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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือสร้างและตรวจสอบรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก
ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  
2) เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา ดังนี้ 2.1)  เปรียบเทียบทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาก่อนและหลังการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์ เ พ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  
2.2)  ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อกระบวนการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก
ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  
การด าเนินการวิจัย ครั้งนี้ด าเนินการเป็น 2 ระยะ คือ 1) การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ
การเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  คู่มือการใช้และแผนการจัดการเรียนรู้โดยผู้เชี่ยวชาญ ด้วยแบบประเมิน
ความเหมาะสมของรูปแบบ คู่มือการใช้ และแผนการจัดการเรียนรู้ และทดลองสอนตามรูปแบบเพ่ือ
พิจารณาความเป็นไปได้กับนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง จ านวน 10 คน 2) การใช้
รูปแบบกับนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัยอาชีวศึกษาพิษณุโลก ภาคเรียน  
ที่ 2 ปีการศึกษา 2567 จ านวน 40 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ แบบประเมินทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร และการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนโดยใช้
รูปแบบที่พัฒนาขึ้น เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อ
การเรียนโดยใช้รูปการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  กลุ่มตัวอย่างคือนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตร
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วิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัยอาชีวศึกษาพิษณุโลก ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567 จ านวน 40 คน   
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจัย พบว่า  
 1. รูปการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาที่พัฒนาขึ้น คือ PEACE Model มีกระบวนการ 5 ขั้นตอน
ดั ง นี้  1 . ก า ร เ ต รี ย มค ว า ม พร้ อ ม  ( Preparation: P) 2 . ก า รมี ส่ ว น ร่ ว ม  ( Engagement: E)  
3 .การประยุกต์ ใช้  (Application: A) 4 .การร่ วมมือ  (Collaboration: C) 5 .การประเมินผล 
(Evaluation: E) ผลการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่า รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมในระดับ

มากที่สุด  (x̄= 4.61, SD = 0.50)   
 2. ผลการเปรียบเทียบทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาก่อน
และหลังการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา พบว่าหลังการทดลองพบว่า นักศึกษาจ านวน 33 คน  
คิดเป็นร้อยละ 82.5 มีผลการประเมินอยู่ในระดับดี ถึง ดีเยี่ยม  
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจต่อการใช้การรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์ เ พ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  

ด้านปัญญาประดิษฐ์มีความเหมาะสม ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( x̄ = 4.78,  
SD = 0.35)  และเมื่อพิจารณา เป็นรายด้าน พบว่าด้านปัญญาประดิษฐ์มีความเหมาะสม มี่ค่าเฉลี่ย
มากที่สุดอยู่ที่ 4.85,  SD = 0.46 รองลงมาคือ ได้รับความรู้จากเนื้อหากิจกรรมและสามารถน าความรู้
ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.83 , SD = 0.36 และ มีความต้องการพัฒนา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารต่อไป ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.82, SD = 0.33 
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Abstract 
 

 This study aimed to: (1) develop and validate an active learning instructional 
model integrated with artificial intelligence (AI) to enhance English communication skills 
among vocational students; and (2) evaluate the effectiveness of the model. 
Specifically, the research objectives were: (2.1) to compare students’ English 
communication skills before and after the implementation of the model, and  
(2.2) to assess student satisfaction with the learning process facilitated by the model. 
 The research was conducted in two phases. Phase one involved the 
development of the instructional model—referred to as the PEACE Model—along with 
a user manual and instructional plans. The model comprises five key components: 
Preparation (P), Engagement (E), Application (A), Collaboration (C), and Evaluation (E). 
Experts reviewed and validated the model for content accuracy and instructional 
suitability. A pilot study was then conducted with 10 higher vocational certificate 
students to examine the model’s feasibility. 
 Phase two involved the implementation of the model with a sample of 40 
higher vocational certificate students at Phitsanulok Vocational College during the 
second semester of the 2024 academic year. Research instruments included an English 
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communication skills assessment and a student satisfaction questionnaire. Data were 
analyzed using descriptive statistics, including mean, percentage, and standard deviation. 
 The results indicated the following: 
 1. The PEACE Model was rated by experts as highly appropriate for enhancing 

English communication skills (x̄ = 4.61, SD = 0.50). 
 2. Post-intervention results showed significant improvement, with 33 students 
(82.5%) achieving performance levels ranging from good to excellent. 
 3. Students reported high satisfaction with the instructional model. The AI 

component received the highest average rating (x̄ = 4.85, SD =0.33), followed by 

perceived knowledge gained and its applicability to daily life (x̄ = 4.83, SD =036), and a 

strong desire to further develop English communication skills (x̄ = 4.82, SD =0.33). 

Overall satisfaction with the model was also high (x̄ = 4.78, SD = 0.35). 
 These findings support the effectiveness of the PEACE Model as a viable 
instructional approach for improving English communication skills in vocational 
education through the integration of active learning and artificial intelligence.  
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ประกาศคุณูปการ 

         

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความอนุเคราะห์จากประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์             
รองศาสตราจารย์ ดร. ภาสกร เรืองรอง และกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์  
ดร.พิชญาภา ยวงสร้อย ที่ได้เมตตาให้ค าแนะน าแนวทางในการจัดท าวิทยานิพนธ์ด้วยความห่วงใย  
และเอาใจใส่เสมอมา ทั้งยังถ่ายทอดประสบการณ์อันล้ าค่าที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการด ารงชีวิต
และวิชาชีพอย่างยั่งยืน 
 ขอกราบขอบพระคุณ ศาสตราจารย์ ดร.มนต์ชัย  เทียนทอง ประธานคณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ ดร.รุจโรจน์ แก้วอุไร และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ช านาญ ปาณาวงษ์ 
คณะกรรมสอบวิทยานิพนธ์ ผู้ทรงภูมิปัญญาที่เสียสละเวลาอันมีค่า ให้ข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์
อย่างยิ่งต่อการปรับปรุงแก้ไขวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ให้มีความสมบูรณ์ 
 ขอขอบพระคุณท่านผู้อ านวยการ อุเทน ปิ่นม่วง และผู้บริหาร คณะครูบุคลากรวิทยาลัย
อาชีวศึกษาพิษณุโลก ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ให้การสนับสนุนและอ านวย  
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัย รวมถึงนักเรียนและนักศึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา
พิษณุโลกที่ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 
 ขอกราบขอบพระคุณ ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่อนุเคราะห์ตรวจสอบ ประเมินและ
ให้ความคิดเห็นอันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาวิจัย และรับรองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
 ขอกราบขอบพระคุณ คุณแม่วีณา กลมาศ ผู้เป็นพลังและแรงบันดาลใจอันยิ่งใหญ่ ครอบครัว
อันเป็นที่รักยิ่งของผู้วิจัย ขอกราบขอบพระคุณท่านอาจารย์ ดร.ศิรินุช ศรารัชต์ ผู้อ านวยการภาคธุรกิจ
การศึกษา บริษัท เอสเอพี ประเทศไทย จ ากัด และอาจารย์ทัพพ์เทพ ปาณิภา นักวิชาการอิสระ ผู้เป็น
กั ล ย า ณ มิ ต ร คู่ คิ ด  ส นั บ ส นุ น  แ ล ะ ใ ห้ ก า ลั ง ใ จ ม า โ ด ย ต ล อ ด  ข อ ก ร า บ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ  
ครูบาอาจารย์สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  
ผู้ประสิทธิ์ประสาทวิชาและความรู้ รวมถึงเพ่ือนๆ พ่ีน้อง มหาวิทยาลัยนเรศวรทุกท่าน ที่ได้  
มอบก าลังใจและความช่วยเหลืออันดีงามเสมอมา 
 คุณค่าและคุณประโยชน์อันพึงจะมีจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบและอุทิศแด่ผู้มี
พระคุณทุก ๆ ท่าน ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลงานวิจัยนี้จะเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนการจัดการ
เรียนรู้เพ่ือยกระดับทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาให้ก้าวทันยุค
ปัญญาประดิษฐ์และเกิดผลอย่างเป็นรูปธรรมในวงการศึกษาไทยต่อไป 
 

ฐิตารีย์  จันทรวัทน์ 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ในศตวรรษท่ี 21 เป็นยุคของการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในหลากหลายมิติ โดยเฉพาะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ปัญญาประดิษฐ์ และการสื่อสารดิจิทัล ซึ่งส่งผลต่อรูปแบบการด ารงชีวิต  
การท างาน และการเรียนรู้ของมนุษย์อย่างมีนัยส าคัญ ระบบการศึกษาในปัจจุบันจึงจ าเป็นต้อง
ปรับเปลี่ยนแนวทางทั้งในด้านเนื้อหา วิธีการ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ เพ่ือตอบสนองต่อบริบท
ของโลกยุคใหม่ และเตรียมผู้เรียนให้พร้อมส าหรับการมีชีวิตอย่างมั่นคงในอนาคต จากแนวทางของ 
OECD (2022) และ World Economic Forum (2023) ได้ระบุว่า ทักษะที่จ าเป็นในยุคปัจจุบัน
ประกอบด้วยทั้ง ทักษะพ้ืนฐาน (Foundational Literacies) และ ทักษะอนาคต (Future Skills)  
ซึ่งในบริบทของประเทศไทย แนวนโยบายด้านการศึกษาในยุค Thailand 4.0 ได้เน้นย้ าถึงความส าคัญ
ของการพัฒนาทักษะเหล่านี้ ผ่านการปฏิรูปการเรียนรู้ที่เน้น ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และส่งเสริมให้เกิด 
กระบวนการเชิงรุกโดยประยุกต์ใช้ เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ เ พ่ือเ พ่ิมคุณภาพ 
ของกระบวนการจัดการเรียนรู้  และพัฒนาให้ผู้ เ รี ยนเป็นผู้ สร้ างองค์ความรู้ ด้ วยตน เอง 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2566) แนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ร่วมสมัยที่มุ่งเน้นการ 
ลงมือปฏิบัติ (Learning by Doing) การคิดวิเคราะห์ และการสร้างนวัตกรรม ผ่านการมีส่วนร่วม 
อย่างแท้จริงของผู้เรียนในชั้นเรียน โดยเฉพาะการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ที่บูรณาการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและปัญญาประดิษฐ์เพ่ือเตรียมผู้เรียนให้มีสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต
และการท างานในศตวรรษท่ี 21 
     การจัดการเรียนรู้แบบ กระบวนการเชิงรุกเป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ
รูปแบบหนึ่ง โดยมีสาระส าคัญหลักคือ การเพ่ิมหรือให้ความส าคัญกับบทบาทของผู้เรียนให้เป็นผู้  
ลงมือท า ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง แล้วจึงสะท้อนความคิดในสิ่งที่ท าเพ่ือให้เกิดองค์ความรู้ในการจัดการ
เรียนรู้จะผ่านการอ่าน การเขียน การพูดและการฟัง ตลอดจนการสะท้อนความคิด ผู้เรียนจะต้องได้  
มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันทั้งกับเพ่ือนในชั้นเรียนและกับครูผู้สอน จะเน้นกระบวนการการท างานกลุ่ม 
การอภิปรายในชั้นเรียน ในการจัดการเรียนรู้แบบ กระบวนการเชิงรุกนั้น ครูผู้สอนจะลดบทบาท 
ในการเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ในชั้นเรียนลงไปแต่จะกลายเป็นเพียงผู้คอยชี้แนะให้ค าแนะน าเพ่ือ
อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้เรียนเพ่ือผู้เรียนจะได้ปฏิบัติกิจกรรมที่ครูผู้สอนได้ออกแบบไว้ เพ่ือให้
สามารถสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองได้ในที่สุด และองค์ความรู้ที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้แบบ 
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กระบวนการเชิงรุกนั้นจะเป็นความรู้ที่ติดตัวผู้เรียนไปตลอดและจะเป็นความรู้แบบ รู้แล้วรู้เลย  
เพราะเป็นองค์ความรู้ที่ผู้เรียนได้ลงมือกระท าด้วยตนเอง ซึ่งผ่านการตรวจสอบและสะท้อนกลับ 
ในเรื่องของความถูกต้องสมบูรณ์จากครูผู้สอนเป็นอย่างดี นอกจากนี้ แนวคิดการเรียนรู้เชิงรุกยังให้
ความส าคัญกับบทบาทของครูที่ เปลี่ยนจากผู้ถ่ายทอดความรู้มาเป็นผู้อ านวยความสะดวก 
(Facilitator) และเป็นผู้ ให้ค าแนะน า  (Coach & Mentor) โดยสร้ างแรงจู ง ใจในการเรียนรู้   
ให้ค าปรึกษา และจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการพัฒนาทักษะต่าง ๆ อย่างครอบคลุม  
(เอกราช โฆษิตพิมานเวช , 2561) การเรียนรู้จึงไม่จ ากัดอยู่เพียงในห้องเรียน แต่ขยายออกไปสู่ 
การเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายทั้งในและนอกระบบการศึกษา 
      ในบริบทของการศึกษาในศตวรรษที่  21 เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์  ( Artificial 
Intelligence) ได้กลายเป็นเครื่องมือส าคัญที่ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการเรียนรู้แบบเฉพาะบุคคล (Personalized Learning) ปัญญาประดิษฐ์สามารถ
วิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างแม่นย า ช่วยให้ครูสามารถออกแบบกิจกรรม 
ที่สอดคล้องกับความสามารถและความต้องการของผู้เรียนแต่ละคน (Luckin et al., 2016; Shabbir & 
Anwer, 2018) นอกจากนี้ปัญญาประดิษฐ์ยังสามารถใช้ในการวิเคราะห์ข้อผิดพลาด ให้ค าแนะน า  
ปรับระดับความยากง่ายของบทเรียน และสร้างระบบผู้ช่วยการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ (Woolf, 2010) 
ซึ่งจากการศึกษาวิจัยด้านการเรียนรู้ภาษาที่ผ่านมา พบว่าหนึ่งในเทคโนโลยีที่ถูกน ามาใช้เป็นเครื่องมือ
ในการเรียนการสอนที่ได้รับความนิยมมากที่สุดคือการเรียนรู้ภาษาโดยใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ ซึ่งช่วยให้
ผู้ใช้สามารถเข้าถึงโปรแกรมการเรียนรู้ในบริบทต่าง ๆ ได้อย่างต่อเนื่องและเป็นธรรมชาติ (Kukulska-Hulme, 
2008) แม้ว่าโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่ใช้เทคโนโลยีที่เรียกว่า ผู้ช่วยเสมือน (Virtual Assistant) จะมีข้อจ ากัด
อยู่บ้าง แต่เทคโนโลยีนี้ก็ท าให้ผู้ใช้งานได้ความรู้สึกว่าก าลังปฏิสัมพันธ์กับคู่สนทนาเสมือนจริง และเมื่อ
น ามาใช้เป็นสื่อการเรียนการสอน ท าให้ผู้เรียนได้โต้ตอบกับระบบปัญญาประดิษฐ์เสมือนก าลังสนทนา
โต้ตอบกับเจ้าของภาษา นอกจากนี้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ได้กลายเป็นหัวข้อที่ส าคัญในหมู่บุคคล
ทั่วไปและองค์กรธุรกิจชั้นน าทั่วโลก (Guzman, 2018) จากผลการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
( 2 5 6 3 )  พ บ ว่ า  ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ปั ญ ญ า ป ร ะ ดิ ษ ฐ์ ใ น ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส า ม า ร ถ 
ลดภาระของครูในการจัดท าสื่อการสอน และช่วยให้สามารถให้ค าปรึกษาและสนับสนุนผู้เรียนได้  
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น จากงานวิจัยของ Al Mukhallafi (2020) พัฒนาเครื่องมือประเมิน 
การอ่านภาษาอังกฤษโดยใช้การประมวลผลการออกเสียงของผู้เรียน ซึ่งให้ข้อเสนอแนะที่แม่นย าและ
ปรับให้เหมาะกับผู้เรียนแต่ละคน ขณะที่ Wang (2020) พัฒนาเครื่องมือสร้างค าถามอัตโนมัติจาก
บทความภาษาอังกฤษเพ่ือประเมินความเข้าใจของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งสอดคล้องกับ 
Chanthawat (2024) น าเสนอการใช้เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์เ พ่ือส่งเสริมการพัฒนาทักษะ
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ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้ เรียนอาชีวศึกษาโดยใช้รูปแบบการเรียนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์ ช่วยให้นักศึกษาสามารถฝึกทักษะภาษาอังกฤษได้ด้วยตัวเองอย่างต่อเนื่อง
นอกเหนือจากการเรียนในห้องเรียน 
    ในส่วนของภาษาอังกฤษ ซึ่งถือเป็นภาษาสากล (English as an International Language) 
มีความส าคัญต่อการสื่อสาร การศึกษา และการท างานในระดับนานาชาติ (Crystal, 2003) ปัจจุบัน
ผู้คนกว่าหนึ่งในสามของประชากรโลกใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร (Lewis, 2013)  ความสามารถใน
การสื่อสารภาษาอังกฤษนับเป็นทักษะจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการด าเนินชีวิตในศตวรรษนี้จากการที่ประเทศ
ไทยเปิดความร่วมมือกับประเทศสมาชิกอาเซียน ซึ่งใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษากลางในการติดต่อสื่อสาร
และการท างานร่วมกันระหว่างสมาชิกประชาชนไทยจึงจ าเป็นต้องมีความสามารถทางภาษาอั งกฤษ 
เพราะเปรียบเสมือนกุญแจส าคัญในด้านความพร้อมของทรัพยากร บุคคลของไทย เพ่ือก้าวเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนได้อย่างเข้มแข็งและภาคภูมิ (สมเกียรติ อ่อนวิมล , 2554) ประเทศไทยในฐานะ
สมาชิกประชาคมอาเซียนจึงต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาความสามารถด้านภาษาอังกฤษของ
ประชาชน โดยเฉพาะในระดับอาชีวศึกษา ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายส าคัญในการผลิตก าลังคนเพ่ือเข้าสู่
ตลาดแรงงานระหว่างประเทศ ตามรายงานผลการศึกษาวิชาภาษาอังกฤษของผู้เรียนอาชีวศึกษาพบว่า
คุณภาพการศึกษาวิชาภาษาอังกฤษ เพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจ าวันและงานอาชีพของผู้เรียน
อาชีวศึกษายังไม่เป็นที่น่าพอใจในการท างาน (Wichit, 2016) กล่าวคือผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติด้านอาชีวศึกษา (V-NET) ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาพิษณุโลก ปีการศึกษา 2558 - 2562 ในรายวิชาการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารในชีวิตประจ าวันและงานอาชีพซึ่งมีผลสอบได้คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ระดับต่ ากว่ามาตรฐาน ปัญหานี้
สะท้อนให้เห็นถึงความจ าเป็นในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น เพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะการใช้ภาษาอังกฤษที่สามารถน าไปใช้ได้จริงในการท างาน ซึ่งสะท้อนถึง
ปัญหาเชิงโครงสร้างในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับอาชีวศึกษา สอดคล้องกับข้อมูล
จาก Education First (EF) ประจ าปี 2021 ซึ่งส ารวจดัชนีความสามารถทางภาษาอังกฤษจาก  
112 ประเทศ พบว่าประเทศไทยอยู่ในกลุ่มที่มีระดับความสามารถภาษาอังกฤษ ต่ ามาก (Very Low 
Proficiency) โดยอยู่ในอันดับที่ 100 จากทั้งหมด 112 ประเทศ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงข้อจ ากัดด้าน
ศักยภาพภาษาอังกฤษของคนไทยเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอ่ืน ๆ (ตรีนุช อิงคุทานนท์ , 2564) 
นอกจากนี้ สถาบันทดสอบการศึกษาแห่งชาติ (สทศ.) ยังรายงานว่า คะแนนเฉลี่ย O-NET วิชา
ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในปีการศึกษา 2564 อยู่ที่ 39.22 ซึ่งลดลงจาก 43.55 
ในปีการศึกษา 2563 (สทศ., 2565) ปรากฏการณ์ดังกล่าวสะท้อนถึงแนวโน้มที่น่าเป็นห่วงเกี่ยวกับ
คุณภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การพัฒนาทักษะ



4 
 
ภาษาอังกฤษต้องอาศัยการฝึกฝนอย่างต่อเนื่องทั้งด้านความรู้ ความเข้าใจ และการน าไปใช้ในชีวิตจริง 
นอกจากนี้ Erlam (2006) อธิบายว่าทักษะภาษาอังกฤษที่จ าเป็นส าหรับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21  
ควรเป็นทักษะที่สามารถน าไปใช้ได้จริงในบริบทการท างาน (Work-related Communication)  
โดยเน้นที่การพัฒนาความสามารถในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งในด้านการพูด การฟัง  
การโต้ตอบ และการเข้าใจบริบทของการสื่อสาร ซึ่งแตกต่างจากแนวการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมที่
มุ่งเน้นไวยากรณ์และความถูกต้องทางภาษาเพียงอย่างเดียว (Erlam, 2006) นอกจากนั้น Richards 
(2015) เน้นว่า การสอนภาษาควรสร้างสถานการณ์ที่ใกล้เคียงกับการใช้ภาษาจริง (Authentic 
Situations) โดยมีกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกโต้ตอบ การสนทนา และการสื่อสารแบบ 
มีเป้าหมาย (Purposeful Communication) ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาความสามารถในการเข้าใจ
ภาษา และใช้ภาษาได้อย่างมั่นใจและยืดหยุ่นในสถานการณ์ต่าง ๆ  
    จากความส าคัญและปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงเห็นความจ าเป็นในการพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
ระดับอาชีวศึกษาให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับทักษะแห่งอนาคต ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในสถาบันอาชีวศึกษาจากผู้สอน 
ผู้เรียน และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการสอนภาษาอังกฤษในด้านปัจจัยน าเข้ากระบวนการผลิตและผลผลิต
เพ่ือหาแนวทางการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในการพัฒนาก าลังคนเข้าสู่ประชาคมโลก 
ภาษาอังกฤษมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งในชีวิตประจ าวัน เนื่องจากเป็นเครื่องมือส าคัญในการ
ติดต่อสื่อสาร การศึกษา การแสวงหาความรู้ การประกอบอาชีพ การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมและวิสัยทัศน์ของชุมชนโลก และการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศยังช่วยสร้างความตระหนัก
ให้แก่ผู้เรียนรู้ภาษาต่างประเทศได้รู้ และเข้าใจความหลากหลายทางวัฒนธรรม และมุมมองของสังคม
โลก น ามาซึ่งมิตรไมตรีและความร่วมมือกับประเทศต่าง ๆ ช่วยพัฒนาผู้เรียนให้มีความเข้าใจตนเอง
และผู้อ่ืนดีขึ้น ได้เรียนรู้และเข้าใจความแตกต่างของภาษาและวัฒนธรรม ประเพณี สังคม เศรษฐกิจ 
การเมืองและการปกครอง มีเจตคติที่ดีต่อการใช้ภาษาต่างประเทศ และใช้ภาษาต่างประเทศ  
เพ่ือการสื่อสารได้ รวมทั้งเข้าถึงองค์ความรู้ต่าง ๆ ได้ง่ายและกว้างขึ้นและมีวิสัยทัศน์ในการด าเนินชีวิต
ซึ่งคุณภาพของนักเรียนที่ส าคัญเมื่อจบการศึกษา แล้วต้องมีทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และ 
การเขียน ภาษาต่างประเทศ (Ministry of Education, 2015) ทั้งนี้ เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะของผู้เรียน 
ให้สามารถใช้ภาษาอังกฤษได้อย่างมั่นใจจึงได้ ใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์ที่จะท าให้ผู้เรียนมีทักษะในการโต้ตอบ การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนที่
น าไปใช้ได้จริงในบริบทการท างานในศตวรรษที่ 21 และสามารถแข่งขันในเวทีระดับโลกได้อย่าง  
มีศักยภาพ (Chanthawat, 2025)  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือสร้างและตรวจสอบรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
      2. เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะ
การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา ดังนี้ 
           2.1 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาก่อน
และหลังการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
           2.2 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อกระบวนการเรียนรู้ของรูปแบบ 
การเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
 
ความส าคัญของการวิจัย 
      ได้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาที่มีคุณภาพ สามารถน าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาทักษะการสื่อสารทั้งในรายวิชาภาษาอังกฤษและในสาขาอ่ืน ตลอดจนสามารถประยุกต์ใช้ได้  
ในบริบทการเรียนรู้ที่หลากหลาย 
 
ขอบเขตของงานวิจัย 
 งานวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา” ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขต 
การวิจัยแบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
      การวิจัยระยะที่ 1 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก
ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  
มีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
       1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ได้แก่ 

   แนวคิด ทฤษฎี องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก ปัญญาประดิษฐ์ และ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการ
สอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ
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อาชีวศึกษา ประยุกต์จากรูปแบบการเรียนการสอนของ Joyce and Weil (2004) ประกอบด้วย  
5 องค์ประกอบ คือ  
                    1. แนวคิด และหลักการของรูปแบบ   
                    2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการเรียนรู้ที่จะใช้ในการเรียนการสอน 
                    3. เนื้อหา เป็นเนื้อหาหรือสาระการเรียนรู้ที่จะใช้ในการเรียนการสอน  
                    4. กิจกรรมการเรียนการสอน และขั้นตอนของการปฏิบัติในการน ารูปแบบการเรียนรู้ไปใช้  
                    5. การวัดและประเมินผล  
       2. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล ได้แก่ 
             2.1 ครูภาษาอังกฤษอาชีวศึกษาที่มีประสบการณ์ส าหรับสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
จ านวน 9 คน 
   2.2 ผู้เชี่ยวชาญส าหรับตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในรูปแบบการเรียนการสอน  
เชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เ พ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ
อาชีวศึกษาที่พัฒนาขึ้น จ านวน 5 คน ดังนี้ ด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา (AI Technology) 
จ านวน 2 ท่าน ด้านหลักสูตรและการสอน จ านวน 1 ท่าน และด้านภาษาอังกฤษหรือภาษาศาสตร์ 
จ านวน 2 ท่าน 
   2.3 ผู้ทรงคุณวุฒิส าหรับประเมินความเหมาะสมและรับรองรูปแบบการเรียนการสอน
เชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ
อาชีวศึกษาท่ีพัฒนาขึ้น จ านวน 9 คน ใน 3 ด้านด้านละ 3 คน ดังต่อไปนี้  
                    2.3.1 ด้านหลักสูตรและการสอน คุณวุฒิการศึกษาด้านหลักสูตรและการสอน  
ในระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก และมีประสบการณ์ในด้านหลักสูตรและการสอน และเกี่ยวข้อง
กับการศึกษาไม่น้อยกว่า 3 ปี  
                     2.3.2 ด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา (AI Technology) คุณวุฒิการศึกษา 
ด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา (AI Technology) ในระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก และมี
ประสบการณ์ในทางด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา (AI Technology) และเกี่ยวข้องกับ
การศึกษาไม่น้อยกว่า 3 ปี  
                     2.3.3 ด้านภาษาอังกฤษหรือภาษาศาสตร์ คุณวุฒิการศึกษาด้านภาษาอังกฤษหรือ
ภาษาศาสตร์ ในระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก และมีประสบการณ์ในด้านภาษาอังกฤษหรือ
ภาษาศาสตร์ และเก่ียวข้องกับการศึกษาไม่น้อยกว่า 3 ปี 
   2.4 นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาพิษณุโลก  
ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา ภาษาอังกฤษธุรกิจ (รหัส 3000-1202) ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567 
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จ านวน 10 คน ได้มาโดยเลือกแบบเจาะจง ส าหรับทดลองประสิทธิ์ภาพรูปแบบการเรียนการสอนเชิง
รุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
       3. ขอบเขตด้านตัวแปร ได้แก่ ความเหมาะสมและสอดคล้องขององค์ประกอบต่าง ๆ 
ของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
        

 การวิจัยระยะที่ 2 การทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์
เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา มีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
         1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ได้แก่ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยรูปแบบการเรียน
การสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
ระดับอาชีวศึกษา  
      2. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาพิษณุโลกที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา ภาษาอังกฤษธุรกิจ (รหัส 3000 -1202)  
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567 จ านวน 40 คน  
           3. ขอบเขตด้านตัวแปร ได้แก่   
   3.1 ตัวแปรต้น ได้แก่ รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
   3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษและความพึงพอใจที่มีต่อ 
การเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่ งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
      1. รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก หมายถึง  แนวทางการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียน
มีบทบาทในการเรียนรู้อย่างกระตือรือร้น โดยผ่านกระบวนการลงมือปฏิบัติจริง การคิดวิเคราะห์  
การแก้ปัญหา และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น แทนการเรียนรู้แบบเน้นการถ่ายทอดจากผู้สอน 
เพียงฝ่ายเดียว รูปแบบนี้ส่งเสริมทักษะการสื่อสาร การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การท างานเป็นทีม  
และการสร้างสรรค์ ซึ่งเป็นสมรรถนะส าคัญส าหรับผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21  
      2. ปัญญาประดิษฐ์ หมายถึง เทคโนโลยีที่พัฒนาขึ้นเพ่ือเลียนแบบการคิด การเรียนรู้  
และการตัดสินใจของมนุษย์ โดยอาศัยอัลกอริทึมและระบบคอมพิวเตอร์ที่สามารถประมวลผลข้อมูล
จ านวนมากอย่างรวดเร็วและแม่นย าปัญญาประดิษฐ์ถูกน ามาใช้ในบริบททางการศึกษาเพ่ือสนับสนุน
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การเรียนรู้แบบเฉพาะบุคคล (Personalized Learning) การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้เรียน และการ 
ให้ข้อมูลย้อนกลับแบบเรียลไทม์  
      3. รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
ที่ผสมผสานแนวคิดการเรียนรู้ เชิงรุกเข้ากับเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ โดยออกแบบกิจกรรม  
การเรียนรู้ที่ผู้ เรียนมีบทบาทอย่างเต็มที่  (Active Engagement) ผ่านการลงมือปฏิบัติ การคิด
วิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการท างานร่วมกัน โดยบูรณาการปัญญาประดิษฐ์เข้าสู่กิจกรรมการเรียนรู้
ในทุกขั้นตอน ทั้งในด้านการวางแผนจัดการเรียนรู้ การสร้างสถานการณ์จ าลอง การให้ข้อมูลย้อนกลับ 
(Feedback) แบบเฉพาะบุคคล และการประเมินผลแบบอัตโนมัติ เ พ่ือเสริมสร้างการเรียนรู้ 
แบบเฉพาะบุคคล (Personalized Learning) และยกระดับสมรรถนะของผู้เรียนให้สอดคล้องกับ 
ความต้องการในศตวรรษที่ 21  
      4. ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร หมายถึง การใช้ภาษาอังกฤษในการฟัง พูด อ่าน และเขียน 
โดยมีเป้าหมายเพ่ือการสื่อสารในชีวิตจริง ทั้งในบริบทส่วนตัว วิชาชีพ และสังคม การจัดการเรียน  
การสอนในลักษณะนี้เน้นการฝึกฝนทักษะเชิงปฏิบัติ การมีปฏิสัมพันธ์ และการใช้ภาษาในสถานการณ์
จ าลองหรือจริง เพ่ือพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาอย่างมีประสิทธิภาพ  
      5. ความพึงพอใจที่มีต่อกระบวนการเรียนการสอน  หมายถึง ระดับความคิดเห็นของ
นักศึกษาที่มีต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา ประเมินโดย
ใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ (มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย 
และน้อยที่สุด) ตามล าดับที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
      6. นักศึกษา หมายถึง ผู้ที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปีที่ 2 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาพิษณุโลก ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567 และเป็นนักศึกษาที่ลงทะเบียน 
เรียนรายวิชา ภาษาอังกฤษธุรกิจ (รหัส 30000-1207) 
      7. ครูภาษาอังกฤษอาชีวศึกษาที่มีประสบการณ์ หมายถึง ครูผู้สอนภาษาอังกฤษในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
      8. ผู้เชี่ยวชาญส าหรับตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ หมายถึง ผู้มีความรู้ความสามารถ
ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 
      9. ผู้ทรงคุณวุฒิส าหรับประเมินความเหมาะสมและรับรองรูปแบบ หมายถึง ผู้มีความรู้ 
ความเชี่ยวชาญในศาสตร์และองค์ความรู้ที่ก าหนดในรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
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สมมติฐานของการวิจัย 
    ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักศึกษา หลังเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอน
เชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เ พ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ
อาชีวศึกษาสูงกว่าก่อนเรียน 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์
เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา



 

 

บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะ 
การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ 
ตลอดจนผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องครอบคลุมเนื้อหาตามล าดับ ดังต่อไปนี้ 
      1.  รูปแบบการเรียนการสอน  
            1.1 ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน  

 1.2 องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน  
 1.3 รูปแบบการสอนที่เก่ียวข้อง 
 1.4 การทดสอบประสิทธิภาพของการเรียนการสอน 

      2. ทฤษฎีการเรียนรู้ (Learning Theory)  
 2.1 การเรียนรู้ 
 2.2 ทฤษฎีการเรียนรู้ 
     2.2.1 ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Constructivism) 
      2.2.2 ทฤษฎีการเชื่อมโยง (Connectivism) 
      2.2.3 ทฤษฎีการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) 
      2.2.4 ทฤษฎีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมในการเรียนรู้ (Social Constructivism) 
      2.2.5 ทฤษฎีการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Situated Learning Theory) 

      3.  รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก (Active Learning) 
 3.1 ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก (Active Learning) 
 3.2 ขั้นตอนของรูปแบบการเรียนการสอน  
 3.3 เทคนิคการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 

      4. ปัญญาประดิษฐ์ 
 4.1 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับปัญญาประดิษฐ์ 
 4.2 การน าปัญญาประดิษฐ์มาประยุกต์ใช้ 

      5. แนวคิดการสอนและการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
 5.1 มาตรฐานการเรียนรูกลมุสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ 
 5.2 กรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษของสหภาพยุโรป (CEFR) 
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      6. เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 6.1 เอกสารและงานวิจัยในประเทศ 
 6.2 เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ 

 

รูปแบบการเรียนการสอน 
      1.1 ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน  
            รูปแบบการเรียนการสอนเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  โดยมีนักวิชาการ
ศึกษาให้ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอนไว้ดังนี้ 
            ทิศนา แขมมณี (2552, น. 221) ได้ให้ค านิยามของรูปแบบไว้ว่า หมายถึง สภาพ ลักษณะ
ของการเรียนการสอนที่ครอบคลุมถึงองค์ประกอบส าคัญ ซึ่งได้รับการจัดไว้อย่างเป็นระเบียบ ตามหลัก 
ปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือความเชื่อต่าง ๆ โดยประกอบด้วยกระบวนการหรือขั้นตอน
ส าคัญในการเรียนการสอนนั้นเป็นไปตามทฤษฎี หลักการหรือแนวคิดที่ยึดถือซึ่งได้รับการพิสูจน์ 
ทดสอบหรือยอมรับว่ามีประสิทธิภาพ สามารถใช้เป็นแบบแผนในการเรียนการสอนให้บรรลุ
วัตถุประสงค์เฉพาะของรูปแบบนั้น ๆ 
            Ellis (1979, p. 275) ได้อธิบายไว้ว่า รูปแบบการเรียนการสอน หมายถึง กลวิธีการสอน
ที่มีพ้ืนฐานจากทฤษฎีและงานวิจัยของนักการศึกษา นักจิตวิทยา นักปรัชญาที่ตั้งค าถามเกี่ยวกับวิธีการ
เรียนรู้ของผู้เรียน แต่ละรูปแบบการเรียนการสอน ประกอบด้วย แนวคิด หลักการที่สอดคล้องกับ
กระบวนการอย่างมีเหตุผล ซึ่งแสดงพฤติกรรมของผู้สอนและผู้เรียน มีการวัดและประเมินผลรวมถึงมี
การบรรยายแนวการจัดสภาพแวดล้อมที่จ าเป็นเพ่ือให้การจัดการเรียนรู้นั้นประสบความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
            Saylor et al. (1981, p. 217) ได้ ให้ ความหมายของรูปแบบการ เรี ยนการสอน 
(Teaching Model) หมายถึง แบบหรือแผนของการสอนที่มีการจัดกระท าพฤติกรรมขึ้นซึ่ งมี 
ความแตกต่างกันตามจุดหมาย หรือจุดเน้นเฉพาะเจาะจงอย่างใดอย่าหนึ่ง 
            Jouice, Weil and Calhoun (2004, น. 7) ได้อธิบายไว้ว่า รูปแบบการเรียนการสอน 
หมายถึงแนวทางที่ผู้สอนใช้พัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ต่าง ๆ เช่น รับข้อมูล 
แนวคิด ทักษะ คุณค่า วิธีการคิด รวมถึงแนวทางในการแสดงออกถึงความเป็นตัวของตัวเอง 
            สรุปได้ว่า รูปแบบการเรียนการสอน หมายถึง แบบแผนของการจัดการเรียนการสอนที่
จัดขึ้นอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับทฤษฎี หลักการเรียนรู้ แนวคิด หรือความเชื่อต่าง ๆ ที่รูปแบบนั้น
ยึดถือและได้รับการพิสูจน์ทดสอบว่ามีประสิทธิภาพ 
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 1.2 องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน  
            องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ได้มีนักการศึกษากล่าวไว้ ดังนี้  
            Anderson, T. P. (1997, pp. 521-522) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบที่ส าคัญของรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ ดังนี้  
             1. หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ กล่าวถึงความเชื่อ แนวคิดและทฤษฎี  
เป็นพ้ืนฐาน ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยหลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้จะเป็นตัวชี้น า
การก าหนดจุดประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม และข้ันตอนการด าเนินงานในรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
             2. เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ เป็นสิ่งที่ผู้สอนระบุถึงความคาดหวังที่ต้องการให้เกิดขึ้น
ในตัวผู้เรียน ได้แก่ การวางเป้าหมายการเรียนรู้ที่ชัดเจน หรือเป็นการระบุเป้าหมายในการท างานของ
ผู้เรียน เพ่ือให้ประสบผลส าเร็จในการด าเนินการ  
             3. สาระการเรียนรู้ ประกอบด้วยเนื้อหา และกระบวนการในการเรียนรู้ที่ผู้สอนจะใช้ 
ในการวางแผนการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน  
             4. การสอน สื่อ และแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ช่วยให้การปฏิบัติแต่ละขั้นตอนของการใช้
รูปแบบการเรียนการสอนประสบผลส าเร็จ สามารถพัฒนาผู้เรียนได้จริงและตรงตามที่รูปแบบ 
การเรียนการ สอนนั้น ๆ ได้ก าหนดไว้  
             5. การวัดและประเมินผล เป็นการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบ โดยการประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนและทราบประสิทธิผลของรูปแบบที่มีต่อการเรียนรู้และกระบวนการทั้งหมดของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้  
            Arends, R. I. (1999, p. 7) ได้กล่าวไว้ว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้  ประกอบด้วย
องค์ประกอบ 4 ประการ ได้แก่  
             1. หลักการตามแนวคิดทฤษฎีที่ใช้เป็นแนวคิดพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบ  
             2. ผลการเรียนรู้ที่ต้องการ 
             3. วิธีสอนที่จะท าให้การเรียนการสอนบรรลุตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบ  
             4. สิ่งแวดล้อมในการเรียนการสอนที่น าไปสู่ผลการเรียนรู้ที่ต้องการ  
            Joyce, B. and Weil, M. (2004, p. 2) ได้ กล่ า วว่ า  รู ปแบบการจั ดการ เ รี ย นรู้ มี
องค์ประกอบที่ส าคัญ 5 ประการ ได้แก่  
             1. แนวคิดและหลักการของรูปแบบ ซึ่งจะเป็นตัวชี้น าในการก าหนดวัตถุประสงค์ 
เนื้อหา กิจกรรม และขั้นตอนการด าเนินการเพ่ือให้เป็นไปตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้นั้น ซึ่งอาศัย
ความเชื่อ แนวคิด ทฤษฎี ที่ใช้เป็นพื้นฐานในการออกแบบรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
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             2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นความคาดหวังที่ต้องการให้เกิดขึ้น
จากรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  
             3. เนื้อหา เป็นเนื้อหาหรือสาระการเรียนรู้ที่จะใช้ในการเรียนการสอน  
             4. กิจกรรมการเรียนการสอน เป็นกิจกรรม วิธีการ และขั้นตอนของการปฏิบัติในการ
น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ไปใช้  
             5. การวัดและประเมินผล เป็นส่วนส าคัญที่เป็นตัวบ่งบอกถึงผลการด าเนินการตาม
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ว่าบรรลุเป้าหมายหรือไม่ อย่างไร  
            ทิศนา แขมมณี (2553, หน้า 220-222) ได้กล่าวไว้ว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้
จ าเป็นต้องมี องค์ประกอบส าคัญ 4 ประการ คือ  
             1. ปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือความเชื่อที่เป็นพ้ืนฐานของรูปแบบการ 
จัดการเรียนรู้นั้น  
             2. การบรรยายและอธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
หลักการที่ยึดถือ  
             3. การจัดระบบ เป็นการจัดองค์ประกอบที่ส าคัญและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ
ของระบบ เพ่ือสามารถน าผู้เรียนไปสู่เป้าหมายของระบบหรือกระบวนการนั้น ๆ ได้  
             4. เป็นการอธิบายหรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับวิธีการจัดการเรียนรู้และเทคนิคการสอนต่าง ๆ 
ที่ จะช่วยให้กระบวนการเรียนการสอนนั้น ๆ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
      1.3 รูปแบบการสอนที่เกี่ยวข้อง 
           กระบวนการ ADDIE  
             การสังเคราะห์รูปแบบการออกแบบและพัฒนาการสอนจากรูปแบบการออกแบบและ
พัฒนาการสอน สามารถสังเคราะห์องค์ประกอบต่างๆ ของการออกแบบการสอนได้หลายรูปแบบ  
ซึ่งผู้เขียนขอเสนอรูปแบบการพัฒนาการสอนโดยยึดหลักของวิธีระบบแบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
              1. การวิเคราะห์ (Analyze) 
              2. การออกแบบ (Design) 
              3. การพัฒนา (Develop) 
              4. การน าไปใช้ (Implement) 
              5. การประเมินและการปรับปรุง (Evaluate and Improve) 
             ขั้นตอนหลักของการออกแบบและพัฒนาการสอนทั้ง 5 ขั้นนี้จะอยู่ในกรอบแต่ละกรอบ 
มีเส้นโยงเป็นแนว และกรอบทั้ง 5 อยู่ในกรอบสี่เหลี่ยมใหญ่ แสดงให้เห็นว่า 
              1. รูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้นมานี้มีลักษณะเป็นระบบ เรียกว่า ระบบการสอน 
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              2. ทุกขั้นตอนที่พัฒนาขึ้นมามีความสัมพันธ์กัน  
              3. เมื่อน าทุกขั้นตอนไปประยุกต์ใช้ จะได้แผนรายวิชาหรือหน่วยการสอนขึ้นมา 1 หน่วย 
              4. การพัฒนาการสอนจะพิจารณาภายในกรอบสี่เหลี่ยมใหญ่ ซึ่งหมายถึง  อภิระบบ  
ความจ าเป็นบังคับ (Constraints and Priorities) และอ่ืนๆ อันเนื่องมาจากอภิระบบ 
            นอกจากนั้น ขั้นตอนหรือองค์ประกอบหลักของการออกแบบการสอนที่น าเสนอนี้  
เป็นองค์ประกอบเฉพาะที่มีความส าคัญ และจ าเป็นในการพิจารณาออกแบบและพัฒนาการสอน 
กล่าวคือ มีเฉพาะขั้นตอนหลัก ที่จ าเป็นเท่านั้น ส่วนองค์ประกอบอ่ืนๆ ที่ส าคัญน้อยกว่ าจะตัดออก 
ทั้งนี้ เพ่ือสาระและประเด็นส าคัญชัดเจนยิ่งขึ้น และที่ส าคัญที่สุดได้มุ่งเน้นให้ตระหนักถึงความส าคัญ
ของวิธีระบบ ตลอดจนการคิดและการปฏิบัติที่เป็นระบบ เพ่ือยกระดับมาตรฐานและคุณภาพของ  
การจัดการศึกษาและการเรียนการสอน 
            ระบบการเรียนการสอนของแมคมานัส (McManus Model) 
             แมคมานัส (McManus, 1998) ได้เสนอรูปแบบการเรียนการสอนด้วยอินเทอร์เน็ต 
โดยใช้รูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนที่เรียกว่า เอชดีเอ็ม (HDM: Hypermedia Design 
Model) ระบบการเรียนการสอนของเพอร์ชิงและโมเลนดา (Pershing and Molenda Model)  
เพอร์ ชิ งและโมเลนดา (Pershing & Molenda, 2000) ได้ เสนอรูปแบบการ เรี ยนการสอน  
ทางอินเทอร์เน็ตในลักษณะเป็นโฮมเพจ รายวิชา (Course Syllabus) มีองค์ประกอบดังนี้ 
              1. ข้อมูลของรายวิชา (Logistics) ซึ่งจะบอกข้อมูลเบื้องต้นเก่ียวกับรายวิชา 
              2. ผู้สอน (Instructors) จะบอกว่าผู้สอนและผู้ช่วยสอนมีใครบ้าง โดยบอก e-mail 
และเบอร์โทรศัพท์เพ่ือไว้ส าหรับติดต่อ 
              3. ค าอธิบายรายวิชา (Course Description) เป็นการอธิบายเกี่ยวกับรายวิชาที่จะมี
การเรียนการสอนว่า ประกอบด้วยเนื้อหาสาระอะไรบ้าง แนวปฏิบัติของการเรียนการสอนจะต้อง 
ท าอย่างไร 
              4. จุดประสงค์รายวิชา (Course Objectives) เป็นการแจ้งจุดประสงค์ของรายวิชา 
ซึ่งจะแยกจุดประสงค์ออกเป็นรายข้อ 
              5. ตารางเรียนรายวิชา (Course Schedule) มีการก าหนดตารางการเรียนเป็น 
รายสัปดาห์ โดยแจ้งหัวข้อการเรียนหรือเนื้อหาวิชาในแต่ละสัปดาห์ไว้ให้ผู้เรียนทราบ 
              6. แหล่งข้อมูลค้นคว้าเพ่ิมเติม (Required Resources) ก าหนดไว้เพ่ือให้ผู้เรียน
สามารถศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติม นอกเหนือจากที่มีในโฮมเพจรายวิชา ซึ่งมักก าหนดไว้เป็นบรรณานุกรม
อ้างอิง และหากแหล่งข้อมูลใดได้มีการสร้างฐานข้อมูลไว้ในอินเทอร์เน็ตแล้วก็จะท าการเชื่อมต่อ (Link) 
ไปยังแหล่งข้อมูลนั้น เพ่ือความสะดวกในการสืบค้นข้อมูล 
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              7. เกณฑ์การประเมิน (Evaluation Criteria) กิจกรรมหรือโครงงานที่ให้ปฏิบัติ  
จะมีเกณฑ์การประเมินให้เป็นเปอร์เซ็นต์โดยจะก าหนดช่วงระยะเวลาของการท ากิจกรรมหรือโครงงาน
ไว้ด้วยหากท าพ้นช่วงระยะเวลาที่ก าหนดไว้ ก็จะมีการหักลดตามสัดส่วนของเวลาและงาน 
              8. การให้เกรด (Grading) ก าหนดให้เป็นอักษร A, B+, B, B-, C+, C, C-, D, F 
  ระบบการเรียนการสอนของ รอนดา (Rhonda Model) 
             รอนดา (Rhonda, 2001) ได้น าเสนอองค์ประกอบในการจัดการเรียนการสอน  
5 องค์ประกอบ ดังนี้  1) การวิ เคราะห์  (Analysis) 2) การออกแบบ (Design) 3) การพัฒนา 
(Development) 4) การน าไปใช้ ( Implementation) 5) การประเมินผล (Evaluation) ส่วนการ
จัดระบบการเรียนการสอนผ่านทางเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก ดังนี้ 
              1. การประเมินความต้องการ (Needs Assessment) 
              2. กลยุทธ์ในการวางแผนงานระดับสูง (Strategic Planning Plus) 
              3. การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) 
              4. การฝึกอบรมผ่านคอมพิวเตอร์ (Computer-Based Training) 
              5. การเรียนทางไกล (Distance Learning) 
              6. กิจกรรมด้านอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Performance Support Systems) 
              7. ไฮเปอร์เท็กซ์ (Hypertext) 
              8. ไฮเปอร์มีเดีย (Hypermedia) 
              9. มัลติมีเดีย (Multimedia) 
              10. การวิเคราะห์งาน (Job Task Analysis) 
              11. การประเมินผลรายย่อย (Formative Evaluation) 
              12. การประเมินผลสัมฤทธิ์ (Summative Evaluation) 
            ระบบการเรียนการสอนของซีลส์และกลาสโกว์ (Seels and Glasgow Model) 
             ซีลส์และกลาสโกว์ (Seels & Glasgow, 1990) ระบบการเรียนของซีลส์และกลาสโกว์
จะอยู่บนพื้นฐานของรูปแบบหลัก (Generic Model) และผสมผสานกับรูปแบบของการออกแบบ และ
พัฒนาระบบการเรียนการสอนที่มีอยู่หลากหลาย โดยปรับให้มีความเหมาะสมส าหรับผู้ที่ต้องการ
เรียนรู้การออกแบบและพัฒนาระบบการเรียนการสอน จะน าไปประยุกต์ใช้โดยการที่เริ่มต้น 
              1. การวิเคราะห์ปัญหา 
              2. น ามาออกแบบ โดยการพิจารณาถึงองค์ประกอบที่ส าคัญ ได้แก่ การวิเคราะห์ 
การสอน และกิจกรรม กลยุทธ์การสอน วัตถุประสงค์และข้อทดสอบ การเลือกสื่อ จากนั้นไปพัฒนา
วัสดุการสอน 



16 
 
              3. ขั้นการพัฒนาการทดสอบเพื่อปรับปรุงเป็นระยะ 
              4. การทดลองใช้และมีการบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้และการประเมินผล 
              5. น าระบบที่ได้ไปพัฒนา เผยแพร่ 
            นอกจากนี้ แล้ ว  Joyce and Weil (2015 , p. 5) กล่ าวว่ า  รูปแบบการสอน คือ  
การออกแบบสิ่งแวดล้อมในการเรียนรู้ซึ่งเป็นการสร้างความรู้สึกและการกระตุ้นภายในเพ่ือให้ผู้เรียน  
มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ตามองค์ประกอบต่างๆ คือ ความรู้ การมีคุณค่า และทักษะในการเรียนรู้  
โดยองค์ประกอบดังกล่าว ช่วยเพ่ิมพูนความสามารถในการพัฒนาบทเรียนและหน่วยการเรียนรู้ 
หลักสูตรและหลักสูตรส่วนตัว ด้านสังคมศาสตร์และด้านวิชาการ โดยรูปแบบต่างๆ จะช่วยในการ
วางแผนหลักสูตรหน่วยการเรียนการสอน และแผนการสอนและ ช่วยในการออกแบบอุปกรณ์การ
เรียนการสอนที่รวมไปถึงหนังสือเรียน แบบฝึกหัด โปรแกรมประเภท สื่อประสม ทางด้านของทิศนา 
แขมมณี (2548, หน้า 221) กล่าวว่า รูปแบบการสอน หมายถึง สภาพหรือลักษณะของการจัดการ
เรียนการสอนที่จัดข้ึนอย่างมีระบบระเบียบ มีแบบแผนตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือ
ความเชื่อต่างๆ โดยอาศัยวิธีสอนและเทคนิคการสอนต่างๆ เข้ามาช่วยให้สภาพการเรียนการสอนนั้น
เป็นไปตามหลักการที่ยึดถือ ดังนั้น คุณลักษณะส าคัญของรูปแบบการสอน จึงต้องประกอบด้วย  
สิ่งต่าง ๆ ต่อไปนี้  
              1. มีปรัชญา หรือทฤษฎี หรือหลักการ หรือแนวคิด หรือความเชื่อที่เป็นพ้ืนฐาน หรือ
เป็นหลักของรูปแบบการสอนนั้นๆ  
              2. มีการบรรยาย หรืออธิบายสภาพ หรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอน  
              3. มีการจัดระบบ คือ มีการจัดองค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของ 
ระบบ สามารถน าผู้เรียนไปสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการพิสูจน์ทดลองถึงประสิทธิภาพ
ของ ระบบนั้น  
              4. มีการอธิบายกระบวนการสอน วิธีสอน และเทคนิคการสอน ในฐานะที่เป็น
องค์ประกอบย่อยที่ส าคัญของระบบนั้นๆ  
            จากการศึกษาสรุปความหมายของรูปแบบการสอน หมายถึง แบบแผนที่ครอบคลุม
องค์ประกอบส าคัญที่จัดไว้อย่างเป็นระเบียบ ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อ
ต่างๆ ประกอบด้วยกระบวนการสอน วิธีการสอน เทคนิคต่างๆ เพ่ือเป็นแนวทางให้ครูน าไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนเพ่ือช่วยให้นักเรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง รูปแบบการสอน
โดยทั่วไป มีองค์ประกอบร่วมที่ส าคัญซึ่ งผู้ พัฒนารูปแบบการสอนควร ค านึงถึงดังต่อไปนี้   
(ทิศนา แขมมณ,ี 2548)  
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             1. หลักการของรูปแบบการสอน เป็นส่วนที่กล่าวถึงความเชื่อและแนวคิดทฤษฎีที่เป็น
พ้ืนฐานของรูปแบบการสอน หลักการของรูปแบบการสอนจะเป็นตัวชี้น าการก าหนดจุดประสงค์ 
เนื้อหา กิจกรรม และข้ันตอนการด าเนินงานในรูปแบบการสอน  
             2. จุดประสงค์ของรูปแบบการสอน เป็นส่วนที่ระบุถึงความคาดหวังที่ต้องการให้เกิดขึ้น
จากการใช้รูปแบบการสอน 
             3. สาระและกระบวนการ เป็นส่วนที่ระบุถึงเนื้อหาและกิจกรรมต่างๆ ที่จะใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน เพ่ือให้บรรลุจุดประสงค์ของรูปแบบการสอน  
             4. กิจกรรมและข้ันตอนการด าเนินงาน เป็นส่วนที่ระบุถึงวิธีการปฏิบัติในขั้นตอนต่าง ๆ  
เมื่อน ารูปแบบการสอนไปใช้  
             5. การวัดและประเมินผล เป็นส่วนที่ประเมินถึงประสิทธิผลของรูปแบบการสอน 
            โดยสรุป รูปแบบการเรียนการสอน หมายถึง แผนการท างานเกี่ยวกับการจัดการเรียน
การสอนโดยครอบคลุมองค์ประกอบส าคัญอย่างเป็นระบบ ได้ผ่านการออกแบบและวางแผนมาเป็น
อย่างดี ตามหลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เชื่อถือได้ โดยการจัดล าดับขั้นของกระบวนการเรียนการ
สอนให้สามารถใช้ในการเรียนการสอนได้ในสถานการณ์จริง ท าให้การเรียนการสอนด าเนินไปอย่าง  
มีประสิทธิภาพ และสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ในการเรียนการสอนนั้นอย่างเป็นระบบระเบียบ และมี
ประสิทธิภาพ 
      1.4 การทดสอบประสิทธิภาพของการเรียนการสอน 
            1.4.1 ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพ 
                 1) ความหมายของประสิทธิภาพ 
                    ราชบัณฑิตยสถาน (2554) ให้ความหมายของค าว่าประสิทธิภาพคือ ความสามารถ 
ที่ท าให้เกิดผลในการงาน 
                     ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556, น. 7-8) ให้ความหมายว่า ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
หมายถึง สภาวะหรือคุณภาพของสมรรถนะในการด าเนินงานเพ่ือให้งานมีความส าเร็จโดยใช้เวลา 
ความพยายามและค่าใช้จ่ายคุ้มค่าที่สุดตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ โดยก าหนดเป็น
อัตราส่วนหรือร้อยละระหว่างปัจจัยน าเข้า กระบวนการและผลลัพธ์ (Ratio between input, 
process and output) ประสิทธิภาพเน้นการด าเนินการที่ถูกต้องหรือกระท าสิ่งใดๆ อย่างถูกวิธี 
(Doing the thing right) ค าว่าประสิทธิภาพมักสับสนกับค าว่า ประสิทธิผล (Effectiveness) ซึ่งเป็น
ค าที่คลุมเครือ ไม่เน้นปริมาณ และมุ่งให้บรรลุวัตถุประสงค์และเน้น การท าสิ่งที่ถูกที่ควร (Doing the 
right thing) ดังนั้นสองค านี้จึงมักใช้คู่กัน คือ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
                 2) การทดสอบประสิทธิภาพ 



18 
 
                    การทดสอบประสิทธิภาพของสื่อหรือชุดการสอน จึงหมายถึงการหาคุณภาพของ 
สื่อหรือชุดการสอนโดยพิจารณาตามขั้นตอนของการพัฒนาสื่อหรือชุดการสอนแต่ละขั้น ตรงกับ
ภาษาอังกฤษว่า Developmental Testing  
                     Developmental Testing คือ การทดสอบคุณภาพตามพัฒนาการของการผลิตสื่อ
หรือชุดการสอนตามล าดับขั้นเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของแต่ละองค์ประกอบของต้นแบบชิ้นงาน  
ให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ส าหรับการผลิตสื่อและชุดการสอน การทดสอบประสิทธิภาพ 
หมายถึง การน าสื่อหรือ ชุดการสอนไปทดสอบด้วยกระบวนการสองขั้นตอนคือ การทดสอบ
ประสิทธิภาพใช้เบื้องต้น (Try Out) และทดสอบประสิทธิภาพสอนจริง (Trial Run) เพ่ือหาคุณภาพ
ของสื่อตามขั้นตอนที่ก าหนดใน 3 ประเด็น คือ การท าให้ผู้เรียนมีความรู้เพ่ิมขึ้น การช่วยให้ผู้เรียนผ่าน
กระบวนการเรียนและท าแบบประเมินสุดท้ายได้ดี และการท าให้ผู้เรียนมีความพึงพอใจ น าผลที่ได้มา
ปรับปรุงแก้ไข ก่อนที่จะผลิตออกมาเผยแพร่เป็นจ านวนมาก 
                    1. การทดสอบประสิทธิภาพใช้เบื้องต้น เป็นการน าสื่อหรือชุดการสอนที่ผลิตขึ้นเป็น
ต้นแบบ (Prototype) แล้วไปทดลอบประสิทธิภาพ ใช้ตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ในแต่ละระบบ  
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพของสื่อหรือชุดการสอนให้เท่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ และปรับปรุงจนถึงเกณฑ์ 
                    2 การทดสอบประสิทธิภาพสอนจริง หมายถึง การน าสื่อหรือชุดการสอนที่ได้ทดสอบ
ประสิทธิภาพใช้และปรับปรุงจนได้คุณภาพถึงเกณฑ์แล้วของแต่ละหน่วย ทุกหน่วยในแต่ละวิชาไปสอน
จริงในชั้นเรียนหรือในสถานการณ์การเรียนที่แท้จริงในช่วงเวลาหนึ่ง อาทิ 1 ภาคการศึกษาเป็นอย่าง
น้อย เพ่ือตรวจสอบคุณภาพเป็นครั้งสุดท้ายก่อนน าไปเผยแพร่และผลิตออกมาเป็นจ านวนมาก  
การทดสอบประสิทธิภาพทั้งสองขั้นตอนจะต้องผ่านการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development - R&D) โดยต้องด าเนินการวิจัยในขั้นทดสอบประสิทธิภาพเบื้องต้น และอาจทดสอบ
ประสิทธิภาพซ้ าในขั้นทดสอบประสิทธิภาพใช้จริงด้วยก็ได้เพ่ือประกันคุณภาพของสถาบันการศึกษา 
(ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2556, น. 7-8) 
                     จากการศึกษาข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถที่ท าให้
เกิดผลในการงานของกิจกรรม 
            1.4.2 การก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพ 
                 1) เกณฑ์ (Criterion) เป็นขีดก าหนดที่จะยอมรับว่า สิ่งใดหรือพฤติกรรมใดมีคุณภาพ
และหรือปริมาณที่จะรับได้ การตั้งเกณฑ์ ต้องตั้งไว้ครั้งแรกครั้งเดียวเพ่ือจะปรับปรุงคุณภาพให้ถึง
เกณฑ์ขั้นต่ าที่ตั้งไว้ จะตั้งเกณฑ์การทดสอบประสิทธิภาพไว้ต่างกันไม่ได้ เช่น เมื่อมีการทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบเดี่ยว ตั้งเกณฑ์ไว้ 60/60 แบบกลุ่ม ตั้งไว้ 70/70 ส่วนแบบสนาม ตั้งไว้ 80/80 ถือว่า 
เป็นการตั้งเกณฑ์ที่ไม่ถูกต้อง อนึ่งเนื่องจากเกณฑ์ที่ตั้งไว้เป็นเกณฑ์ต่ าสุด ดังนั้นหากการทดสอบ
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คุณภาพของสิ่งใดหรือพฤติกรรมใดได้ผลสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 หรืออนุโลม
ให้มีความคลาดเคลื่อนต่ าหรือสูงกว่าค่าประสิทธิภาพที่ตั้งไว้เกิน 2.5 ก็ให้ปรับเกณฑ์ขึ้นไปอีกหนึ่งขั้น 
แต่หากได้ค่าต่ ากว่าค่าประสิทธิภาพที่ตั้งไว้ ต้องปรับปรุงและน าไปทดสอบประสิทธิภาพใช้หลายครั้ง 
ในภาคสนามจนได้ค่าถึงเกณฑ์ท่ีก าหนด 
                 2) เกณฑ์ประสิทธิภาพ หมายถึง ระดับประสิทธิภาพของสื่อหรือชุดการสอนที่จะช่วย
ให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เป็นระดับที่ผลิตสื่อหรือชุดการสอนจะพึงพอใจว่า หากสื่อ
หรือชุดการสอนมีประสิทธิภาพถึงระดับนั้นแล้ว สื่อหรือชุดการสอนนั้นก็มีคุณค่าที่จะน าไปสอน
นักเรียนและคุ้มแก่การลงทุนผลิตออกมาเป็นจ านวนมาก การก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพกระท าได้โดย
การประเมินผลพฤติกรรมของผู้เรียน 2 ประเภท คือ พฤติกรรมต่อเนื่อง (กระบวนการ) ก าหนด 
ค่าประสิทธิภาพเป็น E1 = Efficiency of Process (ประสิทธิภาพของกระบวนการ) และพฤติกรรม
สุดท้าย  (ผลลัพธ์ )  ก าหนดค่าประสิทธิภาพเป็น E2 = Efficiency of Product (ประสิทธิภาพ 
ของผลลัพธ์) 
                   2.1 ประเมินพฤติกรรมต่อเนื่อง (Transitional Behavior) คือประเมินผลต่อเนื่อง 
ซึ่งประกอบด้วยพฤติกรรมย่อยของผู้เรียน เรียกว่า กระบวนการ (Process) ที่เกิดจากการประกอบ
กิจกรรมกลุ่ม ได้แก่ การท าโครงการ หรือท ารายงานกลุ่ม และรายงานรายบุคคล ได้แก่งาน  
ที่มอบหมายและกิจกรรมอ่ืนใดที่ผู้สอนก าหนดไว้ 
                    2.2 ประเมินพฤติ กรรมสุดท้ าย  (Terminal Behavior) คือประเมินผลลั พธ์  
(Product) ของผู้เรียน โดยพิจารณาจากการสอบหลังเรียนและการสอบไล่ ประสิทธิภาพของสื่อหรือ
ชุดการสอนจะก าหนดเป็นเกณฑ์ที่ผู้สอนคาดหมายว่าผู้เรียนจะเปลี่ยนพฤติกรรมเป็นที่พึงพอใจ  
โดยก าหนดให้ของผลเฉลี่ยของคะแนนการท างานและการประกอบกิจกรรมของผู้เรียนทั้งหมดต่อ 
ร้อยละของผลประเมินหลังเรียนทั้งหมด นั่นคือ E1 /E2 = ประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพ
ของผลลัพธ์ 
               1.4.3 การหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้ 
                ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556, น. 11-12) ได้ก าหนดเกณฑ์ในการหาประสิทธิภาพของ 
กิจกรรมการเรียนรู้ โดยน าผู้เชี่ยวชาญอย่างน้อย 3 ท่าน ตรวจสอบเพ่ือหาค่าดัชนีความสอดคล้องของ 
กิจกรรมการเรียนรู้ และค่าดัชนีความสอดคล้องต้องมีค่าเฉลี่ยมากกว่า 0.5 จึงถือว่ากิจกรรมการเรียนรู้ 
นั้นมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
                   1. การทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว (1:1) เป็นการทดสอบประสิทธิภาพที่ผู้สอน  
1 คน ทดสอบประสิทธิภาพกิจกรรมการเรียนรู้กับผู้เรียน 1-3 คน โดยใช้เด็กอ่อน ปานกลาง และเด็ก
เก่ง ระหว่างทดสอบประสิทธิภาพให้จับเวลาในการประกอบกิจกรรม สังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนว่ า 
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หงุดหงิด ท าหน้าฉงน หรือท าท่าทางไม่เข้าใจหรือไม่ ประเมินการเรียนจากกระบวนการกิจกรรม หรือ
ภารกิจและงานที่มอบให้ท าและทดสอบหลังเรียน น าคะแนนมาหาประสิทธิภาพ หากไม่ถึงเกณฑ์ต้อง
ปรับปรุงเนื้อหาสาระ กิจกรรมระหว่างเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนให้ดีขึ้น โดยปกติ คะแนนที่ ได้
จากการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวนี้จะได้คะแนนต่ ากว่าเกณฑ์มาก แต่เมื่อปรับปรุง แล้วจะสูงขึ้น
มาก ก่อนน าไปทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม ทั้งนี้ E1/ E2 ที่ได้จะมีค่าประมาณ 60/60 
                    2. การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม (1:10) เป็นการทดสอบประสิทธิภาพที่ผู้สอน 
1 คน ทดสอบประสิทธิภาพกิจกรรมการเรียนรู้กับผู้เรียน 6-10 คน (คละผู้เรียนที่เก่ง ปานกลาง กับ
อ่อน) ระหว่างทดสอบประสิทธิภาพให้จับเวลาในการประกอบกิจกรรม สังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนว่า 
หงุดหงิดท าหน้าฉงน หรือท าท่าทางไม่เข้าใจหรือไม่ หลังจากทดสอบประสิทธิภาพประเมินการเรียน
จากกระบวนการ คือ กิจกรรมหรือภารกิจและงานที่มอบให้ท าและประเมินผลลัพธ์ คือ การทดสอบ 
หลังเรียนและงานสุดท้ายที่มอบให้นักเรียนท าส่งก่อนสอบประจ าหน่วย ให้น าคะแนนมาค านวณหา
ประสิทธิภาพ หากไม่ถึงเกณฑ์ต้องปรับปรุงเนื้อหาสาระ กิจกรรมระหว่างเรียนและแบบทดสอบหลัง 
เรียนให้ดีขึ้นค านวณหาประสิทธิภาพแล้วปรับปรุง โดยคะแนนของผู้เรียนจะเพ่ิมขึ้นอีกเกือบเท่าเกณฑ์ 
โดยเฉลี่ยจะห่างจากเกณฑ์ประมาณ 10% นั่นคือ E1/ E2 ที่ได้จะมีค าประมาณ 70/70 
                  3. การทดสอบประสิทธิภาพภาคสนาม (1:100) เป็นการทดสอบที่ผู้สอน 1 คน 
ทดสอบประสิทธิภาพกิจกรรมการเรียนรู้กับผู้เรียนทั้งชั้น (ปกติใช้กับผู้เรียน 30 คน แต่ในโรงเรียน
ขนาดเล็กอนุโลมให้ใช้กับนักเรียน 15 คนขึ้นไป) ระหว่างทดสอบประสิทธิภาพให้จับเวลาในการ
ประกอบกิจกรรม สังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนว่า หงุดหงิด ท าหน้าฉงน หรือท าท่าทางไม่เข้าใจหรือไม่ 
หลังจากทดสอบประสิทธิภาพภาคสนามแล้ว ให้ประเมินการเรียนจากกระบวนการ คือกิจกรรมหรือ
ภารกิจและงานที่มอบให้ท าและทดสอบหลังเรียน น าคะแนนมาค านวณหาประสิทธิภาพ หากไม่ถึง
เกณฑ์ต้องปรับปรุงเนื้อหาสาระ กิจกรรมระหว่างเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนให้ดีขึ้น แล้วน าไป
ทดสอบประสิทธิภาพภาคสนามซ้ ากับนักเรียนต่างกลุ่ม อาจทดสอบประสิทธิภาพ 2-3 ครั้ง จนได้ค่า
ประสิทธิภาพถึงเกณฑ์ขั้นต่ า ปกติไม่น่าจะทดสอบประสิทธิภาพเกินสามครั้ง ด้วยเหตุนี้ ขั้นทดสอบ
ประสิทธิภาพภาคสนามจึงแทนด้วย 1:100 ผลลัพธ์ที่ได้จากการทดสอบประสิทธิภาพภาคสนามควร
ใกล้เคียงกัน เกณฑ์ที่ตั้งไว้ หากต่ าจากเกณฑ์ไม่เกิน 2.5% ก็ให้ยอมรับว่า สื่อหรือชุดการสอนมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ หากค่าที่ได้ต่ ากว่าเกณฑ์มากกว่า -2.5 ให้ปรับปรุงและทดสอบ
ประสิทธิภาพภาคสนามซ้ าจนกว่าจะถึงเกณฑ์ จะหยุดปรับปรุงแล้วสรุปว่าชุดการสอนไม่มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้หรือจะลดเกณฑ์ลงเพราะ ถอดใจ หรือยอมแพ้ไม่ได้ หากสูงกว่าเกณฑ์
ไม่เกิน +2.5 ก็ยอมรับว่า สื่อหรือชุดการสอนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ หากค่าที่ได้สูงกว่าเกณฑ์
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เกิน +2.5 ให้ปรับเกณฑ์ขึ้นไปอีกหนึ่งขั้น เช่น ตั้งไว้ 80/80 ก็ให้ปรับขึ้นเป็น 85/85 หรือ 90/90  
ตามค่าประสิทธิภาพที่ทดสอบประสิทธิภาพได้ 
                  รัตนะ บัวสนธ์ (2552, น. 50-51) ได้ก าหนดการประเมินประสิทธิภาพของนวัตกรรม 
การประเมินนี้เป็นการพิจารณาว่าเมื่อน านวัตกรรมการศึกษาภายหลังจากผ่านการประเมินความ
สอดคล้องและความเหมาะสมจากผู้ เชี่ยวชาญไปทดลองใช้กับกลุ่มบุคคลที่มีลักษณะพ้ืนภูมิหลัง
คล้ายคลึงใกล้เคียงกับกลุ่มเป้าหมายแล้วผลจะเป็นประการใด โดยที่การประเมินประสิทธิภาพของ
นวัตกรรมมีล าดับขั้นตอนการประเมิน ดังนี้ 
                   1. การประเมินแบบหนึ่งต่อหนึ่ง (1:1) หมายถึง การน านวัตกรรมทดลองใช้กับบุคคล
ที่มีคุณลักษณะคล้ายคลึงกับกุล่มเป้าหมาย โดยที่บุคคลดังกล่าวนี้จะคัดเลือกมาจากผู้ที่มีลักษณะเป็น
ตัวแทนกลุ่มเป้าหมาย 3 คน ได้แก่ ผู้ที่มีคุณลักษณะสูง ปานกลาง และต่ ากว่าปานกลาง จากตัวอย่าง 
เช่น นักวิจัยสร้างคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาประวัติศาสตร์  เรื่องบุคคลส าคัญของชาติไทย ส าหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 นักวิจัยก็จะคัดเลือกนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนอยู่ในระดับสูงกว่าค่าเฉลี่ยมา 1 คน นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับ 
ปานกลางหรือใกล้ ๆ ค่าเฉลี่ยมา 1 คนและคัดเลือกนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ใน ระดับ 
ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยในอีก 1 คนการทดลองใช้นวัตกรรมที่เรียกว่าการประเมินแบบหนึ่งต่อหนึ่งนี้มี 
วัตถุประสงค์ส าคัญเพ่ือตรวจสอบว่า นวัตกรรมดังกล่าวนั้นมีความเกี่ยวข้อง สร้างแรงจูงใจให้กับบุคคล
ที่มีลักษณะเป็นตัวแทนของกลุ่มเป้าหมายเพียงไร ค าสั่ง ค าชี้แจง และรายละเอียดที่มีอยู่ในนวัตกรรม
นั้นบุคคลเหล่านี้มีความรู้และความเข้าใจหรือไม่ ทั้งนี้เพ่ือน าข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุงนวัตกรรม 
                  2. การประเมินประสิทธิภาพแบบกลุ่มเล็ก หมายถึง น านวัตกรรมที่ผ่านการปรับปรุง
น านวัตกรรมที่ผ่านการปรับปรุง แก้ไขจากการประเมินประสิทธิภาพแบบหนึ่งต่อหนึ่งมาทดลองใช้กับ
กลุ่มบุคคลที่มีคุณลักษณะคล้ายกับกลุ่มเป้าหมายที่มีจ านวนมากขึ้น เช่น อาจจะใช้การประเมินแบบ
หนึ่งต่อสาม (1:3) หรือว่าแบบ (1:4) ก็ได้ ซึ่งก็หมายถึงต้องใช้กลุ่มบุคคลจ านวน 9 คน แบ่งเป็นมี
คุณลักษณะสูงกว่าปานกลาง 3 คน ปานกลาง 3 คน ต่ ากว่าปานกลาง 3 คน ในกรณีการประเมินแบบ
หนึ่งต่อสาม แต่ถ้าเป็นแบบหนึ่งต่อสี่  ก็ต้องใช้กลุ่มบุคคลจ านวนทั้งสิ้น 12 คน การประเมิน
ประสิทธิภาพแบบกลุ่มเล็กนี้จะมีการวิเคราะห์ หาคู่บ่งบอกดัชนีหรือเกณฑ์ประสิทธิภาพของนวัตกรรม
ที่เรียกว่าค่า E1/ E2 (ซึ่งหมายความและวิธีการ วิเคราะห์ค่า) โดยที่เกณฑ์ประสิทธิภาพ E1/ E2 ของ
นวัตกรรมการศึกษาเท่าที่นิยมใช้จะมีอยู่ 3 เกณฑ์ ได้แก่ 75/75 หรือ 80/80 และ 90/90 การจะใช้
เกณฑ์ประสิทธิภาพนวัตกรรมการศึกษาเกณฑ์ใด เกณฑ์หนึ่งจากสามเกณฑ์นี้ มีหลักพิจารณาว่าถ้า
นวัตกรรมการศึกษานั้น ๆ มุ่งแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาความสามารถของผู้เรียนที่มีลักษณะซับซ้อนมี
เนื้อหาสาระค่อนข้างยากก็จะใช้เกณฑ์ประสิทธิภาพ 75/75 แต่ถ้ามีเนื้อหาสาระไม่ยากมากนัก  
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มุ่งแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาความสามารถของผู้เรียนที่มีลักษณะปานกลางจะนิยมใช้เกณฑ์ประสิทธิภาพ 
80/80 มากที่สุดในท านองเดียวกัน ถ้าเป็นนวัตกรรม ที่มีเนื้อหาสาระมุ่งปฏิบัติหรือมุ่งพัฒนาประสงค์
การเรียนรู้ด้านทักษะปฏิบัติจะใช้เกณฑ์ 90/90 นอกจากจะใช้เกณฑ์ประสิทธิภาพตามหลักการที่กล่าว
แล้วสิ่งที่น ามาพิจารณาประกอบในการเลือกใช้ เกณฑ์ก็คือพ้ืนฐานความรู้เดิมหรือความสามารถ
ทางการเรียนรู้ของกลุ่มผู้ได้รับการทดลองใช้และ กลุ่มเป้าหมายด้วยเช่นกัน เมื่อนวัตกรรมการศึกษา
ผ่านการหาประสิทธิภาพและได้ประสิทธิภาพตาม เกณฑ์ที่ก าหนดแล้วก็อุปมาดังสินค้าที่ได้มาตรฐาน
อุตสาหกรรม (มอก.) หรือมาตรฐานอาหารและยา (อย.) ก่อนที่จะวางจ าหน่ายในท้องตลาดหรือน าไป
ทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมายในขั้นต่อไป 
                   จากที่กล่าวมาเกี่ยวกับการประเมินประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้สามารถสรุป
ได้ว่าประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง คุณภาพของสมรรถนะในการด าเนินงานของกิจกรรมการ
เรียนรู้ ซึ่งการประเมินประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้เป็นการตรวจสอบกิจกรรมการเรียนรู้โดย
น าไปทดลองใช้ แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขและน ามาใช้ทดลองสอนจริงอีกครั้ง และปรับปรุงเพ่ือให้เกิด
ความมั่นใจว่ากิจกรรมนั้นมีประสิทธิภาพก่อนที่จะผลิตออกมาเป็นจ านวนมากเพ่ือน าไปใช้ สอนจริง  
ซึ่งการประเมินประสิทธิภาพจะต้องมีการก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพให้เหมาะสมกับกิจกรรม  
การเรียนรู้  

 
ทฤษฎีการเรียนรู้ (Learning Theory)  
      2.1 การเรียนรู้ 
            การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลง ซึ่งเกิดขึ้นโดยเป็นผลมาจาก
ประสบการณ์ และช่วยเพ่ิมศักยภาพในการปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานและการเรียนรู้ในอนาคต 
(ดัดแปลงมาจาก Mayer, 2002) ค านิยามนี้มีองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 ประการคือ 1) การเรียนรู้เป็น
กระบวนการ ไม่ใช่ผลผลิต อย่างไรก็ตามเนื่องจากกระบวนการนี้เกิดขึ้นในความคิด เราจึงกล่าวว่ามี
กระบวนการนี้เกิดขึ้นแล้ว โดยอาศัยการอ้างอิงจากผลผลิตหรือผลงานของนักศึกษาเท่านั้น 2) การ
เรียนรู้เกี่ยวเนื่อง กับการเปลี่ยนแปลงความรู้ ความเชื่อ พฤติกรรมหรือทัศนคติ การเปลี่ยนแปลงนี้
ค่อยๆ เกิดขึ้น ไม่ได้เกิดขึ้นชั่วครู่ชั่วยาม แต่มีผลกระทบที่คงอยู่ยาวนานต่อวิธีคิดและการกระท าของ
นักศึกษา 3) การเรียนรู้ไม่ใช่เรื่องนี้ผู้ใดมากระท าต่อนักศึกษา แต่เป็นเรื่องที่นักศึกษากระท าต่อตนเอง 
เป็นผลโดยตรงจากวิธีที่นักศึกษาตีความและตอบสนองต่อประสบการณ์ของตน ทั้งในอดีตและปัจจุบัน
ไม่ว่านักศึกษาจะรู้ตัวหรือไม่ก็ตาม (แอมโบรส ซูซาน เอ, 2556, น. 27-28) 
            การเรียนรู้ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซึ่งเป็นผลมาจากประสบการณ์ที่คนเรา
เคยมีปฎิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม หรือจากการฝึกหัด รวมทั้งปริมาณการเปลี่ยนความรู้ของผู้เรียน ดังนั้น 
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งานส าคัญของครู คือ การช่วยนักเรียนแต่ละคนเกิดการเรียนรู้หรือมีความรู้และมีทักษะตามที่หลักสูตร
วางไว้ ดังนั้น กระบวนการเรียนรู้จึงเป็นรากฐานของการสอนที่มีประสิทธิภาพ (สุรางค์ โค้วตระกูล , 
2541,186) 
            การเรียนรู้ คือ กระบวนการที่บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างค่อนข้างถาวร
อันเนื่องมาจากประสบการณ์ (ศุภลักษณ์ ทองจีน, 2560) 
            การเรียนรู้  หมายถึงกระบวนการเรียนหรือวิธีการเรียนรู้ที่บุคคลใช้ในการสร้าง
ความหมายของข้อมูลและสิ่งเร้าต่างๆ ที่รับเข้ามาทางประสาทสัมผัสให้เกิดเป็นความรู้ ความเข้าใจ 
ทักษะ เจตคติ ความรู้สึก พฤติกรรมที่พึงประสงค์ การเรียนรู้ เกิดขึ้นได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ การแชร์
ประสบการณ์การฝึกอบรมบ่มนิสัยทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ (ราชบัณฑิตยสถาน , 2556,  
น.324) 
            คิมเบิล (Kimble, 1964) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้ เป็นการเปลี่ยนแปลงค่อนข้างถาวร 
ในพฤติกรรม อันเป็นผลมาจากการฝึกท่ีได้รับการเสริมแรง 
            พจนานุกรมของเวบสเตอร์  (Webster ‘s Third New International Dictionary)  
การเรียนรู้ คือ กระบวนการเพ่ิมพูนและปรุงแต่งระบบความรู้ ทักษะ นิสัย หรือการแสดงออกต่างๆ 
อันมีผลมาจากสิ่งกระตุ้นอินทรีย์โดยผ่านประสบการณ์ การปฏิบัติ หรือการฝึกฝน 
            สรุปคือ การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่าง
ค่อนข้างถาวรอันเนื่องมาจากประสบการณ์หรือการฝึกฝน การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนี้อาจเกิดขึ้นได้
ทั้งในด้านความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ เจตคติ ความรู้สึก หรือพฤติกรรมที่พึงประสงค์ การเรียนรู้เกิดขึ้น
ได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้ในชีวิตประจ าวัน การแสวงหาความรู้ การอบรม ฝึกฝน 
หรือการเรียนรู้ในระบบการศึกษา การเรียนรู้เป็นกระบวนการส าคัญในการพัฒนามนุษย์ ช่วยให้มนุษย์
มีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ และสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
      2.2 ทฤษฎีการเรียนรู้ 
            ทฤษฎีการเรียนรู้ (Learning Theory) การเรียนรู้คือกระบวนการที่ท าให้คนเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม ความคิด คนสามารถเรียนได้จากการได้ยินการสัมผัส การอ่าน การใช้เทคโนโลยี การเรียนรู้
ของเด็กและผู้ใหญ่จะต่างกัน เด็กจะเรียนรู้ด้วยการเรียนในห้อง การซักถาม ผู้ใหญ่มักเรียนรู้ด้วย
ประสบการณ์ที่มีอยู่ แต่การเรียนรู้จะเกิดขึ้นจากประสบการณ์ที่ผู้สอนน าเสนอ โดยการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้สอนและผู้เรียน ผู้สอนจะเป็นผู้ที่สร้างบรรยากาศทางจิตวิทยาที่เอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้  
ที่จะให้เกิดขึ้นเป็นรูปแบบใดก็ได้เช่น ความเป็นกันเอง ความเข้มงวดกวดขัน หรือความไม่มีระเบียบ
วินัย สิ่งเหล่านี้ผู้สอนจะเป็นผู้สร้างเงื่อนไข และสถานการณ์เรียนรู้ให้กับผู้เรียน ดังนั้น ผู้สอนจะต้อง
พิจารณาเลือกรูปแบบการสอน รวมทั้งการสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนรู้ 
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            2.2.1 ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Constructivism) 
                 เทิดชัย บัวผาย (2559) อธิบายว่า ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์  (Constructivism)  
เป็นแนวคิดที่เน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง โดยให้ความส าคัญกับวิธีการที่ผู้เรียนใช้ใน
การท าความเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ผ่านประสบการณ์ และอาศัยโครงสร้างทางความคิดและความเชื่อของแต่
ละบุคคลในการตีความหมายเหตุการณ์ต่าง ๆ การเรียนรู้ตามแนวคิดนี้จึงไม่ใช่เพียงกระบวนการทาง
ปัญญาภายในสมองเท่านั้น แต่ยังเป็นกระบวนการทางสังคมที่เกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนด้วย 
ดังนั้น การสร้างความรู้จึงเป็นผลจากท้ังด้านปัญญาและสังคมควบคู่กัน   
                 ทิศนา แขมมณี (2550) ได้สรุปแนวคิดของนักทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีการสร้าง
ความรู้ด้วยตนเอง (Constructivism) ไว้อย่างครอบคลุม โดยมีสาระส าคัญจากนักทฤษฎีแต่ละท่าน ดังนี้ 
                 Piaget (1972) อธิบายว่าพัฒนาการทางสติปัญญาของมนุษย์ด าเนินไปตามล าดับขั้น 
ซึ่งเกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทั้งทางกายภาพและสังคม ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการ
คิดเชิงเหตุผลและคณิตศาสตร์ รวมถึงการถ่ายทอดความรู้จากสังคม ล้วนเป็นองค์ประกอบส าคัญที่มี
อิทธิพลต่อการพัฒนาความเข้าใจและวุฒิภาวะของบุคคล 
                 Vygotsky (1978) เน้นบทบาทของการสนับสนุนผู้ เรียนผ่านแนวคิดเรื่องพ้ืนที่
พัฒนาการใกล้ระดับ (Zone of Proximal Development) โดยการให้ความช่วยเหลืออย่างเหมาะสม 
เช่น การชี้แนะ การให้ค าแนะน า หรือการสนับสนุนแบบ scaffolding สามารถช่วยให้ผู้เรียนพัฒนา
ศักยภาพของตนไปสู่ระดับที่สูงขึ้นได้ ขณะที่ DeVries (1992) เสนอว่า แนวทางการสอนในยุคปัจจุบัน
ควรเปลี่ยนจากบทบาทของครูในฐานะผู้ถ่ายทอดความรู้ ( Instruction) ไปสู่บทบาทของผู้สนับสนุน
การเรียนรู้ (Construction) ซึ่งเน้นให้ผู้เรียนมีโอกาสสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง โดยครูท าหน้าที่เป็น
ผู้เอื้ออ านวย ช่วยเหลือ และส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
                 สรุปได้ว่า ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Constructivism) คือแนวคิดที่มองว่า
การเรียนรู้เกิดจากการที่ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ขึ้นด้วยตนเอง ผ่านการมีประสบการณ์ตรง การคิด 
วิเคราะห์ และการปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมและผู้อ่ืน ความรู้ไม่ใช่สิ่งที่ถ่ายทอดจากครูโดยตรง แต่เป็น
สิ่งที่ผู้เรียนสร้างความหมายขึ้นเอง โดยมีบริบททางสังคม วัฒนธรรม และสติปัญญาเป็นองค์ประกอบ
ส าคัญ การเรียนรู้ตามแนวคิดนี้จึงเน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ โดยครูท าหน้าที่เป็น 
ผู้อ านวยความสะดวก สนับสนุนให้เกิดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ 
ที่ลึกซึ้งและมีความหมายในบริบทจริง 
            2.2.2 ทฤษฎีการเชื่อมโยง (Connectivism) 
                 แนวคิดการเรียนรู้แบบเชื่อมโยง (Connectivism) ได้รับการพัฒนาโดย George 
Siemens และ Stephen Downes เพ่ือสะท้อนการเปลี่ยนแปลงของรูปแบบการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
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ซึ่งเทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทอย่างส าคัญต่อสิ่งที่ผู้เรียนต้องเรียนรู้  ตลอดจนวิธีการเรียนรู้ และ
บริบทของการเรียนรู้ แนวคิดนี้ต่อยอดจากทฤษฎีการเรียนรู้แบบดั้งเดิม เช่น พฤติกรรมนิยม พุทธินิยม 
และสรรคนิยม โดยเสนอว่า การเรียนรู้ในยุคเครือข่าย (Networked Learning) จ าเป็นต้องอาศัยการ
เข้าถึงข้อมูลที่หลากหลาย และการเชื่อมโยงองค์ความรู้จากหลายแหล่ง ในงานวิจัยของ Siemens 
และ Downes (2005) ได้เสนอหลักการพื้นฐานของ Connectivism ไว้ 8 ประการ ดังนี้: 
                 ความหลากหลายของมุมมองคือรากฐานของการเรียนรู้ 
                  1. การเรียนรู้เกิดขึ้นจากการเปิดรับความคิดเห็น ความรู้ และมุมมองที่หลากหลาย
จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ 
                  2. การเรียนรู้คือกระบวนการของการเชื่อมโยงข้อมูล ผู้เรียนต้องเชื่อมโยงข้อมูลจาก
เครือข่าย บุคคล และแหล่งความรู้ เพ่ือสร้างองค์ความรู้ของตนเอง 
                  3. แหล่งเรียนรู้สามารถอยู่นอกตัวมนุษย์ความรู้ ไม่จ าเป็นต้องอยู่ในตัวผู้เรียนเท่านั้น 
แต่อาจจัดเก็บอยู่ในอุปกรณ์ เทคโนโลยี หรือฐานข้อมูลดิจิทัล 
                  4. ความสามารถในการเรียนรู้นั้นส าคัญกว่าความรู้ที่มีอยู่ในปัจจุบัน เนื่องจากองค์
ความรู้เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ผู้เรียนต้องสามารถเรียนรู้สิ่งใหม่ได้อย่างต่อเนื่อง 
                  5. การรักษาความเชื่อมโยงในเครือข่ายเป็นสิ่งส าคัญ ผู้เรียนควรรักษาความเชื่อมโยง
กับแหล่งข้อมูลและเครือข่ายต่าง ๆ เพื่อไม่ให้ความรู้ล้าสมัย 
                  6. การมองเห็นความเชื่อมโยงระหว่างสาขาวิชา แนวคิด และมโนทัศน์ต่าง  ๆ คือ
ทักษะหลักของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 การบูรณาการความรู้จากหลายมิติท าให้เกิดความเข้าใจเชิงลึก
และการประยุกต์ใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 
                  7. เป้าหมายของการเรียนรู้คือการเข้าถึงความรู้ที่ถูกต้องและทันสมัยการเรียนรู้ในยุค 
ดิจิทัลต้องมุ่งเน้นที่ความทันเวลาและความแม่นย าของข้อมูล 
                  8. การตัดสินใจเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ผู้เรียนต้องสามารถตัดสินใจ 
บนพื้นฐานของข้อมูลที่เปลี่ยนแปลงได้ เพราะสิ่งที่ถูกต้องในวันนี้อาจไม่เหมาะสมในวันพรุ่งนี้ 
                 ใจทิพย์ ณ สงขลา (2561) อธิบายว่า แนวคิดเรื่องทฤษฎีการเชื่อมโยงความรู้  
(Connectivism) มีที่มาจากแนวคิดของซีเมนส์ (Siemens) โดยเสนอว่าการเรียนรู้ในโลกปัจจุบัน
เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและไม่หยุดนิ่ง ความรู้สามารถเกิดขึ้นได้ทุกขณะ และมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว ส่งผลต่อวิถีชีวิตของมนุษย์โดยตรง ด้วยเหตุนี้ การเรียนรู้ในยุคใหม่จึงต้องเปลี่ยนแปลง
แนวทางไปสู่การแสวงหาความรู้จากแหล่งที่หลากหลาย เช่น การเรียนรู้ผ่านชุมชนหรือเครือข่าย
ออนไลน์ เพ่ือให้สามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลาแนวคิดนี้ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานที่ว่า องค์ความรู้ในยุคปัจจุบันมี
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แนวโน้มที่จะล้าสมัยได้อย่างรวดเร็ว จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้เรียนจะต้องมีความสามารถในการเชื่อมโยง
และอัปเดตองค์ความรู้เดิมให้สอดคล้องกับความรู้ใหม่อย่างต่อเนื่อง  
                 ขณะเดียวกัน DeWitte (2010, อ้างถึงใน อนุศร หงษ์ขุนทด, 2558) ได้กล่าวว่า ทฤษฎี
การเชื่อมโยงความรู้มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัล โดยเฉพาะในแง่ของการใช้
เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือเพ่ือเข้าถึงและเชื่อมโยงองค์ความรู้ ผู้เรียนในยุคปัจจุบันจึงควรใช้สมาร์ทดีไวซ์ 
เช่น สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต หรือคอมพิวเตอร์พกพา เป็นอุปกรณ์ส าคัญในการเข้าถึงข้อมูล แลกเปลี่ยน
ความรู้ และสร้างโหมดแห่งการเรียนรู้ในรูปแบบเฉพาะของตนเองอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
                 สรุปได้ว่า ทฤษฎีการเรียนรู้แบบเชื่อมโยง (Connectivism) เป็นแนวคิดนี้ที่อธิบาย
กระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับบริบทของโลกยุคดิจิทัล ซึ่งองค์ความรู้มีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วและแหล่งข้อมูลมีความหลากหลายมากขึ้น การเรียนรู้จึงมิได้จ ากัดอยู่เพียงภายในห้องเรียน
หรือการถ่ายทอดจากผู้สอนอีกต่อไป แต่เกิดขึ้นได้ทุกที่ ทุกเวลา ผ่านการเชื่อมโยงของผู้เรียนกับ
เครือข่ายข้อมูล เทคโนโลยี และสังคมเป็นแนวทางเชิงปฏิบัติที่สามารถประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
โดยเฉพาะในการพัฒนาทักษะภาษาและการเรียนรู้เชิงรุก ซึ่งตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน  
ในยุคข้อมูลข่าวสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
            2.2.3 ทฤษฎีการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) 
                 การเรียนรู้จากประสบการณ์กว้างขวางมาก ทั้งในทางปฏิบัติและทฤษฎี ต่างมีมุมมองที่
สอดคล้องกับสถานการณ์ที่แต่ละคนเผชิญอยู่ในชีวิตประจ าวัน ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่า การเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ (Experiential Learning) คือกระบวนการสร้างความรู้ ทักษะ และเจตคติด้วยการ
น าเอาประสบการณ์เดิมของผู้เรียน โดย เดวิด เอ. โคล์บ น าเสนอว่าการที่จะน าทฤษฎีนี้ไปใช้ให้  
เกิดการเรียนรู้  จ าเป็นต้องผ่านวงจรทั้ง 4 ขั้น (Experiential Learning Cycle : ELT Cycle) ซึ่ง
ประกอบไปด้วย 
                  1. ประสบการณ์ตรง (Concrete Experience) ผู้เรียนได้สัมผัสกับประสบการณ์ 
ใหม่ ๆ โดยตรง โดยอาจผ่านการลงมือท า การทดลอง การสังเกต การมีส่วนร่วม หรือการท างานจริง 
                  2. การสะท้อนคิด (Reflective Observation) ผู้เรียนน าประสบการณ์ที่ได้รับมา
ทบทวน วิเคราะห์ และสังเคราะห์ เพ่ือหาความหมายและความเข้าใจ 
                  3. การสร้างแนวคิดเชิงนามธรรม (Abstract Conceptualization) ผู้เรียนสร้าง
แนวคิดหรือทฤษฎีจากความเข้าใจที่ได้จากการสะท้อนคิด 
                  4. การทดลองปฏิบัติ (Active Experimentation) ผู้เรียนน าแนวคิดหรือทฤษฎีที่ได้
ไปทดลองปฏิบัติ เพ่ือทดสอบและน าไปประยุกต์ใช้ 



27 
 
                 ซึ่งกระบวนการเรียนรู้แบบประสบการณ์ตรงเป็นกระบวนการที่มีประสิทธิภาพในการ
ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ยั่งยืน เนื่องจากผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง และมีโอกาสได้
ทดลองปฏิบัติเพ่ือทดสอบความรู้ใหม่ ๆ (เสาวภา วิชาดี, 2554) ในท านองเดียวกัน สิรินาถ ศรีอนันต์ 
(2559) และเกศสุดา รัชฎาวิศิษฐกุล (2547) อธิบายว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นประสบการณ์
จริง เช่น การจ าลองสถานการณ์ หรือการเล่นบทบาทสมมติ มีส่วนช่วยให้ผู้เรียนฝึกฝนและใช้ความรู้
ทางภาษาในบริบทที่ใกล้เคียงกับความเป็นจริง ส่งผลให้สามารถพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษา
อย่างเป็นธรรมชาติและม่ันใจยิ่งขึ้น 
                 สรุปได้ว่า ทฤษฎีการเรียนรู้จากประสบการณ์ เป็นแนวคิดที่อธิบายว่าการเรียนรู้ที่
แท้จริงเกิดขึ้นจากกระบวนการที่ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมกับประสบการณ์จริง โดยอาศัยการคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และน าความรู้ที่ได้ไปทดลองใช้ในสถานการณ์ใหม่ ๆ ซึ่งท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งด้าน
ความรู้ ทักษะ และเจตคติ ซึ่งแนวทางการเรียนรู้ตามวงจรนี้มีประสิทธิภาพสูง เพราะส่งเสริมให้ผู้เรียน
ได้มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้อย่างลึกซึ้งและยั่งยืน  
            2.2.4 ทฤษฎีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมในการเรียนรู้ (Social Constructivism) 
                 การสร้างความรู้ผ่านปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Social Constructivism) และการจัดการ
เรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic Learning) เป็นแนวทางที่เหมาะสมในการส่งเสริมศักยภาพของ
นักศึกษาครู โดยเฉพาะในการออกแบบการเรียนการสอนที่ตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคล
อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ทฤษฎี Social Constructivism มุ่งเน้นว่าการเรียนรู้ของมนุษย์เป็นผลลัพธ์
จากปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรม โดยองค์ความรู้จะเกิดขึ้นจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
การเจรจาต่อรองความหมาย และการประเมินความเข้าใจร่วมกันในบริบทของสังคมที่หลากหลาย 
                 Vygotsky (1978) ได้เสนอแนวคิดส าคัญเรื่อง โซนแห่งการพัฒนาศักยภาพ (Zone of 
Proximal Development: ZPD) ซึ่งอธิบายว่าผู้เรียนสามารถพัฒนาได้จากระดับที่ตนสามารถท าได้
ด้วยตนเอง ไปสู่ระดับที่สูงขึ้นเมื่อได้รับการสนับสนุนหรือชี้แนะจากผู้ที่มีประสบการณ์หรือความรู้
มากกว่า การจัดการเรียนรู้ภายใต้กรอบแนวคิดนี้จึงให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ร่วมกัน การมีบทบาท
ของเพ่ือนร่วมเรียน ครู หรือผู้เชี่ยวชาญในการสนับสนุนให้ผู้ เรียนสามารถก้าวข้ามขีดจ ากัดของตนเอง 
ในท านองเดียวกัน 
                 Khemmani (2010) ได้ชี้ให้เห็นว่าแนวคิดดังกล่าวมีอิทธิพลต่อการพัฒนาแนวทาง
จัดการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้นักศึกษาครูได้มีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับผู้อ่ืน 
เพ่ือออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับลักษณะเฉพาะของผู้เรียนแต่ละคน และเสริมสร้าง
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่มีความหลากหลาย 



28 
 
                 นอกจากนี้ การจัดการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic Learning) ยังเป็นแนวทางที่
ช่วยให้นักศึกษาครูได้เรียนรู้จากสถานการณ์จริงที่มีความซับซ้อน ซึ่งกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ 
แก้ปัญหา และเชื่อมโยงความรู้กับบริบทที่เกี่ยวข้องอย่างแท้จริง โดย Newmann et al. (1993) ระบุ
ว่า แนวทางนี้ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ใหม่จากประสบการณ์ของตนเอง  
ผ่านกระบวนการจัดระบบ ตีความ และวิเคราะห์ข้อมูลอย่างมีความหมาย 

      สรุป ได้ ว่ า  แนวคิดการสร้ า งความรู้ ผ่ านการปฏิสั ม พันธ์ทางสั งคม ( Social 
Constructivism) และการจัดการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic Learning) เป็นกรอบแนวคิดที่มี
ศักยภาพสูงในการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคล 
โดยเฉพาะในบริบทของการพัฒนานักศึกษาครูให้สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีความ
หลากหลายและเชื่อมโยงกับสถานการณ์จริง  ความส าคัญของการจัดการเรียนรู้ที่ยึดโยงกับบริบทจริง 
โดยเห็นว่าแนวทางการเรียนรู้ตามสภาพจริงช่วยเปิดโอกาสให้นักศึกษาครูได้เผชิญกับสถานการณ์ที่
สะท้อนความเป็นจริงในการจัดการเรียนการสอน ส่งเสริมให้เกิดการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และ
การปรับใช้ความรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรียนที่มีความแตกต่างหลากหลาย ซึ่งเป็นแนวทางที่สอดคล้องกับ
ความต้องการในการพัฒนาครูมืออาชีพในศตวรรษที่ 21 อย่างแท้จริง 
            2.2.5 ทฤษฎีการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Situated Learning Theory) 
                 ทฤษฎีการเรียนรู้ตามสถานการณ์ (Situated Learning Theory)  คือ การเรียนรู้จะ
เกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพเมื่อผู้เรียนมีโอกาสเรียนรู้ผ่านการมีส่วนร่วมในบริบทจริง หรือสถานการณ์
ที่ใกล้เคียงกับความเป็นจริง โดยเน้นการลงมือปฏิบัติที่มีจุดมุ่งหมาย ซึ่งช่วยกระตุ้นแรงจูงใจในการ
เรียนรู้และเสริมสร้างความเข้าใจในเนื้อหาผ่านประสบการณ์ตรง แนวคิดนี้ให้ความส าคัญกับ  
การออกแบบ สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ เสมือนจริง ( Authentic Learning Environment)  
ซ่ึงสะท้อนสภาพการณ์ในชีวิตจริง โดยเฉพาะการเรียนรู้ที่ เกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 
วัฒนธรรม และบริบทแวดล้อมของผู้เรียน การเรียนรู้ตามแนวคิดนี้จึงไม่เพียงแต่เน้นการจดจ าข้อมูล
เท่านั้น แต่เน้นที่การสร้างความเข้าใจในเชิงลึก และการพัฒนาทักษะการใช้เครื่องมือทางปัญญา 
ในสถานการณ์จริง นอกจากนี้ แนวคิดดังกล่าวยังเน้นถึงความส าคัญของการฝึกปฏิบัติในระดับวิชาชีพ 
(Professional Practice) โดยเชื่อว่าการลงมือปฏิบัตินั้นไม่ใช่เพียงแค่กิจกรรมสนับสนุนการเรียนรู้  
แต่เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้เชิงความหมายที่เกี่ยวข้องกับบริบทการท างานจริง เช่น การจ าลอง
สถานการณ์ หรือการฝึกปฏิบัติในห้องปฏิบัติการที่สะท้อนสถานการณ์จริงในวิชาชีพ (Lave and 
Wenger, 1991)  
                 Brown, Collins และ Duguid (1989) ได้ชี้ให้เห็นว่าเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่เกิดขึ้น
เมื่อผู้เรียนมีส่วนร่วมในบริบทของวัฒนธรรมและกิจกรรมทางสังคมที่ใกล้เคียงกับชีวิตจริง ซึ่งส่งผลให้
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การเรียนรู้มีความหมายมากยิ่งขึ้น โดยกิจกรรมการเรียนรู้เหล่านี้อาจเกิดขึ้นทั้งในและนอกห้องเรียน
ผ่านการมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันในชุมชนของผู้เรียน 
                 Orey และ Nelson (1994) ยังเน้นว่าการเรียนรู้ตามสถานการณ์เป็นปรากฏการณ์ทาง
สังคมท่ีผู้เรียนเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนในบริบทจริง ซึ่งช่วยให้เกิดความเข้าใจในเนื้อหาและ
ทักษะที่มีความหมาย นอกจากนี้เพลินตา พรหมบัวศรี (2545) อธิบายว่า การเรียนรู้เชิงสถานการณ์ 
หมายถึง การที่ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ที่เกิดขึ้นในบริบทจริง (Authentic Context) 
โดยผู้เรียนมีโอกาสลงมือปฏิบัติในสถานการณ์ที่สะท้อนความเป็นจริงมากที่สุด (Authentic Activity) 
ซึ่งกิจกรรมเหล่านี้มักเกิดขึ้นภายในสภาพแวดล้อมที่ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน เครื่องมือ 
อุปกรณ์ และทรัพยากรในชีวิตจริง ไม่ใช่การเรียนรู้จากการจ าหรือแยกความรู้จากบริบท แนวคิดนี้มี
จุดเน้นที่การท าให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ และการสร้างความเข้าใจผ่านการปฏิบัติจริง
โดยตรง ซึ่งผู้เรียนจะสามารถพัฒนาความรู้ได้จากการมีส่วนร่วมในสภาพแวดล้อมที่มีความหมาย ทั้งใน
ด้านสังคม วัฒนธรรม และบริบทของสถานการณ์นั้น ๆ 
                 สรุปได้ว่า แนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ (Situated Learning) ชี้ให้เห็นว่าการ
เรียนรู้จะเกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพเมื่อผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่านบริบทจริงที่มีความเกี่ยวข้องกับเนื้อหา
หรือทักษะที่ต้องการเรียนรู้  โดยเน้นให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วม ลงมือท า และเกิดความเข้าใจผ่าน
ประสบการณ์ตรงที่มีความหมายและสัมพันธ์กับโลกแห่งความเป็นจริง 
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ตาราง 1 การสังเคราะห์ทฤษฎีการเรียนรู้ 
 

ทฤษฎีการเรียนรู้  แนวคิดหลัก การเชื่อมโยงกับการเรียนการสอน  

ทฤษฎีการสร้างความรู้ 
ด้วยตนเอง 
(Constructivism) 
Jean Piaget,  
Lev Vygotsky 

ผู้ เ รี ยนสร้ า งองค์ คว ามรู้ จ า ก
ประสบ การณ์ตนเอผ่านการคิด
วิ เ คราะห์ และปฏิ สั ม พันธ์กับ
สิ่งแวดล้อม 

ออกแบบกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ 
ผู้เรียนส ารวจทดลองและสังเคราะห์ 
ความรู้ ด้วยตนเอง 

ทฤษฎีการเชื่อมโยง 
(Connectivism) 
Jean Piaget,  
Lev Vygotsky 

การเรียนรู้เกิดจากการเชื่อมโยง
ข้ อมู ล  คนและทรั พยากร ใน
เครือข่าย โดยใช้เทคโนโลยีเป็น
ตัวกลาง 

ใช้เทคโนโลยีและเครือข่ายข้อมูล
เป็น เครื่องมือส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

ทฤษฎีการเรียนรู้เชิง 
ประสบการณ์ 
(Experiential 
Learning) 
David A. Kolb 

การเรียนรู้เกิดจากประสบการณ์ 
ต ร ง โ ด ย ผ่ า น ว ง จ ร  4 ขั้ น : 
ประสบการณ์–สะท้อนคิด–สร้าง
แนวคิด–ทดลองใช้ 

ส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมจริง 
เช่น โครงงาน การลงมือปฏิบัติ และ
สถานการณ์จ าลอง 

ทฤษฎีปฏิสัมพันธ์ทาง 
สังคมในการเรียนรู้ 
(Social 
Constructivism) 
Lev Vygotsky 

ผู้เรียนพัฒนาองค์ความรู้ผ่านการ
มี ปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน โดยเฉพาะ
ผู้ที่มี ประสบการณ์มากกว่า 

ใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ การโค้ช 
และการเรียนรู้แบบมีผู้ชี้แนะใน 
กลุ่มเรียนรู้ 

ทฤษฎีการเรียนรู้ตาม
สภาพจริง (Situated 
Learning Theory) 
Jean Lave,  
Etienne Wenger 

การเรียนรู้เกิดข้ึนเมื่อผู้เรียนมีส่วน 
ร่วมในกิจกรรมที่ ใกล้ เคียงกับ
บริบทจริงของการปฏิบัติงาน 

สร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่
จ าลอง สถานการณ์จริงหรือวิชาชีพ
ให้ผู้เรียนได้ ฝึกปฏิบัติ 
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 จากตารางที ่1 สรุปได้ดังต่อไปนี้ 
             1. ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Constructivism) มุ่งเน้นให้ผู้เรียนสร้างองค์
ความรู้ด้วยตนเองผ่านการตีความและปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม โดยครูท าหน้าที่เป็นผู้อ านวย  
ความสะดวก 
  2. ทฤษฎีการเชื่อมโยง (Connectivism) เน้นการเรียนรู้ ในบริบทของโลกดิจิทัล  
โดยผู้เรียนต้องสามารถเชื่อมโยงข้อมูลจากหลากหลายแหล่งผ่านเทคโนโลยี เพ่ือพัฒนาทักษะ  
การเรียนรู้ตลอดชีวิต 
             3. ทฤษฎีการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) ชี้ให้เห็นว่า การลงมือ
ปฏิบัติจริง และการสะท้อนคิดจากประสบการณ์มีบทบาทส าคัญต่อการเรียนรู้ที่ยั่งยืน 
       4. ทฤษฎีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Social Constructivism) มองว่าความรู้เกิดจากการ
ปฏิสัมพันธ์และการเจรจาความหมายร่วมกันในสังคม โดยเน้นบทบาทของผู้สอนในการชี้แนะผู้เรียน
ผ่าน โซนแห่งการพัฒนาศักยภาพ (ZPD) 
             5. ทฤษฎีการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Situated Learning Theory) เน้นให้การเรียนรู้
เกิดขึ้นในบริบทที่ใกล้เคียงกับสถานการณ์จริง เพ่ือส่งเสริมความเข้าใจและการพัฒนาทักษะที่สามารถ
น าไปใช้ในชีวิตจริงและวิชาชีพได้ 
                ซึ่งทั้งห้าทฤษฎีล้วนสนับสนุนให้การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นกระบวนการที่
ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีความหมาย เน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียน การสร้างองค์ความรู้จาก
ประสบการณ์ และการประยุกต์ใช้ความรู้ในบริบทจริง ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายของการศึกษาเพ่ือ
พัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะพร้อมสู่โลกแห่งการเปลี่ยนแปลง 
 
รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก (Active Learning) 
      3.1 ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก (Active Learning) 
            การจัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้ เรียนเป็นมีความรู้ความสามารถ มีสมรรถนะที่ส าคัญและ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของการเป็นพลเมืองที่ดีของชาติและโลกนั้น ต้องมีแนวการจัดการเรียนรู้ที่
เน้นทักษะส าคัญของผู้ เรียนในศตวรรษที่ 21 และเน้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเชิงรุก  
(Active learning) เพ่ือผู้เรียนเกิดทักษะที่ส าคัญซึ่งจะน าผู้เรียนไปสู่เป้าหมายการศึกษาไทย 4.0 
ความหมายของการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุกเป็นการจัดการเรียนรู้บนพ้ืนฐานทฤษฎีการเรียนรู้ 
Constructivism (Cooperstein and Kocevar-Weidinger, 2004) ซึ่งเชื่อว่าความรู้เดิมมีความส าคัญ
ต่อการสร้างความรู้ใหม่ของผู้เรียน นักการศึกษาท้ังในและต่างประเทศได้กล่าวถึงความหมายของค าว่า 
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กระบวนการเชิงรุกเอาไว้โดยนักการศึกษาของประเทศไทยใช้ค าภาษาไทยค าว่าการเรียนเชิงรุก 
แทน Active Learning ซึ่งมีการนิยามความหมายดังต่อไปนี้ 
            Meyers and Jones (1993) กล่าวว่า การเรียนรู้เชิงรุก หมายถึง การเรียนรู้ที่เกี่ยวข้อง
กับการสร้างโอกาสในการพูด ฟัง เขียน อ่าน และไตร่ตรองอย่างมีความหมายเกี่ยวกับเนื้อหา แนวคิด
ประเด็น และการน าเนื้อหาที่ได้เรียนรู้ไปใช้ให้กับผู้เรียน 
            Bonwell and Eison (1991) กล่าวเกี่ยวกับ กระบวนการเชิงรุกว่าเป็นการเรียนรู้ที่ให้
ผู้เรียนลงมือปฏิบัติจริงมากกว่าการฟัง ผู้เรียนจะต้องอ่าน เขียน อธิบายและมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา
ต่าง ๆ ซึ่งสัมพันธ์กัน 3 ส่วน ได้แก่ ความรู้ ทักษะ และทัศนคติ 
            Bonwell (2003) กล่าวว่า Active  Learning หมายถึง การเรียนที่เน้นให้ผู้เรียนได้
ปฏิบัติและสร้างความรู้จากจากการลงมือปฏิบัติจริงในระหว่างการเรียนการสอน ส่งผลให้ ผู้เรียน
เชื่อมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิม 
            Prince (2004) กล่าวว่า การเรียนเชิงรุก หมายถึง กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริม
พฤติกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ร่วมแสดงความคิดเห็น ได้ใช้ทักษะ  
การพูด ฟัง อ่านเขียน และไตร่ตรองความคิด 
            Felder and Brent (2009) กล่าวว่า กระบวนการเชิงรุกหมายถึง กิจกรรมใดๆ ก็ตามที่
เกี่ยวข้องกับรายวิชาที่ผู้เรียนทุกคนได้ถูกเรียกให้ท าสิ่งต่างๆ นอกเหนือจากการนั่งดู ฟัง และจดบันทึก
อย่างเดียว 
            ปรียานุช พรหมภาสิต (2559 , น. 7) ให้ความหมายของ กระบวนการเชิงรุกคือ 
กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการจัดการเรียนรู้ ด้วยเทคนิควิธีที่หลากหลาย โดยให้
ความส าคัญกับผู้เรียนให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียนการสอน เน้นการเรียนรู้จาก 
การลงมือปฏิบัติจริง และการสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
            จ าลอง บุญเรืองโรจน์ และคนอ่ืน ๆ (2561 , น. 14) กล่าวว่า การเรียนการสอนแบบ 
กระบวนการเชิงรุกเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ผู้สอนจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ และสร้างความรู้จาก  
สิ่งที่ได้ลงมือปฏิบัติระหว่างการเรียนการสอนผ่านการพูด การฟัง การอ่าน และการสะท้อนความคิด 
            ทวีวัฒน์ วัฒนกุลเจริญ (2555) การเรียนเชิงรุก หมายถึง การจัดการเรียนการสอนที่  
ลดกระบวนการถ่ายทอดเนื้อหาให้กับผู้เรียนเพียงอย่างเดียว แต่เป็นการพัฒนาความคิดระดับสูง  
เน้นให้ผู้เรียนปฏิบัติมากกว่าฟังบรรยาย และเน้นการให้ข้อมูลย้อนกลับกับผู้เรียนเป็นหลัก 
            ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2560) อธิบายว่า กระบวนการเชิงรุกคือ
กระบวนการที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการด าเนินในการจัดกิจกรรมการรู้เพ่ือสร้างความเข้าใจ
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ลึกซึ้งด้วยการเชื่อมโยงผู้เรียนกับเนื้อหาในองค์ความรู้ที่เป็นข้อเท็จจริง แนวคิดและทักษะ ผ่านการ 
จัดกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง 
            การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่สามารถตอบสนอง
ต่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจ าเป็นที่จะต้องลดบทบาทของผู้สอน แต่เพ่ิมบทบาทของ
ผู้เรียนให้มากยิ่งข้ึน เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือท าและได้คิดในสิ่งที่ท าลงไป เพ่ือเป็น
การสร้างประสบการณ์ตรงให้เกิดขึ้นแก่ผู้เรียน โดยผู้เรียนจะมีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนและครูด้วยการลง
มือท ากิจกรรมร่วมกันทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน  ผู้เรียนเกิดการสร้างองค์ความรู้ขึ้นจากสิ่งที่ได้ลง
มือปฏิบัติ  จากการฟัง การพูด การอ่าน การเขียนการอภิปราย และการสะท้อนคิดเพ่ือสร้าง
ความหมายกับสิ่งที่ได้เรียนรู้  การเรียนรู้เชิงรุกมีขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ ขั้นกระตุ้นความ
สนใจ ขั้นให้เห็นสถานการณ์ท้าทาย ขั้นอภิปรายสะท้อนความคิด ขั้นร่วมผลิตองค์ความรู้ และ 
ขั้นช่วยกันดูสะท้อนเรื่อง โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้อย่างหลากหลาย เช่น การอภิปรายกลุ่มย่อย  
การแสดงบทบาทสมมติ การแสดงละคร การใช้สถานการณ์จ าลองการใช้กรณีศึกษา การอ่านและ  
การเขียนอย่างกระตือรือร้น การท างานกลุ่มเล็ก ๆ และการใช้เกมเพ่ือประกอบการจัดการเรียนรู้ 
            สรุปได้ว่า การเรียนเชิงรุก (Active Learning) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียน 
มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้อย่างกระตือรือร้น มากกว่าการนั่งฟังบรรยายหรือดูวีดีโอเพียง  
อย่างเดียว โดยผู้เรียนจะต้องลงมือท า คิดวิเคราะห์ และแก้ปัญหา เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจใหม่ ๆ 
ด้วยตัวเอง แนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับทฤษฎี Constructivism ซึ่งเชื่อว่าการเรียนรู้เกิดขึ้นจากการ 
ที่ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่จากประสบการณ์ของตนเอง โดยเชื่อมโยงความรู้ใหม่เข้ากับความรู้เดิมที่มีอยู่ 
การเรียนรู้แบบ กระบวนการเชิงรุกจึงช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ยั่งยืนและมีคุณภาพ เนื่องจาก
ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง และมีโอกาสได้ทดลองปฏิบัติเพื่อทดสอบความรู้ใหม่ ๆ 
 
ตาราง 2 สังเคราะห์ความหมายของการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
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ผู้เรียนมี
ส่วนร่วม 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓  ✓ 
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ผู้เรียนลง
มือปฏิบัติ
จริง 

✓  ✓  ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ 

ผู้เรียนคิด
วิเคราะห์/
ไตร่ตรอง 

✓ ✓  ✓     ✓  

ผู้เรียนสร้าง
องค์ความรู้
ใหม่ 

 ✓ ✓   ✓ ✓ ✓  ✓ 

ผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์
กับเพ่ือน/ 
คร ู

✓ ✓  ✓   ✓    

เชื่อมโยง
ความรู้เดิม
กับความรู้
ใหม่ 

  ✓   ✓    ✓ 

ใช้กิจกรรม
หลากหลาย 

   ✓   ✓   ✓ 

                    
  จากตาราง 2 สรุปได้ว่า การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็นแนวทางจัดการเรียนรู้
ที่สอดคล้องกับการพัฒนาทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 อย่างแท้จริง เพราะเน้นกระบวนการที่เปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้ คิด-ท า-พูด-สะท้อน และพัฒนาองค์ความรู้ด้วยตนเองในบริบทที่มีความหมาย 
พร้อมทั้งเสริมสร้างสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตและการท างานในอนาคต 
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 3.2 ขั้นตอนของรูปแบบการเรียนการสอน  
            บาลด์วิน และวิลเลี่อม (Baldwin, & Willams. 1987) เสนอการจัดการจัดการรู้เชิงรุก 
ไว้ 4 ขั้น ประกอบด้วย  
             1. ขั้นเตรียมพร้อม เป็นขั้นที่ผู้สอนน าผู้เรียนเข้าสู่เนื้อหา โดยการสร้างแรงจูงใจให้
ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการอยากจะเรียนรู้  
             2. ขั้นปฏิบัติงานกลุ่ม เป็นขั้นที่ผู้สอนให้ผู้เรียนเข้ากลุ่มย่อยเพ่ือท างานร่วมกัน สรุป
ความคิดเห็นของกลุ่ม และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่มอ่ืนๆ โดยผู้สอนเป็นเป็นผู้เสริมข้อมูล  
ให้สมบูรณ์  
             3. ขั้นประยุกต์ใช้ เป็นขั้นให้ผู้เรียนท าแบบฝึกหัดหรือท าแบบทดสอบหลังเรียน  
             4. ขั้นติดตามผล เป็นขั้นให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมโดยจัดท าเป็นรายงานหรือให้
เขียนบันทึกประจ าวัน หรือเขียนสรุปความรู้ที่ได้รับในคาบเรียน  
            เชิดศักดิ์ ภักดีวิโรจน์ (2556, น. 24) ได้สรุปขั้นตอนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 5 ขั้น คือ  
             ขั้นที่ 1 ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน เป็นขั้นที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดแรงจงใจในการเรียนรู้โดยใช้
การสนทนา ตั้งค าถามหรือน าเสนอสื่ออย่างใดอย่างหนึ่ง และทบทวนความรู้เดิมที่จ าเป็นส าหรับ  
ความรู้ใหม่ แจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้ให้ผู้เรียนทราบ 
             ขั้นที่ 2 ขั้นน าเสนอสถานการณ์ เป็นขั้นที่ผู้สอนน าเสนอสถานการณ์ปัญหาที่ท้าทาย 
และมีความสัมพันธ์กับประประสบการณ์ผู้เรียน ตั้งกติการ่วมกันและเปิดโอกาสให้ผู้เรียนซักถาม 
ข้อสงสัย  
             ขั้นที่ 3 ขั้นด าเนินการกิจกรรม เป็นขั้นที่ผู้เรียนวิเคราะห์ปัญหาและร่วมกันวางยุทธวิธี
ในการแก้ปัญหา จากนั้นด าเนินการตามยุทธวิธีที่วางไว้ มีการอภิปรายสะท้อนความคิดโดยทุกคน  
ในกลุ่มต้องมีส่วนร่วม ผู้สอนจะเป็นเพียงผู้ให้ค าแนะน าและกระตุ้นความคิด  
             ขั้นที่ 4 ขั้นสร้างองค์ความรู้ เป็นขั้นที่ผู้เรียนออกมาน าเสนอแนวคิดของตนเองหรือกลุ่ม 
ให้ผู้เรียนคนอื่นๆ ได้รับรู้ และอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกันจนเกิดความเข้าใจที่ชัดเจน 
             ขั้นที่ 5 ขั้นสรุป เป็นขันที่ผู้เรียนร่วมกันสรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการเรียน เพ่ือสะท้อน
ความคิดหรือความรู้ที่ได้ และตรวจสอบความคลาดเคลื่อนที่อาจเกิดข้ึนระหว่างการเรียนด้วย 
            อาสเทอร์ และไวลี (Auster & Wylie. 2006, pp. 333-354) ได้แนะน าว่า มี 4 มิติที่
จ าเป็นในการสนับสนุนการเรียนรู้ในห้องเรียน คือ การจัดบริบท การเตรียมความพร้อมห้องเรียน  
การส่งมอบในชั้นเรียน และ การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การจัดบริบท หมายถึง การสร้างบรรยากาศผ่อน
คลายส าหรับการเรียนรู้ในห้องเรียน การเตรียมความพร้อมห้องเรียน หมายถึง การคิดวางแผน และ
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สังสรรค์ก่อนเข้าชันเรียน การส่งมอบในชั้นเรียน หมายถึง การด าเนินงานตามที่วางแผนในการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง หมายถึง การมองหารายละเอียดและให้ข้อเสนอแนะย้อนกลับ 
            แนวคิดการจัดการเรียนรู้เชิงรุกมี 3 ขั้นตอนที่คล้ายกัน คือ 1) การน าเข้าสู่บทเรียนเพ่ือ
สร้างแรงจูงใจและความสนใจในการเรียนรู้ 2) การด าเนินกิจกรรม โดยให้ผู้เรียนท างานกลุ่ม อภิปราย 
และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกัน 3) การสรุปความรู้จากการแลกเปลี่ยน จนเกิดความเข้าใจที่
ชัดเจนและเป็นระบบ 
            นอกจากนี้ Bonwell, Charles C., and James, A Eison (1991) ได้สรุปถึงธรรมชาติ
ของการเรียนรู้แบบ กระบวนการเชิงรุกว่าจะต้องประกอบด้วยคุณลักษณะส าคัญ ดังนี้ 1) เป็นการ
เรียนรู้ที่มุ่งลดการถ่ายทอดความรู้จากผู้สอนไปยังผู้เรียนให้น้อยลง และพัฒนาทักษะที่จ าเป็นให้เกิด
ขึ้นกับผู้เรียน 2) ผู้เรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียนโดยลงมือกระท ามากกว่าที่นั่งฟังเพียงอย่างเดียว  
3) ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม เช่น อ่าน อภิปราย และเขียน 4) ในการส ารวจพ้ืนฐานและคุณค่าที่ มี
อยู่ในผู้ เรียน 5) ผู้ เรียนได้พัฒนาการคิดระดับสูงในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินผล  
การน าไปใช้ และ 6) ทั้งผู้เรียนและผู้สอนรับข้อมูลป้อนกลับจากการแสดงความคิดได้อย่างรวดเร็ว 
 
ตาราง 3 เปรียบเทียบแนวคิดและข้ันตอนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
 

นักวิจัย/
แหล่งที่มา 

ขั้นตอน/แนวคิดหลัก จุดเน้นในการจัดการเรียนรู้ 

Baldwin and 
Williams (1987) 

1. ขั้นเตรียมพร้อม 
2. ขั้นปฏิบัติงานกลุ่ม  
3. ขั้นประยุกต์ใช้ 
4. ขั้นติดตามผล 

การเรียนรู้แบบกลุ่ม การแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น และการเรียนรู้ต่อเนื่อง 

Bonwell and 
Eison (1991) 

1.เน้นมุ่งพัฒนาทักษะที่จ าเป็นแก่
ผู้เรียน 
2.การมีส่วนร่วมของผู้ เรียนในชั้น
เรียน 
3.ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
4.การอภิปรายและแลกเปลี่ยน 
5.ส่งเสริมการคิดขั้นสูง 
6.การสะท้อนผลการเรียนรู้ 

เน้นการมีส่วนร่วม การคิดเชิงวิพากษ์ 
และการสะท้อนผล 
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นักวิจัย/
แหล่งที่มา 

ขั้นตอน/แนวคิดหลัก จุดเน้นในการจัดการเรียนรู้ 

Prince (2004) การเรียนรู้เชิงร่วมมือ 
การเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน 
การปฏิสัมพันธ์กับเนื้อหา 
การสะท้อนผลและประเมินอย่าง
ต่อเนื่อง 

ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันและการมี 
ปฏิสัมพันธ์ในชั้นเรียน 

Auster and 
Wylie (2006) 

1. การจัดบริบท 
2. การเตรียมความพร้อมห้องเรียน 
3. การส่งมอบในชั้นเรียน 
4. การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

การเตรียมบริบทการเรียนรู้และการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

เชิดศักดิ์ ภักดี
วิโรจน์ (2556) 

1. ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน 
2. ขั้นน าเสนอสถานการณ์ 
3. ขั้นด าเนินกิจกรรม 
4. ขั้นสร้างองค์ความรู้ 
5. ขั้นสรุป 

การวิ เคราะห์ปัญหาและสร้างองค์
ความรู้ จากสถานการณ์จริง 

 
  จากตาราง 3 สรุปได้ว่า  
             1. การออกแบบการเรียนรู้ต้องเริ่มจากการสร้างแรงจูงใจ สอดคล้องกับแนวคิดของ 
Baldwin and Williams (1987) และ เชิดศักดิ์ ภักดีวิโรจน์ (2556) ชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของ
ขัน้ตอน การน าเข้าสู่บทเรียน หรือ การเตรียมพร้อม ที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความอยากเรียนรู้ เป็นขั้นตอน
ที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในขั้นตอนถัดไป 

   2. เน้นการมีส่วนร่วมและการท างานร่วมกัน จากตารางนักวิจัยทุกคนเห็นตรงกันว่า 
การปฏิบัติกิจกรรมร่วมกัน หรือ การท างานกลุ่ม เป็นหัวใจของ กระบวนการเชิงรุกไม่ว่าจะเป็นการ
แก้ปัญหา การอภิปราย หรือการลงมือท าจริง โดยมีครูท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวก เช่นใน
แนวคิดของ Prince (2004), Bonwell and Eison (1991), และ Auster and Wylie (2006) 

   3. การคิดวิเคราะห์และการสะท้อนความรู้ เป็นสิ่งส าคัญ ทั้ง Bonwell and Eison 
(1991), Prince (2004) และ Felder and Brent (2009) ต่างเน้นการพัฒนาทักษะการคิดระดับสูง
ของผู้เรียน เช่น การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ การสะท้อน และการประเมินผล ซึ่งช่วยให้การเรียนรู้มี
ความหมายและน าไปสู่การสร้างความรู้ใหม่ได้ 
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   4. การเรียนรู้ควรมีการประเมินและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยที่ Auster and Wylie 
(2006) แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการจัดการเรียนรู้ในมิติต่าง ๆ ตั้งแต่บริบทจนถึงการปรับปรุง
อย่างต่อเนื่อง เช่นเดียวกับแนวทางของ Prince (2004) ที่เน้นการประเมินผลอย่างสม่ าเสมอเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้าใจที่ลึกซ้ึงของผู้เรียน 

   5. การจัดการเรียนรู้เชิงรุกต้องครอบคลุมทั้งกระบวนการ จากแนวคิดที่หลากหลาย 
สามารถสังเคราะห์เป็น 3 ช่วงหลักของกระบวนการเรียนรู้เชิงรุกได้ คือ 1) ก่อนเรียน: สร้างแรงจูงใจ 
เตรียมบริบทและเป้ าหมาย  2) ระหว่าง เรียน :  ลงมือท า  ร่ วมมือกัน แลกเปลี่ ยนเรี ยนรู้    
3) หลังเรียน: สะท้อนผล สรุปความรู้ และประเมินตนเอง 
 
      3.3 เทคนิคการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
            การจัดการเรียนรู้แบบ กระบวนการเชิงรุก สามารถสร้างให้เกิดขึ้นได้ทั้งในห้องเรียนและ
นอกห้องเรียน รวมทั้งสามารถใช้ได้กับนักเรียนทุกระดับ ทั้งการเรียนรู้เป็นรายบุคคล การเรียนรู้แบบ
กลุ่มเล็ก และการเรียนรู้แบบกลุ่มใหญ่  McKinney (2008) ได้เสนอตัวอย่างรูปแบบหรือเทคนิค  
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้แบบ กระบวนการเชิงรุกได้ดี ได้แก่ 
             1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความคิด (Think-Pair-Share) คือการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนคิดเกี่ยวกับประเด็นที่ก าหนดแต่ละคน ประมาณ 2-3 นาที (Think) จากนั้นให้
แลกเปลี่ยนความคิดกับเพ่ือนอีกคน 3-5 นาที (Pair) และน าเสนอความคิดเห็นต่อผู้เรียนทั้งหมด 
(Share) 
             2. การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaborative learning group) คือการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนได้ท างานร่วมกับผู้อ่ืน โดยจัดเป็นกลุ่มๆ ละ 3-6 คน 
             3. การเรียนรู้แบบทบทวนโดยผู้เรียน (Student-led review sessions) คือการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ทบทวนความรู้และพิจารณาข้อสงสัยต่าง ๆ ในการปฏิบัติ
กิจกรรมการเรียนรู้ โดยครูจะคอยช่วยเหลือกรณีท่ีมีปัญหา 
             4. การเรียนรู้แบบใช้เกม (Games) คือการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้สอนน าเกมเข้า
บูรณาการในการเรียนการสอน ซึ่งใช้ได้ท้ังในข้ันการน าเข้าสู่บทเรียน การสอน การมอบหมายงาน และ
หรือขั้นการประเมินผล 
             5. การเรียนรู้แบบวิเคราะห์วิดีโอ (Analysis or reactions to videos) คือการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนได้ดูวีดีโอ 5-20 นาที แล้วให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็น หรือสะท้อน
ความคิดเก่ียวกับสิ่งที่ได้ดู อาจโดยวิธีการพูดโต้ตอบกัน การเขียน หรือ การร่วมกันสรุปเป็นรายกลุ่ม 
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             6. การเรียนรู้แบบโต้วาที (Student debates) คือการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่จัดให้
ผู้เรียนได้น าเสนอข้อมูลที่ได้จากประสบการณ์และการเรียนรู้ เพ่ือยืนยันแนวคิดของตนเอง 
             7. การเรียนรู้แบบผู้เรียนสร้างแบบทดสอบ (Student generated exam questions) 
คือการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนสร้างแบบทดสอบจากสิ่งที่ได้เรียนรู้มาแล้ว 
             8. การเรียนรู้แบบกระบวนการวิจัย (Mini-research proposals or project) คือการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่อิงกระบวนการวิจัย โดยให้ผู้เรียนก าหนดหัวข้อที่ต้องการเรียนรู้ วางแผนการ
เรียน เรียนรู้ตามแผน สรุปความรู้หรือสร้างผลงาน และสะท้อนความคิดในสิ่งที่ได้เรียนรู้ หรืออาจ
เรียกว่าการสอนแบบโครงงาน(project-based learning) หรือ การสอนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน
(problem-based learning) 
             9. การเรียนรู้แบบกรณีศึกษา (Analyze case studies) คือการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ที่ ให้ผู้ เรียนได้อ่านกรณีตัวอย่างที่ต้องการศึกษา จากนั้นให้ผู้ เรียนวิเคราะห์และแลกเปลี่ยน  
ความคิดเห็นหรือแนวทางแก้ปัญหาภายในกลุ่ม แล้วน าเสนอความคิดเห็นต่อผู้เรียนทั้งหมด 
             10. การเรียนรู้แบบการเขียนบันทึก (Keeping journals or logs) คือการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ที่ผู้เรียนจดบันทึกเรื่องราวต่างๆ ที่ได้พบเห็น หรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในแต่ละวัน รวมทั้ง
เสนอความคิดเพ่ิมเติมเกี่ยวกับบันทึกท่ีเขียน 
             11. การเรียนรู้แบบการเขียนจดหมายข่าว (Write and produce a newsletter) คือ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนร่วมกันผลิตจดหมายข่าว อันประกอบด้วย บทความ ข้อมูล
สารสนเทศ ข่าวสาร และเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น แล้วแจกจ่ายไปยังบุคคลอ่ืน ๆ 
             12. การเรียนรู้แบบแผนผังความคิด (Concept mapping) คือการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนออกแบบแผนผังความคิด เพ่ือน าเสนอความคิดรวบยอด และความเชื่อมโยงกันของ
กรอบความคิด โดยการใช้เส้นเป็นตัวเชื่อมโยง อาจจัดท าเป็นรายบุคคลหรืองานกลุ่ม แล้วน าเสนอ
ผลงานต่อผู้เรียนอื่น ๆ จากนั้นเปิดโอกาสให้ผู้เรียนคนอื่นได้ซักถามและแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 
             สรุปคือ การจัดการเรียนรู้แบบ กระบวนการเชิงรุกให้ส าเร็จนั้น ครูจ าเป็นต้องเปลี่ยน
บทบาทจากผู้สอนมาเป็นผู้ให้ค าแนะน า ผู้ช่วยเหลือ โดยการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนา
ทักษะการเรียนรู้ในด้านต่าง ๆ ให้กับนักเรียน เริ่มต้นจากจุดเล็ก ๆ ค่อย ๆ เพ่ิมระดับความยากขึ้น 
อ านวยความสะดวก ช่วยเหลือนักเรียนในแต่ละกระบวนการ และจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย 
ที่ส าคัญคือต้องให้ผู้เรียนได้ใช้เทคโนโลยีเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรม และผลที่เกิดจากการเรียนรู้
แบบ กระบวนการเชิงรุกจะท าให้นักเรียนเรียนอย่างมีความสุข สามารถสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ การสื่อสาร และความเชื่อมั่นในตนเอง ซึ่งเป็นคุณลักษณะของผู้เรียนที่ 
พึงประสงค ์
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ตาราง 4 ข้อมูลสังเคราะห์เทคนิคการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
 

เทคนิคการเรียนรู้ ลักษณะกิจกรรม 

การแลกเปลี่ยนความคิด  
(Think-Pair-Share) 

คิดคนเดียว → จับคู่แลกเปลี่ยนความคิดเห็น → น าเสนอ
ความคิดต่อกลุ่มใหญ่ 

การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Collaborative  
Learning Group) 

ท างานกลุ่มย่อย 3-6 คน ร่วมกันเรียนรู้ผ่านการท ากิจกรรม
ร่วมกัน 

ทบทวนโดยผู้เรียน  
(Student-led  
Review Sessions) 

ผู้เรียนทบทวนและตั้งค าถาม ครูช่วยเหลือเมื่อติดขัด 

ใช้เกมในการเรียนรู้  
(Games) 

ใช้เกมในการเริ่มบทเรียน สอน มอบหมายงาน หรือประเมินผล 

วิเคราะห์วิดีโอ  
(Analysis or  
Reactions to Videos) 

ดูวิดีโอ 5–20 นาที แล้วสะท้อนความคิดผ่านการพูด เขียน หรือ
สรุปกลุ่ม 

โต้วาที (Student Debates) น าเสนอข้อมูลสนับสนุนแนวคิดของตนผ่านการโต้วาที 

ผู้เรียนสร้างแบบทดสอบ 
(Student Generated  
Exam Questions) 

ผู้เรียนออกแบบค าถามหรือข้อสอบจากเนื้อหาที่เรียน 

กระบวนการวิจัย  
(Mini-research/ 
Project-based Learning) 

วางแผนและด าเนินการวิจัย สร้างผลงาน หรือโครงการตามความ
สนใจ 

กรณีศึกษา  
(Analyze Case Studies) 

อ่านกรณีศึกษา → วิเคราะห์ → อภิปรายและน าเสนอวิธี
แก้ปัญหา 

เขียนบันทึก  
(Keeping Journals or Logs) 

จดบันทึกเหตุการณ์ ความคิด หรือสิ่งที่เรียนรู้แต่ละวัน 

ผลิตจดหมายข่าว  
(Write and Produce  
a Newsletter) 

ร่วมกันเขียนและจัดท าจดหมายข่าวแจกจ่ายให้ผู้อ่ืน 
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เทคนิคการเรียนรู้ ลักษณะกิจกรรม 

แผนผังความคิด  
(Concept Mapping) 

ออกแบบแผนผังแนวคิดเพ่ือแสดงความเชื่อมโยงของเนื้อหา และ
เสนอผลงานต่อเพ่ือนร่วมชั้น 

  
  จากตาราง 4 สรุปได้ว่า การเรียนรู้แบบ กระบวนการเชิงรุกมีรูปแบบกิจกรรมที่
หลากหลาย ซึ่งช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้น ทั้งในรูปแบบรายบุคคล กลุ่มย่อย 
และกลุ่มใหญ่ โดยแต่ละเทคนิคเน้นการลงมือปฏิบัติ การคิดวิเคราะห์ การสื่อสาร การท างานร่วมกัน 
และการสะท้อนความคิด ซึ่งช่วยให้เกิดการเรียนรู้อย่างลึกซึ้งและพัฒนาทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 
21 เช่น ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การสื่อสาร การท างานเป็นทีม และความคิดสร้า งสรรค์ 
กล่าวโดยรวม เทคนิคเหล่านี้สามารถปรับใช้ได้ ในบริบทที่หลากหลาย ทั้งในห้องเรียนและ  
นอกห้องเรียน เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางอย่างแท้จริง 
 
ปัญญาประดิษฐ์ 
      นิยามของปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) เป็นค าที่ตั้งขึ้นในปี 1956 โดย John 
McCarthy เป็นวิชาแขนงหนึ่งในวิทยาการคอมพิวเตอร์ และวิศวกรรมศาสตร์ โดยรวมศาสตร์อ่ืน ๆ 
หลายศาสตร์ เช่น คณิตศาสตร์ จิตวิทยา ปรัชญา เป็นการเรียนรู้เกี่ยวกับกระบวนการคิด การให้
เหตุผล การอนุมาน และการท างานของสมอง (ScienceDaily, ม.ป.ป.) 
      ตามพจนานุกรม ค าว่า ปัญญาประดิษฐ์ แปลว่า ความสามารถของสิ่งประดิษฐ์ เช่น
คอมพิวเตอร์ หุ่นยนต์ เครื่องอิเล็กทรอนิกส์ในการแสดงปฏิกิริยาหรือกระท าการใด ๆ ในสถานการณ์
อย่างหนึ่งอย่างใด เสมือนการท างานของสมองมนุษย์ (ราชบัณฑิตยสถาน , 2562) ซึ่งความสามารถนี้
เกิดจากชุดค าสั่งที่สร้างขึ้น มิใช่เพ่ือให้คอมพิวเตอร์ท างานให้เกิดผลอย่างหนึ่งอย่างใดที่แน่นอน แต่ให้
คอมพิวเตอร์สามารถรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และประมวลผลข้อมูลแล้วสั่งให้หุ่นยนต์ เครื่อง
อิเล็กทรอนิกส์กระท าการหรือไม่กระท าการอย่างใดหรือหลายอย่างเพ่ือให้เกิดหรือระงับซึ่ งผลอย่างใด
อย่างหนึ่งหรือหลายอย่าง โดยปราศจากการสั่งการเพ่ิมเติมของมนุษย์หรือร่วมกับการควบคุม  
ของมนุษย์ (ค าศัพท์นิติศาสตร์) 
      นิยามของปัญญาประดิษฐ์นั้นมีการพูดถึงกันอย่างกว้างขวาง มีการให้ความหมายที่ต่างกันไป 
มักถูกกล่าวถึงในในมิติของการคิด การกระท า การใช้เหตุผล และการกระท าอย่างมีเหตุผล โดยมี
หลากหลายนิยาม ดังเช่น หมายถึง เอเจนต์ที่มีปัญญา ( Intelligent Agent) อุปกรณ์ใด ๆ หรือ 
โปรแกรมที่มีความสามารถในการกระท า สามารถรับรู้ถึงสภาพแวดล้อม และสามารถกระท าอย่างมี
เหตุผลเ พ่ือบรรลุ เป้าหมายสูงสุดที่ตั้ ง ไว้ (Russell & Norvig, 2016) และอีกนิยาม หมายถึง 
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ความสามารถของระบบในการตีความข้อมูลที่ได้รับอย่างถูกต้อง สามารถเรียนรู้จากข้อมูล และใช้สิ่งที่
เรียนรู้นั้น เพ่ือการกระท าที่บรรลุเป้าหมายและงานที่วางไว้ได้โดยมีการปรับตัวอย่างยืดหยุ่น (Kaplan 
& Heanlein, 2019) ส่วน merriam-webster ให้นิยาม ปัญญาประดิษฐ์ ว่าหมายถึง ความฉลาด
เทียมที่มนุษย์สร้างขึ้นให้เหมือนกับของจริงท าขึ้น ให้กับเครื่องจักร และบริษัท Gartner ให้นิยาม 
ปัญญาประดิษฐ์ หมายถึง การประยุกต์ใช้การวิเคราะห์ชั้นสูง และเทคนิคท่ีอิงการใช้ตรรกะ รวมถึงการ
เรียนรู้ของเครื่อง เพ่ือตีความเหตุการณ์การให้การสนับสนุน หรือการตัดสินใจอย่างอัตโนมัติ หรือให้
เกิดการกระท าข้ึน 
 
ตาราง 5 ตารางสังเคราะห์ค านิยามของปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) 
 

แหล่งอ้างอิง ค าจ ากัดความของปัญญาประดิษฐ์ 
ลักษณะสอดคล้อง/ 

แนวคิดร่วม 

John McCarthy 
(1956, อ้างถึงใน 
ScienceDaily, 
ม.ป.ป.) 

ศาสตร์ แขนงหนึ่ ง ของคอม พิว เตอร์ และ
วิศวกรรม ที่ศึกษาการคิดและการให้เหตุผลของ
สมองมนุษย ์

การจ าลอง
กระบวนการคิด 
ของสมองมนุษย์ 

ราชบัณฑิตยสถาน 
(2562) 

ความสามารถของสิ่งประดิษฐ์ เช่น คอมพิวเตอร์ 
ที่แสดงพฤติกรรมคล้ายมนุษย์ 

แสดงพฤติกรรม
เหมือน มนุษย์ 

ค าศัพท์นิติศาสตร์ 
(ม.ป.ป.) 

ระบบที่สามารถรวบรวม วิเคราะห์ ประมวลผล
ข้อมูล และสั่งการโดยอัตโนมัติหรือร่วมกับ
มนุษย ์

ระบบอัตโนมัติที่
สามารถประมวลผล
และตัดสินใจ 

Russell and Norvig 
(2016) 

เอเจนต์อัจฉริยะที่สามารถรับรู้สภาพแวดล้อม
และตัดสินใจ เพ่ือบรรลุเป้าหมาย 

ตัวแทนอัจฉริยะที่
กระท าอย่างมีเหตุผล 

Kaplan and 
Haenlein (2019) 

ระบบที่ตีความข้อมูล เรียนรู้  และปรับตัว 
ได้อย่างยืดหยุ่นเพื่อ บรรลุเป้าหมาย 

การเรียนรู้และปรับตัว 
จากข้อมูล 

Merriam-Webster 
Dictionary (n.d.) 

ความฉลาดเทียมที่มนุษย์สร้างขึ้นให้เครื่องจักร
มีความสามารถ คล้ายมนุษย์ 

ความฉลาดเทียมเลียน 
แบบมนุษย์ 

Gartner (n.d.) การวิเคราะห์ขั้นสูงและการเรียนรู้ของเครื่องที่
สนับสนุนการ ตัดสินใจอัตโนมัติ 

การใช้ตรรกะและการ
ตัดสินใจอัตโนมัติ 
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แหล่งอ้างอิง ค าจ ากัดความของปัญญาประดิษฐ์ 
ลักษณะสอดคล้อง/ 

แนวคิดร่วม 

Nilsson (1998) กิจกรรมที่มุ่งเน้นในการท าให้เครื่องจักรมีความ
ฉลาด โดยความฉลาดคือคุณลักษณะที่ท าให้ 
สิ่งหนึ่งสามารถปฏิบัติตัว ได้อย่างเหมาะสม 
และมีการคาดการณ์ล่วงหน้าในสภาพแวดล้อม
ของตน 

เครื่องจักรที่มี
พฤติกรรมฉลาดและ
คาดการณ์ได้ 

Poole, Mackworth, 
and Goebel (1998) 

ปัญญาประดิษฐ์ คือการออกแบบและศึกษา
ปัญญาประดิษฐ์ในฐานะตัวแทน อัจฉริยะที่
สามารถรับรู้สิ่งแวดล้อมและกระท าการต่าง ๆ 

ระบบอัจฉริยะที่รับรู้
และตอบสนองต่อ
สิ่งแวดล้อม 

Wooldridge (2020) ปัญญาประดิ ษ ฐ์  คื อ ก า รศึ กษ า วิ ธี ท า ใ ห้
คอมพิวเตอร์สามารถท าสิ่งที่ในปัจจุบัน มนุษย์
ยังท าได้ดีกว่าเครื่องจักร เช่น การเรียนรู้ การ
วางแผน และการตัดสินใจ 

คอมพิวเตอร์ที่
สามารถ ท าสิ่งที่
มนุษย์ยังท าได้ ดีกว่า 
เช่น การตัดสินใจ 

 
 จากตาราง 5 สรุปได้ว่า นิยามของปัญญาประดิษฐ์แสดงให้เห็นถึงความพยายาม 

ในการสร้างความฉลาดให้กับเครื่องจักร ทั้งในเชิงกระบวนการคิดแบบมนุษย์ การตัดสินใจที่แม่ นย า 
และการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นต่อบริบทที่เปลี่ยนแปลง ความเข้าใจปัญญาประดิษฐ์ในปัจจุบันจึงไม่ใช่เพียง 
คอมพิวเตอร์อัจฉริยะ แต่เป็น ระบบที่สามารถคิด เรียนรู้ ตัดสินใจ และมีพฤติกรรมคล้ายมนุษย์ 
อย่างต่อเนื่อง 

 
      4.1 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 
            นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายเกี่ยวกับเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ไว้ดัง
รายละเอียดต่อไปนี้ 
            John McCarthy (1956, อ้างถึงใน ณัฏฐ์ อรุณ, 2553) ได้ให้ค านิยามของปัญญาประดิษฐ์
ไว้ว่า เป็นศาสตร์ทางด้านวิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ในการสร้างความฉลาดให้กับเครื่องจักร จึง
อาจกล่าวได้ว่าปัญญาประดิษฐ์เป็นศาสตร์ที่ว่าด้วยการสร้างความฉลาดให้กับเครื่องจักร โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งกับระบบคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้สามารถค านวณ คิดหาเหตุผล มีการเรียนรู้ได้เสมือนกับสมอง
ของมนุษย์ และตอบสนองต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ ทั้งนี้ เพ่ือช่วยให้ระบบคอมพิวเตอร์สามารถท างาน
แทนมนุษย์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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            กฤติยา รัตแพทย์ (2561) ให้ความหมายปัญญาประดิษฐ์ว่า เป็นศาสตร์แขนงหนึ่งของ
วิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ ที่เกี่ยวข้องกับวิธีการท าให้คอมพิวเตอร์มีความสามารถคล้ายมนุษย์ หรือ
เลียนแบบพฤติกรรมมนุษย์ คือโปรแกรม Software (ซอฟต์แวร์) ต่าง ๆ ที่ใช้กับคอมพิวเตอร์
โดยเฉพาะความสามารถในการคิดเองได้หรือมีปัญญานั่นเอง ปัญญานี้มนุษย์เป็นผู้สร้างให้คอมพิวเตอร์ 
จึงเรียกว่า ปัญญาประดิษฐ์ 
            ศรัณย์ศิริ คัมภิรานนท์ (2562) ให้ความหมายปัญญาประดิษฐ์ว่ า เป็นเทคโนโลยีใน
รูปแบบหนึ่งที่ท าให้คอมพิวเตอร์มีลักษณะเสมือนมนุษย์หรือจักรกลอัจฉริยะ ทั้งในเรื่องของความคิด 
การวิเคราะห์ หรือการเลียนแบบพฤติกรรมต่าง ๆ ของมนุษย์ โดยใช้โปรแกรมหรือซอฟต์แวร์ที่มนุษย์
เขียนหรือจัดท าชุดค าสั่งขึ้น แล้วน ามาประมวลผลหรือน ามาฝังไว้กับอุปกรณ์ส่วนใดส่วนหนึ่ง เพ่ือท า
ให้เกิดระบบจักรกลอัจฉริยะหรืออุปกรณ์นั้นสามารถสื่อสารกับมนุษย์ได้ โดยใช้ภาษาไทยภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาใดก็ตาม และยังสามารถแปลความหมายของค าที่มนุษย์พูด เพ่ือให้ตรงกับภาษาตามที่
ต้องการ 
            ฉัตรพงศ์ ชูแสงนิล (2562) ให้ความหมายปัญญาประดิษฐ์ว่า เป็นการพัฒนาระบบ
คอมพิวเตอร์ให้มีพฤติกรรมเหมือนคน โดยเฉพาะความสามารถทางประสาทสัมผัสซึ่งเลียนแบการ
เรียนรู้และการตัดสินใจของมนุษย์ เป้าหมายหนึ่งของปัญญาประดิษฐ์ คือ การสร้างโปรแกรมท่ีสามารถ
เข้าใจภาษามนุษย์ ไม่เพียงแต่เข้าใจที่จะสื่อสารได้ ภาษาธรรมชาติซึ่งดูเหมือนจะเป็นสิ่งหนึ่งที่แสดง
ความฉลาดของมนุษย์แต่ยังสร้างความส าเร็จในการเพ่ิมความสามารถ และเพ่ิมประสิทธิภาพของ
คอมพิวเตอร์อีกด้วย 
            จากความหมายของปัญญาประดิษฐ์ที่รวบรวมได้นั้น สามารถอธิบายความหมายของค า
ว่าปัญญาประดิษฐ์ หมายถึง โปรแกรมที่มนุษย์เขียนขึ้น เพ่ือให้คอมพิวเตอร์ท างานเลียนแบบ
พฤติกรรมต่าง ๆ และคิดวิเคราะห์ได้แบบมนุษย์จนถึงการโต้ตอบกับมนุษย์ได้เป็นปัญญาที่มนุษย์สร้าง
ให้คอมพิวเตอร์ ซึ่งถือเป็นวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์แขนงหนึ่ง 
            Dialani (2018) กล่าวว่า ปัญญาประดิษฐ์ถูกน ามาใช้ครั้งแรกในปี 1955 โดย John 
McCarthy ซึ่งเป็นนักวิทยาการคอมพิวเตอร์ ชาวอเมริกันที่แสดงให้เห็นถึงความเจริญก้าวหน้าของ 
วิทยาศาสตร์ในการสร้างเครื่องจักรกลอัจฉริยะ ซึ่ง ท างานเลียนแบบพฤติกรรมของมนุษย์และเรียนรู้ได้ 
เช่นเดียวกับมนุษย์ ตลอดระยะเวลาตั้งแต่ปี  1990 มาจนถึงปัจจุบัน การใช้ประโยชน์จาก
ปัญญาประดิษฐ์ถูกพัฒนา เพ่ิมข้ึนอย่างทวีคูณและเป็นส่วนส าคัญของงานต่างๆ ในชีวิตประจ าวันและมี
แนวโน้มที่จะเพ่ิมมากข้ึนเรื่อยๆ  
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            Heath (2018) ให้ความหมายว่า เป็นการพัฒนาให้คอมพิวเตอร์สามารถแสดงพฤติกรรม
และ มีความฉลาดได้เหมือนกับมนุษย์ ได้แก่ การเรียนรู้ การรู้จ า เสียงและภาษา สามารถคิดวางแผน
และใช้ เหตุผลในการแก้ปัญหาและมุ่งหวังที่จะพัฒนาให้ มีความฉลาดทางสังคมได้เหมือนกับมนุษย์  
            Liu and Tang (2018) ให้ความหมายว่า เป็นวิทยาการทางคอมพิวเตอร์ที่สร้างให้
คอมพิวเตอร์เข้าใจ ความฉลาดและสร้างกลไกการเรียนรู้ที่ตอบสนองการ ท างานในท านองเดียวกันกับ
ปัญญาของมนุษย์ สรุปได้ว่า ปัญญาประดิษฐ์ หมายถึง การพัฒนาให้คอมพิวเตอร์ เครื่องจักรกล 
หุ่นยนต์และ เทคโนโลยีสมัยใหม่มีความสามารถที่ชาญฉลาดเช่น เดียวกับมนุษย์ เข้าใจภาษามนุษย์ 
จดจ า รูปภาพ เสียง และสามารถท างานได้ตามที่ต้องการ ตลอดจนสามารถเลียนแบบพฤติกรรมการ
ท างานของมนุษย์ได้เป็นอย่างดี ส่วนเทคโนโลยีทางปัญญา หมายถึง การพัฒนาต่อยอดปัญญาประดิษฐ์
หรือเครื่องจักรกลสมัยใหม่ รวมไปถึงอุปกรณ์เทคโนโลยีต่างๆ ให้สามารถเรียนรู้ คิดวิเคราะห์ได้อย่ าง
ชาญฉลาดเหมือนกับมนุษย์ มีปฏิสัมพันธ์และสามารถสื่อสารด้วยภาษาธรรมชาติตลอดจนสามารถ
เรียนรู้  จดจ า และเข้าใจรูปแบบการเรียนรู้ของมนุษย์ และตอบสนองการท างานในลักษณะ 
เช่นเดียวกับที่สมองของมนุษย์คิดและท าได้มากขึ้น สอดคล้องกับ Heinrichs (2018) ที่กล่าวว่า 
เทคโนโลยีทางปัญญาเป็นการพัฒนาเพ่ิมเติมด้านระบบประสาท ให้กับอุปกรณ์เทคโนโลยีต่างๆ เพ่ือให้
สามารถท างานที่ซับซ้อนและแก้ปัญหาได้  นอกจากเทคโนโลยีทางปัญญาจะเกี่ยวข้องกับ
ปัญญาประดิษฐ์แล้วยังมีการกล่าวถึงเทคโนโลยีทางปัญญาในรูปแบบของคอมพิวเตอร์ทางปัญญา 
(Cognitive Computing) ซึ่งได้อธิบายถึงวิธีการประมวลผลของเทคโนโลยีที่ท างานอยู่เบื้องหลัง
ปัญญาประดิษฐ์ มีความสามารถในการรับรู้และ ตอบสนองการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง สามารถคิดและ 
ตัดสินใจและมีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกับมนุษย์ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือแก้ปัญหาที่ซับซ้อนด้วยรูปแบบวิธีการ
คิดและการแก้ปัญหาเช่นเดียวกับการใช้สติปัญญาของมนุษย์ และสอดคล้องกับที่ Coccoli et al. 
(2016) ให้ความหมายคอมพิวเตอร์ทางปัญญาว่า เป็นคลื่นลูกใหม่ของปัญญาประดิษฐ์ โดยอาศัย
เทคนิคดั้งเดิมตามระบบผู้เชี่ยวชาญและการใช้ประโยชน์ จากสถิติและแบบจ าลองทางคณิตศาสตร์  
ซึ่งระบบคอมพิวเตอร์ทางปัญญาเป็นความมุ่งหวังที่จะพัฒนาให้ปัญญาประดิษฐ์มีความสามารถ
มากกว่ามนุษย์ โดยเลียนแบบวิธีการใช้เหตุผลและมีความสามารถพิเศษในการคิดแก้ปัญหาที่ซับซ้อน
อย่างเป็นระบบ  อีกทั้งสามารถสร้างการมีปฏิสัมพันธ์ใหม่ระหว่างคอมพิวเตอร์กับมนุษย์ จ าลอง
กระบวนการใช้เหตุผลของมนุษย์เพ่ือช่วยให้เครื่องจักรกลเรียนรู้วิธีการสร้างแนวความคิด ตลอดจน
สามารถเลียนแบบพฤติกรรมต่างๆ ของมนุษย์ได้มากขึ้น และ David et al. (2015) กล่าวถึง ค าจ ากัด
ความที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีทางปัญญาซึ่งเป็นการพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ให้สามารถท างานได้
อย่างชาญฉลาด โดยเป็นการพัฒนาเทคโนโลยีที่ส าคัญดังต่อไปนี้ 
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             1. วิสัยทัศน์คอมพิวเตอร์ (Computer Vision) เป็นความสามารถของคอมพิวเตอร์ใน
การรับรู้ภาพ พ้ืนผิวและวัตถุต่างๆ ตลอดจนสามารถรับรู้ได้ถึงภาพเหตุการณ์หรือกิจกรรมที่เกิดขึ้น 
ตัวอย่าง การท างานโดยใช้วิสัยทัศน์คอมพิวเตอร์ ได้แก่ การวิเคราะห์ภาพและข้อมูลทางการแพทย์เพ่ือ
วินิจฉัย ลักษณะของเชื้อโรคและวิธีการรักษา การจดจ า ใบหน้า ของผู้ใช้งานเพ่ือระบุตัวตนของ 
Facebook  
             2. การเรียนรู้ของเครื่องจักรกล (Machine Learning) เป็นความสามารถของ
คอมพิวเตอร์ในการเรียนรู้โดยไม่ต้องท าตามค า สั่งที่ถูกตั้งค่าโปรแกรม ไว้เท่านั้น และหลักส าคัญใน
การเรียนรู้ของเครื่อง คือ สามารถเรียนรู้ได้โดยอัตโนมัติ ซึ่งจะสามารถ ตัดสินใจและตรวจสอบ  
ความถูกต้องของข้อมูลได้ด้วย ตนเอง เช่น การท าธุรกรรมออนไลน์ผ่านบัตรเครดิต ที่ผู้ใช้งานจะต้ อง
กรอกข้อมูลให้ถูกต้องและครบถ้วน ระบบเรียนรู้ของเครื่องจะสามารถตรวจสอบและ ประเมินข้อมูลได้
อย่างถูกต้องตามความเป็นจริง ถ้าข้อมูลไม่ถูกต้องระบบก็จะไม่อนุญาตให้ผ่านล าดับ ขั้นตอน และใน
อนาคตถ้ามีข้อมูลส าหรับกาประมวลผล ในระบบออนไลน์เพิ่มมากขึ้น ระบบคอมพิวเตอร์ก็จะ สามารถ
เรียนรู้ได้ดีเพ่ิมมากข้ึนตามไปด้วย  
             3. การประมวลผลภาษาธรรมชาติมนุษย์ (Natural Language Processing) เป็น
ความสามารถ ของคอมพิวเตอร์ในการประมวลผลทางภาษา ค าและ ข้อความในลักษณะที่มนุษย์ท าได้ 
เช่น เข้าใจความหมาย จากข้อความหรือสามารถสร้างข้อความโต้ตอบเพ่ือ สื่อสารให้มนุษย์เข้าใจ เช่น 
การอ่านออกเสียงข้อความ และการแก้ไขค าศัพท์หรือไวยากรณ์ให้ถูกต้อง ถึงแม้ว่าในปัจจุบันระบบ
ประมวลผลภาษาธรรมชาติจะยังไม่ สามารถเข้าใจข้อความในรูปแบบนามธรรมของมนุษย์ แต่ก็
สามารถที่จะจัดการกับข้อความที่ซับซ้อนได้ เช่น การค้นหาค า หรือข้อความที่ต้องการและมีอยู่  
ในเอกสารทั้งหมดได้โดยอัตโนมัติหรือจัดหมวดหมู่ ตามเงื่อนไขในรูปแบบที่ต้องการได้อย่างรวดเร็ว 
             4. การรู้จ าเสียง (Speech Recognition) เป็นการรับรู้และเข้าใจเสียงของมนุษย์โดย
อัตโนมัติ เป็นเทคโนโลยีลักษณะเช่นเดียวกับการประมวลผล ภาษาธรรมชาติ โดยนอกจากความ
ยุ่งยากและความล าบากในการรู้จ าเสียงที่มีส าเนียงภาษาที่หลากหลาย ของมนุษย์แล้วยังต้องวิเคราะห์
ความแตกต่างระหว่างค าที่ออกเสียงเหมือนกันให้ได้ เช่น buy กับ by หรือ การเรียนรู้ค าเปรียบเปรย
ต่าง ๆ การใช้งานการรู้จ าเสียงในปัจจุบัน ได้แก่ การพิมพ์ข้อความตามค าพูดในโปรแกรมต่าง ๆ  
             5. วิทยาการหุ่นยนต์ (Robotics) เป็นการบูรณาการปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยี
ทางปัญญา ที่ประกอบด้วยวิสัยทัศน์คอมพิวเตอร์ กับระบบการท างานอัตโนมัติและอุปกรณ์ กระตุ้น 
การท างานที่มีประสิทธิภาพสูง ซึ่งอุปกรณ์สมัยใหม่ ที่ถูกออกแบบและพัฒนาอย่างชาญฉลาด ท าให้
เกิดเป็นหุ่นยนต์รุ่นใหม่ที่สามารถท างานแทนมนุษย์ได้ อย่างแม่นย าและท างานในสภาพสิ่งแวดล้อมที่
มนุษย์ ไม่สามารถท าได้นอกจากนั้นยังมีองค์ประกอบเพ่ิมเติมที่ส าคัญเกี่ยวกับหลักการน าเทคโนโลยี
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ทางปัญญา มาพัฒนาเพ่ือประยุกต์ใช้ในการท างานของมนุษย์ ได้แก่ หลักการเพ่ิมประสิทธิภาพ 
(Optimization) ซึ่งเป็นความต้องการที่จะพัฒนาให้เทคโนโลยีสามารถ เพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน
และสามารถตัดสินใจในงานที่ซับซ้อนแทนมนุษย์ การวางแผนและก า หนดเวลาท างานอัตโนมัติ 
(Planning and Scheduling) เพ่ือเพ่ิมความรวดเร็วและช่วยลดความซ ้าซ้อนของเวลาในการท างาน 
และระบบตรวจสอบข้อเท็จจริง อัตโนมัติ (Rules-Based System) ซึ่งจะเป็นเทคโนโลยี ที่สามารถ
รองรับระบบผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือใช้ส าหรับตรวจสอบและค้นหาข้อเท็จจริงต่าง ๆ เพ่ือให้สามารถสรุปหรือ
ตัดสินใจได้อย่างถูกต้องตามข้อเท็จจริงของ ข้อมูลโดยอัตโนมัติและใช้เวลาได้อย่างรวดเร็ว การน า
เทคโนโลยีทางปัญญามาใช้เพื่อการศึกษา 
            นักวิชาการได้เสนอแนวทางการใช้ปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยีทางปัญญามาใช้เพ่ือ
พัฒนาการศึกษาไว้อย่างน่าสนใจ ซึ่งเป็นแนวทางน าไปประยุกต์ใช้ให้เป็นประโยชน์ ดังนี้  
             UNESCO (2019) เสนอให้มีการใช้งานเพ่ือ พัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษา 
ทั่วโลก โดยใช้ พัฒนาการศึกษาใน 2 ประเด็นหลัก คือ ใช้สร้างข้อมูล เชิงลึกแบบเป็นปัจจุบัน 
(Realtime) เพ่ือปรับปรุงผล การศึกษาของผู้เรียน และออกแบบการคิดใหม่เพ่ือ พัฒนาการศึกษาให้
ตอบสนองการเปลี่ยนแปลงที่เกิด ขึ้น โดยยกระดับคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 
              1. ส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาผลการเรียนรู้ที่ดีขึ้นของผู้เรียน  
              2. วิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือจัดการการศึกษาและ พัฒนาระบบจัดการเรียนรู้  
              3. สร้างหลักสูตรใหม่เพ่ือ การเรียนรู้ในโลกยุคดิจิทัล  
              4. พัฒนาความสามารถ ของผู้เรียนโดยเริ่มต้นตั้งแต่ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
              5. ก าหนดนโยบายด้านการบริหารที่ครอบคลุมการ พัฒนาที่ยั่งยืน  
              6. สร้างความเท่าเทียมทางการศึกษา โดยให้สามารถเข้าถึงการเรียนรู้ได้สะดวก
ส าหรับผู้เรียนทุกคน  
              7. เตรียมครูส าหรับพัฒนาการศึกษาท่ี ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีทางปัญญา  
              8. พัฒนาระบบ ข้อมูลที่มีคุณภาพและครอบคลุมทุกระดับการศึกษา  
              9. ตรวจสอบจริยธรรมและความโปร่งใสในการท างาน ตลอดจนเก็บรวบรวมข้อมูล
และตรวจสอบการเผยแพร่ผลงาน  
              10. ส่งเสริมการวิจัยเพื่อน า เทคโนโลยี ทางปัญญามาใช้ในการศึกษาให้มากข้ึน 
             Thought (2018) ได้น าเสนอ 10 แนวทางส าหรับ ใช้เทคโนโลยีทางปัญญาเพ่ือ
การศึกษาดงันี้ 
              1. ท าให้กิจกรรมพ้ืนฐานด้านการศึกษาเป็นไปโดยอัตโนมัติ เช่น ตรวจให้คะแนน
การบ้าน การท าแบบทดสอบและการให้เกรดได้อัตโนมัติจากระบบออนไลน์ 
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              2. สร้างแอปพลิเคชันการศึกษาเพ่ือพัฒนา การเรียนรู้ของผู้เรียน เช่น เกมเพ่ือการ
เรียนรู้ โดย ระบบจะตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและ เน้นในหัวข้อที่เฉพาะเจาะจงตาม 
ความสนใจและความถนัด และเมื่อผู้เรียนได้ลงมือท าในสิ่งที่ไม่ช านาญและท าซ ้า ๆ จะช่วยให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ได้ดีข้ึน โดยครูเป็นเพียงผู้ให้ค าแนะน าและให้ความช่วยเหลือ เมื่อจ าเป็นเท่านั้น  
              3. เสนอแนะเนื้อหาสาระหรือหลักสูตรที่จะต้องปรับปรุงได้ เช่น Coursera เป็นผู้
ให้บริการหลักสูตรออนไลน์แบบเปิดขนาดใหญ่ที่น าเทคโนโลยีทางปัญญามาใช้จริง แล้วพบว่ามีผู้เรียน
จ านวนมากส่งการบ้านซึ่งเป็นค าตอบที่ผิดไปยังระบบและระบบจะแจ้งเตือนครูเพ่ือให้ค าแนะน าตาม
ข้อเสนอแนะที่ถูกต้องแก่ผู้เรียนซึ่งจะช่วยลดเวลาในการอธิบายค าตอบและช่วยให้มั่นใจได้ว่าผู้เรียน  
ทุกคนได้รับค าตอบเป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยผู้เรียนจะได้รับการตอบกลับทันทีเพ่ือช่วยให้เข้าใจ
แนวคิดและวิธีการท าที่ถูกต้องในครั้งต่อไป  
              4. ผู้เรียนได้รับการแนะน า หรือสนับสนุนเพิ่มเติมซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจการเรียนรู้
ระดับพ้ืนฐานแต่ในอนาคตจะถูกพัฒนาให้สามารถพัฒนาทักษะขั้นสูงและความคิดสร้างสรรค์ได้  
              5. โรงเรียนที่ใช้เทคโนโลยีทางปัญญาจะสามารถตรวจสอบความก้าวหน้าของผู้เรียน
และช่วยให้ผู้เรียนได้รับการสนับสนุนที่จ าเป็นและแจ้งเตือนครูเมื่อเกิดปัญหาในการจัดการเรียนรู้  
              6. เปลี่ยนรูปแบบวิธีการค้นหาและเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ได้โดยอัตโนมัติด้วยการ
สนทนา  
              7. ระบบสามารถตั้งโปรแกรมให้ท าหน้าที่เป็นผู้เชี่ยวชาญส าหรับตอบค าถามผู้ เรียน
และแนะน าการเรียนรู้ซึ่งเป็นการเปลี่ยนบทบาทของครูไปเป็นผู้ให้ค าแนะน าในการเรียนรู้ 
              8. การเรียนรู้แบบลองผิดลองถูกลดลงเพราะระบบจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้  
ได้อย่างแม่นย าและน าเสนอวิธีการที่เหมาะสมเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ในสภาพแวดล้อมที่สมบูรณ์
จึงช่วยลดข้อผิดพลาดในการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี  
              9. เปลี่ยนวิธีบริหารจัดการและสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนเพราะการรวบรวม
ข้อมูลที่ชาญฉลาดจะสามารถเปลี่ยนวิธีการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนได้รวดเร็วและทันต่อความต้องการ 
สามารถช่วยให้ผู้เรียนเลือกหลักสูตรที่เหมาะสม โดยขั้นตอนการเลือกเข้าเรียนอาจจะได้รับการพัฒนา
ในรูปแบบ ของ Amazon หรือ Netflix ด้วยระบบแนะน าหลักสูตรส าหรับตอบสนองความต้องการ
และความสนใจของผู้เรียนในอนาคต  
              10. เปลี่ยนโลกของการเรียนรู้ โดยผู้เรียนจะ สามารถเรียนรู้จากสถานที่ใดก็ได้และ
สามารถเรียนรู้ได้ทุกเวลาที่ต้องการด้วยโปรแกรมเรียนรู้แบบออนไลน์แทนการเรียนรู้ในชั้นเรียนซึ่งจะ
ช่วยพัฒนาการเรียนรู้และผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพตามไปด้วย 
             Watts (2018) น า เสนอแนวทางการใช้ เทคโนโลยีทางปัญญาเพ่ือการศึกษา ดังนี้ 
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              1. เป็นรูปแบบการพัฒนาการเรียนรู้และประเมินความรู้ของ ผู้เรียน เช่น วิเคราะห์
ค าตอบ ให้ข้อเสนอแนะและ ให้เกรดผ่านระบบอัตโนมัติ  
              2. สนับสนุนการเรียนรู้ ของผู้เรียนผ่านแอปพลิเคชัน  
              3. แนะน า และให้ข้อเสนอแนะแทนครูผ่านตัวแทนการสนทนา  
              4. เป็นผู้ช่วยเสมือนจริงท าหน้าที่ให้ข้อมูลความรู้และตอบข้อซักถามต่างๆ แทนครู  
              5. เป็นตัวแทนการบริหารและประชาสัมพันธ์อัจฉริยะ  
              6. ส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนรู้ส่วนบุคคล  
              7. วิเคราะห์การเรียนรู้และความคืบหน้าของผู้เรียนเพ่ือปรับปรุงเนื้อหาสาระให้
เหมาะสมกับรูปแบบและพฤติกรรมของผู้เรียนแต่ละคน  
              8. ใช้ติดตามพฤติกรรมของผู้เรียนจากระยะไกล  
              9. ตรวจสอบข้อมูลต าแหน่งและสถานที่ของผู้เรียน 
             Lynchmay (2018) เสนอแนวทางการใช้เทคโนโลยีทางปัญญาเพ่ือการศึกษา ดังนี้ 
              1. ใช้ท าคะแนนและผลการเรียนอัตโนมัติ  
              2. ให้ค าแนะน าในการเรียนรู้แทนครูได้  
              3. สนับสนุนการเรียนรู้ผู้เรียนได้เป็นรายบุคคล  
              4. สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน  
              5. ให้ความช่วยเหลือผู้เรียนนอกเวลาเรียน  
              6. วิเคราะห์พฤติกรรมของผู้เรียนเพ่ือปรับเนื้อหาให้เหมาะสมกับรูปแบบการเรียนรู้
ของผู้เรียนแต่ละบุคคล  
              7. วิเคราะห์ความต้องการเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการที่ดี 
             Hayath (2018) น าเสนอแนวทางการใช้ เทคโนโลยีทางปัญญาเพ่ือการศึกษา ดังนี้ 
              1. ใช้สนับสนุนการเรียนรู้และให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้เรียนรายบุคคล  
              2. พัฒนาแอปพลิเคชันและหลักสูตรบทเรียนออนไลน์เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้  
              3. สร้างบรรยากาศการเรียนรู้แบบ 24x7 ตามท่ีผู้เรียนต้องการ 
  สรุปได้ว่า ปัญญาประดิษฐ์ คือศาสตร์แขนงหนึ่งของวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวข้อง
กับวิธีการท าให้คอมพิวเตอร์มีความสามารถคล้ายมนุษย์ หรือเลียนแบบพฤติกรรมมนุษย์โดยใช้
โปรแกรมหรือซอฟต์แวร์ที่มนุษย์เขียนขึ้นเพ่ือให้คอมพิวเตอร์สามารถค านวณ คิดหาเหตุผล มีการ
เรียนรู้ได้เสมือนกับสมองของมนุษย์และตอบสนองต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ ทั้งนี้เพ่ือช่วยให้ระบบ
คอมพิวเตอร์สามารถท างานแทนมนุษย์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและถูกน ามาใช้เ พ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพการท างานในอุตสาหกรรม การแพทย์ และการศึกษา 
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ตาราง 6 ตารางสังเคราะห์ภาพรวมเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในบริบทการศึกษา 
 

แหล่งข้อมลู 
/ แนวคิด 

การ
เรียนรู้
เฉพาะ
บุคคล 

การ
ประเมินผล
อัตโนมัติ 

ผู้ช่วย
เสมือน 
/ แช
ทบอท 

แอปฯ / 
เกม

การศึกษา 

พัฒนา
หลักสูตร 
/ การ
จัดการ 

ความ
เสมอ
ภาค

ในการ
เรียนรู้ 

การ
บริหาร / 
นโยบาย 

จริยธรรม 
/ โปร่งใส 

UNESCO 
(2019) 

✓ ✓ 
  

✓ ✓ ✓ ✓ 

Thought 
(2018) 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
   

Watts 
(2018) 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
 

✓ 
 

Lynchmay 
(2018) 

✓ ✓ ✓ 
     

Hayath 
(2018) 

✓ 
 

✓ ✓ 
    

 
 จากตาราง 6 สรุปได้ว่า ภาพรวมการประยุกต์ใช้ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI)  

ในบริบทการศึกษาได้ว่า แนวโน้มหลักที่ปรากฏในทุกแหล่งข้อมูลคือการส่งเสริมการเรียนรู้เฉพาะ
บุคคล (Personalized Learning) ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทส าคัญของ AI ในการตอบสนอง 
ความต้องการของผู้เรียนแต่ละคน นอกจากนี้ การประเมินผลอัตโนมัติ การใช้แชทบอทหรือผู้ช่วย
เสมือน และแอปพลิเคชันการเรียนรู้  เป็นหัวข้อที่ได้รับการกล่าวถึงอย่างแพร่หลาย แสดงถึง  
ความหลากหลายของเครื่องมือ AI ที่เข้ามาช่วยในการเรียนการสอน ขณะเดียวกัน ประเด็นเรื่องการ
พัฒนาหลักสูตร การบริหารจัดการ และการก าหนดนโยบายเริ่มปรากฏชั ดในบางแหล่งข้อมูล  
เช่น UNESCO และ Thought อย่างไรก็ตาม ประเด็นด้านจริยธรรม ความโปร่งใส และความเสมอภาค
ในการเข้าถึง AI ยังไม่ปรากฏอย่างครอบคลุมในทุกแนวคิด ซึ่งสะท้อนถึงความท้าทายในการพัฒนา
และประยุกต์ใช้ AI อย่างรับผิดชอบในระบบการศึกษา จ าเป็นต้องมีแนวทางที่ รอบด้านและยั่งยืน 
ในอนาคต 



51 
 
      4.2 การน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาประยุกต์ใช้ 
            ความสามารถของเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในปัจจุบันนี้ได้ถูกพัฒนาขึ้นมาก จนท าให้มี
การน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในงานต่างๆมากมาย แบ่งตามสาขาของปัญญาประดิษฐ์  
มากล่าวถึง ดังนี้ คือ  
  ปัญญาประดิษฐ์ด้าน Machine Learning คือการใช้อัลกอริทึมมาท าให้คอมพิวเตอร์
เรียนรู้เองในงานเฉพาะ จากการป้อนข้อมูลจ านวนมากพบว่า ธุรกิจธนาคาร ธุรกิจโทรคมนาคม ธุรกิจ
ค้าปลีก และทางการแพทย์ มีการน า Machine Learning มาใช้เป็นประจ าโดยเฉพาะในด้านการ
วิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data Analytic) เช่น วิเคราะห์พฤติกรรมลูกค้า การแนะน าสินค้า
ให้กับลูกค้า ตรวจสอบการฉ้อโกงทางการเงิน การท า Robo-Advisor เพ่ือแนะน าการลงทุนในสถาบัน
การเงินและข้อมูลทางการแพทย์ เป็นต้น 
             1. ปัญญาประดิษฐ์ด้าน Natural Language Processing (NLP) เป็นกระบวนการ
ประมวลผลทางภาษาที่ท าให้คอมพิวเตอร์สามารถเข้าใจภาษาเหมือนมนุษย์ ปัจจุบันความสามารถ
ทางด้านภาษาของคอมพิวเตอร์ดีขึ้นเรื่อย ๆ จนสามารถแปลจากภาษาต่าง ๆ มาเป็นภาษาไทย  
ได้ถูกต้องมากขึ้น มีการน าไปใช้ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้น ทางการตลาดก็ใช้เทคโนโลยีนี้ 
ในการประมวลผลวิเคราะห์ความคิดเห็นบนสื่อออนไลน์ เช่น ข้อความในเฟซบุ๊ก (Facebook) 
นอกจากนี้ก็เริ่มมีการใช้ Chatbot ระบบตอบกลับการสนทนาในหน่วยงานต่าง ๆ มากขึ้นในการตอบ
ค าถามลูกค้า 
             2. ปัญญาประดิษฐ์ด้าน Machine Vision เป็นสาขาของเทคโนโลยีด้านการมองเห็น
หรือการจดจ าใบหน้า (Facial Recognition) ซึ่งปัญญาประดิษฐ์สามารถแยกแยะใบหน้าได้ดีกว่า
มนุษย์จึงถูกน ามาใช้ในการพิสูจน์ตัวตนของหลายหน่วยงาน โดยเฉพาะสถาบันการเงินที่เริ่มใช้ในการ
เปิดบัญชีหรือท าธุรกรรมทางการเงินต่าง ๆ 
             3. ปัญญาประดิษฐ์ด้าน Robotic Process Automation (RPA) เป็นซอฟต์แวร์ที่ช่วย
ในการบันทึกข้อมูลเข้าระบบอัตโนมัติ ช่วยลดเวลาท างานกระบวนการซ้ า ๆ และไม่มีข้อผิดพลาดใน
การท างานซึ่งหลายหน่วยงานที่มีงานธุรกรรมจ านวนมากเริ่มน ามาใช้งาน โดยเฉพาะสถาบันการเงิน 
สายการบินหรือบริษัทขนาดใหญ่ปัญญาประดิษฐ์กับการใช้งานในบ้าน โดยบริษัทอสังหาริมทรัพย์
หลายแห่งได้น าระบบอัจฉริยะมาติดตั้งเพ่ือสร้างบ้านอัจฉริยะ และในโรงงานอุตสาหกรรมที่หุ่นยนต์  
เข้ามามีบทบาท ในกระบวนการผลิตมากขึ้น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและท างานได้อย่างต่อเนื่อง  
(ธนชาติ นุ่มนนท์, 2562) 
            สรุปได้ว่า ปัญญาประดิษฐ์คือเทคโนโลยีที่ช่วยให้คอมพิวเตอร์สามารถท างานได้เหมือน
มนุษย์ หรือมีปัญญาเหมือนมนุษย์โดยอาศัยโปรแกรมหรือซอฟต์แวร์ที่มนุษย์เขียนขึ้น ปัญญาประดิษฐ์
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มีบทบาทส าคัญในการใช้ชีวิตการท างาน รวมถึงการน ามาใช้ในการเสริมศักยภาพทางการศึกษา ธุรกิจ
และอุตสาหกรรม ซึ่งจะสามารถส่งผลต่อการเจริญเติบโตทางด้านเศรษฐกิจอย่างยั่งยืนของประเทศ 
 
แนวคิดการสอนและการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
      5.1 มาตรฐานการเรียนรูกลมุสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ 
            กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 ของกระทรวงศึกษาธิการ มุ งหวังใหผู เรียนมีเจตคติที่ดีตอภาษาตางประเทศ 
สามารถใชภาษาตางประเทศ สื่อสารในสถานการณตางๆ แสวงหาความรู  ประกอบอาชีพและ 
ศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น รวมทั้งมีความรูความเขาใจในเรื่องราวและวัฒนธรรมอันหลากหลายของ
ประชาคมโลก และสามารถถายทอดความคิดและวัฒนธรรมไทยไปยังสังคมโลกไดอยางสรางสรรค 
ประกอบดวยสาระส าคัญ 4 สาระ ดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
            1. ภาษาเพ่ือการสื่อสารการใชภาษาตางประเทศในการฟง-พูด-อาน-เขียน แลกเปลี่ยน 
ขอมูลขาวสาร แสดงความรู สึกและความคิดเห็น ตีความน าเสนอขอมูลความคิดรวบยอดและ 
ความคิดเห็นในเรื่องตางๆและสร้างความสัมพันธระหวางบุคคลอยางเหมาะสม 
            2. ภาษาและวัฒนธรรมการใชภาษาตางประเทศตามวัฒนธรรมของเจ าของภาษา 
ความสัมพันธ ความเหมือนและความแตกตางระหวางภาษากับวัฒนธรรมของเจาของภาษา ภาษาและ
วัฒนธรรมของเจาของภาษากับวัฒนธรรมไทยและน าไปใชอยางเหมาะสม 
            3. ภาษากับความสัมพันธกับกลุมสาระการเรียนรู อ่ืนการใชภาษาตางประเทศในการ
เชื่อมโยงความรูกับกลุมสาระการเรียนรูอ่ืน เปนพื้นฐานในการพัฒนา แสวงหาความรูและเปดโลกทัศน
ของตน 
            4. ภาษากับความสัมพันธกับชุมชนและโลกการใชภาษาตางประเทศในสถานการณตางๆ
ทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน ชุมชนและสังคมโลก ซึ่งสอดคล้องกับ Hutchinson and Waters, 
(1987) ที่กล่าวว่าภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารเปนเครื่องมือพ้ืนฐานในการศึกษาตอประกอบอาชีพ 
และแลกเปลี่ยนเรียนรูกับสังคมโลกแนวทางการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารมีจุดประสงค์หลัก
เพ่ือพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน โดยไม่เจาะจงเป้าหมายหรือบริบท
เฉพาะ แต่เน้นการเตรียมผู้ เ รียนให้สามารถสื่อสารในสถานการณ์ที่ ไม่คาดการณ์ล่วงหน้าได้ 
(Hutchinson & Waters, 1987) 
            แนวคิดและทฤษฎีการ พัฒนาทั กษะการสื่ อสา รภาษา อั งกฤษ ( English for 
Communication) ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลที่คนส่วนใหญ่ในหลายประเทศท่ัวโลกใช้ติดต่อสื่อสาร
เพ่ือวัตถุประสงค์ต่าง ๆ เช่น เพ่ือการค้าและการศึกษา ส าหรับประเทศไทยภาษาอังกฤษเป็น
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ภาษาต่างประเทศที่มีความส าคัญที่สุด และคนไทยจ านวนมากใช้ภาษาอังกฤษด้วยจุดประสงค์ 
ที่หลากหลายในชีวิตประจ าวัน (ปองรัตน์ ศรีสืบ และปัญชลี วาสนสมสิทธิ์ , 2553) 
            เกษมพัฒน์ พูลสวัสดิ์ (2560) กล่าวว่า ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสื่อกลางของโลกที่มี
ประวัติศาสตร์ความเป็นมาที่ยาวนานเช่นเดียวกับภาษาอ่ืน ๆ วิวัฒนาการของภาษาอังกฤษ  
แบ่งออกเป็นสามยุคสมัย ได้แก่ ภาษาอังกฤษยุคเก่า (Old English) ภาษาอังกฤษยุคกลาง (Middle 
English) และ ภาษาอังกฤษยุคใหม่  (Modern English) ในแต่ละยุคมีผลมาจากเหตุ การณ์ 
และปรากฏการณ์ทางสังคม จากการที่ภาษาอังกฤษเป็นภาษาท่ียังมีการใช้อย่างกว้างขวาง วิวัฒนาการ
ของภาษาอังกฤษจึงมีการเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยอยู่ตลอดเวลา พระมหาสังเวช ศรีโคตร 
และทวีศักดิ์ ชูมา (2559, หน้า 29)ได้แสดงทรรศนะไว้ว่าภาษาอังกฤษถูกใช้เป็นเครื่องมือที่ส าคัญใน
การศึกษาหาข้อมูลต่าง ๆ และสร้างองค์ความรู้ถ่ายทอดวิทยาการแก่กันรวมถึงสื่อสารความรู้สึกนึกคิด
ให้เกิดความเข้าใจและการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในปัจจุบันจึงเกี่ยวข้องกับการสื่อสารที่ดี พูดได้ถูกต้อง 
อ่านได้คล่องแคล่ว และเขียน ได้ชัดเจน กล่าวโดยสรุปคือ ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสื่อกลางของโลก  
มีประวัติศาสตร์ความเป็นมาที่ยาวนาน จึงถูกใช้ เป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการติดต่อสื่อสาร 
ด้วยจุดประสงค์ที่หลากหลายในชีวิตประจ าวัน  
            การสื่อสาร หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดข่าวสารข้อมูลความรู้ประสบการณ์ความรู้สึก
ความคิดเห็น ความต้องการจากผู้ส่งสารโดยผ่านสื่อต่าง ๆ ที่อาจเป็นการพูดการเขียนสัญลักษณ์อ่ืนใด
การแสดง หรือการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ไปยังผู้รับสาร ซึ่งอาจจะใช้กระบวนการสื่อสารที่แตกต่างกันไป
ตาม ความเหมาะสม หรือความจ าเป็นของตนเองและคู่สื่อสาร โดยมีวัตถุประสงค์ให้เกิดการรับรู้
ร่วมกัน และมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อกันบริบททางการสื่อสารที่เหมาะสมเป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้
การสื่อสารสัมฤทธิ์ผล (สุปรีดี สุวรรณบูรณ์, 2555)  
            Erreygers and Jacobs (2006) กล่าวว่า การสื่อสารมีความส าคัญต่อทุกองค์กร ธุรกิจ 
จะไม่สามารถประสบความส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล หากเกิดความผิด  
ทางการสื่อสารผลกระทบอาจสร้างความล่าช้าในกระบวนการที่ส าคัญของการท างาน รายงานที่เขียน
ไม่ดี อาจน าไปสู่การตัดสินใจที่ผิดพลาด การสื่อสารภาษาอังกฤษได้ถูกมองว่าเป็นหนึ่งในแหล่งข้อมูล  
ที่ ธุรกิจจ าเป็นต้องจัดการอย่างมีประสิทธิภาพหากพวกเขาต้องการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน
ในตลาด 
            Wishom (2004) ระบุว่า มีหลายสิ่งที่อาจเป็นอุปสรรคในการสื่อสารที่พบมากที่สุดคือ 
ไวยากรณ์ไม่ดี ค าท่ีออกเสียงผิด ใช้ค าที่ไม่ถูกต้องการใช้ภาษากายผิดและความแตกต่างทางวัฒนธรรม
จรัสโฉม ศิริรัตน์ (2558) ได้ให้ความหมายของการสื่อสารในองค์กรว่า การสื่อสารเป็นกระบวนการที่มี
ความส าคัญต่อมนุษย์ สังคมเศรษฐกิจและการศึกษาจน กล่าวได้ว่าการสื่อสารเป็นฟันเฟืองของ
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เครื่องจักรกลแห่งสังคมที่ท าให้สังคมด าเนินไปได้อย่างไม่หยุดยั้ง เนื่องจากการสื่อสารเป็นทั้งเครื่องมือ 
(instrument) และวิธีการ (means) ในการก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างใดอย่างหนึ่ง ทั้งต่อบุคคล 
ต่อองค์กรและต่อสังคม การสื่อสารเป็นการแลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสาร โดยใช้สื่อ
หรือช่องทางต่าง ๆ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือโน้มน้าวจิตใจให้เกิดผลในการให้เกิดการรับรู้หรือเปลี่ยน
ทัศนคติหรือเพ่ือให้เปลี่ยนพฤติกรรม อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่าง ดังนั้นการติดต่อสื่อสารจึงเป็น
กระบวนการที่บุคคลใช้ในการแลกเปลี่ยนข่าวสารและการสื่อความคิดความรู้สึกโดยบุคคลตั้งแต่ 
สองคนขึ้นไปมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนข่าวสารความคิดหรือทัศนคติเพ่ือสร้างความเข้าใจต่อกัน  
การสื่อสารเป็นกิจกรรมที่มนุษย์ต้องการบอกผู้อ่ืนให้รู้ว่าตนเองต้องการอะไรอย่างไรโดยผ่านสื่อหรือ
ช่องทางต่าง ๆ ที่เหมาะสมให้เข้าใจตรงกันระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสารการอยู่ร่วมกันของมนุษย์ 
เป็นหมู่เป็นพวกในสังคมทุกคนจะมีหน้าที่ต่าง ๆ ในการอยู่ร่วมกันท างานด้วยกัน มีการติดต่อกัน  
ซึ่งจ าเป็นต้อง อาศัยศาสตร์และศิลป์ ในการสื่อสาร เพ่ือให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกัน ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพและ ประสิทธิผลของงาน การสื่อสารที่ขาดประสิทธิภาพจะก่อให้เกิดปัญหาของงาน 
และกระทบต่อองค์กรในภาพใหญ่ได้  
            วรางคณา เค้าอ้น (2560) กล่าวว่า การสื่อสารเป็นการสื่อความคิด ประสบการณ์  
และความต้องการของผู้พูดไปสู่ผู้ฟังเพ่ือสื่อความหมายโดยใช้น้ าเสียงภาษาและกริยา ท่าทาง อย่างมี
ประสิทธิภาพและถูกต้องตามจรรยามารยาทและประเพณีนิยมของสังคมให้ผู้ฟังรับรู้และเกิดการ
ตอบสนอง 
            กมลวรรณ โดมศรีฟ้า (2551) ให้ความหมายของการสื่อสารว่า เป็นการแลกเปลี่ยน
บทบาทระหว่างผู้พูดและผู้ฟังเป็นการพูดสื่อสารที่ดีควรมีพฤติกรรมที่สอดคล้องเหมาะสม  
 
ตาราง 7 ตารางสังเคราะห์แนวคิดการสอนและการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
 

นักวิชาการ / ปี แนวคิด / ทฤษฎีหลักที่น าเสนอ 

ปองรัตน์ ศรีสืบ 
และปัญชลี วาสนสม
สิทธิ์ (2553) 

ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลที่คนไทยใช้เพื่อวัตถุประสงค์หลากหลาย เช่น 
การค้า การศึกษา ชีวิตประจ าวัน 

เกษมพัฒน์ พูลสวัสดิ์ 
(2560) 

ภาษาอังกฤษมีวิวัฒนาการ 3 ยุค: ยุคเก่า กลาง และใหม่ และเปลี่ยนแปลง
ตามยุคสมัยอย่างต่อเนื่อง 

พระมหาสังเวช  ภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือส าคัญในการศึกษาค้นคว้า ถ่ายทอดความรู้ 
และแสดงความคิดให้เข้าใจตรงกัน 
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นักวิชาการ / ปี แนวคิด / ทฤษฎีหลักที่น าเสนอ 

ศรีโคตร และทวีศักดิ์ 
ชูมา (2559) 

สุปรีดี สุวรรณบูรณ์  
(2555) 

การสื่อสารคือกระบวนการถ่ายทอดข้อมูล ความรู้สึก และประสบการณ์ 
เพ่ือให้เกิดการรับรู้ร่วมกัน 

Erreygers and 
Jacobs (2006) 

การสื่อสารที่ผิดพลาดส่งผลกระทบต่อธุรกิจ การสื่อสารภาษาอังกฤษต้อง
มีประสิทธิภาพเพ่ือการแข่งขันทางการตลาด 

Wishom (2004) อุปสรรคในการสื่อสารได้แก่ การออกเสียงผิด ภาษากายไม่เหมาะสม และ
วัฒนธรรมที่ต่างกัน 

จรัสโฉม ศิริรัตน์ 
(2558) 

การสื่อสารคือฟันเฟืองของสังคม ช่วยเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ทัศนคติ 
และสร้างความเข้าใจในองค์กร 

วรางคณา เค้าอ้น 
(2560) 

การสื่อสารคือการถ่ายทอดความคิด ประสบการณ์และความต้องการอย่าง
เหมาะสมตามวัฒนธรรมและจรรยา 

กมลวรรณ โดมศรีฟ้า 
(2551) 

การสื่อสารคือการแลกเปลี่ยนบทบาทระหว่างผู้พูดและผู้ฟัง โดยควร
สื่อสารให้เหมาะสมกับบริบท 

 
            จากตาราง 7 สรุปได้ว่า ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลที่มีความนิยมใช้มากที่สุด ในโลก  
มีความส าคัญต่อการสื่อสารในหลายด้าน เช่น การค้า การศึกษา การติดต่อระหว่างประเทศ เป็นต้น 
การสื่อสารเป็นกระบวนการถ่ายทอดข่าวสารข้อมูล ความรู้ ประสบการณ์ ความรู้สึกความคิดเห็น 
ความต้องการจากผู้ส่งสารไปยังผู้รับสารโดยผ่านสื่อต่างๆ ซึ่งอาจใช้กระบวนการสื่อสารที่แตกต่างกัน
ไปตามความเหมาะสมหรือความจ าเป็นอย่างยิ่งของตนเองและคู่สื่อสารโดยมีวัตถุประสงค์ให้เกิดการ
รับรู้ร่วมกันและมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อกัน การสื่อสารภาษาอังกฤษมีความส าคัญต่อความส าเร็จของ
ธุรกิจและองค์กรต่างๆ หากเกิดการสื่อสารผิดพลาดอาจส่งผลเสียต่อองค์กรได้ อุปสรรคในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษที่พบบ่อย ได้แก่ ค าที่ออกเสียงผิด ใช้ค าที่ไม่ถูกต้อง การใช้ภาษากายผิด และ  
ความแตกต่างทางวัฒนธรรม 
 
      5.2 กรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษของสหภาพยุโรป (CEFR) 
            กรอบอางอิงทางภาษาของสหภาพยุโรป (The Common European Framework of 
Reference for Languages : CEFR) คือมาตรฐานการประเมินความสามารถทางภาษาที่สหภาพยุโรป
จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใชเปนแนวทางในการจัดการเรียนรูการสอนและการประเมินภาษาที่
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สองหรือภาษาตางประเทศ(University of Cambridge, 2013) โดยในปค.ศ. 2002 สภาแหงสหภาพ
ยุโรปไดก าหนดใหใชกรอบอางอิง CEFR ในการตรวจสอบความสามารถทางภาษาของผูเรียนปจจุบัน
กรอบอางอิง CEFR ไดรับการยอมรับอย่างกวางขวางวาเปนมาตรฐานในการจัดล าดับความสามารถ
ทางภาษาของแตละบุคคลที่มีความตรงและมีประสิทธิภาพสูง CEFR ไดจ าแนกผู เรียนออกเปน  
3 กลุมหลักและแบงเปน 6 ระดับความสามารถ (University of Cambridge, 2011) โดยในแตละ
ระดับไดก าหนดความสามารถในการใชภาษาไวดังนี้ 
 
ตาราง 8 ตารางระดับความสามารถทางภาษาตามกรอบ CEFR 
 

ระดับ ชื่อระดับ (อังกฤษ) ความสามารถที่อธิบายโดยย่อ 

A1 Breakthrough เข้าใจและใช้วลีง่าย ๆ เพื่อการสื่อสารพ้ืนฐานได้ 

A2 Waystage สื่อสารในกิจกรรมทั่วไปที่คุ้นเคยได้อย่างเรียบง่าย 
B1 Threshold จัดการกับสถานการณ์ที่คุ้นเคยในชีวิตประจ าวันได้ 

B2 Vantage เข้าใจเนื้อหาหลักของข้อความที่ซับซ้อนขึ้น และโต้ตอบได้
อย่างคล่องแคล่ว 

C1 Effective Operational 
Proficiency 

ใช้ภาษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและยืดหยุ่นในสถานการณ์ 
ที่หลากหลาย 

C2 Mastery เข้าใจเกือบทุกสิ่งที่ได้ยินหรืออ่าน และสามารถแสดงออก
ได้อย่างแม่นย า ละเอียด และลึกซึ้ง 

 
อ้างอิง: University of Cambridge. (2011). Common European Framework of Reference for 
Languages: Learning, teaching, assessment. Cambridge English Language Assessment. 
 
            จากแนวคิดข้างต้นสรุปได้ว่า การสอนภาษาตามแนวทางการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือ 
การสื่อสารนั้น จะเน้นการใช้ภาษาของผู้ เรียนในการสื่อสารให้เข้าใจและเหมาะสม ดังนั้นการเรียน 
การสอนแนวนี้จะต้องเน้นการท ากิจกรรมเพ่ือการฝึกฝนการใช้ภาษาให้ใกล้เคียงสถานการณ์จริง 
มากที่สุดผ่านการเรียนการสอนในรูปแบบ กระบวนการเชิงรุกภายใต้ความช่วยเหลือและอ านวย 
ความสะดวกจากผู้สอนอีกทั้งการสื่อสารภาษาอังกฤษที่ดีจะช่วยให้สามารถสื่อสารได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพและเกิดความเข้าใจร่วมกัน ส่งผลให้ประสบความส าเร็จในการด าเนินชีวิต 
และการท างาน 
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เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
      6.1 เอกสารและงานวิจัยในประเทศ 
            วลีรัตน์ พุทธาศรี (2565) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
ในสภาพแวดล้อมห้องเรียนอัจฉริยะ โดยใช้กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมร่วมกับการเรียนรู้  
ตามสถานการณ์เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะวิชาชีพด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ต้นแบบทางอุตสาหกรรม 
ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผลการวิจัยพบว่าความพึงพอใจ รูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่มี
ต่อผู้เรียนในระดับดีขึ้นไป 
            ซึ่งสอดคล้องกับ อุเทน (2555) ท าการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
และกระบวนการคิดวิเคราะห์ระหว่างการสอน โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกระตือรือร้น (Active 
Learning) กับการสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติหน่วยการเรียนรู้เรื่อง ระบบขับถ่ายกับ 
การรักษาดุลยภาพของร่างกาย วิชาชีววิทยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 พบว่า นักเรียนที่เรียน
โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกระตือรือร้น มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และมีกระบวนการคิดวิเคราะห์
หลังเรียนสูงกว่านักเรียนที่เรียน โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีและมีความสอดคล้องกับ 
รสิตา รักสกุล (2557) ที่ได้ท าการศึกษาสัมฤทธิผลของการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยใช้ 
เชิงรุกกับนักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรีที่ลงทะเบียนรายวิชา 
การบริหารจัดการยุคใหม่และภาวะผู้น า จ านวน 407 คน พบว่า คุณภาพของการจัดการเรียนการสอน
แบบบูรณาการ โดยใช้ กระบวนการเชิงรุกมีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก ผลการเปรียบเทียบสัมฤทธิผล
ของการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยใช้ กระบวนการเชิงรุกหลังการจัดการเรียนการสอนสูง
กว่าก่อนจัดการเรียนการสอนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ Akınoğlu and 
Tandoğan (2007) ที่ได้ศึกษาผลของการเรียนรู้เชิงรุกโดยเน้นปัญหาเป็นหลักที่มีต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ มโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์และเจตคติทางวิทยาศาสตร์ ของนักเ รียนกลุ่ม
ตัวอย่างเป็นนักเรียนเกรด 7 ของโรงเรียนรัฐบาลในเมืองอิสตันบูล ประเทศตุรกี ผลการวิจัยพบว่า
นักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์คะแนนเฉลี่ยมโนทัศน์ทาง
วิทยาศาสตร์และคะแนนเฉลี่ยเจตคติทางวิทยาศาสตร์สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.05 
            วันเพ็ญ ค าเทศ (2549) ได้ศึกษาผลของการเรียนการสอนชีววิทยาโดยใช้รูปแบบ 
การเรียนรู้เชิงรุกของเลสไล ดีฟิงค์ที่มีต่ความสามารถในการเขียนอนุเฉทและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายผลการวิจัยพบว่า นักเรียนกลุ่มที่เรียนชีววิทยาโดยใช้รูปแบบ 
การเรียนเชิงรุกของเลสไล ดีฟิงค์มีคะแนนเฉลี่ยพัฒนาการสัมพัทธ์ทางความสามารถในการเขียน  
อนุเฉทในแต่ละช่วงพัฒนาการแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีคะแนนเฉลี่ย
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ร้อยละ 75.05 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดคือร้อยละ 70 นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และนักเรียนที่เรียนโดยใช้รูปแบบ
การเรียนเชิงรุกของเลสไล ดีฟิงค์มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยวิธีปกติ
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
            วรัช ตันติวงศ์ และคณะ (2566) ได้ศึกษาผลของการสร้างสื่อบทเรียนดิจิทัลร่วมกับ 
การจัดการเรียนรู้ เชิงรุกเพ่ือส่งเสริมการสร้างผลงานสื่ออินโฟกราฟิกผลการประเมินคุณภาพ 
ด้านเนื้อหาและด้านสื่อของการสร้างสื่อบทเรียนดิจิทัลร่วมกับกระบวนการสอนแบบ กระบวนการ 
เชิงรุกเพ่ือส่งเสริมการสร้างผลงานสื่ออินโฟกราฟิกโดยผู้เชี่ยวชาญนั้นมีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก 
ดังนั้นสื่อบทเรียนดิจิทัลร่วมกับกระบวนการสอนแบบ กระบวนการเชิงรุกเพ่ือส่งเสริมการสร้างผลงาน
สื่ออินโฟกราฟิก จึงสามารถน าไปใช้งานได้อย่างมีคุณภาพ 
            Thatdee and Siriwattanatakun (2019) ได้ศึกษาการพัฒนาความสามารถด้านการ
อ่านอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก 
(Active Learning) โดยมีจุดประสงค์ทางการศึกษาดังนี้ 1) ศึกษาความสามารถด้านการอ่านอย่าง 
มีวิจารณญาณโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 3 
เป็นไปตามเกณฑ์ร้อยละ 80 2) เปรียบเทียบความสามารถด้านการอ่านอย่างมีวิจารณญาณของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ก่อนเรียนและ หลังการเรียนรู้โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก 
(Active Learning) และ 3) ศึกษาความคิดเห็นของของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ เชิงรุก (Active Learning) กลุ่มตัวอย่างคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3/5 
โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัยสุพรรณบุรี จ านวน 35 คน ปีการศึกษา 2561 โดยผลการวิจัยพบว่า 
ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกเป็นไปตามเกณฑ์ร้อยละ 80 มีผลการเปรียบเทียบ 

การพัฒนาความสามารถการอ่านอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 x̄ = 24.82  
และ S.D.= 1.83 ค่า t เท่ากับ 22.24 ซึ่งพบว่าหลังการจัดกิจกรรม การเรียนรู้นักเรียนสามารถอ่าน
อย่างมีวิจารณญาณสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อีกทั้ง ผลการตอบ
แบบสอบถามของนักเรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกพบว่า อยู่ในระดับเห็นด้วยมากได้แก่
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกด้านบรรยากาศการเรียนรู้และ ด้านประโยชน์ที่ได้รับโดยภาพรวม

ทุกด้าน x̄ = 4.13, S.D.= 0.72 
 วรพงษ์ แสงประเสริฐ และคณะ (2017) ได้ศึกษาการพัฒนา กระบวนการจัดการเรียนรู้

ตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงรุกเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการพูด ภาษาอังกฤษอย่างมีวิจารณญาณของ
นักเรียน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการวิจัย ดังนี้ เพ่ือ 1) พัฒนากระบวนการ
จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงรุกเพ่ือส่งเสริม ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษอย่างมี
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วิจารณญาณ 2) ศึกษาประสิทธิภาพของกระบวนการจัดการเรียนรู้โดยขั้นตอนในการพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย 3 ขั้นตอนคือ 1) การสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  
2) การยกร่างกระบวนการจัดการเรียนรู้ 3) ศึกษาประสิทธิภาพโดยการประเมินความเหมาะสมของ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ผู้ให้ข้อมูลในการประเมินความเหมาะสมของกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญทางด้านหลักสูตรและการสอนและการจัดการเรียนรู้ทางภาษาอังกฤษ จ านวน 5 คน
โดยใช้แบบประเมินความเหมาะสมของกระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการพูด
ภาษาอังกฤษอย่างมีวิจารณญาณ ผลการวิจัยพบว่าขั้นตอนของกระบวนการจัดการเรียนรู้
ประกอบด้วย 5 ขั้นคือ 1) ขั้นเร้าความสนใจ ให้คิด 2) ขั้นฝึกปฏิบัติพัฒนาความคิดทางภาษา  
3) ขั้นรุกให้คิด 4) ขั้นร่วมกันตกผลึกความคิด 5) ขั้นสรุปความคิดและสะท้อนการเรียนรู้ และผลการ
ประเมินความเหมาะสมของกระบวนการจัด การเรียนรู้พบว่ากระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม
ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ อย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
มีความเหมาะสมในระดับดีมาก 

  รัตนาภรณ์ เชยชิตและ อรนุช ลิมตศิริ (2021) ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ความพึงพอใจที่มีต่อรายวิชาภาษาอังกฤษด้วยระบบตอบกลับข้อความอัตโนมัติ (Chatbot) โดยมี
จุดประสงค์ในการศึกษาดังนี้ ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้โดยใช้ระบบการตอบ
กลับข้อความอัตโนมัติ Chatbot เรื่อง Past Simple ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จากการศึกษาปรากกฏว่า
ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ระบบการตอบกลับอัตโนมัติ  Chatbot ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก 

 
ตาราง 9 ตารางสังเคราะห์ผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

แนวคิด/ผู้วิจัย รูปแบบการเรียนรู้ ผลการวิจัย/ข้อค้นพบ 

วลีรัตน์ พุทธาศรี (2565) Active Learning ในห้องเรียน
อัจฉริยะ 

ผู้เรียนมีความพึงพอใจใน
ระดับดี 

อุเทน (2555) เปรียบเทียบ Active Learning กับ
วิธีปกติ 

Active Learning ช่วยเพิ่ม
ผลสัมฤทธิ์และการคิด
วิเคราะห์ 

รสิตา รักสกุล (2557) การเรียนการสอนแบบบูรณาการ
ด้วย Active Learning 

คุณภาพการเรียนอยู่ในระดับ
ดีมาก 
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แนวคิด/ผู้วิจัย รูปแบบการเรียนรู้ ผลการวิจัย/ข้อค้นพบ 

Akınoğlu and Tandoğan 
(2007) 

Problem-based Active 
Learning 

ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์และ
ทัศนคติที่ดี 

วันเพ็ญ ค าเทศ (2549) Active Learning ตามแนวทางของ 
Leslie Fink 

คะแนนสูงกว่าวิธีปกติอย่างมี
นัยส าคัญ 

วรัช ตันติวงศ์ และคณะ 
(2566) 

Active Learning + สื่อบทเรียน
ดิจิทัล 

มีคุณภาพระดับดีมาก 

Thatdee and 
Siriwattanatakun (2019) 

Active Learning เพ่ือพัฒนาการ
อ่านอย่างมีวิจารณญาณ 

คะแนนหลังเรียนสูงขึ้นอย่าง
มีนัยส าคัญ 

วรพงษ์ แสงประเสริฐ และ
คณะ (2017) 

Active Learning เพ่ือพัฒนาทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษอย่างมี
วิจารณญาณ 

กระบวนการเรียนรู้มี
ประสิทธิภาพและเหมาะสม 

รัตนาภรณ์ เชยชิต  
อรนุช ลิมตศิริ (2021) 

เรียนภาษาอังกฤษผ่านระบบตอบ
กลับ (Chatbot) 

ผู้เรียนพึงพอใจในระดับมาก 

   
  จากตาราง 9 สรุปได้ว่าแนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning มีแนวโน้มส่งผล

เชิงบวกต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถด้านทักษะวิชาการ และความพึงพอใจของผู้เรียน 
โดยหลายงานวิจัย เช่น ของอุเทน (2555) , วันเพ็ญ ค าเทศ (2549) และ Thatdee and 
Siriwattanatakun (2019) ชี้ว่าการใช้ Active Learning ช่วยเพ่ิมผลสัมฤทธิ์และส่งเสริมการคิด
วิเคราะห์หรือการอ่านอย่างมีวิจารณญาณอย่างมีนัยส าคัญ ขณะเดียวกันงานวิจัยของ Akınoğlu and 
Tandoğan (2007) ก็สนับสนุนแนวคิดนี้ในบริบทของการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-
based Learning) นอกจากนี้ การบูรณาการ Active Learning เข้ากับเทคโนโลยี เช่น สื่อบทเรียน
ดิจิทัล (วรัช ตันติวงศ์ และคณะ, 2566) และ Chatbot (รัตนาภรณ์ เชยชิต และอรนุช ลิมตศิริ, 2021) 
ก็ช่วยยกระดับคุณภาพการเรียนรู้และสร้างความพึงพอใจในระดับดีถึงดีมาก แสดงให้เห็นว่า Active 
Learning สามารถประยุกต์ใช้ได้หลากหลายรูปแบบและเหมาะสมกับการพัฒนาทักษะที่ส าคัญ 
ในศตวรรษท่ี 21 
      
 6.2 เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ 
            Mello and Less (2013) ได้ท าการศึกษา ประสิทธิผลของการเรียนรู้เชิงรุกต่อด้าน
ศิลปะและวิทยาศาสตร์ โดยมีจุดประสงค์ในการศึกษาดังนี้ เพ่ือหาประสิทธิผลของเทคนิคการเรียนรู้
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แบบเชิงรุกเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบการบรรยายแบบดั้งเดิมในหลักสูตรทางวิชาการที่หลากหลายใน
ศิลปะและวิทยาศาสตร์ โดยมีนักเรียนทั้งหมด 817 คนเข้าร่วมในการศึกษาครั้งนี้นักเรียน 384 คน 
ได้จัดตั้งกลุ่มควบคุมโดยการบรรยายเพียงอย่างเดียว และนักเรียน 433 คนประกอบด้วยกลุ่มศึกษา 
โดยการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก มีการออกแบบและวิธีการคือ ในแต่ละสาขาวิชาที่เข้าร่วมการศึกษา 
นักเรียนในทั้งสองกลุ่มจะได้รับการทดสอบก่อนเรียนเหมือนกันและการทดสอบหลังเรียนแบบเดียวกัน 
เครื่องมือทดสอบได้รับมาตรฐานในแต่ละสาขาวิชา ค่าเฉลี่ยที่เพ่ิมขึ้นของคะแนนการทดสอบโดยรวม
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการได้รับค่าเฉลี่ยเหล่านั้นค านวณส าหรับแต่ละสาขาวิชาและ  
บนพ้ืนฐานรวม ผลการศึกษาพบว่าคะแนนเฉลี่ยที่ได้รับจากการทดสอบมาตรฐานของผู้เรียนที่ใช้ 
การเรียนรู้เชิงรุกมีความกระตือรือร้นสูงกว่าผู้เรียนแบบเดิมอย่างมีนัยส าคัญ นอกจากนี้ผู้เรียนที่ใช้  
การเรียนรู้เชิงรุกยังมีความแปรปรวนในผลการเรียนน้อยกว่าผู้เรียนแบบเดิม  
            Demirci (2017) ได้ศึกษาผลของแนวทางการเรียนรู้เชิงรุกต่อทัศนคติของนักเรียน 
ชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยมีจุดประสงค์ในการศึกษาคือ เพ่ือตรวจสอบว่ามีความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญ ในการสอนหรือไม่ ในชั้นเรียนวิทยาศาสตร์ระหว่างคะแนนเจตคติโดยเฉลี่ยของกลุ่ม 
การเรียนรู้เชิงรุกและกลุ่มการเรียนรู้ดั้งเดิม โดยออกแบบกลุ่มควบคุมก่อนทดสอบ และกลุ่มควบคุม 
หลังการทดสอบ โดยน านักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มาใช้ในการศึกษา ในภาคเรียนที่ 2 ของ 
ปีการศึกษา 2558-2559 ในโรงเรียนมัธยม Melahat Unugur ในสองชั้นเรียนที่คล้ายกันพบว่า  
จากการวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ย จากการทดสอบก่อนเรียนและทัศนคติก่อนเรียนและ 7-C และ 7-D 
ได้รับสุ่มเลือกเป็นกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมตามล าดับ ในขณะที่มีการเตรียมและใช้โปรแกรม
การศึกษาและสื่อการเรียนการสอน เกี่ยวกับวิธีการเรียนรู้ที่ใช้งานอยู่ในกลุ่มทดลองวิธีการแบบดั้งเดิม 
ถูกใช้ในกลุ่มควบคุม มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมที่สนับสนุน
กลุ่มทดลอง ในตอนท้ายของศึกษา กล่าวโดยสรุปได้ว่า จากการค้นคว้างานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ 
การจัดการเรียนรู้เชิงรุกพบว่า ผู้เรียนมีทักษะทางการเรียนที่สูงขึ้นหลังจากการจัดกระท าด้วยเครื่องมือ
ต่าง ๆ ผ่านกระบวนการ เรียนรู้ เชิงรุก โดยผลสัมฤทธิ์นั้นมีนัยยะส าคัญที่แสดงให้เห็นถึงข้อดี  
และความส าเร็จของการใช้ เครื่องมือจากการจัดการเรียนรู้เชิงรุก อนึ่งจากการศึกษายังพบว่าทัศนคติ
ของผู้เรียนที่ผ่านกระบวน จัดการเรียนรู้เชิงรุกมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนอีกทั้งทักษะทางการเรียน  
ก็สูงขึ้นเป็นอย่างมาก 
            Novita (2016) ได้ศึกษาการผลของพัฒนาการเรียนรู้ เชิงรุกผ่าน POWERPOINT  
ของ นักเรียนการน าเสนอบนข้อความรายงานผ่านทักษะการพูด โดยการศึกษานี้มีจุดประสงค์เพ่ือ 
    1) ศึกษาการพัฒนาการสื่อสารความสามารถในการพูดและเขียนภาษาอังกฤษซึ่ง
ประกอบด้วยการฟัง การพูดการอ่านและการเขียน 
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   2) การสร้างความตระหนักเกี่ยวกับลักษณะและความส าคัญของ ภาษาอังกฤษในฐานะ
ภาษาต่างประเทศและในฐานะวิธีการส าคัญในการเรียนรู้และ 3) การพัฒนาความเข้าใจความสัมพันธ์
ระหว่างภาษาและวัฒนธรรมตลอดจนการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมเพ่ือความ เข้าใจ โดยศึกษาจากผู้เรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ของชั้น 9A ของ SMP N 1 Bandungan ปีการศึกษา 2557/2558 วิธีที่ใช้ใน
การศึกษาครั้งนี้คือ Class Room Action Research (CAR) ซึ่งประกอบด้วยการวางแผนการแสดง
สังเกตและไตร่ตรอง การศึกษาด าเนินการเป็นสองรอบแต่ละ รอบประกอบด้วยการประชุมหนึ่งครั้ง 
200 นาที (ก าหนดการบล็อก)ข้อมูลของการศึกษานี้รวบรวม โดย: 1) การสังเกตนักเรียน 2) การสังเกต 
และ 3) การให้ค าปรึกษาของนักเรียน ผลลัพธ์ของการศึกษาแสดงให้เห็นว่ามีการปรับปรุงการเรียนรู้
อย่างกระตือรือร้นในกระบวนการเรียนการสอนของ ชั้น 9A; มีการใช้งาน 100% ในการท างานเป็น
กลุ่ม 100% มีความกระตือรือร้นในการปรึกษาปัญหา ของผู้เรียนด้วยครู 79.2% มีความกระตือรือร้น
ในการค้นหาทรัพยากรของเพ่ือนเพ่ือ น าเสนอข้อความ รายงาน 87.5% กระตือรือร้นในการถาม
ค าถามและ 90% มีส่วนร่วมในตอบค าถาม จากสองตัวชี้วัดที่ผ่านมาจะเห็นได้ว่ามีการพัฒนาการ
เรียนรู้อย่างกระตือรือร้นของนักเรียนในทักษะการถามและตอบค าถาม โดยสรุปการเรียนรู้ที่ใช้งานอยู่
การผ่านงานน าเสนอ PowerPoint ของผู้เรียนสามารถเพ่ิมกระบวนการเรียนการสอนที่กระตือรือร้น
ของชั้นเรียน 9A โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องทักษะการพูด 
            Heloísa Pedroso de Moraes Feltes (2019) เรื่อง The role of the active learning 
approach in teaching English as a foreign language ท าการทบทวนวรรณกรรมเกี่ ยวกั บ
กระบวนการเชิงรุกกับการสอนภาษาอังกฤษว่ากิจกรรมการเรียนรู้ที่ใช้กระบวนการเชิงรุก  มีศักยภาพ
ในการดึงดูดความสนใจของนักเรียนกลับมาสู่การเรียน เนื่องจากเป็นแนวทางที่ให้ความส าคัญกับ
นักเรียนเป็นศูนย์กลาง โดยมีเป้าหมายหลักเพ่ือส่งเสริมความเป็นอิสระและการมีส่วนร่วมใน
กระบวนการเรียนรู้ นอกจากนี้ แนวทาง กระบวนการเชิงรุก ยังได้รับการพิสูจน์แล้วว่าเป็นเครื่องมือที่
ท าให้การเรียนการสอนสนุกขึ้น เนื่องจากสามารถส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีความเป็นอิสระมากขึ้น และ
ช่วยให้นักเรียนพัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการสื่อสารในภาษาใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพอีกด้วย 
            Jessie (2022)  เ รื่ อ ง  Social media as a language learning environment: a 
systematic review of the literature เ ผ ยแพร่ ใ น ว า ร ส า ร  Computer Assisted Language 
Learning ฉบับที่ 35 ปีที่ 9 ท าการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการใช้ Social Media เพ่ือการเรียนรู้
ภาษา พบว่า Social Media มีศักยภาพในการส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาได้ โดยช่วยให้ผู้เรียนสามารถ
เข้าถึงแหล่งข้อมูลการเรียนรู้ภาษาได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว นอกจากนี้ยังช่วยให้ผู้เรียนสามารถ
สื่อสารและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้ อ่ืนได้อย่างง่ายดาย ซึ่งสอดคล้องกับ Alsulami (2018)  
แสดงให้เห็นว่าการใช้เครื่องมือโซเชียลมีเดียและปัญญาประดิษฐ์มีศักยภาพที่จะปฏิวัติการเรียนรู้ภาษา
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โดยการปรับแต่งประสบการณ์การเรียนรู้ปัญญาประดิษฐ์สามารถช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้อย่าง  
มีประสิทธิภาพและรวดเร็วยิ่งขึ้น 
            Han (2012 ) เ รื่ อ ง  Emerging technologies: robot assisted language learning 
เผยแพร่ในวารสาร Language Learning and Technology, 16(1), 1-9 ได้สรุปผลว่าการเรียนรู้ที่
ผสมผสานระหว่างการโต้ตอบกับปัญญาประดิษฐ์และการวิเคราะห์ข้อมูลจากระบบช่วยเพ่ิมทักษะการ
คิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหาในสถานการณ์จริงและสามารถพัฒนาทักษะการสื่อสารได้เป็นอย่างดี  
            Rin (2024) เรื่อง Artificial Intelligence tools in Learning English language and 
Teaching. How can be AI used for Language Learning ไ ด้ ส รุ ป ผ ล ง า น วิ จั ย เ กี่ ย ว กั บ
ปัญญาประดิษฐ์ว่ามีประสิทธิภาพในฐานะเครื่องมือช่วยในการสื่อสารในบริบทการเรียนรู้ในชีวิตจริง
และการสนทนาที่สร้างสรรค์ 
            Janet (2024) เรื่อง  Integrating Artificial Intelligence (AI) in Language Teaching: 
Effectiveness, Challenges, and Strategies วิจัยแสดงให้ เห็นถึงความหลากหลาย ของการ 
บูรณาการปัญญาประดิษฐ์ในการสอนภาษา ซึ่งปัญญาประดิษฐ์ถูกน ามาใช้กันอย่างแพร่หลายเพ่ือ
พัฒนาการสอนภาษาผ่านการจ าลองสถานการณ์เชิงโต้ตอบ ( Interactive Simulations) การเรียนรู้
แบบปรับเปลี่ ยนตามผู้ เ รี ยน (Adaptive Learning) และการให้ข้อ เสนอแนะเฉพาะบุคคล 
(Individualized Feedback ซึ่งส่งผลต่อความส าเร็จในการพัฒนาความสนใจ ทักษะการใช้ภาษา และ
ความเป็นอิสระของนักเรียน ผ่านการใช้ปัญญาประดิษฐ์อย่างมีกลยุทธ์ 
            Saeed (2024) เรื่อง The Future of AI in Language Education มีผลการศึกษาจาก
กลุ่มตัวอย่าง 400 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยกลุ่มทดลองใช้เครื่องมือที่ขับเคลื่อน
ด้วยปัญญาประดิษฐ์ในขณะที่กลุ่มควบคุมใช้วิธีการสอนแบบดั้งเดิม การประเมินก่อนและหลัง 
การทดลองวัดความสามารถทางภาษาและแบบส ารวจสะท้อนมุมมองของครูผู้สอน 2 ประการ ได้แก่ 
             1.เครื่องมือที่ขับเคลื่อนด้วยปัญญาประดิษฐ์ช่วยเพิ่มความสามารถทางภาษาได้ถึง 45% 
โดยกลุ่มทดลองมีการพัฒนาที่ส าคัญเมื่อเทียบกับกลุ่มควบคุมที่เพ่ิมข้ึนเพียง 13 
             2. ครูผู้สอน 78% เชื่อว่าปัญญาประดิษฐ์จะมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อการศึกษา
ภาษาซึ่งสอดคล้องใกล้เคียงกับสมมุติฐานที่ตั้งไว้ที่ 80% 
            Changyin (2024) เรื่อง Can AI Empower L2 Education? Exploring Its Influence 
on the Behavioral, Cognitive and Emotional Engagement of EFL Teachers and Language 
Learners. ผลการวิจัยแสดงถึงการมีส่วนร่วมด้านพฤติกรรม จากการบูรณาการเครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ที่เพ่ิมความถี่ในการใช้งานและการประยุกต์ใช้จริงเ พ่ือเสริมสร้างภารกิจการเรียนรู้
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ภาษาและการมีส่วนร่วมด้านความรู้ความเข้าใจ บ่งชี้ถึงความสามารถของปัญญาประดิษฐ์ในการเสริม
กลยุทธ์การสอนและกระบวนการเรียนรู้ได้ดีมากยิ่งขึ้น  
            Meng Yan Ling (2022)  วิจัยการใช้แอปพลิเคชันปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตามความแตกต่างระหว่างบุคคลด้านทักษะภาษาอังกฤษ 
จุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่ใช้แอปพลิเคชันปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริม
ผลสัมฤทธิ์  ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ตามความแตกต่างระหว่างบุคคล  
ด้านทักษะภาษาอังกฤษ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาในประเทศ
สาธารณรัฐประชาชนจีน ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของนักเรียน ที่มีต่อการใช้แอปพลิเคชัน
ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ตามความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลด้านทักษะภาษาอังกฤษ  โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมากทุกด้าน   
            Ni Wayan Fitriani (2023) เ รื่ อ ง  The Role Of Artificial Intelligence (AI) In 
Developing English Language Learner's Communication Skills ได้สรุปว่าปัญญาประดิษฐ์มี
บทบาทที่เปลี่ยนแปลงด้านการศึกษาภาษาอังกฤษ และมีศักยภาพที่จะตอบสนองความต้องการที่
หลากหลายของผู้เรียนภาษา ครูผู้สอนสามารถตัดสินใจเพื่อใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์
ในการพัฒนาทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพให้กับผู้เรียนภาษาอังกฤษ 
            Konyrova Lazzat (2023) เรื่อง Exploring AI’s impact on teaching English as a 
second language ได้ศึกษาประสิทธิภาพของเครื่องมือที่ขับเคลื่อนด้วยปัญญาประดิษฐ์ในการ
แก้ปัญหาด้านภาษาศาสตร์ เช่น การออกเสียง ไวยากรณ์ และความเข้าใจ รวมถึงพิจารณาผลกระทบ
ทางสังคมและวัฒนธรรมในบริบทการเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยการตรวจสอบบทบาทที่เปลี่ยนแปลง
ของปัญญาประดิษฐ์ในการศึกษา งานวิจัยนี้มีส่วนช่วยให้เกิดความเข้าใจอย่างครอบคลุมเกี่ยวกับ
ความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีกับวิธีการสอนภาษา จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกในงานวิจัยนี้ได้
สนับสนุนแนวทางการท างานร่วมกันที่ใช้ประโยชน์จากศักยภาพของปัญญาประดิษฐ์เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาท่ีสอง 
 
ตาราง 10 ตารางสังเคราะห์ผลงานวิจัยต่างประเทศท่ีเกี่ยวข้อง 
 

ผู้วิจัย (ปี) หัวข้อหลักของงานวิจัย 

Mello and Less (2013) Active Learning เพ่ิมผลสัมฤทธิ์ในศิลปะและวิทยาศาสตร์ ลด
ความแปรปรวนของผลการเรียน 
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ผู้วิจัย (ปี) หัวข้อหลักของงานวิจัย 

Demirci (2017) Active Learning เพ่ิมทัศนคติและผลสัมฤทธิ์ในวิชาวิทยาศาสตร์
ของนักเรียนมัธยมต้น 

Novita (2016) การใช้ PowerPoint ใน Active Learning ส่งเสริมการพูดและการ
มีส่วนร่วมของนักเรียนประถม 

Heloísa P. de Moraes 
Feltes (2019) 

Active Learning สร้างอิสระและความสนุกสนานในการเรียน
ภาษาอังกฤษ 

Jessie (2022) Social Media สนับสนุนการเรียนภาษา เพ่ิมการเข้าถึงข้อมูลและ
การสื่อสาร 

Alsulami (2018) AI และ Social Media ปรับแต่งประสบการณ์การเรียนภาษาอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

Han (2012) Robot-assisted learning พัฒนาทักษะคิดวิ เคราะห์และการ
สื่อสารในบริบทจริง 

Rin (2024) AI ช่วยสนทนาเชิงสร้างสรรค์และการเรียนรู้ภาษาในสถานการณ์จริง 

Janet (2024) AI สนับสนุน interactive simulations, adaptive learning และ 
personalized feedback 

Saeed (2024) AI พัฒนาทักษะภาษาดีกว่าวิธีดั้งเดิมอย่างชัดเจน 

Changyin (2024) AI เพ่ิมการมีส่วนร่วมของผู้เรียนและครูทั้งเชิงพฤติกรรมและความรู้
ความเข้าใจ 

Meng Yan Ling (2022) นักเรียนมัธยมจีนพึงพอใจกับแอป AI ที่ช่วยเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทาง
ภาษาอังกฤษ 

Ni Wayan Fitriani (2023) AI ช่วยพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษและตอบสนองความ
ต้องการของผู้เรียน 

Konyrova Lazzat (2023) AI แก้ปัญหาทางภาษาและส่งเสริมการเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษา
ที่สอง 

 
            จากตาราง 10 สังเคราะห์ผลงานวิจัยต่างประเทศที่ เกี่ยวข้องข้างต้น พบว่า รูปแบบ 
การเรียนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์  มีศักยภาพในการส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษได้   
โดยปัญญาประดิษฐ์สามารถช่วยพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ภาษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และช่วยให้ผู้เรียน
สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลการเรียนรู้ภาษาได้อย่างสะดวกและรวดเร็วเหมาะกับความสามารถของแต่ละบุคคล



 

 

บทที่ 3 
 

วิธีการวิจัย 

 
  การวิจัยเรื่อง “พัฒนาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์
เพ่ือส่งเสริม ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา”ครั้งนี้ มีการด าเนินการ
วิจัยตามขั้นตอนการวิจัย และพัฒนา (Research and Development : R&D) โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการ
ตามข้ันตอนการวิจัยและพัฒนา เป็น 2 ระยะ ดังนี้  
  ระยะที่   1  การสร้างและตรวจสอบรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริมทักษะ การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา            
   ตอนที่ 1 สร้างรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริม
ทักษะการสื่อสาร ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา            
   ตอนที่ 2 หาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์
เพ่ือส่งเสริม ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา            
   ตอนที่ 3  การประเมินความเหมาะสมและการรับรองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก
ร่วมกับ ปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา       
  ระยะที่ 2  การทดลองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพื่อ
ส่งเสริมทักษะการ สื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา            
   ตอนที่ 1  เปรียบเทียบการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือส่งเสริม ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา            
   ตอนที่ 2  ศึกษาความคิดเห็นของของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาที่มีต่อการใช้รูปแบบ
การเรียนการ สอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ    
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ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยได้สรุปขั้นตอนการวิจัยตามแผนภาพดังนี้  

การวิจัยระยะท่ี 1   
 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
 

 

 
ภาพ 2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์

เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
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การวิจัยระยะท่ี 2   

การทดลองใช้การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริม
ทักษะ การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  

 

 
 

ภาพ 3 การทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
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 หลังจากนั้นศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อกระบวนการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียน  
การสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
ระดับอาชีวศึกษา  

 

 
 

 

 

 

ภาพ 4 การศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อกระบวนการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก 
ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
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ระยะท่ี 1 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือส่งเสริมทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  

 ในระยะที่ 1 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์เ พ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอั งกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังต่อไปนี้  
 วัตถุประสงค์ 

  1. เพ่ือสร้างรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะ
การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

  2. เพ่ือหาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

            3. เพ่ือประเมินความเหมาะสมและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

 แหล่งข้อมูล ได้แก ่ 

  1. ครูหรืออาจารย์ผู้สอนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษหรือภาษาศาสตร์ ระดับอาชีวศึกษา 
จ านวน 9 คน  โดยเป็นผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการสอนมาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี ส าหรับสนทนากลุ่ม  

  2. ผู้ เชี่ยวชาญส าหรับตรวจสอบเครื่องมือคุณภาพเครื่องมือ ครูหรืออาจารย์  
ผู้สอนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษหรือภาษาศาสตร์ระดับอาชีวศึกษา หรือระดับอุดมศึกษา จ านวน 3 คน 
ครูหรืออาจารย์ผู้สอนด้าน หลักสูตรและการสอนระดับอาชีวศึกษา หรือระดับอุดมศึกษา จ านวน 1 คน 
ครู หรื ออาจารย์ผู้ ส อนด้ าน เทคโน โลยี  ส ารสน เทศ เทคโน โลยี และสื่ อส ารการศึ กษ า 
คอมพิวเตอร์ในเชิงระบบ ( AI Technology) ระดับอาชีวศึกษา หรือระดับอุดมศึกษา จ านวน 1 คน 
โดยผู้เชี่ยวชาญต้องมี ประสบการณ์ ในการตรวจเครื่องมือวิจัยแล้วไม่น้อย กว่า 3 ปี   

  3. นักศึกษากลุ่มทดลองประสิทธิภาพที่ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง  10 คน  

  เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย  

  1. แบบบันทึกรายการเชิงสังเคราะห์เป็นเครื่องมือส าหรับบันทึกผลการศึกษาเอกสาร  
และ ผลงานวิจัย ที่เกี่ยวข้องกับการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก ปัญญาประดิษฐ์ และ 
ทักษะการสื่อสาร ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  

  2. แบบบันทึกความคิดเห็นจากการประชุมสนทนากลุ่ มส าหรับครูหรืออาจารย์  
ผู้สอนในระดับอาชีวศึกษา หรือระดับอุดมศึกษาที่จัดการเรียนการสอนการพัฒนารูปแบบการเรียน 
การสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ  
อาชีวศึกษา    
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   3 . แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่ วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา เพ่ือ
ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบโดยพิจารณาจากองค์ประกอบของรูปแบบและการจัดการเรียนรู้ 
แบ่งเป็น 2 ตอน ได้แก่ 
        ตอนที่  1 ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (บุญชม ศรีสะอาด, 2556)  
      5  หมายถึง  รูปแบบการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมมากท่ีสุด  
       4  หมายถึง  รูปแบบการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมมาก  
      3  หมายถึง  รูปแบบการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมปานกลาง  
      2  หมายถึง  รูปแบบการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมน้อย   
     1  หมายถึง  รูปแบบการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
         ตอนที่ 2 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับรูปแบบการเรียนการสอนเชิง
รุกร่วมกับสื่อปัญญาประดิษฐ์  
  4. แบบวัดประสิทธิภาพรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริม 
ทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา   
 วิธีการสร้างและหาคุณภาพเครืองมือ 

  1. สร้างแบบบันทึกรายการเชิงสังเคราะห์  
   1.1 ก าหนดประเด็นที่มีความส าคัญต่อการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือน า  
ไปสร้าง แบบบันทึกความคิดเห็นจากการประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group)  กับครูหรือ
อาจารย์ผู้ ส อน ในระดั บ  อาชี ว ศึ กษา  เ กี่ ย วกั บ การ เ รี ยนการสอนการ พัฒนารู ป แบบ 
การเรียนการสอนเชิงรุก ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือ ส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของ 
นักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  แล้วจัดแยกประเภทองค์ประกอบ  จากนั้นน ามาสร้างเป็นตารางบันทึก 
รายการเชิงสังเคราะห์  

1.2 น าแบบบันทึกรายการที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความ 
เหมาะสม น าเสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ตามข้อเสนอแนะ  

  2 .  ส ร้ า ง แ บ บ บั น ทึ ก ค ว า ม คิ ด เ ห็ น จ า ก ก า ร ส น ท น า ก ลุ่ ม  ข อ ง ค รู ห รื อ
อาจารย์ที่สอนในระดับอาชีวศึกษา เกี่ยวกับการเรียนการสอนการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน  
เชิ งรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เ พ่ือส่ ง เสริมทักษะ การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษา  
ระดับอาชีวศึกษา (ฉบับยกร่าง) โดยมีขั้นตอน ดังนี้   
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   2.1 ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือหาขอบเขตของสภาพและปัญหาการจัด 
การเรียน  การสอนแบบบันทึกความคิด เห็นจากการประชุมสนทนากลุ่ มส า หรับครูหรื อ
อาจารย์ผู้สอนในระดับอาชีวศึกษา เกี่ยวกับการเรียนการสอนการพัฒนารูปแบบการเรียน  
การสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะ การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษา  
ระดับอาชีวศึกษา    

        2.2 สร้างแบบบันทึกความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่มของครูหรืออาจารย์ที่สอนใน 
ระดับ อาชีวศึกษาเกี่ยวกับการเรียนการสอนการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ  
ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือ ส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา (ฉบับร่าง) 
โดยแบบบันทึกความคิดเห็น ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มี 4 ตอน ดังนี้  

    ตอนที่ 1 บริบทและประสบการณ์การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ   

    ตอนที่ 2 บทบาทและศักยภาพของปัญญาประดิษฐ์ในการส่งเสริมการเรียนรู้เชิงรุก  

    ตอนที่ 3 การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกที่ผนวกปัญญาประดิษฐ์ 

    ตอนที่ 4 การประเมินผลและการส่งเสริมการเรียนรู้ต่อเนื่อง  

   2.3 น าแบบแบบบันทึกความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่มเสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ 
และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ  

   2.4 น าข้อมูลที่ได้มาจัดท าแผนการเรียนและครูมือตามรูปแบบ  

   2.5 แผนการจัดการเรียนด้วยรูปแบบการเรียนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือส่งเสริม การเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงซึ่งการ
สร้างแผนการจัดการเรียนแบ่งเป็น  จ านวน 5 แผน ใช้เวลา 15 ชั่วโมง ส าหรับใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้   

    2.5.1 ศึกษาและท าความเข้าใจเกี่ยวกับแนวการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการเรียน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารตามมาตรฐานการเรียนรู้ที่คณะกรรมการการอาชีวศึกษาก าหนด  

2.5.2 ศึกษาวิเคราะห์ประเด็นปัญหา เพ่ือน ามาเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้โดยกระบวนการเรียนรูปแบบการเรียนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ซึ่งจากการศึกษาประเด็น
ปัญหา ผู้วิจัยได้ประเด็นที่น ามาใช้ได้แก่ ปัญหาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้เรียนที่ก าลังเป็น
ปัญหาของนักเรียนไทย  

2.5.3 สร้างแผนการจัดการเรียนรู้รูปแบบการเรียนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือ
ส่งเสริมการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง จ านวน 5 
แผนการ สอน ใช้เวลา 15 ชั่วโมง ระยะเวลาในการทดลองใช้เวลา 5 สัปดาห์ ตามปฏิทินการทดลอง



73 
 
โดยบางแผนจะเว้นระยะเวลาห่างไม่เท่ากัน และสร้างแบบประเมินทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
ซึ่งประกอบไปด้วย 

- แบบทดสอบก่อนเรียน  
- แบบทดสอบระหว่างเรียน  
- แบบทดสอบหลังเรียน 

2.5.4 น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญแก้ไขความ
ถูกต้อง ความครอบคลุม ความเหมาะสมของการจัดการเรียนรู้และให้ ข้อเสนอแนะ ผู้วิจัยน าแผนการ
จัดการเรียนรู้มาปรับปรุงแก้ไข  

2.5.5 จัดท าเครื่องมือประกอบการใช้แผนการจัดการเรียนรู้จากการที่ได้สังเคราะห์  
2.5.6 น าร่างแผนการจัดการเรียนรู้ แบบประเมิน และเครื่องมือประกอบที่ปรับปรุง

แก้ไข แล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสม จ านวน 5 คน  
2.5.7 น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วน าไปทดลองใช้จัดการเรียนด้วย 

รูปแบบการเรียนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของ
นักศึกษา ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 2 จ านวน 10 คน 

  3. แบบประเมินความเหมาะสมและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริมการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง มีข้ันตอนดังนี ้

  3.1 ก าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินความเหมาะสมและรับรองรูปแบบ  

  3.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมิน และก าหนดรูปแบบของแบบประเมิน  

  3 . 3  ส ร้ า ง แ บ บ ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ข อ ง กิ จ ก ร ร ม ก า ร เ รี ย น รู้ ที่ พั ฒ น า ขึ้ น 
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ประเมินความ
เหมาะสมของค าแนะน าการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริม 
การเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง เป็นการพิจารณา 
ส่วนประกอบต่างๆ ของค าแนะน าการใช้รูปแบบว่ามีความเหมาะสมเพียงใด และตอนที่ 2 ข้อคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

  3.4 น าแบบประเมินคุณภาพของกิจกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นตรวจสอบคุณภาพ 
จากผู้เชี่ยวชาญจากนั้นปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า  

3.5 น าแบบประเมินคุณภาพของกิจกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ  
เพ่ือพิจารณาความเหมาะสม จากนั้นปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า  
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3.6 น าแบบประเมินที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วมาจัดพิมพ์ น าไปตรวจสอบพิจารณารับรอง 
รูปแบบ  

 4. สร้างแบบวัดประสิทธิภาพรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา   

    4 .1  สร้ า งแบบวัดประสิทธิภาพรูปแบบการ เรียนการสอนเชิ งรุกร่ วมกับ 
ปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา   

    4.2 น าแบบวัดประสิทธิภาพรูปแบบที่พัฒนาขึ้นตรวจสอบคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ 
ปรับปรุง แก้ไขตามค าแนะน า จากนั้นน าไปทดลองกับกลุ่มทดลองประสิทธิภาพที่ใกล้เคียงกับ  
กลุ่มตัวอย่าง  10 คน  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้  

 1 .  ผู้ วิ จั ย ขอหนั ง สื อ รั บ รอ ง จ ากบัณฑิ ต วิ ท ย าลั ย  มห า วิ ท ย าลั ย น เ รศว ร 
ขอหนังสือขอความอนุเคราะห ์ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ จ านวน 5 คน  ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือประเมิน 
รับรองรูปแบบจ านวน 9 คน และท าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลจากครูหรือ
อาจารย์ผู้สอนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษหรือภาษาศาสตร์ ใน ระดับอาชีวศึกษา ร่วมสนทนากลุ่มทาง 
Online เก็บข้อมูลโดยการบันทึกความคิดเห็นจาก การร่วมสนทนากลุ่ม ครูหรืออาจารย์ผู้สอน 
ในสาขาวิชาภาษาอังกฤษหรือ  

    2. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลโดยเชิญครูหรืออาจารย์ผู้สอนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ
หรือภาษาศาสตร์ ใน ระดับอาชีวศึกษา ร่วมสนทนากลุ่มทาง Online เก็บข้อมูลโดยการบันทึก 
ความคิดเห็นจาก การร่วมสนทนากลุ่ม ทาง Online จ านวน 9 คน และด าเนินการวิจัยต่อตาม
กระบวนการในระยะที่ 2   

 การวิเคราะห์ข้อมูล  
  ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยศึกษาจากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและน าข้อมูลจากการ  

สนทนา กลุ่มของครูหรืออาจารย์ผู้สอนและผู้ เชี่ยวชาญ มาท าการวิเคราะห์ข้อมูลแบบอุปนัย 
เพ่ือสร้างข้อสรุป (Analytic Induction) หาแนวทางการออกแบบ (ยกร่าง)แบบบันทึกความคิดเห็นจาก 
การประชุมสนทนากลุ่มส าหรับครู อาจารย์ผู้สอนในระดับอาชีวศึกษาหรือระดับอุดมศึกษา  
ที่ จั ดการ เรี ยนการสอนการพัฒนารูปแบบการสอน แบบ เชิ ง รุ กร่ วมกับปัญญาประดิ ษฐ์  
เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  

1. การประเมินประสิทธิภาพการเรียนการสอนด้วยรูปแบบการเรียนเชิงรุกร่วมกับ  
ปัญญาประดิษฐ์  เพ่ือส่งเสริมการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักศึกษาประกาศนียบัตร 
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วิชาชีพชั้นสูง ใช้การเปรียบเทียบคะแนนระหว่างเรียนของการเรียนด้วยรูปแบบการเรียนเชิงรุก  
ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์  เ พ่ือ ส่งเสริมการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักศึกษา  
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง และหลังเรียนโดยการหาประสิทธิภาพของรูปแบบโดยใช้เกณฑ์ E1/E2 
เป็นวิธีการที่วัดประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอน  (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2531) มีสูตรดังนี้ 

 

 𝐸  𝐴   
E1    คือ  ประสิทธิภาพของกระบวนการที่จัดไว้ในชุดการสอนคิดเป็นร้อยละจากการท า   

แบบฝึกหัดและหรือประกอบด้วยกิจกรรมการเรียนการสอนระหว่างเรียน  
X    คือ  คะแนนจากการท าแบบฝึกหัดและหรือการประกอบกิจกรรมการ เรียนระหว่างเรียน  
A      คือ  คะแนนเต็มของแบบฝึกหัดและหรือกิจกรรมการเรียน 
N     คือ  จ านวนผู้เรียน  

 𝐸  𝐵   

โดยที่ E2 คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 
(พฤติกรรมที่เปลี่ยนในตัวผู้เรียนหลังการเรียนด้วยชุดการเรียนการสอน) 
คิดเป็นอัตราส่วนจากการท าแบบทดสอบหลังเรียนและหรือประกอบกิจกรรมหลังเรียน 
F     คือ   คะแนนรวมของผู้เรียนจากการท าแบบทดสอบหลังเรียนและหรือการ      
        ประกอบ กิจกรรมหลังเรียน  

  B     คือ   คะแนนเต็มของการสอบหลังเรียนและหรือกิจกรรมหลังเรียน  
N     คือ   จ านวนผู้เรียน  

   

  2. สถิติที่ ใช้ในการเปรียบเทียบทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักศึกษา 
จากการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้การทดสอบค่าวิกฤตที (t-test) แบบ Dependent 
Sample วิเคราะห์ ข้อมูลโดยใช้สูตร (กาญจนา วัฒายุ, 2548)  

∑ 𝐷 

𝑡   
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𝐷 . = √ 
𝑁 

df     แทน   n - 1  

t      แทน   ค่าผลต่างระหว่างคู่คะแนน  
n      แทน   จ านวน คู ่ 
 

  3. การวัดประสิทธิภาพรูปแบบ สูตรหาความเชื่อมั่น Intra-class Correlation (นิโลบล 
นิ่มกิ่งรัตน์, 2543) ค่าความเชื่อม่ันของแบบวัดโดยเฉลี่ย  

∑ 𝑥 

𝑥  = 𝑁  
เกณฑ์การให้คะแนน     

 5       หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  
 4       หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมาก  
 3       หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  
 2       หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อย  
 1       หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด  

   เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ (มาเรียม นิลพันธุ์, 2558)  
         4.50 – 5.00  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับดีมาก  
         3.50 – 4.49  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับดี  
         2.50 – 3.49  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  
         1.50 – 2.49  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับพอใช้  
         1.00 – 1.49  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับควรปรับปรุง  

∑(𝑥 − 𝑥 )2 

𝑆.  

ถ้าค่าเฉลี่ย (𝑥 ) ที่ค านวณได้มีค่าตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ที่ค านวณได้มีค่าไม่เกิน 1 ผู้วิจัยถือว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นต่อข้อความนั้นว่ามีความเหมาะสม 
สามารถน าไปทดลอง และเก็บข้อมูลได้ ถ้าต่ ากว่านี้ต้องน ามาปรับปรุงแก้ไขรูปแบบให้สมบูรณ์ 
ตามความคิดเห็นเพิ่มเติมของ ผู้เชี่ยวชาญ  
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𝐷 . = √ 
𝑁 

  2. การประเมินความเหมาะสมขอฃรูปแบบการเรียนเชิงรุกร่วมกับญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือส่งเสริมการเรียน ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
น าผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบ การเรียนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมการเรียน  
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักศึกษา ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง จากผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์ 

หาค่าเฉลี่ย (𝑥 ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยก าหนดเกณฑ์ ดังนี้  

∑ 

𝑥 𝑥  = 

  
𝑁  

เกณฑ์การให้คะแนน  
5      หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  

4      หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมาก  

3      หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  

2      หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อย  

1      หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด  

เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ (มาเรียม นิลพันธุ์, 2558)  
    4.50 – 5.00  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับดีมาก  
    3.50 – 4.49  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับดี  
    2.50 – 3.49  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  
    1.50 – 2.49  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับพอใช้  
    1.00 – 1.49  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับควรปรับปรุง  

∑(𝑥 − 𝑥 )2 

𝑆.  

ถ้าค่าเฉลี่ย (𝑥 ) ที่ค านวณได้มีค่าตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ที่ค านวณได้มีค่าไม่เกิน 1 ผู้วิจัยถือว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นต่อข้อความนั้นว่ามีความเหมาะสม 
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สามารถน าไปทดลอง และเก็บข้อมูลได้ถ้าต่ ากว่านี้ต้องน ามาปรับปรุงแก้ไขรูปแบบให้สมบูรณ์ตาม  
ความคิดเห็นเพ่ิมเติมของ ผู้เชี่ยวชาญ  
  

ระยะที่ 2 การทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อส่งเสริมทักษะ 
การสื่อสาร ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  
ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้  

 วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือเปรียบเทียบความรู้ทักษะภาษาอังกฤษก่อนและหลังการเรียนโดยใช้รูปแบบ  
การเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่ งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของ 
นักศึกษาระดับอาชีวศึกษาและเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อกระบวนการเรียนรู้ของ  
รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ ปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ  
ของนักศึกษา ระดับอาชีวศึกษา    
 แหล่งข้อมูล ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 2 วิทยาลัย 
อาชีวศึกษา พิษณุโลก จ านวน 40 คน  
 เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย  
  1. เครื่องมือที่ ใช้ ในการทดลอง คือ รูปแบบการเรียนการสอนเชิ งรุกร่ วมกับ  
ปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา    

  2. ข้อมูลที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบประเมินทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
จ านวน 20 ข้อ   
 วิธีการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
         ในการสร้างแบบประเมินทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ก่อนและหลังเรียน จ านวน   
20 ข้อ ผู้วิจัยได้ด าเนินการโดยมีขั้นตอนดังนี้  

   1. ศึกษาทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับการใช้การประเมินทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ตามกรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาของสหภาพยุโรป CEFR และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  2. สร้างประเมินทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยแบบประเมินก่อนและหลัง 
การจัดการเรียนรู้ ปรับประยุกต์รูปแบบการทดสอบตามกรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาของ
สหภาพยุโรป CEFR ร่วมกับแบบทดสอบวัดทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของอันชุนดา 
และ แก้วอุไร (Anchunda and Kaewurai, 2020) โดยแบ่งการทดสอบเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 
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      1. ทักษะการฟัง  

   2. ทักษะการพูด  
   3. ทักษะการอ่าน  
   4. ทักษะการเขียน 
  โดยมีเกณฑ์ในการให้คะแนน 5 ด้าน ด้านละ 5 คะแนน ได้แก่ ด้านการออกเสียง ด้าน

ไวยากรณ์ ด้านค าศัพท์ ด้านการมีปฎิสัมพันธ์และการสื่อสาร และด้านความคล่องแคล่ว 
  3. น าเสนอแบบประเมินทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและเกณฑ์การให้คะแนนที่ 

สร้างขึ้นตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบการใช้ภาษาความถูกต้องของข้อค าถามจากนั้น
ปรับปรุงและแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมของภาษาและพิจารณา
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) เพ่ือหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) โดยค่าดัชนี 
ความสอบคล้องตั้งแต่ .50 ขึ้นไป ถือว่ามีความสอดคล้องกันในเกณฑ์ท่ียอมรับได้ 

  4. น าแแบบประเมินทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้  
(Try Out) กับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรชั้นสูงที่เป็นกลุ่มใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน  
10 คน 

  5. น าผลการทดสอบมาวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก(r) 
โดยพิจารณาเกณฑ์คัดเลือกข้อสอบที่มีค่าความยากตั้งแต่ 0.2 – 0.8 และค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่  
0.20 ขึ้นไป 

  6. น าแบบประเมินทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
ของแบบทดสอบทั้งฉบับโดยใช้สูตร KR-20 
              7. น าแบบประเมินทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่ปรับปรุงโดยสมบูรณ์แล้วไปใช้
กับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาพิษณุโลก จ านวน  
40 คน  
 การวิเคราะห์ข้อมูล  

  ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้น าคะแนนก่อนและหลังเรียนเปรียบเทียบตามเกณฑ ์ได้
พัฒนาตามรูปแบบวิเคราะห์ เปรียบเทียบผลก่อนและหลังการใช้รูปแบบ  หลังจากนั้นศึกษา 
ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อกระบวนการเรียนด้วยรูปแบบการเรียนการสอน เชิงรุกร่วมกับ 
ปัญญาประดิษฐ์ เ พ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  
ด าเนินการดังนี้  
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  1. น าข้อมูลจากแบบสอบถาม มาท าการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ตีความ แล้วสร้าง 
ข้อสรุปอุปนัย เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่เรียนรู้ด้วยรูปแบบที่พัฒนาขึ้น  
  2. ประเมินความพึงพอใจ ผู้วิจัยใช้แบบวัดความคิดเห็นที่จัดท าขึ้นเป็นแบบประมาณค่า
ให้กับ นักศึกษากลุ่มทดลอง จ านวน 40 คน ท าแบบประเมินความพีงพอใจหลังจากที่ได้ผ่านการท า
กิจกรรมการเรียนการสอนตามรูปแบบ 
  
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
   ในการทดลอง ผู้วิจัยออกแบบการทดลองโดยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงทดลอง One-Group 
Pretest Posttest Design (E = O1  X  O2) และในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการ 
ตามข้ันตอนต่อไปนี้  

  การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่ผ่านการเรียนด้วยแผนการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารของนักศึกษา ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง   

   น าผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่ผ่านการเรียนด้วยแผนการจัดกิจกรรม          
การเรียนรู้รูปแบบการเรียนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมการเรียนภาษาอังกฤษ 

เ พ่ือการสื่ อสาร ของนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสู ง   มาวิ เคราะห์ค่ า เฉลี่ ย  (𝑥 ) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 1.2 สถิติที่ใช้  

 

∑ 𝑥 

𝑥  = 𝑁  

 

  
𝑆. 𝐷. =  

  
 

 
 

 

 



 

 

บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 
 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะ 
การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาโดยผู้วิจัยเสนอผลการวิเคราะห์การวิจัย
ตามล าดับ ดังนี้ 
      ระยะที่  1 ผลการสร้างและตรวจสอบรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์ เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
            ตอนที่ 1 ผลการสร้างรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
           ตอนที่  2  ผลการประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนเชิ งรุ กร่ วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
            ตอนที่ 3  ผลการประเมินความเหมาะสมและการรับรองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก 
ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
      ระยะที่ 2 ผลการทดลองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อ
ส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
           ตอนที่  1 ผลการเปรียบเทียบการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
           ตอนที่ 2 ผลการศึกษาความคิดเห็นของของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาที่มีต่อการใช้
รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ  
 
โดยมีรายละเอียดผลการวิจัยดังนี้ 
ระยะที่ 1 ผลการสร้างและตรวจสอบรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อ
ส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
      ตอนที่ 1 ผลการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา มีดังนี้คือ 
     1. ผลการสังเคราะห์รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริม
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษจากแบบบันทึกรายการเชิงสังเคราะห์รูปแบบการเรียนการสอนที่จะ
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พัฒนาขึ้นมีควรมีความสอดคล้องในเชิงทฤษฎี กับกรอบแนวคิดด้านการเรียนรู้และการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้เชิงรุกท่ีแท้จริง และตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ดังนี้ 
             1.1 ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Constructivism)  
                  ผู้เรียนมีบทบาทส าคัญในการลงมือปฏิบัติจริงผ่านกิจกรรม task-based learning 
โดยปัญญาประดิษฐ์ท าหน้าที่เป็นแหล่งข้อมูลและผู้ประเมินเบื้องต้น ส่งเสริมการสร้างองค์ความรู้
เฉพาะตนอย่างต่อเนื่อง 
             1.2 ทฤษฎีการเชื่อมโยง (Connectivism) 
                  การออกแบบการเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ผ่านเครือข่ายเทคโนโลยี
ปัญญา ประดิษฐ์และระบบดิจิทัล ช่วยให้เกิดการสร้างความรู้ใหม่จากการเชื่อมโยงข้อมูลหลายแหล่ง
และหลากมิต ิ
             1.3 ทฤษฎีการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) 
                  กิจกรรมที่ใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการจ าลองสถานการณ์ เช่น role play หรือการ
น าเสนอแบบโต้ตอบ สร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่ผู้เรียนสามารถสะท้อนผลและพัฒนาได้อย่างลึกซึ้ง 
             1.4 ทฤษฎีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Social Constructivism) 
                  การเรียนรู้ผ่านการท างานกลุ่มบนแพลตฟอร์มออนไลน์ที่ใช้ปัญญาประดิษฐ์ช่ วย
จัดการกระบวนการเรียนรู้ สร้างพ้ืนที่ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เสริมสร้างการคิดเชิงวิพากษ์และ
ทักษะการสื่อสารร่วมกัน 
             1.5 ทฤษฎีการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Situated Learning Theory) 
                  ปัญญาประดิษฐ์ถูกน ามาใช้จ าลองสถานการณ์ทางภาษาในบริบทวิชาชีพจริง เช่น 
การสนทนาในร้านอาหาร สนามบิน หรือการท างาน เสริมทักษะภาษาในสถานการณ์ที่หลากหลายและ
สอดคล้องกับโลกแห่งความจริง 
             1.6 แนวคิดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
                  ทุกรูปแบบกิจกรรมในระบบ PEACE Model ส่งเสริมให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติอย่าง
แท้จริง ทั้งการตั้งค าถาม แสดงความคิดเห็น และการตอบสนองผ่านปัญญาประดิษฐ์หรือเพ่ือนร่วม  
ชั้นเรียน 
             1.7 เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์  เป็นกลไกหลักในการเรียนรู้แบบรายบุคคล 
(Personalized Learning) โดยมีบทบาทท้ังในด้านการวิเคราะห์ การให้ค าแนะน า และการประเมินผล
แบบ adaptive 
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             1.8 แนวคิดการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ (English for Communication) 
รูปแบบการเรียนรู้มุ่งเน้นทักษะการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารจริง โดยฝึกทั้ง ฟัง พูด อ่าน เขียน ผ่าน
ระบบปัญญาประดิษฐ์ที่มีการโต้ตอบและการให้ feedback แบบอัตโนมัต ิ
ตาราง 11 ผลการสังเคราะห์ตามทฤษฎีและแนวคิดทางการศึกษาตามรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก
ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
 

แนวคิด / ทฤษฎีสนับสนุน การประยุกต์ในรูปแบบการเรียนรู้ 

1. ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
(Constructivism) 

รูปแบบการเรียนรู้เน้นให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติจริงผ่าน
กิจกรรม และการเรียนรู้รายกรณี โดยปัญญาประดิษฐ์ท า
หน้าที่เป็นผู้ช่วยให้ข้อมูลและ feedback ส่งเสริมการ
สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 

2. ทฤษฎีการเชื่อมโยง 
(Connectivism) 

การใช้ปัญญาประดิษฐ์และเครือข่ายดิจิทัลเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนเข้าถึงข้อมูล หลากหลายรูปแบบและสร้างความรู้
ผ่านการเชื่อมโยงกับแหล่ง เรียนรู้ภายนอก 

3. ทฤษฎีการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 
(Experiential Learning) 

ผู้เรียนมีโอกาสเรียนรู้จากสถานการณ์จริง เช่น การ role 
play, จ า ล อ ง บ ท บ า ท , น า เ ส น อผ ล ง า น  โ ด ย ใ ช้
ปัญญาประดิษฐ์เป็นเครื่องมือสนับสนุน วิเคราะห์และ
สะท้อนผล 

4. ทฤษฎีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมในการ
เรียนรู้ (Social Constructivism) 

การจัดกิจกรรมแบบกลุ่มผ่านปัญญาประดิษฐ์  และ
เครื่องมือ collaborative learning ส่งเสริมการเรียนรู้
ผ่านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ เพ่ือนและครู 

5. ทฤษฎีการเรียนรู้ตามสภาพจริง  
(Situated Learning Theory) 

ผู้เรียนฝึกใช้ภาษาในสถานการณ์สมมติ เช่น ร้านอาหาร 
สนามบิน หรือที่ท างาน โดยมีปัญญาประดิษฐ์จ าลอง
สถานการณ์ท่ีใกล้เคียงบริบทจริง 

6. รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก 
 (Active Learning) 

กิจกรรมทั้ งหมดเน้นการลงมือท าจริ ง  มีส่ วนร่ วม 
แลกเปลี่ยน ความคิดเห็น ตั้งค าถาม และเรียนรู้แบบมี
ปฏิสัมพันธ์ ทั้งกับปัญญาประดิษฐ์และเพ่ือนร่วมชั้น 

7. เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ปัญญาประดิษฐ์ถูกน ามาใช้วิเคราะห์ผู้เรียนรายบุคคล ให้ 
feedback แนะน าแบบฝึก และปรับเส้นทางการเรียนให้
เหมาะสม กับผู้เรียนแต่ละคน (adaptive learning) 
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แนวคิด / ทฤษฎีสนับสนุน การประยุกต์ในรูปแบบการเรียนรู้ 

8.แนวคิดการสอนและพัฒนาทักษะ
ภาษา อังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

การเรียนรู้เน้นการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารจริง โดยใช้
ปัญญาประดิษฐ์ ช่วยฝึกฟัง พูด อ่าน เขียน โต้ตอบ 
จ าลองสถานการณ์ และระบบ feedback แบบอัตโนมัติ 

  
  จากตาราง 11 สรุปได้ว่า รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษท่ีพัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องในเชิงทฤษฎี กับกรอบแนวคิดด้าน
การเรียนรู้และการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ ความครบถ้วนทั้งในเชิงทฤษฎี กลยุทธ์การสอน และ
เทคโนโลยีการเรียนรู้ ซึ่งสามารถประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพในบริบทของนักศึกษาระดับ
อาชีวศึกษา เพ่ือส่งเสริม การสื่อสารภาษาอังกฤษอย่างเป็นรูปธรรม และสอดคล้องกับบริบท  
การท างานจริงในศตวรรษที่ 21 
 
  2. ผลการสังเคราะห์ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม Online แบบมีโครงสร้างโดยครูผู้สอน
วิชาภาษาอังกฤษผู้มีประสบการณ์เกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อการจัดการเรียนด้วยรูปแบบการเรียน  
เชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักศึกษา
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ฉบับร่าง จ านวน 9 คน 
 
ตาราง 12 ผลการสังเคราะห์การสังเคราะห์จากแบบบันทึกรายการเชิงสังเคราะห์รูปแบบการเรียนการ
สอนเชิงรุกที่บูรณาการปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ
อาชีวศึกษา  
 

ประเด็นการวิเคราะห์ ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นจากครู 

1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับนักศึกษา 

- นักศึกษาส่วนใหญ่สนใจเทคโนโลยี แต่ยังมีช่องว่างใน
ทักษะพ้ืนฐาน เช่น การฟัง–พูด 
- ปัญญาประดิษฐ์ช่วยลดความกลัวและสร้างความม่ันใจ 
โดยเฉพาะในการฝึกพูดแบบตัวต่อตัว 

2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับครูผู้สอน 
- ครูเห็นความส าคัญของการพัฒนา digital literacy 
- ต้องการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการใช้
ปัญญาประดิษฐ์ในการสอนภาษา 
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ประเด็นการวิเคราะห์ ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นจากครู 

- บทบาทของครูควรเปลี่ยนจาก ผู้ถ่ายทอด เป็น ผู้
อ านวยความรู้ 

3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรและ
กิจกรรมการเรียนรู้ รูปแบบ Active 
Learning 

- ควรมีการปรับหลักสูตรให้ยืดหยุ่น รองรับการใช้
เทคโนโลยี 
-ปัญญาประดิษฐ์สามารถช่วยออกแบบกิจกรรมเฉพาะ
รายบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
- กิจกรรมควรสอดคล้องกับสถานการณ์จริง เช่น 
ร้านอาหาร สนามบิน 

4. ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญญาประดิษฐ์
และแหล่งเรียนรู้ 

- แนะน าใช้เครื่องมือที่เข้าถึงง่าย เช่น ChatGPT, 
YouTube, Facebook Classroom 
- ควรเลือกใช้แพลตฟอร์มที่ผู้เรียนมีความคุ้นเคย 
- การมีปัญญาประดิษฐ์เป็นตัวช่วยทันทีท าให้เกิดการ
เรียนรู้แบบไม่หยุดชะงัก 

5. ความคิดเห็นด้านการประเมินผล 

- เห็นด้วยกับการใช้ปัญญาประดิษฐ์ช่วยประเมินผล
เฉพาะด้าน เช่น การออกเสียง ความคล่อง 
- ควรมีการผสมผสานระหว่างการประเมินจากครูและ
ระบบอัตโนมัติ 

6. ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

- ควรมีการอบรมปัญญาประดิษฐ์ให้ครูทุกระดับ 
- ต้องมีนโยบายสนับสนุนจากสถานศึกษา 
- ควรมีระบบ feedback แบบต่อเนื่องจากทั้งผู้เรียน 
  และผู้สอน 

 
  จากตาราง 12 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มครู 9 คน พบว่า มีความเห็นเชิงบวกต่อ
รูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกที่บูรณาการปัญญาประดิษฐ์ โดยเห็นว่าเทคโนโลยีช่วยเพ่ิมความหลากหลาย
และความยืดหยุ่นให้แก่การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ทั้งในด้านเนื้อหา กิจกรรม และการ
ประเมินผล อย่างไรก็ตาม ครูผู้สอนต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และสถานศึกษาควรมีระบบ
สนับสนุนที่เหมาะสมเพื่อให้การบูรณาการปัญญาประดิษฐ์เกิดประสิทธิผลสูงสุด 
             สรุปจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ดังกล่าว ผู้วิจัยได้น าข้อมูลมาใช้ในการสร้าง
รูปแบบและคู่มือการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะ
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การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  นักศึกษาสามารถเข้าถึงได้ง่าย สามารถติดต่อ
ครูหรือเพ่ือน ๆ เพ่ือศึกษาข้อมูล สอบถามปัญหา หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้สะดวกมากขึ้น ซึ่งจะท าให้
เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
 
           3. ผลการสร้างรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริม
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  
              ร่างขั้นตอนการเรียนรู้ และแผนการเรียนรู้ ดังนี้ 
                3.1 การเตรียมความพร้อม (Preparation: P) ปัญญาประดิษฐ์ช่วยเตรียมความพร้อม
ผู้เรียนโดยการแนะน าเนื้อหาส าคัญ เช่น ค าศัพท์ ไวยากรณ์ และรูปแบบการสนทนาปัญญาประดิษฐ์
จะปรับการเรียนรู้ที่เหมาะสมตามผลการเรียนของผู้เรียนแต่ละคน ท าให้มั่นใจได้ว่าผู้เรียนจะได้รับ
ประสบการณ์การเรียนรู้ที่เหมาะสมกับตนเองตั้งแต่เริ่มต้น (Duolingo) 
 

  
 

 

ภาพ 5 การเตรียมความพร้อม (Preparation: P) 
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                   3.2 การมีส่วนร่วม (Engagement: E) ผู้เรียนมีส่วนร่วมกับเครื่องมือการเรียนรู้ที่
ขับเคลื่อนด้วยปัญญาประดิษฐ์เช่น ระบบรู้จ าเสียงพูด หรือเครื่องมือช่วยการเขียน ซึ่งท าให้การเรียนรู้
มีความโต้ตอบ (Chat GPT) และเข้าร่วมห้องเรียนออนไลน์ (Facebook Classroom) 
 

 
 

ภาพ 6 การมีส่วนร่วม (Engagement: E) 
 
                  3.3 การประยุกต์ใช้ (Application: A) น าทักษะที่เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์
จ าลองที่ใกล้เคียงกับชีวิตจริง ตัวอย่างเช่น ผู้เรียนฝึกการสนทนาในชีวิตประจ าวันผ่านเครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ด้านการพูด หรือเขียนเอกสารโดยมีปัญญาประดิษฐ์เป็นผู้ช่วย ซึ่งช่วยเสริมสร้าง
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้มากยิ่งขึ้น (Gliglish, English Time  and Quilbot) ผู้เรียนอัดคลิปการพูด
ของตัวเองเพ่ือฝึกการออกเสียง 

 
 

ภาพ 7 การประยุกต์ใช้ (Application: A) 
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                  3.4 การร่วมมือ (Collaboration: C) ผู้เรียนร่วมมือกับเพ่ือนและใช้แพลตฟอร์มที่
สนับสนุนด้วยปัญญาประดิษฐ์ (เช่น Facebook Classroom กลุ่มอภิปรายเสมือนจริง) เพ่ือแบ่งปัน
ความรู้ ทบทวนผลงานซึ่งกันและกัน และรับข้อเสนอแนะจากกลุ่ม (Feedback) 
  

 
 

ภาพ 8  การร่วมมือ (Collaboration: C) 
 
                 3.5 การประเมินผล (Evaluation: E) เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ให้การประเมินผลแบบ
รายบุคคล โดยให้ข้อมูลย้อนกลับในด้านต่างๆ เช่น ไวยากรณ์ ความคล่องแคล่ว การออกเสียง และ
ทักษะการสื่อสาร ซึ่งช่วยให้ทั้งครูและผู้เรียนสามารถติดตามความก้าวหน้าและระบุจุดที่ต้องปรับปรุง
ได้ (Duolingo and Edcafe) 

 
 

ภาพ 9 (Evaluation: E) 
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   4. ผลการสร้างรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริม
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
                แผนการสอน 5 บท จ านวน 15 ชั่วโมง บูรณาการปัญญาประดิษฐ์ทุกขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
     บทที่ 1  Greetings and Introductionsเวลา 3 ชั่วโมง 
     บทที่ 2  Asking for and Giving Directions 3 ชั่วโมง 
     บทที่ 3  Ordering Food and Shopping เวลา 3 ชั่วโมง 
     บทที่ 4  Talking About Daily Routines and Plansเวลา 3 ชั่วโมง 
     บทที่ 5  Expressing Opinions and Preferencesเวลา 3 ชั่วโมง 
 
 

 
 
 

ภาพ 10 PEACE Model 
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ตาราง 13 PEACE Model ส าหรับการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
 

หัวข้อการ
เรียนรู้ 

วิธีการ
เรียนรู้ 

เคร่ืองมือ
ปัญญาประดิษฐ์

และสื่อ 
ขั้นตอน PEACE Model กิจกรรม 

Greetings and 
Introductions 

การเรยีน
แบบออนไลน ์

-ระบบแนะน า
เนื้อหาท่ีขับเคลื่อน
ด้วยปัญญาประดิษฐ ์
- ห้องเรียนใน
Facebook 
- Chatbot ส าหรับ
การสนับสนุน 
ค าถาม - ค าตอบ 

การเตรียมความพร้อม(P): 
ปัญญาประดิษฐ์แนะน าแหล่ง
เรียนรู้พื้นฐาน 
การสร้างการมีส่วนร่วม (E): 
ผู้เรยีนมีส่วนร่วมกับเนื้อหาที่
ปัญญาประดิษฐ์แนะน า 
การประยุกต์ใช้ (A): 
น าความรู้พื้นฐานไปใช้ในการ
อภิปรายออนไลน ์
การร่วมมือ (C): 
มีปฏิสมัพันธ์กับเพื่อนผ่าน 
Facebook และถามค าถาม 
chatbot เพื่อความเข้าใจท่ี
ชัดเจน 
การประเมินผล (E): 
ข้อมูลย้อนกลับท่ีสร้าง
โดย ปัญญาประดิษฐ์
เกี่ยวกับความก้าวหน้า
ในการเรียนรู ้

- ศึกษาเอกสาร
ความรู้ที่
ปัญญาประดิษฐ์
แนะน า 
- ส่งงานผ่าน 
Facebook 
- ใช้ chatbot 
ส าหรับถาม-ตอบ
แบบเรียลไทม ์
- ศึกษาด้วยตนเอง
จากเว็บไซต์ที่
ปัญญาประดิษฐ์
แนะน า 

Asking for and 
Giving 
Directions 

การเรยีน
แบบ
ออนไลน ์

- เครื่องมือช่วยการ
เขียนที่ขับเคลื่อน
ด้วย
ปัญญาประดิษฐ ์
- ระบบตรวจ
แก้ไวยากรณ ์
- ระบบ
แนะน า
ค าศัพท์ 

การเตรียมความพร้อม (P): 
ปัญญาประดิษฐ์จดัเตรียม
แม่แบบเอกสารและตัวอย่าง
ให้ผู้เรียน 
การสร้างการมีส่วนร่วม (E): 
ผู้เรยีนมีส่วนร่วมอย่าง
กระตือรือร้นกับ
เครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ในการ

Asking for and 
Giving 
Directions 
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หัวข้อการ
เรียนรู้ 

วิธีการ
เรียนรู้ 

เคร่ืองมือ
ปัญญาประดิษฐ์

และสื่อ 
ขั้นตอน PEACE Model กิจกรรม 

- ห้องเรียนใน
Facebook  

ร่างเอกสารทางธรุกิจ
การประยุกต์ใช้ (A): 
น าการเขียนที่ได้รับการ
พัฒนาด้วย
ปัญญาประดิษฐไ์ป
ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์
จริง 
การร่วมมือ (C): 
แบ่งปันร่างเอกสารกับเพื่อน 
รับข้อเสนอแนะจากท้ัง
ปัญญาประดิษฐ์และเพื่อน
ร่วมชั้น 
การประเมินผล (E): 
ปัญญาประดิษฐ์ประเมิน
ไวยากรณ์ โครงสร้าง 
และรูปแบบการเขยีน
ของเอกสาร 

Ordering 
Food and 
Shopping 

- การเรียนรู้
ในช้ันเรียน
แบบ
เผชิญหน้ากัน 
(Face-to-
face) 
- การเรียน
แบบออนไลน ์

- การจ าเสยีงด้วย 
ปัญญาประดิษฐ์
เพื่อให้ข้อเสนอแนะ
การออกเสียงแบบ
เรียลไทม ์
- ตัวแทนการ
สนทนาเสมือนจริง 
- ห้องเรียนใน 
Facebook  

การเตรียมการ (P):  
ปัญญาประดิษฐ์จะให้เทม
เพลตการสนทนาและชุด
ค าศัพท์ 
การมีส่วนร่วม (E):  
นักเรียนฝึกฝนด้วยเครื่องมือ
การพูดของปัญญาประดิษฐ์ 
การประยุกต์ใช้ (A):  
ใช้ทักษะที่เรียนรู้ในการ
สนทนาบทบาทสมมติทาง
ธุรกิจ 
การร่วมมือ (C):  
จับคู่นักเรียนเพื่อฝึกสนทนา 
โดยที่ปัญญาประดิษฐ์จะ

- เข้าร่วมการ
สนทนาท้ังแบบพบ
หน้าและออนไลน์ 
โดยมีปญัญา 
ประดิษฐ์ให้
ข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับการออก
เสียง  
- ส่งงานผ่าน 
Facebook  
- แสดงบทบาท
สมมติในการ
สนทนาทางธุรกิจ
กับเพื่อน 



92 
 

หัวข้อการ
เรียนรู้ 

วิธีการ
เรียนรู้ 

เคร่ืองมือ
ปัญญาประดิษฐ์

และสื่อ 
ขั้นตอน PEACE Model กิจกรรม 

ติดตามและให้ข้อเสนอแนะ 
การประเมิน (E):  
ปัญญาประดิษฐ์ประเมินการ
ออกเสียงและความคล่องตัว 
ให้การแก้ไขแบบเรียลไทม ์

Talking 
About Daily 
Routines and 
Plans 

- การเรียน
แบบออนไลน ์

- การวิเคราะห์
วิดีโอด้วย
ปัญญาประดิษฐ์ 
(ติดตามความก้าว 
หน้า, ให้ค าแนะน า
เฉพาะบุคคล) 
- ห้องเรียนใน
Facebook 

การเตรียมการ (P):  
ปัญญาประดิษฐ์แนะน าแหล่ง
วิดีโอที่เกี่ยวข้องส าหรบัการ
เรียนรู้การสื่อสารออนไลน ์
การมีส่วนร่วม (E):  
นักเรียนรับชมและวเิคราะห์
วิดีโอทีป่ัญญาประดิษฐ์เลือก 
การประยุกต์ใช้ (A):  
ใช้ทักษะโดยการสร้าง
และแบ่งปันวิดีโอตอบ
กลับ 
การร่วมมือ (C):  
รีวิววิดีโอตอบกลับกันใน
กลุ่ม โดยมีความ
ช่วยเหลือจาก
ปัญญาประดิษฐ ์
การประเมิน (E):  
ปัญญาประดิษฐ์วิเคราะห์
ผลงานของนักเรียนและให้
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

Talking About 
Daily Routines 
and Plans 

Expressing 
Opinions and 
Preferences 

- การเรียนรู้
ในช้ันเรียน
แบบ
เผชิญหน้ากัน 

- เครื่องมือ
แปลภาษา 
- ปัญญาประดิษฐ์
จ าลองวัฒนธรรม  

การเตรียมการ (P):  
เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์
แนะน าสถานการณ์ข้าม
วัฒนธรรมและค าศัพท ์
การมีส่วนร่วม (E):  

Expressing 
Opinions and 
Preferences 
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หัวข้อการ
เรียนรู้ 

วิธีการ
เรียนรู้ 

เคร่ืองมือ
ปัญญาประดิษฐ์

และสื่อ 
ขั้นตอน PEACE Model กิจกรรม 

(Face-to-
face)  

- ห้องเรียนใน
Facebook 

นักเรียนมสี่วนร่วมในการ
สนทนาข้ามวัฒนธรรมที่
จ าลองโดยปญัญาประดิษฐ ์
การประยุกต์ใช้ (A):  
ใช้ทักษะที่เรียนรู้ทั้งในการ
จ าลองและการปฏสิัมพันธ์ข้าม
วัฒนธรรมจริง 
การร่วมมือ (C):  
การอภิปรายกลุม่เกี่ยวกับการ
แสดงความคดิเห็น ที่แตกต่าง
ทางวัฒนธรรมโดยใช้เครื่องมือ 
ปัญญาประดิษฐ ์
การประเมิน (E):  
ปัญญาประดิษฐ์ประเมินทักษะ
การสื่อสารข้ามวัฒนธรรมผ่าน
การจ าลองสถานการณ ์

 
  จากตาราง 13 สรุปได้ว่าการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้ PEACE Model 
ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ มีความชัดเจนทั้งในด้าน หัวข้อการเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ เครื่องมือที่ใช้ และ
กิจกรรมที่สอดคล้องในแต่ละขั้นตอนของโมเดล ซึ่งช่วยส่งเสริมการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษในเชิงรุกและรอบด้าน  
  โดยสามารถสรุปสาระส าคัญได้ดังต่อไปนี้ รูปแบบการเรียนรู้มีความหลากหลาย ทั้งแบบ
ออนไลน์และแบบเผชิญหน้า (Face-to-face) โดยอิงจากบริบทของหัวข้อการเรียนรู้ และลักษณะ
ทักษะที่ต้องการพัฒนา เช่น การสนทนา การเขียน การออกเสียง หรือการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม  
ซึ่งสอดคล้องกับตามบทบาทครูและบทบาทผู้เรียน ตามรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
                 1. ปัญญาประดิษฐ์ถูกน ามาใช้ในทุกขั้นตอนของ PEACE Model ตั้งแต่การเตรียม
เนื้อหา (Preparation) การสร้างการมีส่วนร่วม (Engagement) การประยุกต์ใช้ (Application)  
การร่วมมือ (Collaboration) ไปจนถึงการประเมินผล (Evaluation) ซึ่งช่วยเสริมสร้างประสบการณ์
เรียนรู้แบบรายบุคคลและทันเวลา 
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                 2. ผู้เรียนมีบทบาทอย่างกระตือรือร้น ผ่านการใช้เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์  เช่น 
Chatbot, ระบบจ าเสียง, ตัวแทนเสมือนจริง, ระบบวิเคราะห์วิดีโอ และเครื่องมือแปลภาษา ท าให้
สามารถฝึกฝนทักษะภาษาอังกฤษในสถานการณ์จริงหรือจ าลองได้อย่างต่อเนื่อง 
                 3. กิจกรรมส่งเสริมการคิดและการปฏิบัติจริง เช่น การอภิปราย การสร้างวิดีโอ  
การเขียนเอกสาร และการจ าลองสถานการณ์ทางธุรกิจ ซึ่งเป็นการเชื่อมโยงความรู้กับการใช้จริง  
ในชีวิตประจ าวันและวิชาชีพ 
                 4. ปัญญาประดิษฐ์ท าหน้าที่เป็นผู้ช่วยสอนและประเมินผล โดยให้ค าแนะน าแบบ
เฉพาะบุคคล ช่วยวิเคราะห์ความก้าวหน้า และเสนอแนวทางปรับปรุงอย่างเป็นระบบและแม่นย า 
                   กล่าวโดยสรุปคือ PEACE Model สามารถบูรณาการกับเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์  
ซึ่งส่งผลให้การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษมีความทันสมัย เหมาะกับผู้เรียนยุคดิจิทัล และสามารถ
พัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในระดับอาชีวศึกษาได้อย่างรอบด้าน มีประสิทธิภาพ และยั่งยืน
ในระยะยาว  
 
ตาราง 14 บทบาทของครู และบทบาทของนักเรียน ในการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียน
การสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ PEACE Model 
 

ขั้นตอนใน 
PEACE Model 

บทบาทของครู 
บทบาทของ

นักเรียน 
ผลลัพธ์ที่ได้รับ 

การเตรียมตัว 
(Preparation) 

- ออกแบบและ
มอบหมายสื่อการ
เรียนรู้ที่ปรับปรุง
ด้วย 
ปัญญาประดิษฐ์ 
- ตรวจสอบข้อมูล
ประสิทธิภาพจาก
ปัญญาประดิษฐ์
เพ่ือให้นักศึกษาฝึก
ได้อย่างเข้าใจ 

- ใช้เครื่องมือที่
ขับเคลื่อนด้วย
ปัญญาประดิษฐ์
ส าหรับการเรียนรู้
พ้ืนฐาน (เช่น 
ค าศัพท์ 
ไวยากรณ์)  
- ทบทวนแหล่ง
เรียนรู้ที่ปรับ 
เปลี่ยนตาม
บุคคล 

- นักเรียนสร้าง
ความรู้พื้นฐาน 
(ค าศัพท์ ไวยากรณ์)  
- ปัญญาประดิษฐ์
ให้รายงานการ
ประเมินเบื้องต้นแก่
ครูและนักเรียน 
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ขั้นตอนใน 
PEACE Model 

บทบาทของครู 
บทบาทของ

นักเรียน 
ผลลัพธ์ที่ได้รับ 

การมีส่วนร่วม  
(Engagement) 

- อ านวยความ
สะดวกในการท า
กิจกรรมการเรียนรู้
แบบโต้ตอบ  
- แนะน าการใช้
เครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือ
การเรียนรู้อย่าง
เข้มข้น (เช่น การ
จ าลองสถานการณ์) 

- เข้าร่วมกิจกรรม
ที่ขับเคลื่อนด้วย
ปัญญาประดิษฐ์
อย่างกระตือรือร้น 
(เช่น แบบทดสอบ 
บทสนทนา 
บทบาทสมมติ)  
- เข้าร่วมการ
สนทนาหรือ
กิจกรรมที่น า
โดย
ปัญญาประดิษฐ์ 

- นักเรียนมีส่วน
ร่วมมากข้ึนผ่าน
กิจกรรมเชิงโต้ตอบ  
- ปัญญาประดิษฐ์
ให้ค าติชมแบบ
เรียลไทม์เพ่ือ
ติดตามความก้าว 
หน้าของนักเรียน 

การประยุกต์ใช้ 
(Application) 

- มอบหมายงาน
จริงที่ใช้เครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ 
- ให้การสนับสนุน
และค าแนะน าใน
การใช้ทักษะ 

- ใช้ทักษะภาษา
ในบริบทจริงที่
จ าลองด้วย
ปัญญาประดิษฐ์ 
- ปฏิบัติงานเช่น 
การน าเสนอหรือ
การฝึกฝนบท
สนทนาในที่ท างาน  

- พัฒนาทักษะการ
สื่อสารในทาง
ปฏิบัติ  
- ค าติชมจาก
ปัญญาประดิษฐ์
ชี้ให้เห็นถึงพ้ืนที่ที่
ต้องการปรับปรุง
เพ่ิมเติม 

การท างาน
ร่วมกัน 
(Collaboration) 

- จัดโครงการ
กลุ่มหรือการ
เรียนรู้แบบเพื่อน
ร่วมเพ่ือน  
- ใช้
ปัญญาประดิษฐ์
ในการติดตาม
การมีส่วนร่วม

- ท างาน
ร่วมกับเพื่อน
ผ่าน
แพลตฟอร์มที่
สนับสนุนโดย
ปัญญาประดิษฐ์ 
- เข้าร่วม
กิจกรรมและ

- พัฒนาทักษะการ
ท างานเป็นทีมและ
การสื่อสาร  
- ปัญญาประดิษฐ์
ติดตามความเป็นไป
ของกลุ่มและสร้าง
รายงานเกี่ยวกับ
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ขั้นตอนใน 
PEACE Model 

บทบาทของครู 
บทบาทของ

นักเรียน 
ผลลัพธ์ที่ได้รับ 

และการมีส่วน
ร่วมของกลุ่ม 

การอภิปราย
กลุ่มแบบ
เสมือนจริง 

ประสิทธิภาพใน
การท างานร่วมกัน 

การประเมินผล 
(Evaluation) 

- ใช้การประเมิน
ที่ขับเคลื่อนด้วย
ปัญญาประดิษฐ์
เพ่ือประเมิน
ความก้าวหน้า
ของนักเรียน  

การประเมินผล 
(Evaluation) 

- ใช้การประเมินที่
ขับเคลื่อนด้วย
ปัญญาประดิษฐ์
เพ่ือประเมิน
ความก้าวหน้าของ
นักเรียน  

 
                จากตาราง 14 สรุปได้ว่า การบูรณาการบทบาทของครูและนักเรียนตาม PEACE Model 
ท าให้เกิดการเรียนรู้ที่มีปฏิสัมพันธ์สูง และใช้ข้อมูลจากปัญญาประดิษฐ์เป็นเครื่องมือส าคัญในการ
วิเคราะห์ พัฒนา และติดตามผลการเรียนรู้รายบุคคลได้อย่างแม่นย า ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถพัฒนา
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวทางการจัดการเรียนรู้  
ในศตวรรษท่ี 21 ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดกระบวนการ 
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ภาพ 11 รา่งรูปการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อส่งเสริมทักษะ 
การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

 ตอนที่ 2  ผลการประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
              1. ผลการการหาประสิทธิภาพของรูปการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษากลุ่มตัวอย่าง จ านวน 10 คน 
รายละเอียดดังตาราง  
 
ตาราง 15 ผลการหาประสิทธิภาพรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา การทดลองกลุ่มตัวอย่าง 
 

รายการประเมิน 

ร้อยละของค่าเฉลี่ยของคะแนนระหว่าง 
การจัดกิจกรรม (E1) 

ร้อยละของ
ค่าเฉลี่ยของ
คะแนนสอบ 

(E2) 
(40 คะแนน) 

ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4 ครั้งที่ 5 

(20 
คะแนน) 

(20 
คะแนน) 

(20 
คะแนน) 

(20 
คะแนน) 

(20 
คะแนน) 

คะแนนรวม 162 160 166 162 162 334 

เฉลี่ย 16.20 16.00 16.60 16.20 16.20 33.40 
ร้อยละ 81.00 80.00 83.00 81.00 81.00 83.50 

ทดสอบหลังเรียน - 83.50 
รวมเฉลี่ย E1/E2 = 81.20/83.50 

 
              จากตาราง 15 พบว่า ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์ เ พ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  
มีประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) เท่ากับ 81.20 และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) เท่ากับ 83.50 
ซึ่งแสดงให้เห็นว่ารูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ ภาพรวมมีประสิทธิภาพ 
81.20/83.50 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
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 ตอนที่ 3  ผลการประเมินความเหมาะสมและการรับรองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก
ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาของ
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 9 ท่าน รายละเอียดตามตาราง 
 
ตาราง 16 ผลการประเมินความเหมาะสมและการรับรองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาส าหรับ
ผู้เชี่ยวชาญ 
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย (𝑋̅) S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

1. หลักการ แนวคิด และวัตถุประสงค์ ของ
รู ปแบบการ เ รี ยนการสอน เชิ ง รุ กร่ วมกั บ
ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

4.67 0.50 มากที่สุด 

2. องค์ประกอบ PEACE Model 4.56 0.53 มากที่สุด 

3. การบูรณาการ กระบวนการเชิงรุกและ
ปัญญาประดิษฐ์ 

4.78 0.44 มากที่สุด 

4. กิจกรรมการเรียนรู้ของ PEACE Model 4.67 0.50 มากที่สุด 

5. เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์และการประเมินผล
ข อ ง ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น เ ชิ ง รุ ก ร่ ว ม กั บ
ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

4.44 0.73 มาก 

6. ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ในห้องเรียนจริง 4.63 0.52 มากที่สุด 

7. ความสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ที่ศึกษา 4.51 0.42 มากที่สุด 

8. การพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 4.77 0.41 มากที่สุด 

9. ความเหมาะสมของการเรียนการสอนเชิงรุก
ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการ
สื่ อสารภาษา อังกฤษของนั กศึ กษาระดั บ
อาชีวศึกษา 

4.50 0.50 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.61 0.50 มากที่สุด 
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           จากตาราง 16 ผลการประเมินความเหมาะสมและการรับรองรูปแบบการเรียนการสอน
เชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เ พ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ
อาชีวศึกษา  โดยผู้ เชี่ยวชาญ จ านวน 9 ท่าน พบว่า รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา มีระดับ
ความเหมาะสมอยู่ในระดับ มากที่สุด แทบทุกด้าน โดยเฉพาะด้านที่ได้รับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ 

การบูรณาการ กระบวนการเชิงรุกและ ปัญญาประดิษฐ์ ( x̄ = 4.78, S.D. = 0.44) และการพัฒนา

ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ (x̄= 4.77, S.D. = 0.41) สะท้อนให้เห็นว่า รูปแบบดังกล่าวมีความ
เหมาะสมทั้งในด้าน แนวคิด รูปแบบกิจกรรม และเทคโนโลยีสนับสนุน โดยเฉพาะการใช้
ปัญญาประดิษฐ์ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสารภาษาอังกฤษให้กับผู้เรียนได้อย่างเป็นรูปธรรม ทั้งนี้ 
องค์ประกอบ เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์และการประเมินผล แม้จะได้รับคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับ มาก 

(x̄ = 4.44) แต่ยังมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสูงที่สุด (S.D. = 0.73) อาจแสดงถึงความเห็นที่หลากหลาย
หรือข้อจ ากัดบางประการในการน าไปใช้จริง ซึ่งควรได้รับการพัฒนาเพิ่มเติมในอนาคต 
              สรุปได้ว่า รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการ 
สื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษานี้ มีความเหมาะสมในระดับสูงมาก เหมาะแก่การ
น าไปใช้จริงในบริบทของการเรียนการสอนระดับอาชีวศึกษา เพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
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ภาพ 12 รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อส่งเสริม 

ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

        
 จากภาพ 12 รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะ
การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา ได้น าเสนอข้อมูลดังต่อไปนี้ 
 
             ตอนที่ 1: หลักการ แนวคิด และวัตถุประสงค์ 
  การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning): เน้นการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติจริง การมีส่วนร่วม 
และการปฏิสัมพันธ์ พัฒนาทักษะหลากหลาย ส่งเสริมความรับผิดชอบในการเรียนรู้ การท างานร่วมกัน 
การคิดวิเคราะห์ และการประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง 
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  ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) สามารถวิเคราะห์ข้อมูล เรียนรู้ และ
ตัดสินใจ เป็นเครื่องมือเพ่ิมประสิทธิภาพและปรับการเรียนรู้ให้เป็นรายบุคคล ให้ข้อเสนอแนะ 
สนับสนุนการเรียนรู้ และจ าลองสถานการณ์จริง มีข้อควรระวังเรื่องการพ่ึงพาปัญญาประดิษฐ์และ
ประเด็นทางจริยธรรม 
  ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (English for Communication): เน้นทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษที่ใช้ได้จริง พัฒนาการฟัง พูด อ่าน เขียน อย่างมีประสิทธิภาพในสถานการณ์จริง เน้น
ความคล่องแคล่ว ความถูกต้อง และการใช้ภาษาท่ีเหมาะสม 
 ตอนที่ 2: รูปแบบการเรียนการสอน PEACE Model  
  น าเสนอรูปแบบการเรียนการสอน PEACE Model ซึ่งเป็นกระบวนการแบบวงจร: 
  1. การเตรียมความพร้อม (Preparation: P): ครูวิ เคราะห์ผู้ เรียน เนื้อหา และ
วัตถุประสงค์ ออกแบบกิจกรรมที่บูรณาการ กระบวนการเชิงรุกและปัญญาประดิษฐ์เตรียมสื่อและ
เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ 
  2. การมีส่วนร่วม (Engagement: E): ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ปฏิสัมพันธ์กับเนื้อหา 
เพ่ือน และเครื่องมือ AI ประยุกต์ใช้ความรู้และฝึกทักษะในบริบทต่าง ๆ 
  3. การประยุกต์ใช้ (Application: A): ผู้เรียนน าความรู้และทักษะไปใช้ในสถานการณ์
จริง ปัญญาประดิษฐ์ให้ข้อเสนอแนะและสนับสนุน สะท้อนการเรียนรู้และระบุจุดที่ต้องพัฒนา 
  4. การร่วมมือ (Collaboration: C): ผู้ เรียนท างานร่วมกันในภารกิจและโครงงาน 
ปัญญาประดิษฐ์ช่วยอ านวยความสะดวกในการสื่อสารและการท างานร่วมกัน พัฒนาทักษะการท างาน
เป็นทีม 
  5. การประเมินผล (Evaluation: E): ประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ด้วยวิธีที่หลากหลาย 
ปัญญาประดิษฐ์ให้ข้อมูลส าหรับการประเมินเพ่ือพัฒนาและสรุปผล ใช้ผลประเมินเพ่ือปรับปรุง  
การสอนและการเรียนรู้ 
 ตอนที่ 3: การน ารูปแบบไปใช้ 
  1. การจัดการชั้นเรียนที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและปฏิสัมพันธ์ 
  2. การออกแบบการเรียนรู้ที่น่าสนใจและบูรณาการ กระบวนการเชิงรุกและ
ปัญญาประดิษฐ์ 
  3. บทบาทครูผู้สอนในการอ านวยความสะดวก ให้ค าแนะน า และบูรณาการ
ปัญญาประดิษฐ์อย่างมีประสิทธิภาพ 
  4. การประเมินผลการเรียนรู้ด้วยวิธีที่หลากหลายและการประเมินประสิทธิภาพของ
การบูรณาการ ปัญญาประดิษฐ์ 



102 
 
 ตอนที่ 4: ผลที่เกิดกับผู้เรียน 
  1. ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษสูงขึ้น (ความคล่องแคล่ว ความถูกต้อง ความมั่นใจ) 
  2. พัฒนาทักษะการเรียนรู้เชิงรุก (การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การเรียนรู้ด้วยตนเอง) 
  3. พัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 (การท างานร่วมกัน การสื่อสาร ความคิดสร้างสรรค์ 
การคิดวิเคราะห์) 
  4. พัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยี (ความรู้ดิจิทัล การใช้เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์เพ่ือการ
เรียนรู้) มีแรงจูงใจและความรับผิดชอบในการเรียนรู้มากขึ้น 
 สรุปได้ว่ า  รูปแบบ PEACE Model ที่ผสานการเรียนรู้ เชิ งรุกและปัญญาประดิษฐ์   
ถูกออกแบบมาเพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาอย่าง 
มีประสิทธิภาพ เตรียมความพร้อมด้วยทักษะที่จ าเป็นส าหรับอาชีพในอนาคตและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
           
ระยะที่ 2  ศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อ
ส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  
  ผลการเปรียบเทียบทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาหลัง
การใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 รายละเอียด ดังตาราง 
 

ตาราง 17 แสดงการเปรียบเทียบทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาหลัง
การใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา กลุ่มตัวอย่าง  40  คน   
 

เกณฑ์ ช่วง
คะแนน 

จ านวนวกศึกษาก่อน
เรียน 

จ านวนนักศึกษาหลัง
เรียน 

การ
เปลี่ยนแปลง 

5 
(ดีเยี่ยม) 

17-20 2 คน (5.0%) 15 คน (37.5%) +13 คน 

4 
(ดี) 

13-16 8 คน (20.0%) 18 คน (45.0%) +10 คน 
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เกณฑ์ ช่วง
คะแนน 

จ านวนวกศึกษาก่อน
เรียน 

จ านวนนักศึกษาหลัง
เรียน 

การ
เปลี่ยนแปลง 

3 
(ปานกลาง) 

9-12 22 คน (55.0%) 6 คน (15.0%) -16 คน 

2 
(ควรปรับปรุง) 

5-8 6 คน (15.0%) 1 คน (2.5%) -5 คน 

1 
(ต้องปรับปรุง

มาก) 
1-4 2 คน (5.0%) 0 คน (0.0%) -2 คน 

         
                จากตาราง 17 พบว่าผลการประเมินทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษา จ านวน 
40 คน โดยเปรียบเทียบผลก่อนและหลังการเรียนจากการจัดการเรียนการสอนเชิงรุกที่ บูรณาการ
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ พบว่ามีการพัฒนาทักษะของผู้เรียนอย่างมีนัยส าคัญดังนี้ 
                นักศึกษาที่อยู่ในระดับดีเยี่ยม (ระดับ 5) เพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 5.0 (2 คน) เป็นร้อยละ 
37.5 (15 คน) และระดับ ดี (ระดับ 4) เพ่ิมข้ึนจากร้อยละ 20.0 เป็นร้อยละ 45.0 ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง
การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ชัดเจน ในขณะที่นักศึกษาที่มีผลการเรียนในระดับปานกลาง 
(ระดับ 3) ลดลงจากร้อยละ 55.0 เหลือเพียงร้อยละ 15.0 นอกจากนี้ นักศึกษาที่อยู่ในระดับต่ ากว่า
เกณฑ์ (ระดับ 1 และ 2) ลดลงอย่างมีนัยส าคัญ จากเดิมรวมกันร้อยละ 20.0 เหลือเพียงร้อยละ  
2.5 หลังการจัดการเรียนรู้ 
                 โดยสรุป หลังการทดลองพบว่า นักศึกษาจ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 82.5 มีผล 
การประเมินอยู่ในระดับดี ถึง ดีเยี่ยม ซึ่งสะท้อนถึงประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนา
ในการเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาอย่างเด่นชัด  
 
             ตอนที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจในใช้การรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา ผู้วิจัยได้
ด าเนินการเก็บรวบรวมวิเคราะห์ข้อมูลผลการวิจัย ดังนี้ 
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ตาราง 18 แสดงการผลการประเมินความพึงพอใจในใช้การรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
  

รายการประเมิน 𝔁 S.D. 
ระดับความพึง

พอใจ 

1. เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้มีความน่าสนใจ 4.60 0.20 มากที่สุด 

2. ปัญญาประดิษฐ์มีความเหมาะสม 4.85 0.46 มากที่สุด 

3. ผู้ เรียนมีความกระตือรือร้นและสนใจในการ
เรียนรู้ 

4.79 0.40 มากที่สุด 

4. ได้รับความรู้จากเนื้อหากิจกรรมและสามารถน า
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 

4.83 0.36 มากที่สุด 

5. มีความต้องการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารต่อไป 

4.82 0.33 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.78 0.35 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 18  พบว่า ผลการศึกษาประเมินความพึงพอใจในใช้การรูปแบบการเรียน  
การสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ
อาชีวศึกษา ด้านปัญญาประดิษฐ์ มีความเหมาะสม มี่ค่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ที่ 4.85 , S.D. = 0.46 
รองลงมาคือ ได้รับความรู้จากเนื้อหากิจกรรมและสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.83, S.D. = 0.36 และ มีความต้องการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารต่อไป 

ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.82 ภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̄= 4.78, S.D. = 0.35) 



 

 

บทที่ 5 
 

รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

 
 รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา (An Active Learning Model Integrated with 
Artificial Intelligence to Enhance English Communication Skills of Vocational Students) 
ประกอบไปด้วย 
 
ส่วนที่ 1 : หลักการ แนวคิด และวัตถุประสงค์ 
      1. การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning): เน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในการเรียนรู้ผ่านการ
ลงมือปฏิบัติ การคิดวิเคราะห์ และการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง โดยมีกิจกรรม
ต่าง ๆ เช่น การอภิปราย การแสดงบทบาทสมมติ การใช้สถานการณ์จ าลอง และการท างานกลุ่ม 
     2. เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence): ปัญญาประดิษฐ์ช่วยสนับสนุนการ
เรียนรู้แบบเฉพาะบุคคล (Personalized Learning) โดยปรับเนื้อหาและกิจกรรมให้เหมาะสมกับ
ความสามารถของผู้เรียนแต่ละคน ปัญญาประดิษฐ์ช่วยในการประเมินผลการเรียนรู้แบบเรียลไทม์ 
และให้ค าแนะน าเพื่อพัฒนาทักษะของผู้เรียน 
     3. ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (English for Communication): เน้นการใช้ภาษาอังกฤษ
ในชีวิตจริงมากกว่าการเรียนแบบทฤษฎี ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการสื่อสารทั้งการฟัง พูด อ่าน และเขียน
ผ่านกิจกรรมที่ใกล้เคียงกับสถานการณ์จริง 
 วัตถุประสงค์ 
      1. เพ่ือพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
    2. เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ เชิงรุก (Active Learning) โดยการบูรณาการเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ เข้ากับการเรียนการสอน 
      3. เพ่ือสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละคน และช่วยให้ผู้เรียน
สามารถน าทักษะภาษาอังกฤษไปใช้ในชีวิตจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ส่วนที่ 2 : รูปแบบการเรียนการสอน (PEACE Model) 
     1. การเตรียมความพร้อม (Preparation: P): 
               1.1 ปัญญาประดิษฐ์ช่วยแนะน าเนื้อหาที่ส าคัญ เช่น ค าศัพท์ ไวยากรณ์ และรูปแบบการ
สนทนา 
             1.2 ปรับการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียนแต่ละคน 
     2. การมีส่วนร่วม (Engagement: E): 
             2.1 ผู้เรียนมีส่วนร่วมกับเครื่องมือการเรียนรู้ที่ใช้ปัญญาประดิษฐ์ เช่น หุ่นยนต์เสมือน
จริง เครื่องมือฝึกการออกเสียงและแบบฝึกหัดออนไลน์ 
             2.2 กิจกรรมการเรียนรู้มีความน่าสนใจและกระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมมากข้ึน 
    3. การประยุกต์ใช้ (Application: A): 
             3.1 ผู้เรียนน าทักษะที่เรียนรู้ไปใช้ในสถานการณ์จ าลองที่ใกล้เคียงกับชีวิตจริง เช่น การ
สนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ ผ่านเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ 
             3.2 ผู้เรียนได้รับการฝึกการออกเสียงและการพูดโดยมีปัญญาประดิษฐ์เป็นผู้ช่วย 
   4. การร่วมมือ (Collaboration: C): 

   4.1 ผู้เรียนร่วมมือกับเพ่ือนผ่านแพลตฟอร์มที่สนับสนุนด้วยปัญญาประดิษฐ์  
   4.2 ผู้เรียนแบ่งปันความรู้ ตรวจสอบผลงานซึ่งกันและกัน และรับผิดชอบงานกลุ่ม 

     5. การประเมินผล (Evaluation: E): 
   5.1 AI ช่วยในการประเมินผลและให้ข้อเสนอแนะ โดยใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ เช่น การ

วิเคราะห์ค าพูด ความคล่องแคล่วในการพูด และทักษะการสื่อสาร 
   5.2 ผู้เรียนสามารถติดตามความก้าวหน้าและระบุจุดที่ต้องปรับปรุงได้ 
 

ส่วนที่ 3: การน ารูปแบบไปใช้ 
     1. การเตรียมความพร้อม: 

   1.1 ศึกษาหลักการพื้นฐานของ PEACE Model 
   1.2 ตรวจสอบความพร้อมของอุปกรณ์และเทคโนโลยีที่จ าเป็น 
   1.3 ประเมินระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษของผู้เรียน 

    2. การวางแผนการจัดการเรียนรู้: 
   2.1 ก าหนดแหล่งการเรียนรู้ที่เหมาะสม 
   2.2 เลือกกิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
   2.3 จัดเตรียมเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ที่เหมาะสม 
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     3. การด าเนินการจัดการเรียนรู้ตาม PEACE Model: 

   3.1 ด าเนินกิจกรรมตามข้ันตอน P-E-A-C-E อย่างเป็นระบบ 
   3.2 บันทึกผลการจัดกิจกรรมและพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
   3.3 ปรับเปลี่ยนกิจกรรมตามความเหมาะสมและสถานการณ์ 

     4. การประเมินผล: 
   4.1 ใช้เครื่องมือประเมินผลที่หลากหลาย 
   4.2 วิเคราะห์ผลการประเมินเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
   4.3 จัดท ารายงานผลการใช้รูปแบบการสอน 

 
ส่วนที่ 4 : ผลที่เกิดกับผู้เรียน 
      1. ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษที่ดีขึ้น: 

   1.1 ผู้เรียนสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้อย่างคล่องแคล่วและถูกต้องในสถานการณ์ต่าง ๆ 
   1.2 ผู้เรียนมีความมั่นใจในการใช้ภาษาอังกฤษทั้งการฟัง พูด อ่าน และเขียน 

      2. การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning): 
   2.1 ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้มากขึ้น และสามารถสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
   2.2 ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา 

      3. การพัฒนาทักษะการท างานร่วมกัน: 
   3.1 ผู้เรียนสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพผ่านกิจกรรมกลุ่ม 
   3.2 ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการสื่อสารและการให้ข้อเสนอแนะซึ่งกันและกัน 

      4. การปรับตัวกับเทคโนโลยี: 
   4.1 ผู้เรียนมีความคุ้นเคยกับการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์และสื่อสังคมออนไลน์ 
   4.2 ผู้เรียนสามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษได้อย่างเหมาะสม 

      5. การประเมินผลและการพัฒนาตนเอง: 
   5.1 ผู้ เรียนสามารถติดตามความก้าวหน้าของตนเองผ่านการประเมิ นผลจาก

ปัญญาประดิษฐ์ 
   5.2 ผู้เรียนสามารถระบุจุดที่ต้องปรับปรุงและพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง 

  
     โมเดล PEACE Model ที่พัฒนาขึ้นสอดคล้องกับแนวคิดของ Joyce and Weil โดยเน้นการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) และการบูรณาการเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ เข้ากับการเรียน
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การสอน เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา ให้มีประสิทธิภาพ 
และสามารถน าไปใช้ในชีวิตจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

 
 

 

ภาพ 13 ร่างรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับสื่อปัญญาประดิษฐ์ PEACE Model ครัง้ที่ 1 

 
      รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา (An Active Learning Model Integrated with 
Artificial Intelligence to Enhance English Communication Skills of Vocational Students)  
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ภาพ 14 รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับสื่อปัญญาประดิษฐ์ PEACE Model  
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คู่มือการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

 

 
 

The Manual of Developing an Active Learning Model Integrated  
with Artificial Intelligence to Enhance English Communication  

Skills of Vocational Students 
  



111 
 

ค าน า 
 ในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว การจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษจ าเป็นต้องปรับตัวให้ทันกับความก้าวหน้าและความต้องการของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับอาชีวศึกษา ซึ่งมุ่งเน้นการผลิตก าลังคนที่มีทักษะวิชาชีพควบคู่กับทักษะ
ภาษาอังกฤษที่จ าเป็นต่อการประกอบอาชีพในอนาคต 

 คู่มือการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เล่มนี้ ได้รับการพัฒนาขึ้น
จากการศึกษาวิจัยและรวบรวมแนวปฏิบัติที่ดีโดยใช้รูปแบบการสอน PEACE Model มีวัตถุประสงค์
เพ่ือเป็นแนวทางส าหรับครูผู้สอนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ ผสานการใช้เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์เข้ากับการเรียนการสอนเชิงรุก (Active Learning) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนา
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษอย่างมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษอย่างเป็นระบบ 

 เนื้อหาในคู่มือประกอบด้วยหลักการ แนวคิด และขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนตาม 
PEACE Model ที่ชัดเจน พร้อมตัวอย่างแผนการจัดการเรียนรู้ กิจกรรม และเครื่องมือประเมินผล  
ที่ครูผู้สอนสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริง โดยในแต่ละขั้นตอนของ PEACE Model ได้มีการบูรณา
การการใช้ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพการเรียนรู้ โดยค านึงถึงบริบทและความต้องการ
ของผู้เรียนระดับอาชีวศึกษาเป็นส าคัญ 

 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือเล่มนี้จะเป็นประโยชน์ต่อครูผู้สอนในการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษให้มีประสิทธิภาพ ผ่านการประยุกต์ใช้ PEACE Model และส่งผลต่อการ
พัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของผู้เรียนอาชีวศึกษา ให้พร้อมรับมือกับความท้าทายในโลกการ
ท างานยุคดิจิทัล 

 
 
 
 

นางสาวฐิตารีย์  จันทรวัทน์ 
ผู้วิจัย 
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ค าชี้แจง การใช้คู่มือการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อ
ส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
      เพ่ือให้การน าคู่มือการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ไปใช้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ผู้ใช้คู่มือควรศึกษาและปฏิบัติตามค าแนะน า ดังนี้ 
 
ขั้นตอนการน าคู่มือไปใช้ 

1. การเตรียมความพร้อม 
1.1 ศึกษาแนวคิดและหลักการพื้นฐานให้เข้าใจอย่างชัดเจน 
1.2 ตรวจสอบความพร้อมของอุปกรณ์และสื่อเทคโนโลยีที่จ าเป็น 
1.3 ประเมินระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษของผู้เรียน 

2. การวางแผนการจัดการเรียนรู้ 
2.1 ก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 
2.2 เลือกกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียน 
2.3 จัดเตรียมปัญญาประดิษฐ์ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

3. การด าเนินการจัดการเรียนรูต้าม PEACE Model 
3.1 ด าเนินกิจกรรมตามข้ันตอน P-E-A-C-E อย่างเป็นระบบ 
3.2 บันทึกผลการจัดกิจกรรมและพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
3.3 ปรับเปลี่ยนกิจกรรมตามความเหมาะสมและสถานการณ์ 

4. การประเมินผล 
4.1 ใช้เครื่องมือประเมินผลที่หลากหลายตามที่ระบุในคู่มือ 
4.2 วิเคราะห์ผลการประเมินเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
4.3 จัดท ารายงานผลการใช้รูปแบบการสอน 

 
ข้อแนะน าในการใช้คู่มือ 

1. ควรศึกษาคู่มือทั้งฉบับก่อนน าไปใช้จริง 
2. สามารถปรับกิจกรรมให้เหมาะสมกับบริบทและระดับความสามารถของผู้เรียน 
3. ควรมีการติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 
4. บันทึกปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไขระหว่างการใช้คู่มือ 
5. แลกเปลี่ยนประสบการณ์การใช้คู่มือกับเพ่ือนครูเพ่ือการพัฒนา 
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แนวคิดและทฤษฎีในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อ
ส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
      จากการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริม
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา ผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้ PEACE 
Model ซึ่งพัฒนาตามหลักการและแนวคิดการออกแบบการเรียนรู้การสอน ซึ่งมีแนวคิดพ้ืนฐาน 
ดังนี้ 
      1. การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่สามารถ
ตอบสนองต่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจ าเป็นที่จะต้องลดบทบาทของผู้สอน แต่เพ่ิม
บทบาทของผู้เรียนให้มากยิ่งขึ้น เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือท าและได้คิดในสิ่งที่
ท าลงไป เพ่ือเป็นการสร้างประสบการณ์ตรงให้เกิดขึ้นแก่ผู้เรียน โดยผู้เรียนจะมีปฏิสัมพันธ์กับ
เพ่ือนและครูด้วยการลงมือท ากิจกรรมร่วมกันทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน  ผู้เรียนเกิดการ
สร้างองค์ความรู้ขึ้นจากสิ่งที่ได้ลงมือปฏิบัติ  จากการฟัง การพูด การอ่าน การเขียนการอภิปราย 
และการสะท้อนคิดเพ่ือสร้างความหมายกับสิ่งที่ได้เรียนรู้  การเรียนรู้เชิงรุกมีขั้นตอนในการจัดการ
เรียนรู้ ได้แก่ ขั้นกระตุ้นความสนใจ ขั้นให้เห็นสถานการณ์ท้าทาย ขั้นอภิปรายสะท้อนความคิด 
ขั้นร่วมผลิตองค์ความรู้ และขั้นช่วยกันดูสะท้อนเรื่อง โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้อย่างหลากหลาย 
เช่น การอภิปรายกลุ่มย่อย การแสดงบทบาทสมมติ การแสดงละคร การใช้สถานการณ์จ าลองการ
ใช้กรณีศึกษา การอ่านและการเขียนอย่างกระตือรือร้น การท างานกลุ่มเล็ก ๆ และการใช้เกมเพ่ือ
ประกอบการจัดการเรียนรู้ 
      2. เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) เป็นเทคโนโลยีที่ช่วยให้
คอมพิวเตอร์สามารถท างานได้เหมือนมนุษย์ หรือมีปัญญาเหมือนมนุษย์ โดยอาศัยโปรแกรมหรือ
ซอฟต์แวร์ที่มนุษย์เขียนขึ้น ปัญญาประดิษฐ์มีบทบาทส าคัญในการใช้ชีวิตการท างาน รวมถึงการ
น ามาใช้ในการเสริมศักยภาพทางการศึกษา ธุรกิจและอุตสาหกรรม ซึ่งจะสามารถส่งผลต่อการ
เจริญเติบโตทางด้านเศรษฐกิจอย่างยั่งยืนของประเทศ ในด้านของการศึกษา Lynchmay (2018) 
เสนอแนวทางการใช้เทคโนโลยีทางปัญญาเพ่ือการศึกษา เพ่ือใช้ท าคะแนนและผลการเรียน
อัตโนมัติ ให้ค าแนะน าในการเรียนรู้แทนครูได้ สนับสนุนการเรียนรู้ผู้เรียนได้เป็นรายบุคคล สร้าง
แรงจูงใจในการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน ให้ความช่วยเหลือผู้เรียนนอกเวลาเรียน วิเคราะห์พฤติกรรม
ของผู้เรียนเพ่ือปรับเนื้อหาให้ เหมาะสมกับรูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละบุคคล และ
วิเคราะห์ความต้องการเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการที่ดี 
      3. ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร (English for Communication) ภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาสากลที่มีความนิยมมากที่สุดในโลก มีความส าคัญต่อการสื่อสารในหลายด้าน เช่น การค้า 
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การศึกษา การติดต่อระหว่างประเทศ เป็นต้น การสื่อสารเป็นกระบวนการถ่ายทอดข่าวสารข้อมูล 
ความรู้ ประสบการณ์ ความรู้สึกความคิดเห็น ความต้องการจากผู้ส่งสารไปยังผู้รับสาร โดยผ่านสื่อ
ต่าง ๆ ตามความเหมาะสม มีวัตถุประสงค์ให้เกิดการรับรู้ร่วมกัน และมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อกัน 
ดังนั้นการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เป็นกระบวนการสอนที่จะเน้นการใช้ภาษาของผู้เรียน
ในการสื่อสารให้เข้าใจและเหมาะสม มากกว่าเน้นหลักเกณฑ์การใช้ภาษา หรือ หลักไวยากรณ์ 
ต่าง ๆ เน้นการท ากิจกรรมเพ่ือการฝึกฝนการใช้ภาษาให้ใกล้เคียงสถานการณ์จริงมากท่ีสุด ภายใต้
ความช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกจากผู้สอนอีกทั้งการสื่อสารภาษาอังกฤษที่ดีจะช่วยให้
สามารถสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความเข้าใจร่วมกัน ส่งผลให้ประสบความส าเร็จใน
การด าเนินชีวิตและการท างาน 
 
      หลักการ 

      เป็นรูปแบบการสอนที่เน้นการผสมผสานระหว่างการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์กับการ
จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษอย่างเป็นระบบ ในแต่ละขั้นตอนจะมีการใช้ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือ
สนับสนุนการเรียนรู้ในรูปแบบที่แตกต่างกัน เน้นการเรียนรู้แบบเฉพาะบุคคลและการมีปฏิสัมพันธ์ 
และมีการประเมินผลอย่างต่อเนื่องเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ 
 

      วัตถุประสงค์  
      เพ่ือพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
 
      ขั้นตอนการเรียนรู้ 
           1. การเตรียมความพร้อม (Preparation: P) 
              ปัญญาประดิษฐ์ช่วยเตรียมความพร้อมผู้เรียนโดยการแนะน าเนื้อหาส าคัญ เช่น 
ค าศัพท์ ไวยากรณ์ และรูปแบบการสนทนาปัญญาประดิษฐ์จะปรับการเรียนรู้ที่เหมาะสมตามผล
การเรียนของผู้เรียนแต่ละคน ท าให้มั่นใจได้ว่าผู้เรียนจะได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ที่เหมาะสม
กับตนเองตั้งแต่เริ่มต้น (Duolingo) 
           2. การมีส่วนร่วม (Engagement: E) 
               ผู้เรียนมีส่วนร่วมกับเครื่องมือการเรียนรู้ที่ขับเคลื่อนด้วยปัญญาประดิษฐ์ เช่น ระบบ
รู้จ าเสียงพูด หรือเครื่องมือช่วยการเขียน ซึ่งท าให้การเรียนรู้มีความโต้ตอบ (Chat GPT) และเข้า
ร่วมห้องเรียนออนไลน์ (Facebook Classroom) 
           3. การประยุกต์ใช้ (Application: A)      
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               น าทักษะที่เรียนรู้ ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จ าลองที่ใกล้เคียงกับชีวิตจริง 
ตัวอย่างเช่น ผู้เรียนฝึกการสนทนาในชีวิตประจ าวันผ่านเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ด้านการพูด 
หรือเขียนเอกสารโดยมี AI เป็นผู้ช่วย ซึ่งช่วยเสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ให้มากยิ่งขึ้น 
(Gliglish English Time และ Quillbot) ผู้เรียนอัดคลิปการพูดของตัวเองเพ่ือฝึกการออกเสียง 
           4. การร่วมมือ (Collaboration: C) 
             ผู้เรียนร่วมมือกับเพ่ือนและใช้แพลตฟอร์มที่สนับสนุนด้วยปัญญาประดิษฐ์ เช่น 
Facebook Classroom กลุ่มอภิปรายเสมือนจริง เพ่ือแบ่งปันความรู้ ทบทวนผลงานซึ่งกันและ
กัน และรับข้อเสนอแนะจากกลุ่ม (Feedback) 
           5. การประเมินผล (Evaluation: E) 
              เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ให้การประเมินผลแบบรายบุคคล โดยให้ข้อมูลย้อนกลับใน
ด้านต่าง ๆ เช่น ไวยากรณ์ ความคล่องแคล่ว การออกเสียง และทักษะการสื่อสาร ซึ่งช่วยให้ทั้งครู
และผู้เรียนสามารถติดตามความก้าวหน้าและระบุจุดที่ต้องปรับปรุงได้ (Duolingo และ EdCafe) 
 
ตาราง 19 บทบาทของครู และบทบาทของนักเรียน ในการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียน
การสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ PEACE Model 
 

ขั้นตอนใน 
PEACE Model 

บทบาทของครู 
บทบาทของ

นักเรียน 
ผลลัพธ์ที่ได้รับ 

การเตรียมตัว 
(Preparation) 

- ออกแบบและ
มอบหมายสื่อการ
เรียนรู้ที่ปรับปรุง
ด้วย 
ปัญญาประดิษฐ์ 
- ตรวจสอบข้อมูล
ประสิทธิภาพจาก
ปัญญาประดิษฐ์
เพ่ือให้นักศึกษาฝึก
ได้อย่างเข้าใจ 

- ใช้เครื่องมือที่
ขับเคลื่อนด้วย
ปัญญาประดิษฐ์
ส าหรับการ
เรียนรู้พื้นฐาน 
(เช่น ค าศัพท์ 
ไวยากรณ์)  
- ทบทวนแหล่ง
เรียนรู้ที่ปรับเปลี่ยน
ตามบุคคล 

- นักเรียนสร้าง
ความรู้พื้นฐาน 
(ค าศัพท์ 
ไวยากรณ์)  
- ปัญญาประดิษฐ์
ให้รายงานการ
ประเมินเบื้องต้น
แก่ครูและ
นักเรียน 
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ขั้นตอนใน 
PEACE Model 

บทบาทของครู 
บทบาทของ

นักเรียน 
ผลลัพธ์ที่ได้รับ 

การมีส่วนร่วม 
(Engagement) 

- อ านวยความ
สะดวกในการท า
กิจกรรมการ
เรียนรู้แบบ
โต้ตอบ  
- แนะน าการใช้
เครื่องมือปัญญา 
ประดิษฐ์เพ่ือการ
เรียนรู้อย่าง
เข้มข้น (เช่น การ
จ าลอง
สถานการณ์) 

- เข้าร่วมกิจกรรมที่
ขับเคลื่อนด้วย
ปัญญาประดิษฐ์
อย่างกระตือรือร้น 
(เช่น แบบทดสอบ 
บทสนทนา บทบาท
สมมติ)  
- เข้าร่วมการ
สนทนาหรือ
กิจกรรมที่น าโดย
ปัญญาประดิษฐ์ 

- นักเรียนมีส่วน
ร่วมมากข้ึนผ่าน
กิจกรรมเชิง
โต้ตอบ  
- ปัญญาประดิษฐ์
ให้ค าติชมแบบ
เรียลไทม์เพ่ือ
ติดตาม
ความก้าวหน้าของ
นักเรียน 

การประยุกต์ใช้ 
(Application) 

- มอบหมายงาน
จริงที่ใช้เครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ 
- ให้การสนับสนุน
และค าแนะน าใน
การใช้ทักษะ 

- ใช้ทักษะภาษา
ในบริบทจริงที่
จ าลองด้วย
ปัญญาประดิษฐ์ 
- ปฏิบัติงานเช่น 
การน าเสนอหรือ
การฝึกฝนบท
สนทนาในที่
ท างาน 

- พัฒนาทักษะ
การสื่อสารในทาง
ปฏิบัติ - ค าติชม
จาก
ปัญญาประดิษฐ์
ชี้ให้เห็นถึงพ้ืนที่ที่
ต้องการปรับปรุง
เพ่ิมเติม 
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ขั้นตอนใน 
PEACE Model 

บทบาทของครู 
บทบาทของ

นักเรียน 
ผลลัพธ์ที่ได้รับ 

การท างานร่วมกัน 
(Collaboration) 

- จัดโครงการ
กลุ่มหรือการ
เรียนรู้แบบเพื่อน
ร่วมเพ่ือน  
- ใช้
ปัญญาประดิษฐ์
ในการติดตาม
การมีส่วนร่วม
และการมีส่วน
ร่วมของกลุ่ม 

- ท างานร่วมกับ
เพ่ือนผ่าน
แพลตฟอร์มที่
สนับสนุนโดย
ปัญญาประดิษฐ์ 
- เข้าร่วม
กิจกรรมและการ
อภิปรายกลุ่ม
แบบเสมือนจริง 

- พัฒนาทักษะ
การท างานเป็น
ทีมและการ
สื่อสาร  
- ปัญญาประดิษฐ์
ติดตามความ
เป็นไปของกลุ่ม
และสร้างรายงาน
เกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพใน
การท างาน
ร่วมกัน 

การประเมินผล 
(Evaluation) 

- ใช้การประเมินที่
ขับเคลื่อนด้วย
ปัญญาประดิษฐ์
เพ่ือประเมิน
ความก้าวหน้าของ
นักเรียน  
- ให้ค าติชมตาม
การวิเคราะห์ของ
ปัญญาประดิษฐ์ 

- ท าการประเมิน
ที่ขับเคลื่อนด้วย
ปัญญาประดิษฐ์ 
- พิจารณาค าติชม
ส่วนบุคคลและ
ประเมิน
ความก้าวหน้าด้วย
ตนเอง 

- รายงาน
ประสิทธิภาพที่
ละเอียดจาก
ปัญญาประดิษฐ์ 
(เช่น ความ
คล่องแคล่ว การ
ออกเสียง 
ไวยากรณ์)  
- พ้ืนที่
ความก้าวหน้า
และพ้ืนที่ที่
ต้องการปรับปรุง
ชัดเจน 
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ตาราง 20 PEACE Model ส าหรับการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
 

หัวข้อการ
เรียนรู้ 

วิธีการ
เรียนรู้ 

เครื่องมือ 
ปัญญาประดิษฐ์

และสื่อ 

ขั้นตอน PEACE Model กิจกรรม 

Greetings 
and 
Introductions 

การ
เรียน
แบบ
ออนไลน์ 

- ระบบแนะน า
เนื้อหาที่
ขับเคลื่อนด้วย
ปัญญาประดิษฐ์ 
- ห้องเรียนใน
Facebook 

- Chatbot ส าหรับการ
สนับสนุนค าถาม-
ค าตอบ 

การเตรียมความพร้อม(P): 

ปัญญาประดิษฐ์แนะน า
แหล่งเรียนรู้พ้ืนฐาน 
การสร้างการมีส่วนร่วม (E): 

ผู้เรียนมีส่วนร่วมกับเนื้อหาที่
ปัญญาประดิษฐ์แนะน า 

การประยุกต์ใช้ (A): 

น าความรู้พื้นฐานไปใช้ในการ
อภิปรายออนไลน์ 
การร่วมมือ (C): 

มีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนผ่าน 
Facebook และถามค าถาม 
chatbot เพ่ือความเข้าใจที่
ชัดเจน 

การประเมินผล (E): 

ข้อมูลย้อนกลับที่สร้างโดย
ปัญญาประดิษฐ์เกี่ยวกับ
ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ 

- ศึกษาเอกสาร
ความรู้ที่
ปัญญาประดิษฐ์
แนะน า 
- ส่งงานผ่าน 
Facebook 

- ใช้ chatbot 

ส าหรับถาม-
ตอบแบบ
เรียลไทม์ 
- ศึกษาด้วย
ตนเองจาก
เว็บไซต์ที่
ปัญญาประดิษฐ์
แนะน า 
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หัวข้อการ
เรียนรู้ 

วิธีการ
เรียนรู้ 

เครื่องมือ 
ปัญญาประดิษฐ์

และสื่อ 

ขั้นตอน PEACE Model กิจกรรม 

Asking for 
and Giving 
Directions 

การ
เรียน
แบบ
ออนไลน์ 

- เครื่องมือช่วย
การเขียนที่
ขับเคลื่อนด้วย
ปัญญาประดิษฐ์ 
- ระบบตรวจแก้
ไวยากรณ์ 
- ระบบแนะน า
ค าศัพท์ 
- ห้องเรียนใน
Facebook  

การเตรียมความพร้อม 
(P): 
ปัญญาประดิษฐ์จัดเตรียม
แม่แบบเอกสารและ
ตัวอย่างให้ผู้เรียน 

การสร้างการมีส่วนร่วม (E): 

ผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่าง
กระตือรือร้นกับเครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ในการร่าง
เอกสารทางธุรกิจ 

การประยุกต์ใช้ (A): 

น าการเขียนที่ได้รับการ
พัฒนาด้วย
ปัญญาประดิษฐ์ไป
ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์
จริง 

การร่วมมือ (C): 

แบ่งปันร่างเอกสารกับ
เพ่ือน รับข้อเสนอแนะจาก
ทั้งปัญญาประดิษฐ์และ
เพ่ือนร่วมชั้น 

 

   การประเมินผล (E): 
ปัญญาประดิษฐ์ประเมิน
ไวยากรณ์ โครงสร้าง และ
รูปแบบการเขียนของ
เอกสาร 

- ศึกษาเอกสาร
ความรู้ 
- เขียนเอกสาร
ทางธุรกิจโดย
ใช้เครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ 
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หัวข้อการ
เรียนรู้ 

วิธีการ
เรียนรู้ 

เครื่องมือ 
ปัญญาประดิษฐ์

และสื่อ 

ขั้นตอน PEACE Model กิจกรรม 

- ส่งงานผ่าน 
Facebook 

- รับ
ข้อเสนอแนะ
จาก
ปัญญาประดิษฐ์
เกี่ยวกับ
ไวยากรณ์และ
โครงสร้าง 

Ordering Food 
and Shopping 

- การเรียนรู้
ในชั้นเรียน
แบบ
เผชิญหน้ากัน 
(Face-to-face) 
- การเรียน
แบบออนไลน์ 

- การจ าเสียง
ด้วย
ปัญญาประดิษฐ์
เพ่ือให้
ข้อเสนอแนะ
การออกเสียง
แบบเรียลไทม์ 
- ตัวแทนการ
สนทนาเสมือน
จริง 

- ห้องเรียนใน 
Facebook  

การเตรียมการ (P):  
ปัญญาประดิษฐ์จะให้
เทมเพลตการสนทนา
และชุดค าศัพท์ 
การมีส่วนร่วม (E):  

นักเรียนฝึกฝนด้วย
เครื่องมือการพูดของ
ปัญญาประดิษฐ์ 
การประยุกต์ใช้ (A):  

ใช้ทักษะที่เรียนรู้ใน
การสนทนาบทบาท
สมมติทางธุรกิจ 

การร่วมมือ (C):  

จับคู่นักเรียนเพ่ือฝึก
สนทนา โดยที่
ปัญญาประดิษฐ์จะ
ติดตามและให้

- เข้าร่วมการ
สนทนาทั้งแบบ
พบหน้าและ
ออนไลน์ โดยมี 
ปัญญา 

ประดิษฐ์ให้
ข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับการ
ออกเสียง  
- ส่งงานผ่าน 
Facebook  

- แสดงบทบาท
สมมติในการ
สนทนาทาง
ธุรกิจกับเพ่ือน 
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หัวข้อการ
เรียนรู้ 

วิธีการ
เรียนรู้ 

เครื่องมือ 
ปัญญาประดิษฐ์

และสื่อ 

ขั้นตอน PEACE Model กิจกรรม 

ข้อเสนอแนะ 

การประเมิน (E):  

ปัญญาประดิษฐ์
ประเมินการออก
เสียงและความ
คล่องตัว ให้การแก้ไข
แบบเรียลไทม์ 

Talking About 
Daily Routines 
and Plans 

- การเรียน
แบบออนไลน์ 

- การวิเคราะห์
วิดีโอด้วย
ปัญญาประดิษฐ์ 
(ติดตามความ
ก้าว หน้า, ให้
ค าแนะน าเฉพาะ
บุคคล) 
- ห้องเรียนใน
Facebook 

การเตรียมการ (P):  
ปัญญาประดิษฐ์แนะน า
แหล่งวิดีโอที่เก่ียวข้อง
ส าหรับการเรียนรู้การ
สื่อสารออนไลน์ 
การมีส่วนร่วม (E):  

นักเรียนรับชมและ
วิเคราะห์วิดีโอที่
ปัญญาประดิษฐ์เลือก 

การประยุกต์ใช้ (A):  

ใช้ทักษะโดยการ
สร้างและแบ่งปัน
วิดีโอตอบกลับ 

การร่วมมือ (C):  

รีวิววิดีโอตอบ
กลับกันในกลุ่ม โดยมี
ความช่วยเหลือจาก

- ศึกษาวิดีโอ  
- โต้ตอบกับ
วิดีโอ  
ที่มี ปัญญา 

ประดิษฐ์
ติดตาม
ความก้าวหน้า 

- โครงงาน
ออนไลน์
ร่วมมือกัน 

- ส่งงานโดย
อ้างอิงจาก
เนื้อหาวิดีโอ 
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หัวข้อการ
เรียนรู้ 

วิธีการ
เรียนรู้ 

เครื่องมือ 
ปัญญาประดิษฐ์

และสื่อ 

ขั้นตอน PEACE Model กิจกรรม 

ปัญญาประดิษฐ์ 
การประเมิน (E):  

ปัญญาประดิษฐ์
วิเคราะห์ผลงานของ
นักเรียนและให้
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

Expressing 
Opinions and 
Preferences 

- การเรียนรู้
ในชั้นเรียน
แบบ
เผชิญหน้า
กัน (Face-to-

face) 
 

- เครื่องมือ
แปลภาษา 
- 

ปัญญาประดิษฐ์
จ าลอง
วัฒนธรรม  
- ห้องเรียนใน
Facebook 

การเตรียมการ (P):  

เครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์แนะน า
สถานการณ์ข้าม
วัฒนธรรมและค าศัพท์ 
การมีส่วนร่วม (E):  

นักเรียนมีส่วนร่วมใน
การสนทนาข้าม
วัฒนธรรมที่จ าลองโดย
ปัญญาประดิษฐ์ 
การประยุกต์ใช้ (A):  

ใช้ทักษะที่เรียนรู้ทั้งใน
การจ าลองและการ
ปฏิสัมพันธ์ข้าม
วัฒนธรรมจริง 

การร่วมมือ (C):  

การอภิปรายกลุ่มเก่ียวกับ
การแสดงความคิดเห็น ที่
แตกต่างทางวัฒนธรรมโดย

- ศึกษา
เกี่ยวกับการ
การแสดงความ
คิดเห็น  
- ใช้เครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์
เพ่ือจ าลองการ
สนทนาข้าม
วัฒนธรรม  
- ส่งงานผ่าน 
Facebook  

- ใช้
ปัญญาประดิษฐ์
ประเมินทักษะ
การสื่อสารข้าม
วัฒนธรรม 
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หัวข้อการ
เรียนรู้ 

วิธีการ
เรียนรู้ 

เครื่องมือ 
ปัญญาประดิษฐ์

และสื่อ 

ขั้นตอน PEACE Model กิจกรรม 

ใช้เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ 
การประเมิน (E):  

ปัญญาประดิษฐ์ประเมิน
ทักษะการสื่อสารข้าม
วัฒนธรรมผ่านการ
จ าลองสถานการณ์ 

 
การวัดและประเมินผล  

ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ หมายถึง คะแนนทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษที่ได้จากการ
ท าแบบทดสอบวัดทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ อันประกอบด้วย ทักษะการฟัง ทักษะการพูด ทักษะ
การอ่าน และทักษะการเขียน  

 
ปัจจัยความส าเร็จ 

1. ผู้สอนมีความเข้าใจในหลักการและขั้นตอนของ PEACE Model 
2. มีความพร้อมด้านสื่อเทคโนโลยีและการเข้าถึงปัญญาประดิษฐ์ 
3. ผู้เรียนมีความพร้อมและเจตคติที่ดีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ 
4. ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามเวลาที่ก าหนด 
5. มีการติดตามและประเมินผลอย่างเป็นระบบ 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 

 

1. สาระส าคัญ 
      การแนะน าตนเอง (Introduction) การแนะน าตัวเองเป็นเรื่องจ าเป็น เนื่องจากว่า คู่สนทนา
หรือผู้ฟังเป็นบุคคลที่เราไม่คุ้นเคย ดังนั้นหลังจากที่มีการทักทายเราควรบอกชื่อ นามสกุล ของเราให้คู่
สนทนารู้จัก เพ่ือทักทายกันในคราวต่อไป หลังจากนั้นอาจมีการบอกข้อมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับตัวเรา เช่น 
บอกอายุ อาชีพ ที่อยู่ เป็นตัน ส านวนการพูดแนะน าตนเอง และในการกล่าวค าบอกลา สามารถแบ่ง
ออกเป็น 2 ระดับ ตามสถานการณ์คือ การกล่าวลาอย่างเป็นทางการ (Formal Goodbye) ซึ่งใช้กับผู้
ที่อาวุโสกว่า เจ้านาย หรือคนท่ีไม่คุ้นเคย และการกล่าวลาอย่างไม่เป็นทางการ (Informal Goodbye) 
ใช้กับเพ่ือนหรือคนใกล้ชิดและการกล่าวลาควรจะเป็นในระดับเดียวกับค าทักทาย  

 

2. สมรรถนะประจ าหน่วย 
2.1 สามารถแนะน าตัวเองและแนะน าผู้อื่นได้ 
2.2 สามารถถามและตอบค าถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวได้ 
 

3. จุดประสงค์การเรียนรู้ (KPA) 
 3.1 ด้านความรู้ (K) 

- ระบุค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างประโยคทักทายและแนะน าตัวได้ 
- อธิบายความส าคัญของการทักทายและแนะน าตัวในบริบทสังคมและการท างานได้ 

    3.2 ด้านทักษะ (P) 
- สามารถแนะน าตัวเองและแนะน าผู้อื่นได้ 
- สนทนาโต้ตอบในหัวข้อการทักทายและแนะน าตัวเองและแนะน าผู้อ่ืนได้ 
- สามารถถามและตอบค าถามเก่ียวกับข้อมูลส่วนตัวได้ 

   3.3 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (A) 
- ตระหนักถึงความแตกต่างทางวัฒนธรรมในการทักทายและแนะน าตัวเอง 
- ปฏิบัติงานที่มอบหมายได้อย่างถูกต้องตามเวลาที่ก าหนด 
- ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า  
- มีวินัย สนใจใฝ่รู ้

 

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 หน่วยที่ 1 

ชื่อวิชา ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร จ านวน 3 ชั่วโมง 

ชื่อหน่วย Greetings and Introductions 



125 
 
4. เนื้อหาวิชาสาระการเรียนรู้ 
      4.1 การทักทาย (Greeting) 
      4.2 การแนะน า (Introduction) 
      4.3 วัฒนธรรมในการทักทายและแนะน าตัว (Culture in Greeting and Introduction) 
      4.4 ไวยากรณ์ ได้แก่ Present simple และ Past simple 
 
5. กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
PEACE Model (180 นาที) 

 5.1 การเตรียมตัว (Preparation) (50 นาที) 
     1. ครูชี้แจงวัตถุประสงค์การเรียนรู้  ภาพรวมของเนื้อหา จากนั้นให้นักศึกษาท า

แบบทดสอบก่อนเรียนโดยใช้ Quizizz เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
     2. ครูถามค าถามกระตุ้นนักศึกษาด้วยค าถาม How often do you introduce yourself 

or meet new people in professional settings? 
     3. นักศึกษาร่วมกันแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าคัญของการทักทายและแนะน าตัว 
     4. นักศึกษาสืบค้นเรื่อง ความส าคัญและความแตกต่างทางวัฒนธรรมในการทักทาย 

จากนั้นน าข้อมูลที่ได้มาสรุปใจความส าคัญเป็นภาษาอังกฤษ 
 5.2 การมีส่วนร่วม (Engagement: E) (40 นาที) 
     1. ครูเสนอค าศัพท์และโครงสร้างประโยคเกี่ยวกับการทักทายและแนะน าตัวพร้อมให้

นักศึกษาดูวิดีโอจาก YouTube และแนะน าวิธีการใช้ Chat GPT ในการฝึกฝนการพูดภาษาอังกฤษ 
     2. นักศึกษาท าใบกิจกรรมที่ 1 Introduction เพ่ือเพ่ิมความเข้าใจเรื่องค าศัพท์และ

โครงสร้างประโยคเกี่ยวกับการทักทายและแนะน าตัว ซึ่งใบกิจกรรมจะประกอบด้วย 3 ส่วนได้แก่  
1) จับคู่ค าศัพท์กับความหมาย 2) อ่านเรื่องราวแล้วตอบค าถาม 3) เติมบทสนทนาให้ได้ใจความ
สมบูรณ์ 

     3. จากนั้นนักศึกษาฝึกเขียนแนะน าตัวเองในหัวข้อ My family และใช้ Edcafe ในการ
ประเมินการเขียน 

 5.3 การประยุกต์ใช้ (Application: A) (30 นาที) 
     1. นักศึกษาท ากิจกรรม Networking simulation ซึ่งเป็นกิจกรรมที่นักเรียนจะต้อง 

จับฉลากสุ่มบทบาทสมมุติอาชีพต่าง ๆ ซึ่งออกแบบโดย Chat GPT จากนั้นเดินไปแนะน าตัวกับ 
เพ่ือน 5-6 คน  
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     2. หลังจบกิจกรรมให้นักศึกษาแต่ละคนเขียนรายละเอียดว่าได้รู้จักใครบ้าง ลงในใบ
กิจกรรมที่แจกให้ 

 5.4 การร่วมมือ (Collaboration: C) (30 นาที) 
     1. นักศึกษาจับกลุ่มกลุ่มละ 3 คน แสดงบทบาทสมมุติเกี่ยวกับการทักทายและแนะน าตัว

ในสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ครูก าหนด 
     2. นักศึกษาแต่ละกลุ่มร่วมกันระดมความคิดเขียนบทพูด 
     3. จากนั้นถ่ายคลิปวิดีโอบทบาทสมมุติและอัปโหลดวิดีโอลงใน Facebook classroom 
 5.5 การประเมินผล (Evaluation: E) (30 นาที) 
     1. นักศึกษาท าแบบทดสอบหลังเรียนผ่าน Edcafe เพ่ือให้ปัญญาประดิษฐ์ประมวลผล

และให้ข้อเสนอแนะ 
     2. นักศึกษาและครูร่วมกันสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ จากนั้นครูกล่าวค าแนะน าเกี่ยวกับการ

ฝึกฝนภาษาอังกฤษ 
 
6. สื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 
 6.1 สื่อดิจิทัล/ นวัตกรรม/ เทคโนโลยี 

6.1.1 ห้องเรียนใน Facebook 
6.1.2 ปัญญาประดิษฐ์ได้แก่  
    1) แอปพลิเคชัน Duolingo   
    2) Chat GPT  
    3) Quillbot  
    4) Gliglish 
    5) Edcafe 
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7. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

 
  

จุดประสงค์การเรียนรู้ วิธีวัด เคร่ืองมือ 
เกณฑ์การ
ประเมิน 

ด้านความรู้ (K) 
- ระบุค าศัพท์ ส านวน และ
โครงสร้างประโยคทักทายและ
แนะน าตัวได ้

ตรวจใบกิจกรรมที่ 1 
Introduction 

ใบกิจกรรมที่ 1 
Introduction 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

- อธิบายความส าคญัของการ
ทักทายและแนะน าตัวในบริบท
สังคมและการท างานได ้

ประเมินการเขียนสรปุ 
ความส าคญัของการทักทาย

และแนะน าตัวในบริบท
สงัคมและการท างาน 

การเขียนสรุป ความส าคญั
ของการทักทายและ

แนะน าตัวในบริบทสังคม
และการท างาน 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

ด้านทักษะและกระบวนการ (P)   
- สามารถแนะน าตัวเองและ
แนะน าผู้อื่นได ้
 

Edcafe ประมวลผลและให้
ข้อเสนอแนะ 

กิจกรรมการเขียนหัวข้อ 
My family 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

- สนทนาโต้ตอบในหัวข้อการ
ทักทายและแนะน าตัวเองและ
แนะน าผู้อื่นได ้

ประเมินทักษะการพูด บทบาทสมมตุิการทักทาย
และแนะน าตัว 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

- สามารถถามและตอบค าถาม
เกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวได ้

ประเมินใบกิจกรรม 

Networking simulation 
กิจกรรม Networking 

simulation 
ผ่านเกณฑ์ร้อย

ละ 70 
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ (A)   
- ปฏิบัติงานท่ีมอบหมายได้อย่าง
ถูกต้องตามเวลาที่ก าหนด 
- ทักษะด้านความร่วมมือ การ
ท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า  
- มีวินัย สนใจใฝ่รู ้

การสังเกต แบบสังเกตพฤติกรรม
ผู้เรยีน 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 
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8. บันทึกหลังการสอน 

8.1 ผลการใช้แผนการจัดการเรียนรู้ 
............................................................................................................................. ....................................
.................................................................... .............................................................................................  

 
 
 8.2 ผลการเรียนรู้ของนักเรียน  

............................................................................................................................. ....................................

............................................................................................................................. .................................... 
 คุณภาพของผู้เรียนเป็นไปตามเป้าหมาย.................................ร้อยละ/นักเรียน 

 8.3 แนวทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 
............................................................................................................................. ....................................
.................................................................................................................................................................  
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1. สาระส าคัญ 
      นักเรียนเรียนรู้ค าศัพท์และประโยคสุภาพที่ใช้ในการถามและบอกทางในชีวิตประจ าวัน เช่น
ค าว่า left, right, go straight, next to, across from รวมถึงวลีที่สุภาพ เช่น Excuse me, can you 
tell me how to get to…? และ Go straight ahead, then turn right… 

 นักเรียนจะได้ฝึกการฟัง พูด และปฏิบัติจริงในสถานการณ์จ าลอง เช่น การถามทางในเมือง 
โรงเรียน หรือห้างสรรพสินค้า การเรียนรู้หน่วยนี้ช่วยให้นักเรียนสามารถสื่อสารในสถานการณ์จริงได้
อย่างมั่นใจและสุภาพ รวมถึงพัฒนาทักษะการใช้ภาษาเพ่ือการด ารงชีวิตในสังคม  
 

2. สมรรถนะประจ าหน่วย 
2.1 สนทนาโต้ตอบเรื่องการถามและบอกเส้นทางได้ 
 

3. จุดประสงค์การเรียนรู้ (KPA) 
 3.1 ด้านความรู้ (K) 

- ระบุค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างประโยคท่ีเกี่ยวกับการถามและบอกเส้นทางได้ 
- เลือกใช้ค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างประโยคที่เก่ียวกับการถามและบอกเส้นทางได้

เหมาะสมกับบริบท 
    3.2 ด้านทักษะ (P) 

- ถามและบอกเส้นทางได้อย่างถูกต้อง 
- สนทนาโต้ตอบการถามและบอกเส้นทางได้ 

   3.3 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (A) 
- ปฏิบัติงานที่มอบหมายได้อย่างถูกต้องตามเวลาที่ก าหนด 
- ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า  
- มีวินัย สนใจใฝ่รู ้
 

4. เนื้อหาวิชาสาระการเรียนรู้ 
4.1 ค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างประโยคที่เกี่ยวกับการถามและบอกเส้นทาง 
4.2 การสนทนาโต้ตอบเรื่องการถามและบอกเส้นทาง 

 

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 หน่วยที่ 2 
ชื่อวิชา ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร จ านวน 3 ชั่วโมง 

ชื่อหน่วย  Asking for and Giving Directions 
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5. กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
PEACE Model (180 นาที) 

 5.1 การเตรียมตัว (Preparation) (60 นาที) 
     1. นักศึกษาทบทวนค าศัพท์ที่เรียนในคาบที่แล้วโดยใช้ฟังชั่น Vocabulary ใน Duolingo  
     2. ครูชี้แจงวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ภาพรวมของเนื้อหาแก่นักศึกษา จากนั้นให้นักศึกษา

ท าแบบทดสอบก่อนเรียนโดยใช้ Quizizz เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
     3. ครูเสนอค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างประโยคที่เกี่ยวกับการถามและบอกเส้นทาง

พร้อมเปิดคลิปวิดีโอ Giving directions จาก YouTube 
 5.2 การมีส่วนร่วม (Engagement: E) (30 นาที) 
     1. นักศึกษาเล่นเกมตอบค าถามผ่าน Duolingo เรื่องการถามและบอกเส้นทาง  
     2. นักศึกษาท าใบกิจกรรม 1 Where am I? เป็นกิจกรรมที่นักศึกษาจะดูแผนที่และอ่าน

ข้อความบอกเส้นทางสั้นๆ แล้วตอบค าถาม 
 5.3 การประยุกต์ใช้ (Application: A) (40 นาที) 
     1. นักศึกษาจับคู่ท ากิจกรรม telling direction โดยแต่ละคู่จะเลือกสถานที่จาก Google 

map และผลัดกันถามตอบเส้นทาง ซึ่งในการซ้อมพูดนั้น นักศึกษาจะใช้ Gliglish ในการฝึกออกเสียง 
     2. เมื่อฝึกซ้อมพูดเสร็จแล้ว แต่ละคู่จะออกมาน าเสนอหน้าชั้นเรียน 
     3. จากนั้นแต่ละคู่ออกมาจับฉลากสถานการณ์จ าลอง ซึ่งออกแบบโดย Chat GPT เพ่ือ

แสดงบทบาทสมมุติ  
     4. นักศึกษาร่วมกันออกแบบบทพูดบอกเส้นทางในสถานการณ์จ าลอง โดยใช้  Quillbot 

ในการตรวจสอบความถูกต้องของไวยากรณ์ และถ่ายคลิปวิดีโอความยาวไม่น้อยกว่า 3 นาที จากนั้น
อัปโหลดลง Facebook classroom  

 5.4 การร่วมมือ (Collaboration: C) (20 นาที) 
     1. นักศึกษาแต่ละคู่ร่วมกันแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะแก่วิดีโอของคู่อ่ืนๆ ซึ่ง

จะแสดงความคิดเห็นใต้โพสต์วิดีโอใน Facebook classroom 
 5.5 การประเมินผล (Evaluation: E) (30 นาที) 
     1. นักศึกษาท าแบบทดสอบหลังเรียนผ่าน Edcafe เพ่ือให้ปัญญาประดิษฐ์ประมวลผล

และให้ข้อเสนอแนะ 
     2. นักศึกษาและครูร่วมกันสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ จากนั้นครูกล่าวค าแนะน าเกี่ยวกับการ

ฝึกฝนภาษาอังกฤษ 
 



131 
 
6. สื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 
 6.1 สื่อดิจิทัล/ นวัตกรรม/ เทคโนโลยี 

6.1.1 ห้องเรียนใน Facebook 
6.1.2 ปัญญาประดิษฐ์ได้แก่  
    1) แอปพลิเคชัน Duolingo   
    2) Chat GPT  
    3) Quillbot  
    4) Gliglish 
    5) Edcafe 
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7. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

จุดประสงค์การเรียนรู้ วิธีวัด เครื่องมือ 
เกณฑ์การ
ประเมิน 

ด้านความรู้ (K) 

- ระบุค าศัพท์ ส านวน และ
โครงสร้างประโยคที่เกี่ยวกับ
การถามและบอกเส้นทางได้ 
 

ตรวจใบกิจกรรม 1 
Where am I? 

ใบกิจกรรม 1 Where 
am I? 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

- เลือกใช้ค าศัพท์ ส านวน 
และโครงสร้างประโยคที่
เกี่ยวกับการถามและบอก
เส้นทางได้เหมาะสมกับ
บริบท 

Edcafe ประมวลผลและ
ให้ข้อเสนอแนะ 

บทพูดบอกเส้นทางใน
สถานการณ์จ าลอง 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

ด้านทักษะและกระบวนการ (P)   

- ถามและบอกเส้นทางได้
อย่างถูกต้อง 
 

ประเมินทักษะการพูด กิจกรรม telling 
direction 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

- สนทนาโต้ตอบการถาม
และบอกเส้นทางได้ 

ประเมินทักษะการพูด กิจกรรมการแสดง
บทบาทสมมุติ 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ (A)   
- ตระหนักถึงความแตกต่าง
ทางวัฒนธรรมในการ
ทักทายและแนะน าตัวเอง 
- ปฏิบัติงานที่มอบหมายได้
อย่างถูกต้องตามเวลาที่
ก าหนด 
- ทักษะด้านความร่วมมือ 
การท างานเป็นทีม และ
ภาวะผู้น า  
- มีวินัย สนใจใฝ่รู ้

การสังเกต แบบสังเกตพฤติกรรม
ผู้เรียน 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 
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8. บันทึกหลังการสอน 

 8.1 ผลการใช้แผนการจัดการเรียนรู้ 
............................................................................................................................. ....................................
............................................................................................................................. .................................... 

 8.2 ผลการเรียนรู้ของนักเรียน  
.................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................... 
 คุณภาพของผู้เรียนเป็นไปตามเป้าหมาย.................................ร้อยละ/นักเรียน 

 8.3 แนวทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 
........................................................................................................................... ......................................
............................................................................................................................. .................................... 
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1. สาระส าคัญ 
     ผู้เรียนจะพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบทของการสั่งอาหารและการซื้อสินค้า โดย
เน้นการใช้ค าศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับอาหาร เครื่องดื่ม และการจับจ่ายในชีวิตประจ าวัน รวมถึงโครงสร้าง
ประโยคและส านวนสุภาพที่ใช้ในการสอบถามราคา สั่งอาหาร และโต้ตอบกับเจ้าหน้าที่บริการลูกค้าใน
ร้านอาหารหรือร้านค้า เช่น I’d like to order…, How much does it cost?, Can I have the 
menu, please? ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นสถานการณ์จริง (situational learning) ผู้เรียนจะ
สามารถเลือกใช้ภาษาที่เหมาะสมกับบริบททางสังคม (sociolinguistic competence) และแสดง
บทบาทสมมุติ (role-play) ได้อย่างมั่นใจ โดยบูรณาการทั้ง 4 ทักษะ คือ การฟัง พูด อ่าน และเขียน 
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการด ารงชีวิต และการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพใน
สังคมพหุวัฒนธรรม (multicultural society)  
 

2. สมรรถนะประจ าหน่วย 
2.1 สนทนาโต้ตอบการสั่งอาหารและการซื้อสินค้าได้ 
 

3. จุดประสงค์การเรียนรู้ (KPA) 
 3.1 ด้านความรู้ (K) 

- ระบุค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างประโยคทีเ่กี่ยวกับการสั่งอาหารและการซื้อสินค้าได้ 
- เขียนบทสนทนาที่เกี่ยวกับการสั่งอาหารและการซื้อสินค้าได้อย่างถูกต้องตามหลัก

ไวยากรณ ์
    3.2 ด้านทักษะ (P) 

- พูดขอและให้ข้อมูลเกี่ยวกับอาหารและสินค้าได้ 
- สนทนาโต้ตอบการสั่งอาหารและการซื้อสินค้าได้ 

   3.3 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (A) 
- ปฏิบัติงานที่มอบหมายได้อย่างถูกต้องตามเวลาที่ก าหนด 
- ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า  
- มีวินัย สนใจใฝ่รู ้

 

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 หน่วยที่ 3 
ชื่อวิชา ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร จ านวน 3 ชั่วโมง 

ชื่อหน่วย   Ordering Food and Shopping 
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4. เนื้อหาวิชาสาระการเรียนรู้ 

 4.1 ค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างประโยคที่เกี่ยวกับการสั่งอาหารและการซื้อสินค้า 
 4.2 การสนทนาโต้ตอบเรื่องการสั่งอาหารและการซื้อสินค้า 

  
5. กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
PEACE Model (180 นาที) 

 5.1 การเตรียมตัว (Preparation) (20 นาที) 
      1. นักศึกษาทบทวนค าศัพท์ที่ได้เรียนรู้ในคาบที่แล้วด้วยแอปพลิเคชัน Duolingo  
      2. ครูชี้แจงวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ภาพรวมของเนื้อหาแก่นักศึกษา จากนั้นให้นักศึกษา

ท าแบบทดสอบก่อนเรียนโดยใช้ Quizizz เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
 5.2 การมีส่วนร่วม (Engagement: E) (30 นาที) 
      1. ครูน าเสนอค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างประโยค และวัฒนธรรมที่เกี่ยวกับการการ

สั่ งอาหารและการซื้อสินค้าในร้านต่างประเทศ โดยดูคลิปวิดี โอ Ordering in a restaurant  
https://youtu.be/Ik7B4 iYFRTU?si=lyjZrKtJevlq3DCz และวิดี โอ Asking for help shopping 
https://youtu.be/xMdVyLkspgI?si=He9QEDV4lpqxHbfm  

      2. นักศึกษาท าใบกิจกรรม 1 Matching cards ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่การจับคู่
ค าศัพท์กับรูปภาพ และเรียงล าดับบทสนทนา 

 5.3 การประยุกต์ใช้ (Application: A) (40 นาที) 
      1. นักศึกษาจับคู่ท ากิจกรรม Shopping simulation โดยนักศึกษาจะเล่นบทบาทผู้ซื้อ

กับพนักงานขาย ผู้ซื้อจะได้รับบัตรรายการสินค้าและพนักงานขายจะได้รับบัตรรายละเอียดสินค้า  
ทั้ง 2 คนจะต้องแสดงบทบาทสมมุติการพูดขอและให้ข้อมูลเกี่ยวกับสินค้านั้น ๆ  

      2. นักศึกษาจะใช้ Gliglish ในการฝึกซ้อมการพูด จากนั้นครูสุ่มนักศึกษาออกมาพูดหน้า
ชั้นเรียน 

 5.4 การร่วมมือ (Collaboration: C) (60 นาที) 
      1. นักศึกษาจับกลุ่มกลุ่มละ 3 คน ออกแบบบทสนทนา Role-play: In a restaurant 

โดยแต่ละกลุ่มจะได้รับเมนูอาหารจ าลองที่ออกแบบโดย Chat GPT จากนั้นแต่ละกลุ่มร่วมกันวางแผน
ออกแบบบทสนทนา เมื่อออกแบบบทสนทนาแล้วใช้ Quillbot ตรวจสอบความถูกต้องของไวยากรณ์
ที่เขียน จากนั้นน าบทสนทนาส่งให้ครูตรวจสอบอีกครั้ง 

      2. สมาชิกในกลุ่มแบ่งบทบาทและฝึกซ้อมพูดในบทบาทที่ได้รับมอบหมาย โดยใช้  
Gliglish ในการฝึกซ้อมการพูด 
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     3. นักศึกษาแต่ละกลุ่มถ่ายวิดีโอแสดงบทบาทสมมุติหน้าชั้นเรียนและอัปโหลดวิดีโอลงใน 
Facebook classroom  

     4. นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันแสดงความคิดเห็นและประเมินด้านไวยากรณ์ การออกเสียง 
และให้ข้อเสนอแนะแก่วิดีโอของกลุ่มอ่ืนๆ ใต้โพสต์วิดีโอใน Facebook classroom 

 
 5.5 การประเมินผล (Evaluation: E) (20 นาที) 
     1. นักศึกษาท าแบบทดสอบหลังเรียนผ่าน Edcafe เพ่ือให้ปัญญาประดิษฐ์ประมวลผล

และข้อเสนอแนะ 
     2. นักศึกษาและครูร่วมกันสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ จากนั้นครูกล่าวชื่นชมพัฒนาการทางด้าน

ภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
 

6. สื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 
 6.1 สื่อดิจิทัล/ นวัตกรรม/ เทคโนโลยี 

6.1.1 ห้องเรียนใน Facebook 
6.1.2 ปัญญาประดิษฐ์ไ ด้แก่  
    1) แอปพลิเคชัน Duolingo   
    2) Chat GPT  
    3) Quillbot  
    4) Gliglish 
    5) Edcafe 
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7. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

จุดประสงค์การเรียนรู้ วิธีวัด เครื่องมือ 
เกณฑ์การ
ประเมนิ 

ด้านความรู้ (K) 

ระบุค าศัพท์ ส านวน และ
โครงสร้างประโยคที่เกี่ยวกับ
การสั่งอาหารและการซื้อ
สินค้าได้ 
 

ตรวจใบกิจกรรม 1 
Matching cards 

ใบกิจกรรม 1 
Matching cards 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

- เขียนบทสนทนาที่เกี่ยวกับ
การสั่งอาหารและการซื้อ
สินค้าได้อย่างถูกต้องตาม
หลักไวยากรณ์ 
 

ประเมินการเขียน บทสนทนา Role-
play: In a 
restaurant 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

ด้านทักษะและกระบวนการ (P)   
- พูดขอและให้ข้อมูล
เกี่ยวกับอาหารและสินค้าได้ 

ประเมินทักษะการพูด กิจกรรม Shopping 
simulation 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

- สนทนาโต้ตอบการสั่ง
อาหารและการซื้อสินค้าได้ 

ประเมินทักษะการพูด Role-play: In a 
restaurant 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ (A)   
- ตระหนักถึงความแตกต่าง
ทางวัฒนธรรมในการ
ทักทายและแนะน าตัวเอง 
- ปฏิบัติงานที่มอบหมายได้
อย่างถูกต้องตามเวลาที่
ก าหนด 
- ทักษะด้านความร่วมมือ 
การท างานเป็นทีม และ
ภาวะผู้น า  
- มีวินัย สนใจใฝ่รู ้

การสังเกต แบบสังเกตพฤติกรรม
ผู้เรียน 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 
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8. บันทึกหลังการสอน 

 8.1 ผลการใช้แผนการจัดการเรียนรู้ 
........................................................................................................... ......................................................
............................................................................................................................. .................................... 

 8.2 ผลการเรียนรู้ของนักเรียน  
...................................................................................................................................... ...........................
........................................................................................................ ......................................................... 
 คุณภาพของผู้เรียนเป็นไปตามเป้าหมาย.................................ร้อยละ/นักเรียน 

 8.3 แนวทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 
............................................................................. ....................................................................................
............................................................................................................................. .................................... 
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1. สาระส าคัญ 
      นักเรียนเรียนรู้และฝึกใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารเกี่ยวกับกิจวัตรประจ าวันและแผนใน
อนาคต โดยใช้ค าศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมในชีวิตประจ าวัน เช่น wake up, go to work, eat 
lunch และสามารถใช้ไวยากรณ์พ้ืนฐานอย่าง Present Simple Tense เพ่ือบรรยายกิจวัตรประจ าวัน
, Present Continuous Tense เพ่ือพูดถึงสิ่งที่ก าลังเกิดขึ้นในขณะนั้น และ Future Forms อย่าง 
going to และ will เพ่ือแสดงแผนการหรือความตั้งใจในอนาคตได้อย่างเหมาะสม นักเรียนสามารถ
บูรณาการความรู้ด้านค าศัพท์และไวยากรณ์เข้ากับทักษะการพูด ฟัง อ่าน และเขียน เพ่ือสื่อสาร
เกี่ยวกับตารางชีวิตประจ าวันและแผนในอนาคตในสถานการณ์จริงได้อย่างมั่นใจและถูกต้อง 

 
2. สมรรถนะประจ าหน่วย 

 2.1 สนทนาและเขียนเกี่ยวกับกิจวัตรประจ าวันและแผนในอนาคตได้อย่างถูกต้องตามหลัก
ไวยากรณ์ 

 
3. จุดประสงค์การเรียนรู้ (KPA) 
 3.1 ด้านความรู้ (K) 

- ระบุค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างประโยคที่เกี่ยวกับกิจวัตรประจ าวันและแผนใน
อนาคตได้ 

- ใช้ไวยากรณ์ Present Simple Tense และ Present Continuous Tense เพ่ือพูด
หรือเขียนเก่ียวกับกิจวัตรประจ าวันและแผนในอนาคตได้อย่างถูกต้อง 
    3.2 ด้านทักษะ (P) 

- เขียนเกี่ยวกับกิจวัตรประจ าวันและแผนในอนาคตได้อย่างถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ 
- สนทนาโต้ตอบกิจวัตรประจ าวันและแผนในอนาคตได้ 

   3.3 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (A) 
- ปฏิบัติงานที่มอบหมายได้อย่างถูกต้องตามเวลาที่ก าหนด 
- ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า  
- มีวินัย สนใจใฝ่รู ้

 

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 หน่วยที่ 4 
ชื่อวิชา ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร จ านวน 3 ชั่วโมง 

ชื่อหน่วย    Talking About Daily Routines and Plans 
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4. เนื้อหาวิชาสาระการเรียนรู้ 

 4.1 ค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างประโยคที่เกี่ยวกับกิจวัตรประจ าวันและแผนในอนาคต 
 4.2 การสนทนาโต้ตอบเรื่องกิจวัตรประจ าวันและแผนในอนาคต 
 4.3 ไวยากรณ์ Present Simple Tense และ Present Continuous Tense 

  
5. กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
PEACE Model (180 นาที) 

 5.1 การเตรียมตัว (Preparation) (60 นาที) 
     1. ครูชี้แจงวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ภาพรวมของเนื้อหาแก่นักศึกษา จากนั้นให้นักศึกษา

ท าแบบทดสอบก่อนเรียนโดยใช้ Quizizz เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
     2. ครูถามค าถามกระตุ้นนักศึกษาด้วยค าถาม What is your typical daily routine? 
     3. ครูเสนอค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างประโยคที่เก่ียวกับกิจวัตรประจ าวันและแผนใน

อนาคต และไวยากรณ์ Present Simple Tense และ Present Continuous Tense พร้อมดูวิดีโอ 
Talking About Daily Routines  https://youtu.be/kePBvNotYy4?si=bquxv5G8PybkSarx 

     4. นักศึกษาตอบค าถามหัวข้อ กิจวัตรประจ าวันและแผนในอนาคตผ่านแอปพลิเคชัน 
Duolingo  เพ่ิมเสริมสร้างความเข้าใจ 

 5.2 การมีส่วนร่วม (Engagement: E) (30 นาที) 
     1. นักศึกษาอ่านเรื่อง Daily routine ในแอปพลิเคชั่น English Time จากนั้นท าใบ

กิจกรรม 1 crossword จากนั้นน าค าศัพท์ที่ได้มาแต่งเป็นเรื่องราวโดยใช้ Present Simple Tense 
และ Present Continuous Tense 

     2. จากนั้นนักเรียนฝึกอ่านออกเสียงโดยใช้ Gliglish   
 5.3 การประยุกต์ใช้ (Application: A) (60 นาที) 
     1. ให้นักศึกษาท ากิจกรรม My daily schedule and weekend plan ซึ่งเขียนบรรยาย

กิจวัตรประจ าวันและวางแผนกิจกรรมส าหรับวันหยุด โดยใช้ไวยากรณ์ Present Simple Tense และ 
Present Continuous Tense 

     2. นักศึกษาจับคู่สนทนาแลกเปลี่ยนกิจวัตรประจ าวันที่ได้เขียนไว้  
     3. จากนั้นถ่ายวิดีโอความยาวไม่น้อยกว่า 3  นาที และอัปโหลดลงใน Facebook 

classroom 
 5.4 การร่วมมือ (Collaboration: C) (20 นาที) 
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     1. นักศึกษาสุ่มจับฉลากประเมินผลงานวิดีโอของเพ่ือน ในการประเมินนี้ นักศึกษาจะ
ประเมินผลงานของกลุ่มนั้น ๆ พร้อมทั้งติชมและให้ข้อเสนอแนะใต้โพสต์ของวิดีโอนั้น ๆ 

 5.5 การประเมินผล (Evaluation: E) (10 นาที) 
     1. นักศึกษาท าแบบทดสอบหลังเรียนผ่าน Edcafe เพ่ือให้ปัญญาประดิษฐ์ประมวลผล

และให้ข้อเสนอแนะ 
     2. ครูกล่าวให้ก าลังใจในการฝึกฝนภาษาอังกฤษ 

 
6. สื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 
 6.1 สื่อดิจิทัล/ นวัตกรรม/ เทคโนโลยี 

6.1.1 หอ้งเรียนใน Facebook 
6.1.2 ปัญญาประดิษฐ์ ได้แก่  
    1) แอปพลิเคชัน Duolingo   
    2) Chat GPT  
    3) Quillbot  
    4) Gliglish 
    5) Edcafe 
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7. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

จุดประสงค์การเรียนรู้ วิธีวัด เครื่องมือ 
เกณฑ์การ
ประเมิน 

ด้านความรู้ (K) 

- ระบุค าศัพท์ ส านวน และ
โครงสร้างประโยคที่เกี่ยวกับ
กิจวัตรประจ าวันและแผน
ในอนาคตได้ 

ตรวจใบกิจกรรม 1 
crossword 

ใบกิจกรรม 1 
crossword 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

- ใช้ไวยากรณ์ Present 
Simple Tense และ 
Present Continuous 
Tense เพ่ือพูดหรือเขียน
เกี่ยวกับกิจวัตรประจ าวัน
และแผนในอนาคตได้อย่าง
ถูกต้อง 

ตรวจใบกิจกรรม 1 
crossword 

ใบกิจกรรม 1 
crossword 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

ด้านทักษะและกระบวนการ (P)   

- เขียนเกี่ยวกับกิจวัตร
ประจ าวันและแผนใน
อนาคตได้อย่างถูกต้องตาม
หลักไวยากรณ์ 

ประเมินทักษะการการ
เขียน 

กิจกรรม My daily 
schedule and 
weekend plan 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

- สนทนาโต้ตอบกิจวัตร
ประจ าวันและแผนใน
อนาคตได้ 

ประเมินทักษะการพูด วิดีโอในหัวข้อ  My 
daily schedule and 

weekend plan   

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ (A)   

- ปฏิบัติงานที่มอบหมายได้
อย่างถูกต้องตามเวลาที่
ก าหนด 
- ทักษะดา้นความร่วมมือ การ
ท างานเปน็ทีม และภาวะผู้น า  
- มีวินัย สนใจใฝ่รู ้

การสังเกต แบบสังเกตพฤติกรรม
ผู้เรียน 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 
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8. บันทึกหลังการสอน 

 8.1  ผลการใช้แผนการจัดการเรียนรู้ 
........................................................................... ......................................................................................
............................................................................................................................. .................................... 

 8.2  ผลการเรียนรู้ของนักเรียน  
............................................................................................................................. ....................................
....................................................................... ..........................................................................................  
 คุณภาพของผู้เรียนเป็นไปตามเป้าหมาย.................................ร้อยละ/นักเรียน 

 8.3 แนวทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 
.................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................... 
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1. สาระส าคัญ 
      ผู้ เรียนจะพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในการแสดงความคิดเห็นและแสดง
ความชอบส่วนบุคคลอย่างเหมาะสม โดยเรียนรู้ค าศัพท์และวลีที่ใช้ในการแสดงความคิดเห็น เช่น I 
think…, I believe…, In my opinion… รวมทั้งวลีที่ใช้ในการเห็นด้วยและไม่เห็นด้วยอย่างสุภาพ เช่น 
I agree, I’m not sure I agree, That’s a good point but… ผู้เรียนจะได้ฝึกใช้ภาษาในบริบทของ
การอภิปราย การสนทนา และกิจกรรมแบบบทบาทสมมุติ (role-play) เพ่ือแสดงออกถึงความคิดเห็น
และความชอบของตนเอง พร้อมทั้งสามารถโต้ตอบกับความคิดเห็นของผู้อ่ืนได้อย่างสร้างสรรค์และมี
เหตุผล กิจกรรมต่างๆ เน้นการส่งเสริมความสามารถทางภาษาด้านการพูดและการฟัง รวมทั้งพัฒนา
ทักษะการคิดวิเคราะห์ และการใช้ภาษาที่เหมาะสมกับบริบททางสังคม (pragmatic competence) 
เพ่ือเตรียมความพร้อมในการสื่อสารในสังคมพหุวัฒนธรรม (multicultural communication) 
 
2. สมรรถนะประจ าหน่วย 

 2.1 สนทนาและโต้วาทีเบื้องต้นได้ 
 

3. จุดประสงค์การเรียนรู้ (KPA) 
 3.1 ด้านความรู้ (K) 

- ระบุค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างประโยคที่เก่ียวกับการแสดงความคิดเห็นและแสดง
ความชอบส่วนบุคคลได้ 

- ใช้ค าศัพท์และวลีพ้ืนฐานในการการแสดงความคิดเห็นได้อย่างถูกต้อง 
    3.2 ด้านทักษะ (P) 

- แสดงความคิดเห็นเป็นภาษาอังกฤษได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 
- สนทนาและโต้วาทีเบื้องต้นได้ 

   3.3 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (A) 
- ปฏิบัติงานที่มอบหมายได้อย่างถูกต้องตามเวลาที่ก าหนด 
- ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า  
- มีวินัย สนใจใฝ่รู ้

 

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 หน่วยที่ 5 
ชื่อวิชา ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร จ านวน 3 ชั่วโมง 

ชื่อหน่วย     Expressing Opinions and Preferences 
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4. เนื้อหาวิชาสาระการเรียนรู้ 

 4.1 ค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างประโยคที่เกี่ยวกับการแสดงความคิดเห็นและแสดง
ความชอบส่วนบุคคล 

 4.2 การสนทนาโต้วาทีเก่ียวกับการแสดงความคิดเห็นและแสดงความชอบส่วนบุคคล 
  
5. กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
PEACE Model (180 นาที) 

 5.1 การเตรียมตัว (Preparation) (40 นาที) 
     1. นักศึกษาท าแบบทดสอบก่อนเรียนโดยใช้ Quizizz เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ 
     2. ครูถามค าถามกระตุ้นนักศึกษาด้วยค าถาม What’s your favorite movie? And 

why? 
     3. ครูเสนอค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างประโยคที่เกี่ยวกับการแสดงความคิดเห็นและ

แสดงความชอบส่วนบุคคล และยกตัวอย่างสถานการณ์การแสดงความคิดเห็น 
     4. จากนั้นฝึกท าใบกิจกรรม 1 ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ หาความหมายของค าศัพท์และ

เติมค าในประโยค 
 5.2 การมีส่วนร่วม (Engagement: E) (30 นาที) 
     1. นักศึกษาท ากิจกรรม agree or disagree เป็นกิจกรรมที่ครูจะก าหนดประโยคหัวข้อ

ต่าง ๆ ซึ่งหัวข้อต่าง ๆ นี้ถูกสร้างโดย Chat GPT ให้นักศึกษาเขียนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับหัวข้อนั้น 
ๆ ลงในสมุด      

     2. นักศึกษาตรวจสอบความถูกต้องของไวยากรณ์โดยใช้ Quillbot  
     3. ครูสุ่มนักศึกษา 5-6 คน พูดความคิดเห็นในหัวข้อต่าง ๆ ที่ครูก าหนด 
 5.3 การประยุกต์ใช้ (Application: A) (60 นาที) 
     1. แบ่งกลุ่มกลุ่มละ 5 คน เพ่ือท ากิจกรรมโต้วาที หัวข้อ Summer is better than 

winter และ Books are better than TV show  
     2. แต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาจับสลากสุ่มหัวข้อ จากนั้นสมาชิกในกลุ่มระดมความคิดใน

การเขียนบทพูดและแบ่งหน้าที่ในการโต้วาที 
     3. นักศึกษาส่งบทพูดให้ครูตรวจสอบ จากนั้นครูให้ข้อเสนอแนะให้นักศึกษาน าไป

ปรับปรุงแก้ไข  
     4. นักศึกษาฝึกซ้อมบทพูดตนเอง 
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 5.4 การร่วมมือ (Collaboration: C) (30 นาที) 
     1. นักศึกษา 2 กลุ่มแรกออกมาโต้วาที โดยผลัดกันแสดงความคิดเห็นและให้เหตุผล 
     2. ครูถ่ายวิดีโอการโต้วาทีแต่ละรอบ และอัปโหลดลงใน Facebook classroom  
     3. จากนั้นให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะแก่นักศึกษาแต่ละกลุ่ม 
 5.5 การประเมินผล (Evaluation: E) (20 นาที) 
     1. นักศึกษาท าแบบทดสอบหลังเรียนผ่าน Edcafe เพ่ือให้ปัญญาประดิษฐ์ประมวลผล

และให้ข้อเสนอแนะ 
     2. นักศึกษาและครูร่วมกันสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้  
 

6. สื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 
 6.1 สื่อดิจิทัล/ นวัตกรรม/ เทคโนโลยี 

6.1.1 ห้องเรียนใน Facebook 
6.1.2 ปัญญาประดิษฐ์ได้แก่  
    1) แอปพลิเคชัน Duolingo   
    2) Chat GPT  
    3) Quillbot  
    4) Gliglish 
    5) Edcafe 
 

 



147 
 
7. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

 
 
 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ วิธีวัด เครื่องมือ 
เกณฑ์การ
ประเมิน 

ด้านความรู้ (K) 

- ระบุค าศัพท์ ส านวน และ
โครงสร้างประโยคที่เกี่ยวกับ
การแสดงความคิดเห็นและ
แสดงความชอบส่วนบุคคล
ได้ 

ตรวจใบกิจกรรม 1 ใบกิจกรรม 1 ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

- ใช้ค าศัพท์และวลีพ้ืนฐาน
ในการการแสดงความ
คิดเห็นได้อย่างถูกต้อง 

ประเมินทักษะการเขียน กิจกรรม agree or 
disagree 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

ด้านทักษะและกระบวนการ (P)   
- แสดงความคิดเห็นเป็น
ภาษาอังกฤษได้อย่างถูกต้อง
และเหมาะสม 

Edcafe ประมวลผลและ
ให้ข้อเสนอแนะ 

บทพูดโต้วาที ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

- สนทนาและโต้วาที
เบื้องต้นได้ 

ประเมินทักษะการพูด กิจกรรมโต้วาที ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ (A)   

- ปฏิบัติงานที่มอบหมายได้
อย่างถูกต้องตามเวลาที่
ก าหนด 
- ทักษะด้านความร่วมมือ 
การท างานเป็นทีม และ
ภาวะผู้น า  
- มีวินัย สนใจใฝ่รู ้

การสังเกต แบบสังเกตพฤติกรรม
ผู้เรียน 

ผ่านเกณฑ์ร้อย
ละ 70 
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8. บันทึกหลังการสอน 

 8.1 ผลการใช้แผนการจัดการเรียนรู้ 
............................................................................................................................. ....................................
.......................................................................... .......................................................................................  

 8.2 ผลการเรียนรู้ของนักเรียน  
............................................................................................................................. ....................................
............................................................................................................................. .................................... 
 คุณภาพของผู้เรียนเป็นไปตามเป้าหมาย.................................ร้อยละ/นักเรียน 

 8.3 แนวทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 
............................................................................................................................. ....................................
.................................................................................................................................................................  
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สื่อการเรียนและภาพการด าเนินกิจกรรมตามกระบวนการการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

 
1. สื่อการเรียนตามกระบวนการการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริมทักษะ
การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  
 
1.1 Duolingo 

 
 
 

ภาพ 15  แสดงโลโก้ Duolingo     

   
ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=yQYn4nzBLII 
 
      วิธีเริ่มต้นใช้งาน Duolingo 
           1. ดาวน์โหลดแอป: ค้นหา Duolingo ใน App Store (ส าหรับ iOS) หรือ Google 
Play Store (ส าหรับ Android) แล้วติดตั้งแอปพลิเคชัน  
           2. สร้างบัญชีผู้ใช้: เมื่อเปิดแอปครั้งแรก สามารถลงทะเบียนด้วยอีเมล Google หรือ 
Facebook เพ่ือเก็บข้อมูลความก้าวหน้าในการเรียนรู้  
           3. เลือกภาษาและระดับ: เลือกภาษาที่ต้องการเรียนรู้ และเลือกระดับความรู้ เช่น 
เริ่มต้นจากศูนย์ หรือท าแบบทดสอบวัดระดับเพื่อเริ่มต้นในระดับที่เหมาะสม   
           4. ตั้งเป้าหมายการเรียนรู้: ก าหนดระยะเวลาการเรียนรู้ต่อวัน เช่น 5 , 10, 15 หรือ 20 
นาที เพื่อสร้างนิสัยการเรียนรู้ที่สม่ าเสมอ   
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1.2 Gliglish 
 

 
 

ภาพ 16  แสดงโลโก้ Gliglish 

     
ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=1k9-1hvSwOY 

 
      วิธีเริ่มต้นใช้งาน Gliglish 
           1. เข้าเว็บไซต์หรือดาวน์โหลดแอป: ไปที่ gliglish.com หรือดาวน์โหลดแอปบนอุปกรณ์ 
iOS หรือ Android ของคุณ   
           2. สร้างบัญชีฟรี: คลิกที่ Create my free account แล้วกรอกอีเมลและรหัสผ่านเพ่ือ
สมัครใช้งาน   
           3. เลือกภาษาที่ต้องการเรียน: Gliglish รองรับภาษาหลากหลาย เช่น อังกฤษ ฝรั่งเศส 
สเปน เยอรมัน ญี่ปุ่น เกาหลี และอ่ืน ๆ รวมถึงภาษาไทย 
           4. เริ่มการสนทนา: คลิกที่ ไอคอนไมโครโฟนเพ่ือเริ่มพูดกับครู ปัญญาประดิษฐ์   
คุณสามารถฝึกพูดในสถานการณ์จ าลองต่าง ๆ เช่น การสั่งอาหาร การสัมภาษณ์งาน หรือการ
เดินทาง 
           5. รับข้อเสนอแนะ: หลังจากการสนทนา Gliglish จะให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการออก
เสียง ไวยากรณ์ และค าศัพท์ เพ่ือช่วยให้คุณปรับปรุงทักษะของคุณ 
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 1.3 English Time 
 

 
 

 

ภาพ 17 แสดงโลโก้ English Times       

 
ที่มา : https://play.google.com/store/apps/details?id=com.hellotalk.englishtimes&hl=th 
 
      วิธีเริ่มต้นใช้งาน English Times 
           1. ดาวน์โหลดและติดตั้งแอป: 
               1.1 ส าหรับผู้ใช้ Android: ดาวน์โหลดจาก Google Play Store 
               1.2 ส าหรับผู้ใช้ iOS: ดาวน์โหลดจาก App Store  
           2. สร้างบัญชีผู้ใช้: ลงทะเบียนด้วยอีเมลหรือบัญชีสื่อสังคมออนไลน์ เพ่ือเก็บข้อมูล
ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของคุณ 
           3. เลือกหัวข้อและระดับความยาก: แอปมีบทความหลากหลายหัวข้อ เช่น วิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี วัฒนธรรม และอ่ืน ๆ ซึ่งจัดระดับความยากตามระบบการประเมินการอ่านของอเมริกา 
เพ่ือให้เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละระดับ   
           4. เริ่มอ่านและฝึกฝน: เลือกบทความที่สนใจและเริ่มอ่าน พร้อมทั้งฝึกฝนค าศัพท์และ
ไวยากรณ์ท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านและความเข้าใจ 
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1.4 Quillbot 
 

 
 

ภาพ 18 แสดงโลโก้ Quillbot 

 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=cZT9J8IygIA 
      
 วิธีเริ่มต้นใช้งาน QuillBot 
           1. เข้าเว็บไซต์หรือดาวน์โหลดแอป 
               1.1 เว็บไซต์: https://www.quillbot.com 
               1.2 แอปมือถือ: iOS (App Store) หรือ Android (Google Play) 
           2. สมัครสมาชิกหรือเข้าสู่ระบบ สามารถใช้งานได้ฟรีโดยไม่ต้องสมัครบัญชี แต่ถ้า
ต้องการบันทึกงานหรือใช้ฟีเจอร์ขั้นสูง ควรสร้างบัญชีด้วยอีเมลหรือบัญชี Google 
           3. เลือกฟีเจอร์ที่ต้องการ เช่น 
               3.1 Paraphraser (พาราเฟรส): พิมพ์หรือวางข้อความ แล้วกดปุ่ม Paraphrase 
               3.2 Grammar Checker (ตรวจไวยากรณ์): เลือกแท็บ Grammar แล้ววางข้อความ
เพ่ือให้ระบบตรวจไวยากรณ์และแนะน าการแก้ไข 
               3.3 Summarizer (สรุปเนื้อหา): วางบทความยาวเพื่อให้ระบบสรุปให้สั้นลง 
               3.4 Citation Generator (สร้างการอ้างอิง): ใช้ส าหรับสร้าง citation ในรูปแบบ 
APA, MLA, Chicago ฯลฯ 
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1.5 Facebook Classroom 
 

 
 

 

ภาพ 19 หน้าปก Facebook Group 
 

ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=zbmEkEwmzXI 
 
      วิธีเริ่มต้นใช้งาน Facebook Classroom ด้วย Social Learning Units 
           1. สร้างกลุ่ม Facebook ใหม่ 
               1.1 เข้าสู่ Facebook แล้วคลิก กลุ่ม จากเมนูด้านซ้าย 
               1.2 คลิก สร้างกลุ่มใหม่ 
               1.3 ตั้งชื่อกลุ่ม เช่น คอร์สภาษาอังกฤษ ม.ต้น 
               1.4 เลือกความเป็นส่วนตัวเป็น ส่วนตัว (Private) และตั้งค่าให้ ซ่อนกลุ่ม เพ่ือให้
เฉพาะสมาชิกท่ีได้รับเชิญเท่านั้นที่สามารถเข้าร่วมได้   
           2. เปลี่ยนประเภทกลุ่มเป็น กลุ่มการเรียนรู้ทางสังคม 
               2.1 ไปที่ การตั้งค่ากลุ่ม แล้วเลือก ประเภทกลุ่ม 
               2.2 เลือก กลุ่มการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning Group) เพ่ือเปิดใช้งาน
ฟีเจอร์หน่วยการเรียนรู้ (Units)   
           3. สร้างหน่วยการเรียนรู้ (Units) 
               3.1 หลังจากเปลี่ยนประเภทกลุ่มแล้ว จะมีแท็บ หน่วยการเรียนรู้ ปรากฏขึ้นในเมนู
ด้านซ้าย 
               3.2 คลิก สร้างหน่วยการเรียนรู้ 
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               3.3 ตั้งชื่อหน่วย เช่น บทที่ 1: ค าศัพท์พ้ืนฐาน และใส่ค าอธิบาย 
               3.4 เพ่ิมเนื้อหา เช่น วิดีโอ ลิงก์ หรือโพสต์ที่เก่ียวข้องกับบทเรียนในแต่ละหน่วย   
           4. จัดระเบียบและติดตามความก้าวหน้า 
               4.1 คุณสามารถจัดล าดับหน่วยการเรียนรู้และโพสต์ภายในหน่วยได้ตามต้องการ 
               4.2 เปิดใช้งานฟีเจอร์ แสดงความก้าวหน้า เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถติดตามความ
คืบหน้าในการเรียนได ้
            4.3 ผู้ เรียนสามารถกด เสร็จสิ้น หลังจากเรียนจบแต่ละหน่วย เ พ่ือบันทึก
ความก้าวหน้า   
      5. จัดการสมาชิกและการเข้าร่วม 
            5.1 ตั้งค าถามส าหรับผู้ที่ต้องการเข้าร่วมกลุ่ม เช่น กรุณาระบุรหัสเข้าคอร์ส หรือ 
ชื่อ-นามสกุล เพ่ือคัดกรองสมาชิก 
            5.2 ใช้ฟีเจอร์ อนุมัติสมาชิกอัตโนมัติ โดยก าหนดเงื่อนไข เช่น ต้องตอบค าถามครบ
ทุกข้อ   
 
      วิธีการเข้าร่วมกลุ่ม Facebook Classroom 
           1. รับลิงก์เชิญจากผู้สอนหรือผู้ดูแลกลุ่ม 
               1.1 ผู้สอนจะส่งลิงก์กลุ่มมาให้ เช่น ผ่าน LINE, อีเมล, หรือโพสต์ในหน้าเพจ 
               1.2 คลิกลิงก์นั้นเพ่ือเข้าสู่หน้ากลุ่มบน Facebook 
           2. คลิกปุ่ม เข้าร่วมกลุ่ม (Join Group) 
               2.1 เมื่อเปิดหน้ากลุ่ม ให้คลิกที่ปุ่ม ขอเข้าร่วมกลุ่ม 
               2.2 บางกลุ่มอาจให้ตอบค าถามก่อนเข้าร่วม เช่น ชื่อจริง, เหตุผลที่เรียน รหสัผ่าน 
           3. รอการอนุมัติจากผู้ดูแลกลุ่ม 
               3.1 ผู้ดูแลกลุ่มจะพิจารณาค าขอของคุณ 
               3.2 เมื่อได้รับการอนุมัติ คุณจะได้รับแจ้งเตือน และสามารถดูโพสต์ทั้งหมดได้ 
           4. เข้าเรียนใน หน่วยการเรียนรู้ (Units) 
               4.1 ไปที่แถบด้านซ้าย แล้วคลิกที่  หน่วยการเรียนรู้  หรือ Guides (หากใช้
ภาษาอังกฤษ) 
               4.2 แต่ละหน่วยจะมีเนื้อหาการเรียน เช่น วิดีโอ บทความ หรือแบบฝึกหัด 
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1.6 Quizizz 

 

 
 

ภาพ 20 แสดงโลโก้ Quizizz 

 
ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=QdlLSD3fSVA 
      
 วิธีเริ่มต้นใช้งาน Quizizz (ส าหรับผู้เรียนและผู้สอน) 
           1. เข้าเว็บไซต์หรือแอป 
               1.1 เว็บไซต์: https://quizizz.com 
               1.2 ดาวน์โหลดแอป: Android (Google Play) หรือ iOS (App Store) 
           2. เลือกบทบาทของคุณ 
               2.1 ครู / ผู้สอน (Teacher) – สร้างเกมแบบทดสอบหรือแบบฝึกหัดของตนเอง 
               2.2 นักเรียน (Student) – เข้าร่วมเกมโดยใช้ รหัสเกม (Join Code) ที่ได้รับจากครู 
           3. ส าหรับ นักเรียน: เข้าร่วมเกม  
               3.1 ไปที่ joinmyquiz.com 
               3.2 ใส่ รหัสเกม (Game Code) ที่ได้รับ 
               3.3 ใส่ชื่อของคุณ และคลิก เริ่ม เพื่อเข้าสู่เกม 
               3.4 รอให้ครูเริ่มเกม หรือท าแบบฝึกหัดในเวลาที่ก าหนด (ถ้าเป็นโหมด Homework) 
           4. ส าหรับ ครู / ผู้สอน: สร้างเกม 
               4.1 ลงทะเบียนหรือลงชื่อเข้าใช้งานด้วยอีเมลหรือ Google account 
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               4.2 คลิกปุ่ม Create เพ่ือสร้างแบบทดสอบใหม่ 
               4.3 ตั้งค าถามแบบต่างๆ เช่น: 
                    - ตัวเลือก (Multiple Choice)                    - เติมค า (Fill in the Blank) 
                    - จับคู่ (Match)                                     - อัตนัย (Open-ended) 
               4.4 คลิก Start a Live Quiz หรือ Assign Homework เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าท า 
               4.5 แชร์ Join Code หรือ ลิงก์ ให้ผู้เรียน 
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1.7 Edcafe 
 

 

 

ภาพ 21 แสดงโลโก้ Edcafe    
 

ที่มา : https://app.edcafe.ai/auth/login 
 
      ขั้นตอนการเริ่มต้นใช้งาน Edcafe 
           1. สมัครสมาชิก 
               1.1 เข้าไปที่เว็บไซต์ https://www.edcafe.ai 
               1.2 คลิกท่ีปุ่ม สมัครสมาชิก หรือ Sign Up 
               1.3 เลือกสมัครด้วยบัญชี Gmail หรือกรอกข้อมูลการสมัครสมาชิกตามที่ระบบต้องการ 
               1.4 ระบุข้อมูลส่วนตัว โรงเรียน และต าแหน่ง (เช่น ครูผู้สอน หรือ นักการศึกษา) 
               1.5 ยืนยันการสมัครและเข้าสู่ระบบ  
           2. เข้าสู่ระบบ หลังจากสมัครสมาชิกเรียบร้อยแล้ว ให้เข้าสู่ระบบด้วยบัญชีที่สมัครไว้ 
          3. ส ารวจฟีเจอร์ต่าง ๆ เมื่อเข้าสู่ระบบแล้ว จะพบกับหน้าแดชบอร์ดที่แสดงเครื่องมือ
ทั้งหมดท่ีพร้อมใช้งาน เช่น การสร้างแผนการสอน การออกแบบสไลด์ หรือการสร้างแบบทดสอบ  
 
      ฟีเจอร์เด่นของ Edcafe 
           1. Lesson Plan Generator: ช่วยสร้างแผนการสอนอัตโนมัติ เพียงใส่หัวข้อและระดับชั้น ระบบ
จะสร้างแผนการสอนที่มีวัตถุประสงค์การเรียนรู้ กิจกรรม และวิธีการประเมินผลให้ทันที  
           2. AI Quiz Generator: สร้างแบบทดสอบจากเนื้อหาหรือ URL ได้อย่างรวดเร็ว พร้อมเฉลยและ
ค าอธิบาย 
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           3. Slide Generator: สร้างสไลด์น าเสนออัตโนมัติ พร้อมรูปภาพประกอบ ซึ่งสามารถน าไปแก้ไข
เพิ่มเติมในโปรแกรม PowerPoint หรือ Google Slides ได้  
           4. Flashcard Generator: สร้างแฟลชการ์ดส าหรับการทบทวนบทเรียน หรือการประเมินความ
เข้าใจของนักเรียน  
           5. Chatbot Creator: สร้าง Chatbot เพื่อตอบค าถามของนักเรียน โดยอัปโหลดไฟล์เอกสาร 
บทความ หรือสไลด์ Edcafe จะใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการประมวลผลข้อมูล และสร้าง Chatbot ที่สามารถ
ตอบค าถามจากเนื้อหาที่อัปโหลด 
 



 

 

บทที่ 6 
 

บทสรุป 

 
การพัฒนาการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะ  

การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา ผู้วิจัยเสนอผลการวิจัย มีประเด็นส าคัญ 
สรุปได้ ดังนี้ 

1.  สรุปผลการวิจัย 
2.  อภิปรายผลการวิจัย 
3.  ข้อเสนอแนะการวิจัย 

 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการพัฒนาการใช้ รูปแบบการเรียนการสอนเชิ งรุกร่ วมกับปัญญาประดิษฐ์  
เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา สรุปผลการวิจัย 2 ระยะ 
ดังต่อไปนี้ 
 ระยะที่ 1 ผลการสร้างรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริม  
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
    ตอนที่  1  ผลการสร้างรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์  
เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
    ตอนที่ 2 ผลการประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญา 
ประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

  ตอนที่ 3  ผลการประเมินความเหมาะสมและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วม 
กับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
 

 ระยะที่  2  ผลการทดลองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์  
เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
  ตอนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญา 
ประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
  ตอนที่ 2 ผลการศึกษาความคิดเห็นของของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาที่มีต่อการใช้
รูปแบบการเรียนการสอน เชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
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ระยะที่  1 ผลการสร้างรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เ พ่ือส่งเสริม 
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา มีรายละเอียดผลการวิจัยดังนี้ 
    ตอนที่ 1 ผลการสร้างรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริม  
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
 ผลการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญา  
ประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา มีดังนี้  

  1. ผลการสังเคราะห์รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริม 
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษจากแบบบันทึกรายการเชิงสังเคราะห์รูปแบบการเรียนการสอนที่จะพัฒ
นาขึ้นมีควรมีความสอดคล้องในเชิงทฤษฎี กับกรอบแนวคิดด้านการเรียนรู้ และการพัฒนา 
ทักษะภาษาอังกฤษ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้เชิงรุกที่แท้จริง และตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 
โดยมี 

   1.1 ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Constructivism) 
    ผู้เรียนมีบทบาทส าคัญในการลงมือปฏิบัติจริงผ่านกิจกรรม task-based learning 
โดย AI ท าหน้าที่เป็นแหล่งข้อมูลและผู้ประเมินเบื้องต้น ส่งเสริมการสร้างองค์ความรู้เฉพาะตน  
อย่างต่อเนื่อง 

   1.2 ทฤษฎีการเชื่อมโยง (Connectivism) 
    การออกแบบการเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ผ่านเครือข่ายเทคโนโลยี 
AI และระบบดิจิทัล ช่วยให้เกิดการสร้างความรู้ใหม่จากการเชื่อมโยงข้อมูลหลายแหล่งและหลากมิติ 
     1.3 ทฤษฎีการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) 
    กิ จ ก ร ร ม ที่ ใ ช้  A I  ใ น ก า ร จ า ล อ ง ส ถ า น ก า ร ณ์  เ ช่ น  r o l e  p l a y 
หรือการน าเสนอแบบโต้ตอบ สร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่ผู้เรียนสามารถสะท้อนผลและพัฒนา  
ได้อย่างลึกซึ้ง 

   1.4 ทฤษฎีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Social Constructivism) 
    การเรียนรู้ผ่านการท างานกลุ่มบนแพลตฟอร์มออนไลน์ที่ ใช้ AI ช่วยจัดการ 
กระบวนการเรียนรู้ สร้างพ้ืนที่ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เสริมสร้างการคิดเชิงวิพากษ์และ  
ทักษะการสื่อสารร่วมกัน 

   1.5 ทฤษฎีการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Situated Learning Theory) 
    AI ถูกน ามาใช้จ าลองสถานการณ์ทางภาษาในบริบทวิชาชีพจริง เช่น การสนทนาใน  
ร้านอาหาร สนามบิน หรือการท างาน เสริมทักษะภาษาในสถานการณ์ที่หลากหลายและสอดคล้อง  
กับโลกแห่งความจริง 
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   1.6 แนวคิดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
    ทุกรูปแบบกิจกรรมในระบบ PEACE Model ส่งเสริมให้ผู้ เรียนลงมือปฏิบัติ  
อย่างแท้จริง ทั้งการตั้งค าถาม แสดงความคิดเห็น และการตอบสนองผ่าน AI หรือเพ่ือนร่วมชั้นเรียน 

   1.7 เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI)  
    เ ป็ น ก ล ไ ก ห ลั ก ใ น ก า ร เ รี ย น รู้ แ บ บ ร า ย บุ ค ค ล  (Personalized Learning) 

โดยมีบทบาทท้ังในด้านการวิเคราะห์ การให้ค าแนะน า และการประเมินผลแบบ adaptive 
    1.8 แนวคิดการพัฒนาทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษ (English for Communication)  
    รูปแบบการเรียนรู้มุ่งเน้นทักษะการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารจริง โดยฝึกทั้ง ฟัง พูด 
อ่าน เขียน ผ่านระบบ AI ที่มีการโต้ตอบและการให้การตอบกลับแบบอัตโนมัติ 
 
  รูปแบบการเรียนการสอนที่จะพัฒนาขึ้นมีควรมีความสอดคล้องในเชิ งทฤษฎี  
กับกรอบแนวคิดด้านการเรียนรู้และการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ ความครบถ้วนทั้งในเชิงทฤษฎี 
กลยุทธ์การสอน และเทคโนโลยีการ เรียนรู้  ซึ่ งสามารถประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ในบริบทของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาเพ่ือส่งเสริมการสื่อสารภาษาอังกฤษอย่างเป็นรูปธรรม 
และสอดคล้องกับบริบทการท างานจริงในศตวรรษที่ 21 
 
  2 ผลการสังเคราะห์ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม Online แบบมีโครงสร้างโดยครู
ภาษาอังกฤษผู้มีประสบการณ์เกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อการจัดการเรียนด้วยรูปแบบการเรียนเชิงรุก
ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริมการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักศึกษาประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง ฉบับร่าง จ านวน 9 คน พบว่า มี ความเห็นเชิงบวกต่อรูปแบบการเรียนรู้ เชิงรุกที่ 
บูรณาการ AI โดยเห็นว่าเทคโนโลยีช่วยเพ่ิมความหลากหลายและความยืดหยุ่นให้แก่การจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษ ทั้งในด้านเนื้อหา กิจกรรม และการประเมินผล อย่างไรก็ตาม ครูผู้สอนต้อง
ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และสถานศึกษาควรมีระบบสนับสนุนที่เหมาะสมเพ่ือให้การบูรณาการ 
AI เกิดประสิทธิผลสูงสุด 
  สรุปจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ดังกล่าว ผู้วิจัยได้น าข้อมูลมาใช้ในการสร้าง
รูปแบบและคู่มือการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะ
การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  นักศึกษาสามารถเข้าถึงได้ง่าย สามารถติดต่อ
ครูหรือเพ่ือน ๆ เพ่ือศึกษาข้อมูล สอบถามปัญหา หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้สะดวกมากขึ้น ซึ่งจะท าให้
เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืนผลการสร้างรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก 
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ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา ดังนี้ 
คือ PEACE Model 

   1. การเตรียมความพร้อม (Preparation: P) 
    ปัญญาประดิษฐ์ช่วยเตรียมความพร้อมผู้เรียนโดยการแนะน าเนื้อหาส าคัญ เช่น 
ค าศัพท์  ไวยากรณ์  และรูปแบบการสนทนา AI  จะปรับการเรียนรู้ที่ เหมาะสมตา ม 
ผลการเรียนของผู้เรียนแต่ละคน ท าให้มั่นใจได้ว่าผู้เรียนจะได้รับประสบการณ์การเรียนรู้  
ที่เหมาะสมกับตนเองตั้งแต่เริ่มต้น (Duolingo) 

   2. การมีส่วนร่วม (Engagement: E) 
    ผู้ เ รี ยนมี ส่ วนร่ วมกั บ เ ครื่ อ งมื อการ เ รี ยนรู้ ที่ ขั บ เคลื่ อนด้ วย  A I  เช่ น 
ระบบรู้จ าเสียงพูด หรือเครื่องมือช่วยการเขียน ซึ่งท าให้การเรียนรู้มีความโต้ตอบ (Chat GPT) 
และเข้าร่วมห้องเรียนออนไลน์ Facebook Classroom 

   3. การประยุกต์ใช้ (Application: A) 
    น าทักษะที่เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จ าลองที่ใกล้เคียงกับชีวิตจริง 
ตั วอย่ าง เช่น ผู้ เ รี ยนฝึ กการสนทนาในชีวิตประจ าวันผ่ านเครื่ องมือ A I  ด้ านการ พูด 
หรือเขียนเอกสารโดยมี AI เป็นผู้ช่วย ซึ่งช่วยเสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ให้มากยิ่งขึ้น 
(Gliglish, English Time  and Quilbot) ผู้เรียนอัดคลิปการพูดของตัวเองเพ่ือฝึกการออกเสียง 

   4. การร่วมมือ (Collaboration: C) 
    ผู้เรียนร่วมมือกับเพ่ือนและใช้แพลตฟอร์มที่สนับสนุนด้วย AI (เช่น Facebook 
Classroom กลุ่มอภิปรายเสมือนจริง) เพ่ือแบ่งปันความรู้  ทบทวนผลงานซึ่งกันและกัน 
และรับข้อเสนอแนะจากกลุ่ม (Feedback) 

   5. การประเมินผล (Evaluation: E) 
    เครื่องมือ AI ให้การประเมินผลแบบรายบุคคล โดยให้ข้อมูลย้อนกลับ 
ในด้านต่างๆ เช่น ไวยากรณ์ ความคล่องแคล่ว การออกเสียง และทักษะการสื่ อสาร 
ซึ่งช่วยให้ทั้งครูและผู้ เรียนสามารถติดตามความก้าวหน้าและระบุจุดที่ต้องปรับปรุงได้  
(Duolingo) (Edcafe) 
 

  3. ผลการสร้างรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริม 
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
   3.1 แผนการสอน 5 บท จ านวน 15 ชั่วโมง บูรณาการปัญญาประดิษฐ์ทุกขั้นตอน ดังนี้ 

    บทที่ 1  Greetings and Introductions เวลา  3  ชั่วโมง 
    บทที่ 2  Asking for and Giving Directionsเวลา  3  ชั่วโมง 
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    บทที่ 3  Ordering Food and Shopping เวลา  3  ชั่วโมง 
    บทที่ 4  Talking About Daily Routines and Plans เวลา  3  ชั่วโมง 
    บทที่ 5  Expressing Opinions and Preferences เวลา  3  ชั่วโมง 

 
 

ภาพ 22 รูปแผนการสอน 5 บท จ านวน 15 ชั่วโมง 
 

       รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา (An Active Learning Model Integrated with 
Artificial Intelligence to Enhance English Communication Skills of Vocational Students)  
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ภาพ 23 รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับสื่อปัญญาประดิษฐ์ PEACE Model 
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 รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร  
ภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา ได้น าเสนอข้อมูลดังต่อไปนี้ 
 ตอนที่ 1 หลักการ แนวคิด และวัตถุประสงค์ 
  การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning): เน้นการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติจริง การมีส่วนร่วม 
และการปฏิสัมพันธ์ พัฒนาทักษะหลากหลาย ส่งเสริมความรับผิดชอบในการเรียนรู้ การท างานร่วมกัน 
การคิดวิเคราะห์ และการประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง 
  ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence): AI สามารถวิเคราะห์ข้อมูล เรียนรู้  
และตัดสินใจ เป็นเครื่องมือเพ่ิมประสิทธิภาพและปรับการเรียนรู้ให้เป็นรายบุคคล ให้ข้อเสนอแนะ 
สนับสนุนการเรียนรู้ และจ าลองสถานการณ์จริง มีข้อควรระวั งเรื่องการพ่ึงพา AI และประเด็น 
ทางจริยธรรม 
  ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (English for Communication): เน้นทักษะการสื่อสาร 
ภาษาอังกฤษที่ใช้ได้จริง พัฒนาการฟัง พูด อ่าน เขียน อย่างมีประสิทธิภาพในสถานการณ์จริง 
เน้นความคล่องแคล่ว ความถูกต้อง และการใช้ภาษาท่ีเหมาะสม 
 ตอนที่ 2 รูปแบบการเรียนการสอน PEACE Model น าเสนอรูปแบบการเรียนการสอน 
PEACE Model ซึ่งเป็นกระบวนการแบบวงจร : 

1. การเตรียมความพร้อม (Preparat ion:  P) :  ครู วิ เคราะห์ผู้ เ รี ยน เนื้ อหา 
และวัตถุประสงค์ ออกแบบกิจกรรมที่บูรณาการ กระบวนการเชิงรุกและ AI เตรียมสื่อและเครื่องมือ AI 

2. การมีส่วนร่วม (Engagement: E): ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ปฏิสัมพันธ์กับเนื้อหา 
เพ่ือน และเครื่องมือ AI ประยุกต์ใช้ความรู้และฝึกทักษะในบริบทต่างๆ 

3. การประยุกต์ ใช้  (Appl i ca t ion :  A ) :  ผู้ เ รี ยนน าความรู้ และทักษะไปใช้  
ในสถานการณ์จริง AI ให้ข้อเสนอแนะและสนับสนุน สะท้อนการเรียนรู้และระบุจุดที่ต้องพัฒนา 

4. การร่วมมือ (Collaboration: C): ผู้เรียนท างานร่วมกันในภารกิจและโครงงาน AI 
ช่วยอ านวยความสะดวกในการสื่อสารและการท างานร่วมกัน พัฒนาทักษะการท างานเป็นทีม 

5. การประเมินผล (Evaluation: E): ประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ด้วยวิธีที่หลากหลาย AI 
ให้ข้อมูลส าหรับการประเมินเพ่ือพัฒนาและสรุปผล ใช้ผลประเมินเพื่อปรับปรุงการสอนและการเรียนรู้ 
 ตอนที่ 3 การน ารูปแบบไปใช้ 

1. การจัดการชั้นเรียนที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและปฏิสัมพันธ์ 
2. การออกแบบการเรียนรู้ที่น่าสนใจและบูรณาการ กระบวนการเชิงรุกและ AI 
3. บทบาทครูผู้สอนในการอ านวยความสะดวก ให้ค าแนะน า และบูรณาการ AI 

อย่างมีประสิทธิภาพ 
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4. การประเมินผลการเรียนรู้ด้วยวิธีที่หลากหลายและการประเมินประสิทธิภาพของการ
บูรณาการ AI 
 ตอนที่ 4 ผลที่เกิดกับผู้เรียน 

1. ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษสูงขึ้น (ความคล่องแคล่ว ความถูกต้อง ความมั่นใจ) 
2. พัฒนาทักษะการเรียนรู้เชิงรุก (การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การเรียนรู้ด้วยตนเอง) 
3. พัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 (การท างานร่วมกัน การสื่อสาร ความคิดสร้างสรรค์ 

การคิดวิเคราะห์) 
4. พัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยี (ความรู้ดิจิทัล การใช้เครื่องมือ AI เพ่ือการเรียนรู้) 
สรุปได้ว่า รูปแบบ PEACE Model ที่ผสานการเรียนรู้เชิงรุกและปัญญาประดิษฐ์ 

ถูกออกแบบมาเพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาอย่างมี 
ประสิทธิภาพ เตรียมความพร้อมด้วยทักษะที่จ าเป็นส าหรับอาชีพในอนาคตและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 

 ตอนที่ 2  ผลการประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์  
เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

ผลการการหาประสิทธิภาพของรูปการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษากลุ่มตัวอย่าง จ านวน 10 คน 
พบว่า ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริม 
ทักษะการสื่อสาร ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา มีประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 
เท่ ากับ  81 . 20  และประสิทธิ ภาพของผลลัพธ์  ( E 2) เท่ ากับ  83 . 50  ซึ่ ง แสดง ให้ เห็นว่ า 
รูปแบบการเรียนการสอน เชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ ภาพรวมมีประสิทธิภาพ 81.20/83.50 
ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
 
 ตอนที่ 3  ผลการประเมินความเหมาะสมและการรับรองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก  
ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

ผลการประเมินความเหมาะสมและการรับรองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ 
ปัญญาประดิษฐ์ เ พ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  
โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 9 ท่าน พบว่า รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุ กร่วมกับปัญญาประดิษฐ์
เ พ่ื อ ส่ ง เ ส ริ ม ทั ก ษ ะ  ก า ร สื่ อ ส า ร ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ อ า ชี ว ศึ ก ษ า 
มีระดับความเหมาะสมอยู่ในระดับ มากที่สุด แทบทุกด้าน โดยเฉพาะด้านที่ได้รับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 

คื อ  ก า ร บู ร ณ า ก า ร  ก ร ะ บ ว น ก า ร เ ชิ ง รุ ก แ ล ะ  A I  ( x̄ = 4.78, S.D. = 0.44) 

และการพัฒนาทักษะการสื่ อสารภาษาอังกฤษ ( x̄ = 4.77, S.D. = 0.41) สะท้อนให้ เห็นว่ า 
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รูปแบบดังกล่าวมีความเหมาะสมทั้งในด้าน แนวคิด รูปแบบกิจกรรม และเทคโนโลยีสนับสนุน 
โดยเฉพาะ การใช้ AI ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสารภาษาอังกฤษให้กับผู้เรียนได้อย่างเป็นรูปธรรม 
ทั้งนี้องค์ประกอบ เครื่องมือ AI และการประเมินผล แม้จะได้รับคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับ มาก  

(x̄ = 4.44) แต่ยังมีส่วน เบี่ยงเบนมาตรฐานสูงที่สุด (S.D. = 0.73) อาจแสดงถึงความเห็นที่หลากหลาย 
หรือข้อจ ากัด  บางประการในการน าไปใช้จริ ง ซึ่ งควรได้รับการพัฒนาเ พ่ิมเติมในอนาคต 
ซึ่งรูปแบบการเรียน การสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการ สื่อสารภาษาอังกฤษ 
ของนักศึกษา ระดับอาชีวศึกษานี้ มีความเหมาะสมในระดับสูงมาก เหมาะแก่การน าไปใช้จริง  
ในบริบทของ การเรียนการสอนระดับอาชีวศึกษา เพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของ
ผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
      รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา (An Active Learning Model Integrated with 
Artificial Intelligence to Enhance English Communication Skills of Vocational Students)  
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ภาพ 24 รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับสื่อปัญญาประดิษฐ์ PEACE Model 
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ระยะที่ 2  ผลการทดลองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์  เพ่ือส่งเสริม 
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
 

 ตอนที่ 1  ผลการเปรียบเทียบการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
 ผลการประเมินทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษา จ านวน 40 คน โดยเปรียบเทียบ 
ผลก่อนและหลังการเรียนจากการจัดการเรียนการสอนเชิงรุกที่บูรณาการเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 
พบว่ามีการพัฒนาทักษะของผู้เรียนอย่างมีนัยส าคัญดังนี้ 
 นักศึกษาที่อยู่ในระดับดีเยี่ยม (ระดับ 5) เพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 5.0 (2 คน) เป็นร้อยละ 37.5 
(15 คน) และระดับ ดี (ระดับ 4) เพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 20.0 เป็นร้อยละ 45.0 ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง 
ผลสัมฤทธิ์ ทางการ เรียนที่ชัดเจน ในขณะที่นักศึกษาที่มีผลการเรียนในระดับปานกลาง (ระดับ 3) 
ลดลงจากร้อยละ 55.0 เหลือเพียงร้อยละ 15.0 นอกจากนี้ นักศึกษาที่อยู่ในระดับต่ ากว่าเกณฑ์ (ระดับ 
1 และ 2) ลดลงอย่าง มีนัยส าคัญ จากเดิมรวมกันร้อยละ 20.0 เห ลือเพียงร้อยละ 2.5 
หลังการจัดการเรียนรู้ 
           โดยสรุป หลังการทดลองพบว่า นักศึกษาจ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 82.5 
มีผลการประเมิน อยู่ในระดับดี ถึง ดีเยี่ยม ซึ่งสะท้อนถึงประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนที่  
พัฒนาในการเสริมสร้าง ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาอย่างเด่นชัด 
 

 ตอนที่  2   ผลการศึกษาความพึงพอใจของของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาที่มีต่อ 
การใช้รูปแบบ การเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร  
ภาษาอังกฤษ 
 ผลการศึกษาประเมินความพึงพอใจในใช้การรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญา
ประดิษฐ์  เ พ่ื อส่ ง เสริ มทั กษะการสื่ อสารภาษาอังกฤษของนั กศึ กษาระดับอาชี วศึ กษา  
ด้ านปัญญาประดิ ษฐ์ มี ค ว าม เหมาะสม  มี่ ค่ า เ ฉลี่ ย ม ากที่ สุ ด อยู่ ที่  4 . 85  รองล งม าคื อ 
ได้รับความรู้จากเนื้อหากิจกรรมและสามารถน าความรู้ ไปประยุกต์ใช้ ในชีวิตประจ าวันได้  
มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.83 และ มีความต้องการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารต่อไป ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.82 

ภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̄ = 4.78, S.D. = 0.35)  
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อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการพัฒนาผลของการพัฒนาการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ  
ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษามีประเด็น  
ที่น ามาอภิปราย ดังนี้  
 1. ผลการสร้ างและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนเชิ งรุกร่ วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา ผลการวิจัย
พบว่า 1.1 ผลการสร้างรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะ 
การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องในเชิงทฤษฎี กับ
กรอบแนวคิดด้านการเรียนรู้และการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ ความครบถ้วนทั้งในเชิงทฤษฎี กลยุทธ์
การสอน และเทคโนโลยีการเรียนรู้ ซึ่งสามารถประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพในบริบทของ
นักศึกษาระดับอาชีวศึกษา เพ่ือส่งเสริม การสื่อสารภาษาอังกฤษอย่างเป็นรูปธรรม และสอดคล้องกับ
บริบทการท างานจริงในศตวรรษที่ 21 อย่างชัดเจน 1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ดังกล่าว 
ผู้วิจัยได้น าข้อมูลมาใช้ในการสร้างรูปแบบและคู่มือการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา นักศึกษา
สามารถเข้าถึงได้ง่าย สามารถติดต่อครูหรือเพ่ือน ๆ เพ่ือศึกษาข้อมูล สอบถามปัญหา หรือแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ได้สะดวกมากขึ้น ซึ่ งจะท าให้ เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและยั่ งยืน  และ  
1.3  ผลการบูรณาการบทบาทของครูและนักเรียนตาม PEACE Model ท าให้เกิดการเรียนรู้ที่มี
ปฏิสัมพันธ์สูง และใช้ข้อมูลจากปัญญาประดิษฐ์เป็นเครื่องมือส าคัญในการวิเคราะห์ พัฒนา และ
ติดตามผลการเรียนรู้รายบุคคลได้อย่างแม่นย า ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวทางการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดกระบวนการ ทั้งนี้เนื่องจากผู้วิจัยได้
ศึกษาข้อมูลโดยมีวิเคราะห์และสังเคราะห์สาระส าคัญของแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้จากแนวคิดของนักการศึกษาที่ส าคัญ ได้แก่ Jouice,  
Weil and Calhoun (2004, น. 7) การสังเคราะห์ความสอดคล้องในเชิงทฤษฎี กับกรอบแนวคิด 
ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้เชิงรุกท่ีแท้จริง และตอบสนอง
การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล และน าข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม Online แบบมีโครงสร้างโดย 
ครูผู้สอน วิชาภาษาอังกฤษผู้มีประสบการณ์  เกี่ยวกับความคิดเห็น ที่มีต่อการจัดการเรียน 
ด้วยรูปแบบการ เรียนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพื่อ ส่งเสริมการเรียน ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
ของนักศึกษาประกาศนียบัตร วิชาชีพชั้นสูง   จ านวน 10 คน น ามาสังเคราะห์ เพ่ือพัฒนากิจกรรม  
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การเรียนรู้อย่างเป็น ะบบเพ่ือให้ได้กิจกรรม การเรียนรู้ที่ เหมาะสมส าหรับการ เสริมสร้างทักษะ 
การสื่อสารภาษาอังกฤษ ซึ่งประกอบด้วย 5 ขั้นตอน PEACE Model ได้แก่  
 1. การเตรียมความพร้อม (Preparation: P) 2. การมีส่วนร่วม (Engagement: E) 3. 
การประยุกต์ใช้ (Application: A) 4. การร่วมมือ (Collaboration: C) 5. การประเมินผล 
(Evaluation: E)    ในการพัฒนา กิจกรรมการเรียนรู้ผู้วิจัยเริ่มจากศึกษาสภาพปัญหาเกี่ยวกับ 
การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษ ธุรกิจในระดับอาชีวศึกษาและสรุปปัญหา  
ที่ต้องการแก้ไข คือ การสื่อสารภาษาอังกฤษ จากนั้นน าเสนอแนวทาง ในการแก้ปัญหาดั งกล่าว คือ 
การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ที่ ช่วยเสริมเสร้างทักษะ การสื่อสารภาษาอังกฤษ โดยในกระบวนการ 
พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ 1) ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูล  เกี่ยวกับ กิจกรรมการเรียนรู้ และรายวิชา 
ภาษาอังกฤษธุรกิจ ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พุทธศักราช 2563 หมวดวิชาสมรรถนะ 
แกนกลาง กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ และวิทยาลัยอาชีวศึกษา  พิษณุโลก 2) วิจัยศึกษาแนวคิด 
ของการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจที่เหมาะสมต่อการเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ คือ 
การจัดกิจกรรมในรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ ปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่ง เสริมทักษะ 
การสื่อสารภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา มีเป้าหมายในการกระตุ้นความสนใจ 
สร้างแรงจูง ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมกับการเรียนรู้ และการเกิด พฤติกรรมที่พึงประสงค์ เหมาะแก่การ  
น ามาใช้ในการสอนภาษา เนื่องจากใช้ปัญญาประดิษฐ์ ช่วยท าให้การเรียนรู้เชิงรุกมีความสนุกสนาน 
เพ่ิมการมีส่วนร่วมของผู้ เรียน เพ่ิมความกล้าสื่อสารอีก ทั้งยังเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้มองเห็น 
การน าสิ่งที่เรียนไปใช้ในสถานการณ์จริง และได้รับเสนอ ข้อเสนอแนะแบบทันที (Mulkeen, 2018; 
Ryan, 2022)  ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการ พัฒนาทักษะการพูด โดยใช้วิธีการสร้างแรงจูงใจ ดึงดูด 
ความสนใจ ของผู้เรียน กระตุ้นให้ผู้เรียนได้ใช้ ภาษาในสถานการณ์ที่ใกล้เคียง อดทนต่อข้อผิดพลาด 
ของผู้เรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนออกแบบการพูด ด้วยตนเอง และให้ข้อเสนอแนะกับผู้เรียนหลัง 
สิ้นสุดกิจกรรม (Brown, 2001; Richards, 2006)    
 ผู้วิจัยจึงได้น าแนวคิดดังกล่าวมาออกแบบเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนการส
อนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ  
อาชีวศึกษา  และสร้างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ จ านวน 5 แผน โดยให้ครอบคลุม 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 4) ผู้วิจัยน ากิจกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้กับนักศึกษา จ านวน  
10 คน เพ่ือน าผลการทดลองไป ปรับปรุงแก้ไข ด้านเนื้อหา ภาษา และเวลา จากนั้นน าไปทดลองครั้งที่ 
2 กับนักศึกษา จ านวน 10 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้  
ตามรู ปแบบการ เ รี ยนการสอน เชิ ง รุ ก  ร่ วมกับปัญญาประดิ ษฐ์  เ พ่ื อท า ให้ ไ ด้ กิ จ กร รม 
การเรียนรู้ที่มีคุณภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด ซึ่งกิจกรรม มาเป็นส่วนหนึ่งในการเรียนการสอน 
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ด้านการจัดการเรียนการสอนร่วมกับปัญญาประดิษฐ์  ที่ผู้วิจัยได้เลือก น าปัญญาประดิษฐ์  
จั ดกิ จกรรมผ่ านห้ อง เ รี ยน เฟสบุ๊ ค  ( Facebook ) และใช้ปัญญาประดิษฐ์ ที่ หลากหลาย   
ซึ่ง ปัญญาประดิษฐ์ จะถูกน ามาใช้ในกิจกรรม  เพ่ือวิเคราะห์และแนะน าเนื้อหาที่ เหมาะสม 
กับความสนใจ และระดับทักษะของผู้เรียน เช่น การสร้างแบบฝึกหัดเฉพาะบุคคล การจ าลอง 
สถานการณ์ การสื่อสารภาษาอังกฤษ และการประเมินผลแบบเรียลไทม์ นักศึกษาสามารถ 
แลกเปลี่ยนความรู้ที่  ได้กับเ พ่ือนและสอบถามได้จาก ผู้สอนอย่างรวดเร็วมีประสิทธิภาพ 
ด้านการจัดการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ผู้วิจัยมุ่งส่งเสริมทักษะ 
การสื่อสารภาษาอังกฤษ  คือ ทั้ง 4 ทักษะ โดยใช่ปัญญาประดิษฐ์บูรณาการ เมื่อเรียนจบแล้วมี  
การอภิปราย น าเสนอเพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจยิ่งขึ้น ก่อนที่จะทดสอบหลังใช้ชุดการสอน อีกทั้ง 
ผู้วิจัยได้น าข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญ   3 ด้าน ได้แก่ ด้านเทคโนโลยีการศึกษา  ด้านหลักสูตร  
และการสอน และทางด้านเนื้อหาโดยได้น าข้อบกพร่อง ที่เกิดขึ้นขณะที่ท าการทดลอง (Try Out)  
มาปรับปรุงและพัฒนา อาทิ การใช้ปัญญาประดิษฐ์  ที่เหมาะสมในแต่ละทักษะ และปรับเกณฑ์ 
การให้คแนนอย่างเหมาะสม กิจกรรมสามารถ ด าเนินไป ทีละขั้นอย่างเป็นระบบตามล าดับขั้นตอน  
ผู้เรียนสามารถควบคุมการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง  การอภิปราย ซักถาม ได้ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน  
ผู้สอนกับผู้เรียน ซึ่งเป็นสิ่งที่ท าให้ ผู้เรียน มีความเข้าใจ ในเนื้อหามากยิ่งขึ้น  จึงท าให้ผู้เรียน 
เกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 2. ผลการทดลองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะ  
การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  อภิปรายผลได้ตามล าดับดังนี้ 2.1 การ
เปรียบเทียบหลังการทดลองพบว่า นักศึกษาจ านวน 33 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 82.5 มีผลการประเมิน
อยู่ในระดับดีถึงดีเยี่ยม ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นใน
การเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาได้อย่างเด่นชัด ทั้งนี้  
อาจเป็นผลจากการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นการมีส่วนร่วม การสื่อสารจริงในสถานการณ์
จ าลอง และการให้ข้อมูลย้อนกลับอย่างเหมาะสม ท าให้นักศึกษาเกิดความเข้าใจและพัฒนาทักษะได้
ตรงตามเป้าหมายของการเรียนรู้ดังนั้นรูปแบบการเรียน การสอนเชิงรุกร่วม กับปัญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ  ของนักศึกษา ระดับอาชีวศึกษา จึงมีประสิทธิภาพ  
เป็นไป ตามเกณฑ์   ซึ่งสอดคล้องกับ Yang (2007) ได้ท าการศึกษา โปรแกรมปัญญาประดิษฐ์ออนไลน์ 
ชื่อลูซี่  (Lucy) ซึ่ ง เป็นโปรแกรมที่ฝึกพัฒนา  ทักษะการสื่อสาร  โดยการตอบโต้กับผู้ เรียน 
และให้ผลลัพธ์ทันที การตอบโต้  ดังกล่าวท าให้นักเรียน เกิดความสนใจ ในการเรียน มากขึ้น 
และในการจัดการเรียน การสอนด้านภาษา สามารถน าเทคโนโลยีมาพัฒนาทักษะต่างๆได้ อีกทั้ง 
การมีสื่อที่น่าสนใจ สามารถเพ่ิมแรงจูงใจ ในการเรียนรู้ได้  ท านองเดียวกับงานวิจัยของ Han, 2012 
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การเรียนรู้ที่ ผสมผสานระหว่างการ โต้ตอบกับ AI และการวิเคราะห์ ข้อมูลจากระบบ ช่วยเพ่ิมทักษะ 
การคิดวิเคราะห์ และการแก้ปัญหาในสถานการณ์จริง  และสามารถพัฒนา ทักษะการสื่อสาร 
ได้เป็นอย่างด ี  
 นอกจากนี้ Novita (2016) ได้ศึกษาการผลของพัฒนาการเรียนรู้เชิงรุกผ่าน POWERPOINT 
ของ นักเรียนการน าเสนอบนข้อความรายงานผ่านทักษะการพูด โดยการศึกษานี้มีจุดประสงค์เพ่ือ  
1) ศึกษาการ พัฒนาการสื่อสารความสามารถในการพูดและเขียนภาษาอังกฤษซึ่งประกอบด้วยการฟัง 
การพูดการอ่าน และการเขียน 2) การสร้างความตระหนักเกี่ยวกับลักษณะและความส าคัญของ 
ภาษาอังกฤษในฐานะ ภาษาต่างประเทศและในฐานะวิธีการส าคัญในการเรียนรู้และ 3) การพัฒนา 
ความเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่าง ภาษาและวัฒนธรรมตลอดจนการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมเพ่ือ 
ความ เข้าใจ โดยศึกษาจากผู้เรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ของชั้น 9 A ของ SMP N 1 Bandungan 
ปีการศึกษา 2557/2558 วิธีที่ใช้ใน การศึกษาครั้งนี้คือ Class Room Action Research (CAR) 
ซึ่งประกอบด้วยการวางแผนการ แสดงสังเกตและไตร่ตรอง การศึกษาด าเนินการเป็นสองรอบแต่ละ 
รอบประกอบด้วยการประชุมหนึ่งครั้ง 200 นาที (ก าหนดการบล็อก)ข้อมูลของการศึกษานี้รวบรวม 
โดย: 1) การสังเกตนักเรียน 2) การสังเกต และ 3) การให้ค าปรึกษาของนักเรียน ผลลัพธ์ของ 
การศึกษาแสดงให้เห็นว่ามีการ  ปรับปรุงการเรียนรู้ อย่าง กระตือรือร้นในกระบวนการเรียน 
การสอนของ ชั้น 9 A; มีการใช้งาน 100% ในการท างานเป็นกลุ่ม 100% มีความกระตือรือร้น 
ในการปรึกษาปัญหา ของผู้เรียนด้วยครู 79.2% มีความกระตือรือร้นในการ ค้นหาทรัพยากรของเพ่ือน 
เพ่ือ น าเสนอข้อความ รายงาน87.5% กระตือรือร้นในการถามค าถามและ 90% มีส่วนร่วม  
ในตอบค าถาม จากสองตัวชี้วัดที่ ผ่านมาจะเห็นได้ว่ามีการพัฒนาการเรียนรู้  อย่างกระตือรือร้น 
ของนักเรียนในทักษะการถามและตอบ ค าถาม โดยสรุปการเรียนรู้ที่ใช้งานอยู่การผ่านงานน าเสนอ 
PowerPoint ของผู้เรียนสามารถเพ่ิม กระบวนการเรียนการสอนที่กระตือรือร้นของชั้นเรียน 9A 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องทักษะการพูด ซึ่งสอดคล้องกับ วรพงษ์ แสงประเสริฐ และคณะ (2017) 
ได้ศึกษาการพัฒนา กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงรุก เพ่ือส่งเสริม ความสามารถ 
ในการพูด ภาษาอังกฤษอย่างมีวิ จารณญาณของนักเรียน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ซึ่ งมีวัตถุประสงค์ในการ วิจัย ดังนี้  เ พ่ือ 1) พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด  
การเรียนรู้ เชิงรุก เพ่ือส่งเสริม ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษอย่างมีวิจารณญาณ 2) 
ศึกษาประสิทธิภาพของกระบวนการ จัดการเรียนรู้โดยขั้นตอนในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ 
ประกอบด้วย3 ขั้นตอนคือ 1) การสังเคราะห์ แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 2) การยกร่างกระบวนการ 
จัดการเรียนรู้ 3) ศึกษาประสิทธิภาพโดย การประเมิน ความเหมาะสม ของกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
ผู้ให้ข้อมูลใน การประเมินความเหมาะสม  ของกระบวนการ จัดการเรียนรู้ ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ 
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ทางด้านหลักสูตรและ การสอนและการจัดการเรียนรู้ทางภาษาอังกฤษ จ านวน 5 คนโดยใช้  
แบบประเมินความเหมาะสมของ กระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการพูด  
ภาษาอังกฤษอย่างมีวิจารณญาณ ผลการวิจัยพบว่าขั้นตอนของกระบวนการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย 
5 ขั้นคือ 1) ขั้นเร้าความสนใจ ให้คิด 2) ขั้นฝึกปฏิบัติพัฒนาความคิดทางภาษา 3) ขั้นรุกให้คิด  
4) ขั้นร่วมกันตกผลึกความคิด 5) ขั้นสรุปความคิดและสะท้อนการเรียนรู้ และผลการประเมิน  
ความเหมาะสม ของกระบวนการจัด การเรียนรู้พบว่ากระบวนการจัดการเรียนรู้  เพ่ือส่งเสริม 
ความสามารถ ในการพูด ภาษาอังกฤษอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียน  ระดับมัธยมศึกษา 
ตอนปลายมีความเหมาะสมในระดับดีมาก ท านองเดียวกับ Jessie (2022)  เรื่อง Social media as a 
language learning environment: a systematic review of the literature เผยแพร่ในวารสาร 
Computer Assisted Language Learning ฉบับที่ 35 ปีที่ 9 ท าการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับ 
การใช้ Social Media เพ่ือการเรียนรู้ภาษา พบว่า Social Media มีศักยภาพในการส่งเสริมการเรียนรู้ 
ภาษาได้ โดยช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้า ถึงแหล่งข้อมูล การเรียนรู้ภาษาได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 
นอกจากนี้ยังช่วยให้ผู้เรียน สามารถสื่อสารและ แลกเปลี่ยน ความคิดเห็นกับผู้อ่ืนได้อย่างง่ายดาย 
ซึ่ งสอดคล้องกับ Alsulami (2018) แสดงให้ เห็นว่ าการใช้  เครื่ องมือ ปัญญาประดิษฐ์  
มีศักยภาพที่จะพัฒนาการรเรียนรู้ภาษา ได้เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  2.2 ผลการ
ประเมินความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้ที่บูรณาการด้านปัญญาประดิษฐ์สะท้อนให้เห็นถึงระดับ
ความพึงพอใจของนั กศึ กษา ในระดับสู งมาก  โดยประ เด็ นที่ ไ ด้ รั บค่ า เฉลี่ ยสู งที่ สุ ด  คื อ  
"ด้านปัญญาประดิษฐ์มีความเหมาะสม" ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.85 แสดงให้เห็นว่านักศึกษาเห็นว่าการน า
องค์ความรู้ด้านปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม สอดคล้องกับความสนใจ
และความต้องการในการเรียนรู้ของผู้เรียนในยุคปัจจุบัน รองลงมา คือ นักศึกษาได้รับความรู้จาก
เนื้อหากิจกรรมและสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ (ค่าเฉลี่ย 4.83) ซึ่งสะท้อนถึง
ประสิทธิภาพของการออกแบบกิจกรรมที่สามารถเชื่อมโยงความรู้กับการใช้จริงในบริบทชีวิตของ
ผู้เรียน โดยไม่จ ากัดเฉพาะแค่ในห้องเรียนเท่านั้น 
 อีกประเด็นที่ส าคัญ คือ ความต้องการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารอย่างต่อเนื่อง 
(ค่าเฉลี่ย 4.82) แสดงให้เห็นว่านักศึกษาตระหนักถึงความส าคัญของภาษาอังกฤษและมีแรงจูงใจใน
การเรียนรู้เพ่ิมเติม ซึ่งเป็นปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในระยะยาวเมื่อ
พิจารณาภาพรวมของผลการประเมิน พบว่ามีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.78 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.35 
ซึ่งจัดอยู่ในระดับ "มากที่สุด" สะท้อนให้เห็นถึงความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น ทั้ง
ในด้านเนื้อหา วิธีการ และความสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน โดยเฉพาะการบูรณาการ
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ เ ข้ ากับการ พัฒนาทั กษะภาษา อังกฤษอย่ า งมีประสิ ทธิ ภ าพ
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เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  สอดคล้อง กับ  Meng 
Yan Ling (2022)  วิจัยการใช้แอปพลิเคชันปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตามความแตกต่าง ระหว่างบุคคลด้านทักษะภาษาอังกฤษ จุดมุ่งหมาย 
เพ่ือศึกษาความ พึงพอใจของนักเรียนที่ใช้แอปพลิเคชัน ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนของ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ตามความแตกต่างระหว่างบุคคล ด้านทักษะภาษาอังกฤษ  
กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาใน ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของนักเรียน ที่มีต่อการใช้แอปพลิเคชัน ปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริมผล 
สั ม ฤ ท ธิ์ ท า ง ก า ร เ รี ย น  ข อ ง นั ก เ รี ย น ชั้ น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  ต า ม ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ร ะ ห ว่ า ง 
บุคคลด้านทักษะภาษาอังกฤษ  โดยภาพรวม อยู่ในระดับเห็นด้วยมากทุกด้าน  ท านองเดียวกับ  
รั ตนาภรณ์  เ ชยชิ ตและ  อรนุ ช  ลิ มตศิ ริ  (2021) ได้ ศึ กษาผลสั มฤทธิ์ ท า งการ เ รี ยนและ 
ความพึงพอใจที่มีต่อรายวิชา ภาษาอังกฤษด้วยระบบตอบกลับ ข้อความอัตโนมัติ (Chatbot) 
โดยมีจุดประสงค์ ในการศึกษาดั งนี้  ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มี  ต่อการเรียนรู้  
โดยใช้ระบบการตอบ กลับข้อความอัตโนมัติ Chatbot เรื่อง Past Simple ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
จากการศึกษาปรากกฏว่ า  ผู้ เ รี ยนมีความพึงพอใจต่ อการจัดการ เ รี ยนรู้  โดยใช้ ร ะบบ 
การตอบกลับอัตโนมัติ Chatbot ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
   

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพ่ือที่จะเป็นประโยชน์ต่อผู้เกี่ยวข้องได้น า
ผลการวิจัยไปใช้ต่อไป ดังนี้ 
 1.  ข้อเสนอแนะจากการวิจัยครั้งนี้ 

  1.1 การประยุกต์ใช้รูปแบบ PEACE Model ในวงกว้าง 
   จากผลการวิจัยพบว่ารูปแบบ PEACE Model มีความเหมาะสมและส่งผลอย่างชัดเจน
ต่อการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของผู้เรียนในระดับอาชีวศึกษา จึงควรมีการส่งเสริมให้
อาจารย์หรือผู้สอนในระดับอาชีวศึกษาได้น ารูปแบบดังกล่าวไปปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
โดยเฉพาะในกลุ่มที่มุ่งเน้นการเรียนรู้เชิงรุก และบูรณาการเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้าสู่กระบวนการเรียนการสอน 
  1.2  การส่งเสริมการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการเรียนการสอน 
   จากผลการประเมินพบว่าผู้เรียนมีระดับความพึงพอใจต่อการใช้ปัญญาประดิษฐ์ใน
ระดับสูงมาก แสดงให้เห็นถึงการยอมรับและเล็งเห็นถึงประโยชน์ของ AI ในการเรียนรู้ จึงควรมี 
การพัฒนาและสนับสนุนการจัดหาเครื่องมือหรือทรัพยากร AI ที่สามารถใช้ควบคู่กับกิจกรรม 
การเรียนการสอนได้อย่างต่อเนื่อง เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพการเรียนรู้และสร้างประสบการณ์  
การเรียนที่หลากหลายและทันสมัย 
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  1.3 การจัดกิจกรรมที่มุ่งเน้นการน าความรู้ไปใช้ในชีวิตจริง 
   นักศึกษาได้รายงานว่าสามารถน าความรู้ที่ ได้รับจากกิจกรรมไปประยุกต์ใช้ ใน
สถานการณ์จริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ แสดงให้เห็นว่าเนื้อหาและกิจกรรมมีความสอดคล้องกับบริบท
ของผู้เรียน ดังนั้นควรมีการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่ใช้สถานการณ์จ าลอง กรณีศึกษา หรือบริบท
ที่ใกล้เคียงกับชีวิตประจ าวันของผู้เรียนให้มากยิ่งขึ้น เพ่ือเพ่ิมความเชื่อมโยงระหว่างทฤษฎีและการปฏิบัติ 
  1.4 การส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องนอกชั้นเรียน 
   เนื่องจากผู้เรียนมีความตั้งใจที่จะพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่องหลังจบ  
การเรียนการสอน ควรมีการจัดกิจกรรมเสริมเพ่ือรองรับความต้องการดังกล่าว เช่น การจัดคลินิก
ภาษาอังกฤษ การใช้แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ หรือการจัดตั้งชมรมภาษาอังกฤษ ซึ่งล้วนเป็น
แนวทางในการส่งเสริมการเรียนรู้อย่างยั่งยืนและสอดคล้องกับบริบทของผู้เรียนในยุคดิจิทัล 
 2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1  การขยายกลุ่มตัวอย่างให้มีความหลากหลายมากขึ้น 
   ในการศึกษาครั้งนี้ใช้กลุ่มตัวอย่างเฉพาะนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) จากวิทยาลัยอาชีวศึกษาพิษณุโลก ดังนั้นการวิจัยในอนาคตควรพิจารณาขยายกลุ่มตัวอย่างไป
ยังวิทยาลัยอาชีวศึกษาแห่ง อ่ืน หรือระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน เช่น ระดับ ปวช. หรือ
ระดับอุดมศึกษา เพ่ือเพ่ิมความหลากหลายของบริบท และทดสอบศักยภาพของรูปแบบการเรียนรู้ 
ในกลุ่มเป้าหมายที่กว้างข้ึน  

  2.2  การศึกษาผลในระยะยาว (Longitudinal Study) 
   เนื่องจากงานวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาผลลัพธ์ในช่วงเวลาสั้น การศึกษาครั้งต่อไปควร
ออกแบบให้สามารถติดตามผลในระยะยาว เช่น 3 เดือน หรือ 6 เดือนหลังการเข้าร่วมกิจกรรม  
เพ่ือประเมินความคงทนของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และศึกษาผลกระทบของการใช้เทคโนโลยี AI  
ต่อการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษในระยะยาว  

  2.3  การวิเคราะห์ผลกระทบของ AI ในระดับรายบุคคล 
   ควรมีการศึกษาบทบาทของเครื่องมือ AI อย่างเฉพาะเจาะจง เช่น การเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพของ Chatbot, ระบบรู้จ าเสียงพูด (Speech Recognition), โปรแกรมตรวจไวยากรณ์ 
(Grammar Checker) เป็นต้น เพ่ือให้เข้าใจว่าเทคโนโลยีใดส่งผลต่อการเรียนรู้ในแง่มุมใดมากที่สุด 
และสามารถพัฒนาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ตรงจุดและเหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละกลุ่ม  

  2.4  การเปรียบเทียบกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนอ่ืน 
   เ พ่ือประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบ PEACE Model อย่างเป็นระบบ ควรมี
การศึกษาเปรียบเทียบกับรูปแบบการเรียนการสอนอ่ืนที่มีแนวคิดหรือวัตถุประสงค์คล้ายคลึงกัน เช่น 
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รูปแบบ Project-based Learning, Task-based Learning หรือ Flipped Classroom เพ่ือสร้าง
ความเข้าใจเชิงลึกถึงข้อดี ข้อจ ากัด และความเหมาะสมของแต่ละแนวทางภายใต้บริบทของผู้เรียน
ระดับอาชีวศึกษา 
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ภาคผนวก ก รายนามผู้ทรงคุณวุฒิและเชี่ยวชาญ 
1. รายนามผู้ เทรงคุณวุฒิในการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบและรับรองรูปแบบ  
จ านวน 9 ท่าน ประกอบด้วย 

1.1 ศาสตราจารย์ ดร. ปรัชญนันท์ นิลสุข อาจารย์ประจ าภาควิชาครุศาสตร์เทคโนโลยีและ
สารสนเทศ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนคร
เหนือ ผู้ เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา หรือ
คอมพิวเตอร์ในเชิงระบบ ( AI Technology) 

1.2 ศาสตราจารย์ ดร. จินตวีร์ คล้ายสังข์ อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา หรือคอมพิวเตอร์ในเชิงระบบ ( AI Technology) 

1.3 ศาสตราจารย์ ดร.ปณิตา วรรณพิรุณ อาจารย์ประจ าภาควิชาครุศาสตร์เทคโนโลยีและ
สารสนเทศ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนคร
เหนือ ผู้ เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา หรือ
คอมพิวเตอร์ในเชิงระบบ ( AI Technology) 

1.4 ดร.สุรพงษ์ เอิมอุทัย ผู้อ านวยการส านักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอน  

1.5 ดร.ธนสาร รุจิรา ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอน  

1.6 ดร. พรรณวร บุญประเศรษฐผล ครูช านาญการพิเศษ วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านหลักสูตรและการสอน  

1.7 ดร. วิชุรา วินัยธรรม อาจารย์ประจ ามนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎก าแพงเพชร 
ผู้เชี่ยวชาญด้านสาขาวิชาภาษาอังกฤษหรือภาษาศาสตร์ 

1.8 ดร. ฤชวี  ฉัตรวิรินาวงศ์ ครูช านาญการพิเศษ วิทยาลัยเทคนิคระยอง ผู้เชี่ยวชาญด้าน
สาขาวิชาภาษาอังกฤษหรือภาษาศาสตร์ 

1.9 ดร.ศันสนีย์ สายะสนธิ ผู้อ านวยการวิทยาลัยการอาชีวศึกษาปทุมธานี  ผู้เชี่ยวชาญด้าน
สาขาวิชาภาษาอังกฤษหรือภาษาศาสตร์ 
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2. รายนามผู้เชี่ยวชาญในประเมินและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือจ านวน 5 ท่าน 

2.1 ศาสตราจารย์ ดร. ปรัชญนันท์ นิลสุข อาจารย์ประจ าภาควิชาครุศาสตร์เทคโนโลยีและสารสนเทศ 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ผู้เชี่ยวชาญด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา หรือคอมพิวเตอร์ในเชิงระบบ ( AI 
Technology) 

2.2 ดร.ธนสาร รุจิรา ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอน  

2.3 ดร.วิชุรา วินัยธรรม อาจารย์ประจ ามนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎก าแพงเพชร ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านสาขาวิชาภาษาอังกฤษหรือภาษาศาสตร์ 

2.4 ดร.ฤชวี ฉัตรวิรินาวงศ์ ครูช านาญการพิเศษ วิทยาลัยเทคนิคระยอง ผู้เชี่ยวชาญด้านสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษหรือภาษาศาสตร์ 

2.5  ดร.ศันสนีย์ สายะสนธิ ผู้อ านวยการวิทยาลัยการอาชีวศึกษาปทุมธานี  ผู้เชี่ยวชาญด้านสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษหรือภาษาศาสตร์ 

 
3. รายชื่อครูผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม จ านวน 9 ท่าน ประกอบด้วย 
3.1 นางธิ ด ารั ตน์  ดี ชู  ค รู วิ ทยฐานะช าน าญการพิ เ ศษ  วิ ทยาลั ยอาชี วศึ กษาพิ ษณุ โลก 

รองผู้อ านวยการและครูสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
3.2 นางสาวกาญจนา กุ ลคง  ครู วิ ทยฐานะช านาญการ  วิ ทยาลั ยอาชี วศึ กษาพิษณุ โลก  

ครูสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
3.3 นางอังกาบ ฤกษ์ดี ครูวิทยฐานะช านาญการพิเศษ  วิทยาลัยเทคนิคสุรินทร์ ครูสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ 
3.4 นางบุษบา เซ็งมาครูวิทยฐานะช านาญการพิเศษ วิทยาลัยเทคนิคพิษณุโลก ครูสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ 
3.5 นางนิตยา คณธี ครูวิทยฐานะช านาญการ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย ครูสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
3.6 นางมาลัย ชูขันธ์  ครูวิทยฐานะช านาญการพิเศษ  วิทยาลัยอาชีวศึกษานครศรีธรรมราช 

ครูสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
3.7 นางนัจกร สถานทรัพย์ ครูวิทยฐานะช านาญการพิเ ศษ วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษก 

มหานคร รองผู้อ านวยการและครูสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
3.8 นางสาวรวินท์นิภา วงษาฟู ครูวิทยฐานะช านาญการ วิทยาลัยเทคนิคเชียงราย ครูสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ 
3.9 นางสาวปรินดา แก้วน้ า ครูวิทยฐานะช านาญการ วิทยาลัยเทคนิคแพร่ ครูสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
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ภาคผนวก ข แบบสัมภาษณ์ครู ประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการ
สอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ
อาชีวศึกษา และแผนการเรียน 
 

แบบสัมภาษณ์กลุ่ม (Focus Group) 

 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 

 เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

 
วัตถุประสงค์: เพ่ือรวบรวมข้อมูลเชิงลึกจากผู้มีประสบการณ์และผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางการ
พัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา โดยการประยุกต์ใช้การเรียนการ
สอนเชิงรุกและเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 
ผู้ให้ข้อมูล: ครูภาษาอังกฤษผู้มีประสบการณ์ในการสอนระดับอาชีวศึกษา จ านวน 9 ท่าน 
ค าชี้แจง: ขอความกรุณาท่านให้ข้อมูลและแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระตามประสบการณ์และความ
เชี่ยวชาญของท่าน ข้อมูลที่ได้จะน าไปใช้ในการวิเคราะห์และสั งเคราะห์เพ่ือประโยชน์ทางวิชาการ
เท่านั้น และจะเก็บรักษาเป็นความลับ 

 
ค าถามส าหรับ Focus Group 
ส่วนที่ 1: บริบทและประสบการณ์การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

1. จากประสบการณ์การสอนภาษาอังกฤษในระดับอาชีวศึกษาของท่าน โปรดอธิบายลักษณะ
ส าคัญของผู้เรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านแรงจูงใจ และอุปสรรคที่พบในการพัฒนาทักษะ
การสื่อสารภาษาอังกฤษ 

ส่วนที่ 2: บทบาทและศักยภาพของปัญญาประดิษฐ์ในการส่งเสริมการเรียนรู้ 
2. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับ บทบาทและศักยภาพของปัญญาประดิษฐ์ อาทิ Chat 

GPT ในการส่งเสริม ความมั่นใจ และการฝึกฝนทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ ของผู้เรียน
ระดับอาชีวศึกษา 

3. ในยุคที่มีการน าปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ท่านคาดว่าบทบาท
ของครูผู้สอนควรมีการปรับเปลี่ยนอย่างไร เพ่ือให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพสูงสุด 

4. ท่านเคยเข้าร่วมการอบรมหรือได้รับการพัฒนาวิชาชีพที่เกี่ยวข้ องกับการประยุกต์ใช้
ปัญญาประดิษฐ์ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ หรือไม่? หากยังไม่มี/ไม่เคย ท่านมี
ความต้องการหรือความสนใจในการอบรมพัฒนาในด้านใดเป็นพิเศษ 
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ส่วนที่ 3: การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกที่ผนวกปัญญาประดิษฐ์ 

5. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับการ ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ เชิงรุก (Active 
Learning) ที่สามารถผนวกปัญญาประดิษฐ์เพ่ือพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของ
ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับบริบทของผู้เรียนอาชีวศึกษา 

6. โปรดยกตัวอย่างกิจกรรมการเรียนรู้ที่ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมส าหรับนักศึกษาระดับ
อาชีวศึกษา ซึ่งมีการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการจ าลองสถานการณ์จริงหรือสถานการณ์
ในชีวิตประจ าวัน เพื่อฝึกฝนทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

7. ท่านมีความเห็นอย่างไรเกี่ยวกับแหล่งเรียนรู้และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ที่ผู้เรียนสามารถ
เข้าถึงได้ง่าย และควรมีแนวทางในการเลือกใช้เครื่องมือเหล่านี้ในบริบทของผู้เรียนระดับ
อาชีวศึกษาอย่างไร 

ส่วนที่ 4: การประเมินผลและการส่งเสริมการเรียนรู้ต่อเนื่อง 
8. จากประสบการณ์ของท่าน ท่านมองว่าการเรียนรู้ที่มีปัญญาประดิษฐ์เป็นเครื่องมือสนับสนุน

สามารถ ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (Lifelong Learning) ของผู้เรียนได้ในลักษณะ
ใดบ้าง 

9. ท่านเห็นด้วยหรือไม่กับแนวทางการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการประเมินผลทักษะการสื่อสาร
เฉพาะทาง เช่น การออกเสียง (Pronunciation) หรือความคล่องแคล่วทางภาษา (Fluency) 
และท่านคิดว่าควรมีการผสมผสานกับการประเมินโดยครูผู้สอนอย่างไร จึงจะเหมาะสมและ
เป็นธรรมต่อผู้เรียน 

ส่วนที่ 5: ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
10. ท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมประการใด ในการส่งเสริมการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการ

จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับอาชีวศึกษา ทั้งในด้านนโยบายสนับสนุนการพัฒนา
ศักยภาพครูผู้สอน และการจัดสรรทรัพยากร เพ่ือให้เกิดการน าไปใช้จริงอย่างยั่งยืน 
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ภาคผนวก ค แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก
ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  
  

 
ค าชี้แจง   
       แบบประเมินฉบับนี้ใช้ส าหรับผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียน 
การสอนเชิงรุก ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ
อาชีวศึกษาโดยแบ่ง ออกเป็น 2 ตอน  
       ตอนที่  1 การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์ กรุณาเขียนเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องระดับความเหมาะสมตามความคิดเห็นของท่าน  
       ตอนที่ 2 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก
ร่วมกับสื่อปัญญาประดิษฐ์ โดยโปรดระบุข้อความลงในช่องว่าง   
  
ตอนที่ 1 การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์  
ค าชี้แจง โปรดพิจารณาและแสดงความคิดเห็นเพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขการประเมินความ
เหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ โดยเขียนเครื่องหมาย ✓ ลงใน
ช่องระดับตามความเหมาะสมตามความคิดเห็นของท่าน ซึ่งมี 5 ระดับ คือ  
    5  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  
    4  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับมาก  
    3  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  
    2  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับน้อย  
    1  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด  
  

แบบประเมิน 
ความเหมาะสมและการรับรองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุก 

ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
ของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  

ส าหรับผู้เช่ียวชาญ 
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รายการประเมิน  
ระดับความเหมาะสม  

1  2  3  4  5  

1. หลักการ แนวคิด และวัตถุประสงค์ ของรูปแบบการเรียนการสอน
เชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เ พ่ือส่ง เสริมทักษะการสื่ อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

          

2. องค์ประกอบ PEACE Model           

3. การบูรณาการ กระบวนการเชิงรุกและ ปัญญาประดิษฐ์           

4. กิจกรรมการเรียนรู้ของ PEACE Model           

5. เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์และการประเมินผลของการเรียนการ
สอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

          

6. ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ในห้องเรียนจริง           

7. ความสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ที่ศึกษา      

8. การพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ      

9 .  ความ เหมาะสมของการ เ รี ยนการสอน เชิ ง รุ ก ร่ ว มกั บ
ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

     

  
   
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
….…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………….……
………………………………………………………………………………………………………………………………….…………… 
 
ลงนาม…...………………………………….ผู้เชี่ยวชาญ  
(..........................................)  
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ภาคผนวก ง  แบบรับรองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริ ม
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อการปรับปรุง รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
............................................................................................................................................................... ..
................................................................................................................................................................. 
 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงที่กรุณาประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ 

อันเป็นประโยชน์ต่องานวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างมาก 

  
(นางสาวฐิตารีย์ จันทรวัทน์) 

 

  

 
ข้าพเจ้า....................................................... ได้ท าการประเมินความเหมาะสม
และการรับรองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา เรียบร้อย
แล้วและเห็นควรว่า 

☐ รูปแบบมีความเหมาะสมดีแล้ว 
☐ รูปแบบมีความเหมาะสม แต่ควรปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

ลงชื่อ ......................................................... 
       ( ........................................................ ) 
         วันที่ .................................................. 

 

แบบรับรองรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  

ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ 
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ภาคผนวก จ แบบประเมินทักษะภาษาอังกฤษ เพื่อการสื่อสารตามกระบวนการการเรียนการสอน
เชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ
อาชีวศึกษา  
 

แบบประเมินทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
 
1.  ตัวช้ีวัดด้านผู้เรียน  

ตัวช้ีวัดที่ 1  เข้าใจค าสั่ง  ค าขอร้อง  ภาษาท่าทาง และค าแนะน า 
1.1  เขา้ใจประโยค ข้อความสั้นๆ 
1.2  เข้าใจบทสนทนา เรื่องสั้น เรื่องเล่า และนิทาน 

 ตัวชี้วัดที่ 2  มีทักษะในการสื่อสาร แลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสาร  และแสดงความรู้สึก  
และความคิดเห็น 

2.1 ใช้ภาษาง่ายๆเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
    2.2 ใช้ภาษาง่ายๆ เพ่ือขอ และให้ข้อมูล อธิบายเกี่ยวกับบุคคล และสิ่งต่าง ๆ ที่พบ

เห็นในชีวิตประจ าวัน 
ตัวช้ีวัดที่ 3  เข้าใจกระบวนการพูดสื่อสาร ข้อมูล ความคิดเห็น ในเรื่องต่าง ๆ ได้ 

3.1 ให้ข้อมูลง่ายๆ เกี่ยวกับตนเอง  สิ่งแวดล้อม และสังคมใกล้ๆตัวด้วยข้อความสั้นๆ 
3.2  น าเสนอความคิดรวบยอดเก่ียวกับเรื่องต่าง ๆ ใกล้ตัวได้ 

ตัวช้ีวัดที่ 4  สามารถใช้ภาษาอังกฤษได้ตามสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ 
4.1  ใช้ภาษาอังกฤษตามสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้
4.2 ใช้ภาษาอังกฤษสื่อสารกับบุคคลอ่ืนภายในและภายนอกสถานศึกษาได้ 
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2.  การประเมินทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  
 2.1 ลักษณะแบบทดสอบ   

 การด าเนินการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารจะมีการประเมินก่อนที่ใช้รูปแบบ
การเรียนการสอน ที่ได้ก าหนดแบบทดสอบทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เป็นข้อสอบปรนัย 4 
ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ   ทักษะละ 5 ข้อ ข้อละ 1 คะแนน  คิดเป็น 20 คะแนน  โดยแบ่งเกณฑ์
คุณภาพออกเป็น 5 ระดับ  ดังต่อไปนี้ 
 แบบประเมินทักษะภาษาอังกฤษ (ฟัง พูด อ่าน เขียน) 
 แบบประเมินใช้เกณฑ์ระดับคะแนน 5 ระดับ ส าหรับ 4 ทักษะ (ทักษะละ 5 ข้อ รวม 20 ข้อ) 
เกณฑ์การให้คะแนน 

• 5 = ดีเยี่ยม (Excellent): สามารถท าได้ถูกต้องและคล่องแคล่ว ไม่มีข้อผิดพลาด 

• 4 = ดี (Good): ท าได้ถูกต้อง มีข้อผิดพลาดเล็กน้อย 

• 3 = พอใช้ (Fair): ท าได้ในระดับพ้ืนฐาน แต่ยังมีข้อผิดพลาดบางจุด 

• 2 = ต้องปรับปรุง (Needs Improvement): ท าได้เพียงบางส่วน และมีข้อผิดพลาดชัดเจน 

• 1 = ยังไม่สามารถท าได้ (Not Yet Achieved): ไม่สามารถท าได้หรือท าได้ไม่ถูกต้องเลย 
 
ทักษะการฟัง (Listening) 

ข้อที ่ พฤติกรรม/สมรรถนะท่ีประเมิน 

1 สามารถเข้าใจค าสั่งง่าย ๆ ที่ได้ยิน 

2 เข้าใจบทสนทนาสั้น ๆ ที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน 

3 เข้าใจความหมายโดยรวมของข้อความที่ได้ฟัง 

4 จับใจความส าคัญจากเสียงประกาศหรือบทพูด 

5 แยกแยะค าส าคัญ (keywords) จากบทสนทนาได ้
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ทักษะการพูด (Speaking) 

ข้อที ่ พฤติกรรม/สมรรถนะท่ีประเมิน 

6 สามารถแนะน าตนเองได้ชัดเจน 

7 ใช้ประโยคพ้ืนฐานในการสนทนาได้ถูกต้อง 

8 มีความม่ันใจในการพูดโต้ตอบทั่วไป 

9 ออกเสียงค าศัพท์ได้ใกล้เคียงเจ้าของภาษา 

10 แสดงความคิดหรือความรู้สึกของตนเองเป็นภาษาอังกฤษได้ 

 
ทักษะการอ่าน (Reading) 

ข้อที ่ พฤติกรรม/สมรรถนะท่ีประเมิน 

11 อ่านจับใจความส าคัญจากบทความสั้น ๆ ได้ 

12 เข้าใจค าศัพท์จากบริบทท่ีอ่าน 

13 แปลความหมายของข้อความง่าย ๆ ได้ถูกต้อง 

14 แยกแยะประเด็นหลักและรายละเอียดรองได้ 

15 อ่านบทความเกี่ยวกับสถานการณ์ท่ัวไปได้เข้าใจ 
 

 

ทักษะการเขียน (Writing) 

ข้อที ่ พฤติกรรม/สมรรถนะท่ีประเมิน 

16  เขียนประโยคบรรยายเกี่ยวกับตนเองได้ถูกต้อง 

17  เขียนอีเมลหรือข้อความสั้นอย่างเป็นทางการได้ 

18  ใช้โครงสร้างไวยากรณ์พ้ืนฐานได้ถูกต้อง 

19  เขียนเล่าเหตุการณ์ในอดีตได้ชัดเจน 

20  สรุปเนื้อหาจากแหล่งข้อมูลและเขียนเป็นความเรียงสั้นได้ 
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 2.2 วิธีการทดสอบ   

 ด าเนินการทดสอบ 2  ครั้ง ก่อนเรียนทดสอบก่อนใช้รูปแบบการเรียนการสอน และหลัง
เรียนทดสอบหลังจากสิ้นสุดการใช้รูปแบบการเรียนการสอน 

 
 2.3 การจัดเก็บและรายงานข้อมูล 

 เป็นตารางที่สรุปคะแนนการทดสอบทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เป็นรายบุคคล เป็น
ตารางส าหรับกรอกข้อมูล คะแนนสอบทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักเรียนเป็นรายบุคคล
ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2 และสรุปค่าเฉลี่ยแยกตามระดับชั้นตารางนี้ 
 
 ครั้งที่ 1…………….. ครั้งที่ 2…………… 

เลขที ่ คะแนน(20) ระดับ คะแนน(20) ระดับ 
1.          

2.          

3.          
4.          

5.      

6.      
7.      

8.      
9.      

10.      

11.      
12.      

13.      

14.      
15.      

16.      

17.      
18.      

19.      
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 ครั้งที่ 1…………….. ครั้งที่ 2…………… 

เลขที ่ คะแนน(20) ระดับ คะแนน(20) ระดับ 
20.      

21.      
22.      

23.      

24.      
25.      

26.      

27.      
28.      

29.      

30.      
31.      

32.      
33.      

34.      

35.      
36.      

37.      

38.      
39.      

40.      
คะแนนเฉลี่ยระดับชั้น         
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แบบประเมินทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารก่อนใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์ 
 

English Communication Skills Assessment  
Format: 20 multiple-choice questions (5 per skill) 
Topics: Greetings, Directions, Food/Shopping, Daily Routines, Opinions 

 
Listening Section (Questions 1-5) 
Instructions: Listen to the audio and choose the best answer (A-D). 
1. Greeting Context: 

Audio: "Hi, I’m Alex. I just moved here from Canada." 
Question: Where is Alex from? 
A) Australia 
B) Canada (Key detail in introduction)  
C) China 
D) Japan 

2. Directions Context: 
Audio: "Turn left at the bank, then go straight for two blocks." 
Question: What should you do first? 
A) Turn right 
B) Find the bank (First instruction in directions) 
C) Walk straight 
D) Stop immediately 

3. Food Context: 
Audio: "I’d like a vegetarian pizza with extra cheese." 
Question: What does the speaker want? 
A) Pepperoni pizza 
B) Vegetarian pizza with cheese (Specific food order) 
C) A salad 
D) No cheese 
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4. Daily Routine Context: 
Audio: "She wakes up at 7 AM, then has coffee and checks emails." 
Question: What does she do first after waking up? 
A) Exercises 
B) Drinks coffee (First action in routine) 
C) Calls a friend 
D) Goes to work 

5. Opinions Context: 
Audio: "I think the movie was too long, but the acting was great." 
Question: What did the speaker like? 
A) The movie’s length 
B) The acting (Positive opinion mentioned) 
C) The music 
D) The ending 

 
 
Speaking Section (Questions 6-10) 
Instructions: Choose the most appropriate response (A-D). 
6. Greeting Response: 

"Nice to meet you!" 
A) "I’m 20 years old." 
B) "Nice to meet you too!" (Appropriate greeting response) 
C) "It’s raining today." 
D) "Goodbye." 

7. Directions Response: 
"How do I get to the library?" 
A) "I like books." 
B) "Go straight and turn right." (Correct direction response) 
C) "It’s 10 dollars." 
D) "I’m busy." 
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8. Food Order Response: 
"Would you like dessert?" 
A) "No, thanks. Just the bill." (Polite food-related response) 
B) "I’m a teacher." 
C) "The sky is blue." 
D) "See you later." 

9. Daily Routine Response: 
"What time do you usually go to bed?" 
A) "At 11 PM." (Direct answer about routine) 
B) "I eat breakfast." 
C) "I’m fine." 
D) "It’s expensive." 

10. Opinions Response: 
"Do you prefer tea or coffee?" 
A) "Yes, I do." 
B) "I like coffee better." (Expresses preference clearly) 
C) "It’s hot today." 
D) "I’m 25." 

 
 
Reading Section (Questions 11-15) 
Instructions: Read the text and answer (A-D). 
11. Greeting Text: 

"Dear Mr. Smith, Thank you for your email. Best regards, Anna." 
Question: What is Anna doing? 
A) Writing a formal email (Email sign-off context) 
B) Ordering food 
C) Giving directions 
D) Introducing herself 
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12. Directions Text: 
"The museum is opposite the park, next to the café." 
Question: Where is the museum? 
A) Inside the park 
B) Opposite the park (Location description) 
C) Behind the café 
D) On the street 

13. Shopping Text: 
*"This jacket costs 45. It’s 50.  

 Question:  What’s the sale price?  
 A) 45 
 B) 22.50  
 C) 50 
 D) $40 

14. Daily Routine Text: 
"Tom works from 9 to 5, then goes to the gym." 
Question: What does Tom do after work? 
A) Sleeps 
B) Goes to the gym (Post-work activity) 
C) Eats dinner 
D) Watches TV 

15. Opinions Text: 
"The concert was crowded, but the music was amazing." 
Question: What was positive? 
A) The crowd 
B) The music (Positive aspect in opinion) 
C) The weather 
D) The food 
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Writing Section (Questions 16-20) 

Instructions: Choose the correct sentence (A-D). 
16. Greeting Writing: 

Which is correct for an introduction? 
A) "I name is John." 
B) "My name is John." (Grammatically correct introduction) 
C) "John is I." 
D) "John my name." 

17. Directions Writing: 
Which is a polite request? 
A) "Give me directions!" 
B) "Could you tell me how to get to the station?" (Polite request) 
C) "I don’t know." 
D) "Go away." 

18. Food Order Writing: 
Which is grammatically correct? 
A) "I wants a burger." 
B) "I would like a burger." (Grammatically correct order)C) "I liking burger." 
D) "Burger I want." 

19. Daily Routine Writing: 
Which describes a past event? 
A) "I go to school every day." 
B) "I went to the park yesterday." (Past tense usage) 
C) "I will travel next week." 
D) "I eat lunch now." 

20. Opinions Writing: 
Which expresses a preference? 
A) "The sky is blue." 
B) "I prefer tea to coffee." (Expresses preference) 
C) "It’s cold outside." 
D) "I’m tired." 
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Scoring Rubric (1-5 for Each Skill) 

Score Criteria 

5 Excellent: Fluent, error-free 

4 Good: Minor errors 

3 Fair: Basic but noticeable errors 

2 Needs Improvement: Partial understanding 

1 Not Achieved: Incorrect or no response 
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แบบประเมินทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารหลังใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์ 
 

English Communication Skills Assessment  
Format: 20 multiple-choice questions (5 per skill) 
Topics: Greetings, Directions, Food/Shopping, Daily Routines, Opinions 

Listening Section (Questions 1-5) 
Instructions: Choose the best answer (A-D) based on the audio context. 
1. Greeting Context: 

Audio: "Hello, my name is Sarah. I’m from New Zealand." 
Question: Where is Sarah from? 

A) Australia 
B) Canada 
C) New Zealand 
D) England 

2. Directions Context: 
Audio: "The post office is between the library and the supermarket." 
Question: What is next to the post office? 

A) The bank 
B) The library 
C) The park 
D) The school 

3. Food Context: 
Audio: "I’ll have the chicken sandwich and a lemonade, please." 
Question: What drink does the speaker order? 

A) Coffee 
B) Lemonade 
C) Water 
D) Tea 
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4. Daily Routine Context: 
Audio: "He checks his emails at 8 AM, then starts work at 9." 
Question: What does he do at 8 AM? 

A) Starts work 
B) Checks emails 
C) Exercises 
D) Eats breakfast 

5. Opinions Context: 
Audio: "The book was boring, but the ending surprised me." 
Question: What did the speaker like? 

A) The whole book 
B) The ending 
C) The author 
D) The cover 

 
Speaking Section (Questions 6-10) 
Instructions: Choose the most natural response (A-D). 

6. Greeting Response: 
"How are you today?" 

A) "I’m 25 years old." 
B) "I’m fine, thank you!" 
C) "It’s sunny outside." 
D) "Goodnight." 

7. Directions Response: 
"Is there a pharmacy near here?" 

A) "Yes, it’s behind the hospital." 
B) "I like pharmacies." 
C) "No, I’m not sick." 
D) "It’s 3 o’clock." 
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8. Food Order Response: 
"Would you like fries with your burger?" 

A) "I prefer pizza." 
B) "Yes, please." 
C) "The burger is big." 
D) "I’m not hungry." 

9. Daily Routine Response: 
"What do you usually do on weekends?" 

A) "I watch movies." 
B) "I’m busy now." 
C) "It’s Monday." 
D) "I don’t know." 

10. Opinions Response: 
"Do you like rainy weather?" 

A) "It’s raining now." 
B) "No, I prefer sunshine." 
C) "I have an umbrella." 
D) "The weather is cold." 

 
Reading Section (Questions 11-15) 
Instructions: Read the text and answer (A-D). 

11. Greeting Text: 
"Hi, I’m Mark. Nice to meet you!" 
Question: What is Mark doing? 

A)  Saying goodbye 
B)  Introducing himself 
C)  Ordering food 
D) Giving directions 
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12. Directions Text: 
"Turn right after the traffic light, then walk 100 meters." 
Question: When should you turn right? 

A) Before the traffic light 
B) After the traffic light 
C) At the park 
D) Immediately 

13. Shopping Text: 
*"This shirt is 30, but today it’s 20.  
Question: What’s the sale price? 

A) 24 
B) 30 
C) 30 
D) 20 

14. Daily Routine Text: 
"She drinks tea every morning at 7:30." 
Question: What does she do at 7:30 AM? 

A) Eats breakfast 
B) Drinks tea 
C) Goes to work 
D) Exercises 

15. Opinions Text: 
"The hotel was expensive, but the service was perfect." 
Question: What was good about the hotel? 

A) The price 
B) The service 
C) The location 
D) The size 
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Writing Section (Questions 16-20) 
Instructions: Choose the grammatically correct sentence (A-D). 

16. Greeting Writing: 
Which is correct? 

A) "Her name are Anna." 
B) "Her name is Anna." 
C) "Anna name is her." 
D) "She name Anna." 

17. Directions Writing: 
Which is polite? 

A) "Tell me where the bank is!" 
B) "Could you show me where the bank is?" 
C) "I don’t need help." 
D) "Bank where?" 

18. Food Order Writing: 
Which is correct? 

A) "I wanting a salad." 
B) "I would like a salad." 
C) "I likes salad." 
D) "Salad I want." 

19. Daily Routine Writing: 
Which describes a habit? 

A) "I visited Paris last year." 
B) "I go jogging every evening." 
C) "I will call you later." 
D) "I’m eating lunch now." 

20. Opinions Writing: 
Which expresses dislike? 

A) "I love chocolate." 
B) "I don’t like horror movies." 
C) "The weather is nice." 
D) "I’m happy today." 
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Scoring Rubric (1-5 for Each Skill) 

Score Criteria 

5 Excellent: Fluent, error-free 

4 Good: Minor errors 

3 Fair: Basic but noticeable errors 

2 Needs Improvement: Partial understanding 

1 Not Achieved: Incorrect or no response 
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ภาคผนวก ฉ แบบแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตามกระบวนการการเรียนการสอนเชิง
รุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ
อาชีวศึกษา  

 
ค าชี้แจง   
       แบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 
 เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา มี 2 ตอน ดังต่อไปนี้  
        ตอนที่ 1 การแบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ กรุณาเขียนเครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง
ระดับความเหมาะสมตามความคิดเห็นของท่าน  
        ตอนที่ 2 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนเชิ งรุก
ร่วมกับสื่อ ปัญญาประดิษฐ์ โดยโปรดระบุข้อความลงในช่องว่าง   
  
  ตอนที่ 1 การแบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  
  ค าชี้แจง โปรดแสดงความคิดเห็นที่มีต่อการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  โดยเขียน
เครื่องหมาย ✓ ลงในช่องระดับ ความเหมาะสมตามความคิดเห็นของท่าน ซึ่งมี 5 ระดับ คือ   
    5  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  
    4  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับมาก  
    3  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  
    2  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับน้อย  
    1  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด  
  
 
 

แบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ
ปัญญาประดิษฐ์ เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ

อาชีวศึกษา 
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รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 

1. เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้มีความน่าสนใจ           

2. ปัญญาประดิษฐ์มีความเหมาะสม           

3. ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นและสนใจในการเรียนรู้           

4. ได้รับความรู้จากเนื้อหากิจกรรมและสามารถน าความรู้ ไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 

          

5. มีความต้องการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารต่อไป           

  
ตอนที ่2 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
….……………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………….……
………………………………………………………………………………………………………………………………………….……
………………………………………………………………………………………………………………………………………….……
……………………………………………………………………………………………………………………………………….………
……………………………………………………………………………………………………………………………………….………
……………………………………………………………………………………………………………………………………….………
……………………………………………………………………………………………………………………………………….………
……………………………………………………………………………………………………………………………………….………
……………………………………………………………………………………………………………………………………….……… 
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ภาคผนวก ช ภาพประชุมกลุ่มย่อยครูภาษาอังกฤษ (Focus Group) 
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ภาพ 25 ภาพประชุมกลุ่มย่อยครูภาษาอังกฤษ (Focus Group) 
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ภาคผนวก ซ ตัวอย่างภาพการจัดกิจกรรมตามกระบวนการรูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับ 
ปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 26 แสดงการจัดการเรียนรู้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงรุกร่วมกับปัญญาประดิษฐ์เพื่อส่งเสริม
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา  

(An Active Learning Model Integrated with Artificial Intelligence to  
Enhance English Communication Skills of Vocational Students) 
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