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บทคัดย่อ 

 

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ือ 1) พัฒนาองค์ประกอบและแบบวัดอภิทักษะ
และศึกษาแนวทางการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 2) สร้างและตรวจสอบรูปแบบการ
บริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู และ 3) ศึกษาผลการทดลองใช้และประเมิน
รูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ตัวอย่างวิจัยได้แก่ นิสิตชั้นปี 3  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร จ านวน 8 คน ที่ได้จากการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือวิจัย 
ได้แก่ แบบวัดอภิทักษะที่มีลักษณะเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์ 18 ข้อ ที่มีการให้คะแนน 4 ระดับ  
(1-4 คะแนน) และแบบประเมินกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ ที่มีเกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริค  
3 คะแนน (1-3 คะแนน) จ านวน 4 กิจกรรม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐาน (ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง การทดสอบสถิติทีของ 2 กลุ่มที่ไม่เป็นอิสระ 
  ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบอภิทักษะประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่   
1) การตระหนักรู้ในตนเอง 2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ 3) การฟ้ืนพลังทางจิตใจ แบบวัด 
อภิทักษะที่มีลักษณะเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์ 18 ข้อ ที่มีการให้คะแนน 4 ระดับ (1-4 คะแนน)  
2) รูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยการบริหารเพ่ือพัฒนาอภิทักษะ องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการบริหารเพ่ือ
พัฒนาอภิทักษะ และองค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ของการพัฒนาอภิทักษะ รูปแบบฯ มีความเหมาะสมใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.550, SD = 0.321) และ 3) นิสิตครูมีผลการประเมินระหว่าง 
ท ากิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิตครูอยู่ในระดับดีและผ่านเกณฑ์การประเมินทั้ง 3 กิจกรรม 
นิสิตครูมีคะแนนเฉลี่ยอภิทักษะหลังการทดลองสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนทดลองอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ทั้ง 3 กิจกรรม และผลการประเมินความพึงพอใจ (1)และความเป็นประโยชน์ (2)ต่อ
กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M1 = 4.500,  
SD1 = 0.253; M2 = 4.271, SD2 = 0.281) และผลการประเมินความเป็นไปได้ (3)และความเป็น



 

ง 

ประโยชน์(4)ต่อรูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก (M1 = 4.296, SD1 = 0.198; M2 = 4.388, SD2 = 0.213)    
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ABSTRACT 
 

 The objectives of this research were to 1) develop components and 
measurement tools for meta-skills and study approaches for developing meta-skills in 
student teachers, 2) create and validate an administrative model to enhance meta-
skills in student teachers, and 3) examine the experimental implementation and 
evaluate the administrative model for promoting meta-skills in student teachers.  
The research sample consisted of 8 third-year students from the Faculty of 
Education, Naresuan University, selected through purposive sampling. Research 
instruments included an 18-item situational meta-skills assessment with a 4-level 
scoring system (1-4 points) and a meta-skills development activity evaluation form 
using a 3-level rubric scoring system (1-3 points) for four activities. Data were 
analyzed using basic statistics (mean, standard deviation), second-order confirmatory 
factor analysis, and dependent t-test. 
 The research findings revealed that: 1) Meta-skills comprised three 
components: self-awareness, creative problem-solving, and resilience, measured 
through an 18-item situational assessment with a 4-level scoring system (1-4 points). 
2) The administrative model for enhancing meta-skills in student teachers consisted 
of three components: administrative factors for meta-skills development, 
administrative processes for meta-skills development, and output of meta-skills 
development. The overall appropriateness of the model was rated at the highest 



 

ฉ 

level (M = 4.550, SD = 0.321). 3) Student teachers achieved good evaluation results 
during the meta-skills development activities, meeting the assessment criteria for all 
three activities. The post-experimental meta-skills mean scores were significantly 
higher than pre-experimental scores at the .05 level for all three activities.  
The overall satisfaction(1) and utility(2) evaluation of the meta-skills development 

activities for student teachers were at a high level (M₁ = 4.500, SD₁ = 0.253;  

M₂ = 4.271, SD₂ = 0.281), and the overall feasibility(3) and utility(4) evaluation of the 
administrative model for enhancing meta-skills in student teachers were at a high 

level (M₃ = 4.296, SD₃ = 0.198; M₄ = 4.388, SD₄ = 0.213). 
 

อภาษาอังกฤษ 
 
 
 
 



ประกาศคุณูปการ 
 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดีได้จากความกรุณาเป็นอย่างยิ่งของ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.สถิรพร เชาวน์ชัย ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ ดร.กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์ 
และศาสตราจารย์ ดร.ปกรณ ์ประจันบาน กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่กรุณาเสียสละเวลาในการ
ให้ค าปรึกษา แนะน า และให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขพัฒนางานวิจัยด้วยความเอาใจใส่ 
ได้เป็นอย่างด ีซึ่งผู้วิจัยต้องขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 
 ขอขอบพระคุณคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ดร.ผดุงชัย ภู่พัฒน์ ประธานกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุชา กอนพ่วง กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ที่ได้ให้ค าแนะน าใน
การแก้ไขวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งข้ึน 

 ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ความกรุณาตรวจเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลในการวิจัย 
ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิและคณาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ที่ได้ให้สัมภาษณ์ 
และประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารฯ 
 ขอขอบใจนิสิตชั้นปี 3 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ที่เป็นตัวอย่างวิจัยในการเข้า
ร่วมกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะทั้ง 4 กิจกรรม และประเมินผลการทดลองใช้ด้านความพึงพอใจและ
ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการบริหารฯ (กิจกรรมการพัฒนา) 
 เหนือสิ่งอ่ืนใดขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ผู้ให้ก าเนิดและครอบครัว ที่ให้การสนับสนุน
ทางด้านการศึกษาแก่ผู้วิจัยเป็นอย่างดีเสมอมา และเป็นแรงผลักดันส าคัญให้งานวิจัยฉบับนี้ส าเร็จได้
อย่างดีด้วยความรักและก าลังใจ 
 คุณค่าและคุณประโยชน์อันพึงจะมีจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ผู้วิจัยขอมอบและอุทิศแด่  
ผู้มีพระคุณทุก ๆ ท่าน ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า งานวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการศึกษา
ของประเทศไทยและผู้ที่สนใจบ้างไม่มากก็น้อย 

 
ญาดา ม่วงแก้ว 
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บทที่ 1 
 

บทน ำ 
 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างพลิกผัน (Disruption) ในยุคโลกาภิวัฒน์ 4.0 ส่งผลท าให้ 
วิถีชีวิตของคนในสังคมจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลง 
หลายด้านทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี จึงจะท าให้รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
มีการเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย เพื่อที่จะสามารถเตรียมความพร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลงและให้  
สอดรับกับความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของตนเองที่สามารถปรับตัวและเผชิญหน้า 
กับสถานการณ์ที ่ม ีการเปลี ่ยนแปลงได้ (สมาคมการจ ัดการธุรกิจแห่งประเทศไทย , 2563)  
การเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกผันนั้น สามารถจ าแนกออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) การเปลี่ยนแปลงทางด้าน
เทคโนโลยีที่พัฒนาอย่างรวดเร็ว อาทิเช่น การก้าวเข้าสู่เมตาเวิร์ส (Metaverse) หรือโลกคู่ขนาน  
2) การเปลี่ยนแปลงทางด้านการศึกษาที่เปลี ่ยนแปลงวิธีคิดและมุมมองของผู้เรียนที่แตกต่างไป  
จากเดิม 3) การเปลี่ยนแปลงทางด้านความคิดริเริ ่มแนวทางใหม่ที่แปลกใหม่จากแนวทางดั้งเดิม  
เช่น ภาคธุรกิจของกลุ่ม Startup และ 4) การเปลี่ยนแปลงทางด้านการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่มี
ปริมาณมหาศาลได้อย่างรวดเร็ว น าไปสู่ความต้องการทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (ส านักวิจัยและ
พัฒนาการศึกษา, 2564)  

การท างานจะต้องอาศัยสิ่งที่เรียกว่า “Hard Skills” หมายถึง ทักษะเชิงเทคนิค ความรู้ 
ความสามารถในด้านอาชีพหรือการท างาน ต่อมาก็พบว่า ความรู้อย่างเดียวไม่เพียงพอ ถ้าไม่มีทักษะ
ในการเข้าสังคมเพ่ือท างานเป็นทีมและการอยู่ร่วมกับคนอ่ืน ซึ่งเป็นทักษะทางด้านอารมณ์และจิตใจที่
เรียกว่า “Soft Skills” ทั้งนี้เป็นทักษะที่ท าให้มนุษย์มีความแตกต่างจากหุ่นยนต์ ก็เพราะหุ่นยนต์ไม่มี
จิตใจ ปัจจุบัน “Hard Skills” และ “Soft Skills” ยังไม่พอต่อการท างานเช่นเดียวกัน การท างานใน
โลกยุคใหม่ต ้องมีทักษะใหม่ที ่เร ียกว่า “Meta-skills” (Business plus HRM, 2022) หรือ  
“อภิทักษะ” เป็นชุดทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต ท าให้บุคคลสามารถปรับตัว จัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้น
ในชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต
ที่มีความผันผวนน าไปสู่การน าตนเอง (Self-direction) การมีกรอบความคิดแบบเติบโตเพื่อพัฒนา
ต่อไปข้างหน้า (Growth mindset) และการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life-long learning) (Nugraha & 
Mukhidin, 2018) นอกจากนี ้น ักว ิชาการส ่วนใหญ่ในต่างประเทศ ได้ เสนอว ่า อภิท ักษะ 
เป็นความสามารถที่ใช้ในการปรับตัว (Adaptability) ช่วยให้บุคคลสามารถปรับตัวเข้ากับการท างาน 
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การเรียน และสัมพันธภาพใหม่ ๆ ท าให้สามารถท างานหรือเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ถ้าบุคคลใด
ขาดอภิทักษะอาจจะใช้ชีวิตอยู่ในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงแบบพลิกผันและความกดดันต่าง  ๆ  
ได้อย่างยากล าบาก แต่ถ้าบุคคลใดที่มีอภิทักษะสูงนั้น จะเป็นผู้ที่รู้จักและเข้าใจตนเองอย่างแท้จริง 
รวมถึงมีความสามารถในการเข้าใจความเป็นจริงที่เกิดขึ้นได้  มีความสามารถในการเปิดรับความรู้ 
ใหม่ ๆ โดยไม่ยึดติดกับองค์ความรู้เดิม ๆ กล้าที่จะลองผิดลองถูก ก้าวข้ามความผิดพลาด แล้วน า
ความผิดพลาดเหล่านั้นมาเป็นบทเรียนให้การพัฒนาตัวเอง พร้อมที่จะน าไอเดียต่าง ๆ  มาต่อยอด
สร้างสรรค์สิ่งใหม่หรือน ามาแก้ปัญหาที่ซับซ้อนได้  (Razzetti, 2018; พิชชาดา ประสิทธิโชค และ
กมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว , 2565) จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่
เก ี ่ยวข ้อง ผ ู ้ว ิจ ัยสามารถสังเคราะห์องค์ประกอบของอภิท ักษะได ้ 3 องค์ประกอบ ได ้แก่  
1) การตระหนักรู ้ในตนเอง (Self-Awareness) 2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (Creative 
problem solving) และ 3) การฟ้ืนพลังทางจิตใจ (Resilience)  

ทั้งนี้องค์ประกอบของอภิทักษะทั้ง 3 ด้าน เป็นทักษะที่จ าเป็นอย่างมากในการด ารงชีวิต
ท่ามกลางสถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เพราะการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวท าให้ผู้คนต้อง
เผชิญหน้ากับปัญหาที่มีความสลับซับซ้อนต่าง ๆ มากมาย และท าให้การแก้ปัญหาแบบเดิมไม่สามารถ
ที่จะแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับผลการส ารวจการแก้ปัญหาของเยาวชนไทยที่อยู่
ช่วงในวัยเรียนของกองส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพจิต (2562) ได้กล่าวว่า เยาวชนไทยจ านวน 
ไม่น้อยยังขาดทักษะในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ โดยเมื ่อเยาวชนต้องเผชิญกับปัญหาและ
อุปสรรคในเรื่องต่าง ๆ จะหาทางออกในทางที่ไม่เหมาะสม หรือแม้กระทั่งเมื่อเผชิญกับปัญหาหรือ
สถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ ยังคงประสบปัญหาในการฟื้นฟูอารมณ์และสภาพจิตใจให้กลับมาเป็น
ปกติได้โดยเร็ว ซึ่งถ้าปล่อยไว้นาน ๆ ก็จะกลายเป็นภาวะซึมเศร้า ซึ่งเป็นปัญหาสุขภาพจิตที่พบได้บ่อย
ที่สุดในนิสิตมหาวิทยาลัย (Ibrahim, Kelly, Adams, & Glazebrook, 2012) และมีจ านวนเพิ่มสูงขึ้น
อย่างต่อเนื ่อง ส่งผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพชีวิตของนิสิต ได้แก่ ปัญหาด้านการนอนหลับ  
การสูญเสียความสุขในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน หรือกิจกรรมที่ตนเองเคยให้ความสนใจ  
จนเกิดความรู้สึกเศร้า รู้สึกผิด และไม่เห็นคุณค่าในตนเอง  (Ceyhan, Ceyhan, & Kurty, 2009)  
การขาดสมาธิ ส่งผลด้านความรับผิดชอบต่อหน้าที่การท างานในด้านต่าง ๆ และความสัมพันธ์กับ
บุคคลรอบข้าง ( Ibrahim, Kelly, Adams, & Glazebrook, 2012) รวมถึงการดื ่มเครื ่องดื่ม
แอลกอฮอล์ การใช้สารเสพติด และการมีความคิดฆ่าตัวตาย (Bantjes, Phil, Kagee, McGowan, & 
Steel, 2016; ขวัญใจ ฤทธิ์คารพ, 2563) สอดคล้องกับงานวิจัยของสุกัญญา รักษ์ขจีกุล (2556)  
ได้ศึกษาภาวะซึมเศร้าและพฤติกรรมการฆ่าตัวตายในนิสิตมหาวิทยาลัยนเรศวร พบความชุกของภาวะ
ซึมเศร้าในนิสิตมหาวิทยาลัยนเรศวร ร้อยละ 24 และการศึกษาอุบัติการณ์การท าร้ายตนเองของนิสิต
มหาวิทยาลัยนเรศวรในช่วงตลอดชีวิตที่ผ่านมา พบว่า มีนิสิตของมหาวิทยาลัยนเรศวรที่เคยพยายาม
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ฆ่าตัวตาย ร้อยละ 6.4 และเป็นผู ้ที ่เคยท าร้ายตนเอง ร้อยละ 12.1 เพราะฉะนั้นอภิทักษะจึงมี
ความส าคัญอย่างมากส าหรับนิสิตระดับอุดมศึกษา 

สถาบันการศึกษาโดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา ซึ่งมีหน้าที่ในการผลิตก าลังคนเพื่อพัฒนา
ประเทศจึงมีความจ าเป็นอย่างมากที่จะต้องส่งเสริมและพัฒนาให้นิสิตนักศึกษาหรือคนรุ่นใหม่ให้มี
ทักษะในการปรับตัวและรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งนิสิตครู ซึ ่งเป็น 
นิสิตนักศึกษาของคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ ในสถาบันอุดมศึกษา มีความจ าเป็นจะต้องสร้าง 
องค์ความรู้และประยุกต์ใช้การบูรณาการของศาสตร์ แนวคิด ทฤษฎีการเรียนรู้ และวิธีการจัดการ
เรียนรู้ที ่หลากหลาย เพื่อน าองค์ความรู้ที ่ได้ไปใช้ส าหรับการจัดการศึกษาในอนาคต เพื่อพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ของประเทศไทยให้ เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพภายใต้ข ้อจ ากัดและ 
ความเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ทั้งนี้บุคลากรทางการศึกษาในการพัฒนาวิชาชีพครู โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ผู ้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นจะต้องพัฒนานิสิตครูให้เป็นครูมืออาชีพ สามารถปรับตัว สร้างความ
เปลี ่ยนแปลงของการจัดการศึกษาให้เท่าทันการเปลี ่ยนแปลงของสังคมและวัฒนธรรม รวมทั้ง 
การรับมือกับความเสี่ยงจากโรคอุบัติใหม่ และความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้นได้ภายใต้การเปลี่ยนแปลง  
ของโลกและสังคม  

การพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิตครูระดับอุดมศึกษา สามารถประยุกต์ใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ 
หรือวิธีการจัดการเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน เช่น กระบวนการเรียนรู้แบบ “ชง-เชื่อม-ใช้” (Prompt-
Connect-Apply) ซึ่งเป็นแนวทางจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการสร้างความหมาย (meaning-making) 
ผ่านการมีส่วนร่วมของผู้เรียนอย่างแท้จริง โดยอิงหลักการเรียนรู้เชิงรุก (active learning) และ
แนวคิดโครงสร้างนิยม (constructivism) ซึ่งเน้นการสร้างองค์ความรู้ใหม่จากประสบการณ์และ 
การแลกเปลี่ยนความคิดร่วมกัน ซึ่งให้ความส าคัญกับ “ตัวผู้เรียน” มากกว่าตัวเนื้อหา ครูหรือผู้สอน
ท าหน้าที ่เป็นผู ้ออกแบบและอ านวยการเร ียนรู ้ ( facilitator) มากกว่าการถ่ายทอดโดยตรง  
ท าให้ผู้เรียนสามารถลงมือคิด ลงมือท า และสะท้อนความรู้ด้วยตนเอง ส่งผลให้เกิดความเข้าใจที่ลึก
และต่อยอดได้ในชีวิตจริง (วิเชียร ไชยบัง, 2561) นอกจากนี้ผู้สอนสามารถออกแบบกิจกรรมหรือ
สถานการณ์เพื่อให้ผู้เรียนได้มีโอกาสในการแก้ปัญหาที่มีความหมายจริง ๆ และเป็นปัญหาในชีวิตจริง
ของผู้เรียน ซึ่งผู้เรียนแต่ละคนต่างก็มีความต้องการและมีประสบการณ์ที่แตกต่างกัน ซึ่งสามารถ
น าไปใช้ประยุกต์ในโลกแห่งความเป็นจริง ผู้สอนสามารถช่วยเหลือได้โดยการแนะแนวทางหรือ 
ฝึก (Coaching) (ศศิธร เวียงวะลัย, 2556) นอกจากนี้การจัดการเรียนรู้โดยใช้ทักษะกระบวนการ
เผชิญสถานการณ์ (Conflict Situation Skills Method) เป็นกระบวนการเรียนรู้อย่างหนึ่งที่ฝึกให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง ได้มีโอกาสสัมพันธ์กับสิ่งที่จะเรียนรู้หรือมีกัลยาณมิตร ช่วยให้เกิดการ
เรียนรู้ และสามารถน าประสบการณ์จากการเรียนรู้นั้นมาเป็นแนวทางในการเลือกและตัดสินใจ โดย
ผ่านการวิเคราะห์และประเมินค่า เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งสถานการณ์ที่น ามาใช้ส าหรับการเลือก
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หรือตัดสินใจนั้น เป็นสถานการณ์ที่เป็นกรณีตัวอย่างปัญหาในชีวิตจริงของผู้เรียน ซ่ีงอาจจะเป็นปัญหา
ในครอบครัว โรงเรียน สังคม และตั้งประเด็นค าถามให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะในการเลือกและการตัดสินใจ
ในการแก้ปัญหาอย่างมีหลักการและสร้างสรรค์ (สุคนธ์ สินธพานนท์ และคณะ, 2562) นอกจากนี้
งานว ิจ ัยของ Nurpratiwi  and Amaliyah (2022) ได ้ศ ึกษาการว ิจ ัยเร ื ่อง “การเสริม 
อภิทักษะของนักศึกษาระดับปริญญาตรีด้วยโปรแกรมการเรียนรู ้โดยใช้การท างานเป็นฐาน”  
มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อศึกษาแนวทางการเรียนรู้จากการท างานร่วมกับโปรแกรมการเรียนรู้โดยใช้
การท างานเป็นฐานในระดับอุดมศึกษาเพื ่อเสริมสร้างอภิทักษะของผู ้เรียน ซึ่งผลการวิจัยพบว่า  
การเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐานช่วยให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน
ทั้งในสภาพแวดล้อมของการท างานและการเรียนรู้ไปพร้อม ๆ กัน ทั้งนี้การด าเนินการของการเรยีนรู้
โดยใช้การท างานเป็นฐานโดยผ่านโปรแกรมการฝึกงานและความช่วยเหลือด้านการสอนสามารถช่วย
ให้ผู้เรียนพัฒนาอภิทักษะของตนเองได้ ทั้งนี้การเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐานจ าเป็นจะต้องท าให้
ผู้เรียนสามารถปรับตัวเข้ากับสถานที่ท างานหรือฝึกงานก่อนที่จะส าเร็จการศึกษา และงานวิจัยของ 
พิชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว (2565) ได้ศึกษาการวิจัยเรื ่อง  
“การวิจัยและพัฒนาโปรแกรมเพื ่อพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี ”  
ซึ่งใช้โปรแกรมพัฒนาอภิทักษะที่ชื่อว่า “CARE Model” โดยพัฒนามาจากแนวคิดการโค้ชทางปัญญา 
(Cognitive Coaching) และแนวคิดจิตวิทยาเชิงบวก (Positive Psychology) โดยมีความเชื่อที่ว่า 
มนุษย์ต้องการมีสุขภาพที่ดี มีความคิดริเริ่มและสามารถแก้ปัญหาได้ มีแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง 
บุคคลที่ได้รับการโค้ชแบบจิตวิทยาเชิงบวกจะสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองผ่านเทคนิควิธีต่าง ๆ 
ตามที่ตนเองต้องการน าไปสู ่การเจริญเติบโตที ่งอกงามอย่างยั ่งยืน  (Seligman et al., 2011)  
ทั ้งนี ้การพัฒนาอภิทักษะให้เกิดขึ ้นได้นั ้นจ าเป็นจะต้องได้รับการฝึกฝนหรือได้ร ับการพัฒนา  
อย่างต่อเนื่องตลอดหลักสูตรที่ก าหนดไว้ เนื่องจากแนวคิดเกี่ยวกับจัดการศึกษาควรจะต้องเน้น
คุณภาพของนิสิตครู ด้วยการติดตามเป็นระยะ เพื่อดูความก้าวหน้าของนิสิตครูในระหว่างการด าเนิน
กิจกรรม เน้นการประเมินตามสภาพจริงที่เกิดขึ้นกับตัวนิสิต ซึ่งจะเป็นสารสนเทศที่ก่อให้ประโยชน์  
ต่อตัวนิสิตครู สิ ่งส าคัญส าหรับการศึกษาพัฒนาอภิทักษะของนิสิตครูในหลักสูตรจ าเป็นจะต้องมี
รูปแบบหรือวิธีการในการพัฒนา เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติเพ่ือช่วยให้ผู้วิจัยหรืออาจารย์ผู้สอน
สามารถน ารูปแบบดังกล่าวไปใช้ส าหรับการจัดกิจกรรมของนิสิตครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในกิจกรรมการ
พัฒนาอภิทักษะที่พัฒนาขึ้นได ้

ทั้งนี้การพัฒนาอภิทักษะให้กับนิสิต/นักศึกษาครูของคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ใน
สถาบันอุดมศึกษา จ าเป็นต้องมีการก าหนดองค์ประกอบพื้นฐานทางการบริหารที่ชัดเจน เพื่อเป็น
แนวทางและกรอบในการด าเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพในการส่งเสริมอภิทักษะ องค์ประกอบ
ดังกล่าวประกอบด้วย วิสัยทัศน์ที่มุ่งเน้นการผลิตครูแห่งอนาคตที่มีอภิทักษะ พันธกิจด้านการผลิต
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บัณฑิต ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ที่สนับสนุนการพัฒนาระบบการเรียนรู้ และการส่งเสริมการพัฒนา
นิสิตครูอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งการก าหนดวิสัยทัศน์ที่มุ่งผลิตครูแห่งอนาคตที่มีอภิทักษะ  
ถือเป็นการก าหนดทิศทางที ่มีความชัดเจนและลึกซึ ้ง ซึ ่งมีบทบาทส าคัญต่อการออกแบบระบบ  
การเรียนรู้และการเตรียมความพร้อมของนิสิตครูให้สอดคล้องกับความต้องการของโลกในอนาคต 
ทั้งนี้วิสัยทัศน์ดังกล่าวเปรียบเสมือนภาพอนาคตที่องค์กรมุ่งหวังจะบรรลุ ซึ่งเป็นกลไกส าคัญในการ
ชี้แนะแนวทางการพัฒนาองค์กรให้ด าเนินไปในทิศทางที่เหมาะสม (Kotler, 1999) นอกจากนี้ในมิติ
ของกระบวนการบริหารจัดการ จ าเป็นต้องยึดหลักการบริหารที่เป็นระบบและต่อเนื่อง โดยเน้น 
การเรียนรู้จากผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริง เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงกระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพ
ยิ ่งขึ ้น อีกทั ้งสามารถประยุกต์ใช้ได้อย่างยืดหยุ ่นตามบริบทเฉพาะของหน่วยงาน ไม่ว่าจะเป็น  
การออกแบบหลักสูตร การพัฒนาคุณภาพการศึกษา หรือการปรับปรุงการด าเนินงานในองค์กร  
ซึ่งสอดคล้องกับหลักการบริหารแบบ PDCA (Plan–Do–Check–Act) ตามแนวคิดของ Deming 
(1986, as cited in Moen & Norman, 2010) ที่เน้นการวางแผนอย่างรอบคอบ การด าเนินการ 
ตามแผน การตรวจสอบผลการด าเนินงาน และการน าข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงแผนงานเพื่อยกระดับ
ผลลัพธ์อย่างต่อเนื่อง 

จากแนวคิดดังกล่าว ผู้วิจัยตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาอภิทักษะให้เกิดขึ้นกับ
นิสิต/นักศึกษาครู โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาในลักษณะที่มีรูปแบบการบริหารที่เป็นระบบและ
สามารถน าไปใช้ได้จริงในบริบทของสถาบันอุดมศึกษา ด้วยเหตุนี้ ผู ้วิจัยจึงมีความประสงค์ที ่จะ
ศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู” โดยเริ่มจากการ
พัฒนาองค์ประกอบของอภิทักษะที่เหมาะสมกับนิสิต/นักศึกษาครู เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการประเมิน
และวัดระดับอภิทักษะ พร้อมทั้งด าเนินการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ในการจัดกิจกรรม
พัฒนานิสิตครู เพื ่อน าข้อมูลที ่ได้รับมาวิเคราะห์และก าหนดเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบ  
การบริหาร และน ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนิสิตครู เพื่อศึกษาผล  
ที่เกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบดังกล่าว ซึ่งผลการวิจัยที่ได้จะเป็นข้อมูลอันมีค่าที่สามารถน าไปใช้เป็น
แนวทางในการวางแผน พัฒนา และปรับปรุงหลักสูตร ตลอดจนการจัดการเรียนรู้ที ่มุ ่งส่งเสริม  
อภิทักษะของนิสิตครูในระดับอุดมศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพในอนาคต 

 
ค ำถำมกำรวิจัย 

1. องค์ประกอบและแบบวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูมีลักษณะเป็นอย่างไร และ
แนวทางการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูมีลักษณะเป็นอย่างไร 

2. รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูมีลักษณะเป็นอย่างไร  
มีคุณภาพหรือไม่ อย่างไร 
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3. ผลการทดลองใช้และผลการประเมินรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาครมูีลักษณะเป็นอย่างไร 

 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

1. เพื่อพัฒนาองค์ประกอบ แบบวัดอภิทักษะ และศึกษาแนวทางการพัฒนาอภิทักษะของ
นิสิต/นักศึกษาครู 

2. เพ่ือสร้างและตรวจสอบรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 
3. เพ่ือศึกษาผลการทดลองใช้และประเมินรูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/

นักศึกษาคร ู
 
ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวิจัย 

1. ประโยชน์เชิงวิชำกำร 
1.1 นักวิจัยหรือผู้ที่สนใจศึกษาในประเด็นเกี่ยวกับตัวแปรด้านอภิทักษะ สามารถน า

ผลการวิจัยครั้งนี้ไปใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงหรือต่อยอดในการศึกษาวิจัยในหัวข้อที่เกี่ยวข้อง เพื่อพัฒนา
องค์ความรู้ในมิติท่ีลึกซึ้งยิ่งข้ึน 

1.2 การวิจัยครั้งนี้ก่อให้เกิดองค์ความรู้เกี่ยวกับตัวแปร แนวทาง และวิธีการในการ
ส่งเสริมและพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ซึ่งสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาหรือ
ศึกษาต่อในบริบทอื่น ๆ ได้อย่างเหมาะสม 
 2. ประโยชน์เชิงปฏิบัติกำร 

 2.1 ผู้บริหารของสถาบันอุดมศึกษาที่มีหน้าที่ในการผลิตนิสิต/นักศึกษาครู สามารถ
น ารูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะที่ได้จากการวิจัยไปใช้ในการวางแผนเชิงกลยุทธ์และพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนรู้ภายในหลักสูตร เพ่ือยกระดับการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูให้
สูงขึ้นอย่างเป็นระบบ 

2.2 อาจารย์หรือผู ้สอนที ่ร ับผิดชอบรายวิชา สามารถน ากิจกรรมการพัฒนา  
อภิทักษะไปประยุกต์ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ โดยการสอดแทรกกิจกรรมดังกล่าวลงในรายวิชา
ที่ตนเองรับผิดชอบ เพ่ือส่งเสริมให้นิสิต/นักศึกษาครูเกิดการพัฒนาอภิทักษะได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. ประโยชน์เชิงนโยบำย 
  บุคลากรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ของนิสิต/นักศึกษาครูใน
หลักสูตรของคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ ในมหาวิทยาลัยของประเทศไทย สามารถน าผลการวิจัย
ครั้งนี้ไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการก าหนดนโยบาย หรือปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ในการจัดการเรียนรู้  
ที่มุ่งเน้นการกระตุ้นพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอภิทักษะอย่างยั่งยืน 
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ขอบเขตของกำรวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ ดังต่อไปนี้ 
 ระยะที่ 1 กำรพัฒนำองค์ประกอบ แบบวัดอภิทักษะ และศึกษำแนวทำงกำรพัฒนำ 
อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
 การพัฒนาองค์ประกอบ แบบวัดอภิทักษะ และศึกษาแนวทางการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาคร ูแบ่งออกเป็น 2 ขั้น โดยก าหนดขอบเขตการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
  ขั้นที ่1.1 กำรพัฒนำองค์ประกอบและแบบวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
   1.1.1 ผู้ให้ข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
   กลุ่มที่ 1 ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน ใช้ส าหรับการตรวจสอบความเหมาะสมของ
องค์ประกอบและความสอดคล้องของนิยามตัวแปรกับข้อค าถามของแบบวัด โดยมีคุณสมบัติของ
ผู้ทรงคุณวุฒิดังต่อไปนี้  
   1. อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์
การสอนไม่น้อยกว่า 5 ปี ในสาขาวิชาการวิจัย การวัดและประเมินผลทางการศึกษา จ านวน 2 คน 
   2. อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์
การสอนไม่น้อยกว่า 5 ปี ในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา จ านวน 1 คน 
   3. อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์
การสอนไม่น้อยกว่า 5 ปี ในสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน จ านวน 1 คน  
   4. อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีต าแหน่งทางวิชาการ ที่มีความเชี่ยวชาญ
ในตัวแปรทางจิตวิทยา จ านวน 1 คน 
   กลุ่มท่ี 2 นิสิต/นักศึกษาครูของคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ที่ไม่ใช่ตัวอย่าง
วิจัย จ านวน 100 คน ที ่ได้จากการสุ ่มแบบหลายขั ้นตอน (Multi-stage random sampling)  
ใช้ส าหรับการหาค่าอ านาจจ าแนก 
   กลุ่มท่ี 3 นิสิต/นักศึกษาครูของคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์จาก 6 ภูมิภาค
ของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ในประเทศไทย จ านวน 238 คน ที ่ได้จากการสุ ่มแบบหลายขั ้นตอน  
(Multi-stage random sampling) ใช้ส าหรับการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัด 

  1.1.2 ตัวแปรที่ศึกษำ  
ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ อภิทักษะ ซึ่งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 

องค์ประกอบที ่  1 การตระหนักร ู ้ ในตนเอง  ประกอบด้วย 6 ข้อค าถาม องค์ประกอบที ่  2  
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 6 ข้อค าถาม และองค์ประกอบที่ 3 การฟ้ืนพลังทางจิตใจ 
ประกอบด้วย 6 ข้อค าถาม 
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  ขั้นที่ 1.2 กำรศึกษำแนวทำงกำรพัฒนำอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
1.2.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

   กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ก าหนดคุณสมบัติ 
ดังต่อไปนี้   

1. อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์
ในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานิสิตครูไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 2 คน  

2. อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์
การสอนไม่น้อยกว่า 5 ปี ในสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน จ านวน 1 คน  

3. นักวิชาการหรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู ้และประสบการณ์ในการจัด 
การเรียนรู้ในการพัฒนาอภิทักษะ จ านวน 2 คน 
  1.2.2 ด้ำนเนื้อหำ 

ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีการเรียนรู้ และวิธีการจัดการเรียนรู ้ในการ
พัฒนาผู้เรียน (ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา ทฤษฎีขั้นตอนการมีความคิดสร้างสรรค์ใน
การแก้ปัญหา การจัดการเรียนรู้โดยใช้ทักษะกระบวนการเผชิญสถานการณ์ การจัดการเรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์ การจัดการเรียนรู้แบบซักค้าน การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน กระบวนการเรียนรู้
แบบชง-เชื่อม-ใช้ และการโค้ชทางปัญญา) 
   1.2.3 ตัวแปรที่ศึกษำ 

ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ แนวทางการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 
  
 ระยะที่ 2 กำรสร้ำงและตรวจสอบรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษำครู 

การสร้างและตรวจสอบรูปแบบการบริหารเพื ่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต /นักศึกษาครู  
แบ่งออกเป็น 2 ขั้น โดยก าหนดขอบเขตการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
  ขั้นที่ 2.1 กำรยกร่ำงรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
มีรายละเอียดของการด าเนินการ ดังต่อไปนี้ 

1. น าผลจากการสังเคราะห์ในระยะที่ 1 มายกร่างรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริม
อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาคร ู

2. น าร่างรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูที่สร้างขึ้น
เสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาความถูกต้องและความเหมาะสมในการใช้ภาษา  

3. น าข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษาไปด าเนินการปรับปรุงแก้ไข และจัดท าร่าง
รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 
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ขั้นที ่ 2.2 กำรตรวจสอบรูปแบบกำรบริหำรเพื ่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษำครู โดยการประเมินและสัมภาษณ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

2.2.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบรูปแบบการบริหารเพ่ือ

ส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู โดยการประเมินและสัมภาษณ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ โดยการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 5 คน โดยมีคุณสมบัติของผู้ทรงคุณวุฒิ ดังต่อไปนี้ 

1. อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์
ในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานิสิตครูไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 

2. อาจารย์ในระดับอุดมศึกษาที่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์
สอนไม่น้อยกว่า 5 ปี ในสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน จ านวน 1 คน 

3. อาจารย์ในระดับอุดมศึกษาที่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์
สอนไม่น้อยกว่า 5 ปี ในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา จ านวน 2 คน 

4. ผู้บริหารในคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนานิสิต/
นักศึกษาครู จ านวน 1 คน 

  2.2.2 ตัวแปรที่ศึกษำ 
   ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริม 
อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาคร ู
 

ระยะที่ 3 กำรศึกษำผลกำรทดลองใช้และประเมินรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะ
ของนิสิต/นักศึกษำครู 

การศึกษาผลการทดลองใช้และประเมินรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาคร ูแบ่งออกเป็น 2 ขั้น โดยก าหนดขอบเขตการวิจัย ดังต่อไปนี้ 

ขั้นที่ 3.1 กำรศึกษำผลกำรทดลองใช้รูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะ
ของนิสิต/นักศึกษำครู โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

3.1.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
ประชากร ได ้แก่ น ิส ิตคร ูคณะศึกษาศาสตร ์ มหาว ิทยาล ัยนเรศวร  

ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567  
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นิสิตครูคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร จ านวน 

1 กลุ ่ม 8 คน ที่ได้จากเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีคุณสมบัติของเกณฑ์ 
การคัดเลือกผู้เข้าร่วมวิจัย (Inclusion Criteria) ดังต่อไปนี้ 
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1. นิสิตที่มีประสบการณ์ในการเผชิญปัญหาในระหว่างเรียนหรือการฝึก
ปฏิบัติการสอนวิชาเอกในสถานศึกษา (Practicum in Teaching Specific Subject Matter) 

2. นิสิตที่มีความสะดวกในการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาอภิทักษะ 
3.1.2 ตัวแปรที่ศึกษำ 
ตัวแปรต้น ได้แก่ การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาอภิทักษะ 
ตัวแปรตาม ได้แก่ อภิทักษะ ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1) การตระหนักรู้

ในตนเอง 2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 3) การฟ้ืนพลังทางจิตใจ และกระบวนการท างานกลุ่ม 
3.1.3 ด้ำนระยะเวลำ 
ระยะเวลาที่ใช้ในการทดลองรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของ

นิสิต/นักศึกษาครู ได้แก่ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567 จ านวน 4 ครั้ง เป็นเวลา 8 ชั่วโมง 
3.1.4 ด้ำนสถำนที่ 
สถานที่ใช้ในการทดลองรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/

นักศึกษาคร ูได้แก่ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 ขั้นที่ 3.2 กำรประเมินรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 

3.2.1 ผู้ให้ข้อมูล 
ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ นิสิตครูคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร จ านวน  

1 กลุ่ม 8 คน ที่ได้จากเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากขั้นที่ 3.1 และอาจารย์ในคณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ที่มีประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตครูจ านวน 10 คน 
และผู ้บริหารคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร จ านวน 4 คน ได้จากเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) 

 3.2.2 ตัวแปรที่ศึกษำ 
ต ัวแปรท ี ่ ศ ึกษา ได ้แก ่  ความพ ึงพอใจและความเป ็นประโยชน์  

ต่อกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ต่อรูปแบบการบริหารเพ่ือ
ส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู  
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 1. อภิทักษะ (Meta-skills) หมายถึง ทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคตที่ช่วยให้นิสิต/นักศึกษาครู
สามารถที่จะเรียนรู้และปรับตัวเมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ต่าง ๆ ในขณะที่เรียนหรือท างานต่าง ๆ 
ในชีว ิตประจ าวันที ่มีการเปลี ่ยนแปลงอยู ่ตลอดเวลา ซึ ่งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) การตระหนักรู้ในตนเอง 2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ 3) การฟ้ืนพลังทางจิตใจ  
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1.1 กำรตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) หมายถึง ความสามารถของนิสิต/
นักศึกษาครูในการรับรู้และเข้าใจอย่างลึกซึ้งถึงความรู้สึก อารมณ์ และความต้องการที่เกิดขึ้นภายใน
จิตใจของตน ผ่านกระบวนการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดด้อยอย่างตรงไปตรงมา เพื่อน าไปสู่การพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยเกิดจากการสร้างจิตส านึกภายใน ซึ่งประกอบด้วยการรับรู้ เข้าใจ จัดการและ
ยอมรับสภาวะต่าง ๆ ของตน ทั้งในบริบทของการเรียนและการด าเนินชีวิตประจ าวันภายใต้สถานการณ์
ที่หลากหลาย 

1.2 กำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ (Creative Problem Solving) หมายถึง 
ความสามารถของนิสิต/นักศึกษาครูในการจัดการกับปัญหาด้วยกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ  
โดยบูรณาการแนวคิดและวิธีการใหม่ ๆ ที่แตกต่างไปจากกรอบความคิดเดิม โดยอาศัยเทคนิคการ
ระดมสมองที่เน้นมุมมองเชิงบวก พร้อมทั้งการคัดเลือกและประเมินทางเลือกอย่างรอบคอบจนได้
วิธีการที่เหมาะสมที่สุด ท าให้สามารถเผชิญและจัดการกับปัญหาที่ซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.3 กำรฟื้นพลังทำงจิตใจ (Resilience) หมายถึง ความสามารถในการฟื้นคืนทาง
จิตใจของนิสิต/นักศึกษาครูในการปรับตัวและฟ้ืนคืนสู่สภาวะสมดุลได้อย่างรวดเร็วภายหลังการเผชิญ
กับวิกฤติ ความยากล าบาก หรือสถานการณ์ที่ท้าทาย ซึ่งช่วยให้บุคคลมองเห็นโอกาสในท่ามกลาง
วิกฤต สามารถก้าวข้ามอุปสรรคต่าง ๆ ได้อย่างมั่นคง และยังคงมุ่งมั่นเดินหน้าสู่เป้าหมายที่วางไว้ได้
อย่างไม่ย่อท้อ 
 2. แบบวัดอภิทักษะ หมายถึง เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินอภิทักษะ (Meta-skills) ส าหรับ
นิสิต/นักศึกษาครู ที่มีลักษณะเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์แบบเลือกตอบ (Multiple choices)  
4 ตัวเลือก จ านวน 18 ข้อ ที่มีการให้คะแนน 1-4 ครอบคลุม 3 ด้าน ได้แก่ 1) การตระหนักรู้ในตนเอง 
2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ 3) การฟ้ืนพลังทางจิตใจ 

3. ร ูปแบบกำรบริหำรเพื ่อส ่งเสร ิมอภิท ักษะ หมายถึง โมเดลการพัฒนานิส ิตครู 
เพื่อเสริมสร้างอภิทักษะที่จ าเป็นในการเรียนรู้และการปรับตัวเมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ต่าง ๆ  
ในขณะที่เรียนหรือใช้ชีวิตประจ าวัน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปัจจัยการบริหารเพ่ือ
พัฒนาอภิทักษะ (Input) 2) กระบวนการบริหารเพ่ือพัฒนาอภิทักษะ (Process) และ 3) ผลลัพธ์ของ
การพัฒนาอภิทักษะ (Output) 

 3.1 ปัจจัยกำรบริหำรเพื่อพัฒนำอภิทักษะ (Input) หมายถึง องค์ประกอบพ้ืนฐาน
ทางการบริหารที ่ก  าหนดทิศทางและกรอบการด าเนินงานเพื ่อพัฒนาอภิทักษะของนิส ิตครู 
ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ที่มุ่งผลิตครูแห่งอนาคตที่มีอภิทักษะ พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต ยุทธศาสตร์
และกลยุทธ์ที ่ครอบคลุมการพัฒนาระบบการเร ียนรู ้ เช ิงบูรณาการ ส่งเสริมการเร ียนรู ้ผ ่าน
ประสบการณ์ตรง และสนับสนุนการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  
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3.2 กระบวนกำรบริหำรเพื่อพัฒนำอภิทักษะ (Process) หมายถึง ขั้นตอนการ
ด าเนินงานเพื่อพัฒนาอภิทักษะของนิสิตครูตามวงจรคุณภาพ PDCA ของ Deming ประกอบด้วย  
การวางแผน (Plan) ที่มีการศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ การก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด 
และการจัดท าแผนปฏิบัติการ การด าเนินการ (Do) ที่มีการพัฒนาบุคลากร การปรับปรุงหลักสูตรและ
การจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร และการพัฒนาระบบสนับสนุน การตรวจสอบ 
(Check) ที่มีการติดตามและประเมินผล และการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล และการปรับปรุง (Act) 
ที่มีการทบทวนและปรับปรุง การพัฒนาต่อยอด และการจัดท าแผนพัฒนาต่อเนื่อง 

3.3 ผลลัพธ์ของกำรพัฒนำอภิทักษะ (Output) หมำยถึง คุณลักษณะและ
ความสามารถที ่เกิดขึ ้นในตัวนิสิตครูหลังจากได้ร ับการพัฒนาอภิทักษะอย่างมีประสิทธิภาพ 
ประกอบด้วย การตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (Creative 
Problem Solving) และการฟื้นพลังทางจิตใจ (Resilience) 

4. กำรตรวจสอบรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะ หมายถึง ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูว่า สามารถน า
รูปแบบฯ ไปใช้ในการพัฒนาอภิทักษะได้อย่างเหมาะสมกับกับนิสิต/นักศึกษาครูในบริบทของคณะ 
ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ 

5. ผลกำรทดลองใช้รูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะ หมายถึง ผลการประเมิน
ระหว่างการท ากิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ และผลการทดสอบคะแนนอภิทักษะระหว่างก่อนและ
หลังการท ากิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะของนิสิตครูคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวรที่เป็น 
กลุ่มทดลอง 

6. กำรประเมินรูปแบบกำรบริหำรเพื ่อส่งเสริมอภิทักษะ หมายถึง วิธ ีการประเมิน 
ตรวจสอบและพิจารณาคุณค่าของรูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูและ
ผลการจัดกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของรูปแบบการบริหารฯ เพ่ือตรวจสอบ 4 ด้าน 
ได้แก่ ความพึงพอใจและความเป็นประโยชน์ต่อการกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ ความเป็นไปได้และ
ความเป็นประโยชน์ต่อการใช้รูปแบบฯ  

 6.1 ควำมพึงพอใจต่อกำรกิจกรรมกำรพัฒนำอภิทักษะ หมายถึง ความรู้สึกหรือ
ทัศนคติในเชิงบวกของนิสิตครูคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวรที ่เป็นกลุ ่มทดลองที ่ม ีต่อ
ประสบการณ์การเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ ครอบคลุมถึงความพึงพอใจในด้านเนื้อหา วิธีการ
จัดกิจกรรม สื่อและอุปกรณ์ท่ีใช้ ระยะเวลา บรรยากาศการเรียนรู้ ตลอดจนความรู้ความสามารถของผู้สอน 
ซึ่งสะท้อนถึงระดับความชอบความสนใจ และการยอมรับของนิสิตครูต่อกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะที่
ได้รับการจัดขึ้น 



13 
 

 6.2 ควำมเป็นประโยชน์ต่อกำรกิจกรรมกำรพัฒนำอภิทักษะ หมายถึง ความคิดเห็น
ของนิสิตครูคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวรที่เป็นกลุ่มทดลองต่อสิ่งที่ได้รับจากการเข้าร่วม
กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ ซึ่งตอบสนองต่อความต้องการของนิสิตที่ได้รับการเสริมสร้างและพัฒนา
อภิทักษะผ่านกิจกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการด ารงชีวิตประจ าวัน 

6.3 ความเป็นไปได้ต่อการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาครู หมายถึง ความคิดเห็นของอาจารย์และผู้บริหารคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
เกี่ยวกับความเป็นไปได้ในการนำรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริงในคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

6.4 ความเป็นประโยชน์ต่อการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของ
นิสิต/นักศึกษาครู หมายถึง ความคิดเห็นของอาจารย์และผู้บริหารคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นเรศวร เกี่ยวกับคุณค่าและประโยชน์ที่ได้รับจากการนำรูปแบบการบริหารไปประยุกต์ใช้ในการ
ส่งเสริมและพัฒนาอภิทักษะสำหรับนิสิต/นักศึกษาครู ทั้งในด้านประสิทธิผลต่อการพัฒนาผู้เรียน 
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ และความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร
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บทที่ 2 

 
เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู” ผู้วิจัยได้ศึกษา
และสังเคราะห์เอกสาร งานวิจัยที่เกี ่ยวข้องเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาการวิจัย โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

1. มโนทัศน์เกี่ยวกับหลักสูตรวิชาชีพครู 
 1.1 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต/ศึกษาศาสตรบัณฑิต 
 1.2 มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา 
 1.3 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 1.4 คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
 1.5 มาตรฐานผลการเรียนรู้ 
2. แนวคิดเก่ียวกับอภิทักษะ (Meta-skills) 

  2.1 ความหมายของอภิทักษะ 
  2.2 องค์ประกอบของอภิทักษะ 
  2.3 การวัดและประเมินอภิทักษะ 
  2.4 การพัฒนาอภิทักษะ 
  2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับอภิทักษะ 
 3. แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบ 
  3.1 ความหมายของรูปแบบ 
  3.2 ประเภทของรูปแบบ 
  3.3 องค์ประกอบของรูปแบบ 
  3.4 องค์ประกอบของรูปแบบการบริหาร 
  3.5 การพัฒนารูปแบบ 
  3.6 การประเมินรูปแบบ 
  3.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบ 
 4. แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีระบบ 
  4.1 ความหมายของทฤษฎีระบบ 
  4.2 พัฒนาการของแนวคิดทฤษฎีระบบ 
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  4.3 องค์ประกอบของทฤษฎีระบบ 
  4.4 ประเภทของทฤษฎีระบบ 
  4.5 การประยุกต์ใช้ทฤษฎีระบบในบริบทของการบริหารการศึกษา 
  4.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประยุกต์ใช้ทฤษฎีระบบ 
 5. แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีและวิธีการจัดการเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน 
  5.1 ความหมายของทฤษฎีการเรียนรู้ 
  5.2 ทฤษฎีการเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน 
  5.3 ความหมายของการจัดการเรียนรู้ 

 5.4 วิธีการจัดการเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน 
  5.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่ใช้ทฤษฎีและวิธีการจัดการเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน 
 6. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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มโนทัศน์เกี่ยวกับหลักสูตรวิชำชีพครู 
 การน าเสนอเนื้อหาสารสนเทศในตอนนี้เป็นการน าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับหลักสูตรวิชาชีพครู 
มีเนื ้อหาย่อยประกอบด้วย 5 ข้อ ได้แก่ 1) หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต/ศึกษาศาสตรบัณฑิต  
2) มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา 3) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 4) คุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ และ 5) มาตรฐานผลการเรียนรู้มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. หลักสูตรครุศำสตรบัณฑิต/ศึกษำศำสตรบัณฑิต  
 จากการสังเคราะห์เอกสารหลักสูตรคร ุศาสตรบัณฑิต/ศึกษาศาสตรบัณฑิต พบว่า 
รายละเอียดของหลักสูตรจะประกอบด้วยทั้งหมด 8 หมวด โดยแบ่งออกเป็น หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป
หรือรายละเอียดของหลักสูตร หมวดที่ 2 ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร และหมวดที่ 3 ระบบการจัด
การศึกษา การด าเนินการและโครงสร้างของหลักสูตร หมวดที่ 4 ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอนและ
ประเมินผล หมวดที่ 5 หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนักศึกษา หมวดที่ 6 การพัฒนาคณาจารย์  
หมวดที่ 7 การประกันคุณภาพหลักสูตร และหมวดที่ 8 กระบวนการการประเมินและปรับปรุง
หลักสูตร ในแต่ละหมวดมีหัวข้อ และรายละเอียดที่ส าคัญดังต่อไปนี้ (มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2567)  
  หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไปหรือรำยละเอียดของหลักสูตร ประกอบด้วยรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

1.1 รหัสและชื่อหลักสูตร เป็นรายละเอียดของชื่อของหลักสูตรที่ศึกษาที่แสดงชื่อ
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ส่วนใหญ่จะท าเอกสารหลักสูตรแยกตามสาขาวิชา ดังนั้นชื่อหลักสูตร  
จะข้ึนต้นด้วยวุฒิการศึกษา และตามด้วยสาขาวิชาที่เรียน 

1.2 ชื่อปริญญาและสาขาวิชา เป็นการระบุชื่อปริญญา และชื่อสาขาวิชาอยู่ในวงเล็บ
ตามหลังชื่อปริญญา ระบุท้ังชื่อเต็มและชื่อย่อ โดยเขียนชื่อสาขาเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  

1.3 วิชาเอก (ถ้ามี) เป็นการระบุวิชาเอกของหลักสูตร เช่น คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 ระบุ 9 วิชาเอก  

1.4 จ านวนหน่วยกิตที ่เรียนตลอดหลักสูตร แต่ละมหาวิทยาลัยจะระบุจ านวน 
หน่วยกิตที่นิสิต/นักศึกษาต้องเรียนตลอดหลักสูตร โดยระบุว่า มีจ านวนหน่วยกิตไม่น้อยกว่า…. 
หน่วยกิต  

1.5 รูปแบบของหลักสูตร เป็นรายละเอียดเกี ่ยวกับประเภทของหลักสูตรว่า  
เป็นหลักสูตรในระดับการศึกษาใด ซึ่งหลักสูตรทั้งหมดที่ท าการสังเคราะห์นี้เป็นหลักสูตรในระดับ
ปริญญาตรี และเป็นหลักสูตร 4 ปี นอกจากนี้บางมหาวิทยาลัยได้ให้รายละเอียดในส่วนนี้เพิ่มเติม
เกี่ยวกับ ภาษาที่ใช้ในการเรียนการสอน การรับเข้าศึกษา ความร่วมมือกับสถาบันอื่น  และการให้
ปริญญาแก่ผู้ส าเร็จการศึกษา  
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1.6 สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร เป็นการระบุ
ก าหนดการเปิดสอน และให้รายละเอียดว่า หลักสูตรนี้เป็นหลักสูตรใหม่หรือหลักสูตรปรับปรุง  
ในปีการศึกษาใด คณะกรรมการของมหาวิทยาลัยเห็นชอบ/อนุมัติหลักสูตรแล้วเมื่อวันที่เท่าไหร่  
โดยการระบุวัน/ เดือน/ปี ที่ได้รับการพิจารณากลั่นกรองจากที่ประชุมและได้รับการอนุมัติ/เห็นชอบ
จากสภามหาวิทยาลัย  

1.7 อาชีพที ่สามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา เป็นการให้รายละเอียด
เกี่ยวกับอาชีพที่นิสิต/นักศึกษาสามารถประกอบได้เมื่อส าเร็จหลักสูตร  

1.8 สถานที่จัดการเรียนการสอน เป็นการระบุชื่อคณะ และชื่อมหาวิทยาลัยที่ใช้ใน
การจัดการเรียนการสอน 

1.9 สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาที่จ าเป็นต้องน ามาพิจารณาในการวางแผน
หลักสูตร เป็นการระบุถึงความสอดคล้องของหลักสูตรกับทิศทางนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนา
ก าลังคนของประเทศและตามพันธกิจหลักของสถาบันที่สอดคล้องกับการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา 
ความเสี่ยงและผลกระทบจากภายนอก อาทิ การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี นโยบาย สิ่งแวดล้อม 
อ่ืน ๆ ในบริบทโลกและประเทศ และความเก่ียวข้องกับ วิสัยทัศน์ พันธกิจ และปรัชญาการศึกษาของ
สถาบัน 
  หมวดที่ 2 ข้อมูลเฉพำะของหลักสูตร 
  2.1 ปรัชญา ความส าคัญ วัตถุประสงค์ของหลักสูตร เป็นการระบุปรัชญาของ
หลักสูตรตามมหาวิทยาลัยต่าง ๆ เช่น คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร กล่าวว่า “ผู้สร้างสรรค์
สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตและสังคมของผู้ประกอบการ” ระบุวัตถุประสงค์ของหลักสูตร เพ่ือผลิต
บัณฑิตให้มีคุณลักษณะ โดยระบุว่า บัณฑิตจะมีคุณลักษณะอย่างไรบ้าง เมื่อส าเร็จการศึกษาแล้ว 
ตลอดจนการระบุผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) ที่ประกอบด้วย ด้านความรู้ ด้านทักษะ  
ด้านจริยธรรม ด้านลักษณะบุคคล และด้านวิทยาการจัดการเรียนรู้ 
  2.2 กระบวนการพัฒนาหลักสูตรและการก ากับดูแลหลักสูตร เป็นการระบุ
รายละเอียดกลยุทธ์และหลักฐาน/ตัวบ่งชี้ และประเด็นการก ากับดูแลให้รายละเอียดเกี่ยวกับแผนการ
ด าเนินงานการปรับปรุงจนครบก าหนดเวลาตามที่มีการวางแผนไว้ 
  หมวดที่ 3 ระบบกำรจัดกำรศึกษำ กำรด ำเนินกำร และโครงสร้ำงของหลักสูตร  
  3.1 ระบบการจัดการศึกษา จากการศึกษาหลักสูตรทั้งหมดที่ท าการสังเคราะห์เป็น
หลักสูตรที่เป็นระบบทวิภาคทั้งหมด ระบุว่า หลักสูตรมีการจัดการศึกษาภาคการศึกษาฤดูร้อนหรือไม่ 
มีระบบการจัดการศึกษาในระบบอื่นหรือไม่ และรูปแบบการจัดการเรียนการสอนมีลักษณะเป็น
อย่างไร เช่น แบบชั้นเรียน เป็นต้น 
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  3.2 การด าเนินการหลักสูตร เป็นการระบุวัน – เวลาในการด าเนินการเรียนการสอน 
เช่น ระบุวัน-เวลาราชการปกติ ภาคการศึกษาต้น เปิดเรียนเดือนมิถุนายน – ตุลาคม ภาคการศึกษา
ปลาย เปิดเรียนเดือนพฤศจิกายน – มีนาคม หรือระบุถ้ามีกรณีที ่จ ัดระบบการจัดการศึกษา 
ในระบบอื่น ระบุคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษาว่ามีคุณสมบัติอะไรบ้าง ปัญหาของนิสิตแรกเข้าที่สามารถ
เกิดขึ้นได้ กลยุทธ์ในการแก้ปัญหาของนิสิตแรกเข้า แผนการรับนิสิตและผู้ส าเร็จการศึกษาในระยะ  
5 ปีว่า จะมีจ านวนนิสิตที่คาดว่าจะส าเร็จการศึกษาเท่าไร ระบุแผนการรับนิสิตและผู้ส าเร็จการศึกษา
จ าแนกตามวิชาเอก (ถ้ามี) ระบุงบประมาณตามแผน เช่น ประมาณการงบประมาณรายรับที ่ได้ 
ประมาณการงบประมาณรายจ่าย ประมาณการค่าใช้จ่ายต่อหัวในการผลิตบัณฑิตเป็นเงินเท่าไรต่อคน
ต่อปี ตลอดจนการเทียบโอนหน่วยกิต รายวิชา และการลงทะเบียนเรียนข้ามมหาวิทยาลัย 
  3.3 หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน เป็นการให้รายละเอียดเกี่ยวกับหลักสูตร ทั้งจ านวน
หน่วย กิตรวมตลอดหลักสูตร และโครงสร้างหลักสูตรประกอบไปด้วย 1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  
ซึ่งเป็นรายวิชาที่ทุกคณะในมหาวิทยาลัยต้องเรียน เช่น กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร กลุ่มวิชา
มนุษยศาสตร์ กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ เป็นต้น 2) หมวดวิชาเฉพาะ จะเป็นการให้รายละเอียดทั้งวิชาชีพ
ครูและวิชาเอก และ 3) หมวดวิชาเลือกเสรี ซึ่งเป็นรายวิชาที่นิสิต/นักศึกษาสามารถเลือกตามที่ตนเอง
สนใจ นอกจากนี้ ในส่วนนี้ในบางมหาวิทยาลัยอาจมีการให้รายละเอียดเกี่ยวกับ ค าอธิบายรายวิช า
ต่างๆ ที่มีในหลักสูตรและรายชื่ออาจารย์ที่ท าการสอน  
  3.4 องค์ประกอบเกี่ยวกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู เป็นการให้รายละเอียด
ระบุระยะเวลาของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูโดยการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในหน้าที่ครู 
นอกจากนี้ระบุมาตรฐานผลการเรียนรู้ของประสบการณ์ภาคสนาม ช่วงเวลา และการจัดเวลาและ
ตารางสอน 
  3.5 ข้อก าหนดเกี่ยวกับการท าโครงงานหรือวิจัย ระบุค าอธิบายโดยย่อ มาตรฐาน 
ผลการเรียนรู้ ช่วงเวลา จ านวนหน่วยกิต และการเตรียมการ 
  หมวดที่ 4 ผลกำรเรียนรู้ กลยุทธ์กำรสอนและประเมินผล  
  4.1 การพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของนิสิต/นักศึกษา เป็นระบุลักษณะพิเศษ 
ของนักศึกษาที ่นอกเหนือไปจากความคาดหวังโดยทั ่ว ๆ ไปของสถาบัน คณะ หรือภาควิชา  
ในหลักสูตรคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์จะเน้นในเรื่องของความศรัทธาในวิชาชีพครู บุคลิกภาพ 
จรรยาบรรณวิชาชีพ และคุณลักษณะในความเป็นผู้น า  
  4.2 การพัฒนาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน ระบุการพัฒนาผลการเรียนรู้หมวดวิชา
ศึกษาท่ัวไป ประกอบไปด้วย มาตรฐานผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอน และการประเมินผลการเรียนรู้  
  4.3 แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ (Curriculum 
Mapping) รายวิชาของหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป แสดงแต่ละรายวิชาให้ครอบคลุมทุก PLOs 
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  หมวดที่ 5 หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนักศึกษา  
  5.1 กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ์ในการให้ระดับคะแนน (เกรด) เป็นการระบุ
หลักเกณฑ์หรือ ข้อบังคับในการวัดผลและการส าเร็จการศึกษา โดยอาจแนบเอกสารดังกล่าวไว้ใน
ภาคผนวก  
  5.2 กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ ์ของนักศึกษา เป็นการระบุ  
การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู ้ขณะนักศึกษาก าลังศึกษาอยู ่และการทวนสอบมาตรฐาน  
ผลการเรียนรู้หลังจากนักศึกษาส าเร็จการศึกษาให้มีการทวนสอบผลการเรียนรู้ตามที่ก าหนดไว้ใน
หลักสูตรและรายวิชา 
  5.3 เกณฑ์การส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร เป็นการระบุระเบียบหลักเกณฑ์หรือ
ข้อบังคับ เกี่ยวกับการส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร  
  หมวดที่ 6 การพัฒนาคณาจารย์  
  6.1 การเตรียมการส าหรับอาจารย์ใหม่ เป็นการระบุขั ้นตอนในการต้อนรับ  
อาจารย์ใหม่ เป็นการให้รายละเอียดเกี่ยวกับการปฐมนิเทศและบทบาทหรือหน้าที่ในการสอน  
  6.2 การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่คณาจารย์ เป็นการอธิบายถึงการพัฒนา
ความรู ้และทักษะให้กับอาจารย์ โดยแบ่งออกเป็นการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน  
การวัดและประเมินผล และการพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอื่น ๆ  
  หมวดที่ 7 การประกันคุณภาพหลักสูตร  
  7.1 ผลลัพธ์การเรียนรู้ ระบุการบริหารหลักสูตรตามมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาและการประกันคุณภาพ การศึกษา ของมหาวิทยาลัย  

7.2 นิสิต ระบุการรับนิสิต หลักสูตรก าหนดคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษาเป็นตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักส ูตรระดับปร ิญญาตรี พ.ศ. 2565 การสนับสนุนและการให้ค  าแนะน านิสิต  
การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษา 

7.3 อาจารย์ ระบุหลักสูตรก าหนดระบบกลไก หลักสูตรก าหนดระบบกลไก 
หลักสูตรก าหนดระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ การมีส่วนร่วมของคณาจารย์ในการวางแผน 
การติดตามและทบทวนหลักสูตร 
  7.4 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน เป็นการก าหนดให้มีการออกแบบ
หลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร โดยด าเนินการตามกระบวนการในการพัฒนาหลักสูตรของ
มหาวิทยาลัย มีการพิจารณาก าหนดผู้สอนโดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรร่วมกับภาควิชาและคณะ
ก าหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอน ก าหนดอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรร่วมกับอาจารย์ผู้สอน 
หลักสูตรก าหนดให้มีการเตรียมความพร้อมให้กับนิสิต หลักสูตรก าหนดให้การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา
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วิชาการให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร หลักสูตรจัดให้มีกระบวนการทวนสอบมาตรฐาน
ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

7.5 สิ ่งสนับสนุนการเรียนรู้ หลักสูตรก าหนดให้มีระบบและกลไกในการจัดหา 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ โดยอาจารย์ผู ้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นผู้มีส่วนร่วม เพื่อให้มีสิ ่งสนับสนุน  
การเรียนรู้ที ่เหมาะสม หลักสูตรก าหนดให้มีการประเมินความพึงพอใจในการใช้ทรัพยากรต่าง  ๆ  
ที่เป็นสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนิสิต ทุกปีการศึกษา การบริหารงบประมาณตามสัดส่วนงบประมาณ
ที่ได้รับจัดสรรจากมหาวิทยาลัย ระบุทรัพยากรการเรียนการสอนที่มีอยู่เดิม 

7.6 ผลผลิต/ผลลัพธ์ หลักสูตรรวบรวมข้อมูลอัตราการส าเร็จการศึกษาของบัณฑิต 
หลักสูตรรวบรวมและติดตามการได้งานท าของบัณฑิต และหลักสูตรมีการส ารวจความพึงพอใจของ  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตร 

7.7 ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators) ระดับปริญญาตรี
แบ่งออกเป็นจ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร คุณสมบัติของอาจารย์  ผู้รับผิดชอบ หลักสูตร 
คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ  
ระยะเวลาที่ก าหนด 
  หมวดที่ 8 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของหลักสูตร  
  8.1 การทบทวนประสิทธิผลของการสอนและการประเมินผู้เรียน เป็นการประเมิน
กลยุทธ์การสอน และการทบทวนกระบวนการวัดและประเมินผู้เรียน 
  8.2 การประเมินหลักสูตรในภาพรวม เป็นการก าหนดให้มีการประเมินภาพรวมของ
หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต โดยการประเมินโดยนิสิตปีสุดท้าย การประเมินโดยนิสิตที่ส าเร็จการศึกษา
ในหลักสูตรนี้ การประเมินโดยผู้ใช้บัณฑิตและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่น ๆ 
  8.3 การประเมินผลการด าเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร เป็นการก าหนด
รายละเอียดในการประเมิน โดยให้ประเมินตามตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุในหมวดที่ 7 ข้อ 7.7  
โดยคณะกรรมการประเมินอย่างน้อย 3 คน ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาเดียวกันอย่างน้อย 1 คน  
  8.4 การน าผลการประเมินไปวางแผนพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร ให้กรรมการวิชาการ
ประจ าสาขาว ิชา/ภาควิชา รวบรวมข้อมูลจากการประเมินการเร ียนการสอนของอาจารย์  
นิสิตมหาบัณฑิตและผู้ใช้บัณฑิต และข้อมูลจากผลการจัดการเรียนรู้รายวิชา (มคอ.5 มคอ.6) และ 
มคอ.7 เพื่อทราบปัญหาของการบริหารหลักสูตรทั้งในภาพรวมและในแต่ละรายวิชา และน าไปสู่  
การด าเนินการปรับปรุงรายวิชาและหลักสูตรต่อไป ส าหรับการปรับปรุงหลักสูตรนั้นจะกระท าทุก ๆ  
5 ปี ทั้งนี้เพื่อให้หลักสูตรมีความทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการของสังคมและผู้ใช้บัณฑิต 
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 2. มำตรฐำนวิชำชีพทำงกำรศึกษำ 
 ปัจจุบันคุรุสภาได้ก าหนดให้ผู ้ประกอบอาชีพครูทุกคนมีมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา  
ซึ่งเป็นข้อก าหนดที่เกี่ยวกับคุณลักษณะและคุณภาพที่พึงประสงค์ในการประกอบวิชาชีพ ประกอบ  
ไปด้วยมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ ซึ่งข้อก าหนดเกี่ยวกับความรู้และประสบการณ์  
ในการจัดการเรียนรู้ หรือการจัดการศึกษา ซึ่งผู ้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา รวมทั้งผู ้ต้องการ
ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องมีเพียงพอที่สามารถน าไปใช้ในการประกอบวิชาชีพได้ มาตรฐาน
การปฏิบัติงาน เป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ หรือการแสดงพฤติกรรมการปฏิบัติงานและ  
การพัฒนางาน ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา รวมทั้งผู้ต้องการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
ต้องปฏิบัติตาม เพื่อให้เกิดผลตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายการเรียนรู้ หรือการจัดการศึกษา 
รวมทั้งต้องฝึกฝนพัฒนาตนเองให้มีทักษะ หรือความช านาญสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง  และมาตรฐานการ
ปฏิบัต ิตน ซึ ่งจรรยาบรรณของวิชาชีพที ่ก  าหนดขึ ้นเป็นแบบแผนในการประพฤติปฏิบัติตน  
ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา รวมทั้งผู้ต้องการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องยึดถือปฏิบตัิ
ตาม เพ่ือรักษาและส่งเสริมเกียรติคุณชื่อเสียง และฐานะของผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ให้เป็นที่
เช ื ่อถ ือศร ัทธาแก่ผ ู ้ร ับบร ิการและสังคม อันจะน ามาซึ ่งเก ียรติ และศักด ิ ์ศร ีแ ห ่งว ิชาชีพ”  
(ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2567)  
 ผู้ที่ประกอบวิชาชีพครูจะต้องมีมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ  ซึ่งประกอบด้วย 
ดังต่อไปนี้ 

มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ กล่าวคือ ผู้ประกอบวิชาชีพครู ต้องมีคุณวุฒิ  
ไม่ต ่ากว่าปริญญาตรีทางการศึกษาหรือเทียบเท่า หรือมีคุณวุฒิอื่นที่คุรุสภารับรอง โดยมีมาตรฐาน
ความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ ดังต่อไปนี้ 

(ก) มำตรฐำนควำมรู้ ต้องมีความรอบรู้และเข้าใจในเรื่อง ดังต่อไปนี้ 
(1) การเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก สังคม และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
(2) จิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาการศึกษา และจิตวิทยาให้ค าปรึกษาในการวิเคราะห์และ

พัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 
(3) เนื้อหาวิชาที่สอน หลักสูตร ศาสตร์การสอน และเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้ 
(4) การวัด ประเมินผลการเรียนรู้ และการวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน 
(5) การใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
(6) การออกแบบและการด าเนินการเกี่ยวกับงานประกันคุณภาพการศึกษา 
(ข) มำตรฐำนประสบกำรณ์วิชำชีพ ผ่านการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา ตามหลักสูตร

ปริญญาทางการศึกษาเป็นเวลาไม่น้อยกว่าหนึ ่งปี และผ่านเกณฑ์การประเมินปฏิบัติการสอน 
ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขท่ีคณะกรรมการคุรุสภาก าหนด ดังต่อไปนี้ 
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(1) การฝึกปฏิบัติวิชาชีพระหว่างเรียน 
(2) การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในสาขาวิชาเฉพาะ  
ทั้งนี้ รายละเอียดของมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพให้เป็นไปตามที่คณะกรรมการ

คุรุสภาก าหนด 
 นอกจากมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ ผู้ที่ประกอบวิชาชีพครูจะต้องมีมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน (ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2567) ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
 (ก) กำรปฏิบัติหน้ำที่ครู  

(1) มุ่งม่ันพัฒนาผู้เรียน ด้วยจิตวิญญาณความเป็นครู  
(2) ประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี มีคุณธรรมจริยธรรม และมีความเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง  
(3) ส่งเสริมการเรียนรู้ เอาใจใส่ และยอมรับความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละบุคคล 
(4) สร้างแรงบันดาลใจผู้เรียนให้เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้และผู้สร้างนวัตกรรม  
(5) พัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้ ทันสมัย และทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
(ข) กำรจัดกำรเรียนรู้  
(1) พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนรู้ สื่อ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้  
(2) บูรณาการความรู้และศาสตร์การสอนในการวางแผนและจัดการเรียนรู้  ที่สามารถพัฒนา

ผู้เรียนให้มีปัญญารู้คิด และมีความเป็นนวัตกร 
(3) ดูแล ช่วยเหลือ และพัฒนาผู ้เร ียนเป็นรายบุคคลตามศักยภาพ สามารถรายงาน  

ผลการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนได้อย่างเป็นระบบ  
(4) จัดกิจกรรมและสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีความสุขในการเรียน  โดยตระหนัก

ถึงสุขภาวะของผู้เรียน  
(5) วิจัย สร้างนวัตกรรม และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของ

ผู้เรียน 
(6) ปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์และมีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพ  
(ค) ควำมสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน  
(1) ร่วมมือกับผู้ปกครองในการพัฒนาและแก้ปัญหาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์  
(2) สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ

ของผู้เรียน  
(3) ศึกษา เข้าถึงบริบทของชุมชน และสามารถอยู ่ร ่วมกันบนพื ้นฐานความแตกต่าง  

ทางวัฒนธรรม  
(4) ส่งเสริมอนุรักษ์วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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 นอกจากนี้ ผู้ประกอบวิชาชีพครูจะต้องมีมาตรฐานการปฏิบัติตนตามข้อบังคับครุสภาว่าด้วย 
จรรยาบรรณของวิชาชีพ แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

1) จรรยำบรรณต่อตนเอง  
ข้อ 1 ผู ้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องมีวินัยในตนเอง พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ 

บุคลิกภาพ และวิสัยทัศน์ ให้ทันต่อการพัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยู่เสมอ 
2) จรรยำบรรณต่อวิชำชีพ  
ข้อ 2 ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องรัก ศรัทธา ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อวิชาชีพ

และเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์กรวิชาชีพ 
3) จรรยำบรรณต่อผู้รับบริกำร  
ข้อที ่ 3 ผู ้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องรัก เมตตา เอาใจใส่ ช่วยเหลือ ส่งเสริม  

ให้ก าลังใจแก่ศิษย์ และผู้รับบริการตามบทบาทหน้าที่ 
ข้อที่ 4 ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ทักษะ และนิสัยที่

ถูกต้องดีงามแก่ศิษย์ และผู้รับบริการ ตามบทบาทหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ ด้วยความบริสุทธิ์ใจ 
ข้อที ่ 5 ผู ้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที ่ดี  

ทั้งทางกายวาจา และจิตใจ 
ข้อที่ 6 ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องไม่กระท าตนเป็นปฏิปักษ์ต่อความเจริญทางกาย

สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ สังคมของศิษย์ และผู้รับบริการ 
ข้อที ่ 7 ผู ้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องให้บริการด้วยความจริงใจและเสมอภาค  

โดยไม่เรียกรับหรือยอมรับผลประโยชน์จากการใช้ต าแหน่งหน้าที่โดยมิชอบ 
 4) จรรยำบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชำชีพ 

ข้อที่ 8 ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา พึงช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันอย่างสร้างสรรค์
โดยยึดมั่นในระบบคุณธรรม สร้างความสามัคคีในหมู่คณะ 

5) จรรยำบรรณต่อสังคม 
ข้อที่ 9 ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา พึงประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าในการอนุรักษ์และ

พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา สิ ่งแวดล้อม รักษาผลประโยชน์  
ของส่วนรวม และยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข   
(ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2567) 
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 3. กรอบมำตรฐำนคุณวุฒิระดับอุดมศึกษำแห่งชำติ 
 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ หรือ Thai Qualifications Framework 
for Higher Education (TQF: Hed) เป็นกรอบที่แสดงระบบคุณวุฒิการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ของประเทศ ซึ่งประกอบด้วย ระดับคุณวุฒิความเชื่อมโยงต่อเนื่องจากคุณวุฒิระดับหนึ่งไปสู่ระดับ  
ที่สูงขึ้น การแบ่งสายวิชา มาตรฐานผลการเรียนรู้ของแต่ละระดับคุณวุฒิ  ซึ่งเพิ่มสูงขึ้นตามระดับ 
ของคุณวุฒิ ปริมาณการเร ียนรู ้ที ่สอดคล้องกับเวลาที ่ต ้องใช้ ลักษณะของหลักสูตรในแต่ละ  
ระดับคุณวุฒิ การเปิดโอกาสในเทียบโอนผลการเรียนรู้จากประสบการณ์ ซึ่งเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิต รวมทั้งระบบและกลไกที่ให้ความมั่นใจในประสิทธิผล การด าเนินงานตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของสถาบันอุดมศึกษาว่า สามารถผลิตบัณฑิตให้บรรลุคุณภาพ 
ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ 

การด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มีวัตถุประสงค์ที่ส าคัญ
ดังต่อไปนี้ 

1. เพ่ือเป็นการประกันคุณภาพข้ันต ่าของบัณฑิตในแต่ละสาขา/สาขาวิชา หรือแต่ละคุณวุฒิ 
2. เพื่อให้แต่ละสาขา/สาขาวิชามีการก ากับดูแลคุณภาพการผลิตบัณฑิตกันเอง โดยบัณฑิต  

ในสาขาสาขาวิชาเดียวกันของแต่ละสถาบัน มีคุณภาพไม่ต ่ากว่าที่ก าหนดไว้ในมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
การศึกษาของสาขา/สาขาวิชานั้น ๆ 

3. เพื ่อน าไปสู ่การลดขั ้นตอน/ระเบียบ (deregulations) ในการด าเนินการให้กับ
สถาบันอุดมศึกษาที่มีความเข้มแข็งและความพร้อมในการจัดการศึกษา (กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2565) 
 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ประกอบไปด้วย มาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษา (มคอ.) ทั ้งหมด 7 หัวข้อ ได้แก่ มคอ.1 มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  
สาขา/ สาขาวิชา มคอ.2 รายละเอียดหลักสูตร มคอ.3 รายละเอียดรายวิชา มคอ.4 รายละเอียด
ประสบการณ์ภาคสนาม มคอ.5 รายงานผลการด าเนินการรายวิชา มคอ.6 รายงานผลการด าเนินการ
ประสบการณ์ภาคสนาม มคอ.7 รายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร (กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2565) 
 
ตำรำง 1 มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

หัวข้อ ควำมหมำย เนื้อหำ 

มคอ.1 เป็นกรอบเกี่ยวกับมาตรฐานผลการเรียนรู้ของ
บัณฑิตเป็นการก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิต 

1. ชื่อสาขา/ สาขาวิชา 
2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา 
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หัวข้อ ควำมหมำย เนื้อหำ 
ชื ่อปริญญา เนื ้อหาสาระส าคัญของสาขาวิชา 
ที่รวมทั้งระบุองค์กรวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็น
หลักประกันว่า ผู ้ที ่ส  าเร็จการศึกษาจะมีผล 
การเรียนรู้ที่ไม่น้อยกว่าที่ก าหนด ซึ่งการก าหนด
ในส่วนนี ้มอบหมายให้ผ ู ้เช ี ่ยวชาญสาขาวิชา
ร่วมกันร่าง มคอ.1 โดยขึ้นอยู่กับเอกลักษณ์ของ
แต่ละสถาบัน 

3. ลักษณะของสาขา/ สาขาวิชา 
4. คุณสมบัติของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
5. มาตรฐานผลการเรียนรู้ 
6. องค์กรวิชาชีพที่เก่ียวข้อง 
7. โครงสร้างหลักสูตร 
8. เนื ้อหาสาระส าคัญของสาขา/ 
สาขาวิชา 

มคอ.2 เป ็นภาพรวมของการจ ัดหล ักส ูตรการจัด 
การเรียนการสอนที่จะท าให้บัณฑิตบรรลุผล 
การเรียนรู้ของหลักสูตร แต่ละสถาบันสามารถ
บรรจุเนื้อหาวิชาเพ่ิมเติมนอกเหนือจากที่ก าหนด
ได้อย่างอิสระ โดยคณาจารย์ผ ู ้สอนจะต้อง
ร่วมกันวางแผนและจัดท ารายละเอียดหลักสูตร 

1. ข้อมูลทั่วไป 
2. ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร 
3 . ร ะ บ บ ก า ร จ ั ด ก า ร ศ ึ ก ษ า  
การด าเนินการและโครงสร้างของ
หลักสูตร 
4. ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอน
และประเมินผล 
5. หลักเกณฑ์ในการประเมินผล
นักศึกษา 
6. การพัฒนาคณาจารย์ 
7. การประกันคุณภาพหลักสูตร 
8. การประเมินและปรับปรุงการ
ด าเนินการของหลักสูตร 

มคอ.3 ข้อมูลเก ี ่ยวก ับแนวทางการบร ิหารจ ัดการ
รายวิชา เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไป
ตามแผนที ่วางไว ้ ในรายละเอียดหลักส ูตร  
ทั ้งว ัตถุประสงค์ เนื ้อหา ความรู ้ในรายวิชา  
แนวทางการปลูกฝังทักษะ ตลอดจนคุณลักษณะ
อื่นๆ ที ่ควรได้รับการพัฒนาตาม จุดมุ ่งหมาย
รายวิชา  

1. ข้อมูลทั่วไป 
2. จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 
3. ลักษณะและการด าเนินการ 
4. การพัฒนาผลการเร ียนร ู ้ของ
นักศึกษา 
5. แผนการสอนและการประเมินผล 
6. ทร ัพยากรประกอบการเร ียน 
การสอน 
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หัวข้อ ควำมหมำย เนื้อหำ 
7 .  การประ เม ิ นและปร ั บปรุ ง 
การด าเนินการของรายวิชา 

มคอ.4 ข้อมูลเก ี ่ยวก ับแนวทางการบร ิหารจ ัดการ 
ในรายวิชาหรือกิจกรรมที่นักศึกษาจะต้องฝึกงาน 
ฝึกภาคสนาม หรือสหกิจศึกษา ซึ่งต้องวางแผน
ให้สอดคล้องก ับรายละเอียดของหลักส ูตร 
ที ่ก  าหนดถึงว ัตถ ุประสงค์รายละเอียดของ 
การด าเนินการของกิจกรรมนั้น ๆ กระบวนการ
หรือวิธีการในการปลูกฝังทักษะต่าง ๆ รวมถึง
ความรู ้ท ี ่และคุณลักษณะอื ่น ๆ ที ่น ักศึกษา 
จะได ้ร ับการพัฒนาให ้ประสบความส  าเร็จ 
ตามจุดมุ ่งหมาย รวมทั ้งเกณฑ์การว ัดและ
ประเมินผลนักศึกษา 

1. ข้อมูลทั่วไป 
2. จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 
3. การพัฒนาผลการเรียนรู้ 
4. ลักษณะและการด าเนินการ 
5. การวางแผนและการเตรียมการ 
6. การประเมินนักศึกษา 
7 .  การประ เม ิ นและปร ั บปรุ ง 
ก า ร ด  า เ น ิ น ก า ร ข อ ง ก า ร ฝึ ก
ประสบการณ์ภาคสนาม 

มคอ.5 รายงานผลเกี่ยวกับภาพรวมของการจัดการเรียน
การสอนในรายวิชานั ้น ๆ ของอาจารย์ผู ้สอน 
เมื่อสิ้นภาคเรียน เพื่อตรวจสอบว่า การจัดการ
เรียนการสอนครอบคลุมและเป็นไปตามแผนที่
วางไว้ในรายละเอียดของรายวิชาหรือไม่ ถ้าหาก
ไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ ต้องให้เหตุผลและ
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการจัดการเรียน 
การสอนในคร ั ้ ง ต ่ อ ไป  นอกจากน ี ้  ย ั งมี
รายละเอียดเกี่ยวกับผลการเรียนและจ านวนของ
นักศึกษา ตลอดจนปัญหาในการบริหารจัดการ 
การว ิ เคราะห ์ผลการประเม ินรายว ิชาของ
นักศึกษา/หัวหน้าภาค/หรือผู้ประเมินภายนอก 
รวมทั้งการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต 
การวางแผนและให้ข้อเสนอแนะต่อผู้ประสานงาน
หลักสูตรเพ่ือปรับปรุงและพัฒนารายวิชา 

1. ข้อมูลทั่วไป 
2 . ก า ร จ ั ด ก า ร เ ร ี ย น ก า ร ส อ น
เปรียบเทียบกับแผนการสอน 
3. สรุปผลการจัดการเรียนการสอน
ของรายวิชา 
4 .  ป ั ญ ห า แ ล ะ ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ 
การด าเนินการ 
5. การประเมินรายวิชาหมวด 
6. แผนการปรับปรุง 
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มคอ.6 รายงานผลการฝึกงาน ออกฝึกภาคสนาม หรือ 

สหกิจศึกษา ว่าได้บรรลุผลตามแผนที่วางไว้ใน
รายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนามหรือไม่ 
โดยต้องให ้เหตุผลและข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงครั้งต่อไป ถ้าหากไม่เป็นไปตามแผนที่
วางไว้ซึ ่งรายงานนี้ ครอบคลุมถึงการฝึกตั้งแต่ 
เริ่มจนสิ้นสุด ปัญหาด้านการบริหารจัดการและ
สิ ่งอ านวยความสะดวก การวิเคราะห์ผลการ
ประเม ิน การฝ ึกของน ักศ ึกษา/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบ/ พนักงานพ่ีเลี้ยง 

1. ข้อมูลทั่วไป 
2. การด  าเน ินการท ี ่ต ่างไปจาก
แผนการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม 
3. ผลการด าเนินการ 
4.  ป ัญหา และผลกระทบด ้ าน 
การบริหาร 

มคอ.7 รายงานผลประจ าปีที่จัดท าโดยผู้ประสานงาน
หรือผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกี่ยวกับผลการบรหิาร
จ ัดการหล ักส ูตร ประกอบไปด ้ วยข ้อมูล 
หลายส่วน เช่น ข้อมูลนักศึกษา สภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอกสถาบ ันท ี ่ กระทบต่อ
หลักส ูตร สร ุปภาพรวมของรายงานผลของ
รายวิชาในหลักสูตร ประสิทธิภาพในการสอน
การเทียบเคียงผลการด าเนินการกับมาตรฐาน
อื่นๆ สรุปผลการประเมินหลักสูตรจากผู้ส าเร็จ
การศึกษาและผู ้ใช้บัณฑิต ข้อเสนอแนะ และ
แผนปฏ ิบ ัต ิการในการวางแผนและพ ัฒนา 
คณาจารย์และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ซึ่งรายงาน
ผลดังกล่าวจะส่งไปยังหัวหน้าภาควิชาและ
คณบดี เพื ่อใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงและ
พัฒนาหลักสูตร และเป็นข้อมูลในการรับรอง
หลักสูตรจากผู้ประเมินภายนอก 

1. ข้อมูลทั่วไป 
2. ข้อมูลเชิงสถิติ 
3. การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบ
ต่อหลักสูตร 
4. ข้อมูลสรุปรายวิชาของหลักสูตร 
5. การบริหารหลักสูตร 
6. สรุปการประเมินหลักสูตร 
7. คุณภาพของการสอน 
8. ข ้อค ิดเห ็นและข ้อเสนอแนะ
เก ี ่ยวก ับค ุณภาพหล ักส ูตรจาก 
ผู้ประเมินอิสระ 
9. แผนการด าเนินการเพื่อพัฒนา
หลักสูตร 
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 มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ (หลักสูตรสี่ปี)  
พ.ศ. 2562 ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ มุ ่งให้เกิดมาตรฐานผลการเร ียนรู ้ของบัณฑิต  
ซึ่งเป้าหมายของการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ ในครั้งนี้จึงมุ่งเน้นที่การสร้าง
หลักสูตรให้มีความทันสมัย ตอบสนองยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ และการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล  
โดยอิงงานวิจัยในอดีตที่พบว่า มีความซ ้าซ้อนของโครงสร้างรายวิชา รวมทั้งอิงงานวิจัยจากบทเรียน
การผลิตครูของประเทศต่าง ๆ ในสากลที่มีความก้าวหน้าในการผลิตบัณฑิตวิชาชีพครู ตลอดจน 
การระดมความคิดและประสบการณ์ของผู้เกี่ยวข้องในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของประเทศ 
 การจัดท าหลักสูตรวิชาชีพครู อยู่ภายใต้หลักการที่มีความส าคัญ ได้แก่ 1) แนวคิดของการ
จัดท าหลักสูตรวิชาชีพครูเป็นหลักสูตรบูรณาการ และเป็นหลักสูตรอิงสมรรถนะมากกว่าหลักสูตร  
อิงเนื้อหาเน้นสมรรถนะการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการวิจัยเพื่อพัฒนานวัตกรรมการพัฒนาผู้เรียน  
2) การกำ  หนดโครงสร้างหลักสูตรมีความยืดหยุ่น และตอบสนองความต้องการของการใช้ครูในโลก
ปัจจุบันและอนาคต รวมทั้งความต้องการของผู้เรียน 3) การก าหนดโครงสร้างหลักสูตร ได้ให้สถาบัน
ผลิตครูมีอิสระในการสร้างหลักสูตรผลิตครูที่เหมาะสมกับอัตลักษณ์และสภาพบริบทเชิงพื้นที่ของ
สถานศึกษา โดยยึดผลลัพธ์การเรียนรู ้ซึ ่งก าหนดขึ ้นส าหรับแต่ละกลุ ่มสาขาเป็นเป้าหมายร่วม 
ตลอดจนก าหนดโครงสร้างหลักสูตรให้มีความยืดหยุ่นและสะท้อนอัตลักษณ์ของผู้เรียน 4) การส่งเสริม
การจัดทำ  หลักสูตรรายวิชาที่ทันสมัยตามสากล มีการจัดการเรียนการสอนที่ใช้สื ่อเทคโนโลยี  
ซึ่งสอดคล้องกับการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล 5) การส่งเสริมการบริหารจัดการหลักสูตร การเรียนการสอน 
การปฏิบัติการสอนที่ทำ  ให้ผู้เรียนมีสมรรถนะทางวิชาชีพครู มีจิตวิญญาณและอุดมการณ์ความเป็น
ครู และคุณสมบัติที่สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพครู และ 6) การส่งเสริมการวางระบบการประกัน
คุณภาพหลักสูตรที่เข้มข้นเพ่ือให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะตามเป้าหมายของหลักสูตร 
 สาขาครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ เป็นศาสตร์ที่ว่าด้วยการเตรียมความพร้อมและพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาก่อนประจ าการและส่งเสริมการพัฒนาครูประจ าการและนอกประจ าการให้มี
ความรู้และมีสมรรถนะทางวิชาชีพ เป็นผู้ยึดมั่นในค่านิยม อุดมการณ์ มีจิตวิญญาณความเป็นครู และ
สมรรถนะทางวิชาชีพครู ประกอบกับรัฐได้ก าหนดยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี โดยเน้นเป้าหมาย 
การสร้างก าล ังคนที ่ม ีค ุณภาพ เป็นคนเก่ง และคนดี มีข ีดความสามารถในการแข่งขันและ
ความสามารถในการสร้างนวัตกรรม การปรับปรุงพัฒนา ดังนั้นหลักสูตรนี้จึงมุ่งเน้นการยกระดับ
คุณภาพการผลิตบัณฑิตครูให้เป็นวิชาชีพชั้นสูง มีบทบาทในการสร้างครูที่มีคุณภาพที่น าไปสู่การสร้าง
ก าลังคนที่มีคุณภาพและตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติ 
 สาขาครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ มีหลายกลุ ่มสาขาวิชา ซึ ่งแต่ละกลุ ่มสาขาวิชา  
ยังมีสาขาวิชา (วิชาเอก วิชาโท) อีกหลายสาขาวิชามากน้อยเป็นไปตามขอบข่ายของศาสตร์แต่ละกลุ่ม
สาขาวิชาและหลักสูตรการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับการศึกษาอาชีวศึกษารวมถึง
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การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งสถาบันการศึกษาสามารถจัดท ารายละเอียด
หลักสูตรและมาตรฐานผลการเรียนรู ้ ตลอดจนจัดการศึกษาเป็นสาขาวิชา (วิชาเอก วิชาโท)  
ได้อย่างอิสระ สอดคล้องกับมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ใน มคอ.1 ตามบริบทและศักยภาพของ
สถาบัน กลุ่มสาขาวิชาต่าง ๆ (กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม , 2565)  
มีดังต่อไปนี้ 
  1 กลุ่มสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 
  2 กลุ่มสาขาวิชาการประถมศึกษา 
  3 กลุ่มสาขาวิชาภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 
  4 กลุ่มสาขาวิชาคณิตศาสตร์ 
  5 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
  6 กลุ่มสาขาวิชาสังคมศึกษา 
  7 กลุ่มสาขาวิชาสุขศึกษา พลศึกษา และนันทนาการ 
  8 กลุ่มสาขาวิชาศิลปศึกษา ดนตรีศึกษาและนาฏศิลป์ศึกษา 
  9 กลุ่มสาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว 
  10 กลุ่มสาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
  11 กลุ่มสาขาวิชาการวัดและประเมินทางการศึกษา 
  12 กลุ่มสาขาวิชาการศึกษาพิเศษ 
  13 กลุ่มสาขาวิชาการศึกษาตลอดชีวิตและการศึกษาเพ่ือชุมชน 
  14 กลุ่มสาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศึกษา 
  15 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาการอาชีพ 
  16 กลุ่มสาขาวิชาทางการศึกษาอื่น ๆ ที่อาจมีการจัดท ามาตรฐานคุณวุฒิวิชาเอก 
อ่ืน ๆ เพ่ิมเติมในอนาคต 
 
 4. คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
  4.1 มีค่านิยมร่วม ตระหนักและยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการทำ  งานของครู การ
พัฒนาความรู้สึกถึงตัวตนความเป็นครูและมีเจตคติต่อวิชาชีพครูที่เข้มแข็ง มีจิตบริการต่อวิชาชีพครู
และชุมชน 
  4.2 เป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม ยึดมั ่นในวิชาชีพครู มีจิตวิญญาณครูและ  
ยึดมั่นในจรรยาบรรณของวิชาชีพครู ปฏิบัติหน้าที่ตามอุดมการณ์ความเป็นครูด้วยความรัก ศรัทธา 
ซื่อสัตย์สุจริตรับผิดชอบต่อวิชาชีพ อุทิศตนและทุ่มเทในการเอาใจใส่ สร้างแรงบันดาลใจ พัฒนาการ
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เรียนรู้และผลประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน มีความพอเพียงและประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  ทั้งทาง 
ด้านวิชาการและวิชาชีพ 
  4.3 เป็นผู้เรียนรู้และฉลาดรู้ และมีปัญญา เป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ การคิดขั ้นสูง มีความรอบรู ้ด ้านการเงิน สุขภาพ สุนทรียภาพ วัฒนธรรม รู ้เท่าทัน 
การเปลี่ยนแปลงของสังคมและของโลก การสร้างสัมมาชีพและความมั่นคงในคุณภาพชีวิตของตนเอง 
ครอบครัว ชุมชน และสังคม มีความเพียร มุ่งม่ันมานะ บากบั่น ใฝ่เรียนรู้ มีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
และพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลที่เรียนรู้และรอบรู้ ทันสมัยทันต่อการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
  4.4 เป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม เป็นผู้มีทักษะศตวรรษที่ 21 มีความสามารถคิด
วิเคราะห์การคิดขั ้นสูง มีความฉลาดดิจิทัล ทักษะการท างานเป็นทีม มีทักษะข้ามวัฒนธรรม  
รู้เท่าทันสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่ การเปลี่ยนแปลงของสังคมและของโลก มีส่วนร่วม  
ในการพัฒนาความก้าวหน้าให้กับวิชาชีพครู สามารถแสวงหาความรู้ พัฒนาความรู้ งานวิจัย และ  
สร้างนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาตนเอง ผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพตามความแตกต่างระหว่างบุคคล 
  4.5 เป็นผู้มีความสามารถสูงในการจัดการเรียนรู้ เป็นผู้มีความสามารถในการจัด
เนื้อหาสาระออกแบบกิจกรรม วางแผนและจัดการเรียนรู้ ถ่ายทอดความรู้ สร้างแรงบันดาลใจและ
ส่งเสริมให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความสุขในการเรียน โดยใช้ศาสตร์การสอน รวมถึงวิธีการ  
ใช้เทคนิค วิธีการจัดการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย สื่อ แหล่งเรียนรู้ ชุมชน ภูมิปัญญาใน
ชุมชนที่เหมาะสมกับสาระวิชาและผู้เรียนที่มีความแตกต่างกัน สามารถบูรณาการความรู้ข้ามศาสตร์ 
ข้ามวัฒนธรรม และการวิจัย สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้แบบบู รณาการศาสตร์ 
การสอน ความรู้ เนื้อหาสาระ และเทคโนโลยี (TPCK) เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ตลอดจน
น าไปใช้ในการแก้ไขปัญหา พัฒนาตนเอง ผู้เรียนและสังคม 
  4.6 เป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง และใส่ใจสังคม มีความรักชาติ รักท้องถิ่น มีจิตส านึกไทย
และจิตส านึกสากล รู ้คุณค่าและมีส่วนร่วมในการพัฒนา อนุรักษ์สิ ่งแวดล้อม วัฒนธรรมและ 
ภูมิปัญญาไทยและท้องถิ่น มีจิตอาสาและด าเนินชีวิตตามวิถีประชาธิปไตย มีความยุติธรรมและ  
มีความกล้าหาญทางจริยธรรม ยึดมั่นในความถูกต้องรู้ถูก รู้ผิด รู้ชอบ ชั่ว ดี กล้าปฏิเสธและต่อต้าน
การกระท าที่ไม่ถูกต้อง เคารพสิทธิ เสรีภาพ และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มีจิตส านึกเป็นพลเมืองไทย
และพลเมืองโลก รวมทั้งมีคุณลักษณะเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพครูตามที่คุรุสภาก าหนด 
 
 5. มำตรฐำนผลกำรเรียนรู้ 
  5.1 ด้ำนคุณธรรม จริยธรรม 
  - รัก ศรัทธาและภูมิใจในวิชาชีพครู มีจิตวิญญาณและอุดมการณ์ความเป็นครู และ
ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
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  - มีจิตอาสา จิตสาธารณะ อดทนอดกลั้น มีความเสียสละ รับผิดชอบและซื่อสัตย์  
ต่องานที่ได้รับมอบหมายทั้งด้านวิชาการและวิชาชีพ และสามารถพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่อง 
ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ศิษย์ ครอบครัว สังคมและประเทศชาติ และเสริมสร้างการพัฒนา  
ที่ยั่งยืน 
  - มีค่านิยมและคุณลักษณะเป็นประชาธิปไตย คือ การเคารพสิทธิ และให้เกียรติ  
คนอื ่นมีความสามัคคีและท างานร่วมกับผู ้อื ่นได้ ใช้เหตุผลและปัญญาในการด า เนินชีวิตและ 
การตัดสินใจ 
  - มีความกล้าหาญและแสดงออกทางคุณธรรมจริยธรรม สามารถวินิจฉัย จัดการและ
คิดแก้ปัญหาทางคุณธรรมจริยธรรมด้วยความถูกต้องเหมาะสมกับสังคม การท างานและสภาพแวดล้อม
โดยอาศัยหลักการ เหตุผลและใช้ดุลยพินิจทางค่านิยม บรรทัดฐานทางสังคม ความรู้สึกของผู้อื่นและ
ประโยชน์ของสังคมส่วนรวม มีจิตส านึกในการธ ารงความโปร่งใสของสังคมและประเทศชาติ ต่อต้าน
การทุจริตคอรัปชั่นและความไม่ถูกต้อง ไม่ใช้ข้อมูลบิดเบือน หรือการลอกเลียนผลงาน 
  5.2 ด้ำนควำมรู้ 
  - มีความรอบรู ้ในหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เนื ้อหาสาระด้านวิชาชีพของครู  
อาทิ ค่านิยมของครู คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ จิตวิญญาณครู ปรัชญาความเป็นครู จิตวิทยา
ส าหรับครู จิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาการเรียนรู้เพื่อจัดการเรียนรู้และช่วยเหลือ แก้ไขปัญหา 
ส่งเสริมและพัฒนาผู ้เรียน หลักสูตรและวิทยาการการจัดการเรียนรู ้ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื ่อสารการศึกษา และการเรียนรู ้ การวัดประเมินการศึกษาและการเรียนรู้  
การวิจ ัยและการพัฒนานวัตกรรมเพื ่อพัฒนาผู ้ เร ียน และภาษาเพื ่อการส ื ่อสาร ส าหร ับครู  
ทักษะการนิเทศและการสอนงาน ทักษะเทคโนโลยีและดิจิทัล ทักษะการท างานวิจัยและวัดประเมิน 
ทักษะการร่วมมือสร้างสรรค์ และทักษะศตวรรษท่ี 21 มีความรู้ความเข้าใจในการบูรณาการความรู้กับ
การปฏิบัติจริงและการบูรณาการข้ามศาสตร์ อาทิ การบูรณาการการสอน  (Technological 
Pedagogical Content Knowledge: TPCK) การสอนแบบบูรณาการความรู้ทางวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยี กระบวนการทางวิศวกรรมและคณิตศาสตร์ (Science Technology Engineering and 
Mathematics Education: STEM Education) ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning 
Community: PLC) และมีความรู้ในการประยุกต์ใช้ 
  - มีความรอบรู้ในหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เนื้อหาวิชาที่สอน สามารถวิเคราะห์
ความรู้และเนื้อหาวิชาที่สอนอย่างลึกซึ้ง สามารถติดตามความก้าวหน้าด้านวิทยาการและน า ไป
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาผู้เรียน โดยมีผลลัพธ์การเรียนรู้และเนื้อหาสาระด้านมาตรฐานผลการเรียนรู้
ด้านความรู้ของแต่ละสาขาวิชาตามเอกสารแนบท้าย 
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  - มีความรู ้ เข้าใจชีว ิต เข้าใจชุมชน เข้าใจโลกและการอยู ่ร ่วมกันบนพื ้นฐาน 
ความแตกต่างทางวัฒนธรรม สามารถเผชิญและเท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสามารถน า
แนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตและพัฒนาตน พัฒนางานและ
พัฒนาผู้เรียน 
  - มีความรู้และความสามารถในการใช้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ตามมาตรฐาน 
  - ตระหนักรู้ เห็นคุณค่าและความส าคัญของศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน
และน ามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาตน พัฒนาผู้เรียน พัฒนางานและพัฒนาชุมชน 
  5.3 ด้ำนทักษะทำงปัญญำ 
  - คิด ค้นหา วิเคราะห์ข้อเท็จจริง และประเมินข้อมูล สื่อ สารสนเทศจากแหล่งข้อมูล 
ที ่หลากหลายอย่างร ู ้ เท ่าทัน เป็นพลเมืองตื ่นร ู ้ มีส  านึกสากล สามารถเผชิญและก้าวทันกับ  
การเปลี ่ยนแปลงในโลกยุคดิจิท ัล เทคโนโลยีข ้ามแพลทฟอร์ม (Platform) และโลกอนาคต  
น าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน และวินิจฉัยแก้ปัญหาและพัฒนางานได้อย่างสร้างสรรค์  
โดยค านึงถึงความรู้ หลักการทางทฤษฎี ประสบการณ์ภาคปฏิบัติ ค่านิยม แนวคิด นโยบายและ
ยุทธศาสตร์ชาติ บรรทัดฐานทางสังคมและผลกระทบที่อาจเกิดข้ึน 
  - สามารถคิดริเริ่มและพัฒนางานอย่างสร้างสรรค์ 
  - สร้างและประยุกต์ใช้ความรู้จากการท าวิจัยและสร้างหรือร่วมสร้างนวัตกรรม 
เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนและพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้สร้างหรือร่วมสร้างนวัตกรรม รวมทั้ง  
การถ่ายทอดความรู้แก่ชุมชนและสังคม 
  5.4 ด้ำนทักษะควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคลและควำมรับผิดชอบ 
  - เข้าใจและใส่ใจอารมณ์ความรู ้สึกของผู้อื ่น มีความคิดเชิงบวก มีวุฒิภาวะทาง
อารมณ์และทางสังคม 
  - ท างานร่วมกับผู้อื่น ท างานเป็นทีม เป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี มีสัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้เรียน ผู้ร่วมงาน ผู้ปกครอง และคนในชุมชน มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวมทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม
และสิ่งแวดล้อม 
  - มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ต่อตนเอง ต่อผู้เรียน ต่อผู้ร่วมงาน และต่อส่วนรวม 
สามารถช่วยเหลือและแก้ปัญหาตนเอง กลุ่มและระหว่างกลุ่มได้อย่างสร้างสรรค์ 
  - มีภาวะผู้น าทางวิชาการและวิชาชีพ มีความเข้มแข็งและกล้าหาญทางจริยธรรม 
สามารถชี้น าและถ่ายทอดความรู้แก่ผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชนและสังคมอย่างสร้างสรรค์ 
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  5.5 ด้ำนทักษะกำรวิเครำะห์เชิงตัวเลข กำรสื่อสำรและกำรใช้เทคโนโลยี 
  - มีทักษะการวิเคราะห์ข้อมูลสถิติ การสังเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
เพ่ือเข้าใจองค์ความรู้ หรือประเด็นปัญหาทางการศึกษาได้อย่างรวดเร็วและถูกต้อง 
  - สื่อสารกับผู้เรียน พ่อแม่ผู้ปกครอง บุคคลในชุมชนและสังคม และผู้เกี่ยวข้องกลุ่ม
ต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยสามารถเลือกใช้การสื่อสารทางวาจา การเขียน หรือการน าเสนอ
ด้วยรูปแบบต่าง ๆ โดยใช้เทคโนโลยีการสื่อสารหรือนวัตกรรมต่าง ๆ ที่เหมาะสม 
  - ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบค้นข้อมูลหรือความรู้จากแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถใช้โปรแกรมส าเร็จรูปที่จ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้ 
การท างาน การประชุม การจัดการและสืบค้นข้อมูลและสารสนเทศ รับและส่งข้อมูลและสารสนเทศ
โดยใช้ดุลยพินิจที่ดีในการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลและสารสนเทศ อีกทั้งตระหนั กถึง 
การละเมิดลิขสิทธิ์และการลอกเลียนผลงาน 
  5.6 ด้ำนวิธีวิทยำกำรจัดกำรเรียนรู้ 
  - สามารถเลือกใช้ปรัชญาตามความเชื่อในการสร้างหลักสูตรรายวิชา การออกแบบ
เนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อและเทคโนโลยีการสื่อสาร การวัดและประเมินผู้เรียน  
การบริหารจัดการชั้นเรียน การจัดการเรียนโดยใช้แหล่งการเรียนรู้ในโรงเรียนและนอกโรงเรียน  
แหล่งการเรียนรู้แบบเปิดได้อย่างเหมาะสมกับสภาพบริบทที่ต่างกันของผู้เรียนและพ้ืนที่ 
  - สามารถในการน าความรู้ทางจิตวิทยาไปใช้ในการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล 
ออกแบบกิจกรรม การจัดเนื้อหาสาระ การบริหารจัดการ และกลไกการช่วยเหลือ แก้ไขและส่งเสริม
พัฒนาผู ้เร ียนที ่ตอบสนองความต้องการ ความสนใจ ความถนัด และศักยภาพของผู ้เร ียนที ่มี  
ความแตกต่างระหว่างบุคคล ทั้งผู้เรียนปกติและผู้เรียนที่มีความต้องการจำ  เป็นพิเศษ หรือผู้เรียนที่มี
ข้อจำ  กัดทางกาย 
  - จัดกิจกรรมและออกแบบการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์ 
เรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติและการท างานในสถานการณ์จริง ส่งเสริมการพัฒนาการคิด การท างาน 
การจัดการการเผชิญสถานการณ์ ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้ คิดเป็น ท าเป็น โดยบูรณาการการท างานกับ
การเรียนรู้และคุณธรรมจริยธรรม สามารถประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกัน แก้ไขปัญหา และพัฒนา 
ด้วยความความซื่อสัตย์สุจริต มีวินัยและรับผิดชอบต่อผู้เรียนโดยยึดผู้เรียนส าคัญที่สุด 
  - สร้างบรรยากาศ และจัดสภาพแวดล้อม สื่อการเรียน แหล่งวิทยาการ เทคโนโลยี 
วัฒนธรรมและภูมิปัญญาทั้งในและนอกสถานศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ มีความสามารถในการประสานงาน
และสร้างความร่วมมือกับบิดามารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพ่ืออ านวยความสะดวก
และร่วมมือกันพัฒนาผู ้เรียนให้มีความรอบรู้ มีปัญญารู้คิดและเกิดการใฝ่รู ้อย่างต่อเนื่องให้เต็ม  
ตามศักยภาพ 
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  - สามารถจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีทักษะศตวรรษที่ 21 เช่น ทักษะการ
เรียนรู้ ทักษะการรู้เรื่อง ทักษะการคิด ทักษะชีวิต ทักษะการท างานแบบร่วมมือ ทักษะการใช้ภาษา
เพื่อการสื่อสารทักษะเทคโนโลยี และการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และ
สามารถน าทักษะเหล่านี้มาใช้ในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียน และการพัฒนาตนเอง 
 
แนวคิดเกี่ยวกับอภิทักษะ (Meta-skills) 
 การน าเสนอเนื ้อหาสารสนเทศในตอนนี ้เป ็นการน าเสนอแนวคิดเกี ่ยวกับอภิทักษะ  
มีเนื้อหาย่อยประกอบด้วย 5 ข้อ ได้แก่ 1) ความหมายของอภิทักษะ 2) องค์ประกอบของอภิทักษะ  
3) การวัดและประเมินอภิทักษะ 4) การพัฒนาอภิทักษะ และ 5) งานวิจ ัยที ่ เก ี ่ยวข้องกับ 
อภิทักษะ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1. ควำมหมำยของอภิทักษะ 
 โลกในยุคปัจจุบันมีการเปลี ่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว บางเรื ่องที ่เรียนรู ้ในวันนี ้ อาจจะ
กลายเป็นเรื่องล้าสมัย เมื่อมีความรู้ใหม่เข้ามาแทนที่ ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง
และไม่หยุดเพียงเท่านี ้ ทั ้งนี ้เพราะความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีพัฒนาอย่างรวดเร็ว ท าให้คน  
ที่เปลี่ยนแปลงได้เร็วสามารถที่ปรับตัวได้ไวและเป็นคนที่อยู่รอดได้ (Business Plus, 2022) 
 ทักษะในการท างานที่ส าคัญ เรียกว่า “Hard Skills” เป็นทักษะในเชิงความรู้ความสามารถ
ทางด้านอาชีพ หรือการท างานในด้านอื่น ๆ ซึ่งพบว่า ความรู้ความสามารถอย่างเดียวไม่เพียงพอต่อ
การท างานในปัจจุบัน จึงจ าเป็นต้องมีทักษะในการเข้าสังคมเพื่อท างานเป็นทีม และการอยู่ร่วมกับ
ผู้อื่น ซึ่งเป็นทักษะทางด้านอารมณ์และจิตใจ ซึ่งเรียกว่า “Soft Skills” เป็นทักษะการติดต่อสื่อสาร 
การโน้มน้าวใจ ซึ่งทักษะนี้จ าเป็นมากขึ้นทั้งในปัจจุบันและอนาคต แต่ ในปัจจุบันพบว่า Hard Skills 
และ Soft Skills ไม่เพียงพอต่อการท างานในปัจจุบัน ท าให้ต้องมีทักษะใหม่ที่เรียกว่า “Meta Skill”  
ซึ ่งเป็นทักษะการเรียนรู ้ตลอดชีวิต และเป็นความสามารถในการพร้อมรับความเปลี ่ยนแปลง  
ที่จะเกิดขึ้น เพื่อน ามาพัฒนาการท างาน เพราะบุคคลจะต้องรับมือกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
อย่างรวดเร็ว จึงต้องมีทักษะในการเอาตัวรอดจากสถานการณ์ที่บุคคลอื่นพยายามดิ้นรนเช่นเดียวกัน 
(Business Plus, 2022) 
 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยจะเรียกค าว่า “Meta-skills” ไว้ว่า “อภิทักษะ” จากการศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องทั ้งในประเทศและต่างประเทศมีการนิยามความหมายของอภิทักษะ  
ไว้หลากหลาย ดังต่อปนี้ 

Saunders, Batson, and Saunders (2000) ไดก้ล่าวว่า อภิทักษะ หมายถึง ชุดทักษะที่เกิด
จากกระบวนการทางปัญญา (Cognitive processes) และทางสังคม (Social processes) ที่น ามาใช้
ในสถานการณ์ใหม่ ๆ 
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Freeman and Burns (2010) ได้กล่าวว่า อภิทักษะ หมายถึง ความสามารถการปรับตัวและ
ตอบสนองต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยการบูรณาการทั้งทักษะทางด้าน
ความคิดและทักษะทางด้านจิตใจ 
 Nugraha and Mukhidin (2018) ได้กล่าวว่า อภิทักษะ หมายถึง ทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต
ที่ท าให้บุคคลสามารถปรับตัว จัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
สามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตที่มีความผันผวน น าไปสู่การน าตนเอง  
(Self-direction) การมีกรอบความคิดแบบเติบโตเพื่อพัฒนาต่อไปข้างหน้า  (Growth mindset)  
และการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life-long learning) 

Lochab and Nath (2019) ได้กล่าวว่า อภิทักษะ หมายถึง ทักษะที่มีแรงขับจูงใจจากภายใน
จิตใจของตนเอง เพื ่อให้บุคคลเปิดกว้างต่อการเรียนรู ้ด้วยการท าความเข้าใจกับความเป็นจริง  
ผ่านการปรับเปลี่ยนกรอบความคิดและการประยุกต์วิธีการใหม่ ๆ 

Skills Development Scotland (2021) ซึ่งเป็นองค์กรของการพัฒนาทักษะของประเทศ
สกอตแลนด์ ได้กล่าวว่า อภิทักษะ เป็นทักษะแห่งอนาคตที่ช่วยสร้างให้ผู ้เรียนสามารถปรับตัวได้  
ซึ่งเป็นทักษะที่ช่วยให้บุคคลท างานได้ดีในโลกแห่งการท างานที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

Razzetti (2018) ได้ให้ความหมายของ อภิทักษะ เป็นทักษะขั้นสูง (A high order skill)  
ที่ช่วยให้บุคคลสามารถปรับตัวได้โดยการท าความเข้าใจความจริง สามารถที่จะปรับกรอบความคิด 
และลงมือปฏิบัติให้เกิดวิธีการท างานใหม่ ๆ ซึ่งเป็นกระบวนการที่มีความต่อเนื่องกัน 

Senova (2020) ได้กล่าวถึง อภิทักษะ เป็นคุณลักษณะหนึ่งของอภิปัญญา (Meta cognitive 
attributes) โดยเป็นทักษะที่ให้ผู้เรียนสามารถน าแนวคิดไปใช้ต่อยอดได้เรื่อย ๆ (Transferable 
skills) 

Holyoake (2021) ได้เสนอว่า อภิทักษะ เป็นความกล้าลอง กล้าท า ใช้ประสบการณ์มาช่วย
ท าให้สามารถแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้าได้  (Street Smart) โดยอาศัยการตระหนักรู ้ตนเอง  
(Self-awareness) ความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) ความมั่นใจในตนเอง (Self-confidence) และ
การฟ้ืนพลังทางจิตใจ (Resilience) 
 พิชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว (2565) ได้ให้ความหมายของ
ค าว่า อภิทักษะ หมายถึง กลุ่มทักษะหรือคุณลักษณะหนึ่งของอภิปัญญาที่จ าเป็นแห่งอนาคต ที่ช่วยให้ 
บุคคลสามารถที่จะเรียนรู้และปรับตัวเมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลา ได้แก่ การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (Creative problem-solving) การฟ้ืนพลังทางจิตใจ 
(Resilience) และการตระหนักรู้ตนเอง (Self-awareness) 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยสามารถสรุปความหมายของอภิทักษะได้ว่า ทักษะที่จ าเป็นของ
ผู้เรียนที่ท าให้บุคคลสามารถปรับตัว จัดการกับปัญหา แก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้าที่เกิดขึ ้นใน
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ชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
โดยอาศัยทักษะที่มีแรงขับมาจากภายในจิตใจของตนเอง 

 
2. องค์ประกอบของอภิทักษะ 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศพบว่า ยังไม่ได้มี
การแบ่งองค์ประกอบของอภิทักษะได้อย่างชัดเจน แต่จะมีการแบ่งองค์ประกอบของอภิทักษะที่
หลากหลายอันเนื่องมาจากศาสตร์หรือสาขาวิชาที่ท าการศึกษานั้น ๆ อาทิเช่น Freeman and Burns 
(2010) ได้กล่าวว่า อภิทักษะ (Meta-skills) เป็นความสามารถของบุคคลที่จะต้องปรับตัวเพ่ือ
ตอบสนองต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เผชิญหน้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยทักษะที่ส าคัญที่เป็น
องค์ประกอบของอภิทักษะในการบรูณาการทักษะต่าง ๆ ทางความคิดเข้าด้วยกัน ได้แก่ การหยั่งรู้ 
(Intuition) การคิดอย่างมีว ิจารณญาณ (Critical thinking) การคิดสร้างสรรค์ (Creativity)  
การตระหนักรู้ในตนเอง (Self-awareness) การก ากับตนเอง (Self-regulation) และการฟ้ืนพลังทาง
จิตใจ (Resilience) ดังภาพ 1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพ 1 องค์ประกอบของอภิทักษะตามแนวคิดของ Freeman and Burns (2010) 
 
 Finch, Nadeau, and O’Reilly (2013) ได้เขียนบทความวิชาการเรื ่อง “อนาคตของ
การศึกษาด้านการตลาด: มุมมองของผู้ปฏิบัติงาน” (The Future of Marketing Education A 
Practitioner’s Perspective) จากผลการศึกษาดังกล่าวได้พบข้อมูลสารสนเทศที่ส าคัญเกี่ยวกับ 
อภิทักษะว่า เป็นทักษะที่มีความส าคัญส าหรับการปรับปรุงและพัฒนาตนเองของผู ้ปฏิบัติงาน  
ซึ่งประกอบไปด้วย 1) สามารถในการระบุ ก าหนด และแก้ปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์ (Able to 
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Critical thinking 

Creativity 

Self-awareness 

Self-regulation 
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Meta skills 
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creatively identify, formulate, and solve problems) 2) สามารถในการเขียนบริบทในทาง
ธุรกิจ (Able to write in a business environment) 3) สามารถในการจัดล าดับความส าคัญ (Able 
to set priorities) 4) สามารถในการจัดการเวลา (Able to manage time) 5) สามารถในการขาย
ความคิด (Able to sell ideas) 6) สามารถในการใช้ความคิดริเริ ่ม (Able to take initiative)  
7) สามารถในการติดตามงานและโครงการ (Able to follow through on tasks and projects)  
8) สามารถในการปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลง (Able to adapt to change) 9) สามารถในการ
เป็นผู้น า (Able to lead) 10) สามารถในการท างานร่วมกับผู้อื่นเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย (Able to 
work with others to accomplish a goal) 11) สามารถในการจัดการงบประมาณ (Able to 
manage budgets) 12) สามารถในการตัดสินใจอย่างมีจริยธรรม (Ethical decision-making) และ 
13) สามารถในการมีความเห็นอกเห็นใจ (Able to be empathetic) ดังภาพ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพ 2 องค์ประกอบของอภิทักษะตามแนวคิดของ Finch, Nadeau, and O’Reilly (2013) 
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Gustavo Razzetti (2018) ได้กล่าวว่า ในศตวรรษท่ี 21 มีความท้าทายและความไม่แน่นอน
เกิดขึ้นผู้น าในด้านธุรกิจจ าเป็นจะต้องยกระดับความสามารถของตนเอง ความเชี่ยวชาญทางด้าน  
การท างานก าลังจะเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การเรียนรู้อย่างต่อเนื ่องเป็นสิ่งจ าเป็นเพื ่อให้อยู่
เหนือกว่าการแข่งขันที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน อย่างไรก็ตามการจะประสบความส าเร็จในการเปลี่ยนแปลง
นั้นจ าเป็นจะต้องก้าวข้ามประเด็นส าคัญ ๆ ดังนั้นองค์กรจ าเป็นต้องพัฒนาอภิทักษะของพนักงานของ
ตนเอง ซึ่งถือว่าเป็นทักษะหลักที่จะขยายและกระตุ้นทักษะอื่น ๆ กล่าวคือ อภิทักษะเป็นทักษะ
ระดับสูงที่ช่วยให้บุคคลสามารถปรับตัว ปรับกรอบความคิด เพื่อให้เกิดวิธีในการท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ ้น และเป็นตัวกระตุ ้นให้เกิดการเรียนรู ้และสร้างทักษะใหม่  ๆ ได้เร ็วขึ้น 
องค์ประกอบที่ส าคัญของอภิทักษะ ประกอบด้วย 3 ทักษะ ได้แก่ 1) การตระหนักรู ้ในตนเอง  
(Self-awareness) 2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (Creative problem-solving) และ 3) การฟ้ืน
พลังทางจิตใจ (Resilience) ดังภาพ 3 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพ 3 องค์ประกอบของอภิทักษะตามแนวคิดของ Gustavo Razzetti (2018) 
 

Senova (2020) ได้เขียนบทความวิชาการเรื่อง “อภิทักษะเป็นกุญแจส าคัญสู่ศักยภาพของ
มนุษย์” (META-SKILLS ARE THE KEY TO HUMAN POTENTIAL) ซึ่งข้อค้นพบที่ได้จากบทความ
วิชาการ พบว่า อภิทักษะเป็นคุณลักษณะหนึ่งของอภิปัญญา (Meta cognitive attributes) เพื่อให้
บุคคลได้เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นทักษะที่สามารถน าไปใช้ต่อยอดได้ ซึ ่งอภิทักษะ
ประกอบไปด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การตระหนักรู้ในตนเอง (Self-awareness) 2) การสะท้อน
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ในตนเอง (Self-reflection) และ 3) การเติบโตด้วยการก ากับตนเอง (Self-directed growth)  
ดังภาพ 4 

 
 
 
 
 
 
 

ภำพ 4 องค์ประกอบของอภิทักษะตามแนวคิดของ Senova (2020) 
 

Rohm, Stefl and Ward (2021) ได้เขียนบทความวิชาการเรื่อง “บทพิสูจน์แห่งอนาคตและ
ความพร้อมในโลกแห่งความเป็นจริง: บทบาทของการเรียนรู้ด้วยโครงงานสดในการพัฒนาทักษะของ
นักเรียน” (Future Proof and Real-World Ready: The Role of Live Project-Based Learning 
in Students’ Skill Development) ซึ่งข้อค้นพบที่ได้จากบทความวิชาการพบว่า อภิทักษะเป็นหนึ่ง
ในชุดทักษะที่ส าคัญส าหรับผู้เรียน ซึ่งประกอบด้วย 1) ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 2) การคิด
อย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) 3) การร่วมมือกัน (Collaboration) และ 4) การสื่อสาร 
(Communication) ดังภาพ 5 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภำพ 5 องค์ประกอบของอภิทักษะตามแนวคิดของ Rohm, Stefl and Ward (2021) 

 
Holyoake (2021) ได้เสนอแนวคิดเกี ่ยวกับอภิทักษะเชิงธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ  

ซึ ่งประกอบด้วยทักษะที ่ส  าค ัญ  5 ทักษะ ได ้แก่ 1) ความสามารถในการกล้าค ิด กล ้าท า  
ใช้ประสบการณ์และสามารถแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้าได้ (Street Smart) 2) การตระหนักรู้ตนเอง  

Self-awareness 

Meta skills Self-reflection 

Self-directed growth 

Meta skills 

Creativity 

Critical Thinking 

Collaboration 

Communication 



40 
 

(Self-awareness) 3) ความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) 4) ความมั่นใจในตนเอง (Self-confidence) 
และ 5) การฟ้ืนพลังทางจิตใจ (Resilience) ดังภาพ 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพ 6 องค์ประกอบของอภิทักษะตามแนวคิดของ Holyoake (2021) 
 
องค์กรพัฒนาทักษะแห่งชาติของสกอตแลนด์ (Skills Development Scotland) และ 

ศูนย์การเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐาน (The Centre for Work-based Learning) ได้เขียน
บทความวิชาการเรื ่อง “ทักษะ 4.0 โมเดลทักษะเพื ่อการขับเคลื ่อนอนาคตของสกอตแลนด์”  
(Skills 4.0 A skills model to drive Scotland’s future) ข้อค้นพบของบทความวิชาการพบว่า 
อภิทักษะเป็นทักษะแห่งอนาคตที่จะสร้างให้ผู ้เรียนสามารถปรับตัวได้และส่งเสริมความส าเร็จ  
ในแต่ละบริบทของอนาคต ซึ่งทักษะเหล่านี้จะช่วยให้บุคคลสามารถอยู่กับการเปลี่ยนแปลงของโลกได้  
อภิทักษะประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ 1) การจัดการตนเอง (Self-management) 2) ความฉลาดทาง
สังคม (Social intelligence) และ 3) นวัตกรรม (Innovation) (Skills Development Scotland, 
2021) ดังภาพ 7 

 
 
 
 
 

 
 

ภำพ 7 องค์ประกอบของอภิทักษะตามแนวคิดของ Skills Development Scotland (2021) 
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นอกจากนี้จากการศึกษาการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับอภิทักษะในประเทศไทย พบว่า พัชชาดา 
ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว (2565) ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “การวิจัยและ
พัฒนาโปรแกรมเพ่ือพัฒนาอภิทักษะ ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี” มีวัตถุประสงค์การวิจัย 
3 ข้อ ได้แก่ 1) เพื่อวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาอภิทักษะของนิสิตนักศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี 2) เพ่ือประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของโปรแกรมพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิต
นักศึกษาในระดับปริญญาตรี และ 3) เพ่ือประเมินประสิทธิผลและความพึงพอใจของโปรแกรมพัฒนา
อภิทักษะส าหรับนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี เครื่องมือที่ใช้ คือ โปรแกรมพัฒนาอภิทักษะ 
แบบสอบถามอภิทักษะ แบบสอบถามความต้องการจ าเป็น และแบบสอบถามความพึงพอใจ วิเคราะห์
ข้อมูลด้วย Paired sample t-test และ MANOVA โดยที่องค์ประกอบของอภิทักษะประกอบด้วย  
3 ด้าน ได้แก่ 1) การตระหนักรู้ในตนเอง 2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ 3) การฟื้นพลังทาง
จิตใจ ดังภาพ 8 

 
 

 
 
 
 
 

ภำพ 8 องค์ประกอบของอภิทักษะตามแนวคิดของพัชชาดา ประสิทธิโชค  
และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว (2565) 

 
จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า องค์ประกอบของอภิทักษะยังไม่ได้มีการแบ่งองค์ประกอบ

ที่ชัดเจน ทั้งนี้นักการศึกษาได้แบ่งองค์ประกอบของอภิทักษะไว้หลากหลายขึ้นอยู่กับศาสตร์และ
สาขาวิชาที่ศึกษา ท าให้การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยจะต้องสังเคราะห์องค์ประกอบของอภิทักษะขึ้นมาใหม่
ที่เหมาะสมกับบริบททางการศึกษาและสอดคล้องกับคุณลักษณะของนิสิตครู โดยพิจารณาจาก
องค์ประกอบของอภิทักษะจากการศึกษาแนวคิดและงานวิจัยทั ้งในประเทศและต่างประเทศ  
ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ในเลือกองค์ประกอบโดยใช้ความถี่อย่างน้อยร้อยละ 50 ซึ่งจะต้องมีความถ่ีอย่างน้อย 4
ผู้วิจัยสามารถสรุปองค์ประกอบอภิทักษะได้ดังตาราง 2 
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ตำรำง 2 การสังเคราะห์องค์ประกอบของอภิทักษะ 

องค์ประกอบของอภิทักษะ 
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องค์ประกอบของอภิทักษะ 
ใหม่ที่สังเครำะห์ได้ 

1.การหยั่งรู้  ✓         
2.การตระหนักรู้ในตนเอง  ✓  ✓ ✓  ✓  ✓ 1. กำรตระหนักรู้ในตนเอง 

3.การก ากับตนเอง  ✓   ✓      
4.การจัดการตนเอง       ✓   

5.การสะท้อนในตนเอง    ✓      
6.ความมั่นใจในตนเอง      ✓    

7.การใช้ความคิดริเริ่ม  ✓        

8.การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  ✓    ✓     
9.การแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์  

✓ ✓ ✓  ✓ ✓  ✓ 2. กำรแก้ปัญหำอย่ำง
สร้ำงสรรค์ 

10.การฟื้นพลังทางจิตใจ  ✓  ✓   ✓  ✓ 3. กำรฟื้นพลังทำงจิตใจ 

11.การตัดสินใจอย่างมี
จริยธรรม 

 ✓        

12.การมีความเห็นอกเห็นใจ  ✓    ✓    

13.การจัดล าดับความส าคัญ  ✓        

14.การจัดการเวลา  ✓        
15.การท างานร่วมกับผู้อื่น  ✓   ✓     

16.การปรับตัวกับการ
เปลี่ยนแปลง 

 ✓        

17.การเป็นผู้น า  ✓        
18.การสื่อสาร     ✓     

19.ความฉลาดทางสังคม       ✓   
20.การขายความคิด  ✓        
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องค์ประกอบของอภิทักษะ 
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องค์ประกอบของอภิทักษะ 
ใหม่ที่สังเครำะห์ได้ 

21.การเขียนบริบทในทางธุรกิจ  ✓        

22.การติดตามงานและโครงการ  ✓        
23.การจัดการงบประมาณ  ✓        

24.นวัตกรรม       ✓   

 
จากตาราง 2 ผู้วิจัยสังเคราะห์องค์ประกอบของอภิทักษะส าหรับงานวิจัยในครั้งนี้จากแนวคิด

ของนักการศึกษาทั้ง 8 คน พิจารณาจากความถี่อย่างน้อย 50% จะได้ทั้งหมด 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 
1) การตระหนักรู ้ในตนเอง 2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ 3) การฟื ้นพลังทางจิตใจ 
(Freeman and Burns, 2010; Finch, Nadeau, and O’Reilly, 2013; Razzetti, 2018; Rohm, 
Stefl and Ward, 2021; Holyoake, 2021; พัชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ 
คล้ายแก้ว, 2565) โดยองค์ประกอบแต่ละตัวมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
องค์ประกอบท่ี 1 กำรตระหนักรู้ในตนเอง 
การน าเสนอเนื้อหาสารสนเทศในตอนนี้เป็นการน าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการตระหนักรู้ใน

ตนเอง มีเนื ้อหาย่อยประกอบด้วย 3 ข้อ ได้แก่ 1) ความหมายของการตระหนักรู ้ในตนเอง  
2) ความส าคัญของการตระหนักรู ้ในตนเอง และ 3) องค์ประกอบของการตระหนักรู ้ในตนเอง  
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ควำมหมำยของกำรตระหนักรู้ในตนเอง 
การตระหนักรู้ในตนเอง เป็นสิ่งที่มีความส าคัญในการด าเนินชีวิต หากขาดการตระหนักรู้  

ในตนเองจะส่งผลต่ออารมณ์ ความรู้สึก ความคิด และพฤติกรรมที่แสดงออก ซึ่งนักวิชาการแต่ละท่าน
ได้ให้ความหมายของการตระหนักรู้ในตนเอง ดังต่อไปนี้ 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2559) ได้กล่าวว่า การตระหนักรู้ในตนเอง
เป็นองค์ประกอบของทักษะชีวิตที่ส าคัญที่จะสร้างและพัฒนาให้เป็นภูมิคุ้มกันชีวิตให้แก่ บุคคลใน
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สภาพสังคมไทยในปัจจุบ ัน เพราะฉะนั ้นจ ึงน ิยามความหมายของการตระหนักร ู ้ ในตนเอง  
(Self-Awareness) ไว้ว่า การรู้ความถนัด ความสามารถทีรู่้ถึงจุดเด่น จุดด้อยของตนเอง การท าความ
เข้าใจความแตกต่างของแต่ละบุคคล รู้จักตนเอง ยอมรับ เห็นคุณค่า และภาคภูมิใจในตนเองและผู้อ่ืน 
มีเป้าหมายในชีวิต และมีความรับผิดชอบต่อสังคม  

ธีรศักดิ์ จิระตราชู (2561) ได้ให้ความหมายของการตระหนักรู้ในตนเองไว้ว่า เป็นคุณลักษณะ
ภายในที่เกี ่ยวข้องกับสภาพจิตใจ หรืออารมณ์ในการรับรู ้เข้าใจ จัดการ และยอมรับในตนเอง 
สอดคล้องกับ World Health Organization: Department of Child Adolescent Health and 
UNICEF (World Health Organization, 2000) ให้ความหมายว่า การตระหนักรู ้ในตนเอง  
เป็นการรับรู ้คุณลักษณะภายในตนเอง เข้าใจจุดเด่น  จุดด้อย และความแตกต่างระหว่างบุคคล 
ในปัจจัยต่าง ๆ อาทิ ระดับการศึกษา อายุ สีผิว 

Steiner -Khamsi (2014) น ิยามความหมายของการตระหน ักร ู ้ ในตนเองไว ้ ว่ า  
เป็นกระบวนการสร้างความรับรู้ในด้วยตนเอง กล่าวคือ เป็นการสร้างความรู้ความสามารถให้ดียิ่งขึ้น  
เพื่อค้นหาจุดเด่นและจุดด้อยของตนเอง ตลอดจนเป็นกระบวนการสร้างจิตส านึกในตนเอง ซึ่งน ามา  
สู่การเป็นอัตลักษณ์ของตนเองในที่สุด  

Eurich (2018) ได้กล่าวว่า การตระหนักรู้ในตนเอง คือ ความสามารถในการมองเห็นและ
เข้าใจในตัวเอง และสามารถแสดงอารมณ์ได้อย่างเหมาะสมในสถานการณ์ต่าง ๆ 

จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู ้ว ิจัยสามารถสรุปความหมายของการตระหนักรู ้ในตนเองได้ว่า 
ความสามารถของบุคคลที่สามารถท าความเข้าใจกับตนเอง วิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อยของตนเองได้ 
เพื่อพัฒนาตนเองให้ดียิ่งขึ้น โดยผ่านกระบวนการสร้างจิตส านึกในตนเอง โดยอาศัยการรับรู้ เข้าใจ 
จัดการ และยอมรับในตนเองจากภายในจิตใจ ภายใต้สถานการณ์ท่ีตนเองเผชิญในชีวิตประจ าวัน 

 
ควำมส ำคัญของกำรตระหนักรู้ในตนเอง 
ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2554) ได้กล่าวว่า การที่บุคคลมีความตระหนักรู้ 

ในตนเอง ท าให้บุคคลนั้นมีความยืดหยุ่นในตนเอง เข้าใจตนเองในทุก ๆ สถานการณ์ มีบทเรียนชีวิต  
ที ่ด ี สามารถปรับ สามารถประยุกต์บทเรียนเข้ากับชีว ิตประจ าวันของตนเองได้อย่างเข้าใจ  
สามารถด าเนินชีวิตอย่างรอบคอบ รวมถึงมีภูมิคุ้มกันในตนเองที่ดี จนสามารถเติบโตเป็นบุคคลที่ดีได้
ในอนาคต สอดคล้องกับ Weisinger and Cali (1999 อ้างถึงใน พีระพงษ์ แก้วกันหา , 2565)  
ได้ให้ความส าคัญของการตระหนักรู้ในตนเองว่า เป็นกระบวนการให้ข้อมูลที ่ตนเองมีอยู่ ได้แก่ 
ความรู้สึก อารมณ์ การรับรู้ การแสดงออก และความตั้งใจ ซึ่งจะช่วยให้เกิดความเข้าใจตนเอง  
อย่างแท้จริง ข้อมูลต่าง ๆ เหล่านี้จะช่วยให้บุคคลเข้าใจในพฤติกรรม การสื่อสาร และการปฏิบัติของ
ตนเอง หากมีการตระหนักรู้ในตนเองระดับสูงขึ้น บุคคลนั้นจะสามารถตรวจสอบและสังเกตตนเอง  
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ในการแสดงออกนั้น ๆ ในลักษณะต่าง ๆ ได้ ส่วนการขาดการตระหนักรู้ในตนเองนั้น จะท าให้มีข้อมูล
ไม่เพียงพอต่อการใช้ตัดสินใจในสถานการณ์นั้น ๆ ซึ่งอาจจะน าไปสู่การตัดสินใจที่ขาดประสิทธิภาพ 
ส่งผลต่ออุปสรรคในการตอบสนองต่อตนเองและต่อผู ้อื ่นในสถานการณ์ที ่แตกต่างกันออกไป 
นอกจากนี้ พีระพงษ์ แก้วกันหา (2565) ได้กล่าวว่า การตระหนักรู้ในตนเอง เป็นสิ่งส าคัญประการ
หนึ่งในการพัฒนาคนให้มีความเจริญก้าวหน้าจากภายในเป็นรากฐาน มีความเกี่ยวข้องกันกับระบบ
ความคิด การท างาน ทั้งระหว่างตนเองและสังคม โดยการตระหนักรู้ในตนเองนั้นเป็นพื้นฐานของ  
การพัฒนาตนเอง เพื่อน าตนเองไปสู่ความสามารถ หรือทักษะในด้านต่าง ๆ บุคคลผู้ซึ่งไม่รู้จักข้อดี  
ของตนเอง ไม่รู้ศักยภาพของตนเอง หรือแม้แต่ข้อเสียของตนเอง จะท าให้เกิดอุปสรรคหรือปัญหา  
ที่ขัดขวางไม่ให้ก้าวไปสู่ความเจริญก้าวหน้า ความส าเร็จของชีวิตได้ ตรงกันข้ามกับผู้ที่รู้จักตนเอง  
อย่างแท้จริง ย่อมสามารถก าหนดแนวทางในการด าเนินชีว ิตให้อยู ่ในทิศทางที ่มีความหมาย 
ตามท่ีตนเองต้องการดังภาพ 9  

 

 ตัวตน สังคม 

กำ
รย

อม
รับ

 กำรตระหนักรู้ในตนเอง 
- การตระหนักรู้ทางอารมณ์ 
- การประเมินตนเอง 
- ความเชื่อมั่นในตนเอง 

กำรตระหนักรู้ทำงสังคม 
- การเข้าใจผู้อ่ืน 
- การตระหนักรู้ต่อองค์กร 
- ความมุ่งม่ันต่อการบริการ 

กำ
รก

 ำก
ับ 

กำรจัดกำรตนเอง 
- การควบคุมตนเอง 
- การปรับตัว 
- แรงขับสู่ความส าเร็จ 
- ความคิดริเริ่ม 

กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
- ความเป็นผู้น าสร้างแรงบันดาลใจ 
- การพัฒนาในมิติต่าง ๆ 
- การจัดการความขัดแย้ง 
- การท างานเป็นทีม 

ภำพ 9 มิติความสัมพันธ์ของการตระหนักรู้ในตนเอง (Goleman et al., 2002) 
 

จากประเด็นที่กล่าวมาแล้วนั้น ผู้วิจัยสามารถสรุปความส าคัญของการตระหนักรู้ในตนเอง  
ได้ดังนี้ 1) ช่วยให้สามารถควบคุมตนเอง โดยเฉพาะด้านของอารมณ์และความรู้สึกได้ 2) ช่วยให้
สามารถประเมินตนเอง ตรวจสอบตนเองในเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเท่าทัน และมีประสิทธิภาพที่ดี 
3) เป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาตนเองและการอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมอย่างมีความสุข 4) เป็นการ
ส่งเสริมให้มีสติรู้ตัว รู้เท่าทันตนเองเพื่อน าข้อด้อยของตนไปพัฒนาพฤติกรรมให้ดีขึ้นในทุก ๆ โอกาส 
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5) เป็นบทเรียนชีวิตที่ช่วยสร้างภูมิคุ ้มกันที่แข็งแกร่งต่อเหตุการณ์ที่เร้าความรู้สึก ให้เราสามารถ
ควบคุมตนเองได้ทุกเมื่อทุกเวลา และ 6) เป็นหนทางน าไปสู่ความส าเร็จตามจุดมุ่งหมายของชีวิต 
 

องค์ประกอบของกำรตระหนักรู้ในตนเอง 
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับองค์ประกอบของ  

การตระหนักรู ้ในตนเองทั ้งในประเทศและต่างประเทศ พบว่า มีการน าเสนอองค์ประกอบของ  
การตระหนักรู ้ในตนเองที ่หลากหลาย อาทิเช่น  Goleman (1998) ได้แบ่งองค์ประกอบของ 
การตระหนักรู ้ในตนเองออกเป็น 3 ด้าน คือ 1) ด้านการตระหนักรู ้ทางอารมณ์ (Emotional  
Self-Awareness) 2) ด้านการประเมินตนเอง (Accurate Self-Awareness) และ 3) ด้านความ
เชื่อมั่นในตนเอง (Self-Confidence) โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1) การตระหนักรู้ทางอารมณ์ (Emotional Awareness) คือ การรับรู้ถึงความสัมพันธ์กัน
ระหว่างความคิด อารมณ์ และการกระท าของตนเอง รู้สาเหตุที่มาของอารมณ์ซึ่งน าไปสู่การสร้าง 
ความเข้าใจในอารมณ์ของตนเอง รู้จักยอมรับในความแตกต่างทางความคิด ความรู้สึก จนสามารถ 
บอกถึงความรู้สึก คุณลักลักษณะของตนเองได้ สามารถปรับอารมณ์ของตนเองได้อย่างเหมาะสม  
รู้จัก รักและเห็นคุณค่าของตนเอง  

2) การประเมินตนเอง (Self-Assessment) คือ การรู ้จ ักวิเคราะห์ข้อดีและข้อไม ่ดี 
ความสามารถ ความถนัด อุปนิสัยของตนเองอย่างตรงไปตรงมา และมีการเรียนรู้และรู้จักพัฒนา 
ตนเองจากประสบการณ์ได้อย่างต่อเนื่อง  

3) ความเชื ่อมั ่นในตนเอง (Self Confidence) คือ ความมั ่นใจ ความภูมิใจในความดี 
ความสามารถ และศักยภาพของตนเอง รู้จักยอมรับในด้านดีและด้านไม่ดีของตนเอง รู้จักแสดง 
ความคิดท่ีเป็นเหตุเป็นผล  

Taylor (2010) ได้สรุปองค์ประกอบของการตระหนักรู้ไว้ 2 องค์ประกอบ ดังต่อไปนี้ 
1) การมองเห็นตนเอง คือ การรู ้จ ักข้อดีและข้อด้วยของตนเอง รู ้จ ักประเมินตนเอง  

ด้านอารมณ์ ความต้องการ พร้อมทั้งรู้จักยอมรับ และภูมิใจในตนเอง  
2) การเข้าใจตนเองจากการมองของคนรอบข้าง คือ การเข้าใจและยอมรับ จากการประเมิน

ตนเองจากคนรอบ ๆ ข้างที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับตนเอง  
Hassan et al. (2015) ได้สรุปองค์ประกอบของการตระหนักรู้ไว้ 4 องค์ประกอบ ดังต่อไปนี้  
1) การตระหนักรู้ในอารมณ์ คือ สามารถบอกเกี่ยวกับอารมณ์ ความรู้สึกของตนเองได้  

และรู้ผลของการแสดงออกทางอารมณ์นั้น ๆ ได้  
2) การประเมินตนเอง คือ การรู้จัดอ่อนและจุดแข็งของตนเอง และสามารถน าไปพัฒนา

ตนเองได้  
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3) ความเชื่อมั่นในตนเอง คือ การเชื่อมั่นในตนเอง และเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง 
ยอมรับในข้อดีและข้อไม่ดีของตนเอง  

4) การตั ้งเป้าหมาย คือ การตั ้งเป้าหมายที ่ช ัดเจนในการท ากิจกรรมต่าง  ๆ รวมทั้ง 
การตั้งเป้าหมายของชีวิตอีกด้วย  

พีระพงษ์ แก้วก ันหา (2565) ได ้สร ุปองค์ประกอบของการตระหนักร ู ้ ในตนเองมี  
4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การตระหนักรู้ทางอารมณ์ (Emotional Awareness) 
องค์ประกอบที่ 2 การประเมินตนเอง (Self-Assessment) องค์ประกอบที่ 3 ความเชื่อมั่นในตนเอง 
(Self Confidence) องค์ประกอบที่ 4 การตั้งเป้าหมาย (Goal Setting) 

จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปองค์ประกอบของการตระหนักรู้ในตนเองประกอบด้วย 3 
ด้าน คือ 1) ด้านการตระหนักรู้ทางอารมณ์ (Emotional Self-Awareness) 2) ด้านการประเมินตนเอง 
(Accurate Self-Awareness) และ 3) ด้านความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-Confidence) 

 
องค์ประกอบที่ 2 กำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ 
การน าเสนอเนื้อหาสารสนเทศในตอนนี้เป็นการน าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการคิดและแก้ปัญหา

อย่างสร้างสรรค์ มีเนื้อหาย่อยประกอบด้วย 3 ข้อ ได้แก่ 1) ความหมายของการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ 2) กระบวนการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ 3) องค์ประกอบของการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค ์มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ควำมหมำยของกำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ 
ทากาฮาช ิ มาโกโต ๊ะ  (2551) ได ้กล ่าวว ่า การแก้ป ัญหาอย่างสร ้างสรรค์ หมายถึง 

ความสามารถในการคิดเพื ่อรับรู ้ปัญหา ท าการผสมผสานกลุ ่มข่าวสารข้อมูลที ่มีความแตกต่าง
หลากหลายให้รวมกันเป็นหนึ่งเดียว ท าการแก้ไขและสร้างให้เกิดคุณค่าใหม่ ๆ ไม่ว่าในระดับสังคม
หรือแต่ละบุคคล 

Reali (2010) เป็นนักเขียน ผู้ฝึกฝนในเรื่องการคิดและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์เป็นเวลา
มากกว่า 20 ปี กล่าวไว้ว่า การคิดและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง การรับรู ้ปัญหาและ 
การรวบรวมวิธีการแก้ไขปัญหาจากโอกาสที่มีอยู ่ คิดค้นหาวิธีการแก้ปัญหาที่ดีที ่สุด เพื่อน ามา
สร้างสรรค์สิ ่งใหม่ ๆ เพื ่อให้เกิดประโยชน์ในการแก้ไขปัญหาการท างานเกี ่ยวกับการพัฒนา
ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์เริ่มขึ้นมามากกว่า 50 ปี โดย Alex Osborn โดยเขียน
แนวคิดการคิดและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ไว้ในงานเขียนเล่มแรก คือ “Applied Imagination”  
และได้ร ่วมมือกับ Sidney Parnes ในการพัฒนาบุคคลเกี ่ยวกับทักษะการคิดและแก้ปัญหา 
อย่างสร้างสรรค์ใน Buffalo State College จนกระทั่งปัจจุบันการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ได้เป็น
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หัวใจหลักของ Buffalo State College เพราะว่า เป็นแนวคิดที่จะก่อให้เกิดโครงการวิจัยใหม่  
เพ่ือพัฒนาสิ่งต่าง ๆ ให้ได้สิ่งใหม่หรือแนวทางท่ีดีกว่าเดิมที่เป็นอยู่ 

สิทธิชัย ชมพูพาทย์ (2554) ได้กล่าวว่า การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง กระบวนการ
มุ่งหาค าตอบและแก้ปัญหารวมถึงการพัฒนาสภาวะที่เป็นอยู่ให้ดีขึ้น โดยการท างานร่วมกันระหว่าง
การคิดสร้างสรรค์และการคิดวิจารณญาณ โดยที่การคิดสร้างสรรค์ท าได้โดยให้คิดลึกและหลากหลาย
ที่สุด ปราศจากการตัดสินความคิดต่าง ๆ ว่าดีหรือไม่ จนถึงระยะหนึ่งจึงพิจารณาความคิดเหล่านั้น 
ด้วยการคิดวิจารณญาณในการเลือกและประเมินวิธีการแก้ปัญหาจนได้วิธีที่ดีที่สุดในการแก้ปัญหา  
วางแผนการแก้ปัญหา และน าไปแก้ปัญหาโดยเชื่อมั่นว่า ตนเองสามารถแก้ปัญหาได้และควบคุม
ตนเองได้เพ่ือที่จะได้แก้ปัญหาด้วยความรอบคอบและสมบูรณ์ 

ไพฑูรย์  กานต ์ธ ัญล ักษณ์ (2558) ได้กล ่าวไว ้ว ่า  การแก ้ป ัญหาอย ่างสร ้างสรรค์   
เป็นความสามารถในการคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ โดยใช้การระดมสมองเน้นการคิดเชิงบวก  
เลือกและประเมินวิธีการแก้ปัญหาจนได้วิธีที ่ดีที ่สุด สามารถแก้ปัญหาที่ยุ ่งยากโดยมีทางออก  
ในรูปแบบใหม่และมีประสิทธิภาพ  

นิพาดา เทวกุล (2558 อ้างถึงใน นิพิฐพร โกมลกิติศักดิ์, 2560) ได้กล่าวว่า การแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ เป็นบุคลิกภาพของคนที่มีความคิดสร้างสรรค์ว่า จะต้องมีความฉับไวที่รู้ปัญหาและ
มองเห็นปัญหา มีความว่องไวและสามารถจะเปลี ่ยนความคิดใหม่  ๆ ได้ง่าย ซึ ่งแสดงให้เห็นว่า  
การแก้ปัญหาเป็นกิจกรรมที่ส าคัญยิ่งของชีวิตที่ต้องท าให้ส าเร็จลุล่วง จึงจะท าให้ชีวิตสามารถด าเนิน
ไปได้อย่างมีความสุข ดังนั ้นจึงมีความจ าเป็นที ่จะต้องเรียนรู ้ว ิธีการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  
โดยปกติคนเราทั ่วไปมักเลือกวิธีการที่จะเลี่ยงปัญหามากกว่าการเผชิญปัญหา ซึ่งถ้าคนเรารู ้จัก  
ที่จะเรียนรู ้การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ก็จะมีชีวิตที ่สนุกสนานร่าเริงและความสุขมากยิ ่งขึ้น  
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์นั้นประกอบไป ด้วยกระบวนการคิด 4 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

1) การค้นหาความหมายของปัญหา ขั้นตอนนี้จะมีความส าคัญมาก เพราะถ้าเรารู้ว่าอะไรคือ
ปัญหาที่แท้จริงก็สามารถหาหนทางในการแก้ได้ตรงมากขึ้น อีกท้ังท าให้เกิดความมั่นใจมองเห็นปัญหา
ได้ทะลุปรุโปร่ง อันจะท าให้ได้ค าตอบที่ชัดเจนและเป็นการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ด้วย  

2) การเปิดใจกว้างเพื ่อน าไปสู่วิธีการแก้ไขปัญหา นักคิดและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
จะท าการคัดเลือกความคิดเห็นและข้อมูลต่าง ๆ ไว้เป็นจ านวนมากก่อนที ่จะพิสูจน์แยกแยะ  
ให้ได้ความคิดเห็นที ่ดีที ่สุด ดังนั ้นคนเราจึงต้องแสวงหาและเปิดประตูสู ่ความคิดไม่ว่าจะเป็น  
จากการอ่าน การสังเกต และการท างานร่วมกัน  

3) การพิสูจน์แยกแยะให้ได้ความคิดเห็นที่ดีที่สุด การคิดและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์นั้น 
มักต้องใช้วิธีแก้ปัญหาหรือค าตอบที่ดีกว่าหรือมากกว่าวิธีการแก้ปัญหา หรือค าตอบที่ได้มาครั้งแรก
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เพียงอย่างเดียว เพราะความคิดเห็นและข้อมูลที่ส าคัญ ๆ นั้นมีอยู่อย่างมากมาย จึงจ าเป็นที่จะต้อง
พยายามให้ได้มาซึ่งความคิดเห็นที่ดีที่สุด โดยการแยกแยะและคัดเลือกออกมาเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ดีที่สุด  

4) การเปลี่ยนความคิดเห็นให้เป็นการกระท า จุดมุ่งหมายส าคัญของการคิดและแก้ปัญหา 
ก็คือ การเปลี ่ยนแปลงความคิดเห็นไปสู ่การปฏิบัต ิจร ิง คนส่วนใหญ่มีความคิดสร้างสรรค์   
แต่ไม่เคยน าไปสู่การปฏิบัติ ซึ ่งกระบวนการคิดสร้างสรรค์นั้นไม่ได้จบลงแค่คิดในใจ การเปลี่ยน
ความคิดไปสู ่การปฏิบ ัต ิน ั ้นต ้องเอาชนะอุปสรรคหลายอย่าง เช ่น  ความไม่มั ่นใจในตัวเอง  
ความขลาดกลัว และต้องมีความมุ ่งมั ่นเด็ดเดี ่ยวในความเพียร  ไม่ว ่าจะใช้เวลานานสักเท่าใด  
ก็จะไม่แปรเปลี ่ยนความคิดสร้างสรรค์ที ่ได้  เพราะตัวเป็นรูปร่างและติดตามจนกระทั ่งเกิด 
ความสมบูรณ์ในทางปฏิบัติ 

จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปความหมายของการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  โดยใช้การระดมสมองเน้น 
การคิดเชิงบวก เลือกและประเมินวิธีการแก้ปัญหาจนได้วิธีที ่ดีที ่สุด สามารถแก้ปัญหาที่ยุ ่งยาก  
โดยมีทางออกในรูปแบบใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 
กระบวนกำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ 
Isaksen et al. (2011) ได้พัฒนากระบวนการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ให้ดีย ิ ่งขึ้น  

โดยการร่วมกันคัดเลือกรูปภาพ เพื่อสร้างแผนภาพกระบวนการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์เพื่อให้มี
ความเป็นสากลเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การเข้าใจความท้าทาย (Understanding the 
challenge) ประกอบด้วย การสร้างโอกาส (Constructing opportunities) การสืบค้นข้อมูล
(Exploring data) และการก าหนดปัญหา (Framing problems) 2) การรวบรวมความคิด 
(Generating ideas) และ 3) การวางแผนส าหรับการปฏิบัติ (Preparing for action) ประกอบด้วย 
การพัฒนาวิธีแก้ปัญหา (Developing solutions) และการสร้างการยอมรับความคิดเห็น (Building 
acceptance) 

ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ (2553) ได้กล่าวว่า กระบวนการฝึกทักษะการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้  

1. ขั้นตระหนักรู้ปัญหา (Sensing Problems and Challenges) เป็นขั้นตื่นตัวและตระหนัก
รู้ถึงสิ่งที่ท าให้เป็นปัญหา อยากจะท าบางสิ่งบางอย่างให้ดีขึ้น สามารถก าหนดสิ่งที่เป็นประเด็นปัญหา 
ขั ้นนี ้เป็นการฝึกฝนเพื ่อรู ้ว ่า ตัวการที ่ท า ให้เกิดความยุ ่งเหยิง วุ ่นวาย คับข้องใจนั ้นคืออะไร  
เป็นขั้นที่ถูกฝึกให้มองเห็นสิ่งหรือสัญญาณอันตราย มองและสังเกตและพิจารณา สิ่งที่เป็นปมปัญหา  
อย่างไตร่ตรอง มีสติและพิจารณาว่า เหตุใดจึงเป็นเช่นนั้น หรือเกิดสิ่งนั้น การตระหนักรู้ปัญหา  
หมายถึง การที่เรารู้สึกว่ามีบางสิ่งบางอย่าง คอยก่อกวน หรือท าความร าคาญให้แก่เรา เช่น  
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- การที่เรารู้สึกยุ่งยากและท าได้ไม่ง่ายเลยที่จะเพิกเฉย  
- การที่เราพิจารณาและสังเกตเห็นสิ่งต่าง ๆ ที่ผิดสังเกตอย่างมีสติ  
- การที่เราปรารถนาอยากให้บางสิ่งบางอย่างดีขึ้น  
- การที่เรารู้สึกสับสน วุ่นวายใจ ไม่รู้แน่ว่าจะท าอย่างไรดี  
- การที่เรารู้สึกว่ามีบางสิ่งบางอย่างที่จะต้องท า 

2. ขั้นรวบรวมข้อมูลหรือการค้นหาสาเหตุของปัญหา (Data Finding หรือ Fact Finding) 
เป็นขั ้นพิจารณาถึงสิ ่งที ่ท าให้เราเกิดความวิตกกังวล สับสน วุ ่นวายใจ เมื ่อพิจารณาสิ ่งต่าง  ๆ  
อย่างรอบคอบและมองเห็นปมปัญหาแล้ว จะต้องค้นหาและเก็บรวบรวมข้อมูล สอบถาม ค้นคว้าสิ่งที่  
คิดว่า มีความเกี่ยวข้องกับปัญหาได้มากที่สุดและจัดเรียงข้อมูลให้เป็นหมวดหมู่ การค้นหาความจริง  
ถึงความรู้สึกที่เป็นปัญหาว่า ท าไมจึงรู้สึกไม่สบาย วิตกกังวล สับสนวุ่นวายใจ ข้อมูลที่ได้มาจะเป็น  
พื้นฐานในการที่จะเข้าใจถึงปัญหาที่มีอยู ่ การขาดข้อมูลที ่เป็นจริงจะท า ให้มองเห็นภาพปัญหา 
บิดเบือนไม่สมบูรณ์ ในการฝึกในขั้นนี้จะเป็นการค้นหาและตรวจสอบบางสิ่งบางอย่างให้ลงลึกไป  
อันจะท าให้มองเห็นปัญหาได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น จะไม่มองภาพสิ่งใดอย่างกว้าง ๆ การค้นหาสาเหตุของ 
ปัญหา หมายถึง การรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ โดยการฝึกให้เด็กรู้จักตั้งค าถามและตอบค าถามเหล่านั้น 
ด้วยตนเอง ซึ่งค าถามต่าง ๆ ควรประกอบด้วย  

ท าไม (why) : หาเหตุผลของสิ่งนั้น เช่น ท าไมฉันจึงต้องสนใจหรือเกี่ยวข้องกับเรื่องนี้  
อะไร (what) : มีอะไรบ้างที่มีความเก่ียวข้องกับสิ่งที่เราค้นหา  
เมื่อไร (when) : ตั้งค าถามเกี่ยวกับเวลาต่าง ๆ ที่อาจเกี่ยวข้อง เช่น มันเกิดขึ้นเมื่อไหร่  
ที่ไหน (where) : ตั้งค าถามเกี่ยวกับสถานที่ เช่น มันเกิดที่ไหน  
ใคร (who) : มีบุคคลใดบ้างที่เก่ียวข้อง เช่น ใครท าให้สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้มาเก่ียวพันกัน  
อย่างไร (how) : ตั้งค าถามเกี่ยวกับกระบวนการท างานหรือขั้นตอนหรือผลที่ได้รับ เช่น  

ฉันหรือใครจะได้รับผลจากสิ่งเหล่านี้อย่างไร วิธีการหรือเหตุการณ์เกิดขึ้นอย่างไร  
3. การก าหนดหรือระบุปัญหา (Problem Finding) เป็นขั้นตอนท่ีสามารถระบุได้ว่า อะไรคือ

ตัวการหรือปมปัญหาที ่แท้จริง โดยจะเขียนทุกสิ ่งทุกอย่างที ่ เป็นปัญหาทั ้งหมดให้มากที ่สุด   
แล้วจะค่อย ๆ พิจารณาว่า อะไรคือปัญหาที ่แท้จริง อะไรคือปัญหาใหญ่ อะไรคือปัญหาเล็ก  
แล้วพิจารณาว่า ท าไมจึงเกิดปัญหานั้นขึ้นมา การระบุปัญหาเป็นขั้นตอนจะต้องใช้ความรู้เพิ่มเข้ามา 
โดยต้องใช้ทักษะการวิเคราะห์และการสังเคราะห์เข้ามาร่วมด้วย กล่าวได้ว่า  เป็นขั้นตอนที่ต้องใช้
ทักษะความคิดขั้นสูงเข้ามาประกอบ ซึ่งในข้ันนี้เราจะพบว่า จะมีผู้เรียนที่เก่งเกิดขึ้น และเด็กเหล่านั้น
ก็จะมีกระบวนการคิดที่แตกต่างกันด้วย และในขั้นนี้จะพบได้เช่นเดียวกันว่า ผู้เรียนบางคนจะมีปัญหา
ด้านการคิด ซึ่งครูจะต้องเข้าไปช่วยเหลือแนะน า การก าหนดและระบุปัญหา หมายถึง การทบทวน
ข้อเท็จจริงอีกครั้งหนึ่ง การพยายามมองสถานการณ์ที่เกิดขึ้นหลาย ๆ มุมมอง ระลึกอยู่เสมอว่า 
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ปัญหามีมากกว่าหนึ่ง เจาะจงว่า อะไรคือปัญหาหลัก อะไรคือปัญหารองลงไป มองเห็นความสัมพันธ์
ของปัญหาเหล่านั ้น และมองเห็นว่า ปัญหาใดเกิดก่อน – หลัง เข้าใจประเด็นส าคัญ และเข้าใจ 
การจัดการกับปัญหา ระบุปัญหาที่มีความรุนแรงและจ าเป็นต้องแก้ไขมากที่สุด  

4. ขั้นหาแนวทางในการแก้ปัญหา (Idea Finding) เป็นขั้นที่คิดค้นหาวิธีในการแก้ปัญหา 
ที่เหมาะสมให้ได้มากมายหลาย ๆ วิธี โดยพยายามคิดค้นหาวิธีทั้งที่เป็นปกติหรือเป็นวิธีที่แหวกแนว 
แปลก ๆ ใหม่ ๆ ซึ่งอาจเป็นวิธีที่ไม่มีใครจะคิดเข้าถึงไปได้  

- การหาแนวทางในการแก้ปัญหา  
- การสร้างหรือคิดค้นความคิดเพ่ือแก้ปัญหาไว้มาก ๆ หลาย ๆ ความคิด  
- การที ่เสาะหาความคิดที ่เป็นปกติและไม่ปกติ รวมทั ้งความคิดที ่แหวกแนว 

ที่ไม่มีใครคาดคิด  
- การรวบรวมผสมผสานความคิดต่าง ๆ เข้าด้วยกันเพื่อหาความคิดใหม ่ 
- การที่ไม่ยอมตัดสินใจว่า แนวทางที่ควรใช้แก้ปัญหาคืออะไรอย่างใดอย่างหนึ่ง  

แต่จะรวบรวมความคิดทั้งหมดให้  
- การคิดแล้วคิดอีก เพ่ือที่จะหาแนวทางท่ีดีที่สุด  

5. ขั้นค้นหาข้อสรุปและเลือกวิธีการแก้ปัญหา (Solution Finding) เป็นการค้นหาข้อสรุปว่า 
แนวทางหลาย ๆ ทางในการแก้ปัญหานั้น วิธีใดเป็นวิธีที ่เหมาะสมที่สุด เป็นที่ยอมรับมากที ่สุด  
การค้นหาข้อสรุป หมายถึง การได้ตัดสินว่า ความคิดไหนดีที่สุด การสร้างเครื่องมือเพื่อประเมิน  
ความคิดของตน การมีข้อมูลสนับสนุนในการเลือกความคิดที ่ด ี การพิจารณาแต่ละความคิด  
อย่างเป็นจริง การได้มีการพิจารณาหลาย  ๆ ทาง หลาย ๆ มุมมอง การเลือกความคิดที ่ดีที ่สุด 
การไม่กลัวว่า จะตัดสินใจผิดพลาด  

6. ขั้นด าเนินการแก้ปัญหา (Acceptance Finding) เป็นขั้นตอนที่ชี้ให้เห็นว่า การตัดสินใจ 
มีความถูกต้องเหมาะสม สามารถน าเอาวิธ ีการที ่เลือกนั ้นไปปฏิบัติใช้ได้ ขั ้นนี ้เป็นการฝึกฝน 
การก าหนดขั ้นตอน และปฏิบัติตามขั ้นตอนในการแก้ปัญหาตามที ่ได้เล ือกวิธ ีการแก้ปัญหา  
โดยการวางแผนเป็นขั้น ๆ ว่า ต้องท าอะไรบ้าง ท าอย่างไร ตามล าดับ ค้นหาสิ่งอื ่น ๆ ที่จะช่วย 
ให้การแก้ปัญหาส าเร็จ การด าเนินการแก้ปัญหา หมายถึง ด าเนินการแก้ปัญหาตามแนวทางที่เลือก
มาแล้วการที่รู้ว่า คุณจะประสบความส าเร็จได้อย่างไร มีคนสนับสนุนความคิดของคุณ การคาดหมาย
ความยากล าบากที่อาจเกิดขึ้นได้ การรู้ว่าเราต้องการข้อมูลอะไร และจะไปค้นหาข้อมูลนั้นได้ที่ไหน 
การมีแผนที่จะด าเนินการเป็นขั้นตอนการมีตารางปฏิบัติงาน  

7. การฝึกทักษะการคิดแก้ปัญหา จ าเป็นต้องฝึกฝนทักษะในแต่ละขั้น ซึ่งเป็นทักษะย่อย ๆ
เช่นเดียวกันกับการฝึกคิดแบบอื่น ๆ เพราะจะเป็นพื้นฐานของกระบวนการคิดแก้ปัญหาในระดับสูง 
ได้ต่อไป 
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จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปกระบวนการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ประกอบด้วย 
7 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นตระหนักรู้ปัญหา 2) ขั้นรวบรวมข้อมูลหรือการค้นหาสาเหตุของปัญหา  
3) การก าหนดหรือระบุปัญหา 4) ขั้นหาแนวทางในการแก้ปัญหา 5) ขั้นค้นหาข้อสรุปและเลือกวิธีการ
แก้ปัญหา 6) ขั้นด าเนินการแก้ปัญหา 7) การฝึกทักษะการคิดแก้ปัญหา 

 
องค์ประกอบของกำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ 
Isaksen, Dorval, & Treffinger (2011) ได้พัฒนาโมเดลการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  

ฉบับล่าสุด นั่นคือ ฉบับ 6.1 ซึ่งเป็นแนวทางส าหรับบุคคลในการใช้ทักษะการคิดสร้างสรรค์และ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณไปอย่างกลมกลืนกัน เพื่อท าความเข้าใจในสิ่งที่ท้าทายและโอกาสที่ดีที่ท า
ให้เกิดความคิดใหม่ขึ ้น และพัฒนาวางแผนส าหรับการแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ โดย CPS  
ฉบับ 6.1 ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนหลัก 6 ขั้นตอนย่อย เป็นแบบแผนที่มีความยืดหยุ่นและเหมาะกับ
ทุกสภาพปัญหา กระบวนการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ตามโมเดลที่ได้พัฒนาขึ้นโดย Isaksen, 
Dorval และ Treffinger สามารถแบ่งเป็นกระบวนการคิดและแก้ปัญหาได้ 4 ขั้นตอนหลัก 8 ขั้นตอน
ย่อย ดังต่อไปนี้ 

1. ท าความเข้าใจปัญหา (Understand the challenge)  
1.1 สร้างสรรค์โอกาส (Constructing opportunities) มองหาโอกาสที ่เป็น 

ประโยชน์และเป็นผลดีกับเป้าหมาย โดยการพิจารณาโอกาสที่เป็นไปได้ ท้าทาย และการระบุ
เป้าหมายที่สร้างสรรค์ 

1.2 ส ารวจข้อมูล (Exploring data) ค้นหาองค์ประกอบหลักของปัญหา  
โดยรวบรวมแหล่งของข้อมูลจากหลาย ๆ แหล่ง และจากมุมมองที ่แตกต่างกันเพื ่อเป็นพื ้นฐาน  
ในการแก้ปัญหาจะท าให้สามารถเข้าใจปัญหามากยิ่งขึ้น ซึ่งจะท าให้ผู้แก้ปัญหาไม่ไขว้เขวในการเขา้ใจ   
เกี่ยวกับเป้าหมาย และสถานการณ์ที่เป็นอยู่ 

- ขั้นนี้ต้องตั้งค าถามเพ่ือให้ได้ข้อมูลคือ ใคร อะไร ที่ไหน อย่างไร และท าไม 
เพ่ือให้ได้ความกระจ่างเกี่ยวกับสภาพบริบทของปัญหา  

- ในขั้นนี้ผู ้แก้ปัญหาจะต้องหาข้อมูลและพยายามจ าแนกประเภทหรือ 
จับกลุ่มข้อมูล (convergent) เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีประสิทธิผลต่อการแก้ปัญหามากท่ีสุด  

1.3 โครงร่างของปัญหา (Framing problems) พิจารณาคิดค้นหาปัญหาที่เกิดขึ้น 
ทั้งหมด แล้วเลือกปัญหาที่ส าคัญที่สุด เพื่อตัดสินว่า ปัญหาใดคือปัญหาที่แท้จริงที่ต้องน ามาแก้ไข  
เพื ่อใช้ในการค้นหาวิธ ีแก้ไขปัญหาต่อไปในขั ้นตอนนี ้เป็นขั ้นที ่ต ้องพยายามคิดแบบอเนกนัย 
(Divergent) โดยเฉพาะค าถามต้องถามในลักษณะเชิงบวก ซึ่งกระตุ้นการตอบ เช่น แนวทางที่ควรจะ
เป็นคืออะไร  
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2. รวบรวมความคิด (Generating ideas)  
2.1 สร้างแนวคิด (Generating Ideas) เป็นการค้นหาและสร้างแนวคิดที่ต้องใช้ 

ความคิดแบบอเนกนัย (Divergent) ซึ่งต้องการสิ่งต่อไปนี้ 
- ความคิดคล่องแคล่ว คือ คิดหาค าตอบให้ได้ปริมาณมาก  
- คิดยืดหยุ่น คือ การคิดได้หลาย ๆ รูปแบบ  
- คิดริเริ่ม คือ คิดแปลกใหม่ ไม่ธรรมดา ไม่ซ ้าใคร  
- ความคิดละเอียดลออ คือ คิดให้ได้รายละเอียดสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น  

3. เตรียมก่อนลงมือ (Preparing for action) 
3.1 สร้างแนวทางแก้ไขปัญหา (Developing solutions) ประยุกต์ใช้กลยุทธิ์และ 

เครื่องมือในการวิเคราะห์ พัฒนา และปรับปรุงแนวทางที่มีแนวโน้มมีความเป็นไปได้ให้กลายเป็น  
แนวทางแก้ปัญหาที่ใช้ได้  

3.2 สร้างการยอมรับ (Building acceptance) การหาข้อสนับสนุนกับแนวทาง 
การแก้ไขปัญหาและวางแผนวิธีการที่จะด าเนินการ พร้อมทั้งประเมินผลลัพธ์และประสิทธิผลจาก 
แนวทางการแก้ไขปัญหาข้อสนับสนุนการคัดเลือกแนวทางการแก้ปัญหานั้น  ต้องพิจารณาจากบุคคล 
สถานที ่ ว ัสดุอุปกรณ์ หรือเวลาที ่จะช่วยสนับสนุนให้แผนการด าเนินงานบรรลุว ัตถุประสงค์  
หากผู ้แก้ไขปัญหาไม่พิจารณาด้านทรัพยากรที ่เอื ้อต่อการแก้ไขปัญหาก่อนก็อาจเป็นอุปสรรค 
ในการด าเนินการแก้ปัญหาต่อไป  

4. วางแผนการด าเนินการ (Planning your approach)  
4.1 ประเมินภารกิจ (Appraising tasks) เป็นการส ารวจวิธีการที ่ใช้แก้ปัญหา 

ว่ามีความสอดคล้องกับเปูาหมายหลักหรือไม่  
4.2 ออกแบบวิธีการ (Designing process) เป็นขั้นใช้องค์ความรู้ ที ่มีเกี ่ยวกับ 

เรื่อง นั้น ๆ เพื่อก าหนดเครื่องมือหรือวิธีการที่เหมาะสมที่สุดเพ่ือช่วยให้เราบรรลุเป้าหมาย 
 สิทธิชัย ชมพูพาทย์ (2554) ได้ท าการวิจัยสังเคราะห์แนวคิดการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  
ของนักวิชาการทั ้งในและต่างประเทศ และได้สรุปเป็นขั ้นตอนการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  
ซึ่งม ีทั้งหมด 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. เข้าถึงปัญหา คือ การท าความเข้าใจ ท าความรู้จักกับสถานการณ์ที่เป็นปัญหา โดยศึกษา 
รายละเอียดของสถานการณ์อย่างรอบด้าน เพื ่อระบุปัญหาที ่จะต้องแก้ไข ส ารวจข้อมูลจาก  
แหล่งข้อมูล ก าหนดกรอบของปัญหา ประกอบด้วยดังต่อไปนี้  

 1.1 เห็นความส าคัญ คือ ระบุและอธิบายความส าคัญของปัญหาทั้งในความคิด 
ของ ตนเองและผู้อ่ืน รวมถึงมีความคิดที่เหมาะสมต่อปัญหา  
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1.2 ส ารวจข้อมูล คือ การส ารวจข้อมูลที่เกี ่ยวข้องกับปัญหาเพื่อท าความเข้าใจ 
กับ สถานการณ์อย่างรอบด้าน  

1.3 ระบุปัญหา คือ การตัดสินว่าปัญหาที่เกิดขึ้นทั้งหมดนั้นปัญหาใดคือปัญหา 
ที ่แท้จริงที่ต้องน ามาแก้ไข และมีความคิดท่ีเหมาะสมต่อการแก้ปัญหา 

2. คิดวิธีการแก้ปัญหา คือ การใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการหาวิธีแก้ปัญหาให้มากที่สุด  
โดยไม่มีการตัดสินว่า ความคิดที ่ผิดหรือถูก ยึดปริมาณของความคิดว่า เป็นสิ ่งที ่ส าคัญส าหรับ 
การแก้ปัญหา รวมถึงการสร้างวิธีการแก้ปัญหาใหม่จากวิธีการเดิมท่ีมีอยู่  

3. เลือกและเตรียมการ คือ การประเมินวิธ ีการแก้ปัญหาด้วยเกณฑ์ที ่สร้างขึ ้นจนได้  
วิธีที่ดีที่สุด จากนั้นจึงพิจารณาสิ่งสนับสนุนและอุปสรรคท่ีอาจจะเกิดขึ้นในกระบวนการแก้ปัญหาและ 
การวางแผนใหม่โดยมีข้ันตอน ได้แก่  

3.1 เลือกวิธ ีการแก้ปัญหา โดยการสร้างเกณฑ์คัดเลือกวิธีแก้ปัญหาที่ด ีที ่สุด  
ท าการประเมินวิธีการแก้ปัญหาและเลือกวิธีการแก้ปัญหา  

3.2 คาดการณ์ผลกระทบ เป็นการระบุสิ ่งสนับสนุนและอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้น  
ในกระบวนการแก้ปัญหา ระบุทรัพยากรที่ใช้ในการแก้ปัญหา  

4. วางแผนการแก้ปัญหา คือ การวางแผนการแก้ปัญหา เป็นการประกันความเป็นไปได้ของ  
วิธีการแก้ปัญหา ตรวจสอบ ติดตาม ปรับปรุงกิจกรรมต่าง ๆ ที่ใช้ในการแก้ปัญหา การวางแผน  
การแก้ปัญหาโดยใช้ความสามารถและข้อจ ากัดของบุคคล บริบท เงื่อนไข ทรัพยากร และอุปสรรค  
ซึ่งมีข้ันตอน ได้แก่ 

4.1 ประเมินทรัพยากร คือ การระบุแนวทางและทรัพยากรที่ต้องในการแก้ปัญหา 
4.2 ออกแบบกระบวนการ เป็นการวางขั ้นตอนและกิจกรรมการแบ่งหน้าที่  

ของสมาชิกในกลุ่มพร้อมกับระบุขั้นตอนการท างานให้เกิดประสิทธิภาพ  
5. ลงมือปฏิบัติ คือ การน าแผนที่วางไว้ไปปฏิบัติจริง การก ากับและติดตามการแก้ปัญหา 

เปรียบเทียบกับผลลัพธ์หรือเป้าหมายที่วางไว้ มีการสังเกตและบันทึกพฤติกรรมการแก้ปัญหา  
เมื่อเป็นไปตามท่ีวางแผนไว้ก็ให้การเสริมแรงตนเอง ในขั้นตอนนี้ประกอบด้วย  

5.1 ลงมือปฏิบัติเป็นการลงมือปฏิบัติตามแผน สังเกต และสะท้อนและปรับปรุง  
กระบวนการแก้ปัญหา  

5.2 เผชิญปัญหา คือ การจัดการกับความรู้สึกของตนเองระหว่างการแก้ปัญหา 
ประกอบด้วยการสังเกตและบันทึกพฤติกรรมของตน เปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ การควบคุมตนเอง 
และเสริมแรงตนเอง 

จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปองค์ประกอบของการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 1) การท าความเข้าใจปัญหา (Understand the challenge) 2) การรวบรวม
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ความคิด (Generating ideas) 3) การเตรียมก่อนลงมือ (Preparing for action) และ4) การวางแผน
การด าเนินการ (Planning your approach)  

 
องค์ประกอบที่ 3 กำรฟื้นพลังทำงจิตใจ 
การน าเสนอเนื้อหาสารสนเทศในตอนนี้เป็นการน าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการฟ้ืนพลังทางจิตใจ 

มีเนื้อหาย่อยประกอบด้วย 3 ข้อ ได้แก่ 1) ความหมายของการฟื้นพลังทางจิตใจ 2) ลักษณะของ 
การฟ้ืนพลังทางจิตใจ และ 3) องค์ประกอบของการฟ้ืนพลังทางจิตใจ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ควำมหมำยของกำรฟื้นพลังทำงจิตใจ 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า มีนักวิชาการและนักการศึกษาได้ให้

ความหมายของการฟ้ืนพลังทางจิตใจไว้หลากหลาย โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
กรมสุขภาพจิต (2563) ได้อธิบายความหมายของการฟ้ืนพลังทางจิตใจไว้ว่า เป็นกระบวนการ

ปรับตัวและฟื้นตัว เมื ่อเชิญกับสถานการณ์ที่ยากล าบากหรือวิกฤตได้ส าเร็จ ซึ ่งแสดงให้เห็นถึง  
การเอาชนะอุปสรรคของชีวิตโดยใช้พลังสุขภาพจิตที่ดีท่ีเข้มแข็ง 

อัมเรศ เนตาสิทธิ์ และเศรษฐวิชญ์ ชโนวรรณ (2563) ได้อธิบายว่า การฟื้นพลังทางจิตใจ  
เป็นความสามารถในการปรับตัวและหาวิธีการแก้ไขปัญหาของบุคคล  เมื่อเผชิญกับปัญหาหรือวิกฤต 
ที่เข้ามาในชีวิต โดยการฟื้นพลังทางจิตใจจะมีการเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลาขึ้นอยู่กับการเรียนรู้และ 
การสั่งสมประสบการณ์ในสถานการณ์ของชีวิต 

โชควสันต์ อยู่สิงห์ และรัตติกรณ์ จงวิศาล (2562) ได้สรุปความหมายของค าว่า การฟื้นพลัง
ทางจิตใจ หมายถึง ความสามารถทางอารมณ์และจิตใจของบุคคลที่สามารถปรับตัว ยืดหยุ่น ฟื้นฟู 
สภาพอารมณ์และจิตใจได้อย่างรวดเร็ว ภายหลังเกิดเหตุการณ์วิกฤตหรือสถานการณ์ที่ยากล าบาก  
ซึ่งเป็นคุณสมบัติส่วนบุคคลที่สามารถรับมือกับเหตุการณ์ที ่ไม่คาดฝัน พลิกวิกฤตให้เป็นโอกาส 
สามารถก้าวผ่านพ้นอุปสรรคไปได้ ไม่จมอยู ่ก ับความทุกข์และสามารถด าเนินชีว ิตต่อไปได้  
อย่างมีความสุข 

อภิพร เป็นปิง (2562) ได้สรุปความหมายของค าว่า การฟื ้นพลังทางจิตใจ หมายถึง  
ศักยภาพของมนุษย์ในการใช้ทักษะอารมณ์และสังคมในการฟ้ืนตัวหรือก้าวผ่านสถานการณ์ท่ีตึงเครียด
ไม่พึงประสงค์ต่าง ๆ และสามารถกลับมาใช้ชีวิตได้อย่างปกติหรือดียิ่งขึ้นกว่าเดิม เป็นการปรับตัว
ภายใต้สภาพแวดล้อมปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 

จากที ่กล่าวมาข้างต้น ผู ้ว ิจ ัยสามารถสรุปความหมายของการฟื ้นพลังทางจิตใจได้ว่า 
ความสามารถทางอารมณ์และจิตใจของบุคคลที่สามารถปรับตัว ยืดหยุ่น ฟื้นฟู สภาพอารมณ์และ
จิตใจได้อย่างรวดเร็วภายหลังเกิดเหตุการณ์วิกฤตหรือสถานการณ์ที่ยากล าบาก ซึ่งเป็นคุณสมบัติ  
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ส่วนบุคคลที่สามารถรับมือกับเหตุการณ์ที่ไม่คาดฝัน พลิกวิกฤตให้เป็นโอกาส สามารถก้าวผ่านพ้น
อุปสรรคไปได้ ไม่จมอยู่กับความทุกข์และสามารถด าเนินชีวิตต่อไปได้อย่างมีความสุข 

 
ลักษณะของกำรฟื้นพลังทำงจิตใจ 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า คุณลักษณะส าคัญของการฟื้นพลังทาง

จิตใจมีความหลากหลาย อาทิเช่น 1) เป็นอุปนิสัยติดตัวตั้งแต่เกิด (trait) 2) เป็นผลลัพธ์ของการรับมือ
กับความยากล าบากที่เกิดขึ้น (outcome) และ 3) เป็นกระบวนการที่บุคคลสามารถเรียนรู้และพัฒนา
ให้มีขึ้นได้ในภายหลัง (process) (Southwick et al., 2014, Hu et al., 2015) โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

1. อุปนิสัยติดตัวตั้งแต่เกิด (trait) เป็นความสามารถเฉพาะส่วนบุคคลที่ช่วยให้บุคคลสามารถ
รับมือกับสถานการณ์ความ ยากล าบากและปรับตัวได้อย่างเหมาะสม อาทิเช่น งานวิจัยของ Connor 
and Davidson (2003) อธิบายลักษณะของการฟื้นพลังทางจิตใจไว้ว่า เป็นคุณลักษณะที่ช่วยให้ 
บุคคลสามารถเติบโตได้แม้อยู่ภายใต้สภาวะที่ยากล าบาก 

2. ผลลัพธ์ของการรับมือกับความยากล าบากที่เกิดขึ้น (outcome) เป็นผลลัพธ์ของแนวทาง
หรือผลลัพธ์ของพฤติกรรมที่บุคคลใช้เพื่อรับมือและจัดการกับสถานการณ์ยากล าบาก  แล้วประสบ
ผลส าเร็จ ตัวอย่างงานวิจัยที ่สนับสนุน อาทิเช่น Masten (2001) อธิบายการฟื้นพลังทางจิตใจ  
ไว้ว่าคือ กลุ่มของปรากฏการณ์ที่เกิดผลลัพธ์ในแง่ดี แม้จะเกิดภายใต้ปรากฏการณ์ที่เป็นภัยคุกคาม
ร้ายแรงต่อการปรับตัวหรือการพัฒนาก็ตาม หรืองานของ Harvey and Delfabbro (2004)  
อธิบายไว้ว่า การฟื้นพลังทางจิตใจเป็นผลลัพธ์ของการท างานร่วมกันของปัจจัยต่าง ๆ ที่บุคคล 
มีทั้งปัจจัยทางบวกและปัจจัยทางลบ ภายใต้สถานการณ์ยากล าบาก ถ้าผลลัพธ์ออกมาในทางที่บุคคล
สามารถปรับตัว รับมือ และพัฒนาตนเองได้อย่างเหมาะสมภายใต้สถานการณ์นั้น ถือว่าเป็นบุคคลที่มี
การฟ้ืนพลังทางจิตใจ 

3. การฟื้นพลังทางจิตใจที ่เป็นเป็นกระบวนการ (process) อธิบายไว้ว่า การฟื ้นพลัง 
ทางจิตใจ มีลักษณะเป็นกระบวนการที่บุคคลใช้เพื่อรับมือกับสถานการณ์ความยากล าบากที่เกิดขึ้น 
งานวิจัยที่สนับสนุน อาทิเช่น Riley et al. (2005) อธิบายลักษณะของการฟื้นพลังทางจิตใจไว้ว่า  
เป็นรูปแบบการปรับตัวที่บุคคลใช้แล้วสามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ความยากล าบากที่เกิดขึ้นได้  
โดยรูปแบบดังกล่าวได้รับอิทธิพลจากปัจจัยต่าง ๆ รอบตัวที่ส่งผลถึงกันและกัน และให้ผลแตกต่างกัน 
ไปตามช่วงเวลา หรืองานของ Fergus and Zimmerman (2005) อธิบายลักษณะของการฟื้นพลัง
ทางจิตใจไว้ว ่า เป็นกระบวนการก้าวผ่านผลลัพธ์ทางลบจากความยากล าบากต่าง ๆ ประสบ 
ความส าเร็จในการรับมือกับอุปสรรคในชีวิต และรอดพ้นจากการมีชีวิตที่ตกต ่าเนื่องจากอุปสรรค  
ที่เกิดขึ้นได ้
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 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปลักษณะของการฟื้นพลังประกอบด้วย 1) อุปนิสัย 
ติดตัวตั้งแต่เกิด (trait) 2) ผลลัพธ์ของการรับมือกับความยากล าบากที่เกิดขึ้น  (outcome) และ  
3) กระบวนการที่บุคคลสามารถเรียนรู้และพัฒนาให้มีขึ้นได้ในภายหลัง (process) 

 
องค์ประกอบของกำรฟื้นพลังทำงจิตใจ 
Reivich and Shatt (2002) กล่าวว่า ลักษณะของการฟื้นพลังทางจิตใจสามารถวัดได้จาก

ความสามารถที่เป็นคุณลักษณะของบุคคล ดังต่อไปนี้  
1. การควบคุมอารมณ์ (Emotional regulation) คือ ความสามารถในการจัดการตัวเอง  

ให้อยู่ในความสงบภายใต้ความกดดัน โดยความสามารถในการควบคุมและจัดการอารมณ์ จะท า ให้ 
สามารถด าเนินชีวิตได้อย่างปกติสุข โดยเฉพาะเมื่อต้องเผชิญกับความท้าทายหรือความแตกต่าง 
ที่เป็นปัญหา ส่งผลให้ประสบความส าเร็จในการท างานและการเรียน รักษาความสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง
บุคคลและช่วยให้มีสุขภาพจิตที่ดีขึ้น  

2. การควบคุมแรงกระตุ ้น ( Impulse control) คือ ความสามารถในการจัดการกับ 
การแสดงออกทางอารมณ์ กล่าวคือ เป็นการควบคุมพฤติกรรมของตนเองให้แสดงออกอย่างเหมาะสม 
ภายใต้สถานการณ์ท่ีกดดัน โดยมีความหมายใกล้เคียงกับการควบคุมอารมณ์  

3. การวิเคราะห์เชิงสาเหตุ (Causal analysis) คือ ความสามารถในการระบุสาเหตุ  
ของปัญหาที ่ครอบคลุมและถูกต้อง ช ่วยลดโอกาสในการเกิดความผิดพลาดเป็นครั ้งที ่สอง  
โดยการวิเคราะห์เชิงสาเหตุขึ้นอยู่กับรูปแบบหรือวิธีการที่ใช้ในการอธิบายเหตุการณ์ที่เกิดขึ ้นกับ
ตนเองของแต่ละบุคคล  

4. การรับรู้ความสามารถของบุคคล (Self-efficacy) คือ ความเชื่อว่าตนเองสามารถต่อสู้ 
หรือแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง โดยอาจจะใช้ประสบการณ์เดิม หรือความศรัทธาที่มีต่อตนเอง  
เพ่ือให้ไปถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้  

5. การมองโลกในแง่ดี (Optimism) คือ ความเชื่อว่าสิ่งต่าง ๆ สามารถเปลี่ยนแปลงไป 
ในทางที่ดีขึ้นได้ ถือเป็นความหวังที่จะน าไปสู่เป้าหมายในอนาคต และสามารถควบคุมหรือบังคับ
แนวทางในการด าเนินชีวิตได้ ซึ่งแตกต่างจากการมองโลกในแง่ลบที่น า ไปสู่การประเมินสิ่งต่าง ๆ 
ผิดพลาดก่อให้เกิดปัญหาตามมาในภายหลัง  

6. ความเข้าใจผู้อื่น (Empathy) คือ ความสามารถในการอ่านจิตใจและอารมณ์ของผู้อ่ืน  
หากมีระดับความเข้าใจผู ้อ ื ่นส ูงจะท า ให้บ ุคคลมีทักษะด้านสังคมที ่ด ี น  า ไปสู ่การเป็นผู ้น  า 
ที่มีประสิทธิภาพ เป็นผู้ตามท่ีดีและสามารถคงไว้ซึ่งมิตรภาพที่ดีระหว่างบุคคลได้  
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7. การค้นหาประสบการณ์ใหม่ (Reaching out) คือ การเป็นตัวของตัวเองและแสวงหา 
ความท้าทายใหม่ ๆ เป็นความอยากรู้อยากเห็นใฝ่รู้ใฝ่เรียน ทดลองท าสิ่งต่าง ๆ พยายามแสวงหา 
ความรู้ที่เป็นประโยชน์และท าให้ตนเองเกิดการพัฒนา 

American Psychological Association (2004) แบ่งองค์ประกอบของการฟื้นพลัง 
ทางจิตใจ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความสามารถในการวางแผน 2) การมองตนเองใน
ทางบวก 3) ทักษะด้านการสื่อสารและการแก้ปัญหา และ 4) การจัดการความรู ้สึกและควบคุม 
แรงกระตุ้น 

Maryland Department of Health (2019) อธิบายถึงองค์ประกอบหลักของการฟื้นพลัง
ทางจิตใจ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ดังต่อไปนี้ 

1.  การร ับร ู ้ความสามารถ (Sense of Competency)  ม ีความขย ันหม ั ่นเพ ียร  
แสดงความภูมิใจในกิจกรรม การพัฒนาและประเมินทางเลือก มีความสามารถในการท างานให้ลุล่วง 

2. การดูแลและเคารพตนเองและผู ้อื ่น (Caring and Respect for Self and Others)  
มีความเห็นอกเห็นใจ ตอบแทน ช่วยเหลือ รู ้ว่าเมื่อใดควรประนีประนอมให้ผู ้อื ่นได้รับประโยชน์  
จากข้อสงสัย 

3. ความสามารถในการแก้ปัญหาและการเผชิญปัญหา (Problem Solving and Coping 
Skill) ขอความช่วยเหลือเมื ่อจ  าเป็น มีความสามารถในการปลอบใจและควบคุมตนเองได้  
เต็มใจที่จะยอมรับและเรียนรู้จากความผิดพลาด ยอมรับค าแนะน าและการวิจารณ์ที่สร้างสรรค์  

4. มองโลกในแง่ดีและความหวังส าหรับอนาคต (Optimism and Hope for the future) 
การมองโลกในแง่ดี มีความหวังส าหรับอนาคต มีอารมณ์ขัน เชื่อว่า ทุกอย่างจะดีขึ้น สนุกสร้างสรรค์ 
และเต็มใจที่จะส ารวจ พบกับความสุขในความส าเร็จ 

5. ความสามารถในการปรับความเครียดใหม่ (Ability to reframe stress) อดทนกับ 
ความผิดหวัง ท าความเข้าใจว่า การรับรู้มีอิทธิพลต่อผลลัพธ์อย่างไร มีความยืดหยุ่นและปรับตัว  
ต่อการเปลี่ยนแปลง มีปฏิภาณไหวพริบ 

6. เป้าหมายและความหมาย (Sense of purpose and meaning) มีจิตวิญญาณและ 
มีจุดมุ่งหมายที่สูงขึ้น รู้สึกว่าตนเองน่ารัก เข้าใจว่าชีวิตมีคุณค่า มุ่งม่ันพัฒนาตนเอง ชื่นชม วัฒนธรรม
และประเพณ ี

จากที ่กล ่าวมาข้างต ้น ผ ู ้ว ิจ ัยสามารถสรุปองค์ประกอบของการฟื ้นพลังทางจิตใจ 
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความสามารถในการวางแผน 2) การมองตนเองในทางบวก  
3) ทักษะด้านการสื่อสารและการแก้ปัญหา และ 4) การจัดการความรู้สึกและควบคุมแรงกระตุ้น 

 
 



59 
 

 3. กำรวัดและประเมินอภิทักษะ 
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดและการประเมิน  

อภิทักษะ พบว่า Lochab and Nath (2019) ได้สร้างแบบวัดอภิทักษะ จากนิยามเชิงปฏิบัติการ 
ที่สร้างขึ้น ประกอบด้วย 10 ข้อค าถาม เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ตั้งแต่ “เห็นด้วยอย่างยิ่ง”  
(5 คะแนน) ถึง “ไม่เห็นด้วยอย่างยิ ่ง” (1 คะแนน) โดยท าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
(Confirmatory Factor Analysis: CFA) พบว่า ข้อค าถามในการวัดอภิทักษะมีจ านวน 5 ข้อ  
ซึ่งมีคุณสมบัติทางการวัดที่ดี โดยมีค่าความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค เท่ากับ 0.80 
และมีค่าน ้าหนักองค์ประกอบ ทั้ง 5 ข้อ อยู่ระหว่าง 0.66 ถึง 0.71 นอกจากนี้มีค่าความเชื่อมั่น 
เชิงโครงสร้าง (Construct Reliability: CR) เท่ากับ 0.80 และค่าเฉลี่ยความแปรปรวนที่สกัดได้ 
(Average Variance Extracted: AVE) เท่ากับ 0.546 ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ แสดงว่า  
มีความเที่ยงตรงเชิงเสมือน (convergent Validity) และยังมีคุณสมบัติความเที่ยงตรงเชิงจ าแนก 
(Discriminant Validity) ด้วย 

พิชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว (2565) ได้ศึกษาการวิจัย
เรื่อง “การวิจัยและพัฒนาโปรแกรมเพื่อพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี”  
โดยผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามวัดอภิทักษะของนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรีที่พัฒนามาจากแนวคิด
ของ Finch (2012), Razzetti (2018), Rohm et al. (2021), Skills Development Scotland 
(2018) โดยแบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ การฟื้นพลังทางจติใจ 
และการตระหนักรู ้ในตนเอง องค์ประกอบละ 15 ข้อ รวมทั้งสิ ้น 45 ข้อ ลักษณะของแบบวัด 
เป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) แบบ 5 ระดับ โดยมีเกณฑ์ในการให้คะแนน ได้แก่  
1 (ระดับน้อยที่สุด) จนถึง 5 (ระดับมากท่ีสุด) 

จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การวัดและประเมินอภิทักษะของนิสิตระดับ
ปริญญาตรียังไม่ค่อยพบเครื่องมือที่หลากหลาย มีเฉพาะแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นมาตรประมาณ
ค่า (Rating Scale) แบบ 5 ระดับ ของพิชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์  
คล้ายแก้ว เท่านั้น จึงเป็นเหตุท าให้งานวิจัยในครั้งนี้จะต้องพัฒนาเครื่องมือวัดอภิทักษะขึ้นมาใหม่  
ที่มีลักษณะเป็นแบบวัดสถานการณ์ท่ีใช้ส าหรับนิสิตครูที่เป็นกลุ่มทดลอง 

 
4. กำรพัฒนำอภิทักษะ 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนาอภิทักษะทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ พบว่า มีจ านวนงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับแนวทางหรือวิธีการในการพัฒนาอภิทักษะ 
เพียงเล็กน้อย อาจจะเป็นเพราะตัวแปรอภิทักษะยังเป็นตัวแปรใหม่ท าให้มีนักวิจัยที่ท าการศึกษา  
ตัวแปรนี้ยังมีจ านวนงานวิจัยไม่มาก อาทิเช่น Nikishyna, Didenko and Maksymova (2023)  
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ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “ความส าคัญของการเสริมแรงเชิงบวกในการสอนในปัจจุบัน” มีวัตถุประสงค์
การวิจ ัยเพื ่อว ิ เคราะห์สถานการณ์ป ัจจ ุบ ันในระบบการศึกษาและวิธ ีการปร ับปร ุงกลยุทธ์  
ที่มุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ที่มากขึ้น การสร้างบรรยากาศท่ีดีระหว่างบทเรียน และพัฒนาทักษะที่เร่งด่วนส าหรับ
ศตวรรษใหม่  

ผลการวิจัยพบว่า การเสริมแรงเชิงบวกจะมีประโยชน์เฉพาะตัว ถึงแม้ว่า ผู้สอนจะมีอุปสรรคใน
การสอน แต่อย่าลืมสิ่งที่ส าคัญที่จะน าไปสู่การสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน ซึ่งพบว่า การใช้จิตวิทยาเชิง
บวก เป็นสิ่งที่ส าคัญที่ช่วยท าให้เกิดอภิทักษะ ซึ่งเป็นทักษะที่ส าคัญส าหรับสังคมยุคใหม่ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของพัชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว (2565) ได้ศึกษาการวิจัย
เรื่อง “การวิจัยและพัฒนาโปรแกรมเพื่อพัฒนาอภิทักษะ ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี”  
มีวัตถุประสงค์การวิจัย 3 ข้อ ได้แก่ 1) เพื่อวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาอภิทักษะของ 
นิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี 2) เพื่อประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของโปรแกรม
พัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี และ 3) เพื่อประเมินประสิทธิผลและ 
ความพึงพอใจของโปรแกรมพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี เครื่องมือที่ใช้ 
คือ โปรแกรมพัฒนาอภิทักษะ ซึ ่งประกอบด้วย 2 แนวคิดได้แก่ แนวคิดการโค้ชทางปัญญา 
(Cognitive Coaching) และแนวคิดจิตวิทยาเชิงบวก (Positive Psychology) แบบสอบถาม 
อภิทักษะ แบบสอบถามความต้องการจ าเป็นและแบบสอบถามความพึงพอใจ  

ผลการวิจัย พบว่า อภิทักษะที่นิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรีมีความต้องการจ าเป็น  
ที่ต้องได้รับการส่งเสริมมากที่สุด คือ การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ รองลงมา คือ การฟื้นพลังทาง
จิตใจ และการตระหนักรู้ในตนเองตามล าดับ และนิสิตนักศึกษาที่ได้รับโปรแกรมพัฒนาอภิทักษะ  
มีค่าเฉลี่ยของคะแนนในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ การตระหนักรู้ในตนเอง และการฟื้นพลัง 
ทางจิตใจของกลุ ่มทดลองมากกว่ากลุ ่มควบคุมและนิสิตนักศึกษามีคะแนนเฉลี ่ยของคะแนน  
ความพึงพอใจภายหลังได้รับโปรแกรมฯ อยู่ในระดับมาก และมีข้อเสนอแนะให้น าโปรแกรมเพ่ือพัฒนา
อภิทักษะส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีนี้ไปปรับใช้ให้เหมาะสมแก่นิสิตนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีในพื้นที่ต่าง ๆ ข้อค้นพบที่ได้จากการวิจัยทั้ง 2 เรื่องนี้ คือ การพัฒนาอภิทักษะสามารถ
ส่งเสริมหรือพัฒนาได้จาก การใช้จิตวิทยาเชิงบวก (Positive Psychology) และการโค้ชทางปัญญา 
(Cognitive Coaching) ดังภาพ 10 
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ภำพ 10 การพัฒนาอภิทักษะของนิสิตปริญญาตรีโดยใช้โปรแกรมพัฒนาอภิทักษะ 

 
Nurpratiwi and Amaliyah (2022) ได้ศึกษาการวิจัยเรื ่อง “การเสริมอภิทักษะของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรีด้วยโปรแกรมการเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐาน” มีวัตถุประสงค์การวิจัย
เพื่อศึกษาแนวทางการเรียนรู้จากการท างานร่วมกับโปรแกรมการเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐาน 
ในระดับอุดมศึกษา เพื่อเสริมสร้างอภิทักษะของผู้เรียน การวิจัยในครั้งนี้ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ  
เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสังเกต การสัมภาษณ์ และการศึกษาเอกสาร กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษา
ที่เข้าร่วมโครงการฝึกงานและผู้ช่วยสอน 

ผลการวิจัยพบว่า การเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐานช่วยให้ผู ้เรียนได้รับประสบการณ์
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนทั้งในสภาพแวดล้อมของการท างานและการเรียนรู้ไปพร้อม  ๆ กัน 
ทั ้งนี ้การด าเนินการของการเรียนรู ้โดยใช้การท างานเป็นฐานโดยผ่านโปรแกรมการฝึกงานและ  
ความช่วยเหลือด้านการสอนสามารถช่วยให้ผู ้เรียนพัฒนาอภิทักษะของตนเองได้ เพราะฉะนั้น 
การเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐานจ าเป็นจะต้องท าให้ผู้เรียนสามารถปรับตัวเข้ากับความต้องการ  
ทั้งในด้านความสามารถในสถานที่ท างานก่อนที่จะส าเร็จการศึกษา สอดคล้องกับบทความวิชาการของ 
Rohm, Stef, and Ward (2021) ได้เขียนบทความวิชาการเรื่อง “การพิสูจน์อนาคตและความพร้อม
ในโลกแห่งความเป็นจริง: บทบาทของการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานในการพัฒนาทักษะของ
นักเรียน” ข้อค้นพบของบทความวิชาการพบว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงการเป็นฐานจะช่วย
พัฒนาอภิทักษะของผู ้เรียน ซึ ่งประกอบด้วย ความคิดสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  
การท างานร่วมกัน และการสื่อสาร หรือสิ่งที่เราเรียกว่า 4Cs ซึ่งเป็น 4 ทักษะที่เป็นความต้องการใน
การเตรียมความพร้อมส าหรับผู้ส าเร็จการศึกษาให้ดีขึ้นเพื่อใช้ส าหรับตลาดแรงงานหลังจากส าเร็จ
การศึกษา 

เพราะฉะนั ้นข้อค้นพบที ่ได้จากการวิจัยและบทความวิชาการ พบว่า การเรียนรู ้จาก 
การท างานเป็นฐาน (Work-Based Learning) และการเรียนรู้จากโครงงานเป็นฐาน (Project-Based 
Learning) ช่วยพัฒนาให้เกิดอภิทักษะของผู้เรียน ดังภาพ 11 

โปรแกรมพัฒนาอภิทักษะ ที่พัฒนาจากแนวคิด 
- การใช้จิตวิทยาเชิงบวก 

- การโค้ชทางปัญญา 
อภิทักษะของนิสิตปริญญา

ตรี

ตัวแปร ตัวแปร
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ภำพ 11 การเรียนรู้จากการท างานเป็นฐานและการเรียนรู้จากโครงงานเป็นฐาน 
ช่วยพัฒนาให้เกิดอภิทักษะของผู้เรียน 

 
 จากที่กล่าวข้างต้นจะเห็นได้ว่า แนวทางการพัฒนาหรือส่งเสริมให้เกิดอภิทักษะสามารถ
พัฒนาได้หลากหลาย ขึ้นอยู่กับบริบทของกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการพัฒนา ซึ่งสามารถสรุปตัวแปร 
ที่พัฒนาให้เกิดอภิทักษะได้ดังนี้ 1) จิตวิทยาเชิงบวก (Positive Psychology) 2) การโค้ชทางปัญญา 
(Cognitive Coaching) 3) การเรียนรู้จากโครงงานเป็นฐาน (Project-Based Learning) และ  
4) การเรียนรู้จากการท างานเป็นฐาน (Work-Based Learning) โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
1. แนวคิดของจิตวิทยำเชิงบวก (Positive Psychology) 

การน าเสนอเนื้อหาสารสนเทศในตอนนี้เป็นการน าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับจิตวิทยาเชิงบวก   
มีเนื้อหาย่อยประกอบด้วย 3 ข้อ ได้แก่ 1) ความหมายของจิตวิทยาเชิงบวก 2) กระบวนการใช้
จิตวิทยาเชิงบวก และ 3) องค์ประกอบของจิตวิทยาเชิงบวก มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1.1 ควำมหมำยของจิตวิทยำเชิงบวก 

จิตวิทยาเชิงบวก (Positive Psychology) เป็นแขนงหนึ่งทางจิตวิทยาที่มีมีรากฐานมาจาก
ทฤษฎีมนุษยนิยม (humanistic psychology) ซึ่งครอบคลุมองค์ความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมด้านบวก
ของมนุษย์ในหลายมิติ ได้แก่ มิติด้านเวลา  

1. การศึกษาเกี่ยวกับประสบการณ์ในอดีต: สุขภาวะ โดยรวมและความพึงพอใจในชีวิต  
2. การศึกษาเกี่ยวกับปัจจุบัน: ความสุขและความอภิรมย์ในกิจกรรมที่พึงพอใจ (flow experience) 
3. การศึกษาเกี่ยวกับอนาคต: การมองโลกในแง่ดีและความหวัง  
นอกจากนี้จิตวิทยาเชิงบวกยังสามารถแบ่งตามฐานการศึกษาออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่  
- ระดับการรับรู้เชิงนามธรรม (subject level) เช่น สุขภาวะ ความสุข และการมองโลกในแง่ดี  
- ระดับบุคคล (individual level) เช่น บุคลิกภาพเชิงบวก พรสวรรค์และปัญญา ความคิด 

สร้างสรรค ์ 

Work-Based Learning 

Meta Skills 

Project-Based Learning 

ตัวแปร ตัวแปร
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- ระดับกลุ่ม (group level) เช่น องค์กรเชิงบวก (positive institution) พฤติกรรมการ
ช่วยเหลือ (altruism) และจริยธรรมในองค์กร (work ethnic)  

จิตวิทยาเชิงบวกเกี่ยวข้องกับการมองหาสิ่งเป็นไปได้หรือเป็นไปได้ดีมากกว่าการมองหา
จุดบกพร่องหรือข้อผิดพลาด ซึ่งเป็นมุมมองของการศึกษาจิตวิทยาแบบดั้งเดิม แนวคิดจิตวิทยา 
เชิงบวกสนใจและพยายามแสวงความรู้เพื่อส่งเสริมศักยภาพของบุคคลโดยการยึดจุดแข็งที่บุคคลนั้น   
มีอยู่มาเป็นศูนย์กลางในการพัฒนาตนเอง (Seligman, 1998; Seligman & Csikszentmihalyi, 
2000)  

Seligman and Csikszentmihalyi (2000) กล่าวว่า แนวคิดจิตวิทยาเชิงบวก มีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือส่งเสริมความเจริญงอกงามทั้งในระดับบุคคลและในระดับสังคม ส่งผลให้บุคคลมีชีวิตที่น่าพึงพอใจ
และเติมเต็มความหมายให้กับชีวิตยิ่งขึ้น โดยแนวคิดจิตวิทยาเชิงบวกให้ความส าคัญกับ  3 ประเด็น
หลัก ได้แก่ อารมณ์เชิงบวก (positive emotion) คุณลักษณะส่วนบุคคลเชิงบวก (positive 
personal character) และสถาบันที ่สนับสนุนจิตว ิทยาเชิงบวก (positive institutions)  
โดยมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้  

1. อารมณ์เชิงบวก หมายถึง ความรู้สึกและอารมณ์ที่เกิดจากการรับรู้ที่ผ่านกระบวนการคิด
และประสบการณ์ที่ส่งผลดีและเพ่ิมความรู้สึกมีคุณค่าให้แก่บุคคล เช่น มีสติรู้ตื่นอยู่ใน สภาวะลื่นไหล
ในกิจกรรม มีความหวัง มองโลกในแง่ดีและมีความสุข  

2. คุณลักษณะส่วนบุคคลเชิงบวก หมายถึง การพัฒนาคุณลักษณะที่ดีและจุดแข็งของบุคคล 
เช่น บุคลิกภาพเชิงบวก คุณลักษณะที่เป็นจุดแข็ง  

3. สถาบันที่สนับสนุนจิตวิทยาเชิงบวก หมายถึง การส่งเสริมพัฒนาสถาบันที่สร้างเสริม 
ความเข้มแข็งให้แก่บุคคลท าให้บุคคลเป็นพลเมืองดี  

แนวคิดจิตวิทยาเชิงบวก ได้รับอิทธิพลมาจากหลักค าสอนทางศาสนาและแนวคิดทางปรัชญา 
โดยตั้งอยู่บนรากฐานองค์ความรู้ทางด้านจิตวิทยาและวิทยาศาสตร์ค าสอนของศาสนา  สอนให้บุคคล 
มีสติด าเนินชีวิตด้วยการท าความดีทั้งต่อผู้อ่ืนและต่อตนเอง (สุดารัตน์ ตันติวิวัทน์, 2560) เป็นหนทาง
น าไปสู ่ความสุข ทั ้งความสุขในระดับทางโลก คือ โลกียสุข และความสุขในระดับ  ที่สูงขึ ้น คือ  
ระดับโลกุตตาสุข คือ สุขที่ปราศจากกิเลส (Jung, 1970) สอดคล้องกับมุมมองทางปรัชญาเกี่ยวกับ
ความสุข โดยแบ่งความสุขออกเป็น 2 ระดับ ได้แก่ ระดับ hedonic happiness คือ อารมณ์เชิงบวก 
และความสุขในระดับ eudaimonic happiness คือ คุณลักษณะส่วนบุคคลเชิงบวก 
 วิเชียร ไชยบัง (2562) กล่าวว่า จิตวิทยาเชิงบวก หมายถึง การเคารพคุณค่าความเป็นมนษุย์ 
ศรัทธาในความดีงามของมนุษย์ และบ่มเพาะผู้เรียนให้เห็นคุณค่าที่ดีงาม ซึ่งมีอยู่แล้วให้งอกงามยิ่งขึ้น 
โดยปฏิบัติต่อผู้เรียนอย่างมนุษย์ที่มีคุณค่าและมีศักดิ์ศรีเท่าเทียมกัน 
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 จากที ่กล ่าวมาข้างต ้น ผ ู ้ว ิจ ัยสามารถสร ุปความหมายของจ ิตว ิทยาเช ิงบวกได ้ว่า  
เป็นความสามารถในการชี ้แนะที ่ให ้ความส าคัญกับสุขภาวะหรือสภาวะที ่เป็นสุขของบุคคล  
โดยมีเป้าหมายเพื่อการมีชีวิตที่เจริญงอกงามและมีคุณค่า โดยเชื่อมั่นว่า  แต่ละบุคคลมีความเชื่อมั่น 
ในความสามารถของตนเอง มีวิถีความคิดท่ีเป็นเชิงบวก หากเจอปัญหาหรืออุปสรรคก็ยังคิดหาหนทาง
เพื่อแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลในการก่อให้เกิดการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น  
เป็นไปตามเป้าหมายของบุคคลนั้น 
 

1.2 กระบวนกำรใช้จิตวิทยำเชิงบวก 
ภูริวัจน์ กิตติธัญวิวัตร์ (2560) อธิบายกระบวนการใช้จิตวิทยาเชิงบวก โดยยึด GROW Model 

ซึ ่งเป็นรูปแบบของกระบวนการใช้จ ิตว ิทยาเชิงบวกที ่ถ ูกพัฒนาขึ ้นโดย John Whitmore  
เพื ่อเป็นกรอบแนวทางในการท างานของกระบวนการใช้จิตวิทยาเชิงบวกตาม GROW Model 
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน แทนด้วยอักษรย่อ ดังต่อไปนี้  

1. G (Goal setting) การตั ้งเป้าหมาย โดยรวมทั้งเป้าหมายที่ต้องการในระยะสั้นและ 
ระยะยาว  

2. R (Reality checking) ส ารวจสถานการณ์ปัญหาหรือสภาพจริงในปัจจุบัน  
3. O (Options) ส ารวจทางเลือกและกลยุทธ์ที่มีอยู่ เพ่ือน ามาเลือกใช้ให้เหมาะกับเป้าหมาย

และสถานการณ์จริง  
4. W (What is to be done/ Will) การวางแผนสิ ่งที ่ต ้องท า รวมถึงการบริหาร 

ความก้าวหน้าและความรับผิดชอบในการปฏิบัติเพ่ือไปให้ถึงเป้าหมาย เมื่อน ารูปแบบ GROW model 
มาประยุกต์ใช้กับแนวคิดจิตวิทยาบวก  

ภูริวัจน์ กิตติธัญวิวัตร์ (2560) ได้น าเสนอเป็นขั้นตอนการใช้จิตวิทยาเชิงบวก โดยมีรายละเอียด 
ดังต่อไปนี้  

ขั ้นตอนที่ 1 ตั้งวัตถุประสงค์ ก าหนดเป้าหมายที่ต้องการทั ้งในระยะสั ้นและระยะยาว  
โดยมีขั้นตอนย่อยดังต่อไปนี้  

1. ค้นหาค่านิยมส่วนบุคคล  
2. ค้นหาด้านของชีวิตที่แสดงออกถึงค่านิยมหลัก  
3. ส ารวจชีวิตในปัจจุบัน  
4. ส ารวจสิ่งที่ท าให้ชีวิตมีความสุข 3 แบบ  
5. สร้างสัปดาห์ชีวิตในอุดมคติ 
6. เขียนเป้าหมายของการมีชีวิต  
7. ตั้งเป้าหมายที่สอดคล้องกับค่านิยมหลัก  
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ขั้นตอนที่ 2 ส ารวจสถานการณ์ปัจจุบัน เพื่อให้ผู้ถูกชี้แนะสามารถมองเห็นสถานการณ์ได้
อย่างเป็นจริง และประเมินสถานการณ์ได้ ได้แก่ 

1. ค้นหาและจัดการกับความเชื่ออันจ ากัด  
2. ค้นหาจุดแข็ง  
3. ประเมิน PERMA  

ขั้นตอนที่ 3 ส ารวจทางเลือกและกลยุทธ์ที่มีเพ่ือเลือกใช้ให้เหมาะกับเป้าหมายที่ตั้งไว้ ได้แก่ 
1. ท าความเข้าใจจุดแข็งของตน  
2. สร้างรายการสิ่งที่ต้องปฏิบัติ  

ขั้นตอนที่ 4 สร้างหนทางไปสู่เป้าหมาย วางแผนบริหารความก้าวหน้าและความรับผิดชอบ
เพ่ือไปให้ถึงเป้าหมาย 

จากที่กล่าวมาข้างต้น กระบวนการใช้จิตวิทยาเชิงบวกสามารถด าเนินการได้ 4 ขั้นตอน ได้แก่  
1) การตั้งเป้าหมาย 2) การส ารวจสถานการณ์ปัญหาหรือสภาพจริงในปัจจุบัน 3) การส ารวจทางเลือก
และกลยุทธ์ที่มีอยู่ และ 4) การวางแผนสิ่งที่ต้องท า 
 
 1.3 องค์ประกอบของจิตวิทยำเชิงบวก 

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของจิตวิทยาเชิงบวก
ได้มีผู้วิจัยท าการศึกษาไว้หลายท่าน ดังต่อไปนี้ 

Luthans, Youssef and Avolio (2007) ผู ้ริเริ ่มแนวคิดจิตวิทยาเชิงบวก ได้นิยามว่า  
จิตวิทยาเชิงบวก ประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบ คือ ความมั ่นใจในความสามารถของตนเอง 
(efficacy) ความหวัง (hope) การปรับฟื้นคืนได ้(resilience) และการมองโลกในแง่ดี (optimism)  

Peterson (2011) ได้ศึกษาเกี ่ยวกับจิตวิทยาเชิงบวกกับผลปฏิบัติงานของพนักงาน 
ให้ค าปรึกษาทางการเงินโดยศึกษารูปแบบโค้งพัฒนาการและวัดจิตวิทยาเชิงบวกจาก 4 องค์ประกอบ 
คือ ความมั ่นใจในความสามารถของตนเอง (efficacy) การมองโลกในแง ่ด ี (optimism)  
ความหวัง (hope) และการปรับฟ้ืนคืนได้ (Resilience)  

Jafri (2013 อ้างถึงใน วรัญญา แดงสนิท, 2556) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างจิตวิทยา 
เชิงบวกกับผลการปฏิบัติงานของนักเรียนสาขาการจัดการในประเทศภูฏาน ได้ท าการวัดจิตวิทยา 
เชิงบวกจาก 4 องค์ประกอบ คือ ความมั่นใจในความสามารถของตนเอง การมองโลกในแง่ดี ความหวัง 
และความยืดหยุ่น  

วรัญญา แดงสนิท (2556) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างทุนทาง
จิตวิทยาเชิงบวกและความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ  ครูโดยมีความยึดมั่นผูกพันในงานเป็น 
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ตัวแปรส่งผ่าน: การทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดล” ทั้งนี้องค์ประกอบของจิตวิทยาเชิงบวก
ประกอบด้วยทั้งหมด 4 องค์ประกอบ ได้แก่  

1. ความมั ่นใจในความสามารถของตนเอง (self-efficacy) หมายถึง ความรู ้สึกของครู 
ที่ เชื่อมั่นว่า ตนเองมีความสามารถเพียงพอในการท างาน มีความเชื่อมั่นที่จะเป็นตัวแทนหรือผู้น า 
ของกลุ่มรวมถึงมีความเชื่อมั่นว่า ผลปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจะมีประสิทธิภาพ  

2. ความหวัง (hope) หมายถึง ความคิดของครูที่เชื่อว่าตนเองสามารถปฏิบัติงานต่าง ๆ  
ได้ส าเร็จ ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน เมื่อเจอกับปัญหาในการปฏิบัติงานที่แตกต่าง 
ไปจากเดิม ก็สามารถคิดค้นหาแนวทางอ่ืน ๆ เพ่ือแก้ไขได้ รวมถึงมีความมุ่งมั่นขยันขันแข็งปฏิบัติงาน
เพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายที่วางไว้  

3. การปรับฟื้นคืนได้ (resiliency) หมายถึง ความสามารถของครูในการปรับสภาพจิตใจ 
ของตนเองเมื ่อเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ ให้กลับสู ่สภาพปกติ สามารถปฏิบัต ิงานตามปกติได้  
สามารถจัดการกับความเครียดและอุปสรรคต่าง ๆ จากการปฏิบัติงาน รวมถึงสามารถใช้ประสบการณ์
ความ ยากล าบากในอดีตมาปรับใช้กับการปฏิบัติงานในปัจจุบัน 

4. การมองโลกในแง่ดี (optimism) หมายถึง ความคิดของครูที ่เช ื ่อว ่าสิ ่งที ่ด ีต่าง  ๆ  
จะเกิดขึ้นกับการท างานของตนเอง เชื่อว่าตนเองสามารถท างานได้ดีแม้ว่า ต้องเจอกับปัญหาและ
อุปสรรคในการท างาน รวมถึงยอมรับความผิดพลาดต่าง ๆ อันเกิดจากการท างาน  

 
2. แนวคิดของกำรโค้ชทำงปัญญำ (Cognitive Coaching) 

การน าเสนอเนื้อหาสารสนเทศในตอนนี้เป็นการน าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการโค้ชทางปัญญา  
มีเนื้อหาย่อยประกอบด้วย 3 ข้อ ได้แก่ 1) ความหมายของการโค้ชทางปัญญา 2) ขั้นตอนการโค้ช 
ทางปัญญา และ 3) องค์ประกอบของการโค้ชทางปัญญา มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

2.1 ควำมหมำยของกำรโค้ชทำงปัญญำ 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง พบว่า มีนักวิชาการและนักการศึกษาได้  

ให้ความหมายของการโค้ชทางปัญญาไว้หลากหลาย โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
Palmer (2007) กล่าวว่า การโค้ชทางปัญญา (Cognitive Coaching) คือ การสนทนาและ

การแลกเปลี่ยนทางปฏิบัติของผู้ที่มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับการปฏิบัติของพวกเขาด้วยวิธีการที่มี
ประสิทธิภาพ โค้ชจะเป็นผู ้ฟัง ผู ้ส ังเกต ผู ้ถาม และแลกเปลี ่ยนแนวคิด ซึ ่งกระบวนการโค้ช  
ครูผู้ที่มีความเชี่ยวชาญและเพ่ือนจะสร้างแนวคิด ถามเกี่ยวกับพฤติกรรมและข้อตกลงต่าง ๆ คิดสิ่งท า
ท้าทายและพัฒนา สนับสนุน ตลอดจนสร้างความสัมพันธ์ที ่ด ีกับเพื ่อนร่วมงาน ซึ ่งการโค้ชนี้  
จะแตกต่างกับการ Mentoring เนื ่องจาก Mentoring จะเกี ่ยวข้องกับผู ้ไม่ม ีประสบการณ์  
หรือมีประสบการณ์น้อยกับผู้มีประสบการณ์ให้ค าแนะน าช่วยในการพัฒนาวิชาชีพให้กับอีกฝ่ายหนึ่ง 
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แต่การท า Cognitive Coaching จะเกี่ยวกับผู้ที่มีความรู้ความสามารถเท่ากันในต าแหน่งเดียวกัน 
อาทิ เช่น ครูกับครู หรือผู้บริหารกับผู้บริหาร และการพัฒนาวิชาชีพแบบ Cognitive Coaching นี้  
จะมีประสิทธิภาพได้นั้นจะต้องเกิดขึ ้นในสังคมแห่งการเรียนรู้และการร่วมมือร่วมใจกันพัฒนา  
ด้านวิชาชีพ ซึ ่งหัวใจส าคัญหลัก คือ การมุ ่งไปสู ่การยอมรับและการมองเห็นความส  าคัญ 
ของการพัฒนา  

Backer (2010) กล่าวว่า การโค้ชทางปัญญา (Cognitive Coaching) คือ กระบวนการ 
ที่เกี ่ยวกับเพื่อนร่วมอาชีพ จ านวน 2 คน หรือมากกว่าท างานร่วมกันในการก าหนดวัตถุประสงค์ 
ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนให้มีคุณภาพ ทั้งนี้อาจรวมถึงการสะท้อนผลการปฏิบัติงานหรือ
การอธิบาย การสนับสนุน และการสร้างทักษะใหม่ ตลอดจนการแลกเปลี่ยนแนวคิดด้านการสอน  
การสังเกต การแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน โดย Cognitive Coaching จะไม่ใช่การตัดสินหรือ 
การประเมิน แต่จะเป็นการร่วมมือกันพัฒนา ส่งเสริมและการแลกเปลี่ยนความรู้และทักษะทางวิชาชีพ 
ลักษณะส าคัญของการโค้ชแบบเพื่อนช่วยเพื่อน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

1. กระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ทรงคุณวุฒิด้านการสอนกับเพื่อนในระดับเดียวกัน  
2. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการปฏิบัติที ่ประสบความส าเร็จระหว่างกัน โดยร่วมมือกัน  

ในการสะท้อนผลการปฏิบัติ  
3. การด าเนินการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น  
4. เป็นการลดช่องว่างระหว่างครู  
5. การประชุมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอน  
6. เป็นการสร้างบรรทัดฐานด้านความร่วมมือที ่ท  าให้ครูเปิดใจรับฟังความคิดและ  

การช่วยเหลือของผู้อื่น  
7. มีการสนับสนุนและช่วยเหลือครูใหม่ในการพัฒนาการสอน  
สมาพร มณีอ่อน (2560) ได้ให้ความหมายของการโค้ชทางปัญญา (Cognitive Coaching)  

ไว้ว่า เป็นรูปแบบหนึ่งของการพัฒนาการทางวิชาชีพที่ผู้รับการโค้ชเป็นผู้น าตนเองหรือเป็นการเรียนรู้
เพื่อการปรับปรุง และพัฒนาการสอนด้วยการน าตนเอง (Self-directed Learning) ปฏิสัมพันธ์
ระหว่างโค้ช และผู้รับการโค้ชเป็นตัวเชื่อมให้เกิดการคิดการพัฒนาและการสร้างความรู้ให้เกิดขึ้น
ภายในตนเอง  

สุกานดา จงเสริมตระกูล (2562) ได้กล่าวถึง การโค้ชทางปัญญา (Cognitive coaching)  
ไว้ว่า เป็นกระบวนการท างานที่ผู้ชี้แนะท าการเชื้อเชิญให้ผู้รับการชี้แนะได้มีส่วนร่วมในการสร้างและ  
ปรับกระบวนการคิดและความสามารถในการแก้ปัญหา โดยใช้กลยุทธ์ในการคิดวิเคราะห์ปัญหาและ  
การแก้ปัญหาด้วยตนเอง ผู้รับการชี้แนะจะต้องสังเกตตนเองในระหว่างที่น าวิธีการแก้ปัญหาไปใช้  
จากนั้นจะต้องไตร่ตรองเกี ่ยวกับการด าเนินการปฏิบัติงาน เพื ่อวางแผนสถานการณ์ในอนาคต  
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ในการน าสู ่เป้าหมายการท างานอย่างมีประสิทธิภาพที่มากยิ ่งขึ ้น ซึ ่งกระบวนการของการโค้ช 
ทางปัญญาที่กล่าวไปข้างต้นนั้น เป็นหนทางในการพัฒนาทักษะทางสติปัญญาในระดับที่สามารถก ากับ 
วิเคราะห์ และประเมินตนเองได้  

จากที ่กล ่าวมาข้างต้น ผู ้ว ิจ ัยสามารถสรุปความหมายของการโค้ชทางปัญญาได้ว่า  
เป็นแนวทางหรือกระบวนการท างานช่วยให้ผ ู ้ เร ียน สามารถพัฒนาความคิดของผู ้ เร ียนได้  
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ ้น โดยผู ้สอนเป็นผู ้ให้ค าปรึกษา  ชี ้แนะแนวทาง กระตุ ้นบรรยากาศ 
ในห้องเรียน วางแผนการจัดประสบการณ์ปฏิบัติงานในห้องเรียน  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับผู้เรียน 
ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการสะท้อนคิด เกิดความคิดสร้างสรรค์เกิด กระบวนการคิดภายและน าไปสู่การเกิด
พฤติกรรมภายนอกมากขึ้น 
 

2.2 ขั้นตอนกำรโค้ชทำงปัญญำ 
กุณฑลี บริรักษ์สันติกุล (2558) ได้ระบุขั้นตอนของการโค้ชทางปัญญามีขั้นตอน 4 ขั้น ได้แก่ 

การประชุมเพื่อวางแผน (Planning Conference) การสังเกต (Observation) การประชุมเพ่ือ 
สะท้อนความคิด (Reflecting Conference) และการประยุกต์ใช้ (Application) ซึ่งมีรายละเอียด 
ดังต่อไปนี้  

1. การประชุมเพื่อวางแผน (Planning Conference) เป็นการสร้างความไว้วางใจให้เกิดขึ้น 
ทั้งความไว้วางใจในตนเองและความไว้วางใจระหว่างกัน ไม่ว่าจะเป็นความไว้วางใจต่อผู้ชี้แนะหรือ
ความไว้วางใจต่อผู้ได้รับการชี้แนะ ผู้ชี้แนะเน้นที่เป้าหมายของครู ให้ข้อมูลรายละเอียดต่าง ๆ แก่ครู  
เพื ่อทบทวนท าความเข้าใจเป้าหมายของบทเรียน ก าหนดตัวชี ้ว ัดในการประชุมเพื ่อสะท้อนผล  
การเก็บข้อมูล และส่งเสริมให้ผู้ได้รับการชี้แนะชี้แนะตนเอง  

2. การสังเกต (Observation) ผู้ชี้แนะรวบรวมข้อมูลจากการสังเกตหลักฐานด้านผลสัมฤทธิ์ 
ของผู ้เรียน กลยุทธ์ของผู ้รับการชี ้แนะ และการตัดสินใจของผู ้รับการชี ้แนะ ซึ ่งเก็บข้อมูลจาก  
พฤติกรรมการสอนของผู้รับการชี้แนะ การเรียนรู้ของผู้เรียนที่ได้ก าหนดไว้ในขั้นการประชุมวางแผน  
โดยใช้วิธีที่หลากหลายและผู้รับการชี้แนะจะต้องรับทราบถึงข้อมูลที่จะจัดเก็บและรูปแบบในการเก็บ  
ข้อมูล ซึ่งทั้งข้อมูลที่จัดเก็บและรูปแบบในการจัดเก็บข้อมูลจะต้องมีความหมายและสอดคล้องกับ  
การพัฒนาตนเองของผู้รับการชี้แนะ  

3. การประชุมเพื่อสะท้อนความคิด (Reflecting Conference) ผู้ชี้แนะจะเป็นตัวกลางให้ 
ผู้รับการชี้แนะสะท้อนคิดโดยสรุปความประทับใจและประเมินผลบทเรียนพร้อมทบทวนข้อมูลที่ใชใ้น 
การสนับสนุน เปรียบเทียบแผนกับการด าเนินการโดยการตัดสินใจของผู้รับการชี้แนะและการเรียนรู้  
ของผู้เรียน ลงข้อสรุปเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนกับการตัดสินใจและพฤติกรรม  
ของผู้รับการชี้แนะ  
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4. การประยุกต์ใช้ (Application) ผู้ชี ้แนะจะเป็นตัวกลางให้ผู ้ร ับการชี ้แนะสังเคราะห์  
การเรียนรู้ของตนและก าหนดวิธีน าการเรียนรู้ของตนไปประยุกต์ใช้ สะท้อนคิดเกี่ยวกับกระบวนการ  
ขี้แนะ และให้ค าแนะน าผู้ได้รับการชี้แนะในการปรับแต่งความรู้ 

ชนิพรรณ จาติเสถียร (2557) ได้ระบุขั ้นตอนของการโค้ชทางปัญญาแบ่งเป็น 3 ขั้น คือ  
1) ขั้นประชุมวางแผน 2) ขั้นสังเกตการสอน และ 3) ขั้นประชุมสะท้อนความคิด แต่ละขั้นตอน 
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. ขั้นประชุมวางแผน เป็นขั้นของการสร้างความไว้วางใจ ที่ผู ้ขี ้แนะและผู้รับการชี้แนะ  
ร่วมกันวางแผนการเก็บข้อมูล โดยระบุข้อมูลที่จะเก็บและสร้างกลยุทธ์ที่จะใช้ในการเก็บข้อมูล  
รวมถึงร่วมกันวางแผนเกี่ยวกับการเข้าสังเกตการณ์และบริบทที่จะเกิดขึ้นในขั้นประชุมสะท้อน
ความคิด ในขั้นนี้ผู้ชี้แนะจะสอบถามครูให้เกิดความกระจ่างในจุดประสงค์ของบทเรียน ความคาดหวัง
เชิงพฤติกรรมที่ต้องการให้เกิดกับผู้เรียน ขั้นตอนการสอนและการเก็บรวมรวบข้อมูลต่าง ๆ ที่สามารถ 
น ามาประเมินการสอนและผู้เรียนได้  

2. ขั้นสังเกตการณ์ เป็นขั้นที่ผู้ชี้แนะเข้าสังเกตในชั้นเรียน โดยผู้ชี้แนะจะต้องไม่ท าให้ผู้รับ  
การชี้แนะรู้สึกว่า ถูกรุกล ้าหรือวิตกกังวล ผู้ชี้แนะจะจัดเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการสอน
และการเรียนรู้ของผู้เรียนตามแผนการที่ได้วางไว้กับครูในขั้นประชุมวางแผน  

3. ขั้นประชุมสะท้อนความคิด เป็นขั้นที่ผู้ขี้แนะจะน าข้อมูลทั้งหมดที่เก็บไว้มาแบ่งปันพูดคุย  
กับครู โดยข้อมูลที่จะมาน าเสนอได้มีการจัดให้อยู่ในรูปแบบที่จะมาน าเสนอต่อครูได้ ผู้ชี้แนะเริ่มข้นนี้
ด ้วยการให้ครูได้สะท้อนความคิดเกี ่ยวกับสิ ่งที ่เกิดขึ ้นในห้องเรียน จากนั ้นให้ครูแลกเปลี ่ยน  
ความประทับใจในการสอนและให้ทบทวนเหตุการณ์ที่ชัดเจนเพื่อพูดคุยถึงความรู้สึกนั้น ผู้ชี้แนะท า
หน้าที ่เป็นผู ้ต ั ้งค าถามชี ้ชวนให้ผู ้ร ับการชี ้แนะพูดคุยถึงความรู ้ส ึกเกี ่ยวกับบทเรียนที ่ได้สอน  
คิดไตร่ตรองในประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่สัง เกต (เช่น ปฏิกิริยาของผู้เรียน ความสัมพันธ์
ระหว่างการสอน และปฏิกิร ิยาของผู ้เรียน) และเปรียบเทียบสิ ่งที่ วางแผนไว้และสิ ่งที ่เกิดขึ้น  
รวมถึงการตั้งค าถามให้ผู ้รับ การชี้แนะคิดไตร่ตรองถึงการปรับเปลี่ยนวิธีการการสอนที่จะปรับใช้  
ในครั้งต่อไป 

สมาพร มณีอ่อน (2560) ศึกษาวิจัยเรื ่อง “การพัฒนาครูในศตวรรษที่ 21 โดยใช้เทคนิค 
การโค้ช” ซึ่งขั้นตอนของการโค้ชส่วนใหญ่จะประกอบไปด้วย 1) ขั้นการวางแผน 2) ขั้นการสังเกต  
3) ขั้นการปฏิบัติ 4) ขั้นการวิเคราะห์ 5) ขั้นการประเมิน และ 6) ขั้นการสะท้อนผล 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น ขั้นตอนการโค้ชทางปัญญามีหลากหลายแนวคิด แต่ผู้วิจัยสามารถสรุป
ได้ดังต่อไปนี้ 1) การวางแผน 2) การสังเกต 3) การสะท้อนความคิด 4) การประยุกต์ใช้ 
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 2.3 องค์ประกอบของกำรโค้ชทำงปัญญำ 
ชนิพรรณ จาติเสถ ียร (2557) ได ้สร ุปองค์ประกอบของการโค ้ชทางปัญญาเอาไว้   

3 องค์ประกอบ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
1. ควำมไว้วำงใจ  
เป็นองค์ประกอบพื ้นฐานที ่มีความส าคัญระหว่างผู ้ช ี ้แนะและผู ้ร ับการชี ้แนะ เพราะ  

ความไว ้วางใจสามารถน าไปส ู ่การเปลี ่ยนแปลงและการเต ิบโตได ้น ั ่นเอง  สอดคล้องก ับที่   
Costa and Garmston (2002) กล่าวว่า การโค้ชทางปัญญาตั้งอยู่บนพื้นฐานของความไว้วางใจ  
โดยเชื่อว่า ความไว้วางใจซึ่งกันและกันน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงและการเติบโต ผู้ชี้แนะควรหลีกเลี่ยง
การควบคุม และจัดการเพราะเป็นสิ่งที่ไม่สอดคล้องกับเป้าหมายของการเรียนรู้และความไว้วางใจ 
การชี้แนะจึงไม่ควรมุ ่งไปที่การแก้ไข เพราะบุคคลนั้นสามารถรับรู้ถึงความต้องการของผู ้ชี ้แนะ  
ที่ต้องการเปลี่ยนแปลง แก้ไข และท าให้เกิดการปกป้องตนเอง การชี้แนะที่ปราศจากการควบคุม
จ าเป็นต้องอาศัยการเปลี่ยนวิธีการมองปัญหา ซึ่งเป็นสิ่งที่ท าได้ยากแต่จ าเป็นอย่างยิ่งในการท างานกับ
บุคคลที่มีปัญหาในการท างาน หรือบุคคลที่มีขีดจ ากัดในการพัฒนาตนเอง หรือบุคคลที่ขาดความ
กระตือรือร้นในการพัฒนาตนเอง หรือบุคคลที่ต่อต้านการช่วยเหลือจากผู ้อื ่น ในกรณีเหล่านี้  
ความพยายามชี ้แนะ โดยปราศจากการควบคุมจัดการเป็นสิ ่งที ่ส าคัญ เนื ่องจากธรรมชาติของ
กระบวนการพัฒนาที่เกิดขึ้น อาจท าให้ผู้ชี้แนะเกิดความข้องใจ จนบางครั้งผู้ชี้แนะอาจต าหนิผู้รับ  
การชี้แนะที่ต่อต้านการเปลี่ยนแปลงและมองว่าตนเองขาดความสามารถในการชี้แนะโดยไม่รู้ตัว  
เมื่อเกิดสถานการณ์เช่นนี้ ผู้ชี้แนะต้องตระหนักว่า บุคคลทุกคนไม่ว่ารู้ตัวหรือไม่รู ้ตัวเลือกกระท า
พฤติกรรมที ่เห ็นว่า เหมาะสมกับตนเองและรู ้ส ึกสบายใจจากการกระท านั ้น ๆ เพื ่อปกป้อง  
ความเป็นตนเองไว้ ดังนั้นผู้ชี้แนะควรท าความเข้าใจว่า ทุกพฤติกรรมถูกชี้น าโดยความตั้งใจดีในมุมมอง
ความคิดของผู้อื่น อีกทั้งควรปรับการตีความเหตุการณ์ต่าง ๆ และไม่ควรคิดในแง่ลบ เพื่อที่สามารถ
ท างานด้วยความเห็นอกเห็นใจและมีเหตุมีผล  
 ความไว้วางใจแบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ ความไว้วางใจในตนเอง ความไว้วางใจในความสัมพันธ์
ระหว่างผู ้ชี ้แนะและผู ้รับการชี ้แนะ ความไว้วางใจในกระบวนการชี ้แนะ และความไว้วางใจใน
บรรยากาศขององค์กรที่ให้ความสนับสนุน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

1.1 ความไว้วางใจในตนเอง เป็นสิ่งที่จ าเป็นในการสร้างความสัมพันธ์แบบไว้วางใจ  
ผู้ชี้แนะที่ดีต้องรู้ตัว มีสติและความกระจ่างในค่านิยมและความเชื่อของตนเอง เช่น เรื่องการสอน  
เรื่องปรัชญา เรื่องจิตวิญญาณ เป็นต้น นอกจากนี้มีความประพฤติที่สอดคล้องกับค่านิยมที่เชื ่อมั่น  
และมีความเป็นเอกลักษณ์ในตนเอง ความเชื่อ และการให้คุณค่าในตนเองของผู้ชี้แนะ มีผลต่อมุมมอง
ในเรื ่องความรับผิดชอบ การให้ความหมายต่อการเรียนรู ้ ศักยภาพของชุมชนการเรียนรู ้ และ  
การให้แรงจูงใจแก่บุคคลอื่น ความไว้วางใจในตนเองยังหมายถึง การมีสติและการรู้ตัวต่ อสิ่งที่ตนเอง 
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ในกระท าและสร้างความหมายจากประสบการณ์ โดยทั่วไปการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลที่มีวิธีการ
คิดที่คล้ายคลึงกันเป็นสิ่งที่ง่าย ในทางตรงกันข้ามการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลที่มีวิธีการคิด  
ที ่แตกต่างเป็นเร ื ่องที ่ท ้าทายมากที ่ ไม ่ต ัดสินทัศนคติหรือการร ับรู ้ของบุคคลนั ้น ๆ ดังนั้น   
ความสามารถหนึ่งของการเป็นผู้ชี้แนะที่ดี คือ การปรับรูปแบบการคิดของตนเอง ซึ่งในการกระท า
เช่นนี ้ได้นั ้น ผู ้ช ี ้แนะต้องตระหนักรู ้ถ ึงจ ุดแข็งของตนเอง และตระหนักรู ้ถ ึงว ิธ ีการท าเข ้าใจ 
ประสบการณ์ต่าง ๆ ของตนเองที่เข้ามาผ่านในช่องทางของการมอง การเคลื่อนไหว การฟัง นอกจากนี้ 
ต้องตื่นตัวและรับรู้ต่อวิธีการเรียนรู้ วิธีคิด และอารมณ์ความรู้สึกที่เกิดขึ้น การตระหนักรู้ในตนเอง  
ท าให้เกิดความเข้าใจในผู้อื่น และช่วยในการท างานได้กับบุคคลอื่น ๆ ที่มีวิธีการเรียนรู้ที่แตกต่างจาก
ตนเอง  

1.2 ความไว ้วางใจในความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างผ ู ้ช ี ้แนะและผ ู ้ร ับการช ี ้ แนะ  
การชี้แนะที่ประสบความส าเร็จอาศัยความเชื่อถือระหว่างผู้ชี ้แนะและผู้รับการชี้แนะ โดยทั่วไป  
การมอบความไว้วางใจขึ้นอยู่กับคุณลักษณะที่ดี ความน่าเชื่อถือ และความไวในการตอบสนองต่อ
ความรู้สึกและความต้องการของบุคคล ความไว้วางใจสามารถพัฒนาได้จากความยืดหยุ่นในการคิด
ของผู้ชี้แนะ ที่ท าให้เปิดรับและเข้าใจมุมมองของผู้อื่น ซึ่งความพยายามที่เข้าใจเป็นสิ่งส าคัญหนึ่งที่ช่วย
ท าให้ผู้รับการชี้แนะตระหนักในคุณค่าของตนเอง นอกจากนี้ความไว้วางใจสามารถสร้างได้จากการให้
เวลากับกิจกรรมอื่น ๆ ของผู้รับการชี ้แนะที่นอกเหนือไปจากหน้าที่ในการชี้แนะ การสนทนาที่
เกี่ยวข้องกับความสนใจอื่น ๆ ของผู้รับการชี้แนะ และการฝึกฝนตนเองให้เกิดพฤติกรรมต่าง ๆ ที่สร้าง
ความใกล้ชิดและความสัมพันธ์ที่ดี ได้แก่ การสัมผัส การใช้ภาษาที่อ่อนโยน นุ่มนวล และการให้ค าชม
ส่วนตัว 

1.3 ความไว้วางใจในกระบวนการชี ้แนะ ความยุ ่งยากในความสัมพันธ์ต่าง ๆ  
โดยส่วนใหญ่เกิดขึ ้นจากความสับสนหรือความไม่แน่ใจในหน้าที ่ความรับผิดชอบและเป้าหมาย  
ความไม่แน่ใจส่งผลถึงความเข้าใจผิด ความผิดหวัง และการบั่นทอนความไว้วางใจ ผู้ชี้แนะที่ดีรักษา 
ความไว้วางใจด้วยการส่งส ัญญาณให้ผ ู ้ร ับการชี ้แนะรับร ู ้ถ ึงจ ุดประสงค์และความคาดหวัง  
ของการสื่อสาร โดยเฉพาะในการสังเกตการณ์ในชั้นเรียน  

1.4 ความไว้วางใจในบรรยากาศขององค์กรที ่ให้ความสนับสนุน โดยส่วนใหญ่
วัฒนธรรมขององค์กรมีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร บรรยากาศของสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม
ในองค์กรมีอิทธิพลต่อความคิด พฤติกรรม และมุมมองของบุคลากร บุคลากรในองค์กรมีความรวดเร็ว
ในการรับรู้ความสอดคล้องระหว่างหลักค่านิยมขององค์กรและการปฏิบัติงาน เมื่อหลักค่านิยมและ
การปฏิบัติงานมีความสอดคล้องกัน ความวางไว้ใจในองค์กรสูง ในทางกลับกัน หากทั ้งสอง  
ไม่สอดคล้องกันจะเกิดความกังขาและความไม่ไว้วางใจ ดังนั้นผู้ชี ้แนะมีหน้าที่ส าคัญในการสร้าง
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บรรยากาศแห่งความไว ้วางใจด้วยการสร ้างเสร ิม ด ูแล และร ักษาให้องค์กรมีบรรยากาศ  
ของการประนีประนอม การร่วมมือ และการตื่นตัว  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในกำรชี้แนะ 

ผู้ชี้แนะที่มีความชานาญใช้เครื่องมือทางภาษาทั้งวัจนภาษาและ อวัจนภาษาโดยปราศจาก
การตัดสิน เพื ่อส่งเสริมการพัฒนาทางความคิดของผู ้อื ่น เครื ่องมือแบ่งออกเป็น 4 กลุ ่ม คือ  
ภาษาท่าทาง (paralanguage) พฤติกรรมการตอบสนองต่าง ๆ การวางโครงสร้าง (structuring) และ
การตั้งค าถาม  

2.1 ภาษาท่าทาง หมายถึง คุณภาพของเสียงที่ใช้พูด ภาษาร่างกาย และพฤติกรรม
ต่าง ๆ ที่แสดงขณะที่พูด โดยทั่วไปผู้ใหญ่สามารถค้นหาความหมายจากอวัจนภาษาได้มากกว่า  
วัจนภาษา และเมื่อได้ข้อความที่เป็นทั้งการกระท าและค าพูดที่ขัดแย้งกัน มนุษย์มักเลือกความหมาย  
ที่สื่อจากการกระท ามากกว่าค าพูด ดังนั้นการวางท่าทาง อากัปกิริยา การใช้พื้นที่ การออกเสียงสูงต ่า 
จังหวะการพูด การเว้นระยะ และการใช้ระดับเสียงล้วนส่งผลต่อคุณภาพของการสื่อสาร  

2.2 พฤติกรรมการตอบสนองต ่าง ๆ ผ ู ้ช ี ้แนะใช ้พฤต ิกรรมการตอบสนอง  
ที่หลากหลายขึ้นอยู่กับลักษณะของบุคคลและบริบท พฤติกรรม การตอบสนองต่าง ๆ ได้แก่ 

2.2.1 การเงียบเป็นเครื่องวัดความส าเร็จของการสนทนา การที่ผู ้ชี ้แนะ 
รอหลังจากค าถามหรือหลังจากที่ผู ้รับการชี ้แนะตอบค าถาม การเงียบสื่อถึงการให้ความเคารพ  
ต่อการให้เวลาส าหรับผู้ได้รับการชี้แนะ ได้คิดและมีผลต่อกระบวนการทางความคิดในระดับสูงอีกด้วย  
ถ้าผู้ชี้แนะรอเพียง 2-3 วินาที ค าตอบที่ได้มีลักษณะสั้น ในทางตรงกันข้ามการรอเวลานานขึ้นท าให้
ผู้รับการชี้แนะมีแนวโน้มที่ตอบในประโยคเต็มที่ประกอบด้วยความคิดที่สมบูรณ์และค าตอบที่ได้แสดง
ออกมามีลักษณะพรรณนา ผ่านการปรับแต่ง ค าพูดและผ่านการคิดที่รอบคอบด้วย นอกจากนี้  
ผู้รับการชี้แนะยังรู้สึกถึงการได้รับคุณค่าและความเคารพจากผู้ชี้แนะด้วย  

2.2.2 การยอมรับโดยปราศจากการตัดสินเป็น การตอบสนองที่แสดงถึง
การรับรู้ว่าผู้พูดก าลังพูดโดยไม่ตัดสิน ตีความใด ๆ เป็นการสื่อสารว่า ผู้ชี้แนะรับฟังความคิดเห็น  
ของผู้รับการชี้แนะ ตัวอย่างของการตอบสนองโดยใช้เสียง เช่น “อืมม…” “เป็นไปได้” หรือ “เข้าใจ” 
หรืออาจเป็นกิริยาท่าทาง เช่น การพยักหน้า การบันทึกค าพูดของผู้รับการชี้แนะลงบนสมุด  

2.2.3 การย้อนทวนค าพูด เป็นเครื่องมือส าคัญที่ใช้ในการมีปฏิสัมพันธ์มาก
ที่สุดอย่างหนึ่ง ผู้ชี้แนะที่สามารถสื่อสารด้วยวิธีการนี้ช่วยแสดงให้เห็นความพยายามที่เข้าใจสิ่งที่ผู้รับ
การชี้แนะกาลังสื่อสาร นอกจากนี้ การย้อนทวนค าพูดเป็นการแสดงให้เห็นคุณค่าในสิ่งที่ผู ้พูดพูด  
และช่วยสร้างบรรยากาศปลอดภัยที่เอ้ือต่อการคิดการย ้าทวนอย่างมีประสิทธิภาพ เริ่มจากการฟังและ
การสังเกตจับใจความและความรู้สึกของผู้พูด สิ่งที่แสดงถึงการย้อนทวนค าพูด คือ การปรับท่วงทา
นองเสียงและการใช้เสียงที่แสดงความเข้าใจ หลีกเลี่ยงการใช้สรรพนามว่า “ฉัน” เช่น “สิ่งที่ฉันคิดว่า
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ฉ ันได ้ย ินค ุณก  าล ังพ ูด …” เพราะเป ็นการแสดงว ่า ความค ิดของผ ู ้พ ูดไม ่ม ีความส  าคัญ  
ควรให้ความส าคัญกับความคิดของผู้พูด ด้วยการใช้ค าพูด เช่น “คุณก าลังเสนอว่า…” “คุณกาลังคิด
เกี ่ยวกับ…” เป็นต้น ระดับการย้อนทวนค าพูดในการตอบสนอง แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ  
การยอมรับและท าความกระจ่างกับเนื้อหาและอารมณ์ของผู้พูด การสรุปและจัดระเบียบหัวข้อ  
และการเปลี่ยนระดับความคิดเชิงเหตุผลให้สูงหรือต ่าขึ้น โดยระดับสูงขึ้นเมื่อมีการกล่าวถึงมโนทัศน์ 
เป้าหมาย ค่านิยม และข้อสันนิษฐาน และต ่าลงเมื่อใช้นิยามเข้ามาช่วยท าให้มโนทัศน์และความคิด 
เชิงนามธรรมมีความเป็นรูปธรรมมากขึ้น  

2.3 การวางโครงสร้าง ผู้ชี้แนะควรวางโครงสร้างด้วยความรอบคอบ การมีสติและ
ความชัดเจน เพื่อสื่อสารให้ผู้รับการชี้แนะรับทราบเป้าหมาย และการใช้เวลา พื้นที่ และอุปกรณ์  
และเป็นการสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู ้ช ี ้แนะและผู ้ร ับการชี ้แนะในด้านต่าง  ๆ เช่น 
วัตถุประสงค์ของการชี้แนะ บทบาทของผู้ชี้แนะ การใช้เวลาในการชี้แนะ สถานที่ส าหรับการชี้แนะ 
เป็นต้น  

2.4 การตั้งค าถาม การชี้แนะใช้การตั้งค าถามเพื่อชักชวนให้เกิดการมีส่วนร่วมหรือ
ปรับความคิดของบุคคล ค าถามที่ใช้ในการชี้แนะมี 3 ลักษณะ ได้แก่  

2.4.1 การเชื้อเชิญ การตั้งค าถามในลักษณะนี้ใช้น้าเสียงที่เป็นมิตร และ
มุ่งหวังที่ได้มากกว่า 1 ค าตอบ ตัวอย่างเช่น เป้าหมายของการท าโครงการ คืออะไร คุณมีความคิด
เกี่ยวกับเรื่องนี้อย่างไร คุณคาดหวังอะไรจากสิ่งที่ท า เป็นต้น 

2.4.2 การด าเนินการเพื่อพัฒนาความคิด เป็นการใช้ค าถามลักษณะต่าง ๆ 
ที่กระตุ้นความซับซ้อนของความคิดในระดับที่หลากหลาย เช่น การเปรียบเทียบ การลงความเห็น  
การวิเคราะห์ การจัดล าดับ การสังเคราะห์ การหาข้อสรุป เป็นต้น  

2.4.3 การหาข้อมูลภายนอกและภายในของบุคคล ค าถามที่เป็นการถาม
เพื่อให้ได้ข้อมูลภายนอก ได้แก่ การถามถึงเรื่องที่เกิดขึ้นในสิ่งแวดล้อม ส่วนการถามเพื่อให้ได้ข้อมูล
ภายในเป็นการถามเกี่ยวกับความคิด ความรู้สึก ได้แก่ ความพึงพอใจ ความประหลาดใจ ความสับสน 
กระบวนการได้มาซึ่งความคิด การให้คุณค่า ความตั้งใจ หรือการตัดสินใจ โดยค าถามที่มีประสิทธิภาพ
ในการพัฒนาการคิด คือ ค าถามที่น ามาซึ่งค าตอบที่แสดงถึงการเชื่อมโยงระหว่างข้อมูล 
 3. รูปแบบกำรคิดด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่ใช้เป็นแนวทำงในกำรชี้แนะ ประกอบด้วย  
4 ขั้นตอน ได้แก่  

3.1 ขั้นวางแผน (Pre-active) เป็นขั้นวางยุทธวิธีการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ 
ผู้เรียนที่เป็นเป้าหมาย  

3.2 ขั้นการสอน (The inactive phase) เป็นขั้นการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้รับ 
การ ชี้แนะ (ครู) กับผู้เรียนของผู้รับการชี้แนะ  
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3.3 ขั้นการวิเคราะห์และประเมินผล (The reflective phase) เป็นขั้นที ่ผู ้รับ 
การชี้แนะ (ครู) เก็บรวบรวมข้อมูลที่เกิดขึ้นระหว่างการสอนแล้วน ามาเปรียบเทียบกับสิ่งที่คาดหวัง
หรือปรารถนาจะให้เกิด หากมีความแตกต่างกันครูต้องให้เหตุผลอธิบายความแตกต่างเหล่านั้นได้จาก
ปัจจัยภายในตนเอง และปัจจัยจากภายนอกที่มีความเก่ียวข้อง  

3.4 ขั้นการประยุกต์ (The projective phase or applying) ครูสังเคราะห์ความรู้ 
ใหม่โดยผ่านการวิเคราะห์และประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
 จากข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า องค์ประกอบของการโค้ชทางปัญญานั้น ประกอบด้วย  
1) ความไว้วางใจ ความไว้วางใจเป็นองค์ประกอบพื้นฐานที่มีความส าคัญระหว่างผู้ชี้แนะและผู้รับการ
ชี้แนะ เพราะความไว้วางใจสามารถน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงและการเติบโตได้นั่นเอง 2) เครื่องมือที่ใช้
ในการชี้แนะ ซึ่งมีหัวใจส าคัญอยู่ที่เครื่องมือต้องปราศจากการตัดสิน ต้องเป็นเครื่องมือที่ส่งเสริมการ
พัฒนาความคิดของบุคคลอ่ืน โดยสามารถจ าแนกเครื่องมือที่ใช้ในการโค้ชทางปัญญาออกเป็น 4 กลุ่ม 
ได้แก่ 2.1) การใช้ภาษาท่าทาง 2.2) พฤติกรรมการตอบสนองต่าง ๆ 2.3) การวางโครงสร้าง เพื่อเป็น
เครื ่องมือในการสื ่อสารกันระหว่างผู้สอนงานและผู้รับการสอนงาน 2.4) การตั ้งค าถามนับเป็น
เครื่องมือที่มีความส าคัญมาในการชี้แนะ จากการใช้ค าถามชวนคิดที่ท าให้ผู้รับการชี้แนะมีส่วนร่วม
หรือปรับความคิดของบุคคลได้ และ 3) รูปแบบการคิดด้านการจัดการเรียนการสอนที่ใช้เป็นแนวทาง
ในการชี ้แนะ ประกอบด้วย 4 ขั ้นตอน ได้แก่ 4.1) ขั ้นวางแผน (Pre-active) 4.2) ขั ้นการสอน  
(The inactive phase) 4.3) ขั ้นการวิเคราะห์และประเมินผล (The reflective phase)  
4.4) ขั้นการประยุกต์ (The projective phase or Applying) 
 
3. แนวคิดของกำรเรียนรู้จำกโครงงำนเป็นฐำน (Project-Based Learning) 

การน าเสนอเนื ้อหาสารสนเทศในตอนนี ้เป ็นการน าเสนอแนวคิดเกี ่ยวกับการเร ียนรู้  
จากโครงงานเป็นฐาน มีเนื ้อหาย่อยประกอบด้วย 3 ข้อ ได้แก่ 1) ความหมายของการเรียนรู้ 
จากโครงงานเป็นฐาน 2) ขั้นตอนการเรียนรู้จากโครงงานเป็นฐาน และ 3) องค์ประกอบของการเรียนรู้
จากโครงงานเป็นฐาน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

3.1 ควำมหมำยของกำรเรียนรู้จำกโครงงำนเป็นฐำน 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้อง พบว่า มีนักวิชาการและนักการศึกษา  

ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้จากโครงงานเป็นฐานไว้หลากหลาย โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
Hargis (2005) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้จากโครงงานเป็นฐาน เป็นวิธีการที่ผู้สอนเชื่อมโยง

ผู้เรียนเข้ากับการค้นพบจากค าถาม ข้อสงสัยตามความสนใจ โดยที่ผู ้เรียนสามารถค้นพบค าตอบ  
โดยใช้การคิดกระบวนการสืบสวนสอบสวน การค้นหา และการเรียนรู้แบบร่วมมือกับกลุ่มผู้เรียน
ด้วยกัน 
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Nation (2008) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้จากโครงงานเป็นฐาน ช่วยพัฒนาการคิดวิเคราะห์และ
ทักษะการแก้ปัญหาของผู้เรียน และส่งผลให้ผู้เรียนน าประสบการณ์เหล่านั้นมาประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง
ของผู้เรียน โดยกระบวนการเรียนการสอนนั้นผู้สอนจะเปลี่ยนบทบาทจากผู้สอนมาเป็นผู้ที่คอยชี้แนะ
แนวทางในการเรียนการสอนแทน 

ทิศนา แขมณี (2559) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้จากโครงงานเป็นฐาน คือ การจัดสภาพการณ์
ของการเรียนการสอน โดยให้ผู ้เรียนได้ร่วมมือกันเลือกท าโครงการที่ตนสนใจ โดยร่วมกันส ารวจ 
สังเกต และก าหนดเรื่องที่ตนสนใจ วางแผนในการท าโครงการร่วมกัน ศึกษาหาข้อมูลความรู้ที่จ าเป็น 
และลงมือปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้จนได้ข้อค้นพบหรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่แล้วจึงเขียนรายงานและ
น าเสนอต่อสาธารณชน เก็บข้อมูล แล้วน าผลงานและประสบการณ์ทั้งหมดมาอภิปรายแลกเปลี่ยน
ความรู้ ความคิดค้น และสรุปผลการเรียนรู้ที่ได้รับจากประสบการณ์ที่ได้รับทั้งหมด 

วราภรณ์  ตระก ูลสฤษด ิ ์  (2551) ได ้กล ่าวว ่า การเร ียนร ู ้จากโครงงานเป ็นฐาน  
เป็นการเสริมสร้างศักยภาพการเรียนรู้ของแต่ละคนให้ได้รับการพัฒนาได้เต็มขีดความสามารถที่มีอยู่
อย่างแท้จริง ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ได้เรียนรู้วิธีการเรียนรู้สามารถสร้างองค์ความรู้ได้
ด้วยตนเอง รวมทั้งปลูกฝังนิสัยรักการเรียนรู้ อันจะน าไปสู่การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ได้ในที่สุด  

จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปความหมายของการเรียนรู้จากโครงงานเป็นฐาน  
ได้ว่า เป็นการจัดการเรียนการสอนโดยการท าโครงงานในสภาพจริง ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง
แทนการใช้แผนการสอน โดยการใช้ค าถามเพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ โดยผู้เรียนสามารถ
ค้นพบค าตอบโดยร่วมกันส ารวจ สังเกต และก าหนดเรื่องที่สนใจ วางแผนและลงมือปฏิบัติงาน  
ตามแผนที ่วางไว้ ผ่านการท ากิจกรรมหรือชิ ้นงาน แล้วเขียนรายงานและน าเสนอผลงานและ
ประสบการณ์ทั้งหมดมาอภิปรายเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด และสรุปผลการเรียนรู้ที่ได้รับจาก
ประสบการณ์ทั้งหมด 
 

3.2 ขั้นตอนกำรเรียนรู้จำกโครงงำนเป็นฐำน 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) ได้แบ่งขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน

เป็นฐาน ออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
1. ขั้นน าเสนอ หมายถึง ขั้นที่ผู้สอนให้ผู ้เรียนศึกษาใบความรู้ ก าหนดสถานการณ์ศึกษา

สถานการณ์ เล่มเกม ดูรูปภาพ หรือผู้สอนใช้เทคนิคตั้งค าถามเกี่ยวกับสาระการเรียนรู้ที่ก าหนดใน
แผนการจัดการเรียนรู้แต่ละแผน 

2. ขั้นวางแผน หมายถึง ขั้นที่ผู้เรียนร่วมกันวางแผน โดยการระดมความคิดอภิปรายหารือ
ข้อสรุปของกลุ่ม เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ 
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3. ขั ้นปฏิบัต ิ หมายถึง ขั ้นที ่ผ ู ้ เร ียนปฏิบัต ิก ิจกรรม เขียนสรุปรายงานผลที ่เก ิดขึ้น  
จากการวางแผนร่วมกัน 

4. ขั้นประเมิน หมายถึง ขั้นการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง โดยให้บรรลุจุดประสงค์
การเรียนที่ก าหนดไว้ในแผนการจัดการเรียนรู้ โดยมีผู้สอน ผู้เรียน และเพ่ือร่วมกันประเมิน 

Al-Balushi and Al-Aamri (2014) ได้แบ่งขั ้นตอนการเรียนรู ้จากโครงงานเป็นฐานไว้  
4 ขั้นตอน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ขั ้นตอนที ่ 1 Introducing the project idea คือ ขั ้นตอนในการแนะน าการเรียนรู้ 
จากโครงงานเป็นฐาน ให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่ม  ผู้สอนและผู้เรียนอภิปรายประเด็นที่ต้องการศึกษา 

ขั้นตอนที่ 2 Planning and designing คือ ขั้นตอนวางแผนและออกแบบ ในขั้นนี้ผู้เรียน 
แต่ละกลุ่มวางแผนการด าเนินโครงงาน ระบุขั้นตอนการด าเนินการ แบ่งภาระงานของสมาชิกในกลุ่ม 
จากนั้นผู้สอนจะตรวจแผนการด าเนินการและให้ข้อเสนอแนะให้ผู้เรียนแต่ละกลุ่ม 

ขั้นตอนที่ 3 Implementation คือ ขั้นตอนการด าเนินการ ในขั้นนี้ผู้เรียนได้ทดลองผลิต
ชิ้นงานโดยการทดลองโดยใช้วิธีต่าง ๆ และการลงพื้นที่ในการเก็บข้อมูล รวมทั้งในขั้นนี้ผู้เรียนจะต้อง
เตรียมความพร้อมส าหรับการน าเสนอโครงงาน 

ขั ้นตอนที่ 4 Project Evaluation คือ ขั ้นตอนการประเมินผลโครงงาน โดยใช้เกณฑ์  
การประเมินโครงงานแบบรูบริค การใช้การประเมินโดยเพื่อน และการประเมินตนเอง นอกจากนี้
ผู้เรียนจะได้รับข้อเสนอแนะในแต่ละข้ันตอนจากผู้สอนอีกด้วย 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับขั้นตอนการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน สามารถสรุป 
ได้ว่า ขั ้นตอนในการเรียนรู ้แบบโครงงานเป็นฐาน แบ่งออกเป็น 4 ขั ้นตอน ได้แก่ 1) ขั ้นตอน 
การแนะน าการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน ในขั้นนี้ประกอบไปด้วย 1.1) แบ่งกลุ่มและคัดเลือกหัวข้อ
หรือประเด็นปัญหา 1.2) ผู้เรียนท าการค้นคว้าประเด็นปัญหา 1.3) จัดกิจกรรมทัศนศึกษาเพ่ือกระตุ้น
การเรียนรู้ของผู้เรียน 2) ขั้นตอนการวางแผน ประกอบไปด้วย 2.1) วางแผนการด าเนิน โครงงาน  
2.2) วางแผนการเก็บข้อมูล 2.3) แบ่งภาระงานของสมาชิกภายในกลุ่ม 3) ขั้นตอนการด าเนินกา ร  
ในขั ้นนี ้ประกอบไปด้วย 3.1) ด าเนินการตามแผนด าเนินโครงงาน 3.2) การบันทึกข ้อมูล  
3.3) ออกแบบการน าเสนอ และ 4) ขั้นตอนการน าเสนอและประเมินโครงงาน 
 

3.3 องค์ประกอบของกำรเรียนรู้จำกโครงงำนเป็นฐำน 
มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการเรียนรู้จากโครงงานเป็นฐานไว้

ดังต่อไปนี้ 
Blumenfeld et al. (1994) ได้สรุปไว้ว่า องค์ประกอบส าคัญในการเรียนรู้จากโครงงาน 

เป็นฐานมี 2 ประการ ได้แก่  



77 
 

1. ค าถามหรือปัญหา ซึ่งก าหนดขึ้นเพื่อก่อให้เกิดแรงขับในการท ากิจกรรมที่จะน าไปสู่ 
การสร้างผลงานในตอนท้าย ซึ่งเป็นการตอบค าถามหรือปัญหาที่ก าหนดขึ้น การตั้งค าถามหรือ 
ปัญหานี้ นักเรียนสามารถเป็นผู้ตั้งค าถาม และสร้างกิจกรรมต่อเนื่องขึ้นมาเองได้ หรืออาจเป็นบทบาท 
ของครูก็ได ้ 

2. ผลงาน/ชิ ้นงาน ซึ ่งเป็นการแสดงถึงการแก้ไขปัญหาของนักเรียน โดยเป็นการน า  
เอา ความรู ้ความคิดต่าง ๆ มาสร้างเป็นชิ ้นงาน เช่น โมเดล รายงาน วิดีโอเทป หรือโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ เป็นต้น การสร้างชิ้นงานเป็นรูปธรรมจะท าให้สามารถเกิดการร่วมกันวิเคราะห์ วิจารณ์ 
เพ่ือให้ได้ความคิดเห็นที่จะสะท้อนกลับมายังเจ้าของผลงานได้ 

Railsback (2002) ได ้สร ุปองค ์ประกอบของการเร ียนรู้ จากโครงงานเป ็นฐาน  
(Project-Based Learning) มีองค์ประกอบดังต่อไปนี้  

1. สถานการณ์หรือปัญหาต่าง ๆ ประโยคหรือค าอธิบายปัญหา หรือปัญหาที่โครงการ 
ที่ต้องการหาค าตอบ  

2. วัตถุประสงค์ของโครงการ และวิธีการที่จะอยู่ในสถานการณ์หรือการแก้ปัญหา  
3. รายละเอียดของโครงการ  
4. กฎระเบียบ แนวทางส าหรับการด าเนินการโครงการ รวมถึงระยะเวลา และเป้าหมาย

ระยะสั้น เช่น มีการสัมภาษณ์เสร็จสิ้นตามวันที่มีการวิจัย  
5. รายชื่อของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีบทบาทที่ได้รับมอบหมาย รวมทั้งโครงการ เพื่อนร่วมทีม

ของสมาชิกในชุมชน ทีมโรงเรียน และผู้ปกครอง  
6. การประเมินผล วิธีการปฏิบัติงานของนักเรียนจะถูกประเมินในการเรียนรู้โครงการ  

ตามข้ันตอนการเรียนรู้เป็นการประเมิน เช่นเดียวกับผลิตภัณฑ์ในขั้นสุดท้าย 
 
4. แนวคิดของกำรเรียนรู้จำกกำรท ำงำนเป็นฐำน (Work-Based Learning) 

การน าเสนอเนื ้อหาสารสนเทศในตอนนี ้เป ็นการน าเสนอแนวคิดเกี ่ยวกับการเร ียนรู้  
จากการท างานเป็นฐาน มีเนื ้อหาย่อยประกอบด้วย 3 ข้อ ได้แก่ 1) ความหมายของการเรียนรู้ 
จากการท างานเป็นฐาน 2) ประโยชน์ของการเรียนรู้จากการท างานเป็นฐาน และ 3) เครื่องมือและ 
กลยุทธ์ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จในการเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐาน มีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

4.1 ควำมหมำยของกำรเรียนรู้จำกกำรท ำงำนเป็นฐำน 
การเรียนรู้จากการท างานเป็นฐาน (Work-Based Learning) หมายถึง การจัดการเรียน 

การสอนที่ส่งเสริมผู้เรียนให้เกิดพัฒนาการทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้เนื้อหาสาระ การฝึกปฏิบัติ
จริง ฝึกฝนทักษะทางสังคม ทักษะชีวิต การพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง โดยสถาบันการศึกษามักร่วมมือ
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กับแหล่งงานในชุมชนรับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนร่วมกัน ตั้งแต่การก าหนดวัตถุ ประสงค์  
การก าหนดเนื้อหากิจกรรม และวิธีการประเมิน 

นอกจากนี ้ Work-Based Learning ยังเป็นการผสมผสานระหว่าง Project Based 
Learning และการเรียนรู้ทางสังคมและอารมณ์ ท าให้ผู้เรียนจะได้ท างานในโลกแห่งความเป็นจริง 
ที่จะช่วยเสริมสร้างทักษะที่ช่วยให้ผู ้เรียนได้รับการจ้างงานในอนาคต ในสหรัฐอเมริกามีการริเริ่ม
โครงการฝึกงานให้กับเด็ก ๆ โดยใช้ Work Based Learning ตั้งแต่ระดับประถมศึกษาจนถึง
มัธยมศึกษา เพื่อเปิดโอกาสให้ผู ้เรียนได้มีประสบการณ์ในสาขาอาชีพที่อยากจะเรียนต่อในระดับ
มหาวิทยาลัย โครงการนี้ได้เปิดโลกการท างานจริงให้กับผู้เรียน ขณะที่ผู้เรียนก็ยังได้รับค่าตอบแทน 
อีกด้วย และยังได้พัฒนา Soft Skill หรือทักษะสื่อสารระหว่างบุคคลที่จ าเป็นต่อความก้าวหน้า 
ในที่ท างานอีกด้วย 

จากข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การเรียนรู้จากการท างานเป็นฐาน (Work-Based 
Learning) เป็นการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมผู้เรียนให้เกิดพัฒนาการทุกด้าน ทั้งการเรียนรู้
เนื้อหาสาระ การฝึกปฏิบัติจริง ฝึกฝนทักษะทางสังคม ทักษะชีวิต และการพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง 

 
4.2 ประโยชน์ของกำรเรียนรู้จำกกำรท ำงำนเป็นฐำน 
ประโยชน์ของการเรียนรู้จากการท างานเป็นฐาน จะท าให้ผู้ที่ได้ประโยชน์จาก Work-Based 

Learning มีทั้งผู้เรียน นายจ้าง โรงเรียน และชุมชน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
ประโยชน์ต่อนักเรียน 
1. เป็นการเชื่อมโยงโรงเรียนและโลกแห่งการท างาน 
2. มีแรงจูงใจในการเรียนมากข้ึน 
3. สร้างนิสัยการท างานในเชิงบวก และเข้าใจถึงความคาดหวังในที่ท างาน 

  ประโยชน์ต่อนำยจ้ำง 
1. เชื่อมโยงผู้ทรงคุณวุฒิในการท างานกับนักการศึกษา 
2. พัฒนาความสัมพันธ์กับระบบโรงเรียน 
3. พัฒนาพนักงานให้มีทักษะและมีแรงจูงใจมากข้ึน 
4. สร้างโอกาสในการบริการชุมชน 
ประโยชน์ต่อโรงเรียน  
1. ตอบสนองความต้องการที่หลากหลายของนักเรียน 
2. ท าให้การศึกษามีความเก่ียวข้อง และมีส่วนร่วมกับนักเรียนมากขึ้น 

  ประโยชน์ต่อชุมชน 
1. สร้างสภาพแวดล้อมของการท างานร่วมกัน 
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2. ส่งเสริมความเคารพและการยอมรับความคิดเห็นในชุมชน 
3. วางรากฐานเศรษฐกิจมีประสิทธิผลมากข้ึน 
จากข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ประโยชน์ของการเรียนรู้จากการท างานเป็นฐาน มีหลายด้าน

ทั้งต่อตนเอง ต่อโรงเรียน ต่อชุมชน และต่อนายจ้าง 
 
4.3 เครื่องมือและกลยุทธ์ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนประสบควำมส ำเร็จในกำรเรียนรู้โดยใช้  

กำรท ำงำนเป็นฐำน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
1. ท ำให้ผู้เรียนเรียนรู้กำรพึ่งพำตัวเอง 
ผู้เรียนอาจไม่รู้ว่า สามารถท าสิ่งต่าง ๆ ได้ด้วยตัวเองมากแค่ไหนหากผู้สอนไม่เปิดโอกาสให้

ผู้เรียนได้ลองท า การเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐาน (Work-Based Learning) จะเปิดโอกาสผู้เรียน
ได้ค้นหาความสามารถของตัวเองอย่างเป็นอิสระ  
  2. เชื่อมโยงห้องเรียนกับที่ท ำงำน  

การเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐาน (Work-Based Learning) ควรเชื่อมโยงกับห้องเรียน
เสมอ ในแต่ละรัฐของอเมริกาจะมีข้อก าหนดของโปรแกรม Work-Based Learning แตกต่างกันไป 
แต่ในหลายแห่งก าหนดให้มีชั้นเรียนการสัมมนาเกี่ยวกับอาชีพ เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน
ควบคู่กับประสบการณ์ในการท างาน การสัมมนานี ้เน้นการสอนที่ชัดเจนในประเด็นต่าง ๆ เช่น  
ความปลอดภัย กฎหมายแรงงาน กระบวนการหางาน การเลือกอาชีพ และทักษะที่ท าให้ได้รับ 
การจ้างงาน 

3. แชร์เรื่องรำวของครูให้ผู้เรียนฟัง 
งานแรกในชีวิตของครูอาจไม่ได้เริ่มต้นจากอาชีพครู  สมัยเรียนครูเคยท างานอะไรมาบ้าง  

ลองแชร์ประสบการณ์การท างานเหล่านี้กับผู้เรียน ทั้งความท้าทายและสิ่งที่ได้รับ วิธีเอาชนะอุปสรรค
ที่เจอ สุดท้ายแล้วกลายเป็นครูได้อย่างไร ขณะเดียวกันก็ให้ผู้เรียนที่เคยท างานมาแล้วได้มาแชร์
ประสบการณ์ของตัวเอง การพูดคุยถึงความส าเร็จในที่ท างานสามารถกระชับความสัมพันธ์และกระตุ้น
ให้ผู้เรียนคนอ่ืน ๆ ที่ได้แรงบันดาลใจให้ลองหาประสบการณ์จากการท างานดูบ้าง 
  4. เสริมสร้ำงทักษะที่น ำไปใช้ต่อยอดได้ 

เมื่อผู้เรียนได้การเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐาน (Work-Based Learning) จะท าให้ผู้เรียน
จะเกิดทักษะที่น าไปใช้ต่อยอดได้ ซึ ่งจะติดตัวผู ้เรียนไปตลอด ทักษะเหล่านี ้เป็นทักษะที่ผู ้ใหญ่ 
วัยท างานทุกคนต้องเรียนรู้และฝึกฝน ซึ่งรวมถึงความสามารถต่าง ๆ เช่น การสื่อสาร การแก้ปัญหา 
ความขัดแย้ง การยอมรับค าวิจารณ์ที ่สร้างสรรค์  การจัดการอย่างเป็นระบบและความสามารถ 
ในการปรับตัว ฉะนั้นสถานการณ์ในห้องเรียนหลาย ๆ สถานการณ์ก็สามารถแปรเปลี่ยนเป็นช่วงเวลา
ที่ครูสามารถสอนเรื่องความพร้อมในการท างานได้  
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จากข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ผู ้เรียนจะเติบโตขึ ้นทางความคิดและความสามารถจาก 
การเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐาน (Work-Based Learning) การให้โอกาสผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่าน
แนวทางนี้ นอกจากจะเกิดประโยชน์ต่อหลายฝ่ายแล้ว ยังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้รู้จักตัวตนของตัวเอง
มากยิ่งขึ้น ซึ่งเป็นหนึ่งในกระบวนการเรียนรู้ที่ส าคัญของผู้เรียนทุกคน 
 

5. งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับอภิทักษะ 
 พิชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว (2565) ได้ศึกษาการวิจัย
เรื่อง “การวิจัยและพัฒนาโปรแกรมเพื่อพัฒนาอภิทักษะ ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี”  
มีวัตถุประสงค์ 3 ข้อ ได้แก่ 1) เพื่อวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต
นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 2) เพื่อประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของโปรแกรมพัฒนา 
อภิทักษะส าหรับนิส ิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี และ 3) เพื ่อประเมินประสิทธิผลและ 
ความพึงพอใจของโปรแกรมพัฒนาอภ ิท ักษะส  าหร ับน ิส ิตน ักศ ึกษาในระด ับปร ิญญาตรี   
การวิจัยครั้งนี้แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา 
อภิทักษะของนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี กลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน ระยะที่ 2 การศึกษา
ประสิทธิภาพและความพึงพอใจของโปรแกรมพัฒนาอภิทักษะ  ส าหรับนิสิตนักศึกษาในระดับ 
ปริญญาตรี กลุ่มตัวอย่างจ านวน 100 คน และระยะที่ 3 การศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมพัฒนา
อภิทักษะส าหรับนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี  กลุ่มตัวอย่างจ านวน 200 คน เครื่องมือที่ใช้  
คือ โปรแกรมพัฒนาอภิทักษะ แบบสอบถามอภิทักษะ แบบสอบถามความต้องการจ าเป็น  
และแบบสอบถามความพึงพอใจ และวิเคราะห์ข้อมูลด้วย Paired sample t-test และ MANOVA  

ผลการวิจัย พบว่า อภิทักษะที่นิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรีมีความต้องการจ าเป็นที่ต้อง
ได้รับการส่งเสริมมากที่สุด คือ การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ รองลงมา คือ การฟื้นพลังทางจิตใจ 
และการตระหนักรู้ในตนเองตามล าดับ และนิสิตนักศึกษาที่ได้รับโปรแกรมพัฒนาอภิทักษะมีค่าเฉลี่ย
ของคะแนนในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ การตระหนักรู้ในตนเอง และการฟื้นพลังทางจิตใจ 
ของกลุ่มทดลองมากกว่ากลุ่มควบคุม และนิสิตนักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยของคะแนนความพึงพอใจ
ภายหลังได้รับโปรแกรมฯ อยู่ในระดับมาก และมีข้อเสนอแนะให้น าโปรแกรมเพื่อพัฒนาอภิทักษะ 
ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีนี้ไปปรับใช้ให้เหมาะสมแก่นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
ในพ้ืนที่ต่าง ๆ 

Nurpratiwi and Amaliyah (2022) ได้ศ ึกษาการวิจ ัยเร ื ่อง “การเสริมอภิท ักษะ 
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีด้วยโปรแกรมการเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐาน” มีวัตถุประสงค์ 
การวิจัยเพื่อศึกษาแนวทางการเรียนรู้จากการท างานร่วมกับโปรแกรมการเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็น
ฐานในระดับอุดมศึกษา เพื่อเสริมสร้างอภิทักษะของผู้เรียน การวิจัยในครั้งนี้ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ  
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เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสังเกต การสัมภาษณ์ และการศึกษาเอกสาร กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษา
ที่เข้าร่วมโครงการฝึกงานและผู้ช่วยสอน 

ผลการวิจัยพบว่า การเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐานช่วยให้ผู ้เรียนได้รับประสบการณ์
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนทั้งในสภาพแวดล้อมของการท างานและการเรียนรู้ไปพร้อม  ๆ กัน 
ทั ้งนี ้การด าเนินการของการเรียนรู ้โดยใช้การท างานเป็นฐานโดยผ่านโปรแกรมการฝึกงานและ  
ความช่วยเหลือด้านการสอนสามารถช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาอภิทักษะของตนเองได้ ทั้งนี้การเรียนรู้โดยใช้
การท างานเป็นฐานจ าเป็นจะต้องท าให้ผู ้เร ียนสามารถปรับตัวเข้ากับความต้องการทั ้งในด้าน
ความสามารถในสถานที่ท างานก่อนที่จะส าเร็จการศึกษา  

นอกจากนี้งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อตัวบ่งชี้ของอภิทักษะที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ได้ 
ได้แก่ Afridi, Jan, and Ayaz (2022) ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะส่วน
บุคคลกับการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ของภาวะผู้น าในตนเองในมหาวิทยาลัย” โดย Afridi, Jan, and Ayaz 
ตั้งข้อสังเกตว่า ภาวะผู้น าในตนเองเป็นแนวคิดท่ีจะสามารถยกระดับและขับเคลื่อนโลกด้วยเทคโนโลยี 
เมื่อพิจารณาถึงประโยชน์ที่เป็นไปได้ของทักษะภาวะผู้น าในตนเอง ซึ่งเป็นตัวแปรที่ได้รับความนิยม
เพิ่มมากขึ้น แต่ที่น่าแปลกใจคือ ภาวะผู้น าในตนเองยังเป็นตัวแปรที่ยังไม่ค่อยมีการศึกษาในการวิจัย 
เพราะฉะนั้นการศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อท าความเข้าใจกับปัจจัยบุคลิกภาพที่เกี่ยวข้องกับ
การใช้พฤติกรรมของภาวะผู้น าในตนเอง เก็บข้อมูลจากนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐในปากีสถาน
จ านวน 217 คน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามที ่ม ีล ักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ  
ตามแนวคิดของ Likert  

ผลการวิจัยพบว่า การเปิดรับประสบการณ์ (Openness to Experience) และความมีสติ 
(Conscientiousness) ส่งผลต่อภาวะผู ้น าในตนเองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  โดยการเปิดรับ
ประสบการณ์มีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.26 และความมีสติมีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.32 จากการศึกษา
ในงานวิจัยเรื ่องนี้ท าให้ได้ข้อค้นพบว่า การเปิดรับประสบการณ์ (Openness to Experience)  
และความมีสติ (Conscientiousness) ส่งผลต่อภาวะผู้น าในตนเอง 
 
แนวคิดเกี่ยวกับกำรพัฒนำรูปแบบ 
 การน าเสนอเนื้อหาสารสนเทศในตอนนี้เป็นการน าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ   
มีเนื ้อหาย่อยประกอบด้วย 7 ข้อ ได้แก่ 1) ความหมายของรูปแบบ 2) ประเภทของรูปแบบ  
3) องค์ประกอบของรูปแบบ 4) องค์ประกอบของรูปแบบการบริหาร 5) การพัฒนารูปแบบ  
6) การประเมินรูปแบบ และ 7) งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบ มีรายละเอียดดังนี้ 
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1. ควำมหมำยของรูปแบบ 
 ความหมายของค าว่า “รูปแบบ” ที่เป็นค าในภาษาไทย หรือค าว่า “Model” ที่เป็นค าใน
ภาษาอังกฤษ โดยทั่วไปมักจะมีค าที่ใช้เรียกที่หลากหลายขึ้นอยู่กับศาสตร์หรือสาขาวิชา อาทิเช่น  
ตัวแบบ ต้นแบบ ตัวอย่าง แบบจ าลอง แบบโครงสร้าง เป็นต้น ซึ ่งนักการศึกษาหลายท่านได้  
ให้ความหมายของค าว่า “รูปแบบ” ไว้ดังต่อไปนี้ 

ทิศนา แขมมณี (2559) ได้ให้ความหมายว่า รูปแบบเป็นตัวแทนที่สร้างขึ ้นเพื ่ออธิบาย
พฤติกรรมของลักษณะบางประการของสิ่งที่เป็นจริงอย่างหนึ่ง หรือเป็นเครื่องมือทางความคิดที่บุคคล
ใช้ในการหาความรู้ ความเข้าใจปรากฏการณ์ 

บุญชม ศรีสะอาด (2560) ได้อธิบายความหมายของรูปแบบไว้ว่า เป็นโครงสร้างที่แสดง
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบหรือตัวแปรต่าง ๆ ซึ่งแสดงขั้นตอนการท างานที่สามารถอธิบาย
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ปรากฏในธรรมชาติหรือในระบบที่ได้อธิบายล าดับขั ้นตอนของ
องค์ประกอบหรือกิจกรรมในระบบ  

พิรดา มาลาม (2560) ได้อธิบายความหมายของรูปแบบไว้ว่า สิ่งที่เป็นโครงสร้างทางความคิด 
แบบจ าลอง โปรแกรม หรือตัวแบบจ าลองสภาพความเป็นจริงที่มีองค์ประกอบและความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบต่าง ๆ โดยต้องพิจารณาว่า มีสิ ่งใดบ้างที่ต้องน ามาศึกษา เพื่อใช้แทนแนวคิดหรือ
ปรากฏการณ์ โดยสามารถอธิบายความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นนั้นได้ตามองค์ประกอบที่ศึกษาจากรูปแบบ
นั้น ๆ  

Willer (1967) ได้อธิบายความหมายของรูปแบบไว้ว่า เป็นแบบแผนที่สร้างความคิดรวบยอด
ของชุดปรากฏการณ์ด้วยวิธีการของเหตุผลที ่มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิดความกระจ่างชัดในนิยาม
ความสัมพันธ์ 

Cleland and King (1983 อ้างถึงใน ด ารงค์ ศรีอร่าม, 2553) ได้ให้ความหมายของรูปแบบ
ไว้ 2 ประการ คือ 1) รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่จ าลองจากของจริงให้มีขนาดเล็กลง และ 2) รูปแบบ 
หมายถึง การแสดงความเก่ียวพันของระบบเพื่อการท านายผลการเปลี่ยนแปลง 

Keeves (1988) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง การแสดงโดยสร้างเพื่อใช้ศึกษาความสัมพันธ์  
ของตัวแปร 

Carter V Good (2005) ได้ให้ความหมายของรูปแบบไว้ ดังนี้ 1) รูปแบบ หมายถึง ชุดของ
ปัจจัยหรือตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กัน ซึ่งรวมถึงตัวแปรประกอบหรือสัญลักษณ์ทางระบบสังคม 
อาจจะเป็นสูตรทางคณิตศาสตร์หรือการบรรยายเป็นภาษาก็ได้ 2) รูปแบบ หมายถึง แบบอย่างของ 
สิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างหรือท าซ ้า  3) รูปแบบ หมายถึง แผนภูมิหรือรูปสามมิติ 
ซึ ่งเป็นตัวแทนสิ่งใดสิ ่งหนึ ่ง หรือหลักการหรือแนวคิด และ 4) รูปแบบ หมายถึง ตัวอย่างเพ่ือ 
การเลียนแบบ 
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Bush (2011) ได้ให้ความหมายของรูปแบบว่า เป็นสิ่งที่จ าลองความจริงของปรากฏการณ์
เพ่ือท าให้บุคคลเข้าใจความสัมพันธ์ที่สลับซับซ้อนของปรากฏการณ์นั้น ๆ ได้ง่ายข้ึน 

จากความหมายของรูปแบบดังข้างต้น สรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง แบบจ าลองที่แสดง
โครงสร้างทางความคิดที่เป็นระบบ ซึ่งมีองค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง  ๆ  
ที ่ส  าคัญและมีความสัมพันธ์กันเพื ่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์  
และใช้แทนแนวคิดหรือปรากฏการณ์ที่ท าให้บุคคลอ่ืน ๆ สามารถเข้าใจถึงสิ่งที่ผู้วิจัยต้องการให้เกิดขึ้น
ได้ชัดเจนมากข้ึน 
 
 2. ประเภทของรูปแบบ 
 นักการศึกษาและนักวิชาการได้แบ่งประเภทของรูปแบบที่ต่างกันออกไปตามบริบทสาขา  
ของผู ้ว ิจ ัย ซึ ่งร ูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร์น ั ้น ทิศนา แขมมณี (255 9) เสนอว่า  
รูปแบบมี 5 ประเภท มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. ร ูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) ใช ้ทางด้านวิทยาศาสตร์กายภาพ
สังคมศาสตร์ และพฤติกรรมศาสตร์ เป็นการเปรียบเทียบสิ่งต่าง ๆ อย่างน้อย 2 สิ่งขึ้นไป 
 2. รูปแบบเชิงภาษา (Semantic Model) ได้แก่ ความคิดท่ีแสดงผ่านออกมาทางการใช้ภาษา
พูดและเขียน รูปแบบนี้ใช้มากด้านศึกษาศาสตร์ 

3. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) ได้แก่ ความคิดที ่แสดงผ่านสูตร
คณิตศาสตร์ ส่วนใหญ่จะเกิดหลังจากได้รูปแบบเชิงภาษาแล้ว 

4. รูปแบบเชิงแผนผัง (Schematic Model) ได้แก่ ความคิดแสดงออกผ่านแผนผังแผนภาพ 
แผนภูมิ กราฟ เป็นต้น 

5. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) ได้แก่ ความคิดที่แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์  
เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ส่วนใหญ่ใช้ในด้านศึกษาศาสตร์ 

Smith (1980 อ้างถึงใน ประสิทธิ์ เขียวศรี , 2544) ได้แบ่งรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท 
ดังต่อไปนี้ 

1. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) ได้แก่  
1.1) รูปแบบคล้ายจริง (Iconic Model) มีลักษณะคล้ายของจริง เช่น หุ่นจ าลอง 

เป็นต้น  
1.2) รูปแบบเสมือนจริง (Analog Model) มีลักษณะคล้ายปรากฎการณ์จริง  

เช่น การทดลองในห้องปฏิบัติการ เป็นต้น 
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2. รูปแบบเชิงสัญลักษณ์ (Symbolic Model) ได้แก่  
2.1) รูปแบบข้อความ (Verbal Model) หรือแบบจ าลองเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Model) รูปแบบชนิดนี้พบมากที่สุด ใช้ค าปกติธรรมดาในการอธิบายลักษณะงาน  
2.2) รูปแบบทางคณิตศาสตร์(Mathematical model) หรือรูปแบบเชิงปริมาณ  

เช่น สมการเชิงเส้น เป็นต้น 
KeeVes (1988 อ้างถึงใน ด ารงค์ ศรีอร่าม , 2553) ได้แบ่งประเภทของรูปแบบเป็น  

5 ประเภท ดังต่อไปนี้ 
1. รูปแบบเชิงเทียบเคียง (Analogue Model) เป็นรูปแบบที่ใช้การอุปมาอุปมัยเทียบเคียง

ปรากฏการณ์ ซึ่งเป็นรูปธรรมเพื่อสร้างความเข้าใจในปรากฏการณ์ที่เป็นนามธรรม โดยที่จุดมุ่งหมาย
ของรูปแบบประเภทนี้เพ่ืออธิบายการเปลี่ยนแปลงประชากร 

2. รูปแบบเชิงข้อความ (Semantic Model) เป็นรูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อในการบรรยาย
หรืออธิบายปรากฏการณ์ที่ศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพื่อให้เห็นโครงสร้างทางความคิด 
องค์ประกอบ และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นั ้น  ๆ และใช้ข ้อความ 
ในการอธิบายเพื่อให้เกิดความกระจ่างมากขึ้น ซึ่งรูปแบบประเภทนี้มีจุดอ่อนคือขาดความชัดเจน
แน่นอน ท าให้ยากต่อการทดสอบรูปแบบ แต่ก็ได้มีการน ารูปแบบนี้มาใช้กับการศึกษามาก เช่น 
รูปแบบการเรียนรู้ในโรงเรียน 

3. รูปแบบที่มีลักษณะเป็นแผนภูมิ แบบแผนหรือโครงการ (Schematic Model) 
4. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) เป็นรูปแบบที่ใช้แสดงความสัมพันธ์ของ

องค์ประกอบหรือตัวแปรต่าง ๆ โดยใช้สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ ในปัจจุบันมีแนวโน้มว่าจะน าไปใช้
ในด้านพฤติกรรมศาสตร์มากข้ึน โดยเฉพาะในการวัดและประเมินผลทางการศึกษา รวมทั้งการบริหาร
การศึกษาด้วย รูปแบบลักษณะนี้สามารถน าไปสู ่การสร้างทฤษฎี เพราะสามารถน าไปทดสอบ
สมมติฐานได้ รูปแบบทางคณิตศาสตร์นี้ ส่วนมากพัฒนามาจากรูปแบบเชิงข้อความ 

5. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เป็นรูปแบบที่เริ่มมาจากเทคนิคการวิเคราะห์เส้นทาง 
(Path Analysis) แนวคิดส าคัญของรูปแบบนี้คือต้องสร้างขึ้นจากทฤษฎีที่เกี่ยวข้องหรืองานวิจัยที่มี
มาแล้ว รูปแบบเชิงสาเหตุจะเขียนในลักษระสมการเส้นตรงซึ่งแต่ละสมการแสดงความสัมพันธ์เชิงเหตุ
เชิงผลระหว่างตัวแปร จากนั้นมีการเก็บรวบรวมข้อมูลในสถานการณ์ที่เป็นจริงเพื่อทดสอบรูปแบบ 
รูปแบบเชิงสาเหตุนี้แบ่งได้ 2 ลักษณะ ได้แก่ 

5.1 รูปแบบระบบเส้นเดี่ยว (Recursive Model) คือ รูปแบบที่แสดงความสัมพันธ์
เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรด้วยเส้นโยงที ่มีทิศทางของการเป็นสาเหตุในทิศทางเดียว โดยไม่มี
ความสัมพันธ์ย้อนกลับ 
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5.2 รูปแบบเชิงสาเหตุเส้นคู่ (Non-Recursive Model) คือ รูปแบบที่แสดงถึง
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร โดยมีทิศทางความสัมพันธ์ของตัวแปรภายในตัวแปรตัวหนึ่ง 
อาจเป็นทั้งตัวแปรเชิงเหตุและเชิงผลพร้อมกันจึงมีทิศทางย้อนกลับได้ 

จากข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ประเภทของรูปแบบจะมีความต่างกันออกไปตามบริบทของ
ศาสตร์และสาขาวิชา อย่างเช่น รูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร์ ประกอบด้วยรูปแบบ  
มี 5 ประเภท ได้แก่ 1) รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) 2) รูปแบบเชิงภาษา (Semantic 
Model) 3) รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) 4) รูปแบบเชิงแผนผัง (Schematic 
Model) และ 5) รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model)  

 
 3. องค์ประกอบของรูปแบบ 

จากการศึกษาเอกสารที ่เก ี ่ยวข้อง พบว่า ไม่ม ีหลักเกณฑ์ที ่แน่นอนว่า  ร ูปแบบต้อง 
มีองค์ประกอบอะไรบ้าง ส่วนใหญ่จะขึ้นอยู่กับลักษณะเฉพาะของปรากฏการณ์ที่ผู้วิจัยต้องการศึกษา 
โดยมีนักการศึกษาและนักวิชาการได้เสนอแนวคิดไว้ ดังต่อไปนี้ 

พล เหลืองรังสี (2564) ได้สรุปว่า องค์ประกอบของรูปแบบ ประกอบด้วย 1) หลักการของ
รูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ 3) กระบวนการ 4) ผลผลิต และ 5) เงื่อนไขในการใช้รูปแบบ ทั้งนี้แต่ละ
รูปแบบ จะมีลักษณะองค์ประกอบที่แตกต่างกันขึ้นกับการศึกษาทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องที่ใช้ ในการออกแบบรูปแบบนั้น ๆ 

ชัยว ัฒน์ ส ุทธ ิร ัตน์ (2561) ได้กล่าวว ่า ร ูปแบบที ่ด ีควรมีองค์ประกอบ ดังต่อไปนี้   
1) จุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายของรูปแบบ 2) ทฤษฎี หลักการ ปรัชญาหรือแนวคิด 3) กระบวนการ  
4) การวัด และประเมินผล และ 5) การจัดระบบ 

ชิรวัฒน์ นิจเนตร (2560) ได้กล่าวว่า รูปแบบมีองค์ประกอบ  6 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของรูปแบบ 2) ตัวแปรหรือปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 3) ระบบ หรือโครงสร้าง 
4) กลไกหรือกระบวนการท างาน 5) ข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีที่ใช้ในรูปแบบ และ 6) บริบท 
หรือสภาพแวดล้อมของรูปแบบ 

อรนุช ธนภัทรถิรโชติ (2560) ได้กล่าวว่า แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบไว้ 4 ประเด็น มีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้  

1. ภาพรวมของรูปแบบ ซึ่งประกอบด้วยวัตถุประสงค์ของรูปแบบ หลักการ  แนวคิดและ
ทฤษฎีของรูปแบบ องค์ประกอบพร้อมค าอธิบาย และแผนภูมิประกอบ (ถ้ามี)  

2. ข้อแนะน าเกี่ยวกับความจ าเป็นและเวลาที่ควรใช้รูปแบบ  
3. ข้อแนะน าวิธีการใช้รูปแบบ  
4. การวัดและวิเคราะห์ผลการน ารูปแบบไปใช้ 
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ทิศนา แขมมณี (2559) ได้กล่าวถึง รูปแบบมีองค์ประกอบส าคัญ ดังต่อไปนี้  
1. มีปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อที่เป็นพื้นฐาน หรือเป็นหลักการของ

รูปแบบการสอนนั้น  
2. มีการบรรยายและอธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอน ที่สอดคล้องกับ

หลักการที่ยึดถือ  
3. มีการจัดระบบ กล่าวคือ มีการจัดองค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของ

ระบบให้สามารถน าไปสู่เป้าหมายของระบบหรือกระบวนการนั้น ๆ  
4. มีการอธิบายหรือให้ข้อมูลเกี ่ยวกับวิธีสอนและเทคนิคการสอนต่าง ๆ อันจะช่วยให้

กระบวนการเรียนการสอนนั้น ๆ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
ไมตรี บุญทศ (2554) ได้สรุปองค์ประกอบของรูปแบบที่คล้ายกันว่าควรมี 5 องค์ประกอบ 

ได้แก่ 1) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 2 ทฤษฎีพื้นฐานและหลักการของรูปแบบ 3) ระบบงานและกลไก
ของรูปแบบ 4) วิธีด าเนินงานของรูปแบบ และ 5) แนวการประเมินรูปแบบ โดยมีค าอธิบายศัพท์
เฉพาะประกอบรูปแบบ พร้อมมีเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ การจัดท าคู่มือการใช้รูปแบบ โดยน าสาระ
ขององค์ประกอบบรรจุไว้อย่างสมบูรณ์เอ้ือประโยชน์ต่อผู้สนใจศึกษา และน ารูปแบบไปใช้ 

สมาน อัศวภูมิ (2550) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของรูปแบบที่ดีประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ 
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. วัตถุประสงค์ของรูปแบบในการพัฒนารูปแบบ ผู้ออกแบบต้องรู้ว่าจะออกแบบรูปแบบการ
ด าเนินงานนี้ขึ้นมาเพื่อวัตถุประสงค์ใด ซึ่งโดยทั่วไปก็มักจะพัฒนารูปแบบขึ้นมาเพื่อแก้ปัญหาอย่างใด
อย่างหนึ่ง หรือเพ่ือให้การด าเนินงานเกิดผลดีอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขึ้นมาเพื่อให้การด าเนินงานในสถานศึกษาเป็นอย่างมีคุณภาพและเป็นที่ยอมรับ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นต้น  

2. หลักการของรูปแบบ เพื ่อให้การด าเนินงานของรูปแบบเป็นไปตามวัตถุประสงค์  
ที่ก าหนดไว้ ผู้ออกแบบรูปแบบต้องก าหนดว่า จะออกแบบรูปแบบนั้น ๆ บนฐานคิดของหลักการ  
ใดบ้าง เช่น หลักการประการหนึ่งของระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา คือ  “หลักร่วมกัน
รับผิดชอบ” หมายความว่า คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาจะเกิดขึ้นได้  ก็ต่อเมื่อผู้เกี่ยวข้อง 
ทุกฝ่ายต้องร่วมกันรับผิดชอบ เป็นต้น   

3. ระบบงานและกลไกของรูปแบบ เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปตามหลักการและบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ของรูปแบบ ผู ้พัฒนารูปแบบต้องออกแบบระบบงานของรูปแบบ  เพื ่อเป็นกลไก 
ในการด าเนินงานของรูปแบบ เช่น การจัดโครงสร้างองค์กร การตั้งคณะกรรมการ  และคณะท างาน
ต่าง ๆ และที่จ าเป็นอื่น ๆ พร้อมกับการก าหนดบทบาทหน้าที่ความสัมพันธ์  และการท างานร่วมกัน
ของระบบเหล่านั้นเพื่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบที่ก าหนดไว้  



87 
 

4. วิธีการด าเนินของรูปแบบโดยการก าหนดภารกิจหลัก กระบวนการ วิธีการ  กิจกรรมและ
อ่ืน ๆ ที่ต้องด าเนินการเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

5. แนวทางการประเมินรูปแบบ หมายถึง การก าหนดแนวทางและเครื ่องมือในการ
ประเมินผลรูปแบบตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบ และการประเมินการด าเนินงานตามรูปแบบว่าเป็น
ตามที ่ก  าหนดไว้หรือไม่เพียงใด เพื ่อประโยชน์ในการตรวจสอบว่า  การด าเนินงานรูปแบบ 
ท าหน้าที่ตามที่ออกแบบไว้มากน้อยเพียงใด และเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่เพียงใด ตลอดจน  
การก าหนดแนวทางในการพัฒนารูปแบบต่อเนื่องต่อไปได้  

6. ค าอธิบายประกอบรูปแบบ หมายถึง การอธิบายค าศัพท์เฉพาะที่น ามาใช้ในการออกแบบ
รูปแบบ เพ่ือสื่อความให้ตรงกันในการน ารูปแบบไปใช้  

7. ระบุเงื ่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ เนื ่องจากรูปแบบทุกรูปแบบมีข้อจ ากัดของตนเอง  
ดังนั้น ผู้ออกแบบรูปแบบควรได้ระบุเงื่อนไขที่จะท าให้การน ารูปแบบไปใช้  ประสบผลส าเร็จ และ
ข้อความระมัดระวังเพ่ือป้องกันปัญหาที่อาจจะเกิดข้ึน เป็นต้น 

Brown and Moberg (1980 อ้างถึงใน ด ารงค์ ศรีอร่าม, 2553) ได้สังเคราะห์รูปแบบขึ้นมา
จากแนวคิดเชิงระบบ (System Approach) กับหลักการบริหารตามสถานการณ์ (Contingency 
Approach) ประกอบด้วยองค์ประกอบต่อไปนี้ 

1. สภาพแวดล้อม (Environment) 
2. เทคโนโลยี (Technology) 
3. โครงสร้าง (Structure) 
4. กระบวนการจัดการ (Management Process) และการตัดสินใจสั่งการ (Decision Making) 
Keeves (1997) กล่าวว่า องค์ประกอบของรูปแบบ สรุปได้ว่า ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ 

ดังต่อไปนี้  
1. ส่วนน า ประกอบด้วย สภาพแวดล้อม หลักการ แนวคิด วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์ ตลอดจน 

การรวบรวมปัญหา ซึ่งเป็นส่วนที่ส าคัญในการพัฒนาเป็นอันดับแรก น าไปสู่การท านาย (Prediction) 
และการทดสอบ  

2. การจัดโครงสร้าง ต้องมีความสัมพันธ์เชิงเหตุผล (Causal Relationship) ซึ่งสามารถใช้ 
อธิบายปรากฏการณ์นั้น ๆ ได้  

3. การน าไปทดลองเพื ่อเปรียบเทียบผลการน าไปใช้ท าให้มีการปรับปรุงคุณภาพในการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งมี 2 ลักษณะ คือ การทดลองย้อนหลัง โดยใช้ข้อมูลย้อนกลับและการทดลองใช้ปัจจุบัน  

4. มีเงื่อนไข คือ มองเห็นภาพแห่งความส าเร็จ 
จากข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปองค์ประกอบของรูปแบบได้ดังต่อไปนี้ 1) หลักการของรูปแบบ 

2) วัตถุประสงค์ 3) กระบวนการ 4) เงื่อนไขของการใช้รูปแบบ และ 5) การวัดและประเมินผล  



88 
 

4. องค์ประกอบของรูปแบบกำรบริหำร 
จากการศึกษาเอกสารที่เกี ่ยวข้อง พบว่า ไม่มีหลักเกณฑ์ที่แน่นอนว่า รูปแบบการบริหาร 

ต้องมีองค์ประกอบอะไรบ้าง ส่วนใหญ่จะขึ ้นอยู ่กับลักษณะเฉพาะของการพัฒนาตัวแปรหรือ
ปรากฏการณ์ที่ผู้วิจัยต้องการศึกษา โดยมีนักการศึกษา นักวิชาการและนักวิจัยได้เสนอแนวคิดไว้ 
ดังต่อไปนี้ 

สุจิตรา อร่ามพงษ์พันธ์ (2564) ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารกิจการนักศึกษา
เพื่อพัฒนาคุณลักษณะของนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษา เอกชน” โดยรูปแบบการบริหารประกอบด้วย 
3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปัจจัยการบริหาร 2) กระบวนการบริหาร 3) ผลผลิต (คุณลักษณะของ
นักศึกษา) 

ภคภรณ์ ก่อเกิด และคณะ (2564) ได้ศึกษาการวิจัยเรื ่อง “ผลการประเมินรูปแบบการ
บริหารงานกิจการนักศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐ” โดยรูปแบบการบริหารประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปัจจัยการบริหาร 
(Input) 2) โครงการและกิจกรรม (Process) 3) ผลผลิต (Output) 

มนัสนันท์ เกิดเอี่ยม (2565) ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพ
การศึกษาสู่ความเป็นเลิศของกลุ่มโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั ้นพื ้นฐาน”  โดยรูปแบบการบริหารประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปัจจัย (Input)  
2) กระบวนการ (Process) 3) ผลผลิต (Output) 

มนัส จันทร์พวง และคณะ (2567) ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารเพื่อพัฒนา
คุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักศึกษาทุนนวัตกรรม สายวิชาชีพชั้นสูง หลักสูตรอนุปริญญา
สาขาวิชาเทคโนโลยีการเกษตร ว ิทยาลัยชุมชนแพร” โดยรูปแบบการบริหารประกอบด้วย  
3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านปัจจัยน าเข้า (Input) 2) ด้านกระบวนการ (Process) 3) ด้านผลผลิต 
(Output) 

จากข้างต้นผู้วิจัยสามารถสรุปองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารเพื่อใช้ส าหรับการวิจัยใน
ครั้งนี้ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ได้แก่ 1) ปัจจัยการบริหาร (Input) 2) กระบวนการบริหาร 
(Process) 3) ผลผลิต (Output) 
  

5. กำรพัฒนำรูปแบบ 
การพัฒนารูปแบบนั้น อาจจะมีขั้นตอนในการด าเนินงานแตกต่างกันออกไป แต่โดยทั่วไป

แล้วการพัฒนารูปแบบแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ การสร้างรูปแบบ (Construct) และการหา 
ความเที่ยงตรง (Validity) ของรูปแบบ ส่วนรายละเอียดในแต่ละขั้นตอนว่ามีการด าเนินการอย่างไร
นั้น ขึ้นอยู่กับลักษณะและกรอบแนวคิดซึ่งเป็นพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบนั้น ๆ 
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Willer (1967) กล่าวถึง การพัฒนารูปแบบว่ามีขั ้นตอนแตกต่างกันไป  แต่โดยทั ่วไป 
อาจแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ การสร้างรูปแบบ และการสรรหาความเที่ยงตรง ส่วนรายละเอียดในแต่ละ
ขั้นตอนขึ้นอยู่กับลักษณะ และกรอบแนวคิด ซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบนั้น ๆ 

Keeve (1988) ได้กล่าวถึง หลักการอย่างกว้าง ๆ เพื่อก ากับการสร้างรูปแบบไว้ 4 ประการ 
ได้แก ่

1. รูปแบบควรประกอบขึ้นด้วยความสัมพันธ์อย่างมีโครงสร้างมากกว่าความสัมพันธ์  
เชิงเส้นตรงแบบธรรมดา อย่างไรก็ตามความเชื่อมโยงแบบเส้นตรงธรรมดาทั่วไปนั้นก็มีประโยชน์ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการศึกษาวิจัยในช่วงต้นของการพัฒนารูปแบบ 

2. ร ูปแบบควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลที ่จะเกิดขึ ้นจากการใช้ร ูปแบบได้  
สามารถตรวจสอบได้โดยการสังเกตและหาข้อมูลสนับสนุนด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ 

3. ร ูปแบบควรจะต ้องระบ ุหร ือช ี ้ ให ้ เห ็นถ ึ งกลไกเช ิ ง เหต ุผลของเร ื ่ องท ี ่ ศ ึ กษา  
ดังนั้นนอกจากรูปแบบจะเป็นเครื่องมือในการพยากรณ์ได้ ควรใช้ในการอธิบายปรากฏการณ์ได้ด้วย 

4. รูปแบบควรเป็นเครื่องมือในการสร้างมโนทัศน์ใหม่และสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปร  
ในลักษณะใหม่ ซึ่งเป็นการขยายองค์ความรู้ในเรื่องที่เรากาลังศึกษาด้วย 

Joyce and Colhoun (2010) ได้กล่าวว่า การพัฒนารูปแบบ เป็นรูปแบบโดยทั ่วไป 
จะประกอบด้วยลักษณะส าคัญ 5 ประการ ซึ่งเป็นฐานในการก าหนดรูปแบบ โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

1. รูปแบบควรพัฒนาจากฐานคิดจากแนวคิดทฤษฎีที ่เป็นวรรณกรรม (Literature)  
ของเรื่องนั้น ซึ่งได้เสนอไว้ว่า รูปแบบก็ควรตั้งอยู่บนพื้นฐานว่าบุคคลเรียนรู้ความรู้ ทักษะ  และเจตคติ
อย่างไร เป็นต้น 

2. รูปแบบควรก าหนดขึ้นอย่างมีวัตถุประสงค์ เช่น รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพ ในวิชาชีพหนึ่ง
ก็ควรมีวัตถุประสงค์การพัฒนาความรู้ทักษะ หรือเจตคติต่อวิชาชีพนั้น ๆ เป็นหลัก  

3. รูปแบบควรมีวิธีการหรือแนวทางในการด าเนินการที่ชัดและเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ  
4. ผลการด าเนินการตามรูปแบบต้องสามารถวัดผลได้ว่า มีความส าเร็จตามวัตถุประสงค์

หรือไม่ มากน้อยเพียงใด  
5. หากเป็นไปได้ก็ควรมีการวัดผลกระทบต่อเนื่องด้วย เช่น ในกรณีการพัฒนาบุคลากร  

หากวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานของรูปแบบจะส่งผลถึงผู้เรียนด้วย ก็ควรมีการวัดผลที่เกิดกับ
ผู้เรียนด้วย เป็นต้น  

Gilgun (2012) ได้เสนอขั้นตอนการพัฒนารูปแบบไว้ 3 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้  
1. ขั ้นประมวลความคิดพื ้นฐาน ( Idea organization) โดยการศึกษาแนวคิดทฤษฎี   

ทีเ่กี่ยวข้อง ท าความเข้าใจในสภาพปัญหาและความต้องการรูปแบบใหม่ในการด าเนินงาน  
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2. ขั ้นพัฒนา ปรับแต่งและวิเคราะห์รูปแบบ (Developing, adapting, analyzing  
a model) เป็นขั ้นตอนที่จะก าหนดกลุ ่มเป้าหมายในการใช้รูปแบบ การพรรณนารูปแบบและ
องค์ประกอบอื่นท่ีจะท าให้เกิดความชัดเจนของรูปแบบ  

3. ขั้นตรวจสอบรูปแบบ (Testing a model) เป็นขั้นวางแผนและด าเนินการตรวจสอบ 
ความสมบูรณ์ของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น โดยก าหนดกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้อง วิธีการในการตรวจสอบ
เครื่องมือที่ใช้ในการตรวจสอบ ด าเนินการตรวจสอบ และรายงานผลการตรวจสอบรูปแบบ 

จากข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การพัฒนารูปแบบเป็นการสร้างหรือปรับปรุงรูปแบบ
การด าเนินงานขององค์การ หน่วยงาน โดยมีขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ สรุปได้ 4 ขั้นตอน ได้แก่  
1) การศึกษาวิเคราะห์เกี ่ยวกับหลักการและข้อมูลพื้นฐานประกอบการสร้างรูปแบบ 2) การสร้าง
รูปแบบ 3) การประมวลความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับรูปแบบ และ 4) การปรับปรุงแก้ไขและ
พัฒนาเป็นรูปแบบที่สมบูรณ์ 
 
 6. กำรประเมินรูปแบบ 
 การประเมินรูปแบบหรือการทดสอบรูปแบบมีความส าคัญยิ่ง เพราะเป็นการตรวจสอบ
รูปแบบว่า มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เที่ยงตรง เชื่อถือได้มากน้อยเพียงใด  การวิจัยทาง
สังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์มักจะประเมินรูปแบบด้วยวิธีการทางสถิติ 

แนวคิดของ Eisner (1976) ได้เสนอการทดสอบหรือประเมินโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิด้วย เห็นว่า
การวิจัยทางการศึกษาส่วนใหญ่ ด าเนินการตามหลักการทางวิทยาศาสตร์หรือเชิงปริมาณมากเกินไป
และในบางเรื ่องก็ต้องการความละเอียดอ่อนมากกว่าการได้ตัวเลขแล้วสรุป จึงได้เสนอแนวคิด  
การประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิไว้ ดังต่อไปนี้ 

1. การประเมินโดยแนวทางนี้ มิได้ประเมินโดยเน้นสัมฤทธิ์ผลของเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์
ตามรูปแบบของการประเมินแบบอิงเป้าหมาย (Goal Based Model) การตอบสนองปัญหาและความ
ต้องการของผู้ที่เกี่ยวข้องตามรูปแบบของการประเมินแบบสนองตอบ (Responsive Model) หรือ
การรองรับกระบวนการตัดสินใจตามรูปแบบการประเมินอิงตามการตัดสินใจ  (Decision Making 
Model) แต่อย่างใดอย่างหนึ่ง แต่การประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิจะเน้นการวิเคราะห์วิจารณ์อย่างลึกซึ้ง
เฉพาะในประเด็นที่ถูกน ามาพิจารณา ซึ่งไม่จ าเป็นต้องเก่ียวโยงกับวัตถุประสงค์หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการตัดสินใจเสมอไป แต่อาจจะผสมผสานปัจจัยต่าง ๆ ในการพิจารณาเข้าด้วยกันตาม
วิจารณญาณของผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับคุณภาพ ประสิทธิภาพ และความเหมาะสม
ของสิ่งที่จะท าการประเมิน 

2. รูปแบบการประเมินที่เน้นความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง (Specialization) ที่พัฒนามาจาก
ศิลปวิจารณ์ (Art Criticism) มาใช้เป็นรูปแบบของการประเมิน โดยให้แนวคิดว่า การวิพากษ์วิจารณ์ 
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เป ็นการใช ้ว ิจารณญาณในการบรรยายค ุณภาพของส ิ ่ งท ี ่ศ ึกษา ( Descriptive Aspect)  
ที่มีความละเอียดอ่อนลึกซึ้งและต้องอาศัยผู้ทรงคุณวุฒิระดับสูงมาเป็นผู้วินิจฉัย เนื่องจากเป็นการวัด
คุณค่าไม่อาจประเมินด้วยเครื่องวัดใด ๆ และต้องใช้ความรู้ความสามารถของผู้ประเมินอย่างแท้จริง 
ในการตัดสินคุณค่า (Evaluative Aspect) แนวคิดนี้ได้น ามาประยุกต์ใช้ในทางการศึกษาระดับสูงมาก
ขึ้น ทั้งนี้เป็นเพราะองค์ความรู้เฉพาะสาขา ผู้ที่ศึกษาเรื่องนั้นจริง ๆ จึงจะทราบและเข้าใจอย่างลึกซ้ึง 
ดังนั้นในวงการอุดมศึกษาจึงนิยมน ารูปแบบนี้มาใช้ในเรื่องที่ต้องการความลึกซึ้งและความเชี่ยวชาญ
เฉพาะทางสูง 

3. รูปแบบที่ใช้ตัวบุคคล คือ ผู้ทรงคุณวุฒิเป็นเครื่องมือในการประเมิน โดยให้ความเชื่อถือว่า
ผู ้ทรงคุณวุฒินั ้นเที ่ยงธรรมและมีดุลพินิจที ่ด ี ทั ้งนี ้มาตรฐานและเกณฑ์การพิจารณาต่าง ๆ  
นั้นจะเกิดข้ึนจากประสบการณ์และความช านาญของผู้ทรงคุณวุฒินั่นเอง 

4. รูปแบบที่ยอมให้มีความยืดหยุ่นในกระบวนการท างานของผู้ทรงคุณวุฒิตามอัธยาศัยและ
ความถนัดของแต่ละคนนับตั ้งแต่การก าหนดประเด็นส าคัญที ่จะน ามาพิจารณาการบ่งชี ้ข ้อมูล 
ที่ต้องการการเก็บรวบรวมข้อมูล การประมวลผลการวินิจฉัยข้อมูลตลอดจนวิธีการน าเสนอ 

Eisner (1983) ได ้เสนอแนวค ิดว ่า ว ิธ ี เช ิงธรรมชาติ (Naturalistic Approach)  
ในการประเม ินเพ ื ่อเข ้าถ ึงค ุณค ่าและเกณฑ์ต ัดส ินค ุณค ่าตามแนวค ิดปร ัชญาอ ัตน ัยน ิยม 
(Subjectivism) จะมีความเชื่อว่าวิธีเชิงธรรมชาติเป็นวิธีที่เหมาะสมในการประเมิน โดยการประเมิน
นั้นจะมีลักษณะที่ยืดหยุ่นสนับสนุนการเก็บรวบรวมข้อมูลในสภาพธรรมชาติ โดยเน้นการสังเกตแบบ
ไม่มีโครงสร้างพยายามวิเคราะห์ข้อมูลโดยอาศัยหลักการเชื่อมโยงเหตุผล การสังเกตและการวิเคราะห์
เบื้องต้นจะน าไปสู่การสังเกตและวิเคราะห์ในขั้นถัดไป จนได้ข้อสรุปเกี่ยวกับคุณค่าของสิ่งที่ประเมิน
โดยอาศัยความรู้ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์เป็นเกณฑ์ส าคัญในการสรุปผล 

จุดมุ่งหมายที่ส าคัญของการสร้างรูปแบบ เพื่อทดสอบหรือตรวจสอบรูปแบบนั้นด้วยข้อมูล
เชิงประจักษ์ ซึ่งการทดสอบและตรวจสอบมีหลายวิธี อาจใช้การวิเคราะห์จากหลักฐานเชิงคุณภาพ 
(Qualitative) และเชิงปริมาณ (Quantitative) โดยที่การตรวจสอบรูปแบบจากหลักฐานเชิงคุณภาพ
อาจใช้ผู้ทรงคุณวุฒิเป็นผู้ตรวจสอบ ส่วนการตรวจสอบรูปแบบจากหลักฐานเชิงปริมาณใช้เทคนิคทาง
สถิติ ซึ่งการตรวจสอบรูปแบบควรตรวจสอบคุณลักษณะ 2 อย่าง (อุทุมพร จามรมาน, 2541) ได้แก่ 

1. การตรวจสอบความมากน้อยของความสัมพันธ์ ความเกี่ยวข้องหรือเหตุผลระหว่างตัวแปร 
2. การประมาณค่าพารามิเตอร์ของความสัมพันธ์ดังกล่าว ซึ่งการประมาณค่านี้สามารถ

ประมาณข้ามกาลเวลา กลุ่มตัวอย่างหรือสถานที่ได้ หรืออ้างอิงจากกลุ่มตัวอย่างไปหาประชากรก็ได้ 
โดยผลการตรวจสอบน าไปสู่ค าตอบ 2 ข้อ ได้แก่ 
 2.1 การสร้างรูปแบบใหม ่
 2.2 การปรับปรุงหรือพัฒนารูปแบบเดิม 
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 Guskey (2000) ได้เสนอแนวคิดที่ใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินรูปแบบ ประกอบด้วย  
4 ประการด้วยกัน คือ ความเหมาะสม ความสอดคล้อง ความเป็นไปได้ และเป็นประโยชน์  

จากข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การประเมินรูปแบบเพ่ือน าไปใช้ให้ได้ประโยชน์สูงสุดนั้น  
รูปแบบต้องประกอบด้วยลักษณะที่ส าคัญ คือ รูปแบบต้องมีความเหมาะสม มีความสอดคล้องของ
องค์ประกอบทั้งหมดในรูปแบบ มีความความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบไปใช้ และสุดท้ายรูปแบบ
สามารถน าไปใช้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมายได้ 

 
 7. งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับกำรพัฒนำรูปแบบ 
 ด ารงค์ ศรีอร่าม (2553) ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น า 
การเปลี ่ยนแปลงของผ ู ้บร ิหารโรงเร ียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ”  
มีวัตถุประสงค์การวิจัย 2 ข้อ ได้แก่ 1) เพื่อศึกษาสภาพภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงในการบริหารงาน 
4 ด้าน ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
ในปัจจุบันและที่พึงประสงค์ และ 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  
กลุ่มตัวอย่าง คือ โรงเรียนผู้น าการเปลี่ยนแปลง รุ่นที่ 1/2550 จ านวน 255 โรงเรียน เครื่องมือวิจัย 
ได้แก่ แบบสอบถาม แบบตรวจสอบและประเมินรูปแบบ แบบสนทนากลุ่ม สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละ 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในสภาพปัจจุบัน 
ด้านบริหารทั่วไปมีระดับภาวะผู้น ามากท่ีสุด และรองลงมา ได้แก่ ด้านบริหารบุคคล ด้านงบประมาณ 
และด้านวิชาการ ตามล าดับ 2) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนที่พึงประสงค์ พบว่า 
ด้านวิชาการมีความส าคัญและความต้องการจ าเป็นมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ ด้านงบประมาณ  
ด้านบริหารบุคคล และด้านบริหารทั่วไป ตามล าดับ 3) รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีความเหมาะสมและ
เป็นไปได้ คือ “รูปแบบการออกแบบกระบวนการจิตส านึก” (Conscious Process Design Model) 
ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 1) หลักการและแนวคิด 2) วัตถุประสงค์ 3) กระบวนการพัฒนา 
4) ผลลัพธ์ และ 5) การประเมินผล และข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ มีดังนี้ 1) ควรก าหนด
เป็นนโยบายในการพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนของกระทรวงศึกษาธิการ 2) ควรก าหนดให้การพัฒนา
ภาวะภาวะผู ้น าการเปลี ่ยนแปลงเป็นส่วนหนึ่งในการประเมินสมรรถนะของผู ้บริหารโรงเร ียน 
อย่างต่อเนื่อง 
 ศรีมณา เกษสาคร (2554) ได้ศึกษาการวิจัยเรื ่อง “ศึกษาการพัฒนารูปแบบการพัฒนา 
ภาวะผู้น าพหุวัฒนธรรมของหัวหน้าสาขาวิชาภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัยเอกชน” มีวัตถุประสงค์ 
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การวิจัยเพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และบทบาทของหัวหน้าสาขาวิชาภาษาอังกฤษในฐานะผู้น า
พหุว ัฒนธรรมในมหาวิทยาลัยเอกชน วิเคราะห์องค์ประกอบและพัฒนารูปแบบภาวะผู ้น า  
พหุวัฒนธรรมของหัวหน้าสาขาวิชาภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัยเอกชน โดยศึกษาเฉพาะมหาวิทยาลัย
เอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล จ านวน 13 แห่ง กลุ่มตัวอย่างการวิจัย คือ คณบดีและ
หัวหน้าสาขาวิชาภาษาอังกฤษจากมหาวิทยาลัย เอกชน 13 แห่ง แห่งละ 1 คน รวมทั้งสิ้น 26 คน 
อาจารย์ จ านวน 179 คน และนักศึกษา สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ชั้นปีที่ 4 ที่ศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2554 ในมหาวิทยาลัยเอกชน จ านวน 350 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา และสถิติเชิงบรรยาย ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี ้ 1) สภาพปัจจุบัน ปัญหา และบทบาทของหัวหน้าสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษในฐานะผู ้น าพหุวัฒนธรรม พบว่า หัวหน้าสาขาวิชาภาษาอังกฤษเป็นภาวะผู ้น า 
การเปลี ่ยนแปลง เป็นผู ้เชื ่อมโยงที ่ส าคัญระหว่างฝ่ายบริหารและอาจารย์ มีความรับผิดชอบ 
ทุกกิจกรรมของสาขาวิชา เช่น การพัฒนาหลักสูตร การวางแผน งบประมาณ การบริหารบุคคล  
เป็นต้น ปัญหาของหัวหน้าสาขาคือความกดดัน เนื ่องจากขาดประสบการณ์ด้านบริหารและ
ความเครียดที ่เกิดจากภาระงานหนัก มีบทบาทส าคัญใน 6 บทบาท คือ 1) บทบาทผู ้บริหาร  
2) บทบาทผู้น า 3) บทบาทผู้พัฒนาคณาจารย์ 4) บทบาทผู้จัดการที่ดี 5) บทบาทนักวิชาการ และ  
6) บทบาทพี่เลี้ยง และ 2) ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าวัฒนธรรมของหัวหน้าสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษในทัศนะของอาจารย์มี 2 องค์ประกอบ คือ 1) ทักษะการเปลี่ยนแปลงในกรอบทฤษฎี
ระบบบที่เอื้อสู่การปรับตัว และ 2) ความตระหนักและความรู้เกี ่ยวกับภาวะผู้น าพหุวัฒนธรรมใน
ทัศนะของนักศึกษามี 4 องค์ประกอบ คือ 2.1) ทักษะการเล็งเห็นความแตกต่างทางวัฒนธรรมและ
เชื่อมต่อในการท างานกับบุคคลต่างวัฒนธรรมได้ 2.2) การผนวกความรู้และทักษะอันก่อให้เกิด 
ความตระหนักในพหุวัฒนธรรมอย่างเป็นรูปธรรม 2.3) ความตระหนักในคุณค่าและความส าคัญของ
พหุวัฒนธรรมในการจัดการศึกษาและการบริหารเทศะ และ 2.4) ความตระหนักและความรู้ว่า 
ความแตกต่างทางวัฒนธรรมส่งผลต่อผู้เรียน 3) รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าพหุวัฒนธรรมของหัวหน้า
สาขาวิชาภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัยเอกชนมี 5 มิติ คือ มิติที ่ 1 ภาวะผู ้น าพหุว ัฒนธรรม 
ประกอบด้วย ปรัชญาการจัดการ วิสัยทัศน์ การจัดโครงสร้างองค์กร การปรับพฤติกรรมของบุคลากร 
กลยุทธ์ในการสื่อสาร และการบูรณาการงานพหุวัฒนธรรมกับกลยุทธ์องค์กร มิติที ่ 2 ระบบการ
จัดการ ประกอบด้วย ก าหนดการท างานและปรับปรุงสิ ่งแวดล้อมทางกายภาพ การปฐมนิเทศ  
การรับบุคลากรใหม่ การประเมินผลการปฏิบัติงาน การให้ค่าตอบแทนและสวัสดิการ การจัดฝึกอบรม
และพัฒนา การเลื ่อนต าแหน่ง มิติที ่ 3 ความคิดเห็นของอาจารย์และนักศึกษาต่อภาวะผู ้น า 
พหุวัฒนธรรมของหัวหน้าสาขาวิชาภาษาอังกฤษในอุดมคติ ประกอบด้วย ทักษะการเปลี่ยนแปลง  
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การสังเคราะห์สาระส าคัญและผลที่เป็นรูปธรรม มิติที่ 4 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าพหุวัฒนธรรม
อย่างเป็นรูปธรรม ประกอบด้วย ด้านนโยบาย ด้านหลักการ และด้านกิจกรรม และมิติที ่ 5  
การติดตามผล ประกอบด้วย ความรับผิดชอบต่อผลที่เกิดขึ้น การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง กระบวนการ
รายงานผลการปฏิบัติงานและแผนการจัดการความรู้ 
 นิพัชชา โรจน์รัตนวาณิชย์ (2558) ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าแบบ
สร้างความผูกพันของผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชน” การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษากรอบแนวคิด
ของภาวะผู้น าแบบสร้างความผูกพันและรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชน 
2) ศึกษาระดับภาวะผู้น าแบบสร้างความผูกพันของผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชนในสภาพปัจจุบันและ 
ที่พึงประสงค์ 3) พัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าแบบสร้างความผูกพันของผู้อ านวยการโรงเรียน
เอกชน ประชากร คือ ผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ ภาวะผู้น าแบบสร้างความผูกพัน ประกอบด้วย 5 คุณลักษณะ คือ  
1) ภาวะผู้น าในการก าหนดทิศทาง 2) ภาวะผู้น าในการสร้างแรงจูงใจ 3) ภาวะผู้น าในการจัดองค์การ 
4) ภาวะผู ้น  าแบบครอบคลุม และ 5) คุณลักษณะหลัก ผลจากการศึกษาระดับภาวะผู ้น  า 
แบบสร้างความผูกพันในสภาพปัจจุบ ันและที ่พ ึงประสงค์ของผู ้อ  านวยการโรงเร ียนเอกชน  
จ านวน 200 คน พบว่า ในสภาพปัจจุบันผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชน มีภาวะผู้น าแบบสร้างความ
ผูกพันอยู่ในระดับมาก ส่วนในสภาพที่พึงประสงค์ พบว่า ผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชนประสงค์ที่จะมี
ภาวะผู ้น าแบบสร้างความผูกพันในระดับมากที่สุด และรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้น าแบบสร้าง  
ความผูกพันของผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชนเป็น “รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าแบบสร้างความผูกพัน
ตามการเปลี ่ยนแปลงของสังคม 4 ระดับ” โดยมีการพัฒนาในระดับปัจเจกบุคคล ระดับกลุ่ม  
ระดับสังคมในองค์การ และระดับองค์กร และแบ่งวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าออกเป็น 2 แบบ ได้แก่  
1) แบบเป็นทางการ ประกอบด้วยการประเมินศักยภาพเบื้องต้น การบรรยายผ่านสื่อ การเรียนรู้ 
ด้วยตนเอง และการเรียนรู้จากกรณีศึกษาผ่านสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง และ 2) แบบไม่เป็นทางการ 
ประกอบด้วย การฝึกปฏิบัติจริง การมีผู้ให้ค าแนะน าและการประเมินผล 
 อรชร กิตติชนม์ธวัช (2558) ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียน
เพื่อเสริมสร้างภาวะผู้นาเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนประถมศึกษา” มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ือ  
1) ศึกษากรอบแนวคิดรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสร้างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียน
ประถมศึกษา 2) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที ่พึงประสงค์ของรูปแบบการบริหารโรงเรียน  
เพื่อเสริมสร้างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนประถมศึกษา และ 3) พัฒนารูปแบบการบริหาร
โรงเรียนเพื่อเสริมสร้างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนประถมศึกษา การวิจัยครั้งนี้เป็นการวจิัย
แบบผสมผสาน โดยกลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัย คือ โรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดส านักงาน
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คณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน จ านวน 397 โรง ผู ้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู ้บริหารโรงเรียน ครู  
และนักเรียน จ านวน 1,985 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินและแบบสอบถาม  
 ผลการวิจัยพบว่า 1) กรอบแนวคิดรูปแบบการบริหารเพ่ือเสริมสร้างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์
ของนักเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย 4 รูปแบบ ได้แก่ รูปแบบทางการ รูปแบบเพื่อนร่วมงาน 
รูปแบบการเมือง และรูปแบบวัฒนธรรม โดยแต่ละรูปแบบมี 8 องค์ประกอบ ส่วนกรอบแนวคิด
คุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วยคุณลักษณะหลัก 6 ด้าน 
ได้แก่ 1) ความสามารถทางปัญญาและการรู ้แจ้ง 2) บุคลิกภาพสร้างสรรค์ 3) ความกล้าหาญ  
4) ความใจกว้างและความเชื่อมั่นในผู้รับมอบหมายงาน 5) ความปรารถนาและมุ่งมั่นให้ส าเร็จ และ  
6) ความรอบรู ้ 2) สภาพปัจจุบ ันของรูปแบบการบริหารโรงเร ียนเพื ่อเสริมสร้างภาวะผู ้น  า 
เชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนประถมศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่เป็นรูปแบบเพื่อนร่วมงานและรูปแบบ
ทางการ รองลงมาคือ รูปแบบวัฒนธรรม ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือ
เสริมสร้างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนประถมศึกษา ส่วนใหญ่เป็นรูปแบบเพื่อนร่วมงาน 
รองลงมาคือรูปแบบทางการ และรูปแบบวัฒนธรรม ตามล าดับ และ 3) รูปแบบการบริหารโรงเรียน
เพื่อเสริมสร้างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนประถมศึกษาที่พัฒนาขึ้น มี 2 รูปแบบ ได้แก่ 
รูปแบบที่ 1 คือ รูปแบบเพื่อนร่วมงานอิงทางการ (CFM Model) เป็นรูปแบบส าหรับโรงเรียนขนาด
เล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ ที่มาจากการบูรณาการรูปแบบเพื่อนร่วมงานและรูปแบบทางการ 
และรูปแบบที่ 2 คือ รูปแบบเพื่อนร่วมงานอิงวัฒนธรรมและทางการ  (CCFM Model) เป็นรูปแบบ
ส าหรับโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ ซึ่งบูรณาการรูปแบบเพื่อนร่วมงาน รูปแบบทางการ และรูปแบบ
วัฒนธรรม โดยทุกองค์ประกอบของทั้งสองรูปแบบใช้รูปแบบเพื่อนร่วมงานและรูปแบบทางการ 
ยกเว้นรูปแบบ CCFM มีการน ารูปแบบวัฒนธรรมมาร่วมใช้ในองค์ประกอบที่ 7 และ 8 
 พิมพ์ฬัฐช์ โกมลารชุน (2564) ได้ศึกษาการวิจัยเรื ่อง “การพัฒนารูปแบบการส่งเสริม 
ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับเด็กในสถานสงเคราะห์” การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษา
ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่จ าเป็นส าหรับเด็กในสถานสงเคราะห์ ในการเตรียมความพร้อมกลับคืน 
สู่สังคม 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับเด็กในสถานสงเคราะห์  
ใช้ระเบียบวิธีการแบบการวิจัยและพัฒนา เครื่องมือในการวิจัยได้แก่ แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม 
และ ประเด็นสนทนากลุ่ม สัมภาษณ์เชิงลึกผู้ที่เคยเป็นเด็กในสถานสงเคราะห์และประสบความส าเร็จ
เมื่อออกมาใช้ชีวิตในสังคม น าผลที่ได้มาสร้างเป็นแบบสอบถาม 2 ชุด ได้แก่ 1) เพื่อสอบถามเด็ก 
ในสถานสงเคราะห์ในขอบเขตของทักษะการเรียนรู ้ตลอดชีวิต และ 2) เพ่ือสอบถามเจ้าหน้าที่ 
ในสถานสงเคราะห์เด็กเรื่อง การส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
 ผลการศึกษาพบว่า  ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่จ าเป็นส าหรับเด็กในสถานสงเคราะห์  
มี 10 ทักษะ คือ 1) ทักษะความคิดริเร ิ ่มสร้างสรรค์ 2) ทักษะด้านสุขภาพจิต การจัดการกับ
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ความเครียด มีจริยธรรม คุณธรรม มีวินัย 3) ทักษะด้านอาชีพ การเรียนรู้ และการจัดการเวลา  
4) ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา 5) ทักษะการเขียน 6) ทักษะการอ่าน  
7) ทักษะการร่วมมือกับเครือข่ายต่าง ๆ ท างานร่วมกับผู ้อื ่น 8) ทักษะคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยี
สารสนเทศ การส ื ่อสารสารสนเทศและร ู ้ เท ่าท ันส ื ่อ 9) ทักษะความเข ้าใจต่างว ัฒนธรรม  
ต่างกระบวนทัศน์ และ 10) ทักษะการเงิน การคิดเลข ค านวณ และการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ในสถานสงเคราะห์เด็ก มี 4 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านนโยบาย ปะกอบด้วย พัฒนาการเรียนรู้แบบน าตนเอง  
พัฒนาทักษะด้านอาชีพ และพัฒนาตามศักยภาพของผู้เรียนที่แตกต่าง 2) ด้านบุคลากร ประกอบด้วย 
ผู ้อ  านวยความสะดวกและสร้างความร่วมมือในการเร ียนรู ้ ผ ู ้แนะแนวทาง และผู ้เร ียนร่วม  
3) สภาพแวดล้อม ประกอบด้วย ด้านกายภาพคือห้องเรียน นอกห้องเรียน ภายในบ้าน ด้านจิตวิทยา 
ประกอบด้วย พฤติกรรม ครู เจ้าหน้าที่ และความสัมพันธ์ระหว่างครู เจ้าหน้าที่ เด็ก 4) ด้านกิจกรรม 
ประกอบด้วย ภายในห้องเรียน ภายนอกห้องเรียน และภายในบ้าน และมีข้อเสนอการส่งเสริมทักษะ
การเรียนรู ้ตลอดชีว ิตในสถานสงเคราะห์เด็ก ประกอบด้วย แนวคิด หลักการ วัตถุประสงค์  
การส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับเด็กในสถานสงเคราะห์ในบริบทของสังคมไทย 
 
แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีระบบ 
 การน าเสนอเนื ้อหาสารสนเทศในตอนนี ้เป็นการน าเสนอแนวคิดเกี ่ยวกับทฤษฎีระบบ  
มีเนื้อหาย่อยประกอยด้วย 6 ข้อ ได้แก่ 1) ความหมายของทฤษฎีระบบ 2) พัฒนาการของแนวคิด
ทฤษฎีระบบ 3) องค์ประกอบของทฤษฎีระบบ 4) ประเภทของทฤษฎีระบบ 5) การประยุกต์ใช้ทฤษฎี
ระบบในบริบทของการบริหารการศึกษา 6) งานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับการประยุกต์ใช้ทฤษฎีระบบ  
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1. ควำมหมำยของทฤษฎีระบบ 
 ทฤษฎีระบบ (System Theory) เป็นกรอบแนวคิดที่มีความซับซ้อนและมีมิติที่หลากหลาย 
ซึ่งพัฒนาขึ้นเพื่อทำความเข้าใจปรากฏการณ์ที่มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันในทุกระดับของโลกที่เรา
อาศัยอยู่ โดยแนวคิดนี้มองว่า ทุกสิ่งล้วนเป็นส่วนหนึ่งของระบบที่มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ทฤษฎี
ระบบจึงเป็นการศึกษาวิธีการที่องค์ประกอบต่าง ๆ ทำงานร่วมกันเพื่อสร้างหน่วยที่มีความหมายและ
เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของทฤษฎีระบบไว้อย่างหลากหลาย 
แต่มีแก่นสำคัญร่วมกัน 

ความหมายพื้นฐานของทฤษฎีระบบ หมายถึง กระบวนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ที ่ศ ึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างส่วนประกอบต่าง ๆ ที ่มีปฏิสัมพันธ์กันเพื ่อก่อให้เกิดเป็นองค์รวมที ่มี
คุณสมบัติเฉพาะ โดยเป็นการศึกษาที่เน้นการมองภาพรวมมากกว่าการแยกส่วนวิเคราะห์เพียง
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องค์ประกอบย่อย ซึ่งแตกต่างจากวิธีการคิดแบบลดทอน (Reductionism) ที่พยายามทำความเข้าใจ
สิ่งต่างๆ โดยการแยกวิเคราะห์ออกเป็นส่วน ๆ 

Ludwig von Bertalanffy (1968) นักคิดผู้บุกเบิกทฤษฎีระบบทั่วไป (General Systems 
Theory) ได้อธิบายว่า “ระบบ” คือ การรวมตัวกันขององค์ประกอบหลาย ๆ ส่วนที่มีความเกี่ยวข้อง
และมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน รวมถึงมีการเชื่อมโยงกับสิ่งแวดล้อมรอบตัวด้วย เขามองว่าทฤษฎี
ระบบเป็นศาสตร์ที่มุ่งเน้นการมองภาพรวมทั้งหมด ไม่ใช่แค่การมองแยกเป็นชิ้น ๆ เพราะบางครั้งการ
ดูแค่ส่วนย่อยอาจไม่สามารถอธิบายพฤติกรรมหรือผลลัพธ์ของระบบได้อย่างครบถ้วน  แนวคิดสำคัญ
ของทฤษฎีนี้คือ “ทั้งหมดมากกว่าผลรวมของส่วนย่อย” ซึ่งหมายความว่า เมื่อนำองค์ประกอบต่าง ๆ 
มาทำงานร่วมกัน ระบบที่เกิดขึ้นจะมีคุณสมบัติหรือพฤติกรรมบางอย่างที่ไม่สามารถเห็นได้จากการ
พิจารณาแค่ส่วนใดส่วนหนึ่งนั่นเอง 

Checkland (1981) ขยายแนวคิดทฤษฎีระบบให้เห็นว่า เป็นวิธีคิดที่ช่วยให้เราเข้าใจโลกใน
มุมมองแบบองค์รวม โดยเฉพาะกับปัญหาที่ซับซ้อนและไม่มีคำตอบชัดเจน ทฤษฎีนี้เสนอว่า หากเรา
ต้องการเข้าใจระบบใดระบบหนึ่งอย่างแท้จริง เราควรพิจารณาความเชื่อมโยงและปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ส่วนต่าง ๆ ของระบบ ไม่ใช่แค่ดูแต่ละส่วนแยกจากกัน 

ในขณะที่ Luhmann (1995) เสนอทฤษฎีระบบในมุมมองของสังคมวิทยา โดยเขาเห็นว่า 
ระบบสังคมเกิดจากการสื่อสาร และทฤษฎีระบบสามารถช่วยอธิบายว่ากระบวนการทางสังคมเกิดขึ้น
และดำรงอยู่ได้อย่างไร ผ่านการปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม 

ทฤษฎีระบบมีจุดเด่นสำคัญหลายประการ ได้แก่ 
1.  เน้นความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ มากกว่าการมองแต่ละองค์ประกอบแยกกัน  

วิธีที่แต่ละส่วนมีปฏิสัมพันธ์กันมีผลมากต่อพฤติกรรมของระบบโดยรวม 
2.  ให้ความสำคัญกับขอบเขตของระบบ ซึ ่งเป็นเส้นแบ่งระหว่างสิ ่งที ่อยู ่ในระบบและ

สิ่งแวดล้อมภายนอก และเน้นกระบวนการแลกเปลี่ยนพลังงาน ข้อมูล หรือทรัพยากรระหว่างระบบ
กับสภาพแวดล้อม 

3.  มองว่าระบบสามารถจัดการตัวเองได้ (Self-organization) และสามารถรักษาสมดุล
ภายในได้ (Homeostasis) แม้ต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงจากภายนอก 

เมื ่อนำแนวคิดนี ้มาใช้ในบริบทขององค์กรและการบริหาร  ทฤษฎีระบบมองว่า องค์กร 
ก็เหมือนสิ่งมีชีวิตที่ต้องปรับตัวและตอบสนองต่อสิ่งแวดล้อมรอบตัวเพื่อความอยู่รอดและการเติบโต  
Katz and Kahn (1966) ได้นำทฤษฎีระบบเปิดมาประยุกต์ใช้กับองค์กร โดยเสนอว่า องค์กรควร
เปิดรับพลังงาน ข้อมูล และทรัพยากรจากภายนอก และต้องปรับเปลี่ยนการทำงานอย่างต่อเนื่อง
เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงเหล่านั้น 
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ทฤษฎีระบบจึงกลายเป็นพื ้นฐานสำคัญในการพัฒนาองค์ความรู ้ในหลายศาสตร์  เช่น 
วิศวกรรมระบบ การจัดการองค์กร และการบริหารการศึกษา โดยเฉพาะในด้านการบริหารยุคใหม่  
ซึ่งเน้นการวิเคราะห์ปัญหาอย่างเป็นระบบ คำนึงถึงความเชื่อมโยงขององค์ประกอบภายในองค์กร 
และอิทธิพลจากสิ่งแวดล้อมภายนอก 

จากข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ทฤษฎีระบบคือแนวคิดที่มองโลกและปรากฏการณ์ต่าง ๆ 
อย่างเป็นองค์รวม โดยเน้นความเชื่อมโยงขององค์ประกอบในระบบ และความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม 
ช่วยให้เราเข้าใจและจัดการกับความซับซ้อนได้ดีขึ ้น  โดยเฉพาะในบริบทของการบริหารองค์กร
สมัยใหม่ 

 
2. พัฒนำกำรของแนวคิดทฤษฎีระบบ 
ทฤษฎีระบบมีพัฒนาการที ่น่าสนใจและเปลี ่ยนแปลงไปตามบริบททางประวัติศาสตร์  

วิทยาศาสตร์ และสังคม โดยมีรากฐานมาจากศาสตร์หลากหลายแขนงที่หลอมรวมกัน จนกลายเป็น
แนวคิดท่ีซับซ้อนและลึกซึ้ง การเข้าใจพัฒนาการของแนวคิดนี้จะช่วยให้เห็นภาพรวมได้ชัดเจนมากข้ึน 

จุดเริ่มต้นของแนวคิดเชิงระบบ (Early Systems Thinking) 
แนวคิดเรื่องระบบมีจุดเริ่มต้นมาตั้งแต่ยุคปรัชญาโบราณ นักปรัชญากรีกอย่าง Aristotle  

เคยกล่าวไว้ว่า “ทั้งหมดมากกว่าผลรวมของส่วนย่อย” ซึ่งถือเป็นหลักคิดสำคัญของทฤษฎีระบบใน
ปัจจุบัน 

ในศตวรรษที่ 17–18 นักคิดอย่าง René Descartes และ Isaac Newton ได้พัฒนาวิธีคิด
แบบลดทอน (Reductionism) โดยเน้นการแยกส่วนวิเคราะห์ ซึ่งกลายเป็นรากฐานของวิทยาศาสตร์
สมัยใหม่ อย่างไรก็ตาม วิธีคิดแบบนี้ไม่สามารถอธิบายระบบที่ซับซ้อนและมีการเปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลาได้อย่างครอบคลุม 

ต่อมาในช่วงปลายศตวรรษที่ 19 เริ่มมีการตั้งคำถามถึงข้อจำกัดของแนวคิดแบบลดทอน 
นักวิทยาศาสตร์และนักปรัชญาหลายคนเริ่มหันมาให้ความสำคัญกับมุมมองแบบองค์รวม (Holistic 
Thinking) ซึ่งมองว่าทุกสิ่งในธรรมชาติมีความเชื่อมโยงและสัมพันธ์กัน เช่น Jan Smuts ในปี 1926 
ได้เสนอแนวคิด “Holism” ซึ่งมองว่าธรรมชาติมีแนวโน้มที่จะพัฒนาไปสู่ระบบที่มีความซับซ้อนและ
เป็นหนึ่งเดียวกัน 

การกำเนิดทฤษฎีระบบท่ัวไป (Birth of General Systems Theory) 
ทฤษฎีระบบทั่วไป (General Systems Theory) เริ่มต้นขึ้นอย่างเป็นทางการในช่วงทศวรรษ 

1930 โดย Ludwig von Bertalanffy นักชีววิทยาชาวออสเตรีย เขาเสนอแนวคิดเรื่อง “ระบบเปิด” 
(Open Systems Theory) โดยมองว่าสิ่งมีชีวิตไม่ใช่ระบบที่แยกตัวจากสิ่งแวดล้อม แต่เป็นระบบที่มี
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การแลกเปลี่ยนพลังงานและสารกับสิ่งแวดล้อมอยู่ตลอดเวลา ซึ่งแตกต่างจากแนวคิดระบบปิดที่ใชใ้น
วิชาเคมีและฟิสิกส์ในยุคนั้น 

เป้าหมายของ Bertalanffy คือ การสร้างทฤษฎีที่สามารถใช้ได้กับระบบทุกประเภท ไม่ว่าจะ
เป็นระบบชีวภาพ ระบบสังคม หรือระบบเทคโนโลยี เพื่ออธิบายหลักการทั่วไปที่ใช้ร่วมกันได้ในทุก
ระบบ ต่อมาในปี 1954 เขาได้ร่วมกับนักวิทยาศาสตร์กลุ่มหนึ่งก่อตั้ง Society for General Systems 
Research เพ่ือส่งเสริมการศึกษาทฤษฎีระบบในระดับสหสาขาวิชา และเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนา
ทฤษฎีระบบอย่างจริงจัง 

ทฤษฎีระบบในยุคไซเบอร์เนติกส์ (Cybernetics Era) 
อีกจุดเปลี่ยนสำคัญของทฤษฎีระบบเกิดขึ้นในช่วงกลางศตวรรษที่ 20 ด้วยการถือกำเนิดของ 

“ไซเบอร์เนติกส์” (Cybernetics) โดย Norbert Wiener ในปี 1948 ไซเบอร์เนติกส์ คือ ศาสตร์ที่
ศึกษาการควบคุมและการสื่อสารในทั้งสิ่งมีชีวิตและเครื่องจักร โดยเน้นบทบาทของข้อมูลย้อนกลับ 
(Feedback) และ การควบคุมตนเอง (Self-regulation) ซึ่งแนวคิดนี้ได้นำไปสู่การพัฒนาระบบ
อัตโนมัติและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในยุคต่อมา 

ในเวลาใกล้เคียงกัน Claude Shannon และ Warren Weaver (1949) ได้พัฒนาทฤษฎี
สารสนเทศ (Information Theory) ซึ่งอธิบายหลักการของการส่งและรับข้อมูลในระบบสื่อสาร 
แนวคิดนี้ได้กลายเป็นรากฐานของการพัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสารและระบบดิจิทัล 

ขณะเดียวกัน W. Ross Ashby (1956) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ “ระบบที่มีความซับซ้อน
และสามารถปรับตัวได้” (Complex Adaptive Systems) โดยเขาเสนอ กฎของความหลากหลายที่
จำเป็น (Law of Requisite Variety) ซึ่งระบุว่า ระบบควบคุมจะต้องมีความหลากหลายอย่างน้อย
เท่ากับระบบที่ถูกควบคุม จึงจะสามารถจัดการกับความซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ แนวคิดนี้มี
อิทธิพลอย่างมากต่อการพัฒนาทฤษฎีองค์กรและการบริหารยุคใหม่ 

ทฤษฎีองค์กรเชิงระบบ (Systems Approach to Organizations) 
ในช่วงทศวรรษ 1960–1970 แนวคิดทฤษฎีระบบถูกนำมาประยุกต์ใช้กับการศึกษาองค์กร

อย่างแพร่หลาย Daniel Katz และ Robert Kahn (1966) ได้เสนอให้องค์กรมองเป็น “ระบบเปิด” ที่
ต้องมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล พลังงาน และทรัพยากรกับสภาพแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง พวกเขาเน้นว่า
การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงและการรักษาสมดุลภายในองค์กรเป็นสิ่งสำคัญต่อความอยู่รอดของ
องค์กรในระยะยาว 

ต่อมา James G. Miller (1978) ได้พัฒนาแนวคิด “ทฤษฎีระบบชีวิต” (Living Systems 
Theory) ซึ่งมองว่าระบบที่มีชีวิตไม่ว่าจะเป็นเซลล์ มนุษย์ หรือสังคม ต่างก็มีโครงสร้างและกระบวนการ
พ้ืนฐานที่คล้ายคลึงกัน เช่น การประมวลผลข้อมูล การจัดการพลังงาน และการรักษาขอบเขตของตนเอง 
ทฤษฎีนี้จึงเป็นอีกหนึ่งกรอบคิดสำคัญในการศึกษาระบบที่มีความซับซ้อนหลายระดับ 
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ทฤษฎีระบบที่มีความซับซ้อน (Complex Systems Theory) 
ในช่วงปลายศตวรรษที่ 20 ทฤษฎีระบบได้ขยายไปสู่การศึกษาระบบที่มีพฤติกรรมซับซ้อนและ

คาดการณ์ได้ยาก Edward Lorenz (1963) เป็นผู้บุกเบิก “ทฤษฎีความอลวน” (Chaos Theory)  
ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการเปลี่ยนแปลงเล็กน้อยในจุดเริ่มต้นของระบบสามารถส่งผลกระทบอย่างใหญ่หลวง
ในระยะยาว หรือที่รู้จักกันในชื่อ “ผลผีเสื้อ” (Butterfly Effect) 

ด้าน Ilya Prigogine (1977) ผู้ได้รับรางวัลโนเบล ได้นำเสนอ “ทฤษฎีโครงสร้างกระจายตัว” 
(Dissipative Structures Theory) ซึ่งอธิบายว่าระบบที่อยู่ห่างจากสภาวะสมดุลสามารถจัดระเบียบ
ตัวเองใหม่ให้มีความซับซ้อนและมีประสิทธิภาพมากขึ้นได้ แนวคิดนี้ช่วยเชื่อมโยงเรื่อง “การจัดระเบียบ
ตัวเอง” (Self-organization) เข้ากับกฎทางเทอร์โมไดนามิกส์ 

ทฤษฎีระบบในยุคสมัยใหม่ (Modern Systems Theory) 
ในยุคปัจจุบันแนวคิดระบบได้พัฒนาต่อไปสู่การศึกษาระบบที่ซับซ้อนยิ่งขึ้น เช่น “ระบบการ

จัดการตัวเอง” (Self-organizing Systems) และ “ระบบปรับตัว” (Adaptive Systems) โดย Santa 
Fe Institute เป็นศูนย์กลางสำคัญในการพัฒนา “ทฤษฎีระบบปรับตัวซับซ้อน” (Complex Adaptive 
Systems Theory) ซึ่งศึกษาระบบที่ประกอบด้วยตัวแทน (Agents) จำนวนมากที่สามารถเรียนรู้และ
ปรับตัวได ้

Peter Senge (1990) ได้นำแนวคิดระบบมาประยุกต์ใช้กับองค์กรในหนังสือ The Fifth 
Discipline โดยเสนอแนวคิด “องค์กรแห่งการเรียนรู้” (Learning Organization) ซึ่งการคิดเชิงระบบถูก
มองว่าเป็นวินัยที่สำคัญที่ช่วยบูรณาการองค์ความรู้ทั้งหมดเข้าด้วยกัน 

Niklas Luhmann (1995) ได้พัฒนาทฤษฎี “ระบบทางสังคม” (Social Systems Theory) ซึ่ง
มองว่าสังคมคือระบบของการสื่อสารที่มีการสร้างและอ้างอิงตัวเอง (Self-referential, Autopoietic) 
ทฤษฎีนี้มีอิทธิพลต่อแนวคิดสังคมวิทยาและการศึกษารูปแบบองค์กรในยุคหลังสมัยใหม่ 

ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา ทฤษฎีระบบถูกนำไปใช้แก้ปัญหาที่มีความซับซ้อนมากขึ้น เช่น การ
เปลี ่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ความยั ่งยืน และการบริหารจัดการในโลกยุคโลกาภิวัตน์  Donella 
Meadows (2008) เสนอแนวคิด “จุดคานงัด” (Leverage Points) ซึ่งหมายถึงจุดเล็ก ๆ ในระบบที่ถ้า
หากปรับเปลี่ยนให้เหมาะสม อาจส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ในระบบทั้งหมด 

ในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล แนวคิดระบบยังถูกขยายไปสู่การศึกษาระบบอัจฉริยะ เช่น โครงข่ายใย
ประสาทเทียม (Artificial Neural Networks) และ ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) ซึ่งแสดง
พฤติกรรมที่คล้ายกับระบบชีวภาพที่สามารถเรียนรู้ ปรับตัว และพัฒนาได้ด้วยตนเอง 

จากข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า พัฒนาการของทฤษฎีระบบแสดงให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลง
จากการคิดแบบแยกส่วนไปสู่การมองโลกแบบองค์รวมที่มีความซับซ้อนและเชื่อมโยงกัน  ทฤษฎีนี้
พัฒนามาจากการศึกษาระบบชีววิทยาในยุคแรก ๆ จนถึงการประยุกต์ใช้ในหลากหลายสาขา เช่น 
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วิศวกรรม การบริหารองค์กร การสื่อสาร และการศึกษา ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความยืดหยุ่นและศักยภาพ
ของทฤษฎีนี้ในการอธิบายโลกที่ซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคปัจจุบัน 

 
3. องค์ประกอบของทฤษฎีระบบ 
ทฤษฎีระบบได้รับการพัฒนาและประยุกต์ใช้ในหลากหลายสาขาวิชา ทำให้เกิดแนวคิดและ

รูปแบบของทฤษฎีระบบที่หลากหลาย แต่ละประเภทมีจุดเน้นและมุมมองที่แตกต่างกันในการอธิบาย
และวิเคราะห์ระบบ การทำความเข้าใจประเภทต่าง ๆ ของทฤษฎีระบบจะช่วยให้สามารถเลือกใช้
แนวคิดท่ีเหมาะสมกับบริบทและวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกัน 

ทฤษฎีระบบ (Systems Theory) เป็นแนวคิดที่พัฒนาโดยนักชีววิทยาชาวออสเตรียชื่อ 
Ludwig von Bertalanffy ซึ่งได้เสนอแนวคิด “General Systems Theory” ในช่วงทศวรรษ 1950 
เพื่ออธิบายความสัมพันธ์และการทำงานร่วมกันของส่วนประกอบต่าง  ๆ ภายในระบบ โดยมองว่า
ระบบหนึ่ง ๆ ไม่ได้ดำรงอยู่โดยลำพัง แต่มีความสัมพันธ์ซับซ้อนกับสิ่งแวดล้อมภายนอก และสามารถ
วิเคราะห์ได้ผ่านโครงสร้างหลัก 3 ส่วน ได้แก่ Input Process และ Output\ 

องค์ประกอบแรกของระบบ คือ Input หรือข้อมูลนำเข้า หมายถึง ทรัพยากร ข้อมูล บุคลากร 
หรือปัจจัยอื่น ๆ ที่เข้าสู่ระบบ เพื่อรอการประมวลผล ตัวอย่างเช่น ในระบบการศึกษา Input อาจ
หมายถึง นักเรียน คร ูสื่อการสอน และหลักสูตร  

องค์ประกอบที่ 2 คือ Process หรือกระบวนการ ซึ่งหมายถึง ขั้นตอนหรือกลไกภายในระบบ
ที่ทำหน้าที่เปลี่ยนแปลงหรือพัฒนา Input ให้กลายเป็นผลผลิต เช่น กระบวนการเรียนการสอน การ
จัดกิจกรรม การประเมินผล และการพัฒนาผู้เรียน  

องค์ประกอบสุดท้ายคือ Output หรือผลผลิต ซึ่งหมายถึงสิ่งที่ได้จากการประมวลผล เช่น 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พฤติกรรม หรือทักษะของผู้เรียน 
 แนวคิดนี ้ถูกนำมาประยุกต์ใช้ในหลายสาขา เช่น การจัดการ การศึกษา วิศวกรรม และ
สาธารณสุข โดยช่วยให้สามารถวิเคราะห์และวางแผนพัฒนาระบบอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
ทฤษฎีของแบร์ทาลันฟีจึงถือเป็นแนวคิดสำคัญที่ส่งเสริมการคิดเชิงระบบ มองภาพรวม และเข้าใจ
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ เพ่ือให้การดำเนินงานบรรลุเป้าหมายได้อย่างเป็นองค์รวมและยั่งยืน 
  

 4. ประเภทของทฤษฎีระบบ 

 ทฤษฎีระบบได้ถูกพัฒนาและน าไปใช้ในหลายสาขาวิชา ท าให้เกิดแนวคิดและประเภทของ
ทฤษฎีระบบที่หลากหลาย โดยแต่ละแนวคิดมีจุดเน้นที่แตกต่างกัน ซึ่งการเข้าใจประเภทเหล่านี้จะช่วย
ให้เราสามารถเลือกใช้แนวคิดให้เหมาะสมกับบริบทและจุดประสงค์ของการศึกษา 
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 ทฤษฎีระบบท่ัวไป (General Systems Theory) 
ทฤษฎีระบบทั่วไป พัฒนาโดย Ludwig von Bertalanffy (1968) มีเป้าหมายในการค้นหา

หลักการพื้นฐานที่ใช้ได้กับทุกระบบ ไม่ว่าจะเป็นระบบชีวภาพ สังคม หรือเทคโนโลยี โดยพยายามหา
ความเหมือนกันในโครงสร้างและพฤติกรรมของระบบต่าง ๆ เพื่อพัฒนา “ภาษากลาง” ส าหรับการ
อธิบายระบบที่หลากหลาย 

Boulding (1956) ได้น าเสนอแนวคิด “ล าดับชั้นของระบบ” (Hierarchy of Systems) โดย
จัดระบบตั้งแต่ระดับง่าย เช่น โครงสร้างทางกายภาพ ไปจนถึงระบบซับซ้อนอย่างจิตส านึกหรือระบบ
ทางจิตวิญญาณ แนวคิดนี้ช่วยให้เราเข้าใจว่าระบบที่ซับซ้อนต่างกันจ าเป็นต้องใช้วิธีการวิเคราะห์ที่
แตกต่างกัน 

ทฤษฎีระบบเปิดและระบบปิด (Open and Closed Systems Theory) 
Von Bertalanffy (1968) แบ่งระบบออกเป็นสองประเภทหลัก ได้แก่ 
- ระบบปิด ไม่มีการแลกเปลี ่ยนสาร พลังงาน หรือข้อมูลกับสิ่งแวดล้อม ระบบแบบนี้มี

แนวโน้มเข้าสู่สภาวะสมดุลและเสื่อมสภาพตามกฎเอนโทรปี 
- ระบบเปิด มีการแลกเปลี่ยนกับสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง ท าให้สามารถรักษาสภาพไม่

สมดุลอย่างเสถียร (Steady State) และพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง 
Katz และ Kahn (1966) น าแนวคิดระบบเปิดมาประยุกต์ใช้กับองค์กร โดยชี้ว่า องค์กร

จ าเป็นต้องปรับตัวและแลกเปลี่ยนข้อมูลและทรัพยากรกับสภาพแวดล้อมเพ่ือความอยู่รอด 
ทฤษฎีไซเบอร์เนติกส์ (Cybernetics) 
ทฤษฎีนี้พัฒนาโดย Norbert Wiener (1948) มุ่งศึกษาเรื่องการควบคุมและการสื่อสารใน

ระบบ ทั้งในสิ่งมีชีวิตและเครื่องจักร โดยให้ความส าคัญกับ ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) และ 
การควบคุมตัวเอง (Self-regulation) 

ไซเบอร์เนติกส์แบ่งออกเป็น 2 ระดับ ได้แก่ 
- ไซเบอร์เนติกส์ระดับที่หนึ่ง (First-order Cybernetics) ศึกษาการท างานของระบบ 
- ไซเบอร์เนติกส์ระดับที่สอง (Second-order Cybernetics) ศึกษาผู้สังเกตและกระบวนการ

เรียนรู้ของระบบ รวมถึงผลกระทบของผู้สังเกตที่มีต่อระบบ (Von Foerster, 1979) 
ทฤษฎีระบบซับซ้อน (Complex Systems Theory) 
ทฤษฎีระบบซับซ้อนศึกษาระบบที่มีองค์ประกอบจ านวนมากซ่ึงมีปฏิสัมพันธ์กันแบบไม่เป็น

เส้นตรง และเกิดพฤติกรรมที่คาดเดาไม่ได้หรือเรียกว่า “พฤติกรรมเกิดใหม่” (Emergent Behavior) 
(Holland, 1995) 
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ทฤษฎีความอลวน (Chaos Theory) ของ Lorenz (1963) ที ่เสนอว่า การเปลี ่ยนแปลง
เล็กน้อยในจุดเริ่มต้นสามารถน าไปสู่ผลลัพธ์ที่แตกต่างกันอย่างมากในระยะยาว  หรือที่รู้จักกันว่า  
ผลผีเสื้อ (Butterfly Effect) 

ทฤษฎีระบบปรับตัว (Adaptive Systems Theory) 
ระบบปรับตัวคือระบบที่สามารถเรียนรู ้และเปลี ่ยนแปลงตนเองตามประสบการณ์หรือ

สภาพแวดล้อมที่เปลี ่ยนไป โดย Holland (1995) เรียกระบบเหล่านี้ว่า Complex Adaptive 
Systems (CAS) ซึ่งมีตัวแทน (Agents) จ านวนมากที่มีการโต้ตอบและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

Axelrod และ Cohen (1999) เสนอว่า Complex Adaptive Systems (CAS) จะพัฒนาได้
จากการเรียนรู้ผ่านกระบวนการ การเลือกสรร (Selection) และ การแพร่กระจาย (Variation)  
ซึ่งเป็นแนวคิดท่ีได้รับอิทธิพลจากทฤษฎีวิวัฒนาการ 

ทฤษฎีระบบทำงสังคม (Social Systems Theory) 
ทฤษฎีระบบทางสังคมประยุกต์ใช้แนวคิดเชิงระบบในการศึกษาสังคมและองค์กร Talcott 

Parsons (1951) เป็นผู้บุกเบิกทฤษฎีนี้ โดยเสนอว่าระบบสังคมมีหน้าที่พื้นฐานสี่ประการที่ต้องท าเพ่ือ
ความอยู่รอด ได้แก่ การปรับตัว (Adaptation) การบรรลุเป้าหมาย (Goal Attainment) การบูรณา
การ (Integration) และการรักษารูปแบบ (Latency) หรือที่เรียกว่ากรอบแนวคิด AGIL 

Niklas Luhmann (1995) ได้พัฒนาทฤษฎีระบบทางสังคมในมุมมองใหม่ โดยเสนอว่าระบบ
สังคมเกิดจากการสื่อสาร ไม่ใช่จากการกระท าของปัจเจกบุคคล เขามองว่าระบบสังคมมีการอ้างอิง
ตัวเอง (Self-reference) และสร้างตัวเอง (Autopoiesis) ผ่านการสื่อสาร และมีการสร้างขอบเขตที่
แยกตัวเองออกจากสภาพแวดล้อมท่ีซับซ้อน 

จากข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ประเภทของทฤษฎีระบบมีหลากหลาย ทั้งในเชิงกว้างอย่าง
ทฤษฎีระบบทั่วไป ไปจนถึงแนวคิดเฉพาะทาง เช่น ระบบซับซ้อนหรือระบบทางสังคม แต่ละประเภท
ช่วยให้เราเข้าใจและวิเคราะห์ระบบจากมุมมองที่แตกต่างกัน  การเลือกใช้แนวคิดให้เหมาะสมกับ
บริบทจะช่วยให้เราเข้าใจระบบที่เราศึกษาได้อย่างลึกซึ้งและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 
 5. กำรประยุกต์ใช้ทฤษฎีระบบในบริบทของกำรบริหำรกำรศึกษำ 
 ทฤษฎีระบบได้ถูกน ามาประยุกต์ใช้ในบริบทของการบริหารการศึกษาอย่างกว้างขวาง 
เนื่องจากระบบการศึกษามีความซับซ้อนและมีความเชื่อมโยงกับระบบอ่ืน ๆ ในสังคม การประยุกต์ใช้
ทฤษฎีระบบช่วยให้ผู้บริหารการศึกษาสามารถมองภาพรวมของระบบการศึกษา เข้าใจความสัมพันธ์
ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ และพัฒนาวิธีการบริหารที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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 กำรมองสถำนศึกษำเป็นระบบเปิด 
สถานศึกษาเป ็นระบบเปิดที ่ม ีการแลกเปล ี ่ยนทร ัพยากร ข ้อมูล และพลังงานกับ

สภาพแวดล้อมอย่างต่อเนื ่อง Hoy and Miskel (2013) ได้เสนอแบบจ าลองระบบสังคมของ
สถานศึกษาที่ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก ได้แก่ ปัจจัยน าเข้า (บุคลากร งบประมาณ ความรู้) 
กระบวนการแปรสภาพ (การเรียนการสอน การบริหาร การประเมิน) และผลผลิต (ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน การพัฒนาของผู้เรียน ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

การมองสถานศึกษาเป็นระบบเปิดช่วยให้ผู้บริหารตระหนักถึงความส าคัญของสภาพแวดล้อม
ภายนอก เช่น นโยบายการศึกษา การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม และความต้องการของ
ชุมชน สถานศึกษาต้องปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมเพื่อความอยู่รอดและ
ความส าเร็จในระยะยาว (Lunenburg & Ornstein, 2012) 

ตัวอย่างเช ่น Senge (1990) ได้เสนอแนวคิด “องค์กรแห่งการเร ียนรู้” (Learning 
Organization) ที่ประยุกต์ใช้แนวคิดเชิงระบบในการพัฒนาสถานศึกษา โดยเน้นการสร้างวัฒนธรรม
การเรียนรู ้ร่วมกัน การคิดเชิงระบบ และการปรับตัวอย่างต่อเนื ่อง องค์กรแห่งการเรียนรู ้ให้
ความส าคัญกับการพัฒนาวิสัยทัศน์ร่วม การเรียนรู้เป็นทีม และการคิดเชิงระบบ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานส าคัญ
ในการพฒันาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรที่มีประสิทธิภาพและสามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 

กำรวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงองค์ประกอบ 
ทฤษฎีระบบช่วยให้ผู้บริหารการศึกษาสามารถวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ

ต่างๆ ของระบบการศึกษา เช่น หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผล การบริหารทรัพยากร
บุคคล และการบริหารงบประมาณ การเข้าใจความสัมพันธ์เหล่านี้ช่วยให้ผู้บริหารสามารถระบปุัญหา 
ค้นหาสาเหตุที่แท้จริง และพัฒนาวิธีการแก้ไขท่ีมีประสิทธิภาพ (Banathy, 1992) 

Checkland (1981) ได้พัฒนาวิธีการคิดเชิงระบบเพื ่อการแก้ปัญหา (Soft Systems 
Methodology) ที่ช่วยให้ผู้บริหารสามารถวิเคราะห์ปัญหาที่มีความซับซ้อนและไม่มีโครงสร้างชัดเจน 
วิธีการนี้เน้นการสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การพัฒนาแบบจ าลองเชิงแนวคิด 
และการเปรียบเทียบแบบจ าลองกับสถานการณ์จริงเพื่อค้นหาวิธีการปรับปรุง วิธีการนี้มีประโ ยชน์
อย่างยิ่งในการแก้ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับมนุษย์และสังคม เช่น ปัญหาในระบบการศึกษา 

กำรพัฒนำนโยบำยและกำรวำงแผนกำรศึกษำ 
ทฤษฎีระบบมีบทบาทส าคัญในการพัฒนานโยบายและการวางแผนการศึกษา โดยช่วยให้ผู้

ก าหนดนโยบายสามารถมองเห็นภาพรวมของระบบการศึกษาและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการ
เปลี่ยนแปลงนโยบาย Banathy (1991) ได้เสนอแนวคิดการออกแบบระบบการศึกษา (Educational 
Systems Design) ที่ใช้วิธีการคิดเชิงระบบในการออกแบบและพัฒนาระบบการศึกษาที่ตอบสนอง
ความต้องการของสังคมในศตวรรษที่ 21 
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การวางแผนเชิงระบบเกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม การระบุความต้องการและ
ปัญหา การพัฒนาทางเลือกและการประเมินผลกระทบ และการน าแผนไปปฏิบัติและติดตามผล 
กระบวนการนี้เป็นวงจรที่ต่อเนื่องและมีการปรับปรุงอย่างสม ่าเสมอตามข้อมูลย้อนกลับและการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม (Kaufman, Herman, & Watters, 2002) 

กำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ 
ทฤษฎีระบบมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะในการพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพการศึกษา Deming (1986) ได้พัฒนาวงจรคุณภาพ PDCA (Plan-Do-Check-Act)  
ที่เป็นพื ้นฐานของระบบการจัดการคุณภาพในองค์กรต่างๆ รวมทั้งสถานศึกษา วงจรนี ้เน้นการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องผ่านกระบวนการวางแผน ปฏิบัติ ตรวจสอบ และปรับปรุง 

ระบบประกันคุณภาพการศึกษาเป็นการประยุกต์ใช้แนวคิดเชิงระบบในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา โดยมีองค์ประกอบส าคัญ ได้แก่ การก าหนดมาตรฐานและเป้าหมาย การพัฒนาระบบและ
กลไก การด าเนินงานตามระบบ การประเมินผล และการปรับปรุงพัฒนา ระบบนี้ช่วยให้สถานศึกษา
สามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงในสถำนศึกษำ 
ทฤษฎีระบบมีประโยชน์อย่างยิ่งในการบริหารการเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษา เนื่องจากช่วย

ให้ผู้บริหารเข้าใจความซับซ้อนของการเปลี่ยนแปลงและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในระบบ Fullan 
(2007) ได้พัฒนาแนวคิดการเปลี ่ยนแปลงทางการศึกษาที ่มีพื ้นฐานจากทฤษฎีระบบ โดยเน้น
ความส าคัญของบริบท วัฒนธรรมองค์กร และการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

การบริหารการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบเกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ระบบปัจจุบัน การพัฒนา
วิสัยทัศน์ร่วม การสร้างแรงจูงใจและความมุ่งมั่น การพัฒนาความสามารถ การจัดสรรทรัพยากร และ
การติดตามและประเมินผล กระบวนการนี้ต้องค านึงถึงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ ของ
ระบบและผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลง (Knoster, Villa, & Thousand, 2000) 

กำรบริหำรทรัพยำกรในระบบกำรศึกษำ 
ทฤษฎีระบบช่วยให้ผู้บริหารการศึกษาสามารถบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ โดย

ค านึงถึงความสัมพันธ์ระหว่างการจัดสรรทรัพยากรกับผลลัพธ์ทางการศึกษา ทรัพยากรในระบบ
การศึกษาไม่ได้จ ากัดเฉพาะทรัพยากรทางการเงิน แต่ยังรวมถึงทรัพยากรมนุษย์ เวลา และทรัพยากร
ทางกายภาพอ่ืนๆ (Levačić, 2000) 

การบริหารทรัพยากรเชิงระบบเกี ่ยวข้องกับการวิเคราะห์ความต้องการ การจัดล าดับ
ความส าคัญ การจัดสรรทรัพยากร การติดตามการใช้ทรัพยากร และการประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล การตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดสรรทรัพยากรควรค านึงถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในระบบ
โดยรวม ไม่ใช่เพียงผลกระทบเฉพาะส่วน (Levačić & Glover, 1998) 



106 
 

กำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกำรบริหำรกำรศึกษำ 
ทฤษฎีระบบมีบทบาทส าคัญในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารการศึกษา โดยช่วยให้

ผู ้บริหารเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีกับองค์ประกอบอื่นๆ ของระบบการศึกษา เช่น 
หลักสูตร การเรียนการสอน และการประเมินผล ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารการศึกษา 
(Educational Management Information Systems: EMIS) เป็นตัวอย่างของการประยุกต์ใช้
แนวคิดเชิงระบบในการพัฒนาระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร (Visscher, 
1996) 

การพัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารการศึกษาควรค านึงถึงความต้องการของ
ผู้ใช้ ความพร้อมของบุคลากร โครงสร้างพื้นฐาน และวัฒนธรรมองค์กร การน าเทคโนโลยีมาใช้โดยไม่
ค านึงถึงบริบทและความพร้อมอาจน าไปสู่ความล้มเหลวและความสูญเปล่าของทรัพยากร (Barta, 
Telem, & Gev, 1995) 

จากข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การประยุกต์ใช้ทฤษฎีระบบในบริบทของการบริหารการศึกษา
ช่วยให้ผู้บริหารสามารถมองภาพรวมของระบบการศึกษา เข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ
ต่าง ๆ และพัฒนาวิธีการบริหารที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น ทฤษฎีระบบเสนอมุมมองที่เป็นประโยชน์ใน
การวิเคราะห์ปัญหา การพัฒนานโยบายและแผน การพัฒนาคุณภาพ การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
การบริหารทรัพยากร และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารการศึกษา การเข้าใจและ
ประยุกต์ใช้ทฤษฎีระบบอย่างเหมาะสมจะช่วยให้ผู้บริหารการศึกษาสามารถพัฒนาระบบการศึกษาที่มี
คุณภาพและตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและสังคมในยุคปัจจุบันและอนาคต 

 
6. งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับกำรประยุกต์ใช้ทฤษฎีระบบ 
วราภรณ์ ศรีจันทร์พาล และคณะ (2565) ได้ศึกษาการวิจัยเรื ่อง การพัฒนารูปแบบการ

บริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 
สถาบันพระบรมราชชนก มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่
ส่งเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 โดยเน้นการวิจัยและพัฒนาที่
ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน แบ่งการด าเนินงานออกเป็น 3 ขั้นตอนหลัก คือ การศึกษาสภาพ
การบริหารงานวิชาการเพื่อส่งเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในกลุ่มตัวอย่าง  2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้
บริหารงานวิชาการจ านวน 175 คน และกลุ่มผู้บริหารหลักสูตรและอาจารย์พยาบาลจ านวน 10 คน 
การด าเนินงานขั้นที่สอง คือ การสร้างและพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ โดยใช้ข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์เชิงลึก และการประชุมกลุ่มย่อยกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจ านวน 9 คน เพ่ือออกแบบต้นแบบการ
บริหารที่เหมาะสม ขั้นตอนสุดท้าย คือ การประเมินรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 123 คน 
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ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการบริหารงานวิชาการที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ
ส าคัญ ได้แก่ (1) บริบทของการบริหารงานวิชาการ (2) หลักการ (3) วัตถุประสงค์ (4) ปัจจัยน าเข้า 
(5) กระบวนการบริหารงาน และ (6) ผลลัพธ์ โดยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมในการใช้
บริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่  21  
ได้อย่างชัดเจน 

สรุปได้ว่า รูปแบบการบริหารงานวิชาการที่พัฒนาขึ้นจากการศึกษาครั้งนี้สามารถประยุกต์ใช้
ได้ในระดับสถาบัน และตอบสนองต่อเป้าหมายของการจัดการศึกษาด้านพยาบาลยุคใหม่อย่างมี
ประสิทธิภาพ เพื่อเตรียมนักศึกษาสู่การเป็นพยาบาลที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในศตวรรษที่  21 
อย่างครบถ้วนและเป็นระบบ 

มนัส จันทร์พวง และคณะ (2567) ได้ศึกษาการวิจัยเรื ่อง รูปแบบการบริหารเพื่อพัฒนา
คุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักศึกษาทุนนวัตกรรม สายวิชาชีพชั้นสูง หลักสูตรอนุปริญญา
สาขาวิชาเทคโนโลยีการเกษตร วิทยาลัยชุมชนแพร่ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและเสนอรูปแบบการ
บริหารที่สามารถส่งเสริมคุณลักษณะและความเป็นนวัตกรของนักศึกษาทุน  นวัตกรรมสายวิชาชีพ
ชั้นสูง สาขาวิชาเทคโนโลยีการเกษตร วิทยาลัยชุมชนแพร่ โดยใช้แนวคิดการวิเคราะห์ระบบเป็นกรอบ
ในการด าเนินการ ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญ 3 ด้าน ได้แก่ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และ
ผลผลิต 

ด้านปัจจัยน าเข้า ประกอบด้วย การก าหนดนโยบายที ่ช ัดเจน องค์กรต้นแบบที ่ เป็น 
แนวทางการพัฒนา และเครือข่ายการเร ียนรู ้ ในชุมชนที ่เอ ื ้อต่อการเร ียนร ู ้อย่างเป ็นระบบ   
ด้านกระบวนการด าเนินงานได้น าแนวคิด Design Thinking มาใช้ ซึ่งครอบคลุม 6 ขั้นตอน ได้แก่ 
การเอาใจใส่ (Empathize) การระบุปัญหา (Define) การคิดสร้างสรรค์ (Ideate) การสร้างต้นแบบ 
(Prototype) การทดลอง (Test) และการน าไปสู่การด าเนินการจริง (Implement) เพ่ือพัฒนาทักษะ
และประสบการณ์ตรงของนักศึกษา และด้านผลผลิต รูปแบบดังกล่าวช่วยส่งเสริมให้นักศึกษามี
คุณลักษณะและความสามารถในความเป็นนวัตกรใน 4 มิติ ได้แก่ ด้านความคิดสร้างสรรค์ (Smart 
Thinking) ด้านความสามารถทางเกษตรกรรมสมัยใหม่ (Smart Farm) ด้านการตลาดดิจิทัล (Smart 
IO3 Digital Market) และด้านการมีจิตอาสาต่อชุมชน (Community Volunteer) 

สรุปได้ว่า รูปแบบการบริหารที่พัฒนาขึ้นสามารถส่งเสริมให้นักศึกษามีคุณลักษณะของความ
เป็นนวัตกรได้อย่างเป็นระบบ เชื่อมโยงกับบริบทของเทคโนโลยีสมัยใหม่และความต้องการของชมุชน 
ซึ่งส่งผลให้การพัฒนาก าลังคนระดับอาชีวศึกษาเป็นไปอย่างมีคุณภาพ และตอบสนองต่อทิศทางการ
พัฒนาในยุค Thailand 4.0 อย่างเหมาะสม 
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แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีและวิธีกำรจัดกำรเรียนรู้ในกำรพฒันำผู้เรียน 
การน าเสนอเนื้อหาสารสนเทศในตอนนี้เป็นการน าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีและวิธีการ

จัดการเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน มีเนื้อหาย่อยประกอบด้วย 5 ข้อ ได้แก่ 1) ความหมายของทฤษฎี
การเรียนรู้ 2) ทฤษฎีการเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน 3) ความหมายของการจัดการเรียนรู้ 4) วิธีการ
จัดการเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน และ 5) งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับที่ใช้ทฤษฎีและวิธีการจัดการเรียนรู้
ในการพัฒนาผู้เรียน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. ควำมหมำยของทฤษฎีกำรเรียนรู้ 
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที ่เก ี ่ยวข้องกับทฤษฎีการเรียนรู้  

สามารถสรุปความหมายของทฤษฎีการเรียนรู้ได้ดังต่อไปนี้ 
Skinner (1953) กล่าวว่า ทฤษฎีการเรียนรู้ หมายถึง หลักการทางพฤติกรรมนิยมที่อธิบายว่า

การเรียนรู้เป็นผลของการเสริมแรง ซึ่งน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่สามารถสังเกตได้ 
Bruner (1966) กล่าวว่า ทฤษฎีการเรียนรู้คือกรอบแนวคิดที่มุ่งเน้นการสร้างองค์ความรู้ผ่าน

ประสบการณ์ การจัดระบบความคิด และการค้นพบด้วยตนเองของผู้เรียน 
Piaget (1970) กล่าวว่า ทฤษฎีการเรียนรู้ หมายถึง กรอบแนวคิดที่อธิบายกระบวนการที่

มนุษย์สร้างองค์ความรู้ผ่านประสบการณ์และพัฒนาการทางสติปัญญา โดยยึดตามล าดับขั้นพัฒนาการ
ของเด็ก 

Bandura (1977) กล่าวว่า ทฤษฎีการเรียนรู้เป็นกรอบความคิดที่เน้นบทบาทของการเรยีนรู้
ทางสังคม โดยอธิบายว่ามนุษย์เรียนรู้ผ่านการสังเกต การเลียนแบบ และแบบจ าลองทางพฤติกรรม 

Vygotsky (1978) กล่าวว่า ทฤษฎีการเร ียนรู้  หมายถึง ระบบแนวคิดที ่อธ ิบายว่า  
การเรียนรู้เกิดขึ้นจากบริบททางสังคมและวัฒนธรรม โดยมีการใช้ภาษาหรือปฏิสัมพันธ์กับผู้ที่มี
ประสบการณ์มากกว่า 

ศศิธร เวียงวะลัย (2556) กล่าวว่า นักจิตวิทยาได้พยายามท าการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรู้ทั้ง
ของมนุษย์และสัตว์ และได้ค้นพบหลักการเรียนรู้ที่มีประโยชน์ที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการเรียน
การสอน เพ่ือท าให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น มีทฤษฎีหลายทฤษฎีที่ได้อธิบายเกี่ยวกับการเรียนรู้ 
ซ่ึงแต่ละทฤษฎีมีสมมติฐานแตกต่างกันไป ในปัจจุบนันกัจิตวทิยาหลายท่านได้แบ่งทฤษฎีการเรียนรู้ไว้
แตกต่างกัน แล้วแต่ความเชื่อของแต่ละท่าน 

จากข้างต้นผู ้ว ิจัยสามารถสรุปได้ว่า ทฤษฎีการเรียนรู ้ (Learning Theory) หมายถึง  
หลักการต่าง ๆ ที่เกิดจากนักจิตวิทยาหลายกลุ่มได้รวบรวมเพ่ืออธิบายเหตุผลการได้มาขององค์ความรู้ 
การรักษาไว้ และการเรียกใช้องค์ความรู้ในแต่ละบุคคลได้อย่างไร ทฤษฎีการเรียนรู้ต่าง ๆ นั้น ล้วนเปิด
โอกาสให้ครูผู้สอนก าหนดวิธีการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน รวมทั้งเทคนิคและวิธีการสอนแบบต่าง ๆ วิธีที่
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ส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้ และท าให้ผู้เรียนบรรลุตามจุดประสงค์ในรายวิชาอย่างมีประสิทธิภาพโดย
สมบูรณ์  

 
2. ทฤษฎีกำรเรียนรู้ในกำรพัฒนำผู้เรียน 
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที ่เก ี ่ยวข้องกับทฤษฎีการเรียนรู้  

ในการพัฒนาผู้เรียน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
2.1 ทฤษฎีกำรเรียนรู้ทำงสังคมเชิงพุทธิปัญญำ (Social Cognitive Learning 

Theory) เป็นทฤษฎีของศาสตราจารย์แบนดูรา  (Bandura) แห่งมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด 
(Stanford University) ประเทศสหรัฐอเมริกา แบนดูรามีความเชื่อว่าการเรียนรู้ของมนุษย์ส่วนมาก
เป็นการเรียนรู้โดยการสังเกตหรือการเลียนแบบ (Bandura and Walters, 1963) จึงเรียกการเรียนรู้
จากการสังเกตว่า “การเรียนรู ้โดยการสังเกต” หรือ “การเลียนแบบ” และเนื ่องจากมนุษย์ 
มีปฏิสัมพันธ์ (Interact) กับสิ่งแวดล้อมท่ีอยู่รอบ ๆ ตัวอยู่เสมอ แบนดูราอธิบายว่าการเรียนรู้เกิดจาก
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและสิ่งแวดล้อมในสังคม ซึ่งทั้งผู้เรียนและสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อกันและกัน 
แบนดูรา (1969) จึงเปลี่ยนชื่อทฤษฎีการเรียนรู้ของท่านว่า การเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning 
Theory) แต่ต่อมาได้เปลี่ยนเป็น การเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา (Social Cognitive Learning 
Theory) อีกครั้งหนึ่ง ทั้งนี้ เนื่องจากบันดูราพบจากการทดลองว่า สาเหตุที่ส าคัญอย่างหนึ่งในการ
เรียนรู้ด้วยการสังเกต คือ ผู้เรียนจะต้องเลือกสังเกตสิ่งที่ต้องการเรียนรู้โดยเฉพาะ และสิ่งส าคัญอีก
อย่างหนึ่งก็คือ ผู้เรียนจะต้องมีการเข้ารหัส (Encoding) ในความทรงจ าระยะยาวได้อย่างถูกต้อง 

นอกจากนี้ ผู้เรียนต้องสามารถที่จะประเมินได้ว่าตนเลียนแบบได้ดีหรือไม่ดีอย่างไร 
และจะต้องควบคุมพฤติกรรมของตนเองได้ด้วย (metacognitive) แบนดูรา (Bandura, 1986) 
จ ึงสร ุปว ่า การเร ียนร ู ้ โดยการส ังเกตจ ึงเป ็นกระบวนการทางการร ู ้ค ิดหร ือพ ุทธ ิป ัญญา  
(Cognitive Processes)  การเร ียนร ู ้ โดยการส ังเกตหรือการเล ียนแบบ (Observational 
Learning หรือ Modeling) แบนดูรา (Bandura) มีความเห็นว่าทั ้งสิ ่งแวดล้อม และตัวผู ้เรียน 
มีความส าคัญเท่า ๆ กัน บันดูรากล่าวว่า คนเรามีปฏิสัมพันธ์ (Interact) กับสิ่งแวดล้อมที่อยู่รอบ ๆ  
ตัวเราอยู่เสมอการเรียนรู้เกิดจาก ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและสิ่งแวดล้อม ซึ่งทั้งผู ้เรียนและ
สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อกันและกัน พฤติกรรมของคนเราส่วนมากจะเป็นการเรียนรู้โดยการสังเกต 
(Observational Learning)  หรือการเลียนแบบจากตัวแบบ (Modeling) ส าหรับตัวแบบ 
ไม่จ าเป็นต้องเป็นตัวแบบที่มีชีวิตเท่านั้น แต่อาจจะเป็นตัวสัญลักษณ์ เช่น ตัวแบบที่เห็นในโทรทัศน์ 
หรือภาพยนตร์หรืออาจจะเป็นรูปภาพการ์ตูนหนังสือก็ได้ นอกจากนี้ ค าบอกเล่าด้วยค าพูดหรือข้อมูล
ที่เขียนเป็นลายลักษณ์อักษรก็เป็นตัวแบบได้ การเรียนรู้โดยการสังเกตไม่ใช่การลอกแบบจากสิ่งที่
สังเกตโดยผู้เรียนไม่คิด คุณสมบัติของผู้เรียนมีความส าคัญ เช่น ผู้เรียนจะต้องมีความสามารถที่จะรับรู้
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สิ ่งเร้า และสามารถสร้างรหัสหรือก าหนดสัญลักษณ์ของสิ่งที่สังเกตเก็บไว้ในความจ าระยะยาว  
และสามารถเรียกใช้ในขณะที่ผู้สังเกตต้องการแสดงพฤติกรรมเหมือนตัวแบบ  

แบนดูราได้เริ่มท าการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรู้โดยการสังเกต หรือการเลียนแบบ 
ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1960 เป็นต้นมา ได้ท าการวิจัยเป็นโครงการระยะยาว และได้ท าการพิสูจน์สมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ทีละอย่าง โดยใช้กลุ่มทดลองและควบคุมอย่างละเอียด และเป็นขั้นตอน ต่อไปนี้เป็นตัวอย่าง
ของการวิจัยที่บันดูราและผู้ร่วมงานเกี่ยวกับการเรียนรู้โดยการสังเกตผลการวิจัยที่ได้รับความสนใจ
จากนักจิตวิทยาเป็นอันมาก และมีผู ้น าไปท างานวิจัยโดยใช้สถานการณ์แตกต่างไป ผลที่ได้รับ
สนับสนุนข้อสรุปของศาสตราจารย์บันดูราเกี่ยวกับการเรียนรู้โดยการสังเกต 

1. ความคิดพื้นฐานของทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา แบนดูราได้ให้
ความส าคัญของการปฏิสัมพันธ์ของอินทรีย์และสิ่งแวดล้อม และถือว่าการเรียนรู ้ก็เป็นผลของ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู ้เรียนและสิ ่งแวดล้อม โดยผู ้เรียนและสิ ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อกันและกัน  
แบนดูราได้ถือว่า บุคคลที่ต้องการจะเรียนรู้และสิ่งแวดล้อมเป็นสาเหตุของพฤติกรรมและได้อธิบาย  
การปฏิสัมพันธ์ ดังนี ้ แบนดูราได้ให้ความแตกต่างของการเรียนรู ้ (Learning) และการกระท า 
(Performance) ถือว ่าความแตกต่างนี ้ส  าคัญมาก เพราะคนอาจจะเรียนรู ้อะไรหลายอย่าง 
แต่ไม่กระท า เป็นต้นว่า นักศึกษาทุกคนที่ก าลังอ่านเอกสารประกอบการสอนนี้คงจะทราบว่า การโกง
ในการสอบนั้นมีพฤติกรรมอย่างไร แต่นักศึกษาเพียงน้อยคนที่จะท าการโกงจริง ๆ แบนดูราได้สรุปว่า
พฤติกรรมของมนุษย์อาจจะแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท 

  1.1 พฤติกรรมสนองตอบที่เกิดจากการเรียนรู้ ผู้ซึ่งแสดงออกหรือกระท า
สม ่าเสมอ   

1.2 พฤติกรรมที่เรียนรู้แต่ไม่เคยแสดงออกหรือกระท า 
1.3 พฤติกรรมที่ไม่เคยแสดงออกทางการกระท า เพราะไม่เคยเรียนรู้จริง ๆ 

แบนดูราไม่เชื ่อว่า พฤติกรรมที่เกิดขึ้นจะคงตัวอยู่เสมอ ทั้งนี้เพราะสิ่งแวดล้อม
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ และทั้งสิ่งแวดล้อมและพฤติกรรมมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน ตัวอย่างเช่น เด็กที่มี
พฤติกรรมก้าวร้าวก็คาดหวังว่าผู้อ่ืนจะแสดงพฤติกรรมก้าวร้าวต่อตนด้วย ความหวังนี้ก็ส่งเสริมให้เด็ก
แสดงพฤติกรรมก้าวร้าว และผลพวงก็คือว่าเด็กอื ่น (แม้ว่าจะไม่ก้าวร้าว) ก็จะแสดงพฤติกรรม
ตอบสนองแบบก้าวร้าวด้วย และเป็นเหตุให้เด็กที่มีพฤติกรรมก้าวร้าวยิ่งแสดงพฤติกรรมก้าวร้าวมาก
ยิ่งขึ ้น ซึ่งเป็นการย ้าความคาดหวังของตน แบนดูราสรุปว่า  “เด็กที่มีพฤติกรรมก้าวร้าวจะสร้าง
บรรยากาศก้าวร้าวรอบ ๆ ตัว จึงท าให้เด็กอื่นที่มีพฤติกรรมอ่อนโยนไม่ก้าวร้าวแสดงพฤติกรรม
ตอบสนองก้าวร้าว เพราะเป็นการแสดงพฤติกรรมต่อสิ่งแวดล้อมที่ก้าวร้าว” 

2. กระบวนการประมวลผลข้อมูลสารสนเทศทางปัญญาหรือปัญญานิยม (Cognitive 
Information Processing: CIP หรือ Cognitivism) อยู ่บนฐานของกระบวนการคิดก่อนแสดง
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พฤติกรรมการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่จะถูกสังเกต สิ่งเหล่านั้นก็เป็นเพียงการบ่งชี้ว่าสิ่งนี้ก าลัง
ด าเนินต่อไปในสมองของผู้เรียนเท่านั้น ภายในจิตใจของผู้เรียนก็เหมือนกับกระจก องค์ความรู้ใหม่ ๆ 
และทักษะใหม่ ๆ ที่จะท าการสะท้อนส่งออกมา กระบวนการประมวลผลข้อมูลสารสนเทศทางปัญญา 
(CIP) จะถูกใช้ก็ต่อเมื่อผู้เรียนกระท าการมองหาหนทางที่จะท าความเข้าใจและประมวลผลข้อมูล
สารสนเทศซึ่งเขาหรือเธอได้รับรู้และเกี่ยวข้องกับมัน สิ่งเหล่านี้เป็นสิ่งที่เขาหรือเธอพร้อมที่อยากจะรู้
และมีสิ ่งเหล่านี้บ้าง สิ่งเหล่านี้ถูกเก็บไว้ภายในหน่วยความจ าของเขาหรือเธออยู่บ้างแล้ว ผู้เรียน 
ถูกมองในสภาพที่เหมือนกับการได้วางกฎเกณฑ์การลงมือปฏิบัติไว้ก่อนล่วงหน้าแล้ว ในการเรียนรู้ของ
เขาและเธอด้วยตนเองในแนวคิดทฤษฎีนี้ 

3. กฎเกณฑ์ของผู้จัดการเรียนการสอนที่ยึดแนวคิดกระบวนการประมวลข้อมูล
สารสนเทศทางปัญญา (CIP) ครูผู้สอนต้องเตรียมหนทางที่จะช่วยเหลือกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน
เกี่ยวกับข้อมูลสารสนเทศ ความส าคัญคือ การน าเสนอข้อมูลสารสนเทศให้ชัดเจนและเป็นข้อมูล
สารสนเทศชนิดที่มีเหตุมีผลให้ผู ้เรียนต้องจัดการกับข้อมูลสารสนเทศโดยการจ าแนก แยกแยะ 
ไตร่ตรอง และประมวลผลข้อมูลสารสนเทศเหล่านี้ ดังนั้นการท าให้เป็นผลงานชิ้นใหญ่ ๆ และมีล าดับ
ขั้นตอนอย่างเป็นเหตุเป็นผลจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญ 

4. วิธีการจัดการเรียนการสอนที่ใช้กับแนวคิดกระบวนการประมวลข้อมูลสารสนเทศ
ทางปัญญา (CIP) มีดังนี้  

  4.1 การจัดให้โต้เถียง อภิปราย และการให้เหตุผล 
  4.2 การให้แก้ปัญหาและจัดท าโครงงานที่ยุ่งยากล าบาก 
  4.3 การเปรียบเทียบหรือถ้อยค าส านวนอุปมาอุปไมย 
  4.4 การจ าแนกแยกแยะหรือการให้ท างานเป็นชิ ้นเป็นอันของข้อมูล

สารสนเทศภายใต้การให้เหตุผลของกลุ่มผู้เรียน 
  4.5 การให้เขียนส านวนหรือค าประพันธ์สั้น ๆ เช่น การย่อหรือสรุปความท่ี

ช่วยให้ผู้เรียนจ าได้ 
5. เมื ่อไรควรใช้กระบวนการประมวลผลข้อมูลสารสนเทศทางปัญญา (CIP)  

ภายใต้เงื่อนไขท่ี CIP มีส่วนสนับสนุนได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อการเรียนรู้ ได้แก่ 
  5.1 ผู ้เร ียนมีประสบการณ์เกี ่ยวกับเนื ้อหาสาระหรือมีความสัมพันธ์  

ในขอบเขตขององค์ความรู้นั้นอยู่แล้ว 
  5.2 แหล่งการเรียนรู้ (Resources) มีจ านวนมากมายที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้มี

การเชื่อมโยงองค์ความรู้ใหม่ไปยังเนื้อหาสาระ ก่อให้เกิดองค์ความรู้เดิมท่ีมีอยู่ในตัวผู้เรียนได้ 
  5.3 ผู้เรียนมีความจ าเป็น หรือมีความต้องการแสวงหาแนวทางเพื่อให้เกิด

การพัฒนาความเข้าใจมากข้ึนในองค์ความรู้และในข้อมูลสารสนเทศนั้น ๆ  
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  5.4 เวลาแห่งการเรียนการสอน เพื ่อเกิดการเรียนรู ้ เกิดความเข้าใจ  
มิได้จ ากัดเวลาอย่างเข้มงวด 

6. ทักษะต่าง ๆ ที่ควรได้รับการเรียนรู้จากกระบวนกการประมวลผลทางปัญญา (CIP)  
  6.1 ความสามารถพ้ืนฐานคอมพิวเตอร์ที่มีความยุ่งยาก หรือปัญหาต่าง ๆ ที่

เกี่นวกับการเคลื่อนไหวด้วยเครื่องจักร 
  6.2 การจ ัดจ  าแนกแยกแยะความเส ียหาย อ ันตรายท ี ่จะเก ิดขึ้น 

ซึ่งมีจ านวนมากมาย อธิบาย และจ าแนกวัตถุต่าง ๆ ที่มีความเสี่ยงภัยอันตรายและการเก็บรักษา  
อย่างถูกต้อง และการเคลื่อนย้าย การประมาณเวลาของการออกค าสั่งการเดินเรือ 

7. จุดด้อยของกระบวนการประมวลผลทางปัญหา 
  7.1 ผู ้เรียนต้องมีองค์ความรู ้พื ้นฐานของเนื ้อหานั ้น ๆ อยู ่บาง ผู ้เรียน 

มีความจ าเป็นต้องเชื่อมโยงสิ่งที่รู้อย่างพร้อมมูลเป็นภาพองค์รวมทั้งหมด 
  7.2 การเรียนรู้บางครั้งก็บิดเบือนไปไม่ตรงกับความจริงจากสิ่งที่ผู้เรียนรู้ทุก

อย่างได้อย่างพร้อมมูล จึงเป็นการเรียนรู้ที่ผิดพลาดท าให้เกิดผลเสียแก่ผู้เรียนได้ 
จากข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา เป็นการเรียนรู้  

โดยการสังเกตหรือการเลียนแบบ (Observational Learning หรือ Modeling) โดยผู ้เร ียน 
จะมีปฏิสัมพันธ์ (Interact) กับสิ่งแวดล้อมที่อยู่รอบ ๆ การเรียนรู้เกิดจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน
และสิ่งแวดล้อม ซึ่งทั้งผู ้เรียนและสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อกันและกัน โดยพฤติกรรมของผู ้เรียน
ส่วนมากจะเป็นการเรียนรู้โดยการสังเกต (Observational Learning) หรือการเลียนแบบจากตัวแบบ 
(Modeling)   

 
  2.2 ทฤษฎีขั้นตอนกำรมีควำมคิดสร้ำงสรรค์ในกำรแก้ปัญหำ 

Wallis (อ้างถึงใน ศศิธร เวียงวะลัย, 2556) ได้แบ่งข้ันตอนการมีความคิดสร้างสรรค์
ในการแก้ปัญหา ออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

ระยะแรก เป็นช่วงเตรียมพร้อม (Preparation) เป็นช่วงค้นหาว่าปัญหาคืออะไร 
ขั้นตอนนี้ใช้สมองข้างซ้ายท างาน 

 ขั้นตอนที่ 2 เป็นช่วงคิดวิเคราะห์ปัญหา (Incubation) เป็นช่วงเวลาที่เราตั้งหลักคิด
ปัญหาที่พบในขั ้นแรกว่า เป็นปัญหาจริงหรือไม่ และจะแก้ปัญหาอย่างไร ขั ้นตอนนี้อาจต้องใช้
เวลานานนับนาที หรือเป็นวัน หรือเป็นสัปดาห์ บางครั้งอาจเป็นปี ซึ่งข้ันตอนนี้ใช้สมองข้างขวาท างาน 

 ขั ้นตอนที ่ 3 เป็นช่วงเกิดความคิดที ่จะแก้ปัญหา ( Illumination) ความคิด 
ในการแก้ปัญหาจะเกิดขึ ้นอย่างมากมายในช่วงเวลาสั ้น ๆ อาจแค่ไม่ก ี ่นาทีหรือไม่กี ่ช ั ่วโมง  
ขั้นตอนนี้ขึ้นอยู่กับสมองข้างขวา 
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 ขั้นตอนสุดท้าย คือ ปฏิบัติการแก้ปัญหา (Verification) เป็นช่วงที่จะเกิดผลปฏิบัติ
หรือกิจกรรมแก้ปัญหาที่ต่อเนื่องมาจากการคิดวิเคราะห์ปัญหาแล้ว และถอยหลังไปตั้งหลักค านึงถึง
ปัญหาและวิธีแก้ไข ขั้นตอนนี้จะกลับไปใช้สมองข้างซ้าย 

นอกจากนี ้ โรเจอร์ วอน โอช์ (Roger von Oech, 2008 อ้างถึงใน ศศิธร  
เวียงวะลัย, 2556) ได้เสนอทฤษฎีการเกิดความคิดสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหา โดยแบ่งขั้นตอน
ออกเป็น 7 ขั้นตอน ได้แก่ 

 ขั้นตอนที่ 1 มีความกระตือรือร้นที่จะแก้ปัญหา (Motivation) 
 ขั้นตอนที่ 2 ค้นหาข้อมูลโดยมองออกไปในวงกว้างและหาข้อมูลต่าง ๆ เข้ามา 
 ขั ้นตอนที ่ 3 เป็นการเก็บข้อมูลมาปรับปรุงเปลี ่ยนแปลง (Manipulation)  

อาจมีการแก้ไขหรือก าจัดข้อสมมติฐานเก่า ๆ แล้วสร้างความคิดใหม่ ๆ ขึ้นมา 
 ขั้นตอนที่ 4 เป็นช่วงของการวิเคราะห์ปัญหา (Incubation) เป็นช่วงที่เดินออกมา

จากปัญหา มาตั้งหลักคิดวิเคราะห์ปัญหาและมองลึกไปหลาย ๆ ด้าน การที่ไม่แก้ปัญหาในทันทีจะเป็น
ผลดี เพราะจะได้พัฒนาความคิดต่าง ๆ สรรหาความคิดท่ีดีกว่า 

 ขั ้นตอนที่ 5 เป็นระยะที่มีความคิดต่าง ๆ ผุดขึ ้นมามากมาย ( Illumination)  
แล้วพยายามเก็บข้อมูลหรือ ความคิดเหล่านี้เอาไว้ เพราะฉะนั้นเราไม่ควรใช้เวลาท างานตลอดทั้งวัน 
ควรจะมีเวลาที่ใช้ความคิดสร้างสรรค์ด้วย หลังจากนั้นเป็นช่วงที่มีการปฏิบัติเพื่อแก้ไขปัญหาแบบ
สร้างสรรค ์

 โดยขั้นตอนที่ 6 เป็นการต้องตัดสินใจว่าจะเลือกแก้ปัญหาอย่างไร (Evaluation) 
แม้ว่าความคิดท่ีเกิดข้ึนนั้นจะไม่สมบูรณ์แบบก็ตาม 

 ขั้นตอนสุดท้าย คือ การลงมือปฏิบัติตามที่ได้ตัดสินใจไว้ (Action) 
จากข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ทฤษฎีขั ้นตอนการมีความคิดสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหา  

เป ็นข ั ้นตอนการม ีความค ิดสร ้างสรรค ์ ในการแก ้ป ัญหาประกอบด้วย 4 ข ั ้นตอน ได ้แก่   
1) การเตรียมพร้อม 2) การคิดวิเคราะห์ปัญหา 3) การคิดที่จะแก้ปัญหา และ 4) การแก้ปัญหา 

 
3. ควำมหมำยของกำรจัดกำรเรียนรู้  
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความหมายของการจัดการ

เรียนรู้ พบว่า นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของการจัดการเรียนรู ้ไว ้ทั ้งเหมือนและ 
แตกต่างกัน ดังนี้ 

ประกาศิต อานุภาพแสนยากร (2556) ได้ให้ความหมายไว้ว ่า การจัดการเรียนรู ้ คือ  
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือการเปลี่ยนแปลงทางสติปัญญาที่มีลักษณะค่อนข้างถาวร โดยเป็นผล
มาจาก ประสบการณ์หรือการฝึกหัดที่มีการด าเนินการอย่างเป็นขั้นตอน การเปลี่ยนแปลงนั้นสามารถ
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เกิดขึ ้น ได้ทั ้งพฤติกรรมภายนอกและพฤติกรรมภายใน ผลที ่ได้ร ับจากการเปลี ่ยนแปลง คือ  
ความรู้ อารมณ ์และทักษะใหม่  

สุรางค์ โค้วตระกูล (2553) และอัชรา เอิบสุขศิริ (2556) มีความเห็นสอดคล้องกันเกี่ยวกับ
ความหมายของ การจัดการเรียนรู้ คือ การเปลี่ยนพฤติกรรมซึ่งเป็นผลมาจากประสบการณ์ที่บุคคล 
มีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม หรือจากการฝึกฝนหรือฝึกหัด  

สิริอร วิชชาวุธ (2554) ได้กล่าวถึง การจัดการเรียนรู้ ไว้ว่า มีองค์ประกอบหลัก ๆ อยู่  
3 ประการ คือ 1) มนุษย์ต้องเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจาก “ไม่รู ้” เป็น “รู้” “ท า ไม่ได้”  
เป็น “ท าได้” “ไม่เคยท า” เป็น “ท า” 2) การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมนั้นต้องเป็นไปอย่างถาวร 
(Permanent not Temporary) และ 3) การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนั้น เกิดจากประสบการณ์  
การฝึกฝนและการฝึกหัด ไม่ใช่จากเหตุอื่น โดยนักวิชาการที่กล่าวมาข้างต้นมีความเห็นที่ตรงกันคือ 
การจัดการเรียนรู้เป็นการเปลี่ยนพฤติกรรมซึ่งเป็นผลมาจากประสบการณ์ 

จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการ 
วิธ ีการในการจัดกิจกรรมและประสบการณ์การเรียนรู ้โดยมีการจัดบรรยากาศ เนื ้อหาสาระ 
กระบวนการ การประเมินผลการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมของชุมชน แหล่งการเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาคนและ
ชีวิตให้เกิดประสบการณ์การเรียนรู้เต็มตามความสามารถ สอดคล้องกับความถนัด ความสนใจและ
ความต้องการของผู้เรียน มุ่งประโยชน์ สูงสุดแก่ผู้เรียน ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ ผู้เรียนมี
ทักษะในการแสวงหาความรู้จากแหล่ง เรียนรู้ที่หลากหลาย ผู้เรียนสามารถน าวิธีการเรียนรู้ไปใช้ใน
ชีวิตจริง  

 
4. วิธีกำรจัดกำรเรียนรู้ในกำรพัฒนำผู้เรียน 
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที ่ เกี ่ยวข้อง พบว่า วิธ ีการจัดการเร ียนรู้  

ในการพัฒนาผู้เรียน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
4.1 กำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้ทักษะกระบวนกำรเผชิญสถำนกำรณ์ (Conflict 

Situation Skills Method) เป็นกระบวนการเรียนรู้อย่างหนึ่งที่ฝึกให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง  
ได้มีโอกาสสัมพันธ์กับสิ ่งที ่จะเรียนรู ้ หรือมีกัลยาณมิตร ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ และสามารถน า
ประสบการณ์จากการเรียนรู้นั้นมาเป็นแนวทางในการเลือกและตัดสินใจ โดยผ่านการวิเคราะห์และ
ประเมินค่า เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ 

ลักษณะของวิธีกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้ทักษะกระบวนกำรเผชิญสถำนกำรณ์ 
การจัดการเรียนรู ้โดยใช้ทักษะกระบวนการเผชิญสถานการณ์ ผู ้สอนจะต้อง  

มีการเตรียมการล่วงหน้า ทั้งในด้านบรรยากาศสิ่งแวดล้อม และเตรียมตัวผู้สอนเป็นอย่างดี จึงจะท าให้
เกิดประสิทธิผลจากการจัดกิจกรรมการเรียน ดังต่อไปนี้ 
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1. ด้ำนสภำพแวดล้อม  
  1.1 การจัดบรรยากาศในชั้นเรียน ในเรื่องดังต่อไปนี้ 
  - ความสงบ ฝึกหัดให้ผู้เรียนรู้จักการส ารวมกาย วาจา ใจ มีการปรึกษา 

หารือกันอย่างส ารวม 
  - ความใกล้ช ิดกับธรรมชาติ สามารถน าธรรมชาติเข้ามาสู ่ช ั ้นเร ียน  

และน าผู ้เร ียนออกสู ่ส ิ ่งแวดล้อมที ่เป็นธรรมชาติและเป็นแหล่งวิทยาการในชุมชน ผู ้เร ียนได้
ประสบการณ์ตรงท าให้ผู้เรียนได้มองเห็นความจ าเป็นที่จะสงวนรักษาธรรมชาติไว้ เพื่อเป็นประโยชน์
ต่อกรด ารงชีวิต 

  - ม ีความแปลกใหม ่และเปล ี ่ยนแปลงไม ่จ  าเจ ม ีการจ ัดห ้องเร ียน 
ให้สอดคล้องกับเรื่องที่เรียน มีการจัดแต่งห้องด้วยป้ายนิเทศในรูปแบบต่าง ๆ ที่หลากหลาย 

  - จัดสภาพห้องเรียนให้มีความสะอาด และจัดเก็บวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ  
อย่างเป็นระเบียบ 

  1.2 การเตรียมจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
  ผ ู ้สอนจะต ้องร ู ้ จ ักน  าเทคน ิคมาใช ้ ในการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนรู้  

อย่างหลากหลาย เช่น การใช้เกม นิทาน เพลง บทกลอน กรณีตัวอย่าง การทายปัญหา ส่งเสริมให้
ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล มีการอภิปรายร่วมกัน มีสื่อการสอน 

  1.3 การสร้างแรงจูงใจ 
  ผู้สอนจะต้องมีกลวิธีในการสร้างแรงจูงใจเพื่อให้ผู้เรียนเกิดความศรัทธาต่อ

การสอนของผู้สอน ซึ่งจะน าไปสู่ความสนใจในการเรียน 
2. ด้ำนกำรเตรียมควำมพร้อมของผู้สอน  

  2.1 คุณธรรม ผู้สอนมีความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้เรียน คุณธรรมที่ส าคัญ คือ 
ความเมตตากรุณา ผู้สอนเป็นผู้ชี้แนะและช่วยเหลือเขาได้ทั้งในวิชาการและการด าเนินชีวิต 

  2.2 ความรู้ที่ดี ผู้สอนต้องเตรียมความรู้ในเนื้อหาสาระที่จะถ่ายทอดให้แก่
ศิษย์ ตลอดจนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ดังกล่าวให้ศิษย์ 

  2.3 วิธีการสอนที่ดี ผู้สอนจะต้องใช้วิธีการสอนที่หลากหลาย ให้เหมาะสม
กับเป้าหมายการเรียนรู้หรือจุดประสงค์ 

  2.4 บุคลิกภาพ ผู้สอนที่มีบุคลิกภาพที่ดีจะท าให้ศิษย์เกิดความศรัทธา
เลื่อมใส บุคลิกภาพที่ดี เป็นปัจจัยภายนอกที่สร้างศรัทธาในขั้นต้น 

กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ 
 จากแนวคิดของ สุมน อมรวิวัฒน์ ได้เสนอการใช้กระบวนการเผชิญสถานการณ์ 

ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ 
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 ขั้นที่ 1 การรวบรวม ข่าวสาร ข้อมูล ข้อเท็จจริง ความรู้และหลักการ 
 ขั้นที่ 2 การประเมินค่าและประโยชน์ 
 ขั้นที่ 3 การเลือกและการตัดสินใจ 
 ขั้นที่ 4 การปฏิบัติ 
 การน ากระบวนการเผชิญสถานการณ์มาใช้ในการเร ียนการสอนในโรงเร ียน  

สามารถปฏิบัติตามข้ันตอน ดังต่อไปนี้ 
 ขั้นน ำเข้ำสู่บทเรียน  
 ผู้สอนอาจจะน าสถานการณ์ที่เป็นข่าว ภาพข่าวจากแหล่งต่าง ๆ ซึ่งเกิดขึ้นจริง 

บทความ หรือกรณีศึกษามากระตุ ้นให้ผู ้เรียนได้ตอบค าถามในประเด็นส าคัญที ่ผู ้สอนก าหนด  
เพื่อให้เกิดความตระหนักในปัญหาที่เกิดขึ้น หรือเห็นความส าคัญที่จะต้องศึกษาในเรื่องที่ผู ้สอน
น าเสนอ ซึ่งเป็นเรื่องที่สอดคล้องกับบทเรียน 

 
 ขั้นสอน 
 ขั้นที่ 1 กำรรวบรวมข่ำวสำร ข้อมูล ข้อเท็จจริง ควำมรู้ และหลักกำร 
 ขั้นตอนนี้เป็นขั้นพื้นฐานของการเผชิญสถานการณ์และการแก้ปัญหา ผู้สอนอาจจะ

มอบหมายให้ผู้เรียนได้ไปศึกษาค้นคว้าหาความรู้ เพื่อให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องที่ศึกษา หรือข่าวสารการ
กระท าที่สอดคล้องกับเรื่องที่ศึกษา ซึ่งผู้สอนอาจจะหาแหล่งข้อมูล ความรู้หรือแหล่งข่าวสารให้แก่ผู้เรียน 

 ขั้นที่ 2 กำรประเมินคุณค่ำและประโยชน์ 
 เมื่อผู้เรียนได้ศึกษาความรู้ หรือข่าวสารข้อมูล หรือสถานการณ์ที่ผู้สอนมอบหมาย

แล้ว ผู้เรียนจะต้องน ามาศึกษาวิเคราะห์สถานการณ์ และประเมินสถานการณ์หรือข้อมูลที่ศึกษา  
ในขั ้นตอนนี้จะต้องฝึกให้ผู ้เรียนได้รู ้จักหลักและวิธีการคิดในรูปแบบต่าง ๆ เพื ่อให้ได้ข้อคิดว่า
สถานการณ์ หรือข้อมูลที่ได้ศึกษานั้นมีคุณค่ามากน้อย หรือมีประโยชน์เพียงไร หรือมีโทษอย่างไร  
อาจมีการประเมินตามความเหมาะสม การคิดประเมินค่า มีความส าคัญและมีผลต่อการเลือกตัดสินใจ 

 ขั้นที่ 3 กำรเลือกและกำรตัดสินใจ 
 ขั้นตอนนี้ จะเป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องจากขั้นตอนที่ 2 เมื่อผู้เรียนได้ประเมินคุณค่าและ

ประโยชน์จากข้อมูลและข่าวสารแล้ว จะมองเห็นช่องทางว่าถ้าตนเองได้ประสบกับสถานการณ์
ดังกล่าวหรือสถานการณ์ที่คล้ายคลึงกันนั้น ผู้เรียนจะสามารถเลือกและตัดสินใจอย่างไร จึงจะถูกต้อง
หรือได้รับประโยชน์อย่างแท้จริง เพ่ือจะได้ไม่เกิดปัญหาจากการตัดสินใจที่ผิดพลาด 

  ในขั้นนี้ผู ้สอนอาจจะสร้างสถานการณ์ที่เป็นกรณีตัวอย่างปัญหาในชีวิตจริงของ
ผู้เรียน อาจจะเป็นปัญหาในครอบครัว โรงเรียน สังคม และตั้งประเด็นค าถามให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะ  
ในการเลือกและการตัดสินใจในการแก้ปัญหาอย่างมีหลักการ 
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 ขั้นที่ 4 กำรปฏิบัติ 
 เมื่อผู้เรียนได้ฝึกทักษะตั้งแต่ขั้นการรวบรวมข่าวสาร ข้อมูล ข้อเท็จจริง ความรู้และ

หลักการ ได้ฝึกการประเมินคุณค่าและประโยชน์ ตลอดจนการเลือกและตัดสินใจไปแล้ว ขั้นตอนที่
ส าคัญคือ ควรจะฝึกให้ผู้เรียนได้รู้จักน าไปปฏิบัติ ซึ่งในบางสถานการณ์ ผู้เรียนสามารถน าไปปฏิบัติ  
ได้จริง จะท าให้ผู้เรียนได้พิสูจน์ว่า การที่ตนได้ตัดสินใจเลือกนั้น เมื่อน าไปปฏิบัติจริงแล้ว ได้ผลดีหรือ
ได้รับประโยชน์อย่างไร ตัดสินใจถูกต้องหรือไม่ แต่ในกรณีสถานการณ์นั้นไม่เหมาะสมกับการน าไป
ปฏิบ ัต ิด ้วยตนเอง ผ ู ้สอนอาจจะออกแบบกิจกรรมให้ผ ู ้ เร ียนได ้พ ิส ูจน ์ความรู ้ ในแง ่ปฏิบัติ  
โดยการสัมภาษณ์จากบุคคล ผู้ที ่มีประสบการณ์หรือผู ้มีความรู ้ หรือจากผลงานของนักวิชาการ  
ที่ได้พิสูจน์หรือทดลองปฏิบัติแล้วเป็นการยืนยันและเป็นการสนับสนุนการตัดสินใจของผู้เรียน 

 
ขั้นสรุป  
เมื่อผู้สอนได้ด าเนินการให้ผู ้เรียนท ากิจกรรมจนครบทุกขั้นตอนของกระบวนการ

เผชิญสถานการณ์แล้ว ผู้สอนควรให้ผู ้เรียนได้ช่วยกันสรุปแนวคิดหรือความรู ้และประสบการณ์  
ที่ตนได้รับ เป็นการย ้าเตือนให้เกิดความกระจ่างชัดขึ้น 

ขั้นกำรวัดและกำรประเมินผล  
ผู้สอนควรมีวิธีการวัดและการประเมินผลให้ครอบคลุมทั้งด้านพุทธพิสัย จิตพิสัยและ

ทักษะพิสัย มีการก าหนดเครื่องมือวัดและประเมิน พร้อมทั้งก าหนดเกณฑ์การวัดและการประเมนิผล
ให้ชัดเจน 

ประโยชน์ ข้อจ ำกัด และกำรน ำไปใช้ของกำรจัดกำรเรียนกำรเรียนรู้โดยใช้ทักษะ
กระบวนกำรเผชิญสถำนกำรณ์  

ตามแนวคิดของ สุมน อมรวิวัฒน์ สามารถสรุปได้ใจความได้ดังต่อไปนี้ 
1. ประโยชน์ 

  1.1 ท าให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการค้นคว้าหาความรู้จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ 
อย่างหลากหลาย ตลอดจนเป็นผู้ที่ทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน ท าให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 

  1.2 ผู้เรียนรู้จักวิเคราะห์สถานการณ์ วิเคราะห์ข้อมูลข่าวสารที่ได้รับมา
อย่างเป็นผู้ที่รู้เท่าทัน มีหลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์สถานการณ์อย่างหลากหลาย โดยค านึงถึงเกณฑ์
มาตรฐานของสังคมและเกณฑ์ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

  1.3 ผ ู ้ เร ียนร ู ้จ ักการเล ือกและการตัดส ินใจ โดยอาศัยพื ้นฐานจาก
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริง ซึ่งมีหลากหลาย เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตปัจจุบัน เนื่องจากผู้เรียน  
ไม่อาจจะเผชิญสถานการณ์ที่รุนแรง หรือร้ายแรงได้จริง แต่การที่ได้เรียนรู้ตัวอย่างเหตุการณ์จริง  
จะท าให้ผู้เรียนสามารถฝึกทักษะการเลือกและการตัดสินใจในการแก้ปัญหาอย่างมีหลักการ 
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  1.4 ผู้เรียนสามารถปฏิบัติตนในการเผชิญสถานการณ์และแก้ปัญหาชีวิต
จริง ซึ่งจะต้องใช้วิธีการปฏิบัติ โดยอาศัยหลักธรรมของศาสนามาเป็นแนวทาง เพื่อให้การปฏิบัติตน
บรรลุผลโดยมีการฝึกฝนตนเองให้มีสติสัมปชัญญะ รู้เท่าทันปัญหาและสถานการณ์ที่ก าลังเผชิญ  
เพ่ือจะได้ปฏิบัติตนได้อย่างถูกต้อง การเผชิญสถานการณ์มีหลายระดับ ทั้งในบุคคล ครอบครัว ชุมชน 
และประเทศชาติ ตลอดจนระดับโลก ซึ่งทุกระดับจะมีการแก้ปัญหาโดยใช้วิธีคิดอย่างถูกต้อง 

2. ข้อจ ำกัด 
 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่จะได้ผลบรรลุจุดประสงค์ของเรื่องที่จะสอนนั้น 

จะต้องใช้เวลามาก ผู้สอนต้องออกแบบกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ศึกษาความรู้ และฝึกปฏิบัตินอกห้องเรียน
บ้าง ซึ่งท าให้ผู้สอนบางคนจะเห็นว่าเป็นเรื่องยุ่งยาก มองข้ามการเลือกน าทักษะกระบวนการเผชิญ
สถานการณ์ไปใช้กับการเรียนการสอน 

3. กำรน ำไปใช้  
ผู้สอนสามารถน าทักษะกระบวนการเผชิญสถานการณ์ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้

ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยเลือกเรื่องที่เหมาะสมกับการให้ผู้เรียนได้ใช้ทักษะในการหาความรู้และ
ข่าวสารต่าง ๆ เพื ่อน าไปใช้วิเคราะห์ให้เข้ากับเรื ่องที ่จะเรียน และเป็นข้อมูลในการฝึกทักษะ  
การประเมินค่าไปสู่การเลือกและการตัดสินใจ จนกระท่ังถึงการน าไปปฏิบัติหรือพิสูจน์ความรู้ หรือใช้
ในการจัดการเรียนรู้ในเรื่องที่เน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะทางความคิดสู่การปฏิบัติ 

จากข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า วิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้ทักษะกระบวนการเผชิญสถานการณ์ 
เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ฝึกให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง โดยใช้สิ่งที่จะเรียนรู้ หรือมีกัลยาณมิตร  
ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ และสามารถน าประสบการณ์จากการเรียนรู้นั้นมาเป็นแนวทางในการเลือกและ
ตัดสินใจ โดยผ่านการวิเคราะห์และประเมินค่า เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ 
 
  4.2 กำรจัดกำรเรียนรู้ผ่ำนประสบกำรณ์ (Experiential Learning Method)  
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  ลักษณะของวิธีกำรจัดกำรเรียนรู้ผ่ำนประสบกำรณ์ 

การจ ัดการเร ียนร ู ้ผ ่านประสบการณ์ (Experiential Learning  Method)  
เป็นแนวทางที่เน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการกระท า (learning by doing) ซึ่งถือเป็นกระบวนการ
เรียนรู ้ที ่ผู ้เรียนมีส่วนร่วมอย่างเต็มที ่ในการลงมือปฏิบัติและสะท้อนผลจากประสบการณ์จริง  
โดยมีแนวคิดพื้นฐานว่า ความรู้ไม่สามารถถ่ายทอดโดยตรงจากครูสู่ผู้เรียนได้ทั้งหมด แต่ต้องเกิดจาก
การมีประสบการณ์ตรงแล้วน ามาวิเคราะห์เพื่อสร้างความเข้าใจด้วยตนเอง (Kolb, 1984) วิธีการนี้ 
จึงส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ ความสามารถในการแก้ปัญหา และการปรับตัวในสถานการณ์ต่าง ๆ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ลักษณะเด่นของการจัดการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ คือ การเน้นบริบทที่เป็นจริง
หรือเสมือนจริง เช ่น การจ าลองสถานการณ์ การท าโครงงาน หรือการลงพื ้นที ่ เร ียนรู ้จริง  
โดยครูจะท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวก (facilitator) มากกว่าผู้ถ่ายทอดความรู้ การเรียนรู้ใน
ลักษณะนี้จึงเหมาะส าหรับการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่ต้องการความสามารถในการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืน การตัดสินใจ และการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

โดยสรุป การจัดการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์เน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในการ
เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านประสบการณ์จริง ซึ่งช่วยกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์และการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งยิ่งข้ึน 
  ขั้นตอนกำรจัดกำรเรียนรู้ผ่ำนประสบกำรณ์ 
  กระบวนการจัดการเรียนรู ้ผ ่านประสบการณ์ตามแนวคิดของ Kolb (1984) 
ประกอบด้วย 4 ขั ้นตอนหลัก ได้แก่ 1) การมีประสบการณ์โดยตรง (Concrete Experience)  
2) การสะท้อนประสบการณ์ (Reflective Observation) 3) การสร้างแนวคิดนามธรรม (Abstract 
Conceptualization) และ 4) การทดลองน าไปใช้ (Active Experimentation) ซึ่งแต่ละขั้นตอน 
จะวนเป็นวัฏจักร (learning cycle) ส่งผลให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้ที ่ต่อเนื ่องและลึกซึ ้ง โดยมี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ขั้นแรก ผู้เรียนจะต้องได้มีโอกาสสัมผัสกับประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาการ
เรียนรู้ เช่น การท ากิจกรรมกลุ่ม การลงพื้นที่ หรือการจ าลองสถานการณ์ ขั้นตอนนี้มีเป้าหมายเพ่ือ
กระตุ้นความสนใจและสร้างบริบทที่แท้จริงให้กับการเรียนรู้ 

ขั้นการสะท้อนประสบการณ์ ซึ่งผู้เรียนจะได้วิเคราะห์สิ่งที่ตนได้พบเจอหรือรู้สึกจาก
กิจกรรมนั้น เช่น การเขียนบันทึก การอภิปราย หรือการตั้งค าถามสะท้อนความคิด ซึ่งช่วยให้ผู้เรียน
เริ่มมองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์กับแนวคิดท่ีมีอยู่ 

การสร้างแนวคิดนามธรรม โดยผู้เรียนจะเริ่มสังเคราะห์ความรู้หรือทฤษฎีจากสิ่งที่ได้
เรียนรู้ผ่านประสบการณ์ อาจเป็นการเปรียบเทียบกับแนวคิดเดิม หรือการตั้งสมมุติฐานใหม่จาก
ประสบการณ์ท่ีพบ 

สุดท้าย คือ การน าความรู้ที่ได้ไปทดลองหรือประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่ เพ่ือ
ทดสอบความเข้าใจและปรับแนวทางการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

สร ุปได ้ว ่า ข ั ้นตอนของการเร ียนร ู ้ผ ่านประสบการณ์เป ็นว ัฏจ ักรที ่ผ ู ้ เร ียน  
ต้องมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบและสามารถน าไปปรับ
ใช้ในชีวิตจริงได้ 
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กำรวัดและกำรประเมินผลกำรจัดกำรเรียนรู้ผ่ำนประสบกำรณ์ 
การวัดและประเมินผลในการจัดการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จ าเป็นต้องใช้เครื่องมือ

และวิธีการที่หลากหลาย เพื่อให้สามารถสะท้อนถึงการเปลี่ยนแปลงของผู้เรียนทั้งในด้านความรู้ 
ทักษะ และเจตคติ การประเมินแบบดั้งเดิมที่เน้นการวัดผลสัมฤทธิ์จากแบบทดสอบอาจไม่เพียงพอใน
การสะท้อนคุณภาพของกระบวนการเรียนรู้แบบนี้ จึงต้องใช้การประเมินแบบเน้นกระบวนการ 
(process-based assessment) และการประเมินจากผลงาน (performance-based assessment) 
ร่วมด้วย (Moon, 2004) 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน เช่น แฟ้มสะสมงาน (portfolio) แบบสังเกตพฤติกรรม 
แบบประเมินตนเอง (self-assessment) และการสะท้อนความคิด (reflection journal) ล้วนมี
บทบาทในการบ ันท ึกและแสดงพ ัฒนาการของผ ู ้ เร ียนในแต ่ละข ั ้นตอนของการเร ียนรู้   
อีกท้ังยังส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในการประเมินตนเองอย่างต่อเนื่อง 

นอกจากนี ้ การประเมินผลควรพิจารณาทั ้งด้านผลลัพธ์ (outcomes) และ
กระบวนการ (process) โดยผลลัพธ์อาจวัดจากความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้ในสถานการณ์
ใหม่ หรือความสามารถในการสื่อสารและท างานร่วมกับผู้อื่น ส่วนการประเมินกระบวนการจะเน้นที่
การมีส่วนร่วม การคิดวิเคราะห์ และการสะท้อนตนเองในแต่ละกิจกรรม 

กล ่าวโดยสร ุป การประเม ินผลในร ูปแบบการเร ียนร ู ้ผ ่ านประสบการณ์  
จะเน้นที ่ความก้าวหน้าอย่างต่อเนื ่องของผู ้เรียนในทุกมิติ ผ่านเครื่องมือที ่เปิดโอกาสให้ผู ้เรียน  
มีส่วนร่วมและสะท้อนผลการเรียนรู้ได้อย่างแท้จริง 

จากข้างต้นสามารสรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู ้ผ่านประสบการณ์เป็นแนวทาง  
ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านการลงมือปฏิบัติ การสะท้อน
ความคิด และการประยุกต์ใช้ความรู้ในสถานการณ์จริง ซึ่งส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งและยั่งยืน 
ขั้นตอนการเรียนรู้ที่เป็นระบบตามแนวคิดของ Kolb ช่วยให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาได้ทั้งทางปัญญา
และทักษะชีวิต อีกทั้งการประเมินผลที่หลากหลายยังช่วยให้เห็นถึงพัฒนาการที่แท้จริงของผู้เรียน
อย่างรอบด้าน โดยรวมวิธีการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จึงเหมาะสมอย่างยิ ่งกับบริบทการศึกษา 
ยุคใหม่ที่ต้องการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ใฝ่รู้ รู้จักคิด และสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้จริงใน
ชีวิตประจ าวันและสังคม 
 

4.3 กำรจัดกำรเรียนรู้แบบซักค้ำน (Jurisprudential Inquiry Method) 
  การจัดการเรียนรู้แบบซักค้าน เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้
กระบวนการคิดอย่างมีเหตุผลในการแก้ปัญหา แล้วแสดงจุดยืนของตัวเองและทดสอบจุดยืนที่เลือก
นั้นว่า เป็นจุดยืนที่แท้จริงของตนเอง โดยมีผู้สอนเป็นผู้คอยช่วยเหลือในการทดสอบจุดยืน โดยการใช้
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ค าถามซักค้าน ซึ่งค าถามที่ผู้สอนน ามาใช้เป็นค าถามที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้วิธีการให้เหตุผลที่
ถูกต้องและเหมาะสมต่อไป (สุคนธ์ สินธพานนท์, ฟองจันทร์ สุขยิ ่ง, จินตนา วีรเกียรติสุนทร  
และ พิวัสสา นภารัตน์, 2562) 
  ทฤษฎี หลักกำร แนวคิดของกำรจัดกำรเรียนรู้แบบซักค้ำน 
  จอยส์ และวีล (Joyce & weil, 2010) พัฒนารูปแบบนี้ขึ้นจากแนวคิดของโอลิเวอร์
และเชเวอร์ (Oliver and Shaver) เกี่ยวกับการตัดสินใจอย่างชาญฉลาดในประเด็นปัญหาขัดแย้ง 
ต่าง ๆ  ซึ่งมีส่วนเกี่ยวพันกับเรื่องค่านิยมที่แตกต่างกัน ปัญหาดังกล่าวอาจเป็นปัญหาทางสังคมหรือ
ปัญหาส่วนตัว ที่ยากแก่การตัดสินใจ การตัดสินใจอย่างชาญฉลาดก็คือ ความสามารถในการเลือกทาง
ที่เป็นประโยชน์มากที่สุด โดยกระทบต่อสิ่งอื่น ๆ น้อยที่สุด ผู้เรียนควรได้รับการฝึกฝนให้รู้จักวิเคราะห์
ปัญหา ประมวลข้อมูล ตัดสินใจเลือกทางเลือกอย่างมีเหตุผลและแสดงจุดยืนของตนได้ ผู้สอนสามารถ
ใช้กระบวนการซักค้านอันเป็นกระบวนการที่ใช้กันในศาล มาทดสอบผู้เรียนว่าจุดยืนที่ตนแสดงนั้น  
เป็นจุดยืนที่แท้จริงของตนหรือไม่ โดยการใช้ค าถามซักค้านที่ช่วยให้ผู ้เรียนย้อนกลับไปพิจารณา  
ความคิดเห็นอันเป็นจุดยืนของตน ซึ่งอาจท าให้ผู้เรียนปรับเปลี่ยนความคิดเห็นหรือจุดยืนของตน หรือ
ยืนยันจุดยืนของตนอย่างมั่นใจขึ้น 

วัตถุประสงค์ของกำรจัดกำรเรียนรู้แบบซักค้ำน 
  การจัดการเรียนรู้แบบซักค้านนี้เหมาะส าหรับสอนสาระที่เกี่ยวกับประเด็นปัญหา
ขัดแย้งต่าง ๆ ซึ่งยากแก่การตัดสินใจ การสอนตามรูปแบบนี้จะช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้กระบวนการใน
การตัดสินใจอย่างชาญฉลาด รวมทั้งวิธีการท าความกระจ่างในความคิดของตน 
  หลักส ำคัญในกำรจัดกำรเรียนรู้แบบซักค้ำน 
  เพื่อให้การจัดการเรียนรู้แบบซักค้านบรรลุผลตามวัตุประสงค์ ผู้สอนจะต้องค านึงถึง
สิ่งต่อไปนี้ 
  1. ปรับสภาพความสัมพันธ์ในห้องเรียน ไม่ว่าจะเป็นความสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับ
ผู้เรียน หรือผู้เรียนกับผู้เรียนให้เอื้อต่อการอภิปรายแสดงความคิดเห็น ผู้สอนจะต้องแสดงความเป็น
กันเองจะมีใจกว้างขวาง ยอมรับฟังเหตุผล ตลอดจนพยายามปลูกฝังให้ผู ้เรียนเป็นผู ้มีลักษณะ  
เช่นนั้นด้วย 
  2. เพื่อไม่ให้การหาข้อมูลเป็นไปอย่างกระจาย ผู้สอนต้องสร้างองค์รวมทางความคิด
โดยการกระตุ ้นให้ผู ้เร ียนตั ้งข้อสมมติฐานเสียก่อน ในการตั ้งข้อสมมติฐานนั ้น ผู ้เร ียนจะต้อง  
กล่าวออกมาให้ชัดเจนว่าอะไรเป็นเหตุ อะไรเป็นผลที่จะใช้อธิบายได้ ข้อสมมติฐานนั้นใช้หลักการหรือ
ทฤษฎีใดเป็นหลัก และข้อสรุปของเหตุการณ์นั้นคืออะไร ข้อสมมติฐานเปรียบเสมือนเข็มทิศที่คอย  
ชี้ทางให้การหาข้อมูลและข้อสรุปเป็นไปในทิศทางท่ีถูกต้อง ซึ่งข้อสมมติฐานนี้อาจจะมีหลายข้อก็ได้ 
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  3. ในการใช้ข้อเท็จจริงเพื่อตรวจสอบข้อสมมติฐานนั้น จะต้องใช้ข้อเท็จจริงที่เชื่อถือ
ได้และมีความคงเส้นคงวา แต่อย่างไรก็ตาม ความขัดแย้งในแง่ข้อเท็จจริงและค่านิยมก็จะเกิดขึ้นได้ใน
การทดสอบข้อสมมติฐานนี้ ผู้สอนจะต้องเน้นให้ผู้เรียนตระหนักถึงความส าคัญของการประนีประนอม 
ไม่ใช่ตั้งมั่นอยู่บนข้อเท็จจริงหรือเหตุผลที่ตนเองหยิบยกมาแต่เพียงอย่างเดียว 
  4. หน้าที่ส าคัญของผู้สอนก็คือการพิสูจน์จุดยืนของผู้เรียน โดยการถามเพื่อทดสอบ
ความเข้าใจของผู้เรียน ซึ่งข้อค าถามที่ผู ้สอนน ามาถามนี้เองจะเป็นการสอนให้ผู ้เรียนรู้แนวทาง  
ในการคิดอย่างมีเหตุผล ผู้สอนจะยุติการถามก็ต่อเมื่อผู้สอนแน่ใจแล้วว่าผู้เรียนมีความเข้าใจในทุกเรื่อง 
ทุกประเด็นแล้วเท่านั้น 

5. กระบวนการคิดอย่างมีเหตุผล เพื่อแก้ปัญหาตามแนวโสเครตีส ซึ่งนิยมใช้การ
อุปมาอุปไมย (Analogies) เพื่อช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจค่านิยมของตนเอง ดังนั้นผู้สอนจึงจ าเป็นต้องฟัง
เหตุผล ข้อเท็จจริง ข้อสรุปที่เกิดจากการอภิปรายแล้วสร้างอุปมาอุปไมย เพื่อสะท้อนค่านิยมของ
ผู้เรียนให้เขามองเห็นได้  

 
  กระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้แบบซักค้ำน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  ขั้นที่ 1 ขั้นน ำเสนอกรณีปัญหำ (Orientation to the Case) 
  เป็นขั้นที ่ผู ้สอนน าปัญหาจากกรณีตัวอย่าง สถานการณ์ มาให้ผู ้เรียนวิเคราะห์
ประเด็นปัญหาที่น าเสนอควรเป็นประเด็นที่มีทางออกให้คิดได้หลายค าตอบ ควรเป็นประโยคที่มีค าว่า
“ควรจะ…” เช่น ควรมีกฎหมายให้มีจดทะเบียนสมรสระหว่างเพศเดียวกันหรือไม่ ควรมีการจด
ทะเบียนโสเภณีหรือไม่ ควรออกกฎหมายห้ามคนสูบบุหรี่หรือไม่ ควรอนุญาตให้ผู ้เรียนประกวด
นางงามหรือไม่ อย่างไรก็ตามควรหลีกเลี ่ยงประเด็นปัญหาที่เกี ่ยวข้องกับความเชื ่อทางศาสนา  
ที่แตกต่างกัน วิธีการน าเสนออาจกระท าได้หลายวิธี เช่น การอ่านเรื่องให้ฟัง การให้ดูภาพยนตร์  
การเล่าประวัติความเป็นมา ผู้สอนต้องระลึกเสมอว่าการน าเสนอปัญหานั้นต้ องท าให้ผู ้เรียนได้รู้
ข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้องกับปัญหา รู้ว่าใครท าอะไร เมื่อใด เพราะเหตุใด และมีแง่มุมของปัญหาที่ขัดแย้ง
กันอย่างไร ให้ผู้เรียนประมวลข้อเท็จจริงจากกรณีปัญหาและวิเคราะห์หาค่านิยมที่เกี่ยวข้องกัน 
  ขั้นที่ 2 ขั้นบ่งช้ีหรือระบุประเด็นปัญหำหรือข้อขัดแย้ง (Identifying the Issue) 
  เป็นขั ้นที ่ผู ้สอนให้ผู ้เรียนวิเคราะห์บ่งชี้หรือระบุประเด็นปัญหาหรือข้อขัดแย้ง
ด าเนินการดังนี้ 
  1. ผู ้สอนเสนอสถานการณ์ให้ผู ้เร ียนระบุประเด็นปัญหา วิเคราะห์สังเคราะห์
ข้อเท็จจริงจากประเด็นปัญหาทางสังคมที่มีหลากหลาย 
  2. ผู้เรียนเลือกประเด็นปัญหาที่จะอภิปรายร่วมกัน 1 ประเด็น 
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  3. ผู้เรียนระบุหรือบ่งชี้ค่านิยมจากประเด็นที่เลือกมาอภิปรายและจ าแนกปัญหาหรือ
ความขัดแย้งตามค่านิยมนั้น ๆ 
  4. ผู้เรียนระบุประเด็นปัญหาที่ส าคัญและตีความหมายปัญหานั้น 
  ขั้นที ่3 ขั้นแสดงจุดยืนของตนเอง (Taking Positions) 
  ผู้สอนใช้ค าถามท่ีมีลักษณะดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
  1. ถ้ามีจุดยืนอื ่น ๆ ให้เลือกอีก ผู ้เร ียนยังยืนยันที ่จะเลือกจุดยืนเดิมหรือไม่  
เพราะอะไร 
  2. หากสถานการณ์แปรเปลี่ยนไป ผู้เรียนยังจะยืนยันที่จะเลือกจุดยืนเดิมนี้หรือไม่ 
เพราะอะไร 
  3. ถ้าผู้เรียนต้องเผชิญกับสถานการณ์อ่ืน ๆ จะยังยืนยันจุดยืนนี้หรือไม่ 
  4. ผู้เรียนมีเหตุผลอะไรที่ยึดมั่นกับจุดยืนนั้น จุดยืนนั้นเหมาะสมกับสถานการณ์  
ที่เป็นปัญหานั้นหรือไม่ 
  5. เหตุผลที่ยึดมั่นกับจุดยืนนั้นเป็นเหตุผลที่เหมาะกับสถานการณ์ที่เป็นอยู่หรือไม่ 
  6. ผู้เรียนมีข้อมูลเพียงพอที่จะสนับสนุนจุดยืนนั้นหรือไม่ 
  7. ข้อมูลที่ผู้เรียนใช้เป็นพื้นฐานของจุดยืนนั้นถูกต้องหรือไม่ 
  8. ถ้ายึดจุดยืนนี้แล้วผลที่เกิดขึ้นตามมาคืออะไร 
  9. เมื่อรู้ผลที่เกิดตามมาแล้ว ผู้เรียนยังยืนยันที่จะยึดถือจุดยืนนี้อีกหรือไม่ 
  ขั้นที่ 4 ขั้นส ำรวจจุดยืนและข้อโต้แย้ง (Exploring the Stances, Patterns of 
Argumentation) 
  เป็นขั ้นที ่ผ ู ้สอนให้ผู ้เรียนแสดงให้เห็นจุดยืนที ่เป็นค่านิยม และพิสูจน์ค่านิยม  
เมื่อมีค่านิยมอื่นที่ไม่เหมือนหรือฝ่าฝืนค่านิยมที่เป็นจุดยืน ให้ท าความกระจ่างในค่านิยมที่ขัดแย้งด้วย
เหตุผลการเปรียบเทียบอุปมาอุปมัย ยืนยันยึดถือค่านิยมของตนเอง และชี้ให้เห็นจุดด้อยของค่านิยมอ่ืน 
  ขั้นที่ 5 ขั้นท ำควำมกระจ่ำงและแสดงจุดยืน (Refining and Qualifying the 
Position) 
  เป็นขั้นที่ผู้เรียนแสดงจุดยืนและเหตุผลส าหรับจุดยืนที่เลือก และพิจารณาตรวจสอบ
จุดยืนกับสถานการณ์ที่มีลักษณะคล้ายกัน ผู้เรียนกาหนดจุดยืนที่เหมาะสม 
  ขั้นที่ 6 ขั้นตรวจสอบลักษณะที่แท้จริงที ่เป็นคุณสมบัติของจุดยืน (Testing 
Factual Assumptions behind Qualified Positions) 
  เป็นขั้นที่ผู้เรียนทดสอบ ท าความกระจ่างคุณสมบัติของจุดยืนโดยทดสอบและค้นหา
ลักษณะที่แท้จริงอย่างแน่วแน่ ว่าสิ่งใดเป็นสิ่งส าคัญที่ตรงกับจุดยืน โดยก าหนดขั้นตอนการด าเนินการ 
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และหาข้อเท็จจริงต่าง ๆ มาตรวจสอบ และสนับสนุนจุดยืนที่เป็นค่านิยมของตนอย่างเที่ยงตรง  
เพ่ือยืนยันว่าสิ่งที่ตนยึดถืออยู่นั้นเป็นค่านิยมที่แท้จริง 
  ผลที่ผู้เรียนจะได้รับจำกกระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้แบบซักค้ำน 
  ผลของกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบซักค้าน คือ ส่งเสริมการวิเคราะห์ขอบข่าย
ประเด็นปัญหาในสังคม ว ิเคราะห์ความสามารถในการแสดงบทบาทของบุคคลอื ่นในสังคม 
ความสามารถในการสนทนาในประเด็นทางสังคม ส าหรับผลต่อผู้เรียน คือ ท าให้มีความสามารถ 
ในการเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่นที่มีความแตกต่างกันในสังคม เรียนรู้ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับปัญหาสังคม 
ความสามารถในการเชื่อมโยงสังคมและตระหนักในการมีบทบาทในสังคม 
  จากข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า กระบวนการจัดการเรียนรู้แบบซักค้านนี้ส่งเสริม 
การเสนอความคิดเห็นที่เหมาะสมและรวดเร็วผู้เรียน และเกิดความกระจ่างในความคิดของตนเอง
เกี่ยวกับค่านิยม และเกิดความเข้าใจในตนเอง รวมทั้งผู้สอนได้เรียนรู้และเข้าใจความคิดของผู้เรียน 
ช่วยให้ผู้เรียนมีการมองโลกในแง่มุมกว้างขึ้น นอกจากนี้ยังช่วยพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ
ของผู้เรียนด้วย 
   

4.4 กำรจัดกำรเรียนรูโ้ดยใช้ปญัหำเป็นฐำน (Problem–based Learning: PBL) 
การจัดการเรียนรู ้โดยใช้ป ัญหาเป็นฐาน เป็นกระบวนการจัดการเร ียนรู ้แบบ  

Active learning โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในการเรียนรู้ ซึ่งรายละเอียดของวิธีการจัดการเรียนรู้
ดังกล่าว มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ควำมหมำยของกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้ปัญหำเป็นฐำน 
 การจัดการเรียนรู้โดยส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จักคิดอย่างเป็นระบบและส่งเสริมทักษะ  

การแก้ปัญหาเป็นสิ่งที่จ าเป็นในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 วิธีการจัดการเรียนรู้ที่น่าสนใจ
สามารถน ามาใช้ในการพัฒนาผู้เรียนให้รู ้จักการคิดและการแก้ปัญหาได้ดีคือ การจัดการเรียนรู้  
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เพราะเป็นการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลักในการตั้งต้นของกระบวนการ
เรียนรู้ ซึ่งปัญหาที่น ามาใช้เป็นหลักฐานในการเรียนรู้อาจเป็นปัญหาที่อยู่ในชีวิตประจ าวันของผู้เรียน
หรือเรื ่องราวที ่สนใจ โดยฝึกให้ผู ้เร ียนได้แก้ปัญหาจากการแสวงหาความรู้ ด ้วยวิธ ีการต่าง ๆ  
และมีการวางแผนการท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบ ซึ ่งความหมายดังกล่าวสอดคล้องกับ  
บุญน า อินทนนท์ (2551) ได้สรุปไว้ว ่า การจัดการเรียนรู ้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นลักษณะ 
ของการสอนโดยใช้ปัญหาในชีวิตประจ าวันของนักเรียนที่อาจพบมาเป็นจุดตั้งต้นของกระบวนการ
เรียนรู้และเป็นตัวกระตุ้นในการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาด้วยเหตุผล โดยเน้นให้ผู้เรียนเป็นผู้ตัดสินใจ
ในสิ่งที่ต้องการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองและรู้จักการท างานร่วมกันภายในกลุ่มผู้เรียนด้วยกันโดยที่
ผ ู ้สอนมีส่วนร่วมน้อยที ่สุด นอกจากนี ้ความหมายดังกล่าวยังสัมพันธ์กับ ส านักงานเลขาธิการ 
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สภาการศึกษา (2550) โดยได้สรุปไว้ว่า การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้
ที่ใช้สิ่งที่ได้จากปัญหาหรือสถานการณ์ซึ่งงเป็นเรื่องใกล้ตัว ปัญหาที่เกิดข้ึนในชีวิตจริง ปัญหาที่พบบ่อย 
ปัญหาที่ยังไม่มีค าตอบชัดเจน หรือความเดือดร้อนต่าง ๆ รวมไปถึงข่าวบทความสถานการณ์ที่ก าหนด
ขึ้นให้นักเรียนได้ใช้กระบวนการคิดเพ่ือแก้ไขสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างมีขั้นตอน โดยมุ่งหวังให้ผู้เรียนใช้
กระบวนการแก้ไขปัญหาอย่างมีระบบ 

จุดประสงค์ของกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้ปัญหำเป็นฐำน ได้แก่ 
    1. เพ่ือส่งเสริมทักษะกระบวนการคิดต่าง ๆ  
   2. เพ่ือส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการคิดอย่างมีเหตุผลเป็นระบบ 
  แนวคิด ทฤษฎีของกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้ปัญหำเป็นฐำน 
  การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการจัดการความรู้ที่มีแนวคิดพื้นฐาน
ส าคัญมาจากแนวคิดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และแนวคิดการเรียนรู้แบบเอกัตภาพ  
โดยวิธีการจัดการเรียนรู ้จะใช้ปัญหาเป็นหลัก เน้นในสิ่งที ่ผู ้เรียนอยากเรียนรู ้โดยผู้เรียนจะเป็น  
ผู ้แก้ปัญหาโดยการแสวงหาข้อมูลต่าง ๆ น าไปสู ่การสืบค้นหาค าตอบหรือสร้างความรู ้ ใหม่  
แนวคิดการจัดการเรียนรู ้ด ังกล่าว บาโรว์สและแทมบลิน (Barrows and Tamblyn, 1980)  
เป็นผู้บุกเบิกเกิดขึ้นที่ Mcmaster University ประเทศแคนาดา เนื่องจากปัญหาการจัดการเรียนรู้ใน
สาขาแพทย์ 2 ประการคือ ปัญหาจากวิธีการจัดการเรียนรู้แบบบรรยายซึ่งนิยมใช้มาก เพราะเป็นวิธี
ถ่ายทอดเนื้อหาได้มาก แต่ไม่ได้ทักษะกระบวนการคิดของผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนไม่สามารถแสวงหา
ความรู้ใหม่เพื่อแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้ และปัญหาเกี่ยวกับความรู้ในด้านการแพทย์ซึ่งเป็นวิชาชีพที่ เน้น
การปฏิบัติ ซึ่งในช่วงที่เรียนอยู่ผู้เรียนได้รับความรู้กลุ่มหนึ่งไป แต่เมื่อไปท างานกลับต้องเผชิญกับ
สถานการณ์หรือปัญหาหลากหลายแตกต่างจากที่ผู้สอนเคยสอนในชั้นเรียน และผู้เรียนไม่สามารถ
แก้ปัญหาเหล่านั้นได้ เพราะในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ไม่ได้ให้ทักษะในการแก้ปัญหา 

แนวทำงในกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้ปัญหำเป็นฐำน 
ส าหรับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน สามารถจัดการเรียนรู้โดยด าเนินการ

ตามข้ันตอนการจัดการเรียนรู้ ดังต่อไปนี้ 
 1. เตรียมปัญหา เป็นการเตรียมปัญหาส าหรับการเรียนรู ้ โดยปัญหาจะต้อง

สอดคล้องกับกลุ่มสาระการเรียนรู้และเนื้อหาที่จะเรียนหรือสนองตอบความสนใจของผู้เรียน  
2. ตั้งสมมติฐาน เป็นการตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับการแก้ปัญหา เพื่อท าการทดสอบ

สมมติฐานที่ตั้งไว้ 
3. แบ่งกลุ่มในการท ากิจกรรม เป็นการแบ่งกลุ่มย่อยเพื ่อให้ผู ้เรียนท ากิจกรรม  

โดยรู้จักวางแผนเพื่อศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลมาใช้ในการแก้ปัญหา 
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4. ตัดสินใจในการแก้ปัญหา เป็นการน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาค้นคว้ามาวิเคราะห์
และพิจารณาเพื่อใช้ตัดสินใจในการแก้ปัญหา 

5. น าเสนอผลงาน เป็นการสรุปความรู้ที่จะสามารถน ามาใช้แก้ปัญหาที่ก าหนดไว้
สอดคล้องเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้หรือไม่ โดยน าความรู้มาสร้างสรรค์ผลงานในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
Mind Mapping บทบาทสมมติ นิทาน เพื่อน าเสนอผลงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 

6. สรุปบทเรียน เป็นการสรุปเนื้อหาหรือบทเรียนร่วมกันระหว่างผู้สอนและผู้เรียน
เพ่ือสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนในการเรียนรู้ และผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนซักถามข้อสงสัยต่าง ๆ ได้ 
  ข้อดีของกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้ปัญหำเป็นฐำน ได้แก่ 
   1. ผู้เรียนได้โอกาสฝึกกระบวนการคิด 
   2. ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ สามารถค้นพบค าตอบด้วยตนเอง 
   3. ผู้เรียนสามารถวางแผนการท างานอย่างเป็นระบบ 
  ข้อจ ำกัดของกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้ปัญหำเป็นฐำน ได้แก่ 
   1. ต้องใช้เวลาในการจัดการเรียนรู้ ดังนั้นต้องมมีการบริหารจัดการเวลาอย่างดี 
   2. ผู้สอนจะต้องประเมินทักษะของผู้เรียนและให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อให้
ผู้เรียนเกิดการพัฒนาตนเอง 
   3. ถ้ากรณีที่มีจ านวนผู้เรียนมากต้องลงทุนมาก ทั้งในเรื่องวัสดุอุปกรณ์และ
เวลา เช่น กระดาษ สี เป็นต้น 
 จากข้างต้นสรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นกระบววนการจัดการเรยีนรู้
แบบ Active learning โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในการเรียนรู้ และใช้ปัญหาเป็นหลักในการตั้งต้น 
ของกระบวนการเรียนรู ้ ซึ ่งปัญหาที่น ามาใช้เป็นหลักฐานในการเรียนรู ้อาจเป็นปัญหาที่อยู ่ใน
ชีวิตประจ าวันของผู้เรียนหรือเรื่องราวที่สนใจ โดยฝึกให้ผู้เรียนได้แก้ปัญหาจากการแสวงหาความรู้
ด้วยวิธีการต่าง ๆ และมีการวางแผนการท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบ 
 
  4.5 กระบวนกำรเรียนรู้แบบชง-เชื่อม-ใช ้มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  ลักษณะของกระบวนกำรเรียนรู้แบบชง-เชื่อม-ใช ้
  กระบวนการเรียนรู้แบบ “ชง-เชื่อม-ใช้” (Prompt-Connect-Apply) เป็นแนวทาง
จัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการสร้างความหมาย (meaning-making) ผ่านการมีส่วนร่วมของผู้เรียนอย่าง
แท้จริง โดยอิงหลักการเรียนรู้เชิงรุก (active learning) และแนวคิดโครงสร้างนิยม (constructivism) 
ซึ่งเน้นการสร้างองค์ความรู้ใหม่จากประสบการณ์และการแลกเปลี่ยนความคิดร่วมกัน (วิเชียร ไชยบัง, 
2561) 
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  “ขั้นชง” (Prompt) หมายถึง การกระตุ้นให้ผู้เรียนตั้งค าถาม หรือเปิดประเด็นจาก
เหตุการณ์ให้ได้รับประสบการณ์จากการปะทะภายนอก เช่น การใช้สถานการณ์สมมติ คลิปวิดีโอ หรือ
ค าถามปลายเปิด เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความสนใจและพร้อมเปิดใจรับการเรียนรู้ใหม่  

“ขั้นเชื่อม” (Connect) หมายถึง การเชื่อมโยงความรู้เดิม ประสบการณ์เดิม หรือ
ทัศนคติของผู้เรียนเข้ากับสิ่งที่ก าลังเรียนรู้ เพื่อสร้างความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง โดยผ่านการท ากิจกรรม 
น าเสนอ สนทนาแลกเปลี่ยน สะท้อนคิด ถ่ายทอดความคิด ความรู้สึก ความเข้าใจ ให้คนอ่ืนได้รับรู้ 

“ขั้นใช้” (Apply) หมายถึง การน าความรู้ที ่ได้ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริง  
ทั้งในเชิงปฏิบัติและเชิงคิดวิเคราะห์ ซึ่งถือเป็นการสะท้อนและยืนยันการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

กระบวนการเรียนรู ้แบบ “ชง-เชื ่อม-ใช้” เป็นการเรียนรู ้ที ่ให้ความส าคัญกับ  
“ตัวผู ้เรียน” มากกว่าตัวเนื ้อหา ครูหรือผู ้สอนท าหน้าที ่เป็นผู ้ออกแบบและอ านวยการเรียนรู้ 
(facilitator) มากกว่าการถ่ายทอดโดยตรง ท าให้ผู ้เรียนสามารถลงมือคิด ลงมือท า และสะท้อน
ความรู้ด้วยตนเอง ส่งผลให้เกิดความเข้าใจที่ลึกและต่อยอดได้ในชีวิตจริง (Kolb, 2015) 

โดยสรุปลักษณะเด่นของกระบวนการนี้คือการเน้นการกระตุ้น (ชง) การเชื่อมโยง 
(เชื่อม) และการน าไปใช้ (ใช้) อย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับธรรมชาติของการเรียนรู้ที่แท้จริง และ
เหมาะสมอย่างยิ่งกับยุคสมัยที่ต้องการให้ผู้เรียนมีทักษะคิดขั้นสูงและสามารถปรับตัวได้ดีในโลกที่
เปลี่ยนแปลง 

ขั้นตอนกระบวนกำรเรียนรู้แบบชง-เชื่อม-ใช ้
กระบวนการเรียนรู้แบบชง-เชื่อม-ใช้ (Prompt-Connect-Apply) มีล าดับขั้นตอน 

ที่ชัดเจนและมีความยืดหยุ่นตามลักษณะของผู้เรียนและบริบทการเรียนรู้ โดยสามารถแบ่งออกเป็น  
3 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ 

1. ขั้นชง (Prompt) 
ขั้นตอนนี้เน้นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนรับรู้และตั้งค าถาม โดยอาจเริ่มจากกิจกรรม

กระตุ้นความสนใจ เช่น การดูวิดีโอสั้น การตั้งค าถามที่ท้าทาย หรือการใช้ปัญหาในชีวิตประจ าวันมา
เป็นโจทย์ให้คิด โดยจุดประสงค์คือเพื่อดึงความสนใจ กระตุ้นความสงสัย และเปิดพื้นที่ให้ผู้เรี ยนได้
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเบื้องต้น 

2. ขั้นเชื่อม (Connect) 
เป็นขั้นที่ผู้เรียนเชื่อมโยงประสบการณ์เดิม ความรู้ที่มีอยู่กับสิ่งใหม่ที่ได้เรียนรู้ผ่าน

กระบวนการคิด วิเคราะห์ หรืออภิปราย โดยครูอาจใช้ค าถามสะท้อนความคิด ( reflective 
questions) เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนพิจารณาว่า “สิ่งที่เรียนรู้ใหม่นี้เกี่ยวข้องกับชีวิตหรือความเข้าใจเดิม
ของตนเองอย่างไร” ขั้นตอนนี้ช่วยให้ผู ้เรียนเกิดความเข้าใจเชิงลึก และสามารถตีความหมายของ
ความรู้ใหม่ได้อย่างมีนัยส าคัญ 
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3. ขั้นใช้ (Apply) 
ในขั้นนี้ผู้เรียนจะน าสิ่งที่เรียนรู้ไปลงมือปฏิบัติหรือสร้างสรรค์ผลงาน เช่น การจ าลอง

สถานการณ์ การอภิปรายกลุ่ม การทดลอง หรือการเขียนสะท้อนความคิด ( reflection writing)  
ซึ่งเป็นการแสดงออกของความเข้าใจที่ผ่านกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบแล้ว ครูสามารถใช้กิจกรรม
ปลายเปิดเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรียนใช้ความคิดสร้างสรรค์และแก้ปัญหาได้อย่างหลากหลาย 

ทั้งสามขั้นตอนมีความเชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ โดยเริ่มจากการเปิดใจ (ชง)  
ไปสู่การสร้างความเข้าใจ (เชื่อม) และลงมือกระท า (ใช้) ซึ ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู ้ของ  
Kolb (1984) และ Dewey (1938) ที่เน้นวงจรการเรียนรู้จากประสบการณ์และการไตร่ตรอง 

โดยสรุปขั้นตอนของกระบวนการเรียนรู้แบบชง-เชื่อม-ใช้ ช่วยให้การเรียนรู้ไม่ใช่
เพียงการรับข้อมูล แต่เป็นกระบวนการของการคิด วิเคราะห์ และลงมือท าอย่างมีความหมาย  
น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงในระดับพฤติกรรมและเจตคติได้อย่างยั่งยืน 

กำรวัดและกำรประเมินผลกระบวนกำรเรียนรู้แบบชง-เชื่อม-ใช้  
การวัดและการประเมินผลในกระบวนการเรียนรู ้แบบชง-เชื ่อม-ใช้ (Prompt-

Connect-Apply) มีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างจากการประเมินผลในแนวทางการสอนแบบดั้งเดิม  
โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) และเน้นกระบวนการมากกว่าผลลัพธ์
เท่านั้น (Mueller, 2018) การประเมินผลในรูปแบบนี้ต้องพิจารณาทั้งด้านพฤติกรรม ทัศนคติ และ
กระบวนการคิดของผู้เรียน โดยใช้เครื่องมือหลากหลายและเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ
ประเมินตนเอง ดังต่อไปนี้ 

ขั้น “ชง” การประเมินเน้นที่ความสามารถของผู้เรียนในการตั้งค าถาม วิเคราะห์
ปัญหา และแสดงความสนใจในการเรียนรู้ เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แบบบันทึกพฤติกรรม แบบสังเกต และ
การจดบันทึกสะท้อนความคิดของครูหรือเพื่อนร่วมเรียน ในขั้นนี้ การตั้งค าถามปลายเปิดหรือการใช้
บันทึกเสียงความคิดเห็นของผู้เรียนสามารถสะท้อนระดับความตื่นตัวและความพร้อมในการเรียนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

ขั้น “เชื่อม” การประเมินจะเน้นการสะท้อนคิด (reflection) การเปรียบเทียบ
ความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ และการแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล โดยใช้เครื่องมือ เช่น แบบสะท้อน
ความคิด (reflective journal) การอภิปรายกลุ ่ม หรือการน าเสนอความคิดเห็นเชิงวิเคราะห์  
ทั้งนี้ ผู้สอนอาจประเมินจากความสามารถของผู้เรียนในการเชื่อมโยงข้อมูลกับประสบการณ์ส่วนตัว 
ซึ่งเป็นตัวบ่งชี้ความเข้าใจในระดับลึก 

ขั ้น “ใช้” การประเมินจะมุ ่งเน้นการน าความรู้ไปใช้จริง ผ่านการสร้างชิ้นงาน  
การลงมือปฏิบัติ และการแก้ไขปัญหา โดยสามารถใช้รูบริก (rubric) เพื่อประเมินคุณภาพของชิ้นงาน 
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และใช้การประเมินจากเพื่อน (peer assessment) หรือการประเมินตนเอง (self-assessment) 
เพ่ือให้ผู้เรียนตระหนักรู้ถึงการเรียนรู้ของตนเองอย่างเป็นระบบ 

นอกจากนี้กระบวนการประเมินยังสามารถผสานการใช้ แฟ้มสะสมงาน (portfolio) 
เพื ่อบันทึกพัฒนาการของผู ้เรียนตลอดกระบวนการเรียนรู ้ และส่งเสริมการประเมินเชิงพัฒนา 
(formative assessment) เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับศักยภาพของผู้เร ียน 
แต่ละคน (Black & Wiliam, 2009) 

โดยสรุปการประเมินผลในกระบวนการเรียนรู ้แบบชง-เชื ่อม-ใช ้ ควรมุ ่งเน้น 
การประเมินที่สะท้อนกระบวนการคิด ความสามารถในการเชื่อมโยงความรู้ และการน าไปประยุกต์  
ใช้จริง โดยใช้เครื่องมือที่หลากหลายและสอดคล้องกับบริบทของผู้เรียน 

จากข้างต ้นผ ู ้ว ิจ ัยสามารถสรุปกระบวนการเร ียนรู ้แบบชง -เช ื ่อม-ใช้ ได ้ว่า  
เป็นแนวทางการจัดการเรียนรู้ที ่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ได้อย่าง
เหมาะสม โดยเน้นการกระตุ ้นให ้คิด (ชง) การสร้างความหมายจากประสบการณ์ (เช ื ่อม)  
และการน าไปใช้ในบริบทจริง (ใช้) กระบวนการดังกล่าวช่วยเสริมสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์ 
ความสามารถในการสื ่อสาร และความรับผิดชอบต่อตนเอง ซึ ่งเป็นทักษะส าคัญของผู ้เร ียน  
ในยุคปัจจุบัน บทบาทของครูในกระบวนการนี้ไม่ใช่เพียงผู้ถ่ายทอดความรู้ แต่เป็นผู้อ านวยความ
สะดวกทางความคิด (facilitator) ที่คอยกระตุ้น ตั้งค าถาม และสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ที่เปิด
กว้างและมีความหมาย นอกจากนี้กระบวนการประเมินผลในรูปแบบนี้ยังช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การประเมินตนเอง พัฒนาทักษะการสะท้อนคิด และสามารถติดตามพัฒนาการของตนได้อย่างเป็น
ระบบ ซึ่งน าไปสู่การเรียนรู้ที่ยั่งยืน 
 
 5. งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้องท่ีใช้ทฤษฎีและวิธีกำรจัดกำรเรียนรู้ในกำรพัฒนำผู้เรียน 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับการใช้ทฤษฎีและวิธีการจัดการเรียนรู้  
ในการพัฒนาผู ้เร ียน พบว่า ผู ้ว ิจ ัยสามารถสรุปงานวิจัยที ่ใช้ทฤษฎีและวิธ ีการจัดการเร ียนรู้  
ในการพัฒนาผู้เรียนได้ ดังต่อไปนี้ 

พิชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว (2565) ได้ศึกษาการวิจัย
เรื่อง “การวิจัยและพัฒนาโปรแกรมเพื่อพัฒนาอภิทักษะ ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี”  
มีวัตถุประสงค์ 3 ข้อ ได้แก่ 1) เพื่อวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต
นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 2) เพื่อประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของโปรแกรมพัฒนา 
อภิทักษะส าหรับนิส ิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี และ 3) เพื ่อประเมินประสิทธิผลและ 
ความพึงพอใจของโปรแกรมพัฒนาอภ ิท ักษะส  าหร ับน ิส ิตน ักศ ึกษาในระด ับปร ิญญาตรี   
การวิจัยครั้งนี้แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา 
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อภิทักษะของนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี กลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน ระยะที่ 2 การศึกษา
ประสิทธิภาพและความพึงพอใจของโปรแกรมพัฒนาอภิทักษะ  ส าหรับนิสิตนักศึกษาในระดับ 
ปริญญาตรี กลุ่มตัวอย่างจ านวน 100 คน และระยะที่ 3 การศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมพัฒนา
อภิทักษะส าหรับนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี กลุ่มตัวอย่างจ านวน 200 คน เครื่องมือที่ใช้ คือ 
โปรแกรมพัฒนาอภิทักษะ แบบสอบถามอภิทักษะ แบบสอบถามความต้องการจ าเป็น และ 
แบบสอบถามความพึงพอใจ และวิเคราะห์ข้อมูลด้วย Paired sample t-test และ MANOVA  

ผลการวิจัย พบว่า อภิทักษะที่นิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรีมีความต้องการจ าเป็นที่ต้อง
ได้รับการส่งเสริมมากที่สุด คือ การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ รองลงมา คือ การฟื้นพลังทางจิตใจ 
และการตระหนักรู้ในตนเองตามล าดับ และนิสิตนักศึกษาที่ได้รับโปรแกรมพัฒนาอภิทักษะมีค่าเฉลี่ย
ของคะแนนในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ การตระหนักรู้ในตนเอง และการฟื้นพลังทางจิตใจ  
ของกลุ่มทดลองมากกว่ากลุ่มควบคุม และนิสิตนักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยของคะแนนความพึงพอใจ
ภายหลังได้รับโปรแกรมฯ อยู่ในระดับมาก และมีข้อเสนอแนะให้น าโปรแกรมเพื่อพัฒนาอภิทักษะ 
ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีนี้ไปปรับใช้ให้เหมาะสมแก่นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีใน
พ้ืนที่ต่าง ๆ 

Nurpratiwi and Amaliyah (2022) ได้ศึกษาการวิจัยเรื ่อง “การเสริมอภิทักษะของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีด้วยโปรแกรมการเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐาน” มีวัตถุประสงค์การวิจัย
เพื่อศึกษาแนวทางการเรียนรู้จากการท างานร่วมกับโปรแกรมการเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐาน  
ในระดับอุดมศึกษา เพื่อเสริมสร้างอภิทักษะของผู้เรียน การวิจัยในครั้งนี้ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ  
เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสังเกต การสัมภาษณ์ และการศึกษาเอกสาร กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษา
ที่เข้าร่วมโครงการฝึกงานและผู้ช่วยสอน 

ผลการวิจัยพบว่า การเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐานช่วยให้ผู ้เรียนได้รับประสบการณ์
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนทั้งในสภาพแวดล้อมของการท างานและการเรียนรู้ไปพร้อม  ๆ กัน 
ทั ้งนี ้การด าเนินการของการเรียนรู ้โดยใช้การท างานเป็นฐานโดยผ่านโปรแกรมการฝึกงานและ  
ความช่วยเหลือด้านการสอนสามารถช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาอภิทักษะของตนเองได้ ทั้งนี้การเรียนรู้โดยใช้
การท างานเป็นฐานจ าเป็นจะต้องท าให้ผู ้เร ียนสามารถปรับตัวเข้ากับความต้องการทั ้งในด้าน
ความสามารถในสถานที่ท างานก่อนที่จะส าเร็จการศึกษา 

พีรภัทร ฉัตรสุวรรณ (2561) ได้ศึกษางานวิจัยเรื ่อง “การพัฒนารูปแบบการเรียนโดยใช้
ป ัญหาเป็นฐานและเทคนิคการคิดนอกกรอบบนโลกเสมือนจริงเพื ่อส ่งเสร ิมความสามารถ  
ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต” มีว ัตถุประสงค์  
1) เพ่ือศึกษาสภาพและความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  
2) เพื ่อพัฒนารูปแบบฯ 3) เพื ่อศึกษาผลของการใช้ร ูปแบบฯ และ 4) เพื ่อน าเสนอรูปแบบฯ  
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กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการพัฒนารูปแบบ คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลอง 
คือ นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต จ านวน 29 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ แบบประเมินรูปแบบโลกเสมือนจริง แผนการจัดการเรียนรู้เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และแบบสอบถาม
ความคิดเห็นในการเรียนด้วยรูปแบบฯ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน  
การทดสอบค่าที (t-test) และ One-Way ANOVA  

ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและเทคนิคการคิดนอกกรอบบน
โลกเสมือนจริง ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ผู้เรียน และผู้สอนในฐานะผู้อ านวยการ
เรียนรู ้ 2) โลกเสมือนจริง 3) การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิคการคิดนอกกรอบ  
และ 4) การประเมินการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของผู้เรียน ขั้นตอนการเรียนมี 7 ขั้นตอน ได้แก่  
1) การเข้าสู่โลกเสมือนจริงและมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันในกลุ่ม 2) การน าเสนอประเด็นปัญหาภายใน
กลุ่ม 3) การค้นคว้ารวบรวมข้อมูลจากแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้เพ่ือแก้ปัญหา 4) การพิจารณาแนว
ทางการแก้ปัญหาร่วมกันภายในกลุ่ม 5) การสร้างผลงานสร้างสรรค์ร่วมกันบนโลกเสมือนจริง  
6) การทบทวนและน าเสนอผลงานแบบออนไลน์และ 7) การประเมินการเรียนรู้วิธีการแก้ปัญหาและ
ผลงาน จากการศึกษาผลการใช้รูปแบบการเรียนฯ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จากการทดลองในครั้งที่ 1 3 และ 5 สูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

หฤทัย จตุรวัฒนา (2560) ได้ศึกษางานวิจัยเรื ่อง “ผลของการจัดกิจกรรมการศึกษา 
นอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีต่อความสามารถในการคิด
แก้ปัญหาของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย” มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษา
ระดับความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
2) ศึกษาผลการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีต่อความสามารถใน
การคิดแก้ปัญหาของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 3) น าเสนอ
ข้อเสนอแนะการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีต่อความสามารถใน
การคิดแก้ปัญหาของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  กลุ่มตัวอย่าง คือ 
นักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยต าบลทุ่งขวาง จ านวน 30 คน ซึ่งท าการ
คัดเลือกจากผลการวัดระดับความสามารถในการคิดแก้ปัญหา เครื่องมือที่ใช้ได้แก่แบบวัดระดับ
ความสามารถในการคิดแก้ปัญหา แผนการจัดกิจกรรม แบบประเมินความพึงพอใจ ประเด็นค าถาม
เพื่อพิจารณา (ร่าง) ข้อเสนอแนะการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่
มีต่อความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ยเลขคณิต ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา  



132 
 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลระดับความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของนักศึกษาการศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอก าแพงแสนมีระดับความสามารถในการคิดแก้ปัญหาน้อย
ที่สุด (M = 3.62) 2) ผลการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีต่อ
ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พบว่า 
คะแนนเฉลี่ยหลังการเข้าร่วมกิจกรรมสูงกว่าก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีต่อความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและ 
การศึกษาตามอัธยาศัย (M = 3.91) ผลความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมในระดับมาก (M = 4.23) 
ความพึงพอใจด้านกระบวนการ/ขั ้นตอนด าเนินการจัดกิจกรรมในระดับมาก (M = 4.27)  
ความพึงพอใจด้านน าไปใช้ในการท างานในระดับมากที่ ส ุด (M = 4.40) 3) ผลการน าเสนอ
ข้อเสนอแนะการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีต่อความสามารถใน
การคิดแก้ปัญหาของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พบข้อเสนอแนะ  
ในการจัดกิจกรรม 2 ข้อ ได้แก่ 1) ข้อเสนอแนะหลัก 5 ด้าน ดังนี้ (1) แนวคิดและหลักการการจัดการ
เร ียนรู ้โดยใช้ป ัญหาเป็นฐาน (2) ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหาของกลุ ่มเป ้าหมาย  
(3) ด้านเนื้อหากิจกรรม (4) ด้านกระบวนการจัดกิจกรรม (5) ด้านการวัดและประเมินผล และ  
2) ข้อเสนอแนะทั่วไปที่ช่วยให้การจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มี
ต่อความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

อดิศร บาลโสง (2557) ได้ศึกษางานวิจัยเรื ่อง “การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตาม
ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญาและแนวคิดการวางแผนยุทธศาสตร์ชีวิต  เพื่อเสริมสร้าง 
การก าก ับตนเองและผลสัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนสุขศึกษาของนักเร ียนมัธยมศึกษาตอนต้น ”  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา
และแนวคิดการวางแผนยุทธศาสตร์ชีวิต เพื่อเสริมสร้างการก ากับตนเองและผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน
สุขศึกษา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น และ 2) ศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอน
ที่พัฒนา ด้วยการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Designs) ศึกษากลุ่มเดียววัดหลายครั้ง
แบบอนุกรมเวลา (Single-group interrupted Time-series Design) กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 23 คน เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา
พื้นฐานสุขศึกษาจ านวน 20 สัปดาห์ ๆ ละ 1 ชั่วโมง เป็นระยะเวลา 1 ภาคเรียน เครื่องมือที ่ใช้ 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 1) แบบวัดการก ากับตนเอง ที ่มีค่า  IOC ตั ้งแต่ 0.90-1.00  
ค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากับ .95 และ  
2) แบบทดสอบความรู ้รายวิชาสุขศึกษา ที ่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.80-1.00 ค่า KR-20 เท่ากับ .89  
ค่าความยากระหว่าง 0.43-0.70 และมีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.20-0.37 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
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ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน และการทดสอบค่า t (t-test for dependent samples 
(paired t-test))  

ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการเรียนการสอน มีองค์ประกอบหลัก 5 ขั้น คือ 1) ขั้นสร้าง
ความสนใจ (Attention) 2) ขั้น คาดการณ์ล่วงหน้า (Forethought) 3) ขั้นวางแผนยุทธศาสตร์ 
(Tactic Planning) 4) ขั้นปฏิบัติให้ส าเร็จ (Execution) และ 5) ขั้นสะท้อนผลงาน (Reflection)  
2) ประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอน มีดังนี้ 2.1) ค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการก ากับ
ตนเองของกลุ่มตัวอย่างมีพัฒนาการสูงขึ้น ร้อยละ 2.98 โดยหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2.2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาสุขศึกษาหลังการทดลองสูง
กว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษารูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 
โดยเริ่มจากการศึกษาสภาพอภิทักษะของนิสิตครูระดับอุดมศึกษา โดยการพัฒนาองค์ประกอบ 
อภิทักษะของนิสิตครูตามแนวคิดของ Freeman and Burns (2010); Finch, Nadeau, and 
O’Reilly, (2013); Razzetti, (2018); Rohm, Stefl and Ward, (2021); Holyoake, (2021);  
พัชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว , (2565) ท าให้ได้ 3 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) การตระหนักรู้ในตนเอง 2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 3) การฟ้ืนพลังทางจิตใจ พร้อมกับ
ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีการเรียนรู้ และวิธีการจัดการเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน (ทฤษฎีการเรียนรู้ทาง
สังคมเชิงพุทธิปัญญา ทฤษฎีขั้นตอนการมีความคิดสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหา การจัดการเรียนรู้โดยใช้
ทักษะกระบวนการเผชิญสถานการณ์ การจัดการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ การจัดการเรียนรู้แบบซัก
ค้าน การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน กระบวนการเรียนรู้แบบชง-เชื่อม-ใช้ และการโค้ชทาง
ปัญญา) และแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจากการวิจัยของสุจิตรา อร่ามพงษ์พันธ์ 
(2564); ภคภรณ์ ก่อเกิด และคณะ (2564); มนัสนันท์ เกิดเอี ่ยม (2565) และมนัส จันทร์พวง  
และคณะ (2567) เพื่อใช้ในการสร้างรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 
และน ารูปแบบการบริหารฯ ร่วมกับคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาครูไปศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบฯ กับนิสิตครูที่เป็นตัวอย่างวิจัย ซึ่งกรอบแนวคิด 
ในการวิจัย มีรายละเอียดดังภาพ 12 
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ภำพ 12 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ประกอบด้วย 
1. ปัจจัยการบริหารเพื่อพัฒนาอภิทักษะ (กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ 
กลยุทธ์) 
2. กระบวนการบริหารเพื ่อพัฒนาอภิทักษะ (การวางแผน การดำเนินการ  
การตรวจสอบ การปรับปรุง) 
3. ผลลัพธ์ของการพัฒนาอภิทักษะ (นิสิต/นักศึกษาครูมีอภิทักษะ ประกอบด้วย  

1) การตระหนักรู้ในตนเอง 2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 3) การฟื้นพลังทางจิตใจ) 

   
 
 

แนวคิด ทฤษฎีการเรียนรู้และวธิีการจดัการเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน 
- ทฤษฎีการเรยีนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา  
- ทฤษฎีขั้นตอนการมีความคิดสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหา  
- การจัดการเรยีนรู้โดยใช้ทักษะกระบวนการเผชิญสถานการณ์  
- การจัดการเรยีนรู้ผ่านประสบการณ์ 
- การจัดการเรยีนรู้แบบซักค้าน  
- การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
- กระบวนการเรียนรู้แบบชง-เชื่อม-ใช้  
- การโค้ชทางปัญญา 

แนวคิด ทฤษฎีขององค์ประกอบอภิทักษะ (Freeman and Burns, 
2010; Finch, Nadeau, and O’Reilly, 2013; Razzetti, 2018; 
Rohm, Stefl and Ward, 2021; Holyoake, 2021; พัชชาดา ประสิทธิ
โชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว, 2565) 
- การตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) 
- การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (Creative problem solving) 
- การฟื้นพลังทางจิตใจ (Resilience) 

แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการบริหาร (สุจิตรา อร่ามพงษ์พันธ์ 
(2564); ภคภรณ์ ก่อเกิด และคณะ (2564); มนัสนันท ์เกิดเอี่ยม (2565) 
และมนัส จันทร์พวง และคณะ (2567)) 

ผลการประเมินรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาครู 

• ความพึงพอใจต่อกิจกรรมการพัฒนาอภทิักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 

• ความเป็นประโยชน์ต่อกิจกรรมการพัฒนาอภิทกัษะของนิสิต/นักศึกษา 

• ความเป็นไปได้ต่อการใช้รูปแบบการบรหิารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะ 

• ความเป็นประโยชน์ต่อการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะ 

ผลการทดลองใช้รปูแบบการบรหิารเพือ่ส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 

 กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาคร ู



135 
 

บทที่ 3 

 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
การว ิจ ัยเร ื ่อง “ร ูปแบบการบร ิหารเพื ่อส ่งเสร ิมอภิท ักษะของนิส ิต /นักศึกษาครู”  

มีวัตถุประสงค์การวิจัย 3 ข้อ ได้แก่ 1) เพื ่อพัฒนาองค์ประกอบ แบบวัดอภิทักษะ และศึกษา 
แนวทางการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 2) เพ่ือสร้างและตรวจสอบรูปแบบการบริหารเพ่ือ
ส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู และ 3) เพื่อศึกษาผลการทดลองใช้และประเมินรูปแบบการ
บริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู โดยมีรายละเอียดของวิธีด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 

 
ระยะที่ 1 กำรพัฒนำองค์ประกอบ แบบวัดอภิทักษะ และศึกษำแนวทำงกำรพัฒนำอภิทักษะของ
นิสิต/นักศึกษำครู 

ระยะนี้เป็นการด าเนินการตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 คือ เพื่อพัฒนาองค์ประกอบ 
แบบวัดอภิทักษะ และศึกษาแนวทางการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู โดยแบ่งออกเป็น  
2 ขั้นตอน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

ขั้นที่ 1.1 กำรพัฒนำองค์ประกอบและแบบวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

กลุ ่มที ่ 1 ผู ้ทรงคุณวุฒิ 5 คน ใช ้ส  าหรับการตรวจสอบความเหมาะสมของ
องค์ประกอบและความสอดคล้องของนิยามตัวแปรกับข้อค าถามของแบบวัด  โดยมีคุณสมบัติ 
ของผู้ทรงคุณวุฒิดังต่อไปนี้  

1. อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที ่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์  
การสอนไม่น้อยกว่า 5 ปี ในสาขาวิชาการวิจัย การวัดและประเมินผลทางการศึกษา จ านวน 2 คน  

2. อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที ่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์  
การสอนไม่น้อยกว่า 5 ปี ในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา จ านวน 1 คน 

3. อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที ่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์  
การสอนไม่น้อยกว่า 5 ปี ในสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน จ านวน 1 คน  

4. อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที ่มีต าแหน่งทางวิชาการ ที ่มีความเชี ่ยวชาญ  
ในตัวแปรทางจิตวิทยา จ านวน 1 คน 
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  กลุ่มที่ 2 นิสิต/นักศึกษาครูของคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ที่ไม่ใช่ตัวอย่างวิจัย 
จ  านวน 100 คน ที ่ ได ้จากการส ุ ่มแบบหลายขั ้นตอน (Multi-stage random sampling)  
ใช้ส าหรับการหาค่าอ านาจจ าแนก 
  กลุ่มที่ 3 นิสิต/นักศึกษาครูของคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์จาก 6 ภูมิภาคของ
มหาว ิทยาล ัยต่าง ๆ ในประเทศไทย จ  านวน 238 คน ที ่ได ้จากการส ุ ่มแบบหลายขั ้นตอน  
(Multi-stage random sampling) ก าหนดขนาดตัวอย่างวิจัยส าหรับการวิเคราะห์บนเว็บไซต์ของ 
Daniel Soper (Soper, 2024) โดยประยุกต์ใช้รายละเอียดอิงจากโมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) 
ผู้วิจัยก าหนดค่า Expected effect size เท่ากับ 0.3 (ระดับปานกลาง) ค่า Desired statistical 
power level เท่ากับ 0.8 ค่า Probability level เท่ากับ .05 จ านวนตัวแปรในการวิจัย ประกอบด้วย 
จ านวนตัวแปรแฝง (Number of latent variables) 4 ตัวแปร และจ านวนตัวแปรสังเกตได้ 
(Number of observed variables) เท่ากับ 18 ตัวแปร ได้จ านวนตัวอย่างวิจัยขั้นต ่าส าหรับ
การศึกษาเท่ากับ 137 คน เก็บข้อมูลเพิ ่มเติมประมาณอีก 80% เนื ่องจากการวิจัยในครั ้งนี้  
เป็นการเก็บข้อมูลออนไลน์ มีโอกาสที่จะได้ข้อมูลไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ และเพื่อเพิ่มความแกร่งของ
ผลการวิจัย (Robustness) ได้จ านวนตัวอย่างวิจัยทั้งหมด 246 คน (เก็บข้อมูลได้จริงจ านวน 238 คน 
คิดเป็นร้อยละ 96.748) โดยมีรายละเอียดของขั้นตอนการสุ่มดังต่อไปนี้ 

1. ก าหนดภูมิภาคของประเทศไทยออกเป็น 6 ภูมิภาค ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคกลาง 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันออก ภาคตะวันตก และภาคใต้  

2. สุ ่มมหาวิทยาลัยในแต่ละภูมิภาคที ่มีหลักสูตรปริญญาตรีคณะครุศาสตร์ /
ศึกษาศาสตร์ โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) ก าหนดให้ภูมิภาคเป็นหน่วย
ของการสุ่ม ให้ได้ภูมิภาคละ 1 มหาวิทยาลัย รวมเป็น 6 มหาวิทยาลัย 

3. สุ่มนิสิต/นักศึกษาครูชั้นปี 1-3 (ไม่เก็บข้อมูลกับนิสิตชั้นปี 4 เพราะ ส่วนใหญ่ 
อยู่ในการระหว่างการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู (ฝึกสอน)) คละสาขาวิชา ของคณะครุศาสตร์/
ศึกษาศาสตร์ จ านวนมหาวิทยาลัยละ 41 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random 
sampling) จะได้นิสิตครูจ านวนทั้งหมด 238 คน ดังตาราง 3 
 

ตำรำง 3 ผู้ให้ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบ 

ที ่ ภูมิภำคของมหำวิทยำลัย 
จ ำนวนนิสิตจ ำแนกตำม 

ชั้นปี รวม 
ปี 1 ปี 2 ปี 3 

1 มหาวิทยาลัยในภาคเหนือ 14 14 13 41 
2 มหาวิทยาลัยในภาคกลาง 14 13 14 41 
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ที ่ ภูมิภำคของมหำวิทยำลัย 
จ ำนวนนิสิตจ ำแนกตำม 

ชั้นปี รวม 
ปี 1 ปี 2 ปี 3 

3 มหาวิทยาลัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 13 14 14 41 
4 มหาวิทยาลัยในภาคตะวันออก 12 13 13 38 
5 มหาวิทยาลัยในภาคตะวันตก 11 12 14 37 
6 มหาวิทยาลัยในภาคใต้ 13 13 14 40 

 รวมทั้งสิ้น 77 79 82 238 

 
2. ขั้นตอนกำรพัฒนำองค์ประกอบและสร้ำงแบบวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู  

มีรายละเอียดของการด าเนินการดังต่อไปนี้ 
2.1 ผู ้ว ิจ ัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจ ัยที ่ เก ี ่ยวข ้องกับ อภิท ักษะ  

(Meta-skills) เพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบของอภิทักษะ ผลจากการสังเคราะห์พบว่า ได้องค์ประกอบ
ของอภิทักษะ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การตระหนักรู้ในตนเอง องค์ประกอบที่ 2  
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ องค์ประกอบที่ 3 การฟ้ืนพลังทางจิตใจ (Freeman and Burns, 2010; 
Finch, Nadeau, and O’Reilly, 2013; Razzetti, 2018; Rohm, Stefl and Ward, 2021; 
Holyoake, 2021; พัชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว, 2565) 

2.2 ด าเนินการนิยามองค์ประกอบทั ้งหมดที ่ส ังเคราะห์ได้ น าเสนอผู ้ทรงคุณวุฒิ 
เพ่ือประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ และให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข 

2.3 ปรับปรุงแก้ ไขนิยามตามข้อเสนอแนะของผ ู ้ทรงคุณวุฒ ิ และน านิยามของ
องค์ประกอบมาด าเนินการร่างเป็นแบบวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู มีลักษณะเป็นแบบวัดเชิง
สถานการณ์แบบเลือกตอบ (Multiple choices) 4 ตัวเลือก ให้คะแนนทุกตัวเลือกตั้งแต่ระดับ 1 - 4 
คะแนน โดยให้คะแนน 1 หมายความว่า นิสิต/นักศึกษาครูมีความสามารถในการแสดงพฤติกรรม 
ตามนิยามศัพท์ขององค์ประกอบได้ในระดับน้อย และ ให้คะแนน 4 หมายความว่า นิสิต/นักศึกษาครู
มีความสามารถในการแสดงพฤติกรรมตามนิยามศัพท์ขององค์ประกอบได้อย่างสมบูรณ์ โดยผู้วิจัย
ด าเนินการสร้างข้อค าถามและตัวเลือกให้ครอบคลุมทุกองค์ประกอบ ๆ ละ 10 ข้อ  

2.4 ผู้วิจัยน าร่างข้อค าถามและตัวเลือกจ าแนกตามนิยามขององค์ประกอบเสนอต่อ
อาจารย์ที ่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื ่อขอความคิดเห็นและปรับปรุงแก้ไขร่างข้อค าถาม ตัวเลือก 
ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา รวมถึงท าการตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและภาษาที่ใช้
ในร่างแบบวัดทุกข้อ 
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2.5 ผู้วิจัยน าร่างแบบวัดที่ประกอบด้วยข้อค าถามและตัวเลือก ซึ่งผ่านการปรับปรุงแก้ไข
ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที ่ปร ึกษา เสนอต่อผู ้ทรงคุณวุฒิ 5 คน เพื ่อตรวจสอบความตรง 
เชิงเนื้อหา (Content validity) โดยพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม ตัวเลือก กับนิยามของ
องค์ประกอบ และค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item objective congruence: IOC) 

2.6 ปรับปรุงแก้ไขข้อค าถาม ตัวเลือก ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ และเสนอต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครั้ง เพื่อตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อค าถามและตัวเลือก 
ในแบบวัดทั้งหมด 

2.7 น าร่างแบบวัดไปทดลองใช้กับนิสิต/นักศึกษาครูของคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ที่
ไม่ใช่ตัวอย่างวิจัย จ านวน 100 คน และน าผลมาค านวณหาค่าอ านาจจ าแนก ด้วยวิธี Item total 
correlation พิจารณาจากข้อค าถามที่มีค่าอ านาจจ าแนกเป็นบวก และมีนัยส าคัญทางสถิต ิ

2.8 ผู้วิจัยคัดเลือกข้อค าถามที่ผ่านเกณฑ์ค่าอ านาจจ าแนกและพิจารณาเนื้อหาของ 
ข้อค าถามที่มีความครอบคลุมตามนิยามศัพท์ขององค์ประกอบ ๆ ละ 6 ข้อ เพื่อจัดท าเป็นแบบวัด 
อภิทักษะฉบับจริงที ่มีลักษณะเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์แบบเลือกตอบ (Multiple choices)  
4 ตัวเลือก จ านวน 18 ข้อ ๆ ละ 4 คะแนน คะแนนเต็ม 72 คะแนน เพ่ือน าแบบวัดอภิทักษะฉบับจริง
นี้ไปใช้ในการเก็บข้อมูลกับตัวอย่างวิจัยเพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง (Second 
Order Confirmatory Factor Analysis) และวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 

3. เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1 ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
ลักษณะของเครื ่องมือที ่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย 2 ฉบับ ได้แก่  

1) แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู มีลักษณะเป็น
แบบสอบถามปลายเปิดจ านวน 3 ข้อ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อประเมินความเหมาะสมของ
องค์ประกอบและนิยามศัพท์เฉพาะขององค์ประกอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน และ 2) แบบ
ประเมินความสอดคล้องระหว่างนิยามศัพท์ขององค์ประกอบกับข้อค าถาม และตัวเลือกของร่างแบบ
วัดอภิท ักษะ มีล ักษณะเป็นแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 3 ระดับ ให ้คะแนน -1 , 0 , 1  
โดยก าหนดให้  

-1 หมายถึง ผู้ทรงคุณวุฒิแน่ใจว่านิยามศัพท์ขององค์ประกอบกับข้อค าถาม และตัวเลือกของ
ร่างแบบวัดอภิทักษะไม่สอดคล้องกัน  

0 หมายถึง ผู้ทรงคุณวุฒิไม่แน่ใจว่านิยามศัพท์ขององค์ประกอบกับข้อค าถาม และตัวเลือก
ของร่างแบบวัดอภิทักษะสอดคล้องกันหรือไม่  
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+1 หมายถึง ผู้ทรงคุณวุฒิแน่ใจว่านิยามศัพท์ขององค์ประกอบกับข้อค าถาม และตัวเลือก
ของร่างแบบวัดอภิทักษะสอดคล้องกัน 

3.2 กำรสร้ำงเครื่องมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.2.1 ผู้วิจัยน าร่างองค์ประกอบที่ได้จากการสังเคราะห์ตามแนวคิดของ Freeman 

and Burns, 2010; Finch, Nadeau, and O’Reilly, 2013; Razzetti, 2018; Rohm, Stefl and 
Ward, 2021; Holyoake, 2021; พัชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว, 
2565 จ านวน 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การตระหนักรู้ในตนเอง องค์ประกอบที่ 2  
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ องค์ประกอบที่ 3 การฟ้ืนพลังทางจิตใจ มาสร้างเป็นแบบประเมินความ
เหมาะสมขององค์ประกอบอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู มีลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด
จ านวน 3 ข้อ 

3.2.2 ผู ้ว ิจ ัยน าองค์ประกอบ นิยามขององค์ประกอบที ่ผ ่านการตรวจสอบ 
ความเหมาะสมจากผู้ทรงคุณวุฒิเรียบร้อยแล้ว เพื่อน าไปสร้างเป็นข้อค าถาม และตัวเลือกในร่างแบบ
วัดอภิทักษะ 

3.2.3 ผู้วิจัยสร้างแบบประเมินความสอดคล้องระหว่างนิยามศัพท์ขององค์ประกอบ
กับข้อค าถาม และตัวเลือกของร่างแบบวัดอภิทักษะ มีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 3 
ระดับ ให้คะแนน -1, 0, 1 เพ่ือน าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิชุดเดิมประเมินต่อไป 

4. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

4.1 การตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบและนิยามศัพท์เฉพาะขององค์ประกอบ 
กับผู้ทรงคุณวุฒิ ด าเนินการดังต่อไปนี้  

4.1.1 ผู้วิจัยน าร่างองค์ประกอบที่ได้จากการสังเคราะห์ตามแนวคิดของ Freeman 
and Burns, 2010; Finch, Nadeau, and O’Reilly, 2013; Razzetti, 2018; Rohm, Stefl and 
Ward, 2021; Holyoake, 2021; พัชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว, 
2565 จ านวน 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การตระหนักรู้ในตนเอง องค์ประกอบที่ 2  
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ องค์ประกอบที่ 3 การฟื้นพลังทางจิตใจ เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน  
5 คน เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข 

4.1.2 ผู ้ทรงคุณวุฒิใช้เวลาในการตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบ
ประมาณ 2 สัปดาห์ และนัดหมายให้ผู ้วิจัยขอรับแบบประเมินคืนด้วยตนเอง จากนั ้นผู ้วิจัยน า  
แบบประเมินมาตรวจสอบความสมบูรณ์และเตรียมการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

4.2 การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบวัดอภิทักษะ ด าเนินการดังต่อไปนี้ 
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4.2.1 ผู ้วิจัยน าองค์ประกอบและนิยามมาด าเนินการยกร่างแบบวัดอภิทักษะ  
โดยจ าแนกองค์ประกอบละ 10 ข้อ 

4.2.2 ผู้วิจัยจัดท าแบบประเมินความสอดคล้องและจัดส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิชุดเดิม เพ่ือ
ประเมินความสอดคล้องระหว่างนิยามศัพท์ขององค์ประกอบกับข้อค าถาม และตัวเลือกของ 
ร่างแบบวัดอภิทักษะ โดยใช้เวลาในการประเมินเวลา 2 สัปดาห์  

4.2.3 ผู้วิจัยด าเนินการนัดหมายและขอเก็บแบบประเมินกลับคืน เพื่อวิเคราะห์
ข้อมูลต่อไป 

4.3 การตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดอภิทักษะในด้านอ านาจจ าแนก ความตรง 
เชิงโครงสร้าง และความเที่ยง ด าเนินการดังต่อไปนี้ 

4.3.1 ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับนิสิต/นักศึกษาครูของ
คณะศึกษาศาสตร์/ครุศาสตร์ที ่ เป ็นตัวอย่างวิจ ัย โดยขออนุญาตจากคณบดีคณะครุศาสตร์/
ศึกษาศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่เป็นตัวอย่างวิจัย  

4.3.2 ผู้วิจัยจัดท าร่างแบบวัดอภิทักษะแบบออนไลน์ โดยใช้ google form จากนั้น
ผู้วิจัยส่งลิงค์ google form หรือ QR code ไปยังนิสิต/นักศึกษาครูคณะศึกษาศาสตร์/ครุศาสตร์ 
จ านวน 100 คน ใช้เวลาประมาณ 2 สัปดาห์ เพ่ือค านวณหาค่าอ านาจจ าแนก 

4.3.3 ผู้วิจัยจัดท าแบบวัดอภิทักษะแบบออนไลน์ โดยใช้ google form จากนั้น
ผู้วิจัยส่งลิงค์ google form หรือ QR code ไปให้ผู ้ประสานงานส าหรับการเก็บข้อมูลกับนิสิต/
นักศึกษาครูคณะศึกษาศาสตร์/ครุศาสตร์ ทั้ง 6 มหาวิทยาลัย จ านวน 246 คน เพื ่อเก็บข้อมูล 
อภิทักษะของนิสิตครู/นักศึกษาครู ใช้เวลาประมาณ 4 สัปดาห์ 

4.3.4 เมื่อครบ 4 สัปดาห์ ผู้วิจัยได้ด าเนินการทวงถามผ่านทางผู้ประสานงานเพ่ือให้
ช่วยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลให้ได้ครบตามจ านวน โดยให้เวลาอีก 1 สัปดาห์ จากนั้นเมื่อครบ  
ตามก าหนดเวลาแล้ว ผู้วิจัยจึงปิดระบบและตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล พบว่า มีข้อมูลสมบูรณ์
จ านวน 238 คน คิดเป็นร้อยละ 96.748 

5. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นที่ 1.1 มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

5.1 การวิเคราะห์ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและนิยามศัพท์  
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ด าเนินการวิเคราะห์โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis)  

5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพแบบวัดอภิทักษะ ได้แก่ 1) การวิเคราะห์
ความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ของแบบวัด โดยใช้ดัชนีวัดความสอดคล้อง (IOC) พิจารณา
จากค่า IOC ที่มีค่าตั้งแต่ 0.6 ขึ้นไป 2) การวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก โดยใช้สูตร Item total 
correlation โดยพิจารณาจากข้อค าถามที่ค่าอ านาจจ าแนกที่มีค่าเป็นบวก และมีระดับนัยส าคัญทาง



141 
 

สถิติ 3) การวิเคราะห์ความสอดคล้องของโมเดลการวัดโดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน
อันดับที ่สอง (Second Order Confirmatory Factor Analysis)  โดยใช้โปรแกรม Mplus และ  
4) การหาความเที ่ยง ใช้การวิเคราะห์ความเที ่ยงแบบสอดคล้องภายใน  (Internal consistency)  
โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 

การวิเคราะห์สถิติพื ้นฐานของอภิทักษะ ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (M)  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) โดยใช้เกณฑ์ตามแนวคิดของบุญชม ศรีสะอาด (2560) มีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 
 คะแนนเฉลี่ย 3.51 - 4.00 หมายถึง  มีอภิทักษะในระดับมาก  
 คะแนนเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีอภิทักษะในระดับค่อนข้างมาก 
 คะแนนเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีอภิทักษะในระดับค่อนข้างน้อย 
 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง  มีอภิทักษะในระดับน้อย 
  
 ขั้นที่ 1.2 กำรศึกษำแนวทำงกำรพัฒนำอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 

1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ก าหนดคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้   

1. อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที ่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์  
ในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานิสิตครูไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 2 คน  

2. อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที ่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์  
การสอนไม่น้อยกว่า 5 ปี ในสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน จ านวน 1 คน  

3. นักวิชาการหรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้  
ในการพัฒนาอภิทักษะ จ านวน 2 คน 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

2.1 ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง 

(Semi-structured Interview) ที่มีประเด็นเกี่ยวกับแนวทางหรือวิธีการในการพัฒนาอภิทักษะ 
ของนิสิต/นักศึกษาครู จ านวน 9 ข้อ  

2.2 กำรสร้ำงเครื่องมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
2.2.1 ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีการเรียนรู้ และวิธีการจัดการเรียนรู้ในการพัฒนา

ผู ้เร ียน (ทฤษฎีการเรียนรู ้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา  ทฤษฎีขั ้นตอนการมีความคิดสร้างสรรค์ 
ในการแก้ปัญหา การจัดการเรียนรู้โดยใช้ทักษะกระบวนการเผชิญสถานการณ์ การจัดการเรียนรู้ผา่น
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ประสบการณ์ การจัดการเรียนรู้แบบซักค้าน การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน กระบวนการเรียนรู้
แบบชง-เชื่อม-ใช้ และการโค้ชทางปัญญา) 

2.2.2 น าข้อมูลที ่ได้จากการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัย 
ที่เก่ียวข้องกับวิธีการในการพัฒนาผู้เรียนและอภิทักษะ เพ่ือน ามาร่างแบบข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์
กึ่งมีโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ที่มีประเด็นเกี่ยวกับแนวทางหรือวิธีการในการพัฒนา
อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาคร ู

2.2.3 น าร่างข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
เพ่ือปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามและตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและภาษาที่ใช้ 

2.2.4 เมื ่อปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที ่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
เรียบร้อยแล้ว น าร่างข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คนเช่นเดียวกับชุดแรก  
เพ่ือใช้ส าหรับตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of Item objective congruence: IOC) ได้ค่า IOC ตั้งแต่ 0.800 – 1.000 

2.2.5 ปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
และเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครั้ง เพื่อตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อค าถาม
ในแบบสัมภาษณ์ทั้งหมด 

2.2.6 น าแบบสัมภาษณ์ฉบับจริงไปสัมภาษณ์กับผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน เพื่อใช้เป็นข้อมูล
ส าหรับยกร่างรูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ในระยะที่ 2 ต่อไป 

3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร เพ่ือขออนุเคราะห์ใน

การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
3.2 นัดหมายสัมภาษณ์ผู ้ทรงคุณวุฒิเกี ่ยวกับแนวทางหรือวิธีการในการพัฒนา 

อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู โดยการส่ง 1) โครงร่างงานวิจัยฉบับย่อ 2) แบบสัมภาษณ์ไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒิล่วงหน้าก่อนเข้าสัมภาษณ์ 

3.3 ด าเน ินการส ัมภาษณ์ผ ู ้ทรงคุณว ุฒ ิท ั ้ง 5 คนตามประเด ็นที ่ก  าหนดไว้  
ในแบบสัมภาษณ์ ใช้เวลาประมาณ 2 สัปดาห์ 

4. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 คน โดยใช้การวิเคราะห์

เนื้อหา (Content Analysis) 
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ระยะที่ 2 กำรสร้ำงและตรวจสอบรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู  
ระยะนี้เป็นการด าเนินการตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2 คือ เพื่อสร้างและตรวจสอบ

รูปแบบการบริหารเพื ่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู โดยแบ่งออกเป็น 2 ขั ้นตอน  
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

ขั้นที่ 2.1 กำรยกร่ำงรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
การยกร่างรูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูผู้วิจัยด าเนินการดังนี้ 

2.1.1 น าผลจากการสังเคราะห์ในระยะที่ 1 มายกร่างรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริม
อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาคร ู

2.1.2 น าร่างรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูที่สร้าง
ขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือพิจารณาความถูกต้องและความเหมาะสมในการใช้ภาษา  

2.1.3 น าข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ไปด าเนินการปรับปรุงแก้ไข 
และจัดท าร่างรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 

 
ขั้นที่ 2.2 กำรตรวจสอบรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู  

การตรวจสอบรูปแบบการบริหารเพื ่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู  
โดยการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 
และสัมภาษณ์จากผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขรูปแบบฯ โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบรูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของ

นิสิต/นักศึกษาครู โดยการประเมินและสัมภาษณ์จากผู ้ทรงคุณวุฒิ  ใช้การเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) จ านวน 5 คน โดยมีคุณสมบัติของผู้ทรงคุณวุฒิ ดังต่อไปนี้ 

1. อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที ่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์  
ในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานิสิตครูไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 

2. อาจารย์ในระดับอุดมศึกษาที่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์สอน 
ไม่น้อยกว่า 5 ปี ในสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน จ านวน 1 คน 

3. อาจารย์ในระดับอุดมศึกษาที่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์สอน 
ไม่น้อยกว่า 5 ปี ในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา จ านวน 2 คน 

4. ผู ้บริหารในคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ที ่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนานิส ิต / 
นักศึกษาครู จ านวน 1 คน 
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2. เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
2.1 ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย 3 ฉบับ ได้แก่  

1) ร่างรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 2) ร่างคู่มือการใช้รูปแบบการ
บริหารเพื ่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 3) แบบสัมภาษณ์กึ ่งมีโครงสร้าง (Semi-
structured Interview) ส าหรับการตรวจสอบรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต /
นักศึกษาครู และแบบประเมินร่างรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู  
มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert) 

2.2 กำรสร้ำงเครื่องมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย 3 ฉบับ มีรายละเอียดของ 

การสร้างเครื่องมือดังต่อไปนี้ 
2.2.1 ร่างร ูปแบบการบร ิหารเพื ่อส ่งเสริมอภิท ักษะของนิส ิต /นักศึกษาครู  

มีรายละเอียดของการสร้างเครื่องมือดังต่อไปนี้ 
2.2.1.1 ผู้วิจัยจัดท าร่างรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/

นักศึกษาครู ซึ่งจะใช้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับการแนวทางหรือวิธีการในพัฒนา 
อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ร่วมกับการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีการเรียนรู้หรือวิธีการจัดการเรียนรู้
ของนิสิตครู และองค์ประกอบของรูปแบบการบริหาร โดยองค์ประกอบของรูปแบบประกอบด้วย
ดังต่อไปนี้ 

- ปัจจัยการบริหารเพื่อพัฒนาอภิทักษะ เป็นสาระส าคัญในการก าหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ สอดคล้องกับการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต /นักศึกษาครู 
ในสถาบันอุดมศึกษา 

- กระบวนการบริหารเพื ่อพัฒนาอภิท ักษะ  เป็นสาระส าคัญในการ 
วางแผนงาน (Plan) การด าเนินการ (Do) การตรวจสอบ (Check) และการปรับปรุง (Act) เพ่ือพัฒนา
อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาคร ู

- ผลล ัพธ ์ของการพัฒนาอภ ิท ักษะ (นิส ิต/นักศ ึกษาคร ูม ีอภ ิท ักษะ 
ประกอบด้วย 1) การตระหนักรู้ในตนเอง 2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์3) การฟ้ืนพลังทางจิตใจ) 

2.2.1.2 น าร่างรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู
เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ครอบคลุม และความสอดคล้อง   

2.2.1.3 ปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการบริหารเพื ่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาครูตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และจัดท าเป็นร่างรูปแบบการบริหาร
เพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 
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2.2.2 ร่างคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 
มีรายละเอียดของการสร้างเครื่องมือดังต่อไปนี้ 

2.2.2.1 การจัดท าร่างคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของ
นิสิต/นักศึกษาครู โดยศึกษาจากร่างรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 
เพื่อก าหนดเป็นแนวทางในการจัดท าคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาคร ูประกอบด้วย 3 ส่วน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

- ปัจจัยการบริหารเพื่อพัฒนาอภิทักษะ เป็นสาระส าคัญในการก าหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ สอดคล้องกับการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต /นักศึกษาครู 
ในสถาบันอุดมศึกษา 

- กระบวนการบริหารเพื ่อพัฒนาอภิท ักษะ  เป็นสาระส าคัญในการ 
วางแผนงาน (Plan) การด าเนินการ (Do) การตรวจสอบ (Check) และการปรับปรุง (Act) เพ่ือพัฒนา
อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาคร ู

- ผลล ัพธ ์ของการพัฒนาอภ ิท ักษะ (นิส ิต/นักศ ึกษาคร ูม ีอภ ิท ักษะ 
ประกอบด้วย 1) การตระหนักรู้ในตนเอง 2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์3) การฟ้ืนพลังทางจิตใจ) 

2.2.2.2 น าร่างคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาครู เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและครอบคลุมของ
เนื้อหา 

2.2.2.3 ปรับปรุงแก้ไขร่างคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะ
ของนิสิต/นักศึกษาครูตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อน าไปพัฒนาเป็นคู่มือ
การใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิตครูระดับอุดมศึกษาฉบับสมบูรณ์ 

2.2.3 แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ที่มีประเด็น
เกี ่ยวกับข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการบริหารเพื ่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/  
นักศึกษาครู และแบบประเมินร่างรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู  
มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 12 ข้อ มีรายละเอียดของการสร้างเครื่องมือ
ดังต่อไปนี้ 

2.2.3.1 ผู้วิจัยทบทวนองค์ประกอบอภิทักษะของของนิสิต/นักศึกษาครู แนวคิด 
ทฤษฎีการเรียนรู้และวิธีการจัดการเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน องค์ประกอบของรูปแบบการบริหาร 
และน าประเด็นเกี ่ยวกับการสัมภาษณ์แนวทางหรือว ิธ ีการในการพัฒนาอภิทักษะของนิส ิต/ 
นักศึกษาครจูากผู้ทรงคุณวุฒิ จากกรอบเนื้อหาของรูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาครู มาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้างและแบบประเมินร่างรูปแบบการบริหาร 
เพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 
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2.2.3.2 น าแบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้างและแบบประเมินร่างรูปแบบการ
บริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
เพ่ือพิจารณาคุณภาพของเครื่องมือ และตรวจสอบความตรง พิจารณาจากความสอดคล้องด้านเนื้อหา
ของแบบตรวจสอบรูปแบบ (Content Validity) รวมทั้งตรวจสอบความถูกต้องของการใช้ภาษาที่สื่อ
ความหมายชัดเจน (ได้ค่า IOC ตั้งแต่ 0.800 – 1.000) 

2.2.3.3 ปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์กึ ่งมีโครงสร้างและแบบประเมินร่าง
รูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ และจัดท าแบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้างและแบบประเมินร่างรูปแบบการบริหารเพ่ือ
ส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูฉบับสมบูรณ์ โดยมีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
(Rating scale) ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert) 

3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.1 ติดต่อประสานงานผู ้ทรงคุณวุฒิเพื ่อขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
3.2 วางแผนและเตรียมความพร้อมในการในการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยก าหนด

วัน เวลา สถานที่ในการสัมภาษณ์ โดยการส่ง 1) ร่างรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของ
นิสิต/นักศึกษาครู 2) ร่างคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู   
และ 3) แบบสัมภาษณ์และแบบประเมินร่างรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาครู ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิล่วงหน้าก่อนเข้าสัมภาษณ์ 

3.3 ด าเนินการสัมภาษณ์ผ ู ้ทรงคุณวุฒิทั ้ง 5 คนตามประเด็นที ่ก าหนดไว้ใน 
แบบสัมภาษณ์ ใช้เวลาประมาณ 2 สัปดาห์ 

3.5 น าข้อมูลสารสนเทศจากการสัมภาษณ์ของผู ้ทรงคุณวุฒิ มาวิเคราะห์และ
สังเคราะห ์สรุปตามข้อเสนอแนะ  

3.6 ปรับปรุงรูปแบบการบริหารเพื ่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู  
ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 

4. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผ ู ้ เช ี ่ยวชาญ เพื ่อประเมินรูปแบบ 

การบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู และคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริม
อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาคร ูโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis)  

4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการตรวจสอบรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะ
ของนิสิต/นักศึกษาครูด้านความเหมาะสม โดยใช้การวิเคราะห์สถิติเชิงบรรยาย (Descriptive 
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statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) โดยใช้เกณฑ์ตามแนวคิดของบุญชม 
ศรีสะอาด (2560) มีรายละเอียดดังนี้ 
 คะแนนเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง  มีความเหมาะสมต่อการใช้รูปแบบระดับมากที่สุด  
 คะแนนเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความเหมาะสมต่อการใช้รูปแบบระดับมาก 
 คะแนนเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความเหมาะสมต่อการใช้รูปแบบระดับปานกลาง  
 คะแนนเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความเหมาะสมต่อการใช้รูปแบบระดับน้อย  
 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีความเหมาะสมต่อการใช้รูปแบบระดับน้อยที่สุด 
  เกณฑ์การตัดสินความเหมาะสมต่อการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะ
ของนิสิต/นักศึกษาครูพิจารณาจากค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไปและส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐานมีค่าไม่เกิน 
1.00 ถือว่าผ่านเกณฑ์การประเมิน 
 
ระยะที่ 3 กำรศึกษำผลกำรทดลองใช้และประเมินรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของ
นิสิต/นักศึกษำครู 

ระยะนี้เป็นการด าเนินการตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 3 คือ เพ่ือการศึกษาผลการทดลอง
ใช้และประเมินรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู โดยแบ่งออกเป็น  
2 ขั้นตอน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

ขั้นที่ 3.1 กำรศึกษำผลกำรทดลองใช้รูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษำครู 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
ประชากร ได้แก่ นิสิตครูคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ภาคเรียนที่ 2  

ปีการศึกษา 2567  
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นิสิตครูคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร จ านวน 1 กลุ่ม 

8 คน ที่ได้จากเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีคุณสมบัติของเกณฑ์การคัดเลือก
ผู้เข้าร่วมวิจัย (Inclusion Criteria) ดังต่อไปนี้ 

1. นิสิตที่มีประสบการณ์ในการเผชิญปัญหาในระหว่างเรียนหรือการฝึกปฏิบัติการ
สอนวิชาเอกในสถานศึกษา (Practicum in Teaching Specific Subject Matter) 

2. นิสิตที่มีความสะดวกในการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาอภิทักษะ 
2. เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

2.1 ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย 3 ฉบับ ได้แก่  

1) คู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 2) แบบวัดอภิทักษะของ
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นิสิตครูระดับอุดมศึกษา ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านที่ 1 การตระหนักรู ้ในตนเอง ด้านที่ 2  
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และด้านที่ 3 การฟ้ืนพลังทางจิตใจ มีลักษณะเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์ 
4 ตัวเลือก จ านวน 18 ข้อ และ 3) แบบประเมินกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ มีลักษณะการคะแนน 
แบบ Scoring rubrics ที่มีการให้คะแนน 3 ระดับ (1-3 คะแนน) โดยมี 5 เกณฑ์การประเมินย่อย 
ในแต่ละกิจกรรม ประกอบด้วย 4 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 1 การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์   
กิจกรรมที่ 2 การฟื้นพลังทางจิตใจ กิจกรรมที่ 3 การตระหนักรู้ในตนเอง (คะแนนเต็มของแต่ละ
กิจกรรมเท่ากับ 15 คะแนน) และกิจกรรมที่ 4 การน าเสนอสรุปภาพรวม (ประเมินกระบวนการ
ท างานกลุ่มในภาพรวมของทั้ง 3 กิจกรรม มีคะแนนเต็มเท่ากับ 45 คะแนน) โดยแต่ละกิจกรรมใช้เวลา 
2 ชั่วโมง เป็นเวลา 8 ชั่วโมง (น าเสนอแบบประเมินกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะในภาคผนวก ข) 

2.2 กำรสร้ำงเครื่องมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย 3 ฉบับ มีรายละเอียดของ 

การสร้างเครื่องมือดังต่อไปนี้ 
2.2.1 คู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 

ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพด้านความเหมาะสมแล้วในระยะที่ 2 โดยคู่มือการใช้รูปแบบการบริหาร
เพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูประกอบด้วย 3 ส่วน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

- ปัจจัยการบริหารเพื่อพัฒนาอภิทักษะ เป็นสาระส าคัญในการก าหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ สอดคล้องกับการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต /นักศึกษาครู 
ในสถาบันอุดมศึกษา 

- กระบวนการบริหารเพื ่อพัฒนาอภิท ักษะ  เป็นสาระส าคัญในการ 
วางแผนงาน (Plan) การด าเนินการ (Do) การตรวจสอบ (Check) และการปรับปรุง (Act) เพ่ือพัฒนา
อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาคร ู

- ผลลัพธ ์ของการพัฒนาอภิท ักษะ (นิส ิต/นักศึกษาคร ูม ีอภ ิท ักษะ 
ประกอบด้วย 1) การตระหนักรู้ในตนเอง 2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 3) การฟ้ืนพลังทางจิตใจ) 

2.2.2 แบบวัดอภิทักษะของนิสิตครูระดับอุดมศึกษา ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่  
ด้านที่ 1 การตระหนักรู้ในตนเอง ด้านที่ 2 การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และด้านที่ 3 การฟื้นพลัง
ทางจิตใจ มีลักษณะเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์ ที่พัฒนาตั้งแต่ระยะที่ 1 เรียบร้อยแล้ว 

2.2.3 แบบประเมินกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ มีลักษณะการให้คะแนน 
แบบ Scoring rubrics 3 ระดับ (1-3 คะแนน) มีรายละเอียดของการสร้างเครื่องมือดังต่อไปนี้  

2.2.3.1 ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ และวิธีการจัดการเรียนรู้  
ในการพัฒนาผู ้เรียน (ทฤษฎีการเรียนรู ้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา  ทฤษฎีขั ้นตอนการมีความคิด
สร้างสรรค์ในการแก้ปัญหา การจัดการเรียนรู้โดยใช้ทักษะกระบวนการเผชิญสถานการณ์ การจัดการ
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เรียนรู้ผ่านประสบการณ์ การจัดการเรียนรู ้แบบซักค้าน การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
กระบวนการเรียนรู ้แบบชง-เชื ่อม-ใช้ และการโค้ชทางปัญญา) และแนวคิดของการสร้างเกณฑ์  
การประเมินการให้คะแนนแบบ Scoring rubrics 

2.2.3.2 น าข้อมูลที่ได้จากการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี เพื่อน ามาสร้าง
เกณฑ์การประเมินการให้คะแนนแบบ Scoring rubrics และเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
เพ่ือปรับปรุงแก้ไขเกณฑ์การประเมินและตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและภาษาท่ีใช้ 

2.2.3.4 เมื ่อปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที ่ปร ึกษา
วิทยานิพนธ์เรียบร้อยแล้ว น าแบบประเมินกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน
เช่นเดียวกับชุดแรก เพื่อใช้ส าหรับตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยค านวณหา 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item objective congruence: IOC) ได้ค่า IOC ตั้งแต่ 0.800 – 
1.000 

2.2.3.5 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะตาม
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ และเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครั้ง เพื่อตรวจสอบ 
ความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบประเมินกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะทั้งหมด 

2.2.3.6 น าแบบประเมินกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะฉบับจริงไปประเมินผล
การด าเนินกิจกรรมของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนิสิตครูคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร จ านวน 8 คน 

3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  
3.1 ด าเนินการขอหนังสือจากคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  

เพื ่อขออนุเคราะห์ในการท าก ิจกรรมเพื ่อพัฒนาอภิท ักษะของนิส ิตครู  คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

3.2 น ารูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ไปทดลองกับ
นิสิตครูคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวรที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยด าเนินการตามคู่มือการใช้
รูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู และประเมินผลการท ากิจกรรมพัฒนา
อภิทักษะ 

3.3 นำแบบวัดอภิทักษะของนิสิตครูทั ้ง 3 ด้าน ไปเก็บข้อมูลกับนิสิตครูคณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวรที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง หลังจากการเข้าร่วมกิจกรรมเรียบร้อยแล้ว 

4. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์ผลการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาอภิทักษะทั้ง 3 กิจกรรม

และการประเมินกระบวนการท างานกลุ่ม ใช้การวิเคราะห์สถิติเชิงบรรยาย (Descriptive statistics) 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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การแปลผลคะแนนรวมส าหรับการประเมินกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ (กิจกรรมที่ 1-3) 
  คะแนนเฉลี่ย 12 - 15  หมายถึง มีผลการประเมินระหว่างท ากิจกรรมการพัฒนา 
อภิทักษะระดับดี  
  คะแนนเฉลี่ย 8 - 11 หมายถึง มีผลการประเมินระหว่างท ากิจกรรมการพัฒนา 
อภิทักษะระดับพอใช้ 
  คะแนนเฉลี ่ย 5 - 7 หมายถึง มีผลการประเมินระหว่างท ากิจกรรมการพัฒนา 
อภิทักษะระดับปรับปรุง 
  เกณฑ์การตัดสินคะแนนรวมส าหรับการประเมินกิจกรรมการพัฒนาอภิท ักษะ  
พิจารณาจากค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 12 ขึ้นไป ถือว่าผ่านเกณฑ์การประเมิน 
 

การแปลผลคะแนนรวมส าหรับการประเมินกระบวนการท างานกลุ่มทั้ง 3 กิจกรรม 
คะแนนเฉลี ่ย 36 - 45 หมายถึง มีผลการประเมินกระบวนการท างานกลุ่ม 

ทั้ง 3 กิจกรรมระดับดี  
  คะแนนเฉลี ่ย 26 – 35 หมายถึง มีผลการประเมินกระบวนการท างานกลุ่ม 
ทั้ง 3 กิจกรรมระดับพอใช้ 
  คะแนนเฉลี ่ย 15 – 25 หมายถึง มีผลการประเมินกระบวนการท างานกลุ่ม 
ทั้ง 3 กิจกรรมระดับปรับปรุง 
  เกณฑ์การต ัดส ินคะแนนรวมส าหร ับการประเมินกระบวนการท างานกลุ่ม 
ทั้ง 3 กิจกรรม พิจารณาจากค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 36 ขึ้นไป ถือว่าผ่านเกณฑ์การประเมิน 

และผลการทดสอบการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนอภิทักษะระหว่างก่อน
และหลังการเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะของนิสิตครูที ่เป็นกลุ ่มตัวอย่าง โดยใช้ สถิติ 
Wilcoxon signed-rank test เนื่องจากตัวอย่างวิจัยไม่ได้มาจากการสุ่มแบบอาศัยความน่าจะเป็น 

 
ขั้นที่ 3.2 กำรประเมินรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
1. ผู้ให้ข้อมูล 

ผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย 2 กลุ่ม มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
กลุ่ม 1 นิสิตครูคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร จ านวน 1 กลุ่ม 8 คน ที่ได้จาก

เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากข้ันที่ 3.1 
กลุ ่ม 2 อาจารย์ในคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ที ่มีประสบการณ์  

ในการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตครูจ านวน 10 คน และผู้บริหารคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
จ านวน 4 คน ได้จากเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
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2. เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
2.1 ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย 2 ฉบับ ได้แก่  

1) การประเมินรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ผู้วิจัยใช้แบบประเมิน
ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ต่อการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาครู มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert) ประกอบด้วย  
3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  
(Checklist) ตอนที่ 2 ระดับความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ต่อการใช้รูปแบบการบริหาร 
เพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  
5 ระดับ ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ ่มเติมเกี ่ยวกับรูปแบบการบริหารฯ มีลักษณะเป็นแบบเติม 
ค าตอบเอง และ 2) การประเมินกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ผู้วิจัยใช้แบบ
ประเมินความพึงพอใจและความเป็นประโยชน์ต่อกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 
ม ีล ักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ตามแนวคิดของล ิเค ิร ์ท (Likert) ประกอบด้วย  
3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  
(Checklist) ตอนที่ 2 ระดับความพึงพอใจและความเป็นประโยชน์ต่อกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ
ของนิสิต/นักศึกษาครู มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตอนที่ 3 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู มีลักษณะเป็นแบบ
เติมค าตอบเอง 

2.2 กำรสร้ำงเครื่องมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
2.2.1 ผู้วิจัยน าข้อมูลรายละเอียดของรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะ

ของนิสิต/นักศึกษาครู ก าหนดเป็นประเด็นข้อรายการเพ่ือสร้างแบบประเมินความเป็นไปได้และความ
เป็นประโยชน์ต่อการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู และแบบ
ประเมินความพึงพอใจและความเป็นประโยชน์ต่อกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 
มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert) เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา 

2.2.2 ปรับแก้ตามข้อเสนอของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือปรับปรุงแก้ไข 
ข้อรายการ และตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและภาษาที่ใช้ในข้อรายการ 

2.2.3 เมื่อปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาเรียบร้อยแล้ว  
น าแบบประเมินทั ้ง 2 ฉบับ เสนอต่อผู ้ทรงคุณวุฒิ 5 คน (ชุดเดิมจากระยะที่ 1) เพื ่อใช้ส าหรับ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อรายการกับ
นิยามของตัวแปร และค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item objective congruence: 
IOC) ได้ค่า IOC ตั้งแต่ 0.800 – 1.000 
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2.2.4 จัดท าเป็นแบบประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ต่อการใช้
รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู และแบบประเมินความพึงพอใจและ
ความเป็นประโยชน์ต่อกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูฉบับสมบูรณ์ 

3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  
3.1 ผู ้วิจัยน าแบบประเมินความพึงพอใจและความเป็นประโยชน์ต่อกิจกรรม 

การพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ไปเก็บข้อมูลกับนิสิตครูคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นเรศวรที่เป็นกลุ่มทดลอง หลังจากการเข้าร่วมกิจกรรมเรียบร้อยแล้ว ใช้เวลาประมาณ 2 วัน 

3.2 ผู้วิจัยน าแบบประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ต่อการใช้รูปแบบ
การบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ไปเก็บข้อมูลกับอาจารย์ในคณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร ที่มีประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตครูจ านวน 10 คน และผู้บริหาร
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร จ านวน 4 คน ใช้เวลาประมาณ 1 สัปดาห์ 

4. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจและความเป็นประโยชน์ต่อ  
กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู และความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ต่อ
การใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ใช้การวิเคราะห์สถิติเชิงบรรยาย 
(Descriptive statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี ่ย (Mean) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (SD) โดยใช้เกณฑ์ 
ตามแนวคิดของบุญชม ศรีสะอาด (2560) มีรายละเอียดดังนี้ 
  คะแนนเฉลี่ย 4.51 - 5.00  หมายถึง มีความพึงพอใจและความเป็นประโยชน์ต่อกิจกรรม
การพัฒนาอภิทักษะ/ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ต่อการใช้รูปแบบฯ ในระดับมากที่สุด  
  คะแนนเฉลี ่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจและความเป็นประโยชน์ต่อ
กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ/ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ต่อการใช้รูปแบบฯ ในระดับมาก 
  คะแนนเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจและความเป็นประโยชน์ต่อกิจกรรม
การพัฒนาอภิทักษะ/ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ต่อการใช้รูปแบบฯ ในระดับปานกลาง  
  คะแนนเฉลี ่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจและความเป็นประโยชน์ต่อ
กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ/ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ต่อการใช้รูปแบบฯ ในระดับน้อย  
  คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจและความเป็นประโยชน์ต่อกิจกรรม
การพัฒนาอภิทักษะ/ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ต่อการใช้รูปแบบฯ ในระดับน้อยที่สุด 
  เกณฑ์การตัดสินความพึงพอใจและความเป็นประโยชน์ต่อกิจกรรมการพัฒนา 
อภิทักษะ/ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ต่อการใช้รูปแบบฯ พิจารณาจากค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 
ขึ้นไปและส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐานมีค่าไม่เกิน 1.00 ถือว่าผ่านเกณฑ์การประเมิน 
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บทที่ 4 
 

ผลกำรวิจัย 
 

 การน าเสนอผลการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 
แบ่งการน าเสนอผลการวิจัยออกเป็น 3 ตอน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  
 ตอนที่ 1 ผลกำรพัฒนำองค์ประกอบ แบบวัดอภิทักษะ และศึกษำแนวทำงกำรพัฒนำ 
อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู แบ่งออกเป็น 2 ตอน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1.1 ผลกำรพัฒนำองค์ประกอบและแบบวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
ผู ้วิจัยศึกษาองค์ประกอบของอภิทักษะ พบว่า องค์ประกอบของอภิทักษะยังไม่ได้ 

มีการแบ่งองค์ประกอบที่ชัดเจน ทั้งนี้นักการศึกษาได้แบ่งองค์ประกอบของอภิทักษะไว้หลากหลาย
ขึ้นอยู่กับศาสตร์และสาขาวิชาที่ศึกษา ท าให้การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยจะต้องสังเคราะห์องค์ประกอบ  
ตามแนวคิดของ Freeman and Burns (2010); Finch, Nadeau, and O’Reilly (2013); Razzetti 
(2018); Rohm, Stefl and Ward (2021); Holyoake (2021); พัชชาดา ประสิทธิโชค และ
กมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว (2565) เพื ่อให้ได้องค์ประกอบที่สอดคล้องกับบริบททาง
การศึกษาและคุณลักษณะของนิสิตครู ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ในเลือกองค์ประกอบโดยใช้ความถี่อย่างน้อย
ร้อยละ 50 ซึ่งจะต้องมีความถ่ีอย่างน้อย 4 ผู้วิจัยสามารถสรุปองค์ประกอบอภิทักษะได้ดังตาราง 4 

 
ตำรำง 4 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบของอภิทักษะ 

องค์ประกอบของ 
อภิทักษะ 
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องค์ประกอบของอภิทกัษะ 
ใหม่ที่สังเครำะห์ได้ 

1.การหยั่งรู้  ✓         
2.การตระหนักรู้ในตนเอง  ✓  ✓ ✓  ✓  ✓ 1. กำรตระหนักรู้ในตนเอง 
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องค์ประกอบของ 
อภิทักษะ 
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องค์ประกอบของอภิทกัษะ 
ใหม่ที่สังเครำะห์ได้ 

3.การก ากับตนเอง  ✓   ✓      
4.การจัดการตนเอง       ✓   

5.การสะท้อนในตนเอง    ✓      
6.ความมั่นใจในตนเอง      ✓    
7.การใช้ความคิดริเริ่ม  ✓        

8.การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  ✓    ✓     
9.การแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์  

✓ ✓ ✓  ✓ ✓  ✓ 2. กำรแก้ปัญหำอย่ำง
สร้ำงสรรค์ 

10.การฟื้นพลังทางจิตใจ  ✓  ✓   ✓  ✓ 3. กำรฟ้ืนพลังทำงจิตใจ 
11.การตัดสินใจอย่างมี
จริยธรรม 

 ✓        

12.การมีความเห็นอกเห็นใจ  ✓    ✓    

13.การจัดล าดับความส าคัญ  ✓        
14.การจัดการเวลา  ✓        

15.การท างานร่วมกับผู้อื่น  ✓   ✓     
16.การปรับตัวกับการ
เปลี่ยนแปลง 

 ✓        

17.การเป็นผู้น า  ✓        
18.การสื่อสาร     ✓     

19.ความฉลาดทางสังคม       ✓   
20.การขายความคิด  ✓        

21.การเขียนบริบทในทางธุรกิจ  ✓        
22.การต ิดตามงานและ
โครงการ 

 ✓        

23.การจัดการงบประมาณ  ✓        



155 
 

องค์ประกอบของ 
อภิทักษะ 
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องค์ประกอบของอภิทกัษะ 
ใหม่ที่สังเครำะห์ได้ 

24.นวัตกรรม       ✓   

 
จากตาราง 4 ผู ้ว ิจ ัยสังเคราะห์องค์ประกอบของอภิทักษะส าหรับการวิจ ัยในครั ้งนี้ 

จากแนวคิดของนักการศึกษาทั ้ง 8 คน พิจารณาจากความถี ่อย่างน้อย 50% จะได้ทั ้งหมด  
3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การตระหนักรู ้ในตนเอง 2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  และ  
3) การฟื้นพลังทางจิตใจ ซึ ่งผู ้ว ิจัยจะน าองค์ประกอบทั้ง 3 ไปนิยามความหมายเพื ่อตรวจสอบ 
ความเหมาะสมขององค์ประกอบของอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครูต่อไป 

 
1.1.1 ผลกำรตรวจสอบควำมเหมำะสมขององค์ประกอบของอภิทักษะส ำหรับนิสิต /

นักศึกษำครู 
ผู้วิจัยน าร่างองค์ประกอบที่ได้จากการสังเคราะห์ตามแนวคิดของ Freeman and Burns, 

2010; Finch, Nadeau, and O’Reilly, 2013; Razzetti, 2018; Rohm, Stefl and Ward, 2021; 
Holyoake, 2021; พัชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว, 2565 จ านวน  
3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การตระหนักรู้ในตนเอง องค์ประกอบที่ 2 การแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ องค์ประกอบที่ 3 การฟื้นพลังทางจิตใจ เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบ
ความเหมาะสมและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไของค์ประกอบ ดังตาราง 5 
 
ตาราง 5 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบของอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

องค์ประกอบ นิยำมขององค์ประกอบ ควำมคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

การตระหนักรู้ในตนเอง 
(Self-Awareness) 

ความสามารถของนิสิต/นักศึกษาครูที่จะ
รับรู้และเข้าใจความรู้สึก อารมณ์ และความ
ต ้องการของตนเอง โดยการวิเคราะห์

ปรับแก้ภาษาดังนี้  
“ความสามารถของนิสิต/นักศึกษาครูใน
การรับรู้และเข้าใจอย่างลึกซึ้งถึงความรู้สึก 
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องค์ประกอบ นิยำมขององค์ประกอบ ควำมคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

จุดเด่น จุดด้อยของตนเองเพื่อพัฒนาตนเอง
ให้ด ีย ิ ่งข ึ ้น โดยผ่านกระบวนการสร้าง
จิตส านึกในตนเอง อาศัยการรับรู ้ เข้าใจ 
จัดการ และยอมรับในตนเองจากภายใน
จิตใจ ภายใต้สถานการณ์ที ่ตนเองเผชิญ
ในขณะเรียนและใช้ชีวิตประจ าวัน 

อารมณ์ และความต้องการที่เกิดขึ้นภายใน
จิตใจของตน ผ่านกระบวนการวิเคราะห์
จ ุดเด่นและจุดด้อยอย่างตรงไปตรงมา  
เพื่อน าไปสู่การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
โดยเกิดจากการสร ้างจิตส านึกภายใน  
ซึ่งประกอบด้วยการรับรู ้ เข้าใจ จัดการ 
และยอมรับสภาวะต่างๆ ของตน ทั ้งใน
บร ิบทของการเร ียนและการด  าเนิน
ช ีว ิตประจ  าว ันภายใต ้สถานการณ ์ที่
หลากหลาย” 

การแก้ป ัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ (Creative 
Problem Solving) 

ความสามารถของนิสิต/นักศึกษาครูในการ
ค ิ ดแก ้ ป ัญหาอย ่ า ง เป ็ นระบบ ผ ่ าน
กระบวนการคิดรูปแบบใหม่ ๆ ด้วยวิธีการ
หรือเทคนิคต่าง ๆ ที่สร้างสรรค์แตกต่าง
จากเดิม โดยใช้การระดมสมองเน้นการคิด
เชิงบวก เลือกและประเมินวิธีการแกป้ญัหา
จนได้วิธีการที ่ดีที ่สุด เพื ่อท าให้สามารถ
แก้ปัญหาที่ยุ่งยากในรูปแบบใหม่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ปรับแก้ภาษาดังนี้  
“ความสามารถของนิสิต/นักศึกษาครูใน
การจัดการกับปัญหาด้วยกระบวนการคิด
อย่างเป็นระบบ โดยบูรณาการแนวคิด
และวิธีการใหม่ ๆ ที่แตกต่างไปจากกรอบ
ความคิดเดิม โดยอาศัยเทคนิคการระดม
สมองที่เน้นมุมมองเชิงบวก พร้อมทั้งการ
คัดเลือกและประเมินทางเลือกอย ่าง
รอบคอบจนได้วิธีการที่เหมาะสมที่สุด  
ท าให้สามารถเผชิญและจัดการกับปญัหา
ที่ซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ” 

การฟื้นพลังทางจิตใจ 
(Resilience) 

ความสามารถทางอารมณ์และจิตใจของ
นิสิต/นักศึกษาครูที่สามารถปรับตัว ฟื้นฟู
สภาพอารมณ์และจิตใจได้อย่างรวดเร็ว 
ภายหลังการเผชิญกับเหตุการณ์ วิกฤติ หรือ
สถานการณ์ที่ยากล าบาก พลิกวิกฤตให้เป็น
โอกาส เพื ่อผ่านพ้นปัญหาอุปสรรคไปได้ 
และก้าวต่อไปเพื่อบรรลุเป้าหมายที่วางไว ้

ปรับแก้ภาษาดังนี้  
“ความสามารถในการฟื้นคืนทางจิตใจ
ของนิสิต/นักศึกษาครูในการปรับตัวและ 
ฟื้นคืนสู ่สภาวะสมดุลได้อย่างรวดเร็ว
ภายหล ังการเผช ิญก ับว ิกฤต ิ  ความ
ยากล าบาก หรือสถานการณ์ที ่ท้าทาย  
ซ ึ ่ งช ่วยให ้บ ุคคลมองเห ็นโอกาสใน
ท ่ามกลางว ิกฤต สามารถก ้ าวข ้ าม
อุปสรรคต่าง ๆ ได้อย่างมั่นคง และยังคง
มุ่งมั่นเดินหน้าสู่เป้าหมายที่วางไว้ได้อย่าง
ไม่ย่อท้อ” 
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1.1.2 ผลกำรสร้ำงร่ำงแบบวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
ผู้วิจัยน านิยามที่ปรับแก้ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญไปสร้างเป็นร่างแบบวัดอภิทักษะ

ของนิสิต/นักศึกษาครูที่มีลักษณะเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ มีรายละเอียด
ดังตาราง 6 
 
ตำรำง 6 ผลการสร้างร่างแบบวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 

ข้อค ำถำม 
กำรตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) หมายถึง ความสามารถของนิสิต/นักศึกษาครูในการรับรู้และเข้าใจ
อย่างลึกซึ้งถึงความรู้สึก อารมณ์ และความต้องการที่เกิดขึ้นภายในจิตใจของตน ผ่านกระบวนการวิเคราะห์จุดเด่น
และจุดด้อยอย่างตรงไปตรงมา เพื่อน าไปสู่การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยเกิดจากการสร้างจิตส านึกภายใน  
ซึ่งประกอบด้วยการรับรู้ เข้าใจ จัดการและยอมรับสภาวะต่าง ๆ ของตน ทั้งในบริบทของการเรียนและการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันภายใต้สถานการณ์ที่หลากหลาย 
1. ในการเรียนวิชาจิตวิทยาความเป็นครู อาจารย์มอบหมายให้นิสิตท าแบบทดสอบบุคลิกภาพ เมื่อได้ผลออกมา 
คุณพบว่าตนเองมีลักษณะเป็นคนเก็บตัว ไม่ค่อยกล้าแสดงออก คุณจะท าอย่างไร 
ก. ยอมรับผลการทดสอบและวางแผนพัฒนาตนเองในด้านการกล้าแสดงออกมากขึ้น (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้ในตนเองสูงสุด เพราะมีการยอมรับผลและวางแผนพัฒนาตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับ 
"การรับรู้ เข้าใจ จัดการ และยอมรับในตนเอง" 
ข. พิจารณาว่าผลการทดสอบสอดคล้องกับความเป็นจริงหรือไม่ แล้วหาวิธีปรับปรุงตนเอง (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้ในระดับดี มีการไตร่ตรองและพร้อมปรับปรุง แต่ยังไม่ยอมรับผลทันที 
ค. ขอค าปรึกษาจากอาจารย์เพื่อหาแนวทางพัฒนาตนเอง (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการพัฒนาตนเอง แต่ยังพึ่งพาค าแนะน าจากภายนอกมากกว่าการวิเคราะห์ตนเอง 
ง. ไม่สนใจผลการทดสอบเพราะคิดว่าไม่ตรงกับความเป็นจริง (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการขาดการตระหนักรู้ในตนเอง ไม่เปิดใจรับข้อมูลใหม่  
2. ระหว่างการฝึกสอนในโรงเรียน คุณสังเกตว่าตนเองมักจะรู้สึกประหม่าเมื่อต้องสอนหน้าช้ันเรียน คุณจะจัดการ
กับความรู้สึกนี้อย่างไร 
ก. วิเคราะห์สาเหตุของความประหม่า วางแผนฝึกฝนการพูดหน้าชั้นเรียน และหาเทคนิคจัดการความเครียด  
(4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง วางแผนพัฒนา และหาวิธีจัดการอารมณ์ 
ข. พยายามสร้างความคุ้นเคยกับนักเรียนมากขึ้น และฝึกซ้อมบทเรียนให้คล่องก่อนสอนจริง (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่อาจยังไม่ได้วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาอย่างลึกซึ้ง 
ค. ปรึกษาครูพี่เลี้ยงเพื่อขอค าแนะน าในการจัดการความประหม่า (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั้งใจที่จะแก้ปัญหา แต่ยังพึ่งพาค าแนะน าจากภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 
ง. พยายามไม่สนใจความรู้สึกประหม่าและท าเหมือนไม่มีอะไรเกิดขึ้น (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการขาดการตระหนักรู้และการจัดการอารมณ์ที่เหมาะสม 
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ข้อค ำถำม 
3. ในการท างานกลุ่มวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา คุณพบว่าตนเองมักจะรู้สึกอึดอัดเมื่อต้องแสดงความ
คิดเห็นท่ีแตกต่างจากเพื่อนในกลุ่ม คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
ก. วิเคราะห์สาเหตุของความอึดอัด ฝึกฝนการแสดงความคิดเห็นอย่างมั่นใจ และมองว่าความคิดที่หลากหลาย
เป็นประโยชน์ต่อกลุ่ม (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง พัฒนาทักษะ และปรับมุมมองเชิงบวก 
ข. พยายามเตรียมข้อมูลและเหตุผลสนับสนุนความคิดเห็นของตนให้ชัดเจนก่อนน าเสนอในกลุ่ม (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหาและพัฒนาตนเอง แต่อาจยังไม่ได้จัดการกับความรู้สึกอึดอัดโดยตรง 
ค. ปรึกษาอาจารย์ผู้สอนเกี่ยวกับวิธีการท างานกลุ่มที่มีประสิทธิภาพและการจัดการกับความคิดเห็นที่แตกต่าง  
(2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั้งใจที่จะแก้ปัญหา แต่ยังพึ่งพาค าแนะน าจากภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 
ง. หลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นที่แตกต่างและคล้อยตามความคิดเห็นของเพื่อนในกลุ่มเสมอ  (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการขาดการตระหนักรู้และการจัดการอารมณ์ที่เหมาะสม รวมถึงการไม่พัฒนาตนเอง 

4. ในการสอบปลายภาค คุณพบว่าตนเองรู้สึกกังวลและเครียดมาก จนส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท าข้อสอบ 
คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
ก. วิเคราะห์สาเหตุของความกังวล วางแผนการเตรียมตัวสอบอย่างมีประสิทธิภาพ และฝึกเทคนิคผ่อนคลาย
ความเครียด (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง วางแผนพัฒนา และจัดการอารมณ์ 
ข. พยายามทบทวนบทเรียนให้มากขึ้น และฝึกท าข้อสอบเก่าเพื่อสร้างความมั่นใจ (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่อาจยังไม่ได้จัดการกับอารมณ์โดยตรง  
ค. ปรึกษาเพื่อนหรืออาจารย์เกี่ยวกับวิธีจัดการความเครียดในการสอบ (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั้งใจแก้ปัญหา แต่พ่ึงพาค าแนะน าจากภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 
ง. พยายามไม่คิดถึงความส าคัญของการสอบและท าใจว่าผลจะออกมาอย่างไรก็ได้ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการหลีกเลี่ยงปัญหา ขาดการตระหนักรู้และการจัดการอารมณ์ที่เหมาะสม 
5. ระหว่างการท ากิจกรรมเสริมสร้างจิตวิญญาณความเป็นครูของคณะ คุณสังเกตว่าตนเองมักจะรู้สึกเบื่อหน่าย
และไม่เห็นประโยชน์ของกิจกรรม คุณจะจัดการกับความรู้สึกนี้อย่างไร 
ก. วิเคราะห์สาเหตุของความรู้สึกเบื่อหน่าย พยายามมองหาประโยชน์ของกิจกรรม และปรับทัศนคติของตนเองใหม่  
(4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง และพยายามปรับทัศนคติเชิงบวก 
ข. พยายามมีส่วนร่วมในกิจกรรมมากข้ึน และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนที่มีมุมมองเชิงบวก (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหาและเปิดใจรับประสบการณ์ใหม่ 
ค.  แจ้งอาจารย์ผู้ดูแลกิจกรรมเกี่ยวกับความรู้สึกของตน และขอค าแนะน าในการปรับตัว (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั้งใจแก้ปัญหา แต่พ่ึงพาค าแนะน าจากภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 
ง. เข้าร่วมกิจกรรมอย่างเสียไม่ได้ โดยไม่ใส่ใจกับเนื้อหาหรือวัตถุประสงค์ของกิจกรรม (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการขาดการตระหนักรู้และไม่พยายามพัฒนาตนเอง 
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6. ในการฝึกสอน คุณได้รับค าวิจารณจ์ากครพูี่เลี้ยงว่าวิธีการสอนของคุณยังไมน่่าสนใจพอ คุณจะตอบสนองต่อค า
วิจารณ์นี้อย่างไร 
ก. รับฟังค าวิจารณ์อย่างเปิดใจ วิเคราะห์จุดอ่อนในการสอนของตน และวางแผนปรับปรุงวิธีการสอนให้น่าสนใจ
ยิ่งข้ึน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการรับฟัง วิเคราะห์ตนเอง และวางแผนพัฒนา 
ข. ขอค าแนะน าเพิ่มเติมจากครูพี่เลี้ยงเกี่ยวกับวิธีการสอนที่น่าสนใจ และพยายามน าไปปรับใช้ (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการพัฒนาตนเอง แต่อาจยังพ่ึงพาค าแนะน าจากภายนอกมากเกินไป 
ค. เปรียบเทียบวิธีการสอนของตนกับเพื่อนร่วมฝึกสอนคนอ่ืนๆ เพื่อหาแนวทางปรับปรุง (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการปรับปรุง แต่ขาดการวิเคราะห์ตนเองอย่างลึกซึ้ง 
ง. รู้สึกท้อแท้และคิดว่าตนเองอาจไม่เหมาะสมที่จะเป็นครู (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการขาดการตระหนักรู้และการยอมรับในตนเอง น าไปสู่ความท้อแท้ 
7. ในการน าเสนองานหน้าชั้นเรียน คุณสังเกตว่าตนเองมักจะพูดเร็วเกินไปเมื่อรู้สึกประหม่า คุณจะจัดการกับ
พฤติกรรมนี้อย่างไร 
ก. ฝึกสังเกตและควบคุมจังหวะการพูดของตนเอง ฝึกเทคนิคการหายใจเพื่อลดความประหม่า และขอความเห็น
จากเพื่อนเพื่อปรับปรุง (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการสังเกตตนเอง ฝึกฝน และขอข้อมูลย้อนกลับเพื่อพัฒนา 
ข. ฝึกซ้อมการน าเสนอหลายๆ ครั้ง โดยจับเวลาและปรับจังหวะการพูดให้เหมาะสม (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหาด้วยการฝึกฝน แต่อาจยังไม่ได้จัดการกับอารมณ์โดยตรง 
ค. ขอค าแนะน าจากอาจารย์เกี่ยวกับเทคนิคการน าเสนอที่มีประสิทธิภาพ (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั้งใจแก้ปัญหา แต่พ่ึงพาค าแนะน าจากภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 
ง. พยายามพูดช้าลงเมื่อรู้สึกประหม่า โดยไม่ค านึงถึงความเป็นธรรมชาติของการน าเสนอ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการแก้ปัญหาแบบผิวเผิน ขาดความเข้าใจในสาเหตุที่แท้จริงของปัญหา 

8. ในการท าวิจัยในชั้นเรียน คุณพบว่าตนเองมีความกังวลและไม่มั่นใจในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ คุณจะ
จัดการกับความรู้สึกนี้อย่างไร 
ก. วิเคราะห์จุดอ่อนของตนเองในด้านสถิติ วางแผนศึกษาเพิ่มเติม และฝึกฝนการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยตนเอง  
(4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง วางแผนพัฒนา และลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง 
ข. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิจัย และพยายามท าความเข้าใจวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเพิ่มเติม (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการพัฒนาตนเอง แต่ยังพึ่งพาค าแนะน าจากภายนอก 
ค. ร่วมกลุ่มกับเพื่อนท่ีมีความเช่ียวชาญด้านสถิติเพื่อช่วยกันท าวิจัย (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่พึ่งพาผู้อื่นมากเกินไป ขาดการพัฒนาตนเองอย่างแท้จริง 
ง. หลีกเลี่ยงการใช้สถิติที่ซับซ้อนและเลือกใช้เฉพาะสถิติพื้นฐานท่ีตนเองเข้าใจ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการหลีกเลี่ยงปัญหา ขาดการพัฒนาตนเองและการเผชิญหน้ากับความท้าทาย 
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9. ในการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพครู คุณสังเกตว่าตนเองมักจะไม่กล้าซักถามหรือแสดงความคิดเห็นในท่ี
ประชุม คุณจะจัดการกับพฤติกรรมนี้อย่างไร 
ก. วิเคราะห์สาเหตุของความไม่กล้า ตั้งเป้าหมายในการพัฒนาความมั่นใจ และฝึกฝนการแสดงความคิดเห็นใน
สถานการณ์ต่างๆ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง ตั้งเป้าหมาย และลงมือพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม 
ข. เตรียมค าถามหรือประเด็นที่สนใจล่วงหน้า และพยายามมีส่วนร่วมในการอภิปรายอย่างน้อยหนึ่งครั้งในแต่ละ
กิจกรรม (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการพัฒนาตนเองและเอาชนะความกลัว แต่อาจยังไม่ได้วิเคราะห์สาเหตุที่แท้จริง 
ค. ปรึกษาเพื่อนหรืออาจารย์เกี่ยวกับวิธีการพัฒนาทักษะการสื่อสารในที่ประชุม (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั้งใจแก้ปัญหา แต่พ่ึงพาค าแนะน าจากภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 
ง. รอให้เพื่อนหรือคนอื่นถามค าถามที่ตนเองสงสัยแทน (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการหลีกเลี่ยงปัญหา ขาดความพยายามในการพัฒนาตนเอง 

10. ในการท างานร่วมกับเพื่อนในโครงการพัฒนาสื่อการสอน คุณพบว่าตนเองมักจะรู้สึกไม่พอใจเมื่อความคิดของ
ตนไม่ได้รับการยอมรับจากกลุ่ม คุณจะจัดการกับความรู้สึกนี้อย่างไร 
ก. วิเคราะห์สาเหตุของความไม่พอใจ ฝึกรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นอย่างเปิดใจ และพัฒนาทักษะการน าเสนอ
ความคิดอย่างมีประสิทธิภาพ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง ฝึกฝนการรับฟัง และพัฒนาทักษะการสื่อสาร 
ข. พยายามเข้าใจเหตุผลของเพื่อนร่วมงาน และหาจุดร่วมระหว่างความคิดของตนกับความคิดของกลุ่ม (3 
คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการเข้าใจผู้อื่นและหาจุดร่วม แต่อาจยังไม่ได้พัฒนาทักษะการน าเสนอความคิด
ของตนเอง 
ค. ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาโครงการเกี่ยวกับวิธีการท างานร่วมกับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั้งใจแก้ปัญหา แต่พ่ึงพาค าแนะน าจากภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 
ง. ยอมตามความคิดของกลุ่มทุกครั้งเพื่อหลีกเลี่ยงความขัดแย้ง (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการหลีกเลี่ยงความขัดแย้ง ขาดการพัฒนาตนเองและทักษะการท างานร่วมกับผู้อื่น 

กำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ (Creative Problem Solving) หมายถึง ความสามารถของนิสิต/นักศึกษาครู
ในการจัดการกับปัญหาด้วยกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ โดยบูรณาการแนวคิดและวิธีการใหม่ ๆ ที่แตกต่างไป
จากกรอบความคิดเดิม โดยอาศัยเทคนิคการระดมสมองที่เน้นมุมมองเชิงบวก พร้อมท้ังการคัดเลือกและประเมิน
ทางเลือกอย่างรอบคอบจนได้วิธีการที่เหมาะสมที่สุด ท าให้สามารถเผชิญและจัดการกับปัญหาที่ซับซ้อนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
1. ในการฝึกสอน คุณพบว่านักเรียนในช้ันมีผลการเรียนท่ีแตกต่างกันมาก ท าให้การสอนเนื้อหาใหม่เป็นไปได้ยาก 
คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
ก. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มที่ผสมผสานนักเรียนที่มีผลการเรียนต่างกัน และใช้เทคนิคการสอนแบบ
เพื่อนช่วยเพื่อน (4 คะแนน)  
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เหตุผล: แสดงถึงการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ใช้วิธีการใหม่ และส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน 
ข. แบ่งชั ้นเรียนเป็นกลุ่มย่อยตามระดับความสามารถ และปรับเนื้อหาการสอนให้เหมาะสมกับแต่ละกลุ่ม  
(3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ แต่อาจไม่ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างนักเรียนที่มีความสามารถ
ต่างกัน 
ค. จัดสอนเสริมนอกเวลาส าหรับนักเรียนท่ีมีผลการเรียนต ่า เพื่อให้ตามเพื่อนทัน (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธีแก้ปัญหาแบบดั้งเดิม ไม่ได้แสดงถึงความคิดสร้างสรรค์มากนัก 
ง. สอนตามแผนการสอนปกติ และให้การบ้านเพิ่มเติมกับนักเรียนท่ีมีผลการเรียนต ่า (1 คะแนน)  
เหตุผล: ไม่ได้แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และอาจไม่ช่วยลดช่องว่างระหว่างนักเรียน 
2. ในการจัดกิจกรรมนอกห้องเรียนส าหรับนักเรียน คุณพบว่างบประมาณที่ได้รับจัดสรรไม่เพียงพอ คุณจะ
แก้ปัญหานี้อย่างไร 
ก. จัดประชุมระดมสมองกับนักเรียนและผู้ปกครอง เพื่อหาไอเดียกิจกรรมที่มีคุณคา่แต่ใช้งบประมาณน้อย และขอ
ความร่วมมือจากชุมชน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดเชิงบวก การระดมสมอง และการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
ข. ปรับรูปแบบกิจกรรมให้เป็นการเรียนรู้ผ่านโครงงานที่นักเรียนสามารถท าได้ในโรงเรียนหรือชุมชนใกล้เคียง  
(3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ แต่อาจจ ากัดประสบการณ์การเรียนรู้นอกห้องเรียน 
ค. ลดจ านวนนักเรียนท่ีเข้าร่วมกิจกรรม โดยคัดเลือกเฉพาะนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ไม่สร้างสรรค์และอาจสร้างความไม่เท่าเทียมในการเรียนรู้ 
ง. ยกเลิกกิจกรรมนอกห้องเรียนและจัดกิจกรรมในห้องเรียนแทน (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการหลีกเลี่ยงปัญหามากกว่าการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
3. ในการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ คุณพบว่าอุปกรณ์การทดลองในห้องปฏิบัติการไม่เพียงพอส าหรับนักเรียนทกุคน 
คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
ก. ออกแบบการทดลองแบบสถานี โดยให้นักเรียนหมุนเวียนท าการทดลองในกลุ่มย่อย และใช้เทคโนโลยีเสมือน
จริง (VR) เสริมในบางสถานี (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ใช้เทคโนโลยีและการจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
ข. แบ่งนักเรียนเป็นกลุ่มและมอบหมายให้แต่ละกลุ่มท าการทดลองที่แตกต่างกัน แล้วน าเสนอผลให้เพื่อนฟัง  
(3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ แต่อาจท าให้นักเรียนไม่ได้ท าการทดลองครบทุกหัวข้อ 
ค. ให้นักเรียนท าการทดลองเป็นกลุ่มใหญ่ โดยมีครูเป็นผู้สาธิตการทดลอง (2 คะแนน)  
เหตุผล: แก้ปัญหาได้ แต่ลดโอกาสในการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติของนักเรียน 
ง. ใช้วิธีการสอนแบบบรรยายและใช้วิดีโอสาธิตการทดลองแทนการท าการทดลองจริง (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการหลีกเลี่ยงปัญหามากกว่าการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
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4. ในการสอนวิชาภาษาอังกฤษ คุณพบว่านักเรียนมีความกังวลและไม่กล้าพูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียน คุณจะ
แก้ปัญหานี้อย่างไร 
ก. จัดกิจกรรมบทบาทสมมติและเกมทางภาษาที ่สนุกสนาน ให้นักเรียนได้ฝึกพูดในสถานการณ์จ าลองที่
หลากหลาย (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ใช้เทคนิคท่ีสนุกและลดความกังวลของนักเรียน 
ข. ใช้เทคโนโลยี เช่น แอพพลิเคชันฝึกพูดภาษาอังกฤษ ให้นักเรียนฝึกพูดกับ AI ก่อนพูดกับเพื่อนในชั้นเรียน  
(3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ แต่อาจขาดการปฏิสัมพันธ์จริงระหว่างนักเรียน 
ค. จัดกลุ่มย่อยให้นักเรียนฝึกพูดกันเอง โดยครูคอยให้ค าแนะน าเป็นรายกลุ่ม (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ช่วยลดความกังวลได้บ้าง แต่อาจไม่ช่วยพัฒนาความมั่นใจในการพูดต่อหน้าคนหมู่
มาก 
ง. ให้นักเรียนฝึกพูดทีละคนหน้าช้ันเรียน โดยให้คะแนนพิเศษส าหรับคนท่ีกล้าพูด (1 คะแนน)  
เหตุผล: อาจเพิ่มความกดดันและความกังวลให้กับนักเรียน ไม่ได้แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
5. ในการจัดกิจกรรมกลุ่มในชั้นเรียน คุณพบว่ามีนักเรียนบางคนที่มักจะไม่มีส่วนร่วมในการท างานกลุ่ม คุณจะ
แก้ปัญหานี้อย่างไร 
ก. ออกแบบกิจกรรมกลุ่มแบบ Jigsaw ที่ก าหนดบทบาทเฉพาะให้แต่ละคน และใช้ระบบ peer evaluation ใน
การประเมินการมีส่วนร่วม (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ใช้เทคนิคท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมและความรับผิดชอบของทุกคน 
ข. จัดกลุ่มใหม่โดยคละนักเรียนที่มีส่วนร่วมน้อยกับนักเรียนที่กระตือรือร้น และมอบหมายบทบาทผู้น าให้
นักเรียนท่ีมีส่วนร่วมน้อย (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่พยายามกระตุ้นการมีส่วนร่วม แต่อาจสร้างความกดดันให้กับนักเรียนบางคน 
ค. พูดคุยกับนักเรียนท่ีไม่มีส่วนร่วมเป็นรายบุคคล เพื่อหาสาเหตุและให้ค าแนะน า (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธีแก้ปัญหาที่ตรงประเด็น แต่อาจไม่ได้แก้ปัญหาในระดับโครงสร้างของกิจกรรมกลุ่ม 
ง. ก าหนดบทลงโทษส าหรับนักเรียนท่ีไม่มีส่วนร่วมในการท างานกลุ่ม (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ไม่สร้างสรรค์และอาจส่งผลเสียต่อบรรยากาศการเรียนรู้ 

6. ในการสอนวิชาคณิตศาสตร์ คุณพบว่านักเรียนส่วนใหญ่รู ้สึกเบื่อหน่ายและมองว่าเนื ้อหาไม่เกี่ยวข้องกับ
ชีวิตประจ าวัน คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
ก. ออกแบบการสอนแบบ Project-Based Learning โดยให้นักเรียนท าโครงงานที่ใช้คณิตศาสตร์แก้ปัญหาใน
ชีวิตจริง และน าเสนอผลงานในรูปแบบนิทรรศการ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ เช่ือมโยงการเรียนรู้กับชีวิตจริง และส่งเสริมการเรียนรู้เชิงรุก 
ข. ใช้เกมและแอพพลิเคชันทางคณิตศาสตร์ในการสอน เพื่อท าให้การเรียนสนุกและน่าสนใจมากขึ้น (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่น่าสนใจและอาจช่วยเพิ่มแรงจูงใจ แต่อาจยังไม่ได้เช่ือมโยงกับชีวิตจริงมากนัก 
ค. เชิญวิทยากรภายนอกมาบรรยายเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้คณิตศาสตร์ในอาชีพต่างๆ (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธีที่อาจช่วยสร้างแรงบันดาลใจ แต่อาจไม่ได้แก้ปัญหาการเรียนการสอนในระยะยาว 
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ง. ปรับเนื้อหาการสอนให้ง่ายลงและลดความซับซ้อนของโจทย์ปัญหา (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ไม่ตรงจุดและอาจส่งผลเสียต่อคุณภาพการเรียนรู้ในระยะยาว 

7. ในการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน คุณพบว่านักเรียนมีความสนใจและความถนัดที่หลากหลายมาก จนยากที่จะ
จัดกิจกรรมที่ตอบสนองความต้องการของทุกคน คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
ก. จัดท า "ตลาดนัดกิจกรรม" โดยให้นักเรียนเสนอและจัดกิจกรรมตามความสนใจของตนเอง ภายใต้การดูแลของ
ครู และให้เพื่อนนักเรียนเลือกเข้าร่วมตามความสนใจ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ส่งเสริมการมีส่วนร่วม และตอบสนองความหลากหลายของนักเรียน 
ข. แบ่งกิจกรรมเป็นหมวดหมู่ตามความสนใจหลัก และให้นักเรียนเลือกเข้าร่วมตามความถนัด โดยหมุนเวียนกัน
ทุกภาคเรียน (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่พยายามตอบสนองความหลากหลาย แต่อาจยังไม่ยืดหยุ่นเท่าตัวเลือก ก 
ค. จัดกิจกรรมแบบบูรณาการที่ผสมผสานหลายความสนใจเข้าด้วยกัน เช่น การท าละครที่ต้องใช้ทั้งศิลปะ ดนตรี 
และการแสดง (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นความพยายามในการตอบสนองความหลากหลาย แต่อาจไม่ตรงกับความสนใจเฉพาะของแต่ละคน 
ง. จัดกิจกรรมตามความสนใจของนักเรียนส่วนใหญ่ และให้นักเรียนท่ีมีความสนใจแตกต่างปรับตัว (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ไม่ค านึงถึงความหลากหลายและอาจท าให้นักเรียนบางส่วนเสียโอกาสในการพัฒนา
ตามความถนัด 

8. ในการสอนวิชาประวัติศาสตร์ คุณพบว่านักเรียนส่วนใหญ่มองว่าเนื้อหาน่าเบื่อและยากที่จะจดจ า คุณจะ
แก้ปัญหานี้อย่างไร 
ก. จัดท าโครงการ "เรียนรู ้ประวัต ิศาสตร์ผ่านละครเวที" โดยให้นักเรียนแบ่งกลุ ่มศึกษาเหตุการณ์ทาง
ประวัติศาสตร์และน าเสนอในรูปแบบละครสั้น พร้อมจัดนิทรรศการประกอบ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ส่งเสริมการเรียนรู้เชิงรุก และช่วยให้นักเรียนเข้าใจและจดจ าเนื้อหาได้ดีขึ้น 
ข. ใช้เทคโนโลยี AR (Augmented Reality) ในการสร้างประสบการณ์จ าลองเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์ใน
ห้องเรียน (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ แต่อาจมีข้อจ ากัดในด้านทรัพยากรและการเตรียมการ 
ค. จัดทัศนศึกษาไปยังสถานท่ีส าคัญทางประวัติศาสตร์ และให้นักเรียนท ารายงานสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธีที่ช่วยสร้างประสบการณ์ตรง แต่อาจท าได้ไม่บ่อยและไม่ครอบคลุมทุกเนื้อหา 
ง. ใช้วิธีการท่องจ าและท าแบบฝึกหัดเพิ่มเติมเพื่อให้นักเรียนจ าเนื้อหาได้มากขึ้น (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ไม่สร้างสรรค์และอาจไม่ช่วยให้นักเรียนเข้าใจหรือสนใจเนื้อหามากขึ้น 
9. ในการสอนวิชาภาษาไทย คุณพบว่านักเรียนมีปัญหาในการเขียนเรียงความและแสดงความคิดเห็น คุณจะ
แก้ปัญหานี้อย่างไร 
ก. จัดท าโครงการ "นักเขียนน้อย" โดยให้นักเรียนเขียนบล็อกออนไลน์เกี่ยวกับหัวข้อที่สนใจ และจัดให้มีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างเพื่อนในช้ันเรียน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ และส่งเสริมการเขียนและแสดงความคิดเห็นในบริบทที่
นักเรียนสนใจ 
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ข. ใช้เทคนิค "เขียนเป็นคู่" (Pair Writing) โดยให้นักเรียนจับคู่กันเขียนเรียงความ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และ
ช่วยกันปรับปรุงงานเขียน (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ส่งเสริมการเรียนรู้แบบร่วมมือ แต่อาจไม่ตอบโจทย์นักเรียนที่ต้องการพัฒนาทักษะ
การเขียนเดี่ยว 
ค. จัดชมรมนักเขียนหลังเลิกเรียน เพื่อให้นักเรียนท่ีสนใจได้ฝึกฝนเพิ่มเติม (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธีที่เปิดโอกาสให้นักเรียนท่ีสนใจได้พัฒนาทักษะ แต่อาจไม่ครอบคลุมนักเรียนท้ังหมดที่มีปัญหา 
ง. เพิ่มการบ้านให้นักเรียนเขียนเรียงความมากขึ้น และให้คะแนนพิเศษส าหรับงานท่ีดี (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ไม่สร้างสรรค์และอาจเพิ่มภาระให้นักเรียนโดยไม่จ าเป็น 
10. ในการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ คุณต้องการส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์และการท างานเป็นทีมของนักเรียน 
แต่พบว่าเวลาในช้ันเรียนมีจ ากัด คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
ก. ใช้วิธีการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) โดยให้นักเรียนศึกษาเนื้อหาที่บ้านผ่านวิดีโอ
ออนไลน์ และใช้เวลาในช้ันเรียนส าหรับการท ากิจกรรมกลุ่ม การทดลอง และการอภิปราย (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ และเน้นการพัฒนาทักษะที่ต้องการใน
เวลาเรียน 
ข. จัดท าโครงงานวิทยาศาสตร์ระยะยาว โดยให้นักเรียนท างานเป็นกลุ่มนอกเวลาเรียน และใช้เวลาในชั้นเรียน
ส าหรับการรายงานความก้าวหน้าและรับค าแนะน า (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ส่งเสริมการท างานเป็นทีมและการคิดวิเคราะห์ แต่อาจมีข้อจ ากัดในการติดตามและ
ให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด 
ค. จัดกิจกรรมเสริมหลักสตูรนอกเวลาเรียน เช่น ค่ายวิทยาศาสตร์ หรือชมรมนักวิทยาศาสตร์รุ่นเยาว์ (2 คะแนน) 
เหตุผล: เป็นวิธีที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้พัฒนาทักษะเพิ่มเติม แต่อาจไม่ครอบคลุมนักเรียนท้ังหมด 
ง. ลดเนื้อหาการสอนลงและเพิ่มเวลาส าหรับกิจกรรมกลุ่มในช้ันเรียน (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่อาจส่งผลเสียต่อการเรียนรู้เนื้อหาที่ส าคัญ และไม่ได้แก้ปัญหาการจัดการเวลาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

กำรฟ้ืนพลังทำงจิตใจ (Resilience) หมายถึง ความสามารถในการฟื้นคืนทางจิตใจของนิสิต/นักศึกษาครูในการ
ปรับตัวและฟื้นคืนสู่สภาวะสมดุลได้อย่างรวดเร็วภายหลังการเผชิญกับวิกฤติ ความยากล าบาก หรือสถานการณ์ที่
ท้าทาย ซึ่งช่วยให้บุคคลมองเห็นโอกาสในท่ามกลางวิกฤต สามารถก้าวข้ามอุปสรรคต่าง ๆ ได้อย่างมั่นคง และ
ยังคงมุ่งมั่นเดินหน้าสู่เป้าหมายที่วางไว้ได้อย่างไม่ย่อท้อ 
1. ในระหว่างการฝึกสอน คุณถูกครูพี่เลี้ยงวิจารณ์อย่างรุนแรงต่อหน้านักเรียนว่าวิธีการสอนของคุณไม่เหมาะสม 
คุณจะรับมือกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
ก. รับฟังค าวิจารณ์อย่างใจเย็น ขอค าแนะน าเพิ่มเติมจากครูพี่เลี้ยงหลังเลิกเรียน และวางแผนปรับปรุงการสอนในครั้ง
ต่อไป (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการควบคุมอารมณ์ การเปิดใจรับฟัง และความพยายามในการพัฒนาตนเอง 
ข. พยายามอธิบายเหตุผลในการเลือกวิธีการสอนของตนเองกับครูพี่เลี้ยง และขอโอกาสปรับปรุงในครั้งหน้า (3 
คะแนน)  
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เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการสื่อสารและการขอโอกาสปรับปรุง แต่อาจยังไม่เปิดใจรับฟังค าวิจารณ์
เท่าที่ควร 
ค. รู้สึกเสียใจและท้อแท้ แต่พยายามท าใจให้เข้มแข็งและปรึกษาเพื่อนนิสิตครูคนอ่ืน ๆ เพื่อขอก าลังใจ (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการจัดการกับอารมณ์ แต่ยังไม่ได้มุ่งเน้นการแก้ปัญหาหรือพัฒนาตนเอง 
ง. รู้สึกโกรธและน้อยใจ คิดว่าครูพี่เลี้ยงไม่ยุติธรรม และตัดสินใจหลีกเลี่ยงการพูดคุยกับครูพี่เลี้ยงในอนาคต (1 
คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการไม่สามารถควบคุมอารมณ์และการหลีกเลี่ยงปัญหา ซึ่งไม่เป็นผลดีต่อการพัฒนาตนเอง 
2. หลังจากทุ่มเทเตรียมตัวอย่างหนัก คุณสอบไม่ผ่านวิชาส าคัญที่จ าเป็นส าหรับการเป็นครู คุณจะจัดการกับ
สถานการณ์นี้อย่างไร 
ก. วิเคราะห์ข้อผิดพลาดของตนเอง ปรึกษาอาจารย์เพื่อขอค าแนะน าในการปรับปรุง และวางแผนการเรียนใหม่อย่าง
รอบคอบ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการเรียนรู้จากความผิดพลาด การหาแนวทางแก้ไข และการวางแผนเพื่อบรรลุเป้าหมาย 
ข. ตั้งใจเรียนซ ้าในภาคการศึกษาถัดไป โดยปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนและการท าความเข้าใจเนื้อหา (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความมุ่งมั่นและความพยายามในการปรับปรุงตนเอง แต่อาจยังขาดการวิเคราะห์ปัญหาอย่าง
ลึกซึ้ง 
ค. รู้สึกผิดหวังและท้อแท้ แต่พยายามให้ก าลังใจตนเองและขอค าปรึกษาจากเพื่อนท่ีสอบผ่าน (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการจัดการกับอารมณ์และการหาแนวทางช่วยเหลือ แต่ยังไม่ได้วางแผนแก้ไข
ปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม 
ง. คิดว่าตนเองไม่เหมาะสมที่จะเป็นครู และพิจารณาเปลี่ยนสาขาวิชาหรือคณะ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการยอมแพ้ต่ออุปสรรคและการขาดความพยายามในการแก้ไขปัญหา 
3. ในระหว่างการน าเสนอผลงานวิจัยในชั้นเรียน คุณพบว่าข้อมูลส าคัญบางส่วนหายไป ท าให้การน าเสนอไม่
สมบูรณ์ คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
ก. ยอมรับข้อผิดพลาดต่อชั้นเรียน น าเสนอส่วนที่มีอยู่อย่างมั่นใจ และขออนุญาตส่งข้อมูลเพิ่มเติมภายหลัง (4 
คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการควบคุมสติ การปรับตัวกับสถานการณ์ฉุกเฉิน และความรับผิดชอบ 
ข. พยายามสรุปประเด็นส าคัญจากความจ าและด าเนินการน าเสนอต่อไป โดยเน้นส่วนที่มีข้อมูลครบถ้วน ( 3 
คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความสามารถในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า แต่อาจไม่สมบูรณ์เท่ากับการยอมรับและขอโอกาส
แก้ไข 
ค. ขอเวลาพักสั้นๆ เพื่อพยายามค้นหาข้อมูลที่หายไปในคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อื่น (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่อาจท าให้เสียเวลาและไม่ได้แสดงถึงการปรับตัวกับ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้น 
ง. รู้สึกตื่นตระหนกและขอยกเลิกการน าเสนอ เพื่อขอโอกาสน าเสนอใหม่ในครั้งหน้า (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการไม่สามารถควบคุมอารมณ์และการหลีกเลี่ยงปัญหา ซึ่งไม่เหมาะสมในสถานการณ์ดังกล่าว 
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4. ในระหว่างการฝึกสอน คุณพบว่านักเรียนในชั้นมีพฤติกรรมก้าวร้าวและไม่เชื่อฟัง ท าให้คุณรู้สึกท้อแท้ คุณจะ
จัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
ก. พยายามเข้าใจสาเหตุของพฤติกรรมนักเรียน ปรึกษาครูพี่เลี้ยง และวางแผนปรับกลยุทธ์การจัดการช้ันเรียน (4 
คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการควบคุมอารมณ์ การวิเคราะห์ปัญหา และการหาวิธีแก้ไขอย่างเป็นระบบ 
ข. ใช้เทคนิคการสร้างแรงจูงใจเชิงบวก เช่น การให้รางวัลส าหรับพฤติกรรมที่ดี และพยายามสร้างความสัมพันธ์ที่
ดีกับนักเรียน (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการแก้ปัญหาด้วยวิธีเชิงบวก แต่อาจยังไม่ได้วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาอย่าง
ลึกซึ้ง 
ค. ขอความช่วยเหลือจากครูพี่เลี้ยงในการควบคุมช้ันเรียน และสังเกตวิธีการของครูพี่เลี้ยง (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการยอมรับข้อจ ากัดของตนเองและการเรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์ แต่อาจยังขาดความพยายาม
ในการแก้ปัญหาด้วยตนเอง 
ง. รู้สึกท้อแท้และคิดว่าตนเองไม่มีความสามารถในการควบคุมช้ันเรียน (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการยอมแพ้ต่อปัญหาและขาดความพยายามในการปรับตัวหรือแก้ไขสถานการณ์ 
5. คุณได้รับมอบหมายให้เป็นหัวหน้าทีมในโครงงานส าคัญของคณะ แต่สมาชิกในทีมมีความขัดแย้งกันอย่าง
รุนแรง ท าให้งานไม่คืบหน้า คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
ก. จัดประชุมทีมเพื่อรับฟังปัญหาจากทุกฝ่าย หาจุดร่วมของความคิดเห็น และสร้างข้อตกลงร่วมกันในการท างาน 
(4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความสามารถในการจัดการความขัดแย้ง การสื่อสาร และการน าทีม 
ข. แบ่งงานให้สมาชิกท าเป็นส่วนๆ เพื่อลดการปะทะกัน และประสานงานระหว่างสมาชิกด้วยตนเอง (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธีแก้ปัญหาที่ช่วยให้งานด าเนินต่อไปได้ แต่อาจไม่ได้แก้ไขความขัดแย้งท่ีแท้จริง 
ค. ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานเพื่อขอค าแนะน าในการจัดการความขัดแย้งในทีม (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่ยังพึ่งพาการชี้แนะจากภายนอกมากกว่าการจัดการด้วย
ตนเอง 
ง. เสนอให้เปลี่ยนสมาชิกในทีมหรือขอถอนตัวจากการเป็นหัวหน้าทีม (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการหลีกเลี่ยงปัญหามากกว่าการแก้ไข ไม่แสดงถึงความสามารถในการปรับตัวหรือการจัดการกับ
สถานการณ์ยากล าบาก 
6. ในระหว่างการฝึกสอน คุณพบว่าแผนการสอนที่คุณตั้งใจเตรียมมาไม่สามารถน าไปใช้ได้จริงในห้องเรียน 
เนื่องจากนักเรียนมีพื้นฐานความรู้ต่างจากท่ีคาดการณ์ไว้มาก คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
ก. ปรับเปลี่ยนแผนการสอนทันทีให้เหมาะสมกับระดับของนักเรียน โดยใช้เทคนิคการสอนแบบยืดหยุ่น และ
วางแผนปรับปรุงแผนการสอนในระยะยาว (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความสามารถในการปรับตัวอย่างรวดเร็ว และการวางแผนระยะยาวเพื่อพัฒนาการสอน 
ข. ใช้การสอนแบบถาม-ตอบเพื่อประเมินความรู้ของนักเรียน และปรับเนื้อหาการสอนให้เหมาะสมกับระดับของ
นักเรียน (3 คะแนน)  
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เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี แต่อาจยังไม่ครอบคลุมการวางแผนระยะยาว 
ค. ด าเนินการสอนตามแผนที่เตรียมไว้ แต่ปรับลดความซับซ้อนของเนื้อหาลง และให้การบ้านเพิ่มเติมเพื่อเสริม
ความรู้พื้นฐาน (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นความพยายามในการปรับตัว แต่อาจไม่ตอบสนองต่อความต้องการที่แท้จริงของนักเรียน 
ง. ยกเลิกการสอนในวันน้ัน และขอเวลาในการเตรียมแผนการสอนใหม่ท้ังหมด (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการหลีกเลี่ยงปัญหามากกว่าการปรับตัวและแก้ไขสถานการณ์ 

7. หลังจากทุ่มเทเวลาและความพยายามอย่างมากในการเตรียมตัวสอบวัดความรู้ทางวิชาชีพครู คุณได้คะแนนต ่า
กว่าที่คาดหวังไว้มาก คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
ก. วิเคราะห์ข้อผิดพลาดของตนเอง ปรึกษาอาจารย์เพื่อหาแนวทางพัฒนา และวางแผนการเตรียมตัวใหม่อย่างมี
ประสิทธิภาพ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการเรียนรู้จากความผิดพลาด การหาแนวทางพัฒนา และการวางแผนเพื่อบรรลุเป้าหมาย 
ข. ยอมรับผลการสอบ และตั้งใจเตรียมตัวให้ดีขึ้นส าหรับการสอบครั้งต่อไป โดยปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนและการ
ทบทวน (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการยอมรับและความพยายามในการปรับปรุง แต่อาจยังขาดการวิเคราะห์ปัญหาอย่างลึกซึ้ง 
ค. รู้สึกผิดหวังและท้อแท้ แต่พยายามให้ก าลังใจตนเองและขอค าปรกึษาจากเพื่อนท่ีสอบได้คะแนนดี (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการจัดการกับอารมณ์และการหาแนวทางช่วยเหลือ แต่ยังไม่ได้วางแผนแก้ไข
ปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม 
ง. สงสัยในความยุติธรรมของการสอบและคิดว่าตนเองอาจไม่เหมาะสมที่จะเป็นครู (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการไม่ยอมรับความจริงและการขาดความพยายามในการแก้ไขปัญหา 
8. ในระหว่างการท าวิจัยในช้ันเรียน คุณพบว่าข้อมูลที่เก็บมาไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ท าให้ไม่สามารถสรุป
ผลการวิจัยได้ตามที่คาดหวัง คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
ก. ยอมรับผลการวิจัยที่ไม่เป็นไปตามคาด วิเคราะห์สาเหตุ และพิจารณาปรับสมมติฐานหรือวิธีการวิจัยให้
เหมาะสมมากข้ึน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความเข้าใจในกระบวนการวิจัย การยอมรับความจริง และความสามารถในการปรับตัวทาง
วิชาการ 
ข. ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อขอค าแนะน าในการวิเคราะห์ข้อมูลเพิ่มเติม และพิจารณาแนวทางการน าเสนอ
ผลการวิจัยที่ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแสวงหาความช่วยเหลือและพยายามหาทางออก แต่อาจยังขาดความเป็นอิสระในการคิด
แก้ปัญหา 
ค. พยายามหาข้อมูลเพิ่มเติมหรือปรับเปลี่ยนวิธีการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อให้ได้ผลตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่อาจไม่ถูกต้องตามหลักการวิจัยและจริยธรรมทางวิชาการ 
ง. รู้สึกท้อแท้และคิดว่างานวิจัยล้มเหลว จึงตัดสินใจยกเลิกการท าวิจัยนี้ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการยอมแพ้ต่อปัญหาและขาดความเข้าใจในกระบวนการวิจัยที่แท้จริง 



168 
 

ข้อค ำถำม 
9. ในระหว่างการน าเสนอโครงงานส าคัญต่อคณะกรรมการ คุณถูกตั้งค าถามท่ียากและไม่สามารถตอบไดห้ลายขอ้ 
ท าให้รู้สึกอับอายและสูญเสียความมั่นใจ คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
ก. ยอมรับว่าไม่สามารถตอบค าถามบางข้อได้ แสดงความสนใจที่จะศึกษาเพิ่มเติม และขอโอกาสน าค าตอบมา
เสนอในภายหลัง (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความซื่อสัตย์ ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ และความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาตนเอง 
ข. พยายามตอบค าถามให้ดีที่สุดตามความเข้าใจของตนเอง และขอข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการเพื่อปรับปรุง
โครงงาน (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามและการเปิดใจรับฟังข้อเสนอแนะ แต่อาจยังไม่ได้แสดงถึงการยอมรับข้อจ ากัดของ
ตนเองอย่างเต็มที่ 
ค. รู้สึกประหม่าและสับสน แต่พยายามรวบรวมสติและขอเวลาในการทบทวนข้อมูลเพื่อตอบค าถามในภายหลัง 
(2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการควบคุมสถานการณ์ แต่อาจยังไม่สามารถจัดการกับอารมณ์และปฏิกิริยาได้
อย่างเหมาะสม 
ง. รู้สึกท้อแท้และสูญเสียความมั่นใจ จนไม่สามารถด าเนินการน าเสนอต่อได้ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการไม่สามารถควบคุมอารมณ์และจัดการกับสถานการณ์ที่กดดันได้ 

10. ในระหว่างการท ากิจกรรมพัฒนาผู้เรียน คุณถูกนักเรียนต่อต้านและไม่ให้ความร่วมมือ ท าให้กิจกรรมไม่ประสบ
ความส าเร็จตามที่วางแผนไว้ คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
ก. พูดคุยกับนักเรียนเพื่อเข้าใจสาเหตุของการต่อต้าน ปรับเปลี่ยนกิจกรรมให้ตรงกับความสนใจของนักเรียน และ
วางแผนการจัดกิจกรรมในอนาคตร่วมกับนักเรียน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความสามารถในการปรับตัว การแก้ปัญหา และการสร้างความร่วมมือกับนักเรียน 
ข. ประเมินสถานการณ์และปรับเปลี่ยนกิจกรรมทันทีให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ โดยพยายามดึงความสนใจของ
นักเรียนด้วยวิธีการใหม่ ๆ (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัวเฉพาะหน้า แต่อาจยังไม่ได้แก้ไขปัญหาที่รากฐาน 
ค. ยุติกิจกรรมชั่วคราวและขอค าปรึกษาจากครูพี่เลี้ยงหรือเพื่อนร่วมงานเพ่ือหาแนวทางแก้ไข (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการพยายามหาทางออก แต่อาจแสดงถึงการขาดความมั่นใจในการจัดการปัญหาด้วยตนเอง 
ง. รู้สึกผิดหวังและยกเลิกกิจกรรม พร้อมท้ังต าหนินักเรียนท่ีไม่ให้ความร่วมมือ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการไม่สามารถควบคุมอารมณ์และการขาดทักษะในการจัดการกับสถานการณ์ที่ท้าทาย 

 
1.1.3 ผลกำรตรวจสอบควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำม ตัวเลือก กับนิยำมของ

องค์ประกอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผู้วิจัยน าแบบประเมินความสอดคล้องระหว่างนิยามศัพท์ขององค์ประกอบกับข้อค าถาม 

และตัวเลือกของร่างแบบวัดอภิทักษะ ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน เพื่อท าการประเมินความสอดคล้อง
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ระหว่างนิยามศัพท์ขององค์ประกอบกับข้อค าถาม และตัวเล ือกของร่างแบบวัดอภิท ักษะ  
โดยค านวณหาค่าดัชนีวัดความสอดคล้อง (IOC) ดังตาราง 7 
 
ตำรำง 7 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม ตัวเลือก กับนิยามขององค์ประกอบโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ข้อค ำถำม IOC ควำมคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

กำรตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) หมายถึง ความสามารถของนิสิต/นักศึกษาครูในการรับรู้และเข้าใจ
อย่างลึกซึ้งถึงความรู้สึก อารมณ์ และความต้องการที่เกิดขึ้นภายในจิตใจของตน ผ่านกระบวนการวิเคราะห์จุดเด่น
และจุดด้อยอย่างตรงไปตรงมา เพื่อน าไปสู่การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยเกิดจากการสร้างจิตส านึกภายใน  
ซึ่งประกอบด้วยการรับรู้ เข้าใจ จัดการและยอมรับสภาวะต่าง ๆ ของตน ทั้งในบริบทของการเรียนและการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันภายใต้สถานการณ์ที่หลากหลาย 
1. ในการเรียนวิชาจิตวิทยาความเป็นครู อาจารย์มอบหมายให้
นิสิตท าแบบทดสอบบุคลิกภาพ เมื่อได้ผลออกมา คุณพบว่าตนเอง
มีลักษณะเป็นคนเก็บตัว ไม่ค่อยกล้าแสดงออก คุณจะท าอย่างไร 

1.00 แก้ไขข้อค าถามให้เป็นดังนี้ 
“ในการเรียนวิชาจิตวิทยาความเป็น
ครู อาจารย์มอบหมายให้นิสิตท า
แบบทดสอบบ ุคล ิกภาพท ี ่ เป็น
มาตรฐาน เมื ่อได้ผลออกมา คุณ
พบว่าตนเองมีลักษณะเป็นคนเก็บ
ตัว ไม่ค่อยกล้าแสดงออก คุณจะท า
อย่างไร” เพราะข้อ ก ยอมรับผล
การทดสอบ 

ก. ยอมรับผลการทดสอบและวางแผนพัฒนาตนเองในด้านการกล้า
แสดงออกมากขึ้น (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู ้ในตนเองสูงสุด เพราะมีการ
ยอมรับผลและวางแผนพัฒนาตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับ "การรับรู้ 
เข้าใจ จัดการ และยอมรับในตนเอง" 
ข. พิจารณาว่าผลการทดสอบสอดคล้องกับความเป็นจริงหรือไม่ 
แล้วหาวิธีปรับปรุงตนเอง (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู ้ในระดับดี มีการไตร่ตรองและ
พร้อมปรับปรุง แต่ยังไม่ยอมรับผลทันที 
ค. ขอค  าปร ึกษาจากอาจารย์ เพ ื ่อหาแนวทางพัฒนาตนเอง  
(2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการพัฒนาตนเอง แต่ยังพึ ่งพา
ค าแนะน าจากภายนอกมากกว่าการวิเคราะห์ตนเอง 
ง. ไม่สนใจผลการทดสอบเพราะคิดว่าไม่ตรงกับความเป็นจริง  
(1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการขาดการตระหนักรู้ในตนเอง ไม่เปิดใจรับ
ข้อมูลใหม่  

2. ระหว่างการฝึกสอนในโรงเรียน คุณสังเกตว่าตนเองมักจะรู้สึก
ประหม่าเมื่อต้องสอนหน้าชั้นเรียน คุณจะจัดการกับความรู้สึกนี้
อย่างไร 

1.00 - 
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ข้อค ำถำม IOC ควำมคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ก. วิเคราะห์สาเหตุของความประหม่า วางแผนฝึกฝนการพดูหน้า
ช้ันเรียน และหาเทคนิคจัดการความเครียด (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู ้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง 
วางแผนพัฒนา และหาวิธีจัดการอารมณ์ 

ข. พยายามสร้างความคุ้นเคยกับนักเรียนมากขึ้น และฝึกซ้อม
บทเรียนให้คล่องก่อนสอนจริง (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่อาจยังไม่ได้
วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาอย่างลึกซึ้ง 

ค. ปรึกษาครูพี่เลี้ยงเพื่อขอค าแนะน าในการจัดการความประหม่า 
(2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั้งใจที่จะแก้ปัญหา แต่ยังพึ่งพาค าแนะน าจาก
ภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 
ง. พยายามไม่สนใจความรู้สึกประหม่าและท าเหมือนไม่มีอะไร
เกิดขึ้น (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการขาดการตระหนักรู้และการจัดการอารมณ์ที่
เหมาะสม 
3. ในการท างานกลุ ่มวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา  
คุณพบว่าตนเองมักจะรู ้สึกอึดอัดเมื ่อต้องแสดงความคิดเห็นที่
แตกต่างจากเพื่อนในกลุ่ม คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 

1.00 - 

ก. วิเคราะห์สาเหตุของความอึดอัด ฝึกฝนการแสดงความคิดเห็น
อย่างมั่นใจ และมองว่าความคิดที่หลากหลายเป็นประโยชน์ต่อ
กลุ่ม (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู ้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง 
พัฒนาทักษะ และปรับมุมมองเชิงบวก 
ข. พยายามเตรียมข้อมูลและเหตุผลสนับสนุนความคิดเห็นของตนให้
ชัดเจนก่อนน าเสนอในกลุ่ม (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหาและพัฒนาตนเอง 
แต่อาจยังไม่ได้จัดการกับความรู้สึกอึดอัดโดยตรง 
ค. ปรึกษาอาจารย์ผู้สอนเกี่ยวกับวิธีการท างานกลุ่มที่มีประสิทธิภาพ
และการจัดการกับความคิดเห็นที่แตกต่าง (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั้งใจที่จะแก้ปัญหา แต่ยังพึ่งพาค าแนะน าจาก
ภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 

ง. หลีกเลี ่ยงการแสดงความคิดเห็นที ่แตกต่างและคล้อยตาม 
ความคิดเห็นของเพื่อนในกลุ่มเสมอ  (1 คะแนน)  
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ข้อค ำถำม IOC ควำมคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
เหตุผล: แสดงถึงการขาดการตระหนักรู้และการจัดการอารมณ์ที่
เหมาะสม รวมถึงการไม่พัฒนาตนเอง 

4. ในการสอบปลายภาค คุณพบว่าตนเองรู้สึกกังวลและเครียด
มาก จนส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท าข้อสอบ คุณจะจัดการกับ
สถานการณ์นี้อย่างไร 

1.00 - 

ก. วิเคราะห์สาเหตุของความกังวล วางแผนการเตรียมตัวสอบอยา่ง
มีประสิทธิภาพ และฝึกเทคนิคผ่อนคลายความเครียด (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู ้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง 
วางแผนพัฒนา และจัดการอารมณ์ 
ข. พยายามทบทวนบทเรียนให้มากขึ ้น และฝึกท าข้อสอบเก่า 
เพื่อสร้างความมั่นใจ (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่อาจยังไม่ได้
จัดการกับอารมณ์โดยตรง  

ค. ปรึกษาเพื่อนหรืออาจารย์เกี่ยวกับวิธีจัดการความเครียดในการ
สอบ (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั ้งใจแก้ปัญหา แต่พึ ่งพาค าแนะน าจาก
ภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 

ง. พยายามไม่คิดถึงความส าคัญของการสอบและท าใจว่าผลจะ
ออกมาอย่างไรก็ได้ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการหลีกเลี่ยงปัญหา ขาดการตระหนักรู้และการ
จัดการอารมณ์ที่เหมาะสม 
5. ระหว่างการท ากิจกรรมเสริมสร้างจิตวิญญาณความเป็นครูของ
คณะ คุณสังเกตว่าตนเองมักจะรู้สึกเบื่อหน่ายและไม่เหน็ประโยชน์
ของกิจกรรม คุณจะจัดการกับความรู้สึกนี้อย่างไร 

1.00 - 

ก. วิเคราะห์สาเหตุของความรู้สึกเบื่อหน่าย พยายามมองหาประโยชน์
ของกิจกรรม และปรับทัศนคติของตนเองใหม่ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง และ
พยายามปรับทัศนคติเชิงบวก 
ข. พยายามมีส่วนร่วมในกิจกรรมมากขึ้น และแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกับเพ่ือนที่มีมุมมองเชิงบวก (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหาและเปิดใจรับ
ประสบการณ์ใหม่ 

ค.  แจ้งอาจารย์ผู้ดูแลกิจกรรมเกี่ยวกับความรู้สึกของตน และขอ
ค าแนะน าในการปรับตัว (2 คะแนน)  
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เหตุผล: แสดงความตั ้งใจแก้ปัญหา แต่พึ ่งพาค าแนะน าจาก
ภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 

ง. เข้าร่วมกิจกรรมอย่างเสียไม่ได้ โดยไม่ใส่ใจกับเนื ้อหาหรือ
วัตถุประสงค์ของกิจกรรม (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการขาดการตระหนักรู ้และไม่พยายามพัฒนา
ตนเอง 
6. ในการฝึกสอน คุณได้รับค าวิจารณ์จากครูพี่เลี้ยงว่าวิธีการสอน
ของคุณยังไม่น่าสนใจพอ คุณจะตอบสนองต่อค าวิจารณ์นี้อย่างไร 

1.00 - 

ก. รับฟังค าวิจารณ์อย่างเปิดใจ วิเคราะห์จุดอ่อนในการสอนของ
ตน และวางแผนปรับปรุงวิธีการสอนให้น่าสนใจยิ่งข้ึน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการรับฟัง วิเคราะห์ตนเอง 
และวางแผนพัฒนา 
ข. ขอค าแนะน าเพิ ่มเติมจากครูพี ่เลี ้ยงเกี ่ยวกับวิธีการสอนที่
น่าสนใจ และพยายามน าไปปรับใช้ (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการพัฒนาตนเอง แต่อาจยังพึ่งพา
ค าแนะน าจากภายนอกมากเกินไป 
ค. เปรียบเทียบวิธีการสอนของตนกับเพื่อนร่วมฝึกสอนคนอื่นๆ 
เพื่อหาแนวทางปรับปรุง (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการปรับปรุง แต่ขาดการวิเคราะห์
ตนเองอย่างลึกซึ้ง 

ง. รู ้ส ึกท้อแท้และคิดว่าตนเองอาจไม่เหมาะสมที ่จะเป็นครู  
(1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการขาดการตระหนักรู้และการยอมรับในตนเอง 
น าไปสู่ความท้อแท้ 
7. ในการน าเสนองานหน้าชั้นเรียน คุณสังเกตว่าตนเองมักจะพูด
เร็วเกินไปเมื่อรู้สึกประหม่า คุณจะจัดการกับพฤติกรรมนี้อย่างไร 

1.00 - 

ก.  ฝึกสังเกตและควบคุมจังหวะการพูดของตนเอง ฝึกเทคนิคการ
หายใจเพื ่อลดความประหม่า และขอความเห็นจากเพื่อนเพื่อ
ปรับปรุง (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการสังเกตตนเอง ฝึกฝน 
และขอข้อมูลย้อนกลับเพื่อพัฒนา 
ข. ฝึกซ้อมการน าเสนอหลายๆ ครั้ง โดยจับเวลาและปรับจังหวะ
การพูดให้เหมาะสม (3 คะแนน)  
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เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหาด้วยการฝึกฝน  
แต่อาจยังไม่ได้จัดการกับอารมณ์โดยตรง 

ค. ขอค าแนะน าจากอาจารย์เกี ่ยวกับเทคนิคการน าเสนอที ่มี
ประสิทธิภาพ (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั ้งใจแก้ปัญหา แต่พึ ่งพาค าแนะน าจาก
ภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 
ง. พยายามพูดช้าลงเมื่อรู ้สึกประหม่า โดยไม่ค านึงถึงความเป็น
ธรรมชาติของการน าเสนอ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการแก้ปัญหาแบบผิวเผิน ขาดความเข้าใจใน
สาเหตุที่แท้จริงของปัญหา 

8. ในการท าวิจัยในชั้นเรียน คุณพบว่าตนเองมีความกังวลและไม่
มั่นใจในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ คุณจะจัดการกับความรู้สึกนี้
อย่างไร 

1.00 - 

ก. วิเคราะห์จุดอ่อนของตนเองในด้านสถิติ วางแผนศึกษาเพิ่มเติม 
และฝึกฝนการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยตนเอง (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู ้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง 
วางแผนพัฒนา และลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง 

ข. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิจัย และพยายามท าความ
เข้าใจวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเพิ่มเติม (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการพัฒนาตนเอง แต่ยังพึ ่งพา
ค าแนะน าจากภายนอก 
ค. ร่วมกลุ่มกับเพื่อนท่ีมีความเช่ียวชาญด้านสถิติเพื่อช่วยกันท าวิจัย 
(2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่พึ่งพาผู้อื่นมาก
เกินไป ขาดการพัฒนาตนเองอย่างแท้จริง 
ง. หลีกเลี่ยงการใช้สถิติที่ซับซ้อนและเลือกใช้เฉพาะสถิติพื้นฐานที่
ตนเองเข้าใจ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการหลีกเลี่ยงปัญหา ขาดการพัฒนาตนเองและ
การเผชิญหน้ากับความท้าทาย 

9. ในการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพครู คุณสังเกตว่าตนเอง
มักจะไม่กล้าซักถามหรือแสดงความคิดเห็นในที่ประชุม คุณจะ
จัดการกับพฤติกรรมนี้อย่างไร 

1.00 - 
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ก. วิเคราะห์สาเหตุของความไม่กล้า ตั ้งเป้าหมายในการพัฒนา
ความมั่นใจ และฝึกฝนการแสดงความคิดเห็นในสถานการณ์ต่างๆ 
(4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู ้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง 
ตั้งเป้าหมาย และลงมือพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม 

ข. เตรียมค าถามหรือประเด็นที่สนใจล่วงหน้า และพยายามมีส่วน
ร่วมในการอภิปรายอย่างน้อยหนึ่งครั้งในแต่ละกิจกรรม (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการพัฒนาตนเองและเอาชนะ
ความกลัว แต่อาจยังไม่ได้วิเคราะห์สาเหตุที่แท้จริง 
ค. ปรึกษาเพื่อนหรืออาจารย์เกี ่ยวกับวิธีการพัฒนาทักษะการ
สื่อสารในที่ประชุม (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั ้งใจแก้ปัญหา แต่พึ ่งพาค าแนะน าจาก
ภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 
ง. รอให้เพื่อนหรือคนอื่นถามค าถามที่ตนเองสงสัยแทน (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการหลีกเล ี ่ยงปัญหา ขาดความพยายาม 
ในการพัฒนาตนเอง 
10. ในการท างานร่วมกับเพื่อนในโครงการพัฒนาสื่อการสอน คุณ
พบว่าตนเองมักจะรู้สึกไม่พอใจเมื่อความคิดของตนไม่ได้รับการ
ยอมรับจากกลุ่ม คุณจะจัดการกับความรู้สึกนี้อย่างไร 

1.00 - 

ก. วิเคราะห์สาเหตุของความไม่พอใจ ฝึกรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อื่นอย่างเปิดใจ และพัฒนาทักษะการน าเสนอความคิดอย่างมี
ประสิทธิภาพ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง ฝึกฝน
การรับฟัง และพัฒนาทักษะการสื่อสาร 
ข. พยายามเข้าใจเหตุผลของเพื่อนร่วมงาน และหาจุดร่วมระหวา่ง
ความคิดของตนกับความคิดของกลุ่ม (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการเข้าใจผู้อื ่นและหาจุดร่วม  
แต่อาจยังไม่ได้พัฒนาทักษะการน าเสนอความคิดของตนเอง 
ค. ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาโครงการเกี่ยวกับวิธีการท างานร่วมกับ
ผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั ้งใจแก้ปัญหา แต่พึ ่งพาค าแนะน าจาก
ภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 

ง. ยอมตามความคิดของกลุ่มทุกครั้งเพื่อหลีกเลี ่ยงความขัดแย้ง  
(1 คะแนน)  
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เหตุผล: แสดงถึงการหลีกเลี่ยงความขัดแย้ง ขาดการพัฒนาตนเอง
และทักษะการท างานร่วมกับผู้อื่น 

กำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ (Creative Problem Solving) หมายถึง ความสามารถของนิสิต/นักศึกษาครูใน
การจัดการกับปัญหาด้วยกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ โดยบูรณาการแนวคิดและวิธีการใหม่  ๆ ที่แตกต่างไป
จากกรอบความคิดเดิม โดยอาศัยเทคนิคการระดมสมองที่เน้นมุมมองเชิงบวก พร้อมทั้งการคัดเลือกและประเมิน
ทางเลือกอย่างรอบคอบจนได้วิธีการที่เหมาะสมที่สุด ท าให้สามารถเผชิญและจัดการกับปัญหาที่ซับซ้อนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1. ในการฝึกสอน คุณพบว่านักเรียนในช้ันมีผลการเรียนที่แตกต่าง
กันมาก ท าให้การสอนเนื้อหาใหม่เป็นไปได้ยาก คุณจะแก้ปัญหานี้
อย่างไร 

0.6 - ข้อ ง ควรเป็น 4 คะแนน 

ก. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มที่ผสมผสานนักเรียนที่มี
ผลการเรียนต่างกัน และใช้เทคนิคการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน  
(4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ใช้วิธีการใหม่ 
และส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน 
ข. แบ่งชั้นเรียนเป็นกลุ่มย่อยตามระดับความสามารถ และปรับ
เนื้อหาการสอนให้เหมาะสมกับแต่ละกลุ่ม (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ แต่อาจไม่ส่งเสริมการ
เรียนรู้ร่วมกันระหว่างนักเรียนท่ีมีความสามารถต่างกัน 
ค. จัดสอนเสริมนอกเวลาส าหรับนักเรียนที ่มีผลการเรียนต ่า 
เพื่อให้ตามเพื่อนทัน (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธีแก้ปัญหาแบบดั ้งเดิม ไม่ได้แสดงถึงความคิด
สร้างสรรค์มากนัก 
ง. สอนตามแผนการสอนปกติ และให้การบ้านเพิ่มเติมกับนักเรียน
ที่มีผลการเรียนต ่า (1 คะแนน)  
เหตุผล: ไม่ได้แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และอาจไม่ช่วยลด
ช่องว่างระหว่างนักเรียน 
2. ในการจัดกิจกรรมนอกห้องเรียนส าหรับนักเรียน คุณพบว่า
งบประมาณที่ได้รับจัดสรรไม่เพียงพอ คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

0.8 - 

ก. จัดประชุมระดมสมองกับนักเรียนและผู้ปกครอง เพื่อหาไอเดีย
กิจกรรมที่มีคุณค่าแต่ใช้งบประมาณน้อย และขอความร่วมมือจาก
ชุมชน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดเชิงบวก การระดมสมอง และการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
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ข. ปรับรูปแบบกิจกรรมให้เป็นการเรียนรู้ผ่านโครงงานที่นักเรียน
สามารถท าได้ในโรงเรียนหรือชุมชนใกล้เคียง (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป ็นการแก้ป ัญหาอย่างสร ้างสรรค์ แต ่อาจจ ากัด
ประสบการณ์การเรียนรู้นอกห้องเรียน 

ค. ลดจ านวนนักเรียนที ่เข้าร่วมกิจกรรม โดยคัดเลือกเฉพาะ
นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ไม่สร้างสรรค์และอาจสร้างความไม่
เท่าเทียมในการเรียนรู้ 

ง. ยกเลิกกิจกรรมนอกห้องเรียนและจัดกิจกรรมในห้องเรียนแทน 
(1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการหลีกเลี ่ยงปัญหามากกว่าการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ 
3. ในการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ คุณพบว่าอุปกรณ์การทดลองใน
ห้องปฏิบัติการไม่เพียงพอส าหรับนักเรียนทุกคน คุณจะแกป้ัญหา
นี้อย่างไร 

0.8 - 

ก.  ออกแบบการทดลองแบบสถานี โดยให้นักเรียนหมุนเวียนท า
การทดลองในกลุ่มย่อย และใช้เทคโนโลยีเสมือนจริง (VR) เสริมใน
บางสถานี (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ใช้เทคโนโลยีและการจัดการ
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

ข. แบ่งนักเรียนเป็นกลุ่มและมอบหมายให้แต่ละกลุ่มท าการทดลอง
ที่แตกต่างกัน แล้วน าเสนอผลให้เพื่อนฟัง (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ แต่อาจท าให้นักเรียน
ไม่ได้ท าการทดลองครบทุกหัวข้อ 
ค. ให้นักเรียนท าการทดลองเป็นกลุ่มใหญ่ โดยมีครูเป็นผู้สาธติการ
ทดลอง (2 คะแนน)  
เหตุผล: แก้ปัญหาได้ แต่ลดโอกาสในการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ
ของนักเรียน 
ง. ใช้วิธีการสอนแบบบรรยายและใช้วิดีโอสาธิตการทดลองแทน
การท าการทดลองจริง (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการหลีกเลี ่ยงปัญหามากกว่าการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ 

4. ในการสอนวิชาภาษาอังกฤษ คุณพบว่านักเรียนมีความกังวล
และไม่กล้าพูดภาษาอังกฤษในช้ันเรียน คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

0.6 - 
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ก.  จัดกิจกรรมบทบาทสมมติและเกมทางภาษาที่สนุกสนาน ให้
นักเรียนได้ฝึกพูดในสถานการณ์จ าลองที่หลากหลาย (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ใช้เทคนิคที่สนุกและลดความ
กังวลของนักเรียน 

ข. ใช้เทคโนโลยี เช่น แอพพลิเคชันฝึกพูดภาษาอังกฤษ ให้นักเรียน
ฝึกพูดกับ AI ก่อนพูดกับเพื่อนในช้ันเรียน (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ แต่อาจ
ขาดการปฏิสัมพันธ์จริงระหว่างนักเรียน 

ค. จัดกลุ่มย่อยให้นักเรียนฝึกพูดกันเอง โดยครูคอยให้ค าแนะน า
เป็นรายกลุ่ม (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ช่วยลดความกังวลได้บ้าง แต่อาจไม่
ช่วยพัฒนาความมั่นใจในการพูดต่อหน้าคนหมู่มาก 
ง. ให้นักเรียนฝึกพูดทีละคนหน้าชั ้นเรียน โดยให้คะแนนพิเศษ
ส าหรับคนท่ีกล้าพูด (1 คะแนน)  
เหตุผล: อาจเพิ่มความกดดันและความกังวลให้กับนักเรียน ไมไ่ด้
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
5. ในการจัดกิจกรรมกลุ่มในช้ันเรียน คุณพบว่ามีนักเรียนบางคนที่
มักจะไม่มีส่วนร่วมในการท างานกลุ่ม คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

0.8 - 

ก. ออกแบบกิจกรรมกลุ่มแบบ Jigsaw ที่ก าหนดบทบาทเฉพาะ
ให้แต่ละคน และใช้ระบบ peer evaluation ในการประเมินการมี
ส่วนร่วม (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ใช้เทคนิคที่ส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมและความรับผิดชอบของทุกคน 
ข. จัดกลุ่มใหม่โดยคละนักเรียนที่มีส่วนร่วมน้อยกับนักเรียนที่
กระตือรือร้น และมอบหมายบทบาทผู้น าให้นักเรียนที่มีส่วนร่วม
น้อย (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่พยายามกระตุ้นการมีส่วนร่วม แต่
อาจสร้างความกดดันให้กับนักเรียนบางคน 
ค. พูดคุยกับนักเรียนที่ไม่มีส่วนร่วมเป็นรายบุคคล เพื่อหาสาเหตุ
และให้ค าแนะน า (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธีแก้ปัญหาที่ตรงประเด็น แต่อาจไม่ได้แก้ปัญหาใน
ระดับโครงสร้างของกิจกรรมกลุ่ม 

ง. ก าหนดบทลงโทษส าหรับนักเรียนที่ไม่มีส่วนร่วมในการท างาน
กลุ่ม (1 คะแนน)  
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เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ไม่สร้างสรรค์และอาจส่งผลเสียต่อ
บรรยากาศการเรียนรู้ 

6. ในการสอนวิชาคณิตศาสตร์ คุณพบว่านักเรียนส่วนใหญ่รู้สึก
เบื่อหน่ายและมองว่าเนื้อหาไม่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวัน คุณจะ
แก้ปัญหานี้อย่างไร 

0.8 - 

ก. ออกแบบการสอนแบบ Project-Based Learning โดยให้
นักเรียนท าโครงงานที่ใช้คณิตศาสตร์แก้ปัญหาในชีวิตจริง และ
น าเสนอผลงานในรูปแบบนิทรรศการ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ เชื่อมโยงการเรียนรู้กับชีวิต
จริง และส่งเสริมการเรียนรู้เชิงรุก 

ข. ใช้เกมและแอพพลิเคชันทางคณิตศาสตร์ในการสอน เพื่อท าให้
การเรียนสนุกและน่าสนใจมากขึ้น (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่น่าสนใจและอาจช่วยเพิ่มแรงจูงใจ แต่
อาจยังไม่ได้เช่ือมโยงกับชีวิตจริงมากนัก 

ค. เชิญวิทยากรภายนอกมาบรรยายเกี ่ยวกับการประยุกต์ใช้
คณิตศาสตร์ในอาชีพต่างๆ (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธ ีที ่อาจช่วยสร้างแรงบันดาลใจ แต่อาจไม่ได้
แก้ปัญหาการเรียนการสอนในระยะยาว 
ง. ปรับเนื้อหาการสอนให้ง่ายลงและลดความซับซ้อนของโจทย์
ปัญหา (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที ่ไม่ตรงจุดและอาจส่งผลเสียต่อ
คุณภาพการเรียนรู้ในระยะยาว 
7. ในการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน คุณพบว่านักเรียนมีความสนใจ
และความถนัดที ่หลากหลายมาก จนยากที ่จะจัดกิจกรรมที่
ตอบสนองความต้องการของทุกคน คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

1.00 - 

ก. จัดท า "ตลาดนัดกิจกรรม" โดยให้นักเรียนเสนอและจัดกิจกรรม
ตามความสนใจของตนเอง ภายใต้การดูแลของครู และให้เพื่อน
นักเรียนเลือกเข้าร่วมตามความสนใจ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ส่งเสริมการมีส่วนร่วม และ
ตอบสนองความหลากหลายของนักเรียน 
ข. แบ่งกิจกรรมเป็นหมวดหมู่ตามความสนใจหลัก และให้นักเรียน
เลือกเข้าร่วมตามความถนัด โดยหมุนเวียนกันทุกภาคเรียน (3 
คะแนน)  
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เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่พยายามตอบสนองความหลากหลาย 
แต่อาจยังไม่ยืดหยุ่นเท่าตัวเลือก ก 

ค. จัดกิจกรรมแบบบูรณาการที่ผสมผสานหลายความสนใจเข้า
ด้วยกัน เช่น การท าละครที่ต้องใช้ทั้งศิลปะ ดนตรี และการแสดง 
(2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นความพยายามในการตอบสนองความหลากหลาย  
แต่อาจไม่ตรงกับความสนใจเฉพาะของแต่ละคน 

ง. จัดกิจกรรมตามความสนใจของนักเรียนส่วนใหญ่ และให้
นักเรียนท่ีมีความสนใจแตกต่างปรับตัว (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ไม่ค านึงถึงความหลากหลายและอาจ
ท าให้นักเรียนบางส่วนเสียโอกาสในการพัฒนาตามความถนัด 

8. ในการสอนวิชาประวัติศาสตร์ คุณพบว่านักเรียนส่วนใหญ่มอง
ว่าเนื้อหาน่าเบื่อและยากที่จะจดจ า คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

0.6 เหตุผลใกล้เคียงกับข้อแรก ๆ 

ก. จัดท าโครงการ "เรียนรู้ประวัติศาสตร์ผ่านละครเวที" โดยให้
นักเรียนแบ่งกลุ่มศึกษาเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์และน าเสนอ
ในรูปแบบละครสั้น พร้อมจัดนิทรรศการประกอบ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ส่งเสริมการเรียนรู ้เชิงรุก  
และช่วยให้นักเรียนเข้าใจและจดจ าเนื้อหาได้ดีขึ้น 
ข. ใช ้ เทคโนโลยี AR (Augmented Reality) ในการสร ้าง
ประสบการณ์จ าลองเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์ในห้องเรียน  
(3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ แต่อาจ
มีข้อจ ากัดในด้านทรัพยากรและการเตรียมการ 
ค. จัดทัศนศึกษาไปยังสถานที่ส าคัญทางประวัติศาสตร์ และให้
นักเรียนท ารายงานสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธีที่ช่วยสร้างประสบการณ์ตรง แต่อาจท าได้ไม่บ่อย
และไม่ครอบคลุมทุกเนื้อหา 
ง. ใช้วิธีการท่องจ าและท าแบบฝึกหัดเพิ่มเติมเพื่อให้นักเรียนจ า
เนื้อหาได้มากข้ึน (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที ่ไม่สร้างสรรค์และอาจไม่ช่วยให้
นักเรียนเข้าใจหรือสนใจเนื้อหามากขึ้น 
9. ในการสอนวิชาภาษาไทย คุณพบว่านักเรียนมีปัญหาในการ
เขียนเรียงความและแสดงความคิดเห็น คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

0.8 - 
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ก. จัดท าโครงการ "นักเขียนน้อย" โดยให้นักเรียนเขียนบล็อก
ออนไลน์เกี่ยวกับหัวข้อที่สนใจ และจัดให้มีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นระหว่างเพื่อนในช้ันเรียน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ และ
ส่งเสริมการเขียนและแสดงความคิดเห็นในบริบทท่ีนักเรียนสนใจ 

ข. ใช้เทคนิค "เขียนเป็นคู่" (Pair Writing) โดยให้นักเรียนจับคู่กัน
เขียนเรียงความ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และช่วยกันปรับปรุงงาน
เขียน (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ส่งเสริมการเรียนรู้แบบร่วมมือ แต่
อาจไม่ตอบโจทย์นักเรียนท่ีต้องการพัฒนาทักษะการเขียนเดี่ยว 
ค. จัดชมรมนักเขียนหลังเลิกเรียน เพื่อให้นักเรียนที่สนใจได้ฝึกฝน
เพิ่มเติม (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธีที่เปิดโอกาสให้นักเรียนที่สนใจได้พัฒนาทักษะ แต่
อาจไม่ครอบคลุมนักเรียนท้ังหมดที่มีปัญหา 

ง. เพิ่มการบ้านให้นักเรียนเขียนเรียงความมากขึ้น และให้คะแนน
พิเศษส าหรับงานท่ีดี (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ไม่สร้างสรรค์และอาจเพิ่มภาระให้
นักเรียนโดยไม่จ าเป็น 
10. ในการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ คุณต้องการส่งเสริมทักษะการ
คิดวิเคราะห์และการท างานเป็นทีมของนักเรียน แต่พบว่าเวลาใน
ช้ันเรียนมีจ ากัด คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

1.0 - 

ก. ใช้วิธีการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) 
โดยให้นักเรียนศึกษาเนื้อหาที่บ้านผ่านวิดีโอออนไลน์ และใช้เวลา
ในชั ้นเรียนส าหรับการท ากิจกรรมกลุ ่ม การทดลอง และการ
อภิปราย (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพ
การเรียนรู้ และเน้นการพัฒนาทักษะที่ต้องการในเวลาเรียน 

ข. จัดท าโครงงานวิทยาศาสตร์ระยะยาว โดยให้นักเรียนท างานเป็น
กลุ่มนอกเวลาเรียน และใช้เวลาในชั้นเรียนส าหรับการรายงาน
ความก้าวหน้าและรับค าแนะน า (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ส่งเสริมการท างานเป็นทีมและการคิด
วิเคราะห์ แต่อาจมีข้อจ ากัดในการติดตามและให้ค าแนะน าอย่าง
ใกล้ชิด 
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ค. จัดกิจกรรมเสริมหลกัสูตรนอกเวลาเรียน เช่น ค่ายวิทยาศาสตร์ 
หรือชมรมนักวิทยาศาสตร์รุ่นเยาว์ (2 คะแนน) 
เหตุผล: เป็นวิธีที่เปิดโอกาสให้นักเรียนไดพ้ัฒนาทักษะเพิ่มเติม แต่
อาจไม่ครอบคลุมนักเรียนท้ังหมด 

ง. ลดเนื้อหาการสอนลงและเพิ่มเวลาส าหรับกิจกรรมกลุ่มในช้ัน
เรียน (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่อาจส่งผลเสียต่อการเรียนรู้เนื้อหาที่
ส าคัญ และไม่ได้แก้ปัญหาการจัดการเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ 

กำรฟ้ืนพลังทำงจิตใจ (Resilience) หมายถึง ความสามารถในการฟื้นคืนทางจิตใจของนิสิต/นักศึกษาครูในการ
ปรับตัวและฟื้นคืนสู่สภาวะสมดุลได้อย่างรวดเร็วภายหลังการเผชิญกับวิกฤติ ความยากล าบาก หรือสถานการณ์ที่
ท้าทาย ซึ่งช่วยให้บุคคลมองเห็นโอกาสในท่ามกลางวิกฤต สามารถก้าวข้ามอุปสรรคต่าง ๆ ได้อย่างมั่นคง และ
ยังคงมุ่งมั่นเดินหน้าสู่เป้าหมายที่วางไว้ได้อย่างไม่ย่อท้อ 
1. ในระหว่างการฝึกสอน คุณถูกครูพี่เลี้ยงวิจารณ์อย่างรุนแรงต่อ
หน้านักเรียนว่าวิธีการสอนของคุณไม่เหมาะสม คุณจะรับมือกับ
สถานการณ์นี้อย่างไร 

1.0 - 

ก. รับฟังค าวิจารณ์อย่างใจเย็น ขอค าแนะน าเพิ่มเติมจากครูพี่เลี ้ยง
หลังเลิกเรียน และวางแผนปรับปรุงการสอนในครั้งต่อไป (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการควบคุมอารมณ์ การเปิดใจรับฟัง และความ
พยายามในการพัฒนาตนเอง 
ข. พยายามอธิบายเหตุผลในการเลือกวิธีการสอนของตนเองกับครู
พี่เลี้ยง และขอโอกาสปรับปรุงในครั้งหน้า (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการสื่อสารและการขอโอกาส
ปรับปรุง แต่อาจยังไม่เปิดใจรับฟังค าวิจารณ์เท่าที่ควร 
ค. รู้สึกเสียใจและท้อแท้ แต่พยายามท าใจให้เข้มแข็งและปรึกษา
เพื่อนนิสิตครูคนอ่ืน ๆ เพื่อขอก าลังใจ (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการจัดการกับอารมณ์ แต่ยัง
ไม่ได้มุ่งเน้นการแก้ปัญหาหรือพัฒนาตนเอง 
ง. รู้สึกโกรธและน้อยใจ คิดว่าครูพี่เลี้ยงไม่ยุติธรรม และตัดสินใจ
หลีกเลี่ยงการพูดคุยกับครูพี่เลี้ยงในอนาคต (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการไม่สามารถควบคุมอารมณ์และการหลีกเลี่ยง
ปัญหา ซึ่งไม่เป็นผลดีต่อการพัฒนาตนเอง 
2. หลังจากทุ่มเทเตรียมตัวอย่างหนัก คุณสอบไม่ผ่านวิชาส าคญัที่
จ าเป็นส าหรับการเป็นครู คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 

1.0 - 
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ก. วิเคราะห์ข้อผิดพลาดของตนเอง ปรึกษาอาจารย์เพื่อขอค าแนะน า
ในการปรับปรุง และวางแผนการเรียนใหม่อย่างรอบคอบ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการเรียนรู ้จากความผิดพลาด การหาแนว
ทางแก้ไข และการวางแผนเพื่อบรรลุเป้าหมาย 

ข. ตั้งใจเรียนซ ้าในภาคการศึกษาถัดไป โดยปรับเปลี่ยนวิธีการ
เรียนและการท าความเข้าใจเนื้อหา (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความมุ่งมั่นและความพยายามในการปรับปรุง
ตนเอง แต่อาจยังขาดการวิเคราะห์ปัญหาอย่างลึกซึ้ง 

ค. รู้สึกผิดหวังและท้อแท้ แต่พยายามให้ก าลังใจตนเองและขอ
ค าปรึกษาจากเพื่อนท่ีสอบผ่าน (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการจัดการกับอารมณ์และการ
หาแนวทางช่วยเหลือ แต่ยังไม่ได้วางแผนแก้ไขปัญหาอย่างเป็น
รูปธรรม 
ง. คิดว่าตนเองไม่เหมาะสมที ่จะเป็นครู และพิจารณาเปลี ่ยน
สาขาวิชาหรือคณะ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการยอมแพ้ต่ออุปสรรคและการขาดความ
พยายามในการแก้ไขปัญหา 
3. ในระหว่างการน าเสนอผลงานวิจัยในชั้นเรียน คุณพบว่าข้อมูล
ส าคัญบางส่วนหายไป ท าให้การน าเสนอไม่สมบูรณ์ คุณจะจัดการ
กับสถานการณ์นี้อย่างไร 

1.0 - 

ก.  ยอมรับข้อผิดพลาดต่อชั้นเรียน น าเสนอส่วนที่มีอยู่อย่างมั่นใจ 
และขออนุญาตส่งข้อมูลเพิ่มเติมภายหลัง (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการควบคุมสติ การปรับตัวกับสถานการณ์ฉกุเฉนิ 
และความรับผิดชอบ 
ข. พยายามสรุปประเด็นส าคัญจากความจ าและด าเนินการ
น าเสนอต่อไป โดยเน้นส่วนท่ีมีข้อมูลครบถ้วน (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความสามารถในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า แต่
อาจไม่สมบูรณ์เท่ากับการยอมรับและขอโอกาสแก้ไข 
ค. ขอเวลาพักส ั ้นๆ เพ ื ่อพยายามค ้นหาข ้อม ูลท ี ่หายไปใน
คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อื่น (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่อาจท าให้
เสียเวลาและไม่ได้แสดงถึงการปรับตัวกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 

ง. รู ้ส ึกตื ่นตระหนกและขอยกเลิกการน าเสนอ เพื ่อขอโอกาส
น าเสนอใหม่ในครั้งหน้า (1 คะแนน)  
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เหตุผล: แสดงถึงการไม่สามารถควบคุมอารมณ์และการหลีกเลี่ยง
ปัญหา ซึ่งไม่เหมาะสมในสถานการณ์ดังกล่าว 

4. ในระหว่างการฝึกสอน คุณพบว่านักเรียนในชั้นมีพฤติกรรม
ก้าวร้าวและไม่เชื ่อฟัง ท าให้คุณรู ้สึกท้อแท้ คุณจะจัดการกับ
สถานการณ์นี้อย่างไร 

0.8 - 

ก. พยายามเข้าใจสาเหตุของพฤติกรรมนักเรียน ปรึกษาครูพี่เลี้ยง 
และวางแผนปรับกลยุทธ์การจัดการช้ันเรียน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการควบคุมอารมณ์ การวิเคราะห์ปัญหา และ
การหาวิธีแก้ไขอย่างเป็นระบบ 
ข. ใช้เทคนิคการสร้างแรงจูงใจเชิงบวก เช่น การให้รางวัลส าหรับ
พฤติกรรมที่ดี และพยายามสร้างความสัมพันธ์ที ่ดีกับนักเรียน  
(3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการแก้ปัญหาด้วยวิธีเชิงบวก 
แต่อาจยังไม่ได้วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาอย่างลึกซึ้ง 

ค. ขอความช่วยเหลือจากครูพี่เลี้ยงในการควบคุมชั้นเรียน และ
สังเกตวิธีการของครูพี่เลี้ยง (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการยอมรับข้อจ ากัดของตนเองและการเรียนรู้
จากผ ู ้ม ีประสบการณ์ แต ่อาจยังขาดความพยายามในการ
แก้ปัญหาด้วยตนเอง 
ง. รู้สึกท้อแท้และคิดว่าตนเองไม่มีความสามารถในการควบคุมชั้น
เรียน (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการยอมแพ้ต่อปัญหาและขาดความพยายามใน
การปรับตัวหรือแก้ไขสถานการณ์ 
5. คุณได้รับมอบหมายให้เป็นหัวหน้าทีมในโครงงานส าคัญของ
คณะ แต่สมาชิกในทีมมีความขัดแย้งกันอย่างรุนแรง ท าให้งานไม่
คืบหน้า คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 

0.8 - 

ก. จัดประชุมทีมเพื่อรับฟังปัญหาจากทุกฝ่าย หาจุดร่วมของความ
คิดเห็น และสร้างข้อตกลงร่วมกันในการท างาน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความสามารถในการจัดการความขัดแย้ง  
การสื่อสาร และการน าทีม 
ข. แบ่งงานให้สมาชิกท าเป็นส่วนๆ เพื่อลดการปะทะกัน และ
ประสานงานระหว่างสมาชิกด้วยตนเอง (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธีแก้ปัญหาที่ช่วยให้งานด าเนินต่อไปได้ แต่อาจไม่ได้
แก้ไขความขัดแย้งท่ีแท้จริง 
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ค. ปรึกษาอาจารย์ที ่ปรึกษาโครงงานเพื่อขอค าแนะน าในการ
จัดการความขัดแย้งในทีม (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่ยังพึ่งพาการ
ช้ีแนะจากภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 

ง. เสนอให้เปลี่ยนสมาชิกในทีมหรือขอถอนตัวจากการเป็นหัวหน้า
ทีม (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการหลีกเลี่ยงปัญหามากกว่าการแก้ไข ไม่แสดงถึง
ความสามารถในการปรับตัวหรือการจัดการกับสถานการณ์
ยากล าบาก 
6. ในระหว่างการฝึกสอน คุณพบว่าแผนการสอนที่คุณตั้งใจเตรียม
มาไม่สามารถน าไปใช้ได้จริงในห้องเรียน เนื่องจากนักเรียนมีพื้น
ฐานความร ู ้ต ่างจากที ่คาดการณ์ไว ้มาก ค ุณจะจ ัดการกั บ
สถานการณ์นี้อย่างไร 

0.8 - 

ก. ปรับเปลี่ยนแผนการสอนทันทีให้เหมาะสมกับระดับของนักเรียน 
โดยใช้เทคนิคการสอนแบบยืดหยุ่น และวางแผนปรับปรุงแผนการ
สอนในระยะยาว (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความสามารถในการปรับตัวอย่างรวดเร็ว และ
การวางแผนระยะยาวเพื่อพัฒนาการสอน 
ข. ใช้การสอนแบบถาม-ตอบเพื่อประเมินความรู้ของนักเรียน และ
ปรับเนื้อหาการสอนให้เหมาะสมกับระดับของนักเรียน (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี แต่อาจยังไม่ครอบคลุม
การวางแผนระยะยาว 
ค. ด าเนินการสอนตามแผนที่เตรียมไว้ แต่ปรับลดความซับซ้อน
ของเนื้อหาลง และให้การบ้านเพิ่มเติมเพื่อเสริมความรู้พื ้นฐาน  
(2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นความพยายามในการปรับตัว แต่อาจไม่ตอบสนองต่อ
ความต้องการที่แท้จริงของนักเรียน 

ง. ยกเลิกการสอนในวันนั้น และขอเวลาในการเตรียมแผนการ
สอนใหม่ท้ังหมด (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการหลีกเลี่ยงปัญหามากกว่าการปรับตัวและแก้ไข
สถานการณ์ 
7. หลังจากทุ่มเทเวลาและความพยายามอย่างมากในการเตรียม
ตัวสอบวัดความรู้ทางวิชาชีพครู คุณได้คะแนนต ่ากว่าที่คาดหวังไว้
มาก คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 

0.8 - 
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ข้อค ำถำม IOC ควำมคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ก. วิเคราะห์ข้อผิดพลาดของตนเอง ปรึกษาอาจารย์เพื่อหาแนวทาง
พัฒนา และวางแผนการเตร ียมต ัวใหม ่อย ่างมี ประส ิทธ ิภาพ  
(4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการเรียนรู้จากความผิดพลาด การหาแนวทาง
พัฒนา และการวางแผนเพื่อบรรลุเป้าหมาย 

ข. ยอมรับผลการสอบ และตั้งใจเตรียมตัวให้ดีขึ้นส าหรับการสอบ
ครั้งต่อไป โดยปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนและการทบทวน (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการยอมรับและความพยายามในการปรับปรุง 
แต่อาจยังขาดการวิเคราะห์ปัญหาอย่างลึกซึ้ง 
ค. รู้สึกผิดหวังและท้อแท้ แต่พยายามให้ก าลังใจตนเองและขอ
ค าปรึกษาจากเพื่อนท่ีสอบได้คะแนนดี (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการจัดการกับอารมณ์และการ
หาแนวทางช่วยเหลือ แต่ยังไม่ได้วางแผนแก้ไขปัญหาอย่างเป็น
รูปธรรม 

ง. สงสัยในความยุติธรรมของการสอบและคิดว่าตนเองอาจไม่
เหมาะสมที่จะเป็นครู (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการไม่ยอมรับความจริงและการขาดความ
พยายามในการแก้ไขปัญหา 
8. ในระหว่างการท าวิจัยในชั้นเรียน คุณพบว่าข้อมูลที่เก็บมาไม่
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ท าให้ไม่สามารถสรุปผลการวิจัยได้
ตามที่คาดหวัง คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 

0.8 - 

ก. ยอมรับผลการวิจัยที่ไม่เป็นไปตามคาด วิเคราะห์สาเหตุ และ
พิจารณาปรับสมมติฐานหรือวิธ ีการวิจ ัยให้เหมาะสมมากขึ้น  
(4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความเข้าใจในกระบวนการวิจัย การยอมรับความ
จริง และความสามารถในการปรับตัวทางวิชาการ 

ข. ปรึกษาอาจารย์ที ่ปรึกษาเพื่อขอค าแนะน าในการวิเคราะห์
ข้อมูลเพิ่มเติม และพิจารณาแนวทางการน าเสนอผลการวิจัยที่ไม่
เป็นไปตามสมมติฐาน (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแสวงหาความช่วยเหลือและพยายามหาทางออก 
แต่อาจยังขาดความเป็นอิสระในการคิดแก้ปัญหา 
ค. พยายามหาข้อมูลเพิ่มเติมหรือปรับเปลี่ยนวิธีการวิเคราะห์
ข้อมูลเพื่อให้ได้ผลตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ (2 คะแนน)  
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ข้อค ำถำม IOC ควำมคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่อาจไม่ถูกต้อง
ตามหลักการวิจัยและจริยธรรมทางวิชาการ 

ง. รู้สึกท้อแท้และคิดว่างานวิจัยล้มเหลว จึงตัดสินใจยกเลิกการ
ท าวิจัยนี้ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการยอมแพ้ต่อปัญหาและขาดความเข้าใจใน
กระบวนการวิจัยที่แท้จริง 
9. ในระหว่างการน าเสนอโครงงานส าคัญต่อคณะกรรมการ  
คุณถูกตั้งค าถามที่ยากและไม่สามารถตอบได้หลายข้อ ท าให้รู้สึก
อับอายและสูญเสียความมั่นใจ คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้
อย่างไร 

1.0 - 

ก. ยอมรับว่าไม่สามารถตอบค าถามบางข้อได้ แสดงความสนใจที่
จะศึกษาเพิ่มเติม และขอโอกาสน าค าตอบมาเสนอในภายหลัง  
(4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความซื ่อสัตย์ ความสามารถในการควบคุม
อารมณ์ และความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาตนเอง 
ข. พยายามตอบค าถามให้ดีที่สุดตามความเข้าใจของตนเอง และขอ
ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการเพื่อปรับปรุงโครงงาน (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามและการเปิดใจรับฟังข้อเสนอแนะ 
แต่อาจยังไม่ได้แสดงถึงการยอมรับข้อจ ากัดของตนเองอย่างเต็มที่ 
ค. รู้สึกประหม่าและสับสน แต่พยายามรวบรวมสติและขอเวลาใน
การทบทวนข้อมูลเพื่อตอบค าถามในภายหลัง (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการควบคุมสถานการณ์ แต่อาจ
ยังไม่สามารถจัดการกับอารมณ์และปฏิกิริยาได้อย่างเหมาะสม 
ง. รู ้สึกท้อแท้และสูญเสียความมั่นใจ จนไม่สามารถด าเนินการ
น าเสนอต่อได้ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการไม่สามารถควบคุมอารมณ์และจัดการกับ
สถานการณ์ที่กดดันได้ 
10. ในระหว่างการท ากิจกรรมพัฒนาผู้เรียน คุณถูกนักเรียนต่อตา้น
และไม่ให้ความร่วมมือ ท าให้กิจกรรมไม่ประสบความส าเร็จตามที่
วางแผนไว้ คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 

1.0 - 

ก. พูดคุยกับนักเรียนเพื่อเข้าใจสาเหตุของการต่อต้าน ปรับเปลี่ยน
กิจกรรมให้ตรงกับความสนใจของนักเรียน และวางแผนการจัด
กิจกรรมในอนาคตร่วมกับนักเรียน (4 คะแนน)  
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ข้อค ำถำม IOC ควำมคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
เหตุผล: แสดงถึงความสามารถในการปรับตัว การแก้ปัญหา และ
การสร้างความร่วมมือกับนักเรียน 

ข. ประเมินสถานการณ์และปรับเปลี่ยนกิจกรรมทันทีให้เหมาะสม
กับสภาพการณ์ โดยพยายามดึงความสนใจของนักเรียนด้วยวิธีการ
ใหม ่ๆ (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว
เฉพาะหน้า แต่อาจยังไม่ได้แก้ไขปัญหาที่รากฐาน 

ค. ยุติกิจกรรมชั่วคราวและขอค าปรึกษาจากครูพี่เลี้ยงหรือเพื่อน
ร่วมงานเพื่อหาแนวทางแก้ไข (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการพยายามหาทางออก แต่อาจแสดงถึงการขาด
ความมั่นใจในการจัดการปัญหาด้วยตนเอง 

ง. รู้สึกผิดหวังและยกเลิกกิจกรรม พร้อมทั้งต าหนินักเรียนที่ไม่ให้
ความร่วมมือ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการไม่สามารถควบคุมอารมณแ์ละการขาดทักษะ
ในการจัดการกับสถานการณ์ที่ท้าทาย 

 
จากตาราง 7 ผลการประเมินความสอดคล้องระหว่างนิยามศัพท์ขององค์ประกอบกับ 

ข้อค าถาม และตัวเลือกของร่างแบบวัดอภิทักษะ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน พบว่า ข้อค าถามทั้ง 30 ข้อ  
มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.600 – 1.000 ซึ่งผ่านเกณฑ์ทุกข้อ ผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อเสนอแนะในการปรับแก้  
การใช้ภาษาของข้อค าถามและตัวเลือกเท่านั้น  

 
1.1.4 ผลกำรตรวจสอบค่ำอ ำนำจจ ำแนกของแบบวัดอภิทักษะ 
ผู้วิจัยน าแบบวัดที ่ปรับแก้ตามข้อเสนอแนะของผู ้ทรงคุณวุฒิและอาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ ไปทดลองใช้กับนิสิต/นักศึกษาครูของคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ที่ไม่ใช่ตัวอย่างวิจัย 
จ านวน 100 คน เพ่ือน ามาค านวณหาค่าอ านาจจ าแนก ด้วยวิธี Item total correlation ได้ค่าอ านาจ
จ าแนกตั้งแต่ .315 - .549 ซึ่งมีค่าเป็นบวก และมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัว  ดังตาราง 8 
(น าเสนอเฉพาะข้อที่จะน าไปสร้างเป็นแบบวัดฉบับจริง) 
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ตำรำง 8 ผลการตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนกของแบบวัดอภิทักษะ (n = 100) 

ข้อค ำถำม ค่ำอ ำนำจจ ำแนก ผลกำรทดสอบ 

ข้อ 1 0.354* ผ่านเกณฑ์ 
ข้อ 2 0.420* ผ่านเกณฑ์ 

ข้อ 3 0.367* ผ่านเกณฑ์ 

ข้อ 4 0.367* ผ่านเกณฑ์ 
ข้อ 5 0.549* ผ่านเกณฑ์ 

ข้อ 6 0.330* ผ่านเกณฑ์ 

ข้อ 7 0.335* ผ่านเกณฑ์ 
ข้อ 8 0.387* ผ่านเกณฑ์ 

ข้อ 9 0.528* ผ่านเกณฑ์ 

ข้อ 10 0.485* ผ่านเกณฑ์ 
ข้อ 11 0.432* ผ่านเกณฑ์ 

ข้อ 12 0.315* ผ่านเกณฑ์ 
ข้อ 13 0.368* ผ่านเกณฑ์ 

ข้อ 14 0.410* ผ่านเกณฑ์ 

ข้อ 15 0.414* ผ่านเกณฑ์ 
ข้อ 16 0.476* ผ่านเกณฑ์ 

ข้อ 17 0.487* ผ่านเกณฑ์ 

ข้อ 18 0.482* ผ่านเกณฑ์ 

หมำยเหตุ: ค่าวิกฤตของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (r) ที่องศาอิสระเท่ากับ 200 (p = .05) มีค่าเท่ากับ 0.138  

 
1.1.5 ผลกำรพัฒนำแบบวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
ผู ้ว ิจ ัยคัดเล ือกข้อค าถามที ่ผ ่านเกณฑ์ค่าอ านาจจ าแนกและพิจารณาเนื ้อหาของ 

ข้อค าถามที่มีความครอบคลุมตามนิยามศัพท์ขององค์ประกอบ ๆ ละ 6 ข้อ เพื่อจัดท าเป็นแบบวัด 
อภิทักษะฉบับจริง ดังตาราง 9 
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ตำรำง 9 ผลการพัฒนาแบบวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูฉบับจริง 

องค์ประกอบ ข้อค ำถำม 
องค์ประกอบที ่ 1 การตระหนักรู ้ใน
ตนเอง (Self-Awareness) หมายถึง 
ความสามารถของนิสิต/นักศึกษาครูใน
การร ับร ู ้และเข ้าใจอย ่างล ึกซ ึ ้ งถึง
ความรู้สึก อารมณ์ และความต้องการ 
ท ี ่ เ ก ิ ดข ึ ้ นภาย ในจ ิ ต ใจของตน  
ผ่านกระบวนการวิเคราะห์จุดเด่นและ
จุดด้อยอย่างตรงไปตรงมา เพื่อน าไปสู่
การพ ัฒนาตนเองอย ่ างต ่ อเน ื ่ อง  
การตระหนักร ู ้น ี ้ เก ิดจากการสร้าง
จิตส านึกภายใน ซึ่งประกอบด้วยการ
รับรู้ เข้าใจ จัดการ และยอมรับสภาวะ
ต่างๆ ของตน ทั้งในบริบทของการเรียน
และการด าเนินชีวิตประจ าวันภายใต้
สถานการณ์ที่หลากหลาย 

1. การเรียนวิชาจิตวิทยาส าหรับครู อาจารย์มอบหมายให้นิสิต
ท าแบบทดสอบบุคลิกภาพ เมื่อได้ผลออกมา คุณพบว่าตนเองมี
ลักษณะเป็นคนเก็บตัว ไม่ค่อยกล้าแสดงออก คุณจะท าอย่างไร 
(SAW1) 
ก. ยอมรับผลการทดสอบและวางแผนพัฒนาตนเองในด้านการ
กล้าแสดงออกมากขึ้น (4 คะแนน)  
ข. พิจารณาว่าผลการทดสอบสอดคล้องกับความเป็นจริงหรือไม่  
แล้วหาวิธีปรับปรุงตนเอง (3 คะแนน)  
ค. ขอค าปรึกษาจากอาจารย์เพื ่อหาแนวทางพัฒนาตนเอง  
(2 คะแนน)  
ง. ไม่สนใจผลการทดสอบเพราะคิดว่าไม่ตรงกับความเป็นจริง  
(1 คะแนน)  

2. ระหว่างการฝึกสอนในโรงเรียน คุณสังเกตว่าตนเองมักจะรู้สึก
ประหม่าเมื่อต้องสอนหน้าชั้นเรียน คุณจะจัดการกับความรู้สึกนี้
อย่างไร (SAW2) 
ก. วิเคราะห์สาเหตุของความประหม่า วางแผนฝึกฝนการพูด
หน้าชั้นเรียน และหาเทคนิคจัดการความเครียด (4 คะแนน)  
ข. พยายามสร้างความคุ้นเคยกับนักเรียนมากขึ้น และฝึกซ้อม
บทเรียนให้คล่องก่อนสอนจริง (3 คะแนน) 
ค. ปรึกษาครูพี ่เล ี ้ยงเพื ่อขอค าแนะน าในการจัดการความ
ประหม่า (2 คะแนน) 
ง. พยายามไม่สนใจความรู้สึกประหม่าและท าเหมือนไม่มีอะไร
เกิดขึ้น (1 คะแนน) 

2. การท างานกลุ ่มว ิชาการว ัดและประเม ินผลการศึกษา  
คุณพบว่าตนเองมักจะรู้สึกอึดอัดเมื่อต้องแสดงความคิดเห็นที่
แตกต่างจากเพื่อนในกลุ่ม คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
(SAW3) 
ก. วิเคราะห์สาเหตุของความอึดอัด ฝึกฝนการแสดงความคิดเห็น
อย่างมั่นใจ และมองว่าความคิดที่หลากหลายเป็นประโยชน์ต่อ
กลุ่ม (4 คะแนน) 
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ข. พยายามเตรียมข้อมูลและเหตุผลสนับสนุนความคิดเห็นของ
ตนให้ชัดเจนก่อนน าเสนอในกลุ่ม (3 คะแนน) 
ค. ปรึกษาอาจารย์ผ ู ้สอนเกี ่ยวกับว ิธ ีการท างานกลุ ่มที ่มี
ประส ิทธ ิภาพและการจ ัดการกับความคิดเห ็นที ่แตกต่าง  
(2 คะแนน)  
ง. หลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นที่แตกต่างและคล้อยตาม
ความคิดเห็นของเพื่อนในกลุ่มเสมอ (1 คะแนน) 
4. การสอบปลายภาค คุณพบว่าตนเองรู้สึกกังวลและเครียดมาก 
จนส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท าข้อสอบ คุณจะจัดการกับ
สถานการณ์นี้อย่างไร (SAW4) 
ก. วิเคราะห์สาเหตุของความกังวล วางแผนการเตรียมตัวสอบ
อย่างมีประสิทธิภาพ และฝึกเทคนิคผ่อนคลายความเครียด  
(4 คะแนน)  
ข. พยายามทบทวนบทเรียนให้มากขึ้น และฝึกท าข้อสอบเก่า
เพื่อสร้างความมั่นใจ (3 คะแนน) 
ค. ปรึกษาเพื่อนหรืออาจารย์เกี่ยวกับวิธีจัดการความเครียดใน
การสอบ (2 คะแนน) 
ง. พยายามไม่คิดถึงความส าคัญของการสอบและท าใจว่าผลจะ
ออกมาอย่างไรก็ได้ (1 คะแนน) 
5. ระหว่างการท ากิจกรรมเสริมสร้างจิตวิญญาณความเป็นครู
ของคณะ ค ุณส ังเกตว ่าตนเองม ักจะร ู ้ส ึกเบ ื ่อหน ่ายและ 
ไม่เห็นประโยชน์ของกิจกรรม คุณจะจัดการกับความรู ้สึกนี้
อย่างไร (SAW5) 
ก. วิเคราะห์สาเหตุของความรู้สึกเบื่อหน่าย พยายามมองหา
ประโยชน์ของก ิจกรรม และปรับทัศนคติของตนเองใหม่  
(4 คะแนน)  
ข. พยายามมีส่วนร่วมในกิจกรรมมากขึ้น และแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกับเพื่อนที่มีมุมมองเชิงบวก (3 คะแนน)  
ค. แจ้งอาจารย์ผู้ดูแลกิจกรรมเกี่ยวกับความรู้สึกของตน และ 
ขอค าแนะน าในการปรับตัว (2 คะแนน)  
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ง. เข้าร่วมกิจกรรมอย่างเสียไม่ได้ โดยไม่ใส่ใจกับเนื้อหาหรือ
วัตถุประสงค์ของกิจกรรม (1 คะแนน)  
6. การท าวิจัยในชั้นเรียน คุณพบว่าตนเองมีความกังวลและไม่
มั่นใจในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ คุณจะจัดการกับความรู้สึก
นี้อย่างไร (SAW6) 
ก. วิเคราะห์จุดอ่อนของตนเองในด้านสถิติ วางแผนศึกษา
เพิ่มเติม และฝึกฝนการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยตนเอง (4 คะแนน)  
ข. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิจัย และพยายามท าความ
เข้าใจวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเพิ่มเติม (3 คะแนน) 
ค. ร่วมกลุ่มกับเพื่อนที่มีความเชี่ยวชาญด้านสถิติเพื่อช่วยกันท า
วิจัย (2 คะแนน) 
ง. หลีกเลี่ยงการใช้สถิติที่ซับซ้อนและเลือกใช้เฉพาะสถิติพื้นฐาน
ที่ตนเองเข้าใจ (1 คะแนน) 

องค์ประกอบที่ 2 กำรแก้ปัญหำอย่ำง
สร้ำงสรรค์ (Creative Problem 
Solving) หมายถึง ความสามารถของ
นิสิต/นักศึกษาครูในการจัดการกับ
ปัญหาด้วยกระบวนการคิดอย่างเป็น
ระบบ โดยบูรณาการแนวคิดและวิธีการ
ใหม่ๆ ที่แตกต่างไปจากกรอบความคิด
เดิม การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์นี้
อาศัยเทคนิคการระดมสมองที ่ เน้น
มุมมองเชิงบวก พร้อมทั้งการคัดเลือก
และประเมินทางเลือกอย่างรอบคอบ
จนได้วิธีการที ่เหมาะสมที ่สุด ท าให้
สามารถเผชิญและจัดการกับปัญหาที่
ซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วย
แนวทางที่เป็นนวัตกรรม 

1. การฝึกสอน คุณพบว่านักเรียนในชั้นมีผลการเรียนที่แตกต่าง
กันมาก ท าให้การสอนเนื้อหาใหม่เป็นไปได้ยาก คุณจะแก้ปัญหา
นี้อย่างไร (CPS1) 
ก. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มที่ผสมผสานนักเรียนที่มี
ผลการเรียนต่างกัน และใช้เทคนิคการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
(4 คะแนน)  
ข. แบ่งชั้นเรียนเป็นกลุ่มย่อยตามระดับความสามารถ และปรับ
เนื้อหาการสอนให้เหมาะสมกับแต่ละกลุ่ม (3 คะแนน)  
ค. จัดสอนเสริมนอกเวลาส าหรับนักเรียนที่มีผลการเรียนต ่า 
เพื่อให้ตามเพื่อนทัน (2 คะแนน)  
ง. สอนตามแผนการสอนปกติ และให้การบ้านเพิ ่มเติมกับ
นักเรียนที่มีผลการเรียนต ่า (1 คะแนน)  
2. การจัดกิจกรรมนอกห้องเรียนส าหรับนักเรียน คุณพบว่า
งบประมาณที่ได้รับจัดสรรไม่เพียงพอ คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
(CPS2) 
ก. จัดประชุมระดมสมองกับนักเรียนและผู ้ปกครอง เพื ่อหา
ไอเดียกิจกรรมที่มีคุณค่าแต่ใช้งบประมาณน้อย และขอความ
ร่วมมือจากชุมชน (4 คะแนน) 
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ข. ปรับรูปแบบกิจกรรมให้เป็นการเรียนรู้ผ่านโครงงานที่นักเรียน
สามารถท าได้ในโรงเรียนหรือชุมชนใกล้เคียง (3 คะแนน) 
ค. ลดจ านวนนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรม โดยคัดเลือกเฉพาะ
นักเรียนที่มีผลการเรียนดี (2 คะแนน) 
ง. ยกเลิกกิจกรรมนอกห้องเรียนและจัดกิจกรรมในห้องเรียน
แทน (1 คะแนน) 

3. การจัดกิจกรรมกลุ่มในชั้นเรียน คุณพบว่ามีนักเรียนบางคนที่
มักจะไม่มีส่วนร่วมในการท างานกลุ่ม คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
(CPS3) 
ก. ออกแบบกิจกรรมกลุ่มแบบ Jigsaw ที่ก าหนดบทบาทเฉพาะ
ให้แต่ละคน และใช้ระบบ peer evaluation ในการประเมินการ
มีส่วนร่วม (4 คะแนน)  
ข. จัดกลุ่มใหม่โดยคละนักเรียนที่มีส่วนร่วมน้อยกับนักเรียนที่
กระตือรือร้น และมอบหมายบทบาทผู้น าให้นักเรียนที่มีส่วนร่วม
น้อย (3 คะแนน)  
ค. พูดคุยกับนักเรียนที่ไม่มีส่วนร่วมเป็นรายบุคคล เพื่อหาสาเหตุ
และให้ค าแนะน า (2 คะแนน) 
ง. ก าหนดบทลงโทษส าหรับนักเรียนที่ไม่มีส่วนร่วมในการท างาน
กลุ่ม (1 คะแนน) 

4. การสอนวิชาคณิตศาสตร์ คุณพบว่านักเรียนส่วนใหญ่รู้สึกเบื่อ
หน่ายและมองว่าเนื้อหาไม่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวัน คุณจะ
แก้ปัญหานี้อย่างไร (CPS4) 
ก. ออกแบบการสอนแบบ Project-Based Learning โดยให้
นักเรียนท าโครงงานที่ใช้คณิตศาสตร์แก้ปัญหาในชีวิตจริง และ
น าเสนอผลงานในรูปแบบนิทรรศการ (4 คะแนน)  
ข. ใช้เกมและแอพพลิเคชันทางคณิตศาสตร์ในการสอน เพื่อท า
ให้การเรียนสนุกและน่าสนใจมากข้ึน (3 คะแนน) 
ค. เชิญวิทยากรภายนอกมาบรรยายเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้
คณิตศาสตร์ในอาชีพต่าง ๆ (2 คะแนน) 
ง. ปรับเนื้อหาการสอนให้ง่ายลงและลดความซับซ้อนของโจทย์
ปัญหา (1 คะแนน) 
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5. การสอนวิชาภาษาไทย คุณพบว่านักเรียนมีปัญหาในการ
เขียนเรียงความและแสดงความคิดเห็น คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
(CPS5) 
ก. จัดท าโครงการ "นักเขียนน้อย" โดยให้นักเรียนเขียนบล็อก
ออนไลน์เก่ียวกับหัวข้อที่สนใจ และจัดให้มีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นระหว่างเพื่อนในชั้นเรียน (4 คะแนน) 
ข. ใช้เทคนิค "เขียนเป็นคู่" (Pair Writing) โดยให้นักเรียนจับคู่
ก ันเขียนเรียงความ แลกเปลี ่ยนความคิดเห็น และช่วยกัน
ปรับปรุงงานเขียน (3 คะแนน) 
ค. จัดชมรมนักเขียนหลังเลิกเรียน เพื่อให้นักเรียนที่สนใจได้
ฝึกฝนเพิ่มเติม (2 คะแนน) 
ง. เพิ ่มการบ้านให้นักเรียนเขียนเรียงความมากขึ ้น และให้
คะแนนพิเศษส าหรับงานที่ดี (1 คะแนน) 
6. การสอนวิชาวิทยาศาสตร์ คุณต้องการส่งเสริมทักษะการคิด
วิเคราะห์และการท างานเป็นทีมของนักเรียน แต่พบว่าเวลาในชัน้
เรียนมีจ ากัด คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร (CPS6) 
ก. ใช้วิธีการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) 
โดยให้นักเรียนศึกษาเนื้อหาที่บ้านผ่านวิดีโอออนไลน์ และใช้
เวลาในชั้นเรียนส าหรับการท ากิจกรรมกลุ่ม การทดลอง และการ
อภิปราย (4 คะแนน) 
ข. จัดท าโครงงานวิทยาศาสตร์ระยะยาว โดยให้นักเรียนท างาน
เป็นกลุ ่มนอกเวลาเรียน และใช้เวลาในชั ้นเรียนส าหรับการ
รายงานความก้าวหน้าและรับค าแนะน า (3 คะแนน)  
ค. จ ัดก ิจกรรมเสร ิมหล ักส ูตรนอกเวลาเร ียน เช ่น ค ่าย
วิทยาศาสตร์ หรือชมรมนักวิทยาศาสตร์รุ่นเยาว์ (2 คะแนน)  
ง. ลดเนื ้อหาการสอนลงและเพิ ่มเวลาส าหรับกิจกรรมกลุ่ม 
ในชั้นเรียน (1 คะแนน) 

องค์ประกอบที่ 3 กำรฟื้นพลังทำง
จ ิต ใจ  (Res i l ience)  หมายถึ ง 
ความสามารถในการฟื้นคืนทางจิตใจ

1. ระหว่างการฝึกสอน คุณพบว่านักเรียนในชั ้นมีพฤติกรรม
ก้าวร้าวและไม่เชื ่อฟัง ท าให้คุณรู้สึกท้อแท้ คุณจะจัดการกับ
สถานการณ์นี้อย่างไร (RES1) 
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องค์ประกอบ ข้อค ำถำม 
ของนิสิต/นักศึกษาครูในการปรับตัว
และฟื ้นคืนสู ่สภาวะสมดุลได้อย่าง
รวดเร็วภายหลังการเผชิญกับวิกฤติ 
ความยากล าบาก หรือสถานการณ์ที่
ท ้าทาย ซ ึ ่งช ่วยให้บ ุคคลมองเห็น
โอกาสในท่ามกลางวิกฤต สามารถก้าว
ข้ามอุปสรรคต่าง ๆ ได้อย่างมั ่นคง 
และยังคงมุ่งมั่นเดินหน้าสู่เป้าหมายที่
วางไว้ได้อย่างไม่ย่อท้อ 
 
 

ก. พยายามเข้าใจสาเหตุของพฤติกรรมนักเรียน ปรึกษาครูพี่
เลี้ยง และวางแผนปรับกลยุทธ์การจัดการชั้นเรียน (4 คะแนน)  
ข. ใช้เทคนิคการสร้างแรงจูงใจเชิงบวก เช่น การให้รางวัลส าหรับ
พฤติกรรมที่ดี และพยายามสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียน  
(3 คะแนน)  
ค. ขอความช่วยเหลือจากครูพี่เลี้ยงในการควบคุมชั้นเรียน และ
สังเกตวิธีการของครูพี่เลี้ยง (2 คะแนน)  
ง. รู้สึกท้อแท้และคิดว่าตนเองไม่มีความสามารถในการควบคุม
ชั้นเรียน (1 คะแนน) 

2. คุณได้รับมอบหมายให้เป็นหัวหน้าทีมในโครงงานส าคัญของ
คณะ แต่สมาชิกในทีมมีความขัดแย้งกันอย่างรุนแรง ท าให้งานไม่
คืบหน้า คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร (RES2) 
ก. จัดประชุมทีมเพื่อรับฟังปัญหาจากทุกฝ่าย หาจุดร่วมของ
ความค ิดเห ็น และสร ้างข ้อตกลงร ่วมก ันในการท  างาน  
(4 คะแนน) 
ข. แบ่งงานให้สมาชิกท าเป็นส่วนๆ เพื่อลดการปะทะกัน และ
ประสานงานระหว่างสมาชิกด้วยตนเอง (3 คะแนน) 
ค. ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานเพื่อขอค าแนะน าในการ
จัดการความขัดแย้งในทีม (2 คะแนน)  
ง. เสนอให้เปลี ่ยนสมาชิกในทีมหรือขอถอนตัวจากการเป็น
หัวหน้าทีม (1 คะแนน) 

3.  ระหว่างการฝึกสอน คุณพบว่าแผนการสอนที่คุณตั้งใจเตรียม
มาไม่สามารถน าไปใช้ได้จริงในห้องเรียน เนื่องจากนักเรียนมพีื้น
ฐานความรู ้ต ่างจากที ่คาดการณ์ไว ้มาก คุณจะจัดการกับ
สถานการณ์นี้อย่างไร (RES3) 
ก. ปรับเปลี ่ยนแผนการสอนทันทีให้เหมาะสมกับระดับของ
นักเรียน โดยใช้เทคนิคการสอนแบบยืดหยุ ่น และวางแผน
ปรับปรุงแผนการสอนในระยะยาว (4 คะแนน) 
ข. ใช้การสอนแบบถาม-ตอบเพื่อประเมินความรู้ของนักเรียน 
และปรับเนื ้อหาการสอนให้เหมาะสมกับระดับของนักเรียน  
(3 คะแนน) 
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องค์ประกอบ ข้อค ำถำม 
ค. ด าเนินการสอนตามแผนที่เตรียมไว้ แต่ปรับลดความซับซ้อน
ของเนื้อหาลง และให้การบ้านเพิ่มเติมเพื่อเสริมความรู้พื้นฐาน 
(2 คะแนน) 
ง. ยกเลิกการสอนในวันนั้น และขอเวลาในการเตรียมแผนการ
สอนใหม่ทั้งหมด (1 คะแนน) 
3. หลังจากทุ่มเทเวลาและความพยายามอย่างมากในการเตรยีม
ตัวสอบวัดความรู้ทางวิชาชีพครู คุณได้คะแนนต ่ากว่าที่คาดหวัง
ไว้มาก คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร (RES4) 
ก. วิเคราะห์ข้อผิดพลาดของตนเอง ปรึกษาอาจารย์เพื ่อหา
แนวทางพ ัฒนา และวางแผนการเตร ียมต ัวใหม ่อย ่างมี
ประสิทธิภาพ (4 คะแนน) 
ข. ยอมรับผลการสอบ และตั้งใจเตรียมตัวให้ดีขึ ้นส าหรับการ
สอบครั ้งต่อไป โดยปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนและการทบทวน  
(3 คะแนน)  
ค. รู้สึกผิดหวังและท้อแท้ แต่พยายามให้ก าลังใจตนเองและขอ
ค าปรึกษาจากเพื่อนที่สอบได้คะแนนดี (2 คะแนน) 
ง. สงสัยในความยุติธรรมของการสอบและคิดว่าตนเองอาจไม่
เหมาะสมที่จะเป็นครู (1 คะแนน) 
4. ระหว่างการท าวิจัยในชั้นเรียน คุณพบว่าข้อมูลที่เก็บมาไม่
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ท าให้ไม่สามารถสรุปผลการวจิัยได้
ตามที่คาดหวัง คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร (RES5) 
ก. ยอมรับผลการวิจัยที่ไม่เป็นไปตามคาด วิเคราะห์สาเหตุ และ
พิจารณาปรับสมมติฐานหรือวิธีการวิจัยให้เหมาะสมมากขึ้น  
(4 คะแนน)  
ข. ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อขอค าแนะน าในการวิเคราะห์
ข้อมูลเพิ่มเติม และพิจารณาแนวทางการน าเสนอผลการวิจัยที่
ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน (3 คะแนน) 
ค. พยายามหาข้อมูลเพิ่มเติมหรือปรับเปลี่ยนวิธีการวิเคราะห์
ข้อมูลเพื่อให้ได้ผลตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ (2 คะแนน) 
ง. รู้สึกท้อแท้และคิดว่างานวิจัยล้มเหลว จึงตัดสินใจยกเลิกการ
ท าวิจัยนี้ (1 คะแนน) 
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องค์ประกอบ ข้อค ำถำม 
5. ระหว่างการน าเสนอโครงงานส าคัญต่อคณะกรรมการ คุณถูก
ตั้งค าถามที่ยากและไม่สามารถตอบได้หลายข้อ ท าให้รู้สึกอับ
อายและสูญเสียความมั ่นใจ คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้
อย่างไร (RES6) 
ก. ยอมรับว่าไม่สามารถตอบค าถามบางข้อได้ แสดงความสนใจที่
จะศึกษาเพิ่มเติม และขอโอกาสน าค าตอบมาเสนอในภายหลัง 
(4 คะแนน) 
ข. พยายามตอบค าถามให้ดีที่สุดตามความเข้าใจของตนเอง และ
ขอข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการเพื ่อปรับปรุงโครงงาน  
(3 คะแนน) 
ค. รู้สึกประหม่าและสับสน แต่พยายามรวบรวมสติและขอเวลา
ในการทบทวนข้อมูลเพื่อตอบค าถามในภายหลัง (2 คะแนน)  
ง. รู้สึกท้อแท้และสูญเสียความมั่นใจ จนไม่สามารถด าเนินการ
น าเสนอต่อได้ (1 คะแนน) 

 
จากตาราง 4.6 ผลการพัฒนาแบบวัดอภิทักษะส าหรับนิส ิต/นักศึกษาครู พบว่า  

แบบวัดอภิทักษะฉบับจริง มีลักษณะเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์แบบเลือกตอบ (Multiple choices)  
4 ตัวเลือก จ านวน 18 ข้อ ๆ ละ 4 คะแนน คะแนนเต็ม 72 คะแนน 

 
1.1.6 ผลกำรวิเครำะห์ค่ำสถิติพื้นฐำนของกำรวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
ผู้วิจัยน าแบบวัดอภิทักษะที่มีลักษณะเป็นแบบสอบสถานการณ์เลือกตอบ 4 ตัวเลือก  

จ านวน 18 ข้อ ให้คะแนน 1-4 คะแนน ไปเก็บข้อมูลกับนิสิต/นักศึกษาครู จ านวน 238 คนที่เป็น
ตัวอย่างวิจัย เพ่ือวิเคราะห์ระดับของอภิทักษะในแต่ละองค์ประกอบ โดยมีรายละเอียดดังตาราง 10 
  
ตำรำง 10 ค่าสถิติพ้ืนฐานของการวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 

องค์ประกอบ ข้อค ำถำม M SD แปลผล 
การตระหนัก
รู้ในตนเอง 

ข้อ 1 (SAW1) 3.445 0.498 ค่อนข้างมาก 
ข้อ 2 (SAW2) 3.340 0.475 ค่อนข้างมาก 
ข้อ 3 (SAW3) 3.374 0.510 ค่อนข้างมาก 
ข้อ 4 (SAW4) 3.340 0.484 ค่อนข้างมาก 
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องค์ประกอบ ข้อค ำถำม M SD แปลผล 
ข้อ 5 (SAW5) 3.424 0.495 ค่อนข้างมาก 
ข้อ 6 (SAW6) 3.248 0.575 ค่อนข้างมาก 

 ภำพรวมด้ำนกำรตระหนักรู้ในตนเอง 3.362 0.307 ค่อนข้ำงมำก 
การแก้ 
ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค ์

ข้อ 1 (CPS1) 3.269 0.463 ค่อนข้างมาก 
ข้อ 2 (CPS2) 3.265 0.452 ค่อนข้างมาก 
ข้อ 3 (CPS3) 3.408 0.492 ค่อนข้างมาก 
ข้อ 4 (CPS4) 3.382 0.504 ค่อนข้างมาก 
ข้อ 5 (CPS5) 3.395 0.490 ค่อนข้างมาก 
ข้อ 6 (CPS6) 3.294 0.484 ค่อนข้างมาก 

 ภำพรวมด้ำนกำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ 3.335 0.291 ค่อนข้ำงมำก 
การฟื้นพลัง
ทางจิตใจ 

ข้อ 1 (RES1)  3.130 0.395 ค่อนข้างมาก 
ข้อ 2 (RES2)  3.122 0.418 ค่อนข้างมาก 
ข้อ 3 (RES3)  3.130 0.499 ค่อนข้างมาก 
ข้อ 4 (RES4)  3.151 0.371 ค่อนข้างมาก 
ข้อ 5 (RES5) 3.109 0.351 ค่อนข้างมาก 
ข้อ 6 (RES6) 3.160 0.367 ค่อนข้างมาก 

 ภำพรวมด้ำนกำรฟ้ืนพลังทำงจิตใจ 3.134 0.251 ค่อนข้ำงมำก 

 
จากตาราง 10 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของการวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษา

ครู พบว่า ภาพรวมของด้านตระหนักรู้ในตนเองอยู่ในระดับค่อนข้างมาก (M = 3.362, SD = 0.307)  
โดยแต่ละด้านย่อยมีค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.248 - 3.445 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระหว่าง 0.475 - 0.575 
ภาพรวมของด้านการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์อยู่ในระดับค่อนข้างมาก (M = 3.335, SD = 0.291)  
โดยแต่ละด้านย่อยมีค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.265 - 3.408 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระหว่าง 0.452 - 0.504 
และภาพรวมของด้านการฟื้นพลังทางจิตใจอยู่ในระดับค่อนข้างมาก (M = 3.134, SD = 0.251)  
โดยแต่ละด้านย่อยมีค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.109 - 3.408 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระหว่าง 0.351 - 0.499 
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1.1.7 ผลกำรวิเครำะห์ควำมตรงเชิงโครงสร้ำงของโมเดลกำรวัดอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษำครู 

การตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นส าหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบด้วยการวิเคราะห์ KMO 
and Bartlett’s Test พบว่า ค่าดัชนี KMO เท่ากับ .866 แสดงว่าข้อมูลมีความเหมาะสมในระดับดีมาก
ส าหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบ และการทดสอบของ Bartlett (Bartlett’s Test of Sphericity) พบว่า 

ค่าไคสแควร์ประมาณ (χ²) = 1041.40, df = 153, p < .001 ซึ ่งมีนัยส าคัญทางสถิติ แสดงว่า  
เมทริกซ์สหสัมพันธ์ของข้อมูลมีความแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่างมีนัยส าคัญ และเหมาะสมที่จะ
ท าการวิเคราะห์องค์ประกอบต่อไป 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู
ด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของโมเดลการวัดอภิทักษะ โดยมีรายละเอียด  
ดังตาราง 11 

 
ตำรำง 11 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 

ตัวแปร ß SE t R2 
กำรตระหนักรู้ในตนเอง (SAW) 0.918 0.051 18.107 0.843 
การเรียนวิชาจิตวิทยาความเป็นครู อาจารย์มอบหมายให้นิสิต…(SAW1) 0.395 0.064 6.137 0.156 
ระหว่างการฝึกสอนในโรงเรียน คุณสังเกตว่าตนเองมักจะรู้สึกประหม่า…(SAW2) 0.510 0.058 8.771 0.260 
การท างานกลุ่มวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา คุณพบว่า…(SAW3) 0.536 0.058 9.198 0.288 
การสอบปลายภาค คุณพบว่าตนเองรู้สึกกังวลและเครียดมาก…(SAW4) 0.574 0.054 10.541 0.329 
ระหว่างการท ากิจกรรมเสริมสร้างจิตวิญญาณความเป็นครูของคณะ…(SAW5) 0.607 0.054 11.223 0.368 
การท าวิจัยในชั้นเรียน คุณพบว่าตนเองมีความกังวลและไม่ม่ันใจ…(SAW6) 0.239 0.070 3.403 0.057 
กำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ (CPS) 0.816 0.029 27.710 0.665 
การฝึกสอน คุณพบว่า นักเรียนในชั้นมีผลการเรียนท่ีแตกต่างกันมาก …(CPS1) 0.652 0.036 18.354 0.425 
การจัดกิจกรรมนอกห้องเรียนส าหรับนักเรียน คุณพบว่างบประมาณ…(CPS2) 0.645 0.054 11.963 0.416 
การจัดกิจกรรมกลุ่มในชั้นเรียน คุณพบว่ามีนักเรียนบางคนมักจะไม่มีส่วน..(CPS3) 0.494 0.061 8.151 0.244 
การสอนวิชาคณิตศาสตร์ คุณพบว่านักเรียนส่วนใหญ่รู้สึกเบื่อหน่าย…(CPS4) 0.501 0.070 7.198 0.251 
การสอนวิชาภาษาไทย คุณพบว่านักเรียนมีปัญหาในการเขียนเรียงความ…(CPS5) 0.469 0.063 7.384 0.220 
การสอนวิชาวิทยาศาสตร์ คุณต้องการส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์…(CPS6) 0.438 0.062 7.088 0.192 
กำรฟ้ืนพลังทำงจิตใจ (RES) 0.960 0.049 19.669 0.921 
ระหว่างการฝึกสอน คุณพบว่านักเรียนในชั้นมีพฤติกรรมก้าวร้าวและ…(RES1) 0.470 0.059 7.949 0.221 
คุณได้รับมอบหมายให้เป็นหัวหน้าทีมในโครงงานส าคัญของคณะ…(RES2) 0.526 0.056 9.460 0.277 
ระหว่างการฝึกสอน คุณพบว่าแผนการสอนท่ีคุณตั้งใจเตรยีมมาไม่สามารถ…(RES3) 0.328 0.068 4.850 0.108 
หลังจากทุ่มเทเวลาและความพยายามอย่างมากในการเตรียมตัวสอบวัด…(RES4) 0.657 0.047 13.989 0.431 
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ตัวแปร ß SE t R2 
ระหว่างการท าวิจัยในชั้นเรียน คุณพบว่าข้อมูลท่ีเก็บมาไม่เป็นไป…(RES5) 0.539 0.056 9.693 0.291 
ระหว่างการน าเสนอโครงงานส าคัญต่อคณะกรรมการ คุณถกูตั้งค าถามยาก…(RES6) 0.655 0.048 13.722 0.429 

χ2 (115, n = 238) = 136.618, p = .083, CFI = .977, TLI = .969, RMSEA = .028, SRMR = .059 

 
จากตาราง 11 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัดอภิทักษะของนิสิต/

นักศึกษาครูด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของโมเดลการวัดอภิทักษะ พบว่า 
โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเช ิงประจักษ์ (ไค-สแควร์ (115, N = 238) = 136.618,  

χ2/df = 1.188, p = .083, CFI = .977, TLI = .969, RMSEA = .028, SRMR = .059) พิจารณาจาก
ค่า p-value ไม่มีนัยส าคัญ (p = .083) ค่า CFI, TLI เข้าใกล้ 1 (CFI = .977, TLI = .969) ค่า RMSEA, 
SRMR เข้าใกล้ 0 (RMSEA = .028, SRMR = .059) ค่าน ้าหนักองค์ประกอบของข้อค าถามมีค่าตั้งแต่  
.239 -  .657 และม ีน ัยส  าค ัญทางสถ ิต ิท ี ่ ระด ับ .05 ท ุกข ้อ แสดงว ่า ข ้อค  าถามท ุกข้อ 
มีความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ทั้งนี้สัดส่วนความแปรปรวนที่ร่วมกันอธิบายด้วย
องค์ประกอบแต่ละตัว มีค่าร้อยละ 5.700 – 43.100 ดังภาพ 13 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพ 13 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 
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ผู ้ว ิจ ัยว ิเคราะห์หาค่าความเที ่ยงโดยใช้ส ูตรส ัมประสิทธ ิ ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s alpha coefficient) ได้ค่าความเท่ียงเท่ากับ .822 

 
ตอนที่ 1.2 ผลกำรศึกษำแนวทำงกำรพัฒนำอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน โดยก าหนดคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 1) อาจารย์

ในสถาบันอุดมศึกษาที่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานิสิตครู
ไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 2 คน 2) อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที ่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือ 
มีประสบการณ์การสอนไม่น้อยกว่า 5 ปี ในสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน จ านวน 1 คน และ  
3) นักวิชาการหรือผู ้ทรงคุณวุฒิที ่มีความรู ้และประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู ้ในการพัฒนา  
อภิทักษะ จ านวน 2 คน สามารถสรุปผลการสัมภาษณ์ดังตาราง 12 

 
ตำรำง 12 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู โดยการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ประเด็นกำรสัมภำษณ์ สรุปผลกำรสัมภำษณ์ 
ประเด็นที่ 1 ด้ำนกำรตระหนักรู้ในตนเอง 

ความส าคัญของการตระหนักรู้
ในตนเองต่อนิสิต/นักศึกษาครู 

ด้ำนกำรเรียน 
การตระหนักรู้ในตนเองมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการเรียนของ
นิสิต/นักศึกษาครู เพราะช่วยให้นิสิต/นักศึกษาครูเข้าใจรูปแบบ
การเรียนรู้ของตนเอง รู้จุดแข็งและจุดอ่อนทางวิชาการ เมื่อนิสิต  
รู้ว่าตนเองถนัดหรือไม่ถนัดในด้านใด จะสามารถวางแผนการเรียน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การจัดสรรเวลาให้เหมาะสมกับ
รายว ิชาที ่ยาก หร ือเล ือกว ิธ ีการเร ียนร ู ้ท ี ่ เหมาะกับตนเอง 
นอกจากนี ้การตระหนักร ู ้ย ังช ่วยให ้น ิส ิตสามารถประเมิน
ความก้าวหน้าของตนเอง ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การเรียนเมื่อจ าเป็น 
และสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่อง ซึ ่งเป็น
คุณสมบัติส าคัญของครูที่ดีในอนาคต 
ด้ำนกำรท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืน 
การตระหนักรู้ในตนเองช่วยให้นิสิต/นักศึกษาครูเข้าใจบทบาทของ
ตนในการท างานกลุ่ม รู้ว่าตนเองมีจุดแข็งอะไรที่จะเป็นประโยชน์
ต่อกลุ ่ม และมีข้อจ ากัดอะไรที ่ต ้องพัฒนา การตระหนักรู ้ใน
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ประเด็นกำรสัมภำษณ์ สรุปผลกำรสัมภำษณ์ 

อารมณ์และพฤติกรรมของตนเองยังช่วยให้สามารถควบคุม
อารมณ์ได้เมื่อเกิดความขัดแย้ง รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง และ
ปรับตัวเข้ากับเพื่อนร่วมงานที่มีบุคลิกหลากหลาย นิสิตที่มีการ
ตระหนักรู ้สูงจะสามารถสื ่อสารความต้องการของตนได้อย่าง
ชัดเจน รับผิดชอบงานในส่วนของตน และเรียนรู้ที่จะประสานงาน
กับผู้อ่ืนได้อย่างราบรื่น ซึ่งเป็นทักษะที่จ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับครูที่
ต้องท างานร่วมกับผู้อื่นในอนาคต 
ด้ำนกำรใช้ชีวิตในมหำวิทยำลัย 
การตระหนักรู้ในตนเองช่วยให้นิสิต/นักศึกษาครูสามารถบริหาร
จัดการชีว ิตในมหาวิทยาลัยได้อย่างสมดุล ทั ้งด้านการเรียน 
กิจกรรม และการดูแลสุขภาพกายใจ เมื่อนิสิตเข้าใจความต้องการ 
ข ้อจ  าก ัด และเป ้าหมายของตนเอง จะสามารถจ ัดล  าดับ
ความส าคัญได้ดี รู้จักปฏิเสธเมื่อมีภาระมากเกินไป และรู้จักขอ
ความช่วยเหลือเมื่อจ าเป็น นอกจากนี้การตระหนักรู้ยังช่วยให้นิสิต
สามารถปรับตัวกับสภาพแวดล้อมใหม่ สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับ
ผู ้อื ่น และจัดการกับความเครียดได้อย่างเหมาะสม ซึ ่งจะเป็น
พ ื ้นฐานส  าค ัญในการสร ้างประสบการณ์ท ี ่ม ีค ุณค ่าในรั้ ว
มหาวิทยาลัย และพัฒนาตนเองให้พร้อมส าหรับวิชาชีพครูที่ต้องมี
ความสมดุลในชีวิตเพ่ือเป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับนักเรียน 

แนวทางการพัฒนาการตระหนัก
รู้ในตนเองที่เหมาะสมส าหรับ
นิสิต/นักศึกษาครู 

1. กำรประเมินตนเอง (Self-assessment) 
การให้นิสิตประเมินจุดแข็ง จุดอ่อน บุคลิกภาพของตนเอง และ
รูปแบบการเรียนรู้ของตนเอง เป็นจุดเริ่มต้นที่ดี เพราะเมื่อนิสิตได้
เห็นผลลัพธ์เป็นรูปธรรม จะช่วยให้เกิดการสะท้อนคิดและยอมรับ
ในตัวตนของตนเองมากขึ ้น ควรจัดให้มีการประเมินเป็นระยะ  
เช่น ภาคเรียนละ 1 ครั้ง เพื่อดูพัฒนาการที่เกิดข้ึน 
2. กำรเขียนบันทึกกำรสะท้อนคิด (Reflection) 
การเขียนบันทึกสะท้อนคิดเป็นประจ า โดยเฉพาะหลังจากมี
ประสบการณ์ส าคัญ เช่น การเรียนในชั้นเรียน การท ากิจกรรม
กลุ ่ม หร ือการฝ ึกประสบการณ์ว ิชาชีพ โดยให้น ิส ิตบันทึก
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ประเด็นกำรสัมภำษณ์ สรุปผลกำรสัมภำษณ์ 

ความรู ้ส ึก ความคิด พฤติกรรมของตนเอง และผลที ่เก ิดขึ้น  
พร้อมทั้งวิเคราะห์สิ่งที่ได้เรียนรู้และสิ่งที่อยากพัฒนาต่อไป การท า
เช่นนี้อย่างสม ่าเสมอจะช่วยให้นิสิตเห็นแบบแผนพฤติกรรมและ
ความคิดของตนเองชัดเจนขึ้น 
3. กำรให้ข้อมูลป้อนกลับท่ีมีคุณภำพ (Quality Feedback) 
การสร้างระบบการให้ข้อมูลย้อนกลับที่สร้างสรรค์ ทั้งจากอาจารย์ 
เพื่อน และตนเอง ช่วยให้นิสิตได้มองเห็นตนเองจากมุมมองที่
หลากหลาย เช่น การประเมิน 360 องศา หรือการวิจารณ์งาน
แบบกัลยาณมิตร (Critical Friend) ทั้งนี้ต้องสร้างบรรยากาศที่
ปลอดภัยและเน้นการเรียนรู้ ไม่ใช่การตัดสิน 

กิจกรรมหรือวิธีการใดที่จะช่วย
ส่งเสริมการตระหนักรู้ในตนเอง
ส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู 

การออกแบบกิจกรรมส่งเสริมการตระหนักรู้ในตนเองของนิสิต/
นักศึกษาครูโดยใช้ทฤษฎีและการจัดการเรียนรู้ มีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 
1. กิจกรรม “สะท้อนคิดผ่ำนต้นแบบ” (ทฤษฎีกำรเรียนรู้ทำง
สังคมเชิงพุทธิปัญญำ) 
หลักการที ่ ใช้  การส ังเกตต้นแบบ (Modeling) การจดจ  า 
(Retention) การแสดงพฤติกรรมเลียนแบบ (Reproduction) 
และการจูงใจ (Motivation) ช่วยให้นิสิตเห็นแนวทางการตระหนัก
รู้ในตนเองท่ีเป็นรูปธรรม 
ระยะเวลำในกำรกิจกรรม - 2 คาบเรียน (4 ชั่วโมง) 
ลักษณะของกิจกรรม – กิจกรรมสอดแทรกในรายวิชาเรียน 
วิธีกำรด ำเนินกิจกรรม 
1. น าเสนอวิดีทัศน์หรือกรณีศึกษาของครูต้นแบบที่มีการตระหนัก
ร ู ้ ในตนเองส ูง แสดงให้เห ็นว ิธ ีการที ่คร ูท ่านนั ้นจ ัดการกั บ
สถานการณ์ในห้องเรียนอย่างมีสติ 
2. ให้นิสิตสังเกตและบันทึกพฤติกรรมของครูต้นแบบ ทั้งวิธีคิด 
การแสดงออกทางอารมณ์ และการตัดสินใจ 
3. จัดกลุ่มอภิปรายเพื่อวิเคราะห์กระบวนการคิดและการจัดการ
อารมณ์ของครูต้นแบบ 
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4. ให้นิสิตท าแบบประเมินตนเองเพ่ือเปรียบเทียบกับตัวแบบ และ
ก าหนดแนวทางการพัฒนาตนเอง 
5. ฝึกปฏิบัติผ่านการจ าลองสถานการณ์ โดยมีเพื่อนและอาจารย์
ให้ข้อมูลป้อนกลับ 
2. กิจกรรม “เจอ เผชิญ เรียนรู้” (กำรจัดกำรเรียนรู ้โดยใช้
ทักษะกระบวนกำรเผชิญสถำนกำรณ์) 
หลักการที่ใช้ การเผชิญสถานการณ์ท้าทายในสภาพแวดล้อมที่
ปลอดภัยช่วยให้นิสิตได้ส ารวจปฏิกิริยาและรูปแบบการตอบสนอง
ของตนเอง 
ระยะเวลำในกำรกิจกรรม - 4 ชั่วโมง 
ลักษณะของกิจกรรม – กิจกรรมเสริมนอกเวลาเรียน 
วิธีกำรด ำเนินกิจกรรม 
1. จัดสถานการณ์จ าลองที ่ท้าทายส าหรับครู เช่น การสอนที่มี
นักเรียนแสดงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์  
2. ให้นิสิตเผชิญสถานการณ์ตามขั้นตอน 

- ขั้นที่ 1 รวบรวมข้อมูลและประเมินสถานการณ์ 
- ขั้นที่ 2 วิเคราะห์อารมณ์ ความรู้สึก และความคิดของตนเอง 
- ขั้นที่ 3 ก าหนดทางเลือกในการตอบสนอง 
- ขั้นที่ 4 ปฏิบัติตามทางเลือกที่เหมาะสม 

3. หลังเผชิญสถานการณ์ ให้นิสิตบันทึกและวิเคราะห์ 
- ฉันรู้สึกอย่างไรในสถานการณ์นี้ 
- ฉันคิดอะไรในขณะนั้น 
- ฉันแสดงออกอย่างไร 
- ปฏิกิริยาของฉันส่งผลต่อสถานการณ์อย่างไร 
- ฉันได้เรียนรู้อะไรเกี่ยวกับตนเอง 

4. แลกเปลี่ยนการเรียนรู้ในกลุ่มและรับข้อมูลย้อนกลับจากเพื่อน
และอาจารย์ 
3. กิจกรรม “ชง-เชื่อม-ใช้ เพื่อรู้จักตัวตน” (กระบวนกำรเรียนรู้
แบบชง-เชื่อม-ใช้) 
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หลักการที่ใช้ กระบวนการ “ชง-เชื่อม-ใช้” ช่วยให้นิสิตได้รับข้อมูล
หลากหลาย น ามาวิเคราะห์เชื ่อมโยง และประยุกต์ใช้อย่างเป็น
รูปธรรม 
ระยะเวลำในกำรกิจกรรม - 2 คาบเรียน (4 ชั่วโมง) 
ลักษณะของกิจกรรม – กิจกรรมสอดแทรกในรายวิชาเรียน 
วิธีกำรด ำเนินกิจกรรม 
1. ขั้น “ชง” (กระตุ้นให้นิสิตส ารวจตนเอง) 

- ให้ท าแบบประเมินจุดแข็งจุดอ่อน บุคลิกภาพของตนเอง  
- ให้เพื่อนสนิท 3-5 คน ประเมินลักษณะเด่นและลักษณะที่

ควรพัฒนาของนิสิต 
- ชวนคิดด้วยค าถามกระตุ้น เช่น หากต้องอธิบายตัวเองใน  

3 ค า คุณจะเลือกค าใด 
2. ขั้น “เชื่อม” (สร้างความเข้าใจ เชื่อมโยง)  

- วิเคราะห์ความสอดคล้องและความแตกต่างระหว่างมุมมอง
ตนเองกับมุมมองของเพ่ือน 

- เชื่อมโยงลักษณะนิสัยและบุคลิกภาพกับพฤติกรรมการเรียน
และการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 

- เชื ่อมโยงประสบการณ์ในอดีตกับรูปแบบการคิดและการ
ตอบสนองในปัจจุบัน 
3. ขั้น “ใช้” (น าไปประยุกตใ์ช้)  

- วางแผนพัฒนาตนเองโดยใช้จุดแข็งและปรับปรุงจุดอ่อน 
- ก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการอารมณ์และความเครียดที่

เหมาะกับบุคลิกภาพตนเอง 
- ออกแบบวิธีการเรียนที่สอดคล้องกับจุดแข็งของตนเอง 

ประเด็นที่ 2 ด้ำนกำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ 

ความส าคัญของการแก้ปัญหา
อย ่างสร ้างสรรค ์ต ่อน ิส ิต/
นักศึกษาคร ู

ด้ำนกำรเรียน 
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการเรียน
ของนิสิต/นักศึกษาครู เพราะช่วยให้นิสิตสามารถเผชิญกับความ
ท้าทายทางวิชาการได้อย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อพบเนื้อหาที่ยาก
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หรือซับซ้อน นิสิตที่มีทักษะนี้จะสามารถคิดหาวิธีการเรียนรู้แบบ
ใหม่ ๆ เช่น การใช้แผนภาพความคิด การสร้างเทคนิคช่วยจ า หรือ
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่มาช่วย นอกจากนี้ ยังช่วยให้
นิสิตสามารถเชื่อมโยงความรู้ข้ามศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อสร้างความ
เข้าใจที่ลึกซึ้งและประยุกต์ใช้ได้จริง ทักษะนี้ยังเป็นพื้นฐานส าคัญ
ของการวิจัยในชั้นเรียน ซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญที่ครูใช้พัฒนาการ
เรียนการสอนตลอดชีวิตวิชาชีพ ครูที่มีความคิดสร้างสรรค์จะ
สามารถออกแบบการเรียนรู้ที่ตอบสนองความต้องการของผู้เรยีน
ที่หลากหลายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ด้ำนกำรท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืน 
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์เป็นทักษะที่ช่วยให้การท างานกลุ่ม
ของนิสิต/นักศึกษาครูมีประสิทธิภาพมากขึ้น เมื่อเกิดความขัดแย้ง
หรือความคิดเห็นที ่แตกต่าง นิสิตที ่มีทักษะนี้จะสามารถมอง
หาทางออกที่สร้างสรรค์ที่ทุกฝ่ายได้ประโยชน์ แทนที่จะติดอยู่กับ
ความขัดแย้ง ทักษะนี ้ย ังช่วยให้การระดมความคิดในกลุ ่มมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น โดยส่งเสริมให้ทุกคนกล้าแสดงความคิดที่
แตกต่างและนว ัตกรรมใหม่ ๆ ในการจ ัดท าโครงงานหรือ
นวัตกรรมทางการศึกษา นิสิตที ่มีทักษะการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์จะสามารถประสานศักยภาพของสมาชิกในกลุ่มที ่มี
ความถนัดแตกต่างกันให้เกิดผลงานที่มีคุณภาพสูง ซึ่งเป็นการ
เตรียมพร้อมส าหรับการท างานร่วมกับผู้อื่นในอนาคต 
ด้ำนกำรใช้ชีวิตในมหำวิทยำลัย  
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์มีความส าคัญต่อการใช้ชีว ิตใน
มหาวิทยาลัยของนิสิต/นักศึกษาครู เพราะช่วยให้นิสิตสามารถ
จัดการกับความท้าทายในชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ไม่ว่าจะเป็นการบริหารเวลาระหว่างการเรียน กิจกรรม และชีวิต
ส่วนตัว การบริหารการเงินที ่มีจ ากัด หรือการปรับตัวเข้ากับ
สภาพแวดล้อมใหม่ นิสิตที ่มีทักษะนี้จะสามารถคิดหาวิธ ีการ 
ใหม่ ๆ ในการแก้ปัญหา เช่น การหารายได้พิเศษที่ไม่กระทบ 
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การเรียน การจัดตารางชีวิตที่สมดุล นอกจากนี้ ยังช่วยให้นิสิต
สามารถจัดการกับความเครียดและความกดดันได้ดี โดยมองหาวิธี
ผ่อนคลายที่สร้างสรรค์และเหมาะกับตนเอง ซึ่งเป็นทักษะส าคัญ
ส าหรับการดูแลสุขภาวะของตนเองในวิชาชีพครูที่มีความท้าทาย
และความกดดันสูง 

แนวทางการพ ัฒนาการแก้  
ป ัญหาอย ่ างสร ้ างสรรค ์ที่
เ หมาะสมส  า ห ร ั บ น ิ ส ิ ต /
นักศึกษาครู 

1. สร้ำงพ้ืนที่ปลอดภัยส ำหรับกำรพัฒนำควำมคิดสร้ำงสรรค์ 
การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ต้องเริ่มจากการสร้างบรรยากาศที่
นิสิตรู้สึกปลอดภัยที่จะแสดงความคิดแปลกใหม่โดยไม่กลัวการถูก
ตัดสินหรือล้มเหลว โดยผู้สอนมีเงื่อนไขส าหรับการเรียนในรายวิชา
ดังต่อไปนี้ 
- ก าหนดกติกาในชั้นเรียนที่เน้น “ไม่มีความคิดที่โง่เขลา” และ
ส่งเสริมการรับฟังความคิดที่แตกต่าง 
- ให้คุณค่ากับกระบวนการคิดมากกว่าผลลัพธ์สุดท้าย โดยให้
คะแนนทั้งกระบวนการและผลลัพธ์ 
- แสดงให้เห็นว่าอาจารย์เองก็เรียนรู ้จากความผิดพลาดและ
ปรับปรุงอยู่เสมอ 
2. ฝึกเทคนิคกำรคิดนอกกรอบและกำรระดมสมอง 
การฝ ึกเทคนิคการคิดหลากหลายร ูปแบบจะช่วยให้น ิส ิตมี
เครื่องมือในการแก้ปัญหาที่หลากหลาย โดยจัดกิจกรรมที่ส่งเสริม 
- เทคนิค Mind Mapping เพ่ือเชื่อมโยงความคิดที่หลากหลาย  
- การใช้ค าถามกระตุ้น “What if...?” เพ่ือท้าทายสมมติฐานเดิม 
3. จัดกำรเรียนรู้ผ่ำนกรณีศึกษำและปัญหำในโลกจริง 
การเรียนรู ้ผ่านสถานการณ์จริงจะท าให้ทักษะการแก้ปัญหามี
ความหมายและน าไปใช้ได้จริง โดยเริ่มจาก 
- น าเสนอกรณีศึกษาจากห้องเรียนจริงที่มีความซับซ้อนและไม่มี
ค าตอบตายตัว 
- เชิญครูที่มีประสบการณ์มาแลกเปลี่ยนวิธีการแก้ปัญหาในชั้น
เรียนที่สร้างสรรค์ 
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- ให้นิสิตศึกษาปัญหาในโรงเรียนที่ฝึกสอน (Practicum) และ
น าเสนอแนวทางแก้ไขท่ีสร้างสรรค์ 
- จัดโครงการบริการวิชาการให้นิสิตได้แก้ปัญหาร่วมกับชุมชนและ
โรงเรียน 

กิจกรรมหรือวิธ ีการใดที ่จะ
ช ่วยส ่งเสร ิมการแก ้ป ัญหา
อย่างสร้างสรรค์ส าหรับนิสิต/
นักศึกษาคร ู

การออกแบบกิจกรรมส่งเสริมการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของ
นิสิต/นักศึกษาครู มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
1. กิจกรรม “ครูเผชิญวิกฤต” (กำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้ทักษะ
กระบวนกำรเผชิญสถำนกำรณ์) 
หลักการที่ใช้ การเผชิญสถานการณ์จ าลองที่ท้าทายช่วยให้นิสิตได้
พัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหาเฉพาะหน้า การตัดสินใจภายใต้
ความกดด ัน และการปร ับต ัวอย ่างสร ้างสรรค ์ เม ื ่อเผชิญ
สถานการณ์ไม่คาดฝัน 
ระยะเวลำในกำรกิจกรรม - 3 ชั่วโมง 
ลักษณะของกิจกรรม – กิจกรรมเสริมนอกเวลาเรียน 
วิธีกำรด ำเนินกิจกรรม 
1. จัดสถานการณ์จ าลองที่ท้าทายและอาจเกิดขึ้นได้ในห้องเรียนจริง 
เช่น 

- การสอนในช่วงวิกฤตการณ์ (เช่น โรคระบาด ภัยพิบัติ) 
- การจัดการความขัดแย้งรุนแรงระหว่างนักเรียน 
- การสอนในห้องเรียนที่มีข้อจ ากัดด้านทรัพยากรอย่างมาก 

2. แบ่งนิสิตเป็นกลุ่มให้เผชิญสถานการณ์โดยใช้ขั้นตอน 
- รับรู้และท าความเข้าใจสถานการณ์ 
- วิเคราะห์สาเหตุและผลกระทบ 
- ก าหนดทางเลือกท่ีหลากหลาย 
- ตัดสินใจเลือกและลงมือปฏิบัติ 
- ประเมินผลการปฏิบัติ 

3.ระหว่างการปฏิบัติ อาจารย์อาจเพิ่มสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดเข้า
ไปเพื่อทดสอบความยืดหยุ่นในการคิดแก้ปัญหา 
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4. หลังเสร็จสิ้น ให้นิสิตสะท้อนกระบวนการคิดและการตัดสินใจ
ของตนเอง 
5. แลกเปลี่ยนแนวทางระหว่างกลุ่มและวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อน
ของแต่ละวิธี 
2. กิจกรรม “ห้องปฏิบัติกำรนวัตกรรมกำรศึกษำ” (ทฤษฎี
ขั้นตอนกำรมีควำมคิดสร้ำงสรรค์ในกำรแก้ปัญหำ) 
หลักการที่ใช้ การใช้กระบวนการคิดสร้างสรรค์ที่เป็นระบบช่วยให้
นิสิตได้ฝึกการคิดนอกกรอบอย่างมีโครงสร้าง มุ่งให้เกิดการมอง
ปัญหาจากมุมมองใหม่ และพัฒนาทางออกที่แปลกใหม่และมี
ประสิทธิภาพ 
วิธีกำรด ำเนินกิจกรรม 
ระยะเวลำในกำรกิจกรรม - 2 คาบเรียน (4 ชั่วโมง) 
ลักษณะของกิจกรรม – กิจกรรมสอดแทรกในรายวิชาเรียน 
1. น าเสนอโจทย์ปัญหาทางการศึกษาที่เป็นประเด็นร่วมสมัย เช่น 
การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล การสร้างแรงจูงใจในการเรียน หรือการ
สอนในชั้นเรียนที่มีความหลากหลาย 
2. จัดกระบวนการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ตามข้ันตอนต่อไปนี้ 

- ค้นหาความจริง (Fact-Finding) – รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ
ปัญหา 

- ค้นหาปัญหา (Problem-Finding) – นิยามปัญหาใหม่ใน
มุมมองที่ต่างออกไป 

- ค้นหาความคิด (Idea-Finding) – ระดมสมองเพื่อหาแนว
ทางแก้ไขท่ีหลากหลาย 

- ค้นหาค าตอบ (Solution-Finding) – ประเมินและเลือก
แนวทางท่ีเหมาะสมที่สุด  

- ค้นหาการยอมรับ (Acceptance-Finding) - ทดสอบและ
ปรับปรุงแนวทางการแก้ปัญหา 
3. ให้แต่ละกลุ่มพัฒนาต้นแบบนวัตกรรมการศึกษา (prototype) 
และน าเสนอ 
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4. จัดนิทรรศการแลกเปลี่ยนและให้ข้อเสนอแนะระหว่างกลุ่ม 
5. ปรับปรุงและทดสอบนวัตกรรมกับกลุ่มเป้าหมายจริง 
3. กิจกรรม “ห้องปฏิบัติกำรแก้ปัญหำ” (กำรจัดกำรเรียนรู้โดย
ใช้ปัญหำเป็นฐำน) 
หลักการที่ใช้ การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานช่วยให้นิสิตพัฒนา
ทักษะการคิดว ิเคราะห์ การค้นคว้าความรู ้ด ้วยตนเอง และ 
การบูรณาการความรู้เพื่อแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
ระยะเวลำในกำรกิจกรรม - 2 คาบเรียน (4 ชั่วโมง) 
ลักษณะของกิจกรรม – กิจกรรมสอดแทรกในรายวิชาเรียน 
วิธีกำรด ำเนินกิจกรรม 
1. น าเสนอปัญหาที่มีความซับซ้อนในวงการศึกษา เช่น 

- นักเรียนขาดทักษะการคิดวิเคราะห์แม้จะมีความรู้เนื้อหาดี 
- นักเรียนไม่เห็นความเชื่อมโยงระหว่างสิ่งที่เรียนในโรงเรียน

กับชีวิตจริง 
2. ให้นิสิตด าเนินการตามข้ันตอน PBL 

- ท าความเข้าใจปัญหาและนิยามให้ชัดเจน 
- วิเคราะห์ปัญหาและตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับสาเหตุ 
- ก าหนดประเด็นการเรียนรู้ที่จ าเป็น 
- ค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติมจากแหล่งต่าง ๆ 
- น าความรู้มาสังเคราะห์เป็นแนวทางแก้ปัญหา 
- ทดสอบแนวทางและประเมินผล 

3. แต่ละกลุ ่มออกแบบแผนการสอนหรือกิจกรรมที่แก้ปัญหา
ดังกล่าว 
4. ทดลองน าแผนไปใช้ในสถานการณ์จ าลองหรือสถานการณ์จริง 
5. สะท้อนผลและปรับปรุงแนวทาง 

ประเด็นที่ 3 ด้ำนกำรฟื้นพลังทำงจิตใจ 
ความส าคัญของการฟื้นพลัง
ทางจิตใจต่อนิสิต/นักศึกษาครู 

ด้ำนกำรเรียน 
การฟื้นพลังทางจิตใจมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการเรียนของนิสิต/
นักศึกษาครู เพราะช่วยให้สามารถเผชิญกับความท้าทายใน
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การศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ หลักสูตรการศึกษาครูมีความ
เข้มข้นทั้งด้านทฤษฎีและการปฏิบัติ นิสิตต้องเรียนรู้ศาสตร์การ
สอน เนื้อหาวิชา จิตวิทยา และอ่ืนๆ อีกมาก อีกท้ังยังต้องฝึกสอน
ในสถานการณ์จริงที่มีความกดดัน เมื่อเผชิญกับความล้มเหลว เช่น 
การสอนที่ไม่เป็นไปตามแผน หรือการได้รับค าวิจารณ์จากอาจารย์
นิเทศ นิสิตที ่มีการฟื ้นพลังทางจิตใจสูงจะสามารถรับมือกับ 
ความผิดหวัง เรียนรู้จากข้อผิดพลาด และลุกข้ึนทดลองวิธีการใหม่ 
ๆ ได้อย่างรวดเร็ว นิสิตจะมองความท้าทายทางวิชาการเป็น
โอกาสในการเติบโต ไม่ท้อถอยเมื่อพบเนื้อหาที่ยาก และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่องเพ่ือเป็นครูที่มีคุณภาพ 
ด้ำนกำรท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืน 
การฟื้นพลังทางจิตใจเป็นทักษะส าคัญส าหรับการท างานร่วมกับ
ผ ู ้อ ื ่น เพราะช ่วยให ้น ิส ิต/น ักศ ึกษาคร ูสามารถจัดการกับ 
ความขัดแย้งและความท้าทายในการท างานกลุ ่มได ้อย ่าง
สร้างสรรค์ ในการท างานร่วมกัน ไม่ว ่าจะเป็นโครงงานหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ ย่อมมีความคิดเห็นที่แตกต่าง ความขัดแย้งหรือ
การสื่อสารที่ไม่ชัดเจนเกิดขึ้นได้ นิสิตที่มีการฟื้นพลังทางจิตใจสูง
จะไม่ยึดติดกับความขัดแย้ง แต่สามารถรับฟังความคิดเห็นที่
แตกต่าง ปรับมุมมอง และหาทางออกร่วมกัน พวกเขาจะไม่ท้อแท้
เมื ่อเกิดปัญหาในทีม แต่จะมองหาโอกาสในการเรียนรู ้ทักษะ 
การท างานร่วมกับผู ้อ่ืน ซึ ่งเป็นทักษะส าคัญส าหรับครูที ่ต ้อง
ท างานร่วมกับเพื่อนร่วมวิชาชีพ ผู้ปกครอง และชุมชนในอนาคต 
ด้ำนกำรใช้ชีวิตในมหำวิทยำลัย 
การฟื้นพลังทางจิตใจมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการใช้ชีวิตในมหา
วิทยาลัยของนิสิต/นักศึกษาครู เพราะช่วยให้นิสิตสามารถรับมือ
ก ับความเคร ียดและความกดด ันรอบด ้านได ้อย ่างสมดุล  
ชีวิตในมหาวิทยาลัยเต็มไปด้วยความท้าทาย ทั้งการเรียนที่เข้มข้น 
การใช้ชีวิตห่างบ้าน การบริหารเงินที่จ ากัด การแบ่งเวลาระหว่าง
การเรียนและกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงความกดดันทางสังคม นิสิตที่
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มีการฟื้นพลังทางจิตใจสูงจะสามารถดูแลสุขภาวะของตนเองได้
ดีกว่า ไม่จมอยู่กับความเครียดหรือภาวะหมดไฟ แต่รู ้จักหาวิธี
จัดการความเครียด ขอความช่วยเหลือเมื ่อจ าเป็น และรักษา
สมดุลในชีวิต นอกจากนี้ยังสามารถฟื้นตัวได้เร็วจากความผิดหวัง
หรือวิกฤตส่วนตัว เช่น ความสัมพันธ์ที่ล้มเหลว ปัญหาครอบครัว 
หรือความไม่มั ่นคงทางการเงิน ซึ ่งเป็นการเตรียมความพร้อม
ส าหรับการเป็นครูที ่ต ้องมีความเข้มแข็งทางจิตใจเพื ่อเป็น
แบบอย่างและท่ีพ่ึงให้กับนักเรียนในอนาคต 

แนวทางการฟื้นพลังทางจิตใจ
ท ี ่ เหมาะสมส  าหร ับน ิส ิต/
นักศึกษาครู 

1. สร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรฟื้นพลังทำงจิตใจ 
การพัฒนาต้องเริ่มจากความเข้าใจที่ถูกต้อง ตัวอย่างเช่น 
- การบรรยายและเวิร์คช็อปเกี่ยวกับแนวคิดการฟื้นพลังทางจิตใจ 
ให้นิสิตเข้าใจว่า ไม่ใช่การไม่มีปัญหา แต่เป็นความสามารถ 
ในการฟื้นตัวเมื่อเผชิญปัญหา 
- การศึกษากรณีตัวอย่างของครูที่มีความเข้มแข็งทางจิตใจสูงและ
วิเคราะห์คุณลักษณะร่วมกัน 
- การส ารวจและประเมินระดับการฟื้นพลังทางจิตใจของตนเอง 
เพ่ือรู้จุดแข็งและจุดที่ต้องพัฒนา 
2. ฝึกกำรมองมุมบวกและกำรเรียนรู้จำกควำมล้มเหลว 
ส่งเสริมการพัฒนามุมมองที่ช่วยเสริมสร้างการฟื้นพลังทางจิตใจ
ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น 
- กิจกรรม “บันทึกความส าเร็จประจ าวัน” ให้นิสิตจดบันทึก 
สิ่งดี ๆ ที่เกิดขึ้นแม้เพียงเล็กน้อย 
- การฝึกวิเคราะห์ “บทเรียนจากความล้มเหลว” โดยสร้างพื้นที่
ปลอดภัยให้นิสิตแบ่งปันประสบการณ์ผิดพลาดและสิ่งที่ได้เรียนรู้ 
- เทคนิค “การตีกรอบใหม่” (Reframing) ฝึกมองปัญหาใน
มุมมองที่แตกต่าง เช่น มองความท้าทายเป็นโอกาสในการเติบโต 
3. ฝึกกำรจัดกำรควำมเครียดและดูแลสุขภำวะองค์รวม 
การมีเครื่องมือจัดการความเครียดที่มีประสิทธิภาพเป็นรากฐาน
ส าคัญ ตัวอย่างเช่น 



212 
 

ประเด็นกำรสัมภำษณ์ สรุปผลกำรสัมภำษณ์ 

- คอร์สสั้น ๆ เกี่ยวกับเทคนิคการจัดการความเครียด เช่น การฝึก
หายใจ การผ่อนคลายกล้ามเนื้อ 
- กิจกรรมการฝึกสติและการเจริญสติ รวมถึงการท าสมาธิเบื้องต้น 
- การส่งเสริมการมีกิจกรรมทางกายและการออกก าลังกาย
สม ่าเสมอ 
- การให้ความรู้เกี่ยวกับการนอนหลับที่มีคุณภาพและโภชนาการ 
ที่เหมาะสม 
4. พัฒนำกำรก ำกับอำรมณ์และกำรจัดกำรควำมคิด 
ทักษะการควบคุมอารมณ์และความคิดเป็นส่วนส าคัญของการฟื้น
พลังทางจิตใจ ตัวอย่างเช่น 
- สอนเทคนิค “การหยุดความคิด” (Thought Stopping) เมื่อมี
ความคิดทางลบที่ไม่เป็นประโยชน์ 
- ฝึกการตรวจสอบความคิดอัตโนมัติทางลบและการโต ้แย้ง 
อย่างมีเหตุผล 
- จัดเวิร์คช็อปเรื ่องการควบคุมอารมณ์ในสถานการณ์ที่กดดัน 
โดยเฉพาะในบริบทการสอน 
- ฝึกการสื่อสารเชิงบวกท้ังกับตนเองและผู้อื่น 

กิจกรรมหรือวิธ ีการใดที ่จะ
ช่วยส่งเสริมการฟื้นพลังทาง
จิตใจส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู 

การออกแบบกิจกรรมส่งเสริมการฟื ้นพลังทางจิตใจของนิสิต/
นักศึกษาครู มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
1. กิจกรรม “ชง-เชื่อม-ใช้ เพื่อพลังใจที่เข้มแข็ง” (กระบวนกำร
เรียนรู้แบบชง-เชื่อม-ใช้) 
หลักการที่ใช้ กระบวนการ “ชง-เชื่อม-ใช้” ช่วยให้นิสิตเกิดการ
เรียนรู้ที่มีความหมาย โดยเริ่มจากการกระตุ้นความสนใจ สร้าง
ความเข้าใจที่ลึกซึ้ง และน าไปประยุกต์ใช้ได้จริง 
ระยะเวลำในกำรกิจกรรม - 1 คาบเรียน (2 ชั่วโมง) 
ลักษณะของกิจกรรม – กิจกรรมสอดแทรกในรายวิชาเรียน 
วิธีกำรด ำเนินกิจกรรม 
1. ขั้น “ชง” (กระตุ้นการเรียนรู้)  
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ประเด็นกำรสัมภำษณ์ สรุปผลกำรสัมภำษณ์ 
- ฉายวิดีโอเกี่ยวกับบุคคลที่ผ่านความยากล าบากอย่างรุนแรงแต่
สามารถลุกขึ้นมาประสบความส าเร็จ 
- ให้นิสิตส ารวจและแบ่งปันช่วงเวลาที ่ยากล าบากในชีวิตของ
ตนเอง 
- ตั้งค าถามกระตุ้นคิด เช่น “อะไรคือสิ่งที่ท าให้บางคนล้มแล้วลุก
ได้เร็ว ในขณะที่บางคนล้มแล้วลุกไม่ข้ึน” 
2. ขั้น “เชื่อม” (สร้างความเข้าใจ)  
- ศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับการฟื้นพลังทางจิตใจ 
- เชื่อมโยงประสบการณ์ส่วนตัวกับหลักการทางทฤษฎี 
- วิเคราะห์องค์ประกอบของการฟื้นพลังทางจิตใจในบริบทวิชา 
ชีพครู 
3. ขั้น “ใช้” (น าไปประยุกต)์  
- พัฒนา “แผนเสริมสร้างการฟื้นพลังทางจิตใจ” ส่วนบุคคล 
- ทดลองใช้กลยุทธ์การฟื้นพลังทางจิตใจในชีวิตประจ าวัน 
- บันทึกและประเมินผลการเปลี่ยนแปลง 
- ให้นิสิตแลกเปลี่ยนประสบการณ์และสนับสนุนกันอย่างต่อเนื่อง 
2. กิจกรรม “ขอบคุณควำมล้มเหลว” (กำรจัดกำรเรียนรู้แบบ
ซักค้ำน) 
หลักการที่ใช้ การซักค้านช่วยให้นิสิตท้าทายความเชื่อที ่จ ากัด
ตนเองและเปลี่ยนมุมมองต่อความล้มเหลว ท าให้เห็นคุณค่าของ
ประสบการณ์ท่ียากล าบาก 
ระยะเวลำในกำรกิจกรรม - 1 คาบเรียน (2 ชั่วโมง) 
ลักษณะของกิจกรรม – กิจกรรมสอดแทรกในรายวิชาเรียน 
วิธีกำรด ำเนินกิจกรรม 
1. จัดกลุ่มย่อย 4-5 คน โดยแต่ละคนเล่าเรื่องความล้มเหลวหรือ
ความผิดพลาดที่ส าคัญในชีวิต 
2. สมาชิกในกลุ่มใช้เทคนิคการซักค้านเพื่อท้าทายมุมมองทางลบ  

- มีอะไรดี ๆ ที่เกิดจากเหตุการณ์นี้บ้าง 
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ประเด็นกำรสัมภำษณ์ สรุปผลกำรสัมภำษณ์ 
- หากย้อนเวลากลับไปได้ คุณจะเลือกไม่ให้เกิดเหตุการณ์นี้

หรือไม ่เพราะอะไร 
- คุณรู้ได้อย่างไรว่านี่เป็นความล้มเหลว ไม่ใช่จุดเปลี่ยนส าคัญ

ในชีวิต 
3. ผู้เล่าสะท้อนมุมมองใหม่ที่ได้จากการซักค้าน และปรับเปลี่ยน
การตีความเหตุการณ์ 
4. เขียน “ขอบคุณความล้มเหลว” เพื่อแสดงความขอบคุณต่อ
บทเรียนและการเติบโตที่เกิดขึ้น 
5. แลกเปลี่ยนการเปลี่ยนแปลงมุมมองที่เกิดขึ้นในกลุ่มใหญ่ 

 
 จากตาราง 12 ผลการสัมภาษณ์ผู ้ทรงคุณวุฒิทั ้ง 5 คน ท าให้ผู ้ว ิจัยได้แนวทางส าหรับ 
การออกแบบกิจกรรมการพัฒนาอภิท ักษะทั ้ง 3 ด ้าน ได ้แก่ 1) การตระหนักร ู ้ ในตนเอง  
2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ 3) การฟื้นพลังจากจิตใจ โดยรายละเอียดของกิจกรรมการ
ส่งเสริมอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู ผู้วิจัยจะน าเสนอในคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือ
ส่งเสริมอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครใูนภาคผนวก ค 
 

ตอนที่ 2 ผลสร้ำงและตรวจสอบรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษำครู แบ่งออกเป็น 2 ตอน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 2.1 ผลกำรยกร่ำงรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
ผู ้ว ิจ ัยน าข้อมูลจากการศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารและแนวทาง 

การพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิในตอนที่ 1 มายกร่าง
รูปแบบการบริหารเพื ่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ  
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยการบริหารเพ่ือพัฒนาอภิทักษะ (Input)  
องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการบริหารเพื่อพัฒนาอภิทักษะ (Process) 
องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ของการพัฒนาอภิทักษะ (Output) 
ผู้วิจัยสามารถออกแบบภาพโมเดลของร่างรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของ

นิสิต/นักศึกษาครู ได้ดังภาพ 4.2 
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ภำพ 14 ร่างรูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 
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ร่างรูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
องค์ประกอบท่ี 1 ปัจจัยกำรบริหำรเพื่อพัฒนำอภิทักษะ ประกอบด้วยองค์ประกอบดังต่อไปนี้ 

1. การก าหนดวิสัยทัศน์ส าหรับการผลิตครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีทักษะที่จ าเป็นแห่ง
อนาคต ได้ว่า “มุ่งผลิตครูแห่งอนาคต ที่มีอภิทักษะอันเป็นรากฐานส าคัญในการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
โดยเป็นผู ้ท ี ่สามารถตระหนักรู ้ในตนเอง แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ ฟื ้นพลังทางจิตใจ 
เพ่ือพัฒนาตนเองและสังคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน”  

2. การก าหนดพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต ประกอบด้วยดังต่อไปนี้ 
2.1 พัฒนาระบบการจ ัดการเร ียนการสอนที ่ส ่งเสร ิมการตระหนักร ู ้ ในตนเอง  

ผ่านกระบวนการสะท้อนคิด การท าความเข้าใจตนเอง และการวางแผนพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
2.2 ออกแบบหลักสูตรและกิจกรรมที่กระตุ ้นความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง

สร้างสรรค์ โดยเน้นการคิดนอกกรอบ การท างานเป็นทีม และการคิดเชิงนวัตกรรม 
2.3 เสริมสร้างทักษะการฟื้นพลังทางจิตใจ ผ่านการฝึกทักษะการจัดการความเครียด 

การปรับตัว และการมองโอกาสในวิกฤต 
 3. การก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ ประกอบด้วยดังต่อไปนี้ 

3.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาระบบการเรียนรู้เชิงบูรณาการ โดยบูรณาการอภิทักษะ
เข้าสู ่หลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ และสร้างเครื ่องมือและกลไก  
ในการพัฒนาและประเมินอภิทักษะ ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ดังต่อไปนี้ 

 3.1.1 การออกแบบหลักสูตรบูรณาการอภิทักษะ (วิเคราะห์และปรับปรุงรายวิชา
เดิม และสร้างรายวิชาใหม่ที่มุ่งเน้นการพัฒนาอภิทักษะ) 

 3.1.2 การพัฒนาเครื ่องมือประเมินอภิทักษะ (พัฒนาแบบประเมินอภิทักษะ  
สร้างระบบติดตามและประเมินผล และจัดท าคู่มือการประเมินอภิทักษะส าหรับอาจารย์) 

 3.1.3 การสร้างโปรแกรมในการพัฒนาศักยภาพนิสิตเกี่ยวกับอภิทักษะ  (ออกแบบ
โปรแกรมในการพัฒนาอภิทักษะ บริการให้ค าปรึกษาและพัฒนาศักยภาพนิสิต)  

3.2 ยุทธศาสตร์ที ่ 2 การส่งเสริมการเรียนรู ้ผ่านประสบการณ์ตรง  เป็นการสร้าง
ประสบการณ์การเรียนรู ้ที ่เชื ่อมโยงกับโลกแห่งความเป็นจริง  และพัฒนาความสามารถในการ
ประยุกต์ใช้อภิทักษะในสถานการณ์จริง ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ดังต่อไปนี้ 

 3.2.1 การพัฒนาระบบฝึกประสบการณ์วิชาชีพเชิงลึก (ออกแบบระบบการฝึก
ประสบการณ์แบบเข้มข้น  สร้างความร่วมมือกับสถานศึกษาในเคร ือข ่ายความร ่วมมือของ 
คณะศึกษาศาสตร์ จัดท าคู่มือการฝึกประสบการณ์ที่เน้นการพัฒนาอภิทักษะร่วมกับครูในสถานศึกษา) 

 3.2.2 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ (จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้เชี่ยวชาญ 
พัฒนาระบบครูพี่เลี้ยงจากสถานศึกษา และสร้างแพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์)  
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 3.2.3 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้นอกห้องเรียน (จัดโครงการศึกษาในชุมชนและ
แก้ปัญหาเชิงพื ้นที ่ จัดกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะการเรียนรู ้ และการประกวดแข่งขันการสร้าง
นวัตกรรมและการแก้ปัญหาสังคม) 

3.3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสนับสนุนการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยส่งเสริมวัฒนธรรม
การเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง และสร้างระบบสนับสนุนการพัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบ 
ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ดังต่อไปนี้ 

 3.3.1 การพัฒนาการให้ค าปรึกษา (จัดระบบอาจารย์ที่ปรึกษา พัฒนาระบบการโค้ช
อย่างสร้างสรรค์ให้กับอาจารย์ที่ปรึกษา) 

 3.3.2 การพัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนรู้ (สร้างระบบการเรียนรู้ออนไลน์ให้กับนิสิต 
จัดท าระบบเส้นทางการพัฒนาตนเองให้กับนิสิต) 
 
องค์ประกอบท่ี 2 กระบวนกำรบริหำรเพื่อพัฒนำอภิทักษะ จะใช้หลักการ PDCA ของวงจร Deming 
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1. กำรวำงแผน (Plan) ประกอบด้วย 3 กระบวนการย่อย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 กระบวนการย่อยที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ ประกอบด้วย 

1.1 การวิเคราะห์บริบท เป็นการศึกษาสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกที่ส่งผล
ต่อการพัฒนาอภิทักษะของนิสิตครู โดยใช้เครื่องมือวิเคราะห์ SWOT Analysis 

1.2 การประเมินความต้องการ เป็นการส ารวจความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ได้แก่ นิสิต คณาจารย์ สถานศึกษาในเครือข่ายความร่วมมือของคณะศึกษาศาสตร์ และผู้ใช้บัณฑิต 

1.3 การศึกษาแนวโน้มและทิศทาง เป็นวิเคราะห์แนวโน้มการเปลี ่ยนแปลงทาง
การศึกษาและทักษะที่จ าเป็นส าหรับครูในอนาคต 
 กระบวนการย่อยที่ 2 การก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด ประกอบด้วย 

2.1 การก าหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ เป็นการก าหนดเป้าหมายระยะสั้น ระยะกลาง 
และระยะยาวในการพัฒนาอภิทักษะ 

2.2 การก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จ เป็นการพัฒนาตัวชี้วัดที่สามารถวัดผลการ
พัฒนาอภิทักษะทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ การตระหนักรู้ในตนเอง การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และการฟ้ืน
พลังทางจิตใจ 
 กระบวนการย่อยที่ 3 การจัดท าแผนปฏิบัติการ ประกอบด้วย 

3.1 การก าหนดกิจกรรมและโครงการ เป็นการออกแบบกิจกรรมและโครงการ 
ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ 
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3.2 การจัดสรรทรัพยากร เป็นการวางแผนการจัดสรรงบประมาณ บุคลากร และ
ทรัพยากรที่จ าเป็นในการด าเนินงาน 

3.3 การก าหนดผู้รับผิดชอบ เป็นการมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบให้กับ
บุคลากรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

3.4 การก าหนดกรอบเวลา จัดท าปฏิทินการด าเนินงานและก าหนดระยะเวลา 
ในการติดตามความก้าวหน้า 
 2. กำรด ำเนินกำร (Do) ประกอบด้วย 4 กระบวนการย่อย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 กระบวนการย่อยที่ 4 การพัฒนาบุคลากร ประกอบด้วย 
  4.1 การอบรมอาจารย์ เป็นการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาความรู้และ
ทักษะของอาจารย์ในการส่งเสริมอภิทักษะ 

4.2 การพัฒนาครูพี่เลี้ยง เป็นการอบรมและพัฒนาครูพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษาเครือข่าย
ให้มีความสามารถในการดูแลและให้ค าแนะน านิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

4.3 การสร้างทีมงาน เป็นการจัดตั้งทีมงานเฉพาะกิจเพ่ือขับเคลื่อนการด าเนินงานใน
แต่ละยุทธศาสตร์ 

กระบวนการย่อยที่ 5 การปรับปรุงหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 
5.1 การปรับปรุงรายวิชา เป็นการปรับปรุงเนื้อหาและกิจกรรมในรายวิชาเดิมให้

บูรณาการการพัฒนาอภิทักษะ 
5.2 การพัฒนารายวิชาใหม่ เป็นการออกแบบและพัฒนารายวิชาใหม่ที ่มุ ่งเน้น 

การพัฒนาอภิทักษะโดยเฉพาะ 
5.3 การปรับเปลี่ยนวิธีการสอน เป็นการส่งเสริมการใช้วิธีการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส าคัญและกระตุ้นการพัฒนาอภิทักษะ 
 กระบวนการย่อยที่ 6 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ประกอบด้วย 

6.1 การจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะ เป็นการด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือ
พัฒนาอภิทักษะในแต่ละด้าน 

6.2 การจัดเวทีแลกเปลี ่ยนเรียนรู้ เป็นการจัดกิจกรรมให้นิสิตได้แลกเปลี ่ยน
ประสบการณ์กับผู้เชี่ยวชาญและเพ่ือนร่วมวิชาชีพ 

6.3 การประกวดนวัตกรรม เป็นการจัดการประกวดโครงการหรือนวัตกรรมที่แสดง
ถึงการใช้อภิทักษะในการแก้ปัญหาทางการศึกษา 
 กระบวนการย่อยที่ 7 การพัฒนาระบบสนับสนุน ประกอบด้วย 

7.1 การพัฒนาแพลตฟอร์มออนไลน์ เป็นการพัฒนาระบบการเรียนรู้ออนไลน์ที่นิสิต
สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา 
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7.2 การพัฒนาระบบการให้ค าปรึกษา พัฒนาระบบอาจารย์ที่ปรึกษาและการโค้ช 
ที่มุ่งเน้นการพัฒนาอภิทักษะ 
 3. กำรตรวจสอบ (Check) ประกอบด้วย 2 กระบวนการย่อย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 กระบวนการย่อยที่ 8 การติดตามและประเมินผล ประกอบด้วย 

8.1 การประเมินตนเองของนิสิต ให้นิสิตประเมินการพัฒนาอภิทักษะของตนเอง
อย่างสม ่าเสมอ 

8.2 การประเมินโดยอาจารย์ อาจารย์ประเมินพัฒนาการของนิสิตในด้านอภิทักษะ
ผ่านการสังเกต การสอบถาม และการประเมินผลงาน 

8.3 การประเมินโดยครูพี่เลี้ยง ครูพี่เลี้ยงในสถานศึกษาประเมินการแสดงออกถึง 
อภิทักษะในสถานการณ์จริง 

8.4 การประเมินโดยผู ้เช ี ่ยวชาญภายนอก เชิญผู ้เช ี ่ยวชาญมาประเมินผลการ
ด าเนินงานและให้ข้อเสนอแนะ 

กระบวนการย่อยที่ 9 การวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล ประกอบด้วย 
9.1 การว ิเคราะห์ข ้อม ูลเช ิงปร ิมาณ  ว ิเคราะห์ข ้อม ูลจากแบบประเมินและ

แบบทดสอบต่าง ๆ 
9.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ การสนทนา

กลุ่ม และการสังเกต 
9.3 การตรวจสอบความสอดคล้องกับเป้าหมาย เปรียบเทียบผลการด าเนินงานกับ

เป้าหมายและตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ 
9.4 การรายงานผล จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานและน าเสนอต่อผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย 
 4. กำรปรับปรุง (Act) ประกอบด้วย 3 กระบวนการย่อย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 กระบวนการย่อยที่ 10 การทบทวนและปรับปรุง ประกอบด้วย 

10.1 การทบทวนกระบวนการ เป็นการวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนของกระบวนการ
ด าเนินงาน 

10.2 การระบุปัญหาและอุปสรรค ค้นหาปัญหาและอุปสรรคที ่เกิดขึ ้นในการ
ด าเนินงาน 

10.3 การระดมความคิดเพื ่อหาแนวทางแก้ไข จัดประชุมระดมความคิดเพื ่อหา
แนวทางในการแก้ไขปัญหาและพัฒนางาน 
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 กระบวนการย่อยที่ 11 การพัฒนาต่อยอด ประกอบด้วย 
11.1 การขยายผลกิจกรรมที่ประสบความส าเร็จ เป็นการน ากิจกรรมที่ประสบ

ความส าเร็จไปขยายผลในวงกว้าง 
11.2 การพัฒนานวัตกรรม เป็นการน าผลการด าเนินงานมาพัฒนาเป็นนวัตกรรม

การศึกษา 
11.3 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แลกเปลี่ยนประสบการณ์กับสถาบันอื่นเพื่อพัฒนาต่อ

ยอดการด าเนินงาน 
 กระบวนการย่อยที่ 12 การจัดท าแผนพัฒนาต่อเนื่อง ประกอบด้วย 

12.1 การปรับปรุงแผนปฏิบัติการ เป็นการน าผลการประเมินมาปรับปรุงแผนปฏิบัติการ 
12.2  การก าหนดเป้าหมายใหม่ ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดใหม่ที่ท้าทายยิ่งขึ้น 
12.3  การจัดท าแผนระยะต่อไป จัดท าแผนการด าเนินงานในระยะต่อไปโดยน า

บทเรียนที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ 
 ทั้งนี้กระบวนการบริหารเพื่อพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครูตามแนวคิด PDCA  
จะเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องและเป็นวงจร โดยการปรับปรุงในขั้นตอนสุดท้ายจะน าไปสู่การวางแผน
ใหม่อีกครั้ง เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ในการผลิตครู  
แห่งอนาคตที่มีอภิทักษะอันเป็นรากฐานส าคัญในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 
องค์ประกอบท่ี 3 ผลลัพธ์ของกำรพัฒนำอภิทักษะ 
 ผลลัพธ์ที่คาดหวังจากการพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู ทั้ง 3 องค์ประกอบ  
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. กำรตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) เมื่อนิสิต/นักศึกษาครูได้รับการพัฒนา 
ด้านการตระหนักรู้ในตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ นิสิต/นักศึกษาจะมีความสามารถดังต่อไปนี้ 

1.1 รับรู้และเข้าใจความรู้สึก อารมณ์ และความต้องการภายในจิตใจของตนเองได้ 
1.2 วิเคราะห์จุดเด่นและจุดด้อยของตนเองได้อย่างตรงไปตรงมา 
1.3 จัดการและยอมรับสภาวะต่างๆ ของตนเองได้ทั้งในบริบทการเรียนและการด าเนิน

ชีวิตประจ าวัน 
1.4 ปรับตัวได้อย่างเหมาะสมภายใต้สถานการณ์ท่ีหลากหลาย 
1.5 พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องผ่านการสร้างจิตส านึกภายใน 

2. กำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ (Creative Problem Solving) เมื่อนิสิต/นักศึกษาครู
ได้ร ับการพัฒนาด้านการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพ นิสิต /นักศึกษาจะมี
ความสามารถดังต่อไปนี้ 
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2.1 จัดการกับปัญหาด้วยกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ 
2.2 ใช้เทคนิคการระดมสมองที่เน้นมุมมองเชิงบวกในการแก้ปัญหา 
2.3 บูรณาการแนวคิดและวิธีการใหม ่ๆ ที่แตกต่างจากกรอบความคิดเดิม 
2.4 คัดเลือกและประเมินทางเลือกอย่างรอบคอบเพ่ือหาวิธีการที่เหมาะสมที่สุด 
2.5 เผชิญและจัดการกับปัญหาที่ซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. กำรฟื้นพลังทำงจิตใจ (Resilience) เมื่อนิสิต/นักศึกษาครูได้รับการพัฒนาด้านการฟื้น
พลังทางจิตใจ อย่างมีประสิทธิภาพ นิสิต/นักศึกษาจะมีความสามารถดังต่อไปนี้ 

3.1 รักษาความมั่นคงทางจิตใจเมื่อเผชิญกับความยากล าบาก 

3.2 ปรับตัวและฟื้นคืนสู่สภาวะสมดุลได้อย่างรวดเร็วภายหลังการเผชิญกับวิกฤติหรือ

สถานการณ์ท่ีท้าทาย 

3.3 ก้าวข้ามอุปสรรคต่างๆ ได้อย่างมั่นคง 
3.4 มองเห็นโอกาสในท่ามกลางวิกฤต 
3.5 มุ่งม่ันเดินหน้าสู่เป้าหมายที่วางไว้ได้อย่างไม่ย่อท้อ 
 
ตอนที่ 2.2 ผลกำรตรวจสอบควำมเหมำะสมของรูปแบบกำรบริหำรเพื ่อส่งเสริม 

อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
ผู้วิจัยน าร่างรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ไปสัมภาษณ์

กับผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน มีคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 1) อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที่มีต าแหน่งทาง
วิชาการหรือมีประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานิสิตครูไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 2 คน  
2) อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที่มีต าแหน่งทางวิชาการหรือมีประสบการณ์การสอนไม่น้อยกว่า 5 ปี 
ในสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน จ านวน 1 คน และ 3) นักวิชาการหรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และ
ประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู ้ในการพัฒนาอภิทักษะ  จ านวน 2 คน เพื่อให้ผู ้ทรงคุณวุฒิให้
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขและท าการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริม
อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ซึ่งผลการสัมภาษณ์มีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขดังตาราง 13 
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ตำรำง 13 ผลการสัมภาษณ์ร่างรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน 

ประเด็น ผลกำรประเมิน
ควำมเหมำะสม
โดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ข้อเสนอแนะในกำรปรับแก้ 

1 2 3 4 5 
องค์ประกอบท่ี 1 ปัจจัยกำรบริหำรเพ่ือพัฒนำอภิทักษะ 
1. การก าหนดวิส ัยทัศน์ส  าหรับการผลิตครูและ
บุคลากรทางการศึกษาที่มีทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต 
ได้ว่า “มุ่งผลิตครูแห่งอนาคต ที่มีอภิทักษะอันเป็น
รากฐานส าคัญในการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเป็นผู ้ท่ี
สามารถตระหน ักร ู ้ ในตนเอง แก ้ป ัญหาอย ่าง
สร้างสรรค์ และฟื้นพลังทางจิตใจเพื่อพัฒนาตนเอง
และสังคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน”  

    5 
 

คงเดิม 

2 .  การก  าหนดพ ันธก ิ จด ้ านการผล ิ ตบ ัณฑิ ต 
ประกอบด้วยดังต่อไปน้ี 

2.1 พัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนท่ี
ส่งเสริมการตระหนักรู ้ในตนเอง ผ่านกระบวนการ
สะท้อนคิด การท าความเข ้าใจตนเอง และการ
วางแผนพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

2.2 ออกแบบหลักสูตรและกิจกรรมที ่กระตุ้น
ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ โดย
เน้นการคิดนอกกรอบ การท างานเป็นทีม และการคิด
เชิงนวัตกรรม 

2.3 เสริมสร้างทักษะการฟื้นพลังทางจิตใจ ผ่าน
การฝึกทักษะการจัดการความเครียด การปรับตัว 
และการมองโอกาสในวิกฤต 

   1 4 คงเดิม 

3. การก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ ประกอบด้วย
ดังต่อไปน้ี 

3.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาระบบการเรียนรู้เชิง
บูรณาการ โดยบูรณาการอภิทักษะเข้าสู่หลักสูตรและ
กระบวนการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ และสร้าง
เครื ่องมือและกลไกในการพัฒนาและประเมินอภิ
ทักษะ ประกอบด้วย 3 กลยุทธ ์ดังต่อไปน้ี 

  1 2 2 - เขียนวัตถุประสงค์ของยุทธศาสตร์  
- ระบุแนวทางปฏิบัติท่ีเป็นขั้นตอนอย่าง
ละเอียดและชัดเจนในแต่ละกลย ุทธ์ 
และเพิ่ม Key Results 
- ระบุขั้นตอนการด าเนินงานให้มีความ
ละเอียดมากยิ่งขึ้น 
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1 2 3 4 5 

กลยุทธ์ 1.1 การออกแบบหลักสูตรบูรณาการอภิ
ทักษะ (วิเคราะห์และปรับปรุงรายวิชาเดิม และสร้าง
รายวิชาใหม่ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาอภิทักษะ) 

กลยุทธ์ 1.2 การพัฒนาเครื ่องมือประเมินอภิ
ทักษะ (พัฒนาแบบประเมินอภิทักษะ สร้างระบบ
ติดตามและประเมินผล และจัดท าคู่มือการประเมิน
อภิทักษะส าหรับอาจารย์) 

กลยุทธ์ 1.3 การสร้างโปรแกรมในการพัฒนา
ศักยภาพนิสิตเกี่ยวกับอภิทักษะ (ออกแบบโปรแกรม
ในการพัฒนาอภิทักษะ บริการให้ค าปรึกษาและ
พัฒนาศักยภาพนิสิต)  

3.2 ยุทธศาสตร์ที ่ 2 การส่งเสริมการเรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์ตรง เป็นการสร้างประสบการณ์การ
เรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับโลกแห่งความเป็นจริง และพัฒนา
ความสามารถในการประย ุกต ์ ใช ้อภ ิท ักษะใน
สถานการณ์จริง ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ดังต่อไปน้ี 

กลยุทธ์ 2.1 การพัฒนาระบบฝึกประสบการณ์
วิชาชีพเชิงลึก (ออกแบบระบบการฝึกประสบการณ์
แบบเข้มข้น สร้างความร่วมมือกับสถานศึกษาใน
เครือข่ายความร่วมมือของคณะศึกษาศาสตร์ จัดท า
คู่มือการฝึกประสบการณ์ที่เน้นการพัฒนาอภิทักษะ
ร่วมกับครูในสถานศึกษา) 

กลยุทธ์ 2.2 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ (จัด
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้กับผู ้เชี ่ยวชาญ พัฒนา
ระบบคร ูพ ี ่ เ ล ี ้ ย งจากสถานศ ึกษา  และสร ้ า ง
แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์)  

กลยุทธ์ 2.3 การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้นอก
ห้องเรียน (จัดโครงการศึกษาในชุมชนและแก้ปัญหา
เชิงพื้นท่ี จัดกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะการเรียนรู้ และ
การประกวดแข่งข ันการสร้างนวัตกรรมและการ
แก้ปัญหาสังคม) 

  1 1 3 - เขียนวัตถุประสงค์ของยุทธศาสตร์  
- ระบุแนวทางปฏิบัติท่ีเป็นขั้นตอนอย่าง
ละเอียดและชัดเจนในแต่ละกลย ุทธ์ 
และเพิ่ม Key Results 
- ระบุขั้นตอนการด าเนินงานให้มีความ
ละเอียดมากยิ่งขึ้น 
 

3.3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสนับสนุนการพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง โดยส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้และ

  1 2 2 - เขียนวัตถุประสงค์ของยุทธศาสตร์  
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1 2 3 4 5 

พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง และสร้างระบบสนับสนุน
การพัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบ ประกอบด้วย 2 กล
ยุทธ์ดังต่อไปน้ี 

กลย ุทธ ์  3.1 การพ ัฒนาการให ้ค  าปร ึกษา 
(จัดระบบอาจารย์ที ่ปรึกษา พัฒนาระบบการโค้ช
อย่างสร้างสรรค์ให้กับอาจารย์ท่ีปรึกษา) 

กลยุทธ์ 3.2 การพัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนรู้ 
(สร้างระบบการเรียนรู ้ออนไลน์ให้กับนิสิต จัดท า
ระบบเส้นทางการพัฒนาตนเองให้กับนิสิต) 

- ระบุแนวทางปฏิบัติท่ีเป็นขั้นตอนอย่าง
ละเอียดและชัดเจนในแต่ละกลย ุทธ์ 
และเพิ่ม Key Results 
- ระบุขั้นตอนการด าเนินงานให้มีความ
ละเอียดมากยิ่งขึ้น 
 

องค์ประกอบท่ี 2 กระบวนกำรบริหำรเพ่ือพัฒนำอภิทักษะ จะใช้หลักการ PDCA ของวงจร Deming  
1 .  กำ ร ว ำ งแผน  ( P l an )  ป ร ะกอบด ้ ว ย  3 
องค์ประกอบ มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

องค์ประกอบที ่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและ
ความต้องการ ประกอบด้วย 

1.1 การว ิ เ คร าะห ์บร ิ บท  เป ็ นการศ ึ กษา
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกที่ส่งผลต่อการ
พัฒนาอภิทักษะของนิสิตครู โดยใช้เครื่องมือวิเคราะห์ 
SWOT Analysis 

1.2 การประเมินความต้องการ เป็นการส ารวจ
ความต้องการของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ นิสิต 
คณาจารย์ สถานศึกษาในเครือข่ายความร่วมมือของ
คณะศึกษาศาสตร์ และผู้ใช้บัณฑิต 

1.3 การศึกษาแนวโน้มและทิศทาง เป็นวิเคราะห์
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาและทักษะท่ี
จ าเป็นส าหรับครูในอนาคต 

องค์ประกอบท่ี 2 การก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด 
ประกอบด้วย 

2.1 การก าหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ เป็นการ
ก าหนดเป้าหมายระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว
ในการพัฒนาอภิทักษะ 

2.2 การก าหนดตัวชี ้ว ัดความส าเร็จ  เป็นการ
พัฒนาตัวชี้วัดที่สามารถวัดผลการพัฒนาอภิทักษะท้ัง 

  1 2 2 - เพิ่มการมีส่วนร่วมของนิสิต/นักศึกษา 
ควรเพิ่มกระบวนการรับฟังความคิดเห็น
จากนิส ิต/นักศึกษาในข ั ้นตอนการ
วางแผน โดยเฉพาะในส่วนของการ
ประเม ินความต้องการ เพ ื ่อให ้การ
ออกแบบกิจกรรมสอดคล้องกับความ
ต้องการท่ีแท้จริงของผู้เรียน  
- เพิ่มการวิเคราะห์ Gap Analysis ควร
มีการวิเคราะห์ช่องว่างระหว่างสภาพท่ี
เป็นอยู่ในปัจจุบันกับสภาพท่ีควรจะเป็น
ในอนาคต เพื่อให้การก าหนดเป้าหมาย
มีความชัดเจนและตรงประเด็นมากขึ้น  
- ก าหนดตัวชี้วัดเชิงพฤติกรรม ควรระบุ
ตัวชี ้วัดให้เป็นเชิงพฤติกรรมที่สังเกต
และวัดผลได้ชัดเจน โดยเฉพาะในด้าน 
อภิทักษะทั้ง 3 ด้าน 
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ข้อเสนอแนะในกำรปรับแก้ 

1 2 3 4 5 

3 ด้าน ได้แก่ การตระหนักรู้ในตนเอง การแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ และการฟื้นพลังทางจิตใจ 

องค์ประกอบที ่  3 การจ ัดท าแผนปฏิบ ัต ิการ 
ประกอบด้วย 

3.1 การก าหนดกิจกรรมและโครงการ เป็นการ
ออกแบบกิจกรรมและโครงการที ่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ท่ีก าหนดไว้ 

3.2 การจัดสรรทรัพยากร เป็นการวางแผนการ
จัดสรรงบประมาณ บุคลากร และทรัพยากรที่จ าเป็น
ในการด าเนินงาน 

3.3 การก าหนดผู้รับผิดชอบ เป็นการมอบหมาย
หน้าที ่และความร ับผ ิดชอบให้ก ับบุคลากรและ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

3.4  การก าหนดกรอบเวลา จัดท าปฏิทินการ
ด าเนินงานและก าหนดระยะเวลาในการติดตาม
ความก้าวหน้า 

2. การด าเนินการ (Do) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 
มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

องค์ประกอบท่ี 4 การพัฒนาบุคลากร ประกอบด้วย 
4.1 การอบรมอาจารย์ เป็นการจัดการอบรมเชิง

ปฏิบัติการเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะของอาจารย์
ในการส่งเสริมอภิทักษะ 

4.2 การพัฒนาครูพี ่เลี ้ยง เป็นการอบรมและ
พัฒนาคร ูพ ี ่ เล ี ้ยงในสถานศ ึกษาเคร ือข ่ายให ้มี
ความสามารถในการดูแลและให้ค าแนะน านิสิตฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

4.3 การสร้างทีมงาน เป็นการจัดตั ้งทีมงาน
เฉพาะกิจเพื ่อขับเคลื ่อนการด าเนินงานในแต่ละ
ยุทธศาสตร์ 
 
 
 

   3 2 - เพิ่มกลไกการก ากับติดตาม ควรเพิ่ม
กลไกการก าก ับติดตามระหว่างการ
ด าเนินงาน ไม่ใช่เพียงแค่ประเมินผลเมื่อ
สิ้นสุดกิจกรรม  
- เพิ ่มการบูรณาการเทคโนโลยี ควรมี
การระบุถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ใน
การพัฒนาอภิทักษะให้ชัดเจนมากขึ้น 
โดยเฉพาะเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
- ปรับปรุงองค์ประกอบที ่ 6 การจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตรควรเพิ่มกิจกรรม
ที่เน้นการเชื่อมโยงกับสถานการณ์จริง
ในโรงเรียน และการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น
จริงในบริบทของวิชาชีพครู  
- เพิ่มการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้
ว ิชาชีพ (PLC) ควรมีการสร้างชุมชน
แห่งการเรียนรู ้ว ิชาชีพระหว่างนิสิต/
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1 2 3 4 5 

องค์ประกอบที่ 5 การปรับปรุงหลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 

5.1 การปรับปรุงรายวิชา  เป็นการปรับปรุง
เนื้อหาและกิจกรรมในรายวิชาเดิมให้บูรณาการการ
พัฒนาอภิทักษะ 

5.2 การพัฒนารายวิชาใหม่ เป็นการออกแบบ
และพัฒนารายวิชาใหม่ที่มุ่งเน้นการพัฒนาอภิทักษะ
โดยเฉพาะ 

5.3 การปรับเปลี่ยนวิธีการสอน เป็นการส่งเสริม
การใช้วิธีการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและกระตุ้น
การพัฒนาอภิทักษะ 

องค์ประกอบที่ 6 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
ประกอบด้วย 

6.1 การจ ัดก ิจกรรมพ ัฒนาท ักษะ  เป ็นการ
ด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนาอภิ
ทักษะในแต่ละด้าน 

6.2 การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เป็นการจัด
กิจกรรมให้นิส ิตได้แลกเปลี ่ยนประสบการณ์กับ
ผู้เชี่ยวชาญและเพื่อนร่วมวิชาชีพ 

6.3 การประกวดนวัตกรรม  เป็นการจัดการ
ประกวดโครงการหรือนวัตกรรมที่แสดงถึงการใช้อภิ
ทักษะในการแก้ปัญหาทางการศึกษา 

องค์ประกอบที ่  7 การพัฒนาระบบสนับสนุน 
ประกอบด้วย 

7.1 การพัฒนาแพลตฟอร์มออนไลน์ เป็นการ
พัฒนาระบบการเรียนรู้ออนไลน์ที่นิสิตสามารถเข้าถึง
ได้ทุกที่ทุกเวลา 

7.2 การพัฒนาระบบการให้ค าปรึกษา พัฒนา
ระบบอาจารย ์ท ี ่ปร ึกษาและการโค ้ชท ี ่ม ุ ่ ง เ น้น 
การพัฒนาอภิทักษะ 

นักศึกษาครู อาจารย์ และครูในโรงเรียน
เครือข่าย เพื ่อให้เกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

3. การตรวจสอบ (Check) ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ 
มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

   2 3 - ปรับปรุงว ิธ ีการประเมิน  ควรเพิ่ม
ว ิ ธ ี การประ เม ินแบบ Authent ic 
Assessment ที่สะท้อนความสามารถ
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ประเด็น ผลกำรประเมิน
ควำมเหมำะสม
โดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ข้อเสนอแนะในกำรปรับแก้ 

1 2 3 4 5 

องค์ประกอบที ่ 8 การติดตามและประเมินผล 
ประกอบด้วย 

8.1 การประเมินตนเองของนิสิต ให้นิสิตประเมิน
การพัฒนาอภิทักษะของตนเองอย่างสม ่าเสมอ 

8.2 การประเมินโดยอาจารย์ อาจารย์ประเมิน
พัฒนาการของนิสิตในด้านอภิทักษะผ่านการสังเกต 
การสอบถาม และการประเมินผลงาน 

8.3 การประเมินโดยครูพี ่เลี ้ยง  ครูพี ่เลี ้ยงใน
สถานศึกษาประเมินการแสดงออกถึงอภิทักษะใน
สถานการณ์จริง 

8.4 การประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญภายนอก เชิญ
ผู ้เชี ่ยวชาญมาประเมินผลการด าเนินงานและให้
ข้อเสนอแนะ 

องค์ประกอบที่ 9 การวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล 
ประกอบด้วย 

9.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ วิเคราะห์
ข้อมูลจากแบบประเมินและแบบทดสอบต่าง ๆ 

9.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ วิเคราะห์
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และการ
สังเกต 

9.3 การตรวจสอบความสอดคล้องกับเป้าหมาย 
เปรียบเทียบผลการด าเนินงานกับเป้าหมายและ
ตัวชี้วัดท่ีก าหนดไว ้

9.4 การรายงานผล จัดท ารายงานสรุปผลการ
ด าเนินงานและน าเสนอต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ในการประย ุ ก ต ์ ใช ้ อภ ิ ท ั ก ษ ะ ใ น
สถานการณ์จริง  
- เพิ ่มการประเมินโดยเพื ่อน (Peer 
Assessment) ควรเพิ่มการประเมินโดย
เพื่อน เพื่อให้นิสิต/นักศึกษาได้สะท้อน
มุมมองและการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน  
 

4. การปรับปรุง (Act) ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ 
มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

องค์ประกอบที ่  10 การทบทวนและปร ับปรุง 
ประกอบด้วย 

10.1 การทบทวนกระบวนการ เป็นการวิเคราะห์
จุดแข็งและจุดอ่อนของกระบวนการด าเนินงาน 

10.2 การระบุปัญหาและอุปสรรค ค้นหาปัญหา
และอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นในการด าเนินงาน 

   2 3 - เพิ ่มกลไกการจัดการความรู ้ (KM)  
ควรเพิ่มกระบวนการจัดการความรู้เพื่อ
ถอดบทเรียนและสังเคราะห์องค์ความรู้
ท่ีได้จากการด าเนินงาน   
- สร้างระบบการเผยแพร่ผลงาน ควรมี
การสร้างระบบการเผยแพร่ผลงานและ
นวัตกรรมที ่ เก ิดจากการพัฒนาอภิ
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ประเด็น ผลกำรประเมิน
ควำมเหมำะสม
โดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ข้อเสนอแนะในกำรปรับแก้ 

1 2 3 4 5 

10.3 การระดมความคิดเพื่อหาแนวทางแก้ไข จัด
ประชุมระดมความคิดเพื ่อหาแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาและพัฒนางาน 

องค์ประกอบท่ี 11 การพัฒนาต่อยอด ประกอบด้วย 
11.1 การขยายผลกิจกรรมที่ประสบความส าเร็จ 

เป็นการน ากิจกรรมที่ประสบความส าเร็จไปขยายผล
ในวงกว้าง 

11.2 การพัฒนานวัตกรรม เป็นการน าผลการ
ด าเนินงานมาพัฒนาเป็นนวัตกรรมการศึกษา 

11.3 การแลกเปล ี ่ยนเร ียนรู้  แลกเปล ี ่ยน
ประสบการณ์กับสถาบันอื ่นเพื ่อพัฒนาต่อยอดการ
ด าเนินงาน 

องค์ประกอบที่ 12 การจัดท าแผนพัฒนาต่อเนื่อง 
ประกอบด้วย 

12.1 การปรับปรุงแผนปฏิบัติการ เป็นการน าผล
การประเมินมาปรับปรุงแผนปฏิบัติการ 

12.2 การก  าหนด เป ้ าหมาย ใหม่  ก  าหนด
เป้าหมายและตัวชี้วัดใหม่ท่ีท้าทายยิ่งขึ้น 

12.3 การจัดท าแผนระยะต่อไป จัดท าแผนการ
ด าเนินงานในระยะต่อไปโดยน าบทเรียนที่ได้รับมา
ประยุกต์ใช้ 

ทักษะ เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
ในวงกว้าง  
-  เช ื ่ อมโยงก ับการพ ัฒนาว ิชาชีพ  
ควรมีการเชื่อมโยงการพัฒนาอภิทักษะ
กับการพัฒนาวิชาชีพครูในระยะยาว 
โดยอาจมีการติดตามบัณฑิตหลังส าเร็จ
การศึกษา 

องค์ประกอบท่ี 3 ผลลัพธ์ของกำรพัฒนำอภิทักษะ 
1. กำรตระหนักรู ้ในตนเอง (Self-Awareness)  
เมื ่อนิส ิต/นักศึกษาคร ูได้ร ับการพัฒนาด้านการ
ตระหนักร ู ้ในตนเองอย่างม ีประสิทธิภาพ นิส ิต /
นักศึกษาจะมีความสามารถดังต่อไปน้ี 

1.1 รับรู้และเข้าใจความรู้สึก อารมณ์ และความ
ต้องการภายในจิตใจของตนเองได้ 

1.2 วิเคราะห์จุดเด่นและจุดด้อยของตนเองได้
อย่างตรงไปตรงมา 

1.3 จัดการและยอมรับสภาวะต่างๆ ของตนเอง
ได้ท้ังในบริบทการเรียนและการด าเนินชีวิตประจ าวัน 

   1 4 - 
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ประเด็น ผลกำรประเมิน
ควำมเหมำะสม
โดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ข้อเสนอแนะในกำรปรับแก้ 

1 2 3 4 5 

1.4 ปรับตัวได้อย่างเหมาะสมภายใต้สถานการณ์
ท่ีหลากหลาย 

1.5 พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่องผ่านการสร้าง
จิตส านึกภายใน 

2.กำรแก ้ป ัญหำอย่ำงสร ้ำงสรรค์  (Creative 
Problem Solving) เมื่อนิสิต/นักศึกษาครูได้รับการ
พัฒนาด้านการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์อย ่างมี
ประสิทธิภาพ นิสิต/นักศึกษาจะมีความสามารถ
ดังต่อไปน้ี 

2.1 จัดการกับปัญหาด้วยกระบวนการคิดอย่าง
เป็นระบบ 

2.2  ใช้เทคนิคการระดมสมองที่เน้นมุมมองเชิง
บวกในการแก้ปัญหา 

2.3  บ ู รณาการแนวค ิดและว ิ ธ ีการใหม่  ๆ  
ท่ีแตกต่างจากกรอบความคิดเดิม 

2.4  ค ัดเล ือกและประเม ินทางเล ือกอย ่ าง
รอบคอบเพื่อหาวิธีการที่เหมาะสมท่ีสุด 

2.5  เผชิญและจัดการกับปัญหาที ่ซับซ้อนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

   2 3 - 

3.กำรฟื ้นพลังทำงจิตใจ (Resilience) เมื ่อนิสิต/
นักศึกษาครูได้รับการพัฒนาด้านการฟื้นพลังทางจิตใจ 
อย่างมีประสิทธิภาพ นิสิต/นักศึกษาจะมีความสามารถ
ดังต่อไปน้ี 

3.5 รักษาความมั ่นคงทางจิตใจเมื ่อเผช ิญกับ
ความยากล าบาก 

3.6 ปรับตัวและฟื้นคืนสู ่สภาวะสมดุลได้อย่าง
รวดเร็วภายหลังการเผชิญกับวิกฤติหรือสถานการณ์ท่ี
ท้าทาย 

3.7 ก้าวข้ามอุปสรรคต่างๆ ได้อย่างมั่นคง 
3.8 มองเห็นโอกาสในท่ามกลางวิกฤต 
3.9 มุ่งมั่นเดินหน้าสู่เป้าหมายที่วางไว้ได้อย่าง 

ไม่ย่อท้อ 

   1 4 - ปรับแก้ภาษาที่ใช้ในข้อ 3.1 และ 3.2 
ให้เข้าใจง่าย โดยแก้ไขเป็นดังน้ี 
3.1 ควบคุมอารมณ์และความรู้สึกได้ดี
เมื่อต้องเผชิญปัญหา 
3.2 กลับมาเป็นปกติได้อย่างรวดเร็ว
หลังจากเผช ิญก ับปัญหาหร ือความ
กดดัน 
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จากข้างต้น ผู ้ว ิจัยจะน าข้อเสนอแนะของผู ้ทรงคุณวุฒิทั ้ง 5 คน ไปปรับปรุงแก้ร ูปแบบ 
การบริหารเพื ่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู และผลการตรวจสอบความเหมาะสม 
ของรูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู มีรายละเอียดดังตาราง 14 
 
ตำรำง 14 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาครู 

ประเด็นกำรประเมิน M SD ระดับ ผลประเมิน 
องค์ประกอบท่ี 1 ปัจจัยกำรบริหำรเพื่อพัฒนำอภิทักษะ 

วิสัยทัศน์ส าหรับการผลิตครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาท่ีมีทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต 

4.800 0.447 มากที่สุด ผ่านเกณฑ์ 

พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต 4.200 0.837 มาก ผ่านเกณฑ์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 และกลยุทธ์  4.400 0.894 มาก ผ่านเกณฑ์ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 และกลยุทธ์ 4.200 0.837 มาก ผ่านเกณฑ์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 และกลยุทธ์ 4.800 0.447 มากที่สุด ผ่านเกณฑ์ 
องค์ประกอบที่ 2 กระบวนกำรบริหำรเพื่อพัฒนำอภิทักษะ 

ด้านการวางแผน (Plan) 4.200 0.837 มาก ผ่านเกณฑ์ 

ด้านการด าเนินการ (Do) 4.400 0.548 มาก ผ่านเกณฑ์ 
ด้ายการตรวจสอบ (Check) 4.600 0.548 มากที่สุด ผ่านเกณฑ์ 

ด้านการปรับปรุง (Act) 4.600 0.548 มากที่สุด ผ่านเกณฑ์ 

องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ของกำรพัฒนำอภิทักษะ 
การตระหนักรู้ในตนเอง (SAW) 4.800 0.447 มากที่สุด ผ่านเกณฑ์ 

การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (CPS) 4.600 0.548 มากที่สุด ผ่านเกณฑ์ 
การฟ้ืนพลังทางจิตใจ (RES) 4.800 0.447 มากที่สุด ผ่านเกณฑ์ 

ภำพรวม 4.550 0.321 มำกที่สุด ผ่ำนเกณฑ์ 

 
จากตาราง 14 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารเพื ่อส่งเสริม 

อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู พบว่า รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูมี
ความเหมาะสมในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.550, SD = 0.321) โดยองค์ประกอบที่ 1 มี
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 4.200 – 4.800 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานตั้งแต่ 0.447 - 0.894 องค์ประกอบที่ 2  
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มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 4.200 – 4.600 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานตั้งแต่ 0.548- 0.837 และองค์ประกอบที่ 3  
มีค่าเฉลี่ยตั้งแต ่4.600 – 4.800 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานตั้งแต่ 0.447- 0.548  

 
รูปแบบการบริหารเพื ่อส ่งเสริมอภิทักษะของนิส ิต /นักศึกษาครู ที ่ปร ับแก้ตาม

ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 คน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยการบริหารเพ่ือพัฒนาอภิทักษะ (Input)  
องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการบริหารเพื่อพัฒนาอภิทักษะ (Process) 
องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ของการพัฒนาอภิทักษะ (Output) 
ผู้วิจัยสามารถออกแบบภาพโมเดลของรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของ

นิสิต/นักศึกษาครู ได้ดังภาพ 15 
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ภำพ 15 รูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 
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รูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยกำรบริหำรเพื่อพัฒนำอภิทักษะ ประกอบด้วยองค์ประกอบดังต่อไปนี้ 

1. การก าหนดวิสัยทัศน์ส าหรับการผลิตครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีทักษะที่จ าเป็นแห่ง
อนาคต ได้ว่า “มุ่งผลิตครูแห่งอนาคต ที่มีอภิทักษะอันเป็นรากฐานส าคัญในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
โดยเป็นผู ้ที ่สามารถตระหนักรู ้ในตนเอง แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และฟื้นพลังทางจิตใจ  
เพื่อพัฒนาตนเองและสังคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน”  

2. การก าหนดพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต ประกอบด้วยดังต่อไปนี้ 
2.1 พัฒนาระบบการจ ัดการเร ียนการสอนที ่ส ่งเสร ิมการตระหนักร ู ้ ในตนเอง  

ผ่านกระบวนการสะท้อนคิด การท าความเข้าใจตนเอง และการวางแผนพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
2.2 ออกแบบหลักสูตรและกิจกรรมที่กระตุ ้นความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง

สร้างสรรค์ โดยเน้นการคิดนอกกรอบ การท างานเป็นทีม และการคิดเชิงนวัตกรรม 
2.3 เสริมสร้างทักษะการฟื้นพลังทางจิตใจ ผ่านการฝึกทักษะการจัดการความเครียด 

การปรับตัว และการมองโอกาสในวิกฤต 
 3. การก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ ประกอบด้วยดังต่อไปนี้ 

3.1 ยุทธศำสตร์ที ่ 1 กำรพัฒนำระบบกำรเรียนรู ้เชิงบูรณำกำร  มีวัตถุประสงค์
ดังต่อไปนี้ 

 1) บูรณาการอภิทักษะเข้าสู่หลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ 
2) สร้างเครื่องมือและกลไกในการพัฒนาและประเมินอภิทักษะ  
โดยที่ยุทธศาสตร์ที ่ 1 การพัฒนาระบบการเรียนรู้เชิงบูรณาการ  ประกอบด้วย  

3 กลยุทธ์ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
➢ กลยุทธ์ที่ 1.1 กำรออกแบบหลักสูตรบูรณำกำรอภิทักษะ มีแนวทางการ

ปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
1. การแต่งตั้งคณะท างานพัฒนาหลักสูตรอภิทักษะ  

 แต ่งต ั ้ งคณะกรรมการพัฒนาหล ักส ูตรสหสาขา  ประกอบด้วย
ผู้เชี่ยวชาญจาก รองคณบดีฝ่ายวิชาการ อาจารย์ผู้สอนหลากหลายสาขา ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนา
ทักษะแห่งอนาคต เจ้าหน้าที่ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาหลักสูตร 

2. การวิเคราะห์และปรับปรุงรายวิชาเดิม มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
2.1 จัดท าแผนผังการวิเคราะห์รายวิชา 
2.2 ประเมินช่องว่างการพัฒนาอภิทักษะในรายวิชาปัจจุบัน 
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2.3 ออกแบบการปรับปรุงรายวิชาโดยพิจารณาจาก  เพิ ่มกิจกรรม
ส่งเสริมการตระหนักรู้ในตนเอง สอดแทรกกระบวนการคิดแก้ไขปัญหาเชิงสร้างสรรค์ พัฒนากิจกรรม
เสริมสร้างความยืดหยุ่นทางอารมณ์เพ่ือฟ้ืนพลังทางจิตใจ 

3. การสร้างรายวิชาใหม่ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
3.1 พัฒนารายวิชาเฉพาะอภิทักษะ เช่น รายวิชาการพัฒนาตนเองและ

ความตระหนักรู ้ รายวิชาการคิดเชิงนวัตกรรมและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และรายวิชาการ
เสริมสร้างภูมิต้านทานทางอารมณ์ 

3.2 ออกแบบรายวิชาแบบบูรณาการข้ามศาสตร์ 
Key Results  
❖ ร้อยละ 80 ของรายวิชาได้รับการทบทวนและปรับปรุง  

❖ พัฒนารายวิชาใหม่อย่างน้อย 3 รายวิชา  

❖ ร้อยละ 80 ของอาจารย์เข้าใจและสามารถสอดแทรกอภิทักษะ 
➢ กลยุทธ์ที่ 1.2 กำรพัฒนำเครื่องมือประเมินอภิทักษะ มีแนวทางการปฏิบัติ

ดังต่อไปนี้ 
1. การพัฒนาแบบประเมินอภิทักษะ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

1.1 สร้างเครื่องมือประเมินเฉพาะแต่ละด้าน ได้แก่ แบบประเมินทักษะ
การตระหนักรู้ในตนเอง แบบประเมินทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และแบบประเมินทักษะ
การฟ้ืนพลังทางจิตใจ 

1.2 ตรวจสอบค ุณภาพเคร ื ่ องม ือประเม ินท ั ้ งด ้ านความตรง  
ค่าอ านาจจ าแนก และความเท่ียง 

2. การสร้างระบบติดตามและประเมินผล มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
2.1 พัฒนาแพลตฟอร์มการติดตามผลการพัฒนา ได้แก่ การบันทึก

ข้อมูลนิสิตครูรายบุคคล เก็บประวัติผลการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และแสดงผลความก้าวหน้าของการ
พัฒนาบนแพลตฟอร์มของคณะศึกษาศาสตร์ 

2.2 ออกแบบระบบการประเมินแบบองค์รวม ได้แก่ การใช้ประเมิน
จากหลายแหล่ง (360 องศา) โดยรวบรวมข้อมูลจากอาจารย์ อาจารย์ที ่ปรึกษา ครูพี ่เลี ้ยงใน
สถานศึกษา และตัวนิสิตครู 

3. การจัดท าคู่มือการประเมินอภิทักษะ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
3.1 จัดท าคู ่มือการประเมินอภิทักษะฉบับสมบูรณ์  ประกอบด้วย 

หลักการและแนวคิด วิธีการประเมิน และเกณฑ์การให้คะแนน 



235 
 

3.2 จัดอบรมผู ้ประเมิน เป็นการสร้างความเข้าใจที ่ตรงกันส าหรับ 
การประเมิน และเป็นการพัฒนาทักษะการประเมิน 

Key Results  
❖ พัฒนาเครื่องมือประเมินครบทั้ง 3 ด้าน 

❖ ความสอดคล้องของผลการประเมินไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
❖ อาจารย์ร้อยละ 80 ผ่านการอบรมการใช้เครื่องมือประเมิน 

➢ กลยุทธ์ที่ 1.3 กำรสร้ำงโปรแกรมพัฒนำอภิทักษะ มีแนวทางการปฏิบัติ
ดังต่อไปนี้ 

1. การออกแบบโปรแกรมพัฒนาอภิทักษะ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
1.1 วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของนิสิตครูเป็นรายบุคคล 
1.2 พัฒนาโปรแกรมพัฒนาอภิทักษะแบบองค์รวม ประกอบด้วย

โปรแกรมการพัฒนาการตระหนักรู้ในตนเอง โปรแกรมการพัฒนาการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์   
และโปรแกรมการพัฒนาการฟื้นพลังทางจิตใจ 

1.3 ออกแบบกิจกรรมพัฒนาที่หลากหลาย 
1.4 สร้างระบบติดตามความก้าวหน้า 

2. การให้บริการให้ค าปรึกษาและพัฒนาศักยภาพ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
2.1 จัดตั้งศูนย์ให้ค าปรึกษาเฉพาะทาง 
2.2 พัฒนาระบบพี่เลี้ยงรายบุคคล 
2.3 จัดกิจกรรมกลุ่มสนับสนุนการพัฒนา 
2.4 สร้างช่องทางการติดต่อสื่อสารที่หลากหลาย 

Key Results 
❖ มีนิสิตเข้าร่วมโปรแกรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 
❖ ความพึงพอใจของนิสิตต่อโปรแกรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
❖ อัตราการพัฒนาอภิทักษะของนิสิตเพ่ิมขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 

3.2 ยุทธศำสตร์ที่ 2 กำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ผ่ำนประสบกำรณ์ตรง มีวัตถุประสงค์
ดังต่อไปนี้ 

1) สร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับโลกแห่งความเป็นจริง  
2) พัฒนาความสามารถในการประยุกต์ใช้อภิทักษะในสถานการณ์จริง 
โดยที่ยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรง ประกอบด้วย  

3 กลยุทธ์ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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➢ กลยุทธ์ที ่ 2.1 กำรพัฒนำระบบกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพเชิงลึก  
มีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

1. การออกแบบระบบการฝึกประสบการณ์แบบเข้มข้น มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
1.1 วิเคราะห์รูปแบบการฝึกประสบการณ์ปัจจุบัน 
1.2 พ ัฒนากรอบการฝ ึกประสบการณ ์ เช ิ งล ึ ก  ประกอบด ้ วย  

การออกแบบภารกิจและความรับผิดชอบที่ท้าทาย และสร้างเกณฑ์การประเมินแบบองค์รวม 
1.3 จัดท าคู ่ม ือการฝึกประสบการณ์ ประกอบด้วย รายละเอียด

ขอบเขตงาน แนวทางการบันทึกและสะท้อนคิด เกณฑ์การประเมินอภิทักษะ 
2. การสร้างความร่วมมือกับสถานศึกษาในเครือข่ายความร่วมมือของ 

คณะศึกษาศาสตร์ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
2.1 ส ารวจและคัดเลือกสถานศึกษา โดยคัดเลือกสถานศึกษาที ่มี

นวัตกรรมการศึกษา และสถานศึกษาที่มีความพร้อมในการพัฒนานิสิต 
2.2 พัฒนาข้อตกลงความร ่วมมือ  โดยการก าหนดบทบาทและ 

ความรับผิดชอบ สร้างระบบพี่เลี้ยงและการสนับสนุน แลกเปลี่ยนทรัพยากรและองค์ความรู้ 
   3. การจัดท าคู่มือการฝึกประสบการณ์ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

3.1 พัฒนาคู่มือการฝึกประสบการณ์ฉบับสมบูรณ์ ประกอบด้วย แนวทาง
การเตรียมความพร้อม กระบวนการปฏิบัติงาน การบันทึกและสะท้อนคิด เกณฑ์การประเมินผล 

3.2 จัดอบรมนิสิตก่อนฝึกประสบการณ์ 
3.3 สร้างระบบติดตามและสนับสนุนระหว่างฝึกประสบการณ์ 

Key Results 
❖ มีสถานศึกษาให้ความร่วมมือไม่น้อยกว่า 30 แห่ง 
❖ ร้อยละ 100 ของนิสิตผ่านการฝึกประสบการณ์ 
❖ คะแนนประเมินผลการฝึกประสบการณ์จากสถานศึกษาไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 85 
➢ กลยุทธ์ที ่ 2.2 กำรสร้ำงเครือข่ำยกำรเร ียนรู้ มีแนวทางการปฏิบัติ

ดังต่อไปนี้ 
1. การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้เชี่ยวชาญ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

1.1 พัฒนาฐานข้อมูลผู้เชี ่ยวชาญ ได้แก่ ผู ้เชี ่ยวชาญด้านการศึกษา  
นักนวัตกรรมการเรียนรู้ และผู้ประสบความส าเร็จในวิชาชีพครู 
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1.2 ออกแบบรูปแบบกิจกรรมแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ เช่น การบรรยาย
พิเศษ เวิร์กช็อปเชิงปฏิบัติการ การสนทนาแบบมีส่วนร่วม การศึกษาดูงาน 

1.3 สร้างช่องทางการติดต่อและแลกเปลี่ยน เช่น แพลตฟอร์มออนไลน์ 
การประชุมออนไลน์ 

2. การพัฒนาระบบพี่เลี้ยงจากสถานศึกษา มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
2.1 ก าหนดคุณสมบัติครูพี่เลี้ยง เช่น มีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 5 ปี  

มีความเชี่ยวชาญในสาขา มีทักษะการโค้ชและให้ค าปรึกษา 
2.2 พัฒนาระบบการคัดเลือกและฝึกอบรมครูพี่เลี ้ยง ได้แก่ อบรม

แนวคิดการเป็นครูพี่เลี้ยง ให้ความรู้เกี่ยวกับอภิทักษะ พัฒนาทักษะการสอนงานและให้ค าปรึกษา 
2.3 ออกแบบระบบการจับคู่และติดตามผล ได้แก่ การจับคู่พี่เลี้ยงกับ

นิสิตอย่างมีประสิทธิภาพ ระบบการติดตามและประเมินผล การให้ข้อมูลป้อนกลับ 
3. การสร้างแพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

3.1 พัฒนาระบบคลังความรู้ เช่น คลังวิดีโอการเรียนรู้ เอกสารและ
ต าราออนไลน์ บทความวิชาการ คลิปการสอนสั้น ๆ 

3.2 สร้างระบบชุมชนการเรียนรู้ เช่น กลุ่มสนทนาออนไลน์ การประชุม
ออนไลน์ ระบบครูพี่เลี้ยงออนไลน์ 

3.3 พัฒนาเครื่องมือสนับสนุนการเรียนรู้ ได้แก่ แบบประเมินอภิทักษะ 
แผนการพัฒนารายบุคคล ระบบติดตามความก้าวหน้า 

Key Results 

❖ จ านวนกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างน้อย 2 ครั้งต่อภาคเรียน 
❖ มีครูพี่เลี้ยงจากสถานศึกษาไม่น้อยกว่า 30 คน 
❖ จ านวนผู ้ใช้งานแพลตฟอร์มไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของนิสิต

ทั้งหมด 
➢ กลยุทธ์ที่ 2.3 กำรจัดกิจกรรมเรียนรู้นอกห้องเรียน มีแนวทางการปฏิบัติ

ดังต่อไปนี้ 
1. โครงการศึกษาชุมชนและแก้ปัญหาเชิงพ้ืนที่ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

1.1 วางแผนโครงการศึกษาชุมชน โดยเริ่มจากคัดเลือกพื้นที่เป้าหมาย 
ก าหนดประเด็นปัญหาที่ต้องการแก้ไข และออกแบบกระบวนการศึกษาและแก้ปัญหา 

1.2 พัฒนากระบวนการมีส่วนร่วม โดยเริ่มจากประสานงานกับชุมชน 
ส ารวจความต้องการและบริบท ร่วมวิเคราะห์ปัญหาและวางแผน 
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1.3 สนับสนุนการด าเนินโครงการ ได ้แก่ จ ัดหาทร ัพยากรและ
งบประมาณ ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนทางวิชาการ และติดตามและประเมินผลโครงการ 

2. กิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะการเรียนรู้ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
2.1 ออกแบบค่ายพัฒนาอภิทักษะ ประกอบด้วย การพัฒนาการ

ตระหนักรู้ในตนเอง การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และการฟื้นพลังทางจิตใจ 
2.2 พัฒนากระบวนการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ ได้แก่ กิจกรรม Active 

Learning การฝึกปฏิบัติและสะท้อนคิด การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่ม 
2.3 สร้างเครื่องมือและการประเมินผล ได้แก่ แบบประเมินผลการ

เรียนรู้ แบบสะท้อนคิดรายบุคคล การให้ข้อมูลป้อนกลับ 
3. การแข่งขันนวัตกรรมและการแก้ปัญหาสังคม มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

3.1 ออกแบบเวทีการแข่งขัน  โดยก าหนดประเภทและหมวดหมู่ 
การแข่งขัน ก าหนดเกณฑ์การประเมิน สร้างแรงจูงใจในการเข้าร่วม 

3.2 พัฒนากระบวนการคัดเล ือกและสนับสนุน โดยการคัดเล ือก
โครงการเข้าแข่งขัน การให้ค าปรึกษาและพัฒนาโครงการ การสนับสนุนทรัพยากรและงบประมาณ 

3.3 สร้างระบบการเผยแพร่และขยายผล ได้แก่ การน าเสนอผลงาน 
การเผยแพร่สู่สาธารณะ การสนับสนุนการต่อยอดนวัตกรรม 

Key Results 

❖ มีโครงการแก้ปัญหาชุมชนอย่างน้อย 5 โครงการต่อปี 
❖ จ านวนนิสิตเข้าร่วมค่ายพัฒนาทักษะไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 
❖ มีนวัตกรรมที่ได้รับการคัดเลือกอย่างน้อย 5 โครงการ 

3.3 ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรสนับสนุนกำรพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง มีวัตถุประสงค์
ดังต่อไปนี้ 

1) ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  
2) สร้างระบบสนับสนุนการพัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบ  
โดยที่ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสนับสนุนการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ประกอบด้วย  

2 กลยุทธ์ดังต่อไปนี้ 
➢ กลยุทธ์ 3.1 กำรพัฒนำระบบกำรให้ค ำปรึกษำ มีแนวทางการปฏิบัติ

ดังต่อไปนี้ 
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1. การพัฒนาระบบอาจารย์ที่ปรึกษา มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
1.1 วิเคราะห์และปรับปรุงระบบการให้ค าปรึกษา  โดยเร ิ ่มจาก

การศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการของนิสิต และวิเคราะห์ช่องว่างในระบบการให้ค าปรึกษา 
1.2 ออกแบบระบบอาจารย์ที่ปรึกษาแบบองค์รวม โดยการก าหนด

สัดส่วนนิสิตต่ออาจารย์ที่ปรึกษา สร้างคู่มือการให้ค าปรึกษาแบบมืออาชีพ ก าหนดมาตรฐานการให้
ค าปรึกษา 

1.3 พัฒนากระบวนการติดตามและสนับสนุน ได้แก่ ก าหนดจ านวน
ครั้งในการพบปะและให้ค าปรึกษา สร้างระบบการบันทึกและติดตามความก้าวหน้า พัฒนาช่อง
ทางการติดต่อสื่อสารที่หลากหลาย 

2. การพัฒนาระบบการโค้ชอย่างสร้างสรรค์ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
2.1 อบรมและพัฒนาทักษะการโค้ชให้อาจารย์ที่ปรึกษา ได้แก่ หลักสูตร

การโค้ชเชิงบวก เทคนิคการสร้างแรงบันดาลใจ การให้ค าปรึกษาแบบเสริมพลัง 
2.2 พัฒนาเครื่องมือสนับสนุนการโค้ช ได้แก่ แบบประเมินศักยภาพนิสิต 

แนวทางการวางแผนพัฒนารายบุคคล ระบบการให้ข้อมูลป้อนกลับเชิงสร้างสรรค์ 
2.3 สร ้างช ุมชนการเร ียนร ู ้ส  าหร ับอาจารย ์ท ี ่ปร ึกษา ได ้แก่ เวที

แลกเปลี่ยนประสบการณ์ การศึกษาดูงานและอบรมเชิงปฏิบัติการ ระบบพ่ีเลี้ยงส าหรับอาจารย์ที่ปรึกษา 
Key Results 

❖ ร้อยละ 80 ของอาจารย์ผ่านการอบรมระบบการโค้ช 
❖ ความพึงพอใจของนิสิตต่อระบบการให้ค าปรึกษาไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
❖ อัตราการพัฒนาตนเองของนิสิตเพ่ิมขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 

➢ กลยุทธ์ 3.2 กำรพัฒนำแพลตฟอร์มกำรเรียนรู้ในด้ำนกำรพัฒนำตนเอง  
มีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

1. การสร้างระบบการเรียนรู้ออนไลน์ในด้านการพัฒนาตนเอง มีขั ้นตอน
ดังต่อไปนี้ 

1.1 พัฒนาแพลตฟอร์มการเร ียนร ู ้ เฉพาะด้าน  ได้แก่ โมดูลการ
พัฒนาการตระหนักรู้ในตนเอง การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และการฟื้นฟูพลังทางจิตใจ 

1.2 ออกแบบเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ วิดีโอการเรียนรู้แบบ 
Active Learning แบบทดสอบและแบบประเมินออนไลน์ กิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

1.3 พัฒนาระบบการติดตามและสนับสนุน ได้แก่ ระบบการติดตาม
ความก้าวหน้า การให้ค าปรึกษาออนไลน์ และการให้รางวัลและการรับรองความส าเร็จ 
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2. การจัดท าระบบเส้นทางการพัฒนาตนเอง มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
2.1 พัฒนาเครื่องมือวิเคราะห์ศักยภาพรายบุคคล ได้แก่ แบบประเมิน 

จุดแข็งและโอกาสในการพัฒนา การวินิจฉัยทักษะและความต้องการ ข้อเสนอแนะเชิงพัฒนา 
2.2 ออกแบบเส้นทางการพัฒนาตนเอง ได้แก่ แผนพัฒนารายบุคคล 

(Individual Development Plan) เส้นทางความก้าวหน้าวิชาชีพ คู่มือการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
2.3 สร ้างระบบสนับสน ุนและต ิดตาม  ได ้แก ่  การให ้ค  าปร ึกษา

แบบต่อเนื่อง การติดตามและประเมินผลการพัฒนา การปรับแผนอย่างยืดหยุ่น 
Key Results 

❖ จ านวนโมดูลการเรียนรู้ออนไลน์อย่างน้อย 10 โมดูล 
❖ ร้อยละ 80 ของนิสิตมีแผนพัฒนาตนเองรายบุคคล 
❖ อัตราการใช้งานแพลตฟอร์มไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 

 
องค์ประกอบท่ี 2 กระบวนกำรบริหำรเพื่อพัฒนำอภิทักษะ จะใช้หลักการ PDCA ของวงจร Deming 
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1. กำรวำงแผน (Plan) ประกอบด้วย 3 กระบวนการย่อย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 กระบวนการย่อยที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ ประกอบด้วย 

1.1 การวิเคราะห์บริบท เป็นการศึกษาสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกที่ส่งผล
ต่อการพัฒนาอภิทักษะของนิสิตครู โดยใช้เครื ่องมือวิเคราะห์ SWOT Analysis และวิเคราะห์
ทรัพยากรที่มีอยู่ (ทั้งบุคลากร งบประมาณ เทคโนโลยี และโครงสร้างพื้นฐาน) เพื่อประเมินความ
พร้อมในการพัฒนาอภิทักษะ 

1.2 การประเมินความต้องการ ได้แก่ การส ารวจความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย ได้แก่ นิสิต คณาจารย์ สถานศึกษาในเครือข่ายความร่วมมือของคณะศึกษาศาสตร์ และผู้ใช้
บัณฑิต จัดเวทีรับฟังความคิดเห็นจากนิสิต/นักศึกษาครู เพื่อให้มีส่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรมที่
ตรงกับความต้องการที่แท้จริง และสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิตเพื่อทราบความคาดหวังต่ออภิทักษะของ
บัณฑิตคร ู

1.3 การศึกษาแนวโน้มและทิศทาง เป็นวิเคราะห์แนวโน้มการเปลี ่ยนแปลงทาง
การศึกษาและทักษะที่จ าเป็นส าหรับครูในอนาคต 

1.4 การวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) โดยวิเคราะห์ช่องว่างระหว่างสภาพ
ปัจจุบันกับสภาพที่พึงประสงค์ในด้านอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู และระบุประเด็นเร่งด่วนที่ต้อง
พัฒนาเพื่อลดช่องว่างดังกล่าว 
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 กระบวนการย่อยที่ 2 การก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด ประกอบด้วย 
2.1 การก าหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ เป็นการก าหนดเป้าหมายระยะสั้น ระยะกลาง 

และระยะยาวในการพัฒนาอภิทักษะ โดยก าหนดเป้าหมายที่ท้าทายแต่เป็นไปได้ โดยพิจารณาจาก 
ผลการวิเคราะห์ช่องว่าง 

2.2 การก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จ เป็นการพัฒนาตัวชี้วัดที่สามารถวัดผลการ
พัฒนาอภิทักษะทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ การตระหนักรู้ในตนเอง การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และการฟ้ืน
พลังทางจิตใจ พร้อมทั้งระบุตัวชี ้วัดเชิงพฤติกรรมที่สังเกตและวัดผลได้ชัดเจน เช่น พฤติกรรม 
การสะท้อนคิด พฤติกรรมการแก้ปัญหา และพฤติกรรมการจัดการกับสถานการณ์ความเครียด  และ
พัฒนาเกณฑ์การประเมินแบบรูบริค (Rubric) ที่มีมาตรฐานส าหรับแต่ละตัวชี้วัด 
 กระบวนการย่อยที่ 3 การจัดท าแผนปฏิบัติการ ประกอบด้วย 

3.1 การก าหนดกิจกรรมและโครงการ เป็นการออกแบบกิจกรรมและโครงการ 
ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้  โดยระบุกิจกรรมที่ส่งเสริมอภิทักษะแต่ละด้าน
อย่างชัดเจน และออกแบบกิจกรรมที่หลากหลายทั้งในและนอกหลักสูตร เพื่อตอบสนองรูปแบบการ
เรียนรู้ที่แตกต่างกัน 

3.2 การจัดสรรทรัพยากร เป็นการวางแผนการจัดสรรงบประมาณ บุคลากร และ
ทรัพยากรที่จ าเป็นในการด าเนินงาน 

3.3 การก าหนดผู้รับผิดชอบ เป็นการมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบให้กับ
บุคลากรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

3.4 การก าหนดกรอบเวลา จัดท าปฏิทินการด าเนินงานและก าหนดระยะเวลา 
ในการติดตามความก้าวหน้า 
 2. กำรด ำเนินกำร (Do) ประกอบด้วย 4 กระบวนการย่อย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 กระบวนการย่อยที่ 4 การพัฒนาบุคลากร ประกอบด้วย 
  4.1 การอบรมอาจารย์ เป็นการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาความรู้และ
ทักษะของอาจารย์ในการส่งเสริมอภิทักษะ 

4.4 การพัฒนาครูพี่เลี้ยง เป็นการอบรมและพัฒนาครูพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษาเครือข่าย
ให้มีความสามารถในการดูแลและให้ค าแนะน านิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  โดยสร้างความเข้าใจ
ร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัยและสถานศึกษาเครือข่ายเกี่ยวกับการพัฒนาอภิทักษะ 

4.5 การสร้างทีมงาน เป็นการจัดตั้งทีมงานเฉพาะกิจเพ่ือขับเคลื่อนการด าเนินงานใน
แต่ละยุทธศาสตร์ และพัฒนาทีมอาจารย์แกนน า (Teacher Trainers) ที่เชี่ยวชาญด้านการพัฒนา 
อภิทักษะ 
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4.6 การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพ (PLC) โดยการจัดตั้งชุมชนแห่งการเรียนรู้
วิชาชีพระหว่างอาจารย์ นิสิต/นักศึกษา และครูในโรงเรียนเครือข่าย จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
อย่างสม ่าเสมอ และส่งเสริมการถอดบทเรียนและแบ่งปันประสบการณ์การพัฒนาอภิทักษะ 

กระบวนการย่อยที่ 5 การปรับปรุงหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 
5.1 การปรับปรุงรายวิชา เป็นการปรับปรุงเนื้อหาและกิจกรรมในรายวิชาเดิมให้

บูรณาการการพัฒนาอภิทักษะ 
5.2 การพัฒนารายวิชาใหม่ เป็นการออกแบบและพัฒนารายวิชาใหม่ที ่มุ ่งเน้น 

การพัฒนาอภิทักษะโดยเฉพาะ 
5.3 การปรับเปลี่ยนวิธีการสอน เป็นการส่งเสริมการใช้วิธีการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส าคัญและกระตุ้นการพัฒนาอภิทักษะ 
5.4 การบูรณาการเทคโนโลยีในการเรียนรู้ โดยการพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลส าหรับ

การเรียนรู้และติดตามพัฒนาการด้านอภิทักษะ หรือส่งเสริมการใช้แอปพลิเคชันและเครื่องมือดิจิทัล
ในการพัฒนาอภิทักษะด้วยตนเอง 
 กระบวนการย่อยที่ 6 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ประกอบด้วย 

6.1 การจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะ เป็นการด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือ
พัฒนาอภิทักษะในแต่ละด้าน หรือจัดกิจกรรมที่เชื่อมโยงกับสถานการณ์จริงในโรงเรียนและบริบท
วิชาชีพครู 

6.2 การจัดเวทีแลกเปลี ่ยนเรียนรู้ เป็นการจัดกิจกรรมให้นิสิตได้แลกเปลี ่ยน
ประสบการณ์กับผู ้เชี ่ยวชาญและเพื ่อนร่วมวิชาชีพ หรือจัดเวทีน าเสนอผลงานและแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ระหว่างนิสิต/นักศึกษาครูในแต่ละชั้นปี ตลอดจนการเชิญศิษย์เก่าที่ประสบความส าเร็จ
มาแบ่งปันประสบการณ์และเป็นแรงบันดาลใจ 

6.3 การประกวดนวัตกรรม เป็นการจัดการประกวดโครงการหรือนวัตกรรมที่แสดง
ถึงการใช้อภิทักษะในการแก้ปัญหาทางการศึกษา และสนับสนุนให้นิสิต/นักศึกษาครูพัฒนานวัตกรรม
ทางการศึกษาท่ีตอบโจทย์ปัญหาในบริบทจริง 

6.4 การจัดกิจกรรมจิตอาสาและบริการวิชาการ เป็นการจัดกิจกรรมจิตอาสาที่ส่งเสริม
การพัฒนาอภิทักษะผ่านการท างานเพื่อสังคม บูรณาการการพัฒนาอภิทักษะกับงานบริการวิชาการ
แก่โรงเรียนและชุมชน และสร้างโอกาสให้นิสิต/นักศึกษาครูได้ท างานร่วมกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือ
แก้ปัญหาทางการศึกษา 
 กระบวนการย่อยที่ 7 การพัฒนาระบบสนับสนุน ประกอบด้วย 

7.1 การพัฒนาแพลตฟอร์มออนไลน์ เป็นการพัฒนาระบบการเรียนรู้ออนไลน์ที่นิสิต
สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา 
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7.2 การพัฒนาระบบการให้ค าปรึกษา พัฒนาระบบอาจารย์ที่ปรึกษาและการโค้ช 
ที่มุ่งเน้นการพัฒนาอภิทักษะ 

7.3 การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ โดยปรับปรุงพื้นที่การเรียนรู้ให้เอ้ือ
ต่อการท างานร่วมกันและการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
 3. กำรตรวจสอบ (Check) ประกอบด้วย 2 กระบวนการย่อย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 กระบวนการย่อยที่ 8 การติดตามและประเมินผล ประกอบด้วย 

8.1 การประเมินตนเองของนิสิต ให้นิสิตประเมินการพัฒนาอภิทักษะของตนเอง
อย่างสม ่าเสมอ 

8.2 การประเมินโดยอาจารย์ อาจารย์ประเมินพัฒนาการของนิสิตในด้านอภิทักษะ
ผ่านการสังเกต การสอบถาม และการประเมินผลงาน 

8.3 การประเมินโดยครูพี่เลี้ยง ครูพี่เลี้ยงในสถานศึกษาประเมินการแสดงออกถึง 
อภิทักษะในสถานการณ์จริง 

8.4 การประเมินโดยผู ้เช ี ่ยวชาญภายนอก เชิญผู ้เช ี ่ยวชาญมาประเมินผลการ
ด าเนินงานและให้ข้อเสนอแนะ 

8.5 การประเมินโดยเพื่อน โดยจัดให้มีการประเมินระหว่างเพื่อนในกิจกรรมกลุ่ม
และการท างานร่วมกัน และส่งเสริมการให้ข้อมูลป้อนกลับเชิงสร้างสรรค์ระหว่างเพ่ือน 

8.6 การประเมินแบบ Authentic Assessment โดยพัฒนาวิธีการประเมินที่สะท้อน
ความสามารถในการใช้อภิทักษะในสถานการณ์จริง ใช้การประเมินจากสภาพจริง โครงงาน และ
การแก้ปัญหาในบริบทจริง และประเมินผ่านการน าเสนอผลงานและการสะท้อนคิดเกี่ยวกับ
กระบวนการท างาน 

กระบวนการย่อยที่ 9 การวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล ประกอบด้วย 
9.1 การว ิเคราะห์ข ้อม ูลเช ิงปร ิมาณ  ว ิเคราะห์ข ้อม ูลจากแบบประเมินและ

แบบทดสอบต่าง ๆ 
9.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ การสนทนา

กลุ่ม และการสังเกต 
9.3 การตรวจสอบความสอดคล้องกับเป้าหมาย เปรียบเทียบผลการด าเนินงานกับ

เป้าหมายและตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ 
9.4 การรายงานผล จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานและน าเสนอต่อผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย 
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 4. กำรปรับปรุง (Act) ประกอบด้วย 3 กระบวนการย่อย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 กระบวนการย่อยที่ 10 การทบทวนและปรับปรุง ประกอบด้วย 

10.1 การทบทวนกระบวนการ  เป ็นการว ิเคราะห ์จ ุดแข็งและจ ุดอ่อนของ
กระบวนการด าเนินงาน และประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกิจกรรมและโครงการต่าง ๆ 

10.2 การระบุปัญหาและอุปสรรค ค้นหาปัญหาและอุปสรรคที ่เกิดขึ ้นในการ
ด าเนินงาน 

10.3 การระดมความคิดเพื ่อหาแนวทางแก้ไข จัดประชุมระดมความคิดเพื ่อหา
แนวทางในการแก้ไขปัญหาและพัฒนางาน 

10.4 การจัดการความรู ้ (KM) เป็นการจัดกระบวนการจัดการความรู้เพื ่อถอด
บทเรียนจากการด าเนินงาน รวบรวมและจัดเก็บองค์ความรู้ที่ได้จากการพัฒนาอภิทักษะอย่างเป็น
ระบบ เพื่อพัฒนาฐานข้อมูลกรณีศึกษาและแนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาอภิทักษะ 
 กระบวนการย่อยที่ 11 การพัฒนาต่อยอด ประกอบด้วย 

11.1 การขยายผลกิจกรรมที่ประสบความส าเร็จ เป็นการน ากิจกรรมที่ประสบ
ความส าเร็จไปขยายผลในวงกว้าง 

11.2 การพัฒนานวัตกรรม เป็นการน าผลการด าเนินงานมาพัฒนาเป็นนวัตกรรม
การศึกษา 

11.3 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แลกเปลี่ยนประสบการณ์กับสถาบันอื่นเพื่อพัฒนาต่อ
ยอดการด าเนินงาน 

11.4 การเผยแพร่ผลงาน เป็นการจัดท าระบบการเผยแพร่ผลงานและนวัตกรรมที่
เกิดจากการพัฒนาอภิทักษะ และพัฒนาช่องทางการเผยแพร่ผลงานออนไลน์ที่เข้าถึงได้ง่าย 
 กระบวนการย่อยที่ 12 การจัดท าแผนพัฒนาต่อเนื่อง ประกอบด้วย 

12.1 การปรับปรุงแผนปฏิบัติการ เป็นการน าผลการประเมินมาปรับปรุงแผนปฏิบัติการ 
12.2  การก าหนดเป้าหมายใหม่ ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดใหม่ที่ท้าทายยิ่งขึ้น 
12.3  การจัดท าแผนระยะต่อไป จัดท าแผนการด าเนินงานในระยะต่อไปโดยน า

บทเรียนที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ 
12.4 การพัฒนาแผนการพัฒนาวิชาชีพต่อเนื่อง เป็นการวางแผนการติดตามบัณฑิต

และการพัฒนาอภิทักษะหลังส าเร็จการศึกษา เช่น พัฒนาหลักสูตรอบรมระยะสั้นเพ่ือพัฒนาอภิทักษะ
ส าหรับครูประจ าการ และสร้างเครือข่ายการพัฒนาวิชาชีพต่อเนื่องระหว่างมหาวิทยาลัยและโรงเรียน 
 ทั้งนี้ กระบวนการบริหารเพื่อพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครูตามแนวคิด PDCA 
จะเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องและเป็นวงจร โดยการปรับปรุงในขั้นตอนสุดท้ายจะน าไปสู่การวางแผน
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ใหม่อีกครั้ง เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ในการผลิตครู  
แห่งอนาคตที่มีอภิทักษะอันเป็นรากฐานส าคัญในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 
องค์ประกอบท่ี 3 ผลลัพธ์ของกำรพัฒนำอภิทักษะ 
 ผลลัพธ์ที่คาดหวังจากการพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู ทั้ง 3 องค์ประกอบ  
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. กำรตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) เมื่อนิสิต/นักศึกษาครูได้รับการพัฒนา 
ด้านการตระหนักรู้ในตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ นิสิต/นักศึกษาจะมีความสามารถ
ดังต่อไปนี้ 
1.1 รับรู้และเข้าใจความรู้สึก อารมณ์ และความต้องการภายในจิตใจของตนเองได้ 
1.2 วิเคราะห์จุดเด่นและจุดด้อยของตนเองได้อย่างตรงไปตรงมา 
1.3 จัดการและยอมรับสภาวะต่างๆ ของตนเองได้ทั้งในบริบทการเรียนและการด าเนิน

ชีวิตประจ าวัน 
1.4 ปรับตัวได้อย่างเหมาะสมภายใต้สถานการณ์ท่ีหลากหลาย 
1.5 พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องผ่านการสร้างจิตส านึกภายใน 

2. กำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ (Creative Problem Solving) เมื่อนิสิต/นักศึกษาครู
ได้ร ับการพัฒนาด้านการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพ นิสิต /นักศึกษาจะมี
ความสามารถดังต่อไปนี้ 

2.1 จัดการกับปัญหาด้วยกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ 
2.2 ใช้เทคนิคการระดมสมองที่เน้นมุมมองเชิงบวกในการแก้ปัญหา 
2.3 บูรณาการแนวคิดและวิธีการใหม ่ๆ ที่แตกต่างจากกรอบความคิดเดิม 
2.4 คัดเลือกและประเมินทางเลือกอย่างรอบคอบเพ่ือหาวิธีการที่เหมาะสมที่สุด 
2.5 เผชิญและจัดการกับปัญหาที่ซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. กำรฟื้นพลังทำงจิตใจ (Resilience) เมื่อนิสิต/นักศึกษาครูได้รับการพัฒนาด้านการฟื้น
พลังทางจิตใจ อย่างมีประสิทธิภาพ นิสิต/นักศึกษาจะมีความสามารถดังต่อไปนี้ 

3.1 ควบคุมอารมณ์และความรู้สึกได้ดีเมื่อต้องเผชิญปัญหา 
3.2 กลับมาเป็นปกติได้อย่างรวดเร็วหลังจากเผชิญกับปัญหาหรือความกดดัน 
3.3 ก้าวข้ามอุปสรรคต่างๆ ได้อย่างมั่นคง 
3.4 มองเห็นโอกาสในท่ามกลางวิกฤต 
3.5 มุ่งม่ันเดินหน้าสู่เป้าหมายที่วางไว้ได้อย่างไม่ย่อท้อ 
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ตอนที่ 3 ผลกำรศึกษำผลกำรทดลองใช้และประเมินรูปแบบกำรบริหำรเพื ่อส่งเสริม 
อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู แบ่งออกเป็น 2 ตอน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 3.1 ผลกำรศึกษำผลกำรทดลองใช้รูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะ
ของนิสิต/นักศึกษำครู 

เนื่องจากรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู เป็นรูปแบบ 
การบริหารที่จะต้องเริ่มต้นจากการปรับวิสัยทัศน์ขององค์กร พันธกิจ โดยก าหนดเป็นยุทธศาสตร์ และ 
กลยุทธ์ใหม่เพิ่มเติม ซึ่งใช้เวลานานในการทดลองใช้เพื่อให้เห็นผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น ซึ่งการทดลองใช้ใน
ส่วนของกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะสามารถทดลองใช้ เพื่อให้เห็นผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น โดยใช้เวลาที่ 
น้อยกว่า ดังนั้นผู้วิจัยจึงเลือกที่จะน ากิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะไปทดลองใช้จัดกิจกรรมการพัฒนา
อภิทักษะส าหรับนิสิตครู ชั้นปี 3 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ที่เป็นตัวอย่างวิจัย จ านวน 
8 คน โดยจัดกิจกรรม 4 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 1 การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ กิจกรรมที่ 2  
การฟื้นพลังทางจิตใจ กิจกรรมที่ 3 การตระหนักรู้ในตนเอง และกิจกรรมที่ 4 การน าเสนอสรุป
ภาพรวม โดยจัดกิจกรรมละ 2 ชั่วโมง เป็นเวลา 8 ชั่วโมง ผู้วิจัยเก็บข้อมูลระหว่างการท ากิจกรรมโดย
ใช้แบบประเมินกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ ที่มกีารให้คะแนนแบบ Scoring Rubrics จ านวน 3 ระดับ 
1-3 คะแนน โดยมี 5 เกณฑ์การประเมินย่อยในแต่ละกิจกรรม ซึ่งมีคะแนนเต็มของแต่ละกิจกรรม
เท่ากับ 15 คะแนน และผู ้วิจัยประเมินกระบวนการท างานกลุ ่มในภาพรวมของทั ้ง 3 กิจกรรม  
มีการให้คะแนนแบบ Scoring Rubrics จ านวน 3 ระดับ 1-3 คะแนน ซึ่งมี 5 เกณฑ์การประเมินย่อย 
จะมีคะแนนเต็มเท่ากับ 45 คะแนน นอกจากนี้ใช้แบบวัดอภิทักษะที่พัฒนาขึ้นในขั้นตอนที่ 1.1 วัด
ระดับคะแนนอภิทักษะระหว่างก่อนและหลังทดลองด้วยกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ เพื่อวิเคราะห์
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนกับนิสิตครู ได้ผลการประเมินดังตาราง 15 
 
ตำรำง 15 ผลการประเมินระหว่างท ากิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิตครู 

กิจกรรมที่ประเมิน คะแนนเต็ม M SD ร้อยละ ระดับ ผลกำรประเมิน 
กำรตระหนักรู้ในตนเอง 15 14.000 0.000 93.333 ด ี ผ่านเกณฑ ์

กำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ 15 12.500 0.707 83.333 ด ี ผ่านเกณฑ ์
กำรฟ้ืนพลังทำงจิตใจ 15 14.000 1.414 93.333 ด ี ผ่านเกณฑ ์

กระบวนกำรท ำงำนกลุ่ม 
(ภำพรวมท้ัง 3 กิจกรรม) 

45 39.000 1.414 86.667 ด ี ผ่านเกณฑ ์

 
จากตาราง 15 ผลการประเมินระหว่างท ากิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิตครู 

พบว ่า ก ิจกรรมด ้านการตระหน ักร ู ้ ในตนเองอย ู ่ ในระด ับด ี  ม ีค ่า เฉล ี ่ย เท ่าก ับ 14.000  
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ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.000 กิจกรรมด้านการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์อยู ่ในระดับดี  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 12.500 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.707 กิจกรรมด้านการฟื้นพลังทางจิตใจ 
อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 14.000 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.414 และผลการประเมิน
กระบวนการท างานกลุ่มอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 39.000 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.414  

จากนั้นผู้วิจัยท าการเปรียบเทียบคะแนนอภิทักษะจากแบบวัดสถานการณ์จ านวน 18 ข้อ 
(ด้านละ 6 ข้อ) ระหว่างก่อนและหลังท ากิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ ผลการวิจัยมีรายละเอียดดัง
ตาราง 16  
 
ตำรำง 16 ผลการเปรียบเทียบคะแนนอภิทักษะของนิสิตครูระหว่างก่อนและหลังท ากิจกรรม  
การพัฒนาอภิทักษะ (n = 8) 

กิจกรรมกำรพัฒนำ กำรทดสอบ M SD W df P Effect Size 

กำรตระหนักรู้ในตนเอง(1) ก่อนทดลอง 14.750 1.581 
36 - .007 1.000 

หลังทดลอง 19.750 1.165 

กำรแก้ปัญหำอย่ำง
สร้ำงสรรค์(2) 

ก่อนทดลอง 15.625 0.916 
36 - .007 1.000 

หลังทดลอง 21.250 1.282 
กำรฟื้นพลังทำงจิตใจ(3) ก่อนทดลอง 15.500 0.926 

36 - .007 1.000 
หลังทดลอง 20.750 1.669 

ภำพรวมอภิทักษะ(4) ก่อนทดลอง 45.875 2.232 
36 - .007 1.000 

หลังทดลอง 61.750 2.493 

Normality test (Shapiro-Wilk): W1 = .909, p = .345; W2 = .918, p = .410; W3 = .870, p = .150; W4 = .900, p = .289   

 
จากตาราง 16 ผลการทดสอบข้อตกลงเบื ้องต ้นของ Normality test โดยใช้ 

การวิเคราะห์ด้วย Shapiro-Wilk Test พบว่า กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ ได้แก่ การตระหนักรู้ใน
ตนเอง(1) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์(2) การฟื้นพลังทางจิตใจ(3) และภาพรวมอภิทักษะของนิสิตครู 
ทั้ง 8 คน พบว่า คะแนนการประเมินกิจกรรมและภาพรวมอภิทักษะของนิสิตครูมีการแจกแจงแบบ
ปกติ พิจารณาจากค่า p-value ที่มีค่ามากกว่า .05 (W1 = .909, p = .345; W2 = .918, p = .410; 
W3 = .870, p = .150; W4 = .900, p = .289) แต่ตัวอย่างวิจัยในครั้งนี้ไม่ได้มาจากการสุ่มแบบอาศัย
ความน่าจะเป็น ผู้วิจัยจึงเลือกใช้สถิติในกลุ่มนอนพาราเมตริก โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ผลการเปรียบเทียบคะแนนอภิทักษะของนิสิตครูระหว่างก่อนและหลังท ากิจกรรมการ
พัฒนาอภิทักษะด้วยการวิเคราะห์ Wilcoxon signed-rank test พบว่า นิสิตครูมีคะแนนเฉลี่ย 



248 
 

หลังการทดลอง (M = 61.750, SD = 2.293) สูงกว่าคะแนนเฉลี ่ยก่อนทดลอง (M = 45.875,  
SD = 2.232) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (p = .007, Effect size = 1.000) 

ผลการเปรียบเทียบคะแนนอภิทักษะด้านการตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) 
ของนิสิตครูระหว่างก่อนและหลังท ากิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะด้วยการวิเคราะห์ Wilcoxon 
signed-rank test พบว่า นิสิตครูมีคะแนนเฉลี่ยหลังการทดลอง (M = 19.750, SD = 1.165) สูงกว่า
คะแนนเฉลี ่ยก่อนทดลอง (M = 14.750, SD = 1.581) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .05  
(p = .007, Effect size = 1.000) 

 ผลการเปรียบเทียบคะแนนอภิทักษะด้านการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  (Creative 
Problem Solving) ของนิสิตครูระหว่างก่อนและหลังท ากิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะด้วยการ
วิเคราะห์ Wilcoxon signed-rank test พบว่า นิสิตครูมีคะแนนเฉลี่ยหลังการทดลอง (M = 21.250, 
SD = 1.282) สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนทดลอง (M = 15.625, SD = 0.916) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 (p = .007, Effect size = 1.000) 

ผลการเปรียบเทียบคะแนนอภิทักษะด้านการฟื้นพลังทางจิตใจ (Resilience) ของนิสิต
ครูระหว่างก่อนและหลังท ากิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะด้วยการวิเคราะห์ Wilcoxon signed-rank 
test พบว่า นิสิตครูมีคะแนนเฉลี่ยหลังการทดลอง (M = 20.750, SD = 1.669) สูงกว่าคะแนนเฉลี่ย
ก่อนทดลอง (M = 15.500, SD = 1.282) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (p = .007, Effect 
size = 1.000) 
 

ตอนที ่ 3.2 ผลกำรประเมินรูปแบบกำรบริหำรเพื ่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษำครู 

ผู้วิจัยเก็บข้อมูลกับนิสิต/นักศึกษาครู จ านวน 8 คน หลังจากเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา 
อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู เพื่อประเมินความพึงพอใจและความเป็นประโยชน์ต่อกิจกรรมการ
พัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ผลการวิจัยมีรายละเอียดดังตาราง 17 
 
ตำรำง 17 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 

ข้อ รำยกำรประเมิน M SD ระดับ ผลกำรประเมิน 

1 เนื้อหาของกิจกรรมมีความทันสมัยและเหมาะสมกับ
การพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 

4.125 0.835 มาก ผ่านเกณฑ ์

2 กิจกรรมมีการออกแบบที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและ
การเรียนรู้แบบ Active Learning 

4.375 0.744 มาก ผ่านเกณฑ ์



249 
 

ข้อ รำยกำรประเมิน M SD ระดับ ผลกำรประเมิน 
3 ผู้สอนมีความรู้ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้

และทักษะเกี่ยวกับอภิทักษะ 
4.375 0.744 มาก ผ่านเกณฑ ์

4 สื่อและอุปกรณ์ที่ใช้ในกิจกรรมมีความเหมาะสมและ
ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ 

4.625 0.518 มากที่สุด ผ่านเกณฑ ์

5 ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสมกับ
เนื้อหาและกิจกรรมที่จัด 

4.500 0.535 มาก ผ่านเกณฑ ์

6 บรรยากาศการเรียนรู้เอื้อต่อการพัฒนาอภิทักษะและ
สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ 

4.750 0.463 มากที่สุด ผ่านเกณฑ ์

7 ภาพรวมของกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะตอบสนอง
ต่อความต้องการและความคาดหวังของท่าน 

4.750 0.463 มากที่สุด ผ่านเกณฑ ์

ภำพรวม 4.500 0.253 มำก ผ่ำนเกณฑ ์

 
จากตาราง 17 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/

นักศึกษาครู พบว่า ความพึงพอใจต่อกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก (M = 4.500, SD = 0.253) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า “บรรยากาศการเรียนรู้
เอื้อต่อการพัฒนาอภิทักษะและสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้” และ “ภาพรวมของกิจกรรมการพัฒนา
อภิทักษะตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวังของท่าน” มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (M = 4.750,  
SD = 0.463) รองลงมาคือ “สื่อและอุปกรณ์ที่ใช้ในกิจกรรมมีความเหมาะสมและช่วยส่งเสริมการ
เรียนรู้” (M = 4.625, SD = 0.518) 

 
ตำรำง 18 ผลการประเมินด้านความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) ต่อกิจกรรมการพัฒนา 
อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาคร ู

ข้อ รำยกำรประเมิน M SD ระดับ ผลกำรประเมิน 

1 กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะช่วยพัฒนาทักษะ 
การตระหนักในตนเองของท่านได้ 

4.125 0.354 มาก ผ่านเกณฑ ์

2 กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะช่วยพัฒนาทักษะ 
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของท่านได้ 

4.125 0.641 มาก ผ่านเกณฑ ์

3 กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะช่วยพัฒนาทักษะการ
ฟื้นพลังทางจิตใจของท่านได้ 

4.000 0.756 มาก ผ่านเกณฑ ์

4 กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะช่วยพัฒนาทักษะ 
การท างานร่วมกับผู้อื่น 

4.250 0.707 มาก ผ่านเกณฑ ์
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ข้อ รำยกำรประเมิน M SD ระดับ ผลกำรประเมิน 
5 กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะช่วยเตรียมความพร้อม

ในรายวิชาชีพครูให้กับท่าน 
4.375 0.744 มาก ผ่านเกณฑ ์

6 ท่านสามารถน าอภิทักษะที ่ได ้ร ับการพัฒนาไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 

4.750 0.463 มากที่สุด ผ่านเกณฑ ์

ภำพรวม 4.271 0.281 มำก ผ่ำนเกณฑ ์

 
จากตาราง 18 ผลการประเมินด ้านความเป็นประโยชน์ (Utility Standards)  

ต่อกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะของนิส ิต/นักศึกษาครู พบว่า ความเป็นประโยชน์ (Utility 
Standards) ต่อกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก  
(M = 4.271, SD = 0.281) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า “ท่านสามารถน าอภิทักษะที่ได้รับการ
พัฒนาไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้” มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (M = 4.750, SD = 0.463) รองลงมาคือ 
“กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะช่วยเตรียมความพร้อมในรายวิชาชีพครูให้กับท่าน” (M = 4.375,  
SD = 0.744) 

ผู้วิจัยเก็บข้อมูลกับอาจารย์ในคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ที่มีประสบการณ์ 
ในการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตครูจ านวน 10 คน และผู้บริหารคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
จ านวน 4 คน เพื่อประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ต่อการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือ
ส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ผลการวิจัยมีรายละเอียดดังตาราง 19 

 
ตำรำง 19 ผลการประเมินความเป็นไปได้ต่อการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาคร ู(n = 14) 

ข้อ รำยกำรประเมิน M SD ระดับ ผลกำรประเมิน 
1 รูปแบบการบริหารสามารถน าไปปฏิบัติได้จริงภายใต้

บริบทของคณะศึกษาศาสตร์ 
4.143 0.663 มาก ผ่านเกณฑ ์

2 กระบวนการและขั ้นตอนในร ูปแบบการบริหาร
สามารถด าเนินการได้ภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู่ 

4.500 0.650 มาก ผ่านเกณฑ ์

3 บุคลากรสามารถเข้าใจและน ารูปแบบการบริหารไป
ปฏิบัติได้ 

4.071 0.730 มาก ผ่านเกณฑ ์

4 รูปแบบการบริหารสามารถบูรณาการเข้ากับระบบ
การบริหารที่มีอยู่เดิม 

4.000 0.784 มาก ผ่านเกณฑ ์

5 รูปแบบการบริหารมีความคุ้มค่าในการน าไปใช้เมื่อ
เทียบกับผลลัพธ์ที่จะได้รับ 

4.357 0.633 มาก ผ่านเกณฑ ์
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ข้อ รำยกำรประเมิน M SD ระดับ ผลกำรประเมิน 
6 ร ูปแบบการบร ิหารสามารถปรับเปลี ่ยนได ้ตาม

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
4.571 0.514 มากที่สุด ผ่านเกณฑ ์

7 รูปแบบการบริหารสามารถประเมินผลส าเร็จได้อย่าง
เป็นรูปธรรม 

4.429 0.514 มาก ผ่านเกณฑ ์

ภำพรวม 4.296 0.198 มำก ผ่ำนเกณฑ ์

 
จากตาราง 19 ผลการประเมินความเป็นไปได้ต่อการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริม

อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู พบว่า ความเป็นไปได้ต่อการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิ
ทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.296, SD = 0.198) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า “รูปแบบการบริหารสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง” มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด (M = 4.571, SD = 0.514) รองลงมาคือ “กระบวนการและขั้นตอนในรูปแบบการบริหาร
สามารถด าเนินการได้ภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู่” (M = 4.500, SD = 0.650) 

 
ตำรำง 20 ผลการประเมินความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) ต่อการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือ
ส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู (n = 14) 

ข้อ รำยกำรประเมิน M SD ระดับ ผลกำรประเมิน 

1 รูปแบบการบริหารนี ้ช ่วยให้น ิส ิต/นักศึกษาครู
สามารถพัฒนาทักษะการตระหนักในตนเองได้ 

4.286 0.611 มาก ผ่านเกณฑ ์

2 รูปแบบการบริหารนี ้ช ่วยให้น ิส ิต/นักศึกษาครู
สามารถพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
ของตนเองได้ 

4.714 0.469 มากที่สุด ผ่านเกณฑ ์

3 รูปแบบการบริหารนี้ช่วยให้นิสิต/นักศึกษาครูสามารถ
พัฒนาทักษะการฟื้นพลังทางจิตใจของตนเองได้ 

4.429 0.646 มาก ผ่านเกณฑ ์

4 รูปแบบการบริหารนี ้ช ่วยให้น ิส ิต/นักศึกษาครู
สามารถพัฒนาทักษะการท างานร่วมกับผู้อื่นได้ 

4.286 0.825 มาก ผ่านเกณฑ ์

5 รูปแบบการบริหารนี้ช่วยเตรียมความพร้อมใหน้ิสิต/
นักศึกษาครูส าหรับการเป็นครูในอนาคต 

4.571 0.646 มากที่สุด ผ่านเกณฑ ์

6 รูปแบบการบริหารนี้ช่วยให้การจัดการหลักสูตรมี
ความยืดหยุ่นและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง 

4.143 0.864 มาก ผ่านเกณฑ ์

7 รูปแบบการบริหารนี้ช่วยให้การพัฒนาอภิทักษะเกิด
ผลลัพธ์ที่คุ้มค่ากับการลงทุน 

4.286 0.726 มาก ผ่านเกณฑ ์

ภำพรวม 4.388 0.213 มำก ผ่ำนเกณฑ ์
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จากตาราง 20 ผลการประเมินความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) ต่อการใช้
รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู  พบว่า ความเป็นประโยชน์ (Utility 
Standards) ต่อการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก (M = 4.388, SD = 0.213) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า “รูปแบบการบริหารนี้ช่วยให้
นิสิต/นักศึกษาครูสามารถพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของตนเองได้” มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
(M = 4.714, SD = 0.469) รองลงมาคือ “รูปแบบการบริหารนี้ช่วยเตรียมความพร้อมให้นิสิต/
นักศึกษาครูส าหรับการเป็นครูในอนาคต” (M = 4.571, SD = 0.646) 
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บทที่ 5 
 

บทสรุป 
 
 การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู” เป็นการวิจัย
และพัฒนา (Research and Development) มีวัตถุประสงค์การวิจัย 3 ข้อ ได้แก่ 1) เพื่อพัฒนา
องค์ประกอบ แบบวัดอภิทักษะ และศึกษาแนวทางการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู  
2) เพื่อสร้างและตรวจสอบรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต /นักศึกษาครู และ  
3) เพื ่อศึกษาผลการทดลองใช้และประเมินรูปแบบการบริหารเพื ่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต / 
นักศึกษาคร ูสามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังต่อไปนี้ 
 
สรุปผลกำรวิจัย 
 1. ผลกำรพัฒนำองค์ประกอบ แบบวัดอภิทักษะ และศึกษำแนวทำงกำรพัฒนำอภิทักษะ
ของนิสิต/นักศึกษำครู แบ่งออกเป็น 6 ข้อ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1.1 ผลกำรพัฒนำองค์ประกอบอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับอภิทักษะตามแนวคิดของ Freeman and 

Burns, 2010; Finch, Nadeau, and O’Reilly, 2013; Razzetti, 2018; Rohm, Stefl and Ward, 
2021; Holyoake, 2021; พัชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว , 2565  
ท าให้ได้องค์ประกอบของอภิทักษะ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที ่ 1  
การตระหนักรู้ในตนเอง ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ (ข้อค าถาม) องค์ประกอบที่ 2 การแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ (ข้อค าถาม) องค์ประกอบที่ 3 การฟ้ืนพลังทางจิตใจ ประกอบด้วย 
6 ตัวบ่งชี้ (ข้อค าถาม) 

1.2 ผลกำรตรวจสอบควำมเหมำะสมขององค์ประกอบของอภิทักษะส ำหรับนิสิต/
นักศึกษำครู 

ผลการประเมินความสอดคล้องระหว่างนิยามศัพท์ขององค์ประกอบกับข้อค าถาม และ
ตัวเลือกของร่างแบบวัดอภิทักษะ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน พบว่า ข้อค าถามท้ัง 30 ข้อ มีค่า IOC ตั้งแต่ 
0.600 – 1.000 ซึ่งผ่านเกณฑ์ทุกข้อ ผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อเสนอแนะในการปรับแก้การใช้ภาษาของข้อ
ค าถามและตัวเลือกเท่านั้น  

ผู้วิจัยน าแบบวัดที ่ปรับแก้ตามข้อเสนอแนะของผู ้ทรงคุณวุฒิและอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ไปทดลองใช้กับนิสิต/นักศึกษาครูของคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ที่ไม่ใช่ตัวอย่างวิจัย 
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จ านวน 100 คน เพ่ือน ามาค านวณหาค่าอ านาจจ าแนก ด้วยวิธี Item total correlation ได้ค่าอ านาจ
จ าแนกตั้งแต่ .315 - .549 ซึ่งมีค่าเป็นบวก และมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัว 

1.3 ผลกำรพัฒนำแบบวัดอภิทักษะส ำหรับนิสิต/นักศึกษำครู 
ผลการพัฒนาแบบวัดอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู พบว่า แบบวัดอภิทักษะฉบับ

จริง มีลักษณะเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์แบบเลือกตอบ (Multiple choices) 4 ตัวเลือก จ านวน  
18 ข้อ ๆ ละ 4 คะแนน คะแนนเต็ม 72 คะแนน 

1.4 ผลกำรวิเครำะห์ระดับอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
ผู้วิจัยน าแบบวัดอภิทักษะที่มีลักษณะเป็นแบบสอบสถานการณ์เลือกตอบ 4 ตัวเลือก  

จ านวน 18 ข้อ ไปเก็บข้อมูลกับนิสิต/นักศึกษาครู จ านวน 238 คนที่เป็นตัวอย่างวิจัย พบว่า  
ภาพรวมของด้านตระหนักรู้ในตนเองอยู่ในระดับปานกลาง (M = 3.362, SD = 0.307) โดยแต่ละด้าน
ย่อยมีค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.248 - 3.445 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระหว่าง 0.475 - 0.575 ภาพรวมของ
ด้านการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์อยู ่ในระดับปานกลาง (M = 3.335, SD = 0.291) โดยแต่ละ 
ด้านย่อยมีค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.265 - 3.408 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระหว่าง 0.452 - 0.504 และ
ภาพรวมของด้านการฟื้นพลังทางจิตใจอยู่ในระดับปานกลาง (M = 3.134, SD = 0.251) โดยแต่ละ 
ด้านย่อยมีค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.109 - 3.408 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระหว่าง 0.351 - 0.499  

1.5 ผลกำรตรวจสอบควำมตรงเชิงโครงสร้ำงของโมเดลกำรวัดอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษำครู 

ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูด้วย
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของโมเดลการวัดอภิทักษะ พบว่า โมเดลมีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (ไค-สแควร์ (115, N = 238) = 136.618, χ2/df = 1.188,  
p = .083, CFI = .977, TLI = .969, RMSEA = .028, SRMR = .059) พิจารณาจากค่า p-value  
ไม่มีนัยส าคัญ (p = .083) ค่า CFI, TLI เข้าใกล้ 1 (CFI = .977, TLI = .969) ค่า RMSEA, SRMR  
เข้าใกล้ 0 (RMSEA = .028, SRMR = .059) ค่าน ้าหนักองค์ประกอบของข้อค าถามมีค่าตั้งแต่  
.239 - .657 และมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ทุกข้อ แสดงว่า ข้อค าถามทุกข้อมีความ 
ตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ทั ้งนี ้ส ัดส่วนความแปรปรวนที ่ร ่วมกันอธิบายด้วย
องค์ประกอบแต่ละตัว มีค่าร้อยละ 5.700 – 43.100 

1.6 ผลกำรศึกษำแนวทำงกำรพัฒนำอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน เพื่อให้ได้แนวทางส าหรับการออกแบบ

กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ 1) การตระหนักรู้ในตนเอง 2) การแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ และ 3) การฟ้ืนพลังจากจิตใจ โดยมีประเด็นเก่ียวกับความส าคัญของอภิทักษะ แนวทางการ
พัฒนาการอภิทักษะ และกิจกรรมหรือวิธีการใดที่จะช่วยส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 
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2. ผลกำรสร้ำงและตรวจสอบรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 

2.1 ผลกำรตรวจสอบควำมเหมำะสมของรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของ
นิสิต/นักศึกษำครู พบว่า รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูมีความ
เหมาะสมในภาพรวมอยู่อยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.550, SD = 0.321) โดยองค์ประกอบที่ 1  
มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 4.200 – 4.800 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานตั้งแต่ 0.447 - 0.894 องค์ประกอบที่ 2  
มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 4.200 – 4.600 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานตั้งแต่ 0.548- 0.837 และองค์ประกอบที่ 3  
มีค่าเฉลี่ยตั้งแต ่4.600 – 4.800 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานตั้งแต่ 0.447- 0.548 

2.2 รูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู มีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยกำรบริหำรเพื่อพัฒนำอภิทักษะ ประกอบด้วยองค์ประกอบ
ดังต่อไปนี้ 

1. การก าหนดวิสัยทัศน์ส าหรับการผลิตครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีทักษะที่จ าเป็น
แห่งอนาคต ได้ว่า “มุ่งผลิตครูแห่งอนาคต ที่มีอภิทักษะอันเป็นรากฐานส าคัญในการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต โดยเป็นผู้ที่สามารถตระหนักรู้ในตนเอง แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และฟื้นพลังทางจิตใจ  
เพื่อพัฒนาตนเองและสังคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน”  

2. การก าหนดพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต ประกอบด้วยดังต่อไปนี้ 
2.1 พัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนที ่ส ่งเสริมการตระหนักรู ้ในตนเอง  

ผ่านกระบวนการสะท้อนคิด การท าความเข้าใจตนเอง และการวางแผนพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
2.2 ออกแบบหลักสูตรและกิจกรรมที่กระตุ้นความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง

สร้างสรรค์ โดยเน้นการคิดนอกกรอบ การท างานเป็นทีม และการคิดเชิงนวัตกรรม 
2.3 เสริมสร้างทักษะการฟ้ืนพลังทางจิตใจ ผ่านการฝึกทักษะการจัดการความเครียด 

การปรับตัว และการมองโอกาสในวิกฤต 
3. การก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ ประกอบด้วยดังต่อไปนี้ 

3.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาระบบการเรียนรู้เชิงบูรณาการ  
กลยุทธ์ที่ 1.1 การออกแบบหลักสูตรบูรณาการอภิทักษะ  
กลยุทธ์ที่ 1.2 การพัฒนาเครื่องมือประเมินอภิทักษะ  
กลยุทธ์ที่ 1.3 การสร้างโปรแกรมพัฒนาอภิทักษะ  

3.2 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรง  
กลยุทธ์ที่ 2.1 การพัฒนาระบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพเชิงลึก  
กลยุทธ์ที่ 2.2 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้  
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กลยุทธ์ที่ 2.3 การจัดกิจกรรมเรียนรู้นอกห้องเรียน  
3.3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสนับสนุนการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  

กลยุทธ์ 3.1 การพัฒนาระบบการให้ค าปรึกษา  
กลยุทธ์ 3.2 การพัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนรู้ในด้านการพัฒนาตนเอง  
องค์ประกอบที่ 2 กระบวนกำรบริหำรเพื่อพัฒนำอภิทักษะ จะใช้หลักการ PDCA ของ

วงจร Deming โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
1. กำรวำงแผน (Plan) ประกอบด้วย 3 กระบวนการย่อย 

กระบวนการย่อยที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ  
 กระบวนการย่อยที่ 2 การก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด  
 กระบวนการย่อยที่ 3 การจัดท าแผนปฏิบัติการ  
2. กำรด ำเนินกำร (Do) ประกอบด้วย 4 กระบวนการย่อย 

กระบวนการย่อยที่ 4 การพัฒนาบุคลากร  
กระบวนการย่อยที่ 5 การปรับปรุงหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  

 กระบวนการย่อยที่ 6 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร  
กระบวนการย่อยที่ 7 การพัฒนาระบบสนับสนุน  

3. กำรตรวจสอบ (Check) ประกอบด้วย 2 กระบวนการย่อย 
กระบวนการย่อยที่ 8 การติดตามและประเมินผล  
กระบวนการย่อยที่ 9 การวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล  

 4. กำรปรับปรุง (Act) ประกอบด้วย 3 กระบวนการย่อย 
กระบวนการย่อยที่ 10 การทบทวนและปรับปรุง  
กระบวนการย่อยที่ 11 การพัฒนาต่อยอด  
กระบวนการย่อยที่ 12 การจัดท าแผนพัฒนาต่อเนื่อง  

องค์ประกอบท่ี 3 ผลลัพธ์ของกำรพัฒนำอภิทักษะ 
1. การตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness)  
2. การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (Creative Problem Solving)  
3. การฟ้ืนพลังทางจิตใจ (Resilience)  
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3. ผลกำรศึกษำผลกำรทดลองใช้และประเมินรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะ
ของนิสิต/นักศึกษำครู  

3.1 ผลกำรศึกษำผลกำรทดลองใช้รูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษำครู 

ผู้วิจัยน ารูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู  ในส่วนของ
กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะไปทดลองใช้จัดกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิตครู  ชั้นปี 3  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ที่เป็นตัวอย่างวิจัย จ านวน 8 คน โดยจัดกิจกรรมในการ
พัฒนาอภิทักษะจ านวน 4 ครั ้ง เป็นเวลา 8 ชั ่วโมง ผู ้ว ิจัยเก็บข้อมูลระหว่างท ากิจกรรมโดยใช้ 
แบบประเมินกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ ที่มีการให้คะแนนแบบ Scoring Rubrics จ านวน 3 ระดับ 
โดยท าการประเมินในระหว่างท ากิจกรรม 3 สถานการณ์ และประเมินกระบวนการท างานกลุ่มร่วมกัน
ทั้ง 3 กิจกรรม ได้ผลการประเมินดังต่อไปนี้  

กิจกรรมด้านการตระหนักร ู ้ ในตนเองอยู ่ ในระดับดี มีค ่าเฉลี ่ยเท ่าก ับ 14.000  
ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.000 กิจกรรมด้านการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์อยู ่ในระดับดี  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 12.500 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.707 กิจกรรมด้านการฟื้นพลังทางจิตใจ 
อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 14.000 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.414 และผลการประเมิน
กระบวนการท างานกลุ่มอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 39.000 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.414 

ผู ้วิจัยท าการเปรียบเทียบคะแนนอภิทักษะจากแบบวัดสถานการณ์จ านวน 18 ข้อ  
(ด้านละ 6 ข้อ) ระหว่างก่อนและหลังท ากิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ ผลการวิจัยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

ผลการเปรียบเทียบคะแนนอภิทักษะของนิสิตครูระหว่างก่อนและหลังท ากิจกรรมการ
พัฒนาอภิทักษะด้วยการวิเคราะห์ Wilcoxon signed-rank test พบว่า นิสิตครูมีคะแนนเฉลี่ย 
หลังการทดลอง (M = 61.750, SD = 2.293) สูงกว่าคะแนนเฉลี ่ยก่อนทดลอง (M = 45.875,  
SD = 2.232) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (p = .007, Effect size = 1.000) 

ผลการเปรียบเทียบคะแนนอภิทักษะด้านการตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) 
ของนิสิตครูระหว่างก่อนและหลังท ากิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะด้วยการวิเคราะห์ Wilcoxon 
signed-rank test พบว่า นิสิตครูมีคะแนนเฉลี่ยหลังการทดลอง (M = 19.750, SD = 1.165) สูงกว่า
คะแนนเฉลี ่ยก่อนทดลอง (M = 14.750, SD = 1.581) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .05  
(p = .007, Effect size = 1.000) 

 ผลการเปรียบเทียบคะแนนอภิทักษะด้านการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  (Creative 
Problem Solving) ของนิสิตครูระหว่างก่อนและหลังท ากิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะด้วยการ
วิเคราะห์ Wilcoxon signed-rank test พบว่า นิสิตครูมีคะแนนเฉลี่ยหลังการทดลอง (M = 21.250, 
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SD = 1.282) สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนทดลอง (M = 15.625, SD = 0.916) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 (p = .007, Effect size = 1.000) 

ผลการเปรียบเทียบคะแนนอภิทักษะด้านการฟื้นพลังทางจิตใจ (Resilience) ของนิสิต
ครูระหว่างก่อนและหลังท ากิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะด้วยการวิเคราะห์ Wilcoxon signed-rank 
test พบว่า นิสิตครูมีคะแนนเฉลี่ยหลังการทดลอง (M = 20.750, SD = 1.669) สูงกว่าคะแนนเฉลี่ย
ก่อนทดลอง (M = 15.500, SD = 1.282) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (p = .007, Effect 
size = 1.000) 

3.2 ผลกำรประเมินรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
ผู้วิจัยเก็บข้อมูลกับนิสิต/นักศึกษาครู จ านวน 8 คน หลังจากเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา 

อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู เพื่อประเมินความพึงพอใจและความเป็นประโยชน์ต่อกิจกรรมการ
พัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูผลการวิจัยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ความพึงพอใจต่อกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก (M = 4.500, SD = 0.253) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า “บรรยากาศการเรียนรู้เอ้ือต่อ
การพัฒนาอภิทักษะและสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้” และ “ภาพรวมของกิจกรรมการพัฒนาอภิ
ทักษะตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวังของท่าน” มีค่าเฉลี ่ยสูงสุด (M = 4.750,  
SD = 0.463) รองลงมาคือ “สื่อและอุปกรณ์ที่ใช้ในกิจกรรมมีความเหมาะสมและช่วยส่งเสริมการ
เรียนรู้” (M = 4.625, SD = 0.518) 

ความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) ต่อกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาครูในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.271, SD = 0.281) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
“ท่านสามารถน าอภิทักษะที่ได้รับการพัฒนาไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้” มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  
(M = 4.750, SD = 0.463) รองลงมาคือ “กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะช่วยเตรียมความพร้อมในราย
วิชาชีพครูให้กับท่าน” (M = 4.375, SD = 0.744) 

ผู้วิจัยเก็บข้อมูลกับอาจารย์ในคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ที่มีประสบการณ์ 
ในการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตครูจ านวน 10 คน และผู้บริหารคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
จ านวน 4 คน เพื่อประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ต่อการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือ
ส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ผลการวิจัยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ความเป็นไปได้ต่อการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.296, SD = 0.198) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า “รูปแบบการ
บริหารสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง” มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (M = 4.571, SD = 
0.514) รองลงมาคือ “กระบวนการและขั้นตอนในรูปแบบการบริหารสามารถด าเนินการได้ภายใต้
ทรัพยากรที่มีอยู่” (M = 4.500, SD = 0.650) 
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ความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) ต่อการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิ
ทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.388, SD = 0.213) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า “รูปแบบการบริหารนี้ช่วยให้นิสิต/นักศึกษาครูสามารถพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ของตนเองได้” มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (M = 4.714, SD = 0.469) รองลงมาคือ “รูปแบบการ
บริหารนี้ช่วยเตรียมความพร้อมให้นิสิต/นักศึกษาครูส าหรับการเป็นครูในอนาคต” (M = 4.571,  
SD = 0.646) 

 
อภิปรำยผลกำรวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้มีประเด็นที่สามารถน ามาอภิปรายผลการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 1. องค์ประกอบอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 

องค์ประกอบอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ซึ ่งได้จากการสังเคราะห์ตามแนวคิดของ 
Freeman and Burns, 2010; Finch, Nadeau, and O’Reilly, 2013; Razzetti, 2018; Rohm, 
Stefl and Ward, 2021; Holyoake, 2021; พัชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ 
คล้ายแก้ว, 2565 ซึ่งผู้วิจัยสังเคราะห์องค์ประกอบอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูประกอบด้วย 3 
องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การตระหนักรู้ในตนเอง ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ (ข้อค าถาม) 
องค์ประกอบที ่ 2 การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี ้ (ข้อค าถาม) และ
องค์ประกอบที่ 3 การฟื้นพลังทางจิตใจ ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ (ข้อค าถาม) สอดคล้องกับพิชชาดา 
ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว (2565) ได้ก าหนดองค์ประกอบของอภิทักษะ 
ประกอบด้วยการตระหนักรู้ตนเอง (Self-awareness) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (Creative 
problem-solving) และการฟื้นพลังทางจิตใจ (Resilience) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 1) การตระหนักรู้
ตนเอง เป็นสิ่งที่มีความส าคัญในการด าเนินชีวิต หากขาดการตระหนักรู้ในตนเองจะส่งผลต่ออารมณ์  
ความรู้สึก ความคิด และพฤติกรรมที่แสดงออก อีกครั้งการตระหนักรู้ในตนเองจะท าให้นิสิต/นักศึกษา
ครูเข้าใจกับตนเอง วิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อยของตนเองได้ เพื่อพัฒนาตนเองให้ดียิ ่งขึ ้น โดยผ่าน
กระบวนการสร้างจิตส านึกในตนเอง โดยอาศัยการรับรู้ เข้าใจ จัดการ และยอมรับในตนเองจาก
ภายในจิตใจ ภายใต้สถานการณ์ที่ตนเองเผชิญในชีวิตประจ าวัน (Steiner-Khamsi, 2014; Eurich, 
2018) 2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ เป็นความสามารถของนิสิต/นักศึกษาครูที่ต้องคิดแก้ปัญหา
อย่างเป็นระบบ โดยใช้การระดมสมองเน้นการคิดเชิงบวก เลือกและประเมินวิธีการแก้ปัญหาจนไดว้ิธี
ที่ดีที่สุด สามารถแก้ปัญหาที่ยุ่งยากโดยมีทางออกในรูปแบบใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Reali, 2010; 
ไพฑูรย์ กานต์ธัญลักษณ์, 2558) และ 3) การฟื้นพลังทางจิตใจ เป็นความสามารถทางอารมณ์และ
จิตใจของนิสิต/นักศึกษาครูที่สามารถปรับตัว ยืดหยุ่น ฟื้นฟู สภาพอารมณ์และจิตใจได้อย่างรวดเร็ว 
ภายหลังเกิดเหตุการณ์วิกฤตหรือสถานการณ์ที่ยากล าบาก ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่ นิสิต/นักศึกษาครู
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สามารถรับมือกับเหตุการณ์ที่ไม่คาดฝัน พลิกวิกฤตให้เป็นโอกาส สามารถก้าวผ่านพ้นอุปสรรคไปได้ 
ไม่จมอยู่กับความทุกข์และสามารถด าเนินชีวิตต่อไปได้อย่างมีความสุข (กรมสุขภาพจิต, 2563; อภิพร 
เป็นปิง, 2562) ซึ่งทั้ง 3 องค์ประกอบเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญส าหรับอภิทักษะ หรือ Meta-skills 
ส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู นอกจากนี้ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบยังสอดคล้องกับผลการตรวจสอบ
ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามตัวแปร พบว่า ข้อค าถามมีค่าดัชนี IOC ตั้งแต่ 0.60 – 
1.00 ซึ่งผ่านเกณฑ์ทุกข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .315 - .549 ซึ่งมีค่าเป็นบวกและมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ทุกตัว นอกจากนี้ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัดอภิทักษะของ
นิสิต/นักศึกษาครูด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของโมเดลการวัดอภิทักษะ 

พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (ไค-สแควร์ (115, N = 238) = 136.618, χ2/df 
= 1.188, p = .083, CFI = .977, TLI = .969, RMSEA = .028, SRMR = .059) (Schumacker & 
Lomax, 2010; Kelloway, 2015) แสดงว่า โมเดลตามกรอบแนวคิดที่ผู ้วิจัยพัฒนาขึ้นสามารถ
น าไปใช้กับนิสิต/นักศึกษาครูที่เป็นตัวอย่างวิจัย และค่าน ้าหนักองค์ประกอบของข้อค าถามมีค่าตั้งแต่ 
.239 - .657 และมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ทุกข้อ แสดงว่า ข้อค าถามทุกข้อมีความตรง 
เชิงโครงสร้าง (Construct Validity) แสดงว่า ข้อค าถามทุกข้อสามารถน าไปใช้ในการวัดอภิทักษะของ
นิสิต/นักศึกษาครูได้ สอดคล้องกับศิริชัย กาญจนวาสี (2556) ที่กล่าวว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยันเป็นหลักฐานแสดงความตรงเชิงโครงสร้าง โดยหลักฐานที่แสดงคือ การตรวจสอบความ
สอดคล้องระหว่างโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งเป็นหลักฐานส าหรับการยืนยันองค์ประกอบของ 
สิ ่งที ่ต ้องการจะวัดในโมเดล ทั ้งนี ้ม ีข ้อสังเกตที ่น ่าสนใจ 1 ประเด็นคือ ข้อค าถามข้อที ่ 6  
ในองค์ประกอบที่ 1 การตระหนักรู้ในตนเองมีค่าน ้าหนักองค์ประกอบต ่า (ß = 0.239) เมื่อเทียบกับ
ข้อค าถามข้ออื ่น ๆ ส ่งผลท าให ้ร ้อยละความผันแปรที ่อธ ิบายร่วมกับข้อค าถามข้ออื ่น ๆ  
ในองค์ประกอบที่ 1 มีค่าร้อยละ 5.7 (R2 = 0.057) เมื่อพิจารณาจากข้อค าถามข้อนี้พบว่า สถานการณ์
ที ่ใช้เป็นสถานการณ์เกี ่ยวกับการท าวิจัยในชั ้นเรียน ซึ ่งนิสิต /นักศึกษาครูชั ้นปีที ่ 1-3 ยังไม่มี
ประสบการณ์ในการท าวิจัย อาจท าให้เกิดการตีความที่คลาดเคลื่อนและการตัดสินใจตอบที่อาจไม่ตรง
กับความจริงได้ ดังนั้นผู้ที่จะน าข้อค าถามไปใช้ควรค านึงในส่วนนี้ด้วย 

 
 2. รูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 

รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย  
3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยการบริหารเพ่ือพัฒนาอภิทักษะ (Input) องค์ประกอบ
ที่ 2 กระบวนการบริหารเพื่อพัฒนาอภิทักษะ (Process) องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ของการพัฒนา 
อภิทักษะ (Output) ทั้งนี้องค์ประกอบแต่ละด้านมีความส าคัญและเชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของมนัส จันทร์พวง และคณะ (2567) ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการ
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บริหารเพื่อพัฒนาคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักศึกษาทุนนวัตกรรม สายวิชาชีพชั้นสูง หลักสูตร
อนุปริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีการเกษตร วิทยาลัยชุมชนแพร” โดยรูปแบบการบริหารประกอบด้วย  
3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านปัจจัยน าเข้า (Input) 2) ด้านกระบวนการ (Process) 3) ด้านผลผลิต 
(Output) เช่นกัน นอกจากนี้มีประเด็นย่อยในการอภิปรายดังต่อไปนี้ 

2.1 องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยการบริหารเพื่อพัฒนาอภิทักษะ (Input) เป็นองค์ประกอบ
พื้นฐานทางการบริหารที่ก าหนดทิศทางและกรอบการด าเนินงานเพื่อพัฒนาอภิทักษะของนิสิตครู 
ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ที่มุ่งผลิตครูแห่งอนาคตที่มีอภิทักษะ พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต ยุทธศาสตร์
และกลยุทธ์ที ่ครอบคลุมการพัฒนาระบบการเร ียนรู ้ เช ิงบูรณาการ ส่งเสริมการเรี ยนรู ้ผ ่าน
ประสบการณ์ตรง และสนับสนุนการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการก าหนด
วิสัยทัศน์ที่มุ่งผลิตครูแห่งอนาคตที่มีอภิทักษะ เป็นการก าหนดทิศทางที่ชัดเจนและลึกซึ้งในการพัฒนา
นิสิตครู โดยมีความส าคัญอย่างมากต่อการออกแบบระบบการเรียนรู้และการเตรียมความพร้อมนิสิต
ส าหรับโลกอนาคต สอดคล้องกับ Kotler (1999) ที่กล่าวว่า วิสัยทัศน์เปรียบเสมือนกับภาพอนาคต 
ที่พึงประสงค์ซึ่งองค์กรมุ่งหวังจะบรรลุ โดยเป็นเครื่องชี้แนวทางในการพัฒนาองค์กรให้ไปในทิศทาง 
ที่เหมาะสม นอกจากนี้การก าหนดพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต ที่ประกอบด้วย 1) พัฒนาระบบ 
การจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการตระหนักรู้ในตนเอง ผ่านกระบวนการสะท้อนคิด การท าความ
เข้าใจตนเอง และการวางแผนพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 2) ออกแบบหลักสูตรและกิจกรรมที่กระตุ้น
ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ โดยเน้นการคิดนอกกรอบ การท างานเป็นทีม และ  
การคิดเชิงนวัตกรรม 3) เสริมสร้างทักษะการฟื ้นพลังทางจิตใจ ผ่านการฝึกทักษะการจัดการ
ความเครียด การปรับตัว และการมองโอกาสในวิกฤต ทั้งนี้เพราะการก าหนดพันธกิจด้านการผลิต
บัณฑิตที่เน้นการพัฒนาการตระหนักรู้ในตนเอง การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และการฟื้นพลังจิตใจ 
เป็นแนวทางส าคัญในการสร้าง “ครูแห่งอนาคต” ที่มี Meta-skills ซึ่งไม่เพียงแต่ตอบโจทย์ของ
ตลาดแรงงานยุคใหม่ แต่ยังท าให้บัณฑิตมีความสามารถในการเรียนรู้ ปรับตัว และน าพาการศึกษาให้
เท่าทันโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว (Business Plus, 2022) สอดคล้องกับ David (2011)  
ที่กล่าวว่า พันธกิจ เป็นหน้าที่หรือบทบาทหลักที่องค์กรต้องด าเนินการเพ่ือบรรลุวิสัยทัศน์ โดยเฉพาะ
การพัฒนานิสิตครู ซึ่งจะต้องก าหนดพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตให้ชัดเจน นอกจากนี้การก าหนด
ยุทธศาสตร์ที ่  1 การพัฒนาระบบการเร ียนรู ้ เช ิงบูรณาการ  ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ ได้แก่  
1.1 การออกแบบหลักสูตรบูรณาการอภิทักษะ  1.2 การพัฒนาเครื ่องมือประเมินอภิทักษะ  
1.3 การสร้างโปรแกรมพัฒนาอภิทักษะ ยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรง 
ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ ได้แก่ 2.1 การพัฒนาระบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพเชิงลึก 2.2 การสร้าง
เครือข่ายการเรียนรู้ 2.3 การจัดกิจกรรมเรียนรู้นอกห้องเรียน และยุทธศาสตร์ที่ 3 การสนับสนุนการ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ ได้แก่ 3.1 การพัฒนาระบบการให้ค าปรึกษา  
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3.2 การพัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนรู ้ในด้านการพัฒนาตนเอง ซึ ่งยุทธศาสตร์ถือเป็นเป้าหมาย 
เชิงกลยุทธ์ที ่ก าหนดขึ ้น เพื ่อบรรลุวิสัยทัศน์และพันธกิจ โดยมีลักษณะเป็นกรอบกว้าง  ๆ ในการ
ด าเนินการ โดยที่จะใช้กลยุทธ์ ซึ่งเปรียบเสมือนวิธีการหรือแนวทางปฏิบัติที่ใช้เพื่อให้บรรลุยุทธศาสตร์
ขององค์กรนั ้น ๆ (Johnson & Scholes, 2008) เพราะฉะนั้นรูปแบบการบริหารในองค์กรของ
สถาบันอุดมศึกษาจะเริ่มตั้งแต่การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของภคภรณ์ ก่อเกิด และคณะ (2564) ที่ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “ผลการประเมินรูปแบบการ
บริหารงานกิจการนักศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐ” ซ่ึงด้านปัจจัยน าเข้า (Input) เริ่มจากการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ และกล
ยุทธ์ส าหรับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา 

2.2 องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการบริหารเพื่อพัฒนาอภิทักษะ (Process) ใช้หลักการ 
PDCA ของวงจร Deming ในการออกแบบกระบวนการบริหารเพื่อพัฒนาอภิทักษะ ประกอบด้วย  
4 กระบวนการหลัก ได้แก่ 1) การวางแผน (Plan) ประกอบด้วย 3 กระบวนการย่อย ได้แก่ การศึกษา
สภาพปัจจุบันและความต้องการ การก าหนดเป้าหมายและตัวชี ้ว ัด การจัดท าแผนปฏิบัติการ  
2) การด าเนินการ (Do) ประกอบด้วย 4 กระบวนการย่อย ได้แก่ การพัฒนาบุคลากร การปรับปรุง
หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร การพัฒนาระบบสนับสนุน   
3) การตรวจสอบ (Check) ประกอบด้วย 2 กระบวนการย่อย ได้แก่ การติดตามและประเมินผล  
การวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล และ 4) การปรับปรุง (Act) ประกอบด้วย 3 กระบวนการย่อย ได้แก่ 
การทบทวนและปรับปรุง การพัฒนาต่อยอด การจัดท าแผนพัฒนาต่อเนื่อง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 
หลักการ PDCA (Plan–Do–Check–Act) ได้รับความนิยมเนื่องจากส่งเสริมการท างานอย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง โดยมีลักษณะของการเรียนรู้จากผลลัพธ์จริง ท าให้สามารถปรับปรุงกระบวนการ
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น อีกทั้งยังสามารถน าไปใช้ในการบริหารงานหรือพัฒนาสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้อย่าง
ยืดหยุ่นและเหมาะสมกับบริบทเฉพาะ เช่น การออกแบบหลักสูตร การพัฒนาคุณภาพการศึกษา หรือ
การปรับปรุงการท างานในองค์กร ซึ่งทั้งหมดนี้สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาคุณภาพอย่างยั่งยืน  
(Deming, 1986, as cited in Moen & Norman, 2010) เพราะฉะนั้นจะเห็นได้ว่า การพัฒนา
คุณลักษณะหรือทักษะที่จ าเป็นส าหรับนิสิตครูจะต้องอาศัยวงจรการท างานที่เป็นระบบผ่านการ
วางแผนอย่างรอบคอบ โดยเริ ่มจากการก าหนดเป้าหมาย กระบวนการด าเนินงาน และตัวชี้วัด
ความส าเร็จ ผ่านการลงมือด าเนินการตามแผนที่วางไว้ นอกจากนี้ยังต้องการการตรวจสอบและ
ประเมินผลจากการด าเนินงาน เพื่อน าข้อมูลมาวิเคราะห์ ให้ความสอดคล้องกับเป้าหมายที่วางไว้ 
ตลอดจนการปรับปรุงแก้ไขหรือวางแผนใหม่เพื ่อยกระดับผลลัพธ์ให้ดียิ ่งขึ ้น  ทั้งนี้สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของจีรเดช ทันตเสถียรวงศ และณรงค์ พิมสาร (2563) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง “รูปแบบการ
บริหารจัดการการเสริมสร้างคุณธรรมด้านจิตอาสาของนักเรียนนักศึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัด
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ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา” โดยกระบวนการบริหารใช้วงจรคุณภาพเดมมิ่ง PDCA 
ส าหรับการก าหนดทิศทางในการใชทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อใหบรรลุถึง
เป้าหมายขององคกร และมีการปฏิบัติการส าเร็จตามแผนที่ก าหนดไว โดยการน าหลักการบริหารงาน
แบบวงจรคุณภาพของเดมม่ิง (Deming Cycle) หรือ PDCA มาใชในการบริหาร 

2.3 องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ของการพัฒนาอภิทักษะ (Output) เป็นผลลัพธ์ 
ที่คาดหวังจากการพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู ประกอบด้วย 1) การตระหนักรู้ในตนเอง 
(Self-Awareness) 2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (Creative Problem Solving) และ 3) การฟ้ืน
พลังทางจิตใจ (Resilience) ซึ่งจะวัดได้จากการท ากิจกรรมเพื่อพัฒนาอภิทักษะ โดยวัดระหว่าง 
การท ากิจกรรม และเปรียบเทียบคะแนนอภิทักษะระหว่างก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา
อภิทักษะ ผลการวัดพบว่า นิสิตครูที่เป็นตัวอย่างวิจัยสามารถท ากิจกรรมด้านการตระหนักรู้ในตนเอง
อยู ่ในระดับดี มีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 14.000 ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.000 กิจกรรมด้าน 
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 12.500 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.707 กิจกรรมด้านการฟื้นพลังทางจิตใจอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 14.000 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 1.414 และผลการประเมินกระบวนการท างานกลุ่มอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
39.000 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.414 ซึ่งผ่านเกณฑ์การประเมินทั้ง 3 กิจกรรม และคะแนน
อภิทักษะหลังจากเข้าร่วมกิจกรรมสูงกว่าก่อนเข้าร่วมกิจกรรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ทั้ง 3 ด้าน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ “ชง-เชื่อม-
ใช้” (Prompt-Connect-Apply) ซึ ่งเป็นแนวทางจัดการเรียนรู้ที ่ส่งเสริมการสร้างความหมาย 
(meaning-making) ผ่านการมีส่วนร่วมของผู้เรียนอย่างแท้จริง โดยอิงหลักการเรียนรู้เชิงรุก (active 
learning) และแนวคิดโครงสร้างนิยม (constructivism) ซึ ่งเน้นการสร้างองค์ความรู ้ใหม่จาก
ประสบการณ์และการแลกเปลี่ยนความคิดร่วมกัน สอดคล้องกับวิเชียร ไชยบัง (2561) ที่กล่าวว่า 
กระบวนการเรียนรู้แบบ “ชง-เชื่อม-ใช้” เป็นการเรียนรู้ที่ให้ความส าคัญกับ “ตัวผู้เรียน” มากกว่า 
ตัวเนื ้อหา ครูหรือผู ้สอนท าหน้าที ่เป็นผู ้ออกแบบและอ านวยการเรียนรู ้ ( facilitator) มากกว่า 
การถ่ายทอดโดยตรง ท าให้ผู้เรียนสามารถลงมือคิด ลงมือท า และสะท้อนความรู้ด้วยตนเอง ส่งผลให้
เกิดความเข้าใจที่ลึกและต่อยอดได้ในชีวิตจริง นอกจากนี้ผู้วิจัยยังออกแบบกิจกรรมโดยสอดแทรกการ
เรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตามแนวคิดของ Kolb (2015) ที่นิสิตได้เผชิญเหตุการณ์ต่าง ๆ ในอดีต  
เพื่อน ามาเป็นประเด็นในการแลกเปลี่ยนกับเพื่อนนิสิตระหว่างการท ากิจกรรม โดยบทบาทของ
อาจารย์ผู้สอนจะท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวกในระหว่างการท ากิจกรรม และกระตุ้นนิสิตโดย 
ใช้ค าถามพร้อมกับการโค้ชทางปัญญาเพ่ือช่วยให้นิสิตกระตุ้นความคิด ส่งผลให้เกิดการการสะท้อนคิด
และมีความคิดสร้างสรรค์มากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับ Backer (2010) ที่กล่าวว่า การโค้ชทางปัญญา  
เป็นแนวทางหรือกระบวนการท างานช่วยให้ผู ้เรียนสามารถพัฒนาความคิดของผู้เรียนได้อย่างมี
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ประสิทธิภาพมากขึ้น โดยผู้สอนเป็นผู้ให้ค าปรึกษา  ชี้แนะแนวทาง กระตุ้นบรรยากาศในห้องเรียน  
วางแผนการจัดประสบการณ์ปฏิบัติงานในห้องเรียน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับผู้เรียน ส่งผลให้ผู้เรยีน
เกิดการสะท้อนคิด เกิดความคิดสร้างสรรค์ เกิดกระบวนการคิดจากภายในและน าไปสู่การเกิด
พฤติกรรมภายนอกมากขึ้น ซึ่งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของพิชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ  
คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว (2565) ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “การวิจัยและพัฒนาโปรแกรมเพื่อพัฒนา 
อภิทักษะส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี” ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มของนิสิตนักศึกษาที่ได้รับ 
การพัฒนาผ่านโปรแกรม CARE Model ประกอบด้วยการโค้ชทางปัญหาและการใช้จิตวิทยาเชิงบวก 
มีค่าเฉลี่ยของคะแนนการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ การตระหนักรู้ในตนเอง และการฟื้นพลังทาง
จิตใจของกลุ่มทดลองมากกว่ากลุ่มควบคุม 

  
3. ผลกำรประเมินรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 

 หลังจากการท ากิจกรรมเพ่ือพัฒนาอภิทักษะเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยเก็บข้อมูลกับนิสิต/นักศึกษา
ครูที่เป็นตัวอย่างวิจัย จ านวน 8 คน เพื่อประเมินความพึงพอใจและความเป็นประโยชน์ต่อกิจกรรม
การพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจต่อกิจกรรมการพัฒนา 
อภิทักษะในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.500, SD = 0.253) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
“บรรยากาศการเรียนรู้เอื้อต่อการพัฒนาอภิทักษะและสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้” และ “ภาพรวม
ของกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวังของท่าน” มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด (M = 4.750, SD = 0.463) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ “ชง-เชื่อม-
ใช้” เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมกันอย่างกระตือรือร้น โดยขั้นชง จะมีการเปิดคลิปหรือสถานการณ์ที่
กระตุ้นความสงสัย และเชื่อมโยงกับประสบการณ์เดิม ท าให้ผู้เรียนรู้สึกว่าเรื่องที่เรียนมีความหมายกับ
ตนเอง ท าให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ รู้สึกอยากรู้ อยากเข้าใจ ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของแรงจูงใจภายใน  
นอกจากนี้สถานการณ์ที่ใช้ท ากิจกรรมยังเชื่อมโยงความรู้กับชีวิตจริง ขั้นเชื่อม (สร้างความหมาย) 
ผู้เรียนได้ไตร่ตรอง เปรียบเทียบ วิเคราะห์ข้อมูลใหม่กับความรู้เดิม ท าให้เกิดความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง  
ซึ ่งการเรียนรู ้ในบริบทที ่มีความหมายนี้ ช่วยให้ผู ้เรียนเห็นคุณค่าของความรู ้ และตระหนักว่า   
สามารถน าไปใช้จริงในชีวิตประจ าวันได้ และสุดท้ายขั้นใช้ (น าไปใช้จริง) เป็นการปฏิบัติหรือแก้ปัญหา
ในสถานการณ์จริง โดยที่การลงมือท าจริง ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติ (learning 
by doing) ส่งผลให้เกิดความเข้าใจมากขึ้นและสนุกกับการเรียน นอกจากนี้บรรยากาศในการเรียนรู้ 
ยังเปิดกว้างและปลอดภัย เพราะบทบาทของอาจารย์เป็น “ผู้อ านวยความสะดวก” ไม่ใช่แค่ผู้สอน  
แต่เป็นผู้ฟังที่ดี กระตุ้นให้กล้าคิด กล้าแสดงออก ผู้เรียนไม่กลัวผิด ท าให้บรรยากาศนี้ช่วยให้ผู้เรียน
รู้สึกว่า “ผิดได้ เรียนรู้ได้” ท าให้กล้าเรียน และสนุกกับการคิดค้นหรือทดลองแนวคิดใหม่ ๆ จนท าให้
เกิดความภาคภูมิใจในผลลัพธ์การเรียนรู้ ซึ่งผู้เรียนสามารถสร้างผลงาน หรือประสบความส าเร็จจาก
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การน าความรู้ไปใช้จริง จนเกิดความภูมิใจในตนเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของพิชชาดา ประสิทธิโชค 
และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว (2565) ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “การวิจัยและพัฒนาโปรแกรม
เพ่ือพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี” ผลการวิจัยพบว่า นิสิตนักศึกษามีคะแนน
เฉลี่ยของคะแนนความพึงพอใจภายหลังได้รับโปรแกรมฯ อยู่ในระดับมาก  

นอกจากนี้ผลการประเมินด้านความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) ต่อกิจกรรม 
การพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.271, SD = 0.281)  
เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า “ท่านสามารถน าอภิทักษะที่ได้รับการพัฒนาไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้” มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (M = 4.750, SD = 0.463) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดกิจกรรม 
ที่ใช้สถานการณ์ที่เป็นสิ่งที่เกิดได้ในชีวิตประจ าวันของนิสิต จะช่วยท าให้นิสิตมีประสบการณ์ และ
มุมมองที่หลากหลาย พร้อมกับการเผชิญปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันได้และพร้อมส าหรับ 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนได้ตลอดเวลา 

ผู้วิจัยเก็บข้อมูลกับอาจารย์ในคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ที่มีประสบการณ์  
ในการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตครูจ านวน 10 คน และผู้บริหารคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
จ านวน 4 คน เพื่อประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ต่อการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือ
ส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู พบว่า ความเป็นไปไดต้่อการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริม
อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.296, SD = 0.198) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า “รูปแบบการบริหารสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง”  
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (M = 4.571, SD = 0.514) รองลงมาคือ “กระบวนการและขั้นตอนในรูปแบบการ
บริหารสามารถด าเนินการได้ภายใต้ทรัพยากรที ่มีอยู่” (M = 4.500, SD = 0.650) ทั ้งนี ้อาจ
เนื่องมาจากรูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูนั้น เป็นระบบการบริหารที่
ออกแบบมาให้มีความยืดหยุ่น (flexibility) และสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับบริบทและ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับรูปแบบการบริหารที่ใช้หลัก PDCA (Plan-
Do-Check-Act) ซึ่งเป็นวงจรการบริหารของ Deming (1986) ช่วยให้กระบวนการบริหารมีความเป็น
ระบบ สามารถทบทวนผลการด าเนินงานได้ตลอดเวลา และน าไปสู่การปรับปรุงแผนหรือกลยุทธ์ให้
เหมาะสมกับสถานการณ์ใหม่ ท าให้สามารถตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลงได้อย่างยืดหยุ่นและมี
ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิด Systems Theory ของ Bertalanffy (1968) ที่มอง
ว่าองค์ประกอบต่าง ๆ ในองค์กรมีความเชื่อมโยงกัน การปรับเปลี่ยนองค์ประกอบหนึ่งย่อมส่งผลต่อ
ระบบโดยรวม ดังนั้นการบริหารที่ยืดหยุ่นและปรับเปลี่ยนได้จึงช่วยให้ระบบสามารถคงสมดุล  และ
ตอบสนองต่อปัจจัยภายนอกได้ดียิ่งขึ้น 

ความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) ต่อการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะ
ของนิสิต/นักศึกษาครูในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.388, SD = 0.213) เมื่อพิจารณาเป็นราย
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ข้อ พบว่า “รูปแบบการบริหารนี้ช่วยให้นิสิต/นักศึกษาครูสามารถพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ของตนเองได้” มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (M = 4.714, SD = 0.469) รองลงมาคือ “รูปแบบการ
บริหารนี้ช่วยเตรียมความพร้อมให้นิสิต/นักศึกษาครูส าหรับการเป็นครูในอนาคต” (M = 4.571,  
SD = 0.646) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากแนวทางในรูปแบบการบริหารนี้ ได้ผสานกลยุทธ์ที่เน้นกิจกรรม
เสริมสร้าง “การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์”  เช่น การออกแบบหลักสูตรบูรณาการ การฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพในสถานการณ์จริง และการแข่งขันนวัตกรรม ซึ่งส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เผชิญปัญหา
อย่างแท้จริง ฝึกการคิดอย่างเป็นระบบ และทดลองวิธีการแก้ปัญหาหลากหลายรูปแบบ ซึ่งสอดคล้อง
กับ Constructivist Learning Theory (Vygotsky, 1978) ที่เน้นให้ผู ้เรียนสร้างความรู ้จาก
ประสบการณ์ของตนเองผ่านการมีส่วนร่วมในสถานการณ์ที่แท้จริง  และ Kolb’s Experiential 
Learning Theory (1984) ที ่ช ี ้ว ่า ผู ้เร ียนจะพัฒนาทักษะที ่ซับซ้อนเมื ่อได้ผ่านกระบวนการ  
“ปฏิบัติ – สะท้อนคิด – สังเคราะห์ – ทดลองใช้” อย่างต่อเนื ่อง ซึ ่งเป็นแก่นของการเรียนรู้ 
จากประสบการณ์จริงในการแก้ปัญหา 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในกำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้ 

จากผลการวิจัยเรื ่อง รูปแบบการพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิต /นักศึกษาครู ผู ้วิจัย 
มีข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ ดังต่อไปนี้ 

1.1 แบบวัดอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูที ่ผู ้ว ิจ ัยได้พัฒนาขึ ้น คณาจารย์หรือ
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรในคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการวัดและประเมิน
ระดับอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยผลการประเมินที่ได้รับจะเป็นข้อมูล
ส าคัญในการน าไปใช้ในการวางแผน ส่งเสริม และพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูให้ครอบคลุม
ในทุกมิต ิ

1.2 กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะที่ได้ออกแบบขึ้นบนพื้นฐานของแนวคิดและวิธีการ
จัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย เช่น การจัดการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐาน กระบวนการเรียนรู้แบบชง-เชื่อม-ใช้ และการโค้ชทางปัญญา ดังนั้นคณาจารย์ที่น ากิจกรรม
ดังกล่าวไปใช้ ควรศึกษาทฤษฎี แนวคิด วิธีการจัดการเรียนรู้ รวมถึงค าอธิบายและรายละเอียดของ
กิจกรรมอย่างรอบด้าน เพื่อให้สามารถน ากิจกรรมไปปรับใช้ได้อย่างเหมาะสมและเกิดผลลัพธ์ที ่มี
ประสิทธิภาพสูงสุด 

1.3 รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะส าหรับนิสิตครูที่พัฒนาขึ้นนั้น มีเนื้อหา  
ที่ครอบคลุมและมีรายละเอียดในหลายมิติ ผู้บริหารในสถาบันอุดมศึกษา หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง  
ที่ประสงค์จะน ารูปแบบดังกล่าวไปใช้ ควรศึกษาคู่มือการใช้รูปแบบอย่างละเอียดถี่ถ้วน เพื่อให้
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สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษาและบริหารจัดการได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมกับบริบท
ของหน่วยงาน 

 
2. ข้อเสนอแนะในกำรท ำวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ควรศึกษาปัจจัยที ่ส่งผลต่อการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู เพื ่อให้
สามารถระบุและเข้าใจตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อการเกิดและการพัฒนาอภิทักษะ อันจะเป็นข้อมูลส าคัญที่
สามารถน าไปใช้ในการวางแผน ก าหนดกลยุทธ์ และด าเนินการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู
ได้อย่างตรงจุดและมีประสิทธิผล 

2.2 เนื่องจากการพัฒนาอภิทักษะ (Meta-skills) เป็นกระบวนการที่ต้องอาศัยเวลาและ 
ความต่อเนื่อง การติดตามผลอย่างสม ่าเสมอจึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง ดังนั้นในการวิจัยครั้งต่อไป  
ควรด าเนินการศึกษาโดยใช้การวัดซ ้าในหลายช่วงเวลา (Repeated Measures) เพื่อให้สามารถ
ติดตามการเปลี่ยนแปลงของนิสิต/นักศึกษาครูได้อย่างชัดเจน และควรพิจารณาน าโมเดลการวัด 
โค้งพัฒนาการ (Growth Curve Modeling) มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก
เกี่ยวกับแนวโน้มและอัตราการเปลี่ยนแปลงของการพัฒนาอภิทักษะในระยะยาว 

2.3 เนื่องจากการด าเนินการตามรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาครูนั้น จ าเป็นต้องพัฒนาในระบบแบบองค์รวม ตั้งแต่การทบทวนและปรับปรุงวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ ตลอดจนการออกแบบกิจกรรมและกลไกการด าเนินงานเพ่ือส่งเสริม
อภิทักษะอย่างเป็นระบบ ซึ่งเป็นกระบวนการที่ต้องใช้ระยะเวลาในการด าเนินงานและติดตามผล  
ในระยะยาว การวิจัยในครั้งนี้จึงมุ่งเน้นเฉพาะการทดลองใช้กระบวนการพัฒนาอภิทักษะในบางมิติ
เท่านั ้น ดังนั ้นการวิจ ัยในอนาคตควรศึกษาผลของการน าร ูปแบบการบริหารไปใช้ทั ้งระบบ   
เพ่ือให้สามารถประเมินประสิทธิภาพและผลลัพธ์ของการพัฒนาอภิทักษะได้อย่างครอบคลุมและลึกซึ้ง 
รวมถึงสามารถสะท้อนถึงความเชื่อมโยงระหว่างระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการที ่ส่งผลต่อ  
การพัฒนานิสิต/นักศึกษาครูได้อย่างเป็นระบบและยั่งยืน
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ภำคผนวก ก รำยชื่อผู้ทรงคุณวุฒิในกำรตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 

รำยชื่อผู้ทรงคุณวุฒิในกำรตรวจสอบควำมสอดคล้องของเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

 
1. รศ.ดร.ธีรศักดิ์ อุปไมยอธิชัย อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
2. ผศ.ดร.ช านาญ ปาณาวงษ ์ อาจารย์ประจ าสาขาวิชาวิจัยและประเมินทางการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
3. ผศ.ดร.สายฝน วิบูลรังสรรค์ อาจารย์ประจ าสาขาวิชาวิจัยและประเมินทางการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
4. ผศ.ดร.ชนัดดา ภูหงษ์ทอง อาจารย์ประจ าสาขาวิชาวิจัยและประเมินทางการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร (มีความ
เชี่ยวชาญในตัวแปรทางจิตวิทยา) 

5. รศ.ดร.วารีรัตน์ แก้วอุไร อาจารย์ประจ าสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  
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รำยช่ือผู้ทรงคุณวุฒิส ำหรับกำรสัมภำษณ์แนวทำงกำรพัฒนำอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 

 
1. รศ.ดร.สุณี บุญพิทักษ์ อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  

มีประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมเพื ่อพัฒนานิส ิตครู  
ไม่น้อยกว่า 5 ปี 

2. ผศ.ดร.พงษ์เอก สุขใส อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  
มีประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมเพื ่อพัฒนานิส ิตครู  
ไม่น้อยกว่า 5 ปี 

3. รศ.ดร.วารีรัตน์ แก้วอุไร อาจารย์ประจ าสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

4. ดร.ณัฏฐ์ รัตนศิริณิชกุล อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  
มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ในการพัฒนาอภิทักษะ 

5. ดร.พิทยา แสงสว่าง อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  
ประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ในการพัฒนาอภิทักษะ 
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รำยชื่อผู้ทรงคุณวุฒิในกำรตรวจสอบรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 

 
1. รศ.ดร.สุณี บุญพิทักษ์ อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  

มีประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมเพื ่อพัฒนานิส ิตครู  
ไม่น้อยกว่า 5 ปี 

2. ผศ.ดร.พงษ์เอก สุขใส รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร ์ มหาว ิทยาล ัยนเรศวร  
(ฝ่ายกิจการนิสิต) 

3. รศ.ดร.วารีรัตน์ แก้วอุไร อาจารย์ประจ าสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

4. ดร.ณัฏฐ์ รัตนศิริณิชกุล อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

5. ดร.พิทยา แสงสว่าง อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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ภำคผนวก ข เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 
 
 

แบบวัดเชิงสถำนกำรณ์เกี่ยวกับ Meta-Skills ส ำหรับนิสิต/นักศึกษำครู 

ค ำชี้แจง 

ด้วยนางสาวญาดา ม่วงแก้ว นิสิตหลักสูตรปริญญาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา 
การบริหารหารศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร อยู่ในระหว่างการด าเนินการวิจัย
วิทยานิพนธ์ จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบวัด และขอความกรุณาในตอบให้ครบ
ทุกข้อ ซึ่งข้อมูลจากท่านจะเป็นคุณประโยชน์อย่างยิ่งในการศึกษาครั้งนี้ 

 
กำรพิทักษ์สิทธิ์ของผู้ตอบแบบวัด 
 ข้อมูลและค าตอบของแบบวัดทุกข้อจะถือเป็นความลับ และไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อตัวท่าน

ทั้งสิ้นผู้วิจัยจะรายงานเป็นภาพรวม ไม่เปิดเผยข้อมูลเป็นรายบุคคลต่อสาธารณะ 
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

          ญาดา ม่วงแก้ว 
                     (ผู้วิจัย) 

 

ตอนที ่1 ข้อมูลพื้นฐำน 

ค าชี้แจง  โปรดกรอกข้อมูลและท าเครื่องหมาย  ลงใน        ตรงหน้าข้อความที่เป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 

1. เพศ                    1) ชาย     2) หญิง  

2. ปัจจุบันทา่นศึกษาอยู่ชัน้ปีที่..........................................................................................................................  

3. สาขาวิชา....................................................................................................................................................... 

4. มหาวิทยาลัย................................................................................................................................................. 
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ตอนที่ 2 ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมและกำรรับรู้ของนิสิต/นักศึกษำครู 
คำชี้แจง โปรดอ่านและพิจารณาข้อความต่อไปนี้และเลือกข้อที่ตรงกับความคิดเห็นของตัวท่านเอง 

ข้อ 1 ในการเรียนวิชาจิตวิทยาสำหรับครู อาจารย์มอบหมายให้นิสิตทำแบบทดสอบ
บุคลิกภาพ เมื่อได้ผลออกมา คุณพบว่าตนเองมีลักษณะเป็นคนเก็บตัว ไม่ค่อยกล้าแสดงออก คุณจะ
ทำอย่างไร 
 ก. ยอมรับผลการทดสอบและวางแผนพัฒนาตนเองในด้านการกล้าแสดงออกมากข้ึน  
 ข. พิจารณาว่าผลการทดสอบสอดคล้องกับความเป็นจริงหรือไม่ แล้วหาวิธีปรับปรุงตนเอง  
 ค. ขอคำปรึกษาจากอาจารย์เพ่ือหาแนวทางพัฒนาตนเอง  
 ง. ไม่สนใจผลการทดสอบเพราะคิดว่าไม่ตรงกับความเป็นจริง  
 ข้อ 2 ระหว่างการฝึกสอนในโรงเรียน คุณสังเกตว่าตนเองมักจะรู้สึกประหม่าเมื่อต้องสอน
หน้าชั้นเรียน คุณจะจัดการกับความรู้สึกนี้อย่างไร 
 ก. วิเคราะห์สาเหตุของความประหม่า วางแผนฝึกฝนการพูดหน้าชั้นเรียน และหาเทคนิค
จัดการความเครียด  
 ข. พยายามสร้างความคุ้นเคยกับนักเรียนมากขึ้น และฝึกซ้อมบทเรียนให้คล่องก่อนสอนจริง  
 ค. ปรึกษาครูพี่เลี้ยงเพื่อขอคำแนะนำในการจัดการความประหม่า  
 ง. พยายามไม่สนใจความรู้สึกประหม่าและทำเหมือนไม่มีอะไรเกิดข้ึน  
 ข้อ 3 ในการทำงานกลุ่มวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา คุณพบว่าตนเองมักจะรู้สึกอึด
อัดเมื่อต้องแสดงความคิดเห็นที่แตกต่างจากเพ่ือนในกลุ่ม คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
 ก. วิเคราะห์สาเหตุของความอึดอัด ฝึกฝนการแสดงความคิดเห็นอย่างมั่นใจ และมองว่า
ความคิดท่ีหลากหลายเป็นประโยชน์ต่อกลุ่ม  
 ข. พยายามเตรียมข้อมูลและเหตุผลสนับสนุนความคิดเห็นของตนให้ชัดเจนก่อนนำเสนอในกลุ่ม  
 ค. ปรึกษาอาจารย์ผู้สอนเกี่ยวกับวิธีการทำงานกลุ่มที่มีประสิทธิภาพและการจัดการกับความ
คิดเห็นที่แตกต่าง  
 ง. หลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นที่แตกต่างและคล้อยตามความคิดเห็น 

ข้อ 4 ในการสอบปลายภาค คุณพบว่าตนเองรู ้ส ึกกังวลและเครียดมาก จนส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการทำข้อสอบ คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
 ก. วิเคราะห์สาเหตุของความกังวล วางแผนการเตรียมตัวสอบอย่างมีประสิทธิภาพ และฝึก
เทคนิคผ่อนคลายความเครียด  
 ข. พยายามทบทวนบทเรียนให้มากขึ้น และฝึกทำข้อสอบเก่าเพ่ือสร้างความม่ันใจ  
 ค. ปรึกษาเพ่ือนหรืออาจารย์เกี่ยวกับวิธีจัดการความเครียดในการสอบ  
 ง. พยายามไม่คิดถึงความสำคัญของการสอบและทำใจว่าผลจะออกมาอย่างไรก็ได้  
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 ข้อ 5 ระหว่างการทำกิจกรรมเสริมสร้างจิตวิญญาณความเป็นครูของคณะ คุณสังเกตว่า
ตนเองมักจะรู้สึกเบื่อหน่ายและไม่เห็นประโยชน์ของกิจกรรม คุณจะจัดการกับความรู้สึกนี้อย่างไร 
 ก. วิเคราะห์สาเหตุของความรู้สึกเบื่อหน่าย พยายามมองหาประโยชน์ของกิจกรรม และปรับ
ทัศนคติของตนเองใหม ่
 ข. พยายามมีส่วนร่วมในกิจกรรมมากขึ้น และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนที่มีมุมมองเชิงบวก  
 ค. แจ้งอาจารย์ผู้ดูแลกิจกรรมเกี่ยวกับความรู้สึกของตน และขอคำแนะนำในการปรับตัว  
 ง. เข้าร่วมกิจกรรมอย่างเสียไม่ได้ โดยไม่ใส่ใจกับเนื้อหาหรือวัตถุประสงค์ของกิจกรรม  
 ข้อ 6 ในการทำวิจัยในชั้นเรียน คุณพบว่าตนเองมีความกังวลและไม่มั่นใจในการวิเคราะห์
ข้อมูลทางสถิติ คุณจะจัดการกับความรู้สึกนี้อย่างไร 
 ก. วิเคราะห์จุดอ่อนของตนเองในด้านสถิติ วางแผนศึกษาเพิ่มเติม และฝึกฝนการวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยตนเอง  
 ข. ขอคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิจัย และพยายามทำความเข้าใจวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล
เพ่ิมเติม  
 ค. ร่วมกลุ่มกับเพ่ือนที่มีความเชี่ยวชาญด้านสถิติเพื่อช่วยกันทำวิจัย  
 ง. หลีกเลี่ยงการใช้สถิติที่ซับซ้อนและเลือกใช้เฉพาะสถิติพ้ืนฐานที่ตนเองเข้าใจ  

 ข้อ 7 ในการฝึกสอน คุณพบว่านักเรียนในชั้นมีผลการเรียนที่แตกต่างกันมาก ทำให้การสอน
เนื้อหาใหม่เป็นไปได้ยาก คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
 ก. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มที่ผสมผสานนักเรียนที่มีผลการเรียนต่างกัน และใช้
เทคนิคการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
 ข. แบ่งชั้นเรียนเป็นกลุ่มย่อยตามระดับความสามารถ และปรับเนื้อหาการสอนให้เหมาะสม
กับแต่ละกลุ่ม 
 ค. จัดสอนเสริมนอกเวลาสำหรับนักเรียนที่มีผลการเรียนต่ำ เพ่ือให้ตามเพ่ือนทัน 
 ง. สอนตามแผนการสอนปกติ และให้การบ้านเพิ่มเติมกับนักเรียนที่มีผลการเรียนต่ำ 
 ข้อ 8 ในการจัดกิจกรรมนอกห้องเรียนสำหรับนักเรียน คุณพบว่างบประมาณที่ได้รับจัดสรร
ไม่เพียงพอ คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
 ก. จัดประชุมระดมสมองกับนักเรียนและผู้ปกครอง เพื่อหาไอเดียกิจกรรมที่มีคุณค่าแต่ใช้
งบประมาณน้อย และขอความร่วมมือจากชุมชน  
 ข. ปรับรูปแบบกิจกรรมให้เป็นการเรียนรู้ผ่านโครงงานที่นักเรียนสามารถทำได้ในโรงเรียน
หรือชุมชนใกล้เคียง 
 ค. ลดจำนวนนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรม โดยคัดเลือกเฉพาะนักเรียนที่มีผลการเรียนดี 
 ง. ยกเลิกกิจกรรมนอกห้องเรียนและจัดกิจกรรมในห้องเรียนแทน 
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 ข้อ 9 ในการจัดกิจกรรมกลุ่มในชั้นเรียน คุณพบว่ามีนักเรียนบางคนที่มักจะไม่มีส่วนร่วมใน
การทำงานกลุ่ม คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
 ก. ออกแบบกิจกรรมกลุ่มแบบ Jigsaw ที่กำหนดบทบาทเฉพาะให้แต่ละคน และใช้ระบบ 
peer evaluation ในการประเมินการมีส่วนร่วม 
 ข. จัดกลุ่มใหม่โดยคละนักเรียนที่มีส่วนร่วมน้อยกับนักเรียนที่กระตือรือร้น และมอบหมาย
บทบาทผู้นำให้นักเรียนที่มีส่วนร่วมน้อย 
 ค. พูดคุยกับนักเรียนที่ไม่มีส่วนร่วมเป็นรายบุคคล เพ่ือหาสาเหตุและให้คำแนะนำ 
 ง. กำหนดบทลงโทษสำหรับนักเรียนที่ไม่มีส่วนร่วมในการทำงานกลุ่ม 
 ข้อ 10 ในการสอนวิชาคณิตศาสตร์ คุณพบว่านักเรียนส่วนใหญ่รู้สึกเบื่อหน่ายและมองว่า
เนื้อหาไม่เก่ียวข้องกับชีวิตประจำวัน คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
 ก. ออกแบบการสอนแบบ Project-Based Learning โดยให้นักเรียนทำโครงงานที่ใช้
คณิตศาสตร์แก้ปัญหาในชีวิตจริง และนำเสนอผลงานในรูปแบบนิทรรศการ 
 ข. ใช้เกมและแอพพลิเคชันทางคณิตศาสตร์ในการสอน เพื่อทำให้การเรียนสนุกและน่าสนใจ
มากขึ้น 
 ค. เชิญวิทยากรภายนอกมาบรรยายเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้คณิตศาสตร์ในอาชีพต่าง ๆ (2 
คะแนน) 
 ง. ปรับเนื้อหาการสอนให้ง่ายลงและลดความซับซ้อนของโจทย์ปัญหา 
 ข้อ 11 ในการสอนวิชาภาษาไทย คุณพบว่านักเรียนมีปัญหาในการเขียนเรียงความและแสดง
ความคิดเห็น คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
 ก. จัดทำโครงการ "นักเขียนน้อย" โดยให้นักเรียนเขียนบล็อกออนไลน์เกี่ยวกับหัวข้อที่สนใจ 
และจัดให้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างเพ่ือนในชั้นเรียน 
 ข. ใช้เทคนิค "เขียนเป็นคู่" (Pair Writing) โดยให้นักเรียนจับคู่กันเขียนเรียงความ แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น และช่วยกันปรับปรุงงานเขียน 
 ค. จัดชมรมนักเขียนหลังเลิกเรียน เพ่ือให้นักเรียนที่สนใจได้ฝึกฝนเพิ่มเติม 
 ง. เพ่ิมการบ้านให้นักเรียนเขียนเรียงความมากขึ้น และให้คะแนนพิเศษสำหรับงานที่ดี 
 ข้อ 12 ในการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ คุณต้องการส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์และการ
ทำงานเป็นทีมของนักเรียน แต่พบว่าเวลาในชั้นเรียนมีจำกัด คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
 ก. ใช้วิธีการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) โดยให้นักเรียนศึกษาเนื้อหา
ที่บ้านผ่านวิดีโอออนไลน์ และใช้เวลาในชั้นเรียนสำหรับการทำกิจกรรมกลุ่ม การทดลอง และการ
อภิปราย 
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 ข. จัดทำโครงงานวิทยาศาสตร์ระยะยาว โดยให้นักเรียนทำงานเป็นกลุ่มนอกเวลาเรียน และ
ใช้เวลาในชั้นเรียนสำหรับการรายงานความก้าวหน้าและรับคำแนะนำ 
 ค. จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรนอกเวลาเรียน เช่น ค่ายวิทยาศาสตร์ หรือชมรมนักวิทยาศาสตร์
รุ่นเยาว์ 
 ง. ลดเนื้อหาการสอนลงและเพ่ิมเวลาสำหรับกิจกรรมกลุ่มในชั้นเรียน 

ข้อ 13 ในระหว่างการฝึกสอน คุณพบว่านักเรียนในชั้นมีพฤติกรรมก้าวร้าวและไม่เชื่อฟัง ทำ
ให้คุณรู้สึกท้อแท้ คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
 ก. พยายามเข้าใจสาเหตุของพฤติกรรมนักเรียน ปรึกษาครูพี่เลี้ยง และวางแผนปรับกลยุทธ์
การจัดการชั้นเรียน 
 ข. ใช้เทคนิคการสร้างแรงจูงใจเชิงบวก เช่น การให้รางวัลสำหรับพฤติกรรมที่ดี และพยายาม
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียน 
 ค. ขอความช่วยเหลือจากครูพี่เลี้ยงในการควบคุมชั้นเรียน และสังเกตวิธีการของครูพ่ีเลี้ยง 
 ง. รู้สึกท้อแท้และคิดว่าตนเองไม่มีความสามารถในการควบคุมชั้นเรียน 
 ข้อ 14 คุณได้รับมอบหมายให้เป็นหัวหน้าทีมในโครงงานสำคัญของคณะ แต่สมาชิกในทีมมี
ความขัดแย้งกันอย่างรุนแรง ทำให้งานไม่คืบหน้า คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
 ก. จัดประชุมทีมเพื่อรับฟังปัญหาจากทุกฝ่าย หาจุดร่วมของความคิดเห็น และสร้างข้อตกลง
ร่วมกันในการทำงาน 
 ข. แบ่งงานให้สมาชิกทำเป็นส่วนๆ เพื่อลดการปะทะกัน และประสานงานระหว่างสมาชิก
ด้วยตนเอง 
 ค. ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานเพ่ือขอคำแนะนำในการจัดการความขัดแย้งในทีม 
 ง. เสนอให้เปลี่ยนสมาชิกในทีมหรือขอถอนตัวจากการเป็นหัวหน้าทีม 
 ข้อ 15 ในระหว่างการฝึกสอน คุณพบว่าแผนการสอนที่คุณตั้งใจเตรียมมาไม่สามารถนำไปใช้
ได้จริงในห้องเรียน เนื่องจากนักเรียนมีพื้นฐานความรู้ต่างจากที่คาดการณ์ไว้มาก คุณจะจัดการกับ
สถานการณ์นี้อย่างไร 
 ก. ปรับเปลี่ยนแผนการสอนทันทีให้เหมาะสมกับระดับของนักเรียน โดยใช้เทคนิคการสอน
แบบยืดหยุ่น และวางแผนปรับปรุงแผนการสอนในระยะยาว 
 ข. ใช้การสอนแบบถาม-ตอบเพื่อประเมินความรู้ของนักเรียน และปรับเนื้อหาการสอนให้
เหมาะสมกับระดับของนักเรียน 
 ค. ดำเนินการสอนตามแผนที่เตรียมไว้ แต่ปรับลดความซับซ้อนของเนื้อหาลง และให้การบ้าน
เพ่ิมเติมเพ่ือเสริมความรู้พ้ืนฐาน 
 ง. ยกเลิกการสอนในวันนั้น และขอเวลาในการเตรียมแผนการสอนใหม่ท้ังหมด 
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 ข้อ 16 หลังจากทุ่มเทเวลาและความพยายามอย่างมากในการเตรียมตัวสอบวัดความรู้ทาง
วิชาชีพครู คุณได้คะแนนต่ำกว่าที่คาดหวังไว้มาก คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
 ก. วิเคราะห์ข้อผิดพลาดของตนเอง ปรึกษาอาจารย์เพื่อหาแนวทางพัฒนา และวางแผนการ
เตรียมตัวใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ข. ยอมรับผลการสอบ และตั้งใจเตรียมตัวให้ดีขึ้นสำหรับการสอบครั้งต่อไป โดยปรับเปลี่ยน
วิธีการเรียนและการทบทวน 
 ค. รู้สึกผิดหวังและท้อแท้ แต่พยายามให้กำลังใจตนเองและขอคำปรึกษาจากเพื่อนที่สอบได้
คะแนนดี 
 ง. สงสัยในความยุติธรรมของการสอบและคิดว่าตนเองอาจไม่เหมาะสมที่จะเป็นครู 
 ข้อ 17 ในระหว่างการทำวิจัยในชั้นเรียน คุณพบว่าข้อมูลที่เก็บมาไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ ทำให้ไม่สามารถสรุปผลการวิจัยได้ตามท่ีคาดหวัง คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
 ก. ยอมรับผลการวิจัยที่ไม่เป็นไปตามคาด วิเคราะห์สาเหตุ และพิจารณาปรับสมมติฐานหรือ
วิธีการวิจัยให้เหมาะสมมากข้ึน 
 ข. ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อขอคำแนะนำในการวิเคราะห์ข้อมูลเพิ่มเติม และพิจารณา
แนวทางการนำเสนอผลการวิจัยที่ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
 ค. พยายามหาข้อมูลเพิ ่มเติมหรือปรับเปลี ่ยนวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเพื ่อให้ได้ผลตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 ง. รู้สึกท้อแท้และคิดว่างานวิจัยล้มเหลว จึงตัดสินใจยกเลิกการทำวิจัยนี้ 
 ข้อ 18 ในระหว่างการนำเสนอโครงงานสำคัญต่อคณะกรรมการ คุณถูกตั้งคำถามที่ยากและ
ไม่สามารถตอบได้หลายข้อ ทำให้รู้สึกอับอายและสูญเสียความมั่นใจ คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้
อย่างไร 
 ก. ยอมรับว่าไม่สามารถตอบคำถามบางข้อได้ แสดงความสนใจที่จะศึกษาเพิ่มเติม และขอ
โอกาสนำคำตอบมาเสนอในภายหลัง 
 ข. พยายามตอบคำถามให้ดีที ่สุดตามความเข้าใจของตนเอง และขอข้อเสนอแนะจาก
คณะกรรมการเพื่อปรับปรุงโครงงาน 
 ค. รู้สึกประหม่าและสับสน แต่พยายามรวบรวมสติและขอเวลาในการทบทวนข้อมูลเพ่ือตอบ
คำถามในภายหลัง 
 ง. รู้สึกท้อแท้และสูญเสียความมั่นใจ จนไม่สามารถดำเนินการนำเสนอต่อได้ 
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แบบประเมินควำมเหมำะสมขององค์ประกอบอภิทกัษะส ำหรับนิสิต/นักศึกษำครู 
 
ค ำชี้แจง  

แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู ใช้เพ่ือ
ประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู โดยผู ้ทรงคุณวุฒิให้
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขนิยามความหมายขององค์ประกอบอภิทักษะส าหรับนิส ิต / 
นักศึกษาคร ู
 
นิยำมศัพท ์

อภิทักษะ (Meta-skills) หมายถึง ทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคตที่ช่วยให้นิสิต/นักศึกษาครูสามารถที่
จะเรียนรู้และปรับตัวเมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ต่าง ๆ ในขณะที่เรียนหรือท างานต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน
ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซึ่งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การตระหนักรู้ในตนเอง  
2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ 3) การฟื้นพลังทางจิตใจ  

1. กำรตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) หมายถึง ความสามารถของนิสิต/นักศึกษา
ครูที่จะรับรู้และเข้าใจความรู้สึก อารมณ์ และความต้องการของตนเอง โดยการวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อยของ
ตนเองเพื่อพัฒนาตนเองให้ดียิ่งขึ้น โดยผ่านกระบวนการสร้างจิตส านกึในตนเอง อาศัยการรับรู้ เข้าใจ จัดการ 
และยอมรับในตนเองจากภายในจิตใจ ภายใต้สถานการณ์ที่ตนเองเผชิญในขณะเรียนและใช้ชีวิตประจ าวัน 

2. กำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ (Creative Problem Solving) หมายถึง ความสามารถ
ของนิสิต/นักศึกษาครูในการคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ผ่านกระบวนการคิดรูปแบบใหม่ ๆ ด้วยวิธีการหรือ
เทคนิคต่าง ๆ ที่สร้างสรรค์แตกต่างจากเดิม โดยใช้การระดมสมองเน้นการคิดเชิงบวก เลือกและประเมิน
วิธีการแก้ปัญหาจนได้วิธีการที ่ดีที ่สุด เพื ่อท าให้สามารถแก้ปัญหาที ่ยุ ่งยากในรูปแบบใหม่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3. กำรฟื้นพลังทำงจิตใจ (Resilience) หมายถึง ความสามารถทางอารมณ์และจิตใจของ
นิสิต/นักศึกษาครูที ่สามารถปรับตัว ฟื้นฟูสภาพอารมณ์และจิตใจได้อย่างรวดเร็ว ภายหลังการเผชิญกับ
เหตุการณ์ วิกฤติ หรือสถานการณ์ที่ยากล าบาก พลิกวิกฤตให้เป็นโอกาส เพื่อผ่านพ้นปัญหาอุปสรรคไปได้ 
และก้าวต่อไปเพื่อบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ…............................................................................................................................ ........  
ต าแหน่ง ................................................................................................................................................. 
วันเวลาที่ท าการประเมิน วันที่...................เดือน.................................................พ.ศ. ........................... 
 
ตอนที่ 2 กำรตรวจสอบควำมเหมำะสมขององค์ประกอบของอภิทักษะส ำหรับนิสิต/นักศึกษำครู 

องค์ประกอบ นิยำมขององค์ประกอบ ควำมคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
การตระหนักรู้ในตนเอง 
(Self-Awareness) 

ความสามารถของนิสิต/นักศึกษาครูที่จะ
รับรู้และเข้าใจความรู้สึก อารมณ์ และความ
ต ้องการของตนเอง โดยการวิเคราะห์
จุดเด่น จุดด้อยของตนเองเพื่อพัฒนาตนเอง
ให้ด ีย ิ ่งข ึ ้น โดยผ่านกระบวนการสร้าง
จิตส านึกในตนเอง อาศัยการรับรู ้ เข้าใจ 
จัดการ และยอมรับในตนเองจากภายใน
จิตใจ ภายใต้สถานการณ์ที ่ตนเองเผชิญ
ในขณะเรียนและใช้ชีวิตประจ าวัน 

 

การแก้ป ัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ (Creative 
Problem Solving) 

ความสามารถของนิสิต/นักศึกษาครูในการ
ค ิ ดแก ้ ป ัญหาอย ่ า ง เป ็ นระบบ ผ ่ าน
กระบวนการคิดรูปแบบใหม่ ๆ ด้วยวิธีการ
หรือเทคนิคต่าง ๆ ที่สร้างสรรค์แตกต่าง
จากเดิม โดยใช้การระดมสมองเน้นการคิด
เชิงบวก เลือกและประเมินวิธีการแกป้ญัหา
จนได้วิธีการที ่ดีที ่สุด เพื ่อท าให้สามารถ
แก้ปัญหาที่ยุ่งยากในรูปแบบใหม่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 

การฟื้นพลังทางจิตใจ 
(Resilience) 

ความสามารถทางอารมณ์และจิตใจของ
นิสิต/นักศึกษาครูที่สามารถปรับตัว ฟื้นฟู
สภาพอารมณ์และจิตใจได้อย่างรวดเร็ว 
ภายหลังการเผชิญกับเหตุการณ์ วิกฤติ หรือ
สถานการณ์ที่ยากล าบาก พลิกวิกฤตให้เป็น
โอกาส เพื ่อผ่านพ้นปัญหาอุปสรรคไปได้ 
และก้าวต่อไปเพื่อบรรลุเป้าหมายที่วางไว ้
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แบบประเมินควำมสอดคล้องระหว่ำงนิยำมศัพท์ขององค์ประกอบกับข้อค ำถำม  
และตัวเลือกของร่ำงแบบวัดอภิทักษะส ำหรับนิสิต/นักศึกษำครู 

 
ค ำชี้แจง  

แบบประเมินความสอดคล้องระหว่างนิยามศัพท์ขององค์ประกอบกับข้อค าถาม และตัวเลือกของร่างแบบวัดอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครูฉบับนี้  
ใช้เพื่อประเมินความตรงเชิงเนื้อหาของร่างแบบวัดอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขข้อค าถาม ตัวเลือก
ของร่างแบบวัดอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ…............................................................................................................................ .......................................................................................................   

ต าแหน่ง ...............................................................................................................................................................................................................................................  

วันเวลาที่ท าการประเมิน วันที่...................เดือน.................................................พ.ศ. .........................................................................................................................  
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ตอนที่ 2 กำรประเมินควำมสอดคล้องระหว่ำงนิยำมศัพท์ขององค์ประกอบกับข้อค ำถำม และตัวเลือกของร่ำงแบบวัดอภิทักษะส ำหรับนิสิต/นักศึกษำครู  
 

ข้อค ำถำม 
ระดับควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1.1 กำรตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) หมายถึง ความสามารถของนิสิต/นักศึกษาครูในการรับรู้และเข้าใจอย่างลึกซึ้งถึงความรู้สึก อารมณ์ และความต้องการที่เกิดขึ้นภายใน
จิตใจของตน ผ่านกระบวนการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดด้อยอย่างตรงไปตรงมา เพื่อน าไปสู่การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยเกิดจากการสร้างจิตส านึกภายใน ซึ่งประกอบด้วยการรับรู้ 
เข้าใจ จัดการและยอมรับสภาวะต่าง ๆ ของตน ทั้งในบริบทของการเรียนและการด าเนินชีวิตประจ าวันภายใต้สถานการณ์ที่หลากหลาย 

1. ในการเรียนวิชาจิตวิทยาความเป็นครู อาจารย์มอบหมายให้นิสิตท าแบบทดสอบบุคลิกภาพ เมื่อ
ได้ผลออกมา คุณพบว่าตนเองมีลักษณะเป็นคนเก็บตัว ไม่ค่อยกล้าแสดงออก คุณจะท าอย่างไร 

    

ก.ยอมรับผลการทดสอบและวางแผนพัฒนาตนเองในด้านการกล้าแสดงออกมากขึ้น (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้ในตนเองสูงสุด เพราะมีการยอมรับผลและวางแผนพัฒนาตนเอง 
ซึ่งสอดคล้องกับ "การรับรู้ เข้าใจ จัดการ และยอมรับในตนเอง" 

ข.พิจารณาว่าผลการทดสอบสอดคล้องกับความเป็นจริงหรือไม่ แล้วหาวิธีปรับปรุงตนเอง (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้ในระดับดี มีการไตร่ตรองและพร้อมปรับปรุง แต่ยังไม่ยอมรับผลทันท ี
ค.ขอค าปรึกษาจากอาจารย์เพื่อหาแนวทางพัฒนาตนเอง (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการพัฒนาตนเอง แต่ยังพึ่งพาค าแนะน าจากภายนอกมากกว่าการ
วิเคราะห์ตนเอง 
ง.ไม่สนใจผลการทดสอบเพราะคิดว่าไม่ตรงกับความเป็นจริง (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการขาดการตระหนักรู้ในตนเอง ไม่เปิดใจรับข้อมูลใหม่  
2. ระหว่างการฝึกสอนในโรงเรียน คุณสังเกตว่าตนเองมักจะรู้สึกประหม่าเมื่อต้องสอนหน้าช้ันเรียน 
คุณจะจัดการกับความรู้สึกนี้อย่างไร 
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ข้อค ำถำม 
ระดับควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

ก.วิเคราะห์สาเหตุของความประหม่า วางแผนฝึกฝนการพูดหน้าชั้นเรียน และหาเทคนิคจัดการ
ความเครียด (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง วางแผนพัฒนา และหาวิธีจัดการ
อารมณ์ 
ข.พยายามสร้างความคุ้นเคยกับนักเรียนมากขึ้น และฝึกซ้อมบทเรียนให้คล่องก่อนสอนจริง (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่อาจยังไม่ได้วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาอย่างลึกซึ้ง 
ค.ปรึกษาครูพี่เลี้ยงเพื่อขอค าแนะน าในการจัดการความประหม่า (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั้งใจที่จะแก้ปัญหา แต่ยังพ่ึงพาค าแนะน าจากภายนอกมากกว่าการจัดการด้วย
ตนเอง 
ง.พยายามไม่สนใจความรู้สึกประหม่าและท าเหมือนไม่มีอะไรเกิดขึ้น (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการขาดการตระหนักรู้และการจัดการอารมณ์ที่เหมาะสม 

3. ในการท างานกลุ่มวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา คุณพบว่าตนเองมักจะรู้สึกอึดอัดเมื่อ
ต้องแสดงความคิดเห็นท่ีแตกต่างจากเพื่อนในกลุ่ม คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 

    

ก.วิเคราะห์สาเหตุของความอึดอัด ฝึกฝนการแสดงความคิดเห็นอย่างมั่นใจ และมองว่าความคิดที่
หลากหลายเป็นประโยชน์ต่อกลุ่ม (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง พัฒนาทักษะ และปรับมุมมองเชิงบวก 
ข.พยายามเตรียมข้อมูลและเหตุผลสนับสนุนความคิดเห็นของตนให้ชัดเจนก่อนน าเสนอในกลุ่ม  
(3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหาและพัฒนาตนเอง แต่อาจยังไม่ได้จัดการกับความรู้สึก
อึดอัดโดยตรง 
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ข้อค ำถำม 
ระดับควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

ค.ปรึกษาอาจารย์ผู้สอนเกี่ยวกับวิธีการท างานกลุ่มที่มีประสิทธิภาพและการจัดการกับความคิดเห็น
ที่แตกต่าง (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั้งใจที่จะแก้ปัญหา แต่ยังพ่ึงพาค าแนะน าจากภายนอกมากกว่าการจัดการด้วย
ตนเอง 
ง.หลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นที่แตกต่างและคล้อยตามความคิดเห็นของเพื่อนในกลุ่มเสมอ  (1 
คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการขาดการตระหนักรู้และการจัดการอารมณ์ที่เหมาะสม รวมถึงการไม่พัฒนา
ตนเอง 

4. ในการสอบปลายภาค คุณพบว่าตนเองรู้สึกกังวลและเครียดมาก จนส่งผลต่อประสิทธิภาพใน
การท าข้อสอบ คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 

    

ก.วิเคราะห์สาเหตุของความกังวล วางแผนการเตรียมตัวสอบอย่างมีประสิทธิภาพ และฝึกเทคนิค
ผ่อนคลายความเครียด (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง วางแผนพัฒนา และจัดการอารมณ์ 
ข .พยายามทบทวนบทเร ียนให ้มากข ึ ้น และฝ ึกท  าข ้อสอบเก ่า เพ ื ่อสร ้างความม ั ่นใจ  
(3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่อาจยังไม่ได้จัดการกับอารมณ์โดยตรง  
ค.ปรึกษาเพื่อนหรืออาจารย์เกี่ยวกับวิธีจัดการความเครียดในการสอบ (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั้งใจแก้ปัญหา แต่พ่ึงพาค าแนะน าจากภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 
ง .พยายามไม ่ค ิดถ ึงความส  าค ัญของการสอบและท  าใจว ่าผลจะออกมาอย ่างไรก ็ ได้   
(1 คะแนน)  
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ข้อค ำถำม 
ระดับควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

เหตุผล: แสดงถึงการหลีกเลี่ยงปัญหา ขาดการตระหนักรู้และการจัดการอารมณ์ที่เหมาะสม 

5. ระหว่างการท ากิจกรรมเสริมสร้างจิตวิญญาณความเป็นครูของคณะ คุณสังเกตว่าตนเองมักจะ
รู้สึกเบื่อหน่ายและไม่เห็นประโยชน์ของกิจกรรม คุณจะจัดการกับความรู้สึกนี้อย่างไร 

    

ก.วิเคราะห์สาเหตุของความรู้สึกเบื ่อหน่าย พยายามมองหาประโยชน์ของกิจกรรม และปรับ
ทัศนคติของตนเองใหม่ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง และพยายามปรับทัศนคติเชิงบวก 
ข.พยายามมีส่วนร่วมในกิจกรรมมากขึ้น และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนที่มีมุมมองเชิงบวก 
(3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหาและเปิดใจรับประสบการณ์ใหม่ 
ค.แจ้งอาจารย์ผู ้ด ูแลกิจกรรมเกี ่ยวกับความรู ้ส ึกของตน และขอค าแนะน าในการปรับตัว  
(2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั้งใจแก้ปัญหา แต่พ่ึงพาค าแนะน าจากภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 
ง.เข ้าร ่วมกิจกรรมอย่างเสียไม ่ได้ โดยไม ่ใส ่ใจกับเนื ้อหาหรือวัตถุประสงค์ของกิจกรรม  
(1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการขาดการตระหนักรู้และไม่พยายามพัฒนาตนเอง 
6. ในการฝึกสอน คุณได้รับค าวิจารณ์จากครูพี่เลี้ยงว่าวิธีการสอนของคุณยังไม่น่าสนใจพอ คุณจะ
ตอบสนองต่อค าวิจารณ์นี้อย่างไร 

    

ก.รับฟังค าวิจารณ์อย่างเปิดใจ วิเคราะห์จุดอ่อนในการสอนของตน และวางแผนปรับปรุงวิธีการ
สอนให้น่าสนใจยิ่งข้ึน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการรับฟัง วิเคราะห์ตนเอง และวางแผนพัฒนา 
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ข.ขอค าแนะน าเพิ่มเติมจากครูพี่เลี้ยงเกี่ยวกับวิธีการสอนที่น่าสนใจ และพยายามน าไปปรับใช้  
(3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการพัฒนาตนเอง แต่อาจยังพึ่งพาค าแนะน าจากภายนอกมาก
เกินไป 
ค.เปรียบเทียบวิธีการสอนของตนกับเพื ่อนร่วมฝึกสอนคนอื ่นๆ เพื ่อหาแนวทางปรับปรุง  
(2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการปรับปรุง แต่ขาดการวิเคราะห์ตนเองอย่างลึกซึ้ง 
ง.รู้สึกท้อแท้และคิดว่าตนเองอาจไม่เหมาะสมที่จะเป็นครู (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการขาดการตระหนักรู้และการยอมรับในตนเอง น าไปสู่ความท้อแท้ 
7. ในการน าเสนองานหน้าช้ันเรียน คุณสังเกตว่าตนเองมักจะพูดเร็วเกินไปเมื่อรู้สึกประหม่า คุณจะ
จัดการกับพฤติกรรมนี้อย่างไร 

    

ก.ฝึกสังเกตและควบคุมจังหวะการพูดของตนเอง ฝึกเทคนิคการหายใจเพื่อลดความประหม่า และ
ขอความเห็นจากเพื่อนเพื่อปรับปรุง (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการสังเกตตนเอง ฝึกฝน และขอข้อมูลย้อนกลับเพื่อพัฒนา 

ข .ฝ ึกซ ้อมการน  าเสนอหลายๆ คร ั ้ ง โดยจ ับเวลาและปร ับจ ังหวะการพูดให ้ เหมาะสม  
(3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหาด้วยการฝึกฝน แต่อาจยังไม่ได้จัดการกับอารมณ์
โดยตรง 
ค.ขอค าแนะน าจากอาจารย์เกี่ยวกับเทคนิคการน าเสนอที่มีประสิทธิภาพ (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั้งใจแก้ปัญหา แต่พ่ึงพาค าแนะน าจากภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 
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ง.พยายามพูดช้าลงเมื ่อร ู ้ส ึกประหม่า โดยไม่ค านึงถึงความเป็นธรรมชาติของการน าเสนอ  
(1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการแก้ปัญหาแบบผิวเผิน ขาดความเข้าใจในสาเหตุที่แท้จริงของปัญหา 
8. ในการท าวิจัยในชั้นเรียน คุณพบว่าตนเองมีความกังวลและไม่มั่นใจในการวิเคราะห์ข้อมูลทาง
สถิติ คุณจะจัดการกับความรู้สึกนี้อย่างไร 

    

ก.วิเคราะห์จุดอ่อนของตนเองในด้านสถิติ วางแผนศึกษาเพิ่มเติม และฝึกฝนการวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยตนเอง (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง วางแผนพัฒนา และลงมือปฏิบัติด้วย
ตนเอง 
ข.ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที ่ปรึกษาวิจัย และพยายามท าความเข้าใจวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล
เพิ่มเติม (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการพัฒนาตนเอง แต่ยังพึ่งพาค าแนะน าจากภายนอก 
ค.ร่วมกลุ่มกับเพื่อนท่ีมีความเช่ียวชาญด้านสถิติเพื่อช่วยกันท าวิจัย (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่พึ่งพาผู้อื่นมากเกินไป ขาดการพัฒนาตนเองอย่าง
แท้จริง 
ง.หลีกเลี่ยงการใช้สถิติที่ซับซ้อนและเลือกใช้เฉพาะสถิติพื้นฐานท่ีตนเองเข้าใจ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการหลีกเลี่ยงปัญหา ขาดการพัฒนาตนเองและการเผชิญหน้ากับความท้าทาย 
9. ในการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพครู คุณสังเกตว่าตนเองมักจะไม่กล้าซักถามหรือแสดงความ
คิดเห็นในท่ีประชุม คุณจะจัดการกับพฤติกรรมนี้อย่างไร 
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ก.วิเคราะห์สาเหตุของความไม่กล้า ตั้งเป้าหมายในการพัฒนาความมั่นใจ และฝึกฝนการแสดง
ความคิดเห็นในสถานการณ์ต่างๆ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง ตั้งเป้าหมาย และลงมือพัฒนาอย่าง
เป็นรูปธรรม 
ข.เตรียมค าถามหรือประเด็นท่ีสนใจล่วงหน้า และพยายามมีส่วนร่วมในการอภิปรายอย่างน้อยหนึ่ง
ครั้งในแต่ละกิจกรรม (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความพยายามในการพัฒนาตนเองและเอาชนะความกลัว แต่อาจยังไม่ได้วิเคราะห์
สาเหตุที่แท้จริง 

ค.ปรึกษาเพื่อนหรืออาจารย์เกี่ยวกับวิธีการพัฒนาทักษะการสื่อสารในที่ประชุม (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั้งใจแก้ปัญหา แต่พ่ึงพาค าแนะน าจากภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 
ง.รอให้เพื่อนหรือคนอ่ืนถามค าถามที่ตนเองสงสัยแทน (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการหลีกเลี่ยงปัญหา ขาดความพยายามในการพัฒนาตนเอง 
10. ในการท างานร่วมกับเพื่อนในโครงการพัฒนาสื่อการสอน คุณพบว่าตนเองมักจะรู้สึกไม่พอใจ
เมื่อความคิดของตนไม่ได้รับการยอมรับจากกลุ่ม คุณจะจัดการกับความรู้สึกนี้อย่างไร 

    

ก.วิเคราะห์สาเหตุของความไม่พอใจ ฝึกรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นอย่างเปิดใจ และพัฒนาทักษะ
การน าเสนอความคิดอย่างมีประสิทธิภาพ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการตระหนักรู้สูงสุด มีการวิเคราะห์ตนเอง ฝึกฝนการรับฟัง และพัฒนาทักษะการ
สื่อสาร 
ข.พยายามเข้าใจเหตุผลของเพื่อนร่วมงาน และหาจุดร่วมระหว่างความคิดของตนกับความคิดของ
กลุ่ม (3 คะแนน)  
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เหตุผล: แสดงความพยายามในการเข้าใจผู้อื่นและหาจุดร่วม แต่อาจยังไม่ได้พัฒนาทักษะการ
น าเสนอความคิดของตนเอง 

ค.ปรึกษาอาจารย์ที ่ปรึกษาโครงการเกี ่ยวกับวิธีการท างานร่วมกับผู้อื ่นอย่างมีประสิทธิภาพ  
(2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงความตั้งใจแก้ปัญหา แต่พ่ึงพาค าแนะน าจากภายนอกมากกว่าการจัดการด้วยตนเอง 

ง.ยอมตามความคิดของกลุ่มทุกครั้งเพื่อหลีกเลี่ยงความขัดแย้ง (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการหลีกเลี่ยงความขัดแย้ง ขาดการพัฒนาตนเองและทักษะการท างานร่วมกับ
ผู้อื่น 

1.2 กำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค ์(Creative Problem Solving) หมายถึง ความสามารถของนิสิตครูในการคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ผ่านกระบวนการคิดรูปแบบใหม่ ๆ ด้วย
วิธีการหรือเทคนิคต่าง ๆ ที่สร้างสรรค์แตกต่างจากเดิม โดยใช้การระดมสมองเน้นการคิดเชิงบวก เลือกและประเมินวิธีการแก้ปัญหาจนได้วิธีการที่ดีที่สุด เพื่อท าให้สามารถแก้ปัญหาที่
ยุ่งยากในรูปแบบใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1. ในการฝึกสอน คุณพบว่านักเรียนในช้ันมีผลการเรยีนที่แตกต่างกันมาก ท าให้การสอนเนื้อหาใหม่
เป็นไปได้ยาก คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

    

ก.ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มที่ผสมผสานนักเรียนที่มีผลการเรียนต่างกัน และใช้เทคนิค
การสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ใช้วิธีการใหม่ และส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน 
ข.แบ่งช้ันเรียนเป็นกลุ่มย่อยตามระดับความสามารถ และปรับเนื้อหาการสอนให้เหมาะสมกับแตล่ะ
กลุ่ม (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ แต่อาจไม่ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างนักเรียนที่มี
ความสามารถต่างกัน 
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ค .จ ัดสอนเสร ิมนอกเวลาส  าหร ับน ักเร ียนท ี ่ม ีผลการเร ียนต  ่ า  เพ ื ่อให ้ตามเพ ื ่อนทัน  
(2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธีแก้ปัญหาแบบดั้งเดิม ไม่ได้แสดงถึงความคิดสร้างสรรค์มากนัก 
ง .สอนตามแผนการสอนปกต ิ และให้การบ้านเพ ิ ่มเต ิมก ับน ักเร ียนที ่ม ีผลการเร ียนต ่า  
(1 คะแนน)  
เหตุผล: ไม่ได้แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และอาจไม่ช่วยลดช่องว่างระหว่างนักเรียน 
2. ในการจัดกิจกรรมนอกห้องเรียนส าหรับนักเรียน คุณพบว่างบประมาณที่ได้รับจัดสรรไม่เพียงพอ 
คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

    

ก.จัดประชุมระดมสมองกับนักเรียนและผู ้ปกครอง เพื ่อหาไอเดียกิจกรรมที ่มีคุณค่าแต่ใช้
งบประมาณน้อย และขอความร่วมมือจากชุมชน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดเชิงบวก การระดมสมอง และการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

ข.ปรับรูปแบบกิจกรรมให้เป็นการเรียนรู้ผ่านโครงงานท่ีนักเรียนสามารถท าได้ในโรงเรียนหรือชุมชน
ใกล้เคียง (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ แต่อาจจ ากัดประสบการณ์การเรียนรู้นอกห้องเรียน 

ค .ลดจ านวนนักเร ียนที ่ เข ้าร ่วมกิจกรรม โดยคัดเล ือกเฉพาะนักเร ียนที ่ม ีผลการเร ียนดี  
(2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ไม่สร้างสรรค์และอาจสร้างความไม่เท่าเทียมในการเรียนรู้ 
ง.ยกเลิกกิจกรรมนอกห้องเรียนและจัดกิจกรรมในห้องเรียนแทน (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการหลีกเลี่ยงปัญหามากกว่าการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 



303 
 

ข้อค ำถำม 
ระดับควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

3. ในการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ คุณพบว่าอุปกรณ์การทดลองในห้องปฏิบัติการไม่เพียงพอส าหรับ
นักเรียนทุกคน คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

    

ก.ออกแบบการทดลองแบบสถานี โดยให้นักเรียนหมุนเวียนท าการทดลองในกลุ่มย่อย และใช้
เทคโนโลยีเสมือนจริง (VR) เสริมในบางสถานี (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ใช้เทคโนโลยีและการจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

ข.แบ่งนักเรียนเป็นกลุ่มและมอบหมายให้แต่ละกลุ่มท าการทดลองที่แตกต่างกัน แล้วน าเสนอผลให้
เพื่อนฟัง (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ แต่อาจท าให้นักเรียนไม่ได้ท าการทดลองครบทุกหัวข้อ 

ค.ให้นักเรียนท าการทดลองเป็นกลุ่มใหญ่ โดยมีครูเป็นผู้สาธิตการทดลอง (2 คะแนน)  
เหตุผล: แก้ปัญหาได้ แต่ลดโอกาสในการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติของนักเรียน 

ง.ใช้วิธีการสอนแบบบรรยายและใช้วิดีโอสาธิตการทดลองแทนการท าการทดลองจริง (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการหลีกเลี่ยงปัญหามากกว่าการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
4. ในการสอนวิชาภาษาอังกฤษ คุณพบว่านักเรียนมีความกังวลและไม่กล้าพูดภาษาอังกฤษในช้ัน
เรียน คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

    

ก.จัดกิจกรรมบทบาทสมมติและเกมทางภาษาที่สนุกสนาน ให้นักเรียนได้ฝึกพูดในสถานการณ์
จ าลองที่หลากหลาย (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ใช้เทคนิคท่ีสนุกและลดความกังวลของนักเรียน 
ข.ใช้เทคโนโลยี เช่น แอพพลิเคชันฝึกพูดภาษาอังกฤษ ให้นักเรียนฝึกพูดกับ AI ก่อนพูดกับเพื่อนใน
ช้ันเรียน (3 คะแนน)  
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เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ แต่อาจขาดการปฏิสัมพันธ์จริงระหวา่ง
นักเรียน 

ค.จัดกลุ่มย่อยให้นักเรียนฝึกพูดกันเอง โดยครูคอยให้ค าแนะน าเป็นรายกลุ่ม (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ช่วยลดความกังวลได้บ้าง แต่อาจไม่ช่วยพัฒนาความมั่นใจในการพูดตอ่
หน้าคนหมู่มาก 

ง.ให้นักเรียนฝึกพูดทีละคนหน้าช้ันเรียน โดยให้คะแนนพิเศษส าหรับคนที่กล้าพูด (1 คะแนน)  
เหตุผล: อาจเพิ่มความกดดันและความกังวลให้กับนักเรียน ไม่ได้แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
5. ในการจัดกิจกรรมกลุ่มในช้ันเรียน คุณพบว่ามีนักเรียนบางคนท่ีมักจะไม่มีส่วนร่วมในการท างาน
กลุ่ม คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

    

ก.ออกแบบกิจกรรมกลุ่มแบบ Jigsaw ที่ก าหนดบทบาทเฉพาะให้แต่ละคน และใช้ระบบ peer 
evaluation ในการประเมินการมีส่วนร่วม (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ใช้เทคนิคที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและความรับผิดชอบของทุกคน 
ข.จัดกลุ่มใหม่โดยคละนักเรียนที่มีส่วนร่วมน้อยกับนักเรียนที่กระตือรือร้น และมอบหมายบทบาท
ผู้น าให้นักเรียนท่ีมีส่วนร่วมน้อย (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่พยายามกระตุ้นการมีส่วนร่วม แต่อาจสร้างความกดดันให้กับนักเรียน
บางคน 
ค.พูดคุยกับนักเรียนที่ไม่มีส่วนร่วมเป็นรายบุคคล เพื่อหาสาเหตุและให้ค าแนะน า (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธีแก้ปัญหาที่ตรงประเด็น แต่อาจไม่ได้แก้ปัญหาในระดับโครงสร้างของกิจกรรมกลุ่ม 
ง.ก าหนดบทลงโทษส าหรับนักเรียนท่ีไม่มีส่วนร่วมในการท างานกลุ่ม (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ไม่สร้างสรรค์และอาจส่งผลเสียต่อบรรยากาศการเรียนรู้ 
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6. ในการสอนวิชาคณิตศาสตร์ คุณพบว่านักเรียนส่วนใหญ่รู้สึกเบื่อหน่ายและมองว่าเนื้อหาไม่
เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวัน คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

    

ก.ออกแบบการสอนแบบ Project-Based Learning โดยให้นักเรียนท าโครงงานที่ใช้คณิตศาสตร์
แก้ปัญหาในชีวิตจริง และน าเสนอผลงานในรูปแบบนิทรรศการ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ เช่ือมโยงการเรียนรู้กับชีวิตจริง และส่งเสริมการเรียนรู้เชิงรุก 

ข.ใช้เกมและแอพพลิเคชันทางคณิตศาสตร์ในการสอน เพื่อท าให้การเรียนสนุกและน่าสนใจมากขึ้น 
(3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่น่าสนใจและอาจช่วยเพิ่มแรงจูงใจ แต่อาจยังไม่ได้เช่ือมโยงกับชีวิตจริง
มากนัก 
ค .เช ิญวิทยากรภายนอกมาบรรยายเกี ่ยวกับการประยุกต ์ใช ้คณิตศาสตร ์ในอาชีพต่างๆ  
(2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธีที่อาจช่วยสร้างแรงบันดาลใจ แต่อาจไม่ได้แก้ปัญหาการเรียนการสอนในระยะยาว 
ง.ปรับเนื้อหาการสอนให้ง่ายลงและลดความซับซ้อนของโจทย์ปัญหา (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ไม่ตรงจุดและอาจส่งผลเสียต่อคุณภาพการเรียนรู้ในระยะยาว 

7. ในการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน คุณพบว่านักเรียนมีความสนใจและความถนัดที่หลากหลายมาก 
จนยากท่ีจะจัดกิจกรรมที่ตอบสนองความต้องการของทุกคน คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

    

ก.จัดท า "ตลาดนัดกิจกรรม" โดยให้นักเรียนเสนอและจัดกิจกรรมตามความสนใจของตนเอง ภายใต้
การดูแลของครู และให้เพื่อนนักเรียนเลือกเข้าร่วมตามความสนใจ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ส่งเสริมการมีส่วนร่วม และตอบสนองความหลากหลายของ
นักเรียน 
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ข.แบ่งกิจกรรมเป็นหมวดหมู่ตามความสนใจหลัก และให้นักเรียนเลือกเข้าร่วมตามความถนัด โดย
หมุนเวียนกันทุกภาคเรียน (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่พยายามตอบสนองความหลากหลาย แต่อาจยังไม่ยืดหยุ่นเท่าตัวเลือก ก 
ค.จัดกิจกรรมแบบบูรณาการที่ผสมผสานหลายความสนใจเข้าด้วยกัน เช่น การท าละครที่ต้องใช้ทั้ง
ศิลปะ ดนตรี และการแสดง (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นความพยายามในการตอบสนองความหลากหลาย แต่อาจไม่ตรงกับความสนใจเฉพาะ
ของแต่ละคน 
ง.จัดกิจกรรมตามความสนใจของนักเรียนส่วนใหญ่ และให้นักเรียนที่มีความสนใจแตกต่างปรับตัว 
(1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ไม่ค านึงถึงความหลากหลายและอาจท าให้นักเรียนบางส่วนเสียโอกาส
ในการพัฒนาตามความถนัด 
8. ในการสอนวิชาประวัติศาสตร์ คุณพบว่านักเรียนส่วนใหญ่มองว่าเนื้อหาน่าเบื่อและยากที่จะ
จดจ า คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

    

ก.จัดท าโครงการ "เรียนรู้ประวัติศาสตร์ผ่านละครเวที" โดยให้นักเรียนแบ่งกลุ่มศึกษาเหตุการณ์ทาง
ประวัติศาสตร์และน าเสนอในรูปแบบละครสั้น พร้อมจัดนิทรรศการประกอบ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ส่งเสริมการเรียนรู้เชิงรุก และช่วยให้นักเรียนเข้าใจและจดจ า
เนื้อหาได้ดีขึ้น 

ข.ใช้เทคโนโลยี AR (Augmented Reality) ในการสร้างประสบการณ์จ าลองเหตุการณ์ทาง
ประวัติศาสตร์ในห้องเรียน (3 คะแนน)  
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เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ แต่อาจมีข้อจ ากัดในด้านทรัพยากรและ
การเตรียมการ 

ค.จัดทัศนศึกษาไปยังสถานท่ีส าคัญทางประวัติศาสตร์ และให้นักเรียนท ารายงานสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ 
(2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธีที่ช่วยสร้างประสบการณ์ตรง แต่อาจท าได้ไม่บ่อยและไม่ครอบคลุมทุกเนื้อหา 

ง.ใช้วิธีการท่องจ าและท าแบบฝึกหัดเพิ่มเติมเพื่อให้นักเรียนจ าเนื้อหาได้มากขึ้น (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ไม่สร้างสรรค์และอาจไม่ช่วยให้นักเรียนเข้าใจหรือสนใจเนื้อหามากขึ้น 
9. ในการสอนวิชาภาษาไทย คุณพบว่านักเรียนมีปัญหาในการเขียนเรียงความและแสดงความ
คิดเห็น คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

    

ก.จัดท าโครงการ "นักเขียนน้อย" โดยให้นักเรียนเขียนบล็อกออนไลน์เกี่ยวกับหัวข้อที่สนใจ และจัด
ให้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างเพื่อนในช้ันเรียน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ และส่งเสริมการเขียนและแสดงความ
คิดเห็นในบริบทท่ีนักเรียนสนใจ 

ข.ใช้เทคนิค "เขียนเป็นคู่" (Pair Writing) โดยให้นักเรียนจับคู่กันเขียนเรียงความ แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น และช่วยกันปรับปรุงงานเขียน (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ส่งเสริมการเรียนรู้แบบร่วมมือ แต่อาจไม่ตอบโจทย์นักเรียนที่ต้องการ
พัฒนาทักษะการเขียนเดี่ยว 
ค.จัดชมรมนักเขียนหลังเลิกเรียน เพื่อให้นักเรียนท่ีสนใจได้ฝึกฝนเพิ่มเติม (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธีที่เปิดโอกาสให้นักเรียนท่ีสนใจได้พัฒนาทักษะ แต่อาจไม่ครอบคลุมนักเรียนท้ังหมด
ที่มีปัญหา 
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ง. เพิ่มการบ้านให้นักเรียนเขียนเรียงความมากขึ้น และให้คะแนนพิเศษส าหรับงานที่ดี (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ไม่สร้างสรรค์และอาจเพิ่มภาระให้นักเรียนโดยไม่จ าเป็น 

10. ในการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ คุณต้องการส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์และการท างานเป็นทีม
ของนักเรียน แต่พบว่าเวลาในช้ันเรียนมีจ ากัด คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

    

ก.ใช้วิธีการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) โดยให้นักเรียนศึกษาเนื้อหาที่บ้าน
ผ่านวิดีโอออนไลน์ และใช้เวลาในชั้นเรียนส าหรับการท ากิจกรรมกลุ่ม การทดลอง และการ
อภิปราย (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการคิดสร้างสรรค์ ใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ และเน้นการ
พัฒนาทักษะที่ต้องการในเวลาเรียน 
ข.จัดท าโครงงานวิทยาศาสตร์ระยะยาว โดยให้นักเรียนท างานเป็นกลุ่มนอกเวลาเรียน และใช้เวลา
ในช้ันเรียนส าหรับการรายงานความก้าวหน้าและรับค าแนะน า (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่ส่งเสริมการท างานเป็นทีมและการคิดวิเคราะห์ แต่อาจมีข้อจ ากัดใน
การติดตามและให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด 
ค.จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรนอกเวลาเรียน เช่น ค่ายวิทยาศาสตร์ หรือชมรมนักวิทยาศาสตร์รุ่น
เยาว์ (2 คะแนน) 
เหตุผล: เป็นวิธีที ่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้พัฒนาทักษะเพิ่มเติม แต่อาจไม่ครอบคลุมนักเรียน
ทั้งหมด 

ง. ลดเนื้อหาการสอนลงและเพิ่มเวลาส าหรับกิจกรรมกลุ่มในช้ันเรียน (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาที่อาจส่งผลเสียต่อการเรียนรู้เนื้อหาที่ส าคัญ และไม่ได้แก้ปัญหาการ
จัดการเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ 
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1.3 กำรฟ้ืนพลังทำงจิตใจ (Resilience) หมายถึง ความสามารถทางอารมณ์และจิตใจของนิสิตครูที่สามารถปรับตัว ฟื้นฟูสภาพอารมณ์และจิตใจได้อย่างรวดเร็ว ภายหลังการเผชิญ
กับเหตุการณ์ วิกฤติ หรือสถานการณ์ที่ยากล าบาก พลิกวิกฤตให้เป็นโอกาส เพื่อผ่านพ้นปัญหาอุปสรรคไปได้ และก้าวต่อไปเพื่อบรรลุเป้าหมายที่วางไว ้

1. ในระหว่างการฝึกสอน คุณถูกครูพี่เลี้ยงวิจารณ์อย่างรุนแรงต่อหน้านักเรียนว่าวิธีการสอนของ
คุณไม่เหมาะสม คุณจะรับมือกับสถานการณ์นี้อย่างไร 

    

ก.รับฟังค าวิจารณ์อย่างใจเย็น ขอค าแนะน าเพิ่มเติมจากครูพี ่เลี้ยงหลังเลิกเรียน และวางแผน
ปรับปรุงการสอนในครั้งต่อไป (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการควบคุมอารมณ์ การเปิดใจรับฟัง และความพยายามในการพัฒนาตนเอง 
ข.พยายามอธิบายเหตุผลในการเลือกวิธีการสอนของตนเองกับครูพี่เลี้ยง และขอโอกาสปรับปรุงใน
ครั้งหน้า (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการสื่อสารและการขอโอกาสปรับปรุง แต่อาจยังไม่เปิดใจรับฟัง
ค าวิจารณ์เท่าที่ควร 

ค.รู้สึกเสียใจและท้อแท้ แต่พยายามท าใจให้เข้มแข็งและปรึกษาเพื่อนนิสิตครูคนอื่นๆ เพื่อขอ
ก าลังใจ (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการจัดการกับอารมณ์ แต่ยังไม่ได้มุ่งเน้นการแก้ปัญหาหรือ
พัฒนาตนเอง 
ง.รู้สึกโกรธและน้อยใจ คิดว่าครูพี่เลี้ยงไม่ยุติธรรม และตัดสินใจหลีกเลี่ยงการพูดคุยกับครูพี่เลี้ยงใน
อนาคต (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการไม่สามารถควบคุมอารมณ์และการหลีกเลี่ยงปัญหา ซึ่งไม่เป็นผลดีต่อการ
พัฒนาตนเอง 
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2. หลังจากทุ่มเทเตรียมตัวอย่างหนัก คุณสอบไม่ผ่านวิชาส าคัญที่จ าเป็นส าหรับการเป็นครู คุณจะ
จัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 

    

ก. วิเคราะห์ข้อผิดพลาดของตนเอง ปรึกษาอาจารย์เพื่อขอค าแนะน าในการปรับปรุง และวางแผน
การเรียนใหม่อย่างรอบคอบ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการเรียนรู้จากความผิดพลาด การหาแนวทางแก้ไข และการวางแผนเพื่อบรรลุ
เป้าหมาย 
ข. ตั้งใจเรียนซ ้าในภาคการศึกษาถัดไป โดยปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนและการท าความเข้าใจเนื้อหา  
(3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความมุ่งมั่นและความพยายามในการปรับปรุงตนเอง แต่อาจยังขาดการวิเคราะห์
ปัญหาอย่างลึกซึ้ง 
ค.รู้สึกผิดหวังและท้อแท้ แต่พยายามให้ก าลังใจตนเองและขอค าปรึกษาจากเพื่อนที่สอบผ่าน  
(2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการจัดการกับอารมณ์และการหาแนวทางช่วยเหลือ แต่ยังไม่ได้
วางแผนแก้ไขปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม 

ง. คิดว่าตนเองไม่เหมาะสมที่จะเป็นครู และพิจารณาเปลี่ยนสาขาวิชาหรือคณะ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการยอมแพ้ต่ออุปสรรคและการขาดความพยายามในการแก้ไขปัญหา 
3. ในระหว่างการน าเสนอผลงานวิจัยในชั้นเรียน คุณพบว่าข้อมูลส าคัญบางส่วนหายไป ท าให้การ
น าเสนอไม่สมบูรณ์ คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 

    

ก.ยอมรับข้อผิดพลาดต่อชั้นเรียน น าเสนอส่วนที่มีอยู่อย่างมั่นใจ และขออนุญาตส่งข้อมูลเพิ่มเติม
ภายหลัง (4 คะแนน)  
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เหตุผล: แสดงถึงการควบคุมสติ การปรับตัวกับสถานการณ์ฉุกเฉิน และความรับผิดชอบ 

ข.พยายามสรุปประเด็นส าคัญจากความจ าและด าเนินการน าเสนอต่อไป โดยเน้นส่วนที่มีข้อมูล
ครบถ้วน (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความสามารถในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า แต่อาจไม่สมบูรณ์เท่ากับการยอมรับ
และขอโอกาสแก้ไข 

ค. ขอเวลาพักสั้น ๆ เพื่อพยายามค้นหาข้อมูลที่หายไปในคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อื่น (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่อาจท าให้เสียเวลาและไม่ได้แสดงถึงการปรบัตวั
กับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 

ง.รู้สึกตื่นตระหนกและขอยกเลิกการน าเสนอ เพื่อขอโอกาสน าเสนอใหม่ในครั้งหน้า (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการไม่สามารถควบคุมอารมณ์และการหลีกเลี ่ยงปัญหา ซึ่งไม่เหมาะสมใน
สถานการณ์ดังกล่าว 

4. ในระหว่างการฝึกสอน คุณพบว่านักเรียนในชั้นมีพฤติกรรมก้าวร้าวและไม่เชื่อฟัง ท าให้คณุรู้สึก
ท้อแท้ คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 

    

ก.พยายามเข้าใจสาเหตุของพฤติกรรมนักเรียน ปรึกษาครูพี่เลี้ยง และวางแผนปรับกลยุทธ์การ
จัดการช้ันเรียน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการควบคุมอารมณ์ การวิเคราะห์ปัญหา และการหาวิธีแก้ไขอย่างเป็นระบบ 
ข.ใช้เทคนิคการสร้างแรงจูงใจเชิงบวก เช่น การให้รางวัลส าหรับพฤติกรรมที่ดี และพยายามสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียน (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการแก้ปัญหาด้วยวิธีเชิงบวก แต่อาจยังไม่ได้วิเคราะห์สาเหตุของ
ปัญหาอย่างลึกซึ้ง 
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ค.ขอความช่วยเหลือจากครูพี ่เลี ้ยงในการควบคุมชั ้นเรียน และสังเกตวิธีการของครูพี ่เลี ้ยง  
(2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการยอมรับข้อจ ากัดของตนเองและการเรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์ แต่อาจยังขาด
ความพยายามในการแก้ปัญหาด้วยตนเอง 
ง.รู้สึกท้อแท้และคิดว่าตนเองไม่มีความสามารถในการควบคุมช้ันเรียน (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการยอมแพ้ต่อปัญหาและขาดความพยายามในการปรับตัวหรือแก้ไขสถานการณ์ 
5. คุณได้รับมอบหมายให้เป็นหัวหน้าทีมในโครงงานส าคัญของคณะ แต่สมาชิกในทีมมีความขัดแย้ง
กันอย่างรุนแรง ท าให้งานไม่คืบหน้า คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 

    

ก.จัดประชุมทีมเพื่อรับฟังปัญหาจากทุกฝ่าย หาจุดร่วมของความคิดเห็น และสร้างข้อตกลงร่วมกัน
ในการท างาน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความสามารถในการจัดการความขัดแย้ง การสื่อสาร และการน าทีม 

ข.แบ่งงานให้สมาชิกท าเป็นส่วนๆ เพื่อลดการปะทะกัน และประสานงานระหว่างสมาชิกด้วยตนเอง 
(3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นวิธีแก้ปัญหาที่ช่วยให้งานด าเนินต่อไปได้ แต่อาจไม่ได้แก้ไขความขัดแย้งท่ีแท้จริง 

ค.ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานเพื่อขอค าแนะน าในการจัดการความขัดแย้งในทีม (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่ยังพึ่งพาการชี้แนะจากภายนอกมากกว่าการ
จัดการด้วยตนเอง 
ง.เสนอให้เปลี่ยนสมาชิกในทีมหรือขอถอนตัวจากการเป็นหัวหน้าทีม (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการหลีกเลี่ยงปัญหามากกว่าการแก้ไข ไม่แสดงถึงความสามารถในการปรับตัวหรือ
การจัดการกับสถานการณ์ยากล าบาก 
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6. ในระหว่างการฝึกสอน คุณพบว่าแผนการสอนที่คุณตั้งใจเตรียมมาไม่สามารถน าไปใช้ได้จริงใน
ห้องเรียน เนื ่องจากนักเรียนมีพื ้นฐานความรู ้ต่างจากที ่คาดการณ์ไว้มาก คุณจะจัดการกับ
สถานการณ์นี้อย่างไร 

    

ก.ปรับเปลี่ยนแผนการสอนทันทีให้เหมาะสมกับระดับของนักเรียน โดยใช้เทคนิคการสอนแบบ
ยืดหยุ่น และวางแผนปรับปรุงแผนการสอนในระยะยาว (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความสามารถในการปรับตัวอย่างรวดเร็ว และการวางแผนระยะยาวเพื่อ
พัฒนาการสอน 
ข.ใช้การสอนแบบถาม-ตอบเพื่อประเมินความรู้ของนักเรียน และปรับเนื้อหาการสอนให้เหมาะสม
กับระดับของนักเรียน (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี แต่อาจยังไม่ครอบคลุมการวางแผนระยะยาว 
ค.ด าเนินการสอนตามแผนที่เตรียมไว้ แต่ปรับลดความซับซ้อนของเนื้อหาลง และให้การบ้าน
เพิ่มเติมเพื่อเสริมความรู้พื้นฐาน (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นความพยายามในการปรับตัว แต่อาจไม่ตอบสนองต่อความต้องการที่แท้จริงของนักเรียน 
ง.ยกเลิกการสอนในวันน้ัน และขอเวลาในการเตรียมแผนการสอนใหม่ท้ังหมด (1 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการหลีกเลี่ยงปัญหามากกว่าการปรับตัวและแก้ไขสถานการณ์ 
7. หลังจากทุ่มเทเวลาและความพยายามอย่างมากในการเตรียมตัวสอบวัดความรู้ทางวิชาชีพครู 
คุณได้คะแนนต ่ากว่าท่ีคาดหวังไว้มาก คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 

    

ก.วิเคราะห์ข้อผิดพลาดของตนเอง ปรึกษาอาจารย์เพื่อหาแนวทางพัฒนา และวางแผนการเตรยีม
ตัวใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการเรยีนรู้จากความผดิพลาด การหาแนวทางพัฒนา และการวางแผนเพื่อบรรลเุป้าหมาย 
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ข.ยอมรับผลการสอบ และตั้งใจเตรียมตัวให้ดีขึ้นส าหรับการสอบครั้งต่อไป โดยปรับเปลี่ยนวธิีการ
เรียนและการทบทวน (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการยอมรับและความพยายามในการปรับปรุง แต่อาจยังขาดการวิเคราะหป์ญัหา
อย่างลึกซึ้ง 
ค.รู้สึกผิดหวังและท้อแท้ แต่พยายามให้ก าลังใจตนเองและขอค าปรึกษาจากเพื่อนที่สอบได้คะแนนดี 
(2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการจัดการกับอารมณ์และการหาแนวทางช่วยเหลือ แต่ยังไม่ได้
วางแผนแก้ไขปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม 

ง. สงสัยในความยุติธรรมของการสอบและคิดว่าตนเองอาจไม่เหมาะสมที่จะเป็นครู (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการไม่ยอมรับความจริงและการขาดความพยายามในการแก้ไขปัญหา 
8. ในระหว่างการท าวิจัยในช้ันเรียน คุณพบว่าข้อมูลที่เก็บมาไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ท าให้
ไม่สามารถสรุปผลการวิจัยได้ตามที่คาดหวัง คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 

    

ก.ยอมรับผลการวิจัยที่ไม่เป็นไปตามคาด วิเคราะห์สาเหตุ และพิจารณาปรับสมมติฐานหรือวิธีการ
วิจัยให้เหมาะสมมากข้ึน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความเข้าใจในกระบวนการวิจัย การยอมรับความจริง และความสามารถในการ
ปรับตัวทางวิชาการ 
ข.ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อขอค าแนะน าในการวิเคราะห์ข้อมูลเพิ่มเติม และพิจารณาแนว
ทางการน าเสนอผลการวิจัยที่ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน (3 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการแสวงหาความช่วยเหลือและพยายามหาทางออก แต่อาจยังขาดความเป็นอิสระใน
การคิดแก้ปัญหา 
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ข้อค ำถำม 
ระดับควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

ค.พยายามหาข้อมูลเพิ่มเติมหรือปรับเปลี่ยนวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อให้ได้ผลตามสมมติฐานที่ตั้ง
ไว้ (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการแก้ปัญหา แต่อาจไม่ถูกต้องตามหลักการวิจัยและจริยธรรม
ทางวิชาการ 
ง.รู้สึกท้อแท้และคิดว่างานวิจัยล้มเหลว จึงตัดสินใจยกเลิกการท าวิจัยนี้ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการยอมแพ้ต่อปัญหาและขาดความเข้าใจในกระบวนการวิจัยที่แท้จริง 
9. ในระหว่างการน าเสนอโครงงานส าคัญต่อคณะกรรมการ คุณถูกตั้งค าถามที่ยากและไม่สามารถ
ตอบได้หลายข้อ ท าให้รู้สึกอับอายและสูญเสียความมั่นใจ คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 

    

ก.ยอมรับว่าไม่สามารถตอบค าถามบางข้อได้ แสดงความสนใจที่จะศึกษาเพ่ิมเติม และขอโอกาสน า
ค าตอบมาเสนอในภายหลัง (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความซื่อสัตย์ ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ และความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาตนเอง 

ข.พยายามตอบค าถามให้ดีที่สุดตามความเข้าใจของตนเอง และขอข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการ
เพื่อปรับปรุงโครงงาน (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามและการเปิดใจรับฟังข้อเสนอแนะ แต่อาจยังไม่ได้แสดงถึงการ
ยอมรับข้อจ ากัดของตนเองอย่างเต็มที่ 
ค.รู้สึกประหม่าและสับสน แต่พยายามรวบรวมสติและขอเวลาในการทบทวนข้อมูลเพื่อตอบค าถาม
ในภายหลัง (2 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความพยายามในการควบคุมสถานการณ์ แต่อาจยังไม่สามารถจัดการกับอารมณ์
และปฏิกิริยาได้อย่างเหมาะสม 
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ข้อค ำถำม 
ระดับควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

ง.รู้สึกท้อแท้และสูญเสียความมั่นใจ จนไม่สามารถด าเนินการน าเสนอต่อได้ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการไม่สามารถควบคุมอารมณ์และจัดการกับสถานการณ์ที่กดดันได้ 

10. ในระหว่างการท ากิจกรรมพัฒนาผู้เรียน คุณถูกนักเรียนต่อต้านและไม่ให้ความร่วมมือ ท าให้
กิจกรรมไม่ประสบความส าเร็จตามที่วางแผนไว้ คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 

    

ก.พูดคุยกับนักเรียนเพื่อเข้าใจสาเหตุของการต่อต้าน ปรับเปลี่ยนกิจกรรมให้ตรงกับความสนใจของ
นักเรียน และวางแผนการจัดกิจกรรมในอนาคตร่วมกับนักเรียน (4 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความสามารถในการปรับตัว การแก้ปัญหา และการสร้างความร่วมมือกับนักเรียน 
ข.ประเมินสถานการณ์และปรับเปลี่ยนกิจกรรมทันทีให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ โดยพยายามดึง
ความสนใจของนักเรียนด้วยวิธีการใหม่ๆ (3 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัวเฉพาะหน้า แต่อาจยังไม่ได้แก้ไข
ปัญหาที่รากฐาน 

ค.ยุติกิจกรรมช่ัวคราวและขอค าปรึกษาจากครูพี่เลี้ยงหรือเพื่อนร่วมงานเพื่อหาแนวทางแก้ไข (2 คะแนน)  
เหตุผล: เป็นการพยายามหาทางออก แต่อาจแสดงถึงการขาดความมั่นใจในการจัดการปัญหาดว้ย
ตนเอง 

ง.รู้สึกผิดหวังและยกเลิกกิจกรรม พร้อมท้ังต าหนินักเรียนท่ีไม่ให้ความร่วมมือ (1 คะแนน)  
เหตุผล: แสดงถึงการไม่สามารถควบคุมอารมณ์และการขาดทักษะในการจัดการกับสถานการณท์ี่
ท้าทาย 
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แบบสัมภำษณ์แนวทำงกำรพัฒนำอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
 

กำรวิจัยเรื่อง “รูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู” 
 
ค ำชี้แจง 

แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยการศึกษา เรื ่อง “รูปแบบการบริหารเพ่ือ
ส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาครู โดยข้อมูลที่ได้จะน าไปใช้ส าหรับการวิจัยเท่านั้น และข้อมูลที่ได้ผู้วิจัยจะถือเป็นความลับ 
ดังนั้นจึงใคร่ขอความกรุณาให้ท่านตอบตามความเป็นจริง ค าตอบของท่านถือเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง
ต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 

แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่  
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์  
ตอนที่ 2 ประเด็นการสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภำษณ์  
ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ ....................................................................................................................................  
ต าแหน่ง ................................................................................................................................................. 
วันเวลาที่ท าการสัมภาษณ์ วันที่.....................เดือน...............................................พ.ศ. ................. ........ 
 
ตอนที่ 2 ประเด็นกำรสัมภำษณ์แนวทำงกำรพัฒนำอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
 

ประเด็นกำรสัมภำษณ์ ผลกำรสัมภำษณ์ 
ประเด็นที่ 1 ด้ำนกำรตระหนักรู้ในตนเอง 

1. ความส าคัญของการตระหนักรู้ในตนเองต่อนิสิต/
นักศึกษาครู 
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ประเด็นกำรสัมภำษณ์ ผลกำรสัมภำษณ์ 
2. แนวทางการพัฒนาการตระหนักร ู ้ ในตนเองที่
เหมาะสมกับนิสิต/นักศึกษาครู 

 
 
 
 

3. กิจกรรมหรือวิธีการใดที่จะช่วยส่งเสริมการตระหนัก
รู้ในตนเองของนิสิต/นักศึกษาครู 

 
 
 
 

ประเด็นที่ 2 ด้ำนกำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ 

4. ความส าคัญของการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ต่อ
นิสิต/นักศึกษาครู 

 
 
 
 

5. แนวทางการพัฒนาการแก้ ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
ที่เหมาะสมกับนิสิต/นักศึกษาครู 

 
 
 
 

6. กิจกรรมหรือวิธ ีการใดที ่จะช่วยส่งเสริมการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนิสิต/นักศึกษาครู 

 
 
 
 

ประเด็นที่ 3 ด้ำนกำรฟื้นพลังทำงจิตใจ 
7. ความส าคัญของการฟื้นพลังทางจิตใจต่อนิสิต/
นักศึกษาครู 

 
 
 
 

8. แนวทางการฟื้นพลังทางจิตใจที่เหมาะสมกับนิสิต/
นักศึกษาคร ู

 
 
 
 

9. กิจกรรมหรือวิธีการใดที่จะช่วยส่งเสริมการฟื้น
พลังทางจิตใจของนิสิต/นักศึกษาครู 
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แบบประเมินร่ำงรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
 
ค ำชี้แจง  

แบบประเมินร ่างร ูปแบบการบร ิหารเพื ่อส ่งเสร ิมอภิท ักษะของนิส ิต/นักศึกษาครู   
เป็นเครื่องมือการวิจัยที่ใช้เพื่อพิจารณา เสนอแนะ และตรวจสอบรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริม 
อภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู โดยผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขร่างรูปแบบและ
ประเมินความเหมาะสมของร่างรูปแบบการบริหารฯ ฉบับนี้  
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ…............................................................................................................................ ........  
ต าแหน่ง ................................................................................................................................................. 
วันเวลาที่ท าการสัมภาษณ์และประเมิน วันที่..............เดือน..................................พ.ศ. ......................... 
 
ตอนที่ 2  ประเด็นกำรประเมินควำมเหมำะสมของร่ำงรูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะ
ของนิสิต/นักศึกษำครู 

ประเด็น ผลกำรประเมิน
ควำมเหมำะสม
โดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ข้อเสนอแนะในกำรปรับแก้ 

1 2 3 4 5 
องค์ประกอบท่ี 1 ปัจจัยกำรบริหำรเพ่ือพัฒนำอภิทักษะ 
1. การก าหนดวิส ัยทัศน์ส  าหรับการผลิตครูและ
บุคลากรทางการศึกษาที่มีทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต 
ได้ว่า “มุ่งผลิตครูแห่งอนาคต ที่มีอภิทักษะอันเป็น
รากฐานส าคัญในการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเป็นผู ้ท่ี
สามารถตระหน ักร ู ้ ในตนเอง แก ้ป ัญหาอย ่าง
สร้างสรรค์ และฟื้นพลังทางจิตใจเพื่อพัฒนาตนเอง
และสังคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน”  
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ประเด็น ผลกำรประเมิน
ควำมเหมำะสม
โดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ข้อเสนอแนะในกำรปรับแก้ 

1 2 3 4 5 
2 .  การก  าหนดพ ันธก ิ จด ้ านการผล ิ ตบ ัณฑิ ต 
ประกอบด้วยดังต่อไปน้ี 

2.1 พัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนท่ี
ส่งเสริมการตระหนักรู ้ในตนเอง ผ่านกระบวนการ
สะท้อนคิด การท าความเข ้าใจตนเอง และการ
วางแผนพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

2.2 ออกแบบหลักสูตรและกิจกรรมที ่กระตุ้น
ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ โดย
เน้นการคิดนอกกรอบ การท างานเป็นทีม และการคิด
เชิงนวัตกรรม 

2.3 เสริมสร้างทักษะการฟื้นพลังทางจิตใจ ผ่าน
การฝึกทักษะการจัดการความเครียด การปรับตัว 
และการมองโอกาสในวิกฤต 

      

3. การก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ ประกอบด้วย
ดังต่อไปน้ี 

3.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาระบบการเรียนรู้เชิง
บูรณาการ โดยบูรณาการอภิทักษะเข้าสู่หลักสูตรและ
กระบวนการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ และสร้าง
เครื ่องมือและกลไกในการพัฒนาและประเมินอภิ
ทักษะ ประกอบด้วย 3 กลยุทธ ์ดังต่อไปน้ี 

กลยุทธ์ 1.1 การออกแบบหลักสูตรบูรณาการอภิ
ทักษะ (วิเคราะห์และปรับปรุงรายวิชาเดิม และสร้าง
รายวิชาใหม่ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาอภิทักษะ) 

กลยุทธ์ 1.2 การพัฒนาเครื ่องมือประเมินอภิ
ทักษะ (พัฒนาแบบประเมินอภิทักษะ สร้างระบบ
ติดตามและประเมินผล และจัดท าคู่มือการประเมิน
อภิทักษะส าหรับอาจารย์) 

กลยุทธ์ 1.3 การสร้างโปรแกรมในการพัฒนา
ศักยภาพนิสิตเกี่ยวกับอภิทักษะ (ออกแบบโปรแกรม
ในการพัฒนาอภิทักษะ บริการให้ค าปรึกษาและ
พัฒนาศักยภาพนิสิต)  

      

3.2 ยุทธศาสตร์ที ่ 2 การส่งเสริมการเรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์ตรง เป็นการสร้างประสบการณ์การ
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ข้อเสนอแนะในกำรปรับแก้ 

1 2 3 4 5 
เรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับโลกแห่งความเป็นจริง และพัฒนา
ความสามารถในการประย ุกต ์ ใช ้อภ ิท ักษะใน
สถานการณ์จริง ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ดังต่อไปน้ี 

กลยุทธ์ 2.1 การพัฒนาระบบฝึกประสบการณ์
วิชาชีพเชิงลึก (ออกแบบระบบการฝึกประสบการณ์
แบบเข้มข้น สร้างความร่วมมือกับสถานศึกษาใน
เครือข่ายความร่วมมือของคณะศึกษาศาสตร์ จัดท า
คู่มือการฝึกประสบการณ์ที่เน้นการพัฒนาอภิทักษะ
ร่วมกับครูในสถานศึกษา) 

กลยุทธ์ 2.2 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ (จัด
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้กับผู ้เชี ่ยวชาญ พัฒนา
ระบบคร ูพ ี ่ เ ล ี ้ ย งจากสถานศ ึกษา  และสร ้ า ง
แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์)  

กลยุทธ์ 2.3 การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้นอก
ห้องเรียน (จัดโครงการศึกษาในชุมชนและแก้ปัญหา
เชิงพื้นท่ี จัดกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะการเรียนรู้ และ
การประกวดแข่งข ันการสร้างนวัตกรรมและการ
แก้ปัญหาสังคม) 

3.3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสนับสนุนการพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง โดยส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง และสร้างระบบสนับสนุน
การพัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบ ประกอบด้วย 2 กล
ยุทธ์ดังต่อไปน้ี 

กลย ุทธ ์  3.1 การพ ัฒนาการให ้ค  าปร ึกษา 
(จัดระบบอาจารย์ที ่ปรึกษา พัฒนาระบบการโค้ช
อย่างสร้างสรรค์ให้กับอาจารย์ท่ีปรึกษา) 

กลยุทธ์ 3.2 การพัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนรู้ 
(สร้างระบบการเรียนรู ้ออนไลน์ให้กับนิสิต จัดท า
ระบบเส้นทางการพัฒนาตนเองให้กับนิสิต) 

      

องค์ประกอบท่ี 2 กระบวนกำรบริหำรเพ่ือพัฒนำอภิทักษะ จะใช้หลักการ PDCA ของวงจร Deming  
1 .  กำ ร ว ำ งแผน  ( P l an )  ป ร ะกอบด ้ ว ย  3 
องค์ประกอบ มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
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ข้อเสนอแนะในกำรปรับแก้ 

1 2 3 4 5 
องค์ประกอบที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและ

ความต้องการ ประกอบด้วย 
1.1 การว ิ เคราะห ์บร ิบท  เป ็นการศ ึกษา

สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกที่ส่งผลต่อการ
พัฒนาอภิทักษะของนิสิตครู โดยใช้เครื่องมือวิเคราะห์ 
SWOT Analysis 

1.2 การประเมินความต้องการ เป็นการส ารวจ
ความต้องการของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ นิสิต 
คณาจารย์ สถานศึกษาในเครือข่ายความร่วมมือของ
คณะศึกษาศาสตร์ และผู้ใช้บัณฑิต 

1.3 การศึกษาแนวโน้มและทิศทาง เป็นวิเคราะห์
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาและทักษะท่ี
จ าเป็นส าหรับครูในอนาคต 

องค์ประกอบท่ี 2 การก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด 
ประกอบด้วย 

2.1 การก าหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ เป็นการ
ก าหนดเป้าหมายระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว
ในการพัฒนาอภิทักษะ 

2.2 การก าหนดตัวชี ้ว ัดความส าเร็จ  เป็นการ
พัฒนาตัวชี้วัดที่สามารถวัดผลการพัฒนาอภิทักษะท้ัง 
3 ด้าน ได้แก่ การตระหนักรู้ในตนเอง การแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ และการฟื้นพลังทางจิตใจ 

องค์ประกอบที ่  3 การจ ัดท าแผนปฏิบ ัต ิการ 
ประกอบด้วย 

3.1 การก าหนดกิจกรรมและโครงการ เป็นการ
ออกแบบกิจกรรมและโครงการที ่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ท่ีก าหนดไว้ 

3.2 การจัดสรรทรัพยากร เป็นการวางแผนการ
จัดสรรงบประมาณ บุคลากร และทรัพยากรที่จ าเป็น
ในการด าเนินงาน 

3.3 การก าหนดผู้รับผิดชอบ เป็นการมอบหมาย
หน้าที ่และความร ับผ ิดชอบให้ก ับบุคลากรและ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 



323 
 

ประเด็น ผลกำรประเมิน
ควำมเหมำะสม
โดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ข้อเสนอแนะในกำรปรับแก้ 

1 2 3 4 5 
3.4 การก าหนดกรอบเวลา จัดท าปฏิทินการ

ด าเนินงานและก าหนดระยะเวลาในการติดตาม
ความก้าวหน้า 

2. การด าเนินการ (Do) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 
มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

องค์ประกอบท่ี 4 การพัฒนาบุคลากร ประกอบด้วย 
4.1 การอบรมอาจารย์ เป็นการจัดการอบรมเชิง

ปฏิบัติการเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะของอาจารย์
ในการส่งเสริมอภิทักษะ 

4.2 การพัฒนาครูพี ่เลี ้ยง เป็นการอบรมและ
พัฒนาคร ูพ ี ่ เล ี ้ยงในสถานศ ึกษาเคร ือข ่ายให ้มี
ความสามารถในการดูแลและให้ค าแนะน านิสิตฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

4.3 การสร้างทีมงาน เป็นการจัดตั ้งทีมงาน
เฉพาะกิจเพื ่อขับเคลื ่อนการด าเนินงานในแต่ละ
ยุทธศาสตร์ 

องค์ประกอบที่ 5 การปรับปรุงหลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 

5.1 การปรับปรุงรายวิชา เป็นการปรับปรุง
เนื้อหาและกิจกรรมในรายวิชาเดิมให้บูรณาการการ
พัฒนาอภิทักษะ 

5.2 การพัฒนารายวิชาใหม่ เป็นการออกแบบ
และพัฒนารายวิชาใหม่ที่มุ่งเน้นการพัฒนาอภิทักษะ
โดยเฉพาะ 

5.3 การปร ับเปลี ่ยนว ิธ ีการสอน  เป ็นการ
ส่งเสริมการใช้วิธีการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและ
กระตุ้นการพัฒนาอภิทักษะ 

องค์ประกอบที่ 6 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
ประกอบด้วย 

6.1 การจ ัดก ิจกรรมพ ัฒนาท ักษะ  เป ็นการ
ด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนาอภิ
ทักษะในแต่ละด้าน 
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ข้อเสนอแนะในกำรปรับแก้ 

1 2 3 4 5 
6.2 การจัดเวทีแลกเปลี ่ยนเรียนรู้ เป็นการจัด

กิจกรรมให้นิส ิตได้แลกเปลี ่ยนประสบการณ์กับ
ผู้เชี่ยวชาญและเพื่อนร่วมวิชาชีพ 

6.3 การประกวดนวัตกรรม เป็นการจัดการ
ประกวดโครงการหรือนวัตกรรมที่แสดงถึงการใช้อภิ
ทักษะในการแก้ปัญหาทางการศึกษา 

องค์ประกอบที ่  7 การพัฒนาระบบสนับสนุน 
ประกอบด้วย 

7.1 การพัฒนาแพลตฟอร์มออนไลน์ เป็นการ
พัฒนาระบบการเรียนรู้ออนไลน์ที่นิสิตสามารถเข้าถึง
ได้ทุกที่ทุกเวลา 

7.2 การพัฒนาระบบการให้ค าปรึกษา พัฒนา
ระบบอาจารย ์ท ี ่ปร ึกษาและการโค ้ชท ี ่ม ุ ่ ง เ น้น 
การพัฒนาอภิทักษะ 

3. การตรวจสอบ (Check) ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ 
มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

องค์ประกอบที ่ 8 การติดตามและประเมินผล 
ประกอบด้วย 

8.1 การประเมินตนเองของนิสิต ให้นิสิตประเมิน
การพัฒนาอภิทักษะของตนเองอย่างสม ่าเสมอ 

8.2 การประเมินโดยอาจารย์ อาจารย์ประเมิน
พัฒนาการของนิสิตในด้านอภิทักษะผ่านการสังเกต 
การสอบถาม และการประเมินผลงาน 

8.3 การประเมินโดยครูพี ่เลี ้ยง ครูพี ่เลี ้ยงใน
สถานศึกษาประเมินการแสดงออกถึงอภิทักษะใน
สถานการณ์จริง 

8.4 การประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญภายนอก เชิญ
ผู ้ เช ี ่ยวชาญมาประเมินผลการด าเนินงานและให้
ข้อเสนอแนะ 

องค์ประกอบที่ 9 การวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล 
ประกอบด้วย 

9.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ วิเคราะห์
ข้อมูลจากแบบประเมินและแบบทดสอบต่าง ๆ 
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ข้อเสนอแนะในกำรปรับแก้ 

1 2 3 4 5 
9.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ วิเคราะห์

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และการ
สังเกต 

9.3 การตรวจสอบความสอดคล้องกับเป้าหมาย 
เปรียบเทียบผลการด าเนินงานกับเป้าหมายและ
ตัวชี้วัดท่ีก าหนดไว ้

9.4 การรายงานผล จัดท ารายงานสรุปผลการ
ด าเนินงานและน าเสนอต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

4. การปรับปรุง (Act) ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ 
มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

องค์ประกอบที ่  10 การทบทวนและปร ับปรุง 
ประกอบด้วย 

10.1 การทบทวนกระบวนการ เป็นการวิเคราะห์
จุดแข็งและจุดอ่อนของกระบวนการด าเนินงาน 

10.2 การระบุปัญหาและอุปสรรค ค้นหาปัญหา
และอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นในการด าเนินงาน 

10.3 การระดมความคิดเพ่ือหาแนวทางแก้ไข จัด
ประชุมระดมความคิดเพื ่อหาแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาและพัฒนางาน 

องค์ประกอบท่ี 11 การพัฒนาต่อยอด ประกอบด้วย 
11.1 การขยายผลกิจกรรมที่ประสบความส าเร็จ 

เป็นการน ากิจกรรมที่ประสบความส าเร็จไปขยายผล
ในวงกว้าง 

11.2 การพัฒนานวัตกรรม เป็นการน าผลการ
ด าเนินงานมาพัฒนาเป็นนวัตกรรมการศึกษา 

11.3 การแลกเปล ี ่ยนเร ียนรู้  แลกเปล ี ่ยน
ประสบการณ์กับสถาบันอื ่นเพื ่อพัฒนาต่อยอดการ
ด าเนินงาน 

องค์ประกอบที่ 12 การจัดท าแผนพัฒนาต่อเนื่อง 
ประกอบด้วย 

12.1 การปรับปรุงแผนปฏิบัติการ เป็นการน าผล
การประเมินมาปรับปรุงแผนปฏิบัติการ 
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ประเด็น ผลกำรประเมิน
ควำมเหมำะสม
โดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ข้อเสนอแนะในกำรปรับแก้ 

1 2 3 4 5 
12.2  การก  าหนดเป ้ าหมายใหม่  ก  าหนด

เป้าหมายและตัวชี้วัดใหม่ท่ีท้าทายยิ่งขึ้น 
12.3 การจัดท าแผนระยะต่อไป จัดท าแผนการ

ด าเนินงานในระยะต่อไปโดยน าบทเรียนที่ได้รับมา
ประยุกต์ใช้ 

องค์ประกอบท่ี 3 ผลลัพธ์ของกำรพัฒนำอภิทักษะ 
1. กำรตระหนักรู ้ในตนเอง (Self-Awareness)  
เมื ่อนิส ิต/นักศึกษาครูได ้ร ับการพัฒนาด้านการ
ตระหนักร ู ้ในตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ นิส ิต /
นักศึกษาจะมีความสามารถดังต่อไปน้ี 

1.1 รับรู้และเข้าใจความรู้สึก อารมณ์ และความ
ต้องการภายในจิตใจของตนเองได้ 

1.2 วิเคราะห์จุดเด่นและจุดด้อยของตนเองได้
อย่างตรงไปตรงมา 

1.3 จัดการและยอมรับสภาวะต่างๆ ของตนเอง
ได้ท้ังในบริบทการเรียนและการด าเนินชีวิตประจ าวัน 

1.4 ปรับตัวได้อย่างเหมาะสมภายใต้สถานการณ์
ท่ีหลากหลาย 

1.5 พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่องผ่านการสร้าง
จิตส านึกภายใน 

      

2.กำรแก ้ป ัญหำอย ่ำงสร ้ำงสรรค์  (Creative 
Problem Solving) เมื่อนิสิต/นักศึกษาครูได้รับการ
พัฒนาด้านการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์อย ่างมี
ประสิทธิภาพ นิสิต/นักศึกษาจะมีความสามารถ
ดังต่อไปน้ี 

2.1 จัดการกับปัญหาด้วยกระบวนการคิดอย่าง
เป็นระบบ 

2.2  ใช้เทคนิคการระดมสมองที่เน้นมุมมองเชิง
บวกในการแก้ปัญหา 

2.3  บ ู รณาการแนวค ิดและว ิ ธ ีการใหม่  ๆ  
ท่ีแตกต่างจากกรอบความคิดเดิม 

2.4  ค ัดเล ือกและประเม ินทางเล ือกอย ่าง
รอบคอบเพื่อหาวิธีการที่เหมาะสมท่ีสุด 
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ประเด็น ผลกำรประเมิน
ควำมเหมำะสม
โดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ข้อเสนอแนะในกำรปรับแก้ 

1 2 3 4 5 
2.5 เผชิญและจัดการกับปัญหาท่ีซับซ้อนได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ 

3. กำรฟื้นพลังทำงจิตใจ (Resilience) เมื่อนิสิต/
นักศึกษาครูได้รับการพัฒนาด้านการฟื้นพลังทางจิตใจ 
อย่างมีประสิทธิภาพ นิสิต/นักศึกษาจะมีความสามารถ
ดังต่อไปน้ี 

3.1 รักษาความมั ่นคงทางจิตใจเมื ่อเผชิญกับ
ความยากล าบาก 

3.2 ปรับตัวและฟื้นคืนสู ่สภาวะสมดุลได้อย่าง
รวดเร็วภายหลังการเผชิญกับวิกฤติหรือสถานการณ์ท่ี
ท้าทาย 

3.3 ก้าวข้ามอุปสรรคต่าง ๆ ได้อย่างมั่นคง 
3.4 มองเห็นโอกาสในท่ามกลางวิกฤต 
3.5 มุ่งมั่นเดินหน้าสู่เป้าหมายที่วางไว้ได้อย่างไม่

ย่อท้อ 
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แบบประเมินกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ (Meta-skills) สำหรับนิสิตครู 

 
ค ำชี้แจง 
 เกณฑ์การประเมินนี้ออกแบบขึ้นเพื่อวัดอภิทักษะ (Meta-skills) 3 ด้าน ส าหรับนิสิตครู 
ได้แก่ การตระหนักรู้ในตนเอง การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และการฟื้นพลังทางจิตใจ โดยใช้
กิจกรรมกลุ่มผ่าน 3 สถานการณ์ที่แตกต่างกัน พร้อมกับการประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการ
กลุ่มและการท างานร่วมกัน 
 
วัตถุประสงค์ของเกณฑ์กำรประเมิน 

1. เพ่ือประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนิสิตครู (สถานการณ์ที่ 1) 
2. เพ่ือประเมินความสามารถในการฟ้ืนพลังทางจิตใจเมื่อเผชิญความเครียด (สถานการณ์ที่ 2) 
3. เพ่ือประเมินการตระหนักรู้ในตนเองและบทบาทความเป็นครู (สถานการณ์ที่ 3) 
4. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการกลุ่มและการท างานร่วมกัน 

 
ลักษณะของเกณฑ์กำรประเมิน 

เป็นเกณฑ์การประเมินแบบ Scoring Rubrics 3 ระดับ ได้แก่ ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 
(พอใช้) และระดับ 3 (ดี) 
สถำนกำรณ์ที่ 1 กำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ 
เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

1. การระบุปัญหา มีนิสิตไม่เกิน 1 คน ในกลุ่ม
ที ่สามารถระบุป ัญหาใน
สถานการณ์ได้ชัดเจน ส่วน
ใหญ่ระบุไม่ตรงประเด็น 

มีนิสิต 2-3 คน ในกลุ ่มท่ี
สามารถระบ ุป ัญหา ได้
ชัดเจน และตรงประเด็น 

มีนิสิตท้ัง 4 คน ในกลุ่มสามารถระบุ
ป ัญหาได ้ช ั ด เจน ตรงประ เด็น 
ครอบคลุมมิติต่างๆ ของสถานการณ์ 

2 .  การว ิ เ คร าะห์
สาเหตุ 

กลุ ่มสามารถเสนอสาเหตุ
ของป ัญหาได ้ ไม ่ เก ิน  2 
ประ เด ็ น  และ ไม ่ ม ี การ
วิเคราะห์เชื่อมโยง 

กลุ ่มสามารถเสนอสาเหตุ
ของปัญหาได้ 3-4 ประเด็น 
มีการวิเคราะห์เชื่อมโยงบาง
ประเด็น 

กลุ่มสามารถเสนอสาเหตุของปัญหา
ได ้มากกว ่ า  4 ประ เด ็น  ม ีการ
วิเคราะห์เชื ่อมโยงระหว่างสาเหตุ
ต่างๆ อย่างเป็นระบบ 
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เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

3. การคาดการณ์
ผลกระทบ 

กล ุ ่มสามารถคาดการณ์
ผลกระทบได ้ ไม ่ เ ก ิน  2 
ป ร ะ เ ด ็ น  เ น ้ น เ ฉ พ า ะ
ผลกระทบระยะสั้น 

กล ุ ่มสามารถคาดการณ์
ผลกระทบได้ 3-4 ประเด็น 
ม ีท ั ้ งผลกระทบระยะสั้น
และระยะยาว 

กลุ่มสามารถคาดการณ์ผลกระทบได้
มากกว่า 4 ประเด็น ครอบคลุมท้ัง
ต่อตนเอง นักเรียน และสถานศึกษา 
ท้ังระยะสั้นและระยะยาว 

4. แนวทางการแก้ไข
ปัญหา 

ม ีน ิส ิตไม ่ เก ิน 1 คน ท่ี
สามารถเสนอแนวทางแก้ไข
ปัญหาที่เป็นรูปธรรม และ
กลุ่มสรุปแนวทางแก้ไขได้ไม่
เกิน 2 วิธี 

มีนิสิต 2-3 คน ที่สามารถ
เสนอแนวทางแก้ไขปัญหาท่ี
เป็นรูปธรรม และกลุ่มสรุป
แนวทางแก้ไขได้ 3-4 วิธี 

มีนิสิตทั้ง 4 คน สามารถเสนอแนว
ทางแก้ไขปัญหาที่เป็นรูปธรรม และ
กลุ่มสรุปแนวทางแก้ไขได้มากกว่า 4 
วิธี ท่ีหลากหลายและสร้างสรรค์ 

5. ความคิดสร้างสรรค์
และนวัตกรรมในการ
แก้ปัญหา 

กลุ ่มเสนอแนวทางแก ้ไข
ปัญหาที ่เป็นวิธีการทั ่วไป 
ขาดความแปลกใหม่ ไม่มี
การบูรณาการแนวคิดหรือ
ทฤษฎีทางการศึกษา 

กลุ ่มเสนอแนวทางแก ้ไข
ปัญหาที่มีความแปลกใหม่ 
1-2 วิธ ี ม ีการบูรณาการ
แนวค ิดหร ือทฤษฎ ีทาง
การศึกษาบ้าง 

กลุ่มเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาที่มี
ความแปลกใหม่มากกว่า 2 วิธี มี
การบูรณาการแนวคิดหรือทฤษฎี
ทางการศึกษาอย ่างช ัดเจน และ
สามารถอธิบายข้อดีที่แตกต่างจาก
วิธีการแก้ปัญหาแบบท่ัวไป 

 
สถำนกำรณ์ที่ 2 กำรฟื้นพลังทำงจิตใจ 
เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

1. การระบุปัญหา
ความเครียด 

กล ุ ่มสามารถระบ ุป ัญหา
ความเคร ียดได ้ ไม ่ เก ิน 2 
ประเด็น ไม่มีการอธิบายท่ี
ชัดเจน 

กล ุ ่มสามารถระบ ุป ัญหา
ความเครียดได้ 3-4 ประเด็น 
มีการอธิบายท่ีชัดเจน 

กลุ่มสามารถระบุปัญหาความเครียด
ได้มากกว่า 4 ประเด็น มีการอธิบาย
ที่ชัดเจนและเชื่อมโยงกับผลกระทบ
ต่อการใช้ชีวิตประจ าวัน 

2. การวิเคราะห์สาเหตุ
ของความเครียด 

ม ีน ิส ิตไม ่ เก ิน 1 คน ท่ี
สามารถวิเคราะห์สาเหตุ
ของความเครียดได้ลึกซ้ึง 
และกลุ่มสรุปสาเหตุได้ไม่
เกิน 2 ประเด็น 

มีนิสิต 2-3 คน ที่สามารถ
ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ ส า เ ห ต ุ ข อ ง
ความเครียดได้ลึกซึ ้ง และ
กล ุ ่มสร ุปสาเหต ุได ้  3-4 
ประเด็น 

มีนิสิตทั้ง 4 คน สามารถวิเคราะห์
สาเหตุของความเครียดได้ลึกซึ้ง และ
กล ุ ่มสร ุปสาเหต ุ ได ้มากกว ่า  4 
ประเด็น โดยแยกเป็นปัจจัยภายใน
และภายนอกชัดเจน 

3 .  ว ิ ธ ี ก า ร แ ก ้ ไข
ปัญหาความเครียด 

มีนิสิตไม่เกิน 1 คน ที ่เสนอ
วิธีการแก้ไขปัญหาความเครียด
ที่เป็นรูปธรรม และกลุ่มสรุป
วิธีการได้ไม่เกิน 2 วิธี 

มีนิสิต 2-3 คน ท่ีเสนอวิธีการ
แก้ไขปัญหาความเครียดท่ี
เป็นรูปธรรม และกลุ่มสรุป
วิธีการได้ 3-4 วิธี 

มีนิสิตทั้ง 4 คน เสนอวิธีการแก้ไข
ปัญหาความเครียดที่เป็นรูปธรรม 
และกลุ่มสรุปวิธีการได้มากกว่า 4 
วิธี ท่ีหลากหลายและปฏิบัติได้จริง 

4. การฟื้นฟูจิตใจ กลุ ่มสามารถเสนอวิธีการ
ฟื้นฟูจิตใจได้ไม่เกิน 2 วิธี 
ไม่มีรายละเอียดขั ้นตอนท่ี
ชัดเจน 

กลุ ่มสามารถเสนอวิธีการ
ฟื ้นฟูจ ิตใจได้ 3-4 วิธ ี มี
ร ายละ เอ ี ยดข ั ้ นตอนท่ี
ชัดเจน 

กลุ่มสามารถเสนอวิธีการฟื้นฟูจิตใจ
ได้มากกว่า 4 วิธ ี ม ีรายละเอียด
ขั้นตอนที่ชัดเจน และมีการวางแผน
ปฏิบัติในระยะสั้นและระยะยาว 
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เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

5. การแลกเปล ี ่ ยน
ประสบการณ์ 

ม ีน ิส ิตไม ่ เก ิน 1 คน ท่ี
แลกเปลี ่ยนประสบการณ์
การเผชิญความเครียดของ
ตนเองอย่างเปิดเผย 

มีนิสิต 2-3 คน ที่แลกเปลี่ยน
ประสบการณ ์การเผชิญ
ความเคร ียดของตนเอง
อย่างเปิดเผย มีการสะท้อน
ความรู้สึก 

ม ีน ิ ส ิ ตท ั ้ ง  4 คน แลกเปล ี ่ ยน
ประสบการณ์การเผชิญความเครียด
ของตนเองอย ่างเป ิดเผย ม ีการ
สะท้อนความรู้สึก และเชื่อมโยงกับ
วิธีท่ีตนเองเคยใช้จัดการ 

 
สถำนกำรณ์ที่ 3 กำรตระหนักรู้ในตนเอง 
เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

1. การวิเคราะห์
ข้อความ 

มีนิสิตไม่เกิน 1 คน ท่ีสามารถ
วิเคราะห์ข้อความพร้อมให้
เหต ุ ผลสน ั บสน ุ นความ
คิดเห็นได้ชัดเจน 

มีนิสิต 2-3 คน ที ่สามารถ
วิเคราะห์ข้อความพร้อมให้
เหต ุ ผลสน ั บสน ุ นความ
คิดเห็นได้ชัดเจน 

มีนิสิตทั้ง 4 คน สามารถวิเคราะห์
ข้อความพร้อมให้เหตุผลสนับสนุน
ความค ิด เห ็นได ้ ช ั ด เจน ม ีการ
ยกตัวอย่างประกอบ 

2. การแสดงความ
คิดเห็นต่อข้อความ 

กลุ่มสามารถสรุปประเด็น
ความคิดเห็นที่เห็นด้วยและ
ไม ่ เห ็นด ้วยได ้ ไม ่ เก ิน 2 
ประเด็น 

กลุ่มสามารถสรุปประเด็น
ความคิดเห็นที่เห็นด้วยและ
ไม่เห็นด้วยได้ 3-4 ประเด็น 

กลุ ่มสามารถสร ุปประเด ็นความ
คิดเห็นที่เห็นด้วยและไม่เห็นด้วยได้
มากกว่า 4 ประเด็น พร้อมเหตุผลท่ี
ชัดเจน 

3. การตอบสนองต่อ
ส ถ า น ก า ร ณ ์ ท า ง
วิชาชีพ 

มีนิสิตไม่เกิน 1 คน ที่แสดง
เหตุผลประกอบการตัดสินใจ
ชัดเจน มีการวิเคราะห์ผลดี-
ผลเสีย 

ม ีน ิส ิต 2-3 คน ท ี ่ แสดง
เหตุผลประกอบการตัดสินใจ
ชัดเจน มีการวิเคราะห์ผลดี-
ผลเสีย 

ม ีน ิส ิตท ั ้ ง  4 คน แสดงเหต ุผล
ประกอบการตัดสินใจชัดเจน มีการ
ว ิ เ คร าะห ์ ผลดี - ผล เส ี ย  และมี
ทางเลือกที่สมดุลระหว่างการปฏบิัติ
ตามและการปฏิเสธ 

4 .  การประย ุ ก ต์
จรรยาบรรณวิชาชีพ
ครู 

กลุ่มเชื่อมโยงการตัดสินใจ
กับจรรยาบรรณวิชาชีพครู
ได้ไม่เกิน 2 ประเด็น 

กลุ่มเชื่อมโยงการตัดสินใจ
กับจรรยาบรรณวิชาชีพครู
ได้ 3-4 ประเด็น 

กล ุ ่ม เช ื ่ อมโยงการต ัดส ินใจกับ
จรรยาบรรณวิชาชีพครูได้มากกว่า 4 
ป ร ะ เ ด ็ น  ม ี ก า ร อ ้ า ง อ ิ ง ห ลั ก
จรรยาบรรณอย่างชัดเจน 

5. การแลกเปล ี ่ ยน
ประสบการณ์ 

มีนิสิตไม่เกิน 1 คน ที่เล่า
ประสบการณ์เกี่ยวกับการ
ถ ูกต ัดส ินตามข ้อความท่ี
ก าหนดได้ชัดเจนและมีการ
ตอบโต้อย่างสร้างสรรค ์

ม ีน ิ ส ิ ต  2 -3  คน ท ี ่ เ ล่ า
ประสบการณ์เกี่ยวกับการ
ถ ูกต ัดส ินตามข ้อความท่ี
ก าหนดได้ชัดเจนและมีการ
ตอบโต้อย่างสร้างสรรค์ 

มีนิสิตทั ้ง 4 คน เล่าประสบการณ์
เกี่ยวกับการถูกตัดสินตามข้อความท่ี
ก าหนดได้ชัดเจนและมีการตอบโต้
อย่างสร้างสรรค์ 
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กำรประเมินกระบวนกำรกลุ่ม (ใช้ประเมินทุกสถำนกำรณ์) 
เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

1. การท าหน้าท่ี 
Facilitator 

Facil itator ไม ่ สามารถ
กระตุ้นให้สมาชิกแสดงความ
คิดเห็นได้ทั่วถึง มีสมาชิกไม่
เกิน 1 คนที่มีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น 

Facilitator สามารถกระตุ้น
ให้สมาชิก 2-3 คนแสดงความ
คิดเห็น มีการเชื่อมโยงความ
คิดเห็นบางส่วน 

Facil itator สามารถกระตุ ้นให้
สมาชิกทั้ง 4 คนแสดงความคิดเห็น
อย่างทั ่วถึง มีการเชื ่อมโยงความ
คิดเห็นและสรุปประเด็นได้ชัดเจน 

2. การท าหน้าท่ี Note 
Taker 

Note Taker บันทึกข้อมูลได้
ไม่ครบถ้วน น้อยกว่า 50% 
ของประเด ็นท ี ่ อภ ิปราย  
ไม่มีการจัดระบบข้อมูล 

Note Taker บันทึกข้อมูล
ได้ 50-80% ของประเด็นท่ี
อภิปราย มีการจัดระบบ
ข้อมูลพอใช้ 

Note Taker  บ ันท ึกข ้อม ูลได้
มากกว ่ า  80% ของประ เด ็น ท่ี
อภ ิปราย ม ีการจ ัดระบบข ้อมูล
ชัดเจน และสรุปประเด็นส าคัญได้ 

3. จ านวนประเด็นท่ี
สรุปได ้

กล ุ ่มสร ุปประเด ็นตามท่ี
ก าหนดในแต่ละสถานการณ์
ได้น้อยกว่า 50% 

กล ุ ่มสร ุปประเด ็นตามท่ี
ก าหนดในแต่ละสถานการณ์
ได้ 50-80% 

กลุ่มสรุปประเด็นตามที่ก าหนดใน
แต่ละสถานการณ์ได้มากกว่า 80% 
และมีการเชื ่อมโยงประเด็นอย่าง
เป็นระบบ 

4. คุณภาพของการ
น าเสนอข้อสรุป 

การน  า เสนอข ้อสร ุป ไม่
ชัดเจน ขาดการจัดล าดับ
ความส าคัญ มีการน าเสนอ
น้อยกว่า 3 ประเด็น 

การน าเสนอข้อสรุปค่อนข้าง
ช ัดเจน ม ีการจ ัดล  าดั บ
ความส าคัญบางส่วน มีการ
น าเสนอ 3-4 ประเด็น 

การน าเสนอข้อสรุปชัดเจน มีการ
จัดล าดับความส าคัญของประเด็น มี
การน าเสนอมากกว่า 4 ประเด็น 
และมีตัวอย่างประกอบ 

5. การจัดการเวลา ใช้เวลาในแต่ละขั ้นตอนไม่
เ หมาะสม  ( เ ก ิ นก ว ่ า ท่ี
ก าหนดมากกว่า 50%) 

ใช ้ เวลาในแต่ละข ั ้นตอน
ค่อนข้างเหมาะสม (เกินท่ี
ก าหนดประมาณ 20-50%) 

ใช้เวลาในแต่ละขั ้นตอนเหมาะสม 
(เกินที ่ก  าหนดไม่เกิน 20%) และ
สามารถบร ิหารจ ัดการเวลาให้
ครอบคลุมทุกประเด็น 

 
ค ำแนะน ำในกำรใช้เกณฑ์กำรประเมิน 

ก่อนกำรประเมิน 
1. ผู้ประเมินควรศึกษาเกณฑ์การประเมินให้เข้าใจอย่างละเอียด และท าความเข้าใจความหมาย

ของแต่ละระดับคะแนน 
2. ควรชี้แจงเกณฑ์การประเมินให้นิสิตทราบก่อนเริ่มกิจกรรม เพื่อให้นิสิตเข้าใจเป้าหมายและ

ความคาดหวังของกิจกรรม 
3. เตรียมแบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมรายบุคคลและรายกลุ่มเพ่ือใช้บันทึกข้อมูลระหว่างการ

ท ากิจกรรม 
ระหว่ำงกำรประเมิน 
1. การสังเกตแบบมีส่วนร่วม ผู้ประเมินควรเดินสังเกตแต่ละกลุ่มอย่างทั่วถึง จดบันทึกประเด็น

ส าคัญและนับจ านวนนิสิตที่มีส่วนร่วมในแต่ละประเด็น 
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2. การบันทึกหลักฐาน บันทึกจ านวนประเด็นที่แต่ละกลุ่มสรุปได้ และจ านวนนิสิตที่มีส่วนร่วมใน
แต่ละกิจกรรม 

3. ไม่แทรกแซงกระบวนการกลุ่ม ผู้ประเมินไม่ควรชี้น าหรือให้ความเห็นที่อาจมีอิทธิพลต่อการ
ท างานกลุ่ม 

4. เก็บหลักฐานผลงาน เก็บกระดาษปรู๊ฟที่ Note Taker บันทึกไว้เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณา 
 
กำรให้คะแนน 

1.  พิจารณาทั้งกระบวนการและผลลัพธ์ ให้คะแนนโดยพิจารณาทั้งกระบวนการท างานกลุ่มและ
คุณภาพของผลลัพธ์ 

2.  ใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ ให้คะแนนตามหลักฐานที่สังเกตได้จริง โดยเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนด 
3.  หลีกเลี่ยงอคติ ระวังไม่ให้ความชอบส่วนตัวหรือความประทับใจในบางคนมีผลต่อการให้

คะแนนกลุ่ม 
4.  ตรวจสอบความสอดคล้อง หากมีผู้ประเมินหลายคน ควรตรวจสอบความสอดคล้องของการให้

คะแนน 
 

กำรแปลผล 
1. คะแนนแต่ละสถานการณ์ (15 คะแนน) แปลผลดังนี้ 

➢ 5-7 คะแนน  ระดับ 1 (ปรับปรุง) 
➢ 8-11 คะแนน  ระดับ 2 (พอใช้) 
➢ 12-15 คะแนน ระดับ 3 (ดี) 

2. คะแนนรวมทั้ง 3 สถานการณ์ (45 คะแนน) แปลผลดังนี้ 

➢ 15-25 คะแนน  ระดับ 1 (ปรับปรุง) 
➢ 26-35 คะแนน  ระดับ 2 (พอใช้) 
➢ 36-45 คะแนน  ระดับ 3 (ดี) 

 
กำรน ำผลกำรประเมินไปใช้ 

1. ให้ข้อมูลย้อนกลับ น าผลการประเมินไปให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นิสิตเพื่อการพัฒนา โดยระบุ  
จุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนา 

2. ปรับปรุงการสอน วิเคราะห์ผลการประเมินเพื่อปรับปรุงวิธีการสอนและกิจกรรมให้ส่งเสริม
การพัฒนา Meta-skills ได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 



333 
 

3. ติดตามพัฒนาการ ใช้เกณฑ์นี้ในการติดตามพัฒนาการของนิสิตอย่างต่อเนื่อง โดยอาจประเมิน
ซ ้าในช่วงเวลาต่าง ๆ เพื่อดูความก้าวหน้า 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลพื้นฐำนของผู้ประเมิน 

ค าชี้แจง  โปรดกรอกข้อมูลที่ตรงกับความเป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 

1. ชื่อ-สกุลของนิสิต/นักศึกษาครู............................................................................................................ 

2. ชื่อกลุ่มท่ีก าลังประเมิน....................................................................................................................... 

3. ชั้นปีของนิสิต/นักศึกษาครู................................................................................................................. 

4. สาขาวิชา............................................................................................................................................  

5. มหาวิทยาลัย.......................................................................................................................................  

6. ลงชื่อผู้ประเมิน...................................................................................................................................  

7. วันเวลาที่ท าการประเมิน วันที่.....................เดือน.............................................พ.ศ. ......................... 
 

ตอนที่ 2 กำรประเมินกิจกรรมกำรพัฒนำอภิทักษะ (Meta-skills) ส ำหรับนิสิตครู 

เกณฑ์กำรประเมิน 
คะแนน 

ข้อเสนอแนะ 
1 2 3 

สถำนกำรณ์ที่ 1 กำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค ์
1. การระบุปญัหา     
2. การวิเคราะห์สาเหต ุ     
3. การคาดการณผ์ลกระทบ     

4. แนวทางการแก้ไขปัญหา     
5. ความคิดสร้างสรรค์และนวตักรรมในการแก้ปัญหา     

สถำนกำรณ์ที่ 2 กำรฟ้ืนพลังทำงจิตใจ 
1. การระบุปญัหาความเครยีด     

2. การวเิคราะหส์าเหตุของความเครยีด     
3. วิธีการแก้ไขปัญหาความเครียด     

4. การฟื้นฟูจิตใจ     
5. การแลกเปลีย่นประสบการณ ์     
สถำนกำรณ์ที่ 3 กำรตระหนักรู้ในตนเอง 

1. การวิเคราะห์ข้อความ     
2. การแสดงความคดิเห็นตอ่ข้อความ     

3. การตอบสนองต่อสถานการณ์ทางวิชาชีพ     
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เกณฑ์กำรประเมิน 
คะแนน 

ข้อเสนอแนะ 
1 2 3 

4. การประยุกต์จรรยาบรรณวิชาชีพครู     
5. การแลกเปลีย่นประสบการณ ์     
กำรประเมินกระบวนกำรกลุ่ม (ใช้ประเมินทุกสถำนกำรณ์) 
1. การท าหน้าท่ี Facilitator     

2. การท าหน้าที่ Note Taker     
3. จ านวนประเด็นท่ีสรุปได ้     

4. คุณภาพของการน าเสนอข้อสรปุ     
5. การจดัการเวลา     
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ประเมินควำมพึงพอใจและควำมเป็นประโยชน์ต่อกิจกรรม 

กำรอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 

ค ำชี้แจง 

ด้วยนางสาวญาดา ม่วงแก้ว นิสิตหลักสูตรปริญญาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา 
การบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร อยู่ในระหว่างการด าเนินการวิจัย
วิทยานิพนธ์ จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถาม และขอความกรุณาในตอบให้
ครบทุกข้อ ซึ่งข้อมูลจากท่านจะเป็นคุณประโยชน์อย่างยิ่งในการศึกษาครั้งนี้ 

 
กำรพิทักษ์สิทธิ์ของผู้ตอบแบบสอบถำม 
 ข้อมูลและค าตอบของแบบสอบถามทุกข้อจะถือเป็นความลับ และไม่มีผลกระทบใดๆ  

ต่อตัวท่านทั้งสิ้นผู้วิจัยจะรายงานเป็นภาพรวม ไม่เปิดเผยข้อมูลเป็นรายบุคคลต่อสาธารณะ 
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

          ญาดา ม่วงแก้ว 
                     (ผู้วิจัย) 

 

ตอนที ่1 ข้อมูลพื้นฐำน 

ค าชี้แจง  โปรดกรอกข้อมูลและท าเครื่องหมาย  ลงใน        ตรงหน้าข้อความที่เป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 

1. เพศ                    1) ชาย     2) หญิง  

2. ปัจจุบันทา่นศึกษาอยู่ชัน้ปีที่..........................................................................................................................  

3. สาขาวิชา....................................................................................................................................................... 

4. มหาวิทยาลัย................................................................................................................................................. 
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ตอนที่ 2 ควำมคิดเห็นต่อกิจกรรมกำรพัฒนำอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
คำชี้แจง โปรดอ่านและพิจารณาข้อความต่อไปนี้และใส่เครื่องหมาย  ลงใน         ที่ตรงกับความ
เป็นจริงว่า “ท่านมีควำมคิดเห็นต่อกิจกรรมอย่ำงไร” 

ข้อรายการ 
น้อยที่สดุ <----> มากทีสุ่ด 

1 2 3 4 5 
 ควำมพึงพอใจต่อกำรใช้รูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะ      
1 เนื้อหาของกิจกรรมมีความทันสมัยและเหมาะสมกับการพัฒนาอภิทกัษะ

ของนิสิต/นักศึกษาครู 
1 2 3 4 5 

2 กิจกรรมมีการออกแบบที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการเรียนรู้แบบ 
Active Learning 

1 2 3 4 5 

3 ผู้สอนมีความรู้ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้และทักษะเกี่ยวกับ 
อภิทักษะ 

1 2 3 4 5 

4 สื ่อและอุปกรณ์ที ่ใช ้ในกิจกรรมมีความเหมาะสมและช่วยส่งเสริม 
การเรียนรู้ 

1 2 3 4 5 

5 ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหาและกิจกรรมที่จัด 1 2 3 4 5 
6 บรรยากาศการเรียนรู้เอื้อต่อการพัฒนาอภิทักษะและสร้างแรงจูงใจใน  

การเรียนรู้ 
1 2 3 4 5 

7 ภาพรวมของกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะตอบสนองต่อความต้องการและ
ความคาดหวังของท่าน 

1 2 3 4 5 

 ควำมเป็นประโยชน์ (Utility Standards) ต่อกำรใช้รูปแบบกำร
บริหำรเพื ่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู (กิจกรรมกำร
พัฒนำ) 

     

7 กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะช่วยพัฒนาทักษะการตระหนักในตนเองของ
ท่านได้ 

1 2 3 4 5 

8 กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะช่วยพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ของท่านได้ 

1 2 3 4 5 

9 กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะช่วยพัฒนาทักษะการฟื้นพลังทางจิตใจของ
ท่านได้ 

1 2 3 4 5 

10 กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะช่วยพัฒนาทักษะการท างานร่วมกับผู้อื่น 1 2 3 4 5 

11 กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะช่วยเตรียมความพร้อมในรายวิชาชีพครู
ให้กับท่าน 

1 2 3 4 5 
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ข้อรายการ 
น้อยที่สดุ <----> มากทีสุ่ด 

1 2 3 4 5 
12 ท ่านสามารถน  าอภ ิท ักษะท ี ่ ได ้ ร ับการพ ัฒนาไ ปประย ุกต ์ ใช ้ ใน

ชีวิตประจ าวันได้ 
1 2 3 4 5 
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ประเมินควำมเป็นไปได้และควำมเป็นประโยชน์ต่อกำรใชรู้ปแบบกำรบริหำร 

เพ่ือส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 

ค ำชี้แจง 

ด้วยนางสาวญาดา ม่วงแก้ว นิสิตหลักสูตรปริญญาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา 
การบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร อยู่ในระหว่างการด าเนินการวิจัย
วิทยานิพนธ์ จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถาม และขอความกรุณาในตอบให้
ครบทุกข้อ ซึ่งข้อมูลจากท่านจะเป็นคุณประโยชน์อย่างยิ่งในการศึกษาครั้งนี้ 

 
กำรพิทักษ์สิทธิ์ของผู้ตอบแบบสอบถำม 
 ข้อมูลและค าตอบของแบบสอบถามทุกข้อจะถือเป็นความลับ และไม่มีผลกระทบใดๆ  

ต่อตัวท่านทั้งสิ้นผู้วิจัยจะรายงานเป็นภาพรวม ไม่เปิดเผยข้อมูลเป็นรายบุคคลต่อสาธารณะ 
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

          ญาดา ม่วงแก้ว 
                     (ผู้วิจัย) 

 

ตอนที ่1 ข้อมูลพื้นฐำน 

ค าชี้แจง  โปรดกรอกข้อมูลและท าเครื่องหมาย  ลงใน        ตรงหน้าข้อความที่เป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 

1. เพศ                    1) ชาย     2) หญิง  

2. ต าแหน่งปัจจบุัน………………..........................................................................................................................  

3. สาขาวิชา....................................................................................................................................................... 

4. ภาควิชา……................................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 2 ควำมคิดเห็นต่อกำรใชรู้ปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
คำชี้แจง โปรดอ่านและพิจารณาข้อความต่อไปนี้และใส่เครื่องหมาย  ลงใน         ที่ตรงกับความ
เป็นจริงว่า “ท่านมีควำมคิดเห็นต่อกำรใชรู้ปแบบกำรบริหำรอย่ำงไร” 

ข้อรายการ 
น้อยที่สดุ <----> มาก

ที่สุด 

1 2 3 4 5 
 ควำมเป็นได้ต่อกำรใช้รูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/

นักศึกษำครู 
     

1 รูปแบบการบริหารสามารถน าไปปฏิบัติได้จริงภายใต้บริบทของคณะศึกษาศาสตร์ 1 2 3 4 5 
2 กระบวนการและขั้นตอนในรูปแบบการบริหารสามารถด าเนินการได้ภายใต้

ทรัพยากรที่มีอยู่ 
1 2 3 4 5 

3 บุคลากรสามารถเข้าใจและน ารูปแบบการบริหารไปปฏิบัติได้ 1 2 3 4 5 
4 รูปแบบการบริหารสามารถบูรณาการเข้ากับระบบการบริหารที่มีอยู่เดิม 1 2 3 4 5 
5 รูปแบบการบริหารมีความคุ้มค่าในการน าไปใช้เมื่อเทียบกับผลลัพธ์ที่จะได้รับ 1 2 3 4 5 
6 รูปแบบการบริหารสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 1 2 3 4 5 
7 รูปแบบการบริหารสามารถประเมินผลส าเร็จได้อย่างเป็นรูปธรรม 1 2 3 4 5 
 ควำมเป็นประโยชน์ (Utility Standards) ต่อกำรใช้รูปแบบกำรบริหำร

เพื่อส่งเสริมอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษำครู 
     

8 รูปแบบการบริหารนี้ช่วยให้นิสิต/นักศึกษาครูสามารถพัฒนาทักษะการ
ตระหนักในตนเองได้ 

1 2 3 4 5 

9 รูปแบบการบริหารนี้ช่วยให้นิสิต/นักศึกษาครูสามารถพัฒนาทักษะการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของตนเองได้ 

1 2 3 4 5 

10 รูปแบบการบริหารนี้ช่วยให้นิสิต/นักศึกษาครูสามารถพัฒนาทักษะการฟื้นพลัง
ทางจิตใจของตนเองได้ 

1 2 3 4 5 

11 รูปแบบการบริหารนี้ช่วยให้นิสิต/นักศึกษาครูสามารถพัฒนาทักษะการ
ท างานร่วมกับผู้อื่นได้ 

1 2 3 4 5 

12 รูปแบบการบริหารนี้ช่วยเตรียมความพร้อมให้นิสิต/นักศึกษาครูส าหรับการ
เป็นครูในอนาคต 

1 2 3 4 5 

13 รูปแบบการบริหารนี ้ช ่วยให้การจัดการหลักสูตรมีความยืดหยุ ่นและ
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง 

1 2 3 4 5 

14 รูปแบบการบริหารนี้ช่วยให้การพัฒนาอภิทักษะเกิดผลลัพธ์ที่คุ้มค่ากับการ
ลงทุน 

1 2 3 4 5 
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ภำคผนวก ค คู่มือกำรใช้รูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะส ำหรับนิสิต/นักศึกษำครู 
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คู่มือกำรใช้รูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะส ำหรับนิสิต/นักศึกษำครู 

 

 

 

โดย 
นำงสำวญำดำ ม่วงแก้ว 

 
 

 
 

อำจำรย์ที่ปรึกษำ 
   ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.สถิรพร เชำวน์ชัย 

รองศำสตรำจำรย์ ดร.กฤธยำกำญจน์ โตพิทกัษ์ 
ศำสตรำจำรย์ ดร.ปกรณ์ ประจันบำน 

 
 

 

 

หลักสูตรกำรศึกษำดุษฎีบัณฑิต สำขำวิชำกำรบริหำรกำรศึกษำ 

คณะศึกษำศำสตร์ มหำวิทยำลัยนเรศวร 
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ค ำน ำ 
 

เอกสารคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู จัดท าขึ้น
เพื ่อให้ผู ้บริหาร คณาจารย์ หรือผู ้มีส่วนเกี ่ยวของคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์สามารถน ารูปแบบ 
การบริหารฯ ฉบับนี้ไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาหรือส่งเสริมอภิทักษะ (Meta-Skills) ส าหรับนิสิต/
นักศึกษาครูของคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ได้ 

ผู ้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ ผู ้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สถิรพร เชาวน์ชัย ประธานที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ ดร.กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์ และศาสตราจารย์ ดร.ปกรณ์ ประจันบาน 
กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่กรุณาเสียสละเวลาในการให้ค าปรึกษา แนะน า และให้ข้อเสนอแนะ
ในการปรับปรุงแก้ไขคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู  
และพัฒนางานวิจัยด้วยความเอาใจใส่ได้เป็นอย่างดี จนส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

 
ญาดา ม่วงแก้ว 

ผู้วิจัย 
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ค ำชี้แจง 
 

เอกสารคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู จัดท าขึ้น
เพื่อให้ผู้บริหาร คณาจารย์ หรือผู้มีส่วนเกี่ยวของคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ ใช้เป็นแนวทางส าหรับ 
พัฒนาหรือส่งเสริมอภิทักษะ (Meta-Skills) ส าหรับนิสิต/นักศึกษาครูของคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อน ารูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครูสู่การปฏิบัติ
จริง แบ่งการน าเสนอออกเป็น 3 ส่วน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ส่วนที่ 1 บทน า ประกอบด้วย ความเป็นมาและความส าคัญของรูปแบบ วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการใช้รูปแบบ และนิยามศัพท์ 

ส่วนที่ 2 การใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู 
ส่วนที่ 3 การใช้กิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู 
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ส่วนที่ 1 
 

บทน ำ 
 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของรูปแบบ 
 ในยุคโลกาภิวัฒน์ 4.0 การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างพลิกผัน (Disruption) ส่งผลต่อวิถีชีวิตของ
คนในสังคมที่ต้องปรับตัวอยู่ตลอดเวลา ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี (สมาคมการจัดการ
ธุรกิจแห่งประเทศไทย, 2563) การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้จ าแนกได้เป็น 4 ด้าน ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีที่พัฒนาอย่างรวดเร็ว เช่น การก้าวเข้าสู่เมตาเวิร์ส (Metaverse) การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา
ที ่เปลี ่ยนวิธ ีคิดและมุมมองของผู ้เร ียน การเปลี ่ยนแปลงทางความคิดริเร ิ ่มแนวทางใหม่ และการ
เปลี่ยนแปลงด้านการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่มีปริมาณมหาศาลได้อย่างรวดเร็ว (ส านักวิจัยและพัฒนา
การศึกษา, 2564) ปรากฏการณ์เหล่านี้น าไปสู่ความต้องการทักษะที่จ าเป็นส าหรับอนาคต โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่ง "อภิทักษะ" (Meta-skills) ซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้บุคคลสามารถปรับตัว จัดการกับปัญหา 
และรับมือกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพในโลกที่มีความผันผวนสูง 

“อภิทักษะ” หรือ Meta-skills เป็นชุดทักษะที่จ าเป็นส าหรับอนาคต ช่วยให้บุคคลสามารถ
ปรับตัวและจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ น าไปสู่การน าตนเอง (Self-
direction) การมีกรอบความคิดแบบเติบโต (Growth mindset) และการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life-long 
learning) (Nugraha & Mukhidin, 2018) จากการสังเคราะห์องค์ประกอบของอภิทักษะพบว่า  
มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) 2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
(Creative problem solving) และ 3) การฟ้ืนพลังทางจิตใจ (Resilience) นักวิชาการส่วนใหญ่ยังเสนอว่า 
อภิทักษะเป็นความสามารถที่ใช้ในการปรับตัว (Adaptability) บุคคลที่มีอภิทักษะสูงจะเป็นผู้ที่รู้จักและ
เข้าใจตนเองอย่างแท้จริง สามารถเข้าใจความเป็นจริงที่เกิดขึ้นได้ เปิดรับความรู้ใหม่ๆ ไม่ยึดติดกับองค์
ความรู้เดิม กล้าลองผิดลองถูก และพร้อมน าไอเดียต่างๆ มาต่อยอดสร้างสรรค์สิ่งใหม่หรือแก้ปัญหาที่
ซับซ้อนได้ (Razzetti, 2018; พิชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว, 2565)  
ซึ่งทักษะเหล่านี้มีความจ าเป็นอย่างมากในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง 

นิสิต/นักศึกษาครูถือเป็นกลุ่มเป้าหมายส าคัญที่ควรได้รับการพัฒนาอภิทักษะ เนื่องจากใน
อนาคตพวกเขาจะเป็นบุคลากรทางการศึกษาที่มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ 
ดังนั้น สถาบันการศึกษาโดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา ซึ่งมีหน้าที่ในการผลิตก าลังคนเพื่อพัฒนาประเทศ
จึงมีความจ าเป็นอย่างมากที่จะต้องส่งเสริมและพัฒนาให้นิสิตนักศึกษาหรือคนรุ่นใหม่ให้มีทักษะในการ
ปรับตัวและรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งนิสิตครู ซึ่งเป็นนิสิตนักศึกษาของคณะ
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ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ ในสถาบันอุดมศึกษา ครูในอนาคตจ าเป็นต้องมีความสามารถในการสร้างองค์
ความรู้และประยุกต์ใช้การบูรณาการศาสตร์ต่างๆ เพื่อจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพภายใต้ข้อจ ากัดและ
ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตลอดเวลา การพัฒนาอภิทักษะให้กับนิสิต/นักศึกษาครูจึงมีความส าคัญอย่าง
ยิ่งในการเตรียมความพร้อมให้พวกเขาสามารถปรับตัว สร้างความเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา และรับมือ
กับความท้าทายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ จากผลการส ารวจการแก้ปัญหาของเยาวชน
ไทยที่อยู่ช่วงในวัยเรียนของกองส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพจิต (2562) พบว่า เยาวชนไทยจ านวนไม่น้อยยัง
ขาดทักษะในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และประสบปัญหาในการฟื้นฟูอารมณ์และสภาพจิตใจเมื่อ
เผชิญกับปัญหาหรือสถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ ซึ่งหากปล่อยไว้นานอาจกลายเป็นภาวะซึมเศร้า ซึ่งเป็น
ปัญหาสุขภาพจิตที่พบได้บ่อยที่สุดในนิสิตมหาวิทยาลัย (Ibrahim, Kelly, Adams, & Glazebrook, 2012) 
ส่งผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพชีวิต ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุกัญญา รักษ์ขจีกุล (2556) ที่ได้ศึกษา
ภาวะซึมเศร้าและพฤติกรรมการฆ่าตัวตายในนิสิตมหาวิทยาลัยนเรศวร พบความชุกของภาวะซึมเศร้าใน
นิสิตมหาวิทยาลัยนเรศวร ร้อยละ 24 ดังนั้น การพัฒนาอภิทักษะจึงมีความส าคัญอย่างมากส าหรับนิสิต/
นักศึกษาในระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะนิสิต/นักศึกษาครูซึ่งในอนาคตจะต้องเป็นผู้พัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ของประเทศให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนาอภิทักษะอย่างเป็นระบบเพ่ือ
เตรียมความพร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

การพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิตครูระดับอุดมศึกษา สามารถประยุกต์ใช้ทฤษฎีการเรียนรู้และ
วิธีการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย เช่น กระบวนการเรียนรู้แบบ "ชง-เชื่อม-ใช้" (Prompt-Connect-Apply) 
ซึ่งเป็นแนวทางจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการสร้างความหมาย (meaning-making) ผ่านการมีส่วนร่วมของ
ผู้เรียนอย่างแท้จริง (วิเชียร ไชยบัง, 2561) การจัดการเรียนรู้โดยใช้ทักษะกระบวนการเผชิญสถานการณ์ 
(Conflict Situation Skills Method) ที่ฝึกให้ผู ้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองและฝึกการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ (สุคนธ์ สินธพานนท์ และคณะ, 2562) การเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐาน (Work-based 
Learning) ตามงานวิจัยของ Nurpratiwi and Amaliyah (2022) ที่ช่วยให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์จริง
จากการท างาน และการใช้โปรแกรม "CARE Model" ที่พัฒนามาจากแนวคิดการโค้ชทางปัญญาและ
จิตวิทยาเชิงบวก (พิชชาดา ประสิทธิโชค และกมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว, 2565) วิธีการเหล่านี้
ล้วนเป็นแนวทางที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาอภิทักษะให้กับนิสิต/นักศึกษาครู ซึ่งการน าไปสู่การปฏิบัติ
จริงจ าเป็นต้องมีกรอบการบริหารจัดการที่เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

การพัฒนาอภิทักษะให้เกิดขึ ้นกับนิสิต/นักศึกษาครูของคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ใน
สถาบันอุดมศึกษา จ าเป็นต้องมีการก าหนดองค์ประกอบพื้นฐานทางการบริหารที่ชัดเจน ประกอบด้วย 
วิสัยทัศน์ที่มุ่งเน้นการผลิตครูแห่งอนาคตที่มีอภิทักษะ พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต ยุทธศาสตร์และกล
ยุทธ์ที่สนับสนุนการพัฒนาระบบการเรียนรู้ และการส่งเสริมการพัฒนานิสิตครูอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการก าหนดวิสัยทัศน์ที่มุ่งผลิตครูแห่งอนาคตที่มีอภิทักษะนั้น เปรียบเสมือนภาพอนาคตที่องค์กร
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มุ่งหวังจะบรรลุ ซึ ่งเป็นกลไกส าคัญในการชี้แนะแนวทางการพัฒนาองค์กรให้ด าเนินไปในทิศทางที่
เหมาะสม (Kotler, 1999) นอกจากนี้ กระบวนการบริหารจัดการควรยึดหลักการบริหารที่เป็นระบบและ
ต่อเนื่อง โดยอาจประยุกต์ใช้แนวคิดวงจรคุณภาพ PDCA ตามแนวคิดของ Deming (1986, as cited in 
Moen & Norman, 2010) ที่เน้นการวางแผนอย่างรอบคอบ การด าเนินการตามแผน การตรวจสอบผล
การด าเนินงาน และการน าข้อมูลมาปรับปรุงแผนงานเพ่ือยกระดับผลลัพธ์อย่างต่อเนื่อง ซึ่งแนวคิดเหล่านี้
จะช่วยให้การพัฒนาอภิทักษะเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความยั่งยืน 

“รูปแบบการบริหารเพื ่อส่งเสริมอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู” ที ่พัฒนาขึ ้นมุ ่งเน้น 
การจ ัดการที ่ เป ็นระบบและมีประส ิทธ ิภาพในการส ่งเสร ิมอภิท ักษะให้ก ับน ิส ิต/น ักศึกษาครู   
จากการตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาอภิทักษะให้เกิดขึ้นกับนิสิต/นักศึกษาครู โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งการพัฒนาในลักษณะที่มีรูปแบบการบริหารที่เป็นระบบและสามารถน าไปใช้ได้จริงในบริบทของ
สถาบันอุดมศึกษา รูปแบบการบริหารดังกล่าวผ่านการวิจัยและพัฒนาอย่างเป็นขั ้นตอน เริ ่มจาก 
การพัฒนาองค์ประกอบของอภิทักษะที่เหมาะสมกับนิสิต/นักศึกษาครู การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิที่มี
ประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตครู การพัฒนารูปแบบการบริหาร และการทดลองใช้รูปแบบ
กับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนิสิตครู ท าให้ได้รูปแบบการบริหารที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับบริบทของ
สถาบันอุดมศึกษา ดังนั้นการน ารูปแบบการบริหารนี้ไปใช้ในทางปฏิบัติจริงจึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง 
ในการพัฒนาครูแห่งอนาคตที่มีอภิทักษะและพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงในโลกยุคใหม่ 

คู ่ม ือการใช้ร ูปแบบการบริหารเพื ่อส ่งเสริมอภิทักษะส าหรับนิส ิต/นักศึกษาครูฉบับนี้   
จึงมีความส าคัญอย่างยิ่งในการเป็นแนวทางให้ผู้บริหาร คณาจารย์ และผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถน ารูปแบบ
การบริหารไปประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การพัฒนาอภิทักษะให้เกิดขึ้นได้นั้นจ าเป็นจะต้องได้รับ
การฝึกฝนหรือได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื ่องตลอดหลักสูตรที่ก าหนดไว้ เนื่ องจากแนวคิดเกี่ยวกับ 
จัดการศึกษาควรจะต้องเน้นคุณภาพของนิสิตครู ด้วยการติดตามเป็นระยะ เพื่อดูความก้าวหน้าของนิสิต
ครูในระหว่างการด าเนินกิจกรรม เน้นการประเมินตามสภาพจริงที่เกิดขึ้นกับตัวนิสิต คู่มือนี้จะช่วยให้การ
พัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูเกิดผลเป็นรูปธรรม และส่งผลต่อการยกระดับคุณภาพของบัณฑิต
ครูที ่จะออกไปเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาการศึกษาของประเทศต่อไป โดยคู ่มือนี ้จะอธิบายถึง
องค์ประกอบ กระบวนการ และแนวทางในการน ารูปแบบการบริหารไปใช้ในบริบทของสถาบันอุดมศึกษา 
พร้อมทั้งเสนอแนะเครื่องมือและวิธีการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้การพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/
นักศึกษาครูเป็นไปอย่างมีระบบและยั่งยืน 
 
วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
 เพ่ือใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู  
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ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรใช้รูปแบบ  
1. สถาบันอุดมศึกษาที ่ผลิตครูได้ร ูปแบบการบริหารที ่เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ  

ซ่ึงการน ารูปแบบการบริหารเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะไปใช้จะช่วยให้สถาบันอุดมศึกษามีกรอบการบริหาร
จัดการที่ชัดเจน ตั้งแต่การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ที่มุ่งเน้นการผลิตครูแห่งอนาคตที่
มีอภิทักษะ สามารถน าไปสู่การวางแผน การด าเนินงาน การติดตามประเมินผล และการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องตามแนวคิดวงจรคุณภาพ PDCA ส่งผลให้การพัฒนาอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครูเป็นไป
อย่างมีระบบ ต่อเนื่อง และสอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคม 

2. นิสิต/นักศึกษาครูได้ร ับการพัฒนาอภิทักษะที ่จ  าเป็นส าหรับวิชาชีพครูในอนาคต 
การใช้รูปแบบการบริหารนี้ท าให้นิสิต/นักศึกษาครูได้รับการพัฒนาอภิทักษะทั้ง 3 องค์ประกอบส าคัญ 
ได้แก่ การตระหนักรู ้ในตนเอง (Self-Awareness) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (Creative 
problem solving) และการฟื้นพลังทางจิตใจ (Resilience) ซึ่งเป็นทักษะส าคัญที่จะช่วยให้บัณฑิต
ครูสามารถปรับตัว รับมือกับความท้าทาย และสร้างการเปลี ่ยนแปลงทางการศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพในบริบทที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว น าไปสู่การเป็นครูที่มีคุณภาพและพร้อม
ส าหรับการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

 
นิยามศัพท์ 
 1. อภิทักษะ (Meta-skills) หมายถึง ทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคตที่ช่วยให้นิสิต/นักศึกษาครู
สามารถที่จะเรียนรู้และปรับตัวเมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ต่าง ๆ ในขณะที่เรียนหรือท างานต่าง ๆ 
ในชีว ิตประจ าวันที ่มีการเปลี ่ยนแปลงอยู ่ตลอดเวลา ซึ ่งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) การตระหนักรู้ในตนเอง 2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ 3) การฟ้ืนพลังทางจิตใจ  

1.1 กำรตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) หมายถึง ความสามารถของนิสิต/
นักศึกษาครูในการรับรู้และเข้าใจอย่างลึกซึ้งถึงความรู้สึก อารมณ์ และความต้องการที่เกิดขึ้นภายใน
จิตใจของตน ผ่านกระบวนการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดด้อยอย่างตรงไปตรงมา เพื่อน าไปสู่การพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยเกิดจากการสร้างจิตส านึกภายใน ซึ่งประกอบด้วยการรับรู้ เข้าใจ จัดการและ
ยอมรับสภาวะต่าง ๆ ของตน ทั้งในบริบทของการเรียนและการด าเนินชีวิตประจ าวันภายใต้สถานการณ์
ที่หลากหลาย 

1.2 กำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ (Creative Problem Solving) หมายถึง 
ความสามารถของนิสิต/นักศึกษาครูในการจัดการกับปัญหาด้วยกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ  
โดยบูรณาการแนวคิดและวิธีการใหม่ ๆ ที่แตกต่างไปจากกรอบความคิดเดิม โดยอาศัยเทคนิคการ
ระดมสมองที่เน้นมุมมองเชิงบวก พร้อมทั้งการคัดเลือกและประเมินทางเลือกอย่างรอบคอบจนได้
วิธีการที่เหมาะสมที่สุด ท าให้สามารถเผชิญและจัดการกับปัญหาที่ซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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1.3 กำรฟื้นพลังทำงจิตใจ (Resilience) หมายถึง ความสามารถในการฟื้นคืนทาง
จิตใจของนิสิต/นักศึกษาครูในการปรับตัวและฟ้ืนคืนสู่สภาวะสมดุลได้อย่างรวดเร็วภายหลังการเผชิญ
กับวิกฤติ ความยากล าบาก หรือสถานการณ์ที่ท้าทาย ซึ่งช่วยให้บุคคลมองเห็นโอกาสในท่ามกลาง
วิกฤต สามารถก้าวข้ามอุปสรรคต่าง ๆ ได้อย่างมั่นคง และยังคงมุ่งมั่นเดินหน้าสู่เป้าหมายที่วางไว้ได้
อย่างไม่ย่อท้อ 

2. แบบวัดอภิทักษะ หมายถึง เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินอภิทักษะ (Meta-skills) ส าหรับ
นิสิต/นักศึกษาครู ที่มีลักษณะเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์แบบเลือกตอบ (Multiple choices)  
4 ตัวเลือก จ านวน 18 ข้อ ที่มีการให้คะแนน 1-4 ครอบคลุม 3 ด้าน ได้แก่ 1) การตระหนักรู้ในตนเอง 
2) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ 3) การฟ้ืนพลังทางจิตใจ 

3. รูปแบบกำรบริหำรเพื ่อส่งเสริมอภิทักษะ หมายถึง โมเดลการพัฒนานิสิตครูเพ่ือ
เสริมสร้างอภิทักษะที่จ าเป็นในการเรียนรู้และการปรับตัวเมื ่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ต่าง ๆ  
ในขณะที่เรียนหรือใช้ชีวิตประจ าวัน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปัจจัยการบริหารเพ่ือ
พัฒนาอภิทักษะ (Input) 2) กระบวนการบริหารเพ่ือพัฒนาอภิทักษะ (Process) และ 3) ผลลัพธ์ของ
การพัฒนาอภิทักษะ (Output) 

3.1 ปัจจัยกำรบริหำรเพื่อพัฒนำอภิทักษะ (Input) หมายถึง องค์ประกอบพื้นฐาน
ทางการบริหารที ่ก  าหนดทิศทางและกรอบการด าเนินงานเพื ่อพัฒนาอภิทักษะของนิส ิตครู 
ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ที่มุ่งผลิตครูแห่งอนาคตที่มีอภิทักษะ พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต ยุทธศาสตร์
และกลยุทธ์ที ่ครอบคลุมการพัฒนาระบบการเร ียนรู ้ เช ิงบูรณาการ ส่งเสริมการเรี ยนรู ้ผ ่าน
ประสบการณ์ตรง และสนับสนุนการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  

3.2 กระบวนกำรบริหำรเพื ่อพัฒนำอภิทักษะ (Process) หมายถึง ขั ้นตอนการ
ด าเนินงานเพื่อพัฒนาอภิทักษะของนิสิตครูตามวงจรคุณภาพ PDCA ของ Deming ประกอบด้วย  
การวางแผน (Plan) ที่มีการศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ การก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด 
และการจัดท าแผนปฏิบัติการ การด าเนินการ (Do) ที่มีการพัฒนาบุคลากร การปรับปรุงหลักสูตรและ
การจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร และการพัฒนาระบบสนับสนุน การตรวจสอบ 
(Check) ที่มีการติดตามและประเมินผล และการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล และการปรับปรุง (Act) 
ที่มีการทบทวนและปรับปรุง การพัฒนาต่อยอด และการจัดท าแผนพัฒนาต่อเนื่อง 

3.3 ผลลัพธ ์ของกำรพัฒนำอภิท ักษะ (Output) หมำยถึง คุณลักษณะและ
ความสามารถที ่เกิดขึ ้นในตัวนิสิตครูหลังจากได้ร ับการพัฒนาอภิทักษะอย่างมีประสิทธิภาพ
ประกอบด้วย การตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (Creative 
Problem Solving) และการฟื้นพลังทางจิตใจ (Resilience) 
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กำรใชรู้ปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะส ำหรับนิสิต/นักศึกษำครู 
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การพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครูให้เกิดประสิทธิภาพและความยั ่งยืนนั้น 
จ าเป็นต้องอาศัยการเปลี่ยนแปลงทั้งระบบอย่างเป็นองค์รวม โดยรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริม  
อภิทักษะที่พัฒนาขึ้นนี้ ผู ้วิจัยได้มีการออกแบบอย่างเป็นระบบตามแนวคิดเชิงระบบ (Systems 
Approach) ซึ่งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลักท่ีมีความเชื่อมโยงและสอดคล้องกัน 

ด้ำนปัจจัยกำรบริหำรเพื่อพัฒนำอภิทักษะ (Input) รูปแบบการบริหารนี้ให้ความส าคัญกับ
การปรับเปลี่ยนปัจจัยพื้นฐานทางการบริหาร เริ่มจากการก าหนดวิสัยทัศน์ที่มุ่งผลิตครูแห่งอนาคตที่มี
อภิทักษะอันเป็นรากฐานส าคัญในการเรียนรู้ตลอดชีวิต การก าหนดพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต  
ที่มุ ่งพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการตระหนักรู้ในตนเอง การแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ และการฟื้นพลังทางจิตใจ รวมถึงการก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ที่เน้นการพัฒนาระบบ
การเรียนรู้เชิงบูรณาการ การส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรง และการสนับสนุนการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

ด้ำนกระบวนกำรบริหำรเพื่อพัฒนำอภิทักษะ (Process) รูปแบบการบริหารนี้น าหลักการ
วงจรคุณภาพ PDCA มาประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ ประกอบด้วย 12 กระบวนการย่อยที่มีความ
เชื่อมโยงกัน โดยเริ่มจากการวางแผน (Plan) ที่ครอบคลุมการศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ 
การก าหนดเป้าหมายและตัวชี ้ว ัด และการจัดท าแผนปฏิบัติการ ตามด้วยการด าเนินการ (Do)  
ที่ประกอบด้วยการพัฒนาบุคลากร การปรับปรุงหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน การจัด
กิจกรรมเสร ิมหลักส ูตร และการพัฒนาระบบสนับสนุน ต ่อมาคือการตรวจสอบ ( Check)  
ผ่านการติดตามและประเมินผล และการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล และสุดท้ายคือการปรับปรุง (Act) 
ซึ่งครอบคลุมการทบทวนและปรับปรุง การพัฒนาต่อยอด และการจัดท าแผนพัฒนาต่อเนื่อง ทั้งหมดนี้
ด าเนินการเป็นวงจรต่อเนื่องเพ่ือการพัฒนาอย่างไม่หยุดนิ่ง 

ด้ำนผลลัพธ์ของกำรพัฒนำอภิทักษะ (Output) รูปแบบการบริหารนี้มุ่งพัฒนาอภิทักษะ 
ทั้ง 3 ด้านให้เกิดขึ้นกับนิสิต/นักศึกษาครู ได้แก่ การตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) ที่ช่วยให้
นิสิตครูสามารถรับรู้และเข้าใจตนเอง วิเคราะห์จุดเด่นจุดด้อย และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (Creative Problem Solving) ที่ช่วยให้นิสิตครูสามารถจัดการกับ
ปัญหาอย่างเป็นระบบ บูรณาการแนวคิดใหม่ๆ และเผชิญกับปัญหาที่ซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และการฟื้นพลังทางจิตใจ (Resilience) ที่ช่วยให้นิสิตครูสามารถควบคุมอารมณ์ ก้าวข้ามอุปสรรค 
และมองเห็นโอกาสในท่ามกลางวิกฤต 

การน ารูปแบบการบริหารนี้ไปประยุกต์ใช้จึงเป็นการเปลี่ยนแปลงทั้งระบบ ตั้งแต่ปัจจัยน าเข้า 
กระบวนการ ไปจนถึงผลลัพธ์ ซึ ่งจะช่วยให้การพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครูเกิดขึ้น  
อย่างเป็นระบบ ต่อเนื ่อง และยั ่งยืน สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและรองรับกับการ
เปลี่ยนแปลงอย่างพลิกผันในยุคโลกาภิวัฒน์ 4.0 โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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ขั้นตอนกำรใช้รูปแบบกำรบริหำรเพื่อส่งเสริมอภิทักษะส ำหรับนิสิต/นักศึกษำครู 
การน ารูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครูไปใช้ในบริบทของ

คณะครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์  ผู ้บร ิหารควรด าเนินการอย่างเป็นระบบและครบถ้วนตาม
องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารที่ได้พัฒนาขึ้น โดยสามารถจ าแนกกระบวนการน าไปใช้จริงได้เป็น 
3 ขั้นตอนหลักตามล าดับองค์ประกอบของรูปแบบ ได้แก่ การเตรียมความพร้อมเชิงระบบ การบริหาร
จัดการตามวงจร PDCA และการติดตามผลเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. กำรเตรียมควำมพร้อมเชิงระบบ 
การด าเนินงานเริ่มต้นด้วยการสร้างความเข้าใจร่วมในระดับคณะ โดยผู้บริหารต้องก าหนด

วิสัยทัศน์ร่วมกับผู้บริหารระดับรองคณบดี คณะกรรมการประจ าคณะ และคณาจารย์ เพ่ือให้ทุกฝ่ายมี
เป้าหมายร่วมในการผลิตบัณฑิตครูที่มีอภิทักษะ (self-awareness, creative problem solving, 
resilience) อันเป็นรากฐานแห่งการเรียนรู ้ตลอดชีวิต จากนั้นจึงจัดท าพันธกิจให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พร้อมทั้งก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ในระดับคณะอย่างชัดเจน โดยเฉพาะในด้านการบูร
ณาการอภิทักษะเข้าสู่หลักสูตร การพัฒนาเครื่องมือประเมิน และการจัดกิจกรรมพัฒนานอกชั้นเรียน 

ขั้นตอนต่อมาคือ การตั้งคณะกรรมการท างานแต่ละกลยุทธ์ เช่น คณะท างานด้านการพัฒนา
หลักสูตร คณะท างานด้านการประเมิน และคณะท างานด้านกิจกรรมนอกหลักสูตร พร้อมก าหนด
บทบาทหน้าที ่ของแต่ละกลุ ่มให้ครอบคลุมทั้งการออกแบบ  พัฒนา ด าเนินการ และประเมินผล  
เพ่ือเตรียมการบริหารจัดการเชิงองค์รวม 

2. กำรบริหำรจัดกำรตำมวงจร PDCA  
ในระยะด าเนินการ ผู้บริหารควรใช้วงจรคุณภาพ PDCA ซึ่งเป็นหัวใจของกระบวนการบริหาร 

โดยเริ่มจากข้ันตอนการวางแผน (Plan) ที่เน้นการศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการจ าเป็นในการ
พัฒนาอภิทักษะ ผ่านเครื่องมือวิเคราะห์บริบท เช่น SWOT Analysis และ Gap Analysis โดยเน้น
การมีส่วนร่วมของนิสิต คณาจารย์ และผู้ใช้บัณฑิต ต่อจากนั้นจึงก าหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ ตัวชี้วัด
ผลลัพธ์ และเกณฑ์การประเมินที่สอดคล้องกับทักษะเป้าหมายทั้งสามด้าน พร้อมจัดท าแผนปฏิบัติการ
ที่ประกอบด้วยกิจกรรม โครงการ ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ และระยะเวลา 

ขั้นตอนการด าเนินการ (Do) คณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์จะต้องด าเนินโครงการตามกลยุทธ์
ที่ก าหนดไว้ ได้แก่ การปรับปรุงหลักสูตร การพัฒนาวิธีการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมพัฒนาอภิ
ทักษะนอกหลักสูตร และการสร้างระบบสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น ระบบที่ปรึกษา ระบบพี่เลี้ยง และ
แพลตฟอร์มออนไลน์ควบคู่กัน นอกจากนี้ยังต้องด าเนินการพัฒนาบุคลากรทุกกลุ่มที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะ
เป็นอาจารย์ ครูพี่เลี้ยงในโรงเรียนเครือข่าย และนิสิตผู้น า เพื่อให้สามารถส่งเสริมอภิทักษะได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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ขั้นตอนการตรวจสอบ (Check) ผู้บริหารจะต้องก าหนดกระบวนการติดตามและประเมินผล
อย่างรอบด้าน โดยครอบคลุมการประเมินตนเอง การประเมินโดยอาจารย์ ครูพี่เลี ้ยง เพื่อน และ
ผู้เชี่ยวชาญภายนอก รวมทั้งการใช้รูปแบบการประเมินแบบ Authentic Assessment เพื่อสะท้อน
พฤติกรรมและความสามารถในบริบทจริง จากนั้นจึงวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเพ่ือ
เปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ พร้อมจัดท ารายงานสรุปเสนอผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนการปรับปรุง (Act) คณะจะต้องด าเนินการทบทวนกระบวนการโดยใช้ข้อมูลจากการ
ประเมินมาเป็นฐานในการปรับปรุงกิจกรรมและแนวทางการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ รวมถึงจัดการ
ความรู้ (KM) เพ่ือรวบรวมแนวปฏิบัติที่ดี ถอดบทเรียน และน าไปสู่การพัฒนานวัตกรรมทางการบริหาร
และการจัดการเรียนรู้ พร้อมทั้งวางแผนการพัฒนาระยะต่อไป เช่น การจัดอบรมครูประจ าการในด้าน
อภิทักษะ และการสร้างเครือข่ายการพัฒนาวิชาชีพต่อเนื่อง 

3. กำรติดตำมผลเพื่อกำรพัฒนำที่ยั่งยืน  
สุดท้าย ผู้บริหารคณะควรด าเนินการติดตามผลในระดับผลลัพธ์ (Output) อย่างต่อเนื่อง  

โดยใช้ตัวชี้วัดที่สะท้อนถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนิสิตครูในด้านการตระหนักรู้ในตนเอง   
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และการฟื้นพลังทางจิตใจ ทั้งนี้ควรเน้นการใช้ข้อมูลเพื่อการเรียนรู้ ไม่ใช่
เพียงเพื่อการตรวจสอบ เพื่อให้การพัฒนาอภิทักษะกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กรของคณะครุศาสตร์/
ศึกษาศาสตร์อย่างแท้จริง เมื ่อการด าเนินการครบรอบแล้ว ผู ้บริหารจะต้องน าผลลัพธ์จากการ
ด าเนินงานมาเป็นฐานในการวางแผนรอบถัดไป ท าให้วงจร PDCA หมุนต่อเนื่องไปสู่การพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของการผลิตครูแห่งอนาคตที่มีอภิทักษะเป็นฐานของการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

 
  



354 
 

รูปแบบกำรบริหำรเพ่ือส่งเสริมอภิทักษะส ำหรับนิสติ/นักศึกษำครู 
 
องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยกำรบริหำรเพื่อพัฒนำอภิทักษะ ประกอบด้วยองค์ประกอบดังต่อไปนี้ 

1. การก าหนดวิสัยทัศน์ส าหรับการผลิตครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีทักษะที่จ าเป็นแห่ง
อนาคต ได้ว่า “มุ่งผลิตครูแห่งอนาคต ที่มีอภิทักษะอันเป็นรากฐานส าคัญในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
โดยเป็นผู ้ที ่สามารถตระหนักรู ้ในตนเอง แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และฟื ้นพลังทางจิตใจ  
เพื่อพัฒนาตนเองและสังคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน”  

2. การก าหนดพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต ประกอบด้วยดังต่อไปนี้ 
2.1 พัฒนาระบบการจ ัดการเร ียนการสอนที ่ส ่งเสร ิมการตระหนักร ู ้ ในตนเอง  

ผ่านกระบวนการสะท้อนคิด การท าความเข้าใจตนเอง และการวางแผนพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
2.2 ออกแบบหลักสูตรและกิจกรรมที ่กระตุ ้นความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง

สร้างสรรค์ โดยเน้นการคิดนอกกรอบ การท างานเป็นทีม และการคิดเชิงนวัตกรรม 
2.3 เสริมสร้างทักษะการฟ้ืนพลังทางจิตใจ ผ่านการฝึกทักษะการจัดการความเครียด การ

ปรับตัว และการมองโอกาสในวิกฤต 
 3. การก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ ประกอบด้วยดังต่อไปนี้ 

3.1 ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำระบบกำรเรียนรู้เชิงบูรณำกำร มีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 
 1) บูรณาการอภิทักษะเข้าสู่หลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ 

2) สร้างเครื่องมือและกลไกในการพัฒนาและประเมินอภิทักษะ  
โดยที่ยุทธศาสตร์ที ่ 1 การพัฒนาระบบการเรียนรู ้เชิงบูรณาการ  ประกอบด้วย  

3 กลยุทธ์ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
➢ กลยุทธ์ที่ 1.1 กำรออกแบบหลักสูตรบูรณำกำรอภิทักษะ มีแนวทางการปฏิบัติ

ดังต่อไปนี้ 
1. การแต่งตั้งคณะท างานพัฒนาหลักสูตรอภิทักษะ  

 แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรสหสาขา ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญ
จากรองคณบดีฝ่ายวิชาการ อาจารย์ผู้สอนหลากหลายสาขา  ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาทักษะแห่ง
อนาคต เจ้าหน้าที่ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาหลักสูตร 

2. การวิเคราะห์และปรับปรุงรายวิชาเดิม มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
2.1 จัดท าแผนผังการวิเคราะห์รายวิชา 
2.2 ประเมินช่องว่างการพัฒนาอภิทักษะในรายวิชาปัจจุบัน 
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2.3 ออกแบบการปรับปรุงรายวิชาโดยพิจารณาจาก เพิ ่มกิจกรรม
ส่งเสริมการตระหนักรู้ในตนเอง สอดแทรกกระบวนการคิดแก้ไขปัญหาเชิงสร้างสรรค์ พัฒนากิจกรรม
เสริมสร้างความยืดหยุ่นทางอารมณ์เพ่ือฟ้ืนพลังทางจิตใจ 

3. การสร้างรายวิชาใหม่ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
3.3 พัฒนารายวิชาเฉพาะอภิทักษะ เช่น รายวิชาการพัฒนาตนเองและ

ความตระหนักรู ้ รายวิชาการคิดเชิงนวัตกรรมและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และรายวิชาการ
เสริมสร้างภูมิต้านทานทางอารมณ์ 

3.4 ออกแบบรายวิชาแบบบูรณาการข้ามศาสตร์ 
Key Results  
❖ ร้อยละ 80 ของรายวิชาได้รับการทบทวนและปรับปรุง  

❖ พัฒนารายวิชาใหม่อย่างน้อย 3 รายวิชา  

❖ ร้อยละ 80 ของอาจารย์เข้าใจและสามารถสอดแทรกอภิทักษะ 
➢ กลยุทธ์ที่ 1.2 กำรพัฒนำเครื่องมือประเมินอภิทักษะ มีแนวทางการปฏิบัติ

ดังต่อไปนี้ 
1. การพัฒนาแบบประเมินอภิทักษะ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

1.1 สร้างเครื่องมือประเมินเฉพาะแต่ละด้าน ได้แก่ แบบประเมินทักษะ
การตระหนักรู้ในตนเอง แบบประเมินทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และแบบประเมินทักษะการ
ฟ้ืนพลังทางจิตใจ 

1.2 ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือประเมินทั ้งด้านความตรง ค่าอ านาจ
จ าแนก และความเท่ียง 

2. การสร้างระบบติดตามและประเมินผล มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
2.1 พัฒนาแพลตฟอร์มการติดตามผลการพัฒนา ได้แก่ การบันทึก

ข้อมูลนิสิตครูรายบุคคล เก็บประวัติผลการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และแสดงผลความก้าวหน้าของการ
พัฒนาบนแพลตฟอร์มของคณะศึกษาศาสตร์ 

2.2 ออกแบบระบบการประเมินแบบองค์รวม ได้แก่ การใช้ประเมินจาก
หลายแหล่ง (360 องศา) โดยรวบรวมข้อมูลจากอาจารย์ อาจารย์ที่ปรึกษา ครูพี่เลี้ยงในสถานศึกษา 
และตัวนิสิตคร ู

3. การจัดท าคู่มือการประเมินอภิทักษะ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
3.1 จัดท าคู ่มือการประเมินอภิทักษะฉบับสมบูรณ์  ประกอบด้วย 

หลักการและแนวคิด วิธีการประเมิน และเกณฑ์การให้คะแนน 
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3.2 จัดอบรมผู ้ประเมิน เป็นการสร้างความเข้าใจที ่ตรงกันส าหรับ 
การประเมิน และเป็นการพัฒนาทักษะการประเมิน 

Key Results  
❖ พัฒนาเครื่องมือประเมินครบทั้ง 3 ด้าน 

❖ ความสอดคล้องของผลการประเมินไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
❖ อาจารย์ร้อยละ 80 ผ่านการอบรมการใช้เครื่องมือประเมิน 

➢ กลยุทธ์ที ่ 1.3 กำรสร้ำงโปรแกรมพัฒนำอภิทักษะ มีแนวทางการปฏิบัติ
ดังต่อไปนี้ 

1. การออกแบบโปรแกรมพัฒนาอภิทักษะ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
1.1 วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของนิสิตครูเป็นรายบุคคล 
1.2 พัฒนาโปรแกรมพัฒนาอภิทักษะแบบองค์รวม ประกอบด้วย

โปรแกรมการพัฒนาการตระหนักรู้ในตนเอง โปรแกรมการพัฒนาการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์   
และโปรแกรมการพัฒนาการฟื้นพลังทางจิตใจ 

1.3 ออกแบบกิจกรรมพัฒนาที่หลากหลาย 
1.4 สร้างระบบติดตามความก้าวหน้า 

2. การให้บริการให้ค าปรึกษาและพัฒนาศักยภาพ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
2.1 จัดตั้งศูนย์ให้ค าปรึกษาเฉพาะทาง 
2.2 พัฒนาระบบพี่เลี้ยงรายบุคคล 
2.3 จัดกิจกรรมกลุ่มสนับสนุนการพัฒนา 
2.4 สร้างช่องทางการติดต่อสื่อสารที่หลากหลาย 

Key Results 

❖ มีนิสิตเข้าร่วมโปรแกรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 
❖ ความพึงพอใจของนิสิตต่อโปรแกรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
❖ อัตราการพัฒนาอภิทักษะของนิสิตเพ่ิมขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 

3.2 ยุทธศำสตร์ที่ 2 กำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ผ่ำนประสบกำรณ์ตรง มีวัตถุประสงค์
ดังต่อไปนี้ 

1) สร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับโลกแห่งความเป็นจริง  
2) พัฒนาความสามารถในการประยุกต์ใช้อภิทักษะในสถานการณ์จริง 
โดยที่ยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรง ประกอบด้วย  

3 กลยุทธ์ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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➢ กลยุทธ ์ท ี ่  2.1 กำรพัฒนำระบบกำรฝ ึกประสบกำรณ์ว ิชำช ีพเชิงลึก  
มีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

1. การออกแบบระบบการฝึกประสบการณ์แบบเข้มข้น มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
1.1 วิเคราะห์รูปแบบการฝึกประสบการณ์ปัจจุบัน 
1.2 พ ัฒนากรอบการฝ ึกประสบการณ ์ เช ิ งล ึก  ประกอบด ้ วย  

การออกแบบภารกิจและความรับผิดชอบที่ท้าทาย และสร้างเกณฑ์การประเมินแบบองค์รวม 
1.3 จัดท าคู่มือการฝึกประสบการณ์ ประกอบด้วย รายละเอียดขอบเขต

งาน แนวทางการบันทึกและสะท้อนคิด เกณฑ์การประเมินอภิทักษะ 
2. การสร้างความร่วมมือกับสถานศึกษาในเครือข่ายความร่วมมือของ  

คณะศึกษาศาสตร์ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
2.1 ส ารวจและคัดเลือกสถานศึกษา โดยคัดเลือกสถานศึกษาที ่มี

นวัตกรรมการศึกษา และสถานศึกษาที่มีความพร้อมในการพัฒนานิสิต 
2.2 พัฒนาข้อตกลงความร ่วมมือ  โดยการก าหนดบทบาทและ 

ความรับผิดชอบ สร้างระบบพี่เลี้ยงและการสนับสนุน แลกเปลี่ยนทรัพยากรและองค์ความรู้ 
   3. การจัดท าคู่มือการฝึกประสบการณ์ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

3.1 พัฒนาคู่มือการฝึกประสบการณ์ฉบับสมบูรณ์ ประกอบด้วย แนวทาง
การเตรียมความพร้อม กระบวนการปฏิบัติงาน การบันทึกและสะท้อนคิด เกณฑ์การประเมินผล 

3.2 จัดอบรมนิสิตก่อนฝึกประสบการณ์ 
3.3 สร้างระบบติดตามและสนับสนุนระหว่างฝึกประสบการณ์ 

Key Results 
❖ มีสถานศึกษาให้ความร่วมมือไม่น้อยกว่า 30 แห่ง 
❖ ร้อยละ 100 ของนิสิตผ่านการฝึกประสบการณ์ 
❖ คะแนนประเมินผลการฝึกประสบการณ์จากสถานศึกษาไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 85 
➢ กลยุทธ์ที่ 2.2 กำรสร้ำงเครือข่ำยกำรเรียนรู้ มีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

1. การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้เชี่ยวชาญ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
1.1 พัฒนาฐานข้อมูลผู ้เชี ่ยวชาญ ได้แก่ ผู ้เชี ่ยวชาญด้านการศึกษา  

นักนวัตกรรมการเรียนรู้ และผู้ประสบความส าเร็จในวิชาชีพครู 
1.2 ออกแบบรูปแบบกิจกรรมแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ เช่น การบรรยาย

พิเศษ เวิร์กช็อปเชิงปฏิบัติการ การสนทนาแบบมีส่วนร่วม การศึกษาดูงาน 
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1.3 สร้างช่องทางการติดต่อและแลกเปลี่ยน เช่น แพลตฟอร์มออนไลน์ 
การประชุมออนไลน์ 

2. การพัฒนาระบบพี่เลี้ยงจากสถานศึกษา มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
2.1 ก าหนดคุณสมบัติครูพี่เลี้ยง เช่น มีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 5 ปี  

มีความเชี่ยวชาญในสาขา มีทักษะการโค้ชและให้ค าปรึกษา 
2.2 พัฒนาระบบการคัดเลือกและฝึกอบรมครูพี ่เลี ้ยง ได้แก่ อบรม

แนวคิดการเป็นครูพี่เลี้ยง ให้ความรู้เกี่ยวกับอภิทักษะ พัฒนาทักษะการสอนงานและให้ค าปรึกษา 
2.3 ออกแบบระบบการจับคู่และติดตามผล ได้แก่ การจับคู่พี่เลี้ยงกับ

นิสิตอย่างมีประสิทธิภาพ ระบบการติดตามและประเมินผล การให้ข้อมูลป้อนกลับ 
3. การสร้างแพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

3.1 พัฒนาระบบคลังความรู้ เช่น คลังวิดีโอการเรียนรู้ เอกสารและ
ต าราออนไลน์ บทความวิชาการ คลิปการสอนสั้น ๆ 

3.2 สร้างระบบชุมชนการเรียนรู้ เช่น กลุ่มสนทนาออนไลน์ การประชุม
ออนไลน์ ระบบครูพี่เลี้ยงออนไลน์ 

3.3 พัฒนาเครื่องมือสนับสนุนการเรียนรู้ ได้แก่ แบบประเมินอภิทักษะ 
แผนการพัฒนารายบุคคล ระบบติดตามความก้าวหน้า 

Key Results 

❖ จ านวนกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างน้อย 2 ครั้งต่อภาคเรียน 
❖ มีครูพี่เลี้ยงจากสถานศึกษาไม่น้อยกว่า 30 คน 
❖ จ านวนผู้ใช้งานแพลตฟอร์มไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของนิสิตทั้งหมด 

➢ กลยุทธ์ที ่ 2.3 กำรจัดกิจกรรมเรียนรู ้นอกห้องเรียน มีแนวทางการปฏิบัติ
ดังต่อไปนี้ 

1. โครงการศึกษาชุมชนและแก้ปัญหาเชิงพ้ืนที่ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
1.1 วางแผนโครงการศึกษาชุมชน โดยเริ่มจากคัดเลือกพื้นที่เป้าหมาย 

ก าหนดประเด็นปัญหาที่ต้องการแก้ไข และออกแบบกระบวนการศึกษาและแก้ปัญหา 
1.2 พัฒนากระบวนการมีส่วนร่วม โดยเริ่มจากประสานงานกับชุมชน 

ส ารวจความต้องการและบริบท ร่วมวิเคราะห์ปัญหาและวางแผน 
1.3 สนับสนุนการด าเน ินโครงการ ได ้แก่ จ ัดหาทร ัพยากรและ

งบประมาณ ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนทางวิชาการ และติดตามและประเมินผลโครงการ 
2. กิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะการเรียนรู้ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
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2.1 ออกแบบค่ายพัฒนาอภิทักษะ ประกอบด้วย การพัฒนาการ
ตระหนักรู้ในตนเอง การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และการฟื้นพลังทางจิตใจ 

2.2 พัฒนากระบวนการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ ได้แก่ กิจกรรม Active 
Learning การฝึกปฏิบัติและสะท้อนคิด การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่ม 

2.3 สร้างเครื ่องมือและการประเมินผล ได้แก่ แบบประเมินผลการ
เรียนรู้ แบบสะท้อนคิดรายบุคคล การให้ข้อมูลป้อนกลับ 

3. การแข่งขันนวัตกรรมและการแก้ปัญหาสังคม มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
3.1 ออกแบบเวทีการแข่งขัน โดยก าหนดประเภทและหมวดหมู่  

การแข่งขัน ก าหนดเกณฑ์การประเมิน สร้างแรงจูงใจในการเข้าร่วม 
3.2 พัฒนากระบวนการคัดเล ือกและสนับสนุน โดยการคัดเล ือก

โครงการเข้าแข่งขัน การให้ค าปรึกษาและพัฒนาโครงการ การสนับสนุนทรัพยากรและงบประมาณ 
3.3 สร้างระบบการเผยแพร่และขยายผล ได้แก่ การน าเสนอผลงาน 

การเผยแพร่สู่สาธารณะ การสนับสนุนการต่อยอดนวัตกรรม 
Key Results 
❖ มีโครงการแก้ปัญหาชุมชนอย่างน้อย 5 โครงการต่อปี 
❖ จ านวนนิสิตเข้าร่วมค่ายพัฒนาทักษะไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 
❖ มีนวัตกรรมที่ได้รับการคัดเลือกอย่างน้อย 5 โครงการ 

3.3 ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรสนับสนุนกำรพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง มีวัตถุประสงค์
ดังต่อไปนี้ 

1) ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  
2) สร้างระบบสนับสนุนการพัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบ  
โดยที่ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสนับสนุนการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ประกอบด้วย  

2 กลยุทธ์ดังต่อไปนี้ 
➢ กลยุทธ์ 3.1 กำรพัฒนำระบบกำรให้ค ำปรึกษำ มีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

1. การพัฒนาระบบอาจารย์ที่ปรึกษา มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
1.1 วิเคราะห์และปรับปรุงระบบการให้ค  าปร ึกษา  โดยเร ิ ่มจาก

การศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการของนิสิต และวิเคราะห์ช่องว่างในระบบการให้ค าปรึกษา 
1.2 ออกแบบระบบอาจารย์ที่ปรึกษาแบบองค์รวม โดยการก าหนด

สัดส่วนนิสิตต่ออาจารย์ที่ปรึกษา สร้างคู่มือการให้ค าปรึกษาแบบมืออาชีพ ก าหนดมาตรฐานการให้
ค าปรึกษา 
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1.3 พัฒนากระบวนการติดตามและสนับสนุน ได้แก่ ก าหนดจ านวนครั้ง
ในการพบปะและให้ค าปรึกษา สร้างระบบการบันทึกและติดตามความก้าวหน้า พัฒนาช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารที่หลากหลาย 

2. การพัฒนาระบบการโค้ชอย่างสร้างสรรค์ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
2.1 อบรมและพัฒนาทักษะการโค้ชให้อาจารย์ที่ปรึกษา ได้แก่ หลักสูตร

การโค้ชเชิงบวก เทคนิคการสร้างแรงบันดาลใจ การให้ค าปรึกษาแบบเสริมพลัง 
2.2 พัฒนาเครื่องมือสนับสนุนการโค้ช ได้แก่ แบบประเมินศักยภาพนิสิต 

แนวทางการวางแผนพัฒนารายบุคคล ระบบการให้ข้อมูลป้อนกลับเชิงสร้างสรรค์ 
2.3 สร้างชุมชนการเรียนรู้ส าหรับอาจารย์ที่ปรึกษา ได้แก่ เวทีแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ การศึกษาดูงานและอบรมเชิงปฏิบัติการ ระบบพ่ีเลี้ยงส าหรับอาจารย์ที่ปรึกษา 
Key Results 

❖ ร้อยละ 80 ของอาจารย์ผ่านการอบรมระบบการโค้ช 
❖ ความพึงพอใจของนิสิตต่อระบบการให้ค าปรึกษาไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
❖ อัตราการพัฒนาตนเองของนิสิตเพ่ิมขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 

➢ กลยุทธ์ 3.2 กำรพัฒนำแพลตฟอร์มกำรเรียนรู้ในด้ำนกำรพัฒนำตนเอง  
มีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

1. การสร้างระบบการเรียนรู้ออนไลน์ในด้านการพัฒนาตนเอง มีขั ้นตอน
ดังต่อไปนี้ 

1.1 พัฒนาแพลตฟอร์มการเร ียนร ู ้ เฉพาะด้าน  ได ้แก่ โมดูลการ
พัฒนาการตระหนักรู้ในตนเอง การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และการฟื้นฟูพลังทางจิตใจ 

1.2 ออกแบบเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ วิดีโอการเรียนรู้แบบ 
Active Learning แบบทดสอบและแบบประเมินออนไลน์ กิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

1.3 พัฒนาระบบการติดตามและสนับสนุน ได้แก่ ระบบการติดตาม
ความก้าวหน้า การให้ค าปรึกษาออนไลน์ และการให้รางวัลและการรับรองความส าเร็จ 

2. การจัดท าระบบเส้นทางการพัฒนาตนเอง มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
2.1 พัฒนาเครื่องมือวิเคราะห์ศักยภาพรายบุคคล ได้แก่ แบบประเมิน 

จุดแข็งและโอกาสในการพัฒนา การวินิจฉัยทักษะและความต้องการ ข้อเสนอแนะเชิงพัฒนา 
2.2 ออกแบบเส้นทางการพัฒนาตนเอง ได้แก่ แผนพัฒนารายบุคคล 

(Individual Development Plan) เส้นทางความก้าวหน้าวิชาชีพ คู่มือการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
2.3 สร้างระบบสนับสนุนและติดตาม ได้แก่ การให้ค าปรึกษาแบบต่อเนื่อง 

การติดตามและประเมินผลการพัฒนา การปรับแผนอย่างยืดหยุ่น 
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Key Results 
❖ จ านวนโมดูลการเรียนรู้ออนไลน์อย่างน้อย 10 โมดูล 
❖ ร้อยละ 80 ของนิสิตมีแผนพัฒนาตนเองรายบุคคล 
❖ อัตราการใช้งานแพลตฟอร์มไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 
 

องค์ประกอบท่ี 2 กระบวนกำรบริหำรเพื่อพัฒนำอภิทักษะ จะใช้หลักการ PDCA ของวงจร Deming 
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1. กำรวำงแผน (Plan) ประกอบด้วย 3 กระบวนการย่อย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 กระบวนการย่อยที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ ประกอบด้วย 

1.1 การวิเคราะห์บริบท เป็นการศึกษาสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกท่ีส่งผลต่อ
การพัฒนาอภิทักษะของนิสิตครู โดยใช้เครื่องมือวิเคราะห์ SWOT Analysis และวิเคราะห์ทรัพยากรที่
มีอยู่ (ทั้งบุคลากร งบประมาณ เทคโนโลยี และโครงสร้างพื้นฐาน) เพื่อประเมินความพร้อมในการ
พัฒนาอภิทักษะ 

1.2 การประเมินความต้องการ ได้แก่ การส ารวจความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ได้แก่ นิสิต คณาจารย์ สถานศึกษาในเครือข่ายความร่วมมือของคณะศึกษาศาสตร์ และผู้ใช้บัณฑิต จัด
เวทีรับฟังความคิดเห็นจากนิสิต/นักศึกษาครู เพื่อให้มีส่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรมที่ตรงกับความ
ต้องการที่แท้จริง และสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิตเพ่ือทราบความคาดหวังต่ออภิทักษะของบัณฑิตครู 

1.3 การศึกษาแนวโน้มและทิศทาง เป็นวิเคราะห์แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทาง
การศึกษาและทักษะที่จ าเป็นส าหรับครูในอนาคต 

1.4 การวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) โดยวิเคราะห์ช่องว่างระหว่างสภาพ
ปัจจุบันกับสภาพที่พึงประสงค์ในด้านอภิทักษะของนิสิต/นักศึกษาครู  และระบุประเด็นเร่งด่วนที่ต้อง
พัฒนาเพื่อลดช่องว่างดังกล่าว 
 กระบวนการย่อยที่ 2 การก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด ประกอบด้วย 

2.1 การก าหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ เป็นการก าหนดเป้าหมายระยะสั้น ระยะกลาง 
และระยะยาวในการพัฒนาอภิทักษะ โดยก าหนดเป้าหมายที่ท้าทายแต่เป็นไปได้ โดยพิจารณาจากผล
การวิเคราะห์ช่องว่าง 

2.2 การก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จ เป็นการพัฒนาตัวชี้วัดที่สามารถวัดผลการพัฒนา
อภิทักษะทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ การตระหนักรู้ในตนเอง การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และการฟื้นพลังทาง
จ ิตใจ  พร ้อมทั ้ งระบ ุต ัวช ี ้ว ัดเช ิงพฤต ิกรรมที ่ส ังเกตและว ัดผลได ้ช ัดเจน เช ่น พฤต ิกรรม  
การสะท้อนคิด พฤติกรรมการแก้ปัญหา และพฤติกรรมการจัดการกับสถานการณ์ความเครียด  และ
พัฒนาเกณฑ์การประเมินแบบรูบริค (Rubric) ที่มีมาตรฐานส าหรับแต่ละตัวชี้วัด 
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 กระบวนการย่อยที่ 3 การจัดท าแผนปฏิบัติการ ประกอบด้วย 

3.1 การก าหนดกิจกรรมและโครงการ เป็นการออกแบบกิจกรรมและโครงการ 
ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ โดยระบุกิจกรรมที่ส่งเสริมอภิทักษะแต่ละด้านอย่าง
ชัดเจน และออกแบบกิจกรรมที่หลากหลายทั้งในและนอกหลักสูตร เพ่ือตอบสนองรูปแบบการเรียนรู้ที่
แตกต่างกัน 

3.2 การจัดสรรทรัพยากร เป็นการวางแผนการจัดสรรงบประมาณ บุคลากร และ
ทรัพยากรที่จ าเป็นในการด าเนินงาน 

3.3 การก าหนดผู้รับผิดชอบ เป็นการมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบให้กับ
บุคลากรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

3.4 การก าหนดกรอบเวลา จัดท าปฏิทินการด าเนินงานและก าหนดระยะเวลา 
ในการติดตามความก้าวหน้า 
 2. กำรด ำเนินกำร (Do) ประกอบด้วย 4 กระบวนการย่อย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 กระบวนการย่อยที่ 4 การพัฒนาบุคลากร ประกอบด้วย 

4.1 การอบรมอาจารย์ เป็นการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาความรู้และ
ทักษะของอาจารย์ในการส่งเสริมอภิทักษะ 

4.2 การพัฒนาครูพ่ีเลี้ยง เป็นการอบรมและพัฒนาครูพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษาเครือข่าย
ให้มีความสามารถในการดูแลและให้ค าแนะน านิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพ โดยสร้างความเข้าใจ
ร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัยและสถานศึกษาเครือข่ายเกี่ยวกับการพัฒนาอภิทักษะ 

4.3 การสร้างทีมงาน เป็นการจัดตั้งทีมงานเฉพาะกิจเพ่ือขับเคลื่อนการด าเนินงานใน
แต่ละยุทธศาสตร์ และพัฒนาทีมอาจารย์แกนน า (Teacher Trainers) ที่เชี่ยวชาญด้านการพัฒนา 
อภิทักษะ 

4.4 การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพ (PLC) โดยการจัดตั้งชุมชนแห่งการเรียนรู้
วิชาชีพระหว่างอาจารย์ นิสิต/นักศึกษา และครูในโรงเรียนเครือข่าย จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
อย่างสม ่าเสมอ และส่งเสริมการถอดบทเรียนและแบ่งปันประสบการณ์การพัฒนาอภิทักษะ 

กระบวนการย่อยที่ 5 การปรับปรุงหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 
5.1 การปรับปรุงรายวิชา เป็นการปรับปรุงเนื้อหาและกิจกรรมในรายวิชาเดิมให้

บูรณาการการพัฒนาอภิทักษะ 
5.2 การพัฒนารายวิชาใหม่ เป็นการออกแบบและพัฒนารายวิชาใหม่ที ่มุ ่งเน้น 

การพัฒนาอภิทักษะโดยเฉพาะ 
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5.3 การปรับเปลี่ยนวิธีการสอน เป็นการส่งเสริมการใช้วิธีการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญและกระตุ้นการพัฒนาอภิทักษะ 

5.4 การบูรณาการเทคโนโลยีในการเรียนรู้ โดยการพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลส าหรับ
การเรียนรู้และติดตามพัฒนาการด้านอภิทักษะ หรือส่งเสริมการใช้แอปพลิเคชันและเครื่องมือดิจิทัลใน
การพัฒนาอภิทักษะด้วยตนเอง 
 กระบวนการย่อยที่ 6 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ประกอบด้วย 

6.1 การจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะ เป็นการด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือ
พัฒนาอภิทักษะในแต่ละด้าน หรือจัดกิจกรรมที่เชื่อมโยงกับสถานการณ์จริงในโรงเรียนและบริบท
วิชาชีพครู 

6.2 การจัดเวทีแลกเปลี ่ยนเรียนรู้ เป็นการจัดกิจกรรมให้นิสิตได้แลกเปลี ่ยน
ประสบการณ์กับผู ้เชี ่ยวชาญและเพื ่อนร่วมวิชาชีพ หรือจัดเวทีน าเสนอผลงานและแลกเปลี ่ยน
ประสบการณ์ระหว่างนิสิต/นักศึกษาครูในแต่ละชั้นปี ตลอดจนการเชิญศิษย์เก่าที่ประสบความส าเร็จ
มาแบ่งปันประสบการณ์และเป็นแรงบันดาลใจ 

6.3 การประกวดนวัตกรรม เป็นการจัดการประกวดโครงการหรือนวัตกรรมที่แสดง
ถึงการใช้อภิทักษะในการแก้ปัญหาทางการศึกษา และสนับสนุนให้นิสิต/นักศึกษาครูพัฒนานวัตกรรม
ทางการศึกษาท่ีตอบโจทย์ปัญหาในบริบทจริง 

6.4 การจัดกิจกรรมจิตอาสาและบริการวิชาการ เป็นการจัดกิจกรรมจิตอาสาที่ส่งเสริม
การพัฒนาอภิทักษะผ่านการท างานเพ่ือสังคม บูรณาการการพัฒนาอภิทักษะกับงานบริการวิชาการแก่
โรงเรียนและชุมชน และสร้างโอกาสให้นิสิต/นักศึกษาครูได้ท างานร่วมกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือ
แก้ปัญหาทางการศึกษา 
 กระบวนการย่อยที่ 7 การพัฒนาระบบสนับสนุน ประกอบด้วย 

7.1 การพัฒนาแพลตฟอร์มออนไลน์ เป็นการพัฒนาระบบการเรียนรู้ออนไลน์ที่นิสิต
สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา 

7.2 การพัฒนาระบบการให้ค าปรึกษา พัฒนาระบบอาจารย์ที่ปรึกษาและการโค้ช 
ที่มุ่งเน้นการพัฒนาอภิทักษะ 

7.3 การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ โดยปรับปรุงพื้นที่การเรียนรู้ให้เอ้ือ
ต่อการท างานร่วมกันและการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
 3. กำรตรวจสอบ (Check) ประกอบด้วย 2 กระบวนการย่อย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 กระบวนการย่อยที่ 8 การติดตามและประเมินผล ประกอบด้วย 

8.1 การประเมินตนเองของนิสิต ให้นิสิตประเมินการพัฒนาอภิทักษะของตนเอง
อย่างสม ่าเสมอ 
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8.2 การประเมินโดยอาจารย์ อาจารย์ประเมินพัฒนาการของนิสิตในด้านอภิทักษะ
ผ่านการสังเกต การสอบถาม และการประเมินผลงาน 

8.3 การประเมินโดยครูพี่เลี้ยง ครูพี่เลี้ยงในสถานศึกษาประเมินการแสดงออกถึง 
อภิทักษะในสถานการณ์จริง 

8.4 การประเมินโดยผู ้เช ี ่ยวชาญภายนอก เชิญผู ้เช ี ่ยวชาญมาประเมินผลการ
ด าเนินงานและให้ข้อเสนอแนะ 

8.5 การประเมินโดยเพื่อน โดยจัดให้มีการประเมินระหว่างเพ่ือนในกิจกรรมกลุ่มและ
การท างานร่วมกัน และส่งเสริมการให้ข้อมูลป้อนกลับเชิงสร้างสรรค์ระหว่างเพ่ือน 

8.6 การประเมินแบบ Authentic Assessment โดยพัฒนาวิธีการประเมินที่สะท้อน
ความสามารถในการใช้อภิทักษะในสถานการณ์จริง ใช้การประเมินจากสภาพจริง โครงงาน และ
การแก้ปัญหาในบริบทจริง และประเมินผ่านการน าเสนอผลงานและการสะท้อนคิดเกี ่ยวกับ
กระบวนการท างาน 

กระบวนการย่อยที่ 9 การวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล ประกอบด้วย 
9.1 การว ิเคราะห์ข ้อม ูลเช ิงปร ิมาณ  ว ิเคราะห์ข ้อม ูลจากแบบประเมินและ

แบบทดสอบต่าง ๆ 
9.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ การสนทนา

กลุ่ม และการสังเกต 
9.3 การตรวจสอบความสอดคล้องกับเป้าหมาย เปรียบเทียบผลการด าเนินงานกับ

เป้าหมายและตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ 
9.4 การรายงานผล จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานและน าเสนอต่อผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย 
 4. กำรปรับปรุง (Act) ประกอบด้วย 3 กระบวนการย่อย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 กระบวนการย่อยที่ 10 การทบทวนและปรับปรุง ประกอบด้วย 

10.1 การทบทวนกระบวนการ  เป ็นการว ิ เคราะห ์จ ุดแข ็งและจ ุดอ ่อนของ
กระบวนการด าเนินงาน และประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกิจกรรมและโครงการต่าง ๆ 

10.2 การระบุปัญหาและอุปสรรค ค้นหาปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการด าเนินงาน 
10.3 การระดมความคิดเพื ่อหาแนวทางแก้ไข จัดประชุมระดมความคิดเพื ่อหา

แนวทางในการแก้ไขปัญหาและพัฒนางาน 
10.4 การจัดการความรู ้ (KM) เป็นการจัดกระบวนการจัดการความรู ้เพื ่อถอด

บทเรียนจากการด าเนินงาน รวบรวมและจัดเก็บองค์ความรู้ที่ได้จากการพัฒนาอภิทักษะอย่างเป็น
ระบบ เพื่อพัฒนาฐานข้อมูลกรณีศึกษาและแนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาอภิทักษะ 
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 กระบวนการย่อยที่ 11 การพัฒนาต่อยอด ประกอบด้วย 
11.1 การขยายผลกิจกรรมที่ประสบความส าเร็จ เป็นการน ากิจกรรมที่ประสบ

ความส าเร็จไปขยายผลในวงกว้าง 
11.2 การพัฒนานวัตกรรม เป็นการน าผลการด าเนินงานมาพัฒนาเป็นนวัตกรรม

การศึกษา 
11.3 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แลกเปลี่ยนประสบการณ์กับสถาบันอื่นเพื่อพัฒนาต่อ

ยอดการด าเนินงาน 
11.4 การเผยแพร่ผลงาน เป็นการจัดท าระบบการเผยแพร่ผลงานและนวัตกรรมที่

เกิดจากการพัฒนาอภิทักษะ และพัฒนาช่องทางการเผยแพร่ผลงานออนไลน์ที่เข้าถึงได้ง่าย 
 กระบวนการย่อยที่ 12 การจัดท าแผนพัฒนาต่อเนื่อง ประกอบด้วย 

12.1 การปรับปรุงแผนปฏิบัติการ เป็นการน าผลการประเมินมาปรับปรุงแผนปฏิบัติการ 
12.2  การก าหนดเป้าหมายใหม ่ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดใหม่ที่ท้าทายยิ่งขึ้น 
12.3  การจัดท าแผนระยะต่อไป จัดท าแผนการด าเนินงานในระยะต่อไปโดยน า

บทเรียนที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ 
12.4 การพัฒนาแผนการพัฒนาวิชาชีพต่อเนื่อง เป็นการวางแผนการติดตามบัณฑิต

และการพัฒนาอภิทักษะหลังส าเร็จการศึกษา เช่น พัฒนาหลักสูตรอบรมระยะสั้นเพ่ือพัฒนาอภิทักษะ
ส าหรับครูประจ าการ และสร้างเครือข่ายการพัฒนาวิชาชีพต่อเนื่องระหว่างมหาวิทยาลัยและโรงเรียน 
 ทั้งนี้ กระบวนการบริหารเพื่อพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครูตามแนวคิด PDCA จะ
เป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องและเป็นวงจร โดยการปรับปรุงในข้ันตอนสุดท้ายจะน าไปสู่การวางแผนใหม่
อีกครั ้ง เพื ่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื ่องและยั ่งยืน สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ในการผลิตครู  
แห่งอนาคตที่มีอภิทักษะอันเป็นรากฐานส าคัญในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 
องค์ประกอบท่ี 3 ผลลัพธ์ของกำรพัฒนำอภิทักษะ 
 ผลลัพธ์ที่คาดหวังจากการพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู ทั้ง 3 องค์ประกอบ  
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. กำรตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) เมื่อนิสิต/นักศึกษาครูได้รับการพัฒนา 
ด้านการตระหนักรู้ในตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ นิสิต/นักศึกษาจะมีความสามารถดังต่อไปนี้ 

1.1 รับรู้และเข้าใจความรู้สึก อารมณ์ และความต้องการภายในจิตใจของตนเองได้ 
1.2 วิเคราะห์จุดเด่นและจุดด้อยของตนเองได้อย่างตรงไปตรงมา 
1.3 จัดการและยอมรับสภาวะต่างๆ ของตนเองได้ทั้งในบริบทการเรียนและการด าเนิน

ชีวิตประจ าวัน 
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1.4 ปรับตัวได้อย่างเหมาะสมภายใต้สถานการณ์ท่ีหลากหลาย 
1.5 พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องผ่านการสร้างจิตส านึกภายใน 

2. กำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ (Creative Problem Solving) เมื่อนิสิต/นักศึกษาครู
ได้ร ับการพัฒนาด้านการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพ นิสิต /นักศึกษาจะมี
ความสามารถดังต่อไปนี้ 

2.1 จัดการกับปัญหาด้วยกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ 
2.2 ใช้เทคนิคการระดมสมองที่เน้นมุมมองเชิงบวกในการแก้ปัญหา 
2.3 บูรณาการแนวคิดและวิธีการใหม่ ๆ ที่แตกต่างจากกรอบความคิดเดิม 
2.4 คัดเลือกและประเมินทางเลือกอย่างรอบคอบเพ่ือหาวิธีการที่เหมาะสมที่สุด 
2.5 เผชิญและจัดการกับปัญหาที่ซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. กำรฟื้นพลังทำงจิตใจ (Resilience) เมื่อนิสิต/นักศึกษาครูได้รับการพัฒนาด้านการฟ้ืน
พลังทางจิตใจ อย่างมีประสิทธิภาพ นิสิต/นักศึกษาจะมีความสามารถดังต่อไปนี้ 

3.1 ควบคุมอารมณ์และความรู้สึกได้ดีเมื่อต้องเผชิญปัญหา 
3.2 กลับมาเป็นปกติได้อย่างรวดเร็วหลังจากเผชิญกับปัญหาหรือความกดดัน 
3.3 ก้าวข้ามอุปสรรคต่างๆ ได้อย่างมั่นคง 
3.4 มองเห็นโอกาสในท่ามกลางวิกฤต 
3.5 มุ่งม่ันเดินหน้าสู่เป้าหมายที่วางไว้ได้อย่างไม่ย่อท้อ 

 
 

 
 



367 
 

ส่วนที่ 3 
 

กำรใช้กิจกรรมกำรพัฒนำอภิทักษะส ำหรับนิสิต/นักศึกษำครู 
 

การพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครูให้ประสบความส าเร็จตามรูปแบบการบริหาร  
ที ่ก  าหนดไว ้ จ  าเป ็นต ้องมีก ิจกรรมที ่ออกแบบอย่างเป ็นระบบและเหมาะสมกับบริบทของ
สถาบันการศึกษา โดยเฉพาะกิจกรรมในรายวิชาชีพครู ซึ่งเป็นพื้นฐานส าคัญในการหล่อหลอมนิสิต/
นักศึกษาครูให้มีอภิทักษะที่จ าเป็นส าหรับการเป็นครูในอนาคต 

ตัวอย่างกิจกรรมที่น าเสนอนี้ได้รับการออกแบบตามกระบวนการเรียนรู้แบบ “ชง-เชื่อม-ใช้” 
(Prompt-Connect-Apply) ซึ ่งเป็นแนวทางการจัดการเรียนรู ้ที ่ส่งเสริมการสร้างความหมาย  
ผ่านการมีส่วนร่วมของผู้เรียนอย่างแท้จริง โดยกิจกรรมแต่ละชุดมุ่งพัฒนาอภิทักษะทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ 
การตระหนักรู ้ในตนเอง การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และการฟื ้นพลังทางจิตใจ ผ่านการใช้
สถานการณ์จริงที่เป็นข่าว ประเด็นในแวดวงการศึกษา หรือสถานการณ์ที่นิสิต/นักศึกษาครูมีโอกาส
พบเจอในขณะฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู กิจกรรมเหล่านี ้ได้รับการออกแบบโดยค านึงถึง ความ
สอดคล้องกับองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครู  
ทั้งในด้านปัจจัยการบริหาร กระบวนการบริหาร และผลลัพธ์ที่คาดหวัง ซึ่งจะช่วยให้นิสิต/นักศึกษาครู
ได้พัฒนาอภิทักษะอย่างเป็นระบบและต่อเนื ่อง สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการเรียน การฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ และการประกอบวิชาชีพครูในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

กิจกรรมตัวอย่างที่น าเสนอนี้เป็นเพียงแนวทางในการพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษา
ครูในรายวิชาชีพครูเท่านั้น ผู้สอนสามารถปรับเปลี่ยนหรือประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทและ  
ความต้องการของผู ้เร ียนในแต่ละสถาบันการศึกษา รวมทั ้งสามารถพัฒนากิจกรรมเพิ ่มเติม  
เพ่ือส่งเสริมอภิทักษะในด้านต่าง ๆ ให้ครอบคลุมและสมบูรณ์ยิ่งขึ้น โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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แผนกำรจัดกำรเรียนรู้กิจกรรม “สถำนกำรณ์เพื่อพัฒนำอภิทักษะนิสิตครู” 
 

1. กิจกรรม “ชง-เชื่อม-ใช้ เพื่อกำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์” (สถำนกำรณ์ที่ 1) 
หลักกำรที่ใช้ กิจกรรมนี้ออกแบบโดยบูรณาการหลักการและแนวคิดหลายประการเข้าด้วยกัน 

ได้แก่ กระบวนการเรียนรู ้แบบ "ชง-เชื่อม-ใช้" (Prompt-Connect-Apply) ที่ส่งเสริมการสร้าง
ความหมายผ่านการมีส่วนร่วมของผู ้เรียน การจัดการเรียนรู ้ผ่านประสบการณ์ (Experiential 
Learning Method) ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากสถานการณ์จริงหรือสถานการณ์จ าลอง และ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based Learning: PBL) ที่กระตุ้นให้ผู ้เรียน
วิเคราะห์ปัญหาและค้นหาแนวทางแก้ไขด้วยตนเอง รวมถึงการโค้ชทางปัญญา (Cognitive Coaching) 
ที่ช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนากระบวนการคิดและการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ โดยมุ่งพัฒนาความสามารถ
ในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ซึ่งเป็นหนึ่งในองค์ประกอบส าคัญของอภิทักษะ 

ระยะเวลำในกำรจัดกิจกรรม 2 คาบเรียน (2 ชั่วโมง) 
ลักษณะของกิจกรรม กิจกรรมสอดแทรกในรายวิชาชีพครู 
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้นิสิตสามารถระบุปัญหาในสถานการณ์ทางวิชาชีพครูได้อย่างชัดเจน 
2. เพ่ือให้นิสิตสามารถวิเคราะห์สาเหตุและคาดการณ์ผลกระทบของปัญหาได้อย่างเป็นระบ 
3. เพื่อให้นิสิตสามารถเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์โดยบูรณาการแนวคิด

ทางการศึกษา 
 

วิธีกำรด ำเนินกิจกรรม  
1. ขั้นเตรียมควำมพร้อม (10 นำที) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1.1 นิสิตแบ่งกลุ่มออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 4 คน 
1.2 ก าหนดบทบาทในกลุ่ม ได้แก่ FACILITATOR 1 คน เป็นผู้น าการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

และ NOTE TAKER 1 คน ส าหรับจดบันทึกข้อมูลการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
1.3 แจกอุปกรณ์ ได้แก่ กระดาษปรู๊ฟ ปากกาเคมี และค าอธิบายสถานการณ์ 
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2. ขั้น “ชง” (กระตุ้นกำรเรียนรู้) (15 นำที) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
2.1 นิสิตแต่ละกลุ่มศึกษาสถานการณ์ในข่าวตาม QR CODE ดังภาพ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

2.2 อาจารย์ตั้งค าถามกระตุ้นความคิดว่า “หากนิสิตพบเจอสถานการณ์แบบนี้ในโรงเรียน 
นิสิตคิดว่าจะเกิดปัญหาอะไรบ้าง” 

2.3 ให้นิสิตแต่ละกลุ่มอภิปรายเบื้องต้นเกี่ยวกับสถานการณ์ที่ได้ศึกษา 
3. ขั้น “เชื่อม” (สร้ำงควำมเข้ำใจ) (40 นำที) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

3.1 นิสิตแต่ละคนแสดงความคิดเห็นต่อสถานการณ์ในข่าว คนละ 2 นาที 
3.2 นิสิตแต่ละคนแลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่เคยพบเจอสถานการณ์คล้ายกันในอดีต 

(หากมี) คนละ 2 นาที 
3.3 FACILITATOR น าเพ่ือนในกลุ่มร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อหาข้อสรุปร่วมกัน

เกี่ยวกับประเด็นต่อไปนี้ 
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▪ ปัญหาที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ดังกล่าวคืออะไร  
▪ เกิดจากสาเหตุอะไร  
▪ คาดว่าผลกระทบที่จะเกิดข้ึนตามมาคืออะไรบ้าง 

3.4 NOTE TAKER เขียนสรุปประเด็นลงในกระดาษปรู๊ฟ 
4. ขั้น “ใช้” (น ำไปประยุกต์) (40 นำที) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

4.1 อาจารย์ตั ้งโจทย์ว่า “ถ้าสมมตินิสิตได้ไปฝึกสอนในโรงเรียนต่าง ๆ ในปีถัดไป  
นิสิตแต่ละคนจะมีวิธีการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ได้อย่างไรบ้าง” 

4.2 นิสิตแต่ละคนเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในฐานะของการเป็นครูใน
อนาคต คนละ 1 นาที 

4.3 FACILITATOR น าเพื่อนในกลุ่มร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เพื่อหาข้อสรุปร่วมกัน
เกี่ยวกับแนวทางแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในฐานะของการเป็นครูในอนาคตในภาพรวม 

4.4 NOTE TAKER เขียนสรุปแนวทางการแก้ไขปัญหาลงในกระดาษปรู๊ฟ 
5. ขั้นสรุป (20 นำที) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

5.1 แต่ละกลุ่มน าเสนอข้อสรุปเกี่ยวกับประเด็นต่อไปนี้ 
▪ ปัญหาที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ดังกล่าวคืออะไร 
▪ สาเหตุของปัญหาเกิดจากสาเหตุใด 
▪ ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นตามมา 
▪ แนวทางการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในฐานะท่ีจะเป็นครูในอนาคต 

5.2 อาจารย์สรุปภาพรวมและเชื่อมโยงกับแนวคิดการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในบริบท
วิชาชีพครู 
 

สื่อและอุปกรณ์ 
1.  กระดาษปรู๊ฟ 
2.  ปากกาเคมี 
3.  QR CODE ส าหรับเข้าถึงข่าวสถานการณ์ 
4.  แบบประเมินอภิทักษะด้านการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
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2. กิจกรรม “ชง-เชื่อม-ใช้ เพื่อฟื้นพลังทำงจิตใจ” 
หลักกำรที่ใช้ กิจกรรมนี้ออกแบบโดยบูรณาการแนวคิดทางการเรียนรู้หลายประการเข้า

ด้วยกัน ได้แก่ กระบวนการเรียนรู้แบบ “ชง-เชื่อม-ใช้” (Prompt-Connect-Apply) ที่กระตุ ้นให้
ผู ้เร ียนเชื ่อมโยงความรู ้ใหม่กับประสบการณ์เดิมและน าไปประยุกต์ใช้ การจัดการเรียนรู ้ผ่าน
ประสบการณ์ (Experiential Learning Method) ที ่เน้นการเรียนรู ้จากสถานการณ์จริงและ 
การสะท้อนคิด การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based Learning: PBL) ที่ใช้ปัญหา
เป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้และฝึกทักษะการแก้ปัญหา และการโค้ชทางปัญญา (Cognitive 
Coaching) ที่ช่วยพัฒนากระบวนการคิดและการจัดการอารมณ์ โดยมุ่งพัฒนาการฟื้นพลังทางจิตใจ 
(Resilience) ซึ่งเป็นหนึ่งในองค์ประกอบส าคัญของอภิทักษะที่ช่วยให้นิสิตสามารถจัดการความเครียด
และฟ้ืนฟูจิตใจให้กลับมาเข้มแข็งในสถานการณ์ท่ีกดดัน 

ระยะเวลำในกำรจัดกิจกรรม 2 คาบเรียน (2 ชั่วโมง) 
ลักษณะของกิจกรรม กิจกรรมสอดแทรกในรายวิชาชีพครู 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้นิสิตสามารถระบุปัญหาความเครียดในบริบทวิชาชีพครูได้ 
2. เพ่ือให้นิสิตสามารถวิเคราะห์สาเหตุของความเครียดได้อย่างลึกซึ้ง 
3. เพื่อให้นิสิตสามารถเสนอวิธีการแก้ไขปัญหาความเครียดและการฟื้นฟูจิตใจได้อย่างเป็น

รูปธรรม 
 

วิธีกำรด ำเนินกิจกรรม 
1. ขั้นเตรียมควำมพร้อม (10 นำที) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1.1 นิสิตแบ่งกลุ่มออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 4 คน 
1.2 ก าหนดบทบาทในกลุ่ม FACILITATOR 1 คน (ไม่ซ ้าคนเดิม) และ NOTE TAKER 1 คน 
1.3 แจกอุปกรณ์ ได้แก่ กระดาษปรู๊ฟ ปากกาเคมี และค าอธิบายสถานการณ์ 

2. ขั้น “ชง” (กระตุ้นกำรเรียนรู้) (15 นำที) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
2.1 นิสิตแต่ละกลุ่มศึกษาสถานการณ์ในข่าวตาม QR CODE ดังภาพ 

 
 
 
 
 
 



372 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2 อาจารย์ตั้งค าถามกระตุ้นความคิดว่า “นิสิตเคยรู้สึกเครียด กังวล หรือวิตกกังวล
เกี่ยวกับการเรียนหรือการท างานในบริบทการศึกษาหรือไม่ เกิดอาการอย่างไร” 

2.3 ให้นิสิตแต่ละกลุ่มอภิปรายเบื้องต้นเกี่ยวกับสถานการณ์ที่ได้ศึกษา 
3. ขั้น “เชื่อม” (สร้ำงควำมเข้ำใจ) (40 นำที) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

3.1 นิสิตแต่ละคนแสดงความคิดเห็นต่อสถานการณ์ในข่าว คนละ 2 นาที 
3.2 นิสิตแต่ละคนแลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่ผ่านมาที่เคยรู้สึกเครียด กังวล วิตกกังวลใน

เรื่องต่าง ๆ คนละ 2 นาท ี
3.3 FACILITATOR น าเพื่อนในกลุ่มร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น โดยคัดเลือก 2 ปัญหาที่

เกิดข้ึนได้บ่อย พร้อมระบุว่าปัญหานั้นคืออะไร สาเหตุของปัญหาคาดว่าเกิดจากประเด็นใดได้บ้าง 
3.4 NOTE TAKER สรุปประเด็นลงในกระดาษปรู๊ฟ 

4. ขั้น “ใช้” (น ำไปประยุกต์) (40 นำที) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
4.1 อาจารย์ตั้งค าถามว่า 
▪ “สมมติน ิส ิตประสบปัญหาดังกล ่าว (2 ประเด ็นที ่ เล ือก) น ิส ิตแต่ละคน 

จะมีวิธีการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ได้อย่างไรบ้าง” 

▪ “ถ้านิสิตรู ้สึกดิ ่งหรือดาวน์กับปัญหาที่ตนเองก าลังเผชิญ นิสิตจะมีว ิธีการ 
ในการฟื้นฟูจิตใจตนเองให้กลับมาปกติโดยเร็วได้อย่างไรบ้าง” 

4.2 นิสิตแต่ละคนเสนอแนวทางคนละ 3 นาท ี
4.3 FACILITATOR น าเพื่อนในกลุ่มร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เพื่อหาข้อสรุปร่วมกัน

เกี่ยวกับวิธีการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในภาพรวม และวิธีการในการฟื้นฟูจิตใจตนเองให้กลับมา
ปกติโดยเร็ว 

4.4 NOTE TAKER บันทึกข้อสรุปลงในกระดาษปรู๊ฟ 
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5. ขั้นสรุป (15 นำที) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
5.1 แต่ละกลุ่มน าเสนอข้อสรุปเกี่ยวกับ 

▪ ปัญหาที่เลือก 2 ปัญหา 
▪ สาเหตุของปัญหาคาดว่าเกิดจากประเด็นใดได้บ้าง 
▪ วิธีการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
▪ วิธีการในการฟื้นฟูจิตใจตนเองให้กลับมาปกติโดยเร็ว 

5.2 อาจารย์สรุปภาพรวมและเชื่อมโยงกับแนวคิดการฟื้นพลังทางจิตใจในบริบทวิชาชีพครู 
 

สื่อและอุปกรณ์ 
1. กระดาษปรู๊ฟ 
2. ปากกาเคมี 
3. QR CODE ส าหรับเข้าถึงข่าวสถานการณ์ 
4. แบบประเมินอภิทักษะด้านการฟ้ืนพลังทางจิตใจ 
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3. กิจกรรม “ชง-เชื่อม-ใช้ เพื่อกำรตระหนักรู้ในตนเอง” 
หลักกำรที ่ใช้ กิจกรรมนี ้ออกแบบโดยผสมผสานหลักการและแนวคิดทางการศึกษาที่

หลากหลาย ได้แก่ กระบวนการเรียนรู้แบบ “ชง-เชื่อม-ใช้” (Prompt-Connect-Apply) ที่ช่วยกระตุ้น
ให้ผู ้เร ียนเชื ่อมโยงความรู ้และประสบการณ์เข้าด้วยกัน การจัดการเรียนรู ้ผ ่านประสบการณ์ 
(Experiential Learning Method) ที่เน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้จากสถานการณ์และประสบการณ์ตรง การ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based Learning: PBL) ที่ใช้ประเด็นปัญหาทาง
จริยธรรมและวิชาชีพเป็นตัวกระตุ้นการเรียนรู้ และการโค้ชทางปัญญา (Cognitive Coaching) ที่ช่วย
ให้ผู ้เร ียนได้ส ารวจและเข้าใจตนเองอย่างลึกซึ ้ง โดยมุ ่งพัฒนาการตระหนักรู ้ในตนเอง (Self-
Awareness) ซึ่งเป็นหนึ่งในองค์ประกอบส าคัญของอภิทักษะที่ช่วยให้นิสิตเข้าใจตนเอง รู้จักวิเคราะห์
ความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมของตนเองในบริบทวิชาชีพครู 

ระยะเวลำในกำรจัดกิจกรรม 2 คาบเรียน (2 ชั่วโมง) 
ลักษณะของกิจกรรม กิจกรรมสอดแทรกในรายวิชาชีพครู 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้นิสิตสามารถวิเคราะห์ข้อความและแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล 
2. เพื่อให้นิสิตสามารถตระหนักรู้และประเมินค่านิยม ความเชื่อ และทัศนคติของตนเองต่อ

วิชาชีพครู 
3. เพื ่อให้นิสิตสามารถตัดสินใจอย่างมีเหตุผลในสถานการณ์ทางวิชาชีพโดยค านึงถึง

จรรยาบรรณวิชาชีพครู 
 

วิธีกำรด ำเนินกิจกรรม 
1. ขั้นเตรียมควำมพร้อม (10 นำที) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1.1 นิสิตแบ่งกลุ่มออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 4 คน 
1.2 ก าหนดบทบาทในกลุ่ม: FACILITATOR 1 คน (ไม่ซ ้าคนเดิม) และ NOTE TAKER 1 คน 
1.3 แจกอุปกรณ์ ได้แก่ กระดาษปรู๊ฟ ปากกาเคมี และค าอธิบายสถานการณ์ 

2. ขั้น “ชง” (กระตุ้นกำรเรียนรู้) (15 นำที) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
2.1 นิสิตแต่ละกลุ่มอ่านข้อความที่ก าหนดให้ “นิสิตครูเจน Z ไม่มีความเสียสละ ไม่สู้งาน 

ท าแต่งานตามหน้าที่ ไม่นึกถึงส่วนรวม” ดังภาพ 
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2.2 อาจารย์ตั้งค าถามกระตุ้นความคิดว่า “นิสิตมีความคิดเห็นอย่างไรต่อข้อความนี้? 

เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย เพราะเหตุใด” 
2.3 ให้นิสิตแต่ละกลุ่มอภิปรายเบื้องต้นเกี่ยวกับข้อความที่ได้อ่าน 

3. ขั้น “เชื่อม” (สร้ำงควำมเข้ำใจ) (40 นำที) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
3.1 นิสิตแต่ละคนแสดงความคิดเห็นต่อข้อความ (ถ้าเห็นด้วย เพราะอะไร ถ้าไม่เห็นด้วย 

เพราะอะไร) พร้อมยกตัวอย่างสถานการณ์ประกอบ คนละ 3 นาท ี
3.2 นิสิตแต่ละคนแลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่ผ่านมาที่เคยโดนผู้อื่นพูดถึงตนเองในแบบ

ข้อความนี้ (ถ้ามี) และเล่าว่ามีการตอบโต้หรือโต้แย้งต่อประสบการณ์ดังกล่าวอย่างไร คนละ 3 นาท ี
3.3 FACILITATOR น าเพื่อนในกลุ่มร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกัน ในประเด็น

ภาพรวมที่เห็นด้วยและไม่เห็นด้วยต่อข้อความนี้ 
3.4 NOTE TAKER สรุปประเด็นลงในกระดาษปรู๊ฟ 

4. ขั้น “ใช้” (น ำไปประยุกต์) (40 นำที) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
4.1 อาจารย์ตั้งสถานการณ์สมมติว่า “สมมตินิสิตต้องไปฝึกสอนในชั้นปี 4 นิสิตมีรายวิชา

ที่ต้องสอนตามจ านวนชั่วโมงที่ก าหนดครบถ้วนแล้ว แต่ครูพี่เลี้ยงขอให้นิสิตสอนเพิ่มเติมเพื่อติวสอบ 
O-NET ให้กับนักเรียนในช่วงเวลาหลังเลิกเรียนเพิ่มเติม และขอให้นิสิตเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของ
โรงเรียนทุกกิจกรรมในช่วงนอกเวลาปกติของโรงเรียน” 

4.2 อาจารย์ตั้งค าถามว่า 
▪  นิสิตแต่ละคนจะปฏิบัติอย่างไร ถ้าต้องปฏิบัติตามเพราะเหตุผลใด ถ้าจะปฏิเสธ 

เพราะเหตุผลใด 
4.3 นิสิตแต่ละคนแชร์แนวทางและเหตุผลคนละ 2 นาท ี
4.4 FACILITATOR น าเพื่อนในกลุ่มร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เพื่อหาข้อสรุปร่วมกัน

ในภาพรวมเก่ียวกับ 
▪ ถ้าปฏิบัติตาม เพราะเหตุผลใด และจะเกิดผลดี-ผลเสียอย่างไร 
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▪ ถ้าจะปฏิเสธ เพราะเหตุผลใด และจะเกิดผลดี-ผลเสียอย่างไร 
4.5 NOTE TAKER บันทึกข้อสรุปลงในกระดาษปรู๊ฟ 

5. ขั้นสรุป (15 นำที) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
5.1 แต่ละกลุ่มน าเสนอข้อสรุปเกี่ยวกับ 
▪ การปฏิบัติตาม เพราะเหตุผลใด และจะเกิดผลดี-ผลเสียอย่างไร 
▪ การท างานนอกเวลาปกติ ถือเป็นความเสียสละของการเป็นครูหรือไม่ เพราะ

เหตุผลใด 
▪ ถ้าจะปฏิเสธหรือไม่ปฏิบัติตาม เพราะเหตุผลใด และจะเกิดผลดี-ผลเสียอย่างไร 

5.2 อาจารย์สรุปภาพรวมและเชื่อมโยงกับแนวคิดการตระหนักรู้ในตนเอง จรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

 

สื่อและอุปกรณ์ 
1. กระดาษปรู๊ฟ 
2. ปากกาเคมี 
3. เอกสารสถานการณ์จ าลอง 
4. แบบประเมินอภิทักษะด้านการตระหนักรู้ในตนเอง 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



377 
 

กำรวัดและประเมินผลกิจกรรม 
การประเมินกิจกรรมใช้เกณฑ์การประเมินแบบ Scoring Rubrics 3 ระดับ ดังต่อไปนี้ 
1. กำรประเมินด้ำนกำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์  (ประเมินตามเกณฑ์สถานการณ์ที่ 1) 

ประกอบด้วย 1) การระบุปัญหา 2) การวิเคราะห์สาเหตุ 3) การคาดการณ์ผลกระทบ 4) แนวทางการแก้ไข
ปัญหา และ 5) ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมในการแก้ปัญหา ดังตาราง 1 

 

ตำรำง 1 เกณฑ์การประเมินกิจกรรมตามสถานการณ์ที่ 1 
เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

1. การระบุปัญหา มีนิสิตไม่เกิน 1 คน ในกลุ่ม
ที ่สามารถระบุป ัญหาใน
สถานการณ์ได้ชัดเจน ส่วน
ใหญ่ระบุไม่ตรงประเด็น 

มีนิสิต 2-3 คน ในกลุ ่มท่ี
สามารถระบ ุป ัญหา ได้
ชัดเจน และตรงประเด็น 

มีนิสิตท้ัง 4 คน ในกลุ่มสามารถระบุ
ป ัญหาได ้ช ั ด เจน ตรงประ เด็น 
ครอบคลุมมิติต่างๆ ของสถานการณ์ 

2 .  การว ิ เ คร าะห์
สาเหตุ 

กลุ ่มสามารถเสนอสาเหตุ
ของป ัญหาได ้ ไม ่ เก ิน  2 
ประ เด ็ น  และ ไม ่ ม ี การ
วิเคราะห์เชื่อมโยง 

กลุ ่มสามารถเสนอสาเหตุ
ของปัญหาได้ 3-4 ประเด็น 
มีการวิเคราะห์เชื่อมโยงบาง
ประเด็น 

กลุ่มสามารถเสนอสาเหตุของปัญหา
ได ้มากกว ่ า  4 ประ เด ็น  ม ีการ
วิเคราะห์เชื ่อมโยงระหว่างสาเหตุ
ต่างๆ อย่างเป็นระบบ 

3. การคาดการณ์
ผลกระทบ 

กล ุ ่มสามารถคาดการณ์
ผลกระทบได ้ ไม ่ เ ก ิน  2 
ป ร ะ เ ด ็ น  เ น ้ น เ ฉ พ า ะ
ผลกระทบระยะสั้น 

กล ุ ่มสามารถคาดการณ์
ผลกระทบได้ 3-4 ประเด็น 
ม ีท ั ้ งผลกระทบระยะสั้น
และระยะยาว 

กลุ่มสามารถคาดการณ์ผลกระทบได้
มากกว่า 4 ประเด็น ครอบคลุมท้ัง
ต่อตนเอง นักเรียน และสถานศึกษา 
ท้ังระยะสั้นและระยะยาว 

4. แนวทางการแก้ไข
ปัญหา 

ม ีน ิส ิตไม ่ เก ิน 1 คน ท่ี
สามารถเสนอแนวทางแก้ไข
ปัญหาที่เป็นรูปธรรม และ
กลุ่มสรุปแนวทางแก้ไขได้ไม่
เกิน 2 วิธี 

มีนิสิต 2-3 คน ที่สามารถ
เสนอแนวทางแก้ไขปัญหาท่ี
เป็นรูปธรรม และกลุ่มสรุป
แนวทางแก้ไขได้ 3-4 วิธี 

มีนิสิตทั้ง 4 คน สามารถเสนอแนว
ทางแก้ไขปัญหาที่เป็นรูปธรรม และ
กลุ่มสรุปแนวทางแก้ไขได้มากกว่า 4 
วิธี ท่ีหลากหลายและสร้างสรรค์ 

5. ความคิดสร้างสรรค์
และนวัตกรรมในการ
แก้ปัญหา 

กลุ ่มเสนอแนวทางแก ้ไข
ปัญหาที ่เป็นวิธีการทั ่วไป 
ขาดความแปลกใหม่ ไม่มี
การบูรณาการแนวคิดหรือ
ทฤษฎีทางการศึกษา 

กลุ ่มเสนอแนวทางแก ้ไข
ปัญหาที่มีความแปลกใหม่ 
1-2 วิธ ี ม ีการบูรณาการ
แนวค ิดหร ือทฤษฎ ีทาง
การศึกษาบ้าง 

กลุ่มเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาที่มี
ความแปลกใหม ่มากกว ่า 2 ว ิธี   
มีการบูรณาการแนวคิดหรือทฤษฎี
ทางการศึกษาอย ่างช ัดเจน และ
สามารถอธิบายข้อดีที่แตกต่างจาก
วิธีการแก้ปัญหาแบบท่ัวไป 

 
2. กำรประเมินด้ำนกำรฟื ้นพลังทำงจิตใจ  (ประเมินตามเกณฑ์สถานการณ์ท ี ่  2) 

ประกอบด้วย 1) การระบุปัญหาความเครียด 2) การวิเคราะห์สาเหตุของความเครียด 3) วิธีการแก้ไข
ปัญหาความเครียด 4) การฟ้ืนฟูจิตใจ และ 5) การแลกเปลี่ยนประสบการณ ์ดังตาราง 2 
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ตำรำง 2 เกณฑ์การประเมินกิจกรรมตามสถานการณ์ที่ 2 
เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

1. การระบุปัญหา
ความเครียด 

กล ุ ่มสามารถระบ ุป ัญหา
ความเคร ียดได ้ ไม ่ เก ิน 2 
ประเด็น ไม่มีการอธิบายท่ี
ชัดเจน 

กล ุ ่มสามารถระบ ุป ัญหา
ความเครียดได้ 3-4 ประเด็น 
มีการอธิบายท่ีชัดเจน 

กลุ่มสามารถระบุปัญหาความเครียด
ได้มากกว่า 4 ประเด็น มีการอธิบาย
ที่ชัดเจนและเชื่อมโยงกับผลกระทบ
ต่อการใช้ชีวิตประจ าวัน 

2. การวิเคราะห์สาเหตุ
ของความเครียด 

ม ีน ิส ิตไม ่ เก ิน 1 คน ท่ี
สามารถวิเคราะห์สาเหตุ
ของความเครียดได้ลึกซ้ึง 
และกลุ่มสรุปสาเหตุได้ไม่
เกิน 2 ประเด็น 

มีนิสิต 2-3 คน ที่สามารถ
ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ ส า เ ห ต ุ ข อ ง
ความเครียดได้ลึกซึ ้ง และ
กล ุ ่มสร ุปสาเหต ุได ้  3-4 
ประเด็น 

มีนิสิตทั้ง 4 คน สามารถวิเคราะห์
สาเหตุของความเครียดได้ลึกซึ้ง และ
กล ุ ่มสร ุปสาเหต ุ ได ้มากกว ่า  4 
ประเด็น โดยแยกเป็นปัจจัยภายใน
และภายนอกชัดเจน 

3 .  ว ิ ธ ี ก า ร แ ก ้ ไข
ปัญหาความเครียด 

มีนิสิตไม่เกิน 1 คน ที ่เสนอ
วิธีการแก้ไขปัญหาความเครียด
ที่เป็นรูปธรรม และกลุ่มสรุป
วิธีการได้ไม่เกิน 2 วิธี 

มีนิสิต 2-3 คน ท่ีเสนอวิธีการ
แก้ไขปัญหาความเครียดท่ี
เป็นรูปธรรม และกลุ่มสรุป
วิธีการได้ 3-4 วิธี 

มีนิสิตทั้ง 4 คน เสนอวิธีการแก้ไข
ปัญหาความเครียดที่เป็นรูปธรรม 
และกลุ่มสรุปวิธีการได้มากกว่า 4 
วิธี ท่ีหลากหลายและปฏิบัติได้จริง 

4. การฟื้นฟูจิตใจ กลุ ่มสามารถเสนอวิธีการ
ฟื้นฟูจิตใจได้ไม่เกิน 2 วิธี 
ไม่มีรายละเอียดขั ้นตอนท่ี
ชัดเจน 

กลุ ่มสามารถเสนอวิธีการ
ฟื ้นฟูจ ิตใจได้ 3-4 วิธ ี มี
ร ายละ เอ ี ยดข ั ้ นตอนท่ี
ชัดเจน 

กลุ่มสามารถเสนอวิธีการฟื้นฟูจิตใจ
ได้มากกว่า 4 วิธ ี ม ีรายละเอียด
ขั้นตอนที่ชัดเจน และมีการวางแผน
ปฏิบัติในระยะสั้นและระยะยาว 

5. การแลกเปล ี ่ ยน
ประสบการณ์ 

ม ีน ิส ิตไม ่ เก ิน 1 คน ท่ี
แลกเปลี ่ยนประสบการณ์
การเผชิญความเครียดของ
ตนเองอย่างเปิดเผย 

มีนิสิต 2-3 คน ที่แลกเปลี่ยน
ประสบการณ ์การเผชิญ
ความเคร ียดของตนเอง
อย่างเปิดเผย มีการสะท้อน
ความรู้สึก 

ม ีน ิ ส ิ ตท ั ้ ง  4 คน แลกเปล ี ่ ยน
ประสบการณ์การเผชิญความเครียด
ของตนเองอย ่างเป ิดเผย ม ีการ
สะท้อนความรู้สึก และเชื่อมโยงกับ
วิธีท่ีตนเองเคยใช้จัดการ 

 
3. กำรประเมินด้ำนกำรตระหนักรู้ในตนเอง (ประเมินตามเกณฑ์สถานการณ์ที่ 3) ประกอบด้วย 

1) การวิเคราะห์ข้อความ 2) การแสดงความคิดเห็นต่อข้อความ 3) การตอบสนองต่อสถานการณ์ทาง
วิชาชีพ 4) การประยุกต์จรรยาบรรณวิชาชีพครู และ 5) การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ดังตาราง 3 

 

ตำรำง 3 เกณฑ์การประเมินกิจกรรมตามสถานการณ์ที่ 3 
เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

1. การวิเคราะห์
ข้อความ 

มีนิสิตไม่เกิน 1 คน ท่ีสามารถ
วิเคราะห์ข้อความพร้อมให้
เหต ุ ผลสน ั บสน ุ นความ
คิดเห็นได้ชัดเจน 

มีนิสิต 2-3 คน ที ่สามารถ
วิเคราะห์ข้อความพร้อมให้
เหต ุ ผลสน ั บสน ุ นความ
คิดเห็นได้ชัดเจน 

มีนิสิตทั้ง 4 คน สามารถวิเคราะห์
ข้อความพร้อมให้เหตุผลสนับสนุน
ความค ิด เห ็นได ้ ช ั ด เจน ม ีการ
ยกตัวอย่างประกอบ 
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เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

2. การแสดงความ
คิดเห็นต่อข้อความ 

กลุ่มสามารถสรุปประเด็น
ความคิดเห็นที่เห็นด้วยและ
ไม ่ เห ็นด ้วยได ้ ไม ่ เก ิน 2 
ประเด็น 

กลุ่มสามารถสรุปประเด็น
ความคิดเห็นที่เห็นด้วยและ
ไม่เห็นด้วยได้ 3-4 ประเด็น 

กลุ ่มสามารถสร ุปประเด ็นความ
คิดเห็นที่เห็นด้วยและไม่เห็นด้วยได้
มากกว่า 4 ประเด็น พร้อมเหตุผลท่ี
ชัดเจน 

3. การตอบสนองต่อ
ส ถ า น ก า ร ณ ์ ท า ง
วิชาชีพ 

มีนิสิตไม่เกิน 1 คน ที่แสดง
เหตุผลประกอบการตัดสินใจ
ชัดเจน มีการวิเคราะห์ผลดี-
ผลเสีย 

ม ีน ิส ิต 2-3 คน ท ี ่ แสดง
เหตุผลประกอบการตัดสินใจ
ชัดเจน มีการวิเคราะห์ผลดี-
ผลเสีย 

ม ีน ิส ิตท ั ้ ง  4 คน แสดงเหต ุผล
ประกอบการตัดสินใจชัดเจน มีการ
ว ิ เ คร าะห ์ ผลดี - ผล เส ี ย  และมี
ทางเลือกที่สมดุลระหว่างการปฏบิัติ
ตามและการปฏิเสธ 

4 .  การประย ุ ก ต์
จรรยาบรรณวิชาชีพ
ครู 

กลุ่มเชื่อมโยงการตัดสินใจ
กับจรรยาบรรณวิชาชีพครู
ได้ไม่เกิน 2 ประเด็น 

กลุ่มเชื่อมโยงการตัดสินใจ
กับจรรยาบรรณวิชาชีพครู
ได้ 3-4 ประเด็น 

กล ุ ่ม เช ื ่ อมโยงการต ัดส ินใจกับ
จรรยาบรรณวิชาชีพครูได้มากกว่า 4 
ป ร ะ เ ด ็ น  ม ี ก า ร อ ้ า ง อ ิ ง ห ลั ก
จรรยาบรรณอย่างชัดเจน 

5. การแลกเปล ี ่ ยน
ประสบการณ์ 

มีนิสิตไม่เกิน 1 คน ที่เล่า
ประสบการณ์เกี่ยวกับการ
ถ ูกต ัดส ินตามข ้อความท่ี
ก าหนดได้ชัดเจนและมีการ
ตอบโต้อย่างสร้างสรรค ์

ม ีน ิ ส ิ ต  2 -3  คน ท ี ่ เ ล่ า
ประสบการณ์เกี่ยวกับการ
ถ ูกต ัดส ินตามข ้อความท่ี
ก าหนดได้ชัดเจนและมีการ
ตอบโต้อย่างสร้างสรรค์ 

มีนิสิตทั ้ง 4 คน เล่าประสบการณ์
เกี่ยวกับการถูกตัดสินตามข้อความท่ี
ก าหนดได้ชัดเจนและมีการตอบโต้
อย่างสร้างสรรค์ 

 
 การประเมินกิจกรรมกลุ่มทั้ง 3 สถานการณ์ใช้เกณฑ์การประเมินแบบ Scoring Rubrics  
3 ระดับ ดังต่อไปนี้ 
 กำรประเมินกระบวนกำรกลุ ่ม  (ประเมินตามเกณฑ์การประเมินกระบวนการกลุ ่ม) 
ประกอบด้วย 1) การท าหน้าที่ Facilitator 2) การท าหน้าที่ Note Taker 3) จ านวนประเด็นที่สรุปได้ 
4) คุณภาพของการน าเสนอข้อสรุป และ 5) การจัดการเวลา ดังตาราง 4 
 

ตำรำง 4 เกณฑก์ารประเมินกระบวนการกลุ่ม (ใช้ประเมินทุกสถานการณ์) 
เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

1. การท าหน้าท่ี 
Facilitator 

Facil itator ไม ่ สามารถ
กระตุ้นให้สมาชิกแสดงความ
คิดเห็นได้ทั่วถึง มีสมาชิกไม่
เกิน 1 คนที่มีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น 

Facilitator สามารถกระตุ้น
ให้สมาชิก 2-3 คนแสดงความ
คิดเห็น มีการเชื่อมโยงความ
คิดเห็นบางส่วน 

Facil itator สามารถกระตุ ้นให้
สมาชิกทั้ง 4 คนแสดงความคิดเห็น
อย่างทั ่วถึง มีการเชื ่อมโยงความ
คิดเห็นและสรุปประเด็นได้ชัดเจน 

2. การท าหน้าท่ี Note 
Taker 

Note Taker บันทึกข้อมูลได้
ไม่ครบถ้วน น้อยกว่า 50% 

Note Taker บันทึกข้อมูล
ได้ 50-80% ของประเด็นท่ี

Note Taker  บ ันท ึกข ้อม ูลได้
มากกว ่ า  80% ของประ เด ็น ท่ี
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เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

ของประเด ็นท ี ่ อภ ิปราย  
ไม่มีการจัดระบบข้อมูล 

อภิปราย มีการจัดระบบ
ข้อมูลพอใช้ 

อภ ิปราย ม ีการจ ัดระบบข ้อมูล
ชัดเจน และสรุปประเด็นส าคัญได้ 

3. จ านวนประเด็นท่ี
สรุปได ้

กล ุ ่มสร ุปประเด ็นตามท่ี
ก าหนดในแต่ละสถานการณ์
ได้น้อยกว่า 50% 

กล ุ ่มสร ุปประเด ็นตามท่ี
ก าหนดในแต่ละสถานการณ์
ได้ 50-80% 

กลุ่มสรุปประเด็นตามที่ก าหนดใน
แต่ละสถานการณ์ได้มากกว่า 80% 
และมีการเชื ่อมโยงประเด็นอย่าง
เป็นระบบ 

4. คุณภาพของการ
น าเสนอข้อสรุป 

การน  า เสนอข ้อสร ุป ไม่
ชัดเจน ขาดการจัดล าดับ
ความส าคัญ มีการน าเสนอ
น้อยกว่า 3 ประเด็น 

การน าเสนอข้อสรุปค่อนข้าง
ช ัดเจน ม ีการจ ัดล  าดั บ
ความส าคัญบางส่วน มีการ
น าเสนอ 3-4 ประเด็น 

การน าเสนอข้อสรุปชัดเจน มีการ
จัดล าดับความส าคัญของประเด็น มี
การน าเสนอมากกว่า 4 ประเด็น 
และมีตัวอย่างประกอบ 

5. การจัดการเวลา ใช้เวลาในแต่ละขั ้นตอนไม่
เ หมาะสม  ( เ ก ิ นก ว ่ า ท่ี
ก าหนดมากกว่า 50%) 

ใช ้ เวลาในแต่ละข ั ้นตอน
ค่อนข้างเหมาะสม (เกินท่ี
ก าหนดประมาณ 20-50%) 

ใช้เวลาในแต่ละขั ้นตอนเหมาะสม 
(เกินที ่ก  าหนดไม่เกิน 20%) และ
สามารถบร ิหารจ ัดการเวลาให้
ครอบคลุมทุกประเด็น 

 
กำรแปลผลคะแนน 
1. คะแนนแต่ละสถานการณ์ (15 คะแนน) แปลผลดังต่อไปนี้ 
➢ 5-7 คะแนน  ระดับ 1 (ปรับปรุง) 
➢ 8-11 คะแนน  ระดับ 2 (พอใช้) 
➢ 12-15 คะแนน ระดับ 3 (ดี) 

2. คะแนนรวมทั้ง 3 สถานการณ์ (45 คะแนน) แปลผลดังต่อไปนี้ 

➢ 15-25 คะแนน  ระดับ 1 (ปรับปรุง) 
➢ 26-35 คะแนน  ระดับ 2 (พอใช้) 
➢ 36-45 คะแนน  ระดับ 3 (ดี) 

 

ขั้นตอนกำรประเมินกิจกรรมกำรพัฒนำอภิทักษะ 
การประเมินกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะส าหรับนิสิต/นักศึกษาครูมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
1. กำรเตรียมกำรประเมิน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1.1 กำรศึกษำเกณฑ์กำรประเมิน 
▪ ผู้ประเมิน (อาจารย์ผู้สอน) ศึกษาท าความเข้าใจเกณฑ์การประเมินแบบ Scoring 

Rubrics ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ การฟื้นพลังทางจิตใจ และการตระหนักรู้ใน
ตนเอง 

▪ ท าความเข้าใจเกณฑ์การประเมินกระบวนการกลุ่ม 
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1.2 กำรเตรียมเครื่องมือประเมิน 
▪ จัดเตรียมแบบประเมินตามเกณฑ์ Scoring Rubrics ส าหรับแต่ละสถานการณ์ 
▪ จัดเตรียมแบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 

2. กำรด ำเนินกำรประเมิน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
2.1 กำรสังเกตกำรณ์ 

▪ ผู้ประเมินสังเกตพฤติกรรมของนิสิตแต่ละคนและกลุ่มตลอดการท ากิจกรรม 
▪ สังเกตการมีส่วนร่วมในการอภิปราย การแสดงความคิดเห็น และการท างานร่วมกัน 

2.2 กำรบันทึกข้อมูล 

▪ บันทึกคะแนนตามเกณฑ์การประเมินในแต่ละองค์ประกอบย่อย 
▪ บันทึกประเด็นส าคัญหรือพฤติกรรมที่สังเกตเห็นเพ่ือใช้ในการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

2.3 กำรประเมินผลงำน 

▪ ประเมินผลงานที่นิสิตน าเสนอบนกระดาษปรู๊ฟ 
▪ ประเมินการน าเสนอและการอภิปรายผลของแต่ละกลุ่ม 

3. กำรวิเครำะห์และสรุปผลกำรประเมิน 
3.1 กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมิน 
▪ วิเคราะห์คะแนนตามเกณฑ์การประเมินแต่ละด้าน 
▪ เปรียบเทียบผลการประเมินระหว่างกลุ่ม 

3.2 กำรสรุปผลกำรประเมิน 
▪ สรุประดับความสามารถของนิสิตในแต่ละด้านของอภิทักษะ 
▪ ระบุจุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนาของแต่ละกลุ่มและรายบุคคล 

4. กำรให้ข้อมูลย้อนกลับ 
4.1 กำรสะท้อนผลกำรประเมิน 
▪ จัดเวลาให้นิสิตได้รับทราบผลการประเมินหลังเสร็จสิ้นกิจกรรม 
▪ ชี้แจงจุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาทั้งในระดับกลุ่มและรายบุคคล 

4.2 กำรให้ค ำแนะน ำเพื่อกำรพัฒนำ 
▪ ให้ค าแนะน าเฉพาะเจาะจงส าหรับการพัฒนาอภิทักษะในแต่ละด้าน 
▪ เสนอแนะแนวทางการฝึกฝนเพิ่มเติมนอกห้องเรียน 

5. กำรน ำผลกำรประเมินไปใช้ 
5.1 กำรติดตำมพัฒนำกำร 
▪ บันทึกผลการประเมินเพ่ือติดตามพัฒนาการของนิสิตในระยะยาว 
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▪ เปรียบเทียบผลการประเมินกับกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่พัฒนาอภิทักษะในด้านเดียวกัน 
5.2 กำรปรับปรุงกิจกรรม 
▪ น าข้อมูลจากการประเมินมาปรับปรุงกิจกรรมให้เหมาะสมยิ่งขึ้นในครั้งต่อไป 
▪ พัฒนาเกณฑ์การประเมินให้มีความละเอียดและชัดเจนมากข้ึน 

 
แบบประเมินกิจกรรมกำรพัฒนำอภิทักษะส ำหรับนิสิต/นักศึกษำครู 

 
 
 
 

แบบประเมินกิจกรรมการพัฒนาอภิทักษะ (Meta-skills) สำหรับนิสิตครู 
 

ค ำชี้แจง 
 เกณฑ์การประเมินนี้ออกแบบขึ้นเพ่ือวัดอภิทักษะ (Meta-skills) 3 ด้าน ส าหรับนิสิตครู ได้แก่ 
การตระหนักรู้ในตนเอง การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และการฟื้นพลังทางจิตใจ โดยใช้กิจกรรมกลุ่ม
ผ่าน 3 สถานการณ์ที่แตกต่างกัน พร้อมกับการประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการกลุ่มและการ
ท างานร่วมกัน 
 
วัตถุประสงค์ของเกณฑ์กำรประเมิน 

5. เพ่ือประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนิสิตครู (สถานการณ์ที่ 1) 
6. เพ่ือประเมินความสามารถในการฟ้ืนพลังทางจิตใจเมื่อเผชิญความเครียด (สถานการณ์ที่ 2) 
7. เพ่ือประเมินการตระหนักรู้ในตนเองและบทบาทความเป็นครู (สถานการณ์ที่ 3) 
8. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการกลุ่มและการท างานร่วมกัน 

 
ลักษณะของเกณฑ์กำรประเมิน 

เป็นเกณฑ์การประเมินแบบ Scoring Rubrics 3 ระดับ ได้แก่ ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 
(พอใช้) และระดับ 3 (ดี) 
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สถำนกำรณ์ที่ 1 กำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ 
เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

1. การระบุปัญหา มีนิสิตไม่เกิน 1 คน ในกลุ่ม
ที ่สามารถระบุป ัญหาใน
สถานการณ์ได้ชัดเจน ส่วน
ใหญ่ระบุไม่ตรงประเด็น 

มีนิสิต 2-3 คน ในกลุ ่มท่ี
สามารถระบ ุป ัญหา ได้
ชัดเจน และตรงประเด็น 

มีนิสิตท้ัง 4 คน ในกลุ่มสามารถระบุ
ป ัญหาได ้ช ั ด เจน ตรงประ เด็น 
ครอบคลุมมิติต่างๆ ของสถานการณ์ 

2 .  การว ิ เ คร าะห์
สาเหตุ 

กลุ ่มสามารถเสนอสาเหตุ
ของป ัญหาได ้ ไม ่ เก ิน  2 
ประ เด ็ น  และ ไม ่ ม ี การ
วิเคราะห์เชื่อมโยง 

กลุ ่มสามารถเสนอสาเหตุ
ของปัญหาได้ 3-4 ประเด็น 
มีการวิเคราะห์เชื่อมโยงบาง
ประเด็น 

กลุ่มสามารถเสนอสาเหตุของปัญหา
ได ้มากกว ่ า  4 ประ เด ็น  ม ีการ
วิเคราะห์เชื ่อมโยงระหว่างสาเหตุ
ต่างๆ อย่างเป็นระบบ 

3. การคาดการณ์
ผลกระทบ 

กล ุ ่มสามารถคาดการณ์
ผลกระทบได ้ ไม ่ เ ก ิน  2 
ป ร ะ เ ด ็ น  เ น ้ น เ ฉ พ า ะ
ผลกระทบระยะสั้น 

กล ุ ่มสามารถคาดการณ์
ผลกระทบได้ 3-4 ประเด็น 
ม ีท ั ้ งผลกระทบระยะสั้น
และระยะยาว 

กลุ่มสามารถคาดการณ์ผลกระทบได้
มากกว่า 4 ประเด็น ครอบคลุมท้ัง
ต่อตนเอง นักเรียน และสถานศึกษา 
ท้ังระยะสั้นและระยะยาว 

4. แนวทางการแก้ไข
ปัญหา 

ม ีน ิส ิตไม ่ เก ิน 1 คน ท่ี
สามารถเสนอแนวทางแก้ไข
ปัญหาที่เป็นรูปธรรม และ
กลุ่มสรุปแนวทางแก้ไขได้ไม่
เกิน 2 วิธี 

มีนิสิต 2-3 คน ที่สามารถ
เสนอแนวทางแก้ไขปัญหาท่ี
เป็นรูปธรรม และกลุ่มสรุป
แนวทางแก้ไขได้ 3-4 วิธี 

มีนิสิตทั้ง 4 คน สามารถเสนอแนว
ทางแก้ไขปัญหาที่เป็นรูปธรรม และ
กลุ่มสรุปแนวทางแก้ไขได้มากกว่า 4 
วิธี ท่ีหลากหลายและสร้างสรรค์ 

5. ความคิดสร้างสรรค์
และนวัตกรรมในการ
แก้ปัญหา 

กลุ ่มเสนอแนวทางแก ้ไข
ปัญหาที ่เป็นวิธีการทั ่วไป 
ขาดความแปลกใหม่ ไม่มี
การบูรณาการแนวคิดหรือ
ทฤษฎีทางการศึกษา 

กลุ ่มเสนอแนวทางแก ้ไข
ปัญหาที่มีความแปลกใหม่ 
1-2 วิธ ี ม ีการบูรณาการ
แนวค ิดหร ือทฤษฎ ีทาง
การศึกษาบ้าง 

กลุ่มเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาที่มี
ความแปลกใหม่มากกว่า 2 วิธี มี
การบูรณาการแนวคิดหรือทฤษฎี
ทางการศึกษาอย ่างช ัดเจน และ
สามารถอธิบายข้อดีที่แตกต่างจาก
วิธีการแก้ปัญหาแบบท่ัวไป 

 
สถำนกำรณ์ที่ 2 กำรฟื้นพลังทำงจิตใจ 
เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

1. การระบุปัญหา
ความเครียด 

กล ุ ่มสามารถระบ ุป ัญหา
ความเคร ียดได ้ ไม ่ เก ิน 2 
ประเด็น ไม่มีการอธิบายท่ี
ชัดเจน 

กล ุ ่มสามารถระบ ุป ัญหา
ความเครียดได้ 3-4 ประเด็น 
มีการอธิบายท่ีชัดเจน 

กลุ่มสามารถระบุปัญหาความเครียด
ได้มากกว่า 4 ประเด็น มีการอธิบาย
ที่ชัดเจนและเชื่อมโยงกับผลกระทบ
ต่อการใช้ชีวิตประจ าวัน 

2. การวิเคราะห์สาเหตุ
ของความเครียด 

ม ีน ิส ิตไม ่ เก ิน 1 คน ท่ี
สามารถวิเคราะห์สาเหตุ
ของความเครียดได้ลึกซ้ึง 
และกลุ่มสรุปสาเหตุได้ไม่
เกิน 2 ประเด็น 

มีนิสิต 2-3 คน ที่สามารถ
ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ ส า เ ห ต ุ ข อ ง
ความเครียดได้ลึกซึ ้ง และ
กล ุ ่มสร ุปสาเหต ุได ้  3-4 
ประเด็น 

มีนิสิตทั้ง 4 คน สามารถวิเคราะห์
สาเหตุของความเครียดได้ลึกซึ้ง และ
กล ุ ่มสร ุปสาเหต ุ ได ้มากกว ่า  4 
ประเด็น โดยแยกเป็นปัจจัยภายใน
และภายนอกชัดเจน 
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เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

3 .  ว ิ ธ ี ก า ร แ ก ้ ไข
ปัญหาความเครียด 

มีนิสิตไม่เกิน 1 คน ที ่เสนอ
วิธีการแก้ไขปัญหาความเครียด
ที่เป็นรูปธรรม และกลุ่มสรุป
วิธีการได้ไม่เกิน 2 วิธี 

มีนิสิต 2-3 คน ท่ีเสนอวิธีการ
แก้ไขปัญหาความเครียดท่ี
เป็นรูปธรรม และกลุ่มสรุป
วิธีการได้ 3-4 วิธี 

มีนิสิตทั้ง 4 คน เสนอวิธีการแก้ไข
ปัญหาความเครียดที่เป็นรูปธรรม 
และกลุ่มสรุปวิธีการได้มากกว่า 4 
วิธี ท่ีหลากหลายและปฏิบัติได้จริง 

4. การฟื้นฟูจิตใจ กลุ ่มสามารถเสนอวิธีการ
ฟื้นฟูจิตใจได้ไม่เกิน 2 วิธี 
ไม่มีรายละเอียดขั ้นตอนท่ี
ชัดเจน 

กลุ ่มสามารถเสนอวิธีการ
ฟื ้นฟูจ ิตใจได้ 3-4 วิธ ี มี
ร ายละ เอ ี ยดข ั ้ นตอนท่ี
ชัดเจน 

กลุ่มสามารถเสนอวิธีการฟื้นฟูจิตใจ
ได้มากกว่า 4 วิธ ี ม ีรายละเอียด
ขั้นตอนที่ชัดเจน และมีการวางแผน
ปฏิบัติในระยะสั้นและระยะยาว 

5. การแลกเปล ี ่ ยน
ประสบการณ์ 

ม ีน ิส ิตไม ่ เก ิน 1 คน ท่ี
แลกเปลี ่ยนประสบการณ์
การเผชิญความเครียดของ
ตนเองอย่างเปิดเผย 

มีนิสิต 2-3 คน ที่แลกเปลี่ยน
ประสบการณ ์การเผชิญ
ความเคร ียดของตนเอง
อย่างเปิดเผย มีการสะท้อน
ความรู้สึก 

ม ีน ิ ส ิ ตท ั ้ ง  4 คน แลกเปล ี ่ ยน
ประสบการณ์การเผชิญความเครียด
ของตนเองอย ่างเป ิดเผย ม ีการ
สะท้อนความรู้สึก และเชื่อมโยงกับ
วิธีท่ีตนเองเคยใช้จัดการ 

 
สถำนกำรณ์ที่ 3 กำรตระหนักรู้ในตนเอง 
เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

1. การวิเคราะห์
ข้อความ 

มีนิสิตไม่เกิน 1 คน ท่ีสามารถ
วิเคราะห์ข้อความพร้อมให้
เหต ุ ผลสน ั บสน ุ นความ
คิดเห็นได้ชัดเจน 

มีนิสิต 2-3 คน ที ่สามารถ
วิเคราะห์ข้อความพร้อมให้
เหต ุ ผลสน ั บสน ุ นความ
คิดเห็นได้ชัดเจน 

มีนิสิตทั้ง 4 คน สามารถวิเคราะห์
ข้อความพร้อมให้เหตุผลสนับสนุน
ความค ิด เห ็นได ้ ช ั ด เจน ม ีการ
ยกตัวอย่างประกอบ 

2. การแสดงความ
คิดเห็นต่อข้อความ 

กลุ่มสามารถสรุปประเด็น
ความคิดเห็นที่เห็นด้วยและ
ไม ่ เห ็นด ้วยได ้ ไม ่ เก ิน 2 
ประเด็น 

กลุ่มสามารถสรุปประเด็น
ความคิดเห็นที่เห็นด้วยและ
ไม่เห็นด้วยได้ 3-4 ประเด็น 

กลุ ่มสามารถสร ุปประเด ็นความ
คิดเห็นที่เห็นด้วยและไม่เห็นด้วยได้
มากกว่า 4 ประเด็น พร้อมเหตุผลท่ี
ชัดเจน 

3. การตอบสนองต่อ
ส ถ า น ก า ร ณ ์ ท า ง
วิชาชีพ 

มีนิสิตไม่เกิน 1 คน ที่แสดง
เหตุผลประกอบการตัดสินใจ
ชัดเจน มีการวิเคราะห์ผลดี-
ผลเสีย 

ม ีน ิส ิต 2-3 คน ท ี ่ แสดง
เหตุผลประกอบการตัดสินใจ
ชัดเจน มีการวิเคราะห์ผลดี-
ผลเสีย 

ม ีน ิส ิตท ั ้ ง  4 คน แสดงเหต ุผล
ประกอบการตัดสินใจชัดเจน มีการ
ว ิ เ คร าะห ์ ผลดี - ผล เส ี ย  และมี
ทางเลือกที่สมดุลระหว่างการปฏบิัติ
ตามและการปฏิเสธ 

4 .  การประย ุ ก ต์
จรรยาบรรณวิชาชีพ
ครู 

กลุ่มเชื่อมโยงการตัดสินใจ
กับจรรยาบรรณวิชาชีพครู
ได้ไม่เกิน 2 ประเด็น 

กลุ่มเชื่อมโยงการตัดสินใจ
กับจรรยาบรรณวิชาชีพครู
ได้ 3-4 ประเด็น 

กล ุ ่ม เช ื ่ อมโยงการต ัดส ินใจกับ
จรรยาบรรณวิชาชีพครูได้มากกว่า 4 
ป ร ะ เ ด ็ น  ม ี ก า ร อ ้ า ง อ ิ ง ห ลั ก
จรรยาบรรณอย่างชัดเจน 

5. การแลกเปล ี ่ ยน
ประสบการณ์ 

มีนิสิตไม่เกิน 1 คน ที่เล่า
ประสบการณ์เกี่ยวกับการ
ถ ูกต ัดส ินตามข ้อความท่ี

ม ี น ิ ส ิ ต  2 -3  คน ท ี ่ เ ล่ า
ประสบการณ์เกี่ยวกับการ
ถ ูกต ัดส ินตามข ้อความท่ี

มีนิสิตทั ้ง 4 คน เล่าประสบการณ์
เกี่ยวกับการถูกตัดสินตามข้อความท่ี
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เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

ก าหนดได้ชัดเจนและมีการ
ตอบโต้อย่างสร้างสรรค ์

ก าหนดได้ชัดเจนและมีการ
ตอบโต้อย่างสร้างสรรค์ 

ก าหนดได้ชัดเจนและมีการตอบโต้
อย่างสร้างสรรค์ 

 
กำรประเมินกระบวนกำรกลุ่ม (ใช้ประเมินทุกสถำนกำรณ์) 
เกณฑ์กำรประเมิน ระดับ 1 (ปรับปรุง) ระดับ 2 (พอใช้) ระดับ 3 (ดี) 

1. การท าหน้าท่ี 
Facilitator 

Facil itator ไม ่ สามารถ
กระตุ้นให้สมาชิกแสดงความ
คิดเห็นได้ทั่วถึง มีสมาชิกไม่
เกิน 1 คนที่มีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น 

Facilitator สามารถกระตุ้น
ให้สมาชิก 2-3 คนแสดงความ
คิดเห็น มีการเชื่อมโยงความ
คิดเห็นบางส่วน 

Facil itator สามารถกระตุ ้นให้
สมาชิกทั้ง 4 คนแสดงความคิดเห็น
อย่างทั ่วถึง มีการเชื ่อมโยงความ
คิดเห็นและสรุปประเด็นได้ชัดเจน 

2. การท าหน้าท่ี Note 
Taker 

Note Taker บันทึกข้อมูลได้
ไม่ครบถ้วน น้อยกว่า 50% 
ของประเด ็นท ี ่ อภ ิปราย  
ไม่มีการจัดระบบข้อมูล 

Note Taker บันทึกข้อมูล
ได้ 50-80% ของประเด็นท่ี
อภิปราย มีการจัดระบบ
ข้อมูลพอใช้ 

Note Taker  บ ันท ึกข ้อม ูลได้
มากกว ่ า  80% ของประ เด ็น ท่ี
อภ ิปราย ม ีการจ ัดระบบข ้อมูล
ชัดเจน และสรุปประเด็นส าคัญได้ 

3. จ านวนประเด็นท่ี
สรุปได ้

กล ุ ่มสร ุปประเด ็นตามท่ี
ก าหนดในแต่ละสถานการณ์
ได้น้อยกว่า 50% 

กล ุ ่มสร ุปประเด ็นตามท่ี
ก าหนดในแต่ละสถานการณ์
ได้ 50-80% 

กลุ่มสรุปประเด็นตามที่ก าหนดใน
แต่ละสถานการณ์ได้มากกว่า 80% 
และมีการเชื ่อมโยงประเด็นอย่าง
เป็นระบบ 

4. คุณภาพของการ
น าเสนอข้อสรุป 

การน  า เสนอข ้อสร ุป ไม่
ชัดเจน ขาดการจัดล าดับ
ความส าคัญ มีการน าเสนอ
น้อยกว่า 3 ประเด็น 

การน าเสนอข้อสรุปค่อนข้าง
ช ัดเจน ม ีการจ ัดล  าดั บ
ความส าคัญบางส่วน มีการ
น าเสนอ 3-4 ประเด็น 

การน าเสนอข้อสรุปชัดเจน มีการ
จัดล าดับความส าคัญของประเด็น  
มีการน าเสนอมากกว่า 4 ประเด็น 
และมีตัวอย่างประกอบ 

5. การจัดการเวลา ใช้เวลาในแต่ละขั ้นตอนไม่
เ หมาะสม  ( เ ก ิ นก ว ่ า ท่ี
ก าหนดมากกว่า 50%) 

ใช ้ เวลาในแต่ละข ั ้นตอน
ค่อนข้างเหมาะสม (เกินท่ี
ก าหนดประมาณ 20-50%) 

ใช้เวลาในแต่ละขั ้นตอนเหมาะสม 
(เกินที ่ก  าหนดไม่เกิน 20%) และ
สามารถบร ิหารจ ัดการเวลาให้
ครอบคลุมทุกประเด็น 

 
ค ำแนะน ำในกำรใช้เกณฑ์กำรประเมิน 

ก่อนกำรประเมิน 
1. ผู้ประเมินควรศึกษาเกณฑ์การประเมินให้เข้าใจอย่างละเอียด และท าความเข้าใจความหมาย

ของแต่ละระดับคะแนน 
2. ควรชี้แจงเกณฑ์การประเมินให้นิสิตทราบก่อนเริ่มกิจกรรม เพื่อให้นิสิตเข้าใจเป้าหมายและ

ความคาดหวังของกิจกรรม 
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3. เตรียมแบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมรายบุคคลและรายกลุ่มเพื่อใช้บันทึกข้อมูลระหว่างการ
ท ากิจกรรม 

ระหว่ำงกำรประเมิน 
1. การสังเกตแบบมีส่วนร่วม ผู้ประเมินควรเดินสังเกตแต่ละกลุ่มอย่างทั่วถึง จดบันทึกประเด็น

ส าคัญและนับจ านวนนิสิตที่มีส่วนร่วมในแต่ละประเด็น 
2. การบันทึกหลักฐาน บันทึกจ านวนประเด็นที่แต่ละกลุ่มสรุปได้ และจ านวนนิสิตที่มีส่วนร่วมใน

แต่ละกิจกรรม 
3. ไม่แทรกแซงกระบวนการกลุ่ม ผู้ประเมินไม่ควรชี้น าหรือให้ความเห็นที่อาจมีอิทธิพลต่อการ

ท างานกลุ่ม 
4. เก็บหลักฐานผลงาน เก็บกระดาษปรู๊ฟที่ Note Taker บันทึกไว้เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณา 

 
กำรให้คะแนน 

1.  พิจารณาทั้งกระบวนการและผลลัพธ์ ให้คะแนนโดยพิจารณาทั้งกระบวนการท างานกลุ่มและ
คุณภาพของผลลัพธ์ 

2.  ใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ ให้คะแนนตามหลักฐานที่สังเกตได้จริง โดยเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนด 
3.  หลีกเลี่ยงอคติ ระวังไม่ให้ความชอบส่วนตัวหรือความประทับใจในบางคนมีผลต่อการให้คะแนนกลุ่ม 
4.  ตรวจสอบความสอดคล้อง หากมีผู้ประเมินหลายคน ควรตรวจสอบความสอดคล้องของการให้

คะแนน 
 

กำรแปลผล 
1. คะแนนแต่ละสถานการณ์ (15 คะแนน) แปลผลดังนี้ 

➢ 5-7 คะแนน  ระดับ 1 (ปรับปรุง) 
➢ 8-11 คะแนน  ระดับ 2 (พอใช้) 
➢ 12-15 คะแนน ระดับ 3 (ดี) 

2. คะแนนรวมทั้ง 3 สถานการณ์ (45 คะแนน) แปลผลดังนี้ 
➢ 15-25 คะแนน  ระดับ 1 (ปรับปรุง) 
➢ 26-35 คะแนน  ระดับ 2 (พอใช้) 
➢ 36-45 คะแนน  ระดับ 3 (ดี) 
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กำรน ำผลกำรประเมินไปใช้ 
1. ให้ข้อมูลย้อนกลับ น าผลการประเมินไปให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นิสิตเพื่อการพัฒนา โดยระบุ  

จุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนา 
2. ปรับปรุงการสอน วิเคราะห์ผลการประเมินเพ่ือปรับปรุงวิธีการสอนและกิจกรรมให้ส่งเสริมการ

พัฒนา Meta-skills ได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3. ติดตามพัฒนาการ ใช้เกณฑ์นี้ในการติดตามพัฒนาการของนิสิตอย่างต่อเนื่อง โดยอาจประเมิน

ซ ้าในช่วงเวลาต่าง ๆ เพื่อดูความก้าวหน้า 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลพื้นฐำนของผู้ประเมิน 

ค าชี้แจง  โปรดกรอกข้อมูลที่ตรงกับความเป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 
1. ชื่อ-สกุลของนิสิต/นักศึกษาครู............................................................................................................ 
2. ชื่อกลุ่มท่ีก าลังประเมิน....................................................................................................................... 
3. ชั้นปีของนิสิต/นักศึกษาครู................................................................................................................. 
4. สาขาวิชา............................................................................................................................................  
5. มหาวิทยาลัย.......................................................................................................................................  
6. ลงชื่อผู้ประเมิน...................................................................................................................................  
7. วันเวลาที่ท าการประเมิน วันที่.....................เดือน.............................................พ.ศ. ......................... 
 
ตอนที่ 2 กำรประเมินกิจกรรมกำรพัฒนำอภิทักษะ (Meta-skills) ส ำหรับนิสิตครู 

เกณฑ์กำรประเมิน 
คะแนน 

ข้อเสนอแนะ 
1 2 3 

สถำนกำรณ์ที่ 1 กำรแก้ปัญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ 
1. การระบุปญัหา     

2. การวิเคราะห์สาเหต ุ     
3. การคาดการณผ์ลกระทบ     

4. แนวทางการแก้ไขปัญหา     
5. ความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรมในการแก้ปัญหา     
สถำนกำรณ์ที่ 2 กำรฟ้ืนพลังทำงจิตใจ 
1. การระบุปญัหาความเครยีด     
2. การวเิคราะหส์าเหตุของความเครยีด     

3. วิธีการแก้ไขปัญหาความเครียด     
4. การฟื้นฟูจิตใจ     
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เกณฑ์กำรประเมิน 
คะแนน 

ข้อเสนอแนะ 
1 2 3 

5. การแลกเปลีย่นประสบการณ ์     
สถำนกำรณ์ที่ 3 กำรตระหนักรู้ในตนเอง 

1. การวิเคราะห์ข้อความ     
2. การแสดงความคดิเห็นตอ่ข้อความ     
3. การตอบสนองต่อสถานการณ์ทางวิชาชีพ     
4. การประยุกต์จรรยาบรรณวิชาชีพครู     

5. การแลกเปลีย่นประสบการณ ์     
กำรประเมินกระบวนกำรกลุ่ม (ใช้ประเมินทุกสถำนกำรณ์) 

1. การท าหน้าท่ี Facilitator     
2. การท าหน้าที่ Note Taker     
3. จ านวนประเด็นท่ีสรุปได ้     
4. คุณภาพของการน าเสนอข้อสรปุ     
5. การจดัการเวลา     
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แบบวัดอภิทักษะส ำหรับนิสิต/นักศึกษำคร ู

  

 

 
แบบวัดเชิงสถำนกำรณ์เกี่ยวกับ Meta-Skills ส ำหรับนิสิต/นักศึกษำคร ู

ค ำชี้แจง 

ด้วยนางสาวญาดา ม่วงแก้ว นิสิตหลักสูตรปริญญาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา 
การบริหารหารศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร อยู่ในระหว่างการด าเนินการวิจัย
วิทยานิพนธ์ จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบวัด และขอความกรุณาในตอบให้ครบ
ทุกข้อ ซึ่งข้อมูลจากท่านจะเป็นคุณประโยชน์อย่างยิ่งในการศึกษาครั้งนี้ 

 
กำรพิทักษ์สิทธิ์ของผู้ตอบแบบวัด 
 ข้อมูลและค าตอบของแบบวัดทุกข้อจะถือเป็นความลับ และไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อตัวท่าน

ทั้งสิ้นผู้วิจัยจะรายงานเป็นภาพรวม ไม่เปิดเผยข้อมูลเป็นรายบุคคลต่อสาธารณะ 
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

          ญาดา ม่วงแก้ว 
                     (ผู้วิจัย) 

 

ตอนที ่1 ข้อมูลพื้นฐำน 

ค าชี้แจง  โปรดกรอกข้อมูลและท าเครื่องหมาย  ลงใน        ตรงหน้าข้อความที่เป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 

1. เพศ                    1) ชาย     2) หญิง  

2. ปัจจุบันทา่นศึกษาอยู่ชัน้ปีที่..........................................................................................................................  

3. สาขาวิชา....................................................................................................................................................... 

4. มหาวิทยาลัย................................................................................................................................................. 
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ตอนที่ 2 ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมและกำรรับรู้ของนิสิต/นักศึกษำครู 
คำชี้แจง โปรดอ่านและพิจารณาข้อความต่อไปนี้และเลือกข้อที่ตรงกับความคิดเห็นของตัวท่านเอง 

ข้อ 1 ในการเรียนวิชาจิตวิทยาสำหรับครู อาจารย์มอบหมายให้นิสิตทำแบบทดสอบ
บุคลิกภาพ เมื่อได้ผลออกมา คุณพบว่าตนเองมีลักษณะเป็นคนเก็บตัว ไม่ค่อยกล้าแสดงออก คุณจะทำ
อย่างไร 
 ก. ยอมรับผลการทดสอบและวางแผนพัฒนาตนเองในด้านการกล้าแสดงออกมากข้ึน  
 ข. พิจารณาว่าผลการทดสอบสอดคล้องกับความเป็นจริงหรือไม่ แล้วหาวิธีปรับปรุงตนเอง  
 ค. ขอคำปรึกษาจากอาจารย์เพ่ือหาแนวทางพัฒนาตนเอง  
 ง. ไม่สนใจผลการทดสอบเพราะคิดว่าไม่ตรงกับความเป็นจริง  
 ข้อ 2 ระหว่างการฝึกสอนในโรงเรียน คุณสังเกตว่าตนเองมักจะรู้สึกประหม่าเม่ือต้องสอนหน้า
ชั้นเรียน คุณจะจัดการกับความรู้สึกนี้อย่างไร 
 ก. วิเคราะห์สาเหตุของความประหม่า วางแผนฝึกฝนการพูดหน้าชั้นเรียน และหาเทคนิค
จัดการความเครียด  
 ข. พยายามสร้างความคุ้นเคยกับนักเรียนมากขึ้น และฝึกซ้อมบทเรียนให้คล่องก่อนสอนจริง  
 ค. ปรึกษาครูพี่เลี้ยงเพื่อขอคำแนะนำในการจัดการความประหม่า  
 ง. พยายามไม่สนใจความรู้สึกประหม่าและทำเหมือนไม่มีอะไรเกิดข้ึน  
 ข้อ 3 ในการทำงานกลุ่มวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา คุณพบว่าตนเองมักจะรู้สึกอึด
อัดเมื่อต้องแสดงความคิดเห็นที่แตกต่างจากเพ่ือนในกลุ่ม คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
 ก. วิเคราะห์สาเหตุของความอึดอัด ฝึกฝนการแสดงความคิดเห็นอย่างมั่นใจ และมองว่า
ความคิดท่ีหลากหลายเป็นประโยชน์ต่อกลุ่ม  
 ข. พยายามเตรียมข้อมูลและเหตุผลสนับสนุนความคิดเห็นของตนให้ชัดเจนก่อนนำเสนอในกลุ่ม  
 ค. ปรึกษาอาจารย์ผู้สอนเกี่ยวกับวิธีการทำงานกลุ่มที่มีประสิทธิภาพและการจัดการกับความ
คิดเห็นที่แตกต่าง  
 ง. หลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นที่แตกต่างและคล้อยตามความคิดเห็น 

ข้อ 4 ในการสอบปลายภาค คุณพบว่าตนเองรู ้ส ึกกังวลและเครียดมาก จนส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการทำข้อสอบ คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
 ก. วิเคราะห์สาเหตุของความกังวล วางแผนการเตรียมตัวสอบอย่างมีประสิทธิภาพ และฝึก
เทคนิคผ่อนคลายความเครียด  
 ข. พยายามทบทวนบทเรียนให้มากขึ้น และฝึกทำข้อสอบเก่าเพ่ือสร้างความม่ันใจ  
 ค. ปรึกษาเพ่ือนหรืออาจารย์เกี่ยวกับวิธีจัดการความเครียดในการสอบ  
 ง. พยายามไม่คิดถึงความสำคัญของการสอบและทำใจว่าผลจะออกมาอย่างไรก็ได้  
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 ข้อ 5 ระหว่างการทำกิจกรรมเสริมสร้างจิตวิญญาณความเป็นครูของคณะ คุณสังเกตว่า
ตนเองมักจะรู้สึกเบื่อหน่ายและไม่เห็นประโยชน์ของกิจกรรม คุณจะจัดการกับความรู้สึกนี้อย่างไร 
 ก. วิเคราะห์สาเหตุของความรู้สึกเบื่อหน่าย พยายามมองหาประโยชน์ของกิจกรรม และปรับ
ทัศนคติของตนเองใหม ่
 ข. พยายามมีส่วนร่วมในกิจกรรมมากขึ้น และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนที่มีมุมมองเชิงบวก  
 ค. แจ้งอาจารย์ผู้ดูแลกิจกรรมเกี่ยวกับความรู้สึกของตน และขอคำแนะนำในการปรับตัว  
 ง. เข้าร่วมกิจกรรมอย่างเสียไม่ได้ โดยไม่ใส่ใจกับเนื้อหาหรือวัตถุประสงค์ของกิจกรรม  
 ข้อ 6 ในการทำวิจัยในชั้นเรียน คุณพบว่าตนเองมีความกังวลและไม่มั่นใจในการวิเคราะห์
ข้อมูลทางสถิติ คุณจะจัดการกับความรู้สึกนี้อย่างไร 
 ก. วิเคราะห์จุดอ่อนของตนเองในด้านสถิติ วางแผนศึกษาเพิ่มเติม และฝึกฝนการวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยตนเอง  
 ข. ขอคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิจัย และพยายามทำความเข้าใจวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล
เพ่ิมเติม  
 ค. ร่วมกลุ่มกับเพ่ือนที่มีความเชี่ยวชาญด้านสถิติเพื่อช่วยกันทำวิจัย  
 ง. หลีกเลี่ยงการใช้สถิติที่ซับซ้อนและเลือกใช้เฉพาะสถิติพ้ืนฐานที่ตนเองเข้าใจ  

 ข้อ 7 ในการฝึกสอน คุณพบว่านักเรียนในชั้นมีผลการเรียนที่แตกต่างกันมาก ทำให้การสอน
เนื้อหาใหม่เป็นไปได้ยาก คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
 ก. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มที่ผสมผสานนักเรียนที่มีผลการเรียนต่างกัน และใช้
เทคนิคการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
 ข. แบ่งชั้นเรียนเป็นกลุ่มย่อยตามระดับความสามารถ และปรับเนื้อหาการสอนให้เหมาะสม
กับแต่ละกลุ่ม 
 ค. จัดสอนเสริมนอกเวลาสำหรับนักเรียนที่มีผลการเรียนต่ำ เพ่ือให้ตามเพ่ือนทัน 
 ง. สอนตามแผนการสอนปกติ และให้การบ้านเพิ่มเติมกับนักเรียนที่มีผลการเรียนต่ำ 
 ข้อ 8 ในการจัดกิจกรรมนอกห้องเรียนสำหรับนักเรียน คุณพบว่างบประมาณท่ีได้รับจัดสรรไม่
เพียงพอ คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
 ก. จัดประชุมระดมสมองกับนักเรียนและผู้ปกครอง เพื่อหาไอเดียกิจกรรมที่มีคุณค่าแต่ใช้
งบประมาณน้อย และขอความร่วมมือจากชุมชน  
 ข. ปรับรูปแบบกิจกรรมให้เป็นการเรียนรู้ผ่านโครงงานที่นักเรียนสามารถทำได้ในโรงเรียนหรือ
ชุมชนใกล้เคียง 
 ค. ลดจำนวนนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรม โดยคัดเลือกเฉพาะนักเรียนที่มีผลการเรียนดี 
 ง. ยกเลิกกิจกรรมนอกห้องเรียนและจัดกิจกรรมในห้องเรียนแทน 
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 ข้อ 9 ในการจัดกิจกรรมกลุ่มในชั้นเรียน คุณพบว่ามีนักเรียนบางคนที่มักจะไม่มีส่วนร่วมใน
การทำงานกลุ่ม คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
 ก. ออกแบบกิจกรรมกลุ่มแบบ Jigsaw ที่กำหนดบทบาทเฉพาะให้แต่ละคน และใช้ระบบ 
peer evaluation ในการประเมินการมีส่วนร่วม 
 ข. จัดกลุ่มใหม่โดยคละนักเรียนที่มีส่วนร่วมน้อยกับนักเรียนที่กระตือรือร้น และมอบหมาย
บทบาทผู้นำให้นักเรียนที่มีส่วนร่วมน้อย 
 ค. พูดคุยกับนักเรียนที่ไม่มีส่วนร่วมเป็นรายบุคคล เพ่ือหาสาเหตุและให้คำแนะนำ 
 ง. กำหนดบทลงโทษสำหรับนักเรียนที่ไม่มีส่วนร่วมในการทำงานกลุ่ม 
 ข้อ 10 ในการสอนวิชาคณิตศาสตร์ คุณพบว่านักเรียนส่วนใหญ่รู ้สึกเบื่อหน่ายและมองว่า
เนื้อหาไม่เก่ียวข้องกับชีวิตประจำวัน คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
 ก. ออกแบบการสอนแบบ Project-Based Learning โดยให้นักเรียนทำโครงงานที ่ใช้
คณิตศาสตร์แก้ปัญหาในชีวิตจริง และนำเสนอผลงานในรูปแบบนิทรรศการ 
 ข. ใช้เกมและแอพพลิเคชันทางคณิตศาสตร์ในการสอน เพื่อทำให้การเรียนสนุกและน่าสนใจ
มากขึ้น 
 ค. เชิญวิทยากรภายนอกมาบรรยายเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้คณิตศาสตร์ในอาชีพต่าง ๆ ( 2 
คะแนน) 
 ง. ปรับเนื้อหาการสอนให้ง่ายลงและลดความซับซ้อนของโจทย์ปัญหา 
 ข้อ 11 ในการสอนวิชาภาษาไทย คุณพบว่านักเรียนมีปัญหาในการเขียนเรียงความและแสดง
ความคิดเห็น คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
 ก. จัดทำโครงการ "นักเขียนน้อย" โดยให้นักเรียนเขียนบล็อกออนไลน์เกี่ยวกับหัวข้อที่สนใจ 
และจัดให้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างเพ่ือนในชั้นเรียน 
 ข. ใช้เทคนิค "เขียนเป็นคู่" (Pair Writing) โดยให้นักเรียนจับคู่กันเขียนเรียงความ แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น และช่วยกันปรับปรุงงานเขียน 
 ค. จัดชมรมนักเขียนหลังเลิกเรียน เพ่ือให้นักเรียนที่สนใจได้ฝึกฝนเพิ่มเติม 
 ง. เพ่ิมการบ้านให้นักเรียนเขียนเรียงความมากขึ้น และให้คะแนนพิเศษสำหรับงานที่ดี 
 ข้อ 12 ในการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ คุณต้องการส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์และการ
ทำงานเป็นทีมของนักเรียน แต่พบว่าเวลาในชั้นเรียนมีจำกัด คุณจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 
 ก. ใช้วิธีการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) โดยให้นักเรียนศึกษาเนื้อหา
ที่บ้านผ่านวิดีโอออนไลน์ และใช้เวลาในชั้นเรียนสำหรับการทำกิจกรรมกลุ่ม การทดลอง และการ
อภิปราย 
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 ข. จัดทำโครงงานวิทยาศาสตร์ระยะยาว โดยให้นักเรียนทำงานเป็นกลุ่มนอกเวลาเรียน และใช้
เวลาในชั้นเรียนสำหรับการรายงานความก้าวหน้าและรับคำแนะนำ 
 ค. จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรนอกเวลาเรียน เช่น ค่ายวิทยาศาสตร์ หรือชมรมนักวิทยาศาสตร์
รุ่นเยาว์ 
 ง. ลดเนื้อหาการสอนลงและเพ่ิมเวลาสำหรับกิจกรรมกลุ่มในชั้นเรียน 

ข้อ 13 ในระหว่างการฝึกสอน คุณพบว่านักเรียนในชั้นมีพฤติกรรมก้าวร้าวและไม่เชื่อฟัง ทำ
ให้คุณรู้สึกท้อแท้ คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
 ก. พยายามเข้าใจสาเหตุของพฤติกรรมนักเรียน ปรึกษาครูพี่เลี้ยง และวางแผนปรับกลยุทธ์
การจัดการชั้นเรียน 
 ข. ใช้เทคนิคการสร้างแรงจูงใจเชิงบวก เช่น การให้รางวัลสำหรับพฤติกรรมที่ดี และพยายาม
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียน 
 ค. ขอความช่วยเหลือจากครูพี่เลี้ยงในการควบคุมชั้นเรียน และสังเกตวิธีการของครูพ่ีเลี้ยง 
 ง. รู้สึกท้อแท้และคิดว่าตนเองไม่มีความสามารถในการควบคุมชั้นเรียน 
 ข้อ 14 คุณได้รับมอบหมายให้เป็นหัวหน้าทีมในโครงงานสำคัญของคณะ แต่สมาชิกในทีมมี
ความขัดแย้งกันอย่างรุนแรง ทำให้งานไม่คืบหน้า คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
 ก. จัดประชุมทีมเพื่อรับฟังปัญหาจากทุกฝ่าย หาจุดร่วมของความคิดเห็น และสร้างข้อตกลง
ร่วมกันในการทำงาน 
 ข. แบ่งงานให้สมาชิกทำเป็นส่วนๆ เพ่ือลดการปะทะกัน และประสานงานระหว่างสมาชิกด้วย
ตนเอง 
 ค. ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานเพ่ือขอคำแนะนำในการจัดการความขัดแย้งในทีม 
 ง. เสนอให้เปลี่ยนสมาชิกในทีมหรือขอถอนตัวจากการเป็นหัวหน้าทีม 
 ข้อ 15 ในระหว่างการฝึกสอน คุณพบว่าแผนการสอนที่คุณตั้งใจเตรียมมาไม่สามารถนำไปใช้
ได้จริงในห้องเรียน เนื่องจากนักเรียนมีพื้นฐานความรู้ต่างจากที่คาดการณ์ไว้มาก คุณจะจัดการกับ
สถานการณ์นี้อย่างไร 
 ก. ปรับเปลี่ยนแผนการสอนทันทีให้เหมาะสมกับระดับของนักเรียน โดยใช้เทคนิคการสอน
แบบยืดหยุ่น และวางแผนปรับปรุงแผนการสอนในระยะยาว 
 ข. ใช้การสอนแบบถาม-ตอบเพื่อประเมินความรู้ของนักเรียน และปรับเนื้อหาการสอนให้
เหมาะสมกับระดับของนักเรียน 
 ค. ดำเนินการสอนตามแผนที่เตรียมไว้ แต่ปรับลดความซับซ้อนของเนื้อหาลง และให้การบ้าน
เพ่ิมเติมเพ่ือเสริมความรู้พ้ืนฐาน 
 ง. ยกเลิกการสอนในวันนั้น และขอเวลาในการเตรียมแผนการสอนใหม่ท้ังหมด 
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 ข้อ 16 หลังจากทุ่มเทเวลาและความพยายามอย่างมากในการเตรียมตัวสอบวัดความรู้ทาง
วิชาชีพครู คุณได้คะแนนต่ำกว่าที่คาดหวังไว้มาก คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
 ก. วิเคราะห์ข้อผิดพลาดของตนเอง ปรึกษาอาจารย์เพื่อหาแนวทางพัฒนา และวางแผนการ
เตรียมตัวใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ข. ยอมรับผลการสอบ และตั้งใจเตรียมตัวให้ดีขึ้นสำหรับการสอบครั้งต่อไป โดยปรับเปลี่ยน
วิธีการเรียนและการทบทวน 
 ค. รู้สึกผิดหวังและท้อแท้ แต่พยายามให้กำลังใจตนเองและขอคำปรึกษาจากเพื่อนที่สอบได้
คะแนนดี 
 ง. สงสัยในความยุติธรรมของการสอบและคิดว่าตนเองอาจไม่เหมาะสมที่จะเป็นครู 
 ข้อ 17 ในระหว่างการทำวิจัยในชั้นเรียน คุณพบว่าข้อมูลที่เก็บมาไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ ทำให้ไม่สามารถสรุปผลการวิจัยได้ตามท่ีคาดหวัง คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้อย่างไร 
 ก. ยอมรับผลการวิจัยที่ไม่เป็นไปตามคาด วิเคราะห์สาเหตุ และพิจารณาปรับสมมติฐานหรือ
วิธีการวิจัยให้เหมาะสมมากข้ึน 
 ข. ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือขอคำแนะนำในการวิเคราะห์ข้อมูลเพิ่มเติม และพิจารณาแนว
ทางการนำเสนอผลการวิจัยที่ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
 ค. พยายามหาข้อมูลเพิ ่มเติมหรือปรับเปลี ่ยนวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเพื ่อให้ได้ผลตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 ง. รู้สึกท้อแท้และคิดว่างานวิจัยล้มเหลว จึงตัดสินใจยกเลิกการทำวิจัยนี้ 
 ข้อ 18 ในระหว่างการนำเสนอโครงงานสำคัญต่อคณะกรรมการ คุณถูกตั้งคำถามที่ยากและ
ไม่สามารถตอบได้หลายข้อ ทำให้รู้สึกอับอายและสูญเสียความมั่นใจ คุณจะจัดการกับสถานการณ์นี้
อย่างไร 
 ก. ยอมรับว่าไม่สามารถตอบคำถามบางข้อได้ แสดงความสนใจที่จะศึกษาเพิ่มเติม และขอ
โอกาสนำคำตอบมาเสนอในภายหลัง 
 ข. พยายามตอบคำถามให้ดีที ่ส ุดตามความเข้าใจของตนเอง และขอข้อเสนอแนะจาก
คณะกรรมการเพื่อปรับปรุงโครงงาน 
 ค. รู้สึกประหม่าและสับสน แต่พยายามรวบรวมสติและขอเวลาในการทบทวนข้อมูลเพื่อตอบ
คำถามในภายหลัง 
 ง. รู้สึกท้อแท้และสูญเสียความมั่นใจ จนไม่สามารถดำเนินการนำเสนอต่อได้ 
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หมำยเหต ุ
 แบบวัดอภิท ักษะส าหร ับนิส ิต/นักศึกษาครู ผ่านการตรวจสอบความตรงเช ิงเน ื ้อหา  
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน พบว่า มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.600 – 1.000 ซึ่งผ่านเกณฑ์ทุกข้อ มีค่าอ านาจ
จ าแนกตั้งแต่ .315 - .549 ซึ่งมีค่าเป็นบวก และมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัว ข้อค าถาม 
มีความตรงเชิงโครงสร้าง (ค่าน ้าหนักองค์ประกอบของข้อค าถามมีค่าตั ้งแต่ .239 - .657 และ 
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกข้อ) และมีค่าความเที่ยงเท่ากับ .822 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



396 
 

ภำคผนวก ง ประมวลภำพกิจกรรมกำรพัฒนำอภิทักษะ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



397 
 

 

 



398 
 

 



399 
 

 

 

 


	title
	abstract
	content
	chapter1
	chapter2
	chapter3
	chapter4
	chapter5
	references
	appendex

