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บทสรุปสำหรับผู้บริหาร 

 
การศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้าง

กรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อพัฒนาและศึกษาการใช้รูปแบบแบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้าง
กรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
มีการดำเนินการวิจัยโดยใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา (R&D) ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการสอนที่พัฒนา 
ประกอบด้วย 1. หลักการ 2. จุดมุ่งหมาย 3. กระบวนการเรียน มี 6 ขั้นตอน คือ 1) แนะนำบทเรียน 2) อ่าน
และดูสื่อ 3) วางแผนและจัดกลุ่มคำถาม 4) ปุจฉาวิสัชนากับ AI 5) ทบทวนและสรุป 6) กิจกรรมสร้างสรรค์ 
และ 4. การวัดและประเมินผล โดยมีการนำเสนอรูปแบบตามแนวคิดของ Joyce, Weil and Calhoun 
(2004) โดยมีกรอบในการนำเสนอ 4 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ที่มาของรูปแบบการเรียนการสอน ตอนที่ 2 
รูปแบบการเรียนการสอน ตอนที่ 3 การนำรูปแบบการสอนไปใช้ ตอนที่ 4 ผลทางตรงและทางอ้อมที่เกิดกับ
ผู้เรียน เมื่อนำไปตรวจสอบคุณภาพกับผู้เชี่ยวชาญ พบว่า มีค่าความเหมาะสมอยู่ ในระดับมากที่สุด เมื่อนำ
รูปแบบไปใช้ พบว่า นิสิตมีความรู้กรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการหลังเรียนด้วยรูปแบบฯ สูงกว่าเกณฑ์
ร้อยละ 80 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 และนิสิตมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ให้การรับรองว่ารูปแบบมีความเหมาะในการนำไปใช้เพื่อพัฒนากรอบมโนทัศน์การเป็น
ผู้ประกอบการของนิสิตได้ 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ฯ 2) เพื่อสร้างและ

ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบฯ 3) เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบฯ ดังนี้ 3.1) เปรียบเทียบกรอบมโนทัศน์การ
เป็นผู้ประกอบการฯ ของนิสิตหลังเรียนด้วยรูปแบบฯ กับเกณฑ์ร้อยละ 80 3.2) ศึกษาความพึงพอใจของนิสติที่
มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบฯ และ 4) เพื่อรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรู้ฯ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นิสิต
ระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยนเรศวร ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา วิถีชีวิตในยุคดิจิทัล กลุ่ม 1 จำนวน 289 คน 
ได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 1) รูปแบบการจัดการเรียนรู้ฯ 2) แบบวัดกรอบมโน
ทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจ  

ผลการวิจัยพบวา่ 
1. รูปแบบมีองค์ประกอบ 4 ประการ คือ 1. หลักการ 2. จุดมุ่งหมาย 3. กระบวนการเรียน มี 6 

ขั้นตอน คือ 1) แนะนำบทเรียน 2) อ่านและดูสื่อ 3) วางแผนและจัดกลุ่มคำถาม 4) ปุจฉาวิสัชนากับ AI 5) 
ทบทวนและสรุป 6) กิจกรรมสร้างสรรค์ และ 4. การวัดและประเมินผล  

2. รูปแบบฯนำเสนอตามแนวคิดของ Joyce, Weil and Calhoun เมื่อนำไปตรวจสอบคุณภาพ 
พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด  

3. ผลศึกษาผลการใช้รูปแบบฯ  
       3.1) นิสิตมีความรู้กรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการหลังเรียนด้วยรูปแบบฯ สูงกว่า
เกณฑ์ร้อยละ 80 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
       3.2) นิสิตมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการฯ อยู่ในระดับมาก  

4. ผู้ทรงคุณวุฒิให้การรับรองว่ารปูแบบมีความเหมาะในการนำไปใช้เพื่อพัฒนากรอบมโนทัศน์การเป็น
ผู้ประกอบการของนิสิตได้ 
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Abstract 
The objectives for this research were 1) To analyze the components of a learning 

Questioning-Answering Model with Artificial Intelligence to enhance Entrepreneurial Mindsets 
on the basis of Phitsanulok Soft power 2) To develop and validate the quality of the learning 
model. 3) To study the effects of implementing the learning model, with the following sub-
objectives: 3.1 to compare enhance Entrepreneurial Mindsets after the learning with the 
criteria of 80%, 3.2 To study students' satisfaction with the learning activities based on the 
model and 4) To certify the learning model by experts The samples were 289 students who 
enroll in the second semester in 2024 who registered to study in the course 001226 Digital 
Ways Group 1. The data were collected by employing 1) learning model, 2) evaluation forms 
3) Satisfaction questionnaire and analyzed by using percentage, mean, standard deviation 
and One sample t-test. 

The findings were as follows: 
1.The developed model consisted of 4 components: 1. Principles 2. Objectives 3. 

Learning process, which included 6 stages: Lesson introduction 3.1 Reading and media 
viewing 3.2 Planning and formulating group questions 3.3Socratic dialogue with AI 3.4 
Reviewing and summarizing 3.5 Creative activities 3.6 Measurement and evaluation 
 2. The learning model was designed based on the framework of Joyce, Weil, and 
Calhoun. Upon expert evaluation, the model was deemed highly appropriate.  
 3. Results of using the learning model: 
  3.1 Students' understanding of the entrepreneurial conceptual framework 
after learning through the model exceeded the 80%, with statistical significance at the .01 
level. 
  3.2 Students expressed high overall satisfaction with the learning activities 
based on the model. 
 4. Expert certification confirmed that the developed learning model was suitable for 
use in teaching and learning management. 
Keywords : learning Questioning-Answering Model; Artificial Intelligence; enhance 
Entrepreneurial Mindsets; Soft power 
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บทที่ 1 
บทนำ 

 
ที่มาและความสำคญัของการวิจัย 

ในโลกยุคปัจจุบันเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจําวัน
ของทุกเพศทุกวัย กระแสนิยมในการใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ได้เข้ามาเปลี่ยนแปลงลักษณะการใช้ชีวิต
ของแต่ละคน การเข้าถึงสื่อออนไลน์ได้ง่ายขึ้นในปัจจุบันเป็นเหมือนดาบสองคมซึ่งมีทั้งประโยชน์อละก็อาจยื่น
ภัยอันตรายมาให้บุตรหลานของเราได้ ศูนย์โคแพท (COPAT) มีรายงานว่า เด็กร้อยละ 95 รู้ดีว่าการใช้สื่อมีภัย
อันตราย ไม่ว่าจะเป็นการถูกล่วงละเมิดทางเพศ การเข้าถึงสื่อลามก ซึ่งอาจนำไปสู่การเปิดทางให้คนแปลกหน้า
เข้าถึงตัวเด็กได้ ผลกระทบของการใช้สื่อออนไลน์ในวัยรุ่นโดยไม่รู้เท่าทันยังส่งผลกระทบต่อสุขภาพจิต การถูก
ล่วงละเมิดทางเพศ เอาข้อมูลส่วนตัวไปใช้ในทางมิชอบหรือถูกคนแปลกหน้าฉ้อโกง ถึงแม้ว่าจะรู้ถึงภัยของสื่อ
สังคมออนไลน์ดังกล่าว แต่ก็ยังพบว่ามีข่าวเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนถูกหลอกจากโฆษณาผ่านสื่อสังคมออนไลน์
อยู่อย่างต่อเนื่อง (Thai PBS, 2566; ไทยรัฐ, 2566; ไทยโพสต์, 2565) แม้กระทั่งเยาวชนที่ศึกษาอยู่ในระดับ
มหาวิทยาลัย ซึ่งถือว่าเป็นวัยที่กำลังจะเติบโตเป็นผู้ใหญ่ ก็ยังเป็นเหยื่อของสื่อสารสนเทศปลอม ซึ่งนำมาสู่
ความเสียหายต่อการเรียนและครอบครัวเป็นอย่างมาก (เดลินิวส์ ออนไลน์, 2565; Dek-D, 2565) 

การรู้เท่าทันสื่อ คือ การที่เราไม่หลงเชื่อเนื้อหาที่ได้อ่านได้ยิน ได้ฟัง แต่สามารถคิด วิเคราะห์ สงสัย 
และรู้จักตั้งคำถามว่า สิ่งนั้นจริงหรือไม่จริง ใครเป็นคนให้ข้อมูลเขาต้องการสื่ออะไร หรือมีจุดมุ่งหมายแอบแฝง
หรือไม่ ซึ่งการรู้เท่าทันสื่อจะต้องมีทักษะ 5 องค์ประกอบได้แก่ 1.การเปิดรับสื่อ คือ การเปิดรับการเข้าใจการ
วิเคราะห์สื่อ คือ การรู้เท่าทันการเปิดรับสื่อของประสาทสัมผัส หู ตา จมูก ลิ้น สัมผัสของเรา ซึ่งเมื่อเปิดรับแล้ว
สมองจะสั่งการให้คิดและปรุงแต่งให้เกิดอารมณ์ต่างๆตามมา การรู้เท่าทันสื่อในขั้นของการรับรู้อารมณ์ตนเอง
จึงเป็นสิ่งสำคัญที่ต้องแยกความคิดและอารมณ์ออกจากกัน และความคิดจะทำให้เรารับรู้ความจริงว่า“อะไร
เป็นสิ่งที่สื่อสร้างขึ้น”เป็นต้น 2.การวิเคราะห์สื่อ คือ การแยกแยะองค์ประกอบในการนำเสนอของสื่อว่ามี
วัตถุประสงค์อะไร 3.การเข้าใจสื่อ คือ การตีความสื่อหลังจากเปิดรับสื่ อไปแล้ว เพื่อทำความเข้าใจในสิ่งที่สื่อ
นำเสนอ ซึ่งผู้รับสารแต่ละคนก็จะมีความเข้าใจสื่อได้ไม่เหมือนกันตีความไปคนละแบบ ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ 
พื้นฐานการศึกษาคุณสมบัติในการเรียนรู้ ตลอดจนการรับรู้ข้อมูลของแต่ละบุคคลที่ไม่เท่ากันมาก่อน 4.การ
ประเมินค่า คือ หลังการวิเคราะห์และทำความเข้าใจสื่อแล้ว เราควรประเมินค่าสิ่งที่สื่อนำสนอว่ามีคุณภาพและ
คุณค่ามากน้อยเพียงใด ไม่ว่าจะเป็นด้านเนื้อหา วิธีนำเสนอเทคนิคที่ใช้ เป็นต้น 5.การใช้สื่อให้เกิดประโยชน์ 
แม้เราจะสามารถวิเคราะห์ เข้าใจ และประเมินค่าสื่อได้ แต่เราไม่สามารถออกไปจากโลกของสื่อได้ ดังนั้นเราจึง
จำเป็นต้องปฏิบัติดังนี้  (สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ [สสส.], 2560) โดยการรู้เท่าทันสื่อ
นั้นมีข้อดีคือ ผู้ที่รู้เท่าทันสื่อจะควบคุมการใช้สื่อได้มากกว่าผู้ที่ไม่รู้ เพราะผู้รู้ว่าจะจัดการกับสารต่างๆ ที่ประดัง
เข้ามาด้วยมุมมองใด ในทางตรงข้ามคนที่มีความรู้เกี่ยวกับสื่ออย่างจำกัดก็จะไม่สามารถรับมือกับสื่ออย่างเท่า
ทัน (สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ, ม.ป.ป.) 

การพัฒนาเด็กและเยาวชนให้รู้เท่าทันโลกแห่งข้อมูลข่าวสารที่มีปริมาณมากและมีความผันแปรของ
ข้อมูลสารสนเทศที่รวดเร็ว นับว่าเป็นการเตรียมตัวให้เยาวชนเหล่านี้ ให้มีภูมิคุ้มกันที่แข็งแกร่ง และเพียง
พอที่จะดำเนินชีวิตในโลกอนาตได้อย่างไม่เป็นเหยื่อของสารสนเทศข้อมูลเท็จ ซึ่งเป็นหนึ่งในองค์ประกอบของ
การเตรียมความพร้อมสู่การเป็นพลเมืองในโลกดิจิทัล โดยการพัฒนาเด็กและเยาวชนของประเทศไทยนั้น ได้
ถูกกำหนดไวใ้นแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ได้กำหนดทิศทางการพัฒนาบนพื้นฐานของ
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หลักการแนวคิดที่สำคัญ เพื่อมุ่งสู่วัตถุประสงค์หลักของแผนพัฒนาฯ คือการ "พลิกโฉม” ประเทศไทย สู่ "สังคม
ก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่าอย่างยั่งยืน” โดยหนึ่งในเป้าหมายหลักคือ การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม่  
 สำหรับการพัฒนาเด็กและเยาชนเพื่อเตรียมความพร้อมสู่การเป็นพลเมืองดิจิทัล เป็นหน้าที่หลักของ
สถาบันครอบครัว ควบคู ่ก ับสถาบันการศึกษา ตั ้งแต่ระดับอนุบาล ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และ
ระดับอุดมศึกษา โดยหนึ่งในเป้าหมายของการเป็นพลเมืองดิจิทัล คือ การรู้เท่าทันสื่อสารสนเทศ (สำนักงาน
คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2562) ซึ่งจะเริ่มต้นการรู้เท่าทันสื่อ  การเปิดรับสื่อ คือ 
การเปิดรับการเข้าใจการวิเคราะห์สื่อ คือ การรู้เท่าทันการเปิดรับสื่อของประสาทสัมผัส หู ตา จมูก ลิ้น สัมผัส
ของเรา ซึ่งสอดคล้องกับวิธีการภาวนา หรือการพัฒนาสติทางพุทธศาสนา ซึ่งให้ความสำคัญกับการเฝ้าสังเกตุ 
สัมผัส หู ตา จมูก ลิ้น สัมผัส เพื่อรักษาใจไม่ให้มันรั่วไหลตามกิเลส (หลวงพ่อปราโมทย์ ปาโมชฺโช , 2564) ซึ่ง
เป็นวิธีการของพระพุทธเจ้า โดยเรียกอีกนัยหนึ่งว่า “พุทธวิธ”ี ซึ่งพัชราวลัย สังข์ศรี (2561) เสนอไว้ว่า พุทธวิธี 
หมายถึง หลักการหรือแนวคำสอนในพระพุทธศาสนาที่พระพุทธเจ้าทรงวางหลักปฏิบัติไว้ ซึ่งแนวคำสอนใน
พระพุทธศาสนานั้นมีอยู่มากมายหลายด้าน ทั้งด้านที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตน ด้านการอยู่ร่วมกับผู้อื่น ด้าน
การครองเรือน การปฏิบัติตนต่อบิดามารดา ด้านการประกอบอาชีพการงาน การอยู ่ร่วมในสังคม การ
ช่วยเหลือเจือจุนผู้อื่น ตลอดจนด้านการเรียนการสอน ซึ่งมีนักวิชาการและนักการศึกษานำหลักพุทธวิธีมาใช้
เป็นหลักในการจัดการเรียนการสอน  เช่น รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธีเพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรมจริยธรรม ของนักศึกษา รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการตาม
แนวพุทธเพื่อสะท้อนแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในบริบทแห่งสังคมไทยยุคปัจจุบัน รูปแบบการเรียนการ
สอนแบบพุทธวิธีเพื่อเสริมสร้างพฤติกรรมการอนุรักษส์ิ่งแวดล้อมของเด็กปฐมวัย เป็นต้น 
 นอกจากการน้อมนำหลักธรรมคำสอนพุทธวิธีมาพัฒนาเป็นรูปแบบแล้ว ยังได้นำไปประยุกต์ใช้ร่วมกับ
การสอนแบบต่างๆ ดังที่ สาโรช  บัวศรี ได้เสนอไว้ว่าวิธีสอนแม่บทสำหรับโรงเรียนว่าต้องใช้วิธีการแห่งปัญญา
ตามพระพุทธศาสนา คือ สอนตามหลักอริยสัจจ์ ๔  ซึ่งตรงกับวิธีการแก้ปัญหาแบบวิทยาศาสตร์  กล่าวคือขั้น
ที่ 1 การกำหนดปัญหา  ซึ่งตรงกับขั้นทุกข์ในอริยสัจจ์ ขั้นที่  2  การตั้งสมมุติฐาน  ซึ่งตรงกับขั้นสมุทัยใน
อริยสัจ ขั้นที่  3  การทดลองและเก็บข้อมูล  ซึ่งตรงกับขั้นนิโรธในอริยสัจจ์ ขั้นที่  4  การวิเคราะห์และสรุปผล  
ซึ่งตรงกับขั้นมรรคในอริยสัจ 
 จากเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวกับการสอนตามแนว “พุทธวิธี” สามารถนำความสำเร็จมาสู่
กลุ่มเป้าหมายและผู้วิจัยได้แล้วนั้น ปัจจัยที่ต้องคำนึงถึงหลายประการ ได้แก่ สื่อการสอนของพระพุทธเจ้า 
ได้แก่ 1. การใช้เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นเป็นอุปกรณ์ เป็นวิธีการนำเรื่องที่เกิดขึ้นจริงๆ มาสอน ซึ่งทำให้ได้ผลแน่นอน 
2. การใช้วิธีทดลองด้วยตนเอง หมายถึงวิธี การสอนที่ให้หลักความรู้ด้านทฤษฎีก่อน แล้วให้ผู้รับคำสอนไป
ศึกษาค้นคว้าและทดลองทำด้วยตนเอง และ 3. การใช้ภาพนิมิตเหมือนภาพยนตร์เพราะในสมัยพระพุทธเจ้า
นั้นไม่มีภาพยนตร์ แต่วิธีการของพระองค์ที่จะกล่าวถึงนี้เป็นวิธีคล้ายกับภาพยนตร์ เป็นวิธีที่ทำให้ผู้ฟังคำสอน
ได้มองเห็นภาพจริงประกอบคำสอน โดยที่พระพุทธองค์ทรงใช้วิธีการใช้วิธีการฉายภาพให้เป็นคลื่นผ่านเข้าไป
ในกระแสจิตของผู้รับฟัง เรียกว่า การเนรมิตภาพที่ปรากฏนั้นจะเป็นภาพ 3 มิติ ซึ่งอาจจะมุ่งให้ผู้รับเห็นได้คน
เดียวหรือให้ทุกคนสามารถเห็นและสัมผัสได้ (ดวงเดือน จันทร์เจริญ, 2541) จากข้อเสนอดังกล่าวจะพบว่า การ
ใช้สื่อประกอบในองค์ประกอบที่ 3 การใช้ภาพนิมิตเหมือนภาพยนตร์ จะมีข้อจัด หากมีการนำสื่อเทคโนโลยีอื่น
ที่มีทำให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมและได้เห็นภาพเสมือนจริงๆ จะช่วยให้ผู้เรียนที่เรียนตามพุทธวิธีได้ผลสัมฤทธิ์ที่ดี
ขึ้น  

Metaverse (เมทาเวิร์ส) คือ พื้นที่หรือโลกที่ผสานโลกทางกายภาพที่เราอยู่ (Physical World) เข้า
กับโลกเสมือน (Virtual World) ทำให้ไม่ว่าเราจะอยู่ที่ใดหรือเวลาใด ก็สามารถเข้าไปพบปะ ทำกิจกรรม และ
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เข้าไปใช้ชีวิตอยู่ใน Metaverse นี้ได้ เช่น ทำงาน ประชุม เข้าร่วมสัมมนา ไปคอนเสิร์ต เรียนหนังสือ ฯลฯ ผ่าน
เทคโนโลยีการสร้างภาพและประสบการณ์เสมือน 2 เทคโนโลยีหลัก คือ AR หรือ Augmented Reality และ 
VR หรือ Virtual Reality Technology การศึกษาจะได้รับประสบการณ์ที่ดื่มด่ำและน่าตื่นตาตื่นใจยิ่งขึ้น 
(Immersive Experience) จากเทคโนโลยีต่าง ๆ ทั้ง VR, AR และเทคโนโลยี Hologram เช่น งานสัมมนาใน
โลกเสมือน มหาวิทยาลัยวิทยาเขต Metaverse การเข้าไปสัมผัสสถานที่ทางประวัติศาสตร์จริง การจำลอง
เหตุการณ์ในอดีตอย่างสมจริง (The Digital Tips Academy, 2022) 

จากแนวคิดและเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะนำหลักธรรมของพุทธศาสนามา
พัฒนาเป็นรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี ผ่านห้องเรียนเมตาเวิร์ส ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน เพื่อพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรีโดยการวิจัยใน
ครั้งนี้ ผู้วิจัยมีความประสงค์พัฒนารูปแบบที่เกิดจากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิดตามหลักพุทธมาใช้ใน
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนซึ่งจะประกอบด้วยธรรมะหลักและธรรมะประกอบ 
จุดมุ่งหมายของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามหลักพุทธวิธี ผ่านห้องเรียนเมตาเวิร์ส 
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

2. เพื่อสร้างและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามหลักพุทธวิธี ผ่านห้องเรียนเมตาเวิร์ส 
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อพัฒนาทักษะการรู้เทา่ทันสื่อและสารสนเทศ สำหรบันิสิต
ระดับปริญญาตรี 

3. เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามหลักพุทธวิธี ผ่านห้องเรียนเมตาเวิร์ส ร่วมกับ 
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ สำหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตร ี

3.1 เพื่อเปรียบเทียบทักษะการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศหลังเรียนดว้ยรูปแบบที่พัฒนากับ
เกณฑ์ร้อยละ 75 ของคะแนนเต็ม 

3.2 เพื่อศึกษาความคิดเห็นที่ต่อรูปแบบฯ 
4. เพื่อรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามหลักพุทธวิธี ผ่านห้องเรียนเมตาเวิร์ส ร่วมกับการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
สมมติฐานการวิจัย 

นิสิตมีทักษะการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ หลังเรยีนด้วยรูปแบบฯ สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว ้
ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร  ได้แก่ นิสิตที่กำลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนเรศวร ในปีการศึกษา 
2566  
 กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ นิสิตมหาวิทยาลัยนเรศวร ปีการศึกษา 2/2566 ที่ลงทะเบียนเรียน ในรายวิชา 
001226    วิถชีีวิตในยุคดิจทิัล กลุ่ม 1 จำนวน 356 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม 

ขอบเขตด้านตัวแปร 
 ตัวแปรต้น   คือ  การเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามหลักพุทธวิธี ผ่านห้องเรียนเมตาเวิร์ส 
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  
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 ตัวแปรตาม คือ 1) ทักษะการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ 2) ความคิดเห็นของนิสิตที่ต่อการเรียน
ด้วยรูปแบบที่พัฒนา 

ขอบเขตด้านเนื้อหา  
 สำหรับการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้วิเคราะห์เนื้อหาตามคำอธิบายรายวิชา 001226 วิถีชีวิตยุคดิจิทัล โดย
ได้ใชเ้นื้อหาในหน่วยการเรียนรู้ เรื่อง Digitals Literacy ประกอบด้วยหัวข้อสาระสำคัญ ดังนี ้

1. คำนิยาม  literacy 
2. คุณลักษณะของ  literacy 
3. เครือ่งมือดิจิทอลยุค 21st century 
4. digitals literacy สำหรับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
5. คุณลักษณะของ digitals literacy 
6. วิธีการพัฒนา digitals literacy 
7. การใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อพัฒนา digitals literacy 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. รูปแบบการเรียนรู ้ตามหลักพุทธวิธี  หมายถึง แบบแผนการแสดงความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง
องค์ประกอบภายในการเรียนตามหลักพุทธวิธี ประกอบด้วยหลักการ/แนวคิด  จุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์
กระบวนการเรียน/ขั้นการสอน และการวัดและการประเมินผล 

2. การเรียนรู้ตามหลักพุทธวิธี หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เกิดจากการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์การเรียนการสอนแบบพุทธวิธี ประกอบด้วยธรรมะหลัก คือ หลักอริยสัจ 4 และหลักธรรมะ
ประกอบ ได้แก ่โยนิโสมนสิการ หลักสัปปุริสธรรม 7 อิทธิบาท4 และไตรรักษณ ์

3. ห้องเรียนเมตาเวิร์ส หมายถึง ห้องเรียนเสมือนจริงบนโลกอินเตอร์เน็ต ซึ่งผู้เรียนสามารถเข้าไปทำ
กิจกรรมต่าง ๆ เช่น การประชุม การร่วมสัมมนา การเก็บข้อมูล  

4. การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน หมายถึง นิสิตทำกิจกรรมตามขั้นของรูปแบบหลักพุทธวิธี โดยนิสิต
ทุกคนนำข่าวที่เป็นปัญหา อันเกิดจากการขาดทักษะการรู้เท่าทันสื่อและสามาระสนเทศมาร่วมกันวิเคราะห์ 
วางแผน และหาแนวทางป้องกันไม่ให้เกิดภัยดังกล่าวซ้ำ 

5. รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามหลักพุทธวิธี ผ่านห้องเรียนเมตาเวิร์ส ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดย
ใช้ปัญหาเป็นฐาน หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนรู้ 4 ขั้น คือ 1) รู้ปัญหาอย่างแยบคาย 2) เข้าใจถึงต้นเค้า 
สาวหาเหตุ 3) แก้ไขด้วยใจรัก และ 4) เกิดขึ้น ตั้งอยู่ ดับไป โดยในแต่ละขั้นตอนของการกิจกรรมการจัดการ
การเรียนรู้จะดำเนินกิจกรรมบนห้องเรียนโลกเสมือน (Metaverse) 

6. ทักษะการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ หมายถึง  พฤติกรรมที่ชี้ให้เห็นถึงการรู้เท่าทันสื่อสารสนเทศ 
ซึ่งประกอบด้วยทักษะ 5 ด้าน ได้แก ่
 6.1 เข้าถึงสื่อ สารสนเทศและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัย (Access)  
 6.2 วิเคราะห์ วิพากษ์ และประเมินสื่อสานสนเทศ และเทคโนโลยีดิจิทัล คือ  
 6.3 สร้างสรรค์เนื้อหาและข้อมูลสารสนเทศ คือ  
 6.4 ประยุกต์ใช้และสร้างการเปลี่ยนแปลง  
  โดยทักษะการรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศทั้ง 4 ด้านวัดได้จากแบบประเมินทักษะการรู้เท่าทันสื่อ 
สารสนเทศ  
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 7. ความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบฯ หมายถึง ความคิดเห็นของนิสิตกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อการได้รับการ
จัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบฯ ซึ่งวัดได้แบบสอบถามความคิดเห็น 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ไดรู้ปแบบการจัดการเรียนรู้ตามหลักพุทธวิธี ผ่านห้องเรียนเมตาเวิร์ส ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดย

ใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
 2. เป็นแนวทางในการจัดการเรียนรู้ตามหลักพุทธวิธี เพื่อนำไปใช้จัดการศึกษาในบริบทอื่นๆ  
 3. เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี ผ่าน
ห้องเรียนเมตาเวิร์ส ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันสื่อและ
สารสนเทศ 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบมโน
ทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ผู้วิจัยได้
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามหัวข้อดังนี้ 

1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี 
2. การจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิปัสสนา 
3. ปัญญาประดิษฐ์ (Ai) 
4. มโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ 
5. ซอฟพาวเวอร์ (Soft power) 
6. จิตวิทยาการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ 
7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี 

1.1 ความหมายของการเรียนรู้ตามแนวพุทธวิธี 
พุทธวิธีในการสอนของพระพุทธเจ้า พระองค์ทรงใช้รูปแบบการสอนที่แตกต่างกัน เพื่อความสะดวก

ต่อการทำความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการสอนพุทธรรมของพระพุทธองค์ในเบื้องต้นได้ทรงกำหนดรู้จากตัวของ
บุคคล ที่กำลังรับฟังคำสอน ถ้าหากว่าบุคคลมีระดับสติปัญญาน้อยพระพุทธองค์ก็จะใช้วิธี การสอนธรรมอีก
รูปแบบหน่ึง ถ้ามีสติปัญญามากจะปรับใช้อีกวิธี เพื่อประโยชน์แก่การเผยแผ่พระพุทธศาสนาให้เจริญมั่นคงและ
วางรากฐานแก่พระสาวกได้เป็นแนวทางในการประกาศสัทธรรมของประองค์ (พระพรหมคุณาภรณ์          
(ป.อ. ปยุตฺโต), 2564) 

แนวคิดพุทธวิธีการสอน ถือเป็นอุดมคติในการเผยแผ่ธรรมและสอนธรรมของพระพุทธเจ้าเป็นเรื่องที่
พระพุทธเจ้าทรงคำนึงถึง เพราะจะนำไปสู่เป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยต้องมีเนื้อหาหรือเรื่องที่จะสอน มีตัว
ผู้เรียนหรือผู้ฟัง และวิธีการสอนครบถ้วนทุกอย่าง การเผยแผ่พระพุทธศาสนาในครัง้พุทธกาล พระพุทธเจ้าทรง
ใช้วิธีการเผยแผ่โดยพระองค์ทรงแสดงเองและส่งพระสาวกไปเผยแผ่ทั่วทุกทิศ พระพุทธองค์ทรงถือว่าการ
ประกาศพระพุทธศาสนาเป็นงานหลัก เป็นหัวใจสำคัญที่ทำให้พระพุทธศาสนาเจริญรุ่งเรืองได้ เป็นงานแรกที่
พระพุทธองค์ทรงดำริและทรงกระทำแท้กระทั้งลมหายใจสุดท้าย โดยทรงสั่งสอน พระสาวกจนบรรลุคุณพิเศษ
ส่วนมากเป็นพระอรหันต์ ทรงตรัสสอนให้มีคุณสมบัติ มีวิธีการและหลักการที่เหมาะสมทุกด้าน เพื่อให้การเผย
แผ่แก่ประชาชนในรูปแบบต่างๆ หลากหลายประการอันเหมาะสมแก่ผู้ฟังตามภูมิหลัง ปัญญาความรู้วัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี (พระพิทักษ์ บุญทอง, 2565) 

พุทธวิธี หมายถึง หลักการหรือแนวคำสอนในพระพุทธศาสนาที่พระพุทธเจ้าทรงวางหลักปฏิบัติไว้   
ซึ่งแนวคำสอนในพระพุทธศาสนานั้นมีอยู่มากมายหลายด้าน ทั้งด้านที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตน ด้านการอยู่
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ร่วมกับผู ้อื ่น ด้านการครองเรือน การปฏิบัติตนต่อพ่อแม่ ด้านการประกอบอาชีพ การอยู ่ร่วมในสังคม        
การช่วยเหลือจุนเจือผู้อื่น (พัชราวลัย สังข์ศรี, 2561) 

แนวพุทธ หมายถึง แนวทางในการดำเนินชีวิต ที่เป็นทางสายกลางซึ่งมีการบูรณาการเชื่อมโยง
หลักธรรมที่จะช่วยส่งเสริมแนวคิดในการดำเนินชีวิตที่ถูกต้องเหมาะสม (กิตติชัย สุธาสิโนบล, 2555) 

สรุปได้ว่า การเรียนรู้ตามแนวพุทธวิธี หมายถึง การเรียนรู้ที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้ที ่ยึดตาม
หลักการหรือวิธีการที่พระพุทธองค์ได้วางหลักปฏิบัติไว้ มาใช้ประกอบในการดำเนินชีวิตให้เกิดผลกับตนเอง 
รวมทั้งการเผยแพร่แก่บุคคลตามสมควรแก่สติปัญญาของแต่ละคน เพื่อเข้าถึงปลายทางอันเป็นจุดมุ่งหมาย
หลักของการมีชีวิตคือ ความสมบูรณ์พร้อมทางด้านร่างกายและจิตใจของตนเอง 

1.2 รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี 
พัชราวลัย สังข์ศรี (2561) เสนอไว้ว ่า ร ูปแบบการเร ียนการสอนตามแนวพุทธวิธ ี หมายถึง 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เกิดจากการวิเคราะห์ สังเคราะห์การเรียนการสอนแบบพุทธวิธี 4 ประการ
คือ สันทัสนา สมาทปนา สมุตเตชนาและสัมปหังสนา โดยเน้นหลักธรรมประกอบคือ หลักฉันทะ หลักโยนิโส
มนสิการและการคิดแบบสัมมาทิฐิ หลักกัลยาณมิตร หลักอริยสัจ 4 หลักพรหมวิหาร 4 และหลักวิมังสา 

ดารารัตน์ อุท ัยพยัคฆ์ (2548) เสนอไว้ว ่า ร ูปแบบการเร ียนการสอนแบบพุทธวิธี  หมายถึง 
กระบวนการเรียนการสอนที่สร างขึ้น จากการนําหลักธรรมทางพุทธศาสนาซึ่งประกอบด วยธรรมะหลัก 
คือ หลักอริยสัจ 4 และหลักธรรมะประกอบ คือ หลักกัลยาณมิตร หลักโยนิโสมนสิการ หลักไตรสิกขา และ
หลักอิทธิบาท 4 

นรา ตรีธัญญา (2558) รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวพุทธศาสน์ หมายถึง การสังเคราะห์
องค์ประกอบและกระบวนการเชิงระบบองค์ประกอบของระบบการเรียนการสอนที่มีความสัมพันธ์กั น เพื่อให้
การจัดการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค์ที ่ต้องการ มีแบบแผนในการจัดการเรียนการสอน โดยใช้
กระบวนการในการจัดการเรียนการสอนตามแนวพุทธศาสน์ประกอบด้วย หลักปรโตโฆสะ หลักโยนิโนมนสิการ 
หลักไตรสิกขา และหลักภาวนา 4 

จากความหมายดังกล่าวข้างตน้ สรุปว่า การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวพทุธวธิี หมายถึง 
กระบวนการวิเคราะห์ และสังเคราะห์องค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนที่มีความสอดคล้องและ
สัมพันธ์กัน ภายใต้หลักธรรมและแนวทางทางพุทธศาสนาเป็นฐาน ซึ่งมีหลักที่สำคัญคือ ลีลา 4 ประการ 
สันทัสนา สมาทปนา สมุตเตชนาและสัมปหังสนา  

1.3 องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ตามแนวพุทธวิธี 
นรา ตรีธ ัญญา (2558) ได้กำหนดองค์ประกอบของการเรียนการสอนตามแนวพุทธศาสน์ ไว้              

5 องค์ประกอบได้แก่  1) หลักการ 2)วัตถุประสงค์ 3) กระบวนการเรียนการสอน 4) การวัดและประเมินผล 
และ 5) ปัจจัยที่เอื้อต่อการจัดการเรียนการสอน (ระบบสังคม หลักการตอบสนอง และระบบสนับสนุน) 

ดารารัตน์ อุทัยพยัคฆ์ (2548) ได้เสนอองค์ประกอบของการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี ไว้ 3 ส่วน 
ได้แก่ ส่วนที่ 1 ความเป นมาและความสําคัญของรูปแบบ ประกอบด้วย 1) ความเป็นมา 2) ลักษณะรูปแบบ   
3) ทฤฎขีองรูปแบบ 4) หลักการและแนวคิด 5) จุดมุ่งหมาย ส่วนที่ 2 รูปแบบการสอนแบบพุทธวิธี 1) ขั้นตอน
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ของรูปแบบ 2) การเสริมสร้างพฤติกรรม 3) การจัดบรรยากาศ 4) บทบาทครู 5) บทบาทเด็ก ส่วนที่ 3 การนํา
รูปแบบการเรียนการสอนแบบไปใช้ ประกอบด้วย 1)วิธีการดำเนินการฯ 2) ระยะเวลา 3) การประเมินผล     
4) เครื่องมือประเมินผล 5) แผนการจัดกิจกรรมฯ 

กิตติชัย สุธาสิโนบล (2555) ได้เสนอองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ
ตามแนวพุทธ ไว้ว่าประกอบด้วย ตอนที่1 การแนะนำรูปแบบ ประกอบด้วย 1) คำนำ 2) ความเชื่อพื้นฐาน    
3) หลักการฯ 4) จุดมุ่งหมายฯ ตอนที่ 2 แนะนำหน่วยเรียน ประกอบด้วย 1)โคงสร้างเนื้อหา 2)การเชื่อมโยม
มโนทัศน์ 3) หลักการ 4) แผนฯ และตอนที่ 3 เอกสารสำหรับผู้เรียน 

พระพิทักษ  บุญทอง (2565) ได้เสนอรูปแบบ/กระบวนพุทธวิธีการเรียนการสอนไว้ 4 องค์ประกอบ 
คือ 1. หลักการ โดยใช พุทธลีลาการสอน 4 รูปแบบ คือ 1) สันทัสสนา 2) สมาทปนา 3) สมุตเตชนา และ 4) 
สัมปหังสนา 2. วัตถุประสงค์ 3) กระบวนการเรียนการสอน 4) เครื่องมือที่ใช ในวัดและประเมินผล 

ฐิติวัสส์ สุขป้อม (2557) เสนอองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธีไว้ 5 
องค์ประกอบ คือ 1. แนวคิดการจัดรูปแบบการเรียนการสอน 2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3. ขั้นตอนการสอน   
4. เทคนิคการสอน 5. การวัดและประเมินผล 
ตาราง 1 วิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี 

องค์ประกอบ 
ของรูปแบบการเรียนการ 
สอนตามแนวพุทธวิธี 
 

นร
า ต

รีธ
ัญญ

า (
25

58
) 

ดา
รา

รัต
น์ 

อุทั
ยพ

ยัค
ฆ์ 

(2
54

8)
 

กิต
ติช

ัย 
สุธ

าสิ
โน

บล
 (2

55
5)

 

พร
ะพ

ิทัก
ษ

 บ
ุญท

อง
 (2

56
5)

 

ฐิต
ิวัส

ส์ 
สุข

ป้อ
ม 

(2
55

7)
 

ขอ
งผู้

วิจ
ัย 

ความเป็นมา   ✓     
ความเชื้อพ้ืนฐาน   ✓    
คำนำ   ✓    
หลักการ/แนวคิด ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
ลักษณะรูปแบบ  ✓     
ทฤษฎีของรูปแบบ       
การเชื่อมโยมมโนทัศน์   ✓    
จุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
กระบวนการเรียน/ขั้นการสอน ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ 
เทคนิคการสอน     ✓  
โครงสร้างเนื้อหา   ✓    
การวัดและประเมินผล ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ 
การจัดบรรยากาศ  ✓     
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 สรุปได้ว่าองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการ ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดองค์ประกอบของรูปแบบ
ตามที่ได้สังเคราะห์ดังตาราง 1 ซึ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบคือ 1) หลักการ/แนวคิด 2) จุดมุ่งหมาย/
วัตถุประสงค์ 3) กระบวนการเรียน/ข้ันการสอน 4) การวัดและประเมินผล 
 
 
2. การจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิปัสสนา 

 วิธีสอนของพระพุทธเจ้า มีหลายแบบหลายอย่าง ซึ่งหนึ่งในนั้นคือ วิธีการสอนแบบตอบปัญหา ผู้ที่มา

ถามปัญหานั้น นอกจากผู้ที่มีความสงสัยข้องใจในข้อธรรมต่างๆ แล้ว โดยมากเป็นผู้นับถือลัทธิศาสนาอื่น บ้างก็

มาถามเพื่อต้องการรู้คำสอนทางฝ่ายพระพุทธศาสนา หรือเทียบเคียงกับคำสอนในลัทธิของตน บ้างก็มาถาม

เพื่อลองภูมิ บ้างก็เตรียมมาถามเพื่อข่มปราบให้จน หรือให้ได้รับความอับอายในการตอบ พระพุทธองค์ทรง

สอนให้พิจารณาดูลักษณะของปัญหา และใช้วิธีตอบให้เหมาะกัน ซึ่งเหตุการณ์การถามและตอบปัญหาที่มี

ความโด่งดังในทางพุทธศาสนาเกิดขึ้นเป็นที่รู้จักกันคือ การสนทนากันของพระยามิลินท์กับพระพระนาคเสน 

ซึ่งใช้วิธีการถามตอบแบบปุจฉาวิสัชนา กล่าวกันว่า การโต้ตอบกันระหว่างสองผู้ยิ่งใหญ่ ได้รับการบันทึกใน

หนังสือชื่อที่เรียกว่า มิลินทปัญหา หนังสือเล่มนี้เป็นคัมภีร์พุทธศาสนาที่ถูกยกย่องรู้จักกันก้องโลก  ซึ่งงานวิจัย

ครั้งนี้ผู้วิจัยได้น้อมนำวิธีการปุจฉาวิสัชนา มาสร้างเป็นรูปแบบการสอนเพื่อสร้างให้นิสิตเกิดความรู้ ความเข้าใจ

ในกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ ซึ่งมีนักการ นักวิชาการได้เสนอรายละเอียดการจัดกเรียนรู้แบบปุจฉา

วิสัชนาไว้ดังนี้ 

 2.1 ความหมายการจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิปัสสนา 
พระมหาบุญแล พุทฺธวโร (2562) กล่าวไว้ว่า วิธีการสอนแบบปุจฉาวิสัชนา หมายถึง วิธีสอนที่ใช้การ

ถาม-ตอบระหว่างผู้สอนกับนักเรียนโดยผู้สอนเป็นผู้ถามนักเรียนเป็นผู้ตอบหรือนักเรียนเป็นผู้ถามนักเรียนเป็น
ผู้ตอบ เพราะในการถาม-ตอบนี้ผู้สอนจะไม่ตอบคำถามเองแต่จะกระตุ้นเร้าหรือส่งเสริมให้นักเรียน ช่วยกัน
ตอบเป็นวิธีทาให้นักเรียนเกิดปัญญาขึ้นในตนเอง คิดเป็น ทำเป็น แก้ปัญหาเป็น 

Blogger (2561) เสนอไว้ว่า วิธีการสอนแบบปุจฉาวิสัชนา เป็นการเรียนรู้แบบถามตอบเพื่อส่งเสริมให้
ผู้เรียนรู้จักคิดและรู้จักหาคำตอบด้วยตนเองการตั้งคำถามผู้ตั้งคำถามจะต้องใช้ความคิดในการตั้งคำถาม
ขณะเดียวกันผู้ตั้งคำถามจะต้องมีคำตอบอยู่ในใจการสอนแบบนี้ในการจัดการเรียนรู้ต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนได้

บทบาทครู  ✓     
บทบาทเด็ก  ✓     
ระยะเวลา  ✓     
แผนการจัดกิจกรรมฯ  ✓ ✓    
เอกสารสำหรับผู้เรียน   ✓    
ปัจจัยที่เอื้อต่อการจัดการเรียนการสอน ✓      
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คิดวิเคราะห์วิจารณ์และผู้เรียนรู้เกี่ยวกับภาษาในการสื่อสารวิธีการสอนแบบปุจฉาวิฉันชนาจะใช้ในการเรียนรู้
ได้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

ชูชาติ เชิงฉลาด (2546) เสนอไว้ว่า สอนแบบปุจฉาวิสัชนา เป็นการเรียนรู้แบบถามตอบ เพื่อส่งเสริม
ให้ผู้เรียนรู้จักคิด และรู้จักหาคําตอบด้วยตนเอง การตั้งคําถามผู้ตั้งคําถามจะต้องใช้ความคิดในการตั้งคําถาม 
ขณะเดียวกันผู้ตั้งคําถามจะต้องมีคําตอบอยู่ในใจ การสอนแบบนี้ ในการจัดการเรียนรู้จึงส่งเสริมให้  ผู้เรียนได้
คิด วิเคราะห์ วิจารณ์ และผู้เรียนรู้เกี่ยวกับภาษาในการสื่อสารวิธีการสอนแบบนี้ปุจฉา วิสัชนา จะใช้ในการ
เรียนรู้ได้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  

สรุปว่าการจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิปัสสนา หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นกระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดสติปัญญาจากการถามและตอบระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน โดยครูผู้สอนจะทำหน้าที่ตั้งคำถาม 

2.2 ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิปัสสนา 

ขั้นตอนการสอนแบบปุจฉาวิสัชนามี 6 ขั้นตอน ดังนี้ 
           ขั้นที่ 1 แนะนํารูปแบบการเรียน ผู้สอนกับผู้เรียนจะกําหนดหัวข้อการเรียนและจุดประสงค์ 

การเรียนรู้หรือผลการเรียนรู้ที่คาดหวังและขั้นตอนการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนกําหนดหัวข้อของการตั้ง คําถามให้
ตรงจุดประสงค์การเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนกําหนดหัวข้อของการตั้งคําถามให้ตรงจุดประสงค์ 

          ขั้นที่ 2 อ่านหรือดูสื่อเพื่อหาความรู้และเตรียมคําถาม ผู้เรียนศึกษาความรู้จากแหล่งต่างๆ 
หรือสื่อที่ผู้สอนเตรียมไว้ให้ โดยแบ่งผู้เรียนเป็นกลุ่ม กลุ่มละ 6-8 คน ผู้เรียนศึกษาสื่อและตั้งคําถาม ลักษณะ
ของคําถามจะแบ่งได้เป็น 3 ลักษณะ คือ 

             1.เป็นคําถามที่เป็นข้อเท็จจริง  
             2. คําถามที่ต้องการคําอธิบายชี้แจง 
             3. คําถามเกี่ยวกับการประเมินคุณค่าเน้ือหาหรือความคิด 
         ขั้นที่ 3 วางแผนและการจัดกลุ่มคําถาม ผู้เรียนแต่ละกลุ่มจะจัดกลุ่มคําถามของตนตาม เน้ือหา

สาระที่เป็นเรื่องเดียวกันเข้าด้วยกันคัดเลือกประเด็นคําถามที่ไม่ตรงประเด็นออก แล้วนําคําถาม ขอทุกกลุ่มมา
รวมกัน 

         ขั้นที่ 4 ดําเนินการถามตอบ ควรมีการจัดที่นั่งในการดําเนินการ โดยผู้ตอบคําถามจะนั่งหน้า 
ชั้นส่วนผู้ถามจะนั่งด้านข้างของผู้ตอบคําถามมุมใดมุมหน่ึงของห้องเรียน 

         ขั้นที่ 5 ทบทวนและสรุปความรู้ ครูผู้สอนและผู้เรียนช่วยกันสรุปเนื้อหาสาระตามประเด็น 
คําถาม โดยจัดหมวดหมู่ของเนื้อหาสาระความรู้เข้าด้วยกัน และตั้งเป็นหัวข้อเรื่องที่เป็นคําตอบ คล้ายกันเข้า
ด้วยกัน 

          ขั้นที่ 6 กิจกรรมสร้างสรรค์ เมื่อตอบประเด็นคําถามหมดทุกประเด็นแล้ว ผู้เรียนแต่ละ กลุ่ม
จะประชุมเพื่อวางแผนกิจกรรม เช่น ทําสมุดถามตอบ เขียนบทความ ประกวดสมุดบันทึกความรู้ เขียนบท
วิจารณ์ เขียนแผนภูมิด้วยแผนความคิด (Mind Mapping) จัดทําป้ายนิเทศ สรุปความคิดรวมกันทั้งชั้น 

ผู้วิจัยได้นำขั้นตอนการสอนดังกล่าวมาประยุกต์ใช้ในการทำวิจัยครั้งนี้ 
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3. ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) 
 3.1 ความหมายของปัญญาประดิษฐ์ 

Dynamic Intelligence Asia (2020) ให้ความหมายของ ปัญญาประดิษฐ ์ หร ือ AI ย่อมาจาก 
Artificial Intelligence ว่าคือ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่มีฟังก์ชันที่สามารถทำงานได้เหมือนกับมนุษย์ และ
สามารถเลียนแบบการทำกิจกรรมของมนุษย์ได้ เช่น การเรียนรู้ การวางแผน และการแก้ไขปัญหาต่างๆ เป็น
ตัวช่วยมนุษย์ในการคิด ซึ่งจะเน้นไปในเรื่องของการประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ เพราะ AI สามารถ
ทำงานได้รวดเร็วกว่าสมองของมนุษย์ แต่ในขณะเดียวกัน AI ยังไม่สามารถทำหน้าที่ที่ต้องใช้ประสาทสัมผัสได้ 

Mandala AI (2023) เสนอว่า AI (Artificial intelligence) คือ เทคโนโลยีที่สามารถประมวลผลข้อมูล
อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพสูง โดยใช้กระบวนการเรียนรู้จากข้อมูล (Machine Learning) เพื่อสร้าง
โมเดลที่สามารถทำนายผลลัพธ์จากข้อมูลต้นฉบับได้อย่างแม่นยำ โดยใช้วิธีการประมวลผลทางคณิตศาสตร์ 
และสถิติเพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล 

ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) (2022) ให้ความหมายของAI 
(Artificial Intelligence) ว่าหมายถึง เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์หรือวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ที่มีระบบและ
ชุดคำสั่งที่อยู่ในอุปกรณ์ไอทีของเรานั่นเอง โดยนักพัฒนาระบบได้ทำการคิดค้นและออกแบบระบบต่าง ๆ 
ออกมา ให้ AI มีความสามารถในการคิด และวิเคราะห์ได้เทียบเท่ากับมันสมองของมนุษย์ จึงทำให้ธุรกิจต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้นส่วนใหญ่หันมาพึ่งพา AI เพราะพวกมันทำให้ธุรกิจสามารถเติบโตได้อย่างรวดเร็ว รวมถึงยังตอบโจทย์
การใช้งานของผู้บริโภคอีกด้วย  
 สุชยา เกษจำรัส (2020) AI คือ เทคโนโลยีที่ถูกออกแบบให้มีระบบทำงานเหมือนกับการทำงานของ
สมองมนุษย์ , AI ที่ใช้กันในวงกว้างทุกวันนี้ ไม่ได้มีจุดมุ่งหมายจะเลียนแบบการทำงานให้เหมือนกับสมอง
มนุษย์เสียทีเดียว แต่สิ่งที่มุ่งหวังคือ “output” ของ AI จะสามารถตอบโต้กับผู้ใช้ได้โดยตรง ปัจจุบันซอฟต์แวร์
หลาย ๆ ตัวที่ขับเคลื่อนด้วยระบบ AI นั้น ต่างก็ต้องการให้ผู้ใช้ได้รู้สึกเหมือนตอบโต้กับมนุษย์ด้วยกันให้ได้มาก
ที่สุด 

Amazon Web Services (2023) ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เป็นสาขาด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ที่มุ่งเน้น
แก้ไขปัญหาความรู้ความเข้าใจที่ปกติเชื่อมโยงกับความฉลาดของมนุษย์ เช่น การเรียนรู้ การสร้าง และการ
จดจำภาพ องค์กรสมัยใหม่รวบรวมข้อมูลจำนวนมากจากแหล่งที่มาหลากหลาย เช่น เซ็นเซอร์อัจฉริยะ เน้ือหา
ที่มนุษย์สร้างข้ึน เครื่องมือตรวจติดตาม และข้อมูลบันทึกระบบ เป้าหมายของ AI คือการสร้างระบบการเรียนรู้
ด้วยตนเองซึ่งต่อยอดความหมายที่ได้จากข้อมูล จากนั้น AI จะสามารถใช้ความรู้นั้นเพื่อแก้ปัญหาใหม่ๆ ใน
รูปแบบที่คล้ายคลึงมนุษย์ได้ ตัวอย่างเช่น เทคโนโลยี AI สามารถตอบสนองต่อการสนทนาของมนุษย์โดยมี
ความหมายเข้าใจได้ สร้างภาพและข้อความต้นฉบับ และตัดสินใจตามอินพุตข้อมูลได้แบบเรียลไทม์ องค์กร
ของคุณสามารถผสานความสามารถของ AI ในแอปพลิเคชันของคุณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการทาง
ธุรกิจ ยกระดับประสบการณ์ของลูกค้า และเร่งการสร้างนวัตกรรม 
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นรรัชต์  ฝันเชียร (2562) ให้ความหมายของ ปัญญาประดิษฐ์  Artificial Intelligence (AI) ว่าคือ
สถาปัตยกรรมทางวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ ที่สร้างให้หุ่นยนต์หรือเครื่องจักรมีความเข้าใจในเหตุและผล มีการ
เรียนรู้และตอบสนองได้เฉกเช่นเดียวกับการคิดของมนุษย์ 

 
 3.2 วัตถุประสงค์ 

Dynamic Intelligence Asia (2020) ระบบ AI มีความสามารถหลากหลายในการใช้งานกับธุรกิจ
และอุตสาหกรรม ซึ่งจุดประสงค์หลักของการใช้เทคโนโลยี AI ก็เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการทำงาน 
ช่วยวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลจำนวนมากมายได้อย่างง่ายดาย และรวดเร็ว เพื่อดึงข้อมูลเชิงลึกมาใช้กับ
ธุรกิจ และอุตสาหกรรมได้อย่างแม่นยำ 

นอกจากนี้ เทคโนโลยี AI ยังช่วยลดความผิดพลาดในการทำงานที่อาจเกิดขึ้นได้ รวมไปถึงใช้ค้นหา
พฤติกรรมของผู้บริโภคที่ได้จาดชุดข้อมูลที่มี เพื่อยกระดับให้ธุรกิจ หรืออุตสาหกรรมมีศักยภาพที่แข็งแกร่งใน
การแข่งขันให้ธุรกิจเติบโตได้ในระยะยาว 

Mandala AI (2023) จุดประสงค์ของการใช้ AI คือ การช่วยให้มนุษย์สามารถตัดสินใจสิ่งที่ซับซ้อนได้
ง่ายขึ้น ด้วยข้อมูลที่มาจากการสกัดของ AI สามารถช่วยให้มนุษย์เข้าใจได้ง่ายมากยิ่งขึ้น และที่สำคัญสามารถ
ช่วยให้มนุษย์ทำงานลดน้อยลง รวมถึงงานไหนที่เสี่ยงต่อความอันตรายต่อชีวิตของมนุษย์ เช่น การก่อสร้างตึก 
การทำการตลาดด้วย AI หรือ การทดลองทางวิทยาศาสตร์ ของมนุษย์ AI สามารถช่วยเหลือได้ ในปี 2023 
มนุษย์ทั่วโลกได้หันมาใช้ AI มากยิ่งขึ้น โดยอุตสหกรรมที่มีการพูดถึงและนำ AI มาใช้ คือ การตลาด เนื่องจาก 
AI สามารถลดความเลื่อมล่ำในการเข้าถึงข้อมูลความรู้ได้ และช่วยประหยัดเวลาให้มนุษย์มีเวลาในการทำงาน
อย่างอื่นมากขึ้น ซึ่งการที่นำเทคโนโลยีมาใช้ในเชิงพาณิชย์นี้ ก็อาจต้องมีการพัฒนา วิจัย เพื่อให้สอดคล้องกับ
งานที่มนุษย์เลือกให้ AI ทำ 
 3.3 หลักการทำงานของปัญญาประดิษฐ์ 

Dynamic Intelligence Asia (2020) ระบบ AI ทำงานโดยการรับข้อมูล ว ิเคราะห์ข้อมูล และ
ประมวลผล เพื่อให้ได้ผลตอบกลับมา ไม่ว่าจะผ่านการใช้คำพูด ข้อความ หรือการกระทำต่างๆ ผลที่ตอบ
กลับมาก็อยู ่ที ่ว่าเราต้องการให้ตอบกลับมาเป็นแบบไหน และเอาผลลัพธ์นั ้นมาใช้ประโยชน์ให้ตรงกับ
จุดประสงค์ของเรา อีกทั้งยังสามารถใช้รูปแบบการทำงานนี้เพื่อคาดการณ์สถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นต่อในอนาคต
ได้ เช่น แชทบอทที่ตอบข้อความอัตโนมัติได้เหมือนกับคน หรือความสามารถในการจดจำภาพ ซึ่งการทำงาน
ของระบบทั้งหมดนั้นต้องถูกเขียนโปรแกรมขึ้นมา โดยการเขียนโปรแกรมของ AI นั้นจะเน้นไปที่ทักษะการรับรู้
ต่างๆ ดังนี้ 

การเรียนรู้ (Learning) โดยจะเน้นไปที่การรับข้อมูล และสร้างกฎสำหรับการเปลี่ยนเป็นข้อมูลที่
นำไปใช้ได้จริง ซึ่งกฎนั้นเรียกว่า อัลกอริทึม (Algorithms) คือ กระบวนการแก้ปัญหาที่อธิบายเป็นขั้นตอนไว้
อย่างชัดเจน 

การใช้เหตุผล (Reasoning) เน้นการตัดสินใจเลือกอัลกอริทึมที่เหมาะสมเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ต้องการ 
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การแก้ไขข้อผิดพลาด (Self-correction) ในส่วนนี้จะได้รับการออกแบบเพื่อปรับแต่งอัลกอริทึมให้
วิเคราะห์ได้อย่างละเอียด เพื่อรับประกันว่าจะได้ผลลัพธ์ที่แม่นยำที่สุด 

การมีความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) เป็นส่วนที่ใช้เครือข่ายประสาทเทียม อิงตามกฎ วิธีทางสถิติ 
และเทคนิคอื่นๆ เพื่อให้สามารถสร้างภาพใหม่ๆ เพลงใหม่ หรือแนวคิดใหม่ๆ ได้ 
 3.4 ประเภทของปัญญาประดิษฐ์ 

Dynamic Intelligence Asia (2020) แบ่งประเภทของ AI ได ้ 2 ประเภทใหญ่ ค ือ แบ่งตาม
ความสามารถ และแบ่งตามฟังก์ชันการทำงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1) ปัญญาประดิษฐ์แบ่งตามความสามารถ 
ประเภทแบ่งตามความสามารถ เป็นการแบ่งแบบทั่วไป พูดง่ายๆ คือ แบ่งตามพัฒนาการของ AI 

นั่นเอง มีดังนี ้
Artificial Narrow Intelligence (ANI) 
ANI หรือ Weak AI เป็นระบบ AI ประเภทที่สามารถทำงานแทนมนุษย์ได้เพียงบางอย่างเท่านั้น และ

จำกัดอยู่ได้แค่ในวงแคบ คือต้องเป็นงาน หรือทักษะที่ได้รับการโปรแกรมชุดคำสั่งมาเท่านั้น ไม่สามารถทำงาน
นอกเหนือจากนั้นได้ และไม่สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ซึ่งนั่นคือ AI ที่เราใช้กันอยู่ในทุกวันนี้ เช่น BellaBot 
หุ่นยนต์บริการที่เห็นได้ในร้านอาหารต่างๆ 

Artificial General Intelligence (AGI) 
AGI หรือ Strong AI เป็นระบบ AI ประเภทที่มีสติปัญญา และความสามารถในการทำงานต่างๆ ได้

เทียบเท่ากับสมองมนุษย์สามารถคิดวิเคราะห์ วางแผน และสามารถแก้ปัญหาต่างๆ ได้ เข้าใจเรื่องที่เป็น
นามธรรม นอกจากนี้ ยังสามารถเรียนรู้ประสบการณ์จากอดีตได้เหมือนมนุษย์ แต่ในปัจจุบันยังไม่สามารถ
พัฒนา AI ประเภทนี้ได้สำเร็จ ซึ่ง AI ประเภทนี้อาจเป็นภัยต่อการดำรงอยู่ของมนุษย์ได้เช่นกัน 

Artificial Super Intelligence (ASI) 
ASI เป็นระบบ AI ประเภทที่มีปัญญาเหนือกว่ามนุษย์ ซึ่งปัจจุบันยังไม่สามารถพัฒนา AI ในระดับนี้

ขึ้นมาได้ ส่วนมากจะเป็นไอเดียที่เกิดขึ้นในสื่อต่างๆ มากมาย เช่น ภาพยนตร์ ซีรีส์ นวนิยาย หรือเกม โดย
ไอเดียที่เกิดขึ้นเป็นแนวคิดเรื่องเครื่องจักรสามารถยึดครองโลกได้ 

2) ปัญญาประดิษฐ์แบ่งตามฟังก์ชันการทำงาน 
ประเภทแบ่งตามฟังก์ชันการทำงาน หรือแบ่งจากระบบการประมวลผลของ AI จะแยกย่อยได้ ดังนี้ 
Reactive Machines 
เป็นระบบ AI ที่ไม่สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง มีความสามารถจำกัด ไม่มีหน่วยความจำเป็นของ

ตัวเอง ไม่สามารถดึงข้อมูลเก่ามาพัฒนาในการตัดสินใจให้ดีขึ้นได้ ไม่สามารถสร้างการอนุมานจากข้อมูล เพื่อ
ประเมินการกระทำในอนาคตได้ ทำได้แค่ปฏิกิริยาโต้ตอบกับสถานการณ์ตรงหน้าเท่านั้น เช่น การเล่นหมากรุก 
เป็นต้น 

Limited Theory 
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เป็นระบบ AI ที่ตรงกันข้ามกับประเภท Reactive Machines โดยสิ้นเชิง เพราะสามารถเรียนรู้ด้วย
ตนเองได้ มีหน่วยความจำ แต่มีจำกัด สามารถดึงข้อมูลเก่ามาตัดสินใจ หรือแก้ปัญหาในอนาคตได้ ซึ่งยิ่งมี
ข้อมูลมาก ระดับความถูกต้องแม่นยำก็จะยิ่งสูงขึ้นเรื่อยๆ เช่น รถยนต์ AI ใช้เซ็นเซอร์เพื่อระบุผู้คนที่เดินข้าม
ถนน สัญญาณไฟจราจร และอื่นๆ เพื่อให้การตัดสินใจในการขับขี่ดีข้ึน และป้องกันการเกิดอุบัติเหตุได้ 

Theory of Mind 
การทำงานของ AI ประเภทนี้ คือ สามารถเข้าใจอารมณ์ ความรู้สึก วัฒนธรรม และความเชื่อต่างๆ 

ของมนุษย์ได้ เหมือนตัวอย่าง AI ที่เกิดขึ้นในภาพยนต์เรื่อง Her (2013) AI ที่สามารถรับรู้ความรูส้ึก และพูดคุย
ได้ ซึ่งในปัจจุบันยังไม่สามารถพัฒนาขึ้นมาได้จริง และยังต้องใช้เวลาอีกมากในการค้นคว้าและพัฒนา หากใน
อนาคต AI ประเภทนี้พัฒนาได้สำเร็จ AI ประเภทนี้อาจสามารถทำนายพฤติกรรมล่วงหน้าได้ เหมือนการ
จำลองความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ ผ่านการทำความเข้าใจความรู้สึกที่เกิดขึ้นตรงหน้า 

Self-awareness 
เป็นระบบ AI ขั้นสูงสุด สามารถมีอารมณ์ ความรู้สึก ความเชื่อ และมีความต้องการเป็นของตัวเอง 

รวมถึงสามารถคิดตัดสินใจ เลือก และกระทำสิ่งต่างๆ ได้ด้วยตนเองทั้งหมด เช่นตัวอย่าง AI ในภาพยนตร์เรื่อง 
Chappie (2015) AI ที่สามารถเรียนรู้ความรัก และเรียนรู้ในการมีชีวิตอยู่ ซึ ่งในปัจจุบันก็ยังไม่สามารถ
พัฒนาขึ ้นมาได้เช่นเดียวกับประเภท Theory of Mind ซึ ่ง AI ประเภทนี้มีความก้าวกระโดดกว่าทฤษฎี
ความคิดของ AI เป็นอย่างมาก ตั้งแต่การทำความเข้าใจอารมณ์ ไปสู่การตระหนักรู้ในสถานะของตนเอง การ
คาดการณ์ความรู้สึกของผู้อื่นได้ และมนุษย์เรายังห่างไกลจาก AI ประเภทนี้มาก 

Mandala AI (2023) ได้แบ่งประเภทของ Artificial intelligence ไว้ดังนี ้
โมเดลทางคอมพิวเตอร์ที่สามารถเรียนรู้ และปรับปรุงความแม่นยำได้ด้วยตนเองจากข้อมูลที่มนุษย์ใส่

ข้อมูล 
2. Deep Learning  
รูปแบบของ AI ที่ใช้โครงข่ายประสาทเทียม (Neural Network) เพื่อเรียนรู้ และสร้างโมเดลการ

จำแนกหรือการทำนายที่มีความซับซ้อน 
 
3. Natural Language Processing (NLP)  

การประมวลผลภาษาของมนุษย์ เพื่อเข้าใจความหมาย และแปลความหมายเป็นข้อมูลที่เครื่องคอมพิวเตอร์
สามารถเข้าใจได้ 

4. Robotics  
ระบบ AI ที่ใช้ในการสร้างหุ่นยนต์เพื่อทำงานต่างๆ เช่น งานอุตสาหกรรม การแพทย์ และการบริการ 
5. Computer Vision  
การประมวลผลภาพ และวิดีโอเพื่อให้เครื่องคอมพิวเตอร์สามารถ แยกแยะวัตถุ รูปร่าง และคุณสมบัติ

ต่าง ๆ ของภาพนั้น 
แบ่งออกได้เป็น 3 ระดับคือ 
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นรรัชต์  ฝันเชียร (2562) ได้แบ่งปัญญาประดิษฐ์ออกได้เป็น 3 ระดับคือ 
          1) ปัญญาประดิษฐ์เชิงแคบ (Narrow AI ) หรือ ปัญญาประดิษฐ์แบบอ่อน (Weak AI) : คือ  AI เฉพาะ
ทางที่ทำงานได้ดีกว่ามนุษย์ในบางเรื่อง 
          2) ปัญญาประดิษฐ์ทั่วไป (General AI )  : คือ AI ที่มีความสามารถระดับเดียวกับมนุษย์ สามารถทำ
ทุก ๆ อย่างที่มนุษย์ทำได้และได้ประสิทธิภาพที่ใกล้เคียงกับมนุษย์ 

3) ปัญญาประดิษฐ์แบบเข้ม (Strong AI ) : คือ AI ที่มีความสามารถเหนือมนุษย์ในหลาย ๆ ด้าน 
 3.5 ประโยชน์ของปัญญาประดิษฐ์ 

สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) (2022) กล่าวถึง
ประโยชน์ AI ว่าในเมื่อ AI เป็นเทคโนโลยีที่สามารถทำงานร่วมกับมนุษย์ได้อย่างถูกต้องและแม่นยำอีกทั้งยัง
ช่วยให้เกิดความสะดวกสบายได้มากยิ่งข้ึนแล้ว แน่นอนว่ามันจะต้องมีประโยชน์ ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1) AI ช่วยเพิ่มมูลค่าให้กับการทำการตลาดสามารถสร้างกำไรที่ดี่ขึ้นได้ในด้านธุรกิจ อย่างเช่น การ
จัดทำคูปองส่วนลดแบบอิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถส่งผ่านอีเมลของลูกค้าได้ง่าย ๆ ซึ่งจะทำให้แนวโน้มในการ
กลับมาซื้อสินค้านั้นมีมากขึ้น โดยใช้เครื่องมือวิเคราะห์ที่เรียกว่า Data Analytics เป็นต้น 

2) AI สามารถปฏิบัติตามคำสั่งได้แม่นยำกว่ามนุษย์เพราะมีการลงโปรแกรมที่เหมาะสมกับงานแต่ละ
ชนิดเอาไว้แล้ว 

3) AI ช่วยในเรื่องของการขนส่งสินค้าที่จะทำให้เกิดความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น ด้วยการแจ้งเตือนการ
เข้ารับสินค้าหรือการส่งออกสินค้าอยู่ตลอดเวลา 
 Amazon Web Services (2023) เสนอว่าปัญญาประดิษฐ์มีศักยภาพที่จะสร้างประโยชน์มากมาย
ให้กับอุตสาหกรรมต่างๆ ดังนี้ 

1) แก้ปัญหาที่ซับซ้อน 
เทคโนโลยี AI สามารถใช้ ML และเครือข่ายดีปเลิร์นนิงเพื่อแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อนด้วยความฉลาดที่

คล้ายคลึงกับมนุษย์ AI สามารถประมวลผลข้อมูลได้ในวงกว้าง ไม่ว่าจะเป็นการค้นหารูปแบบ การระบุข้อมูล 
และการให้คำตอบ คุณสามารถใช้ AI เพื่อแก้ไขปัญหาในหลากหลายด้าน เช่น การตรวจจับการฉ้อโกง การ
วินิจฉัยทางการแพทย์ และการวิเคราะห์ธุรกิจ 

2)เพิ่มประสิทธิภาพทางธุรกิจ 
เทคโนโลยี AI ต่างจากมนุษย์ตรงที่สามารถทำงานได้ตลอด 24 ชั่วโมงทุกวันโดยที่อัตราประสิทธิภาพ

ไม่ลดลง กล่าวอีกนัยหน่ึงคือ AI สามารถทำงานที่ต้องด้วยตนเองได้โดยไม่มีข้อผิดพลาด คุณสามารถตั้งค่าให้ AI 
โฟกัสไปที่งานน่าเบื่อที่ต้องทำซ้ำๆ เพื่อให้คุณสามารถนำบุคลากรไปใช้งานในด้านอื่นๆ ของธุรกิจได้ AI 
สามารถลดเวิร์กโหลดของพนักงาน ในขณะเดียวกันก็ช่วยให้งานทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจมีความคล่องตัวขึ้น  

3) ตัดสินใจอย่างชาญฉลาดยิ่งขึ้น 
เมื ่อเปรียบเทียบกันแล้ว AI สามารถใช้ ML เพื ่อวิเคราะห์ข้อมูลปริมาณมากได้เร็วกว่ามนุษย์ 

แพลตฟอร์ม AI สามารถระบุแนวโน้ม วิเคราะห์ข้อมูล และให้คำแนะนำได้ AI สามารถช่วยแนะนำแนวทาง
ปฏิบัติที่ดีที่สุดในอนาคตได้ โดยอาศัยการคาดการณ์ข้อมูล 
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4) กระบวนการทางธุรกิจโดยอัตโนมัติ 
คุณสามารถฝึก AI ด้วย ML เพื่อทำงานต่างๆ ได้อย่างแม่นยำและรวดเร็ว ซึ่งช่วยเพิ่มประสิทธิภาพใน

การดำเนินงานโดยทำให้งานส่วนต่างๆ ของธุรกิจที่พนักงานต้องรับมือหรือเป็นงานที่น่าเบ่ือเป็นไปโดยอัตโนมัติ 
ในทำนองเดียวกัน คุณสามารถใช้ระบบอัตโนมัติของ AI เพื่อเพิ่มทรัพยากรให้กับพนักงานสำหรับใช้ในงานที่
ซับซ้อนและสร้างสรรค์มากขึ้นได้ 

5) มีการนำปัญญาประดิษฐ์ไปประยุกต์ใช้งานในเชิงปฏิบัติอย่างไรบ้าง 
ปัญญาประดิษฐ์มีแอปพลิเคชันที่หลากหลาย แม้ว่ารายการนี้จะไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ แต่เป็นตัวอย่างบางส่วนที่
เน้นกรณีการใช้งานที่หลากหลายของ AI 

6) การประมวลผลเอกสารอัจฉริยะ 
การประมวลผลเอกสารอัจฉริยะ (IDP) จะแปลรูปแบบเอกสารที่ไม่มีโครงสร้างให้เป็นข้อมูลที่ใช้งานได้ 

ตัวอย่างเช่น แปลงเอกสารทางธุรกิจ เช่น อีเมล รูปภาพ และ PDF เป็นข้อมูลที่มีโครงสร้าง IDP ใช้เทคโนโลยี 
AI เช่น การประมวลผลภาษาธรรมชาติ (NLP), ดีปเลิร์นนิง และคอมพิวเตอร์วิชันเพื่อแยก จำแนก และ
ตรวจสอบข้อมูล  

7) Application Performance Monitoring 
Application Performance Monitoring (APM) เป็นกระบวนการใช้เครื ่องมือซอฟต์แวร์รวมถึง

ข้อมูลการตรวจวัดและส่งข้อมูลทางไกลเพื่อติดตามประสิทธิภาพของแอปพลิเคชันที่มีความสำคัญต่อธุรกิจ 
เครื่องมือ APM ที่ใช้ AI เป็นหลักจะใช้ข้อมูลประวัติเพื่อคาดการณ์ปัญหาก่อนที่จะเกิดปัญหาขึ้น อีกทั้งยัง
สามารถแก้ไขปัญหาแบบเรียลไทม์โดยแนะนำวิธีแก้ปัญหาที่มีประสิทธิภาพให้กับนักพัฒนาของคุณ กลยุทธ์นี้
ช่วยให้แอปพลิเคชันทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและแก้ไขปัญหาคอขวดได้ 
 8) การซ่อมบำรุงเชิงคาดการณ์ 

การบำรุงรักษาแบบใช้ข้อมูลคาดการณ์ที่เสริมด้วย AI คือกระบวนการใช้ข้อมูลจำนวนมากเพื่อระบุ
ปัญหาที่อาจนำไปสู่การหยุดทำงานของระบบหรือบริการ การบำรุงรักษาแบบใช้ข้อมูลคาดการณ์ช่วยใหธุ้รกิจ
สามารถแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได้ก่อนที่จะเกิดปัญหาขึ้น ซึ ่งช่วยลดเวลาหยุดทำงานและป้องกันการ
หยุดชะงักได้ 
 9) การวิจัยทางการแพทย์ 

การวิจัยทางการแพทย์ใช้ AI เพื่อเพิ่มความคล่องตัวในกระบวนการ ปรับงานที่ต้องซ้ำๆ ให้ดำเนินไป
โดยอัตโนมัติ และประมวลผลข้อมูลจำนวนมหาศาล คุณสามารถใช้เทคโนโลยี AI ในการวิจัยทางการแพทย์เพือ่
อำนวยความสะดวกในการค้นคว้าและพัฒนายาแบบครบวงจร ถอดความบันทึกทางการแพทย์ และลดเวลาใน
การนำผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ออกสู่ตลาด 
 10) การวิเคราะห์ทางธุรกิจ 

การวิเคราะห์ธุรกิจใช้ AI เพื่อรวบรวม ประมวลผล และวิเคราะห์ชุดข้อมูลที่ซับซ้อน คุณสามารถใช้
การวิเคราะห์ AI เพื่อคาดการณ์มูลค่าในอนาคต ทำความเข้าใจสาเหตุที่แท้จริงของข้อมูล และลดกระบวนการ
ที่ใช้เวลานาน  
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 3.6 ประโยชน์ของปัญญาประดิษฐ์ที่มีการศึกษา 
 นำพล ม่วงอวยพร (2023) เสนอว่า AI มีศักยภาพที่จะให้ประโยชน์มากมายต่อการศึกษา ดังนี้ 

1) การเรียนรู้แบบปรับแต่ง 
AI สามารถช่วยให้ครูให้คำแนะนำแบบปรับแต่งแก่นักเรียนได้มากขึ้น โดยพิจารณาจากความสนใจ 

ความสามารถ และจุดแข็งของนักเรียนแต่ละคน สิ่งนี้สามารถช่วยให้นักเรียนเรียนรู้ได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น
และบรรลุศักยภาพสูงสุดของตน 
การเรียนรู้แบบจำลอง: AI สามารถช่วยให้นักเรียนเรียนรู้แบบจำลองที่ซับซ้อนได้มากขึ้น โดยให้แบบจำลองที่
เข้าใจง่ายและน่าดึงดูด สิ่งนี้สามารถช่วยให้นักเรียนเข้าใจแนวคิดที่ซับซ้อนได้ง่ายขึ้นและนำไปประยุกต์ใช้กับ
สถานการณ์จริงได้ 

2) การวัดผล: 
 AI สามารถช่วยให้ครูวัดผลการเรียนรู้ของนักเรียนได้อย่างแม่นยำมากขึ้น โดยให้ข้อมูลเชิงลึกที่เป็น

ประโยชน์เกี่ยวกับจุดแข็งและจุดอ่อนของนักเรียนแต่ละคน สิ่งนี้สามารถช่วยให้ครูปรับปรุงการสอนของตน
และช่วยให้นักเรียนประสบความสำเร็จได้มากขึ้น 

3) การให้ข้อมูลเชิงลึก:  
AI สามารถช่วยให้ครูเข้าใจพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนได้ดีขึ้น โดยให้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับวิธทีี่

นักเรียนเรียนรู้และสิ่งที่พวกเขากำลังดิ้นรน สิ่งนี้สามารถช่วยให้ครูพัฒนากลยุทธ์การสอนที่มีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น 

4) การวิจัย:  
AI สามารถช่วยให้นักวิจัยพัฒนาวิธีการสอนและการเรียนรู้ใหม่ ๆ ได้โดยให้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับวธิทีี่

สมองทำงานและวิธีที่นักเรียนเรียนรู้ 
ผลกระทบของ AI ต่อการศึกษา 
 นรรัชต์  ฝันเชียร (2562) เสนอประโยชน์ของ AI ที่มีต่อการศึกษาดังนี้ 

1) AI ลดเวลาการทำงานของครู 
            โดยปกติสำหรับคุณครูนอกจากงานสอนที่เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้โดยตรงแล้ว งานส่งเสริม
การศึกษาอื่น ๆ เช่น งานวัดผล งานทะเบียน หรืองานธุรการต่าง ๆ ในโรงเรียน ก็มีความจำเป็นเช่นเดียวกัน 
การนำ AI มาช่วยในการทำงานตรงนี้ นอกจากจะช่วยลดภาระงานของครูแล้ว ยังช่วยลดความผิดพลาดที่
อาจจะเกิดขึ้นได้ เช่น การตรวจการบ้านหรือการตรวจข้อสอบ  ปัจจุบันมีการประดิษฐ์ซอฟแวร์ที่ช่วยในการ
ตรวจการบ้านหรือข้อสอบที่เป็นลักษณะเลือกตอบ ซึ่งเป็นตัวช่วยให้คุณครูสามารถตรวจการบ้านหรือข้อสอบ
ได้รวดเร็วและมีความถูกต้องแม่นยำมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังมีการนำ AI มาใช้ในงานทะเบียนและวัดผล ใน
การลงทะเบียนนักเรียน จัดตาราเรียน และคำนวณเกรดเฉลี่ย ซึ่งช่วยให้เกิดความรวดเร็วและลดข้อผิดพลาด
ได้มาก 

2) AI ช่วยสร้างสรรค์เน้ือหาสำหรับการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
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            การเติบโตของ AI ทำให้เกิดแอบพลิเคชันในการส่งเสริมการศึกษามากมาย ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถ
เรียนที่ไหนก็ได้ โดยไม่จำเป็นต้องอยู่เฉพาะในห้องเรียน AI จะทำหน้าที่ประเมินผลการเรียนรู้และเลือกเนื้อหา
ความรู้ที่เหมาะสมกับนักเรียน นอกจากนี้ยังเป็นตัวช่วยให้คุณครูในการสร้างสรรค์เนื้อหาความรู้ต่าง ๆ โดย
ช่วยประมวลผลการเรียนรู้ของนักเรียน สามารถสืบค้นข้อมูลความรู้ที่เกี่ยวข้อง และจัดทำเป็นเอกสารในรูป
ของ E-book ได้อีกด้วย 

3) AI ช่วยติวเตอร์ให้กับนักเรียนเป็นรายบุคคล 
            บางครั้งการเข้าหาครูผู้สอนแต่ละครั้งล้วนมีข้อจำกัด เช่น  คุณครูอาจไม่ว่างพบ หรือไม่มีเวลาในการ
อธิบายเพิ่มเติม จากข้อจำกัดนี้ ทำให้มีการนำ AI มาสร้างสรรค์เป็นแอบพลิเคชันที่ช่วยติวเตอร์นักเรียนเพิ่มเตมิ 
ซึ่งจะมีการรวมรวบความรู้ให้นักเรียนได้ศึกษาในจุดที่สนใจเพิ่มเติม และนอกจากนี้ยังมีการจัดทำการทดสอบ
ออนไลน์ เพื่อประเมินผลผู้เรียน  อีกทั้งยังเป็นช่องทางพิเศษที่ช่วยให้นักเรียนปรึกษษกับคุณครูกันได้ส ะดวก
มากยิ่งข้ึน 

4) AI เป็นอาจารย์เสมือน 
            ในอนาคต AI อาจจะเข้ามาทำหน้าที่แทนคุณครู ในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งข้อดีของ AI นั้นคือ
ความแม่นยำและการประมวลผลที่รวดเร็ว โดยที่ไม่มีอารมณ์ความรู้สึกเข้ามาเกี่ยวข้อง คุณครูในอนาคตอาจ
กลายเป็นผู้ควบคุม AI แล้วทำหน้าที่ในการป้อนข้อมูลที่จำเป็นต่อการส่งเสริมการเรียนรู้แก่นักเรียนให้กับ
หุ่นยนต์ AI เพื่อทำหน้าที่แทนตัวเอง หรือให้เป็นผู้ช่วยในการสอน ซึ่งทำให้สามารถสอนได้ปริมาณมากและมี 
 3.7 ผลกระทบของปัญญาประดิษฐ์ต่อการศึกษา  

นำพล ม่วงอวยพร (2023) ได้เสนอไว้ว่า AI มีแนวโน้มที่จะส่งผลกระทบอย่างมากต่อการศึกษาใน
หลาย ๆ ด้าน ดังนี้ 

บทบาทของครู: AI อาจทำให้บทบาทของครูเปลี ่ยนไปจากการสอนเป็นการให้คำแนะนำและ
สนับสนุนนักเรียนมากขึ้น ครูสามารถใช้ AI เพื่อช่วยให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเองและสามารถปรับให้เข้ากับ
ความต้องการของนักเรียนแต่ละคนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เนื้อหาการสอน: AI สามารถช่วยให้ครูสร้างเนื้อหาการสอนที่ปรับให้เหมาะกับนักเรียนแต่ละคนมาก
ขึ้น เนื้อหาการสอนที่ปรับให้เหมาะกับนักเรียนแต่ละคนสามารถช่วยให้นักเรียนเรียนรู้ได้มีประสิทธิภาพมาก
ขึ้นและบรรลุศักยภาพสูงสุดของตน 

การประเมินผล: AI สามารถช่วยให้ครูวัดผลการเรียนรู้ของนักเรียนได้อย่างแม่นยำมากขึ้น สิ่งนี้
สามารถช่วยให้ครูปรับปรุงการสอนของตนและช่วยให้นักเรียนประสบความสำเร็จได้มากขึ้น 
วิจัย: AI สามารถช่วยให้นักวิจัยพัฒนาวิธีการสอนและการเรียนรู้ใหม่ ๆ ได้โดยให้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีที่
สมองทำงานและวิธีที่นักเรียนเรียนรู้อนาคตของ AI ในการศึกษา 

สรุปว่า AI มีแนวโน้มที่จะมีบทบาทสำคัญในการศึกษามากขึ้นในอนาคต AI มีศักยภาพที่จะปฏิวัติ
การศึกษาในหลาย ๆ ด้าน โดยช่วยให้นักเรียนเรียนรู้ได้มีประสิทธิภาพมากขึ้นบรรลุศักยภาพสูงสุดของตนและ
ช่วยให้ครูปรับปรุงการสอนของตนได้ 
4. มโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ 
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 4.1 ความหมายของผู้ประกอบการ 
 Funcrowd (2024). ผู้ประกอบการ (Entrepreneur) เป็นบุคคลที่ก่อตั้งธุรกิจ หรือบริษัท ที่ขายสินคา้ 
ผลิตภัณฑ์ หรือ การบริการ โดยถือสิทธิ์ในการเป็นเจ้าของแบรนด์ ทั้งแบบจดทะเบียน หรือไม่จดทะเบียน แต่
จะเป็นผู้ที่สร้างโอกาส และสร้างผลกำไร จากการทำยอดให้ได้ตามเป้าหมาย ผู้ประกอบการจะมีทั้งแบบราย
เล็ก ไปจนถึงขนาดใหญ่ ขึ้นอยู่กับธุรกิจที่สร้างขึ้นมา ว่าเป็นธุรกิจด้านไหน 
 สุธีรา อะทะวงษา (2556). ผู้ประกอบการ หมายถึง บุคคลที่เป็นเจ้าของ หรือเป็นผู้รับผิดชอบในการ
บริหารจัดการธุรกิจที่ต้องเผชิญความเสี่ยงเป็นผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์ในการดำเนินธุรกิจโดยมีเป้าหมาย
เพื่อให้ธุรกิจประสบความสำเร็จตามที่มุ่งหวัง 

Longenecker, Moore, Petty & Palich (2006) ผู ้ประกอบการ หมายถึง บุคคลที ่ค้นพบความ
ต้องการของตลาด และดำเนินธุรกิจเพื่อตอบสนองความต้องการของตลาด โดยต้องเผชิญกับเสี่ยง มีแรง
กระตุ้นผลักดันเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในนวัตกรรม และความก้าวหน้าทางเศรฐกิจ 

Hatten (2006) ผู้ประกอบการ หมายถึง บุคคลที่มีโอกาส และผลประโยชน์ในธุรกิจ โดยเป็นผู้มี
ความรู้ และความเข้าใจในเรื่องเงิน การจัดวัตถุดิบ และการเผชิญกับความเสี่ยงในการรริเริ่ม หรือดำเนินธุรกิจ 

Businessplus (2022) ผู้ประกอบการ (Entrepreneur) คือ บุคคลซ่ึงขายสินค้า หรือให้บริการในทาง
ธุรกิจหรือวิชาชีพ ไม่ว่าการกระทำดังกล่าวจะได้รับประโยชน์ หรือได้รับค่าตอบแทนหรือไม่ และไม่ว่าจะได้จด
ทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่มแล้วหรือไม่ การเป็นผู้ประกอบการนั้นง่ายมาก เพราะเป็นเพียงการเริ่มต้นธุรกิจของ
ตัวเอง และยังเป็นผู้ที่สร้างโอกาส สร้างผลกำไรได้อีกด้วย 

จากความหมายที่นักวิชาการเสนอไว้ดังกล่าว พอจะสรุปได้ว่า ผู้ประกอบการหมายถึง บุคคลที่มี
ความสามารถในการมองเห็นโอกาสในการขายสินค้าหรือบริการ 
 4.2 ทักษะการเป้นผู้ประกอบการ 
 Abdullah Al Mamun (2019) ทักษะการเป็นผู้ประกอบการ หมายถึง การดำเนินกิจกรรม หรือการ
มีความรู้ในการที่จะสร้างธุรกิจหรือดำเนินกิจการให้ประสบความสำเร็จ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ ความสามารถ
ของการเป็นผู้ประกอบการถูกพิจารณา จากรูปแบบที่เฉพาะและคุณลักษณะที่มีคุณภาพในด้านการประกอบ
กิจการ การดำเนินงานให้สำเร็จ ในการศึกษาทักษะดังกล่าว จะกล่าวถึงความเป็นไปได้ในการเรียนรู้การ
ประยุกต์ใช้ คุณลักษณะ ในการดำเนินงานการประกอบกิจการ การทำงานรวมกันระหวางสังคม ชุมชน และสิง
แวดล้อม ซึ่งทฤษฎีเรื ่องของ แนวคิดทฤษฎีฐานทรัพยากรจะเข้ามามีบทบาทอยางมาก ในการอธิบาย
คุณประโยชน์ ของความสามารถของผู้ประกอบการตอทักษะในการเป็นผู้ประกอบการในการที่จะฝึกปฏิบัติ 
และมีความรู้ในการกอให้เกดคุณลักษณะในองค์กร เช่น การสร้างความได้เปรียบในการแขงขันจากการใช้ 
ทรัพยากรที่ทำให้ลอกเลียนแบบได้ยาก  
 Businessplus (2022) ทักษะการเป็นผู้ประกอบการ มีดังนี้ 

1. มีวิสัยทัศน ์และเป้าหมาย ผู้ประกอบการที่ดีมกัจะกำหนดเป้าหมาย และคอยตั้งคำถามตา่งๆ
ตลอดเวลา เช่น วิสัยทศัน์สำหรับการทำธรุกิจของฉันคืออะไร? ทำไมถึงอยากเป็นผู้ประกอบการ? หากสามารถ
กำหนดวิสัยทัศน์ได้ก็จะมีโอกาสประสบความสำเร็จมากขึ้น 
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2. มีความมุ่งมั่น อุตสาหะ และอดทน ปัจจัยในการประสบความสำเร็จ คอื มีความมุ่งมั่น อุตสาหะ 
และอดทน หากเคยล้มเหลวมาแล้ว สิ่งเหล่านี้จะทำให้คุณสามารถลุกข้ึนได้อีกครั้ง และเป็นคนที่มีความ
พยายาม และสามารถหาหนทางในการแก้ไขปัญหาได้สำเร็จ เพราะหากกลัวความล้มเหลวและไมก่ล้าเดินหน้า 
ก็ไม่สามารถประสบความสำเร็จได้เลย 

3. ลงมือทำ และเรียนรู้วธิีการตัดสินใจ หากผู้ประกอบการมุ่งเน้นการดำเนินการ ผู้ประกอบการที่ดี
ไม่ใช่คนประเภทที่จะรอจนกว่าสิ่งต่างๆ จะคลี่คลาย ถ้าหากคุณลงมอืทำและประสบความสำเร็จ แสดงว่ากำลัง
มาถูกทางแล้ว และหากคุณสามารถรับผิดชอบการตดัสินใจได้ ไม่วา่จะเป็นเรื่องเล็กๆน้อยๆ หรือการใช้
ชีวิตประจำวัน ก็จะทำให้คุณมีโอกาสประสบความสำเร็จมากขึ้น 

4. มีความคิดสร้างสรรค ์มีจินตนาการ และยืดหยุน่ ผู้ประกอบการมักจะเป็นเหมือนนักประดิษฐ์ ที่จะ
คอยผลักดันการกา้วข้ามขีดจำกัดต่างๆแบบไม่มีข้อจำกัด และสามารถทำให้ความคิดริเริ่มเป็นจริงข้ึนมาได้ 
และยังสามารถปรับเปลี่ยนและปรับปรุงไปพร้อมๆกันได้ด้วย นอกจากนี้ การมีความคดิสรา้งสรรค ์และ
จินตนาการยังช่วยจัดการกับปัญหาความตึงเครียด และปรับให้เข้ากับสถานการณ์ใหม่ๆได้เสมอ และยังช่วย
สร้างข้อได้เปรียบในตลาดได้อีกด้วย 

5. ไม่กลัวทีจ่ะท้าทาย และกล้าที่จะยอมรับความเสี่ยง หากคุณตัดสินใจทีจ่ะทำธรุกิจของตวัเอง มี
ความเป็นไปได้สูงที่ช่วงแรกจะมีผลกำไรต่ำ เพือ่เริม่ต้นธุรกจิจึงต้องกล้าทีจ่ะท้าทาย และแบกรับความเสี่ยง 
และออกจาก Comfort Zone แต่ต้องระมัดระวงัไม่ให้ธุรกิจต้องเสี่ยงโดยไม่คิดมาก่อน จึงต้องวิเคราะห์
สถานการณ์และโอกาสเพื่อที่จะควา้มันไว้ก่อนเสมอ 

6. มีความกระหายทีจ่ะเรียนรู้ และอยากรู้อยากเห็น ผู้ประกอบการมีความต้องการที่จะเรียนรู้เสมอ 
และท้าทายความคิดของตัวเอง เพื่อที่จะค้นหาไอเดียต่างๆ และเลือกหาสนิค้าใหม่ๆ และกล้าทีจ่ะก้าวข้าม
ความกลวั และค้นหาสิ่งต่างๆ เพือ่ให้ธุรกิจเติบโตมากขึ้น 

7. มีความกระตือรือร้น การเริ่มต้นธุรกิจเป็นเรื่องที่ซับซ้อน และมีอุปสรรคมากมาย การมีความ
หลงใหล และมีแรงกระตอืรือร้นจะเป็นพลังที่ทำให้คุณสามารถขับเคลื่อนธุรกิจ และผลักดันให้คุณประสบ
ความเร็จ ไปพร้อมๆกับการทำงานที่ด ีความสนุก และไม่ยอมแพ้ง่ายๆ 

8. มองการณ์ไกลแต่เริ่มต้นจากสิ่งเล็กๆ คุณจำเป็นที่จะต้องจินตนการถึงการประสบความสำเร็จที่
ยิ่งใหญ่ ถ้าคุณคิดวา่เป็นไปไม่ได้ คุณจะไม่มีทางเข้าถึงจุดสูงสุดของการประสบความสำเรจ็ และจำเป็นต้องมี
ความทะเยอทะยาน แสวงหาเป้าหมายใหม่ๆเสมอ ถึงแม้การเริ่มต้นจะไมไ่ด้ง่ายเสมอไป แต่การเริม่ต้นธุรกจิ
มักจะยืดเยื้อเป็นเวลานาน และต้องทำสิ่งตา่งๆมากมาย โดยใช้เพียงสิ่งเล็กๆน้อยๆ ค่อยๆเติบโต และเรียนรู้
จากข้อผิดพลาดไปเรื่อยๆ 

9. สามารถทำการเป็นทีม และมอบหมายงานได้ ในระหว่างการทำธรุกิจ คุณจะต้องค้นหาทักษะทีด่ี 
และมอบหมายงานให้แก่ทีมงานได้ และสามารถเลือกมอบหมายงานให้เหมาะสม ไม่วา่จะเป็นผู้ร่วมงาน 
พนักงาน คู่คา้ และผู้ใหบ้ริการ และต้องมองเห็นถึงภาพรวมการทำงาน คอยติดตาม และจูงใจให้พวกเขารู้สึก
อยากเติบโตไปพร้อมกับธุรกิจของคุณ 

Jobsdb (2023) ทักษะการทำงานที่ผู้ประกอบการ 
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1. ทักษะดา้นเทคโนโลยี 
ควรพัฒนาทักษะทางด้านคอมพิวเตอรใ์ห้มีความเชี่ยวชาญอยู่เสมอ เพราะในเวลานี้เทคโนโลยีได้เข้า

มามีบทบาทอย่างมากใน การทำงาน เกือบจะทุกบริษัทในปัจจุบันต้องใช้คอมพิวเตอร์เป็นตัวหลักในการทำงาน 
ดังนั้นจึงควรเพิ่มพูนความรู้ความสามารถโดยการฝึกฝนด้วยตวัเอง หรือลงเรียนพิเศษเพิ่มเติม เมื่อคุณมีทักษะ
ทางคอมพวิเตอร์มากเท่าไหร่ โอกาสในการทำงานของคุณก็ยิ่งมีเพิ่มมากขึ้นเท่านั้น 

2. ทักษะการสื่อสาร 
การอา่นเป็นอีกหนึ่งวิธีที่จะทำให้คุณ พัฒนาทักษะ ด้านการสื่อสารได้ คุณสามารถหา บทความ ที่

น่าสนใจตา่ง ๆ ในอินเตอร์เน็ตมาอ่านเพิ่มเติม พร้อมทั้งลองนำมาปฏิบัติเพื่อพัฒนาทกัษะการสื่อสารให้เพิ่ม
มากขึ้น 

3. ทักษะการบริการลูกคา้ ทักษะด้านประชาสัมพนัธ์ ทักษะในการทำงาน 
ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจท่องเที่ยว ธรุกิจอาหาร ธรุกิจเสื้อผ้า ไม่วา่จะธรุกิจไหนก็ต้องการคนทำงานที่มี

ทักษะด้าน การบริการลกูค้า การประชาสัมพันธท์ั้งนั้น เมื่อคุณรับฟังสิ่งทีลู่กค้าต้องการให้มากกว่าแค่การฟัง
แล้วผ่านไป เมื่อนั้นคุณจะสามารถมอบการบริการที่ทำให้ลูกค้าพึงพอใจได้อย่างสูงสุด แล้วทักษะนี้จะทำให้คุณ
เป็นพนักงานที่ผู้ประกอบการคนไหนก็อยากได้ไปร่วมงานด้วย 

4. ทักษะการเป็นผู้นำ ทกัษะการปรับตวั 
แท้จริงแล้วทักษะการเป็นผู้นำ และทักษะการปรบัตัวถือว่าเป็นเรื่องของทัศนคติมากกว่า ซึ่งทั้งสองสิ่ง

นี้สามารถถูกพัฒนาขึ้นได้โดยการเข้าฝึกอบรม และการทำงานรว่มกับผู้อืน่ หมั่นพัฒนาทักษะทั้งสองสิ่งนี้ดีอยู่
เสมอ 
สุดฉกาจ สุดแก้ว. (2563). ทักษะการเป็นผู้ประกอบการ ประกอบดว้ย 4 ทักษะ ได้แก่ 
 1. ทักษะการทำการตลาด 
 2. ทักษะการสื่อสาร 
 3. ทักษะการใช้เทคโนโลยี 
 4. ทักษะการมองหาโอกาส 
 4.5 คุณลักษณะของผู้ประกอบการ 
 K Katalyst (2021) ได้เสนอคุณลักษณะของผู้ประกอบการ 
 1) มองให้เห็นโอกาสที่อยู่รอบตัว 

“โอกาสอยู่รอบตัว” ประโยคนี้ไม่ได้เป็นคำกล่าวเกินจริงแต่อย่างใด การหมั่นสังเกตสิ่งรอบตัวจะช่วย
ให้เรามองเห็นปัญหาและโอกาสที่ซุกซ่อนอยู่รอบตัว ซึ่งคนที่มีแนวคิดผู้ประกอบการส่วนใหญ่มักหยิบปัญหาที่
เจอ มาแก้ไขและสร้างโอกาสในการทำธุรกิจต่อไป 

2) คิดแตกตา่ง 
ไม่เพียงแค่หมั่นสังเกตเท่านั้น แต่ Entrepreneurship ต้องคิดตา่งจากคนอื่นด้วย หากทุกคนคิด

เหมือนกันหมด ธุรกิจหรอืนวัตกรรมก็จะมีโอกาสเกิดขึ้นน้อยลง ซึ่งการฝึกความคดิต่างสามารถทำได้ด้วยการ
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ตั้งโจทย์จากคนรอบตวั คอยดูว่าคนส่วนใหญ่คิดอย่างไร จากนั้นจึงลองศกึษาโจทย์ใหร้อบด้านมากขึ้น และมอง
หาคำตอบที่ซ่อนอยู่ ก็จะช่วยฝึกนิสัยการคิดต่างได้ 

3) กล้าเผชิญกับอุปสรรค 
การทำธุรกิจมักมาพร้อมกับอุปสรรคเสมอ ดังนั้นคนที่ต้องการพัฒนา Entrepreneurship เมื่อเจอ

อุปสรรคไม่ควรหนีปัญหา แต่ควรหาทางรับมือและแก้ไขปัญหาเพื่อให้ผ่านอุปสรรคไปได้ ซึ่งการเผชิญอุปสรรค
บ่อยครั้งจะช่วยฝึกความคิดสร้างสรรค์และฝึกทักษะในการแก้ไขปัญหาไปในตัว 

4. ตั้งเป้าหมายให้ชัดเจน 
การตั้งเป้าหมายมีไว้เพื่อให้สำรวจตัวเองว่าพัฒนามากขึ้นแค่ไหน หากเป้าหมายในการทำธุรกิจหรือ

การดำรงชีวิตชัดเจน จะช่วยเสริมความมั่นใจระหว่างทาง และเป็นเครื่องยืนยันว่าเส้นทางที่เลือกเดินนั้น
ถูกต้องแล้วโดยการตั้งเป้าหมายสามารถฝึกได้ง่ายๆ ตั้งแต่เรื่องเล็กๆในชีวิตประจำวัน อย่างการตั้งเวลาตื่นนอน
หรือการออกกำลังกาย เป็นต้น 

5. ฝึกการตัดสินใจให้เด็ดขาด 
การฝึกตัดสินใจถือเป็นหัวใจสำคัญของ Entrepreneurship เนื ่องจากการทำธุรกิจนั้นเกี ่ยวข้อง

โดยตรงกับการตัดสินใจ ซึ่งการตัดสินใจส่วนใหญ่มักไม่มีโอกาสให้แก้ตัวเป็นครั้งที่สอง ดังนั้นความเด็ดขาดจึง
เป็นหัวใจสำคัญที่สนับสนุนการตัดสินใจ เพราะถ้าตัดสินใจผิดก็ต้องพร้อมรับมือและแก้ไข ไม่มีลังเลหรือเสียใจ
ที่ตัดสินใจพลาดไป มีแต่การเดินหน้าแก้ไขปัญหาเท่านั้น 

Hatten (2055) ได้ระบุลักษณะของพฤติกรรมขอผู้ประกอบการ ดังนี้ 
1. มีความคิดสร้างสรรค ์(creation)  
2. มีการสรา้งนวัตกรรม (Innovation)  
3. มีความสามารถในการบริหารความเสี่ยง (Risk management)  
4. มีความสามารถในการบริหารงานทั่วไป 
5. มีความมุ่งหวังในประสิทธิภาพ 
นารา กิตติเมธีกุล (2020)  กรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการประกอบด้วย 
1) การตั้งเป้าหมาย 
2) การเห็นโอกาส  
3) การจัดการความเสี่ยง  
4) การกระจายและการเข้าถึงทรัพยากร  
5) นวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์  
6) ภาวะผู้นำ  
7) การมีความคิดเชิงบวก 
กัลยา สร้อยสิงห์, องอาจ นัยพัฒน์ และอรอุมา เจริญสุข (2022) องค์ประกอบของคุณลักษณะความ

เป็นผู้ประกอบการใหม่แบ่งเป็น 5 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) ความคดิสรา้งสรรค์  
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2) การเรียนรู้และพัฒนาตนเอง  
3) การมจีิตบริการ  
4) ความมุ่งมั่นและอดทน  
5) ความเชื่อมั่นในตนเอง   
Forbes (2021) การพัฒนากรอบความคิดของผู้ประกอบการประกอบด้วย 7 ประเด็น ได้แก ่

 1. อ่านทุกวัน (Read Everyday) 
วิธีแรกของการพัฒนากรอบความคิดของผู้ประกอบการ ชวนให้นึกถึงคำวา่ “Back to Basic” กลับ

ไปสู่หลักการพื้นฐาน เพราะเราเชื่อวา่ทุกคนอา่นกันเป็นประจำ ซึ่งการอา่นไม่จำกดัแค่ว่าตอ้งเป็นหนังสือ
เท่านั้น แต่ยังรวมไปถึงการอ่านข่าว อ่านรายงานการวิเคราะห์ อ่านข้อมูลต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
ความรู ้ ซึ่งในกลุ่มนักธรุกิจและผู้ประกอบการทีป่ระสบความสำเร็จจำนวนไม่น้อยได้แบ่งปันว่าหนังสือช่วยให้
พวกเขามาถึงจุดที่เป็นอยู่ในปัจจุบันได้ เช่น อีลอน มัสก์ ที่เขาชื่นชอบการอ่านหนังสือ เพราะเขามองว่าการอา่น
เป็นหนึ่งในแหล่งความรู้และแรงบันดาลใจหลัก "I read books. I think that's how you learn things. You 
read books. You get your information from many sources." การอ่านหนังสือจะช่วยให้ผูป้ระกอบการ
ได้รับความรู้และทักษะใหม่ๆ พัฒนาทกัษะการคดิวิเคราะห ์ กระตุ้นความคิดสรา้งสรรค์ และพัฒนาทักษะการ
สื่อสาร นอกจากเรือ่งของการอา่นแล้ว อาจจะรวมไปถึงการฟังความรู้ดีๆ  จากช่องทางออนไลน ์ YouTube, 
Podcase ได้อีกดว้ย 

2. วิเคราะห์ปัญหาจากมมุมองที่แตกต่างกัน (Analyze issues from different perspectives) 
การฝึกฝนให้มีแนวคิดการเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Mindset) คือ ผู้ประกอบการต้องพยายาม
วิเคราะห์ปัญหาจากมุมมองที่แตกต่างกัน เพื่อให้เข้าใจปัญหาหรือสถานการณ์นั้นๆ อย่างครอบคลุม และไม่
พลาดรายละเอียดหรือสิ่งที่สำคัญ  

3. จงทำตัวเป็นน้ำไม่เต็มแก้วอยู่เสมอ (Stay curious and learn new things) 
วลี "Stay hungry, stay foolish." จากผู้นำที่ประสบความสำเร็จที่สุดอย่าง สตีฟ จ็อบส์ ที่ได้กล่าวไว้ หากแปล
เป็นสำนวนไทยก็คือ "จงทำตัวเป็นน้ำครึ่งแก้ว” แสดงให้เห็นถึงความสำคัญที่ต้องมีความกระหายในการเรียนรู้
และพัฒนาตัวเองอยู่เสมอ ถึงแม้ว่าเราจะมีความรู้และประสบการณ์มากมายแล้ว แต่โลกของวันนี้ที่ มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว บางครั้งเราอาจจะพบว่ามีอะไรใหม่ๆ ที่เรายังไม่รู้หรือไม่เข้าใจ เช่นเดียวกับสตีฟ     
จ็อบส์ ที่ถึงแม้เขาจะประสบความสำเร็จ แต่ก็ยังคงเป็นคนใฝ่รู้ และหาความรู้ใหม่ๆ ตลอดเวลา ดังนั้นแล้วการ
ทำวางตัวเป็นน้ำครั้งแก้วจะช่วยให้เราสามารถพัฒนาตัวเองได้ และยังได้เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา 

4. อย่ากลวัที่จะเผชิญกับความกลวั (Don’t be afraid to face your fears) 
ทุกครั้งของการเริ่มต้นใหม่ หรือการเจอสิ่งใหม่ๆ ผู้ประกอบการหรือแม้แต่พนักงานเองอาจจะรู้สกึตื่น

กลัว เพราะยังไม่คุ้นเคยกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น เช่น หากเราได้โปรเจคใหม่ที่ไม่คุ้นเคย จะรู้สึกกดดันและกลัว
จนอาจทำให้เกิดอาการท้อและเครียด ซึ่งหากเกิดอาการเช่นนี้ เราสามารถปรับมุมมองจากสิ่งที่เกิดขึ้น มองให้
เป็นแง่บวกว่านี่คือโอกาสที่เราจะได้ลองทำสิ่งใหม่ๆ ฉะนั้น ผู้ที่มีแนวคิดการเป็นผู้ประกอบการจะต้องสามารถ
เผชิญหน้ากับกับความกลัว และปัญหาที่เข้ามาได้อย่างแยบยล สำหรับเทคนิคอื่นๆ ที่จะทำให้ชนะความกลัวได้ 



24 
 

เช่น เตรียมตัวให้พร้อมยิ่งเรามีความรู้และทักษะมากเท่าไรก็จะยิ่งรู้สึกมั่นใจมากขึ้น หากรู้สึกว่าไม่สามารถทำ
คนเดียวได้ก็สามารถขอความช่วยเหลือจากผู้อื ่น และอย่าเปรียบเทียบตัวเองกับผู้อื ่น ทุกคนมีจุดแข็งและ
จุดอ่อนที่แตกต่างกัน ไม่ควรเปรียบเทียบตัวเองกับผู้อื่นจนทำให้รู้สึกแย่ 

5. เรียนรู้ที่จะโน้มน้าวใจ (Learn to be persuasive) 
การพูดโน้มน้าวใจเป็นทักษะการสื่อสารที่สำคัญอย่างหนึ่ง ใช้ในการสื่อสารเพื่อเปลี่ยนความคิด ความ

เชื่อ ทัศนคติ ค่านิยม และการกระทำของผู้อื่น ให้เป็นไปในทิศทางที่ต้องการ ผู้พูดโน้มน้าวใจที่ดีจะต้องใช้
เหตุผลและหลักฐานที่สนับสนุนความคิดของตนอย่างมีน้ำหนัก และต้องสามารถเชื่อมโยงความคิดของตนกับ
ความสนใจของผู้ฟัง เพื่อให้ผู้ฟังคล้อยตามได้ โดยการพูดโน้มน้าวใจสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลักๆ คือ 
การพูดโน้มน้าวใจเชิงเหตุผล เป็นการพูดโดยใช้เหตุผลและหลักฐานที่สนับสนุนความคิดของตน เช่น สถิติ 
ข้อเท็จจริง ผู้เชี่ยวชาญ เป็นต้น และการพูดโน้มน้าวใจเชิงอารมณ์ จะเป็นการพูดโดยใช้อารมณ์ความรู้สึก เช่น 
การสร้างความกลัว ความหวัง ความสงสาร เป็นต้น  

6. นิยามความล้มเหลวใหม่ (Redefine a failure) 
ความล้มเหลวคือ การที่เราไม่สามารถกระทำบางสิ่งบางอย่างให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ หรือการที่เรา

ทำผิดพลาด ทำให้เกิดผลลัพธ์ที่ไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง ซึ่งความล้มเหลวทำให้เกิดความบั่นทอนในจิตใจ และ
อาจทำให้เรายอมแพ้ได้ ฉะนั้นการมีแนวคิดการเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Mindset)  ต้องมอง
ความล้มเหลวใหม่ โดยให้มองในแง่บวกมากขึ้น  

7. ตั้งเป้าหมายที่ท้าทาย (Set challenging goals) 
การตั้งเป้าหมายที่ท้าทายถือเป็นการกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา ช่วยให้คนทำงานรู้สึกตื่นตัว และเกิด

การพยายามมากขึ้นเพื่อให้บรรลุเป้าหมายนั้น และเมื่อบรรลุเป้าหมายสามารถทำให้คนทำงานรู้สึกภาคภูมิใจ
ในตัวเองได้อีกด้วย ซึ่งส่งผลดีต่อทั้งด้านจิตใจและการทำงาน  

พนิดา วัชระรังษ (2560) คุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการประกอบด้วย 9 คุณลักษณะดังนี้ 
1) มีเป้าหมาย   
2) มีความมุ่งมั่น   
3) มีความอ่อนน้อม   
4) มีภาวะผู้นำ  
5) กล้าตดัสินใจ   
6) มีเทคนิคการทำงาน   
7) มีความคดิริเริ่มสร้างสรรค ์  
8) มีความต้องการประกอบการ   
9) มีความสามารถในการบริหารจดัการ 
สุธีรา อะทะวงษา และสมบูรณ์วัลย์ สัตยารักษ์วิทย์ (2557) คุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการมี

ดังนี้ 
1) ความสามารถในการบริหารจัดการ  
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2) การสร้างนวัตกรรม  
3) การทำงานเชิงรุก  
4) การเรียนรู้ 
5) ความอดทน  
6) จริยธรรมทางธุรกิจ  
7) เครือข่ายของผูป้ระกอบการ  
8) การให้อิสระแก่พนักงานในการแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจ  
9) ความมุ่งมั่นในความสำเร็จและความพยายาม  
10) การวิเคราะห์ตลาดและคู่แข่ง  
11) การบริหารความเสี่ยง 
พัชรินทร์ เพชรช่วย และคณะ (2564) เสนอคุณลักษณะของผู้ประกอบการ ดังนี้ 
1. การมุ่งมั่นในความสำเร็จ  
2. ภาวะผู้นำ 
3. กล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจ   
4. ความรับผิดชอบ   
5. การสร้างสรรค์นวัตกรรม   
6. การเรียนรู้และพัฒนาตนเอง   
7. จริยธรรมทางธุรกิจ 

ตาราง 2 ตารางวิเคราะห์องค์ประกอบของมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ 

      
 
                 รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 
 
   องค์ประกอบ 
 ของมโนทัศน์การ 
เป็นผู้ประกอบการ 
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1. การมองเห็นโอกาส √ √ √   √   √ 
2. มีความคิดสร้างสรรค ์ √ √  √ √    √ 
3. การคิดต่าง √  √       
4. กล้าเผชิญกับอุปสรรค √         
5. ตั้งเป้าหมายให้ชัดเจน √  √  √ √   √ 
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                 รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 
 
   องค์ประกอบ 
 ของมโนทัศน์การ 
เป็นผู้ประกอบการ 
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6. ตัดสินใจเด็กขาด √         
7. การสรา้งนวัตกรรม  √ √    √ √ √ √ 
8. การบริหารความเสี่ยง  √ √ √   √ √ √ √ 
9. การบริหารงานทั่วไป  √   √  √   
10. มีความมุ่งหวังในประสิทธิภาพ  √   √     
11. พัฒนาตนเองอยู่เสมอ    √ √   √ √ √ 
12. การทำการเป็นทีม          
13. มีจิตบรกิาร    √      
14. ความมุ่งมั่นและอดทน   √ √ √  √ √ √ 
15. การเชื่อมั่นในตนเอง     √ √      
16. การโน้มน้าวใจ    √       
17. อ่อนน้อม     √     
18. เทคนิคการทำงาน     √     
19. ภาวะผู้นำ √    √ √  √  
20. คิดบวก   √   √    
21. เครือข่ายของผู้ประกอบการ       √   
22. การให้อิสระแกพ่นักงาน       √   
23. การวิเคราะห์ตลาดและคู่แข่ง       √   
24. การทำงานเชิงรุก       √   
25. จริยธรรมทางธุรกิจ       √ √  

 สำหรับงานโดยผู้วิจัยเลือกประเด็นขององค์ประกอบที่มีข้อคิดเห็นตรงกัน 50% ขึ้นไปมาใช้กำหนด
เป็นกรอบมโนทัศน์ในการเป็นผู้ประกอบการ ได้แก่ 7 ประเด็นดังนี้ 1) การมองเห็นโอกาส 2) มีความคิด
สร้างสรรค์ 3) ตั้งเป้าหมายให้ชัดเจน 4)การสร้างนวัตกรรม 5) การบริหารวามเสี่ยง 6) การพัฒนาตนเองอยู่
เสมอ 7) ความมุ่งมั่นและอดทน 
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5. ซอฟพาวเวอร์ 
 Soft Power เป็นแนวคิดเกี่ยวกับอำนาจในความสัมพันธ์ระหว่างประเทศที่ศาสตราจารย์โจเซฟ ไนย์ 
(Joseph S. Nye) อาจารย์มหาวิทยาลัยฮาร์เวิร์ด ได้อธิบายไว้ว่า “Soft Power” (อำนาจละมุน) หมายถึง 
ความสามารถในการชักจูงใจ ทำให้ผู้อื่นมีความพึงพอใจหรือเต็มใจเปลี่ยนพฤติกรรม ยอมรับ คล้อยตามสิ่งที่
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้อำนาจ โดยกลไกหลักที่สำคัญในการใช้ Soft Power คือ การสร้างความ
ดึงดูดใจต่อผู้อื่น และผลจากการใช้ Soft Power ต้องเกิดจากการดึงดูดใจที่ชักจูงให้คล้อยตามโดยปราศจาก
การคุกคามหรือการแลกเปลี่ยนสิ่งใด ซึ่งแตกต่างจากการใช้อำนาจแบบดั้งเดิม คือ อำนาจเชิงบังคับขู่เข็ญ หรือ 
Hard Power เช่น การใช้อำนาจทางการทหารและการใช้อำนาจทางเศรษฐกิจซึ่งมุ่งคุกคามผู้อื่น 

ศาสตราจารย์โจเซฟ ไนย์ ได้กล่าวถึงแหล่งที่มาของ Soft Power ว่าประกอบด้วย 
1) วัฒนธรรมที่สามารถโน้มน้าวผู้อื่นได้ 
2) ค่านิยมทางการเมืองทั้งในและนอกประเทศ 
3) นโยบายต่างประเทศที่ชอบธรรมและใช้อำนาจอย่างมีศีลธรรม 
โดยหากประเทศหนึ่งมีวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับผลประโยชน์และค่านิยมของประเทศอื่น หรือมี

ค่านิยมทางการเมืองสอดคล้องกันจะทำให้ Soft Power ของประเทศนั้นเพิ่มขึ้น แต่หากประเทศที่ใช้อำนาจ
ดำเนินนโยบายต่างประเทศแบบก้าวร้าว Soft Power ของประเทศนั้นก็จะน้อยลง อย่างไรก็ดี แม้การใช้ Soft 
Power จะเป็นการใช้อำนาจโดยวิธีซึ่งนุ่มนวลกว่า Hard Power แต่ผลจากการใช้ Soft Power อาจไม่ส่งผล
ให้เกิดผลที่ดีกว่า Hard Power เสมอไปเนื่องจาก Soft Power อาจถูกนำไปใช้ได้ทั้งในทางที่ดีและไม่ดีได้
เช่นกัน นอกจากนั้น การใช้อำนาจยังอาจมีการใช้ Soft Power ร่วมกับ Hard Power เพื่อให้เกิดผลตามที่
ต้องการได้  

การใช้ Soft Power เป็นเครื่องมือทางการทูตได้อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งมีความจำเป็นที่รัฐบาลหรอืผู้
กำหนดนโยบายด้านการต่างประเทศต้องมีความรู้ความเข้าใจและสามารถระบุแหล่งทรัพยากรที่เป็น Soft 
Power ของประเทศของตนได้อย่างชัดเจน เพื่อให้สามารถกำหนดนโยบายด้านการต่างประเทศได้อย่าง
เหมาะสมและสอดคล้องกับทรัพยากรที่มีอยู่ ซึ่งต้องทำควบคู่ไปกับการทูตสาธารณะซึ่งหมายถึง การสื่อสาร
ภาพลักษณ์ของประเทศหนึ่งไปสู่ประชาชนของชาติอื่นจนเกิดเป็นความสัมพันธ์ที่แนบแน่นระหว่ างประชาชน
กับประชาชน 

ตัวอย่างของประเทศที่ใช้วัฒนธรรมเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้าง Soft Power ซึ่งประเทศไทยรู้จัก
เป็นอย่างดี เช่น สาธารณรัฐเกาหลีหรือเกาหลีใต้ ซึ่งให้ความสำคัญกับ Soft Power เป็นอย่างมากภายหลัง
จากเกิดวิกฤตการเงินของเอเชียเมื่อปี 2540 เกาหลีใต้ได้มีการปรับยุทธศาสตร์เศรษฐกิจของประเทศใหม่ จาก
เดิมที่เน้นการส่งออกสินค้าอุตสาหกรรม เปลี่ยนเป็นการส่งเสริมสินค้าวัฒนธรรมสมัยนิยมเพื่อเป็นการสร้าง
ความแตกต่าง เพิ่มมูลค่าให้แก่สินค้าเพื่อฟื้นฟูเศรษฐกิจของประเทศ และยังเป็นการสร้างความภูมิใจในความ
เป็นชาติของตนเองอีกด้วย นอกจากนั้น เกาหลีใต้ยังได้เน้น Soft Power ในการดำเนินนโยบายต่างประเทศ
เพื่อยกระดับสถานะของประเทศ และได้มีการดำเนินงานภายในประเทศอย่างเป็นรูปธรรมด้วยการจัดตั้ง
คณะกรรมการต่าง ๆ เช่น คณะกรรมการของประธานาธิบดีว่าด้วยภาพลักษณ์ของชาติขึ้น เพื่อรับผิดชอบ



28 
 

บูรณาการนโยบาย Soft Power ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งรัฐบาลได้มีการผลักดันและสนับสนุน
อย่างจริงจังโดยผลักดันแผนนโยบายฟื้นฟูวัฒนธรรม (Hallyu Industry Support Development Plan) ซึ่ง
ใช้วัฒนธรรมเกาหลีและความเป็นเกาหลีควบคู่ไปกับการสร้างภาพลักษณ์ของประเทศ โดยการใช้สินค้า และ
การบริการของเกาหลีเป็นตัวส่งออก ซึ่งได้ผลดีมาอย่างต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบัน โดยอุตสาหกรรมหลักที่เกาหลีใต้
ใช้เป็นเครื่องมือ เช่น สื่อบันเทิงประเภทละครและเพลง K-Pop ที่มีศิลปินซ่ึงมีชื่อเสียงระดับโลกมากมาย 

สำหรับประเทศไทยนั้นมีวัฒนธรรมซึ่งเป็นแหล่งที่มาของ Soft Power ที่เป็นที่รู้จักและได้รับความ
นิยมในต่างประเทศ เช่น นาฏศิลป์ไทย อาหารไทย มวยไทย และภาพยนตร์ไทย ซึ่งรัฐบาลไทยมีนโยบาย 
ในการผลักดัน “Soft Power” ความเป็นไทย โดยเฉพาะอุตสาหกรรมวัฒนธรรมสร้างสรรค์ที่มีศักยภาพ 5 F 
ได้แก่ อาหาร (Food) ภาพยนตร์และวีดิทัศน์ (Film) ผ้าไทยและการออกแบบแฟชั่น (Fashion) มวยไทย 
(Fighting) และเทศกาลประเพณี (Festival) สู่ระดับโลก เพื่อช่วยสร้างรายได้และภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่ประเทศ 
(หอสมุดรัฐสภา, 2565) 
 โดยผู้วิจัยนำหลัก “Soft Power” ความเป็นไทยอุตสาหกรรมวัฒนธรรมสร้างสรรค์ที่มีศักยภาพ 5 F 
มาประยุกต์ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
6. จิตวิทยาการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ 

6.1 การเรียนรู้ของผู้ใหญ่ 
โดยทั ่วไปการเรียนรู้ของผู ้ใหญ่จะมีความแตกต่างจากการเรียนรู้ของเด็ก เนื ่องจากผู ้ใหญ่จะมี

ประสบการณ์ต่าง ๆ มากกว่าและผู้ใหญ่จะมีวุฒิภาวะในการตัดสินใจได้ ละเอียดชัดเจนและแม่นยำ (สุรัชนี 
เคนสุโพธิ, 2560 : 114) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของโควลีส (Kowles, 1980) ซึ่งเป็นคนผู้ให้คำจัดกัดความ
ของคำว่า Andragogy ว่าคือศาสตร์และศิลป์ในการที่ช่วยให้ผู้ใหญ่เรียนรู้ ซึ่งเมื่อเทียบกับคำว่า Pedagogy 
แล้วก็จะหมายความว่า ศาสตร์และศิลป์ในการช่วยเหลือให้เด็กเรียนรู้ จากข้อสรุปของ Knowles ซึ่งเชื่อว่า
สมมติฐานของการเรียนรู้เฉพาะในการเรียนรู้ระหว่างเด็กและผู้ใหญ่มีความแตกต่างกัน ซึ่งมีรายละเอียดดัง
ตาราง 3 สมมติฐานการเรียนรู้ถึงความแตกต่างระหว่างการเรียนรู้ของเด็กและการเรียนรู้ของใหญ่ 
คุณลักษณะ การเรียนรู้ของเด็ก (Pedagogy) การเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Andragogy) 
1. ความต ้องการในการ
เ ร ี ย น ร ู ้  ( The need to 
know) 

ผู้เรียนมีหน้าที่เรียนตามท่ีครูสอน 
เพื่อให้ได้คะแนน 

ผู้ใหญ่ต้องการรู้ว่าทำไมเขาถึงต้องเรียนสิ่งนั้น
ก่อน 

2. แนวคิดของการเรียนรู้ 
( The learner’s elf-
concept) 

ขึ ้นอยู ่กับผู ้เรียนแต่ละคนหรือลักษณะ
นิสัยส่วนบุคคล 

ผู้ใหญ่มีความรับผิดชอบต่อแนวคิดของ 
ตนเอง 

3.ประสบการณ์ (The lore 
of experience) 

ผู้เรียนมีประสบการณ์น้อย ผู้ใหญ่มีประสบการณ์มากและแตกต่างกันในแต่
ละด้าน 

4. ความพร้อมในการเรียนรู้ 
(Readiness to learn) 

พร้อมที่จะเรียนรู้เมื่อครูบอกและ 
ต้องการสอบผ่าน 

ผู ้ใหญ่พร้อมที ่จะเรียนรู ้ในสิ ่งที ่อยากรู ้และ
ต้องการนำไปใช้จริง 
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5. เป้าหมายในการเรียนรู้ 
( Orientation to 
learning) 

เรียนเพื่อให้ได้ความรู้วิชานั้น ๆ ผู ้ใหญ่เป็นศูนย์กลางการเรียนรู ้จำเป็นต้อง
เรียนรู ้เพื ่อให้สามารถนำไปแก้ไขปัญหาใน
สถานการณ์จริง 

6. แรงจูงใจ (Motivation) มีการกระตุ้นจากปัจจัยภายนอก มักจะเกิดแรงกระตุ้นจากปัจจัยภายใน 

ที่มา: (Wiley & Australia, อ้างถึงใน สุรัชนี เคนสุโพธิ, 2560 : 115) 
จากตาราง 3 จะพบว่าการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ต้องมีหลักการในการในการเรียนรู้ซึ ่งต้องพิจารณาว่า 

ผู้ใหญ่จะเรียนรู้ได้อย่างไร  โดยการพัฒนาทรัพยากรณ์มนุษย์ที่เป็นผู้ใหญ่ด้วยวิธีการอบรมและพัฒนาซึ่งหวังผล
ที่จะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมออกมาตามจุดมุ่งหมาย ดังนั้นการพิจารณาวิธีการเรียนรู้ให้เหมาะสม
ตลอดจนสาระเนื้อหาที่ใช้พัฒนาผู้ใหญ่จึงมีความสำคัญยิ่ง ซึ่งสามารถสรุปการเป็นหลักการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ได้
ดังนี้ 

1. ความต้องการในการเรียนรู้ (The need to know) ผู้ใหญ่ต้องการรู้ว่าทำไมเขาถึงจะต้องเรียนรู้ 
และเรื่องที่เรียนรู้จะนำไปทำอะไรจึงต้องเรียนรู้ในสิ่งนั้น 

2. แนวคิดของผู้เรียนหรือมีความเข้าใจในตนเอง (The learner’s self- concept) ผู้ใหญ่จะมีอิสระ
ในความคิดของตนเอง สามารถนำตนเองและรับผิดชอบต่อการตัดสินใจด้วยตนเองได้  

3. ประสบการณ์ในการเรียนรู้ (The role of experience) ผู้ใหญ่มีประสบการณ์ที่สั ่งสมมาเป็น
พื้นฐานในการเรียนรู้ และมีประสบการณ์ที่แตกต่างอย่างหลากหลาย ผู้ใหญ่จึงเป็นแหล่งวิทยาการที่สำคัญใน
การเรียนรู้ และสามารถนำประสบการณ์เดิมเหล่านี้ไปเชื่อมโยงหรือสัมพันธ์กับประสบการณ์ใหม่ ๆ จะทำให้
ประสบการณ์ใหม่มีมากขึ้น 

4. ความพร้อมในการเรียนรู้ (Readiness to learn) ผู้ใหญ่เรียนรู้ในสิ่งที่ต้องการและสามารถจัดการ
กับปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพที่สอดคล้องกับสถานการณ์จริงของชีวิต      การสอนผู้ใหญ่จึงต้องสอนใน
เรื่องที่เป็นประโยชน์และตรงกับความต้องการ เพราะผู้ใหญ่จะรับรู้สิ่งต่าง ๆ ได้ดีถ้าหากเกิดความต้องการจะรู้ 
ซึ่งจะช่วยให้ผู้ใหญ่ได้พัฒนาตนเองจากแรงจูงใจ ของตนเอง 

5. แนวโน้มการเรียนรู้ (Orientation to learning) ผู้ใหญ่ใช้ชีวิตเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้ ผู้ใหญ่จึง
รู้ว่าการเรียนรู้จะช่วยให้ตนเองสามารถจัดการกับปัญหาที่กำลังเผชิญได้อย่างไร 

6. แรงจูงใจ (Motivation) การเรียนรู้ของผู้ใหญ่มาจากแรงกระตุ้นจากภายใน คือเป็นความต้องการ
ของผู้ที่เป็นผู้ใหญ่เองเพื่อจะนำไปใช้ประโยชน์ในสิ่งที่ต้องการ 

6.2 วิธีการสอนผู้ใหญ่ (Teaching methods)  
จาร์วิส (Jarvis, 1983 : 130 – 156) ได้แบ่งวิธีการสอนผู้ใหญ่ออกเป็น 3 ประเภท คือ วิธีการสอนโดย

ใช้ครูเป็นศูนย์กลาง วิธีการสอนโดยใช้นักศึกษาเป็นศูนย์กลาง และวิธีการสอนโดยใช้นักศึกษาเป็นศูนย์กลาง
รายบุคคล (Jarvis, 1983 : 130 - 156 อ้างถึงใน สุวัฒน์ วัฒนวงศ์, 2547 : 7 - 26) 

1. วิธีการสอนโดยใช้ครูเป็นศูนย์กลาง (Teacher - centered methods) เป็นวิธีการที่ครูผู้สอนหรือ
วิทยากรทำหน้าที่เป็นผู้นำและผู้ดำเนินการ ซึ่งจัดเป็นวิธีการสอนที่จะพยายามให้ความรู้ข้อมูลและข้อเท็จจริง
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แก่ผู้เรียนหรือผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นสำคัญโดยอาจมีการใช้ศิลปะในการตั้งคำถามของครูหรือวิทยากรเป็น
การกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการสนองตอบในการเรียน  

2. วิธีการสอนโดยใช้นักศึกษาเป็นศูนย์กลาง (Student - centered methods) เป็นวิธีการสอนที่มี
ลักษณะที่ผู้เรียนสามารถจะเรียนรู้ร่วมกันในระหว่างพวกเขากันเองเป็นส่วนใหญ่ ทั้งนี้ก็จะเป็นการนำเอา
ความรู้จากประสบการณ์ของผู้เรียนมาสู่สถานการณ์การเรียน     ซึ่งกรณีนี้ครูผู้สอนหรือวิทยากรจะทำหน้าที่
เป็น “ผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้”  

3. วิธีการสอนโดยใช้นักศึกษาเป็นศูนย์กลางรายบุคคล ( Individual student-centered methods) 
เป็นวิธีการที่มีทั้งส่วนคล้ายและแตกต่างจากแบบที่ 2 ทั้งนี้เป็นวิธีการสอนที่เน้น เฉพาะผู้เรียนแต่ละบุคคล
เท่านั้น เพื่อผู้เรียนจะสามารถนำไปใช้ให้เกิดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมกับตนเอง โดยมีลักษณะที่หลากหลาย
ในวิธีการเรียน จากการเลือกเรียนด้วยตนเอง(Self - selected learning) หรือการให้ผู้สอนกำหนดกิจกรรมได้ 
 

7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 พระปลัดราชันย์ ขวัญเมืองและคณะ (2563) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน

ตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนา เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหา สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอน

ปลาย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพื่อส่งเสริม

ความสามารถในการแก้ปัญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และ 2) ศึกษาประสิทธิผลของ

รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหา กลุ่ม

ตัวอย่างที่ใช้ คือ นักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 6 โรงเรียนทุ่งใหญ่วิทยาคม ปีการศึกษา 2562 ภาคการศึกษาที่ 2 

1 ห้องเรียน จำนวน 36 คน เครื่องมือที่ใช้ คือ 1) แผนการจัดการเรียนรู้ 2) แบบทดสอบวัดความสามารถใน

การแก้ปัญหา 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 4) แบบประเมินพฤติกรรมทำงานกลุ่ม และ 5) แบบสอบถาม

ความพึงพอใจ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบค่าที 

ผลการศึกษาวิจัยพบว่า 1. รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพทุธศาสนาเพื่อส่งเสริมความสามารถ

ในการแก้ปัญหา มี 4 องค์ประกอบ 1) หลักการสำคัญของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) ขั้นตอนจัด

กิจกรรม มี 4 ขั้นประกอบด้วย (1) สร้างกัลยาณมิตร (2) นำหลักพุทธธรรมมาแก้ปัญหา โดยใช้หลัก RPUT ซึ่ง 

R คือคิดถูกวิธี (Right Thinking) P คือคิดเป็นขั้นตอน (Process Thinking) U คือคิดเป็นประโยชน์ (Useful 

Thinking) T คือ การคิด (Thinking) (3) นำเสนอและสะท้อนความคิด (4) สรุปแนวคิดที่ได้ และ 4) วัดและ

ประเมินผล 2. ประสิทธิผลของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น พบว่า 1) ความสามารถในการแก้ปัญหา หลังเรียนสูงกว่า

เกณฑ์ร้อยละ 80 มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 3) พฤติกรรมกลุ่มในภาพรวมและรายกลุ่มอยู่ในระดับดีมาก (𝑥̅= 3.68, S.D. = 0.48) และ 4) 

ความพึงพอใจภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅= 4.24, S.D.= 0.63) 
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พิชญาภา ยวงสร้อย และวิวัฒน์ มีสุวรรณ (2567) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเ์พือ่ 

1) ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามหลักพุทธวิธี ผ่านห้องเรียนเมตาเวิร์ส ร่วมกับการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ สำหรับนิสิตระดับปริญญา

ตรี 2) เพื ่อสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบฯ 3) เพื ่อศึกษาผลการใช้รูปแบบฯ ดังนี ้ 3.1) เพื่อ

เปรียบเทียบทักษะการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศหลังเรียนด้วยรูปแบบฯ  กับเกณฑ์ร้อยละ 75 3.2) เพื่อ

ศึกษาความคิดเห็นของนิสิตที่ต่อรูปแบบฯ และ 4) เพื่อรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรู้ฯ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ 

นิสิตมหาวิทยาลัยนเรศวร ปีการศึกษา 2/2566 ที่ลงทะเบียนเรียน ในรายวิชา 001226 วิถีชีวิตในยุคดิจิทัล 

กลุ่ม 1 จำนวน 356 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ 1) รูปแบบการจัดการ

เรียนรู้ฯ 2) แบบประเมินทักษะการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ 3) แบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิตที่ต่อ

รูปแบบฯ ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนา ประกอบด้วย 1) หลักการ/

แนวคิด 2) จุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ 3) กระบวนการเรียน/ขั้นการสอน ซึ่งประกอบด้วยขั้นย่อย 4 ขั้น ได้แก่ 

3.1) รู้ปัญหาอย่างแยบคาย (ทุกข์ ร่วมกับ โยนิโสมนสิการ) 3.2) เข้าใจถึงต้นเค้า สาวหาเหตุ (สมุทัย ร่วมกับ 

สัปปุริสธรรม 7) 3.3) แก้ไขด้วยใจรัก (สมุทัย ร่วมกับ อิทธิบาท 3.4) เกิดขึ้น ตั้งอยู่ ดับไป (มรรค ร่วมกับกฏ

ไตรรักษณ์) และ 4) การวัดและประเมินผล 2.รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนามีการนำเสนอตามแนวคดิของ 

Joyce, Weil and Calhounมีกรอบในการนำเสนอ 4 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ที่มาของรูปแบบการเรียนการสอน 

ตอนที่ 2 รูปแบบการเรียนการสอน ตอนที่ 3 การนำรูปแบบการจัดการเรียนรู้ไปใช้ ตอนที่ 4 ผลทางตรงและ

ทางอ้อมที่เกิดกับผู้เรียน เมื่อนำไปตรวจสอบคุณภาพกับผู้เชี่ยวชาญ พบว่า มีค่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด 3.ผลศึกษาผลการใช้รูปแบบฯ พบว่า  3.1) นิสิตมีทักษะการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศหลังเรียนด้วย

รูปแบบฯ สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3.2) นิสิตส่วนใหญ่มีความเห็นว่า รูป

แบบฯ มีกิจกรรมการเรียนรู้ที่สามารถพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศได้ดีขึ้น และเป็นรูปแบบการ

จัดการเรียนรู้ที่ยกระดับการเรียนรู้ขึ้นไปอีกขั้น 4.ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่าน ให้การรับรองว่ารูปแบบการเรียนการ

สอนที่พัฒนามีความเหมาะสมสามารถนำไปใช้จัดการเรียนการสอนได้ 

พระมหาสายัณห์ จันทร์วิบูลย์ (2557) ได้พัฒนาสมรรถภาพด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีสอนแบบ

ปุจฉาวิสัชนา โดยใช้การนิเทศแบบคลินิก ของพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน ผลการวิจัย พบว่า  ความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีสอนแบบปุจฉาวิสัชนา ของพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนหลังได้เรียนสูง

กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ ผลการเรียนรู้เรื่องหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีสอนแบบปุจฉาวิสัชนาสูงกว่าก่อน

เรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

กิตติมศักดิ์ ในจิตและคณะ (2565) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง ระบบปัญญาประดิษฐ์เพื่อนำเสนอคำตอบ

แบบมัลติมีเดีย บนเครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยมีการนำระบบดังกล่าวไปใช้กับนักเรียน การวิจัยครั้งนี้มี
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วัตถุประสงค์ เพื่อ 1) เพื่อพัฒนาระบบปัญญาประดิษฐ์เพื่อนำเสนอคำตอบแบบมัลติมีเดียบนเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ 2) เพื่อศึกษาผลการจัดการเรียนรู้ด้วยระบบปัญญาประดิษฐ์เพื่อนำเสนอคำตอบแบบมัลติมีเดียบน

เครือข่ายสังคมออนไลน์ ระเบียบวิธีวิจัยโดยทดลองกับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม สาขา

เทคโนโลยีมัลติมีเดีย การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 60 คน คือ กลุ่มทดลอง 30 คน กลุ่มควบคุม 

30 คนเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ 1) แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบระบบ 2) แบบประเมิน

คุณภาพระบบ 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ 4) แบบประเมินความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการ

วิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที ผลการวิจัยพบว่า ระบบปัญญาประดิษฐ์เพื่อ

นำเสนอคำตอบแบบมัลติมีเดียบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ ประกอบด้วย 4 ระบบ คือ 1) ระบบวิเคราะห์

ข้อความและคำถาม 2) ฐานข้อมูลองค์ความรู้ 3) ระบบปัญญาประดิษฐ์เทคโนโลยีการเรียนรู้ 4) ระบบนำส่ง

คำตอบแบบมัลติมีเดีย ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบระบบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับดีมาก 

การประเมินหาคุณภาพของระบบด้วยวิธีการ Black Box Testing Technique มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก 

ประสิทธิภาพระบบปัญญาประดิษฐ์เพื ่อนำเสนอคำตอบแบบมัลติมีเดียบนเครือข่ายสังคมออนไลน์มี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ KW-CAI ร้อยละ 92 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มทดลองสูงกว่ากับกลุ่มควบคุม

อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 และ ความพึงพอใจในการใช้งานระบบอยู่ในระดับมาก 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ และ

เพื่อเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิต

ระดับปริญญาตรี โดยผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะขอนำเสนอตามลำดับข้ันตอนการดำเนินการวิจัยดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู ้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อ
เสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี 
 รูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็น
ผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และ
สังเคราะห์องค์ประกอบจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ว่ารูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับ
ปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัด
พิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี  มีองค์ประกอบสำคัญ 4 ประการ คือ 1) หลักการ/แนวคิด 2) 
จุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ 3) กระบวนการเรียน/ข้ันการสอน 4) การวัดและประเมินผล  
 
2. ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อ
เสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี 
 2.1 ผลการสร้างรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบมโน
ทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 รูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็น
ผู ้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี  ได้สร้างตาม
องค์ประกอบหลักที่ได้มาจากขั้นตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบ  และได้นำเสนอรูปแบบตามแนวคิดการ
นำเสนอรูปแบบการสอนของ Joyce, Weil and Calhoun (2004) อ้างถึงใน พิชญาภา ยวงสร้อย (2554 : 99 
- 103) ซึ่งครอบคลุมทั้ง 4 องค์ประกอบหลัก ผู้วิจัยกำหนดกรอบในการนำเสนอเป็น 4 ตอน ดังภาพ 2 
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ภาพ 2 รูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็น

ผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวดัพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
รายละเอียดแต่ละตอนมีดังนี้ 

ตอนที่ 1 ที่มาของรูปแบบการเรียนการสอน (Orientation to the Model) 
หลักการ 

  รูปแบบเน้นเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการบนฐานเอกลักษณ์
ซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก โดยมีวิธีการสร้างความรูส้ติปัญญาจากการถามและตอบกับปัญญาประดษิฐ์ 
ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนได้คิดวิเคราะห์ สังเคราะห์องค์ความรู้เรื่องกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการด้วยตนเอง 

แนวคิด 
     1. การจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิปัสสนา เป็นวิธีสอนที่ใช้การถาม-ตอบระหว่างผู้สอนกับ
นักเรียนโดยผู้สอนเป็นผู้ถามนักเรียนเป็นผู้ตอบหรือนักเรียนเป็นผู้ถามนักเรียนเป็นผู้ตอบ เพราะในการถาม-
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ตอบน้ีผู้สอนจะไม่ตอบคำถามเองแต่จะกระตุ้นเร้าหรือส่งเสริมให้นักเรียน ช่วยกันตอบเป็นวิธีทาให้นักเรียนเกิด
ปัญญาขึ้นในตนเอง คิดเป็น ทำเป็น แก้ปัญหาเป็น (พระมหาบุญแล พุทฺธวโร, 2562) 

2. ปัญญาประดิษฐ์ เป็นสาขาด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ที่มุ่งเน้นแก้ไขปัญหาความรู้ความ
เข้าใจที่ปกติเชื่อมโยงกับความฉลาดของมนุษย์ เช่น การเรียนรู้ การสร้าง และการจดจำภาพ องค์กรสมัยใหม่
รวบรวมข้อมูลจำนวนมากจากแหล่งที่มาหลากหลาย เช่น เซ็นเซอร์อัจฉริยะ เน้ือหาที่มนุษย์สร้างขึ้น เครื่องมือ
ตรวจติดตาม และข้อมูลบันทึกระบบ เป้าหมายของ AI คือการสร้างระบบการเรียนรู้ด้วยตนเองซึ่งต่อยอด
ความหมายที่ได้จากข้อมูล จากนั้น AI จะสามารถใช้ความรู้นั้นเพื่อแก้ปัญหาใหม่ๆ ในรูปแบบที่คล้ายคลึงมนุษย์
ได้ ตัวอย่างเช่น เทคโนโลยี AI สามารถตอบสนองต่อการสนทนาของมนุษย์โดยมีความหมายเข้าใจได้ สร้าง
ภาพและข้อความต้นฉบับ และตัดสินใจตามอินพุตข้อมูลได้แบบเรียลไทม์ (Amazon Web Services, 2023) 

3. การเป็นผู้ประกอบการ คือการดำเนินกิจกรรม หรือการมีความรู้ในการที่จะสร้างธุรกิจ
หรือดำเนินกิจการให้ประสบความสำเร็จ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ ความสามารถของการเป็นผู้ประกอบการถูก
พิจารณา จากรูปแบบที่เฉพาะและคุณลักษณะที่มีคุณภาพในด้านการประกอบกิจการ การดำเนินงานให้สำเร็จ 
ในการศึกษาทักษะดังกล่าว จะกล่าวถึงความเป็นไปได้ในการเรียนรู้การประยุกต์ใช้ คุณลักษณะ ในการ
ดำเนินงานการประกอบกิจการ การทำงานรวมกันระหวางสังคม ชุมชน และสิงแวดล้อม ซึ่งทฤษฎีเรื่องของ 
แนวคิดทฤษฎีฐานทรัพยากรจะเข้ามามีบทบาทอยางมาก ในการอธิบายคุณประโยชน์ ของความสามารถของ
ผู้ประกอบการตอทักษะในการเป็นผู้ประกอบการในการที ่จะฝึกปฏิบัติ และมีความรู้ ในการกอให้เกิด
คุณลักษณะในองค์กร เช่น การสร้างความได้เปรียบในการแขงขันจากการใช้ ทรัพยากรที่ทำให้ลอกเลียนแบบ
ได้ยาก (Abdullah Al Mamun, 2019) 

4. Soft Power เป็นแนวคิดเกี่ยวกับอำนาจในความสัมพันธ์ระหว่างประเทศที่ศาสตราจารย์
โจเซฟ ไนย์ (Joseph S. Nye) อาจารย์มหาวิทยาลัยฮาร์เวิร์ด ได้อธิบายไว้ว่า “Soft Power” (อำนาจละมุน) 
หมายถึง ความสามารถในการชักจูงใจ ทำให้ผู้อื่นมีความพึงพอใจหรือเต็มใจเปลี่ยนพฤติกรรม ยอมรับ คล้อย
ตามสิ่งที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้อำนาจ โดยกลไกหลักที่สำคัญในการใช้ Soft Power คือ การ
สร้างความดึงดูดใจต่อผู้อื่น และผลจากการใช้ Soft Power ต้องเกิดจากการดึงดูดใจที่ชักจูงให้คล้อยตามโดย
ปราศจากการคุกคามหรือการแลกเปลี่ยนสิ่งใด ซึ่งแตกต่างจากการใช้อำนาจแบบดั้งเดิม คือ อำนาจเชิงบังคับขู่
เข็ญ หรือ Hard Power เช่น การใช้อำนาจทางการทหารและการใช้อำนาจทางเศรษฐกิจซึ่งมุ่งคุกคามผู้อื่น 

วัตถุประสงค์ 
 เพื่อพัฒนาความรู้ความเข้าใจกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการฯ  
 

ตอนที่ 2 รูปแบบการเรียนการสอน (The Model of Teaching) 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู ้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์  

ประกอบด้วยขั้นตอน 6 ขั้นตอน คือ 1) แนะนำบทเรียน 2) อ่านและดูสื่อ 3) วางแผนและจัดกลุ่มคำถาม      
4) ปุจฉาวิสัชนากับ AI 5) ทบทวนและสรุป และ 6) กิจกรรมสร้างสรรค์ โดยในแต่ละขั้นตอนของกิจกรรมการ
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จัดการการเรียนรู้มีการใช้สื่อประกอบการจัดการเรียนรู้ได้แก่ Padlet, Mentimeter ซึ่งแต่ละขั้นตอนมีการ
ดังต่อไปน้ี 

ขั้นที่ 1 แนะนำการเรียน 
ผู้สอน : แนะนำการเรียนการเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อ

เสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี 

ผู้เรียน : รับฟังคำแนะนำ และซักถาม 
ผู้สอน : ทดสอบการใช้งานปัญญาประดิษฐ์ในการสร้างผลงาน 
ผู้เรียน : รับฟังคำแนะนำ และทดลองทำตาม 
ขั้นที่ 2 อ่านและดูสื่อ 
ผู้สอน : นำเอกสารประกอบการเรียนรู้และสื่อวิดีโออัพโหลดไว้ใน padlet ของชั้นเรียน 
ผู้เรียน : ศึกษาเอกสารและ  
ผู้สอน : ทดสอบการใช้งานปัญญาประดิษฐ์ในการสร้างผลงาน 
ขั้นที่ 3 วางแผนและจัดกลุ่มคำถาม 
ผู้สอน : ให้นิสิตจับกลุ่มกันกลุ่มละ 8-10 คน 
ผู้เรียน : จับกลุ่มและตั้งชื่อกลุ่ม พร้อมแนะนำตัวลงใน Padlet ของชั้นเรียน 
ผู้สอน : จัดเตรียมคำถามไว้ในกิจกรรมที่ 1 ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อนคู่คิดขอนิสิตผู้ประกอบการ  
ผู้เรียน : นิสิตแต่ละกลุ่มทำกิจกรรมที่ 1  
ขั้นที่ 4 ปุจฉาวิสัชนากับ AI 
ผู้สอน : จัดเตรียมคำถามไว้ในกิจกรรมที่ 1 ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อนคู่คิดของนิสิตผู้ประกอบการ 

และกิจกรรมที่ 2 Canvas แผนธุรกิจพิชิต Soft power แล้วนำไปใส่ไว้ใน padlet ของชั้นเรียน 
ผู้เรียน : นิสิตแต่ละกลุ่มทำกิจกรรมที่ 1 และกิจกรรมที่ 2 
ขั้นที่ 5 ทบทวนและสรุป  
ผู้สอน : ซักถามผลการทำกิจกรรมที่นิสิตดำเนินกิจกรรมที่ 1 
ผู้เรียน : นำเสนอ/รายงานผลการปฏิบัติกิจกรรมที่ได้มอบหมาย 
ผู้สอน : สรุปผลการดำเนินกิจกรรมโดยให้นิสิตคัดเลือกสินค้า/บริการที่จะนำบูรณาการซอฟพาวเวอร์ 
ผู้เรียน : ตัดสินใจเลือกสินค้า/บริการที่จะนำบูรณาการซอฟพาวเวอร์ 
ผู้สอน : จัดเตรียมคำถามไว้ในกิจกรรมที่ 2 Canvas แผนธุรกิจพิชิต Soft power แล้วนำไปใส่ไว้ใน 

padlet ของชั้นเรียน 
ผู้เรียน : นิสิตแต่ละกลุ่มทำกิจกรรมที่ 2  
ขั้นที่ 6 กิจกรรมสร้างสรรค์  
ผู้สอน : ซักถามผลการทำกิจกรรมที่นิสิตดำเนินกิจกรรมที่ 2 
ผู้เรียน : นำเสนอ/รายงานผลการปฏิบัติกิจกรรมที่ได้มอบหมาย 
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ผู้สอน : ให้นิสิตทำกิจกรรมที่ 3 ปัญญาประดิษฐ์สร้างภาพ/เพลงนิสิตผู้ประกอบการร้านซอฟพาวเวอร์ 
โดยให้แต่ละกลุ่มสร้างภาพสินค้าหรือบริการ โดยใช้ AI ในการสร้าง โดยให้นิสิตระบุรายละเอียดสินค้าหรือ
บริการที่บูรณาการซอฟพาวเวอร์ของกลุ่มตนเอง 

ผู้เรียน : นิสิตแต่ละกลุ่มทำกิจกรรมที่ 3 
ผู้สอน : จัดประกวดคัดเลือกสินค้า/บริการที่บูรณาการซอฟพาวเวอร์ 
ผู้เรียน : นิสิตโหวตเลือกสินค้า/บริการที่บูรณาการซอฟพาวเวอร์ 
ผู้สอน : สรุปการจัดการเรียนรู้ 
ผู้เรียน : ซักถาม/สอบถามข้อสงสัย 
ตอนที่ 3 การนำรูปแบบการสอนไปใช้ (Application) 
 ด้านผู้สอน : ควรปฐมนิเทศและจัดเตรียมแนวทางการจัดการเรียนรู้ 
 ด้านผู้เรียน : ควรมีทักษะการใช้งานปัญญาประดิษฐ์ 
 ด้านสถาบัน : ควรชี้แจกำหนดนโยบาย / เตรียมแหล่งทรัพยากร / เทคโนโลยีดิจิทัล 
 ด้านเนื้อหาวิชา : ใช้ได้กับทุกรายวิชาที่เอื้อต่อรูปแบบการสอนที่พัฒนา 
ตอนที่ 4 ผลทางตรงและทางอ้อมที่เกิดกับผู้เรียน (Instructional and Nurturant Effects) 

  ผลทางตรง 
1) การมองเห็นโอกาส  
2) มีความคิดสร้างสรรค์  
3) ตั้งเป้าหมายให้ชัดเจน  
4) การสร้างนวัตกกรม  
5) การบริหารวามเสี่ยง  
6) การพัฒนาตนเองอยู่เสมอ  
7) ความมุ่งมั่นและอดทน   
ผลทางอ้อม 
1. ได้หลักการสร้างความรู้ด้วยวิธีการถาม-ตอบ 
2. มีความสามารถในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ 
3. มีความรู้เกี่ยวกับการสร้างอาชีพอิสระ 
4. ได้รู้ถึงการนำศิลปะวัฒนธรรมทางภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้ในการสร้างงานและอาชีพ

อิสระ 
 2.2 ผลการตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อ
เสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี 
 ผู้เชี ่ยวชาญจำนวน  3 ท่าน ได้ประเมินผลคุณภาพของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น โดยนำเสนอผลการ
วิเคราะห์ ดังตาราง 5 
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ตาราง 5 ผลการประเมินผลคุณภาพของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น จากผู้เชี่ยวชาญจำนวน  3 ท่าน 

รายการประเมิน ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
เหมาะสม  1 2 3 

ตอนที่ 1 ที่มาของรูปแบบ       
1.1 แนวคิดทฤษฎีที่ใช้เป็นฐานของรูปแบบ 5 4 5 4.67 0.58 มากที่สุด 
1.2 หลักการของรูปแบบ 5 4 4 4.33 0.58 มาก 
1.3 วตัถุประสงค์ของรูปแบบ 5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
ตอนที่ 2 กระบวนการจดัการเรยีนรู้       
2.1  ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้       

• ขั้นแนะนำการเรียน 4 5 5 4.67 0.58 มากที่สุด 
• ขั้นอ่านและดูสื่อ 5 4 4 4.33 0.58 มาก 
• ขั้นวางแผนและจัดกลุ่มคำถาม 5 4 5 4.67 0.58 มากที่สุด 
• ขั้นปุจฉาวิสัชนากับ AI 5 5 4 4.67 0.58 มากที่สุด 
• ขั้นทบทวนและสรุป 5 4 5 4.67 0.58 มากที่สุด 
• ขั้นกิจกรรมสร้างสรรค ์ 5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 ระบบปฏิสัมพันธ์ทางสังคม        
• ประกอบด้วยบทบาทผู้สอน และ

บทบาทผู้เรียน 
5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.3 หลักการสื่อสารและปฏิสัมพันธ ์
ประกอบด้วย 

      

• การสื่อสารและปฏิสัมพนัธ์ของ
ผู้สอนกับนิสิต  
และนิสิตกับนิสิต 

5 4 5 4.67 0.58 มากที่สุด 

2.4 สิ่งสนับสนุน ประกอบด้วย       
• ด้านสื่ออุปกรณ์และแหล่งทรัพยากร

การเรียนรู ้
5 4 5 4.67 0.58 มากที่สุด 

ตอนที่ 3 การนำรูปแบบไปใช้        
3.1 ดา้นสถาบัน / คณะวิชา 5 4 4 4.33 0.58 มาก 
3.2 ดา้นเน้ือหาวิชา 4 4 5 4.33 0.58 มาก 
3.3 ดา้นผู้สอนและแผนจัดการเรียนรู ้ 5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4 ดา้นผู้เรียน 5 4 4 4.33 0.58 มากที่สุด 
ตอนที่ 4 ผลที่เกิดต่อนิสิต        
4.1 ผลทางตรงต่อนิสิต 5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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4.2 ผลทางออ้มต่อนิสิต 4 5 5 4.67 0.58 มากที่สุด 
คุณภาพโดยภาพรวมของรูปแบบ    4.67 0.48 มากที่สุด 

จากตาราง 5 ผลการประเมินผลคุณภาพของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น จากผู้เชี่ยวชาญจำนวน  3 ท่าน 
พบว่า รูปแบบมีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅=4.92, S.D.=0.20) และทุกด้านมีความเหมาะอยู่ในระดับมาก
ที่สุด   
 
3. ผลการศึกษาผลการใชรู้ปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบมโน
ทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 

3.1 ผลการเปรียบเทียบคะแนนความรู้ ความเข้าใจในกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐาน
ซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลกของนิสิตระดับปริญญาตรีหลังเรียนด้วยรูปแบบกับเกณฑ์ร้อยละ 80 ของ
คะแนนเต็ม ดังตาราง 6 
ตาราง 6 ผลการทดสอบคะแนนความรู้ ความเข้าใจในกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการหลังเรียนด้วย

รูปแบบที่พัฒนากับเกณฑ์ 80%  

รายการประเมิน n k 𝑥̅ S.D. µ0 (80%) t 
กรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ 289 20 18.31 2.17 16 4.25** 

*P<0.01 
 จากตาราง 6  พบว่า กรอบมโนทัศน์การเป็นผู ้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัด
พิษณุโลกของนิสิตหลังเรียนด้วยรูปแบบสูงเกณฑ์ที่กำหนดอย่างมีระดับนัยสำคัญที่ .01 

3.2 ผลการศึกษาความพพึอใจของนิสิตที่มตี่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ฯ 
การศกึษาความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการจดัการเรียนรู้ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น สามารถสรุปผลการ

วิเคราะห์ความคิดเห็นได้ดังตาราง 7 
ตาราง 7 ผลการศกึษาความพึงพอใจของนิสิตทีต่อ่รูปแบบฯ ที่พัฒนา 

ประเด็นในการประเมิน 𝑥̅ SD. แปลผล 
1. เน้ือหา 4.24 0.73 มาก 
2. กิจกรรมการเรียนรู้ 4.27 0.76 มาก 
3. สื่อการจดัการเรียนรู ้ 4.24 0.74 มาก 
4. การวดัประเมินผล 4.27 0.73 มาก 
5. ปัญญาประดิษฐ ์ 4.33 0.73 มาก 

ในภาพรวมทั้ง 5 ด้าน 4.27 0.74 มาก 

จากตารางที่ 7 ผลการศกึษาความพึงพอใจของนิสิตที่ต่อรูปแบบฯ พบว่า ในภาพรวมนิสิตมีความพงึ

พอใจต่อการจดัการเรียนรู้ด้วยรูปแบบฯอยู่ในระดับมาก  (𝑥̅= 4.27, SD = 0.74) 
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4. ผลการรับรองรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การ
เป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 ผลการรับรองรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบมโน

ทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี พบว่า 

ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านให้การรับรองว่ารูปแบบสมสามารถนำไปใช้จัดการเรียนการสอน เพื่อพัฒนากรอบมโน

ทัศน์การเป็นผู้ประกอบการของนิสิตระดับปริญญาตรีได้ 
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บทที่ 3 

วิธีการดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี ้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
พัฒนารูปแบบการเรียนรู ้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื ่อเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็น
ผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี  โดยกำหนดขั้นตอน
การวิจัย ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบฯ 
ขั้นตอนที่ 2 สร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบฯ 
ขั้นตอนที่ 3 ทดลองและศึกษาผลการใช้รูปแบบฯ 
ขั้นตอนที่ 4 รับรองความเหมาะสมของรูปแบบฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

ภาพ 1 แสดงขั้นตอนการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบฯ

ของรูปแบบ 
1. วิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบฯ 
   1.1 การจดัการเรียนรูแ้บบปุจฉา
วิปัสสนา 
   1.2 ปัญญาประดิษฐ ์(Ai)    
   1.3 มโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ 
   1.4 ซอฟพาวเวอร์ (Soft power) 

ขั้นตอนที่ 2 สร้างและตรวจสอบรูปแบบ

รูปแบบ 2.1 สร้างรูปแบบฯ  
    2.1.1 สรา้งรูปแบบฯ 
    2.1.2 สรา้งเครื่องมือฯ 

 

 2.2 ตรวจสอบรูปแบบฯ  
   2.2.1 นำรูปแบบและเครื่องมือไป
ตรวจสอบคุณภาพกับผู้ทรงคุณวุฒ ิ
   2.2.2 ทดลองนำร่อง (try out) 
   2.2.3 ปรับปรุงแก้ไข 

ขั้นตอนที่ 3 ทดลองและศึกษาผลการใช้

รูปแบบฯฯ 

ขั้นตอนที่ 4 รับรองรูปแบบ 

รับรองรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

ดำเนินการทดลองใช้รูปแบบฯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ทดสอบหลังเรียน (Post-Test) 
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ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ ที่
เหมาะสมกับการเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก
  
วัตถุประสงค์ 
 เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ที่
เหมาะสมกับการเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก 
 
แหล่งข้อมูล  

ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอน ผู้เชี่ยวชาญด้านผู้ประกอบการ 
และนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา วิถีชีวิตยุคดิจิทัล 

 
วิธีการดำเนินงานวิจัย  
 1.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ รูปแบบการเรียนการเรียนรู้ การเรียนรู้แบบปุจฉา
วิสัชนา ปัญญาประดิษฐ์ การเป็นผู้ประกอบการ ซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก 
 1.2 สังเกตพฤติกรรมการเรียนของนิสิต และสัมภาษณ์นิสิตถึงความต้องการและในการพัฒนาความรู้
ความเข้าใจในการเป็นผู้ประกอบการ 
 1.3 วิเคราะห์องค์ประกอบรูปแบบการจัดการเรียนรู ้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์และ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน และการเป็นผู้ประกอบการ จากนั้นจัดทำ (ร่าง) รูปแบบการจัดการเรียนรู้ฯ 
 1.4 จัดสนทนากลุ่ม (focus group) เพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์ (ร่าง) องค์ประกอบรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์และกระบวนการจัดการเรียนการสอน และการเป็น
ผู้ประกอบการ กับผู้เชี่ยวชาญ 9 คน ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารการศกึษา 
3 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอน 3 คน ผู้เชี่ยวชาญด้านผู้ประกอบการ 3 คน  
 1.5 ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ 
 
สถิติที่ใช้  
 การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
 
ขั้นตอนที่ 2 สร้างและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อ
เสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี 
 
วัตถุประสงค์ 
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 เพื่อสร้างและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อ
เสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี 
 
แหล่งข้อมูล 

1. ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอน ผู้เชี่ยวชาญด้านผู้ประกอบการ  
2. นิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนเรศวร จำนวน 30 คน ที่เคยมีประสบการณ์ในการเรียนใน

รายวิชาวิถีชีวิตยุคดิจิทัล 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบที่พัฒนา 
 

วิธีการดำเนินงานวิจัย  
ในการสร้างและตรวจสอบรูปแบบฯ ผู้วิจัยดำเนินการเป็น 4 ขั้นดังนี้ 
ขั้นที่ 1 การสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบ

มโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
1.1 ยกร่างรูปแบบฯ โดยผู้วิจัยกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบฯ ซึ่งผู้วิจัยได้นำแนวคิดการนำเสนอ

รูปแบบการสอนของ Joyce, Weil and Calhoun (2004) อ้างถึงใน พิชญาภา ยวงสร้อย (2554 2554 : 99 - 
103) ซึ่งครอบคลุมทั้ง 4 องค์ประกอบหลักที่ได้จากการวิเคราะห์เอกสาร ได้แก่  องค์ประกอบที่ 1  หลักการ/
แนวคิดที่เป็นพื้นฐานของรูปแบบ  องค์ประกอบที่ 2  วัตถุประสงค์ของรูปแบบ องค์ประกอบที่ 3  กระบวนการ
เรียนการสอน องค์ประกอบที่ 4  การวัดและการประเมินผลตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบ แล้วจึงเขียน
รายละเอียดของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ในแต่ละองค์ประกอบให้มีความสอดคล้องสัมพันธ์กัน จัดเรียงลำดับ
ของแต่ละองค์ประกอบให้มีความเหมาะสม ทั้งนี้ ในการนำเสนอร่างรูปแบบผู้วิจัยกำหนดกรอบในการนำเสนอ
เป็น 4 ตอน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ตอนที่ 1 ที่มาของรูปแบบ เป็นการอธิบายความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ ซึ่งเป็นความเป็นมาและแนวคิด
สำคัญของรูปแบบการเรียน 

ตอนที่ 2 รูปแบบ ประกอบด้วย กระบวนการจัดการเรียนการสอน ระบบสังคม หลักการแสดง
ปฏิกิริยาโต้ตอบ   และระบบสนับสนุน 

ตอนที่ 3 การนำรูปแบบฯ ไปใช้ ประกอบด้วย ด้านสถาบัน/ คณะวิชา ด้านเนื้อหาวิชา/ หลักสูตร ด้าน
ผู้สอน และด้านผู้เรียน และด้านแผนการจัดการเรียนรู้ระดับรายวิชา 

ตอนที่ 4 ผลที่ได้จากการใช้รูปแบบฯ ทั้งผลทางตรง และทางอ้อมที่เกิดกับผู้เรียน 
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  1.2 เขียนรายละเอียดของรูปแบบการเรียนการสอนในแต่ละองค์ประกอบให้มีความสัมพันธ์
สอดคล้องกัน จัดเรียงลำดับของแต่ละองค์ประกอบให้มีความเหมาะสมนำเสนอผู้เชี่ยวชาญ 
 ขั้นที่ 2 การตรวจสอบคุณภาพรูปแบบที่พัฒนา มีการดำเนินการดังนี้ 

 2.1 สร้างแบบประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้าง
กรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี
ซึ่งมีข้ันตอนการดำเนินการสร้างดังนี้ 
 2.1.1 ศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมิน  

2.1.2 กำหนดจุดประสงค์การประเมิน เพื่อประเมินความเหมาะสมของรูปแบบฯ โดยพิจารณาใน
องค์ประกอบของรูปแบบการสอนทุกองค์ประกอบ 
 2.1.3 สร้างแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบของรูปแบบฯ ที ่พัฒนาขึ ้น โดย
พิจารณาในทุกองค์ประกอบของรูปแบบฯ ได้แก่ ตอนที่ 1) ที่มาของรูปแบบการเรียนการสอน (Orientation 
to the Model) ตอนที่ 2) รูปแบบการเรียนการสอน (The Model of Teaching) ตอนที่ 3) การนำรูปแบบ
การสอนไปใช้ (Application) ตอนที่ 4) ผลทางตรงและทางอ้อมที ่เกิดกับผู ้เร ียน ( Instructional and 
Nurturant Effects) ซึ่งกำหนดให้เป็นแบบประเมินที่มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 
ตามแบบของ Likert 5 ระดับ  
 2.1.4 นำแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบฯ ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิที่
เกี่ยวข้อง จำนวน 3 ท่าน พิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of consistency: IOC) ซึ่งผลปรากฎว่าทุก
รายการประเมินได้ค่าระหว่าง 0.67-1.00 และผู้ทรงคุณวุฒิเสนอให้ปรับภาษาในบางข้อ 
       2.1.5 นำแบบประเมินความเหมาะสมมาปรับปรุงแก้ไข และจัดพิมพ์เป็นแบบประเมินความ
เหมาะสมของรูปแบบฉบับสมบูรณ์ 
 2.2 นำแบบประเมินคุณภาพของรูปแบบ พร้อมด้วยเอกสารประกอบการประเมิน นำเสนอต่อ
ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน เพื่อประเมินคุณภาพของรูปแบบ  
       2.2.1 ผู ้วิจัยนำแบบประเมินที่ได้รับคืนมาวิเคราะห์ข้อมูล หาค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน โดยผู้วิจัยถือว่าค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานไม่เกิน 1 หมายถึง ผู้เชี่ยวชาญ
มีฉันทามติต่อรายการนั้นว่ามีความเหมาะสม ถ้าไม่เป็นไปตามเกณฑ์ดังกล่าว จะต้องนำมาปรับปรุงแก้ไข 
(รัตนะ บัวสนธ์, 2552 : 48)  

นำผลการประเมินรูปแบบฯ จากผู้ทรงคุณวุฒิมาหาค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
โดยมีเกณฑ์ดังนี้  
เกณฑ์ในการให้คะแนน 

5    หมายถึง  รูปแบบฯ  มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
4    หมายถึง รูปแบบฯ  มีความเหมาะสมในระดับมาก 
3    หมายถึง รูปแบบฯ  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  
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2    หมายถึง รูปแบบฯ  มีความเหมาะสมในระดับน้อย 
1    หมายถึง รูปแบบฯ  มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 

เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ (รัตนะ  บัวสนธ์, 2552, หน้า 48) 
4.50 – 5.00   หมายถึง  รูปแบบฯ มีความเหมาะสมในระดับดีมาก 
3.50 – 4.49   หมายถึง  รูปแบบฯ มีความเหมาะสมในระดับดี 
2.50 – 3.49   หมายถึง  รูปแบบฯ มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
1.50 – 2.49   หมายถึง  รูปแบบฯ มีความเหมาะสมในระดับพอใช้ 
1.00 – 1.49   หมายถึง  รูปแบบฯ มีความเหมาะสมในระดับควรปรับปรุง 

 ถ้าค่าเฉลี่ย (𝑥̅) ที่คำนวณได้มีค่าตั้งแต่ 3.50 ข้ึนไป และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ที่คำนวณได้
มีค่าไม่เกิน 1 ผู้วิจัยถือว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นต่อข้อความนั้นว่ามีความเหมาะสม สามารถนำไปใช้ทดลอง
และเก็บข้อมูลได้  ถ้าต่ำกว่านี้ต้องนำมาปรับปรุงแก้ไขความคิดเห็นเพิ่มเติมของผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละคน นำไป
พิจารณาเพื่อปรับปรุงแก้ไขรูปแบบให้สมบูรณ์ และ นำข้อเสนอแนะของทรงคุณวุฒิมาวิเคราะห์เนื้อหาและ
สร้างข้อสรุปอุปนัย 
      2.2.2 นำข้อเสนอแนะที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้ได้รูปแบบที่มีคุณภาพสำหรับการดำเนินการ
ทดลองต่อไป 
 ขั้นที่ 3  การทดลองใช้ (Try out) รูปแบบที่พัฒนาขึ้น เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ของการใช้รูปแบบฯ มี
การดำเนินการดังนี้ 
  3.1 ขอความร่วมมือกับนิสิตที ่สมัครใจเข้าร่วมการทดลองใช้ (Try out) ซึ ่งเป็นนิสิต
มหาวิทยาลัยนเรศวร จำนวน 30 คน ที่เคยมีประสบการณ์ในการเรียนในรายวิชา 001226 วิถีชีวิตในยุดิจิทัล 
เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ของการใช้รูปแบบที่พัฒนาขึ้น 
  3.2 ทดลองใช้รูปแบบที่สร้างขึ้นกับกลุ่มทดลองใช้ (Try out) ซึ่งผู้เรียนทดลองเรียนตาม
แผนการจัดกิจกรรม โดยนิสิตต้องทำแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
การสังเกต และสัมภาษณ์ผู้เข้าร่วมทดลอง และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ซักถามข้อสงสัยต่าง  ๆ ที่พบในระหว่าง
การเรียน ซึ่งผู้วิจัยได้อธิบาย และร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้เรียน 
  3.3 ผลจากการสังเกตและสัมภาษณ์ผู้เข้าร่วมการทดลองนำร่อง พบว่า ควรทำตัวอย่างผล
กิจกรรมที่ให้นิสิตต้องปฏิบัติ/ทำตามกิจกรรมที่กำหนด 
 ขั้นที่ 4 การปรับปรุงแก้ไข ผู้วิจัยนำคำแนะนำ และสิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไขทั้งหมด ไปปรับปรุงรูปแบบ 
เพื่อนำไปใช้ในการทดลองต่อไป 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) โดยใช้การสรุปตีความและสร้างข้อสรุปอุปนัย 
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ขั้นตอนที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบมโน
ทัศน์การเป็นผู ้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี
วัตถุประสงค์ 
 เพื่อศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อ
เสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี 
 
 ประชากร คือ นิสติระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนเรศวร ทีก่ำลังศกึษาอยู่ในปีการศึกษา 2/2567  
 กลุ่มตัวอย่าง คือ นิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนเรศวร ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา วิถีชีวิตยุค
ดิจิทัล กลุ่มที่ 1 จำนวน 289 คนในปีการศึกษา 2/2567 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย                                                                             
1. แบบวัดกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ 
2. แบบสอบถามความพึงพอใจ 

 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมีดังนี้ 
 1. แบบวัดกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการซึ่งมีวิธีการสร้างดังต่อไปนี้ 

1.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการสร้างแบบวัดกรอบมโนทัศน์การเป็น
ผู้ประกอบการ แล้วเขียนนิยามเชิงปฏิบัติการตามคุณลักษณะที่ต้องการวัด  
 1.2 กำหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบวัดกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ 

1.3 สร้างแบบวัดกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ ให้ครอบคลุมเนื้อหาและวัตถุประสงค์
การเรียนรู้ ซึ่งแบบวัดได้ออกแบบตามแนวคิดของ bloom’s โดยเน้นการวัด ความจำ ความรู้ความเข้าใจ
ครอบคลุมประเด็น 7 ด้านที่ได้จากการสังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง คือ  

1) การมองเห็นโอกาส  
2) มีความคิดสร้างสรรค์  
3) ตั้งเป้าหมายให้ชัดเจน  
4)การสร้างนวัตกกรม  
5) การบริหารวามเสี่ยง  
6) การพัฒนาตนเองอยู่เสมอ  
7) ความมุ่งมั่นและอดทน 

 1.4 ส่งแบบวัดกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ ให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผล 
จำนวน 3 ท่าน ทำการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และความถูกต้องของเนื้อหา และความเหมาะสม โดย
พบว่าข้อคำถามทั้ง 20 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) มากกว่า 0.50 และแบบประเมินมีความเหมาะสม
เท่ากับ 4.71 ซึ่งมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด   
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 1.5 นำไปทดลองใช้กับนิสิตที่บริบทใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 คน เพื่อตรวจสอบดา้น
ภาษาและการทดสอบค่าความยากง่าย ค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่น Kr-20 พบว่า มีค่าความยากง่าย
อยู่ระหว่าง 0.40-0.73 ค่าอำนาจจำแนกมากกว่า 0.2 ทุกข้อ และค่าความเชื่อมั่น Kr-20 เท่ากับ 0.87 

1.6 จัดพิมพ์เป็นแบบประเมินฉบับสมบูรณ์ เพื่อนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลจริงจากกลุ่มตัวอย่างที่
จะใช้ในการทดลองต่อไป 
 2.  แบบสอบถามความพึงพอใจ 

  2.1 ศึกษาเอกสาร ตำรา และงานวิจัยเกี่ยวกับทฤษฎีและแนวคิดในการวัดและประเมินผลความ
พึงพอใจ 
  2.2 กำหนดประเด็นที่จะใช้สอบถามความพึงพอใจ จากนั้นนำแต่ละประเด็นมาแยกเป็นด้านให้
เหมาะสม โดยกำหนดด้านที่จะใช้ในแบบสอบถามความพึงพอใจทั้งหมด 4 ด้าน ดังนี้ 
   1. ด้านเนื้อหา 
   2. ด้านกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ 
   3. ด้านสื่อและวัสดุอุปกรณ์ 
   4. ด้านการวัดและประเมินผล 
  1.3 สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบที่
สร้าง ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ของ Likert’s จำนวน 14 ข้อ โดยมีเกณฑ์การ
พิจารณา ดังนี้ 

5  หมายถึง  มีความพึงพอใจมากที่สดุ 
4  หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก  
3  หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 
2  หมายถึง  มีความพึงพอใจน้อย 
1  หมายถึง  มีความพึงพอใจน้อยที่สดุ 
กำหนดเกณฑ์การแปลความหมายคา่เฉลี่ย โดยเทียบเกณฑ์ดังนี้ (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 

2533 : 138)  
4.50 - 5.00  หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สดุ 
3.50 - 4.49  หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
2.50 - 3.49  หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
1.50 - 2.49  หมายถึง มีความพึงพอใจน้อย 
1.00 - 1.49  หมายถึง มีความพึงพอใจน้อยที่สุด 

  1.5 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบหาความค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) ของข้อคำถามกับประเด็นในแบบสอบถามความพึงพอใจ พบว่ามีค่าดัชนีความ
สอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 
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  1.6 นำแบบสอบถามความพึงพอใจที่ผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไขตาม
คำแนะนำและพิมพ์ข้อสอบฉบับจริงเพื่อนำไปใช้ 
  
 

 

วิธีการดำเนินการวิจัย 

ในการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบ
มโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ผู้วิจัย
ใช้แบบแผนการทดลองแบบกลุ่มเดียว (One-shot Case Study) ซึ่งมีลักษณะการทดลองดังตาราง 4 
ตาราง 4 แบบแผนการทดลองแบบกลุ่มเดียว 

กลุ่ม Treatment Post-test 
E X T2 

  สัญลักษณ์ที่ใช้ในแบบแผนการทดลอง 
 E  แทน กลุ่มทดลอง ซึ่งคือ กลุ่มนิสิตกลุ่มตัวอยา่ง 
 X  แทน กจิกรรมการเรยีนรู้ด้วยรูปแบบฯ 
 T2  แทน ผลการทดสอบหลังเรียนรู้ด้วยรูปแบบฯ 
 วิธีดำเนินการวิจัยมีข้ันตอนการดำเนินการดังนี้ 

2.1 การวางแผนก่อนดำเนินการทดลอง 
2.1.1 กำหนดกลุ่มทดลอง คือ นิสิตที่กำลังศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนเรศวร     

ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา 001226 วิถีชีวิตยุคดิจิทัล (Ways of Living in the Digital Age) ปีการศึกษา 2/2567 
จำนวน 289 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม 

2.1.2 เตรียมเครื่องมือประกอบการใช้รูปแบบที่พัฒนา ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้  และ
เครื ่องมือประกอบการใช้การจัดการเรียนรู ้ และแบบวัดกรอบมโนทัศน์การเป็นผู ้ประกอบการ และ
แบบสอบถามความพึงพอใจ 

2.2   ดำเนินการทดลองใช้รูปแบบ ฯ 
2.2.1 ดำเนินการทดลองโดยให้นิสิตทำกิจกรรมการเรียนตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ผู้วิจัยเก็บ

รวบรวมข้อมูลความคิดเห็นต่าง ๆ ระหว่างดำเนินการทดลอง 
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      2.2.3 เม ื ่อส ิ ้นส ุดการดำเนินกิจกรรม นิส ิตทำการแบบวัดกรอบมโนทัศน์การเป็น
ผู้ประกอบการและทำแบบสอบถามความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อการเรียนตามรูปแบบที่พัฒนาผ่านแพตฟอร์ม 
Google form  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผู ้ว ิจ ัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเช ิงปร ิมาณจากการทำแบบวัดกรอบมโนทัศน์การเป็น

ผู้ประกอบการ 

2. เมื่อผู้วิจัยเก็บรวบรวมความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อการเรียนตามรูปแบบที่พัฒนา  

การวิเคราะห์ข้อมูล   
1. การวิเคราะห์ข้อมูลในการหาประสิทธิภาพของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น โดยการเปรียบเทียบคะแนนกรอบ

มโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ หลังการเรียนด้วยสถิติทดสอบ  t-test one sample 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อการเรียนตามรูปแบบด้วยค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

1. การวิเคราะห์ค่าท ี (t-Test  Dependent) 

𝑧 =
𝑥̅−𝜇

𝑠/√𝑛
  ˜N (0,1) 

เมื่อ   𝑥̅ แทน  ค่าเฉลี่ยคะแนนของกลุ่ม 

          𝜇  แทน  ค่าเฉลี่ยมาตรฐาน 
         n   แทน  จำนวนความถี่ทั้งหมด 

  𝑠  แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 สถิติที่ใช้  
 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ค่าน้อยละและส่วนเบ่ียงเบนมาตราฐาน  
 
ขั้นตอนที่ 4 รับรองรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบมโน
ทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 
วัตถุประสงค์ 
 เพื่อรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบมโน
ทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
แหล่งข้อมูล  

คือ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการสอน ผู้ทรงคุณวุฒิด้านผู้ประกอบการ 
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วิธีการดำเนินงานวิจัย  
 1. นำรูปแบบการเรียนการสอนที่ผ่านการปรับปรุงจากการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างและรายการวิจัย
แสนอแก่ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้าง
กรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
กับผู้ทรงคุณวุฒิ 
 2. ปรับปรุงรูปแบบรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้าง
กรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
ตามคำแนะนำของผู้ทรงคุณวุฒิ  
 
สถิติที่ใช้  
 ใช้การตีความและสร้างข้อสรุปอุปนัย 
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บทที่  5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบ
มโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี         
มีวัตถุประสงค์เพื ่อ 1. เพื ่อวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู ้แบบปุจฉาวิสัชนากับ
ปัญญาประดิษฐ์ ที่เหมาะสมกับการเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของ
จังหวัดพิษณุโลก 2. เพื่อพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการเรียนการจัดการเรียนรู้ 3 . เพื่อทดลองและ
ศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์
การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ดังนี้  3.1) 
เปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการฯ ของนิสิตหลัง เรียนด้วยรูปแบบฯกับ
เกณฑ์ร้อยละ 80 3.2) ศึกษาความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบฯ 4) เพื่อรับรองความ
เหมาะสมของรูปแบบการเรียนการรู้ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นิสิตมหาวิทยาลัยนเรศวร ปีการศึกษา 2/2567 ที่
ลงทะเบียนเรียน ในรายวิชา 001226 วิถีชีวิตในยุคดิจิทัล กลุ่ม 1 จำนวน 289 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบ
กลุ่ม โดยใช้ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ คือ 1) รูปแบบการสอนฯ 2) แบบวัดกรอบมโนทัศน์การเป็น
ผู้ประกอบการ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนิสิตที่ต่อรูปแบบฯ ซึ่งสามารถนำเสนอสรุปผลการวิจัย  
อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. องค์ประกอบของรูปแบบการสอนที่พัฒนา ประกอบด้วย 1. หลักการ/แนวคิด 2. จุดมุ่งหมาย/
วัตถุประสงค์ 3. กระบวนการเรียน/ข้ันการสอน ซึ่งประกอบด้วยข้ันย่อย 6 ขั้น ได้แก่ 6 ขั้นตอน คือ 1) แนะนำ
บทเรียน 2) อ่านและดูสื่อ 3) วางแผนและจัดกลุ่มคำถาม  4) ปุจฉาวิสัชนากับ AI 5) ทบทวนและสรุป และ 6) 
กิจกรรมสร้างสรรค์ และ 4. การวัดและประเมินผล  

2. รูปแบบการสอนที่พัฒนามีการนำเสนอตามแนวคิดของ Joyce, Weil and Calhoun มีกรอบใน
การนำเสนอ 4 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ที่มาของรูปแบบการเรียนการสอน ตอนที่ 2 รูปแบบการเรียนการสอน 
ตอนที่ 3 การนำรูปแบบการสอนไปใช้ ตอนที่ 4 ผลทางตรงและทางอ้อมที่เกิดกับผู้เรียน เมื่อนำไปตรวจสอบ
คุณภาพกับผู้เชี่ยวชาญ พบว่า มีค่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

3. ผลศึกษาผลการใชรู้ปแบบฯ  
3.1) นิสิตมีคะแนนความรู้ ความเข้าใจในกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟ

พาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลกหลังเรียนด้วยรูปแบบฯ สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 80 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01  

3.2) นิสิตมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบฯ อยู่ในระดับมากที่สุด 

(𝑥̅=4.27, SD = 0.74) 
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4. ผู ้ทรงคุณวุฒิทั ้ง 3 ท่าน ให้การรับรองว่ารูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนามีความเหมาะสม

สามารถนำไปใช้จัดการเรียนการสอนได้ 
 
อภิปรายผล 

1. การศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้าง
กรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการ
หลักธรรม รูปแบบการเรียนรู้ทางพุทธศาสนา การจัดการเรียนรู้ตามแนวพุทธวิธี จากนั้นนำข้อมูลมาวิเคราะห์
และสังเคราะห์เพื่อกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ฯ ซึ ่งพบว่ารูปแบบ
องค์ประกอบ 4 ประการ ได้แก่ 1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) กระบวนการเรียน และ 4) การวัดและ
ประเมินผล ซึ่งองค์ประกอบทั้ง 4 ประการของรูปแบบดังกล่าว สอดคล้องกับ พระปลัดราชันย์ ขวัญเมืองและ

คณะ (2563) ซึ่งได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนา เพื่อ
ส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหา สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งรูปแบบการเรียนรู้ตามแนวคิด
ทางพระพุทธศาสนาที่สร้างมีองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของ
รูปแบบ 3) ขั้นตอนการจัดกิจกรรม และ 4) การวัดและประเมินผล และได้สอดคล้องกับพิชญาภา ยวงสร้อย 

และวิวัฒน์ มีสุวรรณ (2567) ซึ่งศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับ การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามหลักพทุธวิธี
ผ่านห้องเรียนเมตาเวิร์สร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันสื่อและ
สารสนเทศสําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี พบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามหลักพุทธวิธีมีองค์ประกอบสำคญั 

4 องค์ประกอบเช่นกัน โดยองค์ประกอบหลัก 4 ประการดังกล่าว Joyce et al. (2004) ได้เสนอไว้ว่า
องค์ประกอบทั้ง 4 คือ 1) เป้าหมายของรูปแบบ 2) แนวคิดที่เป็นพื้นฐานของรูปแบบ 3) การดำเนินการสอนที่
มีการกำหนดรายละเอียดไว้ในแต่ละขั้น และ 4) การประเมินผลซึ่งเป็นตัวบ่งชี้ให้เห็นผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้น
หลังจากการนำรูปแบบไปใช้ เป็นองค์ประกอบหลัก 4 ประการของรูปแบบการสอนที่จะขาดองค์ประกอบใด
องค์ประกอบหน่ึงไปไม่ได้  

2. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพรปูแบบการเรียนรู้ฯ พบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนามีการ

นำเสนอรูปแบบตามแนวคิดการนำเสนอรูปแบบการสอนของ Joyce et al. (2004) ซึ่งเมื่อนำไปตรวจสอบ
คุณภาพ พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่ารูปแบบมีการพัฒนาขึ้นมาจาก
องค์ประกอบทั้ง 4 ประการ ได้แก่1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) กระบวนการเรียน และ 4) การวัดและ
ประเมินผล ซึ่งได้มากจากการวิเคราะห์สังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งทำให้รูปแบบมีที่มา
ของแนวคิดและทฤษฎีรองรับ นอกจากนี้ผู ้วิจัยยังได้ประยุกต์ใช้การนำเสนอรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตาม

แนวคิดของ Joyce et al. (2004) ซึ่งประกอบด้วย กรอบ 4 ด้าน คือ 1) ที่มาของรูปแบบการเรียนการสอน 
2) รูปแบบการเรียนการสอน 3) การนํารูปแบบการจัดการเรียนรู้ไปใช้ 4) ผลทางตรงและทางอ้อมที่เกิดกับ
ผู้เรียน การนำเสนอตามกีอบ 4 ด้านดังกล่าว ช่วยให้รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีรายละเอียดต่างๆ ที่สำคัญ และ
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ชัดเจนมากยิ่งขึ้น ตัวอย่างเช่น กรอบด้าน ผลทางตรงและผลทางอ้อมที่จะเกิดขึ้นแก่ผู้เรียน ซึ่งจะทำให้ผู้ที่นำ
รูปแบบไปใช้ได้เห็นถึงผลลัพธ์ที่มากกว่าผลลัพธ์ตามจุดประสงค์การเรียนรู้ที่จะเกิดขึ้นแก่ผู้เรียน จากเหตุและ
ผลดังกล่าวนี้อาจทำให้รูปแบบมีคุณภาพความเหมาะสมอยู่ ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ พิชญาภา ยวง

สร้อย และวิวัฒน์ มีสุวรรณ (2567) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามหลกัพุทธ
วิธีผ่านห้องเรียนเมตาเวิร์สร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันสื่อและ

สารสนเทศสําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี รูปแบบที่สร้าง มีการนำเสนอรูปแบบตามแนวคิด Joyce et al. 
(2004) และเมื ่อนำไปตรวจสอบคุณภาพ พบว่า ร ูปแบบมีค ่าความเหมาะสมอยู ่ในระดับมากที ่สุด 
นอกเหนือจากเหตุผลดังกล่าว ในระบวนการและขั้นตอนการพัฒนารูปแบบผู้วิจัยยังได้ขอคำแนะนำกับ
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านการสอนตามแนวพุทธศาสนาอย่างเป็นระยะ ๆ เพื่อปรับปรุงแก้ไขให้รูปแบบมีความ
สมบูรณ์มากที่สุด ตลอดจนก่อนนำไปทดลองใช้จริง ผู้วิจัยยังได้นำรูปแบบที่พัฒนาไปทดลองใช้กับนิสิตที่เคยมี
ประสบการณ์เรียนในรายวิชาที่ใช้ในการวิจัยก่อน เพื่อตรวจความเป็นไปได้ตลอดจนการนำผลการสังเกตมา
ปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการจัดการเรียนรู้  

3. การศึกษาผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบ
มโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ดังนี้ 

 3.1 การเปรียบเทียบกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัด
พิษณุโลก หลังเรียนด้วยรูปแบบกับเกณฑ์ร้อยละ 80 พบว่า นิสิตมีคะแนนการประเมินความรู้ ความเข้าใจใน
กรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ที่ผลการวิจัย
ปรากฎเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้วิจัยได้ใช้เทคนิคการสอนแบบเพื่อนคู่คิด ซึ่งมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความ
เข้าใจจากการพูดคุยถามและตอบ และนำผลที่ได้จากการพูดคุยคำถามและคำตอบที่ได้มาวิเคราะห์และสร้าง
เคราะห์เป็นความรู้ของตนเอง ซึ่งวิธีการดังกล่าวนี้สอดคล้องกับวิธีการที่พระพุทธเจ้าใช้สนทนา ปุจฉาวิสัชนา 
แก่ผู้ที่ยังไม่มีความรู้ความเลื่อมใสศรัทธา ยังไม่เข้าใจในหลักธรรมหรือเรื่องราวต่างๆ พระพุทธเจ้าจะทรงเป็นผู้

ถามคำถามเพื่อนำเข้าสู่ความเข้าใจในหลักธรรม (พระพรหมคุณาภรณ์ [ป.อ.ปยุตฺโต], 2564) ดังที่พระมหาบุญ
แล พุทฺธวโร (2562) กล่าวว่าวิธีการสอนแบบปุจฉาวิสัชนา เป็นวิธีสอนที่ใช้การถาม-ตอบระหว่างผู้สอนกับ
นักเรียนโดยผู้สอนเป็นผู้ถามนักเรียนเป็นผู้ตอบหรือนักเรียนเป็นผู้ถามนักเรียนเป็นผู้ตอบ เพราะในการถาม -
ตอบน้ีผู้สอนจะไม่ตอบคำถามเองแต่จะกระตุ้นเร้าหรือส่งเสริมให้นักเรียน ช่วยกันตอบเป็นวิธีทำให้นักเรียนเกิด
ปัญญาขึ้นในตนเอง คิดเป็น ทำเป็น แก้ปัญหาเป็น เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ Castells et al. (2021) กล่าว
ว่า การจัดการเรียนรู้ที่ใช้กลยุทธ์โดยการเน้นให้ผู้เรียนได้ถามและตอบเป็นกระบวนการที่ช่วยให้นักเรียนเกิด
ความรู้ความเข้าใจในเรื่องต่าง ๆ ซึ่งเป็นลักษณะการเรียนรู้แบบเชิงลึกได้เป็นอย่างดี การใช้วิธีการหรือหลักการ
จัดการเรียนรู้แบบถาม-ตอบ หรือทางพระพุทธศาสนาเรียกว่า ปุจฉาวิสัชนา นี้ สามารถช่วยให้ผู้เรียนเกิด
ความรู้ ทักษะความสามารถในได้จริง ดังจะเห็นได้จากงานวิจัยของ สุรีรัตน์ จุ้นกระยางและคณะ (2561) ซึ่งได้
พัฒนารูปแบบการสอนที่ส่งเสริมกรอบมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์และทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยมี
หลักการของรูปแบบการเรียนรู้ คือ การให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเองและหลักการใช้เทคนิค
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การถาม-ตอบ ผลการวิจัยพบว่า หลังเรียนด้วยรูปแบบที่พัฒนา กรอบมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์และทักษะการ
ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนกลุ่มทดลองหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และสอดคล้องกับพระมหาสายัณห์ จันทร์วิบูลย์ (2557) ได้พัฒนาสมรรถภาพด้านการจัดการเรียนรู้
ด้วยวิธีสอนแบบปุจฉาวิสัชนา โดยใช้การนิเทศแบบคลินิก ของพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน ผลการวิจัย พบว่า  
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีสอนแบบปุจฉาวิสัชนา ของพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน
หลังได้เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ ผลการเรียนรู้เรื ่องหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีสอนแบบปุจฉา
วิสัชนาสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

นอกจากนี้ส่วนสำคัญอีกส่วนที่อาจเป็นปัจจัยส่งเสริมให้นิสิตมีคะแนนการประเมินความรู้ ความเข้าใจ
ในกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการสูงกว่าเกณฑ์นั้นคือ การที่ผู้วิจัยได้นำปัญญาประดิษฐ์มาใช้เป็นผู้ช่วย
ในการตอบคำถามที่ผู้สอนและผู้เรียนกำหนด โดยผู้เรียนต้องทำหน้าที่นำความรู้ของตนเองที่มีมาวิเคราะห์
สังเคราะห์ร่วมกับคำตอบที่ได้จากปัญญาประดิษฐ์ ซึ่งการถามและตอบกับปัญญาประดิษฐ์มีดีคือข้อมูลที่
ปัญญาประดิษฐ์นำมาตอบนั้น เป็นคำตอบที่ได้จากการรวบรวมมาจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย จึงทำให้
ปัญญาประดิษฐ์ตอบคำถามของผู้เรียนได้อย่างครบถ้วนและครอบคลุม สอดคล้องกับ GURU (2024) ที่กล่าว
ว่า ปัญญาประดิษฐ์ถูกพัฒนามาให้สามารถตีความและตอบสนองต่อคำถามของมนุษย์ โดยมีระบบที่ใช้ขั้นตอน
ซับซ้อนเพื่อเข้าใจบริบทและให้คำตอบที่เกี่ยวข้อง โดยระบบของปัญญาประดิษฐ์นี้สามารถให้คำตอบที่แม่นยำ 
และใหร้ายละเอียดที่ซับซ้อน และสามารถตอบสนองได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการนำปัญญาประดิษฐ์มาใช้ใน
การการเรียนการสอน (ทวีสิน อำนวยพันธ์วิไล, 2567) กล่าวว่าหนึ่งในวิธีการจัดการเรียนรู้โดยการนำ AI มา
ปรับใช้ในการเรียนการสอนคือ การให้ผู้เรียนใช้ปัญญาประดิษฐ์เพื่อการถามตอบเพื่อสืบค้นข้อมูลและสรุป
ข้อมูล สอดคล้องกับงานวิจัยของกิตติมศักดิ ์ ในจิตและคณะ (2565) ที ่ได้ศึกษางานวิจัยเรื ่อง ระบบ
ปัญญาประดิษฐ์เพื่อนำเสนอคำตอบแบบมัลติมีเดีย บนเครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยมีการนำระบบดังกล่าวไป
ใช้กับนักเรียน ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่เรียนด้วยระบบปัญญาประดิษฐ์เพื่อนำเสนอคำตอบแบบมัลติมีเดีย
บนเครือข่ายสังคมออนไลน์มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุม จากนิยามและงานวิจัย
ดังกล่าวใช้ให้เห็นว่าปัญญาประดิษฐ์สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้และยังสามารถพัฒนาการ
เรียนรู้ ความสามารถของผู้เรียนให้ดีขึ้นกว่าเดิมได้สอดคล้องกับสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2563) AI 
จะช่วยเสริมวร้างความสามารถที่มีอยู่ในตังผู้เรียน และ AI จะช่วยเน้นไปที่ความสำคัญของพฤติกรรมด้านต่าง 
ๆ ที่มุ่งให้เกิดขึ้น 
  3.2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนิสิตที่ต่อรูปแบบฯพบว่า ในภาพรวมนิสิตมีความพึง
พอใจอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้ที่มีความแปลกใหม่ และมีความน่าสนใจ โดยเป็น
การจัดการเรียนรู้โดยการมีคู่หู หรือมีผู้รู้คือปัญญาประดิษฐ์ที่คอยตอบคำถามที่ต้องการอยากรู้ทั้งในเรื่องใน

บทเรียน และเรื่องนอกบทเรียน ดังข้อเสนอแนะของนิสิตที่ว่า “อยากให้อาจารย์หา AI ใหม่ๆ มานำเสนออีก

ค่ะ เปิดโลกหนูมาก” และ “การสอนสนุก และทำให้รู้จักการใช้AI มากขึ้น” และนอกจากนี้นิสิตยังได้เห็น
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วิธีการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของเพื่อนกลุ่มอื่นผ่านการนำเสนอ ดังความเห็นของนิสิตที่ว่า “ชอบใน

การหาข้อมูลด้วยปัญญาประดิษฐ์ของเพื่อนๆ กลุ่มอื่น” จากเหตุผลดังกล่าวนี้อาจเป็นผลให้นิสิตมีความพึง
พอใจอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการสอบถามความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วย
รูปแบบปุจฉาวิสัชนา ซึ่งพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือด้านปัญญาประดิษฐ์ และเมื่อพิจารณาเป็นราย
ประเด็นพบว่าประเด็นที่มีค่ามากที่สุด คือ ปัญญาประดิษฐ์มีประโยชน์สามารถนำไปใช้ในการดำเนินชีวิตจริงได้  

 4. ผลการรับรองรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบมโน
ทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
 ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านให้การรับรองว่ารูปแบบสมสามารถนำไปใช้จัดการเรียนการสอน เพื่อพัฒนา
กรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการของนิสิตระดับปริญญาตรี  ทั้งนี้ผู ้วิจัยได้นำเสนอกระบวนการพัฒนา
รูปแบบต่อผู้ทรงคุณวุฒิ ตั ้งแต่วิธีการวิเคราะห์ สังเคราะห์องค์ประกอบ การตรวจสอบหาคุณภาพโดย

ผู้เชี่ยวชาญ การทดลองใช้ (Try out) เพื่อทดสอบความเป็นไปได้ และนำเสนอผลการนำรูปแบบไปใช้ทั้งผล
การประเมินกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก และผลการ
สอบถามความพึงพอใจ ตลอดจนผลการสังเกตจากการนำไปใช้จริง เมื่อผู้ทรงคุณวุฒิ ได้ทราบถึงกระบวนการ
และผลการวิจัยต่างๆ ข้างต้น ผู้ทรงคุณวุฒิให้ความเห็นว่ารูปแบบมีความเหมาะสมสามารถนำไปใช้จัดการ
เรียนรู้กับนิสิตเพื่อพัฒนาความรู้ ทักษะ ตลอดจนคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการของนิสิตได้ โดยมี
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับด้านการสร้างผลงานและผลิตภัณฑ์ บริการของนิสิต มีความประสงค์อยากให้มีความเป็น
รูปธรรมมากยิ่งข้ึน 
 
องค์ความรู้ใหม่  
 จากการวิจัยเรื่อง รูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเสริมสร้างกรอบมโน
ทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี  ผู้วิจัยได้
นำเสนอองค์ความรู้ใหม่โดยนำเสนอ โมเดล ดังนี้ 
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รายละเอียดของรูปแบบการสอนฯ แต่ละตอนมีดงันี้ 

ตอนที่ 1 ที่มาของรูปแบบการเรียนการสอน ซึง่จะประกอบด้วย 1.หลักการของรูปแบบ ที่เน้น
เสริมสร้างความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการบนฐานเอกลกัษณ์ซอฟพาวเวอร์ของจงัหวัด
พิษณุโลก โดยมีวธิีการสร้างความรู้สติปัญญาจากการถามและตอบกับปัญญาประดิษฐ์ ซึ่งจะชว่ยให้ผู้เรียนได้
คิดวิเคราะห์ สังเคราะหอ์งค์ความรู้เรื่องกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการดว้ยตนเอง 2) แนวคิดของ
รูปแบบ ประกอบด้วย 2.1) การจัดการเรียนรู้แบบปุจฉาวิปัสสนา 2.2) ปัญญาประดิษฐ์ 2.3) การเป็น

ผู้ประกอบการ 2.4) Soft Power 3) วัตถุประสงค์ คือ เพื่อพัฒนาความรู้ความเข้าใจกรอบมโนทศัน์การเป็น
ผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของนิสิตฯ 

 ตอนที่ 2 รูปแบบการเรียนการสอน กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ
ปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ ประกอบดว้ยขั้นตอน 6 ขั้นตอน คอื 1) แนะนำบทเรียน 2) อ่านและดูสื่อ 3) 

วางแผนและจัดกลุ่มคำถาม  4) ปุจฉาวิสัชนากับ AI 5) ทบทวนและสรุป และ 6) กิจกรรมสรา้งสรรค์ โดยใน

แต่ละขั้นตอนของกิจกรรมการจดัการการเรียนรู้มกีารใช้สื่อประกอบการจดัการเรียนรู้ได้แก ่padlet, 
Mentimeter  

ตอนที่ 3 การนำรูปแบบการสอนไปใช้ (Application) 
ด้านผู้สอน : ควรปฐมนิเทศและจัดเตรียมแนวทางการจดัการเรียนรู้ 
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ด้านผู้เรียน : ควรมีทักษะการใช้งานปัญญาประดษิฐ์ 
ด้านสถาบัน : ควรชี้แจกำหนดนโยบาย / เตรียมแหล่งทรัพยากร / เทคโนโลยีดิจิทัล 

ด้านเนื้อหาวิชา : ใช้ได้กบัทุกรายวิชาที่เอื้อต่อรูปแบบการสอนที่พัฒนา 

ตอนที่ 4 ผลทางตรงและทางอ้อมที่เกิดกับผู้เรียน (Instructional and Nurturant Effects) 
 ผลทางตรง: 1) การมองเห็นโอกาส 2) มีความคดิสร้างสรรค์ 3) ตั้งเป้าหมายให้ชัดเจน 4) การสรา้งน

วัตกกรม 5) การบริหารวามเสี่ยง 6) การพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 7) ความมุ่งมั่นและอดทน 
ผลทางอ้อม: 1) ได้หลักการสรา้งความรูด้้วยวิธีการถาม-ตอบ 2) มคีวามสามารถในการใช้

ปัญญาประดิษฐ์ 3) มีความรู้เกี่ยวกับการสร้างอาชีพอิสระ 4) ไดรู้้ถึงการนำศิลปะวัฒนธรรมทางภมูิปัญญา
ท้องถิ่นมาใช้ในการสรา้งงานและอาชีพอิสระ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
    1.1 ควรมีการฝึกปฏิบัติเขียนคำสั่ง (Prompt) อย่างชำนาญเพื่อใช้งานปัญญาประดิษฐ์ได้อย่าง
ตรงเป้าหมายและไม่สูญเสียสิทธิ์ในการใช้งานปัญญาประดิษฐ์  
    1.2 ควรมีการพื ้นที ่จริงในขั ้นตอนการคัดเลือกซอฟพาวเวอร์ของชุมชนที่นิสิตต้องการนำ
เอกลักษณ์หรือซอฟพาวเวอร์ของชุมชนนำมาใช้พัฒนาสินค้าและบริการ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
      2.1 ควรมีการพัฒนาความรู้ ความสามารถ และคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการของนิสิต ให้
สามารถสร้างเป็นชิ้นงาน หรือผลงานที่ขายได้จริง จะเป็นการพัฒนานิสิตให้มีภูมิคุ้มกันในการดูแลชีวิตตนเอง
ได้อย่างยั่งยืนมากยิ่งขึ้น 
        2.2 ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่นร่วมด้วย เช่น สมรรถนะดิจิทัล ทักษะการใช้งานปัญญาประดิษฐ์ 
คุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการ เป็นต้น 
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แบบประเมินเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบประเมินรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ที่เหมาะสมกับการเสริมสร้างกรอบ
มโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการของนิสิตระดับปริญญาตรีในจังหวัดพิษณุโลก 

 
คำช้ีแจง 

1. แบบประเมินฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบฯ 
2. แบบประเมินมีทั้งหมด 4  ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 ที่มาของรูปแบบการเรียนการสอน (Orientation to the Model)  
ตอนที่ 2 กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ (The Model of Teaching) 
ตอนที่ 3 การนำรูปแบบการสอนไปใช้ (Application) 
ตอนที่ 4 ผลทางตรงและทางอ้อมที่เกิดกับผู้เรียน (Instructional and Nurturant Effects) 

3. โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน  พรอ้มกับข้อเสนอแนะเพื่อ
ประโยชน์ต่อการวิจัยต่อไป  โดยเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของรูปแบบฯ ดังนี้ 

5    หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดบัมากที่สุด 
4    หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบัมาก 
3    หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง  
2    หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบัน้อย 
1    หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบัน้อยที่สุด 
 

หมายเหตุ :   รายละเอียดประกอบการประเมินฉบับน้ี  พิจารณาได้จากเอกสารประกอบการอธิบาย  
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แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ที่เหมาะสมกับ
การเสรมิสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการของนิสิตระดับปรญิญาตรีในจังหวัดพิษณุโลก 

รายการที่ประเมิน 
ระดับความเหมาะสม หมาย

เหต ุ5 4 3 2 1 
ตอนที่ 1 ที่มาของรูปแบบฯ 
1.1 แนวคิดทฤษฎีที่ใช้เป็นฐานของรูปแบบ       
1.2 หลักการของรูปแบบ       
1.3 วตัถุประสงค์ของรูปแบบ       
ตอนที่ 2 กระบวนการจดัการเรยีนรู้ 
2.1 ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้

• ขั้นแนะนำการเรียน       

• ขั้นอ่านและดูสื่อ       

• ขั้นวางแผนและจัดกลุ่มคำถาม       

• ขั้นปุจฉาวิสัชนากับ AI       

• ขั้นทบทวนและสรุป       

• ขั้นกิจกรรมสร้างสรรค ์       

2.2 ระบบปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ประกอบด้วย บทบาทผู้สอน 
และ บทบาทผู้เรียน 

      

2.3 หลักการตอบสนอง ประกอบด้วย การสื่อสารและ
ปฏิสัมพันธ์ของผู้สอนกับผู้เรียน และผู้เรียนกับผู้เรียน 

      

2.4 ระบบสนับสนุน  ในด้านสื่อและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้
แบบออนไลน์ และ แบบเผชิญหน้า 

      

ตอนที่ 3 การนำรูปแบบฯ ไปใช้  

• ด้านสถาบันฯ        

• ด้านหลักสูตร/เน้ือหา       

• ด้านผู้สอน       

• ด้านผู้เรียน       

ด้านการจดัทำแผนการจดัการเรียนรู้       
ตอนที่ 4 ผลที่เกิดต่อผู้เรียน 

• ผลทางตรงต่อผู้เรียน       

• ผลทางอ้อมต่อผู้เรียน       
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แบบประเมินความสอดคล้องของประเด็นคำถามกับข้อคำถามในแบบทดสอบกรอบมโนทัศน์การเป็น

ผู้ประกอบการ 

หมายเหตุ กรุณาทำเครือ่งหมาย √ เพื่อประเมินความเหมาะสมของประเด็นดังต่อไปนี้ โดย  
+1  หมายถึง ทา่นคิดว่าประเด็นคำถามกับข้อคำถามมีความสอดคล้องกัน 
 0   หมายถึง ทา่นไม่แน่ใจว่าประเด็นคำถามกับข้อคำถามมีความสอดคล้องกัน 
-1   หมายถึง ทา่นคิดวา่ประเด็นคำถามกับข้อคำถามไม่มีความสอดคล้องกัน 

รวมทั้งหากมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมกรุณาเขียนที่ดา้นท้ายของแบบประเมิน 

ประเด็นการประเมิน 
ความเห็น 

หมายเหต ุ
+1 0 -1 

มองเห็นโอกาส 

1. การมองเห็นโอกาสในการทำธรุกิจหมายถึงอะไร? 
   ก) การค้นพบแนวทางใหม่ในการใช้ชีวติ 
   ข) การตรวจสอบตลาดเพื่อหาสิ่งที่ขาดอยู ่
   ค) การวางแผนจดัการทรัพยากร 
   ง) การเพิ่มกำไรด้วยการลดต้นทุน 
เฉลย: ข) 

    

2. การปรับตัวในการมองเห็นโอกาสใหม่ ๆ ควรทำอย่างไร? 
   ก) การศึกษาข้อมูลใหม่ ๆ อยา่งต่อเน่ือง 
   ข) การยึดมั่นในแนวคิดเดิม 
   ค) การหลีกเลี่ยงการเปลี่ยนแปลง 
   ง) การรักษาสถานะปัจจุบัน 
เฉลย: ก) 

    

3. การมองเห็นโอกาสทางธุรกิจสามารถนำไปสู่สิ่งใดได้บ้าง? 
   ก) การสรา้งธรุกิจใหม่ 
   ข) การขยายธรุกิจที่มอียู่ 
   ค) การนำเสนอบริการหรือผลิตภัณฑ์ใหม ่
   ง) ถูกทกุข้อ 
เฉลย: ง) 

    

มีความคดิสร้างสรรค์ 

4. ความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างผลติภัณฑ์หมายถึงอะไร?     
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   ก) การปรับปรุงผลิตภณัฑ์ที่มีอยู่ให้มีคุณภาพดยีิ่งข้ึน 
   ข) การคดิค้นแนวคิดใหม่ ๆ สำหรับผลิตภณัฑ์ 
   ค) การลดต้นทุนการผลิต 
   ง) การขยายตลาดผลติภัณฑ ์
เฉลย: ข) 
5. การคิดค้นผลติภัณฑ์ใหม่ควรคำนึงถึงสิ่งใดเป็นอันดับแรก? 
ก) ความต้องการของลูกค้า 
ข) การลงทุนที่น้อยที่สุด 
ค) การตลาดที่มีประสิทธภิาพ 
ง) การลดเวลาในการผลติ 
เฉลย: ก) 

    

6.การสร้างสินคา้ใหม่ด้วยความคดิสร้างสรรค์สามารถทำไดโ้ดยวธิีใด? 
   ก) การนำแรงบันดาลใจจากธรรมชาติมาใช้ 
   ข) การลอกเลียนแบบผลิตภัณฑ์จากคู่แข่ง 
   ค) การลดราคาให้ต่ำทีสุ่ด 
   ง) การทำการตลาดทีก่ว้างขวาง 
เฉลย: ก) 

    

ตั้งเป้าหมายให้ชัดเจน 

7.เหตุใดการตั้งเป้าหมายจึงมีความสำคัญต่อการทำธุรกิจ? 
   ก) เพื่อเพิ่มความมั่นคงทางการเงิน 
   ข) เพื่อให้พนักงานมีแรงจูงใจในการทำงาน 
   ค) เพือ่กำหนดทศิทางและวิธีการในการดำเนินธุรกิจ 
   ง) เพื่อเพิ่มยอดขาย 
เฉลย: ค) 

    

8.สิ่งใดเป็นลักษณะของเป้าหมายที่ดีในการทำธุรกิจ? 
  ก) มีความชดัเจนและเฉพาะเจาะจง 
  ข) มีความท้าทายแต่สามารถทำได้ 
  ค) มรีะยะเวลาที่กำหนดชัดเจน 
  ง) ถูกทุกข้อ 
เฉลย: ง) 

    

9. เหตุใดการตั้งเป้าหมายที่สามารถวัดผลไดจ้ึงสำคัญ? 
   ก) เพื่อให้รูว้่าบรรลุเป้าหมายหรือไม ่
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   ข) เพื่อเพิ่มแรงจูงใจให้กับทีมงาน 
   ค) เพือ่ปรับปรุงวิธีการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
   ง) ถูกทกุข้อ 
เฉลย: ง) 
การสร้างนวัตกรรม 

10. นวัตกรรมหมายถึงอะไร? 
   ก) การปรับปรุงผลิตภณัฑ์ที่มีอยู่ให้มีคุณภาพดยีิ่งข้ึน 
   ข) การคดิค้นผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการใหม่ ๆ ที่ไม่เคยมีมาก่อน 
   ค) การขยายธรุกิจเข้าสู่ตลาดใหม่ 
   ง) การลดต้นทุนการผลิต 
เฉลย: ข) 

    

11. เหตุใดการสร้างนวตักรรมจึงสำคัญตอ่ธุรกิจ? 
   ก) ช่วยลดเวลาในการผลิต 
   ข) ช่วยเพิ่มยอดขายและความสามารถในการแข่งขัน 
   ค) ช่วยรักษาลูกค้าเดมิให้คงอยู่ 
   ง) ช่วยลดการใช้ทรัพยากร 
เฉลย: ข) 

    

12. การสรา้งนวัตกรรมใหม่ควรคำนึงถึงสิ่งใดเป็นอันดับแรก? 
   ก) ความต้องการของตลาดและลูกคา้ 
   ข) การลดต้นทุนการผลิต 
   ค) การเพิ่มคุณภาพผลิตภัณฑ ์
   ง) การขยายธุรกิจ 
เฉลย: ก) 

    

การบริหารความเสี่ยง 

13. การบริหารความเสี่ยงหมายถึงอะไร? 
ก) การวิเคราะห์และจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
ข) การลดต้นทุนการผลติ 
ค) การเพิ่มผลกำไร 
ง) การขยายตลาดผลิตภณัฑ์ 
เฉลย: ก) 

    

14. การบริหารความเสี่ยงมีความสำคัญอย่างไรตอ่องค์กร? 
   ก) ช่วยลดความไม่แน่นอนและสร้างความมั่นใจในการดำเนินธุรกิจ 
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   ข) ช่วยเพิ่มผลกำไรในระยะสั้น 
   ค) ช่วยใหพ้นักงานมีความสุข 
   ง) ช่วยลดต้นทุนการผลิต 
เฉลย: ก) 
15. ความเสี่ยงประเภทใดที่ควรให้ความสำคัญในการบริหารความเสี่ยง? 
   ก) ความเสี่ยงทางการเงิน 
   ข) ความเสี่ยงทางกฎหมาย 
   ค) ความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยี 
   ง) ถูกทกุข้อ 
เฉลย: ง) 

    

การพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

16. เหตุใดการพัฒนาตนเองจึงสำคัญสำหรับผู้ประกอบการ? 
   ก) เพื่อเพิ่มความรู้และทักษะในการดำเนินธุรกิจ 
   ข) เพื่อสามารถทำงานให้ได้มากขึ้นในเวลาเดียวกัน 
   ค) เพือ่ลดคา่ใช้จา่ยในการจา้งพนักงาน 
   ง) เพื่อขยายเครือข่ายทางสังคม 
เฉลย: ก) 

    

17. การอ่านหนังสือและการเรียนรูอ้ย่างต่อเน่ืองสำคัญอย่างไรในการพัฒนา
ตนเอง? 
ก) ช่วยเพิ่มพูนความรู้และแนวคิดใหม่ ๆ 
ข) ช่วยลดค่าใช้จ่ายในการดำเนินธุรกิจ 
ค) ช่วยขยายฐานลูกคา้ 
ง) ช่วยเพิ่มรายได้อย่างรวดเร็ว 
เฉลย: ก) 

    

18. การฟังคำวจิารณ์และการรับฟีดแบ็กจากผูอ้ืน่ช่วยในการพัฒนาตนเอง
อย่างไร? 
ก) ช่วยให้เห็นภาพที่ชดัเจนขึ้นเกี่ยวกับจุดอ่อนและจุดแข็ง 
ข) ช่วยเพิ่มรายไดท้ันท ี
ค) ช่วยให้รู้จกัตลาดใหม ่
ง) ช่วยเพิ่มความมั่นใจในตนเอง 
เฉลย: ก) 

    

ความมุ่งมั่นและอดทน 
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19. เหตุใดความอดทนจงึสำคัญในการดำเนินธุรกจิ? 
   ก) เพื่อให้สามารถรับมือกับอุปสรรคและความท้าทายได้ 
   ข) เพื่อเพิ่มความสามารถในการบริหารเวลา 
   ค) เพือ่เพิ่มยอดขายในระยะสั้น 
   ง) เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ที่ดีในทีมงาน 
เฉลย: ก) 

    

20. การรับมือกับความลม้เหลวในธุรกิจควรทำอยา่งไร? 
   ก) ยอมแพ้และหาธุรกจิอื่นทำแทน 
   ข) มองหาข้อผิดพลาดและเรียนรู้จากความล้มเหลว  
   ค) หลีกเลี่ยงการทำสิ่งที่มีความเสี่ยง 
   ง) โทษผู้อื่นสำหรับความล้มเหลว 
เฉลย: ข) 

    

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

………...................................................................................................................................................... 
……….................................................................................................................................................................... 
……….................................................................................................................................................................... 

ลงชื่อ  .................................................................................... 
(                                                              ) 

ตำแหน่ง ....................................................................................       
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แบบประเมินความเหมาะสมของแบบทดสอบกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ 

หมายเหตุ กรุณาทำเครือ่งหมาย √ เพื่อประเมินความเหมาะสมของประเด็นดังต่อไปนี้ โดย  
5  หมายถึง ทา่นคิดวา่ประเด็นคำถามกับข้อคำถามมีความเหมาะสมมากที่สุด 
4   หมายถึง ท่านไม่แน่ใจว่าประเด็นคำถามกับข้อคำถามมีความเหมาะสมมาก 
3   หมายถึง ท่านคิดว่าประเด็นคำถามกับข้อคำถามมีความเหมาะสม 
2   หมายถึง ท่านคิดว่าประเด็นคำถามกับข้อคำถามมีความเหมาะสมน้อย 
1   หมายถึง ท่านคิดว่าประเด็นคำถามกับข้อคำถามมีความเหมาะสมน้อยที่สุด 

รวมทั้งหากมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมกรุณาเขียนที่ดา้นท้ายของแบบประเมิน 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับความเห็น 

หมายเหต ุ
5 4 3 2 1 

มองเห็นโอกาส 
1. การมองเห็นโอกาสในการทำธรุกิจหมายถึงอะไร? 
   ก) การค้นพบแนวทางใหม่ในการใช้ชีวติ 
   ข) การตรวจสอบตลาดเพื่อหาสิ่งที่ขาดอยู ่
   ค) การวางแผนจดัการทรัพยากร 
   ง) การเพิ่มกำไรด้วยการลดต้นทุน 
เฉลย: ข) 

      

2. การปรับตัวในการมองเห็นโอกาสใหม่ ๆ ควรทำอย่างไร? 
   ก) การศึกษาข้อมูลใหม่ ๆ อยา่งต่อเน่ือง 
   ข) การยึดมั่นในแนวคิดเดิม 
   ค) การหลีกเลี่ยงการเปลี่ยนแปลง 
   ง) การรักษาสถานะปัจจุบัน 
เฉลย: ก) 

      

3. การมองเห็นโอกาสทางธุรกิจสามารถนำไปสู่สิ่งใดได้บ้าง? 
   ก) การสรา้งธรุกิจใหม่ 
   ข) การขยายธรุกิจที่มอียู่ 
   ค) การนำเสนอบริการหรือผลิตภัณฑ์ใหม ่
   ง) ถูกทกุข้อ 
เฉลย: ง) 

      

มีความคดิสร้างสรรค์   
4. ความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างผลติภัณฑ์หมายถึงอะไร? 
   ก) การปรับปรุงผลิตภณัฑ์ที่มีอยู่ให้มีคุณภาพดยีิ่งข้ึน 
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   ข) การคดิค้นแนวคิดใหม่ ๆ สำหรับผลิตภณัฑ์ 
   ค) การลดต้นทุนการผลิต 
   ง) การขยายตลาดผลติภัณฑ ์
เฉลย: ข) 
5. การคิดค้นผลติภัณฑ์ใหม่ควรคำนึงถึงสิ่งใดเป็นอันดับแรก? 
ก) ความต้องการของลูกค้า 
ข) การลงทุนที่น้อยที่สุด 
ค) การตลาดที่มีประสิทธภิาพ 
ง) การลดเวลาในการผลติ 
เฉลย: ก) 

      

6.การสร้างสินคา้ใหม่ด้วยความคดิสร้างสรรค์สามารถทำไดโ้ดยวธิี
ใด? 
   ก) การนำแรงบันดาลใจจากธรรมชาติมาใช้ 
   ข) การลอกเลียนแบบผลิตภัณฑ์จากคู่แข่ง 
   ค) การลดราคาให้ต่ำทีสุ่ด 
   ง) การทำการตลาดทีก่ว้างขวาง 
เฉลย: ก) 

      

ตั้งเป้าหมายให้ชัดเจน   
7.เหตุใดการตั้งเป้าหมายจึงมีความสำคัญต่อการทำธุรกิจ? 
   ก) เพื่อเพิ่มความมั่นคงทางการเงิน 
   ข) เพื่อให้พนักงานมีแรงจูงใจในการทำงาน 
   ค) เพือ่กำหนดทศิทางและวิธีการในการดำเนินธุรกิจ 
   ง) เพื่อเพิ่มยอดขาย 
เฉลย: ค) 

      

8.สิ่งใดเป็นลักษณะของเป้าหมายที่ดีในการทำธุรกิจ? 
  ก) มีความชดัเจนและเฉพาะเจาะจง 
  ข) มีความท้าทายแต่สามารถทำได้ 
  ค) มรีะยะเวลาที่กำหนดชัดเจน 
  ง) ถูกทุกข้อ 
เฉลย: ง) 

      

9. เหตุใดการตั้งเป้าหมายที่สามารถวัดผลไดจ้ึงสำคัญ? 
   ก) เพื่อให้รูว้่าบรรลุเป้าหมายหรือไม ่
   ข) เพื่อเพิ่มแรงจูงใจให้กับทีมงาน 
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   ค) เพือ่ปรับปรุงวิธีการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
   ง) ถูกทกุข้อ 
เฉลย: ง) 
การสร้างนวตักรรม   
10. นวัตกรรมหมายถึงอะไร? 
   ก) การปรับปรุงผลิตภณัฑ์ที่มีอยู่ให้มีคุณภาพดยีิ่งข้ึน 
   ข) การคดิค้นผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการใหม่ ๆ ที่ไม่เคยมีมา
ก่อน 
   ค) การขยายธรุกิจเข้าสู่ตลาดใหม่ 
   ง) การลดต้นทุนการผลิต 
เฉลย: ข) 

      

11. เหตุใดการสร้างนวตักรรมจึงสำคัญตอ่ธุรกิจ? 
   ก) ช่วยลดเวลาในการผลิต 
   ข) ช่วยเพิ่มยอดขายและความสามารถในการแข่งขัน 
   ค) ช่วยรักษาลูกค้าเดมิให้คงอยู่ 
   ง) ช่วยลดการใช้ทรัพยากร 
เฉลย: ข) 

      

12. การสรา้งนวัตกรรมใหม่ควรคำนึงถึงสิ่งใดเป็นอันดับแรก? 
   ก) ความต้องการของตลาดและลูกคา้ 
   ข) การลดต้นทุนการผลิต 
   ค) การเพิ่มคุณภาพผลิตภัณฑ ์
   ง) การขยายธุรกิจ 
เฉลย: ก) 

      

การบริหารความเสี่ยง   
13. การบริหารความเสี่ยงหมายถึงอะไร? 
ก) การวิเคราะห์และจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
ข) การลดต้นทุนการผลติ 
ค) การเพิ่มผลกำไร 
ง) การขยายตลาดผลิตภณัฑ์ 
เฉลย: ก) 

      

14. การบริหารความเสี่ยงมีความสำคัญอย่างไรตอ่องค์กร? 
   ก) ช่วยลดความไม่แน่นอนและสร้างความมั่นใจในการดำเนิน
ธุรกิจ 
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   ข) ช่วยเพิ่มผลกำไรในระยะสั้น 
   ค) ช่วยใหพ้นักงานมีความสุข 
   ง) ช่วยลดต้นทุนการผลิต 
เฉลย: ก) 
15. ความเสี่ยงประเภทใดที่ควรให้ความสำคัญในการบริหารความ
เสี่ยง? 
   ก) ความเสี่ยงทางการเงิน 
   ข) ความเสี่ยงทางกฎหมาย 
   ค) ความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยี 
   ง) ถูกทกุข้อ 
เฉลย: ง) 

      

การพัฒนาตนเองอยู่เสมอ   
16. เหตุใดการพัฒนาตนเองจึงสำคัญสำหรับผู้ประกอบการ? 
   ก) เพื่อเพิ่มความรู้และทักษะในการดำเนินธุรกิจ 
   ข) เพื่อสามารถทำงานให้ได้มากขึ้นในเวลาเดียวกัน 
   ค) เพือ่ลดคา่ใช้จา่ยในการจา้งพนักงาน 
   ง) เพื่อขยายเครือข่ายทางสังคม 
เฉลย: ก) 

      

17. การอ่านหนังสือและการเรียนรูอ้ย่างต่อเน่ืองสำคัญอย่างไรใน
การพัฒนาตนเอง? 
ก) ช่วยเพิ่มพูนความรู้และแนวคิดใหม่ ๆ 
ข) ช่วยลดค่าใช้จ่ายในการดำเนินธุรกิจ 
ค) ช่วยขยายฐานลูกคา้ 
ง) ช่วยเพิ่มรายได้อย่างรวดเร็ว 
เฉลย: ก) 

      

18. การฟังคำวจิารณ์และการรับฟีดแบ็กจากผูอ้ืน่ช่วยในการ
พัฒนาตนเองอย่างไร? 
ก) ช่วยให้เห็นภาพที่ชดัเจนขึ้นเกี่ยวกับจุดอ่อนและจุดแข็ง 
ข) ช่วยเพิ่มรายไดท้ันท ี
ค) ช่วยให้รู้จกัตลาดใหม ่
ง) ช่วยเพิ่มความมั่นใจในตนเอง 
เฉลย: ก) 

      

ความมุ่งมั่นและอดทน   
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19. เหตุใดความอดทนจงึสำคัญในการดำเนินธุรกจิ? 
   ก) เพื่อให้สามารถรับมือกับอุปสรรคและความท้าทายได้ 
   ข) เพื่อเพิ่มความสามารถในการบริหารเวลา 
   ค) เพือ่เพิ่มยอดขายในระยะสั้น 
   ง) เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ที่ดีในทีมงาน 
เฉลย: ก) 

      

20. การรับมือกับความลม้เหลวในธุรกิจควรทำอยา่งไร? 
   ก) ยอมแพ้และหาธุรกจิอื่นทำแทน 
   ข) มองหาข้อผิดพลาดและเรียนรู้จากความล้มเหลว  
   ค) หลีกเลี่ยงการทำสิ่งที่มีความเสี่ยง 
   ง) โทษผู้อื่นสำหรับความล้มเหลว 
เฉลย: ข) 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



78 
 

 
 

แบบประเมินความสอดคล้องของประเด็นคำถามกับข้อคำถามในแบบทดสอบกรอบมโนทัศน์การเป็น
ผู้ประกอบการ 

หมายเหตุ กรุณาทำเครือ่งหมาย √ เพื่อประเมินความเหมาะสมของประเด็นดังต่อไปนี้ โดย  
+1  หมายถึง ทา่นคิดว่าประเด็นคำถามกับข้อคำถามมีความสอดคล้องกัน 
 0   หมายถึง ทา่นไม่แน่ใจว่าประเด็นคำถามกับข้อคำถามมีความสอดคล้องกัน 
-1   หมายถึง ทา่นคิดวา่ประเด็นคำถามกับข้อคำถามไม่มีความสอดคล้องกัน 

รวมทั้งหากมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมกรุณาเขียนที่ดา้นท้ายของแบบประเมิน 

ประเด็นการประเมิน 
ความเห็น 

หมายเหต ุ
+1 0 -1 

ด้านเนื้อหา 
1. ข้อความรู้มีระดับความยาก งา่ยที่เหมาะสมกบัวัยของผู้เรียน     
2. ข้อความรู้มีความทันสมัย และเป็นปัจจุบัน     
3. เน้ือหาแต่ละเรื่องมีการเรียงลำดับที่สอดคล้องต่อเน่ืองกัน     
4. เน้ือหาที่นำมาใชใ้นการเรียนรู้มีปริมาณที่เพียงพอ     
ด้านกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ 
5. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับกรอบมโนทัศน์ในการเป็น
ผู้ประกอบการ 

    

6. กิจกรรมการเรียนรู้มีความหลากหลาย     
7.กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการเรียนรู้ดว้ยตนเอง     
8.กิจกรรมการเรียนรู้มีลกัษณะที่เร้าความสนใจให้มีความกระตือรือร้น
ตลอดเวลา 

    

9.ปัญญาประดิษฐ์ที่นำมาใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ช่วยส่งเสริมกรอบ
มโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ 

    

ด้านสื่อและวัสดุอุปกรณ์ 
10. สื่อการสอนที่นำมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ช่วยให้เข้าใจเน้ือหาและเห็น
ภาพชดัเจนขึ้น 

    

11. สื่อและวัสดุอุปกรณม์ีความเหมาะสมต่อการพัฒนาการเป็นผู้ประกอบการ
เรียนรู้ 

    

12. สื่อและวัสดุอุปกรณม์ีจำนวนเพียงพอต่อการเรียนรู้     
ด้านการวัดและประเมินผล 
13. มีการแจ้งเกณฑ์การวัดประเมินผลที่ชัดเจน     
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14. ตวับ่งชี้พฤติกรรมทีร่ะบุในเกณฑ์แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมที่สามารถ
กระทำได้ ไม่ยากหรือง่ายจนเกินไป 

    

15. งานหรือสถานการณ ์มีความเหมาะสมที่จะนำมาใชว้ัดความรู้ 
ความสามารถในการทำกาแฟแบบทำมือของผู้เข้าอบรม 

    

ด้านปัญญาประดิษฐ์ 
16. ปัญญาประดิษฐ์ชว่ยส่งเสริมการเรียนรู้ของนสิิต     
17.ปัญญาประดิษฐ์มีประโยชน์สามารถนำไปใช้ในการดำเนินชีวิตจริงได้     
18. นิสิตสามารถประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์และเผยแพร่ให้ผู้ที่สนใจได้     

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

………...................................................................................................................................................... 
……….................................................................................................................................................................... 
……….................................................................................................................................................................... 

ลงชื่อ  .................................................................................... 
(                                                              ) 

ตำแหน่ง .................................................................................... 
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ภาคผนวก ข 

ผลการหาคณุภาพของเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 
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ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือเสริมสร้าง
กรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก สำหรับนิสิตระดับ

ปริญญาตรี 

รายการประเมิน ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
เหมาะสม  1 2 3 

ตอนที่ 1 ที่มาของรูปแบบ       
1.1 แนวคิดทฤษฎีที่ใช้เป็นฐานของรูปแบบ 5 4 5 4.67 0.58 มากที่สุด 
1.2 หลักการของรูปแบบ 5 4 4 4.33 0.58 มาก 
1.3 วตัถุประสงค์ของรูปแบบ 5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
ตอนที่ 2 กระบวนการจดัการเรยีนรู้       
2.1  ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้       

• ขั้นแนะนำการเรียน 4 5 5 4.67 0.58 มากที่สุด 
• ขั้นอ่านและดูสื่อ 5 4 4 4.33 0.58 มาก 
• ขั้นวางแผนและจัดกลุ่มคำถาม 5 4 5 4.67 0.58 มากที่สุด 
• ขั้นปุจฉาวิสัชนากับ AI 5 5 4 4.67 0.58 มากที่สุด 
• ขั้นทบทวนและสรุป 5 4 5 4.67 0.58 มากที่สุด 
• ขั้นกิจกรรมสร้างสรรค ์ 5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 ระบบปฏิสัมพันธ์ทางสังคม        
• ประกอบด้วยบทบาทผู้สอน และ

บทบาทผู้เรียน 
5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.3 หลักการสื่อสารและปฏิสัมพันธ ์
ประกอบด้วย 

      

• การสื่อสารและปฏิสัมพนัธ์ของ
ผู้สอนกับนิสิต  
และนิสิตกับนิสิต 

5 4 5 4.67 0.58 มากที่สุด 

2.4 สิ่งสนับสนุน ประกอบด้วย       
• ด้านสื่ออุปกรณ์และแหล่งทรัพยากร

การเรียนรู ้
5 4 5 4.67 0.58 มากที่สุด 

ตอนที่ 3 การนำรูปแบบไปใช้        
3.1 ดา้นสถาบัน / คณะวิชา 5 4 4 4.33 0.58 มาก 
3.2 ดา้นเน้ือหาวิชา 4 4 5 4.33 0.58 มาก 
3.3 ดา้นผู้สอนและแผนจัดการเรียนรู ้ 5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4 ดา้นผู้เรียน 5 4 4 4.33 0.58 มากที่สุด 
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ตอนที่ 4 ผลที่เกิดต่อนิสิต        
4.1 ผลทางตรงต่อนิสิต 5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
4.2 ผลทางออ้มต่อนิสิต 4 5 5 4.67 0.58 มากที่สุด 
คุณภาพโดยภาพรวมของรูปแบบ    4.67 0.48 มากที่สุด 
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ผลการประเมินความสอดคล้องของประเด็นกับข้อคำถามในแบบทดสอบกรอบมโนทัศน์การเป็น

ผู้ประกอบการ 

ข้อสอบ 
ความเห็นของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 

ข้อที่ 1 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 2 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 3 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 4 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 5 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 6 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 7 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 8 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 9 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 10 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 11 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 12 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 13 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 14 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 15 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 16 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 17 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 18 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 19 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 20 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้

 

 

 

 

 

 



84 
 

 
 

ผลการประเมินความเหมาะสมของข้อคำถามในแบบทดสอบกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ 

ข้อสอบ 
ความเห็นของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 

ข้อที่ 1 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 2 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 3 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 4 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 5 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 6 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 7 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 8 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 9 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 10 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 11 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 12 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 13 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 14 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 15 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 16 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 17 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 18 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 19 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
ข้อที่ 20 +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
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ผลการหาค่าความยากงา่ย และค่าอำนาจจำแนกของแบบทดสอบกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ 

 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

 

1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18 

2 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18 

3 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 17 

4 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 17 

5 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 17 

6 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 17 

7 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 17 

8 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 17 

9 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 17 

10 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 16 

11 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 16 

12 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 16 

13 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 16 

14 0 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 16 

15 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 15 

16 1 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 13 

17 0 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 0 9 

18 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 1 1 8 

19 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 1 7 

20 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 7 

21 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 6 

22 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 6 

23 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 1 1 6 

24 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 6 

25 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 5 

26 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 5 

27 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 5 

28 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 5 

29 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 4 
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30 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 3 
 

14 16 21 15 15 15 21 16 12 19 16 20 18 16 13 17 20 19 20 22 
 

P 0.4
7 

0.5
3 

0.7
0 

0.5
0 

0.5
0 

0.5
0 

0.7
0 

0.5
3 

0.4
0 

0.6
3 

0.5
3 

0.6
7 

0.6
0 

0.5
3 

0.4
3 

0.5
7 

0.6
7 

0.6
3 

0.6
7 

0.7
3 

  

H 10 12 14 11 11 11 14 15 10 14 11 13 15 11 12 13 13 13 13 14 
 

L 4 4 7 4 4 4 7 1 2 5 5 7 3 5 1 4 7 6 7 8 
 

r 0.2
0 

0.2
7 

0.2
3 

0.2
3 

0.2
3 

0.2
3 

0.2
3 

0.4
7 

0.2
7 

0.3
0 

0.2
0 

0.2
0 

0.4
0 

0.2
0 

0.3
7 

0.3
0 

0.2
0 

0.2
3 

0.2
0 

0.2
0 
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ผลการหาค่าความเชื่อมัน่ KR-20 ของแบบทดสอบกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 รว
ม 

1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18 

2 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18 

3 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 17 

4 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 17 

5 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 17 

6 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 17 

7 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 17 

8 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 17 

9 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 17 

10 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 16 

11 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 16 

12 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 16 

13 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 16 

14 0 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 16 

15 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 15 

 1
6 

1 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 13 

17 0 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 0 9 

18 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 1 1 8 

19 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 1 7 

20 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 7 

21 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 6 

22 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 6 

23 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 1 1 6 

24 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 6 

25 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 5 

26 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 5 

27 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 5 

28 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 5 

29 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 4 

30 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 3 

S2 29.65 

p 0.4
7 

0.5
3 

0.7
0 

0.5
0 

0.5
0 

0.5
0 

0.7
0 

0.5
3 

0.4
0 

0.6
3 

0.5
3 

0.6
7 

0.6
0 

0.5
3 

0.4
3 

0.5
7 

0.6
7 

0.6
3 

0.6
7 

0.7
3 

 

q 0.5
3 

0.4
7 

0.3
0 

0.5
0 

0.5
0 

0.5
0 

0.3
0 

0.4
7 

0.6
0 

0.3
7 

0.4
7 

0.3
3 

0.4
0 

0.4
7 

0.5
7 

0.4
3 

0.3
3 

0.3
7 

0.3
3 

0.2
7 

 

p*
q 

0.2
5 

0.2
5 

0.2
1 

0.2
5 

0.2
5 

0.2
5 

0.2
1 

0.2
5 

0.2
4 

0.2
3 

0.2
5 

0.2
2 

0.2
4 

0.2
5 

0.2
5 

0.2
5 

0.2
2 

0.2
3 

0.2
2 

0.2
0 

4.7
1 

𝐾𝑅20 = (
𝑘

𝑘 − 1
)(1 −

∑𝑝𝑖𝑞𝑖
𝑠2

) 

𝐾𝑅20 = (
30

30 − 1
) (1 −

6.71

29.65
) = 0.87 
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ผลการประเมินความสอดคล้องของประเด็นกับข้อคำถามในแบบสอบถามความพึงพอใจ 

รายการ 
ความเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 
1. ข้อความรู้มีระดับความยาก งา่ยที่เหมาะสมกบัวัย
ของผู้เรียน 

+1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้

2. ข้อความรู้มีความทันสมัย และเป็นปัจจุบัน +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
3. เน้ือหาแต่ละเรื่องมีการเรียงลำดับที่สอดคล้อง
ต่อเน่ืองกัน 

+1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้

4. เน้ือหาที่นำมาใชใ้นการเรียนรู้มีปริมาณที่เพียงพอ +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
5. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับกรอบมโน
ทัศน์ในการเป็นผู้ประกอบการ 

+1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้

6. กิจกรรมการเรียนรู้มีความหลากหลาย +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
7.กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการเรียนรู้ดว้ยตนเอง +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
8.กิจกรรมการเรียนรู้มีลกัษณะที่เร้าความสนใจให้มี
ความกระตือรือร้นตลอดเวลา 

+1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้

9.ปัญญาประดิษฐ์ที่นำมาใช้ในการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ช่วยส่งเสริมกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ 

+1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้

10. สื่อการสอนที่นำมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ช่วยให้
เข้าใจเนื้อหาและเห็นภาพชัดเจนข้ึน 

+1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้

11. สื่อและวัสดุอุปกรณม์ีความเหมาะสมต่อการ
พัฒนาการเป็นผู้ประกอบการเรียนรู ้

+1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้

12. สื่อและวัสดุอุปกรณม์ีจำนวนเพียงพอต่อการเรียนรู้ +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
13. มีการแจ้งเกณฑ์การวัดประเมินผลที่ชัดเจน +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
14. ตวับ่งชี้พฤติกรรมทีร่ะบุในเกณฑ์แสดงให้เห็นถึง
พฤติกรรมที่สามารถกระทำได้ ไม่ยากหรืองา่ยจนเกินไป 

+1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้

15. งานหรือสถานการณ ์มีความเหมาะสมที่จะนำมาใช้
วัดความรู ้ความสามารถในการทำกาแฟแบบทำมือของ
ผู้เข้าอบรม 

+1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้

16. ปัญญาประดิษฐ์ชว่ยส่งเสริมการเรียนรู้ของนสิิต +1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
17.ปัญญาประดิษฐ์มีประโยชน์สามารถนำไปใช้ในการ
ดำเนินชีวิตจริงได้ 

+1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
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18. นิสิตสามารถประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์และ
เผยแพร่ให้ผู้ที่สนใจได้ 

+1 +1 +1 1.00 นำไปใช้ได ้
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เครื่องมือที่ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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แบบทดสอบกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ 

1. การมองเห็นโอกาสในการทำธรุกิจหมายถึงอะไร? 
   ก) การค้นพบแนวทางใหม่ในการใช้ชีวติ 
   ข) การตรวจสอบตลาดเพื่อหาสิ่งที่ขาดอยู ่
   ค) การวางแผนจดัการทรัพยากร 
   ง) การเพิ่มกำไรด้วยการลดต้นทุน 

6.การสร้างสินคา้ใหม่ด้วยความคดิสร้างสรรค์
สามารถทำได้โดยวิธใีด? 
   ก) การนำแรงบันดาลใจจากธรรมชาติมาใช้ 
   ข) การลอกเลียนแบบผลิตภัณฑ์จากคู่แข่ง 
   ค) การลดราคาให้ต่ำทีสุ่ด 
   ง) การทำการตลาดทีก่ว้างขวาง 

2. การปรับตัวในการมองเห็นโอกาสใหม่ ๆ ควรทำ
อย่างไร? 
   ก) การศึกษาข้อมูลใหม่ ๆ อยา่งต่อเน่ือง 
   ข) การยึดมั่นในแนวคิดเดิม 
   ค) การหลีกเลี่ยงการเปลี่ยนแปลง 
   ง) การรักษาสถานะปัจจุบัน 

7.เหตุใดการตั้งเป้าหมายจึงมีความสำคัญต่อการทำ
ธุรกิจ? 
   ก) เพื่อเพิ่มความมั่นคงทางการเงิน 
   ข) เพื่อให้พนักงานมีแรงจูงใจในการทำงาน 
   ค) เพือ่กำหนดทศิทางและวิธีการในการดำเนิน
ธุรกิจ 
   ง) เพื่อเพิ่มยอดขาย 

3. การมองเห็นโอกาสทางธุรกิจสามารถนำไปสู่สิ่งใด
ได้บ้าง? 
   ก) การสรา้งธรุกิจใหม่ 
   ข) การขยายธรุกิจที่มอียู่ 
   ค) การนำเสนอบริการหรือผลิตภัณฑ์ใหม ่
   ง) ถูกทกุข้อ 

8.สิ่งใดเป็นลักษณะของเป้าหมายที่ดีในการทำ
ธุรกิจ? 
  ก) มีความชดัเจนและเฉพาะเจาะจง 
  ข) มีความท้าทายแต่สามารถทำได้ 
  ค) มรีะยะเวลาที่กำหนดชัดเจน 
  ง) ถูกทุกข้อ 

4. ความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างผลติภัณฑ์
หมายถึงอะไร? 
   ก) การปรับปรุงผลิตภณัฑ์ที่มีอยู่ให้มีคุณภาพดี
ยิ่งข้ึน 
   ข) การคดิค้นแนวคิดใหม่ ๆ สำหรับผลิตภณัฑ์ 
   ค) การลดต้นทุนการผลิต 
   ง) การขยายตลาดผลติภัณฑ ์

9. เหตุใดการตั้งเป้าหมายที่สามารถวัดผลไดจ้ึง
สำคัญ? 
   ก) เพื่อให้รูว้่าบรรลุเป้าหมายหรือไม่ 
   ข) เพื่อเพิ่มแรงจูงใจให้กับทีมงาน 
   ค) เพือ่ปรับปรุงวิธีการดำเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
   ง) ถูกทกุข้อ 

5. การคิดค้นผลติภัณฑ์ใหม่ควรคำนึงถึงสิ่งใดเป็น
อันดับแรก? 
ก) ความต้องการของลูกค้า 
ข) การลงทุนที่น้อยที่สุด 
ค) การตลาดที่มีประสิทธภิาพ 

10. นวัตกรรมหมายถึงอะไร? 
   ก) การปรับปรุงผลิตภณัฑ์ที่มีอยู่ให้มีคุณภาพดี
ยิ่งข้ึน 
   ข) การคดิค้นผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการใหม่ ๆ ที่
ไม่เคยมีมาก่อน 
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ง) การลดเวลาในการผลติ    ค) การขยายธรุกิจเข้าสู่ตลาดใหม่ 
   ง) การลดต้นทุนการผลิต 
 
 

11. เหตุใดการสร้างนวตักรรมจึงสำคัญตอ่ธุรกิจ? 
   ก) ช่วยลดเวลาในการผลิต 
   ข) ช่วยเพิ่มยอดขายและความสามารถในการ
แข่งขัน 
   ค) ช่วยรักษาลูกค้าเดมิให้คงอยู่ 
   ง) ช่วยลดการใช้ทรัพยากร 

16. เหตุใดการพัฒนาตนเองจึงสำคัญสำหรับ
ผู้ประกอบการ? 
   ก) เพื่อเพิ่มความรู้และทักษะในการดำเนินธุรกิจ 
   ข) เพื่อสามารถทำงานให้ได้มากขึ้นในเวลา
เดียวกัน 
   ค) เพือ่ลดคา่ใช้จา่ยในการจา้งพนักงาน 
   ง) เพื่อขยายเครือข่ายทางสังคม 

12. การสรา้งนวัตกรรมใหม่ควรคำนึงถึงสิ่งใดเป็น
อันดับแรก? 
   ก) ความต้องการของตลาดและลูกคา้ 
   ข) การลดต้นทุนการผลิต 
   ค) การเพิ่มคุณภาพผลิตภัณฑ ์
   ง) การขยายธุรกิจ 

17. การอ่านหนังสือและการเรียนรูอ้ย่างต่อเน่ือง
สำคัญอย่างไรในการพัฒนาตนเอง? 
ก) ช่วยเพิ่มพูนความรู้และแนวคิดใหม่ ๆ 
ข) ช่วยลดค่าใช้จ่ายในการดำเนินธุรกิจ 
ค) ช่วยขยายฐานลูกคา้ 
ง) ช่วยเพิ่มรายได้อย่างรวดเร็ว 

13. การบริหารความเสี่ยงหมายถึงอะไร? 
ก) การวิเคราะห์และจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น
ในอนาคต 
ข) การลดต้นทุนการผลติ 
ค) การเพิ่มผลกำไร 
ง) การขยายตลาดผลิตภณัฑ์ 

18. การฟังคำวจิารณ์และการรับฟีดแบ็กจากผูอ้ืน่
ช่วยในการพัฒนาตนเองอย่างไร? 
ก) ช่วยให้เห็นภาพที่ชดัเจนขึ้นเกี่ยวกับจุดอ่อนและ
จุดแข็ง 
ข) ช่วยเพิ่มรายไดท้ันท ี
ค) ช่วยให้รู้จกัตลาดใหม ่
ง) ช่วยเพิ่มความมั่นใจในตนเอง 

14. การบริหารความเสี่ยงมีความสำคัญอย่างไรตอ่
องค์กร? 
   ก) ช่วยลดความไม่แน่นอนและสร้างความมั่นใจใน
การดำเนินธุรกจิ 
   ข) ช่วยเพิ่มผลกำไรในระยะสั้น 
   ค) ช่วยใหพ้นักงานมีความสุข 
   ง) ช่วยลดต้นทุนการผลิต 

19. เหตุใดความอดทนจงึสำคัญในการดำเนินธุรกจิ? 
   ก) เพื่อให้สามารถรับมือกับอุปสรรคและความท้า
ทายได ้
   ข) เพื่อเพิ่มความสามารถในการบริหารเวลา 
   ค) เพือ่เพิ่มยอดขายในระยะสั้น 
   ง) เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ที่ดีในทีมงาน 

15. ความเสี่ยงประเภทใดที่ควรให้ความสำคัญใน
การบริหารความเสี่ยง? 

20. การรับมือกับความลม้เหลวในธุรกิจควรทำ
อย่างไร? 
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   ก) ความเสี่ยงทางการเงิน 
   ข) ความเสี่ยงทางกฎหมาย 
   ค) ความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยี 
   ง) ถูกทกุข้อ 

   ก) ยอมแพ้และหาธุรกจิอื่นทำแทน 
   ข) มองหาข้อผิดพลาดและเรียนรู้จากความ
ล้มเหลว  
   ค) หลีกเลี่ยงการทำสิ่งที่มีความเสี่ยง 
   ง) โทษผู้อื่นสำหรับความล้มเหลว 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับความเห็น 

หมายเหต ุ
5 4 3 2 1 

ด้านเนื้อหา 
1. ข้อความรู้มีระดับความยาก งา่ยที่เหมาะสมกบัวัยของผู้เรียน       
2. ข้อความรู้มีความทันสมัย และเป็นปัจจุบัน       
3. เน้ือหาแต่ละเรื่องมีการเรียงลำดับที่สอดคล้องต่อเน่ืองกัน       
4. เน้ือหาที่นำมาใชใ้นการเรียนรู้มีปริมาณที่เพียงพอ       
ด้านกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ 
5. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับกรอบมโนทัศน์ในการ
เป็นผู้ประกอบการ 

      

6. กิจกรรมการเรียนรู้มีความหลากหลาย       
7.กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการเรียนรู้ดว้ยตนเอง       
8.กิจกรรมการเรียนรู้มีลกัษณะที่เร้าความสนใจให้มีความ
กระตือรือร้นตลอดเวลา 

      

9.ปัญญาประดิษฐ์ที่นำมาใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ช่วย
ส่งเสริมกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ 

      

ด้านสื่อและวัสดุอุปกรณ์ 
10. สื่อการสอนที่นำมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ช่วยให้เข้าใจเน้ือหา
และเห็นภาพชัดเจนข้ึน 

      

11. สื่อและวัสดุอุปกรณม์ีความเหมาะสมต่อการพัฒนาการเป็น
ผู้ประกอบการเรียนรู ้

      

12. สื่อและวัสดุอุปกรณม์ีจำนวนเพียงพอต่อการเรียนรู้       
ด้านการวัดและประเมินผล 
13. มีการแจ้งเกณฑ์การวัดประเมินผลที่ชัดเจน       
14. ตวับ่งชี้พฤติกรรมทีร่ะบุในเกณฑ์แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมที่
สามารถกระทำได้ ไม่ยากหรือง่ายจนเกินไป 

      

15. งานหรือสถานการณ ์มีความเหมาะสมที่จะนำมาใชว้ัดความรู้ 
ความสามารถในการทำกาแฟแบบทำมือของผู้เข้าอบรม 

      

ด้านปัญญาประดิษฐ์       
16. ปัญญาประดิษฐ์ชว่ยส่งเสริมการเรียนรู้ของนสิิต       
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17.ปัญญาประดิษฐ์มีประโยชน์สามารถนำไปใช้ในการดำเนินชีวิต
จริงได ้

      

18. นิสิตสามารถประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์และเผยแพร่ให้ผู้ที่
สนใจได ้
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แบบประเมินรับรอง 
รูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์ที่เหมาะสมกับการเสรมิสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็น

ผู้ประกอบการของนิสิตระดับปริญญาตรีในจังหวัดพิษณุโลก   

 
 
 

 
 
 
ข้าพเจ้า......................................................  ได้ทำการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการ

เรียนรู้ตามหลักพุทธวิธี ผ่านห้องเรียนเมตาเวิร์ส ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อพัฒนา
ทักษะการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรีเรียบร้อยแล้วและเห็นควรว่า 

 
❑ รูปแบบมีความเหมาะสมดีแล้ว 
❑ รูปแบบมีความเหมาะสม  แต่ควรปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

 
ลงชื่อ  .......................................................... 

(............................................................................) 
วันที่  …………………………………….. 

 
 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อการปรับปรุง 

................................................................................................................................................................. 
.………..................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
.………..................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 

 
 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงที่กรุณาประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ 
อันเป็นประโยชน์ต่องานวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างมาก 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พิชญาภา  ยวงสร้อย 
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ภาคผนวก ง 

ผลการวิจัย 
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คะแนนความรู้ความเข้าใจในกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการของนิสิต 
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คะแนนความรู้ความเข้าใจในกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการของนิสิต (ต่อ) 
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คะแนนความรู้ความเข้าใจในกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการของนิสิต (ต่อ) 
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คะแนนความรู้ความเข้าใจในกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการของนิสิต (ต่อ) 
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ผลการเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจในกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการของนิสิต กับเกณฑ์ร้อยละ 

80 ด้วยสถิติ T-test one-sample 

รายการประเมิน n k 𝑥̅ S.D. µ0 (80%) t 

กรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการ 289 20 18.31 2.17 16 4.25** 
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คะแนนความพึงพอใจของนิสิตที่ต่อรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์             

เพื่อเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก      

สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
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คะแนนความพึงพอใจของนิสิตที่ต่อรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์             

เพื่อเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก      

สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี (ต่อ) 
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คะแนนความพึงพอใจของนิสิตที่ต่อรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์              

เพื่อเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก      

สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี (ต่อ) 
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ผลการศึกษาความพึงพอใจของนิสิตที่ต่อรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับปัญญาประดิษฐ์        

เพื่อเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของจังหวัดพิษณุโลก      

สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 

ประเด็นในการประเมิน 𝑥̅ SD. แปลผล 
1. เน้ือหา 4.24 0.73 มาก 
2. กิจกรรมการเรียนรู้ 4.27 0.76 มาก 
3. สื่อการจดัการเรียนรู ้ 4.24 0.74 มาก 
4. การวดัประเมินผล 4.27 0.73 มาก 
5. ปัญญาประดิษฐ ์ 4.33 0.73 มาก 

ในภาพรวมทั้ง 5 ด้าน 4.27 0.74 มาก 
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ภาคผนวก จ 

ภาพกิจกรรมการดว้ยรูปแบบการสอนฯ 
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ภาพกิจกรรมและผลงานจากการจัดการเรียนรูด้้วยรูปแบบฯรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับ

ปัญญาประดิษฐ์เพื่อเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของ       

จังหวัดพิษณุโลก สำหรบันิสิตระดับปริญญาตรี 

ตัวอย่างการวิเคราะห์ธรุกิจร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ 

  

ตัวอย่าง รา่งโมเดลธรุกิจ ที่นิสิตได้ออกแบบ่รวมกับปัญญาประดิษฐ์ 

  

ตัวอย่างผลงานสินค้า/บริการ ซอฟพาวเวอร์ของจังหวดัพิษณุโลก ที่นิสิตออกแบบด้วยปัญญาประดิษฐ ์
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ภาพกิจกรรมและผลงานจากการจัดการเรียนรูด้้วยรูปแบบฯรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับ

ปัญญาประดิษฐ์เพื่อเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของ       

จังหวัดพิษณุโลก สำหรบันิสิตระดับปริญญาตรี (ต่อ) 
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ภาพกิจกรรมและผลงานจากการจัดการเรียนรูด้้วยรูปแบบฯรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับ

ปัญญาประดิษฐ์เพื่อเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของ       

จังหวัดพิษณุโลก สำหรบันิสิตระดับปริญญาตรี (ต่อ) 
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ภาพกิจกรรมและผลงานจากการจัดการเรียนรูด้้วยรูปแบบฯรูปแบบการเรียนรู้แบบปุจฉาวิสัชนากับ

ปัญญาประดิษฐ์เพื่อเสริมสร้างกรอบมโนทัศน์การเป็นผู้ประกอบการบนฐานซอฟพาวเวอร์ของ       

จังหวัดพิษณุโลก สำหรบันิสิตระดับปริญญาตรี (ต่อ) 
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