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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการและแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะ

ของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์  กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล ได้แก่ ครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์  
จำนวน 65 คน ได้มาโดยวิธีเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ได้แก่ 
แบบสอบถามความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษา พบว่า 

1. ผลการศึกษาความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน  พบว่า 
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากสูงไปต่ำ ได้ดังนี้  1) ด้านความศรัทธาในวิชาชีพ
ครู  2) ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ 3) ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการ
ใช้สื่อเทคโนโลยี 4) ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้  และ 5) ด้านความรู้ทางภาษาและ
วัฒนธรรมจีน ตามลำดับ   

2. ผลการศึกษาแนวทางในการพฒันาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน พบว่า สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษา ควรจัดอบรม ประชุมเชิงปฏิบัติการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูสอนภาษาจีนร่วมชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และส่งเสริมให้ครูสอนภาษาจีนได้อบรมพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

 
 

 

  



 ง 

บทคัดย่อภาษาอังกฤษ  

Title A STUDY OF NEEDS AND GUIDELINES OF CHINESE 
TEACHERS’ COMPETENCY DEVELOPMENT UNDER 
SECONDARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 
PHETCHABUN 

Author Surapit Wongnoi 
Advisor Assistant Professor Tussana Siputta, Ph.D. 
Academic Paper M.Ed. Independent Study in Educational Administration, 

Naresuan University, 2022 
Keywords needs analysis, development guidelines, competency 

Chinese language teacher 
  

ABSTRACT 
  

        This research aim was to explore the needs and guidelines in 
developing competencies of Chinese language teachers under Secondary Educational 
Service Area Office of Phetchabun. A sample of 65 Chinese language teachers was 
purposive election. The instruments were needs questionnaires and the data was 
analyzed using frequencies, percentages and standard deviations (SD). Consequently, 
the research findings reveal as follows:  

1. Overall, the sample’ needs on competency growth were at a high level, 
sorted from faith in teaching profession, professional development, learning 
management, teaching techniques and technology used, assessment and evaluation 
of students’ learning outcomes, and Chinese language and culture respectively.   

2. Guidelines of competency development, found that, the educational 
service area office should launch workshops for bettering the teachers’ aptitude. In 
addition, school directors should promote the teachers to partake in Professional 
Learning Community (PLC). 
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ประกาศคุณูปการ 
 

ประกาศคุณูปการ 
  

การศึกษาค้นคว้าอิสระฉบับนี้ ประสบความสำเร็จได้ด้วยความกรุณาเป็นอย่างสูงจากผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.ทัศนะ ศรีปัตตา อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ ศาสตราจารย์ ดร.วิทยา จันทร์
ศิลา รองศาสตราจารย์ ดร.จิติมา วรรณศรี และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สถิรพร เชาวน์ชัย กรรมการสอบ
ปากเปล่า ที่ได้กรุณาให้คำแนะนำ คำปรึกษา ตรวจสอบ และช่วยแก้ไขตลอดระยะเวลาในการทำวิจัย 

ขอขอบพระคุณ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สถิรพร เชาวน์ชัย อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์
มหาวิทยาลัยนเรศวร ดร.นีสรีน หวังตักวาดีน ผู้ช่วยคณบดี สำนักวิชาจีนวิทยา มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง  
และนางสาวยลพัชร์ มีเนน ผู้อำนวยการกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์  ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ สละเวลาตรวจสอบ แก้ไขให้
ข้อเสนอแนะในการทำเครื่องมือการวิจัยครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณ ดร.ธีรภาพ ปรีดีพจน์ คณบดีสำนักวิชาจีนศึกษา มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง   
ดร.พรรณภรณ์ ขันธพัทธ์ หัวหน้าภาควิชาภาษาจีน คณะมนุษย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
นางสาวศิระกาญจน์  ธนจอมสุรางค์ รองผู้อำนวยการสถานศึกษา โรงเรียนแม่ริมวิทยาคม นายธานัท 
เดชะศาศวัต รองผู้อำนวยการสถานศึกษา โรงเรียนเทพศิรินทร์ นนทบุรี นางสาวจิตประสงค์ ประคุณนุ
สิทธิ์ ครู โรงเรียนวิทยานุกูลนารี และนางสาวนิตยา จันต๊ะตึง ครู โรงเรียนบางละมุง ที่ได้ให้ความ
อนุเคราะห์ในการให้สัมภาษณ์  และให้ข้อมูลคำแนะนำในการทำวิจัยครั้งนี้ เป็นอย่างดี  อีกทั้ ง
ขอขอบพระคุณและเทิดทูนคุณคณาจารย์ สาขาการบริหารการศึกษาทุกท่าน ที่ได้ให้ความรู้ ให้เกิด
สติปัญญาเพื่อนำเอาความรู้ไปเป็นประโยชน์ต่อการดำรงชีวิต สังคม  และประเทศชาติ 

ขอขอบคุณเพื่อน ๆ นิสิตปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา รุ่นที่ 33 ทุกคน ขอบคุณ 
มนัส ภาณุมาศ พี่จ๊อบ พี่ลัลนา พี่อิฐ พี่เกรต น้องแจน น้องจ้า ที่ให้ความช่วยเหลือในการทำวิจัยด้วยดี
เสมอมา ขอบพระคุณคุณแม่ประโลม คำฟักที่อนุเคราะห์ที่พักพิงให้ผู้วิจัยในระหว่างศึกษา 

คุณงามความดีและประโยชน์ทั้งปวงอันเกิดจากการศึกษาค้นคว้าอิสระครั้งนี้ ผู้วิจัยขอมอบให้
คุณพ่อศักดิ์ วงศ์น้อย และคุณแม่มริยา วงศ์น้อย ที่ได้ให้ความช่วยเหลือสนับสนุนด้านการศึกษา 
ตลอดจนกำลังใจอันเต็มเป่ียม และแรงบันดาลใจที่ทำให้ผู้วิจัยมีวันนี้ได้ ขอขอบพระคุณทุกท่านที่มีส่วน
ร่วมทำให้งานวิจัยครั้งนี้สำเร็จลงได้ด้วยดี 

  
  

สุรพิชญ ์ วงศ์น้อย 
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บทที่ 1  
 

บทนำ 
 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
ในสังคมโลกปัจจุบันเป็นไปในลักษณะของวัฒนธรรมพหุเชิงภาษา (Multilingualism)             

ผู้ที่สามารถพูดได้มากกว่าหนึ่งภาษาจึงสามารถสร้างโอกาสให้กับตนเองในด้านต่าง ๆ ในพื้นที่            

ของทวีปเอเชียภาษาจีนเป็นภาษาหนึ่งที่ได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก มีการใช้ภาษาจีนอย่าง

แพร่หลายและมีเพิ่มมากขึ้นทุกวัน ประเทศไทยเป็นอีกประเทศหนึ่งที่มีการจัดการเรียนการสอน

ภาษาจีนมานานหลายทศวรรษ มีการประกาศให้ใช้ภาษาจีนเป็นภาษาที่สองรองจากภาษาอังกฤษ 

และได้บรรจุวิชาภาษาจีนไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน (Core Curriculum)                     

อยู่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศที่ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนรู้ได้ส่งผลให้โรงเรียนที่สอน   

ในระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษามีการเปิดสอนวิชาภาษาจีนเพิ่มขึ้น ในปัจจุบันมีโรงเรียน

ระดับมัธยมศึกษาที่เปิดสอนภาษาจีนจำนวนมาก และกระจายอยู่ทั่วทุกภูมิภาค มีการเปิดสอน                 

ทั้งในช่วงชั้นที่ 3 และช่วงชั้นที่ 4 นอกจากนี้จากสถิติของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ  

(สทศ.) พบว่า จำนวนผู้สมัครสอบวิชาความถนัดทางภาษาจีน (PAT 7.4) มีจำนวนมากกว่า                  

ผู้สมัครสอบวิชาภาษาต่างประเทศอื่น ๆ ในทุกครั้งของการสอบ และมีจำนวนเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ  

โดยในการสอบ GAT/PAT ปีการศึกษา 2564 มีจำนวนผู้สมัครสอบวิชาความถนัดทางภาษาจีน             

มากถึง 10,500 คน แสดงให้เห็นว่าจำนวนผู้เรียนภาษาจีนในระดับมัธยมศึกษามีการขยายตัว               

อย่างต่อเน่ือง (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2564) 

จากการศึกษาพบว่า จำนวนโรงเรียนที่เปิดสอนภาษาจีนและจำนวนผู้เรียนภาษาจีนในระดับ 

มัธยมศึกษาที่ขยายตัวอย่างรวดเร็วส่งผลให้เกิดปัญหาการจัดการเรียนการสอนในด้านต่าง ๆ  ตามมา

มากมาย ดังจะเห็นได้จากผลการศึกษาเรื่อง “การเรียน  การสอนภาษาจีนในประเทศไทย

ระดับประถม-มัธยมศึกษา” ของศูนย์จีนศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปี พ.ศ. 2561 ซึ่งเป็น 

การสำรวจที่ครอบคลุมโรงเรียนระดับประถมและมัธยมศึกษา ทั่วประเทศในด้านต่าง ๆ อย่างละเอียด 

จากการศึกษา พบว่า การเรียนการสอนภาษาจีนระดับ ประถม-มัธยมศึกษาของประเทศไทย 

ยังมีปัญหาและอุปสรรคหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นปัญหาเรื่อง  หลักสูตรการสอนที่ ไม่ชัดเจน  

และไม่ เหมาะสมกับผู้ เรียนชาวไทย และปัญหาด้ านจำนวนและคุณภาพและสมรรถนะ 

ของครูสอนภาษาจีน  
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จากความสำคัญของภาษาจีนและความพยาย ามที่ จะส่ งเสริมการสอนภาษาจีน 

ในประเทศไทย  ทั้งการบรรจุไว้ในหลักสูตรและการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ นั้น ยังไม่ได้ส่งเสริม

สมรรถนะทางด้านภาษาจีนของผู้ เรียนให้ เป็นที่น่าพอใจ เนื่องจากยังไม่มีการวางนโยบาย  

การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนอย่างเป็นระบบ สอดรับไปในทิศทางเดี ยวกัน ประกอบกับ 

ยังมีปัญหาอุปสรรคหลายประการทำให้ไม่สามารถพัฒนาระบบการจัดการ  เรียนการสอนได้ตาม 

ความต้องการของสังคม  (สำนักเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) สิ่งที่เป็นปัญหาสำหรับการสอน

ภาษาจีนก็คือคุณภาพการจัดการศึกษาภาษาจีนในประเทศไทย สอดคล้องกับภาณุเดช จริยฐิตินันท์ 

(2562) ได้กล่าวว่า ครูผู้สอนภาษาจีนที่ผลิตจากประเทศไทยยังมีจำนวนน้อยและส่วนใหญ่  

เป็นครูที่จบการศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนและมีประสบการณ์การสอนภาษาจีนค่อนข้างน้อย  

โดยจะมีประสบการณ์ สอนไม่เกิน 2 ปี ทำให้ยังขาดทักษะและความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียน  

การสอนภาษาจีน ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนในการเรียนภาษาจีน 

ดังนั้นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน จึงมีบทบาทหน้าที่สำคัญ               

ในการพัฒนาการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะครูสอนภาษาจีน ต้องพัฒนาตนเอง                        

ให้ทันต่อสภาพความต้องการของสังคม และกระแสแห่งการเปลี่ยนแปลงทั้ งด้านเศรษฐกิจ                

สังคม เทคโนโลยีและข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ในโลกปัจจุบัน (วิสุทธิ์ เวียงสมุทร , 2555, น. 41)  

สอดคล้องกับภูวกร ฉัตรบำรุงสุข (2559) ได้กล่าวว่า การพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอน

ภาษาจีนควรมุ่งเน้นที่จะแก้ไขปัญหาในเชิงคุณภาพ และให้ความสำคัญกับผู้สอนมากขึ้น ซึ่งครู  

เป็นผู้ที่มีบทบาทเป็นอย่างมากในการจัดการเรียนการสอน โดยครูจําเป็นจะต้องมีสมรรถนะ  

ในการปฏิบัติงานไม่ว่าจะเป็นสมรรถนะหลัก (Core Competency) สมรรถนะประจำสายงาน  

(Job Competency) สมรรถนะการบริหารจัดการ (Managerial Competency) และสมรรถนะ 

ส่วนบุคคล (Personal Competency) ล้วนแล้วแต่มีความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากสมรรถนะ

เหล่านี้จะช่วยให้ครูมีการพัฒนาตนเองไปสู่ครูมืออาชีพที่มีความมุ่งมั่นในการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนเพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาให้ครบทุกด้านทั้งความดี ความเก่ง สุขภาพร่างกายแข็งแรง  

มีความมั่นคงทางอารมณ์ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553)   

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีนโยบายการปฏิรูปการเรียนการสอน

ภาษาจีนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน การพัฒนาหลักสูตร

ภาษาจีน การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนภาษาจีน การวัดและประเมินผล และด้านการพัฒนาครูสอน

ภาษาจีน โดยกำหนดให้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา สำรวจข้อมูลสมรรถนะพื้นฐานของครูผู้สอน
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ภาษาจีน เพื่อนำไปพัฒนาความรู้ ทักษะ และวิธีการสอนแบบต่าง ๆ รวมทั้งเทคนิคการวัด                   

และประเมินผล ด้วยวิธีการต่าง ๆ โดยร่วมมือกับศูนย์เครือข่ายพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีน    

และศูนย์พัฒนาศักยภาพบุคคลเพื่อความเป็นเลิศ (Human Capital Excellence Center : HCEC) 

(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2565) แต่การสำรวจของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ยังขาดข้อมูลพื้นฐานด้านความต้องการและแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะ  

ของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ จึงทำให้

ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษาความต้องการและแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน 

ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ เพื่อให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง       

นำผลการวิจัยไปใช้เป็นปัจจัยสนับสนุนการดำเนินงาน และการตัดสินใจของทางการบริหาร                  

อันจะเป็นประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอนไปสู่ครูมืออาชีพต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

2. เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาสมรรนะของครูสอนภาษาจีน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

 

ประโยชน์ท่ีได้รับจากการวิจัย 
 1. ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ได้ทราบความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะ                   

ของครูสอนภาษาจีน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

 2. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำไปผลการวิจัยเป็นแนวทางในการพัฒนา ส่งเสริม                   

และปรับปรุงตลอดจนใช้เป็นเครื่องมือในการประเมินสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน ในโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

3. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ สามารถนำผลการวิจัยไปใช้เป็น

แนวทางในการพัฒนาส่งเสริมครูสอนภาษาจีน ในโรงเรียนสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

เพชรบูรณ์  เพื่ อเพิ่ มประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ และเป็นกำลังการพัฒนาวิชาชีพครู  

ให้เจริญก้าวหน้า 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง การศึกษาความต้องการและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน

ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์  ผู้วิจัยได้แบ่งขอบเขต                    

ของการวิจัยออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาความต้องการในการพฒันาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

 การศึกษาความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ มีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 

 1. ขอบเขตเน้ือหา 

    ผู้วิจัยสังเคราะห์สมรรถนะของครูสอนภาษาจีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเพชรบูรณ์  มีจำนวน 5 ด้าน ได้แก่  1) ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน  
2) ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี 3) ด้านการวัดและการ
ประเมินผลการเรียนรู้ 4) ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู และ 5) ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ 
 2. ขอบเขตกลุ่มเป้าหมาย   
 กลุ่มเป้าหมายได้แก่ ครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ จำนวน 65 คน จาก 39 โรงเรียน (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

เพชรบูรณ์ ณ วันที่ 31 มีนาคม 2564) 

 3. ขอบเขตตัวแปรที่ศึกษา 

    ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน 

ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

 การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน              

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ มีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 

 1. ขอบเขตเน้ือหา 

     ผู้ วิจัยได้นำข้อมูลจากการศึกษาความต้องการในการพัฒนาพัฒนาสมรรถนะ                     

ของครูสอนภาษาจีนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ในขั้นตอนที่ 1             

โดยเลือกจากข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดในแต่ละด้านมาเป็นกรอบในการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ครูสอนภาษาจีน ทั้ง 5 สมรรถนะ ประกอบด้วย 1. ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน                              
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2. ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี 3. ด้านการวัด                 

และการประเมินผลการเรียนรู้  4. ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู  5. ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ  

  2. ขอบเขตกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

     กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิด้านภาษาจีน จำนวน 6 คน ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ 

ดังนี้ 

     2.1 เป็นอาจารย์ระดับอุดมศึกษา ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู้

ภาษาจีน มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาเอก ด้านบริหารการศึกษาหรือด้านหลักสูตรและการสอน

ภาษาจีน มีประสบการณ์สอนระดับอุดมศึกษาไม่น้อยกว่า 10 ปี มีความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้

ภาษาจีนในโรงเรียนมัธยมศึกษา จำนวน 2 คน 

     2.2 เป็นผู้บริหารสถานศึกษาวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ ที่มีประสบการณ์ในการ 

จัดการเรียนรู้ และหลักสูตรภาษาจีน ไม่น้อยกว่า 5 ปีประกอบด้วยจำนวน 2 คน 

     2.3 เป็นครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนมัธยมศึกษา มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี               

หรือเทียบเท่า ด้านภาษาจีน ผ่านการอบรมที่ เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ภาษาจีนในประเทศ

สาธารณรัฐประชาชนจีนหรือผ่านการทดสอบ HSK ระดับ 6 มีวิทยฐานะระดับชำนาญการหรือสูงกว่า                  

และมีประสบการณ์สอนภาษาจีนในโรงเรียนมัธยมศึกษา ไม่น้อยกว่า 5 ปีจำนวน 2 คน 

 3. ขอบเขตตัวแปรที่ศึกษา 

     ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. สมรรถนะของครูสอนภาษาจีน หมายถึง ความสามารถ ความรู้ ทักษะ ทัศนะคติ               

หรือคุณลักษณะที่แสดงออกในการปฏิบัติงานของครูสอนภาษาจีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจนี ด้านการจัดการเรียนการ

สอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี  ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้               

ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู และ ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ 
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   1.1 ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน หมายถึง มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ภาษาศาสตร์ ความรู้เกี่ยวกับภาษาจีน การออกเสียงภาษาจีน การเขียนตัวอักษรจีน คำศัพท์ภาษาจีน 
ไวยากรณ์ภาษาจีน รวมทั้งความรู้เกี่ยวกับการใช้ทักษะในการสื่อสาร ความรู้ความเข้าใจในเกี่ยวกับ
ประเทศจีน วัฒนธรรมจีน สามารถพิจารณาความเหมือนและความแตกต่างทางวัฒนธรรมระหว่าง
ประเทศจีนและต่างประเทศ 

   1.2 ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี หมายถึง          
มีการวางแผนการสอน มีวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่ตรงกับตัวชี้วัด จัดลำดับเนื้อหาความยากง่าย  
ให้เหมาะสมกับระดับของผู้เรียน ใช้กิจกรรมและเทคนิคที่เหมาะสมกับเนื้อหา สามารถเลือกใช้               
สร้าง และพัฒนาสื่อนวัตกรรมทางการศึกษา โดยนำเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม           
กับเนื้อหาและระดับความสามารถของผู้เรียน 

   1.3 ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง  มีความรู้เกี่ยวกับหลักการวัด  
และประเมินผลการเรียนรู้ ความสามารถในการสร้างและพัฒนาเครื่องมือ เลือกใช้วิธี เครื่องมือ  
และเกณฑ์ในการวัดและประเมินผลทางภาษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

   1.4 ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู หมายถึง มี เจตคติที่ ดี ต่อการสอนภาษาจีน  
มีความเชื่อมั่นว่าผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ อุทิตตน ทุ่มเทเวลาให้กับการจัดการเรียนรู้จนสั่งสม             
เป็นประสบการณ์มีความรักและศรัทธาต่อวิชาชีพครู เห็นว่าเป็นวิชาชีพที่มีคุณค่าควรแก่การธำรง           
และปกป้องวิชาชีพ 

   1.5 ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ หมายถึง มีความสนใจขวนขวายหาความรู้ใหม่             
อยู่ เสมอมีความพร้อมที่จะพัฒนาตัวเองในรูปแบบที่หลากหลาย มีการวางแผนในการพัฒนา
ความสามารถของตนเองอย่างรอบด้าน ฝึกฝนการใช้ภาษาจีนอย่างต่อเนื่องจากแหล่งเรียนรู้              
ที่หลากหลาย มุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน ติดตามความก้าวหน้าในวิชาชีพครูและวิชาภาษาจีน 

2. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู หมายถึง ข้อเสนอแนะ แนวทางในการเสริมสร้างพัฒนา
ศักยภาพและสมรรถนะครูสอนภาษาจีนของผู้ทรงคุณวุฒิด้านภาษาจีน  
 3. ครูสอนภาษาจีน หมายถึง ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาภาษาจีน 
ที่เป็นคนไทย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ปีการศึกษา 2564 
 
 
 



บทที่ 2  
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 

การวิจัยเรื่องการศึกษาความต้องการและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน
ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์  ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร                
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารการศกึษา 
   1.1 ความหมายของการบริหารการศึกษา 
   1.2 ความสำคัญของการบริหารการศึกษา 
2. แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ 
   2.1 ความหมายของสมรรถนะ 
   2.2 ความสำคัญของสมรรถนะ 
   2.3 สมรรถนะคร ู
   2.4 สมรรถนะของครูสอนภาษาจีน 
3. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล  
   3.1 ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
   3.2 ความสำคัญของงานบุคคล 
   3.3 ขอบข่ายของการบริหารงานบุคคล 
4. แนวคิดเกี่ยวกับการพฒันาคร ู
   4.1 ความหมายของการพัฒนาคร ู
   4.2 ความสำคัญของการพัฒนาคร ู
   4.3 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะคร ู
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
6. กรอบแนวคิดในการวจิัย 
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แนวคิดเกี่ยวกับการบรหิารการศึกษา 
ความหมายของการบรหิารการศึกษา 

ภารดี อนันต์นาวี (2552, น. 2) กล่าวว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ            
ที่บุคคลหลาย ๆ คน ร่วมมือกัน ดำเนินการเพื่อพัฒนาให้เด็กเยาวชน ประชาชนหรือสมาชิกของสังคม
ในทุกๆ ด้านให้มีความสามารถ ทัศนคติ พฤติกรรม ค่านิยมหรือคุณธรรม ส่วนในด้านสังคม การเมือง
และเศรษฐกิจนั้น ต้องการให้เป็นสมาชิกที่ดีและมีประสิทธิภาพของสังคมโดยกระบวนการต่าง ๆ          
ที่เป็นระเบียบแบบแผน ทั้งในระบบโรงเรียนและนอกระบบโรงเรียน 

สันติ บุญภิรมย์ (2552 , น. 53) กล่าวว่า ความหมายของการบริหารการศึกษาว่าเป็น              
การดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความรู้แก่เด็ก เยาวชน ประชาชน ตามรูปแบบของการศึกษาประเภท
ต่าง ๆ เพื่อให้มีความเจริญงอกงามสู่วัตถุประสงค์ที่สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศโดยส่วนรวม 

จอมพงศ์ มงคลวนิช (2556, น. 29) กล่าวว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง การดำเนินงาน
ของกลุ่มบุคคลเพื่อพัฒนาคนให้มีคุณภาพ ทั้งความรู้ ความคิด ความสามารถความเป็นคนดี            
และสมบูรณ์          

ปิยาภรณ์ อัครลาวัณย์ (2562, น. 11) กล่าวว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง กระบวนการ
ทำงานร่วมกันของบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไป เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้ร่วมกันตั้งไว้โดยใช้
ทรัพยากรและวิธีการจัดการที่เหมาะสม 

สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง การดำเนินงานร่วมกันของบุคคล หลาย ๆ คน   
เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถ ทัศนคติ พฤติกรรม ค่านิยม ให้เกิดความเจริญงอกงาม              
ตามวัตถุประสงค์โดยใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า   

ความสำคัญของการบรหิารการศึกษา 

ปรัชญา เวสารัชษ์ (2554, น. 39) กล่าวว่า ความสำคัญของการบริหารการศึกษาเป็นการ
จัดการที่มีระบบและดำเนินการอย่างต่อเนื่อง มีบุคคลและหน่วยงานที่รับผิดชอบเข้าร่วมดำเนินการ  
มีรูปแบบ ขั้นตอน กติกา และวิธีดำเนินการ มีทรัพยากรสนับสนุน และมีกระบวนการประเมินผล
การศึกษาเที่ยงตรงและเชื่อถือได้ ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพของผลผลิตทางการศึกษา ความเจริญก้าวหน้า
ของสังคมและประเทศชาติ 

จันทรานี สงวนนาม (2553, น. 20) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาช่วยให้การดำเนินงาน          
ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องของการศึกษา ได้แก่ หลักสูตร ครู นักเรียน วัสดุ อุปกรณ์ ตำราเรียน และอาคาร
สถานที่ ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และทำให้ผู้เรียนเจริญเติบโตทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ 
สังคมและสติปัญญา 
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เพชรประภาร์ ชุมสาย (2559 , น. 10) กล่าวว่า การบริหารจัดการศึกษา มีความสำคัญ 
ในการพัฒนามนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรมให้เปลี่ยนแปลง  
ไปในทางที่ดีขึ้น และสามารถดำเนินชีวิตในสังคมได้อย่างสันติสุข มีความสามารถในการประกอบ
อาชีพรู้จักพึ่งพาตนเอง ใฝ่รู้และใฝ่เรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเน่ือง 

พรรณอร อุชุภาพ (2561, น. 83) กล่าวว่า ความสำคัญของการบริหารการศึกษา มีดังนี้ 
   1. เพื่อปรับปรุงการศึกษาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม 
   2. เพื่อสร้างเสริมความรู้และปลูกฝังจิตสำนึกที่ถูกต้องเกี่ยวกับการเมืองการปกครอง             

ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
   3. เพื่อสนับสนุนการค้นคว้าวิจัยในศิลปวิทยาการต่าง ๆ ตลอดจนเร่งรัดการศึกษา

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาประเทศ การพัฒนาวิชาชีพครู และการส่งเสริมภูมิปัญญา
ท้องถิ่น ศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ 

   4. เพื่อให้ความสำคัญของการมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและเอกชนตามที่
กฎหมายได้บัญญัติไว้ ตลอดจนการให้ความคุ้มครองการจัดการศึกษาอบรมขององค์กรวิชาชีพ              
และเอกชนภายใต้การกำกับดูแลของรัฐ 

   5. เพื่อต้องการปฏิรูประบบราชการ เพื่อแยกงานด้านศิลปะและวัฒนธรรมไปตั้งเป็น
กระทรวงวัฒนธรรม เนื่องจากระบบบริหารงานแบบเดิมมีความล่าช้าในการดำเนินงาน 

สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษามีความสำคัญเป็นการจัดการที่มีระบบ มีบุคคลและหน่วยงาน
ที่เข้าร่วมดำเนินการเพื่อปรับปรุง ส่งเสริมพัฒนาการศึกษา เพื่อให้บุคลากรมีความสมบูรณ์ทั้งทาง
ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม 
 
แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ 

ความหมายของสมรรถนะ 
นิ ทั ศน์  ศิ ริ โชติ รัต น์  (2560, น . 87) กล่ าวว่ า  สมรรถนะ หมายถึ ง  ลั กษณ ะของ 

ขีดความสามารถ เป็นกลุ่มของความรู้ (knowledge) ทักษะ (skills) และคุณลักษณะของบุคคล
(attributes) หรือเรียกกันว่า “KSAs” ซึ่งสะท้อนให้เห็นได้จากพฤติกรรม (behavior) ในการทำงาน 
ที่แสดงออกมาของแต่ละคนสามารถวัดและสังเกตเห็นได้ 
 กิตติชัย สุธาสิโนบล (2560, น. 51) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะของบุคคล
เกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะด้านอื่น ๆ       
ที่เกี่ยวข้องกับการทำงาน และเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ทำให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติงาน
ได้ผลงานที่โดดเด่นกว่าคนอื่น ๆ ในสถานการณ์ที่หลากหลาย ซึ่งเกิดจากแรงผลักดันเบ้ืองลึก อุปนิสัย
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ภาพลักษณ์ภายใน และบทบาทที่แสดงออกต่อสังคมที่แตกต่างกันให้แสดงพฤติกรรมการทำงาน        
ที่แตกต่างกัน 
 อัจฉณพร หิรัญอมรกุล (2556, น. 41) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถของบุคคล
ในการทำงานในตำแหน่งให้สำเร็จบรรลุตามเป้าหมาย โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ทักษะคุณลักษณะ 
ประสบการณ์ เกิดเป็นพฤติกรรมในการใช้ความรู้ ความสามารถที่สั่งสมอยู่ในตอนให้ปฏิบัติงาน                
ได้สำเร็จบรรลุตามมาตรฐานหรือวัตุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
 กมลฉัตร กล่อมอิ่ม (2562, น. 2) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถแฝงที่มีอยู่
ภายในบุคคลซึ่งสามารถกระตุ้นหรือสนับสนุนบุคคลนั้นสามารถแสดงศักยภาพผ่านการปฏิบัติงาน             
ที่เห็นผลได้เชิงประจักษ์ด้วยทักษะความสามารถตามเป้าหมายที่กำหนด 

สำนักงานเลขาธิการ สภาการศึกษา (2561, น. 107) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง ความรู้
ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอื่น ๆ ของบุคคลที่แสดงออกในเชิงพฤติกรรมที่จำเป็นต้องมี            
ในการปฏิบัติงานในตำแหน่งหนึ่ง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพและประสบความสำเร็จ โดยมีผลงาน                
ที่ได้มาตราฐานหรือสูงกว่ามาตราฐานที่กำหนดไว้หรือมีผลงานโดดเด่นกว่าบุคคลอื่น 

สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง กลุ่มของ
ทักษะ ความรู้ความสามารถ รวมทั้งพฤติกรรม คุณลักษณะและทัศนคติที่บุคลากรจำเป็นต้องมี               
เพื่อปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเพื่อให้บรรลุผลสำเร็จตรงตามวัตถุประสงค์               
และเป้าหมายขององค์กร 
  เคอร์เมเยอร์ (Kirmayer, 2012, p. 156) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถ 
ในการทำสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้สำเร็จ เพื่อที่จะนำไปสู่เป้าหมายที่คาดหวัง และการแสดงออกอย่างเหมาะสม              
ตามบริบท 

เด วิ ด  ซี  แ ม ค เคิ ล แ ล น ด์  (David C. McClelland, 1 9 69) ก ล่ า ว ว่ า  ส ม ร ร ถ น ะ 
(Competency) หมายถึง บุคลิกลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายในปัจเจกบุคคล ซึ่งสามารถผลักดันให้ปัจเจก
บุคคลนั้นสร้างผลการปฏิบัติงานที่ดีหรือตามเกณฑ์ที่กำหนดในงานที่ตนรับผิดชอบ 

สรุปได้ว่า สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถ ความรู้ ทักษะ ทัศนคติ หรือคุณลักษณะ             
ของบุคคลที่แสดงออกในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ เป้าหมายขององค์กร  

 
 
 
 
 



 11 

ความสำคัญของสมรรถนะ 
จารุวรรณ จันเลือน (2557, น. 1-2) กล่าวว่า ความสำคัญและประโยชน์ของสมรรถนะ ดังนี้ 
1. เป็นเครื่องมือในการพัฒนาครู เพื่อให้ได้ดำรงตำแหน่งที่สูงข้ึน 
2. ช่วยให้ครูทราบถึงระดับความสามารถของตนเองว่าอยู่ในระดับใด ซึ่งจะช่วยให้เกิด           

การเรียนรู้ด้วยตนเองได้มากขึ้น 
3. ช่วยสนับสนุนให้ตัวชี้วัดหลักของผลงานบรรลุเป้าหมาย และยังเป็นตัวบ่งบอกได้ว่า            

ถ้าต้องการให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้จะต้องใช้สมรรถนะตัวไหนบ้างที่จะช่วยนำไปสู่ความสำเร็จ 
พยัพ อนันนิล (2557, น. 21) กล่าวว่า ความสำคัญของสมรรถนะทำให้บุคลากร ปฏิบัติงาน

หรือกระทำสิ่งต่าง ๆ ได้ตามมาตรฐานและส่งผลให้องค์กรดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ได้ตาม วัตถุประสงค์
ประสบความสำเร็จและบรรลุเป้าหมายตามที่ต้องการ ซึ่ งสามารถวัดและสังเกตเห็นได้ว่า                      
เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และลักษณะอื่น ๆ ที่โดดเด่นกว่าบุคคลอื่น ๆ ในองค์กร 

เยาวลักษณ์ มูลสระคู (2558, น. 1-2) กล่าวว่า ความสำคัญของสมรรถนะของครูเป็นตัวแปร
สำคัญที่สามารถทำนายหรือคาดหมายคุณภาพผู้เรียนได้ 

ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2559, น. 7) กล่าวว่า มีความสำคัญทั้งต่อตัวบุคคลและองค์การ            
เพราะสมรรถนะจะมีความสัมพันธ์กับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งสามารถนำแนวคิดเกี่ยวกับ
สมรรถนะไปใช้ในการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน                 
การพัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพ การวางแผนสืบทอดตำแหน่งและการจ่ายค่าตอบแทน 

ฉั ต รชั ย  ห วั งมี จ งมี แล ะอ งอ าจ  นั ยพั ฒ น์  (2560, น . 47) กล่ าวว่ า  สภ าพ สั งคม 
ที่มีความเปลี่ยนแปลง ส่งผลให้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนเปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นครูผู้สอน  
จึงมีความจำเป็นที่ต้องพัฒนาความรู้ ทักษะ และเจตคติ ที่เป็นสิ่งที่ทำให้เกิดสมรรถนะของครูผู้สอน   
แต่การที่ครูผู้สอนจะมีสมรรถนะที่สูง ครูจะต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจนเกิดความรู้ ทักษะ 
และเจตคติที่ดี จนเกิดความสามารถในการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
 สรุปได้ว่า สมรรถนะมีความสำคัญ เป็นเครื่องมือในการพัฒนาครู การประเมินผล 
การปฏิบัติงาน เพื่อเป็นตัวแปรในการพัฒนาความรู้ ทักษะ และเจตคติเพื่อให้ เกิดสมรรถนะ 
ของครูผู้สอน และสามารถนำมาตั้งเป้าหมายคุณภาพผู้เรียนได้  
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สมรรถนะครู 
คณะกรรมการคุรุสภา ได้กำหนดสาระความรู้ สมรรถนะและประสบการณ์ของผู้ประกอบ

วิชาชีพครู ดังต่อไปนี้ (ราชกิจจานุเบกษา, 2556, น. 43-47) 
สาระความรู้และสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรู้ 
1. ความเป็นครู ประกอบด้วย 1) สาระความรู้ ได้แก่ 1.1) สภาพงานครู คุณลักษณะ            

และมาตรฐานวิชาชีพครู 1.2) การปลูกฝังจิตวิญญาณความเป็นครู 1.3) กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับครู
และวิชาชีพครู 1.4) การจัดการความรู้เกี่ยวกับวิชาชีพครู และ 1.5) การสร้างความก้าวหน้า                 
และพัฒนาวิชาชีพครูอย่างต่อเน่ือง และ 2 สมรรถะ ได้แก่ 2.1) รอบรู้ในเน้ือหาวิชาที่สอนและกลยุทธ์
การสอน เพื่อให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ได้ 2.2) แสวงหาและเลือกใช้ข้อมูล
ข่าวสารความรู้เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 2.3 ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับผู้ เรียนที่ส่งเสริม                      
การพัฒนาศักยภาพผู้เรียน และ 2.4 มีจิตวิญญาณความเป็นครู 

2. ปรัชญาการศึกษา ประกอบด้วย 1 สาระความรู้ ได้แก่ 1.1) ปรัซญา แนวคิด และทฤษฎี
ทางการศึกษา ศาสนา เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ 1.2) แนวคิด และกลวิธีการจัดการศึกษา 
เพื่อเสริมสร้างการพัฒนาที่ยั่งยืน และ 2) สมรรถนะ ได้แก่ 2.1) ประยุกต์ใซเพื่อพัฒนาสถานศึกษา
และ 2.2) วิเคราะห์เกี่ยวกับการศึกษาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 

3. ภาษาและวัฒนธรรม ประกอบด้วย 1 สาระความรู้ ได้แก่ 1.1) ภาษาและวัฒนธรรมไทย
เพื่ อการเป็ นครู  และ 1.2 ภ าษาต่ างประเทศ เพื่ อพัฒ นาวิ ชาชี พ ครู  และ  2) สมรรถนะ                         
ได้แก่ 2.1) สามารถใช้ทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียนภาษาไทย และภาษาต่างประเทศ          
เพื่อการสื่อความหมายอย่างถูกต้อง และ 2.2) ใช้ภาษาและวัฒนธรรมเพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ 

4. จิตวิทยาสำหรับครู ประกอบด้วย 1) สาระความรู้  ได้แก่  1.1) จิตวิทยาพื้นฐาน               
และจิ ต วิท ยาพัฒ นาการของมนุ ษย์  1 .2 ) จิ ต วิท ยาการเรียนรู้ และจิ ตวิทยาการศึ กษ า                              
และ 1.3) จิตวิทยาการแนะแนวและการให้คำปรึกษา และ 2) สมรถนะ ได้แก่ 2.1) สามารถให้
คำแนะนำช่วยเหลือผู้เรียนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น และ 2.2) ใช้จิตวิทยาเพื่อความเข้าใจและสนับสนุน
การเรียนรู้ของผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ 

5. หลักสูตร ประกอบด้วย 1) สาระความรู้ ได้แก่ 1.1) หลักการ แนวคิดในการจัดทำ
หลั กสู ตร1 .2 ) การนำหลั กสู ตรไปใช้  และ 1 .3  การพัฒ นาหลักสูตร และ 2  สมรรถนะ                           
ได้แก่ 2.1) วิเคราะห์หลักสูตรและสามารถจัดทำหลักสูตรได้ และ 2.2) ปฏิบัติการประเมินหลักสูตร
และนำผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตร 

6 . การจั ดการเรี ยนรู้ และการจั ดการชั้ น เรียน  ป ระกอบด้ วย  1 ) สาระความรู้                   
ได้แก่ 1.1) หลักการแนวคิด แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดทำแผนการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้  
และสิ่งแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ 1.2) ทฤษฎีและรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเน้นผู้เรียนรู้จัก  
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คิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ และแก้ปัญหาได้ 1.3) การบูรณาการการเรียนรู้แบบเรียนรวม 1.4) การ
จัดการชั้นเรียน และ 1.5) การพัฒนาศูนย์การเรียนในสถานศึกษา และ 2) สมรรถนะ ได้แก่ 2.1 
ความสามารถจัดทำแผนการเรียนรู้และนำไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลจริง และ 2.2) สามารถส์ร้าง
บรรยากาศการจัดการชั้นเรียนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 

7. การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1) สาระความรู้ ได้แก่ 1.1) หลักการ แนวคิด
แ น วป ฏิ บั ติ ใน ก าร วิ จั ย  แ ล ะ  1 .2 ) ก า ร ใช้ แ ล ะผ ลิ ต งาน วิ จั ย เพื่ อ พั ฒ น าก าร เรี ย น รู้                            
และ 2) สมรรถนะได้ แก่  2 .1) สามารถนำผลการวิจัยไปใช้ ในการจัดการเรียนการสอน                            
และ 2.2) สามารถทำวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียน 

8. นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ประกอบด้วย 1) สาระความรู้                
ได้แก่ 1.1) หลักการ แนวคิด การออกแบบ การประยุกต์ใช้ และการประเมินสื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ และ 1.2) เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสาร และ 2) สมรรถนะ ได้แก่ 
2.1) ประยุกต์ใช้ และประเมินสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีสาสนเทศเพื่อการเรียนรู้ และ 2.2) สามารถใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสาร 

9. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1 สาระความรู้ ได้แก่ 1.1) หลักการ
แนวคิด และแนวปฏิบัติในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน และ 1.2) ปฏิบัติการวัด            
และการประเมินผล และ 2) สมรรถนะ ได้แก่ 2.1) สามารถวัดและประเมินผลได้ และ 2.2) สามารถ
นำผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียน 

10. การประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย 1) สาระความรู้ ได้แก่ 1.1) หลักการ
แนวคิด แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการคุณภาพการศึกษา และ 1.2) การประกันคุณภพการศึกษา 
และ 2) สมรรถนะ ได้แก่ 2.1) สามารถจัดการคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพ
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และ 2.2) สามารถดำเนินการจัดกิจกรรมประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรม              
การเรียนรู้ได้ 

11. คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ ประกอบด้วย 1) สาระความรู้ ได้แก่ 1.1) หลัก
ธรรมาภิบาล และความซื่อสัตย์สุจริต 1.2) คุณธรรม จริยธรรมของวิชาชีพครู และ 1.3) จรรยาบรรณ
ของวิชาชีพที่คุรุสภากำหนด และ 2 สมรรถนะ ได้แก่ 2.1) ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีจิตสำนึก
สาธารณะ และเสียสละให้สังคม และ 2.2) ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

สาระการฝึกทักษะและสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานประสบการณ์
วิชาชีพ มีดังนี้ 

1. การฝึกปฏิบัติวิชาชีพระหว่างเรียน ประกอบด้วย 1) สาระการฝึกทักษะ ได้แก่                 
1.1) การสังเกตการจัดการเรียนรู้ 1.2 การจัดทำแผนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง           
1.3) การทดลองสอนในสถานการณ์จำลอง และสถานการณ์จริง 1.4) การออกแบบทดสอบ ข้อสอบ
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หรือเครื่องมือวัดผล 1.5) การตรวจข้อสอบ การให้คะแนน และการตัดสินผลการเรียน 1.6) การสอบ
ภาคปฏิบัติและการให้คะแนน 1.7) การวิจัยแก้ปัญหาผู้เรียน และ 1.8) การพัฒนาความเป็นครูมือ
อาชีพ และ 2) สมรรถนะ ได้แก่ 2.1) สามารถจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ เพื่อจุดประสงค์การสอน        
ที่หลากหลาย และ 2.2) สามารถปฏิบัติการสอน ออกแบบทดสอบ วัดและประเมินผลผู้เรียน 

2. การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในสาขาวิชาเฉพาะ ประกอบด้วย 1) สาระการฝึกทักษะ
ได้แก่ 1.1) การปฏิบัติการสอนวิชาเอก 1.2) การวัดและประเมินผล และการนำผลไปใช้ในการพัฒนา
ผู้เรียน 1.3) การวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน และ 1 4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือแบ่งปันความรู้  
ในการสัมมนาการศึกษา และ 2) สมรรถนะ ได้แก่ 2.1) สามารถจัดการเรียนรู้ในสาขาวิชาเอก                 
2.2) สามารถประเมินปรับปรุง และศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาผู้ เรียน และ 2.3) ปฏิบัติงานอื่น 
ที่ได้รับมอบหมาย 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553) ได้กำหนดกรอบเพื่อใช้ในการประเมิน
สมรรถนะครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ประกอบด้วย สมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจำสายงาน ดังต่อไปน้ี 

1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) คือ ประกอบด้วย 
   สมรรถนะที่  1  ก ารมุ่ งผลสั ม ฤท ธิ์ ใน ก ารป ฏิ บั ติ งาน  (Working Achievement 

Motivation)หมายถึง ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์      
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ โดยมีการวางแผน กำหนดเป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
และปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพและผลงานอย่างต่อเนื่อง ตัวบ่งชี้  ได้แก่ 1) ความสามารถ                
ในการวางแผน การกำหนดเป้าหมาย การวิเคราะห์ สังเคราะห์ภารกิจงาน 2) ความมุ่งมั่น                         
ในการปฏิบัติหน้าที่ให้มีคุณภาพถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ 3) ความสามารถในการติดตามประเมินผล
การปฏิบัติงาน และ 4) ความสามารถในการพัฒนาการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง
เพื่อให้งานประสบความสำเร็จ 

   สมรรถนะที่ 2 การบริการที่ดี (Service Mind) หมายถึง ความตั้งใจและความเต็มใจ              
ในการให้บริการ และการปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่องเพื่อตอบสนอง                 
ความต้องการของผู้ รับบริการ ตั วบ่ งซี้  ได้ แก่  1) ความตั้ งใจและเต็ม ใจในการให้บริการ                        
และ 2) การปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพ 

   สมรรถนะที่  3 การพัฒนาตนเอง (Self-Development) หมายถึง การศึกษาค้นคว้า
ความรู้ ติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสร้าง         
องค์ความรู้และนวัตกรรม เพื่อพัฒนาตนเอง และพัฒนางาน ตัวบ่ชี้ ได้แก่ 1) การศึกษาค้นคว้า               
หาความรู้ ติดตามองค์ความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ 2) การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
ในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ และ 3) การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสร้างเครือข่าย 
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   สมรรถนะที่ 4 การทำงานเป็นทีม (Team Work) หมายถึง การให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ
สนับสนุนเสริมแรงให้กำลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตัวเข้ากับผู้อื่นหรือทีมงาน แสดงบทบาท            
การเป็นผู้นำหรือผู้ตามได้อย่างเหมาะสมในการทำงานร่วมกับผู้อื่น เพื่อสร้างและดำรงสัมพันธภาพ              
ของสมาชิก ตลอดจนเพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย ตัวบ่งชี้                      
ได้แก่ 1) การให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือและสนับสนุนเพื่อนร่วมงาน 2) การเสริมแรงให้กำลังใจเพื่อน
ร่วมงาน 3) การปรับตัวเข้ากับกลุ่มคนหรือสถานการณ์ที่หลากหลาย 4) การแสดงบทบาทผู้นำ               
หรือผู้ตามและ 5) การเข้าไปมีส่วนร่วมกับผู้อื่นในการพัฒนาการจัดการศึกษาให้บรรลุผลสำเร็จ  
ตามเป้าหมาย 

   สมรรถนะที่ 5 จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher's Ethics and Integrity) 
หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตนถูกต้องตามหลักคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู  
เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน และสังคม เพื่อสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) ความรัก                
และศรัทธาในวิชาชีพ 2) มีวินัย และความรับผิดชอบในวิชาชีพ 3) การดำรงชีวิตอย่างเหมาะสม                 
และ 4) การประพฤติปฏิบัติตน เป็นแบบอย่างที่ดี 

2. สมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competency) ประกอบด้วย 
   สมรรถนะที่ 1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ (Curriculum and Learning 

Management) หมายถึง ความสามารถในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร การออกแบบการเรียนรู้
อย่างสอดคล้องและเป็นระบบ จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ใช้และ พัฒนาสื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยี  และการวัด  ประเมินผลการเรียน้ รู้  เพื่ อพัฒ นาผู้ เรียนอย่ างมีประสิทธิภ าพ                  
และเกิดประสิทธิผลสูงสุด ตัวบ่งซี้ ได้แก่ 1) การสร้างและพัฒนาหลักสูตร 2) ความรู้ความสามารถ            
ในการออกแบบการเรียนรู้ 3) การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 4) การใช้และพัฒนาสื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ และ 5) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

   สมรรถนะที่ 2 การพัฒนาผู้เรียน (Student  Development) หมายถึง ความสามารถ      
ในการปลูกฝั่งคุณธรรมจริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพกาย และสุขภาพจิต ความเป็น
ประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทย การจัดระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มี
คุณภาพ ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมให้แก่ผู้เรียน 2) การพัฒนาทักษะชีวิต         
และสุขภาพกาย และสุขภาพจิตผู้ เรียน 3) การปลูกฝังความเป็นประ ชาธิปไตย ความภูมิใจ 
ในความเป็นไทยให้กับผู้เรียน และ 4) การจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

   สมรรถนะที่ 3 การบริหารจัดการชั้นเรียน (Classroom Management) หมายถึง การจัด
บรรยากาศการเรียนรู้ การจัดทำข้อมูลสารสนเทศและเอกสารประจำชั้นเรียน/ประจำวิชา การกำกับ
ดูแลชั้นเรียนรายชั้พรายวิชา เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีความสุข และความปลอดภัยของผู้เรียน              
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ตัวบ่งชี้  ได้แก่ 1) จัดบรรยากาศที่ส่งเสริมการเรียนรู้ ความสุขและความปลอดภัยของผู้เรียน                      
2) จัดทำข้อมูลสารสนทศและเอกสารประจำชั้นเรียนประจำวิชา 3) กำกับดูแลชั้นเรียนรายชั้น/รายวิชา 

   สมรรถนะที่ 4 การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน (Analysis & 
Synthesis & Classroom Research) หมายถึง ความสามารถในการทำความเข้าใจ แยกประเด็น 
เป็นส่วนย่อย รวบรวม ประมวลหาข้อสรุปอย่างมีระบบและนำไปใช้ในการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน
รวมทั้งสามารถวิเคราะห์องค์กรหรืองานในภาพรวมและดำเนินการแก้ปัญหา เพื่อพัฒนางานอย่าง  
เป็นระบบ ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ 2) การสังเคราะห์ และ 3) การวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

   สมรรถนะที่ 5 ภาวะผู้นำครู (Teacher  Leadership)หมายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรม
ของครูที่แสดงถึงความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ส่วนบุคคล และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันทั้งภายใน
และภายนอกห้องเรียน โดยปราศจากการใช้อิทธิพลของผู้บริหารสถานศึกษา ก่อให้เกิดพลังแห่ง  
การเรียนรู้เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1 วุฒิภาวะความเป็นผู้ใหญ่  
ที่เหมาะสมกับความเป็นครู 2) การสนทนาอย่างสร้างสรรค์ 3) การเป็นบุคคลแห่งการเปลี่ยนแปลง  
4) การปฏิบัติงานอย่างไตร่ตรอง และ 5) การมุ่งพัฒนาผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน 

   สมรรถนะที่ 6 การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้
(Relationship & Collaborative-Building for Learning Management) หมายถึง การประสาน
ความร่วมมือ สร้างความสัมพันธ์ที่ดี และเครือข่ายกับผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรอื่นๆ ทั้งภาครัฐ
และเอกชน เพื่อสนับสนุนส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ ตัวบ่งชี้  ได้แก่ 1) การสร้างความสัมพันธ์              
และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้  และ 2) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ  
เพื่อการจัดการเรียนรู้ 

สมรรถนะของครูสอนภาษาจีน 
นวพร ศรีสุข (2562) ได้ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะครูสอนภาษาจีนระดับมัธยมศึกษา 

ไว้ว่าสมรรถนะครูสอนภาษาจีนระดับมัธยมศึกษา มีองค์ประกอบหลัก 3 องค์ประกอบ และตัวบ่งชี้
รวมทั้งหมด 12 ตัวบ่งชี้คือ  

   องค์ประกอบที่ 1 ด้านความรู้ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ ได้แก่  
   1. ความรู้เกี่ยวกับภาษา คือ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภาษาศาสตร์ ความรู้เกี่ยวกับ

ภาษาจีนเช่น การออกเสียงาษาจีน การเขียนตัวอักษรจีน คำศัพท์ภาษาจีน ไวยากรณ์ภาษาจีน รวมทั้ง
ความรู้เกี่ยวกับการใช้ทักษะในการสื่อสาร 

   2. ความรู้ทางวัฒนธรรม คือ ความรู้ความเข้าใจในวัฒนธรรมจีน ซึ่งมีวัฒนธรรมทางภาษา
และวัฒนธรรมทางความเป็นอยู่ เช่น วิถีชีวิต ขนบธรรมเนียมประเพณี ปรัชญาและคุณธรรมอันดีงาม
ของจีน ฯลฯ รวมทั้งความรู้ความเข้าใจทั่วไปเกี่ยวกับประเทศจีน เช่น ภูมิศาสตร์ประเทศจีน
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ประวัติศาสตร์ประเทศจีน ฯลฯ โดยมีความรู้ความเข้าใจสามารถพิจารณาควา มเหมือน 
และความแตกต่างทางวัฒนธรรมระหว่างประเทศจีนและต่างประเทศ 

   3. ความรู้วิชาการ คือ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิชาชีพครู การสร้างและการพัฒนา
หลักสูตรการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้ การสร้างสื่อและนวัตกรรมในการจัดการ
เรียนรู้การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ 

   4. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  คือ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความคิด การคิดค้น           
การรังสรรค์ผลงานใหม่หรือการนำผลงานที่มีอยู่เดิมมาต่อยอดความคิดและพัฒนาให้อยู่ในรูปแบบ
ใหม่อย่างสร้างสรรค์ 

   องค์ประกอบที่ 2 ด้านทักษะ ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ได้แก่  
   1. ความสามารถการใช้ภาษา คือ ความสามารถในการใช้ภาษาจีนได้อย่างคล่องแคล่ว  

และเป็นธรรมชาติ  ทั้ งสามารถใช้ภาษา น้ ำสียง ได้ เหมาะสมกับกาลเทศะ สถานการณ์                        
และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

   2. เทคนิคและวิธีการสอน คือ ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ โดยจัดกิจกรรม           
การเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยเน้นให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วม และสามารถนำเทคนิคและวิธีการสอน           
ที่หลากหลายเข้ามาบูรณาการในการจัดการเรียนรู้ ตลอดจนสามารถบริหารจัดการชั้นเรียนได้อย่าง
เป็นระบบ 

   3. การวัดและประเมินผล คือ ความสามารถในเลือกและใช้วิธี เครื่องมือ และเกณฑ์              
ในการวัดและประเมินผลทางภาษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   4. การใช้สื่อเทคโนโลยี คือ สามารถเลือกใช้ สร้าง และพัฒนาสื่อนวัตกรรมทางการศึกษา 
โดยนำเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมกับเนื้อหาและระดับความสามารถของผู้เรียน 

   องค์ประกอบที่ 3 ด้านเจตคติประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ได้แก่  
   1. ศรัทธาในวิชาชีพ คือ มีความรักและศรัทธาต่อวิชาชีพครู เห็นว่าเป็นวิชาชีพที่มีคุณค่า

ควรแก่การธำรงและปกป้องวิชาชีพ 
   2. ความใฝ่รู้ คือ มีความสนใจขวนขวายหาความรู้ใหม่อยู่เสมอ มีความพร้อมที่จะพัฒนา

ตัวเองในรูปแบบที่หลากหลาย 
   3. ความเอาใจใส่ คือ มีความตระหนักต่อบทบาท หน้าที่ และภาระงานของครู โดยมีความ

มุ่งมั่นทุ่มเท เสียสละในการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ ให้ความสำคัญกับผู้เรียน ให้ความดูแล  
และช่วยเหลือผู้เรียน ตลอดจนส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 

   4. การปรับตัว คือ มีการปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ เช่น การปรับตัวให้เข้า
กับสภาวการณ์ปัจจุบัน การปรับตัวให้เข้ากับผู้เรียน การปรับตัวให้เข้ากับผู้อื่น ฯลฯ นอกจากนี้  
ยังมีการรวมตัวแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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สรสิริ วรวรรณ และอดิเรก นวลศรี (2560) ได้ศึกษาสมรรถนะของผู้สอนภาษาจีน พบว่า 
ประกอบด้วย  

1. ความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน คือ ความรู้ในหลักภาษา การใชค้ำ วลี หลักไวยากรณ์ 
ภาษาจีน รวมไปถึงความรู้ทางวัฒนธรรมจีน วิถีชวีิต และประเพณีนิยมของคนจีน 

2. การจัดการเรียนการสอน คือ การจัดทำหลักสูตร และหรือพัฒนาหลักสูตรภาษาจีน  
และเทคนิควิธีการสอน การใช้สื่อการสอนเพื่อให้นักเรียนได้รับความรู้ 

3. การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้  คื อ  ความสามารถของครูในก ารใช้   
เลือก หรือสร้างเครื่องมือในการวัดและประเมินผลทักษะภาษาจีนของนักเรียน  

4. คุณธรรมจริยธรรม คอื การประพฤติตนในคุณงามความดีในจติใจ ทีมีตอ่นักเรียน 
5. ความใฝ่รู้ พัฒนาตนเอง คือ การพยายามปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเองให้ดีขึ้น ศึกษา

ค้นคว้าหาความรู้ เสริมสร้างความรู้ 
เอช ดักลาส บราวน์  และ คยอง ลี  (H. Douglas Brown, & Heekyeong Lee, 2015,              

P. 546-547) ได้กล่าวถึง ลักษณะของครูสอนภาษา ที่ สามารถใช้ ในการกำหนดเป้าหมาย               
ในการพัฒนาวิชาชีพให้ประสบความสำเร็จไว้ 4 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

1. ความรูพ้ื้นฐานทางภาษา ประกอบด้วย 
   1.1 มีความเข้าใจระบบของภาษา การใช้ภาษาในการสื่อความหมาย บริบทและวัฒนธรรม

ของภาษา 
   1.2 มีความรู ้เข้าใจ หลักการพื้นฐานของการเรยีนและการสอนภาษา 
   1.3 มีความสามารถในการพูด การเขียน การฟงัและการอ่านภาษา 

             1.4 ตระหนัรูจ้ากประสบการณ์ถึงธรรมชาติของการเรียนภาษาต่างประเทศ 
             1.5 มคีวามเข้าใจความเชื่อมโยงของภาษาและวัฒนธรรม 
             1.6 หมั่นหาความรูจ้ากการอ่าน การทำงานรว่มกับผู้อื่น และเข้าร่วมการสัมมนา/ประชมุ
เชิงปฏิบัติการอย่างต่อเน่ือง 

2. ทักษะการสอน ประกอบด้วย 
   2.1 มีความรู้เกี่ยวกับแนวคิดทางการสอนภาษา 
   2.2 มีความสามารถในการออกแบบแผนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
   2.3 มีความเข้าใจกลวธิีสอนและเลือกใช้ได้อย่างเหมาะสม หลากหลาย 
   2.4 สังเกตบทเรียนระหว่างทำการสอนและปรับปรุงแก้ไขให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ช่วงกลางบทเรียน 
   2.5 มีความตระหนักรูถ้ึงความต้องการสว่นบุคคล การรับรู้ทางภาษาศาสตร์ความแตกต่าง 

จุดแข็ง จุดอ่อน บุคลิกลกัษณะ ความชื่นชอบของผู้เรียนแต่ละคน 
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   2.6 ให้ข้อมูลสะท้อนกลับที่เหมาะสม 
   2.7 กระตุ้นให้เกิดปฏสิัมพันธ์ การร่วมมือกัน และการทำงานเป็นทีมในชั้นเรียน 
   2.8 ใช้หลักการจัดการชั้นเรียนที่เหมาะสม 
   2.9 มีทักษะการนำเสนอที่ชัดเจน มีประสิทธิภาพ 
   2.10 ประยุกต์ใช้สื่อจากหนังสือเรียน เสียง ภาพและอุปกรณ์เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ 

             2.11 สร้างสือ่นวัตกรรมขึ้นใหม่เมื่อจำเป็น 
   2.12 ใช้การวดัและประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริงเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนา 
3. ทักษะการปฏิสัมพันธร์ะหว่างบุคคล ประกอบด้วย 
    3.1 ตระหนักรู้ถึงความแตกต่างด้านวัฒนธรรมและความอ่อนไหวทางวัฒนธรรมประเพณี

ของผู้เรียน 
    3.2 มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี แสดงออกถึงความกระตือรือร้น ความอบอุ่น ความสามัคคี 

เห็นอกเห็นใจ และอารมณ์ขันตามมารยาทและกาลเทศะ 
    3.3 ให้ความสำคัญกบัการแสดงความคิดเห็นและความสามารถของผู้เรียน 
    3.4 มคีวามอดทนในการสอนผู้เรียนที่ไม่เก่ง 
    3.5 เตรียมบทเรียนทีท่้าทายความสามารถของผู้เรียนที่มีความสามารถสูง 
    3.6 มีการทำงานร่วมกับเพื่อนร่วมงานอย่างเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและตรงไปตรงมา 

หาโอกาสในการพูดคุยเพื่อแลกเปลี่ยนความคิด ความคิดเห็น และกลวิธีสอน 
4. คุณลักษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วย 
    4.1 มกีารบริหารจัดการทีด่ี มีความรอบคอบในการทำงาน สามารถพึ่งพาได้ 
    4.2 มคีวามยดืหยุ่น ปรับตัวได้ตามสถานการณ์ 
    4.3 มีสว่นรว่มในการสังเกตการสอน รับฟังผลสะท้อนจากการเรียนการสอนและนำผลที่

ได้รับมาปรับปรุง พัฒนาบทเรียนของตนเองให้ดียิ่งข้ึน 
    4.4 มคีวามอยากรู้อยากเห็นในการทดลองวิธสีอนใหม่ๆ อยู่เสมอ 
    4.5 กำหนดเป้าหมายระยะสั้น เป้าหมายระยะยาว เพื่อการพัฒนาทางวชิาชีพของตน 
    4.6 มคีุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
สำนักงานเลขาธิการ สภาการศึกษา (2561) ได้กำหนดองค์ประกอบสมรรถนะการจัดการ

เรียนรู้ของครู เพื่อการพัฒนาตัวชี้วัดประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา ระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ดังต่อไปน้ี 

1. องค์ประกอบสมรรถนะด้านความรู้ ได้แก่ 
   1.1 หลักสูตร คือ ครูมคีวามรู้เกี่ยวกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐานการจัดทำ

หลักสูตรรายวิชา และการประเมินหลักสูตร 
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   1.2 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ คือ ครูมีความรู้เกี่ยวกับการออกแบบการจัดทำแผน            
การจัดการเรียนรู้ วิธีการ เทคนิคและแนวทางการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การถ่ายทอดความรู้ 
การสื่อสาร การจัดการชั้นเรียนและการวิจัยในชั้นเรียน 

   1 .3  การวัดและประ เมิ นผลการเรียนรู้  คื อ  ครูมี ค วามรู้ เกี่ ย วกั บหลั กการวัด                     
และประเมินผลการเรียนรู้ การสร้างและการพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

   1.4 แหล่งเรียนรู้  สื่ อ  และเทคโนโลยี  คือ  ครูมีความรู้ เกี่ ยวกับแหล่งเรียนรู้  สื่ อ                 
และเทคโนโลยี 

   1.5 จิตวิทยา/การแก้ปัญหา คือ ครูมีความรู้เกี่ยวกับจิตวิทยาการเรียนรู้ จิตวิทยา
พัฒนาการ การแนะแนวและระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

2. องค์ประกอบสมรรถนะด้านทักษะ ได้แก่ 
   2.1 ทักษะการนำหลักสูตรไปใช้ คือ ครูมีความสามารถในการนำหลักสูตรไปใช้   

และการประเมินหลักสูตร 
   2.2 ทักษะการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ คือ ครูสามารถพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้  

การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ถ่ายทอดความรู้ จัดการชั้นเรียน และปฏิบัติการวิจัยในชั้นเรียน 
   2.3 ทักษะการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  คือ ครูสามารถวัดและประเมินผล               

การเรียนรู้ได้อย่างหลากหลาย สร้างและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ นำผล                
การประเมินไปใช้ในการพัฒนานักเรียนและการจัดการเรียนรู้ 

   2.4 ทักษะการใช้แหล่งเรียนรู้ สื่อและเทคโนโลยี คือ ครูมีความสามารถในการเลือกใช้  
และพัฒนาแหล่งเรียนรู้ สื่อและเทคโนโลยี และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 

   2.5 ทักษะการใช้จิตวิทยา/การแก้ปัญหา คือ ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนรู้                
ที่ เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล การสร้างบรรยากาศในการจัดการเรียนรู้ การแนะแนว  
และการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นรายบุคคล 

3. องค์ประกอบสมรรถนะด้านคุณลักษณะ ได้แก่ 
    3.1 คุณลักษณะของความเป็นครู คือ ครูต้องมีจิตวิญญาณของความเป็นครู ศรัทธา  

ในวิชาชีพครู อุดมการณ์ความเป็นครูและจรรยาบรรณต่อวิชาชีพครู 
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วัลภา  พงษ์พันธ์ (2560) ได้ศึกษาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนระดับมัธยมศึกษา                 
ในภาคตะวันออก ดังนี้ 1) ความรู้เกี่ยวกับภาษาและวัฒนธรรมจีน  2) ทักษะภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร 
3) เทคนิคการสอนและผลิตสื่อ 4) พัฒนาหลักสูตรที่สอดคล้องกับท้องถิ่น 5) พัฒนาทักษะการวิจัย
และการจัดกิจกรรมในชั้นเรียน 6) สร้างเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครู 

เสี่ยวยู โหล (Xiaoyu Lou) (2561) ได้ศึกษาสมรรถนะของครูภาษาจีน พบว่า ประกอบด้วย
องค์ประกอบ ที่สำคัญ 4 ประการ ได้แก่ 1) ความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรม 2) หลักสูตรและสื่อการ
สอน 3) เทคนิคและวิธีการสอน และ 4) การพัฒนาผู้สอนและผู้เรียน แต่ละองค์ประกอบมีแนว
ทางการดำเนินงานโดยสรุปดังต่อไปนี้ 

ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรม ประกอบด้วย การกำหนดมาตรฐานการเรียน             
การสอนภาษาจีนตามมาตรฐานสากล และการจัดทำเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้สำหรับผู้สอน         
กับหน่วยงานระดับประเทศ 

ด้านหลักสูตรและสื่อการสอน ประกอบด้วย การจัดหลักสูตรในโรงเรียนและนอกโรงเรียน
และการใช้สื่อการสอน เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ 

ด้านเทคนิคและวิธีสอน ประกอบด้วย การจัดการเรียนการสอนประกอบการส่งเสริม
วัฒนธรรมจีน-ไทย และ การฝึกประสบการณ์นอกสถานที่ 

ด้านการพัฒนาตนเอง ประกอบด้วย การเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์การสอน              
และการนิเทศและติดตามผล 
 นำโชค บุตรน้ำเพ็ชร (2562) ได้ศึกษาสมรรถนะและกรอบมาตรฐานครูสอนภาษาจีนได้ดังนี้  

1. องค์ความรู้พื้นฐานทางภาษาจีนได้แก่ ความรู้ทางสัทศาสตร์ ไวยากรณ์  คำศัพท์                    
อักษรจีน ความรู้ทางด้านวัฒนธรรมและประเพณี และทักษะทั้ง 5 ทักษะประกอบด้วย การฟัง              
การพูด การอ่าน การเขียนและการแปล   

2. วิธีการสอนภาษาจีนที่ทันสมัยทันต่อยุคการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 หมายถึง วิธีสอน
ภาษาจีน การทดสอบและประเมินผล หลักสูตรโครงสร้างรายวิชา วัสดุการเรียนการสอนและสื่อการ
เรียนการสอนและเทคโนโลยีและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการศึกษาสมัยใหม่  

3. สร้างสรรค์นวัตกรรมการศึกษาภาษาจีน หมายถึง นวัตกรรมสิ่งประดิษฐ์ หรือสิ่งใหม่  ๆ  
ที่สร้างขึ้นมา ไม่ว่าจะเป็น วิธีการ รูปแบบ กระบวนการหรือสื่อต่าง ๆ ที่ จะสามารถช่วย                      
ให้กระบวนการจัดการเรียนรู้ทางภาษาจีนและช่วยพัฒนาผู้ เรียนภาษาจีนให้มีประสิทธิผล                  
และประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งครูควรคำนึงถึงองค์ประกอบหลัก 3 ประการ ได้แก่ ความใหม่ ประโยชน์
ในเชิงการศึกษาและการใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ ซึ่งแบ่งออกได้ 4 ประเภท ประกอบด้วย         
1) นวัตกรรมด้านสื่อการจัดการเรียนรู้ เป็นการใช้เทคโนโลยี คอมพิวเตอร์มาช่วยในการผลิตสื่อ             
การจัดการเรียนรู้ใหม่ ๆ ในรายวิชาภาษาจีน เช่น บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนภาษา จีน                
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หนังสือ E-book นิทานภาษาจีน หรือแอพพลิเคชั่นต่าง ๆ 2) นวัตกรรมด้านวิธีการจัดการเรียนรู้
ภาษาจีน เป็นการใช้ระบบในการปรับปรุงและคิดค้นพัฒนาวิธีการสอนภาษาจีนแบบใหม่ ๆ ขึ้นมา 
โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 3) นวัตกรรมด้านหลักสูตรภาษาจีนเป็นการใช้วิธีการใหม่ ๆ ในการพัฒนา
หลักสูตรภาษาจีนให้มีความสอดคล้องกับชุมชนและมีความเหมาะสมหรือตรงกับความต้องการ            
ของผู้เรียน 4) นวัตกรรมด้านการวัดผลและประเมินผลของผู้เรียนภาษาจีน เป็นการสร้างเครื่องมือ
ต่าง ๆ ที่ต้องการใช้วัดผลและประเมินผลเพื่อให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงสุดแก่ผู้เรียน
นอกจากนี้ครูสอนภาษาจีนยังต้องมีทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ได้แก่ ความริเริ่มสร้างสรรค์
และนวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาและการสื่อสารและการร่วมมือ เพื่อนำไป
ถ่ายทอดและพัฒนาผู้เรียนให้เกิดทักษะด้านนี้เช่นกัน 
   4. พัฒนาตนเองในวิชาชีพ ประกอบด้วย 1) หมั่นศึกษาหาความรู้ใหม่  ๆ เพิ่มเติม เพิ่มพูน
ทักษะและมีเจตคติที่ดีในการสอน 2) พัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 3) พัฒนา
กระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 4) มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนให้ ดี เก่ง และมีสุข โดยมีกระบวนการ
พัฒนาการสอนสู่ครูสอนภาษาจีนอาชีพ 

5. วิจัยทางการศึกษาและ ครูต้องมีความสามารถในการทำงานวิจัยทางการศึกษาและการ
ตระหนักถึงการพัฒนาวิชาชีพ ดังนั้นครูสอนภาษาจีน นอกจากจะมีหน้าที่สอนภาษาจีนแล้ว สิ่งสำคัญ
อีกประการหนึ่งคือการทำวิจัยเน่ืองจากการวิจัยคือกระบวนการอันสำคัญในการแก้ปัญหาหรือพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนรู้ภาษาจีนในชั้นเรียนที่ครูดำเนินการสอนอยู่ อย่างเป็นระบบเพื่อหาสาเหตุ
ของปัญหาที่ เกิดขึ้นในชั้นเรียน โดยมีหลักการและแนวคิดที่ว่าการวิจัยเป็นการศึกษาค้นคว้า                   
ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนในห้อง เป็นการหาแนวทางในการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน
ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร วิธีสอน การจัดกิจกรรม สื่อการสอน วิธีวัดผลและประเมินผล และโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาจีนของผู้เรียน 

6. จิตวิญญาณแห่งความเป็นครูประกอบด้วยการเป็นผู้ที่มีวินัย ตรงต่อเวลา ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ข้อบังคับ กติกาของสังคม มีความประพฤติที่เป็นแบบอย่างที่ดีทั้งทางกายและทางใจ             
มีมารยาท มีความรัก ความเมตตากรุณา และมีคุณธรรม จริยธรรม มีความปรารถนาดีต่อผู้เรียน              
เป็นแม่พิมพ์ของคน และเป็นมิตรตามบทบาทและสถานการณ์ ทางวาจา สุภาพ จริงใจและสร้างสรรค์ 
และเป็นประโยชน์ต่อผู้อื่น มีความเป็นกัลยาณมิตร มีอุดมการณ์เพื่อส่วนรวม มีความศรัทธาในวิชาชีพ
ครูสอนภาษาจีน ยึดมั่นในอุดมการณ์แห่งวิชาชีพการสอนภาษาจีน มีใจรักในการเรียนการสอน
ภาษาจีน มีความมุ่งมั่นที่จะอุทิศตนให้กับวิชาชีพการสอนภาษาจีน ตั้งใจใช้ความรู้ความสามารถ             
ทางวิชาชีพเพื่อให้ความรู้ทั้งทางภาษาและ สอดแทรกคุณธรรมแก่ผู้เรียน มีความซื่อสัตย์ ต่อหลักการ
ของครูอาชีพ มีความรับผิดชอบในด้านการศึกษาต่อสังคม ชุมชน และผู้เรียน อุทิศตนและเวลา              
เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนมีการเจริญเติบโตและพัฒนาการในทุกด้านอย่างเท่าเทียมและเสมอภาคกัน 
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ตาราง 1 แสดงการสังเคราะห์สมรรถนะของครูสอนภาษาจีน 
 

ประเด็นที่ได้จากการศึกษาเอกสาร  
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1. ความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ 6 

2. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ ✓       1 
3. ความสามารถในการใช้ภาษา ✓   ✓    2 
4. การจัดการเรียนการสอน เทคนิค
วิธีการสอนและการใช้ส่ือเทคโนโลยี  

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 7 

5. การพัฒนาหลักสูตร   ✓  ✓   2 
6. การวิจัยทางการศึกษา     ✓  ✓ 2 

7. การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ ✓ ✓ ✓ ✓   ✓ 5 
8. ความศรัทธาในวิชาชีพครู  ✓  ✓  ✓   3 
9. คุณธรรมจริยธรรม  ✓  ✓    2 

10. การปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล    ✓    1 
11. การพัฒนาตนเองในวิชาชีพ ✓ ✓  ✓  ✓ ✓ 5 

12. การปรับตัว ✓       1 

 
จากการศึกษาแนวคิดดังกล่าว ผู้วิจัยได้รวบรวมผลการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัย         

ที่เกี่ยวข้อง ดังตาราง 1 เพื่อใช้เป็นกรอบในการพัฒนาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอน
ภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ โดยเลือกความถี่ตั้งแต่ 
3 คนขึ้นไป ตลอดจนมีการเชื่อมโยงสมรรถนะที่มีความคล้ายคลึงกันเข้าด้วยกันมีจำนวนทั้งสิ้น         
5 ด้าน ได้แก่  

1. ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน 
2. ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี 
3. ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ 
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4. ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู 
5. ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ 
 
สมรรถนะของครูสอนภาษาจีน 
จากการสังเคราะห์สมรรถนะครูสอนภาษาจีน แบ่งออกได้เป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความรู้

ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน  2) ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อ
เทคโนโลยี 3) ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ 4) ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู                      
และ 5) ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ ซึ่งผู้วิจัยได้ได้สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง                       
โดยสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน มีดังนี้ 

1. ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน หมายถึง มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ภาษาศาสตร์ ความรู้เกี่ยวกับภาษาจีน การออกเสียงภาษาจีน การเขียนตัวอักษรจีน คำศัพท์ภาษาจีน 
ไวยากรณ์ภาษาจีน รวมทั้งความรู้เกี่ยวกับการใช้ทักษะในการสื่อสาร ความรู้ความเข้าใจในเกี่ยวกับ
ประเทศจีน วัฒนธรรมจีน สามารถพิจารณาความเหมือนและความแตกต่างทางวัฒนธรรมระหว่าง
ประเทศจีนและต่างประเทศ 

2. ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี หมายถึง มีการ
วางแผนการสอน มีวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่ตรงกับตัวชี้วัด จัดลำดับเนื้อหาความยากง่ายให้เหมาะสม
กับระดับของผู้เรียน ใช้กิจกรรมและเทคนิคที่เหมาะสมกับเนื้อหา สามารถเลือกใช้ สร้าง และพัฒนา
สื่อนวัตกรรมทางการศึกษา โดยนำเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมกับเน้ือหาและระดับ
ความสามารถของผู้เรียน 

3. ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง  มีความรู้เกี่ยวกับหลักการวัด                
และประเมินผลการเรียนรู้ ความสามารถในการสร้างและพัฒนาเครื่องมือ เลือกใช้วิธี เครื่องมือ               
และเกณฑ์ในการวัดและประเมินผลทางภาษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

4. ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู หมายถึง มีเจตคติที่ดีต่อการสอนภาษาจีน มีความเชื่อมั่นว่า
ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ อุทิตตน ทุ่มเทเวลาให้กับการจัดการเรียนรู้จนสั่งสมเป็นประสบการณ์
มีความรักและศรัทธาต่อวิชาชีพครู เห็นว่าเป็นวิชาชีพที่มีคุณค่าควรแก่การธำรงและปกป้องวิชาชีพ 

5. ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ หมายถึง มีความสนใจขวนขวายหาความรู้ใหม่อยู่เสมอ        
มีความพร้อมที่จะพัฒนาตัวเองในรูปแบบที่หลากหลาย มีการวางแผนในการพัฒนาความสามารถ             
ของตนเองอย่างรอบด้าน ฝึกฝนการใช้ภาษาจีนอย่างต่อเนื่องจากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย           
มุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน ติดตามความก้าวหน้าในวิชาชีพครูและวิชาภาษาจีน 
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แนวคิดเกี่ยวกับการบรหิารงานบุคคล  
ความหมายของการบรหิารงานบุคคล 
จิติมา วรรณศรี (2557, น. 2) ได้สรุปความหมายของ การบริหารงานบุคคล ไว้ว่า หมายถึง

กระบวนการดำเนินงานเกี่ยวกับบุคคลเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดและบรรลุ
เป้าหมายขององค์การ ประกอบด้วย การวางแผน การสรรหาและคัดเลือกบุคคล การปฐมนิเทศ              
การฝึกอบรมและพัฒนา การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการจ่ายค่าตอบแทน และผลประโยชน์     
แก่บุคคลในองค์กร 

วรินทร บุญยิ่ง (2556 , น. 3) กล่าวว่า การบริหารงานบุคลากร เป็นการบริหารที่ เน้น               
การปฏิบัติกำลังคนโดยเริ่มที่กระบวนการสรรหาและการคัดเลือก การบรรจุ การฝึกอบรม                   
การประเมินผลงานซึ่งในหน่วยงานภาครัฐจะเน้นการดูแลกฎเกณฑ์ ระเบียบวินัย ส่วนในภาคเอกชน
จะเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากร 

รัตติพร พิทยะภัทร์ (2558, น. 15) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง การบริหาร
เกี่ยวกับบุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การ เพื่อให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุผลสำเร็จ   
ตามวัตถุประสงค์และความต้องการขององค์การ โดยมีขอบข่ายครอบคลุมตั้งแต่ก่อนการเข้าร่วมงาน
ขณะปฏิบัติงาน จนกระทั่งพ้นจากการปฏิบัติงาน เป็นกระบวนการที่เกี่ยวเนื่องกันเป็นลูกโซ่ตั้งแต่           
การวางแผนทรัพยากรบุคคลการ สรรหาและคัดเลือกบุคลากร การพัฒนาบุคลากร ประเมินผล             
การปฏิบัติงาน และการธํารงรักษาบุคลากร 

สมาน อัศวภูมิ (2558) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง การบริหารงานบุคคล                
หรือทรัพยากรบุคคลเป็นกระบวนการในการกำหนดแผนกำลังคนขององค์กร การสรรหา การคัดเลือก
การแต่ งตั้ งและทดลองงาน การฝึกอบรมและก ารพัฒนาการให้สวัสดิการ การประเมิน                          
ผลการปฏิบัติงานและการสร้างความสัมพันธ์กับองค์กรวิชาชีพ 

ปิยาภรณ์  อัครลาวัณย์  (2562 , น . 39) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง                      
การดำเนินการเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษา ตั้งแต่การวางแผนอัตรากำลัง การสรรหาและบรรจุ
แต่ งตั้ ง  การพัฒ นาความรู้และทั กษะที่ จำเป็น ในหน้ าที่  การประเมินผลการปฏิบั ติ งาน                              
การจ่ายค่าตอบแทน และการให้พ้นจากงาน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการทำงานในหน้าที่
สถานศึกษาประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค 

สรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการดำเนินงานเกี่ยวกับบุคคลที่ปฏิบัติงาน
เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดและบรรลุเป้าหมายขององค์กร และมีหน้าที่                       
ในการกำหนดแผนกำลังคนขององค์กร การสรรหา การคัดเลือก การแต่งตั้ งและทดลองงาน                 
รวมไปถึงการประเมินผลการปฏิบัติงานและสร้างความสัมพันธ์ในองค์กร 

 



 26 

ความสำคัญของการบรหิารงานบุคคล 
วิทยา ศรีจันทร์หล้า (2553, น. 10) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคลมีความจำเป็นเนื่องจาก

สามารถทำให้บุคลากรทราบบทบาทและหน้าที่ของตน มีความรู้ ความชำนาญเพิ่มขึ้นสามารถติดตาม
ความเปลี่ยนแปลงของวิทยาการใหม่ๆ ได้ทันท่วงที และยังช่วยให้ตนเองมีความก้าวหน้าในหน้าที่             
การงาน และสามารถที่จะพัฒนาหน่วยงานของตนให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดอย่างมีประสิทธิภาพ 

มูนี้เราะห์ เจ๊ะมิง (2559, น. 19) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษามีความสำคัญ
มาก เพราะทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จขององค์การผู้บริหารจำเป็นต้องมีความรู้
ด้านพฤติกรรมศาสตร์ รู้หลักในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ซึ่งจะช่วยให้บุคคลในองค์การมีขวัญ              
และกำลังใจในการปฏิบัติงาน เกิดความจงรักภักดีต่อองค์การซึ่งจะช่วยพัฒนาให้องค์การ
เจริญก้าวหน้า และส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน 

สรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคล มีความสำคัญเพราะทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผล
ต่อความสำเร็จขององค์กร สามารถทำให้บุคลากรได้พัฒนาตนเอง ทราบบทบาทหน้าที่ของตนเอง            
มีความรู้ ทักษะ และความชำนาญเพิ่มขึ้น ช่วยให้ตนเองมีความก้าวหน้าในการงานหน้าที่  

 
ขอบข่ายของการบริหารงานบุคคล 
จิติมา วรรณศรี (2557, น. 7-8) กล่าวว่า การบริหารงานบุคลากรมีจุดมุ่งหมายสำคัญ                 

คือการคัดเลือกบุคคลที่คุณสมบัติเหมาะสมกับงานในหน้าที่ การพัฒนาฝึกอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้
ความสามารถ เพื่อความสำเร็จขององค์การ ดังนั้นการบริหารงานบุคลากรจึงมีขอบข่ายภารกิจ               
และหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

1. การวางแผนทรัพยากรบุคคล เกี่ยวข้องกับการกำหนดแนวทางปฏิบัติด้านบุคลากร                 
เพื่อคาดคะเนความต้องการเกี่ยวกับจำนวนบุคลากร ประเภท และคุณสมบัติของบุคลากรที่ต้องการ
ในเวลาที่ เหมาะสม อดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์การ เพื่ อให้ ได้บุคลากรที่ มีคุณภาพ                            
ในการปฏิบัติงาน และใช้บุคลากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

2. การสรรหา การคัดเลือก และการบรรจุแต่งตั้ง เป็นการแสวงหาและพิจารณาตัดสินใจ
เลือกบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ และมีคุณสมบัติที่ดีที่สุด ตรงตามตำแหน่งงานที่ต้ องการ             
เพื่อเข้าทำงานในองค์การ 

3. การปฐมนิเทศ เป็นการแนะนำให้พนักงานใหม่ได้รู้จักองค์การ อันจะช่วยให้พนักงานใหม่  
มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับงาน และสามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพการทำงานและบุคคลอื่น 
ในหน่วยงาน 
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4. การพัฒนาและฝึกอบรม เป็นกระบวนการที่ทำให้บุคลากรเรียนรู้และมีความสามารถ  
ในการปฏิบัติงาน ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรและผลผลิตสูงขึ้น รวมทั้ง  
ช่วยแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน 

5. การประเมินผลการปฏิบัติงาน เป็นกระบวนการพิจารณาตัดสินอย่างเป็นระบบเกี่ยวกับ 
ผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เพื่อนำไปสู่การพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพในการดำเนินงาน                 
ของบุคลากรและองค์การ 

6. ค่าตอบแทนและสวัสดิการ เป็นผลประโยชน์ในรูปแบบต่างๆ เพื่อตอบแทนการทำงาน 
ของบุคลากร ซึ่งจะทำให้บุคลากรมีความพึงพอใจ อันเป็นปัจจัยสำคัญต่อขวัญและกำลังใจ  
ในการปฏิบัติหน้าที่ และส่งเสริมคุณภาพชีวิตในการทำงานและการดำรงชีวิตของบุคลากร 

7. วินัย เป็นข้อกำหนดเพื่อเป็นแนวกำกับการปฏิบัติตนสำหรับบุคลากร ให้มีพฤติกรรม            
ที่พึ่งประสงค์ ส่งผลให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายขององค์การ 

8. องค์กรกลางในการบริหารงานบุคลากร เป็นองค์คณะบุคคลที่กฎหมายกำหนดขึ้น 
เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่ในการกำหนดนโยบาย วางแผนอัตรากำลัง กำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ               
ออกระเบียบ ข้อบังคับในการบริหารงานบุคลากรของหน่วยงานข้าราชการ เกี่ยวกับการสรรหา 
คั ด เลื อกการพั ฒ นา ก ารประ เมิ นผลการปฏิ บั ติ งาน  สวั สดิ ก ารและประโยชน์ เกื้ อ กู ล                              
และการดำเนินการทางวินัย เป็นต้น 

วรินทร บุญยิ่ง (2556, น. 14) ทำการประมวลกิจกรรมต่าง ๆ ของการบริหารงานบุคลากร
ทางการศึกษาที่จำเป็นไว้ ดังต่อไปน้ี 

1. การวางแผนบุคลากร (Personnel Planning) 
2. การวิเคราะห์งาน (Work Analysis) และการออกแบบงาน (Job Design) 
3. การสรรหาบุคลากร (Recruitment) 
4. การคัดเลือก และการปฐมนิเทศ (Selection and Orientation) 
5. การฝึกอบรมและการพัฒนาบุคลากร (Training and Development) 
6. การธำรงรักษา (Retention) การสร้างแรงจูงใจและความพึงพอใจในการทำงาน 

ของบุคลากรทางการศึกษา (Incentives and Satisfaction) 
7 . ก ารป ระ เมิ น ผลการป ฏิ บั ติ งาน  (Appraising Performance) และก ารบ ริห าร 

ผลการปฏิบัติงาน (Performance-base Management Systems) 
8. องค์การกลางในการบริหารงานบุคลากรทางการศึกษา 
9. ภารกิจของผู้บริหารในการบริหารงานบุคลากรทางการศึกษา 
10. มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพทางการศึกษา 
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ภารดี อนันต์นาวี (2552, น. 297-309) กล่าวว่า ขอบข่าย/ภารกิจของการบริหารงานบุคคล 
มีดังนี้ 

1. การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง ได้แก่ การวิเคราะห์และการวางแผน 
อัตรากำลังคน กากำหนดตำแหน่ง และการขอเลื่อนตำแหน่งบุคลากรทางการศึกษาและวิทยฐานะ
ข้าราชการครู 

2. การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง ได้แก่ ดำเนินการสรรหาเพื่อบรรจุบุคคลเข้ารับราชการ
เป็นข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา การจ้างลูกจ้างประจำและลูกจ้างชั่วคราว 
การแต่งตั้ง ย้าย โอนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึ กษา การบรรจุกลับเข้ารับราชการ                 
และการรักษาราชการและรักษาการในตำแหน่ง 

3. การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ได้แก่ การพัฒนาข้าราชการครู          
และบุคลากรทางการศึกษา การเลื่อนเงินเดือนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
การเพิ่มค่าจ้างลูกจ้างประจำและลูกจ้างชั่วคราว การดำเนินการเกี่ยวกับบัญชีถือจ่ายเงินเดือน  
เงินวิทยฐานะและค่าตอบแทนอื่น งานทะเบียนประวัติ งานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ การขอมีบัตร
ประจำตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐ และงานขอหนังสือรับรอง งานขออนุญาตให้ข้าราชการไปต่างประเทศ 

4. วินัยและการรักษาวินัย ได้แก่ กรณีความผิดวินัยไม่ร้ายแรง กรณีความผิดวินัยร้ายแรง  
การอุทธรณ์ การองทุกข์ และการเสริมสร้างและป้องกันการกระทำผิดวินัย 

5. การออกจากราชการ ได้แก่ การลาออกจากราซการ และการให้ออกจากราชการ 
สรุปได้ว่า การบริหารงานบุคลากรมีจุดมุ่งหมายสำคัญ ในการคัดเลือกบุคคลที่คุณสมบัติ

เหมาะสมกับงานในหน้าที่ การฝึกอบรมพัฒนาครูเพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่ของครูมีประสิทธิภาพ 
วางแผนอัตรากำลัง ค่าตอบแทน และด้านวินัยเพื่อให้บุคลากรมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์  
 
แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาครู 

ความหมายของการพัฒนาครู 
ยนต์ ชุ่มจิต (2558, น. 30) ได้กล่าวถึง การพัฒนาครูไว้ว่า คือการดำเนินงานที่พยายาม           

จะเสริมสร้างให้ครูมีความรู้ ความสามารถ มีทักษะในการสอนและการทำงาน มีเจตคติที่ดี                  
ในการทำงานและต่อวิชาชีพครู รวมถึงมีบุคลิกภาพและคุณธรรมของความเป็นครูที่ดีด้วย 

สันติ บุญภิรมย์ (2557, น. 94) กล่าวว่า การเสริมสร้างศักยภาพและสมรรถภาพความเป็นครู 
คือ งานหรือเรื่องที่ทำเกี่ยวกับคุณสมบัติของครูได้เพิ่มพูนให้ดีขึ้น และให้ครูสามารถแสดงออก                
ซึ่งคุณสมบัติที่เพิ่มพูนได้แล้ว มาใช้ในการทำงานของครูให้ได้สูงกว่าปกติธรรมดา 
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ธงชัย คำปวง (2561 , น. 26) กล่าวว่า การพัฒนาครู หมายถึง กระบวนการขั้นตอน              
ที่ส่งเสริมให้ครูที่ปฏิบัติงานเกิดการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมครู ให้เป็นที่ต้องการขององค์การ  
ทั้งในด้านความรู้ ความสามารถ ทักษะ ความชํานาญ มีทัศนคติ อุปนิสัย วิธีการทำงานให้มากขึ้น
ตลอดจนเปลี่ยนแปลงทัศนคติในทางที่ดีจนปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น อันจะส่งผลให้องค์การ                
หรือหน่วยงานที่ปฏิบัติอยู่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ                  
และประสิทธิผล ที่สูงขึ้นในเรื่องของการปฏิบัติงาน 

สรุปได้ว่า การพัฒนาครูหมายถึง การเสริมสร้างพัฒนาศักยภาพและสมรรถภาพให้ครู               
ได้มีความรู้ ทักษะ ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนและการปฏิบัติงาน มีเจตคติที่ดี                   
ในการทำงานเพื่อให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์องได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
ความสำคัญของการพฒันาครู 
ธราญา จติรชญาวนิช (2560, น. 225) กล่าวว่า การพัฒนาคร ูมีความสำคัญ ดังต่อไปน้ี 
1. ยกย่องสรรเสริญให้ครูมีขวัญและกำลังใจที่ดีในการทำงานหรือปฏิบัติหน้าที่ ไม่เกิด

ความรู้สึกท้อแท้ในการประกอบวิชาชีพหรือเกิดความน้อยใจในสิ่งที่ตนเองทำโดยไม่มีใครมองเห็น 
2. ช่วยส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาตนเองทางด้านวิชาการอยู่ เสมอเพื่อนำสิ่งแปลกใหม่  

มาใช้พัฒนาลูกศิษย์ให้มีคุณภาพ 
3. ช่วยให้ผู้เรียนและผู้ปกครองมีความมั่นใจ และไว้ใจในการพัฒนาคุณภาพของครูเพราะครู

ได้รับการพัฒนาในด้านต่าง ๆ อย่างต่อเน่ืองโดยมีหน่วยงานและองค์การคอยสนับสนุน 
4. ช่วยพัฒนาศักยภาพในการทำงานของครูผู้สอนทำให้ครูมีศักยภาพในการทำงาน                  

อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะได้รับความรู้ประสบการณ์และสิ่งใหม่มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน 
5. ช่วยกระตุ้นให้ครูพัฒนาตนเองทางด้านการทำตำแหน่งทางวิชาการหรือตำแหน่ง 

ทางการบริหารซึ่งจะทำให้มีความก้าวหน้าในหน้าที่การงานและวิชาชีพที่ดีขึ้น 
6. ช่วยทำให้ครูมีคุณภาพและเป็นครูมืออาชีพ เพราะการสร้างความก้าวหน้าและพัฒนา

ตนเองอยู่เสมอเป็นคุณลักษณะที่สำคัญของครูที่ดีหรือมืออาชีพ 
7. ช่วยทำให้ครูเป็นบุคคลที่ทันสมัย เพราะการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องในด้านต่าง ๆ  

ให้ทันบริบทสังคมโลกที่เปลี่ยนแปลงไปจะทำให้ครู ไม่ล้าหลัง มีความรู้ทางวิชาการเทคโนโลยี
นวัตกรรมต่าง ๆ ที่แปลกใหม่ 

ยนต์ ชุ่มจิต (2558, น. 32-33) กล่าวว่า ครูเป็นบุคคลที่มีความสำคัญที่สุดต่อการพัฒนา
สังคมและบ้านเมือง ทั้งนี้เพราะครูต้องรับหน้าที่ในการพัฒนาบุคคลในสังคมให้มีความเจริญงอกงาม
อย่างเต็มที่ จนบุคคลเหล่านั้นสามารถที่จะใช้ความรู้ความสามารถของตนเพื่อพัฒนาชาติบ้านเมือง
ต่อไป ดังนั้นการพัฒนาครูให้เป็นบุคคลที่มีศักยภาพมากที่สุด จึงเป็นงานที่นักวิชาการศึกษา  
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ผู้นิเทศและ/หรือผู้บริหารการศึกษาจะต้องกระทำ อย่างจริงจังและต่อเนื่อง การพัฒนาครูก่อให้เกิด
ประโยชน์หลายประการ ดังนี้ 

1. ช่วยพัฒนาคุณภาพและวิธีการทำงานของครู ทำให้ครูสมรรถภาพในการสอน  
มีความรอบรู้ในทางวิชาการและวิชาชีพมากขึ้น เข้าใจบทบาทหน้าที่และปฏิบัติหน้าที่ของตน  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถแก้ไขปัญหาและข้อบกพร่องในการสอนและทำงานได้ดีขึ้น 

2. ช่วยทำให้เกิดการประหยัดเวลาและความสูญเปล่าทางวิชาการ เพราะครูที่ ได้รับ              
การพัฒนาจนเป็นครูที่มีคุณภาพนั้นย่อมไม่ทำสิ่งใดผิดพลาดง่าย ๆ สามารถใช้สื่อการเรียนการสอน
อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถแก้ไขปัญหาและข้อบกพร่องในการสอนและทำงานได้ดีขึ้น 

3. ช่วยให้ครูเรียนรู้งานในหน้าที่ได้เร็วขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งครูที่ เพิ่งได้รับการบรรจุ              
ให้เข้าทำงานใหม่ ๆ และครูที่ย้ายไปทำการสอน ณ ที่ทำงานแห่งใหม่ 

4. ช่วยแบ่งเบาหรือลดภาระหน้าที่ของผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้างานในสายงานต่าง ๆ 
เพราะครูที่ได้รับการพัฒนาอย่างดีและอย่างต่อเนื่อง จะมีความเข้าใจงานการสอนและงานอื่น  ๆ              
ได้เป็นอย่างดี 

5. ช่วยกระตุ้นให้ครูปฏิบัติงานเพื่อความเจริญก้าวหน้าในตำแหน่งหน้าที่การงาน กล่าวคือ  
ทำให้ครูทุกคนมีโอกาสก้าวหน้าไปสู่ตำแหน่งทางวิชาการ หรือตำแหน่งทางการบริการ ซึ่งทำให้  
มีสถานภาพดีขึ้น 

6. ช่วยทำให้ครูเป็นบุคคลที่ทันสมัยอยู่เสมอ ทั้งในด้านความรู้ทางวิชาการและเทคโนโลยี
รวมทั้งหลักการปฏิบัติงาน และมีความรอบรู้ในการใช้เครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ 

ชวนคิด มะเสนะ (2559) กล่าวว่า ความจำเป็นในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลทางการศึกษา
การพัฒนาทรัพยากรบุคคลทางการศึกษา มีเป้าหมายหลัก โดยมุ่งหวังให้เกิดการเปลี่ยนแปลง  
ทางพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงานตามที่องค์การต้องการ โดยทั่วไปแล้ว การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  
ในการทำงานของบุคลากร เพื่อให้เป็นไปในทิศทางที่ต้องการได้นั้น เราจำ เป็นต้องพัฒนาบุคลากร 
ในด้านต่าง ๆ อย่างน้อย 3 ด้าน ประกอบด้วย 

1 . ด้ าน ค ว าม รู้  (Knowledge)  ห ม าย ถึ ง  ก า รพั ฒ น า ให้ มี ค ว าม รู้  (Knowledge)  
เกิดการเรียนรู้ทำความเข้าใจแล้วจึงนำแนวคิดมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคลากร                 
ด้านความรู้นั้น ควรให้ความรู้เกี่ยวกับนโยบายขององค์การหรือนโยบายของรัฐในกรณีที่เป็นราชการ
ความรู้ด้านวิชาชีพ ความรู้เสริมที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารและความรู้ใหม่ ๆ ที่จะช่วยให้บุคคล
เหล่านั้น สามารถปรับตัวให้ทันกับความก้าวหน้าทางวิทยาการ 
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2. ด้านทักษะ (Skill) หมายถึง การพัฒนาให้มีทักษะ ความชำนาญ เมื่อเรียนรู้และเข้าใจ 
ในข้อมูลแล้วต้องมีโอกาสนำความรู้ไปใช้ให้เกิดประสบการณ์ด้วยตัวเอง ฝึกฝน และปฏิบัติบ่อย ๆ           
จนเกิดความชำนาญ เพิ่มพูนสติปัญญาและมีความรอบรู้มากยิ่งขึ้น หากเน้นการพัฒนาบุคลากร  
ให้ได้ฝึกปฏิบัติงานให้เกิดทักษะความชำนาญเพิ่มขึ้น จะทำให้บุคคลเหล่านั้นสามารถทำงานได้ดี                   
ตามมาตรฐาน เป้าหมายหรือตามความคาดหวังของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทำงานได้อย่างคล่องแคล่ว
รวดเร็วขึ้นกว่าเดิม ทำงานได้อย่างมีคุณภาพที่ดีขึ้น 

3. ด้านทัศนคติ (Attitude) หมายถึง การพัฒนาให้มีทัศนคติที่ดีต่อการทำงาน มีความคิด 
เชิงสร้างสรรค์ คิดเชิงบวก ซึ่งคนเราอาจมีความคิดทัศนคติที่เหมือนหรือต่างกันได้ การเปลี่ยนทัศนคติ 
เป็นสิ่งที่ยาก หากองค์การใดต้องการประสบความสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพ ก็จำเป็นจะต้อง
ปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรด้วยการหาเทคนิคหรือแนวทางใหม่ๆ จัดการความแตกต่าง  
ทางความคิดและสร้างวัฒนธรรมหรือ มาตรฐานใหม่ เป็นเครื่องมือในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของคน           
ในองค์การให้ไปสู่สิ่งที่ดีกว่าบุคลากรจะต้องได้รับ การพัฒนาให้เกิดทัศนคติที่ดีและถูกต้อง 
ในการทำงาน เช่น การพัฒนาจิตสำนึกและความเข้าใจในการทำงาน เพื่อสาธารณะ การทำงาน  
เป็นทีมและมีความสามัคคี (Team Work) เสริมสร้างความรู้สึกนึกคิดที่ถูกต้องในการทำงาน                    
(Work attitude) สร้างเสริมจิตสำนึกที่ถูกต้องในการให้บริการ (Service Mind) และทัศนคติ  
ในการพัฒนาตนเอง (Self-Development) ให้มีความรู้ความสามารถเหมาะสมต่อตำแหน่งหน้าที่                 
และตื่นตัวตลอดเวลาในการเรียนรู้ เพื่อปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง การปรับวิถีการทำงาน                  
เป็นแบบชีวิตดิจิตอล (Digital Life) รวมทั้งพัฒนา ทางด้านจิตใจควบคู่กันเพื่อมุ่งสู่การพัฒนา               
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

 
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู 

จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555 , น. 113) ได้กล่าวถึง การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา 
ว่าเป็นกระบวนการสร้างเสริมบุคลากรให้สามารถนำศักยภาพที่มีมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์การ
มากที่สุด เป็นการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ ความชำนาญ ตลอดจนทัศนคติของบุคลากรที่มีผล
การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ มีความพร้อมสำหรับรองรับการเปลี่ยน แปลงขององค์การ 
ได้การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาเป็นกระบวนการที่ต้องทำอย่างต่อเนื่อง เริ่มด้วยการ  
หาความจำเป็นหรือความต้องการในการพัฒนาโดยการวิเคราะห์องค์การ วิเคราะห์งานและวิเคราะห์
บุคลากรดำเนินการพัฒนาบุคลากรตามแผน และติดตามประเมินผล โดยมีวิธีหลักในการพัฒนา
บุคลากรทางการศึกษา โดยเฉพาะครู อาจารย์ ไว้ดังนี้ 
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1. การฝึกอบรม (Training of personnel) การฝึกอบรมเป็นวิธีในการพัฒนาบุคลากร 
ให้มีความรู้ ความเข้าใจ มีความสามารถ มีทักษะ เกิดเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงานโดยใช้กลวิธี  
ที่เหมาะสมในการสร้างประสบการณ์จากการฝึกปฏิบัติจริงของผู้เข้ารับการฝึกอบรมเพื่อเป็นการแก้ไข
ปัญหาหรือพัฒนาองค์กร 

2. การนิเทศการสอน (Teaching supervision) การนิเทศการสอนภายในสถานศึกษา
หมายถึง กระบวนการทำงานร่วมกันของผู้บริหารกับบุคลากรภายในสถานศึกษา ซึ่งจะต้องร่วมมือ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันเพื่อปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานของครู เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์
ของนักเรียนให้สูงข้ึนตามจุดมุ่งหมายที่สถานศึกษาคาดหวังไว้ 

3. การสัมมนา (Seminar) การสัมมนาเป็นการประชุมที่ สมาชิกผู้ เข้ าร่วมประชุม 
เป็นผู้มีความรู้ ความสนใจในเรื่องเดียวกันมาร่วมปรึกษาหรือร่วมกันคิดแก้ปัญหา เป็นการแลกเปลี่ยน
ความรู้ ความคิดเห็น ประสบการณ์  ทัศนคติ มีการรับฟังแนวคิดประสบการณ์จากวิทยากร
ผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้รู้แล้วเป็นสมาชิกผู้ร่วมประชุมร่วมกันให้ข้อมูล เสนอปัญหา ร่วมกันคิดวิเคราะห์
ตัดสินใจหาข้อสรุป หรือแนวทางแก้ไขปัญหา 

4. การประชุมปฏิบัติการ (Workshop) การประชุมเชิงปฏิบัติการ หมายถึง การประชุม
ร่วมกันเป็นกลุ่ม ๆ เน้นการร่วมกันทำงานเพื่อฝึกการแก้ปัญหา โดยผู้เข้าประชุมทุกคนจะต้อง  
มีส่วนร่วมลงมือปฏิบัติ (Hands-on training) การประชุมเชิงปฏิบัติการ เป็นการประชุมเพื่อปฏิบัติ
ภารกิจร่วมกันระหว่างผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ซึ่งผู้ เข้าประชุมจะมีการเรียนรู้ร่วมกันจากวิทยากร  
มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและลงมือปฏิบัติร่วมกัน เมื่อเสร็จสิ้นการประชุมเชิงปฏิบัติการ  
จะต้องมีผลงานที่ได้รับจากการปฏิบัติงานร่วมกัน มีการนำเอาผลงานที่ได้จากการประชุมไปใช้  
เช่น การประชุมปฏิบัติการจัดทำแผนการสอน การประชุมปฏิบัติการวิเคราะห์ข้อสอบ การประชุม
ปฏิบัติการจัดทำแผนกลยุทธ์ เป็นต้น 

5. การศึกษาดูงาน (Field study) หรือการทัศนศึกษา เป็นการพัฒนาบุคลากรโดยการ 
ให้บุคลากรได้พบเห็นการปฏิบัติงานจริงนอกองค์กร ได้เห็น ได้ยิน ได้ซักถาม ได้สัมผัสประสบการณ์
ใหม่ๆ ที่แตกต่างไปจากเดิม จากที่เคยปฏิบัติในองค์กร บุคลากรได้เปลี่ยนบรรยากาศได้ผ่อนคลาย
ได้รับความบันเทิง ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์ของหน่วยงานอื่นนอกจากนี้ยังเป็น  
การพัฒนาสัมพันธภาพระหว่างหน่วยงาน และระหว่างผู้ดูงานพัฒนามนุษยสัมพันธ์ความร่วมมือ  
ของทีมงาน 

6. การศึกษาต่อและการศึกษาทางไกล เป็นการพัฒนาบุคลากรที่ส่งผลระยะยาวได้อย่าง  
มีประสิทธิภาพ แต่ต้องใช้ เวลาและการลงทุน โดยการให้บุคลากรเข้าศึกษาในสถานศึกษา  
ตามหลักสูตรของสถานศึกษานั้น ซึ่งทำได้ทั้ งการศึกษาทางไกล คือการศึกษาที่ เน้นชั้นเรียน 
หรือการศึกษาทางไกลซึ่งผู้เรียนและผู้สอนอยู่ห่างไกลกันแต่เน้นการใช้สื่อและเทคโนโลยี 
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สฎายุ ธีระวณิชตระกูล (2556, น. 102-103) ได้กล่าวถึง แนวทางในการพัฒนาครูดังนี้ 
1. การนิเทศ เป็นการดำเนินการโดยผู้มีประสบการณ์ในการใช้วิธีการ และมีกระบวนการ 

ต่าง ๆ ในการให้ความช่วยเหลือ อำนวยการ กำกับ ดูแลเพื่อให้ครูสามารถพัฒนาความสามารถ ทักษะ
ความรู้ได้ตามเป้าหมายขององค์การ 

2. การเป็นพี่ เลี้ยง เป็นวิธีการดำเนิ นการร่วมกัน ของผู้ที่ มีประสบการณ์ มากกว่า 
ให้ความช่วยเหลือผู้ที่มีประสบการณ์ น้อยกว่า ให้ได้รับ การพัฒนาทั้งในเรื่องวิชาชีพและด้านการ
ดำเนินชีวิต เพื่อให้พัฒนาไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ร่วมกัน 

3. การอบรม เป็นวิธีการให้ความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน โดยมีหลักสูตรและวิธีการ 
ในการดำเนินการเฉพาะ ให้ได้มาตรฐานตามเป้าหมายที่วางไว้ 

4. การชี้แนะ เป็นวิธีการดำเนินการพัฒนาสมรรถภาพ การทำงานของครู โดยเน้นการทำงาน
ที่ ให้ เป็นไปตามเป้าหมายของงานนั้น ๆ หรือการช่วยให้ครูสามารถนำความรู้  ความเข้าใจ            
และความสามารถที่มีอยู่ให้ได้รับการพัฒนาไปสู่การปฏิบัติที่ดีได้ 

พรรณอร อุชุภาพ (2561, น. 249) ได้กล่าวว่า การพัฒนาวิชาชีพครูมีวิธีการที่หลากหลาย
ขึ้นอยู่กับการนำไปใช้ เช่น การสรรหาผู้เข้าเรียนวิชาชีพครู การจัดการศึกษาสำหรับผู้ประกอบ  
วิชาชีพครู การอบรมครูประจำการ การพัฒนาของสถาบันฝึกหัดครู การนิเทศ การบริหารจัดการ                    
การเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนของครู รวมทั้งแนวคิดชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ ซึ่งแนวคิดดังกล่าวมาแล้วช่วยให้การพัฒนาวิชาชีพครูให้มีความเข้มแข็ง อันเป็นประโยชน์
และเป็นแนวทางในการพัฒนางานของครูให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

สรุปได้ว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เป็นกระบวนการที่สามารถนำศักยภาพของครู          
มาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์การมากที่สุดและบรรลุวัตุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เช่น การฝึกอบรม การนิเทศการสอน สัมมนา ศึกษาดูงาน การศึกษาต่อเป็นต้น  
 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 จินตนา วิเศษจินดา และ สมพงษ์ จิตระดับ (2561) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการจัดการเรียน
การสอนภาษาจีนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการจัดการเรียนการสอน
ภาษาจีนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย แบ่งเป็น 4 ด้าน คือ 1) ด้านการจัดการเรียนการสอน ครูควร 
จะใช้รูปแบบการสอนที่ เน้นกระบวนการกลุ่มที่ เป็นกิจกรรมที่มีความหลากหลายสอดคล้อง  
กับความแตกต่างของผู้เรียน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาจีนในการสื่อสารมากที่สุดรวมถึง 
การสอดแทรกวัฒนธรรมเจ้าของภาษาในกิจกรรมการเรียนการสอน 2) ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้  
ครูควรเลือกใช้แบบเรียน/ตำราเรียนที่มีความต่อเน่ืองกันในแต่ละระดับชั้น ควรหาแบบเรียนนอกเวลา
เพื่อเสริม/เพิ่มความรู้ภาษาจีนให้กับผู้เรียน การใช้สื่อเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการเรียนการสอน
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และการใช้ข่าวสาร/บุคคลที่กำลังเป็นที่สนใจของสังคมมาใช้เป็นสื่อในการสอน 3) ด้านการวัด  
และประเมินผล ครูควรวัดและประเมินผลผ่านกิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนนำผลการวัด  
และประเมินที่ได้มาปรับปรุงในการจัดการเรียนการสอน การซ่อมเสริมผู้เรียน และการตรวจสอบ 
ว่าผู้เรียนมีความเก่ง/ถนัด ด้านใดเพื่อส่งเสริมผู้เรียนตามความถนัด 
 สรสิริ วรวรรณ และ อดิเรก นวลศรี (2561) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาคุณลักษณะครูสอน
ภาษาจีนระดับมัธยมศึกษาตามแนวคิดการเรียนรู้ควบคู่การปฏิบัติในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล     
ผลการวิจัยพบว่า 1. กรอบคุณลักษณะของผู้สอนภาษาจีน พบว่า 1) คุณลักษณะด้านคุณธรรม 
จริยธรรม ซึ่งแบ่งออกเป็น 1.1 คุณธรรมจริยธรรมสำหรับตัวของครู และ 1.2) คุณธรรมจริยธรรม  
ที่ครูพึงปฏิบัติต่อศิษย์2) ด้านบุคลิกลักษณะ และ 3 ) ด้านการจัดการเรียนรู้ 2. ความคิดเห็น 
ของผู้ เกี่ยวข้องซึ่ งได้แก่  ผู้สอนภาษาจีนระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
ที่มีประสบกรณ์ ในการสอนไม่น้อยกว่า 10 ปี  จำนวน 124 คน ที่ มีต่อกรอบคุณลักษณะ 
ครูผู้สอนภาษาจีน พบว่า คุณลักษณะ ของครูผู้สอนภาษาจีนอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 2 ด้าน 
ได้แก่ ด้านคุณธรรมจริยธรรม และด้านบุคลิกลักษณะ และเห็นด้วยกับคุณลักษณะของผู้สอนภาษาจีน
ด้านการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก 3. การกำหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่เน้น  
การพัฒนาคุณลักษณะของครูสอนภาษาจีนตามแนวคิดการเรียนรู้ควบคู่การปฏิบัติ ควรประกอบด้วย 
3.1) การพัฒนาด้านหลักสูตรที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของทั้งผู้เรียนและผู้ใช้บัณฑิตอย่าง
แท้จริง 3.2) การพัฒนาด้านผู้สอนที่มุ้งเน้นการถ่ายทอดความรู้เชิงกระบวนการ มีการพัฒนาปรับปรุง
เนื้ อ ห าวิ ช า ให้ สอดคล้ อ งกั บ ปั จจุ บั น  เพื่ อ ให้ ผู้ เรี ยน สาม ารถ น ำไป ป ระยุ กต์ ใช้ ได้ จ ริ ง  
3.3) ด้านการจัดการเรียนการสอนที่ตอบสนองต่อการใช้งานจริงของผู้เรียน ส่งเสริมให้มีการจัดการ
เรียนรู้ควบคู่กับการปฏิบัติ และ 3.4) ด้านกิจกรรมนักศึกษาที่สนับสนุนให้เกิดกิจกรรมเสริมหลักสูตร  
ที่มุ่งเน้นสร้างความเข้มข้นในวิชาการ มีการประสานองค์ความรู้ร่วมกับสหวิทยาการ 
 วัลภา พงษ์พันธ์ (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การส่งเสริมสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนระดับ
มัธยมศึกษาในภาคตะวันออก ผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพการปฏิบัติงานตามสมรรถนะของครูสอน
ภาษาจีนระดับมัธยมศึกษาในภาคตะวันออก โดยรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับสูง เมื่อจำแนกรายด้าน
ตามสมรรถนะหลักมีคุณภาพอยู่ในระดับสูง และสมรรถนะประจำสายงาน มีคุณภาพอยู่ในระดับ  
ปานกลาง การเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นต่อสภาพการปฏิบัติงานของครูสอนภาษาจีน  
ในภาคตะวันออก ตามสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจำสายงานไม่แตกต่างกัน 2.  รูปแบบ 
การส่งเสริมสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนระดับมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกตามสมรรถนะหลัก 
และสมรรถนะประจำสายงาน มีดังนี้ 1) พัฒนาความรู้ 2) พัฒนาทักษะภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร  
3) พัฒนาเทคนิคการสอน 
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 นำโชค บุตรน้ำเพ็ช (2562) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาวิชาชีพครูสอนภาษาจีนในประเทศไทย
ตามกรอบมาตรฐานครูสอนภาษาจีนระดับสากลของฮั่นปั้น ผลการวิจัยพบว่า ผู้วิจัยได้สังเคราะห์                
ออกเป็น 7 ประเด็น ได้แก่ 1) องค์ความรู้พื้นฐานทางภาษาจีนและทักษะทั้ง 5 ทักษะ 2) วิธีการสอน
ภาษาจีนที่ทันสมัยทันต่อยุคการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 3) สร้างสรรค์นวัตกรรมการศึกษาภาษาจีน 
4) องค์ความรู้ด้านการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 5) พัฒนาตนเองในวิชาชีพ 6) นักวิจัยทางการศึกษา 
และ 7) จิตวิญญาณแห่งความเป็นครู โดยมีเป้าหมายหลักเพื่อพัฒนาคุณภาพและผลสัมฤทธิ์  
ทางการเรียนภาษาจีนของผู้เรียน สร้างผู้เรียนให้เป็นผู้เรียนที่มีทั้งความรู้ ทักษะชีวิต ทักษะอาชีพ  
มีความคิดสร้างสรรค์ และเป็นคนดีมีคุณธรรม และผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ภาษาจีนที่ยั่งยืนและสามารถ
นำไปพัฒนาชุมชน  สังคมหรือประเทศชาติต่อไป 
 นวพร ศรีสุข (2562) ได้ศึ กษาเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะครูสอนภาษาจีน 
ระดับมัธยมศึกษา ผลวิจัยพบว่าผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้  1 ผลการพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะ 
ครูสอนภาษาจีนระดับมัธยมศึกษามีองค์ประกอบหลัก 3 องค์ประกอบ และตัวบ่งขี้รวมทั้งหมด 12 ตัว
บ่งชี้  คือ องค์ประกอบที่  1 ด้านความรู้ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้  ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับภาษา  
ความรู้ทางวัฒนธรรม ความรู้ทางวิชาการ และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ องค์ประกอบที่ 2 ด้านทักษะ 
ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้  ได้แก่  ความสามารถการใช้ภาษาเทคนิคและวิธีการสอน การวัด  
และประเมินผล และการใช้สื่อและเทคโนโลยี และองค์ประกอบที่ 3 ด้านเจตคติ ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ 
ได้แก่ ศรัทธาในวิชาชีพ ความใฝ่รู้ ความเอาใจใส่ และการปรับตัว 2) ผลการตรวจสอบความตรง  
ของโมเดลสมรรถะครูสอนภาษาจีนระดับมัธยมศึกษาด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
อันดับสอง พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (chi-square = 43.72; df = 33;p = 
0.10046; RMSEA = 0.037; RMR = 0.010; GFI = 0.97; AGFI= 0.93) 
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กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของ 
ครูสอนภาษาจนีในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครู
สอนภาษาจีนในโรงเรียนสงักัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 
1. ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน 
2. ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิค 
   วิธีการสอนและการใช้ส่ือเทคโนโลยี 
3. ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ 
4. ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู 
5. ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ 

แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะของครูสอน
ภาษาจนี 
1. นวพร ศรีสุข (2562) 
2. สรสิริ วรวรรณ และอดิเรก นวลศร ี(2560) 
3. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2561) 
4. เอช ดักลาส บราวน์ และ คยอง ลี (2558) 
5. วัลภา  พงษ์พันธ์ (2560)  
6. เส่ียวยู โหล (2561)  
7. นำโชค บุตรน้ำเพ็ชร (2562) 



บทที่ 3  
 

วิธีการดำเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่องการศึกษาความต้องการและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน
ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน  
 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาความต้องการในการพฒันาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

1. กลุ่มเป้าหมาย 
    กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ครูสอนภาษาจีน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ จำนวน 65 คน จาก 39 โรงเรียน (ข้อมูล ณ วันที่  31 มีนาคม 2564, 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์) 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
    2.1 ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
          เครื่องมือที่ ใช้ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่  แบบสอบถามความต้องการ               
ในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบูรณ์ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี ้  
          ตอนที่  1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็น                
แบบตรวจสอบรายการ (Check list) ประกอบด้วย เพศ และระดับการศึกษา 
          ตอนที่ 2 ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ แบ่งออกเป็น 5 ด้าน จำนวนทั้งหมด 31 ข้อ 
ได้แก่ 
  1. ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน จำนวน 9 ข้อ  

2. ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี  
จำนวน 6 ข้อ 

3. ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู ้ จำนวน 5 ข้อ 
4. ด้านความศรัทธาในวชิาชีพครู  จำนวน 5 ข้อ  
5. ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชพี จำนวน 6 ข้อ 
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 มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยมีเกณฑ์ในการเลือกตอบ           
ในส่วนของความต้องการพัฒนาสมรรถนะของครูภาษาจีน ใช้วิธีการให้คะแนนตามน้ำหนัก 
ของตัวเลือก ดังนี้ 

ระดับคะแนน 5 หมายถึง ท่านมีความต้องการไดร้ับการพัฒนาอยู่ในระดบัมากที่สุด 
  ระดับคะแนน 4 หมายถึง ท่านมีความต้องการไดร้ับการพัฒนาอยู่ในระดบัมาก 
  ระดับคะแนน 3 หมายถึง ท่านมีความต้องการไดร้ับการพัฒนาอยู่ในระดบัปานกลาง 
  ระดับคะแนน 2 หมายถึง ท่านมีความต้องการไดร้ับการพัฒนาอยู่ในระดบัน้อย 
  ระดับคะแนน 1 หมายถึง ท่านมีความต้องการไดร้ับการพัฒนาอยู่ในระดบัน้อยที่สุด 
    2.2 การสร้างเครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
          แบบสอบถามความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ มีขั้นตอนในการสร้างและหาคุณภาพ
เครื่องมือดังนี ้
  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

2. กำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย แบ่งออกเป็น 5 สมรรถนะ ได้แก่ 1) ด้านความรู้
ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อ
เทคโนโลยี 3) ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้  4) ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู                          
และ 5) ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ  

3. กำหนดนิยามศัพท์เฉพาะ เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
4. สร้างแบบสอบถามฉบับร่างตามนิยามศัพท์เฉพาะ แล้วนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 

เพื่อพิจารณาและปรับปรุงตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษา 
5. ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยนำแบบสอบถามเสนอ

ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างนิยามศัพท์เฉพาะกับข้อคำถาม             
และหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม (Index of Item Objective Congruence: IOC) 
และความเหมาะสมของภาษาของแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยเกณฑ์พิจารณาความสอดคล้อง 
มีดังนี้ 

+1 หมายถึง แน่ใจวา่ข้อคำถามนี้สอดคล้องกับนยิามศัพท์เฉพาะ 
 0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ข้อคำถามนี้สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 
- 1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อคำถามนี้ไม่สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ที่ยอมรับได้ต้องมีคา่ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป 
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6. นำผลการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง                    
ข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ในการวัด ( Index of Item Objective Congruence: IOC) จากนั้นเลือก
ข้อคำถามเฉพาะที่มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.50 - 1.00 มาใช้ซึ่งปรากฏว่าได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อคำถามตั้งแต่ 0.67 – 1.00 (รายละเอียดของการหาค่า IOC อยู่ในภาคผนวก ค หน้า 86 )  

7. นำแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (try-out) กับครูผู้สอน
ภาษาจีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก จำนวน 30 ฉบับ จากนั้นนำผลที่ได้
จากการไป ทดลองใช้มาหาคุณภาพของเครื่องมือโดยการวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
ซึ่งทดสอบความเชื่อมั่นโดยใช้สูตรหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha - Coeffieient) ของครอนบาค 
(Cronbach, 1970 , น. 161) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้ งฉบับ เท่ ากับ 0.959 
(รายละเอียดของการหาค่าความเชื่อมั่น อยู่ในภาคผนวก ง หน้า 89) 

8. นำข้อมูลจากการทดลองมาปรับปรุงแก้ ไขให้สมบูรณ์  แล้วนำไปเสนอ                  
อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบอีกครั้งหนึ่ง เพื่อจัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และนำไปใช้             
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป  

3. การเก็บรวบรวมข้อมลู 
    การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามข้ันตอนซึ่งวิธีการดังนี้ 
    1. ผู้วิจัยยื่นขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยนเรศวร ถึงผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากครูผู้สอนภาษาจีน 

    2 . ผู้ วิ จั ยส่ งหนั งสื อขอความอนุ เคราะห์ และแบบสอบถาม ซึ่ งมี ก ารระบุ วั น                          
รับแบบสอบถามคืน ทั้งหมดจำนวน 65 ฉบับ ถึงครูผู้สอนภาษาจีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา มัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ทางระบบ My office ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบูรณ์ และแจ้งให้ส่งกลับตามวันที่กำหนด 

    3. ผู้วิจัยตรวจสอบจำนวนและความถูกต้องของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนซึ่งผู้วิจัย                
ได้ส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างทั้ งหมด จำนวน 65 ฉบับ ได้รับฉบับที่สมบูรณ์กลับคืน                       
จำนวน 65 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
     ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและนำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์          
มาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จ โดยดำเนินการ ดังนี้ 

    4.1 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติพื้นฐาน             
ได้แก่ ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 
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    4.2 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน           
ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์  โดยใช้สถิติพื้ นฐาน                      

ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
    4.3 แปลความหมายของความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน                

ใน โร งเรี ยนสั งกั ด ส ำนั ก งาน เขตพื้ น ที่ ก ารศึ กษ ามั ธยมศึ กษ า เพ ชรบู รณ์  โด ยมี เกณ ฑ์                                     
ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, น. 121) 

         4.51-5.00 หมายถึง มีความต้องการได้รับการพัฒนาสมรรถนะ อยู่ในระดับมากที่สดุ 
         3.51-4.50 หมายถึง มีความต้องการได้รับการพัฒนาสมรรถนะ อยู่ในระดับมาก 
         2.51-3.50 หมายถึง มีความต้องการได้รับการพัฒนาสมรรถนะ อยู่ในระดับปานกลาง 
         1.51-2.50 หมายถึง มีความต้องการได้รับการพัฒนาสมรรถนะ อยู่ในระดับน้อย 
         1.00-1.50 หมายถึง มีความต้องการได้รับการพัฒนาสมรรถนะ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 
ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 
 1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
    กลุ่มผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และประสบการณ์ด้านการจัดการเรียนรู้
ภาษาจีน สมรรถนะของครูสอนภาษาจีน และแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน
จำนวน 6 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ดังนี้ 
    1.1 กลุ่มอาจารย์ประจำระดับอุดมศึกษา ที่มีความรู ้ความเชี่ยวชาญด้านการจดัการเรียนรู้
ภาษาจีน มีคณุสมบัติดังนี้ 
  1.1.1 มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาเอก ด้านบริหารการศึกษา หรือด้านหลักสูตร
และการสอนภาษาจีน 
  1.1 .2 มีประสบการณ์ สอนระดับอุดมศึกษาไม่น้ อยกว่า 10 ปี  มี ความรู้  
ด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาจีนในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  ประกอบด้วย 
  1) ดร.ธีรภาพ ปรีดีพจน์ คณบดีสำนักวิชาจีนศึกษามหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง       
จังหวัดเชียงราย 
  2) ดร.พรรณภรณ์  ขันธพัทธ์ หัวหน้าภาควิชาภาษาจีน คณะมนุษย์ศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
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    1.2 กลุ่มผู้บริหารสถานศึกษา  
  1.1.1 เป็นผู้บริหารสถานศึกษา วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ  
  1.1.2 เคยเป็นครูสอนภาษาจีน มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ และหลักสูตร
ภาษาจีน ไม่น้อยกว่า 5 ปี ประกอบด้วย 
  1) นางสาวศิระกาญจน์  ธนจอมสุรางค์ รองผู้อำนวยการสถานศึกษา โรงเรียนแม่ริม
วิทยาคม สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงใหม่ 
  2) นายธานัท เดชะศาศวัต รองผู้อำนวยการสถานศึกษา โรงเรียนเทพศิรินทร์
นนทบุรี สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี 
    1.3 กลุ่มครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนมัธยมศึกษา มีคุณสมบัต ิดังนี้ 
  1.3.1 มีวุฒิการศกึษาในระดับปริญญาตรีหรือเทยีบเท่า ด้านภาษาจีน 
  1.3.2 ผ่านการอบรมที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ภาษาจีนในประเทศสาธารณะรัฐ
ประชาชนจีนหรือผ่านการทดสอบ HSK ระดับ 5 
  1.3.3 มีวิทยฐานะระดับชำนาญการ (ค.ศ.2) หรือสูงกว่า และมีประสบการณ์สอน
ภาษาจีนในโรงเรียนมัธยมศึกษา ไม่น้อยกว่า 5 ปี 
  ประกอบด้วย 

1) นางสาวจิตประสงค์ ประคุณนุสิทธิ์ ครู โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สำนักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

2) นางสาวนิตยา จันต๊ะตึง ครู โรงเรียนบางละมุง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาชลบุรี 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

   2.1 ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการศึกษาแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะของครูภาษาจีนสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูภาษาจีนสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์  
แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

         ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ มีลักษณะเป็นแบบเติมคำ 
ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูภาษาจีนสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview)                
มี 5 สมรรถนะ ได้มาจากการวิเคราะห์และเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยในข้ันตอนที่ 1 ซึ่งประกอบด้วย  

1. ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน  
2. ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี    
3. ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้   
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4. ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู   
5. ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ    

   2.2 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
        การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูภาษาจีนสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ผู้วิจัยได้สร้างแบบสัมภาษณ์ โดยดำเนินตามขั้นตอนและวิธีการ ดังนี้ 
        2.2.1 ศึกษาเกี่ยวกับแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
        2.2.2 ผู้วิจัยได้นำข้อมูลจากการศึกษาความต้องการในการพัฒนาพัฒนาสมรรถนะ  

ของครูสอนภาษาจีนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ในขั้นตอนที่ 1                
โดยเลือกจากข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ในแต่ละด้านมาเป็นกรอบในการศึกษาแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะครูสอนภาษาจีน ทั้ง 5 สมรรถนะ ประกอบด้วย 1. ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน 
2. ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี 3. ด้านการวัด                 
และการประเมินผลการเรียนรู้  4. ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู  5. ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ   
มาเป็นประเด็นในการสร้างแบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูภาษาจีนสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

        2.2.3 ร่างข้อคำถามและนำข้อคำถามไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง 
ความเหมาะสมและความสอดคล้องของข้อคำถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะ 
เพื่อปรับปรุงแก้ไข 

        2.2.4 ปรับปรุงแกไ้ขแบบสัมภาษณ์ตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรกึษา 
        2 .2 .5 พิ มพ์ แบบสัมภาษณ์ ฉบับสมบู รณ์  เพื่ อ เก็บข้อมูลกับกลุ่ มผู้ ให้ ข้อมูล 

ซึ่งได้มาแบบเฉพาะเจาะจง จำนวน 6 คน 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

    ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูภาษาจีนสำนักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ โดยดำเนินตามลำดับข้ันตอน ดังนี้ 

    1. ผู้วิจัยยื่นขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยนเรศวร ถึงกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

    2. ผู้ วิจัยส่ งหนั งสือขอความอนุ เคราะห์ ไปถึงกลุ่มผู้ ให้ข้อมูล และแจ้งประเด็น                    
การสัมภาษณ์ ตลอดจนติดต่อนัดหมายกำหนดการสัมภาษณ์ให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลทราบล่วงหน้า 

    3. ผู้วิจัยสัมภาษณ์กลุ่มผู้ ให้ข้อมูลตามกำหนดการสัมภาษณ์ด้วยวิธีการจดบันทึก                     
และการบันทึกวิดีโอผ่านระบบออนไลน์ ผ่านโปรแกรมสำเร็จต่าง ๆ ระหว่างวันที่ 14 ตุลาคม 2565    
ถึงวันที่ 10 พฤศจิกายน 2565 แสดงดังตาราง 2 
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ตาราง 2 แสดงชื่อกลุ่มผู้ให้ข้อมูล วันที่ เวลา และสถานที่ในการสัมภาษณ์  
 

ท่ี 
ชื่อ - นามสกุล 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

วันที่สัมภาษณ ์ เวลา 

1 ดร.ธีรภาพ ปรีดีพจน์ 14 ตุลาคม 2565 10.00 น. 
2 ดร.พรรณภรณ์ ขันธพัทธ์ 20 ตุลาคม 2565 10.00 น. 
3 นางสาวศิระกาญจน์  ธนจอมสุรางค์ 15 ตุลาคม 2565 13.00 น. 
4 นายธานัท เดชะศาศวัต 10 พฤศจิกายน 2565 10.00 น. 
5 นางสาวจิตประสงค์ ประคุณนุสิทธิ์ 7 พฤศจิกายน 2565 10.00 น. 
6 นางสาวนิตยา จันต๊ะตึง 9 พฤศจิกายน 2565 13.00 น. 

 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

   ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูภาษาจีน
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ โดยมีวิธีการดำเนินการ ดังนี้ 

    1. นำข้อมูลที่ได้จากวิธีการจดบันทึกและการบันทึกวิดีโอออนไลน์มาจัดพิมพ์เป็นข้อมูล 
    2. วิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ข้อมูลเป็นความเรียงแบบพรรณนา แล้วสรุปประเด็นเนื้อหา 

ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 4  
 

ผลการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่องความต้องการและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน               
ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ผู้วิจัยได้แบ่งเป็น 3 ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ผลการศึกษาความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 
ตอนที่ 3 ผลการศึกษาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตาราง 3 แสดงจำนวนและร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทั่วไป 
 (n=65) 

จำนวน ร้อยละ 
1. เพศ    
 ชาย 15 23.08 
 หญิง 50 76.92 
 รวม 65 100.00 
2. ระดับการศึกษา   
 ปริญญาตร ี 53 81.54 
 สูงกว่าปริญญาตร ี 12 18.46 
 รวม 65 100.00 

 
 จากตาราง 3 แสดงจำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามเพศ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามเป็นเพศชาย มีจำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 23.08 และเป็นเพศหญิงจำนวน 50 คน 
คิดเป็นร้อยละ 76.92  จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ระดับปริญญาตรีจำนวน 53 คน คิดเป็น
ร้อยละ 81.54 และสูงกว่าปริญญาตรีจำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 18.46 
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ตอนที่ 2 ผลการศึกษาความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 
 
ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการศึกษาความต้องการในการพัฒนา
สมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบูรณ์ ในภาพรวม 
 

ท่ี รายการ 
(n=65) ระดับความต้องการ

ในการพัฒนา 𝑥̅ S.D. 
1 ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน  3.96 0.57 มาก 
2 ด้านการจดัการเรียนการสอน เทคนิค

วิธีการสอนและการใช้สือ่เทคโนโลยี    
4.05 0.69 มาก 

3 ด้านการวดัและการประเมินผลการเรียนรู ้  3.98 0.75 มาก 
4 ด้านความศรัทธาในวิชาชีพคร ู  4.46 0.96 มาก 
5 ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชพี 4.42 0.70 มาก 

รวม 4.17 0.74 มาก 

 
 จากตาราง 4 พบว่า ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน                           
ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก              

(𝑥̅ = 4.17) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู 

อยู่ ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.46) รองลงมาคือด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก                        

(𝑥̅ = 4.42) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีนอยู่ในระดับมาก                   

(𝑥̅ = 3.96) 
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ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการศึกษาความต้องการในการพัฒนา
สมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบูรณ์ ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน 
 

ท่ี รายการ 
 

(n=65) 
ระดับความ
ต้องการ 

ในการพัฒนา 𝑥̅ S.D. 
1 ความรู้เกี่ยวกับลักษณะ ที่มา และการกำเนิดของ

ภาษาจีน 
4.02 0.74 มาก 

2 ความรู้เรือ่งการออกเสียงพยัญชนะ สระ วรรณยกุต์ 
และการผสมเสียงภาษาจีนตามระบบสัทอักษร
ภาษาจีน (Pinyin) 

4.18 0.93 มาก 

3 ความรู้เรือ่งส่วนประกอบ (偏旁）เส้นขีด (笔画) 

ลำดับการเขียนตัวอักษรจีน 
4.03 0.85 มาก 

4 ความรู้เรือ่งการใช้คำศัพท์ภาษาจีนให้ตรงกับบริบท
และถูกต้องตามสถานการณ ์

4.11 0.69 มาก 

5 ความรู้เรือ่งโครงสร้างประโยคไวยากรณ์ภาษาจีน 3.77 0.77 มาก 
6 ความรูค้วามสามารถเกี่ยวกับการใช้ทักษะในการ

สื่อสารภาษาจีนอย่างถูกต้อง 
4.15 0.85 มาก 

7 ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของ
ประเทศจีน 

3.83 0.84 มาก 

8 ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมจีน 3.85 0.87 มาก 
9 ความสามารถในการพิจารณาความเหมือนและความ

แตกต่างทางวัฒนธรรมระหว่างประเทศจีนและ
ต่างประเทศ 

3.89 0.87 มาก 

รวม 3.96 0.57 มาก 
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 จากตาราง 5 พบว่า ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน             

ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.96) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือความรู้เรื่องการออกเสียงพยัญชนะ 
สระวรรณยุกต์และการผสมเสียงภาษาจีนตามระบบสัทอักษรภาษาจีน (Pinyin) อยู่ในระดับมาก            

(𝑥̅ = 4.18)   รองลงมาคือครูมีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับการใช้ทักษะในการสื่อสารภาษาจีนอย่าง

ถูกต้อง อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.11) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือครูมีความรู้เรื่องโครงสร้างประโยค

ไวยากรณ์ภาษาจีน อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.77) 
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการศึกษาความต้องการในการพัฒนา
สมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบูรณ์ ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี 
 
 

ท่ี รายการ 
 

(n=65) 
ระดับความ
ต้องการ 

ในการพัฒนา 𝑥̅ S.D. 
1 ความสามารถในการวางแผนการสอนทางทกัษะ

ภาษาจีน ตามกรอบการสอบวัดระดับความรู้ภาษาจีน
ระดับสากล (HSK) 

3.91 0.72 มาก 

2 ความรูใ้นการกำหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ให้
สอดคล้องกับผลการเรียนรู้  

4.11 0.87 มาก 

3 ความรูใ้นการจัดลำดับความยากง่ายของเน้ือหา
รายวชิาภาษาจีนให้เหมาะสมกับระดับของผู้เรียน 

4.12 0.78 มาก 

4 ความรูใ้นการจัดกิจกรรมภาษาจีนและเทคนิคที่
เหมาะสมกับเนื้อหารายวิชาภาษาจีน 

4.08 0.85 มาก 

5 ความสามารถในการเลือกใช้ สร้าง และพัฒนาสื่อ
นวัตกรรมทางการศึกษารายวชิาภาษาจีน ได้อย่าง
เหมาะสมกับเนื้อหาที่สอน 

4.06 0.86 มาก 

6 ความสามารถในการเลือกใช้ สร้าง และพัฒนาสื่อ
นวัตกรรมทางการศึกษารายวชิาภาษาจีน เหมาะสม
กับระดับความสามารถของผู้เรียน 

4.02 0.76 มาก 

รวม 4.05 0.69 มาก 
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 จากตาราง 6 พบว่า ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการ

สอน และการใช้สื่อเทคโนโลยีในภาพรรวม อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.05) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 
ความรู้ในการจัดลำดับความยากง่ายของเน้ือหารายวิชาภาษาจีนให้เหมาะสมกับระดับของผู้เรียน อยู่

ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.12) รองลงมาคือความรู้ในการกำหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ

ผลการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.15) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือความสามารถในการวาง
แผนการสอนทางทักษะภาษาจีน ตามกรอบการสอบวัดระดับความรู้ภาษาจีนระดับสากล (HSK)          

อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.91)   
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการศึกษาความต้องการในการพัฒนา
สมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบูรณ์ ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้   
 

ท่ี รายการ 
 

(n=65) 
ระดับความ
ต้องการ 

ในการพัฒนา 𝑥̅ S.D. 
1 ความรู้เกี่ยวกับหลักการวัดและประเมินผลการเรยีนรู้ 

ทางทักษะภาษาจีน 
3.94 0.86 มาก 

2 ความสามารถในการสร้างและพัฒนาเครื่องมือในการ
วัดและประเมินผลการเรยีนรู้ทางทักษะภาษาจีน 

3.94 0.83 มาก 

3 ความสามารถในการเลือกใช้วธิีในการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ทางทักษะภาษาจีนที่
หลากหลายสอดคล้องกบัวัตถุประสงค์ 

4.00 0.78 มาก 

4 ความสามารถในการเลือกใช้เครื่องมือในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ทางทักษะภาษาจีน 

4.02 0.84 มาก 

5 ความสามารถในการเลือกใช้เกณฑ์ในการวัดและ
ประเมินผลทางทักษะภาษาจีน 

3.89 0.77 มาก 

รวม 3.96 0.75 มาก 

 
 จากตาราง 7 พบว่า ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ 

ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.96) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือความสามารถในการเลือกใช้

เครื่องมือในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทางทักษะภาษาจีน อยู่ในระดับมาก ( 𝑥̅ = 4.02) 
รองลงมาคือความสามารถในการเลือกใช้วิธีในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทางทักษะภาษาจีนที่

หลากหลายสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.94) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ 
ความสามารถในการเลือกใช้เกณฑ์ในการวัดและประเมินผลทางทักษะภาษาจีน อยู่ในระดับมาก              

( 𝑥̅ = 3.89) 
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการศึกษาความต้องการในการพัฒนา
สมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบูรณ์ ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู   
 

ท่ี รายการ 
 

(n=65) 
ระดับความ
ต้องการ 

ในการพัฒนา 𝑥̅ S.D. 
1 การมีเจตคติทีด่ีต่อการสอนภาษาจีน 4.35 1.12 มาก 
2 ความเชื่อมั่นว่าผู้เรียนทกุคนสามารถเรียนรู้ภาษาจีนได้ 4.46 1.03 มาก 
3 การอุทติตน ทุ่มเทเวลาให้กับการจัดการเรียนรู้

ภาษาจีน 
4.38 0.96 มาก 

4 ความรกัและศรัทธาต่อวชิาชีพครู 4.58 1.03 มากที่สุด 
5 การธำรงและปกป้องวิชาชีพครู 4.52 0.97 มากที่สุด 

รวม 4.46 0.96 มาก 

 
 จากตาราง 8 พบว่า ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.46) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือความรักและศรัทธาต่อวิชาชีพครู อยู่ในระดับ

มากที่ สุด  (𝑥̅ = 4.58) รองลงมาคือการธำรงและปกป้องวิชาชีพครู อยู่ ในระดับมากที่ สุด                           

(𝑥̅ = 4.52) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือการมีเจตคติที่ดีต่อการสอนภาษาจีน (𝑥̅ = 4.35) 
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการศึกษาความต้องการในการพัฒนา
สมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบูรณ์ ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ 
 

ท่ี รายการ 
 

(n=65) 
ระดับความ
ต้องการ 

ในการพัฒนา 𝑥̅ S.D. 
1 ความสนใจ มุ่งมั่น และตัง้ใจหาความรู้เกี่ยวกับ

ภาษาจีนอยู่เสมอ 
4.45 1.06 มาก 

2 การเตรียมความพร้อมทีจ่ะพัฒนาตนเองเกี่ยวกับ
ทักษะภาษาจีน การฟัง พูด อา่น เขียน และแปลใน
รูปแบบที่หลากหลาย 

4.60 0.68 มากที่สุด 

3 การวางแผนในการพัฒนาความสามารถของตนเอง
เกี่ยวกับภาษาจีนอย่างรอบด้าน 

4.52 0.73 มากที่สุด 

4 การฝึกฝนทกัษะการฟัง พูด อา่น เขียน และแปล
ภาษาจีนอย่างต่อเน่ืองจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ที่
หลากหลาย 

4.26 0.87 มาก 

5 ความมุ่งมั่นที่จะนำองคค์วามรู้เกี่ยวกับภาษาจีนมาเพิ่ม
ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

4.45 0.85 มาก 

6 การติดตามข้อมูล ข่าวสารเกี่ยวกับความก้าวหน้าของ
วิชาชพีครูและแนวทางการจดัการเรียนรู้วชิาภาษาจีน
ใหม่ ๆ เป็นประจำ 

4.25 0.69 มาก 

รวม 4.42 0.70 มาก 
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 จากตาราง 9 พบว่า ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.42) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือการเตรียมความพร้อมที่จะพัฒนาตนเองเกี่ยวกับ
ทักษะภาษาจีน การฟัง พูด อ่าน เขียน และแปลในรูปแบบที่หลากหลาย อยู่ในระดับมากที่สุด           

(𝑥̅ = 4.60) รองลงมาคือการวางแผนในการพัฒนาความสามารถของตนเองเกี่ยวกับภาษาจีนอย่าง

รอบด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด ( 𝑥̅ = 4.52) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือการติดตามข้อมูลข่าวสาร
เกี่ ยวกับความก้าวหน้าของวิชาชีพครูและแนวทางการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาจีนใหม่  ๆ                

เป็นประจำ อยู่ในระดับมาก ( 𝑥̅ = 4.25) 
 
ตอนที่ 3 ผลการศึกษาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์  ใน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ทางภาษา                  
และวัฒนธรรมจีน ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี                  
ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู และด้านการพัฒนาตนเอง   
ในวิชาชีพโดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 6 คน โดยมีรายละเอียดประเด็นหัวข้อการสัมภาษณ์ดังนี้ 
 

1. ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน 
    จากประเด็นสัมภาษณ์ เกี่ยวกับวิธีการพัฒนาครูผู้สอนภาษาจีนให้มีความรู้เรื่องการออก
เสียงพยัญชนะ สระวรรณยุกต์ และการผสมเสียงภาษาจีน ตามระบบสัทอักษรภาษาจีน ได้อย่างไร
ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ความเห็น ดังนี้ 
 
    1.1 ผู้บริหารสถานศึกษา ควรประชุมชี้แจงให้ครูเห็นความสำคัญเรื่องระบบสัทอักษร
ภาษาจีน การอ่านออกเสียงพยัญชนะ สระ วรรณยุกต์ และการผสมเสียงภาษาจีน ดังคำสัมภาษณ์
ต่อไปนี้ 
 
  ...ผู้บริหารควรประชุมใหค้รูผู้สอนภาษาจีนทุกคนในสำนักงานเขตฯ เห็นความสำคัญ
ของการเรียนภาษาจีนโดยเฉพาะเรื่องการออกเสียงให้ถูกต้องตามระบบสัทอักษรภาษาจีน  

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 14 ตุลาคม 2565) 
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  ...ผู้บริหารควรแจ้ง กระตุ้นให้ครูผู้สอนภาษาจีนเห็นว่าสัทอักษรภาษาจีนนั้น 
เป็นความรู้พื้นฐานในการต่อยอดในการเรียนภาษาจีนในอนาคตทั้งเรื่องการออกเสียงพยัญชนะ สระ 
วรรณยุกต์ และการผสมเสียงให้ถูกต้องนั้นเป็นเรื่องสำคัญและจำเป็นสำหรับครูผู้สอนภาษาจีนมาก 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 15 ตุลาคม 2565) 
 
  ...ผู้บริหารโรงเรียนควรเริ่มจากให้ครูเห็นความสำคัญของสัทอักษรภาษาจีน  
และต้องตระหนักว่าสัทอักษรภาษาจีนนั้น สำคัญ และจำเป็นมากในการเรียนภาษาจีน 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, 7 พฤศจิกายน 2565) 
 
    1.2 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรจัดอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
ในการพัฒนาครูผู้สอนภาษาจีนให้มีความรู้ เรื่องการออกเสียงพยัญชนะ สระ วรรณยุกต์   
และการผสมเสียงภาษาจีน ตามระบบสัทอักษรภาษาจีน ดังคำสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
 
  …สำนักงานเขตควรจัดอบรมให้คุณครูสอนภาษาจีน หรือประชุมเชิงปฏิบัติการ 
ให้ครูได้ฝึก อบรมในเรื่องของสัทอักษรภาษาจีน 

            (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 10 พฤศจิกายน 2565) 
 
  ...สำหรับครูผู้สอนแล้วเรื่องการออกเสียงพยัญชนะ สระ วรรณยุกต์ รวมทั้ง 
การผสมเสียงภาษาจีนนั้นเป็นเรื่องสำคัญมากที่ครูต้องมีความรู้ในเรื่องนี้ ดังนั้นสำนักงานเขต  
ที่เป็นต้นสังกัดของพวกเราควรจัดอบรม หรือสัมมนาเพื่อพัฒนาในเรื่องดังกล่าว 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6, 9 พฤศจิกายน 2565) 
 
  ...ควรให้อาจารย์ ผู้ทรงคุณวุฒิ หรือเจ้าของภาษามาอบรมพัฒนาให้ครูสอนภาษาจีน
ทุกคน โดยเฉพาะเรื่องสัทอักษรภาษาจีนและให้สำนักงานเขตพื้นที่ เป็นผู้จัดอบรม ในส่วนนี้  
สถาบันอุดมศึกษาสามารถร่วมมือกันได้ 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 20 ตุลาคม 2565) 
  
  ...เรื่องระบบสัทอักษรภาษาจีน ครูสอนภาษาจีนควรได้รับการอบรมพัฒนา               
หรือมีการประชุมเชิงปฏิบัติการให้ครูสอนภาษาจีน เพราะเป็นเรื่องพื้นฐานและจำเป็นมาก                    
โดยหน่วยงานต้นสังกัด สำนักงานเขตเป็นส่วนขับเคลื่อน 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 15 ตุลาคม 2565) 
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    1.3 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรจัดทดสอบความรู้ด้านภาษาและวัฒนธรรมจีน 
ของครูสอนภาษาจีน ตามกรอบมาตรฐานการสอบวัดระดับความสามารถภาษาจีน (HSK)  
ดังคำสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
 
  ...ควรให้ครูได้สอบ HSK วัดระดับความรู้ด้านภาษาและวัฒนธรรมจีนเพื่อทราบ
ข้อมูลพื้นฐานและนำผลไปวางแผนในการพัฒนาครูต่อไป 

            (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 10 พฤศจิกายน 2565) 
 
  ...สำนักงานเขตอาจจะต้องให้ครูได้ทดสอบภาษาจีน เป็นการสอบข้อสอบ 
ที่สำนักงานเขตสร้างหรือใช้ข้อสอบของ HSK ก็ได้ เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนาต่อ 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 14 ตุลาคม 2565) 
   

2. ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควธิีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี 
    จากประเด็นสัมภาษณ์ เกี่ยวกับวิธีการพัฒนาครูผู้สอนภาษาจีนให้มีความรู้ในการจัดลำดับ
ความยากง่ายของเนื้อหารายวิชาภาษาจีนให้เหมาะสมกับระดับของผู้เรียนได้อย่างไร ผู้ทรงคุณวุฒิ  
ได้ให้ความเห็น ดังนี้ 
 
    2.1 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาครูสอนภาษาจีน              
ให้มีความรู้เกี่ยวกับเทคนิค วิธีการสอน การสร้างสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีก ารสอนใหม่ ๆ                     
ให้เหมาะสมกับระดับของผู้เรียน ดังคำสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
 
  ...ให้สำนักงานเขตควรอบรมเชิงปฏิบัติการแบบครูได้ลงมือจริง ๆ โดยเฉพาะเรื่อง
การสร้างสื่อ นวัตกรรม และต้องให้เหมาะสมกับระดับของผู้เรียนด้วย 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 15 ตุลาคม 2565) 
 
  ...ครูควรได้รับการพัฒนาในเรื่องเทคนิคการสอนใหม่ ๆ หรือการสร้างเครื่องมือ
เทคโนโลยีทางการศึกษา โดยสำนักงานเขตเป็นผู้จัดการพัฒนาเพื่อครูจะได้นำความรู้ไปจัดการเรียน
การสอนให้ตรงกับระดับของผู้เรียน 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, 7 พฤศจิกายน 2565) 
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  ...ระดับความรู้ของผู้ เรียน รวมไปถึงการจัดลำดับความยากง่ายของเนื้อหา 
เป็นสิ่งที่ครูต้องคำนึง ดังนั้นครูควรได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนด้วยเทคนิค 
ที่เหมาะสม หรือเทคนิคใหม่ ๆ สื่อใหม่ๆ โดยให้สำนักงานเขตเป็นผู้ขับเคลื่อนและจัดอบรม 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 20 ตุลาคม 2565) 
 
    2.2 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรประชุมสร้างหลักสูตรภาษาจีนตามบริบท 
ของจังหวัดเพชรบูรณ์และจัดลำดับความยากง่ายของเน้ือหารายวิชาภาษาจีนโดยร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ
และครูสอนภาษาจีนในสังกัด ดังคำสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 
 
  ...หลักสูตรเป็นเหมือนเข็มทิศในการชี้ทิศทางของการศึกษา ดังนั้นสำนักงานเขต 
จึงควรร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ ครูสอนภาษาจีน สร้างหลักสูตรที่เหมาะสม จัดลำดับความยากง่าย 
ของเนื้อหาเพื่อสามารถนำมาใช้ในจังหวัดเพชรบูรณ์ได้  

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 14 ตุลาคม 2565) 
 
  ...โรงเรียนในสังกัดส่วนใหญ่จะยึดเนื้อหาและสร้างหลักสูตรจากแบบเรียน 
ที่ประเทศจีนเป็นคนจัดพิมพ์ ทำให้ไม่ตรงกับบริบทของผู้เรียนในจังหวัดเพชรบูรณ์ สำนักงานเขต 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรสร้างหลักสูตรที่เหมาะสมกับระดับของผู้เรียนรวมถึงความยากง่ายด้วย 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, 7 พฤศจิกายน 2565) 
 
  ...สร้างหลักสูตร วิ เคราะห์ เนื้อหาลำดับความอยากง่าย โดยสำนักงานเขต 
เชิญผู้เชี่ยวชาญ ครูสอนภาษาจีนในจังหวัดมาร่วมกันสร่าง 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 15 ตุลาคม 2565) 
        
    2.3 ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูสอนภาษาจีนศึกษาวิธีการสอน และสร้างสื่อ
การสอนภาษาจีนจากตำรา บทความวิจัย และสื่อออนไลน์เพื่อจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ
ระดับความยากง่ายของเนื้อหารายวิชา ดังคำสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 
 
  ...ครูสอนภาษาจีนควรศึกษาวิธีการสอนจากแหล่งที่หลาหลาย เช่น บทความวิจัย 
สื่อในอินเทอเน็ต 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6, 9 พฤศจิกายน 2565) 
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  ...ผู้อำนวยการโรงเรียนควรส่งเสริมให้ครูได้ศึกษาวิธีการสอนจากบทความวิจัย  
หรือตำราที่หลากหลายเพื่อนำมาปรับใช้ให้สอดคล้องกับระดับความรู้ของนักเรียน 

            (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 10 พฤศจิกายน 2565) 
 
  ...ผอ.ควรให้ครู ได้ศึกษาวิธีการสร้างสื่อการสอนภาษาจีนให้ตรงกับระดับ 
ความยากง่ายของเน้ือหาที่สอน โดยศึกษาจากตำราใหม่ ๆ หรือบทความวิจัย  

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 20 ตุลาคม 2565) 
 
    2.4 ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูสอนภาษาจีนวิเคราะห์เนื้อหารายวิชา  
เพื่อจัดลำดับความยากง่ายของเนื้อหารายวิชาโดยคำนึงถึงระดับความรู้ภาษาจีนของผู้เรียน  
ดังคำสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
 
  ...โรงเรียนควรให้ครูวิเคราะห์เนื้อหาที่สอนแล้วนำมาจัดลำดับความยากให้เหมาะสม
กับนักเรียน 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 15 ตุลาคม 2565) 
 
  ...ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูได้ศึกษา วิเคราะห์บทเรียนที่สอน 
เพื่อนำปรับให้สอดคล้องกับระดับความรู้ของนักเรียน 

            (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 10 พฤศจิกายน 2565) 
     
    2.5 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรจัดให้มีการประกวดแนวปฏิบัติที่ เป็นเลิศ  
(Best Practice) เกี่ยวกับเทคนิค วิธีการสอน ในทุกระดับชั้น ดังคำสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 
 
  ...เมื่อครูที่มีผลการจัดการเรียนการสอนที่เป็นเลิศ ควรหาเวทีให้ครูได้เผยแพร่  
และเป็นแบบอย่างให้กับครูคนอื่น ๆ ในการพัฒนาวิธีการสอนของตนเอง 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6, 9 พฤศจิกายน 2565) 
 
  ...สำนักงานเขตควรจัดพื้นที่ให้ครูได้นำเสนอเผยแพร่ผลงานที่เป็นเลิศของตนเอง   
                                                                  (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 10 พฤศจิกายน 2565) 
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  ...ครูควรได้พัฒนาตนเองในเรื่องของเทคนิค วิธีการสอน การสร้างสื่อการสอน 
จนมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ แล้วนำไปเผยแพร่ในระดับสำนักงานเขต 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, 7 พฤศจิกายน 2565) 
  

3. ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู ้  
    จากประเด็นสัมภาษณ์  เกี่ยวกับวิธีการพัฒนาความสามารถของครูสอนภาษาจีน 
ในการเลือกใช้ เครื่องมือในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทางทักษะภาษาจีนได้อย่างไร 
ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ความเห็น ดังนี้ 
 
    3.1 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรมีการนิเทศ ติดตามการจัดการเรียนการสอน                  
และเครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผลทางการเรียนรู้ของครูสอนภาษาจีนอย่างเป็นรูปธรรม             
ดังคำสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
    
  ...ต้นสังกัดของโรงเรียนควรมี การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการสอนของครู 
และเครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผลของครูเพื่อให้คำแนะนำและสะท้อนผล 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 15 ตุลาคม 2565) 
 
  ...สำนักงานเขตควรจริงจั ง ในการนิ เทศ ติดตาม เครื่องมือที่ ใช้ ในการวัด 
และประเมินผลทางการเรียนรู้ของครูสอนภาษาจีนและให้ข้อเสนอแนะ 

            (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 10 พฤศจิกายน 2565) 
 
    3.2 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรจัดอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ 
การเลือกใช้เครื่องมือในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทางทักษะภาษาจีน ดังคำสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 
   
  ...มีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ ให้ครูสอนภาษาจีนในสังกัดได้มีความรู้และปฏิบัติ
เป็นจริงในการเลือกใช้เครื่องมือในการวัดผลประเมินผลอย่างเหมาะสมในแต่ละทักษะ 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6, 9 พฤศจิกายน 2565) 
 
  ...สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรให้ครูสอนภาษาจีนทุกคนในสังกัดได้รับ 
การพัฒนาในเรื่องของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในทักษะภาษาจีนทุกทักษะ 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 20 ตุลาคม 2565) 
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    3 .3 ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่ งเสริม ให้มี ชุ มชนการเรียนรู้ท างวิชาชีพ  (PLC)  
เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการเลือกใช้เครื่องมือในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทางทักษะ
ภาษาจีนระหว่างโรงเรียนที่มีบริบทใกล้เคียงกัน ดังคำสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 
 
  ...โรงเรียนจัดให้ครูได้มีการ PLC เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดในเรื่องการเลือกใช้
เครื่องมือในการวัดผลทางวิชาภาษาจีน  

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 15 ตุลาคม 2565) 
   
  ...ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความร่วมมือกันในการส่งเสริมให้ครูสอนภาษาจีน 
ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการเลือกใช้เครื่องมือวัดและประเมินผลนักเรียน  

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6, 9 พฤศจิกายน 2565) 
 
  ...ผอ.โรงเรียนต้องส่งเสริมให้ครูได้ PLC กันในเรื่องของการเลือกเครื่องมือวัดผล 
ที่เหมาะสมตามทักษะต่าง ๆ อาจจะ PLC ในโรงเรียน หรือต่างโรงเรียนที่มีบริบทใกล้กัน 

            (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 10 พฤศจิกายน 2565) 
 

4. ด้านความศรัทธาในวชิาชีพครู   
     จากประเด็นสัมภาษณ์ เกี่ยวกับวิธีการพัฒนาครูผู้สอนภาษาจีนให้มีความรักและศรัทธา
ต่อวิชาชีพครูได้อย่างไร ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ความเห็น ดังนี้ 
 
    4.1 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษารณรงค์ ประชาสัมพันธ์ให้ครูสอนภาษาจีนประพฤติตน
ตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพครู ดังคำสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 
 
  ...สำนักงานเขตต้องรณรงค์ทางช่องทางต่าง ๆ ให้ครูสอนภาษาจีนประพฤติตน 
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 15 ตุลาคม 2565) 
 
  ...ประชาสัมพันธ์  หรือรณรงค์จากสำนักงานเขตให้ครูสอนภาษาจีนทราบ 
และประพฤติตนต่อวิชาชีพครู 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 20 ตุลาคม 2565) 
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    4.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการเสริมแรงทางบวกด้วยการยกย่องเชิดชูเกียรติ                  
เมื่อครูสอนมีการแสดงออกที่ดีจนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร ดังคำสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 
   
  ...ผอ.ต้องมีการเสริมแรงทางบวกให้ครูสอนภาษาจีนด้วยการให้รางวัล เกียรติบัตร 
หรือการยกย่องอื่น ๆ เพื่อให้ครูมีกำลังใจในการทำงานและเกิดความรักในวิชาชีพครู 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 15 ตุลาคม 2565) 
 
  ...การทำให้ครูรักและศรัทธา ในวิชาชีพผู้บริหารต้อง ยกย่องหรือให้รางวัล                 
ให้กำลังใจครู เมื่อครูแสดงออกที่ดี  

            (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 10 พฤศจิกายน 2565) 
 
  ...เมื่อครูประพฤติตนดี หรือประสบความสำเร็จ ได้รับรางวัลจากหน่วยงานอื่น ๆ 
ผู้บริหาร ควรยกย่องเชิดชูเกียรติ ก็จะทำให้ครูเกิดความรักความศรัทธาต่อวิชาชีพครูได้ 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 14 ตุลาคม 2565) 
 
    4.3 ผู้บริหารสถานศึกษาควรปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ให้กับครูและบุคลากร                       
ในสถานศึกษา ดังคำสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 
  
  ...แบบอย่างที่ดีมีค่ามากกว่าคำสอน หากจะพัฒนาครูให้ครู เกิดความรักศรัทธา 
ในวิชาชีพ ผอ. ต้องเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับครูทุกคน 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 15 ตุลาคม 2565) 
 
  ...ผู้บริหารเป็นผู้บังคับบัญชาในโรงเรียน ดังนั้นจึงต้องประพฤติตนให้เป็นแบบอย่าง
ที่ดีแก่คุณครู  

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 14 ตุลาคม 2565) 
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   4.4 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดโครงการส่งเสริมจรรยาบรรณวิชาชีพครูของครูสอนภาษาจีน
ในสถานศึกษา ดังคำสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 

 
 ...โรงเรียนควรมีโครงการส่งเสริมจรรยาบรรณของครูเพื่อให้ครูได้ตระหนัก  

และเกิดความรักในวิชาชีพ 
      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 15 ตุลาคม 2565) 

 
 ...ควรส่งเสริมจรรยาบรรณวิชาชพีคร ูโดยจัดทำโครงการพัฒนาครูในสถานศึกษา 
      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 20 ตุลาคม 2565) 

 
5. ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชพี 

    จากประเด็นสัมภาษณ์ เกี่ยวกับวิธีการพัฒนาครูผู้สอนภาษาจีนในการเตรียมความพร้อม  
ที่จะพัฒนาตนเองเกี่ยวกับทักษะภาษาจีน การฟัง พูด อ่าน เขียน และแปลในรูปแบบที่หลากหลาย  
ได้อย่างไร ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ความเห็น ดังนี้ 
 
    5 .1  สำนัก งาน เขตพื้ นที่ ก ารศึ กษาควรจัดทำโครงการพัฒ นาทั กษะภาษาจีน 
ในแผนปฏิบัติการประจำปี ดังคำสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 
  
  ...สำนักงานเขตพื้นที่ควรทำโครงการอบรมพัฒนาครูให้ครบทุกทักษะ ทั้ง ฟัง พูด 
อ่าน เขียน และแปล แล้วนำเข้าในแผนปฏิบัติการประจำปีเพื่อให้ครูได้ทราบและวางแผน  
ในการพัฒนาตนเอง 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6, 9 พฤศจิกายน 2565) 
 
  ...ต้นสั งกั ดต้ องจัดอบรมพัฒ นาครูสอนภาษาจีน ใน เรื่อ งทั ก ษะภาษาจีน  
และในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ออนไลน์ ออนไซต์ หรือร่วมมือกับหน่วยงานอื่น ๆ  

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 15 ตุลาคม 2565) 
 
  ...จัดทำโครงการอบรมพัฒนาครูสอนภาษาจีนโดยสำนักงานเขต และแจ้งให้โรงเรียน
ทราบเพื่อนำไปวางแผนในการพัฒนาตนเองของครู 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 20 ตุลาคม 2565 
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       5.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ครูสอนภาษาจีนได้เข้าร่วม  
การอบรมพัฒนาตนเองเกี่ยวกับทักษะภาษาจีน ดังคำสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 
 
  ...หากมีการอบรมเกี่ยวกับภาษาจีนหรือที่เกี่ยวข้องกับครูสอนภาษาจีน ผู้บริหาร 
ควรให้ครูสอนภาษาจีนได้มีโอกาสเข้าร่วมอบรม 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 14 ตุลาคม 2565) 
   
  ...ผู้บริหารสถานศึกษาต้องส่งเสริมให้ครูสอนภาษาจีนได้พัฒนาตนเองรอบด้าน  
ไม่ปิดกั้นการพัฒนาตนเองของครู  

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 15 ตุลาคม 2565) 
 
  ...โรงเรียนสนับสนุนงบประมาณในการให้ครูสอนภาษาจีนได้พัฒนาตนเอง 
จากหน่วยงานภายนอกที่ได้มาตรฐาน เช่น มหาวิทยาลัยต่าง ๆ สถาบันขงจื่อ Hanban 

      (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6, 9 พฤศจิกายน 2565) 
 
    5.3  ผู้บริหารสถานศึกษาจัดทำข้อตกลงในการพัฒนางาน (Performance Agreement : PA) 
ของครูสอนภาษาจีนให้มีข้อตกลงด้านการพัฒนาตนเองเกี่ยวกับทักษะภาษาจีนและวิชาชีพ                
ดังคำสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
 
  ...ผอ. ต้องกำหนดในข้อตกลง PA ให้ครูพัฒนาตนเอง เข้าร่วมอบรมภาษาจีน 
วัฒนธรรมจีน หรืออื่น ๆ ที่เกี่ยวต้อง 

            (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 10 พฤศจิกายน 2565) 
 
  ...ในข้อตกลง PA ส่วนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรกำหนดให้ครูสอนภาษาจีน 
มีผลการปฏิบัติงาน ด้านการพัฒนาตนเองทางด้านทักษะภาษาจีนและวิชาชีพ 

      (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 3, 15 ตุลาคม 2565) 
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 จากผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้วิจัยสรุปแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอน
ภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ได้ดังตาราง 10  
 
ตาราง 10 แสดงแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 
 

ท่ี ข้อคำถาม 
แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน 

ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
เพชรบูรณ์ 

1 ด้านความรู้ทางภาษาและ
วัฒนธรรมจีน 
ประเด็นข้อคำถาม : ท่านคิด
ว่าจะมีวธิีการพัฒนาครูผูส้อน
ภาษาจีนให้มีความรู้เรื่องการ
ออกเสียงพยัญชนะ สระ
วรรณยกุต ์และการผสมเสียง
ภาษาจีน ตามระบบสัทอักษร
ภาษาจีน ได้อย่างไร 

1. ผู้ บ ริห ารสถานศึ กษาควรประชุมชี้ แจงให้ ครู เห็ น
ความสำคัญเรื่องระบบสัทอักษรภาษาจีน การอ่านออกเสียง
พยัญชนะ สระ วรรณยุกต์ และการผสมเสียงภาษาจีน 
2. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรจัดอบรม สัมมนา 

ประชุมเชิงปฏิบัติการในการพัฒนาครูผู้สอนภาษาจีนให้มี

ความรู้เรื่องการออกเสียงพยัญชนะ สระ วรรณยุกต์ และการ

ผสมเสียงภาษาจีน ตามระบบสัทอักษรภาษาจีน  

3. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรจัดทดสอบความรู้ด้าน
ภาษาและวัฒนธรรมจีนของครูสอนภาษาจีน ตามกรอบ
มาตรฐานการสอบวัดระดับความสามารถภาษาจีน (HSK) 

2. ด้านการจัดการเรียนการ
สอน เทคนิควิธีการสอนและ
การใช้สื่อเทคโนโลยี 
ประเด็นข้อคำถาม : ท่านคิด
ว่าจะมีวธิีการพัฒนาครูผูส้อน
ภาษาจีนให้มีความรูใ้นการ
จัดลำดับความยากง่ายของ
เน้ือหารายวิชาภาษาจีนให้
เหมาะสมกับระดับของ
ผู้เรียนได้อย่างไร 

1. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติกา

เพื่อพัฒนาครูสอนภาษาจีนให้มีความรู้เกี่ยวกับเทคนิค 

วิธีการสอน การสร้างสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีการสอน

ใหม่ ๆ ให้เหมาะสมกับระดับของผู้เรียน 

2. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรประชุมสร้างหลักสูตร
ภาษาจีนตามบริบทของจังหวัดเพชรบูรณ์และจัดลำดับความ
ยากง่ายของเนื้อหารายวิชาภาษาจีนโดยร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ
และครูสอนภาษาจีนในสังกัด 
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ท่ี ข้อคำถาม 
แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน 

ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
เพชรบูรณ์ 

 

 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูสอนภาษาจีนศึกษา
วิธีการสอน และสร้างสื่อการสอนภาษาจีนจากตำรา 
บทความวิจัย และสื่อออนไลน์เพื่อจัดการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับระดับความยากง่ายของเนื้อหารายวิชา  
4. ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูสอนภาษาจีน
วิเคราะห์เนื้อหารายวิชาเพื่อจัดลำดับความยากง่ายของ
เน้ือหารายวิชาโดยคำนึงถึงระดับความรู้ภาษาจีนของผู้เรียน 
5. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรจัดให้มีการประกวดแนว
ปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) เกี่ยวกับเทคนิค วิธีการ
สอน ในทุกระดับชั้น 

3 ด้านการวัดและการ
ประเมินผลการเรียนรู้   
ประเด็นข้อคำถาม : ท่านคิด
ว่าจะมีวธิีการพัฒนา
ความสามารถของครูสอน
ภาษาจีนในการเลือกใช้
เครื่องมือในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ทาง
ทักษะภาษาจีนได้อย่างไร 

1. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรมีการนิเทศ ติดตามการ
จัดการเรียนการสอนและเครื่องมือที่ ใช้ ในการวัดและ
ประเมินผลทางการเรียนรู้ของครูสอนภาษาจีนอย่างเป็น
รูปธรรม 

2. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรจัดอบรม สัมมนา 
ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการเลือกใช้เครื่องมือในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ทางทักษะภาษาจีน 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้มีชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ (PLC) เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการเลือกใช้

เครื่องมือในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทางทักษะ

ภาษาจีนระหว่างโรงเรียนที่มีบริบทใกล้เคียงกัน  
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ท่ี ข้อคำถาม 
แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน 

ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
เพชรบูรณ์ 

4 ด้านความศรัทธา            
ในวิชาชีพครู 
ประเด็นข้อคำถาม : ท่านคิด
ว่าจะมีวธิีการพัฒนาครูผูส้อน
ภาษาจีนให้มีความรกัและ
ศรัทธาต่อวิชาชพีครูได้
อย่างไร 
 

1. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรรณรงค์ ประชาสัมพันธ์           
ให้ครูสอนภาษาจีนประพฤติตนตามหลักจรรยาบรรณ 
วิชาชีพครู  
2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการเสริมแรงทางบวกด้วยการ
ยกย่องเชิดชูเกียรติ เมื่อครูสอนมีการแสดงออกที่ดีจนเกิด
เป็นวัฒนธรรมองค์กร  
3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับ
ครูและบุคลากรในสถานศึกษา  
4. ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดโครงการส่งเสริมจรรยาบรรณ
วิชาชีพครูของครูสอนภาษาจีนในสถานศึกษา 

5 ด้านการพัฒนาตนเอง           
ในวิชาชีพ 
ประเด็นข้อคำถาม : ท่านคิด
ว่าจะมีวธิีการพัฒนาครูผูส้อน
ภาษาจีนในการเตรียมความ
พร้อมทีจ่ะพัฒนาตนเอง
เกี่ยวกับทักษะภาษาจีน การ
ฟัง พดู อา่น เขียน และแปล
ในรูปแบบที่หลากหลายได้
อย่างไร 

1. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรจัดทำโครงการพัฒนา

ทักษะภาษาจีนในแผนปฏิบัติการประจำปี 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ครูสอน
ภาษาจีนได้เข้าร่วมการอบรมพัฒนาตนเองเกี่ยวกับทักษะ
ภาษาจีน  
3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดทำข้อตกลงในการพัฒนางาน 
(Performance Agreement : PA) ของครูสอนภาษาจีนให้
มีข้อตกลงด้านการพัฒนาตนเองเกี่ยวกับทักษะภาษาจีนและ
วิชาชีพ  

 

.  
 



บทที่  5  
 

บทสรุป 
 
 การวิจัยเรื่อง ความต้องการและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูร์ มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาความ

ต้องการ และแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ โดยวิธีการดำเนินการวิจัย แบ่งเป็น 2 ตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 

การศึกษาความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน          

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ และข้ันตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะ

ของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์  

กลุ่มเป้าหมายได้แก่ ครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

เพชรบูรณ์ จำนวน 65 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามความต้องการ           

ในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

เพชรบูรณ์ ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์  กลุ่มผู้ ให้ข้อมูล คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ                  

จำนวน 6 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

 

สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ทั้ง 5 ด้านพบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก   

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู                     

อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก และด้านที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ำสุดคือ ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า  

    1.1 ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก                    

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ความรู้เรื่องการออกเสียงพยัญชนะ สระวรรณยุกต์ และการผสมเสียง

ภาษาจีน ตามระบบสัทอักษรภาษาจีน (Pinyin) อยู่ ในระดับมาก รองลงมาคือ ครูมีความรู้
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ความสามารถเกี่ยวกับการใช้ทักษะในการสื่อสารภาษาจีนอย่างถูกต้อง อยู่ในระดับมาก และข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ครูมีความรู้เรื่องโครงสร้างประโยคไวยากรณ์ภาษาจีน อยู่ในระดับมาก  

   1.2 ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี พบว่า             

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ความรู้ในการจัดลำดับความยากง่ายของเนื้อหา

รายวิชาภาษาจีนให้เหมาะสมกับระดับของผู้เรียน อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ความรู้ในการกำหนด

วัตถุประสงค์การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ 

ความสามารถในการวางแผนการสอนทางทักษะภาษาจีน ตามกรอบการสอบวัดระดับความรู้ภาษาจีน

ระดับสากล (HSK) อยู่ในระดับมาก 

    1.3 ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้  พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก                  

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ความสามารถในการเลือกใช้เครื่องมือในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทาง

ทักษะภาษาจีน อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ความสามารถในการเลือกใช้วิธีในการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ทางทักษะภาษาจีนที่หลากหลายสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ อยู่ในระดับมาก 

และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ความสามารถในการเลือกใช้เกณฑ์ในการวัดและประเมินผลทางทักษะ

ภาษาจีนอยู่ในระดับมาก 

    1.4 ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด

คือ ความรักและศรัทธาต่อวิชาชีพครู อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ การธำรงและปกป้องวิชาชีพ

ครู อยู่ ในระดับมากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การมีเจตคติที่ดีต่อการสอนภาษาจีน                      

อยู่ในระดับมาก 

    1.5 ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุดคือ การเตรียมความพร้อมที่จะพัฒนาตนเองเกี่ยวกับทักษะภาษาจีน การฟัง พูด อ่าน เขียน  

และแปลในรูปแบบที่หลากหลาย อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ การวางแผนในการพัฒนา

ความสามารถของตนเองเกี่ยวกับภาษาจีนอย่างรอบด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ำสุดคือ  การติดตามข้อมูล  ข่าวสารเกี่ ยวกับความก้ าวหน้ าขอ งวิชาชีพครูและแนวทาง                        

การจัดการเรียนรู้วิชาภาษาจีนใหม่ ๆ เป็นประจำ อยู่ในระดับมาก 
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 2. ผลการศึกษาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ซึ่งได้มาจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุ ฒิ                      

จำนวน 6 ท่าน พบว่า มีแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ดังนี้ 

    2.1 ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน พบว่า ควรประชุมชี้แจงให้ครูสอนภาษาจีน

เห็นความสำคัญเรื่องระบบสัทอักษรภาษาจีน การอ่านออกเสียงพยัญชนะ สระ วรรณยุกต์                      

และการผสมเสียงภาษาจีน  จัดอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการในการพัฒนาครูผู้สอนภาษาจีน

ให้มีความรู้พร้อมทั้ งจัดทดสอบความรู้ด้ านภาษาและวัฒนธรรมจีนของครูสอนภาษาจีน                          

ตามกรอบมาตรฐานการสอบวัดระดับความสามารถภาษาจีน (HSK) 

    2.2 ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี                         

พบว่า ควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาครูสอนภาษาจีนให้มีความรู้เกี่ยวกับเทคนิค วิธีการสอน 

การสร้างสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีการสอนใหม่ ๆ ให้เหมาะสมกับระดับของผู้เรียน ประชุมสร้าง

หลักสูตรภาษาจีนตามบริบทของจังหวัดเพชรบูรณ์ และจัดลำดับความยากง่ายของเนื้อหารายวิชา

ภาษาจีน โดยร่วมกับผู้เชี่ยวชาญและครูสอนภาษาจีนในสังกัด ส่งเสริมให้ครูสอนภาษาจีนศึกษาวิธีการ

สอน และสร้างสื่อการสอนภาษาจีนจากตำรา บทความวิจัย และสื่อออนไลน์ ส่งเสริมให้ครูสอน

ภาษาจีนวิเคราะห์เนื้อหารายวิชาเพื่อจัดลำดับความยากง่ายของเนื้อหารายวิชาโดยคำนึงถึง                

ระดับความรู้ภาษาจีนของผู้เรียน และมีการประกวดแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) เกี่ยวกับ

เทคนิค วิธีการสอน ในทุกระดับชั้น 

    2.3 ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า ควรมีการนิเทศ ติดตามการจัดการ

เรียนการสอนและเครื่องมือที่ ใช้ในการวัดและประเมินผลทางการเรียนรู้ของครูสอนภาษาจีน                     

อย่างเป็นรูปธรรม พร้อมทั้ง จัดอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการเลือกใช้เครื่องมือ          

ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทางทักษะภาษาจีน ส่งเสริมให้มีชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

(PLC) เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการเลือกใช้เครื่องมือในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้               

ทางทักษะภาษาจีนระหว่างโรงเรียนที่มีบริบทใกล้เคียงกัน 
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    2.4 ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู พบว่า ควรรณรงค์ ประชาสัมพันธ์ ให้ครูสอนภาษาจีน

ประพฤติตนตามหลักจรรยาบรรณ วิชาชีพครู มีการเสริมแรงทางบวกด้วยการยกย่องเชิดชูเกียรติ               

เมื่อครูสอนมีการแสดงออกที่ดีจนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติต น                    

เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับครูและบุคลากรในสถานศึกษา และจัดโครงการส่งเสริมจรรยาบรรณวิชาชีพครู

ของครูสอนภาษาจีนในสถานศึกษา 

    2.5 ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ พบว่า ควรจัดทำโครงการพัฒนาทักษะภาษาจีนใน

แผนปฏิบัติการประจำปี ส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ครูสอนภาษาจีนได้เข้าร่วมการอบรมพัฒนาตนเอง

เกี่ยวกับทักษะภาษาจีน ผู้บริหารสถานศึกษาจัดทำข้อตกลงในการพัฒนางาน (Performance 

Agreement : PA) ของครูสอนภาษาจีนให้มีข้อตกลงด้านการพัฒนาตนเองเกี่ยวกับทักษะภาษาจีน

และวิชาชีพ 

 

อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ สามารถอภิปรายผล ได้ดังนี้  

 1. จากผลการศึกษาความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ทั้ง 5 ด้าน พบว่า สมรรถนะของครูสอน

ภาษาจีนด้ านที่ มี ความต้ องการในการพัฒ นาสู งสุ ดคื อ  ด้ านความศรัทธาในวิชาชีพครู                              

ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก ครูสอนภาษาจีนควรได้รับการพัฒนา ส่งเสริมในด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู 

พัฒนาให้เกิดคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพครู สร้างเจตคติที่ดี                 

ต่อการสอนภาษาจีน สร้างความเชื่อมั่นว่าผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ อุทิตตน ทุ่มเทเวลา               

ให้กับการจัดการเรียนรู้จนสั่งสมเป็นประสบการณ์มีความรักและศรัทธาต่อวิชาชีพครู เห็นว่า                

เป็นวิชาชีพที่มีคุณค่าควรแก่การธำรงและปกป้องวิชาชีพ เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน และสังคม              

เพื่อสร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้เรียน สอดคล้องกับ สำนักงานเลขาธิการ สภาการศึกษา (2561)                

ได้กำหนดองค์ประกอบสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูด้านคุณลักษณะ คือ ครูต้องมีจิตวิญญาณ

ของความเป็นครู ศรัทธาในวิชาชีพ อุดมการณ์ความเป็นครูและจรรยาบรรณต่อวิชาชีพครู                 

สอดคล้องกับงานวิจัยของนำโชค บุตรน้ำเพชร (2562) ได้ทำวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะ            

ครูสอนภาษาจีนในประเทศไทยตามกรอบมาตรฐานครูสอนภาษาจีนระดับสากลของฮั่นปั่น                          

ผลวิจัยพบว่า ครูสอนภาษาจีนนอกจากพัฒนาตนเองด้านความรู้หรือวิชาการแล้ว ยังต้องพัฒนา
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ตนเองด้านความศรัทธาทางวิชาชีพ ยึดมั่นในอุดมการณ์แห่งวิชาชีพ มีใจรักในการจัดการเรียนการ

สอนภาษาจีน และมีความมุ่งมั่นที่จะอุทิศตนให้กับวิชาชีพการสอนภาษาจีน สอดคล้องกับงานวิจัย

ของนวพร ศรีสุข (2562) ได้ทำวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะของครูสอนภาษาจีนระดับ

มัธยมศึกษา ผลวิจัยพบว่า ครูสอนภาษาจีนระดับมัธยมศึกษา นอกจากต้องมีสมรรถนะด้านความรู้ 

ด้านทักษะ แล้วยังต้องมีสมรรถนะด้านเจตคติ มีความรักและศรัทธาต่อวิชาชีพครู เห็นว่าเป็นวิชาชีพ 

ที่มีคุณค่าควรแก่การธำรงและปกป้องวิชาชีพ สอดคล้องกับ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา                  

ขั้นพื้นฐาน (2553) ได้กำหนดกรอบสมรรถนะด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู ประพฤติปฏิบัติ

ตนถูกต้องตามหลักคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชีพครูเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน และสังคม                

เพื่อสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู 

 2. จากผลการศึกษาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ซึ่งได้มาจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ                   

จำนวน 6 ท่าน พบว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ควรพัฒนาสมรรถนะครู

สอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ดังนี้ 

    2.1 ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน พบว่า ควรประชุมชี้แจงให้ครูสอนภาษาจีน

เห็นความสำคัญเรื่องระบบสัทอักษรภาษาจีน การอ่านออกเสียงพยัญชนะ สระ วรรณยุกต์            

และการผสมเสียงภาษาจีน  จัดอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการในการพัฒนาครูผู้สอนภาษาจีน

ให้มีความรู้พร้อมทั้งจัดทดสอบความรู้ด้านภาษาและวัฒนธรรมจีนของครูสอนภาษาจีน ตามกรอบ

มาตรฐานการสอบวัดระดับความสามารถภาษาจีน (HSK) ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก การประชุมชี้แจง           

ให้ครูสอนภาษาจีนเห็นความสำคัญ และการจัดอบรมพัฒนาครูเกี่ยวกับความรู้เรื่องสัทอักษรภาษาจีน                 

เป็นแนวทางที่จะสามารถพัฒนาครูสอนภาษาจีนในเรื่องความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน           

สอดคล้องกับแนวคิดของสฎายุ ธีระวณิชตระกูล (2556) ที่กล่าวว่า แนวทางในการพัฒนาครู                  

ด้วยการชี้แนะ เป็นวิธีการดำเนินการพัฒนาสมรรถนะการทำงานของครู โดยเน้นการทำงานที่ให้

เป็ น ไปตาม เป้ าหมายของงานนั้ น  ๆ  หรือการช่ วยให้ครูสามารถนำความรู้  ความเข้ าใจ                         

และความสามารถที่ มีอยู่ ให้ ได้ รับการพัฒนาไปสู่การปฏิบัติที่ ดี ได้  สอดคล้ องกับแนวคิด                           

ของฉัตรชัย หวังมีจงมีและองอาจ นัยพัฒน์ (2560) ที่กล่าวว่า สภาพสังคมที่มีความเปลี่ยนแปลง 

ส่งผลให้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนเปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นครูผู้สอนจึงมีความจำเป็นที่ต้องพัฒนา

ความรู้  ทักษะ และเจตคติ ที่ เป็นสิ่ งที่ท ำให้ เกิดสมรรถนะของครูผู้สอน แต่การที่ครูผู้สอน                      
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จะมีสมรรถนะที่สูง ครูจะต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจนเกิดความรู้ ทักษะ และเจตคติที่ดี              

จนเกิดความสามารถในการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

   2.2 ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี                     

พบว่า ควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาครูสอนภาษาจีนให้มีความรู้เกี่ยวกับเทคนิค วิธีการสอน 

การสร้างสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีการสอนใหม่ ๆ ให้เหมาะสมกับระดับของผู้เรียน ประชุม               

สร้างหลักสูตรภาษาจีนตามบริบทของจังหวัดเพชรบูรณ์ และจัดลำดับความยากง่ายของเนื้อหา

รายวิชาภาษาจีน โดยร่วมกับผู้เชี่ยวชาญและครูสอนภาษาจีนในสังกัด ส่งเสริมให้ครูสอนภาษาจีน

ศึกษาวิธีการสอน และสร้างสื่อการสอนภาษาจีนจากตำรา บทความวิจัย และสื่อออนไลน์ ส่งเสริมให้                 

ครูสอนภาษาจีนวิเคราะห์เนื้อหารายวิชาเพื่อจัดลำดับความยากง่ายของเนื้อหารายวิชาโดยคำนึงถึง

ระดับความรู้ภาษาจีนของผู้ เรียน และมีการประกวดแนวปฏิบัติที่ เป็นเลิศ (Best Practice)                 

เกี่ยวกับเทคนิค วิธีการสอน ในทุกระดับชั้น ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ

เกี่ยวกับเทคนิค วิธีการสอน การสร้างสื่อนวัตกรรม และประชุมสร้างหลักสูตรภาษาจีนจัดลำดับ                      

ความยากง่ายนั้น เป็นแนวทางที่จะสามารถพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน สอดคล้องกับ

แนวคิดของจอมพงศ์ มงคลวนิช (2555) ที่กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา โดยวิธีการ

ฝึกอบรมเป็นวิธีในการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจ มีความสามารถ มีทักษะ เกิดเจตคติที่ดี

ต่อการปฏิบัติงาน เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาหรือการพัฒนาองค์กร สอดคล้องกับ สำนักงานเลขาธิการ

สภาการศึกษา (2561) ที่ได้กำหนดองค์ประกอบสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูระดับการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ในองค์ประกอบสมรรถนะด้านความรู้ที่ครูจะต้องมีความรู้เกี่ยวกับการออกแบบการจัดทำ

แผนการจัดการเรียนรู้ วิธีการ เทคนิคและแนวทางการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การถ่ายทอด

ความรู้  การสื่อสาร การจัดการชั้นเรียนและการวิจัยในชั้น เรียนมีการใช้แหล่งเรียนรู้  สื่ อ                     

และเทคโนโลยี คือ ครูมีความรู้เกี่ยวกับแหล่งเรียนรู้ สื่อ และเทคโนโลยี สอดคล้องกับทฤษฏีการ

เลือกใช้สื่อของ Jerrold E. Kemp และ Deane K. Dayton (1982) ที่กล่าวว่า นอกจากงานการ

เรียนรู้หรือสถานการณ์การเรียนรู้ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญที่กำหนดถึงสื่อที่จะเลือกใช้แล้ว สิ่งสำคัญประการ

ต่อมาในการพิจารณาเลือกใช้สื่อการสอนคือ คุณลักษณะของสื่อ ซึ่งผู้สอนควรศึกษาคุณลักษณะของ

สื่อแต่ละชนิดประกอบในการเลือกสื่อการสอนด้วย 
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    2.3 ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า ควรมีการนิเทศ ติดตามการ                   

จัดการเรียนการสอนและเครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผลทางการเรียนรู้ของครูสอนภาษาจีน

อย่างเป็นรูปธรรม พร้อมทั้ง จัดอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการเลือกใช้เครื่องมือ             

ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทางทักษะภาษาจีน ส่งเสริมให้มีชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

(PLC) เพื่ อแลก เปลี่ ยน เรี ยนรู้ เกี่ ย วกับการเลื อก ใช้ เค รื่ อ งมื อ ในการวัดและประเมิ นผล                            

การเรียนรู้ทางทักษะภาษาจีนระหว่างโรงเรียนที่มีบริบทใกล้เคียงกัน สอดคล้องกับแนวคิด                             

ของสฎายุ ธีระวณิชตระกูล (2556) ที่กล่าวว่า การนิเทศ เป็นการดำเนินการโดยผู้มีประสบการณ์            

ในการใช้วิธีการ และมีกระบวนการต่าง ๆ ในการให้ความช่วยเหลือ อำนวยการ กำกับ ดูแลเพื่อให้ครู

สามารถพัฒนาความสามารถ ทักษะ ความรู้ได้ตามเป้าหมายขององค์การ สอดคล้องกับแนวคิด              

ของฉัตรศิ ริ  ปี ยะพิ มลสิทธิ์  (2548) ที่ กล่ าวว่ า การวัดผล เป็นการติดตามว่า เมื่ อผู้ สอน                          

ได้จัดกระบวนการเรียนการสอนแล้วผู้ เรียนมีคุณลักษณะ ความรู้ความสามาร ถ หรือทักษะ                      

ตรงตามจุดมุ่งหมายของการสอนมากน้อยเพียงใด การวัดผล จะทำหน้าที่ตรวจสอบผลของการเรียน

การสอนว่าผู้เรียนเกิดคุณลักษณะความรู้ความสามารถและทักษะต่าง ๆ มากน้อยเพียงใด และยังมี           

สิ่งใดที่บกพร่องควรแก้ไข ซึ่งการวัดผลนั้น จำเป็นที่จะต้องยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล                 

คือแตกต่างกันในเรื่องของการเรียนรู้    

2.4 ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู พบว่า ควรรณรงค์ ประชาสัมพันธ์ ให้ครูสอนภาษาจีน

ประพฤติตนตามหลักจรรยาบรรณ วิชาชีพครู มีการเสริมแรงทางบวกด้วยการยกย่องเชิดชูเกียรติ           

เมื่อครูสอนมีการแสดงออกที่ดีจนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติตน                  

เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับครูและบุคลากรในสถานศึกษา และจัดโครงการส่งเสริมจรรยาบรรณวิชาชีพครู

ของครูสอนภาษาจีนในสถานศึกษา ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก ครูต้องมีจิตวิญญาณความเป็นครู มีความรัก

และศรัทธาในวิชาชีพครู เอาใจใส่ศิษย์  สอดคล้องกับแนวคิดของจิติมา วรรณศรี (2557)                         

ที่ ได้กล่าวว่าการเสริมแรงทางบวกเพื่อตอบแทนการทำงานของบุคลากร จะทำให้บุคลากร                        

มีความพึงพอใจ อันเป็นปัจจัยสำคัญต่อขวัญกำลังใจในการปฏิบัติหน้าที่ และส่งเสริมคุณภาพชีวิตใน

การทำงานและการดำรงชีวิตของบุคลากร สอดคล้องกับสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2561)          

ที่ ได้กำหนดองค์ประกอบสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูระดับการศึกษาขั้นพื้ นฐาน                           

ในองค์ประกอบสมรรถนะด้านคุณลักษณะ ครูจะต้องมีคุณลักษณะของความเป็นครู คือ ครูต้อง               

มีจิตวิญญาณของความเป็นครู ศรัทธาในวิชาชีพครู อุดมการณ์ความเป็นครูและจรรยาบรรณ               

ต่อวิชาชีพครู 
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    2.5 ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ พบว่า ควรจัดทำโครงการพัฒนาทักษะภาษาจีน                

ในแผนปฏิบัติการประจำปี ส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ครูสอนภาษาจีนได้ เข้าร่วมการอบรม                    

พัฒนาตนเองเกี่ยวกับทักษะภาษาจีน ผู้บริหารสถานศึกษาจัดทำข้อตกลงในการพัฒนางาน 

(Performance Agreement : PA) ของครูสอนภาษาจีนให้มีข้อตกลงด้านการพัฒนาตนเองเกี่ยวกับ

ทักษะภาษาจีนและวิชาชีพ ทั้งนี้ อาจเน่ืองมาจากครูต้องมีความสนใจขวนขวายหาความรู้ใหม่อยู่เสมอ

มีความพร้อมที่จะพัฒนาตัวเองในรูปแบบที่หลากหลาย มีการวางแผนในการพัฒนาความสามารถของ

ตนเองอย่างรอบด้าน สอดคล้องกับแนวคิดของทิศนา แขมมณี (2557) ที่ได้กล่าวว่า การพัฒนาครู            

โดยใช้วิธีการอบรมให้ความรู้ไม่เพียงพอที่จะช่วยพัฒนาครูให้เกิดความรู้และทักษะที่ต้องการได้ 

จำเป็นต้องแสวงหาวิธีการอื่น ๆ  มาใช้เพิ่มเติม เช่นการส่งเสริมชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ              

โดยการให้ครูทำงานและเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมจากการลงมือปฏิบัติ เป็นการดำเนินการพัฒนาครูอย่าง

ต่อเนื่องซ่ึงเป็นกลยุทธ์สำคัญที่จะช่วยให้ครูเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับทฤษฎีการพัฒนา

ตนเองของ Megginson & Pedler (1992 )  กล่าวว่า การพัฒนาตนเองต้องเริ่มจากการเรียนรู้

เกี่ยวกับงานนั้น และเข้าใจขององค์กรว่าต้องการอะไร บุคคลจะต้องสำรวจวิเคราะห์เพื่อให้ทราบ

จุดเด่น จุดด้อย และข้อบกพร่องของตนเอง กำหนดเป้าหมายในการพัฒนาไปแนวทางไหน และ

พัฒนาจากเดิมยังไงกำหนดวิธีการที่จะทำให้บรรลุเป้าหมายนั้นได้ โดยการหาความรู้ในรูปแบบต่าง ๆ                

และค้นคว้าจากแหล่ งข้อมูลหรือการสนับสนุนจากบุคคลรอบข้าง เพื่ อ ให้พัฒนาตนเอง                            

ในการประสบความสำเร็จ 

 

 ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ 

   1.1 จากผลวิจัย พบว่า ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู มีค่าเฉลี่ยสูงสุด

ดังนั้น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ควรรณรงค์ ประชาสัมพันธ์ ให้ครูสอน

ภาษาจีนประพฤติตน ตามหลักจรรยาบรรณ วิชาชีพครู มีการเสริมแรงทางบวกด้วยการยกย่องเชิดชู

เกียรติ เมื่อครูสอนมีการแสดงออกที่ดีจนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนเป็น

แบบอย่างที่ดีให้กับครูและบุคลากรในสถานศึกษา และจัดโครงการส่งเสริมจรรยาบรรณวชิาชีพครูของ

ครูสอนภาษาจีนในสถานศึกษา  
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   1.2 จากผลวิจัย พบว่า ควรมีการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน ในด้านความรู้ 

ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี 

ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู และด้านการพัฒนาตนเอง 

ในวิชาชีพ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ดังนั้น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์  

และผู้บริหารสถานศึกษา ควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาครูสอนภาษาจีน และมีการนิเทศ 

ติดตามการเรียนการสอน วัดและประเมินผลการเรียนรู้ทักษะภาษาจีน ตลอดจนยกย่องเชิดชูเกียรติ

ครูผู้สอนภาษาจีน  

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

    2.1 ควรศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ในการพัฒนาสมรรถนะ                

ของครูสอนภาษาจีนโรงเรียนมัธยมศึกษา 

    2.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนเพิ่ม 

เช่น ประสบการณ์ในการทำงาน วิทยฐานะของครู เป็นต้น 
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 2. อาจารย์ ดร.พรรณภรณ์ ขันธพัทธ์  
              หัวหน้าภาควิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
              มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ จังหวดัเพชรบูรณ์ 
 3. นางสาวศิระกาญจน์  ธนจอมสุรางค์  
              รองผู้อำนวยการสถานศึกษา โรงเรียนแม่ริมวิทยาคม  
              สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาเชียงใหม่ 
 4. นายธานัท เดชะศาศวตั  
              รองผู้อำนวยการสถานศึกษา โรงเรียนเทพศิรินทร ์นนทบุรี  
              สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี 

5. นางสาวจิตประสงค ์ประคุณนุสิทธิ์  
              ครู โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

6. นางสาวนิตยา จันต๊ะตึง  
              ครู โรงเรียนบางละมุง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี 
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ภาคผนวก ข เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
แบบสอบถาม 

เรื่อง ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน 

ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเพชรบูรณ์  

ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย ✓ลงใน  ทีต่รงกับความเป็นจริง 
 1. เพศ 
      ชาย 
      หญิง 
 2. ระดับการศึกษา 
      ระดับปริญญาตร ี
      สูงกวา่ระดับปริญญาตร ี
 
ตอนที่ 2 ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 
คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย ✓ลงในช่องว่างดา้นขวามือทีต่รงตามความคดิเห็นของท่านที่มีต่อ
ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน ข้อละ 1 ระดับ โดยแต่ละระดับมี
ความหมายดังนี้  
 ระดับคะแนน 5 หมายถึง มีความต้องการไดร้ับการพัฒนาอยู่ในระดับมากที่สุด 
 ระดับคะแนน 4 หมายถึง มีความต้องการไดร้ับการพัฒนาอยู่ในระดับมาก 
 ระดับคะแนน 3 หมายถึง มีความต้องการไดร้ับการพัฒนาอยู่ในระดับปานกลาง 
 ระดับคะแนน 2 หมายถึง มีความต้องการไดร้ับการพัฒนาอยู่ในระดับน้อย 
 ระดับคะแนน 1 หมายถึง มีความต้องการไดร้ับการพัฒนาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  
 
 

ขั้นตอนที่ 1 
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ข้อ สมรรถนะของครูสอนภาษาจีน 
ระดับความ

ต้องการพัฒนา 
5 4 3 2 1 

ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน 
1. ความรู้เกี่ยวกับลักษณะ ที่มา และการกำเนิดของภาษาจีน      
2. ความรู้เรือ่งการออกเสียงพยัญชนะ สระ วรรณยกุต์  

และการผสมเสียงภาษาจีนตามระบบสัทอักษรภาษาจีน (Pinyin)  
     

3. ความรู้เรือ่งส่วนประกอบ (偏旁）เส้นขีด (笔画)  
ลำดับการเขียนตัวอักษรจีน 

     

4. ความรู้เรือ่งการใช้คำศัพท์ภาษาจีนให้ตรงกับบริบทและถูกต้อง
ตามสถานการณ์  

     

5. ความรู้เรือ่งโครงสร้างประโยคไวยากรณ์ภาษาจีน      
6. ความรูค้วามสามารถเกี่ยวกับการใช้ทักษะในการสื่อสารภาษาจีน

อย่างถูกต้อง 
     

7. ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของประเทศจีน      
8. ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมจีน      
9. ความสามารถในการพิจารณาความเหมือนและความแตกตา่งทาง

วัฒนธรรมระหว่างประเทศจีนและต่างประเทศ 
     

ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี 
10. ความสามารถในการวางแผนการสอนทางทกัษะภาษาจีน  

ตามกรอบการสอบวดัระดับความรู้ภาษาจีนระดับสากล (HSK) 
     

11. ความรูใ้นการกำหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ให้สอดคล้อง 
กับผลการเรียนรู ้ 

     

12. ความรูใ้นการจัดลำดับความยากง่ายของเน้ือหารายวิชาภาษาจีน
ให้เหมาะสมกับระดับของผู้เรียน 

     

13. ความรูใ้นการจัดกิจกรรมภาษาจีนและเทคนิคที่เหมาะสม 
กับเนื้อหารายวิชาภาษาจีน 

     

14. ความสามารถในการเลือกใช้ สร้าง และพัฒนาสื่อนวัตกรรม 
ทางการศึกษารายวิชาภาษาจีน ได้อยา่งเหมาะสมกับเนื้อหาที่สอน 

     

15. ความสามารถในการเลือกใช้ สร้าง และพัฒนาสื่อนวัตกรรม 
ทางการศึกษารายวิชาภาษาจีน เหมาะสมกับระดับความสามารถของผู้เรียน 
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ข้อ สมรรถนะของครูสอนภาษาจีน 
ระดับความ

ต้องการพัฒนา 
5 4 3 2 1 

ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ 
16. ความรู้เกี่ยวกับหลักการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ทางทักษะภาษาจีน      
17. ความสามารถในการสร้างและพัฒนาเครื่องมือในการวัด 

และประเมินผลการเรียนรู้ทางทกัษะภาษาจีน 
     

18. ความสามารถในการเลือกใช้วธิีในการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ทางทักษะภาษาจนีที่หลากหลายสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

     

19. ความสามารถในการเลือกใช้เครื่องมือในการวัดและประเมินผล
การเรียนรูท้างทักษะภาษาจีน 

     

20. ความสามารถในการเลือกใช้เกณฑ์ในการวดัและประเมินผล 
ทางทักษะภาษาจีน 

     

ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู 
21. การมีเจตคติทีด่ีต่อการสอนภาษาจีน      
22. ความเชื่อมั่นว่าผู้เรียนทกุคนสามารถเรียนรู้ภาษาจีนได้      
23. การอุทติตน ทุ่มเทเวลาให้กับการจัดการเรียนรู้ภาษาจีน      
24. ความรกัและศรัทธาต่อวชิาชีพครู      
25. การธำรงและปกป้องวิชาชีพครู      

ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ 
26. ความสนใจ มุ่งมั่น และตัง้ใจหาความรู้เกี่ยวกับภาษาจีนอยู่เสมอ      
27. การเตรียมความพร้อมทีจ่ะพัฒนาตนเองเกี่ยวกับทักษะภาษาจีน 

การฟัง พูด อา่น เขียน และแปลในรูปแบบที่หลากหลาย 
     

28. การวางแผนในการพัฒนาความสามารถของตนเองเกี่ยวกับ
ภาษาจีนอย่างรอบด้าน 

     

29. การฝึกฝนทกัษะการฟัง พูด อา่น เขียน และแปลภาษาจีน 
อย่างต่อเน่ืองจากแหล่งเรียนรู้ตา่ง ๆ ที่หลากหลาย 

     

30. ความมุ่งมั่นที่จะนำองคค์วามรู้เกี่ยวกับภาษาจีนมาเพิ่มผลสัมฤทธิ์
ในการปฏิบัติงาน 

     

31 การติดตามข้อมูล ข่าวสารเกี่ยวกับความก้าวหน้าของวิชาชีพครู 
และแนวทางการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาจีนใหม่ ๆ เป็นประจำ 
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ภาคผนวก ค ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย  
 

สมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกดั
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน   
1. ครูมีความรู้เกี่ยวกับลักษณะ ที่มา และการกำเนิด

ของภาษาจีน 
1 1 1 1.00 ใช้ได ้

2. ครูมีความรู้เรื่องการออกเสียงพยัญชนะ สระ 
วรรณยกุต ์และการผสมเสียงภาษาจีนตาม
ระบบสัทอักษรภาษาจีน (Pinyin)  

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

3. ครูมีความรู้เรื่องสว่นประกอบ (偏旁）เส้นขีด 
(笔画) ลำดับการเขียนตวัอักษรจีน 

1 1 0 0.67 ใช้ได ้

4. ครูมีความรู้เรื่องการใช้คำศัพท์ภาษาจีนใหต้รงกับ
บริบทและถูกต้องตามสถานการณ์  

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

5. ครูมีความรู้เรื่องโครงสรา้งประโยคไวยากรณ์
ภาษาจีน 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

6. ครูมีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับการใช้ทกัษะใน
การสื่อสารภาษาจีนอยา่งถูกต้อง 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

7. ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐาน
ทั่วไปของประเทศจีน 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

8. ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมจีน 1 1 1 1.00 ใช้ได ้
9. ครูมีความสามารถในการพิจารณาความเหมือน

และความแตกตา่งทางวฒันธรรมระหว่างประเทศ
จีนและต่างประเทศ 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี 

10. ครูมีความสามารถในการวางแผนการสอนทาง
ทักษะภาษาจีน ตามกรอบการสอบวัดระดับ
ความรู้ภาษาจีนระดับสากล (HSK) 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้
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เพชรบูรณ์สมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

11. ครูมีความรู้ในการกำหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้
ให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้  

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

12. ครูมีความรู้ในการจัดลำดับความยากง่ายของ
เน้ือหารายวิชาภาษาจีนให้เหมาะสมกับระดับของ
ผู้เรียน 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

13. ครูมีความรู้ในการจัดกจิกรรมภาษาจีนและ
เทคนิคที่เหมาะสมกับเนื้อหารายวิชาภาษาจีน 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

14. ครูมีความสามารถในการเลือกใช้ สรา้ง และ
พัฒนาสื่อนวัตกรรมทางการศกึษารายวิชา
ภาษาจีน ได้อย่างเหมาะสมกับเนื้อหาที่สอน 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

15. ครูมีความสามารถในการเลือกใช้ สรา้ง และ
พัฒนาสื่อนวัตกรรมทางการศกึษารายวิชา
ภาษาจีน เหมาะสมกับระดับความสามารถของ
ผู้เรียน 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ 
16. ครูมีความรู้เกี่ยวกับหลักการวัดและประเมินผล

การเรียนรูท้างทักษะภาษาจีน 
1 1 1 1.00 ใช้ได ้

17. ครูมีความสามารถในการสร้างและพัฒนา
เครื่องมือในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทาง
ทักษะภาษาจีน 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

18. ครูมีความสามารถในการเลือกใช้วิธีในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ทางทักษะภาษาจีนที่
หลากหลายสอดคล้องกบัวัตถุประสงค์ 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

19. ครูมีความสามารถในการเลือกใช้เครื่องมือในการ
วัดและประเมินผลการเรยีนรู้ทางทักษะภาษาจีน 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

20. ครูมีความสามารถในการเลือกใช้เกณฑ์ในการวดั
และประเมินผลทางทักษะภาษาจีน 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้
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สมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกดั
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู 
21. ครูมีเจตคตทิี่ดีตอ่การสอนภาษาจีน 1 1 0 0.67 ใช้ได ้
22. ครูมีความเชื่อมั่นว่าผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้

ภาษาจีนได ้
1 1 1 1.00 ใช้ได ้

23. ครูอุทิศตน ทุ่มเทเวลาใหก้ับการจดัการเรียนรู้
ภาษาจีน 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

24. ครูมีความรักและศรทัธาต่อวิชาชีพคร ู 1 1 1 1.00 ใช้ได ้
25. ครูเห็นว่าวิชาชีพครูเป็นวิชาชีพที่มีคุณค่าควรแก่

การธำรงและปกป้องวิชาชีพ 
1 1 1 1.00 ใช้ได ้

ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ 
26. ครูมีความสนใจ มุ่งมั่น และตั้งใจหาความรู้

เกี่ยวกับภาษาจีนอยู่เสมอ 
1 1 1 1.00 ใช้ได ้

27. ครูมีความพร้อมที่จะพัฒนาตนเองเกี่ยวกับทักษะ
ภาษาจีน การฟัง พูด อ่าน เขียน และแปลใน
รูปแบบที่หลากหลาย 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

28. ครูมีการวางแผนในการพฒันาความสามารถของ
ตนเองเกี่ยวกับภาษาจีนอย่างรอบด้าน 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

29. ครูหมั่นฝึกฝนทักษะการฟัง พดู อา่น เขียน และ
แปลภาษาจีนอย่างต่อเน่ืองจากแหล่งเรียนรู้ตา่ง 
ๆ ที่หลากหลาย 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

30. ครูมีความมุ่งมั่นที่จะนำองค์ความรู้เกี่ยวกับ
ภาษาจีนมาเพิ่มผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

31. ครูติดตามข้อมูล ข่าวสารเกี่ยวกับความก้าวหน้า
ของวิชาชีพครูและแนวทางการจัดการเรียนรู้วิชา
ภาษาจีนใหม่ ๆ เป็นประจำ 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้
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ภาคผนวก ง ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม เรื่อง ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครู
สอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 
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แบบสัมภาษณ์ 

แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีน 

ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเพชรบูรณ์  

 

คำช้ีแจง 

 1. แบบสัมภาษณ์นี้เป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัย เรื่อง การศึกษาความต้องการและแนวทาง         

ในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

เพชรบูรณ์ ของนายสุรพิชญ์ วงศ์น้อย นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทัศนะ ศรีปัตตา เป็นอาจารย์                

ที่ปรึกษา 

 2. แบบสัมภาษณ์นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอน

ภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ผลการสัมภาษณ์ครั้งนี้ 

ผู้วิจัยจะนำเสนอในลักษณะภาพรวมเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

 3. แบบสัมภาษณ์นี้แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้  

            ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ให้สัมภาษณ์  

  ตอนที่ 2 แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

  

   ขอขอบพระคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์ฉบับน้ี 

                 นายสรุพิชญ ์วงศน์้อย 

  นิสิตปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา    

    คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 

 

ขั้นตอนที่ 2 
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ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ให้สัมภาษณ ์

ชื่อ นามสกุล ............................................................................................................................ 

ตำแหน่ง................................................. สังกัด........................................................................ 

คุณวุฒิการศึกษาสูงสดุ............................................................................................................. 

สถานที่ให้การสัมภาษณ์........................................................................................................... 

วัน เดือน ปี ที่สัมภาษณ์........................................................................................................ 

 

ตอนที่ 2  แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

 ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาจีนในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเพชรบูรณ์ ในประเด็นต่อไปน้ี 

1. ด้านความรู้ทางภาษาและวัฒนธรรมจีน 

 ท่านคิดวา่จะมีวธิีการพฒันาครูผู้สอนภาษาจีนให้มีความรู้เรื่องการออกเสียงพยัญชนะ สระ

วรรณยกุต ์และการผสมเสียงภาษาจีน ตามระบบสัทอักษรภาษาจีน ได้อยา่งไร 

................................................................................................................................................................

. 

................................................................................................................................................................

. 

................................................................................................................................................................

. 

2. ด้านการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนและการใช้สื่อเทคโนโลยี 

 ท่านคิดวา่จะมีวธิีการพฒันาครูผู้สอนภาษาจีนให้มีความรู้ในการจัดลำดบัความยากงา่ยของ

เน้ือหารายวิชาภาษาจีนให้เหมาะสมกับระดับของผู้เรียนได้อย่างไร 

................................................................................................................................................................

. 

................................................................................................................................................................

. 

................................................................................................................................................................

. 
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3. ด้านการวดัและการประเมินผลการเรียนรู้   

 ท่านคิดว่าจะมีวิธีการพัฒนาครูผู้สอนภาษาจีนให้มีความสามารถในการเลือกใช้วิธีในการวัด

และประเมินผลการเรียนรู้ทางทักษะภาษาจีนที่หลากหลายสอดคล้องกับวัตถุประสงค์  และ 

ความสามารถในการเลือกใช้เครื่องมือในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทางทักษะภาษาจีนได้

อย่างไร 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

4. ด้านความศรัทธาในวิชาชีพครู   

 ท่านคิดว่าจะมีวิธีการพัฒนาครูผู้สอนภาษาจีนให้มีความรักและศรัทธาต่อวิชาชีพครูได้

อย่างไร 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

5. ด้านการพัฒนาตนเองในวิชาชีพ 

 ท่านคิดว่าจะมีวิธีการพัฒนาครูผู้สอนภาษาจีนในการเตรียมความพร้อมที่จะพัฒนาตนเอง

เกี่ยวกับทักษะภาษาจีน การฟัง พูด อ่าน เขียน และแปลในรูปแบบที่หลากหลายได้อย่างไร 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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