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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาและแนว

ทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพิษณุโลก 
เขต 3 ด าเนินการวิจัย 2 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3 โดยมีประชากรเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน
จ านวน  1,418 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง  จ านวน  306 คน โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น  เครื่องมือ คือ 
แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ 2) ศึกษาแนวทาง
การพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 
3 ผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 คน โดยการเลือกแบบเจาะจงและเครื่องมือ คือ แบบ
สัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1. ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของ
ครู และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเอง 2. ผลการศึกษาแนว
ทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ผู้บริหารควรมีการก าหนดนโยบายที่
ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี ผู้บริหารยอมรับและปรับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีของตนเอง  จัดตั้ง
คณะท างานพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีและผู้บริหารเป็นแบบอย่างในการพัฒนาตนเองด้านดิจิทัล  
ส่งเสริมการจัดแหล่งเรียนรู้ทางดิจิทัลในสถานศึกษา 
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ABSTRACT 
  

The purpose of this study was to examine and compare digital leadership of 
school administrators under the Phitsanulok primary educational service area office 3 
that has 1,418 population of school administrators. The sample used in this study were 
306 school administrators and teachers which were selected by stratified random 
sampling according to the proportion of school administrators and teachers in each 
district. The statistics used analyzing data were mean and standard deviation. The 
instruments used collecting data was the digital leadership questionnaire of school 
administrators under the Phitsanulok primary educational service area office 3 and The 
instruments used collecting data was the digital leadership development guidelines of 
school administrators by interview forms under the Phitsanulok primary educational 
service area office 3 and used analyzing data by content analysis. The results showed 
as follows; 1. The overall of digital leadership of school administrators under the 
Phitsanulok primary educational service area office 3 were at a highest level. 
Considering each aspect ordered from the highest mean to the lowest mean, they 
were teachers’ digital competency development (the highest level), individual digital 
competency development (the lowest level), respectively. 2. Results of a study on the 
development of digital leadership of school administrators found administrators 

 



 จ 

should establish policies that promote the use of technology accept and adjust their 
own behavior of using technology ,stablishment of a technology personnel 
development working group and are role models for digital self-improvement and 
promote the arrangement of digital learning resources in educational institutions. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

ประกาศคุณูปการ 
  

การศึกษาค้นคว้าอิสระฉบับนี้ ประสบความส าเร็จได้ด้วยความเมตตากรุณาเป็นอย่างยิ่งจาก 
รองศาสตราจารย์ ดร.จิติมา วรรณศรี อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระในครั้งนี้ ที่ได้กรุณาให้
ค าแนะน า ตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ่ง ผู้วิจัยรู้สึกทราบซึ้งในความกรุณา
ของท่านเป็นอย่างยิ่ง จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบคุณผู้ เชี่ยวชาญและคณะผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ความอนุเคราะห์แก่ผู้วิจัยในการให้
ข้อเสนอแนะในการตรวจสอบเครื่องมือการเก็บรวบรวมข้อมูลการตอบแบบสอบถามในการท าวิจัยครั้งนี้
เป็นอย่างดียิ่งจนสามารถท าวิจัยฉบับนี้ส าเร็จลุล่วง 

ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิ ศึกษานิเทศก์และผู้บริหารสถานศึกษา ที่ให้สัมภาษณ์เพ่ือเป็นใน
การหาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ขอขอบคุณผู้บริหารสถานศึกษาและ
คณะครู ในกลุ่มสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 3 ที่ให้ความร่วมมือในการเก็บ
ข้อมูล ตอบแบบสอบถามเป็นอย่างดี 

ขอบคุณพ่ีน้องนิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา รุ่นที่ 33 ที่สนับสนุน ช่วยเหลือ
ให้ค าปรึกษาและค าแนะน าตลอดการวิจัยในครั้งนี้ เหนือสิ่งอื่นใดขอกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา ของ
ผู้วิจัยที่ให้ก าลังใจ ให้ค าปรึกษาและการสนับสนุนในทุก ๆ ด้านอย่างดีท่ีสุดเสมอมา 

คุณค่าและคุณประโยชน์อันพึงจะมีจากการศึกษาค้นคว้าอิสระฉบับนี้ผู้วิจัยขอมอบและอุทิศ
แด่ผู้มีพระคุณทุก ๆ ท่าน 

ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าการศึกษาค้นคว้าอิสระฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาภาวะ
ผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 
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บทที่ 1  
 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีความเจริญก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น

อย่างรวดเร็ว เรียกได้อีกอย่างว่าโลกแห่งดิจิทัล โดยมีตัวเร่งปฏิกิริยาการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ คือ 

เทคโนโลยี (สุกัญญา แช่มน้อย , 2558) โดยในยุคดิจิทัลนี้ การศึกษามีแนวโน้มในการส่งเสริม

กระบวนการสอนและการเรียนรู้มากขึ้น ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีนี้จะปลดล็อกศักยภาพทาง

ความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียน ครูและผู้บริหาร เพ่ือให้เกิดการจัดการเรียนรู้ ในรูปแบบที่ทันสมัย 

แปลกใหม่และสร้างสรรค์อย่างคาดไม่ถึง เมื่อเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทต่อการจัดประสบการณ์ด้าน

การเรียนรู้ สถานศึกษาในปัจจุบันจึงเป็นสถานศึกษายุคดิจิทัลแบบเต็มรูปแบบ มีระบบต่างๆที่ใ ช้

เทคโนโลยี เช่น ระบบของห้องสมุด ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ระบบการจัดการเรียนการสอน และ

ล่าสุดระบบที่ทันสมัยให้ผู้เรียนเข้าห้องเรียนได้ผ่านโทรศัพท์มือถือ ให้ผู้เรียนเข้าถึงการเรียนรู้ได้ทั้ง

นอกห้องเรียนและในห้องเรียน ส านักงานเลขาธิกาสภาการศึกษา (2557 : 61) กล่าวว่า การสอนและ

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการศึกษาที่ก าลังมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว สถานศึกษาที่มีการ

สอนแบบดั้งเดิม มีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีมากขึ้น มีการแพร่กระจายอย่าง

รวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้วยห้องเรียนที่ทันสมัยจากเทคโนโลยี ท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้สิ่ง

อย่างกว้างขวาง รวมทั้งมีความกระตือรืนร้นและสนใจสิ่งที่เรียนมากขึ้น 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 หมวด 9 เทคโนโลยีทางการศึกษา มาตราที่ 64 ได้ก าหนดให้ รัฐต้อง

ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิตและพัฒนาแบบเรียน สื่อสิ่งพิมพ์อ่ืน วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี

เพ่ือการศึกษาอ่ืนและในมาตรา 65 ให้มีการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านผู้ผลิตและผู้ใช้เทคโนโลยีเพ่ือ

การศึกษา ให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการผลิต เป็นการตอกย้ าว่า  เทคโนโลยีมี

ความส าคัญต่อการจัดการเรียนการสอนรวมถึงการบริหารจัดการสถานศึกษาเป็นอย่างมาก ซึ่ง

องค์ประกอบส าคัญในการขับเคลื่อนทางการบริหารการศึกษา นั่นคือ ผู้บริหารสถานศึกษา ดังนั้น 

ผู้บริหารสถานศึกษา จึงจ าเป็นต้องมีภาวะผู้น าในการขับเคลื่อนสถานศึกษา 
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 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 กล่าวถึง ปัญหาและความท้าทายที่เกิดจากระบบ

การศึกษา หนึ่งในนั้นคือระบบการศึกษาและการพัฒนาบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยียัง

เป็นจุดอ่อน แม้การพัฒนาระบบเครือข่ายการศึกษามีความก้าวหน้าปานกลาง แต่สถานศึกษายัง

ด าเนินการได้ไม่คุ้มค่าต่อการพัฒนาระบบ เหตุนี้เพราะ ผู้บริหารยังขาดภาวะผู้น าในการบูรณาการ

แผนเทคโนโลยีสารสนเทศไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ , 

2562 ) รวมถึง ปัญหาการศึกษาไทยอีกอย่างหนึ่ง คือ ผู้เรียนไม่ได้รับการส่งเสริมให้เกิดการวิเคราะห์

อย่างมีเหตุผล สื่อการสอนไม่ค่อยทันสมัย ขาดการเข้าถึงเนื้อหาด้วยเทคโนโลยี (สภาวะการศึกษาไทย 

2561/2562) ดังนั้น ผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องมีภาวะผู้น าที่สอดคล้องกับการบริหารสถานศึกษาในยุค

ดิจิทัล 

 ภาวะผู้น าดิจิทัล เป็นภาวะผู้น าที่ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีในยุคดิจิทัล โดยมีแนวคิดมุ่งเน้น

ไปในด้านของการพัฒนากระบวนการ บริหารจัดการที่เน้นการท างานด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

ใหม่ในการปฏิรูปการศึกษา ดังนั้นผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าดิจิทัลต้องมีการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี

ของครูและบุคลากรในสถานศึกษา เพ่ือน ามาใช้ในการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนการสอน (สุ

กัญญา แช่มช้อย:2560)  สามารถท าให้นักเรียนได้รับความรู้ ข้อมูลได้อย่างกว้างขวางมากขึ้น เกิด

ทักษะการใช้เทคโนโลยี มีความพร้อมที่จะก้าวสู่การเป็นพลโลกที่มีคุณภาพและมีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนที่ตรงตามเป้าหมายของการจัดการศึกษา ตลอดจนพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์การที่ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการท างานให้ประสบผลส าเร็จ 

 ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล เป็นความสามารถของผู้บริหารในการ

บริหารจัดการสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ ด้านปรับปรุงผลลัพธ์ของนักเรียน ด้านการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผล ด้านส ารวจและสนับสนุนการใช้ ICT ด้านพัฒนาโรงเรียนให้เป็น

ชุมชนการเรียนรู้ ด้านสร้างเครือข่ายเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และความส าเร็จและด้านพัฒนาคนอ่ืนให้

เป็นผู้น า (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2560) และหนึ่งในภาวะผู้น าที่มีความสอดคล้องกับยุคดิจิทัล คือ ภาวะ

ผู้น าด้านการใช้ ICT หรือเทคโนโลยี ซึ่งผู้บริหารที่เป็นผู้น าต้องให้การยอมรับ มีความรู้ความเข้าใจใน

เรื่องนั้นๆ ก่อนที่จะมาเผยแพร่และส่งเสริมให้ครูใช้ ดังค ากล่าวที่ว่า การยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม

หรือการเปลี่ยนแปลงใดๆ ผู้บริหารต้องเริ่มที่ตัวเองก่อน แล้วค่อยผลักดันให้ครูให้การยอมรับและ

บูรณาการสู่ห้องเรียนต่อไป (Schrum, & Levin, 2009: 44)  

 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 มีจุดเน้นเพ่ือขับเคลื่อนการจัด

การศึกษาในวิถีใหม่ โดยใช้เทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนสถานศึกษา บุคลากรใน
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สถานศึกษา ทั้งผู้บริหาร ครูและนักเรียนผ่านระบบดิจิทัล มีเป้าประสงค์ให้นักเรียนมีทักษะชีวิต 

ทักษะการท างาน ทักษะการเรียนรู้ ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี สร้างนวัตกรรมตามวิถีใหม่ 

(NEW NORMAL) เพ่ือขับเคลื่อนการจัดการศึกษาในวิถีใหม่ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 อีกทั้งยังพบปัญหาเรื่องการจัดการเรียนการสอนมีคุณภาพต่ า ดูได้จาก

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน จากการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ของ

ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3 พบว่า ได้คะแนนต่ ากว่าระดับประเทศ ซึ่งปัจจัยหนึ่งที่ท าให้

คุณภาพต่ า เกิดจากการจัดการเรียนการสอนที่ยังขาดการใช้เทคโนโลยีเพ่ือให้เข้าถึเนื้อหาได้ยากขึ้น  

ดังนั้น ผู้บริหารจะต้องน าเทคโนโลยีเข้าสู่สถานกศึกษาและเข้าสู่ห้องเรียนให้มากขึ้น โดยต้องพัฒนา

ตนเองด้านเทคโนโลยีอยู่เสมอ ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีในชีวิตประจ าวันและใช้ในการ

บริหารงานให้มากข้ึน ขับเคลื่อนสถานศึกษาให้เป็นสถานศึกษาดิจิทัล เท่าทันเทคโนโลยี มีการส่งเสริม

และสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนให้กับครูและนักเรียนอย่างเต็ม

ความสามารถ จากข้อมูลข้างต้นที่กล่าวมา ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจในการศึกษาสภาพและแนวทาง

พัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

พิษณุโลก เขต 3 เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลให้ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะและ

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาได้ดียิ่งขึ้น 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

พิษณุโลก เขต 3 

2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต 

พ้ืนที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย  

1. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ได้รับข้อมูลเพื่อใช้ประกอบการ 

วางแผนพัฒนาและส่งเสริมภาวะผู้น าดิจิทัล ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ได้ 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัล  
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ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยแบ่งขั้นตอนของการวิจัยเป็น 2 ขั้นตอน คือ การศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัล

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  และ

การศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 โดยมีขอบเขตของการวิจัยดังนี้ 

 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  

ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 ผู้วิจัยได้ท าศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัล โดยการสังเคราะห์เอกสารทางวิชาการและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าดิจิทัลของ Kanganer, Sieberand Zamora (2014) De Waal (2016)    

สมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติ (ISTE) (2018) เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2561) จิณณวัตร ปะโคทัง 

(2561) ชุติรัตน์ กาญจนธนชยั (2562) ทินกร บัวชู (2562) จิติมา วรรณศรี (2563)  

ออระญา ปะภาวะเต (2564) สุรีรัตน์ รอดพ้น (2564) สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าดิจิทัล มี 4 ด้าน ดังนี้ 

1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 

2) ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเอง  

3) ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู 

4) ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล 

ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 113 คนและครูผู้สอน จ านวน 

1,305 คน รวมจ านวน 1,418 คนจากโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

ประจ าปีการศึกษา 2565    

กลุ่มตัวอย่าง  

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 25 คนและครูผู้สอน 281 คน รวมจ านวน 306 คน 

ก าหนดกลุ่มตัวอย่างใช้ตารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) การได้มาของกลุ่มตัวอย่าง 

ใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วนของผู้บริหารและครูแต่ละ

อ าเภอ   
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ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรที่ศึกษา คือ ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้  

1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล   2) ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเอง  

3) ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู  4) ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล 

 

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 ผู้วิจัยน าข้อมูลจากการศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต 

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ในขั้นตอนที่ 1 โดยเลือกจากผลการวิเคราะห์ข้อมูล

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุดของแต่ละด้าน ใช้เป็นกรอบใน

การศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

ขอบเขตด้านกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

 ผู้ให้ข้อมูลคือ ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 คน ที่มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหาร
และภาวะผู้น าดิจิทัล เลือกโดยวิธีแบบเจาะจง (Purposive Selection) โดยก าหนดคุณสมบัติดังนี้ 

1) ผู้ด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งเป็นผู้บริหารในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มีวิทยฐานะช านาญการพิเศษขึ้นไป วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก มีประสบการณ์การบริหารไม่ต่ า
กว่า  10 ปี จ านวน 1 คน  

2) อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก มีประสบการณ์การบริหารไม่ต่ ากว่า 10 ปีจ านวน 1 คน 

3) ศึกษานิเทศก์ท่ีมีวิทยฐานะช านาญการพิเศษขึ้นไป วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก มี 
ประสบการณ์การบริหารไม่ต่ ากว่า 10 ปี จ านวน 1 คน 

ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา  

 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ  

 1. ภาวะผู้น าดิจิทัล หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความรู้ความสามารถ

ด้านเทคโนโลยี สามารถสร้างวิสัยทัศน์ น าเทคโนโลยีมาบูรณาการใช้ในการพัฒนาตนเองและผู้อ่ืน 
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ส่งเสริมให้บุคลากรน าเทคโนโลยีมาบูรณาการในการจัดการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับบริบทของ

สถานศึกษาและเพ่ือมุ่งให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 1) ด้านการมี

วิสัยทัศน์ 2) การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเอง 3) การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู 4) ด้านการ

สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ 

  1.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่มี

การวางแผน ก าหนดวิสัยทัศน์ วางแผนกลยุทธ์ ร่วมกับคณะครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง สามารถ

ถ่ายทอดวิสัยทัศน์สู่ผู้ อ่ืนได้ เพ่ือเป้าหมายที่ตรงกันคือการขับเคลื่อน พัฒนานวัตกรรมดิจิทัลและ

ประยุกต์ใช้ดิจิทัลเพื่อยกระดับความเป็นเลิศของสถานศึกษา 

1.2 ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเอง หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหาร 

สถานศึกษาที่มีการพัฒนาความรู้ ความสามารถทางดิจิทัลของผู้บริหารเอง ให้มีความคล่องตัวในการ

ใช้งาน มีทักษะการใช้เทคโนโลยี เป็นตัวอย่างที่ดีให้บุคลากร รู้จักบูรณาการความคิดเชิงดิจิทัลเข้าสู่

การด าเนินชีวิตประจ าวัน 

  1.3 ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหาร

สถานศึกษาที่มีการส่งเสริม ให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนาขีดความสามารถ พัฒนา

สมรรถนะดิจิทัลของตัวเองได้อย่างเต็มที่  ส่งเสริมศักยภาพในการปฏิบัติงาน เปิดฝึกอบรมพัฒนา

บุคลากรให้มีความรู้ความสามารถด้าน ICT อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

  1.4 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหาร

สถานศึกษาท่ีมีการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี พัฒนานวัตกรรม

ดิจิทัลให้เกิดขึ้นภายในองงค์กร รวมถึงใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ ให้

โอกาสทดลองโครงการใหม่ๆ ส่งเสริมให้ทุกคน ทุกฝ่ายในสถานศึกษาได้ใช้เทคโนโลยีอย่างเป็นระบบ 

 2. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง แนวการปฏิบัติเพ่ือ

พัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา การพัฒนาความสามารถทางดิจิทัลของตัวเอง  

การกระตุ้น ส่งเสริมให้ครูมีสมรรถนะทางดิจิทัล การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัลและการสร้างวัฒนธรรมการ

เรียนรู้เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาสู่ดิจิทัล 

 3. ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผู้บริหารและรอง

สถานศึกษาหรือผู้ที่ได้รับรักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต พ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  
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4. ครู หมายถึง ผู้ที่เป็นครูผู้สอนในรายวิชาต่างๆ รวมถึงเจ้าหน้าที่ธุรการในโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  

 



บทที่ 2  
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การวิจัย เรื่อง การศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและ

งานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยผู้วิจัยได้เสนอตามล าดับดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารการศึกษายุคดิจิทัล 

1.1 ความหมายของการบริหารการศึกษา  

1.2 หลักการของการบริหารการศึกษายุคดิจิทัล  

1.3 ลักษณะของการบริหารการศึกษายุคดิจิทัล 

2. แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น า 

2.1 ความหมายของภาวะผู้น า 

2.2 ความส าคัญของภาวะผู้น า 

2.3 ภาวะผู้น าทางการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

3. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า 

   3.1 ความหมายของการพัฒนาภาวะผู้น า 

   3.2 วิธีการพัฒนาภาวะผู้น า 

4. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าดิจิทัล 

4.1 ความหมายของภาวะผู้น าดิจิทัล 

4.2 ความส าคัญของภาวะผู้น าดิจิทัล 

4.3 องค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจิทัล 

5. บริบทของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

7. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารการศึกษายุคดิจิทัล 
 ความหมายของการบริหารการศึกษา  

 พระครูสังฆรักษ์ไชยรัตน์ชยรตโน (2558 , น.322) กล่าวว่า การบริหารการศึกษาเป็น

กระบวนการที่บุคคลหลายคนร่วมมือกันด าเนินการอย่างมีระบบ ระเบียบ กฎเกณฑ์ มีการประสาน

ความร่วมมือกันภายในองค์การโดยใช้ทรัพยากรและเทคนิคต่างๆ อย่างเหมาะสม เพ่ือให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ร่วมกัน ด าเนินงานอย่างเป็นระบบระเบียบ โดยใช้ทรัพยากรการบริหาร

เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ 

 สุนันท์ รุ่งอรุณแสงทอง (2561, น.13) กล่าวว่า การบริหารการศึกษา เป็นกระบวนการที่เกิด

จากความร่วมมือของผู้บริหาร ครูและผู้ที่เก่ียวข้อง อาศัยทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด ด าเนินงานต่างๆ 

ภายในสถานศึกษาอย่างมีแบบแผน เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถ ทักษะและคุณธรรม น าไป

ปฏิบัติในการด ารงชีวิตประจ าวันได้อย่างมีความสุข เกิดประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา มีประสิทธิภาพ

ตามมาตรฐานที่ก าหนด 

  ธีรศักดิ์ อุปรมัย อุปไมยอธิชัยและสุชาติ บางวิเศษ (2563 , น.30) กล่าวว่า การบริหาร

การศึกษา หมายถึงการด าเนินงานของกลุ่มบุคคลที่ร่วมมือกันพัฒนาคนให้มีคุณภาพ ซึ่งต้องมีการ

ด าเนินการในการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล การจัดอาคาร

สถานที่และพัสดุครุภัณฑ์ การสรรหาบุคคลมาด าเนินการจัดการเรียนการสอนในสถาบันการศึกษา 

เพ่ือให้นักเรียนเป็นคนดี  

 สรุปได้ว่าการบริหารการศึกษา หมายถึง กระบวนการที่กลุ่มบุคคลร่วมมือกันด าเนินงาน 

อย่างมีแบบแผน มีขั้นตอนในการปฏิบัติ เพ่ือด าเนินงานต่างๆ ภายในสถานศึกษา มีเป้าหมายเพ่ือ

จัดการเรียนการสอนให้กับนักเรียน พัฒนาให้เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถและเป็นคนดี โดยอาศัย

ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 หลักการของการจัดการศึกษายุคดิจิทัล 

  จิณณวัตร ปะทังโค (2561, น. 109) กล่าวว่า ยุคดิจิทัล มีลักษณะ 3 ประการ คือ 1.มีความ

รวดเร็วในการสื่อสาร 2.การใช้เทคโนโลยีแบบไม่มีข้อจ ากัด สามารถรับรู้ เรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา      

3.การใช้เทคโนโลยีมาบูรณาการเชื่อมโยงเครือข่ายต่างๆ สามารถจัดเก็บและเข้าถึง ใช้พัฒนาและ

แบ่งปันความรู้ได้อย่างทั่วถึง ซึ่งลักษณะส าคัญของยุคดิจิทัลนี้ มีผลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษา

ของผู้บริหารเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะเรื่องของระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการจัดการความรู้

ของสถานศึกษา ซึ่งมีความส าคัญต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ทัศนคติ
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ต่อเทคโนโลยีและความสามารถในการใช้เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาที่ถูกต้องย่อมมีผลท าให้

การใช้เทคโนโลยีต่างๆ เป็นไปอย่างเหมาะสม เกิดความคุ้มค่าและประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารงาน

ของสถานศึกษา 

 สุกัญญา แช่มช้อย (2562, น. 41) กล่าวว่า การบริหารการศึกษาในยุคดิจิทัลนั้น ผู้บริหาร

สถานศึกษามีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องท าความเข้าใจระบบของสถานศึกษา การจัดการน า

เทคโนโลยีสู่สถานศึกษา การบูรณาการเทคโนโลยีสู่ห้องเรียน ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม

ของสถานศึกษาเพ่ือการเป็นองค์การแห่งนวัตกรรม ซึ่งเป็นเป้าหมายสูงสุดของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

 จิติมา วรรณศรี (2564, น. 32) กล่าวว่า การบริหารการศึกษาในยุคดิจิทัลต้องอาศัยปัจจัย

หลายประการ เช่น ทักษะการเรียนรู้ด้วยตัวเองของผู้บริหาร ครูและผู้เรียน สามารถปรับเปลี่ยน

ความรู้ได้ตามการเปลี่ยนแปลง โดยใช้วิธีการเข้าถึงข้อมูลที่เหมาะสมตลอดเวลา ครูใช้สื่อและ

เทคโนโลยีที่หลากหลาย จัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับชีวิตจริง อาศัยสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการจัดการ

เรียนรู้ จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี คนเก่งสามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมและด ารงชีวิต

ได้อย่างมีความสุข 

 สรุปได้ว่าการบริหารการศึกษาในยุคดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีความรู้ ความ

เข้าใจในเรื่องของเทคโนโลยีดิจิทัล สามารถใช้ความรู้และทักษะที่มีด าเนินการต่างๆ ตามภารกิจของ

สถานศึกษาได้ สามารถยอมรับการเปลี่ยนแปลงและปรับเปลี่ยนการบริหารการศึกษาให้เป็นไปใน

ทิศทางที่สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหาร

สถานศึกษาสู่การเป็นสถานศึกษาแห่งนวัตกรรม 

ลักษณะของการบริหารจัดการศึกษายุคดิจิทัล 

 Higgins (2018) กล่าวว่า การจัดการศึกษายุคดิจิทัล ต้องมีหลักสูตรที่ต่างจากเดิม เมื่อ

ความก้าวหน้ายุคดิจิทัลก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงด้านความรู้ ข้อมูลสารสนเทศ มีวิธีการเข้าถึง

ข้อมูลได้หลากหลายและรวดเร็ว หลักสูตรยุคดิจิทัลจึงควรเน้นที่ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ เข้าใจ

คุณค่าของสารสนเทศเพ่ือช่วยแก้ปัญหา เน้นทักษะการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศและเน้นทักษะการคิด

ที่ซับซ้อน ช่วยให้เผชิญความเปลี่ยนแปลงในโลกดิจิทัล  

 จิณณวัตร ปะทังโค (2561, น. 109) กล่าวว่า การจัดการศึกษายุคดิจิทัล ประกอบด้วย 3 

ประการ ดังนี้  

1. การสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ด้วยสื่อดิจิทัล เปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถเลือกวิชาที่ชอบ 
และบูรณาการวิชาต่างๆ เพ่ือให้ง่ายต่อการปรับตัวตามการเปลี่ยนแปลง 
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2. บริหารจัดการข้อมูลการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ มีการพัฒนาสื่อดิจิทัลทั้งของครูและ 
ผู้เรียน เพ่ือให้มีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้มากข้ึน 

3. พัฒนาผู้สอนให้มีทักษะการใช้สื่อดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้และปรับรูปแบบการประเมินผล 
แบบใหม่ตามสมรรถนะที่ต่างกันของผู้เรียน  

 ธีระ รุญเจริญ (2562) กล่าวว่า การจัดการศึกษายุคดิจิทัลต้องปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับ

บริบทของโลกที่เปลี่ยนแปลง พัฒนาผู้เรียนและครูให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ จึงควรเน้นทักษะการ

เรียนรู้ด้วยตัวเอง มีทักษะดิจิทัล เรียนรู้โดยใช้สื่อเทคโนโลยี ใช้ระบบเครือข่ายการสื่อสารที่รวดเร็ว 

เน้นการแกป้ัญหาโดยการคิดเชิงนวัตกรรม ใช้แหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย ใช้อินเทอร์เน็ตเป็นส่วนส าคัญ

ในการเรียนรู้บูรณาการกับการท างาน 

 สุกัญญา แช่มช้อย (2562, น. 65) กล่าวว่า การจัดการศึกษายุคดิจิทัลนั้นมีความจ าเป็นที่

จะต้องมีความยืดหยุ่นในการจัดการค่อนข้างสูง โดยต้องอาศัยข้อมูลจากการวิเคราะห์องค์การที่มี

บริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเพ่ือก าหนดเป้าหมายและหาแนวทางในการจัดการสถานศึกษาให้

สอดคล้องกับสภาพและความต้องการของผู้ เรียนและสังคม โดยกระบวนการเปลี่ยนแปลงนี้ 

จ าเป็นต้องเริ่มที่การเปลี่ยนแปลงในระดับบุคคลก่อนเพ่ือน าไปสู่การยอมรับในระดับสถานศึกษา จน

เกิดเป็นวัฒนธรรมขององค์การและเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืน 

 ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2564) กล่าวว่า การจัดการศึกษายุคดิจิทัลต้องจัดการเรียนรู้ที่มี

บรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการสร้างสรรค์ใหม่ๆ ตลอดเวลา ให้ผู้เรียนได้คิดเชิงนวัตกรรม 

คิดสร้างสรรค์ ให้ผู้เรียนได้ท ากิจกรรมร่วมกัน ฝึกการท างานเป็นทีม สร้างจิตส านึกที่เน้นคุณภาพของ

ผลงานทุกชิ้นและปลูกจิตส านึกต่อสังคม รับผิดชอบต่อสังคมได้ 

 วิชัย วงษ์ใหญ่ (2564) กล่าวว่า การจัดการศึกษายุคดิจิทัลต้องส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะ

ดิจิทัลของผู้เรียน โดยการบูรณาการเนื้อหาสาระกับกิจกรรมการเรียนรู้ดิจิทัล เช่น การติดตามข่าวสาร

จากเครือข่ายออนไลน์ การแชร์ข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์แก่ผู้อ่ืน 

 สรุปได้ว่าการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลนั้นต้องมีลักษณะที่มีความยืดหยุ่น ยอมรับในการ

เปลี่ยนแปลงและปรับเปลี่ยนตามบริบทที่เปลี่ยนไป การจัดการเรียนรู้ต้องส่งเสริมการพัฒนา

สมรรถนะดิจิทัลของผู้เรียน อาศัยข้อมูลจากการวิเคราะห์องค์การเพ่ือหาแนวทางในการจัดการ

สถานศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพและความต้องการของผู้เรียนและสังคม  
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แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น า 
 ความหมายของภาวะผู้น า 

สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2557, น.11) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึงความสามารถในการขับเคลื่อน

สมาชิกในกลุ่มที่อยู่ในสภาพแวดล้อมเดียวกัน โดยพยายามมีปฏิสัมพันธ์ ติดต่อสื่อสารกับผู้ตามเพ่ือให้

มีทัศนคติ ค่านิยมและเป้าหมายของกลุ่มไปในทิศทางที่มุ่งให้องค์การประสบความส าเร็จ 

ณิรดา เวชญาลักษณ์ (2560, น.5) กล่าวว่า ภาวะผู้น า คือกระบวนการของผู้ที่มีความสามารถ

ในการโน้มน้าวและสร้างความเชื่อมั่นให้กับบุคคลอ่ืนปฏิบัติงานตามด้วยความเต็มใจ จนบรรลุ

เป้าหมายที่วางไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี (2561, น.53) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถของผู้น าที่มี

กระบวนการในการโน้มน้าวบุคคลในองค์การให้ท างานด้วยความเต็มใจเพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกัน 

AchuaและLussier (2561 อ้างอิงในชัยเสฏฐ์ พรหมศรี) กล่าวว่า ภาวะผู้น า เป็นกระบวนการ

ระหว่างผู้น าและผู้ตามมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันเพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์ร่วมกัน 

 สรุปได้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึงคุณลักษณะ คุณสมบัติตลอดจนความสามารถของผู้น าที่

สามารถโน้มน้าว จูงใจให้ผู้ตามปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจ สร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ตามที่

ดีเพ่ือท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง มุ่งพัฒนาหน่วยงานให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ   

 ความส าคัญของภาวะผู้น า 

ณิรดา เวชญาลักษณ์ (2560, น. 8) กล่าวว่า ภาวะผู้น ามีความส าคัญต่อการพัฒนาองค์การ

เป็นอย่างมาก ความส าเร็จหรือองค์การขึ้นอยู่กับตัวผู้น าและการใช้ภาวะผู้น าในการสร้างแรงจูงใจ 

กระตุ้นให้ผู้อ่ืนได้ท าประโยชน์ต่อองค์การ 

 ธีรโชติ หล่ายโท้ (2560, น. 21) กล่าวว่า ภาวะผุ้น า มีความส าคัญในการบริหารงานให้

บรรลุผล เป็นการรักษาผลประโยชน์ของกลุ่มคน ยิ่งในยุคดิจิทัลภาวะผู้น าเป็นสิ่งที่จะสามารถน า

องค์กรไปสู่ความส าเร็จได้   

ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี (2561, น. 53) กล่าวว่า ภาวะผู้น ามีความส าคัญต่อการเปลี่ยนแปลง 

เพ่ือให้องค์การมีการพัฒนาที่ดีขึ้น รวมถึงพัฒนาบุคคลในองค์การด้วย เป็นการสร้างสัมพันธภาพอันดี

ระหว่างผู้น าและผู้ตาม ช่วยกันขับเคลื่อนองค์การไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ ให้ผู้น าและผู้ตามประเมิน

ความสามารถของตนเอง เพื่อพัฒนาให้ดีขึ้น มีความพร้อมต่อการรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดได้  

ศิริพงษ์ กลั่นไพฑูรย์ (2564, น. 20) กล่าวว่า ภาวะผู้น ามีความส าคัญต่อการบริหาร องค์การ

ที่ประสบความส าเร็จ ผู้บริหารจ าเป็น ต้องใช้ภาวะผู้น าในการบริหารงานร่วมกับบุคคลอ่ืน โดยเฉพาะ
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อย่างยิ่งในยุคท่ีมีการแข่งขันสูง มีความสามารถดึงให้ผู้ร่วมงานปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ ได้ผลงานที่

ออกมาอย่างมีคุณภาพตรงกับเป้าหมายที่วางไว้ 

สรุปได้ว่าภาวะผู้น า มีความส าคัญต่อการท างานและขับเคลื่อนองค์กร เป็นปัจจัยส าคัญที่ผู้น า

ควรมี เพ่ือมุ่งม่ันพัฒนาให้องค์กรและจูงใจให้คนในองค์กรปฏิบัติตาม ก้าวไปสู่เป้าหมายได้ส าเร็จด้วย

ความเต็มใจ สามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนตามยุคสมัยได้ 

ภาวะผู้น าทางการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

National Association of Secondary School Principals (NASSP)  (2013)  ก ล่ า ว ว่ า 

ทักษะของภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ ทักษะการท างานเป็นทีม ทักษะ

การแก้ปัญหา ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และสร้างสรรค์ ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะด้านนวัตกรรม

เพ่ือการเรียนรู้ ทักษะด้านการใช้ดิจิทัล ทักษะการก าหนดทิศทางองค์การ ทักษะการพิจารณาตัดสิน

และทักษะมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ณิรดา เวชญาลักษณ์ (2560, น. 256-257) กล่าวว่า ผู้น าในศตวรรษที่ 21 จะมีลักษณะ ดังนี้  

1. มีมุมมองที่กว้างไกล เข้าใจอย่างถ่องแท้ต่อปัจจัยทางวัฒนธรรม รู้จักละเว้นการแสดง     

เจตคติแบบการลงความเห็นติดสินใดๆ หรือการใช้ค าพูดเชิงวิพากษ์วิจารณ์ แต่ใช้การติดต่อ เรียนรู้

โดยตรงด้วยมุมมองที่ดีต่อผู้อื่น  

2. เข้าใจองค์การรูปแบบใหม่จากมุมมองที่เป็นองค์รวม เพ่ือให้การปฏิบัติหน้าที่ของทุกกลไก 

ในองค์การมีลักษณะของการบูรณาการ 

3. มีความสามารถและทักษะการท างานแบบทีมงานได้ดี มีทักษะเชิงกลยุทธ์ในงานที่เป็น 

ส่วนต่างๆ ขององค์การได้ดี จนประสานสัมพันธ์เกิดเป็นองค์รวมขึ้นมีความยืดหยุ่นสูง เพ่ือรองรับสิ่ง

ใหม่ที่เกิดขึ้นได้ดี มีความสามารถในการบริหารการเปลี่ยนแปลง ชอบความท้าทายและการทดลอง

ใหม่ๆ มีความกล้าเสี่ยงอย่างรอบคอบในการตัดสินใจ 

4. มีความผูกพันต่อการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง หมั่นพัฒนา ฝึกอบรมและหาประสบการณ์ใหม่  
5. มีทักษะ เช่น ทักษะการเรียนรู้ด้วยตันเอง ทักษะด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ 

ระหว่างบุคคล การท างานเป็นทีม การบริหารความขัดแย้ง ความสามารถก้าวทันเทคโนโลยีและ

เทคโนโลยีสารสนเทศใหม่ๆ รวมทั้งความรู้เชิงการเมือง 

6. มีความสามารถสร้างความสมดุลได้ดีระหว่างงานในต าแหน่งหน้าที่ผู้น าด้านชีวิตส่วนตัว  
และการสร้างความรู้สมัยใหม่เกี่ยวกับวิชาชีพของตน รวมทั้งมีความคิดสร้างสรรค์ท่ีแตกต่างไปจาก

บุคคลอื่นๆ  
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 ทินกร บัวชู (2562, น. 287-288) กล่าวว่า ผู้น าในยุคดิจิทัล ต้องมีความสามารถด้านดิจิทัล 

ในการน าข้อมูลที่มีอยู่มากมายมหาศาล (Big Data) มาใช้ให้เกิดประโยชน์กับองค์กรได้อย่างไม่จ ากัด 

ตั้งแต่การท างานในประจ าวัน (Day-to-Day Operation) ไปจนถึงการวางแผนกลยุทธ์ที่จะสนับสนุน

เป้าหมายขององค์กร ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร (Talent 

management) รวมไปถึงการบริหารจัดการและสร้างสมดุลของทักษะความสามารถในหลายๆ ด้าน 

ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ขององค์กร ได้แก่ 1) Executor คือ ความสามารถในการจัดการกับงาน

ประจ าวัน 2) Inventor, Creator คือ ความสามารถในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ 3) Entrepreneur คือ 

ความสามารถในการเป็นผู้ประกอบการ และ 4) Professional คือ ความเป็นมืออาชีพในการท างาน

ให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด 

 สรุปได้ว่า ผู้น าในศตวรรษที่ 21 เป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มองเห็นทิศทางการเจิรญเติบโต

ขององค์กรที่แน่ชัด มีทักษะและความสามารถในการเรียนรู้ มีทักษะติดต่อสื่อสาร ทักษะการแก้ปัญหา 

พัฒนาตัวเองอยู่เสมอและก้าวทันเทคโนโลยี สร้างนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู้ และสามารถท างาน

ร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี   

 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู้น า  
ความหมายของการพัฒนาภาวะผู้น า 

 Dubrin (2007, p.453) กล่าวว่า การพัฒนาภาวะผู้น าเป็นกระบวนการที่เก่ียวข้องกับ

การศึกษา (education) และการฝึกอบรม (training) ประสบการณ์ในการท างาน การสอนงานและ

การขวนขวายด้วยตนเอง กิจกรรมเหล่านี้ล้วนมีผลต่อการพัฒนาความสามารถในการเป็นผู้น า 

 Lamoureux (2008, p.12) กล่าวว่า การพัฒนาภาวะผู้น าคือกระบวนการส าหรับการพัฒนา

ความช านาญ ความรู้และพฤติกรรมของผู้น าอย่างเป็นระบบ (Systematically) และเป็นเชิงกลยุทธ์ 

(Strategically) และเป็นกระบวนการที่ต้องมีการสนับสนุนและสอดคล้องกับการจัดการเรื่อง

ความสามารถพิเศษในด้านอ่ืนๆ ด้วย 

 รศ.ดร.บุษยา วีรกุล (2558, น.232) กล่าวว่า การพัฒนาภาวะผู้น าจะเก่ียวข้องกับการ

ฝึกอบรมหรือการศึกษาเรื่องการจัดการในองค์การด้านความรู้ ความสามารถ พฤติกรรมและความ

ช านาญของผู้บริหารเพ่ือให้เป็นผู้น าที่ดี 
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 สรุปได้ว่าการพัฒนาภาวะผู้น า หมายถึง การปฏิบัติเพ่ือพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารและผู้ที่

มีส่วนข้องในด้านต่างๆที่ต้องการจะพัฒนา โดยมีกระบวนการที่เป็นระบบ เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

ขององค์การเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 

วิธีการพัฒนาภาวะผู้น า 

ยูกล์ (Yulk, 2006, น. 392) กล่าวว่า วิธีการและเทคนิคการพัฒนาภาวะผู้น าที่ประสบ

ผลส าเร็จ มีดังนี้ 

1. ทักษะด้านเทคนิคการท างาน โดยใช้การบรรยาย การสาธิต การฝึกปฏิบัติด้วยตนเองตาม 
คู่มือหรือเครื่องมือต่างๆ ที่สร้างขึ้น เช่น วิดีโอ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

2. ทักษะด้านการบริหารและความคิดรวบยอด โดยใช้แบบฝึกหัด สถานการณ์จ าลอง  
วีดีทัศน์ เกมบริหาร 

3. ด้านบุคลิกภาพส่วนบุคคล โดยการใช้การบรรยาย การอภิปรายกลุ่ม วีดีทัศน์ บทบาท 
สมมุติและกิจกรรมกลุ่ม 

กวี วงศ์พุฒ (2550, น.166-167) ได้กล่าวถึงวิธีการพัฒนาภาวะผู้น า ซึ่งกระท าได้ 2 วิธี ดังนี้ 

1. การศึกษา อบรม สัมมนา ซึ่งจะได้รับความรู้ วิทยาการใหม่ๆ การพิจารณาเข้าฝึกอบรมหรือสัมมนา 

ควรยึดหลักเกณฑ์ ดังนี้  

1.1  หัวข้อเรื่องฝึกอบรมและสัมมนา ควรเลือกหัวข้อที่เป็นประโยชน์ต่อหน้าที่การงาน น า

กลับมาใช้ในการบังคับบัญชาได้อย่างแท้จริง 

 1.2  โฆษณาควรเป็นบุคคลที่มีชื่อเสียง มีความรู้ดีเป็นที่ยอมรับ  สามารถถ่ายทอดความรู้

ความสามารถได้อย่างไม่น่าเบื่อ ก็จะท าให้ไม่เสียเวลาในการเข้าอบรมหรือสัมมนาในครั้งนั้น 

 1.3  ฝึกอบรม สัมมนา ควรมีอาชีพหรือพ้ืนฐานในระดับเดียวกัน เพื่อจะได้ประโยชน์ในการ

ประสาน รวมทั้งได้เพ่ือนใหม่ในวงอาชีพเดียวกัน 

2. การศึกษา เป็นการเรียนเพ่ิมเติมเพ่ือให้มีวุฒิเพ่ิมขึ้น ก็พูดได้บังคับบัญชาบางคนมีความรู้สูงกว่า 

หากสามารถไปเรียนในชั้นเรียนได้ย่อมเป็นประโยชน์ต่อตนเอง แต่ทางนี้ไม่ควรจะเสียงานหรือมองหา

หลักสูตรที่ใช้เวลานอกเวลางานและควรพิจารณาเลือกศึกษาเพ่ือพัฒนาตนเอง ดังนี้ 

 2.1  วิชาที่เรียน คนเลือกเรียนวิชาที่เกิดประโยชน์ต่อตนเอง ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 

สามารถน าความรู้ไปใช้ในการปรับปรุงงาน ปรับปรุุงองค์การ ตลอดจนพัฒนางานอ่ืนๆได้มากขึ้น 

2.2  ค่าใช้จ่ายในการศึกษาเล่าเรียน คนอยู่ในระดับที่สามารถเรียนได้ โดยไม่ท าความ

เดือดร้อนให้แก่ตนเองและครอบครัว 
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 กัลยรัตน์ เมืองสง (2550 อ้างอิงใน ณิรดา เวชญาลักษณ์, น. 160) กล่าวว่า วิธีพัฒนาความ

เป็นผู้น ามี 24 วิธี ดังนี้ 

1. การสัมมนา คือการระดมความคิดเห็นของสมาชิก เพ่ือเสนอแนวทางในการด าเนินงาน 
ตามท่ีก าหนด 

2. การประชุมทางวิชาการ คือ การประชุม เพ่ือให้สมาชิกท่ีมีความรู้ ความสนใจในเรื่องนั้นๆ  
ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เน้นบรรยากาศเป็นกันเอง 

3. การประชุมเชิงปฏิบัติการ หมายถึง การประชุมเพ่ือถกประเด็นที่น่าสนใจ เฉพาะเรื่องใด 
เรื่องหนึ่ง โดยท าเป็นกระบวนการ 6 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ก าหนดวัตถุประสงค์ 2) ก าหนดหัวข้อให้กระชับ 

3) จัดสิ่งอ านวยความสะดวก 4) ผู้น าประชุมต้องควบคุมให้ราบรื่น โปร่งใสและยุติธรรมในการแสดง

ความคิดเห็น 5) จดบันทึกการประชุม 6) สรุปการประชุม  

4. การระดมความคิด หมายถึง การแสนอแนวคิดอย่างสร้างสรรค์อย่างเสรี โดยไม่วิจารณ์ 
ความคิดผู้อื่นเพ่ือน ามาวิเคราะห์หาแนวคิดท่ีเหมาะสมและเป็นไปได้ 

5. การศึกษาดูงาน หมายถึง การไปเรียนรู้ในสถานที่จริงเกี่ยวกับงานที่สนใจ การศึกษาดู 
งานต้องได้ใช้ประสาทสัมผัสทั้ง 5 ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและมีส่วนร่วม 

6. การอภิปรายเป็นคณะ หมายถึง การอภิปรายร่วมกันโดยกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 3-5 คน  
7. การบรรยายเป็นคณะ หมายถึง การรับฟังบรรยายเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยวิทยากร 
8. การฝึกงาน หมายถึง การเรียนรู้จากการท างานจริงภายใต้การแนะน าของผู้ร่วมงาน 

ภายในองค์การ 

9. การสอนงาน หมายถึง การแนะน าให้ปฏิบัติงานให้ถูกต้องในระหว่างการปฏิบัติงาน ซึ่ง 
ผู้สอนต้องมีความรู้และประสบการณ์ในเรื่องนั้นอย่างแท้จริง 

10. การหมุนเวียนสับเปลี่ยนงาน เป็นขั้นตอนการพัฒนาบุคคล โดยเริ่มตั้งแต่การวางแผน   
พิจารณาคูห่มุนเวียนงาน พิจารณาต าแหน่งงาน สอบถามความสมัครใจ ด าเนินการหมุนเวียนงานและ

ประเมินติดตามผล 

11. การเรยีนรู้ทางไกล เป็นระบบพัฒนาบุคคลที่สามารถถ่ายทอดเนื้อหาสาระ ผ่านระบบสื่อ 
ประสมทั้งสื่อวัสดุ อุปกรณ์ วิธีการและบุคคล เพ่ือให้ผู้เรียนกับวิทยากรมีปฏิสัมพันธ์กันน้อยที่สุด มัก

เป็นการสื่อสารทางเดียว  

12. การแสดงบทบาทสมมุติ เป็นการทดลองสวมบทบาทสมมุติขึ้นมา แล้วน าไปเป็นประเด็น 
เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาและถอดบทเรียนว่าได้เรียนรู้อะไรจากตัวละคร 
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13. การใช้บทเรียนแบบโปรแกรม เป็นการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตาม 
ขั้นตอนความสามารถเฉพาะตัว สามารถปฏิบัติกิจกรรมที่ออกแบบไว้ได้ด้วยตัวเอง ท าแบบฝึกหัด 

และได้ผลย้อนกลับเป็นแรงเสริม 

14. เกมการบริหาร เป็นการจ าลองสถานการณ์ข้ึนมาให้ผู้เรียนได้ทดลองเผชิญเหตุการณ์   
เพ่ือให้มีทักษะการแก้ปัญหาที่เหมาะสม 

15. กรณีศึกษา เป็นการเรียนรู้รายละเอียดของสถานการณ์ข้อเท็จจริง ให้เหตุการณ์จริงที ่
เกิดข้ึนมาอภิปรายและหาแนวทางแก้ปัญหา ซึ่งต้องเปิดโอกาสที่มีอิสระ ไม่ปิดก้ันความคิดและสรุปผล

การวิเคราะห ์

16. การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นรูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยใช้สื่อ 
เทคโนโลยีเป็นบทเรียนจากคอมพิวเตอร์ ซึ่งผู้เรียนสามารถท าการโต้ตอบกับเครื่องคอมพิวเตอร์ได้ 

การเรียนรู้ขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้เรียน 

17. การเรียนรู้แบบออนไลน์ เป็นการเรียนรู้ที่ต้องอาศัยอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และระบบ 
เครือข่ายสามารถโต้ตอบกันได้สองทาง  

18. การฝึกประสาทสัมผัส เป็นการฝึกให้ผู้เรียนรู้จักใช้ประสาทสัมผัสทั้ง 5 ของตัวเอง การมี 
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น พัฒนาทักษะการมีมนุษยสัมพันธ์ของตนเอง  

19. กิจกรรมพัฒนาจิต หมายถึงการปฏิบัติกิจกรรมที่เสริมสร้างความมั่นคงทางอารมณ์ ให้มี 
ความสงบ เยือกเย็น ฝึกใช้สติปัญญาในการวิเคราะห์สภาพและปัญหาในการท างานหรือการด าเนิน

ชีวิต 

20. กิจกรรมนันทนาการ หมายถึง การท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งเพ่ือสร้างสัมพันธ์ สร้าง 
ความสนุกสนานให้กับผู้เรียน เช่น การร้องเพลง การปรบมือ เล่นเกม แสดงท่าทางประกอบ เป็นต้น  

21. กลุ่มท างาน เป็นกระบวนการฝึกการท างานร่วมกัน วางแผนร่วมกัน ตัดสินใจร่วมกัน เพ่ือ 
พัฒนาภาวะผู้น าและผู้ตาม 

22. การสนทนาวงกลม เป็นการจัดวงสนทนาให้กับผู้เรียน เพ่ือแสดงทัศนะ ความรู้สึกร่วมกัน  
โดยวิทยากรเปิดประเด็นและคอยกระตุ้นในวงการสนทนา 

23. เทคนิค AIC  หมายถึง การท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกัน 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นก าหนดความ 
ต้องการขั้นอภิปรายและแสดงความคิดเห็นและข้ันควบคุมกระบวนการให้บรรลุเป้าหมาย 

24. เกมการศึกษา หมายถึง กจิกรรมที่ช่วยให้เกิดการเรียนรู้เน้นบรรยากาศท่ีตื่นเต้น  
สนุกสนาน ทักษะในการท างานเป็นทีม การเป็นผู้น าพัฒนาไหวพริบและประสาทสัมผัสต่างๆ 
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จากวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าที่กล่าวมาท้ังหมด ผู้ที่ต้องการพัฒนาภาวะผู้น าสามารถเลือกวิธีใด

วิธีหนึ่งหรือหลายวิธี น ามาประยุกต์ใช้และพัฒนาให้เกิดภาวะผู้น าตามความเหมาะสม  

 ณิรดา เวชญาลักษณ์ (2560, น. 40) กล่าวว่า การพัฒนาภาวะผู้น าสามารถพัฒนาได้ด้วย

ตนเอง ซึ่งต้องการจากการมีวินัยและความต้องการของแต่ละบุคคล มีจิตส านึกที่จะเป็นผู้น าที่ดี

พยายามที่จะเรียนรู้และพัฒนา ซึ่งสามารถท าการพัฒนาได้ด้วยตัวเอง ปรับที่ทัศนคติของตัวเองและ

เรียนรู้จากประสบการณ์ พร้อมกับประเมินตนเองอยู่เสมอ เรียนรู้ที่จะเข้าใจผู้อื่น พัฒนาความสามารถ

ของตัวเองให้มากขึ้น ทั้งนี้นอกจากพัฒนาความรู้แล้วควรมีภาวะทางอารมณ์หรือ EQ ที่ดีอีกด้วย รู้จัก

บริหารจัดการอารมณ์อันจะส่งผลให้เป็นที่ยอมรับของสังคม 

ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี (2561, น. 223) กล่าวว่า แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าสามารถด าเนินการ

ได้โดยการฝึกอบรมที่เป็นทางการ เป็นการอบรมที่มีก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจน ด าเนินการโดย

วิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญ กิจกรรมการพัฒนาส่วนใหญ่ เป็นส่วนหนึ่งของงานที่ได้รับมอบหมาย เช่น 

การเรียนรู้งานหรือวิธีการพัฒนาที่ตนเอง เช่น สร้างความตระหนักรู้ต่อตนเอง การเรียนรู้ผ่าน

ประสบการณ์  ซึ่งแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเหล่านี้ขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมขององค์การ รวมถึง

การสนับสนุนจากผู้บริหารด้วย ดังนั้น การพัฒนาภาวะผู้น าให้ประสบความส าเร็จ ขึ้นอยู่กับวิธีการ

พัฒนา และเงื่อนไขภายในองค์การอีกด้วย ซึ่งเงื่อนไข มักจะประกอบด้วย การสนับสนุนจากผู้บริหาร 

การสร้างบรรยากาศเพ่ือการเรียนรู้ และเกณฑ์การพัฒนาเพื่อการตัดสินใจในการจัดต าแหน่งงาน   

  สรุปได้ว่าการพัฒนาภาวะผู้น า มีหลากหลายวิธีในการพัฒนา ซึ่งสามารถเลือกใช้วิธีใดวิธีหนึ่ง

หรือจะเลือกใช้หลายวิธีก็ได้ โดยแต่ละวิธีจะมีลักษณะและการปฏิบัติที่ต่างกัน พัฒนาในส่วนที่ต่างกัน 

แต่ทุกวิธีช่วยพัฒนาภาวะผู้น าในตัวของทุกคนได้และการพัฒนาภาวะผู้น า อาจจะท าได้ด้วยตัวเองจาก

การปลูกฝังจิตส านึกของตัวเองหรือเข้ารับการอบรม รับการถ่ายทอดจากผู้เชี่ยวชาญโดยตรงก็ได้ และ

อาศัยวิธีการพัฒนา รวมถึงการส่งเสริมของผู้บริการ สภาพแวดล้อมภายในองค์การอีกด้วย 

 

แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าดิจิทัล 
ความหมายของภาวะผู้น าดิจิทัล 

 Woodward, & DeMille (2015) กล่าวว่า ภาวะผู้น าดิจิทัล คือรูปแบบของการเป็นผู้น าที่

อุทิศชีวิตและทุ่มเทก าลังความสามารถอย่างเต็มที่เพ่ือการพัฒนาสังคม โดยไม่ค านึงถึงสถานะทาง

สังคม ความมั่งคั่งหรือสิทธิผู้น าในยุคนี้เป็นผู้ให้และน าความปรารถนาดีต่อผู้อ่ืน สร้างความงดงามแก่

โลก ยกระดับวิสัยทัศน์ให้กว้างไกลและความเป็นไปได้ที่เหมาะสมเพ่ือมนุษยชาติและสร้างเสริม
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ประสบการณ์ชีวิตให้กล้าแกร่งยิ่งขึ้น ปกป้องสิทธิเสรีภาพ รักษาสันติภาพและน ามาซึ่งคว าม

เจริญรุ่งเรืองเท่าท่ีเป็นไปได้ 

 เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2561) ได้ให้ความหมายว่า ภาวะผู้น าดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของ

ผู้บริหารในการเรียนรู้ เข้าใจ ยอมรับการเปลี่ยนแปลงด้าน ICT สามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้อย่าง

เหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา 

ศิริพงษ์ กลั่นไพฑูรย์ (2564, น. 25) กล่าวว่า ภาวะผู้น ายุคดิจิทัล หมายถึง ลักษณะของ

ผู้บริหารที่ต้องสามารถใช้เทคโนโลยี สามารถเรียนรู้เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่องและน าความรู้ที่ได้มาใช้ใน

การบริหารองค์การให้เจริญรุ่งเรืองเท่าที่เป็นไปได้ 

จิติมา วรรณศรี (2564, น. 121) กล่าวว่า ภาวะผู้น าดิจิทัล เป็นคุณลักษณะของผู้บริหารที่มี

ความรู้ ความเข้าใจและมีทักษะการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการ การสื่อสาร

และการเรียนรู้ให้เท่าทัน ส่งเสริมบุคลากรในการใช้เทคโนโลยี เพ่ือการจัดการเรียนรู้ให้เกิด

ประสิทธิภาพ 

สรุปได้ว่าภาวะผู้น าดิจิทัล หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความรู้

ความสามารถด้านเทคโนโลยี สามารถสร้างวิสัยทัศน์ น าเทคโนโลยีมาบูรณาการใช้ในการพัฒนา

ตนเองและผู้อ่ืน ส่งเสริมให้บุคลากรน าเทคโนโลยีมาบูรณาการในการจัดการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับ

บริบทของสถานศึกษาและเพ่ือมุ่งให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ  

ความส าคัญของภาวะผู้น าดิจิทัล  

Farkas et al (2001) กล่าวว่า ความส าคัญของภาวะผู้น าดิจิทัล  คือการขับเคลื่อนให้

สถานศึกษาเกิดความส าเร็จในการจัดการเรียนการสอน โดยมีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ใน

กระบวนการขับเคลื่อน  

ปกรณ์ ลี้สกุล (2562 อ้างอิงใน ทินกร บัวชู, น. 288) กล่าวว่า ความส าคัญของภาวะผู้น า

ดิจิทัล คือการใช้เทคโนโลยีมาทุ่นแรงและใช้งานแทนแรงงานมนุษย์เพ่ือเพ่ิมอัตราเร่งขององค์กรให้วิ่ง

ตามจังหวะการเปลี่ยนแปลงของโลกได้ทัน 

สุกัญญา แช่มช้อย (2562, น. 9) กล่าวว่า ความส าคัญของภาวะผู้น าดิจิทัล คือ ผู้บริหารต้อง

จัดการเทคโนโลยีที่เป็นปัจจัยส าคัญ ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา เพ่ือเข้าสู่การเป็น

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล    
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สรุปได้ว่าความส าคัญของภาวะผู้น าดิจิทัล มีความส าคัญต่อการบริหารสถานศึกษาใน         

ยุคดิจิทัล ที่มีเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในการบริหาร หากรู้จักใช้ให้ถูกต้องและเกิดประสิทธิภาพ    

จะช่วยขับเคลื่อนสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายของการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลได้  

องค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจิทัล 

Kanganer, Sieberand Zamora  (2561 อ้างถึงใน จิณณวัตร ปะโคทัง, น.71-72) กล่าวว่า 

ภาวะผู้น าประกอบด้วย 

 1. พัฒนาความคล่องทางดิจิทัล มีการยอมรับการเปลี่ยนแปลงและตระหนักถึงความจ าเป็น

ความคล่องทางดิจิทัล รู้จักบูรณาการความคิดเชิงดิจิทัลเข้าสู่การด าเนินชีวิตประจ าวัน 

 2. พัฒนาขีดความสามารถใหม่ของครู กระตุ้นให้ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 

พัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตัวเอง เพื่อส่งเสริมศักยภาพในการปฏิบัติงาน  

 3. ใช้เครื่องมือ Social Media แบบเรียลไทม์ เป็นสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อผู้ที่เก่ียวข้อง 

เป็นช่องทางการรับข้อมูลเชิงลึกได้ไว พัฒนาความต้องการของนักเรียน ครูและผู้ปกครองได้อย่าง

รวดเร็ว  

 4. เข้าใจการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสังคม อันส่งผลกระทบทางการศึกษาในระดับ

องค์กรและบุคคล มีการเตรียมรับมือกับทุกสถานการณ์ 

 5. ส่งเสริมสภาพแวดล้อมแบบรวมพลัง ฝ่ายไอทีและเทคโนโลยีเป็นพื้นที่แบบแยกอิสระ

ไม่ได้ จัดให้ดิจิทัลแทรกซึมทั้งองค์กร ส่งผลกระทบต่อการท างานทุกขั้นตอน ในลักษณะเดียวกับท่ี

ผู้บริหารสามารถควบคุมงบดุลได้  

De Waal (2561 อ้างถึงใน จิณณวัตร ปะโคทัง, น. 68) กล่าวว่า ผู้น าดิจิทัลควรมี

องค์ประกอบ 3 ประการ ได้แก่  

1. ทักษะ ความรู้และประสบการณ์ในการควบคุมเทคโนโลยีเพ่ือยุทธศาสตร์  
2. การตัดสินใจด้านเทคโนโลยีและการบริหารความเสี่ยง 
3. การใช้เทคโนโลยีเพ่ือให้เกิดผลตอบแทนและแสดงให้เห็นถึงคุณค่าการเป็นผู้น า 

 สมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติ (ISTE) (2018) กล่าวว่าภาวะผู้น าดิจิทัล ประกอบด้วย 

5 มาตรฐาน ดังนี้ 

    มาตรฐานที่ 1 การสนับสนุนความเสมอภาคและการเป็นพลเมือง (Equity and 

Citizenship Advocate) หมายถึง การที่ผู้น าใช้เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมความเท่าเทียม การมีส่วนร่วมและ

การเป็นพลเมืองดิจิทัล 
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 มาตรฐานที่ 2 การวางแผนก าหนดวิสัยทัศน์ (Visionary Planner) หมายถึง ผู้บริหาร ครู 

บุคลากรในสถานศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์ แผนกลยุทธ์และมีการ

ประเมินผลอย่างต่อเนื่องส าหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี 

 มาตรฐานที่ 3 การเป็นผู้น าที่เสริมสร้างศักยภาพ (Empowering Leader) หมายถึง 

ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสร้างวัฒนธรรมที่ครูและผู้เรียนสามารถใช้เทคโนโลยีในรูปแบบนวัตกรรม

เพ่ือเสริมสร้างการเรียนรู้ 

 มาตรฐานที่ 4 การออกแบบเชิงระบบ (Systems Designer) หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา 

จัดตั้งบุคลากรในด าเนินการดูแลรักษา ปรับปรุงเทคโนโลยีต่าง ๆ ให้มีการใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง 

 มาตรฐานที่ 5 การเรียนรู้ร่วมกัน (Connected Learner) หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา

จะต้องเป็นแบบอย่างที่ดีและพร้อมที่จะสนับสนุน ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องกับตนเอง

และบุคลากรในสถานศึกษาเพ่ือความเป็นมืออาชีพในการปฏิบัติงาน 

เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2561) กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจิทัล ควรเป็นดังต่อไปนี้  

1. ก าหนดวิสัยทัศน์ด้าน ICT ของสถานศึกษาให้ชัดเจนว่าต้องการไปในทิศทางใดและจะ 
น ามาใช้กับการบริหารสถานศึกษาในเรื่องใดบ้าง 

2. การบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่  
Hardware, Software, Network และเครือข่ายไร้สายต่างๆ ของสถานศึกษาให้ครู อาจารย์ บุคลากร

และนักเรียนทุกคนสามารถใช้และเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว สะดวกต่อการใช้ งาน พร้อมทั้งจัดสรร

ทรัพยากรต่างๆ เพ่ือสนับสนุนอย่างเพียงพอ 

3. การสร้างวัฒนธรรมการท างานและบรรยากาศสถานศึกษาให้มีการใช้ ICT อย่าง 
แพร่หลายไม่ว่าจะเป็นการจัดการเรียนการสอนของครู การบริหารงานสถานศึกษาในด้านต่างๆ 

ตลอดจนการให้นักเรียนสามารถใช้และเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ผ่าน Internet ได้ตลอดเวลา 

4. การฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทุกคนของสถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถด้าน ICT  
อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องท าตนให้เป็นตัวอย่างที่ดีสามารถใช้ ICT ในการปฏิบัติงานอย่าง 
ได้เหมาะสม 

6. ส่งเสริมสนับสนุนสร้างแรงจูงใจครูอาจารย์บุคลากรทุกคนของสถานศึกษาให้น าความรู้  
ความสามารถด้าน ICT และเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่สถานศึกษาจัดให้มาสร้างนวัตกรรมใหม่ๆในการ

จัดการเรียนการสอนหรือการปฏิบัติงาน 

7. จัดให้มีระบบการก ากับติดตามและการให้ค าปรึกษาเก่ียวกับการใช้ ICT ของสถานศึกษา 
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ทั้งครูอาจารย์ บุคลากรทุกคนและนักเรียนว่าสามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นไปตามนโยบาย

อย่างถูกต้องเหมาะสมหรือไม่ 

จิณณวัตร ปะโคทัง (2561, น.220-235) กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจิทัล มีดังนี้ 

1. การเปลี่ยนแปลง/การปรับตัวด้านวิสัยทัศน์ เป็นการก าหนดสิ่งส าคัญในการบริหาร 
การศึกษาในยุคดิจิทัล เป็นการก าหนดทิศทางในการด าเนินการขององค์กร เป็นเป้าหมายที่ชัดเจน ให้

ทุกคนในองค์กรมีเป้าหมายและมุ่งงไปยังเป้าหมายเดียวกัน 

2. การเสริมสร้างความเข้มแข็งและการเปิดเครือข่ายไร้สายการเปลี่ยนแปลง เป็นการ 
เสริมสร้างความเข้มแข็งด้านโครงสร้างพื้นฐาน การใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม มีความรู้ ความเข้าใจ

เกี่ยวกับเทคโนโลยีสื่อสาร 

3. ทางเลือกใหม่ในการสอนและเรียนรู้วิถีทางที่แตกต่างกัน เป็นการปรับวิธีการ นวัตกรรม 
ใหม่ๆ เพ่ือให้ห้องเรียน ผู้เรียน หลักสูตรมีความยืดหยุ่น มุ่งเน้นให้ผู้เรียนคิด แก้ปัญหาเป็น  

4. การเริ่มต้นการเปลี่ยนแปลง เป็นการเข้าใจอุปกรณ์เทคโนโลยีใหม่ๆ และเริ่มต้นใช้งาน 
เทคโนโลยีด้วยตัวเอง  

5. การสร้างพื้นที่จริงในโลก หรือการสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา สร้างนวัตกรรมเปิด 
ช่องทางการเข้าถึงการศึกษาได้ง่ายขึ้น เช่น การสร้างเกมการศึกษา 

6. ความร่วมมือเชิงกลยุทธ์ ดึงความร่วมมือจากครู นักเรียน ผู้ปกครองและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
เข้ามามีบทบาทในการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลนี้ด้วย 

7. การออกแบบโรงเรียนให้มีส่วนร่วมและกระตุ้นการเรียนรู้ การออกแบบส่งเสริมการเรียนรู้ 
ของนักเรียน 

ชุติรัตน์ กาญจนธนชัย (2562, น. 12) กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจิทัลมี 4 

องค์ประกอบ ดังนี้  

องค์ประกอบที่ 1 ความร่วมมือ (Collaboration) ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ 3 ตัวบ่งชี้ คือ 

แบ่งปันข้อมูล ความรับผิดชอบ การแก้ไขปัญหา 

 องค์ประกอบที่ 2 ความรู้ดิจิตอล (Digital Literacy) ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ 3 ตัวบ่งชี้ คือ 

เข้าใจดิจิตอล การใช้ดิจิตอล การรู้สารสนเทศ 

 องค์ประกอบที่ 3 วิสัยทัศน์ดิจิตอล (Vision) ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ 3 ตัวบ่งชี้ คือ การสร้าง 

วิสัยทัศน์ การเผยแพร่วิสัยทัศน์ การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์   

 องค์ประกอบที่ 4 การสื่อสาร (Communication) ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ 3 ตัวบ่งชี้ คือ  

ทักษะการสื่อสาร ทัศนคติในการสื่อสาร ชัดเจนในการสื่อสาร  
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ทินกร บัวชู (2562, น. 289-290) กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจิทัลที่ส าคัญ มีดังนี้ 

1. การมีวิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีวิสัยทัศน์  
สามารถแลกเปลี่ยนถ่ายทอดวิสัยทัศน์ หรือความคิดรวบยอดเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงองค์กรด้วยการ

พัฒนานวัตกรรมดิจิทัล และประยุกต์ใช้ดิจิทัลเพ่ือยกระดับความเป็นเลิศขององค์กร การเข้าใจกลยุทธ์

ที่สนับสนุนเป้าหมายจะเป็นการเพิ่มโอกาสในการแข่งขันขององค์กรด้วยนวัตกรรมดิจิทัล 

2. การเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว (Professional Practice) ผู้บริหาร 
สถานศึกษาต้องตระหนักว่าจะต้องเป็นผู้น าในการใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว เชื่อมั่นในการใช้

เทคโนโลยี (Digital Native) สามารถจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้และนวัตกรรมดิจิทัลได้อย่างมือ

อาชีพ ออกแบบสถานที่ท างานเพื่อช่วยสร้างบรรยากาศให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ และการเสริมสร้าง

พลังอ านาจด้วยเทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่างๆ 

3. ความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ (Data Driven) ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถเรียกใช้ 
ข้อมูลสารสนเทศได้อย่างอิสระ (Free flow of information) โดยน ามาใช้ได้อย่างไม่จ ากัด ท าให้เกิด

ประโยชน์ในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรตั้งแต่การท างานประจ าวัน การวางแผนกลยุทธ์ การ

บริหารจัดการคุณภาพอย่างต่อเนื่องโดยใช้แหล่งข้อมูลสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 

4. ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร (Talent  
Management) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเข้าใจขีดความสามารถของคนในองค์กร จัดการและสร้าง

สมดุลของทักษะ ความสามารถของคนในองค์กรให้เหมาะสมกับสถานการณ์ สามารถจัดการกับปัญหา

ในการท างาน การสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทัลใหม่ การเป็นผู้ประกอบการ ความเป็นมืออาชีพในการ

ท างานตามแผนที่ก าหนด การจ้างบุคลากรที่มีความรู้ความคิดเชิงนวัตกรรม  

5. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล (Digital Age Learning Culture) ผู้บริหาร 
สถานศึกษาจะต้องสร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลให้เป็นปกติในองค์กร จน

เกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัลในองค์กรได้อย่างทั่วถึง ติดตามแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลา ให้โอกาสทดลองโครงการใหม่ๆ และมีความรวดเร็วในการตัดสินใจ 

จิติมา วรรณศรี (2563, น.119-121) กล่าวว่า ภาวะผู้น าดิจิทัล มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 

1. ทักษะทางเทคโนโลยี ผู้น าต้องเห็นความส าคัญของเทคโนโลยีและสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล  
ส่งเสริมให้ครูใช้สื่อเทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ มีวิสัยทัศน์ สร้างแรงบันดาลลใจในการใช้เทคโนโลยี มี

ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ ใช้ข้อมูลจากสื่อออนไลน์  
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2. ความฉลาดทางสังคม ผู้น าต้องมีทักษะการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี เปิดใจรับฟังความ 
คิดเห็นผู้อ่ืน เข้าใจภาษากาย มีทักษะการเจรจาต่อรอง สามารถโน้มน้าวใจผู้อ่ืนได้ ปรับแนวคิดให้

สอดคล้องกับสถานการณ์ 

3. ทักษะการเรียนรู้และสร้างสรรค์นวัตกรรม ผู้น าต้องมีทักษะการคิดแบบบูรณาการ คิด 
ริเริ่ม ออกแบบและทดลองนวัตกรรมใหม่ๆ ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ เ พ่ือการ

เปลี่ยนแปลง เป็นผู้น าในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง พัฒนาศักยภาพตนเองอยู่เสมอ 

4. การจัดการองค์กรทั้งระบบ ผู้น าต้องมีการก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดผลปฏิบัติงานที่ 
มุ่งเน้นนวัตกรรมอย่างชัดเจน กระจายอ านาจให้ครูตัดสินใจ สร้างทางเลือกเพ่ือแก้ปัญหาได้ มีทักษะ

การนิเทศติดตาม ประเมินผลเพ่ือการปรับปรุงสถานศึกษา สร้างบรรยากาศ สภาพแวดล้อมเพ่ือ

แลกเปลี่ยนความรู้ที่มีประสิทธิภาพ 

ออระญา ปะภาวะเตและบุญชม ศรีสะอาด (2564, น. 196) กล่าวว่า องค์ประกอบภาวะ 

ผู้น ายุคดิจิทัล มี 5 ด้าน ดังนี้   

1. การสร้างและปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์สู่สังคมยุคดิจิทัล  

2. การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. การพัฒนาความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นมืออาชีพ  

4. การเปิดรับองค์ความรู้ใหม่ สร้างสังคมแห่งปัญญา 

5. การคิดค้นนวัตกรรมหรือบริการใหม่ๆ 

สุรีรัตน์ รอดพ้น (2564, น.40) กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร 

โรงเรียนประชารัฐ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 ดังนี้   

1. ด้านการรู้ดิจิทัล  

2. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล      

3. ด้านการสื่อสารดิจิทัล  

4. ด้านการสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล      

5. ด้านการนิเทศและติดตามด้วยระบบดิจิทัล 
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ตาราง 1 แสดงการสังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

รายการ 

Kanganer, Sieberand Zam
ora (2014) 

De W
aal (2016) 

สมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติ (ISTE) (2018) 

เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2561)  

จิณณวัตร ปะโคทัง (2561) 

ชุติรัตน์ กาญจนธนชัย (2562) 

ทินกร บัวชู (2562) 

จิติมา วรรณศรี  (2563) 

ออระญา ปะภาวะเต (2564) 

สุรีรัตน์ รอดพ้น (2564) 

รวม 

1. พัฒนาสมรรถนะดิจิทัล
ของตนเอง 

          8 

2. พัฒนาสมรรถนะดิจิทัล
ของครู 

          5 

3. ใช้เทคโนโลยีใน
ชีวิตประจ าวัน 

          3 

4. เข้าใจการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยี 

          2 

5. สร้างวัฒนธรรมดิจิทัล
ในองค์กร 

          5 

6. การตัดสินใจด้าน
เทคโนโลยี 

          1 

7. ใช้เทคโนโลยีเพ่ือให้
เกิดผลประโยชน์สูงสุด 

          3 

8. สร้างความร่วมมือใน
การท างาน 

          3 

9. การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล           8 
10. การสื่อสาร           3 
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11. สร้างสรรค์นวัตกรรม
ใหม่ๆ 

          3 

12. ส่งเสริมโครงสร้างการ
ใช้เทคโนโลยี 

          3 

13. การนิเทศและติดตาม
ด้วยระบบดิจิทัล 

          3 

14. มีความฉลาดทาสังคม           1 
 

จากตาราง  ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาพบว่า มี

องค์ประกอบเชิงทฤษฎี (Theoretical Framework) การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้หลักเกณฑ์ใน

การพิจารณาจากความถี่ขององค์ประกอบที่นักวิจัย ส่วนใหญ่เลือกเป็นองค์ประกอบของภาวะผู้น า

ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา (ในที่นี้คือความถี่ตั้งแต่ 5 ขึ้นไป) ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 50 ของนักวิชาการ 

พบว่า สามารถคัดสรรองค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจิทัลได้ 4 องค์ประกอบที่จะใช้เป็นกรอบแนวคิด

เพ่ือการวิจัย (Conceptual Framework) ดังนี้  

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีการ 

วางแผนก าหนดวิสัยทัศน์ วางแผนกลยุทธ์ ร่วมกับคณะครูและบุคลากรที่เก่ียวข้อง สามารถถ่ายทอด

วิสัยทัศน์สู่ผู้อื่นได้ เพ่ือเป้าหมายที่ตรงกัน คือการขับเคลื่อน พัฒนานวัตกรรมดิจิทัล และประยุกต์ใช้

ดิจิทัลเพื่อยกระดับความเป็นเลิศของสถานศึกษา  

2. ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเอง  หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหาร 

สถานศึกษาท่ีมีการพัฒนาความรู้ ความสามารถทางดิจิทัลของผู้บริหารเอง ให้มีความคล่องตัวในการ

ใช้งาน มีทักษะการใช้เทคโนโลยี เป็นตัวอย่างที่ดีให้บุคลากร รู้จักบูรณาการความคิดเชิงดิจิทัลเข้าสู่

การด าเนินชีวิตประจ าวัน 

3. ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ 

มีการส่งเสริม กระตุ้นให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนาขีดความสามารถ พัฒนาสมรรถนะ

ดิจิทัลของตัวเองได้อย่างเต็มที่  ส่งเสริมศักยภาพในการปฏิบัติงาน เปิดฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรให้มี

ความรู้ความสามารถด้าน ICT อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ  
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4. ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่มี 

การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี พัฒนานวัตกรรมดิจิทัลให้เกิดขึ้น

ภายในองค์กร รวมถึงใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ ให้โอกาสทดลอง

โครงการใหม่ๆ ส่งเสริมให้ทุกคน ทุกฝ่ายในสถานศึกษาได้ใช้เทคโนโลยีอย่างเป็นระบบ 

 

บริบทของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

สภาพภูมิประเทศและภูมิอากาศ 

พิษณุโลก เป็นจังหวัดตั้งอยู่ในภาคกลางของประเทศไทย มีประชากรประมาณ 865,247 คน  

มีพ้ืนที ่10,815.854 ตารางกิโลเมตร แบ่งการปกครองส่วนภูมิภาค ออกเป็น 9 อ าเภอ มีเทศบาลนคร

พิษณุโลก เป็นเขตเมืองศูนย์กลางของจังหวัดและเป็นที่ตั้งศาลากลางจังหวัด มีอาณาเขตติดต่อกับ

แขวงไชยบุรี ประเทศลาว ทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือของจังหวัด เป็นจังหวัดเดียวของภาคกลางที่มี

อาณาเขตติดต่อกับประเทศลาว 

ทางตอนเหนือและตอนกลางเป็นเขตเทือกเขาสูงและที่ ราบสูง โดยมีเขตภูเขาสูงด้าน

ตะวันออกเฉียงเหนือซึ่งอยู่ในเขตอ าเภอวังทอง อ าเภอวัดโบสถ์ อ าเภอเมืองมะปราง อ าเภอนครไทย

และอ าเภอชาติตระการ พ้ืนที่ตอนกลางมาทางใต้เป็นที่ราบและตอนใต้เป็นที่ราบลุ่ม โดยเฉพาะ

บริเวณลุ่มแม่น้ าน่านและแม่น้ ายม ซึ่งเป็นแหล่งการเกษตรที่ส าคัญที่สุดของจังหวัดพิษณุโลก อยู่ใน

เขตอ าเภอบางระก า อ าเภอเมืองพิษณุโลก อ าเภอพรหมพิราม อ าเภอเนินมะปรางและบางส่วนของ

อ าเภอวังทอง 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 3 มีโรงเรียนในก ากับดูแล ตั้งอยู่ใน

เขตอ าเภอวัดโบสถ์ อ าเภอนครไทย อ าเภอชาติตระการและอ าเภอพรหมพิราม มีสถานศึกษาทั้งหมด 

163 โรงเรียน และมีข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท้ังหมด 1,418 คน เป็นผู้บริหารโรงเรียน

จ านวน 113 คน และครูผู้สอนจ านวน 1,305 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2565) 

 

 

 

 

 



 28 

ตาราง 2 แสดงจ านวนโรงเรยีนจ าแนกตามอ าเภอ 

โรงเรียน 
จ ำนวน 

ผู้บริหำร ครู 
นครไทย 42 464 
ชาติตระการ 21 268 
พรหมพิราม 33 368 
วัดโบสถ์ 17 205 

รวม 113 1,305 
รวม 1,418 

 

วิสัยทัศน์ 

มีนวัตกรรมการบริหารที่มีประสิทธิภาพ ขับเคลื่อนการจัดการศึกษาในวิถีใหม่ (NEW 
NORMAL) นักเรียนมีสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 อยู่ในสังคมอย่างมีความสุข 

พันธกิจ  
1. ส่งเสริมการจัดการศึกษาแบบมีส่วนร่วม และใช้กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC)  

และวิจัยเป็นฐาน 
2. ส่งเสริมสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพในการจัดศึกษา มีคุณภาพ สร้างความปลอดภัย 
3. เพ่ิมศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้รองรับการเปลี่ยนแปลง 
4. เร่งการพัฒนานักเรียนให้มีทักษะชีวิต ทักษะการท างาน ทักษะการเรียนรู้ ทักษะด้าน 

สารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี สร้างนวัตกรรมเพ่ือรองรับวิถีใหม่ (NEW NORMAL) 
5. เสริมสร้างการพัฒนานักเรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ด ารงตนอยู่ในสังคมอย่างมี 

ความสุข 
เป้าประสงค์ 

1. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษามีระบบบริหารการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพตาม 
มาตรฐาน 

2. นักเรียนได้รับโอกาสทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพอย่างเท่าเทียม ทั่วถึง และปลอดภัยทุกด้าน 
3. ครูและบุคลากรทางการศึกษามีศักยภาพการจัดการเรียนรู้ รองรับการเปลี่ยนแปลง 
4. นักเรียนมีทักษะชีวิต ทักษะการท างาน ทักษะการเรียนรู้ ทักษะด้านสารสนเทศ               

สื่อเทคโนโลยี สร้างนวัตกรรมตามวิถีใหม่ (NEW NORMAL) 
5. นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ด ารงตนอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
Mohd Izham Mohd Hamzah and others (2014) ได้ศึกษาเรื่อง ความเป็นผู้น าด้าน

เทคโนโลยีและความสัมพันธ์กับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในประเทศมาเลเซีย  โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพการเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนประเทศ

มาเลเซีย พบว่า ระดบัแนวทางในการปฏิบัติการเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีอยู่ในระดับปานกลาง 

กัญญารัตน์ สุขแสน (2563) ได้ท าวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าด้านดิจิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรียนในเครือมูลนิธิ คณะเซนต์คาเบรียลแห่งประเทศไทย มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากรอบ

แนวคิดการพัฒนาภาวะผู้น าด้านดิจิทัล สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะ

ผู้น าด้านดิจิทัลของผู้บริหารและน าเสนอรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าด้านดิจิทัลของผู้บริหาร  โดยใช้

วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน กลุ่มตัวอย่างในครั้งนี้ คือ โรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนต์คาเบรียลแห่ง

ประเทศไทย ปีการศึกษา 2563 จ านวน 14 โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม

กรอบแนวคิด แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ แบบประเมินความเหมาะสมและ

เป็นไปได้ของรูปแบบ วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า

ดัชนี PNI Modified และการวิเคราะห์เนื้อหา ซึ่งได้ผลการวิจัย ดังนี้ ผลการศึกษากรอบแนวคิดการ

พัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัล ประกอบด้วย องค์ประกอบของผู้น าดิจิทัลและวิธีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

ในยุคดิจิทัล ในส่วนสภาพปัจจุบันของการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ

สภาพที่พึงประสงค์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ส าหรับรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัล ชื่อ

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าด้านดิจิทัลให้มีวิสัยทัศน์บนวัฒนธรรมที่หลอมรวมผ่านระบบออนไลน์ด้วย

เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 1.องค์ประกอบหลัก ประกอบด้วย 1) ความ

เป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์และกลยุทธ์การสื่อสาร 2) การหลอมรวมระบบการบริหารที่เชื่อมโยงและ 3) 

ความมีวัฒนธรรมการเรียนรู้ยุคดิจิทัล 2.วิธีการพัฒนา ประกอบด้วย 1) ปัญญาประดิษฐ์เรียนผ่าน

ระบบออนไลน์ 2) การเรียนแบบมีใบรับรองผ่านระบบออนไลน์และ 3) การเรียนรู้ด้วยตนเองผ่าน

ระบบออนไลน์ 3.เป้าหมายการพัฒนา ประกอบด้วย 1) ก าหนดเป้าหมายขององค์การ 2) จัดท า

ฐานข้อมูลและลงรหัสและ 3) บริหารจัดการความร่วมมือ 4.คุณลักษณะ ประกอบด้วย 1) สร้างแรง

บันดาลใจ 2) สร้างความม่ันใจ 3) จัดสรรเวลาในการเข้าถึง 4) น าไปสู่การเปลี่ยนแปลง  

สุรีรัตน์ รอดพ้น (2564) ได้ท าวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนประชารัฐ 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษา

ระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนประชารัฐ 2) เพ่ือเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของ
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ผู้บริหารโรงเรียนประชารัฐ ตามความคิดเห็นของครู จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการ

ท างานและขนาดของโรงเรียน 3) เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะในการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนประชารัฐตามความคิดเห็นของครู ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผู้สอนในโรงเรียน

ประชารัฐ จ านวน 561 คน และกลุ่มตัวอย่างที่ได้จากการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิโดยจ าแนกตามสัดส่วน

ขนาดของโรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 234 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามความ

คิดเห็นเกี่ยวกับระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนประชารัฐ แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดับ สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าทีและการวิเคราะห์

ความแปรปรวน ผลการวิจัยพบว่า 1.ระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนประชารัฐโดยรวมอยู่

ในระดับมาก 2.เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนประชา

รัฐ จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ ในการท างาน พบว่า มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 3.ข้อเสนอแนะในการพัฒนาภาวะผู้น า

ดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนประชารัฐ 5 ด้าน สรุปได้ดังนี้ ผู้บริหารควรเข้ารับการอบรมพัฒนาตนเอง

ให้สามารถใช้สื่อดิจิทัลได้ในระดับที่คล่องแคล่ว ผู้บริหารควรมีเพ่ือนหรือเครือข่ายที่มีเจตคติ

แนวความคิดดิจิทัล ผู้บริหารจัดเตรียมสื่อระบบปฏิบัติการที่มีความพร้อมส าหรับการสื่อสาร ผู้บริหาร

ควรส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรให้มีโอกาสพัฒนาทักษะและทัศนคติ ให้สามารถใช้ประโยชน์จาก

เทคโนโลยีดิจิทัลได้ อย่างรอบรู้ ผู้บริหารควรสร้างเครือข่ายผู้เชี่ยวชาญด้านดิจิทัลทั้งในระดับท้องถิ่น 

ประเทศและสากล รวมทั้งวางผังการนิเทศโดยเป็นผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกคอยดูแลในลักษณะ

กัลยาณมิตรอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

ออระญา ปะภาวะเตและบุญชม ศรีสะอาด (2564) ได้ท าวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะ

ผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 

โดยมีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นภาวะผู้น า

ยุคดิจิทัลและเพ่ือพัฒนาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัล โดยมีกลุ่มตัวอย่าง เป็นผู้บริหาร

สถานศึกษา ผู้รักษาการแทน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 จ านวน 

144 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น และมีเครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างและแบบประเมินความเหมาะสมและเป็นไปได้ 

สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า สภาพปัจจุบันของภาวะผู้น ายุคดิจิทัลโดยรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากและความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหาร
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สถานศึกษา เมื่อพิจารณารายด้านเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การเปิดรับองค์ความรู้ใหม่ 

สร้างสังคมแห่งปัญญา การพัฒนาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัล มีผลการประเมินความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีแนวทางการพัฒนาตามองค์ประกอบ

ภาวะผู้น ายุคดิจิทัล 5 องค์ประกอบ 29 แนวทาง สรุปได้ดังนี้ มีระบบการวางแผนและสร้างแนวทาง

ในการพัฒนาบุคลากรเพ่ือสร้างสังคมแห่งปัญญา โดยการก าหนดนโยบายให้บุคลากรต้องได้รับการ

อบรมหรือการอบรมออนไลน์ เข้าร่วมและส่งเสริมกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพด้านการพัฒนาการใช้

เทคโนโลยีผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดี ในการสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในหลัก

จริยธรรมเพื่อวิวัฒนาการของวัฒนธรรมสังคมดิจิทัล ในการใช้สื่อที่เหมาะสม  

รุจาภรณ์ ลักษณะดี (2565) ได้ท าการวิจัย เรื่อง ภาวะผู้น าการดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

ในสหวิทยาเขตบ้านบึง 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 1 โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา เปรียบเทียบภาวะผู้น าดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตบ้านบึง 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 

เขต 1 ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การท างาน มี

กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 136 คน จาก 15 โรงเรียน พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

ในสหวิทยาเขตบ้านบึง 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการส่งเสริมการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการ

สอนมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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6. เอกชัย กี่สุขพันธ์    
7. ออระญา ปะภาวะเต (2564)    
8. สุรีรัตน์ รอดพ้น (2564)    
9. จิณณวัตร ปะโคทัง (2561)     
10. จิติมา วรรณศรี  (2563)   
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บทที่ 3  
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร 

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ผู้วิจัยมีวิธีด าเนินการวิจัย แบ่งเป็น 2 

ขั้นตอน โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้  

 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 113 คนและครูผู้สอน 

จ านวน 1,305 คน รวมจ านวน 1,418 คนจากโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพิษณุโลก 

เขต 3 ประจ าปีการศึกษา 2565  

กลุ่มตัวอย่าง  

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 25 คนและครูผู้สอน 281 คน 

รวมจ านวน 306 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่างใช้ตารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) การ

ได้มาของกลุ่มตัวอย่าง ใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling)  ตามสัดส่วนของ

ผู้บริหารและครูแต่ละอ าเภอ ดังแสดงในตารางที่ 3 

ตาราง 3 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างของผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

โรงเรียน 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร ครู ผู้บริหาร ครู 

นครไทย 42 464 9 100 

ชาติตระการ 21 268 5 58 
พรหมพิราม 33 368 7 79 

วัดโบสถ์ 17 205 4 44 
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โรงเรียน 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร ครู ผู้บริหาร ครู 

รวม 113 1,305 25 281 
รวม 1,418 306 

ที่มา : ข้อมูลสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ณ วันที่ 10 มิถุนายน 

2565 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check 

List) ประกอบด้วย เพศ ต าแหน่งและอ าเภอในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

พิษณุโลก เขต 3  

ตอนที่ 2 ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ประกอบด้วย 4 ด้าน รวมทั้งสิ้น 34 ข้อ ดังนี้   

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล     จ านวน    7   ข้อ 
2. ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเอง   จ านวน   10   ข้อ 
3. ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู    จ านวน    7   ข้อ 

4. ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล    จ านวน   10   ข้อ 

มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยมีเกณฑ์ในการเลือกตอบใน

ส่วนของภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ใช้วิธีการให้คะแนนตามน้ าหนักของตัวเลือก ดังนี้  

5 หมายถึง มีระดับภาวะผู้น าดิจิทัลแสดงออก อยู่ในระดับ มากที่สุด  

4 หมายถึง มีระดับภาวะผู้น าดิจิทัลแสดงออก อยู่ในระดับ มาก  

3 หมายถึง มีระดับภาวะผู้น าดิจิทัลแสดงออก อยู่ในระดับ ปานกลาง   

2 หมายถึง มีระดับภาวะผู้น าดิจิทัลแสดงออก อยู่ในระดับ น้อย  

1 หมายถึง มีระดับภาวะผู้น าดิจิทัลแสดงออก อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 

 

การสร้างและหาคุณภาพเครือ่งมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
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แบบสอบถามภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 มีข้ันตอนในการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือดังนี้  

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับภาวะผู้น าดิจิทัล  

2. ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่  

       1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล  2) ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเอง  

       3) ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู 4) ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้   

3. เขียนรายการข้อค าถามให้สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ เพื่อเป็นแนวทางในการสร้าง

แบบสอบถาม  

4. สร้างแบบสอบถามฉบับร่างตามนิยามศัพท์เฉพาะแล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือ 

พิจารณาและปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา  

5. ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยน าแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญ 

จ านวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างนิยามศัพท์เฉพาะกับข้อค าถามและหาค่าดัชนี

ความสอดคล้องของแบบสอบถาม (Index of Item Objective Congruence: IOC) และความ

เหมาะสมของภาษาของแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีรายนามผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้  

1) ผศ.ดร ทัศนะ ศรีปัตตา อาจารย์ประจ าภาควิชาบริหารและพัฒนาการศึกษา คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  

2) นางสาวนภัทรภร เย็นขัน ผู้อ านวยการสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

3) ดร.อุมาพร  ปานโท้ ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ มีความรู้ประสบการณ์ด้านดิจิทัล 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

โดยเกณฑ์ในการพิจารณาความสอดคล้อง มีดังนี้   

+1  หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตามเนื้อหา/จุดประสงค์  

 0   หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตามเนื้อหา/จุดประสงค์  

-1   หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ไม่ตรงตามเนื้อหา/จุดประสงค์  

น าผลที่ได้จากการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของผู้เชี่ยวชาญไปหาค่าดัชนีความสอดคล้องของ 

แบบสอบถาม (Index of Item Objective Congruence : IOC ) โดยใช้สูตร ดังนี้  
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IOC =  
Σ R

N
 

 

 เมื่อ  IOC  คือ ดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม  

  ΣR  คือ ผลรวมของคะแนนผลการตัดสินข้อค าถามของผู้เชี่ยวชาญ  

  N  คือ จ านวนผู้เชี่ยวชาญ  

 เกณฑ์การตัดสินความสอดคล้องของข้อค าถามกับเนื้อหา ดังนี้  

  ถ้า IOC ≥ 0.50 ถือว่า ข้อค าถามนั้นวัดได้สอดคล้องกับเนื้อหา  

  ถ้า IOC < 0.50 ถือว่า ข้อค าถามนั้นวัดได้ไม่สอดคล้องกับเนื้อหา  

ปรากฏว่าได้ค่า IOC ตั้งแต่ 0.67-1.00 (ภาคผนวก ค หน้า 72-76) 

6. ปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความเหมาะสมตามค่า IOC และข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

โดยผ่านความเห็นชอบของอาจารย์ที่ปรึกษา  

7. น าแบบสอบถามไปทดลอง (try-out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 จ านวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเพื่อ

หาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามด้วยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-

coefficient) ของคอนบาค (Cronbach) พบว่า มีค่า 0.96 (ภาคผนวก ง หน้า 78)  

8. น าข้อมูลจาการทดลองมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ แล้วน าไปเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 

ตรวจสอบอีกครั้งหนึ่ง เพื่อจัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และน าไปใช้ในการเก็บรวบรวม 

ข้อมูลต่อไป  

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังต่อไปนี้  

1. ติดต่อขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร ถึงผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 เพ่ือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวม

ข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก  

เขต 3   

2. ส่งแบบสอบถามพร้อมกับหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลไปยังโรงเรียนที่

เป็นกลุ่มตัวอย่างและประสานขอความร่วมมือจากผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนสังกัด
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ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  ในการตอบแบบสอบถาม โดยใช้รูปแบบ

ของ google form  

3. ด าเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามเพ่ือท าการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป จ านวน 306 ฉบับ 

ได้รับแบบสอบถามคืน จ านวน 306 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล  

ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและน าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์มา 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยด าเนินการ ดังนี้  

1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ความถี่ และร้อยละ  

2. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 โดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( X̅ ) และค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)  

ในการแปลความหมายของภาวะผู้น าดิจทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามเกณฑ์ ดังนี้   

4.50 – 5.00 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าดิจิทัล อยู่ในระดับมากท่ีสุด  

3.50 – 4.49 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าดิจิทัล อยู่ในระดับมาก  

2.50 – 3.49 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามุีภาวะผู้น าดิจิทัล อยู่ในระดับปานกลาง  

1.50 – 2.49 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามภาวะผู้น าดิจิทัล อยู่ในระดับน้อย  

1.00 – 1.49 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าดิจิทัล อยู่ในระดับน้อยที่สุด  

 

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ที่มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหารและภาวะ

ผู้น าดิจิทัล จ านวน 3 คน เลือกโดยวิธีแบบเจาะจง (Purposive Selection) โดยก าหนดคุณสมบัติ

ดังนี้ 

1) ผู้บริหารในสถานศึกษา ที่มีวิทยฐานะช านาญการพิเศษขึ้นไป ช านาญการพิเศษขึ้นไป  

วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก มีประสบการณ์การบริหารไม่ต่ ากว่า 10 ปี จ านวน 1 คน  
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2) อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก มีประสบการณ์การบริหารไม่ต่ ากว่า 10 ปี จ านวน 1 คน  

3) ศึกษานิเทศก์ท่ีมีวิทยฐานะช านาญการพิเศษขึ้นไป วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก  

มีประสบการณ์การบริหารไม่ต่ ากว่า 10 ปี จ านวน 1 คน 

 ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน ได้แก่  

1. ดร.ศิริพงษ์ กลั่นไพฑูรย์ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านดอนดึง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 

การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 

2. รศ.ดร.รุจโรจน์  แก้วอุไร ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยี คณะศึกษาศาสตร์  

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

3. ดร.วินัย  ปานโท้  ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

การศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า

ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยน าองค์ประกอบ 4 ด้าน มาสร้างแบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 2 

ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ เป็นลักษณะแบบเติมค าตอบ  

ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  

(Structured Interview)  

การสร้างและหาคุณภาพเครือ่งมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

แบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  

1. ศึกษาแนวทาง หลักการสัมภาษณ์การสร้างค าถามเพ่ือน ามาเป็นกรอบแนวคิดในการ สร้าง

เครื่องมือให้ครอบคลุมขอบเขตด้านเนื้อหาตามท่ีก าหนด  
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2. สร้างค าถามในแบบสัมภาษณ์ โดยน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 มาเป็นกรอบ

แนวคิดในการวิจัยและสร้างข้อค าถามให้ครอบคลุมจากการศึกษา ในขั้นตอนที่ 1   

3. น าแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา  

4. จัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์ที่สมบูรณ์ และเตรียมน าไปเก็บรวบรวมข้อมูล  

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามล าดับ ดังนี้ 

1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยนเรศวร เพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวม

ข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์  

2. ผู้วิจัยติดต่อนัดหมายกับผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้สัมภาษณ์เป็นรายบุคคล นัดวัน เวลา และ 

สถานที่ในการสัมภาษณ์  

3. ด าเนินการสัมภาษณ์ตามประเด็นที่ก าหนดไว้ในแบบสัมภาษณ์ ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม - 

31 ธันวาคม 2565 โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 4 

ตาราง 4 แสดง วัน เวลาและสถานที่ท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 
โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  

ที ่ รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ วันที่สัมภาษณ์ เวลาที่สัมภาษณ์ สถานที่
สัมภาษณ์ 

1 ดร.ศิริพงษ์ กลั่นไพฑูรย์ 29 พฤศจิกายน 
2565 

17.00 – 18.00 น. สัมภาษณ์ผ่านสื่อ
ออนไลน์ 

2 รศ.ดร.รุจโรจน์  แก้วอุไร 1 ธันวาคม 2565 13.30 – 15.00 น. มหาวิทยาลัย
นเรศวร 

3 ศน.วินัย  ปานโท ้ 28 พฤศจิกายน 
2565 

13.30 – 15.00 น.  ส านักเขตพ้ืนที่
การศึกษา

พิษณุโลก เขต 3 

 4. น าข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์  
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การวิเคราะห์ข้อมูล  

ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาจัดกระท าข้อมูลและสรุปข้อมูลด้วยการวิเคราะห์

เนื้อหา (Content Analysis) 
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บทที่  4  
 

ผลการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ผู้วิจัยน าข้อมูลมาวิเคราะห์

ข้อมูลและน าเสนอผลการวิจัยโดย ใช้ตารางประกอบค าบรรยาย 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

ตอนที่ 2 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 
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ตอนที่ 1 ผลการศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

 

ตาราง 5 แสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไป 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

จ านวน ร้อยละ 

เพศ   

   ชาย 103 33.66 

   หญิง 203 66.34 

รวม 306 100.00 

ต าแหน่ง   

   ผู้บริหาร 25 8.17 

   คร ู 281 91.83 

รวม 306 100.00 

อ าเภอ   

   นครไทย 109 35.62 

   ชาติตระการ 63 20.59 

   พรหมพิราม 86 28.10 

   วัดโบสถ ์ 48 15.69 

รวม 306 100.00 

 

 จากตาราง 5 แสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 66.34 และส่วนใหญ่เป็นครู คิดเป็นร้อยละ 91.83 ผู้ตอบอยู่อ าเภอ

นครไทยมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 35.62  
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ในภาพรวม 

ที ่ ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
n = 306 แปลผล 

�̅� S.D. 

1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 4.41 0.57 มาก 

2 ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเอง 4.37 0.61 มาก 

3 ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู  4.58 0.52 มากที่สุด 

4 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล 4.45 0.59 มาก 

รวม 4.52 0.52 มากที่สุด 

 

ตาราง 6 พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด         

( �̅� = 4.52) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล

ของครู อยู่ในระดับมากที่สุด ( x̅ = 4.58) รองลงมาคือ ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล  

อยู่ในระดับมาก ( �̅� = 4.45) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของ

ตนเอง อยู่ในระดับมาก ( �̅� = 4.37)  
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ด้านการมีวิสัยทัศน์
ดิจิทัล 

ที ่ ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
n = 306 แปลผล 

𝐗 S.D. 

1 ผู้บริหารมีการวิเคราะห์ SWOT เพ่ือวางแผนพัฒนา

สถานศึกษา 

4.42 0.66 มาก 

2 ผู้บริหารมีการก าหนดวิสัยทัศน์ วางแผนกลยุทธ์

ร่วมกับคณะครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

4.44 0.67 มาก 

3 ผู้บริหารสามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์สู่ผู้อ่ืนได้ เข้าใจ

ตรงกัน 

4.44 0.71 มาก 

4 ผู้บริหารสามารถสร้างเป้าหมายที่ชัดเจนแก่คณะครู

และบุคลากรที่เก่ียวข้องได้ 

4.48 0.69 มาก 

5 ผู้บริหารสามารถขับเคลื่อนการพัฒนานวัตกรรม

ดิจิทัลแก่ครูและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

4.40 0.72 มาก 

6 ผู้บริหารสามารถพัฒนาผลงานทางดิจิทัลเป็น

แบบอย่างแก่ครู 

4.32 0.74 มาก 

7 ผู้บริหารสามารถพัฒนานักเรียนให้มีความสามารถ

ทางเทคโนโลยี 

4.35 0.72 มาก 

รวม 4.41 0.57 มาก 

 

 จากตาราง 7 พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัลในภาพรวม อยู่ในระดับมาก 

( �̅� = 4.41) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือข้อ 4 ผู้บริหารสามารถสร้าง

เป้าหมายที่ชัดเจนแก่คณะครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องได้ อยู่ในระดับ มาก ( x̅ = 4.48) รองลงมา 

คือข้อ 2 ผู้บริหารสามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์สู่ผู้อ่ืนได้ เข้าใจตรงกันและข้อ 3 ผู้บริหารมีการก าหนด

วิสัยทัศน์ วางแผนกลยุทธ์ร่วมกับคณะครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง อยู่ในระดับมาก ( �̅� = 4.44) 



 45 

และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือข้อ 6 ผู้บริหารสามารถพัฒนาผลงานทางดิจิทัลเป็นแบบอย่างแก่ครูอยู่ใน

ระดับมาก ( �̅� = 4.32)    

 
ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ด้านการพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลของตนเอง 

ที ่ ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
n = 306 แปล

ผล 𝐗 S.D. 

1 ผู้บริหารเข้ารับการอบรมพัฒนาความรู้ความสามารถทาง

ดิจิทัล 

4.37 0.76 มาก 

2 ผู้บริหารมีความสนใจ กระตือรือร้นในการเรียนรู้การใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลใหม่ๆ 

4.41 0.72 มาก 

3 ผู้บริหารมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง

คล่องแคล่ว 

4.32 0.76 มาก 

4 ผู้บริหารท างานด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อความ

สะดวกรวดเร็ว 

4.36 0.72 มาก 

5 ผู้บริหารมีทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้สิ่ง

ใหม่ 

4.40 0.71 มาก 

6 ผู้บริหารสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการแก้ปัญหาต่างๆ 4.29 0.72 มาก 

7 ผู้บริหารเป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้กับครู

และบุคลากรได้ 

4.42 0.73 มาก 

8 ผู้บริหารสามารถให้ค าแนะน าในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลแก่

คร ู

4.33 0.76 มาก 

9 ผู้บริหารมีช่องทางการติดต่อที่สะดวก ติดต่อได้ง่ายและ

รวดเร็วโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทลั 

4.46 0.70 มาก 

10 ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีดิจิทัล พัฒนาระบบการท างานให้มี

ประสิทธิภาพ 

4.38 0.71 มาก 

รวม 4.37 0.61 มาก 
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จากตาราง 8 พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเองในภาพรวม อยู่ใน

ระดับมาก ( �̅� = 4.37) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือข้อ 9 ผู้บริหารมีช่องทาง

การติดต่อที่สะดวก ติดต่อได้ง่ายและรวดเร็วโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล อยู่ในระดับมาก  

( x̅ = 4.46) รองลงมาคือข้อ 2 ผู้บริหารมีความสนใจ กระตือรือร้นในการเรียนรู้การใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลใหม่ๆ อยู่ในระดับมาก ( �̅� = 4.41) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือข้อ 6 ผู้บริหารสามารถใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลในการแก้ปัญหาต่างๆ อยู่ในระดับมาก ( �̅� = 4.29)   

 

ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ด้านการพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลของครู 

ที ่ ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
n = 306 แปลผล 

𝐗 S.D. 

1 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพัฒนาสรรถนะด้านการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.65 0.60 มากที่สุด 

2 ผู้บริหารสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการท างาน 4.60 0.61 มากที่สุด 

3 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูได้เรียนรู้ทักษะทางดิจิทัล 4.60 0.60 มากที่สุด 

4 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้แก้ไขปัญหาด้วยการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอน 

4.55 0.61 มากที่สุด 

5 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูปฏิบัติงานเต็มศักยภาพเพ่ือ

พัฒนาการสอนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.63 0.62 มากที่สุด 

6 ผู้บริหาร เปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเห็นและ

ข้อเสนอแนะในการพัฒนางานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.56 0.64 มากที่สุด 

7 ผู้บริหารจัดอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้

ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการเรียน

การสอน 

4.47 0.73 มาก 

รวม 4.58 0.52 มากที่สุด 
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จากตาราง 9 พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูในภาพรวม อยู่ใน

ระดับมากที่สุด ( �̅� = 4.58) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือข้อ 1 ผู้บริหาร

ส่งเสริมให้ครูพัฒนาสรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  อยู่ในระดับมากที่สุด ( x̅ = 4.65) 

รองลงมา คือข้อ 5 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูปฏิบัติงานเต็มศักยภาพเพ่ือพัฒนาการสอนด้วย

เทคโนโลยีดิจิทัล อยู่ในระดับ มากที่สุด ( �̅� = 4.63) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือข้อ 7 ผู้บริหารจัด

อบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน  

อยู่ในระดับมาก ( �̅� = 4.47)   

  

ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ด้านการสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล 

ที ่ ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
n = 306 แปลผล 

𝐗 S.D. 

1 ผู้บริหารสร้างสรรค์ผลงานด้วยการใช้เทคโนโลยี 4.42 0.71 มาก 

2 ผู้บริหารส่งเสริมให้นักเรียนและบุคลากรในสถานศึกษา

เป็นผู้มีความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.42 0.68 มาก 

3 ผู้บริหารมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของ

สถานศึกษาให้ทันสมัย 

4.41 0.76 มาก 

4 ผู้บริหารส่งเสริมให้เกิดแหล่งเรียนรู้ทางเทคโนโลยี

ดิจิทัลในสถานศึกษา 

4.40 0.75 มาก 

5 ผู้บริหารสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการท างาน

ปกติประจ าวันภายในองค์กร 

4.53 0.66 มากที่สุด 

6 ผู้บริหารติดตั้งเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ให้บริการ

ครอบคลุมทั่วสถานศึกษา เพ่ือส่งเสริมวัฒนธรรมการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.49 0.66 มาก 

7 ผู้บริหารเปิดโอกาสทดลองโครงการใหม่ๆ ด้านการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.41 0.70 มาก 
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ที ่ ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
n = 306 แปลผล 

𝐗 S.D. 

8 ผู้บริหารให้ครูได้เสมอแนวคิดใหม่ๆ โครงการที่

สร้างสรรค์เก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.45 0.73 มาก 

9 ผู้บริหารส่งเสริมให้การบริหารงานในสถานศึกษาใช้

เทคโนโลยีอย่างเป็นระบบ 

4.44 0.73 มาก 

10 ผู้บริหารสร้างระบบการท างานโดยใช้เทคโนโลยีให้เกิด

ประสิทธิภาพ 

4.52 0.72 มากที่สุด 

รวม 4.45 0.59 มาก 

 

จากตาราง 10 พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลในภาพรวม อยู่ใน

ระดับมาก ( �̅� = 4.45) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือข้อ 5 ผู้บริหารสนับสนุน

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการท างานปกติประจ าวันภายในองค์กร อยู่ในระดับมากที่สุด   

( x̅ = 4.53) รองลงมาคือข้อ 10 ผู้บริหารสร้างระบบการท างานโดยใช้ เทคโนโลยีให้เกิด

ประสิทธิภาพ อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( �̅� = 4.52) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือข้อ 4 ผู้บริหารส่งเสริม

ให้เกิดแหล่งเรียนรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก ( �̅� = 4.40)  
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ตอนที่  2  ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3   

 
ตาราง 11 แสดงสรุปผลการสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 จากผู้ทรงคุณวุฒิ 

ประเด็น
ค าถาม 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 สรุปแนวทางการพัฒนา
ภาวะผู้น าดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  

1. ด้านการ
มีวิสัยทัศน์
ดิจิทัล 
 

ผู้บริหารต้องพัฒนา
ตัวเองอยู่ เสมอด้วย
ก า ร จั ด ก า ร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของ
ก ลุ่ ม ผู้ บ ริ ห า ร
สถานศึกษาท่ีมีผลงาน
ทางดิจิทัลหรือการ
เ ชิ ญ วิ ท ย า ก ร ที่ มี
ความรู้ ความสามารถ
ม า ถ่ า ย ท อ ด
ประสบการณ์ และ
ศึ ก ษ า ดู ง า น จ า ก
หน่วยงานต้นแบบที่มี
ความเป็นเลิศ (Best 
Practice)  ด้ า น ก า ร
พัฒนาผลงานดิจิทัล 

ผู้ บ ริ ห า ร ต้ อ ง
เปลี่ยนนโยบายใน
การบริหารงานทุก
ด้ า น  ทั้ ง ง า น
วิ ช า ก า ร  ง า น
งบประมาณ งาน
บริหารทั่วไป งาน
บุ ค ค ล  ใ ห้
หน่วยงานมีการใช้
เทคโนโลยีในการ
จั ด ก า ร ร ะ บ บ 
สนับสนุนการใช้
เทคโนโลยีอย่าง
จริงใจ สนับสนุน
การใช้เทคโนโลยี
อย่างจริงใจ เช่น
ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ออนไลน์ การส่ง
ง า น ผ่ า น  E-
document 
ส่ ง เ ส ริ ม ด้ า น
สิ่ งแวดล้อม เช่น
สั ญ ญ า ณ  Wifi 
ส นั บ ส นุ น ด้ า น
งบประมาณเพื่อ
การขับเคลื่อนต้อง

ส า นั ก ง า น เ ข ต
พื้ นที่ ก า ร ศึ กษ า
ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า
พิษณุโลก เขต 3 
ก า ห น ด เ น้ น
น โ ย บ า ย สั่ ง ใ ช้
เทคโนโลยีในการ
บริหารงาน สร้าง
และปรับเปลี่ยน
รูปแบบการท างาน
ที่ ใ ช้ เ ทค โน โ ล ยี
ม า ก ขึ้ น  เ ช่ น 
ประชุมออนไลน์ 
ก า ร น า เ ส น อ
ผลงานในรูปแบบ
เทคโนโลยี เช่น E-
book ไ ฟ ล์  PDF 
Google site ใ ห้
ค ว ามส า คั ญกั บ
ก า ร
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์
โ ร ง เ รี ย น ผ่ า น 
website แ ล ะ มี
การพัฒนาทักษะ
รายการ PA ผ่าน 
Google site 

1. ผู้ บ ริ ห า ร ค ว ร มี ก า ร
ก าหนดนโยบายที่ส่งเสริม
การใช้เทคโนโลยีในการ
บริหารงาน 
2. ผู้บริหารควรมีการสร้าง
และปรับเปลี่ยนรูปแบบ
การท างานที่ใช้เทคโนโลยี
มากขึ้น เช่น การประชุม
ออนไลน์  การน า เสนอ
ผ ล ง า น ใ น รู ป แ บ บ
อิ เ ล็ ก ท ร อนิ ก ส์  มี ก า ร
สนับสนุนการใช้เทคโนโลยี
อย่างจริงใจในทุกด้านทั้ง
สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม แ ล ะ
งบประมาณ 
3. ผู้บริหารควรเปลี่ยนทัศ
คติของตัวเอง ท าให้ดูเป็น
ตัวอย่างด้วยการพัฒนา
ตัวเองอยู่เสมอ การจัดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของกลุ่ม
ผู้บริหารสถานศึกษาที่มี
ผลงานทางดิจิทัล หมั่น
ศึกษาหาความรู้ให้ตัวเอง
อยู่เสมอ 
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ประเด็น
ค าถาม 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 สรุปแนวทางการพัฒนา
ภาวะผู้น าดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  

เป็นแบบอย่างใน
การขับเคลื่อนการ
ใช้เทคโนโลยี ต้อง
เปลี่ ยนความคิด
ของตั วผู้บริหาร
ก่อนที่จะเปลี่ยน
คนอ่ืน  

2. ด้านการ
พัฒนา
สมรรถนะ
ดิจิทัลของ
ตนเอง 
 

ผู้บริหารรู้จักเลือกใช้
เ ครื่ อ งมื อและรู้ จั ก
เลือกใช้คนให้ตรงกับ
งานเพื่ อการเรียนรู้
และพัฒนาตนเองให้
ถู ก ต้ อ ง  ใ ช้  Social 
media ใ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์และ
เรียนรู้ผ่านสื่อโซเช่ียล 
การเรียนรู้ด้วยตนเอง
ตามหลักสูตรที่จัดโดย
หน่วยงานต้นสังกัด 
ห รื อ ห น่ ว ย ง า น
ภายนอก และรู้ จั ก
การสร้ าง เครือข่าย
ดิจิทัลกลุ่มผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยการ
จั ดตั้ งกลุ่ มหรื อ เข้ า
รวมกลุ่ม มีเครือข่าย
เช่ือมโยงปฏิสัมพันธ์ที่
หลากหลายช่องทาง
และใช้ระบบพี่ เลี้ยง 
ท า ห น้ า ที่ ค อ ย
ช่วยเหลือแนะน า 

ผู้ บ ริ ห า ร ต้ อ ง
พร้อมที่จะเปลี่ยน
และปรับการ ใ ช้
เทคโนโลยี เปิดใจ
ยอมรับ เพื่ อการ
เรียนรู้สิ่งใหม่ 

ผู้บริหารเข้าร่วม
อ บ ร ม เ ชิ ง
ปฏิบัติการท าแบบ
ออนไลน์และออน
ไซต์แบบเดิม จัด
กิ จ ก ร รมพัฒนา
วิ ช า ชี พ ก า ร ใ ช้
เทคโนโลยี (PLC) 
มีการนิเทศติดตาม
ให้ค าปรึกษาโดย
จัดผ่านช่องทางที่
สะดวก เช่น Line 
Facebook แ ล ะ
ส่ ง เ ส ริ ม ก า รน า
แพลตฟอร์มมาใช้
ใ น ก า ร เ พิ่ ม
ประสิทธิภาพการ
ท างานท้ัง 4 ฝ่าย  

1. ผู้บริหารต้องมีการเปิด
ใ จ ย อ ม รั บ พ ร้ อ ม ที่ จ ะ
เปลี่ยนและปรับพฤติกรรม
การใช้เทคโนโลยี มีการ
พัฒนาและ เ รี ยนรู้ ด้ ว ย
ตนเองผ่านการเข้ารับการ
อบรมตามหลักสูตรต่างๆ  
2. ผู้บริหารควรมีการสร้าง
เครือข่ายดจิิทัลส าหรับ
กลุ่มผุ้บริหาร ส่งเสริม
พัฒนาวิชาชีพการใช้
เทคโนโลยี (PLC) ใช้ระบบ
พี่เลี้ยง ท าหน้าที่คอย
ช่วยเหลือแนะน า 
3. ผู้บริหารส่งเสริมและ
รู้จักใช้เครื่องมือให้ตรงกับ
งาน น าแพลตฟอร์มมาใช้
ในการเพิ่มประสิทธิภาพ
การท างานท้ัง 4 ฝ่ายใน
สถานศึกษา 
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ประเด็น
ค าถาม 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 สรุปแนวทางการพัฒนา
ภาวะผู้น าดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  

3. ด้านการ
พัฒนา
สมรรถนะ
ดิจิทัลของ
ครู  
 

ผู้บริหารมีการเปลี่ยน
นโยบายและปรับทัศ
คติของครู ให้เน้นการ
จัดการเรียนการสอน
โดยใช้เทคโนโลยีให้
เป็นประโยชน์มาก
ที่สุด มีการพัฒนาโดย
ร ะ บ บ พี่ เ ลี้ ย ง  ท า
หน้าที่คอยช่วยเหลือ
แนะน า ส่งเสริมให้
เรียนรู้ด้วยตนเองตาม
ห ลั ก สู ต ร ที่ จั ด โ ด ย
หน่วยงานต้นสังกัด 
ห รื อ ห น่ ว ย ง า น
ภายนอกและ เ ชิญ
วิทยากรมาให้ความรู้
ทางด้านเทคโนโลยี
เพื่อพัฒนาการเรียน
การสอนของครู และ
การสร้ าง เครือข่าย
ดิจิทัลกลุ่มครูผู้สอน 
โดยการจั ดตั้ งกลุ่ ม
หรือเข้ารวมกลุ่ม มี
เครือข่ าย เ ช่ือมโยง  
ป ฏิ สั ม พั น ธ์ ที่
หลากหลายช่องทาง 
 

รู้จักเลือกทีมงาน 
คณะกรรมการใน
ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น
องค์ ก รทางการ
จัดการเรียนการ
สอน อาจจะเป็น
ครู บุคลากรและ
นักเรียน ให้รู้ จัก
การใช้เทคโนโลยี  

จัดตั้งคณะท างาน
พัฒนาบุ คลากร
ด้ า น เทค โน โลยี
เ พื่ อ พั ฒน า ก า ร
เรียนการสอน จัด
กลุ่มบุคลากรตาม
ความสามารถด้าน 
ICT แยกกลุ่มต่ า  
ปานกลาง สูง จัด
กิ จ ก ร ร ม ใ ห้ มี
การศึ กษาดู งาน
โรงเรียนที่ประสบ
ความส าเร็จในการ
ใช้ ICT พัฒนาการ
เรียนการสอนและ
จัดกลุ่มบุคลากร
ตามความสามารถ
ด้าน ICT แยกกลุ่ม
ต่ า ปานกลาง สูง
แ ล ะ ใ ห้ ค รู ที่ มี
ความสามารถสูง
จั บคู่  Buddy กับ
ค รู ที่ มี
ค ว า ม ส า ม า ร ถ
ระดับต่ าลงมา เพื่อ
ช่วยกันพัฒนาใน
รูปแบบเพื่อนช่วย
เพื่อน 
 
 
 
 

1. ผู้ บริหารมีการจัดตั้ ง
ค ณ ะ ท า ง า น พั ฒ น า
บุคลากรด้านเทคโนโลยี
เพื่อพัฒนาการเรียนการ
สอน สร้างเครือข่ายดิจิทัล
กลุ่มครูผู้สอน มีเครือข่าย
เ ช่ื อม โ ย งปฏิ สั มพั นธ์ ที่
หลากหลายช่องทาง 
2. ผู้บริหารควรมีการจัด
อบรมเพื่อให้ครูได้พัฒนา
ตัวเอง ส่งเสริมให้ครูเรียนรู้
ด้วยตัวเองตามหลักสูตร
ต่างๆ และการแลกเปลี่ยน
เรี ยนรู้ กันผ่ านกิจกรรม 
PLC ห รื อ มี ก า ร จั ด
การศึกษาดูงานโรงเรียนที่
ประสบความส าเร็จในการ
ใช้ ICT 
3. ผู้บริหารปลูกฝังให้ครูมี
ทั ศ น ค ติ ด้ า น ก า ร ใ ช้
เ ท ค โ น โ ล ยี ด้ ว ย ก า ร
สนับสนุนและเอื้ออ านวย
ต่อการใช้เทคโนโลยีในการ
จัดเรียนการสอนทั้งดาน
ของงบประมาณ สิ่งแวด
ล้องและการ ให้บริ การ
ความรู้ 
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ประเด็น
ค าถาม 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 สรุปแนวทางการพัฒนา
ภาวะผู้น าดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  

4. ด้านการ
สร้าง
วัฒนธรรม
การเรียนรู้
ดิจิทัล  
 

ผู้ บ ริ ห า ร เ ป็ น
แ บ บ อ ย่ า ง ใ น ก า ร
พัฒนาตน เ อ งด้ า น
สมรรถนะทางดิจิทัล 
เพื่อน าความรู้จากการ
พัฒนามาใช้บริหาร
สถานศึกษาและมีส่วน
ร่ ว ม ใ น ก า ร
ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรม
การเรียนรู้  สามารถ
ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรม
ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น
สถานศึกษาให้เท่าทัน
ยุ คดิ จิ ทั ล  สามารถ
จัดการความรู้ และ
ส ร้ า ง เ ว ที ก า ร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้ง
ภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

ผู้บริหารเป็น 
จิ๊กซอว์ตัวส าคัญ
ในการขับเคลื่อน
สถานศึกษาและ
การใช้เทคโนโลยี
ในองค์กร ส่งเสริม
ให้สถานศึกษามี
ก า ร ใ ช้  Social 
media Youtube 
ในกา ร เ ผ ยแพร่
ผลงานของครูและ
นั ก เ รี ย น  ผ่ า น
กระบวนการ KM 
และ PLC 

ผู้บริหารสามารถ
ส ร้ า ง  Big data 
ของโรงเรียน เป็น
แหล่ ง เ รี ยน เ ก็ บ
ข้อมูลสารสนเทศ
ของโรงเรียนไว้ใน
ร ะ บ บ ค ล า ว น์  
ส่งเสริมการใช้งาน
ร่วมกัน โดยแชร์
ข้ อ มู ล  ส ร้ า ง
เ อ ก ส า ร ง า น ใน
รูปแบบวารสาร
อิเล็กทรอนิกส์ E-
book ไ ฟ ล์  PDF 
ส่ ง เสริม ให้ครู ใ ช้
แ พล ต ฟอร์ ม ใน
การจัดการเรียน
การสอน มีการใช้
ห้องเรียนออนไลน์ 
มี ก า ร ส ร้ า ง 
Portfolio ใ น
รูปแบบ Website 
เพื่อการเผยแพร่
ข้อมูล 

1. ผู้บริหารเป็นแบบอย่าง
ในการพัฒนาตนเองด้าน
สมรรถนะทางดิจิทัล เป็นผู้
ขับเคลื่อนการใช้เทคโนโลยี
ในสถานศึกษา 
2. ผู้บริหารปรับเปลี่ ยน
วัฒนธรรมการเรียนรู้ ใน
สถานศึกษาให้เท่าทันยุค
ดิจิทัล ปลูกฝังการใช้งาน
เ ท ค โ น โ ล ยี ใ ห้ เ ป็ น ไ ป
แนวทางเดียวกัน มีการ
สร้างระบบ Big data ของ
สถานศึกษา 
3. ผู้บริหารดึงการมีส่วน
ร่วมจากทุกภาคส่วนให้เข้า
ม า ช่ ว ย ป รั บ เ ป ลี่ ย น
วัฒนธรรมขององค์กร ทั้ง
ค รู  ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
สถานศึกษาและบุคคลที่
เกี่ยวข้อง 
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บทที่ 5  
 

บทสรุป 
 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาภาวะผู้น า

ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ด าเนินการวิจัย 2 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การศึกษาภาวะ

ผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3 โดยมี

ประชากร เป็นผู้บริหารสถานศึกษา รวมจ านวน 1 ,418 คนและได้กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษาและครูผู้สอน รวมจ านวน 306 คน โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random 

Sampling) ตามสัดส่วนของผู้บริหารและครูแต่ละอ าเภอ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ได้แก่ แบบสอบถามภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ   2) 

ศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

พิษณุโลก เขต 3 โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 คน โดยการเลือกแบบเจาะจงและการ

วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาพิษณุโลก เขต 3 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการ

สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล อยู่ในระดับมาก ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล อยู่ในระดับมาก และด้าน

ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเอง อยู่ในระดับมาก  

    1.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสามารถสร้างเป้าหมายที่ชัดเจนแก่คณะครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง

ได้ อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ผู้บริหารสามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์สู่ผู้อ่ืนได้ เข้าใจตรงกัน  และ

ผู้บริหารมีการก าหนดวิสัยทัศน์ วางแผนกลยุทธ์ร่วมกับคณะครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง อยู่ในระดับ
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มาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือผู้บริหารสามารถพัฒนาผลงานทางดิจิทัลเป็นแบบอย่างแก่ครูอยู่ใน

ระดับมาก 

     1.2 ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเองในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีช่องทางการติดต่อท่ีสะดวก ติดต่อได้ง่ายและรวดเร็ว

โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือผู้บริหารมีความสนใจ กระตือรือร้นในการเรียนรู้

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใหม่ๆ อยู่ในระดับมากและข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือผู้บริหารสามารถใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลในการแก้ปัญหาต่างๆ อยู่ในระดับมาก 

     1.3 ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อ

พิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพัฒนาสรรถนะด้านการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูปฏิบัติงานเต็มศักยภาพ

เพ่ือพัฒนาการสอนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล อยู่ในระดับมากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหาร

จัดอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 

อยู่ในระดับมาก 

     1.4 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการท างานปกติ

ประจ าวันภายในองค์กร อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ผู้บริหารสร้างระบบการท างานโดยใช้

เทคโนโลยีให้เกิดประสิทธิภาพ อยู่ในระดับมากที่สุดและข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารส่งเสริมให้

เกิดแหล่งเรียนรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 

2. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  

จากการสรุปผลการสัมภาษณ์ผู้ที่มีความรู้ประสบการณ์ ในด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลภายใน

สถานศึกษา จ านวน 3 ท่าน ผู้วิจัยได้น าข้อมูลดังกล่าวมาจัดท าเป็นแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า

ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ทั้ง 

4 ด้าน ดังนี้ 

     2.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล พบว่า ผู้บริหารควรมีการก าหนดนโยบายที่ส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารงาน ควรมีการสร้างและปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานที่ใช้เทคโนโลยีมากขึ้น 

เช่น การประชุมออนไลน์ การน าเสนอผลงานในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ มีการสนับสนุนการใช้

เทคโนโลยีอย่างจริงใจในทุกด้านทั้งสิ่งแวดล้อมและงบประมาณและผู้บริหารควรเปลี่ยนทัศคติของ
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ตัวเอง ท าให้ดูเป็นตัวอย่างด้วยการพัฒนาตัวเองอยู่เสมอ การจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของกลุ่ม

ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีผลงานทางดิจิทัล หมั่นศึกษาหาความรู้ให้ตัวเองอยู่เสมอ 

     2.2 ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเอง พบว่า ผู้บริหารยอมรับและปรับ

พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี มีการพัฒนาและเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการเข้ารับการอบรมตามหลักสูตร

ต่างๆ ควรมีการสร้างเครือข่ายดิจิทัลส าหรับกลุ่มผุ้บริหาร ส่งเสริมพัฒนาวิชาชีพการใช้เทคโนโลยี 

(PLC) ใช้ระบบพ่ีเลี้ยง ท าหน้าที่คอยช่วยเหลือแนะน าและส่งเสริมการรู้จักใช้เครื่องมือให้ตรงกับงาน 

น าแพลตฟอร์มมาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการท างานทั้ง 4 ฝ่ายในสถานศึกษา 

     2.3 ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู พบว่า จัดตั้งคณะท างานพัฒนาบุคลากรด้าน

เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน สร้างเครือข่ายดิจิทัลกลุ่มครูผู้สอน มีเครือข่ายเชื่อมโยง

ปฏิสัมพันธ์ที่หลากหลายช่องทาง ควรมีการจัดอบรมเพ่ือให้ครูได้พัฒนาตัวเอง ส่งเสริมให้ครูเรียนรู้

ด้วยตัวเองตามหลักสูตรต่างๆ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันผ่านกิจกรรม PLC หรือมีการจัดการศึกษา

ดูงานโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จในการใช้ ICT และรู้จักปลูกฝังให้ครูมีทัศนคติด้านการใช้เทคโนโลยี

ด้วยการสนับสนุนและเอ้ืออ านวยต่อการใช้เทคโนโลยีในการจัดเรียนการสอนทั้งดานของงบประมาณ 

สิ่งแวดล้องและการให้บริการความรู้ 

     2.4 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล พบว่า ผู้บริหารเป็นแบบอย่างในการ

พัฒนาตนเองด้านดิจิทัล เป็นผู้ขับเคลื่อนการใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษา มีการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรม

การเรียนรู้ในสถานศึกษาให้เท่าทันยุคดิจิทัล ปลูกฝังการใช้งานเทคโนโลยีให้เป็นไปแนวทางเดียวกัน มี

การสร้างระบบ Big data ของสถานศึกษาและมีการดึงการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนให้เข้ามาช่วย

ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมขององค์กร ทั้งครู คณะกรรมการสถานศึกษาและบุคคลที่เก่ียวข้อง 

 

อภิปรายผล 
ผลการวิจัยภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ผู้วิจัยได้อภิปรายในประเด็นส าคัญ ดังนี้  

1. ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

พิษณุโลก เขต 3 พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ได้ให้ความส าคัญในการส่งเสริมคุณลักษณะ ทักษะทาง

ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยมีการก าหนดจุดเน้นขององค์การในจัดการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยี
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ดิจิทัลเพ่ือพัฒนาเข้าสู่ไทยแลนด์ 4.0 ส่งเสริมการรู้ดิจิทัลให้กับผู้บริหาร ซึ่งสอดคล้องกับสุรีรัตน์ รอด

พ้น (2564) ได้ท าวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนประชารัฐ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1. ระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนประชารัฐโดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับออระญา ปะภาวะเตและบุญชม ศรีสะอาด 

(2564) ได้ท าวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 พบว่า สภาพปัจจุบันของภาวะผู้น ายุคดิจิทัล

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และไม่สอดคล้องกับ Mohd Izham Mohd 

Hamzah and others ได้ศึกษาเรื่อง ความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีและความสัมพันธ์กับมาตรฐาน

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในประเทศมาเลเซีย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพ

การเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนประเทศมาเลเซีย พบว่า ระดับแนวทางในการ

ปฏิบัติการเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีอยู่ในระดับปานกลาง  

     1.1 ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้

อาจเนื่องมาจากผู้บริหารให้ความส าคัญกับการท างานของครู จึงมีการส่งเสริมให้ครูพัฒนาสมรรถนะ

ดิจิทัลของตนเองมาก จัดอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยี เปิด

โอกาสให้ครูได้แสดงศักยภาพเพ่ือพัฒนาการสอนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของสุรีรัตน์ รอดพ้น (2564) ศึกษา เรื่อง ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนประชารัฐ 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 พบว่า ระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรียนประชารัฐโดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ รุจาภรณ์ ลักษณะดี 

(2565) ได้ท าวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าการดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตบ้านบึง 1  พบว่า 

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตบ้านบึง 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการส่งเสริม

การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอนมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

            1.2 ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเอง มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้

อาจเนื่องมาจากผู้บริหารยังขาดความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเอง สามารถใช้เทคโนโลยีในการ

ติดต่อสื่อสารได้สะดวก แต่ยังขาดทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการแก้ปัญหาต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของออระญา ปะภาวะเตและบุญชม ศรีสะอาด (2564) ได้ท าวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนา

ภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ 
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เขต 2 พบว่า ความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา เมื่อพิจารณาราย

ด้านเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การเปิดรับองค์ความรู้ใหม่ สร้างสังคมแห่งปัญญา การพัฒนา

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัล มีผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดย

รวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

2. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 พบว่า 

       2.1 ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้แนวทางในการพัฒนาภาวะ

ผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ ผู้บริหารมีการจัดตั้งคณะท างานพัฒนาบุคลากรด้าน

เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน สร้างเครือข่ายดิจิทัลกลุ่มครูผู้สอน มีเครือข่ายเชื่อมโยง

ปฏิสัมพันธ์ที่หลากหลายช่องทาง ควรมีการจัดอบรมเพ่ือให้ครูได้พัฒนาตัวเอง ส่งเสริมให้ครูเรียนรู้

ด้วยตัวเองตามหลักสูตรต่างๆ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันผ่านกิจกรรม PLC หรือมีการจัดการศึกษา

ดูงานโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จในการใช้ ICT และรู้จักปลูกฝังให้ครูมีทัศนคติด้านการใช้เทคโนโลยี

ด้วยการสนับสนุนและเอ้ืออ านวยต่อการใช้เทคโนโลยีในการจัดเรียนการสอนทั้งดานของงบประมาณ 

สิ่งแวดล้องและการให้บริการความรู้ ดังนั้น ผู้บริหารจึงควรจัดตั้งกลุ่มคณะท างานที่มีความเชี่ยวชาญ

คอยสอนงานให้กับผู้ที่มีความสามารถในระดับที่ต่ าลงมา ใช้กระบวนการ PLC แลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นและความสามารถ ส่งเสริมให้ครูเรียนรู้ด้วยตัวเองด้วยการจัดอบรมพัฒนาบุคลากร ซึ่ง

สอดคล้องกับ นิศาชล บ ารุงภักดี (2563) ได้กล่าวถึง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าทางเทคโนโลยี

สารสนเทศของผู้บริหาร ด้านสนับสนุนสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในด้านการจัดการเรียน

การสอนควรจัดอบรมการใช้สื่อการสอนด้านเทคโนโลยี จัดสรรงบประมาณและส่งเสริมสนับสนุนให้มี

การใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน และสอดคล้องกับ สุรีรัตน์ รอดพ้น (2564) ได้กล่าวถึง 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารไว้ว่า ผู้บริหารควรส่งเสริมและ

สนับสนุนบุคลากรให้มีโอกาสพัฒนาทักษะและทัศนคติ ให้สามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล

ได้อย่างรอบรู้ ผู้บริหารควรสร้างเครือข่ายผู้เชี่ยวชาญด้านดิจิทัลทั้งในระดับท้องถิ่น ประเทศและสากล 

รวมทั้งวางผัง การนิเทศโดยเป็นผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกคอยดูแลในลักษณะกัลยาณมิตรอย่างจริงจัง

และต่อเนื่อง 

2.2 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้แนวทางในการพัฒนา 

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ ผู้บริหารเป็นแบบอย่างในการพัฒนาตนเองด้าน

สมรรถนะทางดิจิทัล เป็นผู้ขับเคลื่อนการใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษา มีการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการ
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เรียนรู้ในสถานศึกษาให้เท่าทันยุคดิจิทัล ปลูกฝังการใช้งานเทคโนโลยีให้เป็นไปแนวทางเดียวกัน มีการ

สร้างระบบ Big data ของสถานศึกษาและมีการดึงการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนให้เข้ามาช่วย

ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมขององค์กร ทั้งครู คณะกรรมการสถานศึกษาและบุคคลที่เกี่ยวข้องซึ่งสอดคล้อง

กับ สุรีรัตน์ รอดพ้น (2564) ได้กล่าวถึง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีสารสนเทศของ

ผู้บริหารไว้ว่า ผู้บริหารจัดเตรียมสื่อระบบปฏิบัติการที่มีความพร้อมส าหรับการสื่อสาร   

2.3 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น า 

ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ ผู้บริหารควรมีการก าหนดนโยบายที่ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี

ในการบริหารงาน ควรมีการสร้างและปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานที่ใช้เทคโนโลยีมากขึ้น เช่น การ

ประชุมออนไลน์ การน าเสนอผลงานในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ มีการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีอย่าง

จริงใจในทุกด้านทั้งสิ่งแวดล้อมและงบประมาณและผู้บริหารควรเปลี่ยนทัศคติของตัวเอง ท าให้ดูเป็น

ตัวอย่างด้วยการพัฒนาตัวเองอยู่เสมอ การจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของกลุ่มผู้บริหารสถานศึกษาที่มี

ผลงานทางดิจิทัล หมั่นศึกษาหาความรู้ให้ตัวเองอยู่เสมอ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการก าหนด

นโยบายของการบริหารงานไว้อย่างชัดเจน น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารงาน 

ปรับเปลี่ยนูปแบบการท างานและสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีทุกด้าน ซึ่งสอดคล้องกับ นิศาชล บ ารุง

ภักดี (2563) ได้กล่าวถึง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหาร ด้าน

วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศควรจัดอบรม สัมมนา สร้างความตระหนัก ส่งเสริมให้ผู้บริหาร

สถานศึกษาน าวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศไปสู่การปฏิบัติ 

2.4 ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเอง ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้แนวทางในการ 

พัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ ผู้บริหารต้องมีการเปิดใจยอมรับพร้อมที่จะ

เปลี่ยนและปรับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี มีการพัฒนาและเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการเข้ารับการ

อบรมตามหลักสูตรต่างๆ ควรมีการสร้างเครือข่ายดิจิทัลส าหรับกลุ่มผุ้บริหาร ส่งเสริมพัฒนาวิชาชีพ

การใช้เทคโนโลยี (PLC) ใช้ระบบพ่ีเลี้ยง ท าหน้าที่คอยช่วยเหลือแนะน าและส่งเสริมการรู้จักใช้

เครื่องมือให้ตรงกับงาน น าแพลตฟอร์มมาใช้ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานทั้ง 4 ฝ่ายใน

สถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ สุรีรัตน์ รอดพ้น (2564) ได้กล่าวถึง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารไว้ว่าผู้บริหารควรเข้ารับการอบรมพัฒนาตนเองให้สามารถใช้สื่อ

ดิจิทัลได้ในระดับที่คล่องแคล่ว ผู้บริหารควรมีเพื่อนหรือเครือข่ายที่มีเจตคติแนวความคิดดิจิทัล 
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ข้อเสนอแนะ  
1. ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าผลวิจัยไปใช้  

         1.1 ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริมและ

สนับสนุนครูให้มีทักษะทางดิจิทัลมากขึ้น โดยการจัดอบรมสร้างความรู้ความสามารถทางด้าน

เทคโนโลยีเพ่ือให้ครูใช้พัฒนาการเรียนการสอนให้ดีขึ้น ขอความร่วมมือจากต้นสังกัดจัดอบรมเพ่ือ

พัฒนาความสามารถและศักยภาพของคร ู

             1.2 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับแหล่ง

เรียนรู้ในสถานศึกษา โดยเฉพาะแหล่งเรียนรู้ทางเทคโนโลยี เช่น ความแรงขอสัญญาณอินเทอร์เน็ต 

คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ท่ีสามารถเชื่ออินเทอร์เน็ตเพ่ือการศึกษาได้ ควรมีให้บริการให้โรงเรียนอย่าง

เพียงพอต่อจ านวนนักเรียนและอ านวยความสะดวกในการใช้งานให้แก่บุคลากร ส่งเสริมให้เป็น

สถานศึกษาดิจิทัลเต็มรูปแบบ 

         1.3 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล ผู้บริหารควรมีการจัดท าและพัฒนาผลงานทางดิจิทัล

เพ่ือเป็นแบบอย่างให้แก่ครู โดยการสร้างเครือข่ายกับผู้บริหารที่มีความรู้ความสามารถ ศึกษาดูงาน

จากผลงานทางดิจิทัลของผู้ที่ประสบความส าเร็จ เพ่ือน ามาพัฒนาผลงานของตัวเอง 

       1.4 ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเอง ผู้บริหารควรมีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

เพ่ือการแก้ปัญหาต่างๆ โดยการศึกษาแพลตฟอร์มต่างๆ ที่สามารถใช้ในการบริหารงานได้ โดยเรียนรู้

จากผู้ที่มีความเชี่ยวชาญหรือเข้ารับการอบรมจากหน่วยงานอื่น 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

         2.1 ควรมีการศึกษาภาวะผู้น าดิจิ ทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการ

บริหารงานในโรงเรียนเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 

          2.2 ควรมีการศึกษาสาเหตุหรือปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา 
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ภาคผนวก ก รายชื่อผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ 
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 รายช่ือผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบแบบสอบถามภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

 1) ผศ.ดร ทัศนะ ศรีปัตตา อาจารย์ประจ าภาควิชาบริหารและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  

2) นางสาวนภัทรภร เย็นขัน ผู้อ านวยการสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

3) ดร.อุมาพร  ปานโท้  ผู้ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ มีความรู้ประสบการณ์ด้าน 

ดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

 

 รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  

 1. ดร.ศิริพงษ์ กลั่นไพฑูรย์ ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านดอนดึง สังกัดงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต1  

 2. รศ.ดร.รุจโรจน ์ แก้วอุไร ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 3. ดร.วินัย  ปานโท้ ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ช านาญการ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  
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ภาคผนวก ข เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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แบบสอบถาม 

เรื่อง ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3  

............................................................................................................................ 

ค าชี้แจง 

1.  แบบสอบถามฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาค้นคว้าอิสระ เรื่อง การศึกษาภาวะผู้น า

ดิจิทัลและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาพิษณุโลก เขต 3 โดยมีรองศาสตราจารย์จิติมา วรรณศรี เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษา

ค้นคว้าด้วยตนเอง 

 2.  แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3   

 3.  แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 2 ตอน 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ ต าแหน่งและเขต

อ าเภอในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ลักษณะเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List) 

  ตอนที่ 2 ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 3 จ านวน 34 ข้อ 

 จึงขอความกรุณาจากท่านได้ตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง ผู้ศึกษาจะเก็บรักษา

ค าตอบของท่านไว้เป็นความลับ โดยจะน ามาวิเคราะห์ในภาพรวม ซึ่งไม่มีผลกระทบต่อท่านใด ๆ 

ทั้งสิ้น และขอขอบคุณท่านเป็นอย่างสูงที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบค าถามครั้งนี้ 

 

 

นางสาวเนตรชนก  แก้วกรม 

นิสิตปริญญาโท ปีที่ 2 สาขาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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แบบสอบถามเรื่อง ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 3 

……………………………………………………………………………………………………… 

ค าชี้แจง  กรุณาเติมเครื่องหมาย  ให้ตรงกับข้อมูลที่ท่านต้องการตอบ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

เพศ        ชาย      หญิง 

ต าแหน่ง   ผู้บริหาร      คร ู    

เขตอ าเภอในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  

   อ าเภอนครไทย   อ าเภอชาติตระการ 

   อ าเภอพรหมพิราม   อ าเภอวัดโบสถ์ 

ตอนที่ 2 ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก

เขต 3 

ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  ตามสภาพความเป็นจริง ตามระดับดังนี้  

5   หมายถึง มีพฤติกรรมที่ผู้บริหารแสดงออก อยู่ในระดับมากที่สุด 

4   หมายถึง มีพฤติกรรมที่ผู้บริหารแสดงออก อยู่ในระดับมาก 

3   หมายถึง มีพฤติกรรมที่ผู้บริหารแสดงออก อยู่ในระดับปานกลาง 

2   หมายถงึ มีพฤติกรรมที่ผู้บริหารแสดงออก อยู่ในระดับน้อย 

1   หมายถึง มีพฤติกรรมที่ผู้บริหารแสดงออก อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3    2 1 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
1 ผู้บริหารมีการวิเคราะห์ SWOT เพ่ือวางแผนพัฒนาสถานศึกษา 5 4 3 2 1 

2 
ผู้บริหารมีการก าหนดวิสัยทัศน์ วางแผนกลยุทธ์ร่วมกับคณะครู
และบุคลากรที่เก่ียวข้อง 

5 4 3 2 1 

3 ผู้บริหารสามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์สู่ผู้อ่ืนได้ เข้าใจตรงกัน 5 4 3 2 1 

4 
ผู้บริหารสามารถสร้างเป้าหมายที่ชัดเจนแก่คณะครูและบุคลากร
ที่เก่ียวข้องได้ 

5 4 3 2 1 

5 ผู้บริหารสามารถขับเคลื่อนการพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลแก่ครูและ
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

5 4 3 2 1 
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ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3    2 1 
6 ผู้บริหารสามารถพัฒนาผลงานทางดิจิทัลเป็นแบบอย่างแก่ครู 5 4 3 2 1 

7 ผู้บริหารสามารถพัฒนานักเรียนให้มีความสามารถทางเทคโนโลยี 5 4 3 2 1 

ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเอง 
1 ผู้บริหารเข้ารับการอบรมพัฒนาความรู้ความสามารถทางดิจิทัล 5 4 3 2 1 

2 ผู้บริหารมีความสนใจ กระตือรือร้นในการเรียนรู้การใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลใหม่ๆ 

5 4 3 2 1 

3 ผู้บริหารมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว 5 4 3 2 1 

4 ผู้บริหารท างานด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อความสะดวก
รวดเร็ว 

5 4 3 2 1 

5 ผู้บริหารมีทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้สิ่งใหม่ 5 4 3 2 1 
6 ผู้บริหารสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการแก้ปัญหาต่างๆ 5 4 3 2 1 

7 ผู้บริหารเป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้กับครูและ
บุคลากรได้ 

5 4 3 2 1 

8 ผู้บริหารสามารถให้ค าแนะน าในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลแก่ครู 5 4 3 2 1 

9 ผู้บริหารมีช่องทางการติดต่อที่สะดวก ติดต่อได้ง่ายและรวดเร็ว
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

5 4 3 2 1 

10 ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีดิจิทัล พัฒนาระบบการท างานให้มี
ประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 

ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู 

1 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพัฒนาสรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 5 4 3 2 1 
2 ผู้บริหารสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการท างาน 5 4 3 2 1 

3 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูได้เรียนรู้ทักษะทางดิจิทัล 5 4 3 2 1 

4 
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้แก้ไขปัญหาด้วยการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอน 

5 4 3 2 1 

5 
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูปฏิบัติงานเต็มศักยภาพเพ่ือพัฒนาการ
สอนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

5 4 3 2 1 

6 
ผู้บริหาร เปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
ในการพัฒนางานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

5 4 3 2 1 
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ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3    2 1 

7 
ผู้บริหารจัดอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ
ทางด้านเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 

5 4 3 2 1 

ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล 
1 ผู้บริหารสร้างสรรค์ผลงานด้วยการใช้เทคโนโลยี 5 4 3 2 1 

2 
ผู้บริหารส่งเสริมให้นักเรียนและบุคลากรในสถานศึกษาเป็นผู้มี
ความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

5 4 3 2 1 

3 
ผู้บริหารมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษาให้
ทันสมัย 

5 4 3 2 1 

4 
ผู้บริหารส่งเสริมให้เกิดแหล่งเรียนรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัลใน
สถานศึกษา 

5 4 3 2 1 

5 
ผู้บริหารสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการท างานปกติ
ประจ าวันภายในองค์กร 

5 4 3 2 1 

6 
ผู้บริหารติดตั้งเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ให้บริการครอบคลุมทั่ว
สถานศึกษา เพ่ือส่งเสริมวัฒนธรรมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

5 4 3 2 1 

7 ผู้บริหารเปิดโอกาสทดลองโครงการใหม่ๆ ด้านการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

5 4 3 2 1 

8 
ผู้บริหารให้ครูได้เสมอแนวคิดใหม่ๆ โครงการที่สร้างสรรค์
เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

5 4 3 2 1 

9 ผู้บริหารส่งเสริมให้การบริหารงานในสถานศึกษาใช้เทคโนโลยี
อย่างเป็นระบบ 

5 4 3 2 1 

10 ผู้บริหารสร้างระบบการท างานโดยใช้เทคโนโลยีให้เกิด
ประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 

 

 

ขอขอบพระคุณที่สละเวลาท าแบบสอบถาม ^_^ 

 



 72 

แบบสัมภาษณ์  

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  

_____________________________________________________________________ 

ค าชี้แจง  

1. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัย เรื่อง การศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลและแนว

ทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพิษณุโลก 

เขต 3 โดยมี รองศาสตราจารย์ ดร.จิติมา วรรณศรี เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระ  

2. แบบสัมภาษณ์นี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

3. แบบสัมภาษณ์นี้แบ่งออกเป็น 2 ตอน  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์  

ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด 

           ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

 

ขอขอบพระคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์ฉบับนี้  

 

 

 

เนตรชนก แก้วกรม 

นิสิตปริญญาโท หลักสูตร กศ.ม. (การบริหารการศึกษา)  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์  

ชื่อ - สกุล ........................................................................................................... ...................  

ต าแหน่ง ..................................................................................................................... ...........  

สังกัด/หน่วยงาน.................................................................................. ...................................  

ประสบกาณ์ท างาน .............................................................................................................. ..  

วันเดือนปี ที่สัมภาษณ์ ...........................................................................................................   

เวลาที่สัมภาษณ์ ............................................................................................................. .......  

สถานที่ ..................................................................................................................................   

หมายเลขโทรศัพท์ ............................................................................................................. ....  

 

ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 

ท่านคิดว่าจะมีแนวทางให้ผู้บริหารสามารถพัฒนาผลงานทางดิจิทัลเป็นแบบอย่างแก่ครูโดย

ใช้วิธีการพัฒนาลักษณะใดบ้าง   

............................................................................................................................. ...................................

.............................................................................................. .................................................................. 

............................................................................................................................. ...................................

........................................................................................................................................... ..................... 

............................................................................................................. ................................................... 

2. ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเอง  

 ท่านคิดว่าจะมีแนวทางในการพัฒนาผู้บริหารให้สามารถใช้เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนา

ประสิทธิภาพการท างานและแก้ปัญหา โดยใช้วิธีการพัฒนาลักษณะใดบ้าง 

............................................................................................................................................................ ....

................................................................................................................................ ................................ 

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................................................................................  

............................................................................................................................. ................................... 
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3. ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู  

 ท่านคิดว่าจะมีแนวทางให้ผู้บริหารพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถทางด้าน

เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน โดยใช้วิธีการพัฒนาอย่างไรบ้าง  

............................................................................. ............................................................................... ....

........................................................................................................................................... ..................... 

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................ ................................................................ 

............................................................................................................................. ................................... 

4. ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล 

  ท่านจะมีแนวทางให้ผู้บริหารสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในสถานศึกษาเพ่ือส่งเสริมให้เกิด

แหล่งเรียนรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา ได้อย่างไรบ้าง 

...................................................................................................... ..........................................................

........................................................................................................................................... ..................... 

............................................................................................................................................................ ....

..................................................................................................................................... ...........................

.............................................................................................................................................................. .. 
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ภาคผนวก ค 

ผลการแบบประเมินดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือวิจัย (IOC)  

ของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อแบบสอบถามภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 
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ตาราง  แสดงผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบ

พฤติกรรมที่แสดงออกถึงภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

พิษณุโลก เขต 3  จ านวน 34 ข้อ 

 

ข้อ 

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3  

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC แปลผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 
รวม 

ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเอง 

1 ผู้บริหารเข้ารับการอบรมพัฒนา

ความรู้ความสามารถทางดิจิทัล 

+1 0 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารมีความสนใจ กระตือรือร้น

ในการเรียนรู้การใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลใหม่ๆ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารมีทักษะในการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหารท างานด้วยการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อความสะดวก

รวดเร็ว 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารมีทักษะการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้สิ่งใหม่ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

6 ผู้บริหารสามารถใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลในการแก้ปัญหาต่างๆ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

7 ผู้บริหารเป็นแบบอย่างในการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลให้กับครูและ

บุคลากรได้ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

8 ผู้บริหารสามารถให้ค าแนะน าใน

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลแก่ครู 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 
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ข้อ 

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3  

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC แปลผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 
รวม 

9 ผู้บริหารมีช่องทางการติดต่อที่

สะดวก ติดต่อได้ง่ายและรวดเร็ว

โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

10 ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีดิจิทัล พัฒนา

ระบบการท างานให้มีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

ด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู 

1 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพัฒนาสรรถ

นะด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลในการท างาน 

+1 0 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูได้เรียนรู้

ทักษะทางดิจิทัล 

+1 0 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้แก้ไข

ปัญหาด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

ในการจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูปฏิบัติงาน

เต็มศักยภาพเพ่ือพัฒนาการสอน

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

6 ผู้บริหาร เปิดโอกาสให้ครูได้แสดง

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะใน

การพัฒนางานด้วยเทคโนโลยี

ดิจิทัล 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

7 ผู้บริหารจัดอบรมเพ่ือพัฒนา

บุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 
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ข้อ 

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3  

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC แปลผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 
รวม 

ทางด้านเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการ

เรียนการสอน 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 

1 ผู้บริหารมีการวิเคราะห์ SWOT 

เพ่ือวางแผนพัฒนาสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารมีการก าหนดวิสัยทัศน์ 

วางแผนกลยุทธ์ร่วมกับคณะครู

และบุคลากรที่เก่ียวข้อง 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารสามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์

สู่ผู้อ่ืนได้ เข้าใจตรงกัน 

+1 0 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหารสามารถสร้างเป้าหมายที่

ชัดเจนแก่คณะครูและบุคลากรที่

เกี่ยวข้องได้ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารสามารถขับเคลื่อนการ

พัฒนานวัตกรรมดิจิทัลแก่ครูและ

บุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

6 ผู้บริหารสามารถพัฒนาผลงานทาง

ดิจิทัลเป็นแบบอย่างแก่ครู 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

7 ผู้บริหารสามารถพัฒนานักเรียนให้

มีความสามารถทางเทคโนโลยี 

0 +1 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล 

1 ผู้บริหารสร้างสรรค์ผลงานด้วยการ

ใช้เทคโนโลยี 

 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 
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ข้อ 

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3  

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC แปลผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 
รวม 

2 ผู้บริหารส่งเสริมให้นักเรียนและ

บุคลากรในสถานศึกษาเป็นผู้มี

ความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารมีการพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษาให้

ทันสมัย 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหารส่งเสริมให้เกิดแหล่งเรียนรู้

ทางเทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลในการท างานปกติประจ าวัน

ภายในองค์กร 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

6 ผู้บริหารติดตั้งเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตที่ให้บริการครอบคลุม

ทั่วสถานศึกษา เพ่ือส่งเสริม

วัฒนธรรมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

7 ผู้บริหารเปิดโอกาสทดลอง

โครงการใหม่ๆ ด้านการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

8 ผู้บริหารให้ครูได้เสมอแนวคิดใหม่ๆ 

โครงการที่สร้างสรรค์เกี่ยวกับการ

ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

9 ผู้บริหารส่งเสริมให้การบริหารงาน

ในสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีอย่าง

เป็นระบบ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 
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ข้อ 

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 3  

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC แปลผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 
รวม 

10 ผู้บริหารสร้างระบบการท างานโดย

ใช้เทคโนโลยีให้เกิดประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก ง  

ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 
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ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of Items 

.962 34 
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