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บทคัดย่อภาษาไทย 

ชื่อเร่ือง ผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 
โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับช้ัน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร 

ผู้วิจัย รัตนาวดี ปล้ืมใจ 
ประธานที่ปรึกษา Assistant Professor Dr.Henry Yuh Anchunda Ed.D. 
ประเภทสารนิพนธ ์ การค้นคว้าอิสระ กศ.ม. ภาษาอังกฤษ, มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2566 
คำสำคัญ กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ, ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ, อาชีพ, 

ความพึงพอใจของนักเรียน 
  

บทคัดย่อ 
  

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
เพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 2) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อผลการ
พัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยนี้คือ นักเรียนแผนกวิชาการตลาด ระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 
วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร จังหวัดกำแพงเพชร จำนวน 24 คน ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 
ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งกลุ่มอย่างง่าย (Clustered Simple Random Sampling) สถิติท่ีใช้วิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t-test แบบไม่เป็นอิสระต่อกัน (Dependent 
sample) ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 
โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ หลังเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการแสดง
บทบาทสมมติ สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อ
ผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาท

สมมติ อยู่ในระดับมาก (x ̅ = 4.26, S.D. = 0.71) 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 
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Author Rattanawadee Pluemjai 
Advisor Assistant Professor Dr. Henry yuh Anchunda, Ed.D. 
Academic Paper M.Ed. Independent Study in English - (Plan B), Naresuan 

University, 2023 
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satisfection 
  

ABSTRACT 
  

The objectives were to: 1) develop and compare professional English-
speaking skills using the role-play activities; and 2) study students’ satisfaction 
towards the effects of development and comparison of professional English-speaking 
skills using role-play activities. The population consisted of 24 third-year vocational 
certificate students majoring in marketing at Kamphaengphet Technical College in the 
academic year 2/2023, selected by clustered simple random sampling. Statistical 
analyses included mean, standard deviation, and dependent sample t-test. The 
findings indicated that: 1) the effects of development and comparison of professional 
English-speaking skills using role-play activities were significantly higher after the 
implementation of the learning management plan compared to before; and 2) 
students expressed a high satisfaction level with the effects of development and 

comparison of professional English-speaking skills using role-play activities. (x ̅ = 4.26, 
S.D. = 0.71) 
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ประกาศคุณ ูปการ 
 

ประกาศคุณูปการ 
  

การค้นคว้าอิสระในฉบับนี้ สำเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาเป็นอย่างยิ่งและความช่วยเหลือเป็น
อย่างดีจาก Dr.Henry Yuh Anchunda อาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นคว้าอิสระ ท่ีได้ให้คำปรึกษา ความรู้ 
แนะนำแนวทางการแก้ไขปัญหา และสละเวลาอันมีค่าตลอดระยะเวลาในการทำการค้นคว้าอิสระฉบับนี้
ให้สำเร็จลุล่วง 

ขอกราบขอบพระคุณผู้เช่ียวชาญอันประกอบไปด้วย ดร.สุพรทิพย์ ธนภัทรโชติวัต อาจารย์
ภาควิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร นางจุฑารัตน์ เนวะมาตย์ ครูชำนาญการ
พิเศษ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) แผนกวิชาสามัญสัมพันธ์ วิทยาลัยเทคนิค
กำแพงเพชร และ นางสาวชวาลา เอี่ยมอ่ำ ครูชำนาญการพิเศษ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาอังกฤษ) โรงเรียนกำแพงเพชรพิทยาคม สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากำแพงเพชร ท่ี
เป็นผู้อนุเคราะห์ในการพิจารณาตรวจสอบเครื่องมือการวิจัยให้กับผู้วิจัยในครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณ นายสถาพร โพธิ์หวี ผู้อำนวยการวิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร คณะผู้บริหาร 
คณะครูแผนกวิชาสามัญสัมพันธ์ และนักเรียนแผนกวิชาการตลาด ระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปี
ท่ี 3 ทุกคน ท่ีอำนวยความสะดวกและให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูลของผู้วิจัยเป็นอย่างดี 

เหนือส่ิงอื่นใด ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา และผู้ท่ีเกี่ยวข้อง ท่ีให้กำลังใจและให้การ
สนับสนุนในทุกๆ ด้านอย่างดีเสมอมา จนทำให้การค้นคว้าอิสระครั้งนี้สำเร็จลุล่วงด้วยดี คุณค่าและ
คุณประโยชน์อันพึงจะมีจากการค้นคว้าอิสระฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบและอุทิศแด่ผู้มีพระคุณทุกๆ ท่าน 
ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าการค้นคว้าอิสระฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
พอสมควร 

  
  

รัตนาวดี  ปล้ืมใจ 
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บทท่ี 1 
 

บทนำ 
 
ที่มาและความสำคัญ 
 การติดต่อส่ือสารในยุคโลกาวิวัฒน์มีความสะดวกสบายและรวดเร็ว ข้อมูลข่าวสารสามารถ
แพร่กระจายไปท่ัวโลกได้ภายในไม่กี่วินาที ซึ่งเป็นการส่ือสารแบบไร้พรมแดน สอดคล้องกับ       
ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2564) กล่าวว่า โลกไร้พรมแดนเป็นการเปล่ียนแปลงของโลก ท่ีส่งผลให้คนในโลก
อยู่ร่วมกัน ส่ือสารถึงกัน แลกเปล่ียนข้อมูล และเดินทางไปหากันได้อย่างรวดเร็วและคล่องตัว โดยใช้
ภาษาเป็นเครื่องมือสำคัญในการติดต่อส่ือสาร ผู้ท่ีใช้ภาษาได้ดีจะเป็นผู้ท่ีได้เปรียบในหลายๆ ด้าน      
ซึ่งภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากล บางประเทศมีภาษาถิ่นหรือภาษาประจำชาติ และใช้ภาษาอังกฤษ
เป็นภาษาราชการ ปัจจุบันภาษาอังกฤษเป็นเรื่องใกล้ตัวของประชากรโลกทุกคน พบเห็นได้จากส่ือ
หรือป้ายสัญลักษณ์ท่ีมักจะมีข้อมูลท่ีเป็นภาษาอังกฤษเพื่ออำนวยความสะดวกให้กับทุกคนบนโลก     
ซึ่งสอดคล้องกับ K.pair (2562) ท่ีกล่าวว่า โลกาวิวัฒน์ (Globalization) คือ การท่ีทุกคนบนโลกนี้
สามารถเข้าถึงข้อมูลและรับรู้ส่ิงท่ีเกิดขึ้นจากท่ัวโลกได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งโลกาวิวัฒน์เป็นผลพวงมาจาก
เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว แต่ในอีกความหมายหนึ่งจากพจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน ปี 2542 Globalization ก็คือ การแพร่กระจาย ของข่าวสารไปท่ัวโลก ทำให้ไม่ว่า
จะอยู่ท่ีใดบนโลกใบนี้ก็สามารถรับรู้ข่าวสารได้ หรือได้รับผลกระทบจากส่ิงท่ีเกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว  
ธนพล ศรีธัญพงศ์ (2560) กล่าวว่า ในปัจจุบันโลกาวิวัฒน์ (globalization) ถูกนิยามด้วยการ
ไหลเวียนของปริมาณข้อมูลข่าวสาร ซึ่งแตกต่างจากอดีตท่ีเน้นการไหลเวียนของปริมาณการค้าและ
การลงทุนระหว่างประเทศ ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ เทคโนโลยี และสังคมท่ีเกิดขึ้น
อย่างรวดเร็วโลกเผชิญกับโลกาวิวัฒน์ในอีกรูปแบบท่ีเปล่ียนไป ผู้คนต่างถูกร้อยเรียงเข้าด้วยกันผ่าน
ตัวกลางอย่างอินเทอร์เน็ตและส่ือออนไลน์ หรือ digital platform ต่าง ๆ Digital globalization   
จึงกลายเป็นคำนิยามของโลกยุคปัจจุบันท่ีเทคโนโลยีพัฒนาอย่างก้าวกระโดดเมื่อเทียบกับทศวรรษ    
ท่ีผ่านมา ศักด์ิชัย ภู่เจริญ (2561, น.17) กล่าวว่า ทุกคนจึงต่างเห็นพ้องต้องกันว่าภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาสากล (Globallanguage) และโลกของเรานั้นได้มีการเปล่ียนแปลงไปอย่างมาก เราไม่สามารถ
อยู่ด้วยตัวเองเพียงคนเดียวได้หันมองไปทางไหนก็จะเห็นภาษาอังกฤษอยู่ท่ัวไป แสดงให้เห็นว่าเราไม่
สามารถหนีภาษาอังกฤษไปได้ เรามีความจำเป็นท่ีจะต้องก้าวออกไปสู่โลกกว้างท่ีก้าวไกลยิ่งขึ้น 
 ประเทศไทยเป็น 1 ในสมาชิกของประชาคมอาเซียน ท่ีเป็นการรวมตัวกันของ 10 ประเทศ
ในอาเซียน เป็นชุมชนท่ีมีความแข็งแกร่ง สามารถสร้างโอกาส สร้างความท้าท้ายด้านการเมือง     
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ความมั่นคง และเศรษฐกิจ โดยสมาชิกในชุมชนมีสภาพความเป็นอยู่ ท่ีดี ประกอบกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจสะดวกมากยิ่ งขึ้น  โดยภาษาทางการท่ี ใช้ ในการติดต่อระหว่างประเทศสมาชิก               
คือ ภาษาอังกฤษ และประโยชน์ท่ีไทยจะได้รับเมื่อชาวไทยสามารถใช้ภาษาอังกฤษได้ในระดับดี ก็คือ
การค้าระหว่างไทยกับประเทศอาเซียนจะคล่องและขยายตัวมากขึ้น ภาษีจะลดลงจนเกือบจะหมดไป 
เพราะ 10 ตลาดกลายเป็นตลาดเดียว ผู้ผลิตสามารถส่งสินค้าไปขายและขยับขยายธุรกิจของตนง่าย
ขึ้น ขณะเดียวกับผู้บริโภคก็จะมีทางเลือกมากขึ้นราคาสินค้าจะถูกลง ตลาดของเราจะใหญ่ขึ้น       
จากตลาดของคน 67 ล้านคน ก็จะกลายเป็นตลาดของคน 590 ล้านคน ซึ่งจะทำให้ไทยกลายเป็น
แหล่งลงทุนท่ีน่าสนใจเพราะสินค้าท่ีผลิตในไทยจะสามารถส่งออกไปยังอีก 9 ประเทศได้ราวกับส่งไป
ขายต่างจังหวัด นั่นหมายความว่าความต้องการของตลาดแรงงานและนักลงทุนในประเทศไทยก็เพิ่ม
มากขึ้นด้วย และจากการศึกษาค้นคว้าโดย Education First เปิดเผยผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้พูด
ภาษาอังกฤษท่ีไม่ใช่เจ้าของภาษา (อังกฤษ/สหรัฐอเมริกา) EF English Proficiency Index ฉบับ    
ปี 2022 ในปี 2565 รายงานผลการจัดอันดับความสามารถทางการใช้ภาษาอังกฤษประจำปี ซึ่งสำรวจ
จากคนจำนวน 2.1 ล้านคนใน 111 ประเทศและภูมิภาคท่ีไม่ได้ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาหลัก พบว่า 
อันดับความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษของคนไทยถูกจัดให้อยู่ ในอันดับท่ี 97 และหาก
เปรียบเทียบในระดับเอเชียประเทศไทยถูกจัดให้อยู่ในอันดับท่ี 21 จาก 24 ประเทศของทวีปเอเชีย 
กุลธิดา รุ่งเรืองเกียรติ (2566) กล่าวว่า ทักษะภาษาอังกฤษมีแนวโน้มจะขยับอันดับเพิ่มขึ้นมาเรื่อยๆ 
สะท้อนวิธีจัดการศึกษาด้านภาษาของประเทศไทย ท่ียังเป็นวิธีจัดการศึกษาหรือการเรียนรู้ท่ีเน้น     
การท่องจำ ให้ความสำคัญด้านไวยากรณ์และโครงสร้าง โดยใช้วิธีการฝึกทำซ้ำในการเรียน
ภาษาอังกฤษ ส่งผลให้ทักษะภาษาอังกฤษของคนไทยต่ำลงมาเรื่อยๆ สอดคล้องกับ ตรีนุช อิงคุทา
นนท์ (2564) กล่าวว่าอันดับท่ีตกลงทุกๆ ปี แสดงให้เห็นว่าระบบการศึกษาไทยอาจกำลังเผชิญกับ
ปัญหาใหญ่ท่ีแก้ไม่ตกเช่นการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศตามสถานศึกษาจำนวนมากท่ีเน้นการ
อ่าน การเขียน ไวยากรณ์และคำศัพท์ มากกว่าการเริ่มต้นด้วยการฟังหรือการพูด ข้อดีของการก้าวสู่
ยุคโลกาวิวัฒน์ คือข้อมูลมหาศาลเช่ือมโลกท้ังใบเข้าไว้ด้วยกัน ทว่าไทยอาจจะยังใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีและการส่ือสารเพื่อพัฒนาความสามารถทางภาษาของเยาวชนและเหล่าคนทำงานยังไม่ได้
เท่าท่ีควร 
 สภาพปัญหาการสอนภาษาอังกฤษภายในโรงเรียนต่างๆ ในประเทศไทย คือ การจัดการ
เรียนการสอนเน้นการจดจำโครงสร้างทางภาษาและไวยากรณ์ (Grammar) มากกว่าการฝึกฝนทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษ นักเรียนไม่สามารถประยุกต์ใช้ภาษาอังกฤษจากห้องเรียนสู่ในชีวิตประจำวันได้
เนื่องจากไม่ได้รับการส่งเสริมให้ใช้ภาษาในสภาพแวดล้อมต่างๆ ท้ังในห้องเรียนและนอกห้องเรียน
นักเรียนขาดโอกาสในฝึกฝน และส่ิงท่ีนักเรียนได้เรียนรู้ไปนั้นก็ไม่สามารถนำไปปรับใช้ในการพูด
ส่ือสารได้ ส่งผลให้นักเรียนมีความบกพร่องด้านการส่ือสารภาษาอังกฤษ ท่ีไม่สามารถใช้ได้อย่าง
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ถูกต้องและเหมาะสม สรพล จิระสวัสด์ิ (2561, น.15) นักเรียนส่วนใหญ่ท่ีพยายามจะเรียนภาษาท่ี
สองมักประสบความวิตกกังวล ความอึดอัด และประหม่าเมื่อต้องพูดภาษาอังกฤษ กลัวการถูก
ล้อเลียนจากเพื่อน นักเรียนจึงหลีกเล่ียงการพูดภาษาอังกฤษ ส่ิงเหล่านี้ส่งผลให้นักเรียนไม่มีความ
มั่นใจในการพูด บุษบา สุวรรณโสภณ (2539, น.1) นักเรียนส่วนใหญ่ไม่ให้ความร่วมมือและไม่
ต้องการแสดงออกในกระบวนการจัดการเรียนรู้ เนื่องจากนักเรียนเขินอายและขาดความเช่ือมั่นใน
ตนเอง ไม่กล้าแสดงความคิดเห็นต่อหน้าเพื่อนในช้ันเรียน พิกุล ปิ่นแก้ว (2535) ปัจจุบันการฝึกฝน
ทักษะการพูดภายในโรงเรียนยังไม่ประสบผลสำเร็จเท่าท่ีควร เด็กไทยยังไม่สามารถนำภาษาอังกฤษไป
ใช้ในสถานการณ์จริงได้ เนื่องจากนักเรียนส่วนใหญ่ไม่ได้รับการฝึกฝนให้ใช้ทักษะภาษาอังกฤษอย่าง
อัตโนมัติ (Automated Basic Skill) สุมิตรา อังวัฒนกุล (2540)  
 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จัดอยู่ใน
ประเภทสถานศึกษาขนาดใหญ่ เปิดการสอนต้ังแต่ระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระดับช้ัน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ไปจนถึงระดับปริญญาตรี จัดการเรียนการสอนเพื่อตอบสนองต่อ
นโยบายการพัฒนาอาชีวศึกษา ของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประจำปีงบประมาณ
พ .ศ .2567  ภ าย ใต้น โยบ ายการ ศึกษ าของกระทรวง ศึกษาธิ ก าร  โดยรั ฐมน ตรี ว่ าก า ร
กระทรวงศึกษาธิการ (พลตำรวจเอก เพิ่มพูน ชิดชอบ) กล่าวถึง 8 วาระงานพัฒนาอาชีวะ ภายใต้
นโยบายการศึกษา “เรียนดี มีความสุข” ของกระทรวงศึกษาธิการ ในข้อท่ี 5 พัฒนาทักษะทางภาษา
เพื่อการศึกษาและทำงาน (Language Skills)  เพื่อพัฒนาทักษะด้านภาษาให้กับนักเรียน ส่งเสริม
ทักษะด้านภาษาเพื่อการทำงานให้กับประชาชน และพัฒนาหลักสูตร 2 ภาษา (อังกฤษ/จีน) 
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2566) ผู้วิจัยซึ่งจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษใน
ระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 ได้ศึกษาผลการเรียนของนักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันปีท่ี 3 พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพื่อการทำงาน
อยู่ในระดับปรับปรุง อ้างอิงจากผลการประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษระหว่างเรียนของนักเรียน
ในภาคเรียนท่ีผ่านมา เนื่องจากนักเรียนส่วนใหญ่ไม่สามารถส่ือสารภาษาอังกฤษเกี่ยวกับอาชีพตาม
สายการเรียนของตนเองได้ นักเรียนมีโอกาสในฝึกฝนทักษะการพูดภาษาอังกฤษเกี่ยวกับการประกอบ
อาชีพน้อยมากภายในช้ันเรียน เนื่องจากครูใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ไม่เหมาะสมกับบริบทของ
นักเรียนและสาเหตุสำคัญท่ีทำให้นักเรียนไม่ประสบความสำเร็จในการเรียนนั่นก็คือ ครูผู้สอนยังให้
ความสำคัญกับการฝึกการพูดภาษาอังกฤษไม่ได้เท่าท่ีควร ใช้กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีไม่เหมาะสม
กับการสอนทักษะการพูดและสภาพแวดล้อมภายในช้ันเรียนและต่อตัวนักเรียนเอง เน้นให้นักเรียน
ท่องจำโครงสร้างและไวยากรณ์ทางภาษา มากกว่าการฝึกพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ อีกท้ังต้องใช้
เวลาในการฝึกฝนมาก ประกอบกับเวลาในการเรียนซึ่งมีจำกัด ส่วนตัวนักเรียนเองก็ขาดความเช่ือมั่น
ในตนเอง ไม่กล้าแสดงออกและยังมีความวิตกกังวลในการพูดภาษาอังกฤษ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
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บรรยงค์ วงศ์สกุล (2564) ได้ศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของ
วิทยาลัยเทคนิคประจวบคีรีขันธ์และทักษะภาษาอังกฤษของนักเรียน พบว่า นักเรียนมีทักษะ
ภาษาอังกฤษในการส่ือสารอยู่ในระดับต่ำ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะภาษาอังกฤษสำหรับการส่ือสารใน
งานอาชีพของนักเรียนอาชีวศึกษาในแต่ละสาขาวิชา สาเหตุอาจเป็นเพราะว่าครูผู้สอนภาษาอังกฤษ
ส่วนใหญ่สำเร็จการศึกษาทางด้านวิชาสามัญ จึงมีพื้นฐานความรู้คำศัพท์ทางด้านวิชาชีพซึ่งเป็นศัพท์
เฉพาะด้านเทคนิคค่อนข้างน้อย และมีระยะเวลาในการจัดการเรียนการสอนท่ีจำกัด ดังนั้นนักเรียนจึง
ไม่ได้นำความรู้ท่ีได้มาฝึกใช้จริงอย่างต่อเนื่อง ทำให้ความรู้ท่ีเรียนในช่ัวโมงเรียนไม่สามารถพัฒนาเป็น
ทักษะได้ เพราะทักษะการใช้ภาษาอังกฤษจะต้องฝึกฝนใช้อยู่บ่อยๆ อย่างต่อเนื่อง มีครูผู้สอนคอยให้
คำแนะนำและกระตุ้นให้นักเรียนส่ือสารด้วยภาษาอังกฤษอย่างเป็นปกติตลอดเวลา นอกจากนี้ยัง
สอดคล้องกับ Henry Yuh Anchunda (2020) กล่าวว่า นักเรียนไทยโดยท่ัวไปและโดยเฉพาะ
นักเรียนอาชีวศึกษาขาดความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ นักเรียนไม่สามารถแสดงออกหรือ
นำเสนอโครงการโดยใช้ภาษาเป้าหมายได้ ความบกพร่องทางด้านภาษาของนักเรียนระดับอาชีวศึกษา
ได้แสดงให้เห็นถึงวิธีการจัดการเรียนการสอนท่ีมีครูเป็นศูนย์กลาง นักเรียนไม่ได้รับโอกาสในการใช้
ภาษาอังกฤษนอกห้องเรียนโดยเฉพาะในสถานการณ์จริงและในชีวิตประจำวันท่ีเกี่ยวข้องกับสาขาวิชา
ของตน  
 จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความต้องการท่ีจะนำกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ        
มาช่วยพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ ให้กับนักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ัน
ปีท่ี 3 เพื่อตอบสนองต่อนโยบายการพัฒนาอาชีวศึกษา เพื่อให้นักเรียนมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษท่ี
ดีขึ้น นอกจากนี้ยังส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนสูงขึ้นอีกด้วย 
และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพในอนาคตได้ สอดคล้องกับ ประนอม สุรัสวดี 
(2545, น. 56), วรวรรณินี ราชสงฆ์ (2541 , น. 72) และ วิไล พังสะอาด (2542, น. 45) กล่าวว่า    
การแสดงบทบาทสมมติสนับสนุนให้นักเรียนมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ แนวคิดแปลกใหม่ กล้าคิด 
กล้าทำ กล้าแสดงออก กระตือรือร้น มีความสามารถในการแก้ปัญหา และปรับเปล่ียนพฤติกรรมของ
ตนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีใกล้เคียงได้เป็นอย่างดี  
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง พบว่ากิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ    
เป็นแนวทางและวิธีการจัดการเรียนรู้ท่ีสามารถช่วยแก้ปัญหาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ
ของนักเรียนได้อย่างเป็นรูปธรรม เพราะนักเรียนมีโอกาสในการพูดภาษาอังกฤษในห้องเรียน          
ได้แสดงออกด้านการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ ทำให้นักเรียน มีความคุ้นเคยกับคำศัพท์ วลี สำนวน 
และประโยคภาษาอังกฤษเกี่ยวกับอาชีพมากขึ้น ได้รับความรู้  จะเห็นได้ว่ากิจกรรมการแสดงบทบาท
สมมติสามารถพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษให้กับนักเรียนท่ีไม่สามารถส่ือสารภาษาอังกฤษได้ 
และนักเรียนมีความกล้าแสดงออกมากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ สมฤดี คำภาษี,  และคณะ 
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(2565, น.322) ท่ีได้ทำการศึกษาผลของการใช้กิจกรรมบทบาทสมมติท่ีมีต่อการพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 1 สาขาการโรงแรม วิทยาลัย
อาชีวศึกษาสุพรรณบุรี ตำบลท่าพี่เล้ียง อำเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี  ผลการวิจัยพบว่า 
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้กิจกรรมบทบาทสมมติหลังเรียนสูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 และความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรม
บทบาทสมมติเพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 จากปัญหาท่ีเกิดขึ้นและผลจากงานวิจัยรวมท้ังการศึกษาของผู้เช่ียวชาญท่ีแสดงให้เห็นว่า
การแสดงบทบาทสมมติจะเป็นแนวทางหนึ่งท่ีจะช่วยแก้ไขปัญหาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ         
และพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะทำการศึกษาและพัฒนา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ มาทดลองใช้กับนักเรียน
ระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร เพื่อพัฒนาศักยภาพด้าน
ทักษะทางการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ และหวังว่าการวิจัยในครั้งนี้จะเป็นผลดีต่อนักเรียนอย่าง
สูงสุด 
 
จุดมุ่งหมายของการศึกษา 
 1. พัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดง
บทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร  
 2. ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษเพื่ ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับช้ัน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร  
 
ขอบเขตของงานวิจัย 
 1. ประชากร 
 ประชากรท่ีใช้ในการทำวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ       
ช้ันปีท่ี 3 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร ท่ีลงเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพื่อการ
ทำงาน ในภาคเรียนท่ี 2 ประจำปีการศึกษา 2566 จำนวนนักเรียน 515 คน  
 2. กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่ม ตัวอย่าง ท่ี ใช้ ในการทดลองครั้ งนี้  นั ก เรียนแผนกวิชาการตลาด  ระดับ ช้ัน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566
จำนวนนักเรียน 24 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งกลุ่มอย่างง่าย (Clustered Simple Random 
Sampling) 
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 3. ตัวแปรท่ีศึกษา 
  1. ตัวแปรต้น คือ กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 
  2. ตัวแปรตาม คือ ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ และความพึงพอใจ 
 4. ระยะเวลาในทดลอง 
 ดำเนินการทดลองในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 เป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ สัปดาห์ละ
3 ช่ัวโมง ไม่รวมการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนจำนวน 4 ช่ัวโมง 
 5. เนื้อหาท่ีใช้ในการทดลอง 
 บทเรียนท่ีใช้สำหรับการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ ประกอบด้วย
1.Greeting Visitor 2.Explaining products and services 3.Buying and selling และ 4.Talking 
on the phone about business 
 
ข้อตกลงเบื้องต้น 
 1. กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามพึงพอใจด้วยความจริงใจ 
 2. กลุ่มตัวอย่างต้องเป็นนักเรียนแผนกวิชาการตลาด ระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ   
ช้ันปีท่ี 3 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร ท่ีลงเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพื่อ     
การทำงานในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 จำนวน 24 คน 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ หมายถึง ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนโดยการแสดง
บทบาทท่ีถูกกำหนดขึ้นตามจุดประสงค์การเรียนรู้ มีการดำเนินการตามขั้นตอนของการสอนภาษา
เพื่อการส่ือสาร (CLT) ดังต่อไปนี้ 1) ขั้นนำ (Wram up) 2) ขั้นนำเสนอ (Presentation) 3) ขั้นฝึก
(Practice) 4) ขั้ น น ำไป ใช้  (Production) ประกอบ ด้วยกิ จกรรมการแสดงบทบาทสมม ติ               
ขั้นเตรียมการ และขั้นแสดง 5) ขั้นสรุป (Wrap up) ประกอบด้วยกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 
ขั้นวิเคราะห์และอภิปรายผล และขั้นแลกเปล่ียนประสบการณ์และสรุป ท่ีครูคอยเป็นผู้อำนวยความ
สะดวก ให้คำปรึกษา และช้ีแนะแนวทางให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการแสดงบทบาท
สมมติ ซึ่งนักเรียนต้องสร้างบทสนทนาและกำหนดบทบาทของสมาชิกภายในกลุ่มให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ท่ีกำหนดและจุดประสงค์การเรียนรู้ 
 ภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ  หมายถึง ภาษาอังกฤษท่ีตอบสนองความต้องการตามสาย      
การเรียนหรือสายอาชีพของนักเรียน มีการกำหนดกิจกรรมและเนื้อหาสาระการเรียนรู้ ให้มี
ความสัมพันธ์กับสาขาวิชาของนักเรียนเพื่อนำไปต่อยอดในการประกอบอาชีพในอนาคต 
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 ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ หมายถึง ความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษ
เพื่อการส่ือสารในการประกอบอาชีพตามบริบทของนักเรียน โดยคำนึงถึง 1) การออกเสียง              
2) คำศัพท์ 3) ไวยากรณ์ และ 4) ความคล่องแคล่ว ประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพของ
นักเรียนผ่านกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 
 ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกและอารมณ์ท่ีมีต่อกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ     
ท่ีเกิดจากแรงจูงใจภายใน การประเมินค่าประสบการณ์จากการปฏิบัติกิจกรรมของแต่ละบุคคล       
ซึ่งเป็นผลมาจากการได้รับส่ิงท่ีต้องการมาตอบสนองความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการด้านจิตใจกับ
เป้าหมายท่ีคาดหวัง เมื่อได้รับการตอบสนองในเชิงบวกหรือเชิงลบ แรงจูงใจภายในก็จะผลักดันให้เกิด
ความรู้สึกต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้ในลักษณะของความพึงพอใจในระดับ มากท่ีสุด มาก       
ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 1. นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร มีทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษสูงขึ้น 
 2. เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาท
สมมติ เพื่อให้ครูสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการสอนภาษาอังกฤษต่อไป 



 

บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การวิจัยเรื่อง ผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปี ท่ี 3 
วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องดังต่อไปนี้ 
 
 การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
  ธรรมชาติและทักษะของภาษาอังกฤษ 
  เทคนิค วิธีการสอน และข้อควรคำนึงในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการพูดภาษาอังกฤษ 
  ความหมายของการพูดภาษาอังกฤษ 
  องค์ประกอบของการพูดภาษาอังกฤษ 
  ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 
  การสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
   1. เทคนิควิธีปฏิบัติ 
   2. เป้าหมายของการเรียนการสอนทักษะการพูด 
   3. กลยุทธ์สำหรับการพัฒนาทักษะการพูด 
   4. กิจกรรม Structured Output 
   5. กิจกรรม Communicative Output 
  การประเมินผลความสามารถในการพูดส่ือสาร 
   1. วิธีการทดสอบความสามารถด้านการพูด 
   2. เกณฑ์ประเมินความสามารถด้านการพูด 
 การสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 
   การสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ (เพื่ออาชีพ) 
   องค์ประกอบการส่ือสารภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 
   องค์ประกอบของสมรรถนะการส่ือสารภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับวิธีการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ 
  แนวคิดของวิธีการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ 
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  ความหมายของวิธีการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ 
  จุดมุ่งหมายของการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ 
  ลักษณะสำคัญของการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ 
  ประเภทของการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ 
  องค์ประกอบของการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ 
  ขั้นตอนของการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ 
 งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
  งานวิจัยในประเทศ 
  งานวิจัยต่างประเทศ 
 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  
 ธรรมชาติและทักษะของภาษาอังกฤษ 
 ภาษ าเป็ น เครื่ อ งมื อ ท่ี ส ำ คัญ ใน การ ส่ื อสารและถ่ ายทอดความ คิด  วิ ก็ อ ต สกี้
(Vygotsky,1978,P.19) เช่ือว่าภาษามีบทบาทสำคัญในพัฒนาการ โดยภาษาจะทำหน้าท่ีเป็น
เครื่องมือทางความคิด (Psychological tool) ท่ีจะทำให้ เกิดพัฒนาการทางความคิดระดับสูง      
ของมนุษย์ 
 ภาษาเป็นทักษะท่ีใช้สำหรับการส่ือสาร ซึ่งสามารถแบ่งได้เป็น 2 ทักษะใหญ่ และ 4 ทักษะ
ย่อย ดังต่อไปนี้  
 1. ภาษาท่ีเป็นทักษะการรับรู้ (Receptive/passive skill)  
 ทักษะเชิงรับ เป็นวิธีการท่ีเราใช้ทำความเข้าใจความหมายจากสัญลักษณ์หรือข้อความท่ีได้
อ่านหรือได้ยิน เมื่อเราอ่านหรือฟังจากส่ือต่าง ๆ หรือร่วมสนทนากับคนอื่น เราต้องใช้ความรู้เดิม    
เพื่อทำความเข้าใจความหมาย ทักษะเชิงรับ  ได้แก่ ทักษะการฟัง (Listening skill) และทักษะ      
การอ่าน (Reading skill)  
 ทักษะการฟัง (Listening skill) เป็นความสามารถในการทำความเข้าใจความหมายของ
เสียงท่ี ได้ยิน  ไม่ว่ าจะเป็น เสียงขอคำศัพท์  (Vocabulary and word) วลี (Phrase) ประโยค
(Sentence) การสนทนา (Conversation) และเรื่องราว (Story) เป็นต้น 
 องค์ประกอบท่ีปรากฏในส่ือการฟัง นอกจากจะเป็นองค์ประกอบท่ีเกี่ยวกับหลักไวยากรณ์
แล้ว ยังมีองค์ประกอบท่ีเป็นการออกเสียง (Pronunciation) จังหวะของเสียง (Rhythm) ระดับเสียง
สูงต่ำ (Intonation) และการเน้น เสียงในคำ (Pitch and stress) ทักษะการฟั งมีความสำคัญ      
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เพราะนอกจากจะทำให้เกิดความรู้และได้ข้อมูลจากเสียงท่ีได้ยินแล้ว ยังทำให้ผู้ฟัง ได้คุ้นเคยกับเสียง
ซึ่งจะใช้เป็นแบบอย่างในการปรับปรุงการพูดได้ด้วย 
 ในการสอนหรือฝึกทักษะการฟังผู้สอนควรเน้นการสร้างความคุ้นเคยกับเสียงโดยเน้น     
การสร้างความเข้าใจความหมายของเสียงท่ีได้ยินหรือได้ฟัง ส่ือการสอนท่ีสำคัญในการสอนทักษะ   
การฟังควรเป็นส่ือท่ีเป็นเสียง เช่น การพูดของผู้สอน เจ้าของภาษา เทป หรือวิดีโอ ส่ือการสอน        
ท่ีนำมาใช้ประกอบการสอนทักษะการฟังเพื่อช่วยส่ือความหมายให้นักเรียนเข้าใจเสียงได้ยินยิ่งขึ้นอาจ
เป็น ส่ือท่ีเป็นการเขียน (Written language) ส่ือ ท่ีเป็นของจริง (Authentic material) รูปภาพ     
เป็นต้น 
 ทักษะการอ่ าน  (Reading skill) หมายถึง ความสามารถในการสร้างความ เข้าใจ          
จากสัญลักษณ์ท่ีเห็นท้ังท่ีเป็นตัวอักษรหรือสัญลักษณ์อื่นๆ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการทำงานเพื่อ
การศึกษาและเพื่อความเพลิดเพลิน  
 ผู้ท่ีมีความสามารถในการอ่านจะสามารถแสวงหาความรู้ได้อย่างหลากหลายท้ังความรู้เกี่ยว
ภาษาและความรู้ด้านอื่นๆ ท่ีผู้เขียนต้องการนำเสนอ นอกจากนี้เนื้อหาในบทอ่านยังสามารถใช้เป็น
รูปแบบในการเขียนได้เป็นอย่างดี เพราะบทอ่านเป็นผลงานการเขียนท่ีเสร็จสมบูรณ์แล้วซึ่งผู้อ่านต้อง
ถอดรหัส สัญลักษณ์ท้ังในแง่ของความหมายและโครงสร้าง 
 ในทักษะการอ่าน นอกจากผู้อ่านจะมุ่งให้ดูความหมายและข้อมูลจากส่ิงท่ีอ่านแล้วยังต้อง
ฝึกทักษะการอ่าน 3 ประการด้วย คือ   
  1) Skimming ได้แก่ การอ่านเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ัวไปซึ่งจะทำให้ทราบหัวข้อ (Topic)    
และสาระสำคัญ (Main idea) ของส่ิงท่ีอ่าน  
  2) Scanning ได้แก่ การอ่านเพื่อให้ได้ส่ิงท่ีต้องการท่ีมีไว้ในใจแล้ว 
  3) Critical reading ได้แก่ การอ่านเชิงวิเคราะห์เพื่อตีความหมายและค้นหาเจตนา  
ของผู้เขียนอย่างละเอียดเพื่อนำไปใช้ในการอ้างอิงหรือพัฒนาความรู้ความเข้าใจของผู้อ่านเอง 
 2. ภาษาท่ีเป็นทักษะการใช้  (Productive skill)  
 ทักษะเชิงรุก หมายถึง ทักษะท่ีผู้ใช้ภาษาเป็นผู้สร้างสัญลักษณ์ออกมาในรูปของเสียง     
และอักษร เพื่อให้เป็นการพูดและการเขียนเพื่อส่ือความหมายตามเจตนาของตน ดังนั้นทักษะเชิงรุก
จึงประกอบด้วย ทักษะการพูด (Speaking skill) และทักษะการเขียน (Written skill) 
 ทักษะการพูด  (Speaking skill) หมายถึง การส่ือสารด้วยเสียงเพื่อการแลกเปล่ียนข่าวสาร
ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องประกอบไปด้วยบุคคลต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป และเป็นการส่ือความหมายด้วยเสียงท่ี     
เป็นคำ (Word) วลี (Phrase) ประโยค (Sentence) ข้อความ (Statement) และเรื่องราว (Story)  
 ดังนั้น องค์ประกอบพื้นฐานของการพูด ท่ีต้องฝึกฝนคือการออกเสียง (Pronunciation)   
ซึ่งประกอบด้วยการเน้นหนัก (Stress) ในเสียงของคำศัพท์ ระดับเสียงสูงต่ำในประโยค(Intonation) 
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จังหวะของเสียง (Rhythm) การหยุด (Pause) การเช่ือมคำ (Linking) ในแง่ของการพูดเพื่อการ
ส่ือสาร ทักษะการพดู ในฐานะท่ีเป็นทักษะทางสังคมจะประกอบไปด้วยมีหน้าท่ีของภาษา(Function) 
ซึ่งได้แก่ เจตนาหรือสถานการณ์ต่าง ในการใช้ภาษา และโครงสร้าง (Pattern) ซึ่งได้แก่ โครงสร้าง
ประโยคท่ีเป็นมีไวยากรณ์เป็นองค์ประกอบสำคัญ 
 ทักษะการเขียน (Writing skill) หมายถึง กระบวนการท่ีได้มาซึ่งผลงานการเขียนประเภท
ต่าง ๆ ส่ือสารเพื่อถ่ายทอดความความรู้และความรู้สึกนึกคิดด้วยตัวอักษรระหว่างผู้เขียนและผู้อ่าน
โดยใช้ความรู้ความเข้าใจในเรื่องหลักไวยากรณ์ของภาษาข้อมูลคำศัพท์ สำนวน และหลักการเรียบ
เรียง เพื่อให้ผู้อ่านเข้าใจเนื้อหาสาระตามจุดประสงค์ของผู้เขียน สุดาจิต สุ่มมาตย์ , 2547, น.62) 
กล่าวว่า การเขียนคือการพูด ท่ีไม่มีคู่สนทนา (Interlocutor) ซึ่งเป็นการพูดกับคนท่ีไม่อยู่หรืออยู่ใน
จินตนาการการเขียนเป็นการส่ือความหมายด้วยสัญลักษณ์ท่ีเป็นอักษรซึ่งมีองค์ประกอบท่ีเกี่ยวข้อง
มากมาย เช่น ลายมือ (Handwriting) การสะกดคำ (Spelling) ไวยากรณ์ (Grammar) คำศัพท์
(Vocabulary) ความรู้หรือข้อมูลในการเขียน (Knowledge or information) การเรียบเรียงเนื้อหา
(Text organization) การใช้เครื่องหมายวรรคตอน (Punctuation) นอกจากนั้นการเขียนยังต้อง
ประกอบด้วยประเภทของงานเขียนซึ่งมีมากมายเช่น การเขียนบันทึก (Note) การเขียนโปสการ์
(Postcard)  การเขียนกรอกใบสมัคร (Form filling) การเขียนจดหมายประเภทต่างๆ (Letter)    
การเขียนย่อหน้า (Paragraph) การเขียนเรียงความ (Essay) การเขียนเชิงสร้างสรรค์ (Creative 
writing) เป็นต้น 
 จะเห็นว่าทักษะของภาษาทุกทักษะจะมีองค์ประกอบท่ีเหมือนกันคือองค์ประกอบ           
ท่ี เกี่ยวข้องกับคำศัพท์  (Vocabulary) โครงสร้าง (Structure/Form/Syntax) และความหมาย
(Meaning/Semantics) และทักษะทุกทักษะจะมีความสัมพันธ์และเกื้อหนุนซึ่ งกันและกัน
(Reciprocal) การเรียนรู้ทักษะหนึ่งได้ดีก็จะส่งผลต่อการเรียนรู้ทักษะอื่น ๆ ได้เช่น ทักษะการอ่าน    
จะส่งเสริมทักษะการฟังการพูด และการเขียนในขณะท่ีทักษะการพูดก็จะส่งเสริมทักษะการฟัง       
การอ่านและการเขียน เป็นต้น 
 
 เทคนิค วิธีการสอน และข้อควรคำนึงในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
 วิ ธี สอน ภ าษ าแบ บก ลุ่ม สัมพั น ธ์  (Community Language Learning) ขั้ น ตอน ใน          
การดำเนินการเรียนการสอนดังนี้ 
 สำหรับการเรียนการสอนแบบกลุ่มสัมพันธ์นี้ มีระดับขั้นในการพัฒนาถึง 5 ระดับด้วยกัน
จากขั้นท่ีไม่เป็นอิสระไปจนถึงขั้นท่ีเป็นอิสระดังได้กล่าวมาแล้วข้างต้น ขั้นตอนในการสอนจึงอาจจะ
แตกต่างกันไปในแต่ละระดับขั้น สำหรับการเรียนการสอนโดยท่ัวไปนั้น ผู้สอนจะเป็นผู้บอกให้
นักเรียนทราบว่าจะให้นักเรียนทำอะไร ถ้าให้มีการสนทนากันก็จะไม่กำหนดหัวข้อให้ เพียงแต่
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กำหนดเวลา ในการสนทนาแต่ละครั้ง นักเรียนเป็นผู้เมบทสนทนาเองภายในกลุ่ม โดยสามารถพูดคุย
ในกลุ่มของตนตามท่ีต้องการ ผู้สอนเป็นผู้คอยให้ความช่วยเหลือเพื่อให้การเรียนสะดวกขึ้นเท่านั้น 
อย่างก็ตามอาจสรุปข้ันตอนในการสอนตามวิธีนี้สำหรับนักเรียนในระดับท่ีเริ่มเรียนได้ดังนี้ 
 1. ให้นักเรียนนั่งกันเป็นวงกลม โดยมีไมโครโฟนและเครื่องบันทึกเสียงอยู่ตรงกลาง เพื่อใช้
บันทึกส่ิงท่ีนักเรียนจะสนทนากันลงไป บางครั้งผู้สอนอาจให้นักเรียนแนะนำตัวก่อน โดยนักเรียนผู้นั้น
อาจอาจปรึกษากับเพื่อนโดยใช้ภาษาแม่ท่ีตนถนัดก็ได้ เมื่อนักเรียนเมสนทนากัน โดยใช้ภาษาแม่    
ซึ่งทุกคนในกลุ่มฟังแล้วเข้าใจได้ ผู้สอนก็จะถ่ายทอดคำพูดนั้นโดยแปลออกมาเป็นภาษากลุ่มเป้าหมาย
ท่ีต้องการสอน อาจแปลคำต่อคำหรือเป็นวลีก็ได้ขึ้นอยู่กับความสามารถของนักเรียนว่าสามารถจดจำ
ส่ิงท่ีผู้สอนพูดได้มากแค่ไหน ในแง่นี้ผู้สอนจึงต้องเป็นผู้สังเกตเอง และเข้าใจนักเรียนด้วย นักเรียนพูด
ภาษาเป้าหมายตามท่ีผู้สอนแปลให้จนครบประโยคโดยใส่ไมโครโฟนบันทึกเสียงเอาไว้ นักเรียนจะ
สนทนากันในกลุ่มไปเรื่อยๆ ผู้สอนจะคอยช่วยอยู่ข้างๆ ดังท่ีกล่าวข้างต้นเช่นนี้เรื่อยไป นักเรียนจะ
คอยสังเกตคำท่ีคนอื่นๆ ใช้แล้วก็นำมาดัดแปลงใช้ในแบบของตน 
 2. เมื่อหมดเวลาท่ีกำหนดให้สนทนากัน นักเรียนก็จะได้ฟังเทปท่ีบันทึกเสียงไว้ ทำไม
นักเรียนเรียนรู้ว่าส่ิงท่ีตนพูดไปนั้น (ใช้ภาษาเป้าหมาย) เป็นอย่างไร นักเรียนศึกษาบทสนทนาท่ีผู้สอน
จะถอดเทปออกมาทีละประโยค เขียนภาษาแม่กำกับไว้ด้วยเพื่อให้นักเรียนเข้าใจยิ่งขึ้น อธิบาย
คำศัพท์ต่างๆ และรูปประโยคให้นักเรียนฟัง จะเห็นได้ว่าผู้สอนใช้บทสนทนานั้นเป็นเนื้อหาท่ีจะสอน
นักเรียน 
 3. แบ่งนักเรียนเป็นกลุ่มย่อยๆ ให้นักเรียนช่วยกันสร้างประโยคใหม่ๆ  ขึ้น โดยอาศัย
คำศัพท์จากบทสนทนาในตอนต้น ผู้สอนก็จะช่วยแก้ไขให้ถ้ามีท่ีผิด หลังจากนั้นอ่านประโยคท่ีกลุ่ม 
ของตนเองแต่งให้กลุ่มอื่นฟัง 
 4. ให้นักเรียนพูดคุยเกี่ยวกับประสบการณ์ท่ีได้รับ ผู้สอนอาจนำกิจกรรมอื่นๆ เช่น การให้
นักเรียนอ่านบทสนทนา หรือรูปภาพมาช่วยในการฝึกให้นักเรียนถามตอบเกี่ยวกับรูปภาพนั้นก็ได้โดย
สรุปแล้วผู้สอนจะให้นักเรียนสร้างบทสนทนา และบันทึกบทสนทนานั้นแล้วใช้เป็นพื้นฐานสำหรับ
กิจกรรมในการสอนต่อๆ ไป 
 ข้อดีและข้อจำกัดของวิธีสอน อาจสรุปข้อดีของวิธีสอนแบบกลุ่มสัมพันธ์ได้ดังนี้ 
 1. นักเรียนมีแรงจูงใจในการเรียน เพราะนักเรียนเป็น ผู้ริเริ่มการเรียนด้วยตนเอง          
และสามารถเรียนได้เร็วหรือช้าตามความสามารถและความต้องการ 
 2. นักเรียนสามารถใช้ความคิดสร้างสรรค์ของตนได้อย่างเต็มท่ี โดยไม่ถูกปิดกั้นและเรียนรู้ 
ท่ีจะสร้างประโยคใหม่ๆ ตามท่ีต้องการได้ 
 3. นักเรียนมีปฏิสัมพันธ์ และมีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ไม่รู้สึกแก่งแย่งแข่งขันกัน ทำให้
เรียนอย่างสบายใจ และเกิดความสนุกสนานในการเรียน 
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 ข้อจำกัด อาจสรุปได้ดังนี้ 
 1. วิธีสอนแบบนี้อาจไม่ได้ผลกับนักเรียนกลุ่มใหญ่ เพราะผู้สอนอาจจะดูแลไม่ท่ัวถึง 
 2. วิธีสอนแบบนี้ ต้องการนักเรียนท่ีมีความสามารถในระดับเดียวกัน และผู้สอนท่ีมี
ความสามารถในการใช้ภาษาของนักเรียน และภาษาต่างประเทศท่ีสอนนั้นอย่างดี มีความเข้าใจวิธี
สอนแบบนี้ สามารถกระตุ้นนักเรียนให้แสดงออกได้ 
 วิธีสอนตามทฤษฎีการเรียนแบบความรู้ความเข้า ใจ (The cognitive code Learning 
Theory) ขั้นตอนในการดำเนินการเรียนการสอน มักจะดำเนินตามข้ันตอนดังนี้ 
 1. ให้นักเรียนอ่านข้อความหรือบทสนทนา ซึ่งมีศัพท์และโครงสร้างท่ีผู้สอนดึงออกมาสอน
โดยมีความยากง่ายของศัพท์และโครงสร้างเหมาะสมกับระดับช้ัน 
 2. ให้นักเรียนทำแบบฝึกโครงสร้าง หลังจากท่ีนักเรียนมีความเข้าใจโครงสร้างท่ีนำมาสอน
แล้ว เพื่อช่วยให้เข้าใจยิ่งขึ้น 
 3. ให้นักเรียนฝึกสนทนาโต้ตอบ เพื่อใช้ความรู้ท่ีเรียนมาในสถานการณ์ท่ีจะนำภาษาไปใช้
อย่างแท้จริง 
 4. จัดกิจกรรมให้นักเรียนได้ฝึกใช้ภาษาเพิ่มเติม โดยให้ใช้ภาษาท่ีเรียนมาด้วยตนเอง 
 ขั้นตอนในการสอนอาจจะสลับขั้นกันได้ โดยอาจเริ่มด้วยการอธิบายกฎไวยากรณ์เสียก่อน
แล้วจึงให้อ่านข้อความ จากนั้นจึงทำแบบฝึกหัด ฝึกสนทนา และทำกิจกรรมตามลำดับ 
 ข้อดีและข้อจำกัดของวิธีสอน 
 วิธีสอนตามทฤษฎีการเรียนแบบความรู้ความเข้าใจมีข้อดี คือ 
 1. เป็นวิธีสอนท่ียึดนักเรียนเป็นศูนย์กลาง มุ่งให้นักเรียนได้ใช้สติปัญญา และความคิด
สร้างสรรค์ ทำให้นักเรียนเรียนโดยรู้จักคิดอย่างมีเหตุผล ทำให้เกิดความเข้าใจ และสามารถนำไปใช้ได้
 2. การฝึกหัดหลังจากท่ีเข้าใจแล้ว จึงเป็นการฝึกหัดส่ิงท่ีมีความหมายและนักเรียนยังได้มี
โอกาสฝึกการใช้ภาษาตามสภาพการณ์จริงด้วย 
 3. นักเรียนได้มีการพัฒนาทักษะท้ัง 4 ไปพร้อมๆ กัน 
 สำหรับข้อจำกัดอาจสรุปได้ดังนี้ 
 1. วิธีสอนแบบนี้จะได้ผลดีขึ้นอยู่กับผู้สอนท่ีจะต้องเตรียมการและสร้างสภาพแวดล้อมท่ีดี 
 2. การเรียนภาษาด้วยวิธีนี้ขึ้นอยู่กับสติปัญญาของนักเรียน ดังนั้นจะใช้ได้ผลดีกับเด็กเก่ง
มากกว่าเด็กอ่อน 
 วิธีการสอนแบบฟัง-พูด (The Audio - lingual Method) ขั้นตอนในการดำเนินการเรียน
การสอนดังนี้ 
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 การเรียนการสอนภาษาด้วยวิธีสอนแบบฟัง-พูด นี้  มักจะประกอบด้วยบทสนทนาใน
สถานการณ์ต่างๆ มาให้นักเรียนฝึกและจำ ซึ่งผู้สอนมักจะดำเนินการเรียนการสอนตามขั้นตอน
ดังต่อไปนี้ 
 1. ให้นักเรียนฟังบทสนทนาใหม่ท่ีนำมาอ่านให้ฟัง หรือฟังจากเทปบันทึกเสียงของผู้พูด     
ท่ีเป็นแบบ และพยายามจำบทสนทนานั้นให้ได้ 
 2. ให้นักเรียนท้ังช้ันพูดตามทีละบรรทัด นักเรียนพูดซ้ำหลายๆ ครั้ง 
 3. ผู้สอนนำประโยคท่ีเป็นปัญหามาฝึกเป็นพิเศษ โดยอาจจะใช้วิธีการฝึกส่วนย่อยๆ แล้ว
ค่อยๆ เพิ่มส่วนของประโยค จนทำให้นักเรียนสามารถพูดประโยคนั้นได้ดีขึ้น 
 4. ให้นักเรียนฝึกโต้ตอบบทสนทนาพร้อมกันท้ังห้องเป็นกลุ่มใหญ่กลุ่มเล็กและทีละคน 
 5. ให้นักเรียนฝึกโต้ตอบบทสนทนานั้นโดยดัดแปลงให้เข้ากับเหตุการณ์ของนักเรียนเอง  
เมื่อคุ้นกับบทสนทนาแล้ว ก็จะให้ฝึกการออกเสียงและการสอนประโยคตามโครงสร้างในบทสนทนา
ด้วยปากเปล่า โดยอาจใช้รูปภาพ บัตรคำ และเกมต่างๆ เป็นส่ือในการฝึกให้นักเรียนพูดโต้ตอบจน
คล่องจากนั้นจึงให้ฝึกอ่าน จนเมื่ออ่านได้คล่องแคล่วแล้วจึงจะให้เลือกอ่านตามใจชอบ ในเรื่องของ
การเขียนก็เช่นกัน จะฝึกหัดเขียนโดยการเลียนแบบก่อน เมื่อเกิดความมั่นใจแล้วจึงให้แสดงออกใน
รูปแบบของการเขียนเรียงความส้ันๆ แต่จะต้องเป็นเรื่องท่ีนักเรียนสามารถพูดได้แล้ว 
 ข้อดีและข้อจำกัดของวิธีสอน 
 อาจสรุปข้อดีของวิธีการสอนแบบฟัง-พูด ได้ดังนี้ 
 1. นักเรียนได้พัฒนาทักษะท้ัง 4 คือ ฟัง พูด อ่าน และเขียน ตลอดจนองค์ประกอบ       
ของภาษา คือ เสียง ศัพท์ และโครงสร้าง 
 2. จุดมุ่งหมายของวิธีสอนแบบนี้เหมาะสมกับสภาพการณ์ปัจจุบัน เน้นภาคปฏิบัติ นักเรียน
มีโอกาสฝึกภาษาตลอดเวลา จนสามารถใช้ได้โดยอัตโนมัติ 
 3. นักเรียนได้ใช้ภาษาตามท่ีใช้จริง เหมาะสมกับชีวิตประจำวันและวัฒนธรรมของ   
เจ้าของภาษา 
 4. นักเรียนส่วนใหญ่โดยท่ัวไปสามารถเรียนภาษาได้ เพราะเป็นวิธีสอนท่ีไม่เน้นสติปัญญา
หรือเหตุผลมากนัก โดยเฉพาะกับเด็กเล็กซึ่งเป็นวัยที่ชอบเลียนแบบ 
 5. ผู้สอนสามารถให้ความเอาใจใส่นักเรียนแต่ละคนได้มากขึ้น 
 วิธีการสอนแบบการตอบสนองด้วยท่าทาง (The Total Physical Response Method)
ขั้นตอนการดำเนินการเรียนการสอนดังนี้ 
 การเรียนการสอนด้วยวิธีสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทางนี้มีข้ันตอนการสอนดังนี้ 
 1. ผู้สอนพูดคำส่ังเป็นภาษาต่างประเทศ แล้วปฏิบัติตามคำส่ังนั้นให้ดูเป็นตัวอย่าง พร้อมท้ัง
ให้สัญญาณแก่นักเรียน 3-4 คน ท่ีเลือกเป็นตัวแทนให้ปฏิบัติตาม ทำเช่นนั้นหลายๆ ครั้ง โดยนักเรียน
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ไม่ต้องพูดอะไรเลย จากนั้นผู้สอนจะออกคำส่ังใหม่ พร้อมท้ังปฏิบัติตามคำส่ังให้ดูเป็นตัวอย่าง และให้
นักเรียนท่ีเลือกปฏิบัติตามตัวอย่างพร้อมๆ กับผู้สอน ผู้สอนออกคำส่ังเหล่านี้โดยสลับคำส่ังไปมาต่อมา
ครูผู้สอนออกคำส่ังเหล่านั้น แล้วให้นักเรียนท่ีเลือกมาปฏิบัติตามคำส่ัง เป็นกลุ่มและทีละคนจากนั้น
ผู้สอนออกคำส่ังให้นักเรียนท้ังช้ันปฏิบัติตาม 
 2. เมื่อเห็นว่านักเรียนเข้าใจคำส่ังท่ีสอนไปแล้ว ผู้สอนเริ่มคำส่ังใหม่ให้นักเรียนท่ีเป็นตัวแทน
ปฏิบัติตามไปพร้อมกับผู้สอน และฝึกปฏิบัติด้วยตนเอง และพร้อมกันท้ังช้ันเช่นเดียวกับข้ันท่ี 1 
 3. ผู้สอนออกคำส่ังให้นักเรียนท่ีเป็นตัวแทนปฏิบัติตามคำส่ังโดยผู้สอนไม่ได้แสดงท่าทางให้
ดูเป็นตัวอย่าง ซึ่งเป็นคำส่ังท่ีไม่เคยฝึกมาก่อนแต่มีคำศัพท์ท่ีเรียนรู้มาจากขั้นท่ี  1 และ 2 บ้างแล้ว    
ซึ่งนักเรียนก็ปฏิบัติตามได้  
 4. ผู้สอนเขียนคำส่ังต่างๆ บนกระดานดำ โดยในการเขียนคำส่ังแต่ละครั้งผู้สอนจะปฏิบัติ
ตามคำส่ังนั้นๆ ให้นักเรียนดูด้วย นักเรียนจดประโยคเหล่านั้นไว้ในสมุด   
 ข้อดีและข้อจำกัดของวิธีสอน 
 1. นักเรียนได้ประสบการณ์ตรงจากการปฏิบัติจริง จึงเข้าใจสนุกสนานและจำได้ 
 2. นักเรียนไม่เกิดความเครียด เพราะไม่มีการบังคับให้นักเรียนพูดเมื่อยังไม่พร้อม 
 3. ได้เรียนรู้ภาษาท่ีใช้ในชีวิตประจำวัน และสามารถใช้ภาษาเพื่อการส่ือสารได้ 
 4. วิธีสอนแบบนี้เหมาะสำหรับนักเรียนในขั้นเริ่มเรียน 
 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการพูดภาษาอังกฤษ 
 ความหมายของการพูดภาษาอังกฤษ 
 การเรียนภาษาเพื่อการส่ือสารนั้น การพูดเป็นทักษะท่ีจำเป็นอย่างยิ่งท่ีผู้พูดจะต้องใช้
ความสามารถทางด้านภาษาหลายด้านประกอบกัน เพื่อให้ฟังเข้าใจ โดยจะต้องถ่ายทอดความรู้สึกนึก
คิดของผู้พูดออกมาเป็นคำพูดเพื่อให้ผู้ฟังสามารถฟังเข้าใจ ผู้พูดท่ีดีจะต้องแสดงออกอย่างถูกต้องให้
เหมาะสมกับโอกาสและสถานการณ์ต่างๆ มีความคล่องแคล่วในการพูดและการเลือกใช้คำพูดได้   
อย่างถูกต้อง 
 สุมิตรา อังวัฒนกุล (2540, น.167) ได้กล่าวถึงความหมายของการพูดว่า การพูดเป็น    
การถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิด ความเข้าใจให้ผู้ฟังได้รับรู้ และเข้าใจจุดมุ่งหมายของผู้พูด โดยใช้กลวิธี      
ในการพูดท่ีทำให้การส่ือสารมีประสิทธิ 
 ชัยยา เปรมภักด์ิ (2543, น.18) กล่าวว่า การพูดคือการส่ือสารท่ีเป็นการส่งความรู้สึก
ความคิด และข่าวสารผ่านการเลือกใช้คำศัพท์ สำนวน วลี น้ำเสียง สีหน้า และอากับกิริยาท่าทาง  
โดยบุคคลท่ีพูดจะต้องมีภูมิความรู้ด้านการเลือกใช้เสียง คำศัพท์ ไวยากรณ์ และวัฒนธรรมของบุคคล
ท่ีเรากำลังส่ือสารเพื่อให้การส่ือสารนั้นมีประสิทธิภาพและตรงตามวัตถุประสงค์ของการส่ือสาร 



 16 

 แวลเลท (Valette. 1967, น.80) ซิทโซปู ลู (Tsitsopoulou. 1992, น.56) และวิโดสัน
(widdowson. 1981, น.59) เห็นตรงกันว่า การพูดเป็นการส่ือสารระหว่างผู้พูดกับฟังเพื่อแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ของซึ่งกันและกัน การใช้ถ้อยคำและน้ำเสียงให้ผู้ฟังเข้าใจผู้พูด การพูดท่ีดีต้องสัมพันธ์
กับพฤติกรรมอย่างเหมาะสม เนื่องจากมีความสำคัญเท่ากันกับความรู้ในเรื่องภาษา 
 อวยชัย ผกามาศ (2542, น.1-2) กล่าวถึงความหมายของการพูดไว้ว่า การพูดคือการส่ือสาร
ทางความคิด ประสบการณ์ และความต้องการของผู้พูดไปสู่ผู้ฟัง เพื่อส่ือความหมายให้ผู้ฟังเกิดความ
เข้าใจ โดยใช้น้ำเสียง ภาษา และกิริยาท่าทาง อย่างมีประสิทธิภาพและถูกต้องตามจรรยามารยาท
และประเพณีนิยมของสังคม ให้ผู้ฟังรับรู้และเกิดการตอบสนอง 
 สรุปได้ว่า การพูด หมายถึง การใช้ความสามารถทางด้านภาษาหลายด้านประกอบกัน
เพื่อให้เข้าใจ โดยมีจุดมุ่งหมายหรือกระบวนการสำคัญคือเพื่อแลกเปล่ียนข่าวสารข้อมูลระหว่างบุคคล
ต้ังแต่สองคนขึ้นไป การพูดท่ีมีประสิทธิภาพนั้นผู้พูดจะต้องเลือกใช้ถ้อยคำ น้ำเสียง รวมถึงพฤติกรรม
ท่ีไม่ใช้คำพูด (Non-Verbal Language) คือสีหน้าท่าทางประกอบการพูดให้สอดคล้องได้อย่าง
เหมาะสมถูกต้องกับโอกาสและมีมารยาทในการพูดท่ีถูกต้องตามวัฒนธรรมและประเพณีนิยมของ
สังคม 
 
 องค์ประกอบของการพูดภาษาอังกฤษ 
 กุณฑลีย์  ล่ านุ้ ย  (2545, น .2) และระวิ วงศ์  ศรีทองรุ่ ง  (2540, น .10-11) ก ล่าวถึ ง
องค์ประกอบสำคัญของการพูดว่า การพูดเป็นการส่ือสารแบบเผชิญหน้า  (Face to Face 
Communication) ระหว่างบุคคล การพูดจะประสบผลสำเร็จได้ต้องมีองค์ประกอบสำคัญ ดังนี้ 
 1. ผู้พูด (Speaker) คือผู้ส่ือสารโดยการแสดงออกและถ่ายทอดถึงความรู้สึกนึกคิดความ
ต้องการ ข้อคิดเห็น ข้อเท็จจริง ตลอดจนทัศนคติของผู้พูดไปยังผู้ฟัง ผู้พูดจะต้องใช้ความสามารถทาง
ภาษาในการพูด รวมถึงท่าทางและน้ำเสียงตลอดจนอุปกรณ์ต่างๆ ประกอบ โดยถ่ายทอดให้ผู้ฟัง
เข้าใจโดยง่าย ชัดเจน และรวดเร็วเพื่อให้การพูดบรรลุวัตถุประสงค์ 
 2. เนื้อหา (Speech) คือเนื้อเรื่องซึ่งอาจหมายถึงความรู้ ความต้องการหรืออารมณ์ท่ีผู้พูด
ต้องการแสดงออกหรือส่ือออกมา เนื้อหาสาระนั้นอาจจะเป็นการแจ้งให้ทราบ การเล่าให้ฟังการถาม
ให้ตอบ การส่ังให้ทำหรือการแนะนำให้คิด ผู้พูดควรพูดเรื่องท่ีตนเองถนัด และมีความรู้ในด้านนั้น     
มีการเตรียมลำดับและดำเนินเรื่องให้เป็นไปอย่างถูกต้อง 
 3. ผู้ฟัง (Audience) คือผู้รับเนื้อหาสาระจากผู้พูด ผู้ฟังจะรับรู้เรื่องราวของผู้พูดได้มากหรือ
น้อยขึ้นอยู่กับความสนใจ ระดับความรู้ ความสามารถในการเข้าใจภาษา อายุ เพศ เป็นต้น ผู้ฟังอาจมี
คนเดียวหรืออาจเป็นกลุ่มก็ได้ ผู้พูดจะส่ือความหมายให้ตรงเป้าหมายดียิ่งหากผู้พูดรู้จักท่ีจะวิเคราะห์
ถึงผู้ฟัง 
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 ระวิวงศ์ ศรีทองรุ่ง (2540, น.10-11) และพรสวรรค์ สีป้อ (2550, น.163-166) ได้เพิ่มเติม
องค์ประกอบการพูดท่ีสอดคล้องกัน ดังนี้ 
 1. เครื่องมือในการส่ือความหมาย (Communication Channel) ส่ิงท่ีช่วยในการถ่ายทอด
เนื้อหาสาระของผู้พูดไปให้ผู้ฟัง เช่น เสียง สีหน้า อากัปกิริยา ท่าทาง และรวมถึงโสตทัศนูปกรณ์อื่นๆ
ในการส่ือสารผู้พูดต้องใช้คำท่ีเหมาะสม นำมาเรียงลำดับให้ถูกต้อง และออกเสียงได้ถูกต้อง อีกท้ังผู้
พูดจะต้องมีกลวิธีในกาส่ือสารท้ังแบบคำพูด (Verbal) เช่น การพูดซ้ำ การอธิบาย การถามเพื่อให้เกิด
ความเข้าใจและการแสดงออกโดยไม่ใช้คำพูด (Non-verbal) เช่น การแสดงท่าทาง การมองตา    
เป็นต้น 
 2. ความมุ่งหมายหรือจุดประสงค์ของการพูด การพูดทุกชนิดต้องมีจุดหมายหรือผลท่ี
เกิดขึ้นภายหลังการพูด คือ พูดเพื่อการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ( Information) สามารถใช้ภาษาไม่เป็น
ทางการได้ และพูดเพื่อแลกเปล่ียนข้อมูล (Transaction) ต้องใช้ภาษาเป็นทางการท่ีมีความถูกต้อง
และชัดเจน  
 พรสวรรค์  สีป้ อ  (2550, น .163) ก ล่าวถึ งอ งค์ประกอบของการพู ด เพิ่ ม เติม ว่ า              
การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้พูดและผู้ฟัง ประกอบด้วย การเริ่มต้นบทสนทนา การดำเนินบทสนทนา   
การจบบทสนทนา การสลับกันพูดและการโต้ตอบท่ีเหมาะสม 
 สรุปได้ว่า องค์ประกอบสำคัญของการพูด คือ ผู้ส่งสาร ผู้รับสาร และสารตามจุดประสงค์
ของการพูด การพูดได้อย่างถูกต้องและชัดเจนเหมาะสมกับระดับของผู้พูดและผู้ฟัง ความสามารถ    
ในส่ือความหมาย การทอดถ่ายทอดภาษากายประกอบการพูด การเลือกใช้ถ้อยคำ ท่าทาง         
และน้ำเสียงได้อย่างเหมาะสม การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้พูดและผู้ฟังเพื่อให้การส่ือสารมีประสิทธิภาพ
และสมบูรณ์ท่ีส่งผลให้ผู้พูดและผู้ฟังเกิดความเข้าใจกัน 
 
 ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 
 เป้าหมายของการจัดการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ คือ นักเรียน
มีความรู้ความเข้าใจ สามารถใช้ภาษาในการส่ือสารได้อย่างถูกต้องตามกาลเทศะ  
 แฮริส (Harris, 1988) และบาทซ์ (Bartz, 1979) มีแนวคิดท่ีตรงกันเกี่ยวกับองค์ประกอบ
ของความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ ได้แก่ 
 1. ความคล่องแคล่ว ความต่อเนื่อง ความราบรื่น และมีความเป็นธรรมชาติในการพูด 
(Fluency) 
 2. ความเข้าใจ (Comprehensibility) คือ ความสามารถในการพูดให้ผู้อื่นเข้าใจในส่ิงท่ีผู้
พูดต้องการจะส่ือสาร 
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 แฮริสให้ความสำคัญกับความสามารถด้านการออกเสียง (Pronunciation) คำศัพท์
(Vocabulary) และไวยากรณ์ (Grammar) ในขณะท่ีบาทซ์ให้ความสำคัญด้านปริมาณของข้อมูลหรือ
ข้อความท่ีส่ือสารได้ (Amount of communication) โดยเน้นความถูกต้องและความพยายามในการ
ส่ือสาร (Effort to communicate) ท่ีผู้พูดต้องการจะส่ือสารให้ผู้ฟังเข้าใจออกมาในรูปแบบวัจนะ
ภาษาและอวัจภาษา 
 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของคานาล และสเวน (Canale & Swain, 1980)       
ให้ความเห็นว่า การสร้างความสัมพันธ์เช่ือมโยงระหว่างประโยคจะทำให้การสนทนาเป็นไปอย่าง
ราบรื่นดังนี้ 
 1. ความ ส าม ารถท าง ด้ าน ไวย าก ร ณ์  (Grammatical Competence) ห ม าย ถึ ง
ความสามารถในการเข้าใจองค์ประกอบท้ังหมดทางด้านภาษา คือ เสียง คำศัพท์ และไวยากรณ์
เนื่องจากผู้พูดจะสามารถเลือกใช้ถ้อยคำและประโยคในการพูดเพื่อส่ือความได้อย่างถูกต้องและตรง
กับความต้องการ โดยใช้ได้อย่างไม่ลังเลและพูดได้อย่างความคล่องแคล่ว 
 2. ความ สาม ารถ ท าง ด้ าน ภ าษ าศ าสต ร์ สั งคม  (Sociolinguistic Competence)           
คือความสามารถท่ีผู้พูดสามารถใช้วาทพฤติกรรม (Speech Acts) ได้อย่างถูกต้อง โดยการเลือก
รูปแบบของภาษาให้สัมพันธ์กับวาทพฤติกรรมได้อย่างเหมาะสม พูดเพื่อสร้างความสัมพันธ์ในสังคม 
และสามารถใช้ภาษาได้ตรงตามประเภทของการพูด เช่น การอภิปราย การเสนอความคิดเห็น หรือ
การโต้วาที เป็นต้น 
 3. ความสามารถในการใช้ความสัมพันธ์ของข้อความหรือการเช่ือมประโยค (Discourse 
competence) ผู้พูดท่ีมีประสิทธิภาพควรจะมีความรู้ในการสร้างสัมพันธ์ระหว่างประโยคตามหลัก
ภาษา หากผู้พูดมีความสามารถทางด้านนี้จะทำให้พูดสามารถใช้ภาษาในการสนทนาโดยมีลำดับ
ก่อนหลัง และสำนวนท่ีผู้พูดใช้ในการแสดงความคิดเห็นมีความเช่ือมโยงสัมพันธ์กันก็จะทำให้
รักษาการสนทนาให้ดำเนินต่อไปอย่างราบรื่น 
 4. ความสาม ารถ ด้ าน กลวิ ธี ใน ก าร ส่ื อสาร  (Strategic competence) น อกจาก
ความสามารถดังกล่าวแล้ว ผู้พูดท่ีพูดได้อย่างประสิทธิภาพจะต้องมีกลวิธีในการส่ือสารด้วย จะทำให้ผู้
พูดเพิ่มพูนศักยภาพทางการพูดภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ ถึงแม้ว่าหากผู้พูดจะยังไม่มี
ความสามารถทางด้านไวยากรณ์ดีพอ หากใช้กลวิธีในการแก้ไขกับความบกพร่องต่างๆ ก็จะทำให้ผู้พูด
สามารถดำเนินการสนทนาส่ือสารกับผู้อื่นได้เช่นเดียวกัน 
 แคร์รอล (Carroll, 1982, น.135) ได้กล่าวถึงระดับความสามารถของทักษะทางการพูดไว้ 
9 ระดับ ดังต่อไปนี้ 
 ระดับท่ี 1 ระดับผู้ใช้ภาษาไม่ได้ (Non-User) หมายถึง ระดับท่ีผู้พูดไม่สามารถเข้าใจหรือ
พูดภาษาได้เลย 
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 ระดับท่ี 2 ระดับผู้ใช้ภาษาได้เล็กน้อย (Intermittent User) หมายถึง ระดับท่ีผู้พูดสามารถ
พูดได้เพียงสองคำ 
 ระดับท่ี 3 ระดับผู้ใช้ภาษาได้ในวงจำกัด (Extremely Limited User) หมายถึง ระดับท่ี   
ผู้พูดยังพูดติดขัด มีข้อผิดพลาดเยอะ เข้าใจบทสนทนาและรายละเอียดเพียงเล็กน้อย สนทนาได้      
ไม่ต่อเนื่อง ตะกุกตะกัก ไม่สามารถเข้าใจรายละเอียดได้ท้ังหมด จับใจความสำคัญได้เท่านั้น 
 ระดับท่ี 4 ระดับท่ีผู้ใช้ภาษาเกือบพอเพียง (Marginal User) หมายถึง ระดับท่ีผู้พูดสามารถ
สนทนาโต้ตอบได้ แต่ไม่สามารถพูดได้อย่างคล่องแคล่ว ไม่สามารถเป็นผู้เริ่มบทสนทนาหรืออภิปราย
ได้ หากต้องอยู่ในบริบทท่ีต้องสนทนาท่ีมีความเร็วก็จะนิ่งเงียบ ทำให้การสนทนาเป็นไปด้วยความ
ยากลำบาก แต่ยังเข้าใจในเนื้อหาท่ีสนทนา มีการสำเนียงเดิมของผู้พูด  
 ระดับท่ี 5 ระดับท่ีผู้ใช้ภาษาได้ปานกลาง (Modest User) หมายถึง ระดับท่ีผู้พูดสามารถ
ส่ือใจความหลักของบทสนทนาได้ มีข้อผิดพลาดด้านใช้ไวยากรณ์เล็กน้อย มีการถามหรือถูกซักถาม
บ้างบางครั้งเพื่อความชัดเจน มีความบกพร่องเมื่อต้องนำการสนทนา การใช้ภาษายังไม่คล่องแคล่ว 
แต่พูดชัดเจนทุกถ้อยคำ ไม่เป็นผู้ดำเนินเรื่องในการสนทนาและลีลาการใช้ภาษาในการพูด 
 ระดับท่ี 6 ระดับผู้ใช้ท่ีใช้ภาษาได้ (Competent User) หมายถึง ระดับท่ีผู้พูดสามารถ
สนทนาในเรื่องท่ีประสงค์ได้ สามารถดำเนินเรื่องและปะติดปะต่อเรื่องราวที่พูดได้ แก้ไขสถานการณ์
ได้เมื่อบทสนทนาหยุดชะงักหรือเกิดการตะกุกตะกักในการพูด สามารถเป็นผู้เริ่มต้นการสนทนาได้ 
 ระดับท่ี 7 ระดับท่ีผู้ใช้ภาษาได้ดี (Good User) หมายถึง ระดับท่ีผู้พูดสามารถบอกเล่า
เหตุการณ์หรือเรื่องราวต่างๆ ได้ สามารถกล่าวถึงรายละเอียดได้อย่างชัดเจน มีเหตุมีผล สนทนาได้
อย่างเป็นเรื่องเป็นราว ติดขัดบางครั้ง หากมีเปล่ียนแปลงทางอารมณ์ น้ำเสียง อาจมีการพูด
ตะกุ กตะกั กหรือพู ดซ้ ำข้ อความ  แ ต่ก็ ยั งสามารถ ติดตามการสนทนาและตอบก ลับ ได้                  
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ระดับท่ี 8 ระดับผู้ใช้ภาษาได้ดีมาก (Very Good User) หมายถึง ระดับท่ีผู้พูดสามารถ
อภิปรายเพื่อบอกเล่าเหตุการณ์ต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถนำการสนทนาและดำเนินการ
สนทนาได้ด้วยตัวเอง สามารถแสดงอารมณ์ตลกขบขัน และโต้ตอบด้วยน้ำเสียงและกริยาท่าทางได้
อย่างเหมาะสม 
 ระดับท่ี 9 ระดับผู้เช่ียวชาญในการใช้ภาษา (Expert User) หมายถึง ระดับท่ีผู้พูดสามารถ
พูดบอกเล่าเหตุการณ์และอภิปรายเรื่องต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพมาก สามารถนำการสนทนาและ
ดำเนินเรื่องราวได้อย่างต่อเนื่อง ราบรื่น และคล่องแคล่ว ใช้คำศัพท์ ประโยค และไวยากรณ์ได้อย่าง
ถูกต้อง ขยายความส่ิงท่ีพูดได้และพูดได้ใจความสำคัญ 
 สรุปได้ว่า ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ คือ การพูดท่ีให้ผู้ฟังเกิดความเข้าใจตรงกัน
กับส่ิงท่ีผู้พูดต้องการจะส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้พูดจะต้องมีทักษะในการพูดหลายด้านประกอบ
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กัน ได้แก่ มีความสามารถในการเลือกใช้คำศัพท์และประโยคให้เหมาะสมกับสถานะทางสังคมของ     
ผู้พูดและผู้ฟังและมีความถูกต้อง มีความคล่องแคล่วและความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับ
สถานการณ์ การมีความพยายามในการส่ือสารและการใช้ท่าทางประกอบการพูดได้อย่างเหมาะสม 
  
 การสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
 การสอนภาษาทุกภาษามีธรรมชาติของการเรียนรู้เช่นเดียวกัน คือ เริ่มจากการฟังการพูด
การอ่าน และการเขียนตามลำดับ ซึ่งการสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษในเบ้ืองต้น ให้ความสำคัญ
กับความถูกต้องของการใช้ภาษา (Accuracy) เสียงคำศัพท์ (Vocabulary) ไวยากรณ์ (Grammar) 
และรูปแบบประโยค (Patterns) ดังนั้นกระบวนการเรียนรู้สำหรับนักเรียนระดับต้นท่ีเริ่มด้วยการ
ฝึกฝนทักษะการพูด จึงเป็นกิจกรรมให้นักเรียนต้องฝึกปฏิบัติตามรูปแบบหรือตามโครงสร้างประโยคท่ี
กำหนดให้พูดเป็นส่วนใหญ่ สำหรับนักเรียนระดับสูง กิจกรรมฝึกฝนทักษะการพูดเน้นท่ีความ
คล่องแคล่วของการใช้ภาษา (Fluency) และจะเป็นการพูดแบบอิสระมากขึ้น เพราะเป้าหมายท่ี
สำคัญของการพูด คือ การส่ือสารให้บุคคลอื่นหรือบุคคลเป้าหมายได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารท้ังแบบเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการด้วยการพูดอย่างคล่องแคล่วและถูกต้อง ส่ิงท่ีสำคัญไปกว่านั้นก็คือ
ครูผู้สอนควรมีความรู้ความเข้าใจในด้านการสอนภาษาและมีความสามารถในการจัดการเรียนรู้เพื่อ
ฝึกฝนทักษะการพูดภาษาอังกฤษได้อย่างเหมาะสมกับระดับของนักเรียนเป็นการเพิ่มศักยภาพให้กับ
นักเรียน 
  
 1. เทคนิควิธีปฏิบัติ 
 กิจกรรมการฝึกทักษะการพูด มี 3 รูปแบบ คือ 
  1.1. การฝึกพูดระดับกลไก (Mechanical Drills) เป็นการฝึกพูดตามรูปแบบทางภาษา
ท่ีกำหนดให้ แบ่งออกตามลักษณะ ดังนี้ 
   1) พูดใช้คำศัพท์แทนท่ีในประโยค (Multiple Substitution Drill)   
   2) พูดต้ังคำถามจากสถานการณ์ในประโยคบอกเล่า (Transformation Drill) 
   3) พูดถามตอบตามรูปแบบของประโยคท่ีกำหนดให้ (Yes/No Question - 
Answer Drill) 
   4) พูดสร้างประโยคต่อเติมจากประโยคท่ีกำหนดให้  (Sentence Building) 
   5 ) พู ดคำศัพ ท์  สำนวน ใน ประ โยค ท่ีถู ก ลบ ไป ที ละ ส่ วน  (Rub out and 
Remember)    
   6) พูดเรียงประโยคจากบทสนทนา (Ordering dialogues)  
   7) พูดทายเหตุการณ์ท่ีจะเกิดขึ้นในบทสนทนา (Predicting  dialogue) 
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   8) พูดต่อเติมส่วนท่ีหายไปจากประโยค (Completing Sentences) 
   9) พูดให้เพื่อนเขียนตามคำบอก (Split Dictation) 
  1.2. การฝึกพูดอย่างมีความหมาย (Meaningful Drills) เป็นการฝึกตามตัวแบบท่ีเน้น
ความหมายมากขึ้น มีหลายลักษณะ ดังนี้   
   1) พูดสร้างประโยคเปรียบเทียบโดยใช้รูปภาพ 
   2) พูดสร้างประโยคจากภาพท่ีกำหนดให้ 
   3) พูดเกี่ยวกับสถานการณ์ต่างๆ ในห้องเรียน 
  1.3. การฝึกพูดเพื่อการส่ือสาร (Communicative Drills) เป็นการฝึกเพื่อมุ่งเน้นการ
ส่ือสาร เปิดโอกาสให้นักเรียนสร้างคำตอบตามจินตนาการ ดังนี้  
   1) พูดประโยคตามสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นจริง (Situation)  
   2) พูดตามสถานการณ์ท่ีกำหนดให้ (Imaginary Situation)  
   3 ) พู ดบรรยายภ าพ ห รือ สถานการณ์ แ ล้ ว ให้ เพื่ อ น วาดภาพ ตาม ท่ีพู ด       
(Describe and Draw) 
  
 2. เป้าหมายของการเรียนการสอนทักษะการพูด 
 เป้าหมายของการเรียนการสอนทักษะการพูดคือจะต้องส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพนักเรียน
ควรท่ีรู้ความสามารถของตนเองว่าอยู่ในระดับไหน และควรท่ีจะหลีกเล่ียงความสับสนในการออกเสียง
ของคำแต่ละคำ เพื่อให้นักเรียนเกิดประสิทธิภาพในการเรียนรู้ควรท่ีจะจัดกิจกรรมในทักษะการพูด
อย่างเช่น การพูดคุยกับครูผู้สอน กิจกรรมการฟัง การอ่านข้อความ จะช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้
ด้วยตนเองมากยิ่งขึ้น 
  
 3. กลยุทธ์สำหรับการพัฒนาทักษะการพูด 
 ในทักษะการพูด อาจารย์ผู้สอนควรสอนให้นักเรียนพูดให้เกิดประสิทธิภาพ โดยมีกลยุทธ์ 
ดังนี้ คือ การใช้การตอบสนองน้อยท่ีสุด , ตระหนักถึงสคริปต์และการใช้ภาษาท่ีพูดคุยท่ีนักเรียน
สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ อาจารย์ผู้สอนควรช่วยนักเรียนเรียนรู้ท่ีจะพูดเพื่อให้นักเรียนสามารถใช้
การพูดในการเรียนรู้ต่างๆ ได้ 
 
 4. กิจกรรม Structured Output 
 กิจกรรม Structured Output เป็นกิจกรรมท่ีเป็นช่องว่างด้านข้อมูลและกิจกรรมจ๊ิกซอว์
กิจกรรมท้ังสองกิจกรรมนี้มีคุณสมบัติกิจกรรมเหมือนกัน แต่ช่องว่างด้านข้อมูลและกิจกรรมจ๊ิกซอว์ยัง
ได้จัดต้ังปฏิบัติเกี่ยวกับรายการท่ีเฉพาะเจาะจงของภาษา 
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 5. กิจกรรม Communicative Output 
 กิจกรรม  Communicative Output ให้นั ก เรียน ได้ ฝึกการใช้ภ าษาโดยการสร้ าง
สถานการณ์ต่างๆ ในกิจกรรมเหล่านี้นักเรียนจะต้องทำงานร่วมกันเพื่อพัฒนาแก้ไขปัญหาต่างๆ      
โดยจะพบมากท่ีสุดอาจจะเจอในห้องเรียน เนื่องอาจจะมีบทบาทท่ีคล้ายกับชีวิตจริง นอกจากนี้
จะต้องมีความความสัมพันธ์กับในหมู่นักเรียนและพัฒนาความสามารถของพวกเขา โดยการใช้ภาษาท่ี
เหมาะสมกับสถานการณ์ต่างๆ 
 
 การประเมินผลความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 

 1. วิธีการทดสอบความสามารถด้านการพูด 
 การทดสอบความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษนั้น ฟินนอค เชียโร และซาโก (สุมิตรา 
อังวัฒนกุล, 2537, น.214 ; อ้างอิงจาก Finocchiao & Sago, 1983, น.39) ได้เสนอวิธีการทดสอบ
ความสามารถทางด้านการพูดไว้ ดังต่อไปนี้ 
  1) พูดประโยคส้ันๆ ตามผู้สอน หรือตามท่ีได้ยินจากเครื่องบันทึกเสียง 
  2) ให้อ่านออกเสียงประโยคต่างๆ 
  3) ให้บรรยายวัตถุโดยใช้ภาษาท่ีเรียน ความยากง่ายของวัตถุท่ีใช้บรรยายขึ้นอยู่กับ
ระดับของนักเรียน นักเรียนอาจพูดถึงข้อมูลอื่นๆ ของวัตถุ แต่มีข้อห้ามไม่ให้บอกชื่อวัตถุหรือส่ิงท่ีเห็น
โดยให้ผู้ฟังเป็นผู้เดาว่าส่ิงท่ีผู้พูดกล่าวถึงนั้นคืออะไร สามารถใช้การบรรยายภาพบุคคล สถานท่ี หรือ
ส่ิงของอื่นๆ เป็นต้น 
  4) ให้บรรยายเหตุการณ์โดยใช้ภาพประกอบหลายภาพ 
  5) ให้พูดตามหัวข้อท่ีกำหนด โดยมีหลายหัวข้อ เพราะนักเรียนอาจคล่องในหัวข้อหนึ่ง
มากกว่าหัวข้ออื่นๆ 
  6) ให้นักเรียนแสดงเป็นผู้สัมภาษณ์ โดยให้หาข้อมูลให้ได้มากท่ีสุดจากผู้ถูกสัมภาษณ์
แล้วจดบันทึก 
 การทดสอบความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษนั้นสามารถทำได้หลายวิธี เช่น         
การสัมภาษณ์ การบรรยาย การเล่าเรื่อง การโต้วาที หรือการแสดงบทบาทสมมติจากสถานการณ์
ต่างๆ ท่ีกำหนดให้จากวิธีการต่างๆ เหล่านี้ ครูผู้สอนจะต้องเป็นผู้เลือกการทดสอบท่ีเหมาะสมกับ
ระดับความสามารถของนักเรียน สำหรับการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยเลือกทดสอบความสามารถในการพูด
ภาษาอังกฤษจากการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ การประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ และการ
สถานการณ์กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติกำหนดกิจกรรมการพูดภาษาอังกฤษ 
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 เกณฑ์ประเมินความสามารถด้านการพูด 
 การประเมินผลความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษต้องคำนึงถึงองค์ประกอบของ
ความสามารถในการพูด เพื่อใช้ในการตรวจสอบประเมินความรู้ ทักษะ และเจตคติของนักเรียนใน
ด้านต่างๆ เช่น การออกเสียง ไวยากรณ์ คำศัพท์ และความคล่องแคล่ว ของการใช้ภาษา โดยสามารถ
วัดประเมินผลได้อย่างหลากหลายวิธีการ สามารถดำเนินการได้ต้ังแต่ก่อนเรียน ระหว่างเรียน       
และหลังเรียน และต้องสอดคล้องกับเนื้อหาสาระการเรียนรู้ ซึ่งมีผู้เช่ียวชาญได้นำองค์ประกอบดังท่ี
กล่าวมาข้างต้น มาใช้เป็นเกณฑ์การประเมินวัดความสามารถ โดยแบ่งเป็นระดับคะแนน ดังนี้ 
 J.LD. Clark (Clark, 1972, น.35) เป็นระบบการให้คะแนนวัดความสามารถ ซึ่งได้พัฒนา
โดยแบ่งเป็น 4 ระดับ เริ่มจากระดับท่ี 1 จนถึงระดับ 4 แบ่งหัวข้อได้ดังต่อไปนี้ 
 การออกเสียง (Pronunciation) 
 ระดับท่ี 1 ยังพูดไม่ได้และโต้ตอบการสนทนนาไม่ได้ 
 ระดับท่ี 2 ออกเสียงผิดบ่อยครั้ง พูดแล้วฟังเข้าใจยาก 
 ระดับท่ี 3 ออกเสียงผิดเป็นครั้งคราว 
 ระดับท่ี 4 ออกเสียงได้อย่างถูกต้อง 
 คำศัพท์ (Vocabulary) 
 ระดับท่ี 1 ใช้คำศัพท์ผิดและโต้ตอบการสนทนาไม่ได้ 
 ระดับท่ี 2 ใช้คำศัพท์ผิดบ่อยๆ แต่ใช้ศัพท์ในสถานการณ์ได้ 
 ระดับท่ี 3 ส่ือความหมายได้เป็นส่วนใหญ่ เลือกใช้คำศัพท์ได้เหมาะสม 
 ระดับท่ี 4 ใช้คำศัพท์ได้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
 ไวยากรณ์ (Grammar) 
 ระดับท่ี 1 ใช้ไวยากรณ์ไม่ถูกต้อง ส่ือสารไม่ได้ 
 ระดับท่ี 2 ใช้ไวยากรณ์เบ้ืองต้นไม่ถูกต้อง คำศัพท์ วลีถูกต้องบ้าง 
 ระดับท่ี 3 ใช้ไวยากรณ์ได้ถูกต้อง มีข้อผิดพลาดบ้าง 
 ระดับท่ี 4 ใช้ไวยากรณ์ได้อย่างถูกต้อง ไม่มีข้อผิดพลาด 
 ความคล่องแคล่ว (Fluency) 
 ระดับท่ี 1 พูดแล้วหยุดชะงักนาน พูดไม่จบประโยค โต้ตอบไม่ได้  
 ระดับท่ี 2 พูดไม่ต่อเนื่อง ลืมเรื่องท่ีพูด พยายามพูดต่อไปโดยการเริ่มต้นใหม่ 
 ระดับท่ี 3 พูดค่อนข้างเป็นธรรมชาติ ติดขัด ตะกุกตะกักเล็กน้อย 
 ระดับท่ี 4 พูดได้อย่างราบรื่นเป็นธรรมชาติ สนทนาได้อย่างต่อเนื่อง มีจังหวะการพูด
เช่นเดียวกับเจ้าของภาษา 
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 สรุปได้ว่า การประเมินความสามารถด้านการพูด สามารถประเมินได้จากการออกเสียงได้
อย่างถูกต้อง ใช้คำศัพท์ได้เหมาะสมกับสถานการณ์ ใช้ไวยากรณ์ได้อย่างถูกต้อง ไม่มีข้อผิดพลาด   
และมีความคล่องแคล่วในการพูด สามารถพูดได้อย่างราบรื่นเป็นธรรมชาติ สนทนาได้อย่างต่อเนื่อง  
มีจังหวะการพูดเช่นเดียวกับเจ้าของภาษา ผู้วิจัยได้ศึกษาเกณฑ์ ดังกล่าวและนำมาปรับใช้กับ         
การพัฒนาและเปรียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษและกลุ่มตัวอย่าง 
 
การสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 
 การสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ (เพื่ออาชีพ) 
 ความหมายของการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ (เพื่ออาชีพ) ได้มีผู้เช่ียวชาญ
ได้ให้คำนิยามไว้ ดังนี้ 
 สตีเว่น Streven (1987 อ้างถึงใน ดารณี ตัณติวงศ์ไชยชาญ, 2537) อธิบายโดยการกำหนด
คุณลักษณะของภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะด้าน คือ การพัฒนาหลักสูตรเป็นไปตามความ
ต้องการของนักเรียน กำหนดเนื้อหาสัมพันธ์กับสาขาวิชา อาชีพ และกิจกรรมของนักเรียน ศัพท์
สำนวน โครงสร้าง และไวยากรณ์เหมาะสมกับเนื้อหา กำหนดทักษะภาษาตรงตามความต้องการของ
นักเรียน และวิธีการสอนนั้นอาจแตกต่างจากการสอนภาษาอังกฤษท่ัวไป 
 นอส และรอดเฟอร์ส (Noss & Rodfers, 1976 อ้างถึงใน ดารณี ตัณติวงศ์ไชยชาญ, 2537)
ได้กล่าวถึงความหมายของภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะว่า เป็นเนื้อหาของภาษาอังกฤษ       
ท่ีเลือกมาสนองวัตถุประสงค์ความต้องการของนักเรียนเฉพาะกลุ่ม ซึ่งสอดคล้องกับการวิเคราะห์ของ 
 มันบี  (Munby, 1978 อ้ างถึ งใน  ดารณี  ตัณ ติวงศ์ไชยชาญ , 2543) ท่ี ได้ก ล่าวว่ า
ภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์ หมายถึง ภาษาอังกฤษท่ีจัดเนื้อหาและอุปกรณ์ในการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ความต้องการในการส่ือสารของนักเรียน นอกจากนี้ 
 แมคกี้  (Mackey, 1978 อ้ างถึ งใน ดารณี  ตัณ ติวงศ์ไชยชาญ , 2537) ได้กล่าวถึ ง
ภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์ว่าเป็นการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศโดยมีจุดมุ่งหมายท่ีใช้
ประโยชน์ได้จริง หมายความว่าสามารถนำไปใช้เพื่อให้ประสบความสำเร็จในการประกอบอาชีพท่ีใช้
ภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือ ดังนั้นจุดหมายปลายทางของการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์ไม่ได้
อยู่ท่ีความเข้าใจในบทเรียนนั้น แต่เป็นความเข้าใจเพื่อนำแนวทางไปใช้ในอนาคต 
 อุปกิต ทรวงทองหลาง และคนอื่นๆ (2563, น.55) กล่าวว่า การสอนภาษาอังกฤษเพื่อ
วัตถุประสงค์เฉพาะ (เพื่ออาชีพ) หมายถึง การสอนภาษาอังกฤษท่ีตอบสนองความต้องการของ
นักเรียนในสาขาอาชีพและความถนัดท่ีแตกต่างกัน โดยนักเรียนได้ใช้ความรู้ด้านภาษาเป็นพื้นฐานใน
การเรียนโดยท่ีภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ มีขอบเขตท่ีจำกัดกว่าภาษาอังกฤษท่ัวไป       
โดยเป็นการสอนภาษาอังกฤษท่ีสอดคล้องและตอบสนองความต้องการของนักเรียน 
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 สรุป การสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ (เพื่ออาชีพ) คือ การจัดการเรียน      
การสอนภาษาอังกฤษท่ีตอบสนองความต้องการตามสายการเรียนหรือสายอาชีพของนักเรียน         
มีการกำหนดกิจกรรมและเนื้อหาสาระการเรียนรู้ให้มีความสัมพันธ์กับสาขาวิชาของนักเรียนเพื่อให้
นักเรียนสามารถนำไปต่อยอดในการประกอบอาชีพในอนาคต 
 
 องค์ประกอบการสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 
 บรีกเกอร์ (Brieger, 1995 อ้างถึงใน ดาว แสงบุญ, 2543) กล่าวว่าการสอนภาษาอังกฤษ
เพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ (เพื่ออาชีพ) แตกต่างจากการสอนภาษาอังกฤษท่ัวไป เนื่องจากเป็นการ
สะท้อนความต้องการท่ีแตกต่างกันของนักเรียน ท้ังกลุ่มนักเรียนท่ีกำลังศึกษาเพื่อการทำงาน          
ใน อ น า ค ต  (Pre-service students) แ ล ะ นั ก เรี ย น ท่ี ท ำ ง า น ใน ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร                          
(In-service professionals) ประกอบด้วยเนื้อหาท่ัวไปกว้างๆ จนถึงการฝึกอบรมตามสายอาชีพของ
นักเรียน มีองค์ประกอบดังนี้ 
 1. กลวิธีในการสอนภาษาอังกฤษท่ีทำการสอนองค์ความรู้ด้านภาษาและทักษะทางภาษา
ในขอบเขตเนื้อหาเฉพาะโดยใช้กิจกรรมการสอนเพื่อการส่ือสาร 
 2. การฝึกอบรมด้านการส่ือสารเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการในการส่ือสาร
ท้ังหมดโดยเน้นเนื้อหาท้ังทางด้านรูปแบบของภาษาและกระบวนการส่ือสาร 
 3. หลักในการเรียนการสอนท่ีใช้ คือ ใช้บริบทของเนื้อหาเกี่ยวกับการประกอบอาชีพใน
สาขาวิชาเฉพาะด้านในฐานะท่ีการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ (เพื่ออาชีพ) เป็นการ
เรียนการสอนท่ีจะต้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์เฉพาะอย่าง ดังนั้นวัตถุประสงค์จึงต้องแสดงออกมาให้
เห็นอย่างชัดเจนและทดสอบดูได้ การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อ
วัตถุประสงค์เฉพาะ (เพื่ออาชีพ) จึงมิใช่เป็นการสอบไล่ท่ัวๆ ไปเท่านั้น และนักศึกษาจะต้องเรียนเพื่อ
สามารถปฏิบัติตามบทบาทนั้นๆ ได้ เช่น การวัดผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาท่ีเรียนภาษาอังกฤษเพื่อเป็น
เลขานุการ ก็คือ ทดสอบว่าเขามีความสามารถท่ีจะปฏิบัติหน้าท่ีนั้นๆ โดยใช้ภาษาอังกฤษได้อย่างดี
หรือไม่ เป็นการเน้นความสำเร็จในการแสดงออกโดยใช้ภาษาอังกฤษมากกว่าความรู้เกี่ยวกับกฎเกณฑ์
ของภาษาอังกฤษ อย่างไรก็ตาม ทัศนคติในปัจจุบันเกี่ยวกับการสอนภาษาอังกฤษก็ให้ความสำคัญต่อ
การส่ือความหมาย คือความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อปฏิบัติหน้าท่ีหรือความสามารถในการ
ใช้ภาษาอังกฤษเพื่อตอบโต้ให้เป็นท่ีเข้าใจได้ ซึ่งส่ิงเหล่านี้ถือว่าเป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญของการสอน
ภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์ (เพื่ออาชีพ) ซึ่ง Brumfit (1997, อ้างถึงใน สมถวิล ธนะโสภณ, 2544)
ยอมรับว่า การใช้วิธีการสอนแบบส่ือสาร (Communicative Approach) เหมาะกับการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์ (เพื่ออาชีพ) เป็นอย่างมาก 
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 สรุป การส่ือสารภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ เกิดจาก 3 องค์ประกอบ คือ 1.กลวิธีในการสอนท่ี
สอนท้ังความรู้ด้านภาษาและทักษะทางภาษาในขอบเขตเนื้อหาเฉพาะ 2.การฝึกอบรมเพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพในการส่ือสาร โดยเน้นท้ังด้านรูปแบบของภาษาและกระบวนการส่ือสาร และ            
3.หลักการสอนท่ีใช้บริบทของเนื้อหาให้ตรงกับสาขาวิชาของนักเรียนเพื่อการประกอบอาชีพ 
 
 องค์ประกอบของสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 
 จากการศึกษาองค์ประกอบการส่ือสารภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ การจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ จะใช้กิจกรรมการเรียนการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารโดยใช้บริบทเนื้อหาใน
เรื่องของอาชีพ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะ
การส่ือสารภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร ได้แก่ (Brieger,1995; Bachman,1990; Savignon,1997; 
Canale&Swain,1 9 8 0 ; Chomsky,1 9 6 6 ; Hutchinson&Waters,1 9 8 9 ; Hymes,1 9 8 1 ; 
Gagne,1985 ; Nunan,1988 ; Robinson,1991 ; Strevens,1978 ; Webb,1983 ; Widdowson, 
1978; Gagne, 1985; Oxford,1990; Littlewood,1991; Williams,1994; สุมิตรา อังวัฒนากุล, 
2539; ธูปทอง กว้างสวาสด์ิ , 2545) และได้สังเคราะห์องค์ประกอบของสมรรถนะการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพดังต่อไปนี้ 

แนวคิดองค์ประกอบของ
สมรรถนะ 

การสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่อ
อาชีพ 

สม
รร

ถน
ะท

าง
กฎ

เก
ณ

ฑ์แ
ละ

โค
รง

สร
้าง

ขอ
งภ

าษ
าเพ

ื่ออ
าช

ีพ 

(G
ra

m
m

at
ica

l C
om

pe
te

nc
e 

fo
r C

ar
ee

rs)
 

สม
รร

ถน
ะท

าง
ภา

ษา
ศา

สต
ร์เช

ิงส
ังค

มใ
นง

าน
อา

ชีพ
(S

oc
io

lin
gu

ist
ic 

Co
m

pe
te

nc
e 

in
 C

ar
ee

rs)
 

สม
รร

ถน
ะท

าง
คว

าม
เข

้าใ
จใ

นร
ะด

ับข
้อค

วา
มเ

กี่ย
วกั

บง
าน

อา
ชีพ

 (D
isc

ou
rse

 C
om

pe
te

nc
e 

fo
r C

ar
ee

rs)
 

สม
รร

ถน
ะท

าง
กา

รใ
ช้ก

ลว
ิธีใ

นก
าร

สื่อ
คว

าม
หม

าย
ทา

งอ
าช

ีพ 

(S
tra

te
gic

 C
om

pe
te

nc
e 

fo
r C

ar
ee

rs)
 

สม
รร

ถน
ะท

าง
เฉ

พา
ะท

ี่นำ
ไป

สู่ค
วา

มส
ำเ

ร็จ
ใน

กา
รส

ื่อส
าร

เพ
ื่อ

อา
ชีพ

 (M
et

ac
og

ni
tiv

e 
Co

m
pe

te
nc

e 
fo

r C
ar

ee
rs)

 

Bachman (1990) ✓ ✓ - ✓ - 

Canale & Swain (1980) ✓ ✓ ✓ ✓ - 
Chomsky (1966) ✓ ✓ ✓ - - 
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ตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบของสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

 
 จากการสังเคราะห์องค์ประกอบของสมรรถนะการส่ือสารภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ พบว่า
สมรรถนะการส่ือสารภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ สามารถสรุปโดยการปรับ
บริบทการส่ือสารเพื่ออาชีพตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี มี 5 สมรรถนะ ดังนี้ 
 1. สมรรถนะทางกฎเกณฑ์และโครงสร้างของภาษาเพื่ ออาชีพ  (Grammatical 
Competence for Careers) หมายถึง ความรู้ทางด้านภาษา ได้แก่  ความรู้ เกี่ยวกับคำศัพท์
โครงสร้างของคำ ประโยค ตลอดจนการสะกดและการออกเสียงเกี่ยวกับงานอาชีพ 
 2. สมรรถนะทางภาษาศาสตร์เชิงสังคมในงานอาชีพ (Sociolinguistic Competence 
in Careers) หมายถึง การใช้ภาษาอย่างเหมาะสมกับบริบทการทำงาน อาจกล่าวได้ว่า การใช้คำและ
โครงสร้างประโยคได้เหมาะสมตามบริบทของสังคม เช่น การขอโทษ การขอบคุณ การสอบถามและ
การให้ข้อมูลต่างๆ รวมถึงการใช้ประโยคคำส่ัง เป็นต้น 
 3. สมรรถนะทางความเข้าใจในระดับข้อความเก่ียวกับงานอาชีพ  (Discourse  
Competence for Careers) หมายถึง ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการเช่ือมระหว่างโครงสร้าง
ภาษา (Grammatical form) กับความหมาย (Meaning) ในการพูดและเขียนตามรูปแบบและ
สถานการณ์ท่ีแตกต่างกันเกี่ยวกับงานอาชีพ เช่น สามารถถามและตอบตรงกับท่ีส่ือสารได้  
 4. สมรรถน ะทางการใช้ กล วิ ธี ใน การสื่ อ ความห มายท างอาชี พ ( Strategic 
Competence for Careers) หมายถึง การใช้เทคนิคเพื่อให้การติดต่อส่ือสารในการทำงานประสบ
ความสำเร็จ เช่น การใช้ภาษาท่าทาง (Body language) การขยายความโดยใช้คำศัพท์อื่นแทนคำท่ี   
ผู้พูดนึกไม่ออก เป็นต้น 
 5. สมรรถนะทางเฉพาะที่นำไปสู่ความสำเร็จในการสื่อสารเพื่ออาชีพ (Metacognitive 
Competence for Careers) หมายถึง การควบคุมและประเมินความคิดของตนเอง เพื่อควบคุม

Gagne (1985) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
Hymes (1981) ✓ ✓ ✓ ✓ - 

Littlewood (1991) ✓ ✓ ✓ ✓ - 

Oxford (1990) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
Widdowson (1978) ✓ ✓ ✓ ✓ - 

Savignon (1983) ✓ ✓ ✓ ✓ - 

Williams (1994) ✓ ✓ ✓ ✓ - 
สุมิตรา อังวัฒนากุล (2539) ✓ ✓ ✓ ✓ - 
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กำกับกระบวนการทางปัญญาและกระบวนการคิด ให้มีความตระหนักในงานท่ีทำและสามารถใช้
ยุทธวิธีทำงานจนสำเร็จอย่างสมบูรณ์ 
 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับวิธีการสอนโดยใช้บทบาทสมมติ  
 แนวคิดของวิธีการสอนโดยใช้บทบาทสมมติ 
 การแสดงบทบาทสมมุติเป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ เปิดโอกาสให้นักเรียน
ได้แสดงบทบาทตามสถานการณ์ท่ีกำหนดให้ ช่วยให้นักเรียนมีประสบการณ์ สามารถนำความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่างๆ และมีทักษะการแก้ไขปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นในชีวิตจริงของนักเรียน
(Natthaset teeratitham, 2558, น.92) 
 
 ความหมายของวิธีการสอนโดยใช้บทบาทสมมติ 
 ทิศนา แขมมณี (2550, น.358) กล่าวถึง วิธีสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ คือ      
การจัดการเรียนรู้ ท่ีครูผู้สอนนำมาช่วยเสริมสร้างความสามารถทางการเรียนรู้ ให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ท่ีกำหนดแก่นักเรียน ซึ่งนักเรียนจะต้องรับบทเป็นตัวละครท่ีหลากหลายในเหตุการณ์
ต่างๆ ท่ีถูกกำหนดขึ้นโดยครูผู้สอน เป็นเหตุการณ์ท่ีใกล้เคียงกับความเป็นจริง นักเรียนแสดงออกตาม
จินตนาการและความรู้สึกของตนเอง นักเรียนจะถ่ายทอดท้ังทางด้านความรู้ ความคิด ความรู้สึก   
และพฤติกรรม อันเป็นข้อมูลท่ีจำเป็นและเป็นหลักฐานหรือร่องรอยของการเรียนรู้ว่านักเรียนได้เกิด
การเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนด 
 อาภรณ์  ใจเท่ียง (2550, น.160) กล่าวว่า วิธีสอนโดยใช้บทบาทสมมติ หมายถึง วิธีสอน   
ท่ีครูผู้สอนจำลองเหตุการณ์และตัวละครสมมติขึ้นให้ใกล้เคียงกับความเป็นจริง ให้นักเรียนแสดงออก
ตามจินตนาการ ครูผู้สอนจะใช้การแสดงออกท้ังทางด้านความรู้ ความคิด และพฤติกรรมของนักเรียน
มาเป็นพื้นฐานของการเพิ่มเติมความรู้และสร้างความเข้าใจให้นักเรียน ท่ีจะส่งผลให้นักเรียนเข้าใจ
เกี่ยวกับสาระการเรียนรู้ของบทเรียนอย่างถ่องแท้ สามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรม และแก้ไข
สถานการณ์ต่างๆ ได้เป็นอย่างดี 
 บุญชม ศรีสะอาด (2546, น.161) กล่าวถึงการสอนโดยการแสดงบทบาทสมมติ (Role 
Playing)  คือ เทคนิคการสอนท่ีให้นักเรียนแสดงบทบาทในสถานการณ์ท่ีสมมติขึ้น นั่นคือ  แสดง
บทบาทท่ีกำหนดให้  
 สุพิน บุญชูวงศ์ (2544, น.67) กล่าวว่า วิธีสอนการแสดงบทบาทสมมติจากความจริงเป็น
เครื่องมือการสอนท่ีครูสร้างสถานการณ์สมมติและบทบาทขึ้นมาให้นักเรียนได้แสดงออกตามท่ีควรจะ
เป็นการแสดงออกท้ังทางด้านความรู้ ความคิด และพฤติกรรมของนักเรียน ส่ิงเหล่านี้เป็นพื้นฐานของ
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การมอบความรู้และสร้างความเข้าใจกับนักเรียนในเรื่องความรู้สึก พฤติกรรม และปัญหาต่างๆ ได้
อย่างเหมาะสม  
 อินทิรา บุณยาทร (2542, น.98) อธิบายการสอนด้วยบทบาทสมมติ หมายถึง วิธีสอนท่ี
ผู้สอนสร้างสถานการณ์และบทบาทสมมติขึ้นเพื่อให้นักเรียนได้แสดงออกตามท่ีตนคิดว่าควรจะเป็น
โดยแสดงออกทั้งทางด้านความรู้ ความคิด และพฤติกรรมเพื่อเป็นพื้นฐานในการเรียนรู้  
 สรุปได้ว่า วิธีการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ หมายถึง กิจกรรมการเรียนรู้ ท่ี
ครูผู้สอนเป็นคนกำหนดสถานการณ์ท่ีใกล้เคียงกับความเป็นจริงขึ้นมา โดยให้นักเรียนเป็นผู้แสดง
บทบาทสมมติตามจินตนาการ โดยมีการระบุขอบเขตของการแสดงท่ีต้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ี
ครูผู้สอนได้กำหนดไว้ เพื่อให้นักเรียนได้แสดงออกทางด้านความรู้ ความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรม
ซึ่งเป็นข้อมูลอันเป็นพื้นฐานของความรู้ของนักเรียนท่ีครู ผู้สอนได้เสริมสร้างให้นักเรียนได้มี
ประสบการณ์ต่างๆ ในเหตุการณ์ท่ีสร้างขึ้น เพื่อให้นักเรียนมีความรู้ ความสามารถ และทักษะ        
ท่ีจำเป็นเมื่อนักเรียนจะต้องเผชิญหน้ากับสถานการณ์จริงต่างๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต 
 
 จุดมุ่งหมายของวิธีการสอนโดยใช้บทบาทสมมติ 
 ทิศนา แขมมณี (2550, น.358) กล่าวว่าวิธีสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติเป็นวิธีการท่ี
มุ่งช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้การเอาใจเขามาใส่ใจเรา เกิดความเข้าใจในความรู้สึกและพฤติกรรมท้ัง
ของตนเองและผู้อื่นหรือเกิดความเข้าใจในเรื่องต่างๆ เกี่ยวกับบทบาทสมมติท่ีตนแสดง  
 สุพิน บุญชูวงศ์ (2544, น.67) อธิบายถึงความมุ่งหมายของการสอนโดยใช้การแสดง
บทบาทสมมติ ดังนี้   
 1. เพื่อฝึกให้นักเรียนทำงานร่วมกัน 
 2. เพื่อให้นักเรียนกล้าแสดงออกซึ่งความรู้สึก 
 3. เพื่อฝึกการแก้ปัญหา 
 สิริวรรณ ศรีพหล และ พันทิพา อุทัยสุข (2540, น.106) กล่าวถึงเป้าหมายการสอนโดยการ
แสดงบทบาทสมมติว่า การแสดงบทบาทสมมติเป็นการนำเอาตัวอย่างพฤติกรรมของมนุษย์ท่ีเกิดขึ้น
ในสังคมมาให้นักเรียนได้ศึกษา ซึ่งผลท่ีจะได้รับจากการศึกษาโดยวิธีการดังกล่าวจะทำให้ 
 1. นักเรียนได้มีโอกาสสำรวจความรู้สึกของบุคคลอื่นๆ  และเมื่อสำรวจแล้วก็จะสามารถ
วิเคราะห์พฤติกรรมของบุคคลเหล่านั้นในเชิงเจตคติ 
 2. นักเรียนได้มีโอกาสในการศึกษาความสัมพันธ์และความขัดแย้งท่ีเกิดขึ้นระหว่างกลุ่ม 
. 3. นักเรียนได้มีโอกาสฝึกฝนวิธีการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในกลุ่ม ในบุคคล หรือระหว่างบุคคล
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4. นักเรียนได้มีโอกาสพัฒนาค่านิยมในเรื่องความเห็นอกเห็นใจต่อผู้อื่น 
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 5. นักเรียนสามารถสำรวจเจตคติของตนเอง รวมท้ังแก้ไขข้อบกพร่องโดยการเรียนรู้จาก
เจตคติของผู้อื่นท่ีมีต่อตนเอง 
 อาภรณ์  ใจเท่ียง (2550, น.160) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการแสดงบทบาทสมมติไว้ว่า 
 1. เพื่อให้นักเรียนเกิดความเข้าใจในพฤติกรรมและความรู้สึกของผู้อื่น 
 2. เพื่อให้นักเรียนได้ปรับเปล่ียนพฤติกรรมไปในทางท่ีเหมาะสม 
 3. เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกการใช้ความรู้ความคิดในการแก้ปัญหา และการตัดสินใจ  
 4. เพื่อให้นักเรียนได้มีโอกาสแสดงออก ได้เรียนด้วยความเพลิดเพลิน 
 5. เพื่อให้การเรียนการสอนมีความใกล้เคียงกับสภาพความเป็นจริงมากขึ้น 
 อินทิรา บุณยาทร (2542, น.98-99) อธิบายถึงความมุ่งหมายของการสอน ดังนี้ 
 1. เพื่อให้นักเรียนเกิดความเข้าใจในพฤติกรรมและความรู้สึกของผู้อื่น 
 2. เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกการใช้ความรู้ ความคิด ความสามารถในการแก้ปัญหาและ         
การตัดสินใจ 
 3. เพื่อให้การเรียนการสอนมีความใกล้เคียงกับสภาพความเป็นจริงมากท่ีสุด 
 4. เพื่อฝึกให้นักเรียนมีความกล้าท่ีจะแสดงออก 
 และระวีวรรณ วุฒิประสิทธิ์ (2530, น.74-75) อธิบายถึงจุดมุ่งหมายในการใช้บทบาทสมมติ
ไว้ดังนี้      
 1. เพื่อให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเจตคติ และความคิดต่างๆ ได้กว้างขวางขึ้น 
 2. เพื่อให้ผู้สอนทราบถึงเจตคติและความคิดของนักเรียน 
 3. เพื่อให้นักเรียนเกิดความเข้าใจเกี่ยวกับสถานการณ์ต่างๆ ของสังคมได้กว้างขวางยิ่งขึ้น 
 4. เพื่อเตรียมนักเรียนในการปฏิบัติเทคนิคบางอย่างในสถานการณ์จริง 
 5. เพื่อช่วยในการทดสอบสมมติฐานสำหรับการแก้ปัญหา 
 6. เพื่อฝึกความเป็นผู้นำและทักษะอื่นๆ ทางสังคมให้แก่นักเรียน 
 สรุปได้ว่า การสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ มีจุดมุ่งหมายท่ีสำคัญ คือ มุ่งฝึกการ
ทำงานร่วมกัน กล้าคิด กล้าแสดงออกในการแก้ปัญหา การตัดสินใจ ทำให้นักเรียนเกิดความเข้าใจใน
เนื้อมากยิ่งขึ้น ลดความตึงเครียด เพราะเป็นการสอนท่ีใกล้เคียงกับสภาพความเป็นจริงมากท่ีสุด 
 
 ลักษณะสำคัญของวิธีการสอนโดยใช้บทบาทสมมติ 
 ลักษณะของบทบาทสมมติ (อาภรณ์  ใจเท่ียง, 2550, น.160-161) บทบาทสมมติท่ีนักเรียน
แสดงออกแบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ คือ 
 1. การแสดงบทบาทสมมติแบบละคร เป็นการแสดงบทบาทตามเรื่องราวท่ีมีอยู่แล้ว        
ผู้แสดงจะได้ทราบเรื่องราวท้ังหมด แต่จะไม่ได้รับบทท่ีกำหนดให้แสดงตามอย่างละเอียด ผู้แสดง
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จะต้องแสดงออกตามความคิดของตน และดำเนินเรื่องไปตามท้องเรื่องท่ีกำหนดไว้แล้วซึ่งมีลักษณะ
เหมือนละคร 
 2. การแสดงบทบาทสมมติแบบแก้ปัญหา เป็นการแสดงบทบาทสมมติท่ีนักเรียนได้รับทราบ
สถานการณ์หรือเรื่องราวแต่เพียงเล็กน้อยเท่าท่ีจำเป็น ซึ่งมักเป็นสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาหรือมีความ
ขัดแย้งแฝงอยู่ ผู้แสดงบทบาทจะใช้ความคิดของตนในการแสดงออกและแก้ปัญหาต่างๆ อย่างเสรี 
 บุญชม  ศรีสะอาด (2541, น.161) กล่าวถึง การแสดงบทบาทสมมติว่า แตกต่างจากเกม
จำลองสถานการณ์ตรงท่ีไม่มีกฎเกณฑ์และการแข่งขัน กล่าวคือ เป็นการสอนท่ีหยิบยกเอาเหตุการณ์
ประเด็นหรือปัญหาขึ้นมาให้นักเรียนศึกษา โดยวิธีการให้นักเรียนได้เข้าใจถึงสภาพการณ์ท่ีเกิดขึ้น
เข้าใจถึงปัญหาในเหตุการณ์นั้นๆ ท้ังนี้เพื่อให้นักเรียนได้เข้าใจถึงสภาพการณ์ท่ีเกิดข้ึน เข้าใจถึงปัญหา
ในเหตุการณ์นั้นๆ ตลอดจนสามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นด้วยนั้น 
 สิริวรรณ ศรีพหล และ พันทิพา อุทัยสุข (2540, น.105) ได้กล่าวว่าการแสดงบทบาทสมมติ
จะส่งเสริมนักเรียนให้แสดงพฤติกรรมหรือบทบาทต่างๆ กันไปตามบทบาทท่ีกำหนดไว้ในเหตุการณ์ 
พฤติกรรมท่ีนักเรียนซึ่งเป็นผู้แสดงบทบาทแสดงออกมานั้นจะสะท้อนให้เห็นถึงความรู้สึก อารมณ์ เจต
คติของผู้แสดงท่ีมีต่อบทบาทหรือพฤติกรรมท่ีผู้แสดงสวมบทบาทนั้นอยู่ รวมท้ังเข้าใจถึงพฤติกรรม
ของผู้อื่นท่ีเข้าไปเกี่ยวข้องกับเหตุการณ์หรือปัญหานั้นด้วย การท่ีจะให้นักเรียนเข้าใจว่าส่ิงนั้นดีส่ิงนั้น
ไม่ดีหรือบุคคลนั้นมีพฤติกรรมอย่างนั้น ทำไมไม่มีพฤติกรรมอย่างนี้ต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น บางครั้งจะ
สอนโดยตรงไม่ได้ นักเรียนจะไม่เข้าใจ แต่ถ้าใช้การสอนโดยการแสดงบทบาทสมมติ จะช่วยให้
นักเรียนเข้าใจพฤติกรรมของบุคคลท่ีอยู่เบ้ืองหลังเหตุการณ์หรือปัญหานั้นได้ดีและกระจ่างยิ่งขึ้น 
 สิน นุ่มพรม (2556) ได้กล่าวว่า การสอนโดยการแสดงบทบาทสมมติ (Role Play)        
คือเทคนิคการสอนท่ีให้นักเรียนแสดงบทบาทในสถานการณ์ท่ีสมมติขึ้น นั่นคือแสดงบทบาทท่ี
กำหนดให้การแสดงบทบาทสมมติมี 2 ลักษณะ คือ 
 1.  ผู้แสดงบทบาทสมมติจะต้องแสดงบทบาทของคนอื่น โดยละท้ิงแบบแผนพฤติกรรมของ
ตนเองหรือการเปล่ียนบทบาทซึ่งกันและกันกับเพื่อนหรือเป็นบุคคลสมมติ 
 2. ผู้แสดงบทบาทจะยังคงรักษาบทบาทและแบบแผนพฤติกรรมของตน แต่ปฏิบัติอยู่ใน
สถานการณ์ท่ีอาจพบในอนาคต บทบาทสมมติประเภทนี้เป็นประโยชน์ต่อการฝึกฝนทักษะเฉพาะ 
 นอกจากนี้ เสริมศรี ลักษณศิริ (2540, น.260-261) กล่าวว่าการใช้บทบาทสมมติในการ
เรียนการสอนบทบาทสมมติเป็นเครื่องมือและวิธีการอย่างหนึ่งท่ีใช้ในการสอนเพื่อให้นักเรียนได้มี
ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในเรื่องท่ีเรียน โดยท่ีผู้สอนสร้างสถานการณ์สมมติและบทบาทสมมติขึ้นให้
นักเรียนได้แสดงออกมาตามท่ีตนคิดว่าควรจะเป็น  และถือเอาการแสดงออกท้ังทางความรู้และ
พฤติกรรมของผู้แสดงมาเป็นข้ออภิปรายเพื่อการเรียนรู้  



 32 

 สรุป การแสดงบทบาทสมมติเป็นการแสดงพฤติกรรมตามบทบาทท่ีกำหนด โดยการ
สะท้อนความรู้สึก อารมณ์ และเจตคติของตัวละครตามสถานการณ์ท่ีใกล้เคียงกับความจริง 
 
 ประเภทของวิธีการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ 
 อินทิรา บุณยาทร (2542, น.98) กล่าวว่าการสอนแบบบทบาทสมมติ แบ่งออกเป็น         
2 ประเภท คือ 
 1. ผู้แสดงจะต้องแสดงบทบาทของคนอื่นตามท่ีถูกกำหนด โดยละท้ิงแบบแผนพฤติกรรม
ของตนเอง เช่น  แสดงบทบาทของผู้มีช่ือเสียงในประวัติศาสตร์ หรือบุคคลอื่นๆ ท่ีลักษณะเป็น
เอกลักษณ์ของตัวเองเป็นบุคคลสมมติ เช่น สมมติว่าเป็นชาวนา เป็นครู เป็นนายอำเภอ เป็นพ่อค้า
ฯลฯ ผู้แสดงจะต้องพูด คิด ประพฤติ มีความรู้สึกเหมือนกับบุคคลท่ีสวมบทบาทนั้นๆ 
 2. ผู้แสดงจะยังคงรักษาบทบาทและแบบแผนพฤติกรรมของตนเอง แต่กำหนดสถานการณ์
ท่ีอาจพบในอนาคต เช่น การสมัครงาน การสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง การเป็นผู้แนะแนวให้คำปรึกษา  
แก่นักเรียน ฯลฯ บทบาทสมมติประเภทนี้เป็นประโยชน์ต่อการฝึกฝนทักษะเฉพาะอย่าง  เช่น        
การแนะแนว การสัมภาษณ์ การสอน การจูงใจ 
 บุญชม ศรีสะอาด (2541, น.161) กล่าวถึง การแสดงบทบาทสมมติมี 2 ประเภท  
 ประเภทแรก ผู้แสดงบทบาทสมมติจะต้องแสดงบทบาทของคนอื่นโดยละท้ิงแบบแผน
พฤติกรรมของตนเอง บทบาทของบุคคลอื่นอาจเป็นบุคคลจริง เช่น คนท่ีมีช่ือเสียงในประวัติศาสตร์
เพื่อนร่วมห้อง หรือการเปล่ียนบทบาทซึ่งกันและกันกับเพื่อน หรือเป็นบุคคลสมมติ เช่น สมมติว่าเป็น
ครูใหญ่ สมมติว่าเป็นชาวนา เป็นต้น ผู้แสดงบทบาทสมมติจะพูด คิด ประพฤติหรือมีความรู้สึก
เหมือนกับบุคคลท่ีตนสวมบทบาท  
 ประเภทท่ีสอง ผู้แสดงบทบาทจะยังคงรักษาบทบาทและแบบแผน พฤติกรรมของตนเองแต่
ปฏิบัติอยู่ในสถานการณ์ท่ีอาจพบในอนาคต เช่น การสมัครงาน สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง ผู้แนะแนวให้
คำปรึกษาแก่นักเรียน บทบาทสมมติประเภทนี้ เป็นประโยชน์ต่อการฝึกฝนทักษะเฉพาะ เช่น         
การแนะแนว การสัมภาษณ์ การจูงใจ การควบคุมความขัดแย้ง เป็นต้น 
 สิริวรรณ ศรีพหล และ พันทิพา อุทัยสุข (2540, น.105-106) กล่าวว่าการแสดงบทบาท
สมมตินั้น เป็นวิธีการสอนท่ีครูใช้สอนกันมากในปัจจุบัน เพราะขั้นตอนของการสอนไม่ยาก          
หรือซับซ้อนมากเท่าใดนัก โดยท่ัวไปการแสดงบทบาทสมมติเพื่อนำมาปฏิบัติในห้องเรียนนั้นอาจแยก
ได้เป็น 2 ประเภท คือ 
 1. การแสดงบทบาทสมมติท่ีมีการเตรียมมาล่วงหน้า ผู้สอนจะผูกเรื่องหรือประเด็นเสียก่อน
แล้วนำมาเล่าให้นักเรียนฟัง พร้อมกันนั้นก็จะกำหนดตัวผู้แสดงและบทละครอย่างคร่าวๆ โดยอาจ
เพิ่มเติมรายละเอียดตามความเหมาะสมและตามความเห็นของผู้แสดงเอง 
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 2. การแสดงบทบาทท่ีไม่มีการเตรียมมาก่อน วิธีการนี้อาจใช้ระหว่างบทเรียนหรือเริ่มต้น
บทเรียนเพื่อเร้าความสนใจของนักเรียนเป็นต้นว่า ระหว่างผู้ท่ีสอนกำลังสอนเรื่องหน้าท่ีพลเมืองของ
บุคคลในอาชีพต่างๆ และความสำคัญของหน้าท่ีท่ีมีต่อสังคม ผู้สอนอาจเรียกนักเรียน 4-5 คน ออกไป
แสดงบทบาทของบุคคลในอาชีพต่างๆ กัน หลังจากนั้นก็จะให้นักเรียนในช้ันวิจารณ์บทบาทท่ีแสดงไป
แล้ว วิธีการสอนเช่นนี้ก็นับว่าเป็นวิธีการสอนโดยการแสดงบทบาทสมมติเช่นกัน 
 การใช้บทบาทสมมติในการเรียนการสอนมี 2 วิธีใหญ่ๆ เสริมศรี ลักษณศิริ (2540, น.22)  
 1. การใช้บทบาทสมมติแบบเตรียมไว้พร้อม หมายความถึง การใช้บทบาทสมมติเข้าช่วยใน
การสอนโดยท่ีผู้สอนได้เตรียมบทมาล่วงหน้าหวังจะให้นักเรียนได้เรียนไปตามแบบแผนและขั้นตอนท่ี
เตรียมไว้ เช่น ครูเตรียมว่าจะใช้บทบาทสมมติช่วยในการสอนให้นักเรียนได้รู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา
ครูจะต้องเตรียมสถานการณ์สมมติมาล่วงหน้าและเตรียมบทบาทมาอย่างเรียบร้อย เมื่อเข้าสอน       
ครูจะสอนและใช้บทบาทสมมติตามข้ันตอนท่ีเตรียมมา 
 2. การใช้บทบาทสมมติแบบไม่มีบทเตรียมไว้ หมายความถึง การใช้บทบาทสมมติเป็น
เครื่องมือช่วยในการสอนตามวาระและโอกาสท่ีอำนวย ครูไม่ได้เตรียมบทบาทมาให้นักเรียนล่วงหน้า 
 จำเริญ ชูช่วยสุวรรณ (2544, น.50-51) กล่าวถึงวิธีแสดงบทบาทสมมติทำได้ 3 วิธี คือ  
 1. การแสดงแบบละคร การแสดงแบบนี้ ผู้แสดงจะต้องฝึกซ้อมก่อน เช่น อาจจะซ้อม
ท่าทางฝึกซ้อมบทพูด ตามบทบาทของตัวละครในเรื่องท่ีแสดง ซึ่งอาจจะเป็นเรื่องบทเรียน วรรณคดี 
หรือบทเรียนประวัติศาสตร์ก็ได้ 
 2. การแสดงทันทีทันใจ การแสดงแบบนี้ ผู้แสดงไม่ต้องเตรียมตัวฝึกซ้อม แต่เมื่อเรียนถึง
เรื่องใดก็ให้นักเรียนแสดงได้ทันที เช่น แสดงเป็นตำรวจ แสดงเป็นบุรุษไปรษณีย์ แสดงเป็นพ่อ เป็นลูก
ฯลฯ โดยให้นักเรียนแสดงไปตามความนึกคิดของนักเรียนเองให้เหมาะสมกับบทบาทท่ีรับมา 
 3. การแสดงโดยครูหรือนักเรียนช่วยกันกำหนดเรื่องให้การแสดงแบบนี้ผู้แสดงจะต้องแสดง
ไปตามเรื่องท่ีกำหนดแต่อาจจะแต่งเติมบทของตนเองเข้าไปบ้างก็ได้ตามความเหมาะสม 
 นอกจากนี้ สิน นุ่มพรม (2556) กล่าวว่าบทบาทสมมติท่ีใช้ประกอบการเรียน  แยกได้เป็น   
3 วิธี ดังนี้ 
 1. การแสดงบทแสดงละคร วิธีนี้ผู้ท่ีจะแสดงต้องฝึกซ้อมแสดงท่าทางตามบทท่ีกำหนดขึ้นไว้
แล้ว เช่น การแสดงละครเรื่องท่ีเกี่ยวกับบทเรียนในหนังสือเรียนภาษาไทย ผู้แสดงบทบาทสมมติแบบ
ละคร จะต้องพูดตามบทบาทท่ีผู้เขียนกำหนดขึ้น 
 2. การแสดงบทบาทสมมติแบบไม่มีบทเตรียมไว้ ผู้แสดงต้องไม่ฝึกซ้อมมาก่อนเรียนไปถึง
เรื่องใดตอนใดก็ออกมาแสดงได้ทันที โดยแสดงไปตามความรู้สึกนึกคิดของตนเอง เช่น แสดงเป็น
บุคคลต่างๆ ในชุมนุมชน เป็นหมอ เป็นทหาร เป็นตำรวจ นักเรียนได้คิด ได้พูดและแสดงพฤติกรรม
จากความรู้สึกนึกคิดของเขาเอง 
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 3. การใช้บทบาทสมมติแบบเตรียมบทไว้พร้อม ผู้สอนได้เตรียมบทมาไว้ล้วงหน้าบอก
ความคิด รวบยอดให้ผู้แสดงทราบ ผู้แสดงอาจต้องแสดงตามบทบาทบ้าง คิดบทบาทขึ้นแสดงเองตาม
ความพอใจบ้าง แต่ต้องตรงกับเนื้อเรื่องท่ีกำหนดให้ 
 จากประเภทของการสอนโดยใช้การแสดงละครท่ีกล่าวมาแล้วนั้น จะเห็นได้ว่า นักวิชาการ
ได้แบ่งประเภทของการสอนไว้แตกต่างกัน ซึ่งพอจะสรุปได้เป็น 4 ประเภท ดังนี้ 
 1. ผู้แสดงเป็นจะต้องเป็นผู้แสดงบทบาทตามท่ีถูกกำหนดไว้ โดยไม่เกี่ยวข้องกับความรู้
ความรู้สึกส่วนตัว 
 2. ผู้แสดงจะต้องแสดงบทบาทตามแบบแผนพฤติกรรมของตนเอง 
 3. ผู้แสดงจะต้องเตรียมตัวก่อนการแสดงละคร 
 4. ผู้แสดงต้องแสดงบทบาทโดยทันที ไม่มีการเตรียมตัวล่วงหน้า 
 
 องค์ประกอบของวิธีการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ 
 ทิศนา แขมมณี (2550, น.358) กล่าวถึงองค์ประกอบสำคัญ (ท่ีขาดไม่ได้) ของวิธีสอนแบบ
บทบาทสมมติ ไว้ดังนี้  
 1. มีผู้สอนและนักเรียน 
 2. มีสถานการณ์สมมติและบทบาทสมมติ 
 3. มีการแสดงบทบาทสมติ 
 4. มีการอภิปรายเกี่ยวกับความรู้ ความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมท่ีแสดงออกของ       
ผู้แสดง และสรุปการเรียนรู้ท่ีได้รับ 
 5. มีผลการเรียนรู้ของนักเรียน 
 สิริวรรณ ศรีพหล และ พันทิพา อุทัยสุข (2540, น.106) กล่าวถึงองค์ประกอบของการสอน
โดยการแสดงบทบาทสมมติ มีดังนี้  
 1. ผู้แสดงและผู้สังเกตการณ์ การแสดงบทบาทสมติ เมื่อนำมาปฏิบัติในห้องเรียนแล้ว     
จะแยกกลุ่มนักเรียนออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้แสดงเป็นกลุ่มท่ีได้รับมอบหมายบทบาทจากครูผู้สอน
แล้ว จากการวางแผนการเรียนการสอนของนักเรียนท้ังช้ันให้แสดงบทบาทต่างๆ กันกับกลุ่มผู้ชม       
ซึ่งจะเป็นกลุ่มสังเกตการณ์ โดยจะนำผลจากการสังเกตไปอภิปรายภายหลัง 
 2. เหตุการณ์ ประเด็น หรือปัญหา ซึ่งอาจจะหยิบยกจากในแบบเรียน หรือผู้สอนสร้างขึ้น
ใหม่เองตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ว่าจะให้นักเรียนรู้อะไรจากเหตุการณ์นั้น โดยท่ัวไป ผู้สอนจะเป็น
ผู้กำหนดเหตุการณ์เอง และนำเหตุการณ์นั้นๆ มาเสนอแก่นักเรียนเพื่อการแสดงต่อไป 
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 3. ฉากและส่ือการสอน ฉากมีเพียงท่ีจำเป็นเท่านั้น หรืออาจไม่ใช้เลยก็ได้ ส่วนส่ือการสอน
ก็เช่นกัน จำเป็นไม่มากนัก ท้ังนี้เพราะความสำคัญของการเรียนการสอนด้วยการแสดงบทบาทสมมติ
ขึ้นอยู่กับบทบาทของผู้แสดงมากกว่าส่ิงใด 
  
 ขั้นตอนวิธีการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ 
 ทิศนา แขมมณี (2550, น.358-359) อธิบายข้ันตอนสำคัญของการสอนไว้ดังนี้  
 1. ผู้สอน/นักเรียน นำเสนอสถานการณ์สมมติและบทบาทสมมติ 
 2. ผู้สอน/นักเรียนเลือกผู้แสดงบทบาท 
 3. ผู้สอนเตรียมผู้สังเกตการณ์ 
 4. นักเรียนแสดงบทบาท และสังเกตพฤติกรรมท่ีแสดงออก 
 5. ผู้สอนและนักเรียน อภิปรายเกี่ยวกับความรู้ ความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรม        
ท่ีแสดงออกของผู้แสดง 
 6. ผู้สอนและนักเรียนสรุปการเรียนรู้ท่ีได้รับ 
 7. ผู้สอนประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน 
 สุพิน บุญชูวงศ์ (2544, น.67) กล่าวถึงขั้นตอนในการสอนแบบบทบาทสมมติ ไว้ดังนี้ 
 1. เลือกปัญหาท่ีนักเรียนส่วนมากในช้ันเรียนพบบ่อยๆ หรือเป็นเรื่องท่ีเข้าใจยาก จดจำ
ยากสับสนกล่าวตามสภาพจริงหรือได้ก็ไม่เหมาะสม 
 2. กำหนดตัวบุคคลให้เหมาะสมกับบทบาทนั้นๆ เท่าท่ีลักษณะของบุคคลเอื้ออำนวยให้กับ
สภาพความเป็นจริง 
 อาภรณ์  ใจเท่ียง (2550, น.161-163) อ้างใน กรมวิชาการ (2527, น.37-40) ได้เสนอ
ขั้นตอนท่ีสำคัญของการสอนโดยใช้บทบาทสมมติมี 5 ข้ันตอน ในแต่ละขั้นตอนมีวิธีการสอน ดังนี้  
 1. ขั้นเตรียมการสอน เป็นการเตรียมใน 2 หัวข้อใหญ่ ได้แก่ 
  1.1 เตรียมจุดประสงค์ของการแสดงบทบาทสมมติให้แน่ชัดและเฉพาะเจาะจงว่า
ต้องการให้นักเรียนเกิดความรู้ความเข้าใจอะไรบ้างจากการแสดง 
  1.2 เตรียมสถานการณ์สมมติ เพื่อให้นักเรียนฟังโดยให้สอดคล้องกับจุดประสงค์ท่ี
กำหนดไว้ การเตรียมสถานการณ์และบทบาทสมมตินี้อาจเตรียมเขียนไว้อย่างละเอียดเพื่อมอบให้แก่
นักเรียน หรือเตรียมเฉพาะสถานการณ์เพื่อเล่าให้นักเรียนฟัง ส่วนรายละเอียดนักเรียนต้องคิดเอง 
 2. ขั้นดำเนินการสอน จัดแบ่งย่อยได้ 7 ข้ันตอน ดังนี้ 
  2.1. ขั้นนำเข้าสู่การแสดงบทบาทสมมติ เป็นการกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสนใจและ
กระตือรือร้นท่ีจะเข้าร่วมกิจกรรม โดยผู้สอนอาจใช้วิธีโยงประสบการณ์ใกล้ตัวนักเรียน เล่าเรื่องราว
หรือสถานการณ์สมมติ ช้ีแจงประโยชน์ของการแสดงบทบาทสมมติ และการร่วมกันช่วยกันแก้ปัญหา 
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  2.2. เลือกผู้แสดง เมื่อนักเรียนเกิดความกระตือรือร้นท่ีจะเข้าร่วมกิจกรรมแล้วผู้สอนจะ
จัดตัวผู้แสดงในบทบาทต่างๆ ในการเลือกตัวผู้แสดงนั้นอาจใช้วิธีดังนี้ 
   1) เลือกอย่างเจาะจง เช่น เลือกผู้ท่ีมีปัญหาออกมาแสดง เขาได้รู้สึกในปัญหา    
และเห็นวิธีแก้ปัญหา 
   2) เลือกผู้ท่ีมีบุคลิกลักษณะคุณสมบัติ มีความสามารถเหมาะสมกับบทบาท        
ท่ีกำหนดให้ 
   3) เลือกผู้แสดงโดยให้อาสาสมัคร เพื่อให้ เสรีภาพแก่นักเรียนในการเรียน         
การตัดสินใจ 
  2.3. การเตรียมความพร้อมของผู้แสดง เมื่อเลือกผู้แสดงได้แล้ว ผู้สอนควรให้เวลา       
ผู้แสดงได้เตรียมตัวและตกลงกันก่อนการแสดง ผู้สอนควรช่วยให้กำลังใจ ช่วยขจัดความต่ืนเต้น
ประหม่า และความวิตกกังวลต่างๆ เพื่อผู้แสดงได้แสดงอย่างเป็นธรรมชาติ 
  2.4. การจัดฉากการแสดง การจัดฉากการแสดงอาจจะจัดแบบง่ายๆ คำนึงถึงความ
ประหยัดท้ังเวลาและทรัพยากร เช่น อาจสมมติโดยการเล่ือนโต๊ะเพียงตัวเดียว เพราะการจัดฉากนี้
เป็นเพียงส่วนประกอบย่อยของการแสดง  
  2.5. การเตรียมผู้สังเกตการณ์ ในขณะท่ีผู้แสดงเตรียมตัว ผู้สอนควรได้ใช้เวลานั้นเตรียม
ผู้ชมด้วย โดยควรทำความเข้าใจกับผู้ชมว่าควรสังเกตอะไรจึงจะเป็นประโยชน์ต่อการวิเคราะห์และ
อภิปรายในภายหลัง ผู้สอนอาจเตรียมหัวข้อการสังเกต หรือจัดทำแบบสังเกตการณ์เตรียมไว้ให้พร้อม
แล้วเลือกผู้สังเกตการณ์ช่วยกันดู และบันทึกพฤติกรรมและเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นเป็นเรื่อยๆ ไป 
  2.6. การแสดงเมื่อทุกฝ่ายพร้อมแล้วจึงเริ่มแสดง การแสดงนี้ควรปล่อยให้เป็นไปตาม
ธรรมชาติ ผู้สอนและผู้ชมไม่ควรเข้าขัดกลางคัน นอกจากในกรณีท่ีผู้แสดงต้องการความช่วยเหลือใน
ขณะท่ีแสดงผู้สอนควรสังเกตพฤติกรรมของผู้แสดงและผู้ชมอย่างใกล้ชิด 
  2.7. การตัดบท ผู้สอนหรือผู้กำกับควรตัดบทหรือหยุดการแสดงเมื่อการแสดงผ่านไป
เป็นเวลาพอสมควร ไม่ควรปล่อยให้การแสดงเย่ินเย้อเกินไปจะทำให้เสียเวลาและผู้ชมเกิดความเบ่ือ
หน่าย การตัดบทควรจะทำเมื่อ 
   1) การแสดงได้ให้ข้อมูลแก่กลุ่มเพียงพอท่ีจะนำมาวิเคราะห์และอภิปรายได้ 
   2) ผู้ชมและผู้แสดงพอจะเล่าได้ว่าเรื่องราวจะเป็นอย่างไรถ้ามีการแสดงต่อไป 
   3) ผู้แสดงไม่สามารถแสดงต่อไปได้ เพราะเกิดความเข้าใจผิดบางประการหรือเกิด
อารมณ์สะเทือนใจมากเกินไป 
   4) การแสดงยืดเยื้อไม่ยอมจบหรือจบไม่ลง และผู้ชมหมดความสนใจท่ีจะชมการ
แสดงจนจบเรื่อง 
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 3. ขั้นวิเคราะห์และอภิปรายผลการแสดง (ข้ันประเมินผล ขั้นนี้ถือเป็นขั้นท่ีสำคัญยิ่งในการ
สอน เพราะเป็นขั้นท่ีจะช่วยให้นักเรียนได้รวบรวมข้อมูลต่างๆ ท่ีได้สังเกตเห็นและนำมาวิเคราะห์
อภิปรายจนเกิดเป็นการเรียนรู้ท่ีมีความหมายสำหรับตนเอง ในขั้นนี้ครูควรจะเตรียมคำถามต่างๆ ไว้
เป็นแนวทางสำหรับตนเอง ท่ีจะใช้กระตุ้นให้นักเรียนคิดวิเคราะห์และอภิปรายร่วมกัน โดยท่ัวๆ ไป
วิธีการท่ีใช้ในการดำเนินการในขั้นนี้ มีดังนี้ 
  3.1. ช้ีแจงให้ท้ังผู้แสดงและผู้ชมเข้าใจว่า การอภิปรายจะเน้นท่ีเหตุผลและพฤติกรรม   
ท่ีผู้แสดงได้แสดงออกมาไม่ใช่เน้นท่ีใครแสดงดีไม่ดีอย่างไร 
  3.2. สัมภาษณ์ความรู้สึกและความคิดผู้แสดง 
  3.3. สัมภาษณ์ความรู้สึกและความคิดของผู้สังเกตการณ์หรือผู้ชม 
  3.4. ให้กลุ่มผู้แสดงและผู้ชมวิเคราะห์เหตุการณ์ เสนอความคิดเห็นและอภิปรายร่วมกัน
โดยครูอาจใช้คำถามต่างๆ กระตุ้นให้นักเรียนคิด 
  ข้อสำคัญข้อหนึ่งท่ีครูพึงระวังในการดำเนินการอภิปรายก็คือ ครูควรแสดงความเป็น
ประชาธิปไตย ให้เสรีภาพแก่นักเรียนอย่างเต็มท่ีในการคิด ตัดสินใจ ไม่ประเมินค่าตัดสิน ความคิดเห็น
ของนักเรียนอันอาจทำให้นักเรียนเกิดความรู้สึกไม่ปลอดภัย ไม่กล้าเปิดเผยความรู้สึกท่ีแท้จริง 
 4. ขั้นแสดงเพิ่มเติม หลังจากการวิเคราะห์และอภิปรายผลการแสดงแล้วกลุ่มอาจจะเสนอ
แนวทางใหม่ๆ ในการแก้ปัญหาหรือการตัดสินใจ ครูอาจจะให้มีการแสดงเพิ่มเติมก็ได้ แต่ถ้า         
การแสดงเพิ่มเติมนี้ไม่จำเป็น ครูสามารถข้ามข้ันไปถึงขั้นที่ 5 เลยก็ได้ 
 5. ขั้นแลกเปล่ียนประสบการณ์และสรุป หลังจากอภิปรายเกี่ยวกับการแสดงแล้ว         
ครูควรกระตุ้นให้นักเรียนได้แลกเปล่ียนประสบการณ์ท่ีมีส่วนสัมพันธ์หรือเกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีได้      
ศึกษาแก่กันและกัน การแลกเปล่ียนประสบการณ์นี้จะช่วยให้นักเรียนได้แนวความคิดกว้างขวางขึ้น 
และส่งเสริมให้นักเรียนเห็นว่าส่ิงท่ีเรียนนั้นเกี่ยวข้องกับความจริง จะทำให้นักเรียนสามารถท่ีจะหา
ข้อสรุป หรือได้แนวความคิดรวบยอดท่ีตนสามารถเข้าใจได้อย่างดี 
 จุไรรัตน์ นิพัทธสัจก์ (2529, น.139 -146) อ้างใน เสริมศรี  ลักษณศิริ (2540, น.263)   
กล่าวว่า ไม่ว่าจะเป็นการใช้บทบาทสมมติแบบมีบทเตรียมไว้ หรือแบบไม่มีบทเตรียมไว้ มีขั้นตอน
ดังต่อไปนี้ 
 ขั้นที่ 1 ข้ันเตรียมการ แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
  1.1. การแจกแจงและกำหนดขอบเขตของปัญหา ในขั้นนี้ครูจะต้องวิเคราะห์แยกแยะ
สถานการณ์ออกมาให้ได้ว่า อะไรคือปัญหา หรือจุดท่ีต้องการช้ีให้นักเรียนเป็นและเรียนเพื่อความ
เข้าใจ และกำหนดขอบเขตของปัญหาท่ีจะสอน 
  1.2. การกำหนดสถานการณ์สมมติและบทบาทสมมติ เมื่อได้ปัญหาท่ีชัดเจนแล้ว       
ครูจะต้องกำหนดสถานการณ์สมมติท่ีง่ายและชัดเจนขึ้น พร้อมท้ังเขียนบทบาทสมมติท่ีจะให้นักเรียน
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แสดงบทบาทสมมติท่ีเขียนขึ้นนี้ ควรจะสามารถช่วยให้นักเรียนได้ประสบปัญหาและข้อขัดแย้งเพื่อ
ฝึกฝนการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 
 ขั้นที่ 2 ข้ันแสดง แบ่งออกเป็น 7 ตอน คือ 
  2.1. การอ่านเรื่อง หมายถึง การนำนักเรียนให้ไปสู่เรื่องท่ีจะศึกษาหรือปูพื้นให้นักเรียน 
มีความเข้าใจตรงกันในเรื่องท่ีจะเรียน ในขั้นนี้ครูอาจจะเล่าเรื่องราวหรือสถานการณ์สมมติให้นักเรียน
ฟัง การเล่าเรื่องอุ่นเครื่องนี้จะเป็นไปมากน้อยเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับจุดมุ่งหมายและสถานการณ์     
ท่ีต้ังไว้ 
  2.2. การเลือกตัวผู้แสดง การเลือกตัวผู้แสดงอาจเป็นไปได้ใน 2 ลักษณะ คือ อาจจะ
เลือกตัวผู้แสดงท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับลักษณะตรงกันข้ามกับลักษณะของบทบาทท่ีมอบหมายให้ก็ได้ 
ในกรณีแรกการแสดงจะช่วยให้กลุ่มเข้าใจปัญหาได้ดี เพราะการแสดงจะช่วยให้ผู้แสดงและผู้ชมได้
เข้าใจถึงบทบาทของผู้ท่ีมีลักษณะแตกต่างออกไป ดังนั้นการเลือกตัวผู้แสดงจึงขึ้นอยู่กับจุดมุ่งหมาย
ของการแสดงและการสอน เป็นต้น 
  2.3. การจัดฉากแสดง การจัดฉากนั้นก็เป็นการจัดฉากแบบสมมติขึ้นมาเพื่อให้การแสดง
นั้นดูใกล้เคียงกับความเป็นจริงนั้น การจัดฉากอาจจะเป็นไปในลักษณะแบบง่ายๆ โดยการเล่ือนโต๊ะ
เพียงตัวเดียวไปจนถึงการจัดฉากแบบหรูหรา 
  2.4. การเตรียมผู้สังเกตการณ์ การใช้บทบาทสมมติในการเรียนนั้นช่วยให้การเรียน
สนุกสนานมีชีวิตชีวาก็จริง แต่ครูจะต้องไม่ลืมว่าการเรียนนี้ไม่ใช่การเรียนเพื่อสนุกอย่างเดียว ครูควร
ช่วยให้นักเรียนหัดสังเกตและวิเคราะห์เหตุการณ์ ดังนั้น การเตรียมผู้ชมหรือผู้สังเกตการณ์จึงเป็น
ส่ิงจำเป็น ไม่เช่นนั้นการอภิปรายและวิเคราะห์หลังการแสดงจะไม้ได้ผลเท่าท่ีควร 
  2.5. การเตรียมความพร้อมก่อนแสดง การท่ีนักเรียนจะแสดงบทบาทสมมติให้เป็นไป
อย่างธรรมชาติ ดังนั้นครูจำเป็นต้องช่วยขจัดความต่ืนเต้นประหม่าและความวิตกกังวลของผู้แสดง
ออกไปด้วยวิธีการต่างๆ 
  2.6. การแสดง เมื่อผู้แสดงและผู้ชมพร้อมแล้ว ผู้แสดงก็เริ่มแสดงได้ การแสดงนี้ควรให้
เป็นไปตามธรรมชาติ ไม่มีการตัดกลางคัน นอกจากในกรณีท่ีผู้แสดงต้องการความช่วยเหลือ ครูหรือ   
ผู้กำกับการแสดงอาจเข้าไปช่วยได้ตามโอกาส 
  2.7. การตัดบท เมื่อผู้แสดงได้แสดงเป็นไปเป็นเวลานานพอสมควรแล้ว ครูหรือผู้กำกับ
การแสดงควรตัดบทหรือหยุดการแสดง ไม่ควรปล่อยให้การแสดงเย่ินเย้อไปจะทำให้เสียเวลาและผู้ชม
เกิดความเบื่อหน่าย การตัดจะทำได้ในกรณีต่อไปนี้ 
   1) เมื่อการแสดงนั้นได้ให้ข้อมูลเพียงพอแก่กลุ่มท่ีจะนำมาวิเคราะห์และอภิปรายได้ 
   2) กลุ่มพอจะเดาได้ว่าเรื่องราวจะเป็นอย่างไรถ้าจะมีการแสดงต่อไป 
   3) ผู้แสดงไม่สามารถแสดงต่อไปได้เพราะเกิดความเข้าใจผิดบางประการ 
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   4) การแสดงจบเรื่อง 
 ขั้นที่ 3 ข้ันวิเคราะห์และอภิปรายผลการแสดง 
 การวิเคราะห์การแสดงมักจะเป็นไปในรูปการณ์อภิปรายร่วมกันระหว่างผู้แสดงผู้ชมหรือ    
ผู้สังเกตการณ์ การอภิปรายจะเป็นไปในรูปใดนั้นมักขึ้นกับวัตถุประสงค์ของการเรียนบางครั้งอาจจะมี
การให้ผู้แสดงได้เปิดเผยความรู้สึกและเสนอความเห็นก่อนแล้ว จึงให้ผู้ชมหรือ ผู้สังเกตการณ์เสนอ
ความคิดเห็นการอภิปรายนี้จะต้องเป็นไปอย่างตรงไปตรงมา และเน้นท่ีเหตุผลของการแสดงออกและ
พฤติกรรมท่ีบทแสดงออกมา โดยปกติการอภิปรายจะไม่มุ่งถึงว่าใครแสดงดีไม่ดีอย่างไร นอกจาก
วัตถุประสงค์ของการแสดง คือ การฝึกทักษะการแสดง การเรียนรู้ท้ังหลายจะอยู่ตรงขั้นนี้เป็นสำคัญ
ครูจะต้องช่วยกระตุ้นให้คิดและหาคำตอบโดยอาจใช้วิธีการตั้งคำถามช่วย 
 นรรัชต์ ฝันเชียร (2562) กล่าวถึง ขั้นตอนการสอนตามแบบการแสดงบทบาทสมมติ ดังนี้ 
 1. ขั้นเตรียมการ 
  1.1. คุณครูและนักเรียนร่วมกันกำหนดเรื่องราวหรือสถานการณ์สมมติจากเนื้อหา
ความรู้ท่ีได้เรียนรู้ 
  1.2. มีการจับกลุ่มนักเรียนตามความสะดวกและเหมาะสมกับเนื้อหาและบทบาท       
ในการแสดง 
  1.3. คุณครูกำหนดเรื่องราวหรือสถานการณ์ต่างๆ ให้แต่ละกลุ่มและให้สมาชิกในกลุ่ม
เลือกบทบาทกันเอง หรือคุณครูอาจกำหนดบทบาทให้นักเรียนแต่ละคนเองเลยก็ได้ 
  1.4. จัดเตรียมพื้นท่ีและอุปกรณ์ในการแสดง 
  1.5. นักเรียนซักซ้อมการแสดงบทบาทสมมติ 
 2. ขั้นแสดง 
  2.1. นักเรียนแสดงบทบาทตามเรื่องราวหรือสถานการณ์ท่ีกำหนด 
  2.2. คุณครูทำหน้าท่ีเป็นผู้สังเกตการณ์ และตัดบทการแสดงในจุดท่ีเหมาะสม 
 3. ขั้นสรุป 
  3.1. คุณครูกล่าวชมเชยนักเรียนท่ีแสดง และสอบถามถึงความรู้สึกและความคิดเห็น    
ในการแสดงบทบาทดังกล่าว 
  3.2. คุณครูและนักเรียนร่วมกันแลกเปล่ียนความคิดเห็นและอภิปรายถึงเรื่องราว     
หรือสถานการณ์ท่ีได้แสดง 
  3.3. คุณครูให้นักเรียนได้แสดงเพิ่มเติม 
  3.4. คุณครูสรุปถึงส่ิงท่ีได้รับจากการแสดงอีกครั้ง 
  จากขั้นตอนการสอนการแสดงบทบาทสมมติข้างต้น จะเห็นได้ว่า นอกจากนักเรียน
จะต้องเป็นผู้ปฏิบัติแล้ว ครูผู้สอนจะต้องมีบทบาทสำคัญในทุกขั้นตอน ต้ังแต่การกำหนดเรื่องราว
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สถานการณ์ การเตรียมนักเรียน การเป็นผู้สังเกตการณ์ คอยกำกับช่วยเหลือนักเรียนในขณะปฏิบัติ
กิจกรรม และครูผู้สอนต้องเข้าใจในเนื้อหาท่ีต้องการสอนอย่างชัดเจน และมีทักษะในการสรุป      
และอภิปราย เพื่อให้นักเรียนเข้าถึงส่ิงท่ีต้องได้ส่ือได้อย่างถูกต้อง 
 
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 งานวิ จัย ท่ีแสดงให้ เห็นถึ งความสามารถในการเรียนภาษาอั งกฤษของนั ก เรียน             
โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ มีดังนี้ 
 งานวิจัยในประเทศ  
 กรรณิการ์ กาญจันดา (2546) ได้ทำการศึกษาการใช้กิจกรรมบทบาทสมมติตามแนว      
การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารส่งเสริมความสามารถในการฟังพูดภาษาอังกฤษและแรงจูงใจสำหรับ
นักเรียนมัธยมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียนพิงครัตน์  จังหวัดเชียงใหม่  ผลการวิจัยพบว่า นักเรียน              
มีความสามารถในการฟังพูดภาษาอังกฤษผ่านเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ คือ ร้อยละ 60 และนักเรียนมี
แรงจูงใจเพิ่มขึ้นหลังการเรียนโดยใช้กิจกรรมบทบาทสมมติตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร 
 เกศสุดา ปงลังกา (2550) ได้ศึกษาการใชกิจกรรมบทบาทสมมติในการพัฒนาความสามารถ
ด้านการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป ท่ี 5 ประจำภาคเรียนท่ี 1        
ปีการศึกษา 2550 โรงเรียนวชิรธรรมโศภิต อำเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี ผลการวิจัยพบว่า 
ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมติของนักเรียนสูงกว่า
ก่อนการทดลอง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 และ ผู้เรียนมีการพัฒนาด้านการพูด
ภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่อง และมีความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษมากขึ้น 
 นุชจรี ภู่เงิน (2556) ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ โดยใช้บทบาทสมมติ
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ โรงเรียนกรุงเทพ     
การบัญชีวิทยาลัย ปีการศึกษา 2555 ผลการวิจัยพบว่าคะแนนการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนก่อน
การสอนโดยใช้บทบาทสมมติสอบได้ 1 -2 คะแนนมี ค่าเฉล่ียเป็น 1.47 คะแนน ส่วนการพูด
ภาษาอังกฤษ หลังการใช้บทบาทสมมติสอบได้ 3-8 คะแนนมีค่าเฉล่ียเป็น 4.47 คะแนน และเมื่อ
พิจารณาคะแนนพัฒนาการ พบว่า นักเรียนกลุ่มตัวอย่างทุกคนมีพัฒนาการท่ีดีขึ้น คือได้ร้อยละ
16.57-75.00 ค่าเฉล่ียเป็นร้อยละ 34.89 และพฤติกรรมของนักเรียนจะเกิดทักษะในการสนทนา
ภาษาอังกฤษ นักเรียนมีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ได้อย่างถูกต้องและทำให้มีความเช่ือมั่น
ในการอ่านออกเสียง อีกท้ังยังช่วยให้นักเรียนเกิดความเข้าใจในการเรียนมากยิ่งขึ้น 
 วนิดา ตันติชัชวาลวงศ์ (2556) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการ สนทนา
ภาษาอังกฤษ 1 โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ เรื่อง Opinions ของนักเรียน ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 2 สาขางานการขาย วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน พบว่า นักเรียน   
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ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ มีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน หลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตาม สมมติฐานของการวิจัย ท้ังนี้
เนื่องจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ นั้น สามารถส่งเสริมการพัฒนา
ทักษะการสนทนาของนักเรียนได้เป็นอย่างดีเนื่องจากการแสดงบทบาทสมมติ เปิดโอกาสให้นักเรียน
ได้ฝึกปฏิบัติและมีส่วนร่วมในกิจกรรมมากขึ้น อีกท้ังยังพบว่ากิจกรรมกลุ่มการแสดงบทบาทสมมติช่วย
ส่งเสริมกระบวนการคิดและแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ เพิ่มทักษะกระบวนการเรียนรู้การทำงาน
เป็นหมู่คณะ และการแบ่งงานกันทำ ระหว่างสมาชิกในกลุ่ม นอกเหนือจากนั้นกิจกรรมบทบาทสมมติ
ยังช่วยให้นักเรียนมีความคุ้นเคย กับการใช้ภาษาอังกฤษ ท้ังการพูด การฟัง การอ่าน และการเขียนจน
มีความกล้าแสดงออก และความมั่นใจเพิ่มมากขึ้น 
 สมฤดี คำภาษี, สุนีตา โฆษิตชัยวัฒน์ และ มัณฑนา พันธุ์ดี (2565) ได้ศึกษาผลของการใช้
กิจกรรมบทบาทสมมติท่ีมีต่อการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ช้ันปีท่ี 1 สาขาการโรงแรม วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบว่าทักษะในการพูด
ภาษาอังกฤษหลังเรียนโดยใช้กิจกรรมบทบาทสมมติสูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ      
ท่ีระดับ .05 และความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมบทบาท
สมมติเพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
 สุปรียา ภูผาลา (2561) ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร    
โดยใช้บทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี 1 สาขาวิชาชีพการโรงแรม
ประเภทวิชาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว ผลการวิจัยพบว่า ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อ    
การส่ือสารโดยใช้กิจกรรมบทบาทสมมติของนักเรียนสูงกว่าการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ0.01 และนักเรียนมีพัฒนาการด้านการพูดภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่อง และมีความมั่นใจในการ
พูดภาษาอังกฤษมากขึ้น 
 ชุติมา ฉันทจิต และคณะ (2562) ได้ทำการศึกษาการใช้กิจกรรมบทบาทสมมติ เพื่อพัฒนา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษสำหรับอาชีวศึกษา ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี  1 
วิทยาลัยเทคโนโลยีหาดใหญ่อำนวยวิทย์ กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย นักเรียน 100 คนท่ีลงทะเบียน
เรียนรายวิชาภาษาอังกฤษสำหรับพนักงานขาย 20212-2104 ในช่วงภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562
ผลการวิจัยสรุปว่า ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนดีขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ โดยเพิ่มข้ึนหลังจาก
ใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ จากค่าเฉล่ีย 78.32 เป็น 91.59 ตามลำดับ   
 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
 Erasma, Gatot Sutapa, and Salam. (2012 ) ทำการวิ จั ย ใน ช้ัน เรียน เพื่ อ ศึกษ า        
การพัฒนาความสามารถในการพูดของนักเรียนโดยใช้เทคนิคบทบาทสมมติของนักเรียนช้ัน
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มัธยมศึกษาปีท่ี1 สำหรับนักเรียนสายวิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ (SMP) Negeri 3 Meliau 
Indonesiaผลการวิจัยพบว่า ความสามารถในการพูดของนักเรียนเพิ่มข้ึนภายหลังจากการใช้บทบาท
สมมติในการเรียนการสอน โดยอ้างจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉล่ียจากการทดสอบก่อนเรียนและ
หลังเรียนกล่าวคือผลการทดสอบก่อนเรียนร้อยละ 57.24 และผลทดสอบหลังเรียนร้อยละ 66.18    
ซึ่งมีคุณภาพในเกณฑ์ดี ซึ่งหมายความว่าการใช้เทคนิคบทบาทสมมติในการสอนสามารถพัฒนา
ความสามารถของนักเรียนได้ดีขึ้น  
 Ikhwanur Romadhoni (2022) ได้ ศึกษาการใช้ เทคนิคการแสดงบทบาทสมมติ          
เพื่อพัฒนาทักษะการพูดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ของ SMK Al – Qodiri Jember โดยใช้
การแสดงบทบาทสมมติเป็นเทคนิคการจัดการเรียนรู้เพื่อแก้ปัญหาให้กับนักเรียน การวิจัยในครั้งนี้ใช้
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในห้องเรียน (CAR – Classroom action research) แบ่งการทดลองออกเป็น 
2รอบ ผลการทดลองรอบท่ี 1 มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 63.5 ซึ่งเกณฑ์การผ่านการประเมินต้องมีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 70 และผลการทดลองรอบท่ี 2 มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 75 ซึ่งสูงกว่ารอบท่ี 1 แสดงว่านักเรียนมี
พัฒนาการท่ีดีขึ้น จึงสรุปได้ว่าทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนดีขึ้นเมื่อได้เรียนรู้ โดยใช้เทคนิค
การแสดงบทบาทสมมติ 
 Jelita Dian and Pratiwi Panjaitan (2020, p.68) ได้ศึกษาการเสริมสร้างทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ผ่านการแสดงบทบาทสมมติ ในโรงเรียนระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐในยอกยาการ์ตา ประเทศอินโดนีเซีย การวิจัยดำเนินการ 2 รอบ โดยมี
การประชุม 3 ครั้งในแต่ละรอบ ขั้นตอนการวิจัย ได้แก่ การลาดตระเวน การวางแผน การปฏิบัติและ
การสังเกต การเก็บรวบรวมข้อมูลผ่านการสังเกต การสัมภาษณ์ การทดสอบก่อนเรียน การทดสอบ
ความก้าวหน้า และการทดสอบหลังเรียน ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีการเสริมสร้างทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษและมีความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษมากขึ้น เนื่องจากนักเรียนมีโอกาสฝึกฝน
ประสบการณ์มากมาย การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพพบว่า การออกเสียง ไวยากรณ์ คำศัพท์ และ
ความคล่องแคล่วของนักเรียนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีความกระตือรือร้นในการใช้มากขึ้น
ขณะเดียวกันการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณพบว่า คะแนนเฉล่ียของประสิทธิภาพการพูดของนักเรียน
หลังเรียนเพิ่มขึ้นจาก 60.55 เป็น 79.11 คะแนนความก้าวหน้าของทักษะการพูดภาษาอังกฤษของ
นักเรียนเพิ่มขึ้น 1.9  
 Lajooee and Barimani (2013) ทำการศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการเรียน
คำศัพท์โดยใช้บทบาทสมมติและการท่องจำของนักเรียนท่ีเป็นเพศหญิงท่ีอยู่ในระดับการเรียนรู้
มากกว่าระดับกลางท่ีเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศสำหรับนักเรียนชาวอิหร่าน 75 คน
โดยใช้การเลือกกลุ่มตัวตัวอย่างจากนักเรียนท่ีเรียนภาษาอังกฤษในทุกๆ สถาบันในอิหร่าน โดยแบ่ง
นักเรียนเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ซึ่งกลุ่มทดลองมีจำนวน 37 คน และกลุ่ม
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ควบคุมจากนั้นได้ทำการทดสอบก่อนเรียนเปรียบเทียบกัน ซึ่งกลุ่มควบคุมได้เรียนรู้คำศัพท์ผ่านวิธีการ
ท่องจำโดยในขณะเดียวกันกลุ่มทดลองได้เรียนรู้คำศัพท์ผ่านการเรียนรู้โดยใช้บทบาทสมมติ 
ผลการวิจัยพบว่าผลคะแนนการทดสอบหลังเรียนของกลุ่มทดลองซึ่งเป็นนักเรียนท่ีเรียนรู้คำศัพท์โดย
การใช้บทบาทสมมติมีคะแนนสูงกว่ากลุ่มควบคุมซึ่งเรียนรู้โดยการท่องจำ ซึ่งสรุปได้ว่าการเทคนิค
เรียนรู้แบบบทบาทสมมติสามารถพัฒนาการเรียนรู้คำศัพท์ได้เป็นอย่างดี 
 Shebli Younus Idham and others (2022) ได้ศึกษาผลการใช้เทคนิคการแสดงบทบาท
สมมติต่อทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 ของวิทยาลัยการศึกษา       
ขั้นพื้นฐานของมหาวิทยาลัย Sumer ผลการศึกษาพบว่านักเรียนมีคะแนนการประเมินทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษดีขึ้น เป็นผลให้การแสดงบทบาทสมมติเป็นประโยชน์ต่อนักเรียนเป็นการเปิดโอกาสให้
นักเรียนได้ติดต่อส่ือสารด้วยการพูดในสถานการณ์จำลอง ผลลัพธ์ของการศึกษาแสดงให้เห็นว่า      
การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของกลุ่มทดลองสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ นักเรียนท่ีเรียน
ด้วยเทคนิคการแสดงบทบาทสมมติจะมีผลสัมฤทธิ์ด้านการพูดดีกว่านักเรียนท่ีเรียนเน้นการแปล
ไวยากรณ์ สรุปได้ว่าการแสดงบทบาทสมมติมีผลอย่างมากต่อทักษะการพูดของนักเรียน  
 Sumpana (2010) ทำวิจัยในช้ันเรียนเพื่อศึกษาการพัฒนาทักษะการพูดของนักเรียนโดยใช้
บทบาทสมมติในการเรียนการสอนในห้องเรียนสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ในหลักสูตร
Immersion Program 1 of the Sate Senior High School Of Karangpandan, Indonesia
ผลการวิจัยพบว่า บทบาทสมมติสามารถพัฒนาความสามารถในการพูดของนักเรียนได้ดีและเป็น
เทคนิคการสอนท่ีมีประสิทธิภาพสำหรับการเรียนรู้และมีจุดแข็งมากกว่าจุดอ่อน นอกจากนี้
ผลการวิจัยยังพบว่านักเรียนสามารถพูดได้ดีขึ้นและพัฒนาคำศัพท์และโครงสร้างหลักไวยากรณ์ได้ดี
ขึ้นอีกด้วย การใช้บทบาทสมติในการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษในห้องเรียน ทำให้
นักเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนและพูดภาษาอังกฤษมากขึ้นซึ่งจากการเปรียบเทียบผลต่างคะแนน
การทดสอบก่อนเรียน คือร้อยละ 59 และหลังเรียนโดยใช้บทบาทสมมติร้อยละ 71  
 Sunardi (2013) นักศึกษามหาวิทยาลัย Tanjungpura Indonesia ทำการวิจัยเรื่อง    
การสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้บทบาทสมมติสำหรับนักเรียน       
ช้ันมัธยมศึกษาปี ท่ี  4 ซึ่ งเป็นนัก เรียนใน SMA NEGERI 1 PESAGUANKETAPANG Indonesia     
โดยทำการทดสอบก่อนเรียน และหลังจากใช้บทบทบาทสมมติในการสอน หลังจากนั้นทำการทดสอบ
หลังเรียนพบว่ามีคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน คิดเป็นร้อยละ 11.47 ซึ่งสามารถสรุปได้
ว่าการสอนโดยใช้บทบาทสมมติสามารถพัฒนาความสามารถในการพูดของนักเรียนได้   
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวข้องท้ังในประเทศและต่างประเทศ สรุปได้ว่าผล
การพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ
สามารถช่วยพัฒนาความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษให้กับนักเรียน นักเรียนได้แสดงออก
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ทางการพูดส่ือสารในสถานการณ์ต่างๆ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติไปทดลองใช้กับนักเรียน 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้  ผู้วิ จัยต้องการศึกษาผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ ก่อนและหลังเรียน และความพึงพอใจ        
ของนักเรียน ซึ่งมีกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวแปรตาม 
1. ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 
2. ความพึงพอใจ 

ตัวแปรต้น 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
การแสดงบทบาทสมมติ 

 1. ขั้นเตรียมการ 
 2. ข้ันแสดง 
 3. ข้ันวิเคราะห์และอภิปรายผล 
 4. ข้ันแลกเปล่ียนประสบการณ์และสรุป 

  

 



 

บทท่ี  3 
 

วิธีดำเนินงานวิจัย 
 
 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยทำการศึกษาเรื่องผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษเพื่ ออาชีพ  โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ  สำหรับนักเรียนระดับช้ัน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร โดยผู้วิจัยได้ดำเนินการ ดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 3. การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 6. สถิติทีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร  ได้แก่ นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 วิทยาลัยเทคนิค
กำแพงเพชร จังหวัดกำแพงเพชร ท่ีลงเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพื่อการทำงาน   
ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 จำนวนนักเรียน 515 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนแผนกวิชาการตลาด ระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3
วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร จังหวัดกำแพงเพชร จำนวนนักเรียน 24 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบ
แบ่งกลุ่มอย่างง่าย (Cluster Random Simple Sampling) 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1. แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับช้ัน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 จำนวน 4 แผน รวม 12 ช่ัวโมง   
ไม่รวมการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
 2. แบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
 3. แบบสอบถามความพึงพอใจ 
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การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลอง และเครื่องมือท่ีใช้       

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

 1. เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลอง ได้แก่ 

  1.1. แผนการจัดการเรียนรู้ จำนวน 4 เรื่อง ได้แก่ 1. Greeting Visitor 2. Explaining 

products and services 3. Buying and selling แ ล ะ  4. Talking on the phone about 

business จำนวน 4 แผนๆ ละ 3 ช่ัวโมง รวมจำนวน 12 ช่ัวโมงไม่รวมการทดสอบก่อนเรียนและหลัง

เรียน ซึ่งมีวิธีการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้ 

   1) ศึกษาเอกสารงานวิจัย หลักการแนวคิดและทฤษฎีทางการเรียนรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับ

ขั้นตอนการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

   2) ศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2562 

   3) ศึกษาโครงสร้างหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2562 หมวดวิชา

สมรรถนะแกนกลาง กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) และคำอธิบายรายวิชาภาษาอังกฤษ

เตรียมความพร้อมเพื่อการทำงาน เพื่อกำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ 

   4) ศึกษาวิธีการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สรุปได้ดังตารางต่อไปนี้ 

 
ตาราง 2 การสอนการแสดงบทบาทสมมติ (Role Play)  

แบ่งได้ 2 ลักษณะ ดังนี้ สิน นุ่มพรม (2556) 

 

ลักษณะที ่ การสอนการแสดงบทบาทสมมติ 

1 
ผู้แสดงบทบาทสมมติจะต้องแสดงบทบาทของคนอื่น โดยละท้ิงแบบ
แผนพฤติกรรมของตนเองหรือการเปล่ียนบทบาทซึ่งกันและกนักับ
เพื่อนหรือเป็นบุคคลสมมติ 

2 
ผู้แสดงบทบาทจะยังคงรักษาบทบาทและแบบแผนพฤติกรรมของตน  
แต่ปฏิบัติอยู่ในสถานการณ์ท่ีอาจพบในอนาคต บทบาทสมมติ
ประเภทนี้เป็นประโยชน์ต่อการฝึกฝนทักษะเฉพาะ 
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ตาราง 3 วิธีการสอนการแสดงบทบาทสมมติ (Role Play) 
แบ่งได้ 3 วิธี ดังนี้ ประยุกต์จาก สิน นุ่มพรม (2556) 

 
 
  
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ขั้นตอนการสอนตามแบบการแสดงบทบาทสมมติ (Role play) ประยุกต์ใช้จาก นรรัชต์   
ฝันเชียร (2562) และ สิน นุ่มพรม (2556) ออกได้เป็น 4 ข้ันตอน ดังตารางท่ี 4 ต่อไปนี้  
 

ตาราง 4 แสดงขั้นตอนการสอนตามแบบการแสดงบทบาทสมมติ (Role play) 
 

ขั้นตอนที ่ วิธีการ 

1. ข้ันเตรียมการ 

1.1 คุณครูและนัก เรียนร่วมกันกำหนดเรื่องราวหรือ

สถานการณ์สมมติจากเนื้อหาความรู้ท่ีได้เรียนรู้ 

1.2 มีการจับกลุ่มนักเรียนตามความสะดวกและเหมาะสมกับ

เนื้อหาและบทบาทในการแสดง 

วิธีที่ การสอนการแสดงบทบาทสมมติ 

1 

การแสดงบทบาทสมมติแบบละคร ผู้ท่ีจะแสดงต้องฝึกซ้อมแสดง

ท่าทางตามบทท่ีกำหนดขึ้นไว้ เช่น การแสดงละครเรื่องท่ีเกี่ยวกับ

บทเรียนในหนังสือเรียน ผู้แสดงบทบาทสมมติแบบละคร จะต้องพูด

ตามบทบาทท่ีผู้เขียนกำหนดขึ้น 

2 

การแสดงบทบาทสมมติแบบไม่มีบทเตรียมไว้ ผู้แสดงต้องไม่ฝึกซ้อม

มาก่อนเรียน เมื่อไปถึงเรื่องใดตอนใดก็ออกมาแสดงได้ทันที โดย

แสดงไปตามความรู้สึกนึกคิดของตนเอง เช่น แสดงเป็นบุคคลต่างๆ 

ในชุมชน เป็นหมอ เป็นทหาร เป็นตำรวจ นักเรียนได้คิด ได้พูดและ

แสดงพฤติกรรมจากความรู้สึกนึกคิดของเขาเอง 

3 

การใช้บทบาทสมมติแบบเตรียมบทไว้พร้อม ผู้สอนได้เตรียมบทมา

ไว้ล้วงหน้า บอกความคิดรวบยอดให้ผู้แสดงทราบ ผู้แสดงอาจต้อง

แสดงตามบทบาทหรือคิดบทบาทขึ้นมาเพื่อแสดงบทบาทสมมติตาม

ความพอใจของตนเองบ้าง แต่ต้องตรงกับเนื้อเรื่องท่ีกำหนดให้ 
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ขั้นตอนที ่ วิธีการ 
1.3 คุณครูกำหนดเรื่องราวหรือสถานการณ์ต่างๆ ให้แต่ละ

กลุ่มและให้สมาชิกในกลุ่มเลือกบทบาทกันเอง หรือคุณครู

อาจกำหนดบทบาทให้นักเรียนแต่ละคน  

1.4 จัดเตรียมพื้นท่ีและอุปกรณ์ในการแสดง 

1.5 นักเรียนซักซ้อมการแสดงบทบาทสมมติ 

2. ข้ันแสดง 

2.1 นักเรียนแสดงบทบาทตามเรื่องราวหรือสถานการณ์ท่ี

กำหนด หากเกิดปัญหาขึ้นในขณะท่ีแสดง ผู้สอนควรมีส่วน

ร่วมในการแก้ไขสถานการณ์ เพื่อให้การแสดงเป็นไปตาม

ธรรมชาติและราบรื่นต่อไป 

2.2 คุณครูทำหน้าท่ีเป็นผู้สังเกตการณ์ และตัดบทการแสดง

หากนักเรียนแสดงยืดเยื้อและใช้เวลานานเกินความจำเป็น 

หรือขอให้ยุติการแสดง  

2.3 คุณครูกล่าวชมเชยนักเรียนท่ีแสดง และสอบถามถึง

ความรู้สึกและความคิดเห็นในการแสดงบทบาทดังกล่าว 

3. ข้ันวิเคราะห์และ
อภิปรายผล 

3.1 คุณครูและนักเรียนร่วมกันวิเคราะห์และอภิปรายใน

รูปแบบของความมีเหตุมีผลเฉพาะการแสดงออกของผู้แสดง

ทางพฤติกรรมเท่านั้น แต่จะไม่มีการวิพากษ์วิจารณ์เกี่ยวกับ

ตัวผู้แสดง 

4. ข้ันแลกเปล่ียน
ประสบการณ์และสรุป 

4.1 คุณครูจะเป็นผู้เร้าและจูงใจให้นักเรียนได้แลกเปล่ียน

ประสบการณ์ต่างๆ เพื่อให้มีแนวคิดกว้างขวางขึ้น โดยให้

ข้อคิดว่าส่ิงท่ีได้เรียนรู้หรือประสบพบเห็นนั้นๆ จะเกี่ยวข้อง

กับความเป็นจริงท้ังส้ิน แล้วให้นักเรียนช่วยกันให้แนวมโน

ทัศน์และช่วยกันสรุปประเด็นให้ตรงกับวัตถุประสงค์ของการ

แสดงบทบาทสมมติท่ีกำหนดไว้ 
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   5) สร้างแผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 
โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ โดยมีรายละเอียด ดังตารางท่ี 5 ต่อไปนี้ 
 
ตาราง 5 แสดงองค์ประกอบภายในแผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาและเปรียบเทยีบทักษะการ

พูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใชกิ้จกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 
 

องค์ประกอบ รายละเอียด 
1. สาระสำคัญ 
(Concept) 

ความคิดรวบยอดหรือหลักการของเรื่องหนึ่งท่ีต้องการให้เกิด  
กับนักเรียน เมื่อเรียนตามแผนการสอนแล้ว 

2. สมรรถนะรายวิชา 
(Capability) 

คุณ ลักษณะท่ีนั ก เรียนทุกคนมีและใช้ได้อย่างเหมาะสม        
เพื่อผลักดันให้ผลการปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมาย 

3. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
(Learning Objective) 

การกำหนดจุดประสงค์ท่ีต้องการให้เกิดกับนักเรียน เมื่อเรียนจบ
ตามแผนการสอนแล้ว 

4. เนื้อหาสาระ 
(Content) 

เนื้อหาท่ีจัดกิจกรรมและต้องการให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ 

5. กิจกรรมการเรียนรู้
ตามแนวการสอนภาษา
เพื่อการส่ือสาร (CLT) 5 
ขั้นตอน ท่ีมีกิจกรรมการ
แสดงบทบาทสมมติ 4 
ขั้นตอนปรากฎอยู่ในขั้น
นำไปใช้ (Production) 
และขั้นสรุป (Wrap up)   

กระบวนการจัดการเรียนรู้การสอนภาษาเพื่ อการส่ือสาร         
5  ขั้ น ต อ น  ไ ด้ แ ก่  1 ) ขั้ น น ำ เข้ า สู่ บ ท เรี ยน  (Warm up)            
2) ขั้นนำเสนอ (Presentation) 3) ขั้น ฝึก (Practice) 4) ขั้น
นำไปใช้ (Production) ประกอบด้วยกิจกรรมการแสดงบทบาท
สมมติ ขั้นเตรียมการ และขั้นแสดง 5) ขั้นสรุป (Wrap up) 
ประกอบด้วยกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ ขั้นวิเคราะห์และ
อภิปรายผล และขั้นแลกเปล่ียนประสบการณ์และสรุป ซึ่งจะ
นำไปสู่จุดประสงค์ของการสอนภาษาเพื่อการพูดภาษาอังกฤษ
เพื่ออาชีพ 

6. ส่ือการเรียนการสอน 
(Instructional Media) 

ส่ือและอุปกรณ์ท่ีใช้ในกิจกรรมการเรียนการสอน ท่ีกำหนดไว้    
ในแผนการสอน 

7. การวัดผลและ
ประเมินผล 
(Measurement and 
Evaluation) 

เป็นการกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการวัดและประเมินผลว่านักเรียน
บรรลุจุดประสงค์ตามท่ีระบุไว้ในกิจกรรมการเรียนการสอน   
แยกเป็นก่อนสอน ระหว่างสอน และหลังสอน 
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องค์ประกอบ รายละเอียด 
8. กิจกรรมเสนอแนะ/
งานท่ีมอบหมาย 
(Suggestion/Task) 

การมอบหมายภาระงานหรือกิจกรรมประจำหน่วยการเรียนรู้    
ให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบั ติและฝึกฝนทักษะให้ เป็นไปตาม
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

   6) นำแผนการจัดการเรียนรู้ ให้ ท่ีปรึกษาตรวจสอบความเหมาะสม จากนั้น        
ให้ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 ท่าน ประเมินความสอดคล้องเนื้อหาและความเหมาะสมของแผนการจัด  
การเรียนรู้ โดยใช้วิธีการตรวจสอบคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการหาค่าความตรงเชิง
เนื้อหา (Content Validity) กำหนดเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ 
 4.51 – 5.00   หมายถึง เหมาะสมมากท่ีสุด 
 3.51 – 4.50  หมายถึง เหมาะสมมาก 
 2.51 – 3.50   หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
 1.51 – 2.50  หมายถึง เหมาะสมน้อย 
 1.00 – 1.50  หมายถึง เหมาะสมน้อยท่ีสุด 
 โดยแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีได้คะแนนเฉล่ีย 3.51 ขึ้นไป จึงจะผ่านเกณฑ์ความเหมาะสม   
ท่ียอมรับว่าเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ สามารถนำไปใช้ได้ ซึ่งจากผลการประเมินของ
ผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 ท่าน พบว่า แผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ มีคะแนนเฉล่ียรวม 4.53 ซึ่งสามารถ
นำไปใช้ได้ 
   7) ปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้ให้มีความสมบูรณ์พร้อมท่ีจะนำไปใช้ 
  1.2. แบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษก่อนและหลังเรียน มีข้ันตอนการสร้าง ดังนี้ 
   1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพูดภาษาอังกฤษ 
   2) ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสร้างแบบประเมินทักษะการพูด และการให้คะแนน
แบบรูบริค (Rubric Scoring) 
   3) ดำเนินการสร้างแบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ซึ่งครอบคลุมนิยาม
การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ ดังนี้ 
   แบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษเป็นการประเมินความสามารถด้านการพูด
ภาษาอังกฤษก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน โดยให้นักเรียนแต่ละกลุ่มสุ่มจับฉลากหัวข้อ           
1 หัวข้อ จากท้ังหมด 4 หัวข้อ จากนั้นให้เวลาในการฝึกออกเสียง เป็นเวลา 10 นาทีแล้วเริ่มพูดพร้อม
แสดงบทบาทสมมติเป็นเวลาไม่ต่ำกว่า 3 นาที และไม่เกิน 5 นาที ประเด็น ในการประเมินมีดังต่อไปนี้ 
การออกเสียง คำศัพท์ ไวยากรณ์ และความคล่องแคล่ว 
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   นำแบบประเมินท้ัง 2 ชุด ไปหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ก่อนและหลังเรียน  
   ได้แบ่งเกณฑ์การพิจารณาประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ออกเป็นแบบมาตรา
วัดประมาณค่า 4 ระดับคุณภาพ (Rating scale) ตามแบบ J.LD. Clark (Clark, 1972, น.35) ดังนี้ 
   4 คะแนน  หมายถึง  ดีมาก 
   3 คะแนน  หมายถึง  ดี 
   2 คะแนน  หมายถึง      พอใช้ 
   1 คะแนน  หมายถึง      ปรับปรุง 
   โดยนำเกณฑ์การประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ประยุกต์ใช้จาก ตามแบบ
ของ J.LD. Clark (Clark, 1972, น.35) แสดงรายละเอียดตามตารางท่ี 5 ดังต่อไปนี้ 
 

ตาราง 6 แสดงเกณฑ์การประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
 

คุณภาพ รายการประเมิน 

4 (ดีมาก) 

ออกเสียงถูกต้อง พูดได้ ใช้คำศัพท์ได้เหมาะสมกับสถานการณ์ไม่มี
ข้อผิดพลาดท้ังในการเลือกใช้คำศัพท์และโครงสร้างทางภาษา บทสนทนา
ราบรื่นเป็นธรรมชาติ มีความต่อเนื่องของการสนทนา หยุดให้ถูกจังหวะ
เช่นเดียวกับเจ้าของภาษา 

3 (ดี) 
ออกเสียงผิดเป็นครั้งคราว ส่ือความหมายได้เป็นส่วนใหญ่ เลือกใช้คำศัพท์
ได้เหมาะสม ใช้โครงสร้างทางไวยากรณ์ได้อย่างถูกต้อง มีข้อผิดพลาด
เล็กน้อยบทสนทนาราบรื่นเป็นธรรมชาติ แต่ยังติดตะกุกตะกัก 

2 (พอใช้) 
ออกเสียงผิดบ่อยครั้ง พูดแล้วฟังเข้าใจยาก ใช้คำศัพท์ผิดบ่อยๆ แต่ใช้ศัพท์
ในสถานการณ์ได้ ใช้ไวยากรณ์เบ้ืองต้นผิด วลีถูกต้องบ้าง พูดต่อจากท่ีพูด
ไม่ได้ แต่พยายามพูดต่อไปโดยการเริ่มต้นใหม่ 

1 (ปรับปรุง) 
ยังพูดไม่ได้และโต้ตอบการสนทนนาไม่ได้ ใช้คำศัพท์ผิด และโต้ตอบ     
การสนทนาไม่ได้ ใช้โครงสร้างไวยากรณ์ผิด ไม่สามารถส่ือสารได้ พูดแล้ว
หยุดคิดนาน พูดไม่จบประโยค โต้ตอบการสนทนาไม่ได้ 

 
  1.3. แบบสอบถามความพึงพอใจต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ เป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น   
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โดยครอบคลุมนิยามความพึงพอใจ แบ่งเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้          
2) ด้านเนื้อหา 3) ด้านบรรยากาศในช้ันเรียน 4) ด้านส่ือการสอน และ 5) ด้านการวัดและประเมินผล 
โดยมีข้ันตอน ในการสร้างดังต่อไปนี้ 
   1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความพึงพอใจ 
   2) ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ 
   3) สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ โดยครอบคลุมนิยามของความพึงพอใจ
จำนวน 10 ข้อ ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามหลักการของลิเคอร์ท
(Likert) ดังนี้ บุญชม ศรีสะอาด (2556, น.162) 
   5 คะแนน   หมายถึง  พึงพอใจมากท่ีสุด   
   4 คะแนน   หมายถึง  พึงพอใจมาก 
   3 คะแนน   หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง 
   2 คะแนน  หมายถึง  พึงพอใจน้อย 
   1 คะแนน  หมายถึง  พึงพอใจน้อยท่ีสุด 
   4) นำแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการ
พูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ ให้ท่ีปรึกษาตรวจสอบความ
เหมาะสม จากนั้นให้ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 ท่าน พิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา  (Content 
Validity) ด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของข้อคำถามแต่ละข้อว่ามีความสอดคล้อง
หรือไม่ โดยให้ผู้เช่ียวชาญพิจารณา ดังนี้ 
   ให้คะแนน  +1 เมื่อ แน่ใจว่าแบบทดสอบมีความตรงเชิงเนื้อหา 
   ให้คะแนน  0 เมื่อ ไม่แน่ใจว่าแบบทดสอบมีความตรงเชิงเนื้อหา 
   ให้คะแนน  -1 เมื่อ แน่ใจว่าแบบทดสอบไม่มีความตรงเชิงเนื้อหา 
   5) นำข้อมูลท่ีได้จากผู้เช่ียวชาญมาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องต้ังแต่ 0.50 
ขึ้นไป พบว่าค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) มีค่าเท่ากับ 0.91 
   6) ปรับปรุงแบบสอบถามความพึงพอใจต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะ    
การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ ให้เป็นฉบับสมบูรณ์พร้อมท่ีจะ
นำไปใช้ต่อไป 
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การเก็บรวมรวมข้อมูล 
 ขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูลมีดังนี ้

 1. ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะ     

การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ ให้กับนักเรียนท่ีเป็นกลุ่ม

ตัวอย่างซึ่งจัดทำขึ้นจำนวน 4 บทเรียนใช้เวลาในการทดลอง 4 สัปดาห์ๆ ละ 3 ช่ัวโมงท่ีต่อเนื่องกัน

เนื่องจากว่าการแสดงบทบาทสมมติต้องใช้เวลาในการจัดเตรียม และทำการแสดงตามขั้นตอนรวม

ท้ังส้ิน 12 คาบเรียน ท้ังนี้ไม่รวมการทดสอบก่อนและหลังเรียน จำนวน 4 คาบเรียน ซึ่งนักเรียน

จะต้องทำแบบทดสอบก่อนเรียนเพื่อวัดทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ซึ่งในการทดสอบทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพนั้น นักเรียนต้องสร้างสถานการณ์บทบาทสมมติตามหัวข้อท่ีกำหนดให้ 

จากนั้นให้นักเรียนตกลงเลือกบทบาทและพูดสนทนาแสดงบทบาทสมมติตามสถานการณ์ท่ีกลุ่มของ

ตนได้รับกำหนดเวลาให้สถานการณ์ละ 3-5 นาทีต่อ 1 กลุ่ม โดยนักเรียนท่ีทำการทดสอบแล้วจะถูก

แยกออกไป เพื่อป้องกันการสอบถามข้อมูลซึ่งกันและกันและการเหล่ือมล้ำในการทำการทดสอบ    

โดยภายหลังท่ีเรียนจบแล้วนักเรียนทำการทดสอบหลังเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ 

 2. ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pre-Test) โดยให้นักเรียนทำการทดสอบวัดทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษ ดังรายละเอียดข้างต้น โดยมีผู้วิจัย ครูผู้สอนภาษาอังกฤษเป็นผู้ประเมินและบันทึก

คะแนน 

 3. ดำเนินการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ จำนวน 4 แผน       

การจัดการเรียนรู้ 

 4. ทำการทดสอบหลังเรียน (Post-Test) โดยให้นักเรียนทำการทดสอบวัดทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษเป็นผู้ประเมินและบันทึก

คะแนน 

 5. ให้นักเรียนทำแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะ    

การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 

 6. นำผลไปวิเคราะห์ทางสถิติ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล    
 1. การเปรียบเทียบคะแนนท่ีได้จากการประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ก่อนเรียนและ

หลังเรียน โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ โดยใช้สถิติ t–test (Dependent Sample)     

โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 

 2. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อผลการพัฒนาและ

เปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ นำมาหา

ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป จากนั้นแปลความหมายค่าตามเกณฑ์   

ท่ีกำหนด (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 

 เกณฑ์การประเมิน ความหมาย 

 คะแนน  4.51 – 5.00 หมายถึง  พึงพอใจมากท่ีสุด   

 คะแนน  3.51 – 4.50 หมายถึง  พึงพอใจมาก 

 คะแนน  2.51 – 3.50 หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง 

 คะแนน  1.51 – 2.50  หมายถึง  พึงพอใจน้อย 

 คะแนน  1.00 – 1.50 หมายถึง  พึงพอใจน้อยท่ีสุด 



 

บทท่ี 4 
 

ผลการวิจัย 
 

 การวิจัย เรื่อง ผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้

กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปี ท่ี 3 

วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร ผู้วิจัยขอนำเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

 

 ผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการ

แสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 วิทยาลัยเทคนิค

กำแพงเพชร ผลการศึกษาพบดังนี้ 

 

 1. ผลการประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาและเปรียบเทียบ

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียน

ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 

 ผู้เช่ียวชาญ 3 ท่านประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาและ

เปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับ

นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 จำนวน 4 แผนการจัดการเรียนรู้ พบว่า แผนการ

จัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅= 4.53) สรุปความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญได้ดัง

ตารางต่อไปนี้ 
 
ตาราง 7 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญต่อแผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชพี โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับชั้น

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 
 

ผู้เชี่ยวชาญ ความคิดเห็น 

1 
“แผนการจัดการเรียนรู้เหมาะสมกับระดับช้ันของนักเรียนและเนื้อหาท่ี

ใช้เป็นประโยชน์ต่อสายการเรียนของนักเรียน” 
2 “ขั้นตอนการสอนการแสดงบทบาทสมมติในแผนการจัดการเรียน
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 จากตาราง พบว่า ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นตรงกันว่า แผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนา

และเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับ

นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 มีความเหมาะสม สามารถนำไปใช้เพื่อพัฒนาทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพให้แก่นักเรียน 

 

 2. ผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

 ผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรม      

การแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 วิทยาลัยเทคนิค

กำแพงเพชร ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาในประเด็นต่อไปนี้ คือ ทดสอบเปรียบเทียบคะแนนท่ีได้จาก     

การประเมินทักษะพูดภาษาอังกฤษก่อนเรียนและหลังเรียนโดยภาพรวม และเป็นรายประเด็น สรุปได้

ดังตารางต่อไปนี้ 

 

ตาราง 8 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสถิติทดสอบที และระดับนัยสำคัญทางสถิติของ 
การทดสอบเปรียบเทียบคะแนนที่ได้จากการประเมินทักษะพูดภาษาอังกฤษก่อนและหลังเรียน  

โดยภาพรวม (n = 24) 
 

  

 จากตาราง พบว่า การทดสอบก่อนและหลังเรียนของนักเรียนแผนกวิชาการตลาด   

ระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 มีคะแนนเฉล่ีย เท่ากับ 6.42 (พอใช้) และ 12.04 (ดี) 

ผู้เชี่ยวชาญ ความคิดเห็น 
ออกแบบได้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้” 

3 
“กิจกรรมการเรียนรู้ในแผนการจัดการเรียนรู้ค่อนข้างชัดเจน สามารถ
ช่วยพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพของนักเรียนได้ตรงกับ

จุดประสงค์การเรียนรู้” 

การทดสอบ 𝑥̅ S.D. D S.D.D T.  Sig. 
ก่อนเรียน 6.42 1.38 

5.63 2.04 13.51* 
 

0.0000 
หลังเรียน 12.04 1.82  



 57 

คะแนน ตามลำดับ และเมื่อเปรียบเทียบคะแนนท่ีได้จากการประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษก่อน

และหลังเรียน พบว่า คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

   

ตาราง 9 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสถิติทดสอบที และระดับนัยสำคัญทางสถิติของ 
การทดสอบเปรียบเทียบคะแนนที่ได้จากการประเมินทักษะพูดภาษาอังกฤษก่อนและหลังเรียน  

เป็นรายประเด็น (n = 24) 
 

ข้อ การทดสอบ 𝑥̅ S.D. D S.D.D T. Sig. 
การออกเสียง ก่อนเรียน 1.79 0.41 

1.42 0.50 13.78* 0.0000 
หลังเรียน 3.21 0.41 

คำศัพท์ ก่อนเรียน 1.96 0.62 
1.50 0.78 9.42* 0.0000 

หลังเรียน 3.46 0.72 
ไวยากรณ์ ก่อนเรียน 1.63 0.49 

0.92 0.78 5.79* 0.0000 
 หลังเรียน 2.54 0.51 

ความคล่องแคล่ว ก่อนเรียน 1.04 0.20 
1.79 0.83 10.54* 0.0000 

หลังเรียน 2.83 0.76 

  

 จากตาราง พบว่า ผลการทดสอบเปรียบเทียบคะแนนท่ีได้จากการประเมินทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษก่อนและหลังเรียนเป็นรายประเด็น พบว่า ก่อนเรียนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด อยู่ในระดับ

ปรับปรุง ได้แก่ คำศัพท์ (𝑥̅ = 1.96, S.D.= 0.62) รองลงมา ได้แก่ การออกเสียง อยู่ในระดับปรับปรุง 

(𝑥̅ = 1.79, S.D.= 0.41) ลำดับท่ี 3 ได้แก่ ไวยากรณ์ อยู่ในระดับปรับปรุง (𝑥̅ = 1.79, S.D.= 0.41) 

และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด ได้แก่ ความคล่องแคล่ว อยู่ในระดับปรับปรุง (𝑥̅ = 1.04, S.D.= 0.20) 

 สำหรับหลังเรียน พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดับดี ได้แก่ คำศัพท์ (𝑥̅ = 3.46,   

S.D.= 0.72) รองลงมาอยู่ในระดับดี ได้แก่ การออกเสียง (𝑥̅ = 3.21, S.D.= 0.41) ลำดับท่ี 3 อยู่ใน

ระดับพอใช้ ได้แก่ ความคล่องแคล่ว (𝑥̅ = 2.83, S.D.= 0.76) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุดอยู่ในระดับ

พอใช้ ได้แก่ ไวยากรณ์ (𝑥̅ = 2.54, S.D.= 0.51) ตามลำดับ เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย 
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 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษเพื่ ออาชีพ โดยใช้ กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ  สำหรับนักเรียนระดับชั้น

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร ผลการศึกษาพบดังนี้ 

 

  1. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 

  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ ผู้วิจัยได้นำเสนอผลการประเมิน

แบบสอบถามความพึงพอใจโดยภาพรวมและเป็นรายด้าน สรุปได้ดังตารางต่อไปนี้ 

 

ตาราง 10 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะ 
การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ (n = 24) 

 

ข้อ รายการพิจารณา 
ระดับความพึงพอใจ 

แปลความ 
𝒙 S.D. 

ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 

1 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ มีข้ันตอนท่ี
สามารถลงมือปฏิบัติได้อย่างเป็นระบบ 

4.00 0.72 มาก 

2 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ เปิดโอกาสให้
นักเรียนได้ฝึกพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

4.17 0.38 มาก 

3 
ระยะเวลาท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ
มีความเหมาะสม 

4.42 0.65 มาก 

รวม 4.19 0.58 มาก 
ด้านเนื้อหา    

4 
เนื้อหาท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติมี
ความเหมาะสมกับระดับช้ันของนักเรียน 

4.21 0.83 มาก 

5 
เนื้อหาท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

4.04 0.55 มาก 
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ข้อ รายการพิจารณา 
ระดับความพึงพอใจ 

แปลความ 
𝒙 S.D. 

6 
เนื้อหาท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ
สามารถพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อ
อาชีพของนักเรียนได้ 

4.42 0.58 มาก 

รวม 4.22 0.65 มาก 
ด้านบรรยากาศในชั้นเรียน    

7 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติส่งเสริมให้
นักเรียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อครูและเพื่อนในช้ัน
เรียน 

4.38 0.65 มาก 

8 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติมีความ
สนุกสนานและน่าสนใจ 

4.25 0.61 มาก 

9 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติกระตุ้นให้
นักเรียนมีความกระตือรือรน้ต่อการพัฒนาทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

4.33 0.64 มาก 

รวม 4.32 0.63 มาก 
ด้านสื่อการสอน    

10 
ส่ือการสอนสอดคล้องกับเนื้อหาท่ีใช้ในการพัฒนา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 

4.42 0.72 มาก 

11 
ส่ือการสอนช่วยให้เข้าใจเนื้อหาในกิจกรรมการ
แสดงบทบาทสมมติได้ถูกต้องและรวดเร็วขึ้น 

3.92 0.58 มาก 

12 
ส่ือการสอนมีความทันสมัยไม่ยากหรือไม่ง่าย
จนเกินไปต่อกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ  

4.21 0.59 มาก 

รวม 4.18 0.63 มาก 
ด้านการวัดและประเมินผล    

13 
วิธีการวัดและประเมินผลในกิจกรรมการแสดง
บทบาทสมมติมีเหมาะสม 

4.25 0.61 มาก 

14 
การวัดและประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

4.29 0.62 มาก 
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ข้อ รายการพิจารณา 
ระดับความพึงพอใจ 

แปลความ 
𝒙 S.D. 

โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 

15 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ ช่วยพัฒนา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพของนักเรียน 

4.46 0.59 มาก 

รวม 4.33 0.61 มาก 
รวมเฉลี่ย 4.26 0.17 มาก 

 จากตาราง พบว่า ผลการศึกษาความพึงพอใจท่ีมีต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก (𝑥̅ = 4.26, S.D. = 0.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย พบว่า       

ด้านการวัดและประเมินผล อยู่ในระดับ (𝑥̅ = 4.33, S.D. = 0.61) ด้านบรรยากาศในช้ันเรียนอยู่ใน

ระดับมาก (𝑥̅ = 4.32, S.D. = 0.63) ด้านเนื้อหา อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.22, S.D. = 0.65) ด้าน

กิจกรรมการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.19, S.D. = 0.58) และด้านส่ือการสอน อยู่ในระดับมาก           

(𝑥̅ = 4.18, S.D. = 0.63) ตามลำดับ 



 

บทท่ี  5 
 

บทสรุป 
 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อ

อาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ       

ช้ันปีท่ี 3 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร และความพึงพอใจของนักเรียน ผู้วิจัยได้สรุปผลและอภิปราย

ผลตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

 

สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใชกิ้จกรรม

การแสดงบทบาทสมมติ สำห รับนักเรียนระดับชั้ นป ระกาศนียบัตรวิชาชีพชั้ นปี ที่  3 

วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร สรุปผลได้ดังนี้ 

  1.1. ผลการประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้  เพื่อพัฒนาและ

เปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับ

นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3  

  แผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ      ช้ันปีท่ี 3 

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.53) นอกจากนี้ ผู้เช่ียวชาญยังมีความคิดเห็นตรงกันว่า

แผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ    โดยใช้

กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 สามารถ

นำไปใช้ในการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมให้นักเรียนมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ และมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงขึ้น 

  1.2. ผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

  ผลการทดสอบเปรียบเทียบคะแนนท่ีได้จากการประเมินทักษะพูดภาษาอังกฤษ สำหรับ

นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 6.42 (พอใช้) และ 12.04 (ดี) 

คะแนน และเมื่อเปรียบเทียบระหว่างคะแนนก่อนและหลังเรียน พบว่า คะแนนสอบหลังเรียนของ

นักเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สำหรับผลการทดสอบเปรียบเทียบ
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คะแนนสอบก่อนและหลังเรียนเป็นรายประเด็น พบว่า ก่อนเรียนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด อยู่ในระดับ

ปรับปรุง ได้แก่ คำศัพท์ รองลงมาได้แก่ การออกเสียง อยู่ในระดับปรับปรุง รองลงมาเป็นลำดับท่ี 3 

ได้แก่ ไวยากรณ์ อยู่ในระดับปรับปรุง และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด ได้แก่ ความคล่องแคล่ว อยู่ในระดับ

ปรับปรุง ส่วนหลังเรียน พบว่าข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดับดี ได้แก่ คำศัพท์ รองลงมาอยู่ในระดับดี 

ได้แก่ การออกเสียง รองลงมาเป็นลำดับท่ี 3 ได้แก่ ไวยากรณ์ อยู่ในระดับดี และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด 

ได้แก่ ไวยากรณ์ อยู่ในระดับดี ตามลำดับ 

 

 2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สรุปผลได้ดังนี้ 

  ผลการศึกษาความพึงพอใจท่ีมีต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะภาษาอังกฤษเพื่อ

อาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.26,         

S.D. = 0.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดับมาก ได้แก่          

ด้านบรรยากาศการจัดการเรียนรู้ รองลงมาได้แก่ ด้านการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 

 

อภิปรายผล 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อ

อาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ      

ช้ันปีท่ี 3 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อผลการพัฒนา

และเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ ดังนั้น

ผู้วิจัยได้แยกอภิปรายตามวัตถุประสงค์การวิจัยดังต่อไปนี้ 

 

 1. ผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรม

การแสดงบทบาทสมมติสำหรับนักเรียนนักเรียนแผนกวิชาการตลาด ระดับชั้นประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นปีที่ 3 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร  

 แผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ   

โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3      

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.53) ท้ังนี้เนื่องจากกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ

ส่งเสริมให้นักเรียนได้ฝึกฝนทักษะการพูดภาษาอังกฤษในบริบทต่างๆ ท่ีใกล้เคียงกับสถานการณ์จริง   
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ท่ีเกี่ยวข้องกับสายการเรียนของนักเรียน โดยมีครูเป็นผู้คอยให้คำปรึกษา แนะนำ และให้ข้อมูล

ย้อนกลับแก่นักเรียนเพื่อนำไปพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนต่อไป 

 ผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการ

แสดงบทบาทสมมติของนักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีคะแนนเฉล่ียก่อนเรียนเท่ากับ 6.42 คะแนน คิดเป็นร้อย

ละ 26.75 และมีคะแนนหลังเรียนเท่ากับ 12.04 คิดเป็นร้อยละ 50.17 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน

งานวิจัย ท่ีกำหนดไว้ว่า นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 วิทยาลัยเทคนิค มีทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ในกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมตินั้น 

นักเรียนจะระดมสมองเพื่อช่วยกันออกแบบบทสนทนาตามสถานการณ์ท่ีกำหนด ก่อให้เกิดความ

สามัคคีกันในหมู่คณะ เกิดบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีมีความสุข สนุกสนาน ส่งผลให้นักเรียนเกิดการ

เรียนรู้และจดจำส่ิงต่างๆ ในกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติได้ดี ครูผู้สอนมีบทบาทในการสนับสนุน 

ช่วยเหลือ และให้คำแนะนำด้านการออกเสียง การเลือกใช้คำศัพท์และไวยากรณ์ในสถานการณ์ต่างๆ 

ส่งผลให้นักเรียนเกิดการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพและมีความมั่นใจในตนเองมาก

ยิ่งขึ้น ท้ังนี้เนื่องจากกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติเปิดโอกาสให้นักเรียนได้พูดภาษาอังกฤษเพื่อ

อาชีพในสถานการณ์สมมติท่ีใกล้เคียงกับสถานการณ์จริง นักเรียนได้ฝึกออกเสียง เลือกใช้คำศัพท์และ

ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษในสถานการณ์ต่างๆ ฝึกฝนจนเกิดความคล่องแคล่ว มีการแสดงท่าทางและใช้

อุปกรณ์ประกอบในการสนทนา นอกจากนี้เนื้อหาท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติมีความ

เหมาะสมกับระดับช้ันของนักเรียน ส่งผลให้นักเรียนเรียนรู้และเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขณะปฏิบัติกิจกรรม

ในกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Henry Yuh Anchunda (2020)      

ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้บนพื้นฐานของการเรียนรู้ตามสภาพจริงและกระบวนการ

สอนภาษาเพื่อการส่ือสารเพื่อส่งเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการนำเสนอโครงการของ

นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงในภาคเหนือของประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า        

1) รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ท่ีถูกพัฒนาขึ้นมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅= 4.54)         

2) ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการนำเสนอโครงการของนักเรียนท้ังสองกลุ่มเพิ่มขึ้นจากเดิมอย่างมี

นัยสำคัญท่ีระดับ 0.01 และ 3) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อกระบวนการสอนภาษาเพื่อการ

ส่ือสารตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้บนพื้นฐานของการเรียนรู้ตามสภาพจริง อยู่ในระดับมาก        

(𝑥̅= 4.42) นอกจากนี้ นักเรียนยังมีความคิดเห็นเชิงบวกต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้บนพื้นฐานของ

การเรียนรู้ตามสภาพจริงและกระบวนการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร สอดคล้องกับ สุปรียา ภูผาลา 
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(2561) ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร โดยใช้บทบาทสมมติ สำหรับ

นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 1 สาขาวิชาชีพการโรงแรม ประเภทวิชาอุตสาหกรรม

ท่องเท่ียว พบว่า ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร โดยใช้บทบาทสมมติของนักเรียนหลัง

เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และนักเรียนมีความสามารถด้านการ

ส่ือสารภาษาอังกฤษเพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้ยั งมีความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษมากขึ้น 

เช่นเดียวกันกับงานวิจัยของ ชุติมา ฉันทจิต และคณะ (2562) ท่ีได้ศึกษาการใช้กิจกรรมบทบาทสมมติ

เพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษสำหรับนักเรียนอาชีวศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ      

ช้ันปีท่ี 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีหาดใหญ่อำนวยวิทย์ กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย นักเรียน 100 คน        

ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษสำหรับพนักงานขาย 20212 -2104 ในช่วงภาคเรียนท่ี 2       

ปีการศึกษา 2562 ผลการวิจัยสรุปว่า ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนดีขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ 

โดยเพิ่มข้ึนหลังจากใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ จากค่าเฉล่ีย 78.32 เป็น 91.59 ตามลำดับ   

 จึงสรุปได้ว่า ผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้

กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปี ท่ี 3 

วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร ส่งเสริมให้นักเรียนมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษท่ีดีขึ้น และมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน หลังเรียนสูงขึ้นกว่าก่อนเรียนและอยู่ในระดับท่ีน่าพึงพอใจ ซึ่งเป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีมี

ความเหมาะสมและช่วยสนับสนุนให้นักเรียนได้พัฒนาตามศักยภาพ  

   

 2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สรุปผลได้ดังนี้ 

  2.1. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติในภาพรวมอยู่ในระดับมาก             

(𝑥̅ = 4.26, S.D. = 0.71) เนื่องจากครูผู้สอนเป็นผู้ท่ีคอยส่งเสริม สนับสนุน และให้ความช่วยเหลือ

นักเรียน ให้นักเรียนได้มีบทบาทและมีส่วนร่วมในกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติอยู่เสมอ นักเรียนได้

ลงมือปฏิบัติกิจกรรมด้วยตัวเอง มีโอกาสได้ฝึกพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพตามสถานการณ์ท่ีใกล้เคียง

กับสถานการณ์จริง เนื้อหาสาระท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติมีความเหมาะสมกับระดับช้ัน

ของนักเรียนและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ส่งผลให้นักเรียนมีความสุขและสนุกสนานใน

การเรียนรู้ อีกท้ังเนื้อหาท่ีใช้ยังสามารถช่วยพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพให้กับนักเรียน

อีกด้วย นอกจากนี้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติช่วยกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความกระตือรือร้นใน
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การเรียนรู้ นักเรียนมีปฏิสัมพันธ์ท่ีดีต่อครูและเพื่อนๆ ในช้ันเรียน เกิดบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีเป็น

กันเอง นักเรียนรู้สึกปลอดภัยเมื่อต้องพูดภาษาอังกฤษในช้ันเรียน ครูได้ออกแบบส่ือการเรียนรู้ได้อย่าง

สอดคล้องกับเนื้อหาสาระการเรียนรู้ท่ีใช้ในกระบวนการจัดการเรียนรู้การแสดงบทบาทสมมติ สามารถ

ช่วยให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหาได้อย่างถูกต้องและรวดเร็วขึ้น ตลอดจนมีความทันสมัยตรงต่อความ

ต้องการของนักเรียนในยุคปัจจุบันท่ีมีความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ส่ือการสอนมีความสวยงาม 

สดใส และเป่ียมไปด้วยความรู้ท่ีสามารถดึงดูดความสนใจของนักเรียนได้เป็นอย่างดี ในการวัดผลและ

ประเมินผลมีความเหมาะสม สอดคล้อง และสามารถช่วยพัฒนานักเรียนให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์

ของการวิจัยในครั้งนี้ นักเรียนสามารถนำความรู้ท่ีได้ไปประยุกต์ใช้ได้จริงในชีวิตประจำวัน สอดคล้อง

กับ สมฤดี คำภาษี, สุนีตา โฆษิตชัยวัฒน์ และ มัณฑนา พันธุ์ดี (2565) ได้ศึกษาผลของการใช้กิจกรรม

บทบาทสมมติท่ีมีต่อการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ

ช้ันปีท่ี 1 สาขาการโรงแรม วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจ

ในด้านกิจกรรมบทบาทสมมติ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.51, S.D. = 0.26) โดยนักเรียนมีความพึง

พอใจท่ีกิจกรรมช่วยส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ กระตุ้นให้เกิดการอยากเรียน ช่วยให้นักเรียนพูด

ภาษาอังกฤษได้ดีขึ้น และยังช่วยให้นักเรียนนำความรู้ไปใช้ได้จริง ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากนักเรียนได้ฝึก

ใช้ภาษาผ่านกิจกรรมต่างๆ ท่ีหลากหลาย ซึ่งสอดคล้องกับ Jelita Dian and Pratiwi Panjaitan 

(2020, p.68) ได้ศึกษาการเสริมสร้างทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 

ผ่านการแสดงบทบาทสมมติ ในโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐในยอกยาการ์ตา ประเทศ

อินโดนีเซีย การวิจัยดำเนินการ 2 รอบ โดยมีการประชุม 3 ครั้งในแต่ละรอบ ขั้นตอนการวิจัย ได้แก่ 

การลาดตระเวน การวางแผน การปฏิบัติและการสังเกต การเก็บรวบรวมข้อมูลผ่านการสังเกต      

การสัมภาษณ์ การทดสอบก่อนเรียน การทดสอบความก้าวหน้า และการทดสอบหลังเรียน 

ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนได้รับการเสริมสร้างทักษะการพูดผ่านการแสดงบทบาทสมมติ นอกจากนี้

ยังมีความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษมากขึ้น เนื่องจากนักเรียนมีโอกาสฝึกฝนประสบการณ์มากมาย 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่าการออกเสียง ไวยากรณ์ คำศัพท์ และความคล่องแคล่วของ

นักเรียน มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นักเรียนกล้าแสดงออกและมีความกระตือรือร้นเมื่อได้ฝึกใช้ภาษา 

ซึ่งในทำนองเดียวกัน Sumpana (2010) ทำการศึกษาการพัฒนาทักษะการพูดของนักเรียน โดยใช้

บทบาทสมมติในการเรียนการสอนในห้องเรียนสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ในหลักสูตร 

Immersion Program 1 of the Sate Senior High School Of Karangpandan, Indonesia     

ผลการศึกษาพบว่า บทบาทสมมติสามารถพัฒนาความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน 
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และเป็นเทคนิคการสอนท่ีมีประสิทธิภาพสำหรับการเรียนรู้ มีจุดแข็งมากกว่าจุดอ่อน นอกจากนี้ 

นักเรียนพูดภาษาอังกฤษได้ดีขึ้นและมีการพัฒนาด้านคำศัพท์และโครงสร้างหลักไวยากรณ์อีกด้วย 

การใช้บทบาทสมติในการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษในห้องเรียน ทำให้นักเรียนมี

ทัศนคติเชิงบวกต่อการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษมากขึ้น   

 สรุปได้ว่า นักเรียนท่ีได้รับการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ มีความสนุกสนานและเพลิดเพลินกับกิจกรรมการแสดง

บทบาทสมมติ ซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีนักเรียนได้เรียนรู้วิธีการใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวันต่างๆ 

นักเรียนมีโอกาสได้พูดภาษาอังกฤษโดยไม่ต้องกังวลเกี่ยวกับโครงสร้างทางภาษาหรือไวยากรณ์ เป็น

การเรียนรู้อย่างมีความสุข นอกจากนี้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติยังทำให้นักเรียนมีความรู้สึก

ปลอดภัยเมื่อต้องใช้ภาษาอังกฤษในช้ันเรียนและมีทัศนติเชิงบวกต่อการเรียนรู้ ส่งผลให้นักเรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางเรียนสูงขึ้น และมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษ อาจเป็นเพราะว่า

บรรยากาศในช้ันเรียนเอื้ออำนวยต่อการเรียนรู้ ระยะเวลาและกิจกรรมการจัดการเรียนรู้มีความ

เหมาะสมจึงไม่ก่อให้เกิดความรู้สึกเบื่อหน่าย อึดอัด หรือต้องใช้ความอดทนต่อการเรียนรู้ ดังนั้น

นักเรียนจึงสามารถจดจำเนื้อหาสาระการเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น  

 

ข้อเสนอแนะ 
 ผลการวิจัยในครั้งนี้อาจเป็นแนวทางในการศึกษาค้นคว้าและเป็นประโยชน์สำหรับนักเรียน      

ท่ีต้องการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ และมีประโยชน์สำหรับครูท่ีต้องการหาวิธีพัฒนา     

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน ผู้วิจัยได้เสนอแนะในด้านต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

 

 1. ข้อเสนอแนะท่ัวไป 

  1.1. หากนำกระบวนการจัดการเรียนรู้การแสดงบทบาทสมมติไปใช้กับนักเรียนใน

ระดับช้ันอื่น ครูผู้สอนควรเลือกเนื้อหาสาระ (Content) ให้เหมาะสมกับระดับช้ันของนักเรียน 

  1.2. ครูผู้สอนควรประยุกต์ใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้การแสดงบทบาทสมมติตาม

ความเหมาะสมเพื่อเป็นการสร้างบรรยากาศในห้องเรียนท่ีเน้นนักเรียนเป็นสำคัญ ทำให้นักเรียนเกิด

ทัศนคติท่ีดี และสามารถพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษได้ดียิ่งขึ้น 

  1.3. ครูควรจัดกิจกรรมท่ีช่วยส่งเสริมให้นักเรียนได้มีโอกาสในการใช้ภาษาอังกฤษใน

เหตุการณ์ท่ีแตกต่างกันตามบริบทของนักเรียน อาจเป็นการเชิญเจ้าของภาษามาให้ความรู้ เพื่อให้
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นักเรียนได้มีโอกาสพูดส่ือสารภาษาอังกฤษกับเจ้าของภาษา และในบางครั้งครูควรส่งเสริมให้นักเรียน

ได้ออกไปฝึกฝนการใช้ภาษาอังกฤษนอกห้องเรียนในโอกาสสำคัญต่างๆ โดยกิจกรรมควรอยู่ในความ

สนใจของนักเรียน ท่ีได้มาจากแบบสอบถาม การสัมภาษณ์ หรือการพูดคุย 

  1.4. ครูผู้สอนควรเตรียมคำศัพท์ท่ีจำเป็นต้องใช้ในการทำกิจกรรมบทบาทสมมติท่ี

สอดคล้องกับบริบทและเหมาะสมกับหน้าท่ีทางภาษา (Function) และสามารถใช้ในชีวิตประจำวัน 

  1.5. ควรแบ่งกลุ่ม หรือจับคู่ให้นักเรียนทำกิจกรรมโดยคละความสามารถ เพื่อให้

นักเรียนได้ช่วยกันพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษร่วมกัน 

 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

  2.1. ควรทำการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของการเรียนด้วยกระบวนการจัดการ

เรียนรู้การแสดงบทบาทสมมติร่วมกับวิธีการสอนแบบอื่นๆ 

  2.2. เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างเป็นกลุ่มตัวอย่างท่ีมีขนาดเล็กเพียง 24 คน ในครั้งต่อไป

สามารถนำไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างท่ีมีขนาดใหญ่ขึ้น 

  2.3. ควรทำการศึกษาทดลองในระดับช้ันอื่นๆ และใช้เวลาในการศึกษาให้มากกว่านี้ 
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ภาคผนวก 



 

ภาคผนวก ก รายนามผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

 รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเรื่อง  ผลการ

พัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 

สำหรับนักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 3 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร จำนวน         

3 ท่าน ดังนี้ 

 1. ดร.สุพรทิพย์ ธนภัทรโชติวัตร  อาจารย์ภาควิชาการศึกษา 

        คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

        อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 

 2. นางจุฑารัตน์ เนวะมาตย์  ครูชำนาญการพิเศษ 

        กลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ  

        แผนกวิชาสามัญสัมพันธ์ 

        วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร  

        อำเภอเมือง จังหวัดกำแพงเพชร 

 3. นางชวาลา เอี่ยมอ่ำ   ครูชำนาญการพิเศษ 

        กลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ  

        โรงเรียนกำแพงเพชรพิทยาคม  

        อำเภอเมือง จังหวัดกำแพงเพชร 
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ภาคผนวก ข แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 
 
 ตัวอย่างแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียน 
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3  
 

แผนการจัดการเรียนรู้ 
   

รหัสวิชา 20000-1208  ชื่อวิชา ภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพื่อการทำงาน สอนคร้ังที่ 1 
หน่วยที่ 1    ชื่อหน่วย Unit 1 Greeting visitors   เวลา 3 ชม. 
 
สาระสำคัญ 
 การต้อนรับ เป็นมารยาททางสังคมท่ีจะสร้างความประทับใจแก่ผู้มาเยือน ลูกค้าเมื่อแรกพบ
ผู้มีหน้าท่ีควรต้องมีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ การใช้สำนวนภาษา คำศัพท์ การทักทาย 
การแนะนำตัว ตลอดจนเทคนิคต่างๆ เช่น การพูดคุยหลังจากการทักทาย (Small talk) ได้อย่าง
เหมาะสม เพื่อให้การต้อนรับประสบความสำเร็จและมีประสิทธิภาพ 
 
สมรรถนะประจำหน่วย 
 1. แสดงความรู้เกี่ยวกับการใช้ภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพทางธุรกิจ 
 2. สนทนาในสถานการณ์ทางธุรกิจตามมารยาทสังคมของเจ้าของภาษา 
 3. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพทางธุรกิจ 
 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 1. ด้านความรู้ (K) 
  1.1. นักเรียนสามารถใช้ภาษาในการสนทนาหลังจากการทักทายในการต้อนรับผู้มา
เยือนและลูกค้าได้ 
 2. ด้านทักษะ (P) 
  2.1. นักเรียนสามารถพูดภาษาอังกฤษในการสนทนา โต้ตอบ ต้อนรับ แนะนำตัวได้ 
 3. ด้านเจตคติ (A) 
  3.1. นักเรียนมีความรับผิดชอบ 
  3.2. นักเรียนมีความต้ังใจใฝ่เรียนรู้ 
  3.3. นักเรียนมีความมุ่งมั่นในการทำงาน 
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  3.4. นักเรียนมีน้ำใจช่วยเหลือผู้อื่น 
 
เนื้อหาสาระ 
 1. Greeting visitors  
 2. Making small talk 
 3. ประโยคโครงสร้างคำถาม “Verb to be”, “Verb to do” และ ”Wh-questions” 
 
กิจกรรมการเรียนรู้ 
 ขั้นที่ 1 ขั้นนำ (Warm up) (35 นาที) 
 1. ครูเกริ่นนำด้วยการทักทายนักเรียนและแนะนำตัวเองเป็นภาษาอังกฤษ ดังนี้ 
 Good morning students, I’m glad to meet you all here. My name’s ……………. 
You can call me ................... I’m an English teacher. I’ve worked here for 3 years. Nice 
to meet you. 
 2. ครูสุ่มนักเรียนแนะนำตัวเองเป็นภาษาอังกฤษ 10 คน 
 3. ครูนำเสนอ Missing word exercise บนจอโปรเจคเตอร์ โดยใช้โปรแกรม Power 
point ให้นักเรียนฟังบทสนทนาจาก Audio 1 จากนั้นช่วยกันเติมคำท่ีได้ยินลงไปในช่องว่าง 
 
 
 
 
 
 
 
 4. ครูถามนักเรียนว่า “Who is the new employee, Jimmy or Sarah?” ให้นักเรียน
ร่วมกันอภิปราย 
 5. นักเรียนตอบคำถาม True or False โดยครูเป็นผู้ถามโดยใช้คำถาม ดังนี้ 
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 6. ครูและนักเรียนร่วมกันเฉลยคำตอบ แปลความหมาย และบอกจุดประสงค์ของบท
สนทนาดังกล่าว 
 7. นักเรียนรับทราบจุดประสงค์การเรียนรู้ว่าในคาบนี้นักเรียนจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับคำศัพท์ 
สำนวน ภาษาท่ีใช้ในการต้อนรับผู้มาเยือนและลูกค้า การใช้ภาษาในการสนทนาหลังจากการทักทาย 
และการสนทนา เพื่อการโต้ตอบ การต้อนรับ และการแนะนำตัวเป็นภาษาอังกฤษ 
 
 ขั้นที่ 2 ขั้นนำเสนอ (Presentation) (40 นาที) 
 1. ครูนำเสนอวีดีโอ Making Small Talk บน YouTube ดังนี้ 
  - https://www.youtube.com/watch?v=CzdVJ7gXmsw 
 2. นักเรียนรับชมวีดีโอ โดยมีครูคอยให้คำแนะนำ นักเรียนจดบันทึกส่ิงท่ีได้ยินลงในสมุด 
 3. ครูอธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับ Small Talk ว่าเป็นการพูดคุยหลังจากการทักทาย โดยใช้
ประโยคภาษาอังกฤษ และให้นักเรียนดูประโยค Useful Expressions เพิ่มเติมในหนังสือเรียน
ภาษาอังกฤษธุรกิจหน้า 3-4 ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 4. นักเรียนฝึกออกเสียงพร้อมบอกความหมาย ครูคอยช้ีแนะและตรวจสอบความถูกต้อง 
 5. ครูยกตัวอย่างบทสนทนาบน YouTube ดังนี้  

- Making Small Talk with Strangers 
https://www.youtube.com/watch?v=fz_2QcF6ZBs 

- Speaking English at Workplace 
https://www.youtube.com/watch?v=dzA7nL6cicY 

- How to Introduce People in English 
https://www.youtube.com/watch?v=V7Dvcy0gq-U 

 6. ขณะรับชมวีดีโอ ให้นักเรียนเขียนรายละเอียดของบทสนทนาแต่ละวีดีโอว่า ใคร ทำอะไร 
ท่ีไหน เมื่อไหร่ เพราะอะไร และอย่างไร  

https://www.youtube.com/watch?v=CzdVJ7gXmsw
https://www.youtube.com/watch?v=fz_2QcF6ZBs
https://www.youtube.com/watch?v=dzA7nL6cicY
https://www.youtube.com/watch?v=V7Dvcy0gq-U
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 7. นักเรียนอาสาสมัคร 3 คนออกมาเล่าสถานการณ์ของแต่ละคลิปวีดีโอให้เพื่อนฟังหน้าช้ัน
เรียน ครูตรวจสอบความถูกต้องและช่วยแก้ไขในทันนี้เมื่อนักเรียนเล่าไม่ตรงประเด็น ครูให้แต้ม
คะแนนสำหรับนักเรียนอาสาสมัคร 
 8. ครูอธิบายสรุปเพิ่มเติมเกี่ยวกับเนื้อหาสาระของแต่ละคลิปวีดีโอดังกล่าวให้นักเรียนฟังอีก
ครั้ง 
 9. ครูอธิบายวิธีการสร้างประโยคคำถามและการตอบคำถามโดยใช้ Verb to be, Verb to 
do และ WH-Question พร้อมยกตัวอย่างเพิ่มเติม ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
ขั้นที่ 3 ขั้นฝึก (Practice) (35 นาที) 
 1. นักเรียนทำใบงานท่ี 1 และ 2 โดยให้นักเรียนฟัง Small Talk: Conversation 1 จาก 
Audio 2 เรื่อง At the airport และ Conversation 2 จาก Audio 3 เรื่อง Marisa is meeting 
Peter to take him to the office. นักเรียนเติมคำท่ีได้ยินลงในช่องว่างให้ถูกต้อง 
 
 
 
 
 
 
 2. ครูและนักเรียนช่วยกันตรวจสอบความถูกต้อง จากนั้นนักเรียนฝึกอ่านออกเสียงตาม 
Audio 2 และ 3 โดยมีครูเป็นผู้คอยให้ความช่วยเหลือและตรวจสอบความถูกต้องของการอ่านออก
เสียง และช่วยกันแปลความหมายของบทสนทนาดังกล่าว 
 3. จาก Conversation 1-2 ให้นักเรียนตอบคำถามดังต่อไปนี้ โดยครูเป็นคนพูดถาม และ
ให้นักเรียนเขียนคำตอบลงในสมุด  
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 4. เมื่อครบทุกข้อแล้ว ครูเขียนคำถามบนกระดาน สุ่มนักเรียน 9 คนพูดตอบคำถามตามท่ี
ตนเองได้เขียนไว้ จากนั้นครูเฉลยคำตอบให้กับนักเรียน 
 5. นักเรียนฟัง Small talk เรื่องการแนะนำตัวเองและผู้อื่นจาก Audio 4 และเติมคำท่ีได้
ยินลงไปในช่องว่างให้ถูกต้อง 
 
 
 
 
 
 
 6. ครูอธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช้ Mr. Miss Mrs. และ Ms.  
 7. ครูและนักเรียนร่วมกันอภิปรายคำตอบท่ีถูกต้องพร้อมความหมายของบทสนทนา 
 8. ครูสอบถามและสรุปเกี่ยวกับ Making small talk ให้นักเรียนฟังอีกครั้งก่อนเริ่ม
กิจกรรมต่อไป เพื่อตรวจสอบความเข้าใจของนักเรียน 
 
ขั้นที่ 4 ขั้นนำไปใช้ (Production) (60 นาที) 
 กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 
 1. ขั้นเตรียมการ 
  1) นักเรียนจับคู่กัน หมุนวงล้อเลือกหัวข้อบนเว็บไซต์ Word wall ท่ีครูสร้างขึ้น ดังนี้ 
Hotel, Airport, Workplace, Bus stop, Park, School, Supermarket, Sea, Mountain, 
Waterfall, Historical Park, และ Hospital 
  2) นักเรียนดำเนินการสร้างบทสนทนาสำหรับการแสดงบทบาทสมมติให้สอดคล้องกับ
หัวข้อท่ีได้รับ นักเรียนสามารถสืบค้นข้อมูลเพิ่มเติมจากอินเทอร์เน็ตได้  
  3) ครูเดินดูนักเรียนขณะปฏิบัติกิจกรรม พร้อมบันทึกพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน
ลงในแบบสังเกตพฤติกรรม 
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  4) เมื่อบทสนทนาพร้อมแล้ว นักเรียนกำหนดบทบาทกันเอง พร้อมเตรียมอุปกรณ์เพื่อ
ใช้ประกอบการแสดง (มีหรือไม่มีก็ได้) 
  5) นักเรียนฝึกออกเสียงและซักซ้อมการแสดงบทบาทสมมติเป็นเวลา 10 นาที 
  6) ครูอำนวยความสะดวกให้กับนักเรียนโดยการช่วยจัดเตรียมพื้นท่ีให้เหมาะสมกับการ
แสดงบทบาทสมมติ 
 2. ข้ันแสดง 
  1) นักเรียนแสดงบทบาทสมมติ ใช้เวลาไม่ต่ำกว่า 3 นาที และต้องไม่เกิน 5 นาที  
  2) ครูเป็นผู้สังเกตการณ์คอยช่วยเหลือหรือมีส่วนร่วมในการแก้ไขสถานการณ์ เพื่อให้
การแสดงมีความเป็นไปตามธรรมชาติ และตัดบทการแสดงหากนักเรียนแสดงยืดเย้ือและใช้เวลานาน
เกินกำหนด หรือขอให้ยุติการแสดงได้ 
  3) คุณครูกล่าวชมเชยนักเรียนท่ีแสดงและสอบถามถึงความรู้สึกและความคิดเห็นในการ
แสดงบทบาทดังกล่าว 
 
ขั้นที่ 5 ขั้นสรุป (Wrap up) (10 นาที) 
 1. ขั้นวิเคราะห์และอภิปรายผล 
  1) คุณครูและนักเรียนร่วมกันวิเคราะห์และอภิปรายเกี่ยวกับการแสดงบทบาทสมมติใน
รูปแบบของความมีเหตุมีผลในด้านการแสดงของผู้แสดงทางพฤติกรรมเท่านั้น ไม่วิพากษ์วิจารณ์
เกี่ยวกับตัวผู้แสดง 
 2. ขั้นแลกเปล่ียนประสบการณ์และสรุ 
  1) ครูเร้าและจูงใจให้นักเรียนได้แลกเปล่ียนประสบการณ์ต่างๆ เช่น การตั้งคำถาม
กระตุ้นการมีส่วนรว่มในการแสดงความรู้สึกและความคิดเห็น เพื่อให้นักเรียนมีแนวคิดกว้างขวางขึ้น
โดยให้ข้อคิดว่าส่ิงท่ีได้เรียนรู้ไปเกี่ยวข้องกับความเป็นจริงอย่างไร แล้วให้นักเรียนช่วยกันให้แนวคิด
และช่วยกันสรุปวัตถุประสงค์ของการแสดงบทบาทสมมติท่ีได้ปฏิบัติไปในคาบเรียนนี้ 
  2) ครูเกริ่นนำถึงบทเรียนครั้งหน้า ให้นักเรียนเตรียมสินค้าหรือบริการมาคนละ 1 ช้ิน 
 
สื่อการเรียนการสอน 
 1. Internet 
 2. YouTube  
 3. Power point 
 4. กระดานไวท์บอร์ด 
 5. ปากกาเมจิก 
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 6. Audio 1-4 
 7. ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (Wordwall.net) 
 8. ใบงาน 
 
การวัดผลประเมินผล 
 1. ด้านความรู้ (K) 
  1.1. นักเรียนสามารถใช้ภาษาในการสนทนาหลังจากการทักทายในการต้อนรับผู้มา
เยือนและลูกค้าได้ 
 2. ด้านทักษะ (P) 
  2.1. นักเรียนสามารถพูดภาษาอังกฤษในการสนทนา โต้ตอบ ต้อนรับ แนะนำตัวได้ 
 3. ด้านเจตคติ (A) 
  3.1. นักเรียนมีความรับผิดชอบ 
  3.2. นักเรียนมีความต้ังใจใฝ่เรียนรู้ 
  3.3. นักเรียนมีความมุ่งมั่นในการทำงาน 
  3.4. นักเรียนมีน้ำใจช่วยเหลือผู้อื่น 
  
เคร่ืองมือวัดผลประเมินผล 
 1. แบบสังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการพูดภาษาอังกฤษเกี่ยวกับการต้อนรับ
ผู้มาเยือน/ลูกค้า และสนทนาหลังการทักทายได้เหมาะสม 
 
วิธีวัดผลประเมินผล 
 1. สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนระหว่างการทำกิจกรรม 
 
เกณฑ์การวัดผลประเมินผล 
 1. นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ท่ีกำหนดอยู่ในระดับดี 
 
งานที่มอบหมาย 
 1. การสร้างบทสนทนาตามสถานการณ์ท่ีกำหนด 
 2. การแสดงบทบาทสมมติ 
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บันทึกหลังสอน/บนัทึกหลังการจัดการเรียนการเรียนรู้ 
 
รายวิชา..............................................รหัสวิชา.........................................................สัปดาห์ท่ี............... 
แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี...........ระดับช้ัน...............กลุ่ม............สาขาวิชา............................................... 
 
 1. ผลการจัดการเรียนรู้ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
 2. ปัญหาและอุปสรรค 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
 3. แนวทางการแก้ไข 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
 4. ข้อเสนอแนะ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
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แบบสังเกตพฤติกรรม 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) แผนกวิชาสามัญสัมพันธ์ 
รหัสวิชา....................... รายวิชา......................................................  

แผนกวิชา....................... ห้อง................... 
วันท่ี............ เดือน........................... พ.ศ.................... ภาคเรียนท่ี............ ปีการศึกษา................. 

 

ช่ือ-สกุล 

พฤติกรรมการเรียนรู้ 
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ช่ือ-สกุล 

พฤติกรรมการเรียนรู้ 
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     ลงช่ือ..................................................ผู้ประเมิน 

      (นางสาวรัตนาวดี   ปล้ืมใจ)  

        วันท่ี.......เดือน....................พ.ศ............. 

 
 

ความหมาย ของค่าคะแนนระดับคุณภาพของแต่ละพฤติกรรม ดังนี ้
 ค่าคะแนน  4 หมายถึง  ดีมาก 
 ค่าคะแนน 3 หมายถึง  ดี 
 ค่าคะแนน 2 หมายถึง  พอใช้ 
 ค่าคะแนน 1 หมายถึง  ปรับปรุง 

เกณฑ์การวัดผล  
 คะแนน   19 - 24  หมายถึง  ดีมาก 
 คะแนน  13 - 18  หมายถึง  ดี 
 คะแนน  7 - 12  หมายถึง  พอใช้ 
 คะแนน  1 - 6  หมายถึง  ปรับปรุง 
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ภาคผนวก ค แบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ และเกณฑ์การประเมินทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ  
 

แบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) แผนกวิชาสามัญสัมพันธ์ 
รหัสวิชา....................... รายวิชา......................................................  

แผนกวิชา....................... ห้อง................... 
วันท่ี............ เดือน........................... พ.ศ.................... ภาคเรียนท่ี............ ปีการศึกษา................. 

 

ที่ ช่ือ-สกุล 

รายการประเมิน 

การออกเสียง คำศัพท ์ ไวยากรณ์ 
ความ

คล่องแคล่ว 

คะ
แน

นร
วม

 
สร

ุปผ
ล 

กา
ร

ปร
ะเ

มิน
 

ค่า
เฉ

ลี่ย
 

S.D
. 

4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 16 

1                     

2                     
3                     

4                     

5                     
6                     

7                     

8                     
9                     

10                     

11                     
12                     

13                     

14                     
15                     

16                     

17                     
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ที่ ช่ือ-สกุล 

รายการประเมิน 

การออกเสียง คำศัพท ์ ไวยากรณ์ 
ความ

คล่องแคล่ว 

คะ
แน

นร
วม

 
สร

ุปผ
ล 

กา
ร

ปร
ะเ

มิน
 

ค่า
เฉ

ลี่ย
 

S.D
. 

4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 16 

18                     

19                     

20                     
21                     

22                     

23                     
24                     

หมายเหตุ    ค่าของคะแนน 

4  หมายถึง   ดีมาก 

3  หมายถึง   ดี 

2  หมายถึง   พอใช้ 

1  หมายถึง   ปรับปรุง   

 

ลงช่ือ..................................................ผู้ประเมิน 

  (นางสาวรัตนาวดี   ปล้ืมใจ)  

                                                    วันท่ี.......เดือน....................พ.ศ. ............ 
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เกณฑ์การประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
 

รายการประเมิน ดีมาก (4) ดี (3) พอใช้ (2) ปรับปรุง (1) 

การออกเสียง 
ออกเสียงถูกต้อง 

พูดได้ 
ออกเสียงผิดเป็น

ครั้งคราว 

ออกเสียงผิด
บ่อยครั้ง พูดแล้ว

ฟังเข้าใจยาก 

ยังพูดไม่ได้และ
โต้ตอบการสนทน

นาไม่ได้ 

คำศัพท์ 
ใช้คำศัพท์ได้
เหมาะสมกับ
สถานการณ ์

สื่อความหมายได้
เป็นส่วนใหญ่ 

เลือกใช้คำศัพท์
ได้เหมาะสม 

ใช้คำศัพท์ผิด
บ่อยๆ แต่ใช้ศัพท์
ในสถานการณ์ได้ 

ใช้คำศัพท์ผิด 
และโต้ตอบการ
สนทนาไม่ได้ 

ไวยากรณ์ 

ไม่มีข้อผิดพลาด
ท้ังในการเลือกใช้

คำศัพท์และ
โครงสร้างทาง

ภาษา 

ใช้โครงสร้างทาง
ไวยากรณ์ได้อย่าง

ถูกต้อง มี
ข้อผิดพลาด

เล็กน้อย 

ใช้ไวยากรณ์
เบ้ืองต้นผิด วลี

ถูกต้องบ้าง 

ใช้โครงสร้าง
ไวยากรณ์ผิด ไม่
สามารถสื่อสารได้ 

ความคล่องแคล่ว 
 

บทสนทนา
ราบรื่นเป็น

ธรรมชาติ มีความ
ต่อเนื่องของการ
สนทนา หยุดให้

ถูกจังหวะ
เช่นเดียวกับ
เจ้าของภาษา 

บทสนทนา
ราบรื่นเป็น

ธรรมชาติ แต่ยัง
ติดตะกุกตะกัก 

พูดต่อจากที่พูด
ไม่ได้ แต่พยายาม
พูดต่อไปโดยการ

เร่ิมต้นใหม ่

พูดแล้วหยุดคิด
นาน พูดไม่จบ

ประโยค โต้ตอบ
การสนทนาไม่ได้ 

เกณฑ์การประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 4 ระดับ ดังนี้  

  13.00 - 16.00  คะแนน หมายถึง ดีมาก 

  9.00 - 12.99  คะแนน  หมายถึง    ดี 

  5.00 - 8.99   คะแนน  หมายถึง    พอใช้ 

  1.00 - 4.99   คะแนน หมายถึง    ปรับปรุง 

เกณฑ์การผ่านต้องมีผลการประเมินอยู่ในระดับดีขึ้นไป หรือได้คะแนนต้ังแต่ 9 คะแนนขึ้นไป 
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ภาคผนวก ง แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 

 

แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษเพ่ืออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ  
 

สำหรับนักเรียนแผนกวิชา.......................... ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี................. 
วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร ภาคเรียนท่ี..........................ปีการศึกษา.......................... 

วันท่ี.............. เดือน........................... พ.ศ. ...................  

คำช้ีแจง ให้ทำเครื่องหมาย  ให้ตรงกับระดับความพึงพอใจ ดังนี้  5 = มากท่ีสุด, 4 = มาก,  
   3 = ปานกลาง, 2 = น้อย และ 1 = น้อยท่ีสุด 
 

ข้อ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 

1 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ มีข้ันตอนท่ี
สามารถลงมือปฏิบัติได้อย่างเป็นระบบ 

     

2 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ เปิดโอกาสให้
นักเรียนได้ฝึกพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

     

3 
ระยะเวลาท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติมี
ความเหมาะสม 

     

ด้านเนื้อหา 

4 
เนื้อหาท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติมี
ความเหมาะสมกับระดับช้ันของนักเรียน 

     

5 
เนื้อหาท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

     

6 
เนื้อหาท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ
สามารถพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อ
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ข้อ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

อาชีพของนักเรียนได้ 
ด้านบรรยากาศในชั้นเรียน 

7 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติส่งเสริมให้นักเรียน
มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อครูและเพื่อนในช้ันเรียน 

     

8 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติมีความสนุกสนาน
และน่าสนใจ 

     

9 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติกระตุ้นให้นักเรียน
มีความกระตือรือร้นต่อการพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

     

ด้านสื่อการสอน 

10 
ส่ือการสอนสอดคล้องกับเนื้อหาท่ีใช้ในการพัฒนา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 

     

11 
ส่ือการสอนช่วยให้เข้าใจเนื้อหาในกิจกรรมการ
แสดงบทบาทสมมติได้ถูกต้องและรวดเร็วขึ้น 

     

12 
ส่ือการสอนมีความทันสมัยไม่ยากหรือไม่ง่าย
จนเกินไปต่อกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ  

     

ด้านการวัดและประเมินผล 

13 
วิธีการวัดและประเมินผลในกิจกรรมการแสดง
บทบาทสมมติมีเหมาะสม 

     

14 
การวัดและประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 
โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 

     

15 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ ช่วยพัฒนาทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพของนักเรียน 

     

รวม  
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ภาคผนวก จ แบบประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ของผู้เชี่ยวชาญ 
 

แบบประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ของผู้เช่ียวชาญ 

คำช้ีแจง ขอให้ท่านผู้เช่ียวชาญพิจารณาแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาท 

  สมมติว่า มีความเหมาะสมหรือไม่ โดยใส่เครื่องหมาย ✓ ลงในช่องระดับความเหมาะสมท่ี 

  ตรงกับความคิดเห็นของท่าน และขอความกรุณาเขียนข้อเสนอแนะเพื่อเป็นประโยชน์ใน 

  การนำไปพิจารณาปรับปรุงต่อไป 

5  หมายถึง เหมาะสมมากท่ีสุด 

4  หมายถึง เหมาะสมมาก 

3  หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 

2  หมายถึง เหมาะสมน้อย 

1  หมายถึง เหมาะสมน้อยท่ีสุด 

ข้อ

ท่ี 
รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 
ข้อเสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

1 

สาระสำคัญ สมรรถนะการเรียนรู้ และผลการ

เรียนรู้ สอดคล้องกับหลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชพี พุทธศักราช 2562 

      

2 

การวิเคราะห์สมรรถนะการเรียนรู้สอดคล้องกับ

พฤติกรรมการเรียนรู้ แนวทางการวัดและ

ประเมินผลและภาระงาน 

      

3 การเขียนสาระสำคัญในแผนการจัดการเรียนรู ้       

4 
จุดประสงค์การเรียนรู้ระบุพฤติกรรมชัดเจน 

สามารถวัดได้ 
   

  
 

5 
สาระการเรียนรู้ครบถ้วน สัมพันธ์กับจุดประสงค์

การเรียนรู ้

      

6 
กิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม ครบถ้วนทุก

ข้ันตอนตามวิธีสอน กระบวนการ หรือเทคนิค
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ข้อ

ท่ี 
รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 
ข้อเสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

การสอนท่ีระบุไว้ในแผนการจัดการเรียนรู้ (กล

ยุทธ์ในการจัดการเรียนรู้) 

7 
กิจกรรมการเรียนรู้มีกลยุทธ์ในการจัดการเรียนรู้

ส่งเสริมความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน 

      

8 
กิจกรรมการเรียนรู้จัดเรียงลำดับจากง่ายไปหา

ยาก สอดคล้องกับเวลา 

      

9 
ระบุการใช้สื่อ/แหล่งเรียนรู้สัมพันธ์สอดคล้องกับ

กิจกรรมการเรียนรู้ 

      

10 

มีหลักฐาน อาทิ สื่อ ใบกิจกรรม ใบความรู้ 

เครื่องมือวัดฯ ท่ีปรากฏในแผนการจัดการเรียนรู้

ครบถ้วน 

      

11 

สื่อการเรียนรู้ช่วยกระตุ้นและส่งเสริมให้ผู้เรียน

สามารถฝึกปฏิบัติได้ด้วยตนเองหรือฝึกปฏิบัติเป็น

กลุ่ม 

      

12 
ระบุเครื่องมือสำหรับการวัดผลประเมินผลอย่าง

ชัดเจน 

      

13 

การวัดและประเมินผลมีเครื่องมือและเกณฑ์ท่ีใช้

วัดได้ตรงตามมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัดและ

จุดประสงค์ 

      

14 
การวัดและประเมินผลเน้นการประเมินตามสภาพ

จริง 

      

15 
การวัดและประเมินผลสนองต่อการส่งเสริม

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

      

รวม  ระดับ 

................. รวมเฉล่ีย  
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ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง / แก้ไข
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

 

ขอแสดงความขอบคุณอย่างยิ่ง     

 

ลงช่ือ.............................................   ลงช่ือ.......................................... 

   (นางสาวรัตนาวดี    ปล้ืมใจ)    (.................................................) 

         ตำแหน่ง……………………….......………   ตำแหน่ง……………………….......…… 

   ผู้วิจัย            ผู้เช่ียวชาญ 

 

เกณฑ์การประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ 

4.50 – 5.00  ระดับความเหมาะสม มากท่ีสุด 

3.50 – 4.49  ระดับความเหมาะสม  มาก 

2.50 – 3.49  ระดับความเหมาะสม  ปานกลาง 

1.50 – 2.49  ระดับความเหมาะสม  น้อย 

1.00 – 1.49  ระดับความเหมาะสม  น้อยท่ีสุด 
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ภาคผนวก ฉ  แบบประเมินความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อ     
ผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 
 

แบบประเมินความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา 

ของแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อผลการพัฒนาและเปรยีบเทียบ 

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 

 
คำช้ีแจง ขอให้ท่านผู้เช่ียวชาญพิจารณาความสอดคล้องของข้อคำถามกับนิยามศัพท์เฉพาะใน
แบบสอบถามความพึงพอใจต่อไปนี้ โดยทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
ดังนี ้
    ให้คะแนน  +1  เมื่อ แน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้อง 
    ให้คะแนน  0  เมื่อ ไม่แน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้อง 
    ให้คะแนน  -1  เมื่อ แน่ใจว่าข้อคำถามไม่สอดคล้อง 
พร้อมเขียนข้อเสนอแนะเพื่อเป็นประโยชน์ในการนำไปพิจารณาปรับปรุงต่อไป 
 

แบบสอบถามความพึงพอใจ แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ี 1 ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 

ด้านท่ี 2 ด้านเนื้อหา ด้านท่ี 3 ด้านบรรยากาศในช้ันเรียน ด้านท่ี 4 ด้านส่ือการสอน และด้านท่ี 5 

ด้านการวัดและประเมินผล 

 

ข้อ รายการพิจารณา 
ระดับความพึง

พอใจ 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1  
ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 

1 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ มีข้ันตอนท่ี
สามารถลงมือปฏิบัติได้อย่างเป็นระบบ 

    

2 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ เปิดโอกาสให้
นักเรียนได้ฝึกพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

    

3 
ระยะเวลาท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดงบทบาท
สมมติมีความเหมาะสม 

    



 101 

ข้อ รายการพิจารณา 
ระดับความพึง

พอใจ 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1  

ด้านเนื้อหา 

4 
เนื้อหาท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ
มีความเหมาะสมกับระดับช้ันของนักเรียน 

    

5 
เนื้อหาท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

    

6 
เนื้อหาท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ
สามารถพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อ
อาชีพของนักเรียนได้ 

    

ด้านบรรยากาศในชั้นเรียน 

7 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติส่งเสริมให้
นักเรียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อครูและเพื่อนในช้ัน
เรียน 

    

8 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติมีความ
สนุกสนานและน่าสนใจ 

    

9 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติกระตุ้นให้
นักเรียนมีความกระตือรือรน้ต่อการพัฒนา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

    

ด้านสื่อการสอน 

10 
ส่ือการสอนสอดคล้องกับเนื้อหาท่ีใช้ในการ
พัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 
โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 

    

11 
ส่ือการสอนช่วยให้เข้าใจเนื้อหาในกิจกรรมการ
แสดงบทบาทสมมติได้ถูกต้องและรวดเร็วขึ้น 

    

12 
ส่ือการสอนมีความทันสมัยไม่ยากหรือไม่ง่าย
จนเกินไปต่อกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ  
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ข้อ รายการพิจารณา 
ระดับความพึง

พอใจ 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1  

ด้านการวัดและประเมินผล 

13 
วิธีการวัดและประเมินผลในกิจกรรมการแสดง
บทบาทสมมติมีเหมาะสม 

    

14 

การวัดและประเมินผลสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้กิจกรรมการ
แสดงบทบาทสมมติ 

    

15 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ ช่วยพัฒนา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพของ
นักเรียน 

    

 

ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะอื่นๆ

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอแสดงความขอบคุณอย่างยิ่ง    

ลงช่ือ.............................................   ลงช่ือ.......................................... 

  (นางสาวรัตนาวดี    ปล้ืมใจ)     (………………………………………..) 

               ตำแหน่ง ครู            ตำแหน่ง…................…..…… 

   ผู้วิจัย          ผู้เช่ียวชาญ 
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ภาคผนวก ช ผลการทดสอบเปรียบเทียบคะแนนที่ได้จากการประเมินทักษะพูดภาษาอังกฤษ    
โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ ก่อนเรียนและหลังเรียน 
 

ตาราง 11 แสดงผลการทดสอบเปรียบเทียบคะแนนที่ได้จากการประเมินทักษะพูดภาษาอังกฤษ  
โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติก่อนเรียนและหลังเรียน 

 

นักเรียนคนที่ 
คะแนนก่อนเรียน 

Pre-test 
คะแนนหลังเรียน 

Post-test 
คะแนนผลต่าง 

D 
คะแนนเต็ม 16 16 

1 7 12 5 

2 6 12 6 

3 6 14 8 

4 8 15 7 

5 4 12 8 

6 7 12 5 

7 7 10 3 

8 7 10 3 

9 4 12 8 

10 7 10 3 

11 7 11 4 

12 8 14 6 

13 7 9 2 

14 8 14 6 

15 8 11 3 

16 7 14 7 

17 5 9 4 

18 4 12 8 

19 8 15 7 

20 7 12 5 

21 4 12 8 

22 5 11 6 

23 6 15 9 

24 7 11 4 

รวม 154 289 135 

ค่าเฉลี่ย 6.42 12.04 5.63 
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ภาคผนวก ซ ผลการประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมการแสดง
บทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3  
 
ตาราง 12 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมการแสดง

บทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 

 

 
 
 
 

ข้อที ่
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

𝐗̅ 
ระดับความ
เหมาะสม คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

1 4 5 5 4.67 มากที่สุด 

2 4 5 5 4.67 มากที่สุด 

3 4 5 5 4.67 มากที่สุด 

4 4 5 5 4.67 มากที่สุด 

5 4 5 5 4.67 มากที่สุด 

6 4 5 5 4.67 มากที่สุด 

7 4 5 5 4.67 มากที่สุด 

8 4 5 5 4.67 มากที่สุด 

9 4 5 5 4.67 มากที่สุด 

10 4 5 5 4.67 มากที่สุด 

11 4 5 5 4.67 มากที่สุด 

12 4 5 5 4.67 มากที่สุด 

13 4 4 4 4.00 มาก 

14 4 4 4 4.00 มาก 

15 4 4 4 4.00 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.00 4.80 4.80 4.53 มากท่ีสุด 
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ภาคผนวก ฌ ผลการประเมินความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC)          
ของแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
โดยใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3  
 

ตาราง 13 แสดงผลการประเมินความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของ
แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อผลการพัฒนาและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษ โดย

ใช้กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 
 

ข้อ รายการพิจารณา 

ความคิดเห็น
ของ

ผู้เชี่ยวชาญ  
(คนที่) 

𝑰𝑶𝑪 =  
𝚺𝑹

𝑵
 

ผลการ
พิจารณา 

1 2 3 
ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 

1 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ มี
ขั้นตอนท่ีสามารถลงมือปฏิบัติได้อย่าง
เป็นระบบ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

2 
กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ  
เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ฝึกพูด
ภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

3 
ระยะเวลาท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดง
บทบาทสมมติมีความเหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

ด้านเนื้อหา 

4 
เนื้อหาท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดง
บทบาทสมมติมีความเหมาะสมกับ
ระดับช้ันของนักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

5 

เนื้อหาท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดง
บทบาทสมมติสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 
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ข้อ รายการพิจารณา 

ความคิดเห็น
ของ

ผู้เชี่ยวชาญ  
(คนที่) 

𝑰𝑶𝑪 =  
𝚺𝑹

𝑵
 

ผลการ
พิจารณา 

6 

เนื้อหาท่ีใช้ในกิจกรรมการแสดง
บทบาทสมมติสามารถพัฒนาทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพของ
นักเรียนได้ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

ด้านบรรยากาศในชั้นเรียน      

7 

กระบวนการจัดการเรียนรู้การแสดง
บทบาทสมมติส่งเสริมให้นักเรียนมี
ปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อครูและเพื่อนในช้ัน
เรียน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

8 
กระบวนการจัดการเรียนรู้การแสดง
บทบาทสมมติ      มีความสนุกสนาน
และน่าสนใจ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

9 

กระบวนการจัดการเรียนรู้การแสดง
บทบาทสมมติกระตุ้นให้นักเรียนมี
ความกระตือรือร้นต่อการพัฒนาทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

ด้านสื่อการสอน      

10 

ส่ือการสอนสอดคล้องกับเนื้อหาท่ีใช้ใน
การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
เพื่ออาชีพ โดยใช้กระบวนการจัดการ
เรียนรู้การแสดงบทบาทสมมติ 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

11 
ส่ือการสอนช่วยให้เข้าใจเนื้อหาใน
กระบวนการจัดการเรียนรู้การแสดง
บทบาทสมมติได้ถูกต้องและรวดเร็วขึ้น 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

12 
ส่ือการสอนมีความทันสมัยไม่ยาก
หรือไม่ง่ายจนเกินไปต่อกระบวนการ

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 
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ข้อ รายการพิจารณา 

ความคิดเห็น
ของ

ผู้เชี่ยวชาญ  
(คนที่) 

𝑰𝑶𝑪 =  
𝚺𝑹

𝑵
 

ผลการ
พิจารณา 

จัดการเรียนรู้การแสดงบทบาทสมมติ  
ด้านการวัดและประเมินผล      

13 
วิธีการวัดและประเมินผลใน
กระบวนการจัด    การเรียนรู้การ
แสดงบทบาทสมมติมีเหมาะสม 

+1 +1 0 0.67 สอดคล้อง 

14 

การวัดและประเมินผลสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ โดยใช้
กระบวนการจัดการเรียนรู้การแสดง
บทบาทสมมติ 

0 +1 +1 0.67 สอดคล้อง 

15 

กระบวนการจัดการเรียนรู้การแสดง
บทบาทสมมติ ช่วยพัฒนาทักษะการ
พูดภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพของ
นักเรียน 

+1 +1 0 0.67 สอดคล้อง 

รวม 14 14 13 13.68 สอดคล้อง 
ค่า IOC  0.91 สอดคล้อง 

 

 



 

ประวัติผู้วิจัย



 

ประว ัติผู้ว ิจยั 
 

ประวัติผู้วิจัย 

 
ชื่อ-นามสกุล รัตนาวดี ปล้ืมใจ 
วัน เดือน ปี เกิด 11 ธันวาคม 2539 
ที่อยู่ปัจจุบัน 18/4 หมู ่5 ตำบล โกสัมพี อำเภอ โกสัมพีนคร จังหวัด กำแพงเพชร 62000 
ที่ทำงานปัจจุบัน วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร   

เลขท่ี 50 ถนน ปิ่นดำริห ์ตำบล ในเมือง อำเภอ เมือง จังหวัด กำแพงเพชร 
62000 

ตำแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน ครู 
ประวัติการศึกษา พ.ศ.2563 คบ. (สาขาวิชาภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร   
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