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บทคัดย่อภาษาไทย 

ชื่อเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา
กับบรรยากาศองค์การในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 

ผู้วิจัย สุภาดา เสาเสนา 
ประธานที่ปรึกษา รองศาสตราจารย์ ดร.ทิพรัตน์ สิทธิวงศ์  
ประเภทสารนิพนธ ์ การค้นคว้าอิสระ กศ.ม. การบริหารการศึกษา, มหาวิทยาลัยนเรศวร, 

2566 
คำสำคัญ ภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ ;  บรรยากาศองค์การในโรงเรียน, บรรยากาศ

องค์การ 
  

บทคัดย่อ 
  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก  เขต 2 2) เพื่อศึกษาระดับ
บรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 และ 
3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับบรรยากาศ
องค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 กลุ่มตัวอย่างในการ
วิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู ในโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 ปีการศึกษา 2566 ผู้วิจัยได้ทำการสุ่มกลุ่มตัวอย่างจากโรงเรียนประถมศึกษา
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 จำนวน 122 โรงเรียน โดยใช้วิธีการสุ่ม
แบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Sampling) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 150 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการ
วิจัย ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาและบรรยากาศ
องค์การในโรงเรียน เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก  เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูผู้สอนในภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด  และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้าน
อยู่ระดับในมากท่ีสุด และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ รองลงมา คือ ด้าน
การทำงานเป็นทีม  และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล ผลการวิเคราะห์
ระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตาม
ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด และเมื่อพิจารณา

 



 ง 

รายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ระดับในมากท่ีสุด และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านความรับผิดชอบ 
รองลงมา คือ ด้านโครงสร้างองค์การ และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ ด้านการสนับสนุน และด้านการ
ให้รางวัล ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 มีความสัมพันธ์ทางบวกกับบรรยากาศ
องค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 โดยภาพรวมมี
ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าความสัมพันธ์สูงสุด 
คือ ด้านโครงสร้างองค์การ รองลงมา คือ ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน ด้านการสนับสนุน  ด้านความ
ผูกพันธ์ ด้านการให้รางวัล และข้อท่ีมีค่าความสัมพันธ์ต่ำท่ีสุด คือ ด้านความรับผิดชอบ อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย 
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ABSTRACT 
  

          The purposes of this research were to; 1) to study the level of 
creative leadership of educational institution administrators. Under the jurisdiction of 
the Tak Primary Educational Service Area Office, Area 2 2) To study the level of 
organizational atmosphere in schools. Under the Tak Primary Educational Service 
Area Office, Zones 2 and 3) to study the relationship between the creative leadership 
of school administrators and the organizational atmosphere in schools. Under the 
Tak Primary Educational Service Area Office, Area 2, the sample group in this research 
includes educational institution administrators and teachers in schools under the Tak 
Primary Educational Service Area Office, Area 2, academic year 2023. The researcher 
randomly selected a sample group from primary schools. Study under the jurisdiction 
of the Tak Primary Educational Service Area Office, Area 2, totaling 122 schools, using 
the Multi-stage Sampling method, resulting in a sample size of 150 people. 

The research instrument was a questionnaire about strategic leadership. 
Creativity of school administrators and organizational atmosphere in schools It is a 5-
level rating scale questionnaire. The research results found that Results of analysis of 
the level of creative leadership of educational institution administrators Under the 
jurisdiction of the Tak Primary Educational Service Area Office, Area 2, based on the 

 



 ฉ 

opinions of school administrators and teachers as a whole. at the highest level And 
when considering each aspect, it was found that every aspect was at the highest 
level. And the aspect with the highest average is creativity, followed by teamwork. 
And the aspect with the lowest average is the aspect of considering the individual. 
Results of analysis of organizational climate in schools Under the jurisdiction of the 
Tak Primary Educational Service Area Office, Area 2, based on the opinions of school 
administrators and teachers as a whole. at the highest level And when considering 
each aspect, it was found that every aspect was at the highest level. And the aspect 
with the highest average is responsibility, followed by organizational structure. And 
the aspect with the lowest average is the support aspect. and giving awards The 
results of the analysis of the relationship between the creative leadership of school 
administrators Under the Tak Primary Educational Service Area Office, Area 2, there 
was a positive relationship with the organizational atmosphere in the school. Under 
the Tak Primary Educational Service Area Office, Area 2, overall the relationship is at 
a moderate level. When considering each aspect, it was found that the aspect with 
the highest relationship value was organizational structure, followed by work 
standards. Support side Relationship aspect Award giving And the item with the 
lowest relationship value is responsibility. Statistically significant at the .01 level and 
according to research assumptions. 
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ประกาศคุณ ูปการ 
 

ประกาศคุณูปการ 
  

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้   สำเร็จลงได้ด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจาก   รอง
ศาสตราจารย์ ดร.ทิพรัตน์   สิทธิวงศ์ ท่ีปรึกษาและคณะกรรมการทุกท่าน  ท่ีได้ให้คำแนะนำปรึกษา  
ตลอดจนตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ่ง  จนการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง
สำเร็จสมบูรณ์ได้  คณะผู้ศึกษาค้นคว้าขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้  ณ  ท่ีนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย์ ดร.พิทยา   แสงสว่าง อาจารย์ประจำภาควิชาบริหาร วิจัย 
และพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยนเรศวร ศาสตราจารย์ ดร.ทัศนะ  
ศรีปัตตา อาจารย์ประจำภาควิชาบริหาร วิจัย และพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยนเรศวร  นายอินทร์สร วุฒิธรรมากรณ์ ข้าราชการบำนาญ อดีตผู้อำนวยการโรงเรียนบ้าน
ท่าอาจ  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ท่ีกรุณาให้คำแนะนำ  แก้ไขและ
ตรวจสอบเครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้า จนทำให้การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้สมบูรณ์และมีคุณค่า 

ขอขอบพระคุณผู้บริหาร และคณะครูโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 ท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์ อำนวยความสะดวกและให้ความร่วมมือเป็นอย่างยิ่ง 
ในการเก็บข้อมูลในการสัมภาษณ์และตอบแบบสอบถาม 

คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษาค้นคว้าฉบับนี้  คณะผู้ศึกษาค้นคว้าขออุทิศแด่ผู้มี
พระคุณทุกๆ ท่าน 

  
  

สุภาดา  เสาเสนา 
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บทท่ี  1   
 

บทนำ 
 
ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
 การจัดการศึกษาในปัจจุบันมีความมุ่งหมายการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทย
ให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรม
ในการดำรงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข อันจะเห็นได้จากพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งเป็น กฎหมายหลักของการจัด
การศึกษาได้บัญญัติไว้ในหมวด 1 ว่าด้วย บทท่ัวไป ความมุ่งหมายและหลักการ มาตรา 8 ได้บัญญัติ
ว่า การจัดการศึกษาให้ยึดหลักดังนี้ (2) ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา มาตรา 9 การจัดระบบ 
โครงสร้าง และกระบวนการจัดการศึกษา ให้ยึดหลักดังนี้   (5) ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่างๆ  
มาใช้ในการจัดการศึกษา (6) การมีส่วนร่วมของบุคคลครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชนองค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบัน
สังคมอื่น ดังนั้น การพัฒนา ปรับปรุง เปล่ียนแปลงระบบการจัดการศึกษาจึงเป็นส่ิงจำเป็นท่ีต้องทำ
เพื่อให้เกิดคุณภาพในด้านผลผลิต กระบวนการจัดการ และปัจจัยต่าง ๆ โดยบุคคลท่ีมีความสำคัญ
อย่างยิ่งท่ีจะทำให้เกิดการเปล่ียนแปลง คือ ผู้บริหารโรงเรียน เพราะต้องเป็นท้ังผู้นำและผู้ประสาน
ความร่วมมือจากทุกฝ่าย  ผู้บริหารโรงเรียนจึงเปรียบได้ว่าเป็นบุคคลสำคัญ มีวิสัยทัศน์ สามารถ
วินิจฉัยส่ังการหรือตัดสินปัญหาต่าง ๆ เพื่อให้งานมีประสิทธิภาพท่ีจะน าพาโรงเรียนให้ก้าวไปใน
กระแสแห่งการปฏิรูปได้อย่างมีเกียรติและศักด์ิศรี โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลหรือโรงเรียนท่ีประสบ
ความสำเร็จนั้นต้องอาศัยความทุ่มเท ความพยายามในทุกด้านจากบุคคลท่ีเกี่ยวข้องต้องอาศัยความ
เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ต้องอาศัยเป้าหมายท่ีชัดเจนและท้าทาย ต้องอาศัยทรัพยากรท่ีเพียงพอและมี
คุณภาพ ต้องอาศัย ความมีวิสัยทัศน์เกี่ยวกับการบริหารหลักสูตร การสอนและเทคโนโลยี ต้องอาศัย
ภาวะความเป็นผู้นำท้ังของผู้บริหารและของคณะครู ต้องอาศัยบรรยากาศแห่งการยอมรับนับถือ
ไว้วางใจซึ่งกันและกัน ท่ีสำคัญคือต้องอาศัยหลักการแนวคิด และทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเป็นทิศทาง
ของการพัฒนาท่ีถูกต้องอันเป็นบทบาทหน้าท่ีท่ีสำคัญของผู้บริหาร (วิโรจน์  สารรัตนะ, 2563 : 38) 
หากโรงเรียนใดมีผู้นำหรือผู้บริหารขาดภาวะผู้นำก็จะส่งผลต่อความสำเร็จหรือความล้มเหลวของ
โรงเรียน แต่หากโรงเรียนใดมี ผู้นำหรือผู้บริหารท่ีมีภาวะผู้นำสูง มีคุณธรรมจริยธรรม ความรู้
ความสามารถ ประสบการณ์ ความเช่ียวชาญ โรงเรียนนั้นก็จะสามารถแข่งขันกับผู้อื่นและประสบ
ความสำเร็จ ตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ได้เป็นอย่างดี (สุวิมล  โตปิ่นใจ, 2563: 2) ดังนั้นภาวะผู้นำจึงมี
ความสำคัญต่อการปรับกระบวนการทำงาน เพื่อให้บรรลุประสิทธิผลของโรงเรียนแล้ว ผู้บริหารยังต้อง
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ให้ความสนใจต่อบุคลากรในโรงเรียนด้วย ภาวะผู้นำนั้นถือว่าเป็นส่ิงจำเป็นอย่างยิ่งสำหรับผู้นำในการ
ท่ีจะนำพาโรงเรียนให้ประสบความสำเร็จได้ (ธีระพงศ์ ธนเจริญรัตน์, 2563 : 3) 
 ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์นั้นเป็นการแสดงพฤติกรรมท่ีตอบสนองเชิงจินตนาการโดย         
การคิดไตร่ตรองอย่างละเอียดถี่ถ้วนในสถานการณ์ต่าง ๆ และประเด็นต่าง ๆ มีความเป็นผู้นำท่ีมีการ
เรียนรู้ตลอดเวลา มีทัศนคติเชิงบวกต่อโลกและต่อชีวิต เช่ือมั่นในคุณค่าและศักยภาพของตนเองและ
ผู้อื่น มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ รู้จักใช้วิกฤตท่ีเกิดขึ้นให้เป็นโอกาสผู้นำเชิงสร้างสรรค์จะต้องเป็นผู้ท่ีมี
ความรอบรู้ มีไหวพริบ และมีข้อมูลในเรื่องท่ีเป็นประเด็นปัญหา การแก้ปัญหาของผู้นำต้องอาศัย
ความรู้ท่ีจะกำหนดแนวความคิด การมีเชาว์ปัญญาจะช่วยให้มีความคล่องแคล่ว และมีความสามารถ
ในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้เป็นอย่างดี เป็นผู้ท่ีสามารถรับมือกับความขัดแย้งและความวุ่นวายได้
เป็นอย่างดี ผู้ท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ต้องยึดถือความถูกต้องมีพลังท่ีจะฟันฝ่าอุปสรรคและเป็นคน
เปิดเผยตรงไปตรงมา (ศรสวรรค์  บุญณกรณ์ชัย,2561 : 15) ซึ่งแสดงให้เห็นว่าภาวะผู้นำเชิง
สร้างสรรค์ตอบสนองความต้องการของบุคลากรใน  ด้านความสามารถในการนำความสร้างสรรค์และ
กระตุ้นให้เกิดความสร้างสรรค์ ซึ่งภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์เป็นความสามารถในผลักดันให้ผู้ร่วมงาน
ปฏิบั ติหน้าท่ีให้บรรลุเป้าหมาย (เพ็ญนภา ศรีภูธร, 2562 : 3) และภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  
คือ ความสามารถในการสร้างแรงบันดาลใจ จูงใจ ส่งเสริม แนะนำ และเป็นผู้นำในกระบวนการ
ทำงานภายในโรงเรียน เพื่อท่ีจะทำให้บุคลากรสามารถคิดนอกกรอบ กล้าคิด กล้าตัดสินใจ มีความคิด
สร้างสรรค์หาแนวทางในการบริหารงานและส่ือสารภายในโรงเรียน มีความสามารถในการปรับตัวและ
กระบวนการทำงานในโรงเรียน ให้มีความคล่องตัว และยืดหยุ่นเข้ากับสถานการณ์ได้ดีมากขึ้น  
ดังนั้น ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ จึงเป็นส่ิงจำเป็นสำหรับผู้บริหารในการดำเนินงานในโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพ (ภรณ์ทิพย์  ปั้นก้อง, 2564 : 25) 
 บรรยากาศองค์กรเป็นปัจจัยสําคัญอย่างหนึ่ง ท่ีจะทําให้ ผู้บริหารสถานศึกษาประสบ
ความสําเร็จหรือประสบความล้มเหลวในการบริหารงาน สอดคล้องกับ ฟ็อก และคนอื่นๆ             
(Fox & et al, 1973 : 1-2) กล่าวว่า บรรยากาศท่ีดีของโรงเรียนจะทําให้ผลของการปฏิบัติงานบรรลุ
ไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีสําคัญได้ ทําให้โรงเรียนเป็นสถานท่ีมีความหมาย และท่ีซึ่งน่าพอใจ ท้ังผู้บริหารและ
ครูจะใช้เวลาท่ีอยู่ในโรงเรียนอย่างมีค่า บรรยากาศและส่ิงแวดล้อมท่ีดีในโรงเรียนท่ีดีจะมีส่วน
สนับสนุนเสริมสร้างความคิด จิตใจ และคุณธรรมต่างๆ อันพึงประสงค์ให้แก่บุคลากรในโรงเรียน 
ขณะท่ี จารุวรรณ สิทธิโชค (2555 : 27) ให้ความคิดเห็นว่า บรรยากาศจะประกอบด้วยองค์ประกอบ
ท่ีสําคัญ คือ การรวมตัวของคน เป้าหมายขององค์กร ขอบเขตขององค์กร โครงสร้างขององค์กร  
และระบบขององค์กรผู้บริหารองค์กรจะต้องบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ อาศัยภาวะผู้นํา นําผู้ตามซึ่ง
เป็นสมาชิกขององค์กรเพื่อให้การทํางานสําเร็จตามจุดมุ่งหมายท่ีกําหนดไว้ได้ ทุกคนในองค์กร   
มีความสุขและเกิดความพึงพอใจ ผู้บริหารจึงควรให้ความสําคัญเกี่ยวกับบรรยากาศองค์กร โดยเฉพาะ
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ภาวะผู้นําของผู้บริหารสามารถส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดบรรยากาศองค์กรท่ีเอื้อต่อการปฏิบัติงาน
ของคนในองค์กรเพื่อให้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด สอดคล้องกับ สติงเกอร์ (Stringer, 
2002 : 65) กล่าวว่า พฤติกรรมของผู้นําส่งผลทางตรงต่อบรรยากาศของโรงเรียน อีกท้ังยังเป็นตัวแปร
ท่ีสามารถใช้ทํานายความสําเร็จขององค์กรได้ ซึ่งผู้บริหารท่ีมีภาวะผู้นําจะมีอิทธิพลโดยตรงต่อสภาพ
บรรยากาศขององค์กรในขณะเดียวกันสภาพบรรยากาศองค์กร  ก็มีผลกระทบต่อพฤติกรรมของ
ผู้ร่วมงาน ทํานองเดียวกับ เอกพล อินทรพิชัย (2562 : 36) กล่าวว่า ภาวะผู้นํามีความสัมพันธ์กับ
บรรยากาศองค์กร ผู้นํามีอํานาจหน้าท่ีท่ีต้องนําความเจริญก้าวหน้ามาสู่องค์กรทําให้องค์กรอยู่รอดได้ 
ผู้นําจึงต้องทําภารกิจอันสําคัญยิ่งต่อบุคลากรในองค์กร คือ  การจูงใจให้บุคลากรมีความพึงพอใจ 
ปฏิบัติงานให้เต็มความรู้ความสามารถท้ังนี้เพื่อให้องค์กร  มีประสิทธิผลของงานตามวัตถุประสงค์ 
พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารส่งผลโดยตรงต่อบรรยากาศองค์กรและบรรยากาศองค์กรส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน อีกท้ังเป็นตัวแปรท่ีสามารถใช้ทํานายความสําเร็จขององค์กรได้ นอกจากนี้ 
ภารดี อนันต์นาวี (2555 : 149) กล่าวว่า ผู้นําหรือผู้บริหารเป็นบุคคลหลักท่ีต้องรับผิดชอบต่อ
บรรยากาศท่ีเกิดขึ้นภายในโรงเรียน 
 ในปัจจุบัน มีนักการศึกษาได้กล่าวถึงภาวะผู้นําหลากหลาย อาทิ ภาวะผู้นําเชิงวิสัยทัศน์ 
ภาวะผู้นําแบบกระจายอํานาจ และภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ นอกจากนี้  จักรกฤษณ์ โพดาพล     
(2562 : 6) ให้ความเห็นว่า ภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์เป็นคุณลักษณะท่ีสําคัญในยุคปัจจุบันและอนาคต
ของทุกๆ องค์กรจากความเปล่ียนแปลงทางสภาพสังคมเศรษฐกิจและทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดล้อม
ซึ่งการนําพาองค์กรไปสู่ความสําเร็จได้นั้นจึงต้องมีการแก้ไขปัญหาท่ีจะเข้ามากระทบหรือเป็นการมอง
หาโอกาสท่ีองค์กรจะได้รับเพื่อสร้างความเป็นผู้นําขององค์กรเอาไว้ ล้วนต้องอาศัยความสร้างสรรค์
เพื่อผลักดันให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีต้องการ สอดคล้องกับ กิตติกาญจน์  ปฏิพันธ์ (2555 : 10) 
กล่าวว่า เมื่อสังคมปัจจุบันและท่ีกําลังจะเกิดขึ้นในอนาคตเห็นชัดว่ามีการเปล่ียนแปลงอย่างกว้างขวาง        
การเปล่ียนแปลงท่ีเห็นชัดเจนคือ การแข่งขันท่ีเกิดขึ้น  ในสถานการณ์สภาพแวดล้อมท่ีมีความ
สลับซับซ้อนและไร้ทิศทาง ภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์จะเป็น ส่ิงท่ีสร้างความแตกต่างของการ
เปล่ียนแปลงนั้น จะเห็นได้ว่าผู้นําหรือผู้บริหารเป็นบุคคลหลักท่ีจะต้องรับผิดชอบต่อบรรยากาศท่ี
เกิดขึ้น ดังนั้นภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร เป็นปัจจัยหนึ่งท่ีมีผลต่อการสร้างบรรยากาศท่ีดี
ของโรงเรียน 
 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ดําเนินการจัดการศึกษาต้ังแต่           
ก่อนระดับประถมศึกษา ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น โดยมีสถานศึกษาในความรับผิดชอบ
จํานวน 122 แห่ง ประกอบด้วย 5 อําเภอ ได้แก่ อําเภอแม่สอด อําเภอแม่ระมาด อําเภอพบพระ 
อําเภอท่าสองยาง และอําเภออุ้มผาง โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาการจัดการศึกษา คือ  ผู้เรียน ครู 
และบุคลากรทางการศึกษา และสถานศึกษา ได้รับการดูแลความปลอดภัยจากภัยคุกคาม 9 รูปแบบ 
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ได้แก่ ภัยยาเสพติด ภัยความรุนแรง ภัยพิบัติต่าง ๆ อุบัติเหตุ โรคอุบัติใหม่ ฝุ่น PM 2.5 การค้ามนุษย์
การคุกคามในชีวิตและทรัพย์สิน รวมถึงอาชญากรรม ไซเบอร์ สามารถปรับตัวต่อ โรคอุบัติใหม่  
โรคอุบัติซ้ำ และรองรับวิถีชีวิตใหม่ รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการมีสุขภาวะท่ีดี ผู้บริหาร 
ครู และบุคลากรทางการศึกษา เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ทันต่อการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี            
มีสมรรถนะ ความรู้ ความเช่ียวชาญ จรรยาบรรณและมาตรฐานวิชาชีพ รวมท้ังจิตวิญญาณความเป็น
ครู และส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับ
ส่ิงแวดล้อม จากผลการดําเนินงานท่ีผ่านมา พบว่า คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา มีครูผู้สอน
ไม่ครบช้ัน ครูสอนไม่ตรงวิชาเอก ครูสอนไม่เต็มเวลาและความสามารถ เพราะมีภารกิจอื่นท่ีต้อง
ปฏิบัติ นอกเหนือจากการเรียนการสอน มีครูบรรจุใหม่ซึ่งประสบการณ์การสอนค่อนข้างน้อย ส่งผล
ให้เกิดความยุ่งยากในการจัดการเรียนการสอน นอกจากนี้ครูท้ังยังต้องปฏิบัติงานในด้านอื่นๆ  
ท่ีผู้บริหารมอบหมาย ได้แก่ งานวิชาการ งานธุรการ งานอาคารสถานท่ี ทําให้ครูทํางานไม่เต็ม
ความสามารถ เพราะต้องปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมายจากผู้บริหารเท่านั้น ประกอบกับ
บรรยากาศใน การปฏิบัติงานของคณะครูในโรงเรียนส่วนใหญ่ไม่มีการติดต่อประสานงานกัน ส่ือการ
เรียนการสอน ไม่เพียงพอและไม่ทันสมัย ส่ือเทคโนโลยี  สารสนเทศยังไม่สามารถใช้ได้ครอบคลุมทุก
พื้นท่ี เนื่องจากสภาพท่ีต้ังทางภูมิศาสตร์ มีพื้นท่ีห่างไกล มีภูเขาสูง การคมนาคม ไม่สะดวก บางพื้นท่ี
ไม่มี ไฟฟ้าใช้  ทําให้การปฏิบั ติ งานเกิดความล่าช้า ขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบั ติงาน  
ซึ่งบรรยากาศในการทํางานนั้น มีความสําคัญเป็นอย่างยิ่งต่อการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ บรรยากาศ
เดิมๆ ท่ีไม่ได้รับการแก้ไข ประกอบกับไม่ได้รับความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน ครูจึงต้องการย้าย
สถานท่ีทํางานเกิดปัญหาการเปล่ียนครูบ่อยๆส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนไม่ต่อเนื่องผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน ต่ำกว่าเกณฑ์ ทําให้ เกิดอุปสรรคต่อการบริหารจัดการสถานศึกษา  
ของโรงเรียนเป็นอย่างมาก ดังนั้น การพัฒนาสถานศึกษาให้มีบรรยากาศท่ีดีมีความปลอดภัย นักเรียน 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ผู้บริหารเป็นกลไกสำคัญในการสนับสนุน ประสานงาน ส่งเสริม 
สนับสนุนทรัพยากร สร้างขวัญกำลังใจ เพื่อให้สถานศึกษามีบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้   
(สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2, 2565 : 35-62) 
 จากความเป็นมาและความสําคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับต่อบรรยากาศองค์การในโรงเรียน ในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 เพื่อนําผลการวิจัยท่ีเป็นแนวทาง ในการพัฒนา
โรงเรียนให้มีคุณภาพและใช้เป็นข้อมูลประกอบการวางแผนพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาและเพื่อให้           
ผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารโรงเรียนในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของตนเอง  
และเป็นข้อมูลให้หน่วยงานต้นสังกัดในการวางแผนพัฒนาผู้บริหารโรงเรียน เพื่อส่งเสริมบรรยากาศท่ี
ดีและประสิทธิผลของโรงเรียน 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน         
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  
 2. เพื่อศึกษาระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2  
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ
บรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 

1. นําผลการวิจัยท่ีเป็นแนวทาง ในการพัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพ 
2. ใช้เป็นข้อมูลประกอบการวางแผนพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา 
3. ผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารโรงเรียนในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 

ของตนเอง และเป็นข้อมูลให้หน่วยงานต้นสังกัดในการวางแผนพัฒนาผู้บริหารโรงเรียน เพื่อส่งเสริม
บรรยากาศท่ีดีและประสิทธิผลของโรงเรียน 
 
ขอบเขตของงานวิจัย 
             การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ
บรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 มีขอบเขต
ของการวิจัยดังนี้ 
             ขอบเขตด้านเนื้อหา 
            การวิจัยในครั้งนี้ มุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษากับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 2  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา และบรรยากาศองค์การในโรงเรียน ตามท่ี ผู้วิ จัยสามารถสังเคราะห์ โดยจำแนก
รายละเอียดได้ ดังนี้ 
 1. ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้  
  1.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์        
  1.2 ด้านการทำงานเป็นทีม  
  1.3 ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล  
  1.4 ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ 
  1.5 ด้านการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์  
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             2 บรรยากาศบรรยากาศองค์การในโรงเรียน ท่ีผ่านการสังเคราะห์งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ
บรรยากาศบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สรุปได้ 6 ด้าน ประกอบด้วย 

    2.1 การสนับสนุน 
    2.2 การให้รางวัล 

         2.3 ความผูกพัน 
    2.4 โครงสร้างองค์การ 
    2.5 มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

         2.6 ความรับผิดชอบ 
 
 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา และครู ในโรงเรียน  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ปีการศึกษา 2566  จํานวน 5 อำเภอ 
122 โรงเรียน 

2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ปีการศึกษา 2566 ผู้วิจัยได้ทำการสุ่มกลุ่มตัวอย่างจากโรงเรียน
ประถมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 จากจำนวน 5 อำเภอ 
122 โรงเรียน  โดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Sampling) (บุญชม ศรีสะอาด, 
2556 : 44-49)  ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 150 คน โดยมีวิธีดำเนินการ ดังนี้ 

 2.1 โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 
ประกอบด้วย โรงเรียนท่ีต้ังอยู่ในอำเภอแม่สอด อำเภอแม่ระมาด อำเภอท่าสองยาง อำเภอพบพระ 
และอำเภออุ้มผางในการสุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้การสุ่มแบบหลากหลายวิธีดังนี้ ในการคัดเลือกโรงเรียน
ในอำเภอใช้การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling ) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 44-49)  
โดยแบ่งโรงเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม ตามขนาดของโรงเรียน คือ โรงเรียนขนาดเล็กจำนวน 8 โรงเรียน    
โรงเรียนขนาดกลางจำนวน 86 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่จำนวน 26 โรงเรียน  (แต่ละอำเภอ 
ประกอบไปด้วย 6 โรงเรียน โดยแบ่งเป็นขนาดเล็ก 2 โรงเรียน ขนาดกลาง 2 โรงเรียน และขนาดใหญ่ 
2 โรงเรียน)  หลังจากนั้นใช้การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 44-49)  
โดยมีคุณสมบัติในการเลือกคือ เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก กลาง และใหญ่ ท่ีมีผู้บริหารสถานศึกษาดำรง
ตำแหน่ งอยู่ ในปั จ จุบัน  ในแ ต่ละอำเภอ ขนาดละ  2 โรงเรียน  ได้ก ลุ่ม ตัวอย่างโรงเรียน  
รวมทั้งส้ิน 30 โรงเรียน 
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 2.2 ผู้บริหารสถานศึกษา ในสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 
จำนวน 30 โรงเรียน โดยใช้วิธีการเลือกก ลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)                
ท่ีมีคุณสมบัติตามท่ีกำหนด รวมจำนวน 30 คน  

 2.3 ครู ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 จำนวน          
30 โรงเรียน ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โรงเรียนขนาด
เล็ก 2 คน  ขนาดกลาง 4 คน และขนาดใหญ่ 6 คน รวมจำนวน 120 คน 
 ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรท่ีศึกษา ได้แก่  
3.1 ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีผ่านการสังเคราะห์งานวิจัยท่ี

เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์และสรุป ได้ 5 ด้าน ประกอบด้วย 
    3.1.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์        
   3.1.2 ด้านการทำงานเป็นทีม 
    3.1.3 ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล  
        3.1.4 ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ 
    3.1.5 ด้านการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 
 3.2 บรรยากาศองค์การในโรงเรียน ท่ีผ่านการสังเคราะห์งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ
บรรยากาศองค์การในโรงเรียน สรุปได้ 6 ด้าน ประกอบด้วย 
 3.2.1 การสนับสนุน 
 2.2.2 การให้รางวัล 
 3.2.3 ความผูกพัน 
 3.2.4 โครงสร้างองค์การ 
 3.2.5 มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
 3.2.6 ความรับผิดชอบ 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ในการวิจัยครั้งนี้ มีนิยามศัพท์เฉพาะท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัยดังนี้ 
 1.ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงาน             
เขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาท่ีแสดงออกเชิงจินตนาการและมีหลักการ มีวิ สัยทัศน์ ท่ี ดี                  
มีการทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ดี มีการยืดหยุ่นปรับการรูปแบบการทำงานให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
 มีความคิดริเริ่มท่ีสร้างสรรค์ และคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลมอบหมายงานได้ตรงกับ
ความสามารถของบุคคลนั้น เพื่อนำโรงเรียนไปสู่ความสำเร็จตามจุดมุ่งหมายท่ีกำหนดไว้ชัดเจน 
ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้ 
  1.1) วิสัยทัศน์ หมายถึง การวิเคราะห์และการสังเคราะห์บริบทสถานศึกษาเพื่อกำหนด
ภาพแห่งความสำเร็จในการจัดการศึกษา มีกระบวนการการกำกับติดตามผล  การดำเนินงานตาม
วิสัยทัศน์ สนับสนุนให้ครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง มีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทาง และเป้าหมายในการ
จัดการศึกษาท่ีชัดเจนของสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ การกระตุ้นสร้าง ความตระหนัก และแสดงให้
เห็นคุณค่าของวิสัยทัศน์และนำสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  
  1.2) การทำงานแบบเป็นทีม หมายถึง การทำงานร่วมกับบุคคลอื่นท่ีมีเป้าหมายใน
แบบเดียวกันมีการกำหนดบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบการทำงานของครูเพื่อให้การปฏิบัติงานเป็น
ระบบและชัดเจน ส่งเสริมให้มีโอกาสแลกเปล่ียนเรียนรู้ สามารถจูงใจครูให้เห็นความสำคัญของการ
ทำงานเป็นทีมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ ให้ความไว้วางใจครูในการปฏิบัติงาน และมีความเช่ือมั่นใน
ทีมงานว่าสามารถทำงานให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว้ได้ 
  1.3) การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง การมอบหมายงานให้ครูรับผิดชอบ
อย่างท่ัวถึง โดยคำนึงถึงความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสมของแต่ละบุคคล ปฏิบัติต่อครูโดย
คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกัน และให้ความเป็นกันเอง จริงใจ
และมีความยุติธรรม รับฟังเรื่องราวและความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของครูด้วยความสนใจและ
ต้ังใจจริง เปิดโอกาสให้แต่ละบุคคลได้เรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ตามท่ีแต่ละคนต้องการ เพื่อพัฒนาความรู้และ
ความสามารถในการปฏิบัติงาน และส่งเสริม สนับสนุนให้ครูทุกคนได้พัฒนาตนเองให้มีความ
เจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานและเล่ือนตำแหน่งท่ีสูงขึ้นอย่างเท่าเทียม 
  1.4) ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถในการนำนวัตกรรมมาใช้ในการ
บริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการกระตุ้น ส่งเสริมบรรยากาศ ให้ครูให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์กล้าคิดและกล้าทำในส่ิงใหม่ ๆ ทำงานด้วยความกระฉับกระเฉง รวดเร็ว มีความ
คล่องแคล่วว่องไวในการคิดส่ิงใหม่ ๆ อย่างมีเหตุผล มีการเช่ือมโยงจากความรู้ ละประสบการณ์เดิม
อย่างสร้างสรรค์ และมีการตัดสินใจอย่างรอบคอบ คิดอย่างมีระบบ มีเหตุและผล มีไหวพริบดี เป็นท่ี
ยอมรับของครู 
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 1.5) การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ หมายถึง การปรับตัวตามสถานการณ์และ
บริบทท่ีเปล่ียนแปลง มีการปรับปรุง เปล่ียนแปลง แก้ไขกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับ
บริบทขององค์กร เปิดโอกาสและรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะท่ีแตกต่างของครู สนับสนุนและ
ส่งเสริมให้ครูคิดค้นหาวิธีการนำนวัตกรรมมาใช้ในการปฏิบัติเพื่อรองรับ การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น 
และสร้างบรรยากาศท่ีดีในการทำงานโดยเน้นการส่งเสริมการทำงาน แบบมีส่วนร่วม  
 2. บรรยากาศโรงเรียน หมายถึง ความรู้สึกของครูและบุคลากรท่ีมีต่อสภาพแวดล้อม
ภายในโรงเรียน ท้ังทางตรงและทางอ้อม ซึ่งเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อความรู้สึก ความคิด และพฤติกรรม
การทำงานของบุคลากรในโรงเรียน ทำให้เกิดเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละโรงเรียน ซึ่งมีองค์ประกอบ
ท้ังหมด 6 ด้าน ดังนี้ 
  2.1) การสนับสนุน หมายถึง การรับรู้ของครูและบุคลากรท่ีมีต่อโรงเรียน ว่าได้
อำนวยความสะดวกและให้ความช่วยเหลือในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ เพื่อตอบสนองต่อความ
ต้องการของบุคลากร การส่งเสริมให้บุคลากรมีการศึกษาและอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้และทักษะท่ี
เป็นประโยชน์ต่อการทำงานผ่านนโยบาย บรรทัดฐาน กฎ ระเบียบ รวมถึงความห่วงใย เอาใจใส่
เพื่อให้บุคลากรในโรงเรียนและครอบครัวมีความเป็นอยู่ที่ดี 
  2.2) การให้รางวัล หมายถึง ความรู้สึกของครูและบุคลากรท่ีมีต่อรางวัลหรือส่ิงตอบ
แทนท่ีเกิดจากผลการปฏิบัติงานตามความเหมาะสมเพื่อเป็นขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน โดย
รางวัลอาจเป็นส่ิงท่ีให้กับบุคลากรแล้วเกิดความพึงพอใจหรือแรงผลักดันใน   การทำงาน เช่น  
การได้รับมอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีสูงขึ้น การได้ทำงานท่ีสำคัญ  การได้รับการยอมรับจาก
หัวหน้าและเพื่อนร่วมงาน หรือรางวัลอาจเป็นส่ิงท่ีจับต้องได้ เช่น เงินเดือน สวัสดิการ การเล่ือน
ตำแหน่ง การได้รับการยกย่องชมเชย 
  2.3) ความผูกพัน หมายถึง ความรู้สึกท่ีดีของครูและบุคลากรท่ีมีต่อโรงเรียน แสดง
ออกมาในรูปแบบการยอมรับเช่ือถือในเป้าหมายของโรงเรียนมีความรู้สึกถึงการเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกันกับองค์การ ยินดีและพร้อมทุ่มเทปฏิบัติงานอย่างเต็มความรู้ ความสามารถเพื่อทำให้
เป้าหมายขององค์การบรรลุผลสำเร็จ รวมถึงการแสดงออกด้านพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดี และ
ปรารถนาท่ีจะเป็นส่วนหนึ่งขององค์การต่อไป 
  2.4) โครงสร้างองค์การ หมายถึง ความรู้สึกของครูและบุคลากรเกี่ยวกับการจัด
สายงานการบังคับบัญชา การกำหนดกรอบของงาน กฎ ระเบียบหรือนโยบายเพื่อเป็นแนวทางสำหรับ
การดำเนินงานไปสู่เป้าหมายขององค์การ รวมถึงการออกแบบงาน การจัดส่วนงานภายในองค์การ  
ความยืดหยุ่นของงาน การแบ่งงานให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 
  2.5) มาตรฐานการปฏิบัติงาน  หมายถึง การรับรู้หรือความเข้าใจของครูและ
บุคลากรต่อการกำหนดหลักเกณฑ์ นโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ วัตถุประสงค์เป้าหมายขององค์การ
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เพื่อควบคุมพฤติกรรมของบุคลากรในองค์การให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน มีการตรวจสอบและ
ประเมินคุณภาพ และนำผลจากการตรวจสอบประเมินคุณภาพมาปรับปรุงพัฒนางานเพื่อให้ได้
คุณภาพมาตรฐานตามท่ีกำหนด ซึ่งสามารถกำหนดได้จากการใช้ผลงานท่ีผ่านมา การเปรียบเทียบกับ
ผลการปฏิบัติงานของบุคคลอื่นการศึกษาจากการปฏิบัติงาน เพื่อให้บุคลากรมีการพัฒนาผลการ
ปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 
  2.6) ความผิดชอบ  หมายถึง ลักษณะท่ีแสดงออกถึงความต้ังใจ ใส่ใจมุ่งมั่น             
ต่อหน้าท่ีหรืองานท่ีได้รับมอบหมายอย่างเต็มใจและเต็มความสามารถ จดจ่อต่องานท่ีได้รับมอบหมาย
จนแล้วเสร็จอย่างสมบูรณ์ รวมถึงการได้รับความไว้วางใจในการปฏิบัติงาน การยอมรับผลงานท้ังท่ี
เป็ น ผล ง าน ท่ี ดี แ ล ะ ผ ล เสี ย ท่ี ไม่ ดี  โด ย มี ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข ให้ ง า น มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพ 
 
 3. แบบสอบถามเร่ือง ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับบรรยากาศ
องค์การในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 หมายถึง เครื่องมือ
ท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาและบรรยากาศองค์การในโรงเรียน มีจำนวน 1 ฉบับ แบ่งเป็น 3 ตอน คือ              
ตอนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เกี่ยวกับสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 
ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้ตอบแบบสอบถาม แบบสอบถามมี
ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนท่ี 2 การประเมินระดับภาวะผู้นำเชิง
สร้างสรรค์ ใน 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการมีวิสัยทัศน์ ด้านการทำงานเป็นทีม  ด้านการคำนึงถึง
ปัจเจกบุคคล ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ และ ด้านการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ ตอนท่ี 
3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน  ใน 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการ
สนับสนุน ด้านการให้รางวัล   ด้านความผูกพัน   ด้านโครงสร้างองค์การ   ด้าน มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน และ ด้านความรับผิดชอบ  สถานการณ์ แบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) มีระดับความคิดเห็น 5 ระดับ ได้แก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย 
น้อยท่ีสุด 
 
สมมุติฐานของการวิจัย 
 ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์มีความสัมพันธ์ทางบวกกับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 
การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ

บรรยากาศองค์การในโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2            
มีกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพ  1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

      ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ
ผู้บริหารโรงเรียน 5 ด้าน 
ประกอบด้วย 
1. ด้านการมีวิสัยทัศน์        
2. ด้านการทำงานเป็นทีม 
3. ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล  
4. ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ 
5. ด้านการปรับตัวและยืดหยุ่นตาม
สถานการณ์ 
 
 

      บรรยากาศองค์การในโรงเรียน 
 6 ด้าน ประกอบด้วย 

1. การสนับสนุน 
2. การให้รางวัล 
3. ความผูกพัน 
4. โครงสร้างองค์การ 
5. มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
6. ความรับผิดชอบ 
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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ
บรรยากาศองค์การในโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ผู้วิจัยได้
ศึกษาตำรา เอกสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องนำเสนอตามลำดับ ดังนี้ 
 1. แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับภาวะผู้นำ และภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 
  1.1 ความหมายของภาวะผู้นำ 
  1.2 ความสำคัญของภาวะผู้นำ 
  1.3 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับภาวะผู้นำ 
  1.4 ความหมายของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 
  1.5 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 
  1.6 องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 
 2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียน 
  2.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียน 
  2.2 การบริหารงานภายในโรงเรียน 
  3. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับองค์การ และบรรยากาศองค์การในโรงเรียน 
  3.1 ความหมายขององค์การ 
     3.2 แนวคิดขององค์การ 
     3.3 ความหมายของบรรยากาศองค์การ 
     3.4 ความสำคัญของบรรยากาศองค์การ 
     3.5 แนวคิดเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การ 
     3.6 องค์ประกอบขบองบรรยากาศขององค์การในโรงเรียน  
 4. บริบทของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2   
 5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  5.1 งานวิจัยต่างประเทศ 
  5.2 งานวิจัยในประเทศ 
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แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวกับภาวะผู้นำ และภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 
  ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวกับภาวะ
ผู้นำ และภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ได้ดังนี้ 
 1. ความหมายของภาวะผู้นำ 
  ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายของภาวะผู้นำจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องได้ดังนี้ 
  จรุงจิต  สมบัติวงศ์ (2561 : 18) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำไว้ว่า ภาวะผู้นำ 
หมายถึง กระบวนการซึ่งผู้นำใช้อิทธิพล ศิลปะ หรือความสามารถท่ีจะจูงใจให้ผู้อื่นทำตามได้
ปฏิบัติการได้อำนวยการให้ร่วมใจกับตน ดำเนินการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีกำหนด
ไว้โดยจะต้องแสดงให้เห็นว่า สนับสนุนในความสามารถของผู้ตามเป็นกระบวนการอิทธิพลทางสังคมท่ี
บุคคลหนึ่งใช้อิทธิพลท่ีไม่ใช่ลักษณะของการบังคับต่อผู้อื่น ให้ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ตามท่ีกำหนดด้วย
ความเต็มใจ รวมท้ังการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลขององค์การ ช่วยให้กลุ่มบุคคลสามารถ
ดำเนินการต่าง ๆ บรรลุเป้าหมายท่ีกำหนด  

อำไพ ไชยแก้ว (2561: ออนไลน์) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำไว้ว่า ภาวะผู้นำ 
หมายถึง คุณสมบัติส่วนบุคคลของผู้นำ ท่ีสามารถนำมาใช้ในการบริหารจัดการ ความมีอิทธิพล       
การชักจูงให้บุคคลอื่นแสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเต็มท่ี
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของโรงเรียนท่ีกำหนดไว้ 
  ศักด์ิชัย  ภู่เจริญ (2562: ออนไลน์) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำไว้ว่า ภาวะผู้นำ 
หมายถึง ความสามารถในการนำ ชักจูง สร้างแรงจูงใจให้บุคคลปฏิบัติหน้าท่ีให้บรรลุเป้าหมายของ
โรงเรียนโดยมีองค์ประกอบท่ีจะช่วยให้ผู้นำมีความสามารถในการนำหรือเป็นผู้นำท่ีมีประสิทธิภาพนั้น
ผู้นำจะต้องศึกษาในเรื่องคุณลักษณะของผู้นำ อำนาจของผู้นำ พฤติกรรมของผู้นำแบบต่าง ๆ แล้ว
นำมาปรับใช้ให้เหมาะสม ในปัจจุบันได้มีการให้ความหมายไว้หลากหลายและแตกต่าง แต่แนวคิดส่วน
ใหญ่จะเกี่ยวกับกลุ่มคน และสมาชิกกลุ่มมีความสัมพันธ์ภายในโรงเรียนต่อกันอย่างสม่ำเสมอ ในการนี้
อาจจะมีสมาชิกในโรงเรียนคนใดคนหนึ่งหรือมากกว่าถูกกำหนดหรือยอมรับให้เป็นผู้นำ เนื่องจากมี
ความแตกต่างในด้านต่าง ๆ จากบุคคลอื่น ๆ ของกลุ่ม ซึ่งถือว่าเป็นผู้ตามหรือผู้ใต้บังคับบัญชาซึ่งผู้นำ
ส่วนมากจะพยายามมีอิทธิผลต่อผู้ตาม เพื่อให้มีทัศนคติท่ีดี พฤติกรรม และส่ิงต่าง ๆ ให้มีทิศทางไป
ในทางเดียวกันเพื่อท่ีจะทำให้จุดมุ่งหมายขององค์การบรรลุผลตามท่ีต้ังไว้อย่างชัดเจน 
 อรรถพล  ธรรมไพบูลย์ (2561 : 170) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำไว้ว่า ภาวะผู้นำ 
หมายถึง พฤติกรรมท่ีผู้นำแสดงให้เห็นถึงความสามารถในการจัดการ กระบวนการจัดการท่ีผู้นำมี
อิทธิพลต่อผู้ตาม ปฏิสัมพันธ์ที่ผู้นำและผู้ตามมีต่อกันก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในทางท่ีดี ตระหนักถึง
ความต้องการของผู้ตามและกระตุ้นผู้ตามให้เกิดจิตสำนึก ยกระดับความต้องการของ ผู้ตาม ให้สูงขึ้น
ตามลำดับขั้นความต้องการ ผู้นำการเปล่ียนแปลงยังเปล่ียนแปลงความเช่ือและทัศนคติของผู้ตาม
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สร้างแรงบันดาลใจ ทำให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทัศน์ ให้ความสสำคัญกับผลประโยชน์
ส่วนรวมและมุ่งท่ีจะบรรลุเป้าหมายร่วมกัน 
 เพ็ญนภา ศรีภูธร (2562 : 10) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง 
กระบวนการของบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อกลุ่มหรือต่อผู้ตามในการจูงใจหรือชักชวนให้กลุ่มหรือผู้ตามละ
ท้ิงความสนใจของตนเองแล้วมารับเป้าหมายของกลุ่มหรือส่วนรวมเป็นของตนเองด้วยความเต็มใจ 
 รัตนา  เหลืองาม (2562 : 12) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง 
กระบวนการท่ีผู้นำหรือผู้ท่ีมีภาวะผู้นำ เป็นผู้ท่ีชักนำ จูงใจ ช้ีนำ ใช้อิทธิพล หรืออำนาจท่ีมีอยู่ใน
รูปแบบต่าง ๆ ทำให้ หรือกระตุ้นให้ หรือช้ีนำให้เพื่อนร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้ยินดี เต็มใจ 
พร้อมใจ ในการกระทำการ ให้มีความกระตือรือร้น หรือร่วมดำเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งตามท่ีผู้นำ
ต้องการ หรือตามท่ีผู้นำต้องการให้มีพฤติกรรมในการทำท่ีต้องการ หรือดำเนินกิจกรรมท่ีผู้นำนั้น
รับผิดชอบ หรือตามท่ีผู้นำนั้นต้องการ 
 รุ้งนภา  จันทร์ลี (2562 : 14) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง 
กระบวนการหรือเครื่องมือท่ีอาศัยอำนาจหรืออิทธิพลท่ีเหนือกว่าผู้ตามในการส่งเสริม ช้ีนำ ช้ีแนะ 
ผลักดัน เสริมแรง จูงใจ หรือสร้างความสัมพันธ์ในโรงเรียน เพื่อให้ ผู้ตามเกิดดวามร่วมมือใน         
การปฏิบัติงานอย่างเต็มใจและนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายของโรงเรียน โดยภาวะผู้นำเป็นส่ิงท่ีสามารถ
สังเกต และวัดได้ผ่านพฤติกรรมและบุคลิกภาพของผู้นำท่ีแสดงออกมา 
 บุษยมาส ผาดี (2563 : 11) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง 
กระบวนการหรือความสามารถของผู้นำท่ีมีอิทธิพลต่อบุคคล หรือเพื่อนร่วมงาน ใช้อิทธิพลหรือ
อำนาจในรูปแบบต่าง ๆ มีความสามารถในการใช้ศาสตร์และศิลป์ เพื่อจูงใจให้คนอื่นคล้อยตาม และ
สร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน มีคุณลักษณะท่ีเหมาะสมท้ังด้านความรู้ มีสติปัญญา มองการณ์
ไกลมีคุณธรรม มีความรับผิดชอบในการบริหารจัดการโรงเรียน มีทักษะและเป็นศูนย์กลางของการ
เปล่ียนแปลงท่ีทรงความรู้ สามารถขับเคล่ือนองค์การให้ปฏิบัติภารกิจตามแผนงานเพื่อบรรลุ
เป้าประสงค์ของโรงเรียน 
 สุรศักด์ิ  เล็กวงษ์ (2563 : 12) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง 
การท่ีผู้นำได้ใช้ศักยภาพของตนท่ีมีอย่างเต็มท่ีในการสร้างวิสัยทัศน์ และกล้าท่ีจะเปล่ียนแปลงตัวเอง
ให้หลุดพ้นไปจากกรอบคิด รวมถึงการแสวงหาวิธีการหรือเครื่องมือในการทำท่ีมีประสิทธิภาพ  
เพื่อช่วยสนับสนุนและกระตุ้นจูงใจให้ผู้ปฏิบัติสามารถทำให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ 
 ดังนั้น จึงสรุปความหมายภาวะผู้นำได้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง คุณสมบัติส่วนบุคคลหรือ
ความสามารถท่ีถูกนำมาใช้ในการบริหารจัดการ ความมีอิทธิพล การสร้างกำลังใจ การชักจูงให้บุคคล
อื่นแสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเต็มท่ี มีทัศนคติท่ีดี        
มีความเข้าใจและร่วมมือกัน เพื่อให้เกิดการนำพาโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมายของโรงเรียนท่ีกำหนดไว้ 
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 2. ความสำคัญของภาวะผู้นำ 
  ผู้วิจัยได้ศึกษาความสำคัญของภาวะผู้นำจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องได้ดังนี้ 
  ภรณ์ทิพย์  ปั้นก้อง (2560 : 25) ได้กล่าวถึงความสำคัญของภาวะผู้นำไว้ว่า เป็นปัจจัยท่ี
สำคัญท่ีสุดต่อความสำเร็จขององค์การ ผู้บริหารท่ีมีภาวะผู้นำจะช่วยสนับสนุน การปฏิบัติงานต่าง ๆ 
ขององค์การให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ช่วยให้บุคคลากรในโรงเรียนได้รับการประสานงานและ
แนะนำการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีกำหนด ช่วยรักษาองค์การให้มีความมั่นคง 
โดยการปรับเปล่ียนไปตามการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดล้อม ช่วยประสานงานระหว่างฝ่ายต่าง ๆ ของ
องค์การ ให้ดำเนินการตามลักษณะพลวัตรภายในองค์การ โดยเฉพาะในช่วงท่ีองค์การมีการพัฒนา
และเปล่ียนแปลง ช่วยแก้ไขความขัดแย้งระหว่างส่วนต่าง ๆ ช่วยให้บุคลากรในองค์การบรรลุถึงความ
ต้องการต่าง ๆ ท้ังในด้านความพึงพอใจ และเป้าหมายส่วนบุคคล โดยจะเป็นผู้ท่ีชักชวนจูงใจให้
ผู้ร่วมงานมีความยินดีและเต็มใจท่ีจะร่วมมือปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย 
 เบ็ญจมาศ  หนูไชยทอง (2561: 13) ได้กล่าวถึงความสำคัญของภาวะผู้นำไว้ว่า ภาวะผู้นำมี
ความสำคัญต่อการบริหารงาน ยิ่งต่อความเจริญก้าวหน้าของโรงเรียน เนื่องจากผู้นำจะมี
ความสามารถในการจูงใจโน้มน้าวบุคคลภายในและภายนอกองค์การให้คล้อยตามในการสนับสนุน
โรงเรียนโดยเฉพาะต่อผู้ใต้บังคับบัญชา นอกจากนี้ ผู้นำยังเป็นตัวอย่างใน การปฏิบัติงานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้ร่วมงานอีกด้วย จะเห็นได้ว่าภาวะผู้นำมีความสำคัญต่อผู้ร่วมงานต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ต่อสถาบันและต่อความสำเร็จขององค์การ 
 วินา  สุทธิโพธิ์ (2561: 32) ได้กล่าวถึงความสำคัญของภาวะผู้นำไว้ว่า เป็นคุณสมบัติ
ส่วนตัวของผู้นำแต่ละคนท่ีแสดงออกในพฤติกรรมต่าง ๆ ในการนำความมีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานในทุก
สถานการณ์ และเป็นผู้นำในการเปล่ียนแปลงภายในหน่วยงานหรือกลุ่ม ซึ่งก่อให้เกิดความมี
ประสิทธิภาพท่ีจะนำหน่วยงานหรือกลุ่มองค์การไปสู่ความสำเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 
 สุทธิ ชัย   น าคะอินทร์  (2561 : 10) ได้ก ล่าวถึ งความสำคัญ ของภาวะ ผู้นำไว้ ว่ า  
เป็นพฤติกรรมของผู้นำท่ีแสดงออกมุ่งพัฒนาผู้ตามให้เป็นผู้ท่ีมีจิตสำนึกอันสูงส่งเพื่อก่อให้เกิด              
ความร่วมมือในการสร้างสรรค์ความสามารถในการแข่งขันของโรงเรียนภายใต้สถานการณ์ท่ีมี           
การเปล่ียนแปลงตลอดเวลา เพิ่มแรงจูงใจ ความพึงพอใจแก่ผู้ตามได้ และมุ่งไปสู่การบรรลุจุดมุ่งหมาย
ร่วมกันท้ังของผู้นำและของผู้ตาม เพื่อให้สมาชิกประสบความสำเร็จตามเป้าหมายของบุคคลและ
โรงเรียน ผู้นำท่ีมีประสิทธิผลจะช่วยให้สมาชิกบรรลุเป้าหมายส่วนบุคคลและโรงเรียน 
 ขวัญฤทัย ภู่สาระ (2562: 13) ได้กล่าวถึงความสำคัญของภาวะผู้นำไว้ว่า เป็นส่วนท่ีดึงดูด
ความรู้ความสามารถต่าง ๆ ในตัวผู้บริหารออกมาใช้เป็นหลักยึดให้แก่บุคลากร ช่วยผูกมัดเช่ือมโยงให้
สมาชิกของหน่วยงานมีเอกภาพนั้นเองช่วยโน้มน้าวชักจูงให้บุคลากรทุ่มเทความรู้ความสามารถให้แก่
องค์การ ซึ่งองค์การจะต้องมีปัจจัยเอื้ออำนวยหลายอย่างเพื่อท่ีจะทำให้สมาชิกต้ังใจและทุ่มเททำให้มี
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ความรอบคอบ ความเข้มแข็ง และกล้าตัดสินใจท่ีจะเปล่ียนแปลงสภาพต่าง ๆ ภายในหน่วยงานท่ีขาด
ประสิทธิภาพต่าง ๆ เพื่อให้หน่วยงานรอดพ้นจากสภาวะคับขันดังกล่าวและนำความเจริญก้าวหน้า
ความภาคภูมิใจเกียรติยศช่ือเสียงและความสำเร็จมาสู่โรงเรียน 
 ดังนั้น จึงสรุปความสำคัญของภาวะผู้นำได้ว่า ภาวะผู้นำมีความสำคัญในด้านพฤติกรรมท่ี
แสดงออกถึงมุ่งพัฒนาผู้ตามให้เป็นผู้ท่ีมีจิตสำนึกอันสูงส่ง ช่วยสร้างความชัดเจนแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
สร้างภาพความเป็นจริงของโรงเรียนแก่ผู้อื่นช่วยให้มองเห็นทิศทางและจุดมุ่งหมายอย่างชัดเจนภายใต้
ภาวะความเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของโลก เพื่อก่อให้เกิดความร่วมมือในการสร้างสรรค์
ความสามารถในการแข่งขันและเป็นจุดศูนย์รวมของการทำกลุ่มในการแสวงหาความร่วมมือของ
บุคคลในโรงเรียนภายใต้สถานการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา เป็นแรงขับเคล่ือนสำคัญท่ีช่วยใน
การจูงใจและการประสานงานขององค์การและมุ่งไปสู่การบรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกันท้ังของผู้นำและ
ของผู้ตาม 
 3. ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับภาวะผู้นำ 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับภาวะผู้นำจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องได้ดังนี้ 
 สมยศ  นาวีการ (2560: 166 - 170) ได้กล่าวถึงทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำไว้ว่าทฤษฎี
เกี่ยวกับภาวะผู้นำนั้นได้มีการศึกษาวิจัยกันอย่างกว้างขวาง ต้ังแต่สมัยโบราณมนุษย์มีความเช่ือว่าการ
เป็นผู้นำเป็นเรื่องของความสามารถท่ีเกิดขึ้นเฉพาะตระกูล หรือเฉพาะบุคคลและสืบเช้ือสายกันได้
บุคลิกและลักษณะของการเป็นผู้นำ เป็นส่ิงท่ีมีมาแต่กำเนิดและเป็นคุณสมบัติเฉพาะตัว สามารถ
ถ่ายทอดทางพันธุกรรมได้ ผู้ท่ีเกิดในตระกูลของผู้นำย่อมจะต้องมีลักษณะผู้นำด้วย แนวคิดเกี่ยวกับ
ผู้นำเริ่มเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมัย มีการศึกษาและรวบรวมทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำ โดยแบ่งตาม
ระยะการพัฒนา ซึ่งมีดังนี้ 
 ทฤษฎีคุณลักษณะภาวะผู้นำ (Trait Theories) ระยะแรกของการศึกษาภาวะผู้นำเริ่มในปี 
ค.ศ. 1930 - 1940 แนวคิดมาจากทฤษฎีมหาบุรุษ (Greatman Theory of Leadership) ของกรีก
และโรมันโบราณ มีความเช่ือว่า ภาวะผู้นำเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติหรือโดยกำเนิด (Born leader) ไม่
สามารถเปล่ียนแปลงได้แต่สามารถพัฒนาขึ้นได้ ลักษณะผู้นำท่ีดีและมีประสิทธิภาพสูงจะ
ประกอบด้วย ความเฉลียวฉลาด มีบุคลิกภาพซึ่งแสดงถึงการเป็นผู้นำและต้องเป็นผู้ท่ีมีความสามารถ
ด้วย มีตัวอย่างการศึกษาเกี่ยวกับ Trait Theories ของ Gardner ได้แก่ The tasks of leadership 
กล่าวถึงงานท่ีผู้นำจำเป็นต้องมี 9 อย่าง ได้แก่ มีการกำหนดเป้าหมายของกลุ่ม  มีบรรทัดฐานและ
ค่านิยมของกลุ่ม รู้จักสร้างและใช้แรงจูงใจ มีการบริหารจัดการ มีความสามารถในการปฏิบัติการ 
สามารถอธิบายได้ เป็นตัวแทนของกลุ่ม แสดงถึงสัญลักษณ์ของกลุ่ม และมีความคิดริเริ่มสร้างสรร  
Leader – constituent interaction เช่ือว่าผู้นำต้องมีพลังวิเศษเหนือบุคคลอื่นหรือมีอิทธิพลเหนือ
บุคคลอื่น ๆ เพื่อท่ีสนองตอบความต้องการขั้นพื้นฐาน ความคาดหวังของบุคคล และผู้นำต้องมีความ
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เป็นตัวของตัวเอง สามารถพัฒนาตนเองและพัฒนาให้ผู้ตามมีความแข็งแกร่ง และสามารถยืนอยู่ด้วน
ตนเองอย่างอิสระทฤษฎีนี้พบว่า ไม่มีคุณลักษณะท่ีแน่นอนหรือช้ีชัดของผู้นำเพราะผู้นำอาจไม่แสดง
ลักษณะเหล่านี้ออกมา 
 ทฤษฎีพฤติกรรมผู้นำ (Behavioral Theories) เป็นการพัฒนาในช่วงปี ค.ศ. 1940 – 1960 
แนวคิดหลักของทฤษฎี คือ ให้มองในส่ิงท่ีผู้นำปฏิบัติและช้ีให้เห็นว่าท้ังผู้นำและผู้ตามต่างมีอิทธิพลซึ่ง
กันและกัน นักทฤษฎี ได้แก่  Kurt Lewin, Rensis Likert, Blake and Mouton และ Douglas 
McGregor 
 1) Kurt Lewin’ s Studies แบ่งลักษณะผู้นำเป็น 3 แบบ คือ 
  1.1) ผู้นำแบบอัตถนิยมหรืออัตตา (Autocratic Leaders) จะตัดสินใจด้วยตนเอง ไม่มี
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์แน่นอนขึ้นอยู่กับตัวผู้นำเอง คิดถึงผลงานไม่คิดถึงคน บางครั้งทำให้เกิด
ศัตรูได้ ผู้นำลักษณะนี้จะใช้ได้ดีในช่วงภาวะวิกฤตเท่านั้น ผลของการมีผู้นำลักษณะนี้จะทำให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาไม่มีความเช่ือมั่นในตัวเอง และไม่เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรร 
  1.2) ผู้นำแบบประชาธิปไตย (Democratic Leaders) ใช้การตัดสินใจของกลุ่มหรือให้ผู้
ตามมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ รับฟังความคิดเห็นส่วนรวม ทำเป็นทีม มีการส่ือสารแบบ 2 ทางทำให้
เพิ่มผลผลิตและความพึงพอใจในการทำ บางครั้งการอิงกลุ่มทำให้ใช้เวลานานในการตัดสินใจ
ระยะเวลาท่ีเร่งด่วนผู้นำลักษณะนี้ไม่เกิดผลดี 
  1.3) ผู้นำแบบตามสบายหรือเสรีนิยม (Laissez - Faire Leaders) จะให้อิสระกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชาเต็มท่ีในการตัดสินใจแก้ปัญหา จะไม่มีการกำหนดเป้าหมายท่ีแน่นอน ไม่มีหลักเกณฑ์
ไม่มีระเบียบ จะทำให้เกิดความคับข้องใจหรือความไม่พอใจของผู้ร่วมงานได้และได้ผลผลิตต่างๆ  
การทำของผู้นำลักษณะนี้เป็นการกระจายงานไปท่ีกลุ่ม ถ้ากลุ่มมีความรับผิดชอบและมีแรงจูงใจใน
การทำสูง สามารถควบคุมกลุ่มได้ดี มีผลงานและความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ลักษณะผู้นำแต่ละแบบจะ
สร้างบรรยากาศในการทำท่ีแตกต่างกัน ดังนั้นการเลือกใช้ลักษณะผู้นำแบบใดย่อมขึ้นอยู่กับความ
เหมาะสมของสถานการณ์ด้วย  
 2) Likert’s Michigan Studies 
  2.1) Rensis Likert และสถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยมิชิแกนทำการวิจัยด้านภาวะ
ผู้นำโดยใช้เครื่องมือท่ี Likert และกลุ่มคิดขึ้น ประกอบด้วย ความคิดรวบยอดเรื่อง ภาวะผู้นำ
แรงจูงใจ การติดต่อส่ือสาร การปฎิสัมพันธ์และการใช้อิทธิพล การตัดสินใจ การต้ังเป้าหมาย  
การควบคุมคุณภาพและสมรรถนะของเป้าหมาย โดยแบ่งลักษณะผู้นำเป็น 4 แบบ คือ 
   2.1.1) แบบใช้อำนาจ (Explortive – Authoritative) ผู้บริหารใช้อำนาจเผด็จการ
สูง ไว้วางใจผู้ใต้บังคับบัญชาเล็กน้อย บังคับบัญชาแบบขู่เข็ญมากกว่าการชมเชย การติดต่อส่ือสาร
เป็นแบบทางเดียวจากบนลงล่าง การตัดสินใจอยู่ในระดับเบื้องบนมาก 
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   2.1.2) แบบใช้อำนาจเชิงเมตตา (Benevolent – Authoritative) ปกครองแบบพ่อ
ปกครองลูก ให้ความไว้วางใจผู้ใต้บังคับบัญชา จูงใจโดยการให้รางวัล แต่บางครั้งขู่ลงโทษ ยอมให้การ
ติดต่อส่ือสารจากเบ้ืองล่างสู่เบื้องบนได้บ้าง รับฟังความคิดเห็นจากผู้ใต้บังคับบัญชาบ้าง และบางครั้ง
ยอมให้การตัดสินใจแต่อยู่ภายใต้การควบคุมอย่างใกล้ชิดของผู้บังคับบัญชา 
   2.1.3) แ บ บ ป รึ ก ษ าห ารื อ  (Consultative – Democratic) ผู้ บ ริ ห าร จะ ให้              
ความไว้วางใจ และการตัดสินใจแต่ไม่ท้ังหมด จะใช้ความคิดและความเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอ 
ให้รางวัลเพื่อสร้างแรงจูงใจ จะลงโทษนาน ๆ ครั้งและใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วมมีการติดต่อส่ือสาร
แบบ 2 ทางจากระดับล่างขึ้นบนและจากระดับบนลงล่าง การวางนโยบายและการตัดสินใจมาจาก
ระดับบน ขณะเดียวกันก็ยอมให้การตัดสินใจบางอย่างอยู่ในระดับล่าง ผู้บริหารเป็นท่ีปรึกษาในทุก
ด้าน 
   2.1.4) แบบมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง (Participative – Democratic) ผู้บริหารให้
ความไว้วางใจ และเช่ือถือ ผู้ใต้บังคับบัญชา ยอมรับความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอ              
มีการให้รางวัลตอบแทนเป็นความมั่นคงทางเศรษฐกิจแก่กลุ่ม มีการบริหารแบบมีส่วนร่วม                
ต้ังจุดประสงค์ร่วมกัน มีการประเมินความก้าวหน้า มีการติดต่อส่ือสารแบบ 2 ทางท้ังจากระดับบน
และระดับล่างในระดับเดียวกันหรือในกลุ่มผู้ร่วมงานสามารถตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารได้ท้ังในกลุ่ม
ผู้บริหารและกลุ่มผู้ร่วมงาน 
 Likert พบว่า การบริหารแบบท่ี 4 จะทำให้ ผู้นำประสบผลสำเร็จและเป็น ผู้นำท่ีมี
ประสิทธิภาพ และยังพบว่าผลผลิตสูงขึ้นด้วย ซึ่งความสำเร็จขึ้นกับการมีส่ วนร่วมมากน้อยของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
 สงวน  นิตยารัมภ์พงศ์ (2564: 21 - 25) ได้กล่าวถึงทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำไว้ว่า ทฤษฎี
ภาวะผู้นำตามทฤษฎีของ McGregor นักจิตสังคมชาวอเมริกา เป็นทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับทฤษฎี
แรงจูงใจและทฤษฎีความต้องการขั้นพื้นฐานของมาสโลว์ ซึ่งมีความเห็นว่าการทำกับคนจะต้อง
คำนึงถึง ธรรมชาติของมนุษย์และพฤติกรรมของมนุษย์ คือ มนุษย์มีความต้องการพื้นฐาน และ
ต้องการแรงจูงใจ ผู้บริหารท่ีมีประสิทธิภาพจะต้องให้ส่ิงท่ีผู้ตามหรือผู้ใต้บังคับบัญชาต้องการจึงจะทำ
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความศรัทธา และกระตือรือร้นช่วยกันปฏิบัติงานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 
 1) Theory X พื้นฐานของคน คือ ไม่ชอบทำ พื้นฐานคนขี้เกียจ อยากได้เงิน อยากสบาย
เพราะฉะนั้นบุคคลกลุ่มนี้จำเป็นต้องคอยควบคุมตลอดเวลา และต้องมีการลงโทษมีกฎระเบียบอย่าง
เคร่งครัด 
 2) Theory Y เป็นกลุ่มท่ีมองในแง่ดี มีความตระหนักในหน้าท่ีความรับผิดชอบ เต็มใจทำมี
การเรียนรู้ มีการพัฒนาตนเอง พัฒนางาน มีความคิดสร้างสรร และมีศักยภาพในตนเอง 
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ทฤษฎีตามสถานการณ์ (Situational or Contingency Leadership Theories) ทฤษฎีนี้เป็นทฤษฎี
ท่ีนำปัจจัยส่ิงแวดล้อมของผู้นำมาพิจารณาว่ามีความสำคัญต่อความสำเร็จของผู้บริหาร ขึ้นอยู่กับ
ส่ิงแวดล้อมหรือสถานการณ์ท่ีอำนวยให้ ได้แก่ 
 1) ทฤษฎี 3 – D Management Style คือ ภาวะผู้นำต่าง ๆ อาจมีประสิทธิผลหรือไม่ก็ได้
ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ ซึ่งประสิทธิผลจะหมายถึงการท่ีผู้บริหารประสบความสำเร็จในผลงานตาม
บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีมีอยู่ แบบภาวะผู้นำจะมีประสิทธิผลมากหรือน้อยไม่ได้ขึ้นอยู่กับ
พฤติกรรมการบริหารท่ีมุ่งงานหรือมนุษยสัมพันธ์ ซึ่งแบบภาวะผู้นำกับสถานการณ์ท่ีเข้ากันได้อย่าง
เหมาะสมเรียกว่า มีประสิทธิผล แต่ถ้าไม่เหมาะสมกับสถานการณ์เรียกว่า ไม่มีประสิทธิผลและ
องค์ประกอบท่ีสำคัญในการระบุสถานการณ์มี  5 ประการ คือ เทคโนโลยี ปรัชญาองค์การ 
ผู้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชา และได้เสนอแนะว่าองค์ประกอบทางสถานการณ์ท่ี
มีอิทธิพลต่อรูปแบบภาวะผู้นำท่ีเหมาะสม ได้แก่ องค์ประกอบทางเทคโนโลยี องค์การ และคน ดังนั้น
ในการบริหารจึงขึ้นอยู่กับผู้บริหารท่ีจะใช้วิจารณญาณพิจารณาว่าจะยึดองค์ประกอบตัวใดเป็นหลักใน
การใช้รูปแบบภาวะผู้นำได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 2) ทฤษฎี Theory Z Organization คือ ทฤษฎีท่ีเช่ือว่ามนุษย์ทุกคนมีความคิดสร้างสรรค์
และความดีอยู่ ใน ตัว ควรเปิดโอกาสให้ ผู้ปฏิบั ติ งานได้มี ส่วนร่วมในการพัฒนางานและมี                 
การกระจายอำนาจไปสู่ส่วนล่าง (Decentralization) และพัฒนาถึงคุณภาพชีวิต ผู้นำเป็นเพียงผู้ท่ี
คอยช่วยประสานงานร่วมคิดพัฒนาและใช้ทักษะในการอยู่ร่วมกัน 
 3) ทฤษฎี Life – Cycle Theories คือ ทฤษฎีท่ีได้รับอิทธิพลจากทฤษฎีเรดดินและยังยึด
หลักการเดียวกัน คือ แบบภาวะผู้นำอาจมีประสิทธิผลหรือไม่ก็ได้ ขึ้นอยู่กับสถานการณ์องค์ประกอบ
ของภาวะผู้นำตามสถานการณ์ตามทฤษฎีของเฮอร์เซย์และบลันชาร์ด ประกอบด้วยปริมาณการออก
คำส่ัง คำแนะนำต่าง ๆ หรือพฤติกรรมด้านงาน ปริมาณการสนับสนุนทางอารมณ์ สังคม หรือ
พฤติกรรมด้านมนุษยสัมพันธ์ และความพร้อมของผู้ตามหรือกลุ่มผู้ตาม ซึ่งเฮอร์เซย์และบลันชาร์ด 
แบ่งภาวะผู้นำออกเป็น 4 แบบ คือ  
  3.1) ผู้นำแบบบอกทุกอย่าง (Telling) ผู้นำประเภทนี้จะให้คำแนะนำอย่างใกล้ชิดและ
ดูแลลูกน้องอย่างใกล้ชิด เหมาะสมกับผู้ตามท่ีมีความพร้อมอยู่ในระดับท่ี 1 คือ บุคคลมีความพร้อมอยู่
ในระดับต่ำ 
  3.2) ผู้นำแบบขายความคิด (Selling) ผู้นำประเภทนี้จะคอยช้ีแนะบ้างว่าผู้ตามขาด
ความสามารถในการทำ แต่ถ้าผู้ตามได้รับการสนับสนุนให้ทำพฤติกรรมนั้นโดยการให้รางวัล ก็จะทำ
ให้ เกิดความเต็มใจท่ีจะรับผิดชอบงาและกระตือรือร้นท่ีจะทำมากขึ้น ผู้บริหารจะใช้วิธีการ
ติดต่อส่ือสารแบบ 2 ทาง และต้องคอยส่ังงานโดยตรง อธิบายให้ผู้ตามเข้าใจ จะทำให้ผู้ตามเข้าใจและ
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ตัดสินใจในการทำได้ดี เหมาะกับผู้ตามท่ีมีความพร้อมในการทำอยู่ในระดับท่ี 2 คือ บุคคลมีความ
พร้อมอยู่ในระดับต่ำถึงปานกลาง 
  3.3) ผู้นำแบบเน้นการทำแบบมีส่วนร่วม (Participation) ผู้นำประเภทนี้จะคอยอำนวย
ความสะดวกต่าง ๆ ในการตัดสินใจ มีการซักถาม มีการติดต่อส่ือสาร 2 ทางหรือรับฟังเรื่องราว 
ปัญหาต่าง ๆ จากผู้ตาม คอยให้ความช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ ท้ังทางตรงและทางอ้อมทำให้ผู้ตาม
ปฏิบัติงานได้เต็มความรู้ความสามารถและมีประสิทธิภาพ เหมาะกับผู้ตามท่ีมีความพร้อม 
อยู่ในระดับ 3 คือ ความพร้อมของผู้ตามอยู่ในระดับปานกลางถึงระดับสูง ซึ่งเป็นบุคคลท่ีมี
ความสามารถแต่ไม่เต็มใจท่ีจะรับผิดชอบงาน 
  3.4) ผู้นำแบบมอบหมายงานให้ทำ (Delegation) ผู้บริหารเพียงให้คำแนะนำช้ีหนทาง
ทาง และช่วยเหลือเล็ก ๆ น้อย ๆ ผู้ตามคิดและตัดสินใจเองทุกอย่าง เพราะถือว่าผู้ตามท่ีมีความพร้อม
ในการทำระดับสูงสามารถทำให้มีประสิทธิภาพได้ดี เหมาะกับผู้ตามท่ีมีความพร้อมอยู่ในระดับ 4 คือ 
ความพร้อมอยู่ในระดับสูง ซึ่งเป็นบุคคลท่ีมีท้ังความสามารถและเต็มใจหรือมั่นใจในการรับผิดชอบ 
การทำ 
 ธร  สุนทรายุทธ (2563: 99 - 101) ได้กล่าวถึงทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำไว้ว่า ทฤษฎีภาวะ
ผู้น ำตามแน ว คิดทฤษฎี  Fiedler’s Contingency Model of Leadership Effectiveness คื อ 
รูปแบบภาวะผู้นำท่ีมีประสิทธิภาพต้องประกอบด้วยปัจจัย 3 ส่วน คือ ความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำและ
ผู้ตาม บุคลิกภาพของผู้นำมีส่วนสำคัญท่ีจะทำให้กลุ่มยอมรับโครงสร้างของงาน งานท่ีให้ความสำคัญ
เกี่ยวกับโครงสร้างของงานอำนาจของผู้นำจะลดลง แต่ถ้างานใดต้องใช้ความคิด การวางแผน ผู้นำจะ
มีอำนาจมากขึ้น อำนาจของผู้นำ ผู้นำท่ีดีท่ีสุด คือ ผู้ท่ีเห็นงานสำคัญท่ีสุด แต่ถ้าผู้นำท่ีจะทำเช่นนี้ได้
ผู้นำต้องมีอำนาจและอิทธิพลมาก แต่ถ้าผู้นำมีอิทธิพลหรืออำนาจไม่มากพอจะกลายเป็นผู้นำท่ีเห็น
ความสำคัญของสัมพันธภาพระหว่างผู้นำและผู้ตามมากกว่าเห็นความสำคัญของงาน ทฤษฎีของ 
Fiedler ภาวะผู้นำท่ีมีประสิทธิภาพหรือไม่มีประสิทธิภาพขึ้นอยู่กับสถานการณ์ ถ้าสัมพันธภาพของ
ผู้นำและผู้ตามดี และมีโครงสร้างของงานชัดเจน ผู้นำจะสามารถควบคุมสถานการณ์ของโรงเรียนได้ 
 ไพบูลย์ วัฒนศิริธรรม (2564: 45 - 47) ได้กล่าวถึงทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำไว้ว่า ทฤษฎี
ภาวะผู้นำเชิงปฏิรูป (Transformational Leadership Theories) มีผลจากสภาพแวดล้อมท่ีมี             
การเปล่ียนแปลงตลอดเวลา มีการแข่งขันเพื่อชิงความเป็นเลิศ ดังนั้นวิธีท่ีจะทำให้ผู้บริหารประสบ
ความสำเร็จสูงสุด คือ ผู้บริหารต้องเปล่ียนแปลงตนเอง แต่การแสดงความเป็นผู้นำยังเป็นปัญหาอยู่
จนทุกวันนี้ เพราะบุคคลไม่มีความรู้เพียงพอในเรื่องกระบวนการของความเป็นผู้นำ จึงอธิบายความ
เข้าใจในธรรมชาติของความเป็นผู้นำว่าต้ังอยู่บนพื้นฐานของความแตกต่างระหว่างความเป็นผู้นำกับ
อำนาจท่ีมีส่วนสัมพันธ์กับผู้นำและผู้ตาม อำนาจจะเกิดขึ้นเมื่อผู้นำจัดการบริหารทรัพยากร โดยเข้าไป
มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้ตามเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีตนหวังไว้ ความเป็นผู้นำจะเกิดขึ้นเมื่อการ
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บริหารจัดการทำให้เกิดแรงจูงใจและนำมาซึ่งความพึงพอใจต่อผู้ตาม ความเป็นผู้นำถือว่าเป็นรูปแบบ
พิ เศ ษ ข อ งก าร ใช้ อ ำน าจ  (Special form of power) ท ฤ ษ ฎี ค ว า ม เป็ น ผู้ น ำ เชิ ง ป ฏิ รู ป 
(Transformational Leadership Theory) เช่ือว่ า ผู้บริหารควรมี ลักษณะความเป็น ผู้นำเชิง
เป้าหมาย (Transactional Leadership) โดยอธิบายว่า เป็นวิธีการท่ีผู้บริหารจูงใจผู้ตามให้ปฏิบัติ
ตามท่ีคาดหวังไว้ ด้วยการระบุข้อกำหนดงานอย่างชัดเจน และให้รางวัล เพื่อการแลกเปล่ียนกับความ
พยายามท่ีจะบรรลุเป้าหมายของผู้ตาม การแลกเปล่ียนนี้จะช่วยให้สมาชิกพึงพอใจในการทำร่วมกัน
เพื่อบรรลุเป้าหมายของงานความเป็นผู้นำเชิงเป้าหมายจะมีประสิทธิภาพสูงภายใต้สภาพแวดล้อมท่ี
ค่อนข้างคงท่ี ผู้บริหารจะใช้ความเป็นผู้นำแบบนี้ดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ
เพียงช่ัวระยะเวลาหนึ่งท่ีค่อนข้างส้ัน แต่เมื่อสภาพแวดล้อมเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ปัจจุบันแต่
ละองค์การมีการแข่งขันมากขึ้น เบิร์นส์ จึงได้เสนอวิธีการของความเป็นผู้นำแบบใหม่ท่ีสามารถจูงใจ
ให้ผู้ตามปฏิบัติงานได้มากกว่าท่ีคาดหวังไว้ เรียกว่า ความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป (Transformational 
Leadership Theory) การท่ีผู้นำและผู้ตามช่วยเหลือซึ่งกันและกันเพื่อยกระดับขวัญและแรงจูงใจ
ของแต่ละฝ่ายให้สูงขึ้น แนวคิดใหม่เช่ือว่า ความเป็นผู้นำเชิงเป้าหมายกับความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป เป็น
รูปแบบท่ีแยกจากกันโดยเด็ดขาด และการแสดงความเป็นผู้นำท่ีมีประสิทธิภาพสำหรับสถานการณ์
ปัจจุบัน คือ การแสดงพฤติกรรมความเป็นผู้นำในเชิงปฏิรูป มีการสรุปลักษณะผู้นำเป็น 3 แบบ ได้แก่ 
 1) ผู้นำการแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) ผู้นำท่ีติดต่อกับผู้ตามโดยการ
แลกเปล่ียนซึ่งกันและกัน และส่ิงแลกเปล่ียนนั้นต่อมากลายเป็นประโยชน์ร่วมกัน ลักษณะนี้พบได้ใน
โรงเรียนท่ัวไป เช่น ทำดีก็ได้เล่ือนขั้น ทำก็จะได้ค่าจ้างแรงงาน และในการเลือกตั้งผู้แทนราษฎรมีข้อ
แลกเปล่ียนกับชุมชน เช่น ถ้าตนได้รับการเลือกตั้งจะสร้างถนนให้ เป็นต้น 
 2) ผู้ น ำก าร เป ล่ี ย น แ ป ล ง  (Transformational Leadership) ผู้ น ำ ท่ี ต ร ะ ห นั ก ถึ ง                 
ความต้องการของผู้ตาม พยายามให้ผู้ตามได้รับการตอบสนองสูงกว่าความต้องการของผู้ตามเน้นการ
พัฒนาผู้ตาม กระตุ้นและยกย่องซึ่งกันและกันจนเปล่ียนผู้ตามเป็นผู้นำ ส่วนผู้นำ การเปล่ียนแปลงก็
จะเปล่ียนเป็นผู้นำจริยธรรม  
 3) ผู้นำจริยธรรม (Moral Leadership) ผู้นำท่ีสามารถทำให้ เกิดการเปล่ียนแปลงท่ี
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ตาม ซึ่งผู้นำจะมีความสัมพันธ์กับผู้ตามในด้านความต้องการ 
(Needs) ความปรารถนา (Aspirations) ค่านิยม (Values) และควรยึดจริยธรรมสูงสุด คือ ความเป็น
ธรรมและความยุติธรรมในสังคม ผู้นำลักษณะนี้มุ่งไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีตอบสนองความต้องการ 
และความจำเป็นอย่างแท้จริงของผู้ตาม 
 ทวีวัฒน์  สารนพคุณ (2565: 10 - 11) ได้กล่าวถึงทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำไว้ว่า นักวิจัย
ส่วนใหญ่ศึกษาภาวะผู้นำท่ีมุ่งเน้นด้านคุณลักษณะไปสู่การศึกษาภาวะผู้นำในเชิงกระบวนการ และ
กิจกรรมของผู้นำซึ่งสามารถมองเห็นได้ชัดเจน ซึ่งเรียกว่า การศึกษาภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรมโดย
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พิจารณาตามแนวคิดของ Blake and Mouton ว่า รูปแบบของการบริหารแบบตาข่ายนี้จะแบ่ง
ลักษณะเด่น ๆ ของผู้นำไว้ 5 แบบ คือ แบบมุ่งงานเป็นหลัก แบบมุ่งคนเป็นหลัก แบบมุ่งงานต่ำ            
มุ่งคนต่ำ แบบทางสายกลาง และแบบทำเป็นทีม  ตามแนวคิดของ Blake and Mouton รูปแบบของ
ผู้นำมี 5 รูปแบบ ได้แก่ 
 1) แบบมุ่งงาน (Task - Oriented/Authority Compliance) ผู้นำจะมุ่งเอาแต่งานเป็น
หลัก (Production Oriented) สนใจคนน้อย มีพฤติกรรมแบบเผด็จการ จะเป็นผู้วางแผนกำหนด
แนวทางการปฏิบัติและออกคำส่ังให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตาม เน้นผลผลิต ไม่สนใจสัมพันธภาพของ
ผู้ร่วมงานห่างเหินผู้ร่วมงาน 
 2) แบบมุ่งคนสูง (Country Club Management) ผู้นำจะเน้นการใช้มนุษยสัมพันธ์และ
เน้นความพึงพอใจของผู้ตามในการทำ ไม่คำนึงถึงผลผลิตขององค์การ ส่งเสริมให้ทุกคนมีความรู้สึก
เป็นส่วนหนึ่งของครอบครัวใหญ่ท่ีมีความสุขนำไปสู่สภาพการณ์ส่ิงแวดล้อมและงานท่ีน่าอยู่จะมุ่ง
ผลงานโดยไม่สร้างความกดดันแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา โดยผู้บริหารมีความเช่ือว่า บุคลากรมีความสุขใน
การทำ การนิเทศในการทำควรมีเพียงเล็กน้อยไม่จำเป็นต้องมีการควบคุมในการทำลักษณะคล้ายการ
ทำในครอบครัวท่ีมุ่งเน้นความพึงพอใจ ความสนุกสนานในการทำของผู้ร่วมงานเพื่อหลีกเล่ียงการ
ต่อต้านต่าง ๆ  
 3) แบบมุ่งงานต่ำมุ่งคนต่ำ (Impoverished) ผู้บริหารจะสนใจคนและสนใจงานน้อยมากใช้
ความพยายามเพียงเล็กน้อยเพื่อให้งานดำเนินไปตามท่ีมุ่งหมาย และคงไว้ซึ่งสมาชิกภาพขององค์การ 
ผู้บริหารมีอำนาจในตนเองต่ำ มีการประสานงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาน้อยเพราะขาดภาวะผู้นำ และ
มักจะมอบหมายให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำเป็นส่วนใหญ่ 
 4) แบบทางสายกลาง (Middle of The Road Management) ผู้บริหารหวังผลงานเท่ากับ
ขวัญและกำลังใจของผู้ปฏิบัติงาน ใช้ระบบราชการท่ีมีกฎระเบียบแบบแผน ผลงานได้จาก                
การปฏิบัติตามระเบียบ โดยเน้นขวัญ ความพึงพอใจ หลีกเล่ียงการใช้กำลังและอำนาจ ยอมรับผลท่ี
เกิดขึ้นตามความคาดหวังของผู้บริหาร มีการจัดต้ังคณะกรรมการในการทำหลีกเล่ียง การทำท่ีเส่ียง
เกินไป มีการประนีประนอมในการจัดการกับความขัดแย้ง ผู้ร่วมงานคาดหวังว่าผลประโยชน์มีความ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานท่ีได้กระทำลงไป 
 5) แบบทำเป็นทีม (Team Management ) ผู้บริหารให้ความสนใจท้ังเรื่องงานและขวัญ
กำลังใจผู้ใต้บังคับบัญชา คือ ความต้องการขององค์การและความต้องการของคนทำจะไม่ขัดแย้งกัน 
เน้นการทำอย่างมีประสิทธิภาพ บรรยากาศในการทำสนุกผลสำเร็จของงานเกิดจากความรู้สึกยึดมั่น
ของผู้ปฏิบัติในการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิกสัมพันธภาพระหว่างผู้บริหารกับผู้ตาม 
เกิดจากความไว้วางใจ เคารพนับถือซึ่งกันและกัน ผู้บริหารแบบนี้เช่ือว่า ตนเป็นเพียงผู้เสนอแนะหรือ
ให้คำปรึกษาแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาเท่านั้น อำนาจการวินิจฉัยส่ังการและอำนาจการปกครองบังคับ
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บัญชายังอยู่ ท่ีผู้ใต้บังคับบัญชา มีการยอมรับความสามารถของแต่ละบุคคล ก่อให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์ในการทำ 
 
 4.  ความหมายของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง
ได้ดังนี้ 
 บุศรา  ปุณริบูรณ์ (2559: 29) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า ภาวะ
ผู้นำเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถของผู้นำในการจูงใจหรือนำบุคคลอื่น ๆ ร่วมกันปฏิบัติ
หน้าท่ีให้บรรลุเป้าหมายท่ีดีงาม เพื่อจะมีโอกาสได้เรียนรู้ร่วมกันอย่างมีวิสัยทัศน์ และสนับสนุนให้เกิด
การทดลองภายในโรงเรียน เพื่อผลลัพธ์ที่ได้มาความคิดเห็นท่ีไม่ตรงกันเชิงสร้างสรรค์อันจะนำไปสู่การ
คิดเชิงสร้างสรรค์ 
 ภรณ์ทิพย์  ปั้นก้อง (2559: 32) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า ภาวะ
ผู้นำเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง การท่ีผู้นำใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการแก้ไขปัญหา และดำเนินงานตาม
สถานการณ์ต่าง ๆ พร้อมท้ังรู้จักกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ของบุคคลอื่น โดยเช่ือมั่นในศักยภาพของ
ตนเองและผู้อื่นท่ีจะสามารถคิดสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ โดยอาศัยการเรียนรู้เนื้อหาความคิดใหม่ ๆ อยู่เสมอ 
 วินา สุทธิโพธิ์ (2561: 35) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า ภาวะผู้นำเชิง
สร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมในการแสดงออกของผู้บริหารโรงเรียน ท่ีสามารถนำพาให้บุคลากรใน
โรงเรียนหันไปในทิศทางเดียวกันได้อย่างมีศิลปะ เพื่อนำไปสู่การสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ และเพื่อพัฒนา
โรงเรียนให้มีคุณภาพ ซึ่งประกอบด้วย การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว การมีวิสัยทัศน์การมีความคิด
สร้างสรรค์ การทำเป็นทีม และการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
 ศรสวรรค์  บุญณกรณ์ชัย (2561: 10) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า 
ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง การแสดงพฤติกรรมท่ีตอบสนองเชิง จินตนาการโดยการคิด
ไตร่ตรองอย่างละเอียดถี่ถ้วนในสถานการณ์ต่าง ๆ และประเด็นต่าง ๆ มีความเป็นผู้นำท่ีมี การเรียนรู้
ตลอดเวลา มีทัศนคติเชิงเชิงบวก ต่อโลกและต่อชีวิต เช่ือมั่นในคุณค่าและ ศักยภาพของตนเองและ
ผู้อื่น มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ รู้จักใช้วิกฤตท่ีเกิดขึ้นให้เป็นโอกาสผู้นำเชิงสร้างสรรค์จะต้องเป็นผู้ท่ีมี
ความรอบรู้ มีไหวพริบ และมีข้อมูลในเรื่องท่ีเป็นประเด็นปัญหา การแก้ปัญหาของผู้นำต้องอาศัย
ความรู้ท่ีจะกำหนดแนวความคิด การมีเชาว์ปัญญาจะช่วยให้ มีความคล่องแคล่วและมีความสามารถ
ในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้เป็นอย่างดี เป็นผู้ท่ีสามารถรับมือกับความขัดแย้งและความวุ่นวายได้
เป็นอย่างดี ผู้ท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ต้องยึดถือความถูกต้อง มีพลังท่ีจะฟันฝ่าอุปสรรคและเป็นคน
เปิดเผยตรงไปตรงมา  
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 จันจิรา  น้ำขาว (2562: 21) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า ภาวะผู้นำ
เชิงสร้างสรรค์ หมายถึง การแสดงพฤติกรรมท่ีตอบสนองเชิงจินตนาการโดยการไตร่องตรงอย่าง
ละเอียดถี่ถ้วนในสถานการณ์ต่าง ๆ และประเด็นต่าง ๆ มีความเป็นผู้นำท่ีมีการเรียนรู้ตลอดเวลา  
มีทัศนคติเชิงบวกต่อโลกและต่อชีวิต เช่ือมั่นในคุณค่าและศักยภาพของตนเองและผู้อื่น มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์รู้จักใช้วิกฤตท่ีเกิดขึ้นให้เป็นโอกาส 
 เพ็ญนภา ศรีภูธร (2562: 12) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า ภาวะผู้นำ
เชิงสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารท่ีแสดงออกถึงการมีความรู้ความสามารถในการ
บริหารงานรู้จักยืดหยุ่นและปรับตัวในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ สามารถกำหนดภาพความสำเร็จ
ในอนาคตได้มีความสามารถในการนำ จูงใจ หรือกระตุ้นผู้อื่นให้เกิดความคิดแปลกใหม่ เน้นการมีส่วน
ร่วมในการทำเป็นทีม 
 สุรศักดิ์  เล็กวงษ์ (2563: 17) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า ภาวะผู้นำ
เชิงสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถในการจูงใจ กระตุ้นสนับสนุนท่ีจะทำให้บุคลากรกล้าคิด 
มีความคิดสร้างสรรค์ มีความสามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้สามารถเผชิญกับ
สถานการณ์ท่ีซับซ้อนและแก้ไขปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์ 
 ดังนั้น สรุปความหมายภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ได้ว่า ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง 
พฤติกรรมการแสดงออกเชิงจินตนาการและมีหลักการ มีวิสัยทัศน์ท่ีดี มีการทำร่วมกับผู้อื่นได้ดีมีการ
ยืดหยุ่นและปรับการรูปแบบการทำให้เหมาะสมกับสถานการณ์ มีความคิดริเริ่มท่ีสร้างสรรค์ และคำ
นึกถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลมอบหมายงานได้ตรงกับความสามารถของบุคคลนั้น เพื่อนำ
โรงเรียนไปสู่ความสำเร็จตามจุดมุ่งหมายท่ีกำหนดไว้ชัดเจน 
 
 5. ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์จากเอกสารและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้องได้ดังนี้ 
 สมชาย  รุ่งเรือง (2560: 32) ได้กล่าวถึงทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า ทฤษฎี
เกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์เกิดจากการท่ีนักวิชาการได้พยายามทำการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้นำท่ี
สามารถทำให้เกิดประสิทธิผลแก่ โรงเรียนมานานหลายทศวรรษ ในช่วงแรกจะศึกษาถึงทฤษฎีภาวะ
ผู้นำเชิงคุณลักษณะ ต่อมาทฤษฎี ภาวะผู้นำพฤติกรรม จนปลายทศวรรษท่ี 1960 จึงเกิดทฤษฎีภาวะ
ผู้นำตามสถานการณ์ขึ้นโดย คำนึงถึงปัจจัยตามสถานการณ์ต่าง ๆ ท้ังในด้านลักษณะเชิงบุคลิกภาพ 
(personality traits) ด้านพฤติกรรม (behaviors) และในกลางทศวรรษ 1970 ทฤษฎีภาวะผู้นำเริ่ม
เปล่ียนแปลงไปสู่กระบวนทัศน์เชิงบูรณาการ ซึ่งพยายามจะรวมทฤษฎีเชิงคุณลักษณะ ทฤษฎีเชิง
พฤติกรรม และทฤษฎีตามสถานการณ์ เพื่ออธิบายต่อการมีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำและ
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ผู้ตามท่ีมีประสิทธิผล ทฤษฎีภาวะผู้นำเชิงบูรณาการท่ีสำคัญมี 3 ทฤษฎีคือ ภาวะผู้นำเชิงศรัทธาบารมี 
ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง และภาวะผู้นำเชิงยุทธศาสตร์ อย่างไรก็ตามโลกมีการเปล่ียนแปลงอย่า
รวดเร็ว เทคโนโลยีสารสนเทศและกระแสแห่งโลกาภิวัตน์เข้ามามีอิทธิพลอย่างมากต่อการบริหาร
จัดการโรงเรียนสมัยใหม่ สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และมีความสลับซับซ้อนมาก
ขึ้น การแก้ปัญหาด้วยวิธีการเดิมมักจะนำมาใช้ไม่ได้ผล จึงได้มีการพยายามพัฒนาภาวะผู้นำท่ีมีความ
ชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น  
 สมชาย  รุ่งเรือง (2560: 33) ได้กล่าวถึงทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า ทฤษฎี
ภาวะผู้นำแบบสร้างสรรค์ได้รับการพัฒนาโดย Ash และ Persall บนพื้นฐานความเช่ือท่ีว่า“ใน
โรงเรียนหนึ่งอาจมีผู้นำได้หลายคน ซึ่งแสดงบทบาทการใช้ภาวะผู้นำในลักษณะต่าง ๆ มากมาย 
บทบาทภาวะผู้นำจึงมิได้จำเพาะเจาะจงแต่ผู้บริหารเท่านั้น” แต่หน้าท่ีของผู้บริหารคือการสร้าง
โอกาสการเรียนรู้ให้แก่ครูอาจารย์และบุคลากรต่าง ๆ เพื่อเป็นช่องทางให้คนเหล่านี้ได้พัฒนาตนเอง
เข้าสู่การเป็นผู้นำท่ีสร้างสรรค์ โดยมีมุมมองว่า “ครูคือผู้นำ (Teacher as leaders) โดยมีผู้บริหาร
โรงเรียน คือ ผู้นำของผู้นำ (Leader of leaders) อีกทอดหนึ่ง” ดังนั้นหน้าท่ีสำคัญของผู้บริหาร 
นอกจากจะส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนแล้ว ยังต้องมีการส่งเสริมการเรียนรู้ของครูอาจารย์และ
บุคลากรของโรงเรียนด้วย โดยมี 10 หลักการ ได้แก่  
 1) การเรียนรู้แบบทีม (Team learning) การคิดอย่างหวังผล (Productive thinking)และ
การร่วมมือร่วมใจกันแก้ปัญหา (Collaborative problem solving) ควรนำมาใช้แทนกลไกกา
ควบคุม  (Control mechanisms) การตัดสินใจจากเบื้องบน  (Top–down decision making) 
ตลอดจนการบังคับส่ังการให้ทำแบบเดียวกัน (Enforcement of conformity) 
 2) มีมุมมองว่าครูเป็นผู้นำ และผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้นำของผู้นำ โดยผู้นำท้ังหลาย 
เหล่านี้ต้องมีทักษะการตั้งคำถามในการพัฒนางานและองค์การ  
 3) มีความไว้วางใจ (Trust) และกระตุ้นให้มีความกล้าต่อการปฏิบัติส่ิงใหม่ ๆ  
 4) ผู้นำควรกระตุ้นให้กำลังใจ และสนับสนุนความคิดริเริ่มและค้นคิดนวัตกรรมใหม่ ๆ  
 5) ผู้นำควรให้ความสนใจและให้ความสำคัญของคน (People) และกระบวนการ 
(Process) และใส่ใจในงานท่ีก่อให้เกิดการสร้างมูลค่าเพิ่ม   
 6) ผู้นำควรเน้นถึงความสำคัญของผลลัพธ์ที่จะเกิด 
 7) ผู้นำมีการสร้างเครือข่ายในการส่ือสารแบบสองทาง  
 8) มีการเอาใจใส่ใกล้ชิด (Proximity) และการปรากฏตัวอยู่กับงาน (Visibility) 
 9) มีการกระจายอำนาจการตัดสินใจ (Empowering) แก่ผู้ปฏิบัติงานต่าง ๆ  
 10) มีความสามารถสูงในการปฏิบัติภารกิจอยู่ท่ามกลางสภาวะแวดล้อมท่ีไม่แน่นอนมีการ
บริหารความเปล่ียนแปลงอย่างเป็นระบบเพื่อให้หน่วยงานได้ประโยชน์จากการเปล่ียนแปลงนั้น  
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และเป็นผู้ท่ีไม่ยึดติดกับสภาพเดิมท่ีเป็นอยู่อย่างไรก็ตามเทคโนโลยีสารสนเทศและกระแสแห่งโลกาภิ
วัตน์เข้ามามีอิทธิพลอย่างมากต่อการบริหารจัดการองค์การสมัยใหม่สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป
อย่างรวดเร็วและมีความสลับซับซ้อนมากขึ้น การแก้ปัญหาแบบเดิม ๆ มักจะใช้ไม่ได้ผล จึงได้มีความ
พยายามท่ีจะพัฒนาภาวะผู้นำท่ีมีความชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น โดยได้ตระหนักถึง
ความสำคัญของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ (creative leadership) โดยมีแนวคิดของนักวิชาการ 2 
กลุ่ม ด้วยกัน คือ กลุ่มแรก กล่าวเกี่ยวกับการนำ (leading) คือการนำเชิงสร้างสรรค์ ภาวะผู้นำเชิง
สร้างสรรค์เป็นความสามารถในการนำผู้อื่นด้วยวิธีการใหม่ ๆ อย่างท่ีไม่เคยปรากฏมาก่อน เพื่อให้เกิด
ส่ิงใหม่อย่างสร้างสรรค์ กลุ่มท่ีสองกล่าวถึงเรื่องเกี่ยวกับการประสานงาน (connecting) ซึ่งเป็นการ
ประสานงานท่ีกระตุ้นให้เกิดความสร้างสรรค์เป็นความสามารถในการประสานงานกับคนอื่น ๆ ให้
สามารถทำร่วมกันและสร้างแรงจูงใจ เพื่อนำไปสู่แนวคิดท่ีสนับสนุนความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันในเชิง
สร้างสรรค์ และท้ังสองกลุ่มเช่ือว่าการเป็นผู้นำเชิงสร้างสรรค์จำเป็นจะต้องอาศัยทักษะ ได้แก่  
 1) การทำแบบทีมในการสืบเสาะหาความรู้ (Team inquiry) หมายถึง บุคลากรจะต้องเป็น
ผู้ค้นคว้าหาความรู้ท้ังทางตรงหรือทางอ้อม ผู้บริหารจะเป็นผู้อำนวยความสะดวกแนะนำและให้ความ
ช่วยเหลือเท่าท่ีจำเป็น ประกอบด้วยกระบวนการท่ีสำคัญ ได้แก่ การสำรวจ และการสร้างองค์ความรู้
ใหม่ มีการบริหารแบบทีมงาน แสดงออกด้วยการรับฟัง  
 2) การร่วมมือกันแก้ปัญหา (Collaborative problem solving) หมายถึง การแก้ปัญหา
ร่วมกันต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป โดยนำผลประโยชน์ท่ีต้องการเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการคิดเพื่อหาทางออก 
มากกว่าการประนีประนอมกับทุกฝ่าย ซึ่งการแก้ปัญหามีวิธีการและทางออกมากกว่าหนึ่งทางท่ี
สามารถนำทุกฝ่ายไปสู่จุดท่ีพอใจ และได้รับผลประโยชน์สูงสุด  
 3) การจินตนาการภาพอนาคตท่ีควรเป็น  ( Imaging Future Possibilities) หมายถึง             
การมีมุมมองเป็นจินตภาพท่ีมองไปข้างหน้า หรือมองไปในอนาคต อาจจะทำให้เกิดนวัตกรรมใหม่ 
หรือกระบวนการทำท่ีเป็นรูปแบบใหม่ ช่วยให้ผู้บริหารได้มีแนวทางในการบริหารจัดการโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 4) การตรวจสอบความเช่ือร่วมกัน (Examining shared beliefs) หมายถึง การท่ีผู้บริหาร
โรงเรียนมีการสร้างความเช่ือถือไว้วางใจให้กับสมาชิกในโรงเรียน ด้วยการยึดการบริหารสากล เช่น 
คุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์ ความเมตตา ความยุติธรรม ความเป็นกลาง ความกล้าหาญ ความ
อดทน ความมีวินัย ความมุ่งมั่น ซึ่งเป็นหลักสำคัญในการบริหาร เป็นแม่แบบท่ีดี ยอมรับข้อผิดพลาด
ของสมาชิกในโรงเรียน และให้เกียรติผู้อื่น เปิดโอกาสให้ผู้อื่นได้แสดงความคิดเห็นรับฟังปัญหาและให้
ความช่วยเหลือตามความเหมาะสม29 
 5) การใช้คำถาม (Asking questions) หมายถึง กลวิธีการถามคำถามท่ี เป็นเครื่องมือ
สำหรับกระตุ้นให้บุคลากรตอบคำถามโดยใช้กระบวนการคิดค้นคว้าด้วยตนเอง โดยการต้ังคำถาม 
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และตอบคำถาม เพื่อให้เกิดกระบวนการคิดค้นคว้าหาคำตอบเพื่อแก้ปัญหา และสรุป แนวคิดได้ด้วย
ตนเอง เป็นการพัฒนาความคิดในระดับสูง และความคิดสร้างสรรค์ของบุคลากร  
 6) การรวบรวมวิเคราะห์และแปลผลข้อมูล (Collecting analyzing and Interpreting 
data) หมายถึง การนำข้อมูลท่ีทำเป็นรายงานสรุปผลไว้แล้วมาวิเคราะห์แปลความหมาย โดยการ 
เปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานกิจกรรมอื่นท่ีดำเนินคล้ายกันในรอบระยะเวลาเดียวกัน เพื่อให้ฝ่าย 
บริหารเข้าใจถึงผลการดำเนินงาน และนำไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนงานในอนาคตเพื่อให้การ ทำ
เกิดประสิทธิภาพบรรลุตามเป้าหมายของโรงเรียน 
 ดังนั้น ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนจึงเป็นการแสดงออกเชิงพฤติกรรมของ
ผู้บริหารโรงเรียนท่ีตอบสนองความต้องการของบุคลากรเป็นอันดับแรก ในด้านความสามารถ 
ในการสร้างสรรค์และกระตุ้นความสร้างสรรค์ สามารถวัดได้จากองค์ประกอบท่ีเป็นตัวแปรสังเกต 
ได้จากการแสดงออกของผู้บริหารโรงเรียน ความศรัทธา ความคาดหวัง ซึ่งก่อให้เกิดมโนภาพในจิตใจ 
การแสดงออกถึงกระบวนการสร้างมโนภาพท่ีเด่นชัดไว้ในจิตใจ มีเหตุผล ความสามารถในการคิดและ
มองปัญหา พร้อมท้ังเห็นทางออกของปัญหาท่ีหลายมุมมอง หลายทิศทาง หลายมิติ สามารถ
ปรับเปล่ียนความคิดวิธีการได้ตลอดเวลา ไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์หรือความคุ้นเคย การปรับตัวเข้า
กับสถานการณ์ต่าง ๆ การเปิดกว้างรับความคิดใหม่ ๆ อย่างอิสระ การมองภาพในอนาคตท่ีนำไปสู่
การเปล่ียนแปลงท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ คนท่ีมีวิสัยทัศน์จะเป็นคนท่ีมองการณ์ไกล ใจกว้างกล้าท่ีจะ
ปรับเปล่ียนเรียนรู้เปิดรับส่ิงใหม่ ๆ ให้กับตัวเอง เปิดใจกว้าง และเป็นส่วนหนึ่งกับความเปล่ียนแปลง 
  
 6. องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์จากเอกสารและงานวิจัย 
ท่ีเกี่ยวข้องได้ดังนี้ 
 ภรณ์ทิพย์ ปั้นก้อง (2559: 6) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า
ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนคือพฤติกรรมในการแสดงออกของผู้บริหารโรงเรียนท่ี
ตอบสนองความต้องการของบุคลากรเป็นอันดับแรกในด้านความสามารถ ในการสร้างสรรค์ และ
กระตุ้นความสร้างสรรค์ สามารถวัดได้จากองค์ประกอบดังนี้ 

1) จินตนาการ  
2) การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 
3) วิสัยทัศน์ 
4) การประสานงานกับผู้อื่น 
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 บุศรา ปุณริบูรณ์ (2559: 15) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า  
พฤติกรรมในการแสดงออกของผู้บริหารโรงเรียนท่ีตอบสนองความต้องการของบุคลากรในด้านการจูง
ใจ ประสานงาน ด้วยวิธีการหรือแนวทางใหม่ ๆ อย่างท้าทาย เพื่อกระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 
สามารถวัดได้จากองค์ประกอบดังนี้ 

1) การทำเป็นทีม  
2) ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
3) ทักษะการคิดวิเคราะห์  
4) การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 
5) การมีวิสัยทัศน์ 

 จุฑาพร  ชินทัพพ์ (2560: 29) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า  
ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์คือพฤติกรรมท่ีแสดงออกมา 5 รูปแบบคือ  

1) ด้านการมีวิสัยทัศน์  
2) ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  
3) การกระตุ้นและสนับสนุนให้บุคลากรคิดนอกกรอบ 
4) ด้านมีความคิดสร้างสรรค์  
5) ด้านการทำเป็นทีม 

 วินา สุทธิโพธิ์ (2561: 7) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า  
ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วยความสามารถท่ีนำพาให้บุคลากรในโรงเรียนหันไปในทิศทาง
เดียวกันได้อย่างมีศิลปะ เพื่อนำไปสู่การสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ และเพื่อพัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพ  
ซึ่งประกอบไปด้วย 

1) การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์  
2) การมีวิสัยทัศน์  
3) การมีความคิดสร้างสรรค์  
4) การทำเป็นทีม  
5) การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

  ขวัญฤทัย ภู่สาระ (2562: 6 - 7) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้
ว่า ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนเป็นการแสดงออกถึงการเป็นผู้นำซึ่งรู้จักคัดสรรหรือ
แบ่งปันพลังอำนาจของตนให้กับสมาชิกในโรงเรียนหรือชุมชนอย่างเต็มใจและเป็นธรรมชาติ 
ใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหา พร้อมท้ังรู้จักกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ของผู้อื่น โดยเช่ือมั่น
ในศักยภาพของคนเองและผู้อื่นท่ีจะสามารถคิดสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ โดยอาศัยการเรียนรู้เนื้อหาความคิด
ใหม่ ๆอยู่เสมอ ประกอบด้วย  
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1) ด้านการมีวิสัยทัศน์  
2) ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  
3) ด้านการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 
4) ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์  
5) ด้านการทำเป็นทีม 

 เพ็ญนภา ศรีภูธร (2562: 6) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า 
ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์เป็นความสามารถของผู้บริหารท่ีแสดงออกถึงการมีความรู้ความสามารถใน
การบริหารงาน รู้จักยืดหยุ่นและปรับตัวในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ สามารถกำหนดภาพ
ความสำเร็จในอนาคตได้ มีความสามารถในการนำ จูงใจ หรือกระตุ้นผู้อื่นให้เกิดความคิดแปลกใหม่ 
เน้นการมีส่วนร่วมในการทำเป็นทีม ประกอบด้วย   

1) การมีวิสัยทัศน์  
2) การมีความคิดสร้างสรรค์  
3) การบริหารเวลา 
4) การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 
5) การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

 อัยรีน  สมาแอ (2562: 7) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า ภาวะ
ผู้นำเชิงสร้างสรรค์เป็นระดับในการแสดงออกของผู้บริหารโรงเรียนท่ีสามารถวัดได้จากองค์ประกอบท่ี
เป็นตัวแปรตามท่ีสังเกตได้ดังนี้ 

1) การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  
2) การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 
3) การมีความคิดสร้างสรรค์ 
4) การทำเป็นทีม 
5) การร่วมมือแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

 สุรศักด์ิ  เล็กวงษ์ (2563: 5) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า 
ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์สามารถกระตุ้นหรือสนับสนุนให้เกิดการทดลองภายในโรงเรียนเพื่อท่ีจะทให้
บุคลากรสามารถคิดนอกกรอบ กล้าคิด กล้าตัดสินใจ มีความคิดสร้างสรรค์หาแนวทางใหม่ ๆในการ
บริหารและการส่ือสารภายในโรงเรียนมีความสามารถในการปรับตัวและกระบวนการทำในโรงเรียนให้
มีความคล่องตัว และยืดหยุ่นเข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดีมากขึ้นประกอบด้วย  

1) การมีความคิดสร้างสรรค์  
2) การทำเป็นทีม  
3) การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 
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4) การมีวิสัยทัศน์ 
5) การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

 เฉลิมพล เอกพันธุ์ (2564: 161) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า
ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนจำแนกออกเป็น 5 ด้าน ดังนี้ 

1) ด้านการทำเป็นทีม 
2) ด้านการเป็นผู้นำของผู้นำ  
3) ด้านการเป็นผู้นำสร้างความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
4) ด้านการไว้วางใจ 
5) การเป็นผู้นำท่ีมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

  จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ผู้วิจัยได้จำแนก
คุณลักษณะพฤติกรรมภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีสังเคราะห์องค์ประกอบเป็น
ตัวแปร ดังแสดงในตาราง 1 
 
ตาราง  1 แสดงองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 

แหล่งอ้างอิง องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 
ภรณ์ทิพย์  ปั้นก้อง 
(2559) 

1. จินตนาการ 
2. การมีวิสัยทัศน์ 
3. การประสานงานกับผู้อื่น 
4. การปรับตัวและมีความยืดหยุ่น 

บุศรา   ปุณริบูรณ์ 
(2559) 

1. การมีวิสัยทัศน์ 
2. การทำงานเป็นทีม 
3. ทักษะการคิดวิเคราะห์ 
4. การมีความคิดสร้างสรรค์ 
5. การปรับตัวและมีความยืดหยุ่น 

จุฑาพร  ชินทัพพ์ 
(2560) 

1. การมีวิสัยทัศน์ 
2. การทำงานเป็นทีม 
3. การมีความคิดสร้างสรรค์ 
4. การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
5. การกระตุ้นและสนับสนุนให้บุคลากรคิดนอกกรอบ 

วินา  สุทธ์โพธิ์ 
(2561) 

1. การมีวิสัยทัศน์ 
2. การทำงานเป็นทีม 
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แหล่งอ้างอิง องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 
3. การมีความคิดสร้างสรรค์ 
4. การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
5. การปรับตัวและมีความยืดหยุ่น 
6. การกระตุ้นและสนับสนุนให้บุคลากรคิดนอกกรอบ 

ขวัญฤทัย  ภู่สาระ 
(2562) 

1. การมีวิสัยทัศน์ 
2. การทำงานเป็นทีม 
3. การมีความคิดสร้างสรรค์ 
4. การปรับตัวและมีความยืดหยุ่น 
5. การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

เพ็ญนภา  ศรีภูธร 
(2562) 

1. การมีวิสัยทัศน์ 
2. การบริหารเวลา 
3. การมีความคิดสร้างสรรค์ 
4. การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
5. การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 

อยัรีน  สมาแอ 
(2562) 

1. การทำงานเป็นทีม 
2. การมีความคิดสร้างสรรค์ 
3. การปรับตัวและมีความยืดหยุ่น 
4. การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
5. การร่วมมือแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

สรุศกัด์ิ   เล็กวงษ์ 
(2563) 

1. การมีวิสัยทัศน์ 
2. การทำงานเป็นทีม 
3. การมีความคิดสร้างสรรค์ 
4. การปรับตัวและมีความยืดหยุ่น 
5. การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

เฉลิมพล เอกพนัธุ ์
(2564) 

1. ความไว้วางใจ 
2. การทำงานเป็นทีม 
3. การมีความคิดสร้างสรรค์ 
4. ด้านการเป็นผู้นำของผู้นำ 
5. การมุ่งมั่นทำให้สำเร็จ มีเป้าหมายท่ีชัดเจน 
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ตาราง  2 แสดงการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

                นักวิชาการ 
 

 
ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 
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1.การทำเป็นทีม - ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ ✓ 7 
2.การร่วมมือแก้ไขปัญหาอย่าง
สร้างสรรค ์

- - - - - - ✓ - - 1 

3.จินตนาการ ✓ - - - - - - - - 1 
4.การปรับตัวและยืดหยุ่นตาม
สถานการณ์ 

✓ ✓ - ✓ ✓ - ✓ ✓ - 6 

5.วิสัยทัศน์ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓ - 7 
6.การประสานงานกับผู้อื่น ✓ - - - - - - - - 1 
7.ความคิดสร้างสรรค ์ - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 8 
8.ทักษะการคิดวิเคราะห์ - ✓ - - - - - - - 1 
9.การสื่อสาร - - - - - - - - - 0 
10.ความไว้วางใจ - - - - - - - - ✓ 1 

11 .ก าร ใช้ น วัตกร รม แล ะ
เทคโนโลยี 

- - - - - - - - - 0 

12 .การคำนึง ถึงค วาม เป็ น
ปัจเจกบุคคล 

- - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - 6 

13.การมุ่งมั่นทำให้สำเร็จ มี
เป้าหมายที่ชัดเจน 

- - - - - - - - ✓ 1 

14.การกระตุ้นและสนับสนุน
ให้บุคลากรคิดนอกกรอบ 

- - ✓ - - - - - - 1 

15.การบริหารเวลา - - - - - ✓ - - - 1 

16.การสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ต่อกัน 

- - - - - ✓ - - - 1 

17.ด้านการเป็นผู้นำของผู้นำ  - - - - - - - - ✓ 1 
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 สรุปได้ว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา จากตาราง 2 การ
วิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามแนวคิดของนักวิชาการท่ี
เห็นตรงกัน 5 ด้าน ดังนี้ 1) ความคิดสร้างสรรค์  2) ด้านการทำงานเป็นทีม 3) วิสัยทัศน์ 4) ด้านการ
ปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ และ5) ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
1) ความคิดสร้างสรรค ์
 ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายและขอบข่ายของคิดสร้างสรรค์จากเอกสารและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้องได้ดังนี้ 
 ความหมายของความคิดสร้างสรรค์ 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายของความคิดสร้างสรรค์จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ได้ดังนี้ 
 บุศรา ปุณริบูรณ์ (2559: 41) ได้ให้ความหมายของความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า ความคิดเชิง
สร้างสรรค์ หมายถึง คุณลักษณะพิเศษท่ีมีอยู่ในตัวมนุษย์ทุกคน เป็นส่ิงท่ีมีคุณค่าแต่จะมากหรือน้อยก็
ขึ้นอยู่กับแต่ละบุคคล ถ้าได้รับการพัฒนาส่งเสริมให้ สูงขึ้น ก็จะเป็น ส่ิงท่ีนำไปสู่การวางแผน  
 เพื่อปรับปรุง พัฒนา หรือเปล่ียนแปลงท่ีดีขึ้นในอนาคต 
 สุรศักด์ิ ปักการะโถ (2560: 16) ได้ให้ความหมายความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า ความคิดเชิง
สร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหารโรงเรียนท่ีแสดงออกในการสร้างสรรค์และ
สร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ กระตุ้นครูและบุคลากรให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ส่ิงใหม่และคิดนอกกรอบ มี
ความคล่องแคล่วในการคิดทำด้วยความกระฉับกระเฉงรวดเร็วสามารถตัดสินใจแก้ปัญหาท่ีรวดเร็ว
และถูกต้องในสถานการณ์ท่ีคับขันสามารถบูรณาการวิธีการทำท่ีหลากหลายมีทักษะการตัดสินใจท่ี
รอบคอบ มีความสามารถในการบริหารมีความเฉลียวฉลาดไหวพริบดี  
 วินา  สุทธิโพธิ์ (2561: 25) ได้ให้ความหมายความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า ความคิดเชิ ง
สร้างสรรค์ หมายถึง การท่ีผู้บริหารโรงเรียนมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกในการคิดอย่างมีเป้าหมายท่ีเกิด
จากการไตร่ตรอง สุขุมรอบคอบ มีความกระฉับกระเฉงร่าเริงแจ่มใสเป็นตัวของตัวเองมีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ และพร้อมท่ีจะพัฒนาตัวเองอยู่เสมอ รวมท้ังมีความสามารถในการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ 
และนำเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใช้ในการบริหาร ก่อให้เกิดความคล่องตัวในการคิดแก้ปัญหา พร้อม
ยอมรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากบุคคลอื่น มุ่งเช่ือมโยงพลังความสามารถและกระตุ้นให้
ครูและบุคลากรมีแรงบันดาลใจเพื่อการเปล่ียนแปลงท่ีดีขึ้น   
 ขวัญฤทัย  ภู่สาระ (2562: 30) ได้ให้ความหมายความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า ความคิดเชิง
สร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียนท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการคิดหลาย
ทิศทางท่ีสามารถกระตุ้นครูและบุคลากรให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ อย่างมีเหตุผล ส่งเสริม



 34 

บรรยากาศแห่งการค้นคว้า ทำด้วยความกระฉับกระเฉง รวดเร็ว สามารถบูรณาการวิธีการทำท่ี
หลากหลายโดยอาศัยการเช่ือมโยงจากความรู้และประสบการณ์เดิมอย่างสร้างสรรค์ มีการตัดสินใจท่ี
รอบคอบซึ่งผ่านการคิดและแก้ปัญหาในการทำอย่างเป็นระบบ บนพื้นฐานเหตุและผล และมีไหวพริบ
ดี เป็นท่ียอมรับของครูและบุคลากร นำมาใช้ในการบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 เพ็ญนภา ศรีภูธร (2562: 28) ได้ให้ความหมายความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า ความคิดเชิง
สร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการสร้างมโนภาพท่ีเด่นชัดไว้ภายในจิตใจอย่างมี
เหตุผล มีการแสดงออกถึงความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีจินตนาการ และสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ใน
การบริหารและการส่งเสริมการเรียนรู้  
 อัยรีน  สมาแอ (2562) ได้ให้ความหมายความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า ความคิดเชิงสร้างสรรค์ 
หมายถึง พฤติกรรมแสดงออกของผู้บริหารโรงเรียนในการคิดหลายทิศทาง ท่ีนำไปสู่กระบวนการคิด
ในส่ิงท่ีแปลกใหม่ มีความสามารถในการบูรณาการความรู้ ทักษะและประสบการณ์ สามารถกระตุ้น 
จุดประกายให้ครูปฏิบัติงานในโรงเรียนได้อย่างสร้างสรรค์ โดยการมอบหมายงานท่ีท้าทาย ให้ความ
เป็นอิสระทางความคิด ส่งเสริมและสนับสนุนในเรื่องต่าง ๆ  
 สุรศักด์ิ เล็กวงษ์ (2563: 21) ได้ให้ความหมายความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า ความคิดเชิง
สร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหารโรงเรียนท่ีแสดงออกในการสร้างสรรค์ 
กระตุ้นครูและบุคลากรให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ คิดส่ิงใหม่และคิดนอกกรอบ มีความคล่องแคล่วใน
การคิด มีการทำด้วยความรวดเร็ว มีความสามารถตัดสินใจแก้ปัญหาได้รวดเร็วและถูกต้อง  
 เฉลิมพล  เอกพันธุ์ (2564: 27) ได้ให้ความหมายความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า ความคิดเชิง
สร้างสรรค์ หมายถึง การส่งเสริมความสามารถในการสร้างส่ิงใหม่ ๆ ข้ึน โดยอาศัยประสบการณ์เดิมท่ี
มีอยู่ ให้มีพัฒนาขึ้นเป็นแนวความคิดใหม่ ๆ สามารถอธิบาย ส่ือสาร ทำความเข้าใจให้ ผู้อื่นนำ
ความคิดท่ีมีค่าของตนไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ ไม่ผูกพันอยู่กับความคิดแบบเดิม ๆ สร้างแรงกระตุ้นให้
มีความกล้าท่ีจะมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ กล้าท่ีจะแสดงออกในการพัฒนาการเรียนการสอนด้วย
นวัตกรรมท่ีแปลกใหม่ โดยใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ได้อย่างมีคุณค่า และยังมีคุณธรรม จริยธรรม ควบคู่ไป
ด้วย Alshammri (2021: 34) ได้ให้ความหมายความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า ความคิดเชิงสร้างสรรค์ 
หมายถึง ความสามารถในการสร้างโซลูชันใหม่ ๆ เช่นเดียวกับแนวคิดท่ีไม่ธรรมดาและไม่ธรรมดา  
 ดังนั้นสรุปได้ว่า ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถในสร้างภาพภายในจิตใจอย่าง
มีหลักการและเหตุผล แล้วนำไปสู่การส่ิงนวัตกรรมหรือส่ิงใหม่ ๆ เพื่อนำมาใช้ในการบริหารแล้วนำไป
ความสำเร็จของโรงเรียน และเป็นท่ียอมรับ 
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 ขอบข่ายของความคิดสร้างสรรค์ 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาขอบข่ายของความคิดสร้างสรรค์จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องดังนี้ 
  บุศรา ปุณริบูรณ์ (2559: 41) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า  
ความคิดสร้างสรรค์มีขอบข่ายดังนี้ 

(1) ความคิดริเริ่ม 
(2) ความคล่องในการคิด 
(3) ความยืดหยุ่นในการคิด 
(4) ความละเอียดลออในการคิด 

 สุรศักดิ์ ปักการะโถ (2560: 16) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า  
ความคิดสร้างสรรค์มีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การตัดสินใจแก้ปัญหาท่ีรวดเร็วและถูกต้อง 
(2) การสร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ  
(3) การกระตุ้นครูและบุคลากรให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ส่ิงใหม่และคิดนอกกรอบ 

 จุฑาพร ชินทัพพ์ (2560: 9) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า  
ความคิดสร้างสรรค์มีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ท่ีแตกต่างไปจากเดิม  
(2) การคิดท่ีหลากหลาย คิดได้กว้างไกล หลายแง่หลายมุม เน้นท้ังปริมาณและคุณภาพ 

 วินา  สุทธิโพธิ์ (2561: 25) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า  
ความคิดสร้างสรรค์มีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การพัฒนาตัวเองอยู่เสมอ 
(2) ความสามารถในการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ และนำเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใช้ 
(3) ความคล่องตัวในการคิดแก้ปัญหา  
(4) การยอมรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากบุคคลอื่น 
(5) ความสามารถเช่ือมโยงพลังความสามารถและกระตุ้นให้มีแรงบันดาลใจ 

 ขวัญฤทัย ภู่สาระ (2562: 30) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า  
ความคิดสร้างสรรค์มีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การคิดในส่ิงท่ีแปลกใหม่อย่างสร้างสรรค์ 
(2) การทำด้วยความกระฉับกระเฉง รวดเร็ว สามารถบูรณาการวิธีการทำ 

ท่ีหลากหลาย 
(3) การกระตุ้นครูและบุคลากรให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ  
(4) การส่งเสริมบรรยากาศแห่งการค้นคว้า และกล้าคิด กล้าทำในส่ิงใหม่ ๆ  
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 เพ็ญนภา  ศรีภูธร (2562: 28) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า  
ความคิดสร้างสรรค์มีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การสร้างมโนภาพท่ีเด่นชัดไว้ภายในจิตใจ อย่างมีเหตุผล 
(2) การแสดงออกถึงความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
(3) การนำนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ในการบริหารและการส่งเสริมการเรียนรู้ 

 อัยรีน  สมาแอ (2562) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า ความคิด 
สร้างสรรค์มีขอบข่ายดังนี้ 

(1) ความสามารถในการบูรณาการความรู้ ทักษะและประสบการณ์ 
(2) การกระตุ้นจุดประกายให้ครูปฏิบัติงานได้อย่างสร้างสรรค์  
(3) การมอบหมายงานท่ีท้าทาย ให้ความเป็นอิสระทางความคิด ส่งเสริมและ 

สนับสนุนในเรื่องต่าง ๆ  
 สุรศักด์ิ เล็กวงษ์ (2563: 21) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า ความคิด
สร้างสรรค์มีขอบข่ายดังนี้41 

(1) การคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ คิดเรื่องใหม่ ๆ คิดทำส่ิงใหม่ ๆ  
(2) ผู้นำในการสร้างวัฒนธรรมใหม่โดยทำให้ทุกคนเห็น 
(3) สร้างความรับผิดชอบร่วมแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

 เฉลิมพล  เอกพันธุ์ (2564: 27) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า  
ความคิดสร้างสรรค์มีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การบูรณาการวิธีการทำท่ีหลากหลาย 
(2) การแสวงหาคำตอบ คำถาม หรือวิธีการทำใหม่ ๆ ในการแก้ปัญหาการทำ 
(3) ความสามารถในการอธิบาย ส่ือสาร ทำความเข้าใจให้ผู้อื่นนำความคิดท่ีมีค่าของตน 

ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ 
 ดังนั้น สรุปขอบข่ายของความคิดสร้างสรรค์ได้ดังนี้  

  (1) การนำนวัตกรรมมาใช้ในการบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  (2) การกระตุ้น ส่งเสริมบรรยากาศ ให้ครูให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ เกิดการค้นคว้า             

การประดิษฐ์ คิดค้นการทดลอง และกล้าคิด กล้าทำในส่ิงใหม่ ๆ  
  (3) การทำด้วยความกระฉับกระเฉง รวดเร็ว มีความคล่องแคล่วว่องไวในการคิดส่ิง 

ใหม่ ๆ อย่างมีเหตุผล 
  (4) การบูรณาการวิธีการทำท่ีหลากหลายโดยอาศัยการเช่ือมโยงจากความรู้ และ 

ประสบการณ์เดิมอย่างสร้างสรรค์ความรู้และประสบการณ์เดิมอย่างสร้างสรรค์ 
  (5) การตัดสินใจอย่างรอบคอบ คิดอย่างมีระบบ มีเหตุผล มีไหวพริบดีเป็นท่ียอมรับของครู 



 37 

2) การทำแบบเป็นทีม  
 ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายและขอบข่ายของการทำแบบเป็นทีมจากเอกสารและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้องได้ดังนี้ 
 ความหมายของการทำแบบเป็นทีม 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายของการทำแบบเป็นทีมจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องได้
ดังนี้  
 บุศรา  ปุณริบูรณ์ (2559: 15) ได้ให้ความหมายการทำแบบเป็นทีมไว้ว่าการทำแบบเป็นทีม 
หมายถึง เป็นพฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหารโรงเรียน ท่ีสามารถแสดงออกในการนำบุคคลเข้า
มาปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกันมีเป้าหมายร่วม มีการกำหนดบทบาทของสมาชิกการ
มอบหมายงานการวางแผนร่วมกัน มีการติดต่อส่ือสารประสานงานกันมีการตัดสินใจร่วมกัน เพื่อให้
งานบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายท่ีกำหนดไว้ และมีลักษณะการทำร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ  
 สุรศักดิ์  ปักการะโถ (2560: 13) ได้ให้ความหมายการทำแบบเป็นทีมไว้ว่าการทำแบบเป็น
ทีม หมายถึง การกำหนดบทบาทหน้าท่ีการทำของบุคลากรเพื่อให้บรรลุเป้าหมายในทีมงาน ตลอดจน
ส่งเสริมให้ทีมงานมีโอกาสแลกเปล่ียนเรียนรู้และพบปะสังสรรค์กันตามสมควรมีการพัฒนาบุคลากร 
และทีมงานท่ีตรงกับความต้องการระยะยาวของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 
 จุฑาพร  ชินทัพพ์ (2560: 20) ได้ให้ความหมายการทำแบบเป็นทีมไว้ว่า 
การทำแบบเป็นทีม หมายถึง การร่วมกันทำของสมาชิกท่ีมากกว่า 1 คน โดยท่ีสมาชิกทุกคนนั้น
จะต้องมีเป้าหมายเดียวกัน เมื่อลงมือทำทุกคนต้องยอมรับผลร่วมกัน และการทำเป็นทีมมีความสำคัญ
ในทุกโรงเรียนการทำเป็นทีมเป็นส่ิงจำเป็นสำหรับการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
บริหารงาน  
 วินา  สุทธิโพธิ์ (2561: 65) ได้ให้ความหมายการทำแบบเป็นทีมไว้ว่า การทำ 
แบบเป็นทีม หมายถึง การท่ีผู้บริหารโรงเรียนมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกในการใช้กระบวนการบริหาร 
โรงเรียนเป็นทีม เล็งเห็นความสำคัญของผู้ร่วมงาน มีการกำหนดบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบการ
ทำของบุคลากรเพื่อบรรลุเป้าหมายอย่างเป็นระบบและชัดเจน ให้ความไว้วางใจบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานและมีความเช่ือมั่นในทีมงานว่าสามารถทำบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว้ได้  
 ขวัญฤทัย ภู่สาระ (2562: 32) ได้ให้ความหมายการทำแบบเป็นทีมไว้ว่า 
การทำแบบเป็นทีม หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียนท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการนำ
บุคคลเข้ามาปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกัน มีเป้าหมายเดียวกัน ร่วมกันทำเพื่อบรรลุเป้าหมาย
อย่างเป็นระบบและชัดเจน   
 เพ็ญนภา ศรีภูธร (2562: 18) ได้ให้ความหมายการทำแบบเป็นทีมไว้ว่าการทำแบบเป็นทีม 
หมายถึง การทำแบบเป็นทีมเป็นการทำร่วมกับบุคคลอื่น ซึ่งมีเป้าหมายในแบบเดียวกัน มีการ
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แลกเปล่ียนความรู้ มีการช่วยเหลือกัน มีการกำหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบ และร่วมมือทำด้วยกัน
จนทำให้บรรลุเป้าหมายท่ีร่วมกันต้ังไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 อัยรีน สมาแอ (2562: 25) ได้ให้ความหมายการทำแบบเป็นทีมไว้ว่า การทำแบบเป็นทีม 
หมายถึง การทำแบบเป็นพฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหารโรงเรียนท่ีแสดงออกถึงความสามารถ
ในการนำบุคคลเข้ามาปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกัน มีเป้าหมายร่วมกันได้  
 สุรศักด์ิ  เล็กวงษ์ (2563: 28) ได้ให้ความหมายการทำแบบเป็นทีมไว้ว่าการทำแบบเป็นทีม 
หมายถึง การกำหนดบทบาทหน้าท่ีการทำของบุคลากรเพื่อให้บรรลุเป้าหมายในทีม  
 เฉลิมพล  เอกพันธุ์ (2564: 30) ได้ให้ความหมายการทำแบบเป็นทีมไว้ว่าการทำแบบเป็น
ทีม หมายถึง การทำแบบเป็นการส่งเสริมให้ผู้บริหาร ครู และบุคลากรได้เรียนรู้ร่วมกัน และเกิดการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ขณะปฏิบัติ งานหรือการทำกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน เพื่อช่วยให้ทีมงานแต่ละฝ่าย
ประสบความสำเร็จมากกว่าการทำคนเดียว  
 ดังนั้น สรุปได้ว่า การทำแบบเป็นทีม หมายถึง การทำร่วมกับบุคคลอื่นซึ่งมีเป้าหมายใน
แบบเดียวกัน มีการแลกเปล่ียนความรู้ มีการช่วยเหลือกัน มีการกำหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
และร่วมมือทำด้วยกัน จนทำให้บรรลุเป้าหมายท่ีร่วมกันต้ังไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 ขอบข่ายของการทำแบบเป็นทีม 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาขอบข่ายของการทำแบบเป็นทีมจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องได้ดังนี้  
 บุศรา ปุณริบูรณ์ (2559: 15) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการทำแบบเป็นทีมไว้ว่า  
การทำแบบเป็นทีมมีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การมีเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 
(2) การสนับสนุนและการไว้วางใจต่อกัน 
(3) การติดต่อส่ือสารท่ีดี 
(4) การสร้างความร่วมมือระหว่างสมาชิกในทีม44 

 สุรศักดิ์  ปักการะโถ (2560: 13) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการทำแบบเป็นทีมไว้ว่า 
การทำแบบเป็นทีมมีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูมีส่วนร่วม  
(2) การกำหนดบทบาทและเป้าหมายของการปฏิบัติงานร่วมกัน 
(3) การกำหนดบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบการทำของครูเพื่อให้การปฏิบัติงาน 
เป็นระบบและชัดเจน 
(4) การให้ความไว้วางใจครูในการปฏิบัติงาน 

 จุฑาพร  ชินทัพพ์ (2560: 20) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการทำแบบเป็นทีมไว้ว่า  
การทำแบบเป็นทีมมีขอบข่ายดังนี้ 
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 (1) การวางแผนการทำร่วมกัน  
(2) การวางตำแหน่งในการทำเป็นทีม 
วินา  สุทธิโพธิ์ (2561: 65) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการทำแบบเป็นทีมไว้ว่า 

การทำแบบเป็นทีมมีขอบข่ายดังนี้ 
(1) การจัดระเบียบการประสานงานการติดต่อส่ือสารให้สะดวกรวดเร็ว  
(2) การกำหนดหน้าท่ีการทำของผู้ร่วมงานอย่างชัดเจน  
(3) การจัดประชุมเกี่ยวกับปัญหาและแบ่งปันข้อมูลข่าวสารอย่าสม่ำเสมอ  
(4) การส่งเสริมให้ผู้รวมงานแลกเปล่ียนความคิดเห็น  
(5) การสร้างความร่วมมือช่วยเหลือและยอมรับในคุณค่าของเพื่อนร่วมงาน 

 ขวัญฤทัย ภู่สาระ (2562: 32) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการทำแบบเป็นทีมไว้ว่า  
การทำแบบเป็นทีมมีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการกำหนดบทบาท 
และเป้าหมายของการปฏิบัติงานร่วมกัน  
(2) การกำหนดบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบการทำของบุคลากร 
(3) การสร้างความไว้วางใจบุคลากรในการปฏิบัติงาน และมีความเช่ือมั่นในทีมงาน 

 เพ็ญนภา ศรีภูธร (2562: 18) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการทำแบบเป็นทีมไว้ว่า  
การทำแบบเป็นทีมมีขอบข่ายดังนี้ 
 (1) ความสามารถในการนำกลุ่มบุคคลปฏิบัติงานโดยมีเป้าหมายร่วมกัน การสนับสนุน 
และการไว้วางใจต่อกัน  
 (2) การกำหนดบทบาทของสมาชิก การมอบหมายงาน การวางแผนงานร่วมกัน 
การติดต่อส่ือสารประสานงานกัน การตัดสินใจร่วมกันเพื่อให้งานบรรลุผลตามเป้าหมาย  
 (3) การทำร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
 อัยรีน สมาแอ (2562: 25) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการทำแบบเป็นทีมไว้ว่า  
การทำแบบเป็นทีมมีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การกำหนดบทบาทของสมาชิก 
(2) การมอบหมายงานตรงตามความสามารถ  
(3) การวางแผนร่วมกันและมีการตัดสินใจร่วมกัน 
(4) การติดต่อส่ือสารประสานงานกัน  
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 สุรศักดิ์ เล็กวงษ์ (2563: 28) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการทำแบบเป็นทีมไว้ว่า  
การทำแบบเป็นทีมมีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การส่งเสริมให้ทีมงานมีโอกาสแลกเปล่ียนเรียนรู้และพบปะสังสรรค์ตามสมควร  
(2) การพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถท่ีตรงกับความต้องการระยะยาวของหน่วยงาน 

 เฉลิมพล เอกพันธุ์ (2564: 30) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการทำแบบเป็นทีมไว้ว่า  
การทำแบบเป็นทีมมีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การจัดกิจกรรมการวางแผน เปิดโอกาสให้สนทนาการอภิปราย ระดมพลังสมอง  
(2) การจัดต้ังภาคีเครือข่ายการทำเป็นทีมอย่างเป็นระบบ  
(3) การประสานงานอย่างใกล้ชิด  
(4) ความสามารถในการควบคุมดูแลการทำเป็นทีมให้มีสมาชิกในกลุ่มงาน 

ในขนาดท่ีเหมาะสม 
 ดังนั้น สรุปขอบข่ายของการทำแบบเป็นทีมได้ดังนี้  
 (1) การทำร่วมกับบุคคลอื่นท่ีมีเป้าหมายในแบบเดียวกัน 
 (2) การกำหนดบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบการทำของครูเพื่อให้การปฏิบัติงาน 
เป็นระบบและชัดเจน นำไปสู่การบรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้  
 (3) การส่งเสริมให้มีโอกาสแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพและ 
นำไปสู่การบรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 
 (4) การจูงใจครูให้เห็นความสำคัญของการทำเป็นทีมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
 (5) การให้ความไว้วางใจครูในการปฏิบัติงาน และมีความเช่ือมั่น ในทีมงานว่าสามารถ 
ทำให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว้ได้ 
 
3) วิสัยทัศน์ 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายและขอบข่ายของวิสัยทัศน์จากเอกสารและงานวิจัย 
ท่ีเกี่ยวข้องได้ดังนี้ 
 ความหมายของวิสัยทัศน์ 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายของวิสัยทัศน์จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องได้ดังนี้ 
 ภรณ์ทิพย์  ปั้นก้อง (2559: 7) ได้ให้ความหมายวิสัยทัศน์ไว้ว่า วิสัยทัศน์ หมายถึง การ
แสดงออกของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนถึงการมองภาพในอนาคตท่ีนำไปสู่ 
การเปล่ียนแปลงท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
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 บุศรา ปุณริบูรณ์ (2559: 32) ได้ให้ความหมายวิสัยทัศน์ไว้ว่า วิสัยทัศน์ หมายถึง 
ความสามารถของผู้บริหารครูและบุคลากรในโรงเรียนท่ีร่วมกันปรับเปล่ียนและพัฒนาวิธีการ
ดำเนินงานเพื่อให้โรงเรียนมีความก้าวหน้าทันต่อการเปล่ียนแปลงของโลกและวิวัฒนาการของ
เทคโนโลยี รวมถึงการเปล่ียนแปลงของสภาพเศรษฐกิจและสังคม และการปรับเปล่ียนเพื่อให้สามารถ
อยู่ในโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา  
 จุฑาพร  ชินทัพพ์ (2560: 18) ได้ให้ความหมายวิสัยทัศน์ไว้ว่า วิสัยทัศน์วิสัยทัศน์หมายถึง 
การปรับเปล่ียนบทบาท และแนวคิดความเช่ือในการบริหารจากผู้ท่ีทำหน้าท่ีในกิจวัตรประจำวัน
ตามท่ีกำหนดไว้ในระเบียบ มาเป็นการดำเนินการทำหน้าท่ีให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นจึงจะทำให้
โรงเรียนเจริญก้าวหน้า และบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
 วินา สุทธิโพธิ์ (2561: 30) ได้ให้ความหมายวิสัยทัศน์ไว้ว่า วิสัยทัศน์ หมายถึงการท่ีผู้บริหาร
โรงเรียนมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกในการมองเห็นภาพในอนาคตของโรงเรียนท่ีต้องการจะให้เป็นได้
อย่างชัดเจน มีการวิเคราะห์สภาพปัญหาและวางแผนงานโดยเปิดโอกาสให้ครูและบุคคลากรมีส่วน
ร่วม ทันเวลา มุ่งกระจายและเพิ่มอำนาจแก่บุคลากร รวมท้ังเป็นท่ีปรึกษาให้กำลังใจและยกย่องการ
กระทำของครูและบุคลากรเพื่อมุ่งสู่เป้าหมายท่ีต้องการ 
 ขวัญฤทัย  ภู่สาระ (2562: 32) ได้ให้ความหมายวิสัยทัศน์ไว้ว่า วิ สัยทัศน์ หมายถึง
พฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียนท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองในด้าน
ต่าง ๆ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลได้อย่างถูกต้องสอดคล้องกับสถานการณ์ 
และตรงตามเป้าหมายและค่านิยมหลักของโรงเรียนบนพื้นฐานความเป็นจริง เพื่อนำมากำหนดภาพ
อนาคตของโรงเรียนว่าต้องการก้าวหน้าไปในทิศทางใด ทันเวลา มุ่งกระจายและเพิ่มอำนาจแก่
บุคลากร รวมทั้งเป็นท่ีปรึกษาให้กำลังใจและยกย่องการกระทำของครูและบุคลากร  
 เพ็ญนภา ศรีภูธร (2562: 21) ได้ให้ความหมายวิสัยทัศน์ไว้ว่า วิสัยทัศน์ คือ ความสามารถ
ของผู้บริหารในการมองภาพในอนาคตท่ีนำไปสู่การเปล่ียนแปลงในการกำหนเป้าหมายโรงเรียน 
สามารถมองเห็นวิธีการปฏิบัติท่ีมีทิศทางและขอบเขตท่ีจะนำโรงเรียนไปสู่ความสำเร็จ  
 สุรศักด์ิ  เล็กวงษ์ (2563: 27) ได้ให้ความหมายวิสัยทัศน์ไว้ว่า วิสัยทัศน์ หมายถึง การ
กำหนดภาพแหง่ความสำเร็จโดยมุ่งสู่คุณภาพผู้เรียนเป็นสำคัญ สนับสนุนให้ครูมีส่วนร่วมในการ
กำหนดทิศทางและเป้าหมายในการจัดการศึกษา 
 ดังนั้น สรุปได้ว่า วิสัยทัศน์ หมายถึง ความสามารถในการมองภาพในอนาคต และอยู่บน
พื้นฐานความเป็นจริง โดยการกำหนดวิสัยทัศน์นั้นมีการสนับสนุนให้บุคคลท่ีเกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วน
ร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ และเป็นแนวทางท่ีนำไปสู่ความสำเร็จของโรงเรียน 
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 ขอบข่ายของวิสัยทัศน์ 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาขอบข่ายของวิสัยทัศน์จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องได้ดังนี้ 
 ภรณ์ทิพย์ ปั้นก้อง (2559: 7) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของวิสัยทัศน์ไว้ว่า วิสัยทัศน์ 
มีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การมองการณ์ไกล 
(2) การปรับเปล่ียนเรียนรู้เปิดรับส่ิงใหม่ ๆ ให้กับตัวเอง และเป็นส่วนหนึ่งกับ ความ
เปล่ียนแปลง  
(3) การมองภาพรวม ภาพใหญ่ ไม่มองภาพเล็ก ไม่คิดเล็กคิดน้อย ไม่มีอคติ 

 บุศรา ปุณริบูรณ์ (2559: 32) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของวิสัยทัศน์ไว้ว่า วิสัยทัศน์มี 
ขอบข่ายดังนี้ 

(1) การสร้างวิสัยทัศน์ 
(2) การเผยแพร่วิสัยทัศน์ 
(3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ 
(4) การเป็นแบบอย่างท่ีดี 

 จุฑาพร  ชินทัพพ์ (2560: 18) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของวิสัยทัศน์ไว้ว่า วิสัยทัศน์มี 
ขอบข่ายดังนี้ 

(1) การทำหน้าท่ีในบทบาทของผู้นำ 
(2) การสร้างศรัทธาค่านิยมในการบริหารงานของโรงเรียน หรือหน่วยงานต่าง ๆ  

 วินา สุทธิโพธิ์ (2561: 30) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของวิสัยทัศน์ไว้ว่า วิสัยทัศน์ 
มีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การวิเคราะห์สภาพปัญหาและวางแผนงานโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย 
(2) การส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรมองการณ์ไกลตระหนักถึงความสำคัญ 
ของภาระหน้าท่ี  
(3) การกระตุ้นให้ครูและบุคลากรทำได้อย่างเต็มศักยภาพ 
(4) การอำนวยความสะดวกให้ครูและบุคลากรทำให้สำเร็จ 

 ขวัญฤทัย ภู่สาระ (2562: 32) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของวิสัยทัศน์ไว้ว่า วิสัยทัศน์ 
มีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรคของโรงเรียน 
เพื่อกำหนดเป็นวิสัยทัศน์  
(2) การเปิดโอกาสรับฟังให้ครูและผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องร่วมแสดงความคิดเห็น 
(3) การกำหนดเป็นวิสัยทัศน์ร่วมกัน โดยวิสัยทัศน์นั้นต้องส้ันกระชับ มีพลัง  
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มีความน่าสนใจ ท้าทายความรู้ความสามารถของคณะครู  
(4) การจัดทำวิสัยทัศน์ท่ีเป็นลายลักษณ์อักษร มียุทธศาสตร์ท่ีมุ่งสู่อนาคต กระตุ้นให้ครูเกิด
ความฝัน แรงบันดาลใจและความมุ่งมั่นท่ีจะปฏิบัติงานเพื่อให้หน่วยงานของตนเองมี
พัฒนาการในทางท่ีดีขึ้น 

 เพ็ญนภา ศรีภูธร (2562: 21) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของวิสัยทัศน์ไว้ว่า วิสัยทัศน์มี 
ขอบข่ายดังนี้ 

(1) การรู้จักแสวงหาวิธีการใหม่ ๆ นำมาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการโรงเรียน49 
(2) การแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์  
(3) ความคิดไตร่ตรองสุขุมรอบคอบในการวางแผน  
(4) การเผยแพร่ปลุกเร้าให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนงานของโรงเรียน 
(5) การเป็นแบบอย่างท่ีดี 

 สุรศักดิ์ เล็กวงษ์ (2563: 27) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของวิสัยทัศน์ไว้ว่า วิสัยทัศน์ 
มีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การวิเคราะห์เชิงนโยบาย เพื่อกำหนดเป้าหมายท่ีชัดเจน  
(2) การกระตุ้นให้ครูและบุคลากรมีแรงบันดาลใจในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมาย 

 ดังนั้น สรุปขอบข่ายของวิสัยทัศน์ได้ดังนี้ 
(1) การวิเคราะห์และสังเคราะห์บริบทโรงเรียนเพื่อกำหนดภาพแห่งความสำเร็จ 
ในการจัดการศึกษา 
(2) การมีวิสัยทัศน์ท่ีมีจุดเน้นท่ีมุ่งสู่คุณภาพผู้เรียนเป็นสำคัญ และสอดคล้องกับ 
นโยบายของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
(3) การสนับสนุนให้ครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง มีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทาง และ 
เป้าหมายในการจัดการศึกษา 
(4) การวิเคราะห์เชิงนโยบายท้ังระดับท้องถิ่น ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาและ 
ระดับประเทศ เพื่อกำหนดเป้าหมายท่ีชัดเจนของโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ 
(5) การกระตุ้น สร้างความตระหนัก และแสดงให้เห็นคุณค่าของวิสัยทัศน์โดยการส่ือสาร 
ให้ครูและบุคลากร นำสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ปฏิบัติงานให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ของ
โรงเรียนอย่างเต็มความรู้ความสามารถ 
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4) การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายและขอบข่ายของการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 
จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องได้ดังนี้ 
 ความหมายของการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายของการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์จากเอกสาร 
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องได้ดังนี้ 
 ภรณ์ทิพย์ ปั้นก้อง (2559: 42) ได้ให้ความหมายการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ไว้
ว่า การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ หมายถึง ความสามารถในการคิดและมองปัญหา พร้อม
ทางออกของปัญหาท่ีหลายมุมมอง หลายทิศทาง หลายมิติ สามารถปรับเปล่ียนความคิดวิธีการคิดได้
ตลอดเวลา ไม่ต้องอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์หรือความคุ้นเคย ปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ และการเปิด
กว้างรับความคิดใหม่ ๆ  
 บุศรา  ปุณริบูรณ์ (2559: 16) ได้ให้ความหมายการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ไว้
ว่า การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารท่ีแสดงออกถึง
ความสามารถในการคิด และมองปัญหาหรือปรับเปล่ียนกลยุทธ์วิธีการเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด
และให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง พร้อมท้ังสามารถเห็นทางออกของปัญหาท่ี
หลากหลายมุมมอง หลายทิศทาง หลายมิติ สามารถปรับเปล่ียนความคิดวิธีการได้ตลอดเวลาไม่ตกอยู่
ภายใต้กฎเกณฑ์หรือความคุ้นเคยเดิมท่ีกระทำมามีการปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ เปิดกว้างรับ
ความคิดใหม่ ๆ อย่างอิสระ 
 วินา สุทธิโพธิ์ (2561: 46) ได้ให้ความหมายการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ไว้ว่า 
การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ หมายถึง การท่ีผู้บริหารโรงเรียนมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกใน
การปรับตัวและควบคุมอารมณ์ตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนไปจากเดิม สามารถคิดหาวิธีใหม่ ๆ  มา
ปรับปรุงแผนเปล่ียนแปลงการทำได้อย่างมีเหตุผล และเหมาะสมในทุกสถานการณ์ เปิดใจกว้างรับฟัง
ความแตกต่าง และพร้อมให้อิสระต่อการตัดสินใจ  
 สุทธิชัย นาคะอินทร์ (2561: 59) ได้ให้ความหมายการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์
ไว้ว่า การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ หมายถึง การแสดงออกของผู้บริหารโรงเรียนถึงการคิด
หาคำตอบได้อย่างอิสระ ไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์ความคุ้นเคย มีความยืดหยุ่นปรับตัวเข้ากับ
สถานการณ์ต่าง ๆ และการเปิดกว้างรับความคิดใหม่ ๆ อย่างอิสระด้วยมุมมองท่ีจะนำไปสู่ความ
เปล่ียนเปลง  
 ขวัญฤทัย  ภู่สาระ (2562: 32) ได้ให้ความหมายการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ไว้
ว่า การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียนท่ีแสดงออกถึง
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การคิดหาคำตอบได้อย่างอิสระ โดยผู้บริหารโรงเรียนมีความสามารถในการปรับตัวตามสถานการณ์
และบริบทท่ีเปล่ียนแปลง และสร้างบรรยากาศท่ีดีในการทำโดยเน้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วม  
 อัยรีน สมาแอ (2562: 22) ได้ให้ความหมายการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ไว้ว่า 
การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหารโรงเรียนถึง
ความเข้าใจในพฤติกรรมท้ังของตนเองและผู้อื่น โดยมีความเช่ือว่าครูทุกคนมีคุณค่า มีศักยภาพและ
ความสามารถแตกต่างกัน และสามารถพัฒนาได้ มีความคิดท่ีเป็นอิสระ คิดได้หลายรูปแบบ หลาย
แนวทางสามารถคิดนอกกรอบไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์หรือสถานการณ์แบบเดิมท่ีเคยคิดมาก่อน 
สามารถปรับเปล่ียนแนวความคิดและปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเปล่ียนแปลงไป เปิดใจ
กว้างรับฟังความคิดเห็นและข้อมูลข่าวสารใหม่ ๆ ท่ีมีความน่าเช่ือถือจากผู้อื่น ไม่เข้มงวดยึดถือ
ระเบียบกฎเกณฑ์หรือเวลามากจนเกินไป สร้างบรรยากาศแห่งความร่วมมือร่วมใจ ส่งเสริมให้คณะครู
มีความยืดหยุ่นในการคิดและการทำ สนับสนุนช่วยเหลือในการปฏิบัติงานของครู  
 สุรศักด์ิ เล็กวงษ์ (2563: 31) ได้ให้ความหมายการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ไว้ว่า 
การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ หมายถึง การแสดงออกของผู้บริหารโรงเรียนในการแสดง
ความคิดเห็นต่อปัญหาแถะความขัดแย้งท่ีเกิดขึ้น โดยมีการปรับตัวตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป และ
สามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลง แก้ไขกฎระเบียบการทำให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน รับฟังความ
คิดเห็นของบุคลากรและข้อเสนอแนะจากบุคคลอื่น  
 Alshammri (2021: 340) ได้ให้ความหมายการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ไว้ว่า 
การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ หมายถึง การปรับตัวอย่างรวดเร็ว การเปล่ียนแปลง และการ
เปล่ียนผ่านของการคิดท่ีหลากหลายและหลากหลาย ทิศทางและความสามารถในการเปล่ียนสภาพ
จิตใจตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป  
 ดังนั้น สรุปได้ว่า การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์  หมายถึง การปรับปรุง
เปล่ียนแปลงกฎเกณฑ์และวิธีการดำเนินงานขององค์ เพื่อให้เข้ากับสถานการณ์และบริบทท่ีเปล่ียนไป 
เพื่อความมีประสิทธิภาพในการดำเนินงานและนำพาโรงเรียนไปสู่ความสำเร็จ 61 
 ขอบข่ายของการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาขอบข่ายของการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์จากเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องได้ดังนี้ 
 ภรณ์ทิพย์ ปั้นก้อง (2559: 42) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการปรับตัวและยืดหยุ่น 
ตามสถานการณ์ไว้ว่า การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์มีขอบข่ายดังนี้ 

(1) ความสามารถเห็นทางออกของปัญหาท่ีหลากหลายมุมมอง หลายทิศทาง หลายมิติ 
(2) ความสามารถปรับเปล่ียนความคิดวิธีการได้ตลอดเวลา 
(3) การปรับเปล่ียนกลยุทธ์วิธีการเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและให้สอดคล้องกับ 
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สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง 
 บุศรา ปุณริบูรณ์ (2559: 16) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการปรับตัวและยืดหยุ่นตาม
สถานการณ์ไว้ว่า การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์มีขอบข่ายดังนี้ 

(1) ความสามารถเห็นทางออกของปัญหาท่ีหลากหลายมุมมอง หลายทิศทาง หลายมิติ 
(2) ความสามารถปรับเปล่ียนความคิดวิธีการได้ตลอดเวลา 
 (3) การปรับเปล่ียนกลยุทธ์วิธีการเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและให้สอดคล้องกับ 

สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง 
 วินา  สุทธิโพธิ์ (2561: 46) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์
ไว้ว่า การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์มีขอบข่ายดังนี้ 

(1) ความสามารถในการคิดหาวิธีใหม่ ๆ มาปรับปรุงแผนเปล่ียนแปลงการทำได้ 
อย่างมีเหตุผล และเหมาะสมในทุกสถานการณ์ 
(2) การเปิดใจกว้างรับฟังความแตกต่าง และพร้อมให้อิสระต่อการตัดสินใจอิสระ 
(3) การคิดได้หลายรูปแบบ หลายแนวทาง สามารถคิดนอกกรอบไม่ตกอยู่ภายใต้ 

กฎเกณฑ์หรือสถานการณ์แบบเดิมท่ีเคยคิดมาก่อน 
 สุทธิชัย  นาคะอินทร์ (2561: 59) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการปรับตัวและยืดหยุ่น 
ตามสถานการณ์ไว้ว่า การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์มีขอบข่ายดังนี้ 

(1) ความยืดหยุ่นปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ  
(2) ความสามารถในการปรับเปล่ียนความคิดวิธีการเปิดกว้างรับความคิดใหม่ ๆ  
อย่างอิสระด้วยมุมองท่ีจะนำไปสู่ความเปล่ียนเปลง 
(3) การไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์และความคุ้นเคย 

 ขวัญฤทัย ภู่สาระ (2562: 32) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการปรับตัวและยืดหยุ่น 
ตามสถานการณ์ไว้ว่า การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์มีขอบข่ายดังนี้ 

(1) ความสามารถในการปรับตัวตามสถานการณ์และบริบทท่ีเปล่ียนแปลง 
(2) การคิดหาคำตอบได้อย่างอิสระ 
(3) การสร้างบรรยากาศท่ีดีในการทำโดยเน้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

 อัยรีน สมาแอ (2562: 22) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการปรับตัวและยืดหยุ่น 
ตามสถานการณ์ไว้ว่า การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์มีขอบข่ายดังนี้62 
 (1) ความสามารถในการปรับเปล่ียนแนวความคิดและปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์            
ต่าง ๆ ท่ีเปล่ียนแปลงไป 
 (2) การมีความคิดท่ีเป็นอิสระ คิดได้หลายรูปแบบ หลายแนวทาง สามารถคิดนอกกรอบได้ 
 (3) การสร้างบรรยากาศแห่งความร่วมมือร่วมใจ ส่งเสริมให้มีความยืดหยุ่นในการคิด 
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 สุรศักด์ิ เล็กวงษ์  (2563: 31) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการปรับตัวและยืดหยุ่นตาม
สถานการณ์ไว้ว่า การปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์มีขอบข่ายดังนี้ 
 (1) การเปล่ียนแปลง ปรับปรุง เปล่ียนแปลง แก้ไขกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติงาน 
ให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน 
 (2) การสนับสนุนและส่งเสริมให้ครูคิดค้นหาวิธีการนำนวัตกรรมมาใช้ในการปฏิบัติ 
เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น 
 (3) การเปิดโอกาสและรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะท่ีแตกต่างของครู 
 ดังนั้น สรุปขอบข่ายของการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ได้ดังนี้  

(1) การปรับตัวตามสถานการณ์และบริบทท่ีเปล่ียนแปลง 
(2) การปรับปรุง เปล่ียนแปลง แก้ไขกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติงานให้เหมาะสม 

กับบริบทของโรงเรียน 
(3) การเปิดโอกาสและรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะท่ีแตกต่างของครู 
(4) การสนับสนุนและส่งเสริมให้ครูคิดค้นหาวิธีการนำนวัตกรรมมาใช้ในการปฏิบัติ 

เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น 
(5) การสร้างบรรยากาศท่ีดีในการทำโดยเน้นการส่งเสริมการทำแบบมีส่วนร่วม 
 

5) การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายและขอบข่ายของการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลจากเอกสาร
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องได้ดังนี้ 
 ความหมายของการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายของการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลจากเอกสารและ 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องได้ดังนี้ 
 สุรศักด์ิ  ปักการะโถ (2560: 28) ได้ให้ความหมายการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลไว้ว่า
การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง พฤติกรรมท่ีผู้บริหารโรงเรียนปฏิบัติต่อผู้ร่วมงาน 
โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกัน และมอบหมายงานได้ตรง
ตามความสามารถ 
 จุฑาพร ชินทัพพ์ (2560: 19) ได้ให้ความหมายการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลไว้ว่า 
การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง พฤติกรรมของผู้นำการเปล่ียนแปลง ท่ีให้ความสำคัญใน
การใส่ใจถึงความต้องการความสำเร็จและโอกาสก้าวหน้าของผู้ตามเป็นรายบุคคล ยอมรับความ
แตกต่างระหว่างบุคคลบางคนอาจต้องดูแลใกล้ชิด ในขณะท่ีบางคนมีความรับผิดชอบสูงอยู่แล้ว จะให้
อิสระในการทำ เป็นต้น โดยท่ีผู้นำจะแสดงบทบาทเป็นครู พี่เล้ียง และท่ีปรึกษาให้คำแนะนำในการ
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ช่วยเหลือผู้ตามให้พัฒนาระดับความต้องการของตนสู่ระดับท่ีสูงขึ้น สร้างบรรยากาศการทำท่ีดี 
ส่งเสริมการเรียนรู้และความมั่นใจให้แก่ผู้ตามเพื่อให้ทำได้ประสบความสำเร็จและมีประสิทธิภาพ  
 วินา สุทธิโพธิ์ (2561: 15) ได้ให้ความหมายการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลไว้ว่าการ
คำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง การท่ีผู้บริหารโรงเรียนมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกในการดูแล
เอาใจใส่ครูและบุคลากรแต่ละคนอย่างใกล้ชิดและเท่าเทียมกัน รับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
ทำให้ครูและบุคลากรรู้สึกว่ามีคุณค่าและมีความสำคัญ เปิดโอกาสให้ได้ใช้ความรู้  
 ขวัญฤทัย  ภู่สาระ (2562: 7) ได้ให้ความหมายการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลไว้ว่า 
การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียนท่ีแสดงออกถึง                
การดูแลเอาใจใส่เป็นกรณีพิเศษถึงความต้องการของแต่ละบุคคล โดยผู้บริหารโรงเรียนปฏิบัติต่อครู
และบุคลากร โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกัน และให้ความ
เป็นกันเอง จริงใจ และมีความยุติธรรม รับฟังเรื่องราวและความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของครู และ
บุคลากรด้วยความสนใจและต้ังใจจริง มอบหมายงานให้ครูและบุคลากรรับผิดชอบอย่างท่ัวถึง โดย
คำนึงถึงความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสมของแต่ละบุคคล มีการติดตามผลการปฏิบัติงาน
ของครูและบุคลากรเป็นรายบุคคลอย่างต่อเนื่อง และส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทุกคนได้
พัฒนาตนเองให้มีความเจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานและเล่ือนต าแหน่งท่ีสูงขึ้นอย่างเท่าเทียม 
 เพ็ญนภา  ศรีภูธร (2562: 24) ได้ให้ความหมายการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลไว้ว่า  
การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารในการปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานโดย
คำนึ งถึ งความแตก ต่างระหว่ างบุ คคล รับฟั ง เรื่ อ งราวและความ คิด เห็ นขอ งผู้ร่ วมงาน                     
มีการมอบหมายงานท่ีเหมาะสม การให้ขวัญกำลังใจในการทำ และเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ใช้
ความสามารถอย่างเต็มท่ีสามารถพัฒนาวิธีการต่าง ๆ ท่ีมีความเหมาะสม มีประสิทธิภาพอย่าง
หลากหลายและทันกับโลกในยุคปัจจุบัน  
 อัยรีน  สมาแอ (2562: 42 - 43) ได้ให้ความหมายการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลไว้ว่า 
การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียนท่ีแสดงออกถึงการดูแล
เอาใจใส่เป็นกรณีพิเศษในความต้องการของแต่ละบุคคลเพื่อความเติบโตในหน้าท่ีการงาน พัฒนา
ศักยภาพของผู้ตามให้สูงขึ้น โดยการให้โอกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ มอบหมายงานท่ีเหมาะสม และ
เปิดโอกาสให้บุคลากรได้ใช้ความสามารถพิ เศษอย่างเต็มท่ี สามารถพัฒนาวิธีการต่าง ๆ ท่ีมี
ประสิทธิภาพอย่างหลากหลายทันกับโลกยุคปัจจุบันมาใช้ปฏิบัติงานในหน้าท่ีอย่างเหมาะสม โดย
ผู้บริหารโรงเรียนจะมีคุณลักษณะสำคัญในด้านของความเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลและการ
เอาใจเขามาใส่ใจเรา มีความสามารถในการติดต่อส่ือสารระหว่างบุคคลและมีเทคนิคการมอบหมาย
งานท่ีดี  



 49 

 สุรศักด์ิ เล็กวงษ์ (2563: 22) ได้ให้ความหมายการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลไว้ว่า การ
คำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง พฤติกรรมท่ีผู้บริหารปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานโดยคำนึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคลด้วยความเสมอภาคและมอบหมายงานให้ครูและบุคลากรรับผิดชอบอย่าง
ท่ัวถึง โดยคำนึงถึงความรู้ ความสมารถ และการพัฒนาช่วยเหลือสนับสนุนครู  
 ดังนั้น สรุปได้ว่า การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง ความสามารถท่ีผู้บริหาร
สามารถเข้าใจถึงความแต่ต่างระหว่างบุคคล ปฏิบัติต่อทุกคนอย่างเท่าเทียมเสมอภาคกัน มีกา
มอบหมายงานได้ตรงกับความสามารถ และเปิดโอกาสให้แต่ละบุคคลได้เรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ตามท่ีแต่ละ
คนต้องการมีความเจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานและเล่ือนต าแหน่งท่ีสูงขึ้นอย่างเท่าเทียม  
 ขอบข่ายของการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาขอบข่ายของการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลจากเอกสารและ 
 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องได้ดังนี้ 
 สุรศักดิ์  ปักการะโถ (2560: 28) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการคำนึงถึงความเป็น 
ปัจเจกบุคคลไว้ว่า การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลมีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การรับฟังเรื่องราวและความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ 
(2) การเป็นปรึกษาให้คำแนะนำในการช่วยเหลือด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกัน 
(3) การยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล และมอบหมายงานได้ตรงตามความสามารถ 

 จุฑาพร  ชินทัพพ์ (2560: 19) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการคำนึงถึงความเป็น 
ปัจเจกบุคคลไว้ว่า การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลมีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การใส่ใจถึงความต้องการความสำเร็จและโอกาสก้าวหน้าของบุคคลอื่น 
(2) การเป็นปรึกษาให้คำแนะนำในการช่วยเหลือผู้ 
(3) การยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล 

 วินา สุทธิโพธิ์ (2561: 15) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
ไว้ว่า การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลมีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การเปิดโอกาสให้มีการพัฒนาความสามารถตามความถนัดและความสนใจ 
(2) การดูแลเอาใจใส่ครูและบุคลากรแต่ละคนอย่างใกล้ชิดและเท่าเทียมกัน 
(3) การคุณค่าและมีความสำคัญและเปิดโอกาสให้ได้ใช้ความรู้  

 ขวัญฤทัย  ภู่สาระ (2562: 7) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
ไว้ว่า การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลมีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การส่งเสริมสนับสนุนให้มีความเจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานด้วยความเสมอภาค 
เท่าเทียมกัน 
(2) การเป็นปรึกษาให้คำแนะนำในการช่วยเหลือและสนับสนุน 
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(3) การสร้างแหล่งเรียนรู้และสนับสนุนเทคโนโลยีเพื่อให้ทุกคนนำไปใช้ 
(4) การสร้างบรรยากาศในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านนวัตกรรม 
(5) การติดตามผลการปฏิบัติงานเป็นรายบุคคลอย่างต่อเนื่อง 

 เพ็ญนภา ศรีภูธร (2562: 24) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
ไว้ว่า การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลมีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การรับฟังเรื่องราวและความคิดเห็นของผู้ร่วมงาน 
(2) การการมอบหมายงานท่ีเหมาะสม65 
(3) การสร้างแรงจูงใจในการทำ 
(4) การให้อิสระแก่บุคลากรในใช้ความสามารถอย่างเต็มท่ี สามารถพัฒนาวิธีการต่าง ๆ 
ท่ีมีความเหมาะสม 

 อัยรีน สมาแอ (2562: 42 - 43) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการคำนึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคลไว้ว่า การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลมีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การพัฒนาวิธีการต่าง ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพอย่างหลากหลายทันกับโลกยุคปัจจุบัน 
(2) การติดต่อส่ือสารระหว่างบุคคลและมีเทคนิคการมอบหมายงานท่ีดี 
(3) การดูแลเอาใจใส่ในความต้องการของแต่ละบุคคลเพื่อความเติบโตในหน้าท่ีการงาน 

 สุรศักดิ์  เล็กวงษ์ (2563: 22) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลไว้
ว่า การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลมีขอบข่ายดังนี้ 

(1) การรับฟังเรื่องราวและความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของครูด้วยความสนใจและต้ังใจ 
(2) การพัฒนาช่วยเหลือและสนับสนุนครูสู่การเป็นครูมืออาชีพ 
(3) การสร้างแหล่งเรียนรู้และสนับสนุนเทคโนโลยี เพื่อการพัฒนากระบวนการเรียน 

 ดังนั้น สรุปขอบข่ายของการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลได้ดังนี้  
(1) การปฏิบัติต่อครูโดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ด้วยความเสมอภาค 
เท่าเทียมกัน และให้ความเป็นกันเอง จริงใจและมีความยุติธรรม 
 (2) การรับฟังเรื่องราวและความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของครูด้วยความสนใจและ 
ต้ังใจจริง 
(3) การมอบหมายงานให้ครูรับผิดชอบอย่างท่ัวถึง โดยคำนึงถึงความรู้ ความสามารถ  
และความเหมาะสมของแต่ละบุคคล 
(4) การเปิดโอกาสให้แต่ละบุคคลได้เรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ตามท่ีแต่ละคนต้องการ เพื่อพัฒนา 
ความรู้และความสามารถในการปฏิบัติงาน 
(5) การส่งเสริม สนับสนุนให้ครูทุกคนได้พัฒนาตนเองให้มีความเจริญก้าวหน้า 
ในหน้าท่ีการงานและเล่ือนตำแหน่งท่ีสูงขึ้นอย่างเท่าเทียม 
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แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวกับการบริหารโรงเรียน 
  1. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียน 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการบริหาร
โรงเรียนได้ดังนี้ 
 ศิริพงษ์ เศาภายน (2558: 30 - 36) ได้กล่าวถึงแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการบริหาร
โรงเรียนไว้ว่า  
 1) กลุ่มการจัดการเชิงวิทยาศาสตร์ (Scientific Management) ของ Frederick Taylor
ความมุ่งหมายสูงสุดของแนวคิดเชิงวิทยาศาสตร์คือ  การจัดการบริหารให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด Taylor มองคนงานแต่ละคนเปรียบเสมือนเครื่องจักรท่ีสามารถปรับปรุงเพื่อเพิ่ม
ผลผลิตขององค์การได้ เจ้าของต ารับ “The one best way” คือประสิทธิภาพของการทำสูงสุดจะ
เกิดขึ้นได้ต้องขึ้นอยู่กับส่ิงสำคัญ 3 อย่างคือ 
  1.1) เลือกคนท่ีมีความสามารถสูงสุด (Selection) 
  1.2) ฝึกอบบรมคนงานให้ถูกวิธี (Training) 
  1.3) หาส่ิงจูงใจให้เกิดกำลังใจในการทำ (Motivation) 
 Frederick Taylor ก็คือ ผลผลิตของยุคอุตสาหกรรมในงานวิจัยเรื่อง “Time and Motion 
Studies” เวลาและการเคล่ือนไหว เช่ือว่ามีวิธีการการทางวิทยาศาสตร์ท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค์เพียง
วิธีเดียวที่ดีท่ีสุด เขาเช่ือในวิธีแบ่งงานกันทำ ผู้ปฏิบัติระดับล่างต้องรับผิดชอบต่อระดับบนFrederick 
Taylor ได้เสนอระบบการจ้างงานบนพื้นฐานการสร้างแรงจูงใจ สรุปหลักวิทยาศาสตร์ของเทเลอร์
สรุปง่าย ๆ ประกอบด้วย 3 หลักการดังนี้ 

(1) การแบ่งงาน (Division of Labors) 
(2) การควบคุมดูแลบังคับบัญชาตามสายงาน (Hierarchy) 
(3) การจ่ายค่าจ้างเพื่อสร้างแรงจูงใจ (Incentive payment) 

 2) กลุ่มการบริหารจัดการ (Administration Management) หรือ ทฤษฎีบริหารองค์การ
อ ย่ า ง เป็ น ท า งก าร  (Formal Organization Theory) ข อ ง  Henri Fayol บิ ด าข อ งท ฤ ษ ฎี                
การปฏิบัติการและการจัดการตามหลักบริหาร ท้ัง Fayol และ Taylor จะเน้นตัวบุคลปฏิบัติงานและ 
วิธีการทำ ได้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลแต่ก็ไม่มองด้าน “จิตวิทยา” ได้เสนอแนวคิดในเรื่องหลัก
เกี่ยวกับการบริหารท่ัวไป 14 ประการ แต่ลักษณะท่ีสำคัญ มีดังนี้ 
  2.1) หลักการทำเฉพาะทาง (Specialization) คือ การแบ่งงานให้เกิดความชำนาญ
เฉพาะทาง 
  2.2) หลักสายบังคับบัญชา เริ่มจากบังคับบัญชาสูงสุดสู่ระดับต่ำสุด 
  2.3) หลักเอกภาพของบังคับบัญชา (Unity of Command) 
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  2.4) หลักขอบข่ายของการควบคุมดูแล (Span of control) ผู้ดูแลหนึ่งคนต่อ 6 คน            
ท่ีจะอยู่ใต้การดูแลจึงจะเหมาะสมและมีประสิทธิภาพท่ีสุด 
  2.5) การส่ือสารแนวดิ่ง (Vertical Communication) การส่ือสารโดยตรงจากเบ้ืองบน 
สู่เบ้ืองล่าง 
  2.6) หลักการแบ่งระดับการบังคับบัญชาให้น้อยท่ีสุด คือ ไม่ควรมีสายบังคับบัญชายืด
ยาว หลายระดับมากเกินไป 
  2.7) หลักการแบ่งความรับผิดชอบระหว่างสายบังคับบัญชาและสายเสนาธิการ  (Line 
and Staff Division) 
 3) ทฤษฎีบริหารองค์การในระบบราชการ (Bureaucracy) มาจากแนวคิดของ Max 
Weber ท่ีกล่าวถึงหลักการบริหารราชการประกอบด้วย 
  3.1) หลักของฐานอำนาจจากกฎหมาย 

3.2) การแบ่งหน้าท่ีและความรับผิดชอบ ท่ีต้องยึดระเบียบกฎเกณฑ์ 
3.3) การแบ่งงานตามความช านาญการเฉพาะทาง 
3.4) การแบ่งงานไม่เกี่ยวกับผลประโยชน์ส่วนตัว 
3.5) มีระบบความมั่นคงในอาชีพ 

 จะอย่างไรก็ตามระบบราชการก็มีท้ังข้อดีและข้อเสีย ซึ่งในด้าน ข้อเสีย คือ สายบังคับ
บัญชายืดยาวการทำต้องอ้างอิงกฎระเบียบ  จึงชักช้าไม่ทันการแก้ไขปัญหาในปัจจุบัน เรียกว่าระบบ 
“Red tape” ในด้านข้อดี คือ ยึดประโยชน์สาธารณะเป็นหลัก การบังคับบัญชา การเล่ือนขั้น
ตำแหน่งท่ีมีระบบระเบียบ แต่ในปัจจุบันระบบราชการกำลังถูกแทรกแซงทางการเมืองและทาง
เศรษฐกิจทำให้เริ่มมีปัญหา ทฤษฎีมนุษยสัมพันธ์ (Human Relation) Follette ได้นำเอาจิตวิทยามา
ใช้และได้เสนอการแก้ปัญหาความขัดแย้ง (Conflict) ไว้ 3 แนวทางดังนี้ 

1) Domination คือ ใช้อำนาจอีกฝ่ายสยบลง คือให้อีกฝ่ายแพ้ให้ได้ ไม่ดีนัก 
2) Compromise คือ คนละครึ่งทาง เพื่อให้เหตุการณ์สงบโดยประนีประนอม 
3) Integration คือ การหาแนวทางท่ีไม่มี ใครเสียหน้ า ได้ประโยชน์ ท้ัง  2 ทาง                    
(ชนะ ชนะ) 

 นอกจากนี้ Follette ให้ทัศนะน่าฟังว่า “การเกิดความขัดแย้งในหน่วยงานเป็นความ
บกพร่องของการบริหาร”  Mayo กับคณะทำการวิจัยฮอร์ทอร์น (Hawthon Experiment) ท่ีเริ่มท่ี
ข้อสมมติฐานว่าส่ิงแวดล้อมมีผลต่อประสิทธิภาพการทำของคนงาน มีการค้นพบจากการทดลองคือ มี
การสร้างกลุ่มแบบไม่เป็นทางการในองค์การ ทำให้เกิดแนวความคิดใหม่ท่ีว่า ความสัมพันธ์ของมนุษย์
มีความสำคัญมาก ซึ่งผลการศึกษาทดลองของเมโยและคณะ พอสรุปได้ดังนี้ 
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 1) คนเป็นส่ิงมีชีวิต จิตใจ ขวัญ กำลังใจ และความพึงพอใจเป็นเรื่องสำคัญในการทำ  
 2) เงินไม่ใช่ ส่ิงล่อใจท่ีสำคัญแต่เพียงอย่างเดียว รางวัลทางจิตใจมีผลต่อการจูงใจใน          
การทำไม่น้อยกว่าเงิน 
 3) การทำขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมทางสังคมมากกว่าสภาพแวดล้อมทางกายภาพคับท่ีอยู่ได้
คับ ใจอยู่ อยาก ข้อ คิด ท่ีสำคัญ  การตอบสนองคน ด้านความต้องการศักด์ิศรี  การยกย่อง               
จะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทำจากแนวคิด “มนุษยสัมพันธ์” การใช้ทฤษฎีการ
บริหาร (Administrative Theory) หรือ การศึกษาเชิงพฤติกรรมศาสตร์ 
(Behavioral Science Approach) ซึ่งยึดหลักระบบงาน ความสัมพันธ์ของคน และพฤติกรรม 
ขององค์การ ซึ่งมีแนวคิด หลักการ ทฤษฎีท่ีหลาย ๆ คนได้แสดงไว้ดังต่อไปนี้ 
 1) Chester I Barnard เขียนหนังสือช่ือ The Function of The Executive ท่ีกล่าวถึง
งานในหน้าท่ีของผู้บริหารโดยให้ความสำคัญต่อบุคคลระบบของความร่วมมือองค์การ และเป้าหมาย
ขององค์การ กับความต้องการของบุคคลในองค์การต้องสมดุลกัน 
 2) ทฤษฎีของมาสโลว์ ว่าด้วยการจัดอันดับขั้นของความต้องการของมนุษย์  (Maslow – 
Hierarchy of needs) เป็น เรื่องแรงจูงใจแบ่งความต้องการของมนุษย์ ต้ังแต่ความต้องการ              
ด้านกายภาพ ความต้องการด้านความปลอดภัยความต้องการด้านสังคม ความต้องการ                 
ด้านการเคารพนับถือ และประการสุดท้าย คือ การบรรลุศักยภาพของตนเอง (Self - actualization) 
คือ มีโอกาสได้พัฒนาตนเองถึงขั้นสูงสุดจากการทำ แต่ความต้องการเหล่านั้นต้องได้รับการสนองตอบ
ตามลำดับข้ัน 
 3) ทฤษฎี X ทฤษฎี Y (Theory X, Theory Y) ของ Douglas MC Gregor เขาได้เสนอ
แนวคิดการบริหารอยู่บนพื้นฐานของข้อสมมติฐานเกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษย์ต่างกัน ทฤษฎี X(The 
Traditional View of Direction and Control) ทฤษฎีนี้เกิดข้อสมติฐานดังนี้ 

3.1) คนไม่อยากทำ และหลีกเล่ียงความรับผิดชอบ 
3.2) คนไม่ทะเยอทะยาน และไม่คิดริเริ่ม ชอบให้การส่ัง 
3.3) คนเห็นแก่ตนเองมากกว่าองค์การ 
3.4) คนมักต่อต้านการเปล่ียนแปลง 
3.5) คนมักโง่ และหลอกง่าย 

 ผลการมองธรรมชาติของมนุษย์เช่นนี้ การบริหารจัดการจึงเน้นการใช้เงิน วัตถุ เป็นเครื่อง
ล่อใจ เน้นการควบคุม การส่ังการ เป็นต้น 
 4) ทฤษฎี Y (The integration of Individual and Organization Goal) ทฤษฎีข้อนี้เกิด
จากข้อสมติฐานดังนี้ 

4.1) คนจะให้ความร่วมมือ สนับสนุน รับผิดชอบ ขยัน 
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4.2) คนไม่เกียจคร้านและไว้วางใจได้ 
4.3) คนมีความคิดริเริ่มทำถ้าได้รับการจูงใจอย่างถูกต้อง 
4.4) คนมักจะพัฒนาวิธีการทำ และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

 ผู้บังคับบัญชาจะไม่ควบคุมผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเข้มงวด แต่จะส่งเสริมให้รู้จักควบคุม
ตนเองหรือของกลุ่มมากขึ้น ต้องให้เกียรติซึ่งกันและกันจากความเช่ือท่ีแตกต่างกัน ทำให้เกิดระบบ
การบริหารท่ีแตกต่างกันระหว่างระบบท่ีเน้นการควบคุมกับระบบท่ีค่อนข้างให้อิสระภาพ 
 5) ทฤษฎี Z (Z Theory) ของ William G. Ouchi ศาสตราจารย์แห่งมหาวิทยาลัย  UXLA 
(I of California Los Angeles) ได้เสนอทฤษฎีนี้ รวมเอาหลักการของทฤษฎี X, Y เข้าด้วยกัน 
แนวความคิดก็คือ องค์การต้องมีหลักเกณฑ์ท่ีควบคุมมนุษย์ แต่มนุษย์ก็รักความเป็นอิสระ และมีความ
ต้องการหน้าท่ีของผู้บริหารจึงต้องปรับเป้าหมายขององค์การให้สอดคล้องกับเป้าหมายของบุคคลใน
องค์การ สรุปองค์ประกอบท่ีสำคัญ 4 ประการคือ 

5.1) การทำให้ปรัชญาท่ีกำหนดไว้บรรลุ 
5.2) การพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาให้ทำอย่างมีประสิทธิภาพ 
5.3) การให้ความไว้วางใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
5.4) การให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

 2. การบริหารงานภายในโรงเรียน 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารงาน 4 ฝ่ายในโรงเรียนได้ดังนี้ วิโรจน์  สาร
รัตนะ (2563: 60) ได้กล่าวถึงแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนไว้ว่าตามกฎกระทรวง
ซึ่งกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา             พ.ศ. 
2550 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสองแห่งพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับท่ี 2พ.ศ.2545) 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการออกกฎกระทรวงไว้ ดังต่อไปนี้ให้ปลัดกระทรวงศึกษาธิการหรือ
เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานพิจารณาดำเนินการกระจายอำนาจการบริหารและการ
จัดการศึกษาในด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารท่ัวไปไป
ยังคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือโรงเรียนในอำนาจหน้าท่ีของ
ตน แล้วแต่กรณีในเรื่องดังต่อไปนี้ 
 1) ความพร้อมและความเหมาะสมในการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการเขตพื้นท่ี
การศึกษาสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและโรงเรียน ท่ีจะสามารถรับผิดชอบดำเนินการตามขีด
ความสามารถได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 2) ความสอดคล้องกับกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศหรือมติคณะรัฐมนตรีท่ีเกี่ยวข้องกับ
เรื่องท่ีจะกระจายอำนาจ  
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3) ความเป็นเอกภาพด้านมาตรฐานและนโยบายด้านการศึกษา  
4) ความเป็นอิสระและความคล่องตัวในการบริหารและการจัดการศึกษา  
5) มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน และผู้มีส่วนได้เสียในพื้นท่ี  
6) มุ่งให้เกิดผลสำเร็จแก่โรงเรียน โดยเน้นการกระจายอำนาจให้แก่โรงเรียนให้มากท่ีสุด 
เพื่อให้โรงเรียนนั้นมีความเข้มแข็งและความคล่องตัว  
7) เพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพให้แก่โรงเรียน 
8) เพื่อให้ผู้มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการดำเนินการเป็นผู้ตัดสินใจในเรื่องนั้น ๆ โดยตรง 
9) ภาระหน้าท่ีการบริหารงานในโรงเรียน 4 ฝ่าย ตามกฎกระทรวง 

 การบริหารงานวิชาการ 
 วิโรจน์  สารรัตนะ (2563: 61) ได้กล่าวถึงการบริหารงานวิชาการไว้ว่า การบริหารงาน
วิชาการ มีภาระหน้าท่ี 17 อย่างด้วยกัน คือ   

1) การพัฒนาหรือการดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น  
2) การวางแผนงานด้านวิชาการ  
3) การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน 
4) การพัฒนาหลักสูตรของโรงเรียน 
5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  
6) การวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน  
7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน 
8) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้  
9) การนิเทศการศึกษา  
10) การแนะแนว  
11) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา  
12) การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ  
13) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับโรงเรียนและโรงเรียนอื่น  
14) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว โรงเรียน หน่วยงาน 
สถานประกอบการ และสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา  
15) การจัดทำระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของโรงเรียน 
16) การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ในโรงเรียน 
17) การพัฒนาและใช้ส่ือเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

 การบริหารงานงบประมาณ 
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 วิโรจน์  สารรัตนะ (2563: 62) ได้กล่าวถึงการบริหารงานงบประมาณไว้ว่า การบริหารงาน
งบประมาณ มีภาระหน้าท่ี 22 อย่างด้วยกันคือ  

1) การจัดทำแผนงบประมาณและคาขอต้ังงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการหรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน แล้วแต่กรณี  
2) การจัดทำแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงินตามท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณจากสำนักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานโดยตรง  
3) การอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร  
4) การขอโอนและการขอเปล่ียนแปลงงบประมาณ  
5) การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ  
6) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ  
7) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ  
8) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
9) การปฏิบัติงานอื่นใดตามท่ีได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา  
10) การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา  
11) การวางแผนพัสดุ 66 
12) การกำหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์ หรือส่ิงก่อสร้างท่ีใช้
เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศึกษาธิการหรือเลขาธิการคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐานแล้วแต่กรณี  
13) การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทำและจัดหาพัสดุ  
14) การจัดหาพัสดุ  
15) การควบคุมดูแล บำรุงรักษาและจำหน่ายพัสดุ  
16) การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน  
17) การเบิกเงินจากคลัง  
18) การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน  
19) การนำเงินส่งคลัง  
20) การจัดทำบัญชีการเงิน  
21) การจัดทำรายงานทางการเงินและงบการเงิน  
22) การจัดทำหรือจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน  

 การบริหารงานบุคคล 
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วิโรจน์  สารรัตนะ (2563: 63) ได้กล่าวถึงการบริหารงานบุคคลไว้ว่า การบริหารงานบุคคล มี
ภาระหน้าท่ี 20 อย่างด้วยกันคือ  

1) การวางแผนอัตรากำลัง  
2) การจัดสรรอัตรากำลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
3) การสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง  
4) การเปล่ียนตำแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
5) การดำเนินการเกี่ยวกับการเล่ือนขั้นเงินเดือน  
6) การลาทุกประเภท  
7) การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
8) การดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ  
9) การส่ังพักราชการและการส่ังให้ออกจากราชการไว้ก่อน  
10) การรายงานการดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ  
11) การอุทธรณ์และการร้องทุกข์  
12) การออกจากราชการ  
13) การจัดระบบและการจัดทำทะเบียนประวัติ  
14) การจัดทำบัญชีรายช่ือและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน 
เครื่องราชอิสริยาภรณ์  
15) การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
16) การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ  
17) การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ  
18) การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมสำหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา  
19) การริเริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต   
20) การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การดำเนินการท่ีเกี่ยวกับ            
การบริหารงานบุคคลให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น  

 การบริหารงานท่ัวไป 
 วิโรจน์  สารรัตนะ (2563: 64) ได้กล่าวถึงการบริหารงานท่ัวไปไว้ว่า การบริหารงานท่ัวไป 
มีภาระหน้าท่ี 21 อย่างด้วยกันคือ  

1) การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ  
2) การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา  
3) การวางแผนการบริหารงานการศึกษา  
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4) งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 
5) การจัดระบบการบริหารและพัฒนาโรงเรียน 
6) การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน  
7) งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  
8) การดำเนินงานธุรการ  
9) การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม  
10) การจัดทำสำมะโนผู้เรียน  
11) การรับนักเรียน  
12) การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดต้ัง ยุบ รวมหรือเลิกโรงเรียน 
13) การประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 
14) การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  
15) การทัศนศึกษา  
16) งานกิจการนักเรียน  
17) การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา  
18) การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน โรงเรียน 
หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นท่ีจัดการศึกษา  
19) งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น การรายงานผลการปฏิบัติงาน 
20) การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน  
21) แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 
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แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับองค์การ และบรรยากาศองค์การโรงเรียน 
  1. ความหมายขององค์การ 
  มีนักวิชาการ นักการบริหารได้วิเคราะห์คำศัพท์ และให้ความหมายของคำว่าองค์การ ไว้
มากมายหลายแนวคิด ซึ่งมีความหมายท่ีคล้ายคลึงกัน ดังนี้ 
 สมคิด บางโม (2555 : 16) กล่าวว่า องค์การ หมายถึง กลุ่มบุคคลหลาย ๆ คนร่วมกันทำ
กิจกรรม เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้ การร่วมกันของกลุ่มต้องถาวร มีการจัดระเบียบภายในกลุ่ม
เกี่ยวกับอำนาจหน้าท่ีของแต่ละคน ตลอดจนกำหนดระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ ให้ยึดถือปฏิบัติ 
 ราชบัณฑิตยสถาน (2556, ออนไลน์) ได้ให้ความหมายของ องค์การในพจนานุกรม ฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2564 ไว้ว่า หมายถึง ศูนย์รวมกลุ่มบุคคลหรือกิจการท่ีประกอบกันขึ้นเป็น
หน่วยงานเดียวกัน เพื่อดำเนินกิจการตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ในกฎหมายหรือในตราสารจัดต้ังซึ่ง
อาจเป็นหน่วยงานของรัฐ เช่น องค์การของรัฐบาล หน่วยงานเอกชน เช่น บริษัทจำกัด สมาคม หรือ
หน่วยงานระหว่างประเทศ เช่น องค์การสหประชาชาติ 
 เสาวลักษณ์ โกศลกิตติอัมพร และสัญญา เคณาภูมิ (2559 : 170) กล่าวว่า องค์การเป็นการ
รวมกลุ่มของมนุษย์ ต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป มาดำเนินกิจกรรมร่วมกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือ
วัตถุประสงค์ร่วมกันโดยมีการแบ่งงานกันทำตามอำนาจหน้าท่ีความรับผิดชอบของแต่ละคน มีการ
ติดต่อส่ือสาร และประสานงานกันอยู่ตลอดเวลาเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล อาจเป็น
องค์การท่ีเป็นทางการและองค์การไม่เป็นทางการ โดยลักษณะหรือธรรมชาติขององค์การท่ีเป็น
ทางการ เช่น 1) การจัดแบ่งไปตามลักษณะพิเศษ 2) การทำให้เป็นระบบมาตรฐาน 3) การทำให้เป็น
ทางการ 4) การรวมศูนย์อำนาจ 5) ระบบสายงาน 6) ความยืดหยุ่น 
 Parsons (1962 : 72) ให้ความคิดเห็นว่า องค์การ หมายถึง บรรดาระบบประสานสัมพันธ์
ร่วมมือกันทำทุกชนิดของมนุษย์จัดเป็นองค์การได้ท้ังนั้น19 
 Weber (1966 : 221) กล่าวว่า องค์การ หมายถึง หน่วยสังคมหรือหน่วยงานซึ่งมีกลุ่ม
บุคคลกลุ่มหนึ่งร่วมกันดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายอย่างใดอย่างหนึ่ง 
 Barnard (1970 : 19) ให้คำจำกัดความว่า องค์การท่ีเป็นแบบแผนหมายถึง ความร่วมมือ
ระหว่างบุคคลหลายคนซึ่งมีความต้ังใจจริงท่ีจะร่วมกันดำเนินกิจกรรมให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
 จากความหมายข้างต้นสรุปได้ว่า องค์การ หมายถึง การรวมตัวกันอย่างเป็นระบบ ท่ีมีการ
ร่วมมือและประสานงานกัน ต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป เพื่อให้ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์เฉพาะ
อย่างท่ีต้ังไว้ โดยมีการใช้อำนาจการบริหารท่ีชัดเจนมีการแบ่งงานและหน้าท่ี มีลำดับขั้นของการ
บังคับบัญชาและความรับผิดชอบ ซึ่งองค์การสามารถแบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ คือ องค์การท่ีเป็น
ทางการ และองค์การท่ีไม่เป็นทางการ 
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 2. แนวคิดเกี่ยวกับองค์การ 
 มีนักวิชาการได้เสนอแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับองค์การไว้หลายท่าน ดังนี้เสาวลักษณ์ 
โกศลกิตติอัมพร และสัญญา เคณาภูมิ (2559  : 170-194) กล่าวว่า โดยท่ัวไปแล้วองค์การมี
องค์ประกอบท่ีสำคัญ 6 ประการ ได้แก่ 
 1. คน (Man) คนเป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญท่ีสุดขององค์การเพราะคนเป็นทรัพยากรมนุษย์ 
ซึ่งเป็นผู้สร้างสรรค์ริเริ่มก่อตั้งองค์การ หากขาดคนองค์การก็ไม่เกิดขึ้น นอกจากนี้ คนยังเป็นผู้กำหนด
ทิศทางโดยการวางแผนการทำให้กับองค์การและการตัดสินใจ ตลอดจนวิธีการจัดการกับปัญหาท่ีเกิด
ขึ้นกับองค์การ จะเห็นได้ว่าองค์การจะบรรลุถึงเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ได้หรือไม่นั้น ขึ้นอยู่กับ
ประสิทธิภาพและคุณภาพของคนซึ่งเป็นสมาชิกในองค์การด้วยว่ามีมากหรือน้อยเพียงใด 
 2. เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ (Goals or Objective) เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์เป็นส่ิงท่ี
สมาชิกขององค์การร่วมกันจัดทำ หรือกำหนดขึ้นซึ่งเป็นกรอบแนวคิดสำหรับกำหนดแผนการ
ปฏิบัติงานขององค์การ เช่น แผนแม่บทแผนหน้าท่ี แผนกลยุทธ์แผนการปฏิบัติการเพื่อให้การทำ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ขององค์การจะ
แตกต่างกันไปตามลักษณะของภารกิจขององค์การ ซึ่งไม่เหมือนกันการกำหนดเป้าหมายขององค์การ
เป็นการวางทิศทางหรือกำหนดทิศทางการดำเนินงานขององค์การ ซึ่งออกมาในลักษณะการวาง
แนวทาง20การปฏิบัติสำหรับสมาชิกในองค์การ ซึ่งเมื่อองค์การได้วางเป้าหมายไว้อย่างชัดเจนแล้วก็
จะทำให้สมาชิกขององค์การมีความเข้าใจในเนื้อหาหรือบทบาทหน้าท่ีของตน 
 3. โครงสร้าง (Structure) โครงสร้างขององค์การเป็นสายใยยึดโยงให้องค์การสามารถดำรง
อยู่ได้เช่นเดียวกับโครงกระดูกของส่ิงมีชีวิตท่ีค้ำจุนของร่างกายให้ส่ิงมีชีวิตสามารถดำรงชีวิตอยู่ได้
อย่างเป็นปกติสุข 
 4. ข้อมูลข่าวสารและความรู้ (Data Message and Knowledge) หมายถึง ข้อเท็จจริงต่าง 
ๆ ท่ีมีอยู่ในธรรมชาติ หรือการกระทำต่าง ๆ ท้ังท่ียังไม่ผ่านหรือผ่านการวิเคราะห์หรือการประมวลผล
แล้ว รวมถึงสารสนเทศซึ่งเป็นข้อมูลท่ีผ่านการจัดกระทำ ตลอดจนความรู้ความเข้าใจในเรื่องต่าง ๆ 
นับเป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญอีกอันหนึ่งท่ีจะทำให้องค์การไปถึงเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีได้ต้ังไว้
โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจุบันกระแสการเปล่ียนแปลงของโลกาภิวัตน์ ข้อมูล ข่าวสารและความรู้ยิ่งมีการ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา ซึ่งหากองค์การใดขาดข้อมูลข่าวสารและความรู้ องค์การนั้นอาจจะอยู่ใน
สังคมโลกไม่ได้หากขาดโอกาสในการพัฒนาตนเองจนสามารถปรับตัวเข้ากับบริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป 
 5. เทคโนโลยี (Technology) หมายถึง วิทยาการท่ีทันสมัยต่าง ๆสำหรับสนับสนุนการ
บริหารจัดการองค์การ เป็นต้นว่าเครื่องใช้สำนักงานหรือวิธีการสมัยใหม่ เช่น คอมพิวเตอร์ 
เครื่องโทรสาร อินเตอร์เน็ต ท่ีสามารถเช่ือมโยงข้อมูลข่าวสารจากแหล่งต่าง ๆ ท่ัวโลกได้อย่างรวดเร็ว 
นอกจากนั้นยังรวมถึงเทคโนโลยีอื่น ๆ เช่น เทคโนโลยีสำหรับการผลิตต่าง ๆ ซึ่งอาจนำเอาเทคนิค



 61 

วิทยาการสมัยใหม่มาช่วยเพื่อลดต้นทุนการผลิต อันเป็นการส่งผลให้องค์การได้กำไรเพิ่มสูงขึ้น ซึ่งเป็น
ส่ิงท่ีมุ่งหวังขององค์การธุรกิจทุกองค์การ 
 6. ส่ิงแวดล้อมขององค์การ (Environment) การดำเนินงานใด ๆย่อมมีปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องมี
ความเช่ือมโยงสัมพันธ์กับกระบวนการดำเนินการขององค์การปัจจัยสำคัญอีกประการหนึ่งท่ีมีผลต่อ
การดำเนินงานขององค์การ คือ สภาพแวดล้อมขององค์การ (Organization Environment) หมายถึง 
แรงผลักดันต่าง ๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการองค์การ ซึ่งประกอบด้วยสภาพแวดล้อมท่ัวไป 
สภาพแวดล้อมท่ีมีผลโดยตรงต่อการดำเนินงานขององค์การ และสภาพแวดล้อมภายในองค์การ 
 Daft (1992 : 18) กล่าวว่า ทฤษฎีองค์การไม่ใช่เรื่องของการรวบรวมความจริง แต่เป็น
วิธีการมองและวิเคราะห์องค์การ ท่ีมีความถูกต้องและลึกซึ้งกว่าวิธีอื่น ๆ การมองและวิธีวิเคราะห์
องค์การขึ้นอยู่กับแบบแผนและกฎเกณฑ์ในการออกแบบองค์การและพฤติกรรม นักทฤษฎีองค์การจะ
ค้นหากฎเกณฑ์ต่าง ๆ ทำกฎเกณฑ์ให้ชัดเจนและนำกฎเกณฑ์ไปใช้ประโยชน์ ผลท่ีได้จากการวิจัยยัง
ไม่สำคัญเท่ากับแบบแผนและความเข้าใจในหน้าท่ีขององค์การ 
 Hodge & William (1991 : 9) อธิบายว่า ทฤษฎีองค์การเป็นแนวคิด (Concepts) 
หลักการ (Principles) และข้อสมมติฐาน (hypothesis) ท่ีนำมาใช้เพื่ ออธิบายองค์ประกอบ 
(Components) ขององค์การ และองค์ประกอบเหล่านี้ มีการดำเนินการอย่างไร ดังนั้นทฤษฎีองค์การ
ช่วยให้เราเข้าใจว่า องค์การคืออะไร และองค์การมีการบริหารงานอย่างไรภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีถูก
กำหนดให้ มีการใช้ทฤษฎีการบริหาร (Management theory) เข้ามาช่วยอธิบายส่ิงท่ีผู้บริหารได้
ปฏิบัติ สำหรับองค์ประกอบของทฤษฎีองค์การมีดังนี้ 

  1. สภาพแวดล้อมขององค์การ (Organization environment) 
  2. การประมวลผลสารสนเทศและการตัดสินใจเลือก (Information processing) 
  3. การปรับตัวและการเปล่ียนแปลงขององค์การ (Adaptation and change) 
  4. เป้าหมายองค์การ (Goals) 
  5. ชนิดของงานท่ีจะทำให้เป้าหมายสำเร็จ (Work) 
  6. การออกแบบองค์การ (Organization design) 

 7. ขนาดและความซับซ้อนขององค์การ (Size and complexity) 
8. เทคโนโลยีขององค์การ (Organization technology) 
9. วัฒนธรรมองค์การ (Organization culture) 
10. อำนาจและอำนาจหน้าท่ี (Power and authority) 

 จากแนวความคิดข้างต้น สรุปได้ว่า องค์การเป็นระบบท่ีประกอบไปด้วยส่วนต่าง ๆ ท่ีมี
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน และทำหน้าท่ีกันอย่างสอดคล้องประสานกันโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้
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บรรลุเป้ าหมายตามท่ี ต้ังไว้ร่วมกัน  องค์การประกอบด้วยองค์ประกอบต่าง ๆ ได้แก่  คน 
สภาพแวดล้อม เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ โครงสร้างข้อมูลข่าวสารและความรู้ และเทคโนโลยี 
 3. ความหมายของบรรยากาศองค์การ 
 แนวคิดเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การ ได้เริ่มนำมาใช้ครั้งแรกในปี ค.ศ. 1930 และได้นำมาใช้
อย่างแพร่หลายใน ค.ศ. 1960 โดยในระยะเริ่มแรกของการนำแนวคิดของบรรยากาศองค์การมาใช้นั้น
ได้มีการใช้คำท่ีแตกต่างกันไปตามหน่วยงานและลักษณะ 
 ดังนั้น จึงมีผู้ให้ความหมายของคำว่า บรรยากาศองค์การ ไว้ดังนี้ 
 ไพบูลย์ พระเมือง (2556 : 25) ได้สรุปไว้ว่า บรรยากาศองค์การ หมายถึง สภาพแวดล้อมท่ี
มีผลต่อการปฏิบัติงาน ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง ทัศนคติ ค่านิยม ปทัสถาน ของคนในองค์การท่ีแสดง
ออกมาจากความรู้สึก หรือการรับรู้ท้ังทางตรง และทางอ้อม โดยท่ีเราไม่สามารถสัมผัสได้ ซึ่งมีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมของบุคคล และบรรยากาศองค์การของแต่ละองค์การจะมีลักษณะเฉพาะหรือเอกลักษณ์
ขององค์การนั้น ๆ 
 ศิริวรรณ ไหลพิริยกุล (2556 : 25-27) ได้สรุปไว้ว่า บรรยากาศองค์การ หมายถึง สภาพท่ี
เกี่ยวข้องกับบุคคล อารมณ์ ความรู้สึก ค่านิยม และความเช่ือการใช้อำนาจทางการบริหาร ตลอดจน
ส่ิงแวดล้อมภายในองค์การท่ีเอื้ออำนวยต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุจุดมุ่งหมายตามภารกิจองค์การ 
 อุไรวรรณ บุญธรรมมา (2559 : 88) ได้สรุปไว้ว่า บรรยากาศองค์การ หมายถึง การรับรู้
และประสบการณ์ของบุคลากรเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมภายในองค์การ เป็นลักษณะเฉพาะขององค์การ 
ซึ่งมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของสมาชิกในองค์การ 
 ไชยา ภาวะบุตร (2560 : 102) ได้สรุปไว้ว่า บรรยากาศองค์การ หมายถึง สภาพแวดล้อม
และความสัมพันธ์โดยท่ัวไปรอบตัวงานและผู้ปฏิบัติงานท่ีรวมกันแล้วมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมองค์การ 
โครงสร้างองค์การ และกระบวนการขององค์การท้ังทางตรงและทางอ้อม 
 Litwin & Stringer (1968 : 21) กล่าวว่า บรรยากาศองค์การ หมายถึง องค์ประกอบ
สภาพแวดล้อมขององค์การ ซึ่งรับรู้โดยบุคคลในองค์การท้ังทางตรงและทางอ้อม และมีอิทธิพลต่อการ
จูงใจและการปฏิบัติงานในองค์การ 
 Kotter (1978 : 9-10) กล่าวว่า บรรยากาศองค์การ หมายถึงคุณลักษณะของส่ิงแวดล้อม
ภายในองค์การ อันประกอบด้วย กระบวนการสำคัญขององค์การ ส่ิงแวดล้อมภายนอก บุคลากรและ
ทรัพย์สินอื่น ๆ การจัดการองค์การอย่างเป็นทางการ ระบบสังคมในองค์การ เทคโนโลยีองค์การ และ
บทบาทในการมีส่วนร่วมในงานเป็นปัจจัยสำคัญ ซึ่งองค์ประกอบท่ีกล่าวมานี้จะมีอิทธิพลต่อสมาชิกใน
องค์การ 
 Stringer (2002 : 10-12) ได้กล่าวว่า การรับรู้บรรยากาศองค์การ หมายถึง การรับรู้ถึง
ส่ิงแวดล้อมท่ีมีส่วนร่วมในการทำหรือบรรยากาศในสถานท่ีทำ ท่ีประกอบไปด้วย การผสมผสาน
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ระหว่างบรรทัดฐาน คุณค่า ความคาดหวังนโยบาย และแนวทางการทำท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของ
บุคคลในองค์การและเป็นปัจจัยท่ีมุ่งเน้นให้ทำเป็นทีมได้ 
 Hoy & Miskel (2005 : 143-144) กล่าวว่า บรรยากาศองค์การ เป็นลักษณะภายในท่ีทำ
ให้องค์การหนึ่งแตกต่างไปจากองค์การอื่น ๆ และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคลากรในองค์การ 
 จากความหมายข้างต้น สรุปได้ว่า บรรยากาศองค์การ หมายถึง ความรู้สึกหรือทัศนคติของ
สมาชิกในองค์การท่ีมีต่อสภาพแวดล้อมภายในองค์การ ท้ังทางตรงและทางอ้อม ซึ่งเป็นปัจจัยท่ีส่งผล
ต่อความรู้สึก ความคิด และพฤติกรรมการทำของบุคลากรหรือสมาชิกในองค์การ ทำให้เกิดเป็น
เอกลักษณ์ของแต่ละองค์การ 
 4. ความสำคัญของบรรยากาศองค์การ 
 มีนักวิชาการหลายท่านได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การซึ่งจะเห็นได้ว่า
บรรยากาศองค์การมีอิทธิพลและมีความสำคัญต่อบุคลากรในองค์การอยู่มาก ดังเช่น 
 ศิริวรรณ ไหลพิริยกุล (2556 : 27) กล่าวว่า บรรยากาศองค์การมีอิทธิพลต่อการบริหารของ
ผู้นำหรือผู้บริหาร และการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์การ 
 ธัญญานี กียะกูล (2557 : 48) กล่าวว่า บรรยากาศองค์การเป็นปัจจัยสำคัญอย่างหนึ่งท่ีมี
ความสำคัญต่อการพัฒนาองค์การให้ประสบผลสำเร็จหากองค์การใดมีบรรยากาศองค์การหรือ
สภาพแวดล้อมในการทำท่ีดี ย่อมส่งผลถึงการปฏิบัติงานของพนักงาน ซึ่งพนักงานจะเกิดความรู้สึก
พอใจ และเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานทำให้การทำมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล หากบรรยากาศ
องค์การไม่ดีก็ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานเช่นกัน ทำให้ประสิทธิภาพของ            การปฏิบัติงาน
ลดลง ประสิทธิผลของงานก็ลดลงด้วย 
 วิไล กวางคีรี (2557 : 101) กล่าวว่า บรรยากาศองค์การเป็นปัจจัยสำคัญท่ีจะเกื้อหนุนให้
การทำสำเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย เนื่องจากมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมในการทำ เกิดจากลักษณะทาง
กายภาพ การปฏิสัมพันธ์ในการมีส่วนร่วมและการประพฤติ ปฏิบัติระหว่างบุคคล 
 อุไรวรรณ บุญธรรมมา (2559 : 88) ได้สรุปไว้ว่า บรรยากาศองค์การมีส่วนสำคัญใน          
การช่วยให้บุคลากรสามารถผลิตผลงานได้เพิ่มขึ้น และลดระดับการลาออกจากงาน 
 ไชยา ภาวะบุตร (2560 : 108) กล่าวว่า บรรยากาศองค์การท่ีดีมีผลต่อประสิทธิภาพในการ
ทำของสมาชิกในองค์การ ในด้านปริมาณงานความพึงพอใจ การเกี่ยวข้องด้วยโดยการมีส่วนร่วมซึ่งมี
ปัจจัยมาจากนโยบายการบริหารและการปฏิบัติการขององค์การ โครงสร้างขององค์การ วิทยาการ 
และส่ิงแวดล้อภายนอก 
 Gibson (2000 : 328-329) กล่าวว่า บรรยากาศองค์การเป็น ส่ิงท่ีเช่ือมโยงระหว่าง
องค์ประกอบด้านระบบองค์การ และองค์ประกอบด้านความมีประสิทธิภาพ 
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 Litwin & Stringer (1968 : 365) กล่าวว่า บรรยากาศองค์การเป็นตัวแปรสำคัญใน
การศึกษาองค์การของมนุษย์ เป็นส่ิงเช่ือมโยงระหว่างลักษณะท่ีมองเห็นได้ขององค์การ เช่น 
โครงสร้างกฎเกณฑ์แบบของความเป็น ผู้นำและขวัญกับพฤติกรรมของผู้ปฏิบั ติงาน เป็นต้น 
บรรยากาศองค์การจะเป็นความรู้สึกของผู้ปฏิบัติงานต่อลักษณะท่ีมองเห็นได้ขององค์การ จะมีอิทธิต่อ
การกำหนดพฤติกรรมและทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
 Steers & Porter (1977 : 364) กล่าวว่า บรรยากาศองค์การเป็นองค์ประกอบสำคัญของ
การศึกษาเกี่ยวกับองค์การ วิเคราะห์พฤติกรรมการทำของบุคคลากรในองค์การ ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลขององค์การ ซึ่งจะไม่ถูกต้องสมบูรณ์หากไม่พิจารณาถึงสภาพแวดล้อมในองค์การ 
(Internal Environment) ซึ่งเขาเรียกว่าบรรยากาศองค์การท่ีมีส่วนกำหนดทัศนคติ และพฤติกรรม
การทำของคน 
 Slocum & Helltriegel (2011 : 440) กล่าวว่า ความพอใจของพนักงานขึ้นอยู่กับการรับรู้
บรรยากาศองค์การของพนักงานต่อองค์การของตนเอง หากต้องการเสริมสร้างประสิทธิภาพของ
องค์การ ผู้บริหารควรเสริมสร้างบรรยากาศท่ีทำให้พนักงานเกิดความพอใจเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ
ทำให้องค์การบรรลุเป้าหมายตามท่ีต้องการ 
 จากแนวความคิดข้างต้น สรุปได้ว่า บรรยากาศองค์การท่ีดีจะส่งผลให้บุคลากรในองค์การ
ทำได้ดียิ่งขึ้น ส่ิงท่ีจะสร้างให้เกิดบรรยากาศท่ีดีเหมาะสมต่อการทำ ได้แก่ การมีผู้บังคับบัญชาท่ีดี การ
ท่ีสมาชิกในองค์การมีขวัญและกำลังใจในการทำดี รวมทั้งการท่ีองค์การมีสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
ทางสังคมและทางจิตใจท่ีดีเพียงพอจะเสริมสร้างให้เกิดบรรยากาศท่ีดีได้ 
 5. แนวคิดเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การ 
 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับบรรยากาศองค์การมีหลายแนวคิดและทฤษฎี ดังนี้ 
 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2561 : 98-100) ได้กล่าวถึง รูปแบบของบรรยากาศองค์การ 
หมายถึง สภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานร่วมกัน ในลักษณะท่ีแสดงถึงการปฏิสัมพันธ์ของทุกคนใน
องค์การ แบ่งเป็น 6 แบบ ดังนี้ 
 1. บรรยากาศแบบแจ่มใสหรือแบบเปิด เป็นบรรยากาศท่ีบุคลากรมีขวัญกำลังใจ มี    
ความสามัคคี ช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการปฏิบัติงานเป็นอย่างดีกฎและระเบียบยังคงอยู่ แต่สามารถ
ยืดหยุ่นตามสถานการณ์ ทำให้ผลงานมีประสิทธิภาพเป็นบรรยากาศท่ีบุคลากรพึงประสงค์มากท่ีสุด 
 2. บรรยากาศแบบอิสระ เป็นบรรยากาศท่ีมีแนวโน้มท่ีจะให้บุคลากรสร้างความสัมพันธ์
แบบเป็นมิตรมากกว่าเกิดจากความสำเร็จของผลงาน 
 3. บรรยากาศแบบควบคุม เป็นบรรยากาศท่ีผู้บริหารเน้นความสำเร็จของงาน มีการส่ังการ 
เพื่อหวังผลลัพธ์ของการทำ แม้บุคลากรไม่ค่อยมีโอกาสสร้างความสัมพันธ์กัน แต่ผลงานก็เป็นการ
สร้างความภาคภูมิใจและความพอใจให้กับบุคลากร 
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 4. บรรยากาศแบบสนิทสนม (Familiar Climate) เป็นบรรยากาศท่ีมีความสัมพันธ์แบบ
เป็นมิตร ผู้บริหารสนใจผลงานน้อย จนละเลยกฎเกณฑ์ ระเบียบบุคลากรไม่สนใจทำ แต่มี
ความสัมพันธ์ในด้านส่วนตัวดี 
 5. บรรยากาศแบบรวมอำนาจ (Paternal Climate) เป็นบรรยากาศของการปฏิบัติงานท่ี
ผู้บังคับบัญชาบริหาร โดยการออกคำส่ังควบคุมอย่างใกล้ชิดผู้บังคับบัญชาสร้างความสัมพันธ์แบบเป็น
มิตร แต่พนักงานไม่ค่อยยอมรับความสามารถของผู้บริหาร เพื่อก่อให้เกิดขวัญและกำลังใจของ
บุคลากร 
 6. บรรยากาศแบบซึมเซา (Closed Climate) เป็นบรรยากาศท่ีผู้บริหารขาดสมรรถภาพใน
การบริหาร บุคลากรไม่มีขวัญและกำลังใจในการทำเพราะขาดความสัมพันธ์แบบเป็นมิตร และขาด
ความภาคภูมิใจในการทำเป็นบรรยากาศท่ีไม่พึงประสงค์ต้องรีบแก้ไข25 
 Halpin & Croft (1963 : 17-18) ได้แบ่งมิติของบรรยากาศองค์การออกเป็น 8 มิติด้วยกัน 
โดยเป็นมิติด้านร่วมงาน 4 มิติ และมิติด้านผู้บริหาร 4 มิติ ดังนี้ 
 1. มิติความไม่สามัคคี (Disengagement) หมายถึง ความรู้สึกท่ีว่ารูปแบบ การปฏิบัติงาน
เป็นแบบต่างคนต่างทำ ขาดการประสานความร่วมมือ และไม่มีความสามัคคี 
 2. มิติอุปสรรค (Hindrance) หมายถึง ความรู้สึกท่ีว่ารูปแบบการปฏิบัติงานนั้นไม่มี           
ความสะดวก ปริมาณงานท่ีได้รับมอบหมายจากหัวหน้างานไม่เหมาะสมและการรับผิดชอบหน้าท่ีต่าง 
ๆ ตามกฎระเบียบองค์การมีอุปสรรค 
 3. มิติความสามัคคีในกลุ่ม (Esprit) หมายถึง ความรู้สึกท่ีว่าความต้องการทางสังคมในท่ีทำ
ได้รับการตอบสนอง ผู้ร่วมงานมีส่วนส่งเสริมให้สมาชิกประสบความสำเร็จในการทำ 
 4. มิติมิตรสัมพันธ์ (Intimacy) หมายถึง ความรู้สึกท่ีว่า เพื่อนร่วมงานมีความสัมพันธ์อย่าง
อบอุ่นใกล้ชิด โดยไม่จำเป็นต้องเกี่ยวพันกับความสำเร็จในการปฏิบัติงาน 
 5. มิติห่างเหิน (Aloofness) หมายถึง ความรู้สึกท่ีมีต่อพฤติกรรมของผู้บริหารโดยคำนึง
ระเบียบข้อบังคับ และนโยบายการทำ มากกว่าจิตใจผู้ปฏิบั ติงานและความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้ใต้บังคับบัญชากับผู้บังคับบัญชามีน้อย 
 6. มิ ติมุ่งผลงาน (Production Emphasis) หมายถึง ความรู้สึกท่ีมีต่อพฤติกรรมของ
ผู้บริหาร ว่าคำนึงถึงผลงานมาก มีการส่ังการ ควบคุม และตรวจสอบติดตามเกี่ยวกับการทำต่าง ๆ 
ของผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเคร่งครัด 
 7. มิติการเป็นแบบอย่าง (Thrust) หมายถึง ความรู้สึกท่ีมีต่อผู้บริหารว่าผู้บริหารนั้น
พยายามกระตุ้น จูงใจผู้ใต้บั งคับบัญชา ด้วยการปฏิบั ติตนอย่างดีเพื่ อเป็นแบบอย่างให้กับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
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 8. มิติความเห็นอกเห็นใจ (Consideration) หมายถึง ความรู้สึกท่ีมีต่อผู้บริหารว่าปฏิบัติตน
ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างมีเมตตา เห็นอกเห็นใจ และช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชาเกี่ยวกับเรื่องของงาน
และเรื่องส่วนตัว 
 Litwin & Stringer (1968 : 43) ได้แบ่งลักษณะบรรยากาศองค์การออกเป็น 3 ลักษณะ 
ดังนี้ 
 1 . บ รรยากาศ ท่ี เน้ น ความสำเร็จ  (Achievement Climate) เป็ น ลักษ ณ ะ ท่ี เน้ น               
ความรับผิดชอบส่วนบุคคล ให้การยอมรับ และมีรางวัล สำหรับผู้ท่ีมีผลการปฏิบัติงานดี 
 2. บรรยากาศท่ีเน้นความสัมพันธ์ (Affiliative–oriented Climate) คือ เปิดโอกาสให้เกิด
การรวมกลุ่ม และมีความสัมพันธ์ท่ีอบอุ่นจริงใจ ให้การสนับสนุนและสร้างแรงจูงใจให้แก่บุคคลให้
ความเป็นอิสระในการทำ และมีโครงสร้างองค์การท่ีไม่เข้มงวดหรือบีบบังคับเกินไปและให้              
การยอมรับว่าบุคคลเป็นสมาชิกของกลุ่มงาน 
 3. บรรยากาศท่ีเน้นอำนาจ (Power–oriented Climate) คือ มีการกำหนดโครงสร้าง
องค์การในรูปของกฎระเบียบและขั้นตอนในการปฏิบัติงาน บุคคลยอมรับความรับผิดชอบในตำแหน่ง 
อำนาจหน้าท่ีสถานะในระดับสูง กระตุ้นให้มีการใช้อำนาจหน้าท่ีในการแก้ไขปัญหาข้อขัดแย้ง 
 Brown & Moberg (1980 : 667 -672) ให้ความเห็นว่า มิ ติของบรรยากาศองค์การ
ประกอบด้วย 
 1. ความมีอิสระ (Individual autonomy) หมายถึง การท่ีบุคคลมีอิสระในการดำเนินการ
และตัดสินใจการปฏิบัติงานภายในขอบเขตหน้าท่ีความรับผิดชอบ 
 2. การยอมรับความอบอุ่นและการสนับสนุน (Consideration, warmth and support) 
หมายถึง ความต้องการในการยอมรับและรู้สึกมั่นคงจากผู้ร่วมงานและผู้บังคับบัญชา 
 3. โครงสร้ างของตำแหน่ ง  (Position structure) หมายถึ ง การกำหนดขอบ เขต                   
ความรับผิดชอบในตำแหน่งของผู้ปฏิบัติงานแต่ละราย 
 4. การให้รางวัลตอบแทน (Reward orientation) หมายถึง การให้ผลตอบแทนหรือรางวัล
แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา โดยองค์การจะให้การสนับสนุนหรือรางวัลตอบแทนแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาท่ีมีผลการ
ปฏิบัติงานดี 
 5. การพัฒนาเพื่อความก้าวหน้า (Progressive development) หมายถึง การท่ีองค์การให้
การสนับสนุนบุคลากร มีการพัฒนา การเสนอความคิดและวิธีการใหม่ ๆ 
 6 . ความ เส่ี ย ง  (risk-taking) ห มายถึ ง  ก าร ท่ีบุ คลากรมี อิ ส ระ ในการเสน อ ให้ มี                
การเปล่ียนแปลง โดยปราศจากความรู้สึกของการแก้แค้น การเยาะเย้ยหรือการลงโทษ 
 7. การควบคุม (Control) หมายถึง ระดับของการควบคุมการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ี
องค์การกำหนดขึ้น28 
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 8. การขัดแย้ง (Conflict) หมายถึง การท่ีองค์การยินยอมให้มีการขัดแย้งและจัดการความ
ขัดแย้งท่ีเกิดขึ้น 
 จากแนวความคิดข้างต้น สรุปได้ว่า บรรยากาศองค์การนั้น มีหลากหลายรูปแบบ ซึ่งแต่ละ
รูปแบบนั้นมีวัตถุประสงค์เพื่อเน้นผลลัพธ์ของงานเป็นหลัก แต่การท่ีจะได้ผลลัพธ์ของงานของแต่ละ
รูปแบบนั้นก็จะมีวิธีในการดำเนินงานท่ีแตกต่างกันออกไปส่วนผลของการปฏิบัติในแต่ละรูปแบบนั้น
จะเกิดผลสำเร็จมากหรือน้อยนั้นขึ้นอยู่กับการรับรู้บรรยากาศองค์การของผู้บริหารและบุคลากรนั้น
เป็นสำคัญ 
 6. องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ 
 องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การท่ีกล่าวถึงในท่ีนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อหาข้อสรุปเกี่ยวกับ
องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ และนำไปกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย โดยผู้วิ จัยได้
ทำการศึกษา วิเคราะห์และสังเคราะห์จากเอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 พรนภา เล่ือยคลัง (2558 : 2165-2170) ได้ทำการวิจัย เรื่อง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง
ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดฉะเชิงเทรา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 โดยแบ่งองค์ประกอบบรรยากาศองค์การของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาได้เป็น 11 ด้าน ดังนี้ 

1. ความชัดเจนของเป้าหมายและนโยบาย 
2. ข้อตกลงเพื่อมุ่งสู่ความสำเร็จ 
3. มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
4. โครงสร้างองค์การ 
5. การปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
6. การยกย่องชมเชยและการให้รางวัล 
7. ความรับผิดชอบในงาน 
8. การเปิดโอกาสให้เรียนรู้โดยการทดลอง 
9. ความจงรักภักดีต่อองค์การ 
10. การสนับสนุนในการปฏิบัติงาน 
11. ความอบอุ่นในการปฏิบัติงาน 
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 กัณฑ์อเนก สุภัทรศักดา (2561 : 214) ได้ทำการวิจัย เรื่อง บรรยากาศองค์การท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม โดยแบ่งองค์ประกอบของบรรยากาศ
องค์การออกเป็น 6 ด้าน ดังนี้ 

1. โครงสร้างองค์การ 
2. ความรับผิดชอบ 
3. รางวัล 
4. ความอบอุ่น 
5. การสนับสนุน 
6. อัตลักษณ์องค์การ 
7. ความเส่ียง 

 รุ่งรดิศ คงยั่งยืน (2561 : 136) ได้ทำการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์และอิทธิพลระหว่าง           
การแบ่งปันความรู้ บรรยากาศองค์การ องค์การแห่งการเรียนรู้และความคิดสร้างสรรค์ของครู
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.)กระทรวงศึกษาธิการ โดยแบ่งบรรยากาศ
องค์การของครูสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ได้ 6 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1. โครงสร้างองค์การ (Structure) 
2. การต้ังมาตรฐานในการทำ (Standards) 
3. ความรับผิดชอบในการทำ (Responsibility) 
4. การช่ืนชม (Recognition) 
5. การสนับสนุน (Support) 
6. ความรู้สึกผูกพันรับผิดชอบต่อองค์การ (Commitment) 

 ศุภวัฒน์ บุตรกูล (2561 : 121-131) ได้ทำการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำ
การเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา จังหวัดจันทบุรี 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 โดยแบ่งองค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ 
ออกได้เป็น 6 ด้าน ดังนี้ 

1. โครงสร้าง 
2. มาตรฐาน 
3. ความรับผิดชอบ 
4. การยอมรับ 
5. การสนับสนุน 
6. ความผูกพัน 
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 ณรงค์ศักด์ิ นาคสมบูรณ์ (2562 : 29-43) ได้ทำวิจัย เรื่อง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงและ
บรรยากาศองค์การท่ีส่งผลต่อความสำเร็จของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยแบ่งบรรยากาศองค์การ ได้เป็น 6 ด้าน ดังนี้ 

1. โครงสร้างการปฏิบัติงาน 
2. มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
3. ความรับผิดชอบ 
4. การยอมรับการให้รางวัล 
5. การสนับสนุนการให้รางวัล 
6. ความผูกพันต่อองค์การ 

 สุภัสสร ชูประยูร (2563 : 165) ได้ทำวิจัย เรื่อง การศึกษา บรรยากาศองค์การท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการสอนของครู สั งกั ดสำนั ก งาน เขตพื้ น ท่ีการศึกษามั ธยม ศึกษา เขต 11  
ในจังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยแบ่งองค์ประกอบของบรรยากาศองค์การในสถานศึกษา ออกเป็น 6 ด้าน 
ได้ดังนี้ 
 1. โครงสร้างองค์การ หมายถึง โรงเรียนมีโครงสร้างการปฏิบัติงานภาระหน้าท่ี ระเบียบ 
กฎเกณฑ์ ข้อบังคับในการปฏิบัติงานเป็นลายลักษณ์อย่างชัดเจน 
 2. ความอบอุ่นและการให้การสนับสนุน  หมายถึง ผู้บริหารให้ โอกาสบุคลากรใน              
การพูดคุยเพื่อทราบความต้องการ รวมถึงครูได้รับความช่วยเหลือจากผู้บริหารและเพื่อนร่วมงาน 
 3. การยอมรับความขัดแย้ง หมายถึง ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรแสดงความคิดเห็นต่อ
กรณีความขัดแย้งต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นได้อย่างอิสระ 
 4. การให้รางวัลตอบแทน หมายถึง ผู้บริหารให้ขวัญกำลังใจ ยกย่องชมเชยและให้รางวัลแก่
ครูท่ีมีผลปฏิบัติงานดีตามโอกาสอันควร 
 5. การเป็นอิสระ หมายถึง ผู้บริหารส่งเสริมการให้เกียรติและเคารพซึ่งกันและกันใน
โรงเรียน และผู้บริหารมีความกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา 
 6. การเปล่ียนแปลงในองค์การ หมายถึง ผู้บริหาร ครูและบุคลากรมีการยอมรับใน              
การเปล่ียนแปลงขององค์การ มีการรับรู้สภาพแวดล้อมการทำท่ีเกิดจากการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทำให้การกระจายข้อมูลข่าวสารเป็นไปอย่างรวดเร็วทุกทิศทางและมีระบบตอบสนอง 
 Stringer (2002, p: 10-12) ได้กล่าวถึงบรรยากาศองค์การในหนังสือ “Leadership and 
Organization Climate” ซึ่งได้แบ่งองค์ประกอบของบรรยากาศองค์การไว้ 6 ด้าน ดังนี้ 
 1. โครงสร้างองค์การ (Structure) หมายถึง การรับรู้ของบุคลากรต่อองค์การท่ีได้จัดระบบ
โครงสร้างขององค์การท่ีเอื้อต่อการดำเนินงานของบุคลากรมีการกำหนดความรับผิดชอบของบุคลากร
แต่ละคนอย่างชัดเจน มีการกระจายอำนาจแก่บุคลากร มีการติดต่อส่ือสารและประสานงานท่ี
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คล่องตัว เอื้อต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์การ ซึ่งการมีโครงสร้างท่ีชัดเจนทำให้เกิดแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 2. มาตรฐานในการปฏิบัติงาน (Standard) หมายถึง การรับรู้ของบุคลากรต่อองค์การว่าได้
มีการกำหนดขั้นตอนและแนวทางในการปฏิบั ติ งานสำหรับให้บุคลากรใช้เป็นแนวทางใน              
การปฏิบัติงาน ซึ่งมีการปรับปรุงพัฒนาให้มีคุณภาพมาตรฐานเพิ่มสูงขึ้น 
 3. ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง การรับรู้ของบุคลากรต่อองค์การว่าจะได้รับ
การสนับสนุนและไว้วางใจ มีการมอบหมายภาระความรับผิดชอบท่ีเป็นลายลักษณ์อักษรให้กับ
บุคลากรได้อย่างเหมาะสมกับตำแหน่งหน้าท่ีในแต่ละงาน 
 4. การได้รับการยอมรับการให้รางวัล (Recognition) หมายถึง การรับรู้ของบุคลากรต่อ
องค์การว่าจะได้รับรางวัลเมื่อปฏิบัติงานได้ดี มีความเอาใจใส่ในงาน ติดตามและตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างสม่ำเสมอ มีการกล่าวติชมยกย่องชมเชยและให้รางวัล เมื่อปฏิบัติงานได้
บรรลุตามวัตถุประสงค์ รวมถึงการยอมรับในการให้บริการจัดสวัสดิการต่าง ๆ การเล่ือนตำแหน่ง เพื่อ
สร้างขวัญและกำลังใจแก่พนักงานท่ีมีความรู้ความสามารถและมีประสิทธิผลของงาน 
 5. การให้การสนับสนุน (Support) หมายถึง การรับรู้ของบุคลากรต่อองค์การ ได้รับ            
การสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือจากองค์การในการจัดส่ิงอำนวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์ 
เครื่องมือ เครื่องใช้ รวมถึงงบประมาณ32 
 6. ความจงรักภักดีต่อองค์การ (Commitment) หมายถึง การรับรู้ของบุคลาการต่อ
องค์การว่ามีการสร้างความผูกพันและความภาคภูมิใจร่วมกันของบุคลากรในองค์การเพื่อมุ่งสู่
เป้าหมายและความสำเร็จขององค์การร่วมกัน 
  Benedicta (2014 : 12-17) ได้กล่าวถึงบรรยากาศองค์การของโรงเรียน ในบทความ 
“Journal on School Educational Technology” โดยสรุปไว้ว่าบรรยากาศองค์การประกอบด้วย   
6 องค์ประกอบดังนี้ 

1. ความยืดหยุ่นของงาน (Flexibility) 
2. ความรับผิดชอบ (Responsibility) 
3. มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standards) 
4. รางวัล (Rewards) 
5. ความชัดเจนของงาน (Clarity) 
6. ความผูกพันต่อองค์การ (Team commitment) 
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 Wudarzewski (2019 : 7-45) ได้พัฒนาเครื่องมือวัดบรรยากาศองค์การ ในบทความ 
“Multidimensional Organizational Climate Measurement Inventory MOCMI - 
verification of author's Climate Model and Validation of the tool” โ ด ย จ ำ แ น ก
องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ ดังนี้ 
 1. รูปแบบการบริหารจัดการ (Management style) คือ โครงสร้างและลักษณะ           
การบริหารจัดการในองค์การ ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารและบุคลากร 
รวมถึงการสนับสนุนของผู้บริหารต่อบุคลากรในการปฏิบัติงาน33 
 2. ความยืดหยุ่นของงาน (Flexibility) คือ การเปิดรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นใน
องค์การ ความยืดหยุ่นในการดำเนินงาน รวมถึงการเปิดโอกาสให้บุคลากร 
ได้มีการเรียนรู้และสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ 
 3. ความสัมพันธ์ของพนักงาน (Employee relations) คือ การยอมรับความขัดแย้งของ
บุคลากรและพนักงานในองค์การ รวมถึงการให้ความร่วมมือ ความอบอุ่นและการสนับสนุนของ
บุคลากรเพื่อให้การดำเนินงานขององค์การมีประสิทธิภาพ 
 4. ความมีอิสระ (Autonomy) คือ การท่ีบุคคลากรมีอิสระในการดำเนินการและตัดสินใจ
การปฏิบัติงานภายในขอบเขตหน้าท่ีความรับผิดชอบ 
 5. การติดต่อส่ือสาร (Communication) คือ ประสิทธิภาพการส่ือสารระหว่างผู้บริหาร
และพนักงานในองค์การ 
 6. ความชัดเจน (Clarity) คือ การท่ีองค์การมีการกำหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์  และ           
การดำเนินงานในองค์การท่ีชัดเจน 
 7. แรงจูงใจของพนักงาน (Motivation of employees) คือ กระบวนการหรือการกระทำ
ของผู้บริหารท่ีเป็นแรงผลักดันหรือกระตุ้นให้พนักงานปฏิบัติงานตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของ
องค์การ ซึ่งรวมไปถึง การส่งเสริมสนับสนุนการให้รางวัล สวัสดิการ การลงโทษ และการชมเชย 
 8. มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standards) คือ การกำหนดแนวทางในการดำเนินงานของ
บุคลากรในการปฏิบัติงาน เพื่อให้งานมีคุณภาพและบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์การ 
 9. การมีส่วนร่วมในทีม (Team engagement) คือ การท่ีพนักงานมีความรู้สึกว่าตนเองมี
ส่วนร่วมในการทำ เป็นส่วนหนึ่งขององค์การ รวมถึงได้รับความไว้วางใจจากผู้บริหารและเพื่อน
ร่วมงาน 
 จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีองค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ ผู้วิจัยได้จำแนก
อ ง ค์ ป ระ ก อ บ ข อ งบ ร รย าก าศ อ ง ค์ ก ร ท่ี สั ง เค ร าะ ห์ เป็ น ตั ว แ ป ร  ดั งแ ส ด ง ใน ต าร า ง  
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ตาราง  3 แสดงการสังเคราะห์องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ 
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การสนับสนุน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓ 8 
ความยืดหยุ่นของงาน - - - - - - - ✓ ✓ 2 
ความชัดเจนของเป้าหมายและ
นโยบาย 

✓ - - - - - - ✓ ✓ 3 

ข้อตกลงเพ่ือมุ่งสู่ความสำเร็จ ✓ - - - - - - - - 1 
การปฏิบัติตามกฎระเบียบ ✓ - - - - - - - - 1 
การให้รางวัล ✓ ✓ - - ✓ ✓ ✓ ✓ - 6 
ความผูกพันธ์ - - ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ ✓ 6 
การเปิดโอกาสให้เรียนรู้โดยการ
ทดลอง 

✓ - - - - - - - - 1 

ความจงรักภักดีต่อองค์การ ✓ - - - - - ✓ - - 2 
รูปแบบการบริหารจัดการ - - - - - - - - ✓ 1 
ความอบอุ่นในการปฏิบัติงาน ✓ ✓ - - - ✓ - - - 3 
อัตลักษณ์องค์การ - ✓ - - - - - - - 1 
ความเสี่ยง - ✓ - - - - - - - 1 
การชื่นชม - - ✓ - - - - - - 1 
การยอมรับความขัดแย้ง - - - ✓ - ✓ - - - 2 
การติดต่อสื่อสาร - - - - - - - - ✓ 1 
โครงสร้างองค์การ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓ 8 

การเป็นอิสระ - - - - - ✓ - - ✓ 2 

การเปลี่ยนแปลงในองค์การ - - - - - ✓ - - - 1 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน ✓ - ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ ✓ 7 
ความรับผิดชอบ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ - 7 
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 สรุปได้ว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา จากตาราง 3          
การวิเคราะห์องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ประกอบด้วย 6 ด้าน            
คือ 1) การสนับสนุน 2) การให้รางวัล 3) ความผูกพัน 4) โครงสร้างองค์การ 5) มาตรฐาน           
การปฏิบัติงาน และ 6) ความรับผิดชอบ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
 1. การสนับสนุน 
 ผู้วิ จัยได้ศึกษาความหมายของการสนับสนุน  จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง               
มีนักวิชาการได้ให้ความหมายและเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการสนับสนุนไว้หลายท่าน ดังนี้ 
 พรนภา เล่ือยคลัง (2558 : 125) ได้สรุปไว้ว่า การสนับสนุน หมายถึง องค์การได้ให้              
การสนับสนุน ส่งเสริม และช่วยเหลือบุคลากรในด้านส่ิงอำนวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์เครื่องมือ
เครื่องใช้ งบประมาณ และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานให้เหมาะสม 
 กัณฑ์อเนก สุภัทรศักดา (2561 : 125) ได้สรุปไว้ว่า การสนับสนุน หมายถึง การรับรู้ถึง             
การได้รับการช่วยเหลือจากผู้บริหารและเพื่อนร่วมงาน เมื่อทำผิดพลาดจะได้รับการให้อภัยจาก
ผู้บริหาร ผู้บริหารพยายามให้โอกาสเพื่อพูดคุยและรับทราบ ความต้องการของบุคลากร การ
บริหารงานให้ความสำคัญกับผู้ปฏิบัติงานมากกว่างานท่ีปฏิบัติ และบุคลากรสามารถขอความ
ช่วยเหลือจากเพื่อนร่วมงานและผู้บริหารได้ 
 รุ่ งร ดิศ คงยั่ งยืน  (2561 : 11) ได้สรุปไว้ ว่า การสนับสนุน  หมายถึง การรับรู้ ถึ ง              
การปฏิบั ติงานท่ี ผู้บริหารให้การสนับสนุนส่งเสริมและช่วยเหลือบุคลากรในด้านส่ิงอำนวย               
ความสะดวก การจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบมีการสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมอบรม
เพื่อพัฒนาตนเอง เปิดโอกาสให้บุคลากรได้เรียนรู้เพื่อความสำเร็จในการทำร่วมกัน 
 ศุภวัฒน์ บุตรกูล (2561 : 67) ได้สรุปไว้ว่า การสนับสนุน หมายถึง การรับรู้ของบุคคลท่ี
ได้รับความไว้วางใจและกําลังใจท่ีสมาชิกมีให้กัน การสนับสนุนในระดับสูง หมายถึง การท่ีบุคคลรู้ว่า
เป็นส่วนหนึงของ ทีมงานทีมีประสิทธิภาพ ได้รับการช่วยเหลือจากทีมงานและผู้บังคับบัญชา ส่วน          
การสนับสนุนในระดับต่ำบุคคลจะรู้สึกโดดเด่ียวและอ้างว้าง ไม่ได้รับการช่วยเหลือจากทีมงานหรือ            
ผู้บังคับบัญชา 
 ณรงค์ศักดิ์ นาคสมบูรณ์ (2562 : 7) ได้สรุปไว้ว่า การสนับสนุน หมายถึง การท่ีผู้ปฏิบัติงาน
ได้รับกำลังใจหรือความไว้วางใจจากผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ร่วมงาน อีกท้ังได้รับความร่วมมือและ
การสนับสนุนในการปฏิบัติงานร่วมกัน 
 สุภัสสร ชูประยูร (2563 : 17) ได้สรุปไว้ว่า การสนับสนุน หมายถึง ส่ิงท่ีส่งผลต่อความรู้สึก
ของบุคลากรในองค์การ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความสำคัญและเห็นคุณค่าของบุคลากรท่ีทุ่มเททำให้กับ
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องค์การ มีความห่วงใยเอาใจใส่ มีความเป็นอยู่ท่ีดี พร้อมให้การช่วยเหลือและสนับสนุนการทำใน         
ด้านต่าง ๆ ผ่านนโยบายหรือตัวแทนขององค์การ 
  Stringer (2002) ได้สรุปไว้ว่า การสนับสนุน หมายถึง ความรู้ สึกของพนักงานจาก
ประสบการณ์ท่ีได้รับจากการทำ โดยเปรียบองค์การเหมือนบุคคลท่ีมีจิตใจดีมีเมตตากรุณา หรือจิตใจ
โหดร้าย โดยจะขึ้นอยู่กับนโยบาย บรรทัดฐาน กฎระเบียบ และการกระทำต่าง ๆ ขององค์การท่ีมี
ผลกระทบต่อพนักงาน การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การทำให้พนักงานรู้สึกอยากตอบแทนองค์การ
และพยายามช่วยให้องค์การบรรลุวัตถุประสงค์ 
 Benedicta (2014)  ได้สรุปไว้ว่า การสนับสนุน หมายถึง การรับรู้ของพนักงานเกี่ยวกับ
พฤติกรรมของผู้บริหารท่ีให้การสนับสนุนและจัดบรรยากาศขององค์การให้เอื้อต่อการทำ โดยท่ี
พนักงานจะรับรู้การสนับสนุนจากองค์การดังกล่าว ผ่านทางพฤติกรรมของผู้เป็นตัวแทนองค์การ          
ท่ีปฏิบัติต่อตัวพวกเขาในด้านต่าง ๆ 
 Wudarzewski (2019)  ได้สรุปไว้ว่า การสนับสนุน หมายถึง ความคิดเห็นของพนักงาน
จากประสบการณ์ท่ีได้รับจากการทำในองค์การว่า องค์การให้คุณค่า ให้การยอมรับและเห็น
ความสำคัญในการทุ่มเทการทำ มีความห่วงใย และมีความผูกพันต่อพนักงาน โดยการให้การ
สนับสนุนการทำในด้านต่าง ๆ ผ่านนโยบายและตัวแทนขององค์การเพื่อให้พนักงานมีความเป็นอยู่ใน
การทำท่ีดี 
 จากความหมายและแนวคิดข้างต้น สรุปได้ว่า การสนับสนุน หมายถึง การส่งเสริมและ
ช่วยเหลือบุคลากรในด้านส่ิงอำนวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ งบประมาณ และ
สภาพแวดล้อม การรับรู้หรือความรู้สึกของบุคลากรท่ีมีต่อองค์การ ว่าได้อำนวยความสะดวกและให้
ความช่วยเหลือในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการ การส่งเสริมให้บุคลากรมี
การศึกษาและอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้และทักษะท่ีเป็นประโยชน์ รวมถึงความห่วงใย เอาใจใส่เพื่อให้
บุคลากรในองค์การและครอบครัวมีความเป็นอยู่ที่ดี 
  
 2. การให้รางวัล 
 ผู้วิ จัยได้ศึกษาความหมายของการให้รางวัลจากเอกสารและงานวิ จัยท่ี เกี่ยวข้อง               
มีนักวิชาการได้ให้ความหมายและเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการให้รางวัลไว้หลายท่าน ดังนี้ 
 พรนภา เล่ือยคลัง (2558 : 11) ได้สรุปไว้ว่า การให้รางวัล หมายถึง การท่ีผู้ปฏิบัติงานได้รับ
ส่ิงตอบแทนหรือการพิจารณาความดีความชอบจากผู้บริหารสถานศึกษา เมื่อปฏิบัติงานได้สำเร็จตาม
เป้าหมายท่ีกำหนดไว้ 
 กัณฑ์อเนก สุภัทรศักดา (2561 : 128) ได้สรุปไว้ว่า การให้รางวัล หมายถึง การรับรู้
เกี่ยวกับการให้รางวัลสำหรับงานท่ีได้ปฏิบั ติตามเป้าหมายขององค์การรวมท้ังความยุติธรรม  
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ความเพียงพอในการให้รางวัลตอบแทนและการตักเตือนลงโทษภายใต้สถานการณ์ท่ีเหมาะสมในการ
ปฏิบัติงาน 
 ณรงค์ศักดิ์ นาคสมบูรณ์ (2562 : 7) ได้สรุปไว้ว่า การให้รางวัล หมายถึง การท่ีผู้ปฏิบัติงาน
ได้รับกำลังใจหรือความไว้วางใจจากผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ร่วมงาน อีกท้ังได้รับความร่วมมือและ
การสนับสนุนในการปฏิบัติงานร่วมกัน 
 สุภัสสร ชูประยูร (2563 : 19) ได้สรุปไว้ว่า  การให้รางวัล หมายถึง การรับรู้ของพนักงาน
ในการยอมรับผลตอบแทนท่ีองค์การจ่ายให้ เช่น เงินเดือน การยกย่องชมเชย การยอมรับในงาน               
การให้บริการจัดสวัสดิการต่าง ๆ การเล่ือนตำแหน่ง เพื่อสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่บุคลากรท่ีมี
ความรู้ ความสามารถและมีประสิทธิภาพของงาน 
  Stringer (2002) ได้สรุปไว้ว่า การให้รางวัล  หมายถึง ความรู้สึกเกี่ยวกับการให้รางวัล
สำหรับการปฏิบัติงานท่ีดี เน้นการให้รางวัลทางบวกมากกว่าการลงโทษ รู้ถึงความยุติธรรมของ
นโยบายในการจ่ายค่าตอบแทนและเล่ือนตำแหน่ง 
 Benedicta (2014)  ได้สรุปไว้ว่า การให้รางวัล หมายถึง การให้ผลตอบแทนหรือรางวัล
จากผู้บังคับบัญชาแก่ ผู้ใต้บังคับบัญชา โดยองค์การจะให้สนับสนุนหรือรางวัลตอบแทนแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาท่ีมีผลปฏิบัติงานแต่ละราย 
 จากความหมายและแนวคิดข้างต้น สรุปได้ว่า การให้รางวัล หมายถึง การท่ีผู้ปฏิบัติงาน
ได้รับส่ิงตอบแทนหรือการพิจารณาความดีความชอบจากผู้บริหารสถานศึกษา เมื่อปฏิบัติงานได้สำเร็จ
ตามเป้าหมายท่ีกำหนดไว้ ความรู้สึกหรือทัศนคติของบุคลากรท่ีมีต่อรางวัลหรือส่ิงตอบแทนท่ีเกิดจาก
ผลการปฏิบัติงานตามความเหมาะสมเพื่อเป็นขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน โดยองค์การจะให้
สนับสนุนหรือรางวัลตอบแทนแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาท่ีมีผลปฏิบัติงานแต่ละราย 
  
 3. ความผูกพัน 
  ผู้วิ จัยได้ศึกษาความหมายของความผูกพันจากเอกสารและงานวิจัย ท่ีเกี่ยวข้อง               
มีนักวิชาการได้ให้ความหมายและเสนอแนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันไว้หลายท่าน ดังนี้ 
 รุ่งรดิศ คงยั่งยืน (2561 : 14) ได้สรุปไว้ว่า ความผูกพัน หมายถึง การรับรู้ถึงการปฏิบัติงาน
ในองค์การ ท่ีบุคลากรรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน สร้างความภาคภูมิใจร่วมกัน โดยการปฏิบัติตนเป็น
สมาชิกท่ีดี มีคุณค่าเพื่อมุ่งสู่เป้าหมายและความสำเร็จ 
 ศุภวัฒน์ บุตรกูล (2561 : 27) ได้สรุปไว้ว่า ความผูกพัน หมายถึง  การรับรู้ของครูเกี่ยวกับ
ความรู้สึกในการเป็นเจ้าของสถานศึกษา มีความภาคภูมิใจท่ีเป็นส่วนหนึงของสถานศึกษาค่านิยมของ
สมาชิกในสถานศึกษาการเน้นความจงรักภักดีต่อสถานศึกษา การติดต่อประสานความสัมพันธ์ใน
สถานศึกษา 
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 ณรงค์ศักด์ิ นาคสมบูรณ์  (2562 : 11) ได้สรุปไว้ว่า ความผูกพัน หมายถึง  การท่ี
ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้สึกเป็นเจ้าของและมีคุณค่าท่ีได้เป็นส่วนหนึ่งขององค์การ มีความภาคภูมิใจท่ีจะ
อุทิศตนในการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเต็มความรู้ความสามารถ 
  Stringer (2002) ได้สรุปไว้ว่า ความผูกพัน  หมายถึง ความรู้ สึกของพนักงานจาก
ประสบการณ์ท่ีได้รับจากการทำ โดยเปรียบองค์การเหมือนบุคคลท่ีมีจิตใจดีมีเมตตากรุณา หรือจิตใจ
โหดร้าย โดยจะขึ้นอยู่กับ37นโยบาย บรรทัดฐาน กฎระเบียบ และการกระทำต่าง ๆ ขององค์การท่ีมี
ผลกระทบต่อพนักงาน การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การทำให้พนักงานรู้สึกอยากตอบแทนองค์การ
และพยายามช่วยให้องค์การบรรลุวัตถุประสงค์ 
 Benedicta (2014)  ได้สรุปไว้ว่า ความผูกพัน หมายถึง การรับรู้ของบุคลากรท่ีมีต่อ
องค์การว่ามีความภาคภูมิใจท่ีได้เป็นส่วนหนึ่งขององค์การและมีความผูกพันต่อการบรรลุเป้าหมาย
ขององค์การ 
 Wudarzewski (2019)  ได้สรุปไว้ว่า ความผูกพัน หมายถึง สภาวะของบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง
กับการทำหรือพฤติกรรมบางอย่าง โดยบุคคลจะเปรียบระหว่างส่ิงท่ีได้ลงทุนลงแรงไปให้กับองค์การ
กับผลตอบแทนท่ีเขาได้รับจากองค์การซึ่งระดับของความผูกพันองค์การนี้ขึ้นอยู่กับความรู้สึกท่ีเขาคิด
ว่าเขาได้ลงทุนลงแรงไปมากน้อยเพียงใด 
 จากความหมายและแนวคิดข้างต้น สรุปได้ว่า ความผูกพัน  หมายถึง การรับรู้ถึง            
การปฏิบัติงานในองค์การ ท่ีบุคลากรรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน สร้างความภาคภูมิใจร่วมกัน ความรู้สึก
เป็นเจ้าของและมีคุณค่าท่ีได้เป็นส่วนหนึ่งขององค์การ  การยอมรับเช่ือถือในเป้าหมายขององค์การ          
มีความรู้สึกถึงการเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันกับองค์การ ยินดีและพร้อมทุ่มเทปฏิบัติงานอย่างเต็มความรู้ 
ความสามารถเพื่อทำให้เป้าหมายขององค์การบรรลุผลสำเร็จ รวมถึงการแสดงออกด้านพฤติกรรมการ
เป็นสมาชิกท่ีดี และปรารถนาท่ีจะเป็นส่วนหนึ่งขององค์การต่อไป 
  
 4. โครงสร้างองค์การ 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายของโครงสร้างองค์การ จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง               
มีนักวิชาการได้ให้ความหมายและเสนอแนวคิดเกี่ยวกับโครงสร้างองค์การ ไว้หลายท่าน ดังนี้ 
 กัณฑ์อเนก สุภัทรศักดา (2561 : 36) ได้สรุปไว้ว่า โครงสร้างองค์การ หมายถึง สายงาน             
การบังคับบัญชาในองค์การท่ีมีผู้บังคับบัญชาเป็นผู้กำหนดบทบาทหน้าท่ีผู้ท่ีอยู่ภายในองค์การ ซึ่งมี            
การวางแผน และมีการกำหนดการทำร่วมกัน ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการทำท่ีแบ่งกันทำระหว่างผู้บริหาร
กับผู้ใต้บังคับบัญชา 
 รุ่งรดิศ คงยั่งยืน (2561 : 34) ได้สรุปไว้ว่า โครงสร้างองค์การ หมายถึง การกำหนดการจัด
สายงานการบังคับบัญชา การกำหนดบทบาทหน้าท่ีการแบ่งงาน การกำหนดบุคคลตามความ



 77 

เหมาะสมของงาน การกระจายอำนาจ การควบคุม การปฏิบัติงาน การวางแผนการปฏิบัติงาน  
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของงานตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 
 ศุภวัฒน์ บุตรกูล (2561 : 12) ได้สรุปไว้ว่า  โครงสร้างองค์การ หมายถึง การรับรู้เกี่ยวกับ
การปกครอง กฎระเบียบข้อบังคับ การบริหารงาน การควบคุมติดตามการปฏิบัติงาน สายการบังคับ
บัญชาภายในสถานศึกษาการจัดโครงสร้างการปฏิบัติงานและมีคําอธิบายบทบาท อํานาจหน้าทีความ
รับผิดชอบของแต่ละตําแหน่งอย่างชัดเจน 
 ณรงค์ศัก ด์ิ นาคสมบูรณ์  (2562 : 10) ได้สรุปไว้ว่า โครงสร้างองค์การ หมายถึง             
การจัดระบบโครงสร้างการปฏิบัติงานโดยมีการกระจายอานาจการปฏิบัติงานตามฝ่ายงานภายใน
โรงเรียนอย่างเหมาะสม มีบุคลากรท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมกับภาระงาน และกำหนดขอบเขตภาระงาน
ได้อย่างถูกต้องชัดเจน 
 สุภัสสร ชูประยูร (2563 : 10) ได้สรุปไว้ว่า โครงสร้างองค์การ หมายถึง การรับรู้โครงสร้าง
การปฏิบัติงานในองค์การท่ีมีการกำหนดกฎระเบียบข้อบังคับขั้นตอนในการดำเนินงานโดยมี             
การจัดระบบโครงสร้างท่ีเอื้อต่อการดำเนินงานและการติดต่อส่ือสารตามสายการบังคับบัญชา                
มีการกระจายอำนาจแก่ผู้ปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดความคล่องตัว 
  Stringer (2002) ได้สรุปไว้ว่า โครงสร้างองค์การ หมายถึง ความชัดเจนในการกำหนด
หน้าท่ีความรับผิดชอบ และขั้นตอนในการปฏิบัติงานตลอดจนวิธีการในการส่ือสารระหว่างบุคลากรใน
องค์การ 
 Wudarzewski (2019)  ได้สรุปไว้ว่า โครงสร้างองค์การ หมายถึง ความรู้สึกของพนักงาน
เกี่ยวกับข้อบังคับในกลุ่ม ระเบียบ กฎเกณฑ์กระบวนการดำเนินการท่ีมีอยู่มุ่งเน้นท่ีการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบอย่างเคร่งครัดและตรวจสอบแนวทางอย่างละเอียด หรือมีลักษณะยืดหยุ่นและไม่เป็น
ทางการซึ่งจะส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมระหว่างบุคคลและพฤติกรรมของพนักงานท่ีเกี่ยวกับงาน 
 จากความหมายและแนวคิดข้างต้น สรุปได้ว่า โครงสร้างองค์การ หมายถึง สายงาน             
การบังคับบัญชาในองค์การท่ีมีผู้บังคับบัญชาเป็นผู้กำหนดบทบาทหน้าท่ีผู้ท่ีอยู่ภายในองค์การ ซึ่งมี            
การวางแผน และมีการกำหนดการทำร่วมกัน การจัดสายงานการบังคับบัญชาการกำหนดกรอบของ
งาน กฎ ระเบียบ หรือนโยบายเพื่อเป็นแนวทางสำหรับการดำเนินงานไปสู่เป้าหมายขององค์การ 
ความชัดเจนในการกำหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ และขั้นตอนในการปฏิบัติงานตลอดจนวิธีการใน    
การส่ือสารระหว่างบุคลากรในองค์การ การจัดส่วนงานภายในองค์การ ความยืดหยุ่นของงาน การ
แบ่งงานให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 
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 5. มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายของมาตรฐานการปฏิบัติงาน จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง               
มีนักวิชาการได้ให้ความหมายและเสนอแนวคิดเกี่ยวกับมาตรฐานการปฏิบัติงานไว้หลายท่าน ดังนี้ 
 รุ่งรดิศ คงยั่งยืน (2561 : 37) ได้สรุปไว้ว่า มาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง ความรู้สึก
ของบุคลากรในหลักการท่ีกำหนดขึ้น เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกแผนกอย่างเป็น
ระเบียบชัดเจน เพื่อเป็นหลักฐานท่ีทำให้เกิดเป็นมาตรฐานในการปรับปรุงผลการปฏิบัติงานและเป็นท่ี
เช่ือถือได้ในหลักปฏิบัติตามประสิทธิผลของงานเป็นการเสริมสร้างความภาคภูมิใจของพนักงานท่ีมีต่อ
ผลการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ศุภวัฒน์ บุตรกูล (2561 : 11) ได้สรุปไว้ว่า มาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง การรับรู้ของ
ครูเกี่ยวกับการกําหนดเป้าหมาย และมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและเข้าใจตรงกัน การรับรู้                  
เกี่ยวกับความสําคัญของการปฏิบัติงานการปรับปรุง และพัฒนาผลการปฏิบัติงานเพื่อรักษาและ            
เพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา  
 ณรงค์ศักดิ์ นาคสมบูรณ์ (2562 : 7) ได้สรุปไว้ว่า มาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง เกณฑ์
ท่ีกาหนดระดับของผลสำเร็จในงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานตามมาตรฐานและตัวช้ีวัด โดยมีขั้นตอน          
การปฏิบัติงานตลอดจนการประเมินผลการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายท้ังด้านปริมาณและ
คุณภาพ 
  Stringer (2002) ได้สรุปไว้ว่า มาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง การรับรู้ของบุคลากรท่ีมี
ต่อองค์การว่ามีมาตรฐานท่ีเป็นแรงผลักดันในการปรับปรุง พัฒนางาน และเป็นการเพิ่มระดับความ
ภาคภูมิใจในการปฏิบัติงานท่ีดี 
 Benedicta (2014)  ได้สรุป ไว้ว่ า มาตรฐานการปฏิบั ติ งาน  หมายถึง การรับรู้ถึ ง
ความสำคัญของมาตรฐานการปฏิบัติงานและเป้าหมายชัดเจน เน้นการปฏิบัติงานท่ีดี ปฏิบัติงานให้
บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 
 Wudarzewski (2019)  ได้สรุปไว้ว่า มาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง ลักษณะของ
นโยบายและกฎระเบียบต่าง ๆ ท่ีองค์การกำหนดขึ้นเพื่อควบคุมพฤติกรรมของบุคลากรในองค์การให้
เป็นไปในแนวทางเดียวกัน ตลอดจนมาตรฐานในการทำท่ีองค์การกำหนดขึ้นเพื่อให้บุคลากรมี           
การปรับปรุงและพัฒนาผลการปฏิบัติงานให้ได้ผลดี 
 จากความหมายและแนวคิดข้างต้น สรุปได้ว่า มาตรฐานการปฏิบั ติงาน หมายถึง                 
ความรู้สึกของบุคลากรในหลักการท่ีกำหนดขึ้น เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกแผนก
อย่างเป็นระเบียบชัดเจน  การกำหนดหลักเกณฑ์ นโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ วัตถุประสงค์ 
เป้าหมายขององค์การเพื่อควบคุมพฤติกรรมของบุคลากรในองค์การให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน             
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มีการตรวจสอบ และประเมินคุณภาพและนำผลจากการตรวจสอบประเมินคุณภาพมาปรับปรุงพัฒนา
งานเพื่อให้ได้คุณภาพมาตรฐานตามท่ีกำหนดเพื่อให้บุคลากรมีการพัฒนาผลการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 
  
 6. ความรับผิดชอบ 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายของความรับผิดชอบ จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง               
มีนักวิชาการได้ให้ความหมายและเสนอแนวคิดเกี่ยวกับความรับผิดชอบ ไว้หลายท่าน ดังนี้ 
 กัณฑ์อเนก สุภัทรศักดา (2561 : 38) ได้สรุปไว้ว่า ความรับผิดชอบ หมายถึง การรับรู้ของ
บุคลากรเกี่ยวกับหน้าท่ีขององค์การในงาน ความยากง่ายและท้าทายของตนเอง ซึ่งไม่จำเป็นท่ี
องค์การต้องคอยตรวจสอบการตัดสินในทุกเรื่อง บุคคลท่ีมีความรับผิดชอบในงานจะมีความรู้สึกว่า
บรรยากาศองค์การเป็นไปด้วยดี 
 รุ่งรดิศ คงยั่งยืน (2561 : 39) ได้สรุปไว้ว่า ความรับผิดชอบ หมายถึง  ความรู้สึกของ
บุคลากรในการเอาใจใส่ต่องานและมีความสำนึกในภาระหน้าท่ีท่ีตนได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติจน
สำเร็จมีความมั่นใจในตนเองในการคิดและแก้ปัญหางานท่ีปฏิบัติจนสำเร็จเป็นท่ีเช่ือถือและไว้วางใจได้ 
 ศุภวัฒน์ บุตรกูล (2561 : 67) ได้สรุปไว้ว่า ความรับผิดชอบ หมายถึง การรับรู้ของครู
เกี่ยวกับการได้รับความไว้วางใจและได้รับมอบหมายอํานาจในการปฏิบัติงานท่ีสามารถดําเนินการไป
ได้โดยไม่ต้องขอความคิดเห็นหรือการตัดสินใจจากผู้บริหาร และรับรู้ถึงผลลัพธ์ท่ีเกิดจากงานใน           
ความรับผิดชอบของตน 
 ณรงค์ศักด์ิ นาคสมบูรณ์ (2562 : 10) ได้สรุปไว้ว่า ความรับผิดชอบ หมายถึง ภารกิจใน             
การปฏิบัติงานตามหน้าท่ี ซึ่งผู้ปฏิบัติแสดงออกถึงความเอาใจใส่ มีความมุ่งมั่นต่อหน้าท่ีการงาน 
เพื่อให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายท่ีกาหนดไว้ อีกท้ังการยอมรับผลการกระทำท้ังผลดีและผลเสียท่ี
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานโดยผู้บริหารสถานศึกษาให้ความไว้ในการมอบหมายอานาจหน้าท่ีใน            
การปฏิบัติงาน 
  Stringer (2002) ได้สรุปไว้ว่า ความรับผิดชอบ หมายถึง การรับรู้ของบุคลากรท่ีมีต่อ
ผู้บริหารว่า ผู้บริหารมีความไว้วางใจให้บุคลากรตัดสินใจแก้ปัญหาในความรับผิดชอบต่าง ๆ ด้วย
ตนเอง โดยไม่ต้องให้ผู้บริหารตรวจสอบตัดสินใจซ้ำอีกครั้ง 
 Benedicta (2014)  ได้สรุปไว้ว่า ความรับผิดชอบ หมายถึง การท่ีบุคคลสามารถแสดง
ความคิดเห็น ในเรื่องของการทำ และสามารถตัดสินใจในหน้าท่ีความรับผิดชอบของตนเองได้ 
 จากความหมายและแนวคิดข้างต้น สรุปได้ว่า ความผิดชอบ หมายถึง การรับรู้ของบุคลากร
เกี่ยวกับหน้าท่ีขององค์การในงาน ความยากง่ายและท้าทายของตนเอง ลักษณะท่ีแสดงออกถึงความ
ต้ังใจ ใส่ใจ มุ่งมั่น ต่อหน้าท่ีหรืองานท่ีได้รับมอบหมายอย่างเต็มใจและเต็มความสามารถ จดจ่อต่องาน
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ท่ีได้รับมอบหมายจนแล้วเสร็จอย่างสมบูรณ์ รวมถึงการได้รับความไว้วางใจในการปฏิบัติงาน                
การยอมรับผลงานท้ังท่ีเป็นผลงานท่ีดีและผลเสียท่ีไม่ดี โดยมีการปรับปรุงแก้ไขให้งานมีประสิทธิภาพ 
 จากความหมาย แนวคิด และทฤษฎี เกี่ยวกับบรรยากาศองค์การสามารถสรุปได้ว่า 
บรรยากาศองค์การเป็นความรู้สึกหรือทัศนคติของสมาชิกในองค์การท่ีมีต่อสภาพแวดล้อมภายใน
องค์การ ท้ังทางตรงและทางอ้อม ซึ่งเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อความรู้สึก ความคิด และพฤติกรรม                 
การทำของบุคลากรหรือสมาชิกในองค์การ ทำให้เกิดเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละองค์การ ซึ่งบรรยากาศ
องค์การนั้น มีหลากหลายรูปแบบซึ่งแต่ละรูปแบบนั้นมีวัตถุประสงค์เพื่อเน้นผลลัพธ์ของงานเป็นหลัก 
แต่การท่ีจะได้ผลลัพธ์ของงานของแต่ละรูปแบบนั้นก็จะมีวิธีในการดำเนินงานท่ีแตกต่างกันออกไป 
ส่วนผลของการปฏิบัติในแต่ละรูปแบบนั้นจะเกิดผลสำเร็จมากหรือน้อยนั้นขึ้นอยู่กับการรับรู้
บรรยากาศองค์การของผู้บริหารและบุคลากรนั้นเป็นสำคัญ 
 
บริบทของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  

1. บริบทท่ัวไป 
 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตา เขต 2 เป็นหน่วยงานในสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีภารกิจหลักในด้านการส่งเสริม สนับสนุน และบริหารจัด
การศึกษาข้ันพื้นฐานอย่างท่ัวถึงให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน มีบริบทท่ัวไป ดังนี้ 
 ท่ีต้ังและอาณาเขต 
 จังหวัดตาต้ังอยู่ภาคเหนือตอนล่ำงของประเทศ มีพื้นท่ีท้ังหมด 16,406.65 ตารางกิโลเมตร 
หรือประมาณ 10,324,156.25 ไร่ เป็นจังหวัดท่ีมีขนาดเป็นอันดับ 4 ของประเทศ และเป็นอันดับ 2 
ของภาคเหนือต้ังอยู่ระหว่าง เส้นรุ่งท่ี 15 องศา 50 ลิปดำ 36 ฟิลิปดำเหนือ และเส้นแวงท่ี 99 องศา 
7 ลิปดา 22 ฟิลิปดา ตะวันออก สูงกว่าระดับน้ำทะเล 116 เมตร มีระยะทางห่างจากกรุงเทพฯ  
ตามระยะทางหลวงหมายเลข 1 ถนนพหลโยธิน เป็นระยะทางประมาณ 425 กิโลเมตร   
 ทิศเหนือ ติดกับจังหวัดแม่ฮ่องสอน จังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดล ลำพูน จังหวัดลำปาง  
 ทิศใต้ ติดกับจังหวัดกาญจนบุรี 
 ทิศตะวัน ออก ติ ดกับ จั งหวัด สุ โข ทัย จั งหวัดกำแพงเพชร จั งหวัดนครสวรรค์   
จังหวัดอุทัยธานี 
 ทิศตะวันตก มีพรมแดนติดกับรัฐกระเหรี่ยง ประเทศสหภาพเมียนมา ยาวประมาณ 
640 กิโลเมตร 
 สภาพภูมิประเทศ 
 สภาพพื้ น ท่ี โดย ท่ัวไปของจังหวัดตาก แบ่งออกเป็น  2 ส่วน  คือ ด้านตะวันออก 
ประกอบด้วยภูเขาสูง ประมาณร้อยละ 65 ของพื้นท่ี ซึ่งปกคลุมป่าโปร่งและป่าเบญพรรณ และ  
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ด้านตะวันตก ประกอบด้วย ภูเขาสูงประมาณร้อยละ 80 ของพื้นท่ี ปกคลุมไปด้วยป่าโปร่ง ป่าดงดิบ 
และป่าสน มีภูเขาท่ีสำคัญ ได้แก่ ภูเขาถนนธงชัย เขาหลวงและเขาพระเมิน ท้ังนี้ เทือกเขาถนนธงชัย
กั้นกลางระหว่างฝ่ังตะวันออกกับฝ่ังตะวันตกทำให้ลักษณะภูมิอากาศแตกต่างกันไป เนื่องจาก
เทือกเขาถนนธงชัยเป็นตัวปะทะมรสุมตะวันตกเฉียงใต้ท่ีพัดมาจากมหาสมุทรอินเดียและทะเลอันดำ
มัน ทำให้ซีกตะวันออกได้รับความชุ่มช้ืนจากลมมรสุมไม่เต็มท่ี สภาพแห้งแล้ง ส่วนฝ่ังตะวันตกจะ
ได้รับอิทธิพลจำกลมมรสุมมากกว่าทำให้ปริมาณฝนตกมีความชุ่มช้ืนโดยเฉพาะในท่ีท่ีอยู่ในเขตภูเขา 
แหล่งน้ำท่ีสำคัญได้แก่ แม่น้ำปิง แม่น้ำวัง แม่น้ำแม่กลอง แม่น้ำเมย คลองวังเจ้าและห้วยแม่ละเมา  
มีป่าสวนแห่งชำติ 15 ป่า แร่ธาตุท่ีสำคัญได้แก่ หินแกรนิต สังกะสี และหินปูน 
 

ตาราง  4  แสดงจำนวนผู้บริหารสถานศึกษาและครู 
 

รายการ รวม 
ผู้อำนวยการสถานศึกษา 98 
รองผู้อำนวยการสถานศึกษา 56 
ครู 1,645 
ครูผู้ช่วย 513 
รวม 2,312 

  
 สำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 มีจำนวนโรงเรียนในสังกัด            
122 โรงเรียน ได้กำหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อเป็นแนวทางการบริหารจัด
การศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย มีคุณภาพและประสิทธิภาพ ดังนี้ 
 วิสัยทัศน์ (Vision) 

 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 สร้างเด็กดีและเก่งสู่สังคมโดย           
การน้อมนำพระราโชบายด้านการศึกษาสู่การปฏิบัติ รองรับการพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตาก 
 พันธกิจ (Mission) 
 1. ส่งเสริมการจัดการศึกษาเพื่ อให้ ผู้ เรียนมีสมรรถนะตามศักยภาพ และเพิ่ มขีด
ความสามารถในการแข่งขันและพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีสมรรถนะตามหลักสูตร และทักษะท่ีจำเป็น
ในศตวรรษท่ี 21 
 2. พัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีความเช่ียวชาญในการจัดการศึกษาท่ี
ตอบสนองทิศทางการพัฒนาประเทศ 
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 3. พัฒนาสถานศึกษาและระบบการบริหารจัดการศึกษาทุกระดับให้มีความปลอดภัย และ
สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาเพื่ อบรรลุเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่ งยืน (Sustainable 
Development Goals : SDGs) ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 4. เพิ่มโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหล่ือมล้าให้ ผู้เรียนทุกคนได้รับบริการทาง
การศึกษาอย่างท่ัวถึง และเท่าเทียม 
 5. พัฒนาระบบบริหารจัดการของหน่วยงานในสังกัดให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
เหมาะสมกับบริบท 
 6.ส่งเสริมการจัดการศึกษาในเขตเศรษฐกิจพิเศษตากโดยเน้นทักษะอาชีพและภาษาเพื่อ
การส่ือสาร 
 ค่านิยม(Value) 
 องค์กรท่ีมีชีวิตพร้อมจิตอาสา 
 เป้าหมายการการให้บริการหน่วยงาน 
 1. ผู้เรียนทุกช่วงวัยในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีความรักในสถาบันหลักของชาติ และยึด
มั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข เป็นพลเมืองท่ีรู้สิทธิและ
หน้าท่ีอย่างมีความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณะ มีความรัก และความภูมิใจในความเป็นไทย 
 2. ผู้เรียนทุกช่วงวัยในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานได้รับโอกาสทางการศึกษาท่ีเสมอภาคมี
คุณภาพตามมาตรฐาน สอดคล้องกับศักยภาพ ให้ เป็น ผู้มีสมรรถนะและทักษะท่ีจำเป็นใน               
ศตวรรษท่ี 21 
 3. เด็กกลุ่มเส่ียงท่ีจะออกจากระบบการศึกษา เด็กตกหล่น และเด็กออกกลางคัน ได้รับการ
ช่วยเหลือให้ได้รับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 4. ผู้เรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา และสถานศึกษา ได้รับการดูแลความปลอดภัย
จากภัยคุกคาม 9 รูปแบบ ได้แก่ ภัยยาเสพติด ภัยความรุนแรง ภัยพิบัติต่าง ๆ อุบัติเหตุ โรคอุบัติใหม่ 
ฝุ่น PM 2.5 การค้ามนุษย์การคุมคามในชีวิตและทรัพย์สิน รวมถึงอาชญากรรมไซเบอร์ สามารถ
ปรับตัวต่อโรคอุบัติใหม่โรคอุบัติซ้าและรองรับวิถีชีวิตใหม่ รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการมี
สุขภาวะท่ีดี 
 5. ผู้บริหาร ครู  และบุคลากรทางการศึกษา เป็ นบุคคลแห่ งการเรียนรู้  ทัน ต่อ               
การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี มีสมรรถนะ ความรู้ ความเช่ียวชาญ จรรยาบรรณและมาตรฐาน          
วิชาชีพ รวมทั้งจิตวิญญาณความเป็นครู 
 6. สถาน ศึกษาจัดการศึกษาเพื่ อ เป้ าหมายการพัฒ นาอย่างยั่ งยืน  (Sustainable 
Development Goals : SDGs) ตามหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง 
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 7. สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตา เขต 2 และสถานศึกษา มีการนำระบบ
ข้อมูลสารสนเทศ และเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพมีระบบ           
การบริหารจัดการท่ีได้มาตรฐาน มีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับบริบท และพื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษตาก 
 กลยุทธ์ 

1. ส่งเสริมการจัดการศึกษาให้ผู้เรียนมีความปลอดภัยจากภัยทุกรูปแบบ 
2. เพิ่มโอกำสและความเสมอภาคทางการศึกษาให้กับประชากรวัยเรียนทุกคน 
3. ยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 
4. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา 

 กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการจัดการศึกษาให้ผู้เรียนมีความปลอดภัยจากภัยทุกรูปแบบ 
 เป้าหมาย 
 1. ผู้เรียน ครู และบุคลำกรทางการศึกษา ได้รับการดูแลความปลอดภัยจากภัยคุกคาม           
9 รูปแบบ ได้แก่ ภัยยาเสพติด ภัยความรุนแรง ภัยพิบัติต่าง ๆ อุบัติเหตุ โรคอุบัติใหม่ ฝุ่น PM 2.5 
การค้ามนุษย์ การคุกคามในชีวิตและทรัพย์สิน รวมถึงอาชญากรรมไซเบอร์ 
 2. ผู้เรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา ได้รับการดูแล ความปลอดภัยและสามารถ
ปรับตัวต่อโรคอุบัติใหม่ โรคอุบัติซ้ำๆ 
 3. สถานศึกษาได้รับการพัฒนาให้มีความปลอดภัยและจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4. สถานศึกษา ได้รับการส่งเสริมให้มีความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกท่ีเกี่ยวข้องเพื่อ
ความปลอดภัยของผู้เรียน 
 แนวทางการพัฒนา 
 1. สนับสนุ น  พัฒ นา และส่งเสริมให้ ผู้ เรียน ได้ เรียนรู้ เกี่ ยวกับภั ยรูปแบบต่างๆ  
ท่ีมีผลกระทบต่อความปลอดภัยในการดำเนินชีวิต เพื่อสำมารถดำเนินชีวิตในวิถีใหม่และชีวิตวิถีถัดไป
ได้อย่างถูกต้อง 
 2. พัฒนาระบบและกลไกในการดูแลความปลอดภัยให้กับผู้เรียน ครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาและสถานศึกษาให้ได้รับความปลอดภัยจากภัยท้ัง 9 รูปแบบและพร้อมปรับตัวต่อการ
เปล่ียนแปลง โดยเปิดให้มีช่องทางการร้องเรียนหรือแจ้งเหตุให้กับผู้เรียน ผู้ปกครอง ครู เพื่อส่ือสาร
กับสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตา เขต 2 โดยตรง รวมถึงการใช้แอปพลิเคช่ันในการเฝ้า
ระวังเชิงรุก เพื่อสามารถคาดการณ์ภัยท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต การซักซ้อมในการรับมือกับภัยพิบัติ
และภัยคุกคามรูปแบบต่าง ๆ ท่ีผู้เรียนอาจต้องเผชิญและส่งเสริมการเช่ือมโยงฐานข้อมูลท้ังหน่วยงาน
ในสังกัดและหน่วยงานภายนอก ให้สำมารถแก้ไขปัญหาด้านความปลอดภัยได้อย่างทันท่วงที 
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 3. พัฒนาสถานศึกษาให้เป็นพื้นท่ีปลอดภัยสำหรับผู้เรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา 
โดยการสนับสนุนหรือประสานการสนับสนุนทรัพยากรเพื่อให้อาคารเรียนอาคารรประกอบของ
สถานศึกษาให้เอื้อต่อการเรียนรู้ และความปลอดภัยของผู้เรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา 
รวมถึงส่งเสริมและประสานการสนับสนุนบุคลากร ด้านจิตวิทยา และบุคลากร ด้านความปลอดภัย 
เพื่อให้เกิดความปลอดภัยกับผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 4. ส่งเสริมและสนับสนุนสถานศึกษาให้มีความร่วมมือกับหน่วยงานภาคีเครือข่ายท่ี
เกี่ยวข้อง เช่น กระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข และสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติดเป็นต้นเพื่อเสริมสร้างความปลอดภัยของผู้เรียนให้มีทักษะในการป้องกันและ
ปรับตัว 
 5. ส่งเสริมให้มีการประเมินความเส่ียงด้านความปลอดภัย และจัดทำแผนบริหารจัดการ
ด้านความปลอดภัยของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2
รวมถึงแผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องสำหรับการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต (BCP) และ
จัดระบบความปลอดภัยในภาพรวมให้เหมาะสมตามบริบทของพื้นท่ี 
 6. สนับสนุนการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมาตรการระดับประเทศ 
เพื่อสนับสนุนความปลอดภัยให้ผู้เรียน ครู และบุคลำกรทางการศึกษา 
 7. จัดกิจกรรมในการสร้างความตระหนักรู้  (Safety Awareness) หรือการซักซ้อม          
ในการรับมือกับภัยพิบัติและภัยคุกคามรูปแบบต่าง ๆ (Safety Action) ท่ีผู้เรียนอาจต้องเผชิญ และมี
แผน/มาตรการในการรับมือกับโรคอุบัติใหม่และโรคอุบัติซ้ำท่ีเกิดขึ้นได้ในวิถีชีวิตใหม่ เพื่อให้
สถานศึกษาเป็นพื้นท่ีปลอดภัยคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 8. ส่งเสริมให้ครูสามารถจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) และเป็นผู้สร้างสรรค์
นวัตกรรม (Co-creation) ให้กับผู้เรียนในทุกระดับช้ัน 
 9. ส่งเสริม สนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีการพัฒนาตนเองทางวิชาชีพ อย่าง
ต่อเนื่องมีจรรยาบรรณ และจิตวิญญาณความเป็นครู 
 10. พัฒนาศักยภาพครูในด้านการวัดและประเมินผลเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
(Assessment For Learning) ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้เป็นรายบุคคล 
(Personalized Learning) เช่น การอบรมเชิงปฏิบัติการแบบ Intensive Training การอบรมแบบ
ออนไลน์ (Online Training) การอบรมแบบเรียนรู้ด้วยตนเอง (e-learning) เป็นต้น 
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งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
1. งานวิจัยในประเทศ 

 จิตรี ฟุ้งกล่ิน (2559) ได้ทำการศึกษาบรรยากาศองค์การและการทำงานเป็นทีมท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพการบริการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1            
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูจากสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 จำนวน 357 คน ผลการศึกษาพบว่า 1) ระดับบรรยากาศองค์การของโรงเรียน 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ด้านโครงสร้างองค์การ ด้านค่าตอบแทนและด้านสัมพันธภาพใน
หน่วยงาน 2) ระดับการทำงานเป็นทีมของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น          
ราย ด้าน  พบว่าอยู่ ใน ระ ดับมากทุก ด้าน  โดยเรียงลำดับ ค่าเฉ ล่ียจากมากไปหาน้ อย คือ                
ด้านความร่วมมือ ด้านการมี เป้าหมายร่วมกันและด้านการติดต่อส่ือสาร 3) ระดับคุณภาพ             
การบริการของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุก
ด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ด้านภาพลักษณ์ทางกายภาพ ด้านบุคลากร ด้าน
ความเช่ือถือและไว้วางใจได้ ด้านกระบวนการบริการ และด้านการตอบสนอง 4) ระดับคุณภาพการ
บริการของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
โดยเรียงลำดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ด้านภาพลักษณ์ทางกายภาพ ด้านบุคลากร ด้านความ
เช่ือถือและไว้วางใจ ด้านกระบวนการบริการ และด้านการตอบสนอง 4) บรรยากาศองค์การและ         
การทำงาน เป็นทีมมีความสัมพันธ์กับคุณภาพบริการของโรงเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) = .162 และ .331 แสดงว่าบรรยากาศองค์การมีความสัมพันธ์
กับการทำเป็นทีมอยู่ในระดับต่ำ และการทำเป็นทีมมีความสัมพันธ์กับคุณภาพการบริการของโรงเรียน
ในระดับปานกลาง 5) บรรยากาศองค์การและ การทำเป็นทีมทุกด้านร่วมกันพยากรณ์คุณภาพการ
บริการของโรงเรียนได้ร้อยละ 13.20 โดยการทำงานเป็นทีมมีอำนาจการพยากรณ์สูงสุด รองลงมาคือ 
บรรยากาศองค์การ 
 ฉวีวรรณ เอี่ยมพญา (2559) ได้ทำการบรรยากาศองค์การท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการ
ทำงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ผลการศึกษาพบว่า            
1) บรรยากาศองค์การสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 โดยรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านความเป็นหนึ่ง
เดียวกันในองค์การ ด้านโครงสร้างองค์การ ด้านการสนับสนุน ด้านการยอมรับความขัดแย้ง 
ตามลำดับ 2) คุณภาพชีวิตการทำของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
เขต 8 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิต จากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้าน
การพัฒนาความสามารถของบุคคล ด้านความเจริญก้าวหน้า และความมั่นคงในงาน ด้านบูรณาการ



 86 

ด้านสังคม ด้านประชาธิปไตยในการทำงาน ด้านสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ  
ด้านจังหวะชีวิต ด้านการให้ส่ิงตอบแทนท่ีเหมาะสมและยุติธรรม และ ด้านการเกี่ยวข้องกับสังคม 
ตามลำดับ 3) บรรยากาศองค์การโดยภาพรวมส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของโรงเรียน  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
 มนตรี ศรีจันทร์อินทร์ (2559) ได้ทำการศึกษาบรรยากาศองค์การของโรงเรียนขนาดใหญ่ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 14 (จันทบุรี-ตราด) ผลการศึกษาพบว่า 
บรรยากาศองค์การของโรงเรียนขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 14 
(จันทบุรี-ตราด) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และผลการเปรียบเทียบ พบว่า บรรยากาศองค์การของ
โรงเรียนขนาดใหญ่ จำแนกตามตำแหน่ง โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ยกเว้น ด้านการเป็น
แบบอย่าง ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนครูผู้สอนมีความเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
และเมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า ด้านการเป็นแบบอย่าง ผู้ท่ีมีประสบการณ์
ในการปฏิบัติงานท่ีต่างกัน มีความเห็นต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 อุไรวรรณ บุญธรรมมา (2559) ได้ทำการศึกษา แนวทางการส่งเสริมบรรยากาศองค์การ
และความผูกพันต่อองค์การในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31              
ผลการศึกษาพบว่า บรรยากาศองค์การกับความผูกพันต่อองค์การในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 โดยภาพรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 แนวทางการส่งเสริมบรรยากาศองค์การ และความผูกพันต่อองค์การผู้บริหาร
ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนได้มีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายขององค์การและมีส่วนร่วมใน
การทำโดยผลัดเปล่ียนหน้าท่ีกันเป็นท้ังผู้นำและผู้ตาม เพื่อให้บุคลากรในโรงเรียนรู้สึกมีความสุขและ
เจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน 
 วินา สุทธิโพธิ์ (2561) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนใน
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 
เพื่อ 1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน และ 2) เพื่อเปรียบเทียบระดับ
ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 ผลการศึกษาพบว่า 1) ระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ
ผู้บริหารโรงเรียนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยรวมและ
รายด้าน อยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ด้านวิสัยทัศน์ด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียต่ำสุดคือ ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ 2) การเปรียบเทียบระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ
ผู้บริหารโรงเรียนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 ตามความ
คิดเห็นของครู จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมไม่มีความแตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ จำนวนสองด้าน ได้แก่ ด้านการมีความคิด
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สร้างสรรค์ และด้านคำนึกถึงปัจเจกบุคคล จำแนก ตามประสบการณ์ทำงาน โดยรวมและรายด้านไม่
แตกต่างกัน และจำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
 จันจิรา  น้ำขาว (2562) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารกับ     
การดำเนินงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 การวิจัยครั้ง
นี้มี วัตถุประสงค์เพื่อทราบระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 เพื่อทราบการดำเนินงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 และเพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ
ผู้บริหารกับการดำเนินงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6  
ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารกับการดำเนินงานวิชาการในโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย
ด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 2) การดำเนินงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน 3) ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารกับการดำเนินงานวิชาการในโรงเรียน  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 อยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และ
เป็นความสัมพันธ์เชิงบวก 
 เพ็ญนภา  ศรีภูธร (2562) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร
โรงเรียนขั้นพื้นฐานท่ี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง การวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนขั้นพื้นฐานท่ี
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้บริหารโรงเรียนขั้น
พื้นฐานท่ี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์โดยรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบผู้บริหารโรงเรียนขั้นพื้นฐานท่ี สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 3) 
ผลการเปรียบเทียบผู้บริหารโรงเรียนขั้นพื้นฐานท่ี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง จำแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 
 ขวัญฤทัย ภู่สาระ (2562) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ
ผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ
ผู้บริหารโรงเรียน 2) ประสิทธิผลของโรงเรียน และ 3) เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิง
สร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน ผลการศึกษาพบว่า 1) ภาวะผู้นำเชิง
สร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมอยู่ใน
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ระดับมาก 3) ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนมีความสัมพันธ์ประสิทธิผลของโรงเรียน 
อยู่ในระดับค่อนข้างสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 สุรศักด์ิ  เล็กวงษ์ (2563) ได้ทำการวิจัยเรื่อง บทบาทภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาและเปรียบเทียบบทบาทภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ผลการ
เปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานโดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน
อย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 3) ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จำแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวมและราย
ด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ  
  2. งานวิจัยต่างประเทศ 
  Jaafari & Soleimani (2012 : 2214-2218) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศ
องค์การในโรงเรียน ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ และการรับรู้ ความสามารถตนเองของครู     
ผลการศึกษาพบว่า ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ มีความสัมพันธ์กับการรับรู้ความสามารถตนเอง
ของครูในทางบวก บรรยากาศองค์การในโรงเรียนมีความสัมพันธ์กับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
ในทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ในขณะท่ีบรรยากาศองค์การในโรงเรียนกับการรับรู้
ความสามารถตนเองไม่มีความสัมพันธ์กัน 
  Mohammadi & Youzbashi (2012 : 138-140) ได้ ศึกษาความ สัมพั น ธ์ ระหว่ าง
บรรยากาศองค์การกับความเครียดในการทำของครูพลศึกษา ผลการศึกษา พบว่า บรรยากาศองค์การ
ท่ีครูพลศึกษาปฏิบัติงานอยู่มีลักษณะท่ีแตกต่างกัน คือ โครงสร้าง การให้รางวัลเพื่อนร่วมงาน  
กับความเครียดในงาน ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การท่ีมีลักษณะต่างกัน เช่น การยอมรับ
ความเส่ียงในการบริหารงานและความขัดแย้งท่ีมีความเครียดในงาน มาตรฐานขององค์การเป็นเชิง
บวกระหว่างความเครียดในงานแสดงให้เห็นค่าสูงสุดของบรรยากาศองค์การท่ีสามารถนำไปทำนาย
ความเครียดในงานของครูพลศึกษา นอกจากนี้ยังพบว่า บรรยากาศองค์การสามารถควบคุม
ความเครียดในงานของครูพลศึกษา ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มี
กิจกรรมในการสร้างความผูกพันในสถานศึกษา เพื่อเป็นการผ่อนคลายความเครียดและความขัดแย้งท่ี
มีในงานทำให้ครูพลศึกษาเกิดความพึงพอใจในงานซึ่งจะส่งผลถึงศักยภาพและส่งผลให้การปฏิบัติงาน
มีประสิทธิภาพการทำงานและเพิ่มคุณภาพของงาน เพื่อสร้างความสำเร็จของสถานศึกษาอย่างยั่งยืน 
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  Daily, et al (2019 : 173-180) ได้ ศึกษาบรรยากาศองค์การกับผลสัมฤทธิ์ทาง       
การเรียนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ผลการศึกษาพบว่า บรรยากาศองค์การในโรงเรียนมี
ความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท้ังระดับมัธยมตอนต้นและตอนปลาย การจัด
บรรยากาศองค์การท่ีเหมาะสม และการมอบหมายภาระหน้าท่ีในการจัดการเรียนการสอนของครู 
รวมถึงการให้คำแนะนำท่ีเหมาะสมกับวัยของนักเรียน ส่งผลให้นักเรียนความสุขในการเรียนและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น 
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บทท่ี 3 
 

วิธีดำเนินงานวิจัย 
 
 การวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ
บรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  
การวิจัยในครั้งนี้ ได้ดำเนินการศึกษาค้นคว้าตามลำดับข้ันตอนดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
5. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา และครู ในโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ปีการศึกษา 2566  จํานวน 5 อำเภอ 
122 โรงเรียน 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ปีการศึกษา 2566 ได้ทำการสุ่มกลุ่มตัวอย่างจากโรงเรียน
ประถมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 จำนวน 122 โรงเรียน 
โดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Sampling) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 44-49)              
ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 150 คน โดยมีวิธีดำเนินการ ดังนี้ 

 1.2.1 โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 
ประกอบด้วยโรงเรียนท่ีต้ังอยู่ในอำเภอแม่สอด อำเภอแม่ระมาด อำเภอท่าสองยาง อำเภอพบพระ 
และอำเภออุ้มผาง ในการสุ่มตัวอย่าง ใช้การสุ่มแบบหลากหลายวิธีดังนี้ ในการคัดเลือกโรงเรียนใน
อำเภอใช้การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling ) (บุญชม ศรีสะอาด , 2556 : 44-49)               
โดยแบ่งโรงเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม ตามขนาดของโรงเรียน คือ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง 
และโรงเรียนขนาดใหญ่ หลังจากนั้นใช้การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 
44-49)  โดยมีคุณสมบัติในการเลือกคือ เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก กลาง และใหญ่ และมีผู้บริหาร
สถานศึกษาดำรงตำแหน่งอยู่ในปัจจุบัน ในแต่ละอำเภอ ขนาดละ 2 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่างโรงเรียน 
รวมทั้งส้ิน 30 โรงเรียน 
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 1.2.2 ผู้บริหารสถานศึกษา ในสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 
จำน วน  30 โร ง เรี ยน  ใช้ วิ ธี ก าร เลื อ กก ลุ่ม ตั วอย่ างแบบ เจาะจง  (Purposive Sampling)                
จำนวน 30 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน 

 1.2.3 ครู ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 จำนวน 30
โรงเรียน ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โรงเรียนขนาดเล็ก          
2 คน   ขนาดกลาง 4 คน และขนาดใหญ่  6 คน  จำนวน  30 โรงเรียน  ได้ก ลุ่ม ตัวอย่ าง  
จำนวน 120 คน 
ตาราง  5  แสดงรายละเอียดจำนวนขนาดโรงเรียนกับจำนวนกลุ่มตัวอย่าง 
 

อำเภอ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู 
อำเภอแม่สอด   

โรงเรียนขนาดเล็ก 
โรงเรียนขนาดกลาง 
โรงเรียนขนาดใหญ ่

 
2 
2 
2 

 
4 
8 
12 

อำเภอแม่ระมาด 
โรงเรียนขนาดเล็ก 
โรงเรียนขนาดกลาง 
โรงเรียนขนาดใหญ ่

 
2 
2 
2 

 
4 
8 
12 

อำเภอท่าสองยาง 
โรงเรียนขนาดเล็ก 
โรงเรียนขนาดกลาง 
โรงเรียนขนาดใหญ ่

 
2 
2 
2 

 
4 
8 
12 

อำเภอพบพระ 
โรงเรียนขนาดเล็ก 
โรงเรียนขนาดกลาง 
โรงเรียนขนาดใหญ ่

 
2 
2 
2 

 
4 
8 
12 

อำเภออุ้มผาง 
โรงเรียนขนาดเล็ก 
โรงเรียนขนาดกลาง 
โรงเรียนขนาดใหญ ่

 
2 
2 
2 

 
4 
8 
12 

รวม 30 120 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย   
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำ

เชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาและบรรยากาศองค์การในโรงเรียน มีจำนวน 1 ฉบับ  
แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 

ตอน ท่ี  1  ข้ อมู ล ท่ั ว ไปของ ผู้ตอบแบบสอบ ถาม  ป ระกอบ ด้ วย  ตำแห น่ ง  อ ายุ   
และประสบการณ์ในการทำงาน  

ตอน ท่ี  2  สอบถามเกี่ ย วกับภาวะ ผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ ผู้บริหารของโรงเรียน  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 จำนวน 5 ด้าน โดยมีลักษณะเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับของ Likert (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 121) ดังนี้ 

5 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
4 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก 
3 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับน้อย 
1 หมายถึง มีมีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน 6 ด้าน โดยมีลักษณะเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับของ Likert (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 121) ดังนี้ 
ประกอบด้วย 

5 หมายถึง บรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
4 หมายถึง บรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับมาก 
3 หมายถึง บรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง บรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับน้อย 
1 หมายถึง บรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 
การสร้างเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

การสร้างเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ ได้ทำการสร้างเครื่องมือเป็นแบบสอบถาม มีขั้นตอนและ
วิธีการสร้างดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์กับ 
บรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  
เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
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2. สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร
โรงเรียน ครอบคลุม 5 ด้าน และสร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การ
ในโรงเรียน 6 ด้าน 

3. นำแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแล้วไปเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษางานวิจัยเพื่อปรับปรุงแก้ไข
และพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสม 

4.  แบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้ว จำนวน 55 ข้อ โดยข้อคำถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิง
สร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 25 ข้อ และข้อคำถามเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน 
จำนวน 30 ข้อ เพื่อพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหาของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนกับ
บรรยากาศองค์การในโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ให้มี
ความถูกต้องและชัดเจน โดยมี ผู้ เช่ียวชาญ จำนวน 3 คน  ซึ่ งมี ผู้ เช่ียวชาญมีรายนามดังนี้   
จบการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป มีประสบการณ์ด้านการบริหารการศึกษา  

5. นำผลท่ีได้ไปหาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item objective congruence: 
IOC) ของคำถามในแต่ละข้อ โดยให้ ผู้เช่ียวชาญลงความเห็นว่าข้อคำถามแต่ละข้อวัดได้ตรง
วัตถุประสงค์ท่ีต้องการหรือไม่ และมีเกณฑ์ในการตรวจพิจารณาข้อคำถาม ดังนี้ 

+1 หมายถึง ข้อคำถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
  0 หมายถึง ไม่แน่ใจ 
- 1 หมายถึง ข้อคำถามวัดได้ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ 

6. นำผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญมาหาค่าความตรงเชิงเนื้อหา โดยวิธีหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) ซึ่งข้อคำถามเดิมมี 55 ข้อ โดยเป็นข้อคำถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ
ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 25 ข้อ และข้อคำถามเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน จำนวน 30 
ข้อ เมื่อผ่านการประเมินของผู้เช่ียวชาญแล้วนั้น มีข้อคำถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้องต้ังแต่         
0.67 - 1.00 จำนวน 55 ข้อ โดยข้อคำถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน 
จำนวน 25 ข้อ และข้อคำถามเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน จำนวน 30 ข้อ และนำไปใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

7. ตรวจสอบค่าความเท่ียง (Reliability) ของเครื่องมือ  โดยนำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไข

แล้วไปทดลองกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน  โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา (∝ - Coefficient) 
ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) โดยได้ค่าความเท่ียงของแบบสอบถามตอนท่ี 2 ภาวะผู้นำเชิง
สร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนเท่ากับ 0.74 และได้ค่าความเท่ียงของแบบสอบถามตอนท่ี 3 เกี่ยวกับ
บรรยากาศองค์การในโรงเรียน เท่ากับ 0.76 

8. นำแบบสอบถามฉบับท่ีได้ทดลองไปใช้แล้ว นำไปปรับปรุงแก้ไขเป็นครั้งสุดท้ายตาม
ข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ีปรึกษางานวิจัย โดยให้ปรับข้อความของประโยคในแบบสอบถาม  



 94 

9.  นำแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพ และปรับปรุงแก้ไขสมบูรณ์แล้วนำไปเก็บ
ข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยต่อไป 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ได้กำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยมีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
1. ขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ถึงผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ี

ก า ร ศึ ก ษ าป ระถ ม ศึ ก ษ าต าก  เข ต  2 เพื่ อ แ จ้ ง ให้ ท ราบ ถึ ง วั ต ถุ ป ระส ง ค์ ขอ งก ารวิ จั ย  
และขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 

2. ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลพร้อมแบบสอบถามให้โรงเรียน
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ได้รับข้อมูลจากแบบสอบถามคืน จำนวน 150 
ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

3. นำข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาวิเคราะห์ข้อมูล 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

ได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลในการคำนวณหาค่าทางสถิติ ดังนี้ 
1.  ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ตำแหน่ง อายุ และ 

ประสบการณ์ในการทำงาน วิเคราะห์โดยหาค่าร้อยละ 
2. การวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ดังนี้ 
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับของ Likert (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 121) 

ดังนี้ 
 5 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับน้อย 
 1 หมายถึง มีมีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และนำค่าเฉล่ียไปเปรียบเทียบ
กับเกณฑ์ในการแปลความหมายตามช่วงคะแนน ดังนี้ (สายทิตย์  ยะฟู, 2560 : 128) 

4.51 - 5.00 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
3.51 - 4.50 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก 
2.51 - 3.50 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับปานกลาง 
1.51 - 2.50 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับน้อย 
1.00 - 1.50 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

3. การวิเคราะห์ระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน 6 ด้าน ดังนี้  
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับของ Likert (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 121) 

ดังนี้ 
5 หมายถึง บรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
4 หมายถึง บรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับมาก 
3 หมายถึง บรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง บรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับน้อย 
1 หมายถึง บรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ียและเบี่ยงเบนมาตรฐาน และนำค่าเฉล่ียไปเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์ในการแปลความหมายตามช่วงคะแนน ดังนี้ (สายทิตย์  ยะฟู, 2560: 128) 

4.51 - 5.00 หมายถึง มีบรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
3.51 - 4.50 หมายถึง มีบรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับมาก 
2.51 - 3.50 หมายถึง มีบรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับปานกลาง 
1.51 - 2.50 หมายถึง มีบรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับน้อย 
1.00 - 1.50 หมายถึง มีบรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

4. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ
บรรยากาศองค์การในโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2        
โดยการหาค่าความสัมพันธ์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (rxy) และนำไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์
แปลความหมายดังนี้ (สายทิตย์  ยะฟู, 2560 : 128) 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.71 - 1.00 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันสูง 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.31 - 0.70 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันปานกลาง 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.01 - 0.30 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันต่ำ 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสมพันธ์ เท่ากับ 0.00 หมายถึง ไม่มีความสัมพันธ์กัน 
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สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
สถิติท่ีใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
1. หาค่าความตรงเชิงเนื้อหารายข้อ โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อความ 

และเนื้อหาท่ีวัด (Index of Item - Objective Congruence : IOC) 
2. หาค่าอำนาจจำแนกรายข้อด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson 

Product - Moment Correlation Coefficient) 

3. หาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (𝛼-Coefficient) 
ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) 

สถิติพื้นฐาน 
1. ค่าร้อยละ 

2. ค่าเฉล่ีย (X̅)  
3. ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมุติฐาน 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  (Pearson Product - Moment Correlation 

Coefficient) ใช้ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ
บรรยากาศองค์การในโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษากับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 2 โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อศึกษาระดับ
บรรยากาศองค์การในโรงเรียน และเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบด้วย
สาระสำคัญเกี่ยวกับสัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล การนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
และผลการวิเคราะห์ข้อมูล  ตามลำดับ ดังนี้ 
 
สัญลักษณ์ทางสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการแปลความหมายของการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยกำหนด 
สัญลักษณ์ต่าง ๆ ได้ในการแปลความหมาย ดังนี้ 

X̅ แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
S.D.  แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
rxy แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
X1  แทน ด้านการมีวิสัยทัศน์        
X2  แทน ด้านการทำงานเป็นทีม 
X3  แทน ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล 
X4  แทน ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ 
X5  แทน ด้านการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 
Y1  แทน การสนับสนุน 
Y2  แทน การให้รางวัล 
Y3  แทน ความผูกพันธ์ 
Y4  แทน โครงสร้างองค์การ 
Y5  แทน มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
Y6  แทน ความรับผิดชอบ 
*  แทน นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
**  แทน ค่านัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
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 ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล และแปลความหมายตามลำดับข้ันตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี  1 การวิ เคราะห์ระ ดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ ผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 
 ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์บรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2  
 ตอนท่ี 3 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ
บรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  
 
ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  
 การศึกษาระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน         
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ผู้ วิ จั ย ไ ด้ เก็ บ ร วบ รวม ข้ อ มู ล เกี่ ย ว กั บ ภ าวะ ผู้ นํ า              
เชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 
จำนวน 5 ด้าน และนำมาหาค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยภาพรวม และรายด้าน                 
แสดงด้วยตารางท่ี 6-11 
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ตาราง  6  แสดงระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนใน
ภาพรวม 
 

 
ข้อ 

 
ภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์
ของผู้บริหารสถานศึกษา 
𝐗̅ S.D. แปลผล 

1 
2 
3 
4 
5 

ด้านการมีวิสัยทัศน์        
ด้านการทำงานเป็นทีม  
ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล  
ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ 
ด้านการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์  

4.57 
4.60 
4.55 
4.62 
4.59 

0.34 
0.36 
0.40 
0.38 
0.39 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

รวมค่าเฉลี่ย 4.59 0.32 มากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา
และครูผู้สอนในภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅= 4.59, S.D. = 0.32) และเมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า ทุกด้านอยู่ระดับในมากท่ีสุด และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์               
(X̅= 4.62, S.D. = 0.38) รองลงมา คือ ด้านการทำงานเป็นทีม (X̅= 4.60, S.D. = 0.36) และด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล (X̅= 4.55, S.D. = 0.40) 
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ตาราง  7  แสดงระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน  
ด้านการมีวิสัยทัศน์        
 

 
ข้อ 

 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ 

ระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์
ของผู้บริหารสถานศึกษา 
𝐗̅ S.D. แปลผล 

1 
 
2 
 
3 
 
4 
 
5 
6 

การวิเคราะห์บริบทโรงเรียนเพื่อกำหนดภาพแห่ง
ความสำเร็จในการจัดการศึกษา 
การสังเคราะห์บริบทโรงเรียนเพื่อกำหนดภาพแห่ง
ความสำเร็จในการจัดการศึกษา 
การมีกระบวนการการกำกับติดตามผลการดำเนินงาน
ตามวิสัยทัศน์ 
การสนับสนุนให้ครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง มีส่วนร่วมใน
การกำหนดทิศทาง และเป้าหมายในการจัดการศึกษา 
กำหนดเป้าหมายท่ีชัดเจนของโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ 
การกระตุ้น สร้างความตระหนัก และแสดงให้เห็น
คุณค่าของวิสัยทัศน์และนำสู่การปฏิบั ติอย่างเป็น
รูปธรรม 

4.70 
 

4.41 
 

4.57 
 

4.57 
 

4.55 
4.63 

0.46 
 

0.52 
 

0.54 
 

0.58 
 

0.53 
0.53 

 

มากท่ีสุด 
 

มาก  
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

รวมค่าเฉลี่ย 4.57 0.34 มากที่สุด 

  
 จากตารางท่ี 7 ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา
และครูผู้สอนด้านการมีวิสัยทัศน์ในภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅= 4.57, S.D. = 0.34) และเมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การวิเคราะห์บริบทโรงเรียนเพื่อกำหนดภาพแห่ง
ความสำเร็จในการจัดการศึกษา (X̅= 4.70, S.D. = 0.46) รองลงมา คือ การกระตุ้น สร้างความ
ตระหนั ก  และแสดงให้ เห็ น คุณ ค่าของวิ สัย ทัศน์ และนำสู่การปฏิ บั ติอย่ างเป็ นรูป ธรรม  
(X̅= 4.63, S.D. = 0.53) และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ การสังเคราะห์บริบทโรงเรียนเพื่อกำหนด
ภาพแห่งความสำเร็จในการจัดการศึกษา(X̅= 4.41, S.D. = 0.52) 



 101 

ตาราง  8  แสดงระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 
ด้านการทำงานเป็นทีม 
 

 
ข้อ 

 
ด้านการทำงานเป็นทีม 

ระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์
ของผู้บริหารสถานศึกษา 
𝐗̅ S.D. แปลผล 

1 
2 
 
 
3 
 
4 
 
5 
  

การทำงานร่วมกับบุคคลอื่น ท่ีมี เป้าหมายในแบบ
เดียวกัน 
การกำหนดบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบการทำงาน
ของครูเพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นระบบและชัดเจน 
นำไปสู่การบรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 
การส่งเสริมให้มีโอกาสแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อพัฒนา
งานให้มีประสิทธิภาพและนำไปสู่การบรรลุเป้าหมาย
ท่ีต้ังไว้ 
การจูงใจครูให้เห็นความสำคัญของการทำงานเป็นทีม
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
การให้ความไว้วางใจครูในการปฏิบัติงาน และมีความ
เช่ือมั่น ในทีมงานว่าสามารถทำงานให้บรรลุตาม
เป้าหมายท่ีวางไว้ได้ 

4.60 
4.62 

 
 

4.52 
 

4.65 
 

4.61 
 

0.52 
0.54 

 
 

0.53 
 

0.52 
 

0.54 
 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 

รวมค่าเฉลี่ย 4.60 0.36 มากที่สุด 

  
 จากตารางท่ี 8 ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา
และครูผู้สอนด้านการทำงานเป็นทีม ในภาพรวม  อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅= 4.60, S.D. = 0.36) และ
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การจูงใจครูให้เห็นความสำคัญของการทำงาน
เป็นทีมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ (X̅= 4.65, S.D. = 0.52) รองลงมา คือ การกำหนดบทบาทหน้าท่ี 
ความรับผิดชอบการทำงานของครูเพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นระบบและชัดเจน นำไปสู่การบรรลุ
เป้าหมายท่ีต้ังไว้ (X̅= 4.62, S.D. = 0.54) และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ การส่งเสริมให้มีโอกาส
แลกเปล่ียนเรียนรู้  เพื่ อพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพและนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้   
(X̅= 4.52, S.D. = 0.53) 
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ตาราง  9  แสดงระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 
ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล 
 

 
ข้อ 

 
ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล 

 

ระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์
ของผู้บริหารสถานศึกษา 
𝐗̅ S.D. แปลผล 

1 
 
 
2 
 
3 
 
 
4 
 
 
5 
  

การปฏิบัติต่อครูโดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่าง
บุคคลด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกันและให้ความ
เป็นกันเอง จริงใจและมีความยุติธรรม 
การรับฟังเรื่องราวและความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ
ของครูด้วยความสนใจและต้ังใจจริง 
การมอบหมายงานให้ครูรับผิดชอบอย่างท่ัวถึง โดย
คำนึงถึงความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสมของ
แต่ละบุคคล 
การเปิดโอกาสให้แต่ละบุคคลได้เรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ตามท่ี
แต่ละคนต้องการ เพื่อพัฒนาความรู้และความสามารถ
ในการปฏิบัติงาน 
การส่งเสริม สนับสนุนให้ครูทุกคนได้พัฒนาตนเองให้มี                          
ความเจริญก้ าวหน้าในหน้าท่ีการงานและเล่ือน
ตำแหน่งท่ีสูงขึ้นอย่างเท่าเทียม 

4.53 
 
 

4.54 
 

4.53 
 
 

4.59 
 
 

4.57 
 

0.59 
 
 

0.57 
 

0.55 
 
 

0.54 
 
 

0.54 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 
 

รวมค่าเฉลี่ย 4.55 0.40 มากที่สุด 
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 จากตารางท่ี 9 ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา
และครูผู้สอน ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคลในภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅= 4.55,S.D.=0.40) 
และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การเปิดโอกาสให้แต่ละบุคคลได้เรียนรู้ส่ิง
ใหม่ ๆ  ตาม ท่ีแ ต่ละคน ต้องการ เพื่ อพัฒ นาความรู้ และความสามารถในการปฏิ บั ติ งาน 
(X̅= 4 .59,S.D.=0.54) รองลงมา คือ การส่งเสริม สนับสนุนให้ครูทุกคนได้พัฒนาตนเองให้มี                          
ค ว า ม เจ ริ ญ ก้ า วห น้ า ใน ห น้ า ท่ี ก า ร ง าน แ ละ เล่ื อ น ต ำแ ห น่ ง ท่ี สู งขึ้ น อ ย่ า ง เท่ า เ ที ย ม  
(X̅= 4.57,S.D. = 0.54) และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ การปฏิบัติต่อครูโดยคำนึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกันและให้ความเป็นกันเอง จริงใจและมีความยุติธรรม 
(X̅= 4.53, S.D. = 0.59) และการมอบหมายงานให้ครูรับผิดชอบอย่างท่ัวถึง โดยคำนึงถึงความรู้ 
ความสามารถ และความเหมาะสมของแต่ละบุคคล (X̅= 4.53, S.D. = 0.55) 
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 ตาราง 10 แสดงระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บ ริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา
และครูผู้สอนด้านความคิดสร้างสรรค ์

 
ข้อ 

 
ด้านความคิดสร้างสรรค์ 

ระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์
ของผู้บริหารสถานศึกษา 
𝐗̅ S.D. แปลผล 

1 
 
2 
 
 
3 
 
4 
 
 
5 
 

การนำนวัตกรรมมาใช้ในการบริหารจัดการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
การกระตุ้น ส่งเสริมบรรยากาศ ให้ครูให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์ เกิดการค้นคว้า การประดิษฐ์ คิดค้นการ
ทดลอง และกล้าคิด กล้าทำในส่ิงใหม่ๆ 
การทำงานด้วยความกระฉับกระเฉง รวดเร็ว มีความ
คล่องแคล่วว่องไวในการคิดส่ิงใหม่ ๆ อย่างมีเหตุผล 
การบูรณาการวิธีการทำงานท่ีหลากหลายโดยอาศัย
การเช่ือมโยงจากความรู้ และประสบการณ์เดิมอย่าง
สร้างสรรค์ความรู้ 
การตัดสินใจอย่างรอบคอบ คิดอย่างมีระบบ มีเหตุและ
ผล มีไหวพริบดี เป็นท่ียอมรับของครู 

4.59 
 

4.61 
 
 

4.61 
 

4.61 
 
 

4.68 
 

0.54 
 

0.52 
 
 

0.53 
 

0.52 
 
 

0.50 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 

รวมค่าเฉลี่ย 4.62 0.38 มากที่สุด 

 จากตารางท่ี 10 ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา
และครูผู้สอน ด้านความคิดสร้างสรรค์ในภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅= 4.62, S.D. = 0.38) และ
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การตัดสินใจอย่างรอบคอบ คิดอย่างมีระบบ  
มีเหตุและผล มีไหวพริบดี เป็นท่ียอมรับของครู (X̅= 4.68, S.D.=0.50) รองลงมา คือ การกระตุ้น 
ส่งเสริมบรรยากาศ ให้ครูให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ เกิดการค้นคว้า การประดิษฐ์ คิดค้นการทดลอง 
และกล้าคิด กล้าทำในส่ิงใหม่ๆ (X̅= 4.61, S.D. = 0.52) การทำงานด้วยความกระฉับกระเฉง รวดเร็ว 
มีความคล่องแคล่วว่องไวในการคิดส่ิงใหม่ ๆ อย่างมีเหตุผล (X̅= 4.61, S.D. = 0.53) และการบูรณา
การวิธีการทำงานท่ีหลากหลายโดยอาศัยการเช่ือมโยงจากความรู้ และประสบการณ์เดิมอย่าง
สร้างสรรค์ความรู้ (X̅= 4.61, S.D. = 0.52) และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ การนำนวัตกรรมมาใช้ใน
การบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ (X̅= 4.59, S.D. = 0.54)   
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ตาราง  11 แสดงระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 
ด้านการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 
 

 
ข้อ 

 
ด้านการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 

ระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์
ของผู้บริหารสถานศึกษา 
𝐗̅ S.D. แปลผล 

1 
 
2 
 
3 
 
 
4 

 

การปรับปรุง เปล่ียนแปลง แก้ไขกฎระเบียบและวิธี
ปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน 
การปรับตัวตามสถานการณ์และบริบทท่ีเปล่ียนแปลง 
การเปิดโอกาสและรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
การสนับสนุนและส่งเสริมให้ครูคิดค้นหาวิธีการนำ
นวัตกรรมมาใช้ในการปฏิบัติเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดขึ้น 
การสร้ า งบ รรยากาศ ท่ี ดี ใน ก ารท ำงาน โดย เน้ น          
การส่งเสริมการทำงานแบบมีส่วนร่วม 

4.61 
 

4.55 
 

4.57 
 
 

4.63 
 

0.53 
 

0.53 
 

0.52 
 
 

0.54 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 

รวมค่าเฉลี่ย 4.59 0.39 มากที่สุด 

  
 จากตารางท่ี 11 ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา
และครูผู้สอน ด้านการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ ในภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด             
(X̅= 4.59, S.D. = 0.39) และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือการสร้าง
บรรยากาศท่ีดีในการทำงานโดยเน้นการส่งเสริมการทำงานแบบมีส่วนร่วม (X̅= 4.63, S.D.=0.54) 
รองลงมา คือ การปรับปรุง เปล่ียนแปลง แก้ไขกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับบริบท
ของโรงเรียน (X̅= 4.61, S.D. = 0.53) และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ การปรับตัวตามสถานการณ์
แ ล ะ บ ริ บ ท ท่ี เป ล่ี ย น แ ป ล ง  ก าร เปิ ด โอ ก าสแ ล ะ รั บ ฟั งค ว าม คิ ด เห็ น  ข้ อ เสน อ แ น ะ  
(X̅= 4.55, S.D. = 0.53)   
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ตอนที่ 2 การวิเคราะห์บรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 
 การวิ เคราะห์บรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  จำนวน 6 ด้าน  และนำมาหาค่าเฉล่ีย
และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานโดยภาพรวม และรายด้านแสดงด้วยตารางท่ี 12-18 
 
ตาราง  12  แสดงระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ในภาพรวม 
 

 
ข้อ 

 
บรรยากาศองค์การในโรงเรียน 

ระดับบรรยากาศองค์การ 
ในโรงเรียน 

𝐗̅ S.D. แปลผล 
1 
2 
3 
4 
5 
6 

การสนับสนุน 
การให้รางวัล 
ความผูกพันธ์ 
โครงสร้างองค์การ 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ความรับผิดชอบ 

4.57 
4.57 
4.59 
4.60 
4.59 
4.62 

0.35 
0.39 
0.37 
0.41 
0.39 
0.35 

มากท่ีสุด
มากท่ีสุด
มากท่ีสุด
มากท่ีสุด
มากท่ีสุด
มากท่ีสุด 

รวมค่าเฉลี่ย 4.59 0.32 มากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 12 ผลการวิเคราะห์ระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนใน
ภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅= 4.59, S.D. = 0.32) และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่
ระดับในมากท่ีสุด และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านความรับผิดชอบ (X̅= 4.62, S.D. = 0.35) 
รองลงมา คือ ด้านโครงสร้างองค์การ (X̅= 4.60, S.D. = 0.41) และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ            
ด้านการสนับสนุน (X̅= 4.57, S.D. = 0.35) และด้านการให้รางวัล (X̅= 4.57, S.D. = 0.39) 
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ตาราง  13 แสดงระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิ ด เห็นของผู้ บ ริหารสถานศึกษาและค รูผู้ สอน  
ด้านการสนับสนุน 
 

 
ข้อ 

 
ด้านการสนับสนุน 

ระดับบรรยากาศองค์การใน
โรงเรียน 

𝐗̅ S.D. แปลผล 
1 
2 
 
3 
 
4 
 
 
5 

ครูผู้สอนได้รับการอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน 
ครูผู้สอนได้รับการช่วยเหลือจากผู้บริหารและเพื่อน
ร่วมงานในการปฏิบัติงาน 
ผู้บริหารให้โอกาสครูผู้สอนได้พูดคุยหรือร้องขอส่ิงต่างๆ 
เพื่อให้การปฏิบัติงานสำเร็จผลตามเป้าหมาย 
ผู้บ ริ ห าร ส่ง เสริม ให้ ค รู ผู้ สอน เข้ าร่ วมการอบรม 
ประชุมสัมมนาต่าง ๆ เพื่อพัฒนาทักษะและความรู้
ความสามารถ 
ผู้บริหารให้ความสำคัญกับครูผู้สอนมากกว่างานท่ีปฏิบัติ 

4.63 
4.47 

 
4.60 

 
4.60 

 
 

4.53 

0.51 
0.51 

 
0.52 

 
0.52 

 
 

0.54 

มากท่ีสุด 
มาก  

 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

 
 

มากท่ีสุด 
รวมค่าเฉลี่ย 4.57 0.35 มากที่สุด 

  
 จากตารางท่ี 13 ผลการวิเคราะห์ระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน               
ด้านการสนับสนุนในภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.57, S.D. = 0.35) และเมื่อพิจารณา            
รายด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ครูผู้สอนได้รับการอำนวยความสะดวกในการปฏิบั ติงาน  
(X̅= 4.63, S.D.=0.51) รองลงมา คือ ผู้บริหารให้โอกาสครูผู้สอนได้พูดคุยหรือร้องขอส่ิงต่างๆ เพื่อให้             
การปฏิบัติงานสำเร็จผลตามเป้าหมาย (X̅= 4.60, S.D. = 0.52) และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูผู้สอนเข้า
ร่ ว ม ก ารอ บ รม  ป ระ ชุ ม สั ม ม น า ต่ าง  ๆ  เพื่ อ พั ฒ น า ทั ก ษ ะ และความ รู้ ค วาม สาม ารถ  
(X̅= 4.60, S.D. = 0.52) และส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ ครูผู้สอนได้รับการช่วยเหลือจาก
ผู้บริหารและเพื่อนร่วมงานในการปฏิบัติงาน (X̅= 4.47, S.D. = 0.51)   
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ตาราง 14 แสดงระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิ ด เห็นของผู้ บ ริหารสถานศึกษาและค รูผู้ สอน  
ด้านการให้รางวัล 
 

 
ข้อ 

 
ด้านการให้รางวัล 

ระดับบรรยากาศองค์การใน
โรงเรียน 

𝐗̅ S.D. แปลผล 
1 
2 

 
3 
 
4 

 
5 

ครูผู้สอนได้รับความดีความชอบตามผลการปฏิบัติงาน 
ผู้บริหารได้พิจารณาความดีความชอบอย่างเหมาะสม 
ยุติธรรม และโปร่งใส  
ครูผู้สอนมีผลปฏิบัติงานดีจะได้รับการยอมรับจากเพื่อน
ร่วมงาน 
ครูผู้สอนท่ีปฏิบัติงานดีจะได้รับคำชมเชยมากกว่าถูก
วิพากษ์วิจารณ์ 
ครูผู้สอนท่ีมีผลงานดีเด่นจะได้รับโอกาส และความ
เจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน 

4.57 
4.61 

 
4.55 

 
4.55 

 
4.57 

 

0.51 
0.52 

 
0.51 

 
0.55 

 
0.56 

 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด  
 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

รวมค่าเฉลี่ย 4.57 0.39 มากที่สุด 

  
 จากตารางท่ี 14 ผลการวิเคราะห์ระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน               
ด้านการให้รางวัลในภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.57, S.D. = 0.39) และเมื่อพิจารณา            
รายด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผู้บริหารได้พิจารณาความดีความชอบอย่างเหมาะสม ยุติธรรม 
และโปร่งใส (X̅= 4.61, S.D.=0.52) รองลงมา คือ ครูผู้สอนได้รับความดีความชอบตามผลการ
ปฏิบัติงาน (X̅= 4.57, S.D. = 0.51) และครูผู้สอนท่ีมีผลงานดีเด่นจะได้รับโอกาส และความ
เจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน (X̅= 4.57, S.D. = 0.56) และส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ 
ครูผู้สอนมีผลปฏิบัติงานดีจะได้รับการยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน  (X̅= 4.55, S.D. = 0.51) และ
ครูผู้สอนท่ีปฏิบัติงานดีจะได้รับคำชมเชยมากกว่าถูกวิพากษ์วิจารณ์ (X̅= 4.55, S.D. = 0.55)   
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ตาราง  15  แสดงระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิ ด เห็นของผู้ บ ริหารสถานศึกษาและค รูผู้ สอน  
ด้านความผูกพันธ์ 
 

 
ข้อ 

 
ด้านความผูกพันธ์ 

ระดับบรรยากาศองค์การใน
โรงเรียน 

𝐗̅ S.D. แปลผล 
1 
2 

 
3 
4 

 
5 

ครูผู้สอนมีทัศนคติท่ีดีต่อโรงเรียนและผู้บริหาร 
ครูผู้สอนเห็นด้วยกับเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจ
ของโรงเรียน 
ครูผู้สอนรู้สึกภาคภูมิใจท่ีได้เป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน 
ครูผู้สอนมีความมุ่งมั่นท่ีจะใช้ความรู้ความสามารถใน
การทำงานอย่างเต็มท่ี 
ครูผู้สอนรู้สึกว่าเพื่อนร่วมงานปฏิบัติต่อตนเปรียบเสมือน
เป็นคนในครอบครัว 

4.53 
4.57 

 
4.56 
4.66 

 
4.63 

 

0.56 
0.54 

 
0.51 
0.49 

 
0.55 

 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

รวมค่าเฉลี่ย 4.59 0.37 มากที่สุด 

  
 จากตารางท่ี 15 ผลการวิเคราะห์ระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน               
ด้านความผูกพันธ์ในภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.59, S.D. = 0.37) และเมื่อพิจารณา            
รายด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ครูผู้สอนมีความมุ่งมั่นท่ีจะใช้ความรู้ความสามารถในการทำงาน
อย่างเต็มท่ี (X̅= 4 .66, S.D.=0.49) รองลงมา คือ ครูผู้สอนรู้สึกว่าเพื่อนร่วมงานปฏิบัติต่อตน
เปรียบเสมือนเป็นคนในครอบครัว  (X̅= 4.63, S.D. = 0.55)   และส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ 
ครูผู้สอนมีทัศนคติท่ีดีต่อโรงเรียนและผู้บริหาร (X̅= 4.53, S.D. = 0.56)     
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ตาราง  16 แสดงระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิ ด เห็นของผู้ บ ริหารสถานศึกษาและค รูผู้ สอน  
ด้านโครงสร้างองค์การ 
 

 
ข้อ 

 
ด้านโครงสร้างองค์การ 

ระดับบรรยากาศองค์การใน
โรงเรียน 

𝐗̅ S.D. แปลผล 
1 
 
2 

 
3 
 
4 

 
5 

โรงเรียนได้จัดโครงสร้างท่ีเอื้อต่อการเข้ามามีส่วนร่วมใน
การปฏิบัติงาน 
โรงเรียนได้จัดโครงสร้างการมอบหมายงานและความ
รับผิดชอบให้ฝ่ายต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 
โรงเรียนได้จัดโครงสร้างการบริหารงานท่ีลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานให้มีความสะดวกและคล่องตัว 
โรงเรียนได้จัดโครงสร้าง หน้าท่ีของงานชัดเจนโดย
คำนึงถึงความรู้ ความสามารถของครูผู้สอน 
โรงเรียนได้จัดโครงสร้างองค์การท่ีมีความยืดหยุ่น 
เน้ นการกระจายอำนาจในการตัดสิน ใจและการ
ดำเนินงาน 

4.61 
 

4.59 
 

4.59 
 

4.63 
 

4.58 
 

0.52 
 

0.54 
 

0.58 
 

0.51 
 

0.53 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

 
 

มากท่ีสุด 

รวมค่าเฉลี่ย 4.60 0.41 มากที่สุด 

  
 จากตารางท่ี 16 ผลการวิเคราะห์ระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน               
ด้านโครงสร้างองค์การ ในภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.60, S.D. = 0.41) และเมื่อพิจารณา            
รายด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ โรงเรียนได้จัดโครงสร้าง หน้าท่ีของงานชัดเจนโดยคำนึงถึงความรู้ 
ความสามารถของครูผู้สอน (X̅= 4.63, S.D.=0.51) รองลงมา คือ โรงเรียนได้จัดโครงสร้างท่ีเอื้อต่อ    
การเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน (X̅= 4.61, S.D. = 0.52) และส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ 
โรงเรียนได้จัดโครงสร้างองค์การท่ีมีความยืดหยุ่นเน้นการกระจายอำนาจในการตัดสินใจและ           
การดำเนินงาน (X̅= 4.58, S.D. = 0.53)     
 
 



 111 

ตาราง  17 แสดงระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิ ด เห็นของผู้ บ ริหารสถานศึกษาและค รูผู้ สอน  
ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
 

 
ข้อ 

 
ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ระดับบรรยากาศองค์การใน
โรงเรียน 

𝐗̅ S.D. แปลผล 
1 
 
2 

 
3 
 
4 

 
5 

โรงเรียนได้กำหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานไว้อย่าง
ชัดเจน 
โรงเรียนมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูผู้สอน
เป็นประจำ 
โรงเรียนมีการติดตามและเสนอแนะให้มีการปรับปรุง
งานให้เป็นไปตามมาตรฐานของโรงเรียน 
มาตรฐานการปฏิบัติงานในโรงเรียนส่งผลให้ระบบ            
การทำงานในโรงเรียนดีขึ้น 
โรงเรียนมีการปรับปรุงมาตรฐานการปฏิบัติงานเพื่อ
ความสอดคล้องกับทรัพยากรและเวลา 

4.63 
 

4.59 
 

4.54 
 

4.62 
 

4.60 
 

0.51 
 

0.51 
 

0.51 
 

0.51 
 

0.52 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 
 
มากท่ีสุด 

รวมค่าเฉลี่ย 4.59 0.39 มากที่สุด 

  
 จากตารางท่ี 17 ผลการวิเคราะห์ระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน               
ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงานในภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.59, S.D. = 0.39) และเมื่อ
พิจารณารายด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ โรงเรียนได้กำหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานไว้อย่าง
ชัดเจน (X̅= 4.63, S.D.=0.51) รองลงมา คือ มาตรฐานการปฏิบัติงานในโรงเรียนส่งผลให้ระบบ            
การทำงานในโรงเรียนดีขึ้น (X̅= 4.62, S.D. = 0.51) และส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ โรงเรียนมี
การ ติดตามและ เสนอแนะให้ มี ก ารปรับปรุ ง งาน ให้ เป็ น ไปตามมาตรฐานของโรง เรียน  
(X̅= 4.54, S.D. = 0.51)     
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ตาราง 18 แสดงระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิ ด เห็นของผู้ บ ริหารสถานศึกษาและค รูผู้ สอน  
ด้านความรับผิดชอบ 
 

 
ข้อ 

 
ด้านความรับผิดชอบ 

ระดับบรรยากาศองค์การใน
โรงเรียน 

𝐗̅ S.D. แปลผล 
1 
 
2 
3 
 
4 

 
5 

ครูผู้สอนมีความมุ่งมั่นท่ีจะปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมาย
ให้สำเร็จอยู่เสมอ 
ครูผู้สอนมีความรู้สึกท่ีดีต่อบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับ 
ครูผู้สอนมีอิสระในการปฏิบัติงานของตนเองตามกรอบ
ของงานท่ีได้รับมอบหมาย 
ครู ผู้ ส อ น ย อม รับ คว าม ผิ ดพ ลาด ท่ี เกิ ด ขึ้ น จ าก            
การปฏิบัติงานภายในโรงเรียน 
ครูผู้สอนสามารถแก้ไขปัญหาจากการปฏิบัติงานได้ด้วย
ตนเอง 

4.61 
 

4.63 
4.59 

 
4.56 

 
4.69 

 

0.49 
 

0.48 
0.55 

 
0.50 

 
0.46 

 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

รวมค่าเฉลี่ย 4.62 0.35 มากที่สุด 

  
 จากตารางท่ี 18 ผลการวิเคราะห์ระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน               
ด้านความรับผิดชอบในภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.62, S.D. = 0.35) และเมื่อพิจารณา 
รายด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ครูผู้สอนสามารถแก้ไขปัญหาจากการปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง           
(X̅= 4 .69 , S.D .=0.46 ) รองลงมา คือ ครู ผู้สอนมีความรู้ สึก ท่ี ดี ต่อบทบาทหน้ าท่ี ท่ี ได้รับ  
(X̅= 4.63, S.D. = 0.48) และส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ ครูผู้สอนยอมรับความผิดพลาดท่ี
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานภายในโรงเรียน (X̅= 4.56, S.D. = 0.50)     
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ตอนที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับบรรยากาศ
องค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  
 ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ
บรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ครั้งนี้ 
ผู้วิจัยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (rxy) ผลแสดงดังตารางท่ี 19 
 

ตาราง  19 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ
บรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 
 

ภาวะผู้นำ 
เชิง

สร้างสรรค์ 

บรรยากาศองค์การในโรงเรียน รวม  
(Y total) Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 

X1 
X2 
X3 
X4 
X5 

0.51** 
0.51** 
0.53** 
0.56** 
0.56** 

0.44** 
0.36** 
0.42** 
0.51** 
0.49** 

0.48** 
0.45** 
0.49** 
0.49** 
0.54** 

0.54** 
0.53** 
0.62** 
0.60** 
0.64** 

0.50** 
0.52** 
0.57** 
0.60** 
0.62** 

0.41** 
0.41** 
0.45** 
0.51** 
0.45** 

0.57** 
0.55** 
0.60** 
0.64** 
0.65** 

รวม  (X total) 0.62** 0.52** 0.57** 0.69** 0.65** 0.51** 0.70** 

** นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
 จากตารางท่ี 19 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 มีความสัมพันธ์ทางบวกกับบรรยากาศ
องค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 โดยภาพรวมมี
ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง (rxy = 0.70) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าความสัมพันธ์
สูงสุด คือ ด้านโครงสร้างองค์การ (rxy=0.69) รองลงมา คือ ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน (rxy = 0.65)                        
และข้อท่ีมีค่าความสัมพันธ์ต่ำท่ีสุด คือ ด้านความรับผิดชอบ (rxy = 0.51) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 และเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย 
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บทท่ี  5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ
บรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2             
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน         
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  เพื่ อ ศึกษาระดับบรรยากาศอง ค์การใน โรง เรียน  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 และเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ
ผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน
ในภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด  และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ระดับในมากท่ีสุด  
และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ รองลงมา คือ ด้านการทำงานเป็นทีม  
และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล  

2.  ผลการวิเคราะห์ระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในภาพรวม  
อยู่ในระดับมากท่ีสุด และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ระดับในมากท่ีสุด และด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านความรับผิดชอบ รองลงมา คือ ด้านโครงสร้างองค์การ และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำ
ท่ีสุด คือด้านการสนับสนุน และด้านการให้รางวัล  

3. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 มีความสัมพันธ์ทางบวกกับบรรยากาศ
องค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 โดยภาพรวม           
มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าความสัมพันธ์สูงสุด คือ 
ด้านโครงสร้างองค์การ รองลงมา คือ ด้านมาตรฐานการปฏิบั ติ งาน ด้านการสนับสนุน                    
ด้านความผูกพันธ์ ด้านการให้รางวัล และข้อท่ีมีค่าความสัมพันธ์ต่ำท่ีสุด คือ ด้านความรับผิดชอบ 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย 
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อภิปรายผล 
 1. ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอนในภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด  และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ระดับในมาก
ท่ีสุด และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ ด้านการทำงานเป็นทีม ส่วนด้านท่ี
มีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล ท้ังนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาในยุค
ปัจจุบันได้เล็งเห็นถึงความสำคัญของการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์เพื่อให้สามารถปรับตัวและ
นำพาสถานศึกษาให้ก้าวทันต่อการเปล่ียนแปลงของโลก โดยมีการส่งเสริมบรรยากาศในการทำงานท่ี
เอื้อต่อการสร้างสรรค์ กระตุ้นให้บุคลากรกล้าคิดกล้าทำส่ิงใหม่ๆ พร้อมท้ังตัดสินใจอย่างมีเหตุผล ใช้
วิธีการทำงานท่ีหลากหลาย และนำนวัตกรรมมาใช้ในการบริหาร นอกจากนี้  ผู้บริหารยังให้
ความสำคัญกับการทำงานเป็นทีม เน้นการจูงใจ กำหนดบทบาทหน้าท่ี และส่งเสริมการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ เพื่อให้การทำงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม ผู้บริหารอาจต้องให้ความสำคัญ
กับการคำนึงถึงปัจเจกบุคคลมากขึ้น เช่น การพิจารณาความแตกต่างระหว่างบุคคลในการมอบหมาย
งานหรือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของแต่ละคน เพื่อให้เกิดความเท่าเทียมและเป็นธรรม 

 นอกจากนี้  ผลการศึกษายังสอดคล้องกับงานวิจัยอื่นๆ ท่ีแสดงให้เห็นความสัมพันธ์
ระหว่างบรรยากาศองค์การกับการทำงานเป็นทีมและคุณภาพการบริการ ดังนั้น การท่ีผู้บริหาร
สถานศึกษามีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ในระดับสูงนั้น จึงน่าจะส่งผลให้เกิดบรรยากาศการทำงานท่ีดี 
เอื้อต่อการทำงานเป็นทีม อันจะนำไปสู่ประสิทธิผลของสถานศึกษาในท่ีสุด ผู้บริหารจึงควรให้
ความสำคัญและพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถบริหารจัดการ
สถานศึกษาให้ประสบความสำเร็จท่ามกลางความท้าทายต่างๆ ในยุคปัจจุบันและอนาคตได้ 
สอดคล้องกับแนวคิดของอัยรีน  สมาแอ (2562) กล่าวไว้ว่า ความคิดเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง 
พฤติกรรมแสดงออกของผู้บริหารโรงเรียนในการคิดหลายทิศทาง ท่ีนำไปสู่กระบวนการคิดในส่ิงท่ี
แปลกใหม่ มีความสามารถในการบูรณาการความรู้ ทักษะและประสบการณ์ สามารถกระตุ้น  
จุดประกายให้ครูปฏิบัติงานในโรงเรียนได้อย่างสร้างสรรค์ โดยการมอบหมายงานท่ีท้าทาย ให้ความ
เป็นอิสระทางความคิด ส่งเสริมและสนับสนุนในเรื่องต่าง ๆ 
 2. ผลการวิเคราะห์ระดับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนใน
ภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ระดับในมากท่ีสุด และ
ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านความรับผิดชอบ รองลงมา คือ ด้านโครงสร้างองค์การ และด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ ด้านการสนับสนุน และด้านการให้รางวัล ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนได้ให้
ความสำคัญกับการส่งเสริมให้ครูได้รับผิดชอบงานตามความรู้ความสามารถ มีอิสระในการแก้ปัญหา 
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พร้อมท้ังจัดโครงสร้างองค์กรท่ีชัดเจน เอื้อต่อการมีส่วนร่วมและกระจายอำนาจ อย่างไรก็ตาม 
โรงเรียนอาจต้องเพิ่มการสนับสนุน ช่วยเหลือในการทำงานของครูให้มากขึ้น ท้ังในด้านการอำนวย
ความสะดวก การส่งเสริมพัฒนาทักษะ รวมถึงการให้รางวัลตอบแทนท่ีเป็นธรรม เหมาะสม และ
สอดคล้องกับผลการปฏิบั ติงานจริง เพื่อเป็นขวัญกำลังใจในการทำงานของครู  นอกจากนี้   
ผลการศึกษายังสอดคล้องกับงานวิจัยในบริบทอื่นๆ ท่ีพบว่าบรรยากาศองค์การในโรงเรียนส่วนใหญ่
อยู่ในระดับมาก และมีความสัมพันธ์กับปัจจัยอื่นๆ เช่น คุณภาพชีวิตในการทำงานของครู แสดงให้
เห็นว่าบรรยากาศองค์การเป็นปัจจัยสำคัญท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ดังนั้น ผู้บริหาร
โรงเรียนจึงควรให้ความสำคัญกับการสร้างบรรยากาศท่ีดีในการทำงาน ท้ังในเรื่องการสนับสนุน 
ช่วยเหลือ การให้รางวัล และส่งเสริมความรับผิดชอบของครู โดยพิจารณาความเหมาะสมกับบริบท
ของแต่ละโรงเรียน เพื่อให้เกิดบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ นำไปสู่ความสำเร็จ
ตามเป้าหมายของโรงเรียนในท่ีสุด บรรยากาศองค์การเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อความรู้สึก ความคิด และ
พฤติกรรมการทำของบุคลากรหรือสมาชิกในองค์การ ทำให้เกิดเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละองค์การ  
สอดคล้องกับแนวคิดของ Litwin & Stringer (1968 : 365) กล่าวว่า บรรยากาศองค์การเป็นตัวแปร
สำคัญในการศึกษาองค์การของมนุษย์ เป็นส่ิงเช่ือมโยงระหว่างลักษณะท่ีมองเห็นได้ขององค์การ เช่น 
โครงสร้างกฎเกณฑ์แบบของความเป็น ผู้นำและขวัญกับพฤติกรรมของผู้ปฏิบั ติงาน เป็นต้น 
บรรยากาศองค์การจะเป็นความรู้สึกของผู้ปฏิบัติงานต่อลักษณะท่ีมองเห็นได้ขององค์การ จะมีอิทธิต่อ
การกำหนดพฤติกรรมและทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
 3. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 มีความสัมพันธ์ทางบวกกับบรรยากาศ
องค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 โดยภาพรวม           
มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าความสัมพันธ์สูงสุด  
คือ ด้านโครงสร้างองค์การ รองลงมา คือ ด้านมาตรฐานการปฏิบั ติงาน ด้านการสนับสนุน                    
ด้านความผูกพันธ์ ด้านการให้รางวัล และข้อท่ีมีค่าความสัมพันธ์ต่ำท่ีสุด คือ ด้านความรับผิดชอบ  
ผลการศึกษานี้แสดงให้เห็นว่า ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารมีความเกี่ยวข้องกับบรรยากาศ
องค์การในโรงเรียนในระดับท่ีค่อนข้างสูง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการจัดโครงสร้างองค์กรและการ
กำหนดมาตรฐานการทำงานท่ีชัดเจน ซึ่งน่าจะเป็นผลมาจากการท่ีผู้บริหารท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ใน
การออกแบบโครงสร้างและระบบการทำงานท่ีเหมาะสม มีความยืดหยุ่น เอื้อต่อการทำงานเป็นทีม
และการมีส่วนร่วม พร้อมท้ังกำหนดเป้าหมายและติดตามให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานท่ีวาง
ไว้ ส่งผลให้เกิดบรรยากาศท่ีดีในการทำงาน  อย่างไรก็ตาม ผู้บริหารอาจต้องให้ความสำคัญกับ           
การสร้างความรับผิดชอบในการทำงานของบุคลากรให้มากขึ้น เพื่อให้สอดคล้องกับโครงสร้างและ
มาตรฐานท่ีกำหนดไว้ เช่น การเปิดโอกาสให้มีอิสระในการตัดสินใจ กระตุ้นให้กล้ารับผิดชอบในผล
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ของงาน ซึ่งจะช่วยให้บุคลากรเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของและทุ่มเทในการทำงานมากยิ่งขึ้น อันจะ
ส่งผลดีต่อบรรยากาศองค์การโดยรวม นอกจากนี้ ผลการศึกษายังสอดคล้องกับงานวิจัยในบริบทอื่นๆ 
ท่ีแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์หรือบรรยากาศองค์การกับตัวแปร
สำคัญอื่นๆ เช่น การดำเนินงานวิชาการ การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 
ดังนั้น ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์จึงเป็นส่ิงจำเป็นสำหรับผู้บริหารในยุคปัจจุบันที่จะช่วยสร้างบรรยากาศ
ท่ีดีและนำพาให้องค์กรประสบความสำเร็จได้ ผู้บริหารจึงควรพัฒนาตนเองให้มีคุณลักษณะของผู้นำ
เชิงสร้างสรรค์ พร้อมท้ังปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของแต่ละโรงเรียน โดยเน้นการสร้างโครงสร้าง 
กำหนดมาตรฐาน และส่งเสริมความรับผิดชอบ ซึ่งจะช่วยสร้างบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการทำงานท่ีมี
ประสิทธิภาพและนำไปสู่ความสำเร็จของโรงเรียนในท่ีสุด  สอดคล้องกับงานวิจัยของขวัญฤทัย ภู่สาระ 
(2562) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 การวิจัยครั้งนี้
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน 2) ประสิทธิผลของ
โรงเรียน และ 3) เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน ผลการศึกษาพบว่า 1) ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) ภาวะผู้นำเชิง
สร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนมีความสัมพันธ์ประสิทธิผลของโรงเรียน อยู่ในระดับค่อนข้างสูง  
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
      1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรรักษาและพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของตนเองให้ดี
ยิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะในด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำกว่าด้านอื่นๆ คือ ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล 
ผู้บริหารควรให้ความสำคัญกับการดูแลเอาใจใส่ครูเป็นรายบุคคล พิจารณาความแตกต่างระหว่าง
บุคคลในการมอบหมายงาน สนับสนุนให้ครูได้พัฒนาตนเองตามความต้องการ พร้อมท้ังสร้าง
บรรยากาศของความเป็นกันเองและเสมอภาคในการทำงานร่วมกัน นอกจากนี้ หน่วยงานต้นสังกัด
ควรจัดให้มีการอบรม สัมมนา หรือกิจกรรมต่างๆ เพื่อส่งเสริมภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์แก่ผู้บริหาร
สถานศึกษาอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้ผู้บริหารได้พัฒนาตนเองและแลกเปล่ียนเรียนรู้แนวทางการ
บริหารงานท่ีเป็นเลิศจากผู้บริหารคนอื่นๆ  
      1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรรักษาและส่งเสริมบรรยากาศด้านความรับผิดชอบและ
โครงสร้างองค์การท่ีดีนี้ ให้คงอยู่ ต่อไป โดยการมอบหมายงานให้ครูรับผิดชอบตามความรู้
ความสามารถ เปิดโอกาสให้ครูมีอิสระในการแก้ปัญหาและตัดสินใจ พร้อมท้ังส่งเสริมให้ครูกล้ายอม
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รับผิดชอบในผลของงาน ในขณะเดียวกันก็ควรพัฒนาด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำกว่า นั่นคือ ด้านการ
สนับสนุนและการให้รางวัล ผู้บริหารควรแสดงการสนับสนุน ช่วยเหลือ อำนวยความสะดวกให้แก่ครู
ในการทำงาน จัดสรรทรัพยากรท่ีจำเป็น ส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาทักษะความสามารถอยู่เสมอ พร้อมท้ัง
พิจารณาเล่ือนขั้น ให้รางวัล ชมเชย ตามความดีความชอบและผลการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสมและ
เป็นธรรม เพื่อสร้างขวัญกำลังใจให้ครูและกระตุ้นให้เกิดบรรยากาศการทำงานท่ีดียิ่งขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองค์การใน

โรงเรียน โดยจำแนกตามตัวแปรอื่นๆ เช่น ขนาดของโรงเรียน ท่ีต้ังของโรงเรียน (ในเมือง/นอกเมือง) 
ประสบการณ์ในการบริหารงานของผู้บริหาร เพื่อให้เห็นผลการศึกษาท่ีละเอียดและครอบคลุมมากขึ้น 
อันจะเป็นประโยชน์ต่อการนำไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทท่ีแตกต่างกันของแต่ละโรงเรียน 

2.2 ควรศึกษาความสัมพันธ์หรืออิทธิพลของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ท่ีมีต่อตัวแปรอื่นๆ 
ท่ีสำคัญ เช่น ประสิทธิผลของโรงเรียน ความพึงพอใจในงานของครู ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) การทำงานเป็นทีมของครู เป็นต้น เพื่อขยาย
ขอบเขตองค์ความรู้เกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ให้กว้างขวางและลึกซึ้งยิ่งขึ้น 

2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพควบคู่ไปด้วย เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนา
กลุ่ม กรณีศึกษา เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์และบรรยากาศองค์การใน
มุมมองเชิงคุณภาพ ซึ่งจะช่วยอธิบายเสริมข้อค้นพบเชิงปริมาณจากแบบสอบถามได้ชัดเจนยิ่งขึ้น และ
ยังอาจพบประเด็นใหม่ๆ ท่ีน่าสนใจนำไปศึกษาต่อยอดได้อีกด้วย 

2.4 ควรมีการศึกษาพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองค์การหรือตัวแปรสำคัญอื่นๆ เพื่อนำไปใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาและเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยรวมต่อไป 
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ภาคผนวก  ก  รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิตรวจแก้ไขเครื่องมือ 
 

1. อาจารย์ ดร.พิทยา   แสงสว่าง 

ตำแหน่ง อาจารย์ประจำภาควิชาบริหาร วิจัย และพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยนเรศวร 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทัศนะ  ศรีปัตตา  

ตำแหน่ง อาจารย์ประจำภาควิชาบริหาร วิจัย และพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยนเรศวร 

3. นายอินทร์สร วุฒิธรรมากรณ์ 

ตำแหน่ง ข้าราชการบำนาญ   
อดีตผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านท่าอาจ   
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 
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ภาคผนวก  ข  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 

แบบสอบถาม 
เร่ือง ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับบรรยากาศองค์การ           

ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 
 

คำช้ีแจง 
1. แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษากับบรรยากาศโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  
 

2. ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามฉบับนี้ ผู้วิจัยจะนำไปวิเคราะห์โดยภาพรวม ไม่มีผลกระทบ
ต่อหน้าท่ีการงานของท่านแต่อย่างใด จึงให้ท่านโปรดพิจารณา ตอบแบบสอบถามตามสภาพท่ีเป็นจริง 
เพื่อจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตากเขต 2 
 3. แบบสอบถามฉบับนี้มี 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการสอบถาม
เกี่ยวกับสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม แบบสอบถามมี ลักษณะ เป็น แบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
 
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีผ่าน 
การสังเคราะห์งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์และสรุป ได้ 5 ด้าน 
ประกอบด้วย  
  2.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์   
  2.2 ด้านการทำงานเป็นทีม  
  2.3 ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล  
  2.4 ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์  
  2.5 ด้านการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ แบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีระดับความคิดเห็น 5 ระดับ 
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ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน ท่ีผ่านการ
สังเคราะห์งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สรุปได้ 6 ด้าน ประกอบด้วย   

3.1 การสนับสนุน  
3.2 การให้รางวัล   
3.3 ความผูกพัน   
3.4 โครงสร้างองค์การ  
3.5 มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
3.6 ความรับผิดชอบ  

  แบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีระดับความ
คิดเห็น 5 ระดับ 
 
 

 ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
สุภาดา เสาเสนา   

นิสิตระดับปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

คำช้ีแจง ให้ท่านทำเครื่องหมาย  ลงใน  ท่ีเห็นว่าตรงกับสภาพความเป็นจริงของท่าน 
 

1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 
 ผู้บริหารโรงเรียน 
 ครูผู้สอน 
 

2. ขนาดของโรงเรียน 
 โรงเรียนขนาดเล็ก (มีนักเรียนต้ังแต่ 119 คนลงมา) 
 โรงเรียนขนาดกลาง (มีนักเรียนต้ังแต่ 120-719 คน) 
 โรงเรียนขนาดใหญ่ (มีนักเรียนต้ังแต่  720 – 1,679 คน) 
 โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ (มีนักเรียนต้ังแต่ 1,680 คน -ขึ้นไป) 
 

3. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน (กรณีครูผู้สอน นับต้ังแต่วันท่ีได้รับการบรรจุแต่งต้ังเป็น
ครูผู้ช่วยจนถึงปัจจุบัน กรณีผู้บริหารโรงเรียนนับต้ังแต่วันท่ีได้รับการแต่งต้ังให้เป็นผู้อำนวยการ
โรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน หรือรักษาราชการแทนจนถึงปัจจุบัน) 

 น้อยกว่า 10 ปี 
 10 – 20 ปี 
 มากกว่า 20 ปี 
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ตอนที่ 2 ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

 
คำช้ีแจง 

1. ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์และสรุป ได้ 5 ด้าน ประกอบด้วย   
1.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์   
1.2 ด้านการทำงานเป็นทีม   
1.3 ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล  
1.4 ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์  
1.5 ด้านการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์                           

2. โปรดอ่านแบบสอบถามในแต่ละข้ออย่างชัดเจน แล้วทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่างทาง
ขวามือช่องใดช่องหนึ่งท่ีตรงกับความเป็นจริง/ความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด เพียงข้อละ 1 
เครื่องหมาย ตามเกณฑ์ดังนี้ 

5 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
4 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก 
3 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับน้อย 
1 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ข้อ
ท่ี 

ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
 ด้านการมีวิสัยทัศน์             
1 การวิเคราะห์บริบทโรงเรียนเพื่อกำหนดภาพแห่งความสำเร็จใน

การจัดการศึกษา 
     

2 การสังเคราะห์บริบทโรงเรียนเพื่อกำหนดภาพแห่งความสำเร็จ
ในการจัดการศึกษา 

     

3 การมีกระบวนการการกำกับติดตามผลการดำเนินงานตาม
วิสัยทัศน์ 

     

4 การสนับสนุนให้ครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง มีส่วนร่วมในการ
กำหนดทิศทาง และเป้าหมายในการจัดการศึกษา 

     

5 กำหนดเป้าหมายท่ีชัดเจนของโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ      
6 การกระตุ้น สร้างความตระหนัก และแสดงให้เห็นคุณค่าของ

วิสัยทัศน์และนำสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
     

 ด้านการทำงานแบบเป็นทีม      
7 การทำงานร่วมกับบุคคลอื่นท่ีมีเป้าหมายในแบบเดียวกัน      
8 การกำหนดบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบการทำงานของครู

เพื่อให้ การปฏิบัติงานเป็นระบบและชัดเจน นำไปสู่การบรรลุ
เป้าหมายท่ีต้ังไว้ 

     

9 การส่งเสริมให้มีโอกาสแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อพัฒนางานให้มี
ประสิทธิภาพและนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 

     

10 การจูงใจครูให้เห็นความสำคัญของการทำงานเป็นทีมเพื่อให้
เกิดประสิทธิภาพ 

     

11 การให้ความไว้วางใจครูในการปฏิบัติงาน และมีความเช่ือมั่น  
ในทีมงานว่าสามารถทำงานให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว้ได้ 

     

 ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล      
12 การปฏิบัติต่อครูโดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล                            

ด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกันและให้ความเป็นกันเอง จริงใจ
และมีความยุติธรรม 

     

13 การรับฟังเรื่องราวและความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของครู
ด้วยความสนใจและต้ังใจจริง 
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ข้อ
ท่ี 

ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
14 การมอบหมายงานให้ครูรับผิดชอบอย่างท่ัวถึง โดยคำนึงถึง

ความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสมของแต่ละบุคคล 
     

15 การเปิดโอกาสให้แต่ละบุคคลได้เรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ตามท่ีแต่ละคน
ต้องการ เพื่อพัฒนาความรู้และความสามารถในการปฏิบัติงาน 

     

16 การส่งเสริม สนับสนุนให้ครูทุกคนได้พัฒนาตนเองให้มี                          
ความเจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานและเล่ือนตำแหน่งท่ีสูงขึ้น
อย่างเท่าเทียม 

     

 ด้านความคิดสร้างสรรค์      
17 การนำนวัตกรรมมาใช้ในการบริหารจัดการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
     

18 การกระตุ้น ส่งเสริมบรรยากาศ ให้ครูให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์ เกิดการค้นคว้า การประดิษฐ์ คิดค้นการทดลอง 
และกล้าคิด กล้าทำในส่ิงใหม่ๆ 

     

19 การทำงานด้วยความกระฉับกระเฉง รวดเร็ว มีความ
คล่องแคล่วว่องไวในการคิดส่ิงใหม่ ๆ อย่างมีเหตุผล 

     

20 การบูรณาการวิธีการทำงานท่ีหลากหลายโดยอาศัยการ
เช่ือมโยงจากความรู้ และประสบการณ์เดิมอย่างสร้างสรรค์
ความรู้ 

     

21 การตัดสินใจอย่างรอบคอบ คิดอย่างมีระบบ มีเหตุและผล  
มีไหวพริบดี เป็นท่ียอมรับของครู 

     

 ด้านการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์      
22 การปรับปรุง เปล่ียนแปลง แก้ไขกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติงาน

ให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน 
     

23 การปรับตัวตามสถานการณ์และบริบทท่ีเปล่ียนแปลง การเปิด
โอกาสและรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

     

24 การสนับสนุนและส่งเสริมให้ครูคิดค้นหาวิธีการนำนวัตกรรมมา
ใช้ในการปฏิบัติเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น 

     

25 การสร้างบรรยากาศท่ีดีในการทำงานโดยเน้นการส่งเสริมการ
ทำงานแบบมีส่วนร่วม 
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ตอนที่ 3 บรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก  
เขต 2  
 
คำช้ีแจง 
 1. บรรยากาศองค์การในโรงเรียน ท่ีผ่านการสังเคราะห์งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับบรรยากาศ
องค์การ ในโรงเรียน สรุปได้ 6 ด้าน ประกอบด้วย 
  1.1 การสนับสนุน 
  1.2 การให้รางวัล 
  1.3 ความผูกพัน 
  1.4 โครงสร้างองค์การ 
  1.5 มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
  1.6 ความรับผิดชอบ 

2. โปรดอ่านแบบสอบถามในแต่ละข้ออย่างชัดเจน แล้วทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่างทาง
ขวามือช่องใดช่องหนึ่งท่ีตรงกับความเป็นจริง/ความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด เพียงข้อละ 1 
เครื่องหมาย ตามเกณฑ์ดังนี้ 

5 หมายถึง บรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
4 หมายถึง บรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับมาก 
3 หมายถึง บรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง บรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับน้อย 
1 หมายถึง บรรยากาศองค์การในโรงเรียน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ข้อ
ท่ี 

บรรยากาศองค์การในโรงเรียน 
ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

 การสนับสนุน      
1 ครูผู้สอนได้รับการอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน      
2 ครูผู้สอนได้รับการช่วยเหลือจากผู้บริหารและเพื่อนร่วมงาน 

ในการปฏิบัติงาน 
     

3 ผู้บริหารให้โอกาสครูผู้สอนได้พูดคุยหรือร้องขอส่ิงต่างๆ เพื่อให ้                  
การปฏิบัติงานสำเร็จผลตามเป้าหมาย 

     

4 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูผู้สอนเข้าร่วมการอบรม ประชุมสัมมนาต่าง ๆ            
เพื่อพัฒนาทักษะและความรู้ความสามารถ 

     

5 ผู้บริหารให้ความสำคัญกับครูผู้สอนมากกว่างานท่ีปฏิบัติ      
 การให้รางวัล      
6 ครูผู้สอนได้รับความดีความชอบตามผลการปฏิบัติงาน      
7 ผู้บริหารได้พิจารณาความดีความชอบอย่างเหมาะสม ยุติธรรม และ

โปร่งใส 
     

8 เมื่อครูผู้สอนมีผลปฏิบัติงานดีจะได้รับการยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน      
9 ครูผู้สอนท่ีปฏิบัติงานดีจะได้รับคำชมเชยมากกว่าถูกวิพากษ์วิจารณ์      
10 ครูผู้สอนท่ีมีผลงานดีเด่นจะได้รับโอกาส และความเจริญก้าวหน้าใน

หน้าท่ีการงาน 
     

 ความผูกพันธ์      
11 ครูผู้สอนมีทัศนคติท่ีดีต่อโรงเรียนและผู้บริหาร      
12 ครูผู้สอนเห็นด้วยกับเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจของโรงเรียน      
13 ครูผู้สอนรู้สึกภาคภูมิใจท่ีได้เป็นส่วนหนึ่งของโรงเรยีน      
14 ครูผู้สอนมีความมุ่งมั่นท่ีจะใช้ความรู้ความสามารถในการทำงาน

อย่างเต็มท่ี 
     

15 ครูผู้สอนรู้สึกว่าเพื่อนร่วมงานปฏิบัติต่อตนเปรียบเสมือนเป็นคนใน
ครอบครัว 

     

 โครงสร้างองค์การ      
16 โรงเรียนได้จัดโครงสร้างท่ีเอื้อต่อการเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ปฏิบัติงาน 
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ข้อ
ท่ี 

บรรยากาศองค์การในโรงเรียน 
ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

17 โรงเรียนได้จัดโครงสร้างการมอบหมายงานและความรับผิดชอบให้
ฝ่ายต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 

     

18 โรงเรียนได้จัดโครงสร้างการบริหารงานท่ีลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ให้มีความสะดวกและคล่องตัว 

     

19 โรงเรียนได้จัดโครงสร้าง หน้าท่ีของงานชัดเจนโดยคำนึงถึง 
ความรู้ ความสามารถของครูผู้สอน 

     

20 โรงเรียนได้จัดโครงสร้างองค์การท่ีมีความยืดหยุ่น 
เน้นการกระจายอำนาจในการตัดสินใจและการดำเนินงาน 

     

 มาตรฐานการปฏิบัติงาน      
21 โรงเรียนได้กำหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน      
22 โรงเรียนมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูผู้สอนเป็นประจำ      
23 โรงเรียนมีการติดตามและเสนอแนะให้มีการปรับปรุงงานให้เป็นไป

ตามมาตรฐานของโรงเรียน 
     

24 มาตรฐานการปฏิบัติงานในโรงเรียนส่งผลให้ระบบการทำงานใน
โรงเรียนดีขึ้น 

     

25 โรงเรียนมีการปรับปรุงมาตรฐานการปฏิบัติงานเพือ่ความสอดคล้อง
กับทรัพยากรและเวลา 

     

 ความรับผิดชอบ      
26 ครูผู้สอนมีความมุ่งมั่นท่ีจะปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายให้สำเร็จอยู่

เสมอ 
     

27 ครูผู้สอนมีความรู้สึกท่ีดีต่อบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับ      
28 ครูผู้สอนมีอิสระในการปฏิบัติงานของตนเองตามกรอบของงานท่ี

ได้รับมอบหมาย 
     

29 ครูผู้สอนยอมรับความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานภายใน
โรงเรียน 

     

30 ครูผู้สอนสามารถแก้ไขปัญหาจากการปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง      
 
 

ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
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ภาคผนวก  ค  ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
 

ผลการประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถาม (IOC) สำหรับผู้เชี่ยวชาญ 
 

ข้อที่ ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 
ผู้เชี่ยวชา
ญคนที่ 

 
ค่า IOC 

 1 2 3 
 ด้านการมีวิสัยทัศน์            
1 การวิเคราะห์บริบทโรงเรียนเพื่อกำหนดภาพแห่งความสำเร็จใน

การจัดการศึกษา 
1 1 1 1.00 

2 การสังเคราะห์บริบทโรงเรียนเพื่อกำหนดภาพแห่งความสำเร็จ 
ในการจัดการศึกษา 

1 1 1 1.00 

3 การมีกระบวนการการกำกับติดตามผลการดำเนินงานตาม
วิสัยทัศน์ 

1 1 1 1.00 

4 การสนับสนุนให้ครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง มีส่วนร่วมในการ
กำหนดทิศทาง และเป้าหมายในการจัดการศึกษา 

1 1 1 1.00 

5 กำหนดเป้าหมายท่ีชัดเจนของโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ 1 1 1 1.00 
6 การกระตุ้น สร้างความตระหนัก และแสดงให้เห็นคุณค่าของ

วิสัยทัศน์และนำสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
1 1 1 1.00 

 ด้านการทำงานแบบเป็นทีม     
7 การทำงานร่วมกับบุคคลอื่นท่ีมีเป้าหมายในแบบเดียวกัน 1 1 1 1.00 
8 การกำหนดบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบการทำงานของครู

เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นระบบและชัดเจน นำไปสู่การบรรลุ
เป้าหมายท่ีต้ังไว้ 

1 1 1 1.00 

9 การส่งเสริมให้มีโอกาสแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อพัฒนางานให้มี
ประสิทธิภาพและนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 

1 1 1 1.00 

10 การจูงใจครูให้เห็นความสำคัญของการทำงานเป็นทีมเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพ 

1 1 1 1.00 

11 การให้ความไว้วางใจครูในการปฏิบัติงาน และมีความเช่ือมั่น  
ในทีมงานว่าสามารถทำงานให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว้ได้ 

1 1 0 0.67 

 ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล     



 141 

ข้อที่ ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 
ผู้เชี่ยวชา
ญคนที่ 

 
ค่า IOC 

 1 2 3 
12 การปฏิบัติต่อครูโดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล                            

ด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกันและให้ความเป็นกันเอง จริงใจ                      
และมีความยุติธรรม 

1 1 0 0.67 

13 การรับฟังเรื่องราวและความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของครู
ด้วยความสนใจและต้ังใจจริง 

1 1 1 1.00 

14 การมอบหมายงานให้ครูรับผิดชอบอย่างท่ัวถึง โดยคำนึงถึง
ความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสมของแต่ละบุคคล 

1 1 1 1.00 

15 การเปิดโอกาสให้แต่ละบุคคลได้เรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ตามท่ีแต่ละคน
ต้องการ เพื่อพัฒนาความรู้และความสามารถในการปฏิบัติงาน 

1 1 1 1.00 

16 การส่งเสริม สนับสนุนให้ครูทุกคนได้พัฒนาตนเองให้มี                          
ความเจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานและเล่ือนตำแหน่งท่ีสูงขึ้น
อย่างเท่าเทียม 

1 1 1 1.00 

 ด้านความคิดสร้างสรรค์     
17 การนำนวัตกรรมมาใช้ในการบริหารจัดการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
1 1 0 0.67 

18 การกระตุ้น ส่งเสริมบรรยากาศ ให้ครูให้เกิดความคิดสร้างสรรค์  
เกิดการค้นคว้า การประดิษฐ์ คิดค้นการทดลอง และกล้าคิด 
กล้าทำในส่ิงใหม่ๆ 

1 1 1 1.00 

19 การทำงานด้วยความกระฉับกระเฉง รวดเร็ว มีความคล่องแคล่ว 
ว่องไวในการคิดส่ิงใหม่ ๆ อย่างมีเหตุผล 

1 1 0 0.67 

20 การบูรณาการวิธีการทำงานท่ีหลากหลายโดยอาศัยการ
เช่ือมโยงจากความรู้ และประสบการณ์เดิมอย่างสร้างสรรค์
ความรู้ 

1 1 1 1.00 

21 การตัดสินใจอย่างรอบคอบ คิดอย่างมีระบบ มีเหตุและผล  
มีไหวพริบดี เป็นท่ียอมรับของครู 

1 1 0 0.67 

 ด้านการปรับตัวและยืดหยุ่นตามสถานการณ์     
22 การปรับปรุง เปล่ียนแปลง แก้ไขกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติงาน 

ให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน 
1 1 1 1.00 
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ข้อที่ ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 
ผู้เชี่ยวชา
ญคนที่ 

 
ค่า IOC 

 1 2 3 
23 การปรับตัวตามสถานการณ์และบริบทท่ีเปล่ียนแปลง การเปิด

โอกาสและรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
1 1 0 0.67 

24 การสนับสนุนและส่งเสริมให้ครูคิดค้นหาวิธีการนำนวัตกรรมมา 
ใช้ในการปฏิบัติเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น 

1 1 1 1.00 

25 การสร้างบรรยากาศท่ีดีในการทำงานโดยเน้นการส่งเสริมการ
ทำงานแบบมีส่วนร่วม 

1 1 1 1.00 
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ข้อที่ บรรยากาศองค์การในโรงเรียน 
ผู้เชี่ยวชาญ

คนท่ี 
 

ค่า IOC 
 1 2 3 

 การสนับสนุน     
1 ครูผู้สอนได้รับการอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน 1 1 1 1.00 

2 ครูผู้สอนได้รับการช่วยเหลือจากผู้บริหารและเพื่อนร่วมงาน 
ในการปฏิบัติงาน 

1 1 1 1.00 

3 ผู้บริหารให้โอกาสครูผู้สอนได้พูดคุยหรือร้องขอส่ิงต่างๆ เพื่อให ้                  
การปฏิบัติงานสำเร็จผลตามเป้าหมาย 

1 1 0 0.67 

4 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูผู้สอนเข้าร่วมการอบรม ประชุมสัมมนา
ต่าง ๆ            เพื่อพัฒนาทักษะและความรู้ความสามารถ 

1 1 1 1.00 

5 ผู้บริหารให้ความสำคัญกับครูผู้สอนมากกว่างานท่ีปฏิบัติ 1 1 0 0.67 
 การให้รางวัล     
6 ครูผู้สอนได้รับความดีความชอบตามผลการปฏิบัติงาน 1 1 1 1.00 

7 ผู้บริหารได้พิจารณาความดีความชอบอย่างเหมาะสม ยุติธรรม 
และโปร่งใส 

1 1 0 0.67 

8 เมื่อครูผู้สอนมีผลปฏิบัติงานดีจะได้รับการยอมรับจากเพื่อน
ร่วมงาน 

1 1 1 1.00 

9 ครูผู้สอนท่ีปฏิบัติงานดีจะได้รับคำชมเชยมากกว่าถูก
วิพากษ์วิจารณ์ 

1 1 1 1.00 

10 ครูผู้สอนท่ีมีผลงานดีเด่นจะได้รับโอกาส และความ
เจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน 

1 1 1 1.00 

 ความผูกพันธ์     
11 ครูผู้สอนมีทัศนคติท่ีดีต่อโรงเรียนและผู้บริหาร 1 1 0 0.67 
12 ครูผู้สอนเห็นด้วยกับเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจของ

โรงเรียน 
1 1 0 0.67 

13 ครูผู้สอนรู้สึกภาคภูมิใจท่ีได้เป็นส่วนหนึ่งของโรงเรยีน 1 1 1 1.00 

14 ครูผู้สอนมีความมุ่งมั่นท่ีจะใช้ความรู้ความสามารถในการ
ทำงานอย่างเต็มท่ี 

1 1 1 1.00 

15 ครูผู้สอนรู้สึกว่าเพื่อนร่วมงานปฏิบัติต่อตนเปรียบเสมือนเป็น
คนในครอบครัว 

1 1 1 1.00 
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ข้อที่ บรรยากาศองค์การในโรงเรียน 
ผู้เชี่ยวชาญ

คนท่ี 
 

ค่า IOC 
 1 2 3 

 โครงสร้างองค์การ     
16 โรงเรียนได้จัดโครงสร้างท่ีเอื้อต่อการเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ปฏิบัติงาน 
1 1 1 1.00 

17 โรงเรียนได้จัดโครงสร้างการมอบหมายงานและความรับผิดชอบ
ให้ฝ่ายต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 

1 1 1 1.00 

18 โรงเรียนได้จัดโครงสร้างการบริหารงานท่ีลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานให้มีความสะดวกและคล่องตัว 

1 1 1 1.00 

19 โรงเรียนได้จัดโครงสร้าง หน้าท่ีของงานชัดเจนโดยคำนึงถึง 
ความรู้ ความสามารถของครูผู้สอน 

1 1 1 1.00 

20 โรงเรียนได้จัดโครงสร้างองค์การท่ีมีความยืดหยุ่น 
เน้นการกระจายอำนาจในการตัดสินใจและการดำเนินงาน 

1 1 1 1.00 

 มาตรฐานการปฏิบัติงาน     
21 โรงเรียนได้กำหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน 1 1 1 1.00 

22 โรงเรียนมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูผู้สอนเป็น
ประจำ 

1 1 1 1.00 

23 โรงเรียนมีการติดตามและเสนอแนะให้มีการปรับปรุงงานให้
เป็นไปตามมาตรฐานของโรงเรียน 

1 1 1 1.00 

24 มาตรฐานการปฏิบัติงานในโรงเรียนส่งผลให้ระบบการทำงานใน
โรงเรียนดีขึ้น 

1 1 1 1.00 

25 โรงเรียนมีการปรับปรุงมาตรฐานการปฏิบัติงานเพือ่ความ
สอดคล้องกับทรัพยากรและเวลา 

1 1 1 1.00 

 ความรับผิดชอบ     
26 ครูผู้สอนมีความมุ่งมั่นท่ีจะปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายให้

สำเร็จอยู่เสมอ 
1 1 1 1.00 

27 ครูผู้สอนมีความรู้สึกท่ีดีต่อบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับ 1 1 0 0.67 
28 ครูผู้สอนมีอิสระในการปฏิบัติงานของตนเองตามกรอบของงาน

ท่ีได้รับมอบหมาย 
1 1 1 1.00 
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ข้อที่ บรรยากาศองค์การในโรงเรียน 
ผู้เชี่ยวชาญ

คนท่ี 
 

ค่า IOC 
 1 2 3 

29 ครูผู้สอนยอมรับความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน
ภายในโรงเรียน 

1 1 0 0.67 

30 ครูผู้สอนสามารถแก้ไขปัญหาจากการปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง 1 1 0 0.67 
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