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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้  

ของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ ์จังหวัดพิษณุโลก โดยวิธีการดำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ข้ันตอน ดังนี ้ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษา
สมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก โดยใช้แบบสอบถาม การพัฒนา
สมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จังหวัดพิษณุโลก มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
(Rating Scale) จำนวน123 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ข้ันตอน
ท่ี 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก ข้อมูลได้มาจาก
การสัมภาษณ์ ผู ้ทรงคุณวุฒิที ่มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู ้ภาษาอังกฤษ  จำนวน 3 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล แบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการ
เรียนการรู้ ของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ ์วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) ผลการวิจัย พบว่า 

1.สมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ครูภาษาองักฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จังหวัดพิษณุโลก ทั้ง 6 พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตรและวางแผนการจัดการเรียนรู้ รองลงมา คือ ด้านการวัดและประเมนิผล
ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ด้านการพัฒนาตนเอง   

 



 ง 

2. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ  โรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จังหวัดพิษณุโลก พบว่าสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาควรจัดอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการ ในด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการสื่อสาร
ที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน และด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
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ABSTRACT 
  

The purpose of this research is to study the development of English language 
teachers management competencies in learning management at secondary schools 
under the jurisdiction of the Educational Service Area Office, Phitsanulok, Uttaradit 
Province. The research is conducted in two steps: The frist to study of management 
competencies in learning management of English language teachers at secondary 
schools under the jurisdiction of the Educational Service Area Office, Phitsanulok, 
Uttaradit Province, using a questionnaire. The development of competencies in 
learning management of English language teachers at secondary schools under the 
jurisdiction of the Educational Service Area Office, Phitsanulok, Uttaradit Province, is 
assessed on a 5-point Likert scale with 123 respondents. Data analysis involves the use 
of mean and standard deviation. The second step is  study of development 
approaches to learning management competencies of English language teachers at 
secondary schools under the jurisdiction of the Educational Service Area Office, 
Phitsanulok, Uttaradit Province, based on interviews with 3 qualified and experienced 
individuals in English language teaching management. Data collection tools include 
interview guidelines on development approaches to learning management 
competencies of English language teachers at secondary schools under the jurisdiction 

 



 ฉ 

of the Educational Service Area Office, Phitsanulok, Uttaradit Province. Data analysis is 
conducted through content analysis.The research results 

1. In terms of learning management competencies of English language 
teachers at secondary schools under the jurisdiction of the Educational Service Area 
Office, Phitsanulok, Uttaradit Province, it was found that among the six dimensions, the 
highest average score was in curriculum development and learning management 
planning. This was followed by assessment and evaluation to promote student 
learning, while the dimension with the lowest average score was self-development. 

2. The study of development approaches to competencies of English 
language teachers at secondary schools under the jurisdiction of the Educational 
Service Area Office, Phitsanulok, Uttaradit Province, revealed that the Educational 
Service Area Office should organize training seminars or workshops focusing on self-
development, communication to promote student learning, and the use of information 
technology and innovation in learner-centered learning management. 
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ประกาศคุ ณูปการ 
 

ประกาศคุณูปการ 
  

การศึกษาค้นคว้าอิสระฉบับบนี้ สำเร็จลงได้ด้วยความกรุณาอย่างยิ่ง ผู้วิจัยต้องขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในความกรุณาของ รองศาสตราจารย์ ดร.ภาสกร เรืองรอง อาจารย์ที่ปรึกษาท่ี
ได้ให้คำแนะนำปรึกษาตลอดจนตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ  ด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ ่งจน
การศึกษาค้นคว้าอิสระสำเร็จสมบูรณ์ได้ ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงไว้ ณ ท่ีนี้ 

กราบขอบพระคุณ  คณะอาจารย์ ผู ้ช ่วยศาสตราจารย์  ดร .สถิรพร เชาวน์ช ัย ผู ้ช ่วย
ศาสตราจารย์ ดร.อนุชา กอนพ่วง ดร.ณัฎฐ์ รัตนศิริณิชกุล และอาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ สาขาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนเรศวรทุกท่าน ท่ีให้ความกรุณา ให้คำแนะนำ ช่วยเหลือด้วยความเอาใจ
ใส่ จนการศึกษาค้นคว้าอิสระนี้สำเร็จสมบูรณ์ได้ 

ขอบพระคุณ คณะผู้เชี ่ยวชาญที่กรุณาให้คำแนะนำ แก้ไขและตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ใน
การศึกษาค้นคว้า และผู้ทรงคุณวุฒิท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์ ให้คำแนะนำ และข้อมูลท่ีเป็น
ประโยชน์ในการทำวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างดียิ่ง 

ขอบพระคุณครูภาษาอังกฤษ สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา พิษณุโลก
อุตรดิตถ ์ท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์ อำนวยความสะดวก และให้ความร่วมมือเป็นอย่างยิ่งในการเก็บข้อมูล
และตอบแบบสอบถาม 

ขอบคุณ นางกุลรวี ขาวสง่า นายปฐมพงศ์ บัวเหมือน เพื่อนสนิท และเพื่อนพี่น้องนิสติปรญิญา
โทสาขาวิชาการบริหารการศึกษา รุ่น 34 ที่มีความห่วงใย และสนับสนุนการวิจัยในครั้งนี้จนสำเร็จลุล่วง
ไปได้ด้วยด ี

เหนือสิ่งอื่นใดขอกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา ของผู้วิจัยที่ให้กำลังใจ และให้การสนับสนุน
ในทุกๆด้านอย่างดีท่ีสุดเสมอมา คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษาค้นคว้าอิสระฉบับนี้ผู้วิจัยขอ
อุทิศแด่ผู้มีพระคุณทุกๆท่าน 
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บทที่ 1 
 

บทนำ 

 
ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
 ภาษาอังกฤษถือเป็นภาษากลางที่ใช้ในการติดต่อสื ่อสารในระดับโลก เป็นภาษาหลัก 
ของประชากรกว่า 360 ล้านคน อีกทั้งยังเป็นภาษาที่สองของประชากรกว่า 750 ล้านคนทั่วโลก 
นอกจากนี้ภาษาอังกฤษยังถือเป็นภาษาทางราชการของ 61 ประเทศ และเป็นภาษาหลักในหลายรัฐ
ทั่วโลก จึงถือเป็นภาษากลางที่ใช้ติดต่อสื่อสารระหว่างประชากรในประเทศต่างๆ ทั้งในส่วนของการ
ฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ทำให้สื่อต่างๆ ที่เผยแพร่ในระดับนานาชาติ จะใช้ภาษาอังกฤษ
ท้ังสิ้น 
 กระทรวงศึกษาธิการ ยังได้ส่งเสริมให้นักเรียนเริ่มเรียนภาษาอังกฤษตั้งแต่ระดับอนุบาล 
เพื ่อเตรียมความพร้อม และให้ตัวนักเรียนได้มีความคุ้นเคยกับภาษาอังกฤษดีขึ้น เมื ่อเข้าเรียน  
ในระดับสูง ดังนั้นภาษาอังกฤษจึงจะมีผลอย่างมากต่อการศึกษาต่อต่างประเทศ ภาษาอังกฤษจึงถือ
เป็นภาษาที ่สองที ่ม ีบทบาท และความสำคัญเป็นอย่างยิ ่งในการเรียนรู ้ เพื ่อเป็นประโยชน์  
ในการสื่อสารระดับที่กว้างขึ้น หรือในระดับนานาชาติอย่างมีประสิทธิภาพ สำหรับด้านการศึกษา  
ถือเป็นด้านที ่สำคัญอย่างมาก ไม่แพ้ด้านการติดต่อสื ่อสาร เพราะปัจจุบันสถาบันการศึกษา  
และมหาวิทยาลัยในประเทศต่างๆ รวมถึงประเทศไทยเอง ได้พยายามปรับปรุงหลักสูตรการศึกษา  
ให้มีความเป็นสากลมากยิ ่งขึ ้น ตัวอย่างเช่นหลักสูตรที ่เป็นภาษาไทยเองมีการนำเอาความรู้  
ทางด้านภาษาอังกฤษเข้ามาประยุกต์ใช ้มากขึ ้น และมีการจัดการเร ียนการสอนในรูปแบบ  
English Program หรือ Mini English Program 
  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ เป็นหน่วยงานทางการศึกษา  
ท่ีอยู่ภายใต้การกำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีภารกิจสำคัญในการจัด
และส่งเสริมการศึกษาขั ้นพื ้นฐานตั้งแต่ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นจนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย 
เพื ่อสิทธิโอกาสในการได้ร ับการจัดการศึกษาที ่มีคุณภาพของผู ้เร ียนทำหน้าที ่ในการบริหาร  
และจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นและชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัด
พิษณุโลกจำนวน 39 โรงเรียน และจังหวัดอุตรดิตถ์ จำนวน 18 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 57 โรงเรียน  
มีนโยบายในการพัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาผู้บริหาร 
ครู และบุคลากรทางการศึกษาทุกประเภท ให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ มีศักยภาพ  
มีคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนพัฒนาครูให้เป็นผู้เรียนรู้ มีจิตวิญญาณความเป็นครู มีความแม่นยำทาง
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วิชาการ รายงานผลการจัดการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา พบว่า การจัดการศึกษา  
ด้านภาษาต่างประเทศยังขาดคุณภาพและมาตรฐานในทุกระดับชั้น คุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้
ของนักเรียนอยู่ในระดับต่ำ แต่เมื่อพิจารณาคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน 
(O-NET) พบว่า มีค่าเฉลี่ยต่ำในทุกกลุ่มสาระและผลคะแนนจากการทดสอบโครงการประเมินผล
นักเรียนร่วมกับนานาชาติ (PISA) อยู่ในระดับต่ำกว่าอีกหลายประเทศท่ีมีระดับการพัฒนาใกล้เคียงกัน 
ปัญหาเหล่านี้เกิดจากข้อจำกัดเรื่องหลักสูตรและระบบการเรียนการสอน ที่เน้นการสอนเนื้อหาสาระ
และความจำมากกว่าการพัฒนาทักษะและสมรรถนะ ส่งผลให้ผู ้เรียนขาดความคิดสร้างสรรค์  
ปัจจัยสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน  และครูที่มีคุณภาพยังกระจายไม่ทั่วถึง โดยเฉพาะในพื้นท่ี
ห่างไกล (แผนการศึกษาแห่งชาติ, พ.ศ.2560-2579) อีกท้ัง ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ัน
พื้นฐาน (O-NET) วิชาภาษาอังกฤษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา พิษณุโลกอุตรดิตถ์ ปีการศึกษา 2563 มีคะแนนเฉลี ่ยต่ำกว่าปีการศึกษา 2564  
โดยคะแนนลดลงร้อยละ -4.41 และะดับชั้นมัยมศึกษาปีที่ 6 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา พิษณุโลกอุตรดิตถ์ ปีการศึกษา 2563 มีคะแนนเฉลี ่ยต่ำกว่าปีการศึกษา 2564  
โดยคะแนนลดลงร้อยละ -2.60 มีคะแนนเฉลี่ยต่ำกว่าเกณฑ์ (รายงานผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา พิษณุโลกอุตรดิตถ์, 2566,  น.24)  
  ระบบการจัดการศึกษายังไม่สามารถดำเนินการให้ผู้เรียนได้รบัการส่งเสริมในด้านการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษให้อยู่ในระดับมาตรฐานสากล อีกทั้งยังไม่สามารถทำให้ผู้เรียนนำความรู้และทักษะมา 
ใช้งานได้ (พรพิมลประสงค์พร , 2557, น. 83) หนึ่งในปัจจัยสำคัญต่อการพัฒนาการจัดการศึกษา 
ให้มีประสิทธิภาพนั้นคือ ครูเนื่องจากความหวังของสังคมดังกล่าวทำให้ครูต้องพัฒนาสมรรถนะ  
ของตนเองให ้ท ันต ่อสภาพความคาดหว ั งของส ั งคมภายใต ้ เกณฑ ์มาตรฐานว ิชาช ีพครู   
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน.2553, น. 60) เพื่อการพัฒนาตัวผู้เรียนและสร้างความ
ศรัทธาในวิชาชีพครู (นพ ว ิจ ิตรโยธาการ , 2556, น. 1-2) โดยคร ูจำเป็นจะต้องมีสมรรถนะ 
ในการปฏิบัติงาน ไม่ว่าจะเป็นสมรรถนะหลัก (Core Competency) สมรรถนะประจำสายงาน  
(Job Competency) สมรรถนะการบริหารจัดการ (Managerial Competency) และ สมรรถนะ
ส่วนบุคคล (Personal Competency) ล้วนแล้วแต่มีความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากสมรรถนะ
เหล่านี้จะช่วยให้ครูมีการพัฒนาตนเองไปสู่ครูมืออาชีพที่มีความมุ่งมั่นในการจัดกิจกรรมการเรียน  
การสอน เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาให้ครบทุกด้าน ทั้งความดี ความเก่ง สุขภาพร่างกาย
แข็งแรง มีความมั่นคงทางอารมณ์ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 2553) อีกท้ัง 
ยังช่วยให้ครูมีองค์ความรู ้ ทักษะ และความสามารถ ตลอดจนพฤติกรรมที ่เหมาะสมกับงาน  
เพื่อปฏิบัติงานให้สำเร็จตามความต้องการของโรงเรียนอย่างแท้จริง ตลอดจนทำให้ครูทราบถึงระดับ
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ความสามารถของตนเองว่าอยู ่ในระดับใด ซึ ่งจะช่วยให้เกิดการเรียนรู ้ด้วยตนเองได้มากข้ึน  
(จารุวรรณ จันเลือน, 2557, น. 1-2) 
 การส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะของครูภาษาอังกฤษได้น้ันจำเป็นจะต้องได้รับความร่วมมือ
จากหลายฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นครูท่ีสอนวิชาภาษาอังกฤษเอง ท่ี ต้องเล็งเห็นปัญหา ให้ความสำคัญ เอาใจ
ใส่ผู้เรียน และมีจิตวิญญาณแห่งความเป็นครูที่อยากจะให้ผู้เรียนมีพัฒนาการทางภาษาจนเกิดเป็ น
ทักษะและสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันได้ ผู้บริหารสถานศึกษาที่ควรคำนึงถึงประโยชน์
ของผู ้เร ียนเป็นที ่ส ุด โดยมีการบริหารจัดการสิ ่งต่างๆ ในสถานศึกษาเพื ่อให้ผ ู ้ เร ียนได ้รับ  
การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและได้มาตรฐาน ซึ่งหนึ่งในการบริหารจัดการที่จะช่วยส่งเสริมศักยภาพ
ของผู ้เรียนคือการบริหารงานบุคคล ที ่ควรมีการส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะครูซึ่งเป็นหนึ่งใน  
การบริหารจัดการกลุ ่มงานบุคคล ที ่ผ ู ้บริหารสถานศึกษาควรจะมีการส่งเสริมการพัฒนาครู  
และบุคลากรในโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง โดยส่งเสริมให้ครูเข้ารับการฝึกอบรม เข้าร่วมประชุมส้มมนา 
และไปทัศนะศึกษา เพื ่อเพิ ่มพูนความรู ้และประสบการณ์ให้ทันต่อการความเจริญก้าวหน้า  
และการเปลี่ยนแปลงของโลก เพื่อสามารถนำมาประยุกต์และปรับปรุงในการจัดการเรียนการสอนให้
ดีข้ึน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2543 อ้างถึงใน ธีระ รุญเจริญ. 2546, น. 19-21) 
 จากสภาพปัญหา และการศึกษาเอกสารและงานวิจ ัยที ่เกี ่ยวข้องกับสมรรถนะของ  
ครูภาษาอังกฤษ ตลอดจนนโยบายการพัฒนาการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ
ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์   
จังหวัดพิษณุโลก เพื ่อให้หน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ทางการบริหาร  
เช่น การพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษให้มีคุณภาพ การบริหารงานบุคคล ตลอดจนนำไปเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาส่งเสริมสมรรถนะของครูภาษาอังกฤษให้เป็นที่ยอมรับตามมาตรฐานสากลต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื ่อศึกษาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู ้ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก 
 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนของครูภาษาอังกฤษ 
โรงเร ียนมัธยมศึกษา ส ังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อ ุตรดิตถ์  
จังหวัดพิษณุโลก 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 
 1. ครูผู ้สอนภาษาอังกฤษสามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง และส่งเสริม
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของตนเอง 
 2. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำไปเป็นแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง และส่งเสริม
ตลอดจนใช้เป็นเครื่องมือ ในการประเมินสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ ในโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
 3. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  สามารถนำผลการวิจัย    
ไปใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมครูภาษาอังกฤษ เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าท่ี          
และการพัฒนาวิชาชีพครูให้เจริญก้าวหน้า 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยเรื ่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู ้ของครูภาษาอังกฤษ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัด
พิษณุโลก ผู้วิจัยแบ่งขอบเขตของการวิจัยออกเป็น 2 ข้ันตอน ดังนี ้
 ขั ้นตอนที ่ 1 ศึกษาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู ้ของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก 
 การศึกษาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก มีขอบเขตในการวิจัย
ดังนี ้
 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 ในการวิจัยครั้งนี้ มุ ่งศึกษาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ ์จังหวัดพิษณุโลก 
 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากร ได้แก่ ครูภาษาอังกฤษโรงเรียนมัธยมศึกษาในจงัหวัดพษิณโุลกสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ปีการศึกษา 2566 จำนวน 184 คน 
 2. กลุ ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูภาษาอังกฤษโรงเร ียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
ส ังก ัดสำน ักงานเขตพื ้นท ี ่การศ ึกษามัธยมศึกษาพ ิษณุโลก อ ุตรด ิตถ ์  ป ีการศ ึกษา 2566  
จำนวน 123 คน โดยกำหนดกล ุ ่ มต ั วอย ่ า งด ้ วยการ เป ิ ดตาราง เครจซ ี ่ และมอร ์แกน  
(บ ุญชม ศร ีสะอาด , 2556, น.  43)และ เล ือกกล ุ ่ มต ั วอย ่ าง โดยว ิ ธ ี การส ุ ่ มแบบแบ ่งชั้ น  
(Stratied random sampling) ตามสัดส่วนของครูภาษาอังกฤษในแต่ละอำเภอของจังหวัดพิษณุโลก 
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  ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 
 ต ัวแปรที ่ศ ึกษา ได ้แก ่  สมรรถนะของคร ูภาษาอ ังกฤษในโรงเร ียนม ัธยมศ ึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก จำนวน 6 ด้าน
ได้แก่ 
 1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรและวางแผนการจัดการเรียนรู้ 
 2. ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน 
 3. ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน 
เป็นสำคัญ 
 4. ด้านการวัดและประเมินผลที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 5. ด้านการสื่อสารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 6. ด้านการพัฒนาตนเอง 
 
 ข ั ้นตอนท ี ่  2 การศ ึกษาแนวทางการพ ัฒนาสมรรถนะในการจ ัดการเร ียนรู้  
ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก 
 การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก  
มีขอบเขตในการวิจัยดังนี้ 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 การศึกษาในขั้นตอนนี้เป็นการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ 
ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งแนวทางการพัฒนาสมรรถณะครูภาษาอังกฤษมี 6 ด้าน ดังนี้ 
 1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรและวางแผนการจัดการเรียนรู้ 
 2. ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน 
 3. ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญ 
 4. ด้านการวัดและประเมินผลที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 5. ด้านการสื่อสารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 6. ด้านการพัฒนาตนเอง 
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 ขอบเขตด้านกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
จำนวน 5 คน โดยการคัดเลือกแบบเจาะจง (purposive Selection)  
 
 ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 
 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ แนวทางการพัฒนาความสามารถของครูภาษาอังกฤษในการจัดการ
เรียนการสอนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  
จังหวัดพิษณุโลก จำนวน 6 ด้านได้แก่ 
 1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรและวางแผนการจัดการเรียนรู้ 
 2. ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน 
 3. ด้านการใช้สื ่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน  
เป็นสำคัญ 
 4. ด้านการวัดและประเมินผลที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 5. ด้านการสื่อสารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 6. ด้านการพัฒนาตนเอง 
 
นิยามศพัท์เฉพาะ 
 1. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ หมายถึง แบบอย่างในการปฏิบัติหรือข้อมูลแนะนำ
เกี่ยวกับสิ่งที่ควรทำในการพัฒนาความสามารถของครูภาษาอังกฤษ ผู้บริหารสามารถนำแนวทาง 
ในการพัฒนาและส่งเสริมเพิ ่มศักยภาพ ความสามารถของครูภาษาอังกฤษ ให้มีความรู ้ ทักษะ 
ความสามารถมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ในการปฏิบัติหน้าที่โดยเฉพาะทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ
และการจัดการเรียนการสอน ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 2. สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ หมายถึง คุณลักษณะที่เกิดจากการบูรณาการ ความรู้ 
(Knowledge) ความสามารถ (Ability) ทักษะ(Skill) ประสบการณ์(Experience) ทัศนคติและเจคติ 
ที ่ดี (Attitudes) ส่งผลต่อบุคคลนั ้นให้สามารถปฏิบัติงานในหน้าที ่ของตนได้ประสบผลสำเร็จ 
และบรรลุวัตถุประสงค์ตามเกณฑ์ที่วางไว้ ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนาหลักสูตร  
และวางแผนการจัดการเรียนรู้ ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ
และนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที ่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ด้านการวัดและประเมินผลที่ส่งเสริม  
การเรียนรู้ของผู้เรียน ด้านการสื่อสารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนและด้านการพัฒนาตนเอง 
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 2 .1 การพ ัฒนาหล ักส ูตรและวางแผนการจ ัดการเร ียนรู้  หมายถ ึ ง  ความรู้  
และความสามารถของครูภาษาอังกฤษในการวิเคราะห์ จัดทำ พัฒนา ปรับปรุง หลักสูตรกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ที่มีอยู่แล้ว หรือสร้างขึ้นมาใหม่ เพื่อให้สอดคล้อง  
กับสภาพความต้องการของผู้เรียนและสังคม ดำเนินการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก 
(Active Learning) และวิธีการสอนทางภาษาต่างประเทศโดยดำเนินการจัดการเรียนการสอนให้
สอดคล้องและครอบคลุมถึงจุดมุ่งหมาย วัตถุประสงค์ เนื้อหาสาระที่กำหนดไว้อย่างชัดเจนโดยใช้
กลวิธีการเรียนรู้ทางภาษาอังกฤษและวิธีการสอนที่มีคุณประโยชน์อย่างหลากหลายและบูรณาการใช้
เทคโนโลยีที่มีอยู่ในปัจจุบันมาประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถและพัฒนาทักษะภาษา  
ของผู้เรียน ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะการสื่อสาร ทักษะการคิดวิเคราะห์และทักษะการแก้ปัญหาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  
  2.2 การบร ิหารจัดการช ั ้นเร ียน หมายถึง  ความสามารถของคร ูภาษาอังกฤษ 
ในการจัดเนื้อหาสาระ กิจกรรม และประสบการณ์ในรูปแบบกลุ่มและรายบุคคลได้สอดคล้องกับความ
ถนัดและความสนใจของผู้เรียน มีการคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลตลอดจนประสบการณ์ที่จัด
ให้กับผู้เรียนนั้นเป็นประสบการณ์จริง มีการสอดแทรกและปลูกฝังค่านิยมที่ดีงาม รวมไปถึงคุณธรรม
และจริยธรรม และนอกจากน้ี ยังสามารถจัดสภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน โดยผ่านการคิดพิจารณา 
การวางแผนและการออกแบบ เพื่อให้ห้องเรียนมีบรรยากาศหรือสิ่งแวดล้อมที่ส่งเสริมสนับสนุน  
ให้ผ ู ้ เร ียนเกิดการเรียนรู ้ได ้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ตลอดจนเอื ้อต่อการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้เรียน ให้ผู้เรียนได้รับผลประโยชน์ที่สูงสุด มีการคำนึงถึงความสะอาด 
ความสะดวกในการทำกิจกรรม ตลอดจนมีความปลอดภัยต่อการทำกิจกรรมของผู้เรียนในทุกๆ ครั้ง 
 2.3 การใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญ หมายถึง ความสามารถของครูภาษาอังกฤษในการใช้สิ่งที่นำความรู้ไปสู่นักเรียน ทั้งที่เป็นสื่อ
สิ่งพิมพ์ ได้แก่ หนังสือ สิ่งพิมพ์เผยแพร่ข่าวสาร สิ่งพิมพ์เฉพาะกิจ และสื่อโสตทัศนูปกรณ์ ได้แก่ 
เครื ่องฉาย เครื ่อง เสียง เครื ่องบันทึกการจัดแสดง ได้อย่างเหมาะสม แล้วทำให้นักเรียน เกิด
กระบวนการเรียนรู้ได้บรรลุ ตามวัตถุประสงค์ที่ครูกำหนดไว้ ทั้งนี้ สื่อ นวัตกรรม แหล่งเรียนรู้ และ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่ครูเลือกมาใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ จะต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
ช่วยกระตุ ้นและเร้าความสนใจของผู ้เรียน ให้ผู ้เรียนสามารถเกิดกระบวนการเรียนรู ้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ถูกต้อง ง่าย รวดเร็ว และคงทนถาวร 

 2.4 การวัดและประเมินผลที ่ส ่งเสริมการเรียนรู ้ของผู ้เร ียน หมายถึง  สามารถใน 
การออกแบบวัดผลประเมินผล ทางภาษาอังกฤษด้วยวิธีการที่หลากหลาย การออกแบบเครื่องมือวัด 
การวิเคราะห์และหาคุณภาพ ของเครื่องมือและนำผลการประเมินการเรียนรู้ของผู้เรียนไปปรับปรุง 
วางแผนและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนทางภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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 2.5 การส ื ่ อสารท ี ่ ส ่ ง เสร ิมการเร ียนร ู ้ ของผ ู ้ เ ร ียน  หมายถ ึ ง  ความสามารถ 
ของครูภาษาอังกฤษในการถ่ายทอดหรือแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ ข้อเท็จจริง ความคิด 
ความรู้สึกไปสู่ผู้เรียนและบุคคลอื่นซึ่งเป็นผูร้ับสาร เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจสารที่ครูต้องการจะสื่อถึงผู้เรยีน 
ซึ่งการสื่อสารนั้นมีทั้งที่เป็น วัจนะ และอวัจนะ โดยอวัจนะ คือ การฟั ง พูด อ่าน และเขียน ซึ่งก็คือ
ความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษได้เข้าใจ สามารถจับใจความสำคัญได้ตอบเป็นภาษาอังกฤษได้
อย่างถูกต้อง และคล่องแคล่ว ตลอดจนมีการแสดงท่าทางน้ำเสียงประกอบการพูดได้อย่างเหมาะสม 
อีกท้ังอ่านแล้วเข้าใจความหมาย จับประเด็นในการอ่านได้ ตลอดจนสามารถเขียนได้อย่างถูกต้องตาม
หลักการ 

 2.6 การพัฒนาตนเอง หมายถึง การก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงแก่ครูด้านความรู้ ด้าน
ทักษะ ด้านทัศนคติและด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลด้วยตนเอง โดยอาศัยแรงกระตุ้นภายในตัวบุคคล
และแรงสนับสนุนจากภายนอก โดยสามารถพัฒนาได้ตามความสนใจ ความถนัด และโอกาส  
ท่ีเอื้ออำนวย 
           3. ครูภาษาอังกฤษ หมายถึง ผู ้ท ี ่ปฏิบัต ิหน้าที ่ในการจัดการเร ียนการสอนรายวิชา
ภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา พิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
จังหวัดพิษณุโลก 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 

 การค้นคว้าอิสระ เรื่อง สภาพและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครู
ภาษาอังกฤษโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์
จังหวัดพิษณุโลก ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 1. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา 
  1.1  ความหมายของการบรหิารการศึกษา 
  1.2  ความสำคัญของการบริหารการศึกษา 
 2. แนวคิดเกี่ยวกับความสามารถและสมรรถนะครู 
  3.1  ความหมายของสมรรถนะคร ู
  3.2  ความสำคัญของสมรรถนะคร ู
 3. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาคร ู
  3.1  ความหมายของการพัฒนาคร ู
  3.2  ความสำคัญของการพัฒนาครู 
  3.3  แนวทางการพัฒนาคร ู
  3.4  แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครภูาษาอังกฤษ 
 5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 6. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา 
 ความหมายของการบริหารการศึกษา 
 ณรินทร์ ชำนาญดู (2556, น. 79) การบริหารการศึกษา หมายถึง การจัดการ การควบคุม
การสร้างความร่วมมือและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ให้เกิดขึ้น เพื่อให้สถานศึกษาสามารถดำเนินงาน
ตามภารกิจและประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมให้มีความพร้อมและ
ศักยภาพในทุกๆ ด้านให้ทันสมัยเท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงและบรรลุเป้าหมายของการศึกษา 
 สุนทร โคตรบรรเทา (2560, น. 17) กล่าวว่า การบริหารเป็นกระบวนการในการปฏิบัติงาน
กับคนและโดยคน เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายขององค์การ 
 ปิยาภรณ์ อัครลาวัณย์ (2562, น. 11) การบริหารการศึกษา หมายถึง กระบวนการทำงาน
ร่วมกันของบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไป เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีได้ร่วมกันตั้งไว้ โดยใช้ทรัพยากรและ
วิธีการจัดการท่ีเหมาะสม 
 อมรรัตน์ ทับทิมทอง (2563, น. 10) การบริหารการศึกษาว่า หมายถึง กระบนการทำงาน
ร่วมกันของกลุ่มบุคคลโดยการกำหนดยุทธศาสตร์ทางการศึกษา เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการพัฒนา
ให้คนมีคุณภาพชีวิตที ่ดี สามารถดำรงชีวิตอยู ่ในสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีทั ้งความรู้ 
ความสามารถ และเป็นคนดีของสังคม 
 ลักษณ์พร เข้มขัน (2563, น. 16) การบริหารหมายถึงศิลปะหรือกระบวนการในการทำงาน
ร่วมกับผู้อื่นเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 
 สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง การทำงานร่วมกันของกลุ่มบุคคล ที่มีเป้าหมาย
เพื่อที่จะพัฒนาการศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 
 ความสำคัญของการบริหารการศึกษา 
 พรรณอร อุชุภาพ (2561, น. 83) กล่าวว่า ความสำคัญของการบริหารการศึกษา มีดังนี้ 
 1. เพื่อปรับปรุงการศึกษาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม 
 2. เพื่อสร้างเสริมความรู้และปลูกฝังจิตสำนึกที่ถูกต้องเกี่ยวกับการเมืองการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 3. เพื ่อสนับสนุนการค้นคว้าวิจัยในศิลปวิทยาการต่าง ๆ ตลอดจนเร่งรัดการศึกษา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาประเทศ การพัฒนาวิชาชีพครู และการส่งเสริมภูมิปัญญา
ท้องถิ่น ศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ 
 4. เพื่อให้ความสำคัญของการมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและเอกชนตามท่ี
กฎหมายได้บัญญัติไว้ ตลอดจนการให้ความคุ้มครองการจัดการศึกษาอบรมขององค์กรวิชาชีพและ
เอกชนภายใต้การกำกับดูแลของรัฐ 
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 5. เพื ่อต้องการปฏิรูประบบราชการ เพื ่อแยกงานด้านศิลปะและวัฒนธรรมไปตั้งเป็น
กระทรวงว ัฒนธรรม เน ื ่องจากระบบบร ิหารงานแบบเด ิมมีความล ่าช ้าในการดำเนินงาน 
(Bureaucratic red-tape) โดยจัดงานที่คล้ายกันมาไว้ในหน่วยงานเดียวกันให้มากที่สุดเพื ่อลด
ค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติงานและยังสามารถสร้างข้าราชการมืออาชีพเพิ่มได้อีกด้วย 
 
แนวคิดเก่ียวกบัความสามารถคร ู
 ความหมายของความสามารถของครู 
 ความสามารถของครู หมายถึง สมรรถนะครูอันยอดเยี่ยมของบุคคลในการปฏิบัติงาน ซึ่ง
ประกอบขึ้นด้วย 1) ความรู้ 2) ทักษะ 3) ความสามารถ 4) คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554, น. 12) 
 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้พัฒนาสมรรถนะและตัวบ่งชี้ของครูไทย  
(พศิน แตงจวง. 2554 : 262) แบ่งเป็น สมรรถนะหลัก (Core Competency) ประกอบด้วย 5 
สมรรถนะ และสมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competency) ประกอบด้วย 6 สมรรถนะ 
ดังนี ้
  สมรรถนะหลัก (Core Competency) ของครูไทย ประกอบด้วย 5 สมรรถนะได้แก่ 
  1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 
  2. การบริการท่ีดี 
  3. การพัฒนาตนเอง 
  4. การทำงานเป็นทีม 
  5. จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
  สมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competency) ประกอบด้วย 6 สมรรถนะ 
  1. การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
  2. การพัฒนาผู้เรียน 
  3. การบริหารจัดการชั้นเรียน 
  4. การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 
  5. ภาวะผู้นำครู 
  6. การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ 
 สมรรถนะครูของสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้กำหนดมาตรฐานตำแหน่งและ
มาตรฐานวิทยฐานะของผูส้อนในหน่วยงานการศึกษา (พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพรทิพย์แข็งขัน.  2551 
: 23) สายงานการสอนซึ่งมีลักษณะงานที่ปฏิบัติเกี่ยวกับการทำหน้าที่หลักด้านการจัดการเรียนการ
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สอน และส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย มีการศึกษาวิเคราะห์วิจัย เพื่อพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ โดยเน้นความสำคัญทั้งความรู้ คุณธรรม จริยธรรมและและค่านิยมที่ดีงาม และ
ปฏิบัติงานอื่นที่เกี่ยวข้อง โดยมีมาตรฐานตำแหน่งคือ ครูผู้ช่วยและครู และมาตรฐานวิทยฐานะคือ ครู
ชำนาญการ ครูชำนาญการพิเศษ ครูเชี่ยวชาญ และครูเชี่ยวชาญพิเศษ การเลื่อนตำแหน่งหรือวิทย
ฐานะจะต้องมีการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานของครู ตามสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจำ
สายงาน โดยสมรรถะหลักจะต้องประเมินทุกวิทยฐานะและทุกสายงาน ส่วนสมรรถนะประจำสายงาน 
ให้ประเมินแตกต่างกันในแต่ละสายงาน สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจำสายงานมีดังต่อไปนี้ 
  1. สมรรถนะหลัก ประกอบดว้ย 
    1.1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
    1.2 การบริการท่ีด ี
    1.3 การพัฒนาตนเอง 
    1.4 การทำงานเป็นทีม 
  2. สมรรถนะประจำสายงาน ประกอบดว้ย 
    2.1 การวิเคราะห์และสังเคราะห ์
    2.2 การออกแบบการเรียนรู ้
    2.3 การพัฒนาผู้เรียน 
    2.4 การบริหารจัดการชั้นเรยีน 
 สมรรถนะครูของสำนักมาตรฐานวิชาชีพ สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา สำนักมาตรฐาน
วิชาชีพสำนักงานเลขาธิการคุรุสภาได้จัดทำมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา (พิมพันธ์ เดชะคปต์ และ
พรทิพย์ แข็งขัน. 2551 : 9-15) ใช้สำหรับผู้ที่จะเข้าสู่วิชาชีพครูซึ่งจำแนกเป็นมาตรฐานความรู้และ
ประสบการณ์วิชาชีพมาตรฐานการปฏิบัติงานและมาตรฐานการปฏิบัติตน โดยในมาตรฐานความรู้
และประสบการณ์วิชาชีพได้มีการกำหนดสมรรถนะแล้ว ส่วนมาตรฐานการปฏิบัติงานและมาตรฐาน
การปฏิบัติตนยังมิได้กำหนดสมรรถณะ สมรรถนะครูภายใต้มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ
มีรายละเอียดดังนี้มาตรฐานความรู้มีคุณวุฒิไม่ต่ำกว่าปริญญาตรีทางการศึกษาหรือเทียบเท่าหรือ
คุณวุฒิอื่นท่ีคุรุสภารับรองและมีสาระความรู้ 9 ด้าน ดังต่อไปน้ี (1) ภาษาและเทคโนโลยีสำหรับครู (2) 
การพัฒนาหลักสูตร (3) การจัดการเรียนรู ้ (4) จิตวิทยาสำหรับครู (5) การวัดและประเมินผล
การศึกษา (6) การบริหารจัดการในห้องเรียน (7) การวิจัยทางการศึกษา (8) นวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา (9) ความเป็นครู 
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 สาระความรู้และความสามารถของครู สาระความรู้แต่ละดา้นประกอบดว้ยสมรรถนะดังนี้ 
 1. ภาษาและเทคโนโลยีสำหรบัครู 
  สาระความรู ้
   1) ภาษาไทยสำหรับคร ู
   2) ภาษาอังกฤษ หรอืภาษาตา่งประเทศอื่นๆ สำหรับครู 
   3 เทคโนโลยีสารสนเทศสำหรบัครู 
 
 ความสามารถของคร ู
   1) สามารถใช้ทักษะในการฟัง การพูด การอ่าน การเขียนภาษาไทย เพือ่สือ่
ความหมายได้อย่างถูกต้อง 
   2) สามารถใช้ทักษะในการฟัง การพูด การอ่าน การเขียนภาษาองักฤษ
ภาษาต่างประเทศอื่นๆ เพื่อการสื่อความหมายได้อยา่งถูกต้อง 
   3) สามารถใช้คอมพิวเตอร์ขั้นพื้นฐาน 
 2. การพัฒนาหลักสูตร 
 สาระความรู ้
  1) ปรัชญา แนวคิดทฤษฎีการศึกษา 
  2) ประวัติความเป็นมาและระบบการจัดกรศึกษาไทย 
  3) วิสัยทัศน์และแผนพัฒนาการศึกษาไทย 
  4) ทฤษฎีหลักสูตร 
  5) การพัฒนาหลักสูตร 
  6) มาตรฐานและมาตรฐานชว่งชั้นของหลักสูตร 
  7) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
  8) ปัญหาและแนวโน้มในการพัฒนาหลักสูตร 
 ความสามารถของคร ู
  1) สามารถวเิคราะหห์ลักสูตร 
  2) สามารถปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร์ไดอ้ย่างหลากหลาย 
  3) สามารถประเมินหลักสูตรได้ ท้ังก่อนและหลังการใช้หลกัสูตร 
  4) สามารถจัดทำหลักสูตร 
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 3. การจัดการเรียนรู ้
  สาระความรู ้
   1) ทฤษฎีการเรยีนรู้และการสอน 
   2) รูปแบบการเรียนรู้และการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
   3) การออกแบบและการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 
   4) การบูรณาการเนื้อหาในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
   5) การบูรณาการการเรียนรู้แบบองค์รวม 
   6 เทคนิคและวิทยาการจัดการเรียนรู ้
   7) การใช้และการผลิตสื่อและการพัฒนานวัตกรรมในการเรียนรู้ 
   8) การจัดการเรยีนรู้แบบยึดผู้เรียนเป็นสำคญั 
   9) การประเมินผลการเรียนรู ้
 ความสามารถของคร ู
   1) สามารถนำประมวลรายวชิามาจัดทำแผนการเรียนรู้รายภาคและตลอดภาค
การศึกษา 
   2) สามารถออกแบบการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับวัยของผู้เรยีน 
   3) สามารถเลอืกใช้ พัฒนาและสร้างสือ่อุปกรณ์ที่สง่เสริมการเรยีนรู้ของผู้เรียน 
   4) สามารถจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรยีนและจำแนกระดับการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนจากการประเมินผล 
 4. จิตวิทยาสำหรับคร ู
  สาระความรู ้
   1) จิตวิทยาพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับพัฒนาการมนุษย ์
   2) จิตวิทยาการศึกษา 
   3) จิตวิทยาการแนะแนวและให้คำปรึกษา 
 ความสามารถของคร ู
   1) เข้าใจธรรมชาติของผูเ้รียน 
   2) สามารถชว่ยเหลือผู้เรยีนให้เรียนรู้และพัฒนาได้ตามศักยภาพของตน 
   3) สามารถให้คำแนะนำชว่ยเหลือผูเ้รียนให้มีคุณภาพชวีิตท่ีดีข้ึน 
   4) สามารถส่งเสริมความถนัดและความสนใจของผู้เรียน 
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 5. การวัดและประเมินผลการศึกษา 
  สาระความรู ้
   1) หลักการและเทคนิคการวดัและประเมินผลทางการศึกษา 
   2) การสร้างและการใช้เครือ่งมือวัดผลและประเมินผลการศึกษา 
   3) การประเมินตามสภาพจรงิ 
   4) การประเมินจากแฟ้มสะสมงาน 
   5) การประเมินภาคปฏิบัต ิ
   6) การประเมินผลแบบยอ่ยและแบบรวม 
 ความสามารถของคร ู
   1) สามารถวัดและประเมินผลได้ตามสภาพความเป็นจริง 
   2) สามารถนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้และหลักสูตร 
 6. การบริหารจัดการในห้องเรียน 
  สาระความรู ้
   1) ทฤษฎีและหลักการบริหารจัดการ 
   2) ภาวะผู้นำทางการศึกษา 
   3) การคิดอย่างเป็นระบบ 
   4) การเรียนรูว้ัฒนธรรมองค์กร 
   5) มนุษยสัมพันธ์ในองค์กร 
   6) การติดต่อสื่อสารในองค์กร 
   7) การบริหารจัดการชั้นเรียน 
   8) การประกันคุณภาพการศึกษา 
   9) การทำงานเป็นทีม 
   10) การจัดทำโครงงานทางวชิาการ 
   11) การจัดโครงการฝึกอาชีพ 
   12) การจัดโครงการและกิจกรรมเพือ่พัฒนา 
   13) การจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารจัดการ 
   14) การศึกษาเพือ่พัฒนาชุมชน 
  ความสามารถของคร ู
   1 มีภาวะผู้นำ 
   2) สามารถบริหารจัดการในชัน้เรียน 
   3) สามารถสื่อสารไดอ้ย่างมีคุณภาพ 
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   4) สามารถในการประสานประโยชน ์
   5) สามารถนำนวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ในการบริหารจัดการ 
 7. การวิจัยทางการศึกษา 
  สาระความรู ้
   1) ทฤษฎีการวิจยั 
   2) รูปแบบการวิจัย 
   3) การออกแบบการวจิัย 
   4) กระบวนการวิจัย 
   5) สถิติเพื่อการวิจยั 
   6) การวิจัยในชั้นเรียน 
   7) การฝึกปฏิบัติการวิจยั 
   8) การนำเสนอผลงานวจิัย 
   9) การค้นคว้า ศึกษางานวิจยัในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ 
   10) การใช้กระบวนการวิจัยในการแก้ปัญหา 
   11) การเสนอโครงการเพื่อทำวิจัย 
  ความสามารถของคร ู
   1) สามารถนำผลการวิจยัไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
   2) สามารถทำวิจัยเพือ่พัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียน 
 8. นวัตกรรมและเทโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
  สาระความรู ้
   1) แนวคิด ทฤษฎี เทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษาท่ีส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพ
การเรียนรู ้
   2) เทคโนโลยีและสารสนเทศ 
   3) การวิเคราะห์ปญัหาท่ีเกิดจากการใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
   4) แหล่งการเรยีนรู้และเครอืข่ายการเรียนรู้ 
   5) การออกแบบ การสร้าง การนำไปใช้ การประเมินและการปรับปรุงนวัตกรรม 
  ความสามารถของคร ู
   1) สามารถเลอืกใช้ ออกแบบสร้างและปรับปรงุนวัตกรรมเพื่อใหผู้้เรยีนเกิดการเรียนรู้
ท่ีด ี
   2) สามารถพัฒนาเทคโนโลยแีละสารสนเทศเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ที่ดี 
   3) สามารถแสวงหาแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายเพือ่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
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 9. ความเป็นคร ู
  สาระความรู ้
   1) ความสำคัญของวชิาชพีคร ูบทบาท หน้าท่ี ภาระงานของครู 
   2) พัฒนาการของวิชาชีพคร ู
   3) คุณลักษณะของครูที่ดี 
   4) การสร้างทัศนคติท่ีดีต่อวชิาชีพครู 
   5) การเสริมสร้างศักยภาพและสมรรถภาพความเป็นครู 
   6) การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และการเป็นผู้นำทางวชิาการ 
   7) เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพคร ู
   8) จรรยาบรรณของวชิาชพีครู 
   9) กฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษา 
  ความสามารถของคร ู
   1) รัก เมตตา และปรารถนาดีต่อผู้เรียน 
   2) อดทนและรับผิดชอบ 
   3) เป็นบุคคลแห่งการเรยีนรูแ้ละเป็นผู้นำทางวิชาการ 
   4) มีวิสัยทัศน์ 
   5) ศรัทธาในวชิาชพีคร ู
   6) ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของวชิาชพีคร ู
 มาตรฐานประสบการณ์วชิาชพีผ่านการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาตามหลักสูตรปรญิญา
ทางการศึกษาเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 1ปี และผ่านเกณฑ์การประเมินปฏิบัติการสอนตามหลักเกณฑ์ 
วิธีการ และเงื่อนไขท่ีคณะกรรมการคุรุสภากำหนด ดังนี้ 
  1) การฝึกปฏิบัติวชิาชพีระหวา่งเรียน 
  2) การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในสาขาวิชาเฉพาะ 
 สาระการฝึกทักษะและสมรรถนะของคร ู
  1. การฝึกปฏิบัติวิชาชีพระหวา่งเรียน 
   สาระการฝึกทักษะ 
   1) การบูรณาการความรู้ท้ังหมดมาใช้ในการฝึกประสบการณ์วิชาชพีในสถานศึกษา 
   2) ฝึกปฏิบัติการวางแผนการศึกษาผู้เรยีนโดยการสังเกต สมัภาษณ์ รวบรวมข้อมูล
และนำเสนอผลการศึกษา 
   3) มีส่วนรว่มกับสถานศึกษาในการพัฒนาและปรับปรุงหลกัสูตรรวมท้ังการนำ
หลักสูตรไปใช ้



 18 

   4) ฝึกการจัดทำแผนการเรียนรู้ร่วมกับสถานศึกษา 
   5) ฝึกปฏิบัติการดำเนินการจดักิจกรรมเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ 
โดยเข้าไปมีส่วนรว่มในสถานศึกษา 
   6) การจัดทำโครงงานทางวชิาการ 
  ความสามารถของคร ู
   1) สามารถศึกษาและแยกแยะผู้เรียนได้ตามความแตกต่างของผู้เรียน 
   2) สามารถจัดทำแผนการเรียนรู้ 
   3) สามารถฝึกปฏิบัติการสอน ต้ังแต่การจัดทำแผนการสอน ปฏิบัติการสอน 
   4) สามารถจัดทำโครงงานทางวิชาการ 
 2. การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในสาขาวิชาเฉพาะ 
  สาระการฝึกทักษะ 
   1) การบูรณาการความรู้ท้ังหมดมาใช้ในการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 
   2) การจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผูเ้รียนเป็นสำคญั 
   3) การจัดกระบวนการเรียนรู ้
   4) การเลือกใช้ การผลิตสื่อและนวัตกรรมท่ีสอดคลอ้งกับการจัดการเรยีนรู้ 
   5) การใช้เทคนิคและยุทธวธิีในการจัดการเรียนรู้ 
   6) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
   7) การทำวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาผู้เรียน 
   8) การนำผลการประเมินมาพัฒนาการจัดการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพ 
   9) การบันทึกและรายงานผลการจัดการเรยีนรู ้
   10) การสัมมนาทางการศึกษา 
  ความสามารถของคร ู
   1) สามารถจัดการเรียนรู้ในสาขาวิชาเฉพาะ 
   2) สามารถประเมิน ปรับปรุง และพัฒนาการจัดการเรียนรูใ้ห้เหมาะสมกับ 
ศักยภาพของผูเ้รียน 
   3) สามารถทำวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 
   4) สามารถจัดทำรายงานผลการจัดการเรยีนรู้และการพฒันาผู้เรียน 
 7. สมรรถนะครูของสถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาสถาบันพัฒนา
ครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ได้จัดทำแบบประเมินสมรรถนะครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา (พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพรทิพย์ แข็งขัน. 2551 : 16-23) เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา
ใช้ประเมินตนเองเป็นรายบุคคล รวมทั้งให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นผู้ที่มีสายการบังคับบัญชาใกล้ชิด
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กับผู้ถูกประเมิน เช่น หัวหน้ากลุ่มสาระ หัวหน้าระดับชั้น หัวหน้าระดับช่วงชั้นรองผู้อำนวยการ
สถานศึกษา ผู้อำนวยการสถานศึกษา เข้ามามีบทบาทในการประเมินด้วย เพื่อให้ข้อมูลจากการ
ประเมินเชื่อถือได้ สมรรถนะครูที่ใช้ในการประเมินการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา
แบ่งเป็น 3 ประเภท ดังนี้ ประเมินผล และปรับปรุงผู้เรียน 
 1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) เป็นสมรรถนะร่วมที่ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาทุกคนต้องมี เพราะเป็นพื้นฐานสำคัญที่จะส่งผลให้การปฏิบัติงานในหน้าที่ของทุกตำแหน่งและ
ทุกวิทยฐานะประสบความสำเร็จ ประกอบด้วยสมรรถนะ 4 ด้าน ได้แก่ 
  1.1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ หมายถึง ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพ
ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ มีความคิดริเริ ่มสร้างสรรค์และมีการพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่อง 
  1.2 การบริการที่ดี หมายถึง ความตั้งใจในการปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพ
เพื่อตอบสนองความต้องการ 
  1.3 การพัฒนาตนเอง หมายถึง การศึกษาค้นคว้าหาความรู้ ติดตามองค์ความรู้และ
เทคโนโลยีใหม่ๆ ในวงการวิชาการและวิชาชีพ เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 
  1.4 การทำงานเป็นทีม หมายถึง การให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนเสริมแรง  
ให้กำลังใจเพื่อนร่วมงาน การปรับตัวเข้ากับบุคคลอื่น หรือแสดงบทบาทผู้นำ ผู้ตามได้อย่างเหมาะสม 
 2. สมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competency) หมายถึง สมรรถนะเฉพาะ 
ท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของแต่ละตำแหน่งสายงานครู ประกอบด้วยสมรรถนะ 5 ด้าน ดังนี ้
  2.1 การจัดการเรียนรู ้
   2.1.1 ความสามารถในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร 
   2.1.2 ความสามารถในเนือ้หาสาระท่ีสอน 
   2.1.3 ความสามารถในการจดักระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
   2.1.4 ความสามารถในการใชแ้ละพัฒนานวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ 
   2.1.5 ความสามารถในการวดัและประเมินผลการเรียนรู ้
 2.2 การพัฒนาผู้เรยีน 
   2.2.1 ความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม 
   2.2.2 ความสามารถในการพฒันาทักษะชวีิตสุขภาพกายและสุขภาพจิต 
   2.2.3 ความสามารถในการปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย 
   2.2.4 ความสามารถในการปลูกฝังความเป็นไทย 
   2.2.5 ความสามารถในการจดัระบบดูแลและชว่ยเหลอืผูเ้รียน 
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 2.3 การบริหารจัดการชั้นเรียน 
   2.3.1 ความสามารถในการจดับรรยากาศการเรียนรู ้
   2.3.2 ความสามารถในการจดัทำข้อมูลสารสนเทศและเอกสารประจำชั้นเรียน 
   2.3.3 ความสามารถในการกำกับ ดูแลชั้นเรียน 
 2.4 การวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวิจัย หมายถึง ความสามารถในการทำความเข้าใจสิ่ง
ต่างๆ แล้วแยกประเด็นเป็นส่วนย่อยตามหลักการหรือกฎเกณฑ์ที่กำหนด สามารถรวบรวมสิ่งต่างๆ 
อย่างเป็นระบบ เพื่อแก้ปัญหา หรือพัฒนางาน รวมทั้งสามารถวิเคราะห์องค์กรหรืองานในภาพรวม 
และดำเนินการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
   2.4.1 ความสามารถในการวเิคราะห ์
   2.4.2 ความสามารถในการสังเคราะห ์
   2.4.3 ความสามารถในการเขียนเอกสารทางวชิาการ 
   2.4.4 ความสามารถในการวจิัย 
 2.5 การสร้างความร่วมมือกับชุมชน หมายถึง การให้ความช่วยเหลือสนับสนุนส่งเสริม  
ให้ความร่วมมือกับชุมชน รวมท้ังการให้โอกาสชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของหน่วยงาน 
   2.5.1 ความสามารถในการนำชุมชนมีสว่นรว่มในกิจกรรมสถานศึกษา 
   2.5.2 ความสามารถในการเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชน 
 3. วินัย คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ เป็นคุณลักษณะร่วมที่ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาจำเป็นต้องยึดถือเป็นหลักในการประพฤติปฏิบัติตน ซ่ึงได้แก่ 
  3.1 การมีวินัย 
  3.2 การประพฤติ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ด ี
  3.3 การดำรงชวีิตอย่างเหมาะสม 
  3.4 ความรักและศรัทธาในวชิาชีพ 
  3.5 ความรับผิดชอบในวชิาชพี 
 สรุปได้ว ่า ความสามารถครู ค ือ การที ่คร ูมีสมรรถนะครูอ ันยอดเยี ่ยมของบุคคล  
ในการปฏิบัติงาน ซึ ่งประกอบขึ้นด้วย 1) ความรู ้ 2) ทักษะ 3) ความสามารถ 4) คุณลักษณะ  
เชิงพฤติกรรมที่เกี ่ยวกับการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการทำหน้าที ่หลักด้านการจัดการเรียนการสอน  
และส่งเสริมการเร ียนรู ้ของผู ้เร ียนด้วยวิธ ีการที ่หลากหลาย เพื ่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้  
และปฏิบัต ิงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องตามสมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจำสายงาน ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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 ความสำคัญของสมรรถนะครู 
 วิชาชีพครูนั้นเป็นวชิาชีพท่ีมีความสำคัญอย่างมากวิชาชีพหนึ่ง เนื่องจากครูคือผู้ที่มีบทบาท
สำคัญในการพัฒนาการเรียนรู้ของผูเ้รียนในทุกๆ ด้าน (รัศมี สีหะนันท์, 2551) ดังน้ันจึงได้มีการจัดให้
มีกฎหมายและพระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาตเิกี่ยวกับการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
โดยส่งเสริมให้มีการผลิตและการพัฒนาให้มีคุณภาพ มาตรฐาน และสมรรถนะอย่างเพยีงพอหรือสูง
กว่ามาตรฐานท่ีจะสามารถพฒันาผู้เรียนให้เป็นบุคคลที่มีประสิทธิภาพให้กับสังคมได้ซ่ึงมีนักวิชาการ
ได้กล่าวถึงความสำคัญของสมรรถนะครูไว้ดงันี้ 
 ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2547, น. 11 - 16) กล่าวถึงความสำคัญและประโยชน์ของสมรรถนะ 
คือ 
 1. ช่วยสนับสนุนวิสัยทัศน์ ภารกิจ และกลยุทธ์ขององค์การ สมรรถะที่เป็นหลัก หรือท่ีเรียก
กันว่า core competency นั้นจะช่วยในการสร้างกรอบแนวคิด พฤติกรรม ความเชื่อ ทัศนคติของคน
ในองค์การให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับวิสัยทัศน์ ภารกิจและกลยุทธ์ขององค์การ และสมรรถนะ
หลักเปรียบเสมือนตัวเร่งปฏิกิริยาให้เป้าหมายต่างๆ บรรลุเป้าหมายได้ดีและเร็วยิ่งขึ้น 
 2. การสร้างวัฒนธรรมองค์การ (Corporate Culture) ถ้ามีที่ดินว่างเปล่าอยู่ผืนหนึ่ง และ
เจ้าของที่ดินไม่ได้ปลูกอะไรไว้ ไม่นานที่ดินผืนนั้นก็จะเต็มไปด้วยต้นไม้ใบหญ้าที่เกิดขึ้นเองตาม
ธรรมชาติ ยิ่งปล่อยให้นานเท่าไร โอกาสที่จะขุดถอนก็ย่อมยากมากขึ้นเท่านั้น โอกาสที่เราจะเข้าไป
ปลูกต้นไม้พืชผักที่เป็นประโยชน์ก็น้อยลง เพราะต้นไม้ที่ขึ้นอยู่เดิมได้หยั่งรากลึกเกินไป เช่นเดียวกัน
กับองค์การ ถ้าองค์การใดไม่ได้ออกแบบวัฒนธรรมโดยรวมขององค์การไว้ อยู่ไปนานๆ พนักงานหรือ
บุคลากรจะสร้างวัฒนธรรมองค์การขึ้นมาเองโดยธรรมชาติ ซึ่งองค์การที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาตินี้
อาจจะมีบางอย่างสนับสนุนหรือเอื้อต่อการดำเนินธุรกิจขององค์การ แต่วัฒนธรรมบางอย่างอาจจะ
เป็นปัญหาอุปสรรคต่อการเติบโตขององค์การ ดังนั ้น สมรรถนะจึงมีประโยชน์ต่อการกำหนด
วัฒนธรรมองค์การ ดังน้ี 
  2.1 ช่วยสร้างกรอบการแสดงออกในพฤติกรรมของคนในองค์การโดยรวมได้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน 
  2.2 ช่วยสนับสนุนการดำเนินงานขององค์การให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน 
  2.3 ช่วยให้เห็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรในภาพรวมขององค์การได้ชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น 
  2.4 ช่วยป้องกันไม่ให้เกิดวัฒนธรรมองค์การตามธรรมชาติท่ีไม่พึงประสงค์ได้ 
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      3. เป็นเครื่องมือในการบริหารงานด้านทรัพยากรมนุษย์ 
  3.1 การคัดเลือกบุคลากร (Recruitment) สมรรถนะมีประโยชน์ในการคัดเลือก
บุคลากร ดังนี ้
       3.1.1 ช่วยให้การคัดเลือกคนเข้าทำงานถูกต้องมากขึ้น เพราะคนบางคนเก่ง มี
ความรู้ความสามารถสูง ประสบการณ์ดี แต่อาจจะไม่เหมาะสมกับลักษณะการทำงานในตำแหน่งนั้นๆ 
หรือไม่เหมาะสมกับลักษณะของวัฒนธรรมองค์การก็ได้ 
       3.1.2 นำไปใช้ในการออกแบบคำถามหรือแบบทดสอบ 
       3.1.3 ลดการสูญเสียเวลาและค่าใช้จ่ายในการทดลองงาน 
       3.1.4 ช่วยลดการสูญเสียเวลาและทรัพยากรในการพัฒนาฝึกอบรมพนักงานใหมท่ี่
มีความสามารถไม่สอดคล้องกับความต้องการของตำแหน่งงาน 
       3.1.5 ป้องกันความผิดพลาดในการคัดเลอืก เพราะหลายครั้งที่ผู้ทำหน้าท่ีคัดเลือก
มีระสบการณ์น้อย ตามผูส้มัครไม่ทัน หรืออีกนัยหน่ึงก็คือ ถูกผู้สมัครหลอกนั่นเอง 
  3.2 การพัฒนาและฝึกอบรม (Training and Development) สมรรถนะมีประโยชนใ์น
การพัฒนาและฝึกอบรม ดังนี้ 
      3.2.1 นำมาใช้ในการจัดทำเส้นทางความก้าวหน้าในการพัฒนาและฝึกอบรม  
(Training Road Map) 
      3.2.2 ช่วยให้ทราบว่าผู้ดำรงตำแหน่งนั้นๆ จะต้องมีความสามารถเรื่องอะไรบ้างและ
ช่องว่าง (Training Gap) ระหว่างความสามารถที่ตำแหน่งต้องการ กับความสามารถที่เขามีจริงห่าง
กันมากน้อยเพียงใด เพื ่อนำไปใช้ในการจัดทำแผนพัฒนาความสามารถส่วนบุคคล ( Individual 
Development Plan) ต่อไป 
      3.2.3 ช่วยในการวางแผนการพัฒนาผู ้ดำรงตำแหน่งให้สอดคล้องกับเส้นทาง
ความก้าวหน้าในอาชีพ ด้วยการนำเอาสมรรถนะของตำแหน่งงานที่สูงขึ้นไปมาพัฒนาบุคลากรใน
ขณะท่ีเขายังดำรงตำแหน่งงานท่ีต่ำกว่า 
  3.3 การเลื่อนระดับปรับตำแหน่ง (Promotion) สมรรถนะมีประโยชน์ในการเลื ่อน
ระดับและปรับตำแหน่ง ดังนี้ 
       3.3.1 ใช้ในการพิจารณาความเหมาะสมในการดำรงตำแหน่งหรือระดับที่สูงขึ้นไป 
โดยพิจารณาทั้งเรื่องของความสามารถในงาน (Technical Competencies) และความสามารถท่ัวไป 
(General Competencies) เช่น ด้านการบริหารจัดการ ด้านการทำงานร่วมกับผู้อื่น ด้านระบบการ
คิด 
       3.3.2 ช่วยป้องกันความผิดพลาดในการเลื่อนระดับปรับตำแหน่งเหมือนอดีตท่ีผ่าน
มาดังคำกล่าวท่ีว่า "ได้หัวหน้าแย่ๆมาหนึ่งคน และสูญเสียผู้ปฏิบัติงานเก่งๆ ไปอีกหนึ่งคน" ซึ่งหมายถึง 
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การที่องค์การพิจารณาเลื่อนตำแหน่งคนจากคุณสมบัติที่ว่าคนๆ นั้นทำงานเก่งในตำแหน่งเดิมอยู่มา
นาน ผลงานดีตลอด ซื่อสัตย์สุจริต แล้วตอบแทนเขาโดยการเลื่อนตำแหน่งงานให้สูงขึ้นท้ั ง ๆ ท่ี 
ในความเป็นจริงผู้ที่ได้รับการเลื่อนตำแหน่งนั้น เขาไม่มีความสามารถในการปกครองคนเลย 
  3.4 การโยกย้ายตำแหน่งหน้าที ่ (Rotation) สมรรถนะมีประโยชน์ในการโยกย้าย
ตำแหน่งหน้าท่ี ดังนี้ 
       3.4.1 ช่วยให้ทราบว่าตำแหน่งท่ีจะย้ายไปน้ัน จำเป็นต้องมีสมรรถนะอะไรบ้างแล้ว
ผู้ที่จะย้ายไปมีหรือไม่มีสมรรถนะอะไรบ้าง 
       3.4.2 ช่วยลดความเสี ่ยงในการปฏิบัติงาน เพราะถ้าย้ายคนที่มีสมรรถนะไม่
เหมาะสมไปอาจจะทำให้เสียทั้งงานและกำลังใจของผู้ปฏิบัติงาน 
  3.5 การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Appraisal) สมรรถนะมีประโยชน์
ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
      3.5.1 ช่วยให้ทราบว่าสมรรถนะเรื่องใดที่จะช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงาน
ได้สูงกว่าผลงานมาตรฐานท่ัวไป 
      3.5.2 ช่วยในการกำหนดแผนพัฒนาความสามารถส่วนบุคคล 
  3.6 การบริหารผลตอบแทน (Compensation) สมรรถนะมีประโยชน์ในการบริหาร
ผลตอบแทน ดังนี้ 
       3.6.1 ช่วยในการกำหนดอัตราว่าจ้างพนักงานใหม่ว่าควรจะได้รับผลตอบแทนท่ี
เหมาะสมกับระดับความสามารถ ไม่ใช่กำหนดอัตราจ้างเริ่มต้นด้วยวุฒิการศึกษาเหมือนอดีตท่ีผ่านมา 
       3.6.2 ช่วยในการจ่ายผลตอบแทนตามระดับความสามารถที่เพิ่มขึ้น ไม่ใช่จ่าย
ผลตอบแทนตามอายุงานหรือจำนวนปีท่ีทำงานท่ีเพิ่มข้ึนเหมือนสมัยก่อน 
 จารุวรรณ จันเลือน (2557, น. 1-2) กล่าวถึงความสำคัญและประโยชน์ของสมรรถนะ ดังนี้
 1. เป็นเครื่องมือในการพัฒนาครู เพื่อให้ได้ดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 
 2. ช่วยให้ครูทราบถึงระดับความสามารถของตนเองว่าอยู่ในระดับใด ซึ่งจะช่วยให้เกิดการ
เรียนรู้ด้วยตนเองได้มากข้ึน 
 3. ช่วยสนับสนุนให้ตัวชี้วัดหลักของผลงานบรรลุเป้าหมาย และยังเป็นตัวบ่งบอกได้ว่าถ้า
ต้องการให้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว้จะต้องใช้สมรรถนะตัวไหนบ้างท่ีจะช่วยนำไปสู่ความสำเร็จ 
 พยัพ อนันนิล (2557, น. 21) ได้กล่าวถึงความสำคัญของสมรรถนะว่าทำให้บุคลากร
ปฏิบัติงานหรือกระทำสิ่งต่างๆ ได้ตามมาตรฐานและส่งผลให้องค์กรดำเนินกิจกรรมต่างๆ ได้ตาม
วัตถุประสงค์ ประสบความสำเร็จและบรรลเุป๋าหมายตามท่ีต้องการ ซึ่งสามารถวัดและสังเกตเห็นไดว้า่
เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และลักษณะอื่นๆ ท่ีโดดเด่นกว่าบุคคลอื่นๆ ในองค์กร 
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 เยาวลักษณ์ มูลสระคู (2558, น. 1-2 ได้กล่าวถึงความสำคัญของสมรรถนะว่า สมรรถนะ
ของครูเป็นตัวแปรสำคัญท่ีสามารถทำนายหรือคาดหมายคุณภาพผู้เรียนได้ 
 สรุปได้ว่า สมรรถนะนั้นมีความสำคัญเนื่องจาก 
 1. สมรรถนะเป็นเครื่องมือในการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื ่อให้ได้ดำรง
ตำแหน่งหรือมีวิทยฐานะท่ีสูงขึ้น การเลื่อนข้ันเงินเดือนและการยกย่องเชิดซูเกียรติ 
 2. สมรรถนะทำให้เกิดมาตรฐานในการประกอบวิชาชีพของครูและบุคลากรทางการศึกษา
ซึ่งประกอบไปด้วย มาตรฐานความรู้และประสบการณว์ิชาชีพ มาตรฐานการปฏบิัติงาน และมาตรฐาน
การปฏิบัติตน 
 3. สมรรถนะทำให้ครูทราบถึงความสามารถของตนเองว่าอยู่ในระดับใด และเกิดการเรียนรู้
ด้วยตนเองเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
 4. สมรรถนะทำให้ครูสามารถปฏิบัติงานในวิชาชีพในการส่งเสริมและสนับสนุนผู้เรียน  
ได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ โดยครูจำเป็นต้องมีความกระตือรือร้นในตนเองเพื่อให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว 
 
 ความสามารถครภูาษาอังกฤษ 
 ด้วยภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่มีความสำคัญ เนื่องจากเป็นภาษาสากลที่ผู ้คนใช้ในการ
ติดต่อสื่อสารกันทั่วโลก ดังนั้น กระทรวงศึกษาธิการจึงประกาศนโยบายการปฏิรูปการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษของครู เพื ่อเป็นการยกระดับสมรรถนะของครูภาษาอังกฤษให้สามารถเพิ ่มขีด
ความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษให้กับผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น อีกทั้งยังตอบสนอง
ประสิทธิภาพต่อความต้องการของสังคม ซึ่งสำหรับความสามรถครูภาษาอังกฤษนั้นได้มีนักวิชาการ
และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องได้เสนอแนวคิดไว้ดังนี้ 
 ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ์ และคณะ (2555 , น. 5 - 10 โครงสร้างของมาตรฐานวิชาชีพครู
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 5 สาขาวิชา ได้แก่ วิชาภาษาไทย คณิตศาสตร์ สังคมศึกษา วิทยาศาสตร์  
และภาษาอังกฤษ ประกอบไปด้วย 3 องค์ประกอบ คือ มาตรฐานความรู ้ มาตรฐานด้านทักษะ  
และมาตรฐานด้านคุณลักษณะ โดยแต่ละสาขาวิชามีองค์ประกอบย่อยของแต่ละมาตรฐานท่ี  
แตกต่างกันตามลักษณะของวิชาเอก ซึ่งสาขาวิชาภาษาอังกฤษมีมาตรฐานท้ัง 3 ด้านดังนี้ 
 1. มาตรฐานความรู้ ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ 
  1.1 ความรู้วิชาชีพคร ู
      1.1.1 ภาษาและเทคโนโลยีสำหรับคร ู
      1.1.2 หลักการศึกษา ปรัชญาการศึกษาวิชาชีพครูที่ดีและความเป็นครูที่มี 
      1.1.3 จิตวิทยาพัฒนาการและจิตวิทยาการศึกษา 
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      1.1.4 การนำหลักสูตรไปใช้และการประเมินหลักสูตร 
      1.1.5 การออกแบบและการจัดการเรียนรู้ 
      1.1.6 การจัดการชั้นเรียนและสภาพแวดลอ้มเพือ่ส่งเสริมการเรียนรู้ 
      1.1.7 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารสำหรับครู 
      1.1.8 การสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา 
      1.1.9 การวัดและประเมินผลการศึกษา 
      1.1.10 การวิจัยทางการศกึษาและการวิจยัเพือ่พัฒนาผูเ้รียน 
      1.1.11 การบริหารจัดการชั้นเรยีน 
      1.1.12 การประกันคุณภาพการศึกษา 
      1. 1.13 กฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับวิชาชีพคร ู
  1.2 ความรู้ด้านเนือ้หาสำหรบัครูภาษาอังกฤษ 
      1.2. 1 ความรู้ด้านโครงสรา้งไวยากรณ์และคำศัพท ์
      1.2.2 ความรู้เรือ่งการออกเสียง ระบบเสียง และภาษาศาสตร์ 
      1.2.3 ความรู้เรือ่งการเรียบเรียงความคิดและเนือ้หา 
      1.2.4 ความรู้เรือ่งวัฒนธรรม 
      1.2.5 ความรู้เรือ่งวรรณกรรมท่ีเหมาะสมกับระดับชั้นท่ีสอน 
      1.2.6 ความรู้เรือ่งการแปล 
   1.2.7 ความรู้เรือ่งการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษ 
  1.3 ความรู้เชิงบรูณาการระหว่างวชิาชีพครูกับวชิาภาษาอังกฤษ 
      1.3.1 มีความเข้าใจหลักสูตรภาษาอังกฤษสำหรับผู ้เรียนในระดับปฐมวัย และ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
      1.3.2 มีความรู้เรื่องกลวธิีการสอนภาษาอังกฤษ 
      1.3.3 มีความรู้เรื่องการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษอย่างบูรณาการ คือการ
พูด การเขียนและภาษากาย 
      1.3.4 ม ีความร ู ้ เร ื ่องการออกแบบและวางแผนการจ ัดการเร ียนการสอน
ภาษาอังกฤษได้เหมาะสมกับวัยและระดับของผู้เรียน 
      1.3.5 มีความรู้เกี ่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ เพื่อให้ผู ้เรียน  
ใช้ภาษาอังกฤษได้อย่างเหมาะสม 
      1.3.6 มีความรู้เรื่องการใช้สื่อและแหล่งการเรียนรู้ ตลอดจนออกแบบและสร้างสื่อ
ภาษาอังกฤษได้ 
      1.3.7 มีความรู้เกี่ยวกับการใช้นวัตกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 



 26 

      1.3.8 มีความรู้เกี่ยวกับการจัดทำเครื่องมือวัดและประเมินผลทางภาษาอังกฤษ 
      1.3.9 มีความร ู ้ ในการว ิเคราะห์ป ัญหาและพัฒนาความสามารถในการใช้
ภาษาอังกฤษของผู้เรียน 
       1.3.10 มีความรู ้เรื ่องการทำวิจัยในชั้นเรียนและใช้ประโยชน์จากผลการวิจัย  
เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
       1.3.1 1 มีความรู้เรื่องการบูรณาการรายวชิาอื่นกับภาษาอังกฤษ 
 2. มาตรฐานด้านทักษะ ประกอบด้วยทักษะ 4 ด้าน คือ 
  2.1 ทักษะทางปัญญา 
       2.1.1 มีความสามารถในการคิดอย่างมวีิจารณญาณ 
       2.1.2 มีความสามารถในการคิดอย่างมเีหตุผล 
       2.1.3 มีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
  2.2 ทักษะคามสัมพันธ์ระหวา่งบุคคลและชุมชน 
       2.2.1 มีความรับผิดชอบตอ่สังคม 
       2.2.2 ทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ 
       2.2.3 มีสุขภาพกายและสขุภาพจิตท่ีสมบูรณ ์
       2.2.4 มีความฉลาดทางอารมณ ์
      2.2.5 มีความสามารถในการบริหารจัดการและภาวะผูน้ำ 
  2.3 ทักษะการคิดวิเคราะหเ์ชงิตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
      2.3.1 มีทักษะในการใชภ้าษาอังกฤษและภาษาไทยเพือ่การสื่อสาร 
      2.3.2 มีทักษะในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 
      2.3.3 รู้เท่าทันสื่อและข้อมลูข่าวสาร 
      2.3.4 ทักษะการจัดการเรยีนรู ้
      2.3.5 สามารถนำหลักสูตรภาษาอังกฤษสำหรับผู ้เร ียนในระดับปฐมวัยและ
การศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ได้เหมาะสม 
      2.3.6 มีความสามารถใช้กลวิธีท่ีเหมาะสมในการสอนภาษาอังกฤษ 
      2.3.7 มีความรู้เรื่องการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษอย่างบูรณาการ คือ การ
พูด การเขียนและภาษากาย 
      2.3.8 สามารถออกแบบและวางแผนการจัดการเร ียนการสอนภาษาอังกฤษ  
ได้เหมาะสมกับวัยและระดับของผู้เรียน 
      2.3.9 สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อให้ผู ้เรียนใช้ภาษาอังกฤษ  
ได้อย่างเหมาะสม 
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      2.3.10สามารถใช้ส ื ่อและแหล่งการเร ียนรู ้ ตลอดจนออกแบบและสร้างสื่อ
ภาษาอังกฤษได้ 
      2.3.11 สามารถใช้นวัตกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
      2.3.12 สามารถจัดทำเครื่องมือวัดและประเมินผลทางภาษาอังกฤษ 
      2.3.13สามารถวิเคราะห์ปัญหาและพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษของ
ผู้เรียน 
      2.3.14 สามารถทำวิจัยในชั้นเรียนและใช้ประโยชน์จากผลการวิจัยเพื่อพัฒนาการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
      2.3.15 สามารถบูรณาการรายวิซาอื่นกับภาษาอังกฤษ 
 3. มาตรฐานด้านคุณลักษณะ ประกอบด้วยคุณลักษณะ 6 ประการ คือ 
  3.1 คุณธรรม จริยธรรม 
      3.1.1 มีคุณธรรม จริยธรรม ท่ีสอดคล้องกับหลักศาสนาท่ีตนยึดถือ 
      3.1.2 มีคุณธรรม จริยธรรม ท่ีสอดคล้องกับจรรยาบรรณวิชาชพีครู 
  3.2 ความเป็นผู้นำ 
      3.2.1 ผู้นำด้านวิชาการ ได้แก่ มีวิสัยทัศน์ในการพัฒนาการศึกษา พัฒนาการเรียน
การสอน สามารถนำความรู้ทางวิซาการสู่การปฏิบัติที่เป็นเลิศ รวมถึงสนใจสถานการณ์ต่างๆที่เป็น
ปัจจุบัน แสวงหาทางเลือกใหม่ท่ีนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเพื่อการเรียนการสอน 
       3.2.2 ผู้นำด้านสังคม ได้แก่ มีการแต่งกายที่ถูกต้องตามกาลเทศะ วางตัวดี ยิ้มแย้ม
แจ่มใสและมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
      3.2.3 ผู้นำด้านสุขภาพ ได้แก่ การดูแลรักษาสุขภาพตนเองให้สมบูรณ์ แข็งแรง 
  3.3 การทำงานเป็นทีม 
      3.3.1 การสร้างวัฒนธรรมการทำงานเป็นทีมให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา ได้แก่ทำงาน
ร่วมผู้อื่น สร้างสัมพันธภาพที่ดีในการทำงานร่วมกับผู้อื่น ช่วยเหลือและสนับสนุนเพื่อนร่วมงานเพื่อมุ่ง
ไปสู่เป้าหมายความสำเร็จร่วมกัน 
      3.3.2 การเสริมแรงให้กำลังใจเพื ่อนร่วมงาน ได้แก่ ให้เกียรติ ยกย่อง ชมเชย  
ให้กำลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน 
  3.4 การพัฒนาตนเอง 
      3.4.1 ประเมินตนเองเพื่อวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนในด้านต่างๆ ที่เกี ่ยวข้องกับ
วิชาชีพอย่างต่อเนื่อง วางแผนการพัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบ และใช้วิธีการที่หลากหลาย เช่น
การศึกษาต่อ การอบรม 



 28 

       3.4.2 พัฒนาตนเองโดยการเข้าร่วมประชุมสัมมนา การศึกษาดูงาน การวิจัยและ
การค้นคว้าด้วยตนเอง 
 3.5 การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
    3.5.1 ใฝ่รู้ใฝเรียน ติดตามความก้าวหน้าในวิซาชีพครูและวิซาท่ีตนเองสอน 
    3.5.2 มุ่งม่ันท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ และสามารถนำความรู้ไปใช้ประโยชน์
ได้อย่างเหมาะสม 
 3.6 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 
    3.6.1 มีความสามารถในการวางแผน กำหนดเป้าหมาย วิเคราะห์ และ 
    3.6.2 มุ่งม่ันในการปฏิบัติหน้าท่ีให้มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
 อัจฉพร หิรัญอมรกุล (2556, น. 145-146) ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวฒุิ
และผู้เชี่ยวชาญท่ีมีต่อมาตรฐานสมรรถนะครูผู้สอนวิชาภาษาองักฤษเพื่อรองรับประชาคมอาเซียนโดย
ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกและใช้เทคนิคเดลฟายพบว่าประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ 22 ตัวบ่งชี้ 72 ตัว
บ่งชี้ย่อยดังนี ้
 1. มาตรฐานสมรรถนะครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อรองรับประชาคมอาเซียนด้านการ
วิเคราะห์บริบทอาเซียนที่เกี ่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ประกอบด้วย การ
แสวงหาความรู้เกี่ยวกับประวัติและโครงสร้างอาเซียน การส่งเสริมการเรียนรู้วัฒนธรรมประเพณี 
อาเซียน การวิเคราะห์ 3 เสาหลักอาเซียนและความเข้าใจทิศทางการศึกษาไทยเพื่อรองรับประชาคม
อาเซียน 
 2. มาตรฐานสมรรถนะครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อรองรับประชาคมอาเซียนด้านการ
สร้างความรอบรู ้ทางภาษาอังกฤษเพื่อรองรับอาเซียน ประกอบด้วย ความเข้าใจธรรมชาติและ
องค์ประกอบของภาษาอังกฤษ การพัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษและความสามารถในการสื่อสาร 
 3. มาตรฐานสมรรถนะครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อรองรับประชาคมอาเซียนด้านการ
ออกแบบการเรียนรู ้ในบริบทประชาคมอาเชียน ประกอบด้วย การพัฒนาหลักสูตรเพื ่อรองรับ
ประชาคมอาเซียน การเลือกวิธีสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสม การกำหนดการวัดและ
ประเมินผลที่เหมาะสม 
 4. มาตรฐานสมรรถนะครูภาษาอังกฤษเพื่อรองรับประชาคมอาเซียนด้านการพัฒนาผู้เรียน
ให้มีทักษะภาษาอังกฤษในบริบทอาเซียน ประกอบด้วย การวิเคราะห์ผู ้เรียนภาษาอังกฤษเป็น
รายบุคคล การสร้างแรงจูงใจให้เกิดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ การใช้แหล่งเรียนรู ้ภูมิปัญญาทาง
ภาษาอังกฤษ และการมีวินัยเชิงบวกเพื่อปรับพฤติกรรมนักเรียน 
 5. มาตรฐานสมรรถนะครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน ด้านการ
สร้างสื่อและใช้เทคโนโลยีส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน ประกอบดว้ย
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การออกแบบสื่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ การจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) กับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 6. มาตรฐานสมรรถนะครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อรองรับประชาคมอาเซี่ยน ด้านการ
บริหารจัดการชั ้นเรียนภาษาอังกฤษ ประกอบด้วย การสร้างบรรยากาศที ่เอื ้อต่อการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ การบริหารจัดการชั้นเรียนภาษาอังกฤษ การส่งเสริมภาวะผู้นำ และการทำงานเป็นทีม 
 7. มาตรฐานสมรรถนะครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อรองรับประชาคมอาเซียนด้านการ
สร้างเครือข่ายการเรียนรู้สู่อาเซียน ประกอบด้วย มีความรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับเครือข่ายการเรียนรู้ และการ
สร้างเครือข่ายเพื่อพัฒนาผู้เรียน 
 อังควิภา เอี่ยมสะอาด (2557, น. 97 - 99) องค์ประกอบคุณลักษณะของครูภาษาอังกฤษ
ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ดังน้ี 
 องค์ประกอบท่ี 1  ด้านทักษะการสอน ประกอบด้วยคุณลักษณะท่ีสำคัญ ได้แก่ 
 1. มีการปรับเปลี่ยนวิธีการสอนโดยเน้นให้ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจำวันได้ โดยเฉพาะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ 
 2. มีการจัดการเรียนการสอนโดยเปีดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีการสื่อสารกันในชั้นเรียนแบบ  
face-to-face communication ระหว่างครูและนักเรียน หรือนักเรียนกับนักเรียนด้วยกัน 
 3. ความสามารถในการนำเข้าสู่บทเรียน อธิบาย และกระตุ้นความสนใจและแรงจูงใจของ
ผู้เรียน 
 4. มีความรู้และทักษะในวิชาภาษาอังกฤษอย่างลุ่มลึก ชัดเจน สามารถสอนแล้วผู้เรียน
เข้าใจ 
 องค์ประกอบท่ี 2 ด้านบุคลิกภาพ ประกอบด้วยคุณลักษณะท่ีสำคัญ ได้แก่ 
 1. มีความซ่ือสัตย์ ตรงต่อเวลา มุ่งมั่นให้กับการพัฒนาผู้เรียน 
 2. มีความรับผิดชอบในหน้าท่ี มุ่งมั่นในการทำงานอย่างเป็นระบบและพัฒนาตนเองอย่าง 
 3. มีความสนุกสนาน กระตือรือร้น อบอุ่น มีการส้ร้างสัมพันธภาพกับผู้อื่นและมีอารมณ์ 
 4. มีการปฏิบัติงานด้วยความละเอียดลออ เป็นระเบียบและประณีต 
 องค์ประกอบท่ี 3 ด้านการปฏิบัติตน ประกอบด้วยคุณลักษณะท่ีสำคัญ ได้แก่ 
 1. มีความม่ันใจในตนเอง 
 2. สามารถวางตนอยู ่ในศีลธรรมอันดี เปี ่ยมด้วยคุณธรรม ฝึกหัดปฏิบัติตน ยึดมั่น  
ในจรรยาบรรณวิชาชีพครูโดยชี้แนะทางท่ีถูกต้อง แก้ไขสิ่งผิดและยึดม่ันตามหลักศาสนา 
 3. มีความยุติธรรมต่อผู้เรียน 
 4. มีความขยันและความอดทนในการปฏิบัติงาน 
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 องค์ประกอบท่ี 4 ด้านคุณธรรมจริยธรรม ประกอบด้วยคุณลักษณะท่ีสำคัญ ได้แก่ 
 1. มีความเอื้ออาทร เข้าใจ และเอาใจใส่ผู้เรียนทุกคนอย่างสม่ำเสมอและเท่าเทียมกัน 
 2. มีทัศนคติท่ีดีต่ออาชีพครู และมีความรัก ศรัทธาที่จะเป็นครู 
 3. มีความเมตตา กรุณา และเป็นกัลยาณมิตรของศิษย์ 
 4. มีความสามารถในการปลูกฝังวินัย คุณธรรมจริยธรรม และค่านิยมที่ดี ที ่ถูกต้อง  
แก่ผู้เรียน 
 องค์ประกอบท่ี 5 ด้านการจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วยคุณลักษณะท่ีสำคัญ ได้แก่ 
 1. มีความรู ้ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนและการนำผลการประเมินมา 
ใช้พัฒนาคุณภาพ 
 2. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษได้หลากหลายและได้ผลตรงตาม
วัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
 3. มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างเต็มความสามารถ เต็มเวลา และเต็มหลักสูตร 
 4. มีความัรู้ความสามารถในการประเมินผลการเรียนการสอน จัดทำแผนและกระบวนการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
 องค์ประกอบท่ี 6 ด้านการพัฒนาตนเอง ประกอบด้วยคุณลักษณะท่ีสำคัญ ได้แก่ 
 1. มีการศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับประเทศต่างๆ ในประชาคมอาเซียน และสามารถจูงใจให้
ผู้เรียนตระหนักถึงความสำคัญของภาษาอังกฤษ 
 2. มีการนำสื่ออิเล็คโทรนิคเข้ามาใช้ในการรวมกลุ่มกันพัฒนาตนเอง เช่น มีการใช้ Social 
Network เข้าไปมีส่วนร่วม 
 3. มีการตั้งเป้าในการพัฒนาตนเองกับการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องทั้งระยะสั้นและ 
 องค์ประกอบท่ี 7 ด้านการวัดและประเมินผล ประกอบด้วยคุณลักษณะท่ีสำคัญ ได้แก่ 
 1. มีความรู้ความเข้าใจ ประเภทของแบบทดสอบทางภาษา 
 2. มีความรู้ความสามารถในการสร้างแบบทดสอบเพื่อวัดผลประเมินผลภาคปฏิบัติ 
 3. สามารถวิเคราะห์และปรับเนื้อหาในหลักสูตรภาษาอังกฤษให้มีความสอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และสังคม 
 องค์ประกอบท่ี  8  ด้านความรู้พื้นฐานวิชาชีพครู ประกอบด้วยคุณลักษณะท่ีสำคัญ ได้แก่ 
 1. มีความรู้ความสามารถในการวัดและประเมินผลภาษาอังกฤษโดยใช้แบบทดสอบ 
 2. มีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษได้ตามสถานการณ์ต่างๆในชีวิตจริง 
 3. มีความรู้ด้านปรัชญาการศึกษา นโยบายทางการศึกษา กฎหมายทางการศึกษามาตรฐาน
วิชาชีพครู มาตรฐานการศึกษา จิตวิทยาการศึกษาและหลักสูตรการสอนท่ัวไป 
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 เยาวลักษณ์ มูลสระค (2558, น. 86 - 89) สมรรถนะครูสอนภาษาอังกฤษประกอบด้วย
องค์ประกอบท้ังหมด 3 ด้าน ได้แก่ องค์ประกอบด้านความรู้ มีตัวบ่งชี้ 4 ตัว องค์ประกอบด้านทักษะ
มีตัวบ่งชี ้ 7 ตัว และองค์ประกอบด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล มีตัวบ่งชี ้ 3 ตัว ซึ ่งแต่ละด้านมี
รายละเอียดดังน้ี 
 1. องค์ประกอบด้านความรู ้
  ตัวบ่งชี้ที่ 1 ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับลักษณะของภาษาองักฤษ 
   1.1 มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างคำศัพท์ 
   1.2 การแปลไทยเป็นอังกฤษ อังกฤษเป็นไทย 
   1.3 โครงสร้างประโยคภาษาอังกฤษ 
   1.4 การอ่านสัทสญัลักษณ์ และระบบเสียง และความหมายของคำ 
   1.5 สามารถใช้คำในบริบทต่างๆ ได้ถูกต้อง 
 ตัวบ่งชี้ที่ 2 ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับหลักสูตรการสอนภาษาองักฤษ 
   2.1 มีความรู้เรื่องหลักสูตรการสอนภาษาอังกฤษระยะยาว 
   2.2 การวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลางและกำหนดจุดประสงค์โดยเชื่อมโยง 
   2.3 ผู้เรียนใช้ภาษาต่างประเทศในสถานการณ์ต่างๆ ท้ังในห้องเรียน นอก 
   2.4 ผู้เรียนนำภาษาไปใชอ้ย่างเหมาะสมตามวัฒนธรรมของเจ้าของ 
   2.5 ผู้เรียนใช้ภาษาต่างประเทศในการเชื่อมโยงความรู้กับกลุ่มสาระการ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 3 มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับผู้เรยีน 
   3.1 เสริมแรงผูเ้รียนทุกครั้งเมือ่ผู้เรียนปฏิบัติได ้
   3.2 เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมทุกครั้ง 
   3.3 ทราบความรู้พื้นฐานภาษาอังกฤษของผู้เรียนทุกคน 
   3.4 สอบถามความต้องการเรือ่งที่อยู่ในความสนใจผู้เรียน 
   3.5 ให้ความสำคัญเกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างบุคคลของผูเ้รียน 
 ตัวบ่งชี้ที่ 4 ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับเทคนิควธิีการสอนภาษาอังกฤษ 
   4.1 เข้าใจแนวการสอนภาษาเพื่อการสือ่สาร 
   4.2 จัดกิจกรรมสร้างเจตคติท่ีดีต่อภาษาองักฤษให้กับผู้เรียน 
   4.3 เข้าใจความแตกต่างของการเรียนรู้ภาษาแม่และภาษาต่างประเทศ 
   4.4 ใช้กลวิธีท่ีเหมาะสมในการสอนภาษาอังกฤษเพือ่ให้ผูเ้รยีนได้ใช้ภาษา 
   4.5 บูรณาการเทคนิค วิธีการสอนที่หลากหลายทั้งทักษะ การฟัง การพูดการอ่าน  
การเขียน และภาษาท่าทาง 
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 2. องค์ประกอบด้านทักษะ 
  ตัวบ่งขี้ท่ี 5 ทักษะการสื่อสาร 
   5.1 มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู ้
   5.2 สื่อสารในสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างคล่องแคลว่ 
   5.3 พยายามสร้างสถานการณ์ให้ผูเ้รียนมีโอกาสได้ใช้ภาษา 
   5.4  สื่อสารโดยใช้ภาษาได้ถูกต้อง เหมาะสมกับบุคคลและกาลเทศะ 
   5.5 ใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนเป็นประจำสม่ำเสมออย่างตอ่เนือ่ง 
  ตัวบ่งชี้ที่ 6 ทักษะการฟงั พูด อ่าน และเขียน 
   6.1 เข้าใจ และวิเคราะห์สิง่ท่ีฟังและอ่านจากสื่อประเภทตา่งๆ 
   6.2 แลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสารทั้งในภาษาพูดและภาษาเขยีน 
   6.3 นำเสนอข้อมูล ความคิดรวบยอดและความคิดเห็นในเรือ่งต่างๆ 
   6.4 พัฒนาทักษะการฟัง-พูด โดยการฟังเสียงเจ้าของภาษาแล้วพูดตาม 
   6.5 สื่อความหมายในรูปแบบต่าง ๆ ท้ังในภาษาพูด ภาษาเขียน และ 
  ตัวบ่งขี้ท่ี 7 ทักษะการจัดการเรียนรู ้
   7.1 มีการวางแผนการสอนกอ่นการจัดการเรียนการสอน 
   7.2 กำหนดเนื้อหาเหมาะสมกับผู้เรียนและระดับของผู้เรยีน 
   7.3 จัดสภาพแวดลอ้มเพือ่ส่งเสริมพัฒนาการทางการเรียนรู้ 
   7.4 ใช้ภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้และการจัดการในชั้นเรยีน 
   7.5 จัดกิจกรรมการเรียนรู้และใช้เทคนิคที่เหมาะสมในการส่งเสริมให้ผู ้เรียนได้มี 
ทักษะในการคิด 
  ตัวบ่งขี้ท่ี 8 ทักษะการใช้สือ่เทคโนโลยี 
   8.1 รู้เท่าทันสื่อและข้อมูลข่าวสาร 
   8.2 มีทักษะในการใช้สือ่เทคโนโลยีสารสนเทศ 
   8.3 บูรณาการ ICT กับการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษ 
   8.4 ใช้สื่อและแหลง่เรยีนรู้ ตลอดจนออกแบบและสรา้งสือ่ 
   8.5 ติดตามและประเมินผลการใชส้ื่อการเรียนการสอน 
  ตัวบ่งซี้ท่ี 9 ทักษะการวัดและประเมินผล 
   9.1 สังเกตและบันทึกพัฒนาการเรียนรู้ของผูเ้รียนทุกคน 
   9.2 ทำการวัดและประเมินผลทั้งก่อน ระหว่าง และหลังการเรยีน 
   9.3 วัดและประเมินความรู้ความสามารถของผู้เรียนตามสภาพจริง 
   9.4 สร้างและเลอืกใชเ้ครื่องมอืการวัดและประเมินผลตรงกับสิ่งท่ีจะวัด 
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   9.5 วิจัยในชั้นเรียนและนำประโยชน์จากการวจิัยมาพัฒนาการเรียนการ 
  ตัวบ่งชี้ที่ 10 ทักษะการทำงานร่วมกับผู้อื่น 
   10.1 มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับผูอ้ื่น 
   10.2 มีจิตอาสากับเพือ่นรว่มงาน 
   10.3 มีความรับผิดชอบตอ่สังคม 
   10.4 มีความสามารถบริหารจัดการและมีภาวะผู้นำ 
   10.5 แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์ ความรู้กับเพื่อนร่วมงานเป็นประจำ 
  ตัวบ่งซี้ท่ี 11 การพัฒนาตนเอง 
   11.1 พัฒนาความรู้และทักษะทางภาษาอย่างตอ่เนือ่ง 
   11.2 มีการประเมินตนเองเพือ่วเิคราะห์จุดแข็งและจุดออ่น 
   11.3 แสวงหาความรูเ้พิ่มเติมให้เท่าทันการเปลีย่นแปลง 
   11.4 พัฒนากระบวนการเรียนการสอนของตนเองอย่างสม่ำเสมอ 
   11.5 เข้าร่วมกิจกรรมทางภาษา อบรม สัมมนา ศึกษาต่อ หรือเปน็สมาชิกของ องค์กร
วิชาชีพครสูอนภาษาอังกฤษ 
 3. องค์ประกอบด้านคุณลักษณะสว่นบุคคล 
  ตัวบ่งขี้ท่ี 12 แรงจูงใจ 
   12.1 มีเจตคติท่ีดีต่อการสอนภาษาอังกฤษ 
   12.2 เชื่อว่าผูเ้รียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได ้
   12.3 ประสบความสำเรจ็กับการสอนภาษาอังกฤษ 
   12.4 เสียสละ ทุ่มเทเวลาให้กับการเรียนการสอน 
   12.5 มีความถนัดและมีประสบการณ์ในการสอนภาษาอังกฤษ 
  ตัวบ่งชี้ที่ 13 รักการเรียนรู ้
   13.1 เรียนรู้องค์ความรู้ใหม่อยู่เสมอ 
   13.2 มุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏบิัติงาน 
   13.3 มุ่งม่ันท่ีจะเพิ่มประสิทธภิาพในการเรียนรู้ นำความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
   13.4 ใฝ่รู้ฝเรียนและติดตามความก้าวหน้าในวชิาชพีครูและวชิาที่ตนเองสอน 
   13.5 ชอบเรยีนรู้ภาษาอังกฤษจากแหล่งต่างๆ เช่น ดูภาพยนตร์ต่างประเทศ ฟังเพลง
ภาษาอังกฤษ อา่นหนังสอืภาษาอังกฤษ 
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  ตัวบ่งขี้ท่ี 14 บุคลิกลักษณะ 
   14.1 มีความม่ันใจในตนเอง 
   14.2 มีนิสัยร่าเริง สนุกสนาน 
   14.3 มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่สมบูรณ ์
   14.4 มีความอดทนต่อพฤติกรรมของผูเ้รียน 
   14.5 กระฉับกระเฉง คลอ่งแคล่วอยู่ตลอดเวลา 
 ภัทรนรินทร์ บิชอป (2559, น. 156 - 164) สมรรถนะครูต่างชาติที่สอนภาษาอังกฤษใน
ระด ั บประถมศ ึ กษา  สามารถแบ ่ ง ออก เป ็ น  2 สมรรถนะหล ั ก  ค ื อ  สมรรถนะหลั ก 
( Core Competency) แ ล ะ ส ม ร ร ถ น ะ ต า ม บ ท บ า ท ห น ้ า ท ี ่  ( Functional Competency)  
ซึ่งประกอบด้วย 12 สมรรถนะย่อย 76 ตัวบ่งขี้ ดังนี ้
 1. สมรรถนะการบร ิหารจ ัดการและการพ ัฒนาตนเอง ( Self-Management and 
Development) ประกอบด้วย 8 ตัวบ่งขี้ เป็นองค์ประกอบที่มีความเหมาะสมและมีความสำคัญเป็น
อันดับที่หนึ่ง เนื่องจากการพัฒนาครูผู้สอนนั้นจะประสบผลสำเร็จไปไม่ได้ถ้าครูผู้สอนขาดการบริหาร
จัดการตนเองและมีความต้องการที่จะได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 2. สมรรถนะการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ (Learning Assessment) ประกอบด้วย 
8 ตัวบ่งชี ้ เป็นองค์ประกอบที ่มีความเหมาะสมและมีความสำคัญเป็นอันดับที ่สอง เนื ่องจาก  
การวัด และการประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่สำคัญในการติดตามความก้าวหน้าของ 
ผู้เรียน 
 3. สมรรถนะการบริหารจัดการและการพัฒนาผู ้เรียน (Student Management and 
Development) ประกอบด้วย 8 ตัวบ่งชี้ เป็นองค์ประกอบที่มีความเหมาะสมและมีความสำคัญ เป็น
อันดับท่ีสาม เนื่องการการบริหารจัดการและการพัฒนาผู้เรียนเป็นภาระท่ีสำคัญของครูผู้สอน 
 4. สมรรถนะการสร้างสัมพันธภาพและความมั่นใจ (Building relationship and trust)
ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี ้ เป็นองค์ประกอบที่มีความเหมาะสมและมีความสำคัญเป็นอันดับที ่สี่  
เป็นสมรรถนะสำคัญสาหรับผู้ที ่ปฏิบัติหน้าหน้าที่สอนของครูเนื่องจากการสร้างความมั่นใจให้แก่
ผู้เรียนผู้ปกครองและเพื่อนร่วมงานเป็นแนวทางในการประสานความร่วมมือในการปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 
 5. สมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู ้ (Curriculum and Learning 
Management) ประกอบด้วย 10 ตัวบ่งชี้ เป็นองค์ประกอบที่มีความเหมาะสมและมีความสำคัญเป็น
อันดับที ่ห้า ซึ ่งสมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู ้เป็นสมรรถนะที ่กล่าวถึง
ความสามารถในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร การออกแบบการเรียนรู้อย่างสอดคล้องและเป็นระบบ
เพื่อพัฒนาผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
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 6. สมรรถนะการบริหารจัดการห้องเรียน (Classroom Management) ประกอบด้วย 
7 ตัวบ่งขี้ เป็นองค์ประกอบที่มีความเหมาะสมและมีความสำคัญเป็นอันดับที่หก ซึ่งสมรรถนะการ
บริหารจัดการห้องเรียนนี้เป็นสมรรถนะที่กล่าวถึงการบริหารจัดการสถานที่จัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนการส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างครูกับผู้เรียนและระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน รวมไปถึงการ 
บริหารจัดการบรรยากาศในการเรียนอีกด้วย 
 7. สมรรถนะการถ่ายทอดความรู ้ (Cultivating Knowledge) ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้  
เป็นองค์ประกอบที่มีความเหมาะสมและมีความสำคัญเป็นอันดับที่เจ็ด ทั้งนี้เนื่องมาจากหน้าที่การ
สอนของครูนั้นหมายรวมถึงการถ่ายทอดความรู้ ทักษะและประสบการณ์ต่างๆ ไปสู่ผู้เรียน ถ้าครูขาด
ทักษะท่ีสำคัญนี้จะส่งผลต่อกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วย 
 8. สมรรถนะการทำงานร ่ วมก ับผ ู ้ อ ื ่ น  ( Teamwork) ประกอบด ้วย 8 ต ั วบ ่ งชี้   
เป็นองค์ประกอบที่มีความเหมาะสมและมีความสำคัญเป็นอันดับที่แปด เป็นสมรรถนะที่กล่าวถึงการ
ทำงานร่วมกับผู้อื่นในสถานการณ์และวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกันได้อย่างเหมาะสม ความสามารถในการ
ปรับตัวในการทำงานในสถานการณ์ท่ีแตกต่าง ท้ังส่วนตัวและเป็นกลุ่ม และสร้างความสัมพันธ์อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 9. สมรรถนะภาษาและเทคโนโลย ี (Language and Technology) ประกอบด้วย 4  
ตัวบ่งชี้ เป็นองค์ประกอบที่มีความเหมาะสมและมีความสำคัญเป็นอันดับท่ีเก้า เป็นสมรรถนะที่บ่งชี้ถึง
ความสามารถใช้ทักษะทางภาษา ได้แก่ การพูด การอ่าน การเขียน เพื่อการสื่อสารและเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ในการผลิตสื่อ/นวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 10.สมรรถนะการบริการที่ดี (Service Mind) ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งซี้ เป็นองค์ประกอบที่มี
ความเหมาะสมและมีความสำคัญเป็นอันดับที ่สิบ หมายถึง ความตั้งใจและความเต็มใจในการ
ให้บริการและการปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง เพื่อตอบสนองความต้องการ
ของผู้รับบริการ 
 11.สมรรถนะจร ิยธรรมและจรรยาบรรณวิชาช ีพ (Teacher's Ethics and Integrity) 
ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ เป็นองค์ประกอบที่มีความเหมาะสมและมีความสำคัญเป็นอันดับที่สิบเอ็ด 
จริยธรรมแลจรรยาบรรณวิชาชีพเป็นสมรรถนะที่กล่าวถึงการประพฤติปฏิบัติตนถูกต้องตามหลัก
คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียนและสังคม เพื่อสร้างความ
ศรัทธาในวิชาชีพครู 
 12. สมรรถนะการมุ ่งผลสัมฤทธิ ์และภาวะความเป็นผู ้นำ (Achievement Motivation 
and Leadership) ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ เป็นองค์ประกอบที่มีความเหมาะสมและมีความสำคัญ 
เป็น อันดับที่สิบสอง ให้ความหมายของสมรรถนะการมุ ่งผลสัมฤทธิ์และภาวะความเป็นผู้นำว่า 
หมายถึง การพัฒนาตนเองให้มีความสามารถตามมาตรฐานสากล รับรู ้ ทำความเข้าใจและให้  
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ความร่วมมือในการดำเนินงานตามนโยบายสำคัญขององค์กร วางแผนปฏิบัติการและนำแผนกลยทุธ์  
สู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการประเมินตนเองให้ตรงกับวัตถุประสงค์ของงานที่รับผดิชอบ 
และมีการสะท้อนผลการปฏิบัติงาน  
 Stancy Zeiger (2018) ครูผู้สอนวิซาภาษาอังกฤษควรมีสมรรถนะดังนี้ 
 1. การมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อนักเรียนอย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกัน มีการสนทนาโต้ตอบกับ
ผู้เรียนทุกคนในเชิงบวก ละท้ิงอคติและทำให้ผู้เรียนรู้สึกมั่นใจในตัวครูผู้สอน 
 2. การสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ โดยบรรยากาศภายในห้องเรียนนั้น จะต้องเป็น
บรรยากาศที่ทำให้ผู้เรียนรู้สึกว่าตนเองได้รับความปลอดภัยและผ่อนคลาย ไม่ตึงเครียดมากจนเกินไป 
อาจมีการตั้งกฎซึ่งจะต้องบังคับใช้อย่างสม่ำเสมอและเป็นธรรม ให้ผู้เรียนไม่รู้สึกกังวลกับการถูกรังแก
ในห้องเรียนและรู้สึกสบายใจเมื่อผู้เรียนได้พูดโต้ตอบหรือแสดงความคิดเห็น 
 3. การออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ โดยครูจะต้องออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ให้ตรง
กับความต้องการของผู้เรียน และครอบคลุมมาตรฐาน รวมไปถึงสามารถเลือกและสร้างสื่อการสอน
เพื่อรองรับผู้เรียนในระดับต่างๆ ได้ดี 
 4. การใช้เทคนิคและวิธีการสอนท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับผู้เรียนทุกคน เน้นให้ผู้เรียน
ได้มีส่วนร่วมในห้องเรียน 
 5. การวัดผลและประเมินผล โดยครูจะต้องมีการออกแบบและเลือกกระบวนการวัดและ
ประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ จะต้องมีความเที่ยงตรงในการวัด เพื่อที่จะสามารถนำผลการวัดนั้นไป
ตรวจสอบประสิทธิภาพของผู้เรียนได้ตามสภาพจริง 
 6. การรู้เท่าทันความต้องการของผู้เรียน คือการทำความรู้จักกับผู้เรียนนอกเหนือจากการ
เรียนการสอน เช่น เกี่ยวกับเรื่องความสนใจ อารมณ์ ความแน่วแน่ทางจิตใจ เป็นต้น 
 7. การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารกับพ่อแม่ ผู้ปกครอง และผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ เนื่องจากการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพกับผู้ปกครองและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อื่นๆ ในการศึกษานั้นมีความสำคัญ เช่น อาจมีการแจ้งความคืบหน้าหรือการแก้ไขข้อกังวลใดๆ ต่อ
ผู้ปกครอง เป็นต้น 
 8. การทำงานร่วมกับผู้อื่น ครูจะต้องสามารถทำงานร่วมกับครูคนอื่นๆ และเจ้าหน้าที่ของ
โรงเรียนได้ อาจมีการเรียนรู้ซึ่งกันและกันผ่านการพูดคุย การปรึกษาหารือถึงเทคนิควิธีการ ตลอดจน
คำแนะนำต่างๆ 
 9. การแสดงภาพลักษณ์แห่งการเป็นผู ้เชี ่ยวชาญอย่างสม่ำเสมอ เนื่องจากบ่อยครั ้งท่ี
ครูผู้สอนเป็นต้นแบบให้กับผู้เรียนหลายๆคน เช่น ภาษา กิริยา ท่าทางการพูด และการแต่งตัว เป็นต้น
ดังนั้น การธำรงค์ไว้ซึ่งความเป็นผู้เชี่ยวชาญจึงมีความสำคัญ เพื่อที่ผู้เรียนจะไม่เสียการเคา รพนับถือ
ศรัทธาต่อครูผู้สอน 
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 10. การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในวิชาชีพ มุ่งม่ันในการพัฒนา การเปลี่ยนเทคนิควิธีการ
สอนของคเพื่อให้เกิดการพัฒนาท่ีมีคุณภาพอยู่เสมอ 
 Barno Toshboeva (20 15, pp. 2-5) สมรรถนะระดับมืออาชีพของครูผู้สอนภาษาอังกฤษ
เป็นกระบวนการที่ต้องดำเนินการปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากการฝึกฝนการจัดการ
เรียนรู้นั้นเป็นสิ่งที่สำคัญ เพราะเป็นโอกาสท่ีครูจะได้ปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรู้ของตนเองอยู่
เสมอ เพื่อที่จะส่งผลให้ผู้เรียนได้รับทั้งความรู้และประสบการณ์ที่มีคุณภาพ โดยสมรรถนะดังกล่าว
ได้แก่ 
 1. การเข้าสังคม ไม่ว่าจะเป็นการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน การพัฒนาทักษะทางภาษา  
เป็นต้น 
 2. การพัฒนาปรับปรุงตนเอง เช่น การเข้าสังคม ตัวตนของตนเอง ความสามารถ  
และความรู้ เป็นต้น 
 3. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น ทักษะทางคอมพิวเตอร์ การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ใน
การจัดการเรียนรู้ เป็นต้น 
 4. การทำงานร่วมกับผู้อื่น 
 5. การศึกษาค้นคว้าและทดลอง นอกจากนี้ ตัวชี้วัดที่สำคัญของความสามารถในระดับมือ
อาชีพของครูผู ้สอนภาษาอังกฤษนั ้นยังรวมไปถึงการพัฒนาทักษะในการสื ่อสารและการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลให้กับผู้เรียน ซึ่งการสื่อสารดังกล่าวประกอบไปด้วยภาษาศาสตร์ สังคม
ความรู้ความเข้าใจ เป็นต้น 
 Agnieszka Szplit (2011, pp. 126-128) ในสังคมสมัยใหม่นั้นได้มีการให้ความสำคัญกับ
คำว่า "การเป็นครูที่ดี" เพิ่มมากขึ้น นั่นหมายความว่าครูจะต้องมีการปรับปรุงและพัฒนาตนเอง  
ทั้งด้านความสามารถและทักษะให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานอยู่เสมอ ซึ่งมาตรฐานความสามารถและ
ทักษะดังกล่าวมีดังนี้ 
 1. การรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล เช่น รู้ว่าผู้เรียนแต่ละคนแตกต่างกันอย่างไร มีความสนใจ
ในเรื่องอะไร มีวิธีการในการเรียนรู้อย่างไร เป็นต้น 
 2. การรู้จักเนื้อหาความรู้และวิธีการสอน โดยสามารถเลือกวิธีการสอนได้เหมาะสมกับ
เนื้อหาความรู้ อีกทั้งยังมีการทำวิจัยอย่างมืออาชีพเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้เรียน ภายใต้
บริบทของสถานศึกษา 
 3. การวางแผนจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็น
ส่วนหนึ่งของแผนการสอน เพื่อเป็นการเพิ่มบริบทและขยายโอกาสทางการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้
เรียนรู้ได้อย่างกว้างขวางมากยิ่งขึ้น 
 4. การสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมแห่งการเรียนรู้ 
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 5. การประเมินผลและการสะท้อนการจัดการเรียนรู้ของครู 
 6. การจัดการเรียนรู้อย่างมืออาชีพ 
 7 . การติดต่อสื่อสารกับเพื่อนร่วมงาน ผู้ปกครอง และสังคม 
 Saleh M. Abdo (2013, pp. 1-4) สมรรถนะที่จะช่วยพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษให้มี
ความเป็นมืออาชีพนั้น จำเป็นจะต้องมีสมรรถนะ 4 สมรรถนะ ดังนี้ 
 1. จรรยาบรรณวิชาชีพ คือให้มีความรวดเร็วและตรงต่อเวลา เพราะความรวดเร็วและ  
ความตรงต่อเวลาจะนำไปสู่การทำงานอย่างเป็นระบบ ตลอดจนค้นหา พัฒนาวิธีการสอนที่เหมาะสม
กับเนื้อหาบทเรียนอยู่เสมอ อาจมีการประเมินตนเองเป็นครั้งคราวเพื่อให้เกิดการพัฒนาตนเองอย่าง
สร้างสรรค์ 
 2. การบริหารจัดการชั้นเรียน ให้มีการสร้างบรรยากาศการเรียนการสอนที่ผ่อนคลาย  
ในห้องเรียน เพื่อให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ ตลอดจนปลูกฝังเรื่องระเบียบวินัยและความแนว่แน่
ให้กับผู้เรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อผู้เรียนมีการทำกิจกรรมเป็นกลุ่ม 
 3. วิธีการของครู โดยครูจะต้องมีความคิดสร้างสรรค์ เพราะความสำเร็จของครูส่วนใหญ่
ขึ้นอยู่กับพลังจินตนาการ ความคิดริเริ่มและความคิดสร้างสรรค์ เป็นแบบอย่างในด้านการวางแผน
และการจัดการ อีกทั้งมีการเตรียมบทเรียนอย่างสม่ำเสมอ เพียงพอที่จะทำให้ครูมีความมั่นใจในการ
เรียนการสอนของตน มีความกระตือรือร้นที่จะทำให้บทเรียนมีความสนุกสนาน 
 4. การนำภาษาไปใช้ โดยให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารในสถานการณ์จริง
กระตุ้นให้ผู ้เรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่อง มีการเชื่อมโยงภาษาให้เข้ากับบริบททางสังคม  
ใช้สื่อการสอนที่เหมาะสมเพื่อทำให้บทเรียนน่าสนใจและเข้าใจได้ง่ายข้ึน ตลอดจนวิธีการที่ใช้สอนเป็น
วิธีการที่มีประสิทธิภาพเพื่อกำจัดข้อผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้น และมีความแม่นยำในการประเมิน
ความสำเร็จของผู้เรียน ประเมินได้ตามมาตรฐานท่ีแท้จริงของชั้นเรียน 
 Mirjam Anugerahwati (20 10, pp. 117-118) สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษทั้ง 4 ด้าน
ได้แก่ 
 1. ความรู้ทางด้านเนื้อหารายวิชา มีความเชี่ยวชาญในเนื้อหาท่ีตนจะต้องสอนผู้เรียน 
 2. การจัดการเร ียนการสอน โดยครูควรปรับว ิธ ีการสอนต่างๆ เพ ื ่อให ้บทเร ียน  
มีความน่าสนใจและน่าตื่นเต้นสำหรับนักเรียน นอกจากนี้ยังควรใช้สื่อและแหล่งข้อมูลต่างๆ ด้วย 
 3. การสร้างความสัมพันธ์กับผู้อื่น สร้างความสัมพันธ์กับเพื่อนครู เพื่อนร่วมงาน ผู้บริหาร
สถานศึกษา และสมาชิกคนอื่นๆ ในสังคม ให้มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน เพื่อให้เกิดความราบรื่นในการ
ทำงาน เนื่องจากความสัมพันธ์ท่ีดีถือว่ามีความสำคัญอย่างยิ่งต่อความสำเร็จของครูสอนภาษาอังกฤษ 
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 4. สมรรถนะส่วนบุคคล ซึ่งสมรรถนะนี้สำคัญท่ีสุดใน 4 สมรรถนะท่ีกล่าวมา โดยครูจะต้อง
มีกำลังใจ ความต้ังใจที่แน่วแน่ ความรัก และความพากเพียรพยายาม เพื่อที่จะสามารถเปลี่ยนทัศนคติ
ท่ีไม่ดีของผู้เรียนท่ีมีต่อวิซาภาษาอังกฤษ 
 Sorrel Penn-Edwards (20 10, pp. 52-63) ตัวบ่งซี้ 8 ด้าน เพื่อตรวจสอบและค้นหา
ระดับทักษะภาษาอังกฤษที่นักศึกษาคิดว่าจำเป็นสำหรับการสอนภาษาอังกฤษที่มีประสิทธิภาพ และ
นำตัวบ่งข้ีดังกล่าวมาประเมินระดับทักษะของเหล่านักศึกษา มีดังนี้ 
 1. ความสามารถในการสื ่อสาร ทั ้งว ัจนะภาษาและอวัจนะภาษา เช่น การสื ่อสาร  
ในสถานการณ์ต่างๆ การแจ้ง การชักชวน การนำเสนองาน เป็นต้น 
 2. การอ่าน การดู และการฟัง เช่น การอ่านแล้วตีความ การอ่านแล้ววิเคราะห์ 
 3. ความสามารถในการใช้ภาพประกอบการสอน เช่น ภาพกราฟิก 
 4. ความสามารถในการเลือกประเภทของบทความ เช่น แบบฟอร์มต่างๆ เรียงความ
รายงาน และจดหมาย 
 5. ความสามารถด้านโครงสร้างของประโยค เช่น การย่อหน้าประโยค 
 6. ความสามารถด้านไวยากรณ์ 
 7. ความสามารถด้านการสะกดคำ 
 8. ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) การใช้คอมพิวเตอร์ เช่น การประมวลผล
คำ PowerPoint มัลติมีเดีย และไฮเปอร์เท็กซ์ 
 สรุปได้ว่า สมรรถนะครูภาษาอังกฤษสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ด้าน ดังนี้ 
 1. ด้านความรู้ (Knowledge) คือ ความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาวิชาท่ีตนเองสอน ตลอดจนเทคนิค
วิธีการสอนที่ใหม่และหลากหลาย รู้วิธีการที่จะบูรณาการสาขาวิชาของตนเองกับสาขาวิชาอื่นรวมท้ัง
วิธีการนำหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้กับผู้เรียนจนกระทั่งเกิดประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพต่อผู้เรียน นอกจากนี้ ครูภาษาอังกฤษยังจำเป็นต้องรู้ถึงความเป็นวิชาชีพครู เช่น
จิตวิทยาพัฒนาการ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพครู ปรัชญาทางการศึกษา และ การเป็นครูที่ดีมี
ประสิทธิภาพ เป็นต้น 
 2. ด้านทักษะ (Skills) คือ ความสามารถต่างๆ ของครูภาษาอังกฤษ ไม่ว ่าจะเป็น
ความสามารถในการสื่อสารกับผู้อื่น ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ความสามารถในการใช้ทักษะการ
ฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน ความสามารถในการผลิตใช้ 
และพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ ความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลและชุมชนเพื่อ
สร้างเครือข่ายและความร่วมมือในการจัดการหรือพัฒนาการจัดการศึกษา ตลอดจนความสามารถใน
การวัดและประเมินผล อันจะก่อให้เกิดการพัฒนาตนเองให้สามารถเป็นครูที่ดีและมีประสิทธิภาพสูง 
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 3. ด้านคุณลักษณะ (Attribute) คือ การที่ครูภาษาอังกฤษเป็นบุคคลที่มีลักษณะนิสัยใน
การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีความต้องการที่จะพัฒนาตนเองในด้านต่างๆ อยู่เสมอ มีการมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ในการทำงาน ตลอดจนมีภาวะผู้นำและมีคุณธรรม จริยธรรมในการดำเนินชีวิต มีการสร้าง
แรงจูงใจให้กับท้ังตนเองและผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 
 Jack C. Richards (2010, pp. 1 - 4 คุณสมบัติหรือบุคลิกภาพของครูผู้สอนภาษาท่ีมีความ
เป็นมืออาชีพ มี 10 ประการ ดังน้ี 
 1. ความเชี่ยวชาญทางด้านภาษา เนื่องจากครูที่สอนภาษาอังกฤษส่วนใหญ่ในโลกไม่ใช่
เจ้าของภาษา ดังนั้นจึงมีความจำเป็นอย่างมากที่ครูผู้สอนจะต้องมีความรู้ ความเชี่ยวชาญทางด้าน
ภาษา เพื่อที่จะสามารถสอนภาษาได้เป็นอย่างดี โดยครูจะต้องสามารถใช้ภาษาอังกฤษในฐานะ
ภาษาเป้าหมายในห้องเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. ความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาท่ีจะสอน ซึ่งเป็นสิ่งท่ีครูจำเป็นจะต้องรู้ 
 3. ทักษะการสอน ซึ่งเป็นความท้าทายท่ีสำคัญอย่างหนึ่ง เนื้องจากครูจำเป็นจะต้องมีทักษะ
พื้นฐานทางด้านการจัดการชั้นเรียน ตลอดจนเทคนิค วิธีการสอน การสังเกต การประเมิน และการ
ตัดสินใจ 
 4. ความรู้ด้านเนื้อหา เนื่องจากครูผู้สอนภาษาจำเป็นจะต้องสอนเนื้อหาที่หลากหลายและ
แตกต่างกันออกไป จึงจำเป็นที่ครูจะต้องมีความเชี่ยวชาญทางเนื้อหา เพื่อที่จะเป็นการส่งเสริมให้
ผู้เรียนสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ 
 5. การแสดงตัวตนให้ชัดเจน แสดงออกซึ่งการมีเอกลักษณ์แห่งการเป็นครูสอนภาษา 
 6. การสอนให้ผู้เรียนจดจ่ออยู่ท่ีการสอนของตน 
 7. ทักษะเชิงเหตุผล ซึ่งเป็นทักษะที่สำคัญที่ครูผู้สอนภาษาจะสามารถใช้ในการวิเคราะห์
เนื้อหาบทเรียน ตลอดจนสื่อ รูปภาพ บทเรียน ท่ีจะนำมาใช้สอนผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม 
 8. การพัฒนาตนเองท่ีเกิดจากการฝึกฝน คือการพัฒนาตนเองจนสามารถสร้างหลักการหรือ
ทฤษฎีใหม่ๆ เป็นของตนเองได้ 
 9. การสร้างสัมพันธ์กับสมาชิกครูด้วยกัน มีการแลกเปลี่ยนเป้าหมาย วิธีการจัดการเรียนรู้ 
ตลอดจนความสนใจ วิธีแก้ปัญหาต่างๆ ร่วมกัน เป็นต้น 
 10. การเป็นมืออาชีพ โดยมีความเชี่ยวชาญทางด้านความรู้ ประสบการณ์ และอื่น 
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จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้ทำตารางการสังเคราะห์ความสามารถของครู
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ดังตาราง 1 
ตาราง 1 แสดงการสังเคราะห์สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ ที่ได้จากเอกสาร
และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
 
 

 
 

ประเด็นที่ได้จากการศกึษา 
เอกสารและงานวิจัย 

สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู
ภาษาองักฤษ 

แหล่งข้อมูล 

ปิย
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รณ
 ์อ

ัคร
ลา

วัล
ย ์

เย
าว

ลัก
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ลัก
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์พร
 เข

้มข
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์ ท
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ิมท
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ธีร
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ักด
ิ์ ส

ินช
ยั 

ชา
ญช

ัย 
ชำ

นา
ญเ

อื้อ
 

สิริ
กร

 ช
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ีกัน
 

ภัท
รน

ริน
ทร

์  บ
ิชอ

ป 

อัง
คว

ิภา
 เอ

ีย่ม
สะ

อา
ด 

อัจ
ฉพ

ร ห
ิรญั

อม
รก

ุล 

คว
าม

ถี่ 
(F

re
qu

en
cy
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1. ด้านการใช้เทคนิคและวิธีการสอนที่
หลากหลาย 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

   
✓ 

    
 

 
4 

2. ด้านการพัฒนาหลักสูตรและวาง
แผนการจดัการเรียนรู ้

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
 
✓ 

 
✓ 

    
 
5 

3. ด้านการจดัสภาพแวดล้อมและ
บรรยากาศที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 

 
 
 
✓ 

      
 

 
 
 
1 

4. ด้านการบริหารจดัการช้ันเรียน    ✓ ✓   ✓ ✓ ✓ 5 
5. ด้านความเช่ียวชาญในเนื้อหาที่สอน ✓  ✓          2  
6. ด้านการใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ

และนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ 
 
✓ 

 
 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

  
✓ 

 
8 

7. ด้านการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียน
เป็นสำคัญ 

  ✓    
✓ ✓ 

 
✓ 

✓ 5 

8. ด้านการวดัและประเมินผลที่
ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 
✓ 

  
 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
 

 
7 

9. ด้านการส่ือสารท่ีส่งเสริมการเรียนรู้
ของผู้เรียน 

 
✓ 

  
✓ 

 
✓ 

   
✓ 

 
✓ 

 
  

 
5 

10. ด้านการพัฒนาตนเอง ✓ ✓  ✓    ✓ ✓  5 
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จากตาราง 1 ผู้วิจัยได้รวบรวมตัวแปรจากผลการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

และสามารถสรุปได้ว่า สมรรถนะด้านทักษะของครูภาษาอังกฤษมีจำนวนทั้งสิ้น 10 สมรรถนะ โดย

ผู้วิจัยได้คัดเลือกเฉพาะด้านท่ีมีนักวิชาการรองรับอย่างน้อยจำนวน 5 คนข้ึนไป ประกอบกับเกณฑ์การ

ใช้คำจำกัดความของแต่ละด้าน ตลอดจนมีการเชื่อมโยงสมรรถนะด้านทักษะที่มีความคล้ายคลึงกัน

เข้าด้วยกัน ซึ่งก็คือด้านที่ 6 และ 7 ซึ่งหลังจากที่ผู้วิจัยได้เชื่อมโยงสมรรถนะด้านทักษะด้านดังกล่าว

แล้ว จึงมีจำนวนท้ังสิ้น 6 ด้าน ได้แก่ 

1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรและวางแผนการจัดการเรียนรู ้

2. ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน 

3. ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน

เป็นสำคัญ 

4. ด้านการวัดและประเมินผลที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรยีน 

5. ด้านการสื่อสารที่ส่งเสริมการเรยีนรู้ของผู้เรียน 

6. การพัฒนาตนเอง 

ในแต่ละด้านมีรายละเอียด ดงันี้ 

1. การพัฒนาหลักสูตรและวางแผนการจัดการเร ียนรู ้ หมายถึง ความรู ้และ

ความสามารถของครูภาษาอังกฤษในการวิเคราะห์ จัดทำ พัฒนา ปรับปรุง หลักสูตรกลุ่มสาระการ

เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ที่มีอยู่แล้ว หรือสร้างขึ้นมาใหม่ เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพ

ความต้องการของผู้เรียนและสังคม ดำเนินการเขียนแผนการจัดการเรียนรู ้แบบเชิงรุก (Active 

Learning) และวิธีการสอนทางภาษาต่างประเทศโดยดำเนินการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้อง

และครอบคลุมถึงจุดมุ่งหมาย วัตถุประสงค์ เนื้อหาสาระที่กำหนดไว้อย่างชัดเจนโดยใช้กลวิธีการ

เรียนรู้ทางภาษาอังกฤษและวิธีการสอนที่มีคุณประโยชน์อย่างหลากหลายและบูรณาการใช้เทคโนโลยี

ที่มีอยู่ในปัจจุบันมาประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถและพัฒนาทักษะภาษาของผู้เรียน 

ส่งเสริมให้ผู ้เรียนมีทักษะการสื ่อสาร ทักษะการคิดวิเคราะห์และทักษะการแก้ปัญหาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  

   2. การบริหารจัดการชั้นเรียน หมายถึง ความสามารถของครูภาษาอังกฤษในการจัด

เนื้อหาสาระ กิจกรรม และประสบการณ์ในรูปแบบกลุ่มและรายบุคคลได้สอดคล้องกับความถนัดและ

ความสนใจของผู้เรียน มีการคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลตลอดจนประสบการณ์ที่จัดให้กับ

ผู้เรียนนั้นเป็นประสบการณ์จริง มีการสอดแทรกและปลูกฝังค่านิยมที่ดีงาม รวมไปถึงคุณธรรมและ
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จริยธรรม และนอกจากน้ี ยังสามารถจัดสภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน โดยผ่านการคิดพิจารณา การ

วางแผนและการออกแบบ เพื่อให้ห้องเรียนมีบรรยากาศหรือสิ่งแวดล้อมที่ส่งเสริมสนับสนุนใหผู้้เรียน

เกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ตลอดจนเอื้อต่อการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง

ครูและผู้เรียน ให้ผู้เรียนได้รับผลประโยชน์ที่สูงสุด มีการคำนึงถึงความสะอาด ความสะดวกในการทำ

กิจกรรม ตลอดจนมีความปลอดภัยต่อการทำกิจกรรมของผู้เรียนในทุกๆ ครั้ง 

3. การใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน

เป็นสำคัญ หมายถึง ความสามารถของครูภาษาอังกฤษในการใช้สิ่งที่นำความรู้ไปสู่นักเรียน ทั้งที่เป็น

สื่อสิ่งพิมพ์ ได้แก่ หนังสือ สิ่งพิมพ์เผยแพร่ข่าวสาร สิ่งพิมพ์เฉพาะกิจ และสื่อโสตทัศนูปกรณ์  ได้แก่ 

เครื ่องฉาย เครื ่อง เสียง เครื ่องบันทึกการจัดแสดง ได้อย่างเหมาะสม แล้วทำให้นักเรียนเกิด

กระบวนการเรียนรู้ได้บรรลุ ตามวัตถุประสงค์ที่ครูกำหนดไว้ ทั้งนี้ สื่อ นวัตกรรม แหล่งเรียนรู้ และ

เทคโนโลยีสารสนเทศที่ครูเลือกมาใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ จะต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

ช่วยกระตุ ้นและเร้าความสนใจของผู ้เรียน ให้ผู ้เรียนสามารถเกิดกระบวนการเรียนรู ้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ถูกต้อง ง่าย รวดเร็ว และคงทนถาวร 

4. การวัดและประเมินผลที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน หมายถึง สามารถในการ

ออกแบบวัดผลประเมินผล ทางภาษาอังกฤษด้วยวิธีการที่หลากหลาย การออกแบบเครื่องมือวัด  

การวิเคราะห์และหาคุณภาพ ของเครื่องมือและนำผลการประเมินการเรียนรู้ของผู้เรียนไปปรับปรุง 

วางแผนและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนทางภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5. การสื่อสารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน หมายถึง ความสามารถของครู

ภาษาอังกฤษในการถ่ายทอดหรือแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ ข้อเท็จจริง ความคิด ความรู้สึก

ไปสู่ผู้เรียนและบุคคลอื่นซึ่งเป็นผู้รับสาร เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจสารที่ครูต้องการจะสื่อถึงผู้เรียน ซึ่ งการ

สื ่อสารนั ้นมีทั ้งที ่เป็น วัจนะและอวัจนะ โดยอวัจนะ คือ การฟัง พูด อ่าน และเขียน ซึ ่งก็คือ

ความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษได้เข้าใจ สามารถจับใจความสำคัญได้ตอบเป็นภาษาอังกฤษได้

อย่างถูกต้อง และคล่องแคล่ว ตลอดจนมีการแสดงท่าทางน้ำเสียงประกอบการพูดได้อย่างเหมาะสม 

อีกท้ังอ่านแล้วเข้าใจความหมาย จับประเด็นในการอ่านได้ ตลอดจนสามารถเขียนได้อย่างถูกต้องตาม

หลักการ 

6. การพัฒนาตนเอง หมายถึง การก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงแก่ครูด้านความรู้ดา้น

ทักษะ ด้านทัศนคติและด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลด้วยตนเอง โดยอาศัยแรงกระตุ้นภายในตัวบุคคล
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และแรงสนับสนุนจากภายนอก โดยสามารถพัฒนาได้ตามความสนใจ ความถนัด และโอกาสท่ี

เอื้ออำนวย 

 

แนวคิดเก่ียวกบัการพัฒนาครู 
 ความหมายของการพัฒนาครู 
 จากการเปลี ่ยนแปลงของโลกในปัจจุบ ัน ทำให้ครูจำเป็นต้องมีการพัฒนาความรู้
ความสามารถของตนเองเพื่อที่จะสามารถจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่ง
ได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของการพัฒนาครูไว้ดังนี้ 
 จันทนี ต้นสกุล (2558, น. 27) ได้ให้ความหมาย การพัฒนาครู หมายถึง การดำเนินงานท้ัง
ในระยะสั้นและระยะยาวในช่วงเวลาที่กำหนด ที่พยายามจะเสริมสร้างให้ครูมีความรู้ความสามารถ  
มีทักษะและเจตคติที่ดีในการสอนการทำงาน รวมถึงการมีบุคลิกภาพ มีคุณธรรมของความเป็นครูที่ดี 
ตลอดจนมีจิตวิญญาณในการพัฒนาเพื่อเป้าหมายสูงสุด คือ เพื่อการพัฒนามวลมนุษยชาติ 
 กมลพร อ่วมเพ็ง (2560, น. 14) ได้ให้ความหมาย การพัฒนาครู หมายถึง กระบวนการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและสร้างเสริมศักยภาพของบุคคล ให้เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะและ
ประสบการณ์เพื่อให้ปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ขององค์การ
อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรก้าวไปสู่ความสำเร็จในอนาคต 
 นารีรัตน์ รักวิจิตรกุล (2560, น. 21 ได้ให้ความหมาย การพัฒนาครู หมายถึง การพัฒนาครู
หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ของครูอย่างต่อเนื่องตามช่วงอาชีพครู เพื่อความมั่นใจว่าครูจะมีความรู้ 
ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติการสอนท่ามกลางการเปลี ่ยนแปลงของสังคม
เศรษฐกิจและเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ท่ีมีผลกระทบต่อการเรียนรู้และการสอน 
 ธงชัย คำปวง (2561, น. 26 ได้ให้ความหมาย การพัฒนาครู หมายถึง กระบวนการข้ันตอน
ท่ีส่งเสริมให้ครูที่ปฏิบัติงานเกิดการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมครู ให้เป็นที่ต้องการขององค์การ ท้ังใน
ด้านความรู้ ความสามารถ ทักษะ ความชำนาญ มีทัศนคติ อุปนิสัย วิธีการทำงานให้มากขึ้นตลอดจน
เปลี่ยนแปลงทัศนคติในทางที่ดีจนปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น อันจะส่งผลให้องค์การหรือ
หน่วยงานที่ปฏิบัติอยู่สามารถบรรจุวัตถุประสงค์ขององค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ี
สูงขึ้นในเรื่องของการปฏิบัติงาน 
 สรุปได้ว่า การพัฒนาครู หมายถึง กระบวนการที่ทำให้ครูเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
โดยการพัฒนาสมรรถนะในด้านต่างๆ เช่น ด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติ ของครูอย่างต่อเนื่องเพื่อให้
ครูสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียนและบรรลุตาม
เป้าหมายหรือจุดมุ่งหมายขององค์กรได้ 



 45 

 ความสำคัญของการพัฒนาครู 
 ธงชัย คำปวง (256 1, น. 28) การพัฒนาวิชาชีพครูมีความสำคัญและมีความจำเป็นอย่างยิ่ง
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เนื่องในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งในด้านสังคม
วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม รวมทั้งเทคโนโลยีต่างๆ ที่มีผลต่อการดำรงชีวิต ส่งผลให้ครูต้องได้รับการ
พัฒนาอย่างสม่ำเสมอ ด้วยวิธีการที ่หลากหลายและเหมาะสม สอดคล้องกับความต้องการของ
หน่วยงาน ตัวครู และเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียน รวมทั้งให้สอดคล้องกับข้อบัญญัติในสาระการของ
กฎหมายต่างๆ ที ่กำหนดขึ้นความสำคัญของการพัฒนาครู ครูเป็นบุคคลสำคัญที่ทำให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงหรือการนำนวัตกรรมใหม่ไปใช้ ความสัมฤทธิ์ผลของหลักสูตรขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพของ
ครูเป็นสำคัญ การพัฒนาครูจึงเป็นความจำเป็นและความสำคัญเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องส่งเสริมความรู้
ความสามารถประสบการณ์ในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและศักยภาพ ท่ีสามารถทำงานได้อย่าง
ดีเพื่อให้ทันกับภาวะการปัจจุบัน ท่ีมีความก้าวหน้าทางวิทยาการใหม่ๆของเทคโนโลยี 
ต่างๆ ที่เกิดขึ้นอย่างมากมาย และมีแนวโน้มจะเพิ่มขึ้นตามลำดับ ทำให้สภาพแวดล้อมทางสังคม
เปลี่ยนแปลงไป ด้านการศึกษาหลักสูตรก็มีการเปลี่ยนแปลงไป เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง
ทางเศรษฐกิจและสังคม ดังนั้นการบริหารงานบุคคลในหน่วยงานทางการศึกษามีความจำเป็นที่ ต้ อง
พัฒนาอยู่เสมอด้วยเหตุผลหลายประการดังกล่าว ได้มีผู้เสนอความคิดความจำเป็นในการพัฒนาครู
และครูในสถานศึกษาเช่นกัน แต่ละคนล้วนมีความแตกต่างกันทั้งระดับความรู้ ความชำนาญทัศนคติ 
ดังนั้นการพัฒนาครูจึงมีความสำคัญและจำเป็น ประกอบกับสภาพของปัญหาในการปฏิบัติงานและ
เปลี่ยนแปลงทางการศึกษาท่ีเกิดข้ึนอยู่ตลอดเวลา ยิ่งทำให้การพัฒนาครูมีความสำคัญและจำเป็นมาก
ยิ่งขึ้น 
 สรุปได้ว่า การพัฒนาครูมีความสำคัญเป็นอย่างมาก เนื่องจากในปัจจุบันโลกได้มีการ
เปลี ่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ทั ้งในด้านสังคม วัฒนธรรม และสิ ่งแวดล้อม และเมื ่อโลกมีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว จึงมีความจำเป็นท่ีครูจะต้องพัฒนาสมรรถนะด้านต่างๆ ของตนเองอยู่เสมอ 
เพื่อที่จะสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง และความต้องการหรือความคาดหวังขององค์กรและ
สังคม ตลอดจนมีความเป็นครูที่ได้มาตรฐานตามท่ีสังคมต้องการ ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างสูงสุดต่อตัว
ผู้เรียน ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพจนเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่สามารถเปลี่ ยนแปลง
พัฒนาสังคมให้เป็นไปในทางท่ีดีข้ึน 
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 แนวทางการพัฒนาครู 
 การพัฒนาครูเป็นสิ่งที่สำคัญและจำเป็นในการดำเนินการ เพื่อให้ครูสามารถปฏิบัติงานใน
ด้านต่างๆ ให้ประสบความสำเร็จได้ตามที่องค์การได้ตั้งไว้ ซึ่งมีนักวิชาการได้กล่าวถึงแนวทางในการ
พัฒนาครูไว้ ดังนี้ 
 โชติชวัล ฟูกิจกาญจน์ (2556, น. 28-32) กล่าวว่า เมื่อพิจารณาจากข้อมูลข่าวสารในสังคม
ปัจจุบันเก่ียวกับวิชาชีพครู สิ่งสำคัญท่ีครูควรจะต้องได้รับการพัฒนาเป็นอันดับแรก คือ ด้านคุณธรรม 
(Virtue) จริยธรรม (Morality) จรรยาบรรณ (Ethics) ซึ่งหมายถึง การที่ครูต้องมีความเชื่อมั่นและ
ศรัทธาในวิชาชีพครู ปฏิบัติหน้าท่ีโดยชอบธรรม และพร้อมท่ีจะพัฒนาวิชาชีพของตนอยู่เสมอ รวมถึง
ต้องประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรยีนในทุกด้าน และมีความเมตตาแก่ศิษย์ทุกคนอย่างเท่าเทียม
กัน นอกจากนี้ยังต้องพัฒนาด้านสติปัญญาของครูให้สามารถคิดเชิงวิเคราะห์ (Analysis) สังเคราะห์ 
(Synthesis) บูรณาการ (Integration) และสร้างสรรค์ (Creative) เพื่อให้สามารถพัฒนาและแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา ชุมชน และสังคมได้ประการต่อไปคือจะต้องพัฒนาให้ครูมีทักษะทาง
เทคโนโลยีและการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง อีกท้ังยังต้องพัฒนาให้ครูมีความรู้รอบตัว ความรู้ในวิซา
ท่ีสอน และความรู้ด้านการวิจัยอย่างแท้จริง นอกจากนี้ ยังต้องพัฒนาครูให้มีความรู้ด้านการถ่ายทอด
ความรู้จิตวิทยาการวัดและประเมินผล รวมถึงจะต้องพัฒนาครูให้สามารถจัดบรรยากาศการเรียนรู้ท่ี
น่าสนใจ และทำ ให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในเนื้อหาวิซาที่เรียน และสามารถดึงความสามารถและ
กระตุ ้นให้นักเรียนแสดงความคิดเห็น ตลอดจนสามารถเชื ่อมโยงความรู ้นั ้นไปประยุกต์ใ ช้ใน
ชีวิตประจำวันได้ ยิ่งไปกว่านั้น ยังต้องพัฒนาครูให้สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีความใฝ่รู ้ ก้าวทัน
เทคโนโลยี และใช้ภาษาในการสื่อสารได้และมีมุมมองท่ีกว้างและวิจารณญาณท่ีจะแยกแยะสิ่งถูกและ
สิ่งผิด อีกท้ัง ยังต้องสามารถนำความรู้ไปพัฒนาและแก้ปัญหาในสังคมได้  ท่ีสำคัญยังต้องพัฒนาครูให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาที่กำหนด  สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา (2548) โดยควร
พัฒนาให้มีมาตรฐานวิชาชีพ 3 ด้าน ได้แก่ 
 1. มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพของครู 
 มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู หมายถึง ข้อกำหนดสำหรับผู้ที ่จะเข้ามา
ประกอบวิชาชีพ จะต้องมีความรู้และมีประสบการณ์วิซาชีพเพียงพอที่จะประกอบวิชาชีพ จึงจะ
สามารถขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพเพื ่อใช้เป็นหลักฐานแสดงว่าเป็นบุคคลที ่มีความรู้
ความสามารถ และมีประสบการณ์ร้อมที่จะประกอบวิชาชีพทางการศึกษาได้ โดยมาตรฐานความรู้
ของครูจะต้องมีคุณวุฒิไม่ต่ำกว่าปริญญาตรีหรือเทียบเท่า โดยมีความรู้ครอบคลุมทั้งภาษา และ
เทคโนโลยีสำหรับครู การพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนรู จิตวิทยาสำหรับครู การวัดและการ
ประเมินผลการศึกษาการบริหารจัดการในห้องเรียน การวิจัยทางการศึกษา นวัตกรรม และเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา และความเป็นครู ส่วนมาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพครูจะต้องผ่านการ
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ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาตามหลักสูตรปริญญาทางการศึกษาเป็นเวลาไม่น้อยกว่าหนึ่งปี และผ่าน
เกณฑ์การประเมินปฏิบัติการสอนตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการคุรุสภากำหนด ซึ่งเน้นการบูรณา
การความรู้ท้ังหมดมาใช้ในการฝึกปฏิบัติวิชาชีพ และฝึกปฏิบัติการสอน 
 2. มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
 มาตร์ฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง ข้อกำหนดเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในวิชาชีพให้เกิดผล
เป็นไปตามเป้าหมาย พร้อมกับมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เพื่อให้เกิดความชำนาญในการประกอบ
วิชาชีพ โดยกำหนดไว้ว่าผู้ประกอบวิชาชีพจะต้องต่อใบอนุญาตทุกห้าปี ซึ่งมีท้ังหมด 12 
มาตรฐาน ดังนี ้
  มาตรฐานท่ี 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพฒันาวิชาชีพครอูยู่เสมอ 
  มาตรฐานท่ี 2 ตัดสินใจปฏิบตัิกิจกรรมต่าง ๆ โดยคำนึงถึงผลที่จะเกิดข้ึนแก่ผู้เรียน 
  มาตรฐานท่ี 3 มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพสูงสุดตามความเหมาะสม 
  มาตรฐานท่ี 4 พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกดิผลจริง 
  มาตรฐานท่ี 5 พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธภิาพอยูเ่สมอ 
  มาตรฐานท่ี 6 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดข้ึนแก่ผู้เรยีน 
  มาตรฐานท่ี 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างเปน็ระบบ 
  มาตรฐานท่ี 8 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 
  มาตรฐานท่ี 9 ร่วมมือกับผูอ้ืน่ในสถานศึกษาอย่างเต็มใจ เปิดใจและรับผิดชอบ 
  มาตรฐานท่ี 10 ร่วมมือกับผูอ้ืน่ในชุมชนอย่างเต็มใจเปิดใจและรับผิดชอบ 
  มาตรฐานท่ี 11 แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนาตนเองวิซาชีพ และสังคม 
  มาตรฐานที 12 สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ทุกสถานการณ์ 
 
 3. มาตรฐานการปฏิบัติตน 
 มาตรฐานการปฏิบัติตน หมายถึง ข้อกำหนดเกี่ยวกับการปฏิบัติตนของผู้ประกอบวิชาชีพ 
โดยมีจรรยาบรรณของวิชาชีพเป็นแนวทางเพื่อดำรงไว้ซึ่งซื่อเสียง เกียรติและศักดิ์ศรีแห่งวิชาชีพ ซ่ึง
ได้แก่ 
 การมีจรรยาบรรณต่อตนเอง คือ การมีวินัยและพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
 การมีจรรยาบรรณต่อวิชาชีพ คือ ต้องรัก ซื่อสัตย์และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
 การมีจรรยาบรรณต่อนักเรียน คือ ต้องส่งเสริมการเรียนรู้ช่วยเหลือสนับสนุนนักเรียนอย่าง
เป็นธรรม รวมถึงการประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ศิษย์อยู่เสมอ 
 การมีจรรยาบรรณต้อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ คือ มีความสามัคคีและช่วยเหลือเกื้อกูลกัน
อย่างมีคุณธรรม 
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 การมีจรรยาบรรณต่อสังคม คือ การตระหนักถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าส่วนตน
นอกจากนี้จะต้องเสริมความเข้าใจให้กับครูเกี่ยวกับกระแสการศึกษาของประเทศไทยในอนาคตท่ี
สถานศึกษาจะมีการกำหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย มาตรฐาน และหลักสูตรที่เป็นไปในทางเดียวกันเพื่อ
มุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่มุ่งเน้นความร่วมมือทั้งจากภายในและภายนอกแบบไร้พรมแดน 
และมีความยืดหยุ่นในการดำเนินงานผ่านเทคโนโลยีที่ทันสมัย ท้ังนี้ เพื่อให้ครูได้พัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
 ยิ่งไปกว่านั้น การพัฒนาครูยังต้องได้รับการสนับสนุนจากผู้รับผิดชอบ และหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง โดยจะต้องมีกระบวนการสรรหาผู้มีความสามารถเป็นเลิศเพื่อมาเรียนครูมีงบประมาณสูงใน
การจัดโครงการพัฒนาครู มีการพัฒนาสถาบันผลิตครู มีการปฏิรูปหลักสูตรการผลิตครูให้ทันสมัยมี
การแบ่งเขตพื้นที่ในการพัฒนาครู กฎหมายบังคับใช้กับครูในพื้นที่ของตน และมีระบบการรักษาและ
ยกย่องครูที ่มีผลงานดีเด่นให้คงอยู ่ในวิชาชีพตลอดชีวิต โดยพัฒนาระบบการให้รางวัล หรือ
ค่าตอบแทน ท้ังแบบรายบุคคลและรายกลุ่มการพัฒนาผู้บริหาร นอกจากนี้ควรมีการให้ทุนศึกษาต่อมี
ต่ออายุใบประกอบวิชาชีพครูและการตรวจสอบคุณภาพครูทุกระยะ 
 การพัฒนาครูยังต้องสอดรับกับการบริหารแบบธรรมาภิบาล (Good governance) และ
การกระจายอำนาจ อีกทั ้งยังต้องได้รับความร่วมมือและสนับสนุนจากผู้บริหารสถานศึกษา จึง
จำเป็นต้องพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวทางมาตรฐานวิชาชีพ ของสำนักงานเลขาธิการคุรุสภา 
(2548) ที่ได้กำหนดไว้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีสาระความรู้เกี่ยวกับการบริหารงาน บุคคลโดย
ต้องมีความสามารถในการสรรหาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพเข้ามาปฏิบัติงาน มีความสามารถในการจัด
บุคลากรให้เหมาะสมกับหน้าที่รับผิดชอบ มีความสามารถพัฒนาครูและบุคลากรในสถานศึกษา ให้
สามารถปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ และ สามารถเสมสร้างขวัญกำลังใจสำหรับครูและบุคลากรใน
สถานศึกษา รวมถึงสามารถให้คำปรึกษาและแก้ไขปัญหาการทำงาน ให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษา
ได้ 
 สำหรับกระบวนการพัฒนาครูนั้น ควรจะเริ่มจากการกำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) ในการ
พัฒนาครู แล้วจึงประเมินความจำเป็น (Needs assessment) ในแต่ละด้านท่ีต้องพัฒนาซึ่งได้แก่ ด้าน
ความรู้ (Knowledge) ด้านทักษะ (SKilIl และด้านคุณลักษณะ ที่จำเป็นของครู (Attribute) รวมถึง
ระดับที่จะต้องพัฒนาครูเพื่อไปให้ถึงวิสัยทัศน์ซึ่งอาจแบ่งเป็น ระดับเชี่ยวชาญ (Expert level) ระดับ
ช่วยเหลือได้ (Supporting level) และระดับปฏิบัติได้ (Doing level) จากนั้นจะเป็นการวางแผนใน
การพัฒนาโดยการกำหนดกลุ่มเป้าหมาย เวลา ระยะเวลา สถานที่วิทยากรเอกสาร เครื่องมืออุปกรณ์
งบประมาณ และวิธีการ ซึ่งมีหลายรูปแบบ ดังต่อไปนี้ 
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 1. การปฐมนิเทศ (Orientation) คือ การให้ข้อมูลกับครูที่เริ่มงานใหม่ เนื้อหาโดยทั่วไปจะ
เกี่ยวกับข้อมูลเบื้องต้นของโรงเรียน เช่น ประวัติของโรงเรียน รายนามผู้บริหาร รวมไปถึงโครงสร้าง
วิสัยทัศน์ และพันธกิจของโรงเรียน ฯลฯ นอกจากนี้ ยังมีการกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน ภาระ งาน
ที่ต้องรับผิดชอบ และวิธีการทำงานเบื ้องต้น และอาจนำชมโรงเรียนเพื ่อเพิ ่มความเข้าใจ และ
ความคุ้นเคยกับสถานที่ให้มากยิ่งขึ้น ซึ่งทั้งหมดมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ครูที่เริ่มงานใหม่ได้เตรียมความ
พร้อม และสามารถปรับตัวให้ปฏิบัติงานได้ตามความคาดหวังของโรงเรียน 
 2. การบรรยาย (Lecture) เป็นการฝึกอบรมแบบการอธิบายเนื้อหาสาระโดยผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะเรื่องการฝึกอบรมวิธีนี้ โดยมากแล้วเป็นการสื่อสารแบบทางเดียวจากวิทยากรสู่ผู้ฟังแต่อาจเปิด
โอกาสให้ซักถามได้ตามความเหมาะสม การฝึกอบรมวิธีนี้ ควรใช้กับหัวข้อที่ไม่เน้นการปฏิบัติ จึง
เหมาะสำหรับคณะครูจำนวนมากและมีเวลาจำกัด ลักษณะของสถานที่ฝึกอบรม ส่วนใหญ่จะ 
เหมือนกับห้องเรียนทั่วไป คือ ผู้บรรยายจะอยู่ด้านหน้าคณะครูจะนั่งแถวหน้ากระดาน หรืออาจเป็น
แถวตอนลึกสองแถวหรือมากกว่า และเว้นที่ว่างระหว่างแถว เพื่อให้ผู้บรรยายสามารถปฏิสัมพันธ์กับ
คณะครูได้สะดวกขึ ้น การจัดสถานที่ ควรเว้นระยะระหว่างคณะครูกับวิทยากรให้มีระยะ ห่าง
พอสมควร กล่าวคือ ไม่ใกล้จนวิทยากรและคณะครู้รู้สึกอึดอัด และไม่ไกลจนเป็นข้อจำกัดในการ
มองเห็น อาจใช้สื่อประกอบการบรรยายโดยต้องมีระยะห่างและความสูงที่ทำให้คณะครูสามารถเห็น
ได้ซัดเจนโดยไม่มีสิ่งกีดขวาง 
 3. การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop training) เป็นการฝึกอบรมที่ใช้การบรรยาย
สาระความรู้พร้อมกับการให้ครูได้ผลิตผลงานหลังจากการบรรยายเสร็จสิ้น โดยอาจทำเพียงคนเดียว 
หรือทำร่วมกันเป็นคณะ การฝึกอบรมวิธีนี้จึงเป็นวิธีท่ีมุ่งเน้นให้ครูมีความรู้และทักษะในการปฏบิัติงาน
จริง พร้อมทั้งสร้างเสริมทักษะในการทำงานเป็นทีม การจัดสถานที่ ในการฝึกอบรมประเภทนี้อาจใช้
แบบการบรรยายแต่ในกรณีที่ต้องการให้ทำงานร่วมกันเป็นทีม อาจแบ่งเป็นกลุ่มย่อยและให้คณะครู
นั่งเป็นวงกลมหรือครึ่งวงกลม และหันหน้าเข้าหากัน การฝึกอบรมวิธีนี้จึงใช้ได้ท้ั งกับคณะครูจำนวน
น้อยและจำนวนมาก 
 4. การระดมสมอง (Brainstorming) เป็นการกระตุ้นให้ครูแสดงความคิดเห็นในเรื่องใดเรือ่ง
หนึ่งในองค์กรอย่างอิสระ และสร้างสรรค์ (Creative) ในการพัฒนา ปรับปรุง แก้ไข หรือหาทางออก
ให้กับปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น โดยจะงดเว้นจากการวิพากษ์วิจารณ์จากผู้บังคับบัญชาหรือเพื่อน
ร่วมงาน คณะครูจึงไม่ควรเกินสิบคน เพื่อให้สามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างทั่วถึง แต่หากคณะครู
มีจำนวนมากควรใช้วิธีแบ่งกลุ่มย่อยในการฝึกอบรม 
 5. การอภิปราย (Discussion) ซึ่งจะเป็นการกระตุ้นให้คณะครูแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
และประสบการณ์ซึ่งกันและกัน ประกอบกับการวิเคราะห์ (Analysis) และสังเคราะห์(Synthesis) 
ข้อดีข้อเสียแล้วหาข้อสรุป หรือข้อเสนอแนะ หรือทางออก ให้กับประเด็นนั้น 
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 6. การฝึกอบรมแบบกรณีศึกษา (Case study) เป็นการนำประเด็นสำคัญที่เกิดขึ้นจริงจาก
โรงเรียนอื ่นมาเรียนรู ้ร่วมกันระหว่าง คณะครูโดยการวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื ่อหาจุดแข็ง
(Strength) และจ ุดอ ่อน (Weakness) รวมถ ึงโอกาสพ ัฒนา (Opportunity) และ อ ุปสรรค 
(Threat)ของโรงเรียนกรณีศึกษานั้น และนำมาปรับใช้ในการป้องกันปัญหาและพัฒนาการปฏิบัติงาน
ให้ดีขึ ้นการฝึกอบรมวิธีนี ้เหมาะสำหรับฝึกทักษะการคิดเชิงประยุกต์และบูรณาการ ( Apply & 
Integrationthinking) ซึ่งอาจใช้กรณีศึกษาเดียวโดยให้ครูศึกษาและปฏิบัติแบบเดี่ยว ซึ่งจะจัดสถานท่ี
แบบบรรยาย หรืออาจใช้การแบ่งกลุ่มย่อยแบบหนึ่งกลุ่มต่อหนึ่งกรณีศึกษา จากน้ันแต่ละกลุ่มจะต้อง
ส่งตัวแทนมานำเสนอหลังจากการศึกษาเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
 7. การสาธิต (Demonstration) ซึ่งเป็นการสร้างความเข้าใจด้วยการแสดงให้เห็นวิธีการ
ปฏิบัติจริงเกี่ยวกับเครื่องมือ อุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนการสอน การจัดสถานท่ีฝึกอบรมจึงควรให้คณะ
ครูสามารถมองเห็นการสาธิตได้อย่างชัดเจนโดยอาจจัดแบบเดียวกับการฝึกอบรมแบบบรรยาย หรือ
นั่งแบบครึ่งวงกลม ในกรณีที่คณะครูจำนวนมากอาจต้องใช้จอขนาดใหญ่ซึ่งตั้งอยู่ในระดับความสูงท่ี
เหมาะสม เพื่อขยายภาพการสาธิตให้ซัดเจนขึ้น ประเด็นสำคัญคือจำเป็นต้องให้คณะครูได้ทดลอง
ปฏิบัติจริงจนสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเชี่ยวชาญ เพื่อประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน 
 8. การศึกษาดูงาน (Observation) เป็นการไปพาคณะครูไปศึกษาดูงานในโรงเรียนอื่นท่ี
ดำเนินกิจการประเภทเดียวกัน โดยมีผู้บรรยายประกอบประเด็นสำคัญของการฝึกอบรม วิธีนี้จะอยู่ท่ี
การเลือก สถานท่ี โดยจะต้องเลือกสถานท่ีท่ีมีความเหมาะสมกับการเพิ่มประสบการณ์(Experience ) 
ในการปฏิบัติงานของคณะครู และเมื ่อเสร็จสิ ้นจากการศึกษาดูงานแล้วควรให้คณะครูสรุป
ประสบการณ์ที่ได้รับจากการศึกษาดูงาน พร้อมท้ังนำประสบการณ์ที่ได้รับมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกัน
และกัน และนำเสนอวิธีการนำมาประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงาน 
 9. การฝึกอบรมเพื่อสุขภาพ (Health training) คือ การที่โรงเรียนจัดให้มีสถานท่ีออกกำลัง
กายสำหรับครูและสนับสนุนให้มีการฝึกอบรมการออกกำลังกายอย่างถูกต้องโดยผู้เชี่ยวชาญเฉพาะ
ทาง เพื่อให้ครูมีสุขภาพท่ีแข็งแรงพร้อมต่อการปฏิบัติงานอยู่เสมอ 
 10. การฝึกสอน (Coaching) คือ การที่ผู้บังคับบัญชาจัดสถานการณ์และสภาพแวดล้อมให้
เสมือนจริง โดยมีกำหนดเวลาและสอนวิธีการปฏิบัติงานส่วนบุคคลอย่างเฉพาะเจาะจง การฝึกสอนมี
จุดเน้นเพื่อฝึกทักษะ รวมถึงช่วยเหลือปรับปรุงแก้ไขและขัดเกลา จนครูสามารถปฏิบัติงานได้ตาม
มาตรฐานท่ีกำหนด หรือเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน 
 11. ระบบพี่เลี ้ยง (Mentoring system) คือ การที่ผู ้บังคับบัญชาหรือผู้มีประสบการณ์
ทำงานมากกว่า คอยให้คำแนะนำ สนับสนุนช่วยเหลือ และให้กำลังใจอย่างต่อเนื ่องกับครูที ่มี
ประสบการณ์น้อยกว่า ซ่ึงไม่จำเป็นจะต้องอยู่ในแผนกหรือฝ่ายเดียวกัน 
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 12. การให้คำปรึกษา (Counseling) คือ การที ่ผ ู ้บังคับบัญชา ผู ้มีประสบการณ์หรือ
ผู ้เชี ่ยวชาญให้คำแนะนำที่มีประโยชน์ต่อครูอย่างต่อเนื ่อง การให้คำปรึกษามีวัตถุประสงค์เพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานในปัจจุบันให้ดีขึ ้น ตลอดจนเพื่อความเจริญก้าวหน้าของครูในอนาคต
นอกจากนี้การให้คำปรึกษายังมีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการ
ปฏิบัติงานอีกด้วยเมื่อวางแผนเรียบร้อยแล้วจึงจัดเตรียมสถานที่ เอกสาร เครื่องมือ อุปกรณ์ อาหาร 
การประสานกับวิทยากร งบประมาณ และรายละเอียดอื่น ๆ ท่ีช่วยส่งเสริมให้การดำเนินการเป็นไปได้
โดยสะดวก และจะต้องพยายามดำเนินการและควบคุมให้เป็นไปตามแผนที่วางไว้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในเรื่องของเวลาและวัตถุประสงค์ของการพัฒนา เมื่อดำเนินการเสร็จสิน้ จึงประเมินผลการดำเนินการ 
พัฒนาในประเด็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพของโครงการพัฒนา ซึ่งได้แก วิทยากร ระยะเวลาค่าใช้จ่าย 
เอกสาร เครื่องมืออุปกรณ์ อาหาร อาคารสถานท่ี ประโยชน์ท่ีได้รับ เป็นต้น และประเมิน 
เชิงประสิทธิผล คือ การประเมินผลการปฏิบัติงานหลังจากท่ีครูนำสิ่งที่ ได้รับจากการพัฒนาไปปรับใช้ 
ซึ่งควรประเมินแบบ 360 องศา คือ การประเมินผลโดยผู้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงานผู้ใต้บังคับบัญชา 
และนักเรียน โดยอาจกำหนดไว้ภายใน 1 เดือน 3 เดือน หรือ 6 เดือน แล้วจึงนำผลการประเมินท้ังเชงิ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาพิจารณาเพื่อปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องในการดำเนินการพัฒนาครั้ง
ต่อไป 
 ธงชัย คำปวง (256 1, น. 236-237) กล่าวว่า แนวทางการพัฒนาครูแบบองค์รวม สรุปเป็น
แนวทางการพัฒนาเป็น 3 ระดับ ดังนี ้
 1. การพัฒนาครูระดับองค์กร ประกอบด้วย 
  1.1 การกำหนดนโยบายระดับการพัฒนาครู มีแนวทางดังนี้ การกำหนดเป้าหมายการ
พัฒนาครูให้ครอบคลุมการพัฒนาครูทุกระดับ (ตั้งแต่ระดับ Observer จนถึงระดับ Trainer) กำหนด
พฤติกรรมหรือสมรรถนะครูครอบคลุมทุกระดับ กำหนดจุดเน้นของโรงเรียนในการสร้างความเป็น
ชุมชน (ปณิธานของการเป็นครู สภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อการปฏิบัติงานของครู และการสร้าง
สัมพันธภาพเชิงบวก และกำหนดจุดเน้นในการใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เป็นวิธีการหลัก
ในการพัฒนาครูทั้งระบบ 
  1.2 การสร้างความเป็นชุมซนของโรงเรียน มีแนวทางดังนี้ กำหนดปณิธานในการพัฒนา
ครูมุ่งเปลี่ยนแปลงตัวเองเพื่อการเปลี่ยนแปลงการพัฒนาผู้เรียน การสร้างสภาพแวดล้อมทางกายภาพ
และสถานท่ีทำงานให้ร่มรื่น สะอาด ปลอดภัย และการส่งเสริมสัมพันธภาพเชงิบกระหว่างคณะครดูว้ย
กิจกรรม และการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
  1.3 การกำหนดโครงสร้างและวิธีการพัฒนาครู มีแนวทางดังนี้ การกำหนดวิธีการทำ  
PLC การใช้นวัตกรรมจิตศึกษา และ PBL การกำหนด Timeline การทำ PLC ตลอด 1 ภาคเรียนและ
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การกำหนดช่องทางการสื่อสารของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ จิตศึกษาและPBL 
โดยใช้เทคโนโลยี 
  1.4 การกำหนดแผนการพัฒนาครูและประเมินผลการพัฒนา มีแนวทางดังนี ้ การ
กำหนดแผนการพัฒนาครูทั้งระบบโรงเรียนท่ีครอบคลุมเป้าหมาย (ระดับการพัฒนาครู) และโครงการ
ส่งเสริมพัฒนาครูที่ครอบคลุมการสร้างความรู้ ความเข้าใจ และทักษะการใช้นวัตกรรมจิตศึกษา PBL 
และ PL C สู่การปฏิบัติ การจัดทำแผนพัฒนาครูเป็นรายบุคคล ( ID Plan) และการนำเสนอการ
ปฏิบัติงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู 
 2. การพัฒนาครูระดับกลุ่ม/ทีม ประกอบด้วย 
  2.1 การเพิ่มศักยภาพของครูโดยใช้ระบบพี่เลี้ยง มีแนวทางดังนี้ การประเมินศักยภาพ
ตามระดับการพัฒนาครู, การพัฒนาศักยภาพครูโค้ช ครูพี่เลี้ยง การพัฒนาทักษะของครูโค้ช ครูพี่เลี้ยง 
และทักษะการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในวงสนทนา PLC และการจับคู่ Buddy พี่เลี้ยง น้องเลี้ยงร่วมพัฒนา 
  2.2 การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีแนวทางดังนี้ การทำ PLC ระดับช่วงชั้น
ครอบคลุม PLC แบบ SS LS และ CS และการทำ PLC ระดับโรงเรียน 
 3. การพัฒนาครูระดับบุคคล ประกอบด้วย 
  3.1 ส่งเสริมให้ครูเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในวง PLC สม่ำเสมอ 
  3.2 การปรับเปลี่ยนบทบาทของผู้อำนวยการโรงเรียน มีแนวทางดังนี้ 
   3.2.1 การปรับเปลี่ยนตนเอง มีแนวทางดังนี้ การปรับเปลี่ยนมุมมองและเป้าหมายของ
ผู้อำนวยการโรงเรียน การตั้งคำถามกับตนเองกับวิธีการพัฒนาครูวิธีการเดิมที่ส่งเสริมต่อการพัฒนา
ผู้เรียน การกล้าคิดและตัดสินใจปรับเปลี่ยนการพัฒนาครู การศึกษาและพัฒนาตนเองจากบริหาร/
คณะครูจากโรงเรียนต้นแบบของการพัฒนาครูทั้งระบบ และความมุ่งมั่น เชื่อมั่นในการพัฒนาครู
วิธีการใหม่อย่างต่อเนื่องโดยไม่ยกเลิกหรือถอดใจกลางคัน 
   3.2.2 การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง มีแนวทางดังนี้ กำหนดทิศทางการพัฒนาครูท่ี
ชัดเจนในรูปแบบของนโยบาย แผนงาน การปรับโครงสร้าง และการนำทีมสร้างความเชื่อมั่นในพลัง
การเรียนรู้ร่วมของครู กระตุ้นให้กล้าคิดกล้าเปลี่ยนตนเองเพื่อเปลี่ยนแปลงพัฒนาผู้เรียน และให้  
การสนับสนุนการพัฒนาครูอย่างต่อเนื่อง 
   3.2.3 การสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกกับครู มีแนวทางดังนี้ ส้ร้างความเป็นกันเองคุย
ง่าย พบง่าย ไม่พิธีรีตอง สร้างบรรยากาศการทำงานและการอยู ่ร่วมกันแบบญาติพี่น้องและใช้
สัมพันธภาพที่ดีต่อกัน ใช้การพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สร้างความเข้าใจมากกว่าการสั่งการ 
 สรุปได้ว่า การพัฒนาครูสามารถแบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ ระดับองค์กร ระดับกลุ่มหรือ
ทีม และระดับบุคคล ซ่ึงแต่ละระดับน้ันมีแนวทางในการพัฒนาท่ีแตกต่างกันออกไป เช่น ระดับองค์กร 
สามารถพัฒนาครูได้โดยการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC: Professional LearningCommunity), 
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การใช้นวัตกรรมจิตศึกษา , PBL (Problem Based Learning), และการจัดทำแผนพัฒนาครูเป็น
รายบุคคล (ID Plan) ระดับกลุ่มหรือทีม สามารถพัฒนาครูได้โดยการเพิ่มศักยภาพในด้านทักษะต่างๆ 
ของครูโค้ชและครูพี่เลี้ยง ระดับบุคคล สามารถพัฒนาครูได้โดยการส่งเสริมให้ครูได้เรียนรู้จากการ
ปฏิบัติจริง และการเปลี่ยนบทบาทของผู้อำนวยการโรงเรียนในเรื่องของการปฏิบัติตนเป็นแบบอยา่ง
ให้กับครูและมีการสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกกับครู นอกจากนี้ การพัฒนาครู่ควรเริ่มจากการกำหนด
วิสัยทัศน์ในการพัฒนาครู จากน้ันจึงประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาครูทั้ง 3 ด้าน ไม่ว่าจะ
เป็นด้านความรู้ (Knowledge) ด้านทักษะ (Skills) ด้านด้านคุณลักษณะ(Attribute) ซึ่งแต่ละด้าน
สามารถใช้วิธีการได้หลายรูปแบบ เช่น การปฐมนิเทศ การบรรยาย การอบรมฝึกปฏิบัติ การระดม
สมอง การอภิปราย การฝึกอบรมแบบกรณีศึกษา การสาธิต การศึกษาดูงาน การฝึกอบรมเพื่อสุขภาพ 
การฝึกสอน ระบบพี่เลี้ยง และการให้คำปรึกษา เป็นต้น 
 
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 งานวิจัยที่เก่ียวข้องในประเทศ 

 กฤษณา ศรีสุข (2557, น. 86) ได้ทำการวิจัย เรื ่อง การศึกษาความต้องการ พัฒนา

สมรรถนะประจำสายงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 

พบว่า ผลการศึกษาความต้องการพัฒนาสมรรถนะประจำสายงานครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับสำนักงาน  

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 (2559 , น. 14) ได้กำหนดทิศทางการจัดการศึกษาในแผน 

พัฒนาคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2559-2562 ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 

พันธกิจข้อที่ 2 มุ่งมั่นพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่มืออาชีพ และเสริมสร้าง 

คุณภาพชีวิตของบุคลากร เป้าประสงค์ข้อที่ 2 ครูและบุคลากรทางการศึกษามีภาวะผู้นำ เป็นคนดี  

คนเก่ง มีจรรยาบรรณ ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ ใช้สื่อนวัตกรรม ภาษาต่างประเทศ และผ่านการประเมิน 

ระดับชาติ เมื่อพิจารณาในแต่ละสมรรถนะ พบว่า สมรรถนะของครูสอนภาษาอังกฤษที่มีความ

ต้องการ ในการพัฒนาสูงสุด ได้แก่ สมรรถนะด้านความรู้ของครูสอนภาษาอังกฤษ อยู่ในระดับมาก 

รองลงมาได้แก่ สมรรถนะด้านทักษะของครูสอนภาษาอังกฤษ อยู่ในระดับมาก ส่วนสมรรถนะของ

ครูผู้สอน ภาษาอังกฤษที่มีความต้องการพัฒนาต่ำสุด คือ สมรรถนะด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลของ

ครูผู้สอน ภาษาอังกฤษ อยู่ในระดับมาก  
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  เสาวภา วิชาดี (2554 , น. 92-98) กล่าวว่า ในปัจจุบันนวัตกรรมและเทคโนโลยี

การศึกษามีความเจริญมากขึ้นตามกระแสโลกาภิวัตน์ คำถาม ที่ว่าเทคโนโลยีอะไรจะเป็นนวัตกรรมท่ี

ผู้สอนให้ความสนใจและนำไปใช้กันอย่างแพร่หลายในโลก อนาคตนั้น ยังไม่สามารถหาคำตอบได้ 

เนื่องจากโลกเรายังเปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลาเทคโนโลยี ใหม่ๆ ก็เกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว แต่สิ่งหนึ่งท่ีเห็น

ได้อย่างชัดเจนคือการศึกษาในโลกอนาคตยังคงต้อง พึ่งพาเทคโนโลยีอย่างมาก ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึง

มีความจำเป็นต้องก้าวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง อาจารย์ในมหาวิทยาลัยควรได้รับการส่งเสริมในเรือ่ง

ของงบประมาณทั้งการสร้างนวัตกรรมและ การใช้เทคโนโลยี ส่วนในด้านความรู้เรื่องเทคโนโลยีนั้น 

สถานศึกษาควรจัดฝึกอบรมหรือจัดกิจกรรม แลกเปลี่ยนเรียนรู้เรื่องการใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ

พัฒนาการเรียนการสอนให้แก่คณาจารย์ อย่างสม่ำเสมอ ท้ังนี้ เพื่อให้คณาจารย์สามารถใช้เทคโนโลยี

เพื่อจัดการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และทันยุคทันสมัยกับโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

 สรุปได้ว่าแนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู ้ของครูภาษาอังกฤษ คือ
แบบอย่างในการปฏิบัติหรือข้อมูลแนะนำเกี่ยวกับสิ่งที่ควรทำในการพัฒนาความสามารถของครู
ภาษาอังกฤษ ท่ีผู้บริหารสามารถนำแนวทางในการพัฒนาและสง่เสริมเพิม่ศักยภาพ ความสามารถของ
ครูภาษาอังกฤษ ให้มีความรู ้ ทักษะ ความสามารถมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์  ประกอบด้วย  
6 ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนาหลักสูตรและวางแผนการจัดการเรียนรู้ ด้านการบริหารจัดการชั้นเรยีน 
ด้านการใช้สื ่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู ้ที ่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  
ด้านการวัดและประเมินผลที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน ด้านการสื่อสารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนและด้านการพัฒนาตนเอง  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะใน  
การจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ ผู้วิจัยนำเสนอกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพ 1 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 

สมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครู
ภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ ์จังหวัดพิษณุโลก 
1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรและวาง
แผนการจัดการเรียนรู ้
2. ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน 
3. ด้านการใช้สือ่เทคโนโลยีสารสนเทศและ
นวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผูเ้รียน
เป็นสำคัญ 
4. ด้านการวัดและประเมินผลที่ส่งเสริมการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน 
5. ด้านการสื่อสารที่ส่งเสริมการเรยีนรู้ของ
ผู้เรียน 
6. ด้านการการพัฒนาตนเอง 

 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะใน
การจัดการเรยีนรู้ของครู
ภาษาอังกฤษ โรงเรียน

มัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาพษิณุโลก 

อุตรดิตถ ์ 
จังหวัดพิษณุโลก 
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บทที่ 3  
 

วิธีดำเนินงานวจิัย 
 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ส ังก ัดสำน ักงานเขตพื ้นท ี ่การศ ึกษามัธยมศึกษาพ ิษณุโลก อ ุตรด ิตถ ์   จ ังหว ัดพ ิษณุโลก  

ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 2 ข้ันตอน โดยมีขอบเขตของการวิจัยดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากร ได้แก่ ครูภาษาอังกฤษ ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จังหวัดพิษณุโลก ปีการศึกษา 2566 จำนวน 184 คน จาก
โรงเรียนท้ังหมด 39 โรงเรียน 
 2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูภาษาอังกฤษ ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จังหวัดพิษณุโลก ปีการศึกษา 2566 จำนวน 123 คน โดย
กำหนดกลุ่มตัวอย่างด้วยการเปิดตารางเครจซี่และมอร์แกน (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, น. 43) และ
เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratied random sampling) ตามสัดส่วนของครู
ภาษาอังกฤษในแต่ละโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  
จังหวัดพิษณุโลก 
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ตาราง 2 แสดงจำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

โรงเรียน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
1. โรงเรียนพิษณุโลกพิทยาคม 13 9 
2. โรงเรียนเฉลิมขวญัสตร ี 20 14 
3. โรงเรียนจา่นกร้อง 15 1 
4. โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา ภาคเหนือ 8 5 
5. โรงเรียนวังน้ำคู้ศึกษา 1 1 
6. โรงเรียนท่าทองพิทยาคม 2 1 
7. โรงเรียนดอนทองวิทยาคม 2 1 
8. โรงเรียนบ้านกรา่งวิทยาคม 1 1 
9. โรงเรียนพุทธชินราชพิทยา 11 7 
10. โรงเรียนวิทยาศาสตรจ์ุฬาภรณราชวิทยาลัย 20 14 
11. โรงเรียนบางระกำวิทยศึกษา 5 3 
12. โรงเรียนชุมแสงสงครามอุดรคณารกัษ์อุปภมัถ ์ 3 2 
13. โรงเรียนประชาสงเคราะห์วิทยา 6 4 
14. โรงเรียนเนินกุ่มวิทยา 2 1 
15. โรงเรียนบางกระทุ่มวิทยาคม 6 4 
16. โรงเรียนวังทองพิทยาคม 6 4 
17. โรงเรียนสฤษดิ์เสนาพิทยาคม 2 1 
18. โรงเรียนหนองพระพิทยาคม 2 1 
19. โรงเรียนทรพัย์ไพรวัลยว์ทิยาคม 1 1 
20. โรงเรียนบ้านกลางพิทยาคม 3 2 
21. โรงเรียนเนินสะอาดพิทยาคม 2 1 
22. โรงเรียนน้ำรินพิทยาคม 1 1 
23. โรงเรียนวังพิกุลวิทยศึกษา 2 1 
24. โรงเรียนเนินมะปรางศึกษาวิทยา 6 4 
25. โรงเรียนวังโพรงพิทยาคม 2 1 
26. โรงเรียนไทรยอ้ยพิทยาคม 1 1 
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โรงเรียน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
27. โรงเรียนนครไทย 9 6 
28. โรงเรียนนาบัววิทยา 2 1 
29. โรงเรียนนครชุมพิทยา รชัมังคลาภเิษก 2 1 
30. โรงเรียนนครบางยางพิทยาคม 2 1 
31. โรงเรียนบอ่โพธิว์ิทยา 1 1 
32. โรงเรียนยางโกลนวิทยา 1 1 
33. โรงเรียนชาติตระการวิทยา 6 4 
34. โรงเรียนสวนเมี่ยงวิทยา 2 1 
35. โรงเรียนพรหมพิรามวิทยา 9 6 
36. โรงเรียนวังมะด่านพิทยาคม 1 1 
37. โรงเรียนดงประคำพิทยาคม 2 2 
38. โรงเรียนวัดโบสถ์ศึกษา 3 2 
39. โรงเรียนคันโช้งพิทยาคม 1 1 
จำนวน 39 รร. 184 123 
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เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในการเก็บรวบรวมข้อมูลการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้
ของครูภาษาอังกฤษโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ ์จังหวัดพิษณุโลก จำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ชื ่อโรงเรียน เพศ ระดับ
การศึกษา และประสบการณ์การทำงาน มีลักษณะเป็นแบบเติมคำตอบและแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) 
 ตอนท่ี 2 สมรรถนะครูภาษาอังกฤษ ประกอบด้วย 6 ด้าน ข้อคำถาม จำนวน 40 ข้อ  
มีรายละเอียด ดังนี ้
    1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรและวางแผนการจัดการเรียนรู้  
    2. ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน  
    3. ด้านการใช้สื ่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที ่เน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ  
    4. ด้านการวัดและประเมินผลที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน  
    5. ด้านการสื่อสารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน  
    6. ด้านการพัฒนาตนเอง  
 
โดยมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ กำหนดเกณฑ์การให้คะแนน 
ดังนี ้
  5   หมายถึง  มีสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  4   หมายถึง  มีสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก 
  3   หมายถึง  มีสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับปานกลาง 
  2   หมายถึง  มีสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับน้อย 
  1   หมายถึง  มีสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 
 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 สำหรับ การพัฒนาสมรรถนะของครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนการสอนโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จังหวัดพิษณุโลก 
ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือโดยดำเนินตามข้ันตอนและวิธีการ ดังน้ี 
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 1. ศึกษารวบรวมข้อมูลต่างๆ จากงานวิจัย แนวคิด หนังสือ วารสาร เอกสาร บทความทาง
วิชาการ และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะด้านทักษะของครูภาษาอังกฤษ 
 2. สังเคราะห์การพัฒนาสมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ เป็น 6 ด้าน ได้แก่ 
    2.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรและวางแผนการจัดการเรียนรู้  
    2.2 ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน  
    2.3 ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที ่เน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ  
    2.4 ด้านการวัดและประเมินผลที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน  
    2.5 ด้านการสื่อสารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน  
    2.6 ด้านการพัฒนาตนเอง  
 3. กำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย แบ่งออกเป็น 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนาหลักสูตร
และวางแผนการจัดการเรียนรู้ ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ
และนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ด้านการวัดและประเมินผลที่ส่งเสริมการ
เรียนรู้ของผู้เรียน ด้านการสื่อสารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน และด้านการพัฒนาตนเอง 
 4. เขียนนิยามศัพท์เฉพาะและสร้างข้อคำถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และนิยามศัพท์
เฉพาะของการวิจัยในครั้งนี้ 
 5. นำแบบสอบถามที่สร้างขึ ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อรับคำแนะนำและทำการ
ปรับปรุงแก้ไข 
 6. นำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษาเรียบร้อยแล้ว ไปให้
ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ความเหมาะสม
ของภาษาท่ีใช้ และปรับปรุงแก้ไขให้แบบสอบถามมีคุณภาพสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ซึ่งผู้เชี่ยวชาญ 
 7.  นำผลการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ
วัตถุประสงค์ในการวัด (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป
ทางสถิติ (SPSS) จากน้ันเลือกข้อคำถามเฉพาะท่ีมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.50 - 1.00 มาใช้ซึ่งปรากฎว่า
ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามอยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00  
 8.  นำแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Ty out) กับครูผู ้สอนรายวิชา
ภาษาอังกฤษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จังหวัดพิษณุโลก  
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 ฉบับ จากนั้นนำผลที่ได้จากการไปทดลองใช้มาหาคุณภาพของ
เครื่องมือโดยการวิเคราะห์หาคำความเชื่อมั่น (Reliability) ซึ่งทดสอบความเชื่อมั่นโดยใช้สูตรหาค่า
ส ัมประส ิทธ ิ ์ แอลฟา (AIlpha - Coeffieient) ของครอนบาค (Cronbach, 1970 , น. 161)  
ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับ เท่ากับ .970  
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 9.  นำแบบสอบถามไปจัดพิมพ์แล้วนำไปใช้ในการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย
ต่อไป 
 การเก็บรวมรวมขอ้มูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามข้ันตอนซึ่งวิธีการดังนี้ 
 1. ผู้วิจัยยื่นขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยนเรศวร ถึงผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา พิษณุโลก อุตรดิตถ์ จังหวัดพิษณุโลก เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากครูภาษาอังกฤษ 
 2. ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์และแบบสอบถาม ซึ่งมีการระบุวันรับแบบสอบถาม
คืน ทั้งหมดจำนวน 123 ฉบับ ถึงครูภาษาอังกฤษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ จังหวัดพิษณุโลก ทางไปรษณีย์ พร้อมท้ังสอดซองเปล่าติดแสตมป์และจ่าหน้าซอง
ถึงผู้วิจัยเพื่อความสะดวกในการจัดส่งกลับคืนให้ผู้วิจัย 
 3. ผู้วิจัยตรวจสอบจำนวนและความถูกต้องของแบบสอบถามท่ีได้รับกลับคืน ซึ่งผู้วิจัย 
ได้ส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด จำนวน 123 ฉบับ ได้รับฉบับที่สมบูรณ์กลับคืน จำนวน  
123 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและนำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์มา
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จ โดยดำเนินการ ดังน้ี 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ความถี่ และ
ร้อยละ 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลเกี ่ยวกับสมรรถนะของครูภาษาอังกฤษในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน 

เขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ โดยใช้สถิต ิพ ื ้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี ่ย ( 𝑥̅) 
 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยแปลความหมายค่าเฉลี่ย สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ 
ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  กำหนดเกณฑ์ ดังนี้ 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2560, น. 121) 
 ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึง มีระดับการปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก 

 ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติ อยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติ อยู่ในระดับน้อย 

 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
จำนวน 5 คน โดยการคัดเลือกแบบเจาะจง (purposive Selection) มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ ดังนี ้
 1. ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีวุฒิการศึกษาปริญญาเอก ปริญญาโทหรือเทียบเท่า มีวิทยฐานะ
ชำนาญการพิเศษ มีคุณวุฒิทางการศึกษาสาขาภาษาอังกฤษ มีความรู้และประสบการณ์ ในการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษ และมีประสบการณ์ทางการบริหารมาแล้วไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 1 คน 
 2. เป็นอาจารย์มหาวิทยาลัย ซึ่งมีความรู้ และประสบการณ์ด้านภาษาอังกฤษมาแล้วไม่น้อย
กว่า 3 ปี จํานวน 2 คน  
 3. ครูภาษาอังกฤษที่เป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณวุฒิทางการศึกษาสาขาภาษาอังกฤษ มีความรู้
และประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษไม่น้อยกว่า 10 ปี มีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
และมีผลงานเคยได้รับรางวัลด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจากหน่วยงานต่าง ๆ จำนวน 1 คน  
 4. ศึกษานิเทศก์ที่ปฏิบัติหน้าที่ดูแลกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ มีคุณสมบัติ  
เป็นผู้ดำรงตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์ มีวิทยฐานะชำนาญการ และมีประสบการณ์ในการนิเทศครูผู้สอน
และจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษมาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 1 คน 
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในการเก็บรวบรวมข้อมูล การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
ในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จังหวัดพิษณุโลก ผู ้ว ิจัยใช้แบบสัมภาษณ์ แนวทางการพัฒนา
สมรรถนะในการจัดการเรียนการรู้ ของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ โดยเลือกจากข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด 3 ด้าน ข้ันตอน
ท่ี 1 มาสร้างแบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ มีลักษณะเป็นแบบเติมคำตอบ 
 ตอนท่ี 2  แนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  มีลักษณะเป็นแบบ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) จำนวน 3 ด้าน ด้านละ 2 ข้อ รวมทั้งสิ้น 
6 ข้อ 
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 การสรา้งและหาคุณภาพเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสัมภาษณ์แนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ มีข้ันตอนดังนี้ 
 1. ศึกษาเอกสาร หลักการสัมภาษณ์ การสร้างคำถาม เพื่อนำมาเป็นกรอบแนวคิดในการ
สร้างเครื่องมือให้ครอบคลุมขอบเขตเนื้อหาตามท่ีกำหนด 
 2. สร้างคำถามในการสัมภาษณ์ โดยนำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสาร และข้อมูลจา
แบบสอบถามสมรรถนะของครูภาษาอังกฤษในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ จากข้อการปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด มาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย และสร้าง
ข้อคำถามให้ครอบคลุมจากการศึกษา ในข้ันตอนท่ี 1 
 3. นำแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา 
 4. จัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์ที่สมบูรณ์ และเตรียมนำไปเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยวิธีการดังนี ้
 1. ผู้วิจัยติดต่อขอหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยนเรศวร เพือ่ขอความอนุเคราะหเ์ก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ 
 2. ผู้วิจัยติดต่อนัดหมายกับผู้ทรงคุณวุฒิท่ีให้สัมภาษณเ์ป็นรายบุคคล นัดวัน และเวลาใน
การสัมภาษณ ์
 3. ดำเนินการสัมภาษณ์ตามแนวประเด็นที่กำหนดไว้ในแบบสมัภาษณ์  
 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาสังเคราะห์ข้อมูลเป็นความเรียงแบบพรรณนา
แล้วสรุปประเด็นเนื้อหาข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
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บทที่  4 
 

ผลการวิจัย 
             ในการนำเสนอผลการวิจัย เรื ่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้  

ของครูภาษาอังกฤษโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 

อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลกผู้วิจัยได้นำเสนอรายละเอียดเกี่ยวกับผลการวิจัยเป็น 2 ตอน ตามลำดับ

ดังนี้  

              ตอนท ี ่   1  ผลการศ ึ กษาสมรรถนะในการจ ัดการ เร ี ยนร ู ้ ค ร ูภาษาอ ั งกฤษ  

โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก 

1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1.2 ผลการศึกษาสมรรถนะในการจัดการเรียนรูค้รูภาษาองักฤษ โรงเรียนในสังกัด 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก 

              ตอนที ่  2  ผลศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนของ 

ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์   

จังหวัดพิษณุโลก 
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ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู ้ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก 
  1.1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตาราง 2 แสดงแสดงจำนวนและรอ้ยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา
และประสบการณ์การทำงานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ จำนวน ร้อยละ 
1. เพศ จำแนกเป็น   
    เพศชาย 51 41.46 
    เพศหญิง   72 58.54 

รวม 123 100.00 
2. ระดับการศึกษา  จำแนกเป็น    
    ปริญญาตรี 85 69.11 
    สูงปริญญาตรี 38 30.89 

รวม 123 100.00 
3.  ประสบการณ์การทำงาน จำแนกเป็น   
     น้อยกว่า 10 ปี 67 54.47 
     10-20  ป ี 42 34.15 
     มากกว่า  20  ปี 14 11.38 

รวม 123 100.00 

                  จากตาราง 2  แสดงจำนวนและร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

พบว่า ครูภาษาอังกฤษ ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 123 คน แบ่งเป็น เพศชายจำนวน 51 คน คิดเป็น

ร้อยละ 41.46  และเพศหญิง จำนวน 75  คน คิดเป็นร้อยละ 58.54  การศึกษาระดับปริญญาตรี 

จำนวน  85 คน คิดเป็นร้อยละ  69.11  และจบการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน  38  คน 

คิดเป็นร้อยละ 30.89  เมื่อจำแนกตามประสบการณ์การทำงาน พบว่า มีประสบการณ์การทำงานนอ้ย

กว ่า 10 ปี จำนวน 67 คน คิดเป็นร ้อยละ  54.47  ประสบการณ์การทำงาน 10 - 20 ปี   

จำนวน 42 คน  คิดเป็นร้อยละ 34.15 และประสบการณ์การทำงานมากกว่า 20 ปี จำนวน 14 คน 

คิดเป็นร้อยละ 11.38  
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 1.2 ผลการศึกษาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ครูภาษาอังกฤษในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก 
 จากการใช ้แบบสอบถามเพ ื ่ อสอบถามถ ึ งสภาพของการปฏ ิบ ัต ิ งาน 

ในด้านการจัดการเรียนรู้ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

พิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก เพื่อนำมาวิเคราะห์ผลได้ผลปรากฏ ดังตารางต่อไปนี้  

 

ตาราง 3 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการปฏิบัติตามสมรรถนะในการจัดการ
เรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก ในภาพรวม 

สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ 
ระดับการปฏบิัต ิ

𝐗̅ S.D. ระดับ 
ด้านที่ 1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรและวางแผนการจัดการเรียนรู้ 4.18 0.58 มาก 
ด้านที่ 2 ด้านการบริหารจัดการช้ันเรียน 3.51 0.71 มาก 
ด้านที่ 3 ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการ
จัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

3.30 0.71 ปานกลาง 

ด้านที่ 4 ด้านการวัดและประเมินผลที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 3.80 0.61 มาก 
ด้านที่ 5 ด้านการส่ือสารท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 3.20 0.69 ปานกลาง 
ด้านที่ 6 ด้านการพัฒนาตนเอง 2.51 0.82 ปานกลาง 

โดยรวม 3.42 0.69 ปานกลาง 

 

 จากตาราง  3 พบว่า ระดับการปฏิบัต ิตามสมรรถนะในการจัดการเร ียนรู ้ของ  

ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก  อุตรดิตถ์   

ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  (𝐗 = 3.42) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

คือ สมรรถนะหลักด้านการพัฒนาหลักสูตรและวางแผนการจัดการเรียนรู ้  อยู ่ในระดับมาก   

(𝐗 = 4.18) รองลงมา คือ สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู ้เรียน  

อยู่ในระดับมาก ( 𝐗= 3.80) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ คือ สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง 

อยู่ในระดับปานกลาง ( 𝐗= 2.51) ตามลำดับ 
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ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการปฏิบัติงานตามสมรรถนะใน  
การจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก ด้านที่ 1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรและ 
วางแผนการจัดการเรียนรู้ 

สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ 
ระดับการปฏบิัต ิ

𝐗̅ S.D. ระดับ 
ด้านที่ 1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรและวางแผนการจัดการเรียนรู้ 
1.1 วิเคราะห์หลักสูตรกลุ ่มสาระการเรียนรู้วิชาภาษาต่างประเทศตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 แล้วนำมาสร้าง
คำอธิบายรายวิชา 

3.55 0.57 มาก 

1.2 การจัดทำโครงสร้างรายวิชาภาษาอังกฤษและออกแบบหน่วยการเรียนรู้ 4.41 0.57 มาก 
1.3 ศึกษารูปแบบการเรียนการสอน วิธีการสอน และเทคนิค การสอนวิชา

ภาษาอังกฤษที่สอดคล้องกับเนื้อหา 
3.46 0.70 ปานกลาง 

1.4 กำหนดวัตถุประสงค์ที ่เน้นการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประยุกต์ ริเริ่ม

เหมาะสมกับหลักสูตร มาตรฐานสาระการเรียนรู้ 
4.42 0.57 มาก 

1.5 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษอย่างหลากหลายเหมาะสม
สอดคล้องกับวัย และความต้องการของผู้เรียน  

4.44 0.55 มาก 

1.6 วางแผน ออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่ส่งเสริม
ทักษะการฟัง พูด อ่านและเขียนภาษาอังกฤษ 

4.44 0.55 มาก 

1.7 จัดทำแผนการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษอย่างเป็นระบบอย่าง
สอดคล้องเช่ือมโยงกัน 

4.45 0.56 มาก 

โดยรวม 4.18 0.58 มาก 

  จากตาราง  4  พบว่า ระดับการปฏิบัติตามสมรรถนะในการจัดการเรียนรู ้ของ 

ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  

ด้านการพัฒนาหลักสูตรและวางแผนการจัดการเรียนรู้   โดยรวมอยู ่ในระดับการปฏิบัติ มาก 

(𝐗 = 4.15) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับ มาก ได้แก่ จัดทำแผนการ

จัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษอย่างเป็นระบบอย่างสอดคล้องเชื่อมโยงกัน (𝐗 = 4.45) รองลงมา คือ 

วางแผน ออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่ส่งเสริมทักษะการฟัง พูด อ่านและเขียน

ภาษาอังกฤษ (𝐗 = 4.44) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ศึกษารูปแบบการเรียนการสอน วิธีการสอน

และเทคนิค การสอนวิชาภาษาอังกฤษท่ีสอดคล้องกับเนื้อหา (𝐗 = 3.46) ตามลำดับ 
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ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี ่ย และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการปฏิบัติงานตามสมรรถนะ 
ในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก ด้านที่ 2 ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน 

สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ 
ระดับการปฏบิัต ิ

𝐗̅ S.D. ระดับ 
ด้านที่ 2 ด้านการบริหารจัดการช้ันเรียน 
2.1 ความสามารถในการบร ิหารจ ัดการห ้อง เร ียน หรือ
ห้องปฏิบัติการทางภาษาให้มีคุณภาพ มีความปลอดภัย และ
สะอาด 

3.52 0.67 มาก 

2.2 ความสามารถในการอธิบายและปฏิบัติกิจกรรมสาธิตตัวอย่าง
ให้ผู้เรียนก่อนลงมือปฏิบัติกิจกรรม 

3.55 0.70 มาก 

2.3 การเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ให้กับผู้เรียน  

3.37 0.65 ปานกลาง 

2.4 บริหารจัดการให้ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

3.46 0.70 ปานกลาง 

2.5 เมื่อผู้เรียนเกิดข้อสงสัย สามารถให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียน
และสามารถปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ต่อไปได้ 

3.51 0.74 มาก 

2.6 จัดบรรยากาศให้เหมาะสมต่อกิจกรรมการเรียนรู ้และให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เช่น มีมุมแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ในห้องเรียน 

3.62 0.78 มาก 

2.7 จัดสภาพของห้องเรียนให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน เช่น 
การจัดโต๊ะเป็นกลุ่ม โต๊ะเป็นรูปตัวยู อื่นๆ  

3.54 0.72 มาก 

โดยรวม 3.51 0.71 มาก 

 
 จากตาราง  5  พบว่า ระดับการปฏิบัติตามสมรรถนะในการจัดการเรียนรู ้ของ 

ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก  อุตรดิตถ์  

ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียนโดยรวมอยู่ในระดับการปฏิบัติ มาก (𝐗 = 3.51) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่าข้อระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับ มาก ได้แก่ จัดบรรยากาศให้เหมาะสมต่อกิจกรรมการเรียนรู้ 

และให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เช่น มีมุมแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ในห้องเรียน (𝐗 = 3.62) รองลงมา คือ 

ความสามารถในการอธิบายและปฏิบัติกิจกรรมสาธิตตัวอย่างให้ผู้เรียนก่อนลงมือปฏิบัติกิจกรรม  

(𝐗 = 3.55) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ การเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ให้กับผู้เรียน (𝐗 = 3.37) ตามลำดับ 
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการปฏิบัติงานตามสมรรถนะในการ
จัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก ด้านที่ 3 ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ
และนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ 
ระดับการปฏบิัต ิ

𝐗̅ S.D. ระดับ 
ด้านที่ 3 ด้านการใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 
3.1 การศึกษา วิเคราะห์สภาพปญัหา การใช้และการประเมิน 

คุณภาพส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
3.37 0.65 ปานกลาง 

3.2 การจดัหาสื่อ เทคโนโลยี และนวัตกรรมที่ทนัสมยัอยา่ง

หลาก-หลายเพื่อใช้ในการเรียนการสอน 
3.46 0.70 ปานกลาง 

3.3 การเลือกใช้สื่อและเทคโนโลยีที่ผ่านการประเมินคณุภาพ

ทางวิชาการสอดคล้องกับวัตถปุระสงค์การเรียนรู ้
3.51 0.74 ปานกลาง 

3.4 การเลือกใช้สื ่อและแหล่งเรียนรู ้เหมาะสมกับวัย และ
ประสบการณ์ของผู้เรียน 

3.46 0.68 ปานกลาง 

3.5 มีการประเมินผล การผลิต จัดหา พัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม
และเทคโนโลยีการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

3.48 0.68 ปานกลาง 

3.6 การเลือกสื ่อการสอนที ่มีวิธ ีการใช้งาน เก็บรักษา และ
บำรุงรักษา ได้สะดวก 

2.50 0.82 น้อย 

โดยรวม 3.30 0.71 ปานกลาง 

 
 จากตาราง  6  พบว ่า ระด ับการปฏิบ ัต ิตามสมรรถนะในการจ ัดการเร ียนร ู ้ของ  

ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  

ด้านการใช้สื ่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู ้ที ่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

โดยรวมอยู่ในระดับการปฏิบัติ ปานกลาง (𝐗 = 3.30) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อระดับ 

การปฏิบัติอยู ่ในระดับ ปานกลาง เรียงลำดับค่าเฉลี ่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่  การเลือกใช้สื่อ 

และเทคโนโลยีที ่ผ ่านการประเมินคุณภาพทางวิชาการสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้  

(𝐗 = 3.51) รองลงมาคือ มีการประเมินผล การผลิต จัดหา พัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี

การศึกษาอย่างต่อเนื ่อง (𝐗 = 3.48) และข้อที ่มีค่าเฉลี ่ยต่ำที ่สุด คือ การจัดหาสื ่อ เทคโนโลยี  

และนวัตกรรมท่ีทันสมัยอย่างหลากหลายเพื่อใช้ในการเรียนการสอน(𝐗 = 3.46) ตามลำดับ 
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการปฏิบัติงานตามสมรรถนะในการ
จัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก ด้านที่ 4 ด้านการวัดและประเมินผลที่ส่งเสริม
การเรียนรู้ของผู้เรียน 

สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ 
ระดับการปฏบิัต ิ

𝐗̅ S.D. ระดับ 
ด้านที่ 4 ด้านการวัดและประเมินผลที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
4.1 มีการออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลาย

เหมาะสมกับเนื้อหากจิกรรมการเรียนรู้ และผู้เรียน 
4.41 0.57 มาก 

4.2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการวดัและประเมินผล 4.41 0.57 มาก 

4.3 การนำเครื่องมอืวัดและประเมินผลไปใช้ในการประเมินผู้เรียนได้

อย่างถกูต้องเหมาะสม 
3.51 0.56 มาก 

4.4 การระวังในการใช้เครื่องมือไม่ให้เกิดความคลาดเคลื่อนหรือความ
ผิดพลาดของการวัด 

3.52 0.57 มาก 

4.5 มีการวัดและประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริง 4.41 0.57 มาก 
4.6 นำผลการประเมินการเรียนรูม้าใชใ้นการพัฒนาการจดัการเรียนรู้ 2.51 0.82 ปานกลาง 

โดยรวม 3.80 0.61 มาก 

 

 จากตาราง  7  พบว ่า ระด ับการปฏิบ ัต ิตามสมรรถนะในการจ ัดการเร ียนร ู ้ของ 

ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก  อุตรดิตถ์  

ด้านการวัดและประเมินผลที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน  โดยรวมอยู่ในระดับ มาก (𝐗 = 3.80)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับ มาก ได้แก่  มีการออกแบบวิธีการวัด

และประเมินผลอย่างหลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหากิจกรรมการเรียนรู้ และผู้เรียน (𝐗 = 4.41) 

รองลงมาคือ การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวัดและประเมินผล (𝐗 = 4.41) และข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ นำผลการประเมินการเรียนรู้มาใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ (𝐗 = 2.51) 

ตามลำดับ 
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการปฏิบัติงานตามสมรรถนะในการ
จัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก ด้านที่ 5 ด้านการสื่อสารที่ส่งเสริมการเรียนรู้
ของผู้เรียน 

สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ 
ระดับการปฏบิัต ิ

𝐗̅ S.D. ระดับ 
ด้านที่ 5 ด้านการส่ือสารที่ส่งเสรมิการเรียนรู้ของผู้เรียน 
5.1 การใช้คำพดูที่เข้าใจงา่ย กะทัดรัดในการถา่ยทอดความรู้ 

สู่ผู้เรียน 
3.52 0.57 มาก 

5.2 ออกเสียงภาษาอังกฤษที่ชัดเจน ฟังชัด ผู้เรียนเข้าใจ 2.50 0.82 น้อย 
5.3 ใช้คำพูดสื่อสารในการมอบหมายงานด้วยถ้อยคำที่ชัดเจนและ
ผู้เรียนสามารถปฏิบัติตามได้ 

3.51 0.56 มาก 

5.4 สื่อสารกับผู้เรียนด้วยภาษาอังกฤษและผู้เรียนสามารถตอบโต้ได้ 2.50 0.82 น้อย 
5.5 การสร้างบุคลิกภาพท่ีเหมาะสม มีชีวิตชีวา ยิ้มแย้มแจ่มใส  
เพื่อเสริมสร้างการติดต่อส่ือสาร 

4.41 0.57 มาก 

5.6 การแก้ปัญหาลอุปสรรคในการสื่อสารระหว่างปฏิบัติกิจกรรมให้
เกิดประสิทธิภาพ 

3.46 0.68 ปานกลาง 

5.7 การใช้คำพูดกระตุ้นให้ผู ้เรียนเกิดความสนใจและมีส่วนร่วม     
ในการส่ือสาร 

2.50 0.82 น้อย 

โดยรวม 3.20 0.69 ปานกลาง 

 

  จากตาราง  8  พบว่า ระดับการปฏิบัติตามสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของ 

ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก  อุตรดิตถ์ ด้าน

การสื ่อสารที ่ส ่งเสร ิมการเร ียนร ู ้ของผ ู ้ เร ียน โดยรวมอยู ่ในระดับ ปานกลาง ( 𝐗 = 3.20)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับ มาก ได้แก่  การสร้างบุคลิกภาพ 

ที่เหมาะสม มีชีวิตชีวา ยิ้มแย้มแจ่มใส เพื่อเสริมสร้างการติดต่อสื่อสาร (𝐗 = 4.41) รองลงมาคือ  

การใช้คำพูดที่เข้าใจง่าย กะทัดรัดในการถ่ายทอดความรู้สู่ผู้เรียน (𝐗 = 3.52  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ

ที่สุด คือ การการใช้คำพูดกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจและมีส่วนร่วมในการสื่อสาร (𝐗 = 2.50) 

ตามลำดับ 
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการปฏิบัติงานตามสมรรถนะในการ
จัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก ด้านที่ 6 ด้านการพัฒนาตนเอง 

สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ 
ระดับการปฏบิัต ิ

𝐗̅ S.D. ระดับ 
ด้านที่ 6 ด้านการพัฒนาตนเอง 
6.1 พัฒนาตนเองให้ม ีความรู ้ ความเข้าใจในเนื ้อหา รายวิชา
ภาษาอังกฤษ 

2.72 0.74 ปานกลาง 

6.2 พัฒนาตนเองในด้านการใช้ภาษาอังกฤษในการส่ือสาร 2.54 0.80 ปานกลาง 
6.3 พัฒนาตนเองด้านทักษะการฟัง เช่น การฟังเพลง การดู
ภาพยนตร์ เป็นภาษาอังกฤษ เป็นต้น 

2.42 0.86 น้อย 

6.4 พัฒนาตนเองด้านทักษะการพูด เช่น พูดสื่อสารกับคนชาวชาติ 
การทำคลิปการสอนเป็นภาษาอังกฤษ เป็นต้น  

2.38 0.88 น้อย 

6.5 พัฒนาตนเองด้านทักษะการอ่าน เช่น การอ่านหนังสือ บทความ 
นิยาย หรือหนังสือพิมพ์ ภาษาอังอังกฤษ เป็นต้น 

2.50 0.82 น้อย 

6.6 พัฒนาตนเองดา้นทักษะการเขียน เช่น การเขยีนบทความ เขยีน
สถานการณ์ หรือการเขยีนตอบ เป็นภาษาอังกฤษ เป็นต้น 

2.45 0.85 น้อย 

6.7 การพัฒนาตนเองในด้านของบุคลิกภาพในการพูด การสัมภาษณ์ 
เป็นภาษาอังกฤษ 

2.55 0.80 ปานกลาง 

โดยรวม 2.51 0.82 ปานกลาง 

 
  จากตาราง  9  พบว่า ระดับการปฏิบัติตามสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของ 

ครูภาษาอังกฤษ  โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก  อุตรดิตถ์  

ด้านการพัฒนาตนเอง  โดยรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง (𝐗 = 2.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ข้อระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับ ปานกลาง เรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ พัฒนาตนเองให้มีความรู้ 

ความเข้าใจในเนื ้อหา รายวิชาภาษาอังกฤษ(𝐗 = 2.72) รองลงมาคือ การพัฒนาตนเองในด้าน 

ของบุคลิกภาพในการพูด การสัมภาษณ์ เป็นภาษาอังกฤษ (𝐗 = 2.55) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ 

พัฒนาตนเองด้านทักษะการพูด เช่น พูดสื่อสารกับคนชาวชาติ การทำคลิปการสอนเป็นภาษาอังกฤษ 

เป็นต้น (𝐗 = 2.38)  ตามลำดับ 
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ตอนที่  2  ผลศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก 

 
ตาราง 10 แสดงการสรุปแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก ด้านการพัฒนา
ตนเอง 

แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ครภูาษาอังกฤษ โรงเรยีน
มัธยมศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพ้ืนที่การศกึษามธัยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  

จังหวัดพิษณุโลก ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ปฏิบัต ิการพัฒนา 

ในขณะปฏิบัติงาน 
(On the job training) 

การพัฒนานอกเหนือจาก
การปฏิบัติงาน 

(Off the job training) 

การพัฒนาตนเอง 
(Self Development) 

 2. จัดอบรมเชิงปฏิบตัิการ
ด้านการพัฒนาทกัษะ
ภาษาอังกฤษให้กับคร ู

3. จัดหาสื่อการเรียนรู้
ออนไลน์ให้ครูสามารถเข้า
ศึกษาเรียนรู้เพื่อให้ครู
ภาษาอังกฤษได้ศกึษาและ
พัฒนาตนเอง ได้ทุกที่ทุก
เวลา 
 

สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษา 

1. ส่งเสริมให้ครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษได้พัฒนา
ตนเองตามความสนใจ 
  

 4. สร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทาวิชาชีพ (PLC)  
ให้ครูกลุ่มสาระ
ภาษาตา่งประเทศ 
ให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
หรือการขยายผลให้ครูใน 
กลุ่มสาระเมื่อได้รับการ
อบรมหรือพัฒนาตนเอง
ทางดา้นใดด้านหนึ่ง  
 

ผู้บริหาร 
สถานศึกษา 
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ตาราง 11 แสดงการสรุปแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก ด้านการ
สื่อสารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ครภูาษาอังกฤษ โรงเรยีน
มัธยมศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพ้ืนที่การศกึษามธัยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  

จังหวัดพิษณุโลก 
ผู้รับผิดชอบ/ 

ผู้ปฏิบัต ิ
การพัฒนา 

ในขณะปฏิบัติงาน 
(On the job 

training) 

การพัฒนานอกจากการ
ปฏิบัติงาน 

(Off the job training) 
การพัฒนาตนเอง 

(Self Development) 

 3. จัดใหม้ีการอบรมเชิง
ปฏิบตัิการในการพัฒนา
ทักษะด้านการส่ือสารใหก้ับ
ครูภาษาอังกฤษในสังกดั   
 

 สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา 

1. ส่งเสริมให้ครูและ
นักเรียนมกีารทักทาย 
สื่อสารภาษาอังกฤษ
ในชีวิตประจำวัน เช่น 
คำทักทาย หรือ สั่ง
อาหาร การส่งงานคร ู 
2. มีการเสริมแรง
ทางบวกเมื่อครูใช้
ภาษาอังกฤษในการ
สื่อสารในโรงเรียน 
 

4. มอบเกียรติบัตรให้กับครู
ท ี ่ ใช ้ภาษาอ ังกฤษในการ
สื่อสารกับนักเรียน  

5. ส่งเสริมให้ครูผู้สอน
ในรายวิชาภาษาอังกฤษ 
ให้พัฒนาตนเองในดา้น
ต่างๆ  
6. สร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทาวิชาชีพ (PLC) 
เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้
เกี่ยวกับ ปัญหาด้านการ
สื่อสารของครูผู้สอนใน
กลุ่มสาระเพื่อหา
แนวทางร่วมกัน 
 

ผู้บริหาร 
สถานศึกษา 
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ตาราง 12 แสดงการสรุปแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก ด้านการใช้สื่อ
เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
 

แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ครภูาษาอังกฤษ โรงเรยีน
มัธยมศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพ้ืนที่การศกึษามธัยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  

จังหวัดพิษณุโลก 
ผู้รับผิดชอบ/ 

ผู้ปฏิบัต ิ
การพัฒนา 

ในขณะปฏิบัติงาน 
(On the job 

training) 

การพัฒนานอกจากการ
ปฏิบัติงาน 

(Off the job training) 
การพัฒนาตนเอง 

(Self Development) 

 2 .  จ ั ด ให ้ ม ี ก ารอบรมเชิ ง
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ก า ร ก า รส ร ้ า ง สื่ อ 
เทคโนโลยี และนวัตกรรม ใน
ก า ร จ ั ด ก า ร เ ร ี ย น ร ู ้ ว ิ ช า
ภาษาอังกฤษ 
3. จ ัดให ้ม ีการประกวดสื่อ 
นวัตกรรมการสอนในองค์กร
หลายๆ ระดับ 
 

 สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา 

1. กำหนดหรือ
มอบหมายเกี่ยวกับการ
ใช้สื่อ เทคโนโลยี 
นวัตกรรม ในการ
จัดการเรียนรู้วิชา
ภาษาอังกฤษและมีการ
นิเทศ ตดิตาม การใช้ส่ือ 
เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมของคร ู
 

4. จัดใหม้ีการประกวดแข่งขัน 
นำเสนอผลงานการใช้ใช้ส่ือ 
เทคโนโลยี นวตักรรม ในการ
จัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ 

6. ส่งเสริมให้ครูผู้สอนใน
รายวิชาภาษาอังกฤษ 
ศึกษาวธิีการเลือกใช้สื่อ
การสอนจากตำรา 
บทความ วิจยั และสื่อ
ออนไลน์ 
7. สร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทาวิชาชีพ (PLC) 
เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้
เกี่ยวกับ สื่อ เทคโนโลยี 
สารสนเทศ นวตักรรม กับ
ครูที่มีความชำนาญ หรือ
ครูในกลุ่มสาระ ที่มีความรู้
และประสบการณ์  

ผู้บริหาร 
สถานศึกษา 
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บทที่ 5 
 

บทสรุป 
 

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ

โรงเร ียนมัธยมศึกษา ส ังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อ ุตรดิตถ์   

จังหวัดพิษณุโลก ผู้วิจัยขอนำเสนอสรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะตามลำดับ ดังนี้ 

  

สรุปผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู ้ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียน

มัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก

 ผลการศึกษาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู ้ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก พบว่า  

ระดับการปฏิบัติ ท่ีอยู่ในลำดับต่ำสุด 3 ลำดับ เพื่อนำไปศึกษาแนวทางในการพัฒนา ได้แก่ สมรรถนะ

ด้านการพัฒนาตนเอง สมรรถนะด้านการสื่อสารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน และสมรรถนะ  

ด้านการใช้สื ่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู ้ที ่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

ตามลำดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

 ด้านการพัฒนาหลักสูตรและวางแผนการจัดการเรียนรู้  โดยรวมอยู่ในระดับการปฏิบัติ 

มาก เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อระดับการปฏิบัติอยู ่ในระดับ มาก เรียงลำดับค่าเฉลี่ย  

จากมากไปหาน้อย ได ้แก่  จัดทำแผนการจัดการเร ียนร ู ้ว ิชาภาษาอ ังกฤษอย่างเป็นระบบ 

อย่างสอดคล้องเชื่อมโยงกัน วางแผน ออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่ส่งเสริม

ทักษะการฟัง พูด อ่านและเขียนภาษาอังกฤษ การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ 

อย่างหลากหลายเหมาะสมสอดคล้องกับวัย และความต้องการของผู้เรียน การกำหนดวัตถุประสงค์ท่ี

เน้นการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประยุกต์ ริเริ ่มเหมาะสมกับหลักสูตร มาตรฐานสาระการเรียนรู้  

การจัดทำโครงสร้างรายวิชาภาษาอังกฤษและออกแบบหน่วยการเรียนรู้ และการวิเคราะห์หลักสูตร

กลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาภาษาต่างประเทศตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 
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2551 แล้วนำมาสร้างคำอธิบายรายวิชา ระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับ ปานกลาง ได้แก่ ศึกษารูปแบบ

การเรียนการสอน วิธีการสอน และเทคนิค การสอนวิชาภาษาอังกฤษท่ีสอดคล้องกับเนื้อหา    

 ด้านการบริหารจัดการชั ้นเรียนโดยรวมอยู่ในระดับการปฏิบัติ มาก เมื ่อพิจารณา  

เป็นรายข้อ พบว่าข้อระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับ มาก เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่  

จัดบรรยากาศให้เหมาะสมต่อกิจกรรมการเรียนรู้และให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เช่น มีมุมแหล่งเรียนรู้

ต่างๆ ในห้องเรียน ความสามารถในการอธิบายและปฏิบัติกิจกรรมสาธิตตัวอย่างให้ผู้เรียนก่อนลงมือ

ปฏิบัติกิจกรรม การจัดสภาพของห้องเรียนให้เอื ้อต่อการเรียนรู ้ของผู ้เรียน เช่น การจัดโต๊ะ  

เป็นกลุ่ม โต๊ะเป็นรูปตัวยู อื่นๆ ความสามารถในการบริหารจัดการห้องเรียน หรือห้องปฏิบัติการทาง

ภาษาให้มีคุณภาพ มีความปลอดภัย และสะอาด และการเมื่อผู้เรียนเกิดข้อสงสัย สามารถให้ข้อมูล

ย้อนกลับแก่ผู้เรียนและสามารถปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ต่อไปได้  ระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับ  

ปานกลาง เรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ บริหารจัดการให้ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ได้  

อย่างมีประสิทธิภาพ และการเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน  

 ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน  

เป็นสำคัญ โดยรวมอยู่ในระดับการปฏิบัติ ปานกลาง เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อระดับ  

การปฏิบัติอยู่ในระดับ ปานกลาง เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่  การเลือกใช้สื่อและ

เทคโนโลยีที ่ผ ่านการประเมินคุณภาพทางวิชาการสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเร ียนรู้น  

มีการประเมินผล การผลิต จัดหา พัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

การจัดหาสื ่อ เทคโนโลยี และนวัตกรรมที่ทันสมัยอย่างหลากหลายเพื ่อใช้ในการเรียนการสอน  

การเลือกใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้เหมาะสมกับวัยและประสบการณ์ของผู้เรียน และการศึกษา วิเคราะห์

สภาพปัญหา การใช้และการประเมินคุณภาพสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  ระดับ 

การปฏิบัติอยู่ในระดับ น้อย ได้แก่ การเลือกสื่อการสอนที่มีวิธีการใช้งาน เก็บรักษา และบำรุงรักษา 

ได้สะดวก  

 ด้านการวัดและประเมินผลที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน  โดยรวมอยู่ในระดับ มาก 

เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อระดับการปฏิบัติอยู ่ในระดับ มาก เรียงลำดับค่าเฉลี ่ยจาก  

มากไปหาน้อย ได้แก่ มีการออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหา

กิจกรรมการเรียนรู้ และผู้เรียน การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวัดและประเมินผล  

และมีการวัดและประเมินผลผู ้เร ียนตามสภาพจริง  การระวังในการใช้เครื ่องมือไม่ให ้เกิด 
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ความคลาดเคลื่อนหรือความผิดพลาดของการวัด และการนำเครื่องมือวัดและประเมินผลไปใช้ใน  

การประเมินผู้เรียนได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับ ปานกลาง ได้แก่ นำผลการ

ประเมินการเรียนรู้มาใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้  

 ด้านการสื ่อสารที ่ส ่งเสริมการเรียนรู ้ของผู ้เร ียน โดยรวมอยู ่ในระดับ ปานกลาง  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับ มาก เรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ 

การสร้างบุคลิกภาพที ่เหมาะสม มีชีว ิตชีวา ยิ ้มแย้มแจ่มใส เพื ่อเสริมสร้างการติดต่อสื ่อสาร  

การใช้คำพูดที่เข้าใจง่าย กะทัดรัดในการถ่ายทอดความรู้สู่ผู้เรียน ใช้คำพูดสื่อสารในการมอบหมาย

งานด้วยถ้อยคำที่ชัดเจนและผู้เรียนสามารถปฏิบัติตามได้ ระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับ ปานกลาง 

ได ้แก่ การแก้ป ัญหาลอุปสรรคในการสื ่อสารระหว่างปฏิบ ัต ิก ิจกรรมให้เก ิดประสิทธิภาพ   

ระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับ น้อย เรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ ออกเสียงภาษาอังกฤษที่ชัดเจน ฟังชัด 

ผู้เรียนเข้าใจ การสื่อสารกับผู้เรียนด้วยภาษาอังกฤษและผู้เรียนสามารถตอบโต้ได้  และการการใช้

คำพูดกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจและมีส่วนร่วมในการสื่อสาร 

 ด้านการพัฒนาตนเอง โดยรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ข้อระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับ ปานกลาง เรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ พัฒนาตนเองให้มีความรู้ 

ความเข้าใจในเนื ้อหา รายวิชาภาษาอังกฤษ การพัฒนาตนเองในด้านของบุคลิกภาพในการพูด  

การสัมภาษณ์ เป็นภาษาอังกฤษ และพัฒนาตนเองในด้านการใช้ภาษาอังกฤษในการสื ่อสาร   

ระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับ น้อย เรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ พัฒนาตนเองด้านทักษะการอ่าน เช่น 

การอ่านหนังสือ บทความ นิยาย หรือหนังสือพิมพ์ ภาษาอังอังกฤษ เป็นต้น การพัฒนาตนเอง  

ด้านทักษะการเขียน เช่น การเขียนบทความ เขียนสถานการณ์ หรือการเขียนตอบ เป็นภาษาอังกฤษ 

เป็นต้น การพัฒนาตนเองด้านทักษะการฟัง เช่น การฟังเพลง การดูภาพยนตร์ เป็นภาษาอังกฤษ  

เป็นต้น และการพัฒนาตนเองด้านทักษะการพูด เช่น พูดสื่อสารกับคนชาวชาติ การทำคลิปการสอน

เป็นภาษาอังกฤษ เป็นต้น  
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 ตอนที่ 2 ผลศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียน  
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก 
  จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก พบว่าสมรรถนะที่ครูมี 

ระดับการปฏิบ ัต ิอย ู ่ ในระด ับน้อย และต้องหาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะส ูงส ุด คือ  

ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการสื่อสารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน และด้านการใช้สื่อเทคโนโลยี

สารสนเทศและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และเมื่อพิจารณาแนวทาง  

ในการพัฒนารายด้าน ได้ผลปรากฎ ดังนี้  

 2.1  สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ ด้านการพัฒนาตนเอง พบแนวทางในการพัฒนา 

ได้แก่ 1) ส่งเสริมให้ครูผู้สอนภาษาอังกฤษได้พัฒนาตนเองตามความสนใจ 2) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ

ด้านการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษให้กับครู 3) จัดหาสื่อการเรียนรู้ออนไลน์ให้ครูสามารถเข้าศึกษา

เรียนรู้เพื่อให้ครูภาษาอังกฤษได้ศึกษาและพัฒนาตนเอง ได้ทุกที่ทุกเวลา และ 4) สร้างชุมชนแห่ง  

การเร ียนรู ้ทาวิชาชีพ (PLC) ให้ครูกลุ ่มสาระภาษาต่างประเทศให้มีการแลกเปลี ่ยนเร ียนรู้   

หรือการขยายผลให้ครูในกลุ่มสาระเมื่อได้รับการอบรมหรือพัฒนาตนเองทางด้านใดด้านหนึ่ง  

 2.2  สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ ด้านการสื่อสารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน  

พบแนวทางในการพัฒนา ได้แก่ 1) การส่งเสริมให้ครูและนักเรียนมีการทักทาย สื่อสารภาษาอังกฤษ

ในชีวิตประจำวัน เช่น คำทักทาย หรือ สั่งอาหาร การส่งงานครู 2) มีการเสริมแรงทางบวกเมื่อครู  

ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารในโรงเรียน 3) จัดให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการในการพัฒนาทักษะ  

ด้านการสื่อสารให้กับครูภาษาอังกฤษในสังกัด  4) มอบเกียรติบัตรให้กับครูที่ใช้ภาษาอังกฤษใน  

การสื่อสารกับนักเรียน 5) ส่งเสริมให้ครูผู้สอนในรายวิชาภาษาอังกฤษ ให้พัฒนาตนเองในด้านต่างๆ 

และ 6) สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทาวิชาชีพ (PLC) เพื ่อแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ เกี ่ยวกับปัญหา 

ด้านการสื่อสารของครูผู้สอนในกลุ่มสาระเพื่อหาแนวทางร่วมกัน 

 2.3  สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม

ในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ พบแนวทางในการพัฒนา ได้แก่ 1) กำหนดหรือมอบหมาย

เก ี ่ยวก ับการใช ้ส ื ่อ  เทคโนโลย ี  นว ัตกรรม ในการจ ัดการเร ียนร ู ้ ว ิชาภาษาอ ังกฤษและ  

มีการนิเทศ ติดตาม การใช้สื่อ เทคโนโลยีและนวัตกรรมของครู  2) จัดให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการ
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การสร้างสื่อ เทคโนโลยี และนวัตกรรม ในการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาองักฤษ  3) จัดให้มีการประกวด

สื่อ นวัตกรรมการสอนในองค์กรหลายๆ ระดับ 4) จัดให้มีการประกวดแข่งขัน นำเสนอผลงานการ  

ใช้สื่อ เทคโนโลยี นวัตกรรม ในการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ 5) ส่งเสริมให้ครูผู้สอนในรายวิชา

ภาษาอังกฤษ ศึกษาวิธีการเลือกใช้สื ่อการสอนจากตำรา บทความ วิจัย และสื ่อออนไลน์ และ  

6) สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทาวิชาชีพ (PLC) เพื ่อแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้เกี ่ยวกับ สื ่อ เทคโนโลยี 

สารสนเทศ นวัตกรรม กับครูที่มีความชำนาญ หรือครูในกลุ่มสาระ ท่ีมีความรู้และประสบการณ์  

 

อภปิรายผลการวจิัย 
 ผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ

โรงเร ียนมัธยมศึกษา ส ังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อ ุตรดิตถ์   

จังหวัดพิษณุโลก สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  

 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู ้ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก

 ผลการศึกษาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู ้ครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก พบว่า  

ครูมีระดับการปฏิบัติน้อย ในด้านสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง สมรรถนะด้านการสื่อสารที่ส่งเสริม

การเรียนรู้ของผู้เรียน และสมรรถนะด้านการสื่อสารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน ดังนั้นจึงต้อง 

มีการศึกษาแนวทาง และมีความต้องการในการพัฒนา ทั้งนี้เนื่องจาก ครูตระหนักถึงความสำคัญ  

ของการพัฒนาตนเองอย่าง ต ่อเน ื ่องให้ท ันการเปลี ่ยนแปลงต่างๆ ที ่ เก ิดขึ ้นในสังคมไทย  

เพราะครูคือบุคลากรในสถานศึกษา ทั้งภาครัฐและเอกชนที่มีหน้าที่ในการอบรม สั่งสอน ถ่ายทอด

ความรู ้และประสบการณ์ให้แก่ศิษย์ ให้มีความเจริญงอกงามทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม 

สติปัญญา (ธราญา จิตรชญาวนิช, 2560, น. 113, สันติ บุญภิรมย์, 2557, น. 3) อันจะนำไปสู่การ

จัดการเรียนรู้ที่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการสื่อสารภาษาต่างประเทศซึ่งมีภาษาอังกฤษเป็น

ภาษาที่ถูกกำหนดให้เรียนตลอดหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขึ้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 สามารถ

ใช้ภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือในการศึกษา ค้นคว้า แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และประกอบธุรกิจ เสริมสรา้ง

ศักยภาพผู้เรียน ทักษะที่จำเป็นในศตวรรษ ที่ 21 ซึ่งสอดคล้องกับ กฤษณา ศรีสุข (2557 , น. 86)  

ได้ทำการวิจัย เรื่อง การศึกษาความต้องการ พัฒนาสมรรถนะประจำสายงานของครู สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 พบว่า ผลการศึกษาความต้องการพัฒนาสมรรถนะ
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ประจำสายงานครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ในภาพรวมอยู่

ในระดับมาก และสอดคล้องกับสำนักงาน เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 (2559 , น. 14)  

ได้กำหนดทิศทางการจัดการศึกษาในแผน พัฒนาคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2559-2562 ของสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 พันธกิจข้อที่ 2 มุ่งมั่นพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาสู่มืออาชีพ และเสริมสร้าง คุณภาพชีวิตของบุคลากร เป้าประสงค์ข้อที่ 2 ครูและ

บุคลากรทางการศึกษามีภาวะผู้นำ เป็นคนดี คนเก่ง มีจรรยาบรรณ ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ ใช้สื่อ

นวัตกรรม ภาษาต่างประเทศ และผ่านการประเมิน ระดับชาติ เมื่อพิจารณาในแต่ละสมรรถนะ พบว่า 

สมรรถนะของครูสอนภาษาอังกฤษท่ีมีความต้องการ ในการพัฒนาสูงสุด ได้แก่ สมรรถนะด้านความรู้

ของครูสอนภาษาอังกฤษ อยู ่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ สมรรถนะด้านทักษะของครูสอน

ภาษาอังกฤษ อยู่ในระดับมาก ส่วนสมรรถนะของครูสอน ภาษาอังกฤษท่ีมีความต้องการพัฒนาต่ำสุด 

คือ สมรรถนะด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลของครูสอน ภาษาอังกฤษ อยู่ในระดับมาก  

 

 ตอนที่ 2 ผลศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก 
 สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ ด้านการพัฒนาตนเอง พบแนวทางในการพัฒนา ได้แก่               

1) ส่งเสริมให้ครูผู ้สอนภาษาอังกฤษได้พัฒนาตนเองตามความสนใจ 2) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ  

ด้านการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษให้กับครู 3) จัดหาสื่อการเรียนรู้ออนไลน์ให้ครูสามารถเข้าศึกษา

เรียนรู้เพื่อให้ครูภาษาอังกฤษได้ศึกษาและพัฒนาตนเอง ได้ทุกที่ทุกเวลา และ 4) สร้างชุมชนแห่ง  

การเรียนรู้ทาวิชาชีพ (PLC) ให้ครูกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือการ

ขยายผลให้ครูในกลุ่มสาระเมื่อได้รับการอบรมหรือพัฒนาตนเองทางด้านใดด้านหนึ่ง ทั้ง นี้เนื่องจาก 

ครูจะต้องเป็นผู้พัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีคุณภาพทั้งด้านความรู้ ทักษะ จึงจำเป็นจะต้องมีการพัฒนา

ตนเองในด้านต่างๆ ให้มีการพัฒนาอยู่เสมอ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของสำนักงานคณะกรรมการ  

การข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2553  : 30) กล่าวถึงการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้ 

และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ ดังนี้1) การศึกษาค้นคว้าหาความรู้ ติดตามองค์ความรู้ใหม่ ๆ  

ทางวิชาการ และวิชาชีพ 2) การสร้างองค์ความรู ้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรวิชาชีพ  

3) การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย ประกอบด้วยรายการพฤติกรรมที่สำคัญ ดังนี้   

1)  การศึกษาค้นหาความรู้ มุ ่งมั่นในการแสวงหาโอกาสพัฒนาตนเอง ด้วยวิธีที ่หลากหลาย เช่น  
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การเข้าร่วมประชุม/สัมมนา การศึกษาดูงาน การค้นคว้าด้วยตัวเอง 2)รวบรวม สังเคราะห์ ความรู้จัก

เป็นหมวดหมู่ และปรับปรุงให้ ทันสมัย 3) สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพฒันาการจัดการเรียนรู ้

องค์กรและวิชาชีพ 4) แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อื่นเพื่อพัฒนาตนเอง และพัฒนางาน 5) ให้คำปรึกษา 

แนะนํา นิเทศ และถ่ายทอดความรู ้ ประสบการณ์ทาง วิชาชีพแก่ผู ้อื ่น 6) มีการขยายผลโดย  

สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ และสอดคล้องกับ สำนักงานคณะกรรมการการข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา (2553) กล่าวถึงการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้ และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ  

ดังนี้ 1)การเข้าร่วมประชุม/สัมมนา 2)การศึกษาดูงาน 3)การค้นคว้าด้วยตัวเอง 4)การติดตามข่าวสาร

ด้านวิชาการทางหนังสือพิมพ์ หนังสือราย สัปดาห์ วิทยุ โทรทัศน์ เว็ปไซด์ต่าง ๆ  2.3 ด้านการสร้าง 

องค์ความรู้ และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กร และวิชาชีพ พบว่าข้อท่ีมีค่าความต้องการจําเป็นสูงสุด

สามอันดับแรก คือ ครูมีการทดลองใช้นวัตกรรมก่อนนําไปใช้ปฏิบัติจริง ครูมีการสร้างต้นแบบ

นวัตกรรมโดยอาศัยกระบวนการคิดระดับสูงก่อนนําไปปฏิบัติจริง และครูมีการกำหนดจุดประสง ค์ 

การเรียนรู้ในการสร้างองค์ความรู้ ตามลำดับ 

 สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ ด้านการสื ่อสารที ่ส ่งเสริมการเรียนรู ้ของผู ้เร ียน  

พบว่า แนวทางในการพัฒนา ได้แก่ 1) การส่งเสริมให้ครูและนักเรียนมีการทักทาย สื ่อสาร

ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน เช่น คำทักทาย หรือ สั่งอาหาร การส่งงานครู 2) มีการเสริมแรง

ทางบวกเมื่อครูใช้ภาษาอังกฤษในการสื ่อสารในโรงเรียน 3) จัดให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการใน  

การพัฒนาทักษะด้านการสื ่อสารให้กับครูภาษาอังกฤษในสังกัด  4) มอบเกียรติบัตรให้กับครูท่ี  

ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารกับนักเรียน 5) ส่งเสริมให้ครูผู้สอนในรายวิชาภาษาอังกฤษ ให้พัฒนา

ตนเองในด้านต่างๆ และ 6) สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาวิชาชีพ (PLC) เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้

เกี ่ยวกับ ปัญหาด้านการสื่อสารของครูผู ้สอนในกลุ่มสาระเพื่อหาแนวทางร่วมกัน ทั้งนี้ เนื่องจาก  

ครูจะต้องเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ให้กับผู้เรียนดังนั้นการสื่อสารเป็นสิ ่งท่ี

จำเป็นและสำคัญ เพื่อให้ผู ้เรียนรับสารจากครูได้อย่างถูกต้อง ไม่เกิดความเข้าใจที่คลาดเคลื่อน 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิภา  ไชยวงค์ (2553: 76) เรื ่อง การใช้การสอนแบบชั กชวนร่วมกับ

กิจกรรมบทบาทสมมติเพื่อเพิ่มพูนการฟัง และพูดภาษาองักฤษ เพื่อการสื่อสารและลดความวิตกกังวล

ของนักเรียนในชมรมมัคคุเทศก์น้อย ที่ว่า กิจกรรมบทบาทสมมติท าให้สามารถพูดภาษาอังกฤษ  

ได ้อย ่างเป็นธรรมชาติมากขึ ้น ภาษาที ่พ ูดมีความถูกต้องและนักเร ียนสามารถสื ่อสารได้  

อย่างคล่องแคล่ว ซ่ึงกิจกรรมบทบาท สมมติ เป็นเทคนิคการเรียนที่ช่วยพัฒนาความสามารถในการฟัง 
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และพูดของนักเรียนได้เป็นอย่างดี และสอดคล้องกับการศึกษาของ จรินทร์ธร  ภัทรพงศ์โอฬาร 

(2560) เรื่อง การพัฒนาทักษะการพูด ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำโดยใช้ชุดฝึกพัฒนาทักษะการอา่น

ออกเสียงภาษาอังกฤษ ผ่านสื่อสิ่งพิมพ์สาธารณะของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีท่ี 1 

พบว่า ทักษะการพูด ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาช ีพ ช ั ้นปีท ี ่  1  

ประจำปีการศึกษา 2560  ด้วยชุดฝึกพัฒนาทักษะการอ่านออกเสียงได้ผลสัมฤทธิ์ในระดับที่น่าพอใจ 

นักศึกษามีทักษะการพูด ออกเสียงดีขึ ้น ทั้งนี้ การอ่านเป็นทักษะที่จะสัมฤทธิ ์ได้จะต้องกระ ทำ 

อย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ  

 สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ ด้านการใช้สื ่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการ

จัดการเรียนรู้ที ่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ พบแนวทางในการพัฒนา ได้แก่ 1) กำหนดหรือมอบหมาย

เกี่ยวกับการใช้สื ่อ เทคโนโลยี นวัตกรรม ในการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษและมีการนิเทศ 

ติดตาม การใช้สื่อ เทคโนโลยีและนวัตกรรมของครู  2) จัดให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการการสร้างสื่อ 

เทคโนโลยี และนวัตกรรม ในการจัดการเรียนรู ้ว ิชาภาษาอังกฤษ  3) จัดให้มีการประกวดสื่อ 

นวัตกรรมการสอนในองค์กรหลายๆ ระดับ 4) จัดให้มีการประกวดแข่งขัน นำเสนอผลงานการใช้ใชส้ือ่ 

เทคโนโลยี นวัตกรรม ในการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ 5) ส่งเสริมให้ครูผู ้สอนในรายวิชา

ภาษาอังกฤษ ศึกษาว ิธ ีการเลือกใช้ส ื ่อการสอนจากตำรา บทความ ว ิจ ัย และสื ่อออนไลน์  

และ 6) สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาวิชาชีพ (PLC) เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับ สื่อ เทคโนโลยี 

สารสนเทศ นวัตกรรม กับครูที่มีความชำนาญ หรือครูในกลุ่มสาระ ที่มีความรู้และประสบการณ์  

ทั้งนี้ เนื่องจากการพัฒนา ทักษะการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมของครูภาษาอังกฤษ  

ในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ยังมีข้อจำกัดอยู่บางประการ เช่น 

ยังไม่มีการจัดอบรมเชิง ปฏิบัติการในหัวข้อดังกล่าวอย่างสม่ำเสมอ สถานศึกษามีงบประมาณจำกัด  

ในการจัดซื ้อสื ่อและ โสตทัศนูปกรณ์ในการจัดการเรียนรู้ สถานศึกษาไม่อนุญาตให้นักเรียนนำ

โทรศัพท์มาโรงเรียน เป็นต้น ซึ่งตัวอย่างดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงข้อจำกัดของครูในการฝึกทักษะการใช้

สื่อเทคโนโลยีและ นวัตกรรมที่ได้ศึกษามา ส่งผลให้การใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมใน

การจัดการเร ียนรู ้ ของครูสอนภาษาอังกฤษยังทำได้ไม่ด ีน ัก สอดคล้องกับ เสาวภา วิชาดี  

(2554, น. 92-98) กล่าวว่า ในปัจจุบันนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษามีความเจริญมากขึ้นตาม

กระแสโลกาภิวัตน์ คำถาม ท่ีว่าเทคโนโลยีอะไรจะเป็นนวัตกรรมท่ีผู้สอนให้ความสนใจและนำไปใช้กัน

อย่างแพร่หลายในโลก อนาคตนั้น ยังไม่สามารถหาคำตอบได้ เนื่องจากโลกเรายังเปลี่ยนแปลงไป

ตลอดเวลาเทคโนโลยี ใหม่ๆ ก็เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว แต่สิ่งหนึ่งที่เห็นได้อย่างชัดเจนคือการศึกษาใน 
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โลกอนาคตยังคงต้อง พึ่งพาเทคโนโลยีอย่างมาก ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงมีความจำเป็นต้องก้าวให้ทัน

กับการเปลี่ยนแปลง อาจารย์ในมหาวิทยาลัยควรได้รับการส่งเสรมิในเรือ่งของงบประมาณท้ังการสรา้ง

นวัตกรรมและ การใช้เทคโนโลยี ส่วนในด้านความรู้เรื่องเทคโนโลยีนั้น สถานศึกษาควรจัดฝึกอบรม

หรือจัดกิจกรรม แลกเปลี่ยนเรียนรู้เรื่องการใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน

ให้แก่คณาจารย์ อย่างสม่ำเสมอ ทั้งนี้ เพื่อให้คณาจารย์สามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อจัดการสอนได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพ และทันยุคทันสมัยกับโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

 ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

  1.1 สำนักงานเขตพื้นนที่การศึกษาควรนำผลจากการศึกษาความต้องการและ

แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาอังกฤษไปกำหนดเป็นนโยบายในการยกระดับ

ความสามารถของครูสอนภาษาอังกฤษประชุมชี ้แจงผู ้บริหารสถานศึกษาเพื ่อสร้างความเข้าใจ

เป้าหมายและแนวทาง การพัฒนาครูสอนภาษาอังกฤษ นำไปสู่การปฏิบัติโดยจัดโครงการอบรมเชิง

ปฏิบัติการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาอังกฤษ และมีการติดตาม ประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 

     1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรนำผลจากการศึกษาความต้องการและแนวทางใน  

การพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาอังกฤษไปเป็นแนวทางในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีเพื่อ

วางแผนการบริหารงานบุคลากรและจัดสรรงบประมาณในการดำเนินการตามโครงการในสถานศึกษา

อย่างเหมาะสม ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูสอนภาษาอังกฤษเข้ารับการอบรมพัฒนาตนเองทุกปีเพื่อ  

นำความรู้ จากการอบรมมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ ทางวิชาชีพ 

(PLC) ในสถานศึกษาให้ครูสอนภาษาอังกฤษร่วมมือกันแก้ปัญหาที่พบเจอในชั้นเรียน แลกเปลี่ยน

ประสบการณ์เพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของผู้เรียน และมีการนิเทศติดตามเพื่อสร้างขวัญและ

กำลังใจให้ครูอย่างต่อเนื่อง 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศึกษาปัจจัยและปัญหาที ่ส ่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะของครู ผู้สอน

ภาษาอังกฤษ ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 

  2.2 ควรศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาสมรรถนะของครูผู้สอน

ภาษาอังกฤษ ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
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ภาคผนวก ก รายช่ือผู้เช่ียวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญในการตรวจแบบสอบถาม เรือ่ง สภาพของการปฏิบตัิงานดา้น

สมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพษิณโุลก อุตรดิตถ ์จังหวัดพิษณุโลก 

1. นาย ชลธี แสวงทอง ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบา้นดอนสำโรง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพษิณโุลกเขต 1 

2. นางวิชุดา แดนเมอืง ศึกษานิเทศชำนาญการพเิศษ สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาพษิณุโลก อุตรดติถ์  จังหวัดพิษณุโลก 

3.นางสาวรัชดาพร คำมา ครชูำนาญการพเิศษ  หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาต่างประเทศ  โรงเรียนสะพานท่ี 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก

เขต 1 

 

 รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิให้เรื ่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครู
ภาษาอังกฤษโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก 

1. นายยงค์ยุทธ รุ่งแจ้ง ผู้อำนวยการโรงเรียนประชาสงเคราะห์วิทยา 

2. ดร.ดลนภา  ท้วมยัง รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยพิษณุโลก  

3. ดร.พ ันธ ุ ์ท ิพย ์   ล ิมปะพันธุ์  ผ ู ้อำนวยการกล ุ ่มน ิ เทศ ต ิดตาม และประเม ินผล  

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดอุตรดิตถ์ 

4. ดร.ณัฎฐ ์ ร ัตนศิร ิณ ิชกุล  รองหัวหน้าภาควิชาบริหารและการพัฒนาการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

5. นางผกามาศ เส ือคล ้าย คร ูชำนาญการพ ิ เศษ ห ัวหน ้ากล ุ ่มสาระการเร ียนรู้

ภาษาต่างประเทศโรงเรียนประชาสงเคราะห์วิทยา 
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ภาคผนวก ข เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

ข้ันตอนที่ 1 การศึกษาสภาพของการปฏิบตัิงานดา้นสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครู

ภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาพิษณุโลก 

อุตรดิตถ ์จังหวัดพิษณุโลก 

 
แบบสอบถามสภาพของการปฏบิัติงานด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครภูาษาอังกฤษ 

โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จังหวัด
พิษณุโลก 

คำช้ีแจง 
1. แบบสอบถามฉบับนี้  มุ่งศึกษาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังอังกฤษ 
โรงเรียน 

มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จังหวัดพิษณุโลก 
  2. แบบสอบถามชุดนี้  แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังน้ี 
   ตอนที ่ 1  สถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ วุฒิการศึกษา และ
ประสบการณ์ การทำงาน 
   ตอนท่ี 2  แบบสอบถามสภาพของการปฏิบัติงานด้านการจัดการเรียนรู้ของครูภาษา
อังอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  
จังหวัดพิษณุโลก 
  ขอความกรุณาจากท่านตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อและตรงตามสภาพความเป็นจริงมาก
ที่สุด เพื ่อเป็นประโยชน์ในการศึกษาความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ             
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จังหวัด
พิษณุโลก ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านอย่างสูงที่ให้ความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้  

 
 

นางสาวนภัสวรรณ  กวางเดนิดง   
นิสิตระดับปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  

คำช้ีแจง    โปรดทำเครื่องหมาย  √  ลงใน       ท่ีตรงกับความเป็นจริง 

1. เพศ 

 ชาย 

 หญิง 

2. ระดับการศึกษา 

 ระดับปริญญาตรี 

 สูงกว่าระดับปริญญาตรี 

3. ประสบการณ์การทำงาน..................................ปี 

   

ตอนที่ 2 ความต้องการในการพฒันาสมรรถนะของครูผู้สอน โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จังหวัดพิษณุโลก 

  คำชี้แจง โปรดทำ เครื่องหมาย  √  ลงในช่องว่างทางด้านขวามือที่ตรงตามความคิดเห็นของ

ท่านท่ีมีต่อความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูผู้สอน ข้อละ 1 ระดับ โดยแต่ละระดับมีความ

ความหมาย ดังนี ้

ระดับคะแนน 5 หมายถึง ท่านมีระดับการปฏิบัติ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

ระดับคะแนน 4 หมายถึง ท่านมีระดับการปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก 

ระดับคะแนน 3 หมายถึง ท่านมีระดับการปฏิบัติ อยู่ในระดับปานกลาง 

ระดับคะแนน 2 หมายถึง ท่านมีระดับการปฏิบัติ อยู่ในระดับน้อย 

ระดับคะแนน 1 หมายถึง ท่านมีระดับการปฏิบัติ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ข้อ สมรรถนะของครภูาษาอังกฤษ ระดับการปฏบิัต ิ

5 4 3 2 1 

ด้านที่ 1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรและวางแผนการจัดการ

เรียนรู้ 

     

1.1 ว ิ เคราะห ์หล ักส ูตรกล ุ ่ มสาระการเร ียนร ู ้ ว ิ ชา
ภาษาต่างประเทศตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน
พื้นฐานพุทธศักราช 2551 แล้วนำมาสร้างคำอธิบาย
รายวิชา 

     

1.2 การจ ัดทำโครงสร ้างรายว ิชาภาษาอ ังกฤษและ
ออกแบบหน่วยการเรียนรู้ 

     

1.3 ศึกษารูปแบบการเรียนการสอน วิธ ีการสอน และ
เทคนิค การสอนวิชาภาษาอังกฤษที ่สอดคล้องกับ
เนื้อหา 

     

1.4 กำหนดวัตถุประสงค์ท่ีเน้นการวิเคราะห์ สังเคราะห์  
ประยุกต์ ริเริ่มเหมาะสมกับหลักสูตร มาตรฐานสาระ 
การเรียนรู้ 

     

1.5 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษอย่าง
หลากหลายเหมาะสมสอดคล้องกับวัย และความ
ต้องการ   ของผู้เรียน  

     

1.6 วางแผน ออกแบบการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนรู้
ภาษาอังกฤษ    ที่ส่งเสริมทักษะการฟัง พูด อ่านและ
เขียนภาษาอังกฤษ 

     

1.7 จัดทำแผนการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษอย่าง
เป็นระบบอย่างสอดคล้องเชื่อมโยงกัน 

     

ด้านที่ 2 ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน      

2.1 ความสามารถในการบริหารจัดการห้องเรียน หรือ
ห ้องปฏ ิบ ัต ิการทางภาษาให ้ม ีค ุณภาพ ม ีความ
ปลอดภัย และสะอาด 
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ข้อ สมรรถนะของครภูาษาอังกฤษ ระดับการปฏบิัต ิ

5 4 3 5 1 

ด้านที่ 2 ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน      

2.2 ความสามารถในการอธิบายและปฏิบัติกิจกรรมสาธิต

ตัวอย่างให้ผู้เรียนก่อนลงมือปฏิบัติกิจกรรม 

     

2.3 การเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ให้กับผู้เรียน  

     

2.4  บริหารจัดการให้ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู ้ได้

อย่างมีประสิทธิภาพ  

     

2.5 เมื่อผู้เรียนเกิดข้อสงสัย สามารถให้ข้อมูลย้อนกลับแก่

ผู้เรียนและสามารถปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ต่อไปได้ 

     

2.6 จัดบรรยากาศให้เหมาะสมต่อกิจกรรมการเรียนรู้และ

ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เช่น มีมุมแหล่งเรียนรู้ต่างๆ  

     

2.7  จัดสภาพของห้องเรียนให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

เช่น การจัดโต๊ะเป็นกลุ่ม โต๊ะเป็นรูปตัวยู อื่นๆ  

     

ด้านที่ 3 ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม
ในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

     

3.1 ศึกษา วิเคราะห์สภาพปญัหา การใช้และการประเมิน 
คุณภาพสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

     

3.2 จัดหาสื่อ เทคโนโลยี และนวตักรรมท่ีทันสมัยอย่าง 
หลากหลายเพื่อใช้ในการเรียนการสอน 

     

3.3 เลือกใช้สื่อและเทคโนโลยีที่ผ่านการประเมินคุณภาพ

ทางวิชาการสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

     

3.4 เลือกใช้สื ่อและแหล่งเรียนรู ้เหมาะสมกับวัย และ

ประสบการณ์ของผู้เรียน 

     

3.5  มีการประเมินผล การผลิต จัดหา พัฒนาและใช้สื่อ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
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ข้อ สมรรถนะของครภูาษาอังกฤษ ระดับการปฏบิัต ิ

5 4 3 2 1 

ด้านที่ 3 ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม

ในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

     

3.6  เลือกสื ่อการสอนที่มีวิธีการใช้งาน เก็บรักษา และ

บำรุงรักษา ได้สะดวก 

     

ด้านที่ 4 ด้านการวัดและประเมินผลที่ส่งเสริมการเรียนรู้

ของผู้เรียน 

     

4.1 ออกแบบวธิีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลาย  
เหมาะสมกับเนื้อหากิจกรรมการเรียนรู้ และผู้เรียน 

     

4.2 สร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวัดและ 
ประเมินผล 

     

4.3 นำเครื่องมือวัดและประเมินผลไปใช้ในการประเมิน

ผู้เรียนได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

     

4.4 การระว ั ง ในการใช ้ เคร ื ่ อ งม ือ ไม ่ ให ้ เก ิ ดความ

คลาดเคลื่อนหรือความผิดพลาดของการวัด 

     

4.5 มีการวัดและประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริง      

4.6 นำผลการประเมินการเรียนรู้มาใช้ในการพัฒนาการ

จัดการเรียนรู้ 

     

ด้านที่ 5 ด้านการสื่อสารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน      

5.1 การใช้คำพูดที ่เข้าใจง่าย กะทัดรัดในการถ่ายทอด
ความรู้สู่ผู้เรียน 

     

5.2 ออกเสียงภาษาอังกฤษท่ีชัดเจน ฟังชัด ผู้เรียนเข้าใจ      

5.3 ใช้คำพูดสื ่อสารในการมอบหมายงานด้วยถ้อยคำท่ี
ชัดเจนและผู้เรียนสามารถปฏิบัติตามได้ 

     

5.4 สื่อสารกับผู้เรียนด้วยภาษาอังกฤษและผู้เรียนสามารถ
ตอบโต้ได ้
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ข้อ สมรรถนะของครภูาษาอังกฤษ ระดับการปฏบิัต ิ

5 4 3 2 1 

ด้านท่ี 5 ด้านการสื่อสารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน      

5.5 การสร้างบุคลิกภาพที่เหมาะสม มีชีวิตชีวา ยิ้มแย้ม
แจ่มใส เพื่อเสริมสร้างการติดต่อสื่อสาร 

     

5.6 การแก้ปัญหาลอุปสรรคในการสื่อสารระหว่างปฏิบัติ
กิจกรรมให้เกิดประสิทธิภาพ 

     

5.7 การใช้คำพูดกระตุ้นให้ผู ้เรียนเกิดความสนใจและมี  
ส่วนร่วม ในการสื่อสาร 

     

ด้านที่ 6 ด้านการพัฒนาตนเอง      

6.1 พัฒนาตนเองให้ม ีความร ู ้  ความเข้าใจในเนื ้อหา 
รายวิชาภาษาอังกฤษ 

     

6.2 พัฒนาตนเองในด้านการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร      

6.3 พัฒนาตนเองด้านทักษะการฟัง เช่น การฟังเพลง การ
ดูภาพยนตร์ เป็นภาษาอังกฤษ เป็นต้น 

     

6.4 พัฒนาตนเองด้านทักษะการพูด เช่น พูดสื่อสารกับคน
ชาวชาติ การทำคลิปการสอนเป ็นภาษาอังกฤษ  
เป็นต้น  

     

6.5 พัฒนาตนเองด้านทักษะการอ่าน เช่น การอ่านหนังสือ 
บทความ นิยาย หรือหนังสือพิมพ์ ภาษาอังอังกฤษ 
เป็นต้น 

     

6.6 พัฒนาตนเองด้านทักษะการเขียน เช่น การเขียน
บทความ เข ียนสถานการณ์ หร ือการเขียนตอบ  
เป็นภาษาอังกฤษ เป็นต้น 

     

6.7 การพัฒนาตนเองในด้านของบุคลิกภาพในการพูด  
การสัมภาษณ์ เป็นภาษาอังกฤษ 

     

รวม      
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ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัด
พิษณุโลก 
 

แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
แบบสัมภาษณ์แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพษิณโุลก อุตรดิตถ ์
คำช้ีแจง 

  1. แบบสัมภาษณ์นีเ้ป็นสว่นหนึ่งของงานวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการ
จัดการเรียนรู้ของครภูาษาอังกฤษโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก ของ ของนางสาวนภัสวรรณ  กวางเดินดง  นิสิตระดับปรญิญา
โท สาขาวิชา การบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยนเรศวร  
 2. แบบสัมภาษณ์นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา แนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการ
เรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก  

  3. แบบสัมภาษณ์นี้แบ่งออกเป็น 2 ตอน 

  ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
  ตอนท่ี 2 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก 
 ขอขอบคุณทุกท่านเป็นอย่างสูงท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสัมภาษณ์ครั้งนี้ 
 
 

นางสาวนภัสวรรณ  กวางเดนิดง   
นิสิตระดับปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปเก่ียวกบัผู้ให้การสัมภาษณ์ 
 
ชื่อ-สกุล................................................................................................................................  
ตำแหน่ง...............................................................................................................................  
สังกัด.....................................................................................................................................  
อายุราชการ/ประสบการณ์.....................................................................................................  
วันเดอืนปีท่ีสัมภาษณ์............................................................................................................  
เวลา........................................... น. สถานท่ี.........................................................................  
หมายเลขโทรศัพท์................................................................................................................. 
 
ตอนที่ 2 แนวทางในการพฒันาสมรรถนะของครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาพษิณโุลก อุตรดิตถ ์ 
1. การพฒันาสมรรถนะของครูผู้สอน  

ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกับแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครผูู้สอน ในโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพษิณุโลก อุตรดิตถ์ ในประเด็นตอ่ไปนี้  

1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน   
2) การบริการท่ีดี   
3) การพัฒนาตนเอง   
4) การทำงานเป็นทีม   
5) จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชพีครู  

เพื่อให้ครูผูส้อนสามารถท่ีจะพัฒนาผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ท่านคิดว่าครูควรจะมีการพฒันา
ในสมรรถนะใดก่อนและมีแนวทางในการพัฒนาเป็นอย่างไร 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
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2. การพฒันาสมรรถนะของครูผู้สอน ในด้านสมรรถนะประจำสายงาน ประกอบดว้ย  
1) การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้   
2) การพัฒนาผู้เรียน   
3) การบริหารจัดการชั้นเรียน   
4) การวิเคราะห์สงัเคราะห์ และการวิจัยเพือ่พัฒนาผูเ้รียน   
5) ภาวะผู้นำครู   
6) การสร้างความสัมพันธ์และความรว่มมือกับชุมชน   

เพื่อให้ครูผูส้อนสามารถท่ีจะพัฒนาผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ท่านคิดว่าครูควรจะมีการพฒันา
ในสมรรถนะใดก่อนและมีแนวทางในการพัฒนาเป็นอย่างไร 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

3.  ข้อเสนอแนะเพิม่เติมเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูผู้สอน
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
 
 

ขอขอบพระคุณที่ท่านเสียสละเวลาให้สัมภาษณ ์
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ภาคผนวก ค ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือวิจัย ( IOC) ของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อ
แบบสอบถามสภาพของการปฏิบัติงานด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จังหวัด
พิษณุโลก 

ผลการประเมินค่าดัชนคีวามสอดคลอ้งเครือ่งมอืวิจัยของผู้เช่ียวชาญ 
ที่มีตอ่แบบสอบถามสภาพของการปฏบิัติงานด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของครู

ภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ ์จังหวัดพิษณุโลก 

โดยผู้เชีย่วชาญจำนวน 3 ท่าน ได้แก่ 
1. นาย ชลธี แสวงทอง ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านดอนสำโรง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 1 

2. นางวิชุดา แดนเมือง ศึกษานิเทศชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  จังหวัดพิษณุโลก 

3.นางสาวร ัชดาพร คำมา คร ูชำนาญการพ ิ เศษ  ห ัวหน ้ากล ุ ่มสาระการเร ียนรู้  

ภาษาต่างประเทศ  โรงเรียนสะพานที่ 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก

เขต 1 
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ข้อ สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ 

ความคิดเหน็ 
ของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คน
ที่1 

คน
ที่2 

คน
ที่3 

รวม 

ด้านที่ 1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรและวางแผนการจัดการเรียนรู้ 
1 ว ิเคราะห์หลักสูตรกลุ ่มสาระการเร ียนรู ้ว ิชา

ภาษาต ่างประเทศตามหล ักส ูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 แล้วนำมา
สร้างคำอธิบายรายวิชา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

2 การจัดทำโครงสร้างรายวิชาภาษาอังกฤษและ
ออกแบบหน่วยการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3 ศึกษารูปแบบการเรียนการสอน วิธีการสอน และ

เทคนิค การสอนวิชาภาษาอังกฤษที่สอดคล้องกับ

เนื้อหา 

 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

4 กำหนดวัตถุประสงค์ที่เน้นการวิเคราะห์ สังเคราะห์  

ประยุกต์ ริเริ ่มเหมาะสมกับหลักสูตร มาตรฐาน

สาระการเรียนรู ้

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู ้ว ิชาภาษาอังกฤษ
อย่างหลากหลายเหมาะสมสอดคล้องกับวัย และ
ความต้องการ   ของผู้เรียน  

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

6 วางแผน ออกแบบการจัดกิจกรรมการเร ียนรู้
ภาษาอังกฤษ    ที่ส่งเสริมทักษะการฟัง พูด อ่าน
และเขียนภาษาอังกฤษ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

7 จัดทำแผนการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษอย่าง
เป็นระบบอย่างสอดคล้องเชื่อมโยงกัน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

ด้านที่ 2 ด้านการบริหารจัดการช้ันเรียน 
1 ความสามารถในการบริหารจัดการห้องเรียน หรือ

ห้องปฏิบัติการทางภาษาให้มีคุณภาพ มีความ
ปลอดภัย และสะอาด 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

2 ความสามารถในการอธิบายและปฏิบัติกิจกรรม
สาธิตตัวอย่างให้ผู้เรียนก่อนลงมือปฏิบัติกิจกรรม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3 การเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ให้กับผู้เรียน  

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ 

ความคิดเหน็ 
ของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คน
ที่1 

คน
ที่2 

คน
ที่3 

รวม 

4 บริหารจัดการให้ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5 เมื่อผู้เรียนเกิดข้อสงสัย สามารถให้ข้อมูลย้อนกลับ
แก่ผู้เรียนและสามารถปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้
ต่อไปได้ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

6 จัดบรรยากาศให้เหมาะสมต่อกิจกรรมการเรียนรู้
และให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เช่น มีมุมแหล่งเรียนรู้
ต่างๆ ในห้องเรียน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

7 จัดสภาพของห้องเรียนให้เอื ้อต่อการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน เช่น การจัดโต๊ะเป็นกลุ่ม โต๊ะเป็นรูปตัวยู 
อื่นๆ  

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

ด้านที่ 3 ด้านการใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 
1 ศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหา การใช้และการ

ประเมินคุณภาพส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

2 จัดหาสื่อ เทคโนโลยี และนวตักรรมที่ทันสมัยอยา่ง 

หลากหลายเพื่อใช้ในการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3 เลือกใช้ส่ือและเทคโนโลยีที่ผ่านการประเมิน

คุณภาพทางวิชาการสอดคล้องกบัวัตถปุระสงค์

การเรียนรู ้

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

4 เลือกใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้เหมาะสมกับวัย และ
ประสบการณ์ของผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5 มีการประเมินผล การผลิต จัดหา พัฒนาและใช้สื่อ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

6 เลือกสื่อการสอนที่มีวิธีการใช้งาน เก็บรักษา และ
บำรุงรักษา ได้สะดวก 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

ด้านที่ 4 ด้านการวัดและประเมนิผลที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรยีน 
1 ออกแบบว ิ ธ ี การว ั ดและประเม ินผลอย ่ า ง

หลากหลาย เหมาะสมกับเนื ้อหากิจกรรมการ
เรียนรู้ และผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ 

ความคิดเหน็ 
ของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คน
ที่1 

คน
ที่2 

คน
ที่3 

รวม 

2 สร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวัดและ 

ประเมินผล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3 นำเครื่องมือวดัและประเมินผลไปใช้ในการประเมิน

ผู้เรียนได้อยา่งถกูต้องเหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

4 การระว ังในการใช ้เคร ื ่องม ือไม ่ให ้ เก ิดความ
คลาดเคลื่อนหรือความผิดพลาดของการวัด 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5 มีการวัดและประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริง +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
6 นำผลการประเมินการเรียนรูม้าใชใ้นการ

พัฒนาการจัดการเรียนรู ้
 
 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

ด้านที่ 5 ด้านการส่ือสารที่ส่งเสรมิการเรียนรู้ของผู้เรียน 
1 การใช้คำพดูที่เขา้ใจงา่ย กะทัดรดัในการถา่ยทอด

ความรู้สู่ผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

2 ออกเสียงภาษาอังกฤษที ่ชัดเจน ฟังชัด ผู ้เรียน
เข้าใจ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3 ใช้คำพูดสื่อสารในการมอบหมายงานด้วยถ้อยคำที่
ชัดเจนและผู้เรียนสามารถปฏิบัติตามได้ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

4 สื ่อสารกับผู ้เรียนด้วยภาษาอังกฤษและผู ้เรียน
สามารถตอบโต้ได้ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5 การสร้างบุคลิกภาพท่ีเหมาะสม มีชีวิตชีวา ยิ้มแยม้
แจ่มใส เพื่อเสริมสร้างการติดต่อส่ือสาร 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

6 การแก้ปัญหาลอุปสรรคในการสื ่อสารระหว่าง
ปฏิบัติกิจกรรมให้เกิดประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

7 การใช้คำพูดกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจและมี
ส่วนร่วม ในการส่ือสาร 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

ด้านที่ 6 ด้านการพัฒนาตนเอง 
1 พัฒนาตนเองให้มีความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหา 

รายวิชาภาษาอังกฤษ 
+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ สมรรถนะของครูภาษาอังกฤษ 

ความคิดเหน็ 
ของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คน
ที่1 

คน
ที่2 

คน
ที่3 

รวม 

2 พัฒนาตนเองในด้านการใช้ภาษาอังกฤษในการ
สื่อสาร 

+1 +1 0 3 0.67 ใช้ได้ 

3 พัฒนาตนเองด้านทักษะการฟัง เช่น การฟังเพลง 
การดูภาพยนตร์ เป็นภาษาอังกฤษ เป็นต้น 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

4 พัฒนาตนเองดา้นทักษะการพูด เช่น พูดสื่อสารกบั
คนชาวชาต ิการทำคลิปการสอนเป็นภาษาอังกฤษ  

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5 พัฒนาตนเองด้านทักษะการอ่าน เช่น การอ่าน
หนังสือ บทความ นิยาย หรือหนังสือพิมพ์ ภาษา
อังอังกฤษ เป็นต้น 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

6 พัฒนาตนเองด้านทักษะการเขียน เช่น การเขียน
บทความ เขียนสถานการณ์ หรือการเขียนตอบ เป็น
ภาษาอังกฤษ เป็นต้น 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

7 การพัฒนาตนเองในด้านของบุคลิกภาพในการพูด การ
สัมภาษณ์ เป็นภาษาอังกฤษ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก ง ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  สภาพของการปฏิบัติงานด้านสมรรถนะในการ

จัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จังหวัดพิษณุโลก 

Reliability 

Scale: ALL VARIABLES 

 
 

Case Processing Summary 
 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

.970 40 

 



ประวัติผู้ว ิจัย 
 

ประวัติผู้วิจัย 

 
ช่ือ-นามสกุล นางสาวนภัสวรรณ  กวางเดนิดง 
วัน เดอืน ปี เกิด 3 สิงหาคม 2535 
ที่อยู่ปัจจบุัน 23 หมู่ 17 ต.หนองกุลา อ.บางระกำ จ.พิษณุโลก 65140 
ที่ทำงานปัจจบุัน โรงเรียนประชาสงเคราะหว์ิทยา 
ตำแหน่งหน้าทีป่ัจจุบนั ครู คศ.1 
ประสบการณ์การทำงาน พ.ศ.2562 ตำแหน่งครูผู้ชว่ย โรงเรียนประชาสงเคราะหว์ิทยา  

พ.ศ.2564-ปัจจุบัน  ตำแหน่งครู โรงเรียนประชาสงเคราะห์วิทยา 
ประวัติการศึกษา ปริญญาตรี ครุศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พิบูลสงคราม   
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