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อาหาร 
  

บทคัดย่อ 
  

การออกแบบโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ท่ีมีดี สามารถสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันกัน
ทางธุรกิจ ดังนั้นงานวิจัยนี้ด าเนินการศึกษาและตัดสินใจเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์และโครงสร้างของ
บรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสม โดยวิธีกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้นมาประเมินหาน้ าหนักความส าคัญ
ของปัจจัย ประกอบด้วย ลักษณะกายภาพของผลิตภัณฑ์ (0.2041),ราคาของโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 
(0.1879), กลุ่มเป้าหมาย (0.1721), ลักษณะการน าไปใช้งาน (0.1580), การขนส่ง (0.1451) และ 
การเก็บรักษาอาหาร (0.1332) ซึ่งปัจจัยที่ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญมากที่สุดคือ ลักษณะกายภาพ
ของผลิตภัณฑ์ เนื่องจากเห็นว่าเป็นส่วนส าคัญที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อของผู้บริโภค   และผล
การวิเคราะห์และตัดสินใจเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์พบว่าพลาสติกเป็นวัสดุของบรรจุภัณฑ์ท่ีเหมาะสม
ในการน ามาออกแบบโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์กรณีศึกษา จากนั้นด าเนินการศึกษาและตัดสินใจเลือก
โครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ โดยจากการหาน้ าหนักความส าคัญของปัจจัย ประกอบด้วย การบรรจุและ
ปกป้องหรือป้องกัน (0.2235), การอ านวยความสะดวกในการใช้งาน  (0.2170), การสื่อสารและ
การตลาด (0.1935), การค านึงถึงสิ่งแวดล้อม (0.2038) และ การป้องกันจากโรคระบาด (0.1622) ซึ่ง
ปัจจัยที่ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญมากที่สุด คือ การบรรจุและปกป้องหรือป้องกัน เนื่องจากเป็นส่วน
ส าคัญที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อของผู้บริโภค ผลการวิเคราะห์และตัดสินใจเลือกโครงสร้างของ
บรรจุภัณฑ์อาหารพบว่า ถุงซิปล็อค ก้นตั้งได้ เป็นโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมที่สุดของ
ผลิตภัณฑ์กรณีศึกษา และกล่องขนาด L เป็นบรรจุภัณฑ์ท่ีเหมาะสมในการขนส่งสินค้าให้กับลูกค้าโดย
การวิเคราะห์ปัญหาด้วยวิธีการเชิงพันธุกรรม 

จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้สรุปองค์ความรู้ตามหลักการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์
ทางด้านวิศวกรรมโดยน าเอาหลักการของ AHP มาประยุกต์ใช้ในการคัดเลือกบรรจุภัณฑ์อาหารแปร
รูปผลผลิตทางการเกษตร ซึ่งหลักการ AHP สามารถประยุกต์ใช้กับผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ โดยปรับปัจจัยหลัก

 



 ง 

และปัจจัยรองให้สอดคล้องกับวัสดุและผลิตภัณฑ์  ในส่วนของการจัดวางเรียงผลิตภัณฑ์ในกล่องบรรจุ
ภัณฑ์ที่เป็นปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing Problem) ในงานวิจัยนี้มีการประยุกต์ใช้วิธีการ
แก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งสรุปองค์ความรู้ให้กับกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนหรือผู้ประกอบการหรือนักวิจัยสามารถน าหลักการนี้ช่วยในการเลือกบรรจุภัณฑ์เพ่ือการขนส่งที่
เหมาะสมและประหยัดต้นทุนค่าใช้จ่ายของบรรจุภัณฑ์ขนส่งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหรือ
ผู้ประกอบการ 
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ABSTRACT 
  

This research aimed to study and make decisions on packaging materials 
and appropriate packaging structures using the Analytic Hierarchy Process (AHP) to 
evaluate the factor loadings including physical characteristic of products (0.2041), 
cost of packaging structure (0.1879), target group (0.1721), uses (0.1580), 
transportations (0.1451) and food storage (0.1332). According to the expert, the 
highest factor loading was the physical characteristic of products because it was an 
important part affecting consumers' purchasing decisions. The analysis and decision 
of selecting packaging materials revealed that plastic was a suitable packaging 
material to design the packaging structure in the case study. Then, the researcher 
conducted a study and decided on packaging structure by finding the factor loadings 
including packaging and protection or prevention (0.2235), ease of use (0.2170), 
communication and marketing (0.1935), environmental considerations (0.2038) and 
epidemic prevention (0.1622). The factor that the expert considered the most 
important was packaging and protection or protection because it was an important 
part affecting consumers' purchasing decisions. The analysis and decision of selecting 
packaging structure revealed that a transparent stand-up zipper bag was the most 
suitable packaging structure of a product in the case study. And the L size box is a 
suitable packaging for transporting goods to customers by analyzing the problem with 
genetic algorithm. 
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From this research , knowledge based on packaging design and 
development principles in terms of engineering constraints , apply Analytical 
Hierarchy Process (AHP) in the selection of food packaging for agricultural products. 
Which, AHP can be applied to other products by adjusting main criteria and sub 
criteria consistent with materials and products.  In terms of product placement in the 
packaging, it is the bin packaging problem. This research, apply Genetic Algorithms 
(GA) for solve this problem, knowledge based on bin packaging problem, community 
enterprises or entrepreneurs or researchers can be applied to selection of suitable 
packaging for transport because it saves  the cost of packaging for the transport of 
community enterprises or entrepreneurs. 
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ประกาศคุณูปการ 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.ศรีสัจจา วิทยศักดิ์, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภาณ ุ บูรณจารุกร และ ดร.ชัยธ ารง  
พงศ์พัฒนศิริ  ที่ได้กรุณาให้ค าปรึกษาตลอดจนค าแนะน าในการแก้ไขข้อบกพร่องของวิทยานิพนธ์ด้วย
ความเอาใจใส่ จนท าให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้อย่างสมบูรณ์และทรงคุณค่า 

เหนือสิ่งอ่ืนใดข้าพเจ้าขอกราบขอบพระคุณ บิดา และมารดาของผู้วิจัยที่คอยให้ก าลังใจ  และ
ให้การสนับสนุนในทุก ๆ ด้านเป็นอย่างดีที่สุดเสมอมา   คุณค่าและคุณประโยชน์อันพึงจะมีจาก
วิทยานิพนธ์ฉบับนี้  ผู้วิจัยขอมอบ และอุทิศแด่ผู้มีพระคุณทุกท่าน  ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า งานวิจัยนี้
จะเป็นประโยชน์ต่อมหาวิทยาลัย อีกท้ังการวิจัยภายในประเทศ และผู้ที่สนใจบ้างไม่มากก็น้อย 

  
  

อมรรัตน์  หมื่นจิตน้อย 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ระบบเศรษฐกิจที่มีการแข่งขันทางธุรกิจที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน  สิ่งที่มองเห็นอย่างเด่นชัดคือ
สภาพในการแข่งขันทางธุรกิจมีการแข่งขันกันระหว่างองค์กรอย่างจริงจังเพ่ือให้การด าเนินธุรกิจ
เป็นไปตามเป้าหมายขององค์กร  จึงส่งผลให้องค์กรต้องเผชิญกับแรงกดดันและต้องพยายามผลักดัน
องค์กรของตัวเองให้สามารถอยู่ในภาวะที่มีการแข่งขันกันอย่างปัจจุบันนี้   ดังนั้นเมื่อองค์กรต้องอยู่ใน
สถานการณ์เช่นนี้จึงต้องมีการปรับตัวให้เข้ากับสภาพเศรษฐกิจที่เป็นอยู่ในปัจจุบันให้ได้เพ่ือความอยู่
รอดขององค์กรและยังสามารถด าเนินธุรกิจต่อไป 
 สภาพเศรษฐกิจในปัจจุบันของการค้าและในด้านอุตสาหกรรมในตลาดของโลกมีความ
ต้องการที่หลากหลายมากขึ้นท าให้มีการแข่งขันที่มากยิ่งขึ้น และยังมีการพัฒนาสิ่งต่าง ๆ และ
นวัตกรรมใหม่ ๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีค่อนข้างสูงและรวดเร็ว  ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส่งผลท าให้
เกิดการแข่งขันทางด้านอุตสาหกรรมในทุกระดับ และยังเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับขีดความสามารถ
ทางการแข่งขันด้านระบบเศรษฐกิจของประเทศอีกด้วย  ในปัจจุบันประเทศไทยก้าวเข้าสู่การเป็น
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  (Asian Economics Community: AEC ) ซึ่งเป็นการรวมกลุ่มของ
ประเทศในเขตเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ทั้ง 10 ประเทศ ประกอบด้วยประเทศดังต่อไปนี้  ไทย  ลาว  
สิงคโปร์ มาเลเชีย  พม่า  อินโดนีเชีย  กัมพูชา  บรูไน ฟิลิปปินส์  และเวียดนาม  โดยมีแนวทางให้
ประเทศสมาชิกมีการท าตลาดและฐานการผลิตร่วม (Single Market and Single Production 
Base) มีการเคลื่อนย้ายสินค้าและการบริการ การลงทุน การลงทุนเงินและแรงงานอย่างเสรี  และ
มุ่งเน้นให้กลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียนมีความสามารถในการแข่งขันสูงในตลาดของโลก ดังนั้นประเทศ
ไทยต้องท าการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันภาคอุตสาหกรรมเพ่ือแข่งขันในระบบเศรษฐกิจของ
โลกและรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ( AEC )  ระบบเศรษฐกิจและภาคอุตสาหกรรม
การผลิตของประเทศไทยต้องท าการปรับโครงสร้างหรือปัจจัยการผลิตต่าง ๆ เช่น ด้านแรงงาน , ด้าน
ทรัพยากรการผลิต และด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ เป็นต้น เพ่ือให้ปัจจัยการผลิตมี
ประสิทธิภาพและมีความพร้อมในการแข่งขันกับคู่แข่งประเทศต่าง ๆ ในตลาดของโลกได้  และ
ส าหรับประเทศไทยนั้น ภาคอุตสาหกรรมมีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ  โดย
สัดส่วนมูลค่าผลผลิตอุตสาหกรรมต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ และมูลค่าการส่งออกสินค้า
อุตสาหกรรมต่อมูลค่าการส่งออกรวม   มีอัตราการขยายตัวเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว (กระทรวง
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อุตสาหกรรม, 2554)  ซึ่งจะเห็นได้ว่า ภาคอุตสาหกรรมการผลิตเป็นส่วนส าคัญในการสร้างรายได้ของ
ประเทศไทย ดังนั้นการวางแผนการผลิตและการจัดตารางการผลิตที่ดี เป็นส่วนหนึ่งที่จะช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการผลิต และการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ที่มีความทันสมัยจะช่วยเพิ่มการ
สร้างรายได้เพ่ิมสูงขึ้น 
 องค์กรทุกแห่งในภาคอุตสาหกรรมการผลิตต่างมุ่งแสวงหารายได้และหวังผลก าไรอย่างมาก
เพ่ือให้องค์กรอยู่รอดได้และสามารถด าเนินธุรกิจต่อไปได้ในสภาพเศรษฐกิจที่มีการแข่งขันอยู่
ตลอดเวลา  ซึ่งผลก าไรที่มีค่ามากเป็นสิ่งที่ส าคัญนอกจากจะท าให้องค์กรอยู่รอดแล้ว  ยังสามารถช่วย
ให้องค์กรขยายกิจการให้เจริญก้าวหน้าไปแข่งขันกับคู่แข่งในต่างประเทศอีกด้วย  ดังนั้นองค์กรจึงต้อง
ท าปรับโครงสร้างหรือปัจจัยการผลิตในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านแรงงาน , ด้านทรัพยากรการผลิต และ
ด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ เป็นต้น  ซึ่งต้องท าการปรับให้มีความสอดคล้องสภาพ
เศรษฐกิจในปัจจุบัน และท าการส่งเสริมการตลาดเพ่ือให้ผลิตภัณฑ์ขององค์กรสร้างรายได้ให้เป็นไป
ตามเป้าหมายที่วางไว้แล้วผลลัพธ์ที่ตามมาคือผลก าไรที่องค์กรต้องการตามแผนงานที่วางเอาไว้ 
 การท าการตลาดของผลิตภัณฑ์ในปัจจุบันนี้  ลูกค้าในปัจจุบันมีความต้องการผลิตภัณฑ์ที่มี
ความหลากหลาย  นอกจากองค์กรในภาคอุตสาหกรรมที่เป็นผู้ผลิตต้องท าการวางแผนการผลิตและ
จัดตารางการผลิตที่ดีเพ่ือให้สามารถผลิตผลิตภัณฑ์ได้ปริมาณที่เพียงพอต่อความต้องการของตลาด
แล้วนั้น  ยังมีความจ าเป็นต้องมีการพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ์หลากหลายรูปแบบเพ่ือเป็นการ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าในแต่ละกลุ่มแล้ว  องค์กรต้องให้ความส าคัญในด้านการพัฒนาและ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้มีความโดดเด่นและดึงดูดความสนใจของลูกค้าอีกด้วย 
 การพัฒนาและออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้มีความแข็งแรงเพ่ือปกป้องผลิตภัณฑ์ที่อยู่ภายในไม่
เสียหายเนื่องจากการขนส่งสินค้าแล้ว  ยังต้องมีการออกแบบบรรจุภัณฑ์เพ่ือให้มีความโดดเด่นและ
ดึงดูดความสนใจของลูกค้าเนื่องจากในปัจจุบันนี้ลูกค้ามีความต้องการที่หลากหลายและความโดดเด่น
และรูปแบบที่มีความทันสมัยของบรรจุภัณฑ์ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของลูกค้ามากยิ่งขึ้น 
 องค์กรในภาคอุตสาหกรรมที่เป็นผู้ผลิตนอกจากจะให้ความส าคัญกับการพัฒนาและ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้มีความแข็งแรงและรูปแบบที่โดดเด่นมีความทันสมัยแล้ว  ยังต้องค านึงถึง
หลักการบรรจุภัณฑ์เพ่ือไม่ให้เกิดความสูญเสียต่อผลิตภัณฑ์ในกระบวนการของการบรรจุผลิตภัณฑ์
และเพ่ือให้ได้ผลิตภัณฑ์พร้อมบรรจุภัณฑ์มีคุณภาพที่ดี  ถ้าหากในขั้นตอนของการบรรจุผลิตภัณฑ์เกิด
ความสูญเสียต่อผลิตภัณฑ์รวมถึงความสูญเสียของบรรจุภัณฑ์  ซึ่งจะส่งผลต่อต้นทุนในการผลิตสินค้า
ขององค์กร 
 การตัดสินใจซื้อสินค้าของผู้บริโภคอาศัยหลักการ 2 รูปแบบของทางเลือกสินค้าที่เป็นที่
ยอมรับอย่างกว้างขวางในงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (Baier, & Gaul, 1998) อันดับแรกเรียกว่ากฎที่ก าหนด
ขึ้น (หรือกฎทางเลือกอันดับแรก) ตามหลักเกณฑ์นี้ผู้บริโภคมักจะซื้อผลิตภัณฑ์ที่มีอรรถประโยชน์
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สูงสุด หรือผลิตภัณฑ์ที่ใกล้เคียงกับจุดที่เหมาะสมที่สุด  และอีกรูปแบบหนึ่งเรียกว่ากฎความน่าจะเป็น 
ตามหลักเกณฑ์น่าจะเป็นน่าจะเป็นที่ผู้บริโภคจะซื้อสินค้าเป็นหน้าที่ของอรรถประโยชน์การถ่วง
น้ าหนัก  ถ้าต าแหน่งของผลิตภัณฑ์จะอยู่ใกล้กับจุดที่เหมาะสมที่สุด  ผู้บริโภคโดยทั่วไปมีแนวโน้มที่จะ
ซื้อผลิตภัณฑ์ ดังนั้นจึงต้องให้ความส าคัญในการหาต าแหน่งที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์เพ่ือให้รู้สภาพ
ปัจจุบันของแต่ละผลิตภัณฑ์  ส่งผลให้เห็นถึงทิศทางและสามารถก าหนดเป้าหมายในอนาคตของ
ผลิตภัณฑ์ได้ 
 ผลิตภัณฑ์ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดต้องการบรรจุหีบห่อหรือการบรรจุภัณฑ์เพ่ือเป็นการถนอม
สินค้าหรือเพ่ือไม่ให้เกิดความสูญเสียในการขนส่ง โดยส่วนใหญ่ใช้มูลค่าบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมและมี
ความสอดคล้องกับความต้องการในการเก็บถนอมผลิตภัณฑ์ ซึ่งหน้าที่ที่ส าคัญของบรรจุภัณฑ์มีดังนี้ 
 1. ท าหน้าที่รองรับห่อหุ้มผลิตภัณฑ์และการใช้ผลิตภัณฑ์รวมกันอยู่เป็นกลุ่มก้อนหรือตาม
รูปร่างของบรรจุภัณฑ์นั้น ๆ ในกรณีผลิตภัณฑ์เป็นของเหลว  
 2. ท าหน้าที่ปกป้องผลิตภัณฑ์ที่บรรจุอยู่ภายในให้ปลอดภัยจากความเสียหายที่จะเกิดต่อ
ผลิตภัณฑ์ ซึ่งอาจจะเกิดจากสภาพสิ่งแวดล้อมในการเก็บรักษาและสภาพการขนส่งเคลื่อนย้าย
ผลิตภัณฑ์ตั้งแต่เสร็จสิ้นการผลิตจนไปสิ้นสุดลงที่ผู้ซื้อผลิตภัณฑ์เพ่ือการบริโภค 
 3. ท าหน้าที่แสดงตัวเป็นลักษณะตัวแทนผลิตภัณฑ์ให้ผู้ใช้รู้ว่าผลิตภัณฑ์ที่บรรจุอยู่ภายใน
คืออะไร ผลิตจากไหน มีปริมาณเท่าใด  มีลักษณะรูปร่างหน้าตาเป็นอย่างไร ระบุข้อความส าคัญตาม
กฎหมายหรือข้อก าหนดโดยเฉพาะผลิตภัณฑ์ประเภทอาหารและยารักษาโรค 
 4. ท าหน้าที่จูงใจลูกค้าหรือผู้ใช้ให้เกิดความสนใจผลิตภัณฑ์ที่บรรจุอยู่ข้างใน ซึ่งเรียกว่า
การโฆษณาได้ทางหนึ่งไปในตัว 
 5. ท าหน้าที่ช่วยเพ่ิมผลก าไร ช่วยส่งเสริมกลยุทธ์และวิธีการทางตลาด โดยการเปิดตลาด
ใหม่หรือการเพ่ิมยอดขายให้กับผลิตภัณฑ์แต่ละชนิด จากความเหมาะสมและความสมบูรณ์ด้าน
คุณลักษณะของบรรจุภัณฑ์ 
 จากหน้าที่ของบรรจุภัณฑ์ที่กล่าวมานั้น  องค์กรจึงต้องให้ความส าคัญในการพัฒนาและการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้โดดเด่นสะดุดตา  มีความทันสมัยและดูมีมูลค่า  เพ่ือให้เป็นส่วนที่ ส่งผลอย่าง
ยิ่งในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของผู้บริโภคท าให้ยอดขายขององค์กรมีค่าสูงมากยิ่งขึ้น 
 การออกแบบบรรจุภัณฑ์ในการบรรจุผลไม้ แบ่งออกเป็น 2 แบบคือ บรรจุภัณฑ์ของผลไม้
สด และบรรจุภัณฑ์ของผลไม้แปรรูป ซึ่งบรรจุภัณฑ์ของทั้ง 2 แบบต้องการความโดดเด่นสะดุดตามี
ความทันสมัยและรักษาคุณภาพของผลไม้ไว้ 
 ผลไม้ของประเทศไทยมีมากมายหลากหลายชนิด กล้วยเป็นผลไม้พ้ืนบ้านที่คนไทยรู้จักกัน
มาช้านาน ซึ่งส่วนต่าง ๆ ของกล้วยสามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้แทบทั้งสิ้น และยังสามารถน ามาแปร
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รูปได้หลากหลายและเพ่ือให้สามารถรับประทานได้ตลอดทั้งปี เช่น กล้วยทอด, กล้วยฉาบ, กล้วยกวน, 
กล้วยเบรคแตก, กล้วยตาก เป็นต้น 
 กล้วยเบรคแตกเป็นการแปรรูปมาจากส่วนกล้วยน้ าว้าสุกก าลังดี น ามาทอดกรอบ ซึ่งเป็น
ผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชน  นิยมน ามาเป็นของฝาก และเป็นของขึ้นชื่อของจังหวัดอุดรธานี  
นักท่องเที่ยวที่ซื้อกลับไปกินกล้วยเบรคแตกท าให้เคี้ยวเพลินสุด ๆ และที่ ส าคัญไม่เหม็นหืนเก็บไว้กิน
ได้นาน ซึ่งปัจจุบันกล้วยเบรคแตกมีความต้องการมากในท้องตลาด แต่ยังพบปัญหาในเรื่องของบรรจุ
ภัณฑ์ที่ยังขาดเอกลักษณ์ ความแปลกใหม่ และไม่สามารถดึงดูดใจผู้บริโภคได้ 
 การออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ต้องมีการประเมินและคัดเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์และ
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ด้วยเกณฑ์การพิจารณาทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดผล
ประโยชน์โดยรวมขององค์กรในทางที่ดีจึงจ าเป็นต้องหากระบวนการตัดสินใจที่สามารถน าปัจจัยทั้งที่
เชิงรูปธรรมและเชิงนามธรรมมาใช้พิจารณาร่วมกันให้เกิดการเปรียบเทียบอย่างสมเหตุสมผล  ซึ่งนั้น
เป็นจุดเด่นที่ส าคัญของกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น (Analytical Hierarchy Process: AHP)  
และ AHP มีกระบวนการที่เลียนแบบกระบวนการคิดของมนุษย์ จึงเหมาะสมต่อการน าไปเป็น
เครื่องมือของการตัดสินใจ แม้ว่าวิธีการตัดสินใจสามารถใช้เครื่องมือได้หลากหลาย เช่น Balance 
Scorecard, SAW (Simple Additive Weighting), TOPPSIS (Technique for Order 
Performance by Similarity to Ideal Solution) อีกทั้งยังเป็นวิธีการที่ถูกคิดค้นขึ้นมานานกว่า 30 
ปี โดยศาสตราจารย์ Thomas Saaty เมื่อ ค.ศ. 1977 แต่ AHP ยังได้รับความสนใจและถูกน ามาใช้
อย่างกว้างขวาง ด้วยเหตุที่ได้รับการยอมรับว่าเป็นกระบวนการที่ช่วยคลาดความซับซ้อนของปัญหา
และสามารถแสดงค่าในเชิงนามธรรมให้เป็นรูปธรรมได้ด้วยแผนภูมิล าดับชั้น ด้วยเหตุนี้ AHP จึงยังคง
เป็นหนึ่งในกระบวนการตัดสินใจแบบหลายหลักเกณฑ์ในการประเมินและคัดเลือกบรรจุภัณฑ์ที่
เหมาะสม 
 วิธีการของ AHP จะแบ่งปัจจัยออกเป็นล าดับชั้นต่าง ๆ ซึ่งชั้นบนสุดคือ เป้าหมาย (Goal) 
ของการตัดสินใจจากกระบวนการเปรียบเทียบ  ล าดับต่อจากนั้นจึงก าหนดให้แต่ละล าดับชั้นที่อยู่ถัด
มาเป็น เกณฑ์หลัก (Criteria) ตามด้วยเกณฑ์ย่อย (Sub criteria) และสุดท้ายคือ ทางเลือก 
(Alternatives) จะอยู่ชั้นล่างสุด ซึ่งได้น าเสนอให้เห็นเป็นรูปธรรมด้วยแผนภูมิล าดับชั้นของ AHP 
ส าหรับค่ าวินิ จฉัยจากผู้ เชี่ ยวชาญที่ วิ เคราะห์ โดยการเปรียบเที ยบแบบรายคู่  (Pair wise 
comparisons) ทั้งเกณฑ์หลักและเกณฑ์ย่อยจนครบทุกล าดับชั้น  แล้วจึงท าการทดสอบหาความ
สอดคล้องสมเหตุสมผล (Consistency) หลังจากนั้นจึงน าผลการวิเคราะห์เข้าสู่ขั้นตอนของการ
จัดล าดับของทางเลือก เพ่ือท าการตัดสินใจหาทางเลือกที่ดีที่สุด (Saaty T.L., 1980)  การตัดสินใจ
เลือกโดย AHP ได้รับการยอมรับว่าเป็นกระบวนการสนับสนุนการตัดสินใจที่มีเหตุผล เพราะได้น า
หลักของเหตุผลมาใช้ในการพิจารณา นั่นคือ การค านึงถึงความเชื่อมโยงกันร่วมกับความสอดคล้อง
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สมเหตุสมผลทั้งในลักษณะของหลักเกณฑ์ที่รูปธรรมและนามธรรมแล้ว ยังได้มีกระบวนการ
เปรียบเทียบแบบรายคู่ และท าการจัดล าดับความส าคัญ ตลอดจนท าการค านวณค่าความสอดคล้อง
สมเหตุสมผลของการวิเคราะห์  ท าให้สามารถท าความเข้าใจและใช้งานได้อย่างง่ายด้วยเหตุผลที่
เหมือนการเลียนแบบกระบวนการคิดของมนุษย์ จึงถูกประยุกต์ใช้ในการตัดสินใจที่มีความซับซ้อน 
(วิฑูร  ตันศิริคงคล, 2542)  
 วิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm, GA) เป็นวิธีการค้นหาค าตอบที่เหมาะสมโดยใช้
รูปแบบการท างานเหมือนการคัดเลือกแบบธรรมชาติจากการจ าลองแนวคิดวิวัฒนาการของสิ่งมีชีวิต 
ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมสรุปได้ 5 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการสร้างประชากรต้นแบบ กระบวนการทาง
พันธุกรรม การค านวณค่าความเหมาะสม การคัดเลือก และการตรวจสอบเงื่อนไขหยุดการท างาน 
ขั้นตอนด าเนินการที่ส าคัญของวิธีเชิงพันธุกรรม คือ การคัดเลือก ประชากร (Selection) ที่เหมาะสม
ที่จะอยู่รอดในรุ่นถัดไป และการตัดต่อโครโมโซม (Chromosome) ซึ่งด าเนิน การโดยกระบวนการ
สลับสายพันธุ์ (Crossover) และกระบวนการกลายพันธุ์ (Mutation)  ซึ่งจากขั้นตอนต่าง ๆ ของวิธี
เชิงพันธุกรรมแสดงให้เห็นว่าสามารถที่จะพัฒนาค่าของค าตอบจนกระทั่งพบค าตอบที่ดีที่สุดได้  วิธีนี้
จึงเป็นทางเลือกหนึ่งในการน าไปใช้กับปัญหาการหาค่าที่เหมาะสมที่สุด (อภิรักษ์ ขัดวิลาศ, 2011) 
 งานวิจัยนี้มีที่มาของประเด็นปัญหามาจากความต้องการของผู้วิจัยที่ต้องการปรับปรุงบรรจุ
ภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร ซึ่งผลิตภัณฑ์ที่ได้จ ากการแปรรูป
ทางการเกษตรเป็นผลิตภัณฑ์ของฝากที่มีชื่อเสียงของจังหวัดอุดรธานี  ดังนั้นการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์
ในงานวิจัยนี้เพ่ือให้ผลิตภัณฑ์มีบรรจุภัณฑ์ที่ดูดีและทันสมัย และส่งผลต่อความสะดวกในการจัดวาง
เรียงสินค้าบนชั้นวางแสดงสินค้าในร้านของลูกค้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลิตภัณฑ์ทาง
การเกษตร  และที่ส าคัญคือผู้บริโภคเป็นลูกค้าของร้านค้าที่ซื้อสินค้าเพ่ือน าไปบริโภคนั้น มีความ
สะดวกในการเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ในกรณีที่หากผู้บริโภคเปิดรับประทานแล้วรับประทานไม่หมดในครั้ง
แรก สามารถเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ไว้รับประทานในครั้งต่อไปได้  และบรรจุภัณฑ์ยังช่วยในเรื่องป้องกัน
การปนเปื้อนเชื้อโรคต่าง ๆ อีกด้วย  ซึ่งรูปแบบงานวิจัยนี้มีกระบวนการในการตัดสินใจเลือกทั้งหมด 
4 รูปแบบ คือ 
 1. การตัดสินใจเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารที่เหมาะสมตามความต้องการของ
ผู้บริโภค 
 2. การตัดสินใจรูปแบบการวางเรียงผลิตภัณฑ์ในโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารที่
เหมาะสมที่ได้จากการตัดสินใจเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหาร 
 3. การตัดสินใจเลือกบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้าที่เหมาะสมเพ่ือให้มีต้นทุนของบรรจุ
ภัณฑ์ในการขนส่งที่ต่ าที่สุด 
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 4. การตัดสินใจเลือกรูปแบบการวางเรียงสินค้าในบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้าที่เหมาะสม
ที่ได้จากการตัดสินใจเลือกบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้า 
 งานวิจัยในครั้งนี้ท ากระบวนการในการตัดสินใจเลือกในส่วนของรูปแบบ 1, 3 และ 4  
เท่านั้น  ซึ่งงานวิจัยครั้งนี้ไม่ได้ท ากระบวนการในการตัดสินใจเลือกในรูปแบบที่ 2 คือ การตัดสินใจ
รูปแบบการวางผลิตภัณฑ์ในโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารที่เหมาะสม  (รูปแบบการวางเรียงกล้วย
เบรคแตกในบรรจุภัณฑ์) เนื่องจากกล้วยเบรคแตกเป็นการแปรรูปกล้วยน้ าว้าสุกให้เป็นขนมขบเคี้ยว
รสชาติดี มีขนาดชิ้นเล็กชิ้นใหญ่ที่แตกต่างกัน ดังนั้นการบรรจุกล้วยเบรกแตกใส่ในถุงสามารถท าได้
โดยการอุปกรณ์ตักกล้วยเบรคแตกแล้วเทใส่ถุงบรรจุภัณฑ์ในปริมาณที่ต้องการซึ่งไม่ต้องค านึงว่าชิ้น
เล็กหรือชิ้นใหญ่จะลงไปในถุงก่อน หลังจากนั้นแล้วปิดปากถุงให้สนิทห้ามอากาศเข้า  จาก
กระบวนการบรรจุดังที่กล่าวมาข้างต้นในงานวิจัยนี้จึ งไม่ได้ด าเนินการตัดสินใจเรื่องการวางเรียง
ผลิตภัณฑ์ในโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสม เนื่องจากการกระบวนการเทกล้วยเบรกแตกลงในถุง
บรรจุภัณฑ์นั้น ไม่ต้องค านึงถึงการวางเรียงซึ่งกล้วยเบรคแตกชิ้นใหญ่จะลงในถุงก่อนชิ้นเล็ก หรือ 
กล้วยเบรคแตกชิ้นเล็กจะลงในถุงก่อนชิ้นใหญ่ แต่จะค านึงถึงปริมาณที่ต้องการบรรจุในแต่ละถุง แล้ว
จึงปิดปากถุงให้สนิทเพ่ือป้องกันอากาศเข้าถุงบรรจุภัณฑ์   จากเหตุผลดังกล่าวดังนั้นงานวิจัยนี้จะ
กระบวนการในการตัดสินใจเลือก 3 รูปแบบเท่านั้น  
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์กล้วยเบรคแตก  
โดยการประยุกต์ใช้กระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น ( Analytic Hierarchy Process : AHP ) 
และวิธีการเชิงพันธุกรรม ( Genetic Algorithm : GA )  โดยการออกแบบบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์
ภายใต้การพิจารณาข้อจ ากัดในด้านความต้องการของลูกค้าที่มีเกี่ยวกับลักษณะของบรรจุภัณฑ์ของ
ผลิตภัณฑ์ร่วมกับหลักการทางด้านวิศวกรรมของการบรรจุภัณฑ์  ซึ่งเพ่ิมเติมการวิเคราะห์ข้อจ ากัด
เพ่ือให้รองรับกับสภาพการแข่งขันของตลาดในปัจจุบัน  ผู้วิจัยน าหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการค านึงถึง
สิ่งแวดล้อมและการป้องกันการปนเปื้อนมาพิจารณาในข้อจ ากัดทางด้านความต้องการของลูกค้าที่
ส่งผลต่อรูปแบบของบรรจุภัณฑ์  เพ่ือให้มีความเสมือนจริงในสถานการณ์ปัจจุบันและมีความ
สอดคล้องกับสภาพความต้องการของลูกค้าในปัจจุบันมากขึ้น 
 
จุดมุ่งหมายของการศึกษา 
 1. เพ่ือวิเคราะห์หาปัจจัยหลักและปัจจัยรองในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมของ
ผลิตภัณฑ์อาหารจากการประยุกต์ใช้กระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น (Analytic Hierarchy 
Process: AHP) 
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 2. เพ่ือค านวณหาค่าที่เหมาะสมที่สุดส าหรับการออกแบบที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์อาหาร
ตามหลักการบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์อาหารที่มีเป้าหมายเพื่อให้ได้บรรจุภัณฑ์ตรงตามความต้องการ
ของตลาด 
 3. เพ่ือออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์อาหารจากการประยุกต์ใช้วิธีการเชิง
พันธุกรรม (Genetic Algorithm: GA) 
 
กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 กรอบแนวคิดของงานวิจัยนี้  เป็นการบูรณาการประยุกต์ใช้กระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับ
ชั้น (Analytic Hierarchy Process: AHP) และวิธีการเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm: GA)  
โดยได้ออกแบบบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์  ภายใต้การพิจารณาข้อจ ากัดในด้านความต้องการของ
ลูกค้าที่มีเกี่ยวกับลักษณะของบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ร่วมกับหลักการทางด้านวิศวกรรมของการ
บรรจุภัณฑ์และเนื่องจากในสภาพการณ์ของระบบเศรษฐกิจในตลาดจริงนั้น  ผู้วิจัยได้พัฒนาและ
ปรับปรุงเพ่ิมเติมการวิเคราะห์ข้อจ ากัดเพ่ือให้รองรับกับสภาพการแข่งขันของตลาดในปัจจุบัน  โดย
น าหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการค านึงถึงสิ่งแวดล้อมและการป้องกันการปนเปื้อนมาพิจารณาในข้อจ ากัด
ทางด้านความต้องการของลูกค้าที่ส่งผลต่อรูปแบบของบรรจุภัณฑ์  เพ่ือให้มีความเสมือนจริงใน
สถานการณ์ปัจจุบันและมีความสอดคล้องกับสภาพความต้องการของลูกค้าในปัจจุบันมากขึ้น 
สามารถสรุปกรอบแนวคิดส าหรับงานวิจัยนี้ ได้ดังภาพ 1 
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ภาพ 1 กรอบแนวคิดของงานวิจัย 
 
ขอบเขตของงานวิจัย 
 การออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่ เหมาะสมของผลิตภัณฑ์โดยการประยุกต์ใช้กระบวนการ
วิเคราะห์ตามล าดับชั้น (Analytic Hierarchy Process: AHP) และวิธีการเชิงพันธุกรรม (Genetic 
Algorithm: GA)  และออกแบบบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ภายใต้การพิจารณาข้อจ ากัดในด้านความ
ต้องการของลูกค้าที่มีเกี่ยวกับลักษณะของบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ร่วมกับหลักการทางด้าน
วิศวกรรมของการบรรจุภัณฑ์  และเพ่ิมเติมการวิเคราะห์ข้อจ ากัดเพ่ือให้รองรับกับสภาพการแข่งขัน
ของตลาดในปัจจุบัน  โดยน าหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการค านึงถึงสิ่งแวดล้อมและการป้องกันการปนเปื้อน
ของลักษณะของบรรจุภัณฑ์มาพิจารณาในข้อจ ากัดทางด้านความต้องการของลูกค้าท่ีส่งผลต่อรูปแบบ
ของบรรจุภัณฑ์  เพ่ือให้มีความเสมือนจริงในสถานการณ์ปัจจุบันและมีความสอดคล้องกับสภาพความ
ต้องการของลูกค้าในปัจจุบันมากขึ้น  โดยใช้โปรแกรม Mathlab and Simulink Student Suite 
ช่วยในการค านวณหาผลลัพธ์  โดยมีข้อตกลงเบื้องต้นดังนี้ 

Data of Packaging Analysis 

Identification of Criteria Identification of Sub 

criteria   

Packaging Design by Analytic 

Hierarchy Process (AHP)   

New  Packaging 

Genetic Algorithm 
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 1. การศึกษาวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาเฉพาะกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร
ในพ้ืนที่จังหวัดอุดรธานี โดยมุ่งเน้นปรับปรุงบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มตลาดล่าง 
 2. เมื่อวิเคราะห์ปัจจัยหลักและปัจจัยรองตามกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้นเพ่ือใช้ใน
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์อาหารเท่านั้น 
 3. เมื่อได้ผลการวิเคราะห์ปัจจัยหลักและปัจจัยรองตามกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น
แล้วนั้น จะท าการพิจารณาออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์อาหารคือ กล้วยเบรคแตก 
ผลิตภัณฑ์เพียงผลิตภัณฑ์เดียวเท่านั้น 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 ลักษณะคุณสมบัติของบรรจุภัณฑ์ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 
  
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ทราบถึงปัจจัยหลักและปัจจัยรองในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์
อาหารจากการประยุกต์ใช้กระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น (Analytic Hierarchy Process: AHP) 
 2. ทราบค่าที่เหมาะสมที่สุดส าหรับการออกแบบที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์อาหารตาม
หลักการบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์อาหารที่มีเป้าหมายเพ่ือให้ได้บรรจุภัณฑ์ตรงตามความต้องการของ
ตลาด 
 3. ทราบรูปแบบในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์อาหารจากการ
ประยุกต์ใช้วิธีการเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm: GA) 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 การด าเนินงานวิจัยของการออกแบบบรรจุภัณฑ์อาหารที่เหมาะสมบนพ้ืนฐานของวิธีการ
เชิงพันธุกรรม มีความเกี่ยวข้องกับทฤษฎีและเอกสารด้านปัญหา วิธีการที่ใช้ในการแก้ปัญหา 
เครื่องมือทางสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ผล และ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังรายละเอียดต่อไปนี้  

 
การจัดการเชิงกลยุทธ์  (Strategic  Management) 
 อ าพล นววงศ์เสถียร (2562) อธิบายว่าการบริหารงานขององค์กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  
มีปัจจัยภายในองค์กรและปัจจัยภายนอกองค์กรเข้ามามีบทบาทต่อการด าเนินงานเป็นอย่างมาก  
โดยเฉพาะองค์กรในภาคเอกชนจ าเป็นที่จะต้องมีการช่วงชิงความได้เปรียบจากคู่แข่งขันทางธุรกิจ  
ดังนั้นผู้บริหารหรือผู้ประกอบการจึงต้องมีการน าหลักการต่าง ๆ หรือกลยุทธ์ต่าง ๆ เข้ามาใช้ในการ
กระบวนการบริหารงานเพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพเหมาะสมกับสภาวการณ์ที่เกิดขึ้นใน
ปัจจุบัน  การจัดการเชิงกลยุทธ์จึงเป็นวิธีการที่ทุกองค์กรน ามาใช้ในองค์กรมากท่ีสุด 
 1. ความหมายของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
  การจัดการเชิงกลยุทธ์ หรือ Strategic Management หมายถึง การบริหารจัดการ
อย่างเป็นระบบจากวิสัยทัศน์ของผู้บริหารที่ผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์และการประเมิน
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร  เพ่ือท าการวางแนวทางในการ
ด าเนินงานขององค์กรให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน และ
ก่อให้เกิดความได้เปรียบคู่แข่งขันทางธุรกิจ (อ าพล นววงศ์เสถียร, 2562) 
 2. ความส าคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ์   
  อ าพล นววงศ์เสถียร (2562) ได้อธิบายถึงความส าคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ์ โดยมี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  1. เป็นการก าหนดกรอบหรือทิศทางการท างานขององค์กรให้มีความชัดเจน  โดยการ
เขียนวัตถุประสงค์ขององค์กรไว้อย่างเป็นระบบ  ซึ่งจะท าให้เลือกใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ได้อย่างเหมาะสม 
  2. ช่วยให้ผู้บริหารปรับตัวตามสภาวการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบันอย่างเป็นระบบ และ
สามารถปรับทิศทางในการด าเนินงานให้สอดคล้องกับสภาวะความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน 
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  3. สร้างความพร้อมให้กับองค์กร ซึ่งการจัดการเชิงกลยุทธ์ท าให้องค์กรมีการวิเคราะห์
และการประเมินปัจจัยต่าง ๆ ภายในองค์กรอย่างสม่ าเสมอ และเป็นการพัฒนาบุคลากรให้มีความ
พร้อมในการรับกับสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นได้ 
  4. ช่วยสร้างประสิทธิภาพและศักยภาพด้านการแข่งขันให้กับองค์กร และเสริมสร้าง
การพัฒนาขีดความสามารถที่ส่งผลให้เกิดความได้เปรียบทางด้านการแข่งขันทางธุรกิจ 
  5. ช่วยให้การท างานสอดคล้องเป็นไปในแนวทางเดียวกันทั้งองค์กร เนื่องจากมีการ
ก าหนดกลยุทธ์และการควบคุมตรวจสอบไว้อย่างชัดเจน 
  6. ท าให้องค์กรมีมุมมองการบริหารอย่างครอบคลุม  เนื่องจากการบริหารเชิงกลยุทธ์ให้
ความส าคัญกับปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารขององค์กรทั้งปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอก 
  อ าพล นววงศ์เสถียร (2562) ได้กล่าวโดยสรุปว่าการจัดการเชิงกลยุทธ์ถือเป็นเครื่องมือ
ส าคัญส าหรับผู้บริหารขององค์กรหรือผู้ประกอบการที่จะน าไปสู่การเพ่ิมโอกาสของความส าเร็จของ
องค์กร  เพราะเกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์และการประเมินสภาพการณ์ในระยะยาวขององค์กร  ซึ่งเป็น
ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการด าเนินงานที่สามารถท าการประเมินและปรับเปลี่ยนภายในกระบวนการให้
เกิดความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กรได้ตลอดเวลา 

 
กระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น (Analytic Hierarchy Process: AHP) 
 วิฑูร ตันศิริคงคล (2542) อธิบายว่ากระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น (  Analytic 
Hierarchy Process : AHP ) เป็นเทคนิคที่ถูกน ามาใช้ในกระบวนการตัดสินใจ  ซึ่งได้รับความนิยม
อย่างมากและเป็นที่ยอมรับในระดับสากลอย่างแพร่หลาย  โดยเป็นเทคนิคที่ใช้การแบ่งองค์ประกอบ
ของปัญหาออกเป็นส่วน ๆ ในรูปของแผนภูมิตามล าดับชั้นแล้วมีการใช้ค่าน้ าหนักข องแต่ละ
องค์ประกอบแล้วน ามาค านวณค่าน้ าหนัก เพ่ือน าไปสู่ค่าล าดับความส าคัญของแต่ละทางเลือกว่า
ทางเลือกใดมีค่าสูงสุดแล้วน ามาประกอบการตัดสินใจ  ซึ่งมีโครงสร้างเลียนแบบกระบวนการคิดของ
มุนษย์  ดังนั้นเทคนิคนี้จึงเหมาะส าหรับทั้งการตัดสินใจที่เป็นรายกลุ่มและเป็นรายบุคคล   
 1. ขั้นตอนของการตัดสินใจตามกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น 
  Saaty (2008) ได้พัฒนาเครื่องมือที่ช่วยในการตัดสินใจ ที่ เรียกว่า กระบวนการ
วิเคราะห์ตามล าดับชั้นขึ้นในปี ค.ศ.1980 ซึ่งเครื่องมือดังกล่าว จะเป็นการวัดค่าระดับความส าคัญของ
ทางเลือกเพ่ือเลือกทางเลือกท่ีมีค่าน้ าหนักมากท่ีสุด  ซึ่งต้องอาศัยข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
เพ่ือให้กระบวนการตัดสินใจครบถ้วน 
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  การวิเคราะห์ เชิงล าดับชั้น  (Analytic Hierarchy Process: AHP)  ถูกคิดค้น โดย 
Dr. Thomas L. Saaty  เพ่ือท าการตัดสินใจหาทางเลือกที่ดีที่สุด (Saaty, 1980)  โดยใช้หลักการ
ตัดสินใจแบบหลายเกณฑ์ (Muti Criteria Decision Making Method) ซึ่ง AHP เป็นกระบวนการที่
มีประสิทธิภาพ สามารถใช้กับการตัดสินใจที่มีความยุ่งยากซับซ้อน  โดยกระบวนการของ AHP จะ
แบ่งปัจจัยออกเป็นล าดับชั้นต่าง ๆ  ชั้นบนสุดคือ เป้าหมาย (Goal) ของการตัดสินใจจากกระบวนการ
เปรียบเทียบ  ล าดับต่อจากนั้นจึงก าหนดให้แต่ละล าดับชั้นที่อยู่ถัดมาเป็นเกณฑ์หลัก (Criteria) ตาม
ด้วยเกณฑ์ย่อย (Sub criteria) และสุดท้ายคือ ทางเลือก (Alternatives) จะอยู่ชั้นล่างสุด เป็น
โครงสร้างของกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น ดังแสดงในภาพที่ 1   ซึ่ง AHP เป็นการน าเอา
ความคิดความรู้สึกที่เป็นนามธรรมมาให้ค่าน้ าหนัก โดยใช้ตัวเลขแทนค่าให้อยู่ในรูปธรรม สามารถ
สรุปขั้นตอนการด าเนินการของ AHP ดังแสดงในภาพที่ 2 (วิฑูร ตันศิริคงคล, 2542)  และ AHP เป็น
กระบวนการตัดสินใจที่มีเหตุมีผล ใช้กับปัญหาที่ประกอบไปด้วยหลายปัจจัย  ซึ่งสามารถใช้วิเคราะห์
ปัญหาเพ่ือการตัดสินใจ ทั้งปัจจัยเชิงคุณภาพและปัจจัยเชิงปริมาณ  โดยใช้วิธีจับคู่เปรียบเทียบรายละ
คู่เพ่ือล าดับความส าคัญและน้ าหนักให้กับทางเลือกท่ีเป็นค าตอบของปัญหา (ศราวุธ  ไชยธงรัตน์ และ 
สุนาริน จันทะ, 2555) ในหลักการเปรียบเทียบรายคู่ (Pair wise comparison) ของเกณฑ์ดังตารางที่ 
1 ซึ่งค่าความส าคัญในการเปรียบเทียบแปลงมาเป็นตัวเลขระหว่าง 1 ถึง 9 โดยที่ aij คือ สมาชิกใน
แถวที่  i  หลักที่ j ของเมตริกซ์ หมายถึง ผลการเปรียบเทียบความส าคัญระหว่างปัจจัย Ai และ 
Aj  ก าหนดมาตราส่วนในการวิเคราะห์เปรียบเทียบตั้งแต่ 1 ถึง 9 ดังแสดงรายละเอียดในตาราง 1  
ซึ่งหลังจากทราบผลการเปรียบเทียบในแต่ละคู่แล้วจึงค านวณหาน้ าหนักของแต่ละเกณฑ์ออกมาเป็น
ตัวเลข เพ่ือแสดงให้เห็นความส าคัญของแต่ละเกณฑ์อย่างชัดเจน (วิฑูร ตันศิริคงคล, 2557) 
 
ตาราง 1 เมตริกซ์ที่ใช้แสดงการเปรียบเทียบรายคู่ 
 

เกณฑ์การตัดสินใจ 
ปัจจัย (Ai) 

A1 A2 A3 A4 

ปัจจัย  (Aj) 

A1 A11 A21 A31 A41 

A2 A12 A22 A32 A42 
A3 A13 A23 A33 A43 

A4 A14 A24 A34 A44 
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 วิฑูร ตันศิริคงคล (2557) อธิบายถึงขั้นตอนของการตัดสินใจโดยการใช้กระบวนการ
วิเคราะห์ตามล าดับชั้น (Analytic Hierarchy Process: AHP) ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนต่าง ๆ ดังนี้ 
 1. วิเคราะห์และระบุปัญหา 
  ศึกษาข้อมูลและความต้องการเบื้องต้นของกรณีศึกษา วิเคราะห์ปัญหา ระบุปัญหาและ
ก าหนดแนวทางแก้ไข  
 2. ทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  สืบค้นข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อกับการประเมินและคัดเลือกโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ส าหรับ
อาหารต่าง ๆ ตลอดจนบทความทางวิชาการ งานวิจัยและต าราที่เกี่ยวข้องกับการน ากระบวนการ
วิเคราะห์ตามล าดับชั้น และเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนวิวัฒนาการของการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องจาก
แหล่งต่าง ๆ เช่น ฐานข้อมูลงานวิจัย เป็นต้น  
 3. ระบุเกณฑ์การประเมินและเกณฑ์ในการคัดเลือก 
  หลังท าการทบทวนงานวิจัย ตลอดจนศึกษาเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการประเมินและ
หลักเกณฑ์ต่าง ๆ  ท าการพิจารณาองค์ประกอบในการตัดสินใจส าหรับงานวิจัยนี้ได้แบ่งกลุ่มเกณฑ์ใน
การตัดสินใจออกเป็นเกณฑ์หลักและเกณฑ์ย่อย  และน าหลักเกณฑ์ต่าง ๆ  ที่เหมาะสมส าหรับสร้าง
แผนภูมิล าดับชั้นและการออกแบบแบบสอบถาม 
 4. สร้างแผนภูมิล าดับชั้น 
  วิฑูร ตันศิริคงคล (2542) อธิบายว่า การสร้างแผนภูมิล าดับชั้น เป็นแผนภูมิล าดับชั้น
ตามกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้นดังแสดงในภาพที่   2  น ามาสร้างแผนภูมิล าดับชั้น  
เพ่ือการวิเคราะห์และตัดสินใจ โดยมีรายละเอียดดังนี้  
  ล าดับชั้นที่ 1 เป้าหมาย (Goal) คือประเมินและคัดเลือกเป้าหมาย   
  ล าดับชั้นที่ 2 เกณฑ์หลัก (Criteria)  
  ล าดับชั้นที่ 3 เกณฑ์ย่อย (Sub Criteria)  
  ล าดับชั้นที่ 4 ทางเลือกในการตัดสินใจ (Alternative) ของเป้าหมาย 
 5. จัดท าแบบสอบถาม  
  ท าการออกแบบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์เพ่ือรับฟังข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญ 
และท าการประเมินหาความตรงเชิงเนื้อหาโดยพิจารณาจากความสอดคล้องเป็นรายข้อ ( IOC: Index 
of Item Objective Congruence) ซึ่งเป็นแบบสอบถามเพ่ือการเปรียบเทียบเกณฑ์หลัก, เกณฑ์ย่อย 
และทางเลือก  
  จากนั้นท าการสร้างเมตริกซ์ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบเพ่ือใช้ ในการ
เปรียบเทียบรายคู่ โดยมีจ านวนครั้งหรือจ านวนคู่ในการเปรียบเทียบจากการค านวณหาจ านวนครั้งใน
การวินิจฉัยเปรียบเทียบ (วิฑูร ตันศิริคงคล, 2542) มีดังนี้  
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จ านวนครั้งในการเปรียบเทียบ = 
𝑛2 − 𝑛

2
 

 
  เมื่อ n = จ านวนปัจจัยที่ถูกน ามาเปรียบเทียบเป็นรายคู่  
  ทั้งนี้สามารถแบ่งระดับของการให้น้ าหนักความส าคัญ (AHP Measurement  Scale) 
เป็น 9 ระดับ (Saaty, 1980) ดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 ความหมายของระดับค่าความส าคัญในการเปรียบเทียบรายคู่ 
 

ระดับความ
เข้มข้นของ
ความส าคัญ 

ความหมาย ค าอธิบาย 

1 ส าคัญเท่ากัน 
ทั้ง 2 ปัจจัยส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์อย่างละ
เท่า ๆ กัน 

3 ส าคัญกว่าปานกลาง 
จากประสบการณ์และการวินิจฉัยแสดงถึงความพึง
พอใจในปัจจัยหนึ่งมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งในระดับ
ปานกลาง 

5 ส าคัญกว่ามาก 
จากประสบการณ์และการวินิจฉัยแสดงถึงความพึง
พอใจในปัจจัยหนึ่งมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งในระดับ
มาก 

7 ส าคัญกว่ามากท่ีสุด 
จากประสบการณ์และการวินิจฉัยแสดงถึงความพึง
พอใจในปัจจัยหนึ่งมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งในระดับ
มากที่สุด 

9 ส าคัญกว่ามากสูงสุด 
มีหลักฐานยืนยันความพึงพอใจในปัจจัยหนึ่ง
มากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งในระดับสูงสุดเท่าที่จะเป็นไป
ได้ 

2, 4, 6, 8 
กรณีประณีประนอมเพ่ือ
ลดช่องว่างระหว่าง
ความรู้สึก 

บางครั้งในการวินิจฉัยในลักษณะที่ก้ าก่ึงกันและไม่
อาจหาค าอธิบายที่เป็นค าพูดได้อย่างเหมาะสม 

 
ที่มา: Saaty, 1980 
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ภาพ 2 โครงสร้างของกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น (Analytic Hierarchy Process) 

 
ที่มา: ดัดแปลงมาจาก  Saaty, T. L., 1980 
 
 6. การสร้างตารางเมตริกซ์เพื่อการเปรียบเทียบรายคู่ 
  วิฑูร ตันศิริคงคล (2542) อธิบายว่า การเปรียบเทียบรายคู่ท าได้โดยที่ในแต่ละระดับชั้น
ของการพิจารณาผู้ เชี่ยวชาญเป็นผู้ ให้คะแนนความส าคัญตามการวินิจฉัยของตนโดยวิธีการ
เปรียบเทียบเกณฑ์หรือทางเลือกแบบรายคู่ (Pair wise Comparison) จากชั้นบนลงไปจนถึงชั้นล่าง 

และโดยทั่วไปมีเมตริกซ์ความสัมพันธ์แสดงดังสมการ  𝑎𝑖𝑗̅̅ ̅̅   จากนั้นท าการค านวณค่าเฉลี่ยเมตริกซ์

การเปรียบเทียบแต่ละคู่ ด้วยวิธีการค านวณของต าแหน่ง 𝑎𝑖𝑗  ได้จากสมการ  
 

 𝑎𝑖𝑗̅̅ ̅̅ =  √𝑎𝑖𝑗
1 × 𝑎𝑖𝑗

2 × … . .× 𝑎𝑖𝑗
𝑘𝑘
   

 
  เมื่อ k คือ จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด     
  ซึ่งผลของการเปรียบเทียบรายคู่ น าไปค านวณหาน้ าหนักความส าคัญ (Weight) ของชั้น
บนลงล่างจนครบทุกชั้นจนกระทั่งได้คะแนนความส าคัญรวมของทางเลือกและเครื่องมือในการ
ค านวณใช้โปรแกรม Microsoft excel 
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  เมื่อ 𝑎𝑖𝑗  คือคะแนนเปรียบเทียบรายคู่ของ i และ j  
 
 7. การจัดล าดับความส าคัญ 
  วิฑูร ตันศิริคงคล (2542) อธิบายว่า ภายหลังจากเปรียบเทียบเกณฑ์แบบรายคู่ 
ตามเกณฑ์ที่ได้ก าหนดไว้ทีละเกณฑ์จนครบทุกเกณฑ์แล้วนั้น ท าการเปรียบเทียบทางเลือก จนกระทั่ง
ได้ค่าน้ าหนัก แล้วจึงจัดเรียงน้ าหนักตามค่าความส าคัญมากท่ีสุดไปยังค่าท่ีมีความส าคัญน้อยที่สุด 
  การค านวณน้ าหนักของเกณฑ์การประเมินส าหรับแต่ละแถว โดยวิธีค่าเฉลี่ยเรขาคณิต  
จากนั้นการหาค่าน้ าหนักของหลักเกณฑ์ จะท าการนอร์มัลไลเซชั่นน้ าหนักแต่ละเกณฑ์เนื่องจาก
องค์ประกอบแต่ละตัวมีสเกลที่แตกต่างกันจึงต้องท าให้อยู่ในสเกลเดียวกันโดยใช้สมการ 
 

𝑤𝑖 =
𝑉𝑖

∑ 𝑉𝑖
𝑛
𝑖=1

 

 

  เมื่อ ∑ 𝑤𝑖 = 1𝑛
𝑖=1       และ 𝑉𝑖   = ค่าเฉลี่ยเรขาคณิต 

 
 8. ทดสอบความสมเหตุสมผลของข้อมูล 
  วิฑูร ตันศิริคงคล (2542) อธิบายว่า ผลที่ได้จากการพิจารณาคะแนนความส าคัญที่ได้
จากการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ตามที่ผู้เชี่ยวชาญได้ให้คะแนนนั้น บางครั้งพบว่ามีข้อผิดพลาด (error) 
เกิดข้ึนในการแสดงความคิดเห็นที่แต่ละคนมีความคิดเห็นต่างกันไปตามพ้ืนความรู้และประสบการณ์ที่
มี และนั่นท าให้ผลที่ได้จากการเปรียบเทียบรายคู่เกิดความไม่สมเหตุสมผล ดังนั้นจึงต้องค านวณหาค่า
ดรรชนีความสอดคล้องของข้อมูล (Consistency Index: CI)  
  วิธีการค านวณหาค่า CI จะเริ่มต้นด้วยน าผลรวมของค่าวินิจฉัยที่มีอยู่ของแต่ละ
หลักเกณฑ์ในแนวตั้งของแต่ละแถวมาคูณด้วยผลรวมของค่าเฉลี่ยในแถวแนวนอนของแต่ละแนว  แล้ว
จึงน าผลคูณที่ได้ในแต่ละแถวรวมกัน ซึ่งผลลัพธ์จะเท่ากับจ านวนหลักเกณฑ์ทั้งหมดที่ถูกเปรียบเทียบ 

และเรียกผลรวมนี้ว่า Eigenvalue สูงสุด (max)   
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    max = ∑ [𝑛
𝑖=0 ∑ 𝑎𝑖𝑗𝑤𝑗

𝑛
𝑗=0 ] 

 
  ทั้งนี้ ถ้าตารางเมตริกซ์ดังกล่าวมีความสอดคล้องกัน ถือว่ามีความเป็นเหตุเป็นผล

สมบูรณ์ 100% ซึ่งค่า max จะเท่ากับจ านวนหลักเกณฑ์ที่ถูกน ามาเปรียบเทียบ (n) แต่ส าหรับใน

กรณีที่ตารางเมตริกซ์ไม่มีความสอดคล้องกันแล้ว  ค่า max มากกว่าจ านวนหลักเกณฑ์ที่น ามา
เปรียบเทียบ 
 

   CI =
(max−n)

(n−1)
     เมื่อ  n = จ านวนหลักเกณฑ์ 

 
  หลังจากที่ได้ค่า CI แล้วจึงค านวณหาค่าอัตราส่วนความสอดคล้อง (Consistency 
Ratio : CR) ซึ่งหาได้จาก  
 

 CR =  
CR

RI
       เมื่อ  RI คือ ดรรชนีค่าสุ่ม (Random Index)  

 
  ค่า RI มาจากการสุ่มตัวอย่างจากตารางเมตริกซ์  จ านวน 64,000 ตัวอย่าง (Saaty, 
1980) โดยที่ค่า RI เป็นค่าที่ขึ้นกับขนาดของเมตริกซ์ตั้งแต่ 1 x 1 จนถึง 15 x 15 ซึ่งผลของค่า RI 
ดังแสดงในตาราง 3 
 
ตาราง 3 เลขสุ่ม (Random Index: RI) 
 

N 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

R.I. 0.00 0.00 0.58 0.90 1.12 1.24 1.32 1.41 1.45 1.49 1.51 1.48 1.56 1.57 1.59 

 
ที่มา: Saaty, 1980 
  ทั้งนี้การตรวจสอบความสอดคล้องกันของเหตุผล (Consistency Ratio: CR) ซึ่งค่า CR 
เป็นการเปรียบเทียบเกณฑ์ของผู้เชี่ยวชาญ น าไปใช้ค านวณค่า Eigenvector มีความสมเหตุสมผลกัน
หรือไม่ โดยที่  

  ถ้า CR  0.1 แสดงว่าค่าปัจจัยมีความสอดคล้องกัน สามารถน า Eigenvector ไปใช้

เป็นค่าน้ าหนักได้  แต่ถ้า  CR  0.1 แสดงว่าค่าปัจจัยไม่มีความสอดคล้องกัน ต้องปรับหรือให้ค่า

ปัจจัยใหม่ เพื่อค านวณค่า CR  0.1 ถึงจะน าค่า Eigenvector ไปใช้งานได้ 
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ภาพ 3 ขั้นตอนกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น (Analytic Hierarchy Process) 

 
ที่มา: ดัดแปลงมาจาก วิฑูร ตันศิริคงคล, 2542 
 
การแบ่งประเภทของสินค้า 
 ค านาย อภิปรัชญาสกุล (2557) แบ่งประเภทสินค้าที่มีขายอยู่ในท้องตลาดออกเป็น 
2 ประเภท ดังนี้ 
 1. สินค้าอุปโภคบริโภค (Consumer Goods) คือ สินค้าที่ขายไปยังผู้บริโภคคนสุดท้าย
ที่ซื้อไปเพ่ือสนองความต้องการของตนเองหรือบุคคลในครัวเรือน  สินค้าอุปโภคบริโภคมีมากมาย
หลายชนิด  ตัวอย่างสินค้า เช่น อาหาร , เสื้อผ้า , รถยนต์ , โทรทัศน์ , ตู้เย็น , พัดลม เป็นต้น ส่วน
ใหญ่จะเป็นสินค้าที่ผ่านกระบวนการผลิตจนเป็นสินค้าส าเร็จรูปแล้ว ผู้บริโภคสามารถน าไปอุปโภค
หรือบริโภคได้ทันที 
 2. สินค้าอุตสาหกรรม (Industrial Goods)  คือสินค้าที่ผู้ซื้อไปเพ่ือผลิตเป็นสินค้า
ส าเร็จรูปออกมาอีกต่อหนึ่ง  ไม่ใช่สินค้าที่ขายให้กับผู้บริโภคโดยตรง  ผู้ซื้อสินค้าประเภทนี้ได้แก่  
ผู้ประกอบการผลิตหรือผู้ประกอบการอุตสาหกรรม  ความต้องการในสินค้านั้นไม่ใช่ความต้องการที่
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แท้จริงของผู้ประกอบการเอง  แต่เป็นความต้องการที่สืบเนื่องมาจากความต้องการของผู้บริโภค  คือ
เมื่อผู้บริโภคท่ัวไปมีความต้องการก็เป็นโอกาสให้ผู้ประกอบอุตสาหกรรมจะได้น าเอาความต้องการนั้น
ไปด าเนินการจัดหาสิ่งที่จ าเป็นเพ่ือท าการผลิตสินค้าที่ผู้บริโภคต้องการและจ าหน่ายต่อไป เช่น  
เครื่องจักรหรือเครื่องมือหลัก   วัตถุดิบหรือชิ้นส่วนประกอบซี่งลักษณะของสินค้าแบบนี้มีดังต่อไปนี้ 
  2.1 แบบมาตรฐานหรือแบบอเนกประสงค์ (Standard  Items)  สินค้าประเภทนี้
สามารถใช้งานได้หลายด้าน  โดยเพียงแค่เปลี่ยนชิ้นส่วนของเครื่องจักร เช่น  เครื่องปั๊มที่ใช้ปั๊มโลหะ
เป็นรูปต่าง ๆ โดยเพียงแค่เปลี่ยนแม่พิมพ์ที่จะใช้ปั๊มเท่านั้น 
  2.2 แบบเฉพาะเจาะจงหรือแบบเอกประสงค์ (Single – Purpose)  เป็นเครื่องจักร
หรือเครื่องมือที่ใช้ในการปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น  เช่น  เครื่องจักรทอผ้าจะใช้ส าหรับการ
ทอผ้าเท่านั้น  
 
บรรจุภัณฑ์เพื่อการจัดจ าหน่าย 
 1. บทบาทของบรรจุภัณฑ์ ชลธิศ ดาราวงษ์ (2560) อธิบายว่าปัจจุบันจะเห็นได้ว่าบรรจุ
ภัณฑ์มีบทบาทต่อผลิตภัณฑ์ทุกชนิดทั้งในด้านผู้ผลิต  ผู้บรรจุผลิตภัณฑ์  ผู้ค้าส่ง  ผู้ค้าปลีก  และ
ผู้บริโภค การผลิตภาชนะบรรจุต่าง ๆ เช่น  กล่อง, ขวด, วัสดุอุปกรณ์เพ่ือรักษาคุณภาพของสินค้า
ตลอดจนเครื่องจักรกลที่ช่วยในการบรรจุผลิตภัณฑ์ล้วนแล้วแต่ได้รับการพัฒนาอยู่ตลอดเวลา  
โดยเฉพาะในประเทศที่เป็นผู้น าทางการค้าขายทั่วโลกต่างมีการแข่งขันกันอย่างจริงจังในด้านการ
คิดค้นหาแบบวิธีการใหม่ ๆ ที่มีอิทธิพลต่อการขายผลิตภัณฑ์  อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์จึงนับว่าเป็น
อุตสาหกรรมที่มีความส าคัญ 
  และชลธิศ ดาราวงษ์ (2560) ยังกล่าวว่านอกจากบรรจุภัณฑ์จะมีความส าคัญในด้านการ
รักษาคุณภาพของสินค้าให้คงทนและไม่เสื่อมสภาพได้ง่ายแล้วยังมีความส าคัญในทางการตลาด  
บรรจุภัณฑ์นับว่ามีความส าคัญต่ออุตสาหกรรมเป็นอย่างยิ่งและต่อมาบรรจุภัณฑ์ได้กลายมาเป็น
กิจการที่ส าคัญทางธุรกิจ  ทั้งนี้เพราะผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ต้องเผชิญกับคู่แข่งขันในทุกด้านการพัฒนาการ
บรรจุและหีบห่อได้เจริญเติบโตขึ้นอย่างรวดเร็วและมีการแข่งขันกันอย่างต่อเนื่อง  ส่งผลท าให้
ผู้บริหารกิจการต้องให้ความสนใจเพ่ือเพ่ิมโอกาสด้านการจัดจ าหน่ายในการเสนอรูปร่างของบรรจุ
ภัณฑ์ท่ีดี  และพบว่ามีวัตถุดิบใหม่ที่น ามาแทนวัตถุดิบเก่าช่วยเพิ่มความสะดวกให้แก่ผู้ใช้งานและช่วย
เพ่ิมยอดขาย  
  ค านาย  อภิปรัชญาสกุล (2557) อธิบายว่า  การขนย้ายผลิตภัณฑ์  นอกจากจะมีการ
ขนย้ายกันเป็นจ านวนมากแล้ว  ผลิตภัณฑ์จ าเป็นต้องมีการบรรจุลงห่อหรือบรรจุภัณฑ์ก่อนที่จะท า
การขนย้าย  ฉะนั้นบรรจุภัณฑ์จึงมีวัตถุประสงค์โดยทั่วไปดังนี้ 
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  1. เพ่ือความสะดวกในการเก็บรักษา แยกสินค้หรือโยกย้าย 
  2. เพ่ือความสะดวกในการใช้เครื่องมือในการขนส่ง 
  3. เพ่ือเป็นการป้องกันสินค้า 
  4. เพ่ือเป็นการเพ่ิมยอดขาย 
  5. เพ่ือจัดรูปร่างที่เหมาะสมในการจัดเก็บและจัดส่ง 
  6. เพ่ือความสะดวกในการใช้งานของผู้ผลิตและผู้บริโภค 
  7. เพ่ือน ามาใช้งานได้ใหม่ในครั้งต่อไป 
  วัตถุประสงค์ของบรรจุภัณฑ์บางอย่างอาจไม่ส่งผลต่อการจัดจ าหน่ายมากนัก การบรรจุ
ภัณฑ์เพ่ือป้องกันสินค้าเป็นเรื่องส าคัญมากในด้านของการจัดจ าหน่าย  โดยเฉพาะในบางกิจการบรรจุ
ภัณฑ์ถือเป็นเรื่องที่ส าคัญมากที่สุด ส่วนตัวสินค้าถือเป็นเรื่องที่ส าคัญรองลงมา ทั้งนี้เพราะในบางครั้ง
บรรจุภัณฑ์ใช้แสดงรูปร่าง, ขนาด และน้ าหนักของสินค้า โดยที่สินค้าจริง ๆ อาจจะไม่เหมือนบรรจุ
ภัณฑ์เลย (ค านาย  อภิปรัชญาสกุล , 2557) 
  การผลิตบรรจุภัณฑ์เพ่ือป้องกันสินค้าท าให้กิจการต้องเพ่ิมค่าใช้จ่ายอีกมาก  การที่จะ
ลดค่าใช้จ่ายเหล่านี้ลงมาได้ต้องพิจารณาถึงตัวสินค้านั้นว่าจะต้องมีการขนส่งในระยะใกล้หรือไกล  
และสถิติการเรียกร้องค่าเสียหายหรือการส่งคืนเพราะข ารุดมีค่ามากน้อยเพียงใด  แล้วจึงน ามาเป็น
ข้อพิจารณาในการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์  ซึ่งบรรจุภัณฑ์ควรได้รับการดูแลเอาใจใส่อย่างดีจากพนักงาน
ขายและฝ่ายวิศวกรด้วย 
  บุคลากรในแต่ละฝ่ายในวงการธุรกิจโดยทั่วไปจะมองวัตถุประสงค์ของการบรรจุภัณฑ์
แตกต่างกันออกไปตามประสบการณ์และลักษณะของงาน  เช่น  ด้านการตลาดจะมองเรื่องบรรจุ
ภัณฑ์เป็นเรื่องการขายอย่างเดียว คือเป็นบรรจุภัณฑ์เพ่ือสร้างความพอใจให้แก่ลูกค้า  ฝ่ายวิศวกรรม
จะมองเรื่องบรรจุภัณฑ์ไปในด้านการป้องกันสินค้าเพียงอย่างเดียว  ส าหรับผู้บริหารในด้านการจัด
จ าหน่ายจะมองบรรจุภัณฑ์ค่อนข้างกว้าง  คือนอกจากจะมองตามวัตถุประสงค์ของบรรจุภัณฑ์แล้วยัง
เน้นที่รูปแบบของบรรจุภัณฑ์, ขนาด และวิธีการที่สะดวกเหมาะสมต่อการเคลื่อนย้ายเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการขนส่ง   
 2. บทบาทของบรรจุภัณฑ์ในช่องทางกระจายสินค้า  ชลธิศ ดาราวงษ์ (2560) อธิบายว่า 
ในด้านของการจัดจ าหน่าย  บรรจุภัณฑ์มีบทบาทเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดจ าหน่ายดังนี้ 
  2.1 เพ่ือเพ่ิมความสะดวกและความพอใจของลูกค้า   ห้างสรรพสินค้าหรือร้านสะดวก
ซื้อทั่วไปจะมีบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ที่มีสีสันสวยงามมาก  เป็นเครื่องล่อใจให้ผู้บริโภคให้
ความสนใจซื้อผลิตภัณฑ์ ซึ่งอาจกระท าในลักษณะต่าง ๆ ดังนี้ 
   2.1.1 เพ่ือการโฆษณาท าให้ลูกค้าเกิดความสนใจ  เป็นการประชาสัมพันธ์สินค้าท้ัง
ในด้านที่เก่ียวกับราคาหรือสรรพคุณของสินค้า 



 21 

   2.1.2 จัดขนาดของบรรจุภัณฑ์ให้พอเหมาะกับที่เก็บหรือชั้นวางสินค้า  และเพ่ือ
ความสะดวกด้านอ่ืน ๆ เช่น  ผลิตภัณฑ์มักจะบรรจุในกล่องแทนที่จะบรรจุลงในถุง  เพราะท าให้
รูปร่างสวยสะดุดตา  จัดวางเรียงได้ง่ายและเปลืองพ้ืนที่น้อยกว่า ซึ่งจะเห็นได้จากผลิตภัณฑ์อุปโภค
หรือบริโภคท่ัวไป 
  2.2 เพ่ือการป้องกันสินค้า  เป็นการป้องกันไม่ให้ผลิตภัณฑ์เกิดการเสียหาย, ป้องกัน
การขโมย, ป้องกันการสลับที่, ป้องกันการช ารุดหรือมีต าหนิ จะต้องจัดการเรื่องบรรจุภัณฑ์ให้ดีมี
ประสิทธิภาพในการป้องกันจึงท าให้เสียค่าใช้จ่ายสูงและเป็นผลให้ราคาผลิตภัณฑ์แพงตามขึ้ นด้วย  
ฉะนั้นในการบรรจุหีบห่อต้องมีการพิจารณาวัสดุที่ใช้ป้องกันการกระแทกหรือความชื้น  ซึ่งในบาง
กิจการมีการส่งภาชนะไปท าการทดสอบเพ่ือให้ต้นทุนต่ าสุด การออกแบบบรรจุภัณฑ์ส าหรับ
ผลิตภัณฑ์ชิ้นเล็ก ๆ แต่ราคาแพงเป็นสิ่งที่จ าเป็นเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายมากยิ่งขึ้น 
  2.3 เพ่ือประสิทธิภาพในการจัดจ าหน่าย  สามารถโยกย้าย  เก็บรักษา  และขนย้ายได้
อย่างมีประสิทธิภาพและลดต้นทุนการผลิต  ซึ่งภาชนะบรรจุสินค้าหรือบรรจุภัณฑ์ที่ใช้บรรจุสิ่งของ
เล็ก ๆ เข้าด้วยกันแล้วรวมเป็นกองหรือมัดใหญ่ ๆ มัดเดียว  ฉะนั้นบรรจุภัณฑ์จึงมีผลต่อประสิทธิภาพ
ในการขนส่งอยู่มาก 
   ลักษณะการบรรจุหีบห่อเป็นตัวก าหนดเครื่องมือที่จะใช้ในการโยกย้ายและที่เก็บ
รักษา ผลิตภัณฑ์บางประเภทสามารถเก็บกองเป็นตั้งวางเรียงซ้อนกันโดยไม่ต้องมีชั้นเก็บ  เช่น  
ปูนซีเมนต์  หรือเม็ดพลาสติกที่บรรจุเป็นถุง เป็นต้น  หากบรรจุในถังเมื่อขนย้ายต้องใช้ท่อดูด  บรรจุ
ภัณฑ์นับว่าเป็นสิ่งที่ท าให้ต้นทุนในการขนส่งเพิ่มหรือลดลงได้  การใช้ภาชนะดี ๆ ราคาแพงในบ้างครั้ง
มีความคุ้มค่าเมื่อเทียบกับความสามารถท าการขนย้ายได้เป็นจ านวนครั้งละมาก ๆ จึงท าให้ประหยัด
ค่าขนส่ง  และนอกจากนี้ยังสามารถจัดเก็บในคลังสินค้าได้อย่างเหมาะสม   เช่น สามารถวางซ้อนได้
สูงขึ้นโดยใช้พื้นที่คลังสินค้าน้อยลง 
   การขนส่งสินค้าในแต่ละครั้งเป็นจ านวนมาก  จะช่วยลดค่าใช้จ่ายลงและยังเป็น
แรงผลักดันให้มีการใช้เครื่องมือพิเศษในการขนส่งที่คุ้มค่าอีกด้วย  เครื่องมือดังกล่าวคือ รถขน, รถยก, 
รถลากจูง และสายพานล าเลียง เป็นต้น  การขนส่งนั้นรวมเป็นหน่วยงานที่ทันสมัยที่สุดในปัจจุบัน  
คือการขนส่งโดยการบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในตู้คอนเทนเนอร์ขนาด  6 เมตร หรือ 12 เมตร  ซึ่งสามารถ
วางบนรถไฟ, รถยนต์, เรือเดินสมุทร และเครื่องบินได้เมื่อต้องการขนย้าย  เมื่อถึงจุดหมายปลายทาง
จะยกลงได้  สามารถขนย้ายได้โดยระบบลากจูง  สามารถยกโดยรถยกตู้สินค้าได้หลายรูปแบบท าให้
การขนย้ายมีประสิทธิภาพมาก 
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 3. วัตถุประสงค์ในการใช้บรรจุภัณฑ์  ชลธิศ ดาราวงษ์ (2560) อธิบายว่า บรรจุภัณฑ์
บางครั้งอาจมีราคาสูงกว่าราคาผลิตภัณฑ์  บางประเภทจะต้องใช้ภาชนะพิเศษในการบรรจุผลิตภัณฑ์ 
เช่น สารเคมี  น้ ามัน  บางครั้งอาจถูกก าหนดไม่ให้มีการน ามาใช้ซ้ า  ฉะนั้นประเภทของบรรจุภัณฑ์
ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์หลักของกิจการซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  3.1 เพ่ือป้องกันผลิตภัณฑ์   การบรรจุประเภทนี้จะต้องมีความแข็งแรงทนทาน  ทนต่อ
ความชื้นหรือการถูกลักขโมยได้ เช่น  ผลิตภัณฑ์อาหารขบเคี้ยว  สาหร่ายทะเล  จะต้องรักษาความ
กรอบเอาไว้จนถึงมือผู้บริโภค  จึงจ าเป็นที่ต้องใช้พลาสติกหรืออลูมิเนียมฟอยล์ในการบรรจุเพ่ือ
ป้องกันความชื้นแล้วบรรจุลงในลังกระดาษเพ่ือป้องกันการแตกละเอียดอีกครั้ง 
  3.2 เพ่ือการส่งเสริมผลิตภัณฑ์  การบรรจุภัณฑ์ประเภทนี้จะมีสีสันและรูปแบบที่สะดุด
ใจผู้บริโภคให้เกิดความต้องการที่จะซื้อ  ส่วนใหญ่จะใช้กับผลิตภัณฑ์เพ่ือบริโภคโดยตรง  เช่น  กล่อง
ผลิตภัณฑ์สินค้าราคาแพง และผลิตภัณฑ์ประเภทที่มีการแข่งขันด้านโฆษณาทางโทรทัศน์สูงมาก 
  3.3 เพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑ์อ่ืน  การบรรจุภัณฑ์ประเภทนี้จะช่วยส่งเสริมผลิตภัณฑ์
ประเภทอ่ืน เช่น การใช้พลาสติกในการบรรจุภัณฑ์เพ่ือป้องกันอากาศและน้ า  เช่น ถุงปูนฉาบ  ชั้นใน
จะบุด้วยพลาสติกเพ่ือป้องกันความชื้นด้วย 
  3.4 เป็นส่วนประกอบของผลิตภัณฑ์  การบรรจุภัณฑ์ประเภทนี้  ภาชนะที่ใช้ในการ
บรรจุท าด้วยชิ้นส่วนหรือส่วนประกอบของผลิตภัณฑ์  เช่น  พวกกล่องพลาสติกที่สามารถแยก
ประกอบชิ้นเมื่อต้องการบรรจุ  สามารถประกอบกันเป็นชิ้นเดียวเมื่อเก็บรักษาหรือจัดส่ง  แต่เมื่อผู้ใช้
ต้องการจะใช้สามารถถอดออกมาเป็นชิ้น ๆ ได ้
  3.5 ป้องกันการขโมย  การบรรจุประเภทนี้จะต้องเป็นการบรรจุอย่างแน่นหนาและ
มิดชิด  เช่น  บรรจุลงในกล่องโลหะหรือลังไม้  และยิ่งไปกว่านั้นถ้าเป็นการขนส่งจ านวนมากจะบรรจุ
ลงตู้คอนเทนเนอร์อีกครั้งเมื่อไม่ให้เกิดการลักขโมย  การบรรจุในลักษณะนี้มักจะเป็นสินค้าที่มีการถูก
ลักขโมยได้ง่าย 
  3.6 เพ่ือประหยัดเนื้อที่  การบรรจุประเภทนี้ค านึงถึงการเก็บรักษาและการขนส่งเป็น
สิ่งที่ส าคัญ คือ จะบรรจุให้สามารถใช้พ้ืนที่ได้ดีที่สุด  ไม่เสียพ้ืนที่  เช่น  ผลิตภัณฑ์บางประเภทจะ  
เก็บรักษาโดยเรียงบนชั้นวางสินค้าในคลังสินค้า  ขนาดของบรรจุภัณฑ์จะต้องให้สามารถวางบน 
ชั้นวางสินค้าได้พอดีหรือในกรณีขนส่งโดยใช้ตู้คอนเทนเนอร์จ าเป็นต้องใช้ขนาดพาเลทให้พอดีกับ
ขนาดของตู้คอนเทนเนอร์  ฉะนั้นกิจการจะต้องค านึงถึงตัวผลิตภัณฑ์และขนาดบรรจุภัณฑ์ให้พอดีกับ
ตู้คอนเทนเนอร์ 
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  3.7 เพ่ือการป้องกันเด็ก  การบรรจุประเภทนี้เป็นการบรรจุเพ่ือป้องกันอันตรายที่อาจ
เกิดขึ้นกับเด็กได้ คือ ผลิตภัณฑ์บางประเภทเป็นสิ่งอันตราย  ซึ่งเด็กอาจจะน าไปเล่นแล้วท าให้เกิด
อันตรายได้  การบรรจุจึงต้องกระท าอย่างแน่นหนาและมีฉลากบอกว่าเป็นอันตรายต่อเด็ก เช่น การ
บรรจุยาฆ่าแมลง หรือ ยารักษาโรค 
  3.8 เป็นการลดต้นทุนในการจัดจ าหน่าย  การบรรจุประเภทนี้เป็นการบรรจุที่ใช้
ภาชนะราคาถูกสะดวกประหยัดต่อการจัดส่ง  และการเก็บรักษาซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในด้านการจัด
จ าหน่าย 
  ค านาย  อภิปรัชญาสกุล (2557) อธิบายว่า ประเภทของบรรจุภัณฑ์ที่แยกตาม
วัตถุประสงค์  ซึ่งบรรจุภัณฑ์บางประเภทมีลักษณะคล้ายคลึงกันมากหรือเหมือนกัน  สามารถ
แบ่งแยกเป็น  3  ประเภท คือ 
  1. การบรรจุเพ่ือการป้องกัน 

  2. การบรรจุเพ่ือเป็นรูปแบบ  
  3. การบรรจุเพ่ือการประหยัด 

  โดยการบรรจุเพ่ือการป้องกันเป็นการป้องกันผลิตภัณฑ์ไม่ให้เกิดการเสียหายจากสภาวะ
แวดล้อม เช่น ความร้อน, ความชื้น, น้ า, แรงอัด, แรงสั่นสะเทือน และแรงกระทบ  วัฏจักรการ
ป้องกันจะเริ่มที่แหล่งผลิตสินค้า  เข้ามาจัดเก็บ และสิ้นสุดลงเมื่อได้จัดส่ง  และส่งมอบสินค้าให้กั บ
ลูกค้าไม่ว่าจะเป็นพ่อค้าคนกลาง  ผู้ค้าส่ง  และผู้ค้าปลีก  ซึ่งการบรรจุภัณฑ์เพ่ือป้องกันเป็นหลักที่
ส าคัญในการออกแบบบรรจุภัณฑ์   ตั้งแต่การวิเคราะห์เทคนิคและรูปร่างของการบรรจุ  ตลอดจน
ภาชนะที่ใช้  อีกทั้งการค านวณการลดการเสียหายเปรียบเทียบกับการเพ่ิมขึ้นจากต้นทุนในการเลือก
วัสดุและประเภทบรรจุภัณฑ์  
 
รูปแบบของบรรจุภัณฑ์ 
 ค านาย  อภิปรัชญาสกุล (2557) อธิบายว่าวัสดุบรรจุภัณฑ์ที่ใช้กันอยู่ในปัจจุบัน  ซึ่งแบ่ง
ออกเป็น  4  ประเภทใหญ่ ๆ คือ 
 1. กลุ่มท่ีท าจากพืช คือ กระดาษ  ไม้  สิ่งทอต่าง ๆ  

2. กลุ่มพลาสติก 
3. กลุ่มโลหะ 
4. กลุ่มแก้วและเซรามิคต่าง ๆ  

 ซึ่งวัสดุบรรจุภัณฑ์มีความหลากหลายในคุณลักณะและคุณภาพ  ตลอดจนสามารถน าไป
ผลิตเป็นบรรจุภัณฑ์ในรูปแบบต่าง ๆ มากมาย  การตัดสินใจเลือกวัสดุบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์  ตลาดและการจัดจ าหน่ายภายใต้เงื่อนไขข้อจ ากัด  ด้านต่าง ๆ ของกิจการ เช่น ต้นทุน 
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เพ่ือให้ เหมาะสมกับการแข่งขันนั้น  จึงเป็นประเด็นที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง  ดังนั้น ค านาย  
อภิปรัชญาสกุล (2557) อธิบายการแบ่งประเภทของบรรจุภัณฑ์สามารถแบ่งได้หลายวิธีตาม
หลักเกณฑ์ต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
 1. ประเภทบรรจุภัณฑ์แบ่งตามวิธีการบรรจุและวิธีการขนถ่าย  สามารถแบ่งได้ 
3  ประเภท 
  1.1 บรรจุภัณฑ์เฉพาะหน่วย  (Individual  Package) คือ บรรจุภัณฑ์ที่สัมผัสอยู่กับ
ผลิตภัณฑ์ชั้นแรก  เป็นสิ่งที่บรรจุผลิตภัณฑ์เอาไว้เฉพาะหน่วย โดยมีวัตถุประสงค์ขั้นแรก  คือ 
เพ่ิมคุณค่าในเชิงพาณิชย์ เช่น การก าหนดให้มีลักษณะพิเศษเฉพาะหรือท าให้มีรูปร่างมีเหมาะแก่ 
การจับมือ และอ านวยความสะดวกต่อการใช้ผลิตภัณฑ์ภายใน  พร้อมทั้งท าหน้าที่ให้ความปกป้องแก่
ผลิตภัณฑ์โดยตรงอีกด้วย 
  1.2 บรรจุภัณฑ์ชั้นใน  (Inner  Package)   คือ บรรจุภัณฑ์ที่อยู่ถัดออกมาเป็นชั้นที่ 2  
มีหน้าที่รวบรวมบรรจุภัณฑ์ข้ันแรกเข้าไว้ด้วยกันเป็นชุด  ในการจ าหน่ายรวมตั้งแต่ 2 -  24  ชิ้นขึ้นไป  
โดยมีวัตถุประสงค์ขั้นแรกคือ  การป้องกันรักษาผลิตภัณฑ์จากน้ า, ความชื้น, ความร้อน, แสง,  
แรงกระทบกระเทือน และอ านวยความสะดวกแก่การขายปลีกย่อย  เป็นต้น  ตัวอย่างของบรรจุภัณฑ์
ประเภทนี้ ได้แก่  กล่องกระดาษแข็งที่บรรจุเครื่องดื่มจ านวน 1 โหล , สบู่ 1 โหล เป็นต้น 
  1.3 บรรจุภัณฑ์ชั้นนอกสุด ( Out  Package ) คือ บรรจุภัณฑ์ที่เป็นหน่วยรวมขนาด
ใหญ่ที่ใช้ในการขนส่ง  โดยปกติแล้วผู้ซื้อจะไม่ได้เห็นบรรจุภัณฑ์ประเภทนี้มากนัก  เนื่องจากท าหน้าที่
ป้องกันผลิตภัณฑ์ในระหว่างการขนส่งเท่านั้น  ลักษณะของบรรจุภัณฑ์ประเภทนี้  ได้แก่  หีบไม้, ลัง  
หรือ กล่องกระดาษขนาดใหญ่ที่บรรจุสินค้าไว้ภายใน  ภายนอกจะบอกเพียงข้อมูลที่จ าเป็นต่อการ
ขนส่งเท่านั้นเช่น รหัสของสินค้า, เลขท่ีของสินค้า, ตราสินค้า, สถานที่จัดส่ง เป็นต้น 
 2. การแบ่งประเภทบรรจุภัณฑ์ตามวัตถุประสงค์ของการใช้ 
  การบรรจุภัณฑ์มีความส าคัญที่สุดส าหรับสินค้าสะดวกซื้อจะเห็นได้ว่าสินค้าที่วางขาย
ตามห้างสรรพสินค้าทุกชนิดจะต้องมีการบรรจุภัณฑ์โดยเฉพาะสินค้าที่ต้องมีความระมัดระวังเป็น
พิเศษ เช่น อุปกรณ์สินค้าราคาแพงซึ่งต้องมีการออกแบบมาโดยเฉพาะเพ่ือให้เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์
และมีมาตรฐานความปลอดภัยจนถึงมือผู้บริโภค เพ่ือให้สะดวกทั้งผู้บริโภคและผู้ผลิตแต่ส าหรับ
ประเภทของบรรจุภัณฑ์ตามการใช้งานในงานโลจิสติกส์แบ่งได้เป็นดังนี้ 
  2.1 บรรจุภัณฑ์เพ่ือการขายปลีก (Retail Package) เป็นบรรจุภัณฑ์ที่ออกแบบไว้เพ่ือ
ความสะดวกต่อการส่งมอบสินค้าให้กับผู้บริโภคโดยตรงจึงมีการออกแบบให้มีความสะดุดตาและเป็น
สื่อโฆษณาภายในตัวเอง นอกจากนี้ยังท าหน้าที่ปกป้องสินค้ามีรูปร่างที่เหมาะแก่การใช้งานและมีการ
ออกแบบส่งเสริมการตลาดหรือเชิงพาณิชย์  และเป็นบรรจุภัณฑ์ที่ผู้บริโภคซื้อไปใช้หรือไปขายต่อ  
อาจมีชั้นเดียวหรือหลายชั้น ซึ่งอาจเป็น Primary Package  หรือ  Secondary  Package     
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  2.2 บรรจุภัณฑ์เพ่ือการขายส่ง (wholesale package) เป็นบรรจุภัณฑ์ที่ใช้รองรับหรือ
ห่อหุ้มบรรจุภัณฑ์ขั้นทุติยภูมิ  ท าหน้าที่รวบรวมเอาบรรจุภัณฑ์ขายปลีกเข้าด้วยกันให้เป็นหน่วยใหญ่  
และแบ่งสินค้าออกเป็นชุดเพ่ือสะดวกในการจ าหน่ายเช่น 6 ชิ้น 12 ชิ้นหรือ 24 ชิ้นเพ่ือป้องกันรักษา
ไม่ให้สินค้าเสียหายระหว่างการเก็บรักษาในคลังสินค้าหรือจากการขนส่งและสะดวกต่อการส่งมอบ
สินค้าไปสู่ผู้ขายปลีกหรือขายส่งซึ่งบรรจุภัณฑ์นี้ส าคัญต่อกระบวนการกระจายสินค้าที่เรียกว่า DC 
หรือศูนย์กระจายสินค้า 
  2.3 บรรจุภัณฑ์ชั้นนอกหรือบรรจุภัณฑ์เพ่ือการขนส่ง (transport package) เป็นบรรจุ
ภัณฑ์ที่ออกแบบเพ่ือใช้บรรจุสินค้าเพ่ือให้สามารถจัดเรียงหรือจัดวางโดยใช้พื้นที่ได้น้อยที่สุด เพื่อใช้ใน
การขนส่ง รวมถึงให้มีสภาพแข็งแรงเพ่ือป้องกันการกระแทกหรือป้องกันละอองน้ าหรือน้ าไม่ให้สินค้า
เสียหายระหว่างการเคลื่อนย้ายหรือขนส่งเช่น ลังไม้หรือบรรจุในพาเลท เป็นต้น 
 3. การแบ่งบรรจุภัณฑ์ตามความคงรูป 
  3.1 บรรจุภัณฑ์ประเภทรูปทรงแข็งตัว (Rigid  Forms)  ได้แก่ เครื่องแก้ว (Glass 
Ware), เซรามิคส์ (Ceramic), พลาสติกจ าพวก Thermosetting, ขวดพลาสติก  ส่วนมากเป็น
พลาสติกฉีด , เครื่องปั้นดินเผา , ไม้ และโลหะ  มีคุณสมบัติแข็งแกร่งทนทานเอ้ืออ านวยต่อการใช้งาน  
และป้องกันผลิตภัณฑ์จากสภาพแวดล้อมภายนอกได้ดี 
  3.2 บรรจุภัณฑ์ประเภทรูปทรงกึ่งแข็งตัว  (Semirigid  Forms)  ได้แก่ บรรจุภัณฑ์ที่
ท าจากพลาสติกอ่อน  กระดาษแข็งและอลูมิเนียมบาง คุณสมบัติทั้งด้านราคา น้ าหนักและการป้องกัน
ผลิตภัณฑ์จะอยู่ในระดับปานกลาง 
  3.3 บรรจุภัณฑ์ประเภทรูปทรงยืดหยุ่น (Flexible  Forms)  ได้แก่ บรรจุภัณฑ์ที่ท า
จากวัสดุอ่อนตัว  มีลักษณะเป็นแผ่นบาง  ได้รับความนิยมสูงเนื่องจากมีราคาถูก (หากใช้ในปริมาณ
มากและระยะเวลานาน) น้ าหนักน้อย  มีรูปแบบและโครงสร้างมากมาย 
 4. แบ่งตามวัสดุบรรจุภัณฑ์ที่ใช้  การจัดแบ่งและเรียกชื่อบรรจุภัณฑ์ในทรรศนะของ
ผู้ออกแบบ  ผู้ผลิต  หรือนักการตลาด  จะแตกต่างกันออกไป  บรรจุภัณฑ์แต่ละประเภทตั้งอยู่ภายใต้
วัตถุประสงค์หลักใหญ่   (Objective  of package)  ที่ คล้ายกัน คือ เพ่ือป้องกันผลิตภัณฑ์ , 
เพ่ือจ าหน่ายผลิตภัณฑ์, เพ่ือโฆษณาประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ 

 
วัสดุที่ใช้ในการผลิตบรรจุภัณฑ์ 
 ค านาย  อภิปรัชญาสกุล (2557) อธิบายว่า บรรจุภัณฑ์นับว่าเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการที่
ผลิตภัณฑ์ออกจากแหล่งผลิตไปสู่ผู้ซื้อในสภาพที่ผู้ซื้อต้องการ  วัสดุที่ใช้ในการบรรจุภัณฑ์ท าหน้าที่
เป็นตัวรองรับหรือห่อหุ้มผลิตภัณฑ์ที่บรรจุภายในให้รวมกันอยู่เป็นกลุ่มก้อน   เพื่อความสะดวกในการ
ขนส่งและป้องกันความช ารุดเสียหายที่อาจเกิดกับผลิตภัณฑ์ที่บรรจุอยู่ภายใน  อันเนื่องมาจาก
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สิ่งแวดล้อม  และดึงดูดความสนใจของผู้บริโภค  วัสดุที่ใช้ในการบรรจุภัณฑ์ทั่วไปกับผลิตภัณฑ์ใน
ปัจจุบันแบ่งออกเป็นหลายประเภทดังต่อไปนี้ 
 1. กระดาษ  กระดาษมีหลายชนิดและมีคุณสมบัติแตกต่างกัน คือ ความเหนียว  การฉีก
ขาด  การดูดซึมน้ า  การต้านแรงดันทะลุ  ความทนทานต่อการพับไปมา และอ่ืน ๆ กระดาษสามารถ
น ามาบรรจุหรือห่อหุ้มผลิตภัณฑ์เพ่ือป้องกันไม่ให้ผลิตภัณฑ์เสื่อมสมรรถภาพหรือรั่วไหลกระจัด
กระจาย  นอกจากนั้นยังสามารถน ามาแปรรูปเป็นภาชนะบรรจุต่าง ๆ ได้ คือ 
  1.1 กล่องกระดาษแบบพับ  คือ กล่องที่ท าด้วยกระดาษมีความหนาตั้งแต่ 0.3 
มิลลิเมตร ถึง 1.1 มิลลิเมตร  กล่องประเภทนี้เมื่อออกจากโรงงานผลิตจะพับแบน  จะท าเป็นรูปเมื่อ
ใช้บรรจุผลิตภัณฑ์ในปัจจุบันใช้บรรจุผลิตภัณฑ์ได้หลายประเภท เช่น เครื่องใช้ อาหาร และ อ่ืน ๆ 
  1.2 กล่องกระดาษแบบแข็ง  เป็นกล่องกระดาษส าเร็จรูปแบบตามลักษณะของ
ผลิตภัณฑ์และการใช้  มักจะมีรูปแบบและสีสันสวยงามเหมาะกับราคาสินค้าค่อนข้างสูง  เช่น กล่อง
บรรจุขนมเค้ก และกล่องบรรจุเครื่องประดับ 
  1.3 กล่องกระดาษแข็งและกล่องกระดาษลูกฟูก  มักจะใช้กันทั่วไปในการบรรจุภัณฑ์
เพ่ือการขนส่ง  กล่องกระดาษลูกฟูกท่ีมีขนาดหลายชั้นแตกต่างกันตามขนาดของความแข็งแรง 
  1.4 กระป๋องกระดาษ  คือ ภาชนะที่ใช้บรรจุของเหลวหรือของแข็ง  โดยที่ตัวของ
ภาชนะท าด้วยกระดาษหลายชั้น  ซึ่งมีทั้งรูปร่างที่เป็นเหลี่ยมและกลมโดยที่ก้นของภาชนะประเภทนี้
มักจะท าด้วยโลหะ  พลาสติก  หรือกระดาษ  ซึ่งเห็นได้จากการบรรจุอาหาร  เครื่องส าอาง เครื่องดื่ม  
น้ ามันเครื่อง และอ่ืน ๆ  
  1.5 ถังกระดาษ  คือภาชนะบรรจุที่มีลักษณะคล้ายกระป๋องกระดาษ  มีรูปทรงเป็นถัง
กลม มีขนาดใหญ่  มีเส้นผ่าศูนย์กลางตั้งแต่  17.5 ซม. สูง  4.5  ซม.  เห็นได้จากถังบรรจุปุ๋ย  
สารเคมี  และเมล็ดพันธุ์พืช  
  1.6 ภาชนะที่หล่อด้วยกระดาษ  เป็นภาชนะที่ท าเป็นรูปร่างขึ้นจากเส้นใย  กระดาษ 
และ ใช้บรรจุขวดน้ าหอมและบรรจุของเด็กเล่น เป็นต้น 
  1.7 ถุงกระดาษ   มีตั้งแต่ขนาดเล็กถึงขนาดใหญ่  ซึ่งอาจท าด้วยกระดาษชั้นเดียวหรือ
หลายชั้น  เห็นได้จากการบรรจุสินค้าประเภทอาหาร  เครื่องใช้และปูนซีเมนต์ 
 2. โลหะ  เป็นสิ่งที่มีคุณสมบัติแข็งแรง  ทนทาน และมักจะมีการเคลือบภายในเพ่ือช่วยลด
การเป็นสนิมและสึกกร่อน  ซึ่งอาจเกิดจากปฏิกิริยาระหว่างผลิตภัณฑ์กับโลหะ  โลหะดังกล่าวมีทั้งที่
เป็นเหล็ก  สังกะสี และอะลูมิเนียม  ซึ่งมีรูปร่างต่าง ๆ หลายรูปแบบ เช่น  กระป๋อง  ถัง  กระบอก 
และแผ่นเปลอะลูมิเนียม  เป็นต้น  ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ที่บรรจุภัณฑ์ด้วยโลหะเห็นได้จากผลไม้กระป๋อง  
อาหาร  ยา  เครื่องส าอาง  สารเคมี  น้ ามันหล่อลื่น  เป็นต้น 
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 3. แก้ว  เป็นวัสดุที่มีลักษณะไม่มีปฏิกิริยากับผลิตภัณฑ์  โดยทั่วไปมีความโปร่งใส  ภาชนะ
ที่ท าจากแก้วจะมีจุกหรือฝาปิด   ซึ่งเห็นได้จากผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ที่บรรจุในขวด เช่น อาหาร เครื่องดื่ม  
เครื่องส าอาง และสารเคมี 
 4. พลาสติก   เป็นภาชนะที่ท าด้วยสารสังเคราะห์ที่ เรียกว่า  Polyethylene (PE), 
Polypropylene (PP), Polysyine (PS), Polyester, Polyvinylchroid (PVC)  การเลือกพิจารณา
จากความเหนียว การยืดตัว  การฉีกขาด  ความคงทนต่อการพับไปมา  การทนต่อสารเคมีและ
อุณหภูมิ  ความคงทนต่อกรดและด่าง  ความสามารถในการผนึกด้วยความร้อน  วัสดุการบรรจุภัณฑ์
ที่เป็นพลาสติกอาจแบ่งเป็นประเภทตามรูปร่างลักษณะได้ดังนี้ 
  4.1 ฟิลม์พลาสติก  เป็นแผ่นฟิล์มบาง  ใช้ห่อ หรือ ท าเป็นถุงใช้บรรจุผลิตภัณฑ์ทุก
ประเภท 
  4.2 ถุงพลาสติก  มีทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่  ท าจากแผ่นฟิล์มพลาสติกหรือน าเส้น
พลาสติกมาทอ  เหมาะกับสินค้าที่ขายปลีก  บรรจุได้ทั้งอาหารและของใช้  ซึ่งเห็นได้จากถุงที่บรรจุ
อาหารสัตว์  สารเคมี  ปุ๋ย  ข้าวสาร  น้ าตาล และอ่ืน ๆ อีกมากมาย  การผนึกปากถุงมักจะผนึกทั้ง
แนวตั้งและแนวนอนของถุง   การบรรจุที่ป้องกันอากาศซึมน าความชื้นได้ดี คือ การผนึกตามแนวนอน
หลาย ๆ เส้น  ดังเห็นได้จากการผนึกถุงบรรจุมันทอดกรอบ 
  4.3 พลาสติกที่ผนึกติดกับวัสดุอ่ืน เช่น โลหะ  ซึ่งเห็นได้จากภาชนะบรรจุอาหารใน
ร้านอาหาร เป็นต้น 
  4.4 ภาชนะพลาสติก  คือ ภาชนะที่ท าขึ้นมาจากการน าพลาสติกไปอัด  เป่าให้เป็น
รูปร่างตามพิมพ์รูปต่าง ๆ โดยใช้ความร้อนและความดัน  ภาชนะพลาสติกท่ีใช้ในการบรรจุภัณฑ์ที่เห็น
กันโดยทั่วไป  คือ ขวด  ถัง  กล่อง  ถ้วย  และหลอดพลาสติก  ที่ใช้บรรจุผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ    
 5. ไม้  เป็นวัสดุที่ใช้ท าภาชนะบรรจุมาตั้งแต่ดั้งเดิม  และยังใช้อยู่ในปัจจุบัน  แต่เนื่องจาก
ไม้นั้นหายากข้ึนทุกวัน  ท าให้การบรรจุภัณฑ์ด้วยไม้นั้นมีต้นทุนสูง  ไม้ที่ใช้ในการบรรจุภัณฑ์ คือ แผ่น
ไม้และไม้อัด เป็นต้น 
 6. หวายและไม้ไผ่  เป็นวัสดุที่ท าเป็นภาชนะในการบรรจุ เช่น  เข่งหวาย  และ เข่งไม้ไผ่  
ที่ใช้ในการบรรจุผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร  เป็นต้น 
 7. ดินเผา  เป็นภาชนะที่ใช้ในการบรรจุที่ท าด้วยดิน  แล้วน าไปเผาเพ่ือใช้บรรจุผลิตภัณฑ์
จ าพวกอาหาร เช่น น้ าปลา เต้าเจี้ยว  และสุรา เป็นต้น  
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การจัดการเกี่ยวกับการบรรจุภัณฑ์ 
 ค านาย  อภิปรัชญาสกุล (2557) ได้อธิบายการจัดการเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์ไว้ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้ 
 1. การจัดการกับบรรจุภัณฑ์เพื่อท าหน้าที่ทางการตลาด  ปัจจัยหลักของบรรจุภัณฑ์จะ
ประกอบด้วยการสร้างความเข้าใจในแนวคิดของบรรจุภัณฑ์  ซึ่งจะต้องกระท าให้เกิดความเข้าใจใน
หมู่คนที่เกี่ยวข้องภายในองค์การเพ่ือความสะดวกในการประสานงานและก าหนดรูปแบบของบรรจุ
ภัณฑ์ได้ถูกต้อง 
  การวิ เค ราะห์  PPDPP  (Presentation  Protection  Distribution  Promotion  
Packaging:  PPDPP)  นับว่าเป็นปัจจัยที่ ส าคัญของบรรจุภัณฑ์ เพ่ือท าหน้าที่ทางการตลาด 
ซึ่งประกอบด้วย 
  1.1 การแสดงตัว  (Presentation)  หมายถึง การบรรจุที่สื่อความหมาย  แสดงบุคลิก  
ภาพพจน์ของผลิตภัณฑ์  วิเคราะห์ถึงการออกแบบการบรรจุภัณฑ์ว่าคุ้มค่าต่อผู้บริโภคหรือไม่  
ให้ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชัดเจนหรือไม่  สร้างความม่ันใจให้กับผู้บริโภคเพียงใด ซึ่งล้วนแต่เป็นเรื่อง
ที่จะต้องวิเคราะห์พิจารณาเป็นพิเศษ   เพ่ือสร้างความพอใจให้กับผู้บริโภคเพ่ือให้เกิดการบริโภค 
  1.2 การป้องกัน  (Protection)  ในด้านของการป้องกันควรได้มีการวิเคราะห์เกี่ยวกับ
ลักษณะของผลิตภัณฑ์  และการป้องกันตามลักษณะต่าง ๆ เช่น  กันน้ า, กันความชื้น, กันแก๊ส,  
กันอุณหภูมิสูงหรือต่ าต้านทานไม่ให้ผลิตภัณฑ์แปรสภาพ, ไม่แตกไม่ฉีกขาดง่าย, ปกป้องให้ผลิตภัณฑ์
อยู่ในสภาพใหม่สดในสภาวะแวดล้อมของตลาดได้ในระยะยาวโดยไม่แปรสภาพจากของแท้และดั้งเดิม 
  1.3 การจัดจ าหน่าย  (Distribution)  ในเรื่องนี้มีการวิเคราะห์ถึงความเหมาะสมใน
ด้านพฤติกรรมของการซื้อขาย  การเอ้ืออ านวยต่อการแยกขาย  สะดวกต่อการตั้งโชว์  การกระจาย
ขายและสะดวกต่อการขนย้าย  ขนส่งและการคลังสินค้า  ด้วยต้นทุนที่สมเหตุสมผล  ไม่มีต าหนิหรือ
ช ารุดตั้งแต่จุดผลิตและบรรจุถึงมือผู้บริโภค  ทนทานต่อการเก็บรักษา 
  1.4 การส่งเสริมการจ าหน่าย (Promotion)  ควรมีการวิเคราะห์การบรรจุในด้านการ
ส่งเสริมการจ าหน่ายโดยเฉพาะส าหรับสินค้าเพ่ือการบริโภค  ว่าการบรรจุนั้นสร้างจุดเด่นในการโชว์
ตัวผลิตภัณฑ์ได้สะดุดตามากน้อยเพียงไร  เพ่ือเอ้ืออ านวยต่อความสะดวกในการหิ้วหรือถือกลับบ้าน
และการใช้ตลอดจนการใช้เครื่องมือการบรรจุอันพึงมีอยู่หรือจัดหามาได้  บรรจุได้ตามอัตราความเร็ว
ที่ต้องการ ต้นทนการบรรจุต่ าสมเหตุสมผล  ส่งเสริมจรรยาบรรณและรับผิดชอบต่อสังคม 
  1.5 การจัดการบรรจุภัณฑ์ ให้ กลมกลืนกับผลิตภัณฑ์และกรรมวิธีการบรรจุ 
(Packaging) ควรได้มีการวิเคราะห์ความเหมาะสมของบรรจุภัณฑ์ทั้งด้านการออกแบบ  และ
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ให้กันกับการบรรจุ  เพ่ือเอ้ืออ านวยต่อความสะดวกต่อการหิ้วหรือถือกลับบ้าน 
และการใช้งาน  ตลอดจนการใช้เครื่องมือการบรรจุอันพึงมีอยู่หรือจัดหามาได้  บรรจุได้ตามอัตรา
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ความเร็วที่ต้องการ  ต้นทุนการบรรจุต่ าอย่างสมเหตุสมผล  ส่งเสริมจรรยาบรรณและรับผิดชอบต่อ
สังคม 
  นอกจากจะมีการวิเคราะห์  PPDPP แล้ว ควรได้มีการสร้างความเข้าใจและคุ้นเคยกับ
เทคนิคต่าง ๆ ในด้านการบรรจุภัณฑ์และรูปลักษณะของวัตถุดิบต่าง ๆ วัตถุเคมีที่ใช้เป็นส่วนประกอบ
ที่อาจเกิดปฏิกิริยาต่อผลิตภัณฑ์ 
  ค านาย  อภิปรัชญาสกุล (2557) กล่าวสรุปว่าการบริหารทางด้านบรรจุภัณฑ์ควรน า
ต้นทุนราคา คุณค่าของบรรจุภัณฑ์ทั้งกระบวนการมาพิจารณาด้วย  นอกจากนั้นควรมีการสื่อความ
เข้าใจในด้านความต้องการของงานบรรจุภัณฑ์ให้ผู้ออกแบบ ผู้ผลิต  ฝ่ายโรงงาน  ผู้ช านาญการในด้าน
บรรจุภัณฑ์  ผู้จัดท า  โรงพิมพ์ และอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง  และกิจการควรจะมีการจัดท าแผนส าหรับงาน
บรรจุภัณฑ์เพ่ือมีการด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 2. การจัดการกับหน่ายงานที่เกี่ยวข้องและรับผิดชอบงานบรรจุภัณฑ์   เป็นปัจจัยด้าน
การประสารงานระหว่างหน่วยงาน  และเป็นการขจัดข้อขัดแย้งระหว่างบุคคลต่อบุคคล  ฝ่ายต่อฝ่าย
ในองค์กร  จัดแนวทางการลดอุปสรรคและข้อขัดแย้งในองค์กรส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานกิจกรรม
ทางด้านการบริหารบรรจุภัณฑ์  และมีการกระจายความรับผิดชอบออกไปทั่วทั้งองค์กร  การสร้าง
ระบบและการควบคุมการด าเนินงานบรรจุภัณฑ์ที่กระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมขององค์กรเพ่ือให้การ
บริหารบรรจุภัณฑ์ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพควรมีการออกแบบโครงสร้างหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ด้านการบรรจุภัณฑ์ 
 3. การจัดการกับการตกลงต่อรองในการบรรจุภัณฑ์  เป็นปัจจัยที่เกี่ยวกับด้านการเจรจา 
และแทรกแซงจัดการทั้ งนี้ เพราะความส าเร็จของบรรจุภัณฑ์ ขึ้นอยู่ กับบุ คคลหลายฝ่ าย  
ฝ่ายที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการบรรจุภัณฑ์โดยตรงจะต้องมีความสามารถในการเจรจากับบุคคลเหล่านั้น
เพ่ือประโยชน์ด้านบรรจุภัณฑ์ และเมื่อจ าเป็นควรเข้าไปแทรกแซงการท างานของฝ่ายที่เก่ียวข้องอ่ืนได้
ด้วย 
 4. การจัดการกับความพึงพอใจของทุกฝ่ายในการบรรจุภัณฑ์  เป็นปัจจัยส าคัญเกี่ยวกับ
การเข้าพบและการเผชิญเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์ต่อผู้ค้าส่ง  ฝ่ายจัดซื้อ ฝ่ายผลิต ฝ่ายขาย ฝ่ายจัดส่ง ฝ่าย
การจัดการ ฝ่ายคลังสินค้า ฝ่ายควบคุมคุณภาพ ฝ่ายคุมนโยบายหลัก ฝ่ายวางแผน และควบคุมสินค้า
คงคลัง  และผู้ที่ เกี่ยวข้องภายนอกองค์การ เช่นหน่วยงานควบคุมการบรรจุภัณฑ์ของรัฐได้แก่ 
กระทรวงอุตสาหกรรม  คณะกรรมการควบคุมและยาในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขเป็นต้น 
 นอกจากปัจจัยหลักทั้ง  4  ดังกล่าวแล้วกิจการควรต้องพิจารณาถึงบทบาทของการบรรจุ
ภัณฑ์ทั้ งในปัจจุบันและในอนาคต  อีกทั้ งการเจรจาต่อรองโดยอาศัยหลักในการจัดการที่มี
วัตถุประสงค์และผลเพ่ือองค์กร  ทั้งกับบุคคลภายในและภายนอกองค์การเพื่อให้มั่นใจว่าวิธีการต่าง ๆ 
ในการบรรจุภัณฑ์นั้นสนองวัตถุประสงค์และเป้าหมายของกิจการ  การจัดหาสิ่ งที่จะน ามาผลิตเป็น
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บรรจุภัณฑ์  ตลอดจนขอบเขตจ ากัดของแหล่งทรัพยากรแต่ละแหล่ง  โดยพิจารณารวมไปถึงการขจัด
ความไม่โปร่งใสในการจัดซื้อและวิธีการขจัดปัญหาต่าง ๆ และกลยุทธ์ในการเปลี่ยนแปลง 
 
ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อผลิตภัณฑ์และการบรรจุภัณฑ์ 
 ชลธิศ ดาราวงษ์ (2560) ได้อธิบายว่าการที่จะเลือกบรรจุภัณฑ์ให้เหมาะสมกับสินค้าหรือ
ผลิตภัณฑ์ มีปัจจัยที่มีผลกระทบต่อผลิตภัณฑ์และการบรรจุภัณฑ์ดังต่อไปนี้ 
 1. ปัจจัยด้านคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์   ผลิตภัณฑ์เป็นสิ่งของที่มีลักษณะที่มองเห็นได้
และสัญลักษณ์ที่ท าขึ้นในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือเสนอขายในตลาดที่สร้างความพอใจให้กับลูกค้า  โดยที่
การตลาดเข้ามามีบทบาทด้านการท ากิจกรรมเพื่อให้แน่ใจว่าผลิตภัณฑ์นั้น ๆ ได้สร้างความพอใจให้แก่
ลูกค้า  ผลิตภัณฑ์อาจพิจารณาตามคุณลักษณะเฉพาะได้ 4  ประการ  ดังนี้   
  1.1 การออกแบบผลิตภัณฑ์ (Design)  การออกแบบผลิตภัณฑ์ย่อมมีผลต่อการบรรจุ
ภัณฑ์ตามลักษณะเฉพาะที่เป็นรูปร่าง รูปทรงของผลิตภัณฑ์ คือ ความกว้าง, ความหนาหรือความสูง  
และความยาว และในบางครั้งรูปทรงภายนอกอาจจะใช้ประโยชน์ได้ไม่เต็มที่  หรือไม่ได้ตามมาตรฐาน
ขั้นต่ าสุด  การออกแบบผลิตภัณฑ์ให้มีรูปร่างที่ได้ประโยชน์สูงสุด คือ การออกแบบผลิตภัณฑ์ให้เป็น
สี่เหลี่ยมลูกบาศก์ซึ่งท าให้บรรจุภัณฑ์เพ่ือการจัดส่งจะใช้เนื้อที่น้อย  ท าให้สามารถบรรจุและจัดส่งแต่
ละครั้ง  มีจ านวนมาก ซึ่งจะท าให้ต้นทุนในการเก็บรักษาและการจัดจ าหน่ายต่ าลงด้วย 
   ผู้ผลิตโดยทั่วไปจะออกแบบผลิตภัณฑ์โดยอาศัยหลัก คือ ให้ได้ประโยชน์สูงสุดใน
การจัดส่งผลิตภัณฑ์  ซึ่งในบางครั้งจะเห็นว่าการออกแบบผลิตภัณฑ์อาจท าให้รูปแบบของการถอด
เป็นชิ้น ๆ เพ่ือน าไปประกอบได้ เช่น เฟอร์นิเจอร์  หรือมีรูปร่างที่สามารถวางซ้อนกันได้โดยให้เกิด
การเสียพ้ืนที่ให้น้อยที่สุด เช่น ผลิตภัณฑ์ที่เป็นภาชนะจ าพวกจาน  ถังน้ า และพวกภาชนะเครื่องใช้ที่
ท าด้วยพลาสติก เป็นต้น 
   การออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ประหยัดเนื้อที่  ความง่ายต่อการบรรจุและเสียค่าใช้จ่าย
ในการบรรจุหีบห่อย่อมท าให้กิจการสามารถบรรลุเป้าหมายในด้านต้นทุนในการจัดจ าหน่ายต่อหน่วย
ได้มากเท่านั้น ซึ่งท าให้ผลิตภัณฑ์จ านวนมากสามารถบรรจุลงในปริมาตรบรรจุภัณฑ์ได้  เช่น บรรจุลง
ในตู้รถไฟ, รถบรรทุก,  ตู้คอนเทนเนอร์ หรือคลังสินค้า  เช่น การจัดจ าหน่ายเฟอร์นิเจอร์จะถอดบรรจุ
ชิ้นส่วนประกอบออกแล้วจึงส่งไปประกอบ ณ แหล่งจ าหน่ายหรือที่ผู้ซื้อ  ทั้งนี้เพ่ือเป็นการลดต้นทุน
การบรรจุภัณฑ์และลดค่าขนส่งโดยการกระจายผลิตภัณฑ์เต็มปริมาตร 
  1.2 ความเปราะของผลิตภัณฑ์  (Fragility)  ความเปราะหรือความแตกง่ายของ
ผลิตภัณฑ์ท าให้มีโอกาสที่จะเกิดการช ารุดแตกหักระหว่างการขนส่งหรือส่งผลิตภัณฑ์ผ่านช่องทางการ
จัดจ าหน่าย การช ารุด แตกหักย่อมผันแปรไปตามความเปราะบางของผลิตภัณฑ์แต่ละประเภท 
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   การลดความสูญเสียอันเนื่องมาจากการช ารุดแตกหักในระบบการจัดจ าหน่ายควร
ได้พิจารณาในเรื่องของการบรรจุภัณฑ์เพ่ือการป้องกันการช ารุดแตกหักอันเกิดจากแรงสั่นสะเทือน  
การเจาะแทงรั่ว  การกระทบกระแทก  ความไม่เหมาะสมของอุณหภูมิ  และน้ าหนักกดทับ เป็นต้น  
ในขณะเดียวกันควรจะได้มีการก าหนดจ านวนหน่วยของผลิตภัณฑ์ที่บรรจุลงในภาชนะให้เหมาะสม
เพ่ือเป็นการลดต้นทุนที่อาจเกิดจากการช ารุดแตกหักโดยใช้หลักการจัดการผลิตภัณฑ์เข้ามาช่วย 
   การป้องกันความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นกับผลิตภัณฑ์ที่เปราะแตกหักง่ายควร
พิจารณาถึงสภาวะแวดล้อมทั้งหมดของการจัดจ าหน่าย  โดยพิจารณาการไหลของสินค้าทั้งระบบไม่
ว่าจะเกิดการช ารุดแตกหักของผลิตภัณฑ์จะเกิดจากสาเหตุใดก็ตามควรค้นหาสาเหตุที่เกิดขึ้นได้ และ
เมื่อทราบสาเหตุแล้วควรท าการปรับปรุงแก้ไขส่วนที่เกี่ยวข้องกับตัวผลิตภัณฑ์และสิ่งที่เกี่ยวข้องได้  
ฉะนั้นจ าเป็นที่จะต้องทดสอบในห้องปฏิบัติการข้อมูลจากสภาพแวดล้อมความเป็นจริง และปัจจัย
ทางด้านสภาวะแวดล้อมมาพิจารณาประกอบกัน 
  1.3 รูปแบบผลิตภัณฑ์ (Form) รูปแบบของผลิตภัณฑ์ย่อมมีความสัมพันธ์กับความ
เปราะแตกหักและการท าให้เกิดการช ารุดได้พอ ๆ กับลักษณะของผลิตภัณฑ์ รูปแบบของผลิตภัณฑ์  
โดยทั่วไปจะถูกก าหนดโดยผู้ผลิตและความต้องการของตลาด  รูปแบบของผลิตภัณฑ์ควรจะได้
ประโยชน์สูงสุดทางด้านการจัดส่งและทุกฝ่ายในบริษัทควรได้ประชุมร่วมกันในการก าหนดรูปแบบ
ของผลิตภัณฑ์ใหม่  เพื่อให้กิจการสามารถประหยัด และมีประสิทธิภาพในการด าเนินการมากท่ีสุด 
   บางครั้งการตัดสินใจรักษารูปแบบของผลิตภัณฑ์ให้คงอยู่ในรูปแบบธรรมดา  แต่มี
การดัดแปลงบรรจุภัณฑ์ภายนอกเพ่ือประหยัดค่าใช้จ่ายในการจัดจ าหน่าย  เช่น ผู้ผลิตสีแทนที่จะส่ง
เป็นกล่องที่บรรจุเป็นกระป๋องหรือแกลลอน  จะส่งโดยใช้ถังขนาด 55 แกลลอน ซึ่งท าให้สามารถลด
ค่าใช้จ่ายในด้านการจัดส่งได้มาก  และการเปลี่ยนแปลงบรรจุภัณฑ์สามารถลดต้นทุนการจัดจ าหน่าย
และเพ่ิมการบริการลูกค้าได้ 
  1.4 การล่อใจให้เกิดการลักขโมย (Pilferage)  ผลิตภัณฑ์บางชนิดเฉพาะสิ่งที่มีมูลค่าสูง
และมีขนาดเล็ก  หยิบฉวยได้ง่าย  เช่น  อัญมณี  นาฬิกา  มีอัตราการถูกลักขโมยสูงมาก  ฉะนั้นการ
รวมกลุ่มผลิตภัณฑ์เข้าด้วยกันเป็นหีบใหญ่  บรรจุจะกระท าหลายชั้นไม่ให้มองเห็น  จะท าให้เกิดการ
ลักขโมยได้ยาก  ท าให้สามารถอ าพรางผลิตภัณฑ์ได้ดี  การใส่ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ท่ีปรากฎบนหีบ
ห่อของสินค้าราคาสูง  จะมีรายละเอียดน้อย  อีกทั้งยังช่วยลดความเสี่ยงที่อาจเกิดจากการขโมย
ระหว่างเดินทาง 
 2. ปัจจัยอ่ืนที่มีผลกระทบต่อผลิตภัณฑ์และการบรรจุภัณฑ์  การบรรจุภัณฑ์นอกจาก
จะต้องพิจารณาคุณลักษณะเฉพาะของผลิตภัณฑ์แล้วยังต้องพิจารณาถึงผลกระทบที่อาจเกิดจาก
ปัจจัยอ่ืน ๆ อีกด้วยคือ  จะต้องพิจารณาถึงช่องทางการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์  การบริหารคลังสินค้า  
การเคลื่อนย้ายพัสดุหรือผลิตภัณฑ์  และข้อก าหนดการขนส่ง  ทั้งนี้เพราะการออกแบบบรรจุภัณฑ์จะ
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มุ่งเฉพาะที่การป้องกันการเก็บรักษาและการขนส่งเท่านั้น  รวมถึงความต้องการของตลาด  การใช้
เครื่องมือและยานพาหนะในการขนส่งอีกด้วยซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  2.1 ช่องทางการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์  ช่องทางในการจัดจ าหน่าย หมายถึง ช่องทาง
ในการไหลเวียนของผลิตภัณฑ์จากผู้ผลิตไปยังผู้บริโภคที่เป็นผู้บริโภค  หรือผู้ใช้ที่เป็นอุตสาหกรรม  
ในบางกรณีไม่มีใครเป็นตัวกลางระหว่างผู้ผลิตและผู้บริโภค เช่น เครื่องส าอางค์  มักจะขายโดยตรง
จากผู้ผลิตและผู้บริโภคท าหน้าที่ในการเคลื่อนย้ายผลิตภัณฑ์ 
  2.2 การบริหารคลังสินค้า  ทุกกิจการมีความเกี่ยวข้องกับการจัดการคลังสินค้า  เป็นสิ่ง
ที่จ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับกิจการเพ่ือสนับสนุนด้านการผลิตและการตลาดให้เกิดความราบรื่น  และเป็น
การเก็บรักษาพัสดุหรือสินค้าให้อยู่ในสภาพที่พร้อมจะใช้การได้เสมอ  ทันต่อความต้องการของตลาด
และท าให้การจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์เป็นไปอย่างทันท่วงที   ระบบการคลังสินค้าย่อมมีผลต่อการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์  การคลังสินค้าในระบบที่มีการกักตุนสินค้าไว้นานจะต้องค านึงถึงการบรรจุภัณฑ์
ที่ป้องกันสินค้า  แต่หากกิจการมีระบบคลังสินค้าที่จัดเก็บระยะเวลาที่สั้นส่งผลให้บรรจุภัณฑ์ไม่ต้อง
แข็งแรงมากนัก 
  2.3 การเคลื่อนย้ายผลิตภัณฑ์  การเคลื่อนย้ายผลิตภัณฑ์ย่อมีความเกี่ยวข้องกับ
องค์ประกอบที่ส าคัญ 4 ประการ คือ  
   2.3.1 การส่งผลิตภัณฑ์จะต้องส่งไปยังสถานที่ท่ีถูกต้องและตรงเวลา 
   2.3.2 การเคลื่อนย้ายอาจจะอยู่ในสถานที่เดียวกันหรือเป็นการเคลื่อนย้ายระหว่าง
จุด 
   2.3.3 ปริมาณการเคลื่อนย้ายต้องส่งโดยมีปริมาณท่ีถูกต้อง 
   2.3.4 เนื้อท่ี  ควรจะใช้เนื้อที่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและให้มีเนื้อที่ว่างน้อยที่สุด 
   การเคลื่อนย้ายผลิตภัณฑ์มีจุดประสงค์หลายประการ  ซึ่งแต่ละกิจการมีความมุ่ง
หมายแตกต่างกันออกไป  แต่มีจุดประสงค์หลัก คือ ลดค่าใช้จ่ายในการจัดส่งสินค้า  ในเนื้อที่อย่าง
คุ้มค่า  ลดความเสียหายปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน  ปรับปรุงสายงานด้านการจัดส่ง  และท า
ให้สภาวะการท างานดีขึ้นและสะดวกขึ้น  ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
   1. ลดค่าใช้จ่ายในการจัดส่งสินค้า ค่าใช้จ่ายในการเคลื่อนย้ายผลิตภัณฑ์จะสูงมาก  
ฉะนั้นควรพิจารณาต้นทุนที่เกิดจากแรงงานเทียบกับต้นทุนจากการลงทุนเครื่องจักรกลในการ
เคลื่อนย้ายแทนคน  เช่น  สายพานล าเลียง  รถยกสินค้า  ผู้บริหารควรพิจารณาอย่างรัดกุม และหา
แนวทางปรับปรุงดังนี้คือ 
    1.1 ใช้แรงงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
    1.2 ใช้เครื่องทุ่นแรงอย่างมีประสิทธิภาพ 
    1.3 ลดค่าเสียเวลา  ค่างานล่วงเวลา 
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    1.4 ลดความเสียหาย  สูญหายในระหว่างเคลื่อนย้าย 
    1.5 ค้นหาจุดบอดและแก้ไขปัญหา 
    1.6 งดการใช้เนื้อท่ีที่ไม่เหมาะสม 
    1.7 ระงับการจ่ายค่าซ่อมบ ารุงเครื่องมือ  อุปกรณ์ขนย้ายที่มีอัตราสูงเกินไป 
   2. ภารกิจในการขนย้ายผลิตภัณฑ์  อาจจ าแนกออกได้เป็น 3  ด้านดังนี้ 
    2.1 การวางแผนและการใช้เครื่องทุ่นแรง  ประกอบด้วย 
     2.1.1 การวางแผนปรับปรุงและเลือกวิธีการในการขนย้าย 
     2.1.2 การวางแผนการเลือกใช้เครื่องทุ่นแรงและรถยกสินค้า 
     2.1.3 การวางแผนด้านแรงงานและการวัดผล ตลอดจนท าแผนย้าย
คลังสินค้า  ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับผลิตภัณฑ์และการบรรจุภัณฑ์ 
    2.2 การปฏิบัติงาน  คือ การปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการจัดการจัดเก็บและการ
เคลื่อนย้าย  ซึ่งจะเป็นไปตามกระบวนการดังนี้ 
     2.2.1 ยานพาหนะขาเข้า  คือ  การจัดส่งสินค้าเข้ามาที่คลังสินค้า  
จะต้องมีการก าหนดระยะเวลาที่ยานพาหนะจะมาถึง  รูปร่างบรรจุภัณฑ์และการบรรจุ  ตลอดจน
ลักษณะของยานพาหนะที่บรรทุกสินค้า 
     2.2.2 การรับสินค้า  ในขั้นตอนนี้จะยกสินค้าลงจากยานพาหนะบรรทุก  
ซึ่งอาจใช้เครื่องมือและเครื่องทุ่นแรง  และคนงาน 
     2.2.3 การตรวจสอบ หลังจากรับสินค้าเข้ามาแล้วควรตรวจนับ  และ
ตรวจสอบจะกระท าโดยการเปรียบเทียบกับมาตรฐานที่ก าหนดเอาไว้  เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 
     2.2.4 การจัดเก็บ  หมายถึง  การจัดเก็บสินค้าเข้าที่ ซึ่งจะต้องมีการ
ก าหนดเครื่องจักรและจ านวนคนที่จะใช้ท างาน 
     2.2.5 การค้นหาและน าสินค้าออก  เป็นการน าผลิตภัณฑ์ออกไปใช้  ซึ่ง
จะต้องมีการตรวจนับจ านวนและมีกระบวนการน าสินค้าออก 
     2.2.6 การบรรจุภัณฑ์  หลังจากได้น าสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ออกมาแล้ว
มาถึงการบรรจุลงหีบห่อ  ซึ่งมีการก าหนดและพิจารณาการใช้บรรจุภัณฑ์ซึ่งขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์
ของการบรรจุภัณฑ์ 
     2.2.7 การจัดส่ง  การปฏิบัติงานในขั้นตอนนี้จะต้องพิจารณาว่าจะใช้
เครื่องมืออะไรและใช้คนกี่คนในการจัดส่ง  การน าสินค้าออกจากคลังสินค้าจะต้องมีการจดบันทึก
ข้อมูลและจัดเก็บเอกสาร 
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    2.3 การฝึกอบรมบุคลากร  การจัดแผนฝึกอบรมบุคลากรเกี่ยวกับการ
เคลื่อนย้ายผลิตภัณฑ์  จะเน้นอบรมให้พนักงานที่ปฏิบัติงานและบรรลุวัตถุประสงค์ของกิจการที่วางไว้  
การฝึกอบรมท าเพ่ือการตอบสนองวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 
     2.3.1 ใช้เครื่องมือได้ถูกต้อง 

    2.3.2 รู้จักบ ารุงรักษาเครื่องมืออย่างถูกต้อง 
    2.3.3 รู้จักและเข้าใจเรื่องความปลอดภัยรอบตัวเราและผู้อื่น 
    2.3.4 รู้จักหน้าที่และระบบงาน 
    2.3.5 รู้จักสายงานและเรื่องราวเอกสาร 
    2.3.6 มีความสัมพันธ์กับหน่วยงานอื่นได้ 

    2.4 ข้อก าหนดของการขนส่ง ข้อก าหนดในการขนส่งถือว่าเป็นองค์ประกอบใน
การควบคุม  ซึ่งรัฐจะเป็นผู้ก าหนดในรูปแบบของกฎหมาย พระราชบัญญัติ กฎกระทรวง  และ
ระเบียบค าสั่งต่าง ๆ แล้วแต่กรณีซึ่งเป็นข้อจ ากัดในการขนส่ง  ในการขนส่งจ าเป็นต้องขนสินค้าจาก
แหล่งผลิตมาส่งจนถึงร้านค้า  ซึ่งมีการขนส่งทั้งทางบก  ทางน้ า  ทางอากาศ  แล้วกฎหมายการ
ควบคุมการขนส่งจะถูกน ามาเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาควบคู่ไปกับเกณฑ์อ่ืน ๆ ในด้านการก าหนด
เส้นทางและการหมุนเวียนของยานพาหนะขนส่งตลอดจนการขนส่งผลิตภัณฑ์ ในลักษณะต่าง ๆ และ
การบรรจุภัณฑ์ที่แตกต่างกัน  
 
ความสัมพันธ์ของคุณลักษณะผลิตภัณฑ์กับการจัดจ าหน่ายและการบรรจุภัณฑ์ 
 ค านาย  อภิปรัชญาสกุล (2557) ได้อธิบายถึงความสัมพันธ์ของคุณลักษณะผลิตภัณฑ์กับ
การจัดจ าหน่ายและการบรรจุภัณฑ์ต้องศึกษาขั้นตอนในกระบวนการผลิตผลิตภัณฑ์ท่ีเริ่มจากผู้ผลิตไป
ยังผู้บริโภคดังต่อไปนี้ 
 1. ก าหนดองค์ประกอบของปัจจัยที่กิจการต้องการและผลประโยชน์ที่กิจการจะได้จาก
กระบวนการหรือเน้นที่ผลประโยชน์ของกิจการที่จะได้รับเป็นส าคัญ 
 2. การสนองความต้องการของผู้บริโภค  ต้องพิจารณาความต้องการของผู้บริโภค เหตุผลที่
ใช้ในการตัดสินใจซื้อ  ลักษณะผลิตภัณฑ์ที่ต้องการ 
 3. การผลิต  ในขั้นตอนของการผลิตจะต้องค านึงถึงประสิทธิภาพในการผลิตความ
ประหยัดและเสียค่าใช้จ่ายต่ าที่สุด 
 4. การบรรจุ  ในขั้นตอนของการบรรจุให้เหมาะสมต่อการจัดจ าหน่ายเพ่ือมุ่งกระจาย
ผลิตภัณฑ์ได้อย่างทั่วถึงในร้านค้าทุกประเภท  และพยายามลดภาระที่ยุ่งยากของลูกค้าลง ด้าน
ผู้บริโภคจะต้องค านึงถึงความสะดวกในการใช้  และการบรรจุสามารถป้องกันผลิตภัณฑ์ได้ดี 
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 5. การเก็บรักษาและคลังสินค้า  ในขั้นตอนนี้จะเน้นความทนทานของผลิตภัณฑ์ที่มีต่อ
สภาพอากาศที่ผันแปร  ทนต่อแรงกดกระแทก  เสียดสี  การวางซ้อน  รับน้ าหนัก และประหยัดพื้นที่ 
 6. การจัดหน่ายให้ผู้ค้าส่ง  ต้องค านึงถึงน้ าหนักและปริมาณการบรรจุที่เหมาะสม สามารถ
ตั้งวางซ้อนได้  ประหยัดเนื้อที่และควบคุมสต็อกได้ง่าย  นอกจากนั้นยังต้องพิจารณาถึงความสะดวก
ต่อการขายปลีก 
 7. การจัดจ าหน่ายให้ผู้ค้าปลีก  จะเน้นการบรรจุที่ใช้เนื้อที่น้อยสามารถแยกออกจ าหน่าย
ปลีกได้ง่ายโดยลดภาระความยุ่งยากในการขายปลีก  รวมทั้งการช ารุดเสียหาย  ทั้งนี้เพ่ือสนองความ
ต้องการของผู้บริโภค 
 8. การจ าหน่ายให้ผู้บริโภค  กระบวนการขั้นตอนนี้จะค านึงถึงการกระตุ้นให้เกิดความ
ต้องการบริโภค ความสะดวกในการซื้อได้ตามขนาดจ านวนที่ต้องการ และถือหิ้วได้สะดวก จัดหายี่ห้อ
สินค้าท่ีผู้บริโภคชื่นชอบ 

 
การจัดการบรรจุภัณฑ์ในโลจสิติกส์    
 ประจวบ เพ่ิมสุวรรณ และคณะ (2555) อธิบายว่า ปัจจุบันภาคอุตสาหกรรมการผลิตต้อง
เผชิญกับการแข่งขันที่มีความเข้มข้น การสร้างมาตรฐานให้กระบวนการผลิตและผลิตภัณฑ์เป็นสิ่งที่
ส าคัญจะช่วยสร้างจุดขายให้กับตัวสินค้า เนื่องจากสินค้าที่ผลิตต้องมีคุณภาพที่เหนือกว่าคู่แข่งขันใน
ท้องตลาด    สิ่งที่ส่งผลให้ผู้บริโภคมีความมั่นใจในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ ตลอดจนช่วยขจัดข้อกีดกัน
ทางการค้าต่างๆทั้งในทางตรงและทางอ้อม บรรจุภัณฑ์ในทุกวันนี้จึงมีบทบาทมากยิ่งขึ้นเรื่อย  ๆ 
เพราะนอกจากจะท าหน้าที่ในการรวบรวมและคุ้มครองผลิตภัณฑ์จากแหล่งผลิตให้ถึงมือผู้บริโภคแล้ว  
ยังช่วยอ านวยความสะดวกในการใช้งานสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ตลอดจนให้ข้อมูลรายละเอียดของ
ผลิตภัณฑ์เพ่ือในการส่งเสริมการขาย 
 บทบาทของบรรจุภัณฑ์ในฐานะของโลจิสติกส์จะมีพันธกิจหลักเพ่ือการขนย้ายเพ่ือการเก็บ
รักษาสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ให้คงสภาพและสามารถจัดเปลี่ยนรวบรวมอยู่ในเนื้อที่ซึ่งจ ากัดให้มีปริมาตร
ในการใช้พื้นที่อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งจะส่งผลต่อการสนับสนุนกิจกรรมต่างๆในระบบโลจิสติกส์
ให้มีประสิทธิภาพและต่อต้นทุนทางโลจิสติกส์ 
 จุดประสงค์ของการจัดการบรรจุภัณฑ์โลจิสติกส์ให้มีประสิทธิภาพก็เพ่ือให้กิจ กรรม 
โลจิสติกส์ในฐานะที่เป็นกลไกที่จะท าให้ระบบโลจิสติกส์มีการขับเคลื่อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ   โดย
บรรจุภัณฑ์ที่ดีจะท าหน้าที่ปกป้องให้ผลิตภัณฑ์ให้ถึงมือผู้บริโภคปลายทางอย่างปลอดภัยไม่บูดไม่เน่า
และอยู่ในสภาพห่อหุ้มที่ผลิตภัณฑ์ภายในเป็นปกติสามารถยืดอายุการเก็บที่นานขึ้นอีกทั้งยังสามารถ
ปกป้องรักษาในกระบวนการขนส่งหรือการกระจายสินค้าให้เหมาะสมกับรูปแบบของการขนส่งที่
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ก าหนดและช่วยลดต้นทุนในกระบวนการต่างๆรวมถึงการจัดเก็บในคลังสินค้าที่สามารถช่วยให้การ
บริหารพื้นที่ของการจัดวางเรียงสินค้าและเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 การจัดการบรรจุภัณฑ์เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการทางโลจิสติกส์โดยเฉพาะปัจจุบันที่การ
ผลิตสินค้าหรือบริการให้ความส าคัญกับผู้บริโภคท าให้การบรรจุภัณฑ์มีบทบาทมากยิ่งขึ้นเนื่องจากมี
สินค้าชนิดใหม่เพ่ิมขึ้นมาตลอดเวลา การแข่งขันทางธุรกิจก็มีเพ่ิมมากขึ้นในทุกๆวันผู้บริโภคหรือผู้ซื้อ
สินค้าย่อมไม่อาจติดตามการเคลื่อนไหวของสินค้าได้ตลอดเวลา 
 ดังนั้นบรรจุภัณฑ์จึงต้องท าหน้าที่แนะน าผลิตภัณฑ์ท่ีถูกบรรจุอยู่ให้กับผู้ซื้อและต้องดึงความ
สนใจของผู้ซื้อที่ไม่เคยสนใจผลิตภัณฑ์นั้นๆให้มาสนใจซื้อสินค้า  และเกิดความสนใจที่จะซื้อสินค้ามา
ใช้อีกบรรจุภัณฑ์จะท าหน้าที่ขายและโฆษณาสินค้าควบคู่กันไปในตัว   สรุปได้ว่าบรรจุภัณฑ์จึงมี
ความส าคัญเพราะการมีบรรจุภัณฑ์และการขนส่งที่เหมาะสมนอกจากจะช่วยลดความเสียหายแล้วยัง
ท าให้ธุรกิจสามารถจ าหน่ายสินค้าได้ในราคาที่สูงข้ึนอีกด้วย 
 ประจวบ เพ่ิมสุวรรณ และคณะ (2555) กล่าวโดยสรุปว่า การจัดการบรรจุภัณฑ์โลจิสติกส์
ให้มีประสิทธิภาพเป็นสิ่งที่ส าคัญอย่างยิ่งของธุรกิจ เพราะบรรจุภัณฑ์จะเกี่ยวข้องกับกิจกรรมทางโลจิ
สติกส์และนับวันจะยิ่งมีส่วนส าคัญต่อการผลิตและประสิทธิภาพของระบบโลจิสติกส์   ซึ่งจะมีการ
เคลื่อนย้ายและเปลี่ยนสินค้าทางไกลกันมากยิ่งขึ้น บรรจุภัณฑ์จึงมีส่วนส าคัญต่อการลดต้นทุนโลจิ
สติกส์และมีส่วนส าคัญเพ่ือให้ระบบโลจิสติกส์มีการขับเคลื่อนได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งในด้านเชิง
เวลาประสิทธิภาพและต้นทุน รวมถึงมีส่วนส าคัญในลักษณะที่มีการบ่งชี้ ( Identify) แหล่งที่มาและ
แหล่งที่จะส่งมอบ (Delivery) อีกด้วย 
 1. ความหมายของการจัดการบรรจุภัณฑ์ 
  ชลธิศ ดาราวงษ์ (2560) อธิบายว่าการจัดการบรรจุภัณฑ์หมายถึงกระบวนการหรือวิธี
ในการห่อหุ้มสินค้าเพ่ือการขนส่งที่ปลอดภัยไปยังผู้บริโภคคนสุดท้ายในสภาวะแวดล้อมต่างๆโดยเสีย
ต้นทุนต่ าที่สุดดังนั้นบรรจุภัณฑ์จึงเป็นงานเทคนิคที่ต้องอาศัยความช านาญประสบการณ์และความคิด
สร้างสรรค์  ในอันที่จะออกแบบและผลิตบรรจุภัณฑ์ให้เหมาะสมกับสินค้าที่ผลิตเพ่ือให้คุ้มครองสินค้า
หรือเพ่ือประโยชน์ใช้สอยอาทิความสะดวกสบายในการพกพาหรือการใช้ เป็นต้น 
  ค านาย อภิปรัชญาสกุล (2546) กล่าวว่า จากการที่บรรจุภัณฑ์มีความสัมพันธ์และ
เกี่ยวข้องกับกิจการทางโลจิสติกส์ในฐานะเป็นกลไกท าให้ระบบโลจิสติกส์มีการขับเคลื่อนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์ด้านโลจิสติกส์จึงมีความส าคัญดังนี้ 
  1. เพ่ือเก็บรักษาสินค้าให้คงสภาพและสามารถจัดเรียงรวบรวมอยู่ในเนื้อที่ซึ่งจ ากัดให้มี
ปริมาณการใช้พ้ืนที่อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดซึ่งจะส่งผลต่อต้นทุนโลจิสติกส์ 
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  2. บรรจุภัณฑ์ที่ดีจะมีการออกแบบเพ่ือให้ท าหน้าที่ในการป้องกันสินค้าที่บรรจุอยู่
ภายในไม่ให้ได้รับความเสียหายหรือเสียรูปในขณะเคลื่อนย้ายสินค้าและช่วยให้การจัดเรียงหรือวาง
เรียงสินค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  3. บรรจุภัณฑ์มีส่วนส าคัญในฐานะที่เป็นอุปกรณ์ที่จ าเป็นต่อการขนย้ายสินค้าจาก
แหล่งผลิตและเพ่ือให้มีการส่งต่อสินค้าผ่านกิจกรรมต่างๆ ทางโลจิสติกส์จนสินค้าไปสู่ที่หมาย
ปลายทาง ในสภาพที่ปลอดภัยมีความสะดวกโดยมีต้นทุนในการส่งมอบที่ประหยัด 
  4. บรรจุภัณฑ์มีส่วนส าคัญที่ก่อให้เกิดการส่งมอบสินค้าภายใต้ความพึงพอใจของสินค้า
ซ่ึงจะเก่ียวข้องกับพันธกิจของโลจิสติกส์โดยตรง   
 2. บทบาทและหน้าที่ของบรรจุภัณฑ์ด้านโลจิสติกส์ 
  ค านาย อภิปรัชญาสกุล (2546)  อธิบายว่า บทบาทที่ส าคัญของโลจิสติกส์จะเกี่ยวข้อง
กับกิจกรรมการเคลื่อนย้าย จัดเก็บและกระจายสินค้าจากแหล่งผลิตไปจนถึงผู้บริโภคขั้น
สุดท้าย  ภายใต้การจ ากัดของเงื่อนไขเวลาที่จะต้องส่งมอบแบบทันเวลาและต้นทุนรวมที่สามารถ
แข่งขันได้ซึ่งจะเห็นได้ว่ามีความสอดคล้องกับบทบาทและหน้าที่ของบรรจุภัณฑ์  
  อย่างไรก็ตามเนื่องจากทางการค้าในปัจจุบันมีการแข่งขันกันอย่างรุนแรงบรรจุภัณฑ์จึงมี
บทบาทส าคัญต่อการส่งเสริมทางการตลาดโดยเน้นเรื่องความสวยงามความสะดุดตาและดึงดูดความ
สนใจของผู้บริโภคให้ตัดสินใจซื้อ  บรรจุภัณฑ์ในยุคปัจจุบันจึงท าหน้าที่ในการสร้างภาพลักษณ์ของ
สินค้าก่อนที่ผู้ซื้อจะเห็นตัวสินค้าซึ่งบรรจุภัณฑ์ที่บรรจุสินค้าส าหรับผู้บริโภคจะมีการใช้รูปแบบหรือ
สีสันที่น่าสนใจรวมถึงมีข้อความประชาสัมพันธ์และโฆษณาสินค้าท่ีบรรจุอยู่ภายใน 
  ส าหรับหน้าที่ของบรรจุภัณฑ์ด้านโลจิสติกส์จะค านึงถึงผู้บริโภคคนสุดท้ายน้อยมากแต่
จะเน้นด้านความสะดวกต่อการท างานและต้นทุนจะสังเกตเห็นว่าการเปลี่ยนแปลงบรรจุภัณฑ์จะ
กระท าได้บ่อยๆโดยไม่กระทบถึงลูกค้าโดยสามารถปรับเปลี่ยนวัสดุหรือลดขนาดหรือเพ่ิมขนาดได้
ทันที (ค านาย อภิปรัชญาสกุล, 2546) 
  ดังนั้น ค านาย อภิปรัชญาสกุล (2546) จึงสรุปบทบาทและหน้าที่ของบรรจุภัณฑ์ใน
ฐานะที่เป็นกิจกรรมส่วนหนึ่งของโลจิสติกส์ ได้ 3 ประการคือ 
  1. ท าหน้าที่ด้านการเก็บรักษา (storage support) ในการปกป้องและเก็บรักษาสินค้า
ไม่ให้ได้รับความเสียหายและมีความสะดวกในระหว่างการจัดเก็บ 
  2. ท าหน้าที่ด้านการขนส่ง (transport support) เพ่ือให้เกิดความสะดวกและมีความ
ปลอดภัยในการเคลื่อนย้ายเพื่อการขนส่ง 
  3. ท าหน้าที่ลดต้นทุน (cost reduction) ในการท าให้ประหยัดเนื้อที่ทั้งเพ่ือการเก็บ
รักษาและเพ่ือการขนย้ายสินค้าหรือการขนส่งเนื่องจากสามารถการวางเรียงทับซ้อนได้  
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  3. ปัญหาของการจัดการบรรจุภัณฑ์ด้านโลจิสติกส์ 
  ประจวบ เพ่ิมสุวรรณ และคณะ (2555) กล่าวว่า การจัดการบรรจุภัณฑ์ที่ มี
ประสิทธิภาพมีความจ าเป็นต่อความส าเร็จขององค์กรหรือธุรกิจทั้งต่อกระบวนการด าเนินการและการ
ลดต้นทุนค่าใช้จ่ายในการขนส่งอย่างไรก็ตามการจัดการบรรจุภัณฑ์ที่ไม่มีประสิทธิภาพจะก่อให้เกิด
ปัญหาดังต่อไปนี้  
  1. ปัญหาการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ (packaging development) เมื่อน าผลิตภัณฑ์ส่วน
ใหญ่เข้าสู่ตลาดเพ่ือวางจ าหน่ายจ าเป็นต้องมีการบรรจุภัณฑ์และการติดฉลาก การพัฒนาออกแบบ
บรรจุภัณฑ์จะมีบทบาทต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค ในปัจจุบันการออกแบบบรรจุภัณฑ์เป็น
เครื่องมือทางการตลาดที่ส าคัญเพราะบรรจุภัณฑ์ที่ถูกออกแบบมาดีท าให้ง่ายต่อการใช้งานของ
ผู้บริโภค มีส่วนท าให้ผู้บริโภคจดจ าสินค้าได้ทันที ช่วยในการส่งเสริมการขายของผู้ผลิตได้และดึงดูด
ความสนใจของผู้บริโภค หากไม่มีการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ธุรกิจจะไม่สามารถแข่งขันทางการค้าได้ 
ดังนั้นการพัฒนาบรรจุภัณฑ์จะต้องสอดรับกับประเด็นการตลาด การกระจายสินค้าและการผลิต ซึ่ง
จะต้องเกี่ยวข้องกับเรื่องโลจิสติกส์ทั้งในส่วนของการออกแบบที่เข้ากับการใช้งาน รวมถึงเป็นเครื่องมือ
ประชาสัมพันธ์ให้เหมาะสมกับรูปแบบการขนส่งที่ก าหนด 
  2. ปัญหาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ (packaging design) บรรจุภัณฑ์รวมถึงภาชนะที่
บรรจุและการออกแบบสีสันรูปร่างตาฉลากข้อความโฆษณาประชาสัมพันธ์  การออกแบบบรรจุภัณฑ์
ใดๆมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างบรรจุภัณฑ์ให้สามารถเอ้ืออ านวยคุณประโยชน์ด้านหน้าที่ใช้สอยได้ดี และ
เพ่ือสร้างบรรจุภัณฑ์ให้สามารถสื่อสารและสร้างผลกระทบทางจิตวิทยาต่อผู้บริโภค ปัญหาที่พบใน
การออกแบบได้แก่ตราเครื่องหมายไม่เด่น ขาดความสวยงาม การออกแบบไม่สะดวกต่อการใช้งาน 
และไม่สะดวกในการเก็บรักษา ดังนั้นการออกแบบบรรจุภัณฑ์จึงส าคัญอย่างยิ่งในการตลาดปัจจุบัน 
นักออกแบบบรรจุภัณฑ์จึงต้องใช้ความรู้และข้อมูลจากหลายๆด้านมาประกอบกัน การใช้ทั กษะทาง
ศิลปะในการออกแบบต้องอาศัยความรู้และข้อมูลต่างๆเพ่ือให้ได้ผลงานที่ส าเร็จออกมามีประสิทธิภาพ
ในการใช้งานจริง และสอดคล้องกับสถานการณ์การแข่งขันทางการค้าเช่นสภาพทางการตลาดใน
ปัจจุบัน 
  3. ปัญหาการขาดบุคลากรในด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์  การออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่
มีความสลับซับซ้อนมากๆท าให้เกิดปัญหาหลากหลาย เช่น การผลิต การบรรจุ และรวมถึงการขนส่ง 
ถ้าไม่ค านึงถึงสภาพการที่เป็นจริงแล้วสิ่งที่ตามมาคือบรรจุภัณฑ์นั้นจะไม่สามารถใช้งานได้อย่างเต็มที่
เท่าที่ควร  และจะก่อให้เกิดความเสียหายโดยรวมในการลงทุนจนกลายเป็นการเพ่ิมต้นทุนโดยไม่
จ าเป็น ปัญหาการขาดบุคลากรในด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่มีความรู้อย่างลึกซึ้งหรือขาดการ
สนับสนุนจากหน่วยงานที่เก่ียวข้องและขาดการศึกษาวิจัยอย่างจริงจังถือว่าเป็นอุปสรรคส าคัญที่ท าให้
การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ขององค์กรยังไม่ครบวงจร 
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  4. ปัญหาการเลือกใช้วัสดุบรรจุภัณฑ์ (packaging material) การเลือกใช้บรรจุภัณฑ์มี
ส่วนส าคัญในการเพ่ิมมูลค่าและสร้างความโดดเด่นให้กับตัวสินค้าโดยเฉพาะอย่างยิ่งสินค้าที่มี
คุณสมบัติพิเศษเหนือกว่าสินค้าอ่ืนในท้องตลาดซึ่งต้องเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่มีมูลค่าสูงยกระดับ
มาตรฐานสินค้าให้สูงขึ้น การเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่ไม่เหมาะสมกับสินค้าจะท าให้สินค้าดูด้อยคุณภาพ
ไม่ได้มาตรฐานดังนั้นผู้ เลือกใช้บรรจุภัณฑ์ต้องรู้จักชนิดของวัสดุที่ใช้ท าบรรจุภัณฑ์ทั้งทางด้าน
คุณสมบัติทางกายภาพและคุณสมบัติทางเคมี 
  5. ปัญหาด้านต้นทุนของบรรจุภัณฑ์ (packaging cost) ในสถานการณ์ปัจจุบันต้นทุน
ของบรรจุภัณฑ์เป็นปัจจัยที่ส าคัญของธุรกิจ ต้นทุนของบรรจุภัณฑ์ประกอบด้วยต้นทุนในการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ (packaging design cost) ต้นทุนวัสดุบรรจุภัณฑ์ (packaging material cost) 
ต้นทุนในการขนส่ง (transportation cost) และต้นทุนในคลังสินค้า (warehouse cost) ปัญหาที่พบ
ในด้านต้นทุนบรรจุภัณฑ์ได้แก่การใช้วัสดุในการบรรจุภัณฑ์ที่ไม่เหมาะสมกับราคา  , ใช้เครื่องมือ
เครื่องจักรในการผลิตบรรจุภัณฑ์ไม่คุ้มค่า หรือซื้อวัตถุดิบในราคาที่สูง ทั้งนี้การจัดวางบรรจุภัณฑ์เรียง
ทับซ้อนกันในทางสูง จะสามารถลดต้นทุนบรรจุภัณฑ์ได้ นอกจากนี้ขนาดของบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสม
ต่อรูปแบบการขนส่งและประหยัดพ้ืนที่การจัดเก็บในคลังสินค้าจะเกี่ยวโยงถึงต้นทุนด้านโลจิสติกส์อีก
ด้วย เพราะถ้าหากบริหารพื้นที่ในตู้คอนเทนเนอร์และคลังสินค้าได้คุ้มค่ามากย่อมหมายถึงปริมาณการ
ขนส่งและการประหยัดต่อเท่ียวในการขนส่งมากยิ่งขึ้น   
  6. ปัญหาบรรจุภัณฑ์เพ่ือการขนส่ง  บรรจุภัณฑ์เพ่ือการขนส่งเป็นบรรจุภัณฑ์เพ่ือบรรจุ
สินค้าส าหรับการจัดส่งสินค้าจากแหล่งผลิตไปยังแหล่งอ่ืนๆ เช่น การส่งต่อไปยังโรงงานอ่ืน สถานที่
จัดเก็บ แหล่งจ าหน่าย   เป็นต้น ปัญหาบรรจุภัณฑ์ เพ่ือการขนส่ งที่พบได้แก่ บรรจุภัณฑ์ไม่
กะทัดรัด  ท าให้เสียค่าระวางสูง บรรจุภัณฑ์ไม่แข็งแรงและทนทาน ท าให้สินค้าแตกหักง่ายหรือบรรจุ
ภัณฑ์ใช้น้ าหนักมากท าให้ต้นทุนค่าขนส่งสูง  หากบรรจุภัณฑ์นั้นไม่สามารถใช้งานได้เต็มที่เท่าที่ควร 
จะก่อให้เกิดความเสียหายรวมในการลงทุนได้จนกลายเป็นการเพ่ิมต้นทุนโดยไม่จ าเป็น ดังนั้นการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์เพ่ือการขนส่งจึงจ าเป็นอย่างยิ่งนักออกแบบจะต้องวิเคราะห์ลักษณะที่เหมาะสม
ของบรรจุภัณฑ์ส าหรับสินค้า 
  7. ปัญหาสิ่งแวดล้อมที่มีความเชื่อมโยงกับบรรจุภัณฑ์  บรรจุภัณฑ์เป็นสาเหตุหนึ่งใน
การก่อปัญหาสิ่งแวดล้อมอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เนื่องจากบรรจุภัณฑ์มักมีอายุการใช้งานสั้นและ
เปลี่ยนแปลงขยะภายหลังจากการใช้งานในแต่ละครั้ง ดังนั้นการน าบรรจุภัณฑ์กลับมาใช้ใหม่หรือมา
หลอมใหม่ได้ การก าจัดบรรจุภัณฑ์หลังจากการใช้แล้วและเลือกใช้วัสดุที่สามารถย่อยสลายได้ รวมทั้ง
การลดปริมาณบรรจุภัณฑ์ใช้แล้วในกองขยะทั่วประเทศด้วยวิธีที่ปลอดภัยและเหมาะสม จะไม่ก่อ
มลภาวะต่อสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้การใช้ระบบการจัดการบรรจุภัณฑ์และขยะบรรจุภัณฑ์จะสามารถลด
ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมที่เก่ียวกับบรรจุภัณฑ์ลงไปได้มาก 
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 4. แนวทางการจัดการบรรจุภัณฑ์ด้านโลจิสติกส์ให้มีประสิทธิภาพ 
  ประจวบ เพ่ิมสุวรรณ และคณะ (2555)  กล่าวว่าเนื่องจากการจัดการบรรจุภัณฑ์เป็น
กิจกรรมที่ส าคัญกิจกรรมหนึ่งของระบบโลจิสติกส์และเป็นหนึ่งในกิจกรรมที่สร้างมูลค่าเพ่ิมทาง
การตลาดให้กับสินค้า เพราะเป็นภาพลักษณ์ของสินค้าที่ผู้บริโภคได้สัมผัส และมีบทบาทในการชี้ขาด
ตัดสินใจของผู้บริโภคต่อสินค้า อีกทั้งยังท าหน้าที่ปกป้องให้สินค้าไปถึงมือผู้บริโภคปลายทางได้อย่าง
ปลอดภัยโดยสอดคล้องกับวิธีหรือกระบวนการในการจัดส่งและการกระจายสินค้า  ดังนั้น ประจวบ 
เพ่ิมสุวรรณ และคณะ (2555) สรุปแนวทางการจัดการบรรจุภัณฑ์ด้านโลจิสติกส์ให้มีประสิทธิภาพ
สามารถสรุปได้ดังนี้ 
  1. การพัฒนาบรรจุภัณฑ์  (packaging development) ในอดีตบรรจุภัณฑ์มีหน้าที่
เพียงห่อหุ้มและปกป้องผลิตภัณฑ์เท่านั้น แต่ปัจจุบันบรรจุภัณฑ์มีหน้าที่ในการโฆษณาประชาสัมพันธ์
ผ่านผลิตภัณฑ์และรูปลักษณ์ที่สามารถดึงดูดผู้ซื้อ ตลอดจนสามารถใช้ในการประชาสัมพันธ์กิจกรรม
ด้านสังคมขององค์กรเพ่ือสร้างแรงจูงใจให้กับผู้บริโภคในการเลือกซื้อสินค้า  จากสภาพการแข่งขันใน
ตลาดและพฤติกรรมผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปท าให้อุตสาหกรรมการบรรจุภัณฑ์เติบโตมากทั้งด้าน
การออกแบบวัสดุบรรจุภัณฑ์ อุปกรณ์เครื่องจักรและเทคโนโลยีการผลิต พร้อมทั้งบทบาทความส าคัญ
ที่เพ่ิมมากขึ้นของบรรจุภัณฑ์ต่อความส าเร็จทางด้านการตลาด ทั้งนี้ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการ
พัฒนาบรรจุภัณฑ์รูปแบบต่างๆ จากวัสดุหลากหลาย กระแสของการรักษาสิ่งแวดล้อมในประเทศที่
พัฒนาแล้ว ส่งผลให้มีการพัฒนาเทคโนโลยีต่างๆที่มุ่งสู่การใช้วัสดุน้อยลงและเพ่ิมความเป็นมิต รต่อ
สิ่งแวดล้อมมากขึ้น หัวใจส าคัญในการพัฒนาคือความพยายามลดจุดด้อยของบรรจุภัณฑ์แต่ละชนิด   
การพัฒนาบรรจุภัณฑ์มีผลต่อความอยู่รอดของผลิตภัณฑ์จนถึงมือผู้บริโภคโดยมีสภาพสมบูรณ์ การ
พัฒนาบรรจุภัณฑ์เพ่ือส่งออก จึงมีเป้าหมายเพ่ือให้ได้บรรจุภัณฑ์ท่ีเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์โดยมีต้นทุน
ที่ต่ าท่ีสุดเท่าที่จะเป็นไปได ้
  2. การออกแบบบรรจุภัณฑ์ด้านโลจิสติกส์ (packaging logistic design) การบรรจุ
ภัณฑ์เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวกับการออกแบบการสร้างสิ่งบรรจุเพ่ือห่อหุ้มสินค้าให้อยู่ในสภาพเรียบร้อย 
ป้องกันไม่ให้เกิดการแตกหักของสินค้า การสูญหายของสินค้า และการเสื่อมสภาพของสินค้า ธุรกิจ
สามารถลดความเสี่ยงภัยดังกล่าวได้ด้วยบรรจุภัณฑ์ที่แข็งแรงทนทานต่อการกดทับและการเสียดสีที่
เกิดจากการเคลื่อนย้ายและขนส่งสินค้า รวมทั้งมีการก าหนดมาตรฐานของบรรจุภัณฑ์ เช่น ขนาด 
น้ าหนัก ของหีบห่อ เพื่อให้การขนส่งสินค้าไปยังลูกค้าเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  การออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์ส าหรับโลจิสติกส์จะต้องมีลักษณะดังนี้ 
   2.1 สอดรับกับเรื่องของการตลาด, การจัดจ าหน่าย, ผลิตภัณฑ์ 
   2.2 จะต้องเกี่ยวข้องกับเรื่องห่วงโซ่อุปทานหรือซัพพลายเชนทั้งในส่วนของการ
ออกแบบที่เข้ากับการใช้งาน 
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   2.3 เหมาะสมกับรูปแบบการขนส่งที่ก าหนด 
   2.4 จะต้องช่วยในการลดต้นทุนในกระบวนการต่างๆ 
   2.5 ค านึงถึงการจัดเก็บในคลังสินค้า 
   2.6 สามารถเสริมช่วยในการบริหารพ้ืนที่ว่างของการบรรทุกหรือการออกแบบการ
ขนส่งที่ต้องเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ที่บรรจุภายใน 
   2.7 การใช้วัสดุที่เบาเพราะจะท าให้ประหยัดค่าขนส่ง 
   2.8 ช่วยให้บรรทุกสินค้าได้ ท าให้เกิดการบันทึกสินค้าเต็มคันรถ เกิดความสะดวก
ในการยกขน และความสะดวกในการรองรับสินค้า 
   2.9 ช่วยลดของหายและเสียหาย เช่น การใช้พลาสติกส่งผลให้สามารถมองเห็น
สินค้าภายในบรรจุภัณฑ์ ท าให้ทราบว่าสินค้าสูญหายหรือเสียหายหรือไม่ นอกจากนี้ยังช่วยให้ลูกค้า
สามารถเลือกสีของสินค้าได้สะดวก 
   2.10 ช่วยเสริมภาพลักษณ์ขององค์กร และค านึงถึงการน ากลับมาใช้ซ้ าอีกครั้ง 
   2.11 ออกแบบให้สามารถวางทับซ้อนกันได้ ส่งผลให้เกิดการขนส่งเต็มคันรถ เพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างาน ลดความสูญเปล่าในกระบวนการ และลดต้นทุนได้จ านวนมาก 
  3. การเพ่ิมการจ้างงานในการบรรจุภัณฑ์ (increase employment rate) ปัจจุบัน
อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์เติบโตขยายตัวอย่างมาก ก่อให้เกิดอุตสาหกรรมต่อเนื่องจ านวนมาก โดยมี
การพัฒนาคิดค้นเทคโนโลยีด้านบรรจุภัณฑ์เกิดขึ้นอย่างมาก รวมทั้งการใช้ระบบบรรจุภัณฑ์แบบ
อัตโนมัติ กระบวนการบรรจุภัณฑ์ท าให้เกิดการจ้างงานบุคคลฝ่ายต่างๆจ านวนมาก ทั้งในระดับการ
ออกแบบ เช่น  อาชีพนักออกแบบบรรจุภัณฑ์  งานด้านกราฟฟิกดีไซน์ ตลอดจนระดับแรงงานที่ใช้ใน
การบรรจุภัณฑ์ เป็นต้น  การเพ่ิมบุคลากรในด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่มีความรู้อย่างลึกซึ้งจะ
ช่วยให้ธุรกิจด าเนินต่อไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
  4. การเลือกวัสดุบรรจุภัณฑ์ (packaging material)  การเลือกวัสดุและวิธีการบรรจุ
ภัณฑ์ให้เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ ต้องอาศัยความรู้และพิจารณาข้อมูลตลอดจนปัจจัยต่าง ๆ ธรรมชาติ 
ลักษณะเฉพาะของผลิตภัณฑ์ สภาพการล าเลียง การขนส่ง การเก็บรักษา วิธีการบรรจุผลิตภัณฑ์ และ
การจัดหาวัสดุบรรจุภัณฑ์  ปัจจุบันวัสดุหลักๆที่ใช้ผลิตบรรจุภัณฑ์ประเภทต่างๆแบ่งออกเป็น 4 
ประเภท คือ กระดาษ พลาสติก โลหะ และ แก้ว  ซึ่งแต่ละประเภทที่มีลักษณะเฉพาะที่โดดเด่น
แตกต่างกันออกไป การเลือกวัสดุไปใช้จึงต้องค านึงถึงสินค้าที่อยู่ภายในด้วย  ลักษณะของบรรจุภัณฑ์
ที่เหมาะสมกับสินค้านั้น ต้องสอดคล้องกับลักษณะของสินค้าที่บรรจุลงในบรรจุภัณฑ์ ว่ามีลักษณะ
เป็น  น้ า ครีม ผง เม็ด ก้อน  แผ่นบางกรอบ  หรือ ลักษณะอ่ืน ๆ ซึ่งอาจช่วยให้สินค้าสามารถอยู่ใน
สภาพที่ต้องการได้โดยไม่แตกหักเสียหายและเน่าเสียก่อนเวลาที่ก าหนดไว้ 
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  5. การลดค่าใช้จ่ายในการบรรจุภัณฑ์  บรรจุภัณฑ์ที่ใช้เป็นส่วนหนึ่งของการขายให้กับ
ผู้บริโภค ณ จุดซื้อหรือผู้ใช้รายสุดท้าย บรรจุภัณฑ์มีความจ าเป็นอย่างมากในการรักษาสินค้าให้คงอยู่
อย่างเดิมที่สุด ในขณะเดียวกันก็ยังมีประโยชน์อย่างยิ่งในการขนส่งสินค้าได้โดยสะดวก เช่น เมื่อน า
สินค้าที่เป็นกระป๋องลงกล่องกระดาษจะท าให้สามารถท าการขนถ่ายได้เป็นจ านวนมาก พร้อมทั้งลด
ปริมาณพ้ืนที่ในการเก็บคงคลังก่อให้เกิดความสะดวกในการวางเรียงซ้อน ซึ่งผู้ประกอบการโดยทั่วไป
ค้นพบว่าการเพ่ิมต้นทุนของบรรจุภัณฑ์จะช่วยลดค่าใช้จ่ายในการขนส่งและค่าใช้จ่ายอ่ืน  ๆ ยังส่งผล
ให้ต้นทุนรวมของสินค้ามีมูลค่าถูกลง   และผู้บริโภคสามารถซื้อสินค้าด้วยราคาที่ถูกลงซึ่งเท่ากับเป็น
การลดค่าใช้จ่ายให้กับผู้บริโภค  บรรจุภัณฑ์ที่ดีจะช่วยลดความเสียหายต่าง ๆ จากการระเหย การ
แตกหัก การเสื่อมสภาพ และการถูกแมลงหรือสัตว์อ่ืนๆรบกวน เป็นต้น สินค้าที่ไม่ได้บรรจุภัณฑ์จะ
เสียหายได้ง่ายกว่าสินค้าที่มีการบรรจุภัณฑ์ที่ดี ดังนั้นบรรจุภัณฑ์จึงช่วยลดความเสียหายและเป็นการ
ประหยัด โดยเสียค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาต่ า 
  6. การป้องกันสินค้ามิให้สูญหายและเสียหายระหว่างการขนส่ง  บรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสม
ช่วยป้องกันสินค้าไม่ให้เสียหายในระหว่างการขนส่ง ทั้งนี้ ผู้ผลิตสินค้าควรเรียนรู้เกี่ยวกับการบรรจุ
ภัณฑ์ที่เหมาะสม เช่น เลือกใช้ภาชนะบรรจุที่แข็งแรงทนทานต่อการกดทับ และกระทบกระแทกใน
ระหว่างการขนส่ง ใช้วัสดุที่มีคุณภาพซึ่งสามารถป้องกันความชื้นและก๊าซออกซิเจนได้ มีวิธีการบรรจุ
สินค้าที่ไม่แน่นหรือหลวมเกินไป หรือใช้วัสดุเสริมภายในภาชนะบรรจุ เพ่ือป้องกันการเสียดสีหรือ
กระแทกและการใช้อุปกรณ์ช่วยในการขนย้ายอย่างมีประสิทธิภาพ จะสามารถช่วยลดปัญหาเรื่อง
สินค้าเสียหายได้ รวมทั้งฉลาก เอกสารอ้างอิงต่างๆ และเทคโนโลยีที่ใช้ติดตามสินค้าระหว่างการ
ขนส่ง เช่น GPS, RFID  เป็นสิ่งที่จ าเป็นที่จะช่วยป้องกันไม่ให้สินค้าสูญหายได้เช่นกัน 
  7. บรรจุภัณฑ์เพ่ือสิ่งแวดล้อม  การออกแบบบรรจุภัณฑ์เพ่ือสิ่งแวดล้อมจะช่วยลด
ปัญหาจากขยะบรรจุภัณฑ์ การสิ้นเปลืองทรัพยากร การน าบรรจุภัณฑ์มาใช้ซ้ าหรือการน ากลับมาแปร
รูปใหม่ จะท าให้ระบบการผลิตมีการน าทรัพยากรเหลือใช้มาใช้ประโยชน์ได้ปัจจุบันการออกแบบเชิง
นิเวศน์เศรษฐกิจ เข้ามามีบทบาทส าคัญต่อกระบวนการผลิตสินค้าโดยผนวกแนวคิดด้านเศรษฐกิจและ
ด้านสิ่งแวดล้อมเข้าไปในขั้นตอนการออกแบบเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมซึ่งรวมถึง
การวิเคราะห์สมรรถนะทางด้านสิ่งแวดล้อมของผลิตภัณฑ์ การจัดการซากที่หมดอายุ  การลด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในทุกช่วงของวงจรชีวิตของผลิตภัณฑ์ โดยควบคู่กับการวิเคราะห์ปัจจัยด้าน
อ่ืนๆเช่น ต้นทุน กระบวนการผลิต การควบคุมคุณภาพ และการตลาด เป็นต้น 
   มาตรฐาน 7R ส าหรับการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมจากบรรจุภัณฑ์ 
   Reduce  เป็นการลดปริมาณมูลฝอยที่อาจเกิดข้ึน 
   Reuse น าขยะมูลฝอยเศษวัสดุมาใช้ใหม่อีกหรือเป็นการใช้ซ้ า 
   Refill การใช้ผลิตภัณฑ์ชนิดเติม เพ่ือลดการใช้ขวดพลาสติก 
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   Repair การน ามาแก้ไข น าวัสดุอุปกรณ์ที่ช ารุดเสียหายซึ่งจะทิ้งเป็นขยะมาซ่อมแซม
ใช้ใหม่ 
   Return การน าผลิตภัณฑ์ที่ผ่านการใช้แล้วมาใช้ใหม่ 
   Recycle การหมุนเวียนกลับมาใช้ 
   Reject การหลีกเลี่ยงการใช้วัสดุที่ท าลายยากหรือวัสดุที่ใช้ครั้งเดียวแล้วทิ้ง 
  8. การใช้เทคโนโลยีในการบรรจุภัณฑ์  บรรจุภัณฑ์เป็นปัจจัยที่ส าคัญในการจัดการน า
สินค้าจากแหล่งผลิตสู่ผู้บริโภคซึ่งเป็นที่ยอมรับได้ การบรรจุภัณฑ์จึงมีความสัมพันธ์กับขั้นตอนต่างๆ 
ตั้งแต่การเตรียมสินค้า การบรรจุ การล าเลียงและขนส่ง จนถึงการตลาด   ซึ่งการใช้เทคโนโลยีในการ
บรรจุภัณฑ์จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน ลดเวลาในการท างาน   
 
ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic  Algorithm) 
 ปกติโครโมโซมในร่างกายมนุษย์หรือสิ่งมีชีวิตทั้งหลาย จะมีวิวัฒนาการและมีการสืบทอด
สายพันธุ์ตลอดเวลา  มนุษย์แต่ละคนจะมีโครโมโซมไม่เหมือนกัน  ซึ่งส่งผลให้มนุษย์มีหน้าตา รูปร่าง 
ผิวพรรณ ลักษณะนิสัยไม่เหมือนกัน  และโครโมโซมของพ่อและแม่จะผสมกันออกมาเป็นโครโมโซม
ของลูก  ยีนเด่นและยีนด้อยของพ่อและแม่จะถูกเก็บไว้หรือถูกก าจัดทิ้งแล้วแต่วิธีการผสมทาง
พันธุกรรม  ซึ่งเรียกว่า “การคัดเลือกสายพันธุ์”  สิ่งเหล่านี้เป็นวิธีการขั้นตอนทางพันธุกรรมของ
สิ่งมีชีวิต  (Gruca. T.S., & Klemz. B.R., 2003) 
 วิธีการเชิงพันธุกรรม (Genetic  Algorithm: GA) เป็นวิธีการเมตาฮิวริสติกที่จ าลองการสืบ
พันธุกรรมของสิ่งมีชีวิตมาไว้ในกลไกของวิธีการ เพ่ือให้มีการคัดเลือกค าตอบที่ดีหรือไม่ดี และมี
วิวัฒนาการจากรุ่นสู่รุ่นเพ่ือพัฒนาไปสู่ค าตอบที่ดีที่สุด  ซึ่งเป็นเป้าหมายหลักของการพัฒนาวิธีการ
ทางเมตาฮิวริสติก (อภิรักษ์  ขัดวิลาศ, 2554) 
 ระพีพันธ์  ปิตาคะโส (2554) ได้อธิบายเกี่ยวกับ องค์ประกอบหลักของวิธีการเชิงพันธุกรรม  
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1. การออกแบบโครโมโซมแทนค าตอบ (Chromosome  Encoding) 
 2. ประชากรเริ่มต้น (Initial  Population) 
 3. ฟังก์ชันวัตถุประสงค์ (Fitness  Function) 
 4. วิธีการถ่ายทอดพันธุกรรม (Genetic  Operator) 
 องค์ประกอบหลัก ๆ ของวิธีการเชิงพันธุกรรม มีรายละเอียดดังนี้ 
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 1. การออกแบบโครโมโซมแทนค าตอบ (Chromosome  Encoding) 
  ระพีพันธ์  ปิตาคะโส (2554)  ได้อธิบายว่า การออกแบบโครโมโซมแทนค าตอบ เป็น
ขั้นตอนการออกแบบโครโมโซมเพ่ือให้สอดคล้องกับปัญหาจริงที่ต้องการพัฒนาวิธีการแก้ปัญหาด้วย
วิธีการเชิงพันธุกรรม มีวิธีการออกแบบโครโมโซมเพ่ือแทนค าตอบมีหลายวิธี  ดังต่อไปนี้ 
  1. การออกแบบโครโมโซมแบบไบนารี  (Binary Encoding) เป็นการออกแบบ
โครโมโซมท่ีแทนที่ด้วย  0 หรือ 1 เท่านั้น 
  2. การออกแบบโครโมโซมแบบล าดับ (Pernutation Encoding) เป็นการออกแบบ
โครโมโซมที่ใช้เป็นตัวเลขทั่วไปได้ เช่น ตัวเลข 1-100 หรือ มากกว่า ซึ่งตัวเลขแต่ละตัวบอกถึงล าดับ
ขั้นในการท างานหรือการเดินทาง 
  3. การออกแบบโครโมโซมแบบใช้ค่าหรือเครื่องหมายจริง (Value Encoding) เป็นการ
ออกแบบโครโมโซมท่ีใช้เลขจ านวนจริงหรือใช้อักษรที่เป็นตัวแทนของค าตอบจริง ๆ มาใช้ ในการแทน
ค่าในโครโมโซม  
 2. การสร้างประชากรเริ่มต้น (Initial  Population) 
  ระพีพันธ์  ปิตาคะโส (2554)  ได้อธิบายว่า  การสร้างประชากรเริ่มต้น  เป็นการสร้าง
ประชากรต้นแบบขึ้นมาเพ่ือใช้เป็นจุดเริ่มต้นของขั้นตอนการวิวัฒนาการ  ซึ่งขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอน
แรกที่เกิดขึ้นก่อนที่จะเริ่มเข้ากระบวนการของวิธีการเชิงพันธุกรรม  โดยประชากรกลุ่มแรกหรือ
ประชากรต้นก าเนิดอาจจะเกิดจากการสุ่มหรือการกระท าใด ๆ เพ่ือให้ได้ประชากรต้นแบบจ านวน
หนึ่ง  อาจใช้วิธีการเดียวกันหรือต่างกันก็ได้ โดยจ านวนของประชากรต้นแบบที่สร้างขึ้นมานี้เป็น
พารามิเตอร์ที่ต้องตั้งขึ้นมาก่อนที่จะเริ่มกระบวนการของวิธีการเชิงพันธุกรรม   โดยวิธีการหา
ประชากรเริ่มต้นมีหลายวิธีดังต่อไปนี้ 
  1. การสุ่มแบบมีความน่าจะเป็นเท่ากันทุกกรณี (Random)  คือ การสุ่มแบบมีความ
น่าจะเป็นที่มีค่าเท่ากัน  ซึ่งทุกทางเลือกจะมีความน่าจะเป็นเท่ากัน 
  2. การสุ่มแบบมีความน่าจะเป็นไม่เท่ากัน (Greedy  Random) คือ การสุ่มแบบมี
ความน่าจะเป็นที่มีค่าไม่เท่ากัน  ซึ่งในแต่ละทางเลือกจะมีความน่าจะเป็นไม่เท่ากัน 
 3. ฟังก์ชันวัตถุประสงค์ (Fitness  Function)  
  ระพีพันธ์  ปิตาคะโส (2554)  ได้อธิบายว่า การหาสมการแทนค่าค าตอบ คือ การหา
ฟังก์ชันที่ใช้ในการประเมินค่าความเหมาะสม  เพ่ือให้คะแนนค าตอบต่าง ๆ ที่เป็นไปได้  ซึ่งผลการ
ประเมินความเหมาะสมนี้อาจจะเป็นค าตอบของปัญหาที่ต้องการแก้ปัญหาโดยตรงหรือเป็นฟังก์ชัน  
อ่ืน ๆ  ที่ใช้เพื่อประเมินความเหมาะสมเท่านั้น 
  ฟิตเนสฟังก์ชั่น คือ ค่าฟังก์ชั่นวัตถุประสงค์จริงของปัญหา  แต่ในการออกแบบ
อัลกอริทึมวิธีการเชิงพันธุกรรม  สามารถแทนฟิตเนสฟังก์ชั่นด้วยฟังก์ชั่นอ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่ฟังก์ชั่น
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วัตถุประสงค์ โดยอาจจะท าเพ่ือให้ค้นหาค าตอบจากหลากหลายพ้ืนที่มากขึ้น หรือเพ่ือให้ค าตอบ
ต้นแบบนี้มมีความหลากหลายมากขึ้นเพ่ือผลของค าตอบสุดท้ายที่ดี  ซึ่งฟิตเนสฟังก์ชั่นมีลั กษณะ 
ต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
  1. ฟิตเนสฟังก์ชั่นแบบมีการลงโทษ  ฟิตเนสฟังก์ชั่นแบบนี้ส่วนมากจะใช้ในกรณีที่
ค าตอบที่ได้มาไม่สามารถใช้เป็นค าตอบของปัญหาที่ต้องการแก้ไขได้  แต่อาจจะสามารถยอมรับให้
เป็นโครโมโซมต้นแบบเพ่ือการเดินทางไปสู่พ้ืนที่ค าตอบใหม่ ๆ หรือเพ่ือการปรับปรุงค าตอบเฉพาะที่
เพ่ือให้ได้ค าตอบสุดท่ายที่ดีข้ึน 
  2. ฟิตเนสฟังก์ชั่นที่มีการปรับเปลี่ยนจากฟังก์ชั่นวัตถุประสงค์จริง  ฟิตเนสฟังก์ชั่นแบบ
นี้อาจจะมีการปรับเปลี่ยนฟังก์ชั่นวัตถุประสงค์มากหรือน้อยก็ได้  เพ่ือประโยชน์ในการค้นหาในพ้ืนที่ที่
แตกต่างเพ่ือให้ได้ค าตอบที่หลากหลายมากขึ้น  โดยในการปรับเปลี่ยนนี้ฟิตเนสฟังก์ชั่นอาจมีความ
สอดคล้องกับฟังก์ชั่นวัตถุประสงค์หรือไม่สอดคล้องเลยก็ได้  แต่ส่วนมากแล้วฟิตเนสฟังก์ชั่นจะไม่ได้
เปลี่ยนไปจากฟังก์ชั่นวัตถุประสงค์ของปัญหามากนัก  แต่อาจจะมีการปรับเปลี่ยนในบางจังหวะหรือ
บางรอบการวนซ้ าเพ่ือให้ได้ค าตอบที่หลากหลายมากขึ้น  
 4. วิธีการถ่ายทอดพันธุกรรม (Genetic  Operator) 
  ระพีพันธ์  ปิตาคะโส (2554)  ได้อธิบายว่า  ตัวด าเนินการทางพันธุกรรม คือ 
ตัวด าเนินการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดการถ่ายทอดจากประชากรรุ่นหนึ่งไปสู่อีกรุ่นหนึ่ง  ไม่ว่าจะเป็นการ
คัดเลือกสายพันธุ์ (Selection)  การแลกเปลี่ยนยีนข้ามโครโมโซม (Crossover)  การปรับเปลี่ยนยีน
ภายในโครโมโซม (Mutation) นอกจากวิธีการทั้ง 3 แล้วการก าหนดค่าพารามิเตอร์ที่เกี่ยวเนื่องกับ
วิธีการทั้ง 3 นี้จะมีผลกับค าตอบเช่นเดียวกัน  พารามิเตอร์ที่จ าเป็นต่อการด าเนินการต่าง ๆ ทาง
พันธุกรรม เช่น ขนาดของประชากรในแต่ละรุ่น , ความน่าจะเป็นในการเลือกใช้วิธีการถ่ายทอด
พันธุกรรมทั้ง 3 แบบ ซึ่งรายละเอียดของค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ มีดังนี้ 
  4.1 ความน่าจะเป็นในการแลกเปลี่ยนยีนข้ามโครโมโซม (Crossover  Probability) 
คือ ความน่าจะเป็นของการเกิดการแลกเปลี่ยนยีนข้ามโครโมโซมซึ่งมีค่าอยู่ในช่วงตัวเลข 0-100 
โดยทั่วไปค่าความเหมาะสมของความน่าจะเป็นในการเกิดการแลกเปลี่ยนยีนข้ามโครโมโซมมี
ค่าประมาณ 60-95% ทั้งนี้แล้วแต่ผู้ออกแบบอัลกอริทึมจะทดสอบหาว่าค่าจะเหมาะกับปัญหา
ประเภทใด  และในกรณีที่ไม่เกิดการแลกเปลี่ยนยีนข้ามโครโมโซม ซึ่งโครโมโซมรุ่นลูก (Offspring) 
จะมีโครโมโซมเหมือนกับโครโมโซมรุ่นพ่อและแม่ (Parent) ทุกประการ  วิธีการแลกเปลี่ยนยีนข้าม
โครโมโซมมีดังต่อไปนี้ 
   4.1.1 การแลกเปลี่ยนยีนข้ามโครโมโซมแบบหนึ่งจุด (Single Point Crossover) 
   4.1.2 การแลกเปลี่ยนยีนข้ามโครโมโซมแบบสองจุด (Two Points Crossover) 
   4.1.3 การแลกเปลี่ยนยีนข้ามโครโมโซมแบบตามล าดับ (Order  Crossover)  
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   4.1.4 การแลกเปลี่ยนยีนข้ามโครโมโซมแบบยึดต าแหน่งเป็นหลัก (Position 
Based Crossover) 
   4.1.5 การแลกเปลี่ยนยีนข้ามโครโมโซมแบบวนรอบ (Cycle Crossover) 
   4.1.6 การแลกเปลี่ยนยีนข้ามโครโมโซมแบบการจับคู่ปรับบางส่วน (Partial  
Mapped Crossover) 
  4.2 ความน่าจะเป็นในการปรับเปลี่ยนยีนภายในโครโมโซม (Mutation  Probability) 
คือ ความน่าจะเป็นของการเกิดการปรับเปลี่ยนยีนภายในโครโมโซมเพ่ือให้เกิดพโครโมโซมใหม่ในรุ่น
ลูก (Offspring)  หรือเกิดการปรับเปลี่ยนยีนภายในโครโมโซม ซึ่งค่าความน่าจะเป็นนี้มีค่าอยู่ในช่วง 
0-100  โดยทั่วไปค่าความน่าจะเป็นของการปรับเปลี่ยนยีนภายในโครโมโซม  จะถูกก าหนดไว้ให้อยู่
ในช่วง 0-1%  ของจ านวนต าแหน่งภายในโครโมโซม 
   4.2.1 การปรับเปลี่ยนภายในโครโมโซมแบบอินเวิร์ส ( Inversion  Mutation) 
สามารถด าเนินการได้โดยเริ่มจากเลือกต าแหน่งที่จะสลับ จากนั้นเลือกต าแหน่งที่ต้องการปรับเปลี่ยน 
(ตามความน่าจะเป็นในการปรับเปลี่ยน) 
   4.2.2 การปรับเปลี่ยนภายในโครโมโซมด้วยการแทรก ( Insertion  Mutation) 
สามารถด าเนินการได้โดยเริ่มจากเลือกต าแหน่งที่จะย้ายเพ่ือจะน าไปแทรกในต าแหน่งอ่ืน  จากนั้น
เลือกต าแหน่งที่ต้องการจะแทรก 
  4.3 ขนาดของประชากรในแต่ละรุ่น (Population  Size) จ านวนประชากรในแต่ละรุ่น
เป็นพารามิเตอร์ที่ต้องก าหนดขึ้นมาก่อน  เพ่ือสร้างกลไกในการสร้างค าตอบให้ได้ตามจ านวนที่
ต้องการ หากมีประชากรในแต่ละรุ่นมากจะท าให้ได้ค าตอบที่หลากหลายมากข้ึน แต่หากมีจ านวนมาก
เกินไปจะท าให้ต้องเสียเวลาในการประมวลผลมาก ส่งผลให้คอมพิวเตอร์ท างานได้ช้าลง  แต่หากน้อย
เกินไป  ค าตอบที่ได้จะมีจ านวนน้อยและค้นหาค าตอบที่ดีได้น้อย  โดยปกติจ านวนประชากรจะขึ้นอยู่
กับจ านวนหรือองค์ประกอบของค าตอบ  
  ระพีพันธ์   ปิตาคะโส (2554) กล่าวโดยสรุปว่า ในการใช้วิธีการเชิงพันธุกรรม 
การพยากรณ์ต้องก าหนดค่าของพารามิเตอร์ ประกอบด้วย ขนาดของประชากร จ านวนรุ่น รวมถึง
อัตรา การข้ามสายพันธุ์และอัตราการกลายพันธุ์  หากก าหนดค่าพารามิเตอร์ได้เหมาะสมจะท าให้
สามารถหาค าตอบได้ในเวลาไม่นาน แต่หากก าหนดค่าของพารามิเตอร์ไม่เหมาะสม อาจส่งผลให้ใช้
เวลานานในการค้นหาค าตอบหรืออาจจะหาค าตอบไม่ได้เลย  โดยการก าหนดขนาดของประชากรที่
น้อยเกินไป อาจท าให้วิธีการเชิงพันธุกรรมไม่สามารถค้นหาค าตอบที่ดีจากกลุ่มค าตอบที่สุ่มมาได้  
แต่หากก าหนดขนาดของประชากรมากเกินไป อาจท าให้วิธีการเชิงพันธุกรรมใช้เวลาในการค้นหา
ค าตอบนาน  นอกจากนี้ยั งไม่มีกฎตายตัวในการก าหนดอัตราการข้ามสายพันธุ์และอัตราการ 
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กลายพันธุ์  ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้จาก วิธีการเชิงพันธุกรรม นั้นอาจไม่ใช่ค่าที่ดีที่สุดเสมอไป  ค่าที่ได้อาจจะ
เป็นเพียงค าตอบแบบวงแคบเฉพาะถิ่นหรือค าตอบที่เป็นไปได้เท่านั้น   
 
ปัญหาการจัดเรียงสินค้าลงตู้สินค้า (Bin packing problem)  
 ธัณญธรณ์ ทองริ้ว (2561) กล่าวว่า ปัญหาการจัดเรียงสินค้าลงในตู้สินค้าที่หลากหลายนั้น
ประกอบไปด้วยการจัดเรียงชุด ผลิตภัณฑ์ลงไปในตู้สินค้าโดยการจัดเรียงที่เหมาะสมเพ่ือที่จะสามารถ
ใช้ตู้สินค้าได้จ านวนน้อยที่สุด ในกระบวนจัดเรียงสินค้านั้นมีข้อจ ากัดหลายประการ รวมทั้งตัวแปรที่
หลากหลายของของสินค้าและตู้สินค้า เช่น ขนาดของสินค้าและตู้สินค้าเป็นต้น ซึ่งการศึกษาปัญหา
ดังกล่าวนี้พบได้ในบริษัทที่ท าหน้าที่กระจายสินค้าไปยังลูกค้าตามค าสั่งซื้อ โดยเริ่มจากการจัดเรียง
สินค้าลงในพาเลทตามค าสั่งซื้อ ของลูกค้าและน าชุดสินค้านั้นจัดเรียงลงในตู้สินค้า หรือรถบรรทุก
สินค้า ซึ่งวิธีการที่เหมาะสมที่จะบรรลุเป้าหมายในการจัดเรียงสินค้าลงในตู้สินค้านั้นคือ จะต้องใช้
จ านวนตู้สินค้าให้น้อยและเหมาะสมที่สุด เพ่ือที่จะสามารถลดต้นทุนและเพ่ิมก าไรผลประกอบการ
ให้แก่บริษัท   ซึ่งจากปัญหาการจัดสินค้าลงตู้สินค้ามีหลากหลายปัญหา เพราะจุดประสงค์การจัดเรียง
และเงื่อนไขอ่ืนๆ แตกต่างกัน  ดังนั้น ธัณญธรณ์ ทองริ้ว (2561) กล่าวโดยสรุปว่าปัญหาการจัดเรียง
สินค้าลงตู้สินค้า แยกเป็นประเภทใหญ่ ๆ ได้ 4 ประเภทดังนี้  
 1. การจัดเรียงสินค้าแบบเรียงยาว (Strip Packing) เป็นการจัดสินค้าแบบ 1 ตู้มีความ
กว้าง และความสูงคงที่ แต่มีความยาวอนันต์  ซึ่งจุดประสงค์ในการจัดเรียง คือ จัดเรียงสินค้าทั้งหมด
ลงตู้สินค้า โดยให้กล่องทั้งหมดมีความยาวน้อยที่สุด การจัดเรียงแบบยาวมีประโยชน์ส าหรับกรณีที่
สินค้าถูกแบ่งเป็นหลายกลุ่ม โดยแต่ละกลุ่มต้องขนลง ณ จุดหมายปลายทางแตกต่างกัน  
 2. การจัดเรียงสินค้าแบบใส่ถุง (Knapsack Loading) เป็นการจัดเรียงแบบมีตู้สินค้า 1 ตู้ 
และมีสินค้าจ านวนมาก สินค้าแต่ละกล่องให้ก าไรหรือผลตอบแทนต่างกัน ซึ่งจุดประสงค์ของการ
จัดเรียง คือ เลือกกล่องมาจัดเรียงลงตู้สินค้า โดยให้ผลก าไรสูงสุด กรณีพิเศษของการจัดเรียงแบบใส่
ถุงคือ กรณีที่ก าไรมีค่าเท่ากับปริมาตรของกล่อง กรณีนี้จุดประสงค์จะกลายเป็นเลือกจัดเรียงสินค้าลง
ตู้สินค้า ให้มีปริมาตรกล่องมากที่สุด  
 3. การจัดเรียงสินค้าแบบใส่ถัง (Bin Packing) เป็นการจัดเรียงสินค้าโดยใช้ตู้สินค้าหลายตู้  
โดยทุกตู้มีขนาดเท่ากัน และให้สินค้ามาจ านวนหนึ่ง  ซึ่งจุดประสงค์การจัดเรียง คือ ให้จัดเรียงสินค้า
ทั้งหมด โดยใช้ตู้สินค้าให้น้อยที่สุด  
 4. การจัดเรียงแบบหลายตู้สินค้า (Multi-container Loading) การจัดเรียงลักษณะนี้ 
คล้ายกับการจัดเรียงแบบใส่ถัง ข้อแตกต่างคือ ตู้สินค้ามีขนาดแตกต่างกัน  ซึ่งจุดประสงค์การจัดเรียง 
คือ จัดเรียงสินค้าทั้งหมดลงตู้สินค้า โดยให้ราคาขนส่งหรือราคาต้นทุนต่ าสุด โดยใช้ Integer 
Programming ผลคือให้วิธีการจัดเรียงสินค้าดีที่สุด แต่ใช้เวลาในการค านวณมาก 
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 คทา ประดิษฐวงศ์ และ คณะ (2559) กล่าวว่าปัญหาการจัดเรียงสินค้าลงตู้สินค้าถูกจัด
หมวดหมู่ตามกลยุทธ์ของการบรรจุ มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. First fit Algorithm เป็นวิธีการบรรจุกล่องใส่ตู้โดยจะพิจารณาเริ่มจากตู้แรกถึงตู้ใบ
สุดท้าย จะบรรจุกล่องลงตู้ ถ้าตู้มีความสามารถบรรจุกล่องได้ถ้าไม่สามารถบรรจุได้จะไปพิจารณาตู้ใบ
ถัดไป ถ้าตู้ท้ังหมดไม่สามารถบรรจุได้จะใช้ตู้ใบใหม่ 
 2. Best fit Algorithm เป็นวิธีการบรรจุกล่องใส่ตู้โดยพิจารณาจากตู้ปัจจุบันทั้งหมดที่ 
สามารถบรรจุกล่องได้และจะเลือกกล่องบรรจุลงในตู้ที่เหลือพ้ืนที่น้อยที่สุด ถ้าทุกตู้ไม่สามารถบรรจุ
กล่องนี้ได้ให้ ใช้ตู้ใหม่ 
 3. Next fit Algorithm เป็นวิธีการบรรจุกล่องใส่ตู้โดยจะพิจารณาเริ่มจากตู้สุดท้ายที่มีการ 
บรรจุกล่องก่อนหน้า ถ้าตู้ปัจจุบันสามารบรรจุกล่องได้จะท า แต่ถ้าไม่สามารถบรรจุได้จะน าไปบรรจุ
ใส่ตู้ใบใหม่ โดยไม่ย้อนกลับมาบรรจุใส่ตู้ก่อนหน้าแม้ว่าจะมีที่เหลือพอ ข้อดีของวิธีนี้จ านวนตู้ที่ต้อง
พิจารณามีเพียงตู้เดียวใน แต่ละครั้งท าให้ท างานได้อย่างรวดเร็ว แต่อาจจะไม่ได้ค าตอบที่เหมาะสม
ที่สุด 
 4. Worst Fit Algorithm เป็นวิธีการบรรจุกล่องใส่ตู้โดยพิจารณาจากตู้ที่ใหญ่ที่สุด ซึ่งเป็น
วิธีป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาการเกิดเนื้อที่ว่างเล็ก ๆ เป็นจ านวนมากอย่าง Best-Fit ที่เริ่มต้นพิจารณา
พ้ืนที่ว่างโดยต้องตรวจดูพ้ืนที่ว่างทั้งหมดในระบบ และหาที่ว่างที่มีขนาดใหญ่ที่สุดเพ่ือจะบรรจุกล่อง
ใหม่เข้ามา ซึ่งการเลือกจะท าให้เกิดพ้ืนที่ว่างที่มีขนาดใหญ่ซึ่งอาจมากพอท่ีจะบรรจุกล่องอ่ืนได้อีก  
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง   
 1. กลยุทธ์ในการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ขององค์กร 
  บริษัทต่างมีกลยุทธ์ในการวางต าแหน่งตามขอบข่ายที่ส าคัญต่าง ๆ ในตลาด (Porter, 
1980)  บริษัทต้องตัดสินใจว่าควรวางต าแหน่งเพ่ือให้ได้เปรียบในการแข่งขันเนื่องจากการวาง
ต าแหน่งที่ประสบความส าเร็จอาจเป็นตัวป้องกัน บริษัทจากแรงกดดันด้านการแข่งขัน (Alden, 
Stayman, & Hoyer, 1994)  ซึ่งจุดศูนย์กลางและการเชื่อมต่อช่องว่างของตลาดและการมุ่งเน้น
จุดส าคัญ เกิดจากการตลาดที่ทรัพยากรทางการตลาดที่แตกต่างกันเนื่องจากกระบวนการแบ่งตลาด 
(Carroll, 1985)     
  กลยุทธ์การเข้าและกลยุทธ์ออก ไม่จ าเป็นต้องเหมือนกัน  และส่งผลกระทบต่อ บริษัท 
ในลักษณะที่แตกต่างกัน (Mata, & Portugal, 2000) และการพิจารณาลูกค้าที่มีความต้องการที่
แตกต่างกันเป็นทรัพยากรทางการตลาดที่ส าคัญส าหรับบริษัท (Carroll, 1985; Hannan, & 
Freeman, 1984) โดยที่บริษัทมีกลยุทธ์ในการวางต าแหน่งของตัวเองในพ้ืนที่การตลาดไม่ว่าจะเป็น
แบบทั่วไปที่มีผู้บริโภคจ านวนมากเพ่ือดึงดูดความต้องการของผู้บริโภคในวงกว้างหรือเป็นผู้เชี่ยวชาญ 
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ที่มีกลุ่มเป้าหมายที่เน้นเฉพาะความต้องการเฉพาะของผู้บริโภค (Boone, Van Witteloostuinn, & 
Carroll, 2002)  
  ความเข้มแข็งของตลาดระบุถึงระดับที่บริษัทที่มีขนาดใหญ่หลายแห่งครอบครองเฉพาะ
อุตสาหกรรม (Zhao, & Zou, 2002) ซึ่ง  Scherer (1980) อธิบายถึงการก าหนดความเข้มแข็งของ
ตลาดเป็นส่วนแบ่งการตลาดของยอดขายโดยคู่แข่งที่ใหญ่ที่สุดในอุตสาหกรรม และ  (Dobrev, Kim, 
& Carroll, 2002; Varadarajan, Jayachandran, & White, 2001) กล่าวว่า ความเข้มแข็งของ
ตลาดเป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้างทางการตลาดและอุตสาหกรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการแข่งขัน
ของบริษัทในตลาด  และต าแหน่งที่ด าเนินการโดยบริษัทต่างประเทศในตลาดหลักจะได้รับผลกระทบ
จากการเปลี่ยนแปลงของตลาดและโครงสร้างอุตสาหกรรมในตลาดที่เป็นตลาดหลัก  (Yu, Hongxin, 
Qian, Mark, 2011)   
  การแข่งขันในตลาดต่างประเทศก าหนดให้ บริษัทมีการจัดสรรทรัพยากรและก าลังการ
ผลิตเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ (Rundh, 2003)  ซึ่งการก าหนดต าแหน่งทางกลยุทธ์ของบริษัท 
และทรัพยากรที่เฉพาะเจาะจงสามารถช่วยให้บริษัทด าเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพเนื่องจาก 
"ต าแหน่งทางการตลาดที่แตกต่างกันจะได้รับการสนับสนุนจากคุณลักษณะของทรัพยากรที่แตกต่าง
กัน" (Nickerson, Hamilton, & Wada, 2001)  
  ขนาดธุรกิจและการเติบ โตของตลาด บริษัทขนาดใหญ่ อาจมีทรัพยากรและ
ความสามารถที่มากขึ้น  และมีแนวโน้มที่จะเป็นประโยชน์ในตลาดต่างประเทศมากกว่า บริษัทที่มี
ขนาดเล็ก (Banerji, & Sambharya, 1996)  ซึ่งขนาดของบริษัทยังส่งผลกระทบต่อความเป็นสากล
ของบริษัทและการขยายตัวระหว่างประเทศ  (Li, 1994; Terpstra, & Yu, 1988) โดยการศึกษา
งานวิจัยที่ผ่านมายังชี้ให้เห็นว่าการอยู่รอดของบริษัท และการเจริญเติบโตส่วนใหญ่ขึ้นอยู่กับว่าบริษัท
มีด าเนินงานในตลาดที่เกิดขึ้นใหม่, มีการเติบโต หรือ มีความเป็นใหญ่ในตลาด  (Eisenhadt, & 
Schoonhoven, 1990)    
  ในอุตสาหกรรมที่มีการเติบโตสูงขึ้น บริษัทมีแนวโน้มที่จะใช้ประโยชน์จากการเติบโต
ของตลาด และสามารถมองเห็นอัตราการตายต่ าและอัตราการรอดชีวิตสูงส าหรับบริษัทที่เกิดขึ้นใหม่
(Mata, & Portugal, 2002 ) และความได้เปรียบในการแข่งขันในระยะยาวของบริษัท เกิดขึ้นจาก
กิจกรรมของการจัดต าแหน่ง (Hooley et al., 2001)  ซึ่งผู้จัดการมีข้อมูลในการใช้แอปปิเคชั่นของกล
ยุทธ์การวางต าแหน่งมากกว่าที่จะเป็นอย่างอ่ืน และขณะนี้ผู้จัดการทราบถึงคุณค่าของกลยุทธ์การ
ก าหนดต าแหน่งแล้ว (Piercy et al., 2010) 
  จากการศึกษาของ  Suzuki (2000)  พบว่าการวางต าแหน่งมีผลกระทบอย่างมี
นัยส าคัญต่อผลก าไร  และผลกระทบมาจากลักษณะของผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพสูง, กลยุทธ์การก าหนด
ต าแหน่งราคาสูงค่อนข้างมากกว่าโดยการค้นหาคุณภาพต่ า , กลยุทธ์ราคาต่ า  และ จากการศึกษา
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ของ  Mile, & Mangold (2005) พบว่าการสร้างความสัมพันธ์ที่ชัดเจนระหว่างการวางต าแหน่งและ
ความส าเร็จในตลาดด้วยการใช้ "พนักงานการสร้างตราสินค้า" เป็นการสร้างกลยุทธ์การก าหนด
ต าแหน่ง และ ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความเห็นว่าประสิทธิภาพของกลยุทธ์การก าหนดต าแหน่ง
เหมือนเป็นประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบริษัท (Jarratt and Fayed,2001)   
  จากการศึกษาของ Blankson, & Kalafatis (2004) ได้น าหลักการมาใช้เป็นแนวทาง
อย่างชัดเจนและทั่วไป (เหมาะสมส าหรับทั้งสินค้าและบริการ) ในรูปแบบของกลยุทธ์การวางต าแหน่ง
ของผู้บริโภค  และการตัดสินใจในการด าเนินงานของบริษัทครั้งช่วงหลัง ๆ นี้มักสะท้อนให้เห็นถึง  
การให้ความส าคัญของกลยุทธ์การวางต าแหน่งของการบริการที่เหมาะสม  (Aaker, & Shansby, 
1982; Crawford, 1985; Kalafatis et al., 2000)  และจากการศึกษาของ Charles, John  (2012) 
มีวัตถุประสงค์หลักของการวิจัยคือการตรวจสอบการใช้กลยุทธ์การวางต าแหน่งในบริบทของบริษัท
โดยทั่วไป และประเมินผลกระทบของกลยุทธ์เหล่านี้ต่อผลการด าเนินงานของ บริษัท ในด้านการขาย, 
ก าไร, ผลตอบแทนการลงทุน, ส่วนแบ่งการตลาด, การรับรู้ของผู้บริโภค, และอ่ืน ๆ   
  และยังมีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวางต าแหน่งของผลิตภัณฑ์ ส่วนมากจะมุ่งประเด็น
หลักเกี่ยวกับกลยุทธ์การวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์  (Gavish et al., 1983; Thomadsen, 2007)  
การสร้างแบบจ าลองและการก าหนดต าแหน่งตามหลักเกณฑ์ของอัลกอลิทึม (Urban, 1975; Hsieh, 
& Chen, 1999; Gruca, & Klemz, 2003)  แ ล ะจ าก การศึ ก ษ าข อ ง  Blankson, C., & J.C. 
Crawford. (2012) แสดงให้เห็นว่าการแสวงหาของกลยุทธ์การวางต าแหน่งหลายเกี่ยวข้องกับหลาย
ตัวชี้วัดประสิทธิภาพ ศึกษาเชิงคุณภาพและวิธีการสังเกตแอบแฝงให้ข้อมูลเชิงลึกใต้ดินตรงไปตรงมา
ลงในต าแหน่งค้าปลีกในตลาดแบบไดนามิก "แบรนด์" , "บริการ", "ความคุ้มค่า" และในระดับน้อย 
"ความน่าเชื่อถือ" และ "ความน่าดึงดูดใจ" กลยุทธ์การวางต าแหน่งออกมาเป็นกลยุทธ์การวางต าแหน่ง
ที่โดดเด่นที่สุดแม้จะเน้นความแตกต่างกันไปในแต่ละบริษัท  
  จากการทบทวนงานวิจัยในด้านกลยุทธ์ในการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ขององค์กรสามารถ
สรุปได้ว่าองค์กรควรวางต าแหน่งเพ่ือให้ได้เปรียบในการแข่งขันเนื่องจากการวางต าแหน่งที่ประสบ
ความส าเร็จ  ซี่งการวางต าแหน่งขององค์กรในพ้ืนที่การตลาดมีทั้งแบบทั่วไปที่มีผู้บริโภคจ านวนมาก
เพ่ือดึงดูดความต้องการของผู้บริโภคในวงกว้างหรือเป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีกลุ่มเป้าหมายที่เน้นเฉพาะ
ความต้องการเฉพาะของผู้บริโภค  และการวางต าแหน่งของผลิตภัณฑ์ที่เหมาะสมเป็นการสร้างความ
เข้มแข็งของตลาดที่เป็นส่วนแบ่งการตลาดของยอดขาย  โดยต าแหน่งทางการตลาดที่แตกต่างกันจะ
ได้รับการสนับสนุนจากคุณลักษณะของทรัพยากรที่แตกต่างกัน  สามารถสรุปได้ว่าการวางต าแหน่งมี
ผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อผลก าไร  ดังนั้นจึงเล็งเห็นว่าการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ขององค์กรที่
ความเหมาะสมน ามาเป็นแนวทางในการประยุกต์ใช้ในงานวิจัยนี้ 
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 2. การหาต าแหน่งที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์ 
  ในการศึกษาส่วนใหญ่ที่เกี่ยวข้องกับการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ , กฎการเลือกผู้บริโภค
น่าจะถือว่าผลิตภัณฑ์ได้รับส่วนแบ่งการตลาดบางส่วนเสมอไม่ว่าค่าสาธารณูปโภคของผลิตภัณฑ์จะมี
ขนาดเล็กเพียงใดหรือแม้แต่ค่าสาธารณูปโภคจะเป็นลบก็ตาม  (Luo, Kwong, Tang, Tu, 2012) 
ซึ่งในช่วงเริ่มต้นของการพัฒนาผลิตภัณฑ์การตัดสินใจที่ส าคัญที่ทีมพัฒนาจัดท าขึ้นนั้นเกี่ยวข้องกับ
การวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ (Balakrishnan, Gupta, & Jacob, 2004) 
  การวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์เก่ียวข้องกับการก าหนดระดับของลักษณะของผลิตภัณฑ์ใหม่
ที่จะพัฒนาขึ้นโดยให้ชุดข้อมูลที่มีการก าหนดค่าของลูกค้า และข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ของคู่แข่ง 
(Thakur, Nair, Wen, 2000)  จากการจ าลองพฤติกรรมการซื้อของผู้บริโภคในการก าหนดต าแหน่ง
ผลิตภัณฑ์ กฎเกณฑ์การซื้อสินค้าของผู้บริโภค 2 ประเภทได้ถูกน ามาใช้อย่างกว้างขวางในเอกสารวิจัย
ที่ยังหลงเหลืออยู่ กฎข้อแรกเรียกว่า “กฎการก าหนด” (Shocker, Srinivasan, 1979) ภายใต้กฎ 
การก าหนดผู้บริโภคจะถือว่าเลือกผลิตภัณฑ์ที่มีอัตถประโยชน์สูงมากอยู่เสมอ   
  กฎการเลือกข้อแรกจะแสดงถึงข้อสมมติฐานที่เข้มงวดเกินไปส าหรับผลิตภัณฑ์หลาย
ประเภทและสถานการณ์ทางเลือกเฉพาะบุคคล (Steiner, Hruschka, 2002)  นอกจากนี้หลักฐานที่มี
อยู่ส าหรับผู้บริโภคที่ซื้อบ่อยไม่ใช่สินค้าที่ทนทาน , พิจารณาขนาดชุดมักจะมีขนาดใหญ่กว่าหนึ่งอัน 
(Kaul, Rao, 1995) 
  กฎการเลือกซื้อหรือการบริโภคอ่ืน ๆ คือ “กฎความน่าจะเป็น” แสดงถึงพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคที่มีต่อการตัดสินใจซื้อมากขึ้น (Schmalensee, Thisse, 1988)  ภายใต้กฎความน่าจะเป็น 
ซึ่งอัตถประโยชน์ถือว่าเป็นตัวแปรสุ่มขณะที่กระบวนการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคเป็นแบบสุ่ม 
  วิธีการสร้างแบบจ าลองส าหรับการจัดวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์สามารถแบ่งได้เป็น 
2 ประเภทกล่าวคือ  วิธีการขั้นตอนเดียวและวิธีการ 2 ขั้นตอน (Kohli, Sukumar, 1990)  ซึ่งใน
วิธีการ 2 ขั้นตอน มีลักษณะดังนี้  ชุดของโปรไฟล์ผลิตภัณฑ์ที่มีความเป็นไปได้จะลดลงไปเป็นชุด
อ้างอิงที่มีขนาดเล็ก,  จากนั้นจึงสร้างแบบจ าลองการหาค่าท่ีเหมาะสมเพ่ือค้นหาโปรไฟล์ผลิตภัณฑ์ท่ีดี
ที่สุดจากชุดข้อมูลอ้างอิง  ในทางกลับกัน วิธีการ 1 ขั้นตอนมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างโปรไฟล์ผลิตภัณฑ์
โดยตรงจากระบบสาธารณูปโภคท่ีคุ้มค่าและหารายละเอียดผลิตภัณฑ์ที่เหมาะสมที่สุดในขั้นตอนเดียว 
  การศึกษาเกี่ยวกับการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่ได้น าแนวทาง 2 ขั้นตอนมาใช้
และมุ่งเน้นไปที่วิธีการที่ 2 นั่นคือการก าหนดโปรไฟล์ผลิตภัณฑ์ท่ีดีที่สุดจากชุดข้อมูลที่ก าหนด (Chen 
K.D. , Hausman W.H. , 2000; Dobson G. , Kalish S. , 1988; Dobson G. , Kalish S. , 1993;  
Green P.E., Krieger A. M., 1985;  Kraus U. G., & Yano C. A., 2003) 
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  ปัญหาการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะจ านวนมาก , การหาผลลัพธ์
ท าให้มีโปรไฟล์ของผลิตภัณฑ์ที่เป็นไปได้จ านวนมาก ดังนั้นจึงท าให้ยากที่จะก าหนดชุดผลิตภัณฑ์
น้อยลง (Nair S.K., Thakur L.S., & Wen K.W., 1995) 
  Luo X.G., Kwong C.K., Tang J.F., & Tu Y. L. (2012) ก าหนดรูปแบบขั้นตอนที่
มุ่งเน้นก าไรภายใต้กฎเกณฑ์เพ่ือเพ่ิมผลก าไรที่คาดหวังไว้ในตลาดหลายกลุ่ม และ วิเคราะห์คุณสมบัติ
ทางคณิตศาสตร์ของแบบจ าลอง และพัฒนาอัลกอริทึมเพ่ือแก้ปัญหาของแบบจ าลอง 
  วิธีการปรับขนาดหลายมิติ (multi dimensional scaling: MDS) และแนวทางการ
วิเคราะห์การรวมกัน (conjoint analysis: CA)  มีการใช้วิธีการพ้ืนฐาน 2 วิธีในการสร้างแบบจ าลอง
ความชอบของผู้บริโภคในปัญหาการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์  (McBride L. O., Zufryden F. S., 
1988)  ซึ่งในแนวทางวิธีการปรับขนาดหลายมิติ  (multi dimensional scaling: MDS), แต่ละ
ผลิตภัณฑ์จะแสดงเป็นจุดในพ้ืนที่รับรู้หลายลักษณะ ในขณะที่ผู้บริโภคแสดงจุดเด่นอยู่ในพ้ืนที่
เดียวกัน (Hsieh C. H., & Chen S. H., 1999)  และเป้าหมายสูงสุดของการวางต าแหน่งคือการระบุ
ต าแหน่งผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ดีท่ีสุดที่ก าหนดโดยข้อก าหนดด้านลักษณะการออกแบบที่เหมาะสม 
  แนวทางการวิเคราะห์การรวมกัน (conjoint analysis: CA) พิจารณาจ านวนของแต่ละ
ระดับส าหรับแต่ละลักษณะ และฟังก์ชันการก าหนดลักษณะที่จะรับความสัมพันธ์กับระดับลักษณะ
ผ่านการใช้ตัวแปร (Shocker A. D., & Srinivasan V., 1979)  และในการปรับเทียบค่าส่วนที่ต้องการ
ในฟังก์ชันอรรถประโยชน์ของแนวทางการวิเคราะห์การรวมกัน (conjoint analysis : CA)  รวบรวม
การประเมินความพึงพอใจจากผู้ตอบแบบสอบถามและปรับขนาดตามสัดส่วนของโปรไฟล์ผลิตภัณฑ์
หลายลักษณะ (สิ่งเร้า)  
  ราคาผลิตภัณฑ์ที่สูงขึ้นอาจท าให้รายได้จากการขายเพ่ิมขึ้น  แต่อาจส่งผลให้ส่วนแบ่ง
การตลาดลดลงเนื่องจากราคามีผลกระทบต่อพฤติกรรมทางเลือกของผู้บริโภคส่วนใหญ่มากที่สุด  
(Chan S.I., & Ip W. H., 2011;  Schmalensee R., & Thisse J. F., 1988 ) การก าหนดราคาที่
เหมาะสมเป็นวิธีที่เหมาะสมที่สุดในการจัดการกับราคาสินค้าจะถือว่าเป็นหนึ่งในคุณสมบัติของ
ผลิตภัณฑ์ (Nair S.K., Thakur L.S., & Wen K.W., 1995)  อีกวิธีหนึ่งในการรักษาราคาผลิตภัณฑ์ , 
ซึ่งถูกน าไปใช้ในแบบจ าลองการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ทางเศรษฐศาสตร์หลายแบบ (Dobson G., 
Kalish S., 1993; Morgan L.O., Daniels R.L., & Kouvelis P., 2001) คอืการพิจารณาราคาเป็นตัว
แปรการตัดสินใจแยกต่างหาก  และรูปแบบการรักษาราคาเป็นตัวแปรการตัดสินใจแยกกันโดยทั่วไปมี
รูปแบบไม่เป็นเชิงเส้น, และแสดงความซับซ้อนของการค านวณท่ีสูง   
  Bachem, & Simon (1981) เสนอแบบจ าลองวิธีการปรับขนาดหลายมิติ  (multi 
dimensional scaling: MDS)  เพ่ือก าหนดต าแหน่งผลิตภัณฑ์ที่ดีที่สุด  กฎทางเลือกในการวิจัยของ
พวกเขาคือความน่าจะเป็นและขึ้นอยู่กับระยะห่างระหว่างต าแหน่งผลิตภัณฑ์   และต าแหน่งที่
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เหมาะสมส าหรับลักษณะผลิตภัณฑ์  ค่าใช้จ่ายแบ่งออกเป็น  3 ประเภทและมีสันนิษฐานถือถึง
ต าแหน่งผลิตภัณฑ์  วัตถุประสงค์ของการเพ่ิมประสิทธิภาพคือการลดต้นทุน , ด้วยราคาผลิตภัณฑ์ถือ
ว่าเป็นลักษณะผลิตภัณฑ์แบบไม่ต่อเนื่อง  
  Sudharshan , May, & Shocker (1987) ด าเนินการศึกษาการจ าลองเพ่ือตรวจสอบ 
และเปรียบเทียบอัลกอริธึมหลายตัวส าหรับการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ในวิธีการปรับขนาดหลายมิติ 
(multi dimensional scaling: MDS)  ซึ่ งมี การแข่ งขันและความต้องการเป็นแบบอย่างใน
แบบจ าลองของพวกเขา, พวกเขาสันนิษฐานว่าผู้บริโภคเลือกเฉพาะผลิตภัณฑ์ใกล้ชิดรอบจุดที่เหมาะ
ส าหรับวิธีการปรับขนาดหลายมิติ (multi dimensional scaling: MDS) และความน่าจะเป็น
ทางเลือกของผลิตภัณฑ์อ่ืน ๆ คือ 0  และในการทบทวนงานวิจัยของ Shocker, & Srinivasan 
(1979) เป็นการระบุอย่างเป็นทางการเกี่ยวกับแนวคิดผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ดีที่สุดโดยใช้ข้อมูลจากผู้บริโภค
ในทุกขั้นตอนตั้งแต่การก าหนดตลาดเพ่ือคาดการความส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ ตั้งแต่นั้นมา , มีการ
พัฒนาอัลกอริทึมจ านวนหนึ่งส าหรับการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ตามวิธีการของ MDS  ซึ่งตาม
หลักเกณฑ์แนวทางเริ่มต้น (Albers, 1979; Albers, & Brockhoff, 1977; Gavish et al., 1983) มี
ข้อจ ากัด 2 ข้อ ประการแรก คือ วิธีการค้นหาส าหรับขั้นตอนเหล่านี้ขึ้นอยู่กับจ านวนจุดที่เหมาะสม 
(บุคคลหรือกลุ่ม) ในพ้ืนที่ร่วมกัน ดังนั้น, เป็นจ านวนจุดที่เหมาะสมเพ่ิมขึ้น, ความซับซ้อนของปัญหา
การหาจุดที่เหมาะสมที่สุด   และประการที่สองคือ อัลกอริทึมเหล่านี้เป็นสูตรส าหรับปัญหาทางเลือก
เดียวที่ต้องการจากจุดเหมาะแต่ละตัวถือว่าถูกจับได้โดยผลิตภัณฑ์ที่ใกล้เคียงท่ีสุด 
  Massy et al. (1970) ศึกษาของข้อมูลแอบแฝงที่ผู้บริโภคมักจะเลือกความน่าจะเป็น
แบบจากชุดเล็ก ๆ ของผลิตภัณฑ์ในตลาด และจากผลการศึกษาและจากการสังเกตถ้าทุกยี่ห้อ
สามารถใช้ได้อย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มีค่าใช้จ่าย  ผู้บริโภคส่วนใหญ่ไม่เลือกเฉพาะแบรนด์ที่ต้องการ
มากที่สุดเท่านั้น  (Best, 1976)  และสิ่งนี้แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการเลือกอาจเป็นผลมาจากการ
แสวงหาหรือปัจจัยอื่นนอกเหนือจากผลกระทบสิ่งแวดล้อม (McAlister, & Pessemier, 1982)     
  จากการศึกษาของ  Luo, X.G. et al. (2012)  พบว่าการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ที่
เหมาะสมกับการพิจารณาผลประโยชน์ในเชิงลบเกี่ยวกับกฎการเลือกของผู้บริโภคโดยการสร้างปัญหา
การสุ่มขนาดใหญ่ในการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์จะด าเนินการในการประเมินความเป็นไปได้จาก
อัลกอริทึม TS  และ Baier, & Gaul (1998) กล่าวว่า หลักการ 2 รูปแบบของทางเลือกสินค้าที่เป็นที่
ยอมรับอย่างกว้างขวางในงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง อันดับแรกเรียกว่ากฎที่ก าหนดขึ้น (หรือกฎทางเลือก
อันดับแรก) ตามหลักเกณฑ์นี้ผู้บริโภคมักจะซื้อผลิตภัณฑ์ที่มีอรรถประโยชน์สูงสุด หรือผลิตภัณฑ์ที่
ใกล้เคียงกับจุดที่เหมาะสมที่สุด   และอีกรูปแบบหนึ่งเรียกว่ากฎความน่าจะเป็นตามหลักเกณฑ์น่าจะ
เป็นน่าจะเป็นที่ผู้บริโภคจะซื้อสินค้าเป็นหน้าที่ของอรรถประโยชน์การถ่วงน้ าหนัก  ถ้าต าแหน่งของ
ผลิตภัณฑ์จะอยู่ใกล้กับจุดที่เหมาะสมที่สุด  ผู้บริโภคโดยทั่วไปมีแนวโน้มที่จะซื้อผลิตภัณฑ์  
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  ส าหรับผู้จัดการแบรนด์ มีการหาจุดที่เหมาะสมของการจัดต าแหน่งของผลิตภัณฑ์ใหม่
เป็นการตัดสินใจที่ส าคัญและยาก  ซึ่งการแก้ไขปัญหานี้ Shocker, & Srinivasan (1979) ได้พัฒนา
กรอบส าหรับการระบุแนวคิดผลิตภัณฑ์ใหม่ที่เหมาะสมโดยใช้รูปแบบพ้ืนที่ร่วมกันในการรับรู้และ
ความชอบของผู้บริโภค  และการวิเคราะห์ร่วมกันมีส่วนช่วยในการท าโครงสร้างของผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่
และจุดที่เหมาะส าหรับแต่ละบุคคล (หรือส่วนตลาด) โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนหลายมิติ 
(MDS)  การจ าแนกแยกแยะหรือการปรับขนาดความคล้ายคลึงกัน  การใช้แผนผังร่วมกันของจุดที่
เหมาะและสถานที่ของผลิตภัณฑ์, ผู้จัดการสามารถเลือกรูปแบบของผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่ของผู้บริโภคได้  
การคาดการณ์การตอบสนองต่อผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ , และระบุแนวคิดผลิตภัณฑ์ใหม่ที่เหมาะสม  
(Gruca. T.S., & Klemz. B.R., (2003)  และในช่วงเวลาที่ตามมา, มีการพัฒนาอัลกอริธึมจ านวนหนึ่ง
เพ่ือระบุต าแหน่งผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ เหมาะสมที่สุด จากหลักเกณฑ์ของ MDS ตามการรับรู้และ
ความชอบของผู้บริโภค  ซึ่งจากการศึกษาการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์บนพ้ืนฐานของ MDS สามารถดู
ได้จาก Sudharshan et al. (1987; Sudharshan et al., 1987; Green, & Krieger, 1989; Kaul, 
& Rao, 1995) แต่ละขั้นตอนในวิวัฒนาการนี้มีแรงบันดาลใจ, โดยการพยายามปรับปรุงความสมจริง
ในการเลือกผู้บริโภค  ตัวอย่าง อัลกอริทึมที่คิดว่าเป็นแบบจ าลองทางเลือกที่น่าจะมีแนวโน้มที่จะให้
แนวทางท่ีดีกว่าการประมาณการส่วนแบ่งที่มากขึ้นส าหรับต าแหน่งผลิตภัณฑ์ใหม่   
  จากการทบทวนงานวิจัยในด้านการหาต าแหน่งที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์สามารถสรุป
ได้ว่าการพัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นการตัดสินใจที่ส าคัญที่ทีมพัฒนาจัดท าขึ้นนั้นเกี่ยวข้องกับการวาง
ต าแหน่งผลิตภัณฑ์ ซึ่งการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์เกี่ยวข้องกับการก าหนดระดับของลักษณะของ
ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่จะพัฒนาขึ้น  โดยความชอบของผู้บริโภคและผู้บริโภคชื่นชอบในจุดเด่นอยู่ในพ้ืนที่
เดียวกันเป็นส่วนส าคัญของปัญหาการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ และเป้าหมายสูงสุดของการวางต าแหน่ง
คือการระบุต าแหน่งของผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ดีที่สุดที่ก าหนดโดยข้อก าหนดด้านลักษณะการออกแบบที่
เหมาะสมตามความต้องการของผู้บริโภค  ดังนั้นจึงเล็งเห็นว่าการหาต าแหน่งที่เหมาะสมของ
ผลิตภัณฑ์น ามาเป็นแนวทางในการประยุกต์ใช้ในงานวิจัยนี้ 
 3. การวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์โดยค านึงถึงข้อจ ากัดด้านวิศวกรรม 
  หนึ่งในกระบวนการส าคัญในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ของ บริษัท คือ  การวาง
ต าแหน่งผลิตภัณฑ์, การวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ที่เหมาะสมหมายถึงการก าหนดระดับของคุณลักษณะ
ของผลิตภัณฑ์หรือตราสินค้าใหม่ที่จะน าเข้าสู่ตลาดเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่บริษัทก าหนด 
(Albers, 1979) ซึ่งโดยปกติวัตถุประสงค์ คือ ก าไร, ปริมาณการขายเพ่ิมเติม, ส่วนแบ่งการตลาด
เพ่ิมข้ึน หรือความอยู่ดีกินดีของผู้บริโภค (Dobson, & Kalish, 1993) 
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  จากกรอบแนวคิดส าหรับการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์สามารถสร้างได้ใน 4 ขั้นตอนหลัก 
(Shocker, & Srinivasan, 1974; Baier, & Gaul, 1998) 1) ต้องระบุกลุ่มตลาดเป้าหมาย สามารถใช้
วิธีการแบ่งส่วนและการเปลี่ยนผลิตภัณฑ์ (Urban, & Hauser, 1993) สามารถใช้ในขั้นตอนนี้  
2) ผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่ของบริษัท (ถ้ามี) และผลิตภัณฑ์ที่แข่งขันกันจะแสดงเป็นจุดในพ้ืนที่ของลักษณะ
ผลิตภัณฑ์ที่มีขอบเขตต่ า. เทคนิคในการหาต าแหน่งผลิตภัณฑ์เหล่านี้ประกอบด้วยการจัดอันดับ
คุณสมบัติจากผู้ตอบและการวิเคราะห์พ้ืนที่ร่วมกันเช่นการวิเคราะห์ปัจจัยการวิเคราะห์เชิงจ าแนก
และวิธีการปรับขนาดความคล้ายคลึงกัน (Huber, & Holbrook, 1979; Shocker, & Srinivasan, 
1979) 3) รูปแบบพฤติกรรมของการเลือกซื้อสินค้าของผู้บริโภคในผลิตภัณฑ์ที่มีความมุ่งมั่นที่จะ
คาดการณ์ว่าผู้ซื้อที่มีศักยภาพจะตอบสนองต่อผลิตภัณฑ์ใหม่ได้อย่างไร  4) รูปแบบการเลือก
ผลิตภัณฑ์, การพัฒนาในขั้นตอนก่อนหน้า, ถูกใช้เพ่ือก าหนดต าแหน่งที่เหมาะสมที่สุด (หรือต าแหน่ง) 
ของผลิตภัณฑ์ใหม่โดยใช้แบบจ าลองทางเลือก หรือวิธีการหาจุดที่เหมาะที่สุด  
  โดยมีการใช้อัลกอริธึมหลายอย่างเพ่ือแก้ปัญหารวมถึง: แก้ปัญหาโดยการเขียน
โปรแกรม  (Kohli and Sukumar, 1990), วิธีการแบ่งและการแย่งชิยชัยชนะ. (Green, & Krieger, 
1989), วิธีการของทฤษฎีเกม. (Chan Choi, & Desarbo, 1994) และขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม 
(Balakrishnan, & Jacob, 1996; Gruca, & Klemz, 2003)  และรูปแบบการเลือกผลิตภัณฑ์ 2 
แบบได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางในงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  วิธีที่ 1 เรียกว่ากฎก าหนด (หรือกฎ
ตัวเลือกข้อที่หนึ่ง)ภายใต้กฎนี้, ผู้บริโภคมักจะซื้อผลิตภัณฑ์ที่มีอรรถประโยชน์สูงสุด, หรือผลิตภัณฑ์ที่
ใกล้เคียงกับจุดที่เหมาะที่สุด อีกกฎหนึ่งเรียกว่ากฎความน่าจะเป็น. (Baier and Gaul,1998). ภายใต้
กฎความน่าจะเป็น, ความเป็นไปได้ที่ผู้บริโภคจะซื้อผลิตภัณฑ์เป็นฟังกัชั่นของอรรถประโยชน์ที่มีการ
ถ่วงน้ าหนัก ถ้าต าแหน่งของผลิตภัณฑ์อยู่ใกล้กับจุดที่เหมาะ, ผู้บริโภคมักซ้ือผลิตภัณฑ์นั้น   
  ในความหมายอีกอย่าง, ศักยภาพในการขายของผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ในตลาดส่วนใหญ่
ขึ้นอยู่กับระยะทางยุคลิดระหว่างต าแหน่งของผลิตภัณฑ์ใหม่และเป็นจุดที่เหมาะส าหรับพ้ืนที่การรับรู้
ของผู้บริโภค  อย่างไรก็ตามผลิตภัณฑ์ที่ดีที่สุดที่ระบุในพ้ืนที่การรับรู้ของผู้บริโภคอาจไม่สมจริงเมื่อ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่จากมุมมองของจุดทางเทคนิค   
  Kwong C. K. et.al. (2011) กล่าวว่าเนื่องจากความสัมพันธ์ในการท าโครงสร้างที่
ซับซ้อนระหว่างลักษณะผลิตภัณฑ์ และลักษณะวิศวกรรมรวมทั้งความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทาง
วิศวกรรม และข้อจ ากัดด้านวิศวกรรมของผลิตภัณฑ์ และบางงานวิจัยที่ผ่านมาพยายามจะสร้าง
ความสัมพันธ์ด้านการตลาดและวิศวกรรมส าหรับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ  Michalek et al. 
(2005) น าวิธีการวิเคราะห์เป้าหมายซับซ้อน เพ่ือท าให้ขั้นตอนการประสานงานการตลาดเป็นระเบียบ 
และปัญหาการออกแบบทางวิศวกรรมเพ่ือให้ได้วิธีการแก้ปัญหาที่ดีที่สุดร่วมกัน.   
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  Michalek et al. (2006) เสนอวิธีการที่ช่วยให้การประเมินเชิงปริมาณของเปรียบเทียบ
ระหว่างฟังก์ชันการท างานของผลิตภัณฑ์ , ประสิทธิภาพของตลาด และต้นทุนการผลิตเพ่ือให้ได้
วิธีการแก้ปัญหาสายผลิตภัณฑ์ที่มีผลก าไรสูงสุด และ  Luo et al. (2005) ได้พัฒนาวิธีการที่รวมเอา
ประเด็นเกี่ยวกับความทนทานในการออกแบบมาใช้กับความแข็งแกร่งของตลาดส าหรับการพัฒนา
ทางเลือกใหม่ในการออกแบบโดยใช้ขั้นตอนวิธีทางพันธุกรรมหลายจุด.  
  Besharati et al. (2006) น าเสนอแนวทางการออกแบบเชิงบูรณาการและแนวทาง
การตลาดเพ่ืออ านวยความสะดวกในการสร้างชุดผลิตภัณฑ์ที่มีความเหมาะสมสูงสุดของทางเลือก
ส าหรับการออกแบบผลิตภัณฑ์ และพิจารณาความแปรปรวนในขอบเขตการออกแบบทางวิศวกรรม 
และขอบเขตการตลาด  
  จากการศึกษาเกี่ยวกับการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์มุ่งเน้นไปที่การระบุต าแหน่งที่ดีที่สุด
ของผลิตภัณฑ์ใหม่จากโครงสร้างการรับรู้  แต่ไม่มีใครได้ตรวจสอบว่ารายละเอียดการออกแบบ
สามารถก าหนดขึ้นอยู่กับผลของการรับรู้การท าโครงสร้าง  ซึ่งในทางกลับกัน , การพัฒนาผลิตภัณฑ์
ใหม่โดยพิจารณาจากต าแหน่งที่เหมาะสมที่สุดของผลิตภัณฑ์ใหม่อาจไม่เป็นไปได้ เพราะมันเป็นไป
ไม่ได้ที่จะพิจารณาข้อจ ากัดด้านวิศวกรรมในกระบวนการของการรับรู้การท าแผนที  และมีงานวิจัย
เกี่ยวกับการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ที่ดีที่สุดโดยค านึงถึงข้อจ ากัดด้านวิศวกรรม  Michaleka et al. 
(2011) เสนอวิธีการตามการวิ เคราะห์ เป้ าหมายซ้อน (Analytical Target Cascading: ATC) 
เพ่ือประสานการเลือกลักษณะส าหรับแต่ละผลิตภัณฑ์ที่ต้องการโดยตลาดที่แตกต่างกัน ในขณะที่
มั่นใจว่าแต่ละทีมของพวกเขาสามารถรับรู้ได้ด้วยการออกแบบทางวิศวกรรมที่เป็นไปได้ และ  Luo 
(2011) แนะน าขั้นตอนการเพ่ิมประสิทธิภาพสายผลิตภัณฑ์ซึ่งการตรวจสอบความเป็นไปได้ด้าน
วิศวกรรมจะถูกฝังอยู่ในการเพ่ิมประสิทธิภาพวงจรภายในเพ่ือการตรวจสอบด้านล่าง และขอบเขต
ด้านบนของเมตริกประสิทธิภาพทางวิศวกรรม และจากการศึกษาของ  Kwong C.K. et el. (2011) 
เสนอวิธีการใหม่ส าหรับการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ที่ดีที่สุดโดยค านึงถึงข้อ จ ากัด ด้านวิศวกรรม และ
การท าแผนที่รับรู้และบ้านของที่มีคุณภาพจะน าไปเชื่อมโยงพ้ืนที่รับรู้ของผู้บริโภค  และพ้ืนที่
วิศวกรรมด้านผลิตภัณฑ์ และสร้างรูปแบบการเพ่ิมประสิทธิภาพต าแหน่งผลิตภัณฑ์แบบครบวงจร
ส าหรับปัญหาการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์  และการก าหนดค่าเป้าหมายที่เหมาะสมที่สุดของลักษณะ
ทางวิศวกรรมของผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ สามารถก าหนดได้โดยการใช้ขั้นตอนเชิงพันธุกรรม 
  งานวิจัยบางเรื่องมุ่งศึกษาวิจัยและมีความพยายามที่จะเชื่อมโยงการตลาดและหลักการ
ทางวิศวกรรมส าหรับการด าเนินการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่  Michalek et al. (2005)  น า
วิธีการ Cascading มาวิเคราะห์เป้าหมายที่จะท ากระบวนการของการประสานงานปัญหาด้าน
การตลาดและการออกแบบทางวิศวกรรมเพ่ือให้ผลผลิตทางออกที่ดีที่สุดร่วมกัน  ต่อจากนั้น 
Michalek et al. (2006)  เสนอวิธีการที่ช่วยให้การประเมินเชิงปริมาณของความแตกต่างระหว่าง
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ฟังก์ชันการท างานของผลิตภัณฑ์สมรรถนะทางการตลาดและต้นทุนการผลิตเพ่ือให้ได้โซลูชั่นสาย
ผลิตภัณฑ์ที่มีผลก าไรสูงสุด  และ Luo et al. (2005) การพัฒนาวิธีการที่รวมเป็น sues ของความ
ทนทานการออกแบบที่มีความแข็งแกร่งของตลาดส าหรับการพัฒนาทางเลือกใหม่ในการออกแบบโดย
ใช้หลายขั้นตอนวิธีทางพันธุกรรม  และ Kwong C.K. et el. (2011)  การท าโครงสร้างการรับรู้และ
บ้านคุณภาพถูกน าไปเชื่อมโยงพ้ืนที่รับรู้ของผู้บริโภคและพ้ืนที่วิศวกรรมผลิตภัณฑ์และสร้าง
แบบจ าลองการเพิ่มประสิทธิภาพต าแหน่งผลิตภัณฑ์แบบรวมส าหรับปัญหาการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ 
  จากการทบทวนงานวิจัยในด้านการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์โดยค านึงถึงข้อจ ากัดด้าน
วิศวกรรมสามารถสรุปได้ว่าในด าเนินงานทางธุรกิจจะต้องค านึงถึงต าแหน่งของผลิตภัณฑ์ขององค์กร
ว่าอยู่ในต าแหน่งไหน และจะต้องด าเนินการอย่างไรเพ่ือให้เลื่อนต าแหน่งไปในทิศทางที่ดีขึ้นหรือเพ่ือ
รักษาต าแหน่งไว้ให้คงที่  ซึ่งในการวางต าแหน่งของผลิตภัณฑ์จะต้องมีการค านึงหลักเกณฑ์หรือ
ข้อจ ากัดทางด้านวิศวกรรมมาเป็นสิ่งที่ช่วยในวิเคราะห์และใช้ในการด าเนินงาน โดยหลักเกณฑ์
ทางด้านวิศวกรรมมีหลากหลายหลักเกณฑ์ขึ้นอยู่ที่แต่ละผลิตภัณฑ์จะน ามาประยุกต์ให้เกิด
ประสิทธิภาพให้มากที่สุด ดังนั้นจึงเล็งเห็นว่าการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์โดยค านึงถึงข้อจ ากัดด้าน
วิศวกรรมน ามาเป็นแนวทางในการประยุกต์ใช้ในงานวิจัยนี้ 
 4. ผลิตภัณฑ์ใหม่และการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์  
  จากการศึกษาของ Zahra et al.  (2016) พบว่าการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่มีความส าคัญ
ยิ่งขึ้น  เนื่องจากตลาดการแข่งขันสูงและเหตุผลทางเศรษฐกิจ การพัฒนาและการผลิตผลิตภัณฑ์ใหม่ 
ๆ ในขอบเขตในการวางแผนต้องมีประสิทธิภาพ และการตอบสนองเครือข่ายซัพพลายเชน  เป็น
ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ปรากฏในตลาด, ผลิตภัณฑ์เก่าอาจกลายเป็นล้าสมัยแล้วค่อยแยกออกไปจากตลาด    
และพารามิเตอร์สร้างความโน้มน้าวใจอย่างมากส าหรับผลิตภัณฑ์ใหม่และปัญหาของผลิตภัณฑ์ที่
พัฒนาขึ้นในห่วงโซ่อุปทานคือเวลาที่ผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาแล้วได้รับการแนะน าและผลิตภัณฑ์เก่าจะถูก
แยกออกจากตลาด และเวลาที่ผลิตภัณฑ์ใหม่ถูกน ามาใช้ในการวางแผนเพ่ือเพ่ิมผลก าไรสูงสุด และ 
Hauser, & Clausing (1988) น าเสนอรายละเอียดของการพัฒนาคุณภาพโดยใช้หลักกการของบ้านที่
มีคุณภาพและ Philippos (2011) เสนอการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่แล้วด าเนินการวิเคราะห์ในลักษณะ   
ซึ่งผลที่ได้จากการวิเคราะห์ เช่น ความส าคัญของความต้องการของลูกค้า, สามารถใช้เพ่ือสร้างบ้านที่
มีคุณภาพส าหรับผลิตภัณฑ์ใหม่ และจากการศึกษาของ Chen et al. (2004) กล่าวถึงหลักการ
ควบคุมคุณภาพตามหลักของบ้านของคุณภาพน ามาประยุกต์ในการออกแบบเครื่องบรรจุผลิตภัณฑ์
และออกแบบแบบจ าลองส าหรับความพึงพอใจของลูกค้าที่เกี่ยวข้อง ECs  รวมถึงการวิเคราะห์ ECs 
ของบรรจุภัณฑ์ 
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  และ Zahra et al.  (2016) ได้น าเสนอการออกแบบผลิตภัณฑ์หลายรูปแบบหลาย
รูปแบบห่วงโซ่อุปทานซึ่งรวมการพัฒนาผลิตภัณฑ์  และการผลิตผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ  และผลกระทบต่อ
การก าหนดค่าซัพพลายเชน  ความถูกต้องของขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมที่เสนอจะถูกตรวจสอบบน
ขนาดเล็ก, ปานกลาง  และกรณีขนาดใหญ่ที่ได้รับการแก้ไขโดยใช้ซอฟต์แวร์ LINGO 
  ในปัจจุบันการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์ได้รับการเชื่อมโยงกันมากกับการพัฒนาโปรแกรม
เพ่ือช่วยในการออกแบบ  และคนที่มีส่วนร่วมในกิจกรรมการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์โดยทั่วไปมักท าการ
สื่อสารกับคนงาน "ซึ่งในขณะที่ท างานต้องตระหนักถึงความสัมพันธ์ที่เกือบจะแยกออกระหว่างการ
สื่อสารและการพัฒนา" และ "การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสามารถมีส่วนร่วมอย่างมากต่อเศรษฐกิจ
และการพัฒนาสังคม"   จากการศึกษาของ  Otsyina, & Rosenberg (1997) ได้อ้างถึงงานของ 
Schramm (1964) เพ่ือเตือนเราว่าการสื่อสารข้อมูลไม่ได้แทนปัจจัยการผลิตอ่ืน ๆ และองค์ประกอบ
ข้อมูลเป็นเพียงส่วนประกอบเดียวเท่านั้น และไม่ใช่ทุกปัจจัยที่ส าคัญที่สุดในทางเศรษฐกิจ และการ
พัฒนาสังคม: "ปัจจัยที่ส าคัญที่สุดได้รับการระบุว่าเป็นปัจจัยที่ก าหนดโครงสร้างองค์กรของสังคม
การเมืองเศรษฐกิจและเงื่อนไขทางสังคมที่ก าหนดขอบเขตภายในที่การเปลี่ยนแปลงอาจเกิดข้ึนได้" 
  จากการศึกษาของ  Fabrice Lagrange (2010) เป็นแนวทางและผลกระทบทางด้าน
วิทยาศาสตร์ส าหรับการปรับบรรจุภัณฑ์ใหม่ของยาที่เป็นของแข็ง  ซึ่งการปรับปรุงที่ชัดเจนของ
รูปแบบปากที่ เป็นของแข็งจากรูปแบบเดิมเพ่ือเข้าสู่กระบวนการของการปรับบรรจุภัณฑ์ใหม่    
ปริมาณยาที่เป็นของแข็งจะถูกบรรจุใหม่ในวัสดุที่มีคุณภาพตามที่ก าหนด   
  John A. Theophilus (1992) ได้น าเสนอค าแนะน าที่เป็นประโยชน์แก่บริษัทที่ประสบ
ปัญหากระแสเงินสด คือ การสนับสนุนการวางแผนการปรับบรรจุภัณฑ์  ซึ่งเป็นไปแนวทางเดียวกับ  
Papa A.S. et al. (2013) ที่กล่าวถึงการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์ของประเทศทางแอฟริกาส่งผลให้
เศรษฐกิจดีขึ้น  ซึ่ง Papa A.S. et al. (2013) กล่าวถึงข้อจ ากัด ในการมองเห็นผลกระทบของการวิจัย
ทางการเกษตรเกี่ยวกับการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจของแอฟริกา , และแนะน าผลงานวิจัยเกี่ยวกับ
วิธีการปรับบรรจุภัณฑ์ทางการเกษตรเพ่ือให้เห็นได้ชัดเจนยิ่งขึ้นต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจของ
แอฟริกา  ผลการวิจัยพบว่า การวิจัยด้านบรรจุภัณฑ์การเกษตรส่งผลกระทบที่เห็นได้ชัดต่อเศรษฐกิจ, 
ระบบการวิจัยทางการเกษตรจะต้องได้รับการสนับสนุนอย่างเพียงพอและจัดการโดยบุคลากรที่มี
ทักษะภายใต้การก ากับดูแลที่ดี   นโยบายด้านการเกษตรที่เป็นนวัตกรรมใหม่ที่มีประสิทธิภาพ  
ซึ่งมีความต้องการและเป็นเรื่องจ าเป็นที่จะต้องเกิดข้ึนในแอฟริกามากข้ึนเรื่อย ๆ  
  Baden F.C. (1981) ได้เน้นย้ าว่าข้อจ ากัดในการแข่งขันภายในจะช่วยเพ่ิมความเข้าใจ
ระหว่างการสื่อสารระหว่างกัน  ซึ่งในการแข่งขันเพ่ือช่วยเพ่ิมประโยชน์ของผู้บริโภค และเขาได้ศึกษา
ถึงข้อดีของข้อจ ากัดที่เฉพาะเจาะจงในการแข่งขันภายในแบรนด์  นั่นคือข้อห้ามที่ผู้จัดจ าหน่ายไม่ควร
แทรกแซงซึ่งคล้ายคลึงกันกับข้อจ ากัดที่เป็นทางการกับผู้ที่ได้รับตามกฎหมายเครื่องหมายการค้าห้าม
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ไม่ให้มีการใช้ป้ายก ากับใหม่โดยไม่ได้รับอนุญาตและการปรับบรรจุภัณฑ์ใหม่ของสินค้าที่มีตราสินค้า  
และการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์ใหม่มีการประยุกต์ในด้านสุขภาพซึ่งการรายงาน Lyynn Newton 
(1998) ได้ท าการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์โดยบรรจุภัณฑ์ถูกออกแบบมาเพ่ือ "เป็นส่วนประกอบ , 
เสริมสร้างและบันทึกความช่วยเหลือของสิ่งที่ได้รับ" 
  ขั้นตอนการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์ขึ้นอยู่กับความพร้อมของข้อมูล, เนื้อหาข้อมูลที่จะน ามา
ท าการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์  ซึ่งเนื้อหานี้สามารถได้มาจากที่ข้อมูลที่เผยแพร่ , ข้อมูลจากสถาบันวิจัย
และบริการสถิติภาครัฐ, จากข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ได้มาจากบริการออนไลน์ และเครือข่าย  และจาก
ความรู้เดิมของประชาชน (Sturges, & Chimseu 1996) ได้เสนอแนะว่า " อย่างไรก็ตาม, ข้อมูลใน
การปรับปรุงบรรจุภัณฑ์มาจากการพูดคุยด้วยปากเปล่ามากกว่าการปฏิบัติ 
  จากการศึกษาของ Bundit P., & Worrapon W. (2015) พบว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
ความภักดีของลูกค้าในอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์พลาสติกมีค่าสูงสุด  คือ ความรับผิดชอบต่อสังคม 
รองลงมาคือการตลาดธุรกิจ และการจัดการองค์กรเพ่ือสิ่งแวดล้อม ซึ่งผลของการศึกษาท าให้
ผู้ประกอบการของอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์พลาสติกควรให้ความส าคัญกับปัจจัยความรับผิดชอบต่อ
สังคม พร้อมกับการด าเนินการด้านการตลาดธุรกิจและการจัดการองค์กรเพ่ือสิ่งแวดล้อมจึงจะ
ก่อให้เกิดความภักดีของลูกค้าสูงสุด 
  จากการศึกษาของ Narongsak V., Surasak J., & Seri W. (2015) พบว่าการออกแบบ
บรรจุภัณฑ์เพ่ือการตลาดเชิงสุนทรีย์ในรูปแบบของ PASSIONATE MODEL สามารถน าไปใช้ในการ
พัฒนานวัตกรรมของการออกแบบบรรจุภัณฑ์เพ่ือการตลาดเชิงสุนทรีย์ได้ และยังพบว่าผู้บริโภคน้ า
ผลไม้ในแต่ละช่วงรุ่นอายุให้ความส าคัญกับการออกแบบบรรจุภัณฑ์เพ่ือการตลาดเชิงสุนทรีย์ในด้าน
ต่าง ๆ อย่างแตกต่างกันโดยเจนเนอเรชั่นบีให้ความส าคัญกับรูปทรงและรูปแบบบรรจุภัณฑ์มากที่สุด
เป็นล าดับแรก เจนเนอเรชั่นเอ็กซ์ให้ความส าคัญกับตัวอักษรบนบรรจุภัณฑ์มากที่สุดเป็นล าดับแรก 
และเจนเนอเรชั่นวายให้ความส าคัญกับสีของบรรจุภัณฑ์มากที่สุดเป็นอันดับแรก  
  แนวคิดของ DiFranza  et al. (2003) ระบุว่าบรรจุภัณฑ์ที่ดีต้องมีหน้าที่ในการสื่อสาร
โดยส่งผ่านการรับรู้ไปถึงผู้บริโภคได้อย่างครอบคลุมรูปแบบบรรจุภัณฑ์ทางทัศนศิลป์ต่าง  ๆ เช่น สี 
รูปทรง ตัวอักษร วัสดุบรรจุภัณฑ์ กราฟิก เพ่ือให้ผู้บริโภคเข้าใจและเข้าถึงการสื่อสารนั้นได้ และ
แนวคิดของ  Sara (1990) ระบุว่าผู้บริโภคจะได้รับสารจากรูปแบบของบรรจุภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์
เป็นเครื่องมือในการสื่อสารถึงผู้บริโภคได้ดีที่สุด  โดยผู้บริโภคจะได้รับสารที่ถูกสื่อออกมาจากรูปแบบ
ของบรรจุภัณฑ์นั้น ๆ 
  จากการศึกษาของ  Kwong, C. K. et al. (2011) กล่าวว่าต าแหน่งที่ดีที่สุดที่ระบุไว้ใน
พ้ืนที่การรับรู้ของผู้บริโภคอาจจะไม่เป็นจริงเมื่อการออกแบบของผลิตภัณฑ์ใหม่ที่มีการพิจารณาจาก
จุดทางเทคนิคของมุมมอง และ Besharati, B. et al. (2006) น าเสนอว่าตัวเลือกของการออกแบบขั้น
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สุดท้ายส าหรับผลิตภัณฑ์ใหม่ที่จะถูกน ามาใช้ในตลาดเป็นขั้นตอนที่ส าคัญมากในกระบวนการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ และ  การเลือกที่ปรับปรุงที่ต้องพิจารณาปัจจัยที่ 3 ที่มีความส าคัญ: ความต้องการของ
ตลาดที่คาดการณ์ไว้ส าหรับการออกแบบ , การตั้งค่าการออกแบบ และความไม่แน่นอนในการบรรลุ
การคาดการณ์ระดับคุณลักษณะที่การออกแบบภายใต้เงื่อนไขการใช้งานที่แตกต่างกันและ
สถานการณ์   ซึ่งในการเลือกซื้อของลูกมีการสร้างแบบจ าลองทั่วไปที่จะพิจารณาทุกปัจจัยดังกล่าว
ข้างต้นและพัฒนาตามความต้องการของลูกค้าที่เป็นพ้ืนฐานส าหรับระบบสนับสนุนการตัดสินใจ
ส าหรับการสนับสนุนการเลือกในการออกแบบผลิตภัณฑ์  
  จากการทบทวนงานวิจัยในด้านการผลิตภัณฑ์ใหม่และการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์สามารถ
สรุปได้ว่าการปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นสิ่งที่ส าคัญที่การพัฒนาตามความต้องการของลูกค้า
เพ่ือให้สอดคล้องเกี่ยวข้องกับการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์   ซึ่งในการพัฒนานวัตกรรมของการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์มีทั้งในการระบบสนับสนุนในการตัดสินใจและทีมพัฒนาในการออกแบบจะช่วย
ให้ได้ผลิตภัณฑ์ใหม่หรือบรรจุภัณฑ์ใหม่ที่เหมาะสมตามความต้องการของลูกค้า ส่งผลท าให้ลูกค้าเกิด
ความพึงพอใจแล้วท าให้ยอดขายหรือยอดสั่งซื้อเพ่ิมมากขึ้น  ดั งนั้นจึงเล็งเห็นว่าการปรับปรุง
ผลิตภัณฑ์ใหม่และการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์น ามาเป็นแนวทางในการประยุกต์ใช้ในงานวิจัยนี้ 
 5. วิธีการวิ เคราะห์สถานการณ์ การตลาด (Boston Consulting Group: BCG 
Matrix) 
  จากการศึกษาของ  Chen et al. (2013) น าเสนอความส าคัญของการพัฒนาและ
วิเคราะห์ทางเลือกเชิงกลยุทธ์ใน บริษัท ในการจัดสรรทรัพยากรระหว่างพ้ืนที่ยุทธศาสตร์ที่แตกต่าง
กันของกิจกรรม  และการวิเคราะห์ทางเลือกเชิงกลยุทธ์สามารถอิงกับรูปแบบการบริหารจัดการหลาย
รูปแบบและในบทความนี้เราได้ใช้แบบจ าลอง Boston Group Analysis Consulting Group (BCG)  
และ Ajupov et al. (2015) น าเสนอผลการวิเคราะห์ SWOT ของอุตสาหกรรมยานยนต์ของรัสเซีย 
และบทความนี้น าเสนอผลการจัดกลุ่มผู้ผลิตรถยนต์ทั่วโลกโดยใช้เมทริกซ์ของ  Boston Consulting 
Group  ใน 2 เกณฑ์คือส่วนแบ่งการตลาดและส่วนแบ่งอัตราการเติบโตของบริษัท 
  จากการศึกษาของ  Fernandes S., & Londhe B. R. (2015) น าเสนออิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจของผู้บริโภครวมถึงอิทธิพลตามกฎเกณฑ์อิทธิพลของการแสดงคุณค่าและอิทธิพลที่ให้ข้อมูล  
ซึ่งการศึกษาทั่วโลกในปี พ. ศ. 2552 โดย BCG (Boston Consulting Group Matrix) ระบุว่าผู้หญิง
สามารถควบคุมการใช้จ่ายทั่วโลกได้ถึง 12 ล้านล้านดอลลาร์   และผู้หญิง 12,000 รายที่ได้รับการ
สัมภาษณ์ BCG ให้ข้อมูลต่อไปนี้เกี่ยวกับการใช้จ่ายของพวกเขา  และการตั้งค่าการออม  การท างาน
และพฤติกรรมที่บ้านของพวกเขา, พฤติกรรมการซื้อของพวกเขา  เศรษฐกิจของผู้บริโภคดูเหมือนจะ
เป็นผู้หญิง  ธุรกิจโลกดูเหมือนจะเป็นเพศชาย   
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  จากการศึกษาของ  Liu. Y., & Wang. D. (2014)  ท าการศึกษาถึงสาเหตุของโครงสร้าง
การจัดการการจัดประเภทเชิงกลยุทธ์ที่อ่อนแอของมนุษย์ในประเทศจีน  นอกจากนี้เรายังกล่าวถึง
คุณค่าและการก าหนดค่าของหลักการและวิธีการที่จะปฏิบัติตามในการจ าแนกยุทธศาสตร์ทุนมนุษย์
ตาม Boston Consulting Group (BCG matrix)  และ Zavorotniy R. (2014) น าเสนอเกี่ยวกับ
ปัญหาของการประเมินมูลค่าของการพัฒนาของผู้ออกยูเครนโดยใช้มูลค่าเพ่ิมเป็นเงินสด (CVA) บน
พ้ืนฐานของแนวทาง Boston Consulting Group  ยังมีการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงของ CVA เป็น
ตัวบ่งชี้ทั่วไปของการเติบโตทางเศรษฐกิจขององค์กร  
  Chen. C. P. et al. (2013) ได้ศึกษาเกี่ยวกับประเทศไต้หวันจัดตั้ง Hsinchu Science 
Park (HSP) ซึ่ง HSP มีส่วนท าให้เกิดการจ้างงาน 1.43 ล้านต าแหน่งและมีส่วนร่วมในการเติบโตทาง
เศรษฐกิจของประเทศ  การศึกษาครั้งนี้มีการทบทวนอย่างเป็นระบบของเครื่องมือนโยบายที่ใช้และ
วิวัฒนาการของกลุ่มอุตสาหกรรม HSP กรอบแนวคิดของ Boston Consulting Group ใช้อธิบายถึง
ต าแหน่งทางยุทธศาสตร์และการเคลื่อนไหวของอุตสาหกรรมในแต่ละขั้นตอน และจากการศึกษาของ  
Adzic. S., & Ocic. O. J. (2013) น าเสนอกรณีศึกษาของ บริษัท HIP Petrohemija (Pancevo, 
Serbia) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างกลยุทธ์ที่ เป็นไปได้ในการพัฒนาเทคโนโลยีและเศรษฐกิจ 
3 รูปแบบพอร์ตโฟลิโอ: Boston Consulting Group (BCG), General Electric (GE) เมทริกซ์, และ
ตัวอย่างกลยุทธ์ 9 มาตรฐาน ถูกใช้เพ่ืออธิบายถึงสถานการณ์ปัจจุบันของ HIP Petrohemija   
  Pashkus. V. Y. et al. (2015). น าเสนอเทคนิคในการประเมินแบรนด์ของมหาวิทยาลัย
ในสภาพเศรษฐกิจแบบใหม่   การสร้างแบรนด์ ให้ความเป็นไปได้ในการสร้างสิ่ งที่มีตัวตน ,  
ความแตกต่างระหว่างสถาบันการศึกษาชั้นสูงที่ไม่มีตัวตนและจินตนาการขึ้นอยู่กับแนวทางของ
ทรัพยากรในการจัดการเชิงกลยุทธ์  การสร้างภาพลักษณ์ชื่อเสียงและแบรนด์ขึ้นอยู่กับปัจจัยส าคัญ
ของความส าเร็จและความสามารถหลัก  เทคนิคที่น าเสนอใช้การรวมกันของวิธีการที่เป็นที่รู้จัก: 
Boston Group Consulting Group (BCG),  เควินเคลเลอร์  และ Young และ Rubicam  และจาก
การศึกษาของ  Channanong C. (2011)  ท าการศึกษาวิเคราะห์อุตสาหกรรมสร้างสรรค์โดยการ
ประยุกต์แมททริกซ์ BCG มีเกณฑ์ในการเปรียบเทียบ 2 ด้าน คือ ส่วนแบ่งตลาดเชิงเปรียบเทียบ 
(Relative Market Share) และอัตราการเติบโตของตลาดสินค้า (Market Growth Rate) ผลการ
วิเคราะห์พบว่าผลิตภัณฑ์ที่น ามาวิเคราะห์กระจายอยู่ ในที่  4 ต าแหน่งของแมททริกซ์ BCG  
ซึ่งการศึกษาท าให้เห็นว่าภาครัฐควรก าหนดยุทธ์ศาสตร์ที่แตกต่างกันในการจัดสรรทรัพยากรที่อยู่
อย่างจ ากัด  และสิริพร  ทองออน (2554)  ท าการศึกษาเพ่ือวิเคราะห์การวางกลยุทธ์การตลาดและ
การก าหนดตัวชี้วัดของกลุ่มสินค้า Home Line ของห้างบิ๊กซี ซุปเปอร์เซ็นเตอร์ โดยแบ่งการศึกษา
เป็น 2 ส่วน โดยส่วนแรกวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ทั่วไปโดยใช้แนวคิดการประเมินธุรกิจแบบ 
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BCG Matrix และวิเคราะห์ SWOT ส่วนที่ 2 น ากลยุทธ์ไปปรับใช้เพ่ือสร้างความได้เปรียบทางการ
แข่งขัน 
  จากการทบทวนงานวิจัยในด้านการวิเคราะห์สถานการณ์การตลาดสามารถสรุปได้ ว่า
การศึกษาภาพรวมตลาดขององค์กรทั่วโลกใช้เมทริกซ์ของ Boston Consulting Group ที่มี 2 เกณฑ์ 
คือ ส่วนแบ่งการตลาดและส่วนแบ่งอัตราการเติบโตของบริษัทเปรียบเทียบกัน โดยศึกษาอิทธิพลต่อ
การตัดสินใจของผู้บริโภคท าให้เห็นพฤติกรรมการซื้อของพวกเขา ซึ่งผลการวิเคราะห์พบว่าผลิตภัณฑ์
ที่น ามาวิเคราะห์กระจายอยู่ในที่ 4 ต าแหน่งของเมทริกซ์  โดยในแต่ละต าแหน่งในเมทริกซ์จะเป็นสิ่ง
บ่งชี้สถานการณ์ของผลิตภัณฑ์แล้วจะน ามาใช้ในการปรับสร้างแนวทางในการด าเนินงานขององค์กร
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์นั้น  ดังนั้นจึงเล็งเห็นว่าการวิเคราะห์สถานการณ์การตลาดน ามาเป็นแนวทางใน
การประยุกต์ใช้ในงานวิจัยนี้ 
 6. กระบวนการล าดับชั้นเชิงวิเคราะห์ (Analytical Hierarchy Process: AHP)  
  จากการศึกษา ของ ศราวุธ  ไชยธงรัตน์ และสุนาริน จันทะ (2555) กล่าวว่า AHP เป็น
กระบวนการตัดสินใจที่มีเหตุมีผล ใช้กับปัญหาที่ประกอบไปด้วยหลายปัจจัย  ซึ่งสามารถใช้วิเคราะห์
ปัญหาเพ่ือการตัดสินใจ ทั้งปัจจัยเชิงคุณภาพและปัจจัยเชิงปริมาณ  โดยใช้วิธีจับคู่เปรียบเทียบรายละ
คู่เพ่ือล าดับความส าคัญและน้ าหนักให้กับทางเลือกที่เป็นค าตอบของปัญหา  
  จากการศึกษาของ ธนวัฒน์ เมธีธัญญรัตน์  (2558) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ AHP เป็น
กระบวนการช่วยในการตัดสินใจ ซึ่งอาศัยหลักการของการตัดสินใจแบบพหุเกณฑ์ ถูกน าไป
ประยุกต์ใช้ในหลายรูปแบบ เช่น การเลือกท าเลที่ตั้งของคลังน้ ามันเพ่ือให้ได้สถานที่ที่เหมาะสมทั้งใน
ด้านสิ่งแวดล้อม เศรษฐศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์  
  Czekster, R. M.  et  al. (2019) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้ AHP มาท าการ
คัดเลือกโปรแกรม ERP (Enterprise Resource Planning) ที่จะน ามาใช้ในการด าเนินงานของ
สถานพยาบาล  
  หทัยทิพย์ พนาวงศ์ และคณะ (2553) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้ AHP มาท าการ
ประเมินและคัดเลือกซัพพลายเออร์ผ้าในธุรกิจผลิตเสื้อผ้าของเด็กที่ โรงงานตั้ งอยู่ ใน พ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร  
  Talib, F., & Asjad, M. (2019) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้  AHP มาท าการ
จัดล าดับความส าคัญและการตัดสินใจเลือกกระบวนการตัดเนื้อวัสดุด้วยวิธีใหม่ (Non - Traditional 
machining processes) เพ่ือเพ่ิมผลผลิตและประสิทธิภาพของอุตสาหกรรม  
  Moktadir, A. et al. (2017) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการน าวิธี AHP เพ่ือคัดเลือกผู้ขายที่
เหมาะสมที่สุดในอุตสาหกรรมเครื่องหนังโดยใช้เกณฑ์พิจารณาซึ่งเป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับประเด็น
ด้านสิ่งแวดล้อมและความยั่งยืน  
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  มาธุสร แข็งขัน และอภิชาต โสภาแดง (2558) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้ AHP 
มาท าการคัดเลือกท าเลที่ตั้งใหม่ที่เหมาะสมในการจัดตั้งคลังเก็บดอกหญ้าใน 4 อ าเภอของจังหวัด
เชียงราย   
  Pishchulov, G. et al. (2019) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการน ากระบวนการวิเคราะห์เชิงล าดับ
ชั้นหรือ AHP มาท าการคัดเลือกซัพพลายเออร์ที่ยั่งยืนในองค์กร  
  วรพจน์ พันธุ์คง และคณะ (2560) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับ AHP มาท าการศึกษาและ
ประเมินทางเลือกของท าเลที่ตั้งของโรงงานผลิตเชื้อเพลิงชีวมวลจากเหง้ามันส าปะหลังใน 3 อ าเภอ
ของจังหวัดพิษณุโลก   
  Chan, F. T. S., & Chan, H. K. (2010) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับการใช้ AHP ในการ
ประเมินและคัดเลือกซัพพลายเออร์ของตลาดแฟชั่นที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  ซึ่งใช้หลักเกณฑ์ใน
ด้านประสิทธิภาพการด าเนินงาน (เช่น ความยืดหยุ่น ต้นทุน และ การจัดส่ง) เพ่ือสนับสนุนกลยุทธ์
และการสนับสนุนห่วงโซ่อุปทาน  
  Balwada, J. et al. (2021) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้ AHP ในการเลือก
ระบบการจัดการขยะพลาสติกที่ดีที่สุด ซึ่งมีการใช้งานพลาสติกที่เพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ และการก าจัดวัสดุ
พลาสติกท่ีส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อสิ่งแวดล้อม  
  Salwa, H. N. et al. (2019)  ได้ท าการศึกษากระบวนการวิเคราะห์เชิงล าดับชั้นในการ
เลือกวัสดุส าหรับเส้นใยธรรมชาติที่เหมาะสมที่สุดส าหรับบรรจุภัณฑ์อาหาร 
  เบญจวรรณ  กิ่งแก้ว (2554) ได้ท าการศึกษาเทคโนโลยีในการบรรจุหน่อไม้ฝรั่งและ 
การใช้กระบวนการวิเคราะห์เชิงล าดับชั้นเพ่ือเป็นแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑ์เพ่ือการขาย
ปลีก 
  การออกแบบบรรจุภัณฑ์มีกระบวนการตัดสินใจเพ่ือท าการเลือก (Decision  Making  
Process  for  Selecting  Alternatives) เป็นขั้นตอนหนึ่งที่มีความส าคัญมากที่สุด  เนื่องจาก
กระบวนการดังกล่าวเป็นการท างานของทีมพัฒนาผลิตภัณฑ์  ดังนั้นทุกครั้งที่ทีมพัฒนาผลิตภัณฑ์
จ าเป็นต้องท าการตัดสินใจเลือกทางเลือกใด ๆ ผลของการตัดสินใจที่ได้ทุกครั้งนั้นควรเป็นผลที่ได้จาก
กระบวนการที่คิดว่ามีความรอบคอบและเหมาะสมมากท่ีสุดเพ่ือป้องกันความผิดพลาดที่อาจจะเกิดข้ึน
ได้จากการตัดสินใจ  โดยทั่วไปแล้วการตัดสินใจใด ๆ มักตั้งอยู่บนพื้นฐานของประสบการณ์ และความ
เชี่ยวชาญความช านาญของผู้ตัดสินใจเป็นหลัก  ซึ่งการตัดสินใจแบบนี้มักท าให้ผลการตัดสินใจที่ได้
เกิดความผิดพลาดเสมอ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับการตัดสินใจที่เป็นลักษณะการตัดสินใจแบบกลุ่มที่มีผู้
ร่วมตัดสินใจหลายคนบนปัญหาที่มีความซับซ้อนในเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ จ านวนทางเลือก ระดับ
การเปรียบเทียบ รวมถึงมีเกรงใจที่มีต่อกันยิ่งท าให้การตัดสินใจนั้นกระท าได้ยากมากขึ้นจนท าให้ผล
ลัพธ์ที่ได้ไม่ตรงกับความเป็นจริงเสมอ (อรรคเจตต์  อภิขจรศิลป์ และปริญญ์  บุญกนิษฐ์, 2550)  
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  จากกระบวนการตัดสินใจที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญ
ความช านาญของผู้ตัดสินใจเป็นหลัก สามารถน ากระบวนการล าดับชั้นเชิงวิเคราะห์ (Analytical 
Hierarchy Process : AHP) มาใช้ในการวิเคราะห์เชิงกว้างและและเชิงลึกเพ่ือให้ได้ผลการตัดสินใจที่
มีความน่าเชื่อถือ  และจากการทบทวนวรรณกรรมพบว่ากระบวนการล าดับชั้นเชิงวิเคราะห์
ประยุกต์ใช้ในด้านการตัดสินใจเลือก  ซึ่งเป็นขอบเขตงานในการวิจัยครั้งนี้ คือ การออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ ซึ่งเป็นการเลือกบรรจุภัณฑ์ที่ เหมาะสม จากการวิเคราะห์คุณสมบัติของ
กระบวนการล าดับชั้นเชิงวิเคราะห์เป็นกระบวนการพิจารณาตัดสินใจที่เกิดจากการพิจารณาแบบเป็น
เหตุเป็นผลและมีความนิยมในขอบเขตของงานในด้านการตัดสินใจเลือกที่ต้องการ จึงเล็งเห็นว่า
กระบวนการล าดับชั้นเชิงวิเคราะห์มีความเหมาะสมในการน ามาประยุกต์ใช้ในงานวิจัยนี้ 
 7. ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm: GA)  
  ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมมีลักษณะการท างานเลียน แบบกระบวนการวิวัฒนาการทาง
ธรรมชาติโดยอิงหลักการคัดเลือกตามธรรมชาติของดาร์วิน  (Darwin’s theory of natural 
selection) ซึ่งแนวคิดดังกล่าวนี้ถูกน ามาประยุกต์ใช้เป็นวิธีการแก้ปัญหาโดย John Holland ในปี 
ค.ศ. 1975  และใช้ชื่อ “ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic  Algorithm: GA)” แต่วิธีนี้ยังไม่เป็นที่
นิยม  เพราะในขณะนั้นขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมยังคงเป็นแนวคิดที่ ใหม่ แต่หลังจากที่ David 
Goldberg ได้ตีพิมพ์หนังสือที่อธิบายรายละเอียดต่าง ๆ ของขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมตลอดจนวิธีการ
น าไปประยุกต์ใช้   ซึ่งเป็นส่วนที่ท าให้คนทั่วไปรู้จัก และเข้าใจถึงวิธีการแก้ปัญหาที่อาศัยหลักการทาง
พันธุกรรมมากยิ่งขึ้น  จนกระทั่งในที่สุดขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมจึงกลายเป็นที่นิยมของบรรดานักวิจัย
อย่างแพร่หลายในเวลาต่อมา (อภิรักษ์ ขัดวิลาศ, 2011)  
  Gruca. T.S., & Klemz. B. R. (2003) กล่าวว่าขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมเป็นวิธีการที่
เหมาะสมที่สุดได้แรงบันดาลใจจากทฤษฎีการคัดเลือกโดยธรรมชาติ ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมขึ้นอยู่
กับวิธีการที่แตกต่างกันมากกับปัญหาของการหาทางออกที่ดีที่สุดหรือใกล้เคียงที่สุด และHicks 
(2004) ได้น าขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมมาใช้เพ่ือแก้ปัญหา และเขาได้พิสูจน์แล้วว่ามีการค านวณง่าย ๆ 
และความสามารถในการค้นหาที่มีประสิทธิภาพส าหรับปัญหาการหาค่าที่เหมาะสมที่สุดที่มีความ
ซับซ้อน   
  Gruca. T.S., & Klemz. B. R. (2003) น าเสนอขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมท างานโดยตรง
กับพ้ืนที่การแก้ปัญหาเพ่ือสร้างวิธีการแก้ปัญหาใหม่ ๆ และดีขึ้นผ่านกระบวนการที่จ าลองขึ้นเกี่ยวกับ
การปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมของสิ่งมีชีวิต: การสืบพันธุ์, การผสมพันธุ์และการกลายพันธุ์ การ
ใช้ฟังก์ชันวัตถุประสงค์เพียงอย่างเดียวคือการก าหนดสมรรถภาพของวิ ธีการแก้ปัญหาที่เสนอด้วย 
"สภาพแวดล้อม" ของขอบเขตปัญหา. ตัวอย่าง , ในปัญหาต าแหน่งที่ดีที่สุดที่กล่าวถึงในที่นี้  ฟังก์ชั่น
วัตถุประสงค์อยู่บนพื้นฐานของการประมาณการส่วนแบ่งที่ต้องการส าหรับต าแหน่งผลิตภัณฑ์     
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  จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมมีน าขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมมาประยุกต์ใช้เพ่ือ
สร้างวิธีการแก้ปัญหาใหม่  ซึ่งช่วยให้ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมเป็นประโยชน์ในสถานการณ์ที่ท้าทาย
มากที่เหมาะสมที่สุด  ตัวอย่างเช่น Nachtigall, & Vogel (1996) ขั้นตอนวิธีทางพันธุกรรมในการท า
ข้อมูลให้ตรงกันทางรถไฟเพ่ือการควบคุมจุดที่เหมาะสม  และ Pakath, & Zaveri (1995) ท าได้ระบุ
ปัจจัยการผลิตที่ส าคัญในระบบสนับสนุนการตัดสินใจด้วยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม และยังมีการจัด
สมดุลสายการประกอบโดยใช้ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมที่มีพฤติกรรมเริ่มแรกและเกณฑ์การประเมิน
หลายแบบ (Leu, & Matheson, 1994), ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมเพ่ือแก้ปัญหาการจัดสรรพ้ืนที่
จัดเก็บในเทอร์มินัลคอนเทนเนอร์  (Bazzazi et al., 2009),  ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมส าหรับการ
ผสมผสานข้อมูลของเซลล์ด้วยการจัดวางเครื่องจักรและการจัดตารางเวลาการผลิต (Wu et al., 
2007), ขั้นตอนวิธี เชิงพันธุกรรมส าหรับปั ญหาการจัดล าดับในสายการประกอบแบบผสม  
(Ponnambalam et al., 2003), การหาค่าที่เหมาะสมที่สุดของโครงสร้างบล็อกและโครงสร้าง
ทางเดินด้วยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Wu, & Appleton, 2002), ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมส าหรับ
การหาค่าที่เหมาะสมที่สุดของการจัดล าดับการประกอบ  (Romeo et al., 2006), ขั้นตอนวิธีเชิง
พันธุกรรมส าหรับการหาค่าที่เหมาะสมที่สุดของหลายวัตถุประสงค์ของเครือข่ายซัพพลายเชน (Fulya  
et al., 2006), การประยุกต์ใช้ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมส าหรับปัญหาการจัดตาราง flow shop 
(Chen et al., 1995), ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมแบบขยายส าหรับปัญหาการปรับเปลี่ยนการจัดตาราง
ของ flow shop (Yuh-Min et al., 2012) ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมส าหรับปรับเปลี่ยนการจัดตาราง 
flow shop ภายใต้ข้อก าหนดระบระบบการผลิตไว้ในสต็อค (รอจ าหน่าย) Rahman et al. (2015)  
การจัดล าดับงานที่หลากหลายหลักเกณฑ์ที่ขึ้นอยู่กับตารางงานโดยใช้ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม  
(Andrew, & Yih-Long, 2009)   ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมที่มีประสิทธิภาพในการแก้ปัญหาการจัด
ตารางงาน job shop (Mehrdad, & Reza, 2015), ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมแบบผสมผสานส าหรับ
ปัญหาการลดระยะเวลาในการจัดตารางงาน flow show แบบไดนามิก  (Nilsen, & Osman, 2016), 
การหาค่าที่เหมาะสมส าหรับการตารางงานที่ตู้คอนเทนเนอร์เทอร์มินัลแบบอัตโนมัติโดยใช้ขั้นตอนวิธี
เชิงพันธุกรรม (Skinner et al., (2013), ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมแนวใหม่ส าหรับการแก้ปัญหาการ
ผลิตและก าหนดตารางการขนส่งในห่วงโซ่ อุปทานแบบ 2 ขั้นตอน (Zegordi et al., 2010), 
ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมส าหรับการรับสินค้าโภคภัณฑ์และปัญหาการขนส่งสินค้าแบบเซลล์แมน  
(Zhao et al., 2009), ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมส าหรับแบบจ าลองการจัดส่งและปัญหาการหยิบสินค้า
ด้วยตารางเวลา  (Wang, & Chen, 2012) , ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมส าหรับปัญหาการบรรจุสินค้า
อุตสาหกรรมแบบ 2D (Hopper, & Turton, 1999), ปัญหาการหาค่าที่เหมาะสมที่สุดของการบรรจุ
สินค้า ด้วยการจัดกลุ่มของขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม  (Tansel, & Ahmet, 2014),  การหาล าดับ
ความส าคัญบนพ้ืนฐานขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมส าหรับปัญหาต้นทุนในการขนส่งแบบไม่เชิงเส้น  
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(Farhad, & Zahra, 2016), การเปลี่ยนแปลงรูปแบบใหม่ของขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมส าหรับการจัด
ตารางเวลายานพาหนะแบบ cross docking โดยมีการด าเนินการขนถ่ายบ่อยๆ (Ali, 2015), 
การบูรณาการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบการกระจายสินค้าคงคลังโดยการค้นหาแบบสุ่มและขั้นตอน
วิธีเชิงพันธุกรรม (Masao Y., 2002), การควบคุมสินค้าคงคลังในเครือข่ายการจัดจ าหน่ายแบบรวม
ศูนย์ด้วยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม  (Dilay C., 2015), การประยุกต์ใช้ขั้นตอนวิธีทางพันธุกรรมส าหรับ
การก าหนดองค์ประกอบซัพพลายเชนด้วยการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ (Zahra et al., 2016)   
  งานวิจัยบางงานมุ่งเน้นการหาค่าพาพารามิเตอร์ที่ดีที่สุดส าหรับขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม
เพ่ือน าไปหาค่าที่เหมาะสมที่สุดของค าตอบในการแก้ปัญหา อย่างเช่น  (Pongcharoen et al., 
2002; Letamendia, 2007) แต่ผลงานวิจัยที่ได้พบว่าไม่มีค่าพารามิเตอร์ที่ดีที่สุดส าหรับทุกปัญหา 
และสิ่งที่ส าคัญที่ต้องพึงระลึกไว้เสมอนั่นคือ ผลลัพธ์ที่ได้จากขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมอาจไม่ใช่ค่าที่ดี
ที่สุดเสมอไป ค่าท่ีได้อาจเป็นเพียงค าตอบแบบวงแคบเฉพาะถิ่นหรือค าตอบที่เป็นไปได้เท่านั้น 
  และขั้นตอนการหาค่าที่เหมาะสมที่สุดของขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมได้รับการใช้งานเมื่อ
เร็ว ๆ นี้ในแอปพลิเคชันด้านการตลาดด้วย  ตัวอย่างเช่น Balakrishnan, & Jacob (1996) ใช้
ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมเป็นองค์ประกอบหลักในการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจส าหรับการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่โดยใช้ข้อมูลการก าหนดลักษณะร่วมกัน  และในส่วนเฉพาะของกลยุทธ์การ
แข่งขัน  และ Midgley et al. (1997) ใช้ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมเพ่ือ "ผสมพันธุ์" ท าการจัดการ
ปัญญาประดิษฐ์ "ตัวแทน" ในตลาดที่มีการแข่งขัน แล้วเปรียบเทียบการกระท าของตัวแทน
ปัญญาประดิษฐ์เหล่านี้กับการบริหารที่แท้จริง  ซึ่งพวกเขาแสดงให้เห็นว่าขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม
สามารถใช้เพ่ือสร้างกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพเหนือกว่าผู้จัดการแบรนด์ที่แท้จริงได้  และ  Klemz  
(1999) มีการใช้ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมเพ่ือสร้างกฎเวลาเพ่ือประเมินผลกระทบที่ระยะเวลาของ
กิจกรรมการผสมการตลาดมีส่วนแบ่งการตลาดของตัวเอง 
  งานวิจั ย ส่ วน ใหญ่ น าขั้ น ตอนวิ ธี เชิ ง พั นธุกรรมไป ใช้ ในการหาค่ า เหมาะสุ ด 
(Optimization) และทุก ๆ บทความงานวิจัยที่ตีพิมพ์ล้วนสรุปว่าขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมสามารถ
ช่วยแก้ปัญหาและปรับปรุงคุณภาพของค าตอบให้ดีขึ้นได้  โดยที่ใช้หน่วยความจ าและต้นทุนการ
ค านวณน้อย ตัวอย่างของงานวิจัยในกลุ่มนี้ เช่น Afshar, & Rasa (2006) น าไปใช้ ในการค่าหา
เหมาะสมสุดของการวางระบบท่อ โดยค านึงถึงขนาด ของทอ่และต้นทุนที่ใช้  และสุนิสา  ริมเจริญ 
(2555) น าเสนอขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมมีลักษณะเด่นในการใช้หน่วยความจ าที่เกือบจะน้อยที่สุดใน
การเก็บตัวอย่างค าตอบที่ เป็นไปได้และสามารถ ช่วยปรับปรุงประสิทธิภาพของค าตอบได้เป็นที่น่า
พอใจ  
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  จากการศึกษาของ  อภิรักษ์  ขัดวิลาศ (2554) พบว่าในการศึกษาครั้งนี้ได้ท าการ
ประยุกต์วิธีเชิงพันธุกรรมกับฟังก์ชันหนึ่งตัวแปรซึ่งจากการศึกษา พบว่าขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมมี
ความง่ายต่อการ ประยุกต์ใช้ และสามารถหาค่าค าตอบที่เหมาะสม ที่สุดได้ ดังนั้น วิธีการทาง
พันธุกรรมจึงเป็นทางเลือกหนึ่งในการน าไปใช้เพ่ือแก้ปัญหาการหาค่าที่ เหมาะสมที่สุด  และ Kwong, 
C. K. et al. (2011) ได้น าขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมตั้งค่าค่าที่ดีที่สุดของลักษณะวิศวกรรมผลิตภัณฑ์
ใหม่ที่สามารถรับได้ รวมทั้งการวางต าแหน่งที่เหมาะสมและความเม่นย าของการตั้งค่าของลักษณะ
วิศวกรรมเครื่องจักรที่ใช้ในการบรรจุภัณฑ์ และ Gruca, T. S., & Klemz B. R. (2003) น าเสนอว่ากล
ยุทธ์การวางต าแหน่งที่เหมาะสมที่สุดส าหรับผลิตภัณฑ์ใหม่คือการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญและ
ยาก ในงานวิจัยนี้เราพัฒนาขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมที่เรียกว่า GA SEARCH เป็นการระบุต าแหน่งที่ดี
ที่สุดผลิตภัณฑ์ใหม่  
  จากการศึกษาของ R. Kammarti et al. (2009) พบว่าการแก้ปัญหาการหาค่าเหมาะ
สุดของคอมบิเนเตอร์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาที่เกี่ยวข้อง  ก าหนดการขนส่งทางเรือ จะสนใจ
แพลตฟอร์มการจัดการในท่าเรือแม่น้ าและ ในการด าเนินงานบรรจุของในตู้คอนเทนเนอร์โดยมี
มุมมองเพ่ือลดจ านวนการจัดการตู้คอนเทนเนอร์ งานวิจัยนี้ประยุกต์ใช้ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมเพ่ือ
แก้ปัญหานี้  
  จากการศึกษาของ Xueping Li et al.  (2014) พบว่าปัญหา bin packing แบบ 3 มิติ 
(3D-BPP) ถังขยะขนาดแตกต่างกัน ในงานวิจัยนี้น าเสนออัลกอริธึมเชิงพันธุกรรมพร้อมกับขั้นตอน
การบรรจุฮิวริสติกแบบใหม่ การบรรจุ ขั้นตอนฮิวริสติกจะแปลงล าดับการบรรจุกล่องและล าดับการ
โหลดคอนเทนเนอร์ที่ เข้ารหัสในโครโมโซมโซลูชันการบรรจุที่มีขนาดกะทัดรัด อัลกอริธึมทาง
พันธุกรรมถูกน ามาใช้เพื่อพัฒนาล าดับการบรรจุของปัญหา bin packing  
  จากการศึกษาของ Mohamed Amine et al. (2015) พบว่าปัญหา Bin Packing 
(BPP) คือการค้นหาจ านวนถังขั้นต่ าที่จ าเป็นในการบรรจุชุดของวัตถุที่มีขนาดที่ทราบเพ่ือให้พวกเขา  
ไม่เกินความจุของแต่ละถัง ปัญหานี้เป็นที่ทราบกันว่า NP- ยาก ดังนั้นงานวิจัยจึงใช้วิธีอัลกอริทึมทาง
พันธุกรรมแบบผสมผสานโดยใช้ BFD (การลดลงแบบพอดีที่สุด) เพ่ือจัดการกับวิธีแก้ปัญหาที่เป็นไป
ไม่ได้เนื่องจากการเป็นตัวแทนที่ใช้ถังขยะ ผลการทดลองแสดงให้เห็นประสิทธิภาพ  วิธีการส าหรับ
โครโมโซมท่ีเป็นไปไม่ได้จึงช่วยปรับปรุงคุณภาพให้ได้ผลลัพธ์ที่ดี 
  จากการศึกษาของ R. sridhar et al. (2017) พบว่าการใช้ปัญหา bin packing และ 
วิธีการทางพันธุศาสตร์ลูกผสม การบรรจุสินค้าที่เหมาะสมและเป็นไปได้ส าหรับการขนส่งและ การ
กระจายไปยังสถานที่ต่าง ๆ โดยตอบสนองข้อจ ากัดในทางปฏิบัติเป็นประเด็นส าคัญในเรื่องนี้  ซี่ง
งานวิจัยนี้มีข้อจ ากัดคือไม่สามารถคาดการณ์จ านวนกล่องบรรจุได้ล่วงหน้าและ  กล่องอาจไม่ใช่
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ประเภทเดียวกันเสมอไป เป้าหมายนี้คือ บรรลุผลส าเร็จในงานวิจัยนี้โดยการปรับปริมาตรที่ว่างภายใน
ภาชนะให้เหมาะสมโดยใช้วิธีเชิงพันธุกรรม  
  จากการศึกษาของ Kata Praditwong et al. (2016) พบว่าการแก้ปัญหาการบรรจุ
ผลิตภัณฑ์ในสามมิติซึ่งมีเซตของกล่องที่เป็นมุมฉากบรรจุ ลงในตู้ที่เป็นมุมฉากเช่นกัน มีการทดลอง
เปรียบเทียบระหว่างวิธีแบบ First-fit Algorithm, Best-fit Algorithm และ Next-fit Algorithm) 
และประยุกต์ใช้ ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม และขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมร่วมกับการค้น  เฉพาะที่ โดย
เปรียบเทียบผลการทดลองในเชิงจ านวนตู้สินค้าที่ใช้บรรจุ จากผลการทดลองพบว่าขั้นตอนวิธีเชิง
พันธุกรรมร่วมกับการค้นเฉพาะที่ใช้จ านวนตู้สินค้าน้อยที่สุด  
  จากการศึกษาของ ธนกฤต ปิยะชยวัศ และคณะ (2560) พบว่าปัญหาการจัดสรรกล่อง
สินค้าบนพาเลทภายในโรงงานผลิตโคมไฟและอุปกรณ์ส่องสว่าง เป็นปัญหาที่ซับซ้อนอย่างมาก  ใน
การค้นหาค าตอบ ด้วยขอบเขตด้านขนาดของกล่องสินค้าที่มีหลากขนาด และขนาดพาเลทให้เลือกใช้
หลายขนาด ดังนั้นจึงใช้วิธีเชิงวิวัฒนาการส าหรับค านวณจัดสรรกล่องสินค้าท้ังหมดที่ต้องขนย้ายในแต่
ละเที่ยวลงในพาเลท ซึ่งผลลัพธ์การจัดสรรกล่องสินค้าพาเลทที่ได้จากขั้นตอนวิธีเชิงวิวัฒนาการที่
ดัดแปลงขึ้นมาได้ผลลัพธ์ดีกว่าข้อมูลในที่ผ่านมาทั้งในด้านจ านวนของพาเลทที่ใช้และเวลาค านวณ    
  จากการศึกษาของ  Jiradej Ponsawat et al. (2018) พบว่าวิธีการบรรจุผลิตภัณฑ์ใน
สามมิติ โดยใช้ขั้นตอนวิธีพันธุกรรมร่วมกับการค้นหาเฉพาะที่และผลเปรียบเทียบผลระหว่างวิธีที่
น าเสนอกับวิธีขยายและกั้นเขต ซึ่งจากผลการทดลองพบว่าความสามารถในการหาค าตอบของวิธีที่
น าเสนอจะดีกว่าเมื่อปัญหามีขนาดใหญ่ข้ึน ทั้งในด้านโอกาสที่หาค าตอบเจอและเวลาที่ใช้  
  จากการศึกษาของ H. GEHRING et al. (1997) พบว่าขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (GA) 
ส าหรับปัญหาการโหลดตู้คอนเทนเนอร์ ซึ่งเป็นปัญหา bin packing มีแนวคิดหลักของวิธีแรก คือ 
การสร้างชุดของการวางเรียงกล่อง และประการที่สองเพ่ือจัดวางเรียงกล่องบน Hoor ของ continer 
ซึ่งสอดคล้องกับเกณฑ์การปรับให้เหมาะสมที่ก าหนด ปัญหาในการโหลดอาจแตกต่างกันไปซึ่งเป็น
ข้อจ ากัดในทางปฏิบัติ และประสิทธิภาพของ GA แสดงให้เห็นโดยการทดสอบเชิงตัวเลขได้ผลลัพธ์ที่ดี  
  จากการศึกษาของ Jia-Nian Zheng et al. (2015) พบว่าปัญหาการโหลดคอนเทน
เนอร์ (CLP) มีการใช้งานในอุตสาหกรรมและเชิงพาณิชย์ที่ส าคัญส าหรับทั่วโลก  ซึ่งเป็นปัญหา bin 
packing จึงมีการเสนออัลกอริทึมมากมายส าหรับแก้ปัญหาการโหลดคอนเทนเนอร์ 2D/3D เช่น
อัลกอริธึมทางพันธุกรรมคีย์สุ่มส าหรับปัญหาการโหลดคอนเทนเนอร์สามมิติเดียว, อัลกอริธึมเชิง
พันธุกรรมที่เสนอใช้กลยุทธ์หลายประชากรและตัวควบคุมฟัซซีลอจิก (FLC) ปรับปรุงประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล , วิธีการที่ช่วยเพ่ิมพ้ืนที่การใช้งานของคอนเทนเนอร์และมูลค่าของกล่องที่โหลด
ทั้งหมด โดยใช้แนวทาง Pareto ซึ่งมีกรณีที่ต่างกันทั้งยากและง่ายเพ่ือประเมินความถูกต้องของ
ปัญหานี้  
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  จากการศึกษาของ Winai Saisuwan  et al. (2007) พบว่าระบบการจัดเรียงกล่องในตู้
สินคั่นเพื่อขนส่งสินค้าไปยังสถานที่ต่างๆ ยังต้องอาศัยคนในการคิดการจัดเรียงกล่องแบบต่าง ๆ ลงใน
ตู้สินค้า โดยกล่องสินค้าต่างๆนั้น รูปแบบในการจัดเรียงแต่ละครั้งจะแตกต่างกันออกไป ต้องอาศัย
ประสบการณ์และความช านาญเฉพาะตัว ซึ่งการอาศัยคนในการคิดวิธี จัดเรียงกล่อง อาจเกิดปัญหา
เรื่องความล่าช้าและความยุ่งยากในการจัดเรียงรวมทั้งยังท าให้ใช้พ้ืนที่ในตู้สินค้าได้ไม่คุ้มค่าในการ
ขนส่งอีกด้วย ซึ่งปัญหาที่กล่าวมาเป็นปัญหา bin packing  จึงมีการน าเทคในโลยีเข้ามาใช้ส าหรับการ
คิดและออกแบบวิธีการแก้ปัญหาการจัดเรียงกล่องสินค้าจะช่วยให้เกิดความสะควกรวดเร็ว อีกทั้งยัง
ช่วยให้เกิดประสิทธิภาพในการเรียงกล่องสินค้ามากขึ้น ดังนั้นในงานวิจัยนี้ท าการศึกษาและพัฒนา
โปรแกรมในการจัดเรียงกล่องสินค้าในตู้สินค้าโดยใช้เจนติกอัลกอริทึม  
  จากการศึกษาของ Thitipong Jamrus et al. (2016) พบว่า ปัญหาการโหลดคอนเทน
เนอร์มีความส าคัญต่ออุตสาหกรรมและการค้าในระบบโลจิสติกส์ทั่วโลกและการจัดการห่วงโซ่อุปทาน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมอาจขนส่งได้น้อยจากปัญหาดังกล่าวเป็นปัญหา 
bin packing ในการศึกษานี้มุ่งเน้นไปที่ความต้องการที่ เป็นจริง เพ่ือพัฒนาต่อยอด อัลกอริธึม
พันธุกรรมแบบไฮบริดแนวทางที่น าเสนอรวมการเข้ารหัสตามล าดับความส าคัญของสินค้าและสินค้า  
เลเยอร์ผ่านวิธีการเติมที่ลึกที่สุดจากล่างซ้ายและพารามิเตอร์การปรับแต่งอัตโนมัติแบบปรับได้ของ
ข้อเสนอ  EP-HGA เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
  จากการศึกษาของ Thanyathorn Thongriew (2018) พบว่า ปัญหาการจัดเรียงสินค้า
ลงในตู้สินค้านั้นเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นกับบริษัทที่เป็นผู้กระจายสินค้า จากปัญหาดังกล่าวเป็นปัญหา bin 
packing จึงใช้วิธีการทางฮิริสติกมาช่วยในการจัดเรียงและบรรจุสินค้าส าเร็ จรูปลงตู้สินค้าได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยสามารถใช้พ้ืนที่ภายในตู้สินค้าได้อย่างคุ้มค่า ลดจ านวนตู้สินค้ารวมทั้งลดเวลาใน
การจัดเรียงสินค้าลงในตู้สินค้าที่มีขนาด 40 ฟุต ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการจัดเรียงสินค้าด้วยวิธีการ
ทางฮิริสติกสามารถจัดเรียงสินค้าได้ถูกต้องแม่นย า ประมวลผลเร็วกว่าการจัดเรียงแบบใช้ความ
ช านาญของพนักงาน อีกทั้งยังสามารถลดจ านวนการใช้ตู้สินค้าได้ถึงร้อยละ 10และเพ่ิมการใช้พ้ืนที่ตู้
สินค้าได้มากกว่าเดิมโดยเฉลี่ยร้อยละ 8.33  
  จากการศึกษาของ Seiji Koide et al., (1995) พบว่าปัญหา bin packing ที่เกิดขึ้นใน
ระบบโลจิสติกส์การโหลดสินค้าประเภทต่างๆ บนพาเลทโดยไม่ต้องใช้คนคิด แต่ใช้วิธีเชิงพันธุกรรมที่
เป็นอัลกอริทึมการค้นหาช่วยให้ใช้ขั้นตอนการโหลดเพ่ือวางซ้อนบนพาเลทอย่างมีประสิทธิภาพลดใน
ช่องว่าง และระบบได้แสดงผลการท างานเพ่ือให้วางแผนในเวลาที่เหมาะสมและเปิดใช้งานการเลือก
เครื่องจักรเพ่ือท างานโดยอัตโนมัติในการวางพาเลทหลาย ๆ อัน   
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  จากการศึกษาของ A. Huseyin et al. (2014) พบว่าการแก้ปัญหาการประเมินแอป
พลิเคชันภายในขอบเขตของปัญหาการโหลดคอนเทนเนอร์โดยใช้ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม  ซึ่งเป็น
ลักษณะของปัญหา bin packing ที่ค านึงถึงการโหลดแบบมีข้อจ ากัด การค้นหาผลลัพธ์ที่ดีที่สุดที่มีสิ่ง
ที่ยอมรับได้โซลูชันถูกตรวจสอบด้วยความช่วยเหลือของการเพ่ิมประสิทธิภาพสินค้าที่จะโหลดไปยัง
คอนเทนเนอร์ โดยใช้วิวัฒนาการอัลกอริทึมเชิงพันธุกรรม (genetic algorithm) ซึ่งในการศึกษา 
ทางออกที่ดีที่สุดคือส ารวจโดยการผลิตประชากรรุ่นใหม่ตาม “สิ่งที่ดีที่สุดตามหลักการเอาตัวรอด” 
ผลที่ได้การลดต้นทุนการขนส่งของบริษัท  
  จากการศึกษาของ Leo Ho Wai Yeung et al., (2005)พบว่าการเสนอวิธีการทางพันธุ
ศาสตร์แบบผสมผสานส าหรับคอนเทนเนอร์ ในการโหลดเพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่
ทันสมัย ในอุตสาหกรรมโลจิสติกส์ การโหลดตู้คอนเทนเนอร์มักจะสร้างแบบจ าลอง  เป็นปัญหาการ
บรรจุแบบ  3D ซึ่งเป็นที่ทราบกันดีว่า NP-เสร็จสมบูรณ์ โดยการรวมอัลกอริธึมทางพันธุกรรมตาม
ค าสั่ง ด้วยวิธีการจัดวางฮิวริสติกที่แปลกใหม่ ซับซ้อน และ  ปัญหาการบรรจุที่มีข้อจ ากัดสูงจะ
เปลี่ยนเป็นเรื่องง่าย ปัญหาการเปลี่ยนแปลงกับโดเมนการค้นหาที่เล็กกว่ามาก ซึ่งมีการรับประกันว่า
ทุกกล่องมีความปลอดภัยจากวางภายในคอนเทนเนอร์. จากผลการจ าลองแสดงให้เห็นว่า ผลลัพธ์ที่ดี
ที่สุดสามารถได้รับอย่างถูกต้องในระยะเวลาอันสั้นพอสมควรของเวลา  
  จากการศึกษาของ  H.C.W. Lau, et al. (2009) พบว่าการด าเนินการโหลดพาเลทที่
เป็นปัญหา bin package จะต้องเน้นในการพิจารณาล าดับความส าคัญพร้อมกันส าหรับการบรรทุก
สินค้าที่ท าก าไรได้มากขึ้นและความเสถียรของสินค้าในแบบฮิวริสติกและเชิงนวัตกรรม  ออกแบบ
การครอสโอเวอร์และการกลายพันธุ์ ใน  Genetic Algorithm เพ่ือให้ เหมาะสมกับการเพ่ิม
ประสิทธิภาพผลก าไร เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของ วิธีการด าเนินการจ าลองกับสินค้า 10 ชุดที่
ต่างกันอย่างมาก ซึ่งผลการจ าลองท่ีได้รับจาก GA ถูกน าไปเปรียบเทียบกับผลที่ได้รับจากอีก 2 วิธีการ
สุ่มค้นหา ได้แก่ การหลอมจ าลอง (SA) และการค้นหาแบบทาบู (TS) รวมถึงแบบไม่เชิงเส้น วิธีการ
เขียนโปรแกรมจ านวนเต็ม, สาขาและขอบเขต (BB) ผลปรากฏว่า GA สามารถค้นหาได้ โซลูชันที่
ให้ผลก าไรมากกว่า SA, TS และ BB ในปัญหาการโหลดหลายพาเลทนี้  
  จากการศึกษาของ  Kyungdaw Kang et al. (2012) พบว่าปัญหาการบรรจุลงถังสาม
มิติเป็นปัญหาเชิงปฏิบัติที่พบในกระบวนการทดลองอุตสาหกรรมสมัยใหม่ เช่น การโหลดทางเรือคอน
เทนเนอร์ การโหลดพาเลท การจัดการสินค้าบนเครื่องบิน และการจัดการคลังสินค้า และในงานวิจัยนี้
จะพิจารณาปัญหาการบรรจุลงถังขยะแบบสามมิติซึ่งบรรจุออบเจกต์ของปริมาตรต่างๆ ลงในถังเดียว
เพ่ือเพ่ิมจ านวนให้สูงสุดของวัตถุบรรจุ  ปัญหาการบรรจุลงถังขยะเป็นปัญหาค่อนข้างซับซ้อน โดยมี
กลยุทธ์การบรรจุตามสูตรพยายามที่จะลดจ านวนช่องว่างทรงลูกบาศก์ที่สร้างขึ้นระหว่างกระบวนการ
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บรรจุให้น้อยที่สุดโดยการจับคู่ ความสูง ความยาว หรือความกว้างของวัตถุกับขนาดของพ้ืนที่บรรจุ 
อัลกอริทึมเชิงพันธุกรรมลูกผสมถูกน ามาใช้เพื่อแก้ปัญหาการบรรจุถังสามมิติด้วย   
  จากการศึกษาของ  Hermann Gehring et al. (2002) พบว่าวิธีอัลกอริธึมพันธุกรรม
คู่ขนาน (PGA) ส าหรับปัญหาการโหลดคอนเทนเนอร์ซึ่งเป็นปัญหา bin package ความส าคัญอยู่ที่
กรณีของการโหลดที่ต่างกันอย่างมาก  วิธี PGA ท าตามโมเดลการย้ายข้อมูล หลายประชากรย่อยที่
แยกจากกันอยู่ภายใต้กระบวนการวิวัฒนาการที่เป็นอิสระจากกัน ในขณะเดียวกันประชากรที่ดีที่สุด
จะถูกแลกเปลี่ยนระหว่างประชากรย่อย วิวัฒนาการของประชากรย่อยต่างๆด าเนินไป คุณภาพของวิธี 
PGA นั้นแสดงให้เห็นอย่างกว้างขวาง ผลการโหลดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
  จากการทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมสามารถสรุปได้ว่า วิธีเชิง
พันธุกรรมเป็นอัลกอริทึมที่ใช้ในการแก้ไขปัญหาได้หลายปัญหา และปัญหา bin package จากการ
ทบทวนงานวิจัยมีการประยุกต์ใช้วิธีเชิงพันธุกรรมซึ่งผลลัพธ์ที่ได้ออกมาเป็นค าตอบที่มีประสิทธิภาพ
ท าให้สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการโหลดสินค้าในคอนเทรนเนอร์ ลดต้นทุนในการด าเนินงาน และ
วิธีเชิงพันธุกรรมเป็นวิธีการที่ยอมรับและส่วนมากถูกน ามาใช้ในงานวิจัยที่จะแก้ไขปั ญหา bin 
package ดังนั้นจึงเล็งเห็นว่าการประยุกต์ใช้วิธีเชิงพันธุกรรมการมาใช้ร่วมกับปัญหา bin package 
จะได้ผลลัพธ์ที่ดีและมีประสิทธิภาพจึงน ามาเป็นแนวทางในการประยุกต์ใช้ในงานวิจัยนี้ 
 8. ปัจจัยท่ีเป็นเกณฑ์ในการคัดเลือกของบรรจุภัณฑ์ 
  จากการศึกษาของ นพวรรณ  ชีวอารี (2555) พบว่าการวิจัยและพัฒนาบรรจุภัณฑ์
ผลิตภัณฑ์หมูแปรรูปเพ่ือส่งเสริมการขาย มีปัจจัยแบ่งออกเป็น 4  ด้าน คือ 1 ) ด้านการปกป้อง
ผลิตภัณฑ์ ประกอบด้วย การป้องกันการสัมผัสกับน้ า ความชื้นหรือ อากาศ  ออกแบบบรรจุภัณฑ์โดย
ใช้วัสดุซึ่งมีคุณสมบัติป้องกันความชื้นและอากาศได้อย่างเหมาะสม, ปกป้องผลิตภัณฑ์ที่อยู่ภายในซึ่ง
เกิดจากแรงกระแทรกภายนอกได้  โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สามารถปิดได้สนิทเพ่ือคุ้มครองผลิตภัณฑ์
ภายใน และบรรจุภัณฑ์มีความพอดีกับผลิตภัณฑ์ภายใน  2) ด้านการบรรจุผลิตภัณฑ์ ประกอบด้วย 
บรรจุผลิตภัณฑ์ได้ตามจ านวนและเหมาะสม บรรจุในปริมาณที่พอเหมาะ ใช้งานง่ายและขนาดที่
พกพาได้สะดวก และ ใช้ร่วมกับผลิตภัณฑ์ข้างเคียง บรรจุภัณฑ์สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับผลิตภัณฑ์
ประเภทอาหารแปรรูปที่มีลักษณะเดียวกันได้  3) ด้านการอ านวยความสะดวก ประกอบด้วย ใช้งาน
ง่าย เช่น การเปิด ปิดและการเก็บรักษาสินค้า  และ สามารถเปิดรับประทานผลิตภัณฑ์ได้ง่ายและเก็บ
รักษาคุณภาพผลิตภัณฑ์ได้ในกรณีที่ยังรับประทานไม่หมด 4 ) ด้านการส่งเสริมการจัดจ าหน่าย 
ประกอบด้วย รูปแบบมีความน่าสนใจและจดจ าตราสินค้าได้, สามารถเลือกซื้อสินค้าในแต่ละชนิดได้
สะดวกสบายง่ายขึ้น , บรรจุภัณฑ์มีความสวยงามสามารถดึงดูดความน่าสนใจเมื่อผู้บริโภคพบเห็น, 
สีของบรรจุภัณฑ์ในแต่ละประเภทมีความแตกต่างเพ่ือง่ายต่อการแยกแยะสินค้า, ใช้ภาพประกอบเพ่ือ
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ช่วยสร้างความน่าสนใจให้กับสินค้า และกระตุ้นให้เกิดการซื้อซ้ า มีความเป็นเอกลักษณ์ที่ผู้บริโภค
สามารถจดจ าตราสินค้าได้ง่าย 
  จากการศึกษาของ อโนทัย  เพ็ชรสุวรรณ (2549) พบว่าการออกแบบบรรจุภัณฑ์ส าหรับ
ข้าวแต๋นในโครงการ OTOP มีปัจจัยด้านปกป้องผลิตภัณฑ์ ประกอบด้วย 1.ป้องกันการสัมผัสกับน้ า  
ความชื้นหรืออากาศ (ออกแบบบรรจุภัณฑ์โดยใช้วัสดุจากกระดาษ ซึ่งมีคุณสมบัติป้องกันความชื้น
อากาศได้อย่างเหมาะสม) 2.ปกป้องผลิตภัณฑ์ที่อยู่ภายในซึ่งเกิดจากแรงกระแทกจากภายนอกได้  
(โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สามารถปิดได้สนิทเพ่ือคุ้มครองผลิตภัณฑ์ภายในได้, บรรจุภัณฑ์มีความ
กะทัดรัดและพอดีกับผลิตภัณฑ์ภายใน, บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษาผลิตภัณฑ์ไม่ให้แตกหัก
ง่าย, บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษาผลิตภัณฑ์ได้ เมื่อได้รับแรงกระแทกไม่แรงนัก)  ปัจจัยด้าน
การบรรจุ ประกอบด้วย 1) บรรจุผลิตภัณฑ์ได้ตามจ านวนที่ต้องการและเหมาะสม (มีปริมาณบรรจุ
พอเหมาะและขนาดที่พกพาได้สะดวก  , สามารถบรรจุได้ง่ายและเป็นระเบียบ) 2 ) ใช้ร่วมกับ
ผลิตภัณฑ์ข้างเคียง (บรรจุภัณฑ์สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับผลิตภัณฑ์ประเภทขนมขบเคี้ยวที่มี
ลักษณะเดียวกันได้) ปัจจัยด้านอ านวยความสะดวก ประกอบด้วย 1) การขนส่ง (บรรจุภัณฑ์สามารถ
จัดเรียงในลักษณะซ้อนกันได้) 2) ใช้งานง่าย เช่น การเปิดปิด และการเก็บรักษา  (สามารถเปิด
รับประทานได้ง่าย, เก็บรักษาผลิตภัณฑ์ได้สะดวกในกรณีที่ยังรับประทานไม่หมด)  ปัจจัยด้านส่งเสริม
การจ าหน่าย ประกอบด้วย 1) รูปแบบน่าสนใจจดจ าตราสินค้าและสินค้า (ดึงดูดความสนใจของ
ลูกค้า, สามารถเลือกซ้ือสินค้าในแต่ละชนิดได้ง่ายขึ้น, บรรจุภัณฑ์มีความทันสมัย สวยงาม ดึงดูดความ
สนใจลูกค้าเมื่อพบเห็น , สีของบรรจุภัณฑ์ในแต่ละประเภทมีสีที่แตกต่างกัน เพ่ือง่ายต่อการแยกแยะ
สินค้า, สีของบรรจุภัณฑ์สร้างความโดดเด่นกว่าสินค้าข้าวแต๋นยี่ห้ออ่ืน ๆ ที่วางจ าหน่ายในที่เดียวกัน, 
ใช้ภาพประกอบที่เหมือนจริงช่วยในการแยกแยะความแตกต่างของสินค้าได้เป็นอย่างดี)  2) กระตุ้นให้
เกิดการซื้อซ้ า (มีเอกลักษณ์ที่ลูกค้าสามารถจดจ าได้ง่าย, ข้อความโฆษณาบนบรรจุภัณฑ์ ชวนให้ลูกค้า
กลับมาซื้ออีก) ปัจจัยด้านความสะอาดและความปลอดภัย ประกอบด้วย 1) ผลิตภัณฑ์ การผลิตสินค้า
ได้มาตรฐานและถูกสุขอนามัย และ 2) วัสดุ อุปกรณ์  ส่วนผสมของผลิตภัณฑ์ได้มาตรฐาน 
  จากการศึกษาของ จุฑาภรณ์ เลิศไกร และคณะ (2562) พบว่าการพัฒนาบรรจุภัณฑ์
ผลิตภัณฑ์เครื่องแกงของกลุ่มผู้สูงอายุ มีปัจจัยด้านปกป้องผลิตภัณฑ์  ประกอบด้วย 1) ป้องกันการ
สัมผัสกับความชื้นหรืออากาศ (ออกแบบโดยใช้บรรจุภัณฑ์โดยวัสดุจากกระดาษ ซึ่งมีคุณสบัติป้องกัน
ความชื้นและอากาศได้อย่างดี) 2) ปกป้องผลิตภัณฑ์ที่อยู่ภายใน ซ่ึงเกิดจากแรงกระแทกจากภายนอก
ได้  (โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สามารถปิดได้สนิทเพ่ือคุ้มครองผลิตภัณฑ์ภายในได้ ,  บรรจุภัณฑ์มีความ
กะทัดรัดและพอดีกับผลิตภัณฑ์ภายใน) ปัจจัยด้านอ านวยความสะดวก ประกอบด้วย 1) การขนส่ง 
(บรรจุภัณฑ์สามารถจัดเรียงได้ลักษณะซ้อนกันได้) 2) ใช้งานง่าย เช่น การเปิด - ปิด และการเก็บ
รักษา  (สามารถเปิดรับประทานได้ง่าย, เก็บรักษาผลิตภัณฑ์ได้สะดวกในกรณีที่ยังรับประทานไม่หมด)  
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ปัจจัยด้านส่งเสริมการจ าหน่าย ประกอบด้วย 1) รูปแบบน่าสนใจจดจ าตราและสินค้า (ดึงดูดความ
สนใจของลูกค้า, บรรจุภัณฑ์มีความทันสมัย สวยงาม ดึงดูดความสนใจลูกค้าเมื่อพบเห็น , สีของบรรจุ
ภัณฑ์สร้างความโดดเด่นกว่าสินค้าเครื่องแกงยี่ห้ออ่ืน ๆ ที่วางจ าหน่ายในที่เดียวกัน , ใช้ภาพประกอบ
ที่เหมือนจริงช่วยในการแยกแยะความแตกต่างของสินค้าได้เป็นอย่างดี) 2) กระตุ้นให้เกิดการซื้อซ้ า 
(มีเอกลักษณ์มีลูกค้าสามารถจดจ าได้ง่าย,  ข้อความโฆษณาบนบรรจุภัณฑ์ ชวนให้ลูกค้ากลับมาซื้อ
อีก)  
  จากการศึกษาของ พรวจี  บุญเลี้ยง (2561) พบว่าการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์
แคบหมู มีปัจจัยในการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย 1. รูปแบบบรรจุภัณฑ์ (รูปร่าง
ของบรรจุภัณฑ์ , ความเหมาะสมของขนาดของบรรจุภัณฑ์ , สามารถมองเห็นสินค้าภายในได้อย่าง
ชัดเจน , บรรจุสินค้าได้สะดวก , อ านวยความสะดวกในการหิ้วถือ น าพาการจัดเก็บ , การรักษา
ผลิตภัณฑ์ภายในของบรรจุภัณฑ์ , เปิดบริโภคและเก็บสินค้าส่วนที่เหลือได้สะดวก)        2. วัสดุที่ใช้
ท าบรรจุภัณฑ์ (ชนิดของวัสดุที่ใช้ในการผลิตบรรจุภัณฑ์ , ความสามารถในการป้องกันผลิตภัณฑ์
ภายในบรรจุภัณฑ์, ความแข็งแรงทนทานต่อการใช้งานของบรรจุภัณฑ์) 
  จากการศึกษาของ ธนพร สิทธิยศ (2561)   พบว่าการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ ไวน์ 
สตรอว์เบอร์รี่ สวนดอยแก้ว  มีปัจจัยในการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย 1) รูปแบบ
บรรจุภัณฑ์ (รูปร่างของบรรจุภัณฑ์, ความเหมาะสมของขนาดของบรรจุภัณฑ์, กล่องปิดมิดชิด, บรรจุ
สินค้าได้สะดวก, อ านวยความสะดวกในการหิ้วถือ น าพาการจัดเก็บ, การรักษาผลิตภัณฑ์ภายในของ 
บรรจุภัณฑ์, เปิดบริโภคและเก็บสินค้าส่วนที่เหลือได้สะดวก) 2) วัสดุที่ใช้ท าบรรจุภัณฑ์ (ชนิดของวัสดุ
ที่ใช้ในการผลิตบรรจุภัณฑ์, ความสามารถในการป้องกันผลิตภัณฑ์ภายในบรรจุภัณฑ์,  ความแข็งแรง
ทนทานต่อการใช้งานของบรรจุภัณฑ์)  
  จากการศึกษาของ อรชา บุรานนท์ (2558) พบว่าการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ส าหรับแยม
บ้านไม้หอม มีปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ (บรรจุภัณฑ์นี้ป้องกันไม่ให้สินค้าเสื่อมสภาพแตกหัก 
หรือเสียหาย, บรรจุภัณฑ์นี้สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับผลิตภัณฑ์ประเภทอาหารแปรรูปที่มีลักษณะ
เดียวกันได้, บรรจุภัณฑ์นี้มีความสะดวก ง่ายต่อการใช้งานและเก็บรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ์ได้ในกรณี
ที่ยังรับประทานไม่หมด, บรรจุภัณฑ์นี้มีรูปแบบบรรจุภัณฑ์มีความสวยงาม  โดดเด่น , บรรจุภัณฑ์นี้มี
การแสดงข้อมูลของสินค้าได้ครบถ้วน, บรรจุภัณฑ์นี้มีเอกลักษณ์ เหมาะส าหรับผลิตภัณฑ์, บรรจุภัณฑ์
นี้ใช้วัสดุซึ่งมีคุณสมบัติป้องกันความชื้นและอากาศได้อย่างเหมาะสม , บรรจุในปริมาณที่พอเหมาะใช้
งานง่ายและขนาดที่พกพาได้สะดวก,  บรรจุภัณฑ์นี้สามารถตรวจพิจารณา สินค้าภายในบรรจุภัณฑ์
ได้)  ปัจจัยด้านกราฟิกบรรจุภัณฑ์ (โทนสีโดยรวมมีความเหมาะสมกับบรรจุภัณฑ์, ภาพประกอบที่ใช้มี
ความสอดคล้องกับเนื้อหาและมีความคมชัด, รูปแบบตัวอักษรที่ใช้มีความชัดเชนและอ่านง่าย 
เหมาะสมกับเนื้อหา, ตัวอักษรของตราสินค้ามีความเป็นเอกลักษณ์ , การจัดรูปแบบขนาดของภาพ 
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ตัวอักษร และโครงสร้างของสีประกอบกันเป็นภาพรวมมีความสอดคล้องผสมผสานกลมกลืนกับ
ผลิตภัณฑ์) ปัจจัยด้านการตลาด (แสดงถึงเอกลักษณ์เฉพาะท้องถิ่น, สร้างความทรงจ า น่าประทับใจ, 
สื่อถึงคุณประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ได้อย่างเด่นชัด, แสดงถึงการมีภาพลักษณ์ที่รับผิดชอบต่อสังคม เช่น 
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม, บรรจุภัณฑ์นี้มีความเหมาะสมส าหรับมอบเป็นของฝากของที่ระลึก , บรรจุ
ภัณฑ์นี้มีการวางจ าหน่าย และการน าเสนอเหมาะสมกับชั้นวางสินค้า) 
  จากการศึกษาของ เกสาวดี เชี่ยวชาญ (2557) พบว่าการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ์เพ่ือ
สร้างมูลค่าผลผลิตข้าวสาร  มีปัจจัยด้านการใช้งานของบรรจุภัณฑ์  (ความเหมาะสมของขนาดบรรจุ
ภัณฑ์, ความคงทนแข็งแรงหรือความแน่นหนาที่สามารถรองรับสินค้าได้, บรรจุภัณฑ์สามารถปกป้อง
สินค้าได้) ปัจจัยด้านรูปแบบบรรจุภัณฑ์ (สัญลักษณ์บนบรรจุภัณฑ์สื่อความหมายเหมาะสมชัดเจน , 
แสดงความสวยงามของบรรจุภัณฑ์, ข้อความที่เป็นจุดขายหรือสามารถดึงดูดความสนใจของผู้บริโภค
ได้, ความครบถ้วนของข้อมูลมันฉลาก , ความโดดเด่นของบรรจุภัณฑ์เมื่อเทียบกับคู่แข่งในตลาด) 
ปัจจัยด้านความเหมาะสมในการผลิต การบรรจุ การขนส่ง และการใช้สอยอ่ืนๆ  (บรรจุภัณฑ์มีความ
สะดวกในการผลิต, บรรจุภัณฑ์มีความสะดวกในการบรรจุ , บรรจุภัณฑ์มีความสะดวกในการขนส่ง) 
ปัจจัยด้านอ่ืนๆ (แสดงราคาให้ผู้บริโภคทราบชัดเจน, ความสามารถในการเก็บรักษาสินค้า, ความรู้สึก
ของกลุ่มชาวนาจะบอนใหญ่ต่อโลโก้และบรรจุภัณฑ์ข้าวสารที่แสดงในภาพรวม) 
  จากการศึกษาของ ฐิติวัฒน์  บูรณกุล  (2559) พบว่าการศึกษาความต้องการของ
ผู้บริโภคที่มีต่อบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ล าไยอบแห้งสีทอง  มีปัจจัยด้านลักษณะโครงสร้างบรรจุภัณฑ์  
ประกอบด้วย 1) ลักษณะบรรจุภัณฑ์และตราสินค้า (บรรจุภัณฑ์มีตราสัญลักษณ์ที่สามารถเห็นได้
ชัดเจน, บรรจุภัณฑ์มีฉลากแนะน าสินค้าอย่างชัดเจน , บรรจุภัณฑ์มีการรับประกันคุณภาพและแสดง
วันหมดอายุที่ชัดเจน , บรรจุภัณฑ์มีตราสินค้าที่สามารถบ่งบอกถึงเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์)  
2) การบรรจุ วัสดุ และการขนส่ง (บรรจุภัณฑ์มีรูปร่างที่เหมาะสมกับการจับ ถือ หิ้ว สะดวก , บรรจุ
ภัณฑ์สามารถเปิดปิดสะดวกไม่ยุ่งยาก, บรรจุภัณฑ์มีขนาดที่พอดีต่อการขนส่งเคลื่อนย้ายสินค้าไม่เล็ก
และใหญ่เกินไป, บรรจุภัณฑ์มีความแข็งแรงในการขนส่งสินค้า) 3) การเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ (บรรจุ
ภัณฑ์มีการป้องกันการสัมผัสกับน้ า ความชื้น หรืออากาศ, บรรจุภัณฑ์ปิดได้สนิทเพ่ือรักษาผลิตภัณฑ์
ภายใน, บรรจุภัณฑ์มีการออกแบบเพ่ือเก็บรักษาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ได้เป็นอย่างดี , ท่านมีความ
เชื่อมั่นในคุณภาพของล าไยอบแห้งที่บรรจุในบรรจุภัณฑ์หรือไม่) ปัจจัยด้านการออกแบบกราฟิก  
ประกอบด้วย 1) การดึงดูดความสนใจ (บรรจุภัณฑ์มีความสวยงามสามารถติดดูดความน่าสนใจเมื่อ
ผู้บริโภคพบเห็น, บรรจุภัณฑ์มีลักษณะที่แปลกใหม่น่าสนใจและทันสมัย , บรรจุภัณฑ์มีภาพประกอบ
เพ่ือช่วยเพ่ิมความน่าสนใจให้กับสินค้า, บรรจุคนมีความน่าสนใจและจดจ าตราสินค้าได้อย่างโดดเด่น) 
2) สีสันของบรรจุภัณฑ์ (บรรจุภัณฑ์มีสีสันสะดุดตาสามารถจดจ าได้ง่าย, บรรจุภัณฑ์มีสีสันที่กระตุ้น
ความต้องการบริโภคสินค้า, บรรจุภัณฑ์มีสีสันที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ไม่ฉูดฉาดเกินไป, สีของบรรจุ
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ภัณฑ์และสีของผลิตภัณฑ์มีความเหมาะสมเข้ากันได้ไม่ขัดแย้งกัน) 3) ความสะดวกสบายของบรรจุ
ภัณฑ์ (บรรจุภัณฑ์มีขนาดกะทัดรัดและสามารถพกพาได้ง่าย, บรรจุภัณฑ์และผลิตภัณฑ์สามารถหาซื้อ
ได้อย่างสะดวกสบาย, บรรจุภัณฑ์มีความสะดวกในการเปิดปิดเมื่อทานครั้งแรกไม่หมดเก็บรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ง่าย, บรรจุภัณฑ์เหมาะกับการน าไปใช้เป็นของขวัญในเทศกาลต่าง ๆ) 
  จากการศึกษาของ เบญจวรรณ กิ่งแก้ว (2554) พบว่าแนวทางในการออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์หน่อไม้ฝรั่งเพ่ือการขายปลีก มีปัจจัยด้านการบรรจุและปกป้อง (สามารถปกป้องผักสดจากการ
ปนเปื้อนจากฝุ่นละออง, สามารถปกป้องผักสดจากสัตว์และแมลง, สามารถปกป้องผักสดจากความ
บอบช้ าเสียหาย, สามารถรักษาคุณภาพและยืดอายุการเก็บรักษาของผักสด , ห่อหุ้มด้วยวัสดุกัน
กระแทก) ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกในการใช้งาน  (ขนาดปริมาณบรรจุเหมาะสมกับการ
บริโภค , สะดวกในการเก็บรักษา , สะดวกในการเปิด easy to open, สะดวกในการปิดซ้ า 
reclosable , สะดวกในการขนย้าย, บรรจุภัณฑ์สามารถวางซ้อนกันได้, บรรจุภัณฑ์สามารถใช้ในการ
เสิร์ฟได้, บรรจุภัณฑ์สามารถเข้าไมโครเวฟได้)  ปัจจัยด้านการสื่อสารและการตลาด  (สามารถระบุ
ข้อมูลของผลิตผลได้ชัดเจน, สามารถแสดงตราสินค้าได้ชัดเจน, สามารถแสดงผักสดภายในได้ชัดเจน , 
มีสิ่งบ่งชี้ระดับความเสื่อมเสียของผักสด, มีข้อมูลติดต่อกลับไปยังแหล่งปลูก, มีข้อมูลสามารถติดต่อ
ตลอดโซ่อุปทาน, พิมพ์สวยงามดึงดูดใจ, ความเด่นและแตกต่างเมื่อเปรียบเทียบกับบรรจุภัณฑ์ของ
คู่แข่ง) ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม (บรรจุภัณฑ์สามารถน ามาใช้ซ้ าได้ reuseable, บรรจุภัณฑ์สามารถย่อย
สลายได้ degradable, บรรจุภัณฑ์สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ recycle)    
  จากการศึกษาของ กฤษฏา ดูพันดุง (2561) พบว่าการออกแบบบรรจุภัณฑ์และตรา
สินค้า กลุ่มจักสานไม้ไผ่ บ้านดงเย็น  มีปัจจัยด้านวัสดุ คือ เน้นวัสดุที่หาซื้อได้ง่าย ราคาไม่แพง และ
ทางกลุ่มสามารถผลิตบรรจุภัณฑ์ได้  มีปัจจัยด้านลักษณะโครงสร้างบรรจุภัณฑ์   ประกอบด้วย 
สามารถมองเห็นผลิตภัณฑ์ได้ง่ายชัดเจน, เปิดน าสินค้าออกมาได้ง่าย, มีรูปทรงที่สวยงาม เหมาะสม
กับสินค้า, สามารถปกป้องรอยขีดขวั่นและแรงกระแทก, สามารถโชว์สินค้าท่ีจุดขายได้อย่างเหมาะสม  
  จากการศึกษาของ เจษฏาพล กิตติพัฒนวิทย์ (2557) พบว่าการพัฒนาต้นแบบ
ผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ มีปัจจัยด้านวัสดุ 
มีปัจจัยด้านวัสดุ คือ เน้นวัสดุที่หาซื้อได้ง่าย ราคาไม่แพง และทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสามารถผลิต
บรรจุภัณฑ์ได้  และ มีปัจจัยด้านลักษณะโครงสร้างบรรจุภัณฑ์   ประกอบด้วย สามารถมองเห็น
ผลิตภัณฑ์ได้ง่ายชัดเจน, เปิดน าสินค้าออกมาได้ง่าย, มีรูปทรงที่สวยงาม เหมาะสมกับสินค้า 
  จากการศึกษาของ รัตนวารี  นันท์ชัยพฤกษ์ (2560) พบว่าการพัฒนารูปแบบบรรจุ
ภัณฑ์ส าหรับผลิตภัณฑ์เบเกอรี่ภายใต้ แบรนด์ Amery มีปัจจัยด้านวัสดุ คือ สามารถป้องกันความชื้น
และอากาศ  ราคาเหมาะสมกับรูปแบบของบรรจุภัณฑ์ และ มีปัจจัยด้านลักษณะโครงสร้างบรรจุ
ภัณฑ์  ประกอบด้วย มีปัจจัยด้านการปกป้องผลิตภัณฑ์ (สามารถป้องขนมเค้กที่อยู่ภายในจากแรง
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กระแทกภายนอก,สามารถกั้นเค้กในเวลาขนส่ง) , ปัจจัยด้านการน าเสนอ (ความสวยงามของบรรจุ
ภัณฑ์, มีเอกลักษณ์ของกล่อง) , ด้านราคา (มีราคาที่เหมาะสม) 
  จากการศึกษาของ ปรารถนา ศิริสานต์ และคณะ (2562) พบว่าการพัฒนาบรรจุภัณฑ์
กล้วยแปรรูปของต าบลหนองตูม มีปัจจัยด้านวัสดุ คือ เน้นความสะดวกในการใช้งาน  และมีปัจจัย
ด้านลักษณะโครงสร้างของบรรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย  ด้านการป้องกันและรักษาคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ์ (ป้องกันความเสียหาต่อผลิตภัณฑ์, มีความแข็งแรงทนทานต่อการขนส่ง) ด้านการใช้สอย 
(มีความสะดวกในการบริโภค)  ด้านความสวยงาม (บรรจุภัณฑ์มีความสวยงาม) และด้านส่งเสริมการ
ขาย (สามารถดึงดูดความสนใจในการเลือกซื้อ, รูปแบบบรรจุภัณฑ์มีความทันสมัยและสื่อถึงตัว
ผลิตภัณฑ์) 
  จากการศึกษาของ วุฒิชัย  วิถาทานัง (2564) พบว่าการออกแบบบรรจุภัณฑ์กล้วยม้วน
สอดไส้ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลผลิตเกษตรอินทรีย์และพืชสมุนไพรละลุ มีปัจจัยด้านวัสดุ คือ 
ค านึงถึงหน้าที่ใช้สอยที่เหมาะสม มีความสวยงาม ง่ายต่อการผลิตและขนส่ง ป้องกันความชื้นได้   
และมีปัจจัยด้านลักษณะโครงสร้างของบรรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย  ใช้งานง่าย สะดวกสบาย มีรูปทรง
ขนาดที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพแข็งแรงและปลอดภัย , สื่อสารรายละเอียดข้อมูลครบถ้วน รูปแบบมี
สีสันสวยงาม  
  จากการศึกษาของ ธัญลักษณ์  ศุภพลธร และคณะ (2565) พบว่าการพัฒนาบรรจุภัณฑ์
กะละแมโบราณเชียงค า มีปัจจัยด้านวัสดุ คือ สามารถใช้สอยที่เหมาะสม  และมีปัจจัยด้านลักษณะ
โครงสร้างของบรรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย ด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ (ใช้งานง่าย สะดวกสบาย มี
รูปทรงขนาดที่เหมาะสม) และด้านการส่งเสริมการจัดจ าหน่าย (สื่อสารรายละเอียดข้อมูลครบถ้วน  
รูปแบบมีสีสันสวยงาม) 
  จากการศึกษาของ วชิร วาสนา และคณะ (2555) พบว่าการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ขนมกง
ของต าบลหนองแก มีปัจจัยด้านวัสดุ คือ สามารถช่วยเพ่ิมคุณค่าสินค้า ราคาถูก สามารถปิดผนึกด้วย
ความร้อนได้ง่าย   และมีปัจจัยด้านลักษณะโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์  ประกอบด้วย ด้าน
ความสามารถรองรับหรือรวบรวมบรรจุ  ความสามารถปกป้องคุ้มครองรักษา ความสามารถสื่อ
ประชาสัมพันธ์ และความสะดวกต่อการบรรจุ ขนส่ง และการใช้สอย  
  จากการศึกษาของ ณัฏฐิกา  สิงคะสะ (2554) พบว่าการศึกษาแนวคิดในการออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ขนมของญี่ปุ่น มีปัจจัยด้านวัสดุ คือ สามารถช่วยเพ่ิมคุณค่าสินค้า และดึงดูดความสนใจ
กับกลุ่มเป้าหมาย  และมีปัจจัยด้านลักษณะโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย ความสามารถใน
การบรรจุ ความสามารถปกป้องคุ้มครองรักษา ความสามารถสื่อประชาสัมพันธ์ และความสวยงาม 
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  จากการศึกษาของ อุสิธารา  จันตาเวียง (2563) พบว่าการออกแบบและพัฒนาบรรจุ
ภัณฑ์ขนมไทย มีปัจจัยด้านวัสดุ คือ ความสะดวกในการใช้งาน  และมีปัจจัยด้านลักษณะโครงสร้าง
ของบรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย ความสามารถมองเห็นสินค้าได้, บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์, มีความแข็งแรง, มีความโดดเด่น, มีลักษณะที่สะอาด ปลอดภัย, สามารถน าเสนอข้อมูล
ครบถ้วนและชัดเจน , ขนาดของบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสม, มีความสะดวกในการเปิดปิด 
  จากการศึกษาของ จักเรศ เมตตะธ ารง และคณะ (2564) พบว่าการบรรจุภัณฑ์ของการ
แปรรูปเครื่องในโค มีปัจจัยด้านวัสดุ คือ สามารถปกป้องสินค้าได้ และมีปัจจัยด้านลักษณะโครงสร้าง
ของบรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย ขนาดของบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสม, ลักษณะของบรรจุภัณฑ์  
  จากการศึกษาของ รดามณี  พัลลภชนกนาถ และคณะ (2566) พบว่าการพัฒนาบรรจุ
ภัณฑ์ข้าวของกลุ่มโรงสีข้าวชุมชน มีปัจจัยด้านวัสดุ คือ ความแข็งแรงของบรรจุภัณฑ์ สามารถปกป้อง
สินค้าได้  และมีปัจจัยด้านลักษณะโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย ความเหมาะสมในการใช้
บรรจุผลิตภัณฑ์  ความสามารถในการเก็บกลิ่นและคุณภาพของผลิตภัณฑ์  ความสะดวกต่อการขนส่ง  
และความสวยงามของผลิตภัณฑ์ 
  จากการศึกษาของ ณธกร อุไรรัตน์ (2559)  พบว่าการพัฒนาการออกแบบบรรจุภัณฑ์
ข้าวเจ๊กเชยเสาไห้ มีปัจจัยด้านวัสดุ คือ วัสดุเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ ราคาเหมาะสมกับบรรจุภัณฑ์  
และมีปัจจัยด้านลักษณะโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย รูปแบบของบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวผลิตภัณฑ์ ความสะดวกต่อการขนส่ง ความเหมาะสมด้านการสื่อสาร ความสวยงาม
ของผลิตภัณฑ์  และบรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
  จากการศึกษาของ ไสยเพ็ญ  เฉิดเจิม และคณะ (2564)  พบว่าการออกแบบบรรจุภัณฑ์
ข้าวไรซ์เบอรี่ มีปัจจัยด้านวัสดุ คือ ความเหมาะสมต่อการจ่ายเงินลงทุนท าบรรจุภัณฑ์   และมีปัจจัย
ด้านลักษณะโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์  ประกอบด้วย สามารถปกป้องผลิตภัณฑ์ได้อย่างมีคุณภาพ , 
สามารถสื่อถึงคุณภาพได้, สามารถโฆษณาสินค้าได้ และบรรจุภัณฑ์มีความสะดวกสบายต่อการหอบ
หิ้วและขนส่ง  
  จากการศึกษาของ ยูนิเซฟ  มาศวิเชียร (2561)  พบว่าการพัฒนาบรรจุภัณฑ์เครื่องแกง
ใต้ มีปัจจัยด้านวัสดุ คือ ราคาที่ความเหมาะสม  และมีปัจจัยด้านลักษณะโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ 
ประกอบด้วย สามารถห่อหุ้มผลิตภัณฑ์ , บรรจุภัณฑ์ยืดอายุการเก็บรักษา , มีขนาดที่เหมาะสม  และ 
บรรจุภัณฑ์สามารถใช้งานได้สะดวก 
  จากการศึกษาของ คณิต  อยู่สมบูรณ์ และคณะ (2561)  พบว่าการออกแบบบรรจุภัณฑ์
จากกระบวนการพัฒนาวัสดุทดแทนด้วยฟางข้าวผสมเมล็ดพืช ส าหรับผลิตภัณฑ์แปรรูป 
เพ่ือสิ่งแวดล้อม มีปัจจัยด้านวัสดุ คือ ความสะดวกในการใช้งาน, มีความแข็งแรงคงทน และมีปัจจัย
ด้านลักษณะโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย สามารถป้องกันไม่ให้สินค้าแตกหัก หรือเสียหาย,  
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มีความสะดวก ง่ายต่อการใช้งาน, เหมาะสมส าหรับมอบเป็นของฝากของที่ระลึก, การวางจ าหน่ายที่
เหมาะสมกับชั้นวางสินค้า, มีความสะดวกในการพิจารณาสินค้าภายใน, รูปแบบบรรจุภัณฑ์มีความ
สวยงาม โดดเด่น, มีเอกลักษณ์ เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ และเป็นบรรจุภัณฑ์เพ่ือสิ่งแวดล้อม  
  จากการศึกษาของ ดรุณี มูเก็ม (2560)  พบว่าการพัฒนาบรรจุภัณฑ์น้ าพริกกุ้งเสียบมี
ปัจจัยด้านวัสดุ คือ มีความเหมาะสมต่อการเก็บรักษา เหมาะส าหรับมอบเป็นของฝากของที่ระลึก 
และบรรจุภัณฑ์ของสินค้าบ่งบอกถึงเอกลักษณ์ของสินค้า และมีปัจจัยด้านลักษณะโครงสร้างของ
บรรจุภัณฑ์  ประกอบด้วย มีความสามารถในการบรรจุและการปกป้องสินค้า, บรรจุภัณฑ์สามารถ
ป้องกันการสัมผัสกับน้ าหรือความชื้นได้, บรรจุภัณฑ์สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับสินค้าลักษณะ
เดียวกันได้ และ มีความสวยงามและข้อมูลสอดคล้องกับสินค้า  
  จากการศึกษาของ สุภาพร  อภิรัตนานุสรณ์ และคณะ (2556) พบว่าการพัฒนาบรรจุ
ภัณฑ์น้ าพริกพร้อมบริโภค  มีปัจจัยด้านวัสดุ คือ ความเหมาะสมของบรรจุภัณ ฑ์ และมีปัจจัยด้าน
ลักษณะโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย  สามารถป้องกันไม่ให้สินค้าเสื่อมสภาพแตกหักหรือ
เสียหาย มีรูปแบบเหมาะสมในการพกพาและเก็บรักษา เหมาะเป็นของฝาก และมีรูปแบบบรรจุภัณฑ์
มีความสวยงาม 
  จากการศึกษาของ Ageliki Konstantoglou et al. (2020) พบว่าการตรวจสอบ
องค์ประกอบบรรจุภัณฑ์อาหารจากมุมมองของผู้บริโภค มีปัจจัยในการออกแบบโครงสร้างของบรรจุ
ภัณฑ์อาหาร ประกอบด้วย ความสามารถในการปกป้อง  การรับรู้ของเนื้อหาหรือรายละเอียด 
การท างานที่เหมาะสมของบรรจุภัณฑ์ มีความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม มีสันสวยงาม แข็งแรงคงทน  
  จากการศึกษาของ Vyas  Heer (2015) พบว่าองค์ประกอบการออกแบบบรรจุภัณฑ์
และการรับรู้ของผู้ใช้ : บริบทในการสร้างแบรนด์และการสื่อสารด้านแฟชั่น มีปัจจัยในการออกแบบ
โครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย ขนาดที่เหมาะสม รูปทรงของบรรจุภัณฑ์ การออกแบบ
กราฟิกของบรรจุภัณฑ์  รูปภาพและความสวยงามของบรรจุภัณฑ์  
  จากการศึกษาของ Hadi Almasi et al. (2020) พบว่าการออกแบบบรรจุภัณฑ์อาหาร
ที่ใช้งาน มีปัจจัยในการออกแบบโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย ความสามารถที่ช่วยในการ
รักษาคุณภาพของอาหาร และความสามารถในการยืดอายุของการเก็บรักษาอาหาร 
  จากการศึกษาของ Ruiqi Chu et al. (2021) พบว่าการออกแบบบรรจุภัณฑ์อาหารที่
ค านึงถึงปริมาณอาหารในการบริโภค มีปัจจัยในการออกแบบโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย  
ปริมาณของอาหารที่ใช้ในการบรรจุในบรรจุภัณฑ์, ขนาดของบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสม, การปรับขยาย
ขนาดเมื่อเพ่ิมปริมาณอาหาร  
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ตาราง 4 สรุปหลักเกณฑ์คัดเลือกวัสดุและโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์จากการทบทวนงานวิจัย 
 

ปัจ
จัย

ด้า
นโ

คร
งส

ร้า
งข

อง
บร

รจ
ุ

ภัณ
ฑ์ 

ด้านสิ่งแวดล้อม      ✓ 
ด้านการสื่อสารและการตลาด ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ 
ด้านการอ านวยความสะดวกในการ
ใช้งาน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ด้านการปกป้องและป้องกนั ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ด้านการบรรจ ุ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ปัจ
จัย

ด้า
นว

ัสด
 ุ

ลักษณะการน าไปใช้งาน ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ 
กลุ่มเป้าหมาย      ✓ 
ราคาของวัสดุในการท าโครงสร้าง
บรรจุภัณฑ ์ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ลักษณะกายภาพของผลติภัณฑ์ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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ปัจ
จัย

ด้า
นโ

คร
งส

ร้า
งข

อง
บร

รจ
ุภัณ

ฑ์ 
ด้านสิ่งแวดล้อม   ✓   

ด้านการสื่อสารและ
การตลาด 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ด้านการอ านวยความ
สะดวกในการใช้งาน 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ด้านการปกป้องและ
ป้องกัน 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ด้านการบรรจ ุ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ปัจ
จัย

ด้า
นว

ัสด
ุ 

ลักษณะการน าไปใช้งาน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
กลุ่มเป้าหมาย   ✓   

ราคาของวัสดุในการท า
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ลักษณะกายภาพของ
ผลิตภัณฑ์ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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ปัจ
จัย

ด้า
นโ

คร
งส

ร้า
งข

อง
บร

รจ
ุภัณ

ฑ์ 
ด้านสิ่งแวดล้อม        

ด้านการสื่อสารและ
การตลาด 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ด้านการอ านวยความ
สะดวกในการใช้งาน 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ด้านการปกป้องและ
ป้องกัน 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ด้านการบรรจ ุ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ปัจ
จัย

ด้า
นว

ัสด
ุ 

ลักษณะการน าไปใช้
งาน 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

กลุ่มเป้าหมาย      ✓  

ราคาของวัสดุในการ
ท าโครงสร้างบรรจุ
ภัณฑ์ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ลักษณะกายภาพของ
ผลิตภัณฑ์ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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ปัจ
จัย

ด้า
นโ

คร
งส

ร้า
งข

อง
บร

รจ
ุภัณ

ฑ์ 
ด้านสิ่งแวดล้อม   ✓   ✓ 
ด้านการสื่อสารและ
การตลาด 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ด้านการอ านวยความ
สะดวกในการใช้งาน 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ด้านการปกป้องและ
ป้องกัน 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ด้านการบรรจ ุ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ปัจ
จัย

ด้า
นว

ัสด
ุ 

ลักษณะการน าไปใช้งาน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
กลุ่มเป้าหมาย      ✓ 
ราคาของวัสดุในการท า
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ลักษณะกายภาพของ
ผลิตภัณฑ์ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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ปัจ
จัย

ด้า
นโ

คร
งส

ร้า
งข

อง
บร

รจ
ุภัณ

ฑ์ 
ด้านสิ่งแวดล้อม   ✓   ✓ 
ด้านการสื่อสารและ
การตลาด 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ด้านการอ านวยความ
สะดวกในการใช้งาน 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ด้านการปกป้องและ
ป้องกัน 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ด้านการบรรจ ุ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ปัจ
จัย

ด้า
นว

ัสด
ุ 

ลักษณะการน าไปใช้งาน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
กลุ่มเป้าหมาย      ✓ 
ราคาของวัสดุในการท า
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ลักษณะกายภาพของ
ผลิตภัณฑ์ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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  จากการทบทวนงานวิจัย และตลอดจนศึกษาเอกสารต่าง ๆ สามารถสรุปหลักเกณฑ์ท่ีได้
ดังแสดงในตารางที่ 4 จากการทบทวนงานวิจัยมาใช้ในการคัดเลือกวัสดุที่ใช้ในการท าโครงสร้างบรรจุ
ภัณฑ์ คือ ลักษณะกายภาพของผลิตภัณฑ์, ราคาของโครงสร้างบรรจุภัณฑ์, กลุ่มเป้าหมาย, ลักษณะ
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การน าไปใช้งาน และที่ส าคัญทางผู้วิจัยได้เล็งเห็นความส าคัญในการเก็บรักษาอาหารให้มีคุณภาพดี
เพ่ือให้ลูกค้าได้รับประทานอาหารที่ถูกสุขลักษณะไม่มีการปนเปื้อน และการขนส่งอาหารเพ่ือส่งมอบ
ให้กับผู้บริโภค จึงน าหลักเกณฑ์ในด้านการขนส่ง และด้านการเก็บรักษาอาหารเข้ามาเพ่ิมในการ
คัดเลือกวัสดุที่ใช้ในการท าโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 
  และในส่วนของการคัดเลือกโครงสร้างบรรจุภัณฑ์อาหาร สามารถหลักเกณฑ์ที่ได้จาก
การทบทวนงานวิจัยที่จะน ามาประยุกต์ใช้ในโครงสร้างบรรจุภัณฑ์อาหาร คือ ด้านการบรรจุและ
ปกป้องหรือป้องกัน, ด้านการอ านวยความสะดวกในการใช้งาน, ด้านการสื่อสารและการตลาด และที่
ส าคัญทางผู้วิจัยได้เล็งเห็นความส าคัญการป้องกันจากโรคระบาด และในด้านการค านึงถึงสิ่งแวดล้อม
ที่ยังมีการให้ความส าคัญไม่มากนัก  ดังนั้นผู้วิจัยจึงน าหลักการทางด้านวิศวกรรมเกณฑ์การป้องกัน
จากโรคระบาด และด้านการค านึงถึงสิ่งแวดล้อมเข้ามาเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาเลือกโครงสร้างของ
บรรจุภัณฑ์   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 ในบทนี้เป็นการกล่าวถึงเครื่องมือ ข้อมูล และขั้นตอนในการด าเนินงานวิจัยเพ่ือออกแบบ
บรรจุภัณฑ์อาหารที่เหมาะสมบนพ้ืนฐานของวิธีการเชิงพันธุกรรม  เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
การประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรและกลุ่ มตัวอย่างของงานวิจัยนี้  คือ กลุ่มผู้ เชี่ ยวชาญ  จ านวน 20 คน 
(ด้านการตลาด , ด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ และ พัฒนาผลิตภัณฑ์)  และ กลุ่มตัวอย่างของ
ผู้บริโภคจ านวน 400 คน จากการค านวณประชากรในของผู้บริโภคจากตารางส าเร็จรูป Taro 
Yamane ที่เป็นตารางที่ใช้หาขนาดของกลุ่มตัวอย่างเพ่ือประมาณค่าสัดส่วนของประชากรโดยคาดว่า
สัดส่วนของลักษณะที่สนใจในประชากรเท่ากับ 0.5 และระดับความเชื่อมั่น 95% ดังตาราง 4  และ 
ค่าขนาดของกลุ่มตัวอย่างค านวณจากสูตร ดังนี้     

 

𝑛 =  
𝑁

1 + 𝑁𝑒2
 

 
 เมื่อ n   = ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการ 
   N  = จ านวนประชากร 
   e  = ค่าความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างท่ียอมรับได้ 
 
 ตารางส าเร็จรูปของ Taro Yamane  พัฒนาเมื่อปี 1967 เป็นตารางส าเร็จรูปที่นักวิจัยนิยม
ใช้มีการค านวณขนาดตัวอย่างจากสูตรการค านวณที่กล่าวมา  ซึ่งขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ Taro 
Yamane  ที่ระดับความเชื่อมั่นต่าง ๆ และค่าความคลาดเคลื่อนต่าง ๆ ดังแสดงในตาราง 5  ส่วนใน
งานวิจัยนี้ประยุกต์ใช้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ Taro Yamane  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และค่า
ความคลาดเคลื่อน 0.5 ดังแสดงในตาราง 6 
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ตาราง 5 ขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางส าเร็จรูปของ Taro Yamane ที่ระดับความเชื่อม่ัน
ต่าง ๆ และความคลาดเคลื่อนต่าง ๆ  

 
ขนาดประชากร ขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ีค่าความคลาดเคลื่อน (e) 

±1% ±2% ±3% ±4% ±5% ±10% 

500 * * * * 222 83 
1,000 * * * 385 266 91 

1,500 * * 638 441 316 94 
2,000 * * 714 476 333 95 

2,500 * 1,250 769 500 345 96 
3,000 * 1,364 811 517 353 97 
3,500 * 1,458 843 530 359 97 

4,000 * 1,538 870 541 364 98 
4,500 * 1,607 891 549 367 98 

5,000 * 1,667 909 556 370 98 
6,000 * 1,765 938 566 375 98 

7,000 * 1,842 959 574 378 99 
8,000 * 1,905 976 580 381 99 
9,000 * 1,957 989 584 383 99 
10,000 5,000 2,000 1,000 588 385 99 
15,000 6,000 2,143 1,034 600 390 99 
20,000 6,667 2,222 1,053 606 392 100 
25,000 7,143 2,273 1,064 610 394 100 

50,000 8,333 2,381 1,087 617 397 100 
100,000 9,091 2,439 1,099 621 398 100 

∞ 10,000 2,500 1,111 625 400 100 

 
ที่มา: Taro Yamane, 1973 
 
 เทคนิคการสุ่มตัวอย่าง Taro Yamane นิยมใช้ค่าความคลาดเคลื่อน 0.05 เพ่ือให้แน่ใจว่า
ตัวอย่างที่เป็นตัวแทนส าหรับการวิเคราะห์ทางสถิติ ในการสุ่มตัวอย่าง Taro Yamane จะมีการสุ่ม
ตัวอย่างในสัดส่วนเฉพาะของประชากร และระดับความคลาดเคลื่อนจะก าหนดส่วนต่างของ
ข้อผิดพลาดที่ยอมรับได้ในการประมาณค่าพารามิเตอร์ของประชากร  (Taro Yamane,1973) และ
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การก าหนดค่าความคลาดเคลื่อน 0.05 เป็นส่วนต่างของข้อผิดพลาดที่ยอมรับได้คือ 5% หรือ กล่าว
อีกนัยหนึ่ง พารามิเตอร์ประชากรโดยประมาณจากตัวอย่างสามารถเบี่ยงเบนได้ถึง 5% จากค่า
ประชากรจริง ซึ่งระดับความคลาดเคลื่อนนี้ผู้วิจัยเห็นว่าสมเหตุสมผลส าหรับการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 
โดยมีความสอดคล้องกับ  ปทุมวรรณ ทองตราชู และคณะ (2565), นงลักษณ์ โพธิ์ไพจิตร และคณะ 
(2563), ธันยาภรณ์  ด าจุติ และคณะ (2562), กิตติพงษ์ ตาลกุล และคณะ (2562), อุทุมพร ศรีโยม 
และคณะ (2565) และธนพร  สิทธิยศ (2561)  ศึกษาเรื่องประเมินความพึงพอใจต่อบรรจุภัณฑ์
อาหาร, สุกัญญา หมู่เย็น และคณะ (2558),  ชนัญญา พรศักดิ์วิวัฒน์ (2560) ศึกษาเรื่องพฤติกรรม
การซื้อสินค้าที่มีต่อบรรจุภัณฑ์, รังสรรค์ เลิศในสัตย์ (2563), กัญญ์วรา โซ่วิจิตร และคณะ (2566) 
และสุรินทร์  ทองทศ (2566)  ศึกษาเรื่องการประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพการบริการลูกค้า, 
อนุรักษ์ อาทิตย์กวิน (2563) ศึกษาเรื่องทัศนคติของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์อาหาร, 
ชวัล เอ่ียมสกุลรัตน์ (2557) ศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจต่อคุณภาพการบริการลูกค้า, 
จรัสสินี สุวีรานนท์ (2551) ศึกษาเรื่องประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อสินค้า  
และธานรัช อินทรอุดม และคณะ (2566) ประเมินความพึงพอใจต่อบรรจุภัณฑ์ปุ๋ย  ซึ่งใช้ค่าความ
คลาดเคลื่อน 0.05 ช่วยให้งานวิจัยสร้างสมดุลระหว่างการได้รับขนาดตัวอย่างที่จัดการได้และใช้งาน
ได้จริง และเป็นส่วนสร้างความแม่นย าในระดับที่เหมาะสมในการประมาณลักษณะของประชากร  
 ดังนั้นงานวิจัยนี้เลือกขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ค่าความคลาดเคลื่อน 0.5 (e = 0.5) โดยใช้
ค่าของขนาดของกลุ่มตัวอย่างดังตาราง 6 
 
ตาราง 6 ขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางส าเร็จรูปของ Taro Yamane (e = 0.05) 
 

ขนาด
ประชากร 

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ีค่าความ
คลาดเคลื่อน 0.5 (e = 0.5) 

ขนาด
ประชากร 

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ีค่าความ
คลาดเคลื่อน 0.5 (e = 0.5) 

500 222 2,500 345 
1,000 266 3,000 353 
1,500 316 3,500 359 

2,000 333 4,000 364 
4,500 367 10,000 385 
5,000 370 20,000 392 
6,000 375 25,000 394 

7,000 378 50,000 397 
8,000 381 100,000 398 
9,000 383 ∞ 400 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างของผู้บริโภคและผู้เชี่ยวชาญ โดยใช้แบบสอบถามฉบับ
สมบูรณ์แล้ว จากนั้นน าแบบสอบถามนั้นเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภค จ านวน 400 คน, 
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 20 คน (ด้านการตลาด, ด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ และพัฒนาผลิตภัณฑ์) และ 
ผู้ประกอบการรายย่อยจ านวน 10 ราย 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินงานวิจัย ประกอบด้วย 
 1. คอมพิวเตอร์แบบพกพา 1 เครื่อง ส าหรับการออกแบบบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ภายใต้
การพิจารณาข้อจ ากัดในด้านความต้องการของลูกค้าที่มีเกี่ยวกับลักษณะของบรรจุภัณฑ์ของ
ผลิตภัณฑ์ร่วมกับหลักการทางด้านวิศวกรรมของการบรรจุภัณฑ์  โดยมีคุณสมบัติดังนี้     
  1.1 หน่วยประมวลผลกลาง (CPU) Intel(R) Core(TM) i5-3210M CPU@ 2.50 GHz 
  1.2 หน่วยความจ าหลัก (Ram)  4.00 GB 
  1.3 หน่วยความจ าส ารอง (HDD) 500 GB 
  1.4 ระบบปฏิ บั ติ การ (OS) Microsoft Window 7 Ultimate 64 bit Operating 
System 
 2. โปรแกรม Micrisoft office 2019  
 3. โปรแกรม Mathlab and Simulink Student Suite (License เลขที่  41131305)  
เป็นโปรแกรมที่มีความสามารถในการรองรับการเขียนโปรแกรมและเป็นเครื่องมือในการออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์  
 
ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย 
 ในหัวข้อนี้จะกล่าวถึงขั้นตอนและวิธีการในการด าเนินงานวิจัยของการออกแบบบรรจุภัณฑ์
ที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์ภายใต้การพิจารณาข้อจ ากัดในด้านความต้องการของลูกค้าที่มีเกี่ยวกับ
ลักษณะของบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ร่วมกับหลักการทางด้านวิศวกรรมของการบรรจุภัณฑ์ โดยการ
ประยุกต์ใช้กระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น (Analytic Hierarchy Process: AHP) และวิธีการเชิง
พันธุกรรม (Genetic Algorithm: GA)  เพ่ือการออกแบบบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ จากการทบทวน
วรรณกรรมที่ผ่านมา พบว่า  ยังมีการพิจารณาเกี่ยวกับการค านึงถึงสิ่งแวดล้อมไม่มากและยังไม่มีการ
พิจารณาเกี่ยวกับการป้องกันการปนเปื้อนในข้อจ ากัดทางด้านความต้องการของลูกค้าที่มีเกี่ยวกับ
ลักษณะของบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ร่วมกับหลักการทางด้านวิศวกรรมของการบรรจุภัณฑ์ ดังนั้นจึง
เพ่ิมเติมการวิเคราะห์ข้อจ ากัดเพ่ือให้รองรับกับสภาพการแข่งขันของตลาดในปัจจุบัน ผู้วิจัยน า
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หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการค านึงถึงสิ่งแวดล้อมและการป้องกันการปนเปื้อนมาพิจารณาในข้อจ ากัด
ทางด้านความต้องการของลูกค้าที่ส่งผลต่อรูปแบบของบรรจุภัณฑ์  เพ่ือให้มีความเสมือนจริงใน
สถานการณ์ปัจจุบันและมีความสอดคล้องกับสภาพความต้องการของลูกค้าในปัจจุบัน 
 งานวิจัยนี้มีที่มาของประเด็นปัญหามาจากความต้องการของผู้วิจัยที่ต้องการปรับปรุงบรรจุ
ภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร ซึ่งผลิตภัณฑ์ที่ได้จากการแปรรูป
ทางการเกษตรเป็นผลิตภัณฑ์ของฝากที่มีชื่อเสียงของจังหวัดอุดรธานี  ดังนั้นการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์
ในงานวิจัยนี้เพ่ือให้ผลิตภัณฑ์มีบรรจุภัณฑ์ที่ดูดีและทันสมัย และส่งผลต่อความสะดวกในการจัดวาง
เรียงสินค้าบนชั้นวางแสดงสินค้าในร้านของลูกค้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลิตภัณฑ์ทาง
การเกษตร และที่ส าคัญคือผู้บริโภคเป็นลูกค้าของร้านค้าที่ซื้อสินค้าเพ่ือน าไปบริโภคนั้น มีความ
สะดวกในการเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ในกรณีที่หากผู้บริโภคเปิดรับประทานแล้วรับประทานไม่หมดในครั้ง
แรก สามารถเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ไว้รับประทานในครั้งต่อไปได้  และบรรจุภัณฑ์ยังช่วยในเรื่องป้องกัน
การปนเปื้อนเชื้อโรคต่าง ๆ อีกด้วย  ซึ่งรูปแบบงานวิจัยนี้มีกระบวนการในการตัดสินใจเลือกทั้งหมด 
4 รูปแบบ คือ 
 1. การตัดสินใจเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารที่เหมาะสมตามความต้องการของ
ผู้บริโภค 
 2. การตัดสินใจรูปแบบการวางเรียงผลิตภัณฑ์ในโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารที่
เหมาะสมที่ได้จากการตัดสินใจเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหาร 
 3. การตัดสินใจเลือกบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้าที่เหมาะสมเพ่ือให้มีต้นทุนของบรรจุ
ภัณฑ์ในการขนส่งที่ต่ าที่สุด 
 4. การตัดสินใจเลือกรูปแบบการวางเรียงสินค้าในบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้าที่เหมาะสม
ที่ได้จากการตัดสินใจเลือกบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้า 
 งานวิจัยในครั้งนี้ท ากระบวนการในการตัดสินใจเลือกในส่วนของรู ปแบบ 1, 3 และ 
4 เท่านั้น ซึ่งงานวิจัยครั้งนี้ไม่ได้ท ากระบวนการในการตัดสินใจเลือกในรูปแบบที่ 2 คือ การตัดสินใจ
รูปแบบการวางผลิตภัณฑ์ในโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารที่เหมาะสม  (รูปแบบการวางเรียงกล้วย
เบรคแตกในบรรจุภัณฑ์) เนื่องจากกล้วยเบรคแตกเป็นการแปรรูปกล้วยน้ าว้าสุกให้เป็นขนมขบเคี้ยว
รสชาติดี มีขนาดชิ้นเล็กชิ้นใหญ่ที่แตกต่างกัน ดังนั้นการบรรจุกล้วยเบรกแตกใส่ในถุงสามารถท าได้
โดยการอุปกรณ์ตักกล้วยเบรคแตกแล้วเทใส่ถุงบรรจุภัณฑ์ในปริมาณที่ต้องการซึ่งไม่ต้องค านึงว่าชิ้น
เล็กหรือชิ้นใหญ่จะลงไปในถุงก่อน หลังจากนั้นแล้วปิดปากถุงให้สนิทห้ามอากาศเข้า จากกระบวนการ
บรรจุดังที่กล่าวมาข้างต้นในงานวิจัยนี้จึงไม่ได้ด าเนินการตัดสินใจเรื่องการวางเรียงผลิตภัณฑ์ใน
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสม เนื่องจากการกระบวนการเทกล้วยเบรกแตกลงในถุงบรรจุภัณฑ์นั้น 
ไม่ต้องค านึงถึงการวางเรียงซึ่งกล้วยเบรคแตกชิ้นใหญ่จะลงในถุงก่อนชิ้นเล็ก หรือ กล้วยเบรคแตกชิ้น
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เล็กจะลงในถุงก่อนชิ้นใหญ่ แต่จะค านึงถึงปริมาณที่ต้องการบรรจุในแต่ละถุง แล้วจึงปิดปากถุงให้
สนิทเพ่ือป้องกันอากาศเข้าถุงบรรจุภัณฑ์  จากเหตุผลดังกล่าวดังนั้นงานวิจัยนี้จะกระบวนการในการ
ตัดสินใจเลือก 3 รปูแบบเท่านั้น โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. การตัดสินใจเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารที่เหมาะสมตามความต้องการของ
ผู้บริโภค โดยการประยุกต์ใช้กระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น (Analytic Hierarchy Process: 
AHP) ในการตัดสินใจเลือกวัสดุที่จะน ามาเป็นโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ และตัดสินใจเลือกโครงสร้าง
ของบรรจุภัณฑ์อาหารที่เหมาะสม 
 2. การตัดสินใจเลือกบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้าที่เหมาะสมเพ่ือให้มีต้นทุนของบรรจุ
ภัณฑ์ในการขนส่งที่ต่ าที่สุด  โดยการประยุกต์ใช้วิธีการเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm: GA) 
วิเคราะห์บรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมจากการพิจารณาต้นทุนของบรรจุภัณฑ์ขนส่งที่ท าให้เกิดต้นทุนของ
บรรจุภัณฑ์ขนส่งที่ต่ าที่สุดที่ใช้ในการบรรจุผลิตภัณฑ์ซึ่งจะต้องบรรจุผลิตภัณฑ์ลงกล่องบรรจุภัณฑ์ที่มี
ขนาดต่าง ๆ ดังนี้  กล่อง OO, AA, B, CD, D, D-7, E, S+, M, M+  และ L  โดยจะบรรจุผลิตภัณฑ์ลง
กล่องบรรจุภัณฑ์ตามปริมาณในการสั่งซื้อของลูกค้า และปัญหาที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์คือ ปัญหา
ในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์กล้วยเบรคแตกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรที่มียอด
ในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์เป็นจ านวน 5,900  บาท  จะมีขนาดของผลิตภัณฑ์กล้วยเบรคแตกที่ต้องท า
การขนส่งให้ลูกค้าในยอดค าสั่งซื้อ 5,900 บาท มีรายละเอียดดังนี้ กล้วยเบรคแตกถุงไซส์ S  (ราคา
ขาย 20 บาท/ถุง) จ านวน 20 ถุง,  กล้วยเบรคแตกถุงไซส์ M (ราคาขาย 50 บาท/ถุง) จ านวน 30 ถุง  
และ กล้วยเบรคแตกถุงไซส์  L  (ราคาขาย 80 บาท/ถุง) จ านวน 50 ถุง   จากปัญหาการสั่งซื้อ
ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวจะน ามาบรรจุในกล่องบรรจุภัณฑ์ขนาดต่าง ๆ ที่กล่าวมาข้างต้น แล้วจากนั้น
เปรียบเทียบต้นทุนของกล่องบรรจุภัณฑ์ขนส่งที่ท าให้เกิดต้นทุนของบรรจุภัณฑ์ขนส่งที่ต่ าที่สุดนั้นคือ
บรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้าที่เหมาะสม 
 3. การตัดสินใจเลือกรูปแบบการวางเรียงสินค้าในบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้าที่เหมาะสม
ที่ได้จากการตัดสินใจเลือกบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้า โดยการประยุกต์ใช้วิธีการเชิงพันธุกรรม 
(Genetic Algorithm: GA)  วิเคราะห์รูปแบบการวางเรียงสินค้าในบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้าที่
เหมาะสมที่ได้จากการตัดสินใจเลือกในรูปแบบที่ 2 และวิเคราะห์รูปแบบการวางเรียงสินค้าในบรรจุ
ภัณฑ์ในการขนส่งสินค้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร  ซึ่งจะบรรจุ
ผลิตภัณฑ์ลงกล่องบรรจุภัณฑ์ตามปริมาณในการสั่งซื้อของลูกค้า และปัญหาที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์ 
คือ ปัญหาในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์กล้วยเบรคแตกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลิตภัณฑ์ทาง
การเกษตรที่มียอดในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ทั้งหมด 5 ปัญหา ดังรายละเอียดต่อไปนี้  
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  3.1 ปัญหาที่ 1  มียอดในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์เป็นจ านวน 5,900  บาท  มีขนาดของ
ผลิตภัณฑ์กล้วยเบรคแตกที่ต้องขนส่งให้ลูกค้า มีรายละเอียดดังนี้ กล้วยเบรคแตกถุงไซส์ S  จ านวน 
20 ถุง,  กล้วยเบรคแตกถุงไซส์ M  จ านวน 30 ถุง  และกล้วยเบรคแตกถุงไซส์  L  จ านวน 50 ถุง 
  3.2 ปัญหาที่ 2  มียอดในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์เป็นจ านวน 10,000  บาท  มีขนาดของ
ผลิตภัณฑ์กล้วยเบรคแตกที่ต้องขนส่งให้ลูกค้า มีรายละเอียดดังนี้ กล้วยเบรคแตกถุงไซส์ S  จ านวน 
54 ถุง,  กล้วยเบรคแตกถุงไซส์ M  จ านวน 44 ถุง  และกล้วยเบรคแตกถุงไซส์  L  จ านวน 84 ถุง 
  3.3 ปัญหาที่ 3  มียอดในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์เป็นจ านวน 15,000  บาท  มีขนาดของ
ผลิตภัณฑ์กล้วยเบรคแตกที่ต้องขนส่งให้ลูกค้า มีรายละเอียดดังนี้ กล้วยเบรคแตกถุงไซส์ S  จ านวน 
90 ถุง,  กล้วยเบรคแตกถุงไซส์ M  จ านวน 104 ถุง  และกล้วยเบรคแตกถุงไซส์  L  จ านวน 100 ถุง 
  3.4 ปัญหาที่ 4  มียอดในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์เป็นจ านวน 20,000  บาท  มีขนาดของ
ผลิตภัณฑ์กล้วยเบรคแตกที่ต้องขนส่งให้ลูกค้า มีรายละเอียดดังนี้ กล้วยเบรคแตกถุงไซส์ S  จ านวน 
138 ถุง, กล้วยเบรคแตกถุงไซส์ M  จ านวน 108 ถุง  และกล้วยเบรคแตกถุงไซส์  L จ านวน 148 ถุง 
  3.5 ปัญหาที่ 5  มียอดในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์เป็นจ านวน 30,000  บาท  มีขนาดของ
ผลิตภัณฑ์กล้วยเบรคแตกที่ต้องขนส่งให้ลูกค้า มีรายละเอียดดังนี้ กล้วยเบรคแตกถุงไซส์ S  จ านวน 
120 ถุง, กล้วยเบรคแตกถุงไซส์ M  จ านวน 168 ถุง  และกล้วยเบรคแตกถุงไซส์  L จ านวน 240 ถุง 
  จากปัญหาการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ท้ัง 5 ปัญหาดังกล่าวจะน ามาบรรจุในกล่องบรรจุภัณฑ์ใน
การขนส่งสินค้าที่เหมาะสมที่ได้จากการตัดสินใจเลือกในรูปแบบที่ 2 และบรรจุในบรรจุภัณฑ์ในการ
ขนส่งสินค้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร   แล้วจากนั้นเปรียบเทียบต้นทุน
ของกล่องบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งที่ได้จากการวิจัยกับต้นทุนของกล่องบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร    
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์กล้วยเบรคแตก 
โดยการประยุกต์ใช้กระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น (Analytic Hierarchy Process: AHP) และ
วิธีการเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm: GA)  โดยการออกแบบบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ภายใต้
การพิจารณาข้อจ ากัดในด้านความต้องการของลูกค้าที่มีเกี่ยวกับลักษณะของบรรจุภัณฑ์ของ
ผลิตภัณฑ์ร่วมกับหลักการทางด้านวิศวกรรมของการบรรจุภัณฑ์   ซึ่งเพ่ิมเติมการวิเคราะห์ข้อจ ากัด
เพ่ือให้รองรับกับสภาพการแข่งขันของตลาดในปัจจุบัน  ผู้วิจัยน าหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการค านึงถึง
สิ่งแวดล้อมและการป้องกันการปนเปื้อนมาพิจารณาในข้อจ ากัดทางด้านความต้องการของลูกค้าที่
ส่งผลต่อรูปแบบของบรรจุภัณฑ์  เพ่ือให้มีความเสมือนจริงในสถานการณ์ปัจจุบันและมีความ
สอดคล้องกับสภาพความต้องการของลูกค้าในปัจจุบันมากขึ้น  โดยจะแบ่งขั้นตอนในการด าเนินงาน
วิจัยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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 1. ศึกษาลักษณะของปัญหาส าหรับงานวิจัย 
  ส าหรับปัญหาการออกแบบโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ในงานวิจัยนี้  ผู้วิจัยได้มุ่งเน้น
ศึกษาการโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ภายใต้การพิจารณาข้อจ ากัดในด้านความต้องการของลูกค้าที่มี
เกี่ยวกับลักษณะของบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ร่วมกับหลักการทางด้านวิศวกรรมของการบรรจุภัณฑ์   
ซึ่งเป็นการบูรณาการประยุกต์ใช้กระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น (Analytic Hierarchy Process: 
AHP) และวิธีการเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm: GA)  โดยได้ออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์
ของผลิตภัณฑ์ 
  โดยก าหนดให้ข้อตกลงเบื้องต้นของการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ใน
งานวิจัยนี้ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  1. การศึกษาวิจัยครั้งนี้  มุ่งศึกษาเฉพาะกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลผลิตทาง
การเกษตรในพ้ืนที่จังหวัดอุดรธานี โดยมุ่งเน้นปรับปรุงบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มตลาดล่าง 
  2. เมื่อวิเคราะห์ปัจจัยหลักและปัจจัยรองตามกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้นเพ่ือ
ใช้ในการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์อาหารเท่านั้น 
  3. เมื่อได้ผลการวิเคราะห์ปัจจัยหลักและปัจจัยรองตามกระบวนการวิเคราะห์
ตามล าดับชั้นแล้วนั้น จะท าการพิจารณาออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์อาหารคือ 
กล้วยเบรคแตก ผลิตภัณฑ์เพียงผลิตภัณฑ์เดียวเท่านั้น   
 2. ขั้นตอนวิธีการด าเนินงานวิจัย 
  2.1 วิเคราะห์และระบุปัญหา 
   ศึกษาข้อมูลและความต้องการเบื้องต้นของผลิตภัณฑ์กล้วยเบรกแตก ซึ่งเป็นการ
แปรรูปมาจากส่วนกล้วยน้ าว้าสุกก าลังดี น ามาทอดกรอบ ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชน  
นิยมน ามาเป็นของฝาก และเป็นของขึ้นชื่อของจังหวัดอุดรธานี  นักท่องเที่ยวที่ซื้อกลับไปกิน 
กล้วยเบรคแตกท าให้เคี้ยวเพลินสุด ๆ และที่ส าคัญไม่เหม็นหืนเก็บไว้กินได้นาน  
   จากการวิเคราะห์ปัญหา ปัจจุบันกล้วยเบรคแตกมีความต้องการมากในท้องตลาด 
แต่ยังพบปัญหาในเรื่องของบรรจุภัณฑ์ที่ยังขาดเอกลักษณ์ ความแปลกใหม่ ไม่สามารถป้องกันการ
ปนเปื้อนได้ และไม่สามารถดึงดูดใจผู้บริโภคได้  โดยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างของ
ผู้บริโภค ซึ่งจ านวนของกลุ่มตัวอย่างมาจากตารางส าเร็จรูปของ Taro Yamane ที่เป็นตารางที่ใช้หา
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างเพ่ือประมาณค่าสัดส่วนของประชากรโดยคาดว่าสัดส่วนของลักษณะที่สนใจใน
ประชากรเท่ากับ 0.5 และระดับความเชื่อมั่น 95% ดังแสดงในตาราง 6 
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   ดังนั้นสามารถระบุปัญหาดังกล่าวได้ว่า บรรจุภัณฑ์ที่บรรจุกล้วยเบรกแตกใน
ท้องตลาด ยังขาดเอกลักษณ์ ความแปลกใหม่ ไม่สามารถป้องกันการปนเปื้อนได้ และไม่สามารถ
ดึงดูดใจผู้บริโภค   ซึ่งแนวทางแก้ไขปัญหาดังกล่าวคือการออกแบบโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ใหม่ 
เพ่ือให้ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค ส่งผลให้มียอดขายเพิ่มมากขึ้น  

 

 
 

ภาพ 4 บรรจุภัณฑ์ของกล้วยเบรคแตกที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน 
 
  จากภาพ 4 แสดงบรรจุภัณฑ์ของกล้วยเบรคแตกที่ใช้อยู่ในปัจจุบันของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรในพ้ืนที่จังหวัดอุดรธานี  มีลักษณะของบรรจุภัณฑ์ไม่มีความ
น่าสนใจ ไม่สะดุดตา และในการเปิดรับประทานกล้วยเบรคแตกจะต้องทานให้หมดหลังจากเปิดบรรจุ
ภัณฑ์ในแต่ละถุง บรรจุภัณฑ์ขาดง่ายไม่แข็งแรง อาจจะท าให้อากาศเข้าถุงส่งผลท าให้กล้วยเบรคแตก
ไม่กรอบ  
  2.2 ทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
   สืบค้นข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อกับการประเมินและคัดเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์และ
โครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ส าหรับอาหารต่าง ๆ ตลอดจนบทความทางวิชาการ งานวิจัยและต าราที่
เกี่ยวข้องกับการน ากระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น และหลักเกณฑ์การประเมินและคัดเลือกวัสดุ
ของบรรจุภัณฑ์และโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหาร   ตลอดจนวิวัฒนาการของการตัดสินใจที่
เกี่ยวข้องจากแหล่งต่าง ๆ เช่น ฐานข้อมูลงานวิจัย เป็นต้น 
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  2.3 ระบุเกณฑ์การประเมินและคัดเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหาร 
   หลังท าการทบทวนงานวิจัย ตลอดจนศึกษาเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการประเมิน
และคัดเลือกโครงสร้างบรรจุภัณฑ์อาหาร  ท าการพิจารณาองค์ประกอบในการตัดสินใจส าหรับ
งานวิจัยนี้ได้แบ่งกลุ่มเกณฑ์ในการตัดสินใจออกเป็นเกณฑ์หลักและเกณฑ์ย่อย จึงสรุปเกณฑ์เป็นแบบ
ร่างส าหรับกรณีศึกษา และขอปรึกษาจากผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญในด้านการออกแบบ
บรรจุภัณฑ์อาหารจ านวน 2 ท่าน ซึ่งถือว่าเป็นตัวแทนจากภาคการศึกษาและผู้ประกอบการในด้านที่
ปรึกษาทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ที่เป็นผู้ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับเกณฑ์ที่เหมาะสมส าหรับสร้าง
แผนภูมิล าดับชั้นและการออกแบบแบบสอบถาม โดยผู้เชี่ยวชาญทั้ง 2 ท่านนี้เป็นผู้ตรวจสอบ IOC 
ของแบบสอบถาม ช่วยตรวจความถูกต้องและความสอดคล้องรวมถึงความเหมาะสมของค าถามใน
แบบสอบถามก่อนที่จะน าไปใช้ในการประเมิน AHP ซึ่งหลักจากที่แบบสอบถามผ่านกระบวนการ
ตรวจสอบ IOC จากค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญทั้ง 2 ท่านนี้แล้ว จะถูกน าไปใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลตามกระบวนการประเมินของ AHP ซึ่งผู้เชี่ยวชาญทั้ง 2 ท่านนี้เป็นผู้ให้ข้อมูลในการประเมิน 
AHP อีกด้วย     
   สรุปหลักการทางด้านวิศวกรรมของการบรรจุภัณฑ์ทั้งเกณฑ์หลักและเกณฑ์ย่อย  
เพ่ือจะใช้ในการประเมินและคัดเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์  ดังแสดงในตาราง 7  

 
ตาราง 7 ปัจจัยที่เป็นเกณฑ์หลักและเกณฑ์ย่อยที่ใช้ในการประเมินและคัดเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์ 
 

เป้าหมาย เกณฑ์หลัก เกณฑ์ย่อย 

วัสดุที่ใช้ในการท า
โครงสร้างบรรจุภณัฑ ์
 

ลักษณะกายภาพของผลิตภัณฑ์ 

แบบเป็นช้ิน , ก้อน 

แบบก่ึงแข็งกึ่งเหลว 
แบบของเหลว (น้ า) 

ราคาของโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 
ต้นทุนวัตถุดิบ 
ต้นทุนการจัดการส่ง 

ภาษีและค่าธรรมเนียม 

กลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มวัยเด็กเล็ก อายุ 0 – 5 ปี 
กลุ่มวัยเด็กโต  อายุ 6 – 14 ปี 

กลุ่มวัยรุ่น  อายุ 15 – 21 ปี 
กลุ่มวัยผู้ใหญ่ อายุ 22– 59 ปี 

กลุ่มวัยผู้สูงอายุ 60 ปีข้ึนไป 

ลักษณะการน าไปใช้งาน 
สามารถน าไปใช้งานง่าย  เช่น การเปิด-
ปิดในการใช้งาน 
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เป้าหมาย เกณฑ์หลัก เกณฑ์ย่อย 
สะดวกในการจัดเก็บและพกพา 

การขนส่ง 
สะดวกต่อการขนส่ง 

สามารถวางซ้อนกันได้ 

การเก็บรักษาอาหาร 
สามารถรักษาคุณภาพของอาหาร 
สามารถช่วยยืดอายุการเก็บรักษาของ
อาหาร 

 
   จากการทบทวนงานวิจัย และตลอดจนศึกษาเอกสารต่าง ๆ ทางผู้วิจัยได้เล็งเห็น
ความส าคัญในด้านการขนส่งและการเก็บรักษาอาหาร  จึงน าหลักการทางด้านวิศวกรรมเกณฑ์ด้าน
การขนส่งและการเก็บรักษาอาหารเข้ามาเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาเลือกวัสดุที่ใช้ในการโครงสร้างของ
บรรจุภัณฑ์   
   และสรุปหลักการทางด้านวิศวกรรมของการบรรจุภัณฑ์ทั้งเกณฑ์หลักและเกณฑ์
ย่อย เพื่อจะใช้ในการประเมินและคัดเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหาร ดังแสดงในตาราง 8 
 
ตาราง 8 ปัจจัยที่เป็นเกณฑ์หลักและเกณฑ์ย่อยที่ใช้ในการประเมินและคัดเลือกโครงสร้างของ

บรรจุภัณฑ์ 
 

เป้าหมาย เกณฑ์หลัก เกณฑ์ย่อย 

โครงสร้างของบรรจุ
ภัณฑ์อาหาร 
 

ด้านการบรรจุและ
ปกป้องหรือป้องกัน 

สามารถปกป้องอาหารจากการปนเปื้อนจากฝุ่นละออง 
สามารถปกป้องอาหารจากสัตว์และแมลง 

สามารถปกป้องอาหารจากความบอบช้ าเสียหาย 
สามารถปิดได้สนิทเพื่อคุ้มครองผลิตภัณฑ์ภายใน 
มีขนาดพอดีกับผลิตภัณฑ์ภายใน 
มีขนาดปริมาณบรรจุตามจ านวนที่ต้องการและเหมาะสม 

ด้านการอ านวยความ
สะดวกในการใช้งาน 

สะดวกในการจัดเก็บและเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ได้ 
สะดวกในการเปิดใช้งาน (easy to open) 
สะดวกในการปิดซ้ า (reclose able) 

สะดวกในการพกพามีขนาดที่เหมาะสม 

ด้านการสื่อสารและ
การตลาด 

สามารถแสดงผลิตภัณฑ์ภายในได้ชัดเจน 

สามารถตั้งแสดงสินค้าได้สะดวกทั้งผู้ขายและผู้ซื้อ 
สามารถแสดงฉลากบนพ้ืนผิวโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ได้ง่าย 
มีความโดดเด่นและแตกต่างกับคู่แข่งขันทางการตลาด 
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เป้าหมาย เกณฑ์หลัก เกณฑ์ย่อย 

ด้านการค านึงถึง
สิ่งแวดล้อม 

สามารถน ามาใช้ซ้ าได้ (reuse  able) 
สามารถย่อยสลายได้ (degradable) 

สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ (recycle) 

ด้านการป้องกันจากโรค
ระบาด 

สามารถปกป้องอาหารจากการปนเปื้อนจากเช้ือโรค 

สามารถป้องกันการสัมผัสจากน้ า ความช้ืน หรืออากาศ 

 
   จากการทบทวนงานวิจัย และตลอดจนศึกษาเอกสารต่าง ๆ ทางผู้วิจัยได้เล็งเห็น
ความส าคัญสิ่งแวดล้อมและการป้องกันจากโรคระบาดจึงน าหลักการทางด้านวิศวกรรมเกณฑ์ด้าน
สิ่งแวดล้อมและการป้องกันจากโรคระบาดเข้ามาเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาเลือกโครงสร้างของบรรจุ
ภัณฑ์   
   สรุปบรรจุภัณฑ์ที่ผ่านการคัดเลือกจากบรรจุภัณฑ์ทั่วไปโดยเน้นเกณฑ์หลักและ
เกณฑ์ย่อยมาเป็นสิ่งส าคัญในการน ามาเป็นทางเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ 
 
ตาราง 9  โครงสร้างของบรรจุภัณฑ์กระดาษ 
 

รหัส 
บรรจุภัณฑ์ 

ช่ือบรรจุภัณฑ์ 
รูปภาพของ 
บรรจุภัณฑ์ 

ขนาด สี ล็อตไซส์ 
ต้นทุนขนส่ง 

(ต่อ 1 lot size) 

PA1 
กล่องกระดาษคราฟท์ 
ทรงลิ้นชัก  

 

   

 

S (10x13x4 cm) 
  

น้ าตาล  250 กล่อง/ 1,250 ฿ ธรรมดา = 80 ฿ 
    เร็ว  = 160 ฿  
 M (8.6x16x5 cm)    

 
น้ าตาล  
 

250 กล่อง/2,675 ฿ 

PA2 
กล่องกระดาษคราฟท์ 
มีหูห้ิว 

 

S (15x24x9 cm)   
 

น้ าตาล  
 

 250 กล่อง/ 3,200 ฿ 
 

ธรรมดา = 80 ฿ 
     เร็ว  = 160 ฿ 

M (17x24x12 cm) น้ าตาล  250 กล่อง/ 2,830 ฿ 

PA3 
กล่องอาหาร กระดาษ
คราฟ 
เคลือบผิวกันน้ ามัน  

 

 

 

S (13.5x16.9x5 cm)  
1100 ml   

ไม่มีลาย  
มีลาย  

50 กล่อง / 275 ฿ 
50 กล่อง / 250฿ 

ธรรมดา = 60 ฿  
เร็ว  = 120 ฿  

M (13.5x16.9x5 cm)  
1350 ml  

ไม่มีลาย  
มีลาย  

50 กล่อง / 300 ฿  
50 กล่อง /300 ฿ 
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รหัส 
บรรจุภัณฑ์ 

ช่ือบรรจุภัณฑ์ 
รูปภาพของ 
บรรจุภัณฑ์ 

ขนาด สี ล็อตไซส์ 
ต้นทุนขนส่ง 

(ต่อ 1 lot size) 

PA4 

ซองซีล กระดาษคราฟท์ 
ขาว น้ าตาล ด้าน
ในฟอยล์ 
ขอบโค้ง 

 

 
 

 
 

S (8x12 cm)   
 

ขาว  
น้ าตาล  

 100 ใบ / 125 ฿ 
 100 ใบ  / 125 ฿ 

ธรรมดา = 25 ฿  
เร็ว  = 50 ฿  

M (10x15 cm)   ขาว  
น้ าตาล  

 100 ใบ / 175 ฿  
100 ใบ / 175 ฿  

L (12x18 cm)   ขาว  
น้ าตาล  

 100 ใบ / 195 ฿  
100 ใบ / 195 ฿ 

PA5 กระป๋องกระดาษ 

 
 

 

S (8 ออนซ์)   น้ าตาล  10 ใบ / 100 ฿ ธรรมดา = 25 ฿  
เร็ว = 50 ฿  

M (12 ออนซ์)   น้ าตาล   10 ใบ / 125 ฿  

L (16 ออนซ์)   น้ าตาล  10 ใบ / 150 ฿ 

 
ตาราง 10  โครงสร้างของบรรจุภัณฑ์โลหะ 
 

รหัส 
บรรจุ
ภัณฑ์ 

ช่ือบรรจุภัณฑ์ 
รูปภาพ 

ของบรรจุภัณฑ์ 
ขนาด สี ล็อตไซส์ 

ต้นทุนขนส่ง 
(ต่อ 1 lot size) 

AL1 กล่องใส่ใบชา  

 

   
 

 

S (57x57x66 mm)   
25 g.  

เงิน  
ทอง 

 12 ก ล่ อ ง / 192 ฿ 
12 กล่อง/ 192 ฿ 

ธรรมดา = 45 ฿ 
เร็ว = 100 ฿  

 
 
 

M (69x69x56 mm)  
50 g.   

เงิน  
ทอง 

12 ก ล่ อ ง /240 ฿  
12 กล่อง/240 ฿ 

L (69x69x108 mm)  
100 g.    

เงิน 
ทอง 

12 ก ล่ อ ง /300 ฿  
12 กล่อง/300 ฿ 

AL2 
กระป๋องเหล็กใบชา  
สีน้ าตาล 

  

     
 

   

S (75x175 mm)  
  

น้ าตาล  
นาก 
แดง 

 12 ก ล่ อ ง / 420 ฿ 
 12 กล่อง/ 420 ฿ 
 12 กล่อง/420 ฿ 

ธรรมดา = 45 ฿ 
เร็ว = 100 ฿ 
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รหัส 
บรรจุ
ภัณฑ์ 

ช่ือบรรจุภัณฑ์ 
รูปภาพ 

ของบรรจุภัณฑ์ 
ขนาด สี ล็อตไซส์ 

ต้นทุนขนส่ง 
(ต่อ 1 lot size) 

AL3 
กล่องขนมไหว้
พระจันทร์ 4 ชิ้นสี
น้ าตาล 

   

 
 

 
 

S  
(158x158x61 mm)  

น้ าตาล  
เงิน 

12 ก ล่ อ ง / 540 ฿ 
12 กล่อง/ 660 ฿ 

ธรรมดา = 45 ฿ 
เร็ว = 100 ฿ 

M  
(200x200x58 mm) 

น้ าตาล  
เงิน 

12 ก ล่ อ ง /540 ฿  
12 กล่อง/660 ฿ 

AL4 
กล่องเหล็กกลม
กระปุกขนาดเล็ก 

 

 
 

S (4x3 cm)  
50 ml   

ทอง 
ด า 
เงิน 

12 ก ล่ อ ง / 192 ฿ 
12 กล่อง/ 192 ฿ 
12 กล่อง/ 192 ฿ 

ธรรมดา = 45 ฿ 
เร็ว = 100 ฿ 

AL5 กระป๋องดีบุกทรงกลม 

   
 

 

S (33x45 mm)   
50 ml   

เงิน 5 กระป๋อง/ 45 ฿ ธรรมดา = 45 ฿ 
เร็ว = 100 ฿  

 
 
 

M (40x64 mm)   
100 ml   

เงิน 5 กระป๋อง/ 55 ฿ 

L (43x85 mm)   
200 ml   

เงิน 5 กระป๋อง/ 85 ฿ 
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ตาราง 11 โครงสร้างของบรรจุภัณฑ์แก้ว 
 

รหัส 
บรรจุภัณฑ์ 

ช่ือบรรจุภัณฑ์ 
รูปภาพของบรรจุ

ภัณฑ์ 
ขนาด สี ล็อตไซส์ 

ต้นทุนขนส่ง 
(ต่อ 1 lot size) 

GL1 
 ขวดแก้วแบน
สี่เหลี่ยม 

 

 
 

S (8.5x10.8x4 cm)   
180 ml  

ใส 
 

90 ขวด / 1,180 ฿ 
 

ธรรมดา = 170 ฿ 
เร็ว = 500 ฿  

 
 

M (9.5x12x4.5 cm)   
250 ml  

ใส 56 ขวด / 830 ฿ 

GL2 ขวดแก้วพุดด้ิง 

  
 
 

 

S (5.1x7 cm)   
100 ml  

ฝาทอง 
ฝาด า 
ฝาเงิน 
ฝาขาว 

120 ขวด / 900 ฿ 
120 ขวด / 900 ฿ 
120 ขวด / 900 ฿ 
120 ขวด / 900 ฿ 

ธรรมดา = 170 ฿ 
เร็ว = 500 ฿  

 
 
 M (5.5x7.6 cm)     

150 ml  
 

ฝาทอง 
ฝาด า  
ฝาเงิน 
ฝาขาว 

120 ขวด / 960 ฿ 
120 ขวด / 960 ฿ 
120 ขวด / 960 ฿ 
120 ขวด / 960 ฿ 

GL3 ขวดแก้วน้ าผลไม้ 

 
 
 
 
 
 

S (5.5x13.6 cm)   
250 ml  

ฝาทอง 
ฝาด า  
ฝาขาว 

70 ขวด / 560 ฿ 
70 ขวด / 560 ฿ 
70 ขวด / 560 ฿ 

ธรรมดา = 170 ฿ 
เร็ว = 500 ฿  

 

M (5.5x14.1 cm)     
280 ml  
 

ฝาทอง 
ฝาด า  
ฝาขาว 

70 ขวด / 576 ฿ 
70 ขวด / 576 ฿ 
70 ขวด / 576 ฿ 

GL4 ขวดแก้ว สลัดคอยาว 

    
 

 

S (4.3x16.2 cm)   
150 ml  

ฝาทอง 
ฝาด า  
ฝาขาว 

54 ขวด / 370 ฿ 
54 ขวด / 370 ฿ 
54 ขวด / 370 ฿ 

ธรรมดา = 170 ฿ 
เร็ว  = 500 ฿  

 
 
 

M (5.3x15.1 cm)     
250 ml  
 

ฝาทอง 
ฝาด า  
ฝาขาว 

70 ขวด / 560 ฿ 
70 ขวด / 560 ฿ 
70 ขวด / 560 ฿ 

GL5 ขวดแก้วสตาร์บัคส์ 

 

 

S (4.8x15.1 cm)   
250 ml  

ฝาทอง 
ฝาด า  
ฝาขาว 
ฝาเงิน 

72 ขวด / 612 ฿ 
72 ขวด / 612 ฿ 
72 ขวด / 612 ฿ 
72 ขวด / 612 ฿ 

ธรรมดา = 170 ฿ 
เร็ว  = 500 ฿ 
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ตาราง 12 โครงสร้างของบรรจุภัณฑ์พลาสติก (กล่อง) 
 

รหัส 
บรรจุภัณฑ์ 

ช่ือบรรจุภัณฑ์ 
รูปภาพของบรรจุ

ภัณฑ์ 
ขนาด สี ล็อตไซส์ 

ต้นทุนขนส่ง 
(ต่อ 1 lot size) 

PL1 
กล่องซูซิ 
สีด า MO-Q1S  

 

 

 
 
 

S 
(132x186x14 mm) 

ด า 
 

450 กล่อง/1,579 ฿ 
 

ธรรมดา = 270 ฿ 
     เร็ว = 450 ฿  

M 
(132x210x23mm) 

ด า 400 กล่อง/1,509 ฿ 

PL2 
กล่องข้าว 650 ml.  
1 ช่อง สีธรรมชาติ 

 

 

 
 

S 
(120x180x40 mm) 

ขาว  
ด า 

250 ก ล่ อ ง / 720 ฿ 
250 กล่อง/ 720 ฿ 

ธรรมดา = 170 ฿ 
     เร็ว = 350 ฿ 

M 
(125x185x55mm) 

ขาว  
ด า 

250 ก ล่ อ ง /855 ฿  
250 กล่อง/855 ฿ 

PL3 
กล่องอาหาร Basic  
1 ช่อง รุ่น T3501-OPS 

 

 

 
 
 

S 
(120x175x49 mm) 

ใส 500 กล่อง/ 1,640 ฿ 
 

ธรรมดา = 270 ฿ 
     เร็ว = 450 ฿  

M 
(125x230x50mm) 

ใส 200 กล่อง/1,400 ฿ 

PL4 
กล่องข้าวด า 
PP 500ml.  
CB500 - 2 ฐานด า 

 

 

S 
(120x176x40 mm) 

ด า  
 

500 กล่อง/2,040 ฿ 
 

ธรรมดา = 270 ฿ 
     เร็ว = 450 ฿ 

M 
(120x180x45mm) 

ด า 300 กล่อง/1,560 ฿ 

PL5 
กล่องข้าว3ช่องฐานด า 
TB-800 - 3 

 

 

 

S 
(160x190x46 mm) 

ด า 250 กล่อง/ 1,340 ฿ ธรรมดา = 170 ฿ 
     เร็ว = 350 ฿  

M 
(110x190x50mm) 

ด า 300 กล่อง/1,310 ฿ 
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ตาราง 13  โครงสร้างของบรรจุภัณฑ์พลาสติก (ขวด) 
 

รหัส 
บรรจุภัณฑ์ 

ช่ือบรรจุภัณฑ์ 
รูปภาพของบรรจุ

ภัณฑ์ 
ขนาด สี ล็อตไซส์ 

ต้นทุนขนส่ง 
(ต่อ 1 lot size) 

PL6 
ขวด PET ทรงโบว์ลิ่ง
เรียบ 350 มล. 

  
 
 

S (18x5 cm)  
200 ml.   

ฝาด า  
ฝาขาว 

ฝาน้ าเงิน 
 
 

150 ขวด / 339 ฿ 
 

ธรรมดา = 80 ฿ 
เร็ว = 165 ฿  

 
 
 

M (19x6 cm)  
350 ml.   

ฝาด า 
ฝาขาว 

ฝาน้ าเงิน 
 
 

150 ขวด / 359 ฿ 

PL7 
ขวด  PET ทรงแบ น
เรียบ  
200 มล. 

 
 

S (11.5x6x3.5 cm)  
150 ml.   

ฝาด า  
ฝาขาว 

ฝาน้ าเงิน 
 
 

150 ขวด / 319 ฿ 
 

ธรรมดา = 80 ฿ 
เร็ว = 165 ฿  

 
 
 

M (15x6x4 cm) 
200 ml.   

ฝาด า 
ฝาขาว 

ฝาน้ าเงิน 
 
 

150 ขวด / 349 ฿ 

PL8 

ขวด  PET ท รงกล ม
เรียบ 
250 มล. 
 

  
 

S (15x5 cm)  
250 ml.   

ฝาด า  
ฝาขาว 

ฝาน้ าเงิน 
 
 

150 ขวด / 339 ฿ 
 

ธรรมดา = 80 ฿ 
เร็ว  = 165 ฿  

 
 
 

M (21x6 cm) 
500 ml.   

ฝาด า 
ฝาขาว 

ฝาน้ าเงิน 

150 ขวด / 359 ฿ 

PL9 
ขวด PET ทรงเหลี่ยม  
160 มล. 

 
 

S (17x4 cm)  
200 ml.   

ฝาด า  
ฝาขาว 

ฝาน้ าเงิน 
 

150 ขวด / 319 ฿ 
 

ธรรมดา = 80 ฿ 
เร็ว  = 165 ฿  

 
 
 M (20.5x5 cm) 

400 ml.   
ฝาด า 
ฝาขาว 

ฝาน้ าเงิน 

150 ขวด / 349 ฿ 

PL10 
ขวด PET โออิชิ 250 
มล. 

 
    

S (15x5.5 cm)  
250 ml.   

ฝาด า  
ฝาขาว 

ฝาน้ าเงิน 

150 ขวด / 319 ฿ 
 

ธรรมดา = 80 ฿ 
เร็ว  = 165 ฿  

 
 
 

M (17x6 cm) 
350 ml.   

ฝาด า 
ฝาขาว 

ฝาน้ าเงิน 

150 ขวด / 349 ฿ 
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ตาราง 14  โครงสร้างของบรรจุภัณฑ์พลาสติก (ถุง) 
 

รหัส 
บรรจุภัณฑ์ 

ช่ือบรรจุภัณฑ์ รูปภาพของบรรจุภัณฑ์ ขนาด สี ล็อตไซส์ 
ต้นทุนขนส่ง 

(ต่อ 1 lot size) 

PL11 ถุงซิปล็อค ก้นต้ังได้ 

    
  

 

 
 

S (11x17 cm) ใส 
ขุ่น 

50 ใบ / 50 ฿ 
50 ใบ / 50 ฿ 

ธรรมดา = 25 ฿ 
เร็ว  = 45 ฿  

 
 
 

M (16x24 cm) ใส 
ขุ่น 

50 ใบ /65 ฿ 
50 ใบ /92.50 ฿ 

L (18x26 cm) ใส 
ขุ่น 

50 ใบ /100 ฿ 
50 ใบ /107.50 ฿ 

PL12 
ถุงซิปล็อค มีหู ห้ิว 
ทรงกว้าง ก้นต้ังได้ 

 

  
 

 

S (22x17 cm) ใส 
ขุ่น 

50 ใบ / 95 ฿ 
50 ใบ / 137.50 ฿ 

ธรรมดา = 25 ฿ 
เร็ว = 45 ฿ 

M (26x21 cm) ใส 
ขุ่น 

50 ใบ /123.50 ฿ 
50 ใบ /180 ฿ 

L (28x24 cm) ใส 
ขุ่น 

50 ใบ /140 ฿ 
50 ใบ /209 ฿ 

PL13 
ถุงซิปล็อค พับข้าง 
ฐานเรียบ ก้นต้ังได้ 

 

  
 

 

S (10x20 cm) ใส 
ขุ่น 

50 ใบ / 105 ฿ 
50 ใบ / 125 ฿ 

ธรรมดา = 25 ฿ 
เร็ว = 45 ฿ 

M (14x24 cm) ใส 
ขุ่น 

50 ใบ /125 ฿ 
50 ใบ /165 ฿ 

L (18x28 cm) ใส 
ขุ่น 

50 ใบ /180 ฿ 
50 ใบ /225 ฿ 

PL14 
ถุงซิปล็อค  ก้นต้ัง
ได้ ขยายข้าง ฐาน
เรียบ มีหูห้ิว 

 

   
 

 

S (10x20 cm) ใส 
ขุ่น 

50 ใบ / 115 ฿ 
50 ใบ / 115 ฿ 

ธรรมดา  = 25 ฿ 
เร็ว = 45 ฿ 

M (14x24 cm) ใส 
ขุ่น 

50 ใบ /155 ฿ 
50 ใบ /170 ฿ 

L (18x28 cm) ใส 
ขุ่น 

50 ใบ /210 ฿ 
50 ใบ /235 ฿ 

PL15 
ถุงซิปล็อค  ก้นต้ัง
ได้  พั บ ข้ า ง  ฐาน
เรียบ ทรงกว้าง 

 

  
 

 

S (24x17 cm) ใส 
ขุ่น 

50 ใบ / 190 ฿ 
50 ใบ / 220 ฿ 

ธรรมดา  = 25 ฿ 
เร็ว = 45 ฿ 

M (26x19 cm) ใส 
ขุ่น 

50 ใบ /210 ฿ 
50 ใบ /270 ฿ 

L (28x21 cm) ใส 
ขุ่น 

50 ใบ /230 ฿ 
50 ใบ /290 ฿ 
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  2.4 สร้างแผนภูมิล าดับชั้น 
   การสร้างแผนภูมิล าดับชั้น  ซึ่งแผนภูมิล าดับชั้นตามกระบวนการวิเคราะห์
ตามล าดับชั้นดังแสดงในภาพ 1  น ามาสร้างแผนภูมิล าดับชั้นเพ่ือการวิเคราะห์และตัดสินใจเลือกวัสดุ
ของบรรจุภัณฑ์อาหารนี้มี 4 ชั้น ดังแสดงในภาพที่ 5  โดยมีรายละเอียดดังนี้  
   ล าดับชั้นที่ 1  เป้าหมาย (Goal) คือ ประเมินและคัดเลือกเพ่ือให้ได้วัสดุของบรรจุ
ภัณฑ์อาหารที่ดีที่สุดส าหรับกรณีศึกษา  
   ล าดับที่  2 เกณฑ์หลัก (Criteria) มีทั้งหมด 6 เกณฑ์  ประกอบด้วย ลักษณะ
กายภาพของผลิตภัณฑ์, ราคาของโครงสร้างบรรจุภัณฑ์, กลุ่มเป้าหมาย, ลักษณะการน าไปใช้งาน, 
การขนส่ง  และการเก็บรักษาอาหาร 
   ล าดับที่ 3 เกณฑ์ย่อย (Sub Criteria) มีทั้งหมด 17 เกณฑ์ ประกอบด้วย แบบเป็น
ชิ้น หรือก้อน, แบบกึ่งแข็งกึ่งเหลว, แบบของเหลว (น้ า), ต้นทุนวัตถุดิบ, ต้นทุนการจัดการส่ง,  
ภาษีและค่าธรรมเนียม, กลุ่มวัยเด็กเล็ก อายุ 0–5 ปี, กลุ่มวัยเด็กโต อายุ 6–14 ปี, กลุ่มวัยรุ่น  
อายุ 15–21 ปี, กลุ่มวัยผู้ใหญ่ อายุ 22– 59 ปี, กลุ่มวัยผู้สูงอายุ 60 ปีขึ้นไป, สามารถน าไปใช้งานง่าย 
เช่น การเปิด-ปิดในการใช้งาน , สะดวกในการจัดเก็บและพกพา, สะดวกต่อการขนส่ง, สามารถวาง
ซ้อนกันได้, สามารถรักษาคุณภาพของอาหาร และ สามารถช่วยยืดอายุการเก็บรักษาของอาหาร 
   ล าดับที่ 4 ทางเลือกในการตัดสินใจ (Alternative) ของวัสดุของบรรจุภัณฑ์ที่
เหมาะสม มีทั้งหมด 4 รูปแบบ คือ PA (กระดาษ), PL (พลาสติก), AL (โลหะ) และ GL (แก้ว) 
 

 
 

ภาพ 5 แผนภูมิล าดับชั้นในการประเมินและคัดเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์อาหารของกรณีศึกษา 
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   และแผนภูมิล าดับชั้นเพื่อการวิเคราะห์และตัดสินใจเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์
มี 4 ชั้น รายละเอียดดังนี้  
   ล าดับชั้นที่ 1  เป้าหมาย (Goal) คือประเมินและคัดเลือกเพ่ือให้ได้โครงสร้างของ
บรรจุภัณฑ์อาหารที่ดีที่สุดส าหรับกรณีศึกษา  
   ล าดับที่ 2 เกณฑ์หลัก (Criteria) มีทั้งหมด 5 เกณฑ์ ประกอบด้วย ด้านการบรรจุ
และปกป้องหรือป้องกัน, ด้านการอ านวยความสะดวกในการใช้งาน, ด้านการสื่อสารและการตลาด, 
ด้านการค านึงถึงสิ่งแวดล้อม  และ ด้านการป้องกันจากโรคระบาด 
   ล าดับที่ 3 เกณฑ์ย่อย (Sub Criteria) มีทั้งหมด 19 เกณฑ์ ประกอบด้วย สามารถ
ปกป้องอาหารจากการปนเปื้อนจากฝุ่นละออง, สามารถปกป้องอาหารจากสัตว์และแมลง, สามารถ
ปกป้องอาหารจากความบอบช้ าเสียหาย, สามารถปิดได้สนิทเพ่ือคุ้มครองผลิตภัณฑ์ภายใน , มีขนาด
พอดีกับผลิตภัณฑ์ภายใน, มีขนาดปริมาณบรรจุตามจ านวนที่ต้องการและเหมาะสม, สะดวกในการ
จัดเก็บและเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ได้, สะดวกในการเปิดใช้งาน (easy to open), สะดวกในการปิดซ้ า 
(reclose able), สะดวกในการพกพามีขนาดที่เหมาะสม, สามารถแสดงผลิตภัณฑ์ภายในได้ชัดเจน , 
สามารถตั้งแสดงสินค้าได้สะดวกท้ังผู้ขายและผู้ซื้อ, สามารถแสดงฉลากบนพ้ืนผิวโครงสร้างบรรจุภัณฑ์
ได้ง่าย, มีความโดดเด่นและแตกต่างกับคู่แข่งขันทางการตลาด, สามารถน ามาใช้ซ้ าได้ (reuse  able), 
สามารถย่อยสลายได้ (degradable), สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ (recycle), สามารถปกป้องอาหาร
จากการปนเปื้อนจากเชื้อโรค และ สามารถป้องกันการสัมผัสจากน้ า ความชื้น หรืออากาศ 
   ล าดับที่ 4 ทางเลือกในการตัดสินใจ (Alternative) ของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ที่
เหมาะสม แบ่งออกตามวัสดุของบรรจุภัณฑ์  
   ทางเลือกในการตัดสินใจของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์กระดาษ มีทั้งหมด 5 
รูปแบบ ดังแสดงในภาพ 6  โดยมีรายละเอียดดังนี้ PA1 (กล่องกระดาษคราฟท์  ทรงลิ้นชัก), PA2 
(กล่องกระดาษคราฟท์ มีหูหิ้ว), PA3 (กล่องอาหาร กระดาษคราฟ เคลือบผิวกันน้ ามัน), PA4 (ซองซีล 
กระดาษคราฟท์ ขาว น้ าตาล ด้านในฟอยล์ ขอบโค้ง), PA5 (กระป๋องกระดาษ) 
   ทางเลือกในการตัดสินใจของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์พลาสติก มีทั้งหมด 15 
รูปแบบ ดังแสดงในภาพที่ 7  โดยมีรายละเอียดดังนี้ PL1 (กล่องซูซิ สีด า), PL2 (กล่องข้าว 1 ช่อง), 
PL3 (กล่องอาหาร Basic 1 ช่อง), PL4 (กล่องข้าวสีด า 2 ช่อง), PL5 (กล่องข้าว3ช่อง), PL6 (ขวดทรง
โบว์ลิ่งเรียบ), PL7 (ขวดทรงแบนเรียบ), PL8 (ขวดทรงกลมเรียบ), PL9 (ขวดทรงเหลี่ยม), PL10(ขวด
โออิชิ), PL11 (ถุงซิปล็อคใส ก้นตั้งได้), PL12 (ถุงซิปล็อคใส มีหูหิ้ว ก้นตั้งได้), PL13 (ถุงซิปล็อคใส 
พับข้าง ฐานเรียบ ก้นตั้งได้), PL14 (ถุงซิปล็อคใส มีหูหิ้ว ขยายด้านข้าง ก้นตั้งได้) และ PL15 (ถุงซิป
ล็อคใส พับข้าง ทรงกว้าง ก้นตั้งได้)   
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ภาพ 6 แผนภูมิล าดับชั้นในการประเมินและคัดเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์กระดาษ 
 

 
 

ภาพ 7 แผนภูมิล าดับชั้นในการประเมินและคัดเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์พลาสติก 
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ภาพ 8 แผนภูมิล าดับชั้นในการประเมินและคัดเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์โลหะ 
 

 
 

ภาพ 9 แผนภูมิล าดับชั้นในการประเมินและคัดเลือกโครงสร้างบรรจุภัณฑ์แก้ว 
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   ทางเลือกในการตัดสินใจของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์โลหะ มีทั้งหมด 5 รูปแบบ 
ดังแสดงในภาพ 8  โดยมีรายละเอียดดังนี้ AL1 (กล่องใส่ใบชา), AL2 (กระป๋องเหล็กใบชา  สีน้ าตาล), 
AL3 (กล่องขนมไหว้พระจันทร์ 4 ชิ้นสีน้ าตาล ), AL4 (กล่องเหล็กกลมกระปุกขนาดเล็ก ), AL5 
(กระป๋องดีบุกทรงกลม) 
   ทางเลือกในการตัดสินใจของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์แก้ว มีทั้งหมด 5 รูปแบบ 
ดังแสดงในภาพ 9  โดยมีรายละเอียดดังนี้ GL1 (ขวดแก้วแบนสี่เหลี่ยม), GL2 (ขวดแก้วพุดดิ้ง), GL3 
(ขวดแก้วน้ าผลไม้), GL4 (ขวดแก้ว สลัดคอยาว), GL5 (ขวดแก้วสตาร์บัคส์)  
  2.5 สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลโดยจัดท าแบบสอบถาม  
   ท าการออกแบบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์เพ่ือรับฟังข้อเสนอแนะจาก
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน (ผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาด , ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ และ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านวิจัย) และท าการประเมินหาความตรงเชิงเนื้อหาโดยพิจารณาจากความสอดคล้องเป็น
รายข้อ (IOC :Index of Item Objective Congruence) ซึ่งเป็นแบบสอบถามเพ่ือการเปรียบเทียบ
เกณฑ์หลัก, เกณฑ์ย่อย และทางเลือก จากการสร้างเมตริกซ์ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบเพื่อใช้
ในการเปรียบเทียบรายคู่ โดยมีจ านวนครั้งหรือจ านวนคู่ในการเปรียบเทียบจากการค านวณหาจ านวน
ครั้งในการวินิจฉัยเปรียบเทียบ (วิฑูร ตันศิริคงคล, 2542) มีดังนี้  

 

จ านวนครั้งในการเปรียบเทียบ = 
𝑛2 − 𝑛

2
 

 
   เมื่อ n = จ านวนปัจจัยที่ถูกน ามาเปรียบเทียบเป็นรายคู่ 
 
   ทั้งนี้สามารถแบ่งระดับของการให้น้ าหนักความส าคัญ (AHP Measurement  
Scale) เป็น 9 ระดับ (Saaty, 1980) ดังแสดงในตาราง 13 
  2.6 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   หลังจากที่ได้แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์แล้ว จากนั้นน าแบบสอบถามนั้นเก็บ
รวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคจ านวน 400 คน และผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 20 คน (ด้าน
การตลาด , ด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ และ พัฒนาผลิตภัณฑ์)  
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ตาราง 15  ความหมายของระดับค่าความส าคัญในการเปรียบเทียบรายคู่ 
 
ระดับความเข้มข้น
ของความส าคัญ 

ความหมาย ค าอธิบาย 

1 ส าคัญเท่ากัน ทั้ง 2 ปัจจัยส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์อย่างละเท่า ๆ กัน 

3 ส าคัญกว่าปานกลาง 
จากประสบการณ์และการวินิจฉัยแสดงถึงความพึงพอใจใน
ปัจจัยหนึ่งมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งในระดับปานกลาง 

5 ส าคัญกว่ามาก 
จากประสบการณ์และการวินิจฉัยแสดงถึงความพึงพอใจใน
ปัจจัยหนึ่งมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งในระดับมาก 

7 ส าคัญกว่ามากที่สุด 
จากประสบการณ์และการวินิจฉัยแสดงถึงความพึงพอใจใน
ปัจจัยหนึ่งมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งในระดับมากที่สุด 

9 ส าคัญกว่ามากสูงสุด 
มีหลักฐานยืนยันความพึงพอใจในปัจจัยหนึ่งมากกว่าอีกปัจจัย
หนึ่งในระดับสูงสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ 

2, 4, 6, 8 
กรณีประณีประนอม
เพื่อลดช่องว่าง
ระหว่างความรู้สึก 

บางครั้งในการวินิจฉัยในลักษณะที่ก้ ากึ่งกันและไม่อาจหา
ค าอธิบายที่เป็นค าพูดได้อย่างเหมาะสม 

 
ที่มา: Saaty, 1980 
 
  2.7 การสร้างตารางเมตริกซ์เพื่อการเปรียบเทียบรายคู่ 
   การเปรียบเทียบรายคู่ดังแสดงในตารางที่ 1 ซึ่งในแต่ละระดับชั้นของการพิจารณา
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 20 ท่าน (โดยแบ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านการตลาดจ านวน  10 ท่าน และ 
ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการพัฒนาและออกแบบบรรจุภัณฑ์จ านวน 10 ท่าน) เป็นผู้ให้คะแนนความส าคัญ
ตามการวินิจฉัยของตนโดยวิธีการเปรียบเทียบเกณฑ์หรือทางเลือ กแบบรายคู่  (Pair wise 
Comparison) จากชั้นบนลงไปจนถึงชั้นล่าง และโดยทั่วไปมีเมตริกซ์ความสัมพันธ์แสดงดังสมการ   
จากนั้นท าการค านวณค่าเฉลี่ยเมตริกซ์การเปรียบเทียบแต่ละคู่ทั้ง 20 ท่าน ด้วยวิธีการค านวณของ

ต าแหน่ง 𝑎𝑖𝑗  ได้จากสมการ  
 

𝑎𝑖𝑗̅̅ ̅̅ =  √𝑎𝑖𝑗
1 × 𝑎𝑖𝑗

2 × … . .× 𝑎𝑖𝑗
𝑘𝑘

 

 
   เมื่อ k คือ จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด     
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   ซึ่งผลของการเปรียบเทียบรายคู่แสดงในตารางที่ 3 และ ตารางที่ 4 และได้ค่า
เปรียบเทียบแล้วจึงไปค านวณหาน้ าหนักความส าคัญ (Weight) ของชั้นบนลงล่างจนครบทุกชั้น
จนกระทั่งได้คะแนนความส าคัญรวมของทางเลือกและเครื่ องมือในการค านวณใช้โปรแกรม 
Microsoft excel 

 

 𝐴 =

[
 
 
 
 

1
1

𝑎12
⁄

⋮
1

𝑎1𝑛
⁄

𝑎12

1
⋮

1
𝑎2𝑛

⁄

⋯
⋯
⋯
⋯

𝑎1𝑛

𝑎2𝑛

⋮
1 ]

 
 
 
 

    

 

   เมื่อ 𝑎𝑖𝑗  คือคะแนนเปรียบเทียบรายคู่ของ i และ j  
 

  2.8 การจัดล าดับความส าคัญ 
   ภายหลังจากเปรียบเทียบเกณฑ์แบบรายคู่ ตามเกณฑ์ที่ได้ก าหนดไว้ทีละเกณฑ์จน
ครบทุกเกณฑ์แล้วนั้น ท าการเปรียบเทียบทางเลือก จนกระทั่งได้ค่าน้ าหนัก แล้วจึงจัดเรียงน้ าหนัก
ตามค่าความส าคัญมากที่สุดไปยังค่าที่มีความส าคัญน้อยที่สุด 
   การค านวณน้ าหนักของเกณฑ์การประเมินส าหรับแต่ละแถว โดยวิธีค่าเฉลี่ย
เรขาคณิต จากนั้นการหาค่าน้ าหนักของหลักเกณฑ์ จะท าการนอร์มัลไลเซชั่นน้ าหนักแต่ละเกณฑ์
เนื่องจากองค์ประกอบแต่ละตัวมีสเกลที่แตกต่างกันจึงต้องท าให้อยู่ในสเกลเดียวกันโดยใช้สมการ 

 

𝑤𝑖 =
𝑉𝑖

∑ 𝑉𝑖
𝑛
𝑖=1

 

 

   เมื่อ ∑ 𝑤𝑖 = 1𝑛
𝑖=1 เมื่อ      และ    𝑉𝑖   = ค่าเฉลี่ยเรขาคณิต 

 
  2.9 ทดสอบความสมเหตุสมผลของข้อมูล 
   วิฑูร ตันศิริคงคล (2542) อธิบายว่า ผลที่ได้จากการพิจารณาคะแนนความส าคัญที่
ได้จากการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ตามที่ผู้เชี่ยวชาญได้ให้คะแนนนั้น บางครั้งพบว่ามีข้อผิดพลาด 
(error) เกิดขึ้นในการแสดงความคิดเห็นที่แต่ละคนมีความคิดเห็นต่างกันไปตามพ้ืนความรู้และ
ประสบการณ์ที่มี และนั่นท าให้ผลที่ได้จากการเปรียบเทียบรายคู่เกิดความไม่สมเหตุสมผล ดังนั้นจึง
ต้องค านวณหาค่าดรรชนีความสอดคล้องของข้อมูล (Consistency Index : CI)  
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   วิธีการค านวณหาค่า CI จะเริ่มต้นด้วยน าผลรวมของค่าวินิจฉัยที่มีอยู่ของแต่ละ
หลักเกณฑ์ในแนวตั้งของแต่ละแถวมาคูณด้วยผลรวมของค่าเฉลี่ยในแถวแนวนอนของแต่ละแนว  แล้ว
จึงน าผลคูณที่ได้ในแต่ละแถวรวมกัน ซึ่งผลลัพธ์จะเท่ากับจ านวนหลักเกณฑ์ทั้งหมดที่ถูกเปรียบเทียบ 

และเรียกผลรวมนี้ว่า Eigenvalue สูงสุด (max)   
 

    max = ∑ [𝑛
𝑖=0 ∑ 𝑎𝑖𝑗𝑤𝑗

𝑛
𝑗=0 ] 

 
   ทั้งนี้ ถ้าตารางเมตริกซ์ดังกล่าวมีความสอดคล้องกัน ถือว่ามีความเป็นเหตุเป็นผล

สมบูรณ์ 100% ซึ่งค่า max จะเท่ากับจ านวนหลักเกณฑ์ที่ถูกน ามาเปรียบเทียบ (n) แต่ส าหรับใน

กรณีที่ตารางเมตริกซ์ไม่มีความสอดคล้องกันแล้ว  ค่า max มากกว่าจ านวนหลักเกณฑ์ที่น ามา
เปรียบเทียบ 
 

   CI =
(max−n)

(n−1)
     เมื่อ  n = จ านวนหลักเกณฑ์ 

 
   หลังจากที่ได้ค่า CI แล้วจึงค านวณหาค่าอัตราส่วนความสอดคล้อง (Consistency 
Ratio: CR) ซึ่งหาได้จาก 
  

   CR =  
CR

RI
       เมื่อ  RI คือ ดรรชนีค่าสุ่ม (Random Index)  

 
   ค่า RI มาจากการสุ่มตัวอย่างจากตารางเมตริกซ์จ านวน 64,000 ตัวอย่าง 
(Saaty,1980) โดยที่ค่า RI เป็นค่าที่ขึ้นกับขนาดของเมตริกซ์ตั้งแต่ 1 x 1 จนถึง 15 x 15 ผลของ RI 
ดังแสดงในตาราง 16 

 
ตาราง 16 เลขสุ่ม (Random Index : RI) 
 

N 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

RI 0.00 0.00 0.58 0.90 1.12 1.24 1.32 1.41 1.45 1.49 1.51 1.48 1.56 1.57 1.59 

 
ที่มา: Saaty, 1980 
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   ทั้งนี้การตรวจสอบความสอดคล้องกันของเหตุผล (Consistency Ratio: CR) 
ซึ่งค่า CR เป็นการเปรียบเทียบเกณฑ์ของผู้เชี่ยวชาญ น าไปใช้ค านวณค่า Eigenvector มีความ
สมเหตุสมผลกันหรือไม่ โดยที่  

   ถ้า CR  0.1 แสดงว่าค่าปัจจัยมีความสอดคล้องกัน สามารถน า Eigenvector  

ไปใช้เป็นค่าน้ าหนักได้  แต่ถ้า  CR  0.1 แสดงว่าค่าปัจจัยไม่มีความสอดคล้องกัน ต้องปรับหรือให้

ค่าปัจจัยใหม่ เพ่ือค านวณค่า CR  0.1 ถึงจะน าค่า Eigenvector ไปใช้งานได้ 
  2.10 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   ในส่วนของแบบสอบถามผู้ประกอบการรายย่อย จะใช้การวิเคราะห์ข้อมูลทาง
สถิติ ตามลักษณะข้อมูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือ และสถิติที่ใช้ในการศึกษา 
เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย สรุปได้ดังต่อไปนี้ 
   แบบสอบถามในส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ปัจจัยทางด้านบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ  
สถิติที่ใช้คือ การหาค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
   แบบสอบถามในส่วนที่ 2  มี ลักษณะเป็นค าถามปลายปิด (Closed Ended 
Questions) ในด้านระดับความคิดเห็น ทัศนคติ ความพึงพอใจของผู้บริโภคในแต่ละข้อค าถาม แบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ ตามลิเคิรต์สเกล (Likert’s Scale) 
ผู้วิจัยได้น าคะแนนของกลุ่มตัวอย่างมาหาค่าเฉลี่ยแล้วก าหนดระดับค่าเฉลี่ยเป็น 5 ระดับ โดยมีเกณฑ์ 
การให้คะแนน (วิชิต อู่อ้น, 2548) ระดับความพึงพอใจในแต่ละข้อค าถาม มี 5 ระดับ ดังนี้  

ระดับ   คะแนน  
ความพึงพอใจมากที่สุด      5  
ความพึงพอใจมาก      4  
ความพึงพอใจปานกลาง      3  
ความพึงพอใจน้อย      2  
ความพึงพอใจน้อยที่สุด      1 

   วิธีการแปลผลแบบสอบถามได้ใช้เกณฑ์การให้ระดับค่าเฉลี่ย ดังนี้  
   4.21 – 5.00  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
   3.41 – 4.20  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  
   2.61 – 3.40  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง  
   1.81 – 2.60  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย  
   1.00 – 1.80  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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  2.11 วิธีการเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithms: GA)  
   วิธีการเชิงพันธุกรรมเป็นการค้นหาแบบค าตอบที่ดีที่สุด (Optimization) 
มีแนวคิดมาจากการคัดสรรเพ่ือให้ได้ผู้รอดชีวิต (Survivor) ที่แข็งแกร่งที่สุด ผ่านทางพันธุกรรม 
(Genetics) ซึ่งเป็นสิ่งที่ส าคัญในการด ารงอยู่ของสิ่งมีชีวิตในธรรมชาติเปรียบเสมือนการที่มีพ่อและแม่
ที่แข็งแรง ก็จะมีลูกท่ีแข็งแรงตามไปด้วย  (อภิรักษ์  ขัดวิลาศ, 2554) 
   ระพีพันธ์  ปิตาคะโส (2554) อธิบายว่า ขั้นตอนของวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic 
Algorithm Implementation) มีรายละเอียดดังนี้ 

 

 
 

ภาพ 10 ขั้นตอนของวิธีเชิงพันธุกรรม 
 
   1. การสร้างประชากรเริ่มต้น 
    การสร้างประชากรเริ่มต้น เป็นการสร้างกลุ่มของค าตอบของปัญหาเป็นกลุ่ม
ตั้งตนส าหรับใช้ในการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพของค าตอบ  ซึ่งประชากรเริ่มต้นสามารถสร้างขึ้นได้โดย
การสุ่มตัวเลข  โดยนับได้ว่าประชากรแต่ละตัวเป็นค าตอบของปัญหาที่ถูกเข้ารหัสให้อยู่ในรูปของชุด
ตัวเลขที่มีลักษณะการจัดเรียงคล้ายกับโครงสร้างรหัสพันธุกรรม หรือโครโมโซม (Chromosome) 
ที่มีตัวเลขอยู่ในรูปของยีนส์  ซึ่งโครโมโซมดังกล่าวแต่ละตัวสามารถถอดรหัสเพ่ือแปรเปลี่ยนกลับเป็น
ค าตอบของปัญหาได้ในภายหลัง 
    ในงานวิจัยนี้ โครโมโซมจะมีลักษณะถูกแบ่งออกเป็นชุดของยีนส์ 2 ชุด 
มีรายละเอียดแต่ละชุดดังนี้ ชุดแรกเป็นล าดับการพิจารณาเพ่ือจัดวางของสินค้าแต่ละขนาด  และชุดที่ 
2 เป็นสัดส่วนการแบ่งจ านวนสินค้าในแต่ละขนาดออกเป็นสองส่วน รหัสในชุดที่ 2 นี้จะเป็นตัวเลขท่ีมี
ค่าตั้งแต่ [0, 1]  โดยโครโมโซมท่ีประกอบด้วยยีนส์ 2 ชุด คือ ชุดข้อมูลที่ 1 และชุดที่ 2 จะถูกบรรจุใน
กล่องขนาด L ที่มีความกว้าง 40 เซนติเมตร และมีความยาว 50 เซนติเมตร ซึ่งจากตัวอย่างโจทย์
ปัญหา ประกอบด้วยข้อมูลจ านวนของสินค้าแต่ละขนาดที่แตกต่างกันส าหรับจัดวางลงบนกล่อง  
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ดังแสดงในภาพ  11  และ โครโมโซมค าตอบของตัวอย่างโจทย์ปัญหาที่ประกอบด้วยยีนส์ 2 ชุด  
ดังแสดงในภาพ 12 
 

 
 

ภาพ 11 ข้อมูลของสินค้าส าหรับตัวอย่างโจทย์ปัญหา 
 

 
 

ภาพ 12 โครโมโซมค าตอบของตัวอย่างโจทย์ปัญหา 
 

    จากภาพ 12  แสดงโครโมโซมค าตอบของตัวอย่างปัญหา ซึ่ งชุดที่  1 
ประกอบด้วยตัวเลข “322” สามารถถอดรหัสออกมาโดยพิจารณารหัสตัวเลขเริ่มจากยีนส์ด้านซ้ายสุด 
โดยยีนส์ดังกล่าวมีรหัสตัวเลข คือ เลข “3” แสดงถึงล าดับต าแหน่งในตารางข้อมูลขนาดของสินค้า
เมื่อพิจารณาจากซ้ายไปขวา ดังนั้นรหัสตัวเลข “3” หมายถึง ขนาดของสินค้าประเภทที่อยู่ในล าดับ
ต าแหน่งที่ 3  ในตารางข้อมูลขนาดของสินค้า ท าให้สามารถถอดรหัสได้เป็นขนาดของสินค้าประเภท
ที่ 3  จากนั้นจึงตัดขนาดของสินค้าประเภทที่ 3 นี้ออกจากตารางข้อมูลขนาดของสินค้า  เนื่องจาก
ขนาดของประเภทดังกล่าวได้รับการพิจารณาแล้ว  และในตารางข้อมูลขนาดของสินค้าในขณะนี้จะ
เหลือเพียงขนาดของสินค้าประเภทที่ 1 และ 2 ตามล าดับเท่านั้น   ต่อไปจะพิจารณายีนส์ล าดับถัดไป     
ที่บรรจุรหัสตัวเลข “2” ไว้ ซึ่ งระบุถึงขนาดของสินค้าประเภทที่ อยู่ ในล าดับต าแหน่งที่  2 
ในตารางข้อมูลขนาดของสินค้าปัจจุบัน  และสามารถถอดรหัสได้เป็นขนาดของสินค้าประเภทที่ 2  
ก่อนที่จะตัดกล่องประเภทที่ 2 นี้ออกจากตารางข้อมูลขนาดของสินค้า  แล้วจึงพิจารณาเพ่ือถอดรหัส
วนไปจนครบทุกเลข  จะได้เป็นชุดเลขหลังถอดรหัสคือ “321” ซึ่งเป็นล าดับประเภทขนาดของสินค้า
ที่จะพิจารณาเพื่อจัดสรรลงไปในกล่องบรรจุภัณฑ์ ขั้นตอนการถอดรหัสทั้งหมดแสดงดังภาพที่ 13   
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ภาพ 13 การถอดรหัสของยีนส์ชุดที่ 1 
 

    ขั้นตอนวิธีการเข้ารหัสในยีนส์ชุดที่ 1 จะอาศัยวิธีการสุ่มเลขล าดับอิงจาก
ตารางข้อมูลขนาดของสินค้า โดยเริ่มสุ่มทีละเลขรหัส ซึ่งทุกครั้งที่สุ่มข้อมูลประเภทขนาดของสินค้าใน
ตารางข้อมูลประเภทขนาดของสินค้าที่อยู่ล าดับตรงกับเลขที่ถูกสุ่มจะถูกตัดออกจากตารางข้อมูล ท า
ให้ขอบเขตของเลขรหัสที่มากที่สุดที่สามารถสุ่มได้จะลดลงครั้งละ 1 จนถึงเลขรหัสสุดท้ายในยีนส์ชุดที่ 
1 ซึ่งจะต้องมีค่าเท่ากับ 1 คือ เป็นล าดับเดียวที่เหลืออยู่ในตารางข้อมูลขนาดของสินค้าเสมอ 
    ข้อมูลชุดที่ 2 ซึ่งเป็นเลขทศนิยมมาจากการสุ่มภายใต้ขอบเขตตั้งแต่ [0, 1] 
สามารถถอดรหัสได้เป็นจ านวนของสินค้าแต่ละประเภทขนาดที่ถูกแบ่งเพ่ือช่วยในการจัดสรรสินค้า
ประเภทที่มีจ านวนถุงมากเกินกว่าจะจัดสรรลงในกล่องบรรจุภัณฑ์เดียวได้  โดยใช้เลขทศนิยมคูณกับ
จ านวนกล่องสินค้าประเภทที่มีต าแหน่งล าดับตรงกับในตารางข้อมูล  ตัวอย่างเช่น ขนาดของสินค้า
ประเภทที่ 1 จะถูกแบ่งโดยมีจ านวนสินค้าในแต่ละส่วนเป็น 0.04 x 20 = 0.80 ชิ้น  เนื่องด้วยจ านวน
สินค้าควรที่จะเป็นจ านวนเต็ม  จึงจ าเป็นต้องปัดเลขทศนิยมโดยเลือกปัดเลขจ านวนถุงของสินค้าขึ้นที่
มีจ านวนมากกว่าเสมอ ดังนั้นจ านวนสินค้าขนาดประเภทที่ 1 จากจ านวน 0.80 ชิ้น ปัดขึ้นเป็นเท่ากับ 
1 ชิ้น  และด้วยวิธีเดียวกันนี้น ามาถอดรหัสจ านวนสินค้าขนาดประเภทที่ 2 จะได้ 0.03  x 30 = 0.09 

 1 ชิ้น และ จ านวนสินค้าขนาดประเภทที่ 3  จะได้ 0.02 x 50 = 1 ชิ้น  สามารถสรุปการถอดรหัส
ของยีนส์ชุดที่ 2 ดังภาพ 14 
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ภาพ 14 การถอดรหัสของยีนส์ชุดที่ 2 
 

    สมการ Fitness Function 

min Viol = ∑ ∑∑ ∑ Vi(max) − (VSj ×

t

o=0

p

k=0

m

j=0

n

i=1

 NSj(bin)) − (VMk × NMk(bin)) − (VLo × NLo(bin)) 

     
โดยที่ Viol = ปริมาตรที่เหลือจากการบรรจุสินค้าของกล่องท่ี i (Vi on load)  
∀i , i ∈ {1,2, . . . . , n},∀j , j ∈ {0,1,2, . . . . , m} ,∀k , k ∈ {0,1,2, . . . . , p} , 

 ∀o , o ∈ {0,1,2, . . . . , t} 

 

สมการเงื่อนไข  

yijko = {
0 , ถ้าสินค้าขนาด S , ขนาด M , ขนาด L ไม่ถูกจัดสรรลงกล่องที่ i                            
1 , ถ้าสินค้าขนาด S , ขนาด M , ขนาด L ถูกจัดสรรลงกล่องที่ i (อย่างน้อย 1 ขนาด)   

 

โดยที่ ∀i , i ∈ {1,2, . . . . , n} , ∀j , j ∈ {0,1,2, . . ,m} ,  ∀k , k ∈ {0,1,2, . . , p} , 

 ∀o , o ∈ {0,1,2, . . , t} 
nbini ≥ yijko            --------- (1) 

โดยที่ ∀i , i ∈ {1,2, . . . , n} , ∀j , j ∈ {0,1,2, . . , m} ,  ∀k , k ∈ {0,1,2, . . , p} , 

 ∀o , o ∈ {0,1,2, . . , t} 

∑yijko

n

i

 =  1 

โดยที่ ∀i , i ∈ {1,2, . . . , n} , ∀j , j ∈ {0,1,2, . . , m} ,  ∀k , k ∈ {0,1,2, . . , p} , 

 ∀o , o ∈ {0,1,2, . . , t} 

 Nbin = ∑nbini

n

i

  

โดยที่   Nbin = จ านวนกล่องที่ใช้ในการบรรจุสินค้าท้ังหมด 
   nbini = จ านวนกล่องบรรจุภัณฑ์ที่ถูกเลือกใช้ ,  ∀i , i ∈ {1,2, . . . , n} 
   NSj = NSj-1 - NSj(bin)        --------- (2) 
   NMk = NMk-1 – NMk(bin)       --------- (3) 
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   NLo = NLo-1 – NLo(bin)        --------- (4) 
   NS = NS0 
   NM = NM0 
   NL = NL0 
   Vimax = ปริมาตรสูงสุดของกล่องท่ี i ที่ต้องการบรรจุสินค้า,  ∀i , i ∈ {1,2, . . . , n} 

   VSj = ปริมาตรของสินค้าขนาด S ที่บรรจุของกล่อง,  ∀j , j ∈ {0,1,2, . . , m} 
   VMk = ปริมาตรของสินค้าขนาด M ที่บรรจุของกล่อง,  ∀k , k ∈ {0,1,2, . . , p} 
   VLo = ปริมาตรของสินค้าขนาด L ที่บรรจุของกล่อง,  ∀o , o ∈ {0,1,2, . . , t} 
   NSj(bin) = จ านวนสินค้าขนาด S ที่บรรจุของกล่อง, ∀j , j ∈ {0,1,2, . . , m}   
   NMk(bin) = จ านวนสินค้าขนาด M ที่บรรจุของกล่อง, ∀k , k ∈ {0,1,2, . . , p} 
   NLobin = จ านวนสินค้าขนาด L ที่บรรจุของกล่อง, ∀o , o ∈ {0,1,2, . . , t} 
   NSj = จ านวนที่เหลือจากการบรรจุสินค้าของกล่อง, ∀j , j ∈ {0,1,2, . . , m} 
   NMk =จ านวนที่เหลือจากการบรรจุสินค้าของกล่อง, ∀k , k ∈ {0,1,2, . . , p} 
   NLo = จ านวนที่เหลือจากการบรรจุสินค้าของกล่อง , ∀o , o ∈ {0,1,2, . . , t} 
   NS = จ านวนสิ นค้ าขนาด S ทั้ งหมด m ถุ งที่ ต้ องบรรจุ ของกล่ อง ,  ∀j , j ∈

{0,1,2, . . , m} 
   NM = จ านวนสิ นค้ าขนาด M ทั้ งหมด p ถุ งที่ ต้ องบรรจุ ของกล่ อง , ∀k , k ∈

{0,1,2, . . , p} 
   NL = จ านวนสินค้าขนาด L ทั้งหมด t ถุงที่ต้องบรรจุของกล่อง, ∀o , o ∈ {0,1,2, . . , t} 
 
   ตัวอย่างการค านวณของสมการ Fitness Function  
   สมการ Fitness Function 

min Viol = ∑ ∑∑ ∑ Vi(max) − (VSj ×

t

o=0

p

k=0

m

j=0

n

i=1

 NSj(bin)) − (VMk × NMk(bin)) − (VLo × NLo(bin)) 

  
   ข้อมูลในการค านวณมีรายละเอียดดังนี้ 
   กล่องขนาด L มีความกว้าง  40  cm, ยาว  50  cm, สูง  30  cm, จะพิจารณา
เฉพาะด้านกว้างและด้านยาว ดังนั้น Vmax = 2000 cm2   
   สินค้าขนาด S  มีความกว้าง 11 cm, ยาว 17 cm, NS =  20 ถุง, VS = 187  cm2      
   สินค้าขนาด M มีความกว้าง 16 cm, ยาว 24 cm, NM =  30 ถุง, VM = 384  
cm2      
   สินค้าขนาด L  มีความกว้าง 18 cm, ยาว 26 cm, NL =  50 ถุง, VL = 468  cm2      
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   จากข้อมูลที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปค่าตัวแปรต่าง ๆ ได้ดังนี้ 
   V1(max) = 2000 cm2, VS1 = 187  cm2, VM1 = 384  cm2, VL1 = 468  cm2       
   โดยตัวอย่างโครโมโซมท่ีถูกคัดเลือกท่ีจะบรรจุในกล่องท่ี 1 แสดงในภาพ 15 

 

 
 

ภาพ 15 ตัวอย่างโครโมโซมที่ถูกคัดเลือกที่จะบรรจุในกล่องท่ี 1 
 
   จากภาพ 15 แสดงตัวอย่างโครโมโซมที่ถูกคัดเลือกที่จะบรรจุในกล่องที่ 1 ซึ่งจาก
โครโมโซมที่ถูกคัดเลือกมานั้นสามารถถอดรหัสเป็นชุดตัวเลข คือ 321 มีรายละเอียดล าดับของการ
บรรจุขนาดของสินค้าลงกล่องบรรจุภัณฑ์คือ บรรจุสินค้าขนาด L ในกล่องบรรจุภัณฑ์ก่อน แล้วตาม
ด้วยบรรจุสินค้าขนาด M และสุดท้ายบรรจุสินค้าขนาด S  ส่วนจ านวนของการบรรจุสินค้าแต่ละ

ขนาดมีรายละเอียดดังนี้  จ านวนสินค้าขนาด S จะได้ 0.04 x 20 = 0.8  1 ถุง , จ านวนสินค้าขนาด 
M จะได้ 0.00 x 30 = 0 ถุง และจ านวนสินค้าขนาด S จะได้ 0.04 x 50 = 2 ถุง ดังนั้นสรุปสามารถ
จ านวนของการบรรจุได้ดังนี้ NS1(bin) = 1 ถุง , NM1(bin) = 0 ถุง และ NL1(bin) = 2 ถุง  ซึ่งน าจ านวน
สินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
 
   V1ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 0) - (468 x 2) = 877 cm2 

 
   ดังนั้นค่าปริมาตรที่เหลือจากการบรรจุสินค้าของกล่องที่ 1 มีค่าเท่ากับ 877 ตาราง
เซนติเมตร  
    2. การคัดเลือกประชากร 
    ในส่วนการคัดเลือกประชากรนั้น งานวิจัยนี้มีการคัดเลือกประชากรด้วยวิธีวง
ล้อเสี่ยงทาย (Roulette wheel selection) ซึ่งวิธีการคัดสรรแบบนี้ เป็นการคัดสรรด้วยวงล้อเสี่ยง
ทายได้รับความนิยมมากที่สุด (Goldberg, 1989)  โดยมีการแบ่งพ้ืนที่ในวงล้อเสี่ยงทายซึ่งจะถูกแบ่ง
โดยค่าความเหมาะสม 
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ภาพ 16 การ Selection แบบวงล้อเสี่ยงทาย (Roulette wheel selection) 

 
    จากภาพ 16  แสดงตัวอย่างของการ Selection แบบวงล้อเสี่ยงทาย โดยการ
คัดเลือกแบบวงล้อเสี่ยงทายเป็นที่รู้จักกันดีได้รับความนิยมมากที่สุด และถูกน ามาใช้ในการคัดเลือก
โครโมโซมส าหรับรุ่นต่อไป (Peeraya et al., 2012) ซึ่งขั้นตอนของการคัดเลือกประชากรรุ่นลูกจะใช้
แบบ  Roulette wheel selection โดยการคัดเลือกแบบนี้ เป็นการใช้ค่าความเหมาะสมของ
โครโมโซมที่แต่ละขนาดขึ้นอยู่กับค่าความเหมาะสมของแต่ละโครโมโซมที่มาพิจารณา และจ านวน
ภายในของวงล้อเท่ากับจ านวนโครโมโซมในประชากร ซึ่งกระบวนการจะคัดเลือกโครโมโซมที่มีค่า
ความเหมาะสมมากมีโอกาสถูกเลือกข้ึนมาด้วยความน่าจะเป็นที่มากกว่า และท าซ้ าจนกระท่ังได้ขนาด
ประชากรที่ถูกต้องส าหรับรุ่นต่อไป  
   3. การสร้างประชากรเพิ่มเติม 
    ธนกฤต ปิยะชยวัศ และคณะ (2560) กล่าวว่า การสร้างประชากรเพ่ิมเติม
เป็นการสร้างชุดใหม่ขึ้นมาจากโครโมโซมของประชากรกลุ่มปัจจุบัน ส าหรับเพ่ิมโอกาสในการปรับปรุง
คุณภาพของค าตอบการเกิดของประชากรชุดใหม่นี้เปรียบเสมือนการถ่ายทอดรหัสพันธุกรรมจาก
ประชากรรุ่นพ่อแม่  ซึ่งวิธีการในการถ่ายทอดรหัสพันธุกรรมมี 2 วิธี คือ การแลกเปลี่ยนรหัส
พันธุกรรมข้ามโครโมโซม (Crossover) และการปรับเปลี่ยนรหัสพันธุกรรมภายในโครโมโซม 
(Mutation)  
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   4. การแลกเปลี่ยนรหัสพันธุกรรมข้ามโครโมโซม (Crossover) 
 

 
 

ภาพ 17 การแลกเปลี่ยนรหัสพันธุกรรมข้ามโครโมโซม (Crossover) 
 

    จากภาพ 17  แสดงรูปแบบของการแลกเปลี่ยนรหัสพันธุกรรมข้ามโครโมโซม 
ซึ่งในงานวิจัยนี้ใช้การ Crossover แบบการแลกเปลี่ยนยีนข้ามโครโมโซมแบบหนึ่งจุด (Single Point 
Crossover) เป็นการสลับสายพันธุ์แบบ 1 ต าแหน่ง โดยมีการแลกเปลี่ยนแถวของยีนระหว่าง
โครโมโซมพ่อแม่ที่มาจับคู่กัน ณ จุดใดจุดเดียวซึ่งเกิดจากการสุ่ม (ระพีพันธ์  ปิตาคะโส , 2554) และ
อ้างอิงจาก code ในภาคผนวก  ซึ่งเริ่มจากการเลือกโครโมโซมในประชากรกลุ่มปัจจุบันที่เป็น
โครโมโซมที่มีคุณภาพค าตอบดีมาเป็นกลุ่มโครโมโซมพ่อ และสุ่มโครโมโซมในประชากรกลุ่มปัจจุบันที่
เป็นโครโมโซมใดๆ    ที่ไม่ซ้ ากับกลุ่มโครโมโซมพ่อน ามาเป็นกลุ่มโครโมโซมแม่ จากนั้นจับคู่โครโมโซม
ระหว่าง 2 กลุ่มนี้แล้วจึงเลือกสุ่มต าแหน่งยีนส์ในโครโมโซมเพียงต าแหน่งเดียวต่อหนึ่งโครโมโซม 
จากนั้นท าการตัดโครโมโซมทั้งพ่อและแม่ตรงต าแหน่งที่สุ่มเลือกไว้ ต่อจากนั้นน าชิ้นส่วนของยีนส์ที่มา
จากโครโมโซมพ่อต่อกับชิ้นส่วนของยีนส์ที่มาจากโครโมโซมแม่ ท าให้ได้โครโมโซมใหม่ขึ้นมา 2 
โครโมโซมต่อหนึ่งการจับคู่   
   5. การปรับเปลี่ยนรหัสพันธุกรรมภายในโครโมโซม (Mutation) 

 

 
 

ภาพ 18 การปรับเปลี่ยนรหัสพันธุกรรมภายในโครโมโซม (Mutation) 
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    จากภาพ 18  แสดงการปรับเปลี่ยนรหัสพันธุกรรมภายในโครโมโซม  ซึ่งใน
งานวิจัยนี้ ใช้การ Mutation แบบการปรับเปลี่ยนภายในโครโมโซมด้วยการแทรก ( Insertion  
Mutation) สามารถด าเนินการได้โดยเริ่มจากเลือกต าแหน่งที่จะย้ายเพ่ือจะน าไปแทรกในต าแหน่งอ่ืน  
จากนั้นเลือกต าแหน่งที่ต้องการจะแทรก (ระพีพันธ์  ปิตาคะโส, 2554) และอ้างอิงจาก code  
ในภาคผนวก  ซึ่งจากภาพ 18 ต าแหน่งที่ถูกเลือกคือยีนส์ที่อยู่ในล าดับที่ 3 ของโครโมโซมใน
โครโมโซมต้นแบบ จากนั้นเลือกต าแหน่งที่ต้องการจะแทรกซึ่งจากภาพที่ 18 ต าแหน่งที่ถูกเลือกที่
ต้องการจะแทรกคือยีนส์ต าแหน่งที่ 1 ของโครโมโซมในโครโมโซมต้นแบบ แล้วจึงน าชิ้นส่วนของยีนส์
ที่อยู่ในล าดับที่ 3 ย้ายมาไว้ในต าแหน่งที่ถูกเลือกในยีนส์ต าแหน่งที่ 1 ท าให้ได้โครโมโซมใหม่คือ 
โครโมโซมลูกนั้น ดังแสดงในภาพ 18  
   6. การจัดวางเรียงผลิตภัณฑ์  
    ในงานวิจัยนี้ประยุกต์ปัญหาการจัดเรียงสินค้าลงกล่องบรรจุภัณฑ์จะถูกจัด
หมวดหมู่ตามกลยุทธ์ของการบรรจุจะประยุกต์ใช้การจัดวางเรียงผลิตภัณฑ์เป็นแบบ Next fit 
Algorithm เป็นวิธีการบรรจุสินค้าใส่กล่องโดยจะพิจารณาเริ่มจากสินค้าชิ้นสุดท้ายที่มีการบรรจุกล่อง
ก่อนหน้า ถ้ากล่องบรรจุภัณฑ์ปัจจุบันสามารถบรรจุสินค้าได้จะท าบรรจุในกล่องนั้น แต่ถ้าไม่สามารถ
บรรจุได้จะน าไปบรรจุใส่กล่องบรรจุภัณฑ์ใบใหม่ โดยไม่ย้อนกลับมาบรรจุใส่กล่องบรรจุภัณฑ์ก่อน
หน้าแม้ว่าจะมีที่เหลือพอ ซึ่งในงานวิจัยนี้โครโมโซมที่ถูกคัดเลือกการบรรจุลงกล่องบรรจุภัณฑ์ใน 
1 ระนาบ แบบ Next fit  Algorithm โดยจะพิจารณาในด้านกว้างและด้านยาวของกล่องบรรจุภัณฑ์ 
จากนั้นน าผลที่ได้รับแต่ละชั้นทั้ง 6 ชั้น มาบรรจุลงกล่องตามของความสูงของกล่องบรรจุภัณฑ์ 
(เนื่องจากสินค้ามีความสูง 5 เซนติเมตร และกล่องบรรจุภัณฑ์มีความสูง 30 เซนติเมตร) ล าดับ 
การวางเรียงของผลิตภัณฑ์น ามาท าการวางเรียงสินค้าในกล่องขนาด L  ซึ่งจากความสูงของผลิตภัณฑ์
สามารถวางซ้อนในกล่องได้ทั้งหมด 6 ชั้น  โดยในแต่ละชั้นจะท าการวางเรียงตามผลการรันของปัญหา
ที่น ามาวิเคราะห์ ดังแสดงในภาพ 19  และข้อดีของวิธีนี้จ านวนกล่องบรรจุภัณฑ์ที่ต้องพิจารณามีเพียง
กล่องเดียวในแต่ละครั้งท าให้สามารถท างานได้อย่างรวดเร็ว แต่อาจไม่ได้ค าตอบที่เหมาะสมที่สุด  
(คทา ประดิษฐวงศ์ และคณะ, 2559)  
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ภาพ 19 การจัดวางเรียงผลิตภัณฑ์แบบ Next fit  Algorithm 
 

   7. ตัวอย่างการสั่งซ้ือผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1    
    การตัดสินใจเลือกรูปแบบการวางเรียงสินค้าในบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้า
ที่เหมาะสมที่ได้จากการตัดสินใจเลือกบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้า  โดยการประยุกต์ใช้วิธีการเชิง
พันธุกรรม  (Genetic Algorithm: GA)  วิเคราะห์รูปแบบการวางเรียงสินค้าในบรรจุภัณฑ์ในการ
ขนส่งสินค้าที่เหมาะสมที่ได้จากการตัดสินใจเลือกในรูปแบบที่ 2 และวิเคราะห์รูปแบบการวางเรียง
สินค้าในบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร  ซึ่งจะ
บรรจุผลิตภัณฑ์ลงกล่องบรรจุภัณฑ์ตามปริมาณในการสั่งซื้อของลูกค้า และปัญหาที่น ามาใช้ในการ
วิเคราะห์ คือ ปัญหาในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์กล้วยเบรคแตกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลิตภัณฑ์
ทางการเกษตรที่มียอดในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ทั้งหมด 5 ปัญหา  ซึ่งในตัวอย่างการค านวณจะวิเคราะห์
ปัญหาการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1  มียอดในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์เป็น จ านวน 5,900 บาท 
มีขนาดของผลิตภัณฑ์กล้วยเบรคแตกที่ต้องขนส่งให้ลูกค้า มีรายละเอียดดังนี้ กล้วยเบรคแตกถุงไซส์ S  
จ านวน 20 ถุง, กล้วยเบรคแตกถุงไซส์ M จ านวน 30 ถุง และกล้วยเบรคแตกถุงไซส์  L จ านวน 
50 ถุง  โดยมีรายละเอียดของสินค้าแต่ละขนาดและขนาดของกล่องบรรจุภัณฑ์ดังนี้  
    กล่องขนาด L มีความกว้าง  40 cm, ยาว  50 cm, สูง  30 cm, จะพิจารณา
เฉพาะด้านกว้างและด้านยาว ดังนั้น Vmax = 2000 cm2  (แต่พิจารณาวาง 1 ระนาบชั้นในกล่อง) 
    สินค้าขนาด S มีความกว้าง 11 cm, ยาว 17 cm, NS = 20 ถุง, VS = 187  
cm2      
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    สินค้าขนาด M มีความกว้าง 16 cm, ยาว 24 cm, NM = 30 ถุง, VM = 384  
cm2      
    สินค้าขนาด L  มีความกว้าง 18 cm, ยาว 26 cm, NL =  50 ถุง, VL = 468  
cm2      
    และโครโมโซมที่ถูกเลือกของปัญหาที่ 1 ดังแสดงในภาพ 20 

 

 
 

ภาพ 20 โครโมโซมที่ถูกเลือกของปัญหาที่ 1 
 
    จากการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 น าสินค้า S, M และ L บรรจุลงกล่อง
ได้ดังนี ้
    กล่องที่ 1 มีขนาดความกว้าง 40 cm, ยาว 50 cm ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2   
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 1 คือ “321” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด L, 
M และ S ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS1(bin) = 1 ถุง , NM1(bin) = 0 ถุง และ NL1(bin) = 2 ถุง  
ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้  
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    V1ol = 2000 - (187 x 1) - (384 x 0) - (468 x 2) = 877 cm2 
    เมื่ อมีสินค้า S และ L  ถูกบรรจุ ใส่ ในกล่อง ส่ งผลให้สมการเงื่อนไข  
y1,1,0,2 = 1  ดังนั้น  nbin1 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้  NS1 = 20 – 1 
= 19 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM1 = 30 – 0 
= 30 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL1 = 50 – 2 
= 48 ถุง 
    กล่องที่  2  มีขนาดความกว้าง  40  cm , ยาว  50  cm  ซึ่งมีปริมาตร 
2,000  cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 2 คือ “123” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด S , 
M และ L ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS2(bin) = 0 ถุง , NM2(bin) = 0 ถุง และ NL2(bin) = 2 ถุง  
ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้  
    V2ol = 2000 - (187 x 0) - (384 x 0) - (468 x 2) = 1,064 cm2 
    เมื่อมีสินค้า L ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข y2,0,0,2 = 1 ดังนั้น  
nbin2 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้  NS2 = 19 – 0 
= 19 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM2 = 30 – 0 
= 30 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL2 = 48 – 2 
= 46 ถุง 
 
    กล่องที่ 3  มีขนาดความกว้าง  40  cm, ยาว  50 cm  ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 3 คือ “312” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด L , 
S และ M ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS3(bin) = 0 ถุง , NM3(bin) = 3 ถุง และ NL3(bin) = 0 ถุง  
ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V3ol = 2000 – (187 x 0) - (384 x 3) - (468 x 0) = 848 cm2 
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    เมื่อมีสินค้า M ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข  y3,0,3,0 = 1  
ดังนั้น  nbin3 = 1 
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้  NS3 = 19 – 0 
= 19 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM3 = 30 – 3 
= 27 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้ NL3 = 46 – 0 = 46 
ถุง 
    กล่องที่ 4  มีขนาดความกว้าง  40  cm, ยาว 50 cm ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 4 คือ “231” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด M, 
L และ S ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS4(bin) = 0 ถุง , NM4(bin) = 0 ถุง และ NL4(bin) = 2 ถุง  
ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้  
    V4ol = 2000 – (187 x 0) - (384 x 0) - (468 x 2) = 1,064 cm2 
    เมื่อมีสินค้า L ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข y4,0,0,2 = 1  ดังนั้น  
nbin4 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้  NS4 = 19 – 0 
= 19 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM4 = 27 – 0 
= 27 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL4 = 46 – 2 
= 44 ถุง 
    กล่องท่ี 5  มีขนาดความกว้าง  40  cm, ยาว  50  cm  ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 5 คือ “312” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด L, 
S และ M ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS5(bin) = 1 ถุง , NM5(bin) = 1 ถุง และ NL5(bin) = 1 ถุง  
ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้  
    V5ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 1) - (468 x 1) = 961 cm2 
    เมื่อมีสินค้า S , M และ L ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข y5,1,1,1 
= 1  ดังนั้น  nbin5 = 1  



 125 

    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้  NS5 = 19 – 1  
= 18  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM5 = 27 – 1 
= 26  ถุง 
    น าจ านวนสินค้ า L ที่ บ รรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL5 = 44 –  
1 = 43  ถุง 
    กล่องท่ี 6  มีขนาดความกว้าง  40  cm, ยาว  50  cm  ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 6 คือ “132” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด S, 
L และ M ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS6(bin) = 1 ถุง , NM6(bin) = 0 ถุง และ NL6(bin) = 2 ถุง  
ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้  
    V6ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 0) - (468 x 2) = 877 cm2 
    เมื่อมีสินค้า S และ L  ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข y6,1,0,2 = 
1  ดังนั้น  nbin6 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้  NS6 = 18 – 1 
= 17  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM6 = 26 – 0 
= 26  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL6 = 43 – 2  
= 41  ถุง 
    กล่องท่ี 7  มีขนาดความกว้าง  40  cm, ยาว  50  cm  ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 7 คือ “321” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด L , 
M และ S ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS7(bin) = 1 ถุง , NM7(bin) = 1 ถุง และ NL7(bin) = 1 ถุง  
ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V7ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 1) - (468 x 1) = 961 cm2 
    เมื่อมีสินค้า S , M และ L ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข y7,1,1,1 
= 1  ดังนั้น  nbin7 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้  NS7 = 17 – 1  
= 16  ถุง 



 126 

    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM7 = 26 – 1 
= 25  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL7 = 41 – 1 
= 40  ถุง 
    กล่องที่  8  มีขนาดความกว้าง  40  cm , ยาว  50  cm  ซึ่งมีปริมาตร 
2,000  cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 8 คือ “213” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
M , S และ L ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS8(bin) = 1 ถุง , NM8(bin) = 1 ถุง และ NL8(bin) = 1 
ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V8ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 1) - (468 x 1) = 961 cm2 
    เมื่อมีสินค้า S , M และ L ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข y8,1,1,1 
= 1  ดังนั้น  nbin8 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้  NS8 = 16 – 1 
= 15  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM8 = 25 – 1 
= 24  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL8 = 40 – 1 
= 39  ถุง 
    กล่องที่ 9  มีขนาดความกว้าง  40 cm, ยาว  50 cm ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 9 คือ “132” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด S , 
L และ M ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS9(bin) = 0 ถุง , NM9(bin) = 2 ถุง และ NL9(bin) = 1 ถุง  
ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V9ol = 2000 – (187 x 0) - (384 x 2) - (468 x 1) = 764 cm2 
    เมื่อมีสินค้า  M และ L  ถูกบรรจุใส่ ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข 
y9,0,2,1 = 1  ดังนั้น  nbin9 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้  NS9 = 15 – 0 
= 15  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM9 = 24 – 2 
= 22  ถุง 
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    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL9 = 39 – 1 
= 38  ถุง 
    กล่องที่ 10  มีขนาดความกว้าง  40 cm, ยาว  50 cm ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 10 คือ “213” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
M, S และ L ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS10(bin) = 1 ถุง , NM10(bin) = 0 ถุง และ NL10(bin)  
= 2 ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V10ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 0) - (468 x 2) = 877 cm2 
    เมื่ อมีสินค้า S และ L  ถูกบรรจุ ใส่ ในกล่อง ส่ งผลให้สมการเงื่อนไข  
y10,1,0,2 = 1  ดังนั้น  nbin10 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้  NS10 = 15 – 1 
= 14  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM10 = 22 – 0 
= 22  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL10 = 38 – 2 
= 36  ถุง 
    กล่องที่  11  มีขนาดความกว้าง  40  cm, ยาว  50  cm ซึ่งมีปริมาตร 
2,000  cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 11 คือ “213” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
M , S และ L ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS11(bin) = 1 ถุง , NM11(bin) = 1 ถุง และ NL11(bin) 

= 1 ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V11ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 1) - (468 x 1) = 961 cm2 
    เมื่อมีสินค้า S , M และ L ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข  
y11,1,1,1 = 1 ดังนั้น nbin11 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้  NS11 = 14 – 1 
= 13  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM11 = 22 – 1  
= 21  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL11 = 36 – 1  
= 35  ถุง 
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    กล่องท่ี 12  มีขนาดความกว้าง  40 cm, ยาว  50 cm  ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 12 คือ “123” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
S , M และ L ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS12(bin) = 0 ถุง , NM12(bin) = 0 ถุง และ NL12(bin) 
= 2 ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V12ol = 2000 – (187 x 0) - (384 x 0) - (468 x 2) = 1,064 cm2 
    เมื่อมีสินค้า L ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข  y12,0,0,2 = 1  
ดังนั้น  nbin12 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้  NS12 = 13 – 0 
= 13  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM12 = 21 – 0 
= 21  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL12 = 35 – 2 
= 33  ถุง 
    กล่องที่ 13  มีขนาดความกว้าง  40 cm, ยาว 50 cm ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 13 คือ “321” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
L , M และ S ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS13(bin) = 1 ถุง, NM13(bin) = 0 ถุง และ NL13(bin) = 2 
ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V13ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 0) - (468 x 2) = 877 cm2 
    เมื่ อมีสินค้า S และ L  ถูกบรรจุ ใส่ ในกล่อง ส่ งผลให้สมการเงื่อนไข  
y13,1,0,2 = 1  ดังนั้น  nbin13 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้  NS13 = 13 – 1  
= 12  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM13 = 21 – 0 
= 21  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL13 = 33 – 2 
= 31  ถุง 
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    กล่องที่ 14  มีขนาดความกว้าง  40 cm, ยาว 50 cm  ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 14 คือ “132” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
S , L และ M ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS14(bin) = 1 ถุง , NM14(bin) = 0 ถุง และ NL14(bin) 

= 2 ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V14ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 0) - (468 x 2) = 877 cm2 
    เมื่ อมีสินค้า S และ L  ถูกบรรจุ ใส่ ในกล่อง ส่ งผลให้สมการเงื่อนไข  
y14,1,0,2 = 1  ดังนั้น  nbin14 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้  NS14 = 12 – 1 
= 11  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM14 = 21 – 0 
= 21  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL14 = 31 – 2 
= 29  ถุง 
    กล่องที่ 15  มีขนาดความกว้าง 40 cm, ยาว  50 cm  ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 15 คือ “231” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
M , L และ S ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS15(bin) = 0 ถุง , NM15(bin) = 2 ถุง และ NL15(bin)  
= 1 ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V15ol = 2000 – (187 x 0) - (384 x 2) - (468 x 1) = 764 cm2 
    เมื่ อมีสินค้า M และ L  ถูกบรรจุ ใส่ ในกล่อง ส่ งผลให้สมการเงื่อนไข 
y15,0,2,1 = 1  ดังนั้น  nbin15 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้  NS15 = 11 – 0  
= 11  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM15 = 21 – 2  
= 19  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL15 = 29 – 1  
= 28  ถุง 
 
 



 130 

    กล่องที่ 16  มีขนาดความกว้าง 40 cm, ยาว 50 cm  ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 16 คือ “321” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
L , M และ S ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS16(bin) = 1 ถุง , NM16(bin) = 1 ถุง และ NL16(bin) = 1 
ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V16ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 1) - (468 x 1) = 961 cm2 
    เมื่อมีสินค้า S , M และ L ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข 
y16,1,1,1 = 1 ดังนั้น nbin16 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้  NS16 = 11 – 1 
 = 10  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM16 = 19 – 1 
= 18  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL16 = 28 – 1 
= 27  ถุง 
    กล่องที่ 17  มีขนาดความกว้าง 40 cm, ยาว 50 cm ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 17 คือ “123” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
S , M และ L ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS17(bin) = 1 ถุง , NM17(bin) = 1 ถุง และ NL17(bin) 

= 1 ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V17ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 1) - (468 x 1) = 961 cm2 
    เมื่อมีสินค้า S , M และ L ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข 
y17,1,1,1 = 1 ดังนั้น nbin17 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้  NS17 = 10 – 1 
= 9  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM17 = 18 – 1 
= 17  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL17 = 27 – 1  
= 26  ถุง 
    กล่องที่ 18 มีขนาดความกว้าง 40 cm, ยาว 50 cm ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
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    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 18 คือ “312” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
L , S และ M ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS18(bin) = 0 ถุง , NM18(bin) = 0 ถุง และ NL18(bin) 

= 2 ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V18ol = 2000 – (187 x 0) - (384 x 0) - (468 x 2) = 1,064 cm2 
    เมื่อมีสินค้า L ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข  y18,0,0,2 = 1  
ดังนั้น  nbin18 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS18 = 9 – 0 = 9  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM18 = 17 – 0  
= 17  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL18 = 26 – 2  
= 24  ถุง 
    กล่องที่ 19  มีขนาดความกว้าง 40 cm, ยาว 50 cm ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 19 คือ “312” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
L , S และ M ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS19(bin) = 0 ถุง , NM19(bin) = 2 ถุง และ NL19(bin) = 1 
ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V19ol = 2000 – (187 x 0) - (384 x 2) - (468 x 1) = 764 cm2 
    เมื่อมีสินค้า M และ L  ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข y19,0,2,1 = 
1  ดังนั้น  nbin19 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS19 = 9 – 0 = 9 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM19 = 17 – 2  
= 15  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL19 = 24 – 1 
= 23  ถุง 
    กล่องที่ 20  มีขนาดความกว้าง  40  cm , ยาว  50  cm  ซึ่งมีปริมาตร 
2,000  cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 20 คือ “123” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
S , M และ L ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS20(bin) = 0 ถุง , NM20(bin) = 2 ถุง และ NL20(bin) = 1 
ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V20ol = 2000 – (187 x 0) - (384 x 2) - (468 x 1) = 764 cm2 
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    เมื่ อมีสินค้า M และ L ถูกบรรจุ ใส่ ในกล่อง ส่ งผลให้สมการเงื่อนไข 
y20,0,2,1 = 1  ดังนั้น  nbin20 = 1 
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS20 = 9 – 0 = 9 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM20 = 15 – 2  
= 13  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL20 = 23 – 1 
= 22  ถุง 
    กล่องที่ 21  มีขนาดความกว้าง 40 cm, ยาว 50 cm ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 21 คือ “321” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
L , M และ S ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS21(bin) = 1 ถุง , NM21(bin) = 0 ถุง และ NL21(bin) 

= 2 ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V21ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 0) - (468 x 2) = 877 cm2 
    เมื่อมีสินค้า S และ L  ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข y21,1,0,2 = 
1  ดังนั้น  nbin21 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS21 = 9 – 1 = 8 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM21 = 13 – 0  
= 13  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL21 = 22 – 2  
= 20  ถุง 
    กล่องที่ 22  มีขนาดความกว้าง 40 cm, ยาว 50 cm ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 22 คือ “123” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
S , M และ L ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS22(bin) = 1 ถุง , NM22(bin) = 1 ถุง และ NL22(bin)  
= 1 ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V22ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 1) - (468 x 1) = 961 cm2 
    เมื่อมีสินค้า S, M และ L ถูกบรรจุใส่ ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข 
y22,1,1,1 = 1 ดังนั้น nbin22 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS22 = 8 – 1 = 7 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM22 = 13 – 1 
= 12  ถุง 
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    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL22 = 20 – 1  
= 19  ถุง 
    กล่องที่ 23  มีขนาดความกว้าง 40 cm, ยาว 50 cm ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 23 คือ “213” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
M , S และ L ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS23(bin) = 1 ถุง , NM23(bin) = 0 ถุง และ NL23(bin) 

= 2 ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V23ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 0) - (468 x 2) = 877 cm2 
    เมื่อมีสินค้า S และ L  ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข y23,1,0,2 = 
1  ดังนั้น  nbin23 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS23 = 7 – 1 = 6 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM23 = 12 – 0 
= 12 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL23 = 19 – 2 
= 17 ถุง 
    กล่องที่ 24  มีขนาดความกว้าง  40  cm , ยาว  50  cm  ซึ่งมีปริมาตร 
2,000  cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 24 คือ “231” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
M, L และ S ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS24(bin) = 2 ถุง , NM24(bin) = 0 ถุง และ NL24(bin)  
= 1 ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V24ol = 2000 – (187 x 2) - (384 x 0) - (468 x 1) = 1,158 cm2 
    เมื่อมีสินค้า S และ L  ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข y24,1,0,2 = 
1  ดังนั้น  nbin24 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS24 = 6 – 2 = 4  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM24 = 12 – 0 
= 12  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL24 = 17 – 1 
= 16  ถุง 
    กล่องที่ 25  มีขนาดความกว้าง 40  cm, ยาว 50 cm  ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
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    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 25 คือ “312” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
L , S และ M ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS25(bin) = 0 ถุง , NM25(bin) = 1 ถุง และ NL25(bin) 

= 1 ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V25ol = 2000 – (187 x 0) - (384 x 1) - (468 x 1) = 1,148 cm2 
    เมื่อมีสินค้า  M และ L  ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข y25,0,1,1 
= 1  ดังนั้น  nbin25 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS25 = 4 – 0 = 4  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM25 = 12 – 1 
= 11  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL25 = 16 – 1 
= 15  ถุง 
    กล่องที่ 26  มีขนาดความกว้าง 40 cm, ยาว 50 cm ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 26 คือ “132” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
S , L และ M ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS26(bin) = 1 ถุง , NM26(bin) = 0 ถุง และ NL26(bin) = 2 
ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V26ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 0) - (468 x 2) = 877 cm2 
    เมื่อมีสินค้า S และ L  ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข y26,1,0,2 = 
1  ดังนั้น  nbin26 = 1 
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS26 = 4 – 1 = 3 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM26 = 11 – 0 
= 11 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL26 = 15 – 2 
= 13 ถุง 
    กล่องที่ 27  มีขนาดความกว้าง 40 cm, ยาว 50 cm ซึ่งมีปริมาตร 2,000 
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 27 คือ “231” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
M , L และ S ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS27(bin) = 1 ถุง , NM27(bin) = 1 ถุง และ NL27(bin)  
= 1 ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V27ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 1) - (468 x 1) = 961 cm2 
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    เมื่อมีสินค้า S , M และ L ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข 
y27,1,1,1 = 1 ดังนั้น nbin27 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS27 = 3 – 1 = 2  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM27 = 11 – 1  
= 10 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL27 = 13 – 1  
= 12 ถุง 
    กล่องที่ 28  มีขนาดความกว้าง  40  cm , ยาว  50  cm  ซึ่งมีปริมาตร 
2,000  cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 28 คือ “213” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
M , S และ L ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS28(bin) = 1 ถุง , NM28(bin) = 1 ถุง และ NL28(bin) = 1 
ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V28ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 1) - (468 x 1) = 961 cm2 
    เมื่อมีสินค้า S , M และ L ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข 
y28,1,1,1 = 1 ดังนั้น nbin28 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS28 = 2 – 1 = 1  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้ NM28 = 10 – 1  
= 9 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL28 = 12 – 1  
= 11 ถุง 
    กล่องที่ 29  มีขนาดความกว้าง  40  cm , ยาว  50  cm  ซึ่งมีปริมาตร 
2,000  cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 29 คือ “132” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด S, 
L และ M ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS29(bin) = 0 ถุง, NM29(bin) = 0 ถุง และ NL29(bin) = 2 ถุง  
ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V29ol = 2000 – (187 x 0) - (384 x 0) - (468 x 2) = 1,064 cm2 
    เมื่อมีสินค้า L ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข  y29,0,0,2 = 1  
ดังนั้น  nbin29 = 1 
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS29 = 1 – 0 = 1  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้  NM29 = 9 – 0 
= 9  ถุง 
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    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้  NL29 = 11 – 2 
= 9 ถุง 
    กล่องที่ 30  มีขนาดความกว้าง  40  cm , ยาว  50  cm  ซึ่งมีปริมาตร 
2,000  cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 30 คือ “213” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
M, S และ L ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS30(bin) = 0 ถุง , NM30(bin) = 0 ถุง และ NL30(bin) = 2 
ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V30ol = 2000 – (187 x 0) - (384 x 0) - (468 x 2) = 1,064 cm2 
    เมื่อมีสินค้า L ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข  y30,0,0,2 = 1  
ดังนั้น  nbin30 = 1 
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS30 = 1 – 0 = 1  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้  NM30 = 9 – 0 
= 9 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้ NL30 = 9 – 2 = 7  ถุง 
    กล่องที่ 31  มีขนาดความกว้าง 40  cm, ยาว  50 cm ซึ่งมีปริมาตร 2,000  
cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 31 คือ “213” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
M , S และ L ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS31(bin) = 0 ถุง , NM31(bin) = 2 ถุง และ NL31(bin) = 1 
ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V31ol = 2000 – (187 x 0) - (384 x 2) - (468 x 1) = 764 cm2 
    เมื่อมีสินค้า M และ L  ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข y31,0,2,1 = 
1  ดังนั้น  nbin31 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS31 = 1 – 0 = 1  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้  NM31 = 9 – 2 
= 7  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้ NL31 = 7 – 1 = 6  ถุง 
    กล่องที่ 32  มีขนาดความกว้าง  40  cm , ยาว  50  cm  ซึ่งมีปริมาตร 
2,000  cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 32 คือ “312” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด L, 
S และ M ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS32(bin) = 0 ถุง , NM32(bin) = 0 ถุง และ NL32(bin) = 2 ถุง  
ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
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    V32ol = 2000 – (187 x 0) - (384 x 0) - (468 x 2) = 1,064 cm2 
    เมื่อมีสินค้า L ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข  y32,0,0,2 = 1  
ดังนั้น  nbin32 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS32 = 1 – 0 = 1  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้  NM32 = 7 – 0  
= 7  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้ NL32 = 6 – 2 =  4 ถุง 
    กล่องที่ 33  มีขนาดความกว้าง  40  cm , ยาว  50  cm  ซึ่งมีปริมาตร 
2,000  cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 33 คือ “123” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
S , M และ L ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS33(bin) = 1 ถุง , NM33(bin) = 0 ถุง และ NL33(bin) = 2 
ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V33ol = 2000 – (187 x 1) - (384 x 0) - (468 x 2) = 877 cm2 
    เมื่อมีสินค้า S และ L  ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข y33,1,0,2 = 
1  ดังนั้น  nbin33 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS33 = 1 – 1 = 0  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้  NM33 = 7 – 0 
= 7  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้ NL33 = 4 – 2 = 2  ถุง 
    กล่องที่ 34  มีขนาดความกว้าง  40  cm , ยาว  50  cm  ซึ่งมีปริมาตร 
2,000  cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 34 คือ “123” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
S , M และ L ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS34(bin) = 0 ถุง, NM34(bin) = 2 ถุง และ NL34(bin) 

= 1ถุง   
    ซึ่ งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness 
Function จะได้ 
    V34ol = 2000 – (187 x 0) - (384 x 2) - (468 x 1) = 764 cm2 
    เมื่ อมีสินค้า M และ L  ถูกบรรจุ ใส่ ในกล่อง ส่ งผลให้สมการเงื่อนไข  
y34,0,2,1 = 1  ดังนั้น  nbin34 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS34 = 0 – 0 = 0 ถุง 
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    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้  NM34 = 7 – 2  
= 5  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้ NL34 = 2 – 1 = 1 ถุง 
    กล่องที่ 35  มีขนาดความกว้าง  40  cm , ยาว  50  cm  ซึ่งมีปริมาตร 
2,000  cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 35 คือ “213” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด 
M, S และ L ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS35(bin) = 0 ถุง, NM35(bin) = 2 ถุง และ NL35(bin) 

= 1 ถุง  ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V35ol = 2000 – (187 x 0) - (384 x 2) - (468 x 1) = 764 cm2 
    เมื่อมีสินค้า M และ L  ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข y35,0,2,1  
= 1 ดังนั้น  nbin35 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS35 = 0 – 0 = 0  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้  NM35 = 5 – 2  
= 3  ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้ NL35 = 1 – 1 =  0 ถุง 
    กล่องที่ 36  มีขนาดความกว้าง  40  cm , ยาว  50  cm  ซึ่งมีปริมาตร 
2,000  cm2  
    ถอดรหัสโครโมโซมที่ 36 คือ “132” ล าดับการบรรจุสินค้าคือ สินค้าขนาด S, 
L และ M ตามล าดับ ส่วนจ านวนการบรรจุ NS36(bin) = 0 ถุง, NM36(bin) = 3 ถุง และ NL36(bin) = 0 ถุง  
ซึ่งน าจ านวนสินค้าและปริมาตรของสินค้าแทนค่าในสมการ Fitness Function จะได้ 
    V36ol = 2000 – (187 x 0) - (384 x 3) - (468 x 0) = 848 cm2 
    เมื่อมีสินค้า M  ถูกบรรจุใส่ในกล่อง ส่งผลให้สมการเงื่อนไข y36,0,3,0 = 1  
ดังนั้น  nbin36 = 1  
    น าจ านวนสินค้า S ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (2) จะได้ NS36 = 0 – 0 = 0 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า M ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (3) จะได้  NM36 = 3 – 3  
= 0 ถุง 
    น าจ านวนสินค้า L ที่บรรจุแทนค่าในสมการ (4) จะได้ NL36 = 0 – 0 = 0 ถุง 
    จากโครโมโซมที่ถูกคัดเลือกทั้งหมดมาบรรจุลงในกล่องซึ่งสามารถสรุปจ านวน
กล่องที่ใช้ในการบรรจุสินค้าทั้งหมดได้จากสมการ 
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Nbin = ∑nbini

n

i

  

 
   โดยที่  Nbin = จ านวนกล่องที่ใช้ในการบรรจุสินค้าท้ังหมด 
     nbini = จ านวนกล่องบรรจุภัณฑ์ที่ถูกเลือกใช้,  ∀i , i ∈ {1,2, . . . . , n} 

     จากข้อมูลการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 และการบรรจุสินค้าลงกล่อง
บรรจุภัณฑ์ สามารถสรุปจ านวนกล่องที่ใช้ในการบรรจุสินค้าท้ังหมดได้จากสมการ Nbin จะได้ดังนี้ 
     Nbin = nbin1 + nbin2 + nbin3 + nbin4 + nbin5 + nbin6 + nbin7 + 
nbin8 + nbin9 + nbin10 + nbin11 + nbin12 + nbin13 + nbin14 + nbin15 + nbin16 + nbin17 + 
nbin18 + nbin19 + nbin20 + nbin21 + nbin22 + nbin23 + nbin24 + nbin25 + nbin26 + nbin27 
+ nbin28 + nbin29 + nbin30 + nbin31 + nbin32 + nbin33 + nbin34 + nbin35 + nbin36 
     จากสมการ Nbin ของการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 แทนค่า nbini 
ในสมการ Nbin ได้ดังนี ้
     Nbin=1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1 
+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1 
     Nbin = 36 
     ดังนั้นจากการสั่ งซื้อผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่  1  มียอดในการสั่ งซื้อ
ผลิตภัณฑ์เป็นจ านวน 5,900  บาท  มีขนาดของผลิตภัณฑ์กล้วยเบรกแตกที่ต้องขนส่งให้ลูกค้า 
มีรายละเอียดดังนี้ กล้วยเบรคแตกถุงไซส์ S  จ านวน 20 ถุง,  กล้วยเบรคแตกถุงไซส์ M  จ านวน 
30 ถุง และกล้วยเบรคแตกถุงไซส์  L  จ านวน 50 ถุง  จะต้องใช้จ านวนกล่องที่ใช้ในการบรรจุสินค้า
ทั้งหมด เท่ากับ 36 กล่อง  
 
 



บทที่ 4 
 

ผลการศึกษาวิจัย 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง การออกแบบบรรจุภัณฑ์อาหารที่เหมาะสมบนพ้ืนฐานของวิธีการเชิง
พันธุกรรม จากการวิเคราะห์ข้อมูลล าดับความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการการประเมินและตัดสินใจ
คัดเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์และโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์จากแบบสอบถามและสัมภาษณ์ 
ผู้เชี่ยวชาญ โดยใช้วิธีการล าดับชั้นเชิงวิเคราะห์  (AHP) ซึ่งท าการวิเคราะห์ข้อมูลล าดับความส าคัญ
ของปัจจัยจากการวินิจฉัยของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนและน าข้อมูลของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด มาหาท า  
การหาค่าเปอร์เซ็นต์เฉลี่ย เพื่อจัดล าดับความส าคัญของปัจจัย ซึ่งการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบออกเป็น 
2 ส่วน คือ ในส่วนแรกเป็นการเก็บข้อมูลเพื่อส ารวจเกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารของผู้บริโภค 
และ ในส่วนที่สองเป็นการเก็บข้อมูลเพ่ือน าข้อมูลมาจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการการ
ประเมินและตัดสินใจคัดเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์และโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ 
 
ปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างของผู้บริโภค 

จากแบบสอบถามส ารวจผู้บริโภคเพ่ือหาปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่ผู้บริโภค
ใช้เป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร  

ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม  
ส่วนที่ 2  ระดับความส าคัญของปัจจัยหลักด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการ

ตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 
ส่วนที่ 3  ข้อคิดเห็นอื่น ๆ 
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างของผู้บริโภค ผลที่ได้จากการวิเคราะห์มี

รายละเอียดดังนี้  
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม  มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
จากท าการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างของผู้บริโภค จ านวนทั้งสิ้น  400 คน แล้วน าข้อมูลที่

ได้จากการเก็บแบบสอบถามมาท าการหาค่าเฉลี่ยประเมินเกณฑ์การตัดสินใจเลือกซื้ออาหารของ
ผู้บริโภค   

การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างของผู้บริโภคที่ ประกอบด้วยการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้านเพศ ด้านอายุ ด้านรายได้ของท่านต่อเดือน ด้านระดับการศึกษาสูงสุด ด้านอาชีพ
ที่ท ารายได้หลัก และซื้ออาหารจากแหล่งขายที่ใด   
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ข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคจากการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามส ารวจผู้บริโภค 
เพ่ือหาปัจจัยด้านโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่ผู้บริโภคใช้เป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกซื้อ
อาหาร ดังแสดงตาราง 17 

 
ตาราง 17 ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคในการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 
 

 จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ   
ชาย 136 34.00 
หญิง 264 66.00 
รวม 400 100.0 

2. อายุ   
ต่ ากว่า 30 ปี 276 69.00 
30 – 34 ปี 95 23.75 
35 – 39 ปี 21 5.25 
40 – 44 ปี 8 2.00 
45 – 49 ปี 0 0 
50 ปี ขึ้นไป 0 0 

รวม 400 100.0 
3. รายได้ต่อเดือน   
             ต่ ากว่า 10000 บาท 136 34.00 
10000 – 20000 บาท 254 63.50 
20001 – 40000 บาท 10 2.50 
40000 – 60000 บาท 0 0 
             สูงกว่า 60000 บาท 0 0 
รวม 400 100.0 

4. ระดับการศึกษาสูงสุด   
             มัธยมตอนปลาย (ม.6) 0 0 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 54 13.50 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 142 35.50 
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 จ านวน (คน) ร้อยละ 
ปริญญาตรี 204 51 
ปริญญาโท 0 0 
สูงกว่าปริญญาโท 0 0 

รวม 400 100.0 
5. อาชีพที่ท ารายได้หลัก   
ข้าราชการ/องค์กรของรัฐ 17 4.25 
พนักงานบริษัท 79 19.75 
รัฐวิสาหกิจ 0 0 
เจ้าของกิจการ 0 0 
นักเรียน/นักศึกษา 276 69 
แม่บ้าน/พ่อบ้าน 0 0 
เกษตรกร 0 0 
อาชีพอิสระ 28 7.00 

รวม 400 100.0 
6. ซื้ออาหารจากแหล่งขายที่ใด   
ตลาดสด/ร้านขายอาหาร/รถขายอาหาร 365 91.25 
บิ๊กซี/โลตัส/แม็คโคร 20 5.00 
ท็อปส์/เซ็นทรัล/ซุปเปอร์มาร์เก็ต 15 3.75 
รวม 400 100.0 

 
 จากตาราง 17  กลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคให้ข้อมูลจากการเก็บแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิงในอัตราร้อยละ  66.00  รองลงมาเพศชายในอัตราร้อยละ 34.00 ตามล าดับ 
 ด้านอายุพบว่ากลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคให้ข้อมูลจากการเก็บแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ ต่ า
กว่า 30 ปี ในอัตราร้อยละ 69.00 รองลงมาเป็นกลุ่มที่มีอายุ 30 – 34 ปี ในอัตราร้อยละ 23.75  กลุ่ม
ที่มีอายุ 35 – 39 ปี ในอัตราร้อยละ 5.25  และ กลุ่มที่มีอายุ 40 - 44 ปี อัตราร้อยละ 2.00 
ตามล าดับ  
 ด้านรายได้ต่อเดือน พบว่ากลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคให้ข้อมูลจากการเก็บแบบสอบถามส่วน
ใหญ่มีรายได้ 10,000 – 20,000 บาท ในอัตราร้อยละ 63.50 รองลงมาเป็นกลุ่มที่มีรายได้ ต่ ากว่า 
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10,000 บาท ในอัตราร้อยละ 34.00  และ กลุ่มที่มีรายได้ 20,001 – 40,000 บาท ในอัตราร้อยละ 
2.50 ตามล าดับ 
 ด้านระดับการศึกษาสูงสุด พบว่ากลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคให้ข้อมูลจากการเก็บแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี ในอัตราร้อยละ 51.00 รองลงมา ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.)  ในอัตราร้อยละ 35.50  และ ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ในอัตราร้อยละ 13.50 
ตามล าดับ 
 ด้านอาชีพที่ท ารายได้หลัก พบว่ากลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคให้ข้อมูลจากการเก็บแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นนักเรียน/นักศึกษา ในอัตราร้อยละ 69.00 รองลงมา พนักงานบริษัท ในอัตราร้อยละ 
19.75   อาชีพอิสระ ในอัตราร้อยละ 7.00 และ ข้าราชการ/องค์กรของรัฐ ในอัตราร้อยละ 4.25 
ตามล าดับ 
 ด้านอาชีพที่ท ารายได้หลัก พบว่ากลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคให้ข้อมูลจากการเก็บแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นนักเรียน/นักศึกษา ในอัตราร้อยละ 69.00 รองลงมา พนักงานบริษัท ในอัตราร้อยละ 
19.75   อาชีพอิสระ ในอัตราร้อยละ 7.00 และ ข้าราชการ/องค์กรของรัฐ ในอัตราร้อยละ 4.25 
ตามล าดับ 
 ด้านแหล่งที่ผู้บริโภคหาซื้ออาหาร พบว่ากลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคให้ข้อมูลจากการเก็บ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ซื้ออาหารจากตลาดสด/ร้านขายอาหาร/รถขายอาหาร ในอัตราร้อยละ 91.25 
รองลงมา บิ๊กซี/โลตัส/แม็คโคร ในอัตราร้อยละ 5.00 และ ท็อปส์/เซ็นทรัล/ซุปเปอร์มาร์เก็ต ในอัตรา
ร้อยละ 3.75 ตามล าดับ 
 
ปัจจัยหลักด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 
 ส่วนที่  2 ระดับความส าคัญของปัจจัยหลักด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อ 
การตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร ซึ่งผลของการพิจารณาปัจจัยด้านต่าง ๆ  มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 ปัจจัยด้านการบรรจุและปกป้องหรือป้องกันของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีผล
ต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร พบว่ากลุ่มตัวอย่างของผู้บริโภคส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับบรรจุภัณฑ์
ที่มีขนาดบรรจุตามจ านวนที่ต้องการและเหมาะสม มีค่าเฉลี่ย 8.52 รองลงมา สามารถปกป้องอาหาร
จากการปนเปื้อนจากฝุ่นละออง มีค่าเฉลี่ย 8.44 มีขนาดเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ภายใน มีค่าเฉลี่ย 
8.40 สามารถปกป้องอาหารจากสัตว์และแมลง มีค่าเฉลี่ย 8.39  สามารถปิดได้สนิทเพ่ือคุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์ภายใน มีค่าเฉลี่ย 8.26  และสามารถปกป้องอาหารจากความบอบซ้ าเสียหาย มีค่าเฉลี่ย 
7.62  ตามล าดับ ดังแสดงในภาพ 21 
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ภาพ 21 ปัจจัยด้านการบรรจุและปกป้องหรือป้องกันของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ 
 
 ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกในการใช้งานของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มี
ผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร  พบว่ากลุ่มตัวอย่างของผู้บริโภคส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับบรรจุ
ภัณฑ์ที่สะดวกในการจัดเก็บและเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ได้ มีค่าเฉลี่ย 8.49 รองลงมา สะดวกในการเปิด
ใช้งาน (easy to open) มีค่าเฉลี่ย 8.17 สะดวกในการพกพามีขนาดที่เหมาะสม  มีค่าเฉลี่ย 7.95  
และ สะดวกในการปิดซ้ า (reclose able)  มีค่าเฉลี่ย 7.60  ตามล าดับ ดังแสดงในภาพ 22 
 

 
 

ภาพ 22 ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกในการใช้งาน 
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 ปัจจัยด้านการสื่อสารและการตลาดของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร พบว่ากลุ่มตัวอย่างของผู้บริโภคส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับบรรจุภัณฑ์ที่มี
ความโดดเด่นและแตกต่างกับคู่แข่งขันทางการตลาด มีค่าเฉลี่ย 8.46 รองลงมา สามารถตั้งแสดง
สินค้าได้สะดวกทั้งผู้ขายและผู้ซื้อ มีค่าเฉลี่ย 8.41 สามารถแสดงผลิตภัณฑ์ภายในได้ชัดเจน มีค่าเฉลี่ย 
8.29  และสามารถแสดงฉลากบนพ้ืนผิวโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ได้ง่าย   มีค่าเฉลี่ย 8.24  ตามล าดับ  
ดังแสดงในภาพ 23 
 

 
 

ภาพ 23 ปัจจัยด้านการสื่อสารและการตลาด 
 
 ปัจจัยด้านการค านึงถึงสิ่งแวดล้อมของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร พบว่ากลุ่มตัวอย่างของผู้บริโภคส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับบรรจุภัณฑ์ที่บรรจุ
ภัณฑ์สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ (recycle) มีค่าเฉลี่ย 8.22 รองลงมา บรรจุภัณฑ์สามารถน ามาใช้
ซ้ าได้ (reuse able) มีค่าเฉลี่ย 8.17   และ บรรจุภัณฑ์สามารถย่อยสลายได้ (degradable)  มี
ค่าเฉลี่ย 8.05  ตามล าดับ ดังแสดงในภาพ 24 
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ภาพ 24 ปัจจัยด้านการค านงึถึงสิ่งแวดล้อม 
 
 ปัจจัยด้านการป้องกันจากโรคระบาดของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร   พบว่ากลุ่มตัวอย่างของผู้บริโภคส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับบรรจุภัณฑ์ที่
สามารถปกป้องอาหารจากการปนเปื้อนจากเชื้อโรค มีค่าเฉลี่ย 8.29   และ สามารถป้องกันการสัมผัส
กับน้ า ความชื้น หรือ อากาศ มีค่าเฉลี่ย 8.25  ตามล าดับ ดังแสดงในภาพ 25 
 

 
 

ภาพ 25 ปัจจัยด้านการป้องกันจากโรคระบาด 
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ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้เชี่ยวชาญ 
 จากการส ารวจโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารใน
ด้านบรรจุภัณฑ์ของผู้บริโภค ท าให้ทราบถึงความต้องการในด้านต่าง ๆ หลังจากนั้นน าผลที่ได้มา
ออกแบบโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคในปัจจุบัน  
โดยการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามเพ่ือพิจารณาความส าคัญและเปรียบเทียบปัจจัยด้านวัสดุที่ใช้ใน
การผลิตบรรจุภัณฑ์ขายปลีกและโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร  
ผลที่ได้จากการวิเคราะห์แบ่งออกเป็น  3  ส่วน คือ 
 ส่วนที่ 1  คือ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามและสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญในการให้
น้ าหนักความส าคัญ 
 ส่วนที่ 2  คือ ผลการการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อยในแต่ละปัจจัยหลัก 
 ส่วนที่ 3 คือ ผลการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยหลักด้านต่าง ๆ 
 การก าหนดเกณฑ์การประเมินและคัดเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์และโครงสร้างของบรรจุ
ภัณฑ์ โดยการน าข้อมูลจากการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามและท าการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญจ านวน
ทั้งสิ้น 20 คน โดยแยกเป็น ด้านการตลาด 10 คน และด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์และพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ 10 คน แล้วน าข้อมูลที่ได้จากการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามและท าการสัมภาษณ์มาท า
การหาปัจจัยหลักและปัจจัยย่อย เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญจัดล าดับความส าคัญ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างของผู้บริโภคที่ ประกอบด้วยการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้านเพศ ด้านอายุ  ด้านระดับการศึกษาสูงสุด ด้านส่วนงานรับผิดชอบที่อยู่ในปัจจุบัน  
และด้านประสบการณ์ท างาน ณ สถานประกอบการปัจจุบัน 

ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้เชี่ยวชาญจากการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามและสัมภาษณ์ ในการ
ออกแบบโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ ดังแสดงตาราง 18 

 
ตาราง 18 ข้อมูลพื้นฐานของผู้เชี่ยวชาญในการออกแบบโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ 
 

 จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ   
ชาย 12 60.00 
หญิง 8 40.00 

รวม 20 100.0 
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 จ านวน (คน) ร้อยละ 
2. อายุ 
30 – 34 ปี 2 10.00 
35 – 39 ปี 4 20.00 
40 – 44 ปี 4 20.00 
45 – 49 ปี 8 40.00 
50 ปี ขึ้นไป 2 10.00 

รวม 20 100.0 

3. ระดับการศึกษา   
ปริญญาตรี 0 0 
ปริญญาโท 11 55.00 
ปริญญาเอก 9 45.00 

รวม 20 100.0 
4. ส่วนงานรับผิดชอบที่อยู่ในปัจจุบัน   
             ด้านการตลาด 10 50.00 
ด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์พัฒนาและผลิตภัณฑ์ 10 50.00 

รวม 20 100.0 

5. ประสบการณ์ท างาน  ณ  สถานประกอบการ
ปัจจุบัน 

  

3 - 5 ปี 3 15.00 
6 – 10 ปี 5 25.00 
11 – 15 ปี 5 25.00 
16 – 20 ปี 6 30.00 
20 ปี ขึ้นไป 1 5.00 

รวม 20 100.0 

6. ประสบการณ์ในการคัดเลือกหรือออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์ 

  

3 - 5 ปี 3 15.00 
6 – 10 ปี 6 30.00 
11 – 15 ปี 6 30.00 
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 จ านวน (คน) ร้อยละ 
16 – 20 ปี 5 25.00 
20 ปี ขึ้นไป 0 0 
รวม 20 100.0 

 
 จากตาราง 18  ผู้เชี่ยวชาญให้ข้อมูลจากการเก็บแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชายใน
อัตราร้อยละ  60.00  รองลงมาเพศหญิงในอัตราร้อยละ 40.00 ตามล าดับ 
 ด้านอายุพบว่าผู้เชี่ยวชาญให้ข้อมูลจากการเก็บแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ  45 – 49 ปี  
ในอัตราร้อยละ 40.00 รองลงมาเป็นกลุ่มที่มีอายุ 35 – 39 ปี  และ อายุ 40 – 44 ปี ในอัตราร้อยละ 
20.00  และ กลุ่มท่ีมีอายุ 30 - 34 ปี และ อายุ 50 ปี ขึ้นไป ในอัตราร้อยละ 10.00 ตามล าดับ  
 ด้านระดับการศึกษาสูงสุด พบว่าผู้เชี่ยวชาญให้ข้อมูลจากการเก็บแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
การศึกษาระดับปริญญาโท ในอัตราร้อยละ 55.00 และ ระดับปริญญาเอก ในอัตราร้อยละ 45.00 
ตามล าดับ 
 ด้านส่วนงานรับผิดชอบที่อยู่ ในปั จจุบัน  พบว่าผู้ เชี่ ยวชาญให้ข้อมูลจากการเก็บ
แบบสอบถามท างานอยู่ในด้านการตลาด และ ด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์พัฒนาและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์  ในอัตราร้อยละ 50.00 ตามล าดับ 
 ด้านประสบการณ์ท างาน ณ สถานประกอบการปัจจุบัน พบว่าผู้เชี่ยวชาญให้ข้อมูลจากการ
เก็บแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างาน 16 – 20 ปี ในอัตราร้อยละ 30.00 รองลงมามี
ประสบการณ์ในการท างาน 6 – 10 ปี และ 11 – 15 ปี  ในอัตราร้อยละ 25.00 ประสบการณ์ในการ
ท างาน 3 - 5 ปี ในอัตราร้อยละ 15.00 และประสบการณ์ในการท างาน 20 ปี ขึ้นไป ในอัตราร้อยละ 
5.00 ตามล าดับ 
 ด้านประสบการณ์ในการคัดเลือกหรือออกแบบบรรจุภัณฑ์ พบว่าผู้เชี่ยวชาญให้ข้อมูลจาก
การเก็บแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ออกแบบ 6 – 10 ปี  และ ในอัตราร้อยละ 30.00 
รองลงมามีประสบการณ์ในการออกแบบ 6 – 10 ปี และ 11 – 15 ปี  ในอัตราร้อยละ 30.00 
ประสบการณ์ในการออกแบบ  16 - 20 ปี ในอัตราร้อยละ 25.00 และ ประสบการณ์ในการออกแบบ  
3 – 5 ปี ในอัตราร้อยละ 15.00 ตามล าดับ 
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การประเมินและตัดสินใจเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์และโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ 
 ส่วนที่  2 ผลการการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อยในแต่ละปัจจัยหลัก 
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 หลังจากท าการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามและการสัมภาษณ์เพ่ือรับฟังข้อเสนอแนะจาก
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 20 ท่าน (ผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาด, ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์)  
ซึ่งน าข้อมูลมาเพ่ือการเปรียบเทียบเกณฑ์หลัก, เกณฑ์ย่อย และทางเลือก จากการสร้างเมตริกซ์
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบเพ่ือใช้ในการเปรียบเทียบรายคู่ โดยมีจ านวนครั้งหรือจ านวนคู่ใน
การเปรียบเทียบจากการค านวณหาจ านวนครั้งในการวินิจฉัยเปรียบเทียบ (วิฑูร ตันศิริคงคล, 2542) 
มีดังนี้  

จ านวนครั้งในการเปรียบเทียบ = 
𝑛2−𝑛

2
   เมื่อ n = จ านวนปัจจัยที่ถูกน ามาเปรียบเทียบ

เป็นรายคู ่ 
 ทั้งนี้สามารถแบ่งระดับของการให้น้ าหนักความส าคัญ (AHP Measurement  Scale) เป็น 
9 ระดับ (Saaty, 1980) ดังตาราง 19 
 

ตาราง 19 ความหมายของระดับค่าความส าคัญในการเปรียบเทียบรายคู่ 
 

ระดับความ
เข้มขน้ของ
ความส าคัญ 

ความหมาย ค าอธิบาย 

1 ส าคัญเท่ากัน ทั้ง 2 ปัจจัยส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์อย่างละเท่า ๆ กัน 
3 ส าคัญกว่าปานกลาง จากประสบการณ์และการวินิจฉัยแสดงถึงความพึงพอใจในปัจจัย

หนึ่งมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งในระดบัปานกลาง 

5 ส าคัญกว่ามาก จากประสบการณ์และการวินิจฉัยแสดงถึงความพึงพอใจในปัจจัย
หนึ่งมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งในระดบัมาก 

7 ส าคัญกว่ามากที่สุด จากประสบการณ์และการวินิจฉัยแสดงถึงความพึงพอใจในปัจจัย
หนึ่งมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งในระดบัมากที่สุด 

9 ส าคัญกว่ามากสูงสุด มีหลักฐานยืนยันความพึงพอใจในปัจจัยหนึ่งมากกว่าอีกปัจจัย
หนึ่งในระดับสูงสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ 

2, 4, 6, 8 กรณีประณีประนอม
เพื่อลดช่องว่าง
ระหว่างความรู้สึก 

บางครั้งในการวินิจฉัยในลักษณะที่ก้ ากึ่งกันและไม่อาจหา
ค าอธิบายที่เป็นค าพูดได้อย่างเหมาะสม 

 

ที่มา: Saaty, 1980 
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 การสร้างตารางเมตริกซ์เพื่อการเปรียบเทียบรายคู่ 
 การเปรียบเทียบรายคู่ดังแสดงในตาราง 1 ซึ่งในแต่ละระดับชั้นของการพิจารณาผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 20 ท่าน (โดยแบ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านการตลาดจ านวน  10 ท่าน และ ผู้เชี่ยวชาญ
ทางด้านการพัฒนาและออกแบบบรรจุภัณฑ์จ านวน 10 ท่าน) เป็นผู้ให้คะแนนความส าคัญตามการ
วินิจฉัยของตนโดยวิธีการเปรียบเทียบเกณฑ์หรือทางเลือกแบบรายคู่ (Pair wise Comparison) จาก
ชั้นบนลงไปจนถึงชั้นล่าง จากนั้นท าการค านวณค่าเฉลี่ยเมตริกซ์การเปรียบเทียบแต่ละคู่ทั้ง 20 ท่าน 

ด้วยวิธีการค านวณของต าแหน่ง 𝑎𝑖𝑗  ได้จากสมการ  
 

 𝑎𝑖𝑗̅̅ ̅̅ =  √𝑎𝑖𝑗
1 × 𝑎𝑖𝑗

2 × … . .× 𝑎𝑖𝑗
𝑘𝑘
   

 
 เมื่อ k คือ จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด     
 และการก าหนดตัวแปรของแต่ละหลักเกณฑ์ในแบบสอบถามเพ่ือความสะดวกท าความ
เข้าใจและในการสร้างแบบสอบถามและง่ายต่อการสร้างตารางเมตริกซ์เพ่ือเก็บข้อมูลการเปรียบเทียบ
รายคู่ของผู้เชี่ยวชาญ ดังนั้น ตัวแปรของแต่ละหลักเกณฑ์ในแบบสอบถามมีความหมายตามตัวแปร
หลักเกณฑ์ทางด้านวิศวกรรมของการบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัยดังนี้ 
 หลักเกณฑ์ CP คือ  ลักษณะกายภาพของผลิตภัณฑ์  (ตัวแปรที่ใช้ในแบบสอบถาม คือ  A)  
 หลักเกณฑ์ CC คือ  ราคาของบรรจุภัณฑ์  (ตัวแปรที่ใช้ในแบบสอบถาม คือ  B)  
 หลักเกณฑ์ CG คือ กลุ่มเป้าหมายในการเลือกซื้ออาหาร (ตัวแปรที่ใช้ในแบบสอบถาม คือ  C)  
 หลักเกณฑ์ CU คือ ลักษณะการน าไปใช้งาน (ตัวแปรที่ใช้ในแบบสอบถาม คือ  D)  
 หลักเกณฑ์ CT คือ การขนส่ง (ตัวแปรที่ใช้ในแบบสอบถาม คือ  E)  
 หลักเกณฑ์ CS คือ การเก็บรักษาอาหาร (ตัวแปรที่ใช้ในแบบสอบถาม คือ  F)  
 หลักเกณฑ์ CA คือ การบรรจุและปกป้องหรือป้องกัน (ตัวแปรที่ใช้ในแบบสอบถาม คือ  G)  
 หลักเกณฑ์ CF คือ การอ านวยความสะดวกในการใช้งาน (ตัวแปรที่ใช้ในแบบสอบถาม คือ  H)  
 หลักเกณฑ์ CM คือ การสื่อสารและการตลาด (ตัวแปรที่ใช้ในแบบสอบถาม คือ  J)  
 หลักเกณฑ์ CE คือ การค านึงถึงสิ่งแวดล้อม (ตัวแปรที่ใช้ในแบบสอบถาม คือ  K)  
 หลักเกณฑ์ CD คือ การป้องกันจากโรคระบาด (ตัวแปรที่ใช้ในแบบสอบถาม คือ  L)  
 ซึ่งผลของการเปรียบเทียบรายคู่แสดงในตาราง 20 และ ตาราง 21 และได้ค่าเปรียบเทียบ
แล้วจึงไปค านวณหาน้ าหนักความส าคัญ (Weight) ของชั้นบนลงล่างจนครบทุกชั้นจนกระทั่งได้
คะแนนความส าคัญรวมของทางเลือกและเครื่องมือในการค านวณใช้โปรแกรม Microsoft excel 
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ตาราง 20 เมตริกซ์การเปรียบเทียบเกณฑ์หลักของวัสดุของบรรจุภัณฑ์ 
 

หลักเกณฑ์ CP CC  CG CU CT CS 

CP 1.0000 1.2876 1.2965 1.2916 1.2965 1.2897 

CC 0.7766 1.0000 1.2943 1.2965 1.2905 1.2957 
CG 0.7713 0.7726 1.0000 1.2924 1.2957 1.2957 

CU 0.7742 0.7713 0.7738 1.0000 1.2924 1.2920 

CT 0.7713 0.7749 0.7718 0.7738 1.0000 1.2928 
CS 0.7754 0.7718 0.7718 0.7740 0.7735 1.0000 

รวม 4.8689 5.3783 5.9080 6.4282 6.9486 7.4659 

 
 จากตาราง 20 แสดงเมตริกซ์การเปรียบเทียบเกณฑ์หลักของวัสดุของบรรจุภัณฑ์ในแต่ละ
หลักเกณฑ์หลัก ซึ่งหลักเกณฑ์ทางวิศวกรรมมีรายละเอียด ดังนี้   CP คือ ลักษณะกายภาพของ
ผลิตภัณฑ์,  CC คือ ราคาของโครงสร้างบรรจุภัณฑ์, CG คือ กลุ่มเป้าหมาย, CU คือ ลักษณะการ
น าไปใช้งาน, CT คือ การขนส่ง และ CS คือ การเก็บรักษาอาหาร 

 
ตาราง 21 เมตริกซ์การเปรียบเทียบเกณฑ์หลักของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ 
 

หลักเกณฑ์ CA CF  CM CE CD 

CA 1.0000 1.0622 1.2672 1.0438 1.2800 
CF 0.9414 1.0000 1.2294 1.0427 1.2912 

CM 0.7891 0.8134 1.0000 1.0447 1.2946 

CE 0.9581 0.9591 0.9572 1.0000 1.2908 
CD 0.7812 0.7745 0.7724 0.7747 1.0000 

รวม 4.4699 4.6092 5.2262 4.9058 6.1568 

  
 จากตาราง 21 แสดงเมตริกซ์การเปรียบเทียบเกณฑ์หลักของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ใน
แต่ละหลักเกณฑ์หลัก ซึ่งหลักเกณฑ์ทางวิศวกรรมมีรายละเอียด ดังนี้  CA คือ การบรรจุและปกป้อง
หรือป้องกัน ,  CF คือ การอ านวยความสะดวกในการใช้งาน , CM คือ การสื่อสารและการตลาด , CE 
คือ การค านึงถึงสิ่งแวดล้อม  และ CD คือ การป้องกันจากโรคระบาด   
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ภาพ 26 สรุปผลค่าน้ าหนักความส าคัญของเกณฑ์หลักทั้ง 6 เกณฑ์ของวัสดุของบรรจุภัณฑ์ 
 
 จากภาพ 26 แสดงสรุปผลค่าน้ าหนักความส าคัญของเกณฑ์หลักทั้ง 6 เกณฑ์ของวัสดุของ
บรรจุภัณฑ์  ซึ่งหลังจากเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ผลด้วยกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น แล้วน า
เกณฑ์หลักทั้ง 6 ท าการจัดเรียงค่าน้ าหนักความส าคัญจากมากไปหาน้อยโดยเรียงล าดับดังนี้ ลักษณะ
กายภาพของผลิตภัณฑ์ (0.2041),ราคาของโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ (0.1879), กลุ่มเป้าหมาย (0.1721), 
ลักษณะการน าไปใช้งาน (0.1580), การขนส่ง (0.1451) และ การเก็บรักษาอาหาร (0.1332)  จาก
การสรุปผลค่าน้ าหนักความส าคัญของเกณฑ์หลักทั้ง 6 เกณฑ์ เพ่ือประเมินและคัดเลือกวัสดุของบรรจุ
ภัณฑ์ ทั้งนี้เมื่อท าการทดสอบความสอดคล้องของการเปรียบเทียบได้ค่า CR เท่ากับ 0.005  ซึ่งมีค่า
น้อยกว่า 0.10 นั่นความว่ามีความสอดคล้องกันของข้อมูลจึงสามารถท าการเปรียบเทียบระหว่าง
เกณฑ์และสามารถด าเนินการเปรียบเทียบในล าดับขั้นต่อไปได้ 
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ภาพ 27 สรุปผลค่าน้ าหนักความส าคัญของเกณฑ์ย่อยท้ัง 17 เกณฑ์ของวัสดุของบรรจุภัณฑ์ 
 
 จากภาพ 27 แสดงสรุปผลค่าน้ าหนักความส าคัญของเกณฑ์ย่อยทั้ง 17 เกณฑ์ของวัสดุของ
บรรจุภัณฑ์ ซึ่งหลังจากการวิเคราะห์ผลด้วยกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น แล้วน าเกณฑ์ย่อยทั้ง 
17 เกณฑ์ท าการสรุปรวมค่าน้ าหนักความส าคัญของแต่ละวัสดุของบรรจุภัณฑ์ และสามารถสรุปผล
น้ าหนักของเกณฑ์ย่อยทั้ง 17 เกณฑ์ของวัสดุของบรรจุภัณฑ์อาหารของกรณีศึกษาโดย PA (0.2594), 
PL (0.2800), AL (0.2365), และ GL (0.2240) ดังแสดงในภาพ 9 เพ่ือประเมินและคัดเลือกวัสดุของ
บรรจุภัณฑ์ ซึ่งน้ าหนักคะแนนรวมของทุกเกณฑ์ที่พิจารณา PL มีคะแนนสูงสุดจึงสามารถสรุปได้ว่า
วัสดุของบรรจุภัณฑ์อาหารของกรณีศึกษาคือพลาสติก ทั้งนี้เมื่อท าการทดสอบความสอดคล้องของ
การเปรียบเทียบได้ค่า CR เท่ากับ 0.004  ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.10 นั่นความว่ามีความสอดคล้องกันของ
ข้อมูล 

 
 

ภาพ 28 สรุปผลน้ าหนักของเกณฑ์หลักท้ัง 5 เกณฑ์ของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหาร 
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 จากภาพ 28 แสดงสรุปผลน้ าหนักของเกณฑ์หลักทั้ง 5 เกณฑ์ของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์
อาหาร ซึ่งหลังจากเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ผลด้วยกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น แล้วน าเกณฑ์
หลักทั้ง 5 ท าการจัดเรียงค่าน้ าหนักความส าคัญจากมากไปหาน้อยโดยเรียงล าดับดังนี้ การบรรจุและ
ปกป้องหรือป้องกัน (0.2235), การอ านวยความสะดวกในการใช้งาน (0.2170), การค านึงถึง
สิ่งแวดล้อม (0.2038), การสื่อสารและการตลาด (0.1935) และ การป้องกันจากโรคระบาด (0.1622) 
จากการสรุปผลค่าน้ าหนักความส าคัญของเกณฑ์หลักท้ัง 5 เกณฑ์ เพ่ือประเมินและคัดเลือกโครงสร้าง
ของบรรจุภัณฑ์ ทั้งนี้เมื่อท าการทดสอบความสอดคล้องของการเปรียบเทียบได้ค่า CR เท่ากับ 0.002  
ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.10 นั่นความว่ามีความสอดคล้องกันของข้อมูลจึงสามารถท าการเปรียบเทียบ
ระหว่างเกณฑ์และสามารถด าเนินการเปรียบเทียบในล าดับขั้นต่อไปได้ 
 

 
 

ภาพ 29 สรุปผลน้ าหนักของเกณฑ์ย่อยทั้ง 19 เกณฑ์ของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหาร 
 
 จากภาพ 29 แสดงสรุปผลน้ าหนักของเกณฑ์ย่อยทั้ง 19 เกณฑ์ของโครงสร้างของบรรจุ
ภัณฑ์อาหาร  ซึ่งหลังจากการวิเคราะห์ผลด้วยกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น แล้วน าเกณฑ์ย่อย
ทั้ง 19 เกณฑ์ท าการสรุปรวมค่าน้ าหนักความส าคัญของแต่ละโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ และสามารถ
สรุปผลน้ าหนักของเกณฑ์ย่อยทั้ง 19 เกณฑ์ของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารของกรณีศึกษาที่ผลิต
จากพลาสติกโดย PL1 (0.0691), PL2 (0.0688), PL3 (0.0683), PL4 (0.0681), PL5 (0.0679), PL6 
( 0.0672) , PL7 ( 0.0669) , PL8 ( 0.0666) , PL9 ( 0.0662) , PL10( 0.0661) , PL11 ( 0.0696) , 
PL12(0.0670) , PL13 (0.0647), PL14 (0.0625) และ  PL15  (0.0604)  ดั งแ สด งในภ าพ  29 
เพ่ือประเมินและคัดเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหาร ซึ่งน้ าหนักคะแนนรวมของทุกเกณฑ์ที่
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พิจารณา PL11 มีคะแนนสูงสุดจึงสามารถสรุปได้ว่าโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารของกรณีศึกษา
คือ ถุงซิปล็อค ก้นตั้งได้ ทั้งนี้เมื่อท าการทดสอบความสอดคล้องของการเปรียบเทียบได้ค่า CR เท่ากับ 
0.002  ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.10 นั่นความว่ามีความสอดคล้องกันของข้อมูล  

 

 
 

ภาพ 30 สรุปผลน้ าหนักการประเมินและคัดเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์อาหาร 
 

 จากภาพ 30 แสดงสรุปผลน้ าหนักการประเมินและคัดเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์อาหาร 
ซึ่งท าการเก็บข้อมูลเพ่ือประเมินและคัดเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์อาหารของกรณีศึกษา ซึ่งผลการ
วิเคราะห์ด้วยกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้นจากน าเกณฑ์หลักทั้ง 6 ท าการจัดเรียงน้ าหนัก
ความส าคัญจากมากไปหาน้อยโดยเรียงล าดับดังนี้  ลักษณะกายภาพของผลิตภัณฑ์ (0.2040), ราคา
ของโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ (0.1875) , กลุ่มเป้าหมาย (0.1720), ลักษณะการน าไปใช้งาน (0.1580) , 
การขนส่ง (0.1450) และ การเก็บรักษาอาหาร (0.1331) ดังแสดงในภาพ 30 แสดงสรุปผลน้ าหนัก
ของเกณฑ์หลักทั้ง 6 เกณฑ์ เพ่ือประเมินและคัดเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์อาหาร ทั้งนี้เมื่อท าการ
ทดสอบความสอดคล้องของการเปรียบเทียบได้ค่า CR เท่ากับ 0.005  ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.01 นั่นความ
ว่ามีความสอดคล้องกันของข้อมูลจึงสามารถท าการเปรียบเทียบระหว่างเกณฑ์และสามารถด าเนินการ
เปรียบเทียบในล าดับขั้นต่อไปตามกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้นด้วยเกณฑ์ย่อยทั้ง 17 เกณฑ์ 
ดังแสดงในภาพที่ 18 แสดงสรุปผลน้ าหนักของเกณฑ์ย่อยทั้ง 17 เกณฑ์ และสามารถสรุปผลน้ าหนัก
ของเกณฑ์หลักท้ัง 6 เกณฑ์ในการประเมินและคัดเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์อาหารของกรณีศึกษาโดย 
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กระดาษ : PA (0.2594), พลาสติก: PL (0.2800), โลหะ: AL (0.2365) และ แก้ว: GL (0.2240) ดัง
แสดงในภาพ 31 เพ่ือประเมินและคัดเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์อาหาร ซึ่งน้ าหนักคะแนนรวมของทุก
เกณฑ์ที่พิจารณา พลาสติก (PL) มีคะแนนสูงสุดจึงสามารถสรุปได้ว่าวัสดุของบรรจุภัณฑ์อาหารของ
กรณีศึกษาคือ พลาสติก ทั้งนี้เมื่อท าการทดสอบความสอดคล้องของการเปรียบเทียบได้ค่า CR เท่ากับ 
0.004  ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.10 นั่นความว่ามีความสอดคล้องกันของข้อมูล  
 

 
 

ภาพ 31 สรุปผลน้ าหนักการประเมินและคัดเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหาร 
 
 จากภาพ 31 แสดงสรุปผลน้ าหนักการประเมินและคัดเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์
อาหาร ซึ่งหลังจากได้ผลประเมินและคัดเลือกวัสดุของบรรจุภัณฑ์อาหารของกรณีศึกษาเป็นพลาสติก
แล้ว จากนั้นท าการเก็บข้อมูลเพ่ือประเมินและคัดเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารของ
กรณีศึกษาที่ผลิตจากพลาสติก ซึ่งผลการวิเคราะห์ด้วยกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้นจากน า
เกณฑ์หลักทั้ง 5 ท าการจัดเรียงน้ าหนักความส าคัญจากมากไปหาน้อยโดยเรียงล าดับดังนี้ การบรรจุ
และปกป้องหรือป้องกัน (0.2235), การอ านวยความสะดวกในการใช้งาน (0.2170), การค านึงถึง
สิ่งแวดล้อม (0.2038), การสื่อสารและการตลาด (0.1935) และ การป้องกันจากโรคระบาด (0.1622) 
ดังแสดงในภาพที่ 20 แสดงสรุปผลน้ าหนักของเกณฑ์หลักทั้ง 5 เกณฑ์ เพ่ือประเมินและคัดเลือก
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โครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหาร ทั้งนี้เมื่อท าการทดสอบความสอดคล้องของการเปรียบเทียบได้ค่า 
CR เท่ากับ 0.002  ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.10 นั่นความว่ามีความสอดคล้องกันของข้อมูลจึงสามารถท า
การเปรียบเทียบระหว่างเกณฑ์และสามารถด าเนินการเปรียบเทียบในล าดับขั้นต่อไปตามกระบวนการ
วิเคราะห์ตามล าดับชั้นด้วยเกณฑ์ย่อยทั้ง 19 เกณฑ์ ดังแสดงในภาพ 31 แสดงสรุปผลน้ าหนักของ
เกณฑ์ย่อยทั้ง 19 เกณฑ์ และสามารถสรุปผลน้ าหนักของเกณฑ์หลักทั้ง 5 เกณฑ์ของโครงสร้างของ
บรรจุภัณฑ์อาหารของกรณีศึกษาที่ผลิตจากพลาสติกโดย PL1 (0.0691), PL2 (0.0688), PL3 
(0.0683), PL4 (0.0681), PL5 (0.0679) , PL6 (0.0672) , PL7 (0.0669) , PL8 (0.0666) , PL9 
(0.0662) , PL10(0.0661) , PL11 (0.0696) , PL12(0.0670) , PL13 (0.0647) , PL14 (0.0625) 
และ PL15 (0.0604) ดังแสดงในภาพ 31 เพ่ือประเมินและคัดเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหาร 
ซึ่งน้ าหนักคะแนนรวมของทุกเกณฑ์ที่พิจารณา PL11 มีคะแนนสูงสุดจึงสามารถสรุปได้ว่าโครงสร้าง
ของบรรจุภัณฑ์อาหารของกรณีศึกษาคือ ถุงซิปล็อค ก้นตั้งได้ ทั้งนี้เมื่อท าการทดสอบความสอดคล้อง
ของการเปรียบเทียบได้ค่า CR เท่ากับ 0.002  ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.10 นั่นความว่ามีความสอดคล้องกัน
ของข้อมูล  

 
การทดสอบคุณภาพและการใช้งานบรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 
 หลังจากสรุปได้ว่าโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารของกรณีศึกษาคือ ถุงซิปล็อค ก้นตั้งได้ 
จึงท าการประเมินโดยการทดสอบคุณภาพ และการใช้งานบรรจุภัณฑ์ท่ีได้จากการออกแบบโครงสร้าง
บรรจุภัณฑ์ ซึ่งได้น าผลิตภัณฑ์บรรจุลงในบรรจุภัณฑ์แล้วน าไปศึกษาความพึงพอใจด้านคุณภาพของ
บรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์จากวิสาหกิจชุมชนที่ได้เข้าไปเก็บรวบรวม
ข้อมูล และจากผู้ประกอบการรายย่อยที่จ าหน่ายกล้วยเบรกแตกที่เป็นผลิตภัณฑ์กรณีศึกษาของ
งานวิจัยนี้ ผลได้รับจากการเก็บรวบรวมข้อมูลมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ประกอบการรายย่อย 
 จากแบบสอบถามสัมภาษณ์ผู้ประกอบการรายย่อยเพ่ือการทดสอบคุณภาพ และการใช้งาน
บรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ส่วนที่ 2 ประเมินระดับความพึงพอใจด้านคุณภาพของบรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการออกแบบ
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์  
 ส่วนที่ 3  ข้อคิดเห็นอื่น ๆ 
 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ประกอบการรายย่อยและวิสาหกิจชุมชนที่ได้เข้าไปเก็บ
ข้อมูล ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์มีรายละเอียดดังนี้  
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม  มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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 จากท าการเก็บข้อมูลจากผู้ประกอบการรายย่อย 10 คน และวิสาหกิจชุมชนที่ได้เข้าไปเก็บ
ข้อมูล จ านวน 1 คน  รวมทั้งหมด 11 คน แล้วน าข้อมูลที่ได้จากการเก็บแบบสอบถามมาท าการหา
ค่าเฉลี่ยประเมินเกณฑ์ความพึงพอใจด้านคุณภาพของบรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการออกแบบโครงสร้าง
บรรจุภัณฑ์   
 การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ประกอบการรายย่อยและวิสาหกิจชุมชนที่ได้เข้า
ไปเก็บข้อมูล ประกอบด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลด้านเพศ และ ด้านอายุ  
 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ประกอบการรายย่อยและวิสาหกิจชุมชน  จากการเก็บข้อมูลจาก
แบบสอบถามสัมภาษณ์เพ่ือการทดสอบคุณภาพ และการใช้งานบรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการออกแบบ
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ ดังแสดงตาราง 22 
 
ตาราง 22 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ประกอบการรายย่อยและวิสาหกิจชุมชนในการทดสอบคุณภาพ 

และการใช้งานบรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 
 

 จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ   
ชาย 3 27.27 
หญิง 8 72.72 

รวม 11 100.0 
2. อายุ   
ไม่เกิน 20 ปี 0 0.00 
20– 30 ปี 2 18.18 
31 – 40 ปี 4 36.36 
มากกว่า 40 ปี 5 45.45 

รวม 11 100.0 

 
 จากตาราง 22 ผู้ประกอบการรายย่อยและวิสาหกิจชุมชนให้ข้อมูลจากการเก็บ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงในอัตราร้อยละ  72.72  รองลงมาเพศชายในอัตราร้อยละ 27.27 
ตามล าดับ 
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 ด้านอายุพบว่าผู้ประกอบการรายย่อยและวิสาหกิจชุมชน ให้ข้อมูลจากการเก็บ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุมากกว่า 40 ปี ในอัตราร้อยละ 45.45 รองลงมาเป็นกลุ่มที่มีอายุ 31 – 
40 ปี  ในอัตราร้อยละ 36.36  และ กลุ่มท่ีมีอายุ 20 - 30 ปี ในอัตราร้อยละ 18.18 ตามล าดับ  
  
ความพึงพอใจด้านคุณภาพของบรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 
 ส่วนที่ 2 ประเมินระดับความพึงพอใจด้านคุณภาพของบรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการออกแบบ
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ ซึ่งผลของการประเมินความพึงพอใจด้านคุณภาพ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 ความพึงพอใจด้านคุณภาพของบรรจุภัณฑ์และการใช้งานบรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการออกแบบ
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์  พบว่า มีความสะดวกในการเปิดปิดเมื่อทานครั้งแรกไม่หมดเก็บรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ง่าย มีค่าเฉลี่ย 5.00 รองลงมา สามารถปิดได้สนิทเพ่ือรักษาผลิตภัณฑ์ภายใน มีค่าเฉลี่ย 
4.90 สามารถเปิดปิดสะดวกไม่ยุ่งยาก มีค่าเฉลี่ย 4.81  มีการออกแบบเพ่ือเก็บรักษาคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ์ได้เป็นอย่างดี มีค่าเฉลี่ย 4.72  มีขนาดที่พอดีต่อการขนส่งเคลื่อนย้ายสินค้าไม่เล็กหรือใหญ่
เกินไป และ มีการป้องกันการสัมผัสกับน้ า ความชื้น หรืออากาศ มีค่าเฉลี่ย  4.63  มีขนาดกะทัดรัด
และสามารถพกพาได้ง่าย  มีค่าเฉลี่ย 4.54  มีรูปร่างที่เหมาะสมกับการจับ ถือ หิ้ว สะดวก  มีค่าเฉลี่ย  
4.36 มีสีสันที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ไม่ฉูดฉาดเกินไป มีค่าเฉลี่ย 4.18 และ มีลักษณะที่แปลกใหม่
น่าสนใจและทันสมัย มีค่าเฉลี่ย 4.00  ตามล าดับ ดังแสดงในภาพ 32 
 

  
 
ภาพ 32 ความพึงพอใจด้านคุณภาพของบรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 

0
0.5

1
1.5

2
2.5

3
3.5

4
4.5

5

มีรู
ปร
่าง
ที่เ
หม
าะ
สม
กบั
กา
รจ
บั 
ถือ
 หิ
ว้ 

สะ
ดว
ก

สา
มา
รถ
เปิ
ดปิ
ดส
ะด
วก
ไม
่ยุ่ง
ยา
ก

มีข
นา
ดท
ี่พอ
ดีต่
อก
าร
ขน
สง่
เค
ลื่อ
นย
า้ย

สนิ
คา้
ไม
่เล
ก็ห
รือ
ให
ญ่
เก
ินไ
ป

มีก
าร
ปอ้
งก
นัก
าร
สมั
ผสั
กบั
น า้
 ค
วา
มช
ืน้ 

หร
ืออ
าก
าศ

สา
มา
รถ
ปิด
ได
ส้น
ิทเ
พื่อ
รกั
ษา
ผล
ติภ
ณั
ฑ์

ภา
ยใ
น

มีก
าร
ออ
กแ
บบ

เพ
ื่อเ
ก็บ
รกั
ษา
คณุ

ภา
พ

ขอ
งผ
ลติ
ภณั

ฑไ์
ดเ้
ป็น
อย
่าง
ดี

มีล
กัษ

ณ
ะท
ี่แป
ลก
ให
ม่น

่าส
นใ
จแ
ละ

ทนั
สม
ยั

มีส
สีนั
ที่เ
หม
าะ
สม
กบั
ผล
ติภ
ณั
ฑไ์
ม่

ฉดู
ฉา
ดเ
กิน
ไป

มีข
นา
ดก
ระ
ทดั
รดั
แล
ะส
าม
าร
ถพ

กพ
าไ
ด้

ง่า
ย

มีค
วา
มส
ะด
วก
ใน
กา
รเปิ

ดปิ
ดเ
มื่อ
ทา
น

คร
ัง้แ
รก
ไม
่หม

ดเ
ก็บ
รกั
ษา
ผล
ติภ
ณั
ฑไ์
ด…้

คณุภาพของบรรจภุณัฑ์



 161 

 ส่วนที่ 3  เป็นส่วนที่แสดงข้อคิดเห็นอ่ืน ๆ โดยทางผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ
รายย่อยและวิสาหกิจชุมชน  ซึ่งผลของการสัมภาษณ์และการแสดงข้อคิดเห็นอ่ืน ๆ  มีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

1. กลุ่มวิสาหกิจชุมชน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 33 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชนและบรรจุภัณฑ์ที่ได้จากผลงานวิจัย 
 

  จากภาพ 33  แสดงการเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชนและบรรจุภัณฑ์ที่ได้
จากผลงานวิจัย  ซึ่งวิสาหกิจชุมชนบ้านโนนเชียงค้ า เป็นวิสาหกิจชุมชนที่แปรรูปกล้วยน้ าว้าส่งขายทั่ว
ประเทศผลิตภัณฑ์ของกลุ่มคือ กล้วยฉาบ กล้วยเบรกแตก บรรจุภัณฑ์ที่ทางวิสาหกิจชุมชนใช้เป็นถุ ง
แก้วที่ใส่ผลิตภัณฑ์ลงไปแล้วซีลปากถุง  ผลจากการสัมภาษณ์วิสาหกิจชุมชน คือ ทางกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนต้องผลิตสินค้าที่มีต้นทุนไม่สูงเพ่ือที่จะส่งต่อไปให้กับลูกค้า โดยทางลูกค้าเป็นลักษณะของการ
ท าธรุกิจแบบซื้อมาขายไป ดังนั้นถ้าใช้บรรจุภัณฑ์ท่ีมีต้นทุนสูงจะท าให้สินค้าต้องมีราคาสูงตามไปด้วย
ส่งผลท าให้ลูกค้าที่รับสินค้าไปจะขายสินค้าได้ยากเนื่องจากราคาที่จะต้องวางขายที่หน้าร้านจะสูงขึ้น
ตามไปด้วย ถึงแม้ว่าการใช้บรรจุภัณฑ์แบบถุงซิปล็อค ก้นตั้งได้จะมีภาพลักษณ์ที่ดูดี สามารถเก็บ
ผลิตภัณฑ์ไว้ทานได้ในกรณีที่ทานไม่หมดในครั้งแรก และในแบบสอบถามทางวิสาหกิจชุมชน ให้ความ
คิดเห็นว่า บรรจุภัณฑ์สามารถเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ได้ มีความเหมาะสมในการจัดเก็บและจัดเรียง
สินค้า แต่ต้นทุนสูงขึ้น   
 
 
 
 

บรรจภุัณฑ์ของกลุม่

วิสาหกิจชุมชน 

 

บรรจภุัณฑจ์าก

งานวิจัย 



 162 

 2. ผู้ประกอบการรายย่อยท่ี 1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 34 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 1 และบรรจุภัณฑ์ที่ได้จาก

ผลงานวิจัย 
 

  จากภาพ 34 แสดงการเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อยที่ 1 และ
บรรจุภัณฑ์ที่ได้จากผลงานวิจัย  ซึ่งผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 1 เป็นผู้ประกอบการที่ขายขนมปัง
ปิ้ง ร้านอยู่บริเวณด้านหน้าของตลาดเทศบาล 1  เป็นร้านที่รับกล้วยเบรคแตกมาขายแบบซื้อมาขาย
ไป และร้านขายเฉพาะในช่วงตลาดเช้าเท่านั้น บรรจุภัณฑ์ที่ทางผู้ประกอบการใช้เป็นถุงแก้วที่ใส่
ผลิตภัณฑ์ลงไปแล้วซีลปากถุง ผลจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ คือ ลูกค้าจะเป็นลูกค้าทั่วไปที่มา
เดินในตลาดเช้า ถ้าน าถุงซิปล็อค ก้นตั้งได้ มาใส่จะสะดวกในการวางเรียงบรรจุภัณฑ์ดูดีแต่จะขาย
ออกยากเนื่องจากต้องตั้งราคาเพ่ิมสูงขึ้น และคู่แข่งในตลาดค่อนข้างเยอะ  และในแบบสอบถามทาง
ผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 1 ให้ความคิดเห็นว่า บรรจุภัณฑ์ท าให้สินค้าวางเรียงได้ง่ายมากขึ้น  
และสินค้าดูดี ลูกค้าสามารถเปิด – ปิดถุงได้ง่าย 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรจภุัณฑจ์าก

งานวิจัย 

บรรจภุัณฑ์ของ

ผู้ประกอบการราย

ย่อยท่ี 1 
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 3. ผู้ประกอบการรายย่อยท่ี 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 35 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 2 และบรรจุภัณฑ์ที่ได้จาก

ผลงานวิจัย 
 

  จากภาพ 35  แสดงการเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อยที่ 2 และ
บรรจุภัณฑ์ที่ได้จากผลงานวิจัย  ซึ่งผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 2 เป็นผู้ประกอบการที่มีร้านค้าอยู่
ภายในตลาดเทศบาล 1 เป็นร้านขายอาหารเวียดนามที่จ าหน่ายในช่วงเวลาตลาดเช้า บรรจุภัณฑ์ท่ีใส่
ผลิตภัณฑ์จะเป็นถุงแก้วแล้วซีลปากถุง  ผลจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 2 คือ 
ลูกค้าของทางร้านจะเป็นลูกค้าทั่วไปในจังหวัดอุดรธานีหรือบางทีเป็นลูกค้าที่มาจากต่างจังหวัดแล้วมา
เดินตลาดเช้า และอาจจะเป็นลูกค้าที่กลับมาบ้านในช่วงเทศกาลแล้วมาซื้อกลับไปฝากเพ่ื อนที่
ต่างจังหวัด ถ้าน าบรรจุภัณฑ์แบบถุงซิปล็อค ก้นตั้งได้มาใช้อาจจะต้องเพ่ิมในเรื่องราคาขายแต่จะท า
ให้สินค้าจัดวางเรียงได้ง่าย และในแบบสอบถามทางผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 2 ให้ความคิดเห็น
ว่า ถ้าน าบรรจุภัณฑ์ถุงใส ซิปล็อคมาใช้จะท าให้ต้นทุนแพงมากขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรจภุัณฑจ์าก

งานวิจัย 

บรรจภุัณฑ์ของ

ผู้ประกอบการราย

ย่อยที่ 2 
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 4. ผู้ประกอบการรายย่อยท่ี 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 36 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 3 และบรรจุภัณฑ์ที่ได้จาก

ผลงานวิจัย 
 
  จากภาพ 36 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 3 และ
บรรจุภัณฑ์ที่ได้จากผลงานวิจัย  ซึ่งผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 3 เป็นผู้ประกอบการร้านขายของ
ฝากที่สนามบินนานาชาติอุดรธานี   ผลิตภัณฑ์ของร้านเป็นของฝากที่มีชื่อเสียงของจังหวัดอุดรธานี ไม่
ว่าจะเป็นหมูยอ แหนมเนือง ขนมขบเคี้ยวต่าง ๆ  ผลไม้แปรรูปต่าง ๆ ซึ่งร้านเปิดขายทั้งวัน  บรรจุ
ภัณฑ์ที่ทางผู้ประกอบการใช้จะเป็นถุงแก้วที่ใส่ผลิตภัณฑ์ลงไปแล้วซีลปากถุง   ผลจากการสัมภาษณ์
ผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 3 คือ ลูกค้าที่เดินทางมาจากต่างจังหวัดมาที่จังหวัดอุดรธานีโดย
เครื่องบิน  บางทีลูกค้าที่ เดินทางมาจากต่างจังหวัดแล้วมาซื้อเพ่ือซื้อกลับไปฝากเพ่ือน  ทาง
ผู้ประกอบการบอกว่า ถ้าเปลี่ยนมาใช้บรรจุภัณฑ์เป็นแบบนี้ดีท าให้วางตั้งง่าย ท าให้ผลิตภัณฑ์ดูดี  
และในแบบสอบถามทางผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 3 ให้ความคิดเห็นว่า  บรรจุภัณฑ์ท าให้การจัด
วางเรียงง่ายขึ้น แต่ต้นทุนเพ่ิมข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรจภุัณฑ์ของ

ผู้ประกอบการราย

ย่อยที่ 3 บรรจภุัณฑจ์าก

งานวิจัย 
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 5. ผู้ประกอบการรายย่อยท่ี 4  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 37 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 4 และบรรจุภัณฑ์ที่ได้จาก

ผลงานวิจัย 
 

  จากภาพ 37 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 4 และ
บรรจุภัณฑ์ที่ได้จากผลงานวิจัย  ซึ่งผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 4 เป็นผู้ประกอบการที่มีร้านค้าใน
ตลาดบ้านห้วย เป็นร้านที่ขายของฝากประเภทอาหารเวียดนามซึ่งร้ านเปิดขายทั้งวันตั้งแต่เช้า ถึง 5 
โมงเย็น บรรจุภัณฑ์ที่ทางผู้ประกอบการใช้เป็นถุงแก้วที่ใส่ผลิตภัณฑ์ลงไปแล้วซีลปากถุง  ผลจากการ
สัมภาษณ์ผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 4 คือ ลูกค้าจะเป็นลูกค้าทั่วไปที่อยู่ในจังหวัดอุดรธานี และ
ลูกค้าที่มาซื้อของฝากเพ่ือส่งไปให้เพ่ือนที่ต่างจังหวัดหรือบางทีลูกค้าที่เดินทางมาจากต่างจังหวัดแล้ว
มาซื้อเพ่ือซื้อกลับไปฝากเพ่ือน  ทางผู้ประกอบการบอกว่าบรรจุภัณฑ์ใส่แล้วดูดีสามารถวางตั้งง่ายและ
เป็นผลดีต่อลูกค้าที่ท าให้ลูกค้าสามารถเก็บไว้ได้ถ้ากินไม่หมด และในแบบสอบถามทางผู้ประกอบการ
รายย่อย รายที่ 4 ให้ความคิดเห็นว่า เมื่อใช้บรรจุภัณฑ์แล้วผลิตภัณฑ์ดูดีและวางตั้งง่ายขึ้น ท าให้
ลูกค้าสามารถเก็บไว้ได้นานถ้าทานไม่หมด 
 
 
 
 
 
 

บรรจภุัณฑ์ของ

ผู้ประกอบการ

รายย่อยที่ 4 

 

บรรจภุัณฑจ์าก

งานวิจัย 
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6. ผู้ประกอบการรายย่อยท่ี 5  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 38 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 5 และบรรจุภัณฑ์ที่ได้จาก

ผลงานวิจัย 
 
  จากภาพ 38 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 5 และ
บรรจุภัณฑ์ที่ได้จากผลงานวิจัย  ซึ่งผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 5 เป็นผู้ประกอบการที่มีร้านค้าเป็น
ร้านขายของฝากที่อยู่เยื้องกับตลาดเทศบาล 1 ผลิตภัณฑ์ของร้านที่ขายเป็นของฝากประเภทอาหาร
เวียดนามซึ่งเปิดขายทั้งวัน บรรจุภัณฑ์ที่ทางผู้ประกอบการใช้จะเป็นถุงแก้วที่ใส่ผลิตภัณฑ์ลงไปแล้วซี
ลปากถุง  ผลจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 5 คือ ลูกค้าจะเป็นลูกค้าที่มาซื้อของ
ฝากเพ่ือส่งไปให้เพ่ือนที่ต่างจังหวัดหรือบางทีลูกค้าที่เดินทางมาจากต่างจังหวัดแล้วมาซื้อเพ่ือซื้อ
กลับไปฝากเพ่ือน  ทางผู้ประกอบการบอกว่าถ้าเปลี่ยนมาใช้ถุงซิปล็อค ก้นต้งได้แบบนี้ส่ งผลดีในการ
วางเรียงหน้าร้านตั้งง่ายแต่จะเพ่ิมต้นทุนและท าให้ขายออกยากเนื่องจากลูกค้าซื้อไปฝาก บางทีอาจจะ
ไม่ต้องการสินค้าที่ราคาสูงมาก  และในแบบสอบถามทางผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 5 ให้ความ
คิดเห็นว่า ถ้าปรับปรุงมาใช้บรรจุภัณฑ์แบบซิปล็อค อาจจะต้องมีการปรับราคาสินค้าให้สูงขึ้น 

 
 
 

 
 

บรรจภุัณฑ์ของ

ผู้ประกอบการ

รายย่อยที่ 5 

 

บรรจภุัณฑจ์าก

งานวิจัย 
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 7. ผู้ประกอบการรายย่อยท่ี 6  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 39 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 6 และบรรจุภัณฑ์ที่ได้จาก

ผลงานวิจัย 
 

  จากภาพ 39 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 6 และ
บรรจุภัณฑ์ที่ได้จากผลงานวิจัย  ซึ่งผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 6 เป็นผู้ประกอบการร้านขายของ
ฝากที่อยู่เยื้องกับตลาดเทศบาล 1 ผลิตภัณฑ์ที่ร้านขายเป็นของฝากประเภทอาหารเวียดนามซึ่งเปิด
ร้านขายทั้งวัน บรรจุภัณฑ์ที่ทางผู้ประกอบการใช้จะเป็นถุงแก้วที่ใส่ผลิตภัณฑ์ลงไปแล้วซีลปากถุง ผล
จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 6 คือ ลูกค้าจะเป็นลูกค้าที่มาซื้อของฝากเพ่ือส่งไปให้
เพ่ือนที่ต่างจังหวัดหรือบางทีลูกค้าที่เดินทางมาจากต่างจังหวัดแล้วมาซื้อเพ่ือซื้อกลับไปฝากเพ่ือน  ถ้า
หากเปลี่ยนมาใช้ถุงซิปล็อค ก้นตั้งได้ จะท าให้การวางตั้งง่าย ผลิตภัณฑ์ดูดีแต่จะเป็นการเพ่ิมต้นทุน
และท าให้ขายออกยากเนื่องจากลูกค้าซื้อไปฝาก บางทีอาจจะไม่ต้องการสินค้าที่ราคาสูงมาก และใน
แบบสอบถามทางผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 6 ให้ความคิดเห็นว่า บรรจุภัณฑ์ท าให้ผลิตภัณฑ์มี
ความโดดเด่นเพิ่มมากขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 

บรรจภุัณฑ์ของ

ผู้ประกอบการ

รายย่อยที่ 6 

 

บรรจภุัณฑจ์าก

งานวิจัย 
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 8. ผู้ประกอบการรายย่อยท่ี 7  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 40 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 7 และบรรจุภัณฑ์ที่ได้จาก

ผลงานวิจัย 
 

  จากภาพ 40 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 7 และ
บรรจุภัณฑ์ที่ได้จากผลงานวิจัย ซึ่งผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 7 เป็นผู้ประกอบการร้านขายอาหาร
เวียดนาม ขายก๋วยจั๊บญวน แกงเส้น โจ๊ก และมีขนมของเวียดนามแบบต้นต ารับเช่น บั๋นแบ๊ว ขนม
เหนียว บรรจุภัณฑ์ที่ทางผู้ประกอบการใช้จะเป็นถุงแก้วที่ใส่ผลิตภัณฑ์ลงไปแล้วซีลปากถุง   ผลจาก
การสัมภาษณ์ผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 7 คือ ลูกค้าของร้านจะเป็นลูกค้าที่มาทานอาหาร
เวียดนาม และจะซื้อขนมขบเคี้ยวกลับไปทาน ซึ่งบางทีจะเป็นลูกค้าทั่วไปที่อาศัยอยู่ในจังหวัด
อุดรธานีหรือบางทีจะเป็นลูกค้าที่เป็นนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวในเมืองอุดรธานีแล้วมากินอาหาร
เวียดนามแบบดั้งเดิม ซึ่งลูกค้าจะซื้อของฝากเพ่ือไปให้เพ่ือนที่ต่างจังหวัดหรือบางทีลูกค้าที่เดินทางมา
จากต่างจังหวัดแล้วมาซื้อเพ่ือซื้อกลับไปฝากเพ่ือน  ถ้าน าบรรจุภัณฑ์แบบถุงซิปล็อคก้นตั้งได้มาใช้
ผลิตภัณฑ์จะดูดีแต่อาจจะต้องเพ่ิมราคาขายเนื่องจากต้นทุนของบรรจุภัณฑ์เพ่ิมสูงขึ้น แต่มันก็เป็น
ผลดีต่อลูกค้าท่ีสามารถเก็บผลิตภัณฑ์ไว้ได้ถ้าหากทานไม่หมด และในแบบสอบถามทางผู้ประกอบการ
รายย่อย รายที่ 7 ให้ความคิดเห็นว่า บรรจุภัณฑ์ท าต้นทุนสูงขึ้น แต่ท าให้สามารถยืดอายุการจัดเก็บ
ผลิตภัณฑ์ได้นานมากข้ึน 
 
 
 
 
 

บรรจภุัณฑ์ของ

ผู้ประกอบการ

รายย่อยที่ 7 

 

บรรจภุัณฑจ์าก

งานวิจัย 
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9. ผู้ประกอบการรายย่อยท่ี 8  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 41 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 8 และบรรจุภัณฑ์ที่ได้จาก
ผลงานวิจัย 
 
  จากภาพ 41 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 8 และ
บรรจุภัณฑ์ที่ได้จากผลงานวิจัย  ซึ่งผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 8 เป็นผู้ประกอบการร้านขายของ
ฝากท่ีสนามบินนานาชาติอุดรธานี  ผลิตภัณฑ์ของร้านเป็นของฝากที่มีชื่อเสียงของจังหวัดอุดรธานี ไม่
ว่าจะเป็นหมูยอ แหนมเนือง ขนมขบเคี้ยวต่าง ๆ  ผลไม้แปรรูปต่าง ๆ ซึ่งร้านเปิดขายทั้งวัน  บรรจุ
ภัณฑ์ที่ทางผู้ประกอบการใช้จะเป็นถุงแก้วที่ใส่ผลิตภัณฑ์ลงไปแล้วซีลปากถุง   ผลจากการสัมภาษณ์
ผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 8 คือ  ลูกค้าท่ีเป็นคนจังหวัดอุดรธานีที่ต้องการซื้อของฝากไปฝากเพ่ือน 
ๆ  หรือ ลูกค้าที่เดินทางมาจากต่างจังหวัดมาที่จังหวัดอุดรธานีโดยเครื่องบินต้องการซื้อของฝากเพ่ือ
ซื้อกลับไปฝากเพ่ือนหรือน าไปทานเอง  ทางผู้ประกอบการบอกว่า ถ้าเปลี่ยนมาใช้บรรจุภัณฑ์เป็น
แบบนี้ดีท าให้วางตั้งง่าย ท าให้ผลิตภัณฑ์ดูดีและในแบบสอบถามทางผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 8 
ให้ความคิดเห็นว่า บรรจุภัณฑ์ท าให้ง่ายในการจัดเรียงสินค้า 
 
 
 
 
 
 

บรรจภุัณฑ์

จากงานวิจัย 

บรรจภุัณฑ์ของ

ผู้ประกอบการ

รายย่อยที่ 8 
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 10. ผู้ประกอบการรายย่อยท่ี 9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพ 42 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 9 และบรรจุภัณฑ์ที่ได้จาก
ผลงานวิจัย 

 
  จากภาพ 42 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 9 และ
บรรจุภัณฑ์ที่ได้จากผลงานวิจัย  ซึ่งผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 9 เป็นผู้ประกอบการที่มีร้านขาย
ของฝากที่อยู่ฝั่งตรงข้ามกับตลาดเทศบาล 1 ผลิตภัณฑ์ของร้านเป็นของฝากประเภทอาหารเวียดนาม
ซึ่งเปิดขายทั้งวัน บรรจุภัณฑ์ที่ทางผู้ประกอบการใช้จะเป็นถุงแก้วที่ใส่ผลิตภัณฑ์ลงไปแล้วซีลปากถุง  
ผลจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 9 คือ ลูกค้าจะเป็นลูกค้าที่มาซื้อของฝากเพ่ือส่งไป
ให้เพ่ือนที่ต่างจังหวัดหรือบางทีลูกค้าที่เดินทางมาจากต่างจังหวัดแล้วมาซื้อเพ่ือซื้อกลับไปฝากเพ่ือน  
ทางผู้ประกอบการบอกว่า ถ้าเปลี่ยนมาใช้บรรจุภัณฑ์เป็นแบบนี้ดีท าให้วางตั้งง่ายแต่ความคิดส่วนตัว
จะชอบแบบถุงซิปล็อคหน้าใส หลังฟอยล์มากกว่า เนื่องจากสินค้าต้องว่าขายด้านหน้าร้าน จะช่วย
ป้องกันผลิตจากแสงแดดได้มากกว่าถุงซิปล๊อคใส  และจะเพ่ิมราคาหรืออาจจะลดปริมาณลงแล้วขาย
ราคาเดิมเนื่องจากลูกค้าซื้อไปฝาก บางทีอาจจะไม่ต้องการสินค้าที่ราคาสูงมาก และในแบบสอบถาม
ทางผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 9 ให้ความคิดเห็นว่าควรเป็นซิปที่เป็นวัสดุหน้าใสหลังฟอยล์ จะได้
รักษาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ได้นานมากขึ้น 

 
 

 

บรรจภุัณฑ์

จากงานวิจัย 

บรรจภุัณฑ์ของ

ผู้ประกอบการราย

ย่อยที่ 9 
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 11. ผู้ประกอบการรายย่อยท่ี 10  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 43 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อยที่ 10 และบรรจุภัณฑ์ที่ได้จาก
ผลงานวิจัย 

 
  จากภาพ 43 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ของผู้ประกอบการรายย่อยที่ 10 และบรรจุ
ภัณฑ์ที่ได้จากผลงานวิจัย  ซึ่งผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 10 เป็นผู้ประกอบการร้านที่ตลาดเกษตร 
ผลิตภัณฑ์ของเป็นผลไม้แปรรูปประเภท กล้วยฉาบ เผือกฉาบ กล้วยเบรกแตก มันฉาบ ซึ่งเปิดขาย
ในช่วงเช้าของทุกวันศุกร์และเสาร์ บรรจุภัณฑ์ที่ทางผู้ประกอบการใช้จะเป็นถุงแก้วที่ใส่ผลิตภัณฑ์ลง
ไปแล้วซีลปากถุง  ผลจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 10 คือ ลูกค้าจะเป็นลูกค้า
ทั่วไปที่มาซื้อที่มาจากผลผลิตทางการเกษตร  ทางผู้ประกอบการบอกว่าถ้าเปลี่ยนมาใช้ถุงซิปล็อค 
ก้นต้งได้แบบนี้ส่งผลดีในการวางเรียงหน้าร้านตั้งง่ายแต่จะเพ่ิมต้นทุนและท าให้ขายออกยาก และใน
แบบสอบถามทางผู้ประกอบการรายย่อย รายที่ 10 ให้ความคิดเห็นว่า บรรจุภัณฑ์ท าให้มีความ
สะดวกมากขึ้นในการเปิดรับประทาน  และสามารถปิดง่าย เก็บได้เป็นอย่างดีเมื่อลูกค้ารับประทานไม่
หมด 
  การเปรียบเทียบคุณลักษณะของบรรจุภัณฑ์ที่ใช้บรรจุผลิตภัณฑ์ในการวิจัยและบรรจุ
ภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและผู้ประกอบการรายย่อยที่ใช้บรรจุผลิตภัณฑ์แสดงในตาราง 23 
 
 
 
 
 
 

บรรจภุัณฑ์

จากงานวิจัย 

บรรจภุัณฑ์ของ

ผู้ประกอบการราย

ย่อยที่ 10 
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ตาราง 23 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ถุงท่ีได้การวิจัยและบรรจุภัณฑ์ถุงของผู้ประกอบการราย
ย่อย  

 

บรรจุภัณฑ์ถุงท่ีได้การวิจัย บรรจุภัณฑ์ถุงของผู้ประกอบการรายย่อย 
 

 
 

 

 
  จากตาราง 23 แสดงการเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ถุงที่ได้การวิจัยและบรรจุภัณฑ์ถุงของ
ผู้ประกอบการรายย่อย ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  1. บรรจุภัณฑ์ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ ถุงซิปล็อค ก้นตั้งได้  มีลักษณะเป็นถุงใส มี
ซิปล็อคที่ปากถุง และก้นถุงสามารถตั้งได้  และมีคุณสมบัติดังนี้  ใช้ส าหรับบรรจุ ขนม อาหาร ยา 
เครื่องส าอาง และสินค้าอ่ืนๆ ตามต้องการ  , ก้นถุงขยาย เพ่ือบรรจุได้มากขึ้น  , มีรอยบาก ฉีกได้
ง่าย  บรรจุสินค้าได้ง่ายและสะดวก เพียงแค่เปิดซิป บรรจุอาหารหรือสินค้าลงไป จากนั้นปิดซิป โดย
ไม่ต้องใช้เครื่องมือ หรืออุปกรณ์อะไร หากต้องการป้องกันการเปิดแกะ สามารถซีลปากถุงเพ่ิมโดยใช้
เครื่องซีลความร้อนกดทับได้ , บรรจุสินค้าได้ง่ายและสะดวก เพียงแค่เปิดซิป บรรจุอาหารหรือสินค้า
ลงไป จากนั้นปิดซิป โดยไม่ต้องใช้เครื่องมือ หรืออุปกรณ์อะไร หากต้องการป้องกันการเปิดแกะ 
สามารถซีลปากถุงเพ่ิมโดยใช้เครื่องซีลความร้อนกดทับได้ 
  2. บรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและผู้ประกอบการรายย่อย  คือ ถุงแก้ว  มี
ลักษณะเป็นถุงใส กรอบ ไม่ยืดหยุ่น ผิวเรียบเนียน และก้นถุงไม่สามารถตั้งได้  และมีคุณสมบัติดังนี้  
เหมาะส าหรับใส่อาหารประเภทของขบเคี้ยว กิ๊ฟช้อป ถุงเท้า ปากกา ดินสอ ผักสด ผลไม้สด หรือจะ
เป็นประเภท อาหารทะเลตากแห้ง เพราะท าให้สินค้าดูสะอาด และดูใหม่อยู่เสมอ ,  มีผิวที่ค่อนข้าง
เรียบ แวววาวท าให้เพ่ิมความโดดเด่นของสิ่งบรรจุภายใน ให้ดูสวยงาม และสะดุดตา , บรรจุสินค้าได้
ง่ายและสะดวก  สามารถซีลปากถุงเพ่ิมโดยใช้เครื่องซีลความร้อนกดทับได้ 
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  จากการเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์ใช้บรรจุผลิตภัณฑ์ในการวิจัยและบรรจุภัณฑ์ของ
วิสาหกิจชุมชนและผู้ประกอบการรายย่อยที่ใช้บรรจุผลิตภัณฑ์จะเห็นได้ว่า  ต้นทุนของบรรจุภัณฑ์ใช้
บรรจุผลิตภัณฑ์ในการวิจัยที่ใช้ในการวิจัยมีต้นทุนที่สูงกว่าเนื่องจากเป็นถุงซิปล็อค ก้นตั้งได้ แต่ ถุง
แก้วที่เป็นบรรจุภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชนและผู้ประกอบการรายย่อยที่ใช้บรรจุผลิตภัณฑ์จะมีต้นทุนที่
ต่ ากว่าเนื่องจากเป็นถุงแก้ว  ส าหรับใส่อาหารประเภทของขบเคี้ยว ไม่สามารถวางตั้งได้ ถ้าหาก
ต้องการวางผลิตภัณฑ์ตั้งเพ่ือวางจ าหน่ายต้องหาอุปกรณ์มาใส่เพ่ือวางเรียง เช่นตะกร้า หรือกล่อง  
และคุณสมบัติในการบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์นั้น ทั้งบรรจุภัณฑ์ที่ใช้ในงานวิจัยและบรรจุภัณฑ์ของ
วิสาหกิจชุมชนและผู้ประกอบการรายย่อยที่ใช้สามารถบรรจุผลิตภัณฑ์ได้อย่างเต็มปริมาตรของถุง
และสามารถปกป้องผลิตภัณฑ์ไม่ให้มีการปนเปื้อนได้ 

 
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งผลิตภัณฑ์  
 ปัจจุบันธุรกิจการขนส่งสินค้ามีความส าคัญอย่างยิ่ง และมีแนวโน้มที่จะเติบโตมากขึ้น ใน
การขนส่งสินค้าส่วนใหญ่จะถูกบรรจุลงในกล่องสี่เหลี่ยมผืนผ้าที่เป็นลักษณะมุมฉาก แล้วจึงน าไป
บรรจุลงในตู้สินค้า  ยิ่งมีจ านวนกล่องมากจะท าให้การขนส่งแต่ละครั้งมีต้นทุนมากตามไปด้วย ดังนั้น
การบรรจุกล่องลงในตู้สินค้าจึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากกล่องแต่ละชนิดมีขนาดที่แตกต่างกัน  
ถ้าหากท าการจัดวางเรียงได้ไม่เหมาะสมอาจท าให้ใช้พ้ืนที่อย่างสิ้นเปลืองและไม่คุ้มค่า ดังนั้นหากมี
วิธีการที่ช่วยจัดเรียงกล่องโดยใช้จ านวนตู้สินค้าน้อยที่สุด จะช่วยลดต้นทุนการขนส่งแก่ผู้ประกอบการ
ได้  อย่างไรก็ตามการหาค าตอบหรือวิธีการจัดเรียงกล่องที่ดีที่สุดเพ่ือแก้ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ 
(Bin Packing Problem) ไม่สามารถท าได้ในเวลาที่จ ากัด เนื่องจากในปัจจุบันได้ยอมรับกันโดยทั่วไป
ว่า ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์เป็นปัญหาที่อยุ่ในกลุ่มของปัญหาที่เรียกว่า NP – Hard  นั่นคือยังไม่มี
วิธีการแก้ปัญหานี้ ได้ในระยะเวลาที่ เป็นโพลิโนเมียน (Polynomial Time) ซึ่งปัญหาการบรรจุ
ผลิตภัณฑ์ (Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic 
Algorithm) เพ่ือให้ได้คุณภาพของค าตอบที่ดีและเป็นแนวทางในการจัดการปัญหาที่ยาก (คทา 
ประดิษฐ์วงศ์, 2559)  
 เมื่อท าการคัดเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารของกรณีศึกษาคือ ถุงซิปล็อค ก้นตั้งได้ 
แล้วนั้น น ามาประยุกต์ใช้ในการบรรจุอาหารของกรณีศึกษา คือ กล้วยเบรกแตก โดยบรรจุใส่ถุงทั้ง 3 
ขนาด คือ ขนาด S, M และ L   เมื่อท าการบรรจุกล้วยเบรกแตกใส่ในถุงแล้ว ขนาดของถุงแต่ละไซส์มี
รายละเอียดดังนี้  
 1. ถุงไซส์  S  กว้าง 11  เซนติเมตร, ยาว  17 เซนติเมตร, สูง 5 เซนติเมตร ซึ่งในบรรจุใน
กล่องเพ่ือขนส่งไปยังลูกค้าจะแทนถุงไซส์ S  ด้วยรูปกล่องดังแสดงในตารางที่ 24 
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 2. ถุงไซส์  M  กว้าง 16  เซนติเมตร, ยาว  24 เซนติเมตร, สูง 5 เซนติเมตร ซึ่งในบรรจุใน
กล่องเพ่ือขนส่งไปยังลูกค้าจะแทนถุงไซส์ M  ด้วยรูปกล่องดังแสดงในตารางที่ 24 
 3. ถุงไซส์  L  กว้าง 18  เซนติเมตร, ยาว  26 เซนติเมตร, สูง 5 เซนติเมตร ซึ่งในบรรจุใน
กล่องเพ่ือขนส่งไปยังลูกค้าจะแทนถุงไซส์  L  ด้วยรูปกล่องดังแสดงในตาราง 24 

 
ตาราง 24 รูปกล่องที่ใช้แทนถุงบรรจุภัณฑ์ขนาดต่าง ๆ  
 

ไซส์ของถุง ถุงบรรจุภัณฑ์ รูปกล่อง 

S 

 

 
 

 

 
 

M 

 

 
 

 

 
 

L 

 

 
 

 

 
 

 
 จากนั้นท าการเลือกกล่องบรรจุภัณฑ์เพ่ือใช้ในการขนส่งสินค้า โดยวิเคราะห์ปัญหาการ
บรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing Problem) ซึ่งเป็นวิธีการน ากล่องจ านวนหนึ่งมาบรรจุลงตู้โดยให้มี



 175 

จ านวนตู้ที่ใช้จ านวนน้อยที่สุด โดยกล่องจะต้องมีขนาดเล็กกว่าตู้เสมอ (Neapolitan, & Naimipour, 
2011)   
 วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm)  ในการวิเคราะห์
ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing Problem) แบบ 2D  โดยพิจารณาด้านกว้างและด้านยาว
ของบรรจุภัณฑ์  ในงานวิจัยนี้มีข้อจ ากัดในด้านความสูงเนื่องจากบรรจุภัณฑ์ทั้ง 3 ขนาดเมื่อบรรจุ
ผลิตภัณฑ์ใส่ในบรรจุภัณฑ์แล้วจะมีความสูง 5 cm เท่ากันจึงพิจารณาในส่วนด้านกว้างและด้านยาว
ของบรรจุภัณฑ์ที่มีขนาดแตกต่างกันในการวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์แบบ 2D  ซึ่งงานวิจัยนี้
ประยุกต์ใช้ code ของปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์จาก www.yarpiz.com  โดยหัวข้อของ code คือ 
Solving Bin Packing Problem using Genetic Algorithm  ซึ่งการก าหนดค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ 
ไว้  ดังนั้นจะใช้ข้อก าหนดพารามิเตอร์ในวิเคราะห์ปัญหาของงานวิจัย ดังต่อไปนี้  
 - จ านวนการรันหาค าตอบ เท่ากับ  2000  รอบ (อ้างอิงข้อมูลจาก Code ที่ประยุกต์ใช้) 
 - ค่าประชากรจ านวนรุ่น เท่ากับ  100  (อ้างอิงข้อมูลจาก Code ที่ประยุกต์ใช้) 
 - จ านวนโครโมโซม เท่ากับ  100   (อ้างอิงข้อมูลจาก Code ที่ประยุกต์ใช้) 
 - ค่าความน่าจะเป็นการข้ามสายพันธุ์  เท่ ากับ   0.4   (อ้างอิงข้อมูลจาก Code ที่
ประยุกต์ใช้) 
 - ค่าความน่าจะเป็นการกลายพันธุ์ เท่ากับ  0.8   (อ้างอิงข้อมูลจาก Code ที่ประยุกต์ใช้) 
 - การปรับเปลี่ยนภายในโครโมโซมด้วยการแทรก (Insertion  Mutation) 
 - การแลกเปลี่ยนยีนข้ามโครโมโซมแบบหนึ่งจุด (Single Point Crossover) 
 - Selection แบบวงล้อเสี่ยงทาย (Roulette wheel selection) 
 - การจัดเรียงสินค้าลงตู้สินค้าโดยการบรรจุแบบ Next fit Algorithm 

 
การเปรียบเทียบต้นทุนในการบรรจุผลิตภัณฑ์ของกล่องทุกขนาด 
 การตัดสินใจเลือกบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้าที่เหมาะสมเพ่ือให้มีต้นทุนของบรรจุภัณฑ์
ในการขนส่งที่ต่ าที่สุด  โดยการประยุกต์ใช้วิธีการเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm: GA) วิเคราะห์
บรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมจากการพิจารณาต้นทุนของบรรจุภัณฑ์ขนส่งที่ท าให้เกิดต้นทุนของบรรจุภัณฑ์
ขนส่งที่ต่ าที่สุดที่ใช้ในการบรรจุผลิตภัณฑ์ซึ่งจะต้องบรรจุผลิตภัณฑ์ลงกล่องบรรจุภัณฑ์ที่มีขนาด  
ต่าง ๆ  ดังแสดงในตารางที่ 25 โดยจะบรรจุผลิตภัณฑ์ลงกล่องบรรจุภัณฑ์ตามปริมาณในการสั่งซื้อ
ของลูกค้า และปัญหาที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์คือ ปัญหาในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์กล้วยเบรคแตกของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรที่มียอดในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์เป็นจ านวน 5,900  
บาท  จากปัญหาการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ดังกล่าวจะน ามาบรรจุในกล่องบรรจุภัณฑ์ขนาดต่าง ๆ ที่กล่าว
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มาข้างต้น แล้วจากนั้นเปรียบเทียบต้นทุนของกล่องบรรจุภัณฑ์ขนส่งที่ท าให้เกิดต้นทุนของบรรจุภัณฑ์
ขนส่งที่ต่ าที่สุดนั้น คือบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้าที่เหมาะสม 
 
ตาราง 25 ขนาดของกล่องบรรจุภัณฑ์ 
 

ชื่อกล่อง ขนาดกล่อง (กว้าง x ยาว x สูง) (cm) ราคา (บาท) 
OO 10 x 14 x 6 6 

AA 13.5 x 17 x 7 6 

B 17 x 25 x 9 12 
CD 15 x 15 x 15 12 

D 22 x 35 x 14 19 

D-7 22 x 35 x 7 19 
E 24 x 40 x 17 25 

S+ 24 x 37 x 14 25 

M 27 x 43 x 20 29 
M+ 35 x 45 x 25 29 

L 40 x 50 x 30 39 

 
 ในกรณีศึกษาวิเคราะห์ปัญหาโดยพิจารณาจากการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ของลูกค้า มีรายละเอียด
ต่อไปนี้  
 ปัญหาในการการวิเคราะห์ คือ  ยอดสั่งซื้อกล้วยเบรคแตก 5,900 บาท มีรายละเอียดการ
สั่งซื้อดังตาราง 26  
 
ตาราง 26 รายละเอียดการสั่งซ้ือของปัญหาที่ 1  
 

ขนาดของถุง จ านวนสั่งซื้อ (ถุง) ราคาขาย (บาท) รวมราคาสินค้า 

S 20 20 400 
M 30 50 1500 

L 50 80 4000 
รวมยอดสั่งซื้อทั้งหมด 5900 
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 จากตาราง 26 แสดงรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 1 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุ
ผลิตภัณฑ์ (Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic 
Algorithm) ซึ่งท าการเปรียบเทียบต้นทุนในการบรรจุผลิตภัณฑ์กับกล่องทุกขนาดในตารางที่ 25 เพ่ือ
ท าการเลือกกล่องบรรจุภัณฑ์ที่มีต้นทุนของกล่องบรรจุภัณฑ์ที่ต่ าที่สุด  มีรายละเอียดดังนี้  
 กล่อง OO มีขนาด กว้าง x ยาว x สูง  คือ  10 x 14 x 6  (cm)  ดังแสดงในภาพ 44 ราคา
ขายต่อกล่องเท่ากับ 6 บาท  น ามาบรรจุผลิตภัณฑ์ที่มีรายละเอียดของยอดสั่งซื้อกล้วยเบรคแตก 
5,900 บาท ซึ่งแสดงดังตารางที่  26 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 286 กล่อง แต่จากรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 1 รวมยอดในการสั่งซื้อทั้งหมด 
100 ถุง ดังนั้นผลของปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ลงกล่องได้จ านวน 100 กล่อง (โดยการวางแนว
ระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด OO)  
 

 
 

ภาพ 44 ลักษณะและขนาดของกล่อง OO 
 

 
 

ภาพ 45 ผลการรันของการใช้กล่อง OO บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้าโปรแกรม Matlab 
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ภาพ 46 ผลการรันของการใช้กล่อง OO บรรจุผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 
 
 จากภาพ 45 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่อง OO บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้า
โปรแกรม Matlab และภาพ 46 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่อง OO บรรจุผลิตภัณฑ์ของการ
สั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่  1 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์  (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 100 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด OO) ดังแสดงในตาราง 27 
 
ตาราง 27 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 ในกล่อง OO 
 
ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 26 3 46 5 75 7 95 

2 92 4 27 6 40 8 88 
9 93 32 97 55 57 78 42 
10 3 33 33 56 32 79 63 
11 59 34 70 57 2 80 99 

12 21 35 49 58 24 81 89 
13 28 36 67 59 17 82 82 

14 64 37 71 60 6 83 12 
15 23 38 83 61 15 84 85 
16 31 39 5 62 16 85 78 

17 18 40 77 63 96 86 25 
18 51 41 69 64 7 87 41 
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ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

19 65 42 60 65 30 88 43 

20 55 43 62 66 98 89 19 
21 37 44 34 67 53 90 48 

22 1 45 47 68 39 91 29 
23 9 46 68 69 74 92 10 
24 56 47 4 70 8 93 79 

25 94 48 84 71 80 94 100 
26 11 49 35 72 73 95 54 
27 38 50 66 73 14 96 50 
28 61 51 76 74 81 97 36 

29 20 52 22 75 58 98 90 
30 86 53 72 76 44 99 45 

31 87 54 91 77 52 100 13 

 
 การค านวณค่าใช้จ่ายของกล่อง OO จากปัญหาที่ 1 ซึ่งกล่อง OO มีขนาด กว้างxยาวxสูง  
คือ  10 x 14 x 6  (cm)  สามารถท าการบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องขนาด OO ได้ 1 ชั้น เนื่องจาก
ผลิตภัณฑ์มีความสูง 5 cm  และผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์  (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 100 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด OO) ดังนั้นจากปัญหาที่ 1 
การบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่อง OO ต้องใช้กล่องรวมทั้งหมด 100 กล่อง  มีต้นทุนของบรรจุภัณฑ์คือ 
6 x 100 เท่ากับ 600 บาท   
 กล่อง AA มีขนาด กว้าง x ยาว x สูง  คือ  13.5 x 17 x 7  (cm)  ดังแสดงในภาพที่ 47  
ราคาขายต่อกล่องเท่ากับ 6 บาท  น ามาบรรจุผลิตภัณฑ์ท่ีมีรายละเอียดของยอดสั่งซื้อกล้วยเบรคแตก 
5,900 บาท ซึ่งแสดงดังตารางที่  26 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุ ผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 130 กล่อง แต่จากรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 1 รวมยอดในการสั่งซื้อทั้งหมด 
100 ถุง ดังนั้นผลของปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ลงกล่องได้จ านวน 100 กล่อง (โดยการวางแนว
ระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด AA)  
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ภาพ 47 ลักษณะและขนาดของกล่อง AA 
 

 
 

ภาพ 48 ผลการรันของการใช้กล่อง AA บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้าโปรแกรม Matlab 
 

 
 

ภาพ 49 ผลการรันของการใช้กล่อง AA บรรจุผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 
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 จากภาพ 48 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่อง AA บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้า
โปรแกรม Matlab และภาพ 49 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่อง AA บรรจุผลิตภัณฑ์ของการ
สั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่  1 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 100 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด AA) ดังแสดงในตาราง 28 
 
ตาราง 28 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 ในกล่อง AA 
 
ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 47 13 16 25 29 37 72 
2 7 14 25 26 77 38 66 

3 2 15 88 27 36 39 28 
4 27 16 78 28 83 40 61 

5 19 17 59 29 15 41 31 
6 26 18 44 30 21 42 11 

7 9 19 37 31 95 43 38 
8 12 20 41 32 20 44 99 
9 35 21 82 33 6 45 97 
10 52 22 73 34 60 46 85 
11 79 23 63 35 65 47 62 

12 32 24 71 36 5 48 24 
49 22 62 23 75 48 88 10 
50 39 63 91 76 51 89 42 
51 80 64 49 77 40 90 64 

52 4 65 68 78 84 91 14 
53 69 66 81 79 87 92 76 

54 50 67 46 80 45 93 34 
55 54 68 56 81 43 94 1 
56 33 69 55 82 67 95 13 
57 8 70 75 83 89 96 98 
58 57 71 100 84 96 97 94 
59 86 72 30 85 74 98 58 
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ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

60 3 73 93 86 92 99 90 

61 18 74 53 87 70 100 17 

 
 การค านวณค่าใช้จ่ายของกล่อง AA  จากปัญหาที่ 1 ซึ่งกล่อง AA มีขนาด กว้างxยาวxสูง    
คือ  13.5 x 17 x 7  (cm)  สามารถท าการบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องขนาด AA ได้ 1 ชั้น เนื่องจาก
ผลิตภัณฑ์มีความสูง 5 cm  และผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์  (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 100 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด AA) ดังนั้นจากปัญหาที่ 1 การ
บรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่อง AA ต้องใช้กล่องรวมทั้งหมด 100 กล่อง  มีต้นทุนของบรรจุภัณฑ์คือ 6 x 
100 เท่ากับ 600 บาท   
 กล่อง B มีขนาด กว้าง x ยาว x สูง  คือ  17 x 25 x 9  (cm)  ดังแสดงในภาพ 50  ราคา
ขายต่อกล่องเท่ากับ 12 บาท  น ามาบรรจุผลิตภัณฑ์ที่มีรายละเอียดของยอดสั่งซื้อกล้วยเบรคแตก 
5,900 บาท ซึ่ งแสดงดังตาราง 26 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์  (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 93 กล่อง แต่จากรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 1 รวมยอดในการสั่งซื้อทั้งหมด 100 
ถุง ดังนั้นผลของปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ลงกล่องได้จ านวน 87 กล่อง  (โดยการวางแนวระนาบ 1 
ชั้นของกล่องขนาด B)  
 

 
 

ภาพ 50 ลักษณะและขนาดของกล่อง B 
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ภาพ 51 ผลการรันของการใช้กล่อง B บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้าโปรแกรม Matlab 
 

 
 

ภาพ 52 ผลการรันของการใช้กล่อง B บรรจุผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 
 
 จากภาพ 51 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่อง  B บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้า
โปรแกรม Matlab และภาพ 52 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่อง B บรรจุผลิตภัณฑ์ของการ
สั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่  1 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 87 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด B) ดังแสดงในตาราง 29 
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ตาราง 29 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 ในกล่อง B  
 
ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 [8,4] 22 [10,48] 43 46 64 34 

2 25 23 71 44 89 65 88 
3 [13,19] 24 45 45 62 66 85 
4 66 25 97 46 76 67 99 
5 94 26 77 47 47 68 72 
6 22 27 55 48 96 69 30 

7 [3,32] 28 37 49 79 70 92 
8 65 29 90 50 35 71 75 
9 [12,39] 30 74 51 49 72 87 
10 61 31 84 52 21 73 69 
11 63 32 [7,15] 53 64 74 83 
12 [14,29] 33 82 54 98 75 59 

13 43 34 86 55 [17,2] 76 51 
14 57 35 40 56 93 77 [5,16] 
15 23 36 26 57 36 78 100 
16 53 37 [44,1] 58 42 79 31 
17 80 38 58 59 [9,20] 80 81 
18 24 39 38 60 95 81 54 
19 28 40 56 61 60 82 78 

20 [6,41] 41 68 62 52 83 [18,11] 
21 27 42 67 63 33 84 50 

85 91 86 73 87 70   

 
 การค านวณค่าใช้จ่ายของกล่อง B  จากปัญหาที่ 1 ซึ่งกล่อง B มีขนาด กว้างxยาวxสูง คือ  
17 x 25 x 9  (cm)  สามารถท าการบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องขนาด B ได้ 1 ชั้น เนื่องจากผลิตภัณฑ์
มีความสูง 5 cm  และผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing Problem) ใช้
วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดีที่สุดเท่ากับ 
87 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด B) ดังนั้นจากปัญหาที่ 1 การบรรจุผลิตภัณฑ์
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ลงในกล่อง B ต้องใช้กล่องรวมทั้งหมด 87 กล่อง  มีต้นทุนของบรรจุภัณฑ์ คือ 12 x 87 เท่ากับ 
1,044 บาท   
 กล่อง CD มีขนาด กว้าง x ยาว x สูง  คือ  15 x 15 x 15  (cm)  ดังแสดงในภาพ 53   
ราคาขายต่อกล่องเท่ากับ 12 บาท  น ามาบรรจุผลิตภัณฑ์ที่มีรายละเอียดของยอดสั่งซื้อกล้วยเบรค
แตก 5,900 บาท ซึ่งแสดงดังตาราง 23 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 220 กล่อง  แต่จากรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 1 รวมยอดในการสั่งซื้อทั้งหมด 
100 ถุง ดังนั้นผลของปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ลงกล่องได้จ านวน 100 กล่อง  (โดยการวางแนว
ระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด CD)  

 

 
 

ภาพ 53 ลักษณะและขนาดของกล่อง CD 
 

 
 

ภาพ 54 ผลการรันของการใช้กล่อง CD บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้าโปรแกรม Matlab 
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ภาพ 55 ผลการรันของการใช้กล่อง CD บรรจุผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 
 

 จากภาพ 54 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่อง CD บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้า
โปรแกรม Matlab และภาพ 55 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่อง CD บรรจุผลิตภัณฑ์ของการ
สั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่  1 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเทา่กับ 100 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด CD) ดังแสดงในตาราง 30 
 
ตาราง 30 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 ในกล่อง CD  
 

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 6 26 2 51 15 76 23 

2 64 27 17 52 7 77 8 
3 45 28 18 53 66 78 22 

4 60 29 98 54 71 79 13 
5 16 30 30 55 93 80 31 
6 91 31 82 56 36 81 61 

7 24 32 77 57 88 82 38 
8 95 33 5 58 29 83 42 
9 28 34 81 59 100 84 83 
10 80 35 62 60 55 85 39 
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ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

11 51 36 33 61 21 86 47 

12 4 37 68 62 25 87 34 
13 90 38 40 63 11 88 20 

14 3 39 43 64 59 89 57 
15 35 40 67 65 70 90 94 
16 37 41 10 66 50 91 46 

17 85 42 99 67 72 92 44 
18 92 43 86 68 87 93 41 
19 89 44 78 69 19 94 97 
20 69 45 79 70 56 95 9 

21 76 46 84 71 63 96 48 
22 96 47 32 72 26 97 14 

23 49 48 73 73 74 98 58 
24 75 49 27 74 53 99 52 

25 12 50 65 75 54 100 1 

 
 การค านวณค่าใช้จ่ายของกล่อง CD จากปัญหาที่ 1 ซึ่งกล่อง CD มีขนาด กว้างxยาวxสูง    
คือ  15 x 15 x 15  (cm)  สามารถท าการบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องขนาด CD ได้ 3 ชั้น เนื่องจาก
ผลิตภัณฑ์มีความสูง 5 cm  และผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์  (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 100 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด CD) ดังนั้นจากปัญหาที่ 1 การ
บรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่อง CD ต้องใช้กล่องรวมทั้งหมด 34 กล่อง  มีต้นทุนของบรรจุภัณฑ์คือ 12 x 
34 เท่ากับ 408 บาท   
 กล่อง D มีขนาด กว้าง x ยาว x สูง  คือ  22 x 35 x 14  (cm)  ดังแสดงในภาพที่ 56  
ราคาขายต่อกล่องเท่ากับ 19 บาท  น ามาบรรจุผลิตภัณฑ์ที่มีรายละเอียดของยอดสั่งซื้อกล้วยเบรค
แตก 5,900 บาท ซึ่งแสดงดังตารางที่ 26 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 50 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด D)  
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ภาพ 56 ลักษณะและขนาดของกล่อง D 
 

 
 

ภาพ 57 ผลการรันของการใช้กล่อง D บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้าโปรแกรม Matlab 
 

 
 

ภาพ 58 ผลการรันของการใช้กล่อง D บรรจุผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 
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 จากภาพ 57 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่อง  D บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้า
โปรแกรม Matlab และภาพที่ 58 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่อง D บรรจุผลิตภัณฑ์ของการ
สั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่  1 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 50 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด D) ดังแสดงในตาราง 31 
 
ตาราง 31 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 ในกล่อง D  
 

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 [65, 14] 13 [47, 70] 25 [18, 78] 37 [11, 54] 

2 [67, 49] 14 [95, 7] 26 [66, 19] 38 [76, 41] 
3 [56, 45] 15 [53, 48] 27 [50, 60] 39 [84, 25] 

4 [29, 96] 16 [38, 64] 28 [27, 82] 40 [99, 3] 
5 [42, 51] 17 [87, 17] 29 [57, 13] 41 [79, 37] 

6 [8, 98] 18 [86, 26] 30 [39, 77] 42 [61, 4] 
7 [36, 85] 19 [10, 94] 31 [72, 31] 43 [74, 46] 

8 [23, 91] 20 [83, 43] 32 [1, 69] 44 [100, 2] 
9 [21, 97] 21 [55, 5] 33 [75, 34] 45 [63, 22] 

10 [12, 92] 22 [81, 16] 34 [59, 35] 46 [33, 62] 

11 [68, 6] 23 [44, 89] 35 [15, 58] 47 [93, 28] 
12 [90, 9] 24 [73, 40] 36 [80, 30] 48 [32, 71] 

49 [88, 20] 50 [52, 24]     

 
 การค านวณค่าใช้จ่ายของกล่อง D จากปัญหาที่ 1 ซึ่งกล่อง D มีขนาด กว้างxยาวxสูง     
คือ  22 x 35 x 14  (cm)  สามารถท าการบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องขนาด D ได้ 2 ชั้น เนื่องจาก
ผลิตภัณฑ์มีความสูง 5 cm  และผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์  (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 50 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด D) ดังนั้นจากปัญหาที่ 1 
การบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่อง D ต้องใช้กล่องรวมทั้งหมด 25 กล่อง  มีต้นทุนของบรรจุภัณฑ์คือ 19 
x 25 เท่ากับ 475 บาท   
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 กล่อง D-7 มีขนาด กว้าง x ยาว x สูง  คือ  22 x 35 x 7  (cm)  ดังแสดงในภาพที่ 59  
ราคาขายต่อกล่องเท่ากับ 19 บาท  น ามาบรรจุผลิตภัณฑ์ที่มีรายละเอียดของยอดสั่งซื้อกล้วยเบรค
แตก 5,900 บาท ซึ่งแสดงดังตารางที่ 26 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 50 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด D-7)  

 

 
 

ภาพ 59 ลักษณะและขนาดของกล่อง D-7 
 

 
 

ภาพ 60 ผลการรันของการใช้กล่อง D-7  บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้าโปรแกรม Matlab 
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ภาพ 61 ผลการรันของการใช้กล่อง D-7 บรรจุผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 
 
 จากภาพ 60 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่อง  D-7 บรรจุผลิตภัณฑ์        
ที่หน้าโปรแกรม Matlab และภาพที่ 61 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่อง D-7 บรรจุผลิตภัณฑ์
ของการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่ 1 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 50 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด D-7) ดังแสดงในตาราง 32 
 
ตาราง 32 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 ในกล่อง D-7 
 

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 [55,49] 14 [47,97] 27 [96,20] 40 [11,66] 
2 [52,22] 15 [54,12] 28 [68,33] 41 [42,72] 

3 [74,8] 16 [17,70] 29 [83,14] 42 [6,78] 
4 [90,7] 17 [79,28] 30 [88,5] 43 [29,63] 

5 [92,38] 18 [100,25] 31 [51,43] 44 [32,93] 
6 [15,73] 19 [71,23] 32 [53,46] 45 [2,80] 

7 [36,59] 20 [69,45] 33 [39,84] 46 [57,16] 
8 [41,60] 21 [56,30] 34 [44,75] 47 [18,89] 

9 [61,27] 22 [50,95] 35 [85,35] 48 [77,9] 
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ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

10 [21,87] 23 [81,24] 36 [10,98] 49 [34,62] 

11 [58,13] 24 [3,67] 37 [76,37] 50 [91,19] 

12 [64,1] 25 [86,40] 38 [4,82]   
13 [31,65] 26 [26,99] 39 [48,94]   

 
 การค านวณค่าใช้จ่ายของกล่อง D-7  จากปัญหาที่ 1 ซึ่งกล่อง D-7  มีขนาด กว้างxยาวxสูง    
คือ  22 x 35 x 7  (cm)   สามารถท าการบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องขนาด D-7  ได้ 1 ชั้น  เนื่องจาก
ผลิตภัณฑ์มีความสูง 5 cm  และผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์  (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 50 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด D-7) ดังนั้นจากปัญหาที่ 1 การ
บรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่อง D-7  ต้องใช้กล่องรวมทั้งหมด 50 กล่อง  มีต้นทุนของบรรจุภัณฑ์คือ 19 x 
50 เท่ากับ 950 บาท   
 กล่อง E มีขนาด กว้าง x ยาว x สูง  คือ  24 x 40 x 17  (cm)  ดังแสดงในภาพ 62  ราคา
ขายต่อกล่องเท่ากับ 25 บาท  น ามาบรรจุผลิตภัณฑ์ที่มีรายละเอียดของยอดสั่งซื้อกล้วยเบรคแตก 
5,900 บาท ซึ่งแสดงดังตารางที่  26 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 47 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด E)  
 

 
 

ภาพ 62 ลักษณะและขนาดของกล่อง E 
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ภาพ 63 ผลการรันของการใช้กล่อง E บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้าโปรแกรม Matlab 
 

 
 

ภาพ 64 ผลการรันของการใช้กล่อง E บรรจุผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 
 
 จากภาพ 63 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่อง  E บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้า
โปรแกรม Matlab และภาพ 64 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่อง E บรรจุผลิตภัณฑ์ของการ
สั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่  1 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 47 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด E) ดังแสดงในตาราง 33 
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ตาราง 33 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 ในกล่อง E 
 
ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 [8, 85] 13 [96, 26] 25 [41, 52] 37 [43, 42] 

2 [62, 37] 14 [92, 80] 26 [48, 10] 38 [35, 56] 
3 [6,3, 97] 15 [90, 40] 27 [98, 72] 39 [71, 45] 
4 [93, 69] 16 [25, 88] 28 [59, 67] 40 [29, 91] 
5 [17, 18, 31] 17 [23, 79] 29 [32, 30] 41 [34, 44] 
6 [57, 86] 18 [100, 73] 30 [99, 65] 42 [11, 13, 94] 

7 [28, 61] 19 [38, 7] 31 [87, 24] 43 [46, 49] 
8 [33, 47] 20 [1, 5, 53] 32 [2, 89] 44 [75, 60] 
9 [20, 81] 21 [95, 84] 33 [21, 83] 45 [16, 54] 
10 [63, 9] 22 [4, 70, 15] 34 [58, 19] 46 [50, 82] 
11 [66, 68] 23 [51, 78] 35 [36, 22] 47 [39, 74] 
12 [14, 27, 12] 24 [64, 76] 36 [77, 55]   

 
 การค านวณค่าใช้จ่ายของกล่อง E  จากปัญหาที่ 1 ซึ่งกล่อง E  มีขนาด กว้างxยาวxสูง    
คือ  24 x 40 x 17  (cm)  สามารถท าการบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องขนาด E  ได้ 3 ชั้น  เนื่องจาก
ผลิตภัณฑ์มีความสูง 5 cm  และผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์  (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 47 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด E) ดังนั้นจากปัญหาที่ 1 การ
บรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่อง E ต้องใช้กล่องรวมทั้งหมด 16 กล่อง  มีต้นทุนของบรรจุภัณฑ์คือ        
25 x 16 เท่ากับ 400 บาท   
 กล่อง S+ มีขนาด กว้าง x ยาว x สูง  คือ  24 x 37 x 14  (cm)  ดังแสดงในภาพที่ 65  
ราคาขายต่อกล่องเท่ากับ 25 บาท  น ามาบรรจุผลิตภัณฑ์ที่มีรายละเอียดของยอดสั่งซื้อกล้วยเบรค
แตก 5,900 บาท ซึ่งแสดงดังตาราง 26 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 49 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด S+)  
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ภาพ 65 ลักษณะและขนาดของกล่อง S+ 
 

 
 

ภาพ 66 ผลการรันของการใช้กล่อง S+ บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้าโปรแกรม Matlab 
 
 จากภาพ 66 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่อง S+ บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้า
โปรแกรม Matlab และภาพ 67 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่อง S+ บรรจุผลิตภัณฑ์ของการ
สั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่  1 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 49 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด S+) ดังแสดงในตาราง 34 
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ภาพ 67 ผลการรันของการใช้กล่อง S+ บรรจุผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 
 
ตาราง 34 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 ในกล่อง S+ 
 

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 [91, 28] 14 [93, 95] 27 [67, 85] 40 [29,58] 

2 [1, 49] 15 [90, 73] 28 [36, 21] 41 [46,98] 
3 [23, 16] 16 [50, 20] 29 [64, 80] 42 [13,8,2] 

4 [66, 65] 17 [81, 100] 30 [34, 33] 43 [24,39] 
5 [78, 25] 18 [5, 70] 31 [30, 87] 44 [27,55] 

6 [61, 60] 19 [4, 19, 6] 32 [43, 17] 45 [62,83] 
7 [10, 53] 20 [32, 57] 33 [45, 68] 46 [52,89] 

8 [79, 3] 21 [88, 76] 34 [59, 75] 47 [74,63] 
9 [51, 56] 22 [69, 40] 35 [14, 54] 48 [77,71] 

10 [42, 15] 23 [37, 18] 36 [47, 9] 49 [44,11] 

11 [48, 22] 24 [26, 84] 37 [72, 12]   
12 [38, 7] 25 [99, 35] 38 [82, 41]   

13 [86, 97] 26 [92, 94] 39 [96, 31]   
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 การค านวณค่าใช้จ่ายของกล่อง S+ จากปัญหาที่ 1 ซึ่งกล่อง S+ มีขนาด กว้างxยาวxสูง    
คือ  24 x 37 x 14  (cm)  สามารถท าการบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องขนาด S+  ได้ 2 ชั้น  เนื่องจาก
ผลิตภัณฑ์มีความสูง 5 cm  และผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์  (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 49 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด S+) ดังนั้นจากปัญหาที่ 1 
การบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่อง S+ ต้องใช้กล่องรวมทั้งหมด 25 กล่อง  มีต้นทุนของบรรจุภัณฑ์ คือ 
25 x 25 เท่ากับ 625 บาท   
 กล่อง M มีขนาด กว้าง x ยาว x สูง  คือ  27 x 43 x 20  (cm)  ดังแสดงในภาพที่ 68  
ราคาขายต่อกล่องเท่ากับ 29 บาท  น ามาบรรจุผลิตภัณฑ์ที่มีรายละเอียดของยอดสั่งซื้อกล้วยเบรค
แตก 5,900 บาท ซึ่งแสดงดังตาราง 23 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 45 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด M)  
 

 
 

ภาพ 68 ลักษณะและขนาดของกล่อง M 
 

 
 

ภาพ 69 ผลการรันของการใช้กล่อง M บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้าโปรแกรม Matlab 
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ภาพ 70 ผลการรันของการใช้กล่อง M บรรจุผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 
 
 จากภาพ 69 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่อง  M บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้า
โปรแกรม Matlab และภาพ 70 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่อง M บรรจุผลิตภัณฑ์ของการ
สั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่  1 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 45 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด M) ดังแสดงในตาราง 35 
 
ตาราง 35 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 ในกล่อง M 
 

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 [90, 34] 13 [53, 55] 25 [71, 64] 37 [20, 18, 25] 

2 [12, 30, 31] 14 [8, 32, 6] 26 [45, 63] 38 [52, 47] 
3 [35, 28, 13] 15 [85, 82] 27 [26, 58] 39 [92, 44] 

4 [62, 2, 15] 16 [50, 3] 28 [77, 87] 40 [73, 41] 
5 [81, 9, 11] 17 [91, 84] 29 [40, 72] 41 [78, 57] 
6 [65, 43] 18 [67, 66] 30 [16, 22, 19] 42 [99, 70] 
7 [51, 76] 19 [10, 68, 14] 31 [49, 79] 43 [38, 83] 

8 [86, 61] 20 [46, 39] 32 [96, 94] 44 [74, 36] 
9 [23, 24] 21 [97, 59] 33 [69, 88] 45 [29, 27] 
10 [7, 95] 22 [54, 98] 34 [42, 89]   
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ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

11 [48, 56] 23 [33, 80] 35 [17, 1, 60]   

12 [37, 75] 24 [21, 93] 36 [5, 4, 100]   

 
 การค านวณค่าใช้จ่ายของกล่อง M จากปัญหาที่ 1 ซึ่งกล่อง M มีขนาด กว้างxยาวxสูง    
คือ  27 x 43 x 20  (cm)  สามารถท าการบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องขนาด M  ได้ 4 ชั้น  เนื่องจาก
ผลิตภัณฑ์มีความสูง 5 cm  และผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์  (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 45 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด M) ดังนั้นจากปัญหาที่ 1 การ
บรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่อง M ต้องใช้กล่องรวมทั้งหมด 12 กล่อง  มีต้นทุนของบรรจุภัณฑ์คือ       
29 x 12 เท่ากับ 348 บาท   
 กล่อง M+ มีขนาด กว้าง x ยาว x สูง  คือ  35 x 45 x 25  (cm)  ดังแสดงในภาพที่ 71  
ราคาขายต่อกล่องเท่ากับ 29 บาท  น ามาบรรจุผลิตภัณฑ์ที่มีรายละเอียดของยอดสั่งซื้อกล้วยเบรค
แตก 5,900 บาท ซึ่งแสดงดังตารางที่ 26 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 43 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด M+)  
 

 
 

ภาพ 71 ลักษณะและขนาดของกล่อง M+ 
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ภาพ 72 ผลการรันของการใช้กล่อง  M+ บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้าโปรแกรม Matlab 
 

 
 

ภาพ 73 ผลการรันของการใช้กล่อง M+ บรรจุผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 
 
 จากภาพ 72 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่อง  M+ บรรจุผลิตภัณฑ์         
ที่หน้าโปรแกรม Matlab และภาพ 73 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่อง M+ บรรจุผลิตภัณฑ์
ของการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่ 1 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 43 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด M+) ดังแสดงในตาราง 36 
 



 201 

ตาราง 36 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 ในกล่อง M+ 
 

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 [88, 93] 12 [44, 42] 23 [94, 99] 34 [33, 23] 

2 [31, 46] 13 [70, 49] 24 [89, 35, 18] 35 [86, 27] 
3 [77, 84] 14 [52, 85] 25 [62, 25, 9] 36 [5, 76] 
4 [8, 60, 21] 15 [3, 56] 26 [11, 40, 80] 37 [1, 72, 41] 

5 [83, 57] 16 [100, 13, 30] 27 [64, 82] 38 [91, 87] 
6 [95, 22, 15] 17 [74, 71] 28 [75, 98] 39 [48, 92] 

7 [39, 19, 26] 18 [79, 24, 17] 29 58 40 [51, 10] 
8 [50, 73] 19 [37, 2, 68] 30 [36, 47] 41 [65, 63] 

9 [34, 78, 16] 20 [81, 59] 31 [32, 66, 14] 42 [53, 29] 
10 [96, 38, 12] 21 [45, 55] 32 [6, 90] 43 [20, 54] 

11 [28, 61, 7] 22 [69, 97] 33 [67, 43, 4]   

 
 การค านวณค่าใช้จ่ายของกล่อง M+ จากปัญหาที่ 1 ซึ่งกล่อง M+ มีขนาด กว้างxยาวxสูง    
คือ  35 x 45 x 25  (cm)  สามารถท าการบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องขนาด M+ ได้ 5 ชั้น  เนื่องจาก
ผลิตภัณฑ์มีความสูง 5 cm  และผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์  (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 43 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด M+) ดังนั้นจากปัญหาที่ 1 การ
บรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่อง M+ ต้องใช้กล่องรวมทั้งหมด 9 กล่อง  มีต้นทุนของบรรจุภัณฑ์คือ 29 x 9 
เท่ากับ 261 บาท   
 กล่อง L มีขนาด กว้าง x ยาว x สูง  คือ  40 x 50 x 30  (cm)  ดังแสดงในภาพที่ 74  
ราคาขายต่อกล่องเท่ากับ 39 บาท  น ามาบรรจุผลิตภัณฑ์ที่มีรายละเอียดของยอดสั่งซื้อกล้วยเบรค
แตก 5,900 บาท ซึ่งแสดงดังตารางที่ 26 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 36 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด L)  
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ภาพ 74 ลักษณะและขนาดของกล่อง L 
 

 
 

ภาพ 75 ผลการรันของการใช้กล่อง  L บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้าโปรแกรม Matlab 
 

 
 

ภาพ 76 ผลการรันของการใช้กล่อง L บรรจุผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 
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 จากภาพ 75 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่อง  L บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้า
โปรแกรม Matlab และภาพที่ 76 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่อง L บรรจุผลิตภัณฑ์ของการ
สั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่  1 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 36 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด L) ดังแสดงในตาราง 37 
 
ตาราง 37 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 ในกล่อง L 
 
ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 [1, 64, 71] 10 [12, 70, 53] 19 [50, 80, 24] 28 [22, 73, 16] 
2 [74, 72] 11 [78, 2, 23] 20 [95, 21, 35] 29 [55, 63] 

3 [49, 40, 28] 12 [93, 76] 21 [69, 60, 3] 30 [100, 58] 
4 [87, 77] 13 [97, 89, 6] 22 [98, 11, 30] 31 [66, 32, 36] 

5 [27, 9, 92] 14 [62, 20, 84] 23 [65, 85, 15] 32 [86, 91] 
6 [5, 59, 94] 15 [47, 37, 79] 24 [19, 17, 57] 33 [61, 4, 96] 

7 [8, 83, 43] 16 [44, 14, 54] 25 [90, 48] 34 [41, 68, 31] 
8 [25, 82, 7] 17 [45, 56, 13] 26 [10, 81, 75] 35 [52, 26, 42] 
9 [33, 99, 38] 18 [88, 67] 27 [46, 18, 51] 36 [34, 39, 29] 

 
 การค านวณค่าใช้จ่ายของกล่อง L จากปัญหาที่ 1 ซึ่งกล่อง L มีขนาด กว้างxยาวxสูง      
คือ 40 x 50 x 30  (cm)  สามารถท าการบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องขนาด L ได้ 6 ชั้น  เนื่องจาก
ผลิตภัณฑ์มีความสูง 5 cm  และผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์  (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 36 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด L) ดังนั้นจากปัญหาที่ 1 การ
บรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่อง L ต้องใช้กล่องรวมทั้งหมด 6 กล่อง  มีต้นทุนของบรรจุภัณฑ์คือ          
39 x 6 เท่ากับ 234 บาท 
 จากปัญหาในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์กล้วยเบรคแตกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลิตภัณฑ์
ทางการเกษตรที่มียอดในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์เป็นจ านวน 5,900  บาท  น ามาบรรจุในกล่องบรรจุ
ภัณฑ์ขนาดต่าง ๆ แล้วจากนั้นเปรียบเทียบต้นทุนของกล่องบรรจุภัณฑ์ขนส่งที่ท าให้เกิดต้นทุนของ
บรรจุภัณฑ์ขนส่งที่ต่ าที่สุดดังแสดงในตาราง 38 
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ตาราง 38 การเปรียบเทียบต้นทุนของบรรจุภัณฑ์ขนส่ง  
 

ชื่อกล่อง 
ขนาดกล่อง 

ราคา 
(บาท) 

ผลการรันค าตอบท่ี
ดีที่สุด (1 ระนาบ) 

จ านวนกล่องที่ใช้
บรรจุผลิตภัณฑ์ 

ต้นทุนของ
บรรจุภัณฑ์

ทั้งหมด 
กว้าง 
(cm) 

ยาว 
(cm) 

สูง 
(cm) 

OO 10 14 6 6 100  กล่อง 100  กล่อง 600 บาท 
AA 13.5 17 7 6 100  กล่อง 100  กล่อง 600 บาท 
B 17 25 9 12 87  กล่อง 87  กล่อง 1,044 บาท 

CD 15 15 15 12 100  กล่อง 34  กล่อง 408 บาท 
D 22 35 14 19 50  กล่อง 25  กล่อง 475 บาท 

D-7 22 35 7 19 50  กล่อง 50  กล่อง 950 บาท 
E 24 37 14 25 47  กล่อง 16  กล่อง 400 บาท 

S+ 24 37 14 25 49  กล่อง 25  กล่อง 625 บาท 
M 27 43 20 29 45  กล่อง 12  กล่อง 348 บาท 

M+ 35 45 25 29 43  กล่อง 9  กล่อง 261 บาท 
L 40 50 30 39 36  กล่อง 6  กล่อง 234 บาท 

 

 
 

ภาพ 77 การเปรียบเทียบต้นทุนบรรจุภัณฑ์ขนาดต่าง ๆ 
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 จากภาพ 77 แสดงการเปรียบเทียบต้นทุนของบรรจุภัณฑ์ที่ใช้บรรจุผลิตภัณฑ์จากปัญหาที่ 
1 ลงกล่องขนาดต่าง ๆ ในตารางที่ 25  ซึ่งต้นทุนของบรรจุภัณฑ์ที่มีค่าใช้จ่ายของบรรจุภัณฑ์ที่ต่ าสุด 
คือ กล่อง L มีต้นทุนโดยรวมทั้งหมดเท่ากับ  234 บาท  ดังนั้นผู้วิจัยจึงเลือกน ากล่อง L มาเป็นบรรจุ
ภัณฑ์ที่เหมาะสมในการขนส่งเพ่ือใช้บรรจุผลิตภัณฑ์ขนส่งไปให้ลูกค้า 
 
การบรรจุผลิตภัณฑ์ใส่ในกล่องขนาด L เพื่อการขนส่งผลิตภัณฑ์  
 กล่องบรรจุภัณฑ์ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ กล่องขนาด L  ซึ่งเป็นกล่องใหม่ไม่มีการใช้งาน
มาก่อนราคาจ าหน่ายเท่ากับ 39 บาท  โดยมีขนาด กว้าง x ยาว x สูง  คือ  40 x 50 x 30  (cm) 
สามารถวางเรียงผลิตภัณฑ์ได้เต็มกล่อง  และจากการเข้าศึกษาข้อมูลที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ท าให้
ทราบถึงข้อมูลในการสั่งซื้อของลูกค้ามียอดการสั่งซื้อในแต่ละรอบที่แตกต่างกัน ดังนั้นผู้วิจัยจึงน า
ข้อมูลในการสั่งซื้อของลูกค้ามาเป็นกรณีศึกษาในการวิเคราะห์ปัญหาทั้งหมด 5 ปัญหา โดยพิจารณา
จากการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ของลูกค้า มีรายละเอียดต่อไปนี้  
 ปัญหาที่ 1 ยอดสั่งซื้อกล้วยเบรคแตก 5,900 บาท มีรายละเอียดการสั่งซื้อดังตาราง 39 
 
ตาราง 39 รายละเอียดการสั่งซ้ือของปัญหาที่ 1  
 

ขนาดของถุง จ านวนสั่งซ้ือ (ถุง) ราคาขาย (บาท) รวมราคาสินค้า 

S 20 20 400 
M 30 50 1500 

L 50 80 4000 
รวมยอดสั่งซ้ือทั้งหมด 5900 

 
 จากข้อมูลรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 1 น าไปวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ 
(Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) โดย
ใช้โปรแกรม Matlab ซึ่งการใส่ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่  1 เพ่ือรัน
โปรแกรมที่หน้าโปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 78  และ ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่อง ที่หน้า
โปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 79 
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ภาพ 78 ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่ 1 เพื่อรันโปรแกรมท่ีหน้าโปรแกรม 

Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
 

 
 

ภาพ 79 ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่อง ที่หน้าโปรแกรม Matlab  
(กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
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 จากรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 1 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin 
Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้
ค าตอบที่ดีที่สุดเท่ากับ 36 กล่อง  (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด L) ซึ่งในหน้า
โปรแกรม Matlab แสดงผลการรันดังแสดงในภาพ 80  และกราฟที่แสดงผลการรันของปัญหาที่ 1 
แสดงในภาพ 81 
 

 
 

ภาพ 80 ผลการรันของปัญหาที่ 1 ที่หน้าโปรแกรม Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
 

 
 

ภาพ 81 ผลการรันของปัญหาที่ 1 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
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 จากภาพ 80 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่อง L บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้า
โปรแกรม Matlab และภาพที่ 81 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่อง L บรรจุผลิตภัณฑ์ของการ
สั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่  1 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 36 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด L) ดังแสดงในตาราง 40 
 
ตาราง 40 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
 
ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 [1, 64, 71] 10 [12, 70, 53] 19 [50, 80, 24] 28 [22, 73, 16] 
2 [74, 72] 11 [78, 2, 23] 20 [95, 21, 35] 29 [55, 63] 

3 [49, 40, 28] 12 [93, 76] 21 [69, 60, 3] 30 [100, 58] 
4 [87, 77] 13 [97, 89, 6] 22 [98, 11, 30] 31 [66, 32, 36] 

5 [27, 9, 92] 14 [62, 20, 84] 23 [65, 85, 15] 32 [86, 91] 
6 [5, 59, 94] 15 [47, 37, 79] 24 [19, 17, 57] 33 [61, 4, 96] 

7 [8, 83, 43] 16 [44, 14, 54] 25 [90, 48] 34 [41, 68, 31] 
8 [25, 82, 7] 17 [45, 56, 13] 26 [10, 81, 75] 35 [52, 26, 42] 
9 [33,99,38] 18 [88, 67] 27 [46, 18, 51] 36 [34, 39, 29] 

  
 จากตาราง 40 แสดงข้อมูลล าดับการวางเรียงของผลิตภัณฑ์น ามาท าการวางเรียงสินค้าใน
กล่องขนาด L ซึ่งจากความสูงของผลิตภัณฑ์สามารถวางซ้อนในกล่องได้ทั้งหมด 6 ชั้น โดยในแต่ละ
ชั้นจะท าการวางเรียงตามผลการรันของปัญหาที่ 1 ที่ได้ดังตาราง 40  และในภาพที่ 83 แสดงการวาง
เรียงของผลิตภัณฑ์แต่ละชั้นของกล่องที่ 1 ที่สามารถวางซ้อนได้ทั้งหมด 6 ชั้น ดังนั้นในปัญหาที่ 1 ใช้
กล่องขนาด L บรรจุผลิตภัณฑ์ทั้งหมด 6 กล่อง ดังแสดงในภาพ 82   
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ภาพ 82 การวางเรียงของผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 83 การวางเรียงของผลิตภัณฑ์ในกล่องที่ 1 ของปัญหาที่ 1 

1 

1 2 3 4 

5 6 
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 จากปัญหาที่ 1 การบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องขนาด L รวมทั้งหมด 6 กล่องมีต้นทุนของ
บรรจุภัณฑ์คือ 6 x 39 เท่ากับ 234 บาท 
 ปัญหาที่ 2 ยอดสั่งซื้อกล้วยเบรคแตก 10,000 บาท มีรายละเอียดการสั่งซื้อดังตาราง 41 
 
ตาราง 41 รายละเอียดการสั่งซ้ือของปัญหาที่ 2  
 

ขนาดของถุง จ านวนสั่งซ้ือ (ถุง) ราคาขาย (บาท) รวมราคาสินค้า 

S 54 20 1,080 

M 44 50 2,200 
L 84 80 6,720 

รวมยอดสั่งซ้ือทั้งหมด 10,000 

 
 จากข้อมูลรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 2  น าไปวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ 
(Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) 
โดยใช้ โปรแกรม Matlab ซึ่ งการใส่ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่  2 
เพ่ือรันโปรแกรมที่หน้าโปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 84 และ ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่อง 
ที่หน้าโปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 85 
 

 
 
ภาพ 84 ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่ 2 เพื่อรันโปรแกรมท่ีหน้าโปรแกรม 

Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
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ภาพ 85 ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่อง ที่หน้าโปรแกรม Matlab 
(กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 

 
 จากรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 2 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin 
Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้
ค าตอบที่ดีที่สุดเท่ากับ 64 กล่อง  (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด L) 

 

 
 

ภาพ 86 ผลการรันของปัญหาที่ 2 ท่ีหน้าโปรแกรม Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
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ภาพ 87 ผลการรันของปัญหาที่ 2 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
 
 จากภาพ 86 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่อง  L บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้า
โปรแกรม Matlab และภาพ 87 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่อง L บรรจุผลิตภัณฑ์ของการ
สั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่  2 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 64 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด L) ดังแสดงในตาราง 42 
 
ตาราง 42 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 2 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
 
ล าดับ
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ์ 

ล าดับชั้น 
การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ์ 

ล าดับชั้น 
การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ์ 

ล าดับ
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ์ 

1 [16, 29, 61, 22] 17 [105, 155] 33 [60, 64, 51] 49 [160, 148] 

2 [15, 74, 19, 37] 18 [46, 106] 34 [145, 91, 76] 50 [28, 182, 107] 

3 [18, 111, 1] 19 [144, 23, 125] 35 [181, 71, 47] 51 [130, 40, 152] 

4 [113, 141, 36] 20 [163, 173, 54] 36 [25, 177, 117] 52 [102, 83] 

5 [55, 169, 68] 21 [33, 98] 37 [103, 11, 77] 53 [168, 175, 14] 

6 [166, 9, 134] 22 [121, 27, 78] 38 [72, 81, 35] 54 [158, 66] 

7 [170, 17, 179] 23 [97, 164, 95] 39 [128, 167] 55 [140, 38, 165] 

8 [24, 63, 44] 24 [115, 124, 13] 40 [180, 41, 109] 56 [159, 126, 26] 

9 [86, 2, 104] 25 [89, 53, 146] 41 [65, 69, 99] 57 [5, 129, 171] 

10 [94, 84, 151] 26 [120, 48, 110] 42 [136, 50, 70] 58 [30, 39, 82, 42] 

11 [122, 161] 27 [138, 123] 43 [3, 96, 21] 59 [92, 49, 108] 
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ล าดับ
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ์ 

ล าดับชั้น 
การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ์ 

ล าดับชั้น 
การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ์ 

ล าดับ
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ์ 

12 [73, 132] 28 [93, 7, 34, 8] 44 [178, 174] 60 [119, 6, 116] 

13 [143, 133, 45] 29 [87, 157, 90] 45 [56, 43, 153] 61 [147, 149] 

14 [127, 154, 52] 30 [162, 58] 46 [57, 62, 32] 62 [101, 85, 80] 

15 [88, 100, 59] 31 [137, 20, 114] 47 [79, 176] 63 [31, 112, 118] 

16 [156, 67, 75] 32 [131, 10, 172] 48 [135, 142, 4] 64 [12, 150, 139] 

 
 จากตาราง 42 แสดงข้อมูลล าดับการวางเรียงของผลิตภัณฑ์น ามาท าการวางเรียงสินค้าใน
กล่องขนาด L  ซึ่งจากความสูงของผลิตภัณฑ์สามารถวางซ้อนในกล่องได้ทั้งหมด 6 ชั้น  ดังนั้นใน
ปัญหาที่ 2 ใช้กล่องขนาด L  บรรจุผลิตภัณฑ์ทั้งหมด 11 กล่อง ดังแสดงในภาพ 88 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ภาพ 88 การวางเรียงของผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 2 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
  
 จากปัญหาที่ 2 การบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องขนาด L รวมทั้งหมด 11 กล่องมีต้นทุนของ
บรรจุภัณฑ์คือ 11 x 39 เท่ากับ 429 บาท 

 

1 2 3 4 

5 6 7 8 

9 
10 

11 
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 ปัญหาที่ 3 ยอดสั่งซื้อกล้วยเบรคแตก 15,000 บาท มีรายละเอียดการสั่งซื้อดังตาราง 43  
 
ตาราง 43 รายละเอียดการสั่งซ้ือของปัญหาที่ 3  
 

ขนาดของถุง จ านวนสั่งซื้อ (ถุง) ราคาขาย (บาท) รวมราคาสินค้า 

S 90 20 1,800 
M 104 50 5,200 

L 100 80 8,000 

รวมยอดสั่งซื้อทั้งหมด 15,000 

 
 จากข้อมูลรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 3 น าไปวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ 
(Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) โดย
ใช้โปรแกรม Matlab ซึ่งการใส่ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่  3 เพ่ือรัน
โปรแกรมที่หน้าโปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 89  และ ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่องที่หน้า
โปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 90 

 

 
 
ภาพ 89 ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่ 3 เพื่อรันโปรแกรมท่ีหน้าโปรแกรม 

Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
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ภาพ 90 ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่อง ที่หน้าโปรแกรม Matlab 
(กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 

 
 จากรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 3 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ 
(Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) 
ซึ่งได้ค าตอบที่ดีที่สุดเท่ากับ 100 กล่อง  (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด L) 

 

 
 

ภาพ 91 ผลการรันของปัญหาที่ 3 ท่ีหน้าโปรแกรม Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
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ภาพ 92 ผลการรันของปัญหาที่ 3 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
 
 จากภาพ 91 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่อง L บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้า
โปรแกรม Matlab และภาพ 92 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่อง L บรรจุผลิตภัณฑ์ของการ
สั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่  3 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 100 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด L) ดังแสดงในตาราง 44 
 
ตาราง 44 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 3  (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
 
ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 [148, 89, 269] 26 [49, 282, 59] 51 [205, 65, 242] 76 [77, 291, 187] 

2 [71, 157, 237] 27 [272, 144, 94] 52 [217, 116, 141] 77 [35, 294, 245] 
3 [46, 27, 165, 51] 28 [104, 238, 11] 53 [25, 140, 223] 78 [246, 277] 

4 [156, 249, 19] 29 [81, 13, 172, 3] 54 [276, 265] 79 [207, 169, 74] 
5 [12, 47, 54] 30 [29, 220, 83] 55 [119, 62, 243] 80 [240, 24, 134] 
6 [189, 199, 53] 31 [214, 98, 122] 56 [152, 229, 130] 81 [30, 292, 258] 
7 [200, 271] 32 [257, 288] 57 [274, 174, 31] 82 [154, 209, 75] 
8 [166, 225, 155] 33 [137, 259, 142] 58 [97, 125, 57] 83 [99, 264] 
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ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

9 [67, 63, 186] 34 [170, 201, 120] 59 [100, 185, 150] 84 [132, 115, 182] 

10 [212, 2, 210] 35 [60, 287, 215] 60 [23, 101, 234] 85 [41, 85, 42, 9] 
11 [135, 230, 126] 36 [241, 136, 69] 61 [171, 52, 93] 86 [96, 244, 190] 

12 [43, 278, 233] 37 [261, 37, 133] 62 [267, 32, 90] 87 [129, 279] 
13 [224, 1 ,66] 38 [64, 180, 10, 5] 63 [18, 228] 88 [239, 102, 173] 
14 [285, 78, 40] 39 [117, 167, 183] 64 [20, 26, 44] 89 [236, 21, 218] 

15 [147, 50, 193] 40 [33, 270, 195] 65 [254, 86, 206] 90 [106, 213, 91] 
16 [198, 248, 84] 41 [124, 221, 194] 66 [181, 204, 105] 91 [103, 151, 260] 
17 [202, 82, 196] 42 [179, 138, 256] 67 [161, 289, 153] 92 [14, 139, 216] 
18 [70, 79, 250] 43 [188, 158, 6] 68 [110, 226, 149] 93 [252, 275, 80] 

19 [143, 231, 162] 44 [131, 68, 48] 69 [108, 17, 263] 94 [286, 87] 
20 [114, 36] 45 [109, 146, 191] 70 [73, 76, 95] 95 [164, 58, 211] 

21 [160, 34, 232] 46 [176, 235, 123] 71 [255, 262] 96 [184, 168, 222] 
22 [127, 39, 45, 15] 47 [266, 247] 72 [113, 61, 8] 97 [273, 280] 

23 [107, 56, 284] 48 [177, 159, 293] 73 [268, 192, 111] 98 [7, 253, 283] 
24 [55, 227, 281] 49 [112, 219, 121] 74 [197, 128, 28] 99 [175, 290, 92] 
25 [118, 72, 38, 16] 50 [4, 145, 251] 75 [22, 203, 178] 100 [208, 163, 88] 

 
 จากตาราง 44 แสดงข้อมูลล าดับการวางเรียงของผลิตภัณฑ์น ามาท าการวางเรียงสินค้าใน
กล่องขนาด L  ซึ่งจากความสูงของผลิตภัณฑ์สามารถวางซ้อนในกล่องได้ทั้งหมด 6 ชั้น  ดังนั้นใน
ปัญหาที่ 3 ใช้กล่องขนาด L  บรรจุผลิตภัณฑ์ทั้งหมด 17 กล่อง ดังแสดงในภาพ 93 
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ภาพ 93 การวางเรียงของผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 3 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
 
 จากปัญหาที่ 3 การบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องขนาด L รวมทั้งหมด 17 กล่องมีต้นทุนของ
บรรจุภัณฑ์คือ 17 x 39 เท่ากับ 663 บาท 

 
 
 
 

1 2 3 4 

5 6 7 8 

9 10 11 12 

13 14 15 16 

17 
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 ปัญหาที่ 4 ยอดสั่งซื้อกล้วยเบรคแตก 20,000 บาท มีรายละเอียดการสั่งซื้อดังตาราง 45  
 
ตาราง 45 รายละเอียดการสั่งซ้ือของปัญหาที่ 4 
 

ขนาดของถุง จ านวนสั่งซื้อ (ถุง) ราคาขาย (บาท) รวมราคาสินค้า 

S 138 20 2,760 
M 108 50 5,400 

L 148 80 11,840 
รวมยอดสั่งซื้อทั้งหมด 20,000 

 
 จากข้อมูลรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 4 น าไปวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ 
(Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) โดย
ใช้โปรแกรม Matlab ซึ่งการใส่ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่  4 เพ่ือรัน
โปรแกรมที่หน้าโปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 94  และ ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่อง ที่หน้า
โปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 95  
 

 
 
ภาพ 94 ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่ 4 เพื่อรันโปรแกรมท่ีหน้าโปรแกรม 

Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
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ภาพ 95 ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่อง ที่หน้าโปรแกรม Matlab 
(กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 

 
 จากรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 4 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ 
(Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่ง
ได้ค าตอบที่ดีที่สุดเท่ากับ 135 กล่อง  (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด L) 
 

 
 

ภาพ 96 ผลการรันของปัญหาที่ 4 ท่ีหน้าโปรแกรม Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
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ภาพ 97 ผลการรันของปัญหาที่ 4  (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
 
 จากภาพ 96 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่อง  L บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้า
โปรแกรม Matlab และภาพ 97 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่อง L บรรจุผลิตภัณฑ์ของการ
สั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่  4 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 135 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด L) ดังแสดงในตาราง 46 
 
ตาราง 46 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 4 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
 
ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ์ 

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ์ 

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ์ 

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ์ 

1 [98, 370, 235] 35 [135, 76, 164, 26] 69 [307, 173, 216] 103 [196, 99, 287] 

2 [136, 313, 355] 36 [55, 193, 39, 133] 70 [324, 207, 204] 104 [147, 240, 358] 

3 [188, 225, 187] 37 [297, 308] 71 [117, 237, 231] 105 [145, 241, 221] 

4 [142, 123, 315] 38 [346, 352] 72 [198, 118, 319] 106 [41, 360, 167] 

5 [2, 7, 169, 121] 39 [180, 156, 304] 73 [107, 162, 340] 107 [256, 351] 

6 [318, 377, 65] 40 [209, 274, 175] 74 [292, 153, 122] 108 [9, 20, 28, 185] 

7 [166, 168, 371] 41 [137, 299, 79] 75 [97, 23, 86, 226] 109 [114, 248, 89] 

8 [27, 15, 69, 223] 42 [170, 281] 76 [258, 254] 110 [127, 283, 21] 

9 [82, 266, 325] 43 [206, 366] 77 [210, 298, 150] 111 [32, 301, 128] 

10 [160, 105, 295] 44 [119, 373, 284] 78 [8, 201] 112 [132, 335, 214] 
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ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ์ 

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ์ 

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ์ 

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ์ 

11 [197, 291, 158] 45 [238, 163, 148] 79 [320, 78, 264] 113 [321, 300] 

12 [242, 87, 6, 116] 46 [72, 374, 255] 80 [262, 134, 66] 114 [68, 171, 341] 

13 [124, 13, 311] 47 [205, 126, 282] 81 [327, 310, 102] 115 [151, 293, 35] 

14 [45, 228, 30, 75] 48 [323, 290, 53] 82 [80, 369, 381] 116 [233, 178] 

15 [46, 1, 224] 49 [271, 96, 349] 83 [263, 40, 90] 117 [394, 203, 70] 

16 [342, 392] 50 [368, 58, 343] 84 [61, 280, 140] 118 [130, 393, 139] 

17 [141, 246, 387] 51 [244, 279, 19] 85 [16, 253, 257] 119 [149, 143, 338] 

18 [213, 218, 388] 52 [367, 337] 86 [312, 36, 144] 120 [34, 181, 265] 

19 [261, 183, 190] 53 [10, 326, 259] 87 [131, 186, 94, 104] 121 [232, 350] 

20 [250, 354, 73] 54 [51, 234, 195] 88 [100, 270, 273] 122 [95, 84, 316] 

21 [275, 152, 88] 55 [365, 229, 176] 89 [17, 44, 101, 103] 123 [339, 22, 314] 

22 [364, 31, 191] 56 [106, 109, 74, 179] 90 [347, 192, 184] 124 [24, 50, 249] 

23 [296, 276, 42] 57 [344, 239] 91 [91, 14, 77, 177] 125 [285, 4, 336] 

24 [345, 217] 58 [391, 18, 67] 92 [236, 379] 126 [389, 375] 

25 [165, 227, 161] 59 [317, 60, 49] 93 [390, 108, 362] 127 [199, 322] 

26 [146, 172, 25] 60 [380, 305] 94 [194, 267] 128 [208, 93, 331] 

27 [182, 329, 81] 61 [219, 155, 251] 95 [189, 382, 202] 129 [247, 383, 59] 

28 [83, 243, 309] 62 [3, 211, 56, 129] 96 [120, 328, 277] 130 [334, 359] 

29 [363, 302] 63 [11, 12, 348] 97 [159, 64, 372] 131 [330, 386, 37] 

30 [157, 332] 64 [294, 384] 98 [63, 115, 286] 132 [112, 260, 356] 

31 [85, 268, 353] 65 [361, 378] 99 [38, 54, 278] 133 [230, 269, 71] 

32 [303, 138, 43] 66 [48, 154, 47, 111] 100 [385, 212] 134 [252, 62, 222] 

33 [288, 29, 289] 67 [376, 52, 57] 101 [220, 200, 174] 135 [272, 33, 245] 

34 [5, 333, 110] 68 [357, 306, 125] 102 [215, 113, 92]   

 
 จากตาราง 46 แสดงข้อมูลล าดับการวางเรียงของผลิตภัณฑ์น ามาท าการวางเรียงสินค้าใน
กล่องขนาด L  ซึ่งจากความสูงของผลิตภัณฑ์สามารถวางซ้อนในกล่องได้ทั้งหมด 6 ชั้น  ดังนั้นใน
ปัญหาที่ 4 ใช้กล่องขนาด L  บรรจุผลิตภัณฑ์ทั้งหมด 23 กล่อง ดังแสดงในภาพ 98 
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ภาพ 98 การวางเรียงของผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 4 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 

 
 จากปัญหาที่ 4 การบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องขนาด L รวมทั้งหมด 23 กล่องมีต้นทุนของ
บรรจุภัณฑ์คือ 23 x 39 เท่ากับ 897 บาท 
 ปัญหาที่ 5 ยอดสั่งซื้อกล้วยเบรคแตก 30,000 บาท มีรายละเอียดการสั่งซื้อดังตาราง 47  
 

1 2 3 4 

5 6 7 8 

9 10 11 12 

13 14 15 16 

17 18 19

ค8ค 

20

ค8

21

ค8

22

ค8

23

8
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ตาราง 47 รายละเอียดการสั่งซ้ือของปัญหาที่ 5 
 

ขนาดของถุง จ านวนสั่งซื้อ (ถุง) ราคาขาย (บาท) รวมราคาสินค้า 

S 120 20 2,400 
M 168 50 8,400 

L 240 80 19,200 
รวมยอดสั่งซื้อทั้งหมด 30,000 

 
 จากข้อมูลรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 5 น าไปวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ 
(Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) 
โดยใช้ โปรแกรม Matlab ซึ่ งการใส่ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่  5  
เพ่ือรันโปรแกรมที่หน้าโปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 99  และ ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่อง 
ทีห่น้าโปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 100 
 

 
 

ภาพ 99 ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่ 5 เพื่อรันโปรแกรมท่ีหน้าโปรแกรม 
Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
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ภาพ 100 ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่อง ท่ีหน้าโปรแกรม Matlab 
(กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 

 
 จากรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 5 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ 
(Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) 
ซึ่งได้ค าตอบที่ดีที่สุดเท่ากับ 194 กล่อง  (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด L) 
 

 
 

ภาพ 101 ผลการรันของปัญหาที่ 5 ที่หน้าโปรแกรม Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
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ภาพ 102 ผลการรันของปัญหาที่ 5 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
 

 จากภาพ 101 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่อง L บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้า
โปรแกรม Matlab และภาพ 102 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่อง L บรรจุผลิตภัณฑ์ของการ
สั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่  5 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing 
Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดี
ที่สุดเท่ากับ 194 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องขนาด L) ดังแสดงในตาราง 48 
 
ตาราง 48 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 5 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 
 
ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 [1, 156, 164] 51 [238, 417] 101 [113, 405, 486] 151 [525, 85, 462] 
2 [308, 247, 196] 52 [397, 493] 102 [135, 17, 296] 152 [86, 128, 98] 

3 [62, 450, 71] 53 [193, 167, 433] 103 [277, 466] 153 [329, 480] 
4 [79, 80, 314] 54 [331, 357, 19] 104 [50, 389] 154 [227, 168, 440] 

5 [37, 330] 55 [456, 489] 105 [323, 391] 155 [97, 42, 473] 
6 [248, 420, 172] 56 [126, 186, 396] 106 [316, 110, 192] 156 [400, 363] 
7 [7, 226, 53, 56] 57 [527, 120] 107 [379, 112] 157 [44, 208, 322] 
8 [10, 438, 57] 58 [412, 33, 413] 108 [230, 471] 158 [127, 137] 
9 [95, 305, 472] 59 [242, 478] 109 [388, 116, 324] 159 [234, 76, 394] 
10 [372, 416, 38] 60 [73, 125, 467] 110 [402, 249, 275] 160 [455, 317] 
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ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

11 [502, 297] 61 [199, 69, 510] 111 [174, 55, 522] 161 [246, 383, 144] 

12 [499, 509] 62 [353, 100, 484] 112 [134, 124, 70] 162 [272, 170] 
13 [506, 23, 121] 63 [162, 521, 138] 113 [181, 492, 147] 163 [289, 34, 441] 

14 [182, 465] 64 [380, 236, 178] 114 [281, 487] 164 [188, 31, 445] 
15 [133, 409, 210] 65 [333, 347] 115 [376, 59] 165 [519, 497] 
16 [64, 392, 207] 66 [143, 449, 288] 116 [526, 204, 151] 166 [63, 367, 191] 

17 [123, 508, 232] 67 [161, 410] 117 [262, 309, 184] 167 [263, 351] 
18 [507, 245, 225] 68 [341, 114, 21] 118 [117, 291, 470] 168 [96, 54, 426] 
19 [283, 352, 271] 69 [365, 92, 29] 119 [233, 454, 131] 169 [345, 189, 220] 
20 [119, 359, 335] 70 [142, 106, 431] 120 [306, 516] 170 [325, 300] 

21 [442, 136, 264] 71 [243, 214, 461] 121 [16, 315, 491] 171 [88, 421, 356] 
22 [337, 25, 185] 72 [439, 26, 129] 122 [432, 74, 274] 176 [451, 84, 398] 

23 [67, 512, 411] 73 [130, 362, 105] 123 [160, 190, 321] 177 [293, 429] 
24 [139, 517, 107] 74 [45, 61, 158] 124 [518, 338] 178 [282, 334, 194] 

25 [368, 354] 75 [393, 141, 203] 125 [155, 157, 253] 179 [256, 524] 
26 [255, 485] 76 [503, 211] 126 [267, 312] 180 [422, 228, 200] 
27 [313, 81, 206] 77 [332, 24, 149] 127 [358, 212, 18] 181 [65, 239, 118] 

28 [488, 223, 68] 78 [457, 320, 90] 128 [280, 443] 182 [89, 382, 187] 
29 [310, 66, 30] 79 [87, 355, 339] 129 [515, 122, 175] 183 [436, 428, 49] 

30 [434, 11, 41] 80 [501, 94, 366] 130 [401, 513] 184 [311, 418] 
31 [78, 46, 108] 81 [28, 52, 132] 131 [327, 430, 58] 185 [154, 270, 20] 

32 [6, 75, 77, 140] 82 [495, 386, 40] 132 [250, 93, 344] 186 [523, 265] 
33 [307, 476] 83 [273, 221, 152] 133 [216, 286, 496] 187 [528, 268, 12] 
34 [153, 464, 261] 84 [197, 231, 395] 134 [336, 435] 188 [407, 202, 287] 
35 [252, 279, 482] 85 [298, 399] 135 [292, 404] 189 [469, 447] 
36 [342, 101, 479] 86 [511, 303] 136 [39, 319, 374] 190 [463, 427] 

37 [222, 377] 87 [163, 453, 47] 137 [425, 370, 60] 191 [166, 217, 505] 
38 [514, 415] 88 [179, 452] 138 [259, 235, 304] 192 [459, 251, 201] 

39 [437, 302] 89 [285, 458, 32] 139 [229, 403, 213] 193 [14, 406, 385] 
40 [328, 15, 3] 90 [483, 384] 140 [387, 5, 318] 194 [103, 498, 424] 

41 [340, 348] 91 [148, 490, 82] 141 [481, 371]   
42 [446, 444] 92 [258, 244, 240] 142 [295, 369]   
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ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

43 [195, 48, 301] 93 [257, 361, 109] 143 [72, 91, 423]   

44 [278, 475, 260] 94 [375, 276, 22] 144 [350, 177]   
45 [146, 43, 448] 95 [224, 205, 326] 145 [254, 9, 171]   

46 [169, 102, 165] 96 [299, 99, 378] 146 [364, 284, 173]   
47 [360, 27, 290] 97 [183, 83, 51, 104] 147 [198, 294, 159]   
48 [145, 343, 215] 98 [218, 494] 148 [408, 8, 390]   

49 [237, 419, 180] 99 [373, 209] 149 [414, 241, 150]   
50 [468, 266, 4] 100 [35, 460, 349] 150 [219, 111, 269]   

 

 จากข้อมูลการล าดับการวางเรียงของผลิตภัณฑ์น ามาท าการวางเรียงสินค้าในกล่องขนาด L  
ซึ่งจากความสูงของผลิตภัณฑ์สามารถวางซ้อนในกล่องได้ทั้งหมด 6 ชั้น  ดังนั้นในปัญหาที่ 5 ใช้กล่อง
ขนาด L  บรรจุผลิตภัณฑ์ทั้งหมด 33 กล่อง ดังแสดงในภาพ 103 
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ภาพ 103 การวางเรียงของผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 5 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของงานวิจัย) 

1 2 3 4 

5 6 7 8 

9 
10 11 12 

13 14 15 16

17 18 19 20 

21 22 23 24 

25 26 27 28 

29 30 31 32 33 
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 จากปัญหาที่ 5 การบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องขนาด L รวมทั้งหมด 33 กล่องมีต้นทุนของ
บรรจุภัณฑ์คือ 33 x 39 เท่ากับ 1,287 บาท 
  
การบรรจุผลิตภัณฑ์ใส่ในกล่องเพื่อการขนส่งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
 กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  คือ กล่องกระดาษลูกฟูก  ซึ่งเป็นกล่องกระดาษที่
ผ่านการใช้งานมาแล้ว ทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนซื้อกล่องบรรจุภัณฑ์มาจากร้านขายกล่องกระดาษซึ่ง
ทางร้านจะขายกล่องกระดาษที่ผ่านการใช้งานมาแล้วในราคากล่องละเท่ากับ 8 บาท  โดยมีขนาด 
กว้าง x ยาว x สูง  คือ  30 x 40 x 30  (cm) สามารถวางเรียงผลิตภัณฑ์ได้เต็มกล่อง และจากการ
เข้าศึกษาข้อมูลที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ท าให้ทราบถึงข้อมูลในการสั่งซื้อของลูกค้ามียอดการสั่งซื้อในแต่
ละรอบที่แตกต่างกัน ดังนั้นผู้วิจัยจึงน าข้อมูลในการสั่งซื้อของลูกค้ามาเป็นกรณีศึกษาในการวิเคราะห์
ปัญหาทั้งหมด 5 ปัญหา โดยพิจารณาจากการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ของลูกค้า มีรายละเอียดต่อไปนี้  
 ปัญหาที่ 1 ยอดสั่งซื้อกล้วยเบรคแตก 5,900 บาท มีรายละเอียดการสั่งซื้อดังตาราง 49 
 
ตาราง 49 รายละเอียดการสั่งซ้ือของปัญหาที่ 1  
 

ขนาดของถุง จ านวนสั่งซ้ือ (ถุง) ราคาขาย (บาท) รวมราคาสินค้า 

S 20 20 400 

M 30 50 1500 
L 50 80 4000 

รวมยอดสั่งซ้ือทั้งหมด 5900 

 
 จากข้อมูลรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 1 น าไปวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ 
(Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) โดย
ใช้โปรแกรม Matlab ซึ่งการใส่ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่  1 เพ่ือรัน
โปรแกรมที่หน้าโปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพที่ 104  และ ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่องที่หน้า
โปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 105 
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ภาพ 104 ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่ 1 เพื่อรันโปรแกรมท่ีหน้าโปรแกรม 

Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 
 

 
 
ภาพ 105 ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่อง ท่ีหน้าโปรแกรม Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน) 
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 จากรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 1 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin 
Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้
ค าตอบที่ดีที่สุดเท่ากับ 46 กล่อง  (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน) ซึ่งในหน้าโปรแกรม Matlab แสดงผลการรันดังแสดงในภาพ 106  และกราฟที่
แสดงผลการรันของปัญหาที่ 1 แสดงในภาพ 107 
 

 
 

ภาพ 106 ผลการรันของปัญหาที่ 1 ที่หน้าโปรแกรม Matlab 
(กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 

 

 
 

ภาพ 107 ผลการรันของปัญหาที่ 1 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 
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 จากภาพ 106 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่องของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้าโปรแกรม Matlab และภาพที่ 107 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่องของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบรรจุผลิตภัณฑ์ของการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่ 1 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหา
การบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม 
(Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดีที่สุดเท่ากับ 46 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของ
กล่องของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) ดังแสดงในตาราง 50 
 
ตาราง 50 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 
 
ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 [10, 3, 77] 13 [70, 72] 28 [82, 50] 40 [97, 87] 

2 [20, 26, 15] 14 [49, 22] 29 [66, 94] 41 [11, 4, 44] 
3 [18, 83, 19] 15 [71, 98] 30 [59, 81] 42 [25, 35] 

4 [88, 93] 16 [47, 79] 31 [34, 8, 6] 43 [56, 95] 
5 [24, 46] 17 [57, 53] 32 [29, 85] 44 [99, 89] 

6 [69, 30] 18 [21, 45] 33 [60, 65] 45 [36, 5] 
7 [75, 92] 19 [39, 13] 34 [40, 90] 46 [63, 61] 

8 [16, 31] 20 [43, 64] 35 [37, 54]   
9 [42, 23] 21 [58, 52] 36 [32, 41]   
10 [33, 84] 22 [38, 62] 37 [86, 55]   
11 [67, 73] 23 [78, 100] 38 [12, 91]   
12 [74, 9, 17] 24 [96, 2, 1] 39 [28, 27]   

 
 จากข้อมูลการล าดับการวางเรียงของผลิตภัณฑ์น ามาท าการวางเรียงสินค้าในกล่องบรรจุ
ภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  ซึ่งจากความสูงของผลิตภัณฑ์สามารถวางซ้อนในกล่องได้ทั้งหมด 6 ชั้น  
โดยในแต่ละชั้นจะท าการวางเรียงตามผลการรันของปัญหาที่ 1 ที่ได้ดังตาราง 50  และ การวางเรียง
ของผลิตภัณฑ์ในกล่องสามารถวางซ้อนได้ทั้งหมด 6 ชั้น ดังนั้นในปัญหาที่ 1 ใช้กล่องบรรจุภัณฑ์ของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบรรจุผลิตภัณฑ์ทั้งหมด 6 กล่อง ดังแสดงในภาพ 108 
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ภาพ 108 การวางเรียงของผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 1 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 

 
 จากปัญหาที่ 1 การบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนรวม
ทั้งหมด 6 กล่องมีต้นทุนของบรรจุภัณฑ์คือ 6 x 8 เท่ากับ 48 บาท 
 ปัญหาที่ 2 ยอดสั่งซื้อกล้วยเบรคแตก 10,000 บาท มีรายละเอียดการสั่งซื้อดังตาราง 51 
 
ตาราง 51 รายละเอียดการสั่งซ้ือของปัญหาที่ 2  
 

ขนาดของถุง จ านวนสั่งซ้ือ (ถุง) ราคาขาย (บาท) รวมราคาสินค้า 

S 54 20 1,080 

M 44 50 2,200 
L 84 80 6,720 

รวมยอดสั่งซ้ือทั้งหมด 10,000 

 
 จากข้อมูลรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 2 น าไปวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ 
(Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) โดย
ใช้โปรแกรม Matlab ซึ่งการใส่ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่  2 เพ่ือรัน
โปรแกรมที่หน้าโปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 109 และข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่อง ที่หน้า
โปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 110  
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ภาพ 109 ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่ 2 เพื่อรันโปรแกรมท่ีหน้าโปรแกรม 

Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 
 
 

 
 

ภาพ 110 ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่องท่ีหน้าโปรแกรม Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน) 
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 จากรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 2 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin 
Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้
ค าตอบที่ดีที่สุดเท่ากับ 80 กล่อง  (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน) ซึ่งในหน้าโปรแกรม Matlab แสดงผลการรันดังแสดงในภาพ 111 และ กราฟที่
แสดงผลการรันของปัญหาที่ 2 แสดงในภาพ 112 

 

 
 
ภาพ 111 ผลการรันของปัญหาที่ 2 ที่หน้าโปรแกรม Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชน) 
 

 
 

ภาพ 112 ผลการรันของปัญหาที่ 2 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 
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 จากภาพ 111 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่องของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้าโปรแกรม Matlab และภาพที่ 112 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่องของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบรรจุผลิตภัณฑ์ของการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่ 2 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหา
การบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม 
(Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดีที่สุดเท่ากับ 80 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของ
กล่องของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) ดังแสดงในตาราง 52 
 
ตาราง 52 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 2 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน)   
 
ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 [34, 53, 78] 21 [65, 132] 41 [118, 29] 61 [74, 84] 

2 [17, 151] 22 [148, 59] 42 [111, 52] 62 [120, 26, 46] 
3 [146, 169] 23 [24, 152, 16] 43 [66, 155] 63 [28, 48, 157] 

4 [77, 8] 24 [31, 182, 15] 44 [127, 131] 64 [141, 165] 
5 [99, 105] 25 [85, 113] 45 [101, 144] 65 [71, 160] 

6 [177, 117] 26 [69, 136] 46 [37, 180, 42] 66 [55, 76] 
7 [86, 81] 27 [114, 88] 47 [137, 158] 67 [123, 18] 

8 [6, 11, 159] 28 [168, 80] 48 [133, 97] 68 [50, 57, 12] 
9 [62, 98] 29 [104, 112] 49 [138, 94] 69 [36, 19, 176] 
10 [70, 92] 30 [75, 162] 50 [40, 172, 10] 70 [72, 150] 
11 [106, 20] 31 [147, 121] 51 [4, 89, 7] 71 [167, 134] 
12 [129, 149] 32 [22, 41, 67] 52 [21, 30, 58] 72 [93, 179] 

13 [103, 45, 47] 33 [128, 164] 53 [153, 38, 25] 73 [61, 108] 
14 [109, 142] 34 [3, 13, 44] 54 [173, 166] 74 [116, 91] 

15 [27, 35, 170] 35 [178, 73] 55 [143, 140] 75 [95, 56] 
16 [82, 43, 51] 36 [130, 110] 56 [171, 39, 54] 76 [107, 126] 
17 [96, 64] 37 [122, 68] 57 [175, 163] 77 [125, 181] 
18 [14, 102, 9] 38 [79, 145] 58 [161, 32] 78 [115, 100] 

19 [124, 33, 49] 39 [139, 1] 59 [135, 90] 79 [154, 60] 
20 [119, 63] 40 [2, 23, 83] 60 [156, 87] 80 [174, 5] 
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 จากข้อมูลการล าดับการวางเรียงของผลิตภัณฑ์น ามาท าการวางเรียงสินค้าค้าในกล่องบรรจุ
ภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  ซึ่งจากความสูงของผลิตภัณฑ์สามารถวางซ้อนในกล่องได้ทั้งหมด 6 ชั้น  
โดยในแต่ละชั้นจะท าการวางเรียงตามผลการรันของปัญหาที่ 2 ที่ได้ดังตาราง 52  และการวางเรียง
ของผลิตภัณฑ์ในกล่องสามารถวางซ้อนได้ทั้งหมด 6 ชั้น ดังนั้นในปัญหาที่ 2 ใช้กล่องบรรจุภัณฑ์ของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบรรจุผลิตภัณฑ์ทั้งหมด 14 กล่อง ดังแสดงในภาพ 113  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 113 การวางเรียงของผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 2 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 

 
 จากปัญหาที่ 2 การบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนรวม
ทั้งหมด 14 กล่องมีต้นทุนของบรรจุภัณฑ์คือ 14 x 8 เท่ากับ 112 บาท 
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 ปัญหาที่ 3 ยอดสั่งซื้อกล้วยเบรคแตก 15,000 บาท มีรายละเอียดการสั่งซื้อดังตาราง 53 
 
ตาราง 53 รายละเอียดการสั่งซ้ือของปัญหาที่ 3  
 

ขนาดของถุง จ านวนสั่งซ้ือ (ถุง) ราคาขาย (บาท) รวมราคาสินค้า 

S 90 20 1,800 

M 104 50 5,200 
L 100 80 8,000 

รวมยอดสั่งซ้ือทั้งหมด 15,000 

 
 จากข้อมูลรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 3 น าไปวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ 
(Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) โดย
ใช้โปรแกรม Matlab ซึ่งการใส่ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่  3 เพ่ือรัน
โปรแกรมที่หน้าโปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 114 และ ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่อง ที่หน้า
โปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 115  
 

 
 
ภาพ 114 ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่ 3 เพื่อรันโปรแกรมท่ีหน้าโปรแกรม 

Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 
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ภาพ 115 ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่อง ท่ีหน้าโปรแกรม Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน) 

 
จากรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 3 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin 

Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้
ค าตอบที่ดีที่สุดเท่ากับ 131 กล่อง  (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน) ซึ่งในหน้าโปรแกรม Matlab แสดงผลการรันดังแสดงในภาพ 116 และ กราฟที่
แสดงผลการรันของปัญหาที่ 3 แสดงในภาพ 117 

 

 
 
ภาพ 116 ผลการรันของปัญหาที่ 3 ที่หน้าโปรแกรม Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชน) 
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ภาพ 117 ผลการรันของปัญหาที่ 3 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 
 

 จากภาพ 116 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่องของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้าโปรแกรม Matlab และภาพ 117  แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่องของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบรรจุผลิตภัณฑ์ของการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่ 3 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหา
การบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม 
(Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดีที่สุดเท่ากับ 131 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของ
กล่องของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) ดังแสดงในตาราง 54 
 
ตาราง 54 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 3 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 
 
ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 [183, 40, 4] 34 [87, 213] 67 [97, 123] 100 [224, 128] 
2 [25, 3, 137] 35 [77, 178, 7] 68 [282, 172] 101 [163, 126] 
3 [48, 285] 36 [72, 219] 69 [134, 160] 102 [242, 70, 10] 
4 [41, 11, 60] 37 [181, 244] 70 [238, 167] 103 [58, 289] 
5 [188, 294] 38 [196, 69, 66] 71 [112, 148] 104 [274, 119] 
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ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

6 [105, 182] 39 [136, 226] 72 [174, 259] 105 [261, 2] 

7 [250, 245] 40 [158, 273] 73 [90, 92, 19] 106 [42, 207] 
8 [145, 292] 41 [234, 75, 21] 74 [175, 76, 16] 107 [201, 24] 

9 [121, 86, 14] 42 [249, 258] 75 [162, 184] 108 [53, 80, 157] 
10 [125, 165] 43 [246, 138] 76 [254, 115] 109 [237, 35] 
11 [29, 73, 193] 44 [208, 120] 77 [243, 113] 110 [1, 28, 217] 

12 [156, 93] 45 [114, 260] 78 [65, 49, 55] 111 [257, 26] 
13 [89, 159] 46 [107, 284] 79 [267, 214] 112 [192, 191] 
14 [221, 150] 47 [27, 127] 80 [239, 216] 113 [34, 32, 180] 
15 [132, 268] 48 [122, 149] 81 [230, 200] 114 [291, 269] 

16 [118, 212] 49 [166, 199] 82 [229, 280] 115 [45, 79, 147] 
17 [194, 108] 50 [51, 186] 83 [61, 169] 116 [36, 15, 94] 

18 [195, 104] 51 [215, 83, 5] 84 [20, 171] 117 [173, 85] 
19 [231, 240] 52 [152, 64, 84] 85 [252, 223] 118 [151, 124] 

20 [23, 67, 78] 53 [177, 176] 86 [140, 71, 88] 119 [18, 33, 141] 
21 [30, 279] 54 [50, 220, 63] 87 [6, 109, 81] 120 [135, 198] 
22 [62, 179, 52] 55 [185, 210] 88 [130, 131] 121 [235, 277] 

23 [262, 203] 56 [222, 164] 89 [241, 283] 122 [202, 43] 
24 [116, 106] 57 [189, 117] 90 [59, 248] 123 [98, 161] 

25 [276, 139] 58 [271, 228] 91 [290, 211] 124 [100, 205] 
26 [255, 129] 59 [95, 281] 92 [54, 103, 22] 125 [263, 168] 

27 [264, 153] 60 [256, 253] 93 [251, 266] 126 [270, 232] 
28 [133, 293] 61 [8, 57, 9] 94 [154, 91] 127 [225, 218] 
29 [142, 206] 62 [155, 17] 95 [44, 187] 128 [111, 197] 
30 [68, 227, 46] 63 [209, 275] 96 [204, 272] 129 [190, 170] 
31 [278, 286] 64 [146, 38, 74] 97 [82, 39, 110] 130 [31, 102] 

32 [247, 265] 65 [37, 47, 99] 98 [96, 233] 131 [12, 143] 
33 [287, 144] 66 [288, 101] 99 [13, 236, 56]   

 
 จากข้อมูลการล าดับการวางเรียงของผลิตภัณฑ์น ามาท าการวางเรียงสินค้าค้าในกล่องบรรจุ
ภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ซึ่งจากความสูงของผลิตภัณฑ์สามารถวางซ้อนในกล่องได้ทั้งหมด 6 ชั้น  
โดยในแต่ละชั้นจะท าการวางเรียงตามผลการรันของปัญหาที่ 3 ที่ได้ดังตารางที่ 54  และการวางเรียง
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ของผลิตภัณฑ์ในกล่องสามารถวางซ้อนได้ทั้งหมด 6 ชั้น ดังนั้นในปัญหาที่ 3 ใช้กล่องบรรจุภัณฑ์ของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบรรจุผลิตภัณฑ์ทั้งหมด 22 กล่อง ดังแสดงในภาพที่ 118 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 118 การวางเรียงของผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 3 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 
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 จากปัญหาที่ 3 การบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนรวม
ทั้งหมด 22 กล่องมีต้นทุนของบรรจุภัณฑ์คือ 22 x 8 เท่ากับ 176 บาท 
 ปัญหาที่ 4 ยอดสั่งซื้อกล้วยเบรคแตก 20,000 บาท มีรายละเอียดการสั่งซื้อดังตาราง 55 
 
ตาราง 55 รายละเอียดการสั่งซ้ือของปัญหาที่ 4  
 

ขนาดของถุง จ านวนสั่งซื้อ (ถุง) ราคาขาย (บาท) รวมราคาสินค้า 

S 138 20 2,760 
M 108 50 5,400 

L 148 80 11,840 
รวมยอดสั่งซื้อทั้งหมด 20,000 

 
 จากข้อมูลรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 4 น าไปวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ 
(Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) โดย
ใช้โปรแกรม Matlab ซึ่งการใส่ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่  4 เพ่ือรัน
โปรแกรมที่หน้าโปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 119  และข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่องที่หน้า
โปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 120 

 

 
 
ภาพ 119 ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่ 4 เพื่อรันโปรแกรมท่ีหน้าโปรแกรม 

Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 
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ภาพ 120 ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่อง ท่ีหน้าโปรแกรม Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน) 
 
 จากรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 4 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin 
Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้
ค าตอบที่ดีที่สุดเท่ากับ 172 กล่อง  (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน) ซึ่งในหน้าโปรแกรม Matlab แสดงผลการรันดังแสดงในภาพ 121  และ กราฟที่
แสดงผลการรันของปัญหาที่ 4 แสดงในภาพ 122 
 

 
 
ภาพ 121 ผลการรันของปัญหาที่ 4 ที่หน้าโปรแกรม Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชน) 
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ภาพ 122 ผลการรันของปัญหาที่ 4 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 
 
 จากภาพ 121 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่องของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้าโปรแกรม Matlab และภาพ 122 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่องของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบรรจุผลิตภัณฑ์ของการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่ 4 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหา
การบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม 
(Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดีที่สุดเท่ากับ 172 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของ
กล่องของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) ดังแสดงในตาราง 56 
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ตาราง 56 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 4 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 
 
ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 [18, 114, 56] 44 [186, 267] 87 [13, 255, 4] 130 [219, 165] 

2 [205, 247] 45 [294, 279] 88 [299, 349] 131 [335, 246] 
3 [314, 300] 46 [351, 266] 89 [217, 143] 132 [337, 196] 
4 [174, 120, 11] 47 [176, 308] 90 [81, 331] 133 [371, 354] 
5 [332, 229] 48 [155, 159] 91 [195, 345] 134 [289, 326] 
6 [178, 340] 49 [1, 181, 17] 92 [200, 197] 135 [154, 324] 

7 [367, 222] 50 [192, 97] 93 [298, 115] 136 [175, 329] 
8 [48, 96, 355] 51 [368, 198] 94 [381, 291] 137 [141, 50, 16] 
9 [293, 212] 52 [320, 207] 95 [380, 74, 136] 138 [204, 87] 
10 [249, 362] 53 [359, 330] 96 [280, 171] 139 [358, 348] 
11 [281, 150] 54 [276, 251] 97 [21, 44, 216] 140 [315, 347] 
12 [306, 69] 55 [366, 244] 98 [179, 339] 141 [138, 177] 

13 [259, 127] 56 [328, 94, 14] 99 [57, 84, 272] 142 [201, 239] 
14 [334, 66, 49] 57 [342, 384] 100 [183, 312] 143 [226, 248] 
15 [2, 71, 104] 58 [254, 55] 101 [27, 313, 123] 144 [135, 257, 111] 
16 [344, 388] 59 [103, 184] 102 [149, 106, 113] 145 [303, 209] 
17 [297, 258] 60 [322, 64] 103 [142, 145] 146 [383, 161] 
18 [273, 139] 61 [236, 91] 104 [233, 285] 147 [156, 58, 124] 
19 [245, 102] 62 [34, 240, 54] 105 [253, 88, 79] 148 [386, 29] 

20 [224, 387] 63 [250, 260] 106 [42, 364] 149 [125, 292] 
21 [59, 7, 391] 64 [83, 77, 189] 107 [223, 227] 150 [31, 119, 75] 

22 [65, 15, 256] 65 [5, 317] 108 [301, 390] 151 [243, 374] 
23 [8, 360] 66 [10, 157, 68] 109 [80, 208, 26] 152 [323, 9] 
24 [307, 238] 67 [122, 287] 110 [121, 98, 39] 153 [327, 318] 
25 [242, 270] 68 [108, 370, 19] 111 [12, 373] 154 [372, 352] 
26 [60, 82, 33] 69 [214, 22, 70] 112 [295, 147] 155 [180, 35] 
27 [277, 203] 70 [116, 170, 20] 113 [215, 365] 156 [392, 73, 43] 
28 [95, 37, 151] 71 [220, 168] 114 [51, 375, 41] 157 [283, 333] 

29 [321, 134] 72 [160, 385] 115 [376, 152] 158 [325, 206] 
30 [46, 221, 25] 73 [228, 162] 116 [389, 268] 159 [118, 137, 92] 
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ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

31 [302, 235] 74 [128, 194, 133] 117 [93, 61, 185] 160 [310, 146] 

32 [100, 304] 75 [290, 99, 101] 118 [296, 305] 161 [191, 241] 
33 [172, 346] 76 [107, 47, 164] 119 [169, 232] 162 [377, 166] 

34 [363, 265] 77 [182, 188] 120 [264, 24] 163 [158, 129] 
35 [167, 319] 78 [311, 52, 6] 121 [40, 316, 110] 164 [202, 199] 
36 [357, 144] 79 [369, 278] 122 [190, 231] 165 [148, 269] 

37 [271, 379] 80 [211, 350] 123 [230, 28] 166 [341, 237] 
38 [361, 132] 81 [210, 85] 124 [32, 261, 130] 167 [274, 286] 
39 [112, 89, 193] 82 [30, 126, 218] 125 [353, 343] 168 [63, 394, 109] 
40 [117, 356, 62] 83 [309, 173] 126 [163, 275] 169 [131, 252] 

41 [36,3, 213] 84 [225, 284] 127 [234, 378] 170 [53, 338] 
42 [76, 90, 153] 85 [67, 282, 105] 128 [336, 45] 171 [86, 23, 288] 

43 [187, 263] 86 [72, 393] 129 [140, 262] 172 [38, 382, 78] 

 
 จากข้อมูลการล าดับการวางเรียงของผลิตภัณฑ์น ามาท าการวางเรียงสินค้าค้าในกล่องบรรจุ
ภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนซึ่งจากความสูงของผลิตภัณฑ์สามารถวางซ้อนในกล่องได้ทั้งหมด 6 ชั้น  
โดยในแต่ละชั้นจะท าการวางเรียงตามผลการรันของปัญหาที่ 4 ที่ได้ดังตาราง 56  และการวางเรียง
ของผลิตภัณฑ์ในกล่องสามารถวางซ้อนได้ทั้งหมด 6 ชั้น ดังนั้นในปัญหาที่ 4 ใช้กล่องบรรจุภัณฑ์ของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบรรจุผลิตภัณฑ์ทั้งหมด 29 กล่อง ดังแสดงในภาพ 123  
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ภาพ 123 การวางเรียงของผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 4 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 
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 จากปัญหาที่ 4 การบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนรวม
ทั้งหมด 29 กล่องมีต้นทุนของบรรจุภัณฑ์คือ 29 x 8 เท่ากับ 232 บาท 
 ปัญหาที่ 5 ยอดสั่งซื้อกล้วยเบรคแตก 30,000 บาท มีรายละเอียดการสั่งซื้อดังตาราง 57  
 
ตาราง 57 รายละเอียดการสั่งซ้ือของปัญหาที่ 5 
 

ขนาดของถุง จ านวนสั่งซื้อ (ถุง) ราคาขาย (บาท) รวมราคาสินค้า 

S 120 20 2,400 
M 168 50 8,400 

L 240 80 19,200 
รวมยอดสั่งซื้อทั้งหมด 30,000 

 
 จากข้อมูลรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 5 น าไปวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ 
(Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) 
โดยใช้โปรแกรม Matlab ซึ่งการใส่ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่ 5 เพ่ือรัน
โปรแกรมที่หน้าโปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 124  และ ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่องที่หน้า
โปรแกรม Matlab ดังแสดงในภาพ 125  
 

 
 
ภาพ 124 ข้อมูลขนาดด้านกว้างของกล่อง และข้อมูลปัญหาที่ 5 เพื่อรันโปรแกรมท่ีหน้าโปรแกรม 

Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 
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ภาพ 125 ข้อมูลขนาดด้านยาวของกล่อง ท่ีหน้าโปรแกรม Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน) 
 
 จากรายละเอียดการสั่งซื้อของปัญหาที่ 5 น ามาวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin 
Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งได้
ค าตอบที่ดีที่สุดเท่ากับ 244 กล่อง  (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของกล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน) ซึ่งในหน้าโปรแกรม Matlab แสดงผลการรันดังแสดงในภาพ 126 และ กราฟที่
แสดงผลการรันของปัญหาที่ 5 แสดงในภาพ 127  
 

 
 
ภาพ 126 ผลการรันของปัญหาที่ 5 ที่หน้าโปรแกรม Matlab (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชน) 
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ภาพ 127 ผลการรันของปัญหาที่ 5 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 
 
 จากภาพ 126 แสดงรายละเอียดของผลการรันของการใช้กล่องของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
บรรจุผลิตภัณฑ์ ที่หน้าโปรแกรม Matlab และภาพ 127 แสดงกราฟผลการรันของการใช้กล่องของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบรรจุผลิตภัณฑ์ของการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ตามปัญหาที่ 5 ซึ่งผลจากวิเคราะห์ปัญหา
การบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing Problem) ใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม 
(Genetic Algorithm) ซึ่งได้ค าตอบที่ดีที่สุดเท่ากับ 244 กล่อง (โดยการวางแนวระนาบ 1 ชั้นของ
กล่องของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) ดังแสดงในตาราง 58 
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ตาราง 58 การวางเรียงผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 5 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 
 
ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

1 [147, 317] 62 [212, 508] 123 [463, 225] 184 [42, 80, 160] 

2 [21, 216, 114] 63 [281, 454] 124 [18, 308] 185 [251, 513] 
3 [482, 325] 64 [270, 460] 125 [130, 405] 186 [350, 509] 
4 [57, 151] 65 [305, 288] 126 [360, 232] 187 [479, 185] 
5 [370, 208] 66 [26, 464] 127 [392, 294] 188 [218, 362] 
6 [387, 23] 67 [74, 138, 49] 128 [368, 123] 189 [228, 386] 

7 [470, 459] 68 [430, 363] 129 [401, 5] 190 [186, 349] 
8 [167, 247] 69 [295, 120, 13] 130 [180, 231] 191 [177, 480] 
9 [517, 233] 70 [307, 456] 131 [302, 487] 192 [504, 500] 
10 [137, 447] 71 [453, 35] 132 [412, 235] 193 [95, 67, 249] 
11 [103, 223] 72 [365, 291] 133 [359, 248] 194 [176, 423] 
12 [310, 131] 73 [182, 345] 134 [187, 50] 195 [66, 379, 63] 

13 [336, 1, 93] 74 [264, 210] 135 [54, 60, 250] 196 [404, 17, 65] 
14 [61, 170, 71] 75 [491, 409] 136 [41, 96, 181] 197 [414, 28] 
15 [346, 255] 76 [476, 169] 137 [473, 105] 198 [222, 198] 
16 [452, 178] 77 [514, 273] 138 [408, 234] 199 [59, 320] 
17 [318, 129] 78 [314, 260] 139 [505, 511] 200 [477, 97] 
18 [403, 397] 79 [462, 150] 140 [469, 213] 201 [367, 337] 
19 [263, 206] 80 [341, 474] 141 [292, 268] 202 [192, 254] 

20 [300, 441] 81 [528, 38, 68] 142 [266, 207] 203 [298, 157] 
21 [419, 449] 82 [191, 252] 143 [293, 279] 204 [283, 274] 

22 [109, 312, 27] 83 [522, 429] 144 [159, 315] 205 [422, 240] 
23 [332, 357] 84 [118, 126] 145 [458, 356] 206 [492, 197] 
24 [174, 242] 85 [297, 189] 146 [311, 523] 207 [366, 442] 
25 [475, 183] 86 [527, 82] 147 [78, 457] 208 [84, 112, 257] 
26 [354, 440] 87 [499, 4, 87] 148 [116, 275] 209 [516, 451] 
27 [204, 127] 88 [119, 48, 483] 149 [287, 132] 210 [90, 200, 11] 
28 [51, 265, 16] 89 [2, 382] 150 [438, 286] 211 [521, 164] 

29 [193, 343] 90 [373, 282] 151 [415, 195] 212 [369, 467] 
30 [502, 301] 91 [117, 196, 70] 152 [179, 455] 213 [168, 488] 
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ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

ล าดับ 
ชั้น 

การวางเรียง 
ผลิตภัณฑ ์

31 [437, 424] 92 [37, 526] 153 [411, 30, 12] 214 [142, 450] 

32 [375, 148] 93 [244, 46] 154 [224, 313] 215 [276, 378] 
33 [444, 45] 94 [73, 328] 155 [398, 489] 216 [184, 106] 

34 [262, 34, 31] 95 [145, 445] 156 [111, 104, 340] 217 [351, 493] 
35 [406, 485] 96 [115, 33, 175] 157 [389, 156] 218 [490, 259] 
36 [497, 478] 97 [377, 121] 158 [418, 393] 219 [173, 376] 

37 [7, 436] 98 [91, 434] 159 [277, 64, 10] 220 [261, 53] 
38 [413, 352] 99 [158, 400] 160 [481, 290] 221 [143, 380] 
39 [331, 44] 100 [525, 102, 14] 161 [333, 52, 3] 222 [72, 396, 32] 
40 [420, 465] 101 [364, 271] 162 [510, 211] 223 [153, 461] 

41 [79, 113, 134] 102 [518, 171] 163 [494, 435] 224 [230, 495] 
42 [22, 258, 83] 103 [410, 421] 164 [20, 391] 225 [92, 466, 94] 

43 [439, 81, 40] 104 [284, 238] 165 [214, 394] 226 [245, 353] 
44 [269, 323] 105 [319, 399] 166 [139, 209] 227 [381, 484] 

45 [203, 172] 106 [236, 278] 167 [416, 152] 228 [407, 149] 
46 [348, 136] 107 [371, 58] 168 [321, 239] 229 [107, 75, 384] 
47 [330, 253] 108 [339, 43] 169 [202, 165] 230 [515, 338] 

48 [8, 299] 109 [24, 39, 372] 170 [9, 241] 231 [355, 471] 
49 [267, 226] 110 [326, 220] 171 [88, 289, 108] 232 [219, 322] 

50 [524, 272] 111 [221, 498] 172 [163, 385] 233 [425, 205] 
51 [390, 36] 112 [135, 76, 19] 173 [443, 201] 234 [125, 426] 

52 [161, 101, 86] 113 [124, 433] 174 [503, 146] 235 [256, 506] 
53 [285, 334] 114 [304, 324] 175 [246, 361] 236 [335, 316] 
54 [69, 237] 115 [383, 512] 176 [486, 100] 237 [519, 47] 
55 [141, 520] 116 [446, 154] 177 [155, 347] 238 [402, 428] 
56 [229, 243] 117 [188, 162] 178 [280, 62, 89] 239 [99, 374, 110] 

57 [431, 194] 118 [144, 507] 179 [190, 199] 240 [6, 227] 
58 [468, 432] 119 [140, 329] 180 [15, 309] 241 [122, 77, 98] 

59 [85, 303] 120 [56, 327, 29] 181 [25, 395] 242 [296, 417] 
60 [472, 501] 121 [448, 128] 182 [344, 55] 243 [358, 306] 

61 [388, 342] 122 [166, 217] 183 [133, 427] 244 [215, 496] 
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 จากข้อมูลการล าดับการวางเรียงของผลิตภัณฑ์น ามาท าการวางเรียงสินค้าในกล่อง  ซึ่งจาก
ความสูงของผลิตภัณฑ์สามารถวางซ้อนในกล่องได้ทั้งหมด 6 ชั้น  โดยในแต่ละชั้นจะท าการวางเรียง
ตามผลการรันของปัญหาที่ 5 ที่ได้ดังตาราง 58  และการวางเรียงของผลิตภัณฑ์ในกล่องสามารถวาง
ซ้อนได้ทั้งหมด 6 ชั้น ดังนั้นในปัญหาที่ 5 ใช้กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบรรจุผลิตภัณฑ์
ทั้งหมด 41 กล่อง ดังแสดงในภาพ 128    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 128 การวางเรียงของผลิตภัณฑ์ของปัญหาที่ 5 (กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน) 
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ภาพ 128 (ต่อ) 
 

 จากปัญหาที่ 5 การบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในกล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนรวม
ทั้งหมด 29 กล่องมีต้นทุนของบรรจุภัณฑ์คือ 41 x 8 เท่ากับ 328 บาท 
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การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์กล่องขนาด L และกล่องของวิสาหกิจชุมชน 
การเปรียบเทียบคุณลักษณะของกล่องบรรจุภัณฑ์ที่ใช้บรรจุผลิตภัณฑ์ในการวิจัยและกล่อง

บรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่ใช้บรรจุผลิตภัณฑ์ 
 

ตาราง 59 การเปรียบเทียบบรรจุภัณฑ์กล่องที่ได้การวิจัยและบรรจุภัณฑ์กล่องของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน  

 

บรรจุภัณฑ์กล่องท่ีได้การวิจัย บรรจุภัณฑ์กล่องของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
 

 
 

 

 
 

 
 กล่องบรรจุภัณฑ์ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ กล่องขนาด L  ซึ่งเป็นกล่องใหม่ไม่มีการใช้งาน
มาก่อนราคาจ าหน่ายเท่ากับ 39 บาท  โดยมีขนาด กว้าง x ยาว x สูง  คือ  40 x 50 x 30  (cm) 
สามารถวางเรียงผลิตภัณฑ์ได้เต็มกล่อง 
 กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  คือ กล่องกระดาษลูกฟูก  ซึ่งเป็นกล่องกระดาษที่
ผ่านการใช้งานมาแล้ว ทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนซื้อกล่องบรรจุภัณฑ์มาจากร้านขายกล่องกระดาษซึ่ง
ทางร้านจะขายกล่องกระดาษที่ผ่านการใช้งานมาแล้วในราคากล่องละเท่ากับ 8 บาท  โดยมีขนาด 
กว้าง x ยาว x สูง  คือ  30 x 40 x 30  (cm) สามารถวางเรียงผลิตภัณฑ์ได้เต็มกล่อง 
 จากการเปรียบเทียบกล่องบรรจุภัณฑ์ใช้บรรจุผลิตภัณฑ์ในการวิจัยและกล่องบรรจุภัณฑ์
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่ใช้บรรจุผลิตภัณฑ์จะเห็นได้ว่าต้นทุนของกล่องที่ใช้ในการวิจัยมีต้นทุนที่สูง
กว่าเนื่องจากเป็นกล่องใหม่ แต่กล่องบรรจุภัณฑ์ที่ทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนใช้จะมีต้นทุนที่ต่ ากว่า
เนื่องจากเป็นกล่องกระดาษที่ผ่านการใช้งานมาแล้ว ทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเน้นเรื่องการประหยัด
ต้นทุนในด้านของบรรจุภัณฑ์ ส่วนคุณสมบัติในการบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์นั้น ทั้งกล่องบรรจุภัณฑ์ที่ใช้
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ในงานวิจัยและกล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสามารถบรรจุผลิตภัณฑ์ได้อย่างเต็มพ้ืนที่ของ
กล่องและสามารถปกป้องผลิตภัณฑ์ไม่ให้มีการปนเปื้อนได้  
 
ตาราง 60 การเปรียบเทียบต้นทุนของบรรจุภัณฑ์กล่องที่ได้การวิจัยและบรรจุภัณฑ์กล่องของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน 
  

ปัญหา 
ที ่

ยอดสั่งซื้อกล้วยเบรคแตก 
ต้นทุนบรรจุภัณฑ ์

กล่องท่ีได้การวิจัย (บาท) 
ต้นทุนบรรจุภัณฑก์ล่อง 

ของกลุม่วิสาหกิจชุมชน (บาท) 
1 5,900 บาท 234 48 
2 10,000 บาท 429 112 

3 15,000 บาท 663 176 
4 20,000 บาท 897 232 

5 30,000 บาท 1,287 328 

 
 จากตาราง 60 แสดงการเปรียบเทียบต้นทุนของบรรจุภัณฑ์กล่องที่ได้การวิจัยและบรรจุ
ภัณฑ์กล่องของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่ใช้ในปัญหาที่ 1 – 5 จะเห็นได้ว่า ต้นทุนของกล่องท่ีใช้ในการวิจัย
มีต้นทุนที่สูงกว่าเนื่องจากเป็นกล่องใหม่ แต่กล่องบรรจุภัณฑ์ที่ทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนใช้จะมีต้นทุนที่
ต่ ากว่าเนื่องจากเป็นกล่องกระดาษที่ผ่านการใช้งานมาแล้ว ทั้งนี้กล่องบรรจุภัณฑ์ที่ใช้ในงานวิจัยและ
กล่องบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสามารถบรรจุผลิตภัณฑ์ได้อย่างเต็มพ้ืนที่ของกล่องและ
สามารถปกป้องผลิตภัณฑ์ไม่ให้มีการปนเปื้อนได้ 



บทที่ 5  
 

บทสรุป 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยลักษณะเชิงคุณภาพ ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการวิจัย  
3 ประการ 
 1. เพ่ือวิเคราะห์หาปัจจัยหลักและปัจจัยรองในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมของ
ผลิตภัณฑ์อาหารจากการประยุกต์ใช้กระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น (Analytic Hierarchy 
Process: AHP) 
 2. เพ่ือค านวณหาค่าที่เหมาะสมที่สุดส าหรับการออกแบบที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์อาหาร
ตามหลักการบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์อาหารที่มีเป้าหมายเพื่อให้ได้บรรจุภัณฑ์ตรงตามความต้องการ
ของตลาด 
 3. เพ่ือออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์อาหารจากการประยุกต์ใช้วิธีการเชิง
พันธุกรรม (Genetic Algorithm: GA) 
 งานวิจัยนี้เป็นประเด็นปัญหามาจากความต้องการของผู้วิจัยที่ต้องการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร ซึ่งผลิตภัณฑ์ที่ได้จากการแปรรูปเป็นของ
ฝากจากจังหวัดอุดรธานีที่มีชื่อเสียง  โดยการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์ในงานวิจัยนี้เพ่ือให้มีบรรจุภัณฑ์ที่ดู
ทันสมัย และส่งผลต่อความสะดวกในการจัดวางเรียงสินค้าบนชั้นวางแสดงสินค้าในร้านของลูกค้า 
และที่ส าคัญคือผู้บริโภคคนสุดท้ายที่ซื้อสินค้าไปบริโภคนั้น มีความสะดวกในการเก็บรักษาผลิตภัณฑ์
ในกรณีถ้าหากลูกค้าเปิดรับประทานไม่หมดในครั้งแรกแล้วรับประทานไม่หมด สามารถเก็บรักษา
ผลิตภัณฑ์ไว้รับประทานในครั้งต่อไป  และช่วยป้องกันการปนเปื้อนของเชื้อโรคต่าง ๆ อีกด้วย 
ซึ่งรูปแบบงานวิจัยนี้มีกระบวนการในการตัดสินใจเลือกท้ังหมด 4 รูปแบบ คือ 
 1. การตัดสินใจเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารที่เหมาะสมตามความต้องการของ
ผู้บริโภค 
 2. การตัดสินใจรูปแบบการวางเรียงผลิตภัณฑ์ในโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารที่
เหมาะสมที่ได้จากการตัดสินใจเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหาร 
 3. การตัดสินใจเลือกบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้าที่เหมาะสมเพ่ือให้มีต้นทุนของบรรจุ
ภัณฑ์ในการขนส่งที่ต่ าที่สุด 
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 4. การตัดสินใจเลือกรูปแบบการวางเรียงสินค้าในบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้าที่เหมาะสม
ที่ได้จากการตัดสินใจเลือกบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งสินค้า 
 งานวิจัยในครั้งนี้ท ากระบวนการในการตัดสินใจเลือกในส่วนของรูปแบบ 1, 3 และ 4  
เท่านั้น  ซึ่งงานวิจัยครั้งนี้ไม่ได้ท ากระบวนการในการตัดสินใจเลือกในรูปแบบที่ 2 คือ การตัดสินใจ
รูปแบบการวางผลิตภัณฑ์ในโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารที่เหมาะสม  (รูปแบบการวางเรียงกล้วย
เบรคแตกในบรรจุภัณฑ์) เนื่องจากกล้วยเบรคแตกเป็นการแปรรูปกล้วยน้ าว้าสุกให้เป็นขนมขบเคี้ยว
รสชาติดี มีขนาดชิ้นเล็กชิ้นใหญ่ที่แตกต่างกัน ดังนั้นการบรรจุกล้วยเบรกแตกใส่ในถุงสามารถท าได้
โดยการอุปกรณ์ตักกล้วยเบรคแตกแล้วเทใส่ถุงบรรจุภัณฑ์ในปริมาณที่ต้องการซึ่งไม่ต้องค านึงว่าชิ้น
เล็กหรือชิ้นใหญ่จะลงไปในถุงก่อน หลังจากนั้นแล้วปิดปากถุงให้สนิทห้ามอากาศเข้า จากกระบวนการ
บรรจุดังที่กล่าวมาข้างต้นในงานวิจัยนี้จึงไม่ได้ด าเนินการตัดสินใจเรื่องการวางเรียงผลิตภัณฑ์ใน
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสม เนื่องจากการกระบวนการเทกล้วยเบรกแตกลงในถุงบรรจุภัณฑ์นั้น 
ไม่ต้องค านึงถึงการวางเรียงซึ่งกล้วยเบรคแตกชิ้นใหญ่จะลงในถุงก่อนชิ้นเล็ก หรือ กล้วยเบรคแตกชิ้น
เล็กจะลงในถุงก่อนชิ้นใหญ่ แต่จะค านึงถึงปริมาณที่ต้องการบรรจุในแต่ละถุง แล้วจึงปิดปากถุงให้
สนิทเพ่ือป้องกันอากาศเข้าถุงบรรจุภัณฑ์  จากเหตุผลดังกล่าวดังนั้นงานวิจัยนี้จะกระบวนการในการ
ตัดสินใจเลือก 3 รูปแบบเท่านั้น  
 ดังนั้นผู้วิจัยได้ท าการศึกษาปัจจัย การศึกษาวิจัยเรื่องเกณฑ์การตัดสินใจออกแบบโครงสร้าง
บรรจุภัณฑ์อาหารจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ  และท าการศึกษาเกี่ยวกับ
ทฤษฎีกระบวนการวิเคราะห์เชิงล าดับชั้น (AHP) ซึ่งน ามาเป็นเครื่องมือจัดล าดับความส าคัญ และได้
จัดท าแบบสัมภาษณ์ โดยเป็นการเปรียบเทียบปัจจัยกันเป็นรายคู่จนครบ การคัดเลือกปัจจัยที่ใช้ใน
การจัดท าแบบสอบถามเพ่ือให้ได้วัสดุของบรรจุภัณฑ์อาหารที่ดีที่สุด ประกอบไปด้วย ปัจจัยหลัก 6 
ปัจจัย และปัจจัยย่อย จ านวน 17 ปัจจัย และคัดเลือกปัจจัยเพ่ือให้ได้โครงสร้างสร้างบรรจุภัณฑ์
อาหารที่ดีที่สุด ประกอบไปด้วย ปัจจัยหลัก 5 ปัจจัย และปัจจัยย่อย จ านวน 19 ปัจจัย ซึ่งงานวิจัยนี้มี
ความแตกจากงานวิจัยอ่ืน โดยได้ท าการเก็บข้อมูลโดยแบบสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องในการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ ซึ่งได้ท าการเก็บข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญในการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 
ทั้งหมด 3 ด้านด้วยกันดังนี้  ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์ และผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาด 
 กลุ่มตัวอย่างโดยพิจารณาจากการตัดสินใจของผู้วิจัยเอง ลักษณะของกลุ่มที่เลือกเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงต้องอาศัยความรอบรู้ ความช านาญ
และประสบการณ์ในเรื่องนั้นๆของผู้ท าวิจัย การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบนี้มีชื่อเรียกอีกอย่างว่า 
Judgement sampling  โดยผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ (Expert) ซึ่งเป็นผู้ที่มีประสบการณ์
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และมีความเข้าใจในเรื่องของการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ทั้งหมด 3 ด้านด้วยกันดังนี้ ผู้เชี่ยวชาญด้าน
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ และผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาด 
 ลักษณะของกลุ่มตัวอย่างจะเป็นผู้ที่ท างานด้านพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ์ และมีความ
เชี่ยวญชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ทั้งโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์และกราฟฟิกของบรรจุภัณฑ์  
 จากการศึกษาครั้งนี้ การออกแบบโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารที่เหมาะสมเป็นประเด็น
ที่ส าคัญต่อการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันกับคู่แข่งในตลาด ดังนั้นการประเมินและคัดเลือก
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์เพ่ือแก้ไขปัญหาแบบหลายหลักเกณฑ์ (Multi Criteria Decision Making  
Problem : MCDM) ที่จะต้องพิจารณาทั้งเกณฑ์เชิงคุณภาพกับเกณฑ์เชิงปริมาณ พบว่าการน า
กระบวนการวิเคราะห์ตามล าดับชั้น (Analysis Hierarchy Process : AHP) มาท าการประเมินและ
คัดเลือกโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหารที่ดีที่สุด เพราะโครงสร้างบรรจุภัณฑ์เป็นส่วนประกอบที่
ส าคัญของผลิตภัณฑ์ที่จะจัดจ าหน่ายในตลาด หลักจากการทบทวนวรรณกรรมและระบุเกณฑ์การ
ประเมินและคัดเลือกจัดท าแบบสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญในกรณีศึกษาและสร้างแผนภูมิล าดับชั้น
หลังจากการประมวลผลจากการค านวณค่าการวินิจฉัยที่ ได้จากแบบสอบถามด้วยโปรแกรม 
Microsoft excel  ผลการเปรียบเทียบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์อาหารที่ท าจากวัสดุพลาสติกทั้งหมด 15 
รูปแบบ คือ PL1, PL2, PL3, PL4, PL5, PL6, PL7, PL8, PL9, PL10, PL11, PL12, PL13, PL14 
และ PL15  ซึ่งผลการค านวณพบว่า PL11 (ถุงซิปล็อค ก้นตั้งได้) ได้คะแนนรวมสูงสุด จึงถือว่าถุงซิป
ล็อค ก้นตั้งได้เป็นโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์กรณีศึกษานี้  
 และจากเกณฑ์หลักในการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ทั้ง 5 เกณฑ์ที่ใช้ในการประเมิน
และคัดเลือกสามารถจัดเรียงน้ าหนักความส าคัญจากมากไปน้อย คือ การบรรจุและปกป้องหรือ
ป้องกัน  การอ านวยความสะดวกในการใช้งาน  การค านึงถึงสิ่งแวดล้อม การสื่อสารและการตลาด 
และ สุดท้ายคือ การป้องกันจากโรคระบาด ซึ่งเกณฑ์หลักทั้งหมดมีค่าน้ าหนักใกล้เคียงกัน นอกจากนี้
การที่คะแนนของเกณฑ์เรื่องการบรรจุและปกป้องหรือป้องกัน เป็นเกณฑ์ที่มีน้ าหนักมากที่สุด  
สะท้อนให้เห็นว่าผลิตภัณฑ์กรณีศึกษาต้องการบรรจุที่สามารถปกป้องผลิตภัณฑ์กรณีศึกษาไว้ซึ่งความ
เชื่อมั่นจากลูกค้า  ซึ่งสอดคล้องกับผลสรุปที่ได้จากการทบทวนงานบทความและงานวิจัยที่พิจารณา
เฉพาะการจัดหาโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์อาหาร  นอกจากนี้ยังสามารถน าเสนอข้อมูลที่ได้เพ่ือให้
ผู้ประกอบการรายย่อยได้ทราบแนวทางการปรับปรุงพัฒนาโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ในด้านต่าง ๆ ให้
เหมาะสมกับเกณฑ์ที่ผลิตภัณฑ์กรณีศึกษาต้องการ รวมถึงปรับใช้กับการคัดเลือกโครงสร้างของบรรจุ
ภัณฑ์ส าหรับผลิตภัณฑ์อาหารอ่ืน ๆ ตลอดจนใช้เพ่ือการสร้างและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้ทันสมัย
ตอบสนองความต้องการของตลาด และในส่วนของบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมในการขนส่งที่ได้จากการ
วิเคราะห์ปัญหาด้วยวิธีการเชิงพันธุกรรม คือ กล่องขนาด L มีต้นทุนต่ าที่สุดจากการค านวณตามค าสั่ง
ซื้อของปัญหาที่ 1 ซึ่งมีขนาดใกล้เคียงกับบรรจุภัณฑ์ที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนใช้ในขนส่งสินค้าให้กับลูกค้า 
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จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้เกิดองค์ความรู้ตามหลักการหรือวิธีการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์
ทางด้านวิศวกรรม  ซึ่งสามารถน าเอาหลักการของ AHP มาประยุกต์ใช้ในการคัดเลือกบรรจุภัณฑ์
อาหารแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร  โดยการพิจารณาหลักเกณฑ์ต่าง ๆ ในส่วนของปัจจัยหลักและ
ปัจจัยรองที่ใช้ในงานวิจัยในครั้งนี้จะเป็นปัจจัยที่ใช้ในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์อาหาร ซึ่ง จะเป็น
ประโยชน์กับผู้ที่สนใจในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์อาหารสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในงานอ่ืนต่อไปใน
อนาคต  ซึ่งหลักเกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือกวัสดุในการน ามาท าเป็นโครงสร้างบรรจุภัณฑ์นั้น ใน
ส่วนของปัจจัยหลักและปัจจัยย่อยจะมีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาวัสดุในการน ามาท าเป็นโครงสร้ าง
บรรจุภัณฑ์อาหารที่เหมาะสมแตกต่างกันถ้าอาหารมีลักษณะแตกต่างกัน   และหลักเกณฑ์ในการ
พิจารณาของวัสดุแต่ละชนิด ในส่วนของปัจจัยหลักและปัจจัยรองอาจจะมีบางหลักเกณฑ์ที่ใช้
เหมือนกัน แต่อาจจะมีบางหลักเกณฑ์ที่ใช้แตกต่างกันตามความเหมาะสมของวัสดุแต่ละชนิดและ
อาหารที่จะน ามาพิจารณาในการคัดเลือกบรรจุภัณฑ์  
 และยังมีอีกหนึ่งองค์ความรู้จากงานวิจัยนี้คือ การจัดวางเรียงผลิตภัณฑ์ในกล่องบรรจุภัณฑ์
ที่เป็นปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ (Bin Packing Problem) โดยในงานวิจัยนี้มีการประยุกต์ใช้วิธีการ
แก้ปัญหาโดยขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ซึ่งผลจากการวิเคราะห์ปัญหาการบรรจุ
ผลิตภัณฑ์ที่ประยุกต์ใช้ขั้นตอนวิธีเชิงพันธุกรรมท าให้เกิดองค์ความรู้ให้กับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหรือ
ผู้ประกอบการ คือ ถ้าหากมีการคละขนาดหรือคละไซส์ของผลิตภัณฑ์ในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์จากค า
สั่งซื้อของลูกค้า  ผู้ประกอบการควรน าหลักการจัดวางเรียงผลิตภัณฑ์ในกล่องบรรจุภัณฑ์ด้วยขั้นตอน
วิธีเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) ช่วยในการเลือกบรรจุภัณฑ์เพ่ือการขนส่ง  ซึ่งวิธีนี้สามารถ
ประยุกต์ใช้เป็นหลักการในการตัดสินใจเลือกบรรจุภัณฑ์ให้มีขนาดที่เหมาะสมในการขนส่งผลิตภัณฑ์
ให้กับลูกค้าเพ่ือให้เกิดการประหยัดต้นทุนค่าใช้จ่ายของบรรจุภัณฑ์ขนส่งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหรือ
ผู้ประกอบการ 
 
อภิปรายผล  
 จากผลการวิจัยคือหลักการหรือวิธีการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ทางด้านวิศวกรรมที่
มีองค์ประกอบดังนี้ ปัจจัยที่เหมาะสมที่สามารถน าไปใช้เป็นหลักเกณฑ์ทางด้านวิศวกรรมของการ
บรรจุภัณฑ์เพ่ือใช้ในการตัดสินใจเลือกบรรจุภัณฑ์อาหารโดยการวิเคราะห์เชิงล าดับชั้น และหลักการ
ตัดสินใจเลือกกล่องบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งที่เหมาะสมโดยประยุกต์ใช้วิธีเชิงพันธุกรรม และรูปแบบ
การจัดวางเรียงผลิตภัณฑ์ในกล่องบรรจุภัณฑ์ในการขนส่งที่เหมาะสม ซึ่งผลจากตัดสินใจเลือกบรรจุ
ภัณฑ์อาหารโดยการวิเคราะห์เชิงล าดับชั้นดังกล่าวมานั้น คือ บรรจุภัณฑ์แบบถุงซิปล็อค โดยบรรจุ
ภัณฑ์นี้ทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับผลิตภัณฑ์ขนาดใหญ่ที่ลูกค้ารับประทานไม่
หมดในครั้งแรก แล้วสามารถปิดซิปล็อคเพ่ือรักษาผลิตภัณฑ์ไว้ในถุงและสามารถเก็บไว้รับประทานใน
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ครั้งต่อไป โดยผลิตภัณฑ์ที่อยู่ภายในถุงซิปล็อคยังคงความกรอบและอร่อยเหมือนเดิม ซึ่งถุงซิปล็อค
เป็นถุงที่ไม่เน้นสีสรรที่สวยงามของบรรจุภัณฑ์ แต่เน้นความเรียบง่าย ท าให้เมื่อบรรจุผลิตภัณฑ์ลงไป
แล้วส่งผลให้เกิดภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ที่ดูดี และที่ส าคัญสะดวกต่อการจัดวางเรียงที่ชั้นวางหน้า
ร้านส าหรับการขายให้กับลูกค้า สอดคล้องกับการศึกษาของ รัตนวารี นันท์ชัยพฤกษ์ (2560) 
ได้อธิบายว่า จุดเด่นของผลิตภัณฑ์อาหาร ทั้งที่เป็นอาหารหลัก อาหารว่าง หรือของขบเคี้ยว ไม่ใช่
เพียงแค่รสชาติ ที่ดีหรือ อร่อยกลมกล่อมเท่านั้น แต่รูปลักษณ์สีสัน การตกแต่ง และการออกแบบตัว
บรรจุภัณฑ์เป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้ผู้บริโภคเกิดความรู้สึกประทับใจ โดยเฉพาะรูปแบบของบรรจุ
ภัณฑ์ที่ดู สวยงาม มีลวดลายและสีสันสดใส จะท าให้ผลิตภัณฑ์ดูน่ารับประทานมากยิ่งขึ้น รวมถึง
เหมาะที่จะซื้อเป็นของฝาก/ของขวัญในงานเทศกาลต่าง ๆ   และยังสอดคล้องกับ ชลธิศ ดาราวงษ์ 
(2560) ได้อธิบายถึงความส าคัญของการออกแบบบรรจุภัณฑ์ไว้ว่าบรรจุภัณฑ์เป็นการแสดงออกถึง
ตัวตนผลิตภัณฑ์ ซึ่งจะช่วยในการสร้างมูลค่าเพ่ิม และกระตุ้นให้ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อ รวมถึงแสดง
ลักษณะเฉพาะของผลิตภัณฑ์ของ ผู้ผลิตสินค้าที่สะท้อนอัตลักษณ์ได้อย่างเด่นชัดกว่าคู่แข่งขันอีกด้วย 
 หลังจากท าการบรรจุผลิตภัณฑ์ในบรรจุภัณฑ์ที่ เป็นถุงซิปล็อคแล้ว ในส่วนการบรรจุ
ผลิตภัณฑ์เพ่ือขนส่งแล้วน าไปส่งมอบให้กับลูกค้านั้น การวางเรียงซ้อนกันของผลิตภัณฑ์ของงานวิจัยนี้
ไม่ได้ค านึงถึงน้ าหนักของผลิตภัณฑ์ เนื่องจากผลิตภัณฑ์งานวิจัยนี้มีน้ าหนักเบาไม่ว่าจะเป็นบรรจุภัณฑ์
ขนาดเล็ก , ขนาดกลาง และขนาดใหญ่  ดังนั้นการวางเรียงซ้อนของผลิตภัณฑ์ในกล่องบรรจุภัณฑ์เพ่ือ
ขนส่งไม่ท าให้ผลิตภัณฑ์ที่บรรจุอยู่ภายในถุงซิปล็อคแตกหักหรือเสียหาย  ในทางตรงกันข้าม
ผลิตภัณฑ์ยังคงรูปร่างเดิมเหมือนตอนก่อนจะบรรจุลงในถุงบรรจุภัณฑ์อีกด้วย สอดคล้องกับแนวคิด
ของ เจนยุทธ ศรีหิรัญ (2561) และ Shivsharan, Raut, & Shaikh (2014) ที่กล่าวว่า บรรจุภัณฑ์
พลาสติกที่ดีต้องสามารถรักษาคุณภาพของผลิตภัณฑ์นั้นได้เหมือนตอนแรกที่ท าการผลิต  นอกจากนี้
บรรจุภัณฑ์ที่มีขนาดและรูปแบบที่สามารถพกพา จัดเก็บและวางจ าหน่ายได้อย่างสะดวกยังสามารถ
สร้างภาพลักษณ์ท่ีดีต่อตราสินค้านั้นอีกด้วย 
 การตัดสินใจเลือกใช้โครงสร้างของบรรจุภัณฑ์เพ่ือสิ่งแวดล้อมและป้องกันการปนเปื้อน 
เนื่องจากผู้เชี่ยวชาญตระหนักถึงมลพิษทางขยะที่เกิดจากการใช้บรรจุภัณฑ์ที่ก าจัดยากและใช้เวลาใน
การย่อยสลาย สอดคล้องกับ ขุนแผน ตุ้มทองค า และคณะ (2559) ได้ใช้หลักการออกแบบบรรจุภัณฑ์
เพ่ือสิ่งแวดล้อมผนวกกับหลักการออกแบบผลิตภัณฑ์ ซึ่งวัสดุที่ใช้ผลิตเป็นกระดาษที่ผ่านการรีไซเคิล 
(recycle) มาแล้ว แบบไม่ฟอกสีและพิมพ์สีเขียว เป็นบรรจุภัณฑ์เพ่ือสิ่งแวดล้อมโดยตรงก าจัดไม่ยาก
และย่อยสลายได้ง่าย บรรจุภัณฑ์มีวิธีการบรรจุหีบห่อที่สามารถล็อคได้ในตัวโดยไม่ใช้กาวเพ่ือ
ประหยัดทรัพยากรในการผลิต สามารถรองรับน้ าหนักได้ จึงเป็นบรรจุภัณฑ์ที่ปลอดภัยต่อผู้บริโภค
และสิ่งแวดล้อมจะท าให้ลดปัญหาขยะ และลดภาวะโลกร้อน  
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 ความสะดวกในการใช้งานมีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บรรจุภัณฑ์เพ่ือสิ่ งแวดล้อมและ
ป้องกันการปนเปื้อน เนื่องจากผู้เชี่ยวชาญตระหนักถึงความสะดวกในการใช้งานของบรรจุภัณฑ์ให้มี
ความสะดวกต่อการใช้งานมีความสะดวกต่อการเคลื่อนย้ายและมีความสะดวกในการจัดเก็บ 
สอดคล้องกับ จิราพัทธ์ แก้วศรีทอง และคณะ (2560) ศึกษาเรื่องการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์
จากวัสดุธรรมชาติ ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อการออกแบบบรรจุภัณฑ์ อยู่ใน
ระดับมาก ประกอบด้วย ด้านขนาดและความแข็งแรง เหมาะสมปกป้องผลิตภัณฑ์ภายในได้ ด้าน
ความสะดวกในการเคลื่อนย้าย และสามารถเปิดปิดได้ง่าย  
 การเลือกใช้วัสดุของบรรจุภัณฑ์มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บรรจุภัณฑ์เพ่ือสิ่งแวดล้อมและ
ป้องกันการปนเปื้อน เนื่องจากผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญในเรื่องคุณสมบัติ ข้อดีของบรรจุภัณฑ์เพ่ือ
สิ่งแวดล้อม รูปลักษณ์ของบรรจุภัณฑ์ที่มีลักษณะน่าจะเลือกใช้มาเป็นบรรจุภัณฑ์ของร้ านค้าตนเอง 
ยังท าให้ภาพลักษณ์ของร้านค้าดูดีช่วยเพ่ิมยอดขายให้กับร้านค้า ผู้ประกอบการจึงเลือกที่จะใช้บรรจุ
ภัณฑ์เพ่ือสิ่งแวดล้อมและป้องกันการปนเปื้อน ซึ่งสอดคล้องกับ จิราพัทธ์ แก้วศรีทอง และคณะ 
(2560) ศึกษาเรื่องการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์จากวัสดุธรรมชาติ  ผลการวิจัยพบว่า 
ผลิตภัณฑ์ที่ด าเนินการออกแบบโดยน าวัตถุประสงค์หลักของวัตถุดิบหรือวัสดุของบรรจุภัณฑ์เป็นตัว
ตั้งท าให้ผลิตภัณฑ์ที่สอดคล้องกับความต้องการ ผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาขึ้นมาใหม่มีรูปแบบสวยงาม 
มีความทันสมัย 
 จากสมมติฐานของงานวิจัย ลักษณะคุณสมบัติของบรรจุภัณฑ์ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ พบว่า บรรจุภัณฑ์มีลักษณะคุณสมบัติหลายอย่างที่ส่งผลต่อการออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์  ได้แก่ 1) ลักษณะการท างาน โดยบรรจุภัณฑ์ควรท าหน้าที่หลักในการปกป้องและบรรจุ
ผลิตภัณฑ์ ในการออกแบบควรใช้งานได้จริงและมีประสิทธิภาพ ช่วยให้เปิด ปิด และจัดการได้ง่าย  
2) ความทนทาน: บรรจุภัณฑ์ควรทนทานต่อการขนส่งและการเก็บรักษาอย่างเข้มงวดโดยไม่เสียหาย 
การออกแบบควรค านึงถึงความแข็งแรงของวัสดุและคุณสมบัติการป้องกันเพ่ือให้แน่ใจว่าผลิตภัณฑ์
ยังคงไม่บุบสลาย 3) ความสวยงาม: บรรจุภัณฑ์ที่ดึงดูดสายตามีบทบาทส าคัญในการดึงดูดผู้บริโภค 
การออกแบบควรดึงดูดสายตา สอดคล้องกับภาพลักษณ์ของแบรนด์ และโดดเด่นบนชั้นวางสินค้าเพ่ือ
ดึงดูดความสนใจของผู้มีโอกาสเป็นลูกค้า ซึ่งผลที่ได้จากงานวิจัยนี้เป็นบรรจุภัณฑ์ที่สามารถช่วย
ปกป้องและรักษาผลิตภัณฑ์เมื่อได้รับแรงกระแทกจากการขนส่ง และสามารถบรรจุผลิตภัณฑ์ในบรรจุ
ภัณฑ์ได้ง่ายอีกทั้งเมื่อบรรจุเสร็จแล้วบรรจุภัณฑ์ยังสามารถจัดเรียงในบรรจุภัณฑ์ที่ใช้ในการขนส่งได้
เป็นระเบียบ วางเรียงไว้บนชั้นวางสินค้าได้ง่าย  มีความสะดวกต่อการเปิดปิด พกพาได้ง่าย และวัสดุ
ของบรรจุภัณฑ์มีความแข็งแรงอีกด้วย  สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับผลิตภัณฑ์ประเภทขนมขบเคี้ยวที่
มีลักษณะเดียวกันได้   สอดคล้องกับ ธีระซัย สุขสด (2544) กล่าวว่าการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุ
ภัณฑ์ที่ดีย่อมเกิดมาจากการออกแบบที่ดีในการเสนอแนวคิดให้ผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ที่มีความ
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เหมาะสมตามหลักการออกแบบ โดยหลักการมีดังนี้  1) หน้าที่ ใช้สอยและความสะดวกสบาย 
2) มีความปลอดภัยและความแข็งแรง  3) ความสวยงาม  และศิรินภา  พรมมาแบน และคณะ 
(2561) กล่าวว่าบรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการพัฒนาบรรจุภัณฑ์เพ่ือใช้บรรจุผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรแปร
รูป ทางกลุ่มการเลือกใช้ถุงซิปล็อค ซึ่งถุงชนิดนี้มีอายุการเก็บรักษาได้หลายเดือน อีกทั้งยังสามารถ
บรรจุได้หลายชิ้น  และยังสอดคล้องกับ ณธกร อุไรรัตน์ (2559) พบว่าการออกแบบบรรจุภัณฑ์ข้าว
เจ๊กเชยเสาไห้ช่วยให้กลุ่มเกษตรกรมีบรรจุภัณฑ์ส าหรับผลิตภัณฑ์ข้าวเจ๊กเชยเสาไห้ ส่งผลให้
ผลิตภัณฑ์ของทางกลุ่มมีเอกลักษณ์ เพ่ิมศักยภาพของตนเองและเพ่ิมขีดความสามารถทางเศรษฐกิจ 
 จากการทบทวนงานวิจัยในกลยุทธ์ในการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ขององค์กรสามารถสรุปได้
ว่าการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์และการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์มีความเกี่ยวข้องกันอย่างใกล้ชิด 
เนื่องจากหลักการทั้ง 2 นี้มีบทบาทส าคัญในการดึงดูดลูกค้า โดยเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่เป็น
เอกลักษณ์และเป็นที่ต้องการส าหรับผลิตภัณฑ์ในใจของผู้บริโภค และที่ส าคัญการออกแบบโครงสร้าง
บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยให้ผลิตภัณฑ์แตกต่างจากคู่แข่งได้ ด้วยการสร้างการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่
เป็นเอกลักษณ์และสะดุดตา ผลิตภัณฑ์สามารถโดดเด่นบนชั้นวางและดึงดูดความสนใจของผู้มีโอกาส
เป็นลูกค้าได้  ดังนั้นงานวิจัยนี้น าหลักการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์และการออกแบบโครงสร้างบรรจุ
ภัณฑ์มาความเชื่อมโยงกัน โดยหลักเกณฑ์ที่ใช้ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ช่วยให้ผลิตภัณฑ์แตกต่าง
จากคู่แข่งและวางต าแหน่งของผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับ สอดคล้องกับ
การศึกษาของ รัตนวารี นันท์ชัยพฤกษ์ (2560) ได้อธิบายว่า จุดเด่นของผลิตภัณฑ์อาหาร ทั้งที่เป็น
อาหารหลัก อาหารว่าง หรือของขบเคี้ยว ไม่ใช่เพียงแค่รสชาติ  ที่ดีหรือ อร่อยกลมกล่อมเท่านั้น แต่
รูปลักษณ์สีสัน การตกแต่ง และการออกแบบตัวบรรจุภัณฑ์เป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้ผู้บริโภคเกิด
ความรู้สึกประทับใจ โดยเฉพาะรูปแบบของบรรจุภัณฑ์ที่ดู สวยงาม มีลวดลายและสีสันสดใส จะท าให้
ผลิตภัณฑ์ดูน่ารับประทานมากยิ่งขึ้น รวมถึงเหมาะที่จะซื้อเป็นของฝาก/ของขวัญในงานเทศกาล  
ต่าง ๆ     
 จากการทบทวนงานวิจัยในด้านการหาต าแหน่งที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์สามารถสรุปได้ว่า
การพัฒนาผลิตภัณฑ์และการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์เป็นการตัดสินใจที่ส าคัญที่ทีมพัฒนา
จัดท าขึ้นนั้นเกี่ยวข้องกับการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ โดยการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์เกี่ยวข้องกับการ
ก าหนดระดับของลักษณะของผลิตภัณฑ์ใหม่ที่จะพัฒนาขึ้นที่ท าการส ารวจจากความชอบของผู้บริโภค
และผู้บริโภคชื่นชอบในจุดเด่น  ซึ่งงานวิจัยนี้น าหลักการนี้มาเป็นแนวทางในการออกแบบโครงสร้าง
ของบรรจุภัณฑ์ให้เหมาะสมตามความต้องการของผู้บริโภค ส่วนมากผู้บริโภคมีความต้องการในด้าน
การบรรจุและปกป้อง และในด้านการอ านวยความสะดวกในการใช้งาน  ส่งผลให้สามารถหาต าแหน่ง
ของผลิตภัณฑ์ที่ได้ผ่านการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ใหม่ว่าเหมาะสมที่อยู่ในต าแหน่งของตลาด
การแข่งขันกับคู่แข่ง  ซึ่งสอดคล้องกับ ปรารถนา สิริสานต์ และคณะ (2559) และ กฤษณา สิกขมาน 
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(2551) ได้อธิบายว่า ผู้บริโภคมีความต้องการบรรจุภัณฑ์ที่สามารถป้องกันสินค้าจากสิ่งต่าง ๆ 
ภายนอกและการป้องกันหรือรักษาคุณภาพของสินค้าภายในบรรจุภัณฑ์นั้น ๆ ไปพร้อมกัน 
 จากการทบทวนงานวิจัยในการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์โดยค านึงถึงข้อจ ากัดด้านวิศวกรรม
สามารถสรุปได้ว่าการจัดวางผลิตภัณฑ์โดยค านึงถึงข้อจ ากัดทางวิศวกรรมมีบทบาทส าคัญในการ
ออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ เนื่องจากโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ต้องได้รับการออกแบบให้รองรับรูปร่าง 
ขนาด และน้ าหนักของผลิตภัณฑ์ โดยต้องมั่นใจในความปลอดภัยระหว่างการขนส่งและการจัดเก็บ  
ซึ่งงานวิจัยนี้น าข้อจ ากัดทางวิศวกรรม เช่น ความสมบูรณ์ของโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ที่เป็นปัจจัย
ด้านการบรรจุและปกป้อง , ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกในการใช้งาน , ปัจจัยด้านการสื่อสาร
และการตลาด และปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมมาเป็นหลักเกณฑ์ในการพิจารณาเพ่ือให้แน่ใจว่าผลิตภัณฑ์
ได้รับการปกป้องอย่างดี  ซึ่งผลที่ได้จากงานวิจัยส่งผลท าให้ทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนออกแบบ
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ให้เหมาะสมส าหรับการใช้พ้ืนที่อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งในระหว่างการขนส่งและ
บนชั้นวางขายปลีก เพ่ิมความสามารถในการวางซ้อน และอ านวยความสะดวกในการจัดการและ
จัดเก็บได้ง่าย ซึ่งสามารถช่วยลดต้นทุนการขนส่งและปรับปรุงประสิทธิภาพโลจิสติกส์โดยรวม 
ซึ่งสอดคล้องกับ เบญจวรรณ กิ่งแก้ว (2554) ได้อธิบายว่าแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑ์
หน่อไม้ฝรั่งเพ่ือการขายปลีก ค านึงถึงหลาย ๆ ด้าน ดังนี้ ปัจจัยด้านการบรรจุและปกป้องที่สามารถ
ปกป้องผักสดจากการปนเปื้อนจากฝุ่นละอองและแมลง, ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกในการใช้
งานเกี่ยวกับขนาดปริมาณบรรจุเหมาะสมกับการบริโภคหรือสะดวกในการเก็บรักษาและสะดวกใน
การขนย้ายสามารถวางซ้อนกันได้, ปัจจัยด้านการสื่อสารและการตลาดที่แสดงให้เห็นข้อมูลของ
ผลิตผลได้ชัดเจนและเห็นผลิตภัณฑ์ภายในได้ชัดเจนอีกท้ังยังมีความเด่นและแตกต่างเมื่อเปรียบเทียบ
กับบรรจุภัณฑ์ของคู่แข่ง และปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์สามารถน ามาใช้ซ้ าได้หรือ
บรรจุภัณฑ์สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ 
 จากการทบทวนงานวิจัยในผลิตภัณฑ์ใหม่และการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์ สามารถสรุปได้ว่า
การออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์มีความเกี่ยวข้องกันอย่างใกล้ชิดกับผลิตภัณฑ์ใหม่และการปรับปรุง
บรรจุภัณฑ์ เนื่องจากการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์มีบทบาทส าคัญในการท าให้แน่ใจว่า
ผลิตภัณฑ์ใหม่ได้รับการปกป้องอย่างดี ดึงดูดสายตา และใช้งานง่าย  ซึ่งในงานวิจัยนี้น าเอาหลักการนี้
มาเป็นองค์ประกอบส าคัญในการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ที่จ าเป็นต้องได้รับการออกแบบใน
ลักษณะที่ให้การปกป้องผลิตภัณฑ์ในระหว่างการขนส่งและการจัดเก็บ  โดยบรรจุภัณฑ์ที่ออกแบบ
ให้กับทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนควรสามารถทนต่อแรงภายนอกและป้องกันความเสียหายหรือการ
แตกหักได้  และการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์จะเน้นไปที่การเพ่ิมฟังก์ชันการท างานและความสวยงามของ
บรรจุภัณฑ์ ซึ่งอาจเกี่ยวข้องกับการท าให้บรรจุภัณฑ์เปิดง่ายขึ้น หยิบจับสะดวกข้ึน หรือดึงดูดสายตา
ลูกค้ามากขึ้น  ซึ่งสอดคล้องกับ Jerzyk .E (2016) ได้กล่าวถึง บทบาทของบรรจุภัณฑ์ต่อการตัดสินใจ
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ซื้อไว้ว่า ในบรรดาเครื่องมือของการส่งเสริมการขายต่าง ๆ ที่พบได้ ณ จุดขาย บรรจุภัณฑ์ถือเป็น
เครื่องมือหรือปัจจัยส าคัญที่สุดที่มีอิทธิพลต่อผู้บริโภคในกระบวนการตัดสินใจซื้อ  บรรจุภัณฑ์ที่ได้รับ
การออกแบบมาเหมาะสมจะช่วยกระตุ้นให้ผู้บริโภคสังเกตเห็นผลิตภัณฑ์นั้นได้มากขึ้น กระตุ้นให้เกิด
ความตั้งใจซื้อ รวมถึงสร้างความประทับใจและอารมณ์ในเชิงบวก บรรจุภัณฑ์จึงไม่ได้ถูกน ามาใช้เป็น
เครื่องมือส าหรับการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพเท่านั้น แต่ยังช่วยให้เกิดความรู้สึกและประสบการณ์ที่ดี
ต่อผู้บริโภคอีกด้วย  
 จากการทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับวิธีการวิเคราะห์สถานการณ์การตลาดสามารถสรุปได้ว่า
การออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์มีความเกี่ยวข้องกันกับวิธีการวิเคราะห์สถานการณ์การตลาดช่วย
ในการตัดสินใจในพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์เพ่ือการเติบโตของตลาดให้สูงขึ้นและส่วนแบ่ง
การตลาดให้สูงขึ้น ซึ่งงานวิจัยนี้น าวิธีการวิเคราะห์สถานการณ์การตลาดมาเป็นแนวทางในการ
ตัดสินใจออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์โดยพิจารณาจากปัจจัยการเติบโตของตลาด และส่วนแบ่ง
การตลาดของผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพ่ือสร้างบรรจุภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์และสะดุดตา  
ซึ่งช่วยให้ผลิตภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโดดเด่นบนชั้นวางและดึงดูดผู้บริโภค  
ซึ่งสอดคล้องกับ ชลธิศ ดาราวงษ์ (2560) ได้อธิบายถึงความส าคัญของการออกแบบบรรจุภัณฑ์ไว้ว่า
บรรจุภัณฑ์เป็นการแสดงออกถึงตัวตนผลิตภัณฑ์ ซึ่งจะช่วยในการสร้างมูลค่าเพ่ิม และกระตุ้นให้
ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อ รวมถึงแสดงลักษณะเฉพาะของผลิตภัณฑ์ของ ผู้ผลิตสินค้าที่สะท้อนอัตลักษณ์ได้
อย่างเด่นชัดกว่าคู่แข่งขันอีกด้วย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
 1. จากผลที่ได้ในการศึกษาครั้งท าใด้แนวทางในการให้ความส าคัญกับปัจจัยที่เป็นเกณฑ์ใน
การออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติ และน าไปใช้ต่อไป 
 2. ในการท าการวิเคราะห์ล าดับความส าคัญของปัจจัย โดยใช้กระบวนการล าดับชั้นเชิง
วิเคราะห์นั้น ไม่ควรมีจ านวนปัจจัยมากเกินไป เนื่องจากท าให้ผู้เชี่ยวชาญจะเกิดความสับสนในการ
วิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัย และอาจท าให้ไม่ความสอดคล้องของเหตุผลได้ 
 3. จากผลที่ได้ในงานวิจัยนี้น าไปใช้เป็นแนวทางให้กับผู้เชี่ยวชาญและผู้ประกอบการราย
ย่อยน าไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์อาหารต่อไป 
 4. งานวิจัยนี้เน้นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอุดรธานี ซึ่งบรรจุภัณฑ์จะมีลักษณะเป็นถุงแก้วใสแล้ว
ซีลปากถุง แต่ถ้านักวิจัยที่สนใจในเรื่องการพัฒนาบรรจุภัณฑ์จะเอาหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกบรรจุ
ภัณฑ์และวิธีการจากงานวิจัยนี้น าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์อาหารชนิดอ่ืน ๆ ต้องปรับ
หลักเกณฑ์ให้สอดคล้องกับลักษณะของอาหารที่จะใส่ในบรรจุภัณฑ์ให้เหมาะสมที่สุด 
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 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยในครั้งต่อไป 
 ส าหรับในงานวิจัยในอนาคต อาจพิจารณาเกณฑ์อ่ืนนอกจากลักษณะกายภาพของ
ผลิตภัณฑ์แล้ว เพ่ิมเติมเกณฑ์ในเรื่องขนาดของผลิตภัณฑ์ เพ่ือให้ได้เกณฑ์การประเมินและคัดเลือก
โครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมส าหรับน าไปใช้เป็นแนวทางในการเลือกโครงสร้างของบรรจุ
ภัณฑ์ในการด าเนินธุรกิจในอนาคต 
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ภาคผนวก 



ภาคผนวก ก แบบสอบถามงานวิจัย การสร้างเครื่องมือตัดสินใจในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ขาย
ปลีกส าหรับอาหาร ด้านวัสดุของบรรจุภัณฑ์ขายปลีก (ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ) 

 
แบบสอบถามงานวิจัย 

การสร้างเครื่องมือตัดสินใจในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ขายปลีกส าหรับอาหาร  
ด้านวัสดุของบรรจุภัณฑ์ขายปลีก (ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ) 

 
 แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอก โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือหา
ปัจจัยด้านวัสดุที่ใช้ในการผลิตบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่ผู้บริโภคใช้เป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกซื้อ
อาหาร 
 วัตถุประสงค์ 
 แบบสอบถามนี้มีเป้าหมายเพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามพิจารณาความส าคัญและเปรียบเทียบ
ปัจจัยด้านวัสดุที่ใช้ในการผลิตบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 
 แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 6 ส่วนดังนี้ 
 ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
กรุณาท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน  หรือเติมข้อความที่ตรงกับความเป็นจริง 

 
1. เพศ  

1.  ชาย  2.  หญิง  
 
2. อายุ ................................  ปี 

  
3. ระดับการศึกษา  

1.  ต่ ากว่าปริญญาตรี   2.  ปริญญาตรี  
3.  ปริญญาโท   4.  ปริญญาเอก  
 

4. ส่วนงานที่ท่านรับผิดชอบด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน  
1.  ด้านการตลาด    2.  ด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์  
3.  ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์    4.  ด้านอื่น ๆ ................................. 
 

5. ประสบการณ์ท างาน ณ สถานประกอบการปัจจุบัน ...................................ป ี
  
6. ประสบการณ์ในการคัดเลือกหรือออกแบบบรรจุภัณฑ์ ................................ปี 

 
................................................................................................................................................................ 
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ส่วนที่ 2  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านวัสดุที่ใช้ในการผลิตบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อ
การตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 
 การพิจารณาความส าคัญของแต่ละปัจจัยด้านวัสดุที่ใช้ในการผลิตบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มี
อิทธิพลต่อการเลือกซื้ออาหาร จะแบ่งการพิจารณาออกเป็น 9 ระดับคะแนนความส าคัญ ซึ่ งมีระดับ
ความส าคัญดังนี้ 
 คะแนน 9  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมากท่ีสุด 
 คะแนน 8  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมากถึงมากท่ีสุด 
 คะแนน 7  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมาก 
 คะแนน 6  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารปานกลางถึงมาก 
 คะแนน 5  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารปานกลาง 
 คะแนน 4  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารค่อนข้างน้อยถึงปานกลาง 
 คะแนน 3  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารค่อนข้างน้อย 
 คะแนน 2  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารน้อยถึงน้อยที่สุด 
 คะแนน 1  หมายถึง  มีผลต่อการเลือกซ้ืออาหารน้อยที่สุด 

 กรุณาท าเครื่องหมาย      ⃝ ล้อมรอบระดับความส าคัญที่ท่านพิจารณาปัจจัยด้านวัสดุที่ใช้ใน
การผลิตบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 

 
1. ลกัษณะกายภาพของผลิตภัณฑ์ 
 

ปัจจัยด้านลักษณะกายภาพ 
ของผลิตภัณฑ์ 

ระดับคะแนนความส าคัญ 
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                  น้อยท่ีสุด 

1. ผลิตภัณฑ์แบบเป็นชิ้น 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. ผลิตภัณฑ์แบบเป็นกึ่งแข็งกึ่งเหลว 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
3. ผลิตภัณฑ์แบบเป็นของเหลว (น้ า) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
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2. ราคาของบรรจุภัณฑ์ 
 

ปัจจัยด้านราคาของบรรจุภัณฑ์ 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 
มากที่สุด                                               น้อยท่ีสุด 

1. ต้นทุนวัตถุดิบ 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
2. ต้นทุนการจัดส่ง 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. ภาษีและค่าธรรมเนียม 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
3. กลุ่มเป้าหมายในการเลือกซ้ืออาหาร 
 

ปัจจัยด้านกลุ่มเป้าหมาย 
ในการเลือกซ้ืออาหาร 

ระดับคะแนนความส าคัญ 
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                     น้อยท่ีสุด 

1. กลุ่มวัยเด็กเล็ก  (อายุ 0 – 5 ปี) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. กลุ่มวัยเด็กโต  (อายุ 6 – 14 ปี) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
3. กลุ่มวัยรุ่น  (อายุ 15 – 21 ปี) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

4. กลุ่มวัยผู้ใหญ่  (อายุ 22 – 59 ปี) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

5. กลุ่มวัยผู้สูงอายุ  (อายุ 60 ปี ขึ้นไป) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
 

4. ลักษณะการน าไปใช้งาน 
 

ปัจจัยด้านลักษณะการน าไปใช้งาน 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                       น้อยท่ีสุด 
1. สามารถน าไปใช้งานง่าย เช่น การเปิด 
- ปิดในการใช้งาน 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สะดวกในการจัดเก็บและพกพา 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
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5. การขนส่ง 
 

ปัจจัยด้านการขนส่ง 
ระดับคะแนนความส าคัญท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือก

ซื้ออาหาร 
มากที่สุด                                                 น้อยที่สุด 

1. สะดวกต่อการขนส่ง 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
2. สามารถวางซ้อนกันได้ 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
6. การเก็บรักษาอาหาร 
 

ปัจจัยด้านการเก็บรักษาอาหาร 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                       น้อยท่ีสุด 
1. สามารถรักษาคุณภาพของอาหาร 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สามารถช่วยยืดอายุการเก็บรักษาของ
อาหาร 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

............................................................................................................................. .................. 
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ส่วนที่ 3  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านวัสดุที่ใช้ในการผลิตบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อ
การตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยหลักด้านต่าง ๆ แบบ
รายคู่ 

▪ โปรดเปรียบเทียบปัจจัยทีละคู่ 
▪ โดยการท าเครื่องหมาย X ลงใน [   ] ทับบนปัจจัยที่ท่านให้ความส าคัญมากกว่าและ

ระบุระดับความส าคัญลงในช่องว่าง........... 
▪ ในกรณีที่ท่านให้ความส าคัญกับทั้งสองปัจจัยเท่ากัน ให้ท าเครื่องหมาย X ลงใน [   ] ทับ

บนปัจจัยทั้งสองโดยไม่ต้องระบุระดับความส าคัญ 
▪ ตัวอย่างการเปรียบเทียบปัจจัยและค าอธิบาย โปรดดูรายละเอียดดังตาราง 1  
▪ การระบุระดับความส าคัญ โปรดดูรายละเอียดดังตาราง 2  

ตาราง 1 : แสดงตัวอย่างการเปรียบเทียบปัจจัยและค าอธิบาย 

ตัวอย่างการเปรียบเทียบ ค าอธิบาย 

1.  [A1] | [A2] …….. 
2.  [A1] | [A2] ….3…. 
3. [A1] | [A2] ….4…. 

1.ท่านให้ความส าคัญกับปัจจัย A1 และ A2 เท่ากัน 
2.ท่านให้ความส าคัญกับปัจจัย A1 มากกว่า A2 ปานกลาง 
3.ท่านให้ความส าคัญกับปัจจัย A2 มากกว่า A1 อยู่
ระหว่างปานกลางถึงมาก 

 
ตาราง 2 : แสดงความหมายของตัวเลขในการระบุระดับความส าคัญ  

ระดับ
ความส าคัญ 

ความหมาย ค าอธิบาย 

1 ส าคัญเท่ากัน ทั้งสองปัจจัยมีความส าคัญเท่ากัน 
3 ส าคัญกว่าปานกลาง ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งปานกลาง 

5 ส าคัญมากกว่า ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งมาก 

7 ส าคัญกว่ามากท่ีสุด ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งมากท่ีสุด 
9 ส าคัญกว่าที่สุงสุด ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งสุงสุดอย่างชัดเจน 

2,4,6,8 ส าคัญกว่าเพื่อลดช่องว่า
ระหว่างค่า 1,3,5,7,9 

ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งในลักษณะที่ก้ าก่ึง
กัน และไม่สามารถอธิบายด้วยค าพูดที่เหมาะสมได้ เช่น
ถ้าปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งอยู่ระหว่าง 7 
และ 9 ก็ให้ระบุเป็น 8 หรือ ถ้าส าคัญกว่าอยู่ระหว่าง 5 
และ 7 ก็ให้ระบุเป็น 6 

X 
X 
X X 
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การเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยหลักด้านต่าง ๆ แบบรายคู่ 
 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

A : ลักษณะ
กายภาพของ
ผลิตภัณฑ ์

B : ราคาของ  
บรรจุภณัฑ์ 

C : กลุ่ม 
เป้าหมายใน
การเลือกซื้อ

อาหาร 

D : ลักษณะ
การน าไปใช้

งาน 

E : การขนส่ง F : การเกบ็
รักษาอาหาร 

A : ลักษณะ
กายภาพของ
ผลิตภัณฑ ์

1 [A] | [B].…. [A] | [C]..... [A] | [D] ......  [A] | [E] ...... [A] | [F] ...... 

B : ราคาของบรรจุ
ภัณฑ ์

 1 [B] | [C].…. [B] | [D] ...... [B] | [E] ...... [B] | [F] ...... 

C : กลุ่มเปา้หมาย
ในการเลือกซื้อ
อาหาร 

  1 [C] | [D] ...... [C] | [E] ...... [C] | [F] ...... 

D : ลักษณะการ
น าไปใช้งาน 

   1 [D] | [E] ...... [D] | [F] ...... 

E : การขนส่ง     1 [E] | [F] ...... 

F : การเกบ็รักษา
อาหาร 

     1 

............................................................................................................................. .................. 
 
ส่วนที่ 4 ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านวัสดุที่ใช้ในการผลิตบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการ
ตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อยในแต่ละปัจจัยหลัก
แบบรายคู่ 
ส่วนที่ 4.1 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร             
ด้านลักษณะกายภาพของผลิตภัณฑ์ 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่ A1 : ผลิตภัณฑ์แบบเป็นชิ้น 
A2 : ผลิตภัณฑ์แบบเป็นกึ่ง

แข็งกึ่งเหลว 
A3 : ผลิตภัณฑ์แบบเป็น

ของเหลว (น้ า) 

A1 : ผลิตภัณฑ์แบบเป็นชิ้น 1 [A1] | [A2] ……..... [A1] | [A3] ……..... 

A2 : ผลิตภัณฑ์แบบเป็นกึ่ง
แข็งกึ่งเหลว 

 1 [A2] | [A3] ……..... 

A3 : ผลิตภัณฑ์แบบเป็น
ของเหลว (น้ า) 

  1 
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ส่วนที่ 4.2 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร            
ด้านราคาของบรรจุภัณฑ์ 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่ B1 : ต้นทุนวัตถุดิบ B2 : ต้นทุนการจัดส่ง B3 : ภาษแีละค่าธรรมเนียม 

B1 : ต้นทุนวัตถุดิบ 1 [B1] | [B2] ……..... [B1] | [B3] ……..... 

B2 : ต้นทุนการจัดส่ง  1 [B2] | [B3] ……..... 

B3 : ภาษีและค่าธรรมเนียม   1 

 
ส่วนที่ 4.3 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร         
ด้านกลุ่มเป้าหมายในการเลือกซ้ืออาหาร 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
C1 : กลุ่มวยัเด็กเล็ก  

(อาย ุ0 – 5 ปี) 

C2 : กลุ่มวยั
เด็กโต  (อาย ุ6 

– 14 ปี) 

C3 : กลุ่มวยัรุ่น  
(อาย ุ15 – 12 

ปี) 

C4 : กลุ่มวยั
ผู้ใหญ่  (อายุ 22 

– 59 ปี) 

C5 : กลุ่มวยัผู้สูงอาย ุ 
(อาย ุ60 ปี ขึ้นไป) 

C1 : กลุ่มวัยเด็กเล็ก   
(อายุ 0 – 5 ปี) 

1 [C1] | [C2] ... [C1] | [C3] ... [C1] | [C4] ... [C1] | [C5] .... 

C2 : กลุ่มวัยเด็กโต   
(อายุ 6 – 14 ปี) 

 1 [C2] | [C3] ... [C2] | [C4] ... [C2] | [C5] .... 

C3 : กลุ่มวัยรุ่น   
(อายุ 15 – 21 ปี) 

  1 [C3] | [C4] ... [C3] | [C5] .... 

C4 : กลุ่มวัยผู้ใหญ่  
(อายุ 22 – 59 ปี) 

   
1 

[C4] | [C5] .... 

C5 : กลุ่มวัยผู้สูงอายุ  
(อายุ 60 ปี ขึ้นไป) 

   
 1 

 
ส่วนที่ 4.4 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร         
ด้านลักษณะการน าไปใช้งาน 

การเปรียบเทียบรายคู่ 
D1 : สามารถน าไปใช้งานง่าย เช่น 

การเปิด - ปิดในการใช้งาน 
D2 : สะดวกในการจดัเก็บและ

พกพา 

D1 : สามารถน าไปใช้งานง่าย 
เช่น การเปิด - ปิดในการใช้งาน 

1 [D1] | [D2] ……..... 

D2 : สะดวกในการจัดเก็บและ
พกพา 

 1 
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ส่วนที่ 4.5 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร         
ด้านการขนส่ง 

การเปรียบเทียบรายคู่ E1 : สะดวกต่อการขนส่ง E2 : สามารถวางซ้อนกันได้ 

E1 : สะดวกต่อการขนส่ง 1 [E1] | [E2] ……..... 
E2 : สามารถวางซ้อนกันได้  1 

 
ส่วนที่ 4.6 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร         
ด้านการเก็บรักษาอาหาร 

การเปรียบเทียบรายคู่ 
F1 : สามารถรักษาคุณภาพ

ของอาหาร 
F2 : สามารถช่วยยืดอายุ
การเก็บรักษาของอาหาร 

F1  : สามารถรักษาคุณ ภาพของ
อาหาร 

1 [F1] | [F2] ……..... 

F2 : สามารถช่วยยืดอายุการเก็บ
รักษาของอาหาร 

 1 

............................................................................................................................. ................ 
ส่วนที่ 5  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านวัสดุที่ใช้ในการผลิตบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อ
การตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของวัสดุที่ใช้ในการผลิตบรรจุ
ภัณฑ์ขายปลีกกับปัจจัยย่อยในแต่ละปัจจัยหลักแบบรายคู่ 

 
ส่วนที่ 5.1 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย A1 : ผลิตภัณฑ์แบบเป็นชิ้น 

การเปรียบเทียบ 
รายคู่ 

PA : กระดาษ PL : พลาสติก AL : โลหะ GL : แก้ว 

PA : กระดาษ 1 [PA] | [PL] ….... [PA] | [AL] ….. [PA] | [GL] ..….. 

PL : พลาสติก  1 [PL] | [AL] ….. [PL] | [GL] ..….. 
AL : โลหะ   1 [AL] | [GL] ..….. 

GL : แก้ว    1 
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ส่วนที่ 5.2 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย A2 : ผลิตภัณฑ์แบบเป็นกึ่งแข็งก่ึงเหลว 

การเปรียบเทียบ 
รายคู่ 

PA : กระดาษ PL : พลาสติก AL : โลหะ GL : แก้ว 

PA : กระดาษ 1 [PA] | [PL] ….. [PA] | [AL] ….. [PA] | [GL] .….. 
PL : พลาสติก  1 [PL] | [AL] ….. [PL] | [GL] .….. 

AL : โลหะ   1 [AL] | [GL] .….. 

GL : แก้ว    1 
 
ส่วนที่ 5.3 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย A3 : ผลิตภัณฑ์แบบเป็นของเหลว (น้ า) 

การเปรียบเทียบ 
รายคู่ 

PA : กระดาษ PL : พลาสติก AL : โลหะ GL : แก้ว 

PA : กระดาษ 1 [PA] | [PL] ….. [PA] | [AL] ….. [PA] | [GL] .….. 

PL : พลาสติก  1 [PL] | [AL] ….. [PL] | [GL] .….. 

AL : โลหะ   1 [AL] | [GL] .….. 
GL : แก้ว    1 

 
ส่วนที่ 5.4 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย B1 : ต้นทุนวัตถุดิบ 

การเปรียบเทียบ 
รายคู่ 

PA : กระดาษ PL : พลาสติก AL : โลหะ GL : แก้ว 

PA : กระดาษ 1 [PA] | [PL] ….. [PA] | [AL] ….. [PA] | [GL] .….. 

PL : พลาสติก  1 [PL] | [AL] ….. [PL] | [GL] .….. 
AL : โลหะ   1 [AL] | [GL] .….. 

GL : แก้ว    1 
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ส่วนที่ 5.5 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย B2 : ต้นทุนการจัดส่ง 

การเปรียบเทียบ 
รายคู่ 

PA : กระดาษ PL : พลาสติก AL : โลหะ GL : แก้ว 

PA : กระดาษ 1 [PA] | [PL] ….. [PA] | [AL] .….. [PA] | [GL] .….. 
PL : พลาสติก  1 [PL] | [AL] .….. [PL] | [GL] .….. 

AL : โลหะ   1 [AL] | [GL] .….. 

GL : แก้ว    1 
 

ส่วนที่ 5.6 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย B3 : ภาษีและค่าธรรมเนียม 
การเปรียบเทียบ 

รายคู่ 
PA : กระดาษ PL : พลาสติก AL : โลหะ GL : แก้ว 

PA : กระดาษ 1 [PA] | [PL] .….. [PA] | [AL] ….. [PA] | [GL] ..….. 

PL : พลาสติก  1 [PL] | [AL] ….. [PL] | [GL] ..….. 

AL : โลหะ   1 [AL] | [GL] ..….. 
GL : แก้ว    1 

 
ส่วนที่ 5.7 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย C1 : กลุ่มวัยเด็กเล็ก  (อายุ 0 – 5 ปี) 

การเปรียบเทียบ 
รายคู่ 

PA : กระดาษ PL : พลาสติก AL : โลหะ GL : แก้ว 

PA : กระดาษ 1 [PA] | [PL] ….. [PA] | [AL] ….. [PA] | [GL] ..….. 

PL : พลาสติก  1 [PL] | [AL] .….. [PL] | [GL] ..….. 
AL : โลหะ   1 [AL] | [GL] ..….. 

GL : แก้ว    1 
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ส่วนที่ 5.8 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย C2 : กลุ่มวัยเด็กโต  (อายุ 6 – 14 ปี) 

การเปรียบเทียบ 
รายคู่ 

PA : กระดาษ PL : พลาสติก AL : โลหะ GL : แก้ว 

PA : กระดาษ 1 [PA] | [PL] .….. [PA] | [AL] ….. [PA] | [GL] .….. 
PL : พลาสติก  1 [PL] | [AL] ….. [PL] | [GL] .….. 

AL : โลหะ   1 [AL] | [GL] .….. 

GL : แก้ว    1 
 

ส่วนที่ 5.9 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย C3 : กลุ่มวัยรุ่น  (อายุ 15 – 22 ปี) 
การเปรียบเทียบ 

รายคู่ 
PA : กระดาษ PL : พลาสติก AL : โลหะ GL : แก้ว 

PA : กระดาษ 1 [PA] | [PL] ….. [PA] | [AL] ….. [PA] | [GL] ..….. 

PL : พลาสติก  1 [PL] | [AL] ….. [PL] | [GL] ..….. 

AL : โลหะ   1 [AL] | [GL] ..….. 
GL : แก้ว    1 

 
ส่วนที่ 5.10 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย C4 : กลุ่มวัยผู้ใหญ่  (อายุ 22 – 59 ปี) 

การเปรียบเทียบ 
รายคู่ 

PA : กระดาษ PL : พลาสติก AL : โลหะ GL : แก้ว 

PA : กระดาษ 1 [PA] | [PL] ….. [PA] | [AL] ….. [PA] | [GL] ..….. 

PL : พลาสติก  1 [PL] | [AL] ….. [PL] | [GL] ..….. 
AL : โลหะ   1 [AL] | [GL] ..….. 

GL : แก้ว    1 
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ส่วนที่ 5.11 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย C5 : กลุ่มวัยผู้สูงอายุ  (อายุ 60 ปี ขึ้นไป) 

การเปรียบเทียบ 
รายคู่ 

PA : กระดาษ PL : พลาสติก AL : โลหะ GL : แก้ว 

PA : กระดาษ 1 [PA] | [PL] ….. [PA] | [AL] ….. [PA] | [GL] .….. 
PL : พลาสติก  1 [PL] | [AL] ….. [PL] | [GL] .….. 

AL : โลหะ   1 [AL] | [GL] .….. 

GL : แก้ว    1 
 

ส่วนที่ 5.12 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย D1 : สามารถน าไปใช้งานง่าย เช่น การเปิด - ปิด
ในการใช้งาน 

การเปรียบเทียบ 
รายคู่ 

PA : กระดาษ PL : พลาสติก AL : โลหะ GL : แก้ว 

PA : กระดาษ 1 [PA] | [PL] ….. [PA] | [AL] ….. [PA] | [GL] .….. 

PL : พลาสติก  1 [PL] | [AL] ….. [PL] | [GL] .….. 
AL : โลหะ   1 [AL] | [GL] .….. 

GL : แก้ว    1 
 
ส่วนที่ 5.13 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย D2 : สะดวกในการจัดเก็บและพกพา 

การเปรียบเทียบ 
รายคู่ 

PA : กระดาษ PL : พลาสติก AL : โลหะ GL : แก้ว 

PA : กระดาษ 1 [PA] | [PL] .….. [PA] | [AL] ….. [PA] | [GL] .….. 
PL : พลาสติก  1 [PL] | [AL] ….. [PL] | [GL] .….. 

AL : โลหะ   1 [AL] | [GL] .….. 

GL : แก้ว    1 
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ส่วนที่ 5.14 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย E1 : สะดวกต่อการขนส่ง 

การเปรียบเทียบ 
รายคู่ 

PA : กระดาษ PL : พลาสติก AL : โลหะ GL : แก้ว 

PA : กระดาษ 1 [PA] | [PL] ….. [PA] | [AL] ….. [PA] | [GL] .….. 
PL : พลาสติก  1 [PL] | [AL] ….. [PL] | [GL] .….. 

AL : โลหะ   1 [AL] | [GL] .….. 

GL : แก้ว    1 
 

ส่วนที่ 5.15 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย E2 : สามารถวางซ้อนกันได้ 
การเปรียบเทียบ 

รายคู่ 
PA : กระดาษ PL : พลาสติก AL : โลหะ GL : แก้ว 

PA : กระดาษ 1 [PA] | [PL] ….. [PA] | [AL] ….. [PA] | [GL] .….. 

PL : พลาสติก  1 [PL] | [AL] ….. [PL] | [GL] .….. 

AL : โลหะ   1 [AL] | [GL] .….. 
GL : แก้ว    1 

 
ส่วนที่ 5.16 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย F1 : สามารถรักษาคุณภาพของอาหาร 

การเปรียบเทียบ 
รายคู่ 

PA : กระดาษ PL : พลาสติก AL : โลหะ GL : แก้ว 

PA : กระดาษ 1 [PA] | [PL] ….. [PA] | [AL] ….. [PA] | [GL] .….. 

PL : พลาสติก  1 [PL] | [AL] ….. [PL] | [GL] .….. 
AL : โลหะ   1 [AL] | [GL] .….. 

GL : แก้ว    1 
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ส่วนที่ 5.17 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย F2 : สามารถช่วยยืดอายุการเก็บรักษาของ
อาหาร 

การเปรียบเทียบ 
รายคู่ 

PA : กระดาษ PL : พลาสติก AL : โลหะ GL : แก้ว 

PA : กระดาษ 1 [PA] | [PL] ….. [PA] | [AL] ….. [PA] | [GL] .….. 

PL : พลาสติก  1 [PL] | [AL] ….. [PL] | [GL] .….. 
AL : โลหะ   1 [AL] | [GL] .….. 

GL : แก้ว    1 

............................................................................................................................. .................. 
 

ส่วนที่ 6  ข้อคิดเห็นอื่น ๆ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
.............................................................................................................................. .................................. 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
.............................................................................................................................. .................................. 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 

ขอขอบคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถามนี้ 
ผู้จัดท า 

 
 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก ข แบบสอบถามงานวิจัย การสร้างเครื่องมือตัดสินใจในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ขาย
ปลีกส าหรับอาหาร ด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีก (วัสดุท าจากกระดาษ) 
(ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ) 

 
แบบสอบถามงานวิจัย 

การสร้างเครื่องมือตัดสินใจในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ขายปลีกส าหรับอาหาร  
ด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีก (วัสดุท าจากกระดาษ)  (ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ) 

 
 แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอก โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือหา
ปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่ผู้บริโภคใช้เป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 
 วัตถุประสงค์ 
 แบบสอบถามนี้มีเป้าหมายเพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามพิจารณาความส าคัญและเปรียบเทียบ
ปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 
 แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 6 ส่วนดังนี้ 
 ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ส่วนที่ 2  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการ
ตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 
 ส่วนที่ 3  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการ
ตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยหลักด้านต่าง ๆ แบบรายคู่ 
 ส่วนที่ 4  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกในแต่ละ
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อยในแต่
ละปัจจัยหลักแบบรายคู่ 
 ส่วนที่ 5  ประเมินระดับความส าคัญของโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจ
เลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกกับปัจจัยย่อยในแต่ละปัจจัย
หลักแบบรายคู่ 
 ส่วนที่ 6  ข้อคิดเห็นอื่น ๆ 
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ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
กรุณาท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน  หรือเติมข้อความที่ตรงกับความเป็นจริง 

 
1. เพศ  

1.  ชาย  2.  หญิง  
2. อายุ  ……………………………..  ป ี
3. ระดับการศึกษา  

1.  ต่ ากว่าปริญญาตรี   2.  ปริญญาตรี  
3.  ปริญญาโท   4.  ปริญญาเอก 

4. ส่วนงานที่ท่านรับผิดชอบด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน  

1.  ด้านการตลาด    2.  ด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์  
3.  ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์    4.  ด้านอื่น ๆ ................................. 

5. ประสบการณ์ท างาน ณ สถานประกอบการปัจจุบัน …………….………….......ป ี
6. ประสบการณ์ในการคัดเลือกหรือออกแบบบรรจุภัณฑ์ …………….…………....ป ี
 
................................................................................................................................................................ 
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ส่วนที่ 2  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจ
เลือกซ้ืออาหาร 
 การพิจารณาความส าคัญของแต่ละปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีอิทธิพลต่อการ
เลือกซื้ออาหาร จะแบ่งการพิจารณาออกเป็น 9 ระดับคะแนนความส าคัญ ซึ่งมีระดับความส าคัญดังนี้ 
 คะแนน 9  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมากท่ีสุด 
 คะแนน 8  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมากถึงมากท่ีสุด 
 คะแนน 7  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมาก 
 คะแนน 6  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซ้ืออาหารปานกลางถึงมาก 
 คะแนน 5  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารปานกลาง 
 คะแนน 4  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารค่อนข้างน้อยถึงปานกลาง 
 คะแนน 3  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารค่อนข้างน้อย 
 คะแนน 2  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารน้อยถึงน้อยที่สุด 
 คะแนน 1  หมายถึง  มีผลต่อการเลือกซ้ืออาหารน้อยที่สุด 

 กรุณาท าเครื่องหมาย      ⃝ ล้อมรอบระดับความส าคัญที่ท่านพิจารณาปัจจัยด้านโครงสร้าง
บรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 
 
1. ปัจจัยด้านการบรรจุและปกป้องหรือป้องกัน 

ปัจจัยด้านการบรรจุและปกป้องหรือ
ป้องกัน 

ระดับคะแนนความส าคัญ 
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                           น้อยที่สุด 

1. สามารถปกป้องอาหารจากการ
ปนเปื้อนจากฝุ่นละออง 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สามารถปกป้องอาหารจากสัตว์และ
แมลง 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. สามารถปกป้องอาหารจากความบอบ
ช้ าเสียหาย 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

4. สามารถปิดได้สนิทเพ่ือคุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์ภายใน 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

5. มีขนาดเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ภายใน 
 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 
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ปัจจัยด้านการบรรจุและปกป้องหรือ
ป้องกัน 

ระดับคะแนนความส าคัญ 
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                           น้อยที่สุด 

6. มีขนาดบรรจุตามจ านวนที่ต้องการ
และเหมาะสม 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
2. ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกในการใช้งาน 

ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวก 
ในการใช้งาน 

ระดับคะแนนความส าคัญ 
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                         น้อยที่สุด 

1. สะดวกในการจัดเก็บและเก็บรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สะดวกในการเปิดใช้งาน (easy to 
open) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. สะดวกในการปิดซ้ า (reclose able) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

4. สะดวกในการพกพามีขนาดที่
เหมาะสม 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
3. ปัจจัยด้านการสื่อสารและการตลาด 

ปัจจัยด้านการสื่อสารและการตลาด 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                        น้อยท่ีสุด 

1. สามารถแสดงผลิตภัณฑ์ภายในได้
ชัดเจน 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สามารถตั้งแสดงสินค้าได้สะดวกท้ัง
ผู้ขายและผู้ซื้อ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. สามารถแสดงฉลากบนพ้ืนผิว
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ได้ง่าย 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

4. มีความโดดเด่นและแตกต่างกับคู่แข่ง
ขันทางการตลาด 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 
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4. ปัจจัยด้านการค านึงถึงสิ่งแวดล้อม 

ปัจจัยด้านการค านึงถึงสิ่งแวดล้อม 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                        น้อยท่ีสุด 
1. บรรจุภัณฑ์สามารถน ามาใช้ซ้ าได้ 

(reuse able) 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. บรรจุภัณฑ์สามารถย่อยสลายได้ 
(degradable) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. บรรจุภัณฑ์สามารถน ากลับมาใช้ใหม่
ได้ (recycle) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
5. ปัจจัยด้านการป้องกันจากโรคระบาด 

ปัจจัยด้านการป้องกันจากโรคระบาด 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                        น้อยท่ีสุด 
1. สามารถปกป้องอาหารจากการ

ปนเปื้อนจากเชื้อโรค 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ า 
ความชื้น หรือ อากาศ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
............................................................................................................................................... 
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ส่วนที่ 3  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจ
เลือกซ้ืออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยหลักด้านต่าง ๆ แบบรายคู่ 

▪ โปรดเปรียบเทียบปัจจัยทีละคู่ 
▪ โดยการท าเครื่องหมาย X ลงใน [   ] ทับบนปัจจัยที่ท่านให้ความส าคัญมากกว่าและ

ระบุระดับความส าคัญลงในช่องว่าง........... 
▪ ในกรณีที่ท่านให้ความส าคัญกับทั้งสองปัจจัยเท่ากัน ให้ท าเครื่องหมาย X ลงใน [   ] ทับ

บนปัจจัยทั้งสองโดยไม่ต้องระบุระดับความส าคัญ 
▪ ตัวอย่างการเปรียบเทียบปัจจัยและค าอธิบาย โปรดดูรายละเอียดดังตาราง 1  
▪ การระบุระดับความส าคัญ โปรดดูรายละเอียดดังตาราง 2  

 
ตาราง 1: แสดงตัวอย่างการเปรียบเทียบปัจจัยและค าอธิบาย 

ตัวอย่างการเปรียบเทียบ ค าอธิบาย 

1.  [A1] | [A2] …….. 
2.  [A1] | [A2] ….3…. 
3. [A1] | [A2] ….4…. 

1.ท่านให้ความส าคัญกับปัจจัย A1 และ A2 เท่ากัน 
2.ท่านให้ความส าคัญกับปัจจัย A1 มากกว่า A2 ปานกลาง 
3.ท่านให้ความส าคัญกับปัจจัย A2 มากกว่า A1 อยู่
ระหว่างปานกลางถึงมาก 

ตารางท่ี 2 : แสดงความหมายของตัวเลขในการระบุระดับความส าคัญ  
ระดับ

ความส าคัญ 
ความหมาย ค าอธิบาย 

1 ส าคัญเท่ากัน ทั้งสองปัจจัยมีความส าคัญเท่ากัน 

3 ส าคัญกว่าปานกลาง ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งปานกลาง 

5 ส าคัญมากกว่า ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งมาก 
7 ส าคัญกว่ามากท่ีสุด ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งมากท่ีสุด 

9 ส าคัญกว่าที่สุงสุด ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งสุงสุดอย่างชัดเจน 
2,4,6,8 ส าคัญกว่าเพื่อลดช่องว่า

ระหว่างค่า 1,3,5,7,9 
ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งในลักษณะที่ก้ าก่ึง
กัน และไม่สามารถอธิบายด้วยค าพูดที่เหมาะสมได้ เช่น
ถ้าปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งอยู่ระหว่าง 7 
และ 9 ก็ให้ระบุเป็น 8 หรือ ถ้าส าคัญกว่าอยู่ระหว่าง 5 
และ 7 ก็ให้ระบุเป็น 6 

 

X 
X 
X X 
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การเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยหลักด้านต่าง ๆ แบบรายคู่ 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
G : การบรรจุ

และปกป้องหรือ
ป้องกัน 

H : การอ านวย
ความสะดวกใน

การใช้งาน 

J : การสื่อสาร 
และการตลาด 

K : การค านึงถึง
สิ่งแวดล้อม 

L : การป้องกัน
จากโรคระบาด 

G : การบรรจแุละปกป้อง
หรือป้องกัน 

1 [G] | [H] ……... [G] | [J] ……... [G] | [K] ……... [G] | [L] ……... 

H : การอ านวยความ
สะดวกในการใชง้าน 

 1 [H] | [J] ……... [H] | [K] ……... [H] | [L] ……... 

J : การสื่อสารและ
การตลาด 

  1 [J] | [K] ……... [J] | [L] ……... 

K : การค านึงถึง
สิ่งแวดล้อม 

   1 [K] | [L] ……... 

L : การป้องกันจากโรค
ระบาด 

    1 

............................................................................................................................. .................. 
 
ส่วนที่ 4 ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกในแต่ละปัจจัยที่
มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อยในแต่ละ
ปัจจัยหลักแบบรายคู่ 

 
ส่วนที่ 4.1 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการบรรจุและ
ปกป้องหรือป้องกัน 

การ
เปรียบเทียบ

รายคู ่

G1 : สามารถ
ปกป้องอาหาร

จากการ
ปนเปื้อนจาก
ฝุ่นละออง 

G2 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากสัตวแ์ละ

แมลง 

G3 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากความบอบ

ช้ าเสียหาย 

G4 : สามารถ
ปิดได้สนิทเพื่อ

คุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

G5 : มีขนาด
พอดีกับ

ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

G6 : มีขนาด
บรรจุตาม
จ านวนที่

ต้องการและ
เหมาะสม 

G1 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากการ
ปนเปื้อนจาก
ฝุ่นละออง 

1 [G1] | [G2] ….. [G1] | [G3] ….. [G1] | [G4] ….. [G1] | [G5] ….. [G1] | [G6] ….. 

G2 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากสัตวแ์ละ
แมลง 

 1 [G2] | [G3] ….. [G2] | [G4] ….. [G2] | [G5] ….. [G2] | [G6] ….. 

G3 : สามารถ
ปกป้องอาหาร

  1 [G3] | [G4] ….. [G3] | [G5] ….. [G3] | [G6] ….. 
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การ
เปรียบเทียบ

รายคู ่

G1 : สามารถ
ปกป้องอาหาร

จากการ
ปนเปื้อนจาก
ฝุ่นละออง 

G2 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากสัตวแ์ละ

แมลง 

G3 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากความบอบ

ช้ าเสียหาย 

G4 : สามารถ
ปิดได้สนิทเพื่อ

คุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

G5 : มีขนาด
พอดีกับ

ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

G6 : มีขนาด
บรรจุตาม
จ านวนที่

ต้องการและ
เหมาะสม 

จากความบอบ
ช้ าเสียหาย 

G4 : สามารถ
ปิดได้สนิทเพื่อ
คุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

   

1 

[G4] | [G5] ….. [G4] | [G6] ….. 

G5 : มีขนาด
เหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

   

 1 

[G5] | [G6] ….. 

G6 : มีขนาด
บรรจุตาม
จ านวนที่
ต้องการและ
เหมาะสม 

   

  1 

 
ส่วนที่ 4.2 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการอ านวย
ความสะดวกในการใช้งาน 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
H1 : สะดวกในการ
จัดเก็บและเก็บรักษา

ผลิตภัณฑ์ได้ 

H2 : สะดวกในการ
เปิดใช้งาน (easy to 

open) 

H3 : สะดวกในการปิด
ซ้ า (reclose able) 

H4 : สะดวกในการ
พกพามขีนาดที่

เหมาะสม 

H1 : สะดวกในการ
จัดเก็บและเก็บรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ 

1 [H1] | [H2] …..….... [H1] | [H3] …..….... [H1] | [H4] …..….... 

H2 : สะดวกในการเปิด
ใช้งาน (easy to open) 

 1 [H2] | [H3] …..….... [H2] | [H4] …..….... 

H3 : สะดวกในการปิด
ซ้ า (reclose able) 

  1 [H3] | [H4] …..….... 

H4 : สะดวกในการ
พกพามขีนาดที่
เหมาะสม 

   
1  
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ส่วนที่ 4.3 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการสื่อสารและ
การตลาด 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
J1 : สามารถแสดง
ผลิตภัณฑ์ภายในได้

ชัดเจน 

J2 : สามารถตั้งแสดง
สินค้าได้สะดวกทั้ง

ผู้ขายและผู้ซ้ือ 

J3 : สามารถแสดง
ฉลากบนพื้นผวิ

โครงสร้างบรรจุภัณฑ์
ได้ง่าย 

J4 : มีความโดดเด่น
และแตกต่างกบัคู่แข่ง

ขันทางการตลาด 

J1 : สามารถแสดง
ผลิตภัณฑ์ภายในได้ชัดเจน 

1 [J1] | [J2] …..….... [J1] | [J3] …..….... [J1] | [J4] …..….... 

J2 : สามารถตั้งแสดง
สินค้าได้สะดวกทั้งผู้ขาย
และผู้ซ้ือ 

 1 [J2] | [J3] …..….... [J2] | [J4] …..….... 

J3 : สามารถแสดงฉลาก
บนพื้นผิวโครงสร้างบรรจุ
ภัณฑ์ได้ง่าย 

  1 [J3] | [J4] …..….... 

J4 : มีความโดดเด่นและ
แตกต่างกับคู่แข่งขันทาง
การตลาด 

   
1  

 
ส่วนที่ 4.4 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการค านึงถึง
สิ่งแวดล้อม 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
K1 : บรรจุภัณฑ์สามารถ

น ามาใช้ซ้ าได้ (reuse 
able) 

K2 : บรรจุภัณฑ์สามารถ
ย่อยสลายได้ 

(degradable) 

K3 : บรรจุภัณฑ์สามารถ
น ากลับมาใช้ใหม่ได้ 

(recycle) 

K1 : บรรจุภัณฑ์สามารถน ามาใช้ซ้ า
ได้ (reuse able) 

1 [K1] | [K2] …..….... [K1] | [K3] …..….... 

K2 : บรรจุภัณฑ์สามารถย่อยสลายได้ 
(degradable) 

 1 [K2] | [K3] …..….... 

K3 : บรรจุภัณฑ์สามารถน ากลับมาใช้
ใหม่ได้ (recycle) 

  1 
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ส่วนที่ 4.5 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการป้องกัน
จากโรคระบาด 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
L1 : สามารถปกปอ้งอาหารจาก

การปนเปื้อนจากเช้ือโรค 
L2 : สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ า 

ความชื้น หรือ อากาศ 

L1 : สามารถปกป้องอาหารจากการปนเปื้อน
จากเช้ือโรค 

1 [L1] | [L2] …..….... 

L2 : สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ า ความชื้น 
หรือ อากาศ 

 1 

 
............................................................................................................................................................... 
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ส่วนที่ 5  ประเมินระดับความส าคัญของโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 
โดยท าการเปรียบเทียบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกกับปัจจัยย่อยในแต่ละปัจจัยหลักแบบรายคู่ 

รหัส 
บรรจุภัณฑ์ 

ชื่อบรรจุภัณฑ์ 
รูปภาพของบรรจุ

ภัณฑ ์
 

รหัส 
บรรจุภัณฑ์ 

ชื่อบรรจุภัณฑ์ 
รูปภาพของบรรจุ

ภัณฑ ์

PA1 กล่องกระดาษคราฟท์  
ทรงลิ้นชัก  

 

    
 PL1 กล่องซูซิ สีด า MO-Q1S   

 
PA2 กล่องกระดาษคราฟท์  

มีหูหิ้ว 

 

  

 PL2 กล่องข้าว 650 ml. 1 ช่อง สี
ธรรมชาติ 

 

 
 

PA3 กล่องอาหาร กระดาษ
คราฟ เคลือบผิวกัน
น้ ามัน  

 

 

   

 PL3 กล่องอาหาร Basic 1 ช่อง 
รุ่น T3501-OPS 

 

 

PA4 ซองซีล กระดาษ
คราฟท์ ขาว น้ าตาล 
ด้านในฟอยล์ขอบโค้ง 

 

 

 PL4 กล่องข้าวด า PP 500ml. 
CB500 - 2 ฐานด า 

 

 

PA5 กระป๋องกระดาษ  

   
 

 PL5 กล่องข้าว3ช่องฐานด าTB-
800 - 3 

 

 
AL1 กล่องใส่ใบชา   

     

 PL6 ขวด PET ทรงโบว์ลิ่งเรียบ 
350 มล. 

 

  
 

AL2 กระป๋องเหล็กใบชา   
สีน้ าตาล 

 

        
 

 PL7 ขวด PET ทรงแบนเรียบ 200 
มล. 

 

 
 

AL3 กล่องขนมไหว้
พระจันทร์ 4 ชิ้น 
สีน้ าตาล 

 

     

 PL8 ขวด PET ทรงกลมเรียบ 250 
มล. 
 

 

  

AL4 กล่องเหล็กกลม
กระปุกขนาดเล็ก 

 

     

 PL9 ขวด PET ทรงเหลี่ยม 160 
มล. 

 

     

AL5 กระป๋องดีบุกทรงกลม 
 

    

 PL10 ขวด PET โออิชิ 250 มล.  

 
 
 

GL1  ขวดแก้วแบน
สี่เหลี่ยม 

 

 

 PL11 ถุงซิปล็อค พลาสติกใส ก้นตั้ง
ได้ 

 

    
 

GL2 ขวดแก้วพุดดิ้ง  

    

 PL12 ถุงซิปล็อค มีหูหิ้ว ทรงกว้าง 
ก้นตั้งได้ 

 

     
 

GL3 ขวดแก้วน้ าผลไม้  
 

 PL13 ถุงซิปล็อค พลาสติกใส พับ
ข้าง ฐานเรียบ ก้นตั้งได้ 

 

     
GL4 ขวดแก้ว สลัดคอยาว  

       

 PL14 ถุงซิปล็อค พลาสติกใส ก้นตั้ง
ได้ ขยายข้าง ฐานเรียบ 
มีหูหิ้ว 

 

 

   

GL5 ขวดแก้วสตาร์บัคส์  

 
 PL15 ถุงซิปล็อค พลาสติกใส ก้นตั้ง

ได้ พับข้าง ฐานเรียบ ทรง
กว้าง 
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ส่วนที่ 5.1 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G1 : สามารถปกป้องอาหารจากการปนเปื้อนจาก
ฝุ่นละออง 
 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      

 
ส่วนที่ 5.2 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G2 : สามารถปกป้องอาหารจากสัตว์และแมลง 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      

 
ส่วนที่ 5.3 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G3 : สามารถปกป้องอาหารจากความบอบช้ า
เสียหาย 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      
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ส่วนที่ 5.4 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G4 : สามารถปิดได้สนิทเพ่ือคุ้มครองผลิตภัณฑ์
ภายใน 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      

 
ส่วนที่ 5.5 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G5 : มีขนาดเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ภายใน 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      

 
ส่วนที่ 5.6 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G6 : มีขนาดบรรจุตามจ านวนที่ต้องการและ
เหมาะสม 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      
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ส่วนที่  5.7 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย H1 : สะดวกในการจัดเก็บและเก็บรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      

 
ส่วนที่ 5.8 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย H2 : สะดวกในการเปิดใช้งาน (easy to open) 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      

 
ส่วนที่ 5.9 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย H3 : สะดวกในการปิดซ้ า (reclose able) 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      

 
ส่วนที่ 5.10 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย H4 : สะดวกในการพกพามีขนาดที่เหมาะสม 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      
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ส่วนที่ 5.11 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย J1 : สามารถแสดงผลิตภัณฑ์ภายในได้ชัดเจน 
การเปรยีบเทยีบ

รายคู ่
PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      

 
ส่วนที่ 5.12 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย J2 : สามารถตั้งแสดงสินค้าได้สะดวกทั้งผู้ขาย
และผู้ซื้อ 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      

 
ส่วนที่ 5.13 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย J3 : สามารถแสดงฉลากบนพ้ืนผิวโครงสร้าง
บรรจุภัณฑ์ได้ง่าย 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      
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ส่วนที่ 5.14 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย J4 : มีความโดดเด่นและแตกต่างกับคู่แข่งขันทาง
การตลาด 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      

 
ส่วนที่ 5.15 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย K1 : บรรจุภัณฑ์สามารถน ามาใช้ซ้ าได้ (reuse 
able) 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      

 
ส่วนที่  5.16 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย K2 : บรรจุภัณฑ์สามารถย่อยสลายได้ 
(degradable) 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      
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ส่วนที่ 5.17 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย K3 : บรรจุภัณฑ์สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ (recycle) 
การเปรยีบเทยีบ

รายคู ่
PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      

 
ส่วนที่ 5.18 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย L1 : สามารถปกป้องอาหารจากการปนเปื้อน
จากเชื้อโรค 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      

 
ส่วนที่ 5.19 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย L2 : สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ า ความชื้น 
หรือ อากาศ 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 

PA1  [PA1] | [PA2] ….. [PA1] | [PA3] ….. [PA1] | [PA4] ….. [PA1] | [PA5] ….. 

PA2   [PA2] | [PA3] ….. [PA2] | [PA4] ….. [PA2] | [PA5] ….. 

PA3    [PA3] | [PA4] ….. [PA3] | [PA5] ….. 

PA4     [PA4]| [PA5] ….. 

PA5      

 
ส่วนที่ 6  ข้อคิดเห็นอื่น ๆ 
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 

 
ขอขอบคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถามนี้ 

ผู้จัดท า 



ภาคผนวก ค แบบสอบถามงานวิจัย การสร้างเครื่องมือตัดสินใจในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ขาย
ปลีกส าหรับอาหาร ด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีก (วัสดุท าจากพลาสติก) 
(ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ) 

 
แบบสอบถามงานวิจัย 

การสร้างเครื่องมือตัดสินใจในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ขายปลีกส าหรับอาหาร  
ด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีก (วัสดุท าจากพลาสติก)  (ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ) 

 
 แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอก โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือหา
ปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่ผู้บริโภคใช้เป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 
 วัตถุประสงค์ 
 แบบสอบถามนี้มีเป้าหมายเพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามพิจารณาความส าคัญและเปรียบเทียบ
ปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 
 แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 6 ส่วนดังนี้ 
 ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ส่วนที่ 2  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการ
ตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 
 ส่วนที่ 3  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการ
ตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยหลักด้านต่าง ๆ แบบรายคู่ 
 ส่วนที่ 4  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกในแต่ละ
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อยในแต่
ละปัจจัยหลักแบบรายคู่ 
 ส่วนที่ 5  ประเมินระดับความส าคัญของโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจ
เลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกกับปัจจัยย่อยในแต่ละปัจจัย
หลักแบบรายคู่ 
 ส่วนที่ 6  ข้อคิดเห็นอื่น ๆ 
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ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
กรุณาท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน  หรือเติมข้อความที่ตรงกับความเป็นจริง 

 
1. เพศ  

1.  ชาย  2.  หญิง  
2. อายุ  ……………………………..  ป ี
3. ระดับการศึกษา  

1.  ต่ ากว่าปริญญาตรี   2.  ปริญญาตรี  
3.  ปริญญาโท   4.  ปริญญาเอก 

4. ส่วนงานที่ท่านรับผิดชอบด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน  

1.  ด้านการตลาด    2.  ด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์  
3.  ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์    4.  ด้านอื่น ๆ ................................. 

5. ประสบการณ์ท างาน ณ สถานประกอบการปัจจุบัน …………….………………ปี 
6. ประสบการณ์ในการคัดเลือกหรือออกแบบบรรจุภัณฑ์ …………….……………ปี 
 
............................................................................................................................................................... 
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ส่วนที่ 2  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจ
เลือกซ้ืออาหาร 
 การพิจารณาความส าคัญของแต่ละปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีอิทธิพลต่อการ
เลือกซื้ออาหาร จะแบ่งการพิจารณาออกเป็น 9 ระดับคะแนนความส าคัญ ซึ่งมีระดับความส าคัญดังนี้ 
 คะแนน 9  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมากท่ีสุด 
 คะแนน 8  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมากถึงมากท่ีสุด 
 คะแนน 7  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมาก 
 คะแนน 6  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารปานกลางถึงมาก 
 คะแนน 5  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารปานกลาง 
 คะแนน 4  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารค่อนข้างน้อยถึงปานกลาง 
 คะแนน 3  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารค่อนข้างน้อย 
 คะแนน 2  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารน้อยถึงน้อยที่สุด 
 คะแนน 1  หมายถึง  มีผลต่อการเลือกซื้ออาหารน้อยที่สุด 

 กรุณาท าเครื่องหมาย      ⃝ ล้อมรอบระดับความส าคัญที่ท่านพิจารณาปัจจัยด้านโครงสร้าง
บรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 
 
1. ปัจจัยด้านการบรรจุและปกป้องหรือป้องกัน 

ปัจจัยด้านการบรรจุ 
และปกป้องหรือป้องกัน 

ระดับคะแนนความส าคัญ 
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                     น้อยท่ีสุด 

1. สามารถปกป้องอาหารจากการปนเปื้อน
จากฝุ่นละออง 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สามารถปกป้องอาหารจากสัตว์และแมลง 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. สามารถปกป้องอาหารจากความบอบช้ า
เสียหาย 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

4. สามารถปิดได้สนิทเพ่ือคุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์ภายใน 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

5. มีขนาดเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ภายใน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

6. มีขนาดบรรจุตามจ านวนที่ต้องการและ
เหมาะสม 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 
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2. ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกในการใช้งาน 

ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกใน
การใช้งาน 

ระดับคะแนนความส าคัญ 
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                        น้อยท่ีสุด 
1. สะดวกในการจัดเก็บและเก็บรักษา

ผลิตภัณฑ์ได้ 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สะดวกในการเปิดใช้งาน (easy to 
open) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. สะดวกในการปิดซ้ า (reclose able) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
4. สะดวกในการพกพามีขนาดที่

เหมาะสม 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
3. ปัจจัยด้านการสื่อสารและการตลาด 

ปัจจัยด้านการสื่อสารและการตลาด 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 
มากที่สุด                                        น้อยท่ีสุด 

1. สามารถแสดงผลิตภัณฑ์ภายในได้
ชัดเจน 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สามารถตั้งแสดงสินค้าได้สะดวกท้ัง
ผู้ขายและผู้ซื้อ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. สามารถแสดงฉลากบนพ้ืนผิว
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ได้ง่าย 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

4. มีความโดดเด่นและแตกต่างกับคู่แข่ง
ขันทางการตลาด 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 
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4. ปัจจัยด้านการค านึงถึงสิ่งแวดล้อม 

ปัจจัยด้านการค านึงถึงสิ่งแวดล้อม 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                       น้อยท่ีสุด 
1. บรรจุภัณฑ์สามารถน ามาใช้ซ้ าได้ 

(reuse able) 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. บรรจุภัณฑ์สามารถย่อยสลายได้ 
(degradable) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. บรรจุภัณฑ์สามารถน ากลับมาใช้ใหม่
ได้ (recycle) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
5. ปัจจัยด้านการป้องกันจากโรคระบาด 

ปัจจัยด้านการป้องกันจากโรคระบาด 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                        น้อยท่ีสุด 
1. สามารถปกป้องอาหารจากการ

ปนเปื้อนจากเชื้อโรค 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ า 
ความชื้น หรือ อากาศ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
................................................................................................................................................................ 
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ส่วนที่ 3  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจ
เลือกซ้ืออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยหลักด้านต่าง ๆ แบบรายคู่ 

▪ โปรดเปรียบเทียบปัจจัยทีละคู่ 
▪ โดยการท าเครื่องหมาย X ลงใน [   ] ทับบนปัจจัยที่ท่านให้ความส าคัญมากกว่าและ

ระบรุะดับความส าคัญลงในช่องว่าง........... 
▪ ในกรณีที่ท่านให้ความส าคัญกับทั้งสองปัจจัยเท่ากัน ให้ท าเครื่องหมาย X ลงใน [   ] ทับ

บนปัจจัยทั้งสองโดยไม่ต้องระบุระดับความส าคัญ 
▪ ตัวอย่างการเปรียบเทียบปัจจัยและค าอธิบาย โปรดดูรายละเอียดดังตาราง 1  
▪ การระบุระดับความส าคัญ โปรดดูรายละเอียดดังตาราง 2  

 
ตาราง 1: แสดงตัวอย่างการเปรียบเทียบปัจจัยและค าอธิบาย 

ตัวอย่างการเปรียบเทียบ ค าอธิบาย 

1.  [A1] | [A2] …….. 
2.  [A1] | [A2] ….3…. 
3. [A1] | [A2] ….4…. 

1.ท่านให้ความส าคัญกับปัจจัย A1 และ A2 เท่ากัน 
2.ท่านให้ความส าคัญกับปัจจัย A1 มากกว่า A2 ปานกลาง 
3.ท่านให้ความส าคัญกับปัจจัย A2 มากกว่า A1 อยู่
ระหว่างปานกลางถึงมาก 

ตารางท่ี 2: แสดงความหมายของตัวเลขในการระบุระดับความส าคัญ  
ระดับ

ความส าคัญ 
ความหมาย ค าอธิบาย 

1 ส าคัญเท่ากัน ทั้งสองปัจจัยมีความส าคัญเท่ากัน 

3 ส าคัญกว่าปานกลาง ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งปานกลาง 

5 ส าคัญมากกว่า ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งมาก 
7 ส าคัญกว่ามากท่ีสุด ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งมากท่ีสุด 

9 ส าคัญกว่าที่สุงสุด ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งสุงสุดอย่างชัดเจน 
2,4,6,8 ส าคัญกว่าเพื่อลดช่องว่า

ระหว่างค่า 1,3,5,7,9 
ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งในลักษณะที่ก้ าก่ึง
กัน และไม่สามารถอธิบายด้วยค าพูดที่เหมาะสมได้ เช่น
ถ้าปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งอยู่ระหว่าง 7 
และ 9 ก็ให้ระบุเป็น 8 หรือ ถ้าส าคัญกว่าอยู่ระหว่าง 5 
และ 7 ก็ให้ระบุเป็น 6 

 

X 
X 
X X 
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การเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยหลักด้านต่าง ๆ แบบรายคู่ 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
G : การบรรจุ

และปกป้องหรือ
ป้องกัน 

H : การอ านวย
ความสะดวกใน

การใช้งาน 

J : การสื่อสาร
และการตลาด 

K : การค านึงถึง
สิ่งแวดล้อม 

L : การป้องกัน
จากโรคระบาด 

G : การบรรจแุละปกป้อง
หรือป้องกัน 

1 [G] | [H] ……... [G] | [J] ……... [G] | [K] ……... [G] | [L] ……... 

H : การอ านวยความ
สะดวกในการใชง้าน 

 1 [H] | [J] ……... [H] | [K] ……... [H] | [L] ……... 

J : การสื่อสารและ
การตลาด 

  1 [J] | [K] ……... [J] | [L] ……... 

K : การค านึงถึง
สิ่งแวดล้อม 

   1 [K] | [L] ……... 

L : การป้องกันจากโรค
ระบาด 

    1 

............................................................................................................................. .................. 
ส่วนที่ 4 ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกในแต่ละปัจจัยที่
มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อยในแต่ละ
ปัจจัยหลักแบบรายคู่ 

 
ส่วนที่ 4.1 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการบรรจุและ
ปกป้องหรือป้องกัน 

การ
เปรียบเทียบ

รายคู ่

G1 : สามารถ
ปกป้องอาหาร

จากการ
ปนเปื้อนจาก
ฝุ่นละออง 

G2 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากสัตวแ์ละ

แมลง 

G3 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากความบอบ

ช้ าเสียหาย 

G4 : สามารถ
ปิดได้สนิทเพื่อ

คุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

G5 : มีขนาด
พอดีกับ

ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

G6 : มีขนาด
บรรจุตาม
จ านวนที่

ต้องการและ
เหมาะสม 

G1 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากการ
ปนเปื้อนจาก
ฝุ่นละออง 

1 [G1] | [G2] ….. [G1] | [G3] ….. [G1] | [G4] ….. [G1] | [G5] ….. [G1] | [G6] ….. 

G2 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากสัตวแ์ละ
แมลง 

 1 [G2] | [G3] ….. [G2] | [G4] ….. [G2] | [G5] ….. [G2] | [G6] ….. 

G3 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากความบอบ

  1 [G3] | [G4] ….. [G3] | [G5] ….. [G3] | [G6] ….. 
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การ
เปรียบเทียบ

รายคู ่

G1 : สามารถ
ปกป้องอาหาร

จากการ
ปนเปื้อนจาก
ฝุ่นละออง 

G2 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากสัตวแ์ละ

แมลง 

G3 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากความบอบ

ช้ าเสียหาย 

G4 : สามารถ
ปิดได้สนิทเพื่อ

คุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

G5 : มีขนาด
พอดีกับ

ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

G6 : มีขนาด
บรรจุตาม
จ านวนที่

ต้องการและ
เหมาะสม 

ช้ าเสียหาย 

G4 : สามารถ
ปิดได้สนิทเพื่อ
คุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

   

1 

[G4] | [G5] ….. [G4] | [G6] ….. 

G5 : มีขนาด
เหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

   

 1 

[G5] | [G6] ….. 

G6 : มีขนาด
บรรจุตาม
จ านวนที่
ต้องการและ
เหมาะสม 

   

  1 

 
ส่วนที่ 4.2 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการอ านวย
ความสะดวกในการใช้งาน 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
H1 : สะดวกในการ
จัดเก็บและเก็บรักษา

ผลิตภัณฑ์ได้ 

H2 : สะดวกในการ
เปิดใช้งาน (easy to 

open) 

H3 : สะดวกในการปิด
ซ้ า (reclose able) 

H4 : สะดวกในการ
พกพามขีนาดที่

เหมาะสม 

H1 : สะดวกในการ
จัดเก็บและเก็บรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ 

1 [H1] | [H2] …..….... [H1] | [H3] …..….... [H1] | [H4] …..….... 

H2 : สะดวกในการเปิด
ใช้งาน (easy to open) 

 1 [H2] | [H3] …..….... [H2] | [H4] …..….... 

H3 : สะดวกในการปิด
ซ้ า (reclose able) 

  1 [H3] | [H4] …..….... 

H4 : สะดวกในการ
พกพามขีนาดที่
เหมาะสม 

   
1  
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ส่วนที่ 4.3 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการสื่อสารและ
การตลาด 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
J1 : สามารถแสดง
ผลิตภัณฑ์ภายในได้

ชัดเจน 

J2 : สามารถตั้งแสดง
สินค้าได้สะดวกทั้ง

ผู้ขายและผู้ซ้ือ 

J3 : สามารถแสดง
ฉลากบนพื้นผวิ

โครงสร้างบรรจุภัณฑ์
ได้ง่าย 

J4 : มีความโดดเด่น
และแตกต่างกบัคู่แข่ง

ขันทางการตลาด 

J1 : สามารถแสดง
ผลิตภัณฑ์ภายในได้ชัดเจน 

1 [J1] | [J2] …..….... [J1] | [J3] …..….... [J1] | [J4] …..….... 

J2 : สามารถตั้งแสดง
สินค้าได้สะดวกทั้งผู้ขาย
และผู้ซ้ือ 

 1 [J2] | [J3] …..….... [J2] | [J4] …..….... 

J3 : สามารถแสดงฉลาก
บนพื้นผิวโครงสร้างบรรจุ
ภัณฑ์ได้ง่าย 

  1 [J3] | [J4] …..….... 

J4 : มีความโดดเด่นและ
แตกต่างกับคู่แข่งขันทาง
การตลาด 

   
1  

 
ส่วนที่ 4.4 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการค านึงถึง
สิ่งแวดล้อม 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
K1 : บรรจุภัณฑ์สามารถ

น ามาใช้ซ้ าได้ (reuse able) 

K2 : บรรจุภัณฑ์สามารถ
ย่อยสลายได้ 

(degradable) 

K3 : บรรจุภัณฑ์สามารถน า
กลับมาใช้ใหม่ได้ (recycle) 

K1 : บรรจุภัณฑ์สามารถน ามาใช้ซ้ า
ได้ (reuse able) 

1 [K1] | [K2] …..….... [K1] | [K3] …..….... 

K2 : บรรจุภัณฑ์สามารถย่อยสลายได้ 
(degradable) 

 1 [K2] | [K3] …..….... 

K3 : บรรจุภัณฑ์สามารถน ากลับมาใช้
ใหม่ได้ (recycle) 

  1 
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ส่วนที่ 4.5 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการป้องกัน
จากโรคระบาด 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
L1 : สามารถปกปอ้งอาหารจาก

การปนเปื้อนจากเช้ือโรค 
L2 : สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ า 

ความชื้น หรือ อากาศ 

L1 : สามารถปกป้องอาหารจากการปนเปื้อน
จากเช้ือโรค 

1 [L1] | [L2] …..….... 

L2 : สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ า ความชื้น 
หรือ อากาศ 

 1 

 
............................................................................................................................................................... 
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ส่วนที่ 5  ประเมินระดับความส าคัญของโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 
โดยท าการเปรียบเทียบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกกับปัจจัยย่อยในแต่ละปัจจัยหลักแบบรายคู่ 

รหัส 
บรรจุ
ภัณฑ ์

ชื่อบรรจภุัณฑ ์
รูปภาพของบรรจุ

ภัณฑ ์
 

รหัส 
บรรจุ
ภัณฑ ์

ชื่อบรรจภุัณฑ ์
รูปภาพของบรรจุ

ภัณฑ ์

PA1 กล่องกระดาษคราฟท์  
ทรงลิ้นชัก  

 

    

 PL1 กล่องซูซิ สีด า MO-Q1S   

 
PA2 กล่องกระดาษคราฟท์  มี

หูหิ้ว 

 

  
 

 PL2 กล่องขา้ว 650 ml. 1 ชอ่ง สี
ธรรมชาต ิ  

PA3 กล่องอาหาร กระดาษ
คราฟ เคลอืบผวิกันน้ ามัน  

 

   

 PL3 กล่องอาหาร Basic 1 ชอ่ง รุ่น 
T3501-OPS 

 

 
 

PA4 ซองซีล กระดาษคราฟท์ 
ขาว น้ าตาล ดา้นในฟอยล ์
ขอบโค้ง 

 

 

 PL4 กล่องขา้วด า PP 500ml. CB500 - 
2 ฐานด า 

 

 

PA5 กระป๋องกระดาษ 
 

   
 PL5 กล่องขา้ว3ชอ่งฐานด าTB-800 - 3 

 
AL1 กล่องใส่ใบชา   

     

 PL6 ขวด PET ทรงโบว์ลิ่งเรยีบ 350 มล.  

  
 

AL2 กระป๋องเหลก็ใบชาสี
น้ าตาล 

 

        
 

 PL7 ขวด PET ทรงแบนเรยีบ 200 มล.  

 
 

AL3 กล่องขนมไหวพ้ระจันทร์ 
4 ชิ้นสีน้ าตาล 

 

     

 PL8 ขวด PET ทรงกลมเรยีบ 250 มล. 
 

 

  
 

AL4 กล่องเหล็กกลมกระปกุ
ขนาดเล็ก 

 

     

 PL9 ขวด PET ทรงเหลีย่ม 160 มล.  

     
 

AL5 กระป๋องดีบกุทรงกลม 
 

 

    

 PL10 ขวด PET โออิช ิ250 มล.  

 
 

GL1  ขวดแกว้แบนสี่เหลีย่ม 
 

 

 

 PL11 ถุงซิปล็อค พลาสตกิใส ก้นตั้งได้  

    
 

GL2 ขวดแก้วพุดดิ้ง  

    

 PL12 ถุงซิปล็อค มีหูหิว้ ทรงกวา้ง ก้นตั้ง
ได ้

 

     
 

GL3 ขวดแก้วน้ าผลไม ้   PL13 ถุงซิปล็อค พลาสตกิใส พบัขา้ง 
ฐานเรยีบ กน้ตั้งได้      

GL4 ขวดแก้ว สลดัคอยาว 
       

 PL14 ถุงซิปล็อค พลาสตกิใส ก้นตั้งได้ 
ขยายขา้ง ฐานเรียบ มีหูหิว้    

GL5 ขวดแก้วสตาร์บัคส ์   PL15 ถุงซิปล็อค พลาสตกิใส ก้นตั้งได้ 
พับขา้ง ฐานเรียบ ทรงกวา้ง 
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ส่วนที่ 5.1 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G1 : สามารถปกป้องอาหารจากการปนเปื้อนจาก
ฝุ่นละออง 
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ส่วนที่ 5.2 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G2 : สามารถปกป้องอาหารจากสัตว์และแมลง 

 
   

PL
1 

   
PL

2 

   
PL

3 

   
PL

4 

   
PL

5 

   
PL

6 

   
PL

7 

   
PL

8 

   
PL

9 

   
PL

10
 

   
PL

11
 

   
PL

12
 

   
PL

13
 

   
PL

14
 

   
PL

15
 

PL
1 

   
   

   
 1

 

  [
PL

1]
|[P

L2
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L3
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L4
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L5
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
5]

….
 

PL
2 

    
   

   
  1

 

  [
PL

2]
|[P

L3
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L4
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L5
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
5]

….
 

PL
3 

     
   

   
  1

 

  [
PL

3]
|[P

L4
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L5
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
5]

….
 

PL
4 

      
   

   
  1

 

  [
PL

4]
|[P

L5
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
5]

….
 

PL
5 

       
   

   
  1

 

  [
PL

5]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

5]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

5]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

5]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

5]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
5]

….
 

PL
6 

        
   

   
  1

 

  [
PL

6]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

6]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

6]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

6]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
5]

….
 

PL
7 

         
   

   
  1

 

  [
PL

7]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

7]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

7]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
5]

….
 

PL
8 

          
   

   
  1

 

  [
PL

8]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

8]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
5]

….
 

PL
9 

           
   

   
  1

 

  [
PL

9]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
5]

….
 

PL
10

 

            
   

   
  1

 

  [
PL

10
]|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

10
]|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

10
]|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

10
]|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

10
]|[P

L1
5]

….
 

PL
11

 

             
   

   
  1

 

  [
PL

11
]|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

11
]|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

11
]|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

11
]|[P

L1
5]

….
 

PL
12

 

              
   

   
  1

 

  [
PL

12
]|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

12
]|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

12
]|[P

L1
5]

….
 

PL
13

 

               
   

   
  1

 

  [
PL

13
]|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

13
]|[P

L1
5]

….
 

PL
14

 

                
   

   
  1

 

   
 [P

L1
4]

|[P
L1

5]
….

 

PL
15

 

                 
   

  1
 



 334 

ส่วนที่ 5.3 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G3 : สามารถปกป้องอาหารจากความบอบช้ า
เสียหาย 
 

   
PL

1 

   
PL

2 

   
PL

3 

   
PL

4 

   
PL

5 

   
PL

6 

   
PL

7 

   
PL

8 

   
PL

9 

   
PL

10
 

   
PL

11
 

   
PL

12
 

   
PL

13
 

   
PL

14
 

   
PL

15
 

PL
1 

   
   

   
 1

 

  [
PL

1]
|[P

L2
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L3
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L4
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L5
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
5]

….
 

PL
2 

    
   

   
  1

 

  [
PL

2]
|[P

L3
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L4
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L5
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
5]

….
 

PL
3 

     
   

   
  1

 

  [
PL

3]
|[P

L4
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L5
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
5]

….
 

PL
4 

      
   

   
  1

 

  [
PL

4]
|[P

L5
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
5]

….
 

PL
5 

       
   

   
  1

 

  [
PL

5]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

5]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

5]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

5]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

5]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
5]

….
 

PL
6 

        
   

   
  1

 

  [
PL

6]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

6]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

6]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

6]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
5]

….
 

PL
7 

         
   

   
  1

 

  [
PL

7]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

7]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

7]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
5]

….
 

PL
8 

          
   

   
  1

 

  [
PL

8]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

8]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
5]

….
 

PL
9 

           
   

   
  1

 

  [
PL

9]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
5]

….
 

PL
10

 

            
   

   
  1

 

  [
PL

10
]|[

PL
11

]…
. 

  [
PL

10
]|[

PL
12

]…
. 

  [
PL

10
]|[

PL
13

]…
. 

  [
PL

10
]|[

PL
14

]…
. 

  [
PL

10
]|[

PL
15

]…
. 

PL
11

 

             
   

   
  1

 

  [
PL

11
]|[

PL
12

]…
. 

  [
PL

11
]|[

PL
13

]…
. 

  [
PL

11
]|[

PL
14

]…
. 

  [
PL

11
]|[

PL
15

]…
. 

PL
12

 

              
   

   
  1

 

  [
PL

12
]|[

PL
13

]…
. 

  [
PL

12
]|[

PL
14

]…
. 

  [
PL

12
]|[

PL
15

]…
. 

PL
13

 

               
   

   
  1

 

  [
PL

13
]|[

PL
14

]…
. 

  [
PL

13
]|[

PL
15

]…
. 

PL
14

 

                
   

   
  1

 

   
 [P

L1
4]

|[P
L1

5]
….

 

PL
15

 

                 
   

  1
 



 335 

ส่วนที่ 5.4 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G4 : สามารถปิดได้สนิทเพ่ือคุ้มครองผลิตภัณฑ์
ภายใน 
 

   
PL

1 

   
PL

2 

   
PL

3 

   
PL

4 

   
PL

5 

   
PL

6 

   
PL

7 

   
PL

8 

   
PL

9 

   
PL

10
 

   
PL

11
 

   
PL

12
 

   
PL

13
 

   
PL

14
 

   
PL

15
 

PL
1 

   
   

   
 1

 

  [
PL

1]
|[P

L2
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L3
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L4
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L5
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
5]

….
 

PL
2 

    
   

   
  1

 

  [
PL

2]
|[P

L3
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L4
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L5
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
5]

….
 

PL
3 

     
   

   
  1

 

  [
PL

3]
|[P

L4
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L5
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
5]

….
 

PL
4 

      
   

   
  1

 

  [
PL

4]
|[P

L5
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
5]

….
 

PL
5 

       
   

   
  1

 

  [
PL

5]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

5]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

5]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

5]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

5]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
5]

….
 

PL
6 

        
   

   
  1

 

  [
PL

6]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

6]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

6]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

6]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
5]

….
 

PL
7 

         
   

   
  1

 

  [
PL

7]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

7]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

7]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
5]

….
 

PL
8 

          
   

   
  1

 

  [
PL

8]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

8]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
5]

….
 

PL
9 

           
   

   
  1

 

  [
PL

9]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
5]

….
 

PL
10

 

            
   

   
  1

 

  [
PL

10
]|[

PL
11

]…
. 

  [
PL

10
]|[

PL
12

]…
. 

  [
PL

10
]|[

PL
13

]…
. 

  [
PL

10
]|[

PL
14

]…
. 

  [
PL

10
]|[

PL
15

]…
. 

PL
11

 

             
   

   
  1

 

  [
PL

11
]|[

PL
12

]…
. 

  [
PL

11
]|[

PL
13

]…
. 

  [
PL

11
]|[

PL
14

]…
. 

  [
PL

11
]|[

PL
15

]…
. 

PL
12

 

              
   

   
  1

 

  [
PL

12
]|[

PL
13

]…
. 

  [
PL

12
]|[

PL
14

]…
. 

  [
PL

12
]|[

PL
15

]…
. 

PL
13

 

               
   

   
  1

 

  [
PL

13
]|[

PL
14

]…
. 

  [
PL

13
]|[

PL
15

]…
. 

PL
14

 

                
   

   
  1

 

   
 [P

L1
4]

|[P
L1

5]
….

 

PL
15

 

                 
   

  1
 



 336 

ส่วนที่ 5.5 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G5 : มีขนาดเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ภายใน 
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ส่วนที่ 5.6 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G6 : มีขนาดบรรจุตามจ านวนที่ต้องการและ
เหมาะสม 
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ส่วนที่  5.7 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย H1 : สะดวกในการจัดเก็บและเก็บรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ 
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ส่วนที่ 5.8 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย H2 : สะดวกในการเปิดใช้งาน (easy to open) 
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ส่วนที่ 5.9 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย H3 : สะดวกในการปิดซ้ า (reclose able) 
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ส่วนที่ 5.10 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย H4 : สะดวกในการพกพามีขนาดที่เหมาะสม 
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ส่วนที่ 5.11 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย J1 : สามารถแสดงผลิตภัณฑ์ภายในได้ชัดเจน 
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ส่วนที่ 5.12 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย J2 : สามารถตั้งแสดงสินค้าได้สะดวกทั้งผู้ขาย
และผู้ซื้อ 
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ส่วนที่ 5.13 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย J3 : สามารถแสดงฉลากบนพ้ืนผิวโครงสร้าง
บรรจุภัณฑ์ได้ง่าย 
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ส่วนที่ 5.14 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย J4 : มีความโดดเด่นและแตกต่างกับคู่แข่งขันทาง
การตลาด 
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ส่วนที่ 5.15 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย K1 : บรรจุภัณฑ์สามารถน ามาใช้ซ้ าได้ (reuse 
able) 
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ส่วนที่  5.16 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย K2 : บรรจุภัณฑ์สามารถย่อยสลายได้ 
(degradable) 
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ส่วนที่ 5.17 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย K3 : บรรจุภัณฑ์สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ 
(recycle) 
 

   
PL

1 

   
PL

2 

   
PL

3 

   
PL

4 

   
PL

5 

   
PL

6 

   
PL

7 

   
PL

8 

   
PL

9 

   
PL

10
 

   
PL

11
 

   
PL

12
 

   
PL

13
 

   
PL

14
 

   
PL

15
 

PL
1 

   
   

   
 1

 

  [
PL

1]
|[P

L2
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L3
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L4
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L5
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

1]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

1]
|[P

L1
5]

….
 

PL
2 

    
   

   
  1

 

  [
PL

2]
|[P

L3
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L4
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L5
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

2]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

2]
|[P

L1
5]

….
 

PL
3 

     
   

   
  1

 

  [
PL

3]
|[P

L4
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L5
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

3]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

3]
|[P

L1
5]

….
 

PL
4 

      
   

   
  1

 

  [
PL

4]
|[P

L5
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

4]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

4]
|[P

L1
5]

….
 

PL
5 

       
   

   
  1

 

  [
PL

5]
|[P

L6
]…

. 

  [
PL

5]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

5]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

5]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

5]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

5]
|[P

L1
5]

….
 

PL
6 

        
   

   
  1

 

  [
PL

6]
|[P

L7
]…

. 

  [
PL

6]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

6]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

6]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

6]
|[P

L1
5]

….
 

PL
7 

         
   

   
  1

 

  [
PL

7]
|[P

L8
]…

. 

  [
PL

7]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

7]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

7]
|[P

L1
5]

….
 

PL
8 

          
   

   
  1

 

  [
PL

8]
|[P

L9
]…

. 

  [
PL

8]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

8]
|[P

L1
5]

….
 

PL
9 

           
   

   
  1

 

  [
PL

9]
|[P

L1
0]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
1]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
2]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
3]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
4]

….
 

  [
PL

9]
|[P

L1
5]

….
 

PL
10

 

            
   

   
  1

 

  [
PL

10
]|[

PL
11

]…
. 

  [
PL

10
]|[

PL
12

]…
. 

  [
PL

10
]|[

PL
13

]…
. 

  [
PL

10
]|[

PL
14

]…
. 

  [
PL

10
]|[

PL
15

]…
. 

PL
11

 

             
   

   
  1

 

  [
PL

11
]|[

PL
12

]…
. 

  [
PL

11
]|[

PL
13

]…
. 

  [
PL

11
]|[

PL
14

]…
. 

  [
PL

11
]|[

PL
15

]…
. 

PL
12

 

              
   

   
  1

 

  [
PL

12
]|[

PL
13

]…
. 

  [
PL

12
]|[

PL
14

]…
. 

  [
PL

12
]|[

PL
15

]…
. 

PL
13

 

               
   

   
  1

 

  [
PL

13
]|[

PL
14

]…
. 

  [
PL

13
]|[

PL
15

]…
. 

PL
14

 

                
   

   
  1

 

   
 [P

L1
4]

|[P
L1

5]
….

 

PL
15

 

                 
   

  1
 



 349 

ส่วนที่ 5.18 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย L1 : สามารถปกป้องอาหารจากการปนเปื้อน
จากเชื้อโรค 
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ส่วนที่ 5.19 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย L2 : สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ า ความชื้น 
หรือ อากาศ 
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ส่วนที่ 6  ข้อคิดเห็นอื่น ๆ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
.............................................................................................................................. .................................. 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 

 
ขอขอบคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถามนี้ 

ผู้จัดท า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก ง แบบสอบถามงานวิจัย การสร้างเครื่องมือตัดสินใจในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ขาย
ปลีกส าหรับอาหาร ด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีก (วัสดุท าจากโลหะ) (ส าหรับ
ผู้เชี่ยวชาญ) 

 
แบบสอบถามงานวิจัย 

การสร้างเครื่องมือตัดสินใจในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ขายปลีกส าหรับอาหาร  
ด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีก (วัสดุท าจากโลหะ)  (ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ) 

 
 แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอก โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือหา
ปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่ผู้บริโภคใช้เป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 
 วัตถุประสงค์ 
 แบบสอบถามนี้มีเป้าหมายเพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามพิจารณาความส าคัญและเปรียบเทียบ
ปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 
 แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 6 ส่วนดังนี้ 
 ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ส่วนที่ 2  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการ
ตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 
 ส่วนที่ 3  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการ
ตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยหลักด้านต่าง ๆ แบบรายคู่ 
 ส่วนที่ 4  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกในแต่ละ
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อยในแต่
ละปัจจัยหลักแบบรายคู่ 
 ส่วนที่ 5  ประเมินระดับความส าคัญของโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจ
เลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกกับปัจจัยย่อยในแต่ละปัจจัย
หลักแบบรายคู่ 
 ส่วนที่ 6  ข้อคิดเห็นอื่น ๆ 
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ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
กรุณาท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน  หรือเติมข้อความที่ตรงกับความเป็นจริง 

 
1. เพศ  

1.  ชาย  2.  หญิง  
2. อายุ  ……………………………..  ป ี
3. ระดับการศึกษา  

1.  ต่ ากว่าปริญญาตรี   2.  ปริญญาตรี  
3.  ปริญญาโท   4.  ปริญญาเอก 

4. ส่วนงานที่ท่านรับผิดชอบด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน  

1.  ด้านการตลาด    2.  ด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์  
3.  ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์    4.  ด้านอื่น ๆ ................................. 

5. ประสบการณ์ท างาน ณ สถานประกอบการปัจจุบัน …………….…………..  ปี 
6. ประสบการณ์ในการคัดเลือกหรือออกแบบบรรจุภัณฑ์ …………….…………..  ป ี
 
................................................................................................................................................................ 
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ส่วนที่ 2  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจ
เลือกซ้ืออาหาร 
 การพิจารณาความส าคัญของแต่ละปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีอิทธิพลต่อ
การเลือกซ้ืออาหาร จะแบ่งการพิจารณาออกเป็น 9 ระดับคะแนนความส าคัญ ซึ่งมีระดับความส าคัญ
ดังนี้ 
 คะแนน 9  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมากท่ีสุด 
 คะแนน 8  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมากถึงมากท่ีสุด 
 คะแนน 7  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมาก 
 คะแนน 6  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารปานกลางถึงมาก 
 คะแนน 5  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารปานกลาง 
 คะแนน 4  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารค่อนข้างน้อยถึงปานกลาง 
 คะแนน 3  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารค่อนข้างน้อย 
 คะแนน 2  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารน้อยถึงน้อยที่สุด 
 คะแนน 1  หมายถึง  มีผลต่อการเลือกซ้ืออาหารน้อยที่สุด 

 กรุณาท าเครื่องหมาย      ⃝ ล้อมรอบระดับความส าคัญที่ท่านพิจารณาปัจจัยด้านโครงสร้าง
บรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 
 
1. ปัจจัยด้านการบรรจุและปกป้องหรือป้องกัน 

ปัจจัยด้านการบรรจุและปกป้องหรือ
ป้องกัน 

ระดับคะแนนความส าคัญ 
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                        น้อยท่ีสุด 
1. สามารถปกป้องอาหารจากการ

ปนเปื้อนจากฝุ่นละออง 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สามารถปกป้องอาหารจากสัตว์และ
แมลง 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. สามารถปกป้องอาหารจากความบอบ
ช้ าเสียหาย 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

4. สามารถปิดได้สนิทเพ่ือคุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์ภายใน 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

5. มีขนาดเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ภายใน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
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ปัจจัยด้านการบรรจุและปกป้องหรือ
ป้องกัน 

ระดับคะแนนความส าคัญ 
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                        น้อยท่ีสุด 

6. มีขนาดบรรจุตามจ านวนที่ต้องการ
และเหมาะสม 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
2. ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกในการใช้งาน 

ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกใน
การใช้งาน 

ระดับคะแนนความส าคัญ 
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                        น้อยท่ีสุด 

1. สะดวกในการจัดเก็บและเก็บรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สะดวกในการเปิดใช้งาน (easy to 
open) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. สะดวกในการปิดซ้ า (reclose able) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

4. สะดวกในการพกพามีขนาดที่
เหมาะสม 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
3. ปัจจัยด้านการสื่อสารและการตลาด 

ปัจจัยด้านการสื่อสารและการตลาด 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                   น้อยที่สุด 

1. สามารถแสดงผลิตภัณฑ์ภายในได้ชัดเจน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
2. สามารถตั้งแสดงสินค้าได้สะดวกท้ัง

ผู้ขายและผู้ซื้อ 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. สามารถแสดงฉลากบนพ้ืนผิวโครงสร้าง
บรรจุภัณฑ์ได้ง่าย 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

4. มีความโดดเด่นและแตกต่างกับคู่แข่งขัน
ทางการตลาด 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 
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4. ปัจจัยด้านการค านึงถึงสิ่งแวดล้อม 

ปัจจัยด้านการค านึงถึงสิ่งแวดล้อม 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                       น้อยท่ีสุด 
1. บรรจุภัณฑ์สามารถน ามาใช้ซ้ าได้ 

(reuse able) 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. บรรจุภัณฑ์สามารถย่อยสลายได้ 
(degradable) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. บรรจุภัณฑ์สามารถน ากลับมาใช้ใหม่
ได้ (recycle) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
5. ปัจจัยด้านการป้องกันจากโรคระบาด 

ปัจจัยด้านการป้องกันจากโรคระบาด 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                       น้อยท่ีสุด 
1. สามารถปกป้องอาหารจากการ
ปนเปื้อนจากเชื้อโรค 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ า 
ความชื้น หรือ อากาศ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
............................................................................................................................................................... 
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ส่วนที่ 3  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจ
เลือกซ้ืออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยหลักด้านต่าง ๆ แบบรายคู่ 

▪ โปรดเปรียบเทียบปัจจัยทีละคู่ 
▪ โดยการท าเครื่องหมาย X ลงใน [   ] ทับบนปัจจัยที่ท่านให้ความส าคัญมากกว่าและ

ระบรุะดับความส าคัญลงในช่องว่าง........... 
▪ ในกรณีที่ท่านให้ความส าคัญกับทั้งสองปัจจัยเท่ากัน ให้ท าเครื่องหมาย X ลงใน [   ] ทับ

บนปัจจัยทั้งสองโดยไม่ต้องระบุระดับความส าคัญ 
▪ ตัวอย่างการเปรียบเทียบปัจจัยและค าอธิบาย โปรดดูรายละเอียดดังตาราง 1  
▪ การระบุระดับความส าคัญ โปรดดูรายละเอียดดังตาราง 2  

 
ตาราง 1: แสดงตัวอย่างการเปรียบเทียบปัจจัยและค าอธิบาย 

ตัวอย่างการเปรียบเทียบ ค าอธิบาย 

1.  [A1] | [A2] …….. 
2.  [A1] | [A2] ….3…. 
3. [A1] | [A2] ….4…. 

1.ท่านให้ความส าคัญกับปัจจัย A1 และ A2 เท่ากัน 
2.ท่านให้ความส าคัญกับปัจจัย A1 มากกว่า A2 ปานกลาง 
3.ท่านให้ความส าคัญกับปัจจัย A2 มากกว่า A1 อยู่
ระหว่างปานกลางถึงมาก 

ตารางท่ี 2: แสดงความหมายของตัวเลขในการระบุระดับความส าคัญ  
ระดับ

ความส าคัญ 
ความหมาย ค าอธิบาย 

1 ส าคัญเท่ากัน ทั้งสองปัจจัยมีความส าคัญเท่ากัน 

3 ส าคัญกว่าปานกลาง ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งปานกลาง 

5 ส าคัญมากกว่า ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งมาก 
7 ส าคัญกว่ามากท่ีสุด ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งมากท่ีสุด 

9 ส าคัญกว่าที่สุงสุด ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งสุงสุดอย่างชัดเจน 
2,4,6,8 ส าคัญกว่าเพื่อลดช่องว่า

ระหว่างค่า 1,3,5,7,9 
ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งในลักษณะที่ก้ าก่ึง
กัน และไม่สามารถอธิบายด้วยค าพูดที่เหมาะสมได้ เช่น
ถ้าปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งอยู่ระหว่าง 7 
และ 9 ก็ให้ระบุเป็น 8 หรือ ถ้าส าคัญกว่าอยู่ระหว่าง 5 
และ 7 ก็ให้ระบุเป็น 6 

 

X 
X 
X X 
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การเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยหลักด้านต่าง ๆ แบบรายคู่ 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
G : การบรรจุ

และปกป้องหรือ
ป้องกัน 

H : การอ านวย
ความสะดวกใน

การใช้งาน 

J : การสื่อสาร
และการตลาด 

K : การค านึงถึง
สิ่งแวดล้อม 

L : การป้องกัน
จากโรคระบาด 

G : การบรรจแุละปกป้อง
หรือป้องกัน 

1 [G] | [H] ……... [G] | [J] ……... [G] | [K] ……... [G] | [L] ……... 

H : การอ านวยความ
สะดวกในการใชง้าน 

 1 [H] | [J] ……... [H] | [K] ……... [H] | [L] ……... 

J : การสื่อสารและ
การตลาด 

  1 [J] | [K] ……... [J] | [L] ……... 

K : การค านึงถึง
สิ่งแวดล้อม 

   1 [K] | [L] ……... 

L : การป้องกันจากโรค
ระบาด 

    1 

............................................................................................................................. ................................... 
 
ส่วนที่ 4 ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกในแต่ละปัจจัยที่
มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อยในแต่ละ
ปัจจัยหลักแบบรายคู่ 

 
ส่วนที่ 4.1 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการบรรจุและ
ปกป้องหรือป้องกัน 

การ
เปรียบเทียบ

รายคู ่

G1 : สามารถ
ปกป้องอาหาร

จากการ
ปนเปื้อนจาก
ฝุ่นละออง 

G2 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากสัตวแ์ละ

แมลง 

G3 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากความบอบ

ช้ าเสียหาย 

G4 : สามารถ
ปิดได้สนิทเพื่อ

คุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

G5 : มีขนาด
พอดีกับ

ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

G6 : มีขนาด
บรรจุตาม
จ านวนที่

ต้องการและ
เหมาะสม 

G1 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากการ
ปนเปื้อนจาก
ฝุ่นละออง 

1 [G1] | [G2] ….. [G1] | [G3] ….. [G1] | [G4] ….. [G1] | [G5] ….. [G1] | [G6] ….. 

G2 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากสัตวแ์ละ
แมลง 

 1 [G2] | [G3] ….. [G2] | [G4] ….. [G2] | [G5] ….. [G2] | [G6] ….. 

G3 : สามารถ
ปกป้องอาหาร

  1 [G3] | [G4] ….. [G3] | [G5] ….. [G3] | [G6] ….. 
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การ
เปรียบเทียบ

รายคู ่

G1 : สามารถ
ปกป้องอาหาร

จากการ
ปนเปื้อนจาก
ฝุ่นละออง 

G2 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากสัตวแ์ละ

แมลง 

G3 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากความบอบ

ช้ าเสียหาย 

G4 : สามารถ
ปิดได้สนิทเพื่อ

คุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

G5 : มีขนาด
พอดีกับ

ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

G6 : มีขนาด
บรรจุตาม
จ านวนที่

ต้องการและ
เหมาะสม 

จากความบอบ
ช้ าเสียหาย 

G4 : สามารถ
ปิดได้สนิทเพื่อ
คุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

   

1 

[G4] | [G5] ….. [G4] | [G6] ….. 

G5 : มีขนาด
เหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

   

 1 

[G5] | [G6] ….. 

G6 : มีขนาด
บรรจุตาม
จ านวนที่
ต้องการและ
เหมาะสม 

   

  1 

 
ส่วนที่ 4.2 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการอ านวย
ความสะดวกในการใช้งาน 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
H1 : สะดวกในการ
จัดเก็บและเก็บรักษา

ผลิตภัณฑ์ได้ 

H2 : สะดวกในการ
เปิดใช้งาน (easy to 

open) 

H3 : สะดวกในการปิด
ซ้ า (reclose able) 

H4 : สะดวกในการ
พกพามขีนาดที่

เหมาะสม 

H1 : สะดวกในการ
จัดเก็บและเก็บรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ 

1 [H1] | [H2] …..….... [H1] | [H3] …..….... [H1] | [H4] …..….... 

H2 : สะดวกในการเปิด
ใช้งาน (easy to open) 

 1 [H2] | [H3] …..….... [H2] | [H4] …..….... 

H3 : สะดวกในการปิด
ซ้ า (reclose able) 

  1 [H3] | [H4] …..….... 

H4 : สะดวกในการ
พกพามขีนาดที่
เหมาะสม 

   
1  
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ส่วนที่ 4.3 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการสื่อสาร
และการตลาด 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
J1 : สามารถแสดง
ผลิตภัณฑ์ภายในได้

ชัดเจน 

J2 : สามารถตั้งแสดง
สินค้าได้สะดวกทั้ง

ผู้ขายและผู้ซ้ือ 

J3 : สามารถแสดง
ฉลากบนพื้นผวิ

โครงสร้างบรรจุภัณฑ์
ได้ง่าย 

J4 : มีความโดดเด่น
และแตกต่างกบัคู่แข่ง

ขันทางการตลาด 

J1 : สามารถแสดง
ผลิตภัณฑ์ภายในได้ชัดเจน 

1 [J1] | [J2] …..….... [J1] | [J3] …..….... [J1] | [J4] …..….... 

J2 : สามารถตั้งแสดง
สินค้าได้สะดวกทั้งผู้ขาย
และผู้ซ้ือ 

 1 [J2] | [J3] …..….... [J2] | [J4] …..….... 

J3 : สามารถแสดงฉลาก
บนพื้นผิวโครงสร้างบรรจุ
ภัณฑ์ได้ง่าย 

  1 [J3] | [J4] …..….... 

J4 : มีความโดดเด่นและ
แตกต่างกับคู่แข่งขันทาง
การตลาด 

   
1  

 
ส่วนที่ 4.4 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการค านึงถึง
สิ่งแวดล้อม 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
K1 : บรรจุภัณฑ์สามารถ

น ามาใช้ซ้ าได้ (reuse able) 

K2 : บรรจุภัณฑ์สามารถ
ย่อยสลายได้ 

(degradable) 

K3 : บรรจุภัณฑ์สามารถน า
กลับมาใช้ใหม่ได้ (recycle) 

K1 : บรรจุภัณฑ์สามารถน ามาใช้ซ้ า
ได้ (reuse able) 

1 [K1] | [K2] …..….... [K1] | [K3] …..….... 

K2 : บรรจุภัณฑ์สามารถย่อยสลายได้ 
(degradable) 

 1 [K2] | [K3] …..….... 

K3 : บรรจุภัณฑ์สามารถน ากลับมาใช้
ใหม่ได้ (recycle) 

  1 
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ส่วนที่ 4.5 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการป้องกัน
จากโรคระบาด 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
L1 : สามารถปกปอ้งอาหารจาก

การปนเปื้อนจากเช้ือโรค 
L2 : สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ า 

ความชื้น หรือ อากาศ 

L1 : สามารถปกป้องอาหารจากการปนเปื้อน
จากเช้ือโรค 

1 [L1] | [L2] …..….... 

L2 : สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ า ความชื้น 
หรือ อากาศ 

 1 

 
............................................................................................................................................................... 
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ส่วนที่ 5  ประเมินระดับความส าคัญของโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 
โดยท าการเปรียบเทียบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกกับปัจจัยย่อยในแต่ละปัจจัยหลักแบบรายคู่ 

รหัส 
บรรจุ
ภัณฑ ์

ชื่อบรรจุภัณฑ์ 
รูปภาพของบรรจุ

ภัณฑ์ 
 

รหัส 
บรรจุ
ภัณฑ ์

ชื่อบรรจุภัณฑ์ 
รูปภาพของบรรจุ

ภัณฑ์ 

PA1 กล่องกระดาษคราฟท์ 
ทรงลิ้นชัก  

 

    
 PL1 กล่องซูซิ สีด า MO-Q1S  

 

 

PA2 กล่องกระดาษคราฟท์ 
มีหูหิ้ว 

 

  

 PL2 กล่องข้าว 650 ml. 1 ช่อง สี
ธรรมชาติ 

 

 
PA3 กล่องอาหาร กระดาษคราฟ 

เคลือบผิวกันน้ ามัน  

 

   
 

 PL3 กล่องอาหาร Basic 1 ช่อง รุ่น 
T3501-OPS 

 

 

PA4 ซองซีล กระดาษคราฟท์ 
ขาว น้ าตาล ด้านในฟอยล์ 
ขอบโค้ง 

 

 

 PL4 กล่องข้าวด า PP 500ml. CB500 
- 2 ฐานด า 

 

 

PA5 กระป๋องกระดาษ  

   
 

 PL5 กล่องข้าว3ช่องฐานด าTB-800 - 3 
 

 

 
 

AL1 กล่องใส่ใบชา   

     
 

 PL6 ขวด PET ทรงโบว์ลิ่งเรียบ 350 มล. 
 

 

  
 

AL2 กระป๋องเหล็กใบชา 
สีน้ าตาล 

 

        
 

 PL7 ขวด PET ทรงแบนเรียบ 200 มล. 
 

 
 

AL3 กล่องขนมไหว้พระจันทร์ 4 
ชิ้นสีน้ าตาล 

 

     

 PL8 ขวด PET ทรงกลมเรียบ 250 มล. 
 

 

  
 

AL4 กล่องเหล็กกลมกระปุก
ขนาดเล็ก 

 

     
 

 PL9 ขวด PET ทรงเหลี่ยม 160 มล. 
 

 

     
 

AL5 กระป๋องดีบุกทรงกลม  

    
 

 PL10 ขวด PET โออิชิ 250 มล. 
 

 
 

GL1 ขวดแก้วแบนสี่เหลี่ยม  

 
 

 PL11 ถุงซิปล็อค พลาสติกใส ก้นตั้งได้  

    
GL2 ขวดแก้วพุดดิ้ง  

    

 PL12 ถุงซิปล็อค มีหูหิ้ว ทรงกว้าง ก้น
ตั้งได้ 

 

     
GL3 ขวดแก้วน้ าผลไม้   PL13 ถุงซิปล็อค พลาสติกใส พับข้าง 

ฐานเรียบ ก้นตั้งได้ 

 

     
GL4 ขวดแก้ว สลัดคอยาว  

       

 PL14 ถุงซิปล็อค พลาสติกใส ก้นตั้งได้ 
ขยายข้าง ฐานเรียบ มีหูหิ้ว 

 

   
 

GL5 ขวดแก้วสตาร์บัคส์   PL15 ถุงซิปล็อค พลาสติกใส ก้นตั้งได้ 
พับข้าง ฐานเรียบ ทรงกว้าง 
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ส่วนที่ 5.1 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G1 : สามารถปกป้องอาหารจากการปนเปื้อนจาก
ฝุ่นละออง 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      

 
ส่วนที่ 5.2 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G2 : สามารถปกป้องอาหารจากสัตว์และแมลง 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      

 
ส่วนที่ 5.3 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G3 : สามารถปกป้องอาหารจากความบอบช้ า
เสียหาย 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      
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ส่วนที่ 5.4 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G4 : สามารถปิดได้สนิทเพ่ือคุ้มครองผลิตภัณฑ์
ภายใน 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      

 
ส่วนที่ 5.5 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G5 : มีขนาดเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ภายใน 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      

 
ส่วนที่ 5.6 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G6 : มีขนาดบรรจุตามจ านวนที่ต้องการและ
เหมาะสม 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      
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ส่วนที่  5.7 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย H1 : สะดวกในการจัดเก็บและเก็บรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      

 
ส่วนที่ 5.8 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย H2 : สะดวกในการเปิดใช้งาน (easy to open) 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      

 
ส่วนที่ 5.9 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย H3 : สะดวกในการปิดซ้ า (reclose able) 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      

 
 
 
 
 
 
 
 



 366 

ส่วนที่ 5.10 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย H4 : สะดวกในการพกพามีขนาดที่เหมาะสม 
การเปรยีบเทยีบ

รายคู ่
AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      

 
ส่วนที่ 5.11 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย J1 : สามารถแสดงผลิตภัณฑ์ภายในได้ชัดเจน 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      

 
ส่วนที่ 5.12 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย J2 : สามารถตั้งแสดงสินค้าได้สะดวกทั้งผู้ขาย
และผู้ซื้อ 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      

 
ส่วนที่ 5.13 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย J3 : สามารถแสดงฉลากบนพ้ืนผิวโครงสร้างบรรจุ
ภัณฑ์ได้ง่าย 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      
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ส่วนที่ 5.14 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย J4 : มีความโดดเด่นและแตกต่างกับคู่แข่งขันทาง
การตลาด 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      

 
ส่วนที่ 5.15 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย K1 : บรรจุภัณฑ์สามารถน ามาใช้ซ้ าได้ (reuse 
able) 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      

 
ส่วนที่  5.16 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย K2 : บรรจุภัณฑ์สามารถย่อยสลายได้ 
(degradable) 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      
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ส่วนที่ 5.17 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย K3 : บรรจุภัณฑ์สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ 
(recycle) 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      

 
ส่วนที่ 5.18 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย L1 : สามารถปกป้องอาหารจากการปนเปื้อน
จากเชื้อโรค 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      

 
ส่วนที่ 5.19 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย L2 : สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ า ความชื้น 
หรือ อากาศ 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

AL1 AL2 AL3 AL4 AL5 

AL1  [AL1] | [AL2] ….. [AL1] | [AL3] ….. [AL1] | [AL4] ….. [AL1] | [AL5] ….. 

AL2   [AL2] | [AL3] ….. [AL2] | [AL4] ….. [AL2] | [AL5] ….. 

AL3    [AL3] | [AL4] ….. [AL3] | [AL5] ….. 

AL4     [AL4]| [AL5] ….. 

AL5      

 
ส่วนที่ 6  ข้อคิดเห็นอื่น ๆ 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................... ................ 

ขอขอบคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถามนี้ 
ผู้จัดท า



ภาคผนวก จ แบบสอบถามงานวิจัย การสร้างเครื่องมือตัดสินใจในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ขาย
ปลีกส าหรับอาหาร ด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีก (วัสดุท าจากแก้ว) (ส าหรับ
ผู้เชี่ยวชาญ) 

 
แบบสอบถามงานวิจัย 

การสร้างเครื่องมือตัดสินใจในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ขายปลีกส าหรับอาหาร  
ด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีก (วัสดุท าจากแก้ว)  (ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ) 

 
 แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอก โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือหา
ปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่ผู้บริโภคใช้เป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 
 วัตถุประสงค์ 
 แบบสอบถามนี้มีเป้าหมายเพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามพิจารณาความส าคัญและเปรียบเทียบ
ปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 
 แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 6 ส่วนดังนี้ 
 ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ส่วนที่ 2  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการ
ตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 
 ส่วนที่ 3  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการ
ตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยหลักด้านต่าง ๆ แบบรายคู่ 
 ส่วนที่ 4  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกในแต่ละ
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อยในแต่
ละปัจจัยหลักแบบรายคู่ 
 ส่วนที่ 5  ประเมินระดับความส าคัญของโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจ
เลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกกับปัจจัยย่อยในแต่ละปัจจัย
หลักแบบรายคู่ 
 ส่วนที่ 6  ข้อคิดเห็นอื่น ๆ 
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ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
กรุณาท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน  หรือเติมข้อความที่ตรงกับความเป็นจริง 

 
1. เพศ  

1.  ชาย  2.  หญิง  
2. อายุ  ……………………………..  ป ี
3. ระดับการศึกษา  

1.  ต่ ากว่าปริญญาตรี   2.  ปริญญาตรี  
3.  ปริญญาโท   4.  ปริญญาเอก 

4. ส่วนงานที่ท่านรับผิดชอบด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน  

1.  ด้านการตลาด    2.  ด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์  
3.  ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์    4.  ด้านอื่น ๆ ................................. 

5. ประสบการณ์ท างาน ณ สถานประกอบการปัจจุบัน …………….…………..  ปี 
6. ประสบการณ์ในการคัดเลือกหรือออกแบบบรรจุภัณฑ์ …………….…………..  ป ี
 
................................................................................................................................................................ 
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ส่วนที่ 2  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจ
เลือกซ้ืออาหาร 
 การพิจารณาความส าคัญของแต่ละปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีอิทธิพลต่อการ
เลือกซื้ออาหาร จะแบ่งการพิจารณาออกเป็น 9 ระดับคะแนนความส าคัญ ซึ่งมีระดับความส าคัญดังนี้ 
 คะแนน 9  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมากท่ีสุด 
 คะแนน 8  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมากถึงมากท่ีสุด 
 คะแนน 7  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมาก 
 คะแนน 6  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารปานกลางถึงมาก 
 คะแนน 5  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารปานกลาง 
 คะแนน 4  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารค่อนข้างน้อยถึงปานกลาง 
 คะแนน 3  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารค่อนข้างน้อย 
 คะแนน 2  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารน้อยถึงน้อยที่สุด 
 คะแนน 1  หมายถึง  มีผลต่อการเลือกซ้ืออาหารน้อยที่สุด 

 กรุณาท าเครื่องหมาย      ⃝ ล้อมรอบระดับความส าคัญที่ท่านพิจารณาปัจจัยด้านโครงสร้าง
บรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 
1. ปัจจยัด้านการบรรจุและปกป้องหรือป้องกัน 

ปัจจัยด้านการบรรจุและปกป้องหรือ
ป้องกัน 

ระดับคะแนนความส าคัญ 
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                      น้อยท่ีสุด 

1. สามารถปกป้องอาหารจากการปนเปื้อน
จากฝุ่นละออง 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สามารถปกป้องอาหารจากสัตว์และ
แมลง 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. สามารถปกป้องอาหารจากความบอบช้ า
เสียหาย 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

4. สามารถปิดได้สนิทเพ่ือคุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์ภายใน 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

5. มีขนาดเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ภายใน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

6. มีขนาดบรรจุตามจ านวนที่ต้องการและ
เหมาะสม 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 
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2. ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกในการใช้งาน 

ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกใน
การใช้งาน 

ระดับคะแนนความส าคัญ 
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                     น้อยท่ีสุด 
1. สะดวกในการจัดเก็บและเก็บรักษา

ผลิตภัณฑ์ได้ 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สะดวกในการเปิดใช้งาน (easy to 
open) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. สะดวกในการปิดซ้ า (reclose able) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
4. สะดวกในการพกพามีขนาดที่

เหมาะสม 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
3. ปัจจัยด้านการสื่อสารและการตลาด 

ปัจจัยด้านการสื่อสารและการตลาด 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 
มากที่สุด                                      น้อยท่ีสุด 

1. สามารถแสดงผลิตภัณฑ์ภายในได้
ชัดเจน 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สามารถตั้งแสดงสินค้าได้สะดวกท้ัง
ผู้ขายและผู้ซื้อ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. สามารถแสดงฉลากบนพ้ืนผิว
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ได้ง่าย 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

4. มีความโดดเด่นและแตกต่างกับคู่แข่ง
ขันทางการตลาด 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 
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4. ปัจจัยด้านการค านึงถึงสิ่งแวดล้อม 

ปัจจัยด้านการค านึงถึงสิ่งแวดล้อม 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                        น้อยท่ีสุด 
1. บรรจุภัณฑ์สามารถน ามาใช้ซ้ าได้ 

(reuse able) 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. บรรจุภัณฑ์สามารถย่อยสลายได้ 
(degradable) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. บรรจุภัณฑ์สามารถน ากลับมาใช้ใหม่
ได้ (recycle) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
5. ปัจจัยด้านการป้องกันจากโรคระบาด 

ปัจจัยด้านการป้องกันจากโรคระบาด 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                       น้อยท่ีสุด 
1. สามารถปกป้องอาหารจากการ

ปนเปื้อนจากเชื้อโรค 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ า 
ความชื้น หรือ อากาศ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
................................................................................................................................................................ 
 
 
 
 
 
 
 
 



 374 

ส่วนที่ 3  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจ
เลือกซ้ืออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยหลักด้านต่าง ๆ แบบรายคู่ 

▪ โปรดเปรียบเทียบปัจจัยทีละคู่ 
▪ โดยการท าเครื่องหมาย X ลงใน [   ] ทับบนปัจจัยที่ท่านให้ความส าคัญมากกว่าและ

ระบรุะดับความส าคัญลงในช่องว่าง........... 
▪ ในกรณีที่ท่านให้ความส าคัญกับทั้งสองปัจจัยเท่ากัน ให้ท าเครื่องหมาย X ลงใน [   ] ทับ

บนปัจจัยทั้งสองโดยไม่ต้องระบุระดับความส าคัญ 
▪ ตัวอย่างการเปรียบเทียบปัจจัยและค าอธิบาย โปรดดูรายละเอียดดังตาราง 1  
▪ การระบุระดับความส าคัญ โปรดดูรายละเอียดดังตาราง 2  

 
ตาราง 1: แสดงตัวอย่างการเปรียบเทียบปัจจัยและค าอธิบาย 

ตัวอย่างการเปรียบเทียบ ค าอธิบาย 

1.  [A1] | [A2] …….. 
2.  [A1] | [A2] ….3…. 
3. [A1] | [A2] ….4…. 

1.ท่านให้ความส าคัญกับปัจจัย A1 และ A2 เท่ากัน 
2.ท่านให้ความส าคัญกับปัจจัย A1 มากกว่า A2 ปานกลาง 
3.ท่านให้ความส าคัญกับปัจจัย A2 มากกว่า A1 อยู่
ระหว่างปานกลางถึงมาก 

ตารางท่ี 2: แสดงความหมายของตัวเลขในการระบุระดับความส าคัญ  
ระดับ

ความส าคัญ 
ความหมาย ค าอธิบาย 

1 ส าคัญเท่ากัน ทั้งสองปัจจัยมีความส าคัญเท่ากัน 

3 ส าคัญกว่าปานกลาง ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งปานกลาง 

5 ส าคัญมากกว่า ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งมาก 
7 ส าคัญกว่ามากท่ีสุด ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งมากท่ีสุด 

9 ส าคัญกว่าที่สุงสุด ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งสุงสุดอย่างชัดเจน 
2,4,6,8 ส าคัญกว่าเพื่อลดช่องว่า

ระหว่างค่า 1,3,5,7,9 
ปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งในลักษณะที่ก้ าก่ึง
กัน และไม่สามารถอธิบายด้วยค าพูดที่เหมาะสมได้ เช่น
ถ้าปัจจัยหนึ่งส าคัญมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่งอยู่ระหว่าง 7 
และ 9 ก็ให้ระบุเป็น 8 หรือ ถ้าส าคัญกว่าอยู่ระหว่าง 5 
และ 7 ก็ให้ระบุเป็น 6 

 

X 
X 
X X 
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การเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยหลักด้านต่าง ๆ แบบรายคู่ 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
G : การบรรจุ

และปกป้องหรือ
ป้องกัน 

H : การอ านวย
ความสะดวกใน

การใช้งาน 

J : การสื่อสาร
และการตลาด 

K : การค านึงถึง
สิ่งแวดล้อม 

L : การป้องกัน
จากโรคระบาด 

G : การบรรจแุละ
ปกป้องหรือป้องกัน 

1 [G] | [H] ……... [G] | [J] ……... [G] | [K] ……... [G] | [L] ……... 

H : การอ านวยความ
สะดวกในการใชง้าน 

 1 [H] | [J] ……... [H] | [K] ……... [H] | [L] ……... 

J : การสื่อสารและ
การตลาด 

  1 [J] | [K] ……... [J] | [L] ……... 

K : การค านึงถึง
สิ่งแวดล้อม 

   1 [K] | [L] ……... 

L : การป้องกันจากโรค
ระบาด 

    1 

............................................................................................................................. .................................. 
 
ส่วนที่ 4 ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกในแต่ละปัจจัยที่
มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร โดยท าการเปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อยในแต่ละ
ปัจจัยหลักแบบรายคู่ 

 
ส่วนที่ 4.1 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการบรรจุและ
ปกป้องหรือป้องกัน 

การ
เปรียบเทียบ

รายคู ่

G1 : สามารถ
ปกป้องอาหาร

จากการ
ปนเปื้อนจาก
ฝุ่นละออง 

G2 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากสัตวแ์ละ

แมลง 

G3 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากความบอบ

ช้ าเสียหาย 

G4 : สามารถ
ปิดได้สนิทเพื่อ

คุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

G5 : มีขนาด
พอดีกับ

ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

G6 : มีขนาด
บรรจุตาม
จ านวนที่

ต้องการและ
เหมาะสม 

G1 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากการ
ปนเปื้อนจาก
ฝุ่นละออง 

1 [G1] | [G2] ….. [G1] | [G3] ….. [G1] | [G4] ….. [G1] | [G5] ….. [G1] | [G6] ….. 

G2 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากสัตวแ์ละ
แมลง 

 1 [G2] | [G3] ….. [G2] | [G4] ….. [G2] | [G5] ….. [G2] | [G6] ….. 

G3 : สามารถ
ปกป้องอาหาร

  1 [G3] | [G4] ….. [G3] | [G5] ….. [G3] | [G6] ….. 
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การ
เปรียบเทียบ

รายคู ่

G1 : สามารถ
ปกป้องอาหาร

จากการ
ปนเปื้อนจาก
ฝุ่นละออง 

G2 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากสัตวแ์ละ

แมลง 

G3 : สามารถ
ปกป้องอาหาร
จากความบอบ

ช้ าเสียหาย 

G4 : สามารถ
ปิดได้สนิทเพื่อ

คุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

G5 : มีขนาด
พอดีกับ

ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

G6 : มีขนาด
บรรจุตาม
จ านวนที่

ต้องการและ
เหมาะสม 

จากความบอบ
ช้ าเสียหาย 

G4 : สามารถ
ปิดได้สนิทเพื่อ
คุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

   

1 

[G4] | [G5] ….. [G4] | [G6] ….. 

G5 : มีขนาด
เหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์
ภายใน 

   

 1 

[G5] | [G6] ….. 

G6 : มีขนาด
บรรจุตาม
จ านวนที่
ต้องการและ
เหมาะสม 

   

  1 

 
ส่วนที่ 4.2 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการอ านวย
ความสะดวกในการใช้งาน 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
H1 : สะดวกในการ
จัดเก็บและเก็บรักษา

ผลิตภัณฑ์ได้ 

H2 : สะดวกในการ
เปิดใช้งาน (easy to 

open) 

H3 : สะดวกในการปิด
ซ้ า (reclose able) 

H4 : สะดวกในการ
พกพามขีนาดที่

เหมาะสม 

H1 : สะดวกในการ
จัดเก็บและเก็บรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ 

1 [H1] | [H2] …..….... [H1] | [H3] …..….... [H1] | [H4] …..….... 

H2 : สะดวกในการเปิด
ใช้งาน (easy to open) 

 1 [H2] | [H3] …..….... [H2] | [H4] …..….... 

H3 : สะดวกในการปิด
ซ้ า (reclose able) 

  1 [H3] | [H4] …..….... 

H4 : สะดวกในการ
พกพามขีนาดที่
เหมาะสม 

   
1  
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ส่วนที่ 4.3 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการสื่อสาร
และการตลาด 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
J1 : สามารถแสดง
ผลิตภัณฑ์ภายในได้

ชัดเจน 

J2 : สามารถตั้งแสดง
สินค้าได้สะดวกทั้ง

ผู้ขายและผู้ซ้ือ 

J3 : สามารถแสดง
ฉลากบนพื้นผวิ

โครงสร้างบรรจุภัณฑ์
ได้ง่าย 

J4 : มีความโดดเด่น
และแตกต่างกบัคู่แข่ง

ขันทางการตลาด 

J1 : สามารถแสดง
ผลิตภัณฑ์ภายในได้ชัดเจน 

1 [J1] | [J2] …..….... [J1] | [J3] …..….... [J1] | [J4] …..….... 

J2 : สามารถตั้งแสดง
สินค้าได้สะดวกทั้งผู้ขาย
และผู้ซ้ือ 

 1 [J2] | [J3] …..….... [J2] | [J4] …..….... 

J3 : สามารถแสดงฉลาก
บนพื้นผิวโครงสร้างบรรจุ
ภัณฑ์ได้ง่าย 

  1 [J3] | [J4] …..….... 

J4 : มีความโดดเด่นและ
แตกต่างกับคู่แข่งขันทาง
การตลาด 

   
1  

 
ส่วนที่ 4.4 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการค านึงถึง
สิ่งแวดล้อม 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
K1 : บรรจุภัณฑ์สามารถ

น ามาใช้ซ้ าได้ (reuse 
able) 

K2 : บรรจุภัณฑ์สามารถ
ย่อยสลายได้ 

(degradable) 

K3 : บรรจุภัณฑ์สามารถ
น ากลับมาใช้ใหม่ได้ 

(recycle) 

K1 : บรรจุภัณฑ์สามารถน ามาใช้ซ้ า
ได้ (reuse able) 

1 [K1] | [K2] …..….... [K1] | [K3] …..….... 

K2 : บรรจุภัณฑ์สามารถย่อยสลายได้ 
(degradable) 

 1 [K2] | [K3] …..….... 

K3 : บรรจุภัณฑ์สามารถน ากลับมาใช้
ใหม่ได้ (recycle) 

  1 
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ส่วนที่ 4.5 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารด้านการป้องกัน
จากโรคระบาด 

การเปรยีบเทยีบรายคู ่
L1 : สามารถปกปอ้งอาหารจาก

การปนเปื้อนจากเช้ือโรค 
L2 : สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ า 

ความชื้น หรือ อากาศ 

L1 : สามารถปกปอ้งอาหารจากการปนเปื้อน
จากเช้ือโรค 

1 [L1] | [L2] …..….... 

L2 : สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ า ความชื้น 
หรือ อากาศ 

 1 

 
............................................................................................................................................................... 
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ส่วนที่ 5  ประเมินระดับความส าคัญของโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 
โดยท าการเปรียบเทียบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกกับปัจจัยย่อยในแต่ละปัจจัยหลักแบบรายคู่ 

รหัส 
บรรจุ
ภัณฑ์ 

ชื่อบรรจุภัณฑ ์
รูปภาพของบรรจุ

ภัณฑ์ 
 

รหัส 
บรรจุ
ภัณฑ์ 

ชื่อบรรจุภัณฑ์ 
รูปภาพของบรรจุ

ภัณฑ์ 

PA1 กล่องกระดาษคราฟท ์ 
ทรงลิ้นชัก  

   

 

 PL1 กล่องซูซิ สีด า MO-Q1S   

 
PA2 กล่องกระดาษคราฟท ์ 

มีหูหิ้ว   
 PL2 กล่องข้าว 650 ml. 1 ช่อง สี

ธรรมชาติ  

PA3 กล่องอาหาร กระดาษ
คราฟ เคลือบผิวกัน
น้ ามัน  

  

 

 PL3 กล่องอาหาร Basic 1 ช่อง รุ่น 
T3501-OPS 

 

 

PA4 ซองซีล กระดาษคราฟท์ 
ขาว น้ าตาล ดา้น
ในฟอยล์ ขอบโค้ง 

 

 

 PL4 กล่องข้าวด า PP 500ml. 
CB500 - 2 ฐานด า  

PA5 กระป๋องกระดาษ  

 
 

 PL5 กล่องข้าว3ชอ่งฐานด าTB-800 - 3 
 

 

AL1 กล่องใส่ใบชา  
   

 

 PL6 ขวด PET ทรงโบว์ลิ่งเรียบ 
350 มล. 

 

  
 

AL2 กระป๋องเหล็กใบชา 
สีน้ าตาล 

 

        
 

 PL7 ขวด PET ทรงแบนเรียบ 200 
มล. 

 
 

AL3 กล่องขนมไหว้
พระจันทร์ 4 ชิ้นสี
น้ าตาล 

 

     

 PL8 ขวด PET ทรงกลมเรียบ 250 
มล. 
 

  
 

AL4 กล่องเหล็กกลมกระปกุ
ขนาดเล็ก     

 PL9 ขวด PET ทรงเหลี่ยม 160 มล.      

AL5 กระป๋องดีบุกทรงกลม   

 
 

 PL10 ขวด PET โออิช ิ250 มล.  
 

GL1  ขวดแก้วแบนสี่เหลี่ยม  

 

 PL11 ถุงซิปล็อค พลาสติกใส ก้นตั้งได้  

    
 

GL2 ขวดแก้วพุดดิ้ง    

 

 PL12 ถุงซิปล็อค มีหูหิ้ว ทรงกว้าง 
ก้นตั้งได้ 

 

     
GL3 ขวดแก้วน้ าผลไม้   PL13 ถุงซิปล็อค พลาสติกใส  

พับข้าง ฐานเรียบ ก้นตั้งได้ 

 

     
 

GL4 ขวดแก้ว สลัดคอยาว 
       

 PL14 ถุงซิปล็อค พลาสติกใส ก้นตั้ง
ได้ ขยายข้าง ฐานเรียบ มีหูหิ้ว    

GL5 ขวดแก้วสตาร์บัคส์  

 
 PL15 ถุงซิปล็อค พลาสติกใส  

ก้นตั้งได้ พับข้าง ฐานเรียบ 
ทรงกว้าง 
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ส่วนที่ 5.1 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G1: สามารถปกป้องอาหารจากการปนเปื้อนจาก
ฝุ่นละออง 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      

 
ส่วนที่ 5.2 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G2 : สามารถปกป้องอาหารจากสัตว์และแมลง 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      

 
ส่วนที่ 5.3 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G3 : สามารถปกป้องอาหารจากความบอบช้ า
เสียหาย 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      
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ส่วนที่ 5.4 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G4 : สามารถปิดได้สนิทเพ่ือคุ้มครองผลิตภัณฑ์
ภายใน 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      

 
ส่วนที่ 5.5 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G5 : มีขนาดเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ภายใน 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      

 
ส่วนที่ 5.6 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย G6 : มีขนาดบรรจุตามจ านวนที่ต้องการและ
เหมาะสม 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      
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ส่วนที่  5.7 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย H1 : สะดวกในการจัดเก็บและเก็บรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      

 
ส่วนที่ 5.8 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย H2 : สะดวกในการเปิดใช้งาน (easy to open) 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      

 
ส่วนที่ 5.9 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย H3 : สะดวกในการปิดซ้ า (reclose able) 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      
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ส่วนที่ 5.10 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย H4 : สะดวกในการพกพามีขนาดที่เหมาะสม 
การเปรยีบเทยีบ

รายคู ่
GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      

 
ส่วนที่ 5.11 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย J1 : สามารถแสดงผลิตภัณฑ์ภายในได้ชัดเจน 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      

 
ส่วนที่ 5.12 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย J2 : สามารถตั้งแสดงสินค้าได้สะดวกทั้งผู้ขาย
และผู้ซื้อ 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      
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ส่วนที่ 5.13 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย J3 : สามารถแสดงฉลากบนพ้ืนผิวโครงสร้างบรรจุ
ภัณฑ์ได้ง่าย 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      

 
ส่วนที่ 5.14 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย J4 : มีความโดดเด่นและแตกต่างกับคู่แข่งขันทาง
การตลาด 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      

 
ส่วนที่ 5.15 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย K1 : บรรจุภัณฑ์สามารถน ามาใช้ซ้ าได้ (reuse 
able) 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      
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ส่วนที่  5.16 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย K2 : บรรจุภัณฑ์สามารถย่อยสลายได้ 
(degradable) 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      

 
ส่วนที่ 5.17 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย K3 : บรรจุภัณฑ์สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ 
(recycle) 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      

 
ส่วนที่ 5.18 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย L1 : สามารถปกป้องอาหารจากการปนเปื้อน
จากเชื้อโรค 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      
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ส่วนที่ 5.19 เปรียบเทียบความส าคัญของปัจจัยย่อย L2 : สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ า ความชื้น 
หรือ อากาศ 

การเปรยีบเทยีบ
รายคู ่

GL1 GL2 GL3 GL4 GL5 

GL1  [GL1] | [GL2] ….. [GL1] | [GL3] ….. [GL1] | [GL4] ….. [GL1] | [GL5] ….. 

GL2   [GL2] | [GL3] ….. [GL2] | [GL4] ….. [GL2] | [GL5] ….. 

GL3    [GL3] | [GL4] ….. [GL3] | [GL5] ….. 

GL4     [GL4]| [GL5] ….. 

GL5      

 
ส่วนที่ 6  ข้อคิดเห็นอื่น ๆ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

 
ขอขอบคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถามนี้ 

ผู้จัดท า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก ฉ  แบบสอบถามงานวิจัย  การสร้างเครื่องมือตัดสินใจในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ขาย
ปลีกส าหรับอาหาร (ส าหรับผู้บริโภค) 

 
แบบสอบถามงานวิจัย 

การสร้างเครื่องมือตัดสินใจในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ขายปลีกส าหรับอาหาร  
(ส าหรับผู้บริโภค) 

 
 แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอก โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือหา
ปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่ผู้บริโภคใช้เป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 
 วัตถุประสงค์ 
 แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอก โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือหา
ปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่ผู้บริโภคใช้เป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 
 แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ส่วนดังนี้ 
 ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ส่วนที่ 2  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยหลักด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อ
การตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 
 ส่วนที่ 3  ข้อคิดเห็นอื่น ๆ 
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ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
กรุณาท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน  หรือเติมข้อความที่ตรงกับความเป็นจริง 

 

1. เพศ      1.   ชาย      2.   หญิง 
2. อายุ   1.   ต่ ากว่า 30 ปี    2.  30 – 34 ปี  

3.   35 – 39 ปี    4.   40 – 44 ปี  
5.   45 – 49 ปี    6.   50 ปี ขึ้นไป 

3. รายได้ของท่านต่อเดือน  
 1.   ต่ ากว่า 10000 บาท   2.   10000 – 20000 บาท 
 3.   20001 – 40000 บาท   4.   40000 – 60000 บาท 
 5.   สูงกว่า 60000 บาท 

4. ระดับการศึกษาสูงสุดของท่าน 
 1.   มัธยมตอนปลาย (ม.6)   2.   ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
 3.   ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 4.   ปริญญาตรี 
 5.   ปริญญาโท     6.   สูงกว่าปริญญาโท 
 7.   อ่ืน ๆ โปรดระบุ ................ 

5. อาชีพที่ท ารายได้หลักของท่าน 

 1.   ข้าราชการ/องค์กรของรัฐ   2.   พนักงานบริษัท 
 3.   รัฐวิสาหกิจ    4.   เจ้าของกิจการ 
 5.   นักเรียน/นักศึกษา   6.   แม่บ้าน/พ่อบ้าน 
 7.   เกษตรกร     8.   อาชีพอิสระ 
 9.   อ่ืน ๆ โปรดระบุ .................... 

6. ท่านซื้ออาหารจากแหล่งขายที่ใด (ตอบได้หลายค าตอบ) 
 1.   ตลาดสด/ร้านขายอาหาร/รถขายอาหาร 
 2.   บิ๊กซี/โลตัส/แม็คโคร 
3.   ท็อปส์/เซ็นทรัล/ซุปเปอร์มาร์เก็ต 

 4.   อ่ืน ๆ โปรดระบุ ................. 
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ส่วนที่ 2  ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกต่อการตัดสินใจ
เลือกซ้ืออาหาร 
 การพิจารณาความส าคัญของแต่ละปัจจัยด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ขายปลีกที่มีอิทธิพลต่อการ
เลือกซื้ออาหาร จะแบ่งการพิจารณาออกเป็น 9 ระดับคะแนนความส าคัญ ซึ่งมีระดับความส าคัญดังนี้ 
 คะแนน 9  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมากท่ีสุด 
 คะแนน 8  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมากถึงมากท่ีสุด 
 คะแนน 7  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารมาก 
 คะแนน 6  หมายถึง  ส าคัญมาก และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารปานกลางถึงมาก 
 คะแนน 5  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารปานกลาง 
 คะแนน 4  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารค่อนข้างน้อยถึงปานกลาง 
 คะแนน 3  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารค่อนข้างน้อย 
 คะแนน 2  หมายถึง  ส าคัญ และมีผลต่อการเลือกซื้ออาหารน้อยถึงน้อยที่สุด 
 คะแนน 1  หมายถึง  มีผลต่อการเลือกซ้ืออาหารน้อยที่สุด 

 กรุณาท าเครื่องหมาย      ⃝ ล้อมรอบระดับความส าคัญที่ท่านพิจารณาปัจจัยด้านโครงสร้าง
บรรจุภัณฑ์ขายปลีกท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 
 
1. ปัจจัยด้านการบรรจุและปกป้องหรือป้องกัน 

ปัจจัยด้านการบรรจุและปกป้องหรือ
ป้องกัน 

ระดับคะแนนความส าคัญ 
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                      น้อยท่ีสุด 

1. สามารถปกป้องอาหารจากการปนเปื้อน
จากฝุ่นละออง 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สามารถปกป้องอาหารจากสัตว์และแมลง 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. สามารถปกป้องอาหารจากความบอบช้ า
เสียหาย 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

4. สามารถปิดได้สนิทเพ่ือคุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์ภายใน 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

5. มีขนาดเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ภายใน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

6. มีขนาดบรรจุตามจ านวนที่ต้องการและ
เหมาะสม 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 
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2. ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกในการใช้งาน 

ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกใน
การใช้งาน 

ระดับคะแนนความส าคัญ 
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                      น้อยท่ีสุด 
1. สะดวกในการจัดเก็บและเก็บรักษา

ผลิตภัณฑ์ได้ 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สะดวกในการเปิดใช้งาน (easy to 
open) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. สะดวกในการปิดซ้ า (reclose able) 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
4. สะดวกในการพกพามีขนาดที่

เหมาะสม 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
3. ปัจจัยด้านการสื่อสารและการตลาด 

ปัจจัยด้านการสื่อสารและการตลาด 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 
มากที่สุด                                      น้อยท่ีสุด 

1. สามารถแสดงผลิตภัณฑ์ภายในได้
ชัดเจน 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สามารถตั้งแสดงสินค้าได้สะดวกท้ัง
ผู้ขายและผู้ซื้อ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. สามารถแสดงฉลากบนพ้ืนผิว
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ได้ง่าย 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

4. มีความโดดเด่นและแตกต่างกับคู่แข่ง
ขันทางการตลาด 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 
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4. ปัจจัยด้านการค านึงถึงสิ่งแวดล้อม 

ปัจจัยด้านการค านึงถึงสิ่งแวดล้อม 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                     น้อยท่ีสุด 
1. บรรจุภัณฑ์สามารถน ามาใช้ซ้ าได้ 

(reuse able) 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. บรรจุภัณฑ์สามารถย่อยสลายได้ 
(degradable) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

3. บรรจุภัณฑ์สามารถน ากลับมาใช้ใหม่
ได้ (recycle) 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 
5. ปัจจัยด้านการป้องกันจากโรคระบาด 

ปัจจัยด้านการป้องกันจากโรคระบาด 
ระดับคะแนนความส าคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

มากที่สุด                                      น้อยท่ีสุด 
1. สามารถปกป้องอาหารจากการ

ปนเปื้อนจากเชื้อโรค 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 

2. สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ า 
ความชื้น หรือ อากาศ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

................................................................................................................................................................ 
 
ส่วนที่ 3  ข้อคิดเห็นอื่น ๆ 
1. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรกับบรรจุภัณฑ์ขายปลีกส าหรับอาหารในปัจจุบัน 
............................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
2. ท่านมีความคิดเห็นในการพัฒนา / เปลี่ยนแปลงบรรจุภัณฑ์ขายปลีกส าหรับอาหารอย่างไร 
............................................................................................................................................ ................... 
................................................................................................................................................................ 

ขอขอบคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถามนี้ 
ผู้จัดท า



ภาคผนวก ช แบบสอบถามงานวิจัย การออกแบบบรรจุภัณฑ์ขายปลีกส าหรับอาหาร  
 

แบบสอบถามงานวิจัย 
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ขายปลีกส าหรับอาหาร  

 
 แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอก โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการทดสอบคุณภาพ และการใช้งานบรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 
 วัตถุประสงค์ 
 แบบสอบถามนี้มีเป้าหมายเพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามประเมินการทดสอบคุณภาพ และการ
ใช้งานบรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์   
แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ส่วนดังนี้ 

ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนที่ 2  ประเมินระดับความพึงพอใจด้านคุณภาพของบรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการออกแบบ

โครงสร้างบรรจุภัณฑ์  
ส่วนที่ 3  ข้อคิดเห็นอื่น ๆ 
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ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
กรุณาท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน  หรือเติมข้อความที่ตรงกับความเป็นจริง 

1. เพศ   1.  ชาย    2.  หญิง  
2. อายุ   1.  ไม่เกิน 20 ปี   2.  20 – 30 ปี  

3.  31 – 40 ปี  4.  มากกว่า 40 ปี  
3. หน่วยงานที่ท่านรับผิดชอบด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน 
............................................................................................................................. ................................... 
 
ส่วนที่ 2  ประเมินระดับความพึงพอใจด้านคุณภาพของบรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการออกแบบ
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 

กรุณาท าเครื่องหมาย X ในช่องของระดับความพึงพอใจที่ท่านพิจารณาด้านคุณภาพของ
บรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์  

คุณภาพของบรรจุภณัฑ์ 
ระดับความพึงพอใจ ความคิดเห็น 

มาก 
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

 

2.1 มีรูปร่างที่เหมาะสมกับการจับ ถอื หิ้ว สะดวก       

2.2 สามารถเปิดปิดสะดวกไม่ยุ่งยาก       

2.3 มีขนาดที่พอดีต่อการขนส่งเคลื่อนย้ายสินค้าไม่เล็ก
และใหญ่เกินไป 

      

2.4 มีการป้องกันการสัมผัสกับน้ า ความชื้น หรืออากาศ       

2.5 สามารถปิดได้สนิทเพื่อรักษาผลิตภัณฑ์ภายใน       

2.6 มีการออกแบบเพื่อเก็บรักษาคุณภาพของผลิตภัณฑ์
ได้เป็นอย่างดี 

      

2.7 มีลักษณะที่แปลกใหม่น่าสนใจและทันสมัย       

2.8 มีสีสันที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ไม่ฉูดฉาดเกินไป       

2.9 มีขนาดกะทัดรัดและสามารถพกพาได้ง่าย       

2.10 มีความสะดวกในการเปิดปิดเมื่อทานครั้งแรกไม่
หมดเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ได้ง่าย 

      

ส่วนที่ 3  ข้อคิดเห็นอื่น ๆ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

ลงช่ือ ............................................ 
        (...................................................)  

ผู้ประเมิน



ภาคผนวก ซ Code ของปัญหาการบรรจุผลิตภัณฑ์ลงกล่อง Solving Bin Packing Problem 
using Genetic Algorithm  

 
อ้างอิง Code ของ GA จาก  Copyright (c) 2015, Yarpiz (www.yarpiz.com) 
% All rights reserved. Please read the "license.txt" for license terms. 
% Project Code: YPAP105 
% Project Title: Solving Bin Packing Problem using Genetic Algorithm 
% Publisher: Yarpiz (www.yarpiz.com) 
% Developer: S. Mostapha Kalami Heris (Member of Yarpiz Team) 
% Contact Info: sm.kalami@gmail.com, info@yarpiz.com 
%% Problem Definition 
 
model = CreateModel();  % Create Bin Packing Model 
CostFunction = @(x) BinPackingCost(x, model);  % Objective Function 
nVar = 2*model.n-1;     % Number of Decision Variables 
VarSize = [1 nVar];     % Decision Variables Matrix Size 
 
%% GA Parameters 
MaxIt=2000;         % Maximum Number of Iterations 
nPop=100;            % Population Size 
pc=0.4;                 % Crossover Percentage 
nc=2*round(pc*nPop/2);  % Number of Offsprings (Parents) 
pm=0.8;                 % Mutation Percentage 
nm=round(pm*nPop); % Number of Mutants 
beta=5;                 % Selection Pressure 
 
%% Initialization 
% Create Empty Structure 
empty_individual.Position=[ ]; 
empty_individual.Cost=[ ]; 
empty_individual.Sol=[ ]; 
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% Create Population Matrix (Array) 
pop=repmat(empty_individual,nPop,1); 
% Initialize Population 
for i=1:nPop 
    % Initialize Position 
    pop(i).Position=randperm(nVar); 
    % Evaluation 
    [pop(i).Cost, pop(i).Sol]=CostFunction(pop(i).Position);     
end 
 
% Sort Population 
Costs=[pop.Cost]; 
[Costs, SortOrder]=sort(Costs); 
pop=pop(SortOrder); 
% Update Best Solution Ever Found 
BestSol=pop(1); 
% Update Worst Cost 
WorstCost=max(Costs); 
% Array to Hold Best Cost Values 
BestCost=zeros(MaxIt,1); 
 
%% GA Main Loop 
for it=1:MaxIt 
    % Calculate Selection Probabilities 
    P=exp(-beta*Costs/WorstCost); 
    P=P/sum(P);     
    % Crossover 
    popc=repmat(empty_individual,nc/2,2); 
    for k=1:nc/2 
        % Select Parents 
        i1=RouletteWheelSelection(P); 
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        i2=RouletteWheelSelection(P); 
        p1=pop(i1); 
        p2=pop(i2);         
        % Apply Crossover 
        [popc(k,1).Position, 
popc(k,2).Position]=PermutationCrossover(p1.Position,p2.Position);         
        % Evaluate Offsprings 
        [popc(k,1).Cost, popc(k,1).Sol]=CostFunction(popc(k,1).Position); 
        [popc(k,2).Cost, popc(k,2).Sol]=CostFunction(popc(k,2).Position);         
    end 
    popc=popc(:); 
     
    % Mutation 
    popm=repmat(empty_individual,nm,1); 
    for k=1:nm         
        % Select Parent Index 
        i=randi([1 nPop]);         
        % Select Parent 
        p=pop(i);         
        % Apply Mutation 
        popm(k).Position=PermutationMutate(p.Position);         
        % Evaluate Mutant 
        [popm(k).Cost, popm(k).Sol]=CostFunction(popm(k).Position);         
    end 
     
    % Merge Population 
    pop=[pop 
         popc 
         popm];       
    % Sort Population 
    Costs=[pop.Cost]; 
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    [Costs, SortOrder]=sort(Costs); 
    pop=pop(SortOrder);     
    % Truancate Extra Memebrs 
    pop=pop(1:nPop); 
    Costs=Costs(1:nPop); 
    % Update Best Solution Ever Found 
    BestSol=pop(1);     
    % Update Worst Cost 
    WorstCost=max(WorstCost,max(Costs));     
    % Update Best Cost Ever Found 
    BestCost(it)=BestSol.Cost;         
    % Show Iteration Information 
    disp(['Iteration ' num2str(it) ': Best Cost = ' num2str(BestCost(it))]);     
end 
 
%% Results 
figure; 
plot(BestCost,'LineWidth',2); 
xlabel('Iteration'); 
ylabel('Best Cost'); 
 
อ้างอิง Code ของ Mutation จาก  Copyright (c) 2015, Yarpiz (www.yarpiz.com) 
% Copyright (c) 2015, Yarpiz (www.yarpiz.com) 
% All rights reserved. Please read the "license.txt" for license terms. 
% Project Code: YPAP105 
% Project Title: Solving Bin Packing Problem using Genetic Algorithm 
% Publisher: Yarpiz (www.yarpiz.com) 
% Developer: S. Mostapha Kalami Heris (Member of Yarpiz Team) 
% Contact Info: sm.kalami@gmail.com, info@yarpiz.com 
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function y=PermutationMutate(x) 
    M=randi([1 3]); 
        switch M 
        case 1 
            % Swap 
            y=DoSwap(x);             
        case 2 
            % Reversion 
            y=DoReversion(x);             
        case 3 
            % Insertion 
            y=DoInsertion(x);             
    end 
end 
function y=DoSwap(x)     
    n=numel(x);     
    i=randsample(n,2); 
    i1=i(1); 
    i2=i(2); 
    y=x; 
    y([i1 i2])=x([i2 i1]);     
end 
function y=DoReversion(x) 
    n=numel(x);     
    i=randsample(n,2); 
    i1=min(i(1),i(2)); 
    i2=max(i(1),i(2)); 
    y=x; 
    y(i1:i2)=x(i2:-1:i1); 
end 
function y=DoInsertion(x) 
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    n=numel(x);     
    i=randsample(n,2); 
    i1=i(1); 
    i2=i(2);     
    if i1<i2 
        y=[x(1:i1-1) x(i1+1:i2) x(i1) x(i2+1:end)]; 
    else 
        y=[x(1:i2) x(i1) x(i2+1:i1-1) x(i1+1:end)]; 
    end 
end 
 
อ้างอิง Code ของ Crossover จาก  Copyright (c) 2015, Yarpiz (www.yarpiz.com) 
% Copyright (c) 2015, Yarpiz (www.yarpiz.com) 
% All rights reserved. Please read the "license.txt" for license terms. 
% Project Code: YPAP105 
% Project Title: Solving Bin Packing Problem using Genetic Algorithm 
% Publisher: Yarpiz (www.yarpiz.com) 
% Developer: S. Mostapha Kalami Heris (Member of Yarpiz Team) 
% Contact Info: sm.kalami@gmail.com, info@yarpiz.com 
 
function [y1, y2]=PermutationCrossover(x1,x2) 
    nVar=numel(x1);     
    c=randi([1 nVar-1]);     
    x11=x1(1:c); 
    x12=x1(c+1:end);     
    x21=x2(1:c); 
    x22=x2(c+1:end);     
    r1=intersect(x11,x22); 
    r2=intersect(x21,x12); 
    x11(ismember(x11,r1))=r2; 
    x21(ismember(x21,r2))=r1;     
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    y1=[x11 x22]; 
    y2=[x21 x12]; 
end 
 
อ้างอิง Code ของ BinPacking จาก  Copyright (c) 2015, Yarpiz (www.yarpiz.com) 
% Copyright (c) 2015, Yarpiz (www.yarpiz.com) 
% All rights reserved. Please read the "license.txt" for license terms. 
% Project Code: YPAP105 
% Project Title: Solving Bin Packing Problem using Genetic Algorithm 
% Publisher: Yarpiz (www.yarpiz.com) 
% Developer: S. Mostapha Kalami Heris (Member of Yarpiz Team) 
% Contact Info: sm.kalami@gmail.com, info@yarpiz.com 
 
function [z, sol] = BinPackingCost(q, model) 
    n = model.n; 
    v = model.v; 
%     Vmax = model.Vmax; 
     Vmax = 15; %ยาว    
    Sep = find(q>n);     
    From = [0 Sep] + 1; 
    To = [Sep 2*n] - 1;     
    B = {}; 
    for i=1:n 
        Bi = q(From(i):To(i)); 
        if numel(Bi)>0 
            B = [B; Bi]; %#ok 
        end 
    end     
    nBin = numel(B); 
    Viol = zeros(nBin,1);     
    for i=1:nBin 
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        Vi = sum(v(B{i})); 
        Viol(i) = max(Vi/Vmax-1, 0); 
    end 
     
    MeanViol = mean(Viol);     
    alpha = 10*n;     
    z = nBin + alpha*MeanViol;     
    sol.nBin = nBin; 
    sol.B = B; 
    sol.Viol = Viol; 
    sol.MeanViol = MeanViol;     
end 

 
อ้างอิง Code ของ RouletteWheel จาก  Copyright (c) 2015, Yarpiz (www.yarpiz.com) 
% Copyright (c) 2015, Yarpiz (www.yarpiz.com) 
% All rights reserved. Please read the "license.txt" for license terms. 
% Project Code: YPAP105 
% Project Title: Solving Bin Packing Problem using Genetic Algorithm 
% Publisher: Yarpiz (www.yarpiz.com) 
% Developer: S. Mostapha Kalami Heris (Member of Yarpiz Team) 
% Contact Info: sm.kalami@gmail.com, info@yarpiz.com 
 
function i=RouletteWheelSelection(P) 
    r=rand;     
    C=cumsum(P);     
    i=find(r<=C,1,'first'); 
end 
 
 

 



ภาคผนวก ฌ ผลการท าแบบสอบถามงานวิจัย การออกแบบบรรจุภัณฑ์ขายปลีกส าหรับอาหาร  
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