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ทีม 
  

บทคัดย่อ 
  

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) สร้างและหาคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์โดย
รูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี 2) ศึกษาผลการทดลองใช้
การเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม  สำหรับนิสิตปริญญา
ตรี ดังนี้ 2.1) ผลการเปรียบเทียบการทำงานเป็นทีมของนิสิตระดับปริญญาตรี ก่อนเรียนและหลัง
เรียนด้วยการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ  TPACK 2.2) ผลการประเมินชิ้นงานจากการทำ
โครงงาน 3) ศึกษาความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ  TPACK เพ่ือ
ส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี ประชากรทีใ่ช้ในการวิจัย ได้แก่ นิสิตระดับปริญญา
ตรี สาขาคอมพิวเตอร์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร จำนวน 36 คน  

ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการสร้างและหาคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ 
TPACK พบว่า มีความเหมาะสมเพ่ือใช้การเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก โดยด้านการออกแบบและ
การนำเสนออยู่ในระดับมากที่สุด และรองลงมา คือ ด้านเนื้อหาอยู่ระดับมาก 2) ผลการทดลองใช้การ
เรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK มีดังนี้ 2.1) คะแนนการทำงานเป็นทีมของนิสิตระดับ
ปริญญาตรีหลังเรียนด้วยการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ  TPACK สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ .05  2.2) ชิ้นงานของผู้เรียนมีคะแนนอยู่ในระดับดีมาก 3) นิสิตมีความคิดเห็นต่อ
การเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK อยู่ในระดับมากที่สุด 
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ABSTRACT 

  
The TPACK Model  provides a framework for incorporating technology into 

instructional material and the organization of the classroom where on-line learning is 
a common teaching and learning strategy. The purposes of this study were: 
1) to apply the TPACK Model to the creation of online instruction, to promote 
teamwork and to verify the quality of online instruction available to students 
pursuing a bachelor's degree and the options available. 2) to compare teamwork and 
project work among undergraduate students before and after studying with online 
teaching, 3) to investigate the students' attitudes toward online instruction. 
Participating students (N=36) were undergraduate students in the Faculty of 
Education at Naresuan University, in the Computer Education degree. 

The results of this study were: 1) The design and presentation of the on-
line teaching and learning materials was at a highest level, with the content of the 
learning materials at a high level. 2) The outcomes of online teaching experiment 
were: 2.1) The scores for teamwork after practicing online teaching were statistically 
signicantly higher than prior to the study (p=0.05): 2.2) The students' project work 
outcomes had scores at the highest level indicating that teamwork enhances learning 
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outcomes. 3) The students' opinions towards online teaching were at the highest 
level. 
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ยวงสร้อย ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ได้อุตส่าห์สละเวลาอันมีค่ามาเป็นที่ปรึกษา พร้อมทั้งให้
คำปรึกษาคำแนะนำ แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ ตลอดระยะเวลาในการทำวิทยานิพนธ์
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ดร.ประหยัด จิระวรพงศ ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เอ้ือมพร  หลินเจริญ  และรองศาสตราจารย์  ดร.ดิเรก   
ธีระภูธร รองศาสตราจารย์ ดร.เทียมจันทร์   พานิชย์ผลินไชย และดร.อนุศร  หงษ์ขุนทด ที่ได้กรุณาให้
คำแนะนำตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องของวิทยานิพนธ์ด้วยความเอาใจใส่  จนทำให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้
สำเร็จลุล่วงได้อย่างสมบูรณ์และทรงคุณค่า 

เหนือสิ่งอ่ืนใดขอกราบขอบพระคุณครอบครัวของผู้วิจัยที่ให้กำลังใจและให้การสนับสนุน       
ในทุก ๆ ด้านอย่างดีท่ีสุดเสมอมา 

คุณค่าและคุณประโยชน์อันพึงจะมีจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้  ผู้วิจัยขอมอบและอุทิศแด่ผู้มี
พระคุณทุก ๆ ท่าน ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า งานวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่สนใจไม่มากก็น้อย 

  
  

วิไลลักษณ์  แซ่โล้ว 
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บทที่ 1 
 

บทนำ 
 
ความเป็นมาของปัญหา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545 (ฉบับเพ่ิมเติม) มาตรา 66 ระบุว่า ผู้เรียนมีสิทธิ
ได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในโอกาสแรกที่ทำได้ เพ่ือให้มีความรู้
และทักษะเพียงพอที่จะใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอด
ชีวิต ซึ่งการจัดการเรียนรู้ ต้องเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ โดยการคิดและปฏิบัติจริง 
เพ่ือให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง เน้นการฝึกค้นคว้าเรียนรู้ปัญหาและแก้ปัญหาด้วยตนเอง 
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545) ดังนั้น การเรียนการสอนควรส่งเสริมและสนับสนุน
การใช้เทคโนโลยีเพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง  
 รูปแบบ TPACK เป็นการจัดการเรียนการสอนโดยนำเทคโนโลยีเข้าสู่ชั้นเรียนในยุคดิจิทัล 
ซึ่ง Koehler, &  Mishra (2008) ได้นำเสนอแนวคิดรูปแบบความรู้ เนื้อหาผสมผสานวิธีสอน และ
เทคโนโลยี เพ่ือใช้ในการจัดการเรียนรู้อย่างน่าสนใจและสอดคล้องกับสภาพห้องเรียนในยุคปัจจุบัน โดย
รูปแบบดังกล่าวคือ (TPCK;TPACK: Technological Pedagogical content knowledge) หรือ TPACK 
Model เป็นความรู้เนื้อหาผสานวิธีสอนและเทคโนโลยี และเป็นกรอบความคิดที่ผู้สอนสามารถผสาน
ความรู้ ที่มีองค์ประกอบ 3 ส่วนคือ ความรู้ด้านเนื้อหา ความรู้ด้านการสอน และความรู้ด้านเทคโนโลยี ซึ่ง
เป็นองค์ประกอบสำคัญที่ผู้สอนจะต้องปรับตัวให้มีสมรรถนะในการเลือกใช้เทคโนโลยี เพ่ือการจัดการ
เรียนรู้อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ จะเห็นได้ว่ารูปแบบ TPACK เป็นแนวคิดที่มีความจำเป็นในศตวรรษที่ 21 
เพราะเทคโนโลยีเป็นเครื่องมือประกอบการจัดการเรียนการสอนที่สำคัญมาก มีส่วนช่วยในการนำเสนอ
เนื้อหาต่อผู้เรียน และเป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร ทำให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ในการทำงานร่วมกัน 
การจัดการเรียนการสอนที่มีการประยุกต์ใช้ตามรูปแบบ TPACK นับว่าเป็นการสนับสนุนแนวทางการ
จัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ เพราะการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบ TPACK ไม่เพียงแค่เน้น
ประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยในการสอน แต่ยังคำนึงถึงคุณภาพในการจัดเตรียมเนื้อหาสาระ
ของการสอน และการเลือกใช้วิธีการสอนให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน
อีกด้วย (ชัยวัฒน์ แก้วพันงาม, 2561) ซึ่งการเรียนการสอนออนไลน์เป็นหนึ่งในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการ
เรียนการสอนที่ผู้สอนนำเสนอเนื้อหาให้ผู้เรียนสามารถเรียนได้ทุกท่ีทุกเวลา สามารถค้นคว้าความรู้ด้วย
ตนเอง ใช้ เทคโนโลยี เพ่ือให้ เกิดการเรียนรู้  และใช้ชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพในสังคมโลกที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
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 การเรียนการสอนออนไลน์ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตมี ข้อเด่นที่สำคัญ คือ 1) สามารถเรียนรู้ได้
ตลอดเวลา ไม่จำกัดจำนวนครั้ง 2) ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง การศึกษาแบบเดิมที่เรียนรู้เฉพาะภายในชั้น
เรียน เป็นการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบอินเทอร์เน็ต ที่ทำให้เกิดความสะดวกกับผู้เรียนและผู้สอน 3) 
สามารถโต้ตอบระหว่างกลุ่มโดยผ่านทางห้องแชทรูม 4) ผู้เรียนสามารถตรวจสอบผล การประเมินด้วย
ตนเองได้ทันที หนึ่งเครื่องมือทางการศึกษาที่มีความนิยมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ได้แก่ 
Google Classroom ซึ่ ง กิตติศักดิ์  สิ งห์สู งเนิน และณมน จีรังสุวรรณ (2558) กล่าวว่า Google 
Classroom สามารถจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยการยึดหลักการทํางาน
ร่วมกันระหว่างอาจารย์ผู้สอนกับผู้เรียน เป็นรูปแบบการเรียนการสอนผ่านระบบ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
โดยที่ผู้สอนสามารถดําเนินการสั่งงานหรือการบ้านผ่านระบบ Google Classroom ซึ่งสอดคล้องกับ 
เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2547) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หรือการเรียนการสอน
ออนไลน์ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต เป็น การเรียนรู้บนฐานเทคโนโลยี (technology-based learning) ซึ่ง
ครอบคลุมวิธีการเรียนรู้ หลากหลายรูปแบบ อาทิ การเรียนรู้บนคอมพิวเตอร์ (computer-based 
learning) การเรียนรู้ บนเว็บ (web-based learning) ห้องเรียนเสมือนจริง (virtual classrooms) และ
ความร่วมมือ ดิจิตอล (digital collaboration) เป็นต้น ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ทุก 
ประเภท อาทิ อินเทอร์เน็ต (internet) อินทราเน็ต (intranet) เอ็กซ์ทราเน็ต (extranet) การ ถ่ายทอด
ผ่านดาวเทียม (satellite broadcast) แถบบันทึกเสียงและวิดีทัศน์ (audio/video tape) โทรทัศน์ที่
สามารถโต้ตอบกันได้ (interactive TV) และซีดีรอม (CD-ROM)  
 การทำงานเป็นทีม เป็นลักษณะการทำงานของกลุ่มคนที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกัน มีการ
พ่ึงพาอาศัยและมีหน้าที่ รับผิดชอบร่วมกันในการทำงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของทีมโดยแต่ละคนอาจมี
พ้ืนฐาน แนวคิด ประสบการณ์ ทัศนคติที่แตกต่างกันมาร่วมกันในการบริหาร ตัดสินใจเพ่ือสร้างผลผลิตที่ดี
ให้แก่ทีม (กิตติศักดิ์ กอร้อย, 2550) สอดคล้องกับ สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2545) ที่กล่าวว่า การทำงานเป็น
ทีมนั้นมีความสำคัญและเป็นประโยชน์ต่อการทำงานเนื่องจากช่วยให้การทำงานเป็นระบบ นำหลัก 
มนุษยสัมพันธ์มาใช้ในกลุ่มและทีมงาน เอาใจใส่กับสมาชิก ทำให้เกิดความสามัคคีระหว่างกัน ช่วยเหลือ
กันซึ่งจะเป็นผลให้ประสบผลสำเร็จในงาน ดังนั้นการทำงานเป็นทีม จึงเป็นการทำงานที่มีประสิทธิภาพ
และนำมาใช้ในระบบของการทำงานในปัจจุบันได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับ ประภาภรณ์ พลเยี่ยม (2560) 
ที่กล่าวถึงการทำงานเป็นทีมจะส่งผลให้ผู้เรียนมีความเสียสละเพ่ือ ส่วนรวม รู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเอง 
สามารถออกไปเป็นบุคลากรที่ดีในสังคมและสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่น ได้อย่างมีความสุข  
 ปัญหาการทำงานเป็นทีม เป็นอุปสรรคต่อความเป็นอยู่และความเจริญก้าวหน้าของทุกองค์กร 
ดังที่ ทิศนา แขมมณี (2545) กล่าวว่า สังคมปัจจุบันเป็นสังคมที่มีการทำงานร่วมกัน หากบุคคลไม่สามารถ
ทำงานร่วมกันเป็นกลุ่มได้ ก็จะเกิดปัญหาในทุกระดับและทุกองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับ ณัฐชยา สาลิวงษ์ 
(2558) กล่าวว่า จากงานวิจัยเรื่องปัญหาการทำงานเป็นทีมของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
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ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบปัญหาการทำงานเป็นทีม ด้านการไว้วางใจซึ่ งกันและกัน ด้านการ
มอบหมายงาน ด้านภาวะผู้นำและด้านการมีส่วนร่วม และสอดคล้องกับ สํานักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน (2553) กล่าวในคู่มือพัฒนาสมรรถนะหลักของข้าราชการ โดยในสมรรถนะการทํางาน
เป็นทีมมีอุปสรรคในการพัฒนา คือ การขาดความร่วมแรงร่วมใจในการปฏิบัติหน้าที่ ขาดทักษะในการ
ทํางานร่วมกันของสมาชิกในกลุ่ม มีความต้องการจะทํางานด้วยตนเองมากกว่าทํางานเป็นกลุ่ม  
 จากการศึกษาดังกล่าวผู้วิจัยได้เล็งเห็นถึงความสำคัญของการทำงานเป็นทีมจึงได้สำรวจการ
ทำงานเป็นทีมด้วยแบบวัดการทำงานเป็นทีมกับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาคอมพิวเตอร์ ชั้นปีที่ 1 ภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 ในมหาวิทยาลัยนเรศวร จำนวน 36 คน ที่ได้รับการเรียนการสอนโดยใช้การ
เรียนรู้แบบโครงงาน เรื่องการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า การปฏิสัมพันธ์และประสานงานกัน
ระหว่างสมาชิกในทีมอย่างสม่ำเสมอด้วยดี อยู่ในระดับน้อยที่สุด สอบถามปัญหาเกิดจากไม่ประชุม
ปรึกษาหารือร่วมกัน เวลาการทำงานไม่ตรงกัน การนัดหมายทำกิจกรรมร่วมกันค่อนข้างลำบาก งานเสร็จ
ช้าเพราะขาดการวางแผนงาน ดังที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ 
TPACK เป็นรูปแบบการเรียนที่นำเทคโนโลยี เข้ามาใช้ในกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้สอนได้นำเสนอเนื้อหาต่อ
ผู้เรียน และเป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร ทำให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ในการทำงานเป็นทีม จึงเป็น
แนวทางสำคัญ ที่จะมาช่วยทำให้ลดข้อจำกัดทางด้านการศึกษา สามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลา ใช้เทคโนโลยี
ติดต่อสื่อสารทำงานร่วมกันเป็นทีมได้ไม่จำกัดเวลาและสถานที่ ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการพัฒนาการ
เรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี  
เพ่ือนำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนต่อไป 
 
จุดมุ่งหมายของการศึกษา 
 1. เพ่ือสร้างและหาคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริม
การทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี 
 2. เพ่ือศึกษาผลการทดลองใช้การเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริม
การทำงาน เป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี ดังนี้ 
  2.1 ผลการเปรียบเทียบการทำงานเป็นทีมของนิสิตระดับปริญญาตรี ก่อนเรียนและ
หลังเรียนด้วยการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับ
นิสิตปริญญาตรี 
  2.2 ผลการประเมินชิ้นงานจากการทำโครงงาน 
 3. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK 
เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี 
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ขอบเขตของงานวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ นิสิตระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร โดยการเลือกแบบเจาะจง จากนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 366307 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  
 2. ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 
  2.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่  
   2.1.1 การเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK  
  2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่  
   2.2.1 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK 
   2.2.2 ความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์ฯ 
 3. ขอบเขตเนื้อหา 
  วิจัยครั้งนี้ได้จัดการเรียนการสอนแบบโครงงาน เรื่องการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
เพ่ือวัดการทำงานเป็นทีมก่อนเรียนด้วยการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK และจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK ในรายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา เรื่องผลิตสื่อและนวัตกรรม เพ่ือวัดการทำงานเป็นทีม 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. การเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK หมายถึง การจัดการเรียนการสอนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีองค์ประกอบหลัก ๆ  ตามรูปแบบ TPACK ดังนี้ 
  1.1 ความรู้ด้านเทคโนโลยี (Technological Knowledge) หรือ TK หมายถึง การ
จัดการเรียนการสอน โดยใช้  Google Classroom ใน ระบบ  NU Apps for Education ของ
มหาวิทยาลัยนเรศวรโดยมีปฏิสัมพันธ์บนเว็บ ได้แก่ การค้นหาข้อมูล การใช้เว็บบอร์ด การสนทนา 
การรับส่งงาน 
  1.2 ความรู้ด้านวิธีการสอน (Pedagogical Knowledge) หรือ PK หมายถึง แนว
ทางการเรียนการสอน โดยใช้วิธีสอนแบบโครงงาน (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ,2550) มีการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงานลำดับขั้นตอนดังนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1 ขั้นนำเสนอ 

  ขั้นตอนที่ 2 ขั้นวางแผน 
  ขั้นตอนที่ 3 ขั้นปฏิบัติ 
  ขั้นตอนที่ 4 ขั้นประเมินผล 
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  1.3 ความรู้ด้านเนื้อหา (Content Knowledge) หรือ CK หมายถึง การเรียนการสอน
ในรายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา เรื่องผลิตสื่อและนวัตกรรม  
   มีองค์ประกอบหลัก ๆ  ทั้ง 3 องค์ประกอบ จึงเกิดความรู้ทางด้านเทคโนโลยีที่
บูรณาการกับความรู้ด้านวิธีการสอน (Technology Pedagogical Knowledge: TPK) ความรู้
ทางด้านเทคโนโลยีที่บูรณาการกับความรู้ด้านเนื้อหา (Technology Content Knowledge: TCK)
และความรู้ทางด้านวิธีการสอนที่บู รณาการกับความรู้ด้ านเนื้ อหา (Pedagogical Content 
Knowledge: PCK) จนกระทั้งผนวกเข้าด้วยกันเป็น TPACK ที่บูรณาการความรู้ด้านเทคโนโลยี ด้าน
วิธีการสอน และด้านเนื้อหาเข้าด้วยกัน 
   การเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เป็นการจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้ Google Classroom ในระบบ NU Apps for Education ของมหาวิทยาลัยนเรศวร จัดการเรียน
การสอนด้วยมีวิธีการสอนแบบโครงงาน ดังนี้  ขั้นตอนที่ 1 ขั้นนำเสนอ ขั้นตอนที่ 2 ขั้นวางแผน 
ขั้นตอนที่ 3 ขั้นปฏิบัติ ขั้นตอนที่ 4 ขั้นประเมินผล จัดการเรียนการสอนในรายวิชานวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา เรื่องผลิตสื่อและนวัตกรรม 
 2. การทำงานเป็นทีม หมายถึง การทำงานของสมาชิกภายในกลุ่มมาร่วมทำกิจกรรม และ
วัดการทำงานเป็นทีมด้วยแบบวัดการทำงานเป็นทีม ทั้งหมด 5 ด้าน ดังต่อไปนี้ 1) มีการให้ความ
ร่วมมือ ช่วยเหลือและสนับสนุนเพ่ือนร่วมงาน 2) มีการเสริมแรงให้กำลังใจเพ่ือนร่วมงาน 3) การ
ปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืน 4) มีการแสดงบทบาทผู้นำหรือผู้ตาม 5) การมีส่วนร่วมกับผู้อ่ืนให้บรรลุเป้าหมาย 
 3. ความคิดเห็นของนิสิต หมายถึง การแสดงออกด้านความรู้สึกของนิสิตที่มีต่อการเรียน
การสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK ด้วยแบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการ
สอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK ทั้งหมด 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความสนใจของผู้เรียน 2) ด้านเนื้อหา 
3) ด้านการจัดการเรียนการสอน 4) ด้านการเรียนการสอนออนไลน์ 5) ปฏิสัมพันธ์ 6) การนำไปใช้ 
 4. คุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์ หมายถึง ค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินการเรียน
การสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี ด้วย
ผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน โดยใช้เกณฑ์การประเมิน 5 ระดับ คือ ดีมาก ดี ปานกลาง พอใช้ ควรปรับปรุง 

 
สมมติฐานของการวิจัย 
 นิสิตที่เรียนด้วยการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK มีการทำงานเป็นทีมสูงกว่า
ก่อนเรียนด้วยการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ได้นำเทคโนโลยีมาผสมผสานรูปแบบการเรียนรู้เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของการเรียน 
 2. ได้แนวทางส่งเสริมการทำงานเป็นทีมของนิสิตระดับปริญญาตรี ด้วยการเรียนการ 
สอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี 
 
 
 
 



 

บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 ในการศึกษางานวิจัย เรื่อง การพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือ
ส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎี เอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยได้เรียบเรียงแล้วนำเสนอตามลำดับดังนี้ 
 แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนออนไลน์  
 แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบ TPACK 
 1. เทคโนโลยี Google classroom 
 2. แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู้แบบโครงงาน  
 แนวคิดเก่ียวกับการทำงานเป็นทีม  
 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนออนไลน์ 
 การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ทุกคนสามารถ
เข้าถึง แหล่งข้อมูล และเรียนรู้ด้วยตนเองได้ทุกที่ทุกเวลาภายใต้สภาพแวดล้อมแห่งการเรียนรู้แบบ
เปิด ที่มีการนําเสนอสื่อการเรียน กิจกรรมการเรียนในรูปแบบมัลติมีเดียที่มีปฏิสัมพันธ์กันระหว่ าง
ผู้สอน กับผู้เรียน หรือผู้เรียนกับผู้เรียนด้วยกัน ซึ่งการจัดการเรียนการสอนในลักษณะนี้จะช่วยขยาย
โอกาส ทางการศึกษาและทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ตามศักยภาพของตนเอง 

1. ความหมายของการเรียนการสอนออนไลน์ 
   นักการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศได้ให้ทัศนะด้านความหมายและบริบท ของ
การเรียนการสอนออนไลน์ไว้ในหลายทัศนะ ผู้วิจัยได้สรุปสาระไว้ 
  Clark (1996) กล่าวว่า การเรียนการสอนออนไลน์ เป็นการเรียนการสอนรายบุคคลที่มี
การนําเสนอโดยใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์สาธารณะหรือส่วนบุคคล และแสดงผลในรูปของการใช้เว็บ 
บราวเซอร์ ซึ่งสามารถเข้าถึงข้อมูลที่ติดตั้งไว้ได้โดยผ่านเครือข่าย 
  ถนอมพร เลาจรัสแสง (2544) กล่าวว่า การเรียนการสอนออนไลน์ เป็นการผสมผสาน 
ระหว่างเทคโนโลยีปัจจุบันกับกระบวนการในออกแบบการเรียนการสอน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การเรียนรู้และแก้ปัญหาในเรื่องข้อจํากัดด้านสถานที่และเวลา โดยการสอนบนเว็บจะประยุกต์ใช้ 
คุณสมบัติและทรัพยากรของ เวิลด์ ไวด์เว็บ ในการจัดสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ 
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  ศุภชัย สุขะนินทร (2545) กล่าวว่า การเรียนการสอนออนไลน์ เป็นการศึกษาผ่าน 
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต หรืออินทราเน็ตด้วยตัวเอง ซึ่งผู้เรียนจะได้เรียนรู้ตามความสามารถและ ความ
สนใจของตนจากเนื้อหาบทเรียนทั้งข้อความ รูปภาพ เสียง วิดีโอและมัลติมีเดียที่ถูกส่งไปยัง ผู้เรียน
ผ่านเว็บบราวเซอร์ โดยผู้ เรียน ผู้สอน และเพ่ือนร่วมชั้นเรียนทุกคนสามารถติดต่อ ปรึกษ า 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกันได้ 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2548) กล่าวว่า การเรียนการสอนออนไลน์ เป็นการเรียน 
การสอนผ่านอิเล็กทรอนิกส์หรือคอมพิวเตอร์ผ่านระบบเครือข่าย หรือเรียกว่า การเรียนการสอน 
ออนไลน์ หรือห้องเรียนออนไลน์ โดยนําเสนอเนื้อหาบทเรียน (Content) ในรูปแบบสื่อประสม 
(Multimedia) เช่น ภาพนิ่ง ภาพกราฟิก ภาพเคลื่อนไหว ภาพสามมิติ และเสียง เป็นต้น 
  วรชัย พฤกษากุลนันท์ (2552) กล่าวว่า การเรียนการสอนออนไลน์ เป็น การจัดสภาพ 
การเรียนการสอนที่ได้รับการออกแบบอย่างมีระบบ โดยอาศัยคุณสมบัติและทรัพยากรของ เวิลด์ ไวด์ 
เว็บ เป็นสื่อกลางการถ่ายทอด เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน โดยอาจจัดเป็นการเรียนการสอน ทั้ง
กระบวนการ หรือ เพียงส่วนหนึ่งก็ได้ นอกจากนี้ยังช่วยขจัดปัญหาอุปสรรคการเรียนการสอน ด้าน
สถานที่และเวลาอีกด้วย 
  สรุปได้ว่า การเรียนการสอนออนไลน์ เป็นการจัดการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต มีประสิทธิภาพการเรียนรู้และแก้ปัญหาในเรื่องข้อจํากัดด้านสถานที่และเวลา สนับสนุน
การเรียนการสอนเหมาะสมกับยุคปัจจุบัน 

2. แนวคิด ทฤษฎีการเรียนการสอนออนไลน์ 
  ความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตส่งผลให้เกิดการขยายโอกาสทาง 
การศึกษา เพื่อให้ผู้เรียนทุกคนสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้อย่างเสมอภาคเท่าเทียมกันได้อย่าง ต่อเนื่อง
ทุกที่ทุกเวลา ทั้งนี้ เพ่ือโดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงโดยศึกษา ค้นคว้า และ
ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง โดยข้อมูลดังกล่าวสอดคล้องแนวคิดของนักวิชาการและนัก การศึกษาหลาย
ท่านที่ได้ให้ทัศนะเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ซึ่งสรุปได้ดังนี้ 
  Jonassen (1995) ได้นําเสนอหลักการสร้างการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีไว้ ดังนี้ 
  1. การตื่นตัว (Active) หมายถึง ผู้เรียนมีส่วนร่วมเกี่ยวข้องกับกระบวนการเรียนรู้ 
ข้อมูลข่าวสารอย่างเต็มใจและผู้เรียนต้องรับผิดชอบต่อผลที่จะเกิดขึ้น 
  2. การสร้างสรรค์ (Constructive) หมายถึง ผู้เรียนจะรับเอาแนวคิดใหม่เข้าไปอยู่ใน
ความรู้เก่าจะทําให้เข้าใจความหมาย ยอมรับความแตกต่าง ความอยากรู้ หรือความรู้สึกประหลาดใจ 
  3. การร่วมมือกันเรียน (Collaborative) หมายถึง ผู้เรียนจะช่วยกันสร้างสังคมแห่ง 
การเรียนรู้โดยการสํารวจทักษะของผู้เรียนแต่ละคนช่วยเหลือกันทางสังคมสร้างแบบจําลอง และ 
สังเกตดูความร่วมมือของสมาชิกแต่ละคน 
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  4. ความตั้งใจเรียน (Intentional) หมายถึง การที่ผู้เรียนตื่นตัวและเต็มใจที่จะได้รับ 
ความสําเร็จตามวัตถุประสงค์การรู้คิดที่ตั้งไว้ 
  5. การสนทนา (Conversational) หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ทางสังคมที่ทําให้เรียน
มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลทําให้เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น สร้างความรู้ การคิดอย่าง รอบคอบ 
และขจัดข้อขัดแย้งซึ่งจะก่อประโยชน์สูงสุดให้กับผู้เรียนทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน 
  6. การร่วมกันคิดแก้ไขปัญหา (Contextualized) หมายถึง การที่ผู้เรียนสามารถในการ
วางแผน กําหนดเป้าหมาย ศึกษาค้นคว้า เพื่อหาทางคิดแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนจากสถานการณ์ จริงหรือ
การจําลองสถานการณ์ให้เหมือนจริงร่วมกัน 
  7. การคิดอย่างรอบคอบ (Reflective) หมายถึง การที่ผู้ เรียนสามารถแสดงความ 
คิดเห็นอย่างรอบคอบในสิ่งที่เรียน ในกระบวนการทํางาน และการตัดสินใจ ซึ่งเกิดจากการทํางาน 
 3. องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบออนไลน์ 
  Khan (2008) กล่าวไว้ว่า การกําหนดขอบข่ายงานงานสําหรับองค์กรที่ต้องการเรียนรู้
แบบออนไลน์ให้มีประสิทธิภาพควรจะมีองค์ประกอบ 8 ด้าน  
  องค์ประกอบทั้ง 8 ด้านของการเรียนรู้แบบออนไลน์มีรายละเอียดได้ดังนี้ 
  1. ด้ านวิธี สอน  (Pedagogical) หมายถึ ง กระบวนการสอน  ซึ่ ง เกี่ ย วข้อ งกับ 
การวิเคราะห์ เนื้อหา วิเคราะห์ผู้เรียน กิจกรรมและสื่อการสอน การออกแบบวิธีการสอน รวมทั้ง  
การกําหนด กลยุทธ์การสอนในสภาพแวดล้อมแบบออนไลน์ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  2. ด้านเทคโนโลยี (Technological) หมายถึง การสํารวจ การวางแผน การพัฒนา 
และการบำรุงรักษาเกี่ยวกับโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ เพ่ือให้องค์กรสามารถรองรับการใช้แบบออนไลน์ได้ 
  3. ด้านการออกแบบส่วนเชื่อมต่อ (Interface Design) หมายถึง การออกแบบภาพรวม
ของระบบการเรียนรู้แบบออนไลน์ให้เหมาะสมและรู้สึกน่าสนใจ เช่น การออกแบบจอภาพรวมแต่ ละ
หน้า การออกแบบทั้งเว็บไซต์ การออกแบบการนำเสนอเนื้อหา การติดต่อประสานกับผู้เรียนขณะ 
สืบค้นและเรียนเนื้อหา 
  4. ด้านการประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การประเมินผลผู้เรียน การประเมิน 
การสอน และการประเมินสภาพจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 
  5. ด้านการบริหารจัดการ (Management) หมายถึง การบํารุงดูแลรักษาระบบ 
การจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ให้อยู่ในสามารถการเรียนการสอนและให้สารสารสนเทศแก่ผู้เรียน  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพตลอดเวลา 
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  6. ด้านทรัพยากรสนับสนุน (Resource Support) หมายถึง การจัดเตรียมทรัพยากร 
เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ เหมาะสมและเพียงพอทําให้การเรียนการสอนบรรลุเป้าหมาย 
  7. ด้านจริยธรรม (Ethical) หมายถึง การพิจารณาความเหมาะสมด้านจริยธรรม และ
คุณธรรม เนื่องจากการเรียนรู้แบบออนไลน์สามารถมีผู้เรียนหลากหลายและแตกต่างกันในระบบ 
  8. ด้านหน่วยงานรับผิดชอบ (Institutional) หมายถึง การจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ 
จะต้องมีหน่วยงานรับผิดชอบในแต่ละด้านขององค์กรอย่างชัดเจน เช่น ฝ่ายบริหาร ฝ่ายวิชาการ และ
ฝ่ายสวัสดิการนักศึกษา 
 4. ประเภทของการเรียนการสอนออนไลน์ 
  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) กล่าวถึงประเภทการเรียนการสอนออนไลน์โดยใช้ 
เกณฑ์การนําเสนอเนื้อหาบทเรียนแบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ ดังนี้ 
  1. ระดับเน้นข้อความออนไลน์ (Text Online) หมายถึง เนื้อหาในรูปของข้อความ เป็น
หลัก E-learning มีลักษณะเหมือนกับการสอนบนเว็บ (WBI) ที่เน้นเนื้อหาที่ข้อความ ตัวอักษร เป็น
หลัก ซึ่งมีข้อดีคือ การประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการผลิตเนื้อหาและการบริหารจัดการรายวิชา 
โดยผู้สอนหรือผู้เชี่ยวชาญ เนื้อหาสามารถผลิตได้ด้วยตนเอง 
  2. ระดับรายวิชาออนไลน์เชิงโต้ตอบและประหยัด (Low Cost Interactive Online 
Course) หมายถึง เนื้อหาในรูปของตัวอักษร ภาพ เสียง และวีดีทัศน์ที่ผลิตขึ้นมา เพ่ือ ประกอบการ
เรียนการสอน โดยในระดับหนึ่งและสองนี้ควรจะต้องมีการพัฒนา CMS ที่ดี เพ่ือช่วย ให้ผู้สอนหรือ
ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาในการสร้างและปรับเนื้อหาให้ทันสมัยได้อย่างสะดวกด้วยตนเอง 
  3. ระดับรายวิชาออนไลน์คุณภาพสูง (High Quality Online Course) หมายถึง 
เนื้อหาในรูปของมัลติมีเดีย (Multimedia) ที่ต้องใช้ทีมงานมืออาชีพ ซึ่งประกอบไปด้วย ผู้เชี่ยวชาญ 
เนื้อหา (Content Experts) ผู้เชี่ยวชาญการออกแบบการสอน (Instructional Designers) และ 
ผู้เชี่ยวชาญในการผลิตมัลติมีเดีย (Multimedia Experts) รวมถึงโปรแกรมเมอร์ (Programmer) นัก
ออกแบบกราฟิก (Graphic Designers) และ/หรือผู้ เชี่ยวชาญการผลิตแอนิเมชั่น (Animation 
experts) โดยเนื้อหาในลักษณะนี้จะต้องมีการใช้เครื่องมือหรือโปรแกรมเฉพาะเพ่ิมเติมสําหรับ การ
ผลิตและเรียกดูเนื้อหาด้วยตัวอย่างโปรแกรมในการผลิต เช่น Macromedia Flash 
  Parson (1997) ได้แบ่งประเภทของการเรียนการสอนผ่านเว็บออกเป็น 3 ลักษณะ ดังนี้ 
  1. แบบรายวิชาอย่างเดียว (Stand-alone Courses) เป็นรายวิชาที่มีเครื่องมือเข้าถึง 
แหล่งข้อมูลโดยผ่านระบบอินเทอร์เน็ตอย่างมากท่ีสุด โดยถ้าไม่มีการสื่อสารก็สามารถที่จะเข้าถึง ผ่าน
ระบบคอมพิวเตอร์สื่อสารได้ 
  2. แบบเว็บสนับสนุนรายวิชา (Web Supported Courses) เป็นรายวิชาที่มีลักษณะ 
เป็นรูปธรรมที่มีการพบปะระหว่างครูกับนักเรียนและมีแหล่งให้มาก เช่น การกําหนดงานที่ให้ทํา บน
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เว็บ การกําหนดให้อ่าน การสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ หรือการมีเว็บที่สามารถชี้ตําแหน่ง ของ
แหล่งบนพ้ืนที่ของเว็บไซต์โดยรวมกิจกรรมเอาไว้ 
  3. แบบศูนย์การศึกษา (Web Pedagogical Resources) เป็นชนิดของเว็บไซต์ที่มี 
วัตถุดิบเครื่องมือ ซึ่งสามารถรวบรวมรายวิชาขนาดใหญ่เข้าไว้ด้วยกันหรือเป็นแหล่งสนับสนุนกิจกรรม 
ทางการศึกษา 
 5. ลักษณะสําคัญของการเรียนรู้แบบออนไลน์ 
   มนต์ชัย เทียนทอง (2548) ได้กล่าวถึงลักษณะสำคัญการเรียนรู้แบบออนไลน์แบ่ง ออก
ได้หลายแนวความคิด ดังนี้ 
  1. 3As ได้ แ ก่  Anyone, Anywhere, and Anytime ห ม าย ถึ ง  ผู้ เรี ย น ที่ อ ยู่ ใน                 
ระบบ e-Learning จะเป็นผู้ใดก็ได้ที่ต่อเชื่อมเข้าระบบเพ่ือศึกษาบทเรียนจากที่ใดก็ได้ และศึกษา
บทเรียน เมื่อเวลาใดก็ได้ ตามความถนัดและความต้องการของตนเอง 
  2. 3Ds ได้แก่ Digital, Distance and Individual หมายถึง E-learning ประกอบด้วย 
สื่อดิจิตอล ในลักษณะของมัลติมีเดีย ทั้งข้อความ ภาพนิ่ง กราฟิก ภาพเคลื่อนไหว และเสียง ซึ่ง เน้น
การใช้งานเพื่อการเรียนการสอนทางไกล และเป็นการเรียนรู้รายบุคคล 
  3. 4Os labai Open Course, Open Method, Open Media and Open Service 
หมายถึง การเปิดกว้างของหลักสูตรสําหรับผู้เรียนในระบบที่จะเลือกศึกษาจากหลักสูตรใด หรือ 
เนื้อหาใดก็ได้ โดยใช้วิธีการเรียนการสอนที่มีอิสระ พร้อมทั้งมีสื่อการเรียนการสอนให้เลือกตาม 
ต้องการของผู้เรียน ตลอดจนมีบริการบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่เอ้ืออํานวยต่อการเรียนการสอน 
  4. 4Cs ได้ แก่  Culture, Champions, Communication and Change ห มายถึ ง 
วัฒนธรรมการเรียนการสอนด้วย E-learning ที่มีความเป็นส่วนตัว เน้นการเรียนการสอนเพ่ือให้ 
ค้นพบตัวเอง เพ่ือมุ่งความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ โดยใช้การติดต่อสื่อสารกันระหว่างผู้เรียนกับ 
บทเรียน หรือระหว่างผู้เรียนด้วยกัน ทําให้กระบวนการเรียนรู้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปจากระบบ 
ดั้งเดิม 
  5. 4Is lábri Information, Interactive, Individual and Immediate Feedback 
หมายถึง ความเป็นสารสนเทศของเนื้อหาที่ผ่านกระบวนการออกแบบ ซึ่งไม่ใช่ข้อมูลดิบเหมือน ข้อมูล
ที่บรรจุไว้ในหนังสือหรือตําราทั่วไป ส่งเสริมการปฏิสัมพันธ์แบบ 2 ทาง ในกระบวนการเรียนรู้ที่ เน้น
การเรียนรู้รายบุคคล มีการป้อนกลับทันทีที่ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ ทําให้การ เรียนรู้เกิดความต่อเนื่อง 
และรวดเร็ว 
  6. 5Es ได้ แก่  Entertainment, Ethic, Equity, Excellence and Empowerment 
หมายถึง ความบันเทิงที่เกิดขึ้นในการเรียนรู้ด้วยตนเอง ไม่เคร่งครัดเรื่องขั้นตอนและกระบวนการ 
เรียนรู้เหมือนการเรียนการสอนในชั้นปกติ โดยผู้เรียนจะต้องมีความรับผิดชอบต่อตนเองและมี 
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จรรยาบรรณในการเรียนรู้ โดย E-learning ยังสร้างความเสมอภาคทางการศึกษาให้มีมาตรฐาน 
เทียบเคียงกัน เนื่องจากผ่านกระบวนการออกแบบพัฒนาและทดลองใช้มาก่อน คํานึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคล สร้างปฏิสัมพันธ์เพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
 6. ประโยชน์ของการเรียนรู้แบบออนไลน์  
  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) กล่าวไว้ว่า ประโยชน์ที่ได้รับจากการนําการเรียนรู้ 
แบบออนไลน์ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนสรุปได้ ดังนี้ 
  1. ช่วยให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพราะการถ่ายทอดเนื้อหา 
ผ่านทางมัลติมีเดียสามารถทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีกว่าการเรียนจากข้อความเพียงอย่างเดียว 
  2. ช่วยทําให้ผู้สอนสามารถตรวจสอบความก้าวหน้าด้านพฤติกรรมการเรียนรู้ของ 
ผู้เรียนได้อย่างละเอียดและตลอดเวลา เนื่องจากมีการจัดหาเครื่องมือที่สามารถทําให้ผู้สอนติดตาม 
การเรียนของผู้เรียนได้ 
  3. ช่วยทําให้ผู้เรียนสามารถควบคุมการเรียนของตนเองได้ ทั้งนี้  เนื่องจากการนํา 
เทคโนโลยี Hypermedia มาประยุกต์ใช้ ซึ่งมีลักษณะการเชื่อมโยงข้อมูลไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบ ของ
ข้อความ ภาพนิ่ง เสียง กราฟิก วีดีโอ ภาพเคลื่อนไหว ทําให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงข้อมูลใดก่อน หรือ
หลังได้ โดยไม่ต้องเรียงลําดับและเกิดความสะดวกในการเข้าถึงของผู้เรียนอีกด้วย 
  4. ทําให้ ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ตามจังหวะของตนเอง (Self-paced Learning) 
เนื่องจากการนําเสนอเนื้อหาในรูปแบบของ Hypermedia เปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถควบคุม 
การเรียนรู้ของตนเองได้ตามพ้ืนฐานความรู้ ความถนัด และความสนใจของตน 
  5. ช่วยทําให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนได้ เนื่องจากมีเครื่องมือที่เอ้ือต่อ
การตอบโต้ (Interaction) ที่หลากหลายและไม่จํากัดว่าจะอยู่ในสถาบันการศึกษาเดียวกัน 
  6. ช่วยส่งเสริมให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ทักษะใหม่ รวมทั้งเนื้อหาการเรียนในรูป 
ข้อความอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ ข้อความที่ได้รับการจัดเก็บ ประมวลผล นําเสนอ และเผยแพร่ทาง 
คอมพิวเตอร์ 
  7. ทําให้เกิดรูปแบบการเรียนที่สามารถจัดการเรียนการสอนให้แก่ผู้เรียนในวงกว้าง 
มากขึ้น เพราะการเรียนรู้ออนไลน์จะสามารถนําไปใช้เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิตได้ 
  8. ทําให้สามารถลดต้นทุนในการจัดการศึกษานั้นได้ ในกรณีที่มีการจัดการเรียน 
การสอนสําหรับผู้เรียนที่มีจํานวนมากและเปิดโอกาสให้สถาบันอ่ืนหรือบุคคลทั่วไปเข้ามาใช้ได้ 
  สรุปได้ว่า การเรียนการสอนออนไลน์ เป็นการจัดการเรียนการสอนสามารถเรียนได้ทุก
เวลา และทุกสถานที่ ผู้เรียนได้เข้าถึงแหล่งเรียนรู้ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตด้วยตัวเอง ผู้เรียนจะได้
เรียนตามความสนใจของตน โดยเนื้อหาของบทเรียน ประกอบด้วยข้อความ รูปภาพ เสียง วิดีโอ และ
มัลติมีเดียอ่ืน ๆ  จะถูกส่งไปยังผู้เรียนผ่าน Web Browser โดยผู้เรียน ผู้สอน และเพ่ือนร่วมชั้นเรียน
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ทุกคน สามารถติดต่อ ปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ระหว่างกันได้เช่นเดียวกับการเรียนในชั้น
เรียนปกติ โดยอาศัยเครื่องมือการติดต่อสื่อสารที่ทันสมัย เช่น (e-mail, web-board, chat, Social 
Network) การเรียนรู้แบบออนไลน์จึงเป็นการเรียนสำหรับทุกคน  
 
แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ TPACK 

1. ที่มาของกรอบแนวคิด TPACK 
  กรอบแนวคิดที่แพค (Technological Pedagogical Content Knowledge: TPACK) 
มี ที่มาจากกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีความรู้ด้านเนื้อหาบูรณาการกับวิชาครู (Pedagogical Content 
Knowledge: PCK) ของ Shulman (1986) ที่ให้ความสําคัญกับความรู้ของครูในด้านเนื้อหาและ วิชา
ครู โดยมีจุดเน้นที่สําคัญคือความรู้ในส่วนที่ทับซ้อนกันโดยครูผู้สอนสามารถถ่ายทอดความรู้ ใน
เนื้อหาวิชาที่ตนเองสอนได้โดยมีวิธีการสอนที่แตกต่างกันซึ่งส่งผลให้การจัดการเรียนการสอน 
ประสิทธิภาพ (Shulman, 1986) นักเรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเองและเชื่อมโยงองค์ 
ความรู้เดิมสู่องค์ความรู้ใหม่ได้ (Archambault, &  Barnet, 2010, Shulman, 1986) 
  Mishra, &  Koehler (2006) ซึ่งเป็นอาจารย์ทางด้านเทคโนโลยีการศึกษานําแนวคิด 
เกี่ยวกับการบูรณาการความรู้ด้านเนื้อหากับวิชาชีพครูของ Shulman (1986) มาขยายเพ่ิมโดย 
การบูรณาการความรู้ด้านเทคโนโลยีเข้ากับแนวคิดดังกล่าว โดยเรียกกรอบแนวคิดนี้ว่า TPCK เพ่ือให้
เรียกให้ง่ายขึ้น Koehler, &  Mishra (2009) ได้ปรับเปลี่ยนอักษรย่อ TPCK เป็น TPACK (อ่านว่าที่
แพค) ซึ่งเป็นการรวมสาระของครูทั้งสามด้านเกี่ยวกับความรู้ด้านเนื้อหา (Content Knowledge: 
CK) ความรู้วิชาครู (Pedagogical Knowledge: PK) และความรู้ด้านเทคโนโลยี  (Technology 
Knowledge: TK) โดยเน้นความสําคัญของเทคโนโลยีเป็นหลัก โดยครูต้องเลือก เทคโนโลยีให้
เหมาะสมกับเนื้อหา เลือกเทคโนโลยีให้เหมาะสมกับวิชาครู และเลือกเทคโนโลยีให้ เหมาะสมกับ
การบูรณาการวิชาครูและเนื้อหา องค์ประกอบของที่แพคมี 7 องค์ประกอบ (Koehler, &  Mishra, 
2008 ; Koehler, &  Mishra, 2009; Mishra, &  Koehler, 2006) โดยสิ่งสําคัญสําหรับ กรอบ
แนวคิดนี้คือ ส่วนที่ทับซ้อนกันระหว่างความรู้ด้านเทคโนโลยี ด้านวิชาครู และด้านเนื้อหา (Koehler, 
&  Mishra, 2011; Koehler, &  Mishra, 2009) 
  แนวคิด TPACK ประกอบด้วยความรู้ 3 เรื่อง คือ 
  1. ความรู้เรื่องเนื้อหา (Content: CK) เป็นความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาวิชาอย่างแท้จริงที่ถูก 
เรียนรู้หรือถูกสอน ซึ่งครูจะต้องรู้และเข้าใจวิชาที่พวกเขาสอน ทั้งความรู้ที่เป็นข้อเท็จจริง มโนทัศน์ 
ทฤษฎีและกระบวนการในสาขาวิชานั้น 
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  2. ความรู้เรื่องวิธีสอน (Pedagogy: PK) เป็นความรู้เชิงลึกในเรื่องกระบวนการและ 
การปฏิบัติ หรือวิธีการเรียนการสอนและการทําการสอนให้ครอบคลุมจุดมุ่งหมายการศึกษา ความรู้นี้ 
เกี่ยวข้องในทุกประเด็นของการเรียนรู้ของนักเรียน การจัดการห้องเรียน การพัฒนาและนํา แผนการ
สอนไปใช้ และการประเมินผลนักเรียน ครูกับความรู้ด้านการสอนเชิงลึกเข้าใจวิธีการที่ นักเรียนสร้าง
ความรู้และได้มาซึ่งทักษะ พัฒนานิสัยทางสติปัญญาและมีแนวโน้มทางบวกต่อการ เรียนรู้ ความรู้
เรื่องการสอนจําเป็นต้องเข้าใจเรื่องการรู้คิด สังคมและทฤษฎีพัฒนาการของการ เรียนรู้และวิธี
ประยุกต์ใช้กับผู้เรียนในห้องเรียน 
  3. ความรู้เรื่องเทคโนโลยี (Technology: TK) เป็นความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีพ้ืนฐาน 
เช่น หนังสือ ชอร์ก และกระดาน และเทคโนโลยีที่ทันสมัยเช่น อินเตอร์เน็ต วิดีโอดิจิทัล เป็นความรู้ที่ 
เกี่ยวกับทักษะที่จําเป็นในการดําเนินการเทคโนโลยนั้น ๆ ในกรณีของเทคโนโลยีดิจิทัลจะรวม ความรู้
เกี่ยวกับระบบการดําเนินการ คอมพิวเตอร์ และการใช้ซอฟแวร์ 
  แนวคิดนี้ให้ความสําคัญกับความรู้ใหม่ที่เกิดจากการซ้อนทับของความรู้แต่ละเรื่องซึ่ง 
ปรากฏเป็นความรู้ใหม่ใน 4 ลักษณะ คือ 
  1. ความรู้ศาสตร์การสอนเฉพาะสาระเนื้อหา (Pedagogical Content Knowledge 
PCK) 
  2. ความรู้เทคโนโลยีเฉพาะสาระเนื้อหา (Technological Content Knowledge: 
TCK) 
  3. ความ รู้ เท ค โน โล ยี เฉพ าะศ าสต ร์ ก ารสอน  (Technological Pedagogical 
Knowledge: TPK) 
  4. การบู รณ าการเทค โน โลยี  ศาสตร์การสอน  และเนื้ อห า (Technological 
Pedagogical Content Knowledge: TPACK) 
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ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิด TPACK 
 

 2. องค์ประกอบของ TPACK 
  TPACK ประกอบด้วยองค์ประกอบ 7 ด้าน ความรู้ทางด้านเทคโนโลยี (Technology 
Knowledge) ความรู้ทางด้านวิชาครู (Pedagogical Knowledge) ความรู้ทางด้านเนื้อหา (Content 
Knowledge) ความรู้ทางด้ าน เทคโน โลยีที่ บู รณ าการกับความรู้ด้ านวิชาครู  (Technology 
Pedagogical Knowledge) ความรู้ท างด้ าน เทคโน โลยีที่ บู รณ าการกับความรู้ ด้ าน เนื้ อห า 
(Technology Content Knowledge) ความรู้ทางด้านวิชาครูที่บูรณาการกับความรู้ด้านเนื้อหา 
(Pedagogical Content Knowledge) และความรู้ทางด้านเทคโนโลยีที่บูรณาการกับความรู้ด้านวิชา 
ค รู แ ล ะ เนื้ อ ห า  (Technological Pedagogical Content Knowledge) (Koehler, &  Mishra, 
2006) โดย Koehler, &  Mishra (2009) และวรงค์ศรี แสงบรรจง (2555) ได้ให้ความหมายของแต่
ละ องค์ประกอบไว้ดังนี้ 
  องค์ประกอบที่หนึ่ง คือ ความรู้ทางด้านเทคโนโลยี (Technology Knowledge: TK 
หมายถึง ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับอุปกรณ์หรือสื่อการสอนทั้งหมดตั้งแต่ที่เป็นขั้นพ้ืนฐาน เช่น สมุด 
กระดานดํา ไปจนถึงขั้นสูง เช่น อินเทอร์เน็ต และสื่อต่าง ๆ  ในระบบดิจิตอล (Koehler, &  Mishra, 
2009) โดยทั่ วไปมักจะหมายถึง เทคโนโลยีที่หลากหลายที่ ใช้ ในการจัดการเรียนการสอน 
(MargerumLeys, & Mark, 2002) นอกจากนี้ครูจําเป็นต้องมีความรู้เกี่ยวกับระบบปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และความสามารถใช้โปรแกรมต่าง ๆ ได้อีกด้วย โดยความรู้ด้าน
เทคโนโลยียัง หมายรวมถึง ความรู้ความสามารถในการติดตั้งโปรแกรมและสร้างเอกสารต่าง ๆ ได้อีก
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ด้วย แต่ด้วย เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ทําให้ความรู้ด้านเทคโนโลยีที่มีความจําเป็นต้อง
พัฒนาตาม ดังนั้นครูจึงต้องให้ความสําคัญกับการเรียนรู้และปรับใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสมต่อการสอน 
(Koehler, &  Mishra, 2009; วรงค์ศรี แสงบรรจง, 2555) 
  องค์ประกอบที่สอง คือ ความรู้ทางด้านวิชาครู (Pedagogical Knowledge: PK) 
หมายถึง ความรู้ที่เก่ียวกับกลยุทธ์ที่ใช้ในการสอน เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และวิธีการสอนเนื้อหา
ให้ผู้เรียน เกิดความเข้าใจ (Kanuka, 2006) โนอีกนัยหนึ่งสามารถหมายถึง การฝึกหัด กระบวนการ 
หรือวิธีการ ที่สําคัญต่อการเรียนการสอน (Koehler, &  Mishra, 2009) โดยความรู้ในส่วนนี้ยังรวมไป
ถึงเทคนิค การจัดการห้องเรียน การจัดทําแผนการเรียนรู้ และการประเมินผลของผู้เรียน (Sahin, 
2011) โดยครูต้องมีความรู้ความเข้าใจทฤษฎีพุทธพิสัย ทฤษฎีทางสังคม และทฤษฎีพัฒนาการของ
การเรียนรู้ เพ่ือ นํามาประยุกต์ใช้กับนักเรียนในห้องที่ครูต้องรับผิดชอบสอน (Koehler, &  Mishra, 
2009, วรงค์ศรี แสงบรรจง, 2555) 
  องค์ประกอบที่สาม คือ ความรู้ทางด้านเนื้อหา (Content Knowledge: CK) หมายถึง 
ความรู้ที่เกี่ยวกับเนื้อหาในรายวิชาต่าง ๆ  (Koehler, &  Mishra, 2009) กล่าวคือ ครูต้องรู้ว่าตนเอง 
กําลังสอนเรื่องอะไร (Margerum-Leys, &  Marx, 2002) โดยความรู้ทางด้านนี้ประกอบด้วย ทฤษฎี 
และแนวคิดรวมไปถึงโครงสร้างเฉพาะของเนื้อหาทางวิชาการ (Shutman, 1986) เช่น เนื้อหาวิชา 
คณิตศาสตร์ ชีววิทยาและประวัติศาสตร์ สิ่งที่ควรระวังในความรู้ทางด้านวิชาการ คือ ความเข้าใจที่ไม่ 
ถูกต้องในเนื้อหา (Koehler, &  Mishra, 2009) เนื่องจากหากครูขาดความเข้าใจในเนื้อหา ครูก็ย่อม
ไม่สามารถถ่ายทอดความรู้ในสาขาวิชาที่ตนเองมีให้นักเรียนเข้าใจได้อย่างแน่นอน (Ball, &  
McDiarmid, 1990; Koehler, &  Mishra, 2009; วรงค์ศรี แสงบรรจง, 2555) 
  องค์ประกอบที่สี่ คือ ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีที่บูรณาการกับความรู้ด้านวิชาครู 
(Technology Pedagogical Knowlegde: TPK) หมายถึง ความรู้ที่จําเป็นต้องมีความเข้าใจใน 
ความรู้ทางด้านวิชาครู เพ่ือประยุกต์ใช้กับเทคโนโลยี (Margerum-Leys, &  Marx, 2002) เนื่องจาก 
ความรู้ด้านนี้ต้องการมุ่งเน้นว่าควรสอนอย่างไรให้ผู้เรียนเกิดคามเข้าใจ และการเรียนการสอนด้วย 
เทคโนโลยีจะช่วยเปลี่ยนและพัฒนาทักษะการเรียนของผู้เรียนได้ ดังนั้นครูจึงจําเป็นต้องรู้จักการบูร 
ณาการเทคโนโลยีทั้งที่เป็นอุปกรณ์ และสื่อการสอนให้เข้ากับการออกแบบการเรียนการสอนที่ 
เหมาะสม อีกทั้งครูยังจําเป็นต้องจัดการกับจุดแข็งและข้อจํากัดของการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยี 
ได้ และครูจําเป็นต้องมีความรู้ในการเลือกใช้เครื่องมือทางเทคโนโลยีต่าง  ๆ ให้เกิดประโยชน์ในการ 
จัดการเรียนรู้ เช่น ใช้การสอนแบบเว็บเควสต์ เพ่ือให้นักเรียนได้เรียนรู้แบบสืบสอบผ่านเทคโนโลยีที่มี 
อยู่ เป็นต้น (Koehler, &  Mishra, 2009; วรงค์ศรี แสงบรรจง, 2555) 
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  องค์ประกอบที่ห้า คือ ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีที่บูรณาการกับความรู้ด้านเนื้อหา 
(Technology Content Knowledge: TCK) หมายถึง ความรู้ที่ช่วยให้ครูนําเทคโนโลยีมาใช้ในการ 
สอนเนื้อหาทางวิชาการให้มีประสิทธิภาพ (Margerum-Leys, &  Marx, 2002) เช่น ในการสอนวิชา 
ฟิสิกส์ ผู้เรียนอาจจะเข้าใจได้ยากเพราะจินตนาการภาพไม่ออก ดังนั้นครูจึงควรใช้สื่อการสอน 
อุปกรณ์ทางคอมพิวเตอร์มาช่วยในการอธิบายเนื้อหา (Koehler, &  Mishra, 2009) โดยครูต้องรู้จัก
คิด และออกแบบว่าเนื้อหาต่าง ๆ  ควรจะใช้เทคโนโลยีประเภทใดมาประกอบการสอน เพ่ือพัฒนา
ทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ (Sahin, 2011) ซึ่งครูที่ดีต้องไม่ได้เก่งแต่ด้านเนื้อหา 
แต่ควร จะรู้จักนําเทคโนโลยีใหม่มาประยุกต์ใช้ในการสอน (Koehler, & Mishra, 2009; วรงค์ศรี 
แสงบรรจง, 2555) 
  องค์ประกอบที่หก คือ ความรู้ทางด้านวิชาครูที่บูรณาการกับความรู้ด้านเนื้อหา 
(Pedagogical Content Knowledge: PCK) หมายถึง ความรู้ของการสอนเนื้อหาด้วยวิธีการต่าง ๆ  
(Harris, 2007) ครูจําเป็นต้องนําเสนอเนื้อหาด้วยวิธีการสอนที่หลากหลาย หรือมีการใช้สื่อการสอนที่ 
แปลกใหม่ที่เหมาะสมกับผู้เรียน โดยครูจะทําได้ที่จําเป็นต้องมีความรู้ทางด้านหลักสูตร การประเมิน 
และวิชาครู (Sahin, 2011) หากครูรู้จักใช้ความรู้ด้านวิชาครูบูรณาการกับความรู้ด้านเนื้อหาครูจะ 
ทราบวิธีการสอนเนื้อหาที่ยาก ๆ ให้นักเรียนเข้าใจได้โดยง่าย และยังช่วยให้ครูทราบวิธีการจัดการ 
เรียนรู้ให้เหมาะสมกับพ้ืนความรู้เดิมของนักเรียน (Koehler, &  Mishra, 2009; วรงค์ศรี แสงบรรจง 
2555) 
  องค์ประกอบที่เจ็ด คือ ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีที่บูรณาการกับความรู้ด้านวิชาครูและ 
เนื้อหา (Technological Pedagogical Content Knowledge: TPACK) หมายถึง ความรู้ที่เกิดจาก 
องค์ประกอบหลัก 3 ด้านมาผนวกเข้าด้วยกัน และเกิดเป็นการบูรณาการความรู้ด้านต่าง ๆ  (Ferdig, 
2006) ซึ่งหากครูรู้จักบูรณาการความรู้ด้านเทคโนโลยี ด้านวิชาครู และด้านเนื้อหาเข้าด้วยกันอย่าง 
เหมาะสม ครูก็สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนได้ (Koehler, &  Mishra, 2009, 
วรงค์ศรี แสงบรรจง, 2555) 
  สรุปได้ว่า TPACK คือรูปแบบการสอนให้ความสำคัญกับเทคโนโลยีเป็นหลัก บูรณาการ
ความรู้ทั้ง 3 ด้านมาผนวกเข้าด้วยกัน ได้แก่ 1) ความรู้เรื่องเนื้อหา (Content: CK) 2) ความรู้เรื่องวิธี
สอน (Pedagogy: PK) 3) ความรู้เรื่องเทคโนโลยี (Technology: TK) เพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนให้แก่ผู้เรียน โดยผู้สอนต้องเลือกเทคโนโลยีให้เหมาะสมกับเนื้อหา ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถ
พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 
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 เทคโนโลยี Google Classroom 
 ในยุคที่โลกมีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วเนื่องมาจากการใช้เทคโนโลยี เชื่อมโยงข้อมูล
ต่าง ๆ ของทุกภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกัน คนทุกมุมโลกไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ใช้คอมพิวเตอร์เป็น 
และไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 สามารถใช้อินเทอร์เน็ตได้ การเป็น ปัจเจกบุคคล และการเข้าถึงข้ อมูล
ข่าวสารทั้งข้อมูลที่ดีและข้อมูลไม่ดีที่รวดเร็วเหล่านี้ ส่งผลต่อวิถีการดํารงชีพของสังคมอย่างทั่วถึง 
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT Literacy) และทักษะด้านความร่วมมือการทํางานเป็น
ทีมและภาวะผู้นํา (Collaboration, Teamwork and Leadership) จึงมีความสําคัญและจําเป็นที่
จะต้องพัฒนาความสามารถของ แต่ละบุคคลในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือการสื่อสาร 
เพ่ือให้บุคคลสามารถ จัดการ เชื่อมโยง การประเมิน ลําดับเนื้อหาและสื่อสารได้ดีขึ้น และใช้
เทคโนโลยี สารสนเทศในการทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยสามารถผสมผสานความรู้ทุกสาขาวิชา 
รวมถึงทักษะการเรียนรู้และการใช้ชีวิต เกิดความร่วมมือกันทํางานหรือศึกษาหาความรู้ (มหาวิทยาลัย
ราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี, 2558, หน้า 3) 
 สําหรับมุมมองทางการศึกษาในศตวรรษที่ 21 คอมพิวเตอร์จะเป็นเครื่องมือ หลักสําคัญ
สําหรับผู้สอนเพ่ือเข้าถึงทรัพยากรการเรียน การเตรียมแผนการสอน ให้การบ้านและติดต่อสื่อสารกับ
ผู้ปกครอง ผู้สอนจึงต้องมีความตื่นตัวและเตรียมพร้อม ในการจัดการเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมให้
ผู้ เรียนมีทักษะสําหรับการออกไปดํารงชีวิต ในโลกในศตวรรษที่  21 แอพพลิเคชั่ น “Google 
Classroom” ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ Google Apps for Education เป็นชุดเครื่องมือที่อํานวยความ
สะดวกด้านการศึกษาเพ่ิมประสิทธิภาพ การทํางานที่ให้บริการฟรี ได้รับการออกแบบมาเพ่ือช่วยให้
ผู้สอนสร้างและเก็บงานได้ โดยไม่ต้องสิ้นเปลืองกระดาษ มีคุณลักษณะที่ช่วยประหยัดเวลา เช่น 
สามารถทําสําเนาของ Google เอกสารสําหรับนักเรียนแต่ละคนได้ โดยระบบจะสร้างโฟลเดอร์
สําหรับแต่ละงาน และนักเรียนแต่ละคนเพ่ือช่วยจัดระเบียบให้ทุกคน ซึ่งนักเรียนสามารถติดตามได้ว่า
มีอะไร ครบกําหนดบ้าง ในหน้างาน ผู้สอนสามารถดูได้ว่าใครทํางานเสร็จหรือไม่เสร็จได้อย่าง รวดเร็ว 
ตลอดจนสามารถให้ความคิดเห็นโดยตรงและให้คะแนนได้แบบทันทีในชั้นเรียน Google Classroom 
ประโยชน์ของระบบ Google Classroom สําหรับชั้นเรียน คือ สามารถ เตรียมการได้ง่าย ผู้สอน
สามารถเพ่ิมนักเรียนได้ โดยตรงหรือแชร์รหัสเพ่ือให้นักเรียน เข้ าชั้นเรียนได้ ประหยัดเวลา 
กระบวนการมอบหมายงานไม่สิ้นเปลืองกระดาษทําให้ผู้สอน ทราบผลตรวจและให้เกรดงานได้ในที่
เดียวกันช่วยจัดระเบียบ นักเรียน สามารถดูงาน ทั้งหมดของตนเองได้ในหน้างาน และเนื้อหาสําหรับ
ชั้นเรียนทั้งหมดจะจัดเก็บอยู่ใน โฟลเดอร์ภายใน Google Drive โดยอัตโนมัติ ช่วยให้การสื่อสารกัน
ได้ดีขึ้น เนื่องจากใน ชั้นเรียน Google Classroom ทําให้ผู้สอนส่งประกาศและเริ่มการพูดคุยในชั้น
เรียนได้ทันที นักเรียนสามารถแชร์แหล่งข้อมูลกันหรือตอบคําถามในชั้นเรียน Google Classroom 
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ได้ประหยัดและปลอดภัย เนื่องจากชั้นเรียน Google Classroom ไม่มีโฆษณาไม่ใช้เนื้อหา หรือข้อมูล
ของนักเรียนในการโฆษณาและให้บริการฟรีสําหรับสถานศึกษา 
 1. ความหมายของ Google Classroom 
  อนุมาศ แสงสว่าง, และเฉลิมชัย วิโรจน์วรรณ (2558 , น. 2) ได้ให้ความหมายว่า 
Google Classroom หมายถึง โปรแกรมหนึ่งใน Google Apps for Education ซึ่งเป็นชุดเครื่องมือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานที่ให้บริการฟรีได้รับการ ออกแบบมาเพ่ือช่วยให้ครูสร้างและเก็บงานได้
โดยไม่ต้องสิ้นเปลืองกระดาษ มีคุณลักษณะ ที่ช่วยประหยัดเวลา เช่น สามารถทําสําเนาของ Google 
เอกสารสําหรับนักเรียนแต่ละคนได้ โดยระบบจะสร้างโฟลเดอร์สําหรับแต่ละงานและนักเรียนแต่ละ
คนเพ่ือช่วยจัดระเบียบ ให้ทุกคน ซึ่งนักเรียนสามารถติดตามได้ว่ามีอะไรครบกําหนดบ้างในหน้างาน
ผู้สอนสามารถดูได้ว่าใครทํางานเสร็จหรือไม่เสร็จได้อย่างรวดเร็ว ตลอดจนสามารถให้ความคิ ดเห็น 
โดยตรงและให้คะแนนได้แบบทันทีในชั้นเรียน Google Classroom 
  เอกวิทย์ สิทธิวะ, และวรชนันท์ ชูทอง (2558) ให้ความหมายว่า Google Classroom 
จะรวมเอาบริการของ Google ที่มีอยู่อย่าง Drive, Docs และ Gmail เข้ามารวม ไว้ด้วยกัน และ
นําเสนอออกมาเป็นระบบเดียวแบบครบวงจร เพ่ือเป็นเครื่องมือให้ผู้สอนได้ สามารถใช้ประโยชน์ใน
การสั่งงานและเก็บรวบรวมผลงานต่าง ๆ ของลูกศิษย์ อีกทั้งยังจะ ช่วยให้นักเรียนสามารถส่งงานได้
ทันที่ผ่านทางออนไลน์ ในขณะที่ครูผู้สอนเองก็สามารถ ตรวจการบ้าน พร้อมให้ข้อเสนอแนะแบบ
เรียลไทม์ได้อีกด้วย โดยครูผู้สอนสามารถสร้าง หน้าห้องเรียนขึ้นมาและเพ่ิมนักเรียนของตนเข้าไปได้
เองหรือจะแชร์โค้ดให้กับกลุ่มนักเรียน เพ่ือให้พวกเขาทําการเพิ่มตัวเองเข้ามาก็ได้ 
  กิตติศักดิ์ สิงห์สูงเนิน, และณมน ซีรั่งสุวรรณ (2558) ได้ให้ความหมายว่า Google 
Classroom เป็นชุดโปรแกรมที่ทาง Google ได้ทําการพัฒนาเพ่ือสนับสนุน การจัดการเรียนการสอน
ในชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยการยึดหลักการทํางาน ร่วมกันระหว่างอาจารย์ผู้สอนกับนักเรียน 
เป็นรูปแบบการเรียนการสอนผ่านระบบ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยที่ผู้สอนสามารถดําเนินการสั่งงาน
หรือการบ้านผ่านระบบ Google Classroom และระบบจะทําการส่งการบ้านไปยังผู้เรียนผ่านอีเมล์
ซึ่งจะเป็นการ ประหยัดทรัพยากรกระดาษเป็นอย่างมาก และผู้เรียนก็จะทําการเข้าสู่ระบบเพ่ือทํา 
การบ้านและส่งการบ้านกลับไปยังอาจารย์ผู้สอนได้ทันที ซึ่งอาจารย์ผู้สอนจะสามารถ ติดตามการทํา
การบ้านโดยการตรวจดูสถานะของผู้เรียนได้อย่างรวดเร็วนอกจากนี้ Google Classroom ยังได้ผนวก
ความสามารถในการติดต่อสนทนาออนไลน์ ทําให้ผู้เรียนสามารถ ซักถามข้อสงสัยในงานหรือการบ้าน
ที่ได้รับมอบหมายได้ทันที 
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 2. ประโยชน์ของการใช้ Google Classroom 
  2.1 ตั้งค่าง่าย โดยที่ผู้สอนสามารถเพ่ิมนักเรียนได้โดยตรง หรือแชร์รหัส เพ่ือให้
นักเรียนเข้าชั้นเรียนได้ 
  2.2 ประหยัดเวลา ทําให้ผู้สอนสร้าง ตรวจและให้คะแนนงานได้รวดเร็วในที่ เดียวกัน
ทําให้ไม่สิ้นเปลืองกระดาษอีกด้วย 
  2.3 ช่วยจัดระเบียบ โดยที่นักเรียนสามารถดูงานทั้งหมดของตนเองได้ ในหน้างานและ
เนื้อหาสําหรับชั้นเรียนทั้งหมดจะถูกจัดเก็บในโฟลเดอร์ภายใน Google Drive โดยอัตโนมัติ 
  2.4 สื่อสารกันได้ดียิ่งขึ้น คือ Classroom ทําให้ผู้สอนสามารถส่งประกาศและ เริ่มการ 
พูดคุยในชั้นเรียนได้ทันที นักเรียนสามารถแชร์แหล่งข้อมูลกันหรือตอบคําถาม ในสตรีมได้ 
  2.5 ประหยัดและปลอดภัย คือ ทุก ๆ บริการของ Google Apps for Education จะ
ไม่มีการแสดงโฆษณาและให้บริการฟรีสําหรับโรงเรียน 
  Classroom ผสานรวม Google Docs, Drive และ Gmail ไว้ด้วยกันทําให้ครู สามารถ
สร้าง และรวบรวมงานโดยไม่ต้องสิ้นเปลืองกระดาษ ภายใน Classroom ครูสามารถสร้างงาน ใช้งาน
นั้นในชั้นเรียนต่าง ๆ และเลือกว่าจะให้นักเรียนทํางานอย่างไร (เช่น นักเรียนแต่ละคนจะได้รับสําเนา
ของตนเองหรือนักเรียนทุกคนจะทํางานในสําเนา เดียวกัน) ครูสามารถติดตามว่านักเรียนคนใดทํางาน
เสร็จแล้วบ้างและใครยังทํางาน ไม่เสร็จ ตลอดจนแสดงความคิดเห็นกับนักเรียนแต่ละคนได้  
 3. ประโยชน์สําหรับสถานศึกษา 
  3.1 ระบบรักษาความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัว โดยจะทําการสํารอง ข้อมูลใน
เชิรฟ์เวอร์ของ Google โดยอัตโนมัติ และระบบรักษาความปลอดภัยในด้านของ ความเสี่ยง ในการ
บุกรุกและโจรกรรมข้อมูล ซึ่งสถานศึกษาสามารถครอบครองกรรมสิทธิ์ ของข้อมูลของตนเอง 
  3.2 เชื่อมได้ทุกที่ทุกเวลาผ่านระบบคลาวด์อัตโนมัติจากอุปกรณ์เทคโนโลยี ทุกประเภท 
  3.3 ผู้เรียนและผู้สอน หรือทีมงานสามารถทํางานร่วมกันได้ โดยสามารถ ทํางาน พร้อม
กันได้นาทีต่อนาที (Real Time) ซึ่งสามารถควบคุมการแบ่งปันกันได้ 
  3.4 ความสําเร็จของชิ้นงานสะดวกรวดเร็ว โดยผู้เรียนสามารถทํางานร่วมกัน ในงานชิ้น
เดียวกันได้ และกําหนดเวลาของการส่งงานได้ 
  3.5 ประหยัดค่าใช้จ่ายในการปรับปรุงเทคโนโลยีทางการศึกษาโดยไม่ จําเป็นต้องใช้
งบประมาณในการจัดหาฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ นอกจากนี้ยังเป็นการลด ต้นทุนและประมาณ
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอีกด้วย 
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 4. การใช้ Google Classroom เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
  ในปัจจุบันโปแกรมที่สนับสนุนการเรียนการสอนมีอยู่มากมายหลากหลาย ประเภทแต่
จากการศึกษาถึงเครื่องมือที่สนับสนุนการเรียนการสอน พบว่า Google Classroom เป็นสื่อสําคัญใน
การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน ผู้เรียนสามารถเข้าไปศึกษาเนื้อหาก่อนการเรียน อีกทั้งยัง
สามารถทบทวนการเรียน ทําแบบฝึกหัด ทําการบ้าน และสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ออนไลน์ได้ในทันที
ทั้งเนื้อหา การบ้านและแบบฝึกหัด อีกทั้งสื่อการเรียนการสอนขึ้นอยู่กับผู้สอนที่จะกําหนดกิจกรรม
ต่าง ๆ ที่จะเสริมการเรียนรู้ ของผู้เรียนให้ดียิ่งขึ้น นอกจากนี้ Google Classroom ยังมีเครื่องมือที่
สามารถใช้งานร่วมกัน ได้อย่างหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็น Google Doc, Google Calendar, Google 
Sites ฯลฯ มหาวิทยาลัยหรือโรงเรียนที่ทําการใช้งาน Google Classroom ยกตัวอย่างดังต่อไปนี้ 
(อภิรมย์ สุวรรณชาติ, 2559) 
  4.1 เขตพ้ืนที่การศึกษา Clarkstown Cantral (CCSD) 
   มีนักเรียนประมาณ 8,600 คน ทางตอนใต้ของนิวยอร์ก Clarkstown มีการ
สนับสนุนบรรยากาศโรงเรียนขนาดเล็ก การมีส่วนร่วมของชุมชน และการมุ่งเน้น ส่วนตัวบุคคลซึ่งได้มี
การใช้ Google Classroom นักการศึกษาและทีมงานได้ชี้ให้เห็น ประโยชน์สําคัญ 2 ประการ คือ
นักเรียนมีส่วนร่วมเพ่ิมขึ้น และชั้นเรียนมีการจัดระเบียบที่  ยิ่งขึ้น Google Classroom ผู้สอน
สามารถมอบหมายและติดตามงานได้อย่างรวดเร็วขึ้น และยังช่วยให้งานของนักเรียนได้รับการจัด
ระเบียบที่ชั้นมีเครื่องมือและแอปพลิเคชั่น สําหรับการทํางานร่วมกันอย่างยิ่ง ใช้งานง่ายและแจกจ่าย
งานง่ายอีกด้วย 
  4.2 วิทยาลัย Warwickshire College Group (WCG) 
   ตั้งอยู่ที่ Midlands ในสหราชอาณาจักร ให้การศึกษาระดับวิทยาลัย ระยะเวลา 
2 ปีแก่ผู้ที่จบมัธยมศึกษาตอนปลายก่อนที่จะตัดสินใจเลือกสาขาวิชาที่จะศึกษา ต่อไป 1 ใน 6 วิทยา
เขตของมหาวิทยาลัยแห่งนี้มีนักศึกษามากกว่า 15,500 คน และ มีเจ้าหน้าที่ประมาณ 1,700 คน ได้มี
การใช้ Google Classroom ประยุกต์ใช้ร่วมกับ Google Apps for Education กับนักศึกษาในทุก
วิทยาเขต ซึ่งปัจจุบันมีนักศึกษาและอาจารย์กว่า 4,000 คนมีการใช้งาน Google Apps อย่างจริงจัง
ทุกวัน 
  4.3 มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
   สําหรับสถาบันการศึกษาในประเทศไทย ได้ เริ่มใช้งาน Google Apps for 
Education โดยเริ่มที่มหาวิทยาลัยขอนแก่นซึ่งก่อตั้งขึ้น ในปี 1964 เป็นสถาบันที่ตั้งอยู่ใน ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ มหาวิทยาลัยมีนักเรียนประมาณ 43.500 คน มีอาจารย์ เจ้าหน้าที่ 12,000 คน 
และศิษย์เก่าจํานวนกว่า 100,000 คน มหาวิทยาลัยขอนแก่น เป็นมหาวิทยาลัยแห่งแรกในเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ร่วมมือกับ Google โดยใช้งาน Gmail. Google Sites, Google Calendar และใช้ 
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Google Doc สําหรับการทํางานร่วมกันในเอกสารผ่านระบบลงชื่อเข้าใช้ในระบบเดียว เ พ่ือให้
ประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งล่าสุดมีการนําเอา Google Apps for Education มาใช้เพ่ือการเรียนการสอน 
และได้เริ่มต้นนําเอานวัตกรรม พัฒนาต่อยอดเพ่ือการเรียนการสอนและการบริหารจัดการในรูปของ
วีดิทัศน์ผ่านช่อง KKU's Youtube Channel 
  4.4 มหาวิทยาลัยนเรศวร 
   มหาวิทยาลัยนเรศวรได้มีการใช้ Google Classroom ประยุกต์ใช้ร่วมกับ Google 
Apps for Education กั บ นั กศึ กษ าใน ทุ ก ชั้ น ปี  Classroom คื อ ส่ วน ห นึ่ งขอ ง G Suite for 
Education เป็นบริการฟรีสำหรับชั้นเรียน มหาวิทยาลัยนเรศวร เป็นมหาวิทยาลัยที่สนับสนุน
เทคโนโลยีใหม่ ๆ  เข้ามาใช้ในการจัดระบบการเรียนการสอนเพ่ือช่วยอำนวยความสะดวกในหลาย ๆ 
ด้าน Google Apps for Education สามารถตอบโจทย์การศึกษายุคใหม่ ได้อย่างมีประสิทธิภาพใน
การเรียนรู้ของนักศึกษา 
  สรุปได้ว่า Google Classroom คือ Application ที่รวมเอาบริการของ Google ที่มีอยู่
แล้ว เช่น Drive, Docs,Gmail หรือ Sheet เข้ามารวมไว้ด้วยกัน และสามารถนำเสนอออกมาเป็น
ระบบเดียวแบบครบวงจร เพื่อใช้เป็นเครื่องมือให้อาจารย์ผู้สอนสามารถใช้ประโยชน์ในการสั่งงานและ
เก็บรวบรวมผลงานต่าง ๆ  ของนักศึกษา อีกทั้งยังจะช่วยให้นักศึกษาสามารถส่งงานได้ทันทีผ่านทาง
ออนไลน์ ในขณะที่อาจารย์ผู้สอนเองก็สามารถตรวจงานที่มอบหมาย พร้อมให้ข้อเสนอแนะแบบ
เรียลไทม์ได้อีกด้วย โดยอาจารย์ผู้สอนสามารถสร้างหน้าห้องเรียนขึ้นมาและสามารถเพ่ิม -ลด 
นักศึกษาของตนเข้าไปได้หรือจะใช้วิธีการส่งรหัสเพื่อให้นักศึกษาสามารถเข้าสู่ห้องเรียนได้ด้วยตัวเอง 
 แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบโครงงาน (project-based learning) 
 1. ความหมายการเรียนรู้แบบโครงงาน 
  ในปัจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในแทบทุกด้านสาระองค์ความรู้ใหม่  ๆ  
ก้าวไปอย่างรวดเร็วและไม่หยุดยั้ง การให้การศึกษาและการเรียนรู้อย่างมีชีวิต อย่างเหมาะสมเป็น
สิ่งจำเป็นที่ผู้เรียนต้องได้รับการฝึกให้รู้จักปรับตัว คือ ต้องรู้จักตื่นตัวเข้าใจถึงปัญหาต่ าง ๆ และหา
แนวทางแก้ไขอย่างถูกวิธี การสอนแบบโครงงานไม่ใช่เป็นเพียงการฝึกให้ผู้เรียนมีความรู้ทางวิชาการ
เท่านั้น ผู้เรียนจะได้มีโอกาสในการพัฒนาทักษะ เจตคติซึ่งได้มีนักวิชาการให้ ความรู้ของการสอนแบบ
โครงงาน 
  การเรียนรู้แบบโครงงาน เป็นการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ ใน
เรื่องความหมายได้มีผู้กล่าวถึงไว้หลายท่าน  ดังต่อไปนี้ 
  ฮาร์กิส (Hargis, 2005, unpaged) ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้แบบโครงงาน คือ 
วิธีการสอนที่มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ แทนการใช้แผนการสอนที่ไม่ยืดหยุ่น และเน้นให้ผู้เรียนได้รับ
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ผลสัมฤทธิ์หรือบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ซึ่งการเรียนรู้ด้วยโครงงานจะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจในหัวข้อที่
ควรค่าแก่การเรียนรู้ในเชิงลึก 
  กรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ (2544, น. 1) กล่าวว่าการจัดการเรียนรู้โดยการทํา 
โครงงาน (Project Based Learning) เป็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าและ ลงมือ
ปฏิบัติด้วยตนเองตามความสามารถความถนัดและความสนใจโดยอาศัยกระบวนการทาง 
วิทยาศาสตร์หรือกระบวนการอ่ืนใดไปใช้ในการศึกษาหาคําตอบในเรื่องนั้น  ๆ  โดยมีครูผู้สอน คอย
กระตุ้นแนะนำและให้คําปรึกษาแก่ผู้เรียนอย่างใกล้ชิดนอกจากนี้ยังเป็นกิจกรรมอิสระและ พัฒนา
ตนเองผู้ เรียนสามารถนําความรู้ความสามารถทักษะและประสบการณ์มาเป็นพ้ืนฐานใน การ
สร้างสรรค์ผลงานอันเป็นประโยชน์ตามความถนัดและความสนใจสามารถทํางานอย่างมี ระบบมี
กระบวนการทํางานและทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้สามารถนําเสนอผลงานของตนและกลุ่มได้ อย่างมี
ประสิทธิภาพวิเคราะห์และประเมินผลงานของตนเองได้นําเสนอผลการวิเคราะห์การ ประเมินผล
พร้อมข้อเสนอแนะเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาและแก้ไขผลงานต่อไป 
  ทิศนา เขมณี (2551) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้แบบโครงงานเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิตสอดคล้องกับหลัก ทฤษฎีการเรียนรู้ Constructivism Contructionism และการเรียนรู้
แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) ซึ่ งมีขั้นตอนการเรียนรู้ที่ เริ่มจากการแสวงหาความรู้
กระบวนการคิดและทักษะใน การแก้ปัญหาไว้ในรูปแบบการเรียนรู้ ซึ่งการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน
นี้ยึดหลักการของ Constructionism ซึ่งพัฒนาต่อยอดจากทฤษฎีการสร้างความรู้ (Constructivism) 
ของเพียเจต์ (Piaget) โดยศาสตราจารย์เซมัวร์เพพเพิร์ต (Seymour Papert) เป็นผู้นําเสนอการใช้สื่อ
ทาง เทคโนโลยีช่วยในการสร้างความรู้ที่เป็นรูปธรรมแก่ผู้เรียนโดยอาศัยพลังความรู้ของตัวผู้เรียน เอง
และเมื่อผู้เรียนสร้างสิ่งหนึ่งสิ่งใดขึ้นมาก็จะเสมือนเป็นการสร้างความรู้ขึ้นในตัวเองนั่นเอง ความรู้ที่
สร้างขึ้นเองนี้มีความหมายต่อผู้เรียนมากเพราะจะเป็นความรู้ที่อยู่คงทนไม่ลืมง่าย ขณะเดียวกัน
สามารถถ่ายทอดให้ผู้อ่ืนเข้าใจความคิดของตัวเองได้ดีนอกจากนั้นความรู้ที่สร้าง ขึ้นเองนี้ยังจะเป็น
ฐานให้ผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ใหม่ต่อไปอย่างไม่มีที่สิ้นสุด 
  สิทธิญา รัสสัยการ (2551) การเรียนรู้แบบโครงงาน  หมายถึง  การจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงาน คือการจัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้า แสวงหาความรู้ด้วยตนเองและลงมือปฏิบัติ
ตามแผนที่วางไว้ โดยมีครูคอยให้คำปรึกษา กระตุ้นให้เกิดความคิดริเริ่มใหม่ ๆ  และช่วยชี้แนะทางใน
การแก้ปัญหาไดอ้ย่างถูกต้อง 
  ปกาสิต  สุทธฺเวทย์ (2552) กล่าวว่า โครงงาน หมายถึง การประมวลความสามารถ และ
ทักษะในการปฏิบัติงานกับประสบการณ์การเรียนรู้ ที่นักศึกษาได้สะสมมาตลอดหลักสูตร รวมทั้ง
ความสามารถในการแสวงหาเนื้อหา และความรู้ทางเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องมาเป็นความคิดริเริ่ ม 
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สร้างสรรค์ เพ่ือประยุกต์สร้างเป็นผลงานที่มีประโยชน์ต่อการใช้งานในชีวิตประจำวันและต่อสังคม
ส่วนรวม 
  พิชญาภา  ยวงสร้อย (2554) การเรียนรู้แบบโครงงาน คือ เป็นการเรียนรู้ที่ ให้
ความสำคัญต่อผู้เรียนในการเลือกเรียนสิ่งต่าง ๆ  ด้วยตนเอง ทั้งเนื้อหา วิธีการ โดยมีครูเป็นผู้คอยให้
ความช่วยเหลือให้ผู้เรียนได้ประสบความสำเร็จในการเรียน ทั้งในแง่ของความรู้ด้านวิชาการและ
ความรู้ทีใช้ในการดำเนินชีวิตและการทำงานในอนาคต เป็นผู้มีความสมดุลทั้งด้านจิตใจ ร่างกาย 
ปัญญาอารมณ์ สังคม 
  ศุภรัตน์ พรหมทอง (2554) กล่าวว่า  การเรียนรู้แบบโครงงาน เป็นการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนที่เน้นการฝึกปฏิบัติ โดยให้นักเรียนปฏิบัติกิจกรรมในปัญหาหรือประเด็นที่นักเรียนสงสัย 
ด้วยการวางโครงงานและดำเนินการให้สำเร็จตามโครงงานนั้น อาจเป็นโครงงานที่จัดทำเป็นหมู่คณะ 
หรือคนเดียวก็ได้ เพ่ือให้นักเรียนรู้จักการทำงานเป็นกลุ่มได้ใช้สติปัญญา ไหวพริบ ความรอบคอบ 
ความอดทนและความรับผิดชอบ 
  จากความหมายดังกล่าว สามารถสรุปความหมายได้ว่า การเรียนรู้แบบโครงงาน  เป็น
วิธีการสอนที่มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ จัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าและ ลงมือ
ปฏิบัติด้วยตนเองตามความสามารถความถนัดและความสนใจ ในลักษณะของการศึกษา การสำรวจ 
ค้นคว้า ทดลอง ประดิษฐ์ คิดค้น โดยมีครูคอยให้คำปรึกษา กระตุ้นให้เกิดความคิดริเริ่มใหม่  ๆ  และ
ช่วยชี้แนะทางในการแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง โดยอาศัยกระบวนการทาง วิทยาศาสตร์หรือ
กระบวนการอ่ืนใดไปใช้ในการศึกษาหาคำตอบในเรื่องนั้น ๆ  
 2. ความสำคัญของการเรียนรู้แบบโครงงาน 
  แนวคิดในการจัดการศึกษาสำหรับศตวรรษที่ 21 ที่สำคัญประการหนึ่งก็คือ การศึกษา
ต้องเป็นกระบวนการพัฒนาคนให้เต็มขีดความสามารถที่มีอยู่ การศึกษาต้องเป็นกระบวนการที่ทำให้
ผู้เรียนได้ค้นพบความรู้และสร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง การจัดการเรียนรู้จึงเน้นวิธีการเรียนรู้หรือวิธีการ
แสวงหาความรู้ด้วยรูปแบบและวิธีการที่หลากหลายจากแหล่งและสื่อต่าง ๆ  อันจะนำไปสู่การเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ รักการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
  สุชาติ วงศ์สุวรรณ (2542) กล่าวถึง แนวการจัดการเรียนรู้สำหรับศตวรรษที่ 21เกี่ยวกับ
การใช้โครงงานเพ่ือการเรียนรู้ โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางว่า การจัดการศึกษาต้องเป็นการจัดเพ่ือ
พัฒนาศักยภาพของผู้เรียนด้วยการเสริมสร้างพลังความสามารถด้านต่าง ๆ  ที่มีอยู่ในตัวของผู้เรียน 
ให้ได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่ เนื่องจากผู้เรียนแต่ละคน มีความสามารถแตกต่างกัน มีวิธีการเรียนรู้ที่
ไม่เหมือนกัน ดังนั้นในการจัดการเรียนรู้จึงต้องเน้นที่ตัวผู้เรียน ให้ผู้เรียนได้ พัฒนาขีดความสามารถ
ของตนเองอย่างเต็มตามศักยภาพ มีความสมดุลทั้งด้านจิตใจ ร่างกายปัญญา และสังคม เป็นผู้รู้จักคิด 
วิเคราะห์ รักการเรียนรู้ เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง มีเจตคติที่ดี มีวินัย มีความรับผิดชอบ และมีทักษะที่
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จำเป็นสำหรับการดำรงชีวิต รวมทั้งทักษะทางอาชีพ สามารถ พ่ึงตนเอง และร่วมมือกับผู้อ่ืนอย่าง
สร้างสรรค ์
  นอกจากนี้การจัดการเรียนรู้  ต้องมุ่งพัฒนาความสามารถทางอารมณ์  อันได้แก่
ความสามารถในการรู้ตัว ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสังคม ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยสำคัญที่จะทำให้
คนเราประสบความสำเร็จในชีวิต เช่นเดียวกับความสามารถทางปัญญา ความสามารถหรือความฉลาด
ทางอารมณ์ที่จะต้องปลูกฝังให้ผู้เรียน ได้แก่ การรู้จักตนเอง เข้าใจตนเองควบคุมตนเอง เข้าใจและ
เห็นอกเห็นใจผู้อื่น มีความเชื่อมั่นและเห็นคุณค่าในตัวเอง รวมทั้งความสามารถในการแก้ไขข้อขัดแย้ง
ทางอารมณ ์
  ในด้านการพัฒนาปัญญา การจัดการศึกษาสำหรับคนในศตวรรษที่ 21 ต้องมุ่งพัฒนา
ความสามารถในการคิด ให้เป็นผู้ที่มีความคิดในระดับสูง อันได้แก่ การคิดไตร่ตรอง การคิดสร้างสรรค์ 
และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ อันจะนำไปสู่การเกิดโครงสร้างกระบวนการคิด และมียุทธศาสตร์การ
คิดเป็นของตนเอง 
  แนวการจัดการเรียนรู้สำหรับศตวรรษที่ 21 ต้องเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ตั้งอยู่บน
พ้ืนฐานที่ว่า คนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ และสามารถเรียนรู้ได้เต็มตามศักยภาพ ถ้าหากได้รับการ
กระตุ้น ส่งเสริมอย่างถูกต้องและสอดคล้องกับวิธีการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนแล้ว ผู้เรียนแต่ละคน
สามารถสร้างความรู้ ผ่านกระบวนการคิดด้วยตนเอง เรียนรู้ด้วยสมอง ด้วยกาย ด้วยใจ เกิดทักษะใน
การเรียนรู้ (รู้วิธีการเรียนรู้) อย่างแท้จริงเป็นที่ทราบทั่วไปแล้วว่า โลกในปัจจุบันเป็นโลกที่มีการ
แข่งขันทั้งในด้านการผลิต การขาย การค้า องค์กรธุรกิจเอกชน และแม้แต่องค์กรของรัฐ จำเป็นอย่าง
ยิ่งต้องมีการพัฒนาองค์การให้อยู่ในตลาดการแข่งขันให้ได้ เกิดคำถามว่า แล้วจะทำอย่างไร องค์กร
ทั้งหลายจึงจะมีความสามารถในการแข่งขันได้ คำตอบของปัญหาก็คือ “ความสามารถในการทำงาน
ร่วมกัน”(Fiechtner, &  Davis, 1992; Singh-Gupta, &  Troutt – Ervin, 1996; Slavin, 1990; 
Ventimiglia,1984; Alie, Beam, D Carey, 1998; Kolb, 1999) ความสามารถในการทำงานร่วมกัน
เกิดขึ้นได้ย่อมต้องมีการรวมกลุ่มกัน ซึ่ง จอห์นสัน จอห์นสัน และสมิท (Johnson, Johnson, & 
Smith, 1991) ได้กล่าวว่า “ความรู้และทักษะของบุคคลที่มีอยู่จะไม่มีประโยชน์เลย ถ้าบุคคลนั้นไม่
สามารถมีปฏิสัมพันธ์และทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้” อย่างไรก็ตามความสามารถในการมีปฏิสัมพันธ์และ
ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดีและมีประสิทธิภาพ ไม่ใช่สิ่งที่เกิดขึ้นเองได้ หากแต่เป็นสิ่งที่ต้องเกิดจากการ
เรียนรู้ เพ่ือจะทำให้ทักษะดังกล่าวเกิดขึ้นในตัวของบุคคล การเรียนรู้เพ่ือให้เกิดความสามารถและ
ทักษะดังกล่าว สามารถทำให้เกิดได้โดยใช้ “group assignments in their courses” โดยครูเป็นผู้
จัดโครงงานให้ผู้เรียนและช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ทักษะดังกล่าวจากประสบ -การณ์ในการทำ
โครงงานด้วยกัน 
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 3. ประโยชน์ของการเรียนรู้แบบโครงงาน 
  ประโยชน์ของการเรียนรู้แบบโครงงาน  มีดังต่อไปนี้ 
  3.1 เป้าหมายทางสติปัญญาและเป้าหมายทางจิตใจของเด็ก ( Intellectual Goals 
and the Life of the Mind) คือการจัดการเรียนการสอนแบบเตรียมความพร้อม มุ่งให้เด็กมี 
ปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมอย่างหลากหลาย และการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งต่าง ๆ  รอบตัว เด็กควรจะได้
เข้าใจประสบการณ์และสิ่งแวดล้อมรอบตัวอย่างลึกซึ้ง ดังนั้นเป้าหมายหลักของการเรียนระดับนี้จึง
เป็นการมุ่งให้เด็กพัฒนาความรู้ความเข้าใจโลกที่อยู่รอบ ๆ  ตัวเขา และปลูกฝังคุณลักษณะการอยากรู้
อยากเรียนให้กับผู้เรียน  
  3.2 ความสมดุลของกิจกรรม (Balance of Activities) การสอนแบบโครงการจะทำให้
ผู้เรียน ได้ปฏิบัติกิจกรรมทั้งที่เป็นกิจกรรมทางวิชาการ ใช้กิจกรรมเป็นสื่อทำให้เกิดการเรียนรู้ เปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้ทำกิจกรรม ค้นหาความรู้ เป็นการเรียนรู้ผ่านการเล่นและการมีปฏิสัมพันธ์กับ
สิ่งแวดล้อมต่าง ๆ  ที่อยู่รอบตัว  
  3.3 โรงเรียนคือส่วนหนึ่งของชีวิต (School as Life) การเรียนการสอนในโรงเรียนต้อง
เป็นส่วนหนึ่งในชีวิตของเด็ก ไม่ใช่แยกออกจากชีวิตประจำวันโดยทั่วไป กิจกรรมในโรงเรียนจึงควร
เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินชีวิตปกติ การมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมและผู้คนรอบ ๆ ตัว
เด็ก  
  3.4 ห้องเรียนเป็นชุมชนหนึ่งของเด็ก ๆ (Community Ethos in the Class) เด็ก ๆ 
ทุกคนมีลักษณะเฉพาะตัว การสอนแบบโครงการเปิดโอกาสให้เด็กแต่ละคนได้แสดงออกถึง
คุณลักษณะ ความรู้ ความเข้าใจ ความเชื่อของเขาในการสอนแบบนี้จึงเกิดการแลกเปลี่ยนการมี
ปฏิสัมพันธ์กันอย่างลึกซึ้ง เด็กเรียนรู้ความแตกต่างของตนกับเพ่ือน ๆ   
  3.5 การเรียนการสอนเป็นสิ่งที่ท้าทายครู (Teaching as a Challenge) ในการสอน
แบบโครงการ ครูไม่ใช่ผู้ถ่ายทอดความรู้ให้กับเด็ก แต่เป็นผู้คอยกระตุ้น ชี้แนะ และให้ความสะดวกใน
การเรียนรู้ของผู้เรียน โครงงานบางโครงงานครูเรียนรู้ไปพร้อม ๆ กับเด็ก ครูร่วมกันกับเด็กคิดหาวิธี
แก้ปัญหา ลงมือปฏิบัติไปด้วยกัน ถือเป็นการเรียนรู้ร่วมกันการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน สามารถช่วยให้
ผู้เรียนได้สามารถฝึกทักษะสำคัญ ๆ ดังนี้ 
   3.5.1 สัมพันธภาพระหว่างบุคคล (Interpersonal skill)  
   3.5.2 การแก้ปัญหาและความขัดแย้ง (Conflict resolution)  
   3.5.3 ความสามารถในการถกเถียง เจรจา เพ่ือนำไปสู่การตัดสินใจ (Consensus 
on decision)  
   3.5.4 เทคนิคการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคลที่มีประสิทธิภาพ (Effective 
interpersonal Communication Techniques)  
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   3.5.5 การจัดการและการบริหารเวลา  
  3.6 เตรียมผู้เรียนเพ่ือจะออกไปทำงานร่วมกับผู้อ่ืน  
   3.6.1 ทักษะในแง่ความรู้เกี่ยวกับความสามารถในการควบคุมจิตใจและควบคุม 
ตนเอง (discipline knowledge)  
   3.6.2 ทักษะเกี่ยวกับกระบวนการกลุ่ม (group-process skill) 
  3.7 ช่วยให้ผู้เรียนได้มีความรู้มากขึ้น มีมุมมองหลากหลาย (multi perspective) อัน
จะนำไปสู่ความสามารถทางสติปัญญา การรับรู้ ความเข้าใจ ความจดจำ และความสามารถในการ
ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดียิ่งข้ึน  
  3.8 เพ่ิมความสามารถในการเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ได้ดีขึ้น อันนำไปสู่ความสามารถในการคิด
วิเคราะห์และทักษะการสื่อสาร (critical thinking and communication skill) (Freeman, 1995) 
  3.9 ช่วยสนับสนุนการพัฒนาทักษะการทำงานเป็นทีมจากการเรียนรู้ จากการเรียนรู้
จากประสบการณ์ (Experiential learning) (Kolb, 1984)  
  3.10 การเรียนแบบโครงงานช่วยให้เกิดการเรียนรู้แบบร่วมมือกัน (Cooperative 
learning) ในกลุ่มของผู้เรียน ซึ่งผู้เรียนแต่ละคนจะแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกันในการเรียน โดย
อาศัยกระบวนการกลุ่ม (group dynamic)  การเรียนรู้แบบโครงงานเป็นการเรียนรู้ที่ให้ความสำคัญ
ต่อผู้เรียนในการเลือกเรียนสิ่งต่าง ๆ  ด้วยตนเอง ทั้งเนื้อหา วิธีการ โดยมีครูเป็นผู้คอยให้ความ
ช่วยเหลือให้ผู้เรียนได้ประสบความสำเร็จในการเรียน ทั้งในแง่ของความรู้ด้านวิชาการและความรู้ที่ใช้
ในการดำเนินชีวิตและการทำงานในอนาคต เป็นผู้มีความสมดุลทั้งด้านจิตใจ ร่างกาย ปัญญา อารมณ์ 
สังคม 
  อุดมศักดิ์ ธนะกิจรุ่งเรือง (2543, หน้า 23-24) กล่าวถึงประโยชน์ของโครงงาน ดังนี้ 
  1. กิจกรรมโครงงานเหมาะกับการศึกษาในยุคข้อมูลข่าวสาร 
  2. เป็นกิจกรรมที่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนได้เต็มที่ 
  3. เกิดความรู้จริง ซึ่งได้จากการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยการทดลอง ปฏิบัติ ค้นคว้า 
  4. สามารถใช้ความรู้ได้หลายด้าน (หลายมิติ) 
  5. เกิดปัญญาเชื่อมโยงความรู้ต่าง ๆ เข้าด้วยกัน 
  6. ฝึกให้ผู้เรียนเป็นคนคิดเป็น ทำเป็น แก้ปัญหาเป็น 
  7. ผู้เรียนได้พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ และเกิดภาคภูมิใจที่ทำงานสำเร็จ 
  8. ผู้เรียนเกิดความสนุกสนานจากการเรียนรู้ 
  9. ช่วยสนับสนุนให้ผู้เรียนเป็นนักค้นคว้า(นักวิทยาศาสตร์) 
  สุคนธ์ สินธพานนท์ และคณะ (2545, น. 76) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบโครงงาน ดังนี้ 
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  1. เป็นการสอนที่มุ่งให้ผู้เรียนมีบทบาท มีส่วนร่วมในการจัดกระบวนการเรียนรู้ได้
ปฏิบัติจริง คิดเอง ทำเองอย่างละเอียดรอบคอบ อย่างเป็นระบบ 
  2. ผู้เรียนรู้จักวิธีแสวงหาข้อมูล สร้างองค์ความรู้และสรุปความรู้ได้ด้วยตนเอง 
  3. ผู้เรียนมีทักษะในการแก้ปัญหา มีทักษะกระบวนการในการทำงาน 
  4. ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการใช้เครื่องมือ ทักษะการเคลื่อนไหวทางกาย 
  5. ผู้เรียนได้ฝึกกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ สามารถทำงานร่วมกันกับผู้อ่ืนได ้
  6. ผู้เรียนได้ฝึกความเป็นประชาธิปไตย คือการรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  มีการ
ยอมรับในความรู้ ความสามารถซึ่งกันและกัน 
  7. ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ มีโอกาสแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ซึ่งกันและกัน 
  8. ผู้เรียนได้ฝึกลักษณะนิสัยที่ดีในการทำงาน เช่น การสังเกต การจดบันทึกข้อมูล การ
เก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ ความรับผิดชอบ ความซื่อตรง ความเอาใจใส่ ความขยันหมั่นเพียรในการ
ทำงาน รู้จักการทำงานอย่างเป็นระบบ ทำงานอย่างมีแผน 
  9. ฝึกให้ผู้เรียนเป็นคนมีเหตุผล รู้จักพ่ึงพาตนเอง ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ 
  10. ผู้เรียนเกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และสามารถนำความรู้ ความคิด หรือ แนวทาง
ที่ได้ไปใช้ในการแก้ปัญหาในชีวิต หรือในสถานการณ์อ่ืน ๆ ได ้
  จากข้างต้น ประโยชน์ของการเรียนรู้แบบโครงงาน  สามารถสรุป ได้ว่า  โครงงานเป็น
การสอนที่มุ่งให้ผู้เรียนปฏิบัติจริง ทำจริงไม่เพียงแต่เรียนรู้ทาง ทฤษฎีเท่านั้น แต่ทำให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้และมีทักษะในกระบวนการทำงานจริง ๆ  เริ่มตั้งแต่ร่วมคิดกันวางแผน การหาข้อมูลอุปกรณ์
ต่าง ๆ  การแบ่งงานและร่วมมือกันทำงาน การประสานงาน จนกระทั่งการประเมินผลงาน โครงงาน
เป็นการฝึกให้ผู้เรียนช่วยตัวเอง มากกว่าการพ่ึงพาอาศัยผู้อ่ืน ฝึกให้ร่วมมือประสานงานกัน ทำงาน
ร่วมกัน เพ่ือบรรลุจุดประสงค์เป็นการฝึกประชาธิปไตยและการอยู่ร่วมกันในสังคมไปด้วย มีประโยชน์
อย่างยิ่งในการฝึกให้ผู้เรียนมีนิสัยรักการทำงาน มีความขยันและรับผิดชอบในการทำงาน 
ทำให้ผู้เรียนเห็นประโยชน์และคุณค่าของการเรียน เพราะผลการเรียนใช้ประโยชน์ในชีวิตได้ 
 4. องค์ประกอบท่ัวไปของโครงงาน  
  Blumenfeld (1991) ได้สรุปไว้ว่า องค์ประกอบสําคัญในการเรียนรู้แบบโครงงานมีอยู่ 
2 ประการ คือ 
  1. คําถาม หรือปัญหา ซึ่งกําหนดขึ้นเพ่ือก่อให้เกิดแรงขับในการทํากิจกรรมที่จะนําไปสู่ 
การสร้างผลงานในตอนท้าย ซึ่งเป็นการตอบคําถามปรือปัญหาที่กําหนดขึ้น การตั้งคําถามหรือ ปัญหา
นี้นักเรียนสามารถเป็นผู้ตั้งคําถาม และสร้างกิจกรรมต่อเนื่องขึ้นมาเองได้ หรืออาจเป็น บทบาทของ
ครูก็ได ้
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  2. ผลงาน / ชิ้นงาน ซึ่งเป็นการแสดงถึงการแก้ไขปัญหาของนักเรียน โดยเป็นการ
นําเอาความรู้ ความคิดต่าง ๆ สร้างขึ้นมา โดยชิ้นงานนี้ควรเป็นสิ่งที่เป็นรูปธรรม เพราะ จะทําให้เห็น
ได้ชัดเจน เช่น โมเดล รายงาน วีดีโอเทป หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เป็นต้น การ สร้างชิ้นงานเป็น
รูปธรรมจะทําให้สามารถเกิดการร่วมกันวิเคราะห์ วิจารณ์ เพ่ือให้ได้ความคิดเห็นที่ จะสะท้อนกลับมา
ยังเจ้าของผลงานได้ 
  นฤมล ยุตาคม (2543) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบที่สําคัญของการทําโครงงานว่าควรมี
ดังต่อไปนี้ 
  1. คําถาม คือคําถามท่ีกําลังจะหาคําตอบ 
  2. วิธีการ คือ วิธีการที่จะนํามาซึ่งคําตอบของคําถามนั้น 
  3. ข้อมูล คือ ข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ทั้งจากการค้นหาจากแหล่งต่าง ๆ การทดลองหรือ 
จากแหล่งอื่น 
  4. ข้อสรุป คือ ข้อสรุปที่รวบรวมได้จากข้อมูลข้อที่ 3 
  ศุภชัย ยาวะประภาษ  (2530 อ้างถึงใน วราภรณ์  ตระกูลสฤษดิ์ , 2545, น. 59) 
โดยทั่วไปมักมีองค์ประกอบที่สำคัญ 7 ประการ ได้แก่ 
  1. หลักการและเหตุผล หรือ ความสำคัญของโครงงาน 
  2. วัตถุประสงค์ 
  3. วิธีดำเนินงาน 
  4. เป้าหมาย 
  5. งบประมาณ 
  6. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
  7. การประเมินผล 
  1. หลักการและเหตุผล 
   หลักการและเหตุผล จะเป็นการแจกแจงให้ทราบถึงท่ีมาของโครงงาน ความเก่ียวพัน
ความสำคัญของโครงงานที่มีต่อแผนงาน หรือ นโยบาย หรือปัญหาต่าง ๆ  ที่จำเป็นต้องคิดริเริ่มทำ
โครงงานข้ึนมา เพ่ือแก้ปัญหา / เพื่อปฏิบัติกิจกรรม ดำเนินกิจกรรมตามโครงงานที่จัดทำข้ึน 
  2. วัตถุประสงค์ 
   การกำหนดวัตถุประสงค์ของโครงงาน ถือเป็นหัวใจสำคัญในการวางแผน กำหนด 
กิจกรรมการดำเนินงานของโครงงานต่อไป วัตถุประสงค์ของโครงงาน อาจเขียนไว้อย่างเฉพาะเจาะจง
มาก ๆ หรืออาจจะระบุไว้อย่างกว้าง ๆ ขึ้นอยู่กับขอบเขตของโครงงาน ซึ่งโครงงานอาจจะระบุ
วัตถุประสงค์ทั่วไป และวัตถุประสงค์เฉพาะ 
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  3. วิธีดำเนินการ 
   โครงงานทุกโครงงาน ต้องมีผู้รับผิดชอบในการดำเนินการ และมักมีการกำหนด
กลวิธีในการดำเนินงานไว้ล่วงหน้า ซึ่งวิธีการดำเนินงานนี้ หมายความถึง การกำหนดวิธีการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ  ที่ต้องจัดกระทำ เพ่ือให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ของโครงงาน โครงงานที่
สมบูรณ์ ควรระบุกิจกรรมเป็นขั้นตอนตามช่วงเวลาต่าง ๆ  อย่างชัดเจน 
   โครงงานทุกโครงงานจะต้องมีลักษณะที่สำคัญร่วมกันอย่างน้อย 3 ประการ คือ
(ศุภชัย ยาวะประภาษ, 2530) 
   3.1 มีขอบเขต วัตถุประสงค์ที่ชัดเจน 
   3.2 มีขอบเขตการดำเนินงานที่แน่นอน 
   3.3 มีระยะเวลาดำเนินงานที่แน่นอน 
   3.1 ขอบเขตวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน 
    การกำหนดวัตถุประสงค์ ถือเป็นหัวใจหลักของโครงงาน เพราะจะนำไปสู่
แผนการดำเนินกิจกรรมในโครงงาน เพ่ือให้ได้ผลตรงตามวัตถุประสงค์ และการกำหนดวัตถุประสงค์
จะกำหนดขึ้นมา เพ่ือหาคำตอบแก้ปัญหาเสร็จที่เกิดขึ้นตามที่เป็นข้อมูลของหลักการและเหตุผล จาก
ความสำคัญของโครงงานนั้นเอง การกำหนดวัตถุประสงค์ควรมีความชัดเจน เข้าใจง่ายและสามารถ
นำไปปฏิบัติได ้
   3.2 ขอบเขตการดำเนินงานที่แน่นอน 
    หมายความว่า ในโครงงานจะต้องกำหนดถึงลักษณะคนหรือลักษณะของ
กิจกรรมที่ชัดเจนและสามารถตอบสนองได้ตามวัตถุประสงค์ของโครงงาน 
    การกำหนดขอบเขตการดำเนินงาน ยังรวมความไปถึง การกำหนดถึงวิธีการ 
กิจกรรมพ้ืนที่ปฏิบัติการ กลุ่มเป้าหมาย รวมทั้งการประเมินผลการดำเนินโครงงาน การกำหนด
ขอบเขตการดำเนินงาน ยิ่งมีความชัดเจนมากขึ้นเท่าไร ย่อมส่งผลให้มีความง่ายและความสะดวกใน
การปฏิบัติและง่ายต่อการติดตามและประเมินผลโครงงาน 
   3.3 ระยะเวลาในการดำเนินงานที่แน่นอน 
    ในการทำโครงงานใด ๆ  ก็ตาม จะต้องมีการกำหนดระยะเวลาเริ่มต้น และ
ระยะสิ้นสุดของโครงงานที่แน่นอน โดยจะขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์และกิจกรรมดำเนินงานที่จะต้อง
ปฏิบัติเพ่ือให้ได้ผลตรงตามจุดมุ่งหมาย สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงงาน อาจกล่าวได้ว่า
ระยะเวลาของโครงงานย่อมขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ และกิจกรรมของโครงงาน ซึ่งควรจะมีความ
เหมาะสม เพียงพอให้การดำเนินกิจกรรมโครงงาน ได้ผลตรงตามวัตถุประสงค์ของโครงงานนั่นเอง 
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  4. เป้าหมาย 
   ในทุกโครงงานจะต้องมีเป้าหมายในการดำเนินงานในช่วงระยะเวลาต่าง ๆ  แน่นอน
เป้าหมายอาจจะระบุในรูปของจำนวนกิจกรรม จำนวนผู้รับบริการ หรือ จำนวนของผลผลิตก็ได้
เป้าหมายเป็นสิ่งสำคัญ เนื่องจากเป็นตัวแทน ที่ค่อนข้างวัดได้ สังเกตได้ของวัตถุประสงค์นั่นเองการ
ติดตามประเมินผลโครงงาน จึงมักใช้เป้าหมายนี้เป็นเกณฑ์ในการเปรียบเทียบ 
  5. งบประมาณ 
   การดำเนินการตามโครงงานต้องมีงบประมาณกำหนดไว้แน่นอนในแต่ละช่วงเวลา
ตลอดระยะเวลาของโครงงาน และควรมีการแจกแจงให้ชัดเจนว่า งบประมาณนั้นแยกเป็นประเภท
ใดบ้างประเภทละเท่าไร 
  6. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
   โครงงานที่สมบูรณ์ควรมีการกำหนดชัดเจนว่า เมื่อโครงงานดำเนินการเสร็จสิ้นแล้ว
ผลที่จะได้รับคืออะไร ทั้งนี้เพ่ือความสะดวกในการพิจารณาคุณค่า และประโยชน์ของโครงงาน โดยจะ
แจกแจงให้เห็นชัดเจนกว่า ประชาชนกลุ่มใดได้รับประโยชน์มากน้อยแค่ไหนในด้านใดบ้างสังคม
โดยทั่วไปได้รับประโยชน์แค่ไหน อย่างไร เพ่ือความสะดวกในการประเมินคุณค่าของโครงงานนั่นเอง 
อันจะส่งผลต่อการอนุมัติโครงงาน 
  7. การประเมินผล 
   การประเมินผลโครงงาน เป็นกิจกรรมสำคัญที่ช่วยชี้ให้เห็นสภาพการดำเนินกิจกรรม
ตามโครงงาน ว่า เป็นไปโดยเรียบร้อยสอดคล้อง ตรงตามเป้าหมาย / หรือ วัตถุประสงค์ของโครงงาน
มากน้อยเพียงใด มีอุปสรรค หรือปัญหาอะไรบ้าง สมควรแก้ไขด้วยวิธีการใด โครงงานทุกโครงงาน
ควรจะระบุให้ชัดเจนว่า จะมีการประเมินผล เมื่อไร เป็นระยะ ๆ หรือประเมินผลรวบยอดเพียงครั้ง
เดียว 
 5. กระบวนการวางแผนโครงงาน 
  การว างแ ผน โค ร งงาน  เป็ น ก ระบ วน การ  ซึ่ งบ างค น อาจ เรี ย ก ว่ า  “ว งจ ร
โครงงาน”(project cycle) แบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอนใหญ่ ๆ   
  1. การกำหนดโครงงาน (identification) 
  2. การเตรียมและการวิเคราะห์โครงงาน (preparation and analysis) 
  3. การประเมินและอนุมัติโครงงาน (appraisal and approval) 
  4. การปฏิบัติและดำเนินงาน (implementation and operation) 
  5. การติดตามและประเมินผล (monitoring and evaluation) 
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ภาพ 2 แสดงกระบวนการการวางแผนโครงงาน 
 

ที่มา: วราภรณ์  ตระกูลสฤษดิ์, 2545 อ้างถึงใน พิชญาภา ยวงสร้อย, 2554, น. 43 
  
 6. ประเภทของการเรียนรู้แบบโครงงาน 
  โครงงานที่ผู้ เรียนจะปฏิบัติ ในแต่ละระดับ อาจจัดแบ่งเป็นประเภทใหญ่  ๆ ได้ 
4 ประเภทตามลักษณะของการปฏิบัติได้ดังนี้ (วราภรณ์  ตระกูลสฤษดิ์ , 2545 อ้างถึงใน พรพิมล 
อ้อยบุญโคตร, 2553) 
  1. โครงงานที่เป็นการสำรวจ รวบรวมข้อมูล 
   โครงงานประเภทนี้ เป็นโครงงานที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือสำรวจและรวบรวมข้อมูล
เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง แล้วนข้อมูลที่ได้จากการสำรวจนั้นมาจำแนกเป็นหมวดหมู่ และนำเสนอใน
รูปแบบต่าง ๆ  อย่างมีระบบ เพื่อให้เห็นถึงลักษณะหรือความสัมพันธ์ของเรื่องดังกล่าวได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
การปฏิบัติตามโครงงานนี้ ผู้เรียนจะต้องไปศึกษา รวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการต่าง ๆ  เช่น สอบถาม 
สัมภาษณ์ สำรวจ โดยใช้เครื่องมือ เช่น แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบบันทึกฯลฯ ในการรวบรวม
ข้อมูลที่ต้องการศึกษา 
   ตัวอย่างโครงงานที่เป็นการสำรวจ รวบรวมข้อมูล เช่น การสำรวจประชากร พืชสัตว์ 
หินแร่ ฯลฯ ในชุมชน การสำรวจพื้นที่เพาะปลูกในชุมชน การสำรวจความต้องการเกี่ยวกับอาชีพของ
ชุมชน การสำรวจความรู้เกี่ยวกับการเลือกตั้งแบบใหม่ การศึกษาลักษณะของครูดีที่นักเรียนต้องการ 
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  2. โครงงานที่เป็นการค้นคว้า ทดลอง 
   โครงงานประเภทนี้  เป็นโครงงานที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
โดยเฉพาะ โดยการออกแบบโครงงานในรูปของการทดลองเพ่ือศึกษาว่า ตัวแปรหนึ่งจะมีผลต่อตัวแปร
ที่ต้องการศึกษาอย่างไรบ้าง ด้วยการควบคุมตัวแปรอ่ืน ๆ  ซึ่งอาจมีผลต่อตัวแปรที่ต้องการศึกษาไว้
การทำโครงงานประเภทนี้ จะมีขั้นตอนการดำเนินงานประกอบด้วย การกำหนดปัญหา การตั้ง
วัตถุประสงค์ หรือสมมุติฐาน การออกแบบทดลอง การรวบรวมข้อมูล การดำเนินการทดลอง การ
แปรผล และสรุปผลการทดลอง 
   ตัวอย่างโครงงานที่เป็นการค้นคว้า ทดลอง เช่น วิธีการประหยัดน้ำประปาภายใน
บ้าน การปลูกพืชสวนครัวโดยไม่ใช้ดิน 
  3. โครงงานที่เป็นการศึกษาความรู้ ทฤษฎี หลักการ หรือแนวคิดใหม่ 
   โครงงานประเภทนี้ เป็นโครงงานที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือเสนอความรู้ ทฤษฎี หลักการ
แนวคิดใหม่ ๆ  เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ที่ยังไม่มีใครคิดมาก่อน หรือขัดแย้ง หรือขยายจากของเดิมที่
มีอยู่ซึ่งความรู้ ทฤษฎี หลักการ หรือแนวคิดที่เสนอต้องผ่านการพิสูจน์อย่างมีหลักการหรือวิธีการที่
น่าเชื่อถือตามกติกา/ข้อตกลงที่กำหนดขึ้นมาเอง หรืออาจใช้กติกาหรือข้อตกลงเดิมมาอธิบาย
ข้อความรู้ ทฤษฎี หลักการ แนวคิดใหม่ ก็ได้ 
   โครงงานที่เป็นการศึกษา ความรู้ ทฤษฎี หลักการ หรือแนวคิดนี้  ผู้ทำโครงงานต้อง
เป็นผู้ที่มีความรู้พ้ืนฐานในเรื่องนั้น ๆ  เป็นอย่างดี หรือต้องมีการศึกษา ค้นคว้า ข้อมูลมาประกอบ
อย่างลึกซึ้ง จึงจะทำให้สามารถกำหนดความรู้ ทฤษฎี หลักการ แนวคิดใหม่ ๆ  ขึ้นได้ 
   ตัวอย่างโครงงานที่เป็นการศึกษาความรู้ ทฤษฎี หลักการ หรือแนวคิด เช่น เทคนิค
การแก้โจทย์ปัญหา เทคนิคการใช้พลังงานแสงอาทิตย์เพ่ืออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
  4. โครงงานที่เป็นการประดิษฐ์คิดค้น 
   โครงงานประเภทนี้ เป็นโครงงานที่มีวัตถุประสงค์ คือ การนำเอาความรู้ ทฤษฎี 
หลักการ หรือแนวคิดมาประยุกต์ใช้ โดยการประดิษฐ์เป็นเครื่องมือ เครื่องใช้ต่าง ๆ  เพ่ือประโยชน์ใน
การเรียน การทำงาน หรือการใช้สอยอ่ืน ๆ  
   การประดิษฐ์คิดค้นตามโครงงานนี้ อาจเป็นการประดิษฐ์ขึ้นมาใหม่ โดยที่ยังไม่มีใคร
ทำ หรืออาจเป็นการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง หรือดัดแปลงของเดิมที่มีอยู่แล้ว ให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น
กว่าที่เป็นอยู่ รวมทั้งการสร้างแบบจำลองต่าง ๆ  เพ่ือประกอบการอธิบายแนวคิดในเรื่องต่าง ๆ  
โครงงานที่เป็นการประดิษฐ์คิดค้นนี้จะครอบคลุมเรื่องต่าง ๆ ทั้งวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษา 
สังคม อาชีพ สิ่งแวดล้อม ฯลฯ 
   ตัวอย่างโครงงานที่เป็นการประดิษฐ์คิดค้น เช่น เครื่องกรองดักไขมัน การผลิตถัง
หรือโอโซน เครื่องสีข้าวกล้อง 
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 7. ลักษณะการเรียนรู้แบบโครงงาน 
  การสอนแบบโครงงาน มีนักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงลักษณะการเรียนรู้แบบ
โครงงานไว้ดังนี้ 
  สุพล วังสินธุ์ (2543, น. 12) กล่าวถึงลักษณะสำคัญของโครงงาน ดังนี้ 
  1. เป็นเรื่องที่นักเรียนสนใจ สงสัย ต้องการหาคำตอบ 
  2. เป็นการเรียนรู้ที่มีกระบวนการ มีระบบ ครบกระบวนการที่ผู้ เรียนจะต้องใช้
ความสามารถหลายด้าน 
  3. เป็นการบูรณาการการเรียนรู้ 
  4. มีความสอดคล้องกับชีวิตจริง 
  5. มีการศึกษาอย่างลุ่มลึกด้วยวิธีการและแหล่งข้อมูลอย่างหลากหลาย 
  6. เป็นการแสวงหาความรู้และสรุปความรู้ด้วยตนเอง 
  7. มีการนำเสนอโครงงานด้วยวิธีการที่เหมาะสม ในด้านกระบวนการและผลงานที่พบ 
  8. ข้อค้นพบ สิ่งค้นพบ สามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ 
  นฤมล ยุตาคม (2543, น. 36) กล่าวว่า ลักษณะของการเรียนรู้โดยการทำโครงงาน คือ 
  1. เป็นงานที่พัฒนาจากงานเดิม 
  2. บูรณาการสาขาวิชาต่าง ๆ  และทักษะต่าง ๆ  เข้าด้วยกัน 
  3. ใช้ทักษะการทำงานร่วมมือกันเป็นกลุ่ม การแก้ปัญหา การต่อรอง และทักษะ
ระหว่างบุคคลอื่น ๆ  
  4. ให้ผู้เรียนทำงานเป็นอิสระ 
  5. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนใช้ความรู้ความสามารถในสถานการณ์ใหม่ และแตกต่างออกไป
ภายนอกห้องเรียน 
  6. ให้ผู้เรียนเลือกเรื่องที่ทำโครงงาน และวางแผนการทำงานเอง 
  7. ให้ผู้เรียนได้รับความรู้ และข้อมูลที่มีความสำคัญกับตัวเอง 
  8. ทำให้ได้ผลงานที่ชัดเจน 
  9. จัดให้มีการประเมินตามสภาพจริง โดยตนเอง โดยเพื่อ และโดยครู 
  วัจนา พิพัฒน์ทศพล (2546, น. 30) กล่าวถึงลักษณะสำคัญของโครงงานว่า ลักษณะ
เด่นของโครงงานตามทัศนะของนักการศึกษาหลายคนเห็นตรงกัน มีดังนี้ 
  1. มุ่งเน้นไปที่การเรียนรู้เนื้อหามากกว่าเป้าหมายด้านภาษา เฉพาะภาษาใดภาษาหนึ่ง 
  2. มีลักษณะมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง แม้ครูผู้สอนจะมีบทบาทในการสนับสนุน และ
เสนอแนะตลอดกระบวนการ 
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  3. มีลักษณะเป็นการร่วมมือมากกว่าการแข่งขัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์
จากกันและกัน 
  4. นำไปสู่การบูรณาการที่แท้จริง ทั้งด้านทักษะและกระบวนการแสวงหาข้อมูลจาก
แหล่งความรู้ต่าง ๆ  ที่สะท้อนถึงภาระงานในชีวิตจริง 
  5. จะสิ้นสุดหรือจบลงด้วยผลงานในตอนท้าย ซึ่งสามารถให้คนอ่ืนได้รับรู้ มีส่วนร่วมได้ 
ทำให้โครงงานเป็นสิ่งที่มีจุดหมายที่แท้จริง ทั้งยังมีการปรับกระบวนการระหว่างดำเนินการเป็นการ
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเกิดความคล่องแคล่ว และความถูกต้องชัดเจนในแต่ละช่วงของการทำโครงงาน 
  6. เป็นสิ่งที่จูงใจ กระตุ้น และท้าทาย มีผลดีต่อการสร้างความเชื่อมั่น การรู้คุณค่าของ
ตนเอง และความอิสระในการดูแลตนเองควบคู่ไปกับการพัฒนาทักษะทางภาษา การเรียนรู้เนื้อหา
และความสามารถทางสติปัญญาของผู้เรียน 
  Katz, & Chard (1994) อธิบายถึงลักษณะของการเรียนรู้แบบโครงงานที่สำคัญในการ
พัฒนาเด็กดังต่อไปนี้ คือ 
  1. การจัดประสบการณ์แบบโครงงานมีจุดมุ่งหมายของการพัฒนาเด็กทั้งชีวิตและจิตใจ 
รวมถึง ความรู้ ทักษะ สังคม อารมณ์ จริยธรรม และความรู้สึกถึงสุนทรียศาสตร์ ซึ่งเป็นเป้าหมายของ
การพัฒนาสติปัญญา การพัฒนาชีวิตและจิตใจ โดยมุ่งให้เด็กได้พัฒนาความรู้ ความเข้าใจโลกที่อยู่
รอบตัว และปลูกฝังคุณลักษณะการเป็นผู้แสวงหาความรู้ ขณะเดียวกันมุ่งส่งเสริมความร่วมมือ 
มิตรภาพ และการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน อันเป็นผลมาจากการทำงานการแก้ปัญหา การค้นคว้า
ทดลองร่วมกัน เพ่ือนำไปสู่การพัฒนาความเข้าใจอันดีระหว่างกัน และการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข
ในสังคม 
  2. การจัดประสบการณ์แบบโครงงานมีความสมดุลของกิจกรรม ที่เด็กจะได้เรียนรู้และ
ปฏิบัติทั้งจากทางวิชาการ จากการเล่น และการทำงานในโครงงาน 
  3. โรงเรียน และห้องเรียน ถือเป็นชุมชนหนึ่งของเด็กที่จะได้เรียนรู้ความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลในสังคมโรงเรียน และห้องเรียนที่เด็กอยู่การจัดประสบการณ์แบบโครงงานสนับสนุน
การที่เด็กมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน และถือเป็นชุมชนที่เด็กไม่สามารถแยกออกจากชีวิตประจำวันได้ 
  4. การจัดประสบการณ์แบบโครงงานยังเป็นวิธีการสอนที่ท้าทายความสามารถของครู 
ในฐานะเป็นผู้ร่วมงาน ผู้แนะนำ ผู้ช่วยเหลือ และเพ่ือน แตกต่างจากบทบาทครูในวิธีการ สอนแบบ
ปกติ ที่ครูเป็นผู้กำหนดและเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ วิธีการสอนแบบโครงงานนำไปสู่การพัฒนาการสอน
ที่ยึดเด็กเป็นศูนย์กลางอย่างแท้จริง 
  Katz, & Chard (1994) อ้างถึงใน วราภรณ์ ตระกูลสฤษดิ์, 2545, น. 65  ได้วิเคราะห์
ลักษณะของการจัดประสบการณ์แบบโครงงานกับการจัดประสบการณ์แบบปกติที่เน้นการเตรียม
ความพร้อมในด้านการอ่านเขียนให้กับเด็กวัยอนุบาล ซึ่งนำเสนอดังตารางที่ 1 ดังนี้ 
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ตาราง 1 แสดงการเปรียบเทียบการเรียนการสอนแบบเดิมกับการเรียนการสอนแบบโครงงาน 
  

การจัดการเรียนแบบเดิมท่ีเน้นแรงจูงใจ 
ภายนอก 

การจัดการเรียบแบบโครงงานที่เน้น
แรงจูงใจภายใน 

1.  ความตั้งใจในการทำงานของเด็กมาจากครู
และรางวัลเป็นแหล่งของแรงดลใจภายนอก 

2.  ครูเป็นผู้เลือกกิจกรรมการเรียน และการ
จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ท่ีเห็นว่าเหมาะสมกับ
ระดับท่ีศึกษา 

3.  ครูเป็นผู้รอบรู้ทุกด้านและมองว่าเด็ก 
เป็นผู้ไม่รู้ 

4.  ครูเป็นผู้ที่สามารถกำหนดการเรียนรู้และ
ความสำเร็จของเด็ก 

 

1.  ความสนใจของเด็ก และการให้เด็กได้มี
ส่วนร่วมเป็นการส่งเสริมความมานะ 
พยายาม และเป็นแรงดลใจภายในที่
สำคัญ 

2.  เด็กสามารถเลือกทำกิจกรรมต่าง ๆ ที่ครู
จัดเตรียมโดยค้นหาระดับที่เหมาะสมและ
ท้าทาย 

3.  เด็กเป็นผู้เชี่ยวชาญในการเรียนรู้ โดยมีครู
เป็นผู้แนะนำ 

4.  เด็กมีส่วนร่วมในการเรียนรู้และประเมิน
ความสำเร็จของตนเองร่วมกับครู 

 

  
  สรุปได้ว่า ลักษณะการสอนแบบโครงงาน เป็นการเน้นให้ผู้ เรียนเป็นผู้คิด ปฏิบัติ
สร้างสรรค์ผลงานด้วยตนเองตามความถนัด และความสนใจ ด้วยการศึกษาค้นคว้า ได้ฝึกอย่างเป็น
ระบบตามขั้นตอน โดยอาศัยกระบวนการทำงานและกิจกรรมต่าง ๆ  และมีการประเมินกระบวนการ
ทำงานที่ต่อเนื่อง  การจัดประสบการณ์แบบโครงงานมีจุดมุ่งหมายของการพัฒนาเด็กท้ังชีวิตและจิตใจ 
รวมถึง ความรู้ ทักษะ สังคม อารมณ์  จริยธรรม โดยมุ่งให้ เด็กได้พัฒนาความรู้ และปลูกฝัง
คุณลักษณะการเป็นผู้แสวงหาความรู้ ขณะเดียวกันมุ่งส่งเสริมความร่วมมือ และการช่วยเหลือซึ่งกัน
และกัน เพ่ือนำไปสู่การอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขในสังคม 
 8. แผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 
  การเรียนแบบโครงงานนี้ ควรมีการกำหนดวางแผนการจัดการสอนโดยคำนึงถึง
องค์ประกอบดังนี้ (วราภรณ์ ตระกูลสฤษดิ์, 2545, น. 47-49) 
  1. การร่วมมือของผู้เรียน (collaboration) การจัดหลักสูตรจะต้องคำนึงถึงการเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้มีโอกาสในการทำงานร่วมกัน ช่วยเหลือกัน กระบวนการเรียนควรมุ่งสนับสนุนให้
ผู้เรียน 
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   1.1 การกำหนดบทบาทหน้าที่ของสมาชิก (role) 
   1.2 การให้การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน (contributions) 
   1.3 การเข้าถึงเทคโนโลยี (access to technology) 
   1.4 การมีโอกาสที่ได้ร่วมตัดสินใจร่วมกัน (opportunities to collaborate and 
make decision) 
   1.5 การมีโอกาสที่จะได้เรียนรู้แบบร่วมมือกัน (learn collaborative skills) 
   1.6 การมีโอกาสที่จะได้เรียนรู้แบบร่วมมือกัน (learn collaborative skills) 
  2. การกำหนดทิศทางของผู้เรียน (Student Direction) การจัดกระบวนการเรียนรู้
แบบโครงงานนี้ ควรต้องจัดให้สร้างโอกาสและให้การสนับสนุนผู้เรียนในทิศทางดังนี้ 
   2.1 กำหนดโครงงานที่จะให้ผู้เรียนโดยมุ่งเน้นให้โครงงานนั้นมีความสัมพันธ์กับ
เนื้อหาวิชาทีเ่รียนและเก่ียวข้องกับบริบทของผุ้เรียน (relation to class context) 
   2.2 ต้องมีความเก่ียวข้อง สัมพันธ์กันกับโลกความเป็นจริงรอบ ๆ ตัวผู้เรียน 
   2.3 มีการออกแบบการนำเสนอที่ดีมีประสิทธิภาพ มีรูปแบบที่ชัดเจนง่ายต่อการ
เข้าใจ 
   2.4 มีการให้ผู้เรียนสมารถประเมินตนเอง และประเมินเพ่ือนในการเรียนรู้ได้ 
  3. การกำหนดขอบเขตของเวลาในการทำโครงงาน และสื่อต่าง ๆ ในการสนับสนุนการ
เรียนรู้ (time frame and material to support deep understanding and engagement)ควร
ต้องมีการกำหนดเวลาที่พอเหมาะพอดี เพียงพอในการศึกษา เรียนรู้ และทำโครงงานโดยมีสิ่งที่ควรจะ
ให้เวลาในการทำงานเพ่ือการเรียนรู้แบบโครงงาน ดังนี้ 
   3.1 การให้มีโอกาสอย่างเท่าเทียมกันในการมีส่วนร่วมในการทำโครงงาน 
   3.2 ต้องมีการพัฒนาในการร่วมมือกันทำโครงงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
   3.3 ร่วมกันทำงาน ตามภาระหน้าที่ให้ได้ดี แม้ว่าจะยากเพียงใดก็ตาม โดยอาศัย
แหล่งสนับสนุน / แหล่งให้ความรู้ / สื่อ / ทรัพยากรการเรียนรู้ ที่มีอยู่ 
   3.4 มีการประเมิน และออกแบบกระบวนการในการทำโครงงาน (design  
process and assessment) 
  4. สื่อผสมรูปแบบต่าง ๆ (multimedia) 
   การเรียนรู้แบบโครงงานนี้ จำเป็นต้องนำสื่อผสมรูปแบบต่าง ๆ  มาช่วยสนับสนุนให้
การเรียนรู้มีขอบเขตที่กว้างขวางขึ้น ง่ายสะดวก ต่อการค้นคว้าหาข้อมูล รวมทั้ง ติดต่อสื่อสารกัน
ดังนั้น ครู/ผู้สอน ควรมีการพิจารณาเลือกสื่อผสมรูปแบบต่าง ๆ  มาช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ ทำให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้บรรลุตามเป้าหมายของตนเอง ได้แก่ 
   4.1 การเลือกสื่อที่เหมาะสมมาช่วยสนับสนุนเนื้อหาที่จะให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ 
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   4.2 ใช้หลักการออกแบบองค์ประกอบของสื่อต่าง ๆ ให้เหมาะสม 
   4.3 สนับสนุน / เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เข้าถึงสื่อการเรียน การสอน และทรัพยากร
การเรียนรู้ต่าง ๆ  ให้ได้สะดวก รวดเร็ว และทั่วถึง 
   4.4 ควรมีการวางแผนให้ผู้เรียนใช้เวลาที่เหมาะสม ในการเรียนรู้เนื้อหาความรู้  
ต่าง ๆ จากสื่อทุกรูปแบบที่มีการจัดเตรียมไว้ให้ 
  5. เนื้อหาของหลักสูตร (curricular content) 
   การกำหนดเนื้อหาของหลักสูตร จะต้องมีความชัดเจนของวัตถุประสงค์ หรือ
เป้าหมายของการเรียนที่ทำให้ผู้เรียนทุกคนเข้าใจดังนี้ 
   5.1 เนื้อหาต้องมีความชัดเจน เพียงพอ สามารถทำให้ผู้เรียนสามารถรับรู้เรียนรู้และ
เข้าใจได ้
   5.2 มีการกำหนดมาตรฐานของหลักสูตร ซึ่งเป็นที่ยอมรับโดยพึ่งกัน 
   5.3 เนื้อหาความรู้ทั้งหลาย สามารถใช้การเรียนรู้แบบโครงงานสนับสนุนให้เกิดการ
เรียนรู้ได ้
   5.4 สามารถกำหนด / ประเมินได้ 
  6. การเชื่อมต่อ / ความสัมพันธ์กับโลกความเป็นจริง (real world connection) 
   การจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานนี้ สิ่งที่ควรคำนึงคือ จะจัดหลักสูตรอย่างไรให้
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนแต่ละคนสามารถพัฒนาตนเองให้สามารถเรียนรู้ / รับรู้ เข้าใจ โลกของความเป็น
จริงที่อยู่รอบตัวได้ แนวทางดังกล่าวคือ 
   6.1 การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีการติดต่อสื่อสารกันกับผู้อ่ืน 
   6.2 การให้ผู้เรียนได้ร่วมกันทำงานแบบร่วมมือกัน / ทำงานเป็นทีม(collaboration 
/ team work) 
   6.3 การบริหารจัดการโครงงานให้เหมาะสม (project management) 
   6.4 การกำหนดให้ทำโครงงานที่มีความสัมพันธ์กับโลกความเป็นจริง / ปัญหาใน
ปัจจุบัน 
   6.5 การให้ข้อมูลย้อนกลับที่มีประสิทธิภาพ (effective use of feedback) 
  7. ระบบการประเมินผล (assessment) 
   การเรียนการสอน จำต้องมีการประเมินเพ่ือให้ทราบผลของการจัดกระบวนการ
เรียนรู้และยังสามารถติดตามผลการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยว่ามีความก้าวหน้าอย่างไร ควรปรับปรุ ง
แก้ไขสิ่งใด เรื่องใดบ้าง แนวทางในการประเมินมีดังนี้ 
   7.1 ควรมีการกำหนดมาตรฐานการประเมินไว้อย่างชัดเจน 
   7.2 ต้องมีวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลายวิธี 
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   7.3 ควรมีการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้สะท้อนความคิด ความรู้สึกและเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนได้มีการปรับปรุงแก้ไขตนเองในการเรียนและการทำโครงงาน 
 9. ขั้นตอนการเรียนรู้แบบโครงงาน 
  การจัดการเรียนแบบโครงงานแบ่งขั้นตอนการดำเนินกิจกรรมในโครงงานออกได้  
4 ระยะ ที่สำคัญ ดังนี้ (Katz, & Chard, 1994; Edwards; Gandini, & Forman, 1993) คือ 
  1. ระยะเตรียมการวางแผนเข้าสู่โครงงาน (preliminary planning) 
   เป็นระยะที่เด็กและครูใช้เวลาในการพูดคุย เพ่ือค้นหาหัวข้อประเด็นปัญหา และ
คัดเลือกหัวข้อประเด็นปัญหาสำหรับทำโครงงาน หัวข้ออาจจะมาจากเด็กหรือครูเป็นผู้เสนอ ใน
ระยะแรกที่เด็กยังไม่มีประสบการณ์ครูอาจจะเสนอหัวข้อที่คิดว่าเด็กน่าจะสนใจและมีคุณค่าในการ
เรียนรู้ โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือกหัวข้อประเด็นปัญหาดังต่อไปนี้คือ 
   1.1 หัวข้อประเด็นปัญหา ควรจะมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับประสบการณ์ใน
ชีวิตประจำวันของเด็ก อย่างน้อยสุด เด็กควรจะมีความคุ้นเคยกับหัวข้อเพ่ือเด็กจะได้สามารถตั้ง
คำถามเก่ียวกับหัวข้อได้ 
   1.2 มีการส่งเสริมทักษะพ้ืนฐานด้านการอ่านออกเขียนได้ และจำนวน และควรที่จะ
บูรณาการวิชาต่าง ๆ เข้าไป เช่น วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา ภาษา และศิลปะ 
   1.3 หัวข้อประเด็นปัญหาควรจะมีคุณค่าเพียงพอที่จะให้เด็กได้ใช้เวลาในการศึกษา
ค้นคว้าอย่างน้อย 1 สัปดาห์ 
   1.4 หัวข้อประเด็นปัญหาสามารถค้นคว้าหรือทดสอบในโรงเรียนมากกว่าที่ไปทำที่
บ้าน 
  2. ระยะเริ่มต้นโครงงาน (getting project start) 
   เมื่อหัวข้อประเด็นปัญหาได้รับการคัดเลือกแล้ว ครูมักจะเริ่มต้นด้วยการสร้าง
แผนภูมิเครือข่ายการเรียนรู้ หรือแผนภูมิความคิด (concept map) โดยใช้การระดมสมอง เพ่ือ
วางแผนในการศึกษาและร่วมกันตั้งคำถาม เพ่ือค้นหาคำตอบโดยการสืบสอบ ในระยะนี้มักจะเป็น
ระยะที่เด็กทบทวนประสบการณ์เดิมเก่ียวกับหัวข้อที่กำลังศึกษาอยู่ 
  3. ระยะดำเนินโครงงาน (project in progress) 
   ระยะนี้ประกอบด้วยการสืบสอบค้นคว้าโดยตรง มักจะมีการทัศนศึกษา เพ่ือค้นคว้า
หาข้อมูลเกี่ยวกับหัวข้อ และใช้กิจกรรมศิลปะต่าง ๆ เช่น การวาด การปั้น การประดิษฐ์  การก่อสร้าง 
และกิจกรรมทางวิทยาศาสตร์ เช่น การทดลอง การทดสอบต่าง ๆ ในระยะนี้เด็กจะได้รับความรู้และ
ประสบการณ์ใหม่จากการศึกษาในโครงงาน มีการทดสอบสมมติฐานและปรับปรุงแก้ไขผลงานที่ทำใน
โครงงานให้เป็นผลสำเร็จ เด็กมักจะใช้เวลาทำโครงงานในระยะนี้ยาวนานกว่าทุกระยะ 
 



 40 

  4. ระยะสรุปและอภิปรายผลโครงงาน (consolidating project) 
   ระยะนี้ประกอบด้วยการเตรียมการสำหรับนำเสนอผลการศึกษาในโครงงาน 
ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การแสดง การจัดนิทรรศการ การสาธิต เพ่ือให้ผู้ปกครอง ครูอาจารย์ และ
เพ่ือน ๆ ได้ชมผลงานและกิจกรรมที่จัดขึ้น เมื่อเสร็จสิ้นกิจกรรมแล้วเด็กและครูจะร่วมกันประเมินผล
การเรียนรู้ที่ได้จากโครงงานและวางแผนเตรียมการสำหรับศึกษาในโครงงานอ่ืนต่อไปในทุกขั้นตอน
ของการเรียนแบบโครงงาน จะประกอบด้วย 
   4.1 กิจกรรมการพูดคุยสนทนา การพูดคุยสนทนาเป็นกิจกรรมที่สำคัญมาก เพราะ
นำมาสู่การพัฒนาโครงงาน โดยเฉพาะการพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันในชั้นเรียน หรือใน
กลุ่มเล็ก ๆ จะช่วยให้เด็กพัฒนาความคิดได้ดียิ่งขึ้นและช่วยแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในโครงงาน 
รวมถึงการเปิดโอกาสให้เด็กได้แสดงออกทางความคิด และรับรู้ความคิดของผู้อื่น 
   4.2 กิจกรรมการปฏิบัติงานภาคสนาม หรือการทัศนศึกษา เป็นกิจกรรมที่เปิด
โอกาสให้เด็กได้รับประสบการณ์ตรงจากการกระทำ การมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคล สิ่งของ และรวมถึง
การไปทัศนศึกษาสถานที่ต่าง ๆ  ที่จะทำให้เด็กได้ค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับหัวข้อที่ศึกษา การปฏิบัติงาน
ภาคสนามจึงเป็นโอกาสที่เด็กจะได้เห็น ได้ฟัง ได้ดู ได้สัมผัส ได้ดมกลิ่น ได้ชิมรส กับสิ่งที่สนใจ จึงเป็น
เสมือนการค้นคว้าทดลอง ซึ่งการทำงานภาคสนามหรือการทัศนศึกษาอาจอยู่ในบริเวณโรงเรียน 
   4.3 กิจกรรมการนำเสนอ เป็นกิจกรรมที่เด็กถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจ และ
ประสบการณ์ที่มีเกี่ยวกับหัวข้อ โดยนำเสนอในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การวัด การปั้น การประดิษฐ์ การ
สร้าง การแสดง การร้องเพลง และอ่ืน ๆ  
   4.4 กิจกรรมการค้นคว้า เป็นกิจกรรมที่เด็กได้แสวงหาความรู้อย่างหลากหลาย จาก
แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ เช่น ของจริง และทุติยภูมิ เช่น หนังสือ สื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ กิจกรรมการค้นคว้า
จะทำให้เด็กได้พัฒนาความรู้ทางวิชาการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อ และสนับสนุนการทำงานใน
โครงงานให้บรรลุเป้าหมาย 
   4.5 กิจกรรมการจัดแสดง เป็นกิจกรรมที่เด็กได้นำเสนอผลงานที่ทำในโครงงานออก
เผยแพร่ และทำให้บุคคลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น ผู้ปกครอง ครู เพ่ือน ๆ และผู้สนใจได้เข้าใจการ
เรียนรู้ในโครงงานเพ่ิมมากขึ้น และเป็นการนำเสนอความสำเร็จ และความภาคภูมิใจของเด็กใน
โครงงาน โดยส่วนใหญ่กิจกรรมนี้ จะจัดขึ้นในระยะสิ้นสุดโครงงาน ในรูปแบบของนิทรรศการ  
การแสดง ผลงาน การแสดงละคร บทบาทสมมุติ การสาธิตผลงาน 
  บีท และคณะ (Baert et al., 1999) กล่าวว่า การเรียนรู้แบบโครงงานประกอบด้วย 5 
ขั้นตอน ดังนี้ 
  1. ผู้เรียนเลือกหัวข้อและรวมตัวกันเป็นกลุ่ม (student select a topic and form 
groups) 
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  2. วางแผนเกี่ยวกับโครงงาน และนำเสนอแผนงานให้แก่สมาชิกในกลุ่ม (they play 
their project and present plans to each other) 
  3. นัดหมายมาพบกันทุก ๆ สัปดาห์ เพ่ือนำเสนอสิ่งที่ได้ทำเรียบร้อยแล้ว และมีการ
พูดคุยเก่ียวกับการเรียนรู้และการวางแผนงานในการทำงานในสัปดาห์ต่อไป 
  4. เตรียมการในการทำโครงงาน และทำเป็นกิจกรรมโครงงาน เพ่ือให้ผลงานออกมา
เป็นที่พอใจของทุกคน 
  5. เตรียมการนำเสนอผลการดำเนินการตามโครงงาน ทั้ งในด้านเนื้ อหาและ
กระบวนการเช่น การมีส่วนร่วม กระบวนการวัดและประเมินผล การร่วมมือทำงานภายในกลุ่มของ
ผู้เรียนและผู้ดูแลให้คำปรึกษาโครงงาน (academic staff) 
  สุชาติ วงศ์สุวรรณ (2542) กล่าวถึงขั้นตอนในการดำเนินโครงงานว่า เป็นกิจกรรมที่ต้อง
กระทำอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่เริ่มต้นจนกระทั่งเสร็จสิ้นโครงงาน ซึ่งผู้เรียนต้องเป็นผู้ดำเนินการเองทั้งสิ้น 
โดยมีครู-อาจารย์ที่ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที่เป็นที่ปรึกษา คอยให้คำแนะนำเสนอแนะ และให้
คำปรึกษาอย่างใกล้ชิดตลอดเวลา 
  ในการดำเนินงานโครงงาน มีข้ันตอนที่สำคัญประกอบด้วย 
  ขั้นตอนที่ 1 การคิดและเลือกหัวเรื่อง 
  ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
  ขั้นตอนที่ 3 การเขียนเค้าโครงของโครงงาน 
  ขัน้ตอนที่ 4 การปฏิบัติโครงงาน 
  ขั้นตอนที่ 5 การเขียนรายงาน 
  ขั้นตอนที่ 6 การแสดงผลงาน 
  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 การคิดและเลือกหัวข้อเรื่อง 
  การดำเนินงานตามขั้นตอนนี้เป็นการคิดหาหัวข้อเรื่องที่จะทำโครงงานโดยผู้เรียนต้องตั้ง
ต้นด้วยคำถามท่ีว่า 
  - จะศึกษาอะไร 
  - ทำไมต้องศึกษาเรื่องดังกล่าว 
  สิ่งที่จะนำมากำหนดเป็นหัวข้อเรื่องโครงงาน จะได้มาจาก ปัญหา คำถามหรือ 
ความอยากรู้อยากเห็นในเรื่องต่าง ๆ ของผู้เรียนเอง ซึ่งเป็นผลจากการที่ผู้เรียนได้อ่านจากหนังสือ 
เอกสาร บทความ ยอมฟังความคิดเห็น ฟังการบรรยาย การสนทนา หรือจากการที่ได้ไปดูงาน  
ทัศนศึกษา ชมนิทรรศการ หรือสังเกตจากปรากฏการณ์ต่าง ๆ รอบข้าง 
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  หัวเรื่องของโครงงาน ต้องเป็นเรื่องที่เฉพาะเจาะจง และชัดเจนว่าโครงงานนี้ทำอะไร 
และควรเน้นเรื่องที่อยู่ใกล้ตัว หรือมีความคุ้นเคยกับเรื่องดังกล่าว เป็นเรื่องที่ต้องใช้เวลาในการศึกษา 
พอสมควรที่จะทำให้ได้มาซึ่งคำตอบ 
  ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
  การดำเนินงานตามข้ันตอนนี้ เป็นการดำเนินงานต่อจากขั้นตอนที่ 1  การศึกษาเอกสาร
ที่เก่ียวข้องนี้ รวมไปถึงการขอคำปรึกษา หรือข้อมูลรายละเอียดอ่ืน ๆ จากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เกี่ยวข้องทุก
ระดับ รวมทั้งการสำรวจวัสดุอุปกรณ์ต่าง  ๆ การดำ เนินงานตามข้ันตอนนี้จะทำ ให้เกิดความรู้ ความ
เข้าใจในรายละเอียดต่าง ๆ ของเนื้อหาต่าง ๆ ที่เกีย่วข้องเพ่ิมมากขึ้น รวมทั้งทำให้เห็นถึงขอบข่ายของ
ภาระงานที่จะดำเนินการของโครงงานที่จะทำผลที่ได้จากการดำเนินงานขั้นตอนนี้ จะช่วยทำให้ได้
แนวคิดในการกำหนดขอบข่ายหรือเค้าโครงของเรื่องที่จะศึกษาชัดเจนว่า 
  - จะทำอะไร 
  - ทำไมต้องทำ 
  - ต้องการให้เกิดอะไร 
  - ทำอย่างไร 
  - ใช้ทรัพยากรอะไร 
  - ทำกับใคร 
  - เสนอผลอย่างไร   ฯลฯ 
  ขั้นตอนที่ 3 การเขียนเค้าโครงของโครงงาน 
  การดำเนินงานตามขั้นตอนนี้ เป็นการสร้างแผนที่ความคิด เป็นการนำเอาภาพของงาน 
และภาพความสำเร็จของโครงงานที่วิเคราะห์ไว้มาจัดทำรายละเอียด เพ่ือแสดงแนวคิด แผน และ
ขั้นตอนการทำโครงงาน 
  การดำเนินงานในขั้นนี้อาจใช้การระดมสมอง ถ้าเป็นการทำงานเป็นกลุ่มเพ่ือให้
ผู้ร่วมงานและผู้เกี่ยวข้องทุกคนได้มองเห็นภาระงาน ตั้งแต่เริ่มต้นจนเสร็จสิ้น รวมทั้งได้ทราบถึง
บทบาทและระยะเวลาในการดำเนินงาน เมื่อเกิดความชัดเจนแล้วจึงนำเอามากำหนดเขียนเป็นเค้า
โครงของโครงงาน 
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ตาราง 2 แสดงเค้าโครงของโครงงานจะประกอบด้วยหัวข้อต่าง ๆ เช่นเดียวกับโครงงาน  
 

หัวข้อ/รายการ รายละเอียดที่ต้องระบุ 

1. ช่ือโครงงาน ทำอะไร  กับใคร เพ่ืออะไร     

2. ช่ือผู้ทำโครงงาน ผู้รับผิดชอบโครงงาน อาจเป็นรายบุคคล หรือรายกลุ่ม 
3. ชื่อที่ปรึกษาโครงงาน 
 

คร-ูอาจารย์ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มรในท้องถิ่น ผู้ทำหน้าที่เป็น    
ที่ปรึกษา 

4. ระยะเวลาดำเนินงาน ระยะเวลาการดำเนินโครงงาน ตั้งแต่เริ่มต้นจนเสร็จสิ้น                                                

5. หลักการและเหตุผล 
 

สภาพปัจจุบันที่เป้นความต้องการ และความคาดหวังที่ 
จะเกิดผล 

6.จุดหมาย/วัตถุประสงค์ 
 

สิ่งที่ต้องการให้เกิดข้ึนเมื่อสิ้นสุดโครงงาน ทั้งในเชิง 
ปริมาณและคุณภาพ 

7.สมมุติฐานของการศึกษา 
(ในกรณีที่ เป็นโครงงานการทดลอง) 

ข้อตกลง/ข้อกำหนด/เงื่อนไข เพ่ือเป็นแนวทางใน 
พิสูจน์ให้เป็นไปตามกำหนด 

8. ข้ันตอนการดำเนินงาน กิจกรรมหรือขั้นตอนการดำเนินงาน เครื่องมือ วัสดุ 
อุปกรณ์สถานที่  

9. ปฏิบัติโครงงาน วัน เวลา และกิจกรรมดำเนินการต่าง ๆ  ตามที่ระบุไว้
ในข้อ 8 ตั้งแต่เริ่มต้นจนแล้วเสร็จ 

  
10. ผลที่คาดว่าจะได้รับ                   
 

สภาพของผลที่ต้องการให้เกิด ทั้งท่ีเป็นผลผลิต 
กระบวนการและผลกระทบ 

11. เอกสารอ้างอิง/บรรณานุกรม 
 

ชื่อเอกสาร ข้อมูล ที่ได้จากแหล่งต่าง ๆ  ที่นำมาใช้ในการ 
ดำเนินงาน 

 
  ขั้นตอนที่ 4 การปฏิบัติโครงงาน 
  การดำเนินงานตามขั้นตอนนี้ เป็นการดำเนินงาน หลังจากที่โครงงานได้รับความ
เห็นชอบจากครู-อาจารย์ที่ปรึกษา และได้รับการอนุมัติจากสถานศึกษาแล้ว ผู้เรียนต้องลงมือ
ปฏิบัติงานตามแผนงานที่กำหนดไว้ในเค้าโครงของโครงงาน และระหว่างการปฏิบัติงานผู้เรียนต้อง
ปฏิบัติงานด้วยความรอบคอบ คำนึงถึงความประหยัด และความปลอดภัยในการทำงานตลอดจน
คำนึงถึงสภาพแวดล้อมด้วยในระหว่างการปฏิบัติงานตามโครงงาน ต้องมีการจดบันทึกข้อมูลต่าง  ๆ  
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ไว้อย่างละเอียดว่า ทำอะไร ได้ผลอย่างไร ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไขอย่างไร การบันทึก
ข้อมูลดังกล่าวนี้ ต้องจัดทำอย่างเป็นระบบ ระเบียบ เพ่ือจะได้ใช้เป็นข้อมูล สำหรับการปรับปรุงการ
ดำเนินงานในโอกาสต่อไปด้วยการปฏิบัติกิจกรรมตามที่ระบุไว้ในขั้นตอนการดำเนินงานในโครงงาน 
ถือว่าเป็นการเรียนรู้เนื้อหา ฝึกทักษะต่าง ๆ  ตามที่ระบุไว้ในจุดประสงค์การเรียนรู้ และการปฏิบัติ
โครงงานควรใช้เวลาดำเนินการในสถานศึกษามากกว่าที่จะทำที่บ้าน 
  ขั้นตอนที่ 5 การเขียนรายงาน 
  การดำเนินงานตามขั้นตอนนี้ เป็นการสรุปรายงานผล การดำเนินงานโครงงานเพ่ือให้
ผู้อ่ืนได้ทราบถึงแนวคิด วิธีดำเนินงาน ผลที่ได้รับ ตลอดจนข้อสรุป ข้อเสนอแนะต่าง  ๆ เกี่ยวกับ
โครงงานการเขียนรายงาน ควรใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย กระชับ ชัดเจน และครอบคลุมประเด็นสำคัญ  ๆ  
ของโครงงานที่ปฏิบัติไปแล้ว โดยอาจเขียนในรูปของ สรุป รายงานผล ซึ่งอาจประกอบด้วยหัวข้อ  
ต่าง ๆ  ดังนี้ บทคัดย่อ บทนำ เอกสารที่เกี่ยวข้อง วิธีการดำเนินงาน ผลการศึกษา สรุปและอภิปราย
ผล ข้อเสนอแนะ และตารางท่ีเกี่ยวข้อง 
  ขั้นตอนที่ 6 การแสดงผลงาน 
  การดำเนินงานตามขั้นตอนนี้ เป็นขั้นตอนสุดท้ายของการทำโครงงาน เป็นการนำเสนอ
ผลการดำเนินงานโครงงานทั้งหมดมาเสนอให้ผู้อ่ืนได้ทราบ ซึ่งผลผลิตที่ได้จากการดำเนินโครงงาน
ประเภทต่าง ๆ  มีลักษณะเป็นเอกสาร รายงาน ชิ้นงาน แบบจำลอง ฯลฯ ตามประเภทของโครงงานที่
ปฏิบัติการแสดงผลงาน ซึ่งเป็นการนำเอาผลการดำเนินงานมาเสนอนี้ สามารถจัดได้หลายรูปแบบ 
เช่น การจัดนิทรรศการ หรือทำเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ การจัดทำเป็นสื่อมัลติมีเดีย และอาจนำเสนอใน
รูปแบบ ของการแสดงผลงาน การนำเสนอด้วยวาจา รายงาน บรรยาย ฯลฯ 
  วราภรณ์  ตระกูลสฤษดิ์ (2545, น. 58) กล่าวว่า ขั้นตอนการทำโครงงานประกอบด้วย 
5 ขั้นตอน ได้แก่  
  ขั้นที 1  ระยะเตรียมเข้าสู่โครงงาน 
  ขั้นที่ 2  ระยะเริ่มต้นเข้าสู่โครงงาน 
  ขั้นที่ 3  ระยะดำเนินโครงงาน 
  ขั้นที่ 4  ระยะสรุปผลโครงงาน 
  ขั้นที่ 5  ระยะการนำเสนอโครงงาน การเขียนโครงงาน 
  อนิรุทธ์  สติมั่น (2550 , น. 192)  ได้กำหนดขั้นตอนการเรียนรู้แบบโครงงานบน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้ 
  1.  ขั้นกำหนดปัญหาหรือความต้องการ 
  2.  ขั้นรวบรวมข้อมูล 
  3.  ขั้นวางแผนโครงงาน 



 45 

  4.  ขั้นปฏิบัติการโครงงาน 
  5.  ขั้นสรุปผลโครงงาน 
  6.  ขั้นนำเสนอผลงาน 
  ลัดดาวัลย์  สวัสดิ์หลง (2551, น. 30)  กล่าวว่า ขั้นตอนการทำโครงงานประกอบด้วย 
6 ขั้นตอน ได้แก่ 
  ขั้นตอนที่ 1 การคิดและเลือกหัวเรื่อง 
  ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
  ขั้นตอนที่ 3 การเขียนเค้าโครงของโครงงาน 
  ขั้นตอนที่ 4 การปฏิบัติโครงงาน 
  ขั้นตอนที่ 5 การเขียนรายงาน 
  ขั้นตอนที่ 6 การแสดงผลงาน 
  พิชญาภา  ยวงสร้อย (2554, น. 58) กล่าวถึงขั้นตอนการการเรียนรู้แบบโครงงาน
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ 
  ขั้นตอนที่ 1  คิดและเลือกปัญหาที่จะศึกษา 
  ขั้นตอนที่ 2  วางแผนโครงงาน 
  ขั้นตอนที่ 3  ดำเนินโครงงาน 
  ขั้นตอนที่ 4  เขียนรายงาน และสรุปผลอภิปรายผล 
  ขั้นตอนที่ 5  นำเสนอผลการดำเนินงาน 
  จากแนวคิดการกำหนดขั้นตอนการเรียนรู้แบบโครงงานดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้นำ
ข้อมูลมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ ทำให้ได้ข้ันตอนการเรียนรู้แบบโครงงาน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
  1.  การคิดและเลือกหัวเรื่อง 
  2.  การวางแผนโครงงาน 
  3.  การดำเนินโครงงาน 
  4.  การเขียนรายงาน และสรุปผลอภิปรายผล 
  5.  การนำเสนอโครงงาน  
  ซึ่งสรุปได้ว่าขั้นตอนโครงงานข้างต้นสอดคล้องกับขั้นตอนการเรียนรู้แบบโครงงานของ
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,(2550) ซึ่งเป็นขั้นตอนที่กระชับและเหมาะสมในการจัดการเรียน
การสอนในงานวิจัย โดยมีลำดับขั้นตอนดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1  ขั้นนำเสนอ 
  ขั้นตอนที่ 2  ขั้นวางแผน 
  ขั้นตอนที่ 3  ขั้นปฏิบัติ 
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  ขั้นตอนที่ 4  ขั้นประเมินผล 
 10. รูปแบบการเรียนแบบโครงงาน 
  รูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานของ KU Leuven (Katholicke University) 
  Leuven เป็นรูปแบบการใช้โครงงานในการเรียนการสอนวิชาทางด้านสังคมศาสตร์ 
ซึ่งมีข้อเสนอให้พิจารณา 3 แนวทาง (Von, & Cooper, 2000) 
  1. การเรียนโดยใช้โครงงานเป็นการเรียน โดยใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์เข้ามาช่วย 
(Scientific consideration) เริ่มด้วยปัญหาซึ่งเป็นปัญหาที่เกิดจริงจากสิ่งที่อยู่รอบตัว ผู้เรียนช่วยกัน
หาคำตอบของปัญหานั้น มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ มีการสะท้อน ความคิด ความรู้จาก
ประสบการณ์ที่มีในแต่ละคน ผู้เรียนควรจะมีความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับจิตวิทยา สังคมวิทยามนุษย์ จริย
ศาสตร์ ปรัชญา เพ่ือที่จะได้มีความรู้เพียงพอในการคิด วิเคราะห์ปัญหา อันจะนำไปสู่การแก้ปัญหา
ต่อไป (Baert et al.,1999) 
  2. การทำโครงงานเป็นลักษณะของการทำงานเป็นกลุ่ม ซึ่งมีรูปแบบของการที่ผู้เรียน
ศึกษา ค้นคว้าโดยตรงด้วยตนเอง (Professional consideration) ผลของการเรียนรู้แบบนี้ขึ้นอยู่กับ
การจัดและรวบรวมข้อมูลจากการพัฒนา ศึกษา ค้นคว้า หาความรู้ในการแก้ปัญหา ซึ่งจะเป็นการ
เรียนรู้โดยการลงมือปฏิบัติจริง (learning by doing) ผู้เรียนแต่ละคนจะมีบทบาทหน้าที่ของตนเอง 
ขณะที่ต้องดูแลผลโดยรวมของกลุ่ม 
  3. การเรียนแบบใช้โครงงาน เป็นการเรียนรู้โดยมีบรรยากาศแบบประชาธิปไตย 
(Democratic consideration) มีการยอมรับฟังและแสดงความรู้สึกต่อกัน การเรียนวิธีนี้ผู้เรียนจะ
ไม่ใช่แค่ผู้รับฟัง (passive listener) หากแต่จะต้องมีการเรียนรู้และทำงานร่วมกันในโครงงาน
(Vangeneugden, 1997) 
 11. การออกแบบการเรียนรู้แบบโครงงาน 
  โครงงาน เป็นการเรียนรู้รูปแบบหนึ่ง ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และเป็นการเรียนรู้
ด้วยการปฏิบัติจริง การจัดการเรียนรู้จากโครงงาน จึงสามารถนำไปจัดได้กับทุกกลุ่มประสบการณ์
และทุกรายวิชา โดยสามารถจะจัดเป็นโครงงานที่เป็นบูรณาการภายในกลุ่มประสบการณ์/รายวิชา
หรือเป็นโครงงานที่เป็นการบูรณาการข้ามกลุ่มประสบการณ์/รายวิชา แนวทางในการวิเคราะห์เพ่ือ
นำไปสู่การออกแบบการเรียนแบบโครงงาน มีดังนี้ (สุชาติ วงศ์สุวรรณ, 2542) 
  11.1 โครงงานที่เป็นการบูรณาการภายในกลุ่มประสบการณ์/รายวิชา 
   โครงงานที่เป็นการบูรณาการภายในกลุ่มประสบการณ์/รายวิชา เป็นโครงงานที่
จัดทำขึ้นเพ่ือตอบคำถามหรือแก้ปัญหาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาสาระของกลุ่มประสบการณ์/หรือ
รายวิชาใดวิชาหนึ่งโดยเฉพาะการปฏิบัติโครงงานที่มีลักษณะเป็นการบูรณาการภายในกลุ่ม
ประสบการณ์หรือภายในวิชา ผู้สอนต้องร่วมกับผู้เรียนวิเคราะห์ขั้นตอนการดำเนินงานโครงงานตามที่
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ระบุไว้ว่า มีขั้นตอนอะไรบ้าง และในการปฏิบัติงานตามขั้นตอนแต่ละขั้นตอนนั้น ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้อะไร ตามจุดประสงค์การเรียนรู้ที่กำหนดไว้ในข้อใดของกลุ่มประสบการณ์/รายวิชานั้น ๆ การ
วิเคราะห์ในลักษณะดังกล่าว จะทำให้ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันกำหนดเวลาสำหรับการปฏิบัติโครงงาน
ภายในภาคเรียน หรือปีนั้น ๆ  ได้ว่าควรจะใช้เวลาเท่าไร ส่วนเวลาที่เหลือจะได้นำไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนสำหรับจุดประสงค์การเรียนรู้อ่ืนที่ไม่สามารถเรียนรู้ได้ขณะที่ปฏิบัติโครงงาน ซึ่งจากการ
จัดการเรียนการสอนดังกล่าว ช่วยทำให้ผู้สอนและผู้เรียน มีความมั่นใจ ได้ว่า ได้เรียนรู้ครบตามที่
กำหนดไว้ในหลักสูตร ทั้งจากการเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติโครงงาน และ เรียนรู้จากการเรียนการสอน
ของผู้สอนในห้องเรียนสำหรับครู-อาจารย์ที่จะเป็นที่ปรึกษาโครงงานที่เป็นบูรณาการภายในกลุ่ม
ประสบการณ์หรือภายในรายวิชานี้อาจเป็นผู้ที่รับผิดชอบในการสอนกลุ่มประสบการณ์หรือรายวิชา
ดังกล่าวเป็นผู้รับผิดชอบ 
  11.2 โครงงานที่เป็นบูรณาการข้ามกลุ่มประสบการณ์หรือข้ามรายวิชา 
   โครงงานที่เป็นการบูรณาการข้ามกลุ่มประสบการณ์หรือข้ามรายวิชาเป็น
โครงงานที่ต้องอาศัยความรู้ ทักษะ จากหลาย ๆ  กลุ่มประสบการณ์ หรือหลาย ๆ  วิชา มาดำเนิน
โครงงานการปฏิบัติโครงงานที่เป็นการบูรณาการข้ามกลุ่มประสบการณ์หรือข้ามวิชานี้มีแนวปฏิบัติ  
เช่นเดียวกับโครงงานที่เป็นการบูรณาการภายในกลุ่มประสบการณ์หรือภายในวิชาเพียงแต่ว่าผู้สอน
แต่ละกลุ่มประสบการณ์หรือแต่ละวิชาจะต้องมาร่วมกันกับผู้เรียนวิเคราะห์ว่า ในการดำเนินงานแต่ละ
ขั้นตอนของโครงงานนั้น ผู้เรียนสามารถจะเรียนรู้เนื้อหากลุ่มประสบการณ์ใดหรือรายวิชาใด และใน
จุดประสงค์การเรียนรู้ใดได้บ้าง เพ่ือที่จะทำให้ทราบได้ว่า ขณะผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ  ตามที่
วางไว้ ในขั้นตอนโครงงานนั้นสามารถจะเรียนรู้ตามจุดประสงค์การเรียนรู้ของกลุ่มประสบการณ์หรือ
วิชาอ่ืน ๆ  ด้วย 
   สำหรับเวลาในการปฏิบัติโครงงานที่เป็นการบูรณาการข้ามกลุ่มประสบการณ์
หรือข้ามวิชานี้ ทุกกลุ่มประสบการณ์/วิชา ต้องจัดสรรเวลาเรียนของกลุ่ม/วิชา จำนวนที่วิเคราะห์จาก
ขั้นตอนการดำเนินงานแล้วนำเอาเวลาดังกล่าวมารวมกันเพ่ือจัดเป็นเวลาสำหรับการปฏิบัติโครงงาน
ส่วนเวลาที่เหลือก็นำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนตามปกติของแต่ละกลุ่มประสบการณ์หรือแต่ละ
วิชาการจัดคาบเวลาสำหรับโครงงานที่เป็นการบูรณาการข้ามกลุ่มประสบการณ์หรือข้ามรายวิชา 
  11.3 จำนวนผู้ปฏิบัติโครงงานแต่ละโครงงาน 
   ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ร่วมกันตามความถนัด ความสนใจ และความสมัคร
ใจกลุ่มละ 3-5 คน ในการปฏิบัติโครงงาน แต่ละโครงงาน และสถานศึกษาต้องจัดให้มีครู-อาจารย์ที่มี
ความรู้ ความสามารถ ความถนัด หรือมีความสนใจ ทำหน้าที่เป็นที่ปรึกษาโครงงานคอยให้คำแนะนำ 
ปรึกษา ช่วยเหลือ การปฏิบัติงานของผู้เรียน รวมทั้งทำหน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติงานโครงงานของ
ผู้เรียนด้วย 
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  11.4 ระยะเวลาการปฏิบัติงานโครงงาน 
   สามารถพิจารณาได้ตามความเหมาะสม แต่ควรสิ้นสุดภายใน 1 ภาคเรียน หรือ
1 ปีการศึกษา ทั้งนี้เพ่ือให้สอดคล้องกับการวัดผล ประเมินผลการปฏิบัติงานโครงงาน อาจแบ่งเป็น  
3 ระยะ คือ 
   ระยะวางแผน เป็นระยะเวลาสำหรับการดำเนินงานตามขั้นตอนในขั้นตอน 
ที่ 1-3 
   ระยะการปฏิบัติงาน เป็นระยะเวลา สำหรับการดำเนินงานในขั้นตอนที่ 4 
   ระยะการสรุปประเมิน เป็นระยะเวลาสำหรับการดำเนินงานในขั้นตอนที่ 5-6 
   การกำหนดเวลาสำหรับการปฏิบัติโครงงานทั้ง 3 ระยะ สามารถกำหนดได้ตาม
ความเหมาะสมกับลักษณะของโครงงาน และสอดคล้องกับเวลาเรียนที่มีอยู่ ซึ่งในบางครั้งอาจใช้นอก
เวลาเรียนได้ตามความจำเป็น 
  11.5 องค์ประกอบในการออกแบบการเรียนรู้แบบโครงงาน 
   องค์ประกอบในการออกแบบการเรียนรู้แบบโครงงาน (critical factor in 
group project design)  การออกแบบและวางแผนการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน มีกรอบแนวคิด ดังนี้ 
   1. ความเหมาะสมและความพอดี  การออกแบบการเรียนรู้จะต้องมี
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่ชัดเจน เพ่ือกำหนดวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของโครงงาน รวมทั้งการ
พิจารณาถึงสัดส่วนในการประเมินผลโครงงาน (weighting evaluation) เฉพาะส่วนสำคัญคือ 
วัตถุประสงค์ของโครงงานให้สอดคล้องกัน เช่น หากว่าวัตถุประสงค์ของการมอบหมายการทำ
โครงงาน คือ ต้องการให้ผู้เรียนมีความรู้ในด้านการแก้ไขปัญหาข้อขัดแย้ง องค์ประกอบของการ
ประเมินผลการเรียนรู้จึงเจาะจงดูความสามารถในการแก้ไขปัญหาข้อขัดแย้งโดยมีสัดส่วนของน้ำหนัก
คะแนนที่ให้ต้องเหมาะสมและพอดีกัน (Jaques, 1984, p. 15) 
   2. ขอบเขตของการประเมิน (breadth of evaluation) ครูผู้สอนต้องกำหนด
ผลงานหรือความรู้ที่ผู้เรียนและ/หรือกลุ่มควรได้รับ ควรกำหนดเพ่ือกระบวนการกลุ่มจะได้ดำเนิน
กิจกรรม ได้อย่างดีมีประสิทธิภาพตรงตามที่ผู้สอนต้องการ รวมทั้งจะนำไปสู่กระบวนการประเมินโดย
ครูต้องเตรียมการในเรื่องต่อไปนี้ 
    2.1 การอภิปรายกลุ่ม (group discussion) 
    2.2 ปัจจัยนำสู่การกำหนดคุณภาพ (providing quality input) ของ
กระบวนการและผลงานที่ดีของโครงงานอันจะเชื่อมโยงไปสู่การมีความรู้ที่ดีและพิเศษว่ามีลักษณะ
ใดบ้าง เพ่ือผู้เรียนจะได้เข้าใจและมีแนวทางในการเรียนได้อย่างถูกต้อง 
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    2.3 สาธิตแนะนำการสร้างทักษะของการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
โดยกำหนดเกณฑ์และชี้แจงให้ผู้เรียนทราบแนวทางการประเมิน และเกณฑ์ในการประเมิน (Bloom, 
Hastings, &  Madaus, 1971, p. 34) 
    2.4 การประเมินผลการเรียนรู้ โดยใช้โครงงานนี้  ควรมีผู้ประเมินที่
หลากหลาย(multi evaluators) มีเหตุผลสำคัญของการใช้ผู้ประเมินหลายคน คือ 
     2.4.1 ผู้ประเมินผลแต่ละคนมีระดับความรู้และความชำนาญในการ
ประเมินแตกต่างกัน เช่น ขณะที่ครูผู้สอนมักจะดูระดับการเรียนรู้และการทำกิจกรรมของผู้เรียน โดย
ดูจากกระบวนการกลุ่มเป็นสำคัญ แต่กลุ่มเพ่ือนในทีมจะดูแลประเมินจากกระบวนการแก้ปัญหาว่าทีม
สามารถทำการแก้ปัญหาได้ไหม ถ้าแก้ปัญหาได้ก็ถือว่ากลุ่มประสบความสำเร็จ มีความรู้ความเข้าใจ 
ส่วนผู้ประเมินจากข้างนอก (experts) ก็จะเป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญและความน่าเชื่อถือในด้านเนื้อหา
ความรู้วิชาการ ซึ่งผู้เชี่ยวชาญจะมาประเมินส่วนที่เป็นเนื้อหาในทีม 
     2.4.2 การประเมินผลที่ดีจะเป็นประโยชน์แก่ผู้เรียนเพ่ือปรับปรุง
ตนเองและปรับปรุงงานที่ตนเองกระทำในกลุ่ม เนื่องจากมีผู้ประเมินหลายคน หลายด้าน นับเป็น
โอกาสดีที่ผู้เรียนจะได้มีโอกาสเรียนรู้วิเคราะห์ตนเอง (Hatfield, 1995) 
     2.4.3 การประเมินผลย้อนกลับทันที มีประสิทธิภาพดีกว่าการให้ผล
ย้อนกลับช้า (Gopinath, 1999, p. 17) 
     2.4.4 ผู้เรียนมักจะชอบผู้ประเมินที่เป็นผู้ เชี่ยวชาญจากภายนอก 
เพราะผู้เชี่ยวชาญเหล่านี้ มักจะให้ข้อมูลย้อนกลับเชิงสร้างสรรค์  และมีความยุติธรรม ชัดเจน และมี
มุมมองที่ช่วยให้ผู้เรียนได้รู้คิด สามารถเข้าใจได้ดี (Jackson, & Schuler, 2000, p. 21) 
   3. เนื้อหาสิ่งที่จะสอน (instructional issue) เนื้อหาสิ่งที่ครูต้องการสอนให้แก่  
ผู้เรียนเพ่ือหวังจะให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ จะเป็นตัวกำหนดกิจกรรมการเรียนการสอน อันจะนำไปสู่
จุดประสงค์ของการมอบหมายให้ทำโครงงาน (Davis, 1993) บทบาทครูที่สำคัญในขั้นตอนนี้ คือ 
    3.1 บทบาทหน้าที่แรกของครูผู้สอน คือ จะต้องกำหนดงาน (task) หรือสิ่ง
ที่ต้องการให้ผู้เรียนกระทำเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ และนำเสนอแจ้งให้ผู้เรียนได้รับทราบว่า ครูผู้สอน 
ต้องการอะไรจากการเรียนในครั้งนี้ 
    3.2 เป็นความรับผิดชอบของครูผู้สอนที่จะต้องออกแบบกิจกรรมให้ดี เพ่ือ
ช่วยให้ผู้เรียนได้ค้นพบและได้รับประโยชน์จากการเรียนรู้ในทีม เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการเรียนรู้ซึ่งกัน
และกันภายในกลุ่ม (Bruffee, 1993, p. 32) 
    3.3 การมอบหมาย หรือการชี้แจงครูต้องทำให้ผู้เรียนทุกคนรู้และเข้าใจได้
ทุกคนว่าสิ่งใดท่ีผู้เรียนจะต้องเรียนรู้และทำกิจกรรมตามที่ครูตั้งจุดมุ่งหมายไว้ให้ได้ทุกคน 
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    3.4 กิจกรรมการเรียนการสอนที่ครูจัดขึ้น จะต้องช่วยให้ผู้เรียนได้รับการ
อำนวยความสะดวก และเอ้ือให้กิจกรรมกลุ่มโครงงานประสบความสำเร็จ และชี้แจงให้ผู้เรียนเข้าใจ
อย่างชัดเจนว่า เขาจะถูกประเมินโดยใคร โดยวิธีการใดบ้าง ทั้งในแง่ทักษะย่อยและการประเมินกลุ่ม
โดยรวม (Cramer, 1994) นั่นคือครูต้องมีเกณฑ์ชี้วัดในการประเมิน ซึ่งครูต้องให้เด็กได้รับทราบ 
  นอกจากนั้นแล้ว ครูยังต้องตระหนักถึงวิธีการสอนให้ผู้เรียนได้รู้ถึงกระบวนการกลุ่ม
(group process) โดยครูต้องสอนทักษะและกระบวนการกลุ่มให้แก่ผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ 
และความเข้าใจ สามารถไปทำงานรวมกลุ่มกันได้อย่างดี (Siciliano,1999) โดยทำ Team  Training 
ในเรื่องของภาวะผู้นำ การติดต่อสื่อสารภายในกลุ่ม บทบาทสมาชิกกลุ่ม การแก้ไขปัญหาและข้อ
ขัดแย้งภายในกลุ่ม ซึ่งเรื่องความรู้ เกี่ยวกับกระบวนการกลุ่มนี้  Bolton (1999 , หน้า.71) ได้
ทำการศึกษาพบว่า ผู้เรียนจะมีความพึงพอใจมากในประสบการณ์การทำงานเป็นทีม เมื่อผู้เรียนได้รับ
การสอนความรู้เกี่ยวกับการทำงานเป็นทีม (team training) 
  Young, & Henquinet (2000, p. 113) ได้นำเสนอแนวทางในการวิเคราะห์ ปัจจัยที่
ส่งผลต่อการออกแบบการเรียนรู้แบบโครงงานที่มีประสิทธิภาพ นำเสนอดังตารางที่ 2 ดังนี้ 
 
ตาราง 3 แสดงปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกแบบการเรียนรู้แบบโครงงาน 
 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการออกแบบการเรียนรู้แบบโครงงาน 

ความเหมาะสม                                          ประเมินวัตถุประสงค์ 
- ประเมินแต่ละส่วนตามวัตถุประสงค์ 
- เพ่ิมความสำคัญให้กับส่วนที่ต้องประเมิน 

เกณฑ์การประเมิน                                 -    สร้างเกณฑ์การประเมินที่เหมาะสม 

- ใช้กับผู้ประเมินที่หลากหลาย 
- ใช้การประเมินที่หลากหลาย 

(summative และ Formative) 
ประเด็นการสอน                                    -    กำหนดภาระงาน 

- พูดถึงจุดเด่นของการใช้โครงงานกลุ่ม 
ประสิทธิภาพ                                        -    เปรียบเทียบผลและวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

- ปรับปรุงการออกแบบโครงงานกลุ่ม 
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 การประเมินผลการเรียนรู้แบบโครงงาน (Evaluated Project Group) 
 การประเมินการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน จะต้องมีการประเมินผลการเรียนรู้ ครูผู้สอนจะเป็น
ผู้กำหนดและเลือกประเมินโดยมีแนวทางการประเมิน 3 แนวทาง ได้แก่ (Young, & Henquinet, 
2000, p. 45) 
 1. การประเมินกระบวนการ (evaluate group process) หมายถึง ลำดับขั้นตอนของการ
ดำเนินกิจกรรมตามโครงงานตั้งแต่เริ่มโครงงานจนจบโครงงาน 
 2. การประเมินผลของโครงงาน (evaluated product group) หมายถึง ผลที่ได้จากการ
ดำเนินการตามกระบวนการ เช่น เค้าโครงของโครงงาน รายงานการเขียน หรือผลการนำเสนองาน 
 3. การประเมินทั้งกระบวนการและผลของโครงงาน 
 เกณฑ์การประเมินกระบวนการของโครงงานกลุ่มนี้ จะต้องมีเกณฑ์ชี้วัดที่มุ่งพิจารณาทั้งใน
แง่คุณภาพ และแง่ปริมาณ ของการมีส่วนร่วมกิจกรรมภายในกลุ่ม การเตรียมการในการประชุม การ
มีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันภายในกลุ่ม 
 ผู้ประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน 
 โดยปกติทั่วไป ครูมักจะเป็นผู้ประเมินผลในการเรียนการสอนแบบเดิม แต่การเรียนรู้แบบ
โครงงาน มีลักษณะแตกต่างจากการเรียนการสอนแบบเดิม ดังนั้น การประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้
โครงงานย่อมมีความแตกต่างกัน การประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน ควรใช้ผู้ประเมินหลายคน 
เพ่ือจะได้สามารถให้ข้อมูลย้อนกลับ ให้กับผู้เรียนเพื่อจะได้นำไปวิเคราะห์ตนเองการประเมิน แบ่งเป็น 
2 แบบ คือ 
 1. การประเมินระหว่างทำกิจกรรมการเรียนการสอน (formative evaluation) เพ่ือให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้และปรับพฤติกรรมการเรียนและการทำงานได้ดีขึ้น 
 2. การประเมินผลสรุป (summative evaluation) เป็นการประเมินผลครั้งสุดท้าย เพ่ือ
พิจารณาให้เกรดแก่ผู้เรียนการประเมินจะนำไปสู่การคิดคะแนน หรือเกรดของผู้เรียน เกรดกับ
โครงงานมักมีการเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน กล่าวว่า ผลการเรียนของผู้เรียน (student achievement) 
จะเก่ียวข้องกับวัตถุประสงค์ของกลุ่ม และความรับผิดชอบของผู้เรียน 
 การประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน ผู้ประเมินควรเป็นผู้ที่มีส่วนร่วมในโครงงาน ดังนี้ 
 1. ครูผู้สอน เนื่องจากครูเป็นผู้กำหนดแนวทาง วัตถุประสงค์การเรียนรู้ ครูผู้สอนจึงเป็น
ผู้ตรวจที่มีส่วนสำคัญในการประเมินผลของการเรียนรู้ทั้งในแง่กระบวนการของกลุ่ม และผลงานของ
กลุ่ม (Young, & Heinquinet, 2000) 
 2. ผู้เรียนประเมินตนเอง การประเมินตนเองว่าตนเองมีความรู้ และมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินกิจกรรมในโครงงานมากน้อยเพียงใด การประเมินตนเองเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อผู้เรียนที่ว่า
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เขาจะกลายเป็นผู้ที่สามารถฝึกหัดพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ที่มีความรู้อยู่ตลอดเวลา กลายมาเป็นบุคคลที่
สามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต  
 3. ผู้เรียนประเมินซึ่งกันและกัน วิธีนี้จะเป็นการประเมินผลโดยสมาชิกในกลุ่ม  ประเมินซึ่ง
กันและกัน ซึ่งเป็นวิธีการควบคุมกลุ่มได้อย่างดี  การประเมินผลโดยวิธีนี้ให้ได้ผลดี จะต้องมีการ
ประเมินเป็นระยะ ๆ  ตลอดเวลาการดำเนินโครงงาน การทำเช่นนี้จะทำให้เกิดผลดีทั้งต่อตัวผู้เรียน 
หรือสมาชิกในกลุ่ม กล่าวคือ 
  3.1 ทุกคนจะได้มีความตระหนักรู้ในบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของตน ซึ่งมีกลุ่ม
เพ่ือนสมาชิกในทีมร่วมติดตามเฝ้าดูอยู่ 
  3.2 มีผลต่อความมีคุณค่าในตนเองของผู้เรียน 
  3.3 มีผลต่อความสัมพันธ์ภายในกลุ่ม 
  3.4 ฝึกหัดให้ผู้เรียนมีการพัฒนาทักษะความสามารถในการคิดวิเคราะห์ เพ่ือนำไปสู่
การประเมินผู้อื่นได้อย่างดี 
  3.5 เป็นการจูงใจให้ผู้เรียนมีผลการเรียนและผลการปฏิบัติงานในกลุ่มได้ดีขึ้นเพราะรู้
ว่ามีเพ่ือนคอยพิจารณาตนเองอยู่ตลอดเวลา  
  Young, & Henquient (2000) ได้เสนอแนวกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการออกแบบการ
เรียนการสอนโดยใช้โครงงาน และได้กล่าวถึงรูปแบบการประเมินการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน ดังนี้ 
 
ตาราง 4 แสดงรูปแบบการประเมินการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน 
 

ผู้ประเมิน 
(Evaluation) 

สาระการประเมินผลของโครงงาน 
(Content Product) 

สาระการประเมินกระบวนการ 
(Content Process) 

ผู้สอน - โครงร่างโครงงาน (เดีย่ว หรือ กลุ่ม) 
- การเขียนรายงาน (เดี่ยว หรือ กลุ่ม) 
- การนำเสนอ (เดีย่ว หรือ กลุ่ม) 

- งานเดี่ยว 
- กระบวนการมีประสิทธิผล 

เพ่ือนในกลุ่ม - การนำเสนอ (กลุ่ม) - ผลงานส่วนบุคคล 
-กระบวนการมีประสิทธิผล 

เพ่ือนนอกกลุ่ม - ผ
น 

คุณภาพกระบวนการกลุ่ม 
(การมีส่วนร่วม,การเตรียมการ,การร่วมมือ) 

ภายนอก 
ผู้เชี่ยวชาญ 

- โครงร่าง 
การเขียนรายงาน 
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 4. การประเมินจากบุคคลภายนอก (external parties) การประเมินจากบุคคลภายนอกที่
เกี่ยวข้อง เช่น ผู้จัดการ หรือ ผู้ให้คำปรึกษาที่มีความรู้ในเรื่องการเชื่อมโยงระหว่างการเรียนรู้กับ
เนื้อหาสาระนั้น ๆ  กับเรื่องโครงงานที่นักศึกษาเรียนรู้อยู่ การทำเช่นนี้ ทำให้ผู้เรียนมีความใส่ใจและมี
ความกังวลใจ บ้าง หรือเมื่อรู้ว่าตนเองและกลุ่มจะมีบุคคลภายนอกที่ไม่ใช่ครูผู้สอนและเพ่ือน  ๆ ของ
ตนเอง และเป็นผู้เชี่ยวชาญในศาสตร์และสาขานั้น ๆ ที่ผู้เรียนกำลังศึกษา จะมาเป็นผู้ร่วมประเมิน
ตนเองและผลงานของกลุ่ม (Young, & Henquinet, 2000) 
 สุชาติ วงศ์สุวรรณ (2542) กล่าวถึงการประเมินโครงงานว่า การปฏิบัติโครงงาน ซึ่งถือว่า
เป็นการเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติจริงของผู้เรียน ดังนั้น แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติโครงงานของ
ผู้เรียน จึงถือได้ว่าเป็นการประเมินตามสภาพจริง เป็นวิธีการค้นหาความสามารถและความก้าวหน้า
ในการเรียนรู้ที่แท้จริงของผู้เรียน 
 การประเมินผลโครงงาน มีกรอบแนวทางการประเมิน ดังนี้ 
 1. ประเมินอะไร 
  1.1 การแสดงออกถึงผลของความรู้ ความคิด ความสามารถ ทักษะ คุณธรรมจริยธรรม 
และค่านิยม 
  1.2 กระบวนการเรียนรู้ 
  1.3 กระบวนการทำงาน 
  1.4 ผลผลิต / ผลงาน / ชิ้นงาน 
 2. ประเมินเมื่อใด 
  2.1 อย่างต่อเนื่องตั้งแต่เริ่มต้นจนเสร็จสิ้นโครงงาน 
  2.2 ตามสภาพจริง 
  2.3 เป็นธรรมชาติ 
 3. ประเมินจากอะไร 
  3.1 ผลงาน (เอกสาร ชิ้นงาน ฯลฯ) 
  3.2  การทดสอบ 
  3.3  แบบบันทึกต่าง ๆ  (การสังเกต ความรู้สึก สัมภาษณ์ ฯลฯ) 
  3.4  แฟ้มสะสมผลงาน 
  3.5  หลักฐานหรือร่องรอยอ่ืน 
 4. ประเมินโดยใคร 
  4.1  ตัวผู้เรียน 
  4.2  เพ่ือน 
  4.3  ครู 
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  4.4  ผู้ปกครอง 
  4.5  ผู้เกี่ยวข้องอ่ืน 
 5. ประเมินโดยวิธีใด 
  5.1  สังเกต 
  5.2  สัมภาษณ์ 
  5.3  ตรวจรายงาน 
  5.4  ตรวจผลงาน 
  5.5  ทดสอบ 
  5.6  รายงาน 
  5.7  นิทรรศการ 
 จากกรอบแนวทางการประเมินโครงงานที่กล่าวมาแล้ว ในการประเมินผลการปฏิบัติ
โครงงานของผู้เรียนไม่ว่าจะเป็นโครงงานที่เป็นการบูรณาการภายในกลุ่มประสบการณ์/วิชา หรือ
บูรณาการข้ามกลุ่มประสบการณ์/ข้ามวิชา สามารถนำมาใช้เป็นการประเมินเพ่ือพัฒนาผู้เรียนและ
ประเมินผลเพื่อตัดสินการเรียน 
 การประเมินผลเพ่ือพัฒนาผู้เรียน การปฏิบัติงานเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนได้ลงมือ
ปฏิบัติจริง ซึ่งต้องจัดให้มีการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนตลอดเวลา ขณะที่ปฏิบัติกิจกรรมตาม
ขั้นตอนต่าง ๆ แล้วนำผลนั้นมาพัฒนา ปรับปรุงการปฏิบัติงานได้ดีขึ้นเรื่อย  ๆ  มีการจดบันทึก
ตลอดจนใช้แฟ้มสะสมงาน 
 การประเมินผลเพ่ือตัดสินผลการเรียน ซึ่งเป็นการสรุปความสำเร็จของผู้ เรียน ตาม
จุดประสงค์การเรียนรู้ของกลุ่มประสบการณ์รายวิชา ต้องนำเอาผลการประเมินไปคิดเป็นระดับผล
การเรียนตามที่กำหนดสำหรับแต่ละระดับ แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติโครงงานของผู้เรียน 
จะประเมินตามสภาพจริง เป็นวิธีการค้นหาความสามารถและความก้าวหน้าในการเรียนรู้ที่แท้จริงของ
ผู้เรียน 
 สรุปได้ว่า โครงงาน คือ การสอนที่มุ่งให้ผู้เรียนปฏิบัติจริง ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมี
ทักษะในกระบวนการทำงานจริง ๆ  เป็นการเน้นให้ผู้เรียนเป็นผู้คิด ปฏิบัติสร้างสรรค์ผลงานด้วย
ตนเองตามความถนัด และความสนใจ ด้วยการศึกษาค้นคว้า ได้ฝึกอย่างเป็นระบบตามขั้น ตอน 
โดยอาศัยกระบวนการทำงานและกิจกรรมต่าง ๆ  และมีการประเมินกระบวนการทำงานที่ต่อเนื่อง  
การเรียนรู้แบบโครงงานมีจุดมุ่งหมายของการพัฒนาผู้ เรียนทั้ง ความรู้ ทักษะ สังคม อารมณ์ 
จริยธรรม โดยมุ่งปลูกฝังคุณลักษณะการเป็นผู้แสวงหาความรู้ ขณะเดียวกันมุ่งส่งเสริมความร่ วมมือ 
และการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพ่ือนำไปสู่การอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขในสังคม 
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แนวคิดเกี่ยวกับทักษะการทำงานเป็นทีม 
1. ความหมายของการทำงานเป็นทีม 

  Robbins (2001) ให้ความหมายของการทำงานเป็นทีมว่าเป็นการทำงานร่วมกันของ
กลุ่มบุคคล เพ่ือให้งานบรรลุสำเร็จ และผลสำเร็จที่เกิดขึ้นเป็นของสมาชิกทุกคนที่ทำงาน มิใช่เป็น
ผลสำเร็จของผู้ใดผู้หนึ่ง 
  ทิศนา แขมมณี (2545, น. 10-11) ได้ให้ความหมายของการทำงานกลุ่มเช่นเดียวกับ 
การทำงานเป็นทีม โดยหมายถึง การที่กลุ่มคนเข้ามาร่วมปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายที่ต้องการ การรวมกลุ่มที่มีลักษณะของการทำงานเป็นทีมต้องประกอบด้วย 
  1. การมีเป้าหมายร่วมกัน สมาชิกทีมในกลุ่มต้องมีการรับรู้และเข้าใจในเป้าหมาย
ร่วมกัน ว่าจะทำอะไรให้เป็นผลสำเร็จ 
  2. การมีส่วนร่วมในการดำเนินการ สมาชิกในทีมต้องมีบทบาทหน้าที่ในการดำเนินงาน
ให้บรรลุเป้าหมาย 
  3. การติดต่อสื่อสารกันภายในกลุ่ม สมาชิกต้องมีการสื่อความหมายให้เกิดความเข้าใจ
ในการทำงานร่วมกัน 
  4. การประสานงานกันในกลุ่ม จะต้องมีระบบการประสานงานเพ่ือให้งานของกลุ่ม
สำเร็จ 
  5. การตัดสินใจร่วมกัน สมาชิกต้องมีโอกาสในการตัดสินใจร่วมกันในระดับใดระดับหนึ่ง 
  6. การมีผลประโยชน์ร่วมกัน สมาชิกกลุ่มต้องได้รับการจัดสรรผลตอบแทนที่จะได้รับ
จากการทำงานร่วมกัน 
  สมคิด อิสระวัฒน์ (2550) กล่าวว่า การทำงานเป็นทีมคือ การที่ทุกคนช่วยกันผลักดัน
งานไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือวัตถุประสงค์เดียวกัน แต่ละคนทำงานในหน้าที่ต่าง  ๆ  กัน ทำให้สอด
ประสานไปสู่ความสำเร็จ 
  วันทณีย์  ณ พัทลุง (2551)  ให้ความหมายของการทำงานเป็นทีมไว้ว่า การทำงานเป็น
ทีม  หมายถึง การร่วมกันทำงานของสมาชิกที่มากกว่า 1 คน โดยที่สมาชิกทุกคนนั้นจะต้องมี
เป้าหมายเดียวกันจะทำอะไรแล้วทุกคนต้องยอมรับร่วมกัน มีการวางแผนการทำงานร่วมกัน 
  สายพิน  สีหรักษ์ (2551)  การทำงานเป็นทีม หมายถึง การรวมตัวกันของกลุ่มคน 
เพ่ือทำงานร่วมกันโดยมีองค์ประกอบดังนี้ 1) การมีเป้าหมายร่วมกันในการทำงาน 2) สมาชิกในกลุ่มมี
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน มีความเชื่อมั่นในทีมและมีความสามัคคีกัน 3) มีการติดต่อสื่อสารเพ่ือให้เกิด
ความเข้าใจในทีมและการประสานกัน 4) มีการตัดสินใจร่วมกัน ร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกัน
และกัน 5) การปฏิบัติงานร่วมกัน 6) มีความรับผิดชอบ การพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน และ 7)มี
ผลประโยชน์ร่วมกัน  
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  มัลลิกา  วิชชุกรอิงครัต (2553) ให้ความหมายไว้ว่า การทำงานเป็นทีม หมายถึง การที่
บุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไปมาร่วมทำกิจกรรม โดยมีวัตถุประสงค์เดียวกัน สนับสนุนช่วยเหลือ ใช้ทักษะ
ประสบการณ์ร่วมกันอย่างเต็มความสามารถ และมีการประสานงานอย่างดี เพ่ือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  
และพัฒนาองค์การให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดของทีมได้ 
  สุภาวดี สุขใส (2557) การทำงานเป็นทีม หมายถึงการที่บุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไปซึ่งมี
ความสัมพันธ์กัน มาร่วมกันดำเนินกิจกรรมทั้งหลายให้บรรลุเป้าหมายไปในทิศทาง เดียวกันสนับสนุน
ช่วยเหลือเอาใจใส่ซึ่งกันและกันใช้ทักษะประสบ การณ์แบกรับภาระร่วมกันร่วมมือกันทำงานอย่าง
เต็มความ สามารถสามัคคีกันเพ่ือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ และพัฒนาองค์การให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  จากความหมายดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า การทำงานเป็นทีม หมายถึง การทำงานของ
บุคคลตั้ งแต่สองคนขึ้นไปหรือหลายคนมาทำงานร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยน ความรู้ ทักษะ 
ประสบการณ์โดยมีขั้นตอนการทำงาน ตั้งแต่การวางแผน การปฏิบัติตามแผน การปรับปรุงตรวจสอบ 
การแก้ไขปัญหาร่วมกัน ประสาน ช่วยเหลือกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ 

2. ความสำคัญของการทำงานเป็นทีม 
  นักวิชาการจากหลายสถาบันการศึกษา สรุปความสำคัญของการทำงานเป็นทีมดังนี้ 
  ความสำคัญของการทำงานเป็นทีม คือ 1)การทำงานร่วมกันเป็นการพัฒนาทักษะต่าง ๆ  
อย่างมีประสิทธิภาพในสถานการณ์ทำงานจริง 2) ทำให้เกิดผลผลิตมากขึ้น เพราะมีคนมากขึ้นในการ
ช่วยกันทำให้เกิดความคิดต่าง ๆ  3) โครงการที่ต้องทำงานเป็นทีมจะมีความน่าสนใจมากกว่าเพราะ
งานจะมีความซับซ้อน และ 4) สมาชิกในทีมสามารถกระตุ้นและสนับสนุนซึ่งกันและกัน (University 
of Wolverharmpton, 2007) 
  สาเหตุสำคัญหลายประการที่สถานศึกษาควรจะต้องเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ทำงาน
เป็นทีม เพราะ 1) มนุษย์จำเป็นต้องพ่ึงพากัน ทำงานร่วมกัน หรืออยู่ร่วมกันเป็นกลุ่มครอบครัว 
เพ่ือให้เข้าใจว่าการทำงานร่วมกันเป็นอย่างไร และสมาชิกในทีมมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนอ่ืน
อย่างไรซึ่งเป็นสิ่งสำคัญประการหนึ่งที่จะช่วยพัฒนานักศึกษา 2) เป็นการกระตุ้นให้ได้เรียนรู้และ
เข้าใจบุคคลอ่ืน ๆ  ในทีม 3) การเรียนรู้จะเกิดขึ้นโดยการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน โดยที่นักศึกษาสามารถ
ร่วมแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ  ช่วยกระตุ้นความคิดคนอ่ืน ทำให้มีความคิดสร้างสรรค์มากขึ้น ช่วยซึ่ง
กันและกันในการจูงใจและอยู่ในประเด็นเดียวกัน ทำให้มีประสบการณ์กับมุมมองอ่ืน  ๆ  และเห็น
ประเด็นที่ชัดเจนขึ้น ทำให้เกิดประสบการณ์ ความรู้และวิธีการทำงานที่กว้างข้ึน ทำให้ความคิดชัดเจน
ขึ้น โดยการสนทนา อธิบาย การถามหรือการตอบคำถาม การเรียนรู้จะมากขึ้นจากการพูดคุยการฟัง
คนอ่ืนคล้ายกับขั้นในกระบวนการเรียนรู้ จะมีความใส่ใจในจุดแข็งและจุดอ่อนของคนมากข้ึน และทำ
ให้เกิดผลผลิตมากขึ้น 4) นักศึกษาสามารถพัฒนาทักษะที่สำคัญ ไปใช้ในสถานการณ์อ่ืนได้ เช่น การ
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นำ การสื่อสาร การฟัง การช่วยเหลือ การจูงใจ การเจรจา การแก้ปัญหา การแก้ปัญหาความขัดแย้ง 
และ 5) ผู้จ้างงานมักมองหาผู้ที่จบปริญญาซึ่งมีความเข้าใจเรื่องกลุ่มแลทักษะที่จำเป็นเพ่ือความสำเร็จ
ของการทำงานเป็นทีม การทำงานเป็นทีมต่าง ๆ  อาจจะเป็นทีมที่เห็นหน้ากันหรือทีมเสมือนจริงที่
เห็นกันทางอินเทอร์เน็ต และการทำธุรกิจทั่วโลกต้องการสมาชิกทีมที่มาจากต่างเมืองกันมาทำงาน
ด้วยกันเพ่ือความสำเร็จ (West of England University, 2006, pp. 3-5) ให้ความสำคัญกับการ
ทำงานร่วมกันเป็นทีม จึงกล่าวได้ถึง 
  ทิศนา แขมมณี (2545, น. 11-12) กล่าวถึงเหตุผลที่ต้องทำงานเป็นทีม ดังนี้ 
  1. มนุษย์มีความจำกัดในเรื่องพลัง การทำงานใหญ่หรือทำงานที่มีความซับซ้อนเพียงคน
เดียวให้สำเร็จเป็นเรื่องยาก ดังนั้นการทำงานร่วมกันเป็นทีมจึงมีความจำเป็น 
  2. มนุษย์มีความจำกัดและความแตกต่างในเรื่องสติปัญญาความสามารถ การทำงานคน
เดียวตามลำพังในบางเรื่อง ยิ้มสู้หลายคนไม่ได้ เพราะหลายคนสามารถช่วยกันดุได้กว้างขวางยิ่งขึ้น 
รอบคอบขึ้น 
  3. มนุษย์ไม่สามารถอยู่อย่างโดดเดี่ยวเพียงลำพัง จำเป็นต้องพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน 
  4. ลักษณะของสังคมปัจจุบันเป็นสังคมที่มีการทำงานร่วมกันในทุกระดับและทุกองค์กร 
หากบุคคลไม่สามารถทำงานร่วมกันเป็นกลุ่มแล้ว ก็จะเกิดปัญหาในทุกระดับและทุกองค์กรซึ่งเป็น
อุปสรรคต่อความเป็นอยู่และความเจริญก้าวหน้าของสถาบันและของประเทศ 
  5. การทำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม ให้ผลงานทีมีประสิทธิภาพกว่าการทำงานเดี่ยวเนื่องจาก
การรวมตัวกันเป็นกลุ่มหรือเป็นทีมนั้น มีพลังมากกว่าการนำพลังของแต่ละบุคคลมารวมกัน เนื่องจาก
ส่วนรวมไม่ได้หมายถึงผลรวมของส่วนย่อย แต่มากกว่าผลรวมของส่วนย่อย 
  6. การที่บุคคลมีโอกาสมารวมกลุ่มกันทำงานเป็นทีมช่วยให้บุคคลได้เรียนรู้จากผู้อ่ืน 
เกิดความเจริญงอกงามในแต่ละบุคคล ซึ่งจะส่งผลให้กลุ่มเจริญงอกงามไปด้วย 
  จากข้อมูลข้างต้นความสำคัญของการทำงานเป็นทีม คือ 1) การทำงานเป็นทีมเป็นสิ่งที่
จำเป็นในการพัฒนาทักษะต่าง ๆ  ของสมาชิกกลุ่ม 2) การเรียนรู้จะเกิดข้ึนโดยการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน 
3) การกระตุ้นให้ได้เรียนรู้และเข้าใจบุคคลอ่ืน ๆ  4) การทำงานร่วมกันเป็นทีม ให้ผลงานที่ดีกว่า
ทำงานเดี่ยว 5) ความจำกัดและความแตกต่างในเรื่องสติปัญญา ความสามารถกำลังของคนต้องใช้การ
ทำงานเป็นกลุ่ม และ 6) ลักษณะของสังคมปัจจุบันเป็นสังคมที่มีการทำงานร่วมกันในทุกระดับและ
จากเหตุผลข้างต้นแสดงให้เห็นความจำเป็นและความสำคัญของการทำงานเป็นทีม หากสมาชิกทีมมี
ความเข้าใจฝึกฝนปฏิบัติตนให้สามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพแล้ว ก็จะเป็น
ประโยชน์ทั้งต่อตนเองและสังคมโดยส่วนรวม 
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3. องค์ประกอบของการทำงานเป็นทีม 
  ในการทำงานเป็นทีมเพ่ือให้ประสบความสำเร็จนั้นสมาชิกของทีมและผู้นำของทีมต้อง
เข้าใจถึงองค์ประกอบของทีมงาน เมื่อบุคคลมารวมตัวกันเป็นกลุ่มหรือทีม เมื่อมีปฏิกิริยาสัมพันธ์ต่อ
กัน ความแตกต่างระหว่างบุคคลจะปรากฏขึ้น ซึ่งเป็นฐานก่อเกิดโครงสร้างของทีม ก่อให้เกิดแบบแผน
ของความสัมพันธ์ สุนันทา เลาหนันทน์. (2540, น. 76 - 77) กล่าวถึงองค์ประกอบของทีมว่า
ประกอบด้วย 
  1. สถานภาพ หมายถึงตำแหน่งทางสังคม หรือตำแหน่งต่าง ๆ ในกลุ่มคนที่จะมาอยู่
ร่วมกันเป็นกลุ่มซึ่งมีความแตกต่างกันอยู่แล้ว แต่ละคนจะได้รับตำแหน่งตามความเหมาะสม หรือ
บางครั้งอาจได้ตำแหน่งมาจากการใช้อิทธิพล 
  2. บทบาท หมายถึง พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกให้เหมาะสมกับตำแหน่งที่ได้รับ เช่น 
ผู้มีตำแหน่งเป็นหัวหน้าทีมต้องมีบทบาทของผู้นำ ส่วนสมาชิกของทีมต้องแสดงบทบาทของผู้ตาม 
  3. บรรทัดฐาน หมายถึง กฎเกณฑ์ที่สามาชิกกลุ่มพึงปฏิบัติตาม เพ่ือทำให้ปฏิสัมพันธ์
ระหว่างสมาชิกเป็นไปโดยราบรื่น รูปแบบของปทัสถาน อาจอยู่ในรูปของ ระเบียบ กฎ คำสั่ง 
ข้องความปฏิบัติ ซึ่งหากสมาชิกในทีมละเมิดไม่ปฏิบัติตามจะได้รับการลงโทษจากลุ่ม 
  4. การสื่อสาร หมายถึง การแลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างบุคคล การสื่อสารเป็นเครื่อง
ข่ายเชื่อมคนในกลุ่มเข้าด้วยกัน ถ้าไม่มีการสื่อสารความเป็นกลุ่มจะไม้เกิดขึ้นเพราะสมาชิกจะไม่ทราบ
ว่ากลุ่มมีเป้าหมายอะไรที่กลุ่มต้องการทำให้สำเร็จ 
  5. ปัจจัยเสริมสร้างความเข้มแข็งของกลุ่ม หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ที่อยู่รอบตัวซึ่งทำหน้าที่
อำนวยความสะดวกให้กลุ่มพัฒนาขึ้นและดำรงอยู่ได้ เช่น การมีความคิด เจตคติ ค่านิยม และความ
เชื่อที่คล้ายคลึงกัน ย่องทำให้มีการสื่อสารกันบ่อยและกลุ่มได้เร็วขึ้น และทำให้กลุ่มมีความเข้มแข็ง
ผนึกพลังกันเหนียวแน่นมากขึ้น 
  ขณะที่ปราณี  รามสูต และจำรัส ด้วงสุวรรณ (2545, น. 177-178) ได้กล่าวถึง
องค์ประกอบของทีมประกอบด้วย 
  1. ขนาดของทีม (Group size) ซึ่งต้องมีตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป หากมีน้อยก็อาจต้องทำงาน
เกินกำลัง และจะได้ความคิดที่แคบ หากมีมากการจัดการกลุ่มอาจยุ่งยาก และความใกล้ชิดจะลด
น้อยลงซึง่มักจัดกลุ่มเป็นเลขค่ี เพ่ือป้องกันเสียเท่ากัน 
  2. ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน (Group cohesiveness) เป็นการรวมตัวกันอย่าง
เหนียวแน่นของกลุ่ม ทุกคนมีความกระตือรือร้นในการทำงาน ซึ่งส่งผลต่อการทำงานเป็นทีม 
  3. สถานภาพ (Status) เป็นตำแหน่งงานของสมาชิกกลุ่มหรือทีม ส่วนบทบาทเป็น 
การแสดงออกตามตำแหน่งหน้าที่ของสมาชิก ซึ่งเป็นส่วนสำคัญที่ไม่สามารถขาดได้ในการทำงานเป็น
ทีม 
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  4. เป้าหมายของทีมงาน (Group goals) เป็นตัวกำหนดผลงาน และแนวทางในการ
ปฏิบัติกำหนดทรัพยากร และเกณฑ์ต่าง ๆ ในการทำงาน 
  5. กลุ่มย่อยในทีม (Minority group) ในทีมงานใหญ่ในองค์การมักมีทีมเล็ก ที่มีความ
คล่องตัวมากกว่าในการดำเนินงาน ซึ่งเป็นส่วนสนับสนุนกลุ่มใหญ่ในการทำงาน 
  ไพบูรณ์ ตั้งมีลาภ (2546, น. 29 - 30) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการทำงานเป็นทีม
ว่า การทำงานเป็นทีมเปรียบเสมือนการแข่งขันกีฬาฟุตบอลเนื่องจากประการแรกคือ ต้องมีการ
กำหนดเป้าหมายร่วมกันเมื่อทุกคนมีเป้าหมายเดียวกันเมื่อถึงเวลาแข่งขันก็ต้องเล่นแบบเชิงรุกโดย
ช่วยเหลือกันทำงานเพ่ือให้งานประสบความสำเร็จ ขณะเดียวกันเมื่อถึงเวลาตั้งรับ สมาชิกของทีมต้อง
ช่วยกันอย่างสุดกำลัง เพ่ือป้องกันคู่แข่งไม่ให้ทำประตู ประการที่สองคือ มีการวางแผนเพ่ือไปสู่
เป้าหมายที่ตั้งไว้เพราะการวางแผนเป็นลักษณะที่สำคัญของการทำงานเป็นทีมโดยต้องเริ่มการ
วางแผนก่อนที่จะถึงกระบวนการสร้างทีมโดยการวางแผนมีทั้งการวางแผนระยะยาวและระยะสั้นหรือ
วางแผนเชิงรุกและเชิงรับ ประการที่สามคือ มีการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ทุกประการ โดยสมาชิกใน
ทีมต้องร่วมมือกันปฏิบัติเพราะทีมไม่สามารถได้รับชัยชนะจากคนเก่งเพียงคนเดียว ประการที่สี่คือ  
มีการติดตามและประเมินผลงาน เพื่อดูทีมมีปัญหาหรืออุปสรรคอะไร ต้องปรับปรุงแก้ไขในส่วนใดโดย
สมาชิกในทีมต้องรับผิดชอบร่วมกัน เปิดใจคุยกัน ปรึกษาหารือกันเพ่ือแก้ไขปัญหาต่าง  ๆ และ
ประการสุดท้ายคือมีน้ำใจนักกีฬา ยอมเคารพกฎ กติกามารยาท ยอมรับมติเสียงข้างมาก ยอมรับฟัง
ความคิดเห็นจากสมาชิกในทีม เมื่อระหว่างการทำงานย่อมมีการกระทบกระท่ังกัน ต้องรู้จักให้อภัยกัน
ซึ่งสอดคล้องกับเธียร ภู่ภิญโญยิ่ง (2539, หน้า 47) ที่กล่าวว่า องค์ประกอบของการทำงานเป็นทีม
ต้องมีหลายคนร่วมมือกันภายใต้วัตถุประสงค์เดียวกัน มีรูปแบบการทำงานที่ชัดเจนและเป็นระบบ  
มีการประสานสัมพันธ์ระหว่างบุคคลอย่างต่อเนื่อง นอกจากองค์ประกอบของการทำงานเป็นทีม
ดังกล่าว 
  ศิณีย์  สังข์รัศมี (2544, น. 33 - 34) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการทำงานเป็นทีมโดย
มีสาระสำคัญดังนี ้
  1. เป้าหมายทีม เพราะต้องให้สมาชิกทุกคนรู้และเข้าใจวัตถุประสงค์ เป้าหมายของทีม
อย่างชัดเจนและถูกต้อง เพ่ือให้สมาชิกทุกคนรู้สึกว่า มีภาระผูกพันที่ต้องปฏิบัติหรือดำเนินการให้
เป็นไปตามเป้าหมายอย่างถูกต้อง โดยเป้าหมายทีมงานต้องมีความชัดเจนและเป็นที่ยอมรับของ
สมาชิกทำให้เกิดแรงจูงใจในการทำงาน ลดความขัดแย้ง เพ่ิมความคิดสร้างสรรค์ และลดการควบคุม
การลงโทษทำให้สมาชิกทีมใช้เวลาและพลังงานอย่างเป็นประโยชน์ 
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  2. บทบาท เพ่ือให้เกิดความชัดเจนว่าใครต้องทำอะไรและมีความรับผิดชอบเบื้องต้น
เพียงใดเพ่ือปฏิบัติภารกิจนั้นให้สำเร็จ บางครั้งอาจกำหนดให้สมาชิกในทีมแสดงบทบาทหน้าที่ของตน
อย่างเหมาะสม โดยมีทั้งที่มุ่งสนองความต้องการเฉพาะของตนเองและบทบาทตามตำแหน่งงานที่
ได้รับมอบหมายเพื่อให้สมาชิกมีแรงจูงใจในการทำงานให้แก่กลุ่ม 
  3. กระบวนการทำงาน เพื่อกำหนดวิธีการทำงานในกลุ่มโดยวิธีการต้องง่ายต่อการนำไป
ปฏิบัติตามสถานการณ์โดยคำนึงถึงการประหยัดทรัพยากรและสามารถใช้ทรัพยากรที่ มีอยู่หรือ
สามารถแสวงหาทรัพยากรมาใช้ปฏิบัติได้ ซึ่งความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในทีมและผู้นำต้องมี
ความสัมพันธ์ที่ดี มีความเชื่อม่ัน และความสามัคคี รักใคร่และเต็มใจช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
  จากการศึกษาถึงองค์ประกอบโดยทั่วไปของการทำงานเป็นทีมตามความเห็นของ
นักวิชาการและนักบริหารต่าง ๆ  แล้วพอสรุปเป็นสาระสำคัญได้ว่า การทำงานเป็นทีมมีองค์ประกอบ
สำคัญ คือ 
  1. มีการกำหนดเป้าหมายในลักษณะที่ร่วมกัน 
  2. มีกระบวนการทำงานที่เป็นระบบ 
  3. มีการสื่อสารเพ่ือรวบรวมความคิดเห็นและสร้างความเป็นหนึ่งเดียวกัน 
  4. มีการกำหนดสถานภาพและบทบาท 
  5. มีบรรทัดฐานหรือแนวปฏิบัติร่วมกัน 
  6. มีบรรยากาศในการทำงานที่สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างสมาชิกทีม มีบรรยากาศ
ในการทำงานที่ไม่เป็นทางการ เพ่ือเปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนมีอิสระในการคิด และแสดงความ
คิดเห็นออกมาได้อย่างเต็มที ่
  นอกจากนี้บทบาทของผู้นำและสมาชิกทีมก็มีส่วนสำคัญโดย ผู้นำต้องทำหน้าที่กำหนด
หลักการ กระบวนการหรือวิธีการทำงาน ให้แก่สมาชิกโดยอาศัยที่มีในการกำหนดความรับผิดชอบ
ให้แก่สมาชิก ขณะที่สมาชิกต้องการมีส่วนร่วมในการแสดงบทบาทของสมาชิกภายในทีมอย่าง
เหมาะสมเพื่องานประสบผลสำเร็จ 

4. กระบวนการและวิธีการสร้างทีม 
  กระบวนการทำงานเป็นทีม เป็นขั้นตอนของการพัฒนาความเป็นทีมงานตามลำดับซึ่ง
นักวิชาการได้กล่าวถึง ลักษณะของกระบวนการทำงานเป็นทีมหรือกลุ่มไว้หลายลักษณะด้วยกัน ดังที่ 
  กวี วงศ์พุฒ (2540, น. 41-42) ได้กล่าวถึงกระบวนการทำงานเป็นทีมว่าต้องมีขั้นตอน
สำคัญต่อไปนี้ 
  1. การวิเคราะห์ความจำเป็น ในการทำงานร่วมกันย่อมมีทีมงานอยู่ในตัวเองอยู่แล้ว 
เพราะบุคคลต่าง ๆ ที่ทำงานร่วมกันนั้นจะมีความแตกต่างกัน ทั้งการศึกษา สภาพครอบครัว สภาพ
เศรษฐกิจ หากพิจารณาความจำเป็นของบุคคลในทีมว่ามีความจำเป็นต้องพ่ึงพาอาศัยกันในการ
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ปฏิบัติงาน การทำงานต้องประสานงานกันอย่างดี จะก่อให้เกิดผลงานอันเป็นประโยชน์ต่อทีมงานและ
องค์กร ยิ่งงานใดที่จำเป็นต้องใช้ผู้เชี่ยวชาญ ยิ่งมีความจำเป็นมากยิ่งขึ้นในการทำความเข้าใจกับ
เป้าหมายและวิธีการทำงานร่วมกันมากขึ้น 
  2. การกำหนดวัตถุประสงค์ของทีม วัตถุประสงค์ของการทำงานมีความสำคัญมาก
ต้องการปฏิบัติงานเพราะหากเข้าใจในวัตถุประสงค์ใหญ่แล้ว จะทำให้การทำงานร่วมกันเป็นไปอย่าง
ราบรื่น 
  3. การวางแผนงานร่วมกัน ในการทำงานทุกอย่างต้องมีการวางแผน ซึ่ งจำเป็นต้อง
คำนึงถึงระยะเวลา เพ่ือสามารถดำเนินการตามเป้าหมาย ในทางปฏิบัติต้องมีการแบ่งงาน รวมไปถึง
การใช้ทรัพยากร เทคโนโลยีต่าง ๆ ด้วย 
  4. การสร้างทีมงานที่ดี เพ่ือช่วยในการวางแผนนั้น ได้กำหนดเรื่องการจัดสรรงาน การ
แบ่งหน้าที่การทำงาน แต่ในเรื่องการจัดหาบุคคลที่เข้ามาร่วมทีมก็ต้องมีความสำคัญ จำเป็นต้อง
พิจารณาเรื่องความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ เมื่อมีการสรรหา จำเป็นต้องทำความเข้าใจในเรื่อง
บทบาทหน้าที่ของแต่ละคนในการทำงานเป็นทีม 
  5. เน้นการปฏิบัติงานเป็นทีม ในการปฏิบัติงานสิ่งแรกคือ ต้องยอมรับในความแตกต่าง
ของบุคคลในเรื่องความรู้ ประสบการณ์ กล่าวคือ ทุกตำแหน่งในทีมต้องมีการสนับสนุนซึ่งกันและกัน
โดยมองถึงผลของงานเป็นสำคัญ 
  วินิจ เกตุขำ (2542, น. 71 - 78) ได้กล่าวถึงการพัฒนาของทีมว่า ตามธรรมชาติของ
หลักการทำงานเป็นทีมต้องมีพัฒนาการที่เป็นขั้นตอน ได้แก่ 
  1. การสร้างทีม (Team building) ถือเป็นกระบวนการขั้นแรกในกระบวนการทำงาน
เป็นทีมโดยการสร้างทีมต้องคำนึงถึงพ้ืนฐานของหลักจิตวิทยาในการทำงานร่วมกัน ได้แก่ ความ
ต้องการของมนุษย์ เพราะมนุษย์มีความต้องการตลอดเวลา ซึ่งไม่สามารถกำหนดว่ามากหรือน้อยได้  
ดังนั้นในการทำงานเป็นทีมนั้นสมาชิกจะต้องศึกษาความต้องการของเพ่ือนสมาชิกเป็นอย่างไร หัวหน้า
ทีมและสมาชิกจะต้องหาทางสนองความต้องการเหล่านั้นให้มากที่สุดเพ่ือรักษาทีมงานไว้ ความ
แตกต่างระหว่างบุคคล เพราะมนุษย์ต่างเกิดมาแตกต่างกันโดยลักษณะภายนอกและยังแตกต่างกัน
ทางจิตใจซึ่งความแตกต่างทางจิตใจนี้มีความลึกซึ้งยากที่รับรู้ได้ ความแตกต่างระหว่างบุคคลที่ควร
จำแนกให้เห็นชัดเพ่ือสมาชิกจะต้องศึกษาซึ่งกัน และกันเพื่อการปรับตัวเข้าหากัน และสามารถทำงาน
ร่วมกันได้คือนิสัยใจคอ ความรู้สึกนึกคิด อารมณ์ ทัศนคติ สติปัญญา และความสามารถ รวมทั้งการ
รู้จักตนเอง ซึ่งโดยทั่วไปมนุษย์มักไม่ค่อยรู้จักตนเอง เช่น ไม่รู้จักอารมณ์ตนเอง ขี้อิจฉาเพราะไม่ค่อย
มองตนเอง มีความเคยชินกับตนเองและรู้สึกว่าตนเองดี อยู่ตลอดเวลา ซึ่งนักจิตวิทยากล่าวว่า คน
มักจะรู้จักคนอ่ืนมากกว่า บอกได้ว่า คนอ่ืนเป็นอย่างไร แต่บอกตนเองไม่ได้ ดังนั้นการทำงานเป็นทีม
ต้องมองตนเองให้ออก เพ่ือปรับตัวเข้ากับคนอื่นและร่วมงานกับคนอ่ืน ๆ  ได้ และการรู้จักผู้อ่ืนเพราะ
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ถ้าเราให้ความสนใจและช่างสังเกตแล้ว จะพบว่าคนมีความแตกต่างกัน และสามารถบอกถึงลักษณะ
สำคัญหรือลักษณะเด่นของบุคคลที่รู้จักได้ โดยมักกล่าวเป็นลักษณะของบุคลิกภาพโดยรวมของบุคคล
นั้น ๆ เช่น สุขุม ใจร้อน เสียวละ ขยัน ซึ่งจะบอกให้ทราบได้ว่า สมาชิกในทีมแต่ละคนเป็นอย่างไร 
การที่รู้จักผู้อ่ืนมากเท่าไรจะเป็นผลให้สามารถทำงานร่วมกันได้โดยอาศัยการเรียนรู้และการปรับตัว
เข้าหากันตลอดเวลา 
  2. การบริหารทีม (Team management) เป็นกระบวนการต่อจากการสร้างทีม 
เมื่อสร้างทีมขึ้นมาก็มีคำถามตามมาว่าจะบริหารทีมอย่างไรให้สามารถทำงานได้ตามวัตถุประสงค์หรือ
เป้าหมายที่วางไว้โดยมีองค์ประกอบการบริหารทีม ได้แก่ การสื่อสารที่ดีซึ่งมีลักษณะ 3 ประการ คือ   
เข้าใจง่ายแปลความหมายได้ และปฏิบัติได้ตรงกัน และที่สำคัญอีกประการคือการฟังที่ต้องฟังอย่าง
ตื่นตัวโดยมีการสรุป สะท้อนความรู้สึกและความคิดเห็นไม่ใช่ฟังเฉย ๆ  เท่านั้น รวมทั้งการแก้ไข
ปัญหาความขัดแย้งสมาชิกของทีมแต่ละคนจะมีวิธีเผชิญกับความขัดแย้งที่ต่างกันออกไป เช่น 
หลีกเลี่ยง สู้ปล่อยความรู้สึกออกมาอย่างเต็มที่ ดังนั้นวิธีการแก้ไขมักทำได้ 6 ขั้นตอน คือ การยอมรับ
ว่ามีความขัดแย้ง ศึกษาให้เข้าใจว่าอะไรคือเหตุผลความขัดแย้ง รับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในทีม 
ช่วยกัน หาวิธีแก้ไข หาข้อตกลงและยอมรับวิธีแก้ไขความขัดแย้งนั้นและหาทางกำหนดเวลาเพ่ือ
ทบทวนการแก้ไขปัญหาร่วมกัน ความหลากหลายในทีม โดยทั่วไปอาจคิดว่าทีมมักมีคนหลายประเภท
แต่สรุปมีเพียง 2 ประเภทใหญ่ ๆ  คือ พวกที่สร้างหรือท้าทายการทำงานเป็นทีมกับพวกที่สนับสนุน
หรือเปิดโอกาสให้แก่ทีม ซึ่งพวกแรกมักจะเป็นอุปสรรคต่อทีม ดังนั้นสมาชิกในทีมและผู้นำจะต้อง
หาทางใช้ความหลากหลายของสมาชิกในทีมให้เกิดประโยชน์ให้มากที่สุด และการสร้างแรงจูงใจของ
ทีมแรงจูงใจถือเป็นเครื่องกระตุ้นการทำงานเป็นทีมได้อย่างมาก ส่งเสริมให้สมาชิกอุทิศตน  
เพ่ือการทำงานเป็นทีมแต่ทั้งนี้ สมาชิกในทีมต้องมีเป้าหมายร่วมกันชัดเจน ช่วยกั นแก้ไขปัญหา 
สร้างบรรยากาศในการทำงานเป็นทีม 
  3. การพัฒนาทีมงาน (Team development) นับเป็นกระบวนการสุดท้ายสำหรับ 
การทำงานเป็นทีมซึ่งต้องอาศัยผู้นำที่ดี สมาชิกที่มีคุณภาพ แม้ทีมจะมีจำนวนคนมากหรือน้อย 
ย่อมจะต้องมีการร่วมมือประสานกันมีเป้าหมายร่วมกัน ความสำเร็จหรือความล้มเหลวของทีมต้อง
ขึ้นอยู่กับทุกคนในทีมโดยการพัฒนาทีมงานต้องมีองค์ประกอบที่สำคัญดังนี้ 
    3.1 ประสิทธิภาพของงาน (Efficiency) ซึ่งส่วนใหญ่จะมุ่งคุณภาพของคนทำงานใน
ทีม คุณภาพของงาน การประหยัดเวลาแสดงปริมาณหรือจำนวนได้ยาก แต่ความสำเร็จของงานตรงนี้
จะอยู่ที่ความพึงพอใจ ความภูมิใจของสมาชิก 
   3.2 ตัวผู้นำ (Leader) ซึ่งเป็นส่วนสำคัญเพราะภาวะผู้นำและความสามารถจะนำ
ทีมไปสู่ความสำเร็จ โดยผู้นำต้องเป็นตัวเชื่อมและประสานให้เกิดการทำงานร่วมกันของสมาชิก 
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   3.3 กระบวนการหรือวิธีการทำงานเป็นทีม (Procedure) ซึ่งต้องมีการเตรียมการ 
มีการวางแผน มีหลักเกณฑ์และแนวทางในกาทำงานร่วมกัน ตั้งแต่เริ่มจนสำเร็จการปฏิบัติงาน เปรียบ
ได้กับการวางระบบงานให้ชัดเจน เพ่ือเป็นคู่มือในการทำงานนั้นเอง  
   3.4 ความรับผิดชอบ (Responsibly) ถือเป็นความรับผิดชอบของทุกคนในหน้าที่ 
บทบาทในการทำงาน ปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายเต็มความสามารถ และศักยภาพที่มีอยู่ตลอดจน
ทั้งต่อตนเองและผู้อ่ืนในทีมเดียวกัน 
   3.5 การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นการมีส่วนร่วมในการทำงานของทุกคน
ไม่ใช่บุคคลหนึ่งหรือผู้ดำเนินการคนเดียว แต่ทุกคนต้องมีความรู้สึกว่างานเป็นของตนเอง มีการ
ประสานงานอย่างเต็มที่จนสำเร็จ  
  สยาม ปิยะนธาธร (2542, น. 36-37) กล่าวคือ องค์กรต้องมีกระบวนการทำงานเป็นทีม
อย่างเป็นลำดับได้แก่ สร้างจิตสำนึกในความรับผิดชอบร่วมกัน เพ่ือให้สมาชิกของทีมรู้สึกว่าแต่ละคนมี
ความสำคัญ และเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรโดยต้องกำหนดขั้นตอนคือ มีการกำหนดเป้าหมายร่วมกันมี
การจัดประชุม แบ่งงานตามความเหมาะสม ลงมือปฏิบัติงาน และติดตามประเมินผล  จากนั้นสรุปผล
การดำเนินงานร่วมกัน สร้างความร่วมมือร่วมใจ โดยเน้นการประสานใจ สมาชิกทุกคนมีส่วนสำคัญที่
ทำให้เกิดความร่วมมือร่วมใจโดยมีแนวทางคือ การสำรวจตนเอง รู้จักลักษณะการเรียนรู้คน รู้วิธีการ
บริหารผู้นำ มีการตัดสินใจร่วมกัน และหลีกเลี่ยงการโต้แย้ง สร้างความรู้สึกท่ีดีต่อกันเพียงแค่รู้จักและ
ทำงานร่วมกันนั้นไม่เพียงพอควรรู้จักกันอย่างลึกซึ้ง มีบรรยากาศเป็นมิตรโดยเสริมสร้างตนเองด้วย
การยิ้มแย้ม ใช้คำพูดสร้างไมตรี เป็นนักฟังที่ดี อดทน สนใจฟังโดยไม่ขัดจังหวะ สร้างกิจกรรมและ
ทำงานร่วมกัน เพ่ือเป็นการสร้างความคุ้นเคย ทำให้มีทักษะและความรู้ในการทำงานได้ดีและต้อง
สร้างความคิดเห็นร่วมกัน ซึ่งทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเพราะความคิดของคนเพียงคน
เดียวอาจไม่สมบูรณ์พอในการตัดสินใจ 
  ศุภโชค ชุนอิ๋ว (2445, น. 51) ได้กล่าวถึง กระบวนการทำงานเป็นทีมว่า 
  1. ต้องเริ่มจาก การค้นหาปัญหา เพราะสถานการณ์บางอย่างเกิดขึ้นมีผลทำให้
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดำเนินงานขององค์กรนั้นลดน้อยลง จึงมีความจำเป็นต้องค้นหา
ปัญหาเพื่อนำมาแก้ไข 
  2. การเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการหาเหตุของปัญหาที่เกิดโดยต้องทำอย่างถูกต้อง 
เที่ยงตรง ชี้ให้เห็นถึงปัญหาที่เกิดขึ้น มีอะไรเป็นอุปสรรคในการทำงาน และควรหาแนวทางแก้ไข
ปัญหาอย่างไร  
  3. การวิเคราะห์ข้อมูล เมื่อได้ข้อมูลจากวิธีการเก็บข้อมูลแล้วต้องนำมาจัดลำดับ
ความสำคัญและแปลผลเพ่ือหาข้อสรุปและกำหนดวัตถุประสงค์ของการทำงาน มีการวางแผนและนำ
แผนที่วางไว้ไปสู่การปฏิบัติจริง ท้ายที่สุดต้องมีการประเมินร่วมกัน  
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  ในการศึกษากระบวนการทำงานเป็นทีมและเทคนิควิธีการทำงานเป็นกลุ่มหรือทีมนั้น 
อาจกล่าวได้ว่า กระบวนการทำงานเป็นทีมเป็นกระบวนการที่สมาชิกทีมเข้าสู่กระบวนการบริหาร
ทีมงานให้เป็นระบบมีการกำหนดจุดมุ่งหมาย วางแผนงาน เลือกวิธีการทำงาน และรักษาลักษณะ
สภาพของทีมงาน โดยลักษณะของการทำงานเป็นทีมจะขึ้นอยู่กับการเลือกวิธีการทำงาน ได้แก่ 
การประชุมกลุ่ม ซึ่งมักนำมาใช้ในขั้นตอนของการกำหนดเป้าหมาย วิธีการทำงาน บทบาทหน้าทีของ
สมาชิก วิธีการอภิปรายกลุ่ม มักใช้ในกระบวนการแก้ไขปัญหาและพัฒนางาน โดยใช้การระดมความ
คิดเห็นและการลงคะแนนเสียงและวิธีการตัดสินใจ มักใช้ในการสรุปข้อคิดเห็นร่วมกันเมื่อได้แนวคิด
ต่าง ๆ จากสมาชิกแล้วซึ่งการตัดสินใจต้องมีความรอบคอบ มีการใช้ข้อมูล และการวิเคราะห์เขามา
ประกอบการตัดสินใจร่วมกัน หากจะให้ได้ผลดีนั้น สมาชิกของทีมต้องฝึกฝนตนเองในการวิเคราะห์
เพ่ือมิให้เกิดความผิดพลาดในการตัดสินใจ 
  ทักแมน (Bruce W. Tuckman) ได้นำเสนอข้ันตอนการพัฒนาทีมงาน 5 ขั้นตอน ได้แก่ 

1. การรวมกัน (Forming) 
   เป็นการวมตัวของสมาชิกซึ่งต้องมีการรวบรวมสมาชิกตามโครงสร้างที่กำหนดขึ้น 
ดังนั้นกลยุทธ์ที่สำคัญของขั้นตอนนี้คือการคัดเลือกสมาชิกที่มีคุณสมบัติสอดคล้องกับลักษณะงานซึ่ง
อาจหมายถึง ความสามารถ (Competency) เช่น มีความสามารถในการสื่อสารหรือคุณสมบัติที่
เหมาะสมกับการทำงานในตำแหน่งนั้น ๆ   

2. การร่วมกันคิด (Storming) 
   สมาชิกจะระดมความคิดเพ่ือทำให้ทีมดำเนินไปในทิศทางเดียวกันเมื่อมีการวมตัว
ของสมาชิกซึ่งย่อมมรการปฏิสัมพันธ์กันอาจถือเป็นจุดเริ่มของการทำงานเป็นทีม กล่าวคือ ต้องมี  
การพูดคุยกันเพ่ือกำหนดทิศทางเป้าหมายและบทบาทของสมาชิก ดังนั้นจุดนี้เองจึงต้องมีการแสดง
ความคิดเห็นหรือจุดยืนของแต่ละคนซึ่งแตกต่างหรือมีการแสวงหาประโยชน์ของตนและพวกพ้องอาจ
ส่งผลให้เกิดความขัดแย้งไม่เข้าใจกัน หรือมีการแบ่งฝ่ายกัน ดังนั้นกลยุทธ์ที่นำมาใช้คงต้องมีผู้นำทีมที่
เป็นผู้ประสานประโยชน์ มีความเป็นธรรมแต่ที่สำคัญคือสมาชิกต้องเข้าใจในความแตกต่างกัน ดังนั้น
การร่วมกันบทพ้ืนฐานของความแตกต่าง ซึ่งไม่แตกแยกจะทำให้ปัญหาลดน้อยลง 

3. การมีข้อตกลงร่วมกัน (Norming) 
   เพ่ือเป็นบรรทัดฐานของทีม กล่าวคือ เมื่อมีการระดมความคิดที่ทั้งแตกต่างและไม่
แตกต่างจะนำไปสู่ข้องตกลงร่วมกัน เช่น ข้อตกลงเบื้องต้น กฎกติกา มารยาท ระเบียบ วิธีปฏิบัติที่ทำ
ให้การอยู่ร่วมกันราบรื่น โดยกลยุทธ์ในขั้นตอนนี้คือ วิธีการกำหนดข้อตกลงหรือกฎกติกา มารยาท 
และการมีส่วนร่วม (Participative) ของสมาชิกท้ังทางตรงหรือทางอ้อมเพ่ือให้เกิดการยอมรับและเกิด
ความรู้สึกถึงความมีส่วนร่วมของทีมซึ่งจะส่งผลให้เกิดความร่วมมือ และปฏิบัติตามสิ่งที่กำหนดร่วมกัน 
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4. การร่วมกันทำงาน (Performing) 
   เป็นการปฏิบัติงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ เมื่อมีการตกลงร่วมกันแล้ว
คงต้องมีการเริ่ม ปฏิบัติงาน เช่น ผู้ที่ ได้รับมอบหมายให้มีบทบาทหน้าที่ใดก็ทำตามอย่างเต็ม
ความสามารถเพ่ือบรรลุ เป้าหมายของตนเองซึ่งจะส่งผลถึงเป้าหมายใหญ่ในภาพรวมของทีม 
โดยกลยุทธ์ในขั้นตอนนี้คือ การใช้การสื่อสาร (Communication) ระหว่างกันทั้งภายในทีมและ 
นอกทีม การใช้เทคนิคการเสนอแนะ (Coaching) เมื่อสมาชิกในทีมไม่สามารถทำหน้าที่ ได้ดี   
ซึ่งกลยุทธ์ต่าง ๆ  ในขั้นตอนนี้ถือเป็นการใช้หลักการเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative) มาใช้นั่นเอง 

5. การสลายทีม (Adjourning)  
   การแยกย้ายกันเมื่อถึงเวลาหรือทีมบรรลุเป้าหมายขั้นตอนนี้ถือเป็นขั้นตอนสุดท้าย
ในการสร้างทีงาน เมื่อมีการดำเนินงานของทีมบรรลุเป้าหมายภารกิจหรือวัตถุประสงค์แล้วย่อมมีการ
ประเมินผลงานในภารกิจของทีมนั้น ว่ามีผลสำเร็จถูกต้อง บรรลุเป้าหมายตามที่ภารกิจต้องการ
เพียงใด โดยกลยุทธ์ในขั้นตอนนี้ คือ การประเมินผลงานหรือประเมินผลการดำเนินการของทีม  
ซึ่งเน้นการประเมิน (Self-evaluation) ถ้าผลงานดีก็ให้ทีมดำเนินภารกิจต่อไปแต่ในทางกลับกันเกิด
ล้มเหลวคงต้องทีมาตรการตามลำดับจนสุดท้ายต้องปรับเปลี่ยนหรือสลายทีมในที่สุด 
 5. คุณลักษณะของทีม 
  คุณลักษณะที่สำคัญของทีม 4 ประการ ได้แก่  
  1. การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของบุคคล หมายถึง การที่สมาชิกตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปมี
ความเกี่ยวข้องกันในกิจการของกลุ่ม / ทีม ตระหนักในความสำคัญของกันและกัน แสดงออก 
ซึ่งการยอมรับ การให้เกียรติกัน สำหรับกลุ่มขนาดใหญ่มักมีปฏิสัมพันธ์กันเป็นเครือข่ายมากกว่า  
การติดต่อกันตัวต่อตัว 
  2. มีจุดมุ่งหมายและเป้าหมายร่วมกัน หมายถึง การที่สมาชิกกลุ่มจะมีส่วนกระตุ้นให้
เกิดกิจกรรมร่วมกันของทีม / กลุ่ม โดยเฉพาะจุดประสงค์ของสมาชิกกลุ่มที่สอดคล้องกับองค์การ 
มักจะนำมาซึ่งความสำเร็จของการทำงานได้ง่าย 
  3. การมีโครงสร้างของทีม / กลุ่ม หมายถึง ระบบพฤติกรรม ซึ่งเป็นแบบแผนเฉพาะ
กลุ่มสมาชิกกลุ่มจะต้องปฏิบัติตามกฎหรือมติของกลุ่ม ซึ่งอาจจะเป็นกลุ่มแบบทางการ (Formal 
Group) หรือกลุ่มแบบไม่เป็นทางการ (Informal Group) ก็ได้ สมาชิกทุกคนของกลุ่มจะต้องยอมรับ
และปฏิบัติตามเป็นอย่างดี สมาชิกกลุ่มย่อย อาจจะมีกฎเกณฑ์แบบไม่ เป็นทางการ มีความสนิทสนม
กันอย่างใกล้ชิดระหว่างสมาชิกด้วยกัน 
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  4. สมาชิกมีบทบาทและมีความรู้สึกร่วมกัน การรักษาบทบาทที่มั่นคงในแต่ละทีม / 
กลุ่ม จะมีความแตกต่างกันตามลักษณะของกลุ่ม รวมทั้งความรู้ความสามารถของสมาชิก โดยจีการ
จัดแบ่งบทบาทและหน้าที่ ความรับผิดชอบ กระจายงานกันตามความรู้ ความสามารถ และความถนัด
ของสมาชิก 
 6. การทำให้ทีมประสบความสำเร็จ (promoting team effectiveness) 
  ปัจจัยที่ช่วยส่งเสริม สนับสนุนให้ทีมงานมีประสิทธิผลดี ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ
ดังนี้ (Tannenbaum, Salas, & Bowers, 1996 edit in West, 1996, p. 503) 
  1. การเลือกสมาชิกของทีม (team – member selection) 
  2. การสร้างทีมงาน (team building) 
  3. การให้ความรู้เกี่ยวกับทีมแก่สมาชิก (team training) 
  4. การพัฒนาทักษะของผู้นำทีม (leadership development) 
  5. การออกแบบโครงสร้างของงาน (work redesign / restructuring) 
 7. สมรรถนะในการทำงานเพื่อความสำเร็จของทีม 
  สมรรถภาพในการทำงาน (competencies) หมายถึง 
  - ความรู้ (knowledges) 
  - ทักษะ (skill) 
  - ทัศนคติ (attitude) 
  - ลักษณะเฉพาะบุคคล (traits) 
  สมรรถนะในการทำงานนี้ มีส่วนช่วยให้กาสมรรถนะในการทำงานนี้ มีส่วนช่วยให้การ
ทำงานร่วมกันเป็นทีมประสบความสำเร็จได้มากน้อยแตกต่างกัน แล้วแต่ในแต่ละวิชาชีพ ซึ่งจะ
ต้องการคนเข้ามาร่วมทำงานที่มีคุณลักษณะและสมรรถนะในการทำงานแตกต่างกันอย่างไรก็ดี ได้มี
การรวบรวมเกี่ยวกับสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับการทำงานเป็นทีม ซึ่งจะช่วยให้ทีมงานประสบ
ความสำเร็จในการทำงาน แบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบ (Cannon –Bowers et al., 1995a) 
  1. องค์ประกอบของสภาพแวดล้อมภายนอกทีม (context- driven) 
  2. พฤติกรรมของสมาชิกท่ีมิได้คาดหมาย (team - contingent) 
  3. งานที่เกิดขึ้นโดยไม่ได้คาดหมาย (task - contingent) 
  4. การเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดข้ึนได้ (transportable) 
  สรุปได้ว่า การที่คัดเลือกสมาชิกทีม นั้นควรมีการคัดเลือกบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ
เหมาะสมกับงาน โดยใช้วิธีการคัดเลือกอย่างเป็นระบบ ได้แก่ 
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  1. การสัมภาษณ์ (interviewing) 
  2. การให้ทำแบบฝึกเพ่ือประเมินทักษะความรู้ความสามารถ (assessment center 
exercises) 
  3. การพิจารณาดูข้อมูลส่วนบุคคล (biodata) 
 8. การสร้างทีมงาน (team building) 
  การสร้างทีมงาน หมายถึง การกระทำใด ๆ  ก็ตามที่มุ่งเน้นไปที่การมีปฏิสัมพันธ์ภายใน
ทีมหรือมุ่งเน้นที่กระบวนการที่จะทำให้ทีมมีประสิทธิภาพสูงสุด (focus on team interactions or 
processes) ด้วยเหตุนี้เองการสร้างทีมงาน จึงมีองค์ประกอบหรือ ลักษณะบางอย่างคล้ายคลึงกับการ
ให้ความรู้เกี่ยวกับทีมงาน (team training) และมีความแตกต่างกันดังนี้ คือ   
 9. ความแตกต่างระหว่าง team training กับ team building 
  การให้ความรู้เกี่ยวกับทีม (team training) เป็นความพยายามในการเอ้ืออำนวยและ
ช่วยพัฒนาให้สมาชิกทีมมีความรู้ความเข้าใจในการทำงานร่วมกัน โดยการพัฒนา 3 ด้าน คือ KSA’s 
  1. ความรู้ (knowledge) 
  2. ทักษะ (skills) 
  3. ทัศนคติ (attitudes) 
  ซึ่งการพัฒนาทั้ง 3 ด้านนี้ จะถูกนำใช้ตั้งเป็นวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ แล้วให้ความรู้
เกี่ยวกับทีมงานโดยคำนึงถึงฐานความรู้เดิมของผู้เรียนด้วยส่วนการสร้างทีม (team building) นั้นมี
ลักษณะของการเป็นกระบวนการในการปฏิบัติงาน (process intervention) (Beer, 1980) กล่าวคือ
เป็นกลุ่มของการทำกิจกรรมซึ่งมีจุดมุ่งหมายในการช่วยปรับปรุง พัฒนา ส่งเสริม สร้างความสัมพันธ์
อันดีของบุคคลแต่ละคนเพ่ือให้สมาชิกร่วมแรงร่วมใจในการทำงานร่วมกัน เกิดประสิทธิภาพของการ
ทำงานเป็นทีมท่ีดีขึ้นอันจะส่งผลดีต่อการเรียนรู้เป็นทีมของสมาชิกภายในกลุ่ม 
 10. ประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีม 
  การทำงานเป็นทีมเป็นการรวมตัวของบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป มาร่วมกันเป็นทีมมี
ปฏิสัมพันธ์ต่อกัน มีเป้าหมายร่วมกัน มีภารกิจที่จะต้องทำเช่นเดียวกัน มีการติดต่อสื่อสาร
ประสานงาน สนับสนุนซึ่งกันและกัน มีการตัดสินใจร่วมกัน มีความรับผิดชอบต่อความสำเร็จของงาน
ที่ได้รับมอบหมายร่วมกัน (วิไลเลิศ  เขียววิมล, 2542 อ้างถึงใน ลัดดาวัลย์  สวัสดิ์หลง, 2551) 
  ประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมจะนำไปสู่ความสำเร็จของการทำงานเป็นทีมและทำ
การทำงานเป็นทีมที่ดีจะสะท้อนไปถึงการเรียนรู้เป็นทีมที่ดีด้วย ประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมได้
จัดรูปแบบของประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมที่ดี (Team  Performance Model) ประกอบด้วย 5 
องค์ประกอบ 5 ด้าน คือ 
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  องค์ประกอบท่ี 1: จุดมุ่งหมายและผลงาน (goal and result) 
  1. มีการกำหนดบทบาทและความรับผิดชอบชัดเจนเป็นที่ตกลงและรับทราบโดยทั่วถึง
กัน 
  2. จุดมุ่งหมายและผลของทีมได้รับการยอมรับจากสมาชิกภายในทีม 
  3. มีการตั้งคุณค่าและมาตรฐานความเป็นเลิศซึ่งเป็นที่ยอมรับ 
  4. มี การปรับปรุงทีมให้มีการพัฒนาไปในทางท่ีดีอย่างต่อเนื่อง 
  องค์ประกอบที่  2: การมีส่วนร่วมในการทำงานร่วมกัน (collaboration and 
involvement) 
  1. สมาชิกทุกคนมีความรู้สึกเป็นเจ้าของทีม และมีความรู้สึกว่าสามารถร่วมมือกัน
ทำงานได้เป็นอย่างด ี
  2. มีความสมดุลระหว่างความเป็นอิสระส่วนบุคคลกับผลประโยชน์ของทีม 
  3. เปิดกว้างในเรื่องของการแลกเปลี่ยนข้อมูลอภิปราย ถกเถียงกันด้วยความซื่อสัตย์
และเปิดเผย 
  องค์ประกอบท่ี 3: สมรรถนะในการทำงาน (competencies) 
  1. สมาชิกมีความสามารถในการพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถของตนเอง 
  2. ทุกคนสามารถใช้สมรรถนะส่วนบุคคลในการทำงานอย่างเต็มที่ 
  3. สมาชิกทุกคนรู้จุดเด่น / จุดแข็งของกันและกัน 
  4. โครงสร้างของทีมสามารถทำงานได้ดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
  องค์ประกอบท่ี 4: กระบวนการสื่อสาร (communication process) 
  1. สมาชิกแต่ละคนมีสัมพันธภาพระหว่างกันภายในทีมอย่างดีและมีประสิทธิภาพ 
  2. ทุก ๆ ความคิดเห็นของสมาชิกล้วนมีคุณค่า 
  องค์ประกอบท่ี 5: บรรยากาศในการทำงานร่วมกัน 
  1. สมาชิกทุกคนยอมรับในเงื่อนไขและข้อตกลงของทีม 
  2. มีความปรารถนาที่จะทำงานร่วมกัน 
  3. สมาชิกสามารถแยกแยะความรู้สึกได้อย่างถูกต้อง และกล้าจะแสดงความรู้สึกนั้นให้
ทีมได้รับทราบ 
  4. บรรยากาศในการทำงานเต็มไปด้วยความรู้สึกท่ีเป็นมิตรที่ดีต่อกัน 
  องค์ประกอบที่ 6: ภาวะผู้นำ (leadership) จากงานวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้นำจะใช้
ตัวชี้วัดความเป็นผู้นำ 2 ประการคือ ภาระหน้าที่ (function) และบทบาท (role) ผู้นำที่ดีควรมี
ลักษณะดังนี้ 
  1. มีมาตรฐานในการติดต่อสื่อสารที่ดี 
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  2. มีวิสัยทัศท่ีดีในการสื่อสาร 
  3. มีการกำหนดผลการปฏิบัติงานของสมาชิกและทีมอย่างชัดเจน 
  4. มีความสามารถในการโน้มน้าวสมาชิกในการตัดสินใจและการแสดงความคิดเห็น
ภายในทีม 
  5. สนับสนุนการตัดสินใจของทีม 
 11. การทำงานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ 
  11.1 วัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและเป้าหมายที่เห็นพ้องต้องกัน เพ่ือใช้เป็นแนวทางการ
ปฏิบัติงาน ที่ต้องการทำให้องค์การบรรลุผลสำเร็จที่คาดหวังไว้ในการดำเนินงานให้เป็นไปตามภารกิจ
ขององค์การ 
   11.1.1 การกำหนดวัตถุประสงค์ที่ดี โดยให้ผู้นำและสมาชิกภายในทีม มีส่วน
ร่วมในการกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบและวัตถุประสงค์ร่วมกัน ควรกำหนดจุดมุ่งหมายไว้ให้ชัดเจน
ที่ผลงานมากกว่าการกระทำ 
   11.1.2 ประโยชน์ของการกำหนดวัตถุประสงค์ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน ใช้เป็นเครื่องมือในการรวมพลังในการทำงาน และใช้เป็นเครื่องมือวัดความสำเร็จหรือ
ความล้มเหลวในงาน 
   11.1.3 คุณลักษณะของวัตถุประสงค์ท่ีดี คือ เขียนเป็นลายลักษณ์อักษร เข้าใจ
ได้ง่ายสามารถปฏิบัติได้จริง ไม่ขัดต่อข้อบังคับและนโยบายอื่น ๆ ในหน่วยงาน 
  11.2 ความเปิดเผยต่อกันและการเผชิญหน้าเพ่ือแก้ปัญหา เป็นสิ่งสำคัญต่อการ
ทำงานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ สมาชิกในทีมจะต้องการแสดงความคิดเห็นอย่างเปิดเผยตรงไปตรงมา 
แก้ปัญหาอย่างเต็มใจและจริงใจ การแสดงความเปิดเผยของสมาชิกในทีมจะต้องปลอดภัย พูดคุยถึง
ปัญหาอย่างสบายใจ เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกันและทำงานร่วมกันเป็นอย่างดี โดยมีการเรียนรู้เกี่ยวกับ
บุคคลอ่ืนในด้านความต้องการ ความคาดหวังความชอบหรือไม่ชอบ ความรู้ความสามารถ ความสนใจ 
ความถนัด จุดเด่นจุดด้อยและอารมณ์ รวมทั้งความรู้สึก ความสนใจนิสัยใจคอ  
  11.3 การสนับสนุนและความไว้วางใจต่อกัน สมาชิกในทีมจะต้องไว้วางใจซึ่งกันและ
กันโดยทีละคนมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นอย่างตรงไปตรงมา โดยไม่ต้องกลัวว่าได้รับผลร้ายที่
จะมีต่อเนื่องมาภายหลัง สามารถทำให้เกิดการเปิดเผยต่อกัน และกล้าที่จะเผชิญหน้าเพ่ือแก้ปัญหา
ต่าง ๆ ได้เป็นอย่างด ี
  11.4 ความร่วมมือและการให้ความขัดแย้งในทางสร้างสรรค์ ผู้นำกลุ่มหรือทีมจะต้อง
ทำงานอย่างหนักในอันที่จะทำให้เกิดความร่วมมือดังนี้ 
   11.4.1 การสร้างความร่วมมือกับบุคคลอ่ืน ในการสร้างความร่วมมือเพื่อความ
เข้าใจซึ่งกันและกันและมีบุคคลอยู่สองฝ่ายคือ ผู้ขอความร่วมมือ และผู้ให้ความร่วมมือความร่วมมือ
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จะเกิดขึ้นได้เมื่อฝ่ายผู้ให้เต็มใจและยินดีจะให้ความร่วมมือเหตุผลที่ทำให้ขาดความร่วมมือไม่
ช่วยเหลือกัน คือ การขัดผลประโยชน์ ไม่อยากให้คนอื่นได้ดีกว่า สัมพันธภาพไม่ดี วัตถุประสงค์ของทั้ง
สองฝ่ายไม่ตรงกัน ไม่เห็นด้วยกับวิธีทำงานขาดความพร้อมที่จะร่วมมือ หรืองานที่ขอความร่วมมือนั้น 
เลี่ยงภัยมากเกินไป หรือเพราะความไม่รับผิดชอบต่อผลงานส่วนรวม 
   11.4.2 การขัดแย้ง หมายถึง ความไม่ลงรอยกันตามความคิด หรือ การกระทำ
ที่เกิดขึ้นระหว่างสองคนขึ้นไป หรือระหว่างกลุ่ม โดยมีลักษณะที่ไม่สอดคล้อง ขัดแย้ง ขัดขวาง ไม่ถูก
กัน จึงทำให้ความคิดหรือการทำกิจกรรมร่วมกันนั้น เสียหาย หรือดำเนินไปได้ยากไม่ราบรื่น ทำให้
การทำงานเป็นทีมลดลง นับเป็นปัญหา อุปสรรคที่สำคัญยิ่ง 
     - สาเหตุของความขัดแย้ง ผลประโยชน์ขัดกัน 
     - ความคิดไม่ตรงกัน หรือ องค์กรขัดแย้งกัน  
      - ความรู้ความสามารถต่างกัน ทำให้มีลักษณะการทำงานต่างกัน 
     - การเรียนรู้ต่างกัน ประสบการณ์ท่ีมีมาไม่เหมือนกัน 
     - เป้าหมายต่างกัน 
   11.4.3 วิธีแก้ความขัดแย้ง การแก้ความขัดแย้งเป็นเรื่องของทักษะเฉพาะ
บุคคล การแก้ปัญหาความขัดแย้งในการทำงานเป็นทีม ควรใช้วิธีการแก้ปัญหาร่วมกัน ไม่พูดใน
ลักษณะที่แปลความหรือมุ่งตัดสินความ ไม่พูดในเชิงวิเคราะห์ ไม่พูดในลักษณะที่แสดงตนเหนือกว่า
ผู้อ่ืน  หรือไม่พูดในลักษณะที่ทำให้ผู้อ่ืนเจ็บปวด เสียหน้า อับอาย เจ็บใจ หรือการพยายาม พูดหา
ประเด็นของความขัดแย้ง ไม่กล่าวโจมตีว่าใครผิดใครถูก พูดหาประเด็นของความขัดแย้ง ไม่กล่าว
โจมตีว่าใครผิดใครถูก 
  11.5 กระบวนการการทำงาน และการตัดสินใจที่ถูกต้องและเหมาะสม งานที่มี
ประสิทธิภาพนั้นทุกคนควรจะคิดถึงงานหรือคิดถึงผลงานเป็นอันดับแรก ต่อมาควรวางแผนว่าทำ
อย่างไรงานจึงจะออกมาดีได้ดังที่เราต้องการ อย่างไรก็ตามก่อนที่จะตัดสินใจนั้นจุดมุ่งหมาย ควรจะมี
ความชัดเจนและสมาชิกทุกคน ควรมีความเข้าใจในจุดมุ่งหมายของการทำงานเป็นอย่างดีจุดมุ่งหมาย
ที่ชัดเจนถือเป็นหัวใจสำคัญด้วยเหตุนี้จุดมุ่งหมายควรต้องมีความชัดเจนและสมาชิกทุกคนมีความ
เข้าใจอย่างดี เพราะจะนำไปสู่แนวทางแนวทางในการทำงานว่าต้องทำอย่างไร จึงจะบรรลุตาม
เป้าหมายของงาน ให้ได้ผลของงานออกมาได้อย่างดีที่สุดการตัดสินใจสั่งการเป็นกระบวนการขั้น
พ้ืนฐานของการบริหารงาน ผู้บริหารหรือผู้นำทีม เป็นบุคคลสำคัญในการที่จะมีส่วนในการตัดสินใจ 
วิธีการที่ผู้บริหารใช้ในการตัดสินใจ หลายวิธีคือ ผู้บริหารตัดสินใจเพื่อแก้ปัญหา โดยไม่ต้องซักถามคน
อ่ืนหรือผู้บริหารจะรับฟัง ความคิดเห็นก่อนตัดสินใจ กล่าวคือ ผู้บริหารยังคงตัดสินใจด้วยตนเองแต่
ขึ้นอยู่กับความคิดเห็นและข้อมูลอ่ืน ๆ  ที่ผู้บริหารได้รับมาจากสมาชิกของทีม บางครั้งผู้บริหาร
อาจจะตัดสินใจร่วมกับทีมงานที่คัดเลือกมาโดยที่ผู้บริหารนำเอาปัญหามาให้ทีมงานอภิปราย แล้วให้
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ทีมงานตัดสินใจหรือทีมงาน อาจจะมอบหมายการตัดสินใจให้คนใดคนหนึ่งหรือกลุ่มย่อยที่เห็นว่า
เหมาะสมก็ได้ 
 12. ทฤษฎีการเรียนรู้การทำงานเป็นทีม 
  วันชัย  แก้วดี (2552)  ทฤษฎีการศึกษาที่สามารถนำทักษะการเรียนรู้เป็นทีมมา
ประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอนที่เป็นกลุ่มได้แก่   
  1. ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative  Learning)  
  2. ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมกัน (Collaborative  Learning)  
  3. ทฤษฎีการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory  Learning) 
  ซึ่งเป็นทฤษฎีการเรียนการสอนที่มีลักษณะส่งเสริมและสนับสนุนการทำกิจกรรม
ร่วมกันในลักษณะของทีม  โดยจัดให้ผู้เรียนเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมเล็ก ๆ ซึ่งจัดให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
กระบวนการเรียนรู้  ผู้เรียนเป็นผู้สร้างองค์ความรู้  ควบคุมการเรียนรู้และบทบาทในการช่วยเหลือซึ่ง
กันในการแสวงหาความรู้ มีการแบ่งปันทรัพยากรการเรียนรู้   แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
ประสบการณ์ซึ่งกันและกัน   เน้นการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนภายในทีมและสร้างความสัมพันธ์
ภายนอกทีมท่ีต้องอาศัยความช่วยเหลือจากบุคคลต่าง ๆ   ที่อยู่รอบข้างทีม 

1. ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative  Learning)  
                       เป็นการเรียนรู้ที่เน้นการแบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่ม  แต่ละกลุ่มมีจำนวนเท่า ๆ กัน 
ในระดับความสามารถที่แตกต่างกัน คือ เก่ง   ปานกลาง  และอ่อน  ซึ่งการเรียนจะเน้นการมี
ปฏิสัมพันธ์กันในกลุ่มด้วยรูปแบบที่ครูกำหนด เช่น ผลัดกันพูด ระดมสมอง ร่วมกันคิด 

2. ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมกัน (Collaborative  Learning)  
                       การเรียนรู้ที่ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนร่วมกันในสิ่งที่ตนเองชอบหรือสนใจ       
ซึ่งผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เน้นให้ผู้เรียนได้สร้างองค์ความรู้จากชิ้นงาน  ผู้เรียนต้องใช้ความรู้และ
ประสบการณ์เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มเล็ก ๆ เน้นการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มผู้เรียนได้แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น ช่วยกันถ่ายทอดการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 

3. ทฤษฎีการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory  Learning) 
                       เป็นการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การ
ตัดสินใจเลือกบทเรียนที่ต้องการเรียนรู้ในลักษณะกลุ่ม หรือศึกษาด้วยตนเอง ผู้เรียนจะร่วมกันจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ทุกขั้นตอน ฝึกปฏิบัติการวางแผนการทากิจกรรม การเรียนรู้ ร่วมกัน และทำ
รายงานผลการเรียนรู้   การเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้เมื่อผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมตั้งแต่เริ่มต้น เพราะ
เป็นการให้ผู้เรียนค้นพบตนเอง เข้าใจความต้องการและทราบถึงระดับความสามารถของตนเอง ซึ่งจะ
เป็นส่วนกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้มากขึ้น 
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  สรุปได้ว่า การทำงานเป็นทีม คือ การทำงานของบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไปหรือหลาย
คนมาทำงานร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยน ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์โดยมีขั้นตอนการทำงาน ตั้งแต่
การวางแผน การปฏิบัติตามแผน การปรับปรุงตรวจสอบ การแก้ไขปัญหาร่วมกัน ประสาน ช่วยเหลือ
กันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

1. งานวิจัยในประเทศ 
1.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนออนไลน์ 

   พรพงศ์   ศิริสุขเจริญพร (2560) ได้การพัฒนาการเรียนการสอนผ่านเว็บ 
วิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในงานอุตสาหกรรม เพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพการเรียนการสอนผ่าน
เว็บ วิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในงานอุตสาหกรรม เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอน
ผ่านเว็บกับการเรียนการสอนแบบปกติ ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนผ่านเว็บ  
วิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในงานอุตสาหกรรม พบว่า1) ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนผ่านเว็บ 
วิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในงานอุตสาหกรรม สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด 86/87 2) ผลสัมฤทธิ์การเรียน
การสอนผ่านเว็บ วิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในงานอุตสาหกรรมกับการเรียนการสอนแบบปกติ  
ไม่แตกต่างกันที่ ระดับนัยสำคัญ 0.05  3) นักศึกษาพึงพอใจต่อการเรียนการสอนผ่านเว็บ 
วิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในงานอุตสาหกรรมอยู่ในระดับดี 
   สุภาภรณ์  บุญมา (2552) ได้สร้างบทเรียนออนไลน์โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
เรื่องระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 22 (ใต้ร่มเย็น) เพ่ือหา
คุณภาพของบทเรียนด้านเนื้อหาด้านการผลิตสื่อ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความพึงพอใจของผู้เรียน
พบว่า บทเรียนออนไลน์ที่สร้างขึ้นมีคุณภาพด้านเนื้อหา ของบทเรียนออนไลน์มีค่าเฉลี่ย 4.24 อยู่ใน
ระดับดี ผลการประเมินคุณภาพด้านการผลิตสื่อ มีค่าเฉลี่ย 3.97 อยู่ในระดับดี ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผู้เรียนที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์โดยใช้การเรียนแบบร่วมมือพบว่า คะแนนสอบหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ความพึงพอใจของผู้เรียน
ที่มีต่อบทเรียนออนไลน์ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 อยู่ในระดับมาก และการประเมินการเรียนตาม
สภาพจริงของผู้เรียนที่เรียนจากบทเรียนออนไลน์โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ พบว่า มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.44 แสดงว่าอยู่ในระดับดี 
   วัฒน์   พลอยสี  (2553) ได้สร้างบทเรียนออนไลน์แบบมีปฏิสัมพันธ์  เรื่อง 
เทคโนโลยีก่อนพิมพ์ เพ่ือหาคุณภาพของบทเรียนออนไลน์ หาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนต่อ
บทเรียนออนไลน์ และประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนต่อบทเรียนออนไลน์ พบว่า ผลการประเมิน
คุณภาพของบทเรียนออนไลน์ด้านเนื้อหามีค่า 4.25 อยู่ในระดับดี ผลการประเมินคุณภาพของ
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บทเรียนออนไลน์ด้านการผลิตสื่อและการนำเสนอ มีค่า 3.95 อยู่ในระดับดี ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ .01 และความพึงพอใจของกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีต่อบทเรียน มีค่าเท่ากับ 4.30 อยู่ในระดับพึงพอใจมาก 
  1.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับรูปแบบ TPACK 
   วิชญานี เรืองสวัสดิ (2565) ศึกษางานวิจัย TPACK ในการเรียนรู้วิทยาศาสตร์: 
TPACK ในชีววิทยา   เป็นการบูรณาการร่วมกันระหว่างความรู้ในเนื้อหา ความรู้ในวิธีการสอน และ
การเลือกใช้เทคโนโลยีเพ่ือเป็นเครื่องมือในการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน และเป็นการ
พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูให้ก้าวทันตามการเปลี่ยนแปลงของโลก วัตถุประสงค์
การวิจัยครั้งนี้เพ่ือพัฒนาและประเมินสถานการณ์การสอน ในรูปแบบ TPACK ในชีววิทยา ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้นดำเนินการวิจัยโดยการกำหนด Concept ทางชีววิทยาและพัฒนาเส้นทาง 
TPACK ในชีววิทยา นำเส้นทางที่พัฒนาขึ้นไปสร้างสถานการณ์การสอน แล้วนำไปให้ผู้เชี่ยวชาญ
พิจารณาความถูกต้อง และเหมาะสม โดยมีกลุ่มตัวอย่างคือ อาจารย์ระดับอุดมศึกษาที่เชี่ยวชาญด้าน
การสอนวิทยาศาสตร์ ผู้เชี่ยวชาญสาขาชีววิทยาจาก สสวท. และศึกษานิเทศก์ เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณ์การสอนเนื้อหาชีววิทยากับการเรียนรู้ใน
รูปแบบ TPACK สถิติที่ ใช้ในการวิจัย ได้แก่ สถิติพรรณนา (Descriptive statistics) และ การ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis)ผลการวิจัยพบว่า 1) กำหนด Concept หลักได้ ทั้งหมด 4 
Concept ได้แก่ ชีวิตพืช ชีวิตมนุษย์ ระบบนิเวศ และความหลากหลาย แบ่งเป็น 11 Concept ย่อย
ใน 1 Concept ย่อยจะมี 4 เส้นทางการเรียนรู้ รวมเป็น 44 เส้นทางการเรียนรู้ 2) ผู้เชี่ยวชาญส่วน
ใหญ่เห็นว่าเส้นทาง TPACK มีความหลากหลาย ดึงดูดความสนใจของผู้เรียน มองเห็น Technology 
และ Knowledge ที่เลือกใช้ในการสอน Concept ชัดเจน และมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 
และมาก การนำ TPACK มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนชีววิทยาเป็นการส่งเสริมและเพ่ิม
ประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน 
   นันทวัน พัวพัน (2562) ศึกษางานวิจัย เรื่อง การพัฒนารายวิชาการสอนแนวใหม่ที่
ส่งเสริมความรู้เนื้อหาผนวกวิธีสอนและเทคโนโลยีของนักศึกษาครูวิทยาศาสตร์: การวิจัยปฏิบัติการ
เชิงวิพากษ์แบบมีส่วนร่วม  การวิจัยนี้มุ่งพัฒนารายวิชาการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมความรู้เนื้อหาผนวก
วิธีสอนและเทคโนโลยีของนักศึกษาครูสาขาวิทยาศาสตร์ทั่วไป จำนวน 54 คน พร้อมติดตามผลการ
เปลี่ยนแปลงเมื่อนักศึกษาออกปฏิบัติการสอนในภาคสนามเป็นกรณีศึกษา กิจกรรมในรายวิชาถูก
ออกแบบให้ เน้นการคิดวิพากษ์การฝึกปฏิบัติและการสะท้อนคิด การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้
แบบสอบถาม แบบวัด TPACK แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง บันทึกสังเกตการสอน และแผนการ
จัดการเรียนรู้การวิเคราะห์ ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เนื้อหา ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และตรวจสอบข้อมูล
แบบสามเส้า ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษาจำนวน 32 คน ร้อยละ 59.25 มีความกังวลใจว่าตนเอง มี
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ความรู้ด้านเนื้อหาไม่เพียงพอที่จะเลือกใช้วิธีสอนและเทคโนโลยีเหมาะสมกันได้รายวิชาจึงนำเนื้อหาที่
นักศึกษาไม่เข้าใจมาเป็นหัวข้อในการฝึกปฏิบัติช่วยให้นักศึกษา มีความรู้ในเนื้อหาถูกต้องมากยิ่งขึ้น 
เมื่อติดตามผลภาคสนาม พบว่า นักศึกษาสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีเช่น โปรแกรม PhET ได้เหมาะ
กับเนื้อหาและออกแบบวิธีสอนได้เหมาะสมกับบริบท ผู้วิจัยขอเสนอแนะว่า จำเป็นต้องตรวจสอบ
ความรู้เนื้อหาก่อน หากนักศึกษามีความรู้ด้านเนื้อหาที่ถูกต้องก็จะสามารถผนวกเทคโนโลยีมาส่งเสริม
เนื้อหาและวิธีสอนได้ดียิ่งขึ้น และควรกำหนดให้หลักสูตรพัฒนานักศึกษาครูเน้นกิจกรรมที่บูรณาการ
องค์ความรู้ด้านเนื้อหา วิธีสอนและเทคโนโลยีเป็นสมรรถนะหลัก ที่นักศึกษาสามารถนำมาประยุกต์ใช้
ในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนานักเรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายและตอบสนองต่อสังคม 
   ณัฐพงษ์ บางท่าไม้ (2561) ศึกษางานวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดฝึกอบรมตามแนวคิด 
TPCK Model เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา สำหรับ
นิสิตครู ผลการวิจัยพบว่า 1.ชุดฝึกอบรมตามแนวคิด TPCK Model เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา สำหรับนิสิตครูได้นำกระบวนการของแนวคิด 
TPCK Model มาประยุกต์ใช้ในการดำเนินกิจกรรมของชุดฝึกอบรมโดยองค์ประกอบของชุดฝึกอบรม
ประกอบด้วย ด้านการออกแบบชุดฝึกอบรม ด้านการออกแบบกิจกรรม ด้านการออกแบบสื่อและด้าน
การวัดและประเมินผล ซึ่ งผลการประเมินคุณภาพของชุดฝึกอบรมอยู่ ในระดับดี(X= 4.02 , 
S.D.=0.55 ) 2.นิสิตครูที่ เข้าฝึกอบรมมีสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา อยู่ในระดับดีมาก (X=2.74 , S.D.=0.05) 3.การประเมินตนเองของนิสิตครูหลังใช้ ชุด
ฝึกอบรมตามแนวคิด TPCK Model เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษา มีสมรรถนะหลังการฝึกอบรมอยู่ในระดับดีมาก (X=4.60 , S.D.=0.53)  
  1.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการทำงานเป็นทีม 
   กิตติศักดิ์  กอร้อย (2550) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการทํางานเป็นทีมของนิสิต
ปริญญาตรี ภาคปกติ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบ
พฤติกรรมการทํางาน เป็นทีมของนิสิตปริญญาตรี ภาคปกติ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒโดยรวม
และเป็นรายด้าน คือ ด้านบทบาทในการทํางาน ด้านกระบวนการการทํางานเป็นทีม และด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่าง สมาชิกทีม ผลการวิจัยพบว่า 1) นิสิตปริญญาตรี ภาคปกติ มหาวิทยาลัยศรีนค
รินทรวิโรฒ มี พฤติกรรมการทํางานเป็นทีมโดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก 2) นิสิตชาย
และหญิงมี พฤติกรรมการทํางานเป็นทีม โดยรวมและเป็นรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 3) นิสิตที่ศึกษาอยู่ในระดับชั้นปีต่างกันมีพฤติกรรมการทํางานเป็นทีมโดยรวมแตกต่างกันอย่างมี 
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านบทบาทในการทํางาน และ ด้าน
กระบวนการทํางานเป็นทีมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 4) นิสิตที่เรียนคณะวิชา ต่างกันมี
พฤติกรรมการทํางานเป็นทีมโดยรวมและเป็นรายด้านไม่แตกต่างกัน 5) นิสิตที่มี ผลสัมฤทธิ์ทางการ
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เรียนต่างกันมีพฤติกรรมการทํางานเป็นทีม โดยรวมและเป็นรายด้านไม่ แตกต่างกัน 6) นิสิตที่มี
สถานภาพการพักอาศัยต่างกันมีพฤติกรรมการทํางานเป็นทีมโดยรวม และเป็นรายด้านไม่แตกต่างกัน 
   ศุภลักษณ์  บุญสอน (2554) ได้พัฒนาบทเรียนสังคมออนไลน์ตามแนวทางทฤษฎี
คอนสตัคติวิสต์เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม เรื่องการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลกาวิจัยพบว่า ผู้เรียนมีการเรียนรู้เป็นทีมตามแนวของทักแมน 
(Bruce W. Tuckman) ครบทั้ง 5 ขั้นตอน มีระดับคะแนนการประเมินการทำงานเป็นทีมอยู่ในเกณฑ์
ดี มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.44 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 0.54 เมื่อแปลความหมายของ
คะแนนแล้วอยู่ในเกณฑ์ดี 
   สาลินี  เกลี้ยงเกลา (2555) ได้ทำการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ด้วยโครงงานผ่าน
สื่อไอวีทีเพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีมสำหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัยพบว่า 
1) ผลการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ได้กระบวนการเรียนรู้ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ ขั้นเตรียมและ
สร้างทีม ขั้นวางแผน ขั้นลงมือปฏิบัติ ขั้นนำเสนอและปรับปรุง ขั้นประเมินผล 2) ผลการประเมิน
คุณภาพของกระบวนการเรียนรู้ อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.11 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.
01 4) ผลการประเมินการทำงานเป็นทีมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.21 5) ผลการประเมินโครงงาน ปรากฏว่าอยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.87 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.18 และ 6) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อกระบวนการเรียนรู้ อยู่
ในระดับพึงพอใจมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.77 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.16 สรุปได้ว่า
กระบวนการเรียนรู้ด้วยโครงงานผ่านสื่อไอซีทีเพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนักเรียนชั้นประ
ถามศึกษาปีที่ 4 สามารถนำไปใช้ได้จริง 

2. งานวิจัยต่างประเทศ 
2.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนออนไลน์ 

   Alhammad Arshad (2001) ได้ศึกษาเรื่องรูปแบบการเรียนรู้แบบบูรณาการ: ผล
การออกแบบ การเรียนการสอนออนไลน์บนพ้ืนฐานทางทฤษฎี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาผลการใช้
รูปแบบการ เรียนรู้แบบบูรณาการ (ILM)รวมทั้งศึกษาเพ่ือสํารวจถึงเครื่องมือบนเว็บ ที่สามารถนํามา
ช่วย สนับสนุนผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ การใช้วิธีการที่เป็นกระบวนทัศน์ที่หลากหลายที่ผสมผสานสิ่งที่ดี 
ที่สุดของทั้งความรู้ความเข้าใจและสภาพการณ์ในสภาพแวดล้อมการสร้างสรรค์การเรียนรู้แบบเปิด 
การสร้างวิธีการอย่างกว้าง ๆ  3 วิธี  คือ ใช้วิธีการกําหนดตัวแปรที่มี อิทธิพลต่อการเรียนรู้  
ประกอบด้วย (1) กลยุทธ์การจัดหาความรู้ (2) เครื่องมือพัฒนาศักยภาพทางปัญญาที่สนับสนุนการ 
ฝึกปฏิบัติ และ (3) การประเมินส่วนประกอบที่เป็นสิ่งประดิษฐ์จากการเรียนรู้ที่จับต้องได้ นอกจากนี้
รูปแบบการเรียนรู้แบบบูรณาการเป็นรูปแบบที่ใช้ความรู้ความชํานาญ ความรู้เกี่ยวกับ เนื้อหาศาสตร์
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การสอนและการกํากับตนเอง เป็นหลักการที่ใช้ในการออกแบบการเรียนการสอน ขณะที่หลักการ
เหล่านี้เป็นการจัดการอย่างชัดเจนในการจัดชั้นเรียนแบบดั้งเดิม แต่ยังไม่เคยมีการ นํามาใช้เพ่ือสร้าง
เป็นพ้ืนฐานหลักของรูปแบบการเรียนรู้แบบเปิด รูปแบบการเรียนรู้แบบบูรณาการ จึงแสดงให้เห็นถึง
การสังเคราะห์ดังกล่าว รวบรวมข้อมูลจากนักศึกษา 338 คนที่ใช้เครื่องมือ ออนไลน์ที่หลากหลาย 
จากการสํารวจ 4 ครั้งที่ดําเนินการตลอดภาคเรียน ร้อยละ 60 ของผู้ตอบ แบบสอบถามเป็นผู้ชาย
และอายุเฉลี่ย 21 ปี ผู้ตอบแบบสอบถามใช้เวลาประมาณ 6 ชั่วโมงต่อ สัปดาห์ในการเรียนรายวิชานี้ 
วัสดุตีพิมพ์ถูกใช้เป็นเครื่องมือในการทดสอบภาคปฏิบัติและ สารสนเทศทางออนไลน์เป็นเครื่องมือที่
ใช้บ่อยมากที่สุด เครื่องมืออ่ืน ๆ  เช่น แถบวีดีทัศน์และ โปรแกรมการสื่อสารมีค่าเชิงบวกด้วยเช่นกัน 
คะแนนส่วนใหญ่เสนอให้ผสมการเรียนแบบค้นพบ กับการเรียนการสอนแบบให้คําแนะนํา ไว้ด้วยกัน 
จากรายการออนไลน์ 15 รายการ สกัด องค์ประกอบ 3 ครั้ง อธิบายความแปรปรวนทั้งหมดได้ร้อยละ 
69 และค่าน้ําหนักองค์ประกอบสูง กว่า จุดเริ่มต้นที่ 0.7 องค์ประกอบเหล่านี้สอดคล้องกับการสร้าง
วิธีการอย่างกว้าง ๆ  3 วิธี ที่กําหนด ไว้ก่อนหน้านี้ การให้มิติเหล่านี้และการสร้างการเรียนรู้แบบแอบ
แฝง Structural Equation Modeling Techniques ถูกนํามาประยุกต์เพ่ือยืนยันรูปแบบการเรียนรู้
แบบบูรณาการ รูปแบบการ เรียนรู้แบบออนไลน์ ได้รับการแนะนําเพ่ือสนับสนุนนักออกแบบการ
เรียนการสอนผ่านเว็บในการ วางแผนกลยุทธ์การจัดหาความรู้ที่เหมาะสม การฝึกปฏิบัติที่เหมาะสม
และวิธีการประเมินที่ 
  เกรย์ (Gray  อ้างถึงใน สิริลักษณ์ แสงจันทรา, 2554) ได้ศึกษาเรื่องกระบวนการสื่อสาร
ผ่านคอมพิวเตอร์ โดยใช้ระบบอินเทอร์เน็ต การใช้รูปแบบการสื่อสารผ่านโฮมเพจ มีการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างกัน พบว่า กลุ่มผู้ใช้จะคำนึงถึงรูปแบบ ความน่าสนใจ การเข้าถึงที่ง่ายและสะดวก ความสนใจ
ในกลุ่มของตนเองและประโยชน์ในการใช้เป็นสำคัญ 
  Bonk, &  Reynold  (อ้างถึงใน วิลาวัณย์ จินวรรณ, 2554) ได้สรุปว่าการนำการเรียน
การสอนบนเว็บมาใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างมีระบบและมีการออกแบบที่ดี ทำให้ผู้เรียนสามารถ
เกิดการเรียนรู้ในการคิดระดับสูงได้แก่ การคิดวิจารณญาณ (Critical Thinking) การคิดสร้างสรรค์ 
(Creative Thinking) และการร่วมมือกันทำงานเป็นทีม (Teamwork) 
  2.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับรูปแบบ TPACK 
   L. M. Archambault, & Barnett (2010) ได้พัฒนาเครื่องมือการวัด TPACK โดย
ใช้สถิติเชิงบรรยายและค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรย่อยทั้ง 7 ตัวแปร ในการวิเคราะห์ข้อมูล
ผลการวิจัยพบว่า โมเดลมีความเหมาะสมและ พบว่า ผลจากหน่วยการเรียนไอซีทีส่งผลให้นักศึกษาครู
มี พัฒนาการทั้ ง 5 องค์ประกอบสูง นอกจากนี้ผลการวิเคราะห์ก่อนเรียนพบว่าความรู้ด้าน
เทคโนโลยี(TK) และความรู้ด้านวิชาครู(PK) ส่งผลทางบวกกับความรู้ในการบูรณาการด้านเทคโนโลยี
และความรู้ด้านวิชาครู(TPK) และความรู้ในการบูรณาการด้านเทคโนโลยี ด้านวิชาครูและด้านเนื้อหา 
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(TPACK) และผลการวิเคราะห์หลังเรียนพบว่ามีความสัมพันธ์ระหว่าง ตัวแปรย่อยเพ่ิมเติม คือ ความรู้
ด้านเนื้อหา (CK) สัมพันธ์กับความรู้ด้านการบูรณาการเทคโนโลยี ด้านวิชาครูและด้านเนื้อหา 
(TPACK) ซึ่งผลการวิจัยสนับสนุนให้เกิดการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการความรู้ด้านเทคโนโลยีด้าน
วิชาครูและด้านเนื้อหาเข้าด้วยกัน  
   Jang S.J., &  Chen K.C (2010) ได้ ท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการออกแบบการ
ปฏิบัติการสอนรายวิชาความรู้  การสอนจ าเพาะเนื้อหาทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
(Pedagogical Content Knowledge in Science and Technology)  แ ล ะ พั ฒ น าบ ท เรี ย น
ออนไลน์เพ่ือสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ เกี่ยวกับความรู้ จำเพาะเนื้อหาโดยใช้เทคโนโลยีสำหรับ
นักศึกษาวิชาชีพครูวิทยาศาสตร์ในประเทศไต้หวัน ซึ่งในงานวิจัยครั้งนี้เป็นการออกแบบการจัดการ
เรียนการสอนในระยะเวลา 18 สัปดาห์ โดยออกแบบกระบวนการเรียนรู้ ให้นักศึกษาได้ศึกษา
เกี่ยวกับแนวคิดหลักที่เกี่ยวข้องและสื่อเทคโนโลยีต่าง ๆ  จากนั้นให้นักศึกษาสังเกตการณ์สอนของครู
ที่ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน แล้วจึงให้นักศึกษาออกแบบการปฏิบัติการ
สอนวิทยาศาสตร์ในชั้นเรียนโดยใช้เครื่องเทคโนโลยีผ่านการเขียนแผนการสอนเนื้อหาจำเพาะ และ
สุดท้ายคือลงมือปฏิบัติการสอนจริงในชั้นเรียนแล้วบันทึกวิดีโอภาพเคลื่อนไหว การปฏิบัติการสอน
ของตนเองไว้ด้วย 
   Sitanggang, & Ismail (2011) ได้พัฒนาแบบสำรวจความรู้ในการบูรณาการด้าน
เทคโนโลยีด้านวิชาครูและด้านเนื้อหา (Technological Pedagogical Content Knowledge: 
TPACK) ซึ่งประกอบด้วย 7 องค์ประกอบย่อยของ TPACK Model ได้แก่ 1) ความรู้ด้านเทคโนโลยี
(Technological Knowledge: TK) 2 ) ค ว าม รู้ ด้ า น วิ ช า ค รู  (Pedagogical knowledge: PK)  
3) ความรู้ด้านเนื้อหา (Content Knowledge: CK) 4) ความรู้ในการบูรณาการด้านเทคโนโลยี  
และด้านวิชาครู(Technological Pedagogical Knowledge: TPK) 5) ความรู้ในการบูรณาการ 
ด้าน เทคโนโลยีและด้าน เนื้ อหา (Technological Content Knowledge: TCK) 6) ความรู้ ใน 
การบู รณาการด้านวิชาครูและด้านเนื้ อหา (Pedagogical Content Knowledge: PCK) และ 
7) ความรู้ในการบูรณาการด้านเทคโนโลยีด้านวิชาครูและด้านเนื้อหา (Technological Pedagogical 
Content Knowledge: TPACK) โดยการศึกษาครั้งนี้มีการดำเนินการ 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) สร้าง
รายการในแบบสำรวจ 2) หาความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่น 3) หาค่าอำนาจจำแนก 4) ความเชื่อมั่น 
และ 5) ทำการแปลแบบสำรวจ ซึ่งแบบสำรวจนี้มีการตรวจสอบความเท่าเทียมกันทางภาษาระหว่าง
ภาษาตุรกีและภาษาอังกฤษโดยครูฝึกสอนที่กำลังเรียนอยู่ในสาขาการสอนภาษาอังกฤษและพบว่ามี
ความเท่าเทียมกันทางภาษา การวิจัยในครั้งนี้ชี้ให้เห็นว่าแบบสำรวจ TPACK ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีความ
เที่ยงตรงและความเชื่อม่ันในการวัดระดับ TPACK 
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  2.3 งานวิจัยเกี่ยวกับการทำงานเป็นทีม 
   Robbins (1998) ได้ศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของทีม พบว่า ขนาดของทีมทํางาน
โดยทั่วไปไม่ ควรเกิน 10 - 12 คน เพราะถ้ามีจํานวนมากกว่านี้ จะมีความยุ่งยากในการทํางานร่วมกัน
ให้ ได้ผลดีจากงานวิจัยข้างต้นสรุปได้ว่า ในการทํางานเป็นทีมเพ่ือให้ประสบผลสําเร็จและมี 
ประสิทธิภาพได้นั้น จําเป็นอย่างยิ่ง ต้องอาศัยความร่วมมือ ร่วมใจจากการทํางานร่วมกันของคณะ 
บุคคล หรือการทํางานเป็นทีม เพราะกิจการใด ๆ ก็ตาม ยากท่ีจะประสบผลสําเร็จได้ด้วยตนเอง เพียง
คนเดียว หากมีทีมงานที่ดีย่อมจะทําให้ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานเป็นที่พึงพอใจ สมาชิกจะมี
ขวัญ และกําลังใจ ทําให้เกิดความภาคภูมิใจในองค์กร และก้าวพร้อมกันในทุก หน่วยงานขององค์กร
จะทําให้หน่วยงานนั้น ๆ ก้าวไปสู่องค์กรสมัยใหม่ในการทํางานและสามารถที่ ก้าวสู่กระแสการ
เปลี่ยนแปลงในสังคมปัจจุบันได้อย่างมีแบบแผนและประสิทธิในการทํางาน 
   Mebane (2000) ศึกษาถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรับรู้ถึงการส่วนร่วมในทีมเพ่ือ
ช่วยให้ผลการเรียนรู้ของทีมเกิดขึ้นว่ามีปัจจัยใดบ้าง กลุ่มตัวอย่างเป็นครูผู้พัฒนาโปรแกรมการเรียน
การสอนที่ทำงานร่วมกันอยู่แล้ว จำนวน 58 คน และอีก 10 คน เป็นนักศึกษาในระดับปริญญาตรีโดย
ให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อผลการเรียนรู้เป็นทีม มีตัวแปร 
เกี่ยวข้องกับกลุ่ม ดังนี้ 
   1. รูปแบบของผู้นำและตำแหน่งของผู้นำ (leadership style and variable of 
leadership composition) 
   2. การร่วมมือกันของสมาชิกในทีม (collaboration) 
   3. ขนาดจำนวนของสมาชิกในทีม (group size) ผลการศึกษาครั้งนี้ พบว่า ปัจจัย
ที่มีผลต่อผลของการเรียนเป็นทีม ได้แก่ รูปแบบของผู้นำ ความผูกพันธ์และการยึดเหนี่ยวกันภายใน
ทีม การร่วมมือกันของสมาชิกในกลุ่ม และขนาดจำนวนสมาชิกภายในกลุ่ม สนับสนุนผลการทำงาน
เป็นทีม   
   Gomez, & Bieber (2005) ได้ศึกษายุทธศาสตร์การเรียนรู้โดยใช้ทีมเป็นฐานทาง
ออนไลน์ (TBL online) ในระดับบัณฑิตศึกษา โดยจัดการเรียนการสอนแบบทีมจำนวน 6 ทีม ๆ  ละ 
5-6 คน โดยแต่ละทีมจะมีเครื่องคอมพิวเตอร์แบบ laptop ที่สามารถใช้เครือข่ายไร้สายได้ ใช้เวลาทำ
การจัดการเรียนการสอนทั้งสิ้น 15 สัปดาห์ ในแต่ละคอร์ส โดยเครื่องมือช่วยจัดการเรียนการสอนมี
ทั้งแบบประสานเวลา (Synchronous) และไม่ประสานเวลา (Asynchronous) เช่น เว็บบอร์ด chat   
WebCT กิจกรรมที่ใช้ใน TBL มีกระบวนการผ่านทางออนไลน์ทั้งสิ้นคือ 1) จัดแบ่งทีมในชั้นเรียนและ
การจัดกิจกรรมกลุ่ม ใช้เครื่องมือที่เรียกว่า CMC(Computer-Mediated Communication) ในการ
แนะนำเบื้องต้น การมอบหมายงาน  2) การมอบหมายงานเพ่ือศึกษาด้วยตนเองจะใช้ ALN 
(Asynchronous Learning  Network) Web Board   3) ทดสอบความพร้อม โดยทำการทดสอบ



 79 

จาก RAT (Readiness Assessment Test) ใน  WebCT ซึ่ งใช้ทดสอบทั้งแบบรายบุคคล และ
ทดสอบเป็นทีม  4) การดำเนินกิจกรรมภายในทีม ใช้ ALN, Chat และ electronic  5) การจัด
กิจกรรมภายในห้องใช้ ALN Web Board  6) การประเมินผลใช้ CMC 7) การสำรวจการตอบสนอง
การเรียนรู้ ความพึงพอใจต่อการใช้ TBL เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียน
การสอนในครั้งต่อไปในขั้นตอนสุดท้ายที่ทำการสำรวจพบว่า ผู้เรียนเรียนรู้ได้ดีขึ้นจากทีมของพวกเขา 
มีความคิดเห็น เห็นด้วยเป็นอย่างยิ่งคิดเป็น 48.3 % และมีความคิดเห็น เห็นด้วย 35.5 % ส่วน
ความคิดเห็นในด้านการเรียนรู้โดยใช้ทีมเป็นฐานสามารถปรับปรุงความสามารถของผู้เรียนให้สามารถ
บูรณาการความคิดรวบยอดได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในทีมซึ่งผู้เรียนเห็นด้วยเป็นอย่างยิ่ง  30 
% และมีความคิดเห็น เห็นด้วย 56.7 % 
   สรุปจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์
โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ จะเห็นได้ว่า การเรียนการสอนออนไลน์ สามารถพัฒนาผู้เรียนตามวัตถุประสงค์ของการ
วิจัยได้ การพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก ทำให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนดีขึ้น การส่งเสริมการทำงานเป็นทีม ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ดี มีความกระตือรื้อร้น สนใจ
เรียน และสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในระดับมากและมากที่สุด และรูปแบบทีแพ็คเป็นวิธีการสอนที่
เหมาะสมกับยุคปัจจุบัน เพราะเป็นการบูรณาการเทคโนโลยีให้เป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนการ
สอน ทำให้ผู้เรียนสามารถใช้เครื่องเทคโนโลยี แสวงหาความรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง ผู้เรียน
ที่เรียนด้วยบทเรียนผ่านเว็บมีการนำเสนอเนื้อหาเป็นลำดับขั้นตอน สามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิด
ความต้องการที่เรียนรู้ การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้ เรียนทำให้สมาชิกในกลุ่มได้ช่วยเหลือกัน 
ผลการวิจัยพบว่าทำให้ผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับมาก และพบว่าการทำงานเป็นทีมในการทำ
โครงงาน ทำให้ผู้เรียนรู้จักการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสมในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืนมากขึ้น รู้จัก
กระบวนการวางแผนการทำงานอย่างเป็นระบบ กำหนดวิธีการทำงานได้อย่างเหมาะสมและทำให้
ผู้เรียนสามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมในการทำงานได้ดียิ่งขึ้น ดังนั้นการพัฒนาการเรียนการ
สอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี มีแนวโน้ม
จะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการทำงานเป็นทีมหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 



 
บทที่  3 

 
วิธีดำเนินงานวิจัย 

 
 ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการ
ทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามกระบวนการวิจัย  โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
 1. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้เชี่ยวชาญ 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย    
 3. ขั้นตอนการพัฒนาและสร้างเครื่องมือ 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้เชี่ยวชาญ 

1. ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ นิสิตระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร  

2. กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นิสิตระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร จำนวน 36 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง จากนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 
366307 นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา   

3. ผู้เชี่ยวชาญ 
  ผู้เชี่ยวชาญที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถมีความเชี่ยวชาญเพ่ือ
ประเมินการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม 
สำหรับนิสิตปริญญาตรี โดยเป็นผู้มีประสบการณ์การสอนในสถานศึกษา ไม่น้อยกว่า 5 ปี  
ประกอบด้วย 1) ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 2) ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และ 
3) ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอน  
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย    
 1. แผนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ โดยใช้ รูปแบบ TPACK  ผ่ าน  Google 
Classroom ในระบบ NU Apps for Education 
 2. แบบประเมินคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK 
 3. แบบวัดการทำงานเป็นทีม 
 4. แบบประเมินชิ้นงานโครงงานของนิสิตระดับปริญญาตรี 
 5. แบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ 
TPACK 
 
ขั้นตอนการพัฒนาและสร้างเครื่องมือ 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริม 
การทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี มีข้ันตอน ดังนี้ 
 1. การสร้างแผนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์โดยใช้รูปแบบ TPACK ผ่าน 
Google Classroom ในระบบ NU Apps for Education 
  1.1 ศึกษาเอกสารแนวคิด TPACK Model จากแนวคิด มี 3 องค์ประกอบหลักและ 
4 องค์ประกอบย่อย คือ 1) ความรู้ด้ านเทคโนโลยี  (Technological Knowledge หรือ TK)  
2) ความรู้ด้านวิธีการสอน (Pedagogical Knowledge หรือ PK) 3)ความรู้ด้านเนื้อหา (Content 
Knowledge หรือ CK)  4)ความรู้ศาสตร์การสอนเฉพาะสาระเนื้อหา (Pedagogical Content 
Knowledge หรือ  PCK) 5) ความรู้ เทคโนโลยี เฉพาะสาระเนื้ อหา (Technological Content 
Knowledge หรือ TCK) 6) ความรู้เทคโนโลยีเฉพาะศาสตร์การสอน (Technological Pedagogical 
Knowledge หรือ TPK) 7) การบูรณาการเทคโนโลยี ศาสตร์การสอน และเนื้อหา (Technological 
Pedagogical Content Knowledge หรือ TPACK) 
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ภาพ 3 แสดงกรอบแนวคิด TPACK 
 

   โดยนำมาเป็นกรอบแนวคิดในการกำหนดรายละเอียดเนื้อหา ตามตารางที่ผู้วิจัย
ปรับปรุง จากขอบเขตการพัฒนาครูตามรูปแบบ TPACK ของ สันถวี นิยมทรัพย์ (2555; อนุศร 
หงส์ขุนทด, 2559; วรงค์ศรี แสงบรรจง, 2555) ต่อไปนี้ 
 
ตาราง 5 แสดงองค์ประกอบการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK  
 

องค์ประกอบแนวคิด TPACK การพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ 

ความรู้ด้านเทคโนโลยี (TK) 
การประยุกต์ใช้สื่ออุปกรณ์ด้านเทคโนโลยี เช่น Google 
classroom  เพ่ือใช้ประกอบการเรียนการสอน 

ความรู้ด้านวิธีการสอน (PK) 
วิธีการสอนโดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบโครงงาน  
(Project – based Learning: PBL)  

ความรู้ด้านเนื้อหา (CK) เนื้อหาเรื่อง การผลิตสื่อและนวัตกรรม 

ความรู้ศาสตร์การสอนเฉพาะสาระ
เนื้อหา (PCK) 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงานในเรื่องการผลิต
สื่อและนวัตกรรม 

ความรู้เทคโนโลยีเฉพาะสาระเนื้อหา 
(TCK) 

การใช้ Google classroom ส่งผ่านเนื้อหาให้แก่ผู้เรียน 
ผู้เรียนสร้างผลงานส่งมาที่ Google classroom 
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องค์ประกอบแนวคิด TPACK การพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ 
ความรู้เทคโนโลยีเฉพาะศาสตร์การ
สอน (TPK) 

 การใช้ Google classroom รับส่งงาน และFacebook 
ในการพูดคุยปรึกษากันระหว่างกลุ่ม ในการทำโครงงาน 

การบูรณาการความรู้ เทคโนโลยี  
ศาสตร์การสอนและเนื้อหา (TPACK) 

การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ด้วยการเรียนรู้แบบ
โครงงาน ในรายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษา  สำหรับนิสิตปริญญาตรี 

 
 โดยผู้วิจัยสรุปเป็นรูปภาพดังนี้ 

 
 

ภาพ 4 แสดงภาพการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK 
 
  1.2 ศึกษาเอกสารตำราโครงสร้างหลักสูตรและรายละเอียดเนื้อหารายวิชานวัตกรรม
และเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับครู  
  1.3 ศึกษาการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็น
แนวทางในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ 
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  1.4 ศึกษารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงาน (กระทรวงศึกษาธิการ,2550) 
มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงานลำดับขั้นตอนดังนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1  ขั้นนำเสนอ 
   ขั้นตอนที่ 2  ขั้นวางแผน 
   ขั้นตอนที่ 3  ขั้นปฏิบัติ 
   ขั้นตอนที่ 4  ขั้นประเมินผล 
  1.5 ศึกษาจุดประสงค์และเนื้อหาย่อยเพ่ือกำหนดแผนการจัดการเรียนรู้และกิจกรรมให้
สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้โดยทำการคัดเลือกเนื้อหาที่เหมาะสมสำหรับการสร้างการเรียน
การสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี 
  1.6 แผนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงาน
เป็นทีม รายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา เรื่องผลิตสื่อและนวัตกรรม 
จำนวน 10 แผน แต่ละแผนใช้เวลา 1 ชั่วโมง โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ แผนกิจกรรมที่ 1 แนะนำ
การใช้ Google classroom: (TK) แผนกิจกรรมที่ 2 แบ่งกลุ่มทำงานโครงงาน: (PK)  แผนกิจกรรมที่ 
3 สอนตามการเรียนรู้แบบโครงงาน (ขั้นที่ 1 นำเสนอ) ให้ความรู้ เรื่องการผลิตสื่อและนวัตกรรม : 
(PCK) กิจกรรมครั้งที่ 4 สอนตามการเรียนรู้แบบโครงงาน(ขั้นที่ 2  ขั้นวางแผน) จัดทำแผนดำเนิน
โครงงานแต่ละกลุ่มลงบน Google classroom: (TCK) แผนกิจกรรมที่ 5-9  สอนตามการเรียนรู้แบบ
โครงงาน (ขั้นที่ 3  ขั้นปฏิบัติ): (TPK) แผนกิจกรรมที่ 10 สอนตามการเรียนรู้แบบโครงงาน (ขั้นที่ 4  
ขั้นประเมินผล): (TCK) 
  1.7 สร้างการจัดการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เรื่องการผลิตสื่อและ
นวัตกรรม โดยแบ่งตามขั้นตอนการสอนตามวิธีการเรียนรู้แบบโครงงาน ผ่าน Google Classroom 
ในระบบ NU Apps for Education   
  1.8 นำการจัดการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้าน
สื่อและเทคโนโลยีการศึกษา จำนวน 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบและประเมินคุณภาพ ปรับปรุงแบบ
ประเมินแผนการจัดการเรียนรู้จาก ชัชฎา ทรรภลักษณ์ (2560) 
  1.9 จากนั้นนำการจัดการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK ที่ผ่านการ
ประเมินคุณภาพตามเกณฑ์แล้วมาใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
 2. การสร้างแบบประเมินคุณภาพการจัดการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK 
ผู้วิจัยได้สร้างแบบประเมินคุณภาพ ซึ่งมีข้ันตอนดังนี้ 
  2.1 ศึกษาวิธีการสร้างรูปแบบประเมินคุณภาพเครื่องมือทีใช้ในการวิจัย 
  2.2  กำหนดจุดประสงค์การประเมิน เพ่ือประเมินความเหมาะสม 
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  2.3 สร้างแบบประเมินคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK โดย
ปรับปรุงแบบประเมินจาก สาลินี เกลี้ยงเกลา (2555)และนำมาปรับปรุงตามคำแนะนำผู้เชี่ยวชาญ 
จำนวน 5 คน ได้แบบประเมินแบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ 1) ด้านเนื้อหา 2) ด้านการวัดและประเมินผล 
3) ด้านการออกแบบ 
  2.4 นำแบบประเมินไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ประเมินเมินคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์
โดยรูปแบบ TPACK 
  2.5 นำแบบประเมินคุณภาพที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญมาตรวจให้คะแนน ซึ่งเป็นแบบมาตรา
ส่วน (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert) กำหนดระดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ 
ได้แก่ 
   ระดับ  5 หมายถึง มีความสอดคล้อง/เชื่อมโยง/เหมาะสม มากที่สุด 
   ระดับ  4 หมายถึง มีความสอดคล้อง/เชื่อมโยง/เหมาะสม มาก 
   ระดับ  3 หมายถึง มีความสอดคล้อง/เชื่อมโยง/เหมาะสม ปานกลาง 
   ระดับ  2 หมายถึง มีความสอดคล้อง/เชื่อมโยง/เหมาะสม น้อย 
   ระดับ  1 หมายถึง มีความสอดคล้อง/เชื่อมโยง/เหมาะสม น้อยที่สุด 
  2.7 นำผลที่ได้จากการให้คะแนนมาหาค่าเฉลี่ย และหาค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานแปล
ความหมายและแปลค่าเฉลี่ยแล้วนำมาเปรียบเทียบเกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ 
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51 – 5.00 มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด   
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51 – 4.50  มีความเหมาะสมในระดับมาก  
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51 – 3.50  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51 – 2.50  มีความเหมาะสมในระดับน้อย 
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 – 1.50  มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด   
   เกณฑ์การประเมินความเหมาะสมของคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK ค่าเฉลี่ยต้องไม่ต่ำกว่า 3.50 
 3. การสร้างแบบวัดการทำงานเป็นทีม 
  3.1 ศึกษาเอกสาร งานวิจัย ตำรา และสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการทำงานเป็นทีม 
และกิจกรรมการทำงานเป็นทีมของนิสิตในอุดมศึกษา 
  3.2 ผู้วิจัยปรับปรุง แบบวัดการทำงานเป็นทีม ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน (2553) จำนวน 5 ข้อ มาจำแนกเป็นรายการคำถามได้จำนวน 30 ข้อ และนำมาปรับปรุง
ตามคำแนะนำผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน ได้แบบวัดการทำงานเป็นทีม จำนวน 20 ข้อ โดยแบ่ง
พฤติกรรมการทำงานภายในกลุ่มดังต่อไปนี้ 1) มีการให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือและสนับสนุนเพ่ือน
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ร่วมงาน 2) มีการเสริมแรงให้กำลังใจเพ่ือนร่วมงาน 3) การปรับตัวเข้ากับผู้อื่น 4) มีการแสดงบทบาท
ผู้นำหรือผู้ตาม 5) การมีส่วนร่วมกับผู้อ่ืนให้บรรลุเป้าหมาย 
  3.3 นำแบบวัดการทำงานเป็นทีมที่สร้างขึ้นไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณา
และเสนอแนะเก่ียวกับภาษา ความชัดเจน ความเหมาะสม แล้วนำคำแนะนำที่ได้มาปรับปรุง 
  3.4 นำแบบวัดการทำงานเป็นทีมไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ ยงตรงในด้าน
เนื้อหา 
  3.5 นำแบบวัดการทำงานเป็นทีม ที่ได้รับการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ มาหาค่าดัชนี 
ความสอดคล้อง (IOC) พร้อมทั้งปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำ โดยมีรูปแบบคะแนนดังนี้ 
   +1  เห็นด้วยว่าแบบวัดการทำงานเป็นทีมมีความเหมาะสม 
     0  ไม่แน่ใจด้วยว่าแบบวัดการทำงานเป็นทีมมีความเหมาะสม  
   -1   ไม่เห็นด้วยว่าแบบวัดการทำงานเป็นทีมมีความเหมาะสม 
   เกณฑ์การพิจารณา การประเมินความเหมาะสมแบบวัดการทำงานเป็นทีม ต้องมี
ค่าดัชนีความสอดคล้องท่ี 0.5 ขึ้นไป จึงจะสามารถนำไปใช้ได้ 
  3.6 ลักษณะแบบวัดการทำงานเป็นทีม เป็นข้อคำถามให้ผู้เรียนอ่านแล้วพิจารณาเลือก
ประเมินตนเอง โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
   มากที่สุด   ให้  5  คะแนน 
   มาก    ให้  4  คะแนน 
   ปานกลาง  ให้  3  คะแนน 
   น้อย    ให้  2  คะแนน 
   น้อยที่สุด   ให้  1  คะแนน 
   การกำหนดค่าระดับน้ำหนักคะแนนได้กำหนดไว้ ดังนี้  
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง  4.51 – 5.00  หมายถึง การทำงานเป็นทีมดีมาก  
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51 – 4.50  หมายถึง การทำงานเป็นทีมดี  
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51 – 3.50  หมายถึง การทำงานเป็นทีมปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51 – 2.50  หมายถึง การทำงานเป็นทีมน้อย 
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 – 1.50  หมายถึง การทำงานเป็นทีมน้อยที่สุด   
   เกณฑ์การยอมรับคุณภาพ คือ 3.51 ขึ้นไป 
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4. แบบประเมินชิ้นงานโครงงานของนิสิตระดับปริญญาตรี 
  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ของการเรียนการสอนแบบโครงงาน  ผู้วิจัยสร้างแบบประเมิน
ชิ้นงานโครงงานของนิสิต โดยมีรายละเอียดการสร้าง ดังนี้ 
  4.1 รวบรวมข้อมูลและศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ด้วยโครงงานเพ่ือ
เป็นแนวทางในการออกแบบและสร้างแบบประเมินชิ้นงานโครงงาน 
  4.2 วิเคราะห์ประเด็นต่าง ๆ ที่ต้องการประเมินชิ้นงานโครงงาน 
  4.3 ออกแบบและสร้างแบบประเมินชิ้นงานโครงงานโดยปรับปรุงแบบประเมินชิ้นงาน
โครงงานจาก (ปริณดา เลิศศรีมงคล,2554), (สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา,2548) โดยวิธีการ
สังเคราะห์ ได้แบบประเมินจำนวน 8 ข้อ  และนำมาปรับปรุงตามคำแนะนำของผู้ เชี่ยวชาญ 
ได้ประเมินชิ้นงานโครงงานจำนวน 5 ข้อ คือ 1) ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 2) วิธีการศึกษาค้นคว้า  
3) เนื้อหา สาระและประโยชน์ 4) การทำรายงาน 5) การแสดงโครงงานและการนำเสนอ  
ใช้ดัชนีความสอดคล้องระหว่างประเด็น คําถามกับวัตถุประสงค์การประเมินโครงงาน (IOC)  
โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนนความตรง (IOC) ดังนี้ 
   +1 แน่ใจว่ารายการประเมินมีความเหมาะสมในการนำไปใช้ประเมินชิ้นงาน
โครงงาน 
     0 ไม่แน่ใจว่ารายการประเมินมีความเหมาะสมในการนำไปใช้ประเมินชิ้นงาน
โครงงาน 
   - 1 แน่ใจว่ารายการประเมินไม่เหมาะสมในการนำไปใช้ประเมินชิ้นงานโครงงาน 
   และกําหนดระดับคุณภาพของแบบประเมินชิ้นงานโครงงาน 4 ระดับ ดังนี้   
   ระดับคุณภาพ 4 หมายถึง ดีมาก 
   ระดับคุณภาพ 3 หมายถึง ดี 
   ระดับคุณภาพ 2 หมายถึง พอใช้  
   ระดับคุณภาพ 1 หมายถึง ปรับปรุง  
   เกณฑ์การยอมรับคุณภาพ คือ 3.51 ขึ้นไป 
  4.4 นําแบบประเมินโครงงานที่ร่างขึ้นไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ
ความ ถูกต้องเหมาะสมของประเด็นข้อคําถามและปรับปรุงแก้ไขตามคําแนะนํา 
  4.5 นําแบบประเมินโครงงานที่ได้ไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา ประเมินความ ตรง(IOC) 
(ภาคผนวก ค) 
  4.6 เลือกข้อคําถามที่มีผลการประเมินความตรงตามเกณฑ์ที่กําหนดไว้ โดยใช้เกณฑ์
การ พิจารณาเลือกข้อคําถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป และปรับปรุงในข้อที่ได้รับ 
คําแนะนําจากผู้เชี่ยวชาญ 
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  4.7 ได้แบบประเมินโครงงาน พร้อมนําไปใช้ 
 5. การสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์โดย
รูปแบบ TPACK 
  การดำเนินการสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอน
ออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK มีข้ันตอนการสร้างดังนี้ 
  5.1 ศึกษาเอกสาร ตำราและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถามความคิดเห็น 
  5.2 กำหนดหัวข้อและรายละเอียด ของแบบสอบถามความคิดเห็น  โดยปรับปรุง
แบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK จาก พิพัฒน์ 
อัฒพุธ (2558) ได้แบบสอบถามความคิดเห็นจำนวน 7 ด้านและนำมาปรับปรุงตามคำแนะนำของ
ผู้เชี่ยวชาญได้แบบสอบถามความคิดเห็น จำนวน 6 ด้าน คือ 1) ด้านความสนใจของผู้เรียน 2) ด้าน
เนื้อหา 3) ด้านการจัดการเรียนการสอน 4) ด้านการเรียนการสอนออนไลน์โดยใช้ Google 
Classroom 5) ปฏิสัมพันธ์ 6) การนำไปใช้ 
  5.3 สร้างแบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์โดย
รูปแบบ TPACK โดยมีเกณฑ์ในการ ประเมินความคิดเห็นที่มีต่อการเรียนการสอนผ่านเว็บ 5 ระดับ 
ได้แก่ 
   เห็นด้วยมากที่สุด  ค่าคะแนน 5 
   เห็นด้วยมาก   ค่าคะแนน 4 
   เห็นด้วยปานกลาง  ค่าคะแนน  3 
   เห็นด้วยน้อย   ค่าคะแนน 2 
   เห็นด้วยน้อยที่สุด  ค่าคะแนน  1 
   การแปลผลระดับคะแนนระดับความคิดเห็น (บุญชม ศรีสะอาด, 2539, น. 66-68) 
ดังนี้ 
   ค่าเฉลี่ย      ความหมาย 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51 - 5.00  หมายถึง  เห็นด้วยมากที่สุด 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51 - 4.50  หมายถึง  เห็นด้วยมาก 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51 - 3.50  หมายถึง  เห็นด้วยปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51 – 2.50  หมายถึง  เห็นด้วยน้อย 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 - 1.50  หมายถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุด 
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  5.4 นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาและเสนอแนะ
เกี่ยวกับภาษา ความชัดเจน ความเหมาะสม แล้วนำคำแนะนำที่ได้มาปรับปรุง  
  5.5 นำแบบสอบถามความคิดเห็น ให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัยและประเมินผลของ
คุณภาพเครื่องมือจำนวน 5 คน โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Consistency: IOC) เป็น
การให้คะแนนการตอบแบบประเมินขอผู้เชี่ยวชาญแล้วหาค่าเฉลี่ย โดยดำเนินการ ให้ผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจสอบดูข้อคำถามในแบบสอบถามแล้วให้คะแนน ดังนี้  
   ให้   +1  แน่ใจว่ารายการพิจารณาแบบสอบถามความคิดเห็นสอดคล้องกับเนื้อหา 
   ให้     0  ไม่แน่ใจว่ารายการพิจารณาแบบสอบถามความคิดเห็นสอดคล้องกับ
เนื้อหา  
   ให้    -1 แน่ใจว่ารายการพิจารณาแบบสอบถามความคิดเห็นไม่สอดคล้องกับ
เนื้อหา 
   สำหรับเกณฑ์ในการพิจารณาคือ ขอคำถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปเป็นข้อ
คำถามท่ีใช้ได้ ส่วนข้อคำถามท่ีมีค่า IOC น้อยกว่า 0.5 ตัดทิ้งไปหรือปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม 
  
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการการจัดการเรียนการ
สอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK จากเครื่องมือดังต่อไปนี้ 
 1. แผนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ โดยใช้ รูปแบบ TPACK ผ่ าน  Google 
Classroom ในระบบ NU Apps for Education 
  1.1 กำหนดแผนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริม
การทำงานเป็นทีม รายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา เรื่องผลิตสื่อและ
นวัตกรรม จำนวน 10 แผน แต่ละแผนใช้เวลา 1 ชั่วโมง โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ แผนกิจกรรมที่ 
1 แนะนำการใช้ Google classroom: (TK) แผนกิจกรรมที่  2 แบ่งกลุ่มทำงานโครงงาน : (PK) 
แผนกิจกรรมที่ 3 สอนตามการเรียนรู้แบบโครงงาน (ขั้นที่ 1 นำเสนอ) ให้ความรู้ เรื่องการผลิตสื่อและ
นวัตกรรม: (PCK) กิจกรรมครั้งที่ 4 สอนตามการเรียนรู้แบบโครงงาน(ขั้นที่ 2  ขั้นวางแผน) จัดทำ
แผนดำเนินโครงงานแต่ละกลุ่มลงบน Google classroom: (TCK) แผนกิจกรรมที่ 5-9  สอนตามการ
เรียนรู้แบบโครงงาน (ขั้นที่ 3  ขั้นปฏิบัติ): (TPK) แผนกิจกรรมที่  10 สอนตามการเรียนรู้แบบ
โครงงาน (ข้ันที่ 4  ขั้นประเมินผล): (TCK) 
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  1.2 สร้างการจัดการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK ตามที่ออกแบบไว้ 
ซึ่งเนื้อหาบทเรียนได้ถูกสร้างข้ึนจากองค์ประกอบหลายส่วน ทั้งจากข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว  
  1.3 ดำเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์โดย
รูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม โดยมีกิจกรรมดังนี้  1)ผู้สอนได้บรรยาย เรื่อง  
การทำงานเป็นทีม และชี้แจงกิจกรรมโครงงาน 2)ผู้เรียนแบ่งกลุ่มทำงานโครงงาน (กลุ่มละ 6 คน) 
แบ่งบทบาทหน้าที่ของสมาชิก 3) ผู้สอนให้ข้อมูลเกี่ยวกับการทำโครงงาน/ให้คำปรึกษาใน Google 
classroom 4) จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงาน ขั้นที่ 1 ขั้นนำเสนอ ขั้นที่ 2  ขั้นวางแผน ขั้นที่ 3  
ขั้นปฏิบัติ ขั้นที่ 4  ขั้นประเมินผล บน Google Classroom โดยกิจกรรมในแต่ละขั้นตอนผู้เรียนจะมี
ส่วนร่วมกับทีม ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง ๆ   
 2. แบบประเมินคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK 
  2.1 นำแบบประเมินคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK ให้
ผู้เชี่ยวชาญ ประเมินเมินคุณภาพ จากนั้นนำมาตรวจให้คะแนน ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วน (Rating 
Scale) กำหนดระดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ 
  2.2 นำผลที่ได้จากการให้คะแนนมาหาค่าเฉลี่ย และหาค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานแปล
ความหมายและแปลค่าเฉลี่ยแล้วนำมาเปรียบเทียบเกณฑ์ 
  2.3 จัดการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK ตามที่ออกแบบไว้ ด้วยวิธีการ
เรียนรู้แบบโครงงาน โดยเนื้อหาเรื่อง การผลิตสื่อและนวัตกรรม โปรแกรมที่จะนำมาใช้ในการพัฒนา
บทเรียน ได้แก่ Google Classroom ในระบบ NU Apps for Education ของมหาวิทยาลัยนเรศวร  
 3. แบบวัดการทำงานเป็นทีม 
  เปรียบเทียบการทำงานเป็นทีมของนิสิตระดับปริญญาตรี ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วย
การเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี 
โดยนำแบบวัดการทำงานเป็นทีมประเมินนิสิต จากการทำงานกลุ่มด้วยการจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงาน เรื่องการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น และนำผลลัพธ์การประเมินการทำงานเป็นทีมเป็น
คะแนนก่อนเรียน ด้วยการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK หลังจากนิสิตได้รับการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK แล้วนั้น นำแบบวัดการทำงานเป็นทีมประเมินนิสิตกลุ่ม
ตัวอย่างที่ได้เรียนด้วยการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม 
สำหรับนิสิตปริญญาตรี และนำผลลัพธ์การประเมินการทำงานเป็นทีมเป็นคะแนนหลังเรียน 
 4. แบบประเมินชิ้นงานโครงงานของนิสิตระดับปริญญาตรี 
  การประเมินชิ้นงานจากการทำโครงงาน ผู้วิจัยประเมินชิ้นงานโครงงานของนิสิตเพ่ือดู
คุณภาพชิ้นงานตามเกณฑ์การให้คะแนน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 1) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK ด้วยวิธีการเรียนรู้แบบโครงงาน โดยเนื้อหาเรื่อง การผลิตสื่อและ
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นวัตกรรม ให้นิสิตผลิตสื่อและนวัตกรรม กลุ่มละ 1 ชิ้นงานจากนั้นนำแบบประเมินชิ้นงานโครงงาน 
ให้นิสิตเป็นผู้ประเมินชิ้นงานของเพ่ือนร่วมชั้นเรียน โดยมิให้ประเมินชิ้นงานของตนเอง 
 5. แบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ 
TPACK 
  5.1 หลังจากการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงาน
เป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี ผู้วิจัยนำแบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอน
ออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK แจกให้นิสิต จำนวนทั้งสิ้น 36 คน และนำแบบสอบถามความคิดเห็นมา
ตรวจให้คะแนน 
  5.2 วิเคราะห์ผลการสอบถามความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์
โดยรูปแบบ TPACK โดยนำเสนอเป็นร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  1.1 ค่าเฉลี่ย 

      
    N

X
X 
=  

   =      X    ค่าเฉลี่ยของคะแนน    

   =X   ผลรวมของคะแนน 
           =      N   จำนวน       

 
  1.2  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

                
( )

( )1
S.D.

22

−

−
=

 
NN

xxN
 

   =S.D.   ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    = )X-(X   ผลรวมของคะแนนลบด้วยคะแนนเฉลี่ย 
    =      N   จำนวน 
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 2. สถิติที่ใช้ในการศึกษาเปรียบเทียบ โดยใช้สูตร t-test Dependent (บุญชม ศรีสะอาด, 
2545, น. 109) 

         𝑡 =
∑ 𝐷

√
𝑁 ∑ 𝐷2 −(∑ 𝐷2 )

(𝑁−1)

 

 
  เมื่อ  D แทน ความแตกต่างระหว่างคะแนนแต่ละคู่ 
   N แทน จำนวนคู่ 
   df แทน ความเป็นอิสระมีค่าเท่ากับ N-1 
 

3. สถิติที่ใช้หาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
     สูตรการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง Index of Item Objective Congruence (IOC)   

                                N
R

IOC 
=  

   โดยที่  ICO =   ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์ 

        R  =    ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
                N   =   จำนวนผู้เชีย่วชาญ 

   โดยกำหนดเกณฑ์การพิจารณา  คือ      
    เห็นว่าสอดคล้อง  ให้คะแนน     +1    
    ไม่แน่ใจ    ให้คะแนน     0    
       เห็นว่าไม่สอดคล้อง  ให้คะแนน     -1 
  
  นำข้อมูลที่รวบรวมจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมาคำนวณหาค่า IOC โดยใช้ดัชนี
ความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence)  ของผู้เชี่ยวชาญ มาคำนวณค่าดัชนี
ความสอดคล้อง  แล้วเลือกค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่  0.5  ขึ้นไป  

 
 



บทที่  4 
 

ผลการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK    เพ่ือส่งเสริมการ
ทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี ผลการวิเคราะห์ข้อมูลนำเสนอตามลำดับขั้นตอนของการวิจัย 
โดยแบ่งเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการสร้างและหาคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์ โดยรูปแบบ TPACK 
เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี 

ตอนที่ 2 ผลการทดลองใช้การเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการ
ทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี ดังนี้ 

1. ผลการเปรียบเทียบการทำงานเป็นทีมของนิสิตระดับปริญญาตรี ก่อนเรียนและหลัง
เรียนด้วยการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิต
ปริญญาตรี 
 2. ผลการประเมินชิ้นงานจากการทำโครงงาน 

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ 
TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรีตอนที่ 4 ผลการศึกษาความคิดเห็น
ของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับ
นิสิตปริญญาตรี 

รายละเอียดแต่ละข้ันมีดังนี้ 
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ตอนที่ 1 ผลการสร้างและหาคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพื่อส่งเสริม
การทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี 

1. ผลการสร้างการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK  เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็น
ทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี  
 
ตาราง 6 แสดงผลการสร้างการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK  เพื่อส่งเสริมการ

ทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี กิจกรรมครั้งที่ 1 ปฐมนิเทศ 
 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       
1. ผู้สอนแนะนำวิธีการและกิจกรรมการเรียนการ

สอนชี้แจงเงื่อนไขการประเมินผล 
  ✓    

2. ผู้สอนแนะนำการใช้ Google classroom     ✓  

การเรียนการสอนออนไลน์       

1. ผู้เรียนเข้า Google classroom ✓      
2. แนะนำตัวผ่าน Google classroom ✓      
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ตาราง 7 แสดงผลการสร้างการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพื่อส่งเสริม 
การทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี กิจกรรมครั้งที่ 2 ขั้นนำเข้าสู่บทเรียน 

 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       
1. ผู้สอนบรรยาย เรื่อง การทำงานเป็นทีม   ✓    

2. ผู้สอนชี้แจงกิจกรรมโครงงาน       ✓ 
3. ผู้เรียนแบ่งกลุ่มทำงานโครงงาน (กลุ่มละ 6 คน) 

แบ่งบทบาทหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่มเลือก
หัวหน้ากลุ่ม/เลขากลุ่ม พร้อมตั้งชื่อกลุ่ม 

     ✓ 

การเรียนการสอนออนไลน์       

1. ผู้เรียนทำแบบวัดการทำงานเป็นทีมก่อนเรียน 
ใน Google form 

    ✓  

2. ผู้เรียนส่งรายชื่อสมาชิกในกลุ่ม แบ่งบทบาท
หน้าที่และตั้งชื่อกลุ่ม 

   ✓   
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ตาราง 8 แสดงผลการสร้างการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK  เพื่อส่งเสริมการ
ทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี กิจกรรมครั้งที่ 3 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบ
โครงงาน (ขั้นที่ 1 ขั้นนำเสนอ) 

 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       

-       
การเรียนการสอนออนไลน์       

1. ผู้สอนให้ความรู้ เรื่องการผลิตสื่อและนวัตกรรม     ✓  
2. ผู้สอนให้ข้อมูลเกี่ยวกับการทำโครงงาน/ให้

คำปรึกษาใน Google classroom 
   ✓ ✓  

3. ผู้เรียนพูดคุย ปรึกษาเพ่ือหาข้อสรุปสำหรับ
ประเด็นที่สนใจจะทำโครงงานภายในกลุ่ม 

✓      

4. ผู้เรียนส่งรายชื่อโครงงาน ใน Google 
classroom 

   ✓   
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ตาราง 9 แสดงผลการสร้างการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK  เพื่อส่งเสริมการ
ทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี กิจกรรมครั้งที่ 4 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบ
โครงงาน (ขั้นที่ 2  ขั้นวางแผน) 

 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       

-       
การเรียนการสอนออนไลน์       

1. ผู้สอนแนะนำการวางแผน/ให้คำปรึกษา      ✓ 
2. กระตุ้นให้ผู้เรียนวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา             ✓ 
3. ร่วมกันตั้งสมมติฐาน และขั้นตอนการทำ

โครงงานเพ่ือให้ผู้เกี่ยวข้องมองเห็นภาระงาน
และระยะเวลาในการดำเนินงาน 

     ✓ 

4. ผู้เรียนส่งแผนดำเนินโครงงานแต่ละกลุ่มลงบน 
Google classroom 

   ✓   

 
ตาราง 10 แสดงผลการสร้างการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK  เพื่อส่งเสริมการ

ทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี กิจกรรมครั้งที่ 5 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบ
โครงงาน (ขั้นที่ 3  ขั้นปฏิบัติ) 

 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       
การเรียนการสอนออนไลน์       

1. ลงมือปฏิบัติงานตามแผนงานที่กำหนด      ✓ 
2. ผู้เรียนพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

ปรึกษาหารือ ร่วมกันทำโครงงาน 
     ✓ 
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ตาราง 11 แสดงผลการสร้างการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK  เพื่อส่งเสริมการ
ทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี กิจกรรมครั้งที่ 6 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบ
โครงงาน (ขั้นที่ 3  ขั้นปฏิบัติ) 

 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       

การเรียนการสอนออนไลน์       
1. ส่งโครงร่างโครงงาน บน Google classroom    ✓   

2. ผู้เรียนพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ปรึกษาหารือเพ่ือปรับแก้โครงงาน 

    ✓  

 
ตาราง 12 แสดงผลการสร้างการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK  เพื่อส่งเสริมการ

ทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี กิจกรรมครั้งที่ 7 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบ
โครงงาน (ขั้นที่ 3  ขั้นปฏิบัติ) 

 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       
1. นำเสนอโครงงานหน้าชั้นเรียนก่อนนำไปทดลอง

กับกลุ่มตัวอย่าง 
     ✓ 

การเรียนการสอนออนไลน์       

1. ผู้เรียนพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ปรึกษาหารือเพ่ือปรับแก้โครงงาน 

   ✓   

2. ส่งโครงงานที่ได้รับการปรับปรุงแล้ว บน 
Google classroom 

    ✓  
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ตาราง 13 แสดงผลการสร้างการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK  เพื่อส่งเสริมการ
ทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี กิจกรรมครั้งที่ 8 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบ
โครงงาน (ขั้นที่ 3  ขั้นปฏิบัติ) 

 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       

1. ผู้เรียนทดลองโครงงานกับกลุ่มตัวอย่าง 
โรงเรียนคลองหนองเหล็ก 

 ✓     

การเรียนการสอนออนไลน์       
1. ผู้เรียนพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

ปรึกษาหารือเพ่ือสรุปและอภิปลายผล 
   ✓   

2. ส่งผลการทดลองโครงงาน บน Google 
classroom 

    ✓  

 
ตาราง 14 แสดงผลการสร้างการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK  เพื่อส่งเสริมการ

ทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี กิจกรรมครั้งที่ 9 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบ
โครงงาน (ขั้นที่ 3  ขั้นปฏิบัติ) 

 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 
กิจกรรมในชั้นเรียน       

1. นำเสนอผลการทดลองหน้าชั้นเรียน  ✓     
2. อภิปรายกลุ่มใหญ่ร่วมกัน  ✓     

3. แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์ท่ี
ได้รับจากการทำโครงงาน 

 ✓     

การเรียนการสอนออนไลน์       

1. ร่วมกันสรุปปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหาที่
พบในการทำโครงงาน เพ่ือเป็นแนวทางในการ
ทำโครงงานในครั้งต่อไป 

     ✓ 
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ตาราง 15 แสดงผลการสร้างการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK  เพื่อส่งเสริมการ
ทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี กิจกรรมครั้งที่ 10 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบ
โครงงาน (ขั้นที่ 4  ขั้นประเมินผล) 

 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       

-       
การเรียนการสอนออนไลน์       

1. ประเมินผลโครงงานของกลุ่มเพื่อน ผ่าน 
Google form 

   ✓   

2. ผู้เรียนทำแบบวัดการทำงานเป็นทีมหลังเรียนใน 
Google form 

    ✓  

3. สรุปผลการดำเนินโครงงานร่วมกัน     ✓  

 
 2. ผลการหาคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK  เพ่ือส่งเสริมการ
ทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี ซึ่งได้ผลวิจัยดังนี้  
 
ตาราง 16 แสดงค่าประเมินคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK 
 

รายการประเมิน 𝑿̅ S.D 
ระดับ 

การประเมิน 

1. ด้านเนื้อหา    
 1.1 เนื้อหาสอดคล้องตามจุดประสงค์การเรียนรู้ 4.40 0.54 มาก 
 1.2  ขอบเขตเนื้อหามีความเหมาะสมกับวัยของผู้เรียน 4.20 0.45 มาก 
 1.3  เนื้อหามีความทันสมัยถูกต้องในการนำมาใช้การ

เรียนการสอน 
4.40 0.54 มาก 

 1.4  เวลาที่ใช้เหมาะสมในการเรียนการสอน 4.40 0.54 มาก 
 1.5  แบบประเมินผู้เรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 4.20 0.45 มาก 
 1.6  เนื้อหาสอดคล้องกับแบบประเมิน 4.40 0.54 มาก 

 ค่าเฉลี่ย 4.33 0.47 มาก 
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รายการประเมิน 𝑿̅ S.D 
ระดับ 

การประเมิน 

2. ด้านการออกแบบและการนำเสนอ    
 2.1 กิจกรรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 4.60 0.55 มากที่สุด 

 2.2 ความเหมาะสมของเนื้อหา บทเรียน 4.44 0.54 มาก 
. 2.3 ความเหมาะสมของการใช้สื่อมัลติมีเดียประกอบ

เนื้อหา 
4.44 0.54 

มาก 

 2.4 Google classroom นี้เหมาะสมสำหรับนำไปใช้ใน
การเรียนการสอนได้ 

4.60 0.55 มากที่สุด 

 ค่าเฉลี่ย 4.52 0.50 มากที่สุด 

       ค่าเฉลี่ยรวม 4.42 0.49 มาก 

 
  จากตาราง 16 พบว่า โดยภาพรวมผลการสร้างและหาคุณภาพการเรียนการสอน
ออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี อยู่ในระดับมาก 

(𝑋̅=4.42, S.D=0.49) เมื่อแยกเป็นรายด้านพบว่า ด้านการออกแบบและการนำเสนออยู่ในระดับมาก

ที่สุด (𝑋̅=4.52, S.D=0.50) และรองลงมา คือ ด้านเนื้อหาอยู่ระดับมาก   (𝑋̅=4.33, S.D=0.47) 
ตามลำดับ 
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ตอนที่ 2 ผลการทดลองใช้การเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพื่อส่งเสริมการทำงาน
เป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี  
 1. ผลการเปรียบเทียบการทำงานเป็นทีมของนิสิตระดับปริญญาตรี ก่อนเรียนและหลัง
เรียนด้วยการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพื่อส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับ
นิสิตปริญญาตรี 
  จากการจัดการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK ได้เปรียบเทียบการทำงาน
เป็นทีม โดยใช้การทดลองแบบที (t-test Dependents) 
  
ตาราง 17 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสถิติทดสอบที และระดับนัยสำคัญทางสถิติ

ของการทดสอบเปรียบเทียบคะแนนแบบวัดการทำงานเป็นทีมก่อนเรียนและหลังเรียน 
 

ผลลัพธ์ n 𝑿̅ S.D t-test 
ก่อนเรียน 36 3.89 0.43 

24.48 
หลังเรียน 36 4.46 0.60 

 
*P < .05 
 
  จากตาราง 17 พบว่า คะแนนการทำงานเป็นทีม หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน คะแนน
เฉลี่ยก่อนเรียน เท่ากับ 3.89 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.43 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 
เท่ากับ 4.46 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.60 ค่า t-test ที่ได้เท่ากับ 24.48 แสดงว่า 
คะแนนการทำงานเป็นทีมหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 
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2. ผลการประเมินชิ้นงานจากการทำโครงงาน 
  ผู้วิจัยได้นำผลงานโครงงานของผู้เรียนที่เรียนด้วยการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ 
TPACK ผลคะแนนปรากฏดังตาราง 
 
ตาราง 18 แสดงผลการประเมินชิ้นงานโครงงานของนิสิต 
 

รายการประเมิน 𝑿̅ S.D 
ระดับคุณภาพ

โครงงาน 

1. ความคิดริเริ่ม    
 1.1  ความแปลกใหม่ของปัญหา (การตั้งปัญหา) 3.52 0.58 ดีมาก 
 1.2  ความน่าสนใจ 3.61 0.54 ดีมาก 
 1.3 วิธีการดำเนินการ 3.59 0.52 ดีมาก 

 ค่าเฉลี่ย 3.57 0.54 ดีมาก 
2. วิธีการศึกษา ค้นคว้า     

2.1 การกำหนดวัตถุประสงค์ 3.54 0.52 ดีมาก 
 2.2 การตั้งสมมติฐาน 3.49 0.58 ดี 
 2.3 การทำงานอย่างมีข้ึนตอน 3.60 0.54 ดีมาก 
 2.4  การใช้เครื่องมือ  วัสดุ  อุปกรณ์อย่าง

เหมาะสม 
3.62 0.51 

ดีมาก 

 ค่าเฉลี่ย 3.56 0.53 ดีมาก 

3. เนื้อหา สาระและประโยชน์    
 3.1 เนื้อหาสาระถูกต้อง 3.59 0.54 ดีมาก 

 3.2 ผลที่ได้จากการศึกษา 3.63 0.51 ดีมาก  
3.3 การนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน 3.63 0.54 ดีมาก 

 3.4 หลักฐานการเก็บข้อมูล 3.62 0.50 ดีมาก 

 ค่าเฉลี่ย 3.62 0.52 ดีมาก 
4. การทำรายงาน     

4.1 ความถูกต้องของแบบฟอร์มรายงาน 3.59 0.53 ดีมาก 
 4.2 การใช้ภาษา   3.56 0.52 ดีมาก 
 4.3 ข้อมูลถูกต้อง อ้างอิงตามหลักการ 3.61 0.51 ดีมาก 
 4.4 การอภิปรายผลและสรุปผล 3.60 0.53 ดีมาก 
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รายการประเมิน 𝑿̅ S.D 
ระดับคุณภาพ

โครงงาน 

 ค่าเฉลี่ย 3.59 0.54 ดีมาก 
5. การแสดงโครงงานและการนำเสนอ    

 5.1 การนำเสนอผลงาน 3.72 0.43 ดีมาก 
 5.2 การตอบข้อซักถาม 3.68 0.47 ดีมาก 

ค่าเฉลี่ย 3.71 0.45 ดีมาก 
ค่าเฉลี่ยรวม 3.61 0.52 ดีมาก 

 
  จากตาราง 18 พบว่า ผลการประเมินชิ้นงานของผู้เรียนจากการเรียนด้วยการเรียน 
การสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK  ของนิสิตระดับปริญญาตรี ในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก 

(𝑋̅=3.61, S.D=0.52) เมื่อแยกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความคิดริเริ่ม มีคะแนนอยู่ที่ระดับดีมาก

(𝑋̅=3.57, S.D=0.54) รองลงมาด้านวิธีการศึกษา ค้นคว้า มีคะแนนอยู่ที่ระดับดีมาก (𝑋̅=3.56, 

S.D=0.53) และด้านเนื้อหา สาระและประโยชน์ มีคะแนนอยู่ที่ระดับดีมาก (𝑋̅=3.62, S.D=0.52) 

ด้านการทำรายงาน มีคะแนนอยู่ที่ระดับดีมาก (𝑋̅=3.59, S.D=0.54) ด้านการแสดงโครงงานและการ

นำเสนอ มีคะแนนอยู่ที่ระดับดีมาก (𝑋̅=3.71, S.D=0.45) ตามลำดับ 
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ตอนที่ 3 ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ 
TPACK เพื่อส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี 
 หลังจากที่ผู้วิจัยได้จัดการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK ในรายวิชานวัตกรรม
และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ผู้วิจัยได้ให้ผู้ เรียนทำแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อการ
เรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK  ผลปรากฏดังตาราง 
 
ตาราง 19 แสดงความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK 
 

รายการประเมิน 𝒙̅ S.D. 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
1. ด้านความสนใจของผู้เรียน    
    1.1 ผู้เรียนมีความสนใจและชอบวิธีการเรียนรู้แบบโครงงาน 4.25 0.69 มาก 
    1.2 ผู้เรียนมีความชอบวิธีการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี 4.61 0.49 มากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย 4.43 0.55 มาก 
2. ด้านเนื้อหา    
    2.1 มคีวามเหมาะสมของรปูแบบหรือวิธีการนำเสนอเนื้อหา 4.39 0.55 มาก 
    2.2 มีเนื้อหาสอดคล้องตามจุดประสงค์การเรียนรู้ 4.50 0.51 มากท่ีสุด 
    2.3 มคีวามชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 4.44 0.61 มาก 
    2.4 มีประโยชน์ต่อการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมและให้ความรูไ้ด้ 4.56 0.50 มากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย 4.47 0.51 มาก 
3. ด้านการจัดการเรียนการสอน    
    3.1 มกีารลำดับเนื้อหาให้ผู้เรียนได้อย่างดี 4.50 0.70 มากท่ีสุด 
    3.2 กิจกรรมการเรียนช่วยให้นิสิตทำงานร่วมกันได้ดี 4.53 0.81 มากท่ีสุด 
    3.3 การเรียนรู้แบบโครงงานส่งเสริมการทำงานกลุ่มได้อย่างดี 4.33 0.83 มาก 
    3.4 ระยะเวลาในการดำเนินกิจกรรมเหมาะสม 4.50 0.70 มากท่ีสุด 
    3.5 กิจกรรมการเรียนมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 4.64 0.54 มากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย 4.50 0.69 มากที่สุด 
4. ด้านการเรียนการสอนออนไลน์    
    4.1 สะดวกต่อการทำงาน 4.72 0.45 มากท่ีสุด 
    4.2 เหมาะกับการจัดการเนื้อหาในชั้นเรียน 4.64 0.54 มากท่ีสุด 
    4.3 สะดวก สบาย ในการรับ-ส่งงาน 4.81 0.47 มากท่ีสุด 
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รายการประเมิน 𝒙̅ S.D. 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
    4.4 ติดต่อสื่อสารกับเพื่อนและครูได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 4.72 0.51 มากท่ีสุด 
    4.5 สามารถเรียนได้ทุกที่ ทุกเวลา ง่ายสะดวกและรวดเร็ว 4.86 0.35 มากท่ีสุด 
    4.6 สื่อสารกันระหว่างเพื่อนในกลุ่มได้ง่าย 4.67 0.68 มากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย 4.74 0.46 มากที่สุด 
5. ปฏิสัมพันธ์    
   5.1 ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ท่ีดีในการเรียนการสอนระหว่างเพื่อน

ร่วมชั้น 
4.56 0.65 มากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย 4.56 0.61 มากที่สุด 
6. การนำไปใช้  
   6.1 ผู้เรียนมีความเข้าใจในหลักการผลิตสื่อและนวัตกรรมมาก

ขึ้น 
4.56 0.65 มากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย 4.56 0.65 มากที่สุด 
ค่าเฉล่ียรวม 4.54 0.58 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 19 พบว่า ผลการศึกษาความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอน
ออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK ในรายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา                        

ของนิสิตระดับปริญญาตรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑋̅=4.51, S.D=0.58) เมื่อแยกเป็นราย

ด้านพบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน มีความคิดเห็นอยู่ที่ระดับมากที่สุด (𝑋̅=4.50, S.D=0.69) 

ด้านการเรียนการสอนออนไลน์ มีความคิดเห็นอยู่ที่ระดับมากที่สุด (𝑋̅=4.74 , S.D=0.4) ด้าน

ปฏิสัมพันธ์ มีความคิดเห็นอยู่ที่ระดับมากที่สุด (𝑋̅=4.74, S.D=0.4)  และการนำไปใช้ มีความคิดเห็น

อยู่ที่ระดับมากที่สุด  (𝑋̅=4.56, S.D=0.65)   รองลงมาด้านความสนใจของผู้เรียน มีความคิดเห็นอยู่

ที่ระดับมาก (𝑋̅=4.43, S.D=0.55) และด้านเนื้อหา มีความคิดเห็นอยู่ที่ระดับมาก (𝑋̅=4.47 , 
S.D=0.51) ตามลำดับ 
 



บทที่  5 
 

บทสรุป 
 
 การพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม 
สำหรับนิสิตปริญญาตรี มีวัตถุประสงค์  1) สร้างและหาคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์โดย
รูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี 2) ศึกษาผลการทดลองใช้
การเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม  สำหรับนิสิตปริญญา
ตรี ดังนี้ 2.1) ผลการเปรียบเทียบการทำงานเป็นทีมของนิสิตระดับปริญญาตรี ก่อนเรียนและหลัง
เรียนด้วยการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK 2.2) ผลการประเมินชิ้นงานจากการทำ
โครงงาน 3) ศึกษาความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือ
ส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นิสิตระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นเรศวร จำนวน 36 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง จากนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 366307 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แผนการ
จัดการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK  2) แบบประเมินคุณภาพการเรียนการสอน
ออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK 3) แบบวัดการทำงานเป็นทีม 4) แบบประเมินชิ้นงานโครงงานของนิสิต
ระดับปริญญาตรี 5) แบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ 
TPACK   
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการสร้างและหาคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริม
การทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี พบว่า โดยภาพรวมผลการสร้างและหาคุณภาพการเรียน
การสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี อยู่ใน

ระดับมาก (𝑋̅=4.42, S.D=0.49) เมื่อแยกเป็นรายด้านพบว่า ด้านการออกแบบและการนำเสนออยู่

ในระดับมากที่สุด (𝑋̅=4.52, S.D=0.50) และรองลงมา คือ ด้านเนื้อหาอยู่ระดับมาก  (𝑋̅=4.33, 
S.D=0.47) ตามลำดับ จากการวิเคราะห์แสดงให้เห็นได้ว่าสามารถนำการเรียนการสอนออนไลน์ตาม
รูปแบบ TPACK มีความเหมาะสมและสามารถนำไปใช้เพื่อการเรียนการสอนได้ 
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 2. ผลการศึกษาและเปรียบเทียบการทำงานเป็นทีมของนิสิตระดับปริญญาตรี  หลังเรียน
ด้วยการเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิต
ปริญญาตรี จากการทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง พบว่า คะแนนการทำงานเป็นทีม หลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน เท่ากับ 3.89 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.43 คะแนนเฉลี่ย
หลังเรียน เท่ากับ 4.46 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.60 ค่า t-test ที่ได้เท่ากับ 24.48 แสดง
ว่า คะแนนการทำงานเป็นทีมหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 
 3. ผลการประเมินชิ้นงานจากการทำโครงงาน พบว่า ผลการประเมินชิ้นงานของผู้เรียนจาก
การเรียนด้วยการเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK  ของนิสิตระดับปริญญาตรี อยู่ในระดับ

ดีมาก (𝑋̅=3.61, S.D=0.52) เมื่อแยกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความคิดริเริ่ม มีคะแนนอยู่ที่ระดับดี

มาก (𝑋̅=3.57, S.D=0.54) รองลงมาด้านวิธีการศึกษา ค้นคว้า มีคะแนนอยู่ที่ระดับดีมาก (𝑋̅=3.56, 

S.D=0.53) และด้านเนื้อหา สาระและประโยชน์ มีคะแนนอยู่ที่ระดับดีมาก (𝑋̅=3.62, S.D=0.52) 

ด้านการทำรายงาน มีคะแนนอยู่ที่ระดับดีมาก (𝑋̅=3.59, S.D=0.54) ด้านการแสดงโครงงานและการ

นำเสนอ มีคะแนนอยู่ที่ระดับดีมาก (𝑋̅=3.71, S.D=0.45) ตามลำดับ 
 4. ผลการศึกษาความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK 
เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี พบว่า ผลการศึกษาความคิดเห็นของนิสิตที่มี
ต่อการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK ในรายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศึกษาของนิสิตระดับปริญญาตรี อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑋̅=4.51, S.D=0.58) เมื่อแยกเป็นราย

ด้านพบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน มีความคิดเห็นอยู่ที่ระดับมากที่สุด (𝑋̅=4.50, S.D=0.69) 

ด้านการเรียนการสอนออนไลน์ มีความคิดเห็นอยู่ที่ระดับมากที่สุด (𝑋̅=4.74 , S.D=0.4) ด้าน

ปฏิสัมพันธ์ มีความคิดเห็นอยู่ที่ระดับมากที่สุด (𝑋̅=4.74, S.D=0.4)  และการนำไปใช้ มีความคิดเห็น

อยู่ที่ระดับมากที่สุด  (𝑋̅=4.56, S.D=0.65)   รองลงมาด้านความสนใจของผู้เรียน มีความคิดเห็นอยู่

ที่ระดับมาก (𝑋̅=4.43, S.D=0.55) และด้านเนื้อหา มีความคิดเห็นอยู่ที่ระดับมาก (𝑋̅=4.47 , 
S.D=0.51) ตามลำดับ 
 
อภิปรายผล 

 การพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม 
สำหรับนิสิตปริญญาตรี ประเด็นสำคัญที่นำมาอภิปรายผลได้ดังต่อไปนี้ 
 1. ผลการสร้างและหาคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริม
การทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี พบว่า การสร้างการเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ 
TPACK มี 3 องค์ประกอบหลัก คือ 1) ความรู้ด้านเทคโนโลยี (Technological Knowledge) หรือ 
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TK ได้ประยุกต์ใช้สื่ออุปกรณ์ด้านเทคโนโลยี เช่น Google classroom  ในระบบ NU Apps for 
Education ของมหาวิทยาลัยนเรศวรในการประกอบการเรียนการสอน 2) ความรู้ด้านวิธีการสอน 
(Pedagogical Knowledge) หรือ PK ใช้วิธีการสอนโดยวิธีการเรียนรู้แบบโครงงาน แบ่งตามขั้นตอน 
ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1  ขั้นนำเสนอ ขั้นตอนที่ 2  ขั้นวางแผน ขั้นตอนที่ 3  ขั้นปฏิบัติ ขั้นตอนที่ 4  ขั้น
ประเมินผล และ 3) ความรู้ด้านเนื้อหา (Content Knowledge) หรือ CK  สอนเนื้อหาเรื่อง การผลิต
สื่อและนวัตกรรม โดยนำมาเป็นกรอบแนวคิดตามรูปแบบ TPACK มาเป็นแนวทางในการสร้างแผน
กิจกรรมการเรียนการสอน ทำให้ได้แผนกิจกรรมที่เกิดประโยชน์กับผู้เรียนและทำให้เกิดปฎิสัมพันธ์ที่
ดีระหว่างเพ่ือนร่วมชั้นและผู้สอน โดยภาพรวมของผลการสร้างและหาคุณภาพการเรียนการสอน
ออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี อยู่ในระดับ มาก 
(M=4.42, S.D=0.49) เมื่อแยกเป็นรายด้านพบว่า ด้านการออกแบบและการนำเสนออยู่ในระดับมาก
ที่สุด (M=4.50, S.D=0.50) และรองลงมา คือ ด้านเนื้อหาอยู่ระดับมาก (M=4.33, S.D=0.47) แสดง
ว่าการเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK มีความเหมาะสมและสามารถนำไปใช้เพ่ือการเรียน
การสอนได้ การเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK มีขั้นตอนการสร้างโดยการจัดทำแผนการ
จัดการเรียนโดยวิธีการเรียนรู้แบบโครงงาน สอนเนื้อหาเรื่อง การผลิตสื่อและนวัตกรรมและสร้าง
ห้องเรียนออนไลน์ โดยใช้ Google Classroom ในระบบ NU Apps for Education และหาคุณภาพ
การเรียนการสอนออนไลน์ตามเกณฑ์การประเมิน โดยผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบและได้ทำการปรับแก้ตาม
ข้อเสนอแนะ ทำให้ผลการสร้างและหาคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK อยู่ใน
ระดับ มาก ก่อนใช้ในการเรียนการสอน  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กิตติพันธ์ อุดมเศรษฐ์ (2560) 
ที่พบว่าครูกลุ่มทดลองเห็นรูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนแบบการเรียนรู้กลับด้านตามกรอบ
แนวคิดทีแพคและทฤษฎีขยายความคิด มีความเหมาะสม นักเรียนจำนวน 315 คน ซึ่งเรียนด้วย
แผนการจัดการเรียนรู้แบบกลับด้านมีความพึงพอใจในระดับมากและผู้ทรงคุณวุฒิให้การประเมินอยู่
ในระดับดีมาก และสอดคล้องกับ Bergmann, & Sams (2014) กล่าวถึงหลักสำคัญว่าครูจะต้อง
วิเคราะห์และบูรณาการเนื้อหา จัดลำดับเนื้อหา และใช้เทคโนโลยีเข้าช่วยในการจัดการเรียนการสอน 
และKim, et al. (2014) ระบุว่าเทคโนโลยีที่นำมาใช้ควรเป็นเทคโนโลยีที่ผู้เรียนคุ้นเคยและสะดวกต่อ
การเข้าถึง ซึ่งจะเห็นได้ว่ามีความคล้ายกันเรื่องของการเรียนการสอนโดยนำรูปแบบ TPACK มาบูรณา
การเพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนสะดวกในการใช้งานเพิ่มโอกาสในการเรียนรู้และช่วยเพิ่มศักยภาพ
ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ 
 2. ผลการทดลองใช้รูปแบบ TPACK สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มีดังนี้ 
  2.1 ผลการศึกษาและเปรียบเทียบการทำงานเป็นทีม พบว่า คะแนนการทำงานเป็นทีม
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 ที่เป็นเช่นนี้เพราะการเรียนการสอน
ออนไลน์โดยรูปแบบ TPACK ช่วยให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา มีช่องทางอำนวยความ
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สะดวกในการติดต่อสื่อสาร สามารถปรึกษากันระหว่างกลุ่มได้ทุกที่ทุกเวลา ทำให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์
กับเพ่ือนในการทำงานกลุ่ม และผู้เรียนได้เลือกท่ีจะเรียนรู้โครงงานในหัวข้อที่ตนเองสนใจ การทำงาน
ของสมาชิกภายในกลุ่มมีพฤติกรรมการทำงานภายในกลุ่มดังต่อไปนี้ 1) มีการให้ความร่วมมือ 
ช่วยเหลือและสนับสนุนเพ่ือนร่วมงาน โดยมีการแบ่งหน้าที่การทำงานในโพสกลุ่มใน  Google 
Classroom 2) มีการเสริมแรงให้กำลังใจเพ่ือนร่วมงาน โดยผู้เรียนมีการพูดคุยมีการติดต่อสื่อสาร
แลกเปลี่ยนข้อมูล อภิปรายร่วมกัน ภายในทีมเสมอ 3) การปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืน โดยสมาชิกในทีม
สามารถแสดงความคิดเห็นและกล้าแสดงความรู้สึกต่อทีมให้ทีมได้รับทราบ 4) มีการแสดงบทบาท
ผู้นำหรือผู้ตาม โดยผู้นําสามารถเผชิญกับปัญหาได้กระตุ้นให้สมาชิกแสดง ความคิดเห็นใน  Google 
Classroom และมีส่วนร่วมโดยทั่วกัน 5) การมีส่วนร่วมกับผู้อ่ืนให้บรรลุเป้าหมาย โดยมีผู้สอนคอย
กระตุ้นการเรียนรู้ การเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK จึงทำให้การทำงานเป็นทีมของ
ผู้เรียนสูงขึ้นซึ่งสอดคล้องกับข้อสังเกต ซึ่งสอดคล้องกับ นภัทร ไชยบุดดี (2562) ได้ศึกษายุทธศาสตร์
การเรียนรู้โดยใช้ทีมเป็นฐานทางออนไลน์ (TBL online) ในระดับบัณฑิตศึกษา โดยจัดการเรียนการ
สอนแบบทีมจำนวน 6 ทีม ๆ มีกระบวนการผ่านทางออนไลน์ทั้งสิ้นคือ 1) จัดแบ่งทีมในชั้นเรียนและ
การจัดกิจกรรมกลุ่ม ใช้เครื่องมือที่เรียกว่า CMC (Computer-Mediated Communication) ในการ
แนะนำเบื้องต้น การมอบหมายงาน  2) การมอบหมายงานเพ่ือศึกษาด้วยตนเองจะใช้ ALN 
(Asynchronous Learning  Network) Web Board 3) ทดสอบความพร้อม โดยทำการทดสอบจาก 
RAT (Readiness Assessment Test) ใน  WebCT ซึ่งใช้ทดสอบทั้งแบบรายบุคคล และทดสอบเป็น
ทีม 4) การดำเนินกิจกรรมภายในทีม ใช้ ALN, Chat และ electronic 5) การจัดกิจกรรมภายในห้อง
ใช้ ALN Web Board  6) การประเมินผลใช้ CMC   7) การสำรวจการตอบสนองการเรียนรู้ ความพึง
พอใจต่อการใช้ TBL สำรวจพบว่า ผู้เรียนเรียนรู้ได้ดีขึ้นจากทีมของพวกเขา มีความคิดเห็น เห็นด้วย
เป็นอย่างยิ่งคิดเป็น 48.3 % และมีความคิดเห็น เห็นด้วย 35.5 % ส่วนความคิดเห็นในด้านการเรียนรู้
โดยใช้ทีมเป็นฐานสามารถปรับปรุงความสามารถของผู้เรียนให้สามารถบูรณาการความคิดรวบยอดได้
จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในทีมซึ่งผู้เรียนเห็นด้วยเป็นอย่างยิ่ง  30 % และมีความคิดเห็น 
เห็นด้วย 56.7 % จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าการสอนออนไลน์สามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความ
ต้องการที่เรียนรู้ และสามารถมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนได้จริง 
  2.2 ผลการประเมินชิ้นงานจากการทำโครงงานของนิสิตระดับปริญญาตรี ในภาพรวม
อยู่ในระดับดีมาก เมื่อแยกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความคิดริเริ่ม มีคะแนนอยู่ที่ระดับดีมาก  
ด้านวิธีการศึกษา ค้นคว้า มีคะแนนอยู่ที่ระดับดีมาก ด้านเนื้อหา สาระและประโยชน์ มีคะแนนอยู่ที่
ระดับดีมาก ด้านการทำรายงาน มีคะแนนอยู่ที่ระดับดีมาก และด้านการแสดงโครงงานและการ
นำเสนอ มีคะแนนอยู่ที่ระดับดีมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเพราะการเรียนการสอนแบบโครงงาน คือการ
สอนที่มุ่งให้ผู้เรียนปฏิบัติจริง ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ มีทักษะในกระบวนการทำงาน เป็นการเน้น
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ให้ผู้เรียนเป็นผู้คิด ปฏิบัติสร้างสรรค์ผลงานด้วยตนเองตามถนัด เน้นการปฏิบัติอย่างเป็นระบบ 
4 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 ขั้นนำเสนอ ขั้นตอนที่ 2  ขั้นวางแผน ขั้นตอนที่ 3  ขั้นปฏิบัติขั้นตอนที่ 4  
ขั้นประเมินผล(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาและกระทรวงศึกษาธิการ, 2550) มีกระบวนการที่
ส่งเสริมการทำงานเป็นทีม ให้นักเรียนรู้จักทำงานร่วมกัน ยอมรับและรับฟังความคิดเห็นของเพ่ือน 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนร่วมชั้น เพ่ือนำไปพัฒนาชิ้นงานของตนเองให้ดีขึ้น 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิพัฒน์ อัฒพุธ (2558) ที่พบว่า ผลการประเมินชิ้นงานของผู้เรียน 
จากการเรียนด้วยการใช้สื่อสังคมออนไลน์ ร่วมกับการเรียนรู้เชิงรุก ด้วยกระบวนการส่งเสริมการเป็น
ทีม นำไปพัฒนาผลงานของตนเอง อยู่ในระดับมากที่สุด ทำให้เห็นได้ว่าจากการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนด้วยการใช้สื่อสังคมออนไลน์ ส่งเสริมให้ผู้เรียนทำงานเป็นทีม กระตุ้นความสนใจ การเรียนรู้
และการสร้างผลงานของนักเรียนได้เป็นอย่างดี 
 3. ผลการศึกษาความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ 
TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี ในภาพรวมอยู่ ในระดับ มากที่สุด 
เมื่อแยกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการเรียนการสอนออนไลน์  
ด้านปฏิสัมพันธ์ ด้านการนำไปใช้ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ด้านความสนใจของผู้ เรียน  
ด้านเนื้อหา อยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะการเรียนการสอนออนไลน์ต ามรูปแบบ 
TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี นั้นเป็นการเรียนที่ใช้วิธีการเรียนรู้
แบบโครงงาน จัดการเรียนการสอนโดยใช้ Google Classroom ในระบบ NU Apps for Education 
ของมหาวิทยาลัยนเรศวร การเรียนรู้แบบโครงงานส่งเสริมการทำงานเป็นทีมได้อย่างดี ผู้เรียนได้เลือก
เรียนในสิ่งที่ตนเองสนใจ ผู้เรียนมีความชอบวิธีการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี ได้ใช้ช่องทางออนไลน์ในการ
ติดต่อสื่อสาร สามารถติดต่อสื่อสารกับเพ่ือนและครูได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว มีปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
เพ่ือนร่วมชั้นและผู้สอนได้ตลอดเวลาไม่จำกัด ทำให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้น ได้เรียนรู้เนื้อหาจาก
ห้องเรียน Google Classroom สามารถส่งงานได้สะดวกสบายทางออนไลน์ ประหยัดเวลา สะดวก
ต่อการทำงาน และสามารถเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา ง่ายสะดวกและรวดเร็ว ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับ
งานวิจัยของจักรกฤษณ์ มะสะพันธุ์ (2551)ที่ศึกษาเรื่องรูปแบบการสื่อสารออนไลน์ในเว็บบอร์ด 
พบว่า ผู้เรียนมีความชอบและสนใจการเรียนรู้จากการใช้สื่อสารออนไลน์เป็นอย่างมาก และพิพัฒน์ 
อัฒพุธ (2558) ศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยการใช้สื่อสังคม
ออนไลน์ พบว่า กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยการใช้สื่อสังคมออนไลน์ทำในผู้เรียนมีความสนใจ  
ไม่รู้สึกเบื่อ สนุกกับการเรียนมากยิ่งขึ้น และเพชราวลัย ถิวะวณัฐพงศ์ (2558) ได้ศึกษาเรื่อง การ
พัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ เรื่องการใช้นวัตกรรม Google Appsfor Education สำหรับนักเรียน
ปริญญาตรี ได้ผลสรุปว่าผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ เรื่องการใช้
นวัตกรรม Google Appsfor Education มีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด 
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ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ผู้สอนควรกำกับในเรื่องของอุปกรณ์ที่เข้าถึง Google Classroom ในการเรียนการสอน
ทุกครั้งต้องมีอินเทอร์เน็ต ห้องเรียนจะต้องอำนวยความสะดวกด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์  
 2. ผู้สอนจะต้องเตรียมเนื้อหาการสอนออนไลน์เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจด้านเนื้อหา  
 3. ผู้สอนต้องแนะนำให้ผู้เรียนเข้าใจวิธีการใช้งาน Google Classroom ก่อนจัดการเรียน
การสอนออนไลน์ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. การเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK เป็นการจัดการเรียนการสอนที่
เหมาะสมกับยุคศตวรรษที่ 21 ควรมีการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK 
เพ่ือพัฒนาทักษะอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม และสามารถนำไปปรับใช้สอนในทุกช่วงชั้น ในรายวิชาอ่ืน  ๆ 
ได้อย่างด ี
 2. ควรมีการวิจัยติดตามผลกับนิสิตกลุ่มตัวอย่างที่ได้ทดลองใช้การเรียนการสอนออนไลน์
ตามรูปแบบ TPACK โดยใช้เทคนิคการสอนอ่ืน ๆ ที่เพ่ิมเติมจากโครงงาน ว่านิสิตกลุ่มนี้มีคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านสติปัญญา ด้านอารมณ์ ความรู้สึกและด้านทักษะในศตวรรษท่ี 21  
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 

3. รศ.ดร.ดิเรก  ธีระภูธร ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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5. ดร.อนุศร หงษ์ขุนทด ผู้มีความรู้ด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก  ข  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  
 1. แบบประเมินแผนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK 
แบบประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนการ

สอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK 
คำชี้แจง 

 โปรดเขียนเครื่องหมาย ✓ลงในช่องระดับความคิดเห็นของท่านว่าข้อความมีความ
สอดคล้องเพียงใด ซึ่งจะทำการประเมินความเที่ยงตรง โดยได้กำหนดเกณฑ์ในการพิจารณาความ
เที่ยงตรง  ดังนี้   
     +1 =  แผนการจัดการเรียนรู้ มีความสอดคล้อง/เหมาะสม  
     0  = ไม่แน่ใจว่าแผนการจัดการเรียนรู้ มีความสอดคล้อง/เหมาะสม           
   -1  =  แผนการจัดการเรียนรู้ ไม่มีความสอดคล้อง/เหมาะสม 
ลำดับ 

ที ่
รายการ 

ผลการประเมิน 

+1 0 -1 
1. จุดประสงค์การเรียนรู้    

 1.1 จุดประสงค์การเรียนรู้ มีความสอดคล้องตรงกับกิจกรรมการเรียนรู้    
 1.2 จุดประสงค์การเรียนรู้ มีความสอดคล้องตรงกับแบบวัดการทำงานเป็นทีม    
 1.3 จุดประสงค์การเรียนรู้ มีความสอดคล้องและครอบคลุมสมรรถภาพการเรยีนรู้ 

ด้านความรู้ ความคิด และทักษะการปฏิบัต ิ
   

2. กิจกรรมการเรียนรู้    

 2.1 มีความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ของเรื่อง    
 2.2 มีความเหมาะสม สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ที่กำหนดไว้ในแผนการเรียนรู้    
 2.3 กิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับผูเ้รียน    

 2.5 ผู้เรียนได้วางแผนและปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว ้    
 2.6 ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการทำงานเป็นทีม    

 2.7 ครูมีบทบาทให้คำปรึกษา แนะนำ กระตุ้นการเรียนรู้ของนักเรียนให้เกิดทักษะ
กระบวนการครบตามจุดประสงค ์

   

3. สื่อการเรียนรู้    
 3.1 มีความเหมาะสม สอดคล้องกับกิจกรรม    

 3.2 มีความน่าสนใจ เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนรู้    
4. การวัดและประเมินผล    

 4.1 มีความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้    
 4.2 เสนอแนะวิธีวัด เกณฑ์การวัด ไว้ชัดเจน    
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ข้อเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงชื่อ.....................................................ผู้เชี่ยวชาญ 
                    (.......................................................) 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง 
ที่กรุณาประเมินแผนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ฯ 

และให้คำแนะนำอันเป็นประโยชน์ในการวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างยิ่ง 
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 2. แบบประเมินคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK  

 
แบบประเมินคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK (สำหรับผู้เชี่ยวชาญ) 

คำชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย ลงในช่องระดับความคิดเห็นของท่านว่าข้อความมีความสอดคล้อง หรือถูกต้อง
เพียงใด ซึ่งจะกำหนดระดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ 
 ระดับ  5 หมายถึง มีความสอดคล้อง/เชื่อมโยง/เหมาะสม มากที่สุด 
 ระดับ  4 หมายถึง มีความสอดคล้อง/เชื่อมโยง/เหมาะสม มาก 
 ระดับ  3 หมายถึง มีความสอดคล้อง/เชื่อมโยง/เหมาะสม ปานกลาง 
 ระดับ  2 หมายถึง มีความสอดคล้อง/เชื่อมโยง/เหมาะสม น้อย 
 ระดับ  1 หมายถึง มีความสอดคล้อง/เชื่อมโยง/เหมาะสม น้อยที่สุด 

รายการประเมิน 

ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
มาก 
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

1.ด้านเนื้อหา      
1.1 เนื้อหาสอดคล้องตามจุดประสงค์การเรียนรู ้      
1.2 ขอบเขตเนื้อหามีความเหมาะสม      
1.3 เนื้อหามีความทันสมยัถูกต้องในการนำมาใช้การเรียนการ

สอน 
     

1.4 เวลาที่ใช้เหมาะสมในการเรียนการสอน      
2.ด้านการวัดและประเมินผล      

2.1 ความสอดคล้องของแบบประเมินกับวัตถุประสงค ์      
2.2 ความสอดคล้องของแบบประเมินกับเนื้อหา      
3. ด้านการออกแบบ      
3.1 กิจกรรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค ์      

3.2 ความเหมาะสมของรูปภาพตรงกับเนื้อหาบทเรียน      
3,3 ความเหมาะสมของการใช้สื่อมัลตมิีเดยีประกอบเนื้อหา      

3.4 Google classroom นี้เหมาะสมสำหรับนำไปใช้ในการ
เรียนการสอนได ้

     

ข้อเสนอแนะ………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ลงช่ือ.....................................................ผูเ้ชี่ยวชาญ 

        (.......................................................) 
 ผู้วิจัยขอขอบพระคณุท่านเป็นอยา่งสูง 

ที่กรุณาประเมินคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์ฯ 
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แบบประเมินความเหมาะสมของแบบสังเกตพฤติกรรมการทำงานเป็นทีม 

โปรดเขียนเครื่องหมาย ✓ลงในช่องให้ตรงความคิดเห็นของท่านให้มากท่ีสุด โดย 
  ระดับ 5 หมายถึง มีความสอดคล้อง/เหมาะสม มากที่สุด 
   ระดับ 4 หมายถึง มีความสอดคล้อง/เหมาะสม มาก 
  ระดับ 3 หมายถึง มีความสอดคล้อง/เหมาะสม ปานกลาง 
  ระดับ 2 หมายถึง มีความสอดคล้อง/เหมาะสม น้อย 
  ระดับ 1 หมายถึง มีความสอดคล้อง/เหมาะสม น้อยที่สุด 

ลำดับ รายการ 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1 การแบ่งหน้าที่กันอย่างเหมาะสม      
2 ความร่วมมือกันทำงาน      

3 การแสดงความคิดเห็น      

4 การรับฟังความคิดเห็น      
5 ความมีน้ำใจช่วยเหลือกัน      

รวม  
 
หมายเหตุ 

ค่าเฉลี่ย ระดับความเหมาะสม 

4.50-5.00 เหมาะสม มากทีสุ่ด 
3.50-4.49 เหมาะสม มาก 
2.50-3.49 เหมาะสม ปานกลาง 
1.50-2.49 เหมาะสม น้อย 
1.00-1.49 เหมาะสม น้อยที่สดุ 

 
ลงชื่อ...............................................ผู้เชี่ยวชาญ 

(......................................................) 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง 

ที่กรุณาประเมินแบบสังเกตพฤติกรรมการทำงานเป็นทีม 
และให้คำแนะนำอันเป็นประโยชน์ในการวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างยิ่ง 

ส ำหรบัผูเ้ชี่ยวชำญ 
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แบบสังเกตพฤติกรรมการทำงานเป็นทีม 

ชื่อกลุ่ม........................................................................ 

โปรดเขียนเครื่องหมาย ✓ลงในช่องระดับคะแนนที่ตรงความเป็นจริง  

ลำดับ รายการ 
ระดับคะแนน 

3 2 1 
1 การแบ่งหน้าที่กันอย่างเหมาะสม    

2 ความร่วมมือกันทำงาน    
3 การแสดงความคิดเห็น    

4 การรับฟังความคิดเห็น    

5 ความมีน้ำใจช่วยเหลือกัน    
รวม    

 
ลงชื่อ...............................................ผู้ประเมิน 
..................................................................... 

................./.............../............... 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
   

ค่าเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 

2.1-3.0 ดี 
1.1-2.0 พอใช้ 

0-1 ควรปรับปรุง 
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เกณฑ์แบบสังเกตพฤติกรรมการทำงานเป็นทีม 
 

พฤติกรรมการทำงานเป็น
ทีม 

(ปริณดา เลิศศรีมงคล
,2554) 

การให้คะแนน 

3 2 1 

1.การร่วมกำหนด
เป้าหมาย วัตถุประสงค์ 
และแบ่งหน้าที่กันทำงาน 

มีการวางแผนและ
ปรึกษากันในทีมและ
กำหนดหน้าที่ของ
สมาชิก 

มีการวางแผนและ
ปรึกษากันในทีมแต่ไม่
กำหนดหน้าที่ของ
สมาชิก 

ไม่แสดงพฤติกรรม  
ใดเลย 

2. การตระหนักในบทบาท
หน้าที่ของตน 

อยู่ร่วมกันในทีม ช่วย
ทีมคิดระดมสมองทำ
ตามหน้าที่ของตนเอง 

อยู่ร่วมกันในทีม ช่วย
ทีมคิดระดมสมองไม่
ทำตามหน้าที่ของ
ตนเอง 

ไม่แสดงพฤติกรรม  
ใดเลย 

3. การมีปฎิสัมพันธ์ที่ดี 
พ่ึงพาอาศัยและช่วยเหลือ
กัน 

ช่วยอำนวยความ
สะดวก ส่งของให้
เพ่ือนและอาสาทำ
หน้าที่ในทีม 

ช่วยอำนวยความ
สะดวก แต่ไม่อาสาทำ
หน้าที่ในทีม 

ไม่แสดงพฤติกรรม  
ใดเลย 

4. การรักษาบรรยากาศใน
การทำงานและปรับตัวหา
กัน 

เพ่ือนช่วยกันทำงาน
และอยู่ร่วมในทีมไม่
แยกตัวออกไป 

เพ่ือนไม่ช่วยกัน
ทำงานแต่ไม่แยกตัว
ออกไป 

เพ่ือนไม่ช่วยกัน
ทำงานและแยกตัว
ออกไป 

5. การสื่อสารแบบเปิดมี
การปรึกษาและแก้ไข
ปัญหาร่วมกัน 

แสดงความคิดเห็น
และรับฟังเพ่ือน ใช้
ภาษาท่ีเหมาะสม 
ร่วมแก้ปัญหาในทีม 

แสดงความคิดเห็น
และรับฟังเพ่ือน ใช้
ภาษาท่ีเหมาะสม ไม่
ร่วมแก้ปัญหาในทีม 

ไม่แสดงพฤติกรรม  
ใดเลย 
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แบบประเมินผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบแบบวัดการทำงานเป็นทีม 

คำชี้แจง แบบประเมินความสอดคล้องต่อแบบวัดการทำงานเป็นทีม ว่ามีความเหมาะสมในการ
นำไปใช้ ซึ่งจะทำการประเมินความเที่ยงตรง โดยได้กำหนดเกณฑ์ในการพิจารณาความเที่ยงตรง  
ดังนี้   
   +1  เห็นด้วยว่าแบบวัดการทำงานเป็นทีมมีความเหมาะสม/สอดคล้อง 
   0  ไม่แน่ใจด้วยว่าแบบวัดการทำงานเป็นทีมมีความเหมาะสม/สอดคล้อง  
 -1   ไม่เห็นด้วยว่าแบบวัดการทำงานเป็นทีมมีความเหมาะสม/สอดคล้อง 

โปรดเขียนเครื่องหมาย ✓ลงในช่องระดับความคิดเห็นของท่านว่าข้อความมีความเหมาะสม
หรือถูกต้องเพียงใด   

การทำงานเป็นทีม 
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน,2553) 
ข้อคำถาม 

ระดับความ
สอดคล้อง 

+1 0 -1 

1. การให้ความร่วมมือ 
ช่วยเหลือและสนับสนุน
เพ่ือนร่วมงาน 

1.นิสิตมีการรวมกลุ่มกันเพ่ือทํางานร่วมกัน
โดยมีวัตถุประสงค์ ที่ชัดเจน 

   

2.นิสิตทุกคนมีส่วนร่วมในการกําหนด
เป้าหมายและ วัตถุประสงค์ของทีม 

   

3.มีการปฏิสัมพันธ์และประสานงานกัน
ระหว่างสมาชิกใน ทีมอย่างสม่ำเสมอด้วยดี 

   

4.สมาชิกในทีมมีเจตนาดีและตั้งใจทํางานมี
ความร่วมมือ ประสานงานกันอย่างดี และมี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 

   

2. การเสริมแรงให้กำลังใจ
เพ่ือนร่วมงาน 

5. มีการติดต่อสื่อสารแลกเปลี่ยนข้อมูล 
อภิปรายร่วมกัน ภายในทีมเสมอ 

   

6.เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นสมาชิกในทีมต่าง
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันร่วมมือกันแก้ปัญหา 

   

7.ขณะทํางานร่วมกันหรือปฏิสัมพันธ์กัน
ระหว่างสมาชิกในทีมจะมีการให้คําแนะนํา
อย่างสร้างสรรค์และยกย่อง ชมเชยให้ 
กําลังใจกันเสมอ 

   

ส ำหรบัผูเ้ชี่ยวชำญ 
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การทำงานเป็นทีม 
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน,2553) 
ข้อคำถาม 

ระดับความ
สอดคล้อง 

+1 0 -1 

3. การปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืน 8. ขณะทํางานหรือทํากิจกรรมร่วมกัน
สมาชิกมีความไว้วางใจกันและสร้าง
สัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 

   

9. นิสิตสามารถปฏิบัติตามภาระงานและ
กิจกรรมการเรียนรู้ ได้ตรงตาม
ระยะเวลาที่ได้กําหนดร่วมกันในทีม 

   

 10.นิสิตทุกคนยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน
ในทีมโดยให้ ความสําคัญเสมือนเป็น
ความคิดของตน 

   

11. สมาชิกในทีมสามารถแสดงความคิดเห็นและ
กล้าแสดงความรู้สึกต่อทีมให้ทีมได้รับทราบ 

   

4. การแสดงบทบาทผู้นำ
หรือผู้ตาม 

12.สมาชิกมีการวางแผนการปฏิบัติ ติดตาม
ผล รักษาความเป็นสมาชิกของทีมได้ดี 

   

13. ผู้นําสามารถเผชิญกับปัญหาได้กระตุ้น
ให้สมาชิกแสดง ความคิดเห็นมีส่วนร่วม
โดยทั่วกัน 

   

14.ผู้นํามีความเชื่อมั่นในความสามารถของ
สมาชิกในทีม 

   

15.สมาชิกในทีมเชื่อม่ันในความสามารถ
ของผู้นําทีม 

   

16.เมื่อได้รับมอบหมายภาระงานจากทีม
นิสิตตั้งใจปฏิบัติงาน ในหน้าที่และ
ยอมรับในเงื่อนไขข้อตกลงด้วยความ
รับผิดชอบ 

   

5. การมีส่วนร่วมกับผู้อ่ืน
ให้บรรลุเป้าหมาย 

17.การทํางานเป็นทีมของนิสิตมีแนวทาง
ปรับปรุงการทํางาน และผลการทํางาน
ร่วมกันอยู่เสมอ 
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การทำงานเป็นทีม 
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน,2553) 
ข้อคำถาม 

ระดับความ
สอดคล้อง 

+1 0 -1 

18.เมื่อมีปัญหาหรือความขัดแย้งภายในทีม 
สมาชิกจะช่วยกัน/แก้ปัญหาร่วมกันทั้ง
ทีม 

   

19.นิสิตและเพ่ือนสมาชิกในทีมมีอิสระทาง
ความคิด และการตัดสินใจเพ่ือ
ผลประโยชน์ของทีม 

   

20.นิสิตมีการกําหนดวิธีการทํางานร่วมกัน 
เพ่ือเป็นเครื่องนำทางให้ทราบถึง
ขอบเขตกิจกรรม การทํางานร่วมกันของ
สมาชิกในทีม 

   

ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงชื่อ.....................................................ผู้ประเมิน 
      (.......................................................) 
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 3. แบบวัดการทำงานเป็นทีม 
 

แบบวัดการทำงานเป็นทีม 
 

คำชี้แจง นิสิตทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความรู้สึกที่เป็นจริง โดยถือเกณฑ์ดังนี้ 
  5 หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับตนเอง  มากท่ีสุด 
  4 หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับตนเอง  มาก 
  3 หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับตนเอง  ปานกลาง 
  2 หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับตนเอง  น้อย 
  1 หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับตนเอง  น้อยที่สุด 
 

รายการ 
ระดับการทำงานเป็นทีม หมายเหตุ 

5 4 3 2 1  

1. นิสิตมีการรวมกลุ่มกันเพื่อทํางานร่วมกันโดยมี
วัตถุประสงค์ ท่ีชัดเจน 

      

2. นิสิตทุกคนมสี่วนร่วมในการกําหนดเป้าหมายและ 
วัตถุประสงค์ของทีม 

      

3. มีการปฏสิัมพันธ์และประสานงานกันระหว่างสมาชิกใน 
ทีมอย่างสม่ำเสมอด้วยด ี

      

4. สมาชิกในทีมมีเจตนาดีและตั้งใจทํางานมีความร่วมมือ 
ประสานงานกันอย่างดี และมีมนษุยสัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน 

      

5. มีการตดิต่อสื่อสารแลกเปลี่ยนข้อมูล อภิปรายร่วมกัน 
ภายในทีมเสมอ 

      

6. เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นสมาชิกในทีมตา่งช่วยเหลือซึ่งกันและ
กันร่วมมือกันแก้ปัญหา 

      

7. ขณะทํางานร่วมกันหรือปฏสิัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกใน
ทีมจะมีการให้คําแนะนําอย่างสร้างสรรค์และยกย่อง 
ชมเชยให้ กําลังใจกันเสมอ 

      

8. ขณะทํางานหรือทํากิจกรรมร่วมกนัสมาชิกมีความ
ไว้วางใจกันและสร้างสมัพันธ์ที่ดีตอ่กัน 

      

9. นิสิตสามารถปฏิบัตติามภาระงานและกิจกรรมการเรยีนรู้ 
ได้ตรงตามระยะเวลาที่ได้กําหนดรว่มกันในทีม 
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รายการ 
ระดับการทำงานเป็นทีม หมายเหตุ 

5 4 3 2 1  
10. นิสิตทุกคนยอมรับความคดิเห็นของผู้อื่นในทีมโดยให้ 

ความสําคญัเสมือนเป็นความคิดของตน 
      

11.  สมาชิกในทีมสามารถแสดงความคดิเห็นและกล้าแสดง
ความรูส้ึกต่อทีมให้ทีมได้รับทราบ 

      

12. สมาชิกมีการวางแผนการปฏิบัติ ตดิตามผล รักษา
ความเป็นสมาชิกของทีมได้ด ี

      

13.  ผู้นําสามารถเผชิญกับปญัหาได้กระตุ้นให้สมาชิกแสดง 
ความคิดเห็นมีส่วนร่วมโดยทั่วกัน 

      

14. ผู้นํามีความเช่ือมั่นในความสามารถของสมาชิกในทีม       
15. สมาชิกในทีมเชื่อมั่นในความสามารถของผู้นําทีม       

16. เมื่อไดร้ับมอบหมายภาระงานจากทีมนิสิตตั้งใจ
ปฏิบัติงาน ในหน้าท่ีและยอมรับในเงื่อนไขข้อตกลง
ด้วยความรบัผิดชอบ 

      

17. การทํางานเป็นทีมของนิสิตมีแนวทางปรับปรุงการ
ทํางาน และผลการทํางานร่วมกันอยู่เสมอ 

      

18. เมื่อมีปัญหาหรือความขัดแย้งภายในทีม สมาชิกจะ
ช่วยกัน/แก้ปัญหาร่วมกันทั้งทีม 

      

19. นิสิตและเพื่อนสมาชิกในทีมมีอิสระทางความคิด และ
การตัดสินใจเพื่อผลประโยชน์ของทีม 

      

20. นิสิตมีการกําหนดวิธีการทํางานร่วมกัน เพื่อเป็นเครื่อง
นำทางให้ทราบถึงขอบเขตกิจกรรม การทํางานร่วมกัน
ของสมาชิกในทีม 
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แบบประเมินชิ้นงานโครงงาน 

คำชี้แจง แบบประเมินนี้ ประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ว่ามีความเหมาะสมในการนำไป
ประเมินชิ้นงานโครงงานของนิสิต โดยกำหนดเกณฑ์ในการพิจารณาดังนี้ 
 +1 แน่ใจว่ารายการประเมินมีความเหมาะสมในการนำไปใช้ประเมินชิ้นงานโครงงาน 
   0 ไม่แน่ใจว่ารายการประเมินมีความเหมาะสมในการนำไปใช้ประเมินชิ้นงานโครงงาน 
 - 1 แน่ใจว่ารายการประเมินไม่เหมาะสมในการนำไปใช้ประเมินชิ้นงานโครงงาน 

การประเมิน รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

1.ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค ์

1.1  ความแปลกใหม่ของปัญหา( การตั้งปัญหา)    
1.2  ความน่าสนใจ    

1.3 วิธีการดำเนินการ    

2. วิธีการศึกษา 
ค้นคว้า 

2.1 การกำหนดวัตถุประสงค์    
2.2 การตั้งสมมติฐาน    

2.3 การทำงานอย่างมีข้ึนตอน    

2.4  การใช้เครื่องมือ  วัสดุ  อุปกรณ์อย่างเหมาะสม    
3. เนื้อหา สาระ
และประโยชน์ 

3.1 เนื้อหาสาระถูกต้อง    

3.2 ผลที่ได้จากการศึกษา    
3.3 การนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน    

3.4 หลักฐานการเก็บข้อมูล    

4. การทำรายงาน 4.1 ความถูกต้องของแบบฟอร์มรายงาน    
4.2 การใช้ภาษา      

4.3 ข้อมูลถูกต้อง อ้างอิงตามหลักการ    

4.4 การอภิปรายผลและสรุปผล    
5. การแสดง
โครงงานและการ
นำเสนอ 

5.1 การนำเสนอผลงาน    

5.2 การตอบข้อซักถาม    

รวม    
 
ลงชื่อ.....................................................ผู้เชี่ยวชาญ 
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แบบประเมินชิ้นงานโครงงาน 

 
โครงงานชื่อ....................................................................................................................................... 
ชื่อกลุม่.............................................................................................................................................. 
คำชี้แจง พิจารณาโครงงานและโปรดให้คะแนนตามเกณฑ์คะแนนที่เหมาะสม 

การประเมิน รายการประเมิน 
ระดับคะแนน  

4 3 2 1 
1.ความคิดรเิริ่ม
สร้างสรรค ์

1.1  ความแปลกใหม่ของปัญหา( การตั้งปัญหา)     

1.2  ความน่าสนใจ     
1.3 วิธีการดำเนินการ     

2. วิธีการศึกษา 
ค้นคว้า 

2.1 การกำหนดวัตถุประสงค ์     
2.2 การตั้งสมมติฐาน     
2.3 การทำงานอย่างมีขึ้นตอน     

2.4  การใช้เครื่องมือ  วัสดุ  อุปกรณ์อย่างเหมาะสม     
3. เนื้อหา สาระและ
ประโยชน ์

3.1 เนื้อหาสาระถูกต้อง     

3.2 ผลที่ได้จากการศึกษา     
3.3 การนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน     

3.4 หลักฐานการเก็บข้อมลู     
4. การทำรายงาน 4.1 ความถูกต้องของแบบฟอร์มรายงาน     

4.2 การใช้ภาษา       
4.3 ข้อมูลถูกต้อง อ้างอิงตามหลักการ     
4.4 การอภิปรายผลและสรุปผล     

5. การแสดงโครงงาน
และการนำเสนอ 

5.1 การนำเสนอผลงาน     
5.2 การตอบข้อซักถาม     

รวม     
เกณฑ์การให้คะแนน 

ค่าเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 
3.51-4.00 ดีเย่ียม 
2.51-3.50 ดี 
1.51-2.50 ปานกลาง 
1.00-1.50 ปรับปรุง 
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 4. แบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ 
TPACK 
คำชี้แจง: แบบสอบถามฉบับนี้มีทั้งหมด 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK 
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คำชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ✓ ลงในช่องว่างตามความจริง 

1. เพศ     ชาย    หญิง 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK 
คำชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย ✓  ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของนิสิตมากที่สุด 
โดยมีระดับความคิดเห็น ดังนี้ 5 หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด, 4 หมายถึง เห็นด้วยมาก, 3 หมายถึง 
เห็นด้วยปานกลาง, 2 หมายถึง เห็นด้วยน้อย , 1 หมายถึง เห็นด้วยน้อยที่สุด  

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1.ด้านความสนใจของผู้เรียน 
    - ผู้เรียนมีความสนใจต้องการอยากเรียนรู ้      

    - ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นในการที่จะเรียนรู ้      
2. ด้านเนื้อหา 

    - มีความเหมาะสมของรูปแบบหรือวิธีการนำเสนอเนื้อหา      
    - มีเนื้อหาสอดคล้องตามจุดประสงค์การเรียนรู้      
    - มีความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา      

    - มีประโยชน์ต่อการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเตมิและใหค้วามรูไ้ด้      
3. ด้านการจัดการเรียนการสอน 
    - มีการลำดับเนื้อหาใหผู้้เรยีนได้อย่างด ี      
    - กิจกรรมการเรยีนช่วยให้นิสติทำงานร่วมกันได้ด ี      

    - การเรียนรู้แบบโครงงานส่งเสริมการทำงานกลุ่มได้อย่างด ี      
    - ระยะเวลาในการดำเนินกิจกรรมเหมาะสม      

    - กิจกรรมการเรยีนมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์      
4. ด้านการเรียนการสอนออนไลน์โดยใช้ Google Classroom 

    - สะดวกต่อการทำงาน      
    - เหมาะกับการจัดการเนื้อหาในช้ันเรียน      
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
    - สะดวก สบาย ในการรับ-ส่งงาน      
    - ติดต่อสื่อสารกับเพื่อนและครไูด้อย่างสะดวกและรวดเร็ว      

    - สามารถเรียนได้ทุกท่ี ทุกเวลา ง่ายสะดวกและรวดเร็ว      
    - สื่อสารกันระหว่างเพื่อนในกลุ่มได้ง่าย      
5. ปฏิสัมพันธ ์
   - ผู้เรียนมีปฏสิัมพันธ์ที่ดีในการเรียนการสอนระหว่างเพื่อนร่วมชั้น      

6. การนำไปใช้ 
   - ผู้เรียนมีความเข้าใจในหลักการผลิตสื่อและนวตักรรมมากข้ึน      

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. .................................. 
............................................................................................................................. .................................. 
................................................................................................ .............................................................. 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK 

คำชี้แจง แบบประเมิน (IOC) ของเครื่องมือการวิจัย เรื่อง การพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ตาม
รูปแบบ TPACK เพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี เพ่ือประเมินความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อแบบสอบถามความคิดเห็น ว่ามีความเหมาะสมในการนำไปใช้สำรวจความคิดเห็น
ของนิสิต ซึ่งจะทำการประเมินความเที่ยงตรง โดยได้กำหนดเกณฑ์ในการพิจารณาความเที่ยงตรง  
ดังนี้   
   +1 แน่ใจ ว่ารายการพิจารณาแบบสอบถามความคิดเห็นสอดคล้องกับเนื้อหา 
   0 ไม่แน่ใจ ว่ารายการพิจารณาแบบสอบถามความคิดเห็นสอดคล้องกับเนื้อหา 
  -1 แน่ใจว่า รายการพิจารณาแบบสอบถามความคิดเห็นไม่สอดคล้องกับเนื้อหา 
โปรดเขียนเครื่องหมาย ✓ลงในช่องระดับความคิดเห็นของท่านว่าข้อความมีความสอดคล้องหรือ
ถูกต้องเพียงใด   
 

รายการ 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 
1.ด้านความสนใจของผู้เรียน 

    - ผู้เรียนมีความสนใจต้องการอยากเรียนรู ้    
    - ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นในการที่จะเรียนรู ้    
2. ด้านเนื้อหา 
    - มีความเหมาะสมของรูปแบบหรือวิธีการนำเสนอเนื้อหา    
    - มีเนื้อหาสอดคล้องตามจุดประสงค์การเรียนรู้    

    - มีความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา    
    - มีประโยชน์ต่อการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเตมิและใหค้วามรูไ้ด้    

3. ด้านการจัดการเรียนการสอน 
    - มีการลำดับเนื้อหาใหผู้้เรยีนได้อย่างด ี    

    - กิจกรรมการเรยีนช่วยให้นิสติทำงานร่วมกันได้ด ี    
    - การเรียนรู้แบบโครงงานส่งเสริมการทำงานกลุ่มได้อย่างด ี    

    - ระยะเวลาในการดำเนินกิจกรรมเหมาะสม    
    - กิจกรรมการเรยีนมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์    
4. ด้านการเรียนการสอนออนไลน์โดยใช้ Google Classroom 

    - สะดวกต่อการทำงาน    
    - เหมาะกับการจัดการเนื้อหาในช้ันเรียน    

ส ำหรบัผูเ้ชี่ยวชำญ 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 

    - สะดวก สบาย ในการรับ-ส่งงาน    
    - ติดต่อสื่อสารกับเพื่อนและครไูด้อย่างสะดวกและรวดเร็ว    

    - สามารถเรียนได้ทุกท่ี ทุกเวลา ง่ายสะดวกและรวดเร็ว    
    - สื่อสารกันระหว่างเพื่อนในกลุ่มได้ง่าย    

5. ปฏิสัมพันธ ์
   - ผู้เรียนมีปฏสิัมพันธ์ที่ดีในการเรียนการสอนระหว่างเพื่อนร่วมชั้น    

6. การนำไปใช้ 
   - ผู้เรียนมีความเข้าใจในหลักการผลิตสื่อและนวตักรรมมากข้ึน    

 

ข้อเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงชื่อ.....................................................ผู้เชี่ยวชาญ 
                   (.......................................................) 

 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง 

ที่กรุณาประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิต 
และให้คำแนะนำอันเป็นประโยชน์ในการวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างยิ่ง 
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ตารางแสดงค่าความสอดคล้องของแผนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK 
 

รายการประเมิน 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  

1 2 3 4 5 R IOC 
1. จุดประสงค์การเรียนรู้        
 1.1 จุดประสงค์การเรยีนรู้ มีความสอดคล้อง

ตรงกับกิจกรรมการเรียนรู้ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 1.2 จุดประสงค์การเรยีนรู้ มีความสอดคล้อง
ตรงกับแบบวัดการทำงานเป็นทีม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 1.3 จุดประสงค์การเรยีนรู้ มีความสอดคล้อง
และครอบคลุมสมรรถภาพการเรียนรู้ ด้าน
ความรู้ ความคิด และทักษะการปฏิบัติ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

2. กิจกรรมการเรียนรู้        
 2.1 มีความสอดคล้องกับจุดประสงค์การ

เรียนรู้ของเรื่อง 
0 +1 +1 +1 0 3 0.6 

 2.2 มีความเหมาะสม สอดคล้องกับกิจกรรม
การเรียนรู้ที่กำหนดไว้ในแผนการเรียนรู้ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 

 2.3 กิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม
สอดคล้องกับผู้เรียน 

0 +1 +1 +1 0 3 0.6 

 2.5 ผู้เรียนได้วางแผนและปฏิบัติตามแผนที่
วางไว ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 2.6 ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการทำงานเป็นทีม +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
 2.7 ครูมี บทบาทให้ คำปรึกษา แนะนำ 

กระตุ้นการเรียนรู้ของนักเรียนให้เกิดทักษะ
กระบวนการครบตามจุดประสงค์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

3. สื่อการเรียนรู ้        
 3.1 มีความเหมาะสม สอดคล้องกับกิจกรรม +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
 3.2 มีความน่าสนใจ เหมาะสมกับกิจกรรม

การเรียนรู้ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

4. การวัดและประเมินผล        
 4.1 มีความสอดคล้องกับจุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 4.2 เสนอแนะวิธีวัด เกณฑ์การวัด ไว้ชัดเจน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
ค่าเฉลี่ย 0.92 
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ตารางแสดงค่าความสอดคล้องแบบประเมินชิ้นงานโครงงานของนิสิต 
 

รายการประเมิน 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  

1 2 3 4 5 R IOC 
1. ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์        
 1.1  ความแปลกใหม่ของปัญหา(การตั้ง

ปัญหา) 
0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 

 1.2  ความน่าสนใจ +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 

 1.3 วิธีการดำเนินการ +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 

2. วิธีการศึกษา ค้นคว้า        
 2.1 การกำหนดวัตถุประสงค ์ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
 2.2 การตั้งสมมติฐาน 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 
 2.3 การทำงานอย่างมีขึ้นตอน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
 2.4  การใช้เครื่องมือ  วัสดุ  อุปกรณ์อย่างเหมาะสม +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
3. เนื้อหา สาระและประโยชน์        
 3.1 เนื้อหาสาระถูกต้อง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00  

3.2 ผลที่ได้จากการศึกษา 0 +1 +1 +1 0 3 0.6 
 3.3 การนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน 0 +1 +1 +1 0 3 0.6 
 3.4 หลักฐานการเก็บข้อมลู +1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

4. การทำรายงาน        
 4.1 ความถูกต้องของแบบฟอร์มรายงาน 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 
 4.2 การใช้ภาษา   +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
 4.3 ข้อมูลถูกต้อง อ้างอิงตามหลักการ 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 
 4.4 การอภิปรายผลและสรุปผล +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
5. การแสดงโครงงานและการนำเสนอ        
 5.1 การนำเสนอผลงาน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
 5.2 การตอบข้อซักถาม +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

ค่าเฉลี่ย 0.85 
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ตารางแสดงค่าความสอดคล้องของแบบวัดการทำงานเป็นทีม 
 

รายการประเมิน 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  

1 2 3 4 5 R IOC 
1.นิสิตมีการรวมกลุ่มกันเพื่อทํางานร่วมกันโดยมี

วัตถุประสงค์ ท่ีชัดเจน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

2.นิสิตทุกคนมสี่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมายและ 
วัตถุประสงค์ของทีม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

3.มีการปฏสิัมพันธ์และประสานงานกันระหว่างสมาชิก
ใน ทีมอย่างสม่ำเสมอด้วยด ี

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

4.สมาชิกในทีมมีเจตนาดีและตั้งใจทํางานมีความ
ร่วมมือ ประสานงานกันอย่างดี และมมีนุษยสมัพันธ์
ที่ดีต่อกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

5. มีการติดต่อสื่อสารแลกเปลีย่นข้อมูล อภิปราย
ร่วมกัน ภายในทีมเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

6.เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นสมาชิกในทีมต่างช่วยเหลือซึ่งกัน
และกันร่วมมือกันแก้ปัญหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

7.ขณะทํางานร่วมกันสมาชิกในทีมจะมีการให้
คําแนะนําอย่างสร้างสรรค์และยกย่อง ชมเชยให้ 
กําลังใจกันเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

8.ขณะทํางานหรือทํากิจกรรมร่วมกันสมาชิกมีความ
ไว้วางใจกันและสร้างสมัพันธ์ที่ดีตอ่กัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

9.นิสิตสามารถปฏิบัตติามภาระงานและกิจกรรมการ
เรียนรู้ ไดต้รงตามระยะเวลาที่ได้กําหนดร่วมกันใน
ทีม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

10.นิสิตทุกคนยอมรับความคิดเหน็ของผู้อื่นในทีมโดย
ให้ ความสําคญัเสมือนเป็นความคดิของตน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 

11. สมาชิกในทีมสามารถแสดงความคิดเห็นและกล้า
แสดงความรู้สึกต่อทีมให้ทีมได้รับทราบ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 

12.สมาชิกมีการวางแผนการปฏิบตัิ ติดตามผล รักษา
ความเป็นสมาชิกของทีมได้ด ี

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

13. ผู้นําสามารถเผชิญกับปัญหาได้กระตุ้นให้สมาชิก
แสดง ความคิดเห็นมสี่วนร่วมโดยทั่วกัน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 

14.ผู้นํามีความเช่ือมั่นในความสามารถของสมาชิกใน
ทีม 

0 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
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รายการประเมิน 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  

1 2 3 4 5 R IOC 
15.สมาชิกในทีมเชื่อมั่นในความสามารถของผู้นําทีม 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 
16.เมื่อได้รบัมอบหมายภาระงานจากทีมนิสิตตั้งใจ

ปฏิบัติงาน ในหน้าท่ีและยอมรับในเงื่อนไข
ข้อตกลงด้วยความรับผดิชอบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

17.การทํางานเป็นทีมของนิสิตมีแนวทางปรับปรุงการ
ทํางาน และผลการทํางานร่วมกันอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

18.เมื่อมีปัญหาหรือความขดัแย้งภายในทีม สมาชิกจะ
ช่วยกัน/แก้ปัญหาร่วมกันทั้งทีม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

19.นิสิตและเพื่อนสมาชิกในทีมมอีิสระทางความคิด 
และการตัดสินใจเพื่อผลประโยชน์ของทีม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

20.นิสิตมีการกาํหนดวิธีการทํางานร่วมกัน เพื่อเป็น
เครื่องนำทางให้ทราบถึงขอบเขตกจิกรรม การ
ทํางานร่วมกันของสมาชิกในทีม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

ค่าเฉลี่ย 0.96 
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ตารางแสดงค่าความสอดคล้องของแบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอน
ออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK 
 

รายการประเมิน 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  
1 2 3 4 5 R IOC 

1 ด้านความสนใจของผู้เรียน        
 1.1  ผู้เรียนมีความสนใจและชอบวิธีการเรียนรู้

แบบโครงงาน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 1.2  ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นในการที่จะ
เรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

2 ด้านเนื้อหา        
 2.1 มีความเหมาะสมของรูปแบบหรือวิธีการนำเสนอ

เนื้อหา 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 2.2 มีเนื้อหาสอดคล้องตามจดุประสงค์การเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
 2.3 มีเนื้อหาสอดคล้องตามจดุประสงค์การเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
 2.4  มีประโยชน์ต่อการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเตมิและให้

ความรู้ได ้
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

3 ด้านการจัดการเรียนการสอน        
 3.1 มีการลำดับเนื้อหาให้ผูเ้รียนได้อย่างด ี +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00  

3.2 กิจกรรมการเรียนช่วยให้นสิิตทำงานร่วมกันไดด้ ี +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
 3.3 การเรียนรู้แบบโครงงานส่งเสริมการทำงานกลุ่มได้

อย่างดี 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 3.4 ระยะเวลาในการดำเนินกิจกรรมเหมาะสม 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 
 3.5 กิจกรรมการเรียนมีความสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

4 ด้านการเรียนการสอนออนไลน์ โดยใช้  Google 
Classroom 

       

 4.1 สะดวกต่อการทำงาน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
 4.2 เหมาะกับการจดัการเนื้อหาในช้ันเรียน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
 4.3 สะดวก สบาย ในการรับ-ส่งงาน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
 4.4 ติดต่อสื่อสารกับเพื่อนและครไูด้อย่างสะดวกและ

รวดเร็ว 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 4.5 สามารถเรียนได้ทุกท่ี ทุกเวลา ง่ายสะดวกและ
รวดเร็ว 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
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รายการประเมิน 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  

1 2 3 4 5 R IOC 
 4.6 สื่อสารกันระหว่างเพื่อนในกลุม่ได้ง่าย +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
5 ปฏิสัมพนัธ ์        
 5.1 ผู้เรียนมีปฏิสมัพันธ์ที่ดีในการเรียนการสอน

ระหว่างเพื่อนร่วมชั้น 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

6 การนำไปใช้        
 6.2 ผู้เรียนมีความเข้าใจในหลักการผลิตสื่อและ

นวัตกรรมมากขึ้น 
0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 

ค่าเฉลี่ย 0.98 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

ภาคผนวก  ค  แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
 
แผนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ตามรูปแบบ TPACK 
วิชา นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา    รหัสวิชา 366307 
เรื่อง ผลิตสื่อและนวัตกรรม      ภาคเรียนที่ 1/2562 
____________________________________________________________________________________________________ 

 
1. จุดประสงค์การเรียนรู้  
 1. ได้ใช้ความรู้ ทักษะและประสบการณ์ของตนเองในการศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลจากแหล่ง
การเรียนรู้ต่าง ๆ  
 2. ผู้เรียนมีทักษะในการทำงานเป็นทีม 
2. กิจกรรมการเรียนรู้ 

วิธีการเรียนรู้แบบโครงงาน (Project – based Learning: PBL)  
 ขั้นตอนการการเรียนรู้แบบโครงงานประกอบด้วย 4 ขั้นตอน (กระทรวงศึกษาธิการ,2550)
ได้แก่ 
  ขั้นตอนที่ 1  ขั้นนำเสนอ 
  ขั้นตอนที่ 2  ขั้นวางแผน 
  ขั้นตอนที่ 3  ขั้นปฏิบัติ 
  ขั้นตอนที่ 4  ขั้นประเมิน 
กิจกรรมครั้งที่ 1 ปฐมนิเทศ 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 
กิจกรรมในชั้นเรียน       

1.ผู้สอนแนะนำวิธีการและกิจกรรมการเรียนการ
สอนชี้แจงเงื่อนไขการประเมินผล 

  ✓    

2. ผู้สอนแนะนำการใช้ Google classroom     ✓  

การเรียนการสอนออนไลน์       
1.ผู้เรียนเข้า Google classroom ✓      

2.แนะนำตัวผ่าน Google classroom ✓      
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กิจกรรมครั้งที่ 2 ขั้นนำเข้าสู่บทเรียน 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       

1. ผู้สอนบรรยาย เรื่อง การทำงานเป็นทีม   ✓    
2. ผู้สอนชี้แจงกิจกรรมโครงงาน       ✓ 
3. ผู้เรียนแบ่งกลุ่มทำงานโครงงาน (กลุ่มละ 6 

คน) แบ่งบทบาทหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่ม
เลือกหัวหน้ากลุ่ม/เลขากลุ่ม พร้อมตั้งชื่อกลุ่ม 

     ✓ 

การเรียนการสอนออนไลน์       

1. ผู้เรียนทำแบบวัดการทำงานเป็นทีมก่อนเรียน
ใน Google form 

    ✓  

2. ผู้เรียนส่งรายชื่อสมาชิกในกลุ่ม แบ่งบทบาท
หน้าที่และตั้งชื่อกลุ่ม 

   ✓   

 
กิจกรรมครั้งที่ 3 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบโครงงาน (ขั้นที่ 1 ขั้นนำเสนอ) 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       
-       

การเรียนการสอนออนไลน์       
1. ผู้สอนให้ความรู้ เรื่องการผลิตสื่อและ

นวัตกรรม 
    ✓  

2. ผู้สอนให้ข้อมูลเกี่ยวกับการทำโครงงาน/ให้
คำปรึกษาใน Google classroom 

   ✓ ✓  

3. ผู้เรียนพูดคุย ปรึกษาเพ่ือหาข้อสรุปสำหรับ
ประเด็นที่สนใจจะทำโครงงานภายในกลุ่ม 

✓      

4. ผู้เรียนส่งรายชื่อโครงงาน ใน Google 
classroom 

   ✓   
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กิจกรรมครั้งที่ 4 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบโครงงาน (ขั้นที่ 2  ขั้นวางแผน) 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       

-       
การเรียนการสอนออนไลน์       

1. ผู้สอนแนะนำการวางแผน/ให้คำปรึกษา      ✓ 
2. กระตุ้นให้ผู้เรียนวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา             ✓ 
3. ร่วมกันตั้งสมมติฐาน และขั้นตอนการทำ

โครงงานเพ่ือให้ผู้เกี่ยวข้องมองเห็นภาระงาน
และระยะเวลาในการดำเนินงาน 

     ✓ 

4. ผู้เรียนส่งแผนดำเนินโครงงานแต่ละกลุ่มลงบน 
Google classroom 

   ✓   

 
กิจกรรมครั้งที่ 5 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบโครงงาน (ขั้นที่ 3  ขั้นปฏิบัติ) 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       

-       
การเรียนการสอนออนไลน์       

1. ลงมือปฏิบัติงานตามแผนงานที่กำหนด      ✓ 
2. ผู้เรียนพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

ปรึกษาหารือ ร่วมกันทำโครงงาน 
     ✓ 
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กิจกรรมครั้งที่ 6 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบโครงงาน (ขั้นที่ 3  ขั้นปฏิบัติ) 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       

-       
การเรียนการสอนออนไลน์       

1. ส่งโครงร่างโครงงาน บน Google classroom    ✓   
2. ผู้เรียนพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

ปรึกษาหารือเพ่ือปรับแก้โครงงาน 
    ✓  

 
กิจกรรมครั้งที่ 7 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบโครงงาน (ขั้นที่ 3  ขั้นปฏิบัติ) 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       

1. นำเสนอโครงงานหน้าชั้นเรียนก่อนนำไป
ทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง 

     ✓ 

การเรียนการสอนออนไลน์       
1. ผู้เรียนพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

ปรึกษาหารือเพ่ือปรับแก้โครงงาน 
   ✓   

2. ส่งโครงงานที่ได้รับการปรับปรุงแล้ว บน 
Google classroom 

    ✓  
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กิจกรรมครั้งที่ 8 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบโครงงาน (ขั้นที่ 3  ขั้นปฏิบัติ) 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       

1. ผู้เรียนทดลองโครงงานกับกลุ่มตัวอย่าง โรงเรียน
คลองหนองเหล็ก 

 ✓     

การเรียนการสอนออนไลน์       
1. ผู้เรียนพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

ปรึกษาหารือเพ่ือสรุปและอภิปลายผล 
   ✓   

2. ส่งผลการทดลองโครงงาน บน Google 
classroom 

    ✓  

 
กิจกรรมครั้งที่ 9 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบโครงงาน (ขั้นที่ 3  ขั้นปฏิบัติ) 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       
1. นำเสนอผลการทดลองหน้าชั้นเรียน  ✓     

2. อภิปรายกลุ่มใหญ่ร่วมกัน  ✓     

3. แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์ท่ี
ได้รับจากการทำโครงงาน 

 ✓     

การเรียนการสอนออนไลน์       
1.ร่วมกันสรุปปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหาที่

พบในการทำโครงงาน เพ่ือเป็นแนวทางในการทำ
โครงงานในครั้งต่อไป 

     ✓ 
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กิจกรรมครั้งที่ 10 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบโครงงาน (ขั้นที่ 4  ขั้นประเมินผล) 

กิจกรรม 
TPACK 

TK PK CK TPK TCK PCK 

กิจกรรมในชั้นเรียน       

-       
การเรียนการสอนออนไลน์       

1.ประเมินผลโครงงานของกลุ่มเพ่ือนผ่าน 
Google form 

   ✓   

2. ผู้เรียนทำแบบวัดการทำงานเป็นทีมหลังเรียน
ใน Google form 

    ✓  

3. สรุปผลการดำเนินโครงงานร่วมกัน     ✓  

 
3.สื่อและอุปกรณ์การเรียน 
 - คอมพิวเตอร์ที่เชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต 
 - Google Classroom ของรายวิชา 
 - Facebook  
 - youtube 
 
4. การวัดและประเมินผล 

สิ่งที่จะวัด วิธีวัด เคร่ืองมือท่ีใช้ เกณฑ ์
1. ได้ใช้ความรู้ ทักษะ
และประสบการณ์ของ
ตนเองในการศึกษา
ค้นคว้าหาข้อมูลจาก
แหล่งการเรียนรูต้่าง ๆ  

1.ประเมินช้ินงานโครงงาน 1.แบบประเมินช้ินงาน คะแนนของช้ินงาน
เป็นไปตามเกณฑ์อยู่
ในระดับด ี

2. ผู้เรียนมีทักษะในการ
ทำงานเป็นทีม 

1.ทำแบบวัดการทำงานเป็น
ทีม 
2. สังเกตพฤติกรรมกลุม่ 
 

1. แบบวัดการทำงานเป็น
ทีม 
2. สังเกตพฤติกรรมกลุม่ 

การทำงานเป็นทีม
อยู่ในระดับด ี

 



 
 

 

ภาคผนวก  ง  ภาพตัวอย่างการจัดการเรียนการสอนบน Google classroom 
 

ภาพตัวอย่างการจัดการเรียนการสอนบน Google classroom  
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ภาคผนวก  จ  ภาพตัวอย่างกิจกรรมโครงงาน 
 

ภาพตัวอย่างกิจกรรมโครงงาน 
 

กิจกรรมครั้งที่ 1 ปฐมนิเทศ 
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กิจกรรมครั้งที่ 2 ขั้นนำเข้าสู่บทเรียน 
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กิจกรรมครั้งที่ 3 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบโครงงาน (ขั้นที่ 1 ขั้นนำเสนอ) 
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กิจกรรมครั้งที่ 4 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบโครงงาน (ขั้นที่ 2  ขั้นวางแผน) 
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กิจกรรมครั้งที่ 5-9 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบโครงงาน (ขั้นที่ 3  ขั้นปฏิบัติ) 
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กิจกรรมครั้งที่ 10 ขั้นสอนตามการเรียนรู้แบบโครงงาน (ขั้นที่ 4  ขั้นประเมินผล) 
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ประวัติผู้วิจัย 
 



 
 

 

ประวัติผู้ว ิจัย 
 

ประวัติผู้วิจัย 

 
ชื่อ-นามสกุล วิไลลักษณ ์ แซ่โล้ว 
วัน เดือน ปี เกิด 12  เมษายน  2532 
ที่อยู่ปัจจุบัน 74/1 หมู่ที ่6 ตำบลคลองลานพัฒนา อำเภอคลองลาน จังหวัดกำแพงเพชร 

62180 
ที่ทำงานปัจจุบัน โรงเรียนระหานวิทยา อำเภอบึงสามัคคี จังหวัดกำแพงเพชร 62210 
ตำแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน คร ูคศ. 1 
ประสบการณ์การทำงาน พ.ศ. 2563-ปัจจุบัน      โรงเรียนระหานวิทยา อำเภอบึงสามัคคี   

        จังหวัดกำแพงเพชร  
พ.ศ. 2559          ศูนย์การศึกษาพิเศษประจำจังหวัดกำแพงเพชร  
พ.ศ. 2556-2558  โรงเรียนคลองลานวิทยา อำเภอคลองลาน   
         จังหวัดกำแพงเพชร 

ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2556 กศ.บ. (พัฒนาสังคม)  มหาวิทยาลัยนเรศวร   
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