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ABSTRACT 
  

This study aimed to study guidelines for using information technology in 
school administration and examine operational feasibility of guidelines for using 
information technology in school administration under the office of Phichit Primary 
Educational Service Area 1. The first step was to study guidelines for using 
information technology in school administration. The informants were 5 experts. The 
in-depth interview was used for collecting information. The data were statistically 
analyzed using content analysis. The second step was to study operational feasibility. 
The samples were 85 school administrators who work in schools under the office of 
Phichit Primary Education Service Area 1 by Purposive Sampling method. There were 
85 school administrators. The research instrument was a questionnaire. The statistics 
used for data analysis were mean and standard deviation. 

Results showed that: 

1. Guidelines for using information technology in school administration 
under the office of Phichit Primary Education Service Area 1 were 23 approaches as 
following; 8 approaches of Academic Administration, 5 approaches of Budgeting 
Administration, 5 approaches of Human Resources Administration, and 5 approaches 
of General Administration. 
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2. Operational feasibility of guideline for using information technology in 
school administration under the office of Phichit Primary Education Service Area 1 
had overall scores in the high level. When considering each aspect, the highest score 
was Academic Administration, and the lowest score was Budgeting Administration. 
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ประกาศคุณ ูปการ 
 

ประกาศคุณูปการ 
  

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ธีรศักดิ์ อุปไมยอธิชัย อาจารย์ท่ีปรึกษาการศึกษา 
ค้นคว้าอิสระเป็นอย่างสูง ท่ีให้ความอนุเคราะห์แก่ผู้วิจัยในทุกเรื่อง ท้ังช้ีแนะแนวทาง ให้คำแนะนำ 
คำปรึกษา ให้กำลังใจและความห่วงใยแก่ผู้วิจัยตลอดมา จนการศึกษาค้นคว้าอิสระสำเร็จลุล่วงด้วยดี 

ขอกราบขอบพระคุณ ผศ.ดร.สถิรพร เชาวน์ชัย อาจารย์ประจำภาควิชาบริหาร วิจัย และ
พัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร นายภิญโญ  ขาวพราย 
ผู้อำนวยการโรงเรียนตะพานหิน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิจิตร นายชลธี ศรีทิพมาศ 
รองผู้อำนวยการโรงเรียนเทศบาลตะพานหินวิทยาคาร  เทศบาลเมืองตะพานหิน  นายธนู เมฆี  
ผู้อำนวยการโรงเรียนบางระกำวิทยศึกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลกอุตรดิตถ์ 
นายชัยลักษณ์ รักษาผู้อำนวยการโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา ภาคเหนือ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลกอุตรดิตถ์ ดร.เย่ียม วรอินทร์ ศึกษานิเทศก์เช่ียวชาญสำนักการศึกษา เทศบาลนคร
พิษณุโลก ดร.ผกามาศ บุญเผือก ผู้ช่วยรองผู้อำนวยการโรงเรียนเฉลิมขวัญสตรี สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลกอุตรดิตถ์ และดร.ผกาภรณ์ พลายสังข์ ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีสละเวลาอันมีค่าของท่าน ให้ความอนุเคราะห์ใน
การตรวจสอบหาคุณภาพของ เครื่องมือ และให้สัมภาษณ์เพื่อนำเสนอความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์
สำหรับการศึกษาค้นคว้าอิสระครั้งนี้ 

ขอบพระคุณ ผู้บริหารและคณะครูในโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขต  พื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตรเขต 1 ท่ีให้ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามการวิจัยตลอดจน ผู้อำนวยการและ
คณะครูโรงเรียนตะพานหินทุกท่าน ท่ีให้การสนับสนุน ช่วยเหลือ มอบความรัก ความห่วงใยและให้
กำลังใจเสมอมา 

ขอบคุณ พี่น้องนิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา รุ่นท่ี 33 ท่ีให้การสนับสนุน 
ช่วยเหลือให้คำปรึกษาคอยมอบกำลังใจตลอดการวิจัยในครั้งนี้ 

เหนือส่ิงอื่นใดขอขอบพระคุณบิดา มารดา และญาติพี่น้อง ของผู้วิจัยท่ีคอยมอบความรัก 
กำลังใจและให้การสนับสนุนในทุก ๆ ด้านอย่างดีท่ีสุดเสมอมา คุณค่าและคุณประโยชน์อันพึงจะมีจาก 
การศึกษาค้นคว้าอิสระฉบับนี้ผู้วิจัยขอมอบและอุทิศแด่ผู้มีพระคุณทุก ๆ ท่านผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า 
งานวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาในสถานศึกษาต่อไป 
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บทท่ี 1 
 

บทนำ 
 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
 ความเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศกับการดำรงชีวิต นวัตกรรมและความก้าวหน้า
ของเทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดด ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีอย่างฉับพลัน (Disruptive 
technology) ซึ่งนอกจากจะส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจแล้ว ยังส่งผลกระทบต่อการดำรงชีวิต
ของประชาชนในประเทศต่าง ๆ ท่ัวโลก มีการประดิษฐ์คิดค้นพัฒนาส่ิงอำนวยความสะดวก 
ต่อการดำเนินชีวิตของมนุษย์ มีความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ทำให้สามารถรับรู้
ข้อมูลข่าวสารได้สะดวกและรวดเร็วขึ้น ความเจริญก้าวหน้าท่ีไม่หยุดยั้งของเทคโนโลยีทำให้มนุษย์  
ต้องเรียนรู้  และปรับ เป ล่ียนตน เองให้ ทัน ต่อวิทยาการใหม่  ๆ ท้ังในปัจจุบั นและอนาคต  
ดังนั้นเทคโนโลยีสารสนเทศจึงถือเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมอย่างรวดเร็ว  
ท้ังด้านการศึกษา เศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรม ผลจากการพัฒนาอย่างรวดเร็ว  
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ ทำให้องค์การหรือหน่วยงานต้องเรียนรู้และนำเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ท่ีเหมาะสมและทันสมัยเข้ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานในองค์การหรือหน่วยงานของตน 
(กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร, 2554) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 หมวดท่ี 9 
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ระบุไว้ว่าให้มีการพัฒนาบุคลากรท้ังด้านผู้ผลิต และผู้ใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
เพื่อให้มีความรู้ความสามารถ และทักษะในการผลิต รวมท้ังมีการใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมีคุณภาพ 
และประสิทธิภาพ มีการกำหนดบทบาทหน้าท่ีของรัฐในการสนับสนุนให้สถานศึกษานำเทคโนโลยี  
สารสนเทศมาช่วยในการบริหารจัดการศึกษา สอดคล้องกับ กระทรวงศึกษาธิการ จึงมีนโยบาย 
ให้มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารโรงเรียน เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศ  
ให้การปฏิรูปการศึกษา ประสบผลสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด  
โดยใช้สนับสนุนการบริหาร ตามขอบข่ายงานท้ัง 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ  
ด้ าน การบ ริห ารงบ ป ระม าณ  ด้ าน ก ารบ ริห ารงาน บุ คคล  และ ด้ าน การบ ริห าร ท่ั ว ไป  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2548)  
 แผนปฏิบั ติการดิจิ ทัล สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา พ .ศ. 2564 – 2565  
เล็งเห็นความจำเป็นท่ีจะต้องมีการปรับตัวเพื่อรองรับกับยุคการเปล่ียนผ่านทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Digital Disruption) โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อเกิดสถานการณ์ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
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(COVID-19) ในปัจจุบัน ยิ่งทำให้เทคโนโลยีดิจิทัลมีความจำเป็นและสำคัญต่อสังคมฐานวิถีชีวิตใหม่ 
ความปกติใหม่ (New Normal) จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัล เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการ
บริหารงานเทคโนโลยี ดิ จิทัลและการให้บริการภาครัฐ การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล  
และระบบสารสนเทศของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ให้รองรับการเปล่ียนผ่านสู่รัฐบาลดิจิทัล
อย่างมีประสิทธิภาพ ภายใต้วิสัยทัศน์ สกศ. ก้าวสู่องค์กรดิจิทัลภาครัฐท่ีมีคุณภาพ  
 ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่จำเป็นจะตองใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการบริหารจัดการศึกษาในสถานศึกษา ประกอบกับสังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา พิ จิตร เขต 1 มีมาตราการและแนวดำเนินงาน นำเทคโนโลยี ดิจิทัล (Digital 
Technology) มาเป็นเครื่องมือ ในการบริหารจัดการครูและบุคลากรทางการศึกษาท้ังระบบ  
ต้ังแต่การจัดทำฐานข้อมูลครูและบุคลากรทางการศึกษา จนถึงการพัฒนาครู และบุคลากร  
ทางการศึกษาท่ีได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โควิด–19 รวมท้ังนโยบายส่งเสริม สนับสนุน 
ให้ผู้บริหารในสังกัดมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา เพื่อให้การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาเป็นไปอย่างท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ เป็นการสนองนโยบายตลอดจนตระหนักถึง
ความสำคัญของการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา  
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิ จิตร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีมีการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศในการกำกับติดตามการดำเนินงานสถานศึกษา  
เพื่อจะได้นำผลการศึกษาไปใช้เป็นข้อมูลในการแก้ไขปัญหาการบริหารสถานศึกษาหรือแนวทาง  
ในการพัฒนาการบริหารงานโดยใช้เทคโนโลยี เมื่อผู้บริหารสถานศึกษามีการใช้เทคโนโลยี  
ในการบริหารงานอย่างดีมีการปฏิบั ติอย่างจริงจังจะส่งผลดีต่อสถานศึ กษาทำให้การศึกษา 
มีความเจริญก้าวหน้า ทันยุคแห่งสังคมการเรียนรู้  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่ อ ศึกษาแนวทางการใช้ เทคโน โลยีสารสน เทศในการบริห ารสถาน ศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
 2. เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 1. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง และส่งเสริม
ตลอดจน ใช้ เป็ น เครื่ อ งมื อ ใน การใช้ เทค โน โลยี ส ารสน เทศ ใน กา รบ ริห ารสถาน ศึกษ า 
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1  
 2. สำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิ จิตร เขต 1  สามารถนำผลการวิจัย 
ไปใช้เป็นแนวทางส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร  
และพัฒนาสถานศึกษาให้เจริญก้าวหน้า 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิ จัย เรื่อ ง แนวทางการใช้ เทคโน โลยี สารสน เทศในการบริหารสถาน ศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ผู้วิจัยแบ่งขั้นตอนของการวิจัย  
เป็น 2 ขั้นตอน โดยมีขอบเขตของการวิจัยดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1  
 ขอบเขตเนื้อหา 
 ผู้วิ จัยได้นำข้อมูลจากการศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิ จิตร เขต 1 แบ่งเป็น 4  ด้าน 
ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  1 ) ด้ าน ก าร บ ริ ห า ร ง าน วิ ช า ก า ร  2 ) ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง บ ป ร ะ ม าณ  
3) ด้านการบริหารงานบุคคล 4) ด้านการบริหารงานท่ัวไป 
 ขอบเขตกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญในด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา จำนวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง โดยกำหนดคุณสมบัติ
ดังนี้  
 1. เป็นผู้บริหารการศึกษาท่ีมีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาโททางการศึกษาหรือเทียบเท่า 
มีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่ารองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชำนาญการหรือผู้อำนวยการ 
ชำนาญการ มีประสบการณ์และความเช่ียวชาญในด้านเทคโนโลยี และมีประสบการณ์การบริหาร
มาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 1 คน 
 2. เป็นศึกษานิเทศก์ ผู้มีความรู้ มีประสบการณ์และความเช่ียวชาญในด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่าศึกษานิเทศก์ชำนาญการ มีประสบการณ์การทำงานไม่ต่ำกว่า 5 ปี 
จำนวน 1 คน 
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 3. เป็นผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญ ในด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทด้านการบริหารสถานศึกษา ระดับชำนาญ การพิ เศษขึ้นไป  
มีประสบการณ์การบริหารไม่ต่ำกว่า 5 ปี จำนวน 3 คน 
 
 ขอบเขตตัวแปรที่ศึกษา 
 ตัวแปรท่ีศึกษา ได้แก่ แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
 

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
 ขอบเขตเนื้อหา 
 ผู้ วิ จั ย ไ ด้ น ำข้ อมู ลจาก การ สัม ภ าษ ณ์  แน วท างก าร ใช้ เทค โน โลยี ส ารสน เท ศ 
ในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ในขั้นตอนท่ี 
1 โดยเลือกจากข้อการปฏิบัติท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุดในแต่ละด้านมาศึกษาผลการประเมิน และความเป็นไป
ได้มาสร้างแบบสอบถามในการศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
 ขอบเขตกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พิจิตร เขต 1  ในปีการศึกษา 2565 โดยเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1  ด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง รวมทั้งหมด 85 คน 
 ขอบเขตตัวแปรที่ศึกษา 
 ตัวแปรท่ีศึกษา ได้แก่ ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา หมายถึง สภาพการใช้
และปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ประกอบไปด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 
  1.1 ด้านการบริหารงานวิชาการ หมายถึง การท่ีผู้รับผิดชอบหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
งานวิซ าการได้นำเทคโน โลยีสารสน เทศมาใช้ในการปฏิบั ติ งานการบริหารงานวิซ าการ  
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ซึ่ งประกอบไปด้วย การเก็บรวบรวมข้อมูลตามความต้องการของนัก เรียน  สังคม  ชุมชน  
เพื่อพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การสืบคันข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต เป็นส่ือการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้และการบริหารหลักสูตร การวัดประเมินผลการเรียนการสอน การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในงานวิชาการและการประกันคุณภาพการศึกษา 
  1.2 ด้านการบริหารงานงบประมาณ หมายถึง การท่ีผู้รับผิดชอบหรือมีส่วนเกี่ยวข้อง
กับงานงบประมาณได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงบประมาณ ซึ่งประกอบด้วย  
การวางแผนงบประมาณ การจัดทำทะเบียนพัสดุ ครุภัณฑ์ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ การเก็บข้อมูล
อาคารสถาน ท่ี ท่ี ดิน  ส่ิงก่อสร้างด้วยระบบอิ เล็กทรอนิก ส์ การจัดทำรายงานทางการเงิน  
และงบประมาณ การบันทึกข้อมูลการรับ-จ่ายเงิน การคำนวณภาษีและยื่นภาษีการสรุปรายงาน
งบประมาณด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
  1.3 ด้านการบริหารงานบุคคล หมายถึง การท่ีผู้รับผิดชอบหรือมีส่วนเกี่ยวข้อง 
กับงานบุคคลได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานบุคคล ซึ่งประกอบด้วยการวางแผน
อัตรากำลัง การสรรหาบุคลากร การจัดทำระบบข้อมูล ทะเบียนประวัติบุคลากร การจัดทำสถิติ  
เล่ือนขั้นเงินเดือน สถิติการปฏิบัติงานของครุและบุคลากร การบันทึกและรายงานผลการปฏิบัติงาน
บันทึกการขอมีบัตรประจำตัวเจ้าหน้าท่ีของรัฐ บันทึกแนวปฏิบัติเรื่องวินัยและการรักษาวินัย  
การออกจากราชการ การพัฒนาบุคลากรในการใช้คอมพิวเตอร์อย่างต่อเนื่อง 
  1.4 ด้านการบริหารงานทั่วไป หมายถึง การท่ีผู้รับผิดชอบหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ 
งานบริหารงานท่ัวไปได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารท่ัวไป ซึ่งประกอบไปด้วย  
การบันทึกสภาพงานธุรการ ระเบียบ กฎหมายแนวปฏิบัติงานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การจัดระบบ
เครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อวางแผนบริหารโรงเรียน การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการดำเนินการธุรการโรงเรียน การบริหารจัดการอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม 
การจัดทำข้อมูลระหว่างโรงเรียนกับชุมชน กิจการนักเรียนการรายงานผลกรรับนักเรียนเข้าเรียน  
การประสานงานกับกลุ่มเครือข่ายการศึกษา ชุมชน องค์การและหน่วยงานอื่น 
 2. ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษา หมายถึง ระดับความเป็นไปได้ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา 
ซึ่ งประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่  ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ  
ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานท่ัวไป 
 3. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 หมายถึง หน่วยงานทางการ
ศึกษาท่ีอยู่ภายในการกำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2554 โดยมีสถานศึกษาระดับประถมศึกษาท่ีอยู่ในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 จำนวน 132 โรงเรียน 
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 4. ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ท่ีได้รับแต่งต้ังให้ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการสถานศึกษา 
รองผู้อำนวยการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิ จิตร เขต 1  
 ในปีการศึกษา 2565 
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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 

การวิ จัย  เรื่อง แนวทางการใช้ เทคโน โลยีสารสน เทศในการบริหารสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1  ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัย  
ท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 
 1.1 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

 1.2 ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษา 

 1.3 ปัจจัยทางการบริหาร 

1.4  ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา 

2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 2.1 ความหมายของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 2.2  ความสำคัญของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 2.3  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร 

 3. บริบทสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 

 4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 5. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา 
 ความหมายการบริหารสถานศึกษา 
 ปิยะนุช บัวชุม (2561) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การทำงานร่วมกัน  
ของผู้บริหารสถานศึกษากับบุคลากรในสถานศึกษา ซึ่งอาศัยกระบวนการต่าง ๆ ในการดำเนินการ
ของกลุมบุคคลภายใตการรับผิดชอบ 4 งาน คือ งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคล 
และงานท่ัวไปเพื่อใหสถานศึกษาสามารถดำเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคตามแผนท่ีวางไว  
และเกิดประสิทธิภาพ ในการทำงานสูงสุด 
 อชิรญาณ์ คชาบาล (2561) กล่าวว่า การบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ภารกิจ
หลักของผู้บริหารสถานศึกษา โดยอาศัยเทคนิค กระบวนการต่าง ๆ ในการจัดการทางด้านทรัพยากร 
เพื่อกำหนดทิศทางหรือเป้าหมายของกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
ประกอบด้วย การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารท่ัวไป 
 ชัยยา บัวหอม (2563) กล่าวว่า การบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง การปฏิรูป
การศึกษามีความมุ่งหมายท่ีจะจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ เป็นคนดี  
มีความสามารถ และมีความสุข การดำเนินการให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีพลังและมีประสิทธิภาพ
จำเป็นท่ีจะต้องมีการกระจายอ้านาจ และให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมมีแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงาน  
ในสถานศึกษาหลากหลายรูปแบบ 
 ธีรศักด์ิ อุปไมยอธิชัย และสุชาติ บางวิเศษ (2563) กล่าวว่า การบริหารการศึกษาหมายถึง 
ก ารดำ เนิ น งาน ของก ลุ่มบุ คคล  ร่ วม มื อกั น พั ฒ น าคน ให้ มี คุณ ภ าพ  ซึ่ ง ก ารพั ฒ น าคน 
ให้มี คุณภาพได้นั้น  ต้องมีการดำเนินการในการเรียน การสอน การจัดกิจกรรม การวัดผล  
การจัดอาคารสถานท่ีและพัสดุครุภัณฑ์  การสรรหาบุคคลมาดำเนินการ  หรือมาทำการสอน 
ในสถาบันการศึกษา การปกครองนักเรียน เพื่อให้นักเรียนเป็นคนดีมีวินัยและอื่น ๆ 
 วนิดา ทองพูล (2564) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการบริหาร  
ของสถานศึกษา หรือโรงเรียนท่ีผู้บริหารสถานศึกษาดำเนินกิจกรรมหรือใช้กระบวนการต่างๆ 
โดยความร่วมมือของผู้บริหาร และผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษา โดยเริ่มจากการ วางแผน การวินิจฉัย 
ส่ังการ การอำนวยการ การควบคุมและการจัดการต่างๆ เพื่อให้ผู้เรียนมี ความรู้ ความสามารถ  
มีคุณภาพ และมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามเจตนารมณ์ของการศึกษา สำหรับการมีชีวิตอยู่ร่วมกัน
อย่างสันติสุขในสังคม  

สรุป ได้ว่า  การบริหารสถาน ศึกษา หมายถึง การดำเนิน งานภาย ในสถาน ศึกษา 
อย่างมีแบบแผน วิธีการ และขั้นตอนในการปฏิบัติงานอย่างมีระบบ และดำเนินงานต่าง ๆ  
ภายในสถานศึกษาโดยกลุ่มบุคคลภายใต้ขอบเขตงาน 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ  
ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานท่ัวไป 
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 ความสำคัญการบริหารสถานศึกษา 
 จินตนา จุงใจ (2560) กล่าวว่า สถานศึกษาเป็นหน่วยงานทางการศึกษาท่ีสำคัญท่ีสุด 
ในการนำเอานโยบายทางการศึกษาของทุกระดับไปบริหารการจัดการในสถานศึกษา เพื่อให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง อย่างเต็มศักยภาพเพื่อให้เป็นคนดี มีปัญญา และสามารถดำรงชีวิต
อยู่ในสังคมได้อย่างมีสุขดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นผู้ท่ีมีบทบาทสำคัญท่ีสุดในการบริหาร  
การจัดการในสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย โดยเฉพาะในการนำเอาเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการ
สอน 
 ปิยะนุช บัวชุม (2561) ได้ให้ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษา คือ การจัดการศึกษา
ให้กับเด็กท่ีมีอายุอยู่ในเกณฑ์ตามพระราชบัญญัติ และตามนโยบายของรัฐ โดยเป็นหน่วยงาน  
ระดับปฏิบัติท่ีทำให้นโยบายของรัฐเห็นผลการปฏิบัติท่ีเป็นจริงเกิดขึ้น และมีหน่วยงานท่ีสูงกว่า
สถานศึกษารับผิดชอบร่วมกันในการจัดการศึกษา แต่สถานศึกษาเป็นหน่วยงานท่ีสำคัญ ยิ่ ง 
เพราะเป็นหน่วยงานปฏิบัติการผลของการจัดการศึกษาจะเกิดขึ้นท่ีสถานศึกษาผู้บริหารสถานศึกษา
จึงเป็น ผู้ ท่ีมีบทบาทสำคัญและมี ส่วนรับผิดชอบอย่างใกล้ชิดต่อการศึกษาท่ีจะให้ เกิดผล 
อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะความสำเร็จของการบริหารสถานศึกษาขึ้นอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษา 
เป็นสำคัญ 
 อชิรญ าณ์  คชาบาล (2561) ก ล่าวว่ า การบริหารการศึกษามีความสำคัญมาก 
เพราะการศึกษาของเยาวชนหรือคนในประเทศจะดีหรือเลว จะทำให้คนในประเทศแข่งขัน  
กับคนในประเทศอื่น ๆ ได้ดีขึ้นอยู่กับการบริหารการศึกษา หรืออีกนัยหนึ่งก็คือขึ้นอยู่กับผู้บริหาร
การศึกษาของบ้านเมืองนั่นเอง หากได้นักบริหารการศึกษาท่ีมีความรู้ความสามารถ มีวิสัยทัศน์  
ท่ีกว้างไกล มีความเข้าใจงานด้านการศึกษาและผลกระทบของการศึกษาต่อความก้าวหน้า 
ของประชาชนและประเทศชาติ ประเทศนั้นก็จะมีความรุ่งเรืองในทุก ๆ ด้าน 
 สรุปได้ว่า ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษา หมายถึง กลุ่มบุคคลท่ีเกี่ยวข้องร่วมมือ
กันเพื่ อพัฒนาผู้เรียนให้มีความเจริญงอกงาม มีความรู้  ความสามารถ เป็นคนดีของสังคม  
โดยการจัดแผนยุทธศาสตร์ทางการศึกษาการใช้ทรัพยากร และกระบวนการบริหารท่ีสอดคล้อง 
และเหมาะสมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์อย่างแท้จริง 
 ปัจจัยทางการบริหาร 
 ปัจจัยพื้นฐานทางการบริหารมี 4 อย่าง ท่ีเรียกว่า 4Ms ได้แก่ 
  1. คน (Man) 
  2. เงิน (Money) 
  3. วัสดุส่ิงของ (Materials) 
  4. การจัดการ (Management) 
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 พระมหากัน ตินั น ท์  เฮ งสกุ ล  (2564) ก ล่าวว่ า  การบริห าร ท่ี ดี ผู้บ ริหารอง ค์กร 
จะต้องมีความสามารถในการวางแผน จัดสรร และใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจำกัดให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ทรัพยากรทางการบริหารท่ีสำคัญ  ได้แก่  บุคลากร (Man) งบประมาณ (Money)  
วัสดุอุปกรณ์ (Material) และการจัดการ (Management) หรือท่ีเรียกย่อๆ ว่า 4M’s 
 วนิดา ทองพูล (2564) กล่าวว่า การบริหาร คือ กระบวนการทำงานร่วมกับผู้อื่นเพื่อให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ มีปัจจัยพื้นฐาน 4 อย่าง ท่ีเรียกว่า 4Ms ได้แก่  
คน (Man) เงิน (Money) วัสดุส่ิงของ (Materials) และการจัดการ (Management) 
 สรุปได้ว่า ปัจจัยพื้นฐานทางการบริหาร มีท้ังหมด 4 ด้าน ได้แก่ คน (Man) เงิน (Money) 
วัสดุส่ิงของ (Materials) และการจัดการ (Management) 
 ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545  
และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 กำหนดเป็นกฎกระทรวงเรื่องกำหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการ
ก ระจายอำนาจก ารบ ริห ารและการจัดก ารศึ กษ าพ .ศ . 2550  ไ ด้ ก ำห นดห ลัก เกณ ฑ์  
การบริหารสถานศึกษาไว้ 4 ด้าน ดังนี้ 
 1. ด้ านวิชาการ มีภาระหน้ าท่ี  คือ  1) การพัฒ นาหรือการดำเนิน การเกี่ ยวกับ 
การให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 2) การวางแผนด้านวิชาการ 3) การจัดการเรียน 
การสอนในสถานศึกษา 4) การพัฒนาหลักสูตรของสถาศึกษา 5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  
6) การวัดผลประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน 7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา8) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้  9) การนิเทศการศึกษา  
10) การแนะแนว 11) การพัฒนาระบบประกัน คุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา  
12) การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 13) การประสานความร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น 14) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 
องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการ และสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 15) การจัดทำระเบียบ 
และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 16) การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียน 
เพื่อใช้ในสถานศึกษา 17) การพัฒนาและใช้ส่ือเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 2. ด้านงบประมาณ มีภาระหน้าท่ี  คือ 1) การจัดทำแผนงบประมาณและคำขอ 
ต้ังงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี 2) การจัดทำแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงินตามท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณ 
จากสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยตรง 3) การอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณท่ีได้รับ
การจัดสรร 4) การขอโอนและการขอเปล่ียนแปลงงบประมาณ 5) การรายงานผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 6) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ 7) การตรวจสอบติดตาม 
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และรายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ 8) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา  
9) การปฏิบัติงานอื่นใดตามท่ีได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา 10) การบริหารจัดการ
ท รั พ ย าก ร เพื่ อ ก าร ศึ ก ษ า 11 ) ก าร ว างแ ผน พั ส ดุ  1 2 ) ก ารก ำห น ด รู ป แ บ บ รายก าร 
หรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์หรือส่ิงก่อสร้างท่ีใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการหรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี 13) การพัฒนาระบบ
ข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทำและจัดหาพัสดุ 14) การจัดหาพัสดุ 15) การควบคุมดูแล 
บำรุงรักษา และจำหน่ายพัสดุ 16) การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 17) การเบิกเงินจากคลัง  
18) การรับเงิน การเก็บรักษาเงินและการจ่ายเงิน 19) การนำเงินส่งคลัง 20) การจัดทำบัญชีการเงิน 
21) การจัดทำรายงานทางการเงินและงบการเงิน 22) การจัดทำหรือจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน 
และรายงาน 
 3. ด้านการบริหารงานบุคคล มีภาระหน้าท่ี คือ 1) การวางแผนอัตรากำลัง 2) การสรรหา
และบรรจุแต่งต้ัง 3) การจัดสรรอัตรากำลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 4) การเปล่ียน
ตำแหน่งให้ สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรท างการศึกษา 5) การลาทุกประเภท  
6) การดำเนินการเกี่ยวกับการเล่ือนขั้นเงินเดือน 7) การประเมินผลการปฏิบัติงาน 8) การส่ัง 
พักราชการและการส่ังให้ออกจากราชการไว้ก่อน 9) การรายงานการดำเนินการทางวินัย 
และการลงโทษ10) การดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ 11) การจัดระบบและการจัดทำทะเบียน
ประวัติ 12) การออกจากราชการ13) กรอุทธรณ์และการร้องทุกข์ 14) การจัดทำบัญชีรายช่ือ 
และให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 15) กรส่งเสริมการประเมิน
วิทยฐานะข้าราชการครูและบุ คลากรทางการศึกษา 16) การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพ 
และจรรยาบรรณวิชาชีพ 17) การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ18) การส่งเสริมวินัย คุณธรรม 
และจริยธรรมสำหรับข้ าราชการครูและบุ คลากรทางก ารศึกษา 19 ) การริ เริ่ ม ส่ ง เสริ ม 
การขอรับใบอนุญาต 20) การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาการดำเนินการ 
ท่ีเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น 
 4. ด้านการบริหารท่ัวไป มีภาระหน้าท่ี คือ 1) การวางแผนการบริหารงานการศึกษา  
2) การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 3) การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 4) งานวิจัย
เพื่อพัฒนานโยบายและแผน 5) การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม 6) การพัฒนาระบบ 
และเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 7) การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 8) การดำเนินการธุรการ 9) การจัดระบบ
การบริหารและพัฒนาองค์กร 10) งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 11) การระดมทรัพยากร 
เพื่อการศึกษา12) การรับนักเรียน 13) การประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ 
และตามอัธยาศัย 14) การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดต้ัง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศึกษา  
15) การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วย งาน 
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และสถาบันสังคมอื่นท่ีจัดการศึกษา 15) งานกิจการนักเรียน 17) การรายงานผลการปฏิบัติงาน  
18) การทัศนศึกษา 19) งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 20) การประชาสัมพันธ์
งานการศึกษา 21) แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน  
22) การจัดระบบควบคุมภายในหน่วยงาน 
 สรุปได้ว่า ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมี 4 งาน คือ กลุ่มงานบริหารวิชาการ 
ซึ่งเป็นงานหลักท่ีเกี่ยวข้องกับหลักสูตร การจัดกระบวนการเรียนการสอนการวัดผลประเมินผล  
เป็นต้น กลุ่มงานบริหารงบประมาณ ซึ่งเป็นงานเกี่ยวข้องกับการจัดทำแผนงบประมาณการเงิน  
การบัญชี พัสดุ เป็นต้น กลุ่มบริหารงานบุคคล ซึ่งเป็นงานเกี่ยวข้องกับการสรรหาบรรจุ แต่งต้ังการ
ย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เงินเดือน วินัยของข้าราชการและการพัฒนาข้าราชการ 
เป็นต้น กลุ่มบริหารท่ัวไป ซึ่งเป็นงานท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ การวางแผน
บริห ารงานการศึกษา งานธุ รการ อาคารสถาน ท่ี  ก ารระดมทรัพ ยากรทางก ารศึกษ า  
งานกิจการนักเรียน เป็นต้น 
 
แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ความหมายของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ชัยยา บัวหอม (2563) ก ล่าวว่า เทคโนโลยีสารสน เทศ หมายถึง การนำความรู้  
ทางวิทยาศาสตร์มาจัดการข้อมูลโดยวิธีการปฏิบัติท่ีมีการจัดล้าดับอย่างมีรูปแบบและขั้นตอน  
เพื่อท่ีทำให้เกิดประสิทธิภาพ ในเรื่องของความรวดเร็ว ความน่าเช่ือถือ ความถูกต้อง ซึ่ งเป็น
เทคโนโลยี ท่ีมีการใช้คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีการส่ือสารโทรคมนาคม มาทำงานร่วมกัน  
เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนสารสนเทศ โดยนำข้อมูลป้อนเข้าสู่เครื่องคอมพิวเตอร์ และทำการ
ประมวลผลเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตามต้องการ ซึ่งข้อมูลท่ีได้ออกมานั้นจะอยู่ในรูปท่ีสามารถนำไปใช้ ได้ 
ตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ 
 พระมหากันตินันท์ เฮงสกุล (2564) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การใช้เทคโนโลยี 
ท่ีใช้ในการจัดการกับข้อมูลสารสนเทศ ต้ังแต่การเข้าถึงข้อมูล การรวบรวม การจัดเก็บ การบันทึก
ข้อมูล การจัดกระทำกับข้อมูล การวิเคราะห์ผลสรุป การแปลความหมาย และการประมวลผลข้อมูล 
การประเมินผลข้อมูล การแสดงผลข้อมูล จนกระท่ังการสร้างข้อมูลขึ้นมาใหม่เพื่อใช้งาน ส่งต่อ  
หรือส่ือสารระหว่างกัน เป็นการสร้างคุณค่าเพิ่มให้กับสารสนเทศ ทำให้สารสนเทศสามารถนำไปใช้
ประโยชน์ และมีขอบเขตการใช้งานท่ีกว้างขวางมากขึ้น เกี่ยวข้องโดยตรงกับเครื่องมือเครื่องใช้  
ในการจัดการสารสนเทศ ซึ่งได้แก่ เครื่องคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์อื่นๆ ขั้นตอน วิธีการดำเนินการ 
ซึ่งเกี่ยวข้องกับซอฟต์แวร์ เกี่ยวข้องกับตัวข้อมูลเกี่ยวข้องกับบุคลากร  เกี่ยวข้องกับกรรมวิธี  
การดำเนินงานเพื่อให้ข้อมูลเกิดประโยชน์สูงสุด 
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 วนิดา ทองพูล (2564) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคมท่ีผนวกเข้าด้วยกัน เพื่อใช้ในกระบนการสร้างสรรค์
จัดหาจัดเก็บค้นคืนจัดการถ่ายทอดและเผยแพร่ข้อมูลในรูปดิจิทัล (Digital Data) ไม่ว่าจะเป็นเสียง 
ภาพ ภาพเคล่ือนไหวข้อความหรือตัวอักษรและตัวเลข ส่วนระบบสารสนเทศ หมายถึง กระบวนการ
รวมรวบข้อมูลต้นฉบับหรือข้อมูลดิบมาทำการแปลงสภาพให้เป็นสารสนเทศ โดยผ่านการประมวลผล 
การจัดเก็บสารสนเทศอย่างเป็นระบบและผลลัพธ์ท่ีได้คือสารสนทศท่ีมีคุณภาพ เพื่อนำส่งแก่ผู้ใช้  
ท้ังผู้ใช้ภายในและภายนอกองค์กรตามเป้าหมายท่ีต้องการใช้ 
 สรุปได้ว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ความรู้ ความเข้าใจ และเลือกใช้เทคโนโลยี 
หรือ อุปกรณ์เครื่องมือทางเทคโนโลยีท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน เพื่อพัฒนากระบวนการทำงาน หรือระบบงาน
ในองค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

ความสำคัญของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (2559) การรู้ดิจิทัล (Digital 
Literacy) การพัฒนาการรู้ดิจิทัลเป็นกระบวนการการเรียนรู้ตลอดชีวิต ทักษะเฉพาะท่ีมีความจำเป็น
สำหรับการรู้ดิจิทัลจะแตกต่างจากคนหนึ่งถึงอีกคนหนึ่ง โดยข้ึนอยู่กับความต้องการและสถานการณ์
ของผู้เรียน ซึ่งอาจครอบคลุมต้ังแต่การรับรู้ขั้นพื้นฐาน  และการฝึกอบรมสู่การประยุกต์ใช้งาน 
ท่ีมีความยุ่งยากและซับซ้อนยิ่งขึ้น นอกจากนี้การรู้ดิจิทัลกินความมากกว่าแค่การรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี  
แ ต่ มั น ยั งค รอ บ ค ลุ ม ถึ งป ระ เด็ น ต่ าง  ๆ  เกี่ ย ว กั บ จริ ย ธ ร รม  สั งคม  แ ละ ก ารสะ ท้ อ น  
ซึ่งฝังอยู่ในการทำงาน การเรียนรู้ การพักผ่อน และชีวิตประจำวัน 
 สรุปได้ว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ มีความสำคัญสำหรับครูและผู้บริหารสถานศึกษา
และต้องได้รับการพัฒนาการรู้ดิจิทัล เพื่อให้สามารถใช้ส่ือ เทคโนโลยีท่ีทันสมัยในการบูรณาการ  
กับการเรียนการสอนในช้ันเรียน เพื่อสร้างการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้เรียน สามารถเข้าถึง วิเคราะห์  
และใช้ประโยชน์จากข้อมูลสารสนเทศออนไลน์รวมถึงใช้เครื่องมือ ดิจิทัลในการส่ือสาร ทำงาน 
ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว ด้วยการใช้อุปกรณ์หรือเครื่องมือดิจิทัลท่ีเหมาะสม  
และใช้ในการบูรณาการนวัตกรรมการเรียนการสอน การบริหารสถานศึกษา และการประเมินผล 
ท่ีสอดคล้องกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 
 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
 ศุภสิริ พัฒนภักดี (2558) สรุปว่าการบริหารการศึกษาตามแนวทางท่ีได้อธิบายมาข้างต้น
นั้นเป็นงานท่ีมีความซับซ้อนมากและจำเป็นอย่างยิ่งท่ีผู้บริหารจะต้องได้รับข้อมูลและสารสนเทศท่ี
จำเป็นใช้ในการตัดสินใจได้อย่างรวดเร็วและถูกต้องตลอดเวลา นอกจากนั้นแล้ว ข้อมูลและสารสนเทศ
นั้นต้องเป็นปัจจุบันด้วย ยกตัวอย่างเช่น ผู้บริหารมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งได้รับข้อเสนอจากอาจารย์  
กลุ่มหนึ่งว่าต้องการจัดต้ังสาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ ผู้บริหารจึงได้แต่งต้ังกรรมการขึ้นจัดทำ
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หลักสูตรนี้ขึ้นในการตัดสินใจว่าสมควรจะจัดต้ังสาขาวิซานี้หรือไม่ ผู้บริหารจะต้องทราบว่าหลักสูตรนี้ 
มีความจำเป็นต่อประเทศหรือไม่บัณฑิตท่ีจบไปแล้วจะมีงานทำหรือไม่ การเปิดสาขานี้ต้องใช้อุปกรณ์
และเครื่องมืออะไรบ้าง ค่าใช้จ่ายในการจัดหาเป็นเท่าใด จะหาอาจารย์มาสอนได้จากท่ีใด ฯลฯ  
หากผู้บริหารไม่ได้รับข้อมูลและสารสนเทศท่ีถูกต้องในเรื่องเหล่านี้แล้ว ผู้บริหารก็อาจจะตัดสินใจ
ผิดพลาดได้ การตัดสินใจและการบริหารจัดการในเรื่องต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพนั้นอาจกล่าวได้ว่า  
มีปัจจัยท่ีสำคัญอยู่ 2 ส่วนส่วนแรก คือ การมีข้อมูลและสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบันและถูกต้อง  
และส่วนท่ี 2 ก็คือ ความรู้ว่าในสถานการณ์นั้น ๆ จะตัดสินใจอย่างไร หรือจะดำเนินการอย่างไร  
จึ งจะ เหมาะสม  ก าร ท่ี จะ ได้ข้ อมู ลและสารสน เทศ ท่ี เป็ น ปั จ จุบั น และถูก ต้อ งมาใช้นั้ น 
จำเป็นจะต้องอาศัยเครื่องมือท่ีเหมาะสมมาช่วยในสมัยก่อนเครื่องมือเหล่านี้ก็ คือ แฟ้ม และ
แบบฟอร์มกระดาษสำหรับจดบันทึกข้อมูลต่าง ๆ สำหรับจัดเก็บให้เป็นหมวดหมู่ในลักษณะท่ีจะเรียก
ค้ น 
ออกมาได้ เครื่องมือเหล่านี้รวมไปถึงสมุดบัญชี ทะเบียนรับจ่ายหนังสือ  สมุดบันทึกการปฏิบัติงาน  
เครื่องคิดเลข เครื่องพิมพ์ดีด ฯลฯ แต่ในปัจจุบันนี้ส่วนใหญ่ได้เปล่ียนไปใช้เครื่องมือและเทคโนโลยี 
ท่ีทันสมัยขึ้น นั่นก็คือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ( Information and Communication 
Technology) ท้ังนี้ เพราะอุปกรณ์เทคโนโลยีปัจจุบันสามารถอำนวยความสะดวกในการใช้งานได้
ดีกว่าเครื่องมือแบบเดิมท่ีได้กล่าวถึงไปแล้ว สำหรับในกรณีของการท่ีจะมีความรู้และประสบการณ์ 
ในการดำเนินการหลังจากได้รับข้อมูลและสารสนทศแล้วนั้น เครื่องมือท่ีจะช่วยผู้บริหารได้ดี  
ท่ีสุดก็คือ การศึกษาท้ังจากในสถานศึกษา และการศึกษาจากผลลัพธ์ของการปฏิบัติงานในอดีต 
อย่างไรก็ตามในบางครั้งผู้บริหารอาจจะต้องประสบปัญหาต้องตัดสินใจในเรื่องท่ีไม่ได้เรียนรู้หรือไม่มี
ประสบการณ์มาก่อนผู้บริหารก็อาจจะใช้เครื่องมืออย่างอื่นมาช่วยตัดสินใจด้วย เครื่องมือท่ีน่าจะเป็น
ประโยชน์ คือ ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ ซึ่งก็เป็นซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์และจัดอยู่ในกลุ่มของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับงานด้านการศึกษา  
อันได้แก่ การจัดเก็บข้อมูลและประมวลผลฐานข้อมูล การพัฒนาระบบสารสนเทศช่วยการเรียน  
การสอน การวางแผนและการบริหารการศึกษา การวางแผนหลักสูตร การแนะแนวและบริการ  
การทดสอบวัดผล การพัฒนาบุคลากร 
 พระมหากันตินันท์ เฮงสกุล (2564) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบด้วยคำ 2 คำ
คือ สารสนเทศ และเทคโนโลยีมาจากภาษาอังกฤษว่า Information Technology ซึ่งก็ประกอบด้วย
คำ 2 คำคือ Information และ Technology ทำให้บ่อยครั้งท่ีเรามักจะเรียกทับศัพท์เป็นคำย่อว่า  
ไอที จากคำย่อภาษาอังกฤษ IT คือ ส่ิงท่ีมนุษย์พัฒนาขึ้นเพื่อช่วยในการทำงานหรือแก้ปัญหาต่างๆ 
เช่น อุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ เครื่องมือ เครื่องจักรวัสดุ หรือแม้กระท่ังส่ิงท่ีจับต้องไม่ได้ เช่น ระบบ 
หรือกระบวนการต่างๆ เพื่อ ให้การดำรงชีวิตของมนุษย์ง่ายและสะดวกยิ่ งขึ้น  สารสนเทศ 
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(Information) หมายถึง ข้อมูล ข้อเท็จจริง ข่าวสาร ความรู้ท่ีได้ผ่านการเปล่ียนแปลง มีการบันทึก 
วิเคราะห์ผลสรุปด้วยวิธีการต่างๆ ให้อยู่ในรูปแบบท่ีมีความสัมพันธ์กัน ประมวล หรือ ดำเนินการ  
ด้วยวิธีใดๆ เพื่อให้มีคุณค่าเพิ่มขึ้นและมีวัตถุประสงค์ในการใช้งาน และสามารถนำไปใช้ประโยชน์  
และเผยแพร่ท้ังส่วนบุคคลและสังคม 
 จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร หมายถึง การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อช่วยจัดการเรียนการสอน การวางแผนและการบริหารการศึกษา การวางแผนหลักสูตร
การแนะแนวและกรบริการ การทดสอบวัดผล การพัฒนาบุคลากร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ  
และประสิทธิผลมากท่ีสุดในการบริหารสถานศึกษา 
 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการ 
 ฐิติพร สุดสาย (2557) ได้สรุปไว้ว่า การใช้คอมพิวเตอร์ในงานวิชาการเป็นการนำ
คอมพิวเตอร์มาใช้ในการบันทึกข้อมูลสารสนเทศของหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน นำมาใช้  
ในการจัดการเรียนการสอน การจัดการพัฒนาหลักสูตรและการเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับ
หลักสูตรจัดทำปฏิทินปฏิบัติงานในรูปแบบแผนภูมิและสถิติ บันทึกฐานข้อมูลนักเรียน นำมาใช้เป็นส่ือ
ในการจัดการเรียนการสอน จัดทำตารางสอนและเก็บคะแนน รวมท้ังการวัดผลประเมินผลการเรียน
ของนักเรียน 
 ศิลา สงอาจินต์ (2557) กล่าวว่า งานวิชาการปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีบทบาท
เป็นอย่างมากในการจัดการศึกษาผู้บริหารการศึกษาทุกระดับได้พยายามแข่งขันการสร้างห้อง
คอมพิวเตอร์และโครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ เพื่อแสดงให้เห็นถึงความทันสมัยของสถานศึกษา นวัตกรรม
และเทคโนโลยี ท่ีนำมาใช้ มีดังนี้  1) การเรียนรู้ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ Electronic Learning  
หรือ E-Learning การศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียนจะได้เรียนตามความสามารถและความสนใจ 
ของตนโดยเนื้อหาของบทเรียนซึ่งประกอบด้วย ข้อความ รูปภาพเสียง วีดีโอและมัลติมีเดียอื่น ๆ  
จะถูกส่งไปยังผู้เรียนผ่าน Web Browser โดยผู้เรียน ผู้สอน และเพื่อนร่วมช้ันเรียนทุกคนสามารถ
ติดต่อ ปรึกษาแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างกันได้เช่นเดียวกับการเรียนในช้ันเรียนปกติ โดยอาศัย
เครื่องมือการติดต่อส่ือสารท่ีทันสมัย (E-mail, Web-broad, Chat) จึงเป็นการเรียนสำหรับทุกคน
เรียนได้ทุกเวลาและทุกสถานท่ี (Learn for All: Anywhere and Anytime) 2) ห้องเรียนอัจฉริยะ 
(Electronic Classroomหรือ E-Classroom เป็นการจัดระบบบริหารจัดการห้องเรียนท่ีใช้การเรียน
การสอนแบบ Online 3) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E -book) และห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ (E-Library) 
เพื่อเสริมการเรียนการสอนให้แก่นักเรียน ครู และสำหรับสถานศึกษาท่ีสอนในระดับประถมปลาย 
เนื่องจากเด็กวัยนี้กำลังอยากรู้อยากเห็นและอยากพิสูจน์ความสามารถของตน 4) การสอนบนเว็บ 
ซึ่งสามารถใช้ได้กับทุกวิชาโดยอาจจะใช้สอนท้ังรายวิชาหรือเพื่อประกอบเนื้อหาวิชาการสอน  
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แบ่งได้เป็น 5 รูปแบบ คือ 1) ใช้เว็บท้ังวิชา 2) ใช้เว็บเสริม 3) การใช้ทรัพยากรต่าง ๆ บนเว็บ 
เป็นส่วนหนึ่งของเนื้อหา 4) ห้องเรียนเสมือนจริง 5) การจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียม 
 สรุปได้ว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการ หมายถึง การท่ี
ผู้รับผิดชอบหรือผู้มีส่วนเยี่ยวข้องกับงานวิซาการไต้นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน
การบริหารงานวิซาการ ซึ่งประกอบไปด้วย การเก็บรวบรวมข้อมูลตามความต้องการของนักเรียน 
สังคมชุมชน เพื่อพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การสืบคันข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต เป็นส่ือ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้และการบริหารหลักสูตร การวัดประเมินผลการเรียนการสอน  
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในงานวิชาการและการประกันคุณภาพการศึกษา 
 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานงบประมาณ 
 เบญจมาศ แก้ววิศิษฐ์ (2557) กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยีในการบริหารงบประมาณ 
ประกอบด้วยการจัดทำโปรแกรมต้นทุนผลผลิต การจัดทำโปรแกรมระบบบริหารจัดการข้อมูล
สารสนเทศของสถานศึกษา(School Management Information System: SMIS) ซึ่งพัฒนาขึ้น 
เพื่อจัดเก็บข้อมูลในระดับสถานศึกษา ประกอบด้วย ทะเบียนโรงเรียน ข้อมูลนักเรียนรายบุคคล ข้อมูล
บุคลากรรายบุคคล และข้อมูลงานวิชาการ 
 อัจฉรียา ทองมา (2558) กล่าวว่า การนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการปฏิบั ติงานการ
บริหารงานงบประมาณท่ีเกี่ยวข้องกับการเงินและบัญชี รวมท้ังงานพัสดุ เช่น การจัดทำและเสนอขอ
งบประมาณการเบิกจ่ายการอนุมัติเงิน การโอนเงินงบประมาณ การตรวจสอบติดตามประเมินผล 
และรายงานผลการใช้จ่ายเงินในการดำเนินงาน การบันทึกข้อมูล การระดมทรัพยากรและการลงทุน
เพื่อการศึกษาการบันทึกการบริหารบัญชี การเงิน และการจัดทำรายงาน จัดทำบัญชีเงินเดือน การ
บั น ทึ ก ข้ อ มู ล 
และเอกสารราชการเกี่ยวกับการทำทะเบียนพัสดุ ครุภัณฑ์ การบำรุงรักษาและการจำหน่ายพัสดุ  
ทำบัญชีรายรับรายจ่ายการใช้งบประมาณและการสรุปรายงานเกี่ยวกับงบประมาณของโรงเรียน 
สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส่วนใหญ่มีการดำเนินการอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ มีการ
วางแผนงบประมาณในการจัดซื้อจัดหาคอมพิวเตอร์เพิ่มเติม มีการปรับปรุงเทคโนโลยีให้เป็นปัจจุบัน
และทันสมัย สถานศึกษาขาดอุปกรณ์ท่ีจำเป็น เช่น เครื่องสำรองไฟ เครื่องพิมพ์ ฯลฯ 
 ทิพย์วรรณ โพสุวัน และคณะ (2559) ได้ศึกษารูปแบบการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางงบประมาณของโรงเรียนในภาคตะวันออกสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ดังนี้1) ต้านการวางแผนงบประมาณ วรมีการบูรณาการระบบอซีท่ี ให้ตรงกับความต้องการในการ
จัดการบริหารงานงบประมาณและจัดทำรายงานผลระบบสารสนเทศ ควรนำระบบ GFMIS มาใช้ 
ในการวางแผนงบประมาณในสถานศึกษาเพื่อใช้ในการวิเคราะห์และเปรียบเทียบนำระบบ  
E-Budgeting เพื่อใช้ในการวางแผนงบประมาณโดยกำหนดให้มีส่วนราชการท่ีมีการขอใช้เงิน
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งบประมาณ ทำการบันทึกข้อมูลการวางแผนงบประมาณ 2 ด้านการคำนวณต้นทุนผลผลิต ควรมีการ
วางแผนและจัดทำแบบฟอร์มการเก็บค่าใช้จ่ายในหน่วยงานคู่ขนานไปกับการเก็บข้อมูลจากระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการเงินภาครัฐ (GFMIS) เพื่อใช้เปรียบเทียบในการจำแนกต้นทุน 
และค่าใช้จ่ายและเพื่อนำโปรแกรม OUC (OBCEC Unit Cost) มาใช้ในการคำนวณต้นทุนการผลิต
เพื่อลดภาระงาน 3) ด้านการจัดระบบการจัดซื้อจัดจ้าง ควรนำระบบ E-Procurement มาใช้ 
เพื่อลดภาระและขั้นตอนในการจ่ายเงินและก่อให้เกิดความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง ดำเนินการตาม
ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีและกระทรวงการคลัง 4) ด้านการบริหารทางการเงินและการควบคุม
งบประมาณควรมีการจัดทำระบบโดยมีฐานข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณของโรงเรียน  
เพื่อมีการติดตามผล 5) ด้านการรายงานทางการเงินและผลการดำเนินงานควรนำเสนอข้อมูล  
ทางการเงินของสถานศึกษาให้แก่บุคคลภายนอกท่ีเกี่ยวข้องทราบถึงผลการดำเนินงานจะบรรลุ
เป้าประสงค์ แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างสินทรัพย์ หนี้สิน 6) ด้านการบริหารสินทรัพย์  
การนำระบบ GFMIS มาใช้เพื่อจัดทำระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเป็นปัจจุบัน 7) ด้านการตรวจสอบ
ภายใน แต่งต้ังคณะกรรมกรตรวจสอบภายในสถานศึกษาใช้กระบวนการตัดสินใจเน้นการมีส่วนร่วม 
ตรวจสอบข้อมูลจากระบบ GFMIS เป็นข้อมูลท่ีชัดเจนควรนำระบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS เพื่อมาใช้
ในการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงบประมาณ หมายถึง
การท่ี ผู้รับผิดชอบหรือมี ส่วนเกี่ยวข้องกับงานงบประมาณได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้  
ในการบริหารงบประมาณ ซึ่งประกอบด้วย การวางแผนงบประมาณ การจัดทำทะเบียนพัสดุ ครุภัณฑ์
ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ การเก็บข้อมูลอาคารถานท่ี ท่ีดิน ส่ิงก่อสร้างด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์  
การจัดทำรายงานทางการเงินและงบประมาณ การบันทึกข้อมูลการรับ -จ่ายเงิน การคำนวณภาษี 
และยื่นภาษีการสรุปรายงานงบประมาณด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานบุคคล 
 ฐิติพร สุดสาย (2557) กล่าวว่า โรงเรียนนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการบริหารบุคคล เป็นการ
นำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจัดทำทะเบียนประวัติของครูและบุคลากรและการบันทึกการขอมีบัตร
ประจำตัวเจ้าหน้าท่ีของรัฐ การนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการบันทึกทะเบียนงานเครื่องราชอิสริยาภรณ์
การนำคอมพิ วเตอร์มาใช้ในการบัน ทึกประมวลผลข้อมูลเกี่ ยวกับความรู้  ความสามารถ 
และประสบการณ์ของบุคลากร รวมท้ังการบันทึกการประเมินผลการปฏิบัติงาน การนำคอมพิวเตอร์
มาใช้ในการบันทึกสถิติเกี่ยวกับการขึ้นเงินเดือนของครูและบุคลากร การนำคอมพิวเตอร์มาใช้ 
ในการบันทึกแนวปฏิบัติเรื่องวินัยและการรักษาวินัย การนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการบันทึกข้อมูล 
และวิเคราะห์ข้อมูลการวางแผนอัตรากำลังเพื่อสรรหาบุคคล การบรรจุแต่งต้ัง การบันทึกรายงาน  
การโอนย้ายและการออกจาราชการทุกกรณี 
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 สำเริง ยิ่งถาวรสุข (2557) กล่าวว่า องค์ประกอบของระบบสารสนเทศทางการบริหารงาน
บุคคลไว้ดังนี้ 1) ระบบงานวางแผนกำลังคน แสดงให้เห็นถึงอัตรากำลัง อัตราการเข้า-ออกของ
บุคลากร 2) ระบบงานทะเบียนประวัติ ช่วยในการจัดเก็บข้อมูลประวัติส่วนตัวของบุคลากร ประวัติ
การทำงาน ฯลฯ 3) ระบบการตรวจสอบเวลา ระบบจะดึงเวลาจากเครื่องมาเปรียบเทียบ 
กับตารางเวลาการทำงานปกติ แล้วรายงานความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้น เช่น การขาดงาน การมาสาย  
การลา หรือการงานล่วงเวลา เป็นต้น 4) ระบบงานด้านคำนวณเงินเดือน ช่วยในการบริหารเงินเดือน 
ค่าตอบแทน และภาษี โดยระบบจะทำการคำนวณอัตโนมัติ 5) ระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน  
ช่วยในการกำหนดมาตรฐานในการประเมินผลช่วยในการบันทึก คำนวณผลลัพธ์และสรุป 
การประเมินผลของบุคลากรในเรื่องการขึ้นเงินเดือนและการเล่ือนขั้นตำแหน่ง 6) ระบบงานพัฒนา
ฝึกอบรมบุคลากร เป็นระบบท่ีช่วยในการวางแผนการพัฒนาบุคลากร 7) ระบบงานสวัสดิการต่าง ๆ 
ช่วยในการเก็บบันทึกและบริหารงานข้อมูลเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการต่าง ๆ เช่น ค่ารักษาพยาบาล 
เงินกู้ การเบิกวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ เป็นต้น 8) ระบบการสรรหาบุคลากร เป็นระบบท่ีบันทึกข้อมูล 
การสมัครงาน สามารถสร้างแบบฟอร์มการทดสอบ แบบฟอร์มการสัมภาษณ์งานได้ เมื่อพนักงานผ่าน
การคัดเลือกแล้วและโอนข้อมูลเข้าสู่ระบบโดยอัตโนมัติ 
 สรุปได้ว่า การใช้เทคโนโลยีในการบริหารงานบุคคล หมายถึง การท่ีผู้รับผิดชอบ หรือมีส่วน
เกี่ยวข้องกับงานบุคคลได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานบุคคล ซึ่งประกอบด้วย  
การวางแผนอัตรากำลัง การสรรหาบุคลากร การจัดทำระบบข้อมูล ทะเบียนประวัติบุคลากร  
การจัดทำสถิติเล่ือนขั้นเงินเดือน สถิติการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร การบันทึกและรายงานผล
การปฏิบั ติงานบัน ทึกการขอมีบัตรประจำตัวเจ้าหน้าท่ีของรัฐ บัน ทึกแนวปฏิบั ติ เรื่องวินัย  
และการรักษาวินัย การออกจากราชการ การพัฒนาบุคลากรในการใช้คอมพิวเตอร์อย่างต่อเนื่อง 
 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานทั่วไป 
 สุนทร เตียวัฒนาตระกูล (2556) กล่าวว่า ระบบสารสนเทศเพื่อใช้งานกิจการนักเรียน 
ระบบสารสนเทศสำหรับงานกิจการนักเรียน จะมีทะเบียนผู้เรียน มีข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับประวัติ
ผู้เรียนทุกคน ความสนใจ ความถนัด ความนัด ความประพฤติลักษณะนิสัย ฐานะทางเศรษฐกิจสภาพ
ครอบครัว การกระทำความดี การกระทำความผิด ปัญหาด้านสุขภาพ ปัญหาครอบครัว การทำงาน 
หารายได้พิเศษ สถิติการมาเรียน สถานท่ีอยู่อาศัย ช่ือและท่ีอยู่ของผู้ปกครองและช่ือเพื่อนสนิ ท
ตลอดจนปัญหาและความต้องการของผู้เรียน ซึ่งสามารถนำมาใช้ประโยชน์ในการบริหารงานกิจการ
นักเรียน ท้ังการให้บริการและสวัสดิการแก่ผู้เรียน ความร่วมมือกับผู้ปกครองเพื่อช่วยเหลือ แก้ปัญหา 
และพัฒนาผู้เรียน ครูอาจารย์สามารถศึกษาเกี่ยวกับผู้เรียน เพื่อนำมาใช้ในการให้คำปรึกษา แก้ปัญหา
และพัฒนาผู้เรียน 



 19 

 ชูญาอี อูบา (2557) ได้สรุปว่า ระบบสารสนเทศเพื่อใช้ในงานกิจการนักเรียน ระบบ
สารสนเทศสำหรับงานกิจการนักเรียน จะมีทะเบียนผู้เรียน มีข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับประวัติผู้เรียน
ทุกคน ความสนใจ ความนัด ความประพฤติลักษณะนิสัย ฐานะทางเศรษฐกิจ สภาพครอบครัว  
การกระทำความดีการกระทำความผิด ปัญหาด้านสุขภาพ ปัญหาครอบครัว การทำงานหารายได้
พิเศษ สถิติการมาเรียนสถานท่ีอยู่อาศัย ช่ือและท่ีอยู่ของผู้ปกครอง และช่ือเพื่อนสนิท ตลอดจน
ปัญหาและความต้องการของผู้เรียน ซึ่งสามารถนำมาใช้ประโยชน์ในการบริหารงานกิจการนักเรียน 
ท้ังการให้บริการและสวัสดิการแก่ผู้เรียน ความร่วมมือกับผู้ปกครองเพื่อช่วยเหลือ แก้ปัญหา  
และพัฒนาผู้เรียน ครูอาจารย์สามารถศึกษาเกี่ยวกับผู้เรียน เพื่อนำมาใช้ในการให้คำปรึกษา แก้ปัญหา
และพัฒนาผู้เรียนระบบสารสนเทศเพื่อใช้ในงานชุมชน ระบบสารสนเทศสำหรับงานชุมชนจะมีข้อมูล
สารสนเทศเกี่ยวกับแผนท่ีแสดงท่ี ต้ังสถานศึกษาและสถานท่ีอื่น ๆ ท่ีใกล้เคียง แผนผังชุมชน  
รอบสถานศึกษา แหล่งเรียนรู้ในชุมชน ภูมิปัญญาท้องถิ่น บุคคลสำคัญในชุมชน สภาพปัจจุบัน ปัญหา
และความต้องการของชุมชน ท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และประเพณี รวมท้ังสร้าง Website 
ของสถานศึกษา 
 ฐิติพร สุดสาย (2557) ได้สรุปว่า โรงเรียนได้นำคอมพิวเตอร์มาใช้ในงานบริหารงานท่ัวไป
โดยการนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการบันทึกสภาพงานธุรการ ระเบียบ กฎหมายและแนวปฏิบัติ  
การนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการบันทึกการจัดสำนักงาน การใช้ การบำรุง และการควบคุมดูแลอาคาร
สถานท่ีการนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการทำตารางควบคุมกรใช้อาคารเรียน ซ่อมแซมอาคารห้องเรียน
และบริเวณโรงเรียน การนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในงานประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของโรงเรียน  
การนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในงนสารบรรณ งานทะเบียน และรายงานงานรักษาคว ามปลอดภัย  
การนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการส่งเสริมกิจการนักเรียน การนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการเก็บข้อมูล
เกี่ยวกับสถิติของโรงเรียนในด้านการให้บริการแก่ชุมชน รายงานกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 
ข้อมูลการขอความช่วยเหลือจากชุมชน กิจกรรมพัฒนาชุมชน รวมทั้งแหล่งข้อมูลภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 สรุปได้ว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารท่ัวไป หมายถึง การท่ีผู้รับผิดชอบ
หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับงานบริหารงานท่ัวไปได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารท่ัวไป  
ซึ่งประกอบไปด้วย การบันทึกสภาพงานธุรการ ระเบียบ กฎหมายแนวปฏิบัติงานเทคโนโลยี  
เพื่อการศึกษา การจัดระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อวางแผนบริหาร
โรงเรียน การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการดำเนินการธุรการโรงเรียน การบริหารจัดการอาคาร
สถานท่ีและสภาพแวดล้อม การจัดทำข้อมูลระหว่างโรงเรียนกับชุมชน กิจการนักเรียนการรายงานผล
กรรับนักเรียนข้าเรียน การประสานงานกับกลุ่มเครือข่ายการศึกษา ชุมชน องค์การและหน่วยงานอื่น 
 จากการศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาของนักวิชาการ 
และองค์กรต่าง ๆ ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ  
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ในสถานศึกษาส่วนใหญ่จะนำไปใช้เพื่อการวางแผนต่าง ๆ และการจัดพิมพ์เอกสาร รวมท้ังการ
ประมวลผลเพื่อจัดระบบการบริหารท่ัวไป ได้แก่ การจัดสารสนเทศและเอกสารประชาสัมพันธ์ รวมถึง
การสร้างเว็บไซต์เพื่อเผยแพร่ผลงานวิชาการ ได้แก่ การจัดตารางสอน การจัดทำผลสัมฤทธิ์  
ทางการเรียน การจัดทำข้อสอบและสถิติต่าง ๆ ทางวิชาการ งานธุรการ ได้แก่ การจัดทำระบบบัญชี
และพัสดุ การพิมพ์เอกสาร การคิดคำนวณ เป็นต้น สำนักปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กล่าวถึง
วัตถุประสงค์ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาไว้ว่าเพื่อให้การบริหารเกิดประสิทธิภาพ 
ผู้บริหารยุคใหม่ทุกระดับจึงต้องนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อพัฒนาระบบ
สารสนเทศให้การศึกษาประสบผลสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด  
โดยใช้สนับสนุนการบริหารตามขอบข่ายงาน ท้ัง 4  ด้าน คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ  
ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารท่ัวไป 
 

บริบทสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
 สภาพทั่วไปและข้อมูลพื้นฐานสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ต้ังอยู่เลขท่ี 31/27 หมู่ท่ี 3 ถนน
คลองคะเชนทร์ ตำบลในเมือง อำเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร  ประกอบด้วย อำเภอเมืองพิจิตร 
อำเภอสามง่าม อำเภอโพธิ์ประทับช้าง อำเภอวังทรายพูน อำเภอสากเหล็ก และอำเภอวชิรบารมี 
สภาพพื้นท่ีโดยท่ัวไปเป็นท่ีราบลุ่ม มีพื้นท่ีท้ังส้ิน 2,150,942 ตารางกิโลเมตร มีแม่น้ำสำคัญ 3 สาย  
คือ แม่น้ำน่าน แม่น้ำยม และแม่น้ำพิจิตร 
 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 เป็นหน่วยงานท่ีอยู่ภายในการ
กำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหน้าท่ีดำเนินการให้เป็นไปตามอำนาจ
หน้ า ท่ี ของสำนั ก งาน เขตพื้ น ท่ี การ ศึกษาตามกฎหมายว่ า ด้ วยระ เบี ย บบริห ารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ โดยมีอำนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ ดังนี้  
 1. จัดทำนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาให้สอดคล้อง
กับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความต้องการ
ของท้องถิ่น 
 2. วิเคราะห์การจัดต้ังงบประมาณเงินอุดหนุนท่ัวไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา และแจ้งการจัดสรรงบประมาณท่ีได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบ  
รวมทั้งกำกับ ตรวจสอบ ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว  
 3. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
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 4. กำกับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 5. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษา ในเขตพื้นท่ี
การศึกษา  
 6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมท้ังทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริมสนับสนุน
การจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 7. จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา  
 8. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น รวมท้ังบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ  
และสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษารูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา  
 9. ดำเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา  
 10. ประสาน ส่งเสริม การดำเนินการของคณะอนุกรรมการ และคณะทำงานด้าน
การศึกษา  
 11. ประสานการปฏิบัติราชการท่ัวไปกับองค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ท้ังภาครัฐ เอกชน 
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะสำนักงานผู้แทนกระทรวงศึกษาธิการ ในเขตพื้นท่ีการศึกษา  
 12. ปฏิบัติหน้าท่ีอื่นเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมิได้ระบุให้เป็นหน้าท่ี  
ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบั ติงานอื่น ท่ีได้รับมอบหมาย โดยให้แบ่ งส่วนราชการ  
ภายในสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ไว้ดังต่อไปนี้ 
  1) กลุ่มอำนวยการ 
  2) กลุ่มนโยบายและแผน 
  3) กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
  4) กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ 
  5) กลุ่มบริหารงานบุคคล 
  6) กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  7) กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
  8) กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 
  9) หน่วยตรวจสอบภายใน 
  10) กลุ่มกฎหมายและคดี 
 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ครอบคลุมพื้นท่ี 6 อำเภอของ
จังหวัดพิจิตร ได้แก่ อำเภอเมืองพิจิตร อำเภอวังทรายพูน อำเภอโพธิ์ประทับช้าง อำเภอสามง่าม 
อำเภอสากเหล็ก อำเภอวชิรบารมี โดยมีโรงเรียนในสังกัดจำนวน 132 โรงเรียน 
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นโยบายสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
 วิสัยทัศน์ (Vision)  
“ส่งเสริมการจัดการศึกษาเพื่อสร้างคุณภาพทุนมนุษย์ สู่สังคมอนาคตท่ียั่งยืน”  
 พันธกิจ (Mission)      
1. จัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติและการปกครอง ในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข   
2. ส่งเสริมศักยภาพและคุณภาพผู้เรียนให้มีสมรรถนะตามหลักสูตร มีคุณลักษณะของผู้เรียน  
ในศตวรรษท่ี 21 เป็นพลเมืองและพลโลกท่ีดี   
3. ส่งเสริม สนับสนุนการบริหารและการจัดการศึกษาให้ประชากรวัยเรียนทุกคน ได้รับ การศึกษา
อย่างท่ัวถึง เท่าเทียม มีคุณภาพ และปลอดภัยตามสถานการณ์   
4. ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนาสมรรถนะอย่างมี ประสิทธิภาพ  
5. จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ 
พอเพียง และเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)    
6. พัฒนาระบบการบริหารสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ขับเคล่ือนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
สู่ความเป็นเลิศ แบบมีส่วนร่วม โดยยึดห้องเรียนเป็นฐานการพัฒนา ตามหลักธรรมาภิบาล  
  เป้าประสงค์ (Goals)   
1. ผู้เรียนทุกคนได้รับโอกาสในการพัฒนา มีทัศนคติท่ีดีต่อบ้านเมืองเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้   
มีทักษะวิชาการ ทักษะวิชาชีพ ทักษะชีวิต และมีคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 เป็นพลเมือง 
และพลโลกท่ีดี   
2. ครูและบุคลากรทางการศึกษามีจิตวิญญาณความเป็นครู รู้ทันโลก มีสมรรถนะตามมาตรฐาน 
ตำแหน่งและเป็นนวัตกร ทำหน้าท่ีท่ีปรึกษา (Mentors & Coach)  สามารถสร้างสถานการณ์  
และ ร่วมพัฒนาการเรียนรู้ เป็นผู้นำแห่งการเรียนรู้ และเป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้เรียน   
3. สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้    
4 ห้องเรียนเป็นห้องเรียนคุณภาพ มีการจัดการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติ (Active learning)  การใช้ 
STEM ศึกษา และส่งเสริมความสามารถด้านดิจิทัล (Digital literacy) ตอบโจทย์ความต้องการ  
ของผู้เรียน ชุมชน สังคมไทยและสังคมโลกได้อย่างมีประสิทธิภาพ    
5. สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามีระบบการบริหาร และขับเคล่ือนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน สู่ความ
เป็นเลิศ โดยเน้นการทำงานแบบมีส่วนร่วม ยึดห้องเรียนเป็นฐาน การพัฒนาตามหลักธรรมาภิบาล  
         กลยุทธ์ (Strategy)   
กลยุทธ์ที่  1  การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์   
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กลยุทธ์ท่ี  2  การสร้างโอกาสในการเข้าถึงบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  มีมาตรฐาน  และลดความ
เหล่ือมล้ำทางการศึกษา  
กลยุทธ์ที่  3  ส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะ ทักษะการจัดการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา
บนพื้นฐานความสามารถและมาตรฐานตำแหน่ง   
กลยุทธ์ ท่ี  4  พัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาโดยใช้ฐานความรู้และระบบการคิดในลักษณะ  
สหวิทยาการเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน (SDGs) บนพื้นฐานความพอเพียง   
กลยุทธ์ ท่ี   5  พัฒนาระบบกำรบริหารสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล  
และ ขับเคล่ือนการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน สู่ความเป็นเลิศ โดยเน้นการทำงานแบบมีส่วนร่วม  
ยึดห้องเรียนเป็นฐานการพัฒนา 
 มาตรการหลัก  
1.  กำหนดกลยุทธ์การเปล่ียนแปลง ขับเคล่ือนคุณภาพ และประสิทธิภาพการบริหารสำนักงาน  
เขตพื้นท่ีการศึกษา คุณภาพ 5 ประการ ได้แก่ ความห่วงใย การให้ความรัก สอนให้รู้ อยู่อย่าง
พอเพียง ช่ือเสียงดีงาม โดยบุคลากรทุกคนพัฒนางานภายใต้มาตรฐานการปฏิบัติงานใช้การวิจัยเป็น
ฐาน การใช้ และพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยี  
2.  ส่งเสริมการใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ หลากหลาย เช่น Active learning จิตศึกษา PBL  
การเรียนรู้ Coding การเรียนรู้ผ่านส่ือ DLTV การพัฒนาตามหลักสูตรท่ีทำให้ชีวิตประสบ ความสำเร็จ 
EF และพัฒนาทักษะอาชีพ โดยศูนย์พัฒนาอัจฉริยะอาชีพในสถานศึกษา เพื่อพัฒนา ศักยภาพผู้เรียน 
ด้านสุขภาวะ ทักษะชีวิต และทักษะอาชีพ  
3.  พัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา ด้วยกระบวนการท่ีหลากหลาย เช่น การใช้
กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) การจัดทำข้อตกลงในการพัฒนางาน (PA)     
ตามมาตรฐานตำแหน่ง การสร้างระบบพี่เล้ียงและท่ีปรึ กษา การเรียนรู้ตามอัธยาศัย การเรียนรู้  
ในการทำงาน การเข้ารับการอบรม ฯลฯ   
4.  พัฒนาคุณภาพสถานศึกษา ให้จัดการเรียนรู้แบบ Active learning สนับสนุน การขับเคล่ือนเชิง
วิชาการให้สามารถจัดทำหลักสูตรและจัดการเรียนรู้ตอบโจทย์นักเรียน ชุมชน สังคม เช่น หลักสูตร
โครงงานฐานวิจัย หลักสูตรฐานสมรรถนะ หลักสูตรพัฒนาทักษะฐานดิจิทัล ด้วยการสร้าง ระบบ
เครือข่ายและพี่เล้ียงทางวิชาการให้กับสถานศึกษา ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้สู่การประกอบอาชีพ 
ด้วยการจัดต้ังศูนย์พัฒนาอัจฉริยะอาชีพขึ้นในสถานศึกษา   
5.  การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ ด้วยการจัดต้ัง Core team ในระดับเขตพื้นท่ี และระดับ 
สถานศึกษา ท่ีมีความเข้าใจในบทบาทการมีส่วนร่วมและการเป็นกลไกการจัดการศึกษาด้วยการสร้าง
เป้าหมายร่วม มีการวางแผนการขับเคล่ือนให้เกิดพื้นท่ีการเรียนรู้ (Learning Space) ครอบคลุมท้ัง
เขตพื้นท่ี ร่วมคิด ร่วมทำร่วมรับผิดชอบอย่างสร้างสรรค์ 
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 แนวทางการพัฒนาสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา   การพัฒนาสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ได้นำสาระสำคัญของยุทธศาสตร์ชาติ แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579  และนโยบายของต้น
สังกัดสู่การปฏิบัติท่ีสอดคล้องกับบริบทของ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  มีสาระสำคัญ  ดังนี้ 
กำหนดฐานคิดในการปฏิบัติงานท่ีเป็นรากฐานของวิสัยทัศน์ของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาพิจิตร  เขต 1 คือ  “ส่งเสริมคุณธรรม  น้อมนำศาสตร์พระราชา  สู่การพัฒนาการศึกษา 
ท่ียั่งยืน”   มีองค์ประกอบการดำเนินงานท่ีสำคัญ  5  ประการ  ดังนี้  
 1. ความห่วงใย : ความปลอดภัย ดุจญาติมิตร  
  1.1 สุขภาพอนามัยนักเรียนครูและบุคลากร      
  1.2 การทำงาน  
  1.3 การถูกล่วงละเมิด 
 2. การให้ความรัก : มอบโอกาสให้ลูกศิษย์ดุจลูกหลาน      
  2.1 การรับการศึกษา       
  2.2 ได้รับการดูแลทุนการศึกษา       
  2.3 เข้าถึงบริการทางการศึกษาอย่างมีคุณภาพ      
  2.4 บุคลากรมีการก้าวหน้าอย่างเท่าเทียม      
  2.5 เด็กพิการ + เด็กพิเศษได้รับการพัฒนาเต็มศักยภาพ  
 3. สอนให้รู้ : คุณธรรมนำความรู้        
  - มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นมนุษย์โดยสมบูรณ์  
 4. อยู่อย่างพอเพียง : ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ      
  4.1 เพิ่มคุณค่าผลผลิตทางการศึกษา      
  4.2 ลดการสูญเสียทรัพยากร      
  4.3 นวัตกรรมขับเคล่ือนคุณภาพ  
 5. ช่ือเสียงดีงาม : ผลผลิตการดำเนินงานเป็นเลิศ + บุคลากรก้าวหน้า      
  5.1 ส่งเสริมความเป็นเลิศกับนักเรียนและครูผู้มีความสามารถพิเศษ      
  5.2 บุคลำกรทำงานอย่างมีความสุข 
 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 ทิพวัลย์ นนทเภท (2559) ได้ทำการวิจัยเรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
ของสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 พบว่า
แนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 คือ สถานศึกษาควรจัดหางบประมาณ 
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ในการจัดซื้ออุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศและโปรแกรมประยุกต์ใช้งานท่ีสะดวก ทันสมัยและมีความ
เหมาะสมกับสถานศึกษา 
  ปิยะนุช บัวชุม (2561) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ผลการวิจัย
พบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านมีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านการบริหารงานบุคคล 
ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ และด้านการบริหารงานท่ัวไปตามลำดับ 
ผลการเปรียบเทียบการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษา จำแนกตามวุฒิ
การศึกษา พบว่า ในภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ0.05  
และจำแนกตามประสบการณ์การสอน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการบริหารงานวิชาการ
ด้านการบริหารงานงบประมาณและด้านการบริหารงานบุคคลมีความคิดเห็นไม่เห็นไม่แตกต่างกันส่วน
ด้านการบริหารงานท่ัวไปมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 พัชราภรณ ดวงช่ืน (2561) ได้ทำการวิจัยเรื่อง เปล่ียนมุมมองการบริหารองค์กรการศึกษา
ในโลก Disruptive พบว่า การเปล่ียนมุมมองการบริหารองคกรการศึกษาในยุค  Disruptive  World  
เป็นเรื่องท่ีสำคัญอย่างมากในการบริหารองคกรการศึกษาเพื่อใหทันตอการเปล่ียนแปลงของโลก 
ท่ีกําลังเขาสู่ยุค “ดิจิทัลเปล่ียนโลกการศึกษา” อย่างเต็มตัวองคกรการศึกษายุค Disruptive World 
จึงตองมีการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษานอกจากนี้ คุณลักษณะสำคัญของยุคดิจิทัลมีผลต อ 
การบริหารจัดการสถานศึกษาเป็ นอย่างมากในเรื่องของระบบสารสนเทศเพื่ อการบริหาร 
และการจัดการความรูทัศนคติต่อเทคโนโลยี และความสามารถในการใชเทคโนโลยีในปจจุบัน 
ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีถูกตองยอมมีผลทำใหการลงทุนและการใชเทคโนโลยีของสถานศึกษา
เป็นไปอย่างเหมาะสมเกิดความคุมค่าและเกิดประโยชนสูงสุดองคกรการศึกษายุค  Disruptive  
World  ยังตองมีการพัฒนาใหเป็นองคกรการศึกษาสมัยใหม่ท่ีมีลักษณะสำคัญคือตองเป็นองคกรแห
งการเรียนรูท่ีตองอาศัยความเขาใจและความมุ่งมั่นเพื่อใหสามารถขับเคล่ือนและพัฒนาองคกร 
 พิทักษ์ ดอนแก้ว (2562) ได้ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดเทศบาล พบว่างานสนับสนุนการจัดการเรียนรู้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ได้มีการมอบหมายให้ครู และบุคลากรทางการศึกษาจัดทำ แผนการจัดการเรียนรู้ในการ
นำ ส่ือ นวัตกรรม ท่ีเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีการศึกษา มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน วิเคราะห์
จากแผนการจัดการเรียนรู้ของครู บุคลากรทางการศึกษาเพื่อจัดหาส่ือ มีการจัดทำ แผนแม่บท  
ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้ครอบคลุมภารกิจในการทำงาน มีการจัดหาส่ือแหล่งเรียนรู้
สารสนเทศเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอนของบุคลากรทางการศึกษา 
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 อภิญญา รัตนโกเมศ (2562) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
อุดรธานี เขต 3 พบว่า แนวทางการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนาระบบบริหารงานวิชาการ  
ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานีเขต 3 ด้านการ
วางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ มีแนวทางการดำเนินการคือ ให้ความรู้แก่บุคลากร ประชุมระดมสมอง 
ศึกษาวิ เคราะห์รูปแบบการนำ เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้  
ในการประสานงาน ส่งงาน และติดตามงานอย่างสม่ำเสมอ จัดทำระบบสารสนเทศท่ีถูกต้อง และเป็น
ปัจจุบัน ด้านการดำเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน มีแนวทางการดำเนินการคือ พัฒนาสมรรถนะ
เทคโนโลยีสารสนเทศแก่ครู ผู้สอน ส่งเสริมการจัดทำแบบเรียน E – Learning ด้านบริหาร 
เกี่ยวกับการเรียนการสอน มีแนวทางการดำเนินการคือ ติดต้ังระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง  
และจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอต่อการใช้งาน และด้านการวัดและประเมินผล มีแนวทางการ
ดำ เนินการคือ อบรมบุคลากรให้สามารถใช้โปรแกรมการวัดและประเมินผลจัดเก็บข้อมูลการวัด  
และประเมินผลอย่างเป็นระบบและเป็นปัจจุบัน วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นรายบุคคล
รายวิชา และกลุ่มสาระการเรียนรู้เก็บหลักฐานการพัฒนาอย่างเป็นระบบ 
 รัตนา กาญจนพันธุ์ (2563) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การบริหารสถานศึกษาในสถานการณ์วิกฤต
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นท่ีจะต้องเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี
การส่ือสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และผลกระทบท่ีเกิดขึ้นต่อการบริหารจัดการสถานศึกษา 
เพื่อการใช้ ICT ใหเ้หมาะสมเกิดประโยชน์สูงสุด อย่างคุ้มค่าแท้จริง โดยการกำหนดวิสัยทัศน์ด้าน ICT 
ของสถานศึกษาให้ชัดเจนว่าต้องการไปในทิศทางใด และจะนำมาใช้กับการบริหารสถานศึกษา 
ในเรื่องใดบ้าง การฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทุกคนของสถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถด้าน ICT
อย่างต่อเนื่อง ผู้บริหารสถานศึกษาต้องทำตนให้เป็นตัวอย่างท่ีดีสามารถใช้ ICT ในการปฏิบัติงาน
อย่างได้เหมาะสม ส่งเสริมสนับสนุนสร้างแรงจูงใจครูอาจารย์บุคลากรทุกคนของสถานศึกษา  
ให้นำความรู้ความสามารถด้าน ICT และเทคโนโลยีต่างๆ และ ผู้บริหาร ต้องปรับตัวกับการใช้ชีวิตวิถี
ใหม่ “New Normal” เน้นการปฏิบัติภายใต้มาตรการการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด19 
อย่ างเคร่งครัด เพื่ อ ให้ สถาน ศึกษาเป็นสถาน ท่ี ท่ีปลอดภัยจากโรคโควิด 19 ส่งเสริมให้มี  
การใช้เทคโนโลยีผ่านอินเทอร์เน็ตมาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อท่ีจะส่ือสารกับนักเรียนท่ีอยู่
บ้านให้มีสภาพการเรียนการสอนท่ีเหมือนกับในโรงเรียนจริงๆ และผู้บริหารสถานศึกษาต้องมุ่งเน้น
การใช้ส่ือการสอนท่ีทันสมัย เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกท่ีทุกเวลา (anytime anywhere)  
โดยนำเทคโนโลยีมาใช้ควบคู่กับการปฏิบัติจริง (active learning) เพื่อช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้
รวดเร็ว เอื้อต่อการเรียนรู้ 
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 ณัฐพัชร์  บุญเกตุ (2564) ได้ทำการวิจัย เรื่อง การบริหารการจัดการเรียนรู้ในยุคฐานวิถี
ชีวิตใหม่ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุโขทัยเขต 2 พบว่า ด้านการบริหารหลักสูตรมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านการประเมินผล
ในการศึกษาแบบฐานวิถีชีวิตใหม่ และด้านการรับฟังเสียงสะท้อนจากครู ผู้ปกครอง นักเรียน  
และชุมชนมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 
 ปัณณ์ พัฒนศิริ (2564) ได้ทำการศึกษาเรื่อง COVID-19 Education Disruption: นัยต่อ
สังคมและเศรษฐกิจเมื่อโลกเปล่ียนไปเรียนออนไลน์ ผลการศึกษาพบว่า การระบาดของ COVID-19 
กระทบต่อคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 1) ความไม่พร้อมด้านอุปกรณ์การเรียน 2) สภาพแวดล้อมท่ีไม่
อำนวยต่อการศึกษา 3) ผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ 4) การขาดการสนับสนุนด้านอื่นจากโรงเรียน 
และ 5) งบประมาณสำหรับการศึกษาท่ีน้อยลง เนื่องจาก การปิดโรงเรียนและการเรียนออนไลน์เป็น
ปัจจัยเพิ่มความเหล่ือมล้ำในประเทศ เนื่องจากครอบครัวรายได้น้อย นักเรียนในพื้นท่ีห่างไกล  
และนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการศึกษา อาจปรับตัวต่อการเรียนออนไลน์ได้ยากกว่า และยังเป็น
การเพิ่มความเหล่ือมล้ำระหว่างประเทศรายได้สูงกับรายได้ต่ำอีกด้วย เนื่องจากประเทศรายได้สูงมี
อัตราการฉีดวัคซีนท่ีเร็วกว่าส่งผลให้ทยอยเปิดโรงเรียนได้ ตลอดจนยังมีเทคโนโลยีสำหรับการเรียน
ออนไลน์ท่ีเพียบพร้อมกว่า รวมถึงความสามารถทางการคลังในการออกมาตรการเพื่อบรรเทา
ผลกระทบต่อภาคการศึกษาก็มีมากกว่า 
 ปาหนัน เวฬุวัน (2564) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงานของฝ่ายการศึกษา สำนักงานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร ภายใต้สถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid - 2019) พบว่า ควรมีการส่งเสริม สนับสนุน
การจัดสรรงบประมาณ และสำรวจความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เครือข่ายอินเตอร์เน็ต วัสดุ
อุปกรณ์ เครื่องมือท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงานให้มีความพร้อมและเพียงพอต่อการใช้งานท่ีทันสมัย 
รองรับการนำเทคโน โลยีมาใช้ในการปฏิบั ติอย่างเต็มรูปแบบและเกิดเสถียรภาพต่อการ 
นำมาปฏิบัติงาน ทันต่อการเปล่ียนแปลงในอนาคต สามารถพัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติ
ราชการให้ทันสมัย โดยนำนวัตกรรม เทคโนโลยี ข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบการทำงานท่ีเป็นดิจิทัล มาใช้
ในการบริหารและการตัดสินใจเพื่อสร้างคุณค่าและแนวทางปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ ในการตอบสนอง 
กับสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างทันเวลา และภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนา 2019 ควรมีการส่งเสริม พัฒนาบุคลากรผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะ มีความรู้ มีความเข้าใจ  
ในวิธีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่มาใช้ในการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการข้อมูลของฝ่าย
การศึกษา สำนักงานเขตบางขุนเทียน เพื่อเตรียมความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ให้การดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ควรมีการปรับเปล่ียน
ทัศนคติของบุคลากรต่อการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบั ติงาน เน้นให้บุคลากรปฏิบัติงาน 
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ด้วยการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นหลัก เป็นการสร้างความคุ้นชินต่อการปฏิบัติงาน  
และปรับเปล่ียนแนวคิดจากเดิม เพื่อให้บุคลากรมีความพร้อมต่อการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ปฏิบัติงานและการบริหารจัดการข้อมูลจนเกิดเป็นวัฒนธรรมใหม่ในองค์การ ควรจัดให้มีการอบรม
ให้กับบุคลากร ให้ผู้ปฏิบัติงานทุกคนสามารถนำเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส์
ออนไลน์ท่ีหลากหลาย มีความเหมาะสมต่อการใช้งาน การบริหารจัดการข้อมูลอย่างครอบคลุม  
และเต็มประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่อสร้างความชำนาญให้แก่ผู้ปฏิบัติ และเกิดความสะดวก รวดเร็ว 
ในการเรียกใช้ข้อมูลต่างๆ และ ควรมีการสำรวจสัญญาณเครือข่ายในการเช่ือมต่อข้อมูล ให้มี  
ความเพียงพอต่อการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้งานของบุคลากรผู้ปฏิบัติงานร่วมกันได้  
อย่างมีเสถียรภาพ ต้องมีการเพิ่มความแรงของสัญญาณ Internet ให้มากขึ้น มีการแบ่งแยกสัดส่วน 
ท่ีชัดเจนสำหรับการให้ใช้ Internet ในท่ีการทำงาน และควรมีการสำรวจเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์  
ท่ีนำมาใช้ในการปฏิบัติงานให้มีความทันสมัย มีสภาพพร้อมใช้งาน สามารถรองรับการนำเทคโนโลยี
สารสนเทศในรูปแบบออนไลน์และการปฏิบั ติงานต่างๆ มาใช้ในการบริหาร จัดการข้อมูลได้  
อย่างมีประสิทธิภาพ และยังเป็นการสนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงานด้วยวิธีทางอิเล็กทรอนิกส์  
เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อองค์การ และควรมีการส่งเสริม พัฒนาบุคลากรผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะ มี
ความรู้ มีความเข้าใจในวิธีการ นำเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่มาใช้ในการปฏิบัติงานและการ
บริหารจัดการข้อมูลของฝ่ายการศึกษา สำนักงานเขตบางขุนเทียน เพื่อเตรียมความพร้อมต่อการ
เ ป ล่ี ย น แ ป ล ง 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้การดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
 สุพรรณษา คงต้ัง (2564) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี ผลการวิจัยพบว่า  
1) สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี  โดยภาพรวม พบว่ า มีการปฏิบั ติอยู่ ใน ระ ดับมาก  
2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานีจำแนกตามสถานภาพ 
พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 3) การเปรียบเทียบความคิดเห็น  
ของบุคลากรท่ีมีต่อสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานีจำแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 ธนาภรณ์ ธาราบรรพต (2565) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความสัมพั นธ์ระหว่างภาวะผู้นำ 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษากับการจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การเปล่ียนแปลงของโลกใน
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ศตวรรษท่ี 21 เข้าสู่ยุคดิจิทัลอย่างสมบูรณ์และการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ท่ีเรากำลังเผชิญอยู่ 
ทำให้การจัดการสถานศึกษามีความจำเป็นต้องนำเทคโนโลยีมาใช้ในการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้
อย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ รวมถึงหน่วยงานต้นสังกัดมีนโยบายในการส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยี  
เพื่อการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพในการทำงานและการจัดการเรียนการสอน ส่งผลให้ผู้บริหาร
สถานศึกษา ซึ่งเป็น ผู้ ท่ีมีหน้าท่ีขับเคล่ือนนโยบายและบริหารการศึกษา ต้องพัฒนาตนเอง  
ใช้เทคโนโลยีในการบริหารงาน และเป็นต้นแบบในการนำวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีลงสู่การปฏิบัติ  
อย่างแท้จริง โดยอาศัยภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยี (Technology Leadership) ท่ีต้องสร้างการยอมรับ
เทคโนโลยี นวัตกรรม และการเปล่ียนแปลงให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษา ให้เห็นความสำคัญ
ยอมรับและนำไปบูรณาการกับความรู้ในศาสตร์การสอนความรู้ในเนื้อหาเพื่อส่งเสริมผลักดันสนับสนุน
การจัดการเรียนรู้ของครูให้มีความเป็นครูมืออาชีพและกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กรไปในท่ีสุด 
 วาทินี สุรนารถ (2565) ได้ทำการวิจัย เรื่อง ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการ
บริหารงานงบประมาณในยุคนิวนอร์มัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงาน
งบประมาณโรงเรียนมัธยมศึกษา มีขอบข่ายงานท่ีเกี่ยวข้อง 4 ด้าน คือ ด้านการเงิน ด้านการบัญชี 
ด้านการพัสดุ และการควบคุมผลการดำเนินงาน ในยุคนิวนอร์มัลนี้ มีนโยบายให้โรงเรียนปรับเปล่ียน
การบริหารงบประมาณในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคนา 2019 (COVID-19) 
เพื่อให้การใช้งบประมาณนั้นสอดคล้อง และเกิดประโยชน์สูงสุดในยุคนิวนอร์มัล อาทิ โรงเรียน 
ต้องมีแผนงบประมาณเพื่อจัดสรรวัสดุครุภัณฑ์สำหรับรักษามาตรการป้องกันการแพร่ระบาด  
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคนา 2019 (COVID -19) ต้องมีการดำเนินการทางด้านบัญชีท่ีถูกต้อง 
ตามกระบวนการและเป็นปัจจุบัน การมีการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการบริหารจัดการ ในทุก
ขั้นตอนต้องเป็นไปตามกระบวนการ มีหลักฐานสามารถตรวจสอบได้ 
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แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1  

4 ด้าน 

1. ด้านการบริหารงานวิชาการ 

2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

3. ด้านการบริหารงานบุคคล 

4. ด้านการบริหารงานท่ัวไป 

ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนว

ทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน

การบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การบริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยจึงได้สังเคราะห์เนื้อหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหาร
สถานศึกษา ประกอบไปด้วย 4 ด้าน ได้แก่  
 1. ด้านการบริหารงานวิชาการ  
 2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ  
 3. ด้านการบริหารงานบุคคล  
 4. ด้านการบริหารงานท่ัวไป  
 จากการสังเคราะห์แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา ผู้วิจัย
แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
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บทท่ี 3 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ผู้วิจัยแบ่งขั้นตอนของการดำเนินการวิจัยเป็น 
2 ข้ันตอน โดยมีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 
 ขั้นตอนท่ี 2 การศึกษาความเป็นไปได้ในการปฏิบั ติของแนวทางการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 
 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญในด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา จำนวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง โดยกำหนดคุณสมบัติ
ดังนี้  
 1. เป็นผู้บริหารการศึกษาหรือผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาโท
ทางการศึกษาหรือเทียบเท่า มีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่ารองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ชำนาญการหรือผู้อำนวยการชำนาญการ มีประสบการณ์และความเช่ียวชาญในด้านเทคโนโลยี  
และมีประสบการณ์การบริหารมาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 1 คน 
  1.1 ดร.ผกาภรณ์ พลายสังข์ ตำแหน่ง ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
 2. เป็นศึกษานิเทศก์ ผู้มีความรู้ มีประสบการณ์และความเช่ียวชาญในด้านเทคโนโลยี  
มีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่าศึกษานิเทศก์ชำนาญการ มีประสบการณ์การทำงานไม่ต่ำกว่า 5 ปี จำนวน 1 คน 
  2.1 ดร.เยี่ยม วรอินทร์ ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์เช่ียวชาญ สำนักการศึกษา เทศบาลนคร
พิษณุโลก องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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 3. เป็นผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญ ในด้านเทคโนโลยี มีวุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาโทด้านการบริหารสถานศึกษา ระดับชำนาญการพิเศษขึ้นไป มีประสบการณ์การบริหาร
ไม่ต่ำกว่า 5 ปี จำนวน 3 คน ประกอบด้วย   
  3.1 นายธนู เมฆี ตำแหน่ง ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ ผู้อำนวยการโรงเรียนบาง
ระกำวิทยศึกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลกอุตรดิตถ์ 
  3.2 นายชัยลักษณ์ รักษา ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ ผู้อำนวยการโรงเรียนเตรียม
อุดมศึกษา ภาคเหนือ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลกอุตรดิตถ์ 
  3.3 ดร.ผกามาศ บุญเผือก ผู้ช่วยรองผู้อำนวยการโรงเรียนเฉลิมขวัญสตรี สำนักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลกอุตรดิตถ์ 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ลักษณะของเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์แนวทางการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
โดยนำการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา 4 ด้าน มาสร้างแบบสัมภาษณ์  
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์ ลักษณะเป็นแบบเติมคำตอบ 
 ตอนท่ี 2 แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง  
จำนวน 4 ด้าน  ได้แก่ 
  1. ด้านการบริหารงานวิชาการ 
  2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ 
  3. ด้านการบริหารงานบุคคล 
  4. ด้านการบริหารงานท่ัวไป 
 ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1  ลักษณะเป็นแบบ
ปลายเปิด 
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 การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1. ศึกษาเอกสาร หลักการสัมภาษณ์ การสร้างคำถาม เพื่อนำมาเป็นกรอบแนวคิด 
ในการสร้างเครื่องมือให้ครอบคลุมขอบเขตด้านเนื้อหาตามท่ีกำหนด 
 2. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษา  
 3. กำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารงาน
วิชาการ 2) ด้านการบริหารงานงบประมาณ 3) ด้านการบริหารงานบุคคล และ 4) ด้านการ
บริหารงานท่ัวไป เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างคำถามในการสัมภาษณ์ 
 4. สร้างคำถามในการสัมภาษณ์ โดยนำข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาเอกสาร การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา 
 5. นำแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ีปรึกษา 
 6. จัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์ท่ีสมบูรณ์ และเตรียมนำไปเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
การเก็บรวมรวมข้อมูล    
 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
 1. ผู้วิจัยติดต่อขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยนเรศวร เพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์  
 2. ผู้วิจัยติดต่อนัดหมายกับผู้ทรงคุณวุฒิ ท่ีให้สัมภาษณ์เป็นรายบุคคล นัดวัน เวลา  
และสถานท่ีในการสัมภาษณ์ 
 3. ดำเนินการสัมภาษณ์ตามแนวประเด็นท่ีกำหนดไว้ในแบบสัมภาษณ์ในระหว่างวันท่ี  
12 สิงหาคม 2565 – 17 กันยายน 2565 โดยมีรายละเอียด ดังตาราง 
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ตาราง 1 แสดงวัน เวลา และสถานที่ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
 

ท่ี รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ วันที่สัมภาษณ์ เวลาที่สัมภาษณ์ สถานที่สัมภาษณ์ 
1 ดร.ผกาภรณ์ พลายสังข์ 29 ส.ค. 2565 15.45น. สพป. พิษณุโลก เขต 2 
2 ดร.เยี่ยม วรอินทร์ 29 ส.ค. 2565 11.30น. เทศบาลนครพิษณุโลก 
3 นายธนู เมฆ ี 28 ส.ค. 2565 11.30น. รร.บางระกำวิทยศึกษา 
4 นายชัยลักษณ์ รักษา 28 ส.ค. 2565 15.30น. รร.เตรียมอุดมศึกษา 

ภาคเหนือ 
5 ดร.ผกามาศ บุญเผือก 29 ส.ค. 2565 13.30น. รร.เฉลิมขวัญสตรี 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล    
 ผู้วิจัยนำข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์มาจัดกระทำข้อมูลและสรุปข้อมูลด้วยการวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) 
 
ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1  
 ผู้วิจัยดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
ในปีการศึกษา 2565 โดยเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต  
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling)  
รวมท้ังหมด จำนวน 85 คน (ข้อมูลสารสนเทศ ณ วันท่ี 10 พฤศจิกายน 2564 สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1) 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล    
 ลักษณะของเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ
ของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 ดังนี้ 
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 ตอน ท่ี  1  ข้ อมู ล ท่ั ว ไป ของ ผู้ตอบแบบสอบถาม  ประกอบ ด้ วย  วุฒิ การ ศึกษ า  
และประสบการณ์การทำงาน ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
 ตอนท่ี 2 ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1  ประกอบด้วย  
4 ด้าน รวมทั้งส้ิน 23 ข้อ  ดังนี้ 
  1. ด้านการบริหารงานวิชาการ จำนวน 8 ข้อ  
  2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ จำนวน 5 ข้อ 
  3. ด้านการบริหารงานบุคคล จำนวน 5 ข้อ 
  4. ด้านการบริหารงานท่ัวไป จำนวน 5 ข้อ 
 มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ดังนี้ 
  ระดับ 5  หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ระดับ 4  หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
  ระดับ 3  หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
  ระดับ 2  หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย 
  ระดับ 1  หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 แบบสอบถามความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 มีขั้นตอนในการ
สร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษา 
 2. กำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารงาน
วิชาการ 2) ด้านการบริหารงานงบประมาณ 3) ด้านการบริหารงานบุคคล และ 4) ด้านการ
บริหารงานท่ัวไป 
 3. กำหนดนิยามศัพท์เฉพาะ เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม โดยนำข้อมูลท่ีได้
จากการศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 และสร้างข้อคำถามให้ครอบคลุมจากการศึกษาในขั้นตอนท่ี 1 
แล้วนำเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา 
 4. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามให้สมบูรณ์ ตามคำแนะนำของอาจารย์ท่ีปรึกษา 
 5. ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยนำแบบสอบถามเสนอ
ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างนิยามศัพท์เฉพาะกับข้อคำถาม  
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และหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม (Index of Item Objective Congruence: IOC) 
และความเหมาะสมของภาษาของแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น มีรายนามผู้เช่ียวชาญ ดังนี้ 
      5.1 ผศ.ดร.สถิรพร เชาวน์ชัย อาจารย์ประจำภาควิชาบริหาร วิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
      5.2 นายภิญโญ ขาวพราย ผู้อำนวยการโรงเรียนตะพานหิน สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาพิจิตร วิทยฐานะ ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ 
      5.3 นายชลธี ศรีทิพมาศ รองผู้อำนวยการโรงเรียนเทศบาลตะพานหินวิทยาคาร 
เทศบาลเมืองตะพานหิน วิทยฐานะ รองผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ 
 
 โดยเกณฑ์ในการพิจารณาความสอดคล้อง มีดังนี้ 
   +1 หมายถึง  แน่ใจว่าข้อคำถามวัดได้ตรงตามนิยามศัพท์เฉพาะ 
   0  หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าข้อคำถามวัดได้ตรงตามนิยามศัพท์เฉพาะ 
   -1 หมายถึง  แน่ใจว่าข้อคำถามวัดได้ไม่ตรงตามนิยามศัพท์เฉพาะ 
 นำผลท่ีได้จากการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของผู้เช่ียวชาญไปหาค่าดัชนีความ
สอดคล้องของแบบสอบถาม (Index of Item Objective Congruence : IOC) โดยใช้สูตร ดังนี้ 
 
 
 
 
  เมื่อ IOC คือ ดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
   ∑R คือ ผลรวมของคะแนนผลการตัดสินข้อคำถามของผู้เช่ียวชาญ 
   N คือ จำนวนผู้เช่ียวชาญ 
  เกณฑ์การตัดสินความสอดคล้องของข้อคำถามกับเนื้อหา ดังนี้ 
   IOC ≥ 0.50 ถือว่า ข้อคำถามนั้นวัดได้สอดคล้องกับเนื้อหา 
     IOC < 0.50 ถือว่า ข้อคำถามนั้นวัดได้ไม่สอดคล้องกับเนื้อหา 
ปรากฏว่าได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 (ผลการหาคุณภาพเครื่องมืออยู่ในภาคผนวก ค) 
 * คัดเลือกข้อคำถามท่ีผู้เช่ียวชาญเห็นว่าเหมาะสมและสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะโดย
ประยุกต์ใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Item Objective Congruence) 
 6. ปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความเหมาะสมตามค่า IOC และข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ 
โดยผ่านความเห็นชอบของอาจารย์ท่ีปรึกษา 

 

IOC =
∑ R

N
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 7. นำแบบสอบถามไปทดลอง (try-out) กับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 2 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จำนวน 40 คน เพื่อหาความ
เช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามด้วยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-confident) 
ของครอนบัค (Cronbach) พบว่า มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .983 (ผลการหาคุณภาพเครื่องมือ 
อยู่ในภาคผนวก ง หน้า 81 ) 
 8. นำข้อมูลการทดลองมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ แล้วนำไปเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา
ตรวจสอบอีกครั้ง เพื่อจัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ต่อไป 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังต่อไปนี้ 
 1. ติดต่อขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร ถึงผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 เพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล
จากผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตรเขต 1 
 2. ส่งแบบสอบถามพร้อมกับหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลไปยังโรงเรียนท่ี
เป็นกลุ่มตัวอย่างและประสานขอความร่วมมือจากผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ในการตอบแบบสอบถาม 
 3. ดำเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม เพื่อทำการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป จำนวน 85 ฉบับ 
ได้รับแบบสอบถามคืน จำนวน 85 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิ จัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและนำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์  
มาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ โดยดำเนินการ ดังนี้ 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ความถี่  
และร้อยละ 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 

โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉล่ีย (µ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) 
 3. แปลความหมายค่าเฉล่ีย ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
กำหนดเกณฑ์ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
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 ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง     มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง     มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
 ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง     มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง     มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย 
 ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง     มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ผู้วิจัยนำเสนอผลการวิจัยเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา 
 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการบริหารสถานศึกษา 
    
ตอนที่ 1 ผลการศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา  สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สั งกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ใน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารงาน
วิชาการ 2) ด้านการบริหารงานงบประมาณ 3) ด้านการบริหารงานบุคคล และ 4) ด้านการ
บริหารงานท่ัวไป โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน นำผลการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยขอเสนอผลการศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1  
จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิดังนี้ 
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ตาราง 2 แสดงผลการศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 
 

ด้าน 
แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 

1. ด้านการ
บริหารงานวิชาการ 

1. ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการ
สอน รวมถึงทำให้ผู้เรียนมีความพร้อม และสามารถใช้ ICT ในการ
เสาะแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเองด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย  
2. ผู้บริหารควรปรับหลักสูตรและแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ี
เน้นการบูรณาการในรูปแบบการผสมผสาน (Hybrid หรือ Blend 
Learning หรือรูปแบบเฉพาะให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา) 
เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนมีผลสัมฤทธิ์ดีท่ีสุด 
3. ผู้บริหารควรใช้การวัดและประเมินผลผู้เรียนด้วยวิธีการและรูปแบบ
ท่ีหลากหลาย 
4. ผู้บริหารควรมีการออกแบบ พัฒนา และจัดสรรส่ือการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสม เป็นคลังส่ือดิจิทัลต่าง ๆ ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล และพัฒนา
แหล่งการเรียนรู้ ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างหลากหลาย 
5. ผู้บริหารควรให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการ ต้ังแต่ก่อน
เรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน 
6. ผู้บริหารควรจัดกิจกรรมท่ีพัฒนาทักษะสังคมและอารมณ์ของ
ผู้เรียน 
7. ผู้บริหารควรส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นรายบุคคล ให้
เหมาะสมกับ ช่วงวัยของผู้เรียน 
8. ผู้บริหารควรมีการติดตามการนิเทศออนไลน์ 

2. ด้านการ
บริหารงาน
งบประมาณ 

1. ผู้บริหารควรจัดเตรียมระบบการป้องกันเช้ือโรคระบาดแก่บุคลากร

ภายในสถานศึกษา 

2. ผู้บริหารควรจัดซื้อโปรแกรม Software ท่ีสนองกลยุทธ์การจัดการ

เรียนการสอนออนไลน์ เพื่อพฒันาแพลตฟอร์มการเรียนรู้ท่ี

หลากหลาย 

3. ผู้บริหารควรจัดหางบประมาณด้านอุปกรณ์เครื่องมือท่ีทันสมัยแก่
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ด้าน 
แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 

สถานศึกษา ครูผู้สอน และผู้เรียน 

4. ผู้บริหารควรจัดสรรระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีมีความเสถียร 

5. ผู้บริหารควรสนับสนุนงบประมาณในการจัดทำข้อมูล Big Data 
3. ด้านการ
บริหารงานบุคคล 

1. ผู้บริหารควรมีการปรับเปล่ียนการลงเวลาปฏิบัติงาน เป็นรูปแบบ
ออนไลน ์
2. ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องภายใต้สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบันและอนาคต 
3. ผู้บริหารและครูควรตระหนักและเข้าใจบริบทของสถานการณ์
ปัญหาท่ีเกิดขึ้น พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลง พัฒนา ให้บรรลุเป้าหมาย
เดียวกัน   
4. ผู้บริหารควรส่งเสริมพัฒนาเทคนิคการสอนของครูเน้นการจัดการ
เรียนรู้แบบ Hybrid Learning 
5. ผู้บริหารควรปรับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาเป็น Super Coach 
ในการบริหารจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน 

4. ด้านการ
บริหารงานทั่วไป 

1. ผู้บริหารควรใช้งานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเยี่ยมบ้าน
ออนไลน์ และการประชุมผู้ปกครองออนไลน ์
2. ผู้บริหารควรส่งเสริมให้มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการเก็บสถิติ
นักเรียนในแต่ละวัน 
3. ผู้บริหารควรพัฒนาคลังส่ีอดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้แบบเปิดเพื่อเป็น
คลังส่ือกลางในการเรียนรู้ร่วมกนัระหว่างครูผู้เรียน ผู้ปกครอง  
และสำนักงานเขต 
4. ผู้บริหารควรบูรณาการเช่ือมโยงข้อมูลสารสนเทศท่ีสำคัญ 
และจำเป็นโดยจัดทำ website ในการบริการข้อมูลสารสนเทศต่างๆ
อย่างเป็นปัจจุบันและเข้าถึงได้ง่าย 
5. ผู้บริหารควรมีการจัดห้องสำหรับสอนออนไลน์หาเครื่องมือ 
และอุปกรณ์ท่ีคอยสนับสนุนด้านการจัดการเรียนการสอน  
รวมถึงสัญญาณอินเทอร์เน็ตท่ีเสถียรเพื่ออำนวยความสะดวกให้กับครู 
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ตอนที่ 2 ผลการศึกษาความเป็นไปได้ในการปฏบิัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 
 
ตาราง 3 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผลและอันดับที่ ของความเป็นไปได้ใน
การปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 
 

ด้าน 
ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของ

แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการบริหารสถานศึกษา 

(n = 85) 
ระดับความเป็นไป
ได้ในการปฏิบัติ 

อันดับที ่
µ σ 

1 ด้านการบริหารงานวิชาการ 4.08 0.28 มาก 1 
2 ด้านการบริหารงานงบประมาณ 3.82 0.31 มาก 4 
3 ด้านการบริหารงานบุคคล 3.98 0.35 มาก 2 
4 ด้านการบริหารงานท่ัวไป 3.96 0.33 มาก 3 

 รวม 3.96 0.17 มาก - 

 
 จากตาราง 3 พบว่า ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 ในภาพรวมอยู่

ในระดับมาก ( µ = 3.96) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติสูงสุด  
คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ อยู่ในระดับ มาก ( µ= 4.08) รองลงมา คือ ด้านการบริหารงาน
บุคคล อยู่ในระดับ มาก  ( µ = 3.98) และด้านท่ีมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติต่ำสุด คือ ด้าน 
การบริหารงานงบประมาณ อยู่ในระดับ มาก ( µ= 3.82) 
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ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผลและอันดับที่ ของผลการประเมินความ
เป็นไปได้ของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 ด้านการบริหารงานวิชาการ 
 

ข้อ ด้านการบริหารงานวิชาการ 
(n = 85) ระดับความ

เป็นไปได้ใน
การปฏิบัติ 

อันดับที ่
µ σ 

1 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูนำเทคโนโลยีมา
ใช้ในการจัดการเรียนการสอน รวมถึง
ทำให้ผู้เรียนมีความพร้อม และ
สามารถใช้ ICT ในการเสาะแสวงหา
ความรู้ได้ด้วยตนเองด้วยวิธีการท่ี
หลากหลาย  

4.24 0.72 มาก 1 

2 ผู้บริหารปรับหลักสูตรและแนว
ทางการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้น
การบูรณาการในรูปแบบการ
ผสมผสาน (Hybrid หรือ Blend 
Learning หรือรูปแบบเฉพาะให้
เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา) 
เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนมี
ผลสัมฤทธิ์ดีท่ีสุด 

4.05 0.77 มาก 5 

3 ผู้บริหารใช้การวัดและประเมินผล
ผู้เรียนด้วยวิธีการและรูปแบบท่ี
หลากหลาย 

3.99 0.78 มาก 7 

4 ผู้บริหารมีการออกแบบ พัฒนา และ
จัดสรรส่ือการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม เป็น
คลังส่ือดิจิทัลต่าง ๆ ผ่านแพลตฟอร์ม
ดิจิทัล ๆ และพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 
ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่าง
หลากหลาย 

4.20 0.70 มาก 2 
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ข้อ ด้านการบริหารงานวิชาการ 
(n = 85) ระดับความ

เป็นไปได้ใน
การปฏิบัติ 

อันดับที ่
µ σ 

5 ผู้บริหารให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในทุก
กระบวนการ ต้ังแต่ก่อนเรียน ระหว่าง
เรียน และหลังเรียน 

4.02 0.79 มาก 6 

6 ผู้บริหารจัดกิจกรรมท่ีพัฒนาทักษะ
สังคมและอารมณ์ของผู้เรียน 

4.09 0.81 มาก 4 

7 ผู้บริหารส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน
เป็นรายบุคคล ให้เหมาะสมกับ ช่วง
วัยของผู้เรียน 

3.91 0.73 มาก 8 

8 ผู้บริหารมีการติดตามการนิเทศ
ออนไลน ์

4.16 0.72 มาก 3 

 รวม 4.08 0.28 มาก - 

 
 จากตาราง 4 พบว่า ความเป็นไปได้ของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 ด้านการบริหารงาน
วิชาการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( µ = 4.08)  เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีความเป็นไปได้
ในการปฏิบัติสูงสุด คือผู้บริหารส่งเสริมให้ครูนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน รวมถึงทำ
ให้ผู้เรียนมีความพร้อม และสามารถใช้ ICT ในการเสาะแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเองด้วยวิธีการท่ี
หลากหลาย อยู่ในระดับ มาก ( µ = 4.24) รองลงมา คือผู้บริหารมีการออกแบบ พัฒนา และจัดสรร
ส่ือการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม เป็นคลังส่ือดิจิทัลต่าง ๆ ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล ๆ และพัฒนาแหล่งการ
เรียนรู้ ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างหลากหลาย  อยู่ในระดับ มาก ( µ= 4.20) และข้อท่ีมี
ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติต่ำสุด คือผู้บริหารส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นรายบุคคล ให้
เหมาะสมกับ ช่วงวัยของผู้เรียน อยู่ในระดับ ปานกลาง ( µ = 3.91) 
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ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผลและอันดับที่ ของผลการประเมินความ
เป็นไปได้ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 ด้านการบริหารงานงบประมาณ 
 

ข้อ ด้านการบริหารงานงบประมาณ 
(n = 85) ระดับความ

เป็นไปได้ใน
การปฏิบัติ 

อันดับที ่
µ σ 

1 ผู้บริหารจัดเตรียมระบบการป้องกัน
เช้ือโรคระบาดแก่บุคลากรภายใน
สถานศึกษา 

3.75 0.65 มาก 4 

2 ผู้บริหารจัดซื้อโปรแกรม Software ท่ี
สนองกลยุทธ์การจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ เพื่อพัฒนาแพลตฟอร์มการ
เรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

3.76 0.63 มาก 3 

3 ผู้บริหารจัดหางบประมาณด้าน
อุปกรณ์เครื่องมือท่ีทันสมัยแก่
สถานศึกษา ครูผู้สอน และผู้เรียน 

3.93 0.67 มาก 2 

4 ผู้บริหารจัดสรรระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตท่ีมีความเสถียร 

4.00 0.69 มาก 1 

5 ผู้บริหารสนับสนุนงบประมาณในการ
จัดทำข้อมูล Big Data 

3.67 0.68 มาก 5 

 รวม 3.82 0.31 มาก - 
 
 จากตาราง 5 พบว่า ความเป็นไปได้ของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 ด้านการบริหารงาน
งบประมาณ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( µ = 3.82) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีความเป็นไป
ได้ในการปฏิบัติสูงสุด คือผู้บริหารจัดสรรระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีมีความเสถียร อยู่ในระดับ มาก 
( µ = 4.00) รองลงมา คือผู้บริหารจัดหางบประมาณด้านอุปกรณ์เครื่องมือท่ีทันสมัยแก่สถานศึกษา 
ครูผู้สอน และผู้เรียน อยู่ในระดับ มาก ( µ = 3.93)  และข้อท่ีมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติต่ำสุด คือ
ผู้บริหารสนับสนุนงบประมาณในการจัดทำข้อมูล Big Data อยู่ในระดับ ปานกลาง ( µ = 3.67) 
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผลและอันดับที่ ของผลการประเมินความ
เป็นไปได้ของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 ด้านการบริหารงานบุคคล 
 

ข้อ ด้านการบริหารงานบุคคล 
(n = 85) ระดับความ

เป็นไปได้ใน
การปฏิบัติ 

อันดับที ่
µ σ 

1 ผู้บริหารมีการปรับเปล่ียนการลงเวลา
ปฏิบัติงาน เป็นรูปแบบออนไลน์ 

4.06 0.78 มาก 2 

2 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนา
สมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
ต่อเนื่องภายใต้สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น
ในปัจจุบันและอนาคต 

4.08 0.77 มาก 1 

3 ผู้บริหารและครูตระหนักและเข้าใจ
บริบทของสถานการณ์ปัญหาท่ีเกิดขึ้น 
พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลง พัฒนา ให้
บรรลุเป้าหมายเดียวกัน   

4.01 0.75 มาก 3 

4 ผู้บริหารส่งเสริมพัฒนาเทคนิคการ
สอนของครูเน้นการจัดการเรียนรู้แบบ 
Hybrid Learning 

3.94 0.75 มาก 4 

5 ผู้บริหารปรับบทบาทผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็น Super Coach ใน
การบริหารจัดการเรียนรู้โดยใช้
เทคโนโลยีเป็นฐาน 

3.82 0.74 มาก 5 

 รวม 3.98 0.35 มาก - 

 
 จากตาราง 6 พบว่า ความเป็นไปได้ของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 ด้านการบริหารงานบุคคล 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( µ = 3.98)  เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีความเป็นไปได้ในการ
ปฏิบัติสูงสุด คือผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง
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ภายใต้สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบันและอนาคต อยู่ในระดับ มากท่ีสุด ( µ = 4.08) รองลงมา คือ
ผู้บริหารมีการปรับเปล่ียนการลงเวลาปฏิบัติงาน เป็นรูปแบบออนไลน์ อยู่ในระดับ มาก ( µ = 4.06)  
และข้อท่ีมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติต่ำสุด คือผู้บริหารปรับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาเป็น 
Super Coach ในการบริหารจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน  อยู่ในระดับ ปานกลาง ( µ = 
3.82) 
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผลและอันดับที่ ของผลการประเมินความ
เป็นไปได้ของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 ด้านการบริหารงานทั่วไป 
 

ข้อ ด้านการบริหารงานทั่วไป 
(n = 85) ระดับความ

เป็นไปได้ใน
การปฏิบัติ 

อันดับที ่
µ σ 

1 ผู้บริหารใช้งานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน การเยี่ยมบ้านออนไลน์ และ
การประชุมผู้ปกครองออนไลน ์

4.01 0.76 มาก 2 

2 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการนำเทคโนโลยี
มาใช้ในการเก็บสถิตินักเรียนในแต่ละ
วัน 

3.96 0.75 มาก 3 

3 ผู้บริหารพัฒนาคลังส่ีอดิจิทัลเพื่อการ
เรียนรู้แบบเปิดเพื่อเป็นคลังส่ือกลาง
ในการเรียนรู้ร่วมกนัระหว่างครูผู้เรียน 
ผู้ปกครอง และสำนักงานเขต 

3.82 0.73 มาก 4 

4 ผู้บริหารบูรณาการเช่ือมโยงข้อมูล
สารสนเทศท่ีสำคัญและจำเป็นโดย
จัดทำ website ในการบริการข้อมูล
สารสนเทศต่างๆอย่างเป็นปัจจุบัน
และเข้าถึงได้ง่าย 

3.79 0.77 มาก 5 

5 ผู้บริหารมีการจัดห้องสำหรับสอน
ออนไลน์หาเครื่องมือและอุปกรณ์ท่ี
คอยสนับสนุนด้านการจัดการเรียน
การสอน รวมถึงสัญญาณอินเทอร์เน็ต
ท่ีเสถียรเพื่ออำนวยความสะดวกให้กับ
ครู 

4.22 0.68 มาก 1 

 รวม 3.96 0.33 มาก - 
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 จากตาราง 7 พบว่า ความเป็นไปได้ของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 ด้านการบริหารงานท่ัวไป 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( µ = 3.96)  เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีความเป็นไปได้ในการ
ปฏิบัติสูงสุด คือผู้บริหารมีการจัดห้องสำหรับสอนออนไลน์หาเครื่องมือและอุปกรณ์ท่ีคอยสนับสนุน
ด้านการจัดการเรียนการสอน รวมถึงสัญญาณอินเทอร์เน็ตท่ีเสถียรเพื่ออำนวยความสะดวกให้กับครู 
อยู่ในระดับ มาก ( µ = 4.22)  รองลงมา คือผู้บริหารใช้งานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเย่ียม
บ้านออนไลน์ และการประชุมผู้ปกครองออนไลน์ อยู่ในระดับ มาก ( µ = 4.01) และข้อท่ีมีความ
เป็นไปได้ในการปฏิบัติต่ำสุด คือผู้บริหารบูรณาการเช่ือมโยงข้อมูลสารสนเทศท่ีสำคัญและจำเป็นโดย
จัดทำ website ในการบริการข้อมูลสารสนเทศต่างๆอย่างเป็นปัจจุบันและเข้าถึงได้ง่าย อยู่ในระดับ 
ปานกลาง ( µ = 3.79) 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 50 

บทท่ี 5 
 

บทสรุป 
 

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต1 มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื่อศึกษาแนวทาง  
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 2) เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
 การวิจัยในครั้งนี้แบ่งเป็น 2 ข้ันตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่  ผู้ทรงคุณวุฒิ   
จำนวน 5 คน ได้โดยการเลือกแบบเจาะจง เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสัมภาษณ์แนวทาง  
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง จำนวน 4 ด้าน วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 ขั้นตอนท่ี 2 การศึกษาความเป็นไปได้ในการปฏิบั ติของแนวทางการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ในปีการศึกษา 2565  จำนวน  85  คน ได้มาจากวิธีการ  
เลือกแบบเจาะจง เก็บรวบรวมข้อมูลด้วย แบบสอบถามความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทาง 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ 

ประกอบด้วย 4 ด้าน รวมท้ังส้ิน 26 ข้อ  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉล่ีย (µ) และค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (σ) 
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สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษาไว้ ดังนี้ 
  1.1 ด้านการบริหารงานวิชาการ ควรมีแนวทางดังนี้  ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครู  
นำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน รวมถึงทำให้ผู้เรียนมีความพร้อม และสามารถใช้ ICT 
ในการเสาะแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเองด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย ผู้บริหารควรรับนโยบาย 
ในด้านเทคโนโลยีจากต้นสังกัดมาใช้ในการขับเคล่ือนการจัดการเรียนการสอนให้เป็นมาตรฐานพื้นฐาน 
ผู้บริหารควรปรับหลักสูตรและแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นการบูรณาการในรูปแบบ  
การผสมผสาน (Hybrid หรือ Blend Learning หรือรูปแบบเฉพาะให้ เหมาะสมกับบริบท 
ของสถานศึกษา) เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนมีผลสัมฤทธิ์ ดี ท่ี สุด ผู้บริหารควรใช้การวัด  
และประเมินผลผู้เรียนด้วยวิธีการและรูปแบบท่ีหลากหลาย ผู้บริหารควรพัฒนารูปแบบห้องเรียน
เคล่ือนท่ีโดยจัดทำเป็นคลังส่ือดิจิทัลต่าง ๆ ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล ๆ ผู้บริหารควรมีการออกแบบ 
พัฒนา และจัดสรรส่ือการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม และพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้  
ของผู้เรียนอย่างหลากหลาย ผู้บริหารควรให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการ ต้ังแต่ก่อนเรียน 
ระหว่างเรียน และหลังเรียน ผู้บริหารควรจัดกิจกรรมท่ีพัฒนาทักษะสังคมและอารมณ์ของผู้เรียน 
ผู้บริหารควรส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนรายบุคคล ผู้บริหารควรจัดการเรียนรู้แบบนำตนเอง  
หรือกำกับตนเองในการเรียนรู้อย่างเหมาะสมกับ ช่วงวัยของผู้เรียน และผู้บริหารควรมีการติดตาม  
การนิเทศออนไลน์ 
  1.2 ด้านการบริหารงานงบประมาณ ควรมีแนวทางดังนี้ ผู้บริหารควรจัดเตรียมระบบ
การป้องกันเช้ือโรคระบาดแก่บุคลากรภายในสถานศึกษา ผู้บริหารควรจัดซื้อโปรแกรม Software  
ท่ีสนองกลยุทธ์การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ เพื่อพัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
ผู้บริหารควรจัดหางบประมาณด้านอุปกรณ์เครื่องมือท่ีทันสมัยแก่สถานศึกษา ครูผู้สอน และผู้เรียน 
ผู้บริหารควรจัดสรรระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีมีความเสถียร และผู้บริหารควรสนับสนุน
งบประมาณในการจัดทำข้อมูล Big Data 
  1.3 ด้านการบริหารงานบุคคล ควรมีแนวทางดังนี้  ผู้บริหารควรมีการปรับเปล่ียน 
การลงเวลาปฏิบัติงาน เป็นรูปแบบออนไลน์ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนาสมรรถนะ  
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างต่อเนื่องภายใต้สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบันและอนาคต ผู้บริหารและครู
ควรตระหนักและเข้าใจบริบทของสถานการณ์ปัญหาท่ีเกิดขึ้น พร้อมท่ีจะเป ล่ียนแปลง พัฒนา  
ให้บรรลุเป้าหมายเดียวกัน ผู้บริหารควรส่งเสริมพัฒนาเทคนิคการสอนของครูเน้นการจัดการเรียนรู้
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แบบ Hybrid Learning และผู้บริหารควรปรับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาเป็น Super Coach  
ในการบริหารจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน 
  1.4 ด้านการบริหารงานท่ัวไป ควรมีแนวทางดังนี้  ผู้บริหารควรใช้งานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน การเยี่ยมบ้านออนไลน์ และการประชุมผู้ปกครองออนไลน์ ผู้บริหารควรส่งเสริม  
ให้มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการเก็บสถิตินักเรียนในแต่ละวัน ผู้บริหารควรพัฒนาคลังส่ือดิจิทัล 
เพื่อการเรียนรู้แบบเปิดเพื่อเป็นคลังส่ือกลางในการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างครูผู้เรียน ผู้ปกครอง  
และสำนักงานเขต ผู้บริหารควรบูรณาการเช่ือมโยงข้อมูลสารสนเทศท่ีสำคัญและจำเป็น  
โดยจัดทำ website ในการบริการข้อมูลสารสนเทศต่างๆอย่างเป็นปัจจุบันและเข้าถึงได้ง่าย  
และผู้บริหารควรมีการจัดห้องสำหรับสอนออนไลน์หาเครื่องมือ อุปกรณ์ท่ีคอยสนับสนุนด้านการ
จัดการเรียนการสอน รวมถึงสัญญาณอินเทอร์เน็ตท่ีเสถียรเพื่ออำนวยความสะดวกให้กับครู 
 2. ผลการศึกษาความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติสูงสุด คือ ด้านการ
บริหารงานวิชาการ อยู่ในระดับมาก รองลงมา ได้แก่ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงาน
ท่ัวไป โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อยตามลำดับ ด้านท่ีมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติต่ำสุด คือ  
ด้านการบริหารงานงบประมาณเมื่อพิจารณา ในแต่ละด้านปรากฏผลดังนี้  
  2.1 ด้านการบริหารงานวิชาการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
ข้อท่ีมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติสูงสุด คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการ
เรียนการสอน รวมถึงทำให้ผู้เรียนมีความพร้อม และสามารถใช้ ICT ในการเสาะแสวงหาความรู้ 
ได้ด้วยตนเองด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย อยู่ในระดับ มากและข้อท่ีมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติต่ำสุด 
คือ ผู้บริหารส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นรายบุคคล ให้ เหมาะสมกับ ช่วงวัยของผู้เรียน  
อยู่ในระดับ ปานกลาง 
  2.2 ด้านการบริหารงานงบประมาณ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่า ข้อท่ีมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติสูงสุด คือ ผู้บริหารจัดสรรระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
ท่ีมีความเสถียร อยู่ในระดับ มาก และข้อท่ีมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติต่ำสุด คือ ผู้บริหารสนับสนุน
งบประมาณในการจัดทำข้อมูล Big Data อยู่ในระดับ ปานกลาง 
  2.3 ด้านการบริหารงานบุคคล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
ข้อท่ีมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติสูงสุด คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนาสมรรถนะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างต่อเนื่องภายใต้สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบันและอนาคต อยู่ในระดับ มาก
ท่ีสุด และข้อท่ีมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติต่ำสุด คือ ผู้บริหารปรับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา  
เป็น Super Coach ในการบริหารจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน อยู่ในระดับ ปานกลาง 
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 2.4 ด้านการบริหารงานท่ัวไป ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ี
มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติสูงสุด คือ ผู้บริหารมีการจัดห้องสำหรับสอนออนไลน์หาเครื่องมือ  
และอุปกรณ์ท่ีคอยสนับสนุนด้านการจัดการเรียนการสอน รวมถึงสัญญาณอินเทอร์เน็ตท่ีเสถียรเพื่อ
อำนวยความสะดวกให้กับครู อยู่ ในระดับ มาก และข้อท่ีมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติต่ำสุด  
คือ ผู้บริหารบูรณาการเช่ือมโยงข้อมูลสารสนเทศท่ีสำคัญและจำเป็นโดยจัดทำ website  
ในการบริการข้อมูลสารสนเทศต่างๆอย่างเป็นปัจจุบันและเข้าถึงได้ง่าย อยู่ในระดับ ปานกลาง 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 มีประเด็นสำคัญท่ีนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
  1.1 ด้านการบริหารงานวิชาการ ควรมีแนวทางดังนี้  ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครู  
นำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน รวมถึงทำให้ผู้เรียนมีความพร้อม และสามารถใช้ ICT 
ในการเสาะแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเองด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย ผู้บริหารควรรับนโยบาย 
ในด้านเทคโนโลยีจากต้นสังกัดมาใช้ในการขับเคล่ือนการจัดการเรียนการสอนให้เป็นมาตรฐานพื้นฐาน 
ผู้บริหารควรปรับหลักสูตรและแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นการบูรณาการในรูปแบบการ
ผสมผสาน (Hybrid หรือ Blend Learning หรือรูปแบบเฉพาะให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา) 
เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนมีผลสัมฤทธิ์ดีท่ีสุด ผู้บริหารควรใช้การวัดและประเมินผลผู้เรียน  
ด้วยวิธีการและรูปแบบท่ีหลากหลาย ผู้บริหารควรพัฒนารูปแบบห้องเรียนเคล่ือนท่ีโดยจัดทำเป็นคลัง
ส่ือดิจิทัลต่าง ๆ ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล ๆ ผู้บริหารควรมีการออกแบบ พัฒนา และจัดสรรส่ือ 
การเรียนรู้ท่ีเหมาะสม และพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างหลากหลาย 
ผู้บริหารควรให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการ ต้ังแต่ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน 
ผู้บริหารควรจัดกิจกรรมท่ีพัฒนาทักษะสังคมและอารมณ์ของผู้เรียน ผู้บริหารควรส่งเสริมการเรียนรู้
ของผู้เรียนรายบุคคล ผู้บริหารควรจัดการเรียนรู้แบบนำตนเองหรือกำกับตนเองในการเรียนรู้  
อย่างเหมาะสมกับ ช่วงวัยของผู้เรียน และผู้บริหารควรมีการติดตามการนิเทศออนไลน์ ซึ่ งสอดคล้อง
กับ อภิญญา รัตนโกเมศ (2562) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี เขต 3 
พบว่า แนวทางการนำ เทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนาระบบบริหารงานวิชาการ ของโรงเรียน  
ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำ นักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานีเขต 3 ด้านการวางแผน
เกี่ยวกับงานวิชาการ มีแนวทางการดำเนินการคือ ให้ความรู้แก่บุคลากร ประชุมระดมสมอง ศึกษา
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วิเคราะห์รูปแบบการนำ เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการประสานงาน 
ส่งงาน และติดตามงานอย่างสม่ำเสมอ จัดทำระบบสารสนเทศท่ีถูกต้องและเป็นปัจจุบัน ด้านการ
ดำเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน มีแนวทางการดำเนินการคือ พัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยี
สารสนเทศแก่ครูผู้สอน ส่งเสริมการจัดทำแบบเรียน e –Learning ด้านบริหารเกี่ยวกับการเรียน 
การสอน  มี แน วทางการดำเนิน การคือ  ติด ต้ั งระบบอิน เทอร์ เน็ ตความเร็ ว สูงและจัดหา 
เครื่องคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอต่อการใช้งาน และด้านการวัดและประเมินผล มีแนวทางการดำเนินการ
คือ อบรมบุคลากรให้สามารถใช้โปรแกรมการวัดและประเมินผลจัดเก็บข้อมูลการวัดและประเมินผล
อย่างเป็นระบบและเป็นปัจจุบัน  วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นรายบุคคลรายวิชา  
และกลุ่มสาระการเรียนรู้เก็บหลักฐานการพัฒนาอย่างเป็นระบบ และสอดรับกับผลการวิจัยของ 
พิทักษ์ ดอนแก้ว (2562) ได้ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดเทศบาล พบว่างานสนับสนุนการจัดการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
ได้มีการมอบหมายให้ครู และบุคลากรทางการศึกษา จัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ในการนำ ส่ือ 
นวัตกรรม ท่ีเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีการศึกษา มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน วิเคราะห์จาก
แผนการจัดการเรียนรู้ของครู บุคลากรทางการศึกษาเพื่ อจัดหาส่ือ มีการจัดทำ แผนแม่บท  
ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้ครอบคลุมภารกิจในการทำงาน มีการจัดหาส่ือแหล่งเรียนรู้
สารสนเทศเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอนของบุคลากรทางการศึกษา 
  1.2 ด้านการบริหารงานงบประมาณ ควรมีแนวทางดังนี้ ผู้บริหารควรจัดเตรียมระบบ
การป้องกันเช้ือโรคระบาดแก่บุคลากรภายในสถานศึกษา ผู้บริหารควรจัดซื้อโปรแกรม Software  
ท่ีสนองกลยุทธ์การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ เพื่อพัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนรู้ท่ี หลากหลาย 
ผู้บริหารควรจัดหางบประมาณด้านอุปกรณ์เครื่องมือท่ีทันสมัยแก่สถานศึกษา ครูผู้สอน และผู้เรียน 
ผู้บริหารควรจัดสรรระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีมีความเสถียร และผู้บริหารควรสนับสนุน
งบประมาณในการจัดทำข้อมูล Big Data ซึ่งสอดคล้องกับ ทิพวัลย์ นนทเภท (2559) ได้ทำการวิจัย
เรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 พบว่าแนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพื่อการบริหารของสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 3 คือ สถานศึกษาควรจัดหางบประมาณในการจัดซื้ออุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศและโปรแกรม
ประยุกต์ใช้งานท่ีสะดวก ทันสมัยและมีความเหมาะสมกับสถานศึกษา ซึ่งสอดรับกับผลการวิจัย 
ของ  ปาหนัน เวฬุวัน (2564) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน
ของฝ่ายการศึกษา สำนักงานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid - 2019) พบว่า ควรมีการส่งเสริม สนับสนุนการจัดสรร
งบประมาณ และสำรวจความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เครือข่ายอินเตอร์เน็ต วัสดุอุปกรณ์ 
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เครื่องมือท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงานให้มีความพร้อมและเพียงพอต่อการใช้งานท่ีทันสมัย รองรับ 
การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติอย่างเต็มรูปแบบและเกิดเสถียรภาพต่อการนำมาปฏิบัติงาน   
ทันต่อการเปล่ียนแปลงในอนาคต สามารถพัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการให้ทันสมัย  
โดยนำนวัตกรรม เทคโนโลยี ข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบการทำงานท่ีเป็นดิจิทัล มาใช้ในการบริหาร  
และการตัดสินใจเพื่อสร้างคุณค่าและแนวทางปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ ในการตอบสนองกับสถานการณ์ต่างๆ 
ได้อย่างทันเวลา 
  1.3 ด้านการบริหารงานบุคคล ควรมีแนวทางดังนี้  ผู้บริหารควรมีการปรับเปล่ียน 
การลงเวลาปฏิบัติงาน เป็นรูปแบบออนไลน์ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนาสมรรถนะ  
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างต่อเนื่องภายใต้สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบันและอนาคต ผู้บริหาร  
และครูควรตระหนักและเข้าใจบริบทของสถานการณ์ปัญหาท่ีเกิดขึ้น พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลง พัฒนา 
ให้บรรลุเป้าหมายเดียวกัน ผู้บริหารควรส่งเสริมพัฒนาเทคนิคการสอนของครูเน้นการจัดการเรียนรู้
แบบ Hybrid Learning และผู้บริหารควรปรับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาเป็น Super Coach  
ในการบริหารจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน ซึ่งสอดคล้องกับ รัตนา กาญจนพันธุ์ (2563)  
ได้ทำการวิจัยเรื่อง การบริหารสถานศึกษาในสถานการณ์วิกฤตไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นท่ีจะต้องเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการส่ือสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
(ICT) และผลกระทบท่ีเกิดขึ้นต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อการใช้ ICT ให้เหมาะสม 
เกิดประโยชน์สูงสุด อย่างคุ้มค่าแท้จริง โดยการกำหนดวิสัยทัศน์ด้าน ICT ของสถานศึกษาให้ชัดเจน
ว่าต้องการไปในทิศทางใด และจะนำมาใช้กับการบริหารสถานศึกษาในเรื่องใดบ้าง การฝึกอบรม
พัฒนาบุคลากรทุกคนของสถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถด้าน ICTอย่างต่อเนื่อง ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องทำตนให้เป็นตัวอย่างท่ีดีสามารถใช้ ICT ในการปฏิบัติงานอย่างได้เหมาะสม ส่งเสริม
สนับสนุนสร้างแรงจูงใจครูอาจารย์บุคลากรทุกคนของสถานศึกษาให้นำความรู้ความสามารถด้าน ICT 
และเทคโนโลยีต่างๆ สอดรับกับผลการวิจัยของ ปาหนัน เวฬุวัน (2564) ได้ทำการวิจัยเรื่อง  
การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานของฝ่ายการศึกษา สำนักงานเขตบางขุนเทียน 
กรุง เทพมหานคร ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  
(Covid - 2019) พบว่า ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  
ควรมีการส่งเสริม พัฒนาบุคลากรผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะ มีความรู้ มีความเข้าใจในวิธีการนำ
เทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่มาใช้ในการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการข้อมูลของฝ่ายการศึกษา 
สำนักงานเขตบางขุนเทียน เพื่อเตรียมความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ให้การดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ควรมีการปรับเปล่ียนทัศนคติ ,
ของบุคลากรต่อการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบั ติงาน เน้นให้บุคลากรปฏิบั ติงานด้วย  
การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นห ลัก เป็นการสร้างความ คุ้น ชิน ต่อการปฏิบั ติงาน  
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และปรับเป ล่ียนแนวคิดจากเดิม เพื่ อ ให้บุคลากรมีความพร้อมต่อการนำเทคโนโลยีมาใช้  
ในการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการข้อมูลจนเกิดเป็นวัฒนธรรมใหม่ในองค์การ ควรจัดให้มี  
การอบรมให้กับบุคลากร ให้ ผู้ปฏิบัติงานทุกคนสามารถนำเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ท่ีหลากหลาย มีความเหมาะสมต่อการใช้งาน การบริหารจัดการข้อมูล 
อย่างครอบคลุม  และเต็มประ สิทธิภาพมากขึ้ น  เพื่ อสร้ างความชำนาญ ให้ แก่ ผู้ปฏิ บั ติ  
และเกิดความสะดวก รวดเร็วในการเรียกใช้ข้อมูลต่างๆ  
  1.4 ด้านการบริหารงานท่ัวไป ควรมีแนวทางดังนี้  ผู้บริหารควรใช้งานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน การเยี่ยมบ้านออนไลน์ และการประชุมผู้ปกครองออนไลน์ ผู้บริหารควรส่งเสริม  
ให้มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการเก็บสถิตินักเรียนในแต่ละวัน ผู้บริหารควรพัฒนาคลังส่ือดิจิทัล 
เพื่อการเรียนรู้แบบเปิดเพื่อเป็นคลังส่ือกลางในการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างครูผู้เรียน ผู้ปกครอง  
และสำนักงานเขต ผู้บริหารควรบูรณาการเช่ือมโยงข้อมูลสารสนเทศท่ีสำคัญและจำเป็น  
โดยจัดทำ web site ในการบริการข้อมูลสารสนเทศต่างๆอย่างเป็นปัจจุบันและเข้าถึงได้ง่าย  
และผู้บริหารควรมีการจัดห้องสำหรับสอนออนไลน์หาเครื่องมือ อุปกรณ์ท่ีคอยสนับสนุนด้านการ
จัดการเรียนการสอน รวมถึงสัญญาณอินเทอร์เน็ตท่ีเสถียรเพื่ออำนวยความสะดวกให้กับครูสอดคล้อง
กับ รัตนา กาญจนพันธุ์(2563)  ท่ีได้ทำการวิจัยเรื่อง การบริหารสถานศึกษาในสถานการณ์วิกฤตไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19) พบว่า ผู้บริหาร ต้องปรับตัวกับการใช้ชีวิตวิถีใหม่ “New Normal”  
เน้นการปฏิบัติภายใต้มาตรการการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด19 อย่างเคร่งครัด เพื่อให้
สถานศึกษาเป็นสถานท่ีท่ีปลอดภัยจากโรคโควิด 19 ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีผ่านอินเทอร์เน็ต 
มาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อท่ีจะส่ือสารกับนักเรียนท่ีอยู่บ้านให้มีสภาพการเรียนการสอน 
ท่ีเหมือนกับในโรงเรียนจริงๆ และผู้บริหารสถานศึกษาต้องมุ่งเน้นการใช้ส่ือการสอนท่ีทันสมัย เพื่อให้
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกท่ีทุกเวลา (anytime anywhere) โดยนำเทคโนโลยีมาใช้ควบคู่กับ 
การปฏิบัติจริง (active learning) เพื่อช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้รวดเร็ว เอื้อต่อการเรียนรู้  
สอดรับกับผลการวิจัยของ ปาหนัน เวฬุวัน (2564)  ท่ีได้ทำการวิจัยเรื่อง การนำเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช้ในการปฏิบัติงานของฝ่ายการศึกษา สำนักงานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร ภายใต้
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid - 2019) กล่าวว่าควรมี  
การสำรวจสัญญาณเครือข่ายในการเช่ือมต่อข้อมูล ให้มีความเพียงพอต่อการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช้งานของบุคลากรผู้ปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมีเสถียรภาพ ต้องมีการเพิ่มความแรงของสัญญาณ 
Internet ให้มากขึ้น มีการแบ่งแยกสัดส่วนท่ีชัดเจนสำหรับการให้ใช้ Internet ในท่ีการทำงาน และ
ควรมีการสำรวจเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ ท่ีนำมาใช้ในการปฏิบัติงานให้มีความทันสมัย มีสภาพพร้อม
ใช้งาน สามารถรองรับการนำเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบออนไลน์และการปฏิบัติงานต่างๆ มาใช้
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ในการบริหารจัดการข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังเป็นการสนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงาน  
ด้วยวิธีทางอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อองค์การ 
 2. ผลการศึกษาความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เป็นเพราะ ความปกติใหม่หลังวิกฤตโควิด-19 ส่งผลให้เกิดชีวิตวิถีใหม่ของมนุษย์ 
ซึ่งมนุษย์ต้องเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหลายอย่างเพื่อให้ปลอดภัยจากการติดเช้ือ โดยมุ่งเน้นในเรื่องของ
การมีสุขภาพท่ีดี และการมีสมดุลชีวิต ส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างชัดเจนคือ การใช้เทคโนโลยีเป็น
ส่ือกลางในการปฏิสัมพันธ์ ในด้านการศึกษา การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ส่งผลกระทบต่อ
โอกาสในการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นอย่างมาก และเกิดความเส่ียงท่ีโรงเรียนจะกลายเป็นแหล่งการ
แพร่ระบาดของเช้ือไวรัสดังกล่าว สอดคล้องกับ สุวิมล มธุรส (2564) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การจัดการ
ศึกษาในระบบออนไลน์ในยุค NEW NORMAL COVID-19 พบว่า การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส 
โควิด-19 ส่งผลกระทบต่อโอกาสในการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นอย่างมาก ท้ังในข้อจำกัดของการเรียนรู้
ในรูปแบบออนไลน์ โอกาสในการเข้าถึงการเรียน ทักษะในการสอนออนไลน์ของครู รวมถึงความเส่ียง
ท่ีโรงเรียนจะกลายเป็นแหล่งการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส โควิด -19 แม้ เช้ือไวรัสโควิด -19  
จะสร้างปัญหาและความยุ่งยากให้การศึกษาไทย แต่ในอีกมุมหนึ่งกลับเป็นตัวแปรในการสร้างการ
เปล่ียนแปลงให้กับการศึกษา และเป็นตัวขับเคล่ือนในการนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในระบบการศึกษา
ไทย ซึ่งสอดรับกับ พัชราภรณ์ ดวงช่ืน (2561) ท่ีกล่าวว่า การเปล่ียนมุมมองการบริหารองค์กร
การศึกษาในยุค  Disruptive  World  เป็นเรื่องท่ีสำคัญอย่างมากในการบริหารองค์กรการศึกษา
เพื่อให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงของโลกท่ีกําลังเข้าสู่ยุค “ดิจิทัลเปล่ียนโลกการศึกษา” อย่างเต็มตัว
องค์กรการศึกษายุค Disruptive World จึงต้องมีการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษานอกจากนี้
คุณลักษณะสำคัญของยุคดิจิทัลมีผลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาเป็นอย่างมากในเรื่องของระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารและการจัดการความรู้ทัศนคติต่อเทคโนโลยีและความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีในปัจจุบันของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีถูกต้องย่อมมีผลทำให้การลงทุนและการใช้เทคโนโลยี
ของสถานศึกษาเป็นไปอย่างเหมาะสมเกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดองค์กรการศึกษายุค  
Disruptive  World  ยังต้องมีการพัฒนาให้เป็นองค์กรการศึกษาสมัยใหม่ท่ีมีลักษณะสำคัญคือต้อง
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ีต้องอาศัยความเข้าใจและความมุ่งมั่นเพื่อให้สามารถขับเคล่ือนและพัฒนา
องค์กร 
  2.1 ด้านท่ีมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติสูงสุด คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ  
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เป็นเพราะ การทำให้การเรียนการสอนให้มีคุณภาพ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ต้องมาต้ังเป้าร่วมกันใหม่ว่าอยากให้เด็กไทยควรมีทักษะด้านใดบ้าง โดยนำเทคโนโลยีการศึกษา 
เข้ามามีส่วนร่วม และควรยืดหยุ่นให้แก่สถานศึกษา โดยคำนึงถึงความอิสระในการหาวิธีจัดการเรียน
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การสอนให้เหมาะสมกับบริบท สอดคล้องกับ ปาหนัน เวฬุวัน (2564) ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทาง  
ในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการนาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานของฝ่าย
การศึกษา สำนักงานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid - 2019) ผลการวิจัยพบว่า ควรมีการส่งเสริม พัฒนาบุคลากร
ผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะ มีความรู้ มีความเข้าใจในวิธีการ นำเทคโนโลยี สารสนเทศสมัยใหม่มาใช้ 
ในการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการข้อมูลของฝ่ายการศึกษา สำนักงานเขตบางขุนเทียน  
เพื่ อเตรียมความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงด้าน เทคโนโลยีสารสนเทศ ให้การดำเนินงาน  
อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งสอดรับกับ ธนาภรณ์ ธาราบรรพต (2565)  
ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา 
กับการจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การเปล่ียนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 เข้าสู่ยุคดิจิทัล  
อย่างสมบูรณ์และการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ท่ีเรากำลังเผชิญอยู่ ทำให้การจัดการสถานศึกษา 
มีความจำเป็นต้องนำเทคโนโลยีมาใช้ในการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้อย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ รวมถึง
หน่วยงานต้นสังกัดมีนโยบายในการส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ 
ในการทำงานและการจัดการเรียนการสอน ส่งผลให้ผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งเป็นผู้ท่ีมีหน้าท่ีขับเคล่ือน
นโยบายและบริหารการศึกษา ต้องพัฒนาตนเองใช้เทคโนโลยีในการบริหารงาน และเป็นต้นแบบ  
ในการนำวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีลงสู่การปฏิบัติอย่างแท้จริง โดยอาศัยภาวะผู้น ำเชิงเทคโนโลยี 
(Technology Leadership) ท่ีต้องสร้างการยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม และการเปล่ียนแปลงให้ครู
และบุคลากรในสถานศึกษา ให้เห็นความสำคัญยอมรับและนำไปบูรณาการกับความรู้ในศาสตร์การ
สอนความรู้ในเนื้อหาเพื่อส่งเสริมผลักดันสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ของครูให้มีความเป็นครูมืออาชีพ
และกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กรไปในท่ีสุด และสอดคล้องกับ ณัฐพัชร์  บุญเกตุ (2564) ได้ทำการวิจัย 
เรื่อง การบริหารการจัดการเรียนรู้ในยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัยเขต 2 พบว่า ด้านการบริหารหลักสูตรมีค่าเฉล่ียมาก
ท่ีสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านการประเมินผลในการศึกษาแบบฐานวิถีชีวิตใหม่ และด้านการรับฟังเสียง
สะท้อนจากครู ผู้ปกครอง นักเรียน และชุมชนมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 
  2.2 ด้านท่ีมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติต่ำสุด คือ ด้านการบริหารงานงบประมาณ  
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ การศึกษาในยุค New Normal นี้ส่งผลต่อผู้เรียน 
เป็นอย่างมาก จากเดิมท่ีเคยต้องมาเรียนในห้องเรียนท่ีมีอุปกรณ์ เครื่องมือ และสภาพแวดล้อม  
สำหรับการเรียน แต่ต้องเปล่ียนมาเป็นการเรียนท่ีบ้าน (Learn from Home)  ไม่ว่าจะเป็นการเข้าถึง
อุปกรณ์ เรียนออนไลน์  ค่าอิน เทอร์ เน็ต  หรือ ค่าอาหารกลางวัน  เพราะครอบครัว ผู้ เรียน  
ต้องมีรายจ่ายเพิ่มขึ้น ดังนั้น ทุกภาคส่วนต้องมีส่วนร่วมในการปรับตัวของผู้เรียนด้วย สอดคล้องกับ 
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ปัณณ์ พัฒนศิริ (2564) ได้ทำการศึกษาเรื่อง COVID-19 Education Disruption: นัยต่อสังคม 
และเศรษฐกิจเมื่อโลกเปล่ียนไปเรียนออนไลน์ ผลการศึกษาพบว่า การระบาดของ COVID-19 กระทบ
ต่อคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 1) ความไม่พร้อมด้านอุปกรณ์การเรียน 2) สภาพแวดล้อมท่ีไม่อำนวย  
ต่อการศึกษา 3) ผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ 4) การขาดการสนับสนุนด้านอื่นจากโรงเรียน และ  
5) งบประมาณสำหรับการศึกษาท่ีน้อยลง เนื่องจาก การปิดโรงเรียนและการเรียนออนไลน์เป็นปัจจัย
เพิ่มความเหล่ือมล้ำในประเทศ เนื่องจากครอบครัวรายได้น้อย นักเรียนในพื้นท่ีห่างไกล และนักเรียน
ท่ีมีความบกพร่องทางการศึกษา อาจปรับตัวต่อการเรียนออนไลน์ได้ยากกว่า และยังเป็นการเพิ่ม
ความเหล่ือมล้ำระหว่างประเทศรายได้สูงกับรายได้ต่ำอีกด้วย เนื่องจากประเทศรายได้สูงมีอัตราการ
ฉีดวัคซีนท่ีเร็วกว่าส่งผลให้ทยอยเปิดโรงเรียนได้ ตลอดจนยังมีเทคโนโลยีสำหรับการเรียนออนไลน์ท่ี
เพียบพร้อมกว่า รวมถึงความสามารถทางการคลังในการออกมาตรการเพื่อบรรเทาผลกระทบต่อภาค
การศึกษาก็มีมากกว่า ซึ่งสอดรับกับ วาทินี สุรนารถ (2565) ได้ทำการวิจัย เรื่อง ความต้องการจำเป็น
ในการพัฒนาการบริหารงานงบประมาณในยุคนิวนอร์มัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 
การบริหารงานงบประมาณโรงเรียนมัธยมศึกษา มีขอบข่ายงานท่ีเกี่ยวข้อง 4 ด้าน คือ ด้านการเงิน 
ด้านการบัญชี ด้านการพัสดุ และการควบคุมผลการดำเนินงาน ในยุคนิวนอร์มัลนี้ มีนโยบายให้
โรงเรียนปรับเปล่ียนการบริหารงบประมาณในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคนา 
2019 (COVID-19) เพื่อให้การใช้งบประมาณนั้นสอดคล้อง และเกิดประโยชน์สูงสุดในยุคนิวนอร์มัล 
อาทิ โรงเรียนต้องมีแผนงบประมาณเพื่อจัดสรรวัสดุครุภัณฑ์สำหรับรักษามาตรการป้องกันการแพร่
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคนา 2019 (COVID-19) ต้องมีการดำเนินการทางด้านบัญชีท่ีถูกต้องตาม
กระบวนการและเป็นปัจจุบัน การมีการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการบริหารจัดการ ในทุกขั้นตอน
ต้องเป็นไปตามกระบวนการ มีหลักฐานสามารถตรวจสอบได้ 
 
ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 จากผลการวิจัย พบว่าด้านการบริหารงานงบประมาณ มีความเป็นไปได้ในการ
ปฏิบัติต่ำสุด ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการระดมทรัพยากรจากผู้ปกครองนักเรียน ชุมชน ศิษย์
เก่า ผู้มีจิตศรัทธา องค์กรและหน่วยงานต่างๆมาใช้เพื่อประโยชน์ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
  1.2 ผู้บริหารสถานศึกษา นำแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ไปวางแผนในการบริหาร
หลักสูตรสถานศึกษาของตนในปีการศึกษา 2566 
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  1.3 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พิ จิตร เขต 1 นำแนวทางการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา เป็นฐานข้อมูลสำหรับส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา ของสถานศึกษาในสังกัด 

 2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
       2.1 ควรศึกษาประสิทธิภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา  
 2.2 ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษา 
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บางระกำวิทยศึกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มัธยมศึกษาพิษณุโลกอุตรดิตถ์ 

 4. นายชัยลักษณ์ รักษา  ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ ผู้อำนวยการโรงเรยีน 
เตรียมอุดมศึกษาภาคเหนือ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มัธยมศึกษาพิษณุโลกอุตรดิตถ์ 

 5. ดร.ผกามาศ บุญเผือก   ผู้ช่วยรองผู้อำนวยการโรงเรียนเฉลิมขวัญสตรี  
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก
อุตรดิตถ์ 
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ภาคผนวก ข เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 

 

 

 

 
แบบสัมภาษณ์การวิจัย 

แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 

คำช้ีแจง 
 1. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัย เรื่อง แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 โดยมี รอง
ศาสตราจารย์ ดร.ธีรศักดิ์ อุปไมยอธิชัย เป็นอาจารย์ท่ีปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระ 
 2. แบบสัมภาษณ์นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1  

3. แบบสัมภาษณ์นี้แบ่งออกเป็น 3 ตอน 
  ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์  
  ตอนท่ี 2 แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
   ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
 
 
 
 

 ขอขอบพระคุณท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์ฉบับนี้ 
นายชยากร ทิพมาศ 

นิสิตปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ช่ือ-สกุล ...................................................................................................................... 
ตำแหน่ง ..................................................................................................................... 
สังกัด .......................................................................................................................... 
ประสบการณ์การทำงาน ............................................................................................. 
วันเดือนปีท่ีสัมภาษณ์ .................................................................................................. 
เวลา .......................................... สถานท่ี .................................................................... 
หมายเลขโทรศัพท์ ....................................................................................................... 
 
ตอนที่ 2 แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
 ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ในประเด็นต่อไปนี้ 
 1. ด้านการบริหารงานวิชาการ    
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
 
 2. ด้านการบริหารงบประมาณ     
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
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 3. ด้านการบริหารงานบุคคล    
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
 
 4. ด้านการบริหารงานท่ัวไป    
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
 
  ท่านมีความคิดเห็นว่าแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ควรมีประเด็นอื่นเพิ่มเติมหรือไม่ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 (ถ้ามีโปรดระบุ) 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
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ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 
 
 
 
 
 

แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต1 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คำช้ีแจง กรุณาทำเครื่องหมาย  ลงใน  หน้าข้อความให้ตรงกับสถานภาพของท่าน 
 1. วุฒิการศึกษา 
       ปริญญาโท   สูงกว่าปริญญาโท 
 2. ประสบการณ์การทำงาน 
       น้อยกว่า 5 ปี   5 - 10 ปี   มากกว่า 10 ปี  
  
ตอนที่ 2 ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิจิตร เขต 1 
คำช้ีแจง  ขอให้ท่านพิจารณาข้อความในแต่ละข้อและเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่องให้ตรงตาม
ความคิดเห็นของท่าน 
 เกณฑ์ระดับคะแนน 
 ระดับ  5  หมายถึง มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติอยู่ในระดับ มากท่ีสุด 
 ระดับ   4  หมายถึง มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติอยู่ในระดับ มาก 
 ระดับ   3  หมายถึง มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติอยู่ในระดับ ปานกลาง 
 ระดับ   2  หมายถึง มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติอยู่ในระดับ น้อย 
 ระดับ   1  หมายถึง มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติอยู่ในระดับ น้อยท่ีสุด 
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ข้อที่ 
ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา 

ระดับความเป็นไป
ได้ในการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
ด้านการบริหารงานวิชาการ 

1 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียน
การสอน รวมถึงทำให้ผู้เรียนมีความพร้อม และสามารถใช้ 
ICT ในการเสาะแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเองด้วยวิธีการท่ี
หลากหลาย  

     

2 ผู้บริหารปรับหลักสูตรและแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ี
เน้นการบูรณาการในรูปแบบการผสมผสาน (Hybrid หรือ 
Blend Learning หรือรูปแบบเฉพาะให้เหมาะสมกับบริบท
ของสถานศึกษา) เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนมีผลสัมฤทธิ์
ดีท่ีสุด 

     

3 ผู้บริหารใช้การวัดและประเมินผลผู้เรียนด้วยวิธีการและ
รูปแบบท่ีหลากหลาย 

     

4 ผู้บริหารมีการออกแบบ พัฒนา และจัดสรรส่ือการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสม เป็นคลังส่ือดิจิทัลต่าง ๆ ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล ๆ 
และพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน
อย่างหลากหลาย 

     

5 ผู้บริหารให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการ ต้ังแต่ก่อน
เรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน 

     

6 ผู้บริหารจัดกิจกรรมท่ีพัฒนาทักษะสังคมและอารมณ์ของ
ผู้เรียน 

     

7 ผู้บริหารส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นรายบุคคล ให้
เหมาะสมกับ ช่วงวัยของผู้เรียน 

     

8 ผู้บริหารมีการติดตามการนิเทศออนไลน์ 
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ข้อที่ 
ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา 

ระดับความเป็นไป
ได้ในการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

1 ผู้บริหารจัดเตรียมระบบการป้องกันเช้ือโรคระบาดแก่
บุคลากรภายในสถานศึกษา 

     

2 ผู้บริหารจัดซื้อโปรแกรม Software ท่ีสนองกลยุทธ์การ
จัดการเรียนการสอนออนไลน์ เพื่อพัฒนาแพลตฟอร์มการ
เรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

     

3 ผู้บริหารจัดหางบประมาณด้านอุปกรณ์เครื่องมือท่ีทันสมัยแก่
สถานศึกษา ครูผู้สอน และผู้เรียน 

     

4 ผู้บริหารจัดสรรระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีมีความเสถียร      
5 ผู้บริหารสนับสนุนงบประมาณในการจัดทำข้อมูล Big Data      

ด้านการบริหารงานบุคคล 
1 ผู้บริหารมีการปรับเปล่ียนการลงเวลาปฏิบัติงาน เป็นรูปแบบ

ออนไลน ์
     

2 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องภายใต้สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบัน
และอนาคต 

     

3 ผู้บริหารและครูตระหนักและเข้าใจบริบทของสถานการณ์
ปัญหาท่ีเกิดขึ้น พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลง พัฒนา ให้บรรลุ
เป้าหมายเดียวกัน   

     

4 ผู้บริหารส่งเสริมพัฒนาเทคนิคการสอนของครูเน้นการจัดการ
เรียนรู้แบบ Hybrid Learning 

     

5 ผู้บริหารปรับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาเป็น Super Coach 
ในการบริหารจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน 
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ข้อที่ 
ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนวทางการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา 

ระดับความเป็นไป
ได้ในการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
ด้านการบริหารงานทั่วไป 

1 ผู้บริหารใช้งานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเยี่ยมบ้าน
ออนไลน์ และการประชุมผู้ปกครองออนไลน ์

     

2 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการเก็บสถิติ
นักเรียนในแต่ละวัน 

     

3 ผู้บริหารพัฒนาคลังส่ีอดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้แบบเปิดเพื่อเป็น
คลังส่ือกลางในการเรียนรู้ร่วมกนัระหว่างครูผู้เรียน ผู้ปกครอง 
และสำนักงานเขต 

     

4 ผู้บริหารบูรณาการเช่ือมโยงข้อมูลสารสนเทศท่ีสำคัญและ
จำเป็นโดยจัดทำ website ในการบริการข้อมูลสารสนเทศ
ต่างๆอย่างเป็นปัจจุบันและเข้าถึงได้ง่าย 

     

5 ผู้บริหารมีการจัดห้องสำหรับสอนออนไลน์หาเครื่องมือและ
อุปกรณ์ท่ีคอยสนับสนุนด้านการจัดการเรียนการสอน รวมถึง
สัญญาณอินเทอร์เน็ตท่ีเสถียรเพื่ออำนวยความสะดวกให้กับ
ครู 

     

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอบพระคุณท่ีให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 
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ภาคผนวก ค ตารางแสดงค่าดัชนีความสอดคล้องของเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ตามความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (IOC) 
 

ข้อ 

ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนว
ทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร  
เขต 1 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC 
แปล
ผล คน

ท่ี1 
คน
ท่ี 2 

คน
ท่ี 3 

รวม 

ด้านการบริหารงานวิชาการ 
1 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูนำเทคโนโลยีมาใช้

ในการจัดการเรียนการสอน รวมถึงทำให้
ผู้เรียนมีความพร้อม และสามารถใช้ ICT 
ในการเสาะแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง
ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย  

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารปรับหลักสูตรและแนวทางการ
จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นการบูรณาการ
ในรูปแบบการผสมผสาน (Hybrid หรือ 
Blend Learning หรือรูปแบบเฉพาะให้
เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา) 
เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนมี
ผลสัมฤทธิ์ดีท่ีสุด 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารใช้การวัดและประเมินผลผู้เรียน
ด้วยวิธีการและรูปแบบท่ีหลากหลาย 

+1 +1 0 2 0.67 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหารมีการออกแบบ พัฒนา และ
จัดสรรส่ือการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม เป็นคลัง
ส่ือดิจิทัลต่าง ๆ ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล ๆ 
และพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ ท่ีส่งเสริมการ
เรียนรู้ของผู้เรียนอย่างหลากหลาย 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในทุก
กระบวนการ ต้ังแต่ก่อนเรียน ระหว่าง

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ 

ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนว
ทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร  
เขต 1 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC 
แปล
ผล คน

ท่ี1 
คน
ท่ี 2 

คน
ท่ี 3 

รวม 

เรียน และหลังเรียน 
6 ผู้บริหารจัดกิจกรรมท่ีพัฒนาทักษะสังคม

และอารมณ์ของผู้เรียน 
+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

7 ผู้บริหารส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็น
รายบุคคล ให้เหมาะสมกับ ช่วงวัยของ
ผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

8 ผู้บริหารมีการติดตามการนิเทศออนไลน์ +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
ด้านการบริหารงานงบประมาณ 
1 ผู้บริหารจัดเตรียมระบบการป้องกันเช้ือ

โรคระบาดแก่บุคลากรภายในสถานศึกษา 
+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารจัดซื้อโปรแกรม Software ท่ี
สนองกลยุทธ์การจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ เพื่อพัฒนาแพลตฟอร์มการ
เรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารจัดหางบประมาณด้านอุปกรณ์
เครื่องมือท่ีทันสมัยแก่สถานศึกษา 
ครูผู้สอน และผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหารจัดสรรระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตท่ีมีความเสถียร 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารสนับสนุนงบประมาณในการจัดทำ
ข้อมูล Big Data 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการบริหารงานบุคคล 
1 ผู้บริหารมีการปรับเปล่ียนการลงเวลา

ปฏิบัติงาน เป็นรูปแบบออนไลน์ 
 

+1 +1 0 2 0.67 ใช้ได้ 
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ข้อ 

ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนว
ทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร  
เขต 1 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC 
แปล
ผล คน

ท่ี1 
คน
ท่ี 2 

คน
ท่ี 3 

รวม 

2 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนา
สมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
ต่อเนื่องภายใต้สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นใน
ปัจจุบันและอนาคต 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารและครูตระหนักและเข้าใจบริบท
ของสถานการณ์ปัญหาท่ีเกิดขึ้น พร้อมท่ีจะ
เปล่ียนแปลง พัฒนา ให้บรรลุเป้าหมาย
เดียวกัน   

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหารส่งเสริมพัฒนาเทคนิคการสอน
ของครูเน้นการจัดการเรียนรู้แบบ Hybrid 
Learning 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารปรับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา
เป็น Super Coach ในการบริหารจัดการ
เรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการบริหารงานทั่วไป 
1 ผู้บริหารใช้งานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน การเยี่ยมบ้านออนไลน์ และการ
ประชุมผู้ปกครองออนไลน ์

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการนำเทคโนโลยีมา
ใช้ในการเก็บสถิตินักเรียนในแต่ละวัน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารพัฒนาคลังส่ีอดิจิทัลเพื่อการ
เรียนรู้แบบเปิดเพื่อเป็นคลังส่ือกลางในการ
เรียนรู้ร่วมกนัระหว่างครูผู้เรียน ผู้ปกครอง 
และสำนักงานเขต 
 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ 

ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติของแนว
ทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร  
เขต 1 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC 
แปล
ผล คน

ท่ี1 
คน
ท่ี 2 

คน
ท่ี 3 

รวม 

4 ผู้บริหารบูรณาการเช่ือมโยงข้อมูล
สารสนเทศท่ีสำคัญและจำเป็นโดยจัดทำ 
website ในการบริการข้อมูลสารสนเทศ
ต่างๆอย่างเป็นปัจจุบันและเข้าถึงได้ง่าย 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารมีการจัดห้องสำหรับสอนออนไลน์
หาเครื่องมือและอุปกรณ์ท่ีคอยสนับสนุน
ด้านการจัดการเรียนการสอน รวมถึง
สัญญาณอินเทอร์เน็ตท่ีเสถียรเพื่ออำนวย
ความสะดวกให้กับครู 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก ง ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) 
 

Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 40 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 40 100.0 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.983 23 
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