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บทคัดย่อ 

  
        การศึกษาวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความต้องการจ าเป็นและแนวทางใน

การส่ งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน  ต าแหน่ งครู  สั งกัดส านั กงานเขต พ้ืนที่ 
การศึกษามัธยมศึกษาตาก โดยวิธีด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น  2 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 
การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครู ต าแหน่งครู โรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก จ านวน 242 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น เครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่มีรูปแบบการตอบสนองแบบรายคู่  การเก็บรวบรวมข้อมูลโดย
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified)  ขั้นตอนที่ 2 การศึกษา
แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาตาก ข้อมูลได้มาจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน วิเคราะห์ข้อมูล
โดยการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการศึกษา พบว่า 

        1. ความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด
ส านั ก งาน เขต พ้ื นที่ ก ารศึ กษ ามั ธยมศึ กษ าตาก ในภ าพรวม เท่ ากั บ  0.11 เมื่ อ พิ จารณ า 
รายด้านพบว่า ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้  มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงสุด 
(PNImodified  = 0.13) รองลงมา คือ ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนา
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนสูงสุด (PNImodified = 0.12) และด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและ

 



 ง 

สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ มีดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด (PNImodified  = 0.08) 

        2. ผลการศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก พบว่า ส านักงานเขตพ้ืนที่ควรจัด
อบรม ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม
และสนับสนุนในการเข้าร่วมการอบรม และครูควรมีการศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพ่ือจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 

 
 

 

 



 จ 

บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ  

Title THE STUDY OF NEEDS AND GUIDELINES FOR PROMOTE 
PERFORMANCE AGREEMENT OF TEACHERS UNDER THE 
SECONDARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE TAK 

Author Penphitcha Jaiyod 
Advisor Associate Professor Thirasak Uppamaiathichai, Ed.D 
Academic Paper M.Ed. Independent Study in Educational Administration, 

Naresuan University, 2022 
Keywords Needs, Performance agreement, Teacher Development 

  
ABSTRACT 

  
        The objectives of this research were to study needs assessment and 

the guidelines for promote performance agreement of teachers under Tak Secondary 
Educational Service Area Office. There were two steps of the research, the first step 
was the study of the needs assessment for promote performance agreement of 
teachers under Tak Secondary Educational Service Area Office.  The samples were 
242 government teacher upper assistant teacher’s academic titles in Tak Secondary 
Educational Service Area Office. The sample was determined by stratified random 
sampling giving the school. The tools used in the study were dual–response format 
questionnaires.  The data was collected by the researcher itself.  The data analysis 
was processed by statistical analysis which are frequency percentage mean and 
standard deviation (S.D.) while the Priority Needs Index (PNImodified) and the content 
analysis was performed to assess the needs.  The second step was the study of 
guidelines for promote performance agreement of teachers under Tak Secondary 
Educational Service Area Office. The data was collected by using interviewing method 
which was held by the 5 qualified experts.  The data were analyzed by content 
analysis. The results were shown that: 

        1.  The overall needs assessment index for make a performance 
agreement of teachers under Tak Secondary Educational Service Area Office was 
0.11. The performance of learning management were the highest needs assessment 

 



 ฉ 

indexes (PNImodified =  0.13), followed by the work development agreements that is a 
challenge in the improving student of learning outcomes (PNImodified = 0.12), while The 
performance of promote and support learning management was the lowest 
(PNImodified = 0.08). 

        2. The study of guidelines for the promote performance agreement of 
teachers under Tak Secondary Educational Service Area Office found that the 
Educational Service Office should setup the seminars and workshops to improve 
about Performance agreement.  Administrators promote participate in training.  The 
teachers should study and exchange knowledge in the Professional Learning 
Community (PLC) to conclude a performance agreement. 
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ประกาศคุณูปการ 
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อุปไมยอธิชัย ประธานที่ปรึกษาที่ได้ให้ค าปรึกษา ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ 
ตลอดจนให้การสนับสนุนและช่วยเหลือผู้วิจัยมาโดยตลอด จนการวิจัยครั้งนี้เสร็จสมบูรณ์ได้ ผู้วิจัยขอ
กราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ 
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ผู้อ านวยการโรงเรียนสามเงาวิทยาคม ที่กรุณาให้ค าแนะน า ตรวจสอบและแก้ไขเครื่องมือจน
ท าให้การวิจัยครั้งนี้สมบูรณ์และมีคุณค่า 

ขอขอบพระคุณ คณะครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ปีการศึกษา 
2564 ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ อ านวยความสะดวกและให้ความร่วมมือเป็นอย่างยิ่งในการเก็บข้อมูลและ
ตอบแบบสอบถาม 

เหนือสิ่งอ่ืนใดขอกรอบขอบพระคุณบิดา มารดาของผู้วิจัยที่ให้ค าชี้แนะ ให้ก าลังใจและให้การ
สนับสนุนในทุก ๆ ด้านอย่างดีที่สุดเสมอมา คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการวิจัยฉบับนี้ 

ผู้วิจัยขอมอบและอุทิศแด่ผู้มีพระคุณทุก ๆ ท่าน 
  
  

เพ็ญพิชชา  ใจยอด 
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บทที่ 1  
 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
การศึกษาในปัจจุบันมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาคนให้มีความเจริญก้าวหน้าในทุก ๆ ด้าน          

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ มีความสมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้
คุณธรรมจริยธรรม วัฒนธรรมในการด ารงชีวิตและเอ้ือต่อการพัฒนาประเทศ  จึงเป็นองค์ประกอบ  
ที่ส าคัญที่ท าให้เกิดการพัฒนาประเทศแบบยั่งยืน ดังนั้นการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา         
เป็นภารกิจส าคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา
สถานศึกษาจึงมีนโยบายส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ มีขวัญก าลั งใจ 
ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติมีความมั่นคงและก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของผู้เรียนเป็นส าคัญ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2557, น. 43) ผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถสร้างขวัญก าลังใจให้แก่บุคลากรได้ดังนี้  เอาใจใส่ดูแลเรื่องอาคารสถานที่ 
สวัสดิการและผลประโยชน์ เกื้อกูลให้บุคลากรมีความมั่นคงในหน้าที่การงาน จัดกิจกรรมให้บุคลากร  
มีโอกาสพบปะสังสรรค์ มอบหมายภาระตรงตามความสามารถและท้าทาย ท างานตามที่ได้รับ
มอบหมายอย่างอิสระ เลื่อนขั้นเงินเดือนด้วยความเป็นธรรม มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและ 
ให้ความก้าวหน้า ให้บุคลากรได้รับการพัฒนาส่งเสริมให้ใช้ความคิดสร้างสรรค์ ดังนั้นผู้บริหาร
สถานศึกษาควรให้ความส าคัญต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเพราะคนเป็นบุคลากรที่ส าคัญ
ที่สุด ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องดูแลเอาใจใส่ช่วยเหลือ กระตุ้นให้บุคลากรที่มีอยู่ในสถานศึกษาได้
ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ มีศักยภาพและประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดประสิทธิผล ตลอดจน
บุคลากรในสถานศึกษามีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน ย่อมที่จะส่งผลให้งานในสถานศึกษาส าเร็จ
บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ (Lussier & Achua, 2001, p. 81) 

การพัฒนาการศึกษาและคุณภาพของผู้ เรียนจะส าเร็จได้ ครูเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญ 
ในการจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายและท าให้ประชากรมีคุณภาพ ครูจึงต้องมีการปรับบทบาทของ
ตนเองให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล การปรับเนื้อหา
ใหม่ และการปรับกระบวนการจัดการเรียนการสอน จึงมีความจ าเป็นต้องพัฒนาครูและเตรียมครู  
ที่จะเข้าสู่วิชาชีพให้มีสมรรถนะสูง และเป็นหน้าที่ของครูที่จะต้องพัฒนาตนเองเพ่ือให้มีคุณภาพ         
ตามมาตรฐานวิชาชีพ เนื่องจากมาตรฐานวิชาชีพเป็นหลักส าคัญในการยกระดับมาตรฐานวิชาชีพ 
ให้เป็นวิชาชีพชั้นสูงเพ่ือเป็นหลักประกันแก่สังคมว่าครูเป็นผู้ที่มีคุณภาพและคุณธรรมเหมาะกับ  
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ความเชื่อถือ ศรัทธาของสังคมอย่างแท้จริง แต่อย่างไรก็ตามการที่จะท าให้ครูสามารถดึงเอา
ความสามารถที่มีอยู่ทั้งหมดมาท าหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพได้นั้น เรื่องของความก้าวหน้าในวิชาชีพ
และค่าตอบแทนที่จะได้รับจึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากหากครูขาดความพร้อมในพ้ืนฐาน 
การด าเนินชีวิตและมองไม่เห็นความก้าวหน้าของตนเองแล้ว แม้จะได้รับการพัฒนาองค์ความรู้เพ่ิมให้
มากมายเพียงใด ความกระตือรือร้น และการทุ่มเทกับการท าหน้าที่ก็ย่อมเกิดขึ้นได้ไม่เต็มศักยภาพ 
(สุธี ประจงศักดิ์ , 2554 น. 58) เพ่ือเป็นการพัฒนาวิชาชีพครูให้มีมาตรฐานและสร้างแรงจูงใจ 
ในการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลาการทางการศึกษา  
ในฐานะหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคลส าหรับข้าราชการครูได้ด าเนินการปรับปรุง
หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินวิทยฐานะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในส่วนของครู 
และก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินต าแหน่งและวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากร  
ทางการศึกษา ต าแหน่งครู ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ.ที่ ศธ 0206.3 /ว9 ลงวันที่ 20 พฤษภาคม 
2564 มีความคาดหวังที่จะมุ่งเน้นการพัฒนาวิชาชีพมากกว่าการจัดท าผลงานวิชาการ มีการบูรณาการ 
การท างานที่เชื่อมโยงกันโดยมีการประเมินที่ไม่ยุ่งยาก ไม่ซับซ้อน และเป็นธรรม เป็นครูที่มีศักยภาพ
นอกจากจะต้องมีสมรรถนะในการปฏิบัติงานให้สูงขึ้นตามระดับวิทยฐานะที่คาดหวังแล้วยังต้อง
สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะเต็มตามศักยภาพ  

 ตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินต าแหน่งและวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ต าแหน่งครู ก าหนดให้ข้าราชการครู ต าแหน่งครูทุกคนจัดท าข้อตกลงในการพัฒนา
งาน (Performance Agreement : PA) ทุกปีงบประมาณเพ่ือประกอบการขอเลื่อนและขอมี 
วิทยฐานะหรือการคงวิทยฐานะ และได้รับการประเมินผลการพัฒนางานตามข้อตกลงจาก
คณะกรรมการประเมินผลการพัฒนางานตามข้อตกลงผ่านเกณฑ์ โดยต้องได้คะแนนจากกรรมการ  
แต่ละคน ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 70 หากข้าราชการครูที่มีผลการประเมินการพัฒนางานตามข้อตกลง  
ไม่ผ่านเกณฑ์ จะต้องมีการพัฒนาให้สามารถปฏิบัติงานในหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือให้สามารถ
ผ่านการประเมินผลการปฏิบัติงานได้ หรือให้ด าเนินการในมาตรการเกี่ยวกับการเลื่อนขั้นเงินเดือน
หรืองดเงินประจ าต าแหน่งหรือเงินวิทยฐานะแล้วแต่กรณี หรือในกรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในระดับที่ก าหนด ให้ผู้มีอ านาจสั่งให้ออกจากราชการ ดังนั้น
ข้อตกลงในการพัฒนางานจึงเป็นข้อตกลงที่ครูได้เสนอต่อผู้อ านวยการสถานศึกษาและเห็นชอบ
เจตจ านงของครูในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนตามหลักสูตรและสะท้อนให้เห็นถึงระดับ 
การปฏิบัติที่คาดหวังของต าแหน่งและวิทยฐานะที่ด ารงอยู่และสอดคล้องกับเป้าหมายและบริบท
สถานศึกษานโยบายของส่วนราชการ เพ่ือให้ครูมีศักยภาพและสมรรถนะในการปฏิบัติงานให้สูงขึ้น
ตามต าแหน่งและวิทยฐานะที่คาดหวัง เสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับวิชาชีพครู มีภาวะผู้น า  
ในการบริหารวิชาการและบริหารการเปลี่ยนแปลง มีการเข้าถึงห้องเรียนมากขึ้น รับทราบสภาพ
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ปัญหาและความต้องการของห้องเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาได้ทราบถึงจุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนา
ของครูและบุคลากรในสถานศึกษาเกิดแนวทางในการพัฒนาตนเอง พัฒนาครู เพ่ือให้ครูสามารถน า 
ผลการพัฒนามาใช้ให้เกิดประโยชน์กับการจัดการเรียนรู้และการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2564ก, น. 3) ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็น
บุคคลส าคัญในการขับเคลื่อนนโยบายและส่งเสริมให้ครูทุกคนจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน เป็นไป
ตามต าแหน่งและวิทยฐานะที่คาดหวัง ผู้บริหารควรมีการด าเนินการชี้แจงและสร้างความเข้าใจ 
ในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ประยุกต์ใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  ให้ครู
ช่วยเหลือและร่วมกันก าหนดประเด็นท้าทายให้มีความสอดคล้องกับบริบทของการจัดการเรียน  
การสอนและสอดคล้องกับนโยบายทุกระดับ แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองและตรวจสอบการจัดท า
ข้อตกลงในการพัฒนางาน ประสานผู้ทรงคุณวุฒิ  เพ่ือแต่ งตั้งเป็นกรรมการประเมินข้อตกลง 
ในการพัฒนางาน โดยมีเป้าหมายให้เป็นการประเมินเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน (กลุ่มประชาสัมพันธ์และการเผยแพร,่ 2565ข) 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก เป็นหน่วยงานทางการศึกษาที่ อยู่ภายใต้      
การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีสถานศึกษาในสังกัดจ านวน         
21 โรงเรียน ในเขตพ้ืนที่อ าเภอแม่สอด อ าเภอแม่ระมาด อ าเภอท่าสองยาง อ าเภอพบพระ          
อ าเภออุ้มผาง อ าเภอเมืองตาก อ าเภอบ้านตาก อ าเภอวังเจ้าและอ าเภอสามเงา เป็นพ้ืนที่ที่มี     
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม พหุภาษา พหุเชื้อชาติ ท าให้คุณภาพการจัดการศึกษาของแต่ละ
สถานศึกษาแตกต่างกันไปตามบริบท ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตากจึงมีนโยบาย  

ขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วยรูปแบบการบริหารจัดการ SPM TAK Model  
มีจุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างคุณภาพ และมาตรฐานของส านักงาน และสถานศึกษาในสังกัด โดยผ่าน
กระบวนการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลภายใต้ค่านิยมในการปฏิบัติงาน มุ่งให้ครูมีความรู้
และทักษะในการเป็นครูมืออาชีพ มีคุณธรรม จิตวิญญาณความเป็นครู มีการพัฒนาตนเอง พัฒนา
วิชาชีพ จัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานและตัวชี้วัดของหลักสูตรสถานศึกษา สร้างโอกาสให้ผู้เรียน
มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริงมีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก  
สร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดี ครูรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล ด าเนินการตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่ างเป็น
ระบบและน าผลมาพัฒนาผู้เรียน รวมทั้งร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้และน าผลที่ได้มาให้ข้อมูลป้อนกลับ
เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก , ม.ป.ป,  
น. 26) โดยให้การส่งเสริมและพัฒนาครูให้สอดคล้องกับมาตรฐานต าแหน่งและมาตรฐานวิทยฐานะ 
น าไปสู่การส่งเสริมการข้อตกลงในการพัฒนางานเพ่ือประกอบการขอเลื่อนและขอมีวิทยฐานะหรือ
การคงวิทยฐานะของข้าราชการครู ในล าดับต่อไป 
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แต่อย่างไรก็ตามจากการลงพ้ืนที่รับฟังรับปัญหาจากครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) พบว่า การประเมินผล   
การพัฒนางานตามข้อตกลงในการพัฒนางานต าแหน่งครู ครูอาจยังขาดความเข้าใจและการรับรู้  
ที่ถูกต้องเกี่ยวกับการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน เนื่องจากเป็นการประเมินในรูปแบบใหม่ ดังนั้น
เพ่ือความสอดคล้องตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินต าแหน่งและวิทยฐานะข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาและการพัฒนาครูตามมาตรฐานวิชาชีพ ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้อง
ส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกรูปแบบที่สามารถส่งเสริมและเกิดการพัฒนาได้
อย่างแท้จริง จนได้บุคลากรที่มีความสามารถในการปฏิบัติงานและมีความเข้มแข็งทางด้านวิชาการ 
ส่งผลให้พัฒนาผู้เรียนได้เต็มตามศักยภาพผลิตผู้เรียนได้อย่างมีคุณภาพ (จิราภา เพียรเจริญ , 2556,  
น. 102-103)  ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาความต้องการจ าเป็นและแนวทางในการส่งเสริมการจัดท า
ข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก เพ่ือให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าผลการศึกษาไปใช้ในการวางแผนส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู ให้มีความเหมาะสม เพื่อส่งเสริมให้ครูผู้สอนมีศักยภาพและสมรรถนะในการปฏิบัติงานให้
สูงขึ้นตามต าแหน่งและวิทยฐานะที่คาดหวัง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่และการพัฒนา
วิชาชีพครูให้เจริญก้าวหน้าต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก  
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 1. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนา ส่งเสริม และปรับปรุง 
ในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ตาก 
 2. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตากสามารถน าผลการศึกษาไปใช้ใน 
การวางแผนส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาตากให้มีความเหมาะสม เพ่ือเพ่ิมประสิท ธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่  
และการพัฒนาวิชาชีพครูให้เจริญก้าวหน้า 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง การศึกษาความต้องการจ าเป็นและแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลง
ในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ผู้วิจัยแบ่งขอบเขต
ของการวิจัย ออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก มีขอบเขตในการวิจัย ดังนี้  

ขอบเขตด้านเนื้อหา 
ผู้วิจัยสังเคราะห์การจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาตาก จากแนวคิดจากหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินต าแหน่งและวิทยฐานะ
ข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่งครู ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.3/ 
ว9 ลงวันที่  20 พฤษภาคม 2564 ดั งนี้  ด้ านการนับชั่ ว โมงภาระงานตามที่  ก.ค .ศ .ก าหนด  
ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัด  
การเรียนรู้ ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็น
ประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน      
 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร  

 ประชากร ได้แก่ ข้าราชการครู ต าแหน่งครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาตาก ปีการศึกษา 2565 จ านวน 643 คน จากโรงเรียนทั้งหมด 21 โรงเรียน 
 กลุ่มตัวอย่าง  
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครู ต าแหน่งครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาตาก ปีการศึกษา 2565 จ านวน 242 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
โดยเปิดตารางของ Krejcie & Morgan (บุญชม  ศรีสะอาด, 2556, น.43) การได้มาของกลุ่มตัวอย่าง
ใช้ วิธีการสุ่ มแบบแบ่ งชั้น  (Stratified Random Sampling) ก าหนดสัดส่ วนตามจ านวนครู 
แต่ละโรงเรียนและสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 
 ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 
 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ความต้องการจ าเป็นของการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
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 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

การศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก มีขอบเขตในการวิจัย ดังนี้ 

ขอบเขตด้านเนื้อหา 
ผู้วิจัยศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตากโดยน ารายข้อที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด 
ในแต่ละด้านในขั้นตอนที่ 1 มาเป็นกรอบในการศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลง 
ในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

ขอบเขตด้านกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และเชี่ยวชาญด้านการส่งเสริมการจัดท า

ข้อตกลงในการพัฒนางานและเป็นกลุ่มผู้น าองค์ความรู้สู่การเปลี่ยนแปลงด้านการบริหารงานบุคคล
ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (PA Support Team) ของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามธัยมศึกษาตาก จ านวน 5 คนได้มาใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purpositive Selection) ดังนี้ 
 1. รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก จ านวน 1 คน 
 2. ศึกษานิเทศก์สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก จ านวน 1 คน  
 3. ผู้อ านวยการกลุ่มบริหารงานบุคคล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
จ านวน 1 คน 
 4. ผู้อ านวยการโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก จ านวน 2 
คน  

 ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 
 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่ง

ครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาความต้องการจ าเป็นและแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลง
ในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก คือ  

 1. ผู้บริหาร หมายถึง ผู้ที่ด ารงต าแหน่งหัวหน้าสถานศึกษา ได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษา 
และผู้รักษาราชการแทนผู้อ านวยการสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

 2. ข้าราชการครู ต าแหน่งครู หมายถึง ข้าราชการครู ต าแหน่งครูที่ปฏิบัติหน้าที่โรงเรียน
ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 



7  

 3. ข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู  หมายถึง ข้อตกลงในการพัฒนางาน 
(Performance Agreement: PA) ที่ครูผู้สอนได้เสนอต่อผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือแสดงเจตจ านงว่า
ภายในรอบการประเมินที่จะพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้ เรียน โดยที่ผู้บริ หารสถานศึกษา 
ได้ลงความเห็นชอบข้อตกลงในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ตามแบบท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด  
 4. ความต้องการจ าเป็นของการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู  หมายถึง 
ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นปัจจุบันกับสภาพที่พึงประสงค์ตามการรับรู้ของครูในการจัดท า
ข้อตกลงในการพัฒนางานที่จ าเป็นในการส่งเสริม ปรับปรุง พัฒนาและแก้ไข จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามที่  ก.ค.ศ.ก าหนด ด้านผลการปฏิบัติงาน การจัดการเรียนรู้  
ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนา
ตนเองและวิชาชีพและด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์  
การเรียนรู้ของผู้เรียน 

  4.1. ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามที่  ก.ค.ศ.ก าหนด  หมายถึง ครูมีความรู้ 
ความเข้าใจและสามารถนับชั่วโมงปฏิบัติงานและภาระงานได้อย่างชัดเจนและมีชั่วโมงครบตาม
หนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.3/ว 21 ลงวันที่ 30 สิงหาคม 2564 ก าหนด 

  4.2 ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้  หมายถึง ครูสามารถปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้องกับการจัดท าหลักสูตร การออกแบบและการจัดการเรียนรู้ มีสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี และ         
แหล่งเรียนรู้ การวัดและประเมินผล การแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนรู้ การจัดบรรยากาศที่ส่งเสริม
และพัฒนาผู้เรียน การอบรมและพัฒนาคุณลักษณะที่ดี 

  4.3 ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้  หมายถึง  
ครูสามารถปฏิบัติงานที่นอกเหนือจากชั่วโมงสอน ปฏิบัติงานวิชาการ และงานอ่ืน ๆ ของสถานศึกษา
การจัดท าข้อมูลสารสนเทศของผู้เรียนและรายวิชา การด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 
การประสานความร่วมมือกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา 

  4.4 ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ หมายถึง ครูมีส่วนร่วมใน    
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ น าความรู้ที่ได้รับมาพัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง
โดยเฉพาะด้านภาษาและการใช้เทคโนโลยี น าไปสู่การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียน และการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ 

     4.5 ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์ 
การเรียนรู้ของผู้เรียน หมายถึง ครูมีความรู้ความเข้าใจและสามารถจัดท าประเด็นที่ท้าทายใน 
การพัฒนาผลลัพธ์ของผู้ เรียน โดยก าหนดประเด็นเป้าหมาย ชี้ให้ เห็นถึงสภาพปัญหา วิธีการ
ด าเนินการ และผลลัพธ์การพัฒนาที่คาดหวังจะต้องสะท้อนให้เห็นถึงระดับการปฏิบัติงานที่คาดหวัง
ตามต าแหน่งและวิทยฐานะหรือสูงกว่า 
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 5. แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน หมายถึง ข้อเสนอแนะ
และแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางานโดยน ารายข้อที่มีความต้องการจ าเป็น
สูงสุดในแต่ละด้านมาสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลเพ่ือให้ข้อเสนอแนะแนวทางในการการส่งเสริมการจัดท า
ข้อตกลงในการพัฒนางาน 
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บทที่ 2  
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การศึกษา เรื่อง การศึกษาความต้องการจ าเป็นและแนวทางในการส่งเสริมการจัดท า
ข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ได้ศึกษา
เอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องทั้งในและต่างประเทศ โดยผู้วิจัยได้เสนอตามล าดับขั้น ดังนี้ 
 1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 
  1.1 ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
      1.2. แนวคิดและทฤษฎีการพัฒนาบุคลากร 
     1.2.1 ความหมายการพัฒนาบุคลากร 
            1.2.2 หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาบุคลากร 

 2. แนวคิดเก่ียวกับข้อตกลงในการพัฒนางาน (Performance Agreement: PA)  
     2.1 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
     2.2 แนวทางการเขียนข้อตกลงในการพัฒนางาน 
     2.3 ผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน  
     2.4 การจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางานตามกรอบแนวคิดการวิจัย 
 3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
     3.1  ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
     3.2  การจัดล าดับความต้องการจ าเป็น 
    3.3  ขั้นตอนการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 4. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
 5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 6. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 
 ความหมายของการบริหารงานบุคคล 

 การบริหารงานบุคคล เป็นการมุ่งส่งเสริมให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนอง
ภารกิจของสถานศึกษา ซึ่ งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้ เรียนเป็นส าคัญ 
ได้มนีักวิชาการแสดงความคิดเห็น และให้ความหมายไว้ดังนี้ 
 ปิยะวรรณ คิดโสดา (2561, น. 92) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง หลักการ
บริหารในการด าเนินการเกี่ยวกับบุคลากรในโรงเรียนให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและบรรลุ
วัตถุประสงค์โดยการวางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหน่ง การสรรหา และการบรรจุแต่งตั้ง 
การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ วินัยและการรักษาวินัย การออกจากราชการ ทั้ งนี้ 
ก็ยังคงค านึงถึงศักยภาพในการท างานของแต่ละบุคคล เพ่ือให้เกิดผลประโยชน์ต่อโรงเรียนและ
ราชการมากท่ีสุด 
 มูนาดียา วาบา (2560, น. 59) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการ
จัดการเกี่ยวกับบุคคลเพ่ือคัดสรรให้ได้ซึ่งคนดีมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับงานขององค์กร 
เข้ามาปฏิบัติงานให้ได้ผลดีมีประสิทธิภาพมากที่สุด โดยองค์การจะต้องสร้างกระบวนการให้สามารถ
ดึงดูด ธ ารงรักษาและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและมีความพึงพอใจที่จะปฏิบัติงาน 
หรืออาจจะสรุปถึงความหมายของการบริหารงานบุคคล คือ การบริหารหรือการจัดการทรัพยากร
มนุษย์ให้ เกิดประโยชน์สู งสุดในองค์การ ตั้ งแต่การสรรหาบุคลากร  การคัดเลือกบุคลากร 
การบรรจุแต่งตั้ง การบ ารุงรักษาบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การฝึกอบรม การถึงโทษทางวินัย 
ตลอดจนการให้พ้นจากงาน เป็นต้น อันเป็นกระบวนการที่เกี่ยวเนื่องอย่างเป็นลูกโซ่ 

 สมาน อัศวภูมิ (2558, น. 43) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการ
ก าหนดแผนก าลังคนขององค์กร การสรรหา การคัดเลือก การแต่งตั้งและทดลองงาน การฝึกอบรม
และพัฒนา การให้สวัสดิการ การประเมินผล การปฏิบัติงานและการสร้างความสัมพันธ์กับองค์กร
วิชาชีพ 

 Owan, Valentine Joseph (2018, p. 3) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง 
กระบวนการบริหารจัดการองค์การเพ่ือเกิดความมั่นใจว่า องค์การจะปฏิบัติหน้าที่การบริหารงาน
บุคคลเพ่ือส่งเสริมเป้าหมายและวัตถุประสงค์ภายในองค์การให้ประสบความส าเร็จ ส าหรับ             
การบริหารงานบุคคลที่เหมาะสมผู้บริหารต้องมีแนวคิดและทักษะในการบริหาร 

 สรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์เริ่มตั้งแต่ 
กระบวนการวางแผนก าลังคน การสรรหา การคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การบ ารุงรักษา การพัฒนา 
บุคลากร การด าเนินการทางวินัย เพ่ือให้หน่วยงานได้ประโยชน์จากการท างานของบุคลากรเหล่านั้น
ให้มากที่สุด 
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 แนวคิดการพัฒนาบุคลากร 
 การพัฒนาบุคลากร เป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพด้านทักษะ ความช านาญในการท างาน 

ตลอดจนปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรในสถานศึกษาให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา ได้มีนักวิชาการแสดงความคิดเห็น และให้ความหมายไว้ดังนี้ 

 ความหมายการพัฒนาบุคลากร 
 การพัฒ นาบุ คลากรเป็ นสิ่ งจ าเป็น เพ่ือประสิทธิภ าพขององค์กรหรือหน่ วยงาน 

ได้มีนักวิชาการแสดงความคิดเห็นและให้ความหมายไว้หลายแนวคิด ดังนี้ 
 ประชุม รอดประเสริฐ (2558, น. 132) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการ

ที่จะเสริมสร้างให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถ ความเข้าใจตลอดจนทัศนคติ อันจะเป็น 
ผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การพัฒนาบุคคลอาจจ าแนกออกเป็นประเภทใหญ่ ๆ 
ได้ 2 ประเภทคือ การพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาและการพัฒนาตนเอง 

 เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ (2557, น. 14) กล่าวว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง  
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ในระยะเวลาหนึ่งโดยเฉพาะเจาะจงโดยนายจ้าง เพ่ือให้ เกิด  
การปรับปรุงผลงานและหรือความเจริญเติบโตส่วนบุคคล ให้บุคคลมีความรู้ ทักษะ และทัศนคติที่ดี 
เพ่ือให้การท างานขององค์การดีข้ึน 

 พิณสุดา สิริรังธศรี (2557, น. 9) กล่าวว่า การพัฒนาครูเป็นหน้าที่ของต้นสังกัด และมี
องค์กรกลางด้านนโยบายและส่งเสริมการพัฒนาครูที่ยังคงต้องการการกระจายการพัฒนาไปที่
สถานศึกษาโดยตรงตามความต้องการการพัฒนาที่แท้จริงของครู ความเสมอภาคในโอกาสได้รับ 
การพัฒนาระหว่างครูในเมืองและครูในชนบท ครูในโรงเรียนขนาดใหญ่และครูในโรงเรียนขนาดกลาง
หรือขนาดเล็ก โดยเฉพาะนวัตกรรมการพัฒนาที่หลากหลายที่ให้ความส าคัญว่า ครูคือผู้ที่ต้องแสวงหา
และได้รับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องเพ่ือศิษย์ที่มีคุณภาพ 

ศิรภัสสรศ์ วงศ์ทองดี (2556, น. 19) กล่าวว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เป็นการพัฒนา
เพ่ือก่อให้เกิดการเรียนรู้ ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ใหม่ ๆ และเป็นการเพ่ิมศักยภาพของบุคคลให้
เป็นผู้ที่มีพฤติกรรม การปฏิบัติงานตามที่ต้องการ เพ่ือสามารถท าให้สมการแห่งความส า เร็จ 
อันประกอบด้วยผลรวมของการบรรลุความต้องการของปัจเจกบุคคล 

 สรุปได้ว่า การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการที่ส่งเสริมการเปลี่ยนแปลงวิธีการ
ท างาน ความรู้ความสามารถ ทักษะและทัศนคติของบุคลากรให้ไปทิศทางที่ดีขึ้น เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้
บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ 
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 หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาบุคลากร 
 พรรณอร อุชุภาพ (2561, น. 241-242) ได้สรุปแนวคิดแนวทางในการพัฒนาครู ดังนี้ 
 1. สรรหาผู้เข้าเรียนวิชาชีพครู (Recruitment) ควรมีการคัดเลือกและสรรหาผู้เข้าเรียนครู

ที่มีคุณลักษณะเหมาะสมเข้ามาศึกษา รวมทั้งการบรรจุเข้าสู่ต าแหน่งก็ควรมีมาตรการพิเศษใน            
การคัดเลือก 

 2. การจัดการศึกษาส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพครู ควรมีกระบวนการเดียวในการเตรียมครู
ตั้งแต่การเรียนระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาถึงระดับปริญญาตรีเป็นขั้นต้น เพ่ือให้ครูสามารถเป็น
ผู้น าในการเป็นผู้อ านวยความสะดวกเพ่ือการเรียนรู้ มีความสามารถในการพัฒนาบุคลิกภาพและ    
การส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 3. การอบรมครูประจ าการ (In-Service training) ต้องเปิดโอกาสให้ครูประจ าการได้เข้ารับ
การอบรมความรู้ใหม่ ๆ โดยเฉพาะการอบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งอาจใช้
ระบบการศึกษาทางไกลเพ่ืออ านวยความสะดวก และการประหยัดค่าใช้จ่าย เวลา และการท างานใน
สถานศึกษา 

 4. การพัฒนาผู้สอนในสถาบันฝึกหัดครู (Teacher education) ควรมีการพัฒนาคณาจารย์
ผู้สอนให้มีความรู้ความสามารถในการสอน การประยุกต์ใช้จิตวิทยาการศึกษา และการประเมินผล   
การเรียนเพ่ือให้ได้ครูที่มีคุณภาพ ตลอดจนการสรรหาผู้ทรงคุณวุฒิจากชุมชนมาร่วมผลิตครูจะช่วยให้
การผลิตครูมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 5. การให้การนิเทศ (Supervisors) ช่วยให้การควบคุม การตรวจสอบและการปรับปรุง     
การปฏิบัติงานของครูให้เป็นระบบยิ่งขึ้น ช่วยให้ครูได้รับข้อมูลในการพัฒนาด้านต่าง ๆ เช่น           
องค์ความรู้ใหม่ ๆ วิธีการสอน แหล่งข้อมูลส าหรับการเรียนรู้ ระบบการตรวจสอบและการวัด
ประเมินผลการเรียนรู้ซึ่งสถานศึกษาต้องจัดให้มีแผนและให้การนิเทศอย่างต่อเนื่อง 

 6. การบริหารจัดการ (Management) สถานศึกษาต้องมีการปฏิ รูปการบริหาร 
จัดการศึกษาของสถานศึกษาต่าง ๆ ให้ทันสมัย โดยส่งเสริมให้ครูมีศักยภาพในการเป็นผู้น า 
ในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

 7. เปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนของครู (Participation by 
people form quest the teaching profession) เป็นการช่วยให้การสอนของครูมีความหมาย        
มีคุณภาพ และได้แนวร่วมในการตรวจสอบการท างานของครูให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 8. สภาพการปฏิบัติงาน (Condition of work) สถานศึกษาต้องสร้างความตระหนักให้ครู
ต้องปฏิบัติการเรียนการสอนอย่างเต็มก าลังความสามารถโดยไม่ละทิ้งหน้าที่ พร้อมให้ขวัญก าลังใจ
และการจัดสรรสวัสดิการต่าง ๆ เช่น เงินเดือน บ้านพัก การรักษาพยาบาล และค่าเล่าเรียนบุตร
จะต้องดีพอเมื่อเปรียบเทียบกับอาชีพอ่ืน ๆ 
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 9. อุปกรณ์การเรียนการสอน (Teaching materials) ครูต้องมีส่วนร่วมทั้งในการปรับปรุง
หลักสูตรตั้งแต่ขั้นด าเนินการ และขั้นการน าหลักสูตรไปใช้ โดยเฉพาะการใช้อุปกรณ์การเรียน 
การสอน เช่น สื่อการสอน แหล่งเรียนรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือน าเสนอความรู้ใหม่ ๆ จะช่วย
ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

 10. การพัฒนาด้านความรู้ (Knowledge) สถานศึกษาและผู้ใช้ครูควรพัฒนาครูให้มีความรู้
ที่ทันสมัยและต่อเนื่อง โดยเฉพาะการสร้างทักษะวิชาชีพครู (Skill of effective pedagogy) เพ่ือให้
สามารถน าวิชาชีพครูไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ทักษะการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้บรรลุ
เป้าหมายตามที่ก าหนด การบริหารจัดการชั้นเรียน การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน และการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
 NIE (The National Institute of Education, 2008-2009 อ้างถึงใน วรลักษณ์ ค าหว่าง, 
2560) ได้เสนอโมเดลเพ่ือการพัฒนาครูส าหรับศตวรรษที่21 โดยใช้ชื่อย่อว่า V3SK Model เน้นที่    
การสร้างค่านิยมใหม่ ทักษะและความรู้ โดยอธิบายถึงสิ่งที่จ าเป็นส าหรับพัฒนาครูแต่ละด้าน ดังนี้ 

 1. ด้านค่านิยม (Values) ประกอบด้วย ค่านิยมของการสอนที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ 
(Learner-Centered Value) ประกอบด้วยค่านิยมย่อย ๆ ดังนี้ 
        1.1 อัตลักษณ์ของครู ประกอบด้วยค่านิยมย่อย ๆ ได้แก่ มุ่งที่มาตรฐาน ชอบแสวงหา 
ต้องการเรียนรู้ มีความพยายามที่จะปรับปรุง มีความชื่ นชอบในงาน ปรับตัวได้ดีและยืดหยุ่น             
มีจริยธรรม มีความเป็นมืออาชีพ 

    1.2 การบริการวิชาชีพและชุมชน ประกอบด้วยค่านิยมย่อย ๆ ได้แก่ เรียนรู้แบบร่วมมือ
กันและปฏิบัติ ให้การฝึกฝนผู้เรียนและเป็นพ่ีเลี้ยง มีสวนร่วมและรับผิดชอบสังคม มีจิตใจบริการ 

 2. ด้านทักษะ(Skills) ประกอบด้วยทักษะย่อย ๆ ได้แก่ ทักษะการสะท้อนความคิดและ
ทักษะการคิด ทักษะการใช้วิธีการสอน ทักษะการจัดการเกี่ยวกับบุคคล ทักษะการจัดการเกี่ยวกับ
ตนเอง ทักษะการบริการและการจัดการ ทักษะการสื่อความหมาย ทักษะการเป็นผู้อ านวย  
ความสะดวก ทักษะการใช้เทคโนโลยี ทักษะเชิงนวัตกรรมและการประกอบการ ความฉลาดทางสังคม
และอารมณ ์

 3. ด้านความรู้ ครูในศตวรรษที่ 21 จ าเป็นต้องเตรียมความพร้อมในด้านที่เป็นทั้งความรู้ 
รอบด้านทั้งต่อตนเอง ผู้ อ่ืน และสังคม ประกอบด้วยหน่วยย่อย ได้แก่ ตนเอง นักเรียน ชุมชน 
เนื้อหาวิชา วิธีการสอน พื้นฐานการศึกษาและนโยบาย หลักสูตร ความรู้ ความเข้าใจในพหุวัฒนธรรม            
ความตระหนักเก่ียวกับโลก ความตระหนักเก่ียวกับสิ่งแวดล้อม 

 อรรณพ จีนะวัฒน์. (2559, น. 1379 – 1395) ได้กล่าวถึงขั้นตอนในการพัฒนาวิชาชีพ      
การพัฒนาครูให้มีความก้าวหน้าทางวิชาชีพอย่างแท้จริงนั้นต้องใส่ใจกับประสิทธิภาพของขั้นตอนใน
การพัฒนาวิชาชีพอย่างจริงจัง ทั้งนี้เป็นเพราะว่าในแต่ละขั้นของการพัฒนานั้นครูมีคุณลักษณะและ
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ความต้องการแตกต่างกัน ดังจะเห็นได้จากแนวคิดของ Huberman ที่กล่าวถึง การพัฒนาวิชาชีพครู 
ใน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นที่ 1 เป็นระยะท่ีครูเข้าสู่วิชาชีพ มีประสบการณ์การสอนประมาณ 1-3 ปี ครูที่อยู่ในขั้นนี้              
มีความต้องการเรียนรู้และท าความเข้าใจกับวิชาชีพของตน 

 ขั้นที่ 2 เป็นระยะที่ครูเริ่มมีความมั่นคง มีประสบการณ์การสอนประมาณ 4-6 ปี ครูที่อยู่ใน
ขั้นนี้มีความมุ่งมั่นในการสอนและมีความรอบรู้ในศาสตร์การสอนมากข้ึน 

 ขั้นที่ 3 เป็นระยะที่ครูมีความคิดแตกต่าง มีประสบการณ์การสอนประมาณ 7-18 ปี ครูที่
อยู่ในขั้นนี้บางกลุ่มใส่ใจกับการศึกษาค้นคว้าทดลองการสอนใหม่ ๆ ชอบเผชิญปัญหาความท้าทาย         
มีความกระตือรือร้นในการพัฒนาวิชาชีพของตน แต่บางกลุ่มอาจมองว่าระยะนี้เป็นระยะที่สับสน  
กับตัวเองและต้องทบทวนตนเอง มีครูหลายคนที่ ลาออกจากวิชาชีพในระยะนี้  เนื่องจาก 
มีภาวะความเครียดในการท างานสูงสุด 

 ขั้นที่ 4 เป็นระยะที่ครูมีความคิดแตกต่างในครั้งที่ 2 เมื่อครูมีประสบการณ์สอนประมาณ  
19 - 20 ปี ครูบางคนในช่วงนี้จะมีการประเมินตนเอง ผ่อนคลาย และเริ่มตระหนักรู้สัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับนักเรียน เริ่มมีความคิดเชิงวิเคราะห์วิพากษ์ถึงระบบการศึกษา การบริหารจัดการของ
โรงเรียน ผู้บริหาร เพ่ือนร่วมงาน และอาชีพของตน 

 ขั้นที่ 5 เป็นระยะที่ครูปลดปล่อย ครูที่ท าการสอนมาประมาณ 31-50 ปี จะเริ่มไม่ใส่ใจ      
การพัฒนาวิชาชีพของตนและมีแนวโน้มมากข้ึนเรื่อย ๆ ครูบางคนใช้ช่วงเวลานี้สะท้อนประสบการณ์ที่
ผ่านมาและใช้ชีวิตอย่างสงบ แต่ทว่าครูบางคนช่วงนี้เป็นช่วงที่ผิดหวังในวิชาชีพ 

 Werner (2006) ได้เสนอตัวแบบกระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และการฝึกอบรม 
(Training and HRD Process Model) ไว้  4 ขั้นตอน ได้แก่  การส ารวจอย่างละเอียด (Need 
Assessment Phase) การออกแบบ (Design Phase) การน าไปปฏิบัติ (Implementation Phase) 
และการประเมินผล (evaluation phase) 
 
แนวคิดเกี่ยวกับข้อตกลงในการพัฒนางาน (Performance Agreement: PA)  

 ข้อตกลงในการพัฒนางาน เป็นข้อตกลงที่ครูจัดท าเพ่ือพัฒนาผลลัพธ์การเรียนของผู้เรียน 
เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ ทักษะ คุณลักษณะประจ าวิชา คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และสมรรถนะที่
ส าคัญตามหลักสูตร ให้สูงขึ้นโดยสะท้อนให้เห็นถึงระดับการปฏิบัติที่คาดหวังของต าแหน่งและ        
วิทยฐานะ  
    กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

 1. หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินต าแหน่งและวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทาง  
การศึกษา ต าแหน่งครู  
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  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2564ก) การประเมิน
วิทยฐานะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ควรมีการบูรณาการเชื่อมโยงกันอย่างเป็น
ระบบ เพ่ือให้ข้าราชการครูมีสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้และการจัดการชั้นเรียนที่มีประสิทธิภาพ 
อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 19 (4) มาตรา 39 ก. (1) (2) (3) และ (4) มาตรา 54 และมาตรา 55 
วรรคหนึ่งแห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ก.ค.ศ.  
จึงได้ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินต าแหน่งและวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาต าแหน่งครู ไว้ดังต่อไปนี้ 
  1.1 องค์ประกอบข้อตกลงในการพัฒนางาน  ข้อตกลงในการพัฒนางานประกอบด้วย 
2 ส่วน ดังต่อไปนี้ 
   ส่วนที่ 1 ข้อตกลงในการพัฒนางานตามมาตรฐานต าแหน่ง ประกอบด้วยการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานต าแหน่ งครู  และมีภาระงานตามที่  ก.ค .ศ . ก าหนดและผลการปฏิบัติ งาน  
ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้และด้านการพัฒนาตนเองและ
วิชาชีพ 

       ส่วนที่ 2 ข้อตกลงในการพัฒนางานที่เสนอเป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์         
การเรียนรู้ของผู้เรียน โดยครูต้องแสดงให้เห็นถึงการปรับประยุกต์ แก้ไขปัญหา ริเริ่ม พัฒนา คิดค้น 
ปรับเปลี่ยนหรือสร้างการเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้ ข้อตกลงในการพัฒนางานต้องมีความสอดคล้องกับ
เป้าหมายและบริบทสถานศึกษานโยบายของส่วนราชการและกระทรวงศึกษาธิการ 

 1.2 การจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
  ให้ ข้าราชการครูจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางานตามแบบที่  ก .ค.ศ . ก าหนด            

ทุกปีงบประมาณ เสนอต่อผู้อ านวยการสถานศึกษา เพ่ีอพิจารณาให้ความเห็นชอบกรณีที่ข้าราชการ
ครูย้ายระหว่างปีงบประมาณ ให้จัดท าข้อตกลงกับผู้อ านวยการสถานศึกษาแห่งใหม่  
 1.3 คณะกรรมการประเมินผลการพัฒนางานตามข้อตกลง 

    ให้ ผู้ อ านวยการสถานศึกษาแต่งตั้ งคณะกรรมการประเมินผลการพัฒนางาน 
ตามข้อตกลง จ านวน 3 คน ประกอบด้วย 

    1.3.1 ผู้อ านวยการสถานศึกษานั้น เป็นประธานกรรมการ 
     1.3.2 ผู้ที่ด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งศึกษานิเทศก์ ที่มีวิทยฐานะไม่ต่ ากว่า

ศึกษานิ เทศก์ช านาญการพิเศษ หรือผู้สอนในสถาบันอุดมศึกษาที่มีต าแหน่งไม่ต่ ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ หรือครูผู้สอนจากสถานศึกษาอ่ืนที่มีวิทยฐานะไม่ต่ ากว่าครูช านาญการพิเศษหรือ
ผู้ทรงคุณวุฒินอกสถานศึกษานั้นที่มีความรู้ความสามารถเหมาะสม จ านวน 2 คน เป็นกรรมการ
ประเมิน 
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 ทั้ งนี้  การแต่งตั้ งคณะกรรมการประเมินผลการพัฒนางานตามข้อตกลงดังกล่าว 
อาจพิจารณาแต่งตั้ง ได้มากกว่า 1 คณะ ตามความเหมาะสม โดยค านึงถึงวิชา/สาขา/กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ จ านวนข้าราชการครู และบริบทของสถานศึกษา 

กรณีที่ผู้อ านวยการสถานศึกษานั้นไม่อาจประเมินผลการพัฒนางานตามข้อตกลงของ
ข้าราชการครู ด้วยเหตุใด ๆ ให้ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปหนึ่งระดับแต่งตั้งผู้อ านวยการสถานศึกษา
ใกล้เคียงที่มีความรู้ ความสามารถเหมาะสม เป็นประธานกรรมการประเมินแทน 

 1.4 การประเมินผลการพัฒนางานตามข้อตกลง 
  1.4.1 ให้คณะกรรมการประเมินตามข้อ 3 ประเมินผลการพัฒนางานตามข้อตกลงของ

ข้าราชการครู ในแต่ละรอบการประเมิน โดยพิจารณาประเมินตามระดับการปฏิบัติที่คาดหวั งของ
ต าแหน่งและวิทยฐานะ ตามแบบท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด 

     1.4.2 ให้ ผู้ อ านวยการสถานศึกษาเป็นผู้ รับผิดชอบระบบ DPA และน าข้อมูล 
ผลการประเมินการพัฒนางานตามข้อตกลงในแต่ละรอบการประเมินของข้าราชการครูแต่ละรายเข้าสู่
ระบบดังกล่าว เป็นประจ าทุกรอบการประเมิน โดยให้ด าเนินการตามคู่มือการใช้งานระบบ DPA ที่ 
ก.ค.ศ. ก าหนด 

     1.4 .3  ข้ าราชการครูต้ อ งมี ภ าระงาน เป็ น ไป ตามที่  ก .ค .ศ . ก าห นด  และมี 
ผลการประเมินการพัฒนางานตามข้อตกลง ผ่านเกณฑ์ โดยต้องได้คะแนนจากกรรมการแต่ละคน  
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 70 

1.5 การน าผลการประเมินการพัฒนางานตามข้อตกลงไปใช้ในการบริหารงานบุคคลให้น า 
ผลการประเมินการพัฒนางานตามข้อตกลงไปใช้ในการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครู ดังต่อไปนี้ 

  1.5.1 ใช้เป็นคุณสมบัติในการขอรับการประเมินเพ่ือให้มีวิทยฐานะหรือเลื่อฺนวิทยฐานะ 
ของข้าราชการครู ตามหลักเกณฑ์และวิธีการฯ ที่ก าหนดไว้แล้วแต่กรณี 
         1.5.2 ใช้เป็นผลการประเมินต าแหน่งและวิทยฐานะของข้าราชการครู เพ่ือด ารงไว้ซึ่ง
ความรู้ ความสามารถ ความช านาญการ หรือความเชี่ยวชาญในต าแหน่งและวิทยฐานะที่ได้รับ 
การบรรจุและแต่งตั้ง ตามนัยมาตรา 55 ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดไว้ในหมวด 6 

     1.5.3 ใช้เป็นองค์ประกอบในการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลเลื่อนเงินเดือน 
2. มาตรฐานต าแหน่งและมาตรฐานวิทยฐานะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2564ค) พระราชบัญญัติ

ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ก าหนดให้ส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาจัดท ามาตรฐานต าแหน่ง มาตรฐานวิทยฐานะและมาตรฐาน
ต าแหน่งทางวิชาการของข้าราชการครูและบุคลากร ทางการศึกษาไว้เป็นบรรทัดฐานทุกต าแหน่ง 
ทุกวิทยฐานะ เพ่ือใช้ ในการปฏิบั ติ งานอาศัยตามความในมาตรา 19 (4) และมาตรา 42  
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แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและ บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ก.ค.ศ. จึงก าหนด
มาตรฐานต าแหน่งและมาตรฐานวิทยฐานะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใหม่  
ให้เหมาะสมเพ่ือยกระดับคุณภาพของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในอันที่จะส่งผลต่อ 
การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้ดีขึ้น ไว้ดังนี้ 

มาตรฐานต าแหน่ง ครู 
มีหน้าที่และความรับผิดชอบหลักในการจัดการเรียนรู้ ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการ

เรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนรวมทั้งพัฒนาตนเองและวิชาชีพ และปฏิบัติงานอ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย 
ลักษณะงานที่ปฏิบัติการปฏิบัติงานของครู ต้องมีการบูรณาการงานทั้ง 3 ด้านให้เชื่อมโยงและ
สอดคล้องกัน ดังนี้ 
 1. ด้านการจัดการเรียนรู้ 

   1.1 สร้างและหรือพัฒนาหลักสูตร โดยจัดท ารายวิชาและหน่วยการเรียนรู้ให้สอดคล้อง
กับมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดหรือผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรให้ผู้เรียนได้พัฒนาสมรรถนะและ
การเรียนรู้เต็มตามศักยภาพ 

     1.2 ปฏิบัติการสอนโดยออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ให้ผู้เรียนมี
ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะประจ าวิชา คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และสมรรถนะที่ส าคัญตาม
หลักสูตร 

     1.3 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ และส่งเสริมผู้เรียนได้
พัฒนาเต็มตามศักยภาพ เรียนรู้และท างานร่วมกัน 

     1.4 สร้างและหรือพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ ที่สอดคล้องกับ
กิจกรรมการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดและสามารถสร้างนวัตกรรมได้ 

     1.5 วัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย เหมาะสม และสอดคล้องกับ
มาตรฐานการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนพัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

     1.6 ศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์และหรือวิจัยเพ่ือแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนรู้ที่ส่งผล
ต่อคุณภาพผู้เรียน 

     1.7 จัดบรรยากาศท่ีส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน ให้เกิดกระบวนการคิด ทักษะชีวิต ทักษะ           
การท างาน ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

     1.8 อบรมบ่มนิสัยให้ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม คุณลักษณะอันพึงประสงค์และค่านิยม
ความเป็นไทยที่ดีงาม 
 2. ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 

     2.1 จัดท าข้อมูลสารสนเทศของผู้เรียนและรายวิชา เพ่ือใช้ในการส่งเสริมสนับสนุน 
การเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
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     2.2 ด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียนโดยใช้ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับผู้เรียน
รายบุคคล และประสานความร่วมมือกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือพัฒนาและแก้ปัญหาผู้เรียน  

     2.3 ร่วมปฏิบัติงานทางวิชาการและงานอ่ืน ๆ ของสถานศึกษาเพ่ือยกระดับคุณภาพ               
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

     2.4 ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ภาคีเครือข่ายหรือสถานประกอบการ 
เพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียน 

 3. ด้านการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 
    3.1 พัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพ่ือให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การศึกษา สมรรถนะทางวิชาชีพครู ความรอบรู้ในเนื้อหาวิชาและวิธีการสอน 

    3.2 มีส่วนร่วมและเป็นผู้น าในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือพัฒนาการจั ด 
การเรียนรู้ 

    3.3 น าความรู้ ความสามารถ ทักษะที่ได้จากการพัฒนาตนเองและวิชาชีพมาใช้ใน  
การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน รวมถึงการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ 

 วินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ด ารงชีวิตตามหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีจิตวิญญาณความเป็นครู มีจิตส านึกความรับผิดชอบในวิชาชีพครู 
และมีจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

 คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
 1. มีวุฒิปริญญาทางการศึกษาหรือปริญญาอ่ืนที่ ก.ค.ศ.รับรองเป็นคุณสมบัติเฉพาะส าหรับ

ต าแหน่งนี้ 
 2. มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 
 3. ด ารงต าแหน่งครูผู้ช่วยเป็นเวลา 2 ปี และผ่านการประเมินการเตรียมความพร้อมและ

พัฒนาอย่างเข้มตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด หรือเป็นผู้ที่ ก.ค.ศ. อนุมัติสั่งบรรจุและ
แต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งครู ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ตามมาตรา 51 หรือด ารง
ต าแหน่งอ่ืนที่ ก.ค.ศ. เทียบเท่า ความรู้และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่ง มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับรายวิชา กลุ่มสาระการเรียนรู้ หรือหลักสูตรที่รับผิดชอบและมีสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรั บ 
การปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
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 3. ภาระงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่งครู 
 ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2564ข) ส านักงาน

คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีมติก าหนดภาระงานของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่งครู สังกัด ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ไว้ดังต่อไปนี้ 

 1. ชั่วโมงสอนตามตารางสอน หมายถึง จ านวนชั่วโมงสอนในรายวิชา/วิชา/สาขา/  
กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ตามหลักสูตร การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ กิจกรรมฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผู้เรียน 

 2. งานส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การปฏิบัติงานที่เป็นประโยชน์ต่อ
การส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา เช่น การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 
แผนการจัดประสบการณ์ แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) และแผนการจัดการเรียนรู้เฉพาะ
บุคคล (IP) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การประเมินพัฒนาการเด็ก การสร้างและพัฒนา 
สื่อการเรียนการสอน เป็นต้น และการมีส่วนร่วมในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 3. งานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง งานส่งเสริม สนับสนุนการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนและคุณภาพการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา เช่น ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ หัวหน้าสายชั้น การประกันคุณภาพ
การศึกษา ช่วยปฏิบัติงานการบริหารและจัดการศึกษา ได้แก่ งานวิชาการ งานบุคคล งานงบประมาณ 
และงานบริหารทั่วไป เป็นต้น 

  4. งานตอบสนองนโยบายและจุดเน้น หมายถึง การปฏิบัติงานที่ตอบสนองนโยบายและ
จุดเน้นของรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการ และส่วนราชการต้นสังกัด 

 โดยก าหนดชั่วโมงสอนตามตารางสอนและจ านวนชั่วโมงภาระงานขั้นต่ าตามระดับหรือ
ประเภทการศึกษา ดังนี้ 

 1. ปฐมวัย จ านวนชั่วโมงสอนตามตารางสอนไม่ต่ ากว่า 6 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ จ านวนชั่วโมง
ภาระงานขั้นต่ าไม่ต่ ากว่า 14 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 

 2. ประถมศึกษาและมัธยมศึกษารวมโรงเรียนวัตถุประสงค์พิเศษ หรือโรงเรียนจัดการเรียน
รวมจ านวนชั่วโมงสอนตามตารางสอนไม่ต่ ากว่า 12 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ จ านวนชั่วโมงภาระงานขั้นต่ า 
ไม่ต่ ากว่า 20 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 

 3. การศึกษาพิเศษเฉพาะความพิการ และศูนย์การศึกษา จ านวนชั่วโมงสอนตาม
ตารางสอนไม่ต่ ากว่า 6 ชั่วโมงต่อสัปดาห์  จ านวนชั่วโมงภาระงานขั้นต่ าไม่ต่ ากว่า 14 ชั่วโมง 
ต่อสัปดาห์ 
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 4. การศึกษาพิเศษศึกษาสงเคราะห์ และราชประชานุเคราะห์ จ านวนชั่ วโมงสอนตาม
ตารางสอน ไม่ต่ ากว่า 12 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ จ านวนชั่วโมงภาระงานขั้นต่ าไม่ต่ ากว่า 20 ชั่วโมง 
ต่อสัปดาห์ 

 แนวทางการเขียนข้อตกลงในการพัฒนางาน 
 ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2564ก) ข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาที่ด ารงต าแหน่งครูทุกคน ต้องจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางานตามแบบที่ 
ก.ค.ศ. ก าหนด ทุกปีงบประมาณ เสนอต่อผู้อ านวยการสถานศึกษาเพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบโดย
ข้อตกลงในการพัฒนางาน ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ ข้อตกลงในการพัฒนางานตามมาตรฐานต าแหน่ง
และข้อตกลงในการพัฒนางานที่เสนอเป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 
โดยครูผู้สอนสามารถด าเนินการได้ตามแนวทาง ดังนี้ 

 1. การวิเคราะห์ปัญหา โดยการศึกษาสภาพปัญหาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และ
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในรอบปีหรือในภาคเรียนทีผ่่านมา 

 2. เลือกปัญหาและคุณภาพที่ส่งผลต่อผลลัพธ์ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ที่เป็นปัญหาที่
ส าคัญแล้วน ามาก าหนดเป็นข้อตกลงในการพัฒนางานให้สอดคล้องกับระดับการปฏิบัติที่คาดหวังของ
มาตรฐานต าแหน่งและวิทยฐานะหรือสูงกว่าของผู้จัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน พร้อมทั้งระบุเรื่อง
ของประเด็นท้าทายตามข้อตกลงในการพัฒนางาน  

 3. ระบุประเภทของห้องเรียนที่ผู้จัดท าข้อตกลงปฏิบัติจริง 
. 4. ระบุและเขียนส่วนที่ 1 ข้อตกลงในการพัฒนางานตามมาตรฐานต าแหน่ง ได้แก่ 

     4.1 ภาระงานตามที่ ก.ค.ศ.ก าหนด 
     4.2 งานที่จะปฏิบัติตามมาตรฐานต าแหน่งครู 

   4.2.1 เขียนระบุรายละเอียดของงาน (Tasks) ที่จะปฏิบัติในแต่ละด้านจะด าเนินการ
อย่างไร โดยอาจระบุการพัฒนางานตามมาตรฐานต าแหน่ง ที่สอดคล้องกับประเด็นท้าทายใน 1 รอบ
ปีการประเมินให้ครอบคลุมลักษณะงานที่ปฏิบัติตามมาตรฐานต าแหน่งของครู ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่       
ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาตนเองและ
วิชาชีพ 
   4.2.2 เขียนระบุผลลัพธ์ (Outcomes) ที่เกิดขึ้นจากรายละเอียดของงาน (Tasks) ตาม
ข้อตกลงที่คาดหวังให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนจากประเด็นท้าทาย 
   4.2.3 เขียนระบุตัวชี้ วัด ( Indicators) ที่ จะเกิดขึ้นกับผู้ เรียนที่ แสดงให้ เห็นถึง 
การเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น หรือมีการพัฒนามากขึ้น หรือผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น โดยจะต้องระบุ
ปริมาณและหรือคุณภาพที่สะท้อนให้เห็นถึงระดับการปฏิบัติงานที่คาดหวังตามต าแหน่งและ 
วิทยฐานะหรือสูงกว่าได้ 
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 5. ระบุและเขียนส่วนที่ 2 ข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนา
คุณภาพของผู้เรียน โดยการเขียนระบุเรื่องของประเด็นท้าทายที่สะท้อนให้เห็นถึงระดับการปฏิบัติงาน
ที่คาดหวังตามต าแหน่งและวิทยฐานะหรือสูงกว่า แล้วเขียนบรรยายรายละเอียดของประเด็นท้าท้าย
ตามหัวข้อต่อไปนี้ 

  5.1 สภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ในระดับชั้นที่สอน เขียนบรรยายถึงสภาพปัญหาจาก             
การวิเคราะห์ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อผลลัพธ์ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนที่ผู้จัดท า
ข้อตกลงเลือกมาเป็นประเด็นท้าทาย อาจระบุถึงผลการวิเคราะห์และแหล่งที่มาของข้อมูลที่เชื่อถือได้ 
ตามบริบทของสถานศึกษา 

     5.2 วิธีการด าเนินการให้บรรลุผล เขียนบรรยายและระบุถึงวิธีการ หรือสื่อ หรือ
นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีที่น ามาใช้ในการแก้ไขปัญหาผลลัพธ์ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ตามบริบท
ของสถานศึกษา อาจระบุถึงเครื่องมือกระบวนการหรือขั้นตอนในการด าเนินการให้บรรลุผล 
ตามเป้าหมายของประเด็นท้าทาย 

     5.3 ผลลัพธ์การพัฒนาที่คาดหวัง แบ่งออกเป็น  
   5.3.1 เชิงปริมาณ เขียนระบุถึงจ านวนหรือปริมาณหรือร้อยละของผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น
ของผู้เรียน สะท้อนให้เห็นถึงระดับการปฏิบัติงานที่คาดหวังตามต าแหน่งและวิทยฐานะหรือสูงกว่าได้ 
ทั้งนีอ้าจระบุเป็นรายข้อ  

        5.3.2 เชิงคุณภาพ เขียนระบุถึงคุณภาพของผู้เรียนที่แสดงให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลง 
ไปในทางที่ดีขึ้นหรือมีการพัฒนามากขึ้น หรือผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น ที่สะท้อนให้เห็นถึงระดับการปฏิบัติงาน
ที่คาดหวังตามต าแหน่งและวิทยฐานะหรือสูงกว่าได้ ทั้งนี้ อาจระบุเป็นข้อ ๆ 

 ผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
 ผู้บริหารเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในพัฒนาบุคลากรครูให้มีความก้าวหน้าและปฏิบัติงานได้ตาม

มาตรฐานที่ก าหนด โดยมีผู้บริหารสถานศึกษา ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน  
ได้ให้แนวทางของผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ดังนี้ 

 กลุ่ มป ระชาสั ม พั น ธ์ และการ เผยแพร่  (2565ก ) ได้ กล่ าวถึ ง  รั ฐมนตรี ว่ าก าร
กระทรวงศึกษาธิการได้มอบนโยบายขับเคลื่อนระบบการประเมินต าแหน่งและวิทยฐานะใหม่            
สู่ผู้บริหารของกระทรวงศึกษาธิการที่สามารถช่วยกันขับเคลื่อนการพัฒนาครูจนเกิดผลอย่างเป็น
รูปธรรม และสามารถสร้างการรับรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินวิทยฐานะเกณฑ์ใหม่  
เป็นส่วนหนึ่งที่จะช่วยพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพครูให้มีสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 
สามารถปรับวิธีการเรียนการสอนการใช้สื่อทันสมัยที่ เหมาะสมกับบริบทในปัจจุบัน และมี  
ความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ทางการศึกษาที่เกิดกับผู้เรียน รวมถึงการน านวัตกรรมและเทคโนโลยี  
ที่ทันสมัยมาใช้ในการจัดการศึกษาผ่านระบบดิจิทัล อีกทั้งยังช่วยส่งเสริมรูปแบบการท างาน TRUST 
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ที่จะเป็นระบบที่สร้างความโปร่งใส ความรับผิดชอบ ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันโดยมีผู้เรียนเป็น
เป้าหมายของการพัฒนา และการน าเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสม 

 กลุ่มประชาสัมพันธ์และการเผยแพร่ (2565ค) จากลงพื้นที่คณะกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลาการทางการศึกษาได้ติดตามผลการขับเคลื่อนการด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมิน
ต าแหน่งและวิทยฐานะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา รับฟังปัญหาและอุปสรรคในทาง
ปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การด าเนินงานของสถานศึกษาและเขตพ้ืนที่
การศึกษา และให้ข้อเสนอแนะแนวทางการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความชัดเจน ได้สรุปความคิดเห็น
ของผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ดังนี้ 

  1. หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินต าแหน่งและวิทยฐานะของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา หลักเกณฑ์ใหม่ท าให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตระหนักถึงคุณภาพ
การศึกษา  

  2. ให้ครูผู้สอนอยู่ในห้องเรียนและสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบ Active 
Learning เพ่ือท าให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้และเกิดทักษะการคิด  

  3. การเขียนการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางานท าให้ครูได้ตั้งเป้าหมายในการพัฒนา
ผู้เรียนและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนได้อย่างชัดเจน  

   4. เป็นการลดภาระในการรายงานและการประเมินที่ซ้ าซ้อน สถานศึกษามีหน้าที่
ประสานผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือแต่งตั้งเป็นกรรมการประเมินโดยมีเป้าหมายให้เป็นการประเมินเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 

  5. การเขียนการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน (PA) จะช่วยพัฒนาครูอย่างเป็น
รูปธรรม โดยใช้รายงานกระบวนการ PLC ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ตั้งเป้าการพัฒนาผู้เรียน ศึกษา 
ท าความเข้าใจข้อมูลจากหลักเกณฑ์คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลาการทางการศึกษาโดยตรง  

  6.การเขียนการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน (PA) ไม่ได้สร้างภาระให้แก่ครูและ
ผู้บริหาร หากทุกคนได้ศึกษาอย่างเข้าใจเป็นภาระงานที่ปฏิบัติกันเป็นประจ าเพียงใช้การเขียน 
การจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน (PA) เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการจัดระบบการท างาน และน าไปใช้
ต่อยอดไปถึงการขอมีและเลื่อนวิทยฐานะ 

  7. ครูผู้สอนที่ได้รับวิทยฐานะแล้วจะขาดความกระตือรือร้นในการพัฒนาการจัด
การศึกษา แต่หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินต าแหน่งและวิทยฐานะของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษานั้น ท าให้เกิดการกระตุ้นให้ครูเกิดการพัฒนาตนเอง เติมเต็มความสามารถและได้
พัฒนาศักยภาพของตนเอง จากการตั้งประเด็นท้าทายผลลัพธ์ก็จะเกิดขึ้นกับนักเรียนและห้องเรียน
โดยตรง 
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  8. หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินต าแหน่งและวิทยฐานะของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา (PA) เป็นกลไกส าคัญในการที่จะปฏิรูปการจัดการเรียนการสอน ซึ่งจะน ามาซึ่งคุณภาพ
ของผู้เรียนได้อย่างแท้จริง เนื่องจากเป็นกระบวนการที่สอดคล้องกับนโยบายทุกระดับ 

 ศุภโชค ปิยะสันติ์  (2564) ได้กล่าวถึงการปรับบทบาทของผู้บริหาร และขั้นตอนใน            
การประเมินวิทยฐานะรูปแบบใหม่ โดยมีหลักคิดในการประเมิน ดังนี้ 

  1. เป็นเกณฑ์แห่งความเสมอภาค เนื่องจากข้าราชการครูทุกต าแหน่งทุกวิทยฐานะต้อง
เข้าสู่ระบบการประเมิน ท าให้เกิดความเท่าเทียมกันและเป็นการรับผิดชอบร่วมกัน  

  2. ครูผู้สอนคือกุญแจส าคัญของการปฏิรูปการศึกษา การแสดงออกพฤติกรรมในการจัด 
การเรียนการสอนรวมทั้งกระบวนการพัฒนาตนเอง แสดงถึงศักยภาพของครูผู้สอน  

  เมื่อบูรณาการหลักคิดดังกล่าว จึงเรียกว่า PA เป็นระบบการประเมินที่สะท้อนไปที่ 
ผลการปฏิบัติงานที่แท้จริง ตามหลักกุญแจแห่งความส าเร็จ (Key of Success) โดยเน้นที่ห้องเรียน
เป็นหลัก (Focus on Classroom) ทั้งนี้ ส าหรับผู้ที่เกี่ยวข้องกับการประเมินคงต้องมีการฝึกฝนตัวเอง
หรือการปรับทัศนคติเกี่ยวกับคุณภาพของห้องเรียนและประเมินครูผู้สอน ท าให้เกิดผลลัพธ์ต่อ 
การเรียนรู้ของผู้เรียนที่ชัดเจน (Student Outcome)  

 (กลุ่มประชาสัมพันธ์และการเผยแพร่, 2565) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการด าเนินการจัดท า
ข้อตกลงในการพัฒนางาน ดังนี้ 

  1. จัดประชุมชี้แจงและสร้างความเข้าใจในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน  
  2. จัด PLC ข้าราชการครูในโรงเรียนเพ่ือช่วยกันก าหนดประเด็นท้าทายให้มี 

ความสอดคล้องกับบริบทของการจัดการเรียนการสอนและสอดคล้องกับนโยบายทุกระดับ  
  3. ตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองและตรวจสอบการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน   
  4. ข้าราชการครูปรับปรุงข้อตกลงในการพัฒนางานให้สมบูรณ์  
  5. ประสานผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือแต่งตั้งเป็นกรรมการประเมินข้อตกลงในการพัฒนางาน 

โดยมีเป้าหมายให้การประเมินเป็นการประเมินเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อผลลัพธ์
การเรียนรู้ของผู้เรียน 

  สิ่งที่ครูคาดหวังจากผู้บริหารมากที่สุด คือ ความเป็นผู้น าทางวิชาการ ซึ่งจะสะท้อนได้
จากการเป็นผู้น าการเรียนการสอนที่ เน้นการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management)  
ในสถานศึกษา โดยมีจุดเน้น 7 ประเด็น ซึ่งเป็นที่มาของตัวชี้วัดในการประเมินวิทยฐานะของผู้บริหาร
ตามเกณฑ์ฯ ใหม่ โดยบทบาทของผู้บริหารมีดังนี้ 

  1. ต้องพยายามค้นหากระบวนการ วิธีการยกระดับผลลัพธ์ของผู้เรียนให้สูงขึ้น และมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 

  2. ต้องมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพของหลักสูตร และคุณภาพของผู้เรียน 
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  3. ต้องเป็นผู้น าในการพัฒนาสมรรถนะหลักของครู คือ ทักษะการจัดการเรียนการสอน 
  4. เป็นผู้น าที่มีความเป็นโค้ช โดยต้องรู้สภาพของครู รู้จักวิธีการสอนของครู  เข้าใจ

บริบทของห้องเรียน และเข้าใจการเปลี่ยนแปลงของผู้เรียน 
  5. มุ่งเน้นกระบวนการท างานร่วมกับครูในการพัฒนาการศึกษา 
  6. มีการใช้งานวิจัยหรือนวัตกรรมใหม่ มีความกล้าที่จะเปลี่ยนแปลงและทดลองสิ่งใหม่

และเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนได้ 
  7. ต้องเป็นผู้น าในการระดมทรัพยากร สร้างพันธมิตรในการท างาน เชื่อมโยงกับ

หน่วยงานอื่น ๆ ได้    
 

การจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางานตามกรอบแนวคิดการวิจัย 
 ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ด ารงต าแหน่งครูทุกคน ต้องจัดท าข้อตกลง         
ในการพัฒนางาน ตามแบบที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ทุกปีงบประมาณ เสนอต่อผู้อ านวยการสถานศึกษาเพ่ือ
พิจารณาให้ความเห็นชอบ โดยข้อตกลงในการพัฒนางาน ประกอบด้วย ด้านการนับชั่วโมงภาระงาน
ตามที่ ก.ค.ศ.ก าหนด ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและ
สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ และด้านข้อตกลงใน
การพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน ดังนี้  

 1. ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามที่ ก.ค.ศ.ก าหนด 
  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2564ข) ได้กล่าวถึง
ภาระงาน หมายถึง จ านวนชั่วโมงสอนตามตารางสอน เป็นจ านวนชั่วโมงสอนในรายวิชาพ้ืนฐาน 
รายวิชาเพ่ิมเติม กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่ก าหนดไว้ตามหลักสูตร การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 
กิจกรรมพ้ืนฟูสมรรถภาพผู้เรียน งานส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ เป็นการปฏิบัติงานที่เป็น
ประโยชน์ต่อการส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา การจัดท าแผนการจัด 
การเรียนรู้ สื่อการสอน นวัตกรรมการวัดผลประเมินผล การมีส่วนร่วมในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(PLC) งานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา งานที่เกี่ยวข้องกับงานส่งเสริม สนับสนุนการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนและคุณภาพการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มงานหรือกรรมการในกลุ่มงานหรืองานต่าง ๆ ตามที่ได้รับมอบหมายและ 
งานตอบสนองนโยบายและจุดเน้นเป็นการปฏิบัติงานที่ตอบสนองนโยบายและจุดเน้นของรัฐบาล 
กระทรวงศึกษาธิการและส่วนราชการต้นสังกัด 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2553 อ้างถึงใน พรทิพย์ ทับทิมทอง, 2558, น. 18) ได้กล่าวถึง       
ภาระงานสอน หมายถึง จ านวนชั่วโมงสอนตามตารางสอนทั้งการจัดการเรียนรู้รายวิชาพ้ืนฐาน 
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รายวิชาเพ่ิมเติม กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน หรือการสอนซ่อมเสริม กิจกรรมฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ภาระงาน 
ที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอนการปฏิบัติงานที่ไม่ใช่งานตารางสอน แต่เป็นงานที่ท าให้       
งานสอนมีคุณภาพ และภาระงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ภาระงานส่งเสริม
สนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน  
 สันติ บุญภิรมย์ (2557) ได้ให้ความหมายของภาระงานของครูไว้ว่า ภาระงานของครู 
หมายถึง งานหรือกิจกรรมที่หน่วยงานที่ครูสังกัดอยู่และบุคคลทั่วไปที่มอบให้ครูได้ปฏิบัติจัดท า 
 วิไล ตั้งสมจิตคิด (2544) ได้กล่าวถึง ภาระงานของครูในส านักงานคณะกรรมการข้าราชการ
ครูได้ก าหนดภาระงานของครูรวม 5 ประการ ได้แก่ งานเกี่ยวกับการเรียนการสอนเป็นงานที่เก่ียวข้อง
กับการให้การศึกษา การปกครองดูแล การให้ค าปรึกษา แนะน า แนะแนวทางการศึกษา การแนะแนว
อาชีพ และปัญหาต่าง ๆแก่นักเรียน นักศึกษา งานบริการแก่สังคมในด้านวิชาการและด้านอ่ืน ๆ  
การท านุบ ารุง เสริมสร้างศิลปวัฒนธรรม งานเกี่ยวกับการศึกษาค้นคว้า วิจัย วิเคราะห์ งานด้าน 
การนิ เทศ วัดผล ประเมินผล เสนอแนะ การปรับปรุงหลักสูตร การเปรียบเทียบเอกสาร  
ทางวิชาการ การใช้สื่อการเรียนการสอน การใช้เทคนิคและวิธีการใหม่ ๆ ทางการศึกษาและงานด้าน
การปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เก่ียวข้อง 

  สรุปได้ว่า ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามท่ี ก.ค.ศ.ก าหนด หมายถึง การก าหนดชั่วโมง
ในการปฏิบัติงานที่หน่วยงานต้นสังกัดมอบหมาย ประกอบด้วย จ านวนชั่วโมงสอนตามตารางสอน 
งานส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ งานพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา และงานตอบสนอง นโยบายและจุดเน้น เพ่ือให้งานในหน้าที่ของ
โรงเรียนได้รับการปฏิบัติจัดท าให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีอย่างมีคุณภาพ  
 2. ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้  
  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2564ก) ได้กล่าวถึง  
ครูมีหน้าที่และความรับผิดชอบหลักในการจัดการเรียนรู้ ในการสร้างและหรือพัฒนาหลักสูตรให้
สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ และตัวชี้วัดหรือผลการเรียนรู้ ออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ จัดกิจกรรมการเรียนรู้ อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ และส่งเสริมผู้ เรียน  
ได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ เรียนรู้และท างานร่วมกัน สร้างและหรือพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี 
และแหล่งเรียนรู้ มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย เหมาะสมและสอดคล้อง
กับมาตรฐานการเรียนรู้ ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ และหรือวิจัย เพ่ือแก้ปั ญหาหรือพัฒนา 
การเรียนรู้ที่ส่ งผลต่อคุณภาพผู้ เรียน จัดบรรยากาศที่ส่งเสริมและพัฒนาผู้ เรียนและอบรม 
บ่มนิสัยให้ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และค่านิยมความเป็นไทยที่ดีงาม 
  กุลิสรา จิตรชญาวณิช (2562, น. 2) ได้ให้ความหมายของการจัดการเรียนรู้ ไว้ว่า  
การจัดการเรียนรู้หมายถึง กระบวนการต่าง ๆ ในการด าเนินงานของผู้สอนตั้งแต่การวางแผน  
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การจัดการเรียนรู้จนสิ้นสุดการประเมินผลการเรี ยนรู้  เพ่ือให้ผู้ เรียนมีความรู้ ความสามารถ  
มีคุณธรรมจริยธรรมและเกิดทักษะหรือสมรรถนะต่าง ๆ ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
  ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (2557, น. 8) กล่าวว่ามีผู้ให้ความหมายของ          
การจัดการเรียนรู้ไว้อีกหลายทัศนะไม่ว่าจะเป็น การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การจัดประสบการณ์      
การอบรมโดยการจัดกิจกรรม อุปกรณ์และการแนะแนว ให้แนวทางผู้เรียนค้นพบความรู้ด้วยตนเอง
โดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม ท าให้เกิดการเรียนรู้ ประสบการณ์ ความสามารถในการน าความรู้ไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้ ซึ่งจะส่งผลให้ผู้เรียน มีความเจริญงอกงาม และพัฒนาการทั้งทางกายและทางสมอง 
อารมณ์และสังคม ดังนั้น กระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนเพ่ือที่จะท า ให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ของผู้สอน 
  ฮูและดันแคน (Hough & Duncan, 1970: 144 อ้างถึงใน ส านักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน, 2557 น. 7) ได้ให้ความหมายของการจัดการเรียนรู้ว่า เป็นกิจกรรมที่มีหลักและเหตุผล
ที่บุคคลได้ใช้ความรู้ของตนเองอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือสนับสนุนให้ผู้อ่ืนเกิดการเรียนรู้ในแง่มุมต่าง ๆ       
4 ด้าน คือ ด้านหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนรู้  ด้านการวัดผล ด้านการประเมินผลการจัด  
การเรียนรู้  
  กระทรวงศึกษาธิการ (2552) กล่าวถึง การจัดการเรียนรู้เป็นกระบวนการส าคัญ 
ในการน าหลักสูตรสู่การปฏิบัติ ให้สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ สมรรถนะส าคัญและคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ของผู้เรียน โดยครูผู้สอนมีบทบาทหน้าที่ในการจัดการเรียนรู้ โดยการวิเคราะห์ผู้เรียน
เป็นรายบุคคล แล้วน าข้อมูลมาใช้ในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ ก าหนดจุดมุ่งหมายการเรียนรู้ 
ออกแบบการเรียนรู้และจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับความแตกต่างระหว่างบุคคล จัดบรรยากาศ 
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ และดูแลช่วยเหลือผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ จัดเตรียมและเลือกใช้สื่อให้เหมาะสม 
ประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลายและน าการประเมินมาใช้ในการซ่อมเสริม
และพัฒนาผู้เรียน รวมทั้งปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 
  สรุปได้ว่า ผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการด าเนินงานของ
ครูผู้สอนตั้งแต่การสร้างและหรือพัฒนาหลักสูตร การออกแบบการจัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรม  
การเรียนรู้ การสร้างหรือพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ การวัดและประเมินผล
การจัดการเรียนรู้ การแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนรู้ การจัดบรรยากาศที่ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน 
การอบรมและพัฒนาคุณลักษณะที่ดีตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ 

 3. ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 
    ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2564) ได้กล่าวถึง  

หน้าที่และความรับผิดชอบหลักของครูในด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ ดังนี้ 
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    1. จัดท าข้อมูลสารสนเทศของผู้เรียนและรายวิชา เพ่ือใช้ในการส่งเสริมสนับสนุน          
การเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพผู้เรียน เป็นการจัดท าข้อมูลสารสนเทศ และเอกสารประจ าชั้นเรียนหรือ
ประจ าวิชา โดยการด าเนินการรวบรวมข้อมูลของผู้เรียนในทุกด้านที่ผ่านการวิเคราะห์ สังเคราะห์
อย่างเป็นระบบ มีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน ครูผู้สอนกลุ่มสาระหรือครูประจ าชั้น มีหน้าที่
รับผิดชอบข้อมูลสาระสนเทศระดับห้องเรียน ได้แก่ ข้อมูลสารสนเทศผู้เรียนด้านผลสัมฤทธิ์ทาง    
การเรียน ด้านสุขภาพอนามัย ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ แหล่งเรียนรู้หรือภูมิปัญญาท้องถิ่น 
จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ จัดท าจัดหาสื่อและแหล่งเรียนรู้ จัดการเรียนรู้ วัดและประเมินผล       
การเรียนรู้ สรุปผล จัดท ารายงานวิจัยในชั้นเรียน (ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2554) 

    2. ด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน โดยใช้ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับผู้เรียน
รายบุคคลและประสานความร่วมมือกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือพัฒนาและแก้ปัญหาผู้เรียน การดูแล
ช่วยเหลือเป็นการส่งเสริม ป้องกัน ช่วยเหลือ แก้ไขปัญหา โดยใช้วิธีการรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์
สังเคราะห์จัดท า และใช้สารสนเทศของผู้เรียน จัดท าโครงการ และกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ด้วยวิธีการ
ที่หลากหลาย มีครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการด าเนินงานโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่าย
ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา อันได้แก่คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน 
ผู้บริหาร และครูทุกคนเพ่ือให้การด าเนินงานพัฒนานักเรียนอย่างเป็นระบบ (อรวรรณ ล่องลือฤทธิ์, 
กระทรวงศึกษาธิการ ; 2560) 

    3. ร่วมปฏิบัติงานทางวิชาการ และงานอ่ืน ๆ ของสถานศึกษา ได้แก่ งานบริหารงาน
บุคคล งานงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป กิจกรรม/โครงการ รวมทั้งงานอ่ืนเพ่ิมในภารกิจของ
สถานศึกษาที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

    4. ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ภาคีเครือข่าย และหรือสถานประกอบการ 
เพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียน เป็นการประสานความร่วมมือกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนเพ่ือร่วมกัน
แก้ไขปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียน เช่น การมีส่วนร่วมในชุมชนการเรียนรู้ท างวิชาชีพ การประชุม
ผู้ปกครอง การจัดให้มีช่องทางในการติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองและภาคีเครือข่าย (อนุศร หงส์ขุนทด, 
2564) 
  ราชบัณฑิตยสถาน (2556) ได้กล่าวถึง การส่งเสริมและสนับสนุน หมายถึง การส่งเสริม 
เกื้อหนุน อุปการะ หรือการช่วยเหลือสนับสนุนให้ดีขึ้น 
  สรุป ได้ ว่ า  ผลการปฏิ บั ติ งานการส่ ง เส ริมและสนั บ สนุ น การจั ดการเรียน รู้  
เป็นการปฏิบัติงานที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา  
มีการจัดท าข้อมูลสารสนเทศของผู้เรียน และรายวิชา การด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน  
การปฏิบัติงานวิชาการ และงานอ่ืน ๆ ของสถานศึกษา และ การประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง
ภาคเีครือข่าย และหรือสถานประกอบการ การมีส่วนร่วมในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
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 4. ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 
  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2564ก)  ได้กล่าวว่า     

การพัฒนาตนเองเป็นกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของครูรายบุคคลโดยมีแผนการพัฒนาตนเองและ
ด าเนินการตามแผนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องสอดคล้องกับสภาพการปฏิบัติงาน  ความต้องการ
จ าเป็น องค์ความรู้ใหม่ หรือตามนโยบาย หรือแผนกลยุทธ์ โดยน าความรู้ความสามารถ ทักษะ ที่ได้
จากการพัฒนาตนเองมาพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน ส่วนการพัฒนา
วิชาชีพ เป็นกระบวนการพัฒนาวิชาชีพครูโดยการมีส่วนร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันในระดับ
สถานศึกษา หรือระดับเครือข่าย หรือระดับชาติ และแสดงบทบาทในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community : PLC) ด้วยความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตร มีวิสัยทัศน์ 
คุณค่า เป้าหมายและภารกิจร่วมกัน เพ่ือให้เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร และสร้างนวัตกรรมจาก  
การเข้าร่วมในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยน าความรู้ความสามารถ ทักษะ ที่ได้จากการพัฒนา
วิชาชีพมาพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน ดังนั้นการพัฒนาตนเองและ
พัฒนาวิชาชีพ จึงเป็นกระบวนการพัฒนาสมรรถนะและวิชาชีพครู โดยมีแผนการพัฒนาตนเองและ
ด าเนินการพัฒนาตนเองตามแผนอย่างเป็นระบบสอดคล้องกับสภาพการปฏิบัติงาน ความต้องการ
จ าเป็น องค์ความรู้ใหม่ นโยบาย แผนกลยุทธ์ของหน่วยงานการศึกษาหรือส่วนราชการต้นสังกัด  
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันในระดับสถานศึกษา หรือระดับเครือข่าย หรือระดับชาติและแสดง
บ ท บ าท ใน ชุ ม ช น ก า ร เรี ย น รู้ ท า ง วิ ช า ชี พ  (Professional Learning Community : PLC) 
ด้วยความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตรที่มีวิสัยทัศน์ คุณค่า เป้าหมายและภารกิจร่วมกัน ซึ่งส่งผลต่อ
คุณภาพผู้เรียน เพ่ือให้เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กรและสร้างนวัตกรรมจากการเข้าร่วมในชุมชนแห่ง  
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

 ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2564ก) ได้กล่าวถึง
หน้าที่และความรับผิดชอบหลักในด้านการพัฒนาตนเองและวิชาชีพของครู ดังนี้ 

  1. พัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพ่ือให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
เพ่ือการศึกษา สมรรถนะทางวิชาชีพครู ความรอบรู้ในเนื้อหาวิชาและวิธีการสอน 

     2. มีส่วนร่วม และเป็นผู้น าในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือพัฒนาการจัดการ 
เรียนรู้ 

     3. น าความรู้ ความสามารถ ทักษะที่ได้จากการพัฒนาตนเองและวิชาชีพมาใช้ใน          
การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน รวมถึงการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ 
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  นารีรัตน์ รักวิจิตรกุล (2560, น. 25) ครูที่ก้าวเข้าสู่การเป็นครูวิชาชีพเป็นครูที่ มี 
ความมั่นใจในความสามารถด้านการสอนของตน มีการแสวงหาวิธีการสอนใหม่ การใช้สื่อ
ประกอบการสอน พัฒนาเทคนิคการสอนและกลยุทธ์การสอนที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตน การพัฒนา
วิชาชีพของครูจึงต้องใช้การเรียนรู้ในลักษณะชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ (Professional Learning 
Communities) เพ่ือให้ครูได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน โดยการเรียนรู้วิชาชีพนั้น ๆ ต้องมี
คุณลักษณะเป็นการสร้างความร่วมมือ เน้นที่การเรียนรู้และเป็นการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องของครู  
มีการเสริมพลังอ านาจในการตัดสินใจเกี่ยวกับหลักสูตรและการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ของ
ตนเอง 
  สุรศักดิ์  ปาเฮ (2553, น. 8) ในการพัฒนาวิชาชีพครูยุคใหม่สิ่งบ่งชี้ที่ส าคัญของ 
การพัฒนาคอืความสามารถในเชิงสมรรถนะเป็นฐานในการท างานทางวิชาชีพ และมีสมรรถนะพ้ืนฐาน
ที่มีความจ าเป็นต่อการปฏิบัติงานโดยเฉพาะการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญประเด็นส าคัญที่
ครูไทยมีความต้องการที่จะได้รับการพัฒนาเชิงสมรรถนะทางวิชาชีพในด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

  1. ด้านรูปแบบขององค์ความรู้แนวใหม่ (Types of New Knowledge) ครูต้องได้รับ
ทักษะความรู้ที่เป็นองค์ความรู้ใหม่ ๆ เป็นรูปแบบ วิธีการ นวัตกรรมใหม่  ๆ ที่จะส่งผลส าเร็จต่อ 
การเรียนรู้ เพ่ือน าไปแยกแยะองค์ความรู้ ประยุกต์ใช้ในการจัดกระบวนการเรียนการสอนได้อย่าง
เหมาะสม 

   2. ด้านกลยุทธ์การสอนแบบใหม่ (New Learning Strategies) เป็นทักษะความรู้ใน 
เชิงยุทธศาสตร์ รูปแบบ เทคนิค วิธีการแนวใหม่ส าหรับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน  
เป็นส าคัญ เช่น การสอนแบบสะท้อนคิดเชิงวิเคราะห์ (Critical Reflection) หรือการสอนแบบ 
ถ่ายโยงองค์ความรู้ (Transformation)  

  3. ก ารวั ด แล ะป ระ เมิ น ผล  (Assessment and Evaluation) ค รู ต้ อ งมี ค วาม รู้ 
ความเข้าใจในธรรมชาติและรูปแบบขององค์ความรู้ที่สอน มีการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
น าไปสู่การวัดและประเมินผลที่เหมาะสมได้ 

  4. การสอนใน เชิ งบู รณ าการ ( Integrated Teaching) ครูต้ องการมี แนวคิด ใน 
การบูรณาการการจัดการเรียนรู้แบบการบูรณาการแบบรายวิชาหรือแบบสหวิชาให้มีความลึกซึ้ง 
มากยิ่งขึ้นมากกว่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน 

  5. สมรรถนะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT Competency) ครูต้องการเพ่ิมสมรรถนะ 
การใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นฐานในกระบวนการเรียนรู้ (ICT-based Learning)  

  6. ระบบการนิเทศติดตามช่วยเหลือ (Mentoring) ครูต้องมีสมรรถนะในเชิงผู้นิเทศและ
ช่วยเหลือที่มีประสิทธิภาพ ทักษะการสร้างระบบการนิเทศ ติดตามและช่วยเหลือเพ่ือสร้าง
สัมพันธภาพที่ดีระหว่างครูกับผู้เรียน รวมทั้งบทบาทการเป็นผู้อ านวยความสะดวก (Facilitators)  
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ในการจัดการเรียนการสอน 
  7. การวิจัยปฏิบัติการ (Action Research) ครูต้องมีสมรรถนะของการเป็นนักวิจัยเพ่ือ

น าไปสู่การพัฒนาตนเองและผู้เรียนให้เกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ปราชญา กล้าผจัญ และ พอตา บุตรสุทธิวงศ์ (2550, น. 90-93) ได้กล่าวถึง การพัฒนา

ตนเองว่าเป็นการพัฒนาใน 3 ด้าน คือ พัฒนาตน พัฒนาคน และพัฒนางาน ในด้านการพัฒนาตนเอง
นั้นประกอบไปด้วยการรู้คุณค่าในตนเองเข้าใจตนเองรู้ค่านิยมที่ตนเองใช้เป็นแนวทางในการด ารงชีวิต 
การจัดการตนเอง รู้จักควบคุมอารมณ์ได้  มีความโปร่งใส และมีความสามารถในการปรับตัว  
มีความตระหนักรู้ทางสังคม มีความคิดริเริ่ม มีการบริหารจัดการความสัมพันธ์การมีอารมณ์ขัน  
มองโลกในแง่ดี 

 สรุปได้ว่า  ผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ เป็นกระบวนการพัฒนา
สมรรถนะและวิชาชีพครู โดยมีแผนการพัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง การมีส่วนร่วมใน               
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ และการน าความรู้ความสามารถ ทักษะที่ได้จากการพัฒนาตนเอง
และวิชาชีพมาใช้การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน และการพัฒนานวัตกรรม  
การจัดการเรียนรู้  
 5. ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้
ของผู้เรียน 
     ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2564ก) ได้กล่าวถึง   
การเขียนประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน เป็นการเขียนระบุเรื่องของ
ประเด็น   ท้าทายที่สะท้อนให้เห็นถึงระดับการปฏิบัติงานที่คาดหวัง ตามต าแหน่งและวิทยฐานะหรือ
สูงกว่าแล้วเขียนบรรยายรายละเอียดของประเด็นท้าท้ายตามหัวข้อต่อไปนี้ 

   5.1 สภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ในระดับชั้นที่สอน เขียนบรรยายถึงสภาพปัญหาจาก   
การวิเคราะห์ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อผลลัพธ์ ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนที่ผู้จัดท า
ข้อตกลงเลือกมาเป็นประเด็นท้าทาย อาจระบุถึงผลการวิเคราะห์ และแหล่งที่มาของข้อมูลที่เชื่อถือได้ 
ตามบริบทของสถานศึกษา 

   5.2 วิธีการด าเนินการให้บรรลุผล เขียนบรรยายและระบุ ถึงวิธีการ หรือสื่อหรือ
นวัตกรรม หรือเทคโนโลยีที่น ามาใช้ ในการแก้ไขปัญหาผลลัพธ์ในการพัฒนาคุณภาพผู้ เรียน 
ตามบริบทของสถานศึกษา อาจระบุถึงเครื่องมือกระบวนการ หรือขั้นตอนในการด าเนินการให้
บรรลุผลตามเป้าหมายของประเด็นท้าทาย 
         5.3 ผลลัพธ์การพัฒนาที่คาดหวัง เขียนผลลัพธ์เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่สะท้อนให้
เห็นถึงระดับการปฏิบัติงานที่คาดหวังตามต าแหน่ง และวิทยฐานะหรือสูงกว่า โดยการเขียนระบุถึง
จ านวนหรือปริมาณหรือร้อยละของผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น ระบุถึงคุณภาพของผู้เรียนที่แสดงให้เห็นถึง               



31  

การเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีขึน้หรือมีการพัฒนามากขึ้นหรือผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น  
 สรุปได้ว่า ข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้

ของผู้เรียน หมายถึง ข้อตกลงที่เป็นประเด็นหรือเรื่องที่ครูผู้สอนตั้งเป้าหมายไว้เพ่ือการส่งเสริม 
สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ การเลือกประเด็นท้าทายต้องให้เห็นถึงผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นกับผู้เรียนใน
สภาพจริง ชี้ ให้ เห็นถึงสภาพปัญหา วิธีการด าเนินการ  ระยะเวลาในการด าเนินการ ผลของ  
การด าเนินการและสิ่งที่คาดหวังหรือสิ่งที่จะด าเนินต่อไปรวมทั้งสะท้อนให้เห็นถึงระดับการปฏิบัติงาน
ที่คาดหวังตามต าแหน่งและวิทยฐานะหรือสูงกว่า  

 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
     การประเมินความต้องการจ าเป็นเป็นกระบวนการที่ช่วยในการจัดล าดับความส าคัญใน     
ความแตกต่างหรือช่องว่างระหว่างสิ่งที่ เป็นอยู่เพ่ือประกอบการตัดสินใจ  วางแผน การก าหนด       
แนวทางการพัฒนาได้อย่างเหมาะสม มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของการประเมินความต้องการ
จ าเป็นไว้หลากหลายดังนี้ 

 ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 นักวิชาการศึกษา ได้นิยามความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น (Needs 

Assessment) ไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้ 
 สุวิมล ว่องวาณิช (2558, น. 62) การประเมินความต้องการจ าเป็น หมายถึง กระบวนการ
ประเมินเพ่ือก าหนดความแตกต่างของสภาพที่เกิดขึ้นกับสภาพที่ควรจะเป็นจริง โดยระบุสิ่งที่ต้องการ
ให้เกิดว่ามีลักษณะเช่นใด และประเมินสิ่ งที่เกิดขึ้นจริงว่ามีลักษณะเช่นใด จากนั้นน าผลที่ได้มา
วิเคราะห์ประเมินและสิ่งที่ เกิดขึ้นจริงว่าสมควรเปลี่ยนแปลงกระบวนการจัดการศึกษาหรือ            
การเปลี่ยนแปลงผลที่เกิดปลายทาง การเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการประเมินความต้องการจ าเป็น
จึงเป็นการเปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์และเปลี่ยนแปลงทางบวก 
 วันชาติ แก้วปาน (2557, น. 25) ได้ให้ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็นไว้
ว่า คือ การศึกษาเพ่ือวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบันกับสถานการณ์        
ที่ควรจะเกิดขึ้นเพ่ือให้ได้มาซึ่งแนวทางส าหรับการปรับปรุงพัฒนาและการแก้ไขการปฏิบัติงาน เพ่ือให้
เป็นระบบและเกิดประสิทธิภาพต่อองค์การและผู้รับบริการ 

 ราชบัณฑิตยสถาน (2555, น. 370) ได้สรุปความหมายของการประเมินความต้องการ
จ าเป็นไว้ว่า กระบวนการที่ก่อให้เกิดข้อมูลสารสนเทศเพ่ือก าหนดความแตกต่างของสภาพที่เกิดขึ้น
จริงกับสภาพที่ควรจะเป็น โดยระบุสิ่งที่ต้องการให้เกิดว่ามีลักษณะใดและสิ่งที่เกิดขึ้นจริงเป็นอย่างไร 
เพ่ือน าไปสู่การประมวลสังเคราะห์ และประเมินว่าสิ่งที่ เกิดขึ้นจริงควรเปลี่ยนแป ลงอะไรบ้าง 
การประเมินความต้องการจ าเป็นน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงในทางบวกและสร้างสรรค์ 
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 ไชยยศ ไพวิทย์ศิริธรรม (2553 , น. 8) การประเมินความต้องการจ าเป็น หมายถึง 
กระบวนการที่เป็นระบบในการหาความต้องการจ าเป็น เพ่ือให้ได้ข้อมูลในการตัดสินใจเลือกหรือหาวิธี
แก้ปัญหาได้ตรงกับสภาพหรือความต้องการที่แท้จริง 
 สรุปได้ว่า การประเมินความต้องการจ าเป็น หมายถึง เป็นกระบวนการประเมิน 
ความแตกต่างของสภาพที่เกิดขึ้นกับสภาพที่ควรจะเป็น ท าให้ทราบถึงสภาพปัญหา น ามาก าหนดเป็น
แนวทางการปรับปรุงพัฒนาและการแก้ไขการปฏิบัติงานเพ่ือให้เป็นระบบและเกิดประสิทธิภาพ 
มากยิ่งขึ้น 
     การจัดล าดับความต้องการจ าเป็น 

 สุวิมล ว่องวาณิช (2558, น. 275-279) กล่าวว่า การจัดล าดับความส าคัญ (priority 
setting) ของความต้องการจ าเป็น คือ ขั้นตอนสุดท้ายของการระบุความต้องการจ าเป็นเพ่ือวิเคราะห์
สาเหตุ และก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหา ซึ่งจะท าให้การประเมินความต้องการจ าเป็นนั้น  
มีความสมบูรณ์ สามารถน าผลไปใช้ในการวิเคราะห์หาสาเหตุและวิธีการแก้ไขต่อไป การจัดล าดับ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็น เป็นการคึกษาวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในแต่ละประเด็น 
จากนั้นน ามาจัดเรียงล าดับตั้งแต่ความส าคัญมากไปหาน้อย ซึ่งวิธีการที่ใช้หลักการประเมิน 
ความแตกต่างพบว่าเป็นที่นิยมใช้กันมาก โดยเป็นวิธีที่มีรากฐานมาจากการประเมินความต้องการ
จ าเป็น ที่ใช้โมเดลความแตกต่าง ซึ่งมีการรวบรวมข้อมูลแบบการตอบสนองคู่จากมาตรวัดที่แสดง
ระดับความส าคัญ (I = Importance) ของข้อความนั้น เสมือนค่าที่บอกระดับของ 'What Should 
Be" และมาตรวัดที่แสดงระดับของข้อรายการนั้นได้รับการตอบสนองหรือสัมฤทธิ์ผล (D = Degree 
of Success) ที่เป็นอยู่ในขณะนั้น เปรียบเสมือนค่าที่บอกระดับของ "What Is" โดยเทคนิควิธีการ
จัดล าดับความต้องการจ าเป็นนั้นมีหลายวิธีที่แตกต่างกันออกไปตามลักษณะของข้อมูล แต่วิธีการ
จัดล าดับความต้องการจ าเป็นโดยใช้ข้อมูลการตอบสนองแบบคู่ ที่ใช้การค านวณค่าเฉลี่ยของสภาพ
ควรจะเป็นกับสภาพเป็นจริงในปัจจุบัน Modified Priority Needs Index มีวิธีการ ดังนี้ 

PNImodified= 
I−D

D
 

เมื่อ PNImodifiedหมายถึง ดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 
      I          หมายถึง สภาพที่พึงประสงค์ (Importance) 
      D          หมายถึง สภาพปัจจุบัน (Degree of success) 

 โดยสูตร Modified Priority Needs Index (PNImodified) เป็นวิธีการหาค่าผลต่างของ (I-D) 
แล้วน ามาหารด้วยค า D ใช้เพ่ีอควบคุมขนาดของความต้องการจ าเป็นให้อยู่ในพิสัยที่ ไม่มีช่วงกว้าง
มากเกินไป และให้ความหมายเชิงเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับของสภาพเป็นอยู่เป็นฐานในการค านวณ
อัตราการพัฒนาเข้าสู่สภาพคาดหวังของกลุ่ม 
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 ขั้นตอนการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 สุวิมล ว่องวาณิช (2558 , น. 105) กล่าวว่า ขั้นตอนการประเมินความต้องการจ าเป็น
สามารถแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ดังต่อไปนี้ 

  1. ระยะแรก เป็นระยะก่อนการประเมิน ประกอบด้วย ขัน้การเตรียมการ มีการก าหนด 
จุดมุ่งหมายหรือวิสัยทัศน์ที่ต้องการจะให้เกิด ก าหนดกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์จากผลการประเมิน         
ความต้องการจ าเป็น กลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผู้ เกี่ยวข้องกับการประเมินความต้องการจ าเป็น          
การออกแบบการประเมิน เกี่ยวข้องกับการก าหนดนิยามประเภท ขอบข่ายของการประเมิน        
ความต้องการจ าเป็น  การวางแผน การด าเนินงานด้านทรัพยากร ค่าใช้จ่าย และระยะเวลา 
ในการด าเนินงาน 

  2. ระยะที่สอง เป็นระยะระหว่างการประเมิน มีการก าหนดนิยามประเภท ขอบข่ายของ    
การประเมินความต้องการจ าเป็น และการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 

  3. ระยะที่สาม เป็นระยะหลังการประเมินมีการน าผลไปใช้ประโยชน์ การเสนอผลหรือ
รายงานให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ ก าหนดแนวทางแก้ไขเพ่ือขจัดปัญหาที่เกิดจากความต้องการจ าเป็น  
การด าเนินงานในระยะที่สามซึ่งเกี่ยวกับการน าผลประเมินความต้องการจ าเป็นไปใช้ประโยชน์นี้จะ
พบว่ามีการเสนอให้มีการวางแผนการด าเนินงานเพ่ือขจัดปัญหาที่เกิดจากความต้องการจ าเป็นโดย
มิได้มีการด าเนินงานที่หยุดอยู่เพียงนั้นการก าหนดทางเลือกในการแก้ไขปัญหาเท่านั้น แต่ต้องวางแผน
ว่าจะน าแนวทางที่ก าหนดไปปฏิบัติให้เกิดผลอย่างไร เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่พึงประสงค์ การวิจัย
ประเมินความต้องการจ าเป็นตามแนวคิดใหม่จึงเป็นการด าเนินงานที่ครบขั้นตอนของการวางแผนงาน
จนถึงขัน้การใช้ประโยชน์ 
 พินดา วราสุนันท์ (2557) กล่าวว่า กระบวนการประเมินความต้องการจ าเป็นแบ่งออกเป็น 
3 ส่วน ดังนี้ 
  1. การระบุความต้องการจ าเป็น (needs identification) เพ่ือส ารวจความต้องการ
จ าเป็นทั้งหมดที่เกิดขึ้นในองค์กร เป็นการการระบุปัญหาที่พบว่า วัตถุประสงค์ กลุ่มที่มีความเสี่ยง 
ปัจจัยช่วยเหลือ การตอบสนองต่อการช่วยเหลือ  แหล่งทรัพยากรและศักยภาพของปัจจัยช่วยเหลือ 
เช่น ชุมชน รัฐบาล โดยการออกแบบวิธีการหรือกลยุทธ์ที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ด าเนินการโดยควรมี  
การส ารวจงบประมาณ เวลา และตรวจสอบหน้าที่ความรับผิดชอบเดิมที่มีอยู่ ทบทวนสารสนเทศที่มี
และสร้างค าถามการประเมิน พิจารณาตัวแปรที่อาจมีผลกระทบต่อการตอบและพิจารณาว่าใครจะ
เป็นผู้ที่ให้ข้อมูลได้ดีที่สุด เทคนิคที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้นมีหลากหลาย โดยจะใช้วิธีใดนั้น
ขึ้นอยู่กับลักษณะของข้อมูลที่ต้องการ ดังนี้ 

     1.1 การประเมินตนเอง การสะท้อนตนเองต่อเป้าหมายของการเรียนรู้ที่ต้องการ 
อาจใช้วิธีการอัดวีดีโอหรือแฟ้มสะสมผลงาน  
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      1.2 การสัมภาษณ์เหมาะสมกับข้อมูลเชิงลึกแต่ต้องใช้เวลามาก อาจใช้การสัมภาษณ์
แบบเผชิญหน้าหรือทางโทรศัพท์  

      1.3 การส ารวจที่เหมาะสมกับข้อมูลเชิงปริมาณท่ีค่อนข้างมาก  
      1.4 การสนทนากลุ่มเหมาะกับข้อมูลเชิงคุณภาพโดยใช้บุคคลผู้ที่มีส่วนร่วม 8-10 คน 

มาประชุมอภิปรายกัน ประโยชน์ของการสนทนากลุ่มคือ การสร้างความคิดใหม่ 
      1.5 การใช้บุคคลผู้ให้ข้อมูลหลักในองค์กรอาจใช้เครื่องมือคือแบบสอบถามหรือ 

แบบสัมภาษณ์  
      1.6 การระดมสมองในการร่วมระบุปัญหาและแก้ไขปัญหา ทั้งนี้หากจะประเมิน

ความต้องการจ าเป็นของบุคคลอาจใช้เทคนิคการประเมินตนเอง การสะท้อนตนเอง  
      1.7 การใช้แบบสอบถาม สามารถท าได้ทั้งทางไปรษณีย์และทางโทรศัพท์ ลักษณะ

ของข้อมูลที่ได้เป็นการแสดงตามการรับรู้หรือความรู้สึก  
      1.8 การสังเกต จะมีการใช้น้อยกว่าการสัมภาษณ์หรือแบบสอบถามเพราะต้องใช้

เวลามากมีความซับซ้อนในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ทั้งนี้ในบทความของ International Mine Action Standards (IMAS, 2005) กล่าวว่า 

ระยะเวลาในการด าเนินการประเมินความต้องการจ าเป็นนั้นควรนานเท่าไหร่ ค าตอบคื อขึ้นกับ 
การเก็บข้อมูลว่าเพียงพอแล้วหรือยัง ซึ่งอาจมีปัจจัยเข้ามาเกี่ยวข้องท าให้ต้องมีการก าหนดระยะเวลา
ที่แน่นอน โดยปัจจัยภายในประกอบด้วย เวลา แหล่งทุน บุคลากร ทักษะของบุคลากร และปัจจัย
ภายนอก ประกอบด้วย ขนาดของประเทศ ความหลากหลายของพ้ืนที่ นโยบายภายนอก  

  2. การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (needs analysis) เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุที่น าไปสู่       
การเกิดความต้องการจ าเป็นนั้น ๆ  เทคนิคการวิเคราะห์การประเมินความต้องการจ าเป็นที่เป็นที่นิยม

ใช้กันอย่างแพร่หลายคือ PNImodified โดยในวงการการศึกษามีงานวิจัยมากมายที่ใช้เทคนิคนี้มา

จัดล าดับความต้องการจ าเป็น โดยวิธี PNImodifiedเป็นสูตรที่ปรับปรุงจากสูตร PNI โดยสูตร PNI เดิม 

คือ (I-D)xI  สูตร (PNI) ที่ปรับปรุง หรือ PNImodifiedเป็นวิธีการหาผลต่างของ (I-D) แล้วหารด้วยค่า D 
เพ่ือควบคุมขนาดของความต้องการจ าเป็นให้อยู่ในพิสัยช่วงที่ไม่กว้างมากเกินไปและให้ความหมาย 
เชิงเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับของสภาพที่เป็นอยู่ เป็นฐานในการค านวณค่าอัตราการพัฒนาเข้าสู่

สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม  สูตร PNImodified = (I-D)/D 
  3. การก าหนดแนวทางการแก้ไข (needs solution) การก าหนดแนวทางแก้ไขเพ่ือให้

ความต้องการจ าเป็นนั้นหมดไป สามารถใช้เทคนิคการสนทนากลุ่มหรือการระดมสมอง การสัมภาษณ์
มาประยุกต์ใช้ในการก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหา 
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 ออสกูด, และวิธดิน (Altschuld, & Witkin, 2000 ) กล่าวว่า ขั้นตอนในการประเมิน 
ความต้องการจ าเป็น มี 3 นั้นตอน คือ 

 1. ก่อนการประเมิน (Pre-assessment) เป็นขัน้ตอนในการศึกษาและส ารวจความต้องการ
จ าเป็น เพ่ือก าหนดแผนการด าเนินงานและขอบเขตของประเด็นความต้องการจ าเป็นในเบื้องต้น 
รวมทั้งการก าหนดเกณฑ์ส าหรับการประเมินความต้องการจ าเป็นในแต่ละขั้น ประกอบด้วยขั้นตอน 
ดังนี้ 

    1.1 การวางแผนการด าเนินงาน 
    1.2 ก าหนดวัตถุประสงค์ 
    1.3 ก าหนดขอบเขตและประเด็น 
   1.4 การระบุข้อมูลที่เก่ียวข้องกับขอบเขตของการประเมิน 
   1.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล แหล่งที่มา วิธีการเก็บข้อมูล และการน าข้อมูลไปใช้

ประโยชน์ 
2. การประเมิน (assessment) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ีอให้ได้ปัญหาที่ต้องการ 

รับการแก้ไขตามล าดับความส าคัญ ประกอบด้วยขั้นตอน ดังนี้ 
    2.1 การก าหนดบริบทและขอบเขต รวมถึงสิ่งที่เกี่ยวข้องในการประเมินความต้องการ

จ าเป็น 
    2.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลความต้องการจ าเป็นของกลุ่มตัวอย่าง 
   2.3 การจัดล าดับความต้องการจ าเป็น (ระดับที่ 1) 
    2.4 การวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจ าเป็น 
    2.5 การวิเคราะห์และการสังเคราะห์ข้อมูล 

 3. หลังการประเมิน (Post-assessment) เป็นการน าผลการประเมินความต้องการจ าเป็น
ไปใช้ในการแก้ไขปัญหา ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนย่อย ๆ ดังนี้ 

    3.1 จัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นก่อนหลังทุกระดับที่สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ (set priority) 

    3.2 การพิจารณาเลือกวิธีการหรือแนวทางในการแก้ไขปัญหาโดยสร้างแนวทาง 
แก้ปัญหาส าหรับความต้องการจ าเป็น แล้วพิจารณาทางเลือกในการแก้ปัญหาตามล าดับความส าคัญ
เพ่ีอแก้ปัญหาที่เร่งด่วน 

    3.3 การพัฒนาแผนการปฏิบัติงานในการแก้ปัญหา 
    3.4 การประเมินผลการประเมินความต้องการจ าเป็น 
   3.5 การสรุปรายงานผลการประเมินความต้องการจ าเป็น 
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ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
 จังหวัดตากเป็นหนึ่งในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษที่มีศักยภาพและโอกาสในการพัฒนา
ทางด้านเศรษฐกิจ การบริหารจัดการศึกษาจึงสอดคล้องกับบริบทและความต้องการของพ้ืนที่ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตากเป็นหน่วยงานที่ดูแลการบริหารจัดการศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษาในจังหวัดตาก มีบริบทและนโยบายการจัดการศึกษาดังนี้ 
 ข้อมูลพื้นฐาน 

 ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การก าหนดและแก้ไขเปลี่ยนแปลงเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา ประกาศ ณ วันที่ 28 มกราคม พ.ศ. 2564 ได้ก าหนดเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาและที่ตั้งส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา จ านวน 62 เขต ค าสั่งส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่ 313/2564 สั่ง ณ วันที่ 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 ได้แต่งตั้ง
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา คือ นายภูธนภัส พุ่มไม้ ผู้อ านวยการโรงเรียนตากพิทยาคม  
มาปฏิบัติหน้าที่ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก และเพ่ือให้การขับเคลื่อน
การบริหารและจัดการการศึกษามัธยมศึกษา ตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
มัธยมศึกษา ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรลุตามเจตนารมณ์และวัตถุประสงค์ 
ด าเนินการไปด้วยความเรียบร้อยต่อเนื่องและเกิดประโยชน์สูงสุดของทางราชการเป็นส าคัญ  
โดยตั้งอยู่เลขที่ 4 ถนนท่าเรือ ต าบลระแหง อ าเภอเมืองตาก จังหวัดตาก ดูแลบริการโรงเรียน
มัธยมศึกษาในสังกัด จ านวน 21 โรงเรียน 
    วิสัยทัศน์ 

  สร้างสรรค์โอกาสและคุณภาพการศึกษาเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 
     พันธกิจ 

  1. จัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติและการปกครอง 
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
       2. พัฒนาศักยภาพผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และมีสมรรถนะเพ่ือ
เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน 

  3. ส่งเสริมการพัฒนาผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ เป็นมืออาชีพ 
สู่การพัฒนาที่ยั่งยืน  
          4. สร้างโอกาส ความเสมอภาคลด ความเหลื่อมล้ าโดยให้ผู้เรียนทุกคนได้รับบริการ 
ทางการศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 
          5. จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีมีความปลอดภัย เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
ยึดหลั กปรัชญ าของเศรษฐกิ จพอเพี ยง และเป้ าหมายการพัฒ นาที่ ยั่ งยืน  (Sustainable 
Development Goals: SDGs) 
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          6. ปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาทุกระดับ และการจัดการศึกษา
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) 
    เป้าหมาย 

  1. ผู้เรียนมีทัศนคติที่ดีต่อสถาบันหลักของชาติและการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
          2. ผู้เรียนเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีทักษะและคุณลักษณะในศตวรรษที่ 21 น าไป
พัฒนาศักยภาพในการแข่งขันสู่สากล 
        3. ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษามีสมรรถนะความเป็นมืออาชีพ
ในมาตรฐานวิชาชีพ 
        4. ผู้เรียนได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง เท่าเทียม และมีคุณภาพตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 
        5. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษา มีการขับเคลื่อนนโยบายเพ่ือสร้าง
จิตส านึกท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน 
          6. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษา ยึดหลักธรรมาภิบาลในระบบ 
การบริหารจัดการแบบบูรณาเชิงพ้ืนที่ (Area Based Management) 

นโยบายส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก  
           1. สถานศึกษาปลอดภัย ได้แก่ การป้องกันโรคโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) 
ภัยจากเทคโนโลยี ภัยจากยาเสพติด พัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ผู้เรียนมีทักษะชีวิต         
มีภูมิคุ้มกันตนเองอย่างปลอดภัย 
           2. ยกระดับคุณภาพการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้น าทางวิชาการ ครูปรับเปลี่ยน
และพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของตนเอง สร้างและจัดหานวัตกรรมไปใช้เพ่ือสร้างสรรค์ให้ผู้เรียน 
มีความรู้และทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 สามารถน าความรู้ไปใช้ในชีวิตประจ าวัน  
           3. พัฒนาคุณธรรม จริยธรรม โดยน าศาสตร์พระราชา พระบรมราโชบายรัชกาลที่ 10 และ
หลักสูตรสถาน ไปบูรณาการประยุกต์ใช้ให้ผู้เรียนเป็นคนดี มีวินัย มีความรับผิดชอบ มีจิตอาสา 
เคารพรักในสถาบันหลักของชาติและเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง 
           4. สร้างโอกาสและลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา โดยร่วมกับหน่วยงานทางการศึกษา
และสถานประกอบการ ลดอัตราการออกกลางคัน จัดหาทุนการศึกษา สร้างรายได้ระหว่างเรียน และ
ส่งเสริมการเป็นผู้ประกอบการให้สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษของจังหวัดตาก 
           5. ส่งเสริมประสิทธิภาพการบริหารการศึกษา เน้นการให้บริการสถานศึกษาเป็นส าคัญ     
สร้างความเข้มแข็งการบริหารการศึกษากับเครือข่ายหน่วยงานภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ภาคเอกชน และชุมชน ยึดหลักธรรมาภิบาล ความโปร่งใสรับผิดชอบ และก้าวสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้  
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 กฤติพงศ์ โภคาพานิช (2563) ได้ท าวิจัยเรื่อง สภาพปัจจุบัน ปัญหา และแนวทาง 
การพัฒนาครูของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ผลการวิจัย
พบว่า แนวทางการพัฒนาครูของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มุกดาหารที่ส าคัญมีดังนี้ ด้านการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ได้แก่ การมีส่วนร่วม
ของครูและนักเรียน การหาวิธีการพัฒนาผู้เรียน ด้านการวิจัยในชั้นเรียน ได้แก่ กระบวนการท าวิจัย 
การสร้างนวัตกรรม การเขียนโครงร่าง การวิจัย การสร้างเครื่องมือและการเก็บรวมรวมข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลและการเขียนรายงานวิจัยในชั้นเรียน ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ได้แก่ 
การวัดผลและประเมินผล และด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษา ได้แก่ การส่งเสริมและ
พัฒนาความรู้ ความสามารถการใช้สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาและการนิเทศ 

 ชัยยุทธ กลีบบัว (2563) ได้ท าวิจัยเรื่อง ความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมการจัดการงาน
ของครูระดับมัธยมศึกษา: การวิจัยแบบขั้นตอนเชิงส ารวจ ผลการวิจัยพบว่า ครูควรได้รับการส่งเสริม
การจัดการด้านการบริหารเวลาในงานที่เกี่ยวข้องกับ 1) การเตรียมการสอน 2) การดูแลนักเรียน 
ในด้านต่าง ๆ 3) การจัดท าแผนการสอน ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น และควรได้รับการส่งเสริม 
การบริหารจัดการภาระงาน/ปริมาณงานที่เกี่ยวข้องกับ 1) งานธุรการ 2) การขายของ/งานสหกรณ์  
3) การดูแลท าอาหารให้นักเรียน นอกจากนี้ยังพบว่า แหล่งทรัพยากรส าคัญที่ช่วยในการท างานของ
ครู คือ ทรัพยากรในงานด้านบุคคล ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าทรัพยากรในงานด้านอ่ืน ๆ โดยเฉพาะ 
การสอนงานและความช่วยเหลือจากเพ่ือนร่วมงานและหัวหน้า/ผู้บริหาร ผลการวิจัยที่ได้เหล่านี้ 
เขตพ้ืนที่การศึกษา โรงเรียน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องควรให้ความส าคัญกับการจัดการกับความท้าทาย
ในประเด็นดังกล่าวเป็นล าดับแรก 

 ยุภาลัย มะลิซ้อน (2563) ได้ท าวิจัย เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 
เชิงรุกในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 ผลการวิจัย
พบว่า  การพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกโดยใช้กลยุทธ์ในการพัฒนา 3 กลยุทธ์ 
ประกอบด้วย การประชุมเชิงปฏิบัติการ การนิเทศภายใน และการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง ผลปรากฏว่า    
ครูมีความรู้ความเข้าใจด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก มีความสามารถในการเขียนแผนการเรียนรู้และ
สามารถการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการเรียนรู้เชิงรุกได้โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

 รัตนวัชร เพ็ญรัตนหิรัญ (2563) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การประเมินความต้องการจ าเป็น 
ในการพัฒนางานบริการแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
จังหวัดเชียงใหม่ ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนางานบริการ 
แนะแนวในโรงเรียนในภาพรวมผู้บริหาร ครูแนะแนว ครูที่ปรึกษาและนักเรียนได้เสนอแนะว่าควรมี
บุคลากรด้านการแนะแนวใหเ้พียงพอกับจ านวนนักเรียนแต่ละโรงเรียน มีครูแนะแนวที่มีวุฒิการศึกษา
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ทางแนะแนวโดยตรง มีกล่องให้นักเรียนได้แสดงความคิดเห็น มีห้องรับฟังปัญหาและให้ค าปรึกษา 
แก่นักเรียนอย่างทั่วถึง มีการจัดหาแหล่งงานที่นักเรียนสามารถท างานพิเศษหรือหารายได้พิเศษ
ระหว่างเรียน มีการจัดอบรมให้ความรู้แก่ครูเกี่ยวกับการให้ค าปรึกษานักเรียน สิ่งส าคัญคือการสร้าง 
ความตระหนักให้แก่ผู้บริหาร ครู นักเรียน และบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียนได้ท างานร่วมกันอย่างเป็น
ระบบ 

พระสอละสิน ใสสะหวัน (2563) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพครูในการจัด       
การเรียนรู้ Active Learning โรงเรียนมัธยมสงฆ์ตอนปลาย วัดไชยะพูมาราม นะคอนไกสอน 
พมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ผลการวิจัยพบว่า แนวทาง  
การพัฒนาศักยภาพครูในการจัดการเรียนรู้ Active learning โรงเรียนมัธยมสงฆ์ตอนปลาย วัดไชยะ
พูมาราม ประกอบด้วย 2 วงรอบ วงรอบที่ 1 ใช้การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการนิเทศภายใน
วงรอบที่  2 ใช้การนิเทศแบบสอนงาน ผลการพัฒนาศักยภาพครูในการจัดการเรียนรู้ Active 
learning ในโรงเรียนมัธยมสงฆ์ตอนปลาย วัดไชยะพูมาราม พบว่า 1) ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรู้ Active learning เพ่ิมมากขึ้น หลังจากการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนา
ศักยภาพ ในการจัดการเรียนรู้ Active learning โดยมีผลการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
2) ครูมีความสามารถในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ Active learning โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
3) นักเรียนมีพฤติกรรมการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 4) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัด        
การเรียนรู้ Active learning อยู่ในระดับมาก 

 อนุสสรา เฉลิมศรี (2563)  ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาความสามารถในการจัด 
การเรียนรู้เชิงรุกของครูประถมศึกษาด้วยกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ผลการพัฒนา
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูผู้สอนวิทยาศาสตร์ในระดับประถมศึกษา พบว่า        
หลังเข้าร่วมกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ กลุ่มเป้าหมายมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถ
ในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 และกลุ่มเป้าหมายมีพัฒนาการความสามารถใน     
การจัดการเรียนรู้เชิงรุกเพ่ิมขึ้นหลังจากเข้าร่วมกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในแต่ละ
วงรอบย่อยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
            เกษรา เอ่ียมสะอาด (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบุคลากรของโรงเรียนหนองวัลย์
เปรียงวิทยา ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาบุ คลากรของโรงเรียนหนองวัลย์ เปรียงวิทยา  
มีการด าเนินการพัฒนาบุคลากรตามกระบวนการและวิธีการพัฒนาบุคลากรดังนี้  1) กระบวนการ
ปฐมนิเทศเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรในขั้นแรกโดยท าการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่จัดท าแผนการ
ปฐมนิเทศ คู่มือการปฐมนิเทศ และการด าเนินการปฐมนิเทศเมื่อเสร็จตามขั้นตอนการปฐมนิเทศต้องมี
การประเมินและสรุปผลการพัฒนาบุคลากร 2) กระบวนการสอนงาน ผู้ที่สอนงานต้องจัดเตรียม
เนื้อหาวิธีการในการสอนงานเพ่ือให้เกิดความเข้าใจ แต่ผู้ที่พัฒนาขั้นตอนการสอนต้องฝึกปฏิบัติและ
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แก้ไขข้อผิดพลาดทันทีในขณะการสอนงาน เมื่อเสร็จสิ้นการสอนงานแล้วจะต้องสรุปและประเมินผล
การสอนงาน 3) กระบวนการประชุม อบรม และสัมมนา โดยวิธีการในการพัฒนานี้จะต้องได้รับค าสั่ง
ไปราชการและด าเนินการปฏิบัติงานตามค าสั่งเมื่อเสร็จสิ้นการพัฒนาแล้วจะต้องจัดท าแบบสรุป
ความรู้ในการไปพัฒนา 4) กระบวนการศึกษาดูงาน โดยการศึกษาดูงานมีล าดับขั้นตอนโดยจะต้อง
ได้รับการอนุมัติจากต้นสังกัดและจัดท าค าสั่งศึกษาดูงาน จัดท าเอกสารประกอบการดูงานเมื่อเสร็จสิ้น
ต้องจัดท าแบบรายงานการศึกษาดูงานเสนอต่อผู้บริหาร 5) กระบวนการศึกษาต่อ โดยวิธีการศึกษา
ต่อจะต้องได้รับการอนุมัติจากผู้บริหารสถานศึกษาพร้อมกับท าสัญญาและสัญญาค้ าประกัน เมื่อได้รับ
การอนุมัติจากผู้บริหาร บุคลากรจึงจะเข้ารับการศึกษาต่อได้ เมื่อจบการศึกษาแล้วต้องจัดท าแบบขอ 
กลับเข้ารับราชการดังเดิม 6) กระบวนการนิเทศภายใน โดยวิธีการนิเทศภายในจะต้องจัดท าโครงการ
นิเทศภายในโดยได้รับการอนุมัติจากผู้บริหารและจัดท าค าสั่งพร้อมแนบตารางการนิเทศภายในเพ่ือ
แจ้งให้ครูและบุคลากรในโรงเรียนทราบเพื่อที่จะได้รับการนิเทศตามวันและเวลาที่ก าหนด 

 ดารณี เอื้อชนะจิต (2561) ไดท้ าการวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ผู้เรียนและการทบทวนบทเรียน
ที่ส่ งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย การวิ เคราะห์ผู้ เรียนและ  
การทบทวนบทเรียน พบว่า การวิเคราะห์ผู้ เรียนวัดจากแบบประเมินการวิเคราะห์ผู้ เรียน  
ในด้านความพร้อมของผู้ เรียน 5 ด้าน  ได้แก่  1) ความพร้อมด้านความรู้ความสามารถและ
ประสบการณ์  2) ความพร้อมด้านสติปัญญา 3) ความพร้อมด้านพฤติกรรม 4) ความพร้อม 
ด้านร่างกายและจิตใจ และ 5) ความพร้อมด้านสังคม การทบทวนบทเรียนวัดจากจ านวนครั้งที่ผู้เรียน
เข้าทบทวนบทเรียน และตัวแปรตามคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการวิจัยวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พบว่าผู้เรียนที่มีความพร้อมด้านความรู้ความสามารถและประสบการณ์และการทบทวน
บทเรียนมีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นอกจากนี้ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ
ยังพบว่าผู้เรียนที่มีความพร้อมด้านความรู้ความสามารถและประสบการณ์และการทบทวนบทเรียน 
ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 บันเย็น เพ็งกระจ่าง (2561) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การพัฒนาครูด้านการเรียนการสอน 
ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนสารสาสน์วิเทศคลองหลวง สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน ผลการวิจัยพบว่า ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาครูด้านการเรียนการสอน 
ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี ปัญหาและอุปสรรค 
การพัฒนาครูด้านการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ครูส่วนใหญ่ยังขาดการพัฒนา และการฝึกอบรม 
เช่น หลักสูตร นวัตกรรมใหม่ และเทคโนโลยีใหม่ รองลงมา ขาดแคลนงบประมาณในการสร้างสื่อ   
นวัตกรรมใหม่ ๆ และครูในแต่ละวิชายังมีความรู้แต่ในต าราเรียน หรือมีความรู้ในสิ่งใหม่ ๆ ครูที่มี
ประสบการณสูงไม่ยอมช่วยเหลือครูที่เข้าใหม่ ไม่เสนอแนะช่วยเหลือ จ านวนนักเรียนใน 1 ชั้นเรียนมี
จ านวนมากไปจึงท าให้การตรวจสอบไม่ทั่วถึง หากนักเรียนไม่เข้าใจในเนื้อหา ครูอายุยังน้อยกันมากจึง
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ขาดความรับผิดชอบ นโยบายของโรงเรียนไม่สอดคล้องกับพัฒนาการแต่ละช่วงวัยของนักเรียนที่ควร
ได้รับท าใหค้รูท างานไม่ตรงกับที่ได้เรียนมา และด้านการประสานงานที่ไม่ค่อยตรงกันน้อยที่สุด 

ประภาพร ผาจันทร์ (2561) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาครูให้เกิดทักษะ
การใช้ภาษาอังกฤษ ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาครูให้เกิดทักษะ 
การใช้ภาษาอังกฤษประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) วิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา  
2) การพัฒนาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 3) การจัดสรรงบประมาณ 4) การเป็นต้นแบบที่ดี   
ผลการยืนยันองค์ประกอบการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาครูให้เกิดทักษะการใช้ภาษาอังกฤษทั้ง 4 
องค์ประกอบมีความถูกต้อง เหมาะสม เป็นไปได้และเป็นประโยชน์ 

สาคร มหาหิงค์ (2561) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การบริหารงานแนะแนวในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า แนวทาง          
การบริหารงานแนะแนวในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่นเขต 4 ได้แก่ 1) ควรบันทึกข้อมูลส่วนตัวนักเรียนลงในระเบียนสะสม 2) ควรท าโครงการ
เยี่ยมบ้านนักเรียนทุกปีการศึกษา 3) ควรน าข้อมูลของนักเรียนมาวิเคราะห์ เป็นรายบุคคล  
4) ควรสร้างเครื่องมือในการติดตามและประเมินผลการบริหารงานแนะแนวทุกด้าน 5) ควรจัดท าสถิติ
นักเรียนที่จบการศึกษาในแต่ละปีการศึกษา 6) ควรนิ เทศติดตามงานแนะแนวอย่างสม่ าเสมอ  
7) ควรประชุมชี้แจงเกี่ยวกับนโยบายในการบริการให้ค าปรึกษาอย่างเป็นระบบ 8) ควรให้ค าปรึกษา
แก่นักเรียนทั้งเป็นรายบุคคลและเป็นรายกลุ่ม 9) ควรติดตามผลนักเรียนที่เข้ารับบริการให้ค าปรึกษา
อย่างเป็นระบบ 10) ควรตรวจสอบการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรตามความถนัดความสนใจของ
นักเรียน 11) ควรประสานงานกับฝ่ายวิชาการในการช่วยเหลือนักเรียน เลือกแผนการเรียนตาม
ความสามารถและความถนัดของนักเรียน 12) ควรส่งเสริมให้บุคลากรได้รับความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ  
การแนะแนวมากขึ้น 13) ควรด าเนินการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษา อาชีพ และบุคลิกภาพ
อย่างเป็นระบบ 14) ควรจัดนิทรรศการเกี่ยวกับความรู้ในการแนะแนวด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
15) ควรสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนและผู้ปกครองที่มีต่อการบริการงานแนะแนว 

 พรทิพย์  ทับทิมทอง (2560) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ผลของการใช้ เวลา 
ในการปฏิบัติภาระงานสอนที่มีต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการศึกษาพบว่า การใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการสอนของครูในภาพรวม คือ การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัด 
การเรียนการสอนส่งผลในทางบวกกับประสิทธิภาพการสอนของครูโดยรวม และส่งผลมากที่สุด คือ 
ด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ ส่วนการใช้เวลาปฏิบัติงานพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาจะส่งผลทางลบต่อประสิทธิภาพการสอนของครูโดยรวม และส่งผล
มากที่สุด คือ ด้านการส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ 
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 วรลักษณ์ ค าหว่าง (2560) ได้ท าวิจัยเรื่องการศึกษาแนวทางพัฒนาทักษะครูในศตวรรษที่ 
21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา ในจังหวัดพิษณุโลก ผลการวิจัยพบว่า แนวทาง       
การพัฒนาทักษะสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี ควรอบรมเชิงปฏิบัติการหรือสัมมนา โดยใช้วิธีการพัฒนา
แบบใช้โรงเรียนเป็นฐานในการจัดการการเรียนรู้แบบการลงมือปฏิบัติและสร้างผลงานผ่านระบบ
เครือข่าย เมื่อพิจารณาเป็นรายทักษะ พบว่า 1) ประเด็นทักษะการจัดเรียนรู้และนวัตกรรม  
มีแนวทางด้านความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมควรสนับสนุนการสร้างสรรค์และเผยแพร่นวัตกรรม        
การสอน ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ไขปัญหา ควรเน้นทักษะการคิดเพ่ือสร้างรูปแบบ 
อบรมหรือสร้างเครื่องมือเน้นทักษะกระบวนการคิด 2) ประเด็นทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 
มีแนวทางด้านเทคโนโลยีควรสัมมนา อบรม จัดกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการเชื่อมต่อระบบเครือข่าย 
ด้านสื่อ ควรจัดสรรงบประมาณ ก าหนดแนวทางการพัฒนา ฝึกฝนทักษะในการผลิตสื่อ 3) ประเด็น
ทักษะชีวิตและอาชีพ มีแนวทางดังนี้ ด้านการเป็นผู้สร้างและผู้ผลิต ควรตระหนักในบทบาทครู ฝึกฝน
การพัฒนาตนเอง ด้านการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ควรสร้างเสริมประสบการณ์       
เพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านความรู้ทักษะ ความสามารถ เพ่ือพัฒนาทักษะและเพ่ิมพูนความรู้ให้กับตนเอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



43  

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย

ความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงใน

การพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 5 ด้าน 

ดังนี้ 

1. ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามที่ ก.ค.ศ.    

   ก าหนด 

2. ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้  

3. ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและ 

   สนับสนุนการจัดการเรียนรู้  

4. ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเอง   

   และวิชาชีพ 

5. ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เสนอเป็น 

   ประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์ 

   การเรียนรู้ของผู้เรียนของผู้เรียน 

แนวทางการส่งเสริมการจัดท า

ข้อตกลงในการพัฒนางาน 

ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก  
 



  

บทที่ 3  
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาความต้องการจ าเป็นและแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลง
ในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก มีวัตถุประสงค์ของ   
การวิจัยเพ่ือศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตากและเพ่ือศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลง
ในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ผู้วิจัยมีวิธีการ
ด าเนินการแบ่งเป็น 2 ขั้นตอนดังนี้ 

 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

 การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก มีวิธีการในการวิจัย ดังนี้ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร  
 ประชากร ได้แก่ ข้าราชการครู ต าแหน่งครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

มัธยมศึกษาตาก ปีการศึกษา 2565 จ านวน 643 คน จากโรงเรียนทั้งหมด 21 โรงเรียน 
 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครู ต าแหน่งครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาตาก ปีการศึกษา 2565 จ านวน 242 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยเปิด
ตารางของ Krejcie & Morgan (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, น. 43) การได้มาของกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการ
สุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ก าหนดสัดส่วนตามจ านวนครูแต่ละโรงเรียนและ
สุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ดังแสดงในตาราง 1 
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ตาราง 1 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างของครู ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาตาก ปีการศึกษา 2565 
 

โรงเรียน ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง 
(คน) 

1. โรงเรียนตากพิทยาคม 113 43 
2. โรงเรียนผดุงปัญญา 58 22 

3. โรงเรียนวังหินกิตติวิทยาคม 6 2 

4. โรงเรียนถนอมราษฏร์บ ารุง 16 6 
5. โรงเรียนวังประจบวิทยาคม 11 4 

6. โรงเรียนบ้านตาก(ประชาวิทยาคาร) 31 12 
7. โรงเรียนทุ่งฟ้าวิทยาคม 11 4 

8. โรงเรียนสามเงาวิทยาคม 23 9 

9. โรงเรียนยกกระบัตรวิทยาคม  7 3 
10. โรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม 19 7 

11. โรงเรียนวังเจ้าวิทยาคม 7 3 

12. โรงเรียนแม่ระมาดวิทยาคม 29 11 
13. โรงเรียนแม่จะเราวิทยาคม 20 8 

14. โรงเรียนท่าสองยางวิทยาคม 27 10 
15. โรงเรียนสรรพวิทยาคม 124 47 

16. โรงเรียนแม่ปะวิทยาคม 19 7 

17. โรงเรียนด่านแม่ละเมาวิทยาคม 11 4 
18. โรงเรียนแม่กุวิทยาคม 27 10 

19. โรงเรียนพบพระวิทยาคม 34 13 

20. โรงเรียนอุ้มผางวิทยาคม 49 18 
21. โรงเรียนโมโกรวิทยาคม 1 0 

รวมทั้งสิ้น 643 242 

 

ที่มา: ข้อมูลสารสนเทศสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ปีการศึกษา 2565  
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เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามการศึกษาความต้องการจ าเป็นใน
การจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
แบ่งออกเปน็ 2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check List) ประกอบด้วย เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การท างาน  

 ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับโดยเลือกตอบในส่วนของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ จ านวน 5 
ด้าน จ านวน 43 ข้อ ดังนี้ 
  1. ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามท่ี ก.ค.ศ.ก าหนด จ านวน 7 ข้อ 
  2. ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ จ านวน 10 ข้อ 
  3. ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 10 ข้อ 
  4. ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพจ านวน 10 ข้อ 
  5. ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เสนอเป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์ 
การเรียนรู้ของผู้เรียน จ านวน 6 ข้อ 

 โดยมีเกณฑ์เลือกตอบในส่วนของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการจัดท า
ข้อตกลงในการพัฒนางาน  ต าแหน่งครู ใช้วิธีการให้คะแนนตามน้ าหนักของตัวเลือก ดังนี้ 

ระดับ 5 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ตามรายการนั้นอยู่ในระดับ มากที่สุด 
ระดับ 4 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ตามรายการนั้นอยู่ในระดับ มาก 
ระดับ 3 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ตามรายการนั้นอยู่ในระดับ ปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ตามรายการนั้นอยู่ในระดับ น้อย 
ระดับ 1 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ตามรายการนั้นอยู่ในระดับ น้อยที่สุด 

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและหาคุณภาพของแบบสอบถามการศึกษาความต้องการจ าเป็นใน

การจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
ดังนี้ 

 1. ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวข้องกับ การจัดท าข้อตกลงใน
การพัฒนางาน ความต้องการจ าเป็นและการประเมินความต้องการจ าเป็นและการพัฒนาบุคลากรจาก
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เอกสาร ต ารา บทความ และงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นข้อมูลในการก าหนดโครงสร้างของ
แบบสอบถาม 

 2. ก าหนดรูปแบบและโครงสร้างเนื้อหาของแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดเกี่ยวกับ 
ความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 5 ด้าน ได้แก่  
  1) ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามท่ี ก.ค.ศ.ก าหนด  
  2) ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้  
  3) ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้  
  4) ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 
  5) ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เสนอเป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์ 
การเรียนรู้ของผู้เรียน  

 3. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามภายใต้ขอบเขตการวิจัย และสร้างแบบสอบถามฉบับร่าง 
ให้ครอบคลุมตามขอบเขตเนื้อหา กรอบแนวคิดการวิจัย และนิยามศัพท์เฉพาะ ตามความต้องการ
จ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางานทั้ง 5 ด้าน 

 4. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสร็จเรียบร้อยแล้ว เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบ
ความครอบคลุมของเนื้อหา ความถูกต้องของภาษาและความชัดเจนในข้อความ แล้วน าข้อมูลมา
ปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้อง ตามท่ีอาจารย์ที่ปรึกษาเสนอแนะ 

 5. แบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาเรียบร้อยแล้วไปให้
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน เพ่ือตรวจสอบหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ความเหมาะสม
ของภาษาที่ใช้ โดยพิจารณาความสอดคล้องระหว่างนิยามศัพท์เฉพาะกับข้อค าถามและปรับปรุงแก้ไข
ในแบบสอบถามให้มีคุณภาพสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ซึ่งผู้เชี่ยวชาญ ประกอบไปด้วย 
  5.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สถิรพร เชาวน์ชัย อาจารย์ภาควิชาบริหารและพัฒนา
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
  5.2 ดร.ศราวุธ ค าแก้ว รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
  5.3 นายใจ ยอดด าเนิน ผู้อ านวยการโรงเรียนสามเงาวิทยาคม ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

+ 1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามมีความเหมาะสมสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 
   0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามมีความเหมาะสมสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 
-  1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามไม่มีความเหมาะสมสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ที่ยอมรับได้ต้องมีค่าตั้งแต่ .50 ขึ้นไป 
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 6. น าผลการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม
กับนิยามศัพท์เฉพาะโดยใช้เทคนิค IOC (Index of item objective congruence) จากนั้นเลือก 
ข้อค าถามเฉพาะที่มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.50 - 1.00 มาใช้ ซึ่งปรากฏว่าได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อค าถามตั้งแต่ 0.67 – 1.00 (รายละเอียดของการหาค่า IOC อยู่ในภาคผนวก ค หน้า 119) 

 7. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ เสนอต่ออาจารย์  
ที่ปรึกษา เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของข้อความอีกครั้งหนึ่งแล้วน าแบบสอบถาม
ไปทดลองใช้ (Try out) กับครูในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขตตากที่ไม่ใช่ 
กลุ่มตัวอย่างกระจายไปตามสถานศึกษารวมทั้งสิ้น 30 คน 

 8. น าแบบสอบถามทั้งฉบับมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม
โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของ Cronbach (บุญชม ศรีสะอาด
, 2560, น. 116-117) ด้วยโปรแกรมส าเร็จ ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.961 (รายละเอียดการหา 
ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา อยู่ในภาคผนวก ง หน้า 123) 

 9. น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบความเชื่อมั่นแล้ว มาปรับปรุงแก้ไขและจัดพิมพ์เป็น
แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือใช้ในการเก็บรวบร่วมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาต่อไป 
     
   การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนซึ่งมีวิธีการดังนี้ 

 1. การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท า
ข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

 2. ติดต่อขอความอนุเคราะห์จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร ถึงครูในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก เพ่ือขออนุญาตท าการศึกษาเก็บรวบรวมข้อมูล
จากข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

 3. ผู้วิจัยส่งหนังสือราชการจากมหาวิทยาลัยนเรศวร ไปติดต่อขออนุญาตและประสาน  
ขอความร่วมมือจากผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครู ในโรงเรียนส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาตาก ในการตอบแบบสอบถาม 

 4. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 242 ฉบับ ส่งทางไปรษณีย์
ได้รับแบบสอบถามคืน จ านวน 242 ฉบับ ตรวจสอบความสมบูรณ์คิดเป็นร้อยละ 100 

 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการน าแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม

ส าเร็จรูปทางสถิติซึ่งแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
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 ตอนที่ 1  ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์การท างาน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) วิเคราะห์ด้วยค่าความถี่ 
(frequency) และค่าร้อยละ (Percent) 

 ตอนที่ 2 วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 5 ด้าน
จ านวน 43 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับโดยการหา
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมและรายด้านวิเคราะห์ด้วยการหาค่าเฉลี่ย ( x̅) และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในการแปลความหมายของค าเฉลี่ยก าหนดเกณฑ์ (บุญชม ศรีสะอาด , 
2560, น. 121) 

 สภาพปัจจุบัน 
  ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.51- 5.00 หมายถึง มีสภาพที่เป็นจริงอยู่ในระดับมากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.51 - 4.50 หมายถึง มีสภาพที่เป็นจริงอยู่ในระดับมาก 

  ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.51 - 3.50 หมายถึง มีสภาพที่เป็นจริงอยู่ในระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1.51 - 2.50 หมายถึง มีสภาพที่เป็นจริงอยู่ในระดับน้อย 

  ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1.00 - 1.50 หมายถึง มีสภาพที่เป็นจริงอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 สภาพที่พึงประสงค์ 

  ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.51 - 5.00 หมายถึง มีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.51 - 4.50 หมายถึง มีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก  
  ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.51 - 3.50 หมายถึง มีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปากลาง  
  ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1.51 - 2.50 หมายถึง มีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย  

  ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1.00 - 1.50 หมายถึง มีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 จากนั้นวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการจ าเป็นจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการจัดท า
ข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตากโดยวิธี 
Priority Needs Index (PNI) แบบปรับปรุง (สุวิมล ว่องวาณิช, 2562, น. 279)  ซึ่งเป็นการหาผลต่าง
ระหว่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์โดยมีสูตรในการค านวณ ดังนี้ 

PNImodified = 
I−D

D
 

เมื่อ PNImodified หมายถึง ดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 
      I          หมายถึง สภาพที่พึงประสงค์ (Importance) 
      D          หมายถึง สภาพปัจจุบัน (Degree of success) 
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น าผลที่ ได้ จากการค านวณ ค่ าดั ชนี  PNI modified ของแต่ละข้ อรายการโดยข้อที่ มี 

ค่าดัชนี  PNImodified มาก แสดงว่ามีความต้องการจ าเป็นระดับสูง มากกว่าข้อที่มีค่าดัชนี PNImodified 

น้อย ซึ่งข้อที่มีความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับสูง จะต้องให้ความส าคัญและต้องได้รับการแก้ใขก่อน 
ตามล าดับซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม  

 
ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

 การศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก มีวิธีการในการวิจัย ดังนี้ 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และเชี่ยวชาญด้านการส่งเสริมการจัดท า
ข้อตกลงในการพัฒนางานและเป็นกลุ่มผู้น าองค์ความรู้สู่การเปลี่ยนแปลงด้านการบริหารงานบุคคล
ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (PA Support Team) ของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามธัยมศึกษาตาก จ านวน 5 คนได้มาใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purpositive Selection) ดังนี้         

     1.1 รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก จ านวน 1 คน 
     1.2 ศึกษานิเทศก์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก จ านวน 1 คน 
     1.3 ผู้อ านวยการกลุ่มบริหารงานบุคคล สังกัดส านักงานส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาตาก จ านวน 1 คน  
     1.4 ผู้อ านวยการโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก จ านวน 

2 คน  
    2. รายนามผู้ให้ข้อมูลจ านวน 5 คน โดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purpositive Selection) 
ที่มีคุณสมบัติดังกล่าวมาข้างต้น ดังนี้ 

       2.1 นายเอกชัย ใจก๋องแก้ว รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
       2.2 นายสมเจตน์ เนียมก้อน ศึกษานิเทศก์สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

มัธยมศึกษาตาก  
       2.3 นายชัยวุฒิ  บั วพันธ์ ผู้อ านวยการกลุ่มบริหารงานบุคคลสังกัดส านักงาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
       2.4 ดร.ภูธนภัส   พุ่มไม้ ผู้อ านวยการโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

มัธยมศึกษาตาก   
   2.5 นายจิระพงษ์   สุริยา ผู้อ านวยการโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาตาก  
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เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู ผู้วิจัยใช้

แบบสัมภาษณ์แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตากแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ มีลักษณะเป็นแบบเติมค า 
  ตอนที่ 2 แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง มี 5 ด้าน 
ได้มาจากการวิเคราะห์และจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู ในขั้นตอนที่ 1 ซึ่งประกอบด้วย 
            1. ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามท่ี ก.ค.ศ.ก าหนด  
   2. ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้  
   3. ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้  
   4. ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 
   5. ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เสนอเป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์ 
การเรียนรู้ของผู้เรียน  

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู ผู้วิจัยใช้

แบบสัมภาษณ์แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู ผู้วิจัยได้สร้าง
แบบสัมภาษณ์ โดยด าเนินการตามขั้นตอนและวิธีการ ดังนี้ 

 1. ศึกษาเอกสาร รายงานการวิจัย แนวคิด หลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับแนวทาง 
การพัฒนาครูและการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางานเพ่ือน าผลที่ ได้มาก าหนด 
กรอบแนวคิด และเป็นแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์  

 2. ศึกษาผลที่ได้จากการวิจัยในขั้นตอนที่ 1 แล้วเลือกด้านที่มีค่าดัชนี ความต้องการจ าเป็น
สูงสุด ทั้ง 5 ด้านมาจัดท าเป็นประเด็นในการสัมภาษณ์แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลง  
ในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู 

 3. น าข้อค าถามไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม และ     
ความสอดคล้องของข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแก้ไข         

 4. ปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา 
 5. จัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์  เพ่ือเก็บข้อมูลกับกลุ่มผู้ ให้ข้อมูลซึ่ งได้มา 

แบบเฉพาะเจาะจง จ านวน 5 คน 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 

ต าแหน่งครู โดยด าเนินตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยนเรศวร  เพ่ือขอความอนุ เคราะห์ 

เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ 
 2. ผู้วิจัยติดต่อนัดหมายกับผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้สัมภาษณ์เป็นรายบุคคล นัดวัน เวลาและ

สถานที่ในการสัมภาษณ์ 
 3. ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปถึงกลุ่มผู้ให้ข้อมูล และแจ้งประเด็นการสัมภาษณ์ 

ตลอดจนติดต่อนัดหมายก าหนดการสัมภาษณ์ให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลทราบล่วงหน้า  ผู้วิจัยสัมภาษณ์ 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลตามก าหนดการสัมภาษณ์ด้วยวิธีการจดบันทึกและการบันทึกวิดีโอผ่านระบบออนไลน์
ผ่านโปรแกรมส าเร็จต่าง ๆ ระหว่างวันที่ 1 – 31 ตุลาคม 2565 แสดงดังตาราง 

ตาราง 2 แสดงชื่อกลุ่มผู้ให้ข้อมูล วันที่ เวลา และสถานที่ในการสัมภาษณ์ 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

    ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงใน  
การพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตากโดยมีวิธีการ
ด าเนินการ ดังนี้ 
    1. น าข้อมูลที่ได้จากวิธีการจดบันทึกและการบันทึกวิดีโอออนไลน์ มาจัดพิมพ์เป็นข้อมูล 
    2. วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเป็นความเรียงแบบพรรณนา แล้วสรุปประเด็นเนื้อหา                
ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)

ที ่ ชือ่-นามสกุล กลุ่มผู้ให้ข้อมูล วันที่สัมภาษณ์ เวลา 
1 นายเอกชัย     ใจก๋องแก้ว 10 ตุลาคม 2565 09.00 

2 นายชัยวุฒิ      บัวพันธ ์ 18 ตุลาคม 2565 09.00 

3 นายสมเจตน์   เนียมก้อน 20 ตุลาคม 2565 13.00 

4 ดร.ภูธนภสั     พุ่มไม้ 22 ตุลาคม 2565 09.00 

5 นายจิระพงษ์   สุริยา 26 ตุลาคม 2565 13.00 



  

บทที่ 4  
 

ผลการวิจัย 
 

 การศึกษาเรื่อง การศึกษาความต้องการจ าเป็นและแนวทางในการส่งเสริมการจัดท า
ข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
ในการน าเสนอผลการศึกษาผู้วิจัยได้น าเสนอโดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1  ผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

 ตอนที่  2  ผลการศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
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ตอนที่ 1  ผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน  ต าแหน่งครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
 

ตาราง 3 แสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูลทั่วไปผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

เพศ      

 ชาย 73 30.16 

 หญิง 169 69.84 

รวม 242 100 

วุฒิการศึกษา   

 ปริญญาตรี 140 57.85 

 ปริญญาโท 100 41.32 

           ปริญญาเอก 2 0.83 

รวม 242 100 

ประสบการณ์การท างาน   

 น้อยกว่า 5 ปี 41 16.94 

           5 - 10 ปี 67 27.69 

           11 - 20 ป ี 56 23.14 

           มากกว่า 20 ปี 78 32.23 

รวม 242 100 

 

จากตาราง 3  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ พบว่า       
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 69.84  จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า       
ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีจ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 57.85  จ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน พบว่า ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างานระหว่าง มากกว่า 20 ปี จ านวน 78 
คน คิดเป็นร้อยละ 32.23  
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ตาราง 4 แสดงสภาพปัจจุบันและสภาพอันพึงประสงค์ และดัชนีความต้องการจ าเป็นในการจัดท า
ข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตากในภาพรวม 

ที ่ รายการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

Modified 
อันดับ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1 ด้านการนับชั่วโมงภาระ
งานตามที่ ก.ค.ศ.ก าหนด 

4.28 0.59 มาก 4.71 0.44 มาก
ที่สุด 

0.10 4 

2 ด้านผลการปฏบิัติงาน       
การจัดการเรียนรู้ 

4.19 0.49 มาก 4.74 0.42 มาก
ที่สุด 

0.13 1 

3 ด้านผลการปฏบิัติงาน 
การส่งเสริมและสนับสนนุ 
การจัดการเรียนรู้ 

4.38 0.52 มาก 4.75 0.44 มาก
ที่สุด 

0.08 5 

4 ด้านผลการปฏบิัติงาน 
การพัฒนาตนเองและ
วิชาชีพ 

4.29 0.52 มาก 4.76 0.41 มาก
ที่สุด 

0.11 3 

5 ด้านข้อตกลงในการพฒันา
งานที่เป็นประเด็นทา้ทาย
ในการพัฒนาผลลัพธ์ 
การเรียนรู้ของผู้เรียน 

4.20 0.57 มาก 4.72 0.46 มาก
ที่สุด 

0.12 2 

 รวม 4.27 0.45 มาก 4.74 0.38 มาก
ที่สุด 

0.11  

  

 จากตาราง 4 พบว่า ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก             
(X̅ = 4.27) และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านผลการปฏิบัติงาน        
การส่ ง เสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้  อยู่ ในระดับ มาก  (X ̅= 4.38) รองลงมาคื อ  
ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพอยู่ในระดับมาก (X̅= 4.29) และด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุดคือด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก (X̅= 4.19)  
 สภาพที่พึงประสงค์ในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงาน    
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅= 4.74) เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก
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ที่สุด (X̅= 4.76) รองลงมาคือ ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้อยู่ใน
ระดับมากที่สุด (X̅= 4.75) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามที่ ก.ค.ศ.
ก าหนด อยู่ในระดับมาก (X̅= 4.71) 
 และผลความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ในภาพรวมเท่ากับ 0.11 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 

ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงสุด (PNImodified= 0.13) 
รองลงมา คือ ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของ

ผู้เรียนสูงสุด (PNImodified = 0.12) และด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัด 

การเรียนรู้ มีดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด (PNImodified = 0.08 ) 
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ตาราง 5 แสดงสภาพปัจจุบันและสภาพอันพึงประสงค์ และดัชนีความต้องการจ าเป็นในการจัดท า
ข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ก ารศึกษามัธยมศึกษาตาก  
ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามท่ี ก.ค.ศ.ก าหนด 

ที ่ รายการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

Modified 
อันดับ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1 ผู้บริหารมีการจัด
อบรมครูเพื่อสร้าง
ความรู้ความเข้าใจใน
การนับชัว่โมงภาระ
งาน 

4.07 0.82 มาก 4.67 0.57 มาก
ที่สุด 

0.15 1 

2 โรงเรียนมีการออก
ประกาศแนวปฏิบัติใน
การนับชัว่โมง
ปฏิบัติงานของครูที่
ชัดเจน 

4.16 0.87 มาก 4.70 0.54 มาก
ที่สุด 

0.13 3 

3 โรงเรียนมีการออก
ประกาศแนวปฏิบัติใน
การก าหนดภาระงาน
ครูที่ชัดเจน 

4.13 0.82 มาก 4.70 0.56 มาก
ที่สุด 

0.14 2 

4 ผู้บริหารมีการออก
ค าสั่งการปฏบิัติงาน
อ่ืน ๆ นอกเหนือจาก
ภาระงานสอนที่เป็น
ลายลักษณ์อักษร 

4.26 0.82 มาก 4.70 0.60 มาก
ที่สุด 

0.10 4 

5 ผู้บริหารมีการออก
ค าสั่งมอบหมายคาบ
สอน 

4.65 0.55 มาก
ที่สุด 

4.82 0.47 มาก
ที่สุด 

0.04 7 

6 ผู้บริหารก าหนดให้ครู
จัดท ารายงานผล 
การปฏิบัติหนา้ที ่
ที่ได้รับมอบหมาย 

4.42 0.69 มาก 4.74 0.56 มาก
ที่สุด 

0.07 6 
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ที ่ รายการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

Modified 
อันดับ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

7 ผู้บริหารมี 
การตรวจสอบการนบั
ชั่วโมงภาระงานของครู
ตามที่ ก.ค.ศ.ก าหนด 

4.25 0.79 มาก 4.67 0.61 มาก
ที่สุด 

0.10 4 

 รวม 4.28 0.59 มาก 4.71 0.44 มาก
ที่สุด 

0.10  

  

 จากตาราง 5 พบว่า ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามที่ 
ก.ค.ศ.ก าหนด ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅= 4.28) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ผู้บริหารมีการออกค าสั่งมอบหมายคาบสอน อยู่ในระดับมาก (X̅= 4.65) รองลงมาคือ 
ผู้บริหารก าหนดให้ครูจัดท ารายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย อยู่ในระดับมาก (X̅= 4.42) 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารมีการจัดอบรมครูเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในการนับชั่วโมง
ภาระงาน อยู่ในระดับมาก (X̅= 4.07)  
 สภาพที่พึงประสงค์ในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามที่ ก.ค.ศ.ก าหนด ในภาพรวมอยู่
ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.71) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีการออก
ค าสั่งมอบหมายคาบสอน อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.82) รองลงมาคือ ผู้บริหารก าหนดให้ครูจัดท า
รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.74) และด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุดคือ ผู้บริหารมีการจัดอบรมครูเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในการนับชั่วโมงภาระงาน อยู่ในระดับ
มากที่สุด (X̅= 4.65) 
 และผลความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามที่ ก.ค.ศ.ก าหนด 
ในภาพรวมเท่ากับ 0.10 เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ผู้บริหารมีการจัดอบรมครูเพ่ือสร้างความรู้         

ความเข้าใจในการนับชั่วโมงภาระงานมีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงสุด (PNImodified = 0.15) 
รองลงมา คือ โรงเรียนมีการออกประกาศแนวปฏิบัติ ในการก าหนดภาระงานครูที่ชัดเจน  
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(PNImodified = 0.14) และผู้บริหารมีการออกค าสั่งมอบหมายคาบสอน มีดัชนีความต้องการจ าเป็น  

ต่ าที่สุด (PNImodified = 0.04 ) 
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ตาราง 6 แสดงสภาพปัจจุบันและสภาพอันพึงประสงค์ และดัชนีความต้องการจ าเป็นในการจัดท า
ข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก  
ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ 

ที ่ รายการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

Modified 
อันดับ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1 ครูน าผลการ
วิเคราะห์หลักสูตรมา
จัดท ารายวชิาและ
หน่วยการเรียนรู้ให้
สอดคล้องกับผลการ
เรียนรู้ตามหลักสูตร 

4.26 0.71 มาก 4.70 0.52 มาก
ที่สุด 

0.11 7 

2 ครูสามารถออกแบบ
การจัดการเรียนรู้โดย
เน้นผู้เรียนเปน็ส าคัญ  

4.34 0.64 มาก 4.74 0.50 มาก
ที่สุด 

0.09 10 

3 ครูสามารถจัด
กิจกรรมการจัด 
การเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

4.23 0.68 มาก 4.74 0.58 มาก
ที่สุด 

0.11 7 

4 ครูสามารถเลือกและ
ใช้สื่อ เทคโนโลยี  
แหล่งเรียนรู้ที่
สอดคล้องกับกิจกรรม
การเรียนรู ้

4.27 0.71 มาก 4.70 0.55 มาก
ที่สุด 

0.11 7 

5 ครูสามารถวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้
ของผู้เรียนด้วยวิธีการ
ที่หลากหลาย  

4.20 0.68 มาก 4.74 0.54 มาก
ที่สุด 

0.13 4 

6 ครูสามารถวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้
ด้วยวิธีการที่
เหมาะสมสอดคล้อง

4.21 0.64 มาก 4.75 0.52 มาก
ที่สุด 

0.12 5 
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ที ่ รายการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

Modified 
อันดับ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

กับมาตรฐาน 
การเรียนรู ้

7 ครูสามารถวิเคราะห์
และแก้ไขปัญหา 
การเรียนรู้ของผู้เรียน 

4.07 0.64 มาก 4.73 0.51 มาก
ที่สุด 

0.16 2 

8 ครูสามารถพัฒนาการ
เรียนรู้ตาม 
ความสนใจของผู้เรียน 

4.04 0.72 มาก 4.73 0.53 มาก
ที่สุด 

0.17 1 

9 ครูสามารถจัด
บรรยากาศใน 
การจัดการเรียน 
การสอนที่ส่งเสริม
และพัฒนาผู้เรียน 

4.17 0.65 มาก 4.78 0.50 มาก
ที่สุด 

0.14 3 

10 ครูจัดกิจกรรมที่
ส่งเสริมคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ของ
ผู้เรียน 

4.23 0.68 มาก 4.77 0.50 มาก
ที่สุด 

0.12 5 

 รวม 4.19 0.49 มาก 4.74 0.42 มาก
ที่สุด 

0.13  

  

 จากตาราง 6 พบว่า ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก  ด้านผลการปฏิบัติงานการจัด 
การเรียนรู้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅= 4.19) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ครูสามารถออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ อยู่ในระดับมาก (X̅= 4.34) 
รองลงมาคือ ครูสามารถเลือกและใช้สื่อ เทคโนโลยี แหล่งเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ 
อยู่ ในระดับมาก (X̅= 4.27) และด้านที่ มี ค่ าเฉลี่ ยต่ าสุดคือ ครูสามารถพัฒ นาการเรียนรู้ 
ตามความสนใจของผู้เรียน อยู่ในระดับมาก (X̅= 4.04)  
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 สภาพที่พึงประสงค์ในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน  ต าแหน่งครู สังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด (X̅= 4.74) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูสามารถจัดบรรยากาศ 
ในการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.78) รองลงมาคือ 
ครูน าผลการวิ เคราะห์หลั กสู ตรมาจัดท ารายวิชาและหน่ วยการเรียนรู้ ให้ สอดคล้องกับ 
ผลการเรียนรู้ตามหลักสูตร และ อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.77) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ  
ด้านกิจกรรมตามภารกิจบริหารงานของสถานศึกษาและครูสามารถเลือกและใช้สื่อ เทคโนโลยี  
แหล่งเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก (X̅= 4.70) 
 และผลความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ ในภาพรวม
เท่ากับ 0.13 เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ครูสามารถพัฒนาการเรียนรู้ของตามความสนใจของผู้เรียน    

มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงสุด (PNImodified = 0.17 ) รองลงมา คือ ครูสามารถวิเคราะห์และแก้ไข

ปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียน (PNImodified = 0.16) และครูสามารถออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยเน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญ มีดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด (PNImodified = 0.09 ) 
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ตาราง 7 แสดงสภาพปัจจุบันและสภาพอันพึงประสงค์ และดัชนีความต้องการจ าเป็นในการจัดท า
ข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก  
ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 

ที ่ รายการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

Modified 
อันดับ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1 ครูจัดท ารายงาน 
การคัดกรองผู้เรียน 
(SDQ) รายบุคคล 

4.46 0.69 มาก 4.76 0.59 มาก
ที่สุด 

0.07 6 

2 ครูจัดท าระเบียนสะสม
นักเรียนรายบุคคล   
(ปพ.8) 

4.14 1.02 มาก 4.59 0.87 มาก
ที่สุด 

0.11 3 

3 ครูจัดท าบนัทึกรายงาน
การเยี่ยมบ้านผู้เรียน 

4.58 0.67 มาก
ที่สุด 

4.75 0.55 มาก
ที่สุด 

0.04 10 

4 ครูมีการโฮมรูม 
(Homeroom) ทุกวนั 

4.47 0.76 มาก 4.75 0.60 มาก
ที่สุด 

0.06 8 

5 ครูมีการบันทึกการให้
ค าปรึกษานักเรียน
รายบุคคล 

4.03 0.90 มาก 4.66 0.65 มาก
ที่สุด 

0.16 1 

6 ครูสามารถใช้ข้อมูล
สารสนเทศเกี่ยวกับ
ผู้เรียนรายบุคคล  
มาพัฒนาหรือแก้ปัญหา
ผู้เรียน 

4.22 0.75 มาก 4.75 0.55 มาก
ที่สุด 

0.13 2 

7 ครูมีส่วนร่วมใน 
การปฏิบัติงานวชิาการ
ของสถานศึกษา 

4.38 0.71 มาก 4.80 0.48 มาก
ที่สุด 

0.10 4 

8 ครูมีส่วนร่วมใน 
การปฏิบัติงานตามที่
ได้รับมอบหมายจาก
สถานศึกษา 

4.51 0.65 มาก
ที่สุด 

4.82 0.43 มาก
ที่สุด 

0.07 6 
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 จากตาราง 7 พบว่า ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริม
และสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X̅= 3.38) และเมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารจัดประชุมผู้ปกครองภาคเรียนละ 1 ครั้ง อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
(X̅= 4.64) รองลงมาคือ ครูจัดท าบันทึกรายงานการเยี่ยมบ้านผู้เรียน อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.58) 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ครูมีแบบบันทึกการให้ค าปรึกษานักเรียนรายบุคคล อยู่ในระดับมาก 
(X̅= 4.03)  
 สภาพที่พึงประสงค์ในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.75) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ผู้บริหารจัดประชุมผู้ปกครองภาคเรียนละ 1 ครั้ง อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.86) รองลงมาคือ ครูมี
ส่วนร่วมในการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายจากสถานศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅= 4.82) และ
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ครูจัดท าระเบียนสะสมนักเรียนรายบุคคล (ปพ.8) อยู่ในระดับมาก  
(X̅= 4.59) 
 และผลความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุน       
การจัดการเรียนรู้ ในภาพรวมเท่ากับ 0.08 เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ครูมีการบันทึกการให้ค าปรึกษา

นักเรียนรายบุคคล มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงสุด (PNImodified = 0.16 ) รองลงมา คือ ครูสามารถ

ที ่
รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

Modified 
อันดับ 

 X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

9 ครูสามารถประสาน
ความร่วมมือกับผู้มีส่วน
เก่ียวข้องเพื่อพัฒนา
ผู้เรียน 

4.39 0.68 มาก 4.78 0.48 มาก
ที่สุด 

0.09 5 

10 ผู้บริหารจัดประชุม
ผู้ปกครองภาคเรียนละ 
1 คร้ัง 

4.64 0.58 มาก
ที่สุด 

4.86 0.39 มาก
ที่สุด 

0.05 9 

 รวม 4.38 0.52 มาก 4.75 0.44 มาก
ที่สุด 

0.08  
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ใช้ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับผู้เรียนรายบุคคลมาพัฒนาหรือแก้ปัญหาผู้เรียน (PNImodified = 0.13 )  

และ ครูจัดท าบันทึกรายงานการเยี่ยมบ้านผู้เรียน มีดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด (PNImodified = 
0.04 ) 
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ตาราง 8 แสดงสภาพปัจจุบันและสภาพอันพึงประสงค์ และดัชนีความต้องการจ าเป็นในการจัดท า

ข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 

ที ่ รายการ 
 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

Modified 
อันดับ 

 X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1 ครูมีการจัดท า
แผนพัฒนาตนเอง
และพัฒนาวชิาชีพ 
(ID PLAN) 

 4.59 0.64 มาก 4.81 0.48 มาก
ที่สุด 

0.05 10 

2 ผู้บริหารส่งเสริมให้
ครูเข้าร่วมการ
อบรมเพื่อพัฒนา
ตนเอง 

 4.47 0.66 มาก 4.77 0.54 มาก
ที่สุด 

0.07 9 

3 ครูมีส่วนร่วมใน
การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(PLC)   

 4.30 0.81 มาก 4.69 0.64 มาก
ที่สุด 

0.09 7 

4 ครูสามารถพัฒนา
ตนเองด้านทักษะ
การใช้ภาษาใน 
การสื่อสาร  

 4.09 0.76 มาก 4.73 0.48 มาก
ที่สุด 

0.16 1 

5 ครูสามารถพัฒนา
ตนเองด้านการใช้
เทคโนโลยดีิจิทัล
เพื่อการศึกษา  

 4.22 0.70 มาก 4.76 0.48 มาก
ที่สุด 

0.13 4 

6 ครูสามารถน า
ความรู้ที่ได้รับจาก
การอบรมมา
พัฒนาการจัด 
การเรียนการสอน
ของตนเอง 

 4.14 0.67 มาก 4.78 0.47 มาก
ที่สุด 

0.15 2 
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ที ่ รายการ 
 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

Modified 
อันดับ 

 X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

7 ครูสามารถน า
ความรู้ที่ได้รับจาก
การอบรมมาจัด
กิจกรรมเพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้
ของผู้เรียนตาม
ศักยภาพ 

 4.13 0.70 มาก 4.76 0.53 มาก
ที่สุด 

0.15 2 

8 ครูสามารถน า
ความรู้ที่ได้รับจาก
การอบรมมา
พัฒนานวัตกรรม
การจัดการเรียนรู้ 

 4.25 0.72 มาก 4.76 0.49 มาก
ที่สุด 

0.12 5 

9 ครูมีชั่วโมงการ
พัฒนาตนเองครบ
ตามที่โรงเรียน
ก าหนด 

 4.33 0.70 มาก 4.73 0.57 มาก
ที่สุด 

0.09 7 

10 ครูมีการจัดท า
แบบรายงานผล
การพัฒนาตนเอง
และพัฒนาวชิาชีพ 

 4.38 0.68 มาก 4.80 0.44 มาก
ที่สุด 

0.10 6 

 รวม  4.29 0.52  4.76 0.41 มาก
ที่สุด 

0.11  

 

 จากตาราง 8 พบว่า ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนา
ตนเองและวิชาชีพ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅= 4.29) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูมีการจัดท าแผนพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ (ID PLAN) อยู่ในระดับมาก
ที่สุด (X̅= 4.59) รองลงมาคือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูเข้าร่วมการอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง อยู่ในระดับ
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มาก (X̅= 4.47) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ครูสามารถพัฒนาตนเองด้านทักษะการใช้ภาษา 
ในการสื่อสาร อยู่ในระดับมาก (X̅= 4.09)  
 สภาพที่พึงประสงค์ในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ ในภาพรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.76) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูมีการจัดท า
แผนพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ (ID PLAN) อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.81) รองลงมาคือ  
ครูมีการจัดท าแบบรายงานผลการพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.80) 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ครูมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) อยู่ในระดับ
มากที่สุด (X̅= 4.69) 
 และผลความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ  
ในภาพรวมเท่ากับ 0.11 เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ครูสามารถพัฒนาตนเองด้านทักษะการใช้ภาษา  

ในการสื่อสาร  มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงสุด (PNImodified = 0.16 ) รองลงมา คือ ครูสามารถน า
ความรู้ที่ได้รับจากการอบรมมาพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของตนเองและครูสามารถน าความรู้ที่

ได้รับจากการอบรมมาจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนตามศักยภาพ (PNImodified=0.15)  
และครูมีการจัดท าแผนพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ ( ID PLAN) มีดัชนีความต้องการจ าเป็น 

ต่ าที่สุด (PNImodified = 0.05 ) 
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ตาราง 9 แสดงสภาพปัจจุบันและสภาพอันพึงประสงค์ และดัชนีความต้องการจ าเป็นในการจัดท า

ข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก  
ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 

ที ่ รายการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

Modified 
อันดับ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1 ผู้บริหารจัดอบรมเพื่อสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ 
ในการเขียนข้อตกลงใน 
การพัฒนางานที่เปน็
ประเด็นทา้ทายใน 
การพัฒนาผลลัพธ ์
การเรียนรู้ของผู้เรียน 

4.21 0.73 มาก 4.72 0.53 มาก
ที่สุด 

0.12 3 

2 ครูสามารถวิเคราะห์ผู้เรียน 
เพื่อระบุเร่ืองของประเด็น
ท้าทายที่สะท้อนให้เห็นถึง
ระดับการปฏบิัติงานที่
คาดหวัง ตามต าแหน่งและ
วิทยฐานะหรือสูงกว่า 

4.14 0.71 มาก 4.71 0.52 มาก
ที่สุด 

0.14 1 

3 ครูสามารถเขียนบรรยายถึง
สภาพปัญหาการจัดการ
เรียนรู้ในระดับชัน้ที่สอน 

4.24 0.66 มาก 4.76 0.46 มาก
ที่สุด 

0.12 3 

4 ครูสามารถเลือกวิธีการ
ด าเนินการเพื่อพัฒนา 
การเรียนรู้ของผู้เรียน 
อย่างเป็นขั้นตอน 

4.22 0.67 มาก 4.72 0.52 มาก
ที่สุด 

0.12 3 

5 ครูสามารถตั้งเป้าหมายเชิง
ปริมาณของการพัฒนา
ผู้เรียนที่สะท้อนให้เห็นถึง
ระดับการปฏบิัติงานที่
คาดหวังตามต าแหน่งและ
วิทยฐานะหรือสูงกว่า  

4.16 0.66 มาก 4.69 0.55 มาก
ที่สุด 

0.13 2 
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ที ่ รายการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

Modified 
อันดับ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

6 ครูสามารถตั้งเป้าหมาย 
เชิงคุณภาพของการพัฒนา
ผู้เรียนที่สะท้อนให้เห็นถึง
ระดับการปฏบิัติงานที่
คาดหวังตามต าแหน่งและ
วิทยฐานะหรือสูงกว่า 

4.20 0.57 มาก 4.71 0.54 มาก
ที่สุด 

0.12 3 

 รวม 4.20 0.57 มาก 4.72 0.46 มาก
ที่สุด 

0.12  

 

 จากตาราง 9 พบว่า ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็น
ประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X̅= 4.20) 
และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูสามารถเขียนบรรยายถึงสภาพปัญหา         
การจัดการเรียนรู้ในระดับชั้นที่สอน (X̅= 4.24) รองลงมา ครูสามารถเลือกวิธีการด าเนินการเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเป็นขั้นตอน อยู่ในระดับมาก (X̅= 4.22) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด
คือ ครูสามารถวิเคราะห์ผู้ เรียน เพ่ือระบุ เรื่องของประเด็นท้าทายที่สะท้อนให้ เห็นถึงระดับ             
การปฏิบัติงานที่คาดหวัง ตามต าแหน่งและวิทยฐานะหรือสูงกว่า อยู่ในระดับมาก (X̅= 4.14)  
 สภาพที่พึงประสงค์ในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนา
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.72) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูสามารถเขียนบรรยายถึงสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ในระดับชั้นที่สอน 
อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.76) รองลงมาคือ ผู้บริหารจัดอบรมเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจใน       
การเขียนข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน
และครูสามารถเลือกวิธีการด าเนินการเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเป็นขั้นตอน อยู่ในระดับ
มากที่สุด (X̅= 4.72) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ครูสามารถตั้งเป้าหมายเชิงปริมาณของการพัฒนา
ผู้เรียนที่สะท้อนให้เห็นถึงระดับการปฏิบัติงานที่คาดหวังตามต าแหน่งและวิทยฐานะหรือสูงกว่า อยู่ใน
ระดับมาก (X̅= 4.69) 
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 และผลความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายใน
การพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้ เรียน ในภาพรวมเท่ากับ 0 .12 เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า            
ครูสามารถวิเคราะห์ผู้เรียน เพ่ือระบุเรื่องของประเด็นท้าทายที่สะท้อนให้เห็นถึงระดับการปฏิบัติงานที่

คาดหวัง ตามต าแหน่งและวิทยฐานะหรือสูงกว่า มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงสุด (PNImodified = 
0.14 ) รองลงมา คือ ครูสามารถตั้งเป้าหมายเชิงปริมาณของการพัฒนาผู้เรียนที่สะท้อนให้เห็นถึง

ระดับการปฏิบัติงานที่คาดหวังตามต าแหน่งและวิทยฐานะหรือสูงกว่า (PNImodified = 0.13) 
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ตอนที่ 2 ผลการศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสัมภาษณ์แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งคร ูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก สามารถแสดงผลการวิจัย ได้ดังนี ้

1. ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามท่ี ก.ค.ศ.ก าหนด 
   จากประเด็นสัมภาษณ์ ท่านคิดว่าผู้บริหารควรมีแนวทางในการจัดอบรมครูเพ่ือสร้าง

ความรู้ความเข้าใจในการนับชั่วโมงภาระงานอย่างไร ผู้ทรงคุณวุฒิได้ไห้ความเห็น ดังนี้ 
   1.1 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจัดอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ 

การจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางานโดยเน้นการสร้างความรู้ความเข้าใจในการนับชั่วโมงภาระงาน  
        ...เขตพ้ืนที่จะต้องมีการจัดอบรมให้ครูเพ่ือสร้างความเข้าใจเบื้องต้นเกี่ยวกับ            

  การนับชั่วโมงภาระงาน 
(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 10 ตุลาคม 2565) 

 
...ในเบื้องต้นเขตพ้ืนที่ต้องจัดอบรมความรู้การท า PA แก่ครูหรือตัวแทนครูแล้วน าไป

ขยายผลแก่ครูท่านอ่ืน ๆ 
(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 18 ตุลาคม 2565) 

 
        ...ในส่วนของเขตเราจะมีการจัดอบรม ประชุมเพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ PA 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 20 ตุลาคม 2565) 
 

1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูได้เข้าร่วมการอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับการนับชั่วโมงภาระงาน 
.         ..ผอ. จะต้องหาแหล่งข้อมูลหรือให้ครูเข้าอบรม รับฟังขั้นตอนการท า PA ทั้งช่องทาง

ออนไลน์หรือตามหน่วยงานต่าง ๆ 
(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 18 ตุลาคม 2565) 

 
        ...ผอ. ต้องส่งเสริมให้ครูเข้าอบรม ประชุม เกี่ยวกับการนับชั่วโมงภาระงานทุกช่องทาง 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 22 ตุลาคม 2565) 
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...ผอ. ต้องให้ครูเข้าอบรม ประชุม สัมมนาเกี่ยวกับการนับชั่วโมงภาระงานทั้งที่
โรงเรียนจัดเองหรือหน่วยงานอื่น ๆ จัดให้ 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, 26 ตุลาคม 2565) 
 
   1.3 ผู้บริหารสถานศึกษาเชิญวิทยากรที่มีความรู้ความเข้าใจในการจัดท าข้อตกลงใน      

การพัฒนางานจากหน่วยงานต้นสังกัดหรือวิทยากรภายนอกมาสร้างความรู้ความเข้าใจในการนับ
ชั่วโมงภาระงาน 

        ...ผอ.  ต้องให้ครูเข้าอบรม ประชุม สัมมนาเกี่ยวกับการนับชั่วโมงภาระงานทั้งที่
โรงเรียนจัดเองหรือหน่วยงานอื่น ๆ จัดให้ 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 10 ตุลาคม 2565) 
 
          ...มีการเชิญวิทยากรมาให้ความรู้เกี่ยวกับการนับชั่วโมงภาระงานมาให้ความรู้แก่ครู 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 18 ตุลาคม 2565) 
 

..ผอ. ต้องหาผู้ที่มีความรู้ อาจจะเป็นฝ่ายบุคคลหรือวิทยากรภายนอกมาให้สร้าง    
ความเข้าใจเกี่ยวกับการท า PA และการนับชั่วโมง 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, 26 ตุลาคม 2565) 
 
   1.4 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดตั้งฝ่ายใหค้ าปรึกษาในการนับชั่วโมงภาระงาน 
        ….นอกจากอบรมแล้ว ผอ.ต้องจัดให้ฝ่ายบุคคลโหลดเอกสารแจ้งไว้ให้ครูได้ศึกษาและ
ครูสามารถมาปรึกษาได้เม่ือประสบปัญหา 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 18 ตุลาคม 2565) 
 

        …ในส่วนเขตพ้ืนที่จะมีฝ่าย PA Support team ไว้ให้ค าปรึกษาและในโรงเรียนควรมี
การจัดตั้งฝ่ายให้ค าปรึกษาหรับคุณครูเช่นเดียวกัน 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 20 ตุลาคม 2565) 
 

2. ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ 
   จากประเด็นสัมภาษณ์  ท่านคิดว่าจะมีวิธีการส่งเสริมให้ครูสามารถพัฒนาการเรียนรู้ 

ตามความสนใจของผู้เรียนอย่างไร ผู้ทรงคุณวุฒิได้ไห้ความเห็น ดังนี้ 
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   2.1 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจัดอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning)  

...เขตพ้ืนที่จะต้องมีการอบรม สัมมนาเกี่ยวกับการการเรียนการสอนแบบ Active 
Learning ให้แก่ครู 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 10 ตุลาคม 2565) 
 

...เขตควรมีการจัดอบรมเกี่ยวกับการการเรียนการสอนแบบ Active Learning         
หาเทคนิคการสอนใหม ่ๆ นวัตกรรมใหม ่ๆ มาเผยแพร่แก่ครู 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 18 ตุลาคม 2565) 
 

        ...เข ต ควรมี ก ารจั ด อบ รม ให้ ค รู ได้ เรี ย น รู้ ก ารสอน แบ บ  Active Learning  
อย่างสม่ าเสมอ 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 22 ตุลาคม 2565) 
 

   2.2 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูได้เข้าร่วมการอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนรู้ตามความสนใจของผู้เรียน 

...ในปัจจุบันมีการเผยแพร่ความรู้  นวัตกรรมการสอนแบบ Active Learning  
อย่างแพร่หลาย ดังนั้นหน้าที่ ผอ.คือต้องส่งเสริมให้ครูเข้าศึกษา อบรม 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 10 ตุลาคม 2565) 
 

...ครูต้องได้รับการส่งเสริมจาก ผอ.ให้เข้าอบรมเกี่ยวกับการสอนแบบ Active 
Learning 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 18 ตุลาคม 2565) 
 

...ผอ.ต้องเป็นผู้ที่หาช่องทาง หาการอบรม ประชุม สัมมนาต่าง ๆ การสอนแบบ 
Active Learning ให้ครูเข้ารับการอบรมเพ่ือให้ครูเพ่ิมทักษะการจัดการเรียนการสอนแบบ 
Active Learning 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 20 ตุลาคม 2565) 
 
   2.3 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดการนิเทศ ติดตามจากผู้เชี่ยวชาญ และสะท้อนเกี่ยวกับ 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) แก่ครูผู้สอน 
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...เมื่อครูได้รับการอบรมเกี่ยวกับการสอนแบบ Active Learning แล้ว ต้องมีการน า

ความรู้มาประยุกต์ ใช้ ในการจัดการเรียนการสอน  แล้วผอ.ควรมีการนิ เทศติดตาม 
ให้Feed back แก่คร ู

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 20 ตุลาคม 2565) 
 

...ผอ.ควรมีการนิเทศติดตามการเรียนการสอนของครู อาจจะให้ฝ่ายวิชาการ หัวหน้า
กลุ่มสาระ หรือศึกษานิเทศก์ มานิเทศการสอนครูและมีการให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนา
ต่อไป 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 22 ตุลาคม 2565) 
 

...มีการนิเทศ ติดตามการเรียนการสอนของครูแล้วสิ่งที่ส าคัญคือผู้ที่มานิเทศจะต้องให้ 
Feed back แก่ครูผู้สอนด้วย เพ่ือครูจะได้เอาสิ่งนี้ไปพัฒนาการสอนของตัวเอง 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, 26 ตุลาคม 2565) 
 

   2.4 ครูผู้สอนศึกษารูปแบบ เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) และ
น ามาบูรณาการปรับใช้ให้เหมาะสม  

...ตัวครูผู้สอนจะต้องเป็นคนที่แสวงหาองค์ความรู้ใหม่ นวัตกรรมการสอนแบบใหม่ ๆ 
มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 10 ตุลาคม 2565) 
 

        ...ครูต้องหาวิธีการที่หลากหลายหารูปแบบ เทคนิคการสอน  Active Learning  
ที่เหมาะสมกับบริบทนักเรียนโรงเรียนเรา 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 20 ตุลาคม 2565) 
 

...ครูจะต้องเข้าใจและเห็นความส าคัญของการสอน  Active Learning และหาวิธีการ
ต่าง ๆ มาปรับใช้กับนักเรียน  

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 22 ตุลาคม 2565) 
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2.5 ครูผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 

...จัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning เป็นการเรียนการสอนที่เน้นเปิดโอกาส
ให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียนรู้ มีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 20 ตุลาคม 2565) 
 

...ในการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ครูสอนได้ทั้ งในห้องเรียนและ          
นอกห้องเรียน ทั้ งการเรียนรู้ เป็นรายบุคคล เป็นกลุ่ม และให้นักเรียนมามีส่วนร่วม 
ในการออกแบบกิจกรรมตามความสนใจของเขา 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 22 ตุลาคม 2565) 
 

...การจัดกิจกรรมทั้งในและนอกห้องเรียน กิจกรรมการพัฒนาเป็นไปตามความสนใจ
ของผู้เรียน ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรม และมีความสุขในการปฏิบัติกิจกรรม 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, 26 ตุลาคม 2565) 
 

   2.6 ครูผู้สอนสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
        ...ตัวครูผู้สอนควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เทคนิควิธีการสอนซึ่งกันและกันอาจจะเป็น
กลุ่มสาระหรือเป็นสายชั้น 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 18 ตุลาคม 2565) 
 

...ให้ตัวครูมีการแชร์ความรู้ แชร์ปัญหา เทคนิควิธีการสอนที่จะพัฒนานักเรียนตาม
ความสนใจ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ใช้ PLC มาเป็นกลุ่มในการแชร์ข้อมูลต่าง ๆ และ
มีการติดตามนิเทศ 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 20 ตุลาคม 2565) 
 

        ...ใช้ PLC เป็นส่วนหนึ่งในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ปัญหาที่เกิดขึ้นในการจัดการเรียน    
การสอน ควรมีการเชิญผู้รู้ อาจจะเป็นหัวหน้ากลุ่มสาระ ฝ่ายวิชาการมาร่วมวง PLC 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, 26 ตุลาคม 2565) 
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3. ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 
   จากประเด็นสัมภาษณ์ ท่านคิดว่าจะมีวิธีการส่งเสริมให้ครูมีการบันทึกการให้ค าปรึกษา

นักเรียนรายบุคคลอย่างไร ผู้ทรงคุณวุฒิได้ไห้ความเห็น ดังนี้ 
   3.1 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูได้เข้าร่วมการอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการ

เกี่ยวกับจิตวิทยาการแนะแนว 
...ในการแนะแนวให้ค าปรึกษาที่ถูกต้อง ผอ.จะต้องให้ความรู้แก่ครูทุกคน อาจจะ      

จัดอบรม ให้ครูได้เข้าอบรมเกี่ยวกับการแนะแนว 
(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 10 ตุลาคม 2565) 

 
...ผอ. ให้ครูเข้าอบรม ประชุม ต่าง ๆ เกี่ยวกับจิตวิทยาแนะแนว เพ่ือสร้างความรู้  

ความเข้าใจให้ค าปรึกษาแก่นักเรียนได้ 
(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 18 ตุลาคม 2565) 

 
...ผอ.ส่งเสริมให้ครูหาความรู้วิธีการให้ค าปรึกษา โดยเฉพาะจิตวิทยาการแนะแนว 

เพ่ือให้ครูน ามาปรับใช้กับนักเรียนตอนให้ค าปรึกษาได้ 
(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 20 ตุลาคม 2565) 

 
   3.2 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดท าคู่มือการให้ค าปรึกษา 
        ...นอกจากจะมีการอบรมแล้ว ผอ. ควรจัดท าคู่มือการให้ค าปรึกษาเพ่ือให้ครูมีแนวทาง
ในการให้ค าปรึกษา 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 20 ตุลาคม 2565) 
 

        ...การจัดคู่มือให้ค าปรึกษาก็ส าคัญ ครูจะได้มีแนวทางในการให้ค าปรึกษา 
(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 22 ตุลาคม 2565) 

 
...การให้ค าปรึกษาที่ถูกต้องจะต้องใช้ความช านาญของผู้ให้ค าปรึกษา แต่ส าหรับครูใน

โรงเรียนถ้า ผอ.มีการจัดท าคู่มือให้ค าปรึกษาไว้ ก็จะช่วยให้ครูหาวิธีการ แนวทางการให้
ค าปรึกษาที่ถูกต้อง 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, 26 ตุลาคม 2565) 
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    3.3 ผู้บริหารสถานศึกษามีการนิเทศ ติดตามเกี่ยวกับการให้ค าปรึกษานักเรียนรายบุคคล
ของคร ู

...เมื่อมีการปฏิบัติแล้ว ผอ.ต้องมีการนิเทศติดตามการด าเนินงานการให้ค าปรึกษาของ
ครูเปน็ระยะ 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 10 ตุลาคม 2565) 
 

...ผอ. ควรมีการนิเทศ ติดตามการด าเนินงานให้ค าปรึกษาของครู เพ่ือดูว่าครูมีการน า
คู่มือ แนวทางไปใช้ได้เหมาะสมหรือไม ่

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 20 ตุลาคม 2565) 
 

...ผอ.อาจจะะตั้ งทีมงานหรืองานกิจการนักเรียนไว้ให้ค าปรึกษางาน ติดตาม               
การด าเนินงานของครู ให้ครูได้มาปรึกษาหาแนวทางร่วมกัน 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 22 ตุลาคม 2565) 
 
   3.4 ครูที่ปรึกษามีการบันทึกการให้ค าปรึกษานักเรียนทุกครั้งและสรุปเป็นข้อมูล

สารสนเทศของนักเรียน 
...เมื่อครูให้ค าปรึกษาเสร็จแล้ว ครูต้องบันทึกข้อมูลการให้ค าปรึกษาทุกครั้งและต้องมี

การติดตามผลหลังจากนี้ด้วย  
(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 18 ตุลาคม 2565) 

 
...ครูควรบันทึกการให้ค าปรึกษาในแต่ละครั้งที่นักเรียนมาหา เพ่ือจะได้มีข้อมูลเวลามี

การติดตามผลหลังจากนี้แล้วก็สรุปข้อมูลอีกที ว่าในรอบเทอมหรือรอบปี นักเรียนคนนี้มาขอ
ค าปรึกษาเรื่องอะไรบ้าง เราให้ข้อเสนอแนะยังไง 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 22 ตุลาคม 2565) 
 

...เวลานักเรียนมาขอค าปรึกษา เราให้ค าปรึกษาแล้วก็จดไว้ เดี๋ยวนี้ฟอร์มมีเน็ต
เยอะแยะ แล้วเราก็สรุปเป็นข้อมูลการให้ค าปรึกษาของนักเรียน โรงเรียนก็จะได้ใช้ประโยชน์
ต่อ 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที ่5, 26 ตุลาคม 2565) 
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   3.5 ครูที่ปรึกษามีการบันทึกการติดตามผลหลังที่จากผู้เรียนมาขอค าปรึกษา 
        ...เราอย่าให้ค าปรึกษาเสร็จก็ถือว่าหมดหน้าที่นะ เราะต้องมีการติดตามผลหลังจากนี้
ด้วยว่านักเรียนเป็นยังไง แนวทางท่ีให้ไปใช้ได้ผลมากน้อยแค่ไหน 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 10 ตุลาคม 2565) 
 

...ครูอย่าลืมติดตามผลหลังจากให้ค าปรึกษาด้วย ว่าเปลี่ยนไปในทิศทางท่ีดีไหม ถ้าไม่ดี
ยังไงเราอาจจะให้นักเรียนมาพูดคุยกับเราอีก 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 20 ตุลาคม 2565) 
 

...เมื่อครูให้ค าปรึกษาไป หลังจากนี้อีกซักอาทิตย์ หรือหนึ่งเดือนอาจจะเรียกนักเรียน
มาติดตามผลอีกรอบก็ได้แล้วก็เขียนบันทึกไว้ ดูพัฒนาการจนกว่านักเรียนจะดีขึ้น 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, 26 ตุลาคม 2565) 
 

   3.6 ผู้บริหารสถานศึกษาให้ครูที่ปรึกษาจัดท ารายงานผลการให้ค าปรึกษานักเรียน
รายบุคคลเป็นรายภาคเรียนหรือปีการศึกษา 

...อีกอย่างหนึ่งนอกจากการนิเทศแล้ว ผอ.อาจจะติดตามการด าเนินงานผ่านการให้ครู
ท ารายงานผลการให้ค าปรึกษาก็ได้ เพ่ือดูว่าครูให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับอะไรบ้าง นักเรียน      
ส่วนใหญ่มีปัญหาอะไร 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 18 ตุลาคม 2565) 
 

...ผอ.ควรให้ครูจัดท ารายงานผลการให้ค าปรึกษานักเรียนรายบุคคล เป็นการติดตาม
และให้ครูสรุปผลการให้ค าปรึกษาอาจะเป็นรายเทอมหรือปีการศึกษาก็ว่ากันไป 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 22 ตุลาคม 2565) 
 

...ให้ครูท ารายงานผลการให้ค าปรึกษาไว้ด้วยเผื่อจะได้เห็นปัญหาของนักเรียนโดย
ภาพรวม โรงเรียนจะได้ใช้ข้อมูลส่วนนี้ในระบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, 26 ตุลาคม 2565) 
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4. ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 
จากประเด็นสัมภาษณ์ ท่านคิดว่าจะมีวิธีการส่งเสริมครูด้านทักษะการใช้ภาษาในการสื่อสาร

ได้อย่างไร ผู้ทรงคุณวุฒิได้ไห้ความเห็น ดังนี้ 
   4.1 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจัดอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษส าหรับครูและบุคลากรทางการศึกษาตามกรอบมาตรฐาน ความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษ (CEFR) 

...เดี๋ยวนี้ภาษาอังกฤษส าคัญมาก กคศ. ออกเกณฑ์มาใหม่ที่ให้ครูท าวิทยฐานะใช้ 
ภาษาอังกฤษ (CEFR) ได้ ผอ.คิดว่าเขตควรมีการอบรม ฝึกทักษะภาษาอังกฤษของครูซึ่ง
ส าคัญมาก 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 10 ตุลาคม 2565) 
 

...กคศ. ก าหนดกรอบภาษาอังกฤษน่าจะ CEFR ที่ผมคิดว่าครูควรมีการเรียนรู้          
ฝึกทักษะภาษาอังกฤษ เข้าอบรมจากหน่วยงานต่าง ๆ หรือเขตพ้ืนที่จะจัดอบรมเพ่ิมเติมให้
ครูก็ได ้

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 18 ตุลาคม 2565) 
 

...อย่างแรกเลยด้านการใช้ภาษา เขตพ้ืนที่ควรหันมาให้ความส าคัญกับภาษามากขึ้นทั้ง
ภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะ CEFR ที่ครูจะได้ใช้ลดวิทยฐานะ ภาษาไทย จัดอบรมหรือมีการเปิด
เวทีให้ครูพัฒนาทักษะด้านภาษาก็ได้ 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 22 ตุลาคม 2565) 
 

   4.2 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจัดอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาทักษะ  
การสื่อสารภาษาไทย เช่น ด้านการพูดในที่สาธารณะ การพูดให้ค าปรึกษา  

...อย่างแรกเลยด้านการใช้ภาษา เขตพ้ืนที่ควรหันมาให้ความส าคัญกับภาษามากขึ้นทั้ง
ภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะ CEFR ที่ครูจะได้ใช้ลดวิทยฐานะ ภาษาไทย จัดอบรมหรือมีการเปิด
เวทีให้ครูพัฒนาทักษะด้านภาษาก็ได้ 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 18 ตุลาคม 2565) 
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...ทักษะด้านภาษาเรามักจะคิดถึงแต่ภาษาอังกฤษที่จริงภาษาไทยก็ส าคัญ ครูควร
ได้รับการอบรม การฝึกให้ทักษะการสื่อสารภาษาไทย เวลาเราสื่อสารกับนักเรียนยังไงให้
เข้าใจ เขตอาจจะต้องจัดอบรมทั้งภาษาไทยและอังกฤษ หรือจัดประกวดพวกแต่งค าขวัญ 
เรียงความ หรือให้ครูน าเสนอนวัตกรรมอะไรก็ได้ เพ่ือฝึกทักษะการใช้ภาษามากยิ่งขึ้น 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 20 ตุลาคม 2565) 
 

   4.3 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประกวดการแต่งค าขวัญ เรียงความ การน าเสนอ
นวัตกรรมการสอนในรูปแบบต่าง ๆ  

...อย่างแรกเลยด้านการใช้ภาษา เขตพ้ืนที่ควรหันมาให้ความส าคัญกับภาษามากขึ้นทั้ง
ภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะ CEFR ที่ครูจะได้ใช้ลดวิทยฐานะ ภาษาไทย จัดอบรมหรือมีการเปิด
เวทีให้ครูพัฒนาทักษะด้านภาษาก็ได้ 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 10 ตุลาคม 2565) 
 

...ทักษะด้านภาษาเรามักจะคิดถึงแต่ภาษาอังกฤษที่จริงภาษาไทยก็ส าคัญ ครูควร
ได้รับการอบรม การฝึกให้ทักษะการสื่อสารภาษาไทย เวลาเราสื่ อสารกับนักเรียนยังไงให้
เข้าใจ เขตอาจจะต้องจัดอบรมทั้งภาษาไทยและอังกฤษ หรือจัดประกวดพวกแต่งค าขวัญ 
เรียงความ หรือให้ครูน าเสนอนวัตกรรมอะไรก็ได้ เพ่ือฝึกทักษะการใช้ภาษามากยิ่งขึ้น 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 20 ตุลาคม 2565) 
 
   4.4 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูได้เข้าร่วมการอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการ

ทักษะการสื่อสารทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
...กคศ. ก าหนดกรอบภาษาอังกฤษน่าจะ CEFR ที่ผมคิดว่าครูควรมีการเรียนรู้          

ฝึกทักษะภาษาอังกฤษ เข้าอบรมจากหน่วยงานต่าง ๆ หรือเขตพ้ืนที่จะจัดอบรมเพ่ิมเติมให้
ครูก็ได้หรือถ้าเขตไม่มีการจัด เดี๋ยวนี้เค้ามีอบรมภาษาอังกฤษเยอะแยะ ผอ.ก็ต้องหาส่งเสริม 
สนับสนุนให้ครูเข้าไปอบรมก็จะช่วยได้ 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, 18 ตุลาคม 2565) 
 

...ผอ.ต้องเห็นความส าคัญของด้านภาษาก่อน แล้วส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนหาความรู้
เกี่ยวกับทักษะการใช้ภาษา หาที่ให้อบรม หรือหาวิทยากร หาที่สอบวัดความรู้ด้านภาษา
ให้กับครู ครูจะได้รู้ระดับทักษะของภาษาของตัวเอง 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 20 ตุลาคม 2565) 
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...ผอ. ต้องส่งเสริมให้ครูได้เข้าร่วมการอบรมทักษะการสื่อสารทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ หรือหาช่องทางที่ครูจะได้ฝึกทักษะการใช้ภาษา 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, 26 ตุลาคม 2565) 
 
    4.5 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูเข้ารับการทดสอบทางด้านภาษา เช่น ภาษาไทย

เพ่ือการสื่อสาร CU-TPT ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร TOEFL IBT TOEIC IELTS CU-TEP TU-TEP 
ภาษาจีน HSK ภาษาญี่ปุ่น JLPT เป็นต้น 

...ผอ.ต้องเห็นความส าคัญของด้านภาษาก่อน แล้วส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนหาความรู้
เกี่ยวกับทักษะการใช้ภาษา หาที่ให้อบรม หรือหาวิทยากร หาที่สอบวัดความรู้ด้านภาษา
ให้กับครู ครูจะได้รู้ระดับทักษะของภาษาของตัวเอง 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 10 ตุลาคม 2565) 
 

...ถ้าเป็นภาษาเค้าจะมีการสอบวัดระดับความรู้ ส่วนใหญ่จะเป็นนักเรียน นักศึกษาใช้ 
แต่ที่จริงครูก็ควรได้วัดระดับความรู้ด้านภาษาด้วย เช่น HSK TOEIC IELTS CU-TEP อาจจะ
มีค่าใช้จ่ายบ้าง ผอ.ก็ควรส่งเสริมให้ครูได้ลองทดสอบดู 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 20 ตุลาคม 2565) 
 

...ที่ตากพิทยาคมเป็นศูนย์สอบ CEFR ที่ครูเค้าจะต้องใช้ในการสอบลดเวลาในการท า 
คศ. ที่จริง ผอ.ทุกโรงเรียนก็ให้ครูมาลองสอบวัดความรู้กันได้ แล้วก็มีสอบ HSK ของภาษาจีน
อีก 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที ่4, 22 ตุลาคม 2565) 
 
5. ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของ

ผู้เรียน 
   จากประเด็นสัมภาษณ์ ท่านคิดว่าจะมีวิธีการส่งเสริมให้ครูสามารถวิเคราะห์ผู้เรียน        

เพ่ือระบุเรื่องของประเด็นท้าทายที่สะท้อนให้เห็นถึงระดับการปฏิบัติงานที่คาดหวัง ตามต าแหน่งและ
วิทยฐานะหรือสูงกว่าอย่างไร ผู้ทรงคุณวุฒิได้ไห้ความเห็น ดังนี้ 
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   5 .1 ผู้ บ ริห ารสถานศึ กษาเชิญ วิทยากรหรือจั ดที มงานอบรม ให้ ข้ อ เสนอแนะ 
ในการวิเคราะห์ผู้เรียน เพ่ือให้ครูเลือกเป็นประเด็นท้าทายได้ 

...การวิเคราะห์ผู้เรียน ถูกกล่าวถึงมานาน แต่ยังไม่มีการให้ความรู้อบรมสัมมนาที่เป็น
ประเด็นเกี่ยวกับการวิเคราะห์ผู้ เรียนโดยเฉพาะ ผอ.ต้องเชิญวิทยากรมาให้ความรู้ให้
ข้อเสนอแนะในการวิเคราะห์ผู้เรียน เพ่ือให้ครูเลือกเป็นประเด็นท้าทายได้เหมาะสม 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที ่3, 20 ตุลาคม 2565) 
 

        ...ถ้าจะให้ครูวิเคราะห์ผู้เรียนได้หลากหลายและครอบคลุม ผอ.จะต้องจัดทีมงานอบรม  
ให้ครูมีความรู้ ท าให้สามารถวิเคราะห์ผู้เรียนไดเ้พ่ือน าไปสู่การเลือกเป็นประเด็นท้าทายได้ 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 22 ตุลาคม 2565) 
 

...ผอ.ให้ความรู้แก่ครูอาจจะเชิญวิทยากรมาให้ความรู้หรือจัดทีมงานอบรมเกี่ยวกับ    
การวิเคราะห์ผู้เรียนให้ครูก็ได้ 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, 26 ตุลาคม 2565) 
 

   5.2 ครูผู้สอนวิเคราะห์ผู้เรียนถึงความพร้อมในด้านต่าง ๆ แบ่งออกเป็น 5 ด้านได้แก่          
1) ความพร้อมด้านความรู้ความสามารถและประสบการณ์  2) ความพร้อมด้านสติปัญญา                  
3) ความพร้อมด้านพฤติกรรม 4) ความพร้อมด้านร่างกายและจิตใจ 5) ความพร้อมด้านสังคม       
การวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการศึกษาเรียนรู้ของผู้เรียน 

...การวิเคราะห์นักเรียนวิเคราะห์ถึงความพร้อมในด้านต่าง ๆ แบ่งออกเป็น 5 ด้าน
ได้แก่ 1) ความพร้อมด้านความรู้ความสามารถและประสบการณ์ วิเคราะห์เกี่ยวกับความรู้
พ้ืนฐาน 2) ความพร้อมด้านสติปัญญา วิ เคราะห์ เกี่ ยวกับการคิดริ เริ่ม สร้างสรรค์  
ความมีเหตุผล 3) ความพร้อมด้านพฤติกรรม วิเคราะห์เกี่ยวกับการแสดงออก 4) ความพร้อม      
ด้านร่างกายและจิตใจ วิเคราะห์เกี่ยวกับด้านสุขภาพร่างกายสมบูรณ์ การเจริญเติบโตสมวัย 
และความสมบูรณ์ด้านสุขภาพจิต 5) ความพร้อมด้านสังคม วิเคราะห์เกี่ยวกับการปรับตัวเข้า
กับคนอื่น  

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 20 ตุลาคม 2565) 
 
...หากครูผู้สอนจะต้องมีการจัดการเรียนรู้ให้ประสบความส าเร็จ นักเรียนจะต้องมี

ความพร้อมในด้านต่าง ๆ 5 ด้าน ได้แก่  ความพร้อมด้านความรู้ความสามารถและ
ประสบการณ์ความพร้อมด้านสติปัญญา ความพร้อมด้านพฤติกรรม ความพร้อมด้านร่างกาย
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และจิตใจสุดท้ายคือความพร้อมด้านสังคม การส่งเสริมและหาทางช่วยเหลือนักเรียนให้มี
ความพร้อมที่ดีข้ึน 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, 22 ตุลาคม 2565) 
 

...ครูผู้สอนควรศึกษาวิเคราะห์นักเรียนให้รู้ถึงความพร้อมในแต่ละด้านของผู้เรียน  
หากพบนักเรียนมีข้อบกพร่อง ควรปรับปรุงแก้ไขให้นักเรียนมีความพร้อมในแต่ละด้าน 
ประกอบด้วยกัน 5 ด้านกล่าวคือ ความพร้อมด้านความรู้ความสามารถและประสบการณ์
ความพร้อมด้านสติปัญญา ความพร้อมด้านพฤติกรรม ความพร้อมด้านร่างกายและจิตใจและ
ความพร้อมด้านสังคม  

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, 26 ตุลาคม 2565) 
 
   5.3 ครูผู้สอนจัดท าสมุดวิเคราะห์ผู้เรียน เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับศึกษาวิเคราะห์

แยกแยะนักเรียนเพ่ือหาความแตกต่างระหว่างบุคคลเกี่ยวกับความพร้อมด้านความรู้พ้ืนฐานและ
ประสบการณ์ที่มีอยู่ก่อนที่จะให้ผู้เรียนได้รับการเรียนรู้วิชาหรือกลุ่มสาระการเรียนรู้ใด ๆ ของแต่ละ
ระดับชั้น   

...ครูผู้สอนจะต้องจัดท าสมุดวิเคราะห์ผู้เรียน ข้อมูลอาจจะได้มาจากสมุดพกของ
นักเรียน ระเบียนสะสมจากแนะแนวของโรงเรียน ครูประจ าชั้นและประจ าวิชา                 
สังเกตการใช้ชีวิตประจ าวันของนักเรียนปัจจุบันในห้องเรียน สามารถน ามาประมวลผลเป็น
แบบรายงานการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล เพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนานักเรียน 
ครูสามารถจัดกิจกรรมได้สอดคล้องกับความสนใจของผู้เรียนได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที ่3, 20 ตุลาคม 2565) 
 

  ...ในการวิเคราะห์ผู้เรียน ครูผู้สอนควรจัดท าสมุดวิเคราะห์ผู้เรียน เพ่ือเก็บรวบรวม
ข้อมูลการเรียนรู้ของนักเรียนตามรายวิชาในแต่ละระดับชั้น   

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, 26 ตุลาคม 2565) 
 

   5.4 ผู้บริหารสถานศึกษามีการนิเทศ ติดตามโดยการให้ครูจัดท ารายงานการวิเคราะห์
ผู้เรียนในแต่ละวิชาหรือแต่ละชั้นเรียน 

...ในการจัดท าประเด็นท้าทาย ผอ.ควรมีการนิ เทศติดตามครู อาจจะเข้าไปดู            
การจัดการเรียนการสอนหรือการให้ครูจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผู้เรียน 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, 10 ตุลาคม 2565) 
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...ควรมีการให้ครูจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผู้เรียนในแต่ละวิชาหรือแต่ละชั้นเรียน      
เป็นการรายงานผลการวิเคราะห์ผู้เรียน 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 20 ตุลาคม 2565) 
 

...ผอ. ให้ครูจัดท ารายงานผลการวิเคราะห์ผู้เรียน อาจจะท าในแต่ละวิชาเรียนหรือ    
เป็นระดับชั้นเรียนก็ได้ 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, 26 ตุลาคม 2565) 
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จากผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้วิจัยสรุปแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงใน   
การพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

ตาราง 10 แสดงผลการศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่ง

คร ูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

ข้อ การส่งเสริมการจัดท าข้อตกลง
ในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู 

แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลง 
ในการพัฒนางาน 

1 ด้านการนับชั่ วโมงภาระงาน
ตามท่ี ก.ค.ศ.ก าหนด 
(ท่านคิดว่าผู้บริหารควรมี
แนวทางในการจัดอบรมครูเพ่ือ
สร้างความรู้ความเข้าใจใน    
การนับชั่วโมงภาระงานอย่างไร) 

1. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจัดอบรม/สัมมนา/
ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการจัดท าข้อตกลงใน       
การพัฒนางานโดยเน้นการสร้างความรู้ความเข้าใจ         
ในการนับชั่วโมงภาระงาน  
2 . ผู้ บ ริห ารสถานศึ กษ าส่ งเสริม ให้ ค รู ได้ เข้ าร่ วม            
การอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการนับ
ชั่วโมงภาระงาน 
3 . ผู้ บ ริห ารสถานศึ กษ าเชิญ วิท ยากรที่ มี ค วาม รู้           
ความเข้าใจในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางานจาก
หน่วยงานต้นสังกัดหรือวิทยากรภายนอกมาสร้างความรู้
ความเข้าใจในการนับชั่วโมงภาระงาน 
4. ผู้บริหารสถานศึกษาจัดตั้งฝ่ายให้ท าปรึกษาในการนับ
ชั่วโมงภาระงาน 

2 ด้านผลการปฏิบัติงานการ
จัดการเรียนรู้ 
(ท่านคิดว่าจะมีวิธีการส่งเสริมให้
ครูสามารถพัฒนาการเรียนรู้ 
ตามความสนใจของผู้เรียน
อย่างไร) 

1. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจัดอบรม/สัมมนา/
ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้
เชิงรุก (Active Learning)  
2 . ผู้ บ ริห ารสถานศึ กษ าส่ งเสริม ให้ ค รู ได้ เข้ าร่ วม             
การอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ         
การพัฒนาการเรียนรู้ของตามความสนใจของผู้เรียน 
3. ผู้บริหารสถานศึกษาจัดการนิ เทศ  ติดตามจาก
ผู้เชี่ยวชาญ และสะท้อนเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
(Active Learning) แก่ครูผู้สอน 
4. ครูผู้สอนศึกษารูปแบบ เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้    
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ข้อ การส่งเสริมการจัดท าข้อตกลง
ในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู 

แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลง 
ในการพัฒนางาน 

เชิงรุก (Active Learning) และน ามาบูรณาการปรับใช ้
ให้เหมาะสม  
5 . ค รู ผู้ ส อ น เปิ ด โ อ ก า ส ให้ ผู้ เ รี ย น มี ส่ ว น ร่ ว ม 
ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
6. ครูผู้สอนสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

3 ด้านผลการปฏิบัติงาน 
การส่งเสริมและสนับสนุน 
การจัดการเรียนรู้ 
(ท่านคิดว่าจะมีวิธีการส่งเสริมให้
ครูมีการบันทึกการให้ค าปรึกษา
นักเรียนรายบุคคลอย่างไร) 

1 . ผู้ บ ริห ารสถานศึ กษ าส่ งเสริม ให้ ค รู ได้ เข้ าร่ วม             
การอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ
จิตวิทยาการแนะแนว 
2. ผู้บริหารสถานศึกษาจัดท าคู่มือการให้ค าปรึกษา 
3. ผู้บริหารสถานศึกษามีการนิเทศ ติดตามเกี่ยวกับ 
การให้ค าปรึกษานักเรียนรายบุคคลของครู 
4. ครูที่ปรึกษามีการบันทึกการให้ค าปรึกษานักเรียน      
ทุกครั้งและสรุปเป็นข้อมูลสารสนเทศของนักเรียน 
5. ครูที่ปรึกษามีการบันทึกการติดตามผลหลังที่จาก
ผู้เรียนมาขอค าปรึกษา 
6. ผู้บริหารสถานศึกษาให้ครูที่ปรึกษาจัดท ารายงานผล
การให้ค าปรึกษานักเรียนรายบุคคลเป็นรายภาคเรียน
หรือปีการศึกษา 

4 ด้านผลการปฏิบัติงาน 
การพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 
(ท่านคิดว่าจะมีวิธีการส่งเสริมครู
ด้านทักษะการใช้ภาษา 
ในการสื่อสารได้อย่างไร) 

1. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจัดอบรม/สัมมนา/
ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษส าหรับ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาตามกรอบมาตรฐาน 
ความสามารถทางภาษาอังกฤษ (CEFR) 
2. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจัดอบรม/สัมมนา/
ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทย 
เช่น ด้านการพูดในที่สาธารณะ การพูดให้ค าปรึกษา  
3. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประกวดการแต่งค าขวัญ 
เรียงความ การน าเสนอนวัตกรรมการสอน  
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ข้อ การส่งเสริมการจัดท าข้อตกลง
ในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู 

แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลง 
ในการพัฒนางาน 

4. ผู้ บ ริห ารสถานศึ กษ าส่ ง เสริม ให้ ค รู ได้ เข้ าร่ วม            
การอบรม/สัมมนา/ประชุม เชิ งปฏิบั ติ การทั กษะ 
การสื่อสารทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
5. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูเข้ารับการทดสอบ
ทางด้านภาษา เช่น ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร CU-TPT 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร TOEFL IBT TOEIC IELTS 
CU-TEP TU-TEP ภาษ าจี น  HSK ภาษาญี่ ปุ่ น  JLPT      
เป็นต้น 

5 ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่
เป็นประเด็นท้าทายใน 
การพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้
ของผู้เรียน 
(ท่านคิดว่าจะมีวิธีการส่งเสริมให้
ครูสามารถวิเคราะห์ผู้เรียน เพ่ือ
ระบุเรื่องของประเด็นท้าทายที่
สะท้อนให้เห็นถึงระดับการ
ปฏิบัติงานที่คาดหวัง ตาม
ต าแหน่งและวิทยฐานะหรือ 
สูงกว่าอย่างไร) 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาเชิญวิทยากรหรือจัดทีมงานอบรม 
ให้ข้อเสนอแนะในการวิเคราะห์ผู้เรียน เพ่ือให้ครูเลือก
เป็นประเด็นท้าทายได ้
2. ครูผู้สอนวิเคราะผู้เรียนถึงความพร้อมในด้านต่าง ๆ 
แบ่งออกเป็น 5 ด้านได้แก่ 1) ความพร้อมด้านความรู้
ความสามารถและประสบการณ์  2) ความพร้อมด้าน
สติปัญญา 3) ความพร้อมด้านพฤติกรรม 4) ความพร้อม
ด้านร่างกายและจิตใจ 5) ความพร้อมด้านสังคม 
3. ครูผู้สอนจัดท าสมุดวิเคราะห์ผู้เรียน เพื่อเก็บรวบรวม
ข้อมูลส าหรับศึกษาวิเคราะห์แยกแยะนักเรียนเพ่ือหา
ความแตกต่างระหว่างบุคคลเก่ียวกับความพร้อมด้าน
ความรู้พื้นฐานและประสบการณ์ที่มีอยู่ก่อนที่จะให้ผู้เรียน
ได้รับการเรียนรู้วิชาหรือกลุ่มสาระการเรียนรู้ใด ๆ ของ
แต่ละระดับชั้น   
4. ผู้บริหารสถานศึกษามีการนิเทศ ติดตามโดยการให้ครู
จัดท ารายงานการวิเคราะห์ผู้เรียนในแต่ละวิชาหรือแต่ละ
ชั้นเรียน 

  

 



 
 

 
บทที่ 5  

 
บทสรุป 

 
การวิจัยการศึกษาความต้องการจ าเป็นและแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลง         

ในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงาน  
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก และเพ่ือศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงใน 
การพัฒนางาน  ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก มีวิธีด าเนินการวิจัย  
แบ่งออกเป็น ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครู 
ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ปีการศึกษา 2565 จ านวน 242 คน 
ไดม้าโดยการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากตารางเครจซี่และมอร์แกน การได้มาของกลุ่มตัวอย่าง
ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น ก าหนดสัดส่วนตามจ านวนครูแต่ละโรงเรียนและสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงใน
การพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก มีลักษณะเป็นมาตร
ประมาณค่า 5 ระดับ ชนิดตอบสนองรายคู่ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และจัดล าดับความต้องการจ าเป็น ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงใน
การพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก กลุ่ มผู้ให้ข้อมูล คือ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
คือ แบบสัมภาษณ์แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ทั้ง 5 ด้านในภาพรวมพบว่าสภาพปัจจุบัน อยู่ใน
ระดับมาก (X̅ = 4.27) ซึ่งด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุน
การจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก (X ̅= 4.38) สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.74) 
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ซึ่งด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ อยู่ในระดับมากที่สุด      
(X̅= 4.76) และผลความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ในภาพรวมเท่ากับ 0.11 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 

ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงสุด (PNImodified = 0.13)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

1.1 ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามที่ ก.ค.ศ.ก าหนด ในภาพรวม พบว่า สภาพปัจจุบันอยู่ใน
ระดับมาก (X̅= 4.28) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีการออก
ค าสั่งมอบหมายคาบสอน อยู่ในระดับมาก (X̅= 4.65) สภาพที่พึงประสงค์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด (X̅= 4.71) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีการออกค าสั่ง
มอบหมายคาบสอน ผลความต้องการจ าเป็นเท่ากับ 0.10 ซึ่งมีข้อที่มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงสุด 

ผู้บริหารมีการจัดอบรมครูเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในการนับชั่วโมงภาระงาน  (PNImodified = 
0.15) 

1.2 ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ ในภาพรวม พบว่า สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับ
มาก (X̅= 4.19) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูสามารถออกแบบ         
การจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญอยู่ ในระดับมาก (X̅= 4.34)  สภาพที่ พึงประสงค์ 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.74) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ  
ครูสามารถจัดบรรยากาศในการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน อยู่ในระดับมากที่สุด 
(X̅= 4.78) ผลความต้องการจ าเป็นเท่ากับ 0.13 ซึ่งมีข้อที่มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงสุด ครูสามารถ

พัฒนาการเรยีนรู้ของตามความสนใจของผู้เรียน (PNImodified = 0.17 ) 
1.3 ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ ในภาพรวม พบว่า 

สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก (X̅= 3.38) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ผู้บริหารจัดประชุม
ผู้ปกครองภาคเรียนละ 1 ครั้ง อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.64) สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก
ที่สุด (X̅= 4.75) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารจัดประชุมผู้ปกครอง
ภาคเรียนละ 1 ครั้ง อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.86) ผลความต้องการจ าเป็นเท่ากับ 0.08 ซึ่งมีข้อที่มี

ดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ ครูมีการบันทึกการให้ค าปรึกษานักเรียนรายบุคคล (PNImodified = 
0.16 ) 

1.4 ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ ในภาพรวม พบว่า สภาพปัจจุบันอยู่
อยู่ในระดับมาก (X̅= 4.29) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูมีการจัดท า
แผนพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ (ID PLAN) อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.59) สภาพที่พึงประสงค์
อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.76) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูมีการจัดท า
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แผนพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ (ID PLAN) อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.81) ผลความต้องการ
จ าเป็นเท่ากับ 0.11 ซึ่งมีข้อที่มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงสุด ครูสามารถพัฒนาตนเองด้านทักษะ

การใช้ภาษาในการสื่อสาร (PNImodified = 0.16 ) 
1.5 ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของ

ผู้เรียน ในภาพรวม พบว่า สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก (X̅= 4.20) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูสามารถเขียนบรรยายถึงสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ในระดับชั้นที่สอน 
(X̅= 4.24) สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.72) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูสามารถเขียนบรรยายถึงสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ในระดับชั้นที่สอน อยู่ใน
ระดับมากที่สุด (X̅= 4.76) ผลความต้องการจ าเป็นเท่ากับ 0.12 ซึ่งข้อที่มีดัชนีความต้องการจ าเป็น
สูงสุด คือ ครูสามารถวิเคราะห์ผู้เรียน เพ่ือระบุเรื่องของประเด็นท้าทายที่สะท้อนให้เห็นถึงระดับ 

การปฏิบัติงานที่คาดหวัง ตามต าแหน่งและวิทยฐานะหรือสูงกว่า (PNImodified = 0.13 ) 
2. ผลการศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ซึ่งจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน             
มีแนวทางการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู พบว่า 

    2.1 ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามที่ ก.ค.ศ.ก าหนด พบว่า ควรจัดอบรม/สัมมนา/
ประชุมเชิงปฏิบัติ เชิญวิทยากรที่มีความรู้ความเข้าใจในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางานจาก
หน่วยงานต้นสังกัดหรือวิทยากรภายนอกมาสร้างความรู้ความเข้าใจในการนับชั่วโมงภาระงาน 
ส่งเสริมให้ครูเข้าร่วมอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนา
งานโดยเน้นการสร้างความรู้ความเข้าใจในการนับชั่วโมงภาระงาน และควรจัดตั้งฝ่ายให้ค าปรึกษา  
ในการนับชั่วโมงภาระงานแก่ครู  

    2.2 ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ พบว่า ควรจัดอบรม/สัมมนา/ประชุม 
เชิงปฏิบัติการและส่งเสริมให้ครูได้เข้าร่วมการอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ  
การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) จัดการนิเทศ ติดตามจากผู้เชี่ยวชาญ และสะท้อน
เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) แก่ครูผู้สอน ครูผู้สอนศึกษารูปแบบ เทคนิค 
การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) และน ามาบูรณาการปรับใช้ให้เหมาะสม เปิดโอกาสให้
ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการออกการจัดการเรียนรู้ และสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

    2.3 ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ พบว่า ควรส่งเสริม
ให้ครูได้เข้าร่วมการอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับจิตวิทยาการแนะแนว จัดท าคู่มือ 
การให้ค าปรึกษา มีการการนิเทศ ติดตามเกี่ยวกับการให้ค าปรึกษานักเรียนรายบุคคลของครู             
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มีการบันทึกการให้ค าปรึกษานักเรียนทุกครั้งและสรุปเป็นข้อมูลสารสนเทศของนักเรียน มีการบันทึก
การติดตามผลหลังที่จากผู้เรียนมาขอค าปรึกษา และจัดท ารายงานผลการให้ค าปรึกษานักเรียน
รายบุคคลเป็นรายภาคเรียนหรือปีการศึกษา  

    2.4 ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ พบว่า ควรจัดอบรม/สัมมนา/
ประชุมเชิงปฏิบัติการและส่งเสริมให้ครูได้เข้าร่วมการอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการทักษะ     
การสื่อสารทั้งด้านภาษาไทย เช่น ด้านการพูดในที่สาธารณะ การพูดให้ค าปรึกษา และด้าน
ภาษาอังกฤษส าหรับครูและบุคลากรทางการศึกษาตามกรอบมาตรฐาน ความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษ (CEFR)  ส่งเสริมให้ครูเข้ารับการทดสอบทางด้านภาษา เช่น ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร
CU-TPT ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร TOEFL IBT TOEIC IELTS CU-TEP TU-TEP ภาษาจีน HSK 
ภาษาญี่ปุ่น JLPT เป็นต้น  

    2.5 ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้
ของผู้เรียน พบว่า  ควรเชิญวิทยากรหรือจัดทีมงานอบรม ให้ข้อเสนอแนะในการวิเคราะห์ผู้เรียน 
เพ่ือให้ครูเลือกเป็นประเด็นท้าทายได้ ครูผู้สอนวิเคราะห์ผู้ เรียนถึงความพร้อมในด้านต่าง ๆ  
แบ่งออกเป็น 5 ด้านได้แก่ 1) ความพร้อมด้านความรู้ความสามารถและประสบการณ์ 2) ความพร้อม
ด้านสติปัญญา 3) ความพร้อมด้านพฤติกรรม 4) ความพร้อมด้านร่างกายและจิตใจ 5) ความพร้อม
ด้านสังคม จัดท าสมุดวิเคราะห์ผู้เรียน เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับศึกษาวิเคราะห์แยกแยะนักเรียน
เพ่ือหาความแตกต่างระหว่างบุคคลเกี่ยวกับความพร้อมด้านความรู้พ้ืนฐานและประสบการณ์ที่มีอยู่
ก่อนที่จะให้ผู้เรียนได้รับการเรียนรู้วิชา  หรือกลุ่มสาระการเรียนรู้ใด ๆ ของแต่ละระดับชั้นและ  
มีการนิเทศ ติดตามโดยการให้ครูจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผู้เรียนในแต่ละวิชาหรือแต่ละชั้นเรียน 

 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นและแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงใน     
การพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก สามารถอภิปรายผล
ตามจุดมุ่งหมายของการวิจัย ได้ดังนี้ 

1. การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก สภาพปัจจุบันในการจัดท าข้อตกลง   
ในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก อยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและ
สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ เนื่องมาจากนโยบายการจัดการศึกษาในสถานศึกษาและหน่วยงาน  
ต้นสังกัดได้ส่งเสริมให้ครูผู้สอนได้ด าเนินงานที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมและพัฒนาการจัด 
การเรียนรู้ของผู้เรียน การปฏิบัติงานวิชาการและงานอ่ืน ๆ ของสถานศึกษาไม่ว่าจะเป็นด้านระบบ
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ดูแลช่วยเหลือ กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนมีศักยภาพครบทุกด้าน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ชัยยุทธ กลีบบัว (2563) พบว่าภาระงานหรือปริมาณงานที่ท าในช่วงเวลาหนึ่งของครูในงานด้าน 
การดูแลนักเรียนและงานด้านสงเสริมพัฒนาผู้เรียนอยู่ในระดับปานกลาง ประมาณ 16 – 20  ชั่วโมง
ต่อสัปดาห์ ครูจึงต้องแบกรับกับปริมาณงานที่ต้องท าในแต่ละวันจ านวนมากและยังต้องใช้เวลาเฉลี่ย
ไปกับการติดต่อประสานงานกับเขตพ้ืนที่การศึกษามากกว่าโรงเรียนขนาดอ่ืน ๆ นอกจากนี้ 
งานดูแลนักเรียนและงานด้านส่งเสริมพัฒนาผู้เรียนอีกด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของพรทิพย์  
ทับทิมทอง (2560) ได้วิเคราะห์ผลของการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนที่มีต่อประสิทธิภาพ  
การสอนของครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า การใช้เวลาปฏิบัติ  
ภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอนส่งผลในทางบวกกับประสิทธิภาพการสอนของครู
โดยรวมมากที่สุด คือ ด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ ส่วนการใช้เวลา
ปฏิบัติงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาจะส่งผลทางลบต่อประสิทธิภาพการสอนของครู
โดยรวมมากท่ีสุด คือ ด้านการส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ 
 ภาพรวมของสภาพที่พึงประสงค์ในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า  
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ เนื่องจากในปัจจุบัน
องค์ความรู้และวิทยาการใหม่จะเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ มีทางเลือกหลาย
ช่องทางให้ครูได้การพัฒนาตนเองมากยิ่งขึ้น ครูจึงมีความจ าเป็นที่ จะต้องรู้เท่าทันและแสวงหา 
ความรู้อยู่เสมอ รวมถึงมีการพัฒนาตนเองให้สามารถตอบสนองต่อภารกิจของโรงเรียนได้อย่างรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแผนการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษาฉบับปรับปรุง (พ.ศ.2561 -
2565) (ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2564 น. 310) ความส าคัญกับการที่
ครูได้พัฒนาความรู้และทักษะให้เกิดสมรรถนะในการปฏิบัติหน้าที่ตลอดจนพัฒนาความก้าวหน้า 
ทางวิชาชีพของตนเองอย่างต่อเนื่ อง จะท าให้ครูสามารถรู้จุดเด่นจุดด้อยของความสามารถ 
ในการปฏิบัติงานของตนและสามารถพัฒนาตนเองให้สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นของ
สถานศึกษาและของตนเองอย่างแท้จริง  
 การประเมินความต้องการจ าเป็น พบว่า ดัชนีความต้องการจ าเป็นการจัดท าข้อตกลงใน 
การพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ในภาพรวมเท่ากับ 
0.11 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ มีดัชนีความต้องการจ าเป็น
สูงสุด เนื่องจาก การจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางานของครูมีสิ่งที่มุ่งเน้นคือพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้
ของผู้ เรียนมีการให้ความส าคัญของการจัดการเรียนรู้  พิจารณาได้จากลักษณะงานที่ปฏิบัติ  
ตามมาตรฐานต าแหน่งด้านการจัดการเรียนรู้มีตัวชี้วัดมากท่ีสุดจากท้ัง 3 ด้านและกรอบแนวคิดส าคัญ
ในการด าเนินการปรับปรุงหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินวิทยฐานะของข้าราชการครูและบุคลากร
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ทางการศึกษา เป็นการประเมินที่พิจารณาจากผลการปฏิบัติงานของครูในห้องเรียน สมรรถนะ 
ในการปฏิบัติงานจริงของครู แผนการจัดการเรียนรู้และผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน ดังนั้นครูจึงมี  
ความต้องการหรือมีความจ าเป็นต้องได้รับการส่งเสริมในด้านการจัดการเรียนการรู้ในชั้นเรียนให้มี
ประสิทธิภาพ มีเทคนิคการจัดการเรียนการรู้ที่หลากหลาย ให้ผู้เรียนเรียนรู้เท่าทันเหตุการณ์ใน
ปัจจุบัน สอดคล้องกับบันเย็น เพ็งกระจ่าง (2561) ได้ท าการศึกษาสภาพการพัฒนาครูเพ่ือการจัด 
การเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ของครูโรงเรียนสารสาสน์วิเทศคลองหลวงจังหวัดปทุมธานี พบว่า 
การพัฒนาครูด้านการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ในระดับมากอาจเป็นเพราะเป็น  
ความต้องการของครูทุกคนในการพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอน มองเห็นความเชื่อมโยงและ
การบูรณาการการท างานระหว่างกันได้อย่างมั่งคงและยั่งยืนต่อไป เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการเรียนการสอนยิ่งขึ้น สอดคล้องกับ Ketevan Kobalia & Elza Garakanidze 
(2010, น. 104-105) ได้ท าการวิจัยและให้แนวทางการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ครูจะต้องมี    
การปรับการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง ต้องปรับเปลี่ยน
วิธีการสอนจากเดิมที่มีครู หนังสือเรียนและนักเรียนเป็นวิธีการสอนแบบใหม่คือ นักเรียน  
หนังสือเรียน และครู ความต้องการจ าเป็นรองลงมา คือ ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็น
ท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนอาจเนื่องมาจากการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน เป็นการประเมินแนวใหม่ ครูจึงต้องมี
ความรู้ความเข้าใจในการจัดท าประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้และการเลือกประเด็น
ท้าทายให้สอดคล้องตามมาตรฐานต าแหน่งและวิทยฐานะ สอดคล้องกับ สมพร หลิมเจริญ (ม.ป.ป) 
การพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ เป็นการพัฒนาความรู้  ทักษะ เจตคติ ความคิด พฤติกรรมหรือ
คุณลักษณะตามจุดประสงค์ของหลักสูตรที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีหรือมีพัฒนาการมากขึ้น         
เมื่อผู้เรียนได้รับประสบการณ์เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติตามกระบวนการหรือกิจกรรมที่ครูผู้สอน
ออกแบบและด าเนินการซึ่งสามารถพิจารณาได้จากผลงาน (Product) หรือผลการปฏิบัติงาน 
(Performance) ของผู้เรียนที่ปรากฏภายหลังการเรียนรู้ สอดคล้องกับ ประวิตร เอราวรรณ (2564, 
น. 3) การที่ครูจะมีต าแหน่งสูงขึ้นต้องรับผิดชอบต่อผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักเรียนการพัฒนาการสอน
และการวิจัยร่วมกันของครู การสังเกตชั้นเรียนการแลกเปลี่ยนวิธีการสอนและการพัฒนาคุณภาพ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนรวมถึงการประยุกต์ใช้หลักการและศาสตร์การสอนไปสู่ห้องเรียนและ
ด้านที่มีดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด ได้แก่ ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุน     
การจัดการเรียนรู้ อาจเนื่องมาจากในปัจจุบันครูมีหน้าที่และภาระงานอ่ืน ๆ นอกเหนือจากการสอน
มากประกอบกับนโยบายต่าง ๆ เกี่ยวกับการสนับสนุนงานสอน ท าให้ครูได้รับการส่งเสริมด้าน 
งานสนับสนุนการจัดการเรียนรู้อย่างเต็มที่ สอดคล้องกับส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และ
คุณภาพชีวิตเยาวชน (2557) พบว่าใน 1 ปี มีจ านวนวันเปิดเรียนทั้งหมด 200 วัน ครูจะต้องใช้เวลา
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กับกิจกรรมภายนอกชั้นเรียนที่ไม่ใช่การจัดการเรียนการสอนเฉพาะวันธรรมดาถึง 84 วัน หรือคิดเป็น
ร้อยละ 42 และสอดคล้องกับพรทิพย์ ทับทิมทอง (2560) ได้ศึกษาผลการวิเคราะห์ข้อมูลการใช้เวลา
ในการปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน พบว่า ครูใช้เวลาไปกับการปฏิบัติ
ภาระงานที่ เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอนเฉลี่ยรวม 321.45 ชั่ วโมงต่อภาคเรียน  
โดยภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอนที่ครูใช้เวลามากที่สุดคือ การท าหน้าที่เป็นครู
ประจ าชั้น ครูที่ปรึกษา ครูเวรประจ าวัน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 73.83 ชั่วโมงต่อภาคเรียนและรองลงมาคือ  
การส่งเสริมความเป็นเลิศและพัฒนาศักยภาพผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 44.24 ชั่วโมงต่อภาคเรียน 

2. ผลการศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ซึ่งได้มาจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 
คน มีแนวทางการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู พบว่า 

    2.1 ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามที่ ก.ค.ศ.ก าหนด เกี่ยวกับแนวทางในการจัดอบรมครู
เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในการนับชั่วโมงภาระงาน พบว่า ควรจัดอบรม/สัมมนา/ประชุม  
เชิงปฏิบัติการ เชิญวิทยากรที่มีความรู้ความเข้าใจในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางานจาก
หน่วยงานต้นสังกัดหรือวิทยากรภายนอกมาสร้างความรู้ความเข้าใจในการนับชั่วโมงภาระงาน 
ส่งเสริมให้ครูเข้าร่วมอบรมสัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน
โดยเน้นการสร้างความรู้ความเข้าใจในการนับชั่วโมงภาระงาน และควรจัดตั้งฝ่ายให้ค าปรึกษา 
ในการนับชั่ ว โมงภาระงานแก่ครู  ทั้ งนี้ อาจเนื่ องมาจาก การนับชั่ ว โมงในการพัฒนางาน  
เป็นการประเมินแนวใหม่ ดังนั้นจึงต้องมีการจัดหรือส่งเสริมให้ครูเข้าร่วมอบรมสัมมนา ประชุม  
เชิงปฏิบัติเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจแก่คณะครู เพ่ือให้มีการปฏิบัติที่ถูกต้อง สอดคล้องกับ เกษรา 
เอ่ียมสะอาด (2562, น. 44 ) กล่าวว่า การประชุม อบรมและสัมมนาเป็นการพัฒนาบุคลากรและเป็น
การส่งเสริมสนับสนุนให้ข้าราชการครูผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาทุกคนได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบ 
ต่อเนื่องและได้รับมาตรฐานและเป็นการเรียนรู้เรื่องเดียวกัน สอดคล้องกับ กฤติพงศ์ โภคาพานิช 
(2563 น. 46) กล่าวว่า การฝึกอบรมสัมมนาครูเป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ความช านาญ
และความสามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ตลอดจนแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ์โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ และได้รับประโยชน์จากการแก้ปัญหาร่วมกันของครูในสถานศึกษา 
เพ่ือพัฒนา เพ่ิมพูน ความรู้ ความสามารถของครูในการน าผลจากการฝึกอบรมสัมมนามาบูรณาการ  
ในการจัดการเรียนการสอนที่ส่งผลสัมฤทธิ์ต่อคุณภาพของนักเรียน 

    2.2 ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ที่สามารถพัฒนาการเรียนรู้ตามความสนใจ
ของผู้เรียนพบว่า ควรจัดอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการและส่งเสริมให้ครูได้เข้าร่วมการอบรม
สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) จัดการนิเทศ 
ติดตามจากผู้เชี่ยวชาญ และสะท้อนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) แก่ครูผู้สอน 
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ครูผู้สอนศึกษารูปแบบ เทคนิคการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) และน ามาบูรณาการ 
ปรับใช้ให้เหมาะสม เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ และสร้างชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ในการจัดการเรียน 
การสอนในปัจจุบันได้มุ่งเน้นให้การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ผู้เรียนได้เรียนรู้
และฝึกปฏิบัติจากประสบการณ์จริงตามความสนใจผู้เรียน  สอดคล้องกับ วิทวัส ดวงภุมเมศ (2560)  
กล่าวว่า ในยุคการศึกษาไทย 4.0 มีเป้าหมายให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเองและ  
น าความรู้ไปประยุกต์ให้เกิดนวัตกรรมสู่สังคม ผู้เรียนมีอิสระในการเลือกที่จะเรียนรู้มีส่วนร่วมคิด
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงผลของการเรียนรู้ ตลอดจนสามารถแสดงถึง
การประยุกต์ความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการรังสรรค์ชิ้นงานขึ้นมาใหม่ ซึ่งจะสามารถสะท้อนถึงความรู้
ทักษะกระบวนการคิด ทักษะกระบวนการแก้ปัญหา สมรรถนะและคุณลักษณะของผู้เรียน สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ยุภาลัย มะลิซ้อน (2563, น. 230-243) ได้ศึกษาการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัด 
การเรียนรู้เชิงรุกในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 
พบว่า การพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกโดยใช้กลยุทธ์ในการพัฒนา 3  กลยุทธ์ 
ประกอบด้วย การประชุมเชิงปฏิบัติการ การนิเทศภายใน และการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง ผลปรากฏว่า  
ครูมีความรู้ความเข้าใจด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก มีความสามารถในการเขียนแผนการเรียนรู้ และ
สามารถการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการเรียนรู้เชิงรุกได้โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ
งานวิจัยของพระสอละสิน ใสสะหวัน (2563) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพครูในการจัด 
การเรียนรู้ Active learning โรงเรียนมัธยมสงฆ์ตอนปลายวัดไชยะพูมาราม ประกอบด้วย  2 วงรอบ
วงรอบที่ 1 ใช้การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการนิเทศภายใน วงรอบที่ 2 ใช้การนิเทศแบบสอนงาน 
พบว่า  ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ Active learning เพ่ิมมากขึ้น หลังจาก 
การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาศักยภาพ ในการจัดการเรียนรู้ Active learning โดยมีผล 
การประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ครูมีความสามารถในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ Active 
learning โดยรวมอยู่ ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของอนุ สสรา เฉลิมศรี  (2563)   
ได้ศึกษาการพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูประถมศึกษาด้วยกระบวนการ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ พบว่า หลังเข้าร่วมกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
กลุ่มเป้าหมายมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 และ
กลุ่มเป้าหมายมีพัฒนาการความสามารถในการจัดการเรียนรู้ เชิงรุกเพ่ิมขึ้นหลังจากเข้าร่วม
กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในแต่ละวงรอบย่อย 

    2.3 ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ เกี่ยวกับการบันทึก
การให้ค าปรึกษานักเรียนรายบุคคล พบว่า ควรส่งเสริมให้ครูได้เข้าร่วมการอบรม สัมมนา ประชุม 
เชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับจิตวิทยาการแนะแนว จัดท าคู่มือการให้ค าปรึกษา มีการการนิเทศ ติดตาม
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เกี่ยวกับการให้ค าปรึกษานักเรียนรายบุคคลของครู มีการบันทึกการให้ค าปรึกษานักเรียนทุกครั้งและ
สรุปเป็นข้อมูลสารสนเทศของนักเรียน มีการบันทึกการติดตามผลหลังจากที่ผู้เรียนมาขอค าปรึกษา 
และจัดท ารายงานผลการให้ค าปรึกษานักเรียนรายบุคคลเป็นรายภาคเรียนหรือปีการศึกษา ทั้งนี้  
อาจเนื่องมาจาก ในสถานศึกษาจัดให้มีงานที่ปรึกษานักเรียนและครูที่ปรึกษาเพ่ือท าหน้าที่เป็น 
ผู้แนะแนวและให้การปรึกษาผู้เรียนทั้งด้านการเรียน การแก้ปัญหา ส่งเสริมและติดตามดูแลให้ผู้เรียน 
ดังนั้นจึงต้องมีการพัฒนาสมรรถนะครูที่ปรึกษาให้มีความรู้ความสามารถและปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาท
ของครูที่ปรึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับกมล โพธิเย็น (2564) กล่าวว่า การให้การปรึกษา
แก่ผู้เรียนเป็นเครื่องมือส าคัญอย่างยิ่งของครูในการช่วยเหลือผู้เรียน การให้การปรึกษาจึงจ าเป็น
จะต้องอาศัยหลักการทางจิตวิทยาเกี่ยวกับกระบวนการให้การปรึกษา ในขณะเดียวกันก็จ าเป็นจะต้อง
ใช้ทักษะพ้ืนฐานในการให้การปรึกษา เพ่ือให้ผู้เรียนที่มาขอรับการปรึกษาสามารถเข้าใจปัญหา ค้นพบ
แนวทางหรือวิธีการในการแก้ปัญหานั้นด้วยตนเอง และส่งผลให้เกิดความสบายใจ สามารถด าเนินชีวิต
ต่อไปได้อย่างมีความสุข สอดคล้องกับงานวิจัยของสาคร มหาหิงคุ์  (2561) ได้ศึกษาแนวทาง 
การบริหารงานแนะแนวในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่นเขต 4 พบว่า ควรบันทึกข้อมูลส่วนตัวนักเรียนลงในระเบียนสะสม ควรน าข้อมูลของนักเรียน
มาวิเคราะห์เป็นรายบุคคล ควรสร้างเครื่องมือในการติดตามและประเมินผลการบริหารงานแนะแนว
ทุกด้าน ควรนิเทศติดตามงานแนะแนวอย่างสม่ าเสมอ ควรประชุมชี้แจงเกี่ยวกับนโยบายใน 
การบริการให้ค าปรึกษาอย่างเป็นระบบ ควรให้ค าปรึกษาแก่นักเรียนทั้งเป็นรายบุคคลและเป็นราย
กลุ่ม ควรติดตามผลนักเรียนที่เข้ารับบริการให้ค าปรึกษาอย่างเป็นระบบ ควรด าเนินการรวบรวม
ข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษา อาชีพ และบุคลิกภาพอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับงานวิจัยของรัตนวัชร 
เพ็ญรัตนหิรัญ (2563) ได้ศึกษาความคิดเห็นและแนวทางในการพัฒนางานบริการแนะแนวในโรงเรียน
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ผู้บริหาร ครูแนะแนว  
ครูที่ปรึกษาและนักเรียนได้เสนอแนะแนวทางในการพัฒนางานบริการแนะแนว ควรมีการจัดอบรมให้
ความรู้แก่ครูเกี่ยวกับการให้ค าปรึกษานักเรียน สิ่งส าคัญคือการสร้างความตระหนักให้แก่ผู้บริหาร ครู 
นักเรียน และบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียนได้ท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบ    

2.4 ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ ด้านทักษะการใช้ภาษาในการสื่อสาร 
พบว่า ควรจัดอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการและส่งเสริมให้ครูได้เข้าร่วมการอบรม  สัมมนา 
ประชุมเชิงปฏิบัติการทักษะการสื่อสารทั้งด้านภาษาไทย เช่น ด้านการพูดในที่สาธารณะ การพูดให้
ค าปรึกษา และด้านภาษาอังกฤษส าหรับครูและบุคลากรทางการศึกษาตามกรอบมาตรฐาน 
ความสามารถทางภาษาอังกฤษ (CEFR)  ส่งเสริมให้ครูเข้ารับการทดสอบทางด้านภาษา เช่น 
ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารCU-TPT ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร TOEFL IBT TOEIC IELTS CU-TEP 
TU-TEP ภาษาจีน HSK ภาษาญี่ปุ่น JLPT เป็นต้น ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ในการจัดการเรียนการสอน
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ครูต้องใช้ทักษะการสื่อสารหลายทักษะร่วมกัน ทั้งการบรรยาย การยกตัวอย่างและการเลือกใช้สื่อเพ่ือ
ถ่ายทอดความรู้ให้กับนักเรียนได้อย่างเหมาะสม โดยเฉพาะทักษะการใช้ภาษา เนื่องจากครูต้องใช้
ภาษาสื่อสารกับผู้เรียน การที่ครูมีทักษะการใช้ภาษาที่มีประสิทธิภาพ มีความถูกต้อง เหมาะสมและ
สามารถถ่ายทอดออกมาได้เป็นอย่างดี ท าให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจที่ตรงกัน มีความรู้ มีทักษะ และ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามท่ีก าหนดไว้ สอดคล้องกับ พระอธิการภูมิสิษฐ์ ปิยสีโล (2565, น. 198) 
กล่าวว่า ครูมีบทบาทส าคัญที่จะต้องพูด สื่อสาร ถ่ายทอดให้นักเรียนเข้าใจ ครูต้องพูดให้เป็น           
โดยอาศัยศิลปะในการใช้ภาษา เลือกถ้อยค าโวหาร มีกลวิธีในการเรียบเรียงค าพูด การท าให้ผู้เรียน
เกิดความเข้าใจและได้รับความรู้จึงเป็นสิ่งที่ครูทุกคนควรตระหนักและพัฒนาการสื่อสารให้ทันยุคสมัย
อยู่ตลอดเวลา นอกจากนี้ ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2564) 
ก าหนดเงื่อนไขการลดระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งหรือการด ารงวิทยฐานะของผู้ขอมีวิทยฐานะหรือ
เลื่อนวิทยฐานะ สายงานการสอน เป็นผู้มีความสามารถทางภาษาต่างประเทศ สูงกว่าระดับ B1 หรือ 
ส าหรับครูผู้สอนในกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ ต้องมีระดับผลการทดสอบความสามารถทางภาษาสูง
กว่าระดับ  B2 โดยให้ เที ยบกับ เกณฑ์ผลการทดสอบ Common European Framework of 
Reference for Language (CEFR) ตามหลักเกณฑ์การเทียบเคียง  ผลการทดสอบและประเมิน
สมรรถนะทางวิชาชีพครู ด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ จึงท าให้ครูต้องมีการพัฒนาตนเอง    
ด้านการใช้ภาษา สอดคล้องกับงานวิจัยของประภาพร ผาจันทร์ (2561) ได้ศึกษาการบริหารจัดการ
เพ่ือพัฒนาครูให้เกิดทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ พบว่า องค์ประกอบการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาครูให้
เกิดทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูเข้าร่วมการอบรมภาษาอังกฤษ  ผู้บริหาร
จัดอบรมพัฒนาครูให้เกิดทักษะภาษาอังกฤษ ผู้บริหารจัดให้มีการพัฒนาภาษาอังกฤษแก่ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาทั้งระยะสั้นและระยะยาว ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูและบุคลากร ผู้บริหารให้
ความส าคัญกับการรับบริการจากองค์กรอ่ืน ๆ ในการจัดการร่วมกันด้านภาษาอังกฤษ ผู้บริหารจัดให้
มีครูพ่ีเลี้ยงให้ค าปรึกษาภาษาอังกฤษแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา ส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเอง    
ด้านภาษาอังกฤษ ผู้บริหารให้ครูในโรงเรียนเข้าร่วมความส าคัญกับศูนย์ ERIC  

    2.5 ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้
ของผู้เรียน พบว่า  ควรเชิญวิทยากรหรือจัดทีมงานอบรม ให้ข้อเสนอแนะในการวิเคราะห์ผู้เรียน 
เพ่ือให้ครูเลือกเป็นประเด็นท้าทายได้ เนื่องจากการที่ครูผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจด้านการวิเคราะห์
ผู้เรียน รู้จักและมีข้อมูลเกี่ยวกับผู้เรียน พ้ืนฐานทางด้านครอบครัว กาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา  
มีความพร้อมในการเรียน พ้ืนความรู้เดิม เพ่ือให้สามารถวิเคราะห์ แยกแยะผู้เรียนได้ น าไปสู่การหา
ความแตกต่างระหว่างบุคคล ความพร้อมด้านความรู้พ้ืนฐานและประสบการณ์ เดิมที่มีอยู่ก่อน 
ตลอดจนความพร้อมด้านพฤติกรรม และองค์ประกอบความพร้อมด้านต่าง ๆ สอดคล้องกับ  
งานวิชาการ ฝ่ายพัฒนาการเรียนการสอน (2558) การจัดการเรียนรู้ให้ประสบความส าเร็จ 
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มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้สูง  ผู้ เรียนควรมีความพร้อมที่ดีในทุก ๆ ด้าน  ดังนั้นก่อนจะเริ่ม 
ด าเนินการสอนวิชาใด ๆ ควรมีการศึกษาวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคลที่เกี่ยวกับความพร้อม  
ด้านความรู้ความสามารถและประสบการณ์ ความพร้อมด้านสติปัญญา ความพร้อมด้านร่างกาย  
ความพร้อมด้านสังคม สอดคล้องกับ (มูรณี วาเด็ง , 2555; ฝ่ายจัดการเรียนรู้โรงเรียนสวนกุหลาบ
วิทยาลัยนนทบุรี, 2555; ฝ่ายจัดการเรียนรู้โรงเรียนสรรพวิทยาคม จังหวัดตาก , 2557) กล่าวว่า 
ในการวิเคราะห์ผู้ เรียน จึงวิเคราะห์ถึงความพร้อมในด้านต่าง ๆ แบ่งออกเป็น 5 ด้านได้แก่  
1) ความพร้อมด้านความรู้ความสามารถและประสบการณ์เป็นการวิเคราะห์ผู้เรียนเกี่ยวกับความรู้
พ้ืนฐานของวิชาที่จะท าการเรียนรู้ในระดับชั้นนั้น ๆ ความสามารถในการแก้ปัญหาความสนใจและ
สมาธิในการเรียนรู้  2) ความพร้อมด้านสติปัญญาเป็นการวิเคราะห์ผู้เรียนเกี่ยวกับการคิดริเริ่ม 
สร้างสรรค์ความมีเหตุผล ความสามารถในการเรียนรู้และการล าดับความ 3) ความพร้อมด้าน
พฤติกรรม เป็นการวิเคราะห์ผู้เรียนเกี่ยวกับการแสดงออก การควบคุมอารมณ์ ความมุ่งมั่น อดทน 
ขยันหมั่นเพียร และความรับผิดชอบ  4) ความพร้อมด้านร่างกายและจิตใจ เป็นการวิเคราะห์ผู้เรียน
เกี่ยวกับด้านสุขภาพร่างกายสมบูรณ์การเจริญเติบโตสมวัย และความสมบูรณ์ด้านสุขภาพจิต  
5) ความพร้อมด้านสังคม เป็นการวิเคราะห์ผู้เรียนเกี่ยวกับการปรับตัวเข้ากับคนอ่ืนการช่วยเหลือ
เสียสละแบ่งปัน การเคารพครู กติกาและมีระเบียบวินัย สอดคล้องกับงานวิจัยของดารณี เอ้ือชนะจิต 
(2561) ได้ศึกษาการวิเคราะห์ผู้เรียนและการทบทวนบทเรียนที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ท างการเรียน  
ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย การวิเคราะห์ผู้เรียนและการทบทวนบทเรียน พบว่า การวิเคราะห์ผู้เรียน
วัดจากแบบประเมินการวิเคราะห์ผู้เรียนในด้านความพร้อมของผู้เรียน 5 ด้านได้แก่1) ความพร้อม
ด้านความรู้ความสามารถและประสบการณ์   2) ความพร้อมด้านสติปัญญา 3) ความพร้อม 
ด้านพฤติกรรม 4) ความพร้อมด้านร่างกายและจิตใจ และ 5) ความพร้อมด้านสังคม การทบทวน
บทเรียนวัดจากจ านวนครั้งที่ผู้เรียนเข้าทบทวนบทเรียน และตัวแปรตามคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผลการวิจัยวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พบว่าผู้เรียนที่มีความพร้อมด้านความรู้ความสามารถ
และประสบการณ์และการทบทวนบทเรียนมีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นอกจากนี้  
ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณยังพบว่าผู้เรียนที่มีความพร้อมด้านความรู้ความสามารถและ
ประสบการณ์และการทบทวนบทเรียนส่งผลกระทบเชิงบวกต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาความต้องการจ าเป็นและแนวทางในการส่งเสริมการจัดท า
ข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ผู้วิจัยมี 
ข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 

ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามที่ ก.ค.ศ.ก าหนด โดยการจัดอบรมหรือส่งเสริมให้ครูเข้าร่วมอบรม 
สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ เชิญวิทยากรที่มีความรู้ความเข้าใจในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนา
งานจากหน่วยงานต้นสังกัดหรือวิทยากรภายนอกมาสร้างความรู้ความเข้าใจในการนับชั่วโมงภาระงาน          
มีการจัดตั้งฝ่ายให้ค าปรึกษาในการนับชั่วโมงภาระงานแก่ครู  

    1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ มีการจัดอบรมและส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรม สัมมนา 
ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก มี การนิเทศ ติดตามจากผู้เชี่ยวชาญและ 
สะท้อนผลแก่ครูผู้สอน ครูผู้สอนศึกษารูปแบบ เทคนิคการจัดการเรียนรู้เชิงรุก และน ามาบูรณาการ
ปรับใช้ให้เหมาะสม เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ และสร้างชุมชน     
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
  1.3 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ โดยส่งเสริมให้ครูได้เข้าร่วม        
การอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับจิตวิทยาการแนะแนว จัดท าคู่มือการให้ค าปรึกษา    
มีการนิเทศ ติดตามเกี่ยวกับการให้ค าปรึกษานักเรียนรายบุคคลของครู มีการบันทึกการให้ค าปรึกษา
นักเรียนทุกครั้งและสรุปเป็นข้อมูลสารสนเทศของนักเรียน มีการบันทึกการติดตามผลหลัง  
จากผู้ เรียนมาขอค าปรึกษา และจัดท ารายงานผลการให้ค าปรึกษานักเรียนรายบุคคลเป็น  
รายภาคเรียนหรือปีการศึกษา  
  1.4 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงใน การพัฒนางาน 
ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ โดยการจัดอบรมและส่งเสริมให้ครูได้เข้าร่วม    
การอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการทักษะการสื่อสารทั้งด้านภาษาไทยและด้านภาษาอังกฤษ 
ส่งเสริมให้ครูเข้ารับการทดสอบทางด้านภาษา 
  1.5 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน  
โดยการเชิญวิทยากรหรือจัดทีมงานอบรม ให้ข้อเสนอแนะในการวิเคราะห์ผู้เรียน เพ่ือให้ครูเลือกเป็น
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ประเด็นท้าทายได้ ครูผู้สอนวิเคราะผู้เรียนถึงความพร้อมในด้านต่าง ๆ จัดท าสมุดวิเคราะห์ผู้เรียน 
และมีการนิ เทศ ติดตามโดยการให้ครูจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผู้ เรียนในแต่ละวิชาหรือ  
แตล่ะชั้นเรียน 

  1.6  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตากควรมีการจัดอบรมหรือส่งเสริมให้ครู
เข้าร่วมอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติ เกี่ยวกับการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางานด้านการจัด 
การเรียนรู้ 

2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
   2.1 ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาครูด้านการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตากตามล าดับความต้องการจ าเป็น เพ่ือส่งเสริมให้ครูมี
ความรู้ความเข้าใจและสามารถจัดท าตกลงในการพัฒนางานได้ตามระดับที่คาดหวัง 

  2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลง 
ในการพัฒนางาน จ าแนกตามขนาดอายุ ขนาดสถานศึกษา และประสบการณ์ท างาน 
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ภาคผนวก ก รายชือ่ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ รายชื่อผู้เชี่ยวชาญเพื่อตรวจแก้ไขเครื่องมือที่
ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สถิรพร เชาวน์ชัย  
    อาจารย์ภาควิชาบริหารและพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
2 ดร.ศราวุธ ค าแก้ว  
   รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
3 นายใจ ยอดด าเนิน  
   ผู้อ านวยการโรงเรียนสามเงาวิทยาคม ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

 
รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์แนวทางการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนา
งาน 

1 นายเอกชัย  ใจก๋องแก้ว  
   รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
2 นายสมเจตน์ เนียมก้อน  
   ศึกษานิเทศก์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก  

         3 นายชัยวุฒิ บัวพันธ์  
   ผู้อ านวยการกลุ่มบริหารงานบุคคล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

           4 ดร.ภูธนภัส   พุ่มไม้  
   ผู้อ านวยการโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก            

         5. นายจิระพงษ์   สุริยา  
   ผู้อ านวยการโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
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ภาคผนวก ข เคร่ืองมีอท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

 
แบบสอบถาม 

การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน 
ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

ค าชี้แจง 
 1. แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัย เรื่อง การศึกษาความต้องการจ าเป็นและ
แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาตาก ของ นางสาวเพ็ญพิชชา ใจยอด นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร โดยมีรองศาสตราจารย์ ดร.ธีรศักดิ์ อุปไมยอธิชัย 
เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระ 
 2. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท าข้อตกลงใน  
การพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก  

3. แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 2 ตอน 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนา
งาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

จึงขอความกรุณาจากท่านได้ตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง ผู้วิจัยจะเก็บรักษาค าตอบ
ของท่านไว้เป็นความลับ โดยจะน ามาวิเคราะห์ในภาพรวม ซึ่งไม่มีผลกระทบต่อท่านใด ๆ ทั้งสิ้นและ
ขอขอบคุณทุกท่านเป็นอย่างสูงที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบค าถามครั้งนี้ 
 
 

นางสาวเพ็ญพิชชา ใจยอด 
นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร

ขั้นตอนที่ 1 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  ตามสภาพความเป็นจริง  
1. เพศ 

 ชาย     หญิง 
2. วุฒิการศึกษา 

 ปริญญาตรี    ปริญญาโท   ปริญญาเอก 
3. ประสบการณ์ในการท างาน 

 น้อยกว่า 5 ปี 
 5 - 10 ปี 
 11 - 20 ปี 
 มากกว่า 20 ปี 

 
ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่ง
ครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  ตามสภาพความเป็นจริง ตามระดับดังนี้ โดย
แบบสอบถามแบ่งเป็นสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ขอให้ท่านท าเครื่องหมายทั้งสอง 
ประเด็น 

ระดับ 5 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ตามรายการนั้นอยู่ในระดับ มากที่สุด 
 ระดับ 4 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ตามรายการนั้นอยู่ในระดับ มาก 

ระดับ 3 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ตามรายการนั้นอยู่ในระดับ ปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ตามรายการนั้นอยู่ในระดับ น้อย 
ระดับ 1 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ตามรายการนั้นอยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
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ข้อ รายการ 
สภาพปัจจุบัน 

สภาพ 
ที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามท่ี ก.ค.ศ.ก าหนด  

1 ผู้บริหารมีการจัดอบรมครูเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ 
ในการนับชั่วโมงภาระงาน 

          

2 โรงเรียนมีการออกประกาศแนวปฏิบัติในการนับชั่วโมง
ปฏิบัติงานของครูที่ชัดเจน 

          

3 โรงเรียนมีการออกประกาศแนวปฏิบัติในการก าหนด
ภาระงานครูที่ชัดเจน 

          

4 ผู้บริหารมีการออกค าสั่งการปฏิบัติงานอื่น ๆ 
นอกเหนือจากภาระงานสอนที่เป็นลายลักษณ์อักษร 

          

5 ผู้บริหารมีการออกค าสั่งมอบหมายคาบสอน           

6 ผู้บริหารก าหนดให้ครูจัดท ารายงานผลการปฏิบัติหน้าที่
ที่ได้รับมอบหมาย 

          

7 ผู้บริหารมีการตรวจสอบการนับชั่วโมงภาระงานของครู
ตามท่ี ก.ค.ศ.ก าหนด 

          

ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ 
8 ครูน าผลการวิเคราะห์หลักสูตรมาจัดท ารายวิชาและ

หน่วยการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ตาม
หลักสูตร 

          

9 ครูสามารถออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ  

          

10 ครูสามารถจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ 

          

11 ครูสามารถเลือกและใช้สื่อ เทคโนโลยี แหล่งเรียนรู้ที่
สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ 

          

12 ครูสามารถวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วย
วิธีการที่หลากหลาย  
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ข้อ รายการ 
สภาพปัจจุบัน 

สภาพ 
ที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

13 ครูสามารถวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่
เหมาะสมสอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ 

          

14 ครูสามารถวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 

          

15 ครูสามารถพัฒนาการเรียนรู้ตามความสนใจของผู้เรียน           

16 ครูสามารถจัดบรรยากาศในการจัดการเรียนการสอนที่
ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน 

          

17 ครูจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
ผู้เรียน 

          

ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 

18 ครูจัดท ารายงานการคัดกรองผู้เรียน (SDQ) รายบุคคล           
19 ครูจัดท าระเบียนสะสมนักเรียนรายบุคคล  (ปพ.8)           

20 ครูจัดท าบันทึกรายงานการเยี่ยมบ้านผู้เรียน           
21 ครูมีการโฮมรูม (Homeroom) ทุกวัน           

22 ครูมีการบันทึกการให้ค าปรึกษานักเรียนรายบุคคล           

23 ครูสามารถใช้ข้อมูลสารสนเทศเก่ียวกับผู้เรียน
รายบุคคล มาพัฒนาหรือแก้ปัญหาผู้เรียน 

          

24 ครูมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานวิชาการของสถานศึกษา           
25 ครูมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย

จากสถานศึกษา 
          

26 ครูสามารถประสานความร่วมมือกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
เพ่ือพัฒนาผู้เรียน 

          

27 ผู้บริหารจัดประชุมผู้ปกครองภาคเรียนละ 1 ครั้ง           
ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 

28 
ครูมกีารจัดท าแผนพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ  
(ID PLAN) 
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ข้อ รายการ 
สภาพปัจจุบัน 

สภาพ 
ที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

29 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูเข้าร่วมการอบรมเพ่ือพัฒนา
ตนเอง 

          

30 ครูมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)             

31 ครูสามารถพัฒนาตนเองด้านทักษะการใช้ภาษาใน 
การสื่อสาร  

          

32 ครูสามารถพัฒนาตนเองด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา  

          

33 ครูสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมมาพัฒนา 
การจัดการเรียนการสอนของตนเอง 

          

34 ครูสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมมาจัด
กิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนตามศักยภาพ 

          

35 ครูสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมมาพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ 

          

36 ครูมีชั่วโมงการพัฒนาตนเองครบตามที่โรงเรียนก าหนด           

37 ครูมีจัดท าแบบรายงานผลการพัฒนาตนเองและพัฒนา
วิชาชีพ 

          

ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 
38 ผู้บริหารจัดอบรมเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ 

ในการเขียนข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็น 
ท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 

          

39 ครูสามารถวิเคราะห์ผู้เรียน เพ่ือระบุเรื่องของประเด็น
ท้าทายที่สะท้อนให้เห็นถึงระดับการปฏิบัติงานที่
คาดหวังตามต าแหน่งและวิทยฐานะหรือสูงกว่า 

          

40 ครูสามารถเขียนบรรยายถึงสภาพปัญหาการจัด 
การเรียนรู้ในระดับชั้นที่สอน 

          

41 ครูสามารถเลือกวิธีการด าเนินการเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้
ของผู้เรียนอย่างเป็นขั้นตอน 

          



118 
 

ข้อ รายการ 
สภาพปัจจุบัน 

สภาพ 
ที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

42 ครูสามารถตั้งเป้าหมายเชิงปริมาณของการพัฒนา
ผู้เรียนที่สะท้อนให้เห็นถึงระดับการปฏิบัติงานที่
คาดหวังตามต าแหน่งและวิทยฐานะหรือสูงกว่า  

          

43 ครูสามารถตั้งเป้าหมายเชิงคุณภาพของการพัฒนา
ผู้เรียนที่สะท้อนให้เห็นถึงระดับการปฏิบัติงานที่
คาดหวังตามต าแหน่งและวิทยฐานะหรือสูงกว่า 

          

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

** ขอบพระคุณท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ** 
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ภาคผนวก ค ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

ข้อค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

IOC 
แปล
ผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

รวม 

ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามท่ี ก.ค.ศ.ก าหนด 

1 ผู้บริหารมีการจัดอบรมครูเพ่ือสร้างความรู้
ความเข้าใจในการนับชั่วโมงภาระงาน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2 โรงเรียนมีการออกประกาศแนวปฏิบัติ 
ในการนับชั่วโมงปฏิบัติงานของครูที่ชัดเจน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3 โรงเรียนมีการออกประกาศแนวปฏิบัติ 
ในการก าหนดภาระงานครูที่ชัดเจน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหารมีการออกค าสั่งการปฏิบัติงานที่
เป็นลายลักษณ์อักษร 

+1 0 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารมีการออกค าสั่งมอบหมายปฏิบัติ
หน้าที่ปฏิบัติการสอน 

+1 0 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

6 ผู้บริหารก าหนดให้ครูจัดท าแบบบันทึก
ภาระงาน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

7 ผู้บริหารมีการตรวจสอบการนับชั่วโมง
ภาระงานของครูตามท่ี ก.ค.ศ.ก าหนด 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ 
8 ครูน าผลการวิเคราะห์หลักสูตรมาจัดท า

รายวิชาและหน่วยการเรียนรู้ให้สอดคล้อง
กับผลการเรียนรู้ตามหลักสูตร 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

9 ครูสามารถออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

10 ครูสามารถจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ 
ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

11 ครูสามารถเลือกและใช้สื่อ เทคโนโลยี  
แหล่งเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกิจกรรม 
การเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 
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ข้อค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

IOC 
แปล
ผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

รวม 

12 ครูสามารถวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย  

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

13 ครูสามารถวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ด้วยวิธีการที่เหมาะสมสอดคล้องกับ
มาตรฐานการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

14 ครูสามารถวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา 
การเรียนรู้ของผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

15 ครูสามารถพัฒนาการเรียนรู้ตาม 
ความถนัดของผู้เรียน 

+1 +1 0 2 0.67 ใช้ได้ 

16 ครูสามารถจัดบรรยากาศในการจัด 
การเรียนการสอนที่ส่งเสริมและพัฒนา
ผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

17 ครูจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ของผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 

18 ครูจัดท ารายงานการคัดกรองผู้เรียน 
(SDQ) รายบุคคล 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

19 ครูสามารถจัดท าแบบข้อมูลความถนัด 
ในการเรียนรู้ของผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

20 ครูมีการออกติดตามเยี่ยมบ้านผู้เรียน +1 0 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

21 ครูมีการโฮมรูม (Homeroom) ทุกวัน +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

22 ครูสามารถแนะแนวให้ค าปรึกษาแก่ผู้เรียน +1 0 +1 2 0.67 ใช้ได้ 
23 ครูสามารถใช้ข้อมูลสารสนเทศเก่ียวกับ

ผู้เรียนรายบุคคล มาพัฒนาหรือแก้ปัญหา
ผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

24 ครูมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานวิชาการของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 
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ข้อค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

IOC 
แปล
ผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

รวม 

25 ครูมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานตามที่ได้รับ
มอบหมายจากสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

26 ครูสามารถประสานความร่วมมือกับ 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

27 ผู้บริหารจัดประชุมผู้ปกครองภาคเรียนละ 
1 ครั้ง 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 

28 ครูมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ทางวิชาชีพ (PLC)   

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

29 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูเข้าร่วมการอบรม
เพ่ือพัฒนาตนเอง 

+1 +1 0 2 0.67 ใช้ได้ 

30 ครูมีชั่วโมงการพัฒนาตนเองครบตาม 
ที่โรงเรียนก าหนด 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

31 ครูมีจัดท าแผนพัฒนาตนเองและพัฒนา
วิชาชีพ (ID PLAN) 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

32 ครูมีจัดท าแบบรายงานผลการพัฒนา
ตนเองและพัฒนาวิชาชีพ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

33 ครูสามารถพัฒนาตนเองด้านทักษะการใช้
ภาษาในการสื่อสาร  

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

34 ครูสามารถพัฒนาตนเองด้านการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา  

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

35 ครูสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรม
มาพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของ
ตนเอง 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

36 ครูสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรม
มาจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนตามศักยภาพ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 
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ข้อค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

IOC 
แปล
ผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

รวม 

37 ครูสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรม
มาพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 

38 ผู้บริหารจัดอบรมเพ่ือสร้างความรู้ 
ความเข้าใจในการเขียนข้อตกลงใน 
การพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทาย 
ในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

39 ครูสามารถวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน เพ่ือระบุเรื่องของประเด็นท้าทายที่
สะท้อนให้เห็นถึงระดับการปฏิบัติงานที่
คาดหวัง ตามต าแหน่งและวิทยฐานะหรือ
สูงกว่า 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

40 ครูสามารถเขียนบรรยายถึงสภาพปัญหา
การจัดการเรียนรู้ในระดับชั้นที่สอน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

41 ครูสามารถเลือกวิธีการด าเนินการเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเป็น
ขั้นตอน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

42 ครูสามารถตั้งเป้าหมายเชิงปริมาณของ
การพัฒนาผู้เรียนที่สะท้อนให้เห็นถึงระดับ
การปฏิบัติงานที่คาดหวังตามต าแหน่งและ
วิทยฐานะหรือสูงกว่า  

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

43 ครูสามารถตั้งเป้าหมายเชิงคุณภาพของ
การพัฒนาผู้เรียนที่สะท้อนให้เห็นถึงระดับ
การปฏิบัติงานที่คาดหวังตามต าแหน่งและ
วิทยฐานะหรือสูงกว่า 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก ง ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม เรื่อง การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดท า
ข้อตกลงในการพัฒนางานต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 
Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 

 

N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.961 43 
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ภาคผนวก จ แบบสัมภาษณ์แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่ง
ครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

 
แบบสัมภาษณ์ 

แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

ค าชี้แจง 
 1. แบบสัมภาษณ์นี้เป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัย เรื่อง การศึกษาความต้องการจ าเป็นและ
แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาตาก ของ นางสาวเพ็ญพิชชา ใจยอด นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร โดยมีรองศาสตราจารย์ ดร.ธีรศักดิ์ อุปไมยอธิชัย 
เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระ 

2. แบบสัมภาษณ์นี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลง 
ในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ผลการสัมภาษณ์
ครั้งนี้  ผู้วิจัยจะน าเสนอในลักษณะภาพรวมเพ่ือเป็นแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลง  
ในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก  

3. แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 2 ตอน 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ให้สัมภาษณ์ 
  ตอนที่ 2 แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนา ต าแหน่งครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

       ขอขอบคุณท่านเป็นอย่างสูงที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์ครั้งนี้ 
นางสาวเพ็ญพิชชา ใจยอด 

นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 
 

ขั้นตอนที่ 2 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ชื่อ-นามสกุล...................................................................................................................... ...................... 
ต าแหน่ง สังกัด....................................................................................................................... .................. 
คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด........................................................................................... ................................. 
ประสบการณ์การท างาน.......................................................................................... ............................... 
สถานที่ให้การสัมภาษณ์............................................................. ............................................................. 
วัน เดือน ปี ที่สัมภาษณ์..................................................................................................... ..................... 
 
ตอนที่ 2 แนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนางาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

 ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับแนวทางในการส่งเสริมการจัดท าข้อตกลงในการพัฒนา
งาน ต าแหน่งครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ในประเด็นต่อไปนี้ 

1. ด้านการนับชั่วโมงภาระงานตามที่ ก.ค.ศ.ก าหนด 
ท่านคิดว่าผู้บริหารควรมีแนวทางในการจัดอบรมครูเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในการนับ

ชั่วโมงภาระงานอย่างไร (PNImodified = 0.15) 
.......................................................................................... ......................................................................
............................................................................................................................. ...................................
....................................................................................................................................................... ......... 
......................................................................................................................... .......................................  

2. ด้านผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู้ 
ท่านคิดว่าจะมีวิธีการส่งเสริมให้ครูสามารถพัฒนาการเรียนรู้ของตามความสนใจของผู้เรียน

อย่างไร (PNImodified = 0.17 )  
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................................................ ....  
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3. ด้านผลการปฏิบัติงานการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 
ท่านคิดว่าจะมีวิธีการส่งเสริมให้ครูมีการบันทึกการให้ค าปรึกษานักเรียนรายบุคคลอย่างไร  

(PNImodified = 0.16 ) 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 

4. ด้านผลการปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 

ท่านคิดว่าจะมีวิธีการส่งเสริมครูด้านทักษะการใช้ภาษาในการสื่อสารได้อย่างไร (PNImodified 
= 0.16) 
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................... .................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 

  5. ด้านข้อตกลงในการพัฒนางานที่เป็นประเด็นท้าทายในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้
ของผู้เรียน 

ท่านคิดว่าจะมีวิธีการส่งเสริมให้ครูสามารถวิเคราะห์ผู้เรียน เพื่อระบุเรื่องของประเด็นท้าทาย
ที่สะท้อนให้เห็นถึงระดับการปฏิบัติงานที่คาดหวัง ตามต าแหน่งและวิทยฐานะหรือสูงกว่า มีดัชนี 

ความต้องการจ าเป็นสูงสุด (PNImodified = 0.14 ) 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
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