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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ  1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิเทศ

การศึกษา และ 2) ศึกษาอนาคตภาพการนิเทศการศึกษาสำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ใช้เทคนิคการ
วิจัยอนาคตแบบ  EDFR (Ethnographic Delphi Future Research) จากการสัมภาษณ์  และ
วิเคราะห์แบบสอบถามจากข้อมูลความสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 25 คน ซึ่งเป็นศึกษานิเทศก์
ที่มีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษขึ้นไป  ผู้มีประสบการณ์ในการนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี 
(วิทยาการคำนวณ) ตั้งแต่ 3 ปี ขึ้นไป มีประสบการณ์ในการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาระดับ
ประถมศึกษา  และเป็น  Coding Mentor ในระดับประถมศึกษา  ตามคำสั่ งของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จำนวน 2 รอบ ใช้สถิติในการวิจัย คือ ค่าร้อยละ ค่ามัธยฐาน 
และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิเทศการศึกษา 
สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระ
เทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก ่1.1) การวางแผนการนิเทศการศึกษา 1.2) 
การสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา 1.3) การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา และ 1.4) การประเมินผล
การนิเทศการศึกษา  และ 2) อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ตามฉันทา
มติของผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา ควรสร้างทีมใน
การนิเทศ ด้านการสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา ควรเป็นเครื่องมือที่ใช้งานง่าย ไม่ยุ่งยากซับซ้อน 
เป็นประโยชน์ในการแก้ปัญหา ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้านการปฏิบัติการนิเทศ
การศึกษา ควรมีการสรุปผลการนิเทศ/สะท้อนผลการนิเทศ (AAR) ให้ผู้นิเทศได้ทราบ โดยใช้คำถาม
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ปลายเปิด เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศได้แสดงความคิดเห็น ด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา ควรนำ
ผลการนิเทศที่เป็นปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะไปพัฒนาการนิเทศในครั้งต่อไป 
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ABSTRACT 

  
This research aims to 1) study the current situation and problems of 

educational supervision and 2) study the future potential of educational supervision 
for supervisors under the primary education service area office in the next decade: in 
case of technology content (computing science) using the EDFR (Ethnographic Delphi 
Future Research) methodology. The research includes interviews and surveys of 25 
experts in educational supervision who have specialized skills and experience in 
technology content (computing science), particularly in primary schools, and have 
served as coding mentors in accordance with the instructions of the office of the 
basic education commission for two cycles. Statistical analysis methods such as 
percentages, median, and interquartile range were used in the study. The research 
findings reveal that 1) the current situation and issues of educational supervision for 
supervisors under the Primary Education service area office in the next decade: in 
case of technology content (computing science), consist of four aspects: 1.1) planning 
for educational supervision, 1.2) creating educational supervision tools, 1.3) 
conducting educational supervision, and 1.4) evaluating the results of educational 
supervision. 2) The future of educational supervision for supervisors under the 
primary education service area office in the next decade: in case of technology 
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content (computing science), according to the expert's opinion, consists of four 
aspects: the planning of educational communication should create a team for 
communication; the creation of educational communication tools should be easy to 
use, beneficial in problem-solving, and improve the quality of education; the practice 
of educational communication should have an after-action review (AAR) that 
summarizes and reflects on the results of the communication process, using open-
ended questions to gather feedback from the recipients; and the evaluation of 
educational communication should take into account the problems, obstacles, and 
suggestions for improvement from the previous communication process. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

ประกาศคุณูปการ 
  

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในความกรุณาของท่าน ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ทักษ์ 
อุดมรัตน์ ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ ดร. วรินทร บุญยิ่ง และผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร. อัจฉรา ศรีพันธ์ เป็นอย่างสูงที่ได้ สละเวลาอันมีค่ามาเป็นที่ปรึกษา พร้อมทั้งให้คําแนะนําตลอดเวลา
ในการทําวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ รวมทั้งแก้ไขข้อบกพร่องของวิทยานิพนธ์ ด้วยความเอาใจใส่ จนทําให้
วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สําเร็จลุล่วงได้อย่างสมบูรณ์ 

ขอกราบขอบพระคุณท่าน  ดร.ประจวบ  ทองศรี ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์              
ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร. เอ้ือมพร   หลินเจริญ   และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ชนัดดา ภูหงษ์ทอง 
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการสอบวิทยานิพนธ์ ที่ได้เสียสละเวลาอันมีค่าของท่านในการสอบวิทยานิพนธ์
ครั้งนี ้ รวมทั้งได้ให้คําแนะนํา ตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องของวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ลุล่วงได้อย่างสมบูรณ์ 

ขอกราบขอบพระคุณท่าน รองศาสตราจารย์ ดร. ภาณุวัฒน์ ภักดีวงศ์ และคณาจารย์ประจํา
ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ทุกท่านที่ประสิทธิ์ประสาทวิชา
ความรู้เป็นวิทยาทานให้อย่างดียิ่ง 

ขอกราบขอบพระคุณท่าน ดร. สุพล จันต๊ะคาด อดีตผู้บังคับบัญชาที่แสนดี ที่ให้ความเมตตา
ให้การสนับสนุนให้แรงบันดาลใจ ให้กำลงัใจเสมอมา 

ขอกราบขอบคุณ ท่านผู้เชี่ยวชาญในการตรวจเครื่องมือ คือ ท่าน ดร. ประจักษ์  ศรสาลี           
ดร. สุชาดา ปุณปัน ดร. สมเจตน์  พันธ์พรหม ดร. พชร พิมพ์วาปี และท่านผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่ให้
ข้อมูลในการสัมภาษณ์และตอบแบบสอบถาม จนได้ฉันทามติของแต่ละข้อ 

ขอกราบขอบคุณท่านศึกษานิเทศก์ ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 25 ท่าน ซึ่งผู้วิจัยไม่สามารถระบุนามของ
ทุกท่านได้ทั้งหมดในที่นี้ ที่ให้ความอนุเคราะห์และเสียสละเวลาอันมีค่าของท่านในการให้สมัภาษณ์เพ่ือ
เก็บข้อมูลวิทยานิพนธ์เป็นอย่างดียิ่ง 

ผู้วิจัยขอขอบคุณ นางณัฐพัชร ด่านจิระมนตรี ศึกษานิเทศก์ สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 พ่ีสาวที่แสนดี คอยเคียงข้าง ให้การสนับสนุน คอยให้กำลังใจน้องเสมอ 

ขอขอบคุณ ร้อยตำรวจตรีศิโรดม จตุแสน และนางสาววิภาดา ญาณทวี เพ่ือนรักทั้งสองที่คอย
ให้กำลังใจมาโดยตลอด 

ขอขอบคุณนางสาวพิชญา วานิชพงษ์ น้องสาวที่น่ารัก ที่คอยให้การสนับสนุนและให้กำลังใจพี่
เสมอมา 

ขอขอบคุณนางสาวสายสุดา คำหล้า นักวิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นเรศวร ที่คอยให้ความช่วยเหลือด้านเอกสาร ให้บริการมาตั้งแต่สมัยเรียนปริญญาโท จนปริญญาเอก 
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ขอขอบคุณนางสาวธันย์ชนก ปานทะโชติ นักวิชาการศึกษา ภาควิชาบริหาร วิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมทางการศึกษา ที่คอยดำเนินการด้านเอกสาร อำนวยความสะดวกในการจัดทำวิทยานิพนธ์ 

ขอขอบคุณนางธัญยธรณ์  ตันโน และเพ่ือนร่วมรุ่นปริญญาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต และ
กัลยาณมิตร สาขาวิชาพัฒนศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ทุกท่าน 

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ  คุณยายคอย วัฒนากร คุณพ่อสมาน คำจันทร์ คุณแม่สุนัน            
คำจันทร์ คุณน้าประนาถ ดอนไพรเมือง ผู้ให้ทั้งกําลังใจ และเป็นผู้อยู่เบื้องหลังการจัดทําวิทยานิพนธ์
ฉบับนี้มาโดยตลอด 

ขอขอบคุณคุณแม่ประทุม กลางสุพรรณ คุณป้ามะลิวัลย์ ซุกซอน ที่ได้ให้กำลังมาโดยตลอด 
ขอขอบคุณ ศน.สิรินทร์นิชา ดีทุ่ง ดร.อัจฉริยาภรณ์ รักตลาด ดร.ณัฐพร อ้ึงภาภรณ์ รองจเด็ด 

ห้อยพรมราช คุณครูเบญจวรรณ วรรณบุตร คุณครูพิมพ์ธิวา วงค์ชมพู คุณครูศศิวิมล คำวังจันทร์ 
คุณครูปิยะนุช แจ่มหม้อ ที่คอยรับฟัง ให้กำลังใจ ให้ความช่วยเหลือ ให้คำปรึกษา จุดประกายความคิด 
มาโดยตลอด 

ขอขอบคุณผู้เกี่ยวข้องทุกท่าน พ่ี เพ่ือน น้อง และผู้ที่ไม่สามารถกล่าวนามในที่นี้ ได้หมด              
ที่กรุณาให้กําลังใจแก่กันและกันในการจัดทําวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ 

ท้ายที่สุดนี้ ผู้วิจัยขอขอบคุณนางสาวศิริขวัญ กลางสุพรรณ ศึกษานิเทศก์ สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 เพ่ือนผู้เป็นที่รัก ที่คอยให้กําลังใจ คอยผลักดัน คอยเคียงข้าง
เสมอในทุกวัน ให้ความช่วยเหลือในทุกกระบวนขั้นตอนการวิจัย ตลอดระยะเวลาในการทำวิทยานิพนธ์ 
จนทำให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จลุล่วงได้อย่างสมบูรณ์ 

คุณความดี คุณค่าและประโยชน์อันเกิดจากการวิทยานิพนธ์เล่มนี้ ผู้วิจัยขอมอบเพ่ือแทนคุณ
บิดา มารดา คร ูอาจารย์ และผู้มีพระคุณทุก ๆ ท่าน ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่างานวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์
ต่อการนิเทศการศึกษาในอนาคตและผู้สนใจต่อไป 

  
  

พัสฏาพรห์  คำจันทร์ 
 

 

 



สารบัญ 

 หน้า 

บทคัดย่อภาษาไทย ........................................................................................................................ ค 

บทคัดย่อภาษาอังกฤษ .................................................................................................................. จ 

ประกาศคุณูปการ .......................................................................................................................... ช 

สารบัญ ........................................................................................................................................... ฌ 

สารบัญตาราง ................................................................................................................................. ฏ 

สารบัญภาพ .................................................................................................................................... ฐ 

บทที่ 1  บทนำ ............................................................................................................................... 1 

ความเป็นมาของปัญหา ............................................................................................................ 1 

คำถามการวิจัย .......................................................................................................................... 9 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย ......................................................................................................... 9 

ความสำคัญของการวิจัย........................................................................................................... 9 

ขอบเขตของงานวิจัย............................................................................................................... 10 

นิยามศัพท์เฉพาะ .................................................................................................................... 11 

บทที่ 2  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ................................................................................. 14 

การนิเทศการศึกษา ................................................................................................................. 16 

วิทยาการคำนวณกับการปรับปรุงหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ................... 55 

การจัดการศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สาระเทคโนโลยี 
(วิทยาการคำนวณ) ........................................................................................................... 59 

บทบาทและหน้าที่ของศึกษานิเทศก์ .................................................................................... 80 

             



 ญ 

บริบทสังคมอนาคต ................................................................................................................. 88 

อนาคตศึกษา ........................................................................................................................ 119 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง............................................................................................................... 141 

บทที่ 3  วิธีดำเนินงานวิจัย ...................................................................................................... 152 

ตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับ
ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: 
กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) .................................................................. 152 

ตอนที่ 2 การศึกษาอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี 
(วิทยาการคำนวณ) ........................................................................................................ 154 

บทที่ 4  ผลการวิจัย .................................................................................................................. 160 

ตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับ
ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระ
เทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) .................................................................................... 160 

ตอนที่ 2 การศึกษาอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี 
(วิทยาการคำนวณ) ........................................................................................................ 179 

บทที่ 5  บทสรุป ....................................................................................................................... 194 

สรุปผลการวิจัย ..................................................................................................................... 194 

อภิปรายผล ........................................................................................................................... 197 

ข้อเสนอแนะ ......................................................................................................................... 203 

บรรณานุกรม ............................................................................................................................. 205 

ภาคผนวก................................................................................................................................... 217 

 



 ฎ 

ประวัติผู้วิจัย .............................................................................................................................. 249 

 



สารบัญตาราง 

 หน้า 

ตาราง 1 แสดงผลการสังเคราะห์ขั้นตอนในกระบวนการนิเทศการศึกษา ........................... 41 

ตาราง 2 ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา 
สำหรับ ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: 
กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา ............. 179 

ตาราง 3 ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา 
สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : 
กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ด้านการสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา .. 181 

ตาราง 4 ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา 
สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: 
กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ................ 182 

ตาราง 5 ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา 
สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: 
กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา ........ 184 

ตาราง 6 สรุปผลการตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญ ด้านการวางแผนการนิเทศ
การศึกษา ................................................................................................................................... 186 

ตาราง 7 สรุปผลการตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญ ด้านการสร้างเคร่ืองมือการนิเทศ
การศึกษา ................................................................................................................................... 187 

ตาราง 8 สรุปผลการตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญ ด้านการปฏิบัติการนิเทศ
การศึกษา ................................................................................................................................... 189 

ตาราง 9 สรุปผลการตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญ ด้านการประเมินผลการนิเทศ
การศึกษา ................................................................................................................................... 191 

             



สารบัญภาพ 

 หน้า 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย ............................................................................................. 151 

ภาพ 2 วิธีการดำเนินงานวิจัย ................................................................................................. 159 

             



บทที่ 1 
 

บทนำ 
 
ความเป็นมาของปัญหา 
 กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศนโยบายและจุด เน้นของกระทรวงศึกษาธิการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เมื่อวันที่ 21 สิงหาคม 2562 ภายใต้หลักการให้ความสำคัญกับประเด็น
คุณภาพและประสิทธิภาพในทุกมิติ ทั้งผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา และผู้บริหารทุกระดับ 
ตลอดจน สถานศึกษาทุกระดับทุกประเภท รวมถึงการศึกษาตลอดชีวิต รวมทั้ง  ให้บูรณาการ  
การทำงานร่วมกันระหว่างส่วนราชการหลัก องค์การมหาชน  ในกำกับของรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการ ให้มีความคล่องตัว รวมทั้งหน่วยงานสังกัดกระทรวงศึกษาธิการในพ้ืนที่ภูมิภาค
ให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้เพ่ือดำเนินการปฏิรูปการศึกษาร่วมกับภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาชน ตามนโยบายประชารัฐ โดยนโยบายและจุดเน้น ของกระทรวงศึกษาธิการ ปีงบประมาณ 
2563 ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนวิทยาการคำนวณ Coding เพ่ือพัฒนาทักษะผู้เรียนใน
ศตวรรษที่  21 ในระดับประถมศึกษา คือ การเรียนรู้ด้วยวิธีการ Active Learning เพ่ือพัฒนา
กระบวนการคิด การเรียนรู้จากประสบการณ์จริงหรือจากสถานการณ์จำลองผ่านการ ลงมือปฏิบัติ
และเปิดโลกทัศน์มุมมองร่วมกันของผู้เรียนและครูด้วยการจัดการเรียนการสอนใน  เชิงแสดงความ
คิดเห็นให้มากขึ้น การสร้างแพลตฟอร์มดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้และใช้ดิจิทัลเป็นเครื่องมือการเรียนรู้  
การจัดการเรียนการสอนเพ่ือฝึกทักษะการคิดแบบมีเหตุผลและเป็นขั้นตอน (Coding) และการพัฒนา
ครูให้มีความชำนาญในการสอนภาษาคอมพิวเตอร์(Coding) (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 
2563, น. 19) 
 กระทรวงศึกษาธิการและสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) 
ตระหนักถึงความสำคัญของการสร้างความรู้ ความเข้าใจ และส่งเสริมทักษะทางด้านสารสนเทศ  
สื่อและเทคโนโลยีของผู้ เรียนในศตวรรษที่  21 จึงได้ปรับปรุงหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สาระเทคโนโลยี ได้แก่ 1) การออกแบบและเทคโนโลยี และ 2) วิทยาการ
คำนวณ ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะเพ่ือแก้ปัญหาในชีวิตจริงได้อย่างรู้เท่าทันต่อ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2561, น. 5) จึงทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการจัดการเรียนการสอนกลุ่ม
สาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และประกอบกับการเปลี่ยนแปลงตัวชี้วัดในการจัดการ
เรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ยังไม่มี
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ทิศทางที่ชัดเจน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้เสนอเพียงวิธีการในการจัดการเรียนรู้ ยังขาดการคำนึงถึง  
ทิศทางการนิเทศการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงไปในอนาคต จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการศึกษา
อนาคตภาพของการนิเทศการศึกษาเพ่ือเป็นข้อมูลสำหรับผู้เกี่ยวข้องกับการนิเทศการศึกษาในการ
เตรียมความพร้อมของผู้ให้การนิเทศการศึกษาในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของกระแสที่
เปลี่ยนไป ซึ่งการเปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษานั้น ผู้ที่มีบทบาทในการทำให้ครูผู้สอนเปลี่ยนแปลง
วิธีการจัดการเรียนการสอนได้มากที่สุด คือ ศึกษานิเทศก์ ดังที่เอกชัย อ้ายม่านและคณะ กล่าวไว้ว่า 
ศึกษานิเทศก์เป็นบุคลากรทางการศึกษาที่ให้ความช่วยเหลือทางวิชาการแก่ครู เป็นกำลังสำคัญในการ
สนับสนุนความสามารถของครู ให้ครูสามารถปฏิบัติงานการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเกิดผล
ต่อคุณภาพผู้เรียน ศึกษานิเทศก์ยุคใหม่ต้องเพ่ิมบทบาทหน้าที่ของตนเองในงานวิชาการของตนเองให้
มากยิ่งขึ้น เพ่ือสร้างศรัทธาต่อครู อันนำไปสู่ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการปรับตัวของ
ศึกษานิเทศก์ต่อความท้าทายในโลกที่เปลี่ยนแปลง เพราะครูเป็นผู้วางรากฐานการศึกษาให้กับผู้เรียน
(เอกชัย อ้ายม่าน และคณะ, 2564) 
 ทั้งนี้  การศึกษาในยุคปัจจุบันต่างจากอดีตเป็นอย่างมาก การให้การศึกษา ออกแบบ
ห้องเรียน และการจัดการเรียนการสอนจึงไม่อาจเป็นรูปแบบแบบเดิม ๆ ได้อีก เมื่อเทคโนโลยีมา
แทนที่ ทักษะแบบเดิม ๆ เนื้อหาที่เคยอยู่ในหลักสูตรอาจไม่เพียงพอ ภาษาที่สองที่สามอาจไม่ใช่ภาษา
เพ่ือสื่อสารระหว่างบุคคล แต่เป็นภาษาและวิธีคิดที่มนุษย์จะมีปฏิสัมพันธ์กับระบบ กับคอมพิวเตอร์ 
ด้วยพลังของเทคโนโลยีอย่างหลากหลายรูปแบบ ซึ่งอาจทำให้ผู้เรียน ต้องเปลี่ยนวิธีการเรียนรู้จากการ
เป็นเพียงผู้รับความรู้ไปเป็นผู้สร้างสรรค์ และเมื่อห้องเรียนสี่เหลี่ยม เด็กนั่งเป็นแถว ๆ อาจไม่ใช่
รูปแบบการศึกษาที่เข้ากับศตวรรษใหม่ เมื่อโลกเข้าสู่ยุคดิจิทัล ครูต้องเปลี่ยนบทบาทจากท่ีเคยสอนให้
นักเรียนเป็นแค่ฝ่ายรับและเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ แต่เป็นเปิดโอกาสให้นักเรียนได้เรียนรู้ สามารถผลิต
สร้างสรรค์ผลงานได้ด้วยตนเอง ดังนั้น นักเรียนในโลกของการสร้างสรรค์จึงจะเปลี่ยนบทบาทจากผู้รับ 
(passive) เป็นผู้สร้าง (active) คาดว่าในอนาคตนักเรียนและการให้การศึกษาในโลกสมัยใหม่จึง
กลายเป็นผู้ผลิต การศึกษาคือการสร้างมนุษย์ ไม่ใช่สร้างหุ่นยนต์ เรากำลังก้าวสู่ยุคเทคโนโลยี การมี
ทักษะอ่อน (soft skill) คือ ทักษะแบบมนุษย์ที่พ้นไปจากเรื่องการงาน เช่น ความเข้าใจและการมี
ปฏิสัมพันธ์กับผู้คน จึงเป็นสิ่งที่โลกแห่งการทำงานกำลังต้องการ ดังนั้นประเด็นเรื่องความรู้สึกนึกคิด 
ความเข้าใจผู้ อ่ืน โดยสรุปคือการส่งเสริมความเป็นมนุษย์ เพ่ิมเติมความเข้าอกเข้าใจทั้งตนเอง 
และผู้ อ่ืน จึงเป็นอีกหนึ่งทักษะที่สำคัญของคนในยุคดิจิทัล เรามักชินกับความสำเร็จส่วนบุคคล  
เชิดชูความอัจฉริยะของเด็กคนใดคนหนึ่ง แต่ความจริง เราต่างเข้าใจว่าโลกของความสำเร็จและ  
การทำงาน การแก้ปัญหาต่าง ๆ เกิดขึ้นได้จากการร่วมมือกัน โดยเฉพาะในโลกยุคปัจจุบันเทคโนโลยี
กลายเป็นเครื่องมือที่ช่วยเชื่อมโยงและแก้ปัญหาต่าง ๆ เช่น การทำงานร่วมกับคนอ่ืนผ่านแพลตฟอร์ม
ของ Google ดังนั้น ห้องเรียนในอนาคตจึงจะเน้นทั้งแนวคิดของการใช้เครื่องมือยุคใหม่เพ่ือทลาย
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ข้อจำกัดด้านเวลา สถานที่ ไปจนถึงกลุ่มคน เพ่ือให้ทุกคนสามารถสื่อสาร เชื่อมโยง และเรียนรู้ร่วมกัน
ได ้(ธิติ ธีระเธียร, 2563) 
 ดังนั้น เมื่อเทคโนโลยีมีแนวโน้มที่ส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงการศึกษาของไทย 
กระทรวงศึกษาธิการจึงได้ประกาศให้ใช้มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด กลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และสาระภูมิศาสตร์ ในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรม (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2551 เพ่ือให้การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม สภาพแวดล้อม และความรู้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว 
เป็นการ พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพของคนในชาติให้สามารถเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน
ของประเทศ การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ และมาตรฐานระดับสากล 
สอดคล้องกับประเทศไทย 4.0 โลกในศตวรรษที่ 21 และทัดเทียมกับนานาชาติ ผู้ เรียนมีศักยภาพใน
การแข่งขันและดำรงชีวิตอย่างสร้างสรรค์ในประชาคมโลก ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
โดยมีเงื่อนไขและระยะเวลาการใช้มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ และสาระภูมิศาสตร์ ในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม (ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2560) ให้ใช้ในทุกชั้นเรียน ตั้งแต่ปีการศึกษา 2563 เป็นต้นไป โดยเฉพาะการ
เปลี่ยนแปลงมาตรฐานและตัวชี้วัด ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ โดยมีสถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) เป็นหน่วยงานหลักในการดําเนินการปรับปรุง และพัฒนา
หลักสูตรการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ สําหรับสาระท่ี 4 เทคโนโลยี ในกลุ่มสาระการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ ประกอบด้วยเนื้อหาสําคัญ 2 ส่วน คือ การออกแบบและเทคโนโลยี (Design and 
Technology) และวิทยาการคํานวณ (Computing Science) โดยเนื้อหาด้านวิทยาการคํานวณ เป็น
การเรียนรู้เกี่ยวกับการพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะการคิดเชิงคํานวณ การคิด
วิเคราะห์ แก้ปัญหาเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ ประยุกต์ใช้ความรู้ด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารในการแก้ปัญหาที่พบในชีวิตจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ซึ่งมีการพัฒนามาตรฐานการเรียนรู้  และตัวชี้วัดขึ้น ใหม่ทั้ งหมด (สถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กระทรวงศึกษาธิการ, 2561, น. 9) 
 วิทยาการคำนวณ เป็นคำใหม่ในวงการการศึกษาของประเทศไทย ถูกนำมาบรรจุใน
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุงมาตรฐานและตัวชี้วัด  
พ.ศ. 2560) เพ่ือพัฒนาแนวทางการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลก
ทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม สภาพแวดล้อม และความรู้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ซึ่ง Coding เป็นส่วนหนึ่งของวิชาวิทยาการคำนวณ และเป็นวิชาบังคับในหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) มีเป้าหมายเพ่ือมุ่งส่งเสริมและ
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พัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะด้านการคิดวิเคราะห์  คิดอย่างมีเหตุผลคิด
อย่างมีวิจารณญาณ และคิดเชิงสร้างสรรค์เป็นไปตามเป้าหมายด้านผู้เรียนที่กำหนดไว้ในแผนการ
ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 ซึ่งเป็นทักษะและสมรรถนะอันพึงประสงค์ของเยาวชนไทยทั้ งใน
ปัจจุบันและอนาคตเพ่ือเติบโตเป็นทรัพยากรบุคคลที่มีคุณค่าและเป็นพลังสำคัญในการพัฒนาประเทศ
ให้รอดพ้นจากกับดักรายได้ประเทศปานกลางสู่การเป็นประเทศพัฒนาแล้ว โดยในปัจจุบันสถานศึกษา
ได้มีการจัดการเรียนการสอนวิทยาการคำนวณ Coding และหน่วยงานต่าง ๆ ได้มีการดำเนินงานใน
ส่วนที่เกี่ยวข้องมาระยะเวลาหนึ่งแล้ว เพ่ือส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนวิทยาการคำนวณ 
เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้สามารถปรับตัว พร้อมรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสามารถ
เลือกใช้เทคโนโลยีเพ่ือการดำรงชีวิตและการประกอบอาชีพได้อย่างเหมาะสม (สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2563, น. ก) 
 ดังนั้น ครูผู้สอนก็ต้องเปลี่ยนการปรับเปลี่ยนบทบาทครูจาก “ครูสอน” เป็น “โค้ช” หรือ
“ผู้อำนวยการการเรียนรู้” การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษา ในทุกระดับ  
และทุกประเภท โดยให้มีมาตรฐานขั้นต่ำของโรงเรียน การพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยเน้น 
การจัดระบบการศึกษาและระบบฝึกอบรมบนฐานสมรรถนะที่มีคุณภาพสูงและยืดหยุ่นผ่านกลไก  
ต่าง ๆ การสร้างความตื่นตัวให้คนไทยตระหนักถึงบทบาท ความรับผิดชอบ และการวางตำแหน่งของ 
ประเทศไทยในภูมิภาคเอเชียอาคเนย์และประชาคมโลก การวางพ้ืนฐานระบบการรองรับการเรียนรู้
โดยใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่เน้นการพัฒนาทักษะดิจิทัล ทักษะการคัดกรององค์ความรู้การใช้เทคโนโลยี
ผสมผสานกับคุณค่าของครูการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ และการสร้างระบบการศึกษา  
เพ่ือความเป็นเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ (พิชญาภา ยืนยาว, 2563, น. 135) การเป็นครูในยุค
ปัจจุบัน ซึ่งเป็นยุคที่มีเนื้อหา ข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ที่มากล้น และได้รับการแทนที่ด้วยดิจิทัล สิ่งที่อยู่
รอบตัวล้วนเป็น Cloud Knowledge ผู้เรียนมีขีดความสามารถเข้าถึงเนื้อหา (Accessible) ได้ง่าย
และรวดเร็ว ทำให้มีขีดความสามารถในการมองเห็นเนื้อหา (Visibility) ได้ประหนึ่งเสมือนจดจำไว้ใน
สมองนั้น ครูจึงไม่ควรเน้นการสอนตามเนื้อหาในหลักสูตร แต่ควรเน้นการนำเนื้อหามาประยุกต์ใช้ 
หรือต่อยอดทางความคิด และต้องจัดการเรียนรู้ทักษะและความรู้ที่จําเป็นให้นักเรียน ต้องเน้นให้
นักเรียนแสวงหาความรู้ได้เอง ครูจะไม่ใช้วิธีถ่ายทอดความรู้ แต่จะให้นักเรียน สามารถสังเคราะห์
ความรู้ จากข้อมูลข่าวสารที่แสวงหามาได้ โดยครูต้องเป็นนักจัดการที่ดี จัดการให้นักเรียนได้เรียนรู้
โดยลงมือปฏิบัติ (Action Learning) และต้องเปลี่ยนการสอบเป็นการประเมินเพ่ือการพัฒนา
ปรับปรุง และมีเทคนิคในการทำให้นักเรียนเรียนรู้อย่างสนุก (Gamification in learning) รู้วิธีการใช้
และประยุกต์เทคโนโลยีอุบัติใหม่ เน้นให้ผู้ เรียนมีความสุขกับการทำกิจกรรม เพ่ือการเรียนรู้   
มีแรงจูงใจให้คิด สร้างสรรค์ นำเสนอ ความรู้อย่างสนุกสนาน และสามารถตัดสินใจในการแก้ปัญหาได้ 
ตามแนวทางการจัดการเรียนรู้วิทยาการคำนวณ ซึ่งการส่งเสริมในด้านการเรียนรู้และทำความเข้าใจ
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ด้านเทคโนโลยีให้เกิดขึ้นในสถานศึกษาจึงถือเป็นเรื่องที่สำคัญ สถานศึกษาควรสร้างสภาพแวดล้อมใน
การจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้สามารถลงมือปฏิบัติโดยใช้กระบวนการออกแบบและใช้เครื่องมือ
พ้ืนฐานเฉพาะด้านได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย ตลอดจนสามารถนำเทคโนโลยีและแนวคิดด้าน
วิทยาการคำนวณและวิทยาการคอมพิวเตอร์มาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน เพ่ือนำไปสู่พ้ืนฐาน
ความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ ตลอดจนสามารถ
สร้างสรรค์นวัตกรรมที่จะช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้นได้ในอนาคต เป็นศักยภาพที่ต้องปลูกฝังให้
เยาวชนไทยทุกคน เพ่ือให้เยาวชนในยุคศตวรรษที่ 21 นี้สามารถดำเนินชีวิตและดำรงอยู่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และมีขีดความสามารถในการแข่งขันในระดับโลก และนำพาประเทศไทยไปสู่เป้าหมาย 
“ประเทศไทย 4.0” (สำนักการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หน่วยศึกษานิเทศก์, 2562, น. 5) 
 ฉะนั้น กระบวนการนิเทศการศึกษาจึงเป็นกระบวนการสำคัญในการขับเคลื่อนการจัด
การศึกษาของครูให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าวเบื้องต้น การนิเทศการศึกษากับการนิเทศภายในโรงเรียน
จึงเป็นการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษา การนิเทศการศึกษาเป็นองค์ประกอบที่ต้อง
มีการดำเนินการควบคู่กันไปเพ่ือให้การดำเนินงานพัฒนาคุณภาพ การศึกษาบรรลุตามเป้าหมายของ
การศึกษาชาติ และเป้าหมายของการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนตามหลักสูตร ระบบของการนิเทศควรมี
ทิศทางในการดำเนินงานที่สอดคล้องกันทั้งการนิเทศภายในและภายนอก ต้องมีการพัฒนาผู้นำทาง
วิชาการในสถานศึกษาให้มีความเข้มแข็ง ทำให้ผู้บริหารและผู้นำทางวิชาการมีความสามารถในการ
นิเทศการสอน พัฒนารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา การใช้หลักสูตรการสอน การวิจัยเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู้ เพ่ือประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในการกำกับ นิเทศ ติดตาม ประเมินผล 
เชื่อมโยงการบริหารจัดการและการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาเป็นไปในทิศทางเดียวกัน สอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายความสำเร็จที่โรงเรียนได้กำหนดไว้ และใช้การนิเทศการสอนเพ่ือ
ช่วยให้ครูผู้สอนได้ปฏิบัติการสอนได้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาที่เน้นการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยครูผู้สอนจะต้องมีความแม่นยำในด้านการใช้หลักสูตรและการออกแบบการ
เรียนรู้ตามมาตรฐานและตัวชี้วัดที่เปิดโอกาสให้นักเรียนทุกคนมีส่วนร่วม โดยมีเนื้อหาการเรียนรู้ที่
เชื่อมโยงกับบริบทของชุมชนและท้องถิ่น มีระบบของการตรวจสอบความรู้ความเข้าใจที่สอดคล้องกับ
สภาพจริงเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นรายบุคคลให้นักเรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ 
รวมถึงช่วยให้ครูสามารถการวางแผนพัฒนาตนเองและการพัฒนาวิชาชีพให้มีประสิทธิภาพ  
สู่ การพัฒ นาคุณ ภาพการศึกษาที่ ยั่ งยืน  (สำนั กการคณ ะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน  
หน่วยศึกษานิเทศก์, 2562, น. 2) 
 ศึกษานิเทศก์จึงเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมให้การจัดการศึกษาของครูและ
สถานศึกษามีคุณภาพ ดังที่สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้ให้ความสำคัญของการนิเทศ
การศึกษาในข้อเสนอเชิงนโยบาย ในรายงานการวิจัยและพัฒนานโยบายการพัฒนาครูและบุคลากร
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ทางการศึกษา ในประเด็นที่ 2 พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพและเอ้ือต่อการ
ปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา ในมาตรการข้อที่ 4 ระบุว่า สถานศึกษาเร่งรัดจัดระบบ
การทำงาน ระบบการนิเทศภายในปัจจัยและบรรยากาศ ให้เอ้ือต่อการทำงานของครูและมอบหมาย
ภาระการสอนให้สอดคล้องกับวิชาเอกความถนัด หรือความเชี่ยวชาญของครู และในข้อเสนอแนะ  
เชิงนโยบายประเด็นที่ 3 การจัดระบบการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนให้เอ้ือต่อการ
ปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา ในมาตรการเร่งด่วนข้อที่ 1 เสนอไว้ว่าสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานควรปรับระบบและโครงสร้างการบริหารงานนิเทศการศึกษาใน
ส่วนกลางเพ่ือให้เกิดการประสานเชื่อมโยง ส่งเสริมสนับสนุนการปฏิบัติการนิเทศในระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษาและสถานศึกษา และมาตรการข้อที่ 2 กำหนดไว้ว่า สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา  
ขั้นพ้ืนฐาน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา เร่งรัดให้หน่วยงานในสังกัดพัฒนาระบบ
การนิเทศการศึกษา และการเรียนการสอนให้มีความเข้มแข็ง ทั้งการนิเทศภายในและการนิเทศ
ภายนอก โดยใช้รูปแบบการนิเทศที่หลากหลาย รวมทั้งจัดปัจจัยสนับสนุนการดำเนินงานให้เพียงพอ
ตามบริบทของพ้ืนที่ โดยศึกษานิเทศก์ต้องตระหนักและเร่งสร้างความเชื่อมั่นให้กับครูและผู้บริหาร
สถานศึกษาให้มากขึ้น เนื่องจากปัจจุบันทั้งครูและผู้บริหารมีความรู้และความสามารถสูงขึ้น ประกอบ
กับสื่อเทคโนโลยีที่เข้าถึงได้ง่าย จึงทำให้ความสำคัญของศึกษานิเทศก์น้อยลง ซึ่งบทบาทที่สำคัญของ
ศึกษานิเทศก์ในทศวรรษหน้าจึงเป็นบทบาทของการกำกับ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา
มากกว่าจะเพ่ือการให้ความรู้ ความเข้าใจหรือการเป็นผู้ชี้นำครูอีกต่อไป (สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2553, น. ช-ฌ) และดังทีธ่ีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
กล่าวถึง การพัฒนาการศึกษาในประเทศ นั่นคือ การปรับปรุง พัฒนา และต่อยอดการศึกษาไทย  
สิ่งใดที่เป็นเรื่องดีตนจะต่อยอด สิ่งใดที่คิดว่าควรปรับปรุง เรื่องใดที่มีปัญหา ต้องปรับปรุงและพัฒนา 
ต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้ ผู้บริหารของกระทรวงศึกษาธิการไม่สามารถผลักดันให้การศึกษาไทยให้
ก้าวหน้าด้วยกลุ่มคนเพียงกลุ่มเดียว ดังนั้น ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับศึกษา จะต้องมีส่วนร่วมและ
ช่วยขับเคลื่อนในการพัฒนาการศึกษา รวมถึงศึกษานิเทศก์ที่มีส่วนสำคัญในการขับเคลื่อนการศึกษา
ไทยและการกำหนดบทบาทอนาคตของศึกษานิเทศก์ ซึ่งยอมรับว่าศึกษานิเทศก์มีความสำคัญที่ช่วย
พัฒนาคุณภาพการศึกษาได้ (ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์, 2561) 
 อย่างไรก็ตาม จากสภาพของการเปลี่ยนแปลงในหลายมิติ การนิเทศการศึกษาจึงมี
ความสำคัญต่อการพัฒนา ปรับปรุง และเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาในสถานศึกษา ให้ครูมี
ความรู้ ความเข้าใจในหลักสูตร สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการ
บริหารจัดการ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและปัญหาอ่ืน ๆ ที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ซึ่งการพัฒนาคุณภาพการศึกษามีองค์ประกอบสำคัญหลายประการ การนิเทศการศึกษา
เป็นหนึ่งในองค์ประกอบสำคัญของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การนิเทศการศึกษาเป็นกลไกสำคัญ
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ที่จะเร่งรัด ปรับปรุงคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการที่ช่วยให้การจัดการเรียนการสอนของครูมี
ประสิทธิภาพและส่งผลให้นักเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตร การนิเทศการศึกษาจะสำเร็จ
ได้ผลดีเพียงไรนั้นย่อมข้ึนอยู่กับทักษะและความสามารถในการนิเทศของศึกษานิเทศก์ โดยการทำงาน
ด้านพัฒนาการจัดการเรียนรู้ร่วมกับครู เพราะศึกษานิเทศก์ คือ ผู้ทำหน้าที่นิเทศ แนะนำชี้นำกระตุ้น
ให้ครูและผู้บริหารสถานศึกษา เกิดความรู้ ความตระหนัก และมีทักษะในการจัดการเรียนการสอน
และการบริหารจัดการศึกษา รวมทั้งเป็นที่ปรึกษาทางวิชาการสำหรับนักบริหารระดับสูงในองค์กรที่
สังกัด ศึกษานิเทศก์จึงเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะการพัฒนางานวิชาการ และมีความ
จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาให้มีสมรรถนะในเชิงวิชาการอย่างต่อเนื่อง ซึ่งในปัจจุบันเทคโนโลยีได้เข้า
มามีบทบาทสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วยเช่นกัน เมื่อเทคโนโลยีมีบทบาทและเป็นส่วน
หนึ่งของการใช้ชีวิตในยุคปัจจุบัน และยังมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ จึงเป็นเรื่องที่หลีกเลี่ยง
ไม่ได้ที่เทคโนโลยีจะเป็นปัจจัยสำคัญต่อการสร้างความเปลี่ยนแปลงในการศึกษา แนวโน้มการศึกษา
ในประเทศไทยจะต้องมีความเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีมากยิ่งขึ้น ซึ่งเทคโนโลยีและองค์ความรู้ใหม่ 
กำลังเปลี่ยนรูปแบบการใช้ชีวิต เปลี่ยนวิธีคิดของเราต่อการเรียนรู้ โดยผู้เรียนมีลักษณะพิเศษ  
มีความสามารถเฉพาะบุคคล ปัญหาของการเรียนรู้แบบเดิม ๆ คือ การตั้งมาตรฐานแบบเดียวขึ้นมา
และใช้กับเด็กทุกคน โดยโสรัจจ์ หงศ์ลดารมภ์ ชี้ให้เห็นว่า นักการศึกษาสมัยใหม่เห็นว่าความแตกต่าง
ของผู้ เรียน ต้องการการรูปแบบการเรียนรู้ที่ เฉพาะเจาะจงมากกว่า เพ่ือพัฒนาจุดแข็งและ
ลักษณะเฉพาะนั้น ๆ ของเด็กแต่ละคน ซึ่งโรงเรียนของไทยมีลักษณะที่เป็นแบบแผน มีครูมายืน 
หน้าชั้นและพูดให้เด็กฟังฝ่ายเดียว ห้องเรียนในโลกสมัยใหม่จึงควรถูกคิดและออกแบบใหม่ไปสู่
ห้องเรียนที่ยืดหยุ่น เป็นห้องเรียนที่เปิดโอกาสให้เด็ก ๆ จับกลุ่ม เปลี่ยนกลุ่มล้อมวงเพ่ือปรับรูปแบบ
การเรียนรู้จากกันและกันได้อย่างอิสระ เป็นห้องเรียนที่ทันสมัยทั้งในด้านความคิดและพร้อมด้วย
อุปกรณ์ทางเทคโนโลยีต่าง ๆ (โสรัจจ์ หงศ์ลดารมภ์, 2560) 
 การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการที่สำคัญในการแนะนำช่วยเหลือครูให้สามารถจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยสามารถใช้นวัตกรรมทางการศึ กษามาเป็นตัวช่วยใน
กระบวนการเรียนการสอนให้ตอบความต้องการของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งระบบการนิเทศ
การศึกษาจะเป็นตัวช่วยในการบอกถึงประโยชน์ต่าง ๆ ของระบบการศึกษาได้อย่างเป็นขั้นเป็นตอน
เพราะระบบการนิเทศการศึกษานั้นอยู่บนหลักการของประชาธิปไตย ได้แก่ การเคารพซึ่งกันระหว่าง
ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ การนิเทศการศึกษาจัดขึ้นเพ่ือปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ดียิ่งขึ้น
นั้นจะขึ้นอยู่กับทักษะและความสามารถของศึกษานิเทศก์ผู้ทำงานร่วมกับครู ตลอดจนเทคนิคและ
วิธีการต่าง ๆ ที่ศึกษานิเทศก์นำมาใช้ในการนิเทศการศึกษา โดยให้ครูมีโอกาสค้นคว้างานที่จะต้องทำ
ด้วยตนเอง เพ่ือให้เกิดความงอกงามขึ้น เมื่อได้เรียนรู้และมีความเจริญงอกงามแล้ว ย่อมจะได้รู้จัก
ปรับปรุงงานด้านการเรียนการสอนให้ได้ผลดีมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ศึกษานิเทศก์เป็นผู้ที่มีบทบาท
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สำคัญในการส่งเสริมให้การจัดการศึกษาของครูและสถานศึกษามีคุณภาพ แต่ในปัจจุบันการนิเทศ
การศึกษาโดยศึกษานิเทศก์นั้น ยังไม่สามารถจะทำได้อย่างทั่วถึง เนื่องจากจำนวนศึกษานิเทศก์มีน้อย
ไม่เพียงพอเมื่อเปรียบเทียบกับความต้องการของครูผู้สอนในสถานศึกษา ตลอดจนความรู้ของ
ศึกษานิเทศก์ ก็ไม่สามารถครอบคลุมได้ทุกสาขาวิชา ซึ่งหน่วยศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้สรุปสภาพปัญหาการนิเทศไว้ ดังนี้ 1) บุคลากรมีจำนวนน้อย
มาก ต้องรับผิดชอบภาระงานหลายด้านทำให้การนิเทศไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติการนิเทศ และ 
การนิเทศขาดความต่อเนื่องเพราะมีงานอ่ืนแทรกซ้อน โดยเฉพาะอย่างยิ่งงานเร่งด่วนเฉพาะกิจ  
2) บุคลากรผู้ทำหน้าที่นิเทศขาดความรู้ ความเข้าใจและทักษะการนิเทศทางการศึกษา 3) ขาดแคลน
เครื่องมือการนิเทศติดตามงานที่ครอบคลุมทุกกิจกรรม 4) บุคลากรขาดความเชื่อมั่นในการปฏิบัติ
หน้าที่การนิเทศและมีความวิตกต่อการเปลี่ยนตำแหน่งจากข้าราชการครูเป็นตำแหน่งศึกษานิเทศก์
จังหวัด 5) ศึกษานิเทศก์ซึ่งอยู่ภายนอกสถานศึกษาไม่สามารถรับรู้สภาพปัญหาและความต้องการที่
แท้จริงของสถานศึกษา (สำนักการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หน่วยศึกษานิเทศก์ , 2562) 
รวมถึงการรายงานผลการนิเทศของหน่วยศึกษานิเทศก์ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
เรื่อง สภาพการนิเทศการศึกษาของแต่ละสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในปัจจุบัน พบว่า  การนิเทศ
การศึกษายังไม่บรรลุเป้าหมายเท่าที่ควรเนื่องจากมีปัญหาและอุปสรรคหลายประการจากการ
ปรับเปลี่ยนโครงสร้างของการบริหารของกระทรวงศึกษาธิการ อาทิ จำนวนศึกษานิเทศก์ในแต่ละเขต
พ้ืนที่การศึกษาไม่เพียงพอ มีการโอนย้ายไปสังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัด  การเกษียณอายุ
ราชการ การบรรจุแต่งตั้งศึกษานิเทศก์ใหม่ไม่ครบตามกรอบอัตรากำลัง ศึกษานิเทศก์ในเขตพ้ืนที่
การศึกษายังมีประสบการณ์ในการนิ เทศน้อยและขาดแนวทางในการดำเนินการนิเทศอย่าง
หลากหลายรูปแบบ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หน่วยศึกษานิเทศก์, 2564, น. 3) 
 ทั้งนี้  ประกอบกับการที่ผู้วิจัยได้ศึกษา รวบรวมข้อมูล และลงพ้ืนที่ปฏิบัติการนิเทศ
การศึกษาตามสภาพจริง ซึ่งผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า ปัญหาการนิเทศการศึกษาของศึกษานิเทศก์ 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ที่ต้องรับผิดชอบการนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี 
(วิทยาการคำนวณ) นั้น คือ ศึกษานิเทศก์ยังไม่มีโอกาสได้รับความรู้ ความเข้าใจ อย่างถ่องแท้เกี่ยวกับ
การนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ยังขาดความรู้ความเข้าใจในหลักการและ
สถานะของวิชาวิทยาการคำนวณ ทำให้ยากต่อการนิเทศการสอนของครู รวมถึงการขาดแคลน
ศึกษานิเทศก์ที่มีศักยภาพและมีความรู้ด้านวิทยาการคำนวณ ทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ เนื่องจาก
การปรับเปลี่ยนหลักสูตรและตัวชี้วัด ศึกษานิเทศก์ที่สำเร็จการศึกษาจากคณะศึกษาศาสตร์ ครุศาสตร์ 
ในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องยังมีจำนวนน้อยมาก รวมทั้งขาดสื่อ เครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ จึงทำให้มี
ปัญหาในการนำสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน ด้วยเหตุผลนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาอนาคตภาพการนิเทศ
การศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: 
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กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) เพ่ือจะได้เห็นภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ 
สังกัดสำนักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการ
คำนวณ) ว่าควรมีลักษณะเป็นอย่างไร มีแนวทางการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
เป็นอย่างไร 
 
คำถามการวิจัย 
 1. สภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ)   
เป็นอย่างไร 
 2. อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ควรเป็นอย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
 2. เพ่ือศึกษาอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
 
ความสำคัญของการวิจัย  
 1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ทราบสภาพ
ปัจจุบัน และปัญหาของการนิเทศการศึกษาสำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
 2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องระดับชาติ เช่น กระทรวงศึกษาธิการ ได้ทราบอนาคตภาพการ
นิเทศการศึกษาสำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: 
กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
 3. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน สามารถใช้เป็น
แนวทางในการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
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ขอบเขตของงานวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดขั้นตอนการวิจัยเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ตอนที่  1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิ เทศการศึกษา สำหรับ
ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระ
เทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
 1. ขอบเขตด้านด้านเนื้อหา 
  การนิ เทศการศึกษา สำหรับศึกษานิ เทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ประกอบด้วย 
  1.1 การวางแผนการนิเทศการศึกษา 
  1.2 การสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา 
  1.3 การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา  
  1.4 การประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
 2. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล 
  แหล่งข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ได้มาโดยการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 25 ท่าน  
 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา  
  พฤศจิกายน 2563 – สิงหาคม 2564  
 ตอนที่ 2 การศึกษาอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการ
คำนวณ) 
 1. ขอบเขตด้านด้านเนื้อหา 
  อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ประกอบด้วย 
  1.1 การวางแผนการนิเทศการศึกษา 
  1.2 การสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา 
  1.3 การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา  
  1.4 การประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
 2. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล 
  แหล่งข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ได้มาโดยการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 25 ท่าน  
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 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา  
  กันยายน 2564 – ธันวาคม 2565  
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการที่ศึกษานิเทศก์ให้คำแนะนำช่วยเหลือเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนการสอนของครู กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ สาระเทคโนโลยี (วิทยาการ
คำนวณ) ในสถานศึกษาระดับประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
ในทศวรรษหน้า (ปี พ.ศ.2566-2575) ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ การวางแผนการนิเทศการศึกษา 
การสร้างเครื่องมือ การนิเทศการศึกษา การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา และการประเมินผลการนิเทศ
การศึกษา 
 อนาคตภาพ หมายถึง ภาพหรือเหตุการณ์หรือคำอธิบายของแนวโน้มความเป็นไปได้ใน 
อนาคตอย่างเป็นระบบ จากความเป็นจริงในปัจจุบันของเรื่องราวหรือเหตุการณ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น  
ในอนาคตจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในเรื่องต่าง ๆ ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยมีประเด็น
ในการศึกษากระบวนการนิเทศที่สะท้อนผลการประเมิน ใน 4 ด้าน คือ การวางแผนการนิเทศ
การศึกษา การสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา และการประเมินผล
การนิเทศการศึกษา ของการนิเทศการศึกษา กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ใน 10 ปี
ข้างหน้า 
 การศึกษาอนาคต หมายถึง กระบวนการค้นหาความรู้จริงที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต 
อย่างเป็นระบบ ที่ตั้งอยู่บนแนวคิดตามปรัชญาอนาคตนิยมและเกี่ยวข้องกับทางเลือกอนาคตใน
รูปแบบต่าง ๆ 
 เทคนิคเดลฟาย (Delphi) หมายถึง กระบวนการรวบรวมความคิดเห็นหรือการตัดสินใจ
เรื่องใดเรื่อง หนึ่งเกี่ยวกับอนาคตจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สอดคล้องเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกันและมี ความถูกต้องน่าเชื่อถือมากที่สุด ซึ่งใช้ในการศึกษาอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา 
สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระ
เทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) โดยผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้ตอบแบบสอบถามรอบที่  2 ที่ได้จากการ
สังเคราะห์จากแบบสัมภาษณ์ในขั้นตอนที่ 1 ของการวิจัย  
 เทคนิคการวิจัย EFR (Ethnographic Futures Research) หมายถึง เทคนิคการวิจัย 
อนาคตภาพและค่านิยมต่าง ๆ เกี่ยวกับกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม โดยการ
สัมภาษณ์ที่มีลักษณะเฉพาะ ซึ่งใช้ในการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิเทศการศึกษา 
สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา : กรณีสาระเทคโนโลยี 
(วิทยาการคำนวณ) โดยการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 25 ท่าน เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา 
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สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา : กรณีสาระเทคโนโลยี 
(วิทยาการคำนวณ) 
 เทคนิคการวิจัย EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) หมายถึง เทคนิค
วิจัยอนาคต โดยผสมผสานระหว่างเทคนิค EFR (Ethnographic Futures Research) กับเดลฟาย 
(Delphi) เข้าด้วยกัน โดยใช้ในการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับ
ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการ
คำนวณ) และการศึกษาอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
 สถานศึกษาระดับประถมศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาให้ผู้เรียนอยู่ในช่วงอายุ 
6-12 ปี ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
 ศึกษานิเทศก์ หมายถึง ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตำแหน่งศึกษานิเทศก์  
ที่ปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบในการนิเทศการศึกษากลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ สาระเทคโนโลยี 
(วิทยาการคำนวณ) ในสถานศึกษาระดับประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา 
 ผู้เชี่ยวชาญ หมายถึง ศึกษานิเทศก์ที่มีความรู้ความเข้าใจอย่างดี มีประสบการณ์โดยตรงใน
ด้านการนิเทศการศึกษา และเป็นนักวิชาการด้านการนิเทศการศึกษา ตลอดจนเป็นผู้มีความรู้
ความสามารถในในการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ สาระเทคโนโลยี (วิทยาการ
คำนวณ) ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยกำหนดผู้เชี่ยวชาญที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย จำนวน 25 คน ซี่งเป็นผู้มี
ประสบการณ์ในการนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ตั้งแต่ 3 ปี ขึ้นไป  
มีประสบการณ์ในการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาระดับประถมศึกษา โดยได้รับคำสั่งแต่งตั้งให้เป็น 
Coding Mentor ในระดับประถมศึกษา ตามคำสั่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและ
เป็นศึกษานิเทศก์ที่มีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษขึ้นไป 
 วิทยาการคำนวณ  หมายถึง รายวิชาที่อยู่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์สาระ
เทคโนโลยี (ว 4.2) ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุ ง 
พ.ศ.2560) สำหรับผู้เรียนในระดับประถมศึกษาปีที่1 - มัธยมศึกษาปีที่6 ประกอบด้วยเนื้อหา 3 ส่วน
ได้แก่กระบวนการคิดเชิงคำนวณในการแก้ปัญหา พ้ืนฐานความรู้ทางดิจิทัลและพ้ืนฐานความรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา หมายถึง ส่วนราชการที่เกิดขึ้นตามพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 จำนวนทั้งหมด 245 เขต โดยเป็นสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษา จำนวน 183 เขต ซึ่งเป็นส่วนราชการอยู่ภายใต้สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
 ในทศวรรษหน้า หมายถึง ช่วงเวลาในปี พ.ศ. 2566 ถึง พ.ศ. 2575 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 การวิจัย เรื่อง อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ผู้วิจัยได้
ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยผู้วิจัยได้นำเสนอตามลำดับ ดังนี้ 
 1. การนิเทศการศึกษา 
  1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
  1.2 ความสำคัญของการนิเทศการศึกษา 
  1.3 หลักการนิเทศการศึกษา 
  1.4 จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา 
  1.5 รูปแบบของการนิเทศการศึกษา 
  1.6 เทคนิคการนิเทศการศึกษา 
  1.7 กระบวนการนิเทศการศึกษา 
  1.8 การนิเทศการศึกษาแนวใหม ่
  1.9 การนิเทศการศึกษาในอนาคต 
  1.10 รูปแบบการนิเทศการศึกษาของประเทศฟินแลนด์ 
  1.11 รูปแบบการนิเทศการศึกษาของสาธารณรัฐเกาหลี 
  1.12 รูปแบบการนิเทศการศึกษาของสาธารณรัฐสิงคโปร์ 
 2. วิทยาการคำนวณกับการปรับปรุงหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  2.1 การปรับปรุงหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 
  2.2 วิทยาการคำนวณในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560) 
  2.3 เป้าหมายของหลักสูตรรายวิชาสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
 3. การจัดการศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สาระเทคโนโลยี
(วิทยาการคำนวณ)  
  3.1 ประเทศไทย 
  3.2 สาธารณรัฐฟินแลนด์ 
  3.3 ประเทศญี่ปุ่น 
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  3.4 สาธารณรัฐเกาหลี 
  3.5 สาธารณรัฐสิงคโปร์ 
 4. บทบาทหน้าที่ของศึกษานิเทศก ์
  4.1 บทบาทหน้าที่ของศึกษานิเทศก ์
  4.2 สมรรถนะศึกษานิเทศก ์
  4.3 ทักษะการนิเทศการศึกษา 
  4.4 ศึกษานิเทศกใ์นอนาคต 
 5. บริบทสังคมอนาคต 
  5.1 บริบทของสังคมโลก  
  5.2 ลักษณะของสังคมโลกยุคใหม่ 
  5.3 บริบทสังคมไทย 
  5.4 บริบทการเปลี่ยนแปลงและภาพอนาคตประเทศไทย 
  5.5 แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสังคมไทย 
 6. อนาคตศึกษา 
  6.1 ความหมายของอนาคตศึกษา 
  6.2 วิวัฒนาการของการศึกษาอนาคต 
  6.3 ลักษณะของการศึกษาอนาคต 
  6.4 ประโยชน์ของการศึกษาอนาคต 
  6.5 เทคนิคการวิจัยอนาคต 
  6.6 การสร้างอนาคตภาพ (Scenario Development) 
  6.7 ข้อดีและข้อจํากัดของการสร้างภาพอนาคต 
  6.8 เทคนิควิจัยแบบเดลฟาย (The Delphi Technique) 
  6.9 เทคนิควิจัยแบบ EFR (The Ethnographic Futures Research) 
  6.10 เทคนิควิจัยแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) 
 7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  7.1 งานวิจัยภายในประเทศ 
  7.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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การนิเทศการศึกษา 
 การนิเทศการศึกษาเป็นการทำงานร่วมกันของบุคลากรทางการศึกษาโดยการระดมสรรพ
กำลังสนับสนุนการดำเนินงานเพ่ือให้ครูสามรถปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนที่ตรงกับ  
ความต้องการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพและต่อเนื่องส่งผลให้นักเรียนมีคุณภาพและคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาและหลักสูตร ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาและนำเสนอแนวคิด
เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา ไว้ดังนี้ 
 1. ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น. 223) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
ไว้ว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการจัดบริหารการศึกษาเพ่ือชี้แนะให้ความช่วยเหลือ 
และความร่วมมือกับครูและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน 
ของครู และเพ่ิมคุณภาพของบทเรียนให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2553, น. 2) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
คือ กระบวนการในการทางานร่วมกันของผู้บริหาร ผู้นิเทศ และครูผู้รับการนิเทศ ในอันที่จะปรับปรุง
การเรียนการสอนการดำเนินงานและการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
  โสภณ ทองจิตร (2554, น. 10) ได้ ให้ความหมายของการนิ เทศการศึกษาไว้ว่า 
การนิเทศการศึกษาหมายถึง กระบวนการที่จะปรับปรุงแก้ไขพัฒนาการทางานด้านวิชาการเพ่ือ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพอันจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน 
  พัชรินทร์ ช่วยศิริ (2554, น. 25) ได้ให้ความหมายของการนิ เทศการศึกษาไว้ว่า 
การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการที่บุคลากรในสถานศึกษากระทำต่อบุคคลหรือสิ่งหนึ่งสิ่งใด
เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพสูงสุดเป็นการร่วมมือกันระหว่างบุคลากรทาง
การศึกษาโดยการช่วยเหลือแนะนา การวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้การปรึกษาหรือร่วมกัน  
เพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ดีขึ้นอันจะส่งให้ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนที่สูงขึ้นการเขียนการแก้ไขหลักสูตรการเตรียมพัฒนากระบวนการและเครื่องมือสำหรับ 
รายงานการเรียนของนักเรียนต่อผู้ปกครองและความเกี่ยวข้องกว้าง ๆ เช่น การวัดผลและประเมิน
การศึกษา 
  วิภา อยู่คง (2555, น. 9) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ว่า การนิเทศ
การศึกษา หมายถึง กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนความสำเร็จของงานนี้ขึ้นอยู่กับ
ความร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกันและกันทั้งกับผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศเพ่ือพัฒนาการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนให้มีคุณภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดแก่ผู้เรียน 
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  กรกฤศ แหลมสุข (2555, น. 37) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ว่า 
การนิเทศการศึกษา หมายถึง การช่วยเหลือ การดูแลแนะนำทั้งในเรื่องการพัฒนาตัวบุคคล หลักสูตร
การศึกษาในด้านการเรียนการสอน การปฏิบัติหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพเพ่ือส่งผลต่อคุณภาพของ
นักเรียนและเป็นการสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้บริหารสถานศึกษาและครูเพ่ือเป็นการยอมรับ
ซึ่งกันและกัน 
  ปัทมพร วงศ์ เณร (2555, น. 20) ได้ให้ความหมายของการนิ เทศการศึกษาไว้ว่า 
การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการให้ความช่วยเหลือครูหรือบุคลากรทางการศึกษาโดย  
การสนับสนุนให้คำแนะนำการปรึกษาหารือร่วมกันเพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขและ
พัฒนาการเรียนการสอน โดยมุ่งพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่ จัดดำเนินการใน
สถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลด้านการจัด
กระบวนการจัดการเรียนรู้ แก่ผู้เรียน 
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2556, น. 26) ได้ให้ความหมายของ 
การนิเทศการศึกษาไว้ว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่นิเทศการศึกษาโดยระดม 
พลังของการนิเทศทั้ง จำนวนอัตรากำลัง บุคลากร เทคนิควิธีการ และเชื่อมโยงเครือข่ายในการนิเทศ
ให้เกิดคุณภาพท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
  สุจิตรา แซ่จิว (2557, น. 11-12) ได้ให้ความหมายของการนิ เทศการศึกษาไว้ว่า 
การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการดำเนินงานร่วมกันระหว่างบุคลากรทางการศึกษาภายใน
สถานศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของครู ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพทางการศึกษาของ
ผู้เรียนให้สูงขึ้น และบุคลากรทุกคนภายในโรงเรียนร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ให้สามารถพัฒนา
กิจกรรมการเรียนการสอน และเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดต่อผู้เรียน 
  รัชนีกร วงศ์สะอาด (2557 , น. 5) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ว่า 
การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการทำงานร่วมกันของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนใน
การที่จะพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 
  Good (1973, น. 113 อ้างถึงใน วราภรณ์ แสงพลสิทธิ์. 2554, น. 18) ได้ให้ความหมาย
ของการนิเทศการศึกษาไว้ว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง ความพยายามของผู้ทำหน้าที่นิเทศจะช่วย
ในการให้คำแนะนำแก่ครูและผู้ที่ทำหน้าที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาให้สามารถปรับปรุงการสอนของตน
ให้ดีขึ้น การนิเทศการศึกษาจะช่วยให้เกิดความงอกงามด้านวิชาชีพ ช่วยพัฒนาความสามารถของครู 
ช่วยในการคัดเลือกและปรับปรุงวัตถุประสงค์ของการศึกษา ช่วยในการคัดเลือกอุปกรณ์การสอน 
ช่วยเหลือและปรับปรุงวิธีสอนและช่วยในการประเมินผลการเรียนการสอน 
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  Wiles (1985, น. 16) ได้กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา คือ ระบบพฤติกรรมขององค์การ 
ซึ่งเป็นการทำงานที่มีผลกระทบสู่พฤติกรรมการสอนของครูในระบบโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือปรับปรุง
สภาพการเรียนการสอนแก่นักเรียนให้ดีขึ้น 
  Harris (1985, น. 13) ให้ความหมายไว้ว่าการนิเทศการศึกษา หมายถึง สิ่งที่บุคลากรใน
สถานศึกษากระทาต่อบุคคลหรือสิ่งหนึ่งสิ่งใดโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือจะคงไว้หรือเปลี่ยนแปลงปรับปรุง 
การดำเนินการเรียนการสอนในสถานศึกษามุ่งให้เกิดประสิทธิภาพในด้านการเรียนการสอนเป็นสำคัญ 
  Glickman (1990, น. 6) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ว่า การนิเทศ
การศึกษาหมายถึง แนวคิดเกี่ยวกับงานและหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการสอนซึ่งเป็น
การสอนในเรื่องหลักสูตรการจัดครูเข้าสอนการจัดสื่อการสอนสิ่งอานวยความสะดวกการเตรียมและ
พัฒนาครูรวมทั้งการประเมินผลการเรียนการสอน 
  สรุปได้ว่าการนิเทศการศึกษา หมายถึง กิจกรรมที่ เป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร
การศึกษา เพ่ือให้การดำเนินงานจัดการเรียนการสอนบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์และ 
มีการพัฒนาการจัดกิจกรรมให้บรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์และมีการพัฒนาการจัดกิจกรรมให้
บรรลุผลสำเร็จมากยิ่ง ๆ ขึ้น โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนมีคุณสมบัติตรงตามที่ปรารถนา อีกทั้งเป็น 
การสร้างขวัญและกาลังใจให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกระดับในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งในการ
วิจัยครั้งนี้ การนิเทศการศึกษา เป็นกระบวนการที่ศึกษานิเทศก์ให้คำแนะนำช่วยเหลือเกี่ยวกับ  
การจัดการเรียนการสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ)  
ในสถานศึกษาระดับประถมศึกษา ในระหว่างปี พ.ศ. 2561-2563 
 2. ความสำคัญของการนิเทศการศึกษา 
  การนิเทศสถานศึกษามีความสำคัญอย่างมาก เพราะเป็นการขับเคลื่อนให้การจัดการ
เรียนรู้ของครูผู้สอนให้เป็นไปตามเป้าหมายของหลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงจาเป็นต้องอาศัย
การนิเทศภายใน ซึ่งเป็นการนิเทศที่มีความใกล้ชิดระหว่างผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ ซึ่งพร้อมที่จะ
ปฏิบัติและแก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้ด้วยกัน ดังที่นักวิชาการศึกษามองเห็นความสำคัญของการ
นิเทศการศึกษา ดังนี้ 
  กรองทอง จิรเดชากุล (2550, น. 2-4) ได้ให้ความสำคัญของการนิเทศการศึกษาไว้ว่า 
การนิเทศการศึกษามีความสำคัญและจาเป็นอย่างยิ่งต่อการจัดการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมาย ซึ่งเป็นหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกฝ่ายใน
สถานศึกษาจะต้องร่วมมือร่วมใจกันดำเนินการพัฒนางานทุกด้านในสถานศึกษาซึ่งความจำเป็นของ
การนิเทศภายในสถานศึกษามี ดังนี้ 
  1. เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาให้ได้มาตรฐานใกล้เคียงกัน 
  2. ปริมาณศึกษานิเทศก์ไม่เพียงพอกับความต้องการของครูและสถานศึกษา 
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  3. บุคลากรภายในสถานศึกษามีความรู้ความสามารถมีความคุ้นเคยและใกล้ชิดปัญหา 
มากที่สุด 
  4. บรรยากาศในการนิเทศมีความเป็นกันเองและสามารถปฏิบัติงานนิเทศได้อย่าง
ต่อเนื่อง 
  ปัทมพร วงศ์เณร (2555 , น. 23) ได้ให้ความสำคัญของการนิเทศการศึกษาไว้ว่า 
การนิเทศภายในสถานศึกษามีความสำคัญและความจาเป็นอย่างยิ่งผู้บริหารสถานศึกษาต้อง
ดำเนินการจัดกิจกรรมนิเทศภายในสถานศึกษาขึ้นเพ่ือช่วยเหลือซึ่งกันและกันในสถานศึกษาเนื่องจาก
ระบบการจัดการศึกษาการพัฒนาของหลักสูตรเทคโนโลยีรวมทั้งวิทยาการสังคมและวัฒนธรรม  
มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจึงต้องมีการกระตุ้นให้ครูตื่นตัวอยู่เสมอเพ่ือพัฒนาตนเองเกี่ยวกับ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลายโดยไม่ต้องรอรับการนิ เทศจากบุคคลภายนอกหรือ
ศึกษานิเทศก์เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 11 (2555, น. 12-13) ได้ให้ความสำคัญ
ของการนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 
  1. การนิเทศเป็นการส่งเสริมคุณภาพด้านการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 
  2. เพ่ือพัฒนาความเจริญด้านการจัดการเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 
  3. ข้อมูลจากการนิเทศจะช่วยในการจำแนกคุณภาพของครูผู้สอน และสามารถช่วยใน
การตัดสินใจปัญหาในสถานศึกษาได้ 
  4. การนิ เทศสามารถกระตุ้นนำทางความคิดใหม่ ๆ ให้ เกิดแก่ครูผู้สอนภายใน
สถานศึกษา โดยเฉพาะกรณีที่นาเอาเทคนิคและวิธีการใหม่ ๆ ตลอดจนการวิจัยมาใช้ จะเป็นการช่วย
ในการเก็บข้อมูลในการนิเทศการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และน่าเชื่อถือ 
  5. สถานศึกษามีความจำเป็นที่จะต้องทำให้ครูผู้สอนทำต่อเนื่องต่อไป เพราะไม่มี
หลักประกันว่าครูผู้สอนที่ผ่านสถาบันฝึกหัดครูผู้สอนจะเป็นครูผู้สอนที่มีประสิทธิภาพตลอดไป 
โดยไม่ต้องมีการนิเทศเพราะความก้าวหน้าทางวิทยาการมีเพ่ิมพูนขึ้นเรื่อย ๆ 
  6. เพ่ือเป็นการให้ครูผู้สอนเข้าใจวัตถุประสงค์ของการศึกษาโดยทั่ว ๆ ไป ปรัชญาของ
สถานศึกษา วัตถุประสงค์ของสถานศึกษา เพ่ือช่วยให้การดาเนินการสอนบรรลุวัตถุประสงค์ 
  7. เพ่ือเป็นการเสริมสร้างขวัญและกาลังใจของคณะครูผู้สอน และก่อให้เกิดความรู้สึก
ปลอดภัยในการทางาน เพ่ือจะได้ร่วมมือร่วมใจ ในการปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายอันเดียวกัน   
มีความรักและความภูมิใจในอาชีพครูที่ตนปฏิบัติอยู่ 
  อนงค์ รอดแสน (2555, น. 11) ได้ให้ความสำคัญของการนิ เทศการศึกษาไว้ว่า 
การนิเทศการศึกษานั้นจะเน้นความสำคัญไปที่กระบวนการทางานร่วมกันระหว่างผู้ให้การนิเทศและ
ผู้รับการนิเทศสนับสนุนส่งเสริมช่วยเหลือและให้บริการมากกว่าการบังคับเพ่ือที่จะร่วมกันพัฒนา
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ปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนของครูให้ส่งผลไปถึงประสิทธิผลใน
การเรียนของนักเรียน 
  ศิริกาญจนา เหมือนชาติ (2556, น. 17-18) ได้ให้ความสำคัญของการนิเทศการศึกษาไว้
ว่าการนิเทศการศึกษาสามารถช่วยเหลือครูให้เข้าใจเด็กดีขึ้น และช่วยพัฒนาครูให้เกิดความรู้สึกว่าตน
เป็นส่วนหนึ่งของหมู่คณะเป็นที่ยอมรับของผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงานช่วยครูในการจัดหา และ
เลือกสื่อวัสดุอุปกรณ์ท่ีจะนำมาใช้ประกอบการเรียนการสอนเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพต่อการสอน และ
ช่วยปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น เพ่ือสร้างลักษณะการเป็นผู้นำให้แก่ครู โดยการนำเอาความรู้
ความสามารถพิเศษ และประสบการณ์ของเขามาใช้ให้เป็นประโยชน์สามารถแนะนำให้ คำปรึกษาแก่
ผู้บริหารได้ ช่วยให้ครูรู้จักการประเมินผลการเรียนของเด็กอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือกระตุ้นให้ครูรู้จัก
การประเมินผลงานของตนเอง เพ่ือให้ครูมีความรู้สึกว่าได้รับผลสำเร็จมีความอบอุ่นใจปลอดภัยและมี
ความเชื่อมั่นในตนเอง เพ่ือกระตุ้นให้ครูร่วมมือกันพัฒนาหลักสูตรหรือ เพ่ือปรับปรุงเนื้อหาของ
หลักสูตรให้เหมาะสมกับท้องถิ่นและช่วยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์และสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนกับชุมชนช่วยให้ชุมชนเข้าถึงแผนการศึกษาของโรงเรียนปัญหาของโรงเรียนและนักเรียน 
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2556, น. 27) ได้ให้ความสำคัญของ 
การนิเทศการศึกษาไว้ดังนี้ 
  1. เกิดปัญหาหลัก คือ การนิเทศไม่ทั่วถึง และการนิเทศไม่มีคุณภาพ ซึ่งการอาศัยการ
นิเทศภายนอกเพ่ือขยายสถานศึกษาเพ่ิม ครูผู้สอนเพ่ิม การนิเทศภายนอกทำได้ไม่ทั่วถึงจึงจำเป็นต้อง
มีการนิเทศภายใน 
  2. การเปลี่ยนแปลงทางสังคม ครูดีมิใช่ผู้สอนดี มีความรู้ ประพฤติดีเท่านั้น แต่ยังต้อง
บริหารเวลาเพ่ือสังคม ชุมชน พัฒนาบุคลากรภายในสถานศึกษา ไม่หวังพ่ึง ไม่รอคอยการพัฒนานิเทศ
กันเอง 
  3. การช่วยเหลือกันและกัน มีการจัดทำเอกสารการนิเทศเพ่ือให้สถานศึกษาพัฒนา
ตนเอง โดยประสานการนิเทศภายนอกและภายใน การนิเทศให้สถานศึกษาสามารถพัฒนาตนเองได้
อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ ส่งเสริมการศึกษาค้นคว้า การวิจัยร่วม 
  4. ปรับปรุงงานวิชาการ ซึ่งแต่ละสถานศึกษามีสภาพข้อจำกัดไม่เหมือนกัน การที่คน
ภายในรู้เรื่องดีทีสุ่ดกว่าคนภายนอกจะทำให้การพัฒนาการนิเทศภายในเป็นไปอย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น 
  5. การยอมรับบุคคลที่จะเป็นผู้นาหรือหัวหน้าคน จะต้องเป็นคนที่ผู้อ่ืนยอมรับแม้แต่
การแต่งตั้งหัวหน้าฝ่ายหรือหัวหน้าหมวด ควรคำนึงว่า คุณลักษณะด้านวิชาการ ด้านคุณธรรม  
ความประพฤติเป็นแบบอย่าง เป็นครูของครู การยอมรับนับว่าเป็นสิ่งสำคัญในการดาเนินการนิเทศ
ภายใน 
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  ปัญหาตัวเร่งที่สำคัญ คือ ปัญหาการนำหลักสูตรไปใช้ สภาพการสอนที่เปลี่ยนไปสื่อ
อุปกรณ์การสอน การประเมินผลและผลสัมฤทธิ์การเรียนของผู้เรียน เป็นต้น 
  สรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษา มีความสำคัญการนิเทศสถานศึกษามีความสำคัญต่อ
ครูผู้สอน ทั้ งนี้ เพราะการนิ เทศการศึกษาเป็นตัวแทนของการเปลี่ยนแปลง โดยการนำเอา 
ความเปลี่ยนแปลงจากภายนอกมาสู่สถานศึกษา แต่การนิเทศการศึกษาจากภายนอกสถานศึกษา  
ไม่สามารถสนองตอบความต้องการของสถานศึกษาได้  เพราะจำนวนศึกษานิ เทศก์มีน้อย  
ขาดงบประมาณเครื่องมือและอุปกรณ์ ที่จะทำการนิเทศภายในสถานศึกษาได้อย่างทั่วถึง และที่สำคัญ
บุคลากรในสถานศึกษาย่อมรู้ปัญหา สามารถแก้ปัญหาและสามารถที่จะทาการนิเทศกันเองได้ 
 3. หลักการนิเทศการศึกษา 
  กรกฤศ แหลมสุข (2555, น. 40) กล่าวว่า หลักการนิเทศการศึกษามีลักษณะเป็น 
วิทยาศาสตร์หรือมีการทำงานเป็นระบบเป็นขั้นตอนตั้งอยู่บนหลักการและเหตุผลมีจุดมุ่งหมายที่
แน่นอนโดยอาศัยข้อมูลที่ถูกต้องสามารถวิเคราะห์วิจัยปัญหาที่จะนำมาหาค่าและนัยสำคัญตาม
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้การทำงานมุ่งเพ่ือสร้างสรรค์ให้ทุกคนมีส่วนร่วมโดยใช้หลักประชาธิปไตย 
มีบรรยากาศแห่งความร่วมมือร่วมใจและสมานฉันท์ยอมรับนับถือบุคคลอ่ืนเข้าใจคนอ่ืนเห็นอกเห็นใจ 
คนอ่ืนเปิดเผยตรงไปตรงมามุ่งที่จะส่งเสริมและบำรุงขวัญทั้งนั้นเพ่ือความก้าวหน้าในวิชาชีพและ
ประสิทธิภาพของงาน 
  รัชนีกร วงศ์สะอาด (2557, น. 19) กล่าวว่า หลักการนิเทศการศึกษาจะต้องดำเนินการ
ให้ควบคู่กับการบริหารงานภายในสถานศึกษา ต้องยึดหลักการมีส่วนร่วมในการทางาน  
และยึดหลักการดำเนินงานที่สร้างสรรค์ สร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในการดำเนินงาน เพ่ือเสริมสร้างและ
พัฒนาศักยภาพของครูในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  Burton, & Brueckner (1965, น. 71-72) ได้กำหนดหลักการนิเทศการศึกษาไว้ว่า 
  1. การนิเทศการศึกษาควรมีความถูกต้องตามหลักวิชาการ 
  2. การนิเทศการศึกษาควรจะเป็นวิทยาศาสตร์ 
  3. การนิเทศการศึกษาควรเป็นประชาธิปไตย 
  4. การนิเทศการศึกษาควรเป็นการสร้างสรรค์ 
  สรุปได้ว่า หลักการนิเทศการศึกษานั้น ต้องมีการบริหารงานเป็นระบบ มีการวางแผน 
การดำเนินงาน โดยต้องถือหลักการมีส่วนร่วมในการทำงาน เน้นความร่วมมือร่วมใจกัน ในการ
ดำเนินการและใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน เพื่อให้งานนั้นไปสู่เป้าหมายที่ต้องการและยึด
หลักการดำเนินงานที่สร้างสรรค์ สร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในการดำเนินงาน สร้างมนุษย์สัมพันธ์มี
วิธีการทำงานที่ดีและความสามารถที่จะอยู่ร่วมกันได้ 
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 4. จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา 
  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 (2551, น. 4) กล่าวว่า การนิเทศ
การศึกษามีความมุ่งหมาย ดังนี้ 
  1. เพ่ือพัฒนาและส่งเสริมการบริหารและงานวิชาการของสถานศึกษา 
  2. เพ่ือการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  3. เพ่ือสำรวจวิเคราะห์วิจัยและประเมินผลเพ่ือปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา 
  4. เพ่ือพัฒนาหลักการและสื่อการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐานและเอกสารทางวิชาการ 
ให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการและความจำเป็นของสถานศึกษาและครูอาจารย์ 
  5. เพ่ือพัฒนาบุคลากรโดยเฉพาะครูอาจารย์ให้มีความรู้ทักษะและประสบการณ์  
อันจำเป็นที่จะนำไปใช้ในการเรียนการสอนการจัดการศึกษาทั้งให้สามารถแก้ปัญหาเหล่านั้นได้ 
  อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552, น. 8) ได้กล่าวถึง จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา
เพ่ือให้สถานศึกษามีศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนให้สอดคล้องตามมาตรฐาน
หลักสูตรระดับต่าง ๆ ให้เป็นไปตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถบริหารและจัดการเรียนรู้ได้คล่องตัวยิ่งขึ้น เพ่ือพัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้
ให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการของชุมชนสังคม ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทุกด้าน เพ่ือให้
บุคลากรในสถานศึกษาได้พัฒนาเพ่ิมพูนความรู้ทักษะและประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
และปฏิบัติงานตลอดจนความก้าวหน้าในวิชาชีพ เพ่ือส่งเสริมให้โรงเรียนปฏิรูปการบริหาร โดยให้ทุก
คนมีส่วนร่วมคิดร่วมทำ มีส่วนร่วมตัดสินใจ และมีส่วนรับผิดชอบชื่นชมในผลงาน เพ่ือให้ เกิด 
การประสานงานและความร่วมมือ ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาระหว่างผู้เกี่ยวข้องทั้งหลาย ได้แก่
ชุมชน สังคม วัฒนธรรม วิชาชีพต่าง ๆ 
  กาญจน์ เรืองมนตรี, และธรินธร นามวรรณ (2554, น. 57) ได้สรุปว่า จุดมุ่งหมายของ
การจัดการนิเทศการศึกษา ดังต่อไปนี้ 
  1. เพ่ือช่วยให้ครูค้นหาและรู้วิธีการทางานด้วยตนเอง 
  2. เพ่ือช่วยให้ครูรู้จักแยกแยะวิเคราะห์ปัญหาของตนเองโดยช่วยให้ครูรู้ว่าอะไรที่เป็น
ปัญหาที่กาลังเผชิญอยู่และจะแก้ปัญหาเหล่านั้นได้อย่างไร 
  3. เพ่ือช่วยให้ครูรู้สึกม่ันคงในอาชีพและมีความเชื่อมั่นในความสามารถของตน 
  4. เพ่ือช่วยให้ครูคุ้นเคยกับแหล่งวิทยาการและนาไปใช้ในการเรียนการสอนได้ 
  5. ช่วยเผยแพร่ให้ชุมชนเข้าใจถึงแผนการศึกษาของโรงเรียนและให้การสนับสนุน
โรงเรียน 
  6. ช่วยให้ครูเข้าใจถึงปรัชญาและความต้องการทางการศึกษา 
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  วิภา อยู่คง (2555, น. 11) ได้สรุปว่า การนิเทศการศึกษา มีจุดมุ่งหมายที่จะพัฒนาครู
เป็นสำคัญ เพราะครูเป็นองค์ประกอบที่สำคัญที่สุดในกระบวนการจัดการศึกษา และครูเป็นผู้นำ
กระบวนการต่าง ๆ มาสู่การปฏิบัติ เป็นการช่วยเหลือ แนะนำ ปรับปรุงและส่งเสริมให้ครูเกิดพัฒนา 
ในด้านต่าง ๆ สามารถช่วยเหลือตนเองได้ และนาความรู้ความสามารถที่มีมาใช้ประโยชน์ในการเรียน
การสอนและพัฒนาการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามมาตรฐาน และจุดมุ่งหมายของหลักสูตรต่อไป 
  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 (2555, น. 2) ให้กล่าวถึง 
ความมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา ไว้ดังนี้ 
  1. จุดมุ่งหมายทั่วไป 
   1.1 เพ่ือให้ผู้บริหารหรือผู้นิเทศการศึกษาของโรงเรียนมีความรู้ความเข้าใจและ
สามารถปฏิบัติการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนได้อย่างเป็นระบบ 
   1.2 เพ่ือช่วยเหลือและพัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถในการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ให้มีคุณภาพสูงขึ้น 
   1.3 เพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจให้ครูเกิดความมั่นใจมีความภาคภูมิใจ และมีความ
เจริญงอกงามทางวิชาชีพ 
   1.4 เพ่ือยกระดับคุณภาพผู้เรียนให้สูงขึ้น 
  2. จุดมุ่งหมายเฉพาะ 
   2.1 เพ่ือให้ผู้บริหารและครูผู้สอนสามารถวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปัญหาและความ
ต้องการในการพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียนได้ 
   2.2 เพ่ือให้ผู้บริหารหรือผู้นิเทศการศึกษาของโรงเรียนสามารถจัดทำแผนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการในการพัฒนาการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนได้ 
   2.3 เพ่ือส่งเสริมให้ครูวิเคราะห์หลักสูตรมาตรฐานการเรียนรู้ และตัวชี้วัดในสาระ
การเรียนรู้ที่ตนเองได้รับผิดชอบและสามารถออกแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางการปฏิรูป  
การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญได้ 
   2.4 เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูให้มีคุณภาพสูงขึ้นอย่างเป็นระบบ 
   2.5 เพ่ือพัฒนาการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียนได้อย่างเหมาะสม 
   2.6 เพ่ือพัฒนาการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ได้อย่างหลากหลายและสอดคล้อง
กับความแตกต่างระหว่างบุคคล 
   สรุปได้ว่า จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา เพ่ือที่จะพัฒนาครูให้รู้จักการ
วิเคราะห์ปัญหา และหาแนวทางปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ
ได้ด้วยตนเองเพ่ือให้ครู อาจารย์ และทีมงานได้ร่วมกันวางแผนในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบและ
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ดำเนินการพัฒนาการจัดการศึกษาสร้างขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานให้แก่ครูการให้คำแนะนำและ
พัฒนาบุคลิกภาพการประสานงานกับผู้เกี่ยวข้องมีการดาเนินการตามขั้นตอนและอาศัยความร่วมมือ
จากหลายฝ่ายในโรงเรียนเพ่ือให้โรงเรียนทางานได้ประสบผลสำเร็จในด้านการเรียนการสอนและ  
ด้านอื่น ๆ การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 5. รูปแบบของการนิเทศการศึกษา 
  อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552 , น. 4) กล่าวว่า รูปแบบของการนิเทศการศึกษาแบ่ง
ออกเป็น 4 รูปแบบ ดังนี้ 
  1. การนิเทศเพ่ือการแก้ไข (Correction) เป็นการนิเทศที่ เกิดจากการพบข้อมูลที่  
ผิดพลาดและบกพร่องก็ให้หาทางช่วยแก้ไขด้วยวิธีการต่าง ๆ 
  2. การนิเทศเพ่ือป้องกัน (Prevention) เป็นการนิเทศท่ีพยายามหาวิธีการต่าง ๆ มาจัด
ดำเนินงานเพื่อป้องกันปัญหาต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้น 
  3. การนิเทศเพ่ือเสริมสร้าง (Construction) เป็นการนิเทศที่เกิดจากความพยายามที่
จะกระทำในทางท่ีเหมาะสมเพื่อความเจริญเติบโตในอนาคต 
  4. การนิเทศเพ่ือการสร้างสรรค์ (Creation) เป็นการนิเทศที่พยายามจะคิดสร้างสรรค์
ในสิ่งใหม่ ๆ ให้เกิดมีข้ึนในสถานศึกษา 
  นอกจากนี้ แบ่งประเภทการนิเทศโดยทั่ว ๆ ไป อาจแบ่งออกได้เป็น 5 ประเภท ดังนี้ 
  1. การนิเทศแบบตรวจตรา (Inspection Supervision) เป็นการนิเทศที่ใช้การตรวจ
ตรามากกว่าการแนะนำ เป็นการตรวจตราการสอน การทำงานของครูเป็นหลัก วิธีการนี้ครูจะขาด 
ความคิดริเริ่มมีความคับข้องใจในการทำงาน 
  2. การนิเทศแบบเสรีนิยม (Laissez Faire Supervision) เป็นการนิเทศที่ใช้หลักการ 
ประเมินค่าว่าดีเลวเพียงใด ไม่มีกฎเกณฑ์ที่วางไว้ร่วมกัน ปล่อยให้ครูสอนไปตามที่ตนเห็นสมควร  
ไม่มีการแนะนำแนวทางปรับปรุงตนเองให้ดีขึ้น ถ้าไม่มีเรื่องราวเกิดขึ้นก็ไม่สนใจถือว่าครูทำงานดีอยู่
แล้ว เมื่อเกิดเหตุร้ายแรงมีผลเสียหายก็สายเกินแก้ 
  3. การนิเทศแบบบังคับ (Coercive Supervision) เป็นการนิเทศให้ครูเปลี่ยนแปลงการ
สอนตามที่ต้องการอยากจะเป็นขาดการยืดหยุ่นตารางเรียนตารางสอนกำหนดไว้ตายตัว จะตรวจสอบ
ตลอดเวลาว่าได้ทำตามกฎข้อบังคับที่วางไว้หรือไม่ครูผู้สอนไม่มีหน้าที่ที่พิจารณา ความมุ่งหมายของ
การสอนผู้บังคับบัญชาควบคุมรับผิดชอบการสอนของครู 
  4. การนิ เทศแบบฝึกอบรมแนะนำ (Supervision as Training and Guidance) 
ศึกษานิเทศก์วางไว้ ครูไม่จำเป็นต้องหาวิธีการของตนขึ้นใช้เองเพราะมีวิธีการที่ได้รับฝึกจาก
ศึกษานิเทศก์อยู่แล้วครูขาดความคิดริเริ่มเพราะต้องทำตามผู้นำตลอดเวลา 
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  5. ก ารนิ เท ศ ก า รศึ ก ษ าแ บ บ ป ระช า ธิ ป ไต ย  (Supervision as Democratic 
Professional Leadership) เป็นการนิเทศที่เน้นการทำงานเป็นกลุ่ม มติข้อตกลงจากกลุ่ม เคารพ  
นับถือคนอ่ืน ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล ดำเนินการแก้ปัญหาตามหลักเหตุผล ขั้นตอน 
จัดสรรงานให้ครูได้ทำงานตามความสามารถของตน 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น. 232 - 235) กล่าวว่า รูปแบบของการนิเทศแบ่ง
ออกเป็น 2 รูปแบบ ดังนี้ 
  1. การนิเทศเป็นรายบุคคล หมายถึง การได้รับการนิเทศครั้งละคน จะเป็นการนิเทศ 
ทางตรง หรือนิเทศทางอ้อมก็ได้ เช่น การสังเกตการสอน การให้คำปรึกษาหารือ การมอบหมายงาน 
ให้ทำการศึกษาเอกสาร 
  2. การนิเทศเป็นกลุ่ม หมายถึง การได้รับการนิเทศครั้งละหลาย ๆ คน เช่น การประชุม 
การสนทนาทางวิชาการ การอบรมครู การประชุมเชิงวิชาการ 
  วิภา อยู่คง (2555, น. 32) กล่าวว่า รูปแบบของการนิเทศแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ ดังนี้ 
  1. การนิเทศทางตรงเป็นการนิเทศด้วยตนเองซึ่งเป็นการปฏิบัติตามโครงการ แผนงาน
สื่อการนิเทศต่าง ๆ และวิธีการนิเทศที่เตรียมไว้ 
  2. การนิเทศทางอ้อมเป็นการนิเทศโดยใช้สื่อแทนได้แก่การให้ศึกษาเอกสาร หลักสูตร
คู่มือครูนิตยสารจุลสารเทปสไลด์วีดีโอเป็นต้นหรืออาจเชิญวิทยากรที่เชี่ยวชาญในสาขาวิชาต่าง ๆ มา
ช่วยเหลือแนะนำขั้นตอนการปฏิบัติการนิเทศ ดังนี้ 
   2.1 ประชุมคณะผู้นิเทศและผู้เกี่ยวข้องเพ่ือทำความเข้าใจรายละเอียดและ ขั้นตอน
การปฏิบัติให้ตรงกัน 
   2.2 ปฏิบัติการนิเทศตามแผนงานโครงการ 
   2.3 ประชุมเพ่ือทบทวนการปฏิบัติตามข้ันตอน 
   2.4 สรุปผลการนิเทศและนำข้อมูลไปใช้พัฒนางานต่อไป 
  ชัยสิทธิ์ ชัยชนะสุวัฒน์ (2555, น. 3) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา สามารถแบ่งเป็น 2 
ลักษณะใหญ่ คือ 
  1. เทคนิคการนิเทศทางตรง คือ ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศร่วมปรึกษาหารือ ให้ความ
ช่วยเหลือกันโดยตรงเช่นการให้คำปรึกษาการอบรมการประชุมการระดมความคิดการสาธิตการสอน 
การเยี่ยมนิ เทศชั้นเรียน การสังเกตการสอน การประชุมปฏิบัติการ การสัมมนาทางวิชาการ 
การจัดการความรู้ (KM) เป็นต้น 
  2. เทคนิคการนิเทศทางอ้อมคือผู้นิ เทศกับผู้รับการนิเทศไม่ได้พบปะกันโดยตรง 
แต่จะใช้สื่อหรือกระบวนการอื่นแทน เช่น การจัดนิทรรศการ การเขียนเอกสาร หรือบทความการวิจัย 
เชิงปฏิบัติการ ศึกษาเอกสารทางวิชาการ เป็นต้น 
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  สรุปได้ว่า รูปแบบของการนิเทศการศึกษา แบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ คือ 1) การนิเทศ
ทางตรง เป็นการนิเทศด้วยตนเองซึ่งเป็นการปฏิบัติตามโครงการแผนงานสื่อการนิเทศต่าง ๆ และ
วิธีการนิเทศ ที่เตรียมไว้ และ 2) การนิเทศทางอ้อมเป็นการนิเทศโดยใช้สื่อแทนได้แก่การให้ศึกษา
เอกสารหลักสูตร คู่มือครูนิตยสารจุลสารเทปสไลด์วีดีโอ เป็นต้น ซึ่งประกอบด้วยการนิเทศรายบุคคล 
และการนิเทศเป็นกลุ่ม 
 6. เทคนิคการนิเทศการศึกษา 
  อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) ได้กล่าวถึง เทคนิคการนิเทศสอนงาน (Coaching) เป็นการ
สอนงานครู โดยผู้สอนงาน (Coach) อาจเป็นผู้บริหารสถานศึกษา ผู้นิเทศภายในที่สามารถเป็นผู้สอน
งานได้ ผู้ถูกสอนงาน (Coacher) ส่วนใหญ่เป็นครูที่อยู่ในสถานศึกษาเดียวกัน การนิเทศสอนงานจะ
เน้นไปที่การพัฒนาผลการปฏิบัติงาน (Individual Performance) และพัฒนาศักยภาพ (Potential) 
ของครู Coaching เป็นการสื่อสารอย่างหนึ่งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการระหว่าง ผู้บริหาร
สถานศึกษา และครู เป็นการสื่อสารแบบสองทาง (Two way Communication) ทำให้ผู้บริหาร
สถานศึกษา และครูได้ร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่ เกิดขึ้นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น ปัญหา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนต่ำ ผู้เรียนออกกลางคัน สื่อที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
ไม่มีคุณภาพ ซึ่งการร่วมกันแก้ไขปัญหาดังกล่าว ก่อให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้สอนงาน 
(Coach) และผู้ถูกสอนงาน (coacher) อย่างไรก็ตามการที่จะ Coaching ได้ดีนั้น ต้องมีความพร้อม 
ทั้งผู้สอนงานและผู้ถูกสอนงานซึ่ง Coaching คือ การที่ผู้บริหารสถานศึกษา หรือผู้นิเทศภายใน 
เป็นผู้สอนงาน (Coach) ในเรื่องเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับครู ซึ่งเป็นผู้ถูกสอน  
ซึ่งผู้ที่ทำหน้าที่นิเทศสอนงานจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ และมีผลงานอยู่ในระดับ
มาตรฐาน 
  ยุทธ โตอดิเทพย์ (2560) กล่าวว่า เทคนิคการนิเทศ หมายถึง วิธีการนำ กิจกรรมต่าง ๆ 
ทางการนิเทศไปใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสมกับบุคคล สถานที่ เวลาหรือ สถานการณ์นั้น ๆ 
ในที่นี้จะขอนำเสนอเทคนิคท่ีใช้ได้ผลดี 3 เทคนิค คือ 
  1. เทคนิคการสอนแนะ (Coaching Techniques) เป็นเทคนิคที่ ใช้ในการพัฒนา 
บุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการแนะนำหรือเรียนรู้ จากผู้ชำนาญการ 
(Coach) ในลักษณะที่ได้รับคำแนะนำหรือเรียนรู้ไปพร้อม ๆ กับการปฏิบัติงาน ในการนำเทคนิคนี้ไป
ใช้ผู้นิเทศควรมีแนวทางดำเนินการ ดังนี้ 
   1.1 สร้างความไว้วางใจกับผู้รับการนิเทศ เพ่ือสร้างสัมพันธภาพที่อบอุ่น โดย
การศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ เช่น จุดเด่น ผลงานเด่น อัธยาศัย การให้คำชมเชย การสร้าง 
บรรยากาศที่ด ี
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   1.2 ใช้คำถามที่เป็นเชิงของความคิดเห็น ไม่ทำให้ผู้ตอบจนมุม หรือเกิดความไม่
สบายใจในการตอบ 
   1.3 เสนอแนะแนวทางแก้ไขหรือการพัฒนางานในลักษณะการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ร่วมกัน 
   1.4 นำข้อเสนอหรือแนวทางที่ร่วมกันคิดให้ผู้รับการนิเทศปฏิบัติ โดยผู้นิเทศคอยให้
คำแนะนำอย่างใกล้ชิด หรืออาจต้องสาธิตให้ดู 
  2. เทคนิคการนิเทศโดยใช้กระบวนการวิจัย การวิจัยเป็นกระบวนการแสวงหาความรู้
อย่างเป็นระบบที่เชื่อถือได้ โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ การนำกระบวนการวิจัยมาเป็น
เทคนิคหนึ่งในการนิเทศการศึกษา จำเป็นที่ผู้นิเทศจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการทำวิจัย 
และสามารถนำมาใช้ ในการดำเนินงานนิเทศการศึกษา ดังนี้ 
   2.1 การกำหนดและวิเคราะห์ปัญหา ผู้นิเทศจะทำงานร่วมกับครูโดยตรง ดังนั้น 
จึงต้องวิเคราะห์สภาพการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ (ครู) จุดเด่น จุดควรพัฒนาร่วมกับครู 
วิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา ลักษณะปัญหาสำคัญที่เกี่ยวข้องกับครู เช่น ปัญหาเกี่ยวกับหลักสูตร 
การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล โดยมองในด้านของความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ 
กระบวนการและเจตคติเกี่ยวกับเรื่องนั้น  
   2.2 การกำหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาจากสาเหตุของปัญหา ผู้นิเทศจะร่วมกับ
ผู้รับการนิเทศกำหนดวิธีและแนวทางการนิเทศเพ่ือแก้ปัญหานั้น ๆ คิด พัฒนาสื่อและนวัตกรรม 
ซึ่งอาจเป็นวิธีการ/กิจกรรมการนิเทศ สื่อการนิเทศ เช่น เอกสาร คู่มือ ชุดพัฒนา สิ่งเหล่านี้จะอยู่บน
พ้ืนฐานของหลักการและทฤษฎีที่ เกี่ยวข้องกับวิธีการนั้น ๆ ตลอดทั้งมีการหาคุณภาพของสื่อที่
พัฒนาขึ้น เพ่ือให้มีความเชื่อถือได้ 
   2.3 การดำเนินการนิเทศ โดยนำวิธีการ/กิจกรรมที่เป็นสื่อ นวัตกรรมที่พัฒนาไปใช้
ในการนิเทศ ในขั้นตอนนี้จะมีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ และนำข้อมูลที่
ได้ไปวิเคราะห์โดยใช้สถิติท่ีเหมาะสมหรือการอธิบายในเชิงคุณภาพ (พรรณนา) 
   2.4 การสรุปผลและเขียนรายงาน โดยการนำผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลไป
สรุปผล ตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ให้ครอบคลุมทุกประเด็น แล้วนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
ในรูปแบบที่เหมาะสมและมีคุณภาพ จากนั้นเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานตั้งแต่เริ่มต้นจนถึงขั้น
สุดท้าย โดยกำหนดกรอบการเขียนที่สอดคล้องกับการดำเนินงานวิจัย อาจจะเป็น 3 บท 4 บท หรือ 
5 บท แล้วแต่ความเหมาะสม แต่ให้มีเนื้อหาสาระครอบคลุมรายละเอียดที่กล่าวมาแล้ว 
   2.5 การเผยแพร่ หลังจากที่ได้มีการสรุปและเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานแล้ว 
ผู้นิเทศควรจะได้มีการเผยแพร่ผลการปฏิบัติงาน เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องและมีความสนใจนำไปใช้หรือ  
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ต่อยอดต่อไป การเผยแพร่อาจทำได้หลายวิธี เช่น เวทีการนำเสนอผลงานทางวิชาการที่หน่วยงาน 
ต่าง ๆ จัดการเผยแพร่ในลักษณะของบทความทางวิชาการ การเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ต 
  3. เทคนิคการนิเทศแบบกัลยาณมิตร กรอบความคิดพ้ืนฐานของกัลยาณมิตรนิเทศ คือ 
หลักธรรมความเป็นกัลยาณมิตร 7 ประการ ในที่นี้มุ่งเอาประเภทครู หรือพ่ีเลี้ยงเป็นสำคัญ ได้แก่ 
   3.1 ปิโย น่ารักในฐานเป็นที่สบายใจและสนิทสนม ชวนให้อยากเข้าไปปรึกษา 
ไต่ถาม 
   3.2 ครุ น่าเคารพ ในฐานประพฤติสมควรแก่ฐานะให้เกิดความรู้สึกอบอุ่นใจ 
เป็นที่ พ่ึงได้ และปลอดภัย 
   3.3 ภาวนีโย น่าเจริญใจหรือน่ายกย่อง ในฐานทรงคุณ คือ ความรู้ และภูมิปัญญา 
แท้จริง ทั้งเป็นผู้ฝึกอบรมและปรับปรุงตนอยู่เสมอ ควรเอาอย่าง ทำให้ระลึก และเอ่ยอ้าง ด้วยความ
ซาบซึ้งภูมิใจ 
   3.4 วตตา จ รู้จักพูดให้ได้ผล รู้จักชี้แจงให้เข้าใจ รู้ว่าเมื่อไรควรพูดอะไร อย่างไร 
คอยให้คำแนะนำว่ากล่าวตักเตือน เป็นที่ปรึกษาท่ีดี 
   3.5 วจนกขโม อดทนต่อถ้อยคำ คือ พร้อมที่ จะรับ ฟังคำปรึกษา ซักถาม  
คำเสนอแนะวิพากษ์วิจารณ์ อดทน ฟังได้ไม่เบื่อไม่ฉุนเฉียว 
   3.6 คัมภีรญจ กถ กตตา แถลงเรื่องล้ำลึกได้ สามารถอธิบายเรื่องยุ่งยาก ซับซ้อน 
ให้เข้าใจและให้เรียนรู้เรื่องราวที่ลึกซึ้งยิ่งข้ึนไป 
   3.7 โน จฎฐาเน นิโยชเย ไม่ชักนำในอฐานะ คือ ไม่แนะนำในเรื่องเหลวไหล หรือ 
ชักจูงไปในทางเสื่อมเสีย  
  จะเห็นได้ว่า กัลยาณมิตรธรรม 7 นี้ มุ่งเน้น ความปลอดโปร่งใจ ไม่บีบคั้น เน้นความมี
น้ำใจ ช่วยเหลือเกื้อกูล สร้างความเข้าใจ กระจ่างแจ้ง แนะแนวทางที่ถูกต้องด้วยการยอมรับนับถือซึ่ง
กัน และกัน  
  สรุปได้ว่าเทคนิคการนิเทศการศึกษา มีหลากหลายที่สามารถนำมาใช้ในการนิเทศทั้ง
เทคนิคการนิเทศสอนงาน เทคนิคการนิเทศโดยใช้กระบวนการวิจัย เทคนิคการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
ซึ่งเป็นเทคนิค 
 7. กระบวนการนิเทศการศึกษา 
  การนิเทศการศึกษามีกระบวนการดำเนินงานตามขั้นตอนที่นักวิชาการได้นำเสนอไว้ 
ดังนี้ 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น. 232 - 235) ได้แบ่งกระบวนการนิเทศการศึกษา
ออกเป็น 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย 
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  1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการนิเทศเป็นขั้นตอนที่เป็น
พ้ืนฐานสำคัญที่สุดก่อนที่ผู้นิเทศจะดำเนินการนิเทศ ผู้นิเทศต้องทราบสภาพปัญหาและความต้องการ
ของผู้ รับการนิ เทศ สภาพปัจจุบัน  ก็คือสภาพที่ เป็นจริงและและกำลังเป็นอยู่ ในปัจจุบัน 
ส่วนความต้องการก็คือ จุดสุดท้ายที่ต้องการจะไปถึง เป็นสภาพที่คาดหวังว่าจะเกิด ซึ่งมีองค์ประกอบ
หลากหลาย แต่ที่ควรนำมาพิจารณา คือ 
   1.1 นโยบายของสถานศึกษาในด้านการนิเทศ 
   1.2 ปัญหาปัจจุบันที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
   1.3 ข้อมูลที่ได้จากสภาพปัจจุบัน ทั้งสภาพบุคลากรและทรัพยากร 
   1.4 ผลการสำรวจความคิดเห็นที่มีต่อสภาพปัญหาและความต้องการการนิเทศ 
  2. การวางแผนและการจัดทำโครงการนิเทศ หมายถึง วิธีการที่อาศัยหลักการและ
เหตุผลข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาความต้องการของสถานศึกษาว่ามีความ
ต้องการนิเทศในด้านใดบ้างแล้วนำมาจัดทำแผนและโครงการซึ่งการจัดทำแผนนั้นต้องจัดทาล่วงหน้า
ก่อนที่จะดำเนินการนิเทศการจัดทำแผนงานและโครงการถือเป็นส่วนหนึ่งของการจัดทำรายละเอียด
ของแผน ซึ่งเป็นการกำหนดวัตถุประสงค์ให้เฉพาะมากข้ึนและกำหนดเป้าหมายให้ชัดเจนมากข้ึน ดังนี้ 
   2.1 การแจกแจงกิจกรรมนิเทศที่จะทำในโครงการนั้น 
   2.2 กำหนดแผนการนิเทศรวมถึงการกำหนดหน่วยปฏิบัติค่าใช้จ่ายเวลาและสถานที่ 
   2.3 จัดทางบประมาณโครงการนิเทศรวมถึงการขออนุมัติและการดำเนินงาน 
  3. การดำเนินงานปฏิบัติการนิเทศ หมายถึง การดำเนินการนิเทศให้เป็นไปตามแผนงาน
หรือโครงการที่วางเอาไว้เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดวางไว้  ซึ่งมีรายละเอียดแต่ละขั้นตอน 
ดังนี้ 
   3.1 การให้ความรู้ในงานที่ปฏิบัติเป็นการให้ความรู้เข้าใจถึงสิ่งที่จะดำเนินการว่า
จะต้องอาศัยความรู้ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีขั้นตอนการดำเนินงานอย่างไร และจะทำอย่างไร
ถึงจะให้ได้ผลงานออกมาอย่างมีคุณภาพ เป็นความจำเป็นสาหรับการเริ่มการนิเทศท่ีจัดขึ้นใหม่เพ่ือจะ
ได้สร้างความเข้าใจกันและทาให้การนิเทศนั้นได้ผล 
   3.2 การปฏิบัติงาน ประกอบด้วย การปฏิบัติงานที่ได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายคือ 
ผู้รับการนิเทศเป็นผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงานตามความรู้ความเข้าใจ ส่วนผู้ให้การนิเทศเป็นขั้นที่
ผู้ให้การนิเทศจะทำการนิเทศและดูแลให้ผู้รับการนิเทศได้ทำงานสำเร็จตามที่วางไว้ และผู้บริหารเป็น
ผู้สนับสนุนการนิเทศผู้บริหารสถานศึกษาจะให้การสนับสนุนในเรื่องงบประมาณค่าใช้จ่ายวัสดุอุปกรณ์
ตลอดจนเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล 
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   3.3 การสร้างขวัญ และกำลังใจผู้รับการนิเทศควรได้รับการเสริมกำลังใจโดยเฉพาะ
จากฝ่ายบริหารเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจ และทำงานด้วยความพึงพอใจ การสร้างขวัญ และ
กำลังใจควรปฏิบัติไปพร้อม ๆ กัน กับการทำงานจึงจะได้ผล 
  4. การประเมินผลเป็นขั้นสุดท้ายในการดำเนินการผู้รับผิดชอบการประเมินผล ได้แก่ 
ผู้บริหารหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายหน้าที่ให้ทำการประเมินผลโดยมีหลักการ ดังนี้ 
   4.1 การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลที่น่าเชื่อถือมีจุดหมายชัดเจนมีเครื่องมือและ
การรวบรวมข้อมูลที่เหมาะสมและมีการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้เป็นที่ยอมรับแก่ทุกฝ่าย 
   4.2 การประเมินผลเป็นขั้นตอนหนึ่งของการนิเทศจึงจำเป็นต้องทำ เมื่อได้รับ 
การจัดทำโครงการแล้ว 
   4.3 การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลจากหลายฝ่ายทั้งผู้บริหาร ผู้นิ เทศ และ 
ผู้รับการนิเทศ 
   4.4 การประเมินผลสามารถทำได้ 2 ระยะ คือ การประเมินผลระหว่างโครงการ 
เพ่ือจะได้นำมาพิจารณาวิธีการดำเนินการและปรับปรุง ส่วนการประเมินผลสรุปเป็นการประเมินผล
เพ่ือตัดสินใจถึงผลที่ได้รับจากโครงการ 
   4.5 การประเมินผลอย่างเป็นระบบมี 3 ส่วน ส่วนแรก ได้แก่ การประเมินผลที่
ปัจจัยนำเข้า คือ การประเมินผลที่มุ่งตัวนักศึกษา เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนการสอน 
รวมทั้งคุณสมบัติของครูผู้สอน ส่วนที่สอง การประเมินผลที่กระบวนการ เป็นการประเมินขณะ
ดำเนินการตามโครงการเพ่ือการปรับปรุง ส่วนที่สาม ได้แก่ การประเมินผลผลิต เป็นการประเมินผล
หลังจากการดำเนินตามโครงการแล้วตรวจสอบผลว่าบรรลุตามเป้าหมายหรือไม ่
  กระทรวงศึกษาธิการ (2554, น. 40) ได้กล่าวเกี่ยวกับการดำเนินงานการนิเทศของงาน
ส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศและการจัดกระบวนการเรียนรู้เพ่ือเป็นแนวทางในการส่งเสริมและ
พัฒนาระบบการนิเทศและการจัดกระบวนการเรียนรู้ของสถานศึกษาและสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาโดยมีขั้นตอนการปฏิบัติ ดังนี้ 
  1. วิเคราะห์ภาระงานจัดระบบข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการพัฒนาระบบนิเทศและ 
การจัดการเรียนการสอน 
  2. ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการรับการนิเทศการจัดการศึกษา และการจัดการ
เรียนการสอนของสถานศึกษา 
  3. จัดทำแผนส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศและการจัดการเรียนการสอน 
  4. ดำเนินการนิเทศกำหนดวิธีการแนวทางการนิเทศสร้างแสวงหาเครื่องมือ นวัตกรรม
เพ่ือดำเนินการนิเทศการศึกษาและการเรียนการสอน 
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  5. ติดตาม และประเมินผลการนิ เทศการศึกษา และการจัดการเรียนการสอน 
นำผลการประเมินไปกำหนดแนวทางการพัฒนาระบบนิเทศและกระบวนการเรียนรู้ในคราวต่อไป 
  6. สรุปรายงานเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ต่อหน่วยงานต้นสังกัดสถานศึกษาและหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้อง 
  กระบวนการนิเทศของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2546, น. 34 
อ้างถึงใน วิภา อยู่คง, 2555, น. 30-33) มาใช้เป็นหลัก ซึ่งได้จัดลำดับขั้นหรือกระบวนการนิเทศอย่าง
เป็นระบบไว้ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการพัฒนา 
  ขั้นที่ 2 การวางแผนและกำหนดทางเลือก 
  ขั้นที่ 3 การสร้างสื่อเครื่องมือและพัฒนาวิธีการ 
  ขั้นที่ 4 การปฏิบัติการนิเทศ 
  ขั้นที่ 5 การประเมินผลและการรายงานผล 
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2556 , น. 25 - 26) ได้กล่าวถึง แนว
ทางการนิเทศเพ่ือส่งเสริมการนิเทศสถานศึกษาให้เข้มแข็งไว้ว่า เป็นการดำเนินการอย่างเป็นระบบ
ระหว่างบุคคลภายนอกกับบุคคลภายในสถานศึกษาในการส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน การนิเทศจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่ง 
ซึ่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องมีกระบวนการนิเทศเพ่ือส่งเสริมการนิเทศภายในสถานศึกษาให้  
มีความเข้มแข็งอย่างเป็นระบบ ซึ่งประกอบด้วย 
  1. การจัดทำข้อมูลและสารสนเทศเป็นการจัดกระทำข้อมูลและสารสนเทศอย่างเป็น
ระบบและสามารถดึงเอาข้อมูลที่มีอยู่มาใช้ประโยชน์ในการวางแผนและพัฒนาได้อย่างทันท่วงที ตรง
ตามความต้องการของสภาพปัจจุบันและปัญหาอย่างแท้จริงอันได้แก่ข้อมูลพ้ืนฐานของสถานศึกษา
เช่น ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ข้อมูลการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนอีกทั้ งต้องทารายงานผลทั้งเอกสารและ
ออนไลน์อีกด้วย 
  2. การวางแผนการนิ เทศเป็นการสร้างความตระหนักให้มีการด ำเนินการนิเทศ
การศึกษาโดยสร้างความรู้ความเข้าใจให้บุคลากรเพ่ือให้เห็นความสำคัญของการนิเทศสถานศึกษามี
การส่งเสริมระบบการนิเทศและการสร้างสื่อเครื่องมือนวัตกรรมเพ่ือส่งเสริมการนิเทศ 
  3. การดำเนินการนิเทศโดยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนาเป็นการปฏิบัติการนิเทศ
ภายในสถานศึกษานิเทศติดตามตามแผนการนิเทศโดยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา 
  4. การติดตามและประเมินผลที่เน้นผลงานเป็นการติดตามประเมินผลการดาเนินงาน
ตามแผนการนิเทศในด้านกระบวนการนิเทศด้านการจัดการเรียนรู้ของครูมีการสรุปและรายงานผล
การนิเทศ และนำผลการนิเทศมาปรับปรุง และพัฒนาการนิเทศต่อไป 
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  5. การเผยแพร่และขยายผลอย่างต่อเนื่องและยั่ งยืนเป็นการถอดบทเรียนการ
ดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาที่ประสบความสำเร็จการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้นาเสนอผลการ
ดำเนินการนิเทศสถานศึกษาโดยประกาศเชิดชูเกียรติสถานศึกษาที่มีผลการดำเนินงานนิเทศภายในที่
ประสบผลสำเร็จและทำการเผยแพร่มีการประกวดนวัตกรรมสังเคราะห์นวัตกรรมเผยแพร่นวัตกรรม
และผลที่เกิดจากการนิเทศภายในที่ประสบความสำเร็จ 
  Harris (1985, p. 40) ได้กำหนดขั้นตอนของกระบวนการนิเทศการศึกษาไว้ดังนี้ 
  1. ขั้นวางแผน (Planning) ได้แก่ การคิดการตั้งวัตถุประสงค์การคาดการณ์ล่วงหน้า 
การกำหนดตารางงานการค้นหาวิธีปฏิบัติงานและการวางโปรแกรมงาน 
  2. ขั้นการจัดโครงการ (Organizing) ได้แก่ การตั้งเกณฑ์มาตรฐานการรวบรวม
ทรัพยากรที่มีอยู่ทั้งคนและวัสดุอุปกรณ์ความสัมพันธ์แต่ละขั้นการมอบหมายงานการประสานงานการ
กระจายอำนาจตามหน้าที่โครงสร้างขององค์การและการพัฒนานโยบาย 
  3. ขั้นการนำเข้าสู่การปฏิบัติ (Leading) ได้แก่ การตัดสินใจการเลือกสรรบุคคล 
การจูงใจให้มีกำลังใจคิดริเริ่มอะไรใหม่ ๆ การสาธิตการจูงใจและให้คำแนะนำการสื่อสาร การกระตุ้น
ส่งเสริมกำลังใจการแนะนานวัตกรรมใหม่ ๆ และให้ความสะดวกในการทำงาน 
  4. ขั้นการควบคุม (Controlling) ได้แก่ การสั่งการ การให้รางวัล การลงโทษ การให้
โอกาสการตำหนิ การไล่ออก และการบังคับให้กระทำตาม 
  5. ขั้นประเมินผล (Appraising) ได้แก่ การตัดสินการปฏิบัติงานการวิจัยและการวัดผล
การปฏิบัติงานกิจกรรมที่สำคัญ คือ พิจารณาผลงานในเชิงปฏิบัติว่า ได้ผลมากน้อยเพียงใด และวัดผล
ด้วยการประเมินอย่างมีแบบแผน มีความเท่ียงตรง ทั้งนี้ควรจะมีการวิจัยด้วย 
  Glickman, Gordon, & Ross-Gordon (2004, p. 43) ได้นำเสนอกระบวนการนิเทศ
การสอน ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ 
  1. การประชุมร่วมกับครูก่อนการสังเกตการสอนผู้นิเทศร่วมประชุมกับครู เพ่ือพิจารณา
รายละเอียดก่อนการสังเกตการสอนของครูเกี่ยวกับเหตุผล และจุดมุ่งหมายของการสังเกต ต้องการให้
เน้นการสังเกตในประเด็นใดเป็นพิเศษ วิธีการและรูปแบบการสังเกตที่จะนาไปใช้ เวลาที่ใช้ในการ
สังเกต และกำหนดเวลาที่ใช้ในการประชุมหลังการสังเกต 
  2. การสังเกตการสอนในชั้นเรียนเป็นการติดตามพฤติกรรมการสอนของครูในชั้นเรียน
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจสอดคล้องกับหลักการและรายละเอียดต่าง ๆ ที่กำหนดผู้สังเกตอาจใช้วิธีการ
สังเกตเพียงวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ 
  3. การวิเคราะห์ติดตามผลการสังเกตการสอนและพิจารณาวางแผนการประชุมร่วมกับ 
ครูผู้นิเทศ หลังจากได้สังเกตการสอน และได้รับข้อมูลของครูมาแล้ว ให้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การนับ
ความถี่ตัวแปรบางตัวที่ได้กำหนดไว้ จำแนกตัวแปรหลักท่ีเกิดขึ้น รวมทั้งค้นหาตัวแปรบางตัวที่เกิดขึ้น
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ใหม่จากการปฏิบัติหรือบางตัวที่ไม่เกิดขึ้น ในการวิเคราะห์ข้อมูลให้ผู้นิเทศวางตัวเป็นกลาง และ  
ให้ดำเนินการแปลความหมายของข้อมูล 
  4. ประชุมร่วมกับครูภายหลังการสังเกตการสอนผู้นิเทศจัดประชุมเพ่ือเป็นการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ และร่วมกันอภิปรายซึ่งผลที่ ได้รับการอภิปรายร่วมกันครูผู้สอน สามารถนาไปใช้   
ในการวางแผนปรับปรุงการสอนได้ 
  5. การวิพากษ์วิจารณ์ผลที่ได้รับจากขั้นตอนทั้ง 4 ขั้นตอนการนิเทศเป็นสิ่งจำเป็น 
และเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยมีผลการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการเรียน
การสอนเป็นอย่างมากการดำเนินการจึงจำเป็นต้องดำเนินเป็นไปตามข้ันตอนอย่างเป็นระบบ เรียกว่า 
กระบวนการนิเทศควบคู่ไปกับการบริหารโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพและดาเนินการอย่างต่อเนื่อง
โดยอาศัยการศึกษาบุคลากรที่เกี่ยวข้องในโรงเรียนร่วมมือกันช่วยเหลือซึ่งกันและกันเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายที่กำหนดไว้ 
  สรุปได้ว่า กระบวนการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ ในสังกัดสำนักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ควรจะมีข้ันตอน ดังนี้  
  ขั้นที่ 1 การวางแผน  
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2546, น. 35 อ้างถึงใน วิภา อยู่คง, 
2555, น. 31) กล่าวว่า การวางแผนการนิเทศ หมายถึง การนำข้อมูลผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน 
ปัญหาสาเหตุของปัญหา และความต้องการกำหนด เป็นกิจกรรมและแนวทางการนิเทศ การวางแผน 
การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นขั้นตอนที่นำเอาทางเลือกที่จะดำเนินการมาร่วมกันกำหนดรายละเอียด 
ของกิจกรรม แล้วจัดลำดับขั้นตอนการปฏิบัติ เขียนเป็นโครงการนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งระบุ 
สาระสำคัญดังต่อไปนี้ คือ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนการดำเนินการ กิจกรรม
สำคัญ ปฏิทินปฏิบัติงาน ทรัพยากรและการประเมินผลโครงการ 
  อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552, น. 2-3) กล่าวไว้ว่า การวางแผนเพ่ือแสวงหาวิธีการ
แก้ปัญหา และพัฒนาเป็นการแสวงหาแนวทางหรือกิจกรรมของสถานศึกษาที่จะพัฒนางานวิชาการ 
โดยพิจารณาศักยภาพของสถานศึกษาทั้งด้านบุคลากรและงบประมาณที่จะสามารถพัฒนาด้วย 
กิจกรรมอย่างหลากหลาย ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน โดยมุ่งเน้นที่การจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอนในห้องเรียนเป็นหลัก และปรับกิจกรรมที่เป็นโครงการพิเศษบูรณาการเข้าสู่การจัดกิจกรรม 
ในห้องเรียน โดยใช้ระบบนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นกิจกรรมการประสานสู่การปฏิบัติจริงในชั้น
เรียน กิจกรรมที่สถานศึกษาแสวงหาหรือคิดขึ้นมานั้นต้องให้เหมาะสมและสามารถปฏิบัติได้และ 
นำไปสู่จุดมุ่งหมาย คือ การพัฒนาวิชาการได้อย่างประสิทธิภาพ 
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  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น. 232 - 235) กล่าวว่า การวางแผนและการจัดทำ 
โครงการนิเทศ หมายถึง วิธีการที่อาศัยหลักการและเหตุผลข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบัน 
และปัญหาความต้องการของสถานศึกษาว่ามีความต้องการนิเทศในด้านใดบ้างแล้วนำมาจัดทำแผน
และโครงการซึ่งการจัดทำแผนนั้นต้องจัดทำล่วงหน้าก่อนที่จะดำเนินการนิเทศการจัดทำแผนงานและ 
โครงการถือเป็นส่วนหนึ่งของการจัดทำรายละเอียดของแผนซึ่งเป็นการกำหนดวัตถุประสงค์ให้เฉพาะ 
มากขึ้นและกำหนดเป้าหมายให้ชัดมากขึ้น คือ 1) การแจกแจงกิจกรรมนิเทศที่จะทำในโครงการนั้น 
2) กำหนดแผนการนิเทศรวมถึงการกำหนดหน่วยปฏิบั ติค่าใช้จ่ายเวลาและสถานที่  3) จัดทำ
งบประมาณโครงการนิเทศรวมถึงการขออนุมัติและการดำเนินงาน 
  สรุปได้ว่า ด้านการวางแผน หมายถึง การวางแผนกำหนด วัตถุประสงค์ หลักการ 
เป้าหมายต่าง ๆ ของกิจกรรมเสริมคุณลักษณะตามเกณฑ์มาตรฐาน กำหนด ปฏิทินการดำเนินงาน
ของกิจกรรมเสริมคุณลักษณะตามเกณฑ์มาตรฐานไว้อย่างชัดเจน วางแผน กำหนดกิจกรรม 
เพ่ือยกระดับคะแนนผลสัมฤทธิ์ และลดการซ้ำชั้นของนักเรียน จัดทำแผนการนิเทศภายในโรงเรียน
ตามลำดับความสำคัญของงาน ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร กำหนดเกณฑ์มาตรฐาน การปฏิบัติการนิเทศ
ภายในโรงเรียนไว้ในแผนงาน/โครงการ ผู้บริหารและครูผู้สอนร่วมกันพิจารณา ความเป็นไปได้  
ของนโยบาย วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน ผู้บริหาร นำข้อมูลที่ได้จาก
การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการของโรงเรียนมาใช้ ในการวางแผนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนให้สอดคล้องกับหน่วยงานต้นสังกัด และกำหนดให้ครูผู้สอน มีส่วนร่วมในการวางแผน
นิเทศภายในโรงเรียนและกำหนดตัวบุคคลที่รับผิดชอบการปฏิบัติการนิเทศ ภายในโรงเรียนไว้อย่าง
ชัดเจน 
  ขั้นที่ 2 การสร้างเครื่องมือ 
  กรองทอง จิรเดชากุล (2550, น. 17-38) กล่าวไว้ว่า การสร้างสื่อเครื่องมือ และพัฒนา 
วิธีการเป็นสิ่งที่ใช้ในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศเพ่ือให้ผู้นิเทศทราบที่มาของ 
ปัญหา และพัฒนาการทำงานของครูให้มีประสิทธิภาพ เครื่องมือนิเทศแบ่งตามลักษณะการใช้งานเป็น 
2 ลักษณะใหญ่ ๆ คือ 
  1. เครื่องมือตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสำรวจแบบ
ประเมินแบบทดสอบ แบบสังเกตการสอน (รวมทั้งแบบสังเกตอ่ืน ๆ) 
  2. เครื่องมือส่งเสริมคุณภาพการศึกษา ได้แก่ เครื่องมือนิเทศเพ่ือป้องกัน เป็นเครื่องมือ 
ในลักษณะส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้รับการนิเทศมีความรู้ ความเข้าใจเพ่ิมขึ้น ได้แก่ เอกสาร 
ทางวิชาการหนังสือคู่มือครู เครื่องมือนิเทศเพ่ือแก้ไขเป็นเครื่องมือที่ต้องอาศัยการบันทึกภาพหรือ
เสียง ใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วย เช่น เทปบันทึกภาพ เทปบันทึกเสียง เป็นต้น 
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  นพรัตน์ คลี่ดอนยอ (2551, น. 29) กล่าวว่า กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนจะมี 
ประสิทธิภาพนั้น ผู้นิเทศจำเป็นจะต้องจัดเตรียมสื่อและเครื่องมือนิเทศให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
ของการไปนิเทศภายในแต่ละครั้ง นั้นคือเพ่ือช่วยให้ทราบถึงคุณภาพการศึกษาสาเหตุของปัญหา  
อันจะเป็นประโยชน์ในการหาแนวทางแก้ไข ส่งเสริม สนับสนุนได้ตรงตามความเป็นจริง และเพ่ือเป็น 
เครื่องช่วยเพ่ิมพูนความรู้ประสบการณ์ทักษะ และเจตคติให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ปรับปรุงการทำงาน 
ของครูให้มีประสิทธิภาพ ดังนี้  
  ชนิดของสื่อและเครื่องมือในการนิเทศการศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ชนิด คือ  
  1. สื่อและเครื่องมือ สำหรับตรวจสอบคุณภาพการศึกษาใช้เพ่ือค้นหาปริมาณและ 
สาเหตุของปัญหาที่ขัดขวางความเจริญก้าวหน้า เพ่ือจะได้หาทางปรับปรุงแก้ไขได้ถูกจุด เครื่องมือ 
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสำรวจ แบบทดสอบ แบบประเมิน และ แบบ
สังเกตการณ์สอน 
  2. สื่อและเครื่องมือ สำหรับส่งเสริมคุณภาพการศึกษา ข้อมูลที่ได้จากการใช้สื่อและ 
เครื่องมือตรวจสอบคุณภาพจะเป็นแนวคิดให้ผู้นิเทศ สร้างสื่อเครื่องมือ เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
ในลักษณะต่าง ๆ ดังนี้ 
   2.1 สื่อและเครื่องมือนิเทศ เพ่ือป้องกันในกรณีที่ผู้นิเทศสังเกตเห็นสัญญาณภัยว่า 
ปัญหายุ่งยากกำลังก่อตัวขึ้น เช่น ครูขอย้าย มาสนใจในการสอน มีความคิดต่อต้านผู้บริหาร ผู้นิเทศ 
การศึกษาจะต้องสร้างเครื่องมือเพ่ือเตรียมการป้องกันโดยมั่นใจว่าเมื่อนำหลักการนี้ไปปฏิบัติจะ 
ประสบผลสำเร็จ 
    ข้อควรระวังในการสร้างสื่อและเครื่องมือนิเทศเพ่ือป้องกัน คื อ เมื่อผู้รับ 
การดำเนินการนิเทศตามหลักการแล้วแต่ล้มเหลว จะไม่ทำให้ผู้รับการนิเทศมีความรู้สึกอับอาย  
และลดความเชื่อมั่นลง การใช้สื่อเพ่ือป้องกันนี้มีหลักการที่สำคัญ คือ ช่วยให้ผู้รับการนิเทศ  
แสดงความเชื่อมั่นตนเองอย่างแน่นแฟ้ม กล้าที่ จะต่อสู้กับ อุปสรรคนาน าประการ และมี  
ความกระตือรือร้นที่จะประกอบการสอน อันเป็นอาชีพของตนอย่างสูง ให้สำเร็จก้าวหน้าการใช้ 
บทบาทสมมติเป็นวิธีการหนึ่งที่จะช่วยให้ผู้รับการนิเทศวิเคราะห์ปัญหาของตนและหาทางเลือก  
จากบทบาทสมมตินั้น มาเป็นแนวทางปรับปรุงพฤติกรรมเพ่ือระงับหรือลดความรุนแรงของปัญหาลง 
   2.2 สื่อและเครื่องมือการนิเทศ เพ่ือแก้ปัญหาเป็นเรื่องที่ ใช้ในชีวิตประจำวัน  
งานนิเทศการศึกษา เป็นงานพัฒนาด้านการเรียนการสอน ผู้นิเทศจำเป็นต้องใช้สื่อและเครื่องมือ 
เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศมองเห็นทางเลือกที่เหมาะสมกับตน ปรับปรุงแก้ไขปัญหาการทำงานของตน 
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เช่น เอกสารเป็นสื่อและเครื่องมือที่นิยมจัดทำกันมากที่สุด เพราะเป็นวิธีการ
ให้ข่าวสารและแนวการปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว สะดวก ประหยัด ผู้รับการนิเทศทาง เอกสารจะมี
เวลาศึกษาทำความเข้าใจโดยไม่ต้องรีบร้อน เอกสารแบ่งออกได้เป็นประเภทต่าง ๆ คือ เอกสาร
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หลักสูตร ได้แก่ คู่มือครู แผนการสอน เอกสารเสริมการเรียน ได้แก่ ชุดการเรียน แบบเรียนสำเร็จรูป 
ใบงาน หนังสืออ่านประกอบ เอกสารเผยแพร่วิชาการ เอกสารเผยแพร่ข่าว ความเคลื่อนไหวและ
วารสารนิเทศชุดประกอบการสอน เมื่อผู้นิเทศการศึกษาพบว่า ผู้รับการนิเทศ มีปัญหาเรื่องวิธีการ
สอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบางกิจกรรมที่มีความยุ่งยากซับซ้อน ผู้นิเทศอาจสร้างชุด
ประกอบการสอนเป็นสไลด์ เทป วิดีโอเทป ประกอบให้ผู้รับการนิเทศใช้ประกอบการสอน 
   2.3 สื่อและเครื่องมือการนิเทศ เพ่ือก่อ หรือสร้างสื่อและเครื่องมือการนิเทศ เน้นจุด
ที่เติบโตในอนาคตการสร้างสื่อประเภทนี้ ควรยึดหลักการสำคัญ ดังนี้ ช่วยให้ครูใช้เป็นระเบียบ วิธีการ
สอนที่ดีเป็นประจำช่วยเร่งเร้าครูให้ทำงานด้วยความกระฉับกระเฉง ช่วยให้กำลังใจ ช่วยชี้ ช่องทาง  
ที่จะเติบโตได้จริงสื่อและเครื่องมือนิเทศเพ่ือก่อหรือสร้าง อาจแบ่งออกได้ ดังนี้ ศูนย์วิชาการ จัดตั้ง
ศูนย์วิชาการของโรงเรียนเพราะศูนย์วิชาการจะช่วยให้ครูสามารถพัฒนาการเรียนการสอนให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและเป็นแหล่งสำหรับค้นคว้าหาความรู้ต่าง ๆ ได้เพราะเป็นที่รวบรวม 
เอกสาร ตำรา วัสดุอุปกรณ์ที่ชี้แนวทางการสอนและสื่อต้นแบบของกลุ่มประสบการณ์ต่าง ๆ  
ชุดฝึกอบรมเป็นชุดสำเร็จรูปสำหรับฝึกอบรม ซึ่งประกอบด้วยเอกสารคำแนะนำ คู่มือแบบฝึกปฏิบัติ 
เทปบันทึกเสียง แผนภูมิ แผนภาพ ภาพนิ่ง เพ่ือช่วยให้ผู้รับการนิ เทศมีความรู้ความเข้าใจสามารถ 
ปฏิบัติงานได้ตามวัตถุประสงค์  
   2.4 สื่อและเครื่องมือการนิเทศ เพ่ือสร้างสรรค์เป็นสื่อที่แตกต่างจากการนิเทศ  
เพ่ือก่อตรงที่การนิเทศเพ่ือสร้างสรรค์ เพ่งเล็งเน้นด้านความรู้ จิตใจ และกำลังกายของผู้รับการนิเทศ 
ให้ใช้สิ่งที่มีอยู่เพ่ือประกอบเป็นสมรรถภาพและความสามารถพิเศษในการปฏิบัติงานให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ เครื่องมือนิเทศเพ่ือสร้างสรรค์ มีดังนี้  
    2.4.1 นิทรรศการ เป็นสื่อประเภทหนึ่ งที่ ผู้นิ เทศสามารถใช้นิ เทศเพ่ือ 
การสร้างสรรค์ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อผู้นิ เทศได้พบเห็นงานคณะครูที่มีลักษณะเป็นงาน
สร้างสรรค์ เช่น การสอนของกลุ่มประสบการณ์ต่าง ๆ ผู้นิเทศควรรวบรวมผลงานเหล่านั้นมาจัดแสดง
ในรูปแบบนิทรรศการ 
    2.4.2 โสตทัศนูปกรณ์ ได้แก่ เครื่องมือเครื่องใช้ที่อำนวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงาน ทั้งด้านการให้ความรู้ การเพ่ิมพูนทักษะการสอนตลอดจนเครื่องช่วยในกระบวนการเรียน
การสอน เช่น รูปภาพ แผนภูมิ หุ่นจำลอง เทปบันทึกเสียง ภาพยนตร์ วีดีโอ 
  สำหรับแนวทางการสร้างสื่อเครื่องมือและการใช้ตระหนักถึงหลักการต่าง ๆ มีดังนี้ 
  1. ตัดสินใจว่าจะเลือกใช้เครื่องมือใดบ้างโดยพิจารณาข้อมูลการศึกษาสภาพปัจจุบัน 
ปัญหาและความต้องการว่า มีปัญหาเรื่องใด ควรปรับปรุงอย่างไร ปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร  
การพิจารณาเลือกสื่อและเครื่องมือเพ่ือตรวจสอบคุณภาพการศึกษา อาจเป็นแบบทดสอบหรือแบบ 
ประเมินคุณภาพการศึกษา 
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  2. ศึกษารายละเอียดของสื่อ เครื่องมือที่พิจารณาเลือกไว้ในข้อแรกว่ามีรายละเอียด 
ปลีกย่อย ลักษณะเฉพาะ จุดดี จุดเด่นอย่างไร 
  3. ดำเนินการสร้างเครื่องมือ ต้องคำนึงถึงเรื่องต่าง ๆ คือ เนื้อหา วัตถุประสงค์และ 
รูปแบบสำหรับใช้ตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
  4. การทดลองใช้สื่อและเครื่องมือ ก่อนนำสื่อหรือมือไปใช้ต้องนำไปทดลองกับกลุ่ม 
ตัวอย่าง เพ่ือหาข้อบกพร่อง ปรับปรุงส่วนที่บกพร่อง และนำไปทดลองใช้อีกครั้งหนึ่งเพ่ือให้มี 
ข้อบกพร่องน้อยที่สุด 
  5. การประเมินผลการใช้เสื่อเครื่องมือควรคำนึงถึงวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 
ประเมินผลเพ่ือนำผลที่ได้ไปปรับปรุงการเรียนการสอนและการทำงานของผู้รับการนิเทศกับ 
ประเมินผลเพื่อหาทางปรับปรุงหรือพัฒนาสื่อนั้นให้ดียิ่งขึ้น  
  อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552 , น. 2-3) กล่าวไว้ว่า การดำเนินการแก้ปัญหา และ
พัฒนาการดำเนินงานตามกิจกรรมที่กำหนดไว้นั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรดำเนินการหรื อกำหนด 
ผู้รับผิดชอบให้ชัดเจนโดยคำนึงถึงศักยภาพของบุคลากรที่รับผิดชอบและกิจกรรมที่สามารถปฏิบัติได้
จริง ในสถานศึกษาจนบรรลุจุดมุ่งหมายปลายทางคือการพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษาเป็น
สำคัญ โดยการสร้างเครื่องมือการประเมิน และพัฒนาเครื่องมือนั้น ๆ ให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งเครื่องมือ
มีหลายประเภท เช่น แบบสอบถามแบบทดสอบ แบบสำรวจ แบบประเมิน เอกสารทางวิชาการ 
หนังสือ คู่มือครู เครื่องมือนิเทศเพ่ือแก้ไข เป็นต้น 
  สรุปได้ว่าการสร้างเครื่องมือ หมายถึง การสร้างบทเรียน ในการจัดการเรียนการสอน
ด้วยตนเอง การสร้างภาพยนตร์ วีดีโอ เทป แอนนิเมชั่น เพ่ือการเรียนรู้ ตามความเหมาะสม สร้างสื่อ
การเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดหาเครื่องมือเพ่ือนำมา ประกอบกิจกรรมเพ่ือส่งเสริม
สุขภาพ การสร้างสื่อดนตรีที่มีความหลากหลาย การสร้าง แบบสอบถาม แบบสำรวจแบบประเมิน 
แบบทดสอบ แบบสังเกตการสอนรวมทั้งแบบสังเกตอ่ืน ๆ การสร้างเอกสารทางวิชาการ หนังสือ คู่มือ
ครู เครื่องมือนิเทศเพ่ือแก้ไข และการสร้างรูปแบบ การประเมินที่หลากหลายร่วมกันในการประเมิน 
พร้อมคำแนะนำให้กับผู้ประเมินได้ใช้งานได้อย่าง มีประสิทธิภาพ 
  ขั้นที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศ  
  อัญชลี  โตอุตส่าห์  (2548, น. 30) กล่าวว่า การดำเนินการนิ เทศอาจกำหนดได้   
2 ลักษณะ ใหญ่ ๆ ดังนี้  
  1. การนิเทศเป็นกลุ่มสามารถดำเนินการได้หลากหลายวิธีเช่นการประชุมชี้แจงให้ทราบ
ถึงความเคลื่อนไหวของการปฏิรูปการศึกษาการประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับเทคนิค นวัตกรรม  
การสอนใหม่ ๆ การจัดอบรมเพ่ือพัฒนาวิชาชีพครูให้ก้าวหน้า การร่วมสัมมนาลักษณะสมาคม 
เครือข่ายวิชาชีพ และการเยี่ยมสถานศึกษา และครูต้นแบบแห่งอื่น ๆ 
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  2. การนิเทศเป็นรายบุคคลสามารถทำได้หลายวิธีเช่นเดียวกัน เช่น การตรวจบันทึก 
การสอนเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนสอนทุกครั้ง การเยี่ยมชั้นเรียน สร้างขวัญ กำลังใจแก่ผู้สอนใน
สถานศึกษาการสังเกตการสอนการให้คำปรึกษา ฯลฯ 
  กรองทอง จิรเดชากุล (2550, น. 17-38) กล่าวไว้ว่า การปฏิบัติการนิเทศสถานศึกษา 
หมายถึง การดำเนินการตามกิจกรรมที่กำหนดไว้ในโครงการนิเทศสถานศึกษาโดยพิจารณากิจกรรม 
การนิเทศให้เหมาะสมกับสภาพบริบททรัพยากรของสถานศึกษา เช่น การเยี่ยมชั้นเรียน การให้
คำปรึกษาแนะนำการศึกษาเอกสาร การปฏิบัติการนิเทศภายในให้ได้ผลดีควรดำเนินการตามขั้นตอน 
คือ ประชุมผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ปฏิบัติการนิเทศภายในตามแผนงานประชุมเพ่ือทบทวนการปฏิบัติงาน 
ตามข้ันตอนประชุม สรุปผลการนิเทศ และนำข้อมูลไปใช้ดำเนินการต่อไป 
  อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552, น. 2-3) กล่าวไว้ว่า การปฏิบัติการนิเทศติดตามผลการ
แก้ปัญหา และพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษาการดำเนินงานนิเทศติดตามผลเป็นวิธีการสำคัญใน
การติดตาม ตรวจสอบประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูผู้สอนในสถานศึกษาดังนั้นผู้บริหาร
สถานศึกษาหรือผู้ที่ได้รับ มอบหมายควรมีวิธีการนิเทศติดตามผลอย่างหลากหลาย มีสื่อ เครื่องมือที่
เหมาะสมและสอดคล้องกับการ ดำเนินงานแต่ละขั้นตอน ทั้งนี้ในการนิเทศติดตามผลต้องสามารถ
ระบุคุณภาพจากการนิเทศว่าอยู่ในระดับใด มีข้อที่ควรแก้ไขปรับปรุงเช่นไร การดำเนินงานนิเทศ
ภายในของสถานศึกษานั้นควรประสานสัมพันธ์กับนิเทศ ภายนอกสถานศึกษา  
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น. 232 - 235) กล่าวว่า การดำเนินงานปฏิบัติการ
นิเทศ หมายถึง การดำเนินการนิเทศให้เป็นไปตามแผนงานหรือโครงการที่วางเอาไว้เพ่ือให้เป็นไปตาม 
เป้าหมายที่กำหนดวางไว้ ซึ่งมีรายละเอียดแต่ละข้ันตอนดังนี้ 
  1. การให้ความรู้ในงานที่ปฏิบัติเป็นการให้ความรู้เข้าใจถึงสิ่งที่จะดำเนินการว่าจะต้อง
อาศัยความรู้ความสามารถอย่างไรบ้างจะมีขั้นตอนการดำเนินงานอย่างไรและจะทำอย่างไรถึงจะให้ได้ 
ผลงานออกมาอย่างมีคุณภาพเป็นความจำเป็นสำหรับการเริ่มการนิเทศที่จัดขึ้นใหม่เพ่ือจะได้สร้าง 
ความเข้าใจกันและทำให้การนิเทศนั้นได้ผล 
  2. การปฏิบัติงาน ประกอบด้วย การปฏิบัติงานที่ได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายคือผู้รับ
การนิเทศเป็นผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงานตามความรู้ความเข้าใจส่วนผู้ให้การนิเทศเป็นขั้นที่ผู้ให้ 
การนิเทศจะทำการนิเทศและดูแลให้ผู้รับการนิเทศได้ทางานสำเร็จตามที่วางไว้และผู้บริหารเป็น 
ผู้สนับสนุนการนิเทศผู้บริหารสถานศึกษาจะให้การสนับสนุนในเรื่องงบประมาณค่าใช้จ่ายวัสดุอุปกรณ์ 
ตลอดจนเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล 
  3. การสร้างขวัญและกำลังใจผู้รับการนิเทศควรได้รับการเสริมกำลังใจโดยเฉพาะจาก
ฝ่ายบริหารเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศมีความม่ันใจและทำงานด้วยความพึงพอใจการสร้างขวัญและกำลังใจ 
ควรปฏิบัติไปพร้อม ๆ กันกับการทำงานจึงจะได้ผล  
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  สรุปได้ว่าการปฏิบัติการนิเทศ หมายถึง การประชุมคณะผู้นิเทศและผู้เกี่ยวข้อง ทำเพ่ือ
ทำความเข้าใจรายละเอียดและขั้นตอนการปฏิบัติให้ตรงกัน ผู้นิเทศทำความเข้าใจการใช้สื่อและ 
เครื่องมือการนิเทศได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม ผู้บริหารจัดหาทรัพยากรที่กำหนดตามแผนงาน/ 
โครงการไว้อย่างเพียงพอ ปฏิบัติการนิ เทศตามแผนงานโครงการ โดยให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม  
ในการดำเนินกิจกรรม ประชุมเพ่ือทบทวนการปฏิบัติตามข้ันตอน การให้ศึกษาเอกสาร หลักสูตร คู่มือ 
ครู นิตยสาร จุลสาร เทปสไลด์ วีดีโอ เป็นต้น ในการดำเนินงาน เชิญวิทยากรที่เชี่ยวชาญในสาขาวิชา
ต่าง ๆ มาช่วยเหลือนำ ขั้นตอนการปฏิบัติการนิเทศ สรุปผลการนิเทศและนำข้อมูลไปใช้พัฒนางาน
ต่อไป 
  ขั้นที่ 4 การประเมินผล 
  กรองทอง จิรเดชากุล (2550, น. 17-38) กล่าวไว้ว่า การประเมินผลการนิเทศ หมายถึง 
การตรวจสอบความสำเร็จของโครงการกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตั้งไว้ เพ่ือทราบผลการ
ดำเนินงานอาจประเมินทั้งก่อนระหว่างและหลังการนิเทศโดยมีขอบข่ายการประเมินตามกิจกรรมใน
โครงการ เช่น ประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมาย ประเมินความคิดเห็น 
ประเมินกระบวนการ และสรุปผลรวมการประเมิน เพ่ือใช้ เป็นข้อมูลสำหรับการปรับปรุง  
การปฏิบัติงานในโอกาสต่อไป 
  อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552 , น. 2-3) กล่าวไว้ว่า การประเมินและรายงานผลการ
แก้ปัญหาและ พัฒนาการประเมินการแก้ปัญหาหรือการพัฒนาและรายงานเป็นวิธีที่ผู้บริหาร
สถานศึกษาและ บุคลากรในสถานศึกษาสรุปผลการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาว่าบรรลุผล
ตามเกณฑ์มาตรฐาน ตัวบ่งชี้สภาพความสำเร็จหรือไม่เพียงใด มีส่วนใดที่จะต้องปรับปรุงแก้ไข มีส่วน
ใดที่จะต้องพัฒนาให้ดี ยิ่งขึ้น ทั้งนี้สถานศึกษาควรดำเนินการประสานกับนิเทศภายนอกสถานศึกษา
ในการช่วยเหลือแนะนำ 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553 , น. 232 - 235) กล่าวว่า การประเมินผลเป็นขั้น
สุดท้าย ในการดำเนินการผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการประเมินผลได้แก่ ผู้บริหารหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย
หน้าที่ให้ ทำการประเมินผลโดยมีหลักการ คือ 
  1. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลที่น่าเชื่อถือมีจุดหมายชัดเจนมีเครื่องมือและ 
การรวบรวมข้อมูลที่เหมาะสมและมีการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้เป็นที่ยอมรับแก่ทุกฝ่าย 
  2. การประเมินผลเป็นขั้นตอนหนึ่งของการนิเทศจึงจำเป็นต้องทำเมื่อได้รับการจัดทำ 
โครงการแล้ว 
  3. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลจากหลายฝ่ายทั้งผู้บริหารผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ  



 40 

  4. การประเมินผลสามารถทำได้ 2 ระยะ คือ การประเมินผลระหว่างโครงการเพ่ือจะได้ 
นำมาพิจารณาวิธีการดำเนินการและปรับปรุงส่วนการประเมินผลสรุปเป็นการประเมินผลเพ่ือตัดสินใจ 
ถึงผลที่ได้รับจากโครงการ  
  5. การประเมินผลอย่างเป็นระบบมี 3 ส่วน ส่วนแรก ได้แก่ การประเมินผลที่ปัจจัย 
นำเข้าคือ การประเมินผลที่มุ่งตัวนักศึกษาเครื่องมีวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนการสอนรวมทั้ง 
คุณสมบัติของครูผู้สอน ส่วนที่สอง การประเมินผลที่กระบวนการเป็นการประเมินขณะดำเนินการตาม
โครงการเพ่ือการปรับปรุง ส่วนที่สาม ได้แก่ การประเมินผลผลิตเป็นการประเมินผลหลังจากการ
ดำเนินตามโครงการแล้วตรวจสอบผลว่าบรรลุตามเป้าหมายหรือไม่ 
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2547 , น. 52 อ้างถึงใน พัชรินทร์  
ช่วยศิริ. 2554, น. 23-30) กล่าวว่า วิธีการและเครื่องมือประเมินผลการประเมินแบบชิป (CIPP 
Model) มีวิธีการ และเครื่องมือ ดังนี้ 
  1. ประเมินสภาพแวดล้อม (Context Evaluation) ควรใช้วิธีการและเครื่องมือเป็น
แบบสำรวจสภาพแวดล้อม แบบประเมินความรู้สึกและความคิดเห็นอาจใช้มาตราส่วนประมาณค่า 
วิธีการประชุม ปรึกษา หรืออภิปราย 
  2. ประเมินปัจจัยเบื้องต้น (Input Evaluation) ควรใช้วิธีการและเครื่องมือ เป็นแบบ
สำรวจปัจจัยหรือทรัพยากรทั้งหมดที่มีอยู่ในโครงการ  
  3. ประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) ควรใช้วิธีการและเครื่องมือ เป็น 
แบบสำรวจ แบบสอบถาม แบบสั งเกตการณ์ ปฏิบัติ งาน แบบสัมภาษณ์  แบบวัด เจตคติ   
และการประชุม ปรึกษาหารือ 
  4. ประเมินผลที่ได้รับ (Product Evaluation) คือการประเมินผลของโครงการที่ได้ผลที่
กำหนดไว้ตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย ควรใช้เครื่องมือและวิธีการดังนี้ แบบทดสอบวัด ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน แบบทดสอบวัดภาคปฏิบัติ แบบสังเกตพฤติกรรม แบบทดสอบวัดความรู้ ความเข้าใจ
ก่อนหลังการอบรม แบบสำรวจรายการ แบบตรวจสอบรายการ แบบสัมภาษณ์ และ แบบตรวจ
ผลงาน 
  สรุปได้ว่าการประเมินผล หมายถึง การประเมินผล การนิเทศครอบคลุมทั้งด้านทั้งด้าน
ปัจจัย กระบวนการ และผลผลิต ประเมินผลการดำเนินงาน นิเทศภายในโรงเรียนเป็นระยะตามที่
กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติงาน ตรวจสอบความสำเร็จของ โครงการกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่
กำหนดไว้ ประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการตาม วัตถุประสงค์และเป้าหมาย ประเมินความคิดเห็นเพ่ือ
ทราบความพึงพอใจของผู้รับการนิเทศ ประเมินกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนตามสภาพความ
เป็นจริงประเมินผลตามขั้นตอน อย่างต่อเนื่อง และเป็นระบบและสรุปรวมผลการประเมินเพ่ือใช้เป็น
ข้อมูลสำหรับการปรับปรุง การปฏิบัติงานในโอกาสต่อไป 
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  จากการศึกษารูปแบบและกระบวนการนิเทศการศึกษาของนักการศึกษาข้างต้น 
ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้ดำเนินการสังเคราะห์ขั้นตอนและกระบวนการนิเทศที่มีประเด็นตรงกัน  
ดังตารางนี้ 
 
ตาราง 1 แสดงผลการสังเคราะห์ขั้นตอนในกระบวนการนิเทศการศึกษา 
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1. การศึกษาสภาพปจัจุบัน ปัญหา
และความต้องการในการนิเทศ 

         3 

2. การวางแผน          5 
3. การจัดโครงการ          1 
4. การสร้างเครื่องมือ          5 
5. การควบคุม          1 

6. การปฏิบัติการนิเทศ          7 
7. การประชุมประสานงาน          1 

8. การสังเกตการสอน          1 
9. การวิเคราะห์ติดตามผล          1 
10. การประเมินผล          6 

11. สรุปรายงานผล เผยแพร ่          1 
12. การสร้างขวัญและกำลังใจ          1 
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  สรุปผลการสังเคราะห์กระบวนการนิเทศการศึกษาของนักการศึกษา พบว่ากระบวนการ
นิเทศที่นำมาใช้ในการนิเทศการศึกษา ได้แก่ 1) การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ 
ในการนิ เทศ 2) การวางแผน  3) การจัดโครงการ 4) การสร้างเครื่องมือ  5) การควบคุม  
6) การปฏิบัติการนิเทศ 7) การประชุมประสานงาน 8) การสังเกตการสอน 9) การวิเคราะห์ติดตาม
ผล 10) การประเมินผล 11) สรุปรายงานผล เผยแพร่ และ 12) การสร้างขวัญและกำลังใจ ซึ่งผู้วิจัย
ได้นำมากำหนดขั้นตอนกระบวนการนิเทศการศึกษาท่ีใช้ในการวิจัย ดังนี้ 
  1. การวางแผน 
  2. การสร้างเครื่องมือ 
  3. การปฏิบัติการนิเทศ 
  4. การประเมินผล 
  ในกระบวนการนิเทศการศึกษาทั้ง 4 ขั้นตอน ที่ได้จากการสรุป ผู้วิจัยนำมาเป็นขั้นตอน
ในการนิเทศการศึกษาสำหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี 
(วิทยาการคำนวณ) 
 8. การนิเทศการศึกษาแนวใหม่ 
  การนิเทศแนวใหม่ คือ การนิเทศที่ศึกษานิเทศก์และครูทำงานร่วมกันในชั้นเรียนด้วย
การ Coaching, Mentoring และ Supporting หรือเทคนิคอ่ืน ๆ ที่ เหมาะสม เพ่ือพัฒนาและ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาโดยการนิเทศแนวใหม่มีลักษณะที่มีเทคนิควิธีการการนิเทศที่หลากหลาย
ปฏิบัติงานร่วมกัน ผู้นิเทศเป็นผู้ชี้แนะอย่างใกล้ชิด ใช้สื่อนวัตกรรมมาช่วยในการนิเทศ รวมถึงใช้
กระบวนการวิจัยในการนิเทศ 
  1. การนิเทศแนวใหม่ระดับปฏิบัติการ คือ การนิเทศที่ศึกษานิเทศก์และครูทำงาน
ร่วมกันในชั้นเรียน (supervisor working with the teacher in the classroom) โดยใช้ข้อมูล
นักเรียน ชั้นเรียน และโรงเรียน เป็นฐานในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษา ด้วยเทคนิคการ
นิเทศแบบ Reflective Coaching, Mentoring & Supporting และเทคนิคอ่ืน ๆ ที่เหมาะสมตาม
บริบทของโรงเรียน โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน (RBS: Research Based Supervision) และใช้
หลักการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการนิเทศอย่างต่อเนื่อง 
  2. การนิเทศแนวใหม่ระดับเครือข่ายการนิเทศ คือ เครือข่ายการนิเทศเป็นกลไกการ
ยกระดับและพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ประกอบด้วย คณะบุคคลที่เป็นศึกษานิเทศก์มืออาชีพ ร่วมกัน
จัดทำกลยุทธ์ในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือกำหนดเป็นทิศทางในการดำเนินการใน
ระดับพ้ืนที่ปฏิบัติการทั่วประเทศ โดยมีโครงสร้างระบบเครือข่ายการนิเทศที่ดำเนินการจากศูนย์
พัฒนาการนิเทศและเร่งรัดคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐานสู่เครือข่ายการนิเทศระดับกลุ่มจังหวัด และ
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เครือข่ายการนิเทศระดับจังหวัด เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการติดตามและประเมินผลคุณภาพ
การศึกษา โดยผ่านเครือข่ายการนิเทศทุกระดับ 
  3. ลักษณะสำคัญของการนิเทศแนวใหม่ การนิเทศแนวใหม่เป็นรูปแบบการนิเทศที่เกิด
กระบวนการทำงานร่วมกันระหว่างศึกษานิเทศก์และครู ซึ่งแตกต่างจากการนิเทศในแบบเดิม ดังนั้น 
การนิเทศแนวใหม่จึงมีลักษณะสำคัญ ดังนี้ 
   3.1 มีระบบปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
   3.2 มี เทคนิควิธีการนิ เทศที่ หลากหลายสอดคล้องกับส ภาพปัจจุบันและ 
ความต้องการจำเป็น 
   3.3 มีระบบเครือข่ายการนิเทศสนับสนุน 
   3.4 ใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ ช่วยในการนิเทศ 
   3.5 ใช้ข้อมูลพ้ืนฐานและกระบวนการวิจัยในการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การนิเทศ  
   3.6 ผู้นิเทศทำหน้าที่เป็นผู้ชี้แนะ/พ่ีเลี้ยง (coach/mentor) ให้คำแนะนำและดูแล
อย่างใกล้ชิด  
   3.7 ผู้รับการนิเทศและผู้นิเทศรับผลการนิเทศร่วมกัน 
  การนิเทศแนวใหม่เป็นการนำเทคนิคมาใช้ในการนิเทศร่วมกันระหว่างศึกษานิเทศก์และ
ครูซึ่งจำเป็นต้องมีแนวทาง และขั้นตอนที่เป็นระบบ เพ่ือให้การดำเนินการจัดการนิเทศแนวใหม่นี้
ประสบความสำเร็จ ซึ่งมีข้ันตอนในการพัฒนาการนิเทศแนวใหม่ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
  1. สร้างความเข้าใจเรื่องการนิเทศแนวใหม่ให้กับผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายศึกษานิเทศก์ทุก
ระดับ 
  2. การพัฒนาศึกษานิเทศก์ให้มีคุณลักษณะและมีความพร้อมที่จะพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
  3. สร้างเครือข่ายเพ่ือเป็นกลไกการทำงานร่วมกันประสานเชื่อมโยงทุกระดับ 
  4. สนับสนุนให้ศึกษานิเทศก์ดำเนินงานนิเทศอย่างเป็นระบบ 
  ซึ่งกิจกรรมการพัฒนาการนิเทศแนวใหม่ดังกล่าว มีรายละเอียดดังนี้  
  1. สร้างความเข้าใจเรื่องการนิเทศแนวใหม่ให้กับผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย และศึกษานิเทศก์
ทุกระดับ   
   1.1 ผู้เกี่ยวข้องระดับกลุ่มจังหวัด 
   1.2 ผู้เกี่ยวข้องระดับจังหวัด 
   1.3 ผู้เกี่ยวข้องระดับสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
   1.4 ผู้เกี่ยวข้องระดับโรงเรียน 
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   1.5 ครูผู้รับการนิเทศ  
  2. แนวดำเนินการ  
   2.1 ประชุมชี้แจงระดับกลุ่มจังหวัด  
   2.2 ประชุมสัมมนาระดับพ้ืนที่  
   2.3 ผลิตเอกสารชี้แจง  
   2.4 นิเทศทางไกลแบบ online 
 9. การนิเทศการศึกษาในอนาคต 
  การนิเทศการศึกษาในยุคดิจิทัลต้องมุ่งพัฒนาศักยภาพศึกษานิเทศก์ให้มีความเข้มแข็ง 
มีความรู้ความสามารถในการนิเทศการศึกษาที่เอ้ืออต่อการปฏิรูปการศึกษาในศตวรรษที่ 21 พัฒนา
คุณภาพการศึกษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 และเพ่ือยกระดับคุณภาพมาตรฐานระบบการนิเทศการศึกษาให้มี
คุณภาพ สามารถเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาได้ตลอดจนต้อง
สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป เช่น การนิเทศออนไลน์ ผ่านแอปพลิเคชั่นต่าง ๆ 
  การนิเทศการสอนมีความจำเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาครูให้มีความรู้เข้าใจในการจัดการ
เรียนการสอนให้บรรลุจุดประสงค์และเป้าหมายของหลักสูตร ปัจจุบันศึกษานิเทศก์มีจำนวนน้อย  
ไม่เพียงพอกับความต้องการของสถานศึกษา และสถานศึกษาไม่มีความรู้ความเข้าใจ ในการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาเพียงพอ การนิเทศเป็นงานที่ต้องเปลี่ยนแปลงด้วยระบบองค์รวม โดยแนวทางการ
นิเทศการสอนที่น่าสนใจในยุคยุคดิจิทัลคือการนิเทศแบบ Professional Learning Community 
(PLC) 
  การนิ เทศการศึกษาในอนาคต เป็นการนิ เทศเพ่ือการเปลี่ยนแปลง โลกยุคใหม่  
มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นเรื่องจําเป็นเร่งด่วนเนื่องจากมี
ปัญหาด้านคุณภาพการจัดการศึกษา โดยเฉพาะปัญหาคุณภาพนักเรียน ต้องแก้ปัญหาให้ตรง
เป้าหมายมากที่สุด และทําให้เกิดผลสําเร็จโดยเร็วลักษณะก้าวกระโดด การสร้างการเปลี่ยนแปลง
จะต้องดําเนินการอย่างเป็นระบบ แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์และมีส่วนร่วม ผู้บริหารองค์การต้องเป็นผู้นําการ
เปลี่ยนแปลงมีการพัฒนาบุคลากร ซึ่งเป็นทรัพยากรที่สําคัญให้มีความรู้ความสามารถพัฒนาตนเอง
ไปสู่วิชาชีพชั้นสูงที่ต้องใช้ความรู้ในการปฏิบัติงานตามบริบทของสังคมฐานความรู้ การเปลี่ยนแปลงจึง
จะเกิดอย่างต่อเนื่องเพราะ บุคลากรที่พัฒนาแล้วมีความรู้ความสามารถ จะนําความรู้ความสามารถไป
พัฒนาปัจจัยอ่ืน ๆ เช่น สภาพแวดล้อม วัฒนธรรม วัสดุอุปกรณ์ กระบวนการทํางานให้ดีขึ้นตามไป
ด้วยวิธีพัฒนาบุคลากรที่สําคัญ คือ การนิเทศ ทั้งการนิเทศงานและการนิเทศพัฒนาวิชาชีพ 
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  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการได้ดําเนินโครงการ
หนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน พัฒนาโรงเรียนแบบก้าวกระโดด มีศึกษานิเทศก์เคลื่อนที่เร็ว (Roving 
Team) ทําหน้าที่นิเทศ ติดตามประเมินผลโรงเรียน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามกรอบแผนหลักของ 
โครงการ ซึ่งรูปแบบการนิเทศนี้ ประกอบด้วย 4 หลักการ ได้แก่ 
  1. กระบวนการเร่งรัดให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
  2. การนิเทศเพ่ือสร้างคุณภาพตามหลักการ 5 และการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
(Kaizen) 
  3. การตรวจเยี่ยมเชิงประเมิน 
  4. การส่งเสริมองค์การเรียนรู้ 
 10. รูปแบบการนิเทศการศึกษาของประเทศฟินแลนด์ 
  มาตรฐานการศึกษา : ประเทศฟินแลนด์ 
  10.1 ระบบการศึกษาและการบริหารการศึกษา 
   สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2559) การศึกษาเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานของ
พลเมืองฟินแลนด์ทุกคน เป้าหมายหลักของการจัดการศึกษา คือ การยกระดับคุณภาพและการให้
โอกาสทางการศึกษาที่เสมอภาคกัน (The Basic Education Act of 1998, Section 2) จุดมุ่งหมาย
ของการศึกษา คือ เพ่ือสนับสนุนพัฒนาการของนักเรียนให้ เติบโตเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ และเป็น
สมาชิกของสังคมที่รับผิดชอบอย่างมีจรรยาบรรณ และเพ่ือให้ความรู้และทักษะต่าง ๆ ที่จําเป็นในการ
ดํารงชีวิต เป้าหมายของการศึกษาก่อนประถม มุ่งปรับปรุงขีดความสามารถในการ เรียนรู้ของเด็ก 
ส่งเสริมความมีอารยธรรม (Promote Civilization) และ ความเท่าเทียมกันในสังคม เตรียมเด็กเข้าสู่
ระบบการศึกษาและการพัฒนา ตนเองชั่วชีวิต 
   Halinen (2014) ได้จำแนก ระบบการศึกษา เป็น 3 ระดับ คือ 
   1. การศึกษาก่อนประถมและการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (Pre-primary Education 
and Basic Education) เป็นภาคบังคับการศึกษาก่อนประถม (Pre-primary) เรียน 1 ปี สําหรับ
นักเรียนปกติ อายุ 6 ขวบ หรือ 2 ปี สําหรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ ที่ให้เข้าเรียนตั้งแต่  
5 ขวบ หรือ เรียน 2 ปี และการศึกษาขั้นพ้ืนฐานภาคบังคับ แบ่งเป็น 9 ชั้นปี (เกรด 1-9) สายสามัญ 
ซึ่งเด็กทุกคนต้องเรียนเหมือน ๆ กัน รัฐรับรองสิทธิ์ให้ได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ เท่าเทียมกันเป็น
ระบบสายเดียว (Single Track System) จัดการเรียนการสอน ในโรงเรียนแบบผสม (Comprehensive 
schools) ให้ครูประจําชั้นสอนชั้นปีที่ 1-6 ครูประจําวิชาสอนในชั้นปีที่ 7-9 
   2. มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ การศึกษาหลังภาคบังคับระดับ มัธยมศึกษา
ตอนปลาย (Post-Compulsory upper Secondary Education) จัดการเรียนการสอนใน 2 แบบ 
คือ ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สายสามัญ และในสถาบันอาชีวศึกษา 
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   3. อุดมศึกษา จําแนกเป็น 2 สาย คือ 1) มหาวิทยาลัยจําแนกเป็นระดับ
ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 2) โปลิเทคนิค แบ่งเป็น โปลิเทคนิคระดับปริญญาตรี เรียน 
3-4 ปี โปลิเทคนิค ระดับปริญญาโท เรียน 1-2 ปี ก่อนเข้าเรียนโปลิเทคนิคอาจจะต้องมีประสบการณ์
การทํางานด้วย 
  10.2 การบริหารการศึกษา 
   การบริหารการศึ กษาของประเทศฟินแลนด์  อยู่ภ ายใต้คณ ะรัฐบาล 
(Parliament Government) โดยการบริหารของกระทรวงการศึกษา และวัฒนธรรม (Ministry of 
Education and Culture) คณะกรรมการ การศึกษาแห่งชาติฟินแลนด์  (National Board of 
Education เรียกย่อว่า (NBE) ซึ่งจะมีหน่วยงานบริหารในระดับภูมิภาครองรับ เรียกว่า State 
Regional Organizations ใช้หลักการกระจายอํานาจไปยังผู้จัดการศึกษา ในระดับท้องถิ่นหรือ
องค์กรเอกชน ซึ่งเป็นผู้จัดการศึกษาโดยโรงเรียนหรือ สถาบันที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนในสังกัด 
  10.3 มาตรฐานการศึกษาของชาติ 
   ฟินแลนด์ไม่มีมาตรฐานการศึกษาของชาติเป็นการเฉพาะ แต่มีหลักสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็นภาคบังคับซึ่งกําหนดโดยระดับชาติ การปฏิรูปการศึกษาตามทิศทางนี้ เริ่ม
ดําเนินการมาตั้งแต่ปี ค.ศ. 1968 เพ่ือเน้นการเตรียม เด็กให้สามารถแข่งขันในเศรษฐกิจฐานความรู้
ตามกรอบแนวคิด “Common Comprehensive Education System” ได้ เริ่มประกาศใช้ทั่ ว
ประเทศตั้งแต่ ปี พ.ศ.1977 คุณลักษณะสําคัญของมาตรฐานการศึกษาแนวใหม่ มี 3 ประการ 
(Porter-Magee. 2012) คือ 1) การพัฒนาและนําหลักสูตรแห่งชาติมาใช้ 2) มีการเปลี่ยนแปลงครั้ง
ใหญ่ในการพัฒนาคุณภาพครูและ 3) มีการตรวจ ติดตามผลโดยส่วนกลางเพ่ือทําให้เกิดการยกระดับ
คุณภาพการเรียนการสอนได้จริง 
   สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2559) หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานของฟินแลนด์ มี 2 ระดับ คือ หลักสูตรแกนกลางก่อนประถมศึกษา (National Core 
Curriculum for Pre-Primary Education) และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (National 
Core Curriculum for Basic Education) มีจุดเด่น คือ 
   1. หลักสูตรแกนกลางก่อนประถมศึกษา ปัจจุบันใช้ฉบับ ค.ศ.2004 ปรับปรุงปี 
ค.ศ.2010 ให้การศึกษาก่อนประถมเป็นส่วนหนึ่งของการ ศึกษาและการดูแลเด็กปฐมวัย ให้จัดแบบไม่
แยกหรือแยกกลุ่มอายุก็ได้ แต่ต้องคํานึงถึงวัตถุประสงค์การศึกษาเป็นสําคัญ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ส่งเสริมพัฒนาการของเด็กให้เป็นบุคคลที่มีมนุษยธรรม (Humane Individual) และเป็นสมาชิกที่มี
จริยธรรมและรับผิดชอบต่อสังคม ให้เป็นหลักสูตร แบบบูรณาการ ประกอบด้วย 7 สาระการเรียนรู้ 
(Core Content Areas) ผสม ผส าน กั น  ได้ แ ก่  1) ภ าษ าและป ฏิ สั ม พั น ธ์  (Language and 
Interaction) 2) คณิตศาสตร์ (Mathematics) 3) จริยธรรมและศาสนา (Ethics andReligion) 
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4) สิ่งแวดล้อมศึกษาและธรรมชาติศึกษา (Environmental and Natural Studies) 5) สุขศึกษา 
(Health) 6) การพัฒนาร่างกาย และการเคลื่อนไหว (Physical and Motor Development)  
7) ศิลปะและวัฒนธรรม (Arts and Culture) และเพ่ือจะสนับสนุนให้เกิดความ เท่าเทียมกันสําหรับ
เด็กที่มีความต้องการพิเศษ หรือพิการ หรือเจ็บป่วย ได้กําหนดระบบการสนับสนุนช่วยเหลือที่มี
มาตรฐานสูง บางคนจะได้เข้าเรียนตั้งแต่ 5 ขวบ เพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนเด็กปกติ 1 ปี การเรียน
ในระดับนี้เป็นแบบให้เปล่า เหมือนการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (National Core Curriculum for 
Basic Education) ปัจจุบันใช้หลักสูตรแกนกลางการ ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ค.ศ. 2004 และกําลังแก้ไข
เพ่ิมเติม เพ่ือใช้ในปี ค.ศ. 2016 มุ่งให้มีแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่ดียิ่งข้ึน  
   Vitikka Eija (2015) มีการกําหนดแนวทางการบริหารหลักสูตรที่ชัดเจน 10 
เรื่อง คือ 1) รายละเอียดต่าง ๆ ที่จะต้องปรากฏในหลักสูตร 2) จุดเริ่มต้นสําหรับ การจัดการศึกษา 
3) การสอนตามหลักสูตร 4) การสนับสนุนทั่วไปสําหรับ การศึกษาของนักเรียน 5) การสอนนักเรียนที่
ต้องการได้การสนับสนุนพิเศษ 6) การสอนกลุ่มวัฒนธรรมและกลุ่มภาษาต่าง ๆ 7) วัตถุประสงค์การ
เรียนรู้ และเนื้อหาวิชาแกน การบูรณาการและหัวข้อการสอนข้ามหลักสูตร การเรียนการสอนภาษา
แม่และภาษาประจําชาติในฐานะภาษาที่ 2 ภาษา แม่และวรรณคดี ภาษาประจําชาติในฐานะภาษาที่ 
2 ภาษาต่างประเทศ คณิตศาสตร์ สิ่งแวดล้อมศึกษาและธรรมชาติศึกษา ชีววิทยาและภูมิศาสตร์ 
ฟิสิกส์และเคมี สุขศึกษา ศาสนา จริยศึกษา ประวัติศาสตร์ สังคมศึกษา ดนตรี ทัศนศิลป์ การฝีมือ 
พลศึกษา คหกรรม วิชาเลือก 8) การแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 9) การประเมินผลการเรียนรู้ 
10) ระบบหรือหลักการสอนการศึกษาพิเศษหรือวิธีสอนแบบพิเศษ ทั้งนี้ เน้นกระบวนการเรียนรู้ 
ตามระดับชั้นเรียน วิธีสอนใหม่ และการจัดสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ใหม่ การเรียนรู้จากการทํางาน  
และการประเมินผลการเรียนรู้ที่ถูกต้องให้พัฒนา สมรรถนะแนวขวาง (Transversal Competences) 
7 สมรรถนะ โดยให้เรียนรู้ เนื้อหาจากการลงมือทํางาน การได้เรียนรู้วิธีทํางาน และการได้มี
ปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมขณะที่ทํางาน สมรรถนะแนวขวางที่พึงประสงค์ ได้แก่ การคิดและการเรียน
เพ่ือเรียนรู้การดูแลตนเองและผู้ อ่ืน การจัดการกิจกรรมในชีวิตประจําวัน และความปลอดภัย 
สมรรถนะทางวัฒนธรรม การปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน และการแสดงออก ความสามารถในการอ่านออก
เขียนได้หลายภาษา สมรรถนะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ สมรรถนะในการดําเนินชีวิตขณะทํางานและ
ความเป็นนักประกอบการ และ การมีส่วนร่วมและมีอิทธิพลต่อกลุ่ม การสร้างอนาคตที่ยั่งยืน จัดการ
เรียนรู้สหวิทยาการแบบโมดูลในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ให้จัดการเรียนรู้แบบโมดูลสหวิทยาการ 
ปีละอย่างน้อย 1 โมดูล โดยให้ เขตพ้ืนที่การศึกษากําหนดวัตถุประสงค์ เนื้อหา และแนวการจัดการ
เรียนรู้ โมดูลสหวิทยาการในหลักสูตรท้องถิ่น และให้แต่ละโรงเรียนระบุวัตถุประสงค์เฉพาะ และ
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เนื้อหาเฉพาะของโมดูลในแผนประจําปีของโรงเรียน (School's Annual Plans) โดยครูทุกคนต้อง
ร่วมมือกันวางแผนแบบข้ามรายวิชา และต้องนําโมดูลการเรียนรู้แบบสหวิทยาการไปใช้ 
   โดยสรุปประเทศฟินแลนด์มุ่งปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อยกระดับมาตรฐาน
ของการศึกษาทั้งระบบเป็นการศึกษาแบบเบ็ดเสร็จ (Comprehensive) ไม่มีหลายมาตรฐาน 
(Non-selective) รัฐบาลกลางเป็นผู้ชี้นํา (Central Steering) ท้องถิ่นเป็นฝ่ายนํานโยบายการศึกษา
ไปปฏิบัติและสร้างสรรค์ นวัตกรรมการเรียนการสอน ในวัฒนธรรมการเรียนรู้และความศรัทธา  
ที่ เอ้ือ ให้ทุกคนมีการศึกษามาตรฐานสูง มีครูมืออาชีพเป็นผู้ สอน มีการสนับสนุน ที่ทันเวลา 
(Earty Intervention) เป็นรายบุคคล และเน้นการแสดง บทบาทของผู้ เรียน ฐานคิดใหม่ของ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานในฟินแลนด์ คือ การศึกษาคุณภาพสูงเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานของนักเรียนทุกคน  
วิถีชีวิต แบบยั่งยืนเป็นสิ่งจําเป็น ความหลากหลายทางวัฒนธรรมคือความ ร่ำรวย และจะต้องมี
มนุษยธรรม วัฒนธรรมและอารยธรรม เสมอภาค และประชาธิปไตย 
 11. การนิเทศการศึกษาของสาธารณรัฐเกาหลี 
  มาตรฐานการศึกษา: สาธารณรัฐเกาหลี 
  11.1 ระบบการศึกษา และการบริหารการศึกษา 
   สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2559) ได้ศึกษาระบบการศึกษา 
และการบริหารการศึกษาของสาธารณรัฐเกาหลีในปัจจุบัน เด็กเกาหลีใต้จะต้องเข้าเรียนในระบบ
โรงเรียนเมื่ออายุ 6 ขวบ ถึง 15 ปี ในโรงเรียนประถมศึกษา 6 ปี มัธยมศึกษาตอนต้น 3 ปี ซึ่งเป็นภาค
บังคับ และจะเรียนต่อมัธยมศึกษาตอนปลาย 3 ปี โรงเรียนที่ จัดการศึกษาภาคบังคับส่วนใหญ่สังกัด
รัฐบาลท้องถิ่น โรงเรียนมัธยมศึกษา ตอนปลายแบ่งออกเป็นสายสามัญและสายอาชีพ หรือการเรียน
ในสาขา วิชาเฉพาะ 
   โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญจัดการศึกษาทั่วไปขั้นสูง และวิชา
เลือกสําหรับเตรียมเข้ามหาวิทยาลัย มีโรงเรียนประเภทพิเศษที่รัฐบาลเรียกว่า “โรงเรียนจุดประสงค์
พิเศษ (Special Purpose Schools) ที่จัดสอนหลักสูตรเฉพาะ เช่น หลักสูตรวิทยาศาสตร์ หรือ
หลักสูตรภาษา ต่างประเทศ ในขณะที่โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายสายอาชีพเน้นการ สอนวิชาชีพ
เฉพาะทาง เช่น เกษตรกรรม เทคโนโลยี พณิชยกรรม และ ประมง รวมทั้งวิชาชีพหรือวิชาเทคนิค
แบบผสมเรียกว่า Comprehensive Vocational Technical Schools การเข้าเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย อาจจะมีการสอบเข้า หรือพิจารณาจากผลการเรียนในระดับมัธยมศึกษา ตอนต้น  ถ้าจบ
มัธยมศึกษาตอนปลายสายอาชีพจะได้รับประกาศนียบัตร วิชาชีพ นอกจากนี้ มีโรงเรียนเฉพาะทาง
เพ่ือบ่มเพาะความสามารถพิเศษ ของนักเรียนกลุ่มเรียนดีที่จะเป็นผู้นําในสังคม เช่น โรงเรียนสอน
ศิลปะและดนตรี กีฬา ภาษาต่างประเทศ และวิทยาศาสตร์ การรับเข้าเรียน ต้องผ่านการสอบที่มีการ
แข่งขันสูง สถิติการศึกษาของเกาหลีใต้รายงานว่า เด็กเรียนต่อจนจบมัธยมศึกษาตอนปลายถึงร้อยละ 
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97 แต่ส่วนใหญ่จะ เรียนมัธยมศึกษาสายสามัญ มีเพียงร้อยละ 30 เท่านั้น ที่เรียนในสายอาชีพ ระบบ
การรับเข้ามัธยมศึกษาตอนปลายแตกต่างกันไป บางระบบต้องการให้ เกิดความเสมอภาคก็จะจับ
สลากทางคอมพิวเตอร์ (Computer Lottery System) เช่น ในเขตกรุงโซล ปูซาน แดก และกวางจู 
ซึ่งเป็นเขตที่เรียกว่า “Equalization Areas” ส่วนในเขตอ่ืน ๆ จะใช้ผลการเรียนและการสอบ 
เข้าด้วยข้อสอบที่โรงเรียนจัดการเอง 
  11.2 มาตรฐานการศึกษาของชาติ 
   11.2.1 มาตรฐานหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
     กระทรวงศึกษาธิการ วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี จะปรับปรุง
หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทุก 5 ปี ถึง 10 ปี เพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดการศึกษา ซึ่งนอกจากจะมี
การแก้ไขเพ่ิมเติมเนื้อหาในหลักสูตร ยังอาจจะปรับปรุงเรื่องเวลาเรียนในแต่ละปีการศึกษาด้วย ทั้งนี้ 
แต่ละโรงเรียน จะต้องสอนตามหลักสูตรที่กระทรวงศึกษาธิการฯ กําหนด แต่ศึกษาธิการ จังหวัด 
(Superintendents) มีอํานาจในการเพ่ิมเนื้อหาและมาตรฐานต่าง ๆ ของการศึกษาได้ตามความ
จําเป็นของโรงเรียนที่อยู่ในความดูแล 
     ระดับประถมศึกษา นักเรียนได้เรียนวิชาแกน คือ จริยธรรม ภาษา 
เกาหลี คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา พลศึกษา ดนตรี และศิลปะ (Ethics, Korean 
Language, Mathematics, Science, Social Studies, PE, Music and the Arts) นอกจากนี้ จะ
ได้รับการพัฒนาและบ่มเพาะให้มีความสามารถในการแก้ไขปัญหาขั้นพ้ืนฐาน (basic problem-
solving abilities) ความพึงพอใจประเพณีดั้งเดิมและวัฒนธรรมของเกาหลี (appreciation of 
tradition and culture) ความรักช าติ และประ เท ศ  เพ่ื อนบ้ าน  ( love for neighbors and 
Country) และนิสัยที่ดีในการดําเนินชีวิต (basic life habits) 
     ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น หลักสูตรจะจําแนกความสามารถของ
นั ก เรียน  (a differentiated curriculum, or ability-based grouping) สํ าหรับบ างวิช า เช่ น 
คณิตศาสตร์ ภาษาอังกฤษ ภาษาเกาหลี สังคมศึกษา และวิทยาศาสตร์ แต่ทุกคนจะได้เรียนบางวิชาที่
เหมือนกัน (Core subjects) คือ พลศึกษา ดนตรี วิจิตรศิลป์ และศิลปะปฏิบัติ (PE, music, fine 
arts and practical arts) นอกจากนี้  ให้มีหลักสูตรเสริมและวิชาเลือก (extracurricular and 
optional courses) ซึ่งรวมทั้ง วิชาคหกรรมและ เทคโนโลยี  ซึ่งยังแยกตามเพศ (gender-based 
dasses) จนถึงเมื่อเร็ว ๆ นี้ วิชาเลือก ได้แก่ ภาษาอังกฤษ คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และ สิ่งแวดล้อมศึกษา 
     ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญ วิชาแกนยังเหมือนระดับ 
มัธยมศึกษาตอนต้น แต่จะถูกจัดให้เรียนแยกสาย เป็นสายวิทยาศาสตร์ (Science) และสายสังคม
ศึกษา (social studies) โดยสายวิทยาศาสตร์ ให้เรียนวิชาฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา และวิทยาศาสตร์



 50 

เกี่ยวกับโลก (physics, chemistry, biology and earth Science) และในสายสังคมศึกษา ให้เรียน
วิชาภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ การเมือง เศรษฐศาสตร์ และ วัฒนธรรมศึกษา (geography, history, 
politics, economics and Cultural studies) ส่ วน โรงเรียน เฉพาะสาขาวิช าและโรงเรียน
อาชีวศึกษา ในระดับนี้ จะมีหลักสูตรของตนเอง และจะต้องเรียนวิชาสามัญบางวิชาด้วย 
     การวัดผลและประเมินผลการศึกษาในประเทศสาธารณรัฐเกาหลี  
มีระบบประเมินเพื่อวินิจฉัย (diagnostic assessment) 2 ประเภท คือ การทดสอบเพื่อวินิจฉัยทักษะ
พ้ืนฐานในชั้นปีที่ 3 เรียกว่า Diagnostic Test for Basic Skills (DTBS) และการวัดผลสัมฤทธิ์ทาง
การศึกษาในระดับชาติ เรียกว่า The National Assessment of Educational Achievement 
เรียกย่อว่า NAEA ซึ่งสอบ 2 วิชา คือ คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ ในชั้นปีที่ 6 ปีที่ 9 และปีที่ 10 
(เทียบกับประถมศึกษาปีที่ 6 และมัธยมศึกษา ปีที่ 3 และ 4 ของไทย) เป็นการสอบเพ่ือใช้เป็น
สารสนเทศสําหรับการปรับปรุงมาตรฐานการศึกษา (serve apurely informational purpose) 
ไม่รายงานแบบจําแนกรายคน (not reported by individual student) 
     นักเรียนในสาธารณรัฐเกาหลีทุกระดับ จะถูกประเมินโดยครูผู้สอน 
และจะได้รับรายงานซึ่งเรียกว่า “Student School Records” หรือ #Student Activity Records” 
ซึ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับผลการเรียน เป็นรายวิชาการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรและการบําเพ็ญ
ประโยชน์ หรือให้บริการ ความสามารถพิเศษ พัฒนาการด้านคุณธรรมจริยธรรม ร่างกาย  
รางวัลต่าง ๆ ที่ได้รับ สมุดรายงานผลการเรียนนี้ ได้ถูกนํามาใช้ วัดความสามารถของนักเรียนมากขึ้น
ในการคัดเลือกเข้าเรียนต่อทั้งระดับ มัธยมศึกษาตอนปลายและมหาวิทยาลัย เพ่ือลดความกดดันจาก
ระบบรับเข้าศึกษาที่วัดจากการสอบเข้า 
     การสอบวัดมาตรฐานการศึกษาระดับชาติ ชั้นปีที่ 3, 6, 9 และ 10 
     ปาร์ค Hyan-Jeong Park (2008, page 17-15) ในบทความที่ชื่อว่า 
Korean Perspectives on Assessment of Achievement (ในวารสาร Educational Studies in 
Japan: International Yearbook. No.3. December 2008) กล่าวว่า รัฐบาลของสาธารณรัฐเกาหลี 
เริ่มนำการวัดผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนโดยใช้ข้อสอบระดับประเทศวัตผลกับนักเรียน ทั้งประเทศตั้งแต่
ปลายทศวรรษที่ 1980 และได้สร้างข้อสอบระดับชาติ สำหรับวัดทักษะพ้ืนฐานของนักเรียนชั้นปีที่ 3 
ขึ้นโดยเริ่มนำมาใช้ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2002 ตามด้วยข้อสอบวัดผลสัมฤทธิ์ชั้นปีที่ 6, 9 และ 10 ลักษณะ 
ของข้อสอบระดับชาติทั้งสองระดับ คือ 
     1. ข้อสอบวินิจฉัยทักษะพ้ืนฐาน (DTBS) ออกข้อสอบตามเนื้อหา 
ในหลักสูตรแห่งชาติ โดยอิงนโยบาย ที่เรียกว่า “the school education normalization policy” 
ซึ่งประกาศใช้เมื่อเดือนมีนาคม ค.ศ. 2002 เพ่ือวัดผลอย่างเป็นวิทยาศาสตร์ว่าเด็กได้รับทักษะพ้ืนฐาน
ในการอ่าน เขียน เลขคณิต ถึงระดับที่ต้องการขั้นต่ำสุดแล้วหรือยัง โดยให้สถาบัน หลักสูตรและ
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ประเมินผล (The Korea Institute for Curriculum and Evaluation หรือ KICE) เป็นผู้จัดการสอบ 
ในเดือนตุลาคมของทุกปี และ แจ้งผลให้โรงเรียนและนักเรียนทราบในเดือนธันวาคมปีเดียวกัน 
     2. ข้อสอบวัดผลสัมฤทธิ์ระดับชาติชั้นปีที่ 6, 9, 10 หรือ NAEA เริ่ม
ดำเนินการมาตั้งแต่ปี ค.ศ. 2000 เป็นตัวอย่างเพ่ือเทียบเคียงมาตรฐาน nosou NAEP via The 
National Assessment of Educa-tional Progress (NAEP) ในสหรัฐอเมริกา มีจุดมุ่งหมายหลัก
เพ่ือจะวัดผลสัมฤทธิ์ ทางการศึกษาของเด็กประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอน
ปลาย และเพ่ือวิเคราะห์แนวโน้มของผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นระบบและ เป็นวิทยาศาสตร์และได้เริ่มเก็บ
ข้อมูลเพ่ือการวิจัยมาตั้งแต่ปี ค.ศ. 2003 มีรายงานผลฉบับแรกเมื่อปี ค.ศ. 2006 นอกจากนี้ ยังนําผล
ไปใช้ในการ ปรับปรุงหลักสูตรแห่งชาติ และเป็นข้อมูลสําหรับการปรับปรุงการเรียน การสอนในชั้น
เรียนและสําหรับการปรับปรุงนโยบายของรัฐบาลในการสนับสนุนสิ่งต่าง ๆ เพ่ือยกระดับคุณภาพ
การศึกษาด้วยกระบวนการพัฒนา ระบบการสอบ NAEA เริ่มจาก KCE สุ่มกลุ่มตัวอย่างเพียงร้อยละ 
0.5 ในเดือนตุลาคม ค.ศ. 2000 และเพ่ิมเป็นร้อยละ 1 ในปี ค.ศ. 2001-2003 ต่อมาในปี ค.ศ. 2004-
2005 เพ่ิมกลุ่มตัวอย่างในชั้นปีที่ 10 เป็น ร้อยละ 3 ต่อมาในปี ค.ศ. 2006-2007 เพ่ิมกลุ่มตัวอย่าง
เป็นร้อยละ 3 ในชั้นปีที่ 6, 9 และ 10 
      ข้อสอบวัดผลสัมฤทธิ์ระดับชาตินี้  สอบวัดความรู้ความเข้าใจ  
5 วิชา คือ ภาษาเกาหลี สังคมศึกษา ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ โดยใช้เนื้อหาที่
เรียนตามหลักสูตรชั้นปีที่ 6, 9 และ 10 ข้อสอบมีทั้งแบบเลือกตอบ และแบบให้ตอบตามโครงสร้าง 
เรียกว่า Constructed response items ซึ่งข้อสอบแบบหลังจะมีคะแนนประมาณร้อยละ 20-40 
ของคะแนนสอบทั้งหมด ข้อสอบวิชาภาษาเกาหลีและวิชาภาษาอังกฤษ มีการสอบความเข้าใจการฟัง 
(Listening Comprehension tests) ด้วย 
      KICE ได้จัดทำคำอธิบายมาตรฐานการบรรลุผลสัมฤทธิ์ของ 
5 รายวิชานี้ โดยจําแนกระดับของผลสัมฤทธิ์ เป็น 4 ระดับ คือ ระดับก้าวหน้า (Advanced) ระดับมี
ความสามารถ (Proficient) ระดับพ้ืนฐาน (Basic) และระดับต่ำกว่ามาตรฐาน (Below-Basic) แล้ว
ออกแบบมาตรฐาน การวัดและประเมินผลไว้เผื่อด้วย พร้อมแนวทางการพัฒนาการวัดและ
ประเมินผล การแต่งตั้งและฝึกอบรมผู้ออกข้อสอบ การวางแผนการเขียน ข้อสอบการพัฒนา 
ข้อคําถามของผู้ออกข้อสอบ การตรวจทานข้อคําถามโดย ผู้ตรวจทาน การเลือกข้อคําถามเพ่ือทดสอบ
ภาคสนาม การดําเนินการสอบ ในภาคสนาม การวิเคราะห์ผลการสอบภาคสนาม การปรับปรุงและ
เลือก ข้อสอบเพ่ือการสอบหลัก (main test) และการตัดสินใจเลือกเครื่องมือ วัดผลที่จะใช้สําหรับ
การสอบ NAEA 
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  11.3 การสอบวัดมาตรฐานการศึกษาระดับนานาชาติ 
   นักเรียนเกาหลีใต้ได้เข้าร่วมสอบวัดความรู้เพ่ือเปรียบเทียบแนว โน้มในการ
ทดสอบของ PISA และ TIMSS ด้วย โดยข้อสอบของ PISA วัดและประเมินผลความรู้และทักษะ 
การเรียนรู้ทางคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนที่มีอายุ 15 ปี 
โดยสอบทุกสามปี ตั้ งแต่  ค.ศ. 2000 ในขณะที่ข้อสอบ TIMSS สํารวจจากเด็กตามกลุ่มอายุ  
ผลการสอบ PISA แสดงว่า เด็กเกาหลีใต้ทําได้ดี  เช่น เป็นอันดับ 1 ด้าน การอ่าน อันดับ 3 
ด้านคณิตศาสตร์ และอันดับ 10 ด้านวิทยาศาสตร์ จากจํานวน 57 ประเทศ เมื่อปี ค.ศ. 2006  
แต่ผลการสอบนี้แสดงว่ายังมีความ ไม่เท่าเทียมกันระหว่างเด็กในเมืองกับชนบท และยังมีเจตคติ  
เชิงลบต่อวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ จึงเป็นสิ่งท้าทายที่สําคัญประการหนึ่ง ในปัจจุบันสําหรับ
นักการศึกษาในประเทศสาธารณรัฐเกาหลี  
   นักเรียนที่จบมัธยมศึกษาตอนปลายแล้ว และต้องการเข้าศึกษาต่อใน
ระดับอุดมศึกษาของสาธารณรัฐเกาหลี ต้องเข้าสอบโดยใช้ข้อสอบชื่อ College Scholastic Ability 
Test (CSAT) การสอบเข้ามหาวิทยาลัยนี้ มีผลกระทบต่อชีวิตของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายใน
เกาหลีใต้มาก เพราะถึงแม้จะเรียนในโรงเรียนปีละประมาณ 1,020 ชั่วโมง ซึ่งมากกว่าค่าเฉลี่ยของ
นักเรียนในประเทศสมาชิก OECD ซึ่งเรียนเพียง ปีละ 920 ชั่วโมง นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายของ
เกาหลีใต้ยังต้องเรียนพิเศษในโรงเรียนกวดวิชาหรือกับครูพิเศษ อีกประมาณวันละ 3 ชั่วโมง ทําให้ 
ร้อยละ 85 ได้ศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ 
 12. การนิเทศการศึกษาของสาธารณรัฐสิงคโปร์ 
  มาตรฐานการศึกษา: สาธารณรัฐสิงคโปร์ 
  12.1 ระบบการศึกษา และการบริหารการศึกษา 
   สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2559) พบว่า เด็กในประเทศสิงคโปร์เข้า
เรียนในโรงเรียนประถมศึกษาตั้งแต่อายุ 7 ปี ใช้เวลาเรียน 6 ปี และจะต้องสอบผ่านการสอบไล่ “The 
Primary School Leaving Examination (PSLE)” หลักสูตรระดับประถมศึกษาเน้น วิชาแกน 4 
วิชาคือภาษาอังกฤษคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และภาษาแม่ ทุกวิชามีการเรียนการสอนและการสอบ
เป็นภาษาอังกฤษยกเว้นภาษาแม่ ซึ่งสอนและสอบเป็นภาษาแม่ ตามเชื้อชาติของผู้เรียน เช่นภาษา
มาเลย์ หรือภาษาจีนแมนดารินหรือภาษาทมิฬ โรงเรียนประถมศึกษาของรัฐ ไม่เก็บค่าเล่าเรียนแต่
อาจมีค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ได้ 
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  12.2 การบริหารการศึกษา 
   ประเทศสิงคโปร์ มีกระทรวงศึกษาธิการ (Ministry of Education) ทําหน้าที่
บริหารการศึกษาทุกระดับ โดยมีปลัดกระทรวงศึกษาธิการเป็น ผู้บริหารระดับสูงสุด และมีรอง
ปลัดกระทรวง 3 ฝ่าย คือ ฝ่ายสามัญศึกษา ฝ่ายนโยบาย ฝ่ายบริการ (Deputy General Education, 
Deputy Secretary of Policy, Deputy Secretary of Services) 
  12.3 มาตรฐานการศึกษาของชาติ 21 มาตรฐานการดูแลสุขภาพและผลลัพธ์ที่
คาดหวังจากหลักสูตรระดับอนุบาล 
   การศึกษาระดับปฐมวัย  (Pre-school education) ในประเทศสิ งคโปร์  
เป็นความร่วมมือระหว่างกระทรวงศึกษาธิการกระทรวงสาธารณสุขและ กระทรวงพัฒนาชุมชน
เย า ว ช น แ ล ะ กี ฬ า  (Ministry of Community Development, Youth and Sports -MCYS) 
นักเรียนจะได้รับคำแนะนํา ตามมาตรการดูแลสุขอนามัยและได้รับการตรวจเพ่ือคัดกรองด้านสุขภาพ  
ก่อนวัยเรียนหลักสูตร 3 ปีสำหรับเด็กอายุ 3- 6 ขวบ โปรแกรมการ เรียนแต่ละชั้นประกอบด้วย
กิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาและการรู้หนังสือ (Literacy) ความเข้าใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับตัวเลข  
ความเข้าใจวิทยาศาสตร์ อย่างง่าย ทักษะทางสังคม ทักษะการแก้ปัญหาและการคิดสร้างสรรค์  
ความซาบซึ้งในดนตรี การเคลื่อนไหวและการเล่นกลางแจ้ง จะเรียน 2 ภาษาคือ ภาษาอังกฤษใน
ฐานะเป็นภาษาที่หนึ่ง (English as the first language) และภาษาจีนหรือภาษามาเลย์หรือภาษา
ทมิฬในฐานะเป็นภาษาแม่ 
   กระทรวงศึกษาธิการสิงคโปร์ให้ความสําคัญอย่างยิ่งต่อการศึกษา ปฐมวัย
เพราะเป็นช่วงวางรากฐานทักษะและอุปนิสัย ซึ่งจะมีผลต่อเด็กไปตลอดชีวิตได้กาหนด “ผลลัพธ์ที่
คาดหวังสําหรับการศึกษาระดับปฐมวัย ไว้เป็นกรอบสําหรับการออกแบบหลักสูตรอนุบาลศึกษา คือ 
เมื่อสําเร็จ การศึกษาระดับอนุบาล จะมีคุณลักษณะและความสามารถ 1) รู้ว่าอะไร ถูกอะไรผิด  
2) เต็มใจแบ่งปันและผลัดเปลี่ยนกันกับผู้อ่ืน 3) สามารถสร้างความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 4) อยากรู้อยาก
เห็นและสามารถสืบค้น 5) สามารถฟังและพูดด้วยความเข้าใจ 6) รู้จักทําตัวสบายและมีความสุข  
7) มีพัฒนาการทางกายและสุขนิสัยที่ดี 8) รักครอบครัวเพ่ือนครูและโรงเรียน 
   ผลลัพธ์ที่คาดหวังตั้งกล่าวเป็นกรอบแนวคิดที่ช่วยให้พ่อแม่และครูช่วยกัน
ออกแบบหลักสูตรที่จะปลูกฝังให้เด็กมีทักษะและค่านิยมที่พึงประสงค์ ได้แก่ ค่านิยมที่ดีด้านคุณธรรม
และสังคมนิสัยที่ดีในการทํางานและการเล่นกับผู้อื่นแนวคิดเกี่ยวกับตัวเองในทางบวกและความม่ันใจ
ความอยากรู้ อยากเห็นอย่างยิ่งเกี่ยวกับสรรพสิ่งรอบตัวความสามารถในการสื่อสาร เป็นภาษาอังกฤษ
และภาษาแม่อย่างมีประสิทธิภาพการควบคุมร่างกาย และใช้ทักษะต่าง ๆ ค่านิยมทางบวกเกี่ยวกับ
ครอบครัวและความสัมพันธ์ ที่ใกล้ชิดกับชุมชน  
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   การประถมศึกษาของสิงคโปร์ ประกอบด้วยขั้นวางพ้ืนฐาน (Foundation 
Stage) 4 ปีในชั้นประถมศึกษาปีที่  1 ถึง 4 และขั้นกําหนดทิศทาง (Orientation Stage) 2 ปี 
ในชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ถึง 6 เป้าประสงค์ ทั่วไปของการประถมศึกษาคือ เพ่ือให้มีความรู้และทักษะ
ในการใช้ภาษาอังกฤษภาษาแม่และคณิตศาสตร์เป็นการศึกษาภาคบังคับไม่เก็บค่าเล่าเรียน หลักสูตร
ประถมศึกษาของสิงคโปร์มุ่งเพ่ือสร้างทักษะชีวิต โดยใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตร (Co-Curricular 
Activities - CCA) การศึกษาเพ่ือสร้างลักษณะนิสัยและความเป็นพลเมืองดี  (Character and 
CitizenshipEducation -CCE) การศึกษาเพ่ือความเป็นชาติ (National Education - NE) โปรแกรม
เพ่ือการเรียนรู้โดยการลงมือปฏิบัติ (Program for Active Learning - PAL) wainun (Physical 
Education - PE) Taskuu (Project Work - PW) การปฏิบัติตามค่านิยมต่าง ๆ ที่ พึ งประสงค์  
(Values in Action - VA) และรายวิชาที่ จะสอบ PSLE ได้ แก่  1) วิชามาตรฐาน (Standard 
subjects) คือ ภาษาอังกฤษ ภาษาแม่ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 2) วิชา พ้ืนฐาน (Foundation 
subjects) ได้แก่ ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน ภาษาแม่พ้ืนฐาน ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน วิทยาศาสตร์พ้ืนฐาน 
3) วิชาเลือก (Optional subject) ได้แก่ ภาษาแม่ระดับสูงขึ้น (Higher Mother Tongue) ทั้งนี้ วิชา
วิทยาศาสตร์ เริ่มสอนตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และการเรียน การสอนตามหลักสูตรประถมศึกษา
ของสิงคโปร์ จะสัมพันธ์กันเหมือนภาพ วงกลมที่ซ้อนกันอยู่สามชั้น 
   - วงในสุดฝึกทักษะชีวิต (Life Skills) ประกันว่านักเรียนจะได้รับการปลูกฝัง
ค่านิยมและทักษะชีวิตที่ดีในฐานะพลเมืองผู้มีความรับผิดชอบ และแข็งขันโดยใช้กิจกรรมที่ไม่ใช่
รายวิชา 
   - วงกลางเน้นทักษะความรู้ (Knowledge Skills) มุ่งพัฒนา ผู้ เรียนเรื่อง
ทักษะกระบวนการคิดและการสื่อสารช่วยให้รู้จักวิเคราะห์และ ใช้ข้อมูลและสามารถแสดงความ
คิดเหน็ได้อย่างชัดเจนและมีประสิทธิผล ใช้โครงงาน (Project Work - Pw) 
   - วงนอกสุดเน้นเนื้อหาของสาขาวิชาต่าง ๆ (Content-based Subject 
Disciplines) ได้แก่ ภาษามานุษยวิทยา ศิลปะ คณิตศาสตร์ และ วิทยาศาสตร์ 
   กระทรวงศึกษาธิการของสิงคโปร์  กํ าหนดเป้ าหมายด้านผลผลิตของ 
การประถมศึกษา ไว้ใกล้เคียงกับผลิตของการศึกษาระดับอนุบาล คือ 1) แยกแยะได้ว่าอะไรถูก  
อะไรผิด 2) รู้จักการแบ่งปันและการให้ผู้ อ่ืนลงมือทําก่อน 3) สามารถสร้างมิตรภาพกับผู้ อ่ืน  
4) มีความอยากรู้อยากเห็น เกี่ยวกับสิ่งต่าง ๆ 5) สามารถคิดด้วยตนเองและแสดงความคิดเห็น ได้  
6) ภูมิใจในผลงานตนเอง 7) ได้บ่มเพาะสุขนิสัยที่ดี 8) รักประเทศสิงคโปร์ 
  12.4 มาตรฐานหลักสูตรระดับมัธยมศึกษา 3 เส้นทาง 
   ระดับมัธยมศึกษาหลักสูตรแบ่งออกเป็น 3 สาย คือ สายพิเศษหรือเร่งรัด 
(Special/Express) ส าย วิ ช าก ารป ก ติ  (Normal Acadermic) แ ล ะ  ส าย เท ค นิ ค  (Normal 
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Technical) ซึ่งจะเข้าเรียนสายใต้ ขึ้นอยู่กับผลการทดสอบ PSLE เมื่อจบประถมศึกษาปีที่  6 
หลักสูตรมัธยมศึกษาแต่ละสายมีความต่างกัน สายพิเศษหรือเร่งรัต (Special and Express 
Courses) เป็นหลักสูตร 4 ปี เมื่อเรียนจบต้องเข้ารับการทดสอบ GCE 'O' Level และจะเรียนภาษา
แม่ในระดับสูง (Higher Chinese/ Higher Malay/ Higher Tamil) สายสามัญ (Normal Courses) 
ทั้งสายสามัญวิชาการ (Academic) และสายเทคนิค (Technical) เป็นหลักสูตร 4 ปีเมื่อจบแล้ว 
ต้องสอบ GCE N' LEVEL ถ้ามีผลการสอบ GCE N' Level ในระดับดี ก็ จะมีโอกาสเรียนปีที่  5 
เพ่ือสอบ GCE +0 Level ได้ด้วยทั้ งนี้  นักเรียนอาจเปลี่ยนสายได้ ขึ้นอยู่กับผลการสอบและ 
การประเมินโดยครูและผู้บริหารสถานศึกษา 
   การทดสอบระดับชาติ คือ Singapore-Cambridge General Certificate of 
Education (GCE) 'O' Level สายพิเศษเร่งรัด (Special/Express) และ GCE 'N' Level สําหรับ 
สายสามัญนักเรียนทุกคนต้องมีหลักฐานการเข้าร่วมในกิจกรรมเสริมหลักสูตร (Co-Curricular 
Activities - CCAs) อย่างน้อย 1 กิจกรรม ผลการเรียนรู้ ในกิจกรรมเสริมหลักสูตรจะเป็นส่วนหนึ่งที่
นําไปพิจารณารับเข้าเรียนใน วิทยาลัยด้วยผลผลิตของการมัธยมศึกษาที่คาดหวัง คือ คุณลักษณะ 
ต่าง ๆ ได้แก่ 1) มีคุณธรรมความซื่อสัตย์ สุจริต 2) มีความเอาใจใส่และห่วงใยต่อผู้อ่ืน 3) สามารถ
ทํางานเป็นทีมและเห็นคุณค่าของการอุทิศของทุกคน เพ่ือทีม 4) เป็นผู้ประกอบการที่ดีและริเริ่ม 
สิ่งใหม่ ๆ 5) มี พ้ืนฐานความรู้ คว้างเพ่ือการศึกษาต่อ 6) เชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง 
7) ชื่นชมสิ่งที่มีสุนทรียภาพ 8) รู้จักสิงคโปร์ และเชื่อมั่นในประเทศสิงคโปร์ ซึ่งจะนําไปสู่การผลิตผู้จบ
มหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพ คือ มีความยืดหยุ่นแต่ทนทาน และเด็ดเดี่ยวมีความรับผิดชอบสูง เข้าใจว่า
จะใช้อะไรในการสร้างแรงดลใจ และจูงใจผู้อ่ืน มีจิตใจเป็นนักจัดการที่ดีและมีความคิดริเริ่ม สามารถ
คิดได้เองอย่างอิสระและคิดเชิงสร้างสรรค์ มุ่งมั่นสู่ความเป็นเลิศ และเข้าใจว่า ใช้อะไรบ้างในการนํา
ประเทศสิงคโปร์ ดังตารางเปรียบเทียบผลผลิตที่พึงประสงค์ของการศึกษาสิงคโปร์ 
 
วิทยาการคำนวณกับการปรับปรุงหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 1. การปรับปรุงหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 
  ยืน ภู่วรวรรณ (2563) กล่าวว่า นับตั้งแต่การปฏิรูปการศึกษาครั้งที่ 1 ตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และพระราชบัญญัติ การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  
มีการแบ่งส่วนราชการภายในกระทรวงศึกษาธิการใหม่ และมีการปรับปรุงหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยแบ่งเป็น 8 กลุ่มสาระวิชา ขณะนั้นวิชาเทคโนโลยีเป็นวิชาหนึ่งที่มี  
การกล่าวถึงว่าควรอยู่ในกลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ เป็นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี แต่กรมวิชาการซึ่ง
เป็นผู้ดูแลรับผิดชอบหลักสูตรแกนกลาง การศึกษาขั้นพ้ืนฐานในขณะนั้นมีความเห็นว่าเทคโนโลยีควร
อยู่ในกลุ่มสาระ การงานอาชีพและเทคโนโลยี จึงได้จัดไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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พ.ศ. 2544 เป็นต้นมา ทั้งนี้ เหตุผลสําคัญที่เทคโนโลยีควรอยู่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
เพราะเทคโนโลยีมีความหมายถึงการประยุกต์ การคิดหาวิธีการใช้ความรู้ให้เกิดประโยชน์ นําความรู้
จาก วิทยาศาสตร์มาช่วยในการทํางานหรือการแก้ปัญหาต่าง ๆ อันก่อให้ เกิดวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ 
เครื่องจักร แม้กระทั่งกระบวนการทํางานระบบหรืออุปกรณ์อัตโนมัติ เพ่ือให้การดํารงชีวิตของมนุษย์
ง่ายและสะดวกยิ่งขึ้น ไม่ใช่เพียงแต่การใช้เทคโนโลยี แต่ไม่สามารถผลิตเองได้ ซึ่งต่อมาสถาบัน 
ส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) เห็นความสําคัญในการบูรณาการศึกษา และ
การสร้างสมรรถนะและทักษะให้ผู้เรียน โดยเน้นการลงมือทํา จึงได้เสนอแนวการจัดการเรียนการสอน
แบบ STEM ทําให้บทบาทของเทคโนโลยีมีความสําคัญในการเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอน 
วิทยาศาสตร์ ที่เน้นบูรณาการหลายศาสตร์เข้าด้วยกัน นอกจากนั้น ยังมีความเห็นว่าเทคโนโลยีมี
ความสัมพันธ์กับวิทยาศาสตร์ อยู่มาก โดยการสร้างเทคโนโลยีเกิดจากพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์ที่
ถ่ายทอด มาตั้งแต่โบราณ เช่น การเรียนรู้เรื่องแม่เหล็ก สนามแม่เหล็ก การวางตัวแนวเหนือใต้ทําให้
สร้างเข็มทิศ และเข็มทิศนับเป็นเทคโนโลยี การเดินเรือต้องอาศัยเข็มทิศนําทาง วิธีการเดินเรือใน
มหาสมุทรเป็นเทคโนโลยี ทําให้มีการค้นพบสิ่งใหม่ ๆ ทางวิทยาศาสตร์อีกมาก เช่น ชาร์ล ดาร์วิน  
นักเดินเรือสํารวจได้เดินทางสํารวจโลก ศึกษาความหลากหลายทางพันธุกรรม มีการบันทึกข้อมูล
จํานวนมาก สร้างความรู้ทางวิทยาศาสตร์ ทําให้เกิดการประยุกต์สร้างสรรค์เทคโนโลยีเพ่ืออํานวย
ความสะดวก ให้มนุษย์อย่างมากมาย การศึกษาค้นคว้าทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์ก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง 
จนปัจจุบันสามารถประยุกต์การตรวจสอบทิศของสนามแม่เหล็ก ในระดับโมเลกุล เช่น เซนเซอร์
สนามแม่เหล็กท่ีใช้ในสมาร์ทโฟน เป็นต้น การเรียนการสอนจึงเชื่อมโยงกับการพัฒนาเทคโนโลยี เช่น 
การทําความสะอาดบ้าน การกวาดถูบ้านเป็นพื้นฐานการเรียนรู้แบบการงานอาชีพแต่การออกแบบไม้
กวาด และวิธีการกวาดบ้านใช้หลักทางวิทยาศาสตร์เรื่องคานและการผ่อนแรงใช้หลักการทางฟิสิกส์ 
การสร้างไม้กวาดให้กวาดได้สะอาดเป็นเรื่องของเทคโนโลยีที่ผู้เรียนควรมีความคิดสร้างสรรค์ ดังนั้น 
การออกแบบกรอบมาตรฐานการศึกษาของชาติ จึงต้องเน้นผลลัพธ์ ให้ผู้ เรียนสามารถรู้ได้เอง  
มีปัญญา สร้างสรรค์นวัตกรรม เป็นพลเมือง ที่เข้มแข็ง มีสุขภาพแข็งแรง และอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข 
ผู้เรียนจะต้อง สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ปัญหา และนําเอาวิชาการงานมาใช้ประโยชน์ได้และที่สําคัญ
ต้องก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล มีทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามเจตนารมณ์ที่
กําหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ 
 2. วิทยาการคำนวณในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2564) ได้ประกาศใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) โดยกําหนดให้มีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคํานวณ) 
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ โดยสาระการเรียนรู้นี้ มีการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงจากสาระ
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เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร กลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลยีใน 2 รายวิชา คือ มาตรฐาน 
ว 4.1 การออกแบบและเทคโนโลยีสําหรับชั้นมัธยมศึกษา 1 - มัธยมศึกษาปีที่ 5 และมาตรฐาน ว 4.2 
วิทยาการคํานวณ สําหรับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 - มัธยมศึกษาปีที่ 6 โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้  
  มาตรฐาน ว 4.1 การออกแบบและเทคโนโลยี  
  ผู้ เรียนมีความเข้าใจแนวคิดหลักของเทคโนโลยี เพ่ือการดํารงชีวิตในสังคมที่มี  
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ใช้ความรู้และทักษะทางด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และศาสตร์ 
อ่ืน ๆ เพื่อแก้ปัญหาหรือพัฒนางานอย่างมีความคิดสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม 
เลือกใช้เทคโนโลยี อย่างเหมาะสมโดยคํานึงถึงผลกระทบต่อชีวิต สังคม และสิ่งแวดล้อม  
  มาตรฐาน ว 4.2 เทคโนโลยี (วิทยาการคํานวณ) 
  ผู้เรียนมีความเข้าใจและใช้แนวคิดเชิงคํานวณในการแก้ปัญหาที่พบในชีวิตจริงอย่างเป็น
ขั้นตอนและเป็นระบบ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนรู้ การทํางานและ 
การแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ รู้เท่าทันและมีจริยธรรม ทั้งนี้ ในปี 2560 สถาบันส่งเสริม 
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ได้ร่วมกับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
(สพฐ.) ดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 โดยได้เพ่ิมเติม
สาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ในมาตรฐานการออกแบบและเทคโนโลยีและวิทยาการคํานวณ เพ่ือให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้วิธีการแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ รู้เท่าทันเทคโนโลยี และเริ่มใช้บังคับ 
ในปี 2561 โดยเพ่ิมเข้ามาในการเรียนการสอนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ประถมศึกษาปีที่ 4 
มัธยมศึกษาปีที่ 1 และมัธยมศึกษาปีที่ 4 ในปี การศึกษา 2562 เปิดสอนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 
2 ประถมศึกษาปีที่ 5 มัธยมศึกษาปีที่ 2 และมัธยมศึกษาปีที่ 5 และในปีการศึกษา 2563 เปิดสอนใน
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ประถมศึกษาปีที่ 6 มัธยมศึกษาปีที่ 3 และ มัธยมศึกษาปีที่ 6 โดยทาง 
สสวท. ได้วางแผนวิชา ออกแบบหนังสือเรียน แบบฝึกหัด คู่มือครู และมีการจัดอบรมครูในรายวิชา
ใหม่ และมีการเปิด การเรียนการสอนให้ครบ 12 ชั้นเรียน ทั้งชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ในปี 
2563 เป็นต้นไป นอกจากนี้ ยังรวมถึงระดับอาชีวศึกษา การศึกษา นอกระบบโรงเรียน และการศึกษา
ทางเลือกอ่ืน ๆ ในอนาคตอีกด้วย 
 3. เป้าหมายของหลักสูตรรายวิชาสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
  การจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาการคํานวณมีเป้าหมายที่สําคัญในการพัฒนาผู้เรียน ดังนี้ 
  3.1 เพ่ือใช้ทักษะการคิดเชิงคํานวณในการคิดวิเคราะห์แก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอนและ
เป็นระบบ 
  3.2 เพ่ือให้มีทักษะในการค้นหาข้อมูลหรือสารสนเทศ ประเมิน จัดการ สังเคราะห์และ
นําสารสนเทศไปใช้ในการแก้ปัญหาวิเคราะห์ 
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  3.3 เพ่ือประยุกต์ใช้ความรู้ด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ สื่อดิจิทัลเทคโนโลยี สารสนเทศ
และการสื่อสารในการแก้ปัญหาในชีวิตจริง การทํางานร่วมกัน อย่างสร้างสรรค์เพ่ือประโยชน์ต่อ
ตนเองหรือสังคม 
  3.4 เพ่ื อ ใช้ เทคโน โลยีส ารสน เทศและการสื่ อสารอย่ างปลอดภั ย  รู้ เท่ าทั น 
มีความรับผิดชอบ มีจริยธรรม โดย Coding เป็นส่วนหนึ่งของรายวิชาวิทยาการ คํานวณ มีเป้าหมาย
เพ่ือมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้สามารถแก้ปัญหาโดยผ่านการคิดวิเคราะห์การใช้เหตุผลและการคิดอย่าง
สร้างสรรค์ในการจัดการเรียนการสอนวิทยาการคํานวณ Coding ต้องพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหา 
โดยยังไม่ต้องคํานึงถึงการเรียนเขียนโปรแกรมโดยใช้คอมพิวเตอร์ (Unplugged) เป็นการใช้แนวคิด
เชิงคํานวณ (Computational Thinking) ในการพัฒนา ทักษะ การใช้ เหตุผล การวิเคราะห์  
การออกแบบ และการแก้ปัญหา ก่อนที่ จะพัฒนาไปสู่การเขียนโปรแกรมหรือการ Coding โดยการใช้
กระบวนการเรียนรู้ การคิดเชิงคํานวณ 4 ขั้น คือ 1) ใช้คําถามเพ่ือพัฒนาการคิด เป็นคําถามสําคัญ  
ให้ พิ จารณาปัญหาโดยการย่อยปัญหา การหารูปแบบและพิจารณาแนวคิดตามรูปแบบ  
2) การออกแบบและเรีย งลํ าดั บ การแก้ปั ญ ห า 3 ) การเขี ยน  โป รแกรม  (Coding) และ 
4) การตรวจสอบเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข หากต้อง แก้ไขให้ย้อนกลับไปที่ข้อ 2) เพ่ือพิจารณาลําดับ
ขั้นตอนอีกครั้ง  
  สําหรับ สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคํานวณ) ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ในแต่ละระดับชั้น มีรายละเอียดสําคัญ ดังนี้ 
  1. ระดับประถมศึกษาปีที่ 1 - 3 การแก้ปัญหาอย่างง่ายและเป็นขั้นตอน เนื่องจาก
ผู้เรียนในช่วงชั้นนี้ยังไม่สามารถเขียนโปรแกรมด้วยภาษาคอมพิวเตอร์ เพราะต้องใช้คําสั่งเป็น
ภาษาอังกฤษและยังเป็นคําสั่งเฉพาะของแต่ละภาษา จึงใช้เครื่องมือต่าง ๆ ช่วยในการพัฒนาทักษะให้
รู้จักการคิดอย่างมีเหตุผล และ ออกแบบกระบวนการแก้ปัญหา รวมทั้งการใช้สื่อการเรียนรู้ประเภท
ต่าง ๆ เข้ามา ช่วยสอน เช่น แบบฝึกหัด การ์ดคําสั่ง บอร์ดเกม ภาพวาด หรือสัญลักษณ์ เป็นต้น  
  2. ระดับประถมศึกษาปีที่ 4 - 6 จะเน้นการเรียนการสอนในการ ออกแบบและการ
เขียนโปรแกรมอย่างง่ายผ่านโปรแกรม Scratch ซ่ึงเป็นการนําซอฟต์แวร์หรือสื่อการเรียนการสอน 
เรียนรู้วิธีการค้นหาข้อมูล จากอินเทอร์เน็ตอย่างเหมาะสม และเป็นการตัดสินใจใช้เหตุผลในการ
แก้ปัญหา ทั้งนี้  ผู้ เรียนระดับประถมศึกษาไม่จําเป็นต้องเรียนวิทยาการคํานวณ ผ่านอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ แต่เป็นการเรียนผ่านชุดกิจกรรมหรือบัตรคําสั่ง เพ่ือพัฒนาความคิดอย่างเป็นขั้นตอน 
และฝึกพ้ืนฐานการเขียนโปรแกรมเบื้องต้น โรงเรียนที่ไม่มีคอมพิวเตอร์สามารถจัดกิจกรรมที่ใช้สื่อ
หรืออุปกรณ์ ที่ครูสามารถหาได้ง่ายในท้องถิ่น 
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  3. ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1 - 3 จะเป็นการเรียนการสอนที่เน้นการออกแบบ ใช้ทักษะ
การคิดเชิงคํานวณ และการเขียนโปรแกรมอย่างง่าย เพื่อเป็นการฝึก แก้ไขปัญหาทางคณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ไปพร้อม ๆ กัน 
  4. ระดับมัธยมศึกษาปีที่  4 - 6 เป็นการใช้ข้อมูลเทคโนโลยีดิจิทัล วิทยาการ
คอมพิวเตอร์และความรู้จากศาสตร์ต่าง ๆ ในการแก้ปัญหา และเป็นการประยุกต์ใช้แนวคิด 
เชิงคํานวณ เพ่ือนําไปใช้ในการบูรณาการ กับโครงงานวิชาอ่ืน ๆ อย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ 
มากที่สุด  
  นอกจากนี้ ยืน ภู่วรวรรณ (2563) ยังได้กล่าวว่าการเรียนการสอน Coding สามารถ
จัดการเรียนการสอนได้โดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือและใช้เครื่องมืออ่ืนที่ไม่ใช่คอมพิวเตอร์ 
สําหรับในกรณีที่ใช้คอมพิวเตอร์ หลักการ Coding แนวใหม่ได้รับการพัฒนาในรูปแบบที่สร้าง 
ความพอใจให้ผู้เรียน เพ่ือให้เกิดความสนุกสนาน โดยไม่จําเป็นต้องเป็นเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 
(Personal Computer) ผู้เรียนสามารถเข้าถึงคอมพิวเตอร์ในรูปของอุปกรณ์ ควบคุมขนาดเล็กคล้าย
ของเล่น เช่น Microbit และ KidBright โดยได้ มีการพัฒนาเครื่องมือการเขียนโค้ดแบบง่าย ๆ 
สําหรับเด็ก เช่น Scratch Blockly และยังมีการสร้างแพลตฟอร์มการเรียนรู้บนเว็บไซต์ต่าง ๆ เช่น 
Code.org, Khan Academy เป็นต้น 
  สรุปกระทรวงศึกษาธิการได้ดำเนินการประกาศใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) โดยกําหนดให้มีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการ
คํานวณ) ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึ่งมีการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงจาก
สาระเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยวิชาวิทยาการ
คํานวณ มีเป้าหมายเพ่ือมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความเข้าใจและใช้แนวคิดเชิงคํานวณ ในการแก้ปัญหาที่
พบในชีวิตจริงอย่างเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการ
เรียนรู้ การทํางานและการแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ รู้เท่าทันและมีจริยธรรมในการดำรงชีวิต 
 
การจัดการศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สาระเทคโนโลยี (วิทยาการ
คำนวณ) 
 ในปัจจุบันนี้ ทุกประเทศทั่วโลกต่างเห็นความสําคัญของการจัดการเรียนการสอนวิทยาการ
คํานวณ Coding เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในยุคดิจิทัล และมุ่งสู่การเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มี
คุณภาพในอนาคต มีความสามารถ ในการคิดวิเคราะห์ คิดเชิงสร้างสรรค์ และคิดอย่างเป็นระบบ  
มีขั้นตอนมีเหตุมีผล รู้เท่าทันสื่อดิจิทัลและสามารถดํารงชีวิตอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่างมีความสุข
ท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีแบบพลิกผัน ซึ่งส่งผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศ
ในทุกมิติทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรม โดยประเทศกลุ่ม OECD จากการประชุม
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กลุ่ม World Economic Forum (WEF) ในปี 2562 ได้ให้ความสําคัญกับการพัฒนาคน ทางความ
ฉลาดด้านดิจิทัล (DQ : Digital Quotient) ทั้ง OECD และ WEF (2019) กําหนดเป้าหมายการ
พัฒนาการศึกษาไว้อย่างชัดเจนว่า การศึกษาจะต้องพ่ึงพาดิจิทัล จึงต้องให้พลเมืองมีความรู้  
ความเข้าใจดิจิทัล โดย OECD ได้วางเป้ าหมายการเปลี่ยนแปลงทางด้านดิจิทัลสู่ปี  2030 
เพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนาคนให้มีความฉลาด ทางดิจิทัล สามารถรองรับการทํางานและ 
การดํารงชีวิตในอนาคต ให้ความสําคัญ ในการพัฒนาทักษะทางด้านการพัฒนาความคิดและดิจิทัล 
ทั้งนี้ วิทยาการคํานวณและความฉลาดทางดิจิทัลเป็นส่วนสําคัญในการพัฒนาให้เป็นพลเมืองดิจิทัล 
ซึ่งจะต้องให้ความสําคัญกับการพัฒนาสมรรถนะ เพ่ือให้มีทักษะทางด้านดิจิทัลที่พร้อมใช้สําหรับ 
การดํารงชีวิตอนาคต (Future Readiness) มีความพร้อมเพ่ือการเป็นพลเมืองที่มีทักษะในศตวรรษ 
ที่ 21 และก้าวสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 
 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562) ได้ทําการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับการจัดการเรียน
การสอนสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคํานวณ) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 1. ประเทศไทย 
  1.1 สาระเนื้อหาหลักสูตรในการศึกษา 
   ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้แกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์  
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560) ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
นี้ได้กำหนดสาระการเรียนรู้ออกเป็น 8 สำระ ได้แก่ สาระที่ 1 วิทยาศาสตร์ชีวภาพ  สาระที่ 2 
วิทยาศาสตร์กายภาพ สาระที่ 3 วิทยาศาสตร์โลกและอวกาศ สาระที่ 4 ชีววิทยา สาระที่ 5 เคมี  
สาระที่ 6 ฟิสิกส์ สาระที่ 7 โลก ดาราศาสตร์ และอวกาศ และสาระที่ 8 เทคโนโลยี  ซึ่งองค์ประกอบ
ของหลักสูตร ทั้งในด้านของเนื้อหา การจัดการเรียนการสอนและการวัดและประเมินผล การเรียนรู้
นั้นมีความสำคัญอย่างยิ่งในการวางรากฐานการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ของผู้เรียนในแต่ละระดับชั้นให้มี 
ความต่อเนื่องเชื่อมโยงกันตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 จนถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 สำหรับกลุ่มสำระ
การเรียนรู้ วิทยาศาสตร์ ได้กำหนดตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้แกนกลาง ที่ผู้เรียนจำเป็นต้องเรียน
เป็นพ้ืนฐาน เพ่ือให้สามารถ นำความรู้นี้ไปใช้ในการดำรงชีวิต หรือศึกษาต่อในวิชำชีพที่ต้องใช้
วิทยาศาสตร์ได้ โดยจัดเรียงลำดับความยากง่าย ของเนื้อหำทั้ง 8 สาระในแต่ละระดับชั้นให้มีการ
เชื่อมโยงความรู้กับกระบวนการเรียนรู้ และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนา
ความคิด ทั้งความคิดเป็นเหตุเป็นผล คิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์วิจารณ์ มีทักษะที่ สำคัญทั้งทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์และทักษะในศตวรรษที่ 21 ในการค้นคว้าและสร้างองค์ความรู้ด้วย 
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ สามารถแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ สามารถตัดสินใจโดยใช้หลากหลาย
และประจักษ์พยานที่ตรวจสอบได้ สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) 
ตระหนักถึงความสำคัญของการจัดการเรียนรู้ วิทยาศาสตร์ที่มุ่งหวังให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อผู้เรียนมาก
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ที่สุด จึงได้จัดทำตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้แกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์  
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ขึ้น 
เพ่ือให้สถานศึกษา ครูผู้สอน ตลอดจนหน่วยงานต่าง ๆ ได้ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา หนังสือเรียน 
คู่มือครู สื่อประกอบการเรียนการสอน ตลอดจนการวัดและประเมินผล โดยตัวชี้วัดและสาระ 
การเรียนรู้แกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.  2560) ตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ที่จัดทำขึ้นนี้ ได้ปรับปรุงเพ่ือให้มีความสอดคล้อง
และเชื่อมโยงกันภายในสำระการเรียนรู้ เดียวกันและระหว่างสาระการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ ตลอดจนการเชื่อมโยงเนื้อหำความรู้ ทางวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์ด้วย นอกจากนี้ 
ยังได้ปรับปรุงเพ่ือให้มีความทันสมัยต่อการเปลี่ยนแปลง และความเจริญก้าวหน้าของวิทยาการต่าง ๆ 
และทัดเทยีมกับนานาชาติ 
  1.2 เป้าหมายของวิทยาศาสตร์ 
   ในการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ค้นพบความรู้ด้วยตนเอง 
มากที่สุด เพ่ือให้ได้ ทั้งกระบวนการและความรู้จากวิธีการสังเกต การสำรวจตรวจสอบ การทดลอง 
แล้วนำผลที่ได้มาจัดระบบ เป็นหลักการ แนวคิด และองค์ความรู้ การจัดการเรียนการสอน
วิทยาศาสตร์จึงมีเป้าหมายที่สำคัญ ดังนี้  
   1.2.1 เพ่ือให้เข้าใจหลักการ ทฤษฎี และกฎที่เป็นพ้ืนฐานในวิชาวิทยาศาสตร์  
   1.2.2 เพ่ือให้เข้าใจขอบเขตของธรรมชาติของวิชาวิทยาศาสตร์และข้อจำกัดใน
การศึกษาวิชาวิทยาศาสตร์  
   1.2.3 เพ่ือให้มีทักษะที่สำคัญในการศึกษาค้นคว้าและคิดค้นทางเทคโนโลยี  
   1.2.4 เพ่ือให้ตระหนักถึงความสัมพันธ์ระหว่างวิชาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี  
มวลมนุษย์ และสภาพแวดล้อม ในเชิงที่มีอิทธิพลและผลกระทบซึ่งกันและกัน  
   1.2.5 เพ่ือทำความรู้ความเข้าใจในวิชาวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม และการดำรงชีวิต  
   1.2.6 เพ่ือพัฒนากระบวนการคิดและจินตนาการ ความสามารถในการแก้ปัญหา
และการจัดการทักษะ ในการสื่อสาร และความสามารถในการตัดสินใจ  
   1.2.7 เพ่ือให้เป็นผู้ที่มีจิตวิทยาศาสตร์ มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมในการใช้
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อย่างสร้างสรรค์ 
  1.3 คุณภาพผู้เรียน 
   จบชั้นประถมศึกษาปีที่ 3  
   เข้ า ใจลั ก ษ ณ ะทั่ ว ไป ข อ งสิ่ งมี ชี วิ ต  ก ารด ำรงชี วิ ต ขอ งสิ่ งมี ชี วิ ต  แล ะ
ทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย ในสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น 
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   เข้าใจลักษณะที่ปรากฏ สมบัติบางประการของวัสดุ และการเปลี่ยนแปลงของวัสดุ
รอบตัว 
   เข้าใจการเคลื่อนที่แบบต่าง ๆ ของวัตถุ และแรงที่กระทำต่อวัตถุทำให้วัตถุ
เปลี่ยนแปลงการเคลื่อนที่ ความสำคัญของพลังงานไฟฟ้าและแหล่งผลิตพลังงานไฟฟ้า 
   เข้าใจลักษณะที่ปรากฏของดวงอาทิตย์ ดวงจันทร์ และดวงดาว องค์ประกอบ 
และสมบัติทางกายภาพ ของดิน หิน น้ำ อากาศ ลักษณะภูมิประเทศแบบต่าง ๆ ในท้องถิ่น และการ
เกิดลม 
   ตั้ งคำถามเกี่ ยวกับสิ่ งมีชีวิต วัสดุและสิ่ งของ การเคลื่อนที่ ของวัตถุ  และ
ปรากฏการณ์ ต่าง ๆ รอบตัว สังเกต สำรวจตรวจสอบโดยใช้เครื่องมืออย่างง่าย รวบรวมข้อมูล บันทึก 
และอธิบายผลการสำรวจตรวจสอบ ด้วยการเขียน หรือวาดภาพ และสื่อสารสิ่งที่เรียนรู้ ด้วยการเล่า
เรื่อง หรือด้วยการแสดงท่าทางเพ่ือให้ผู้อื่นเข้าใจ 
   แก้ปัญหาอย่างง่ายโดยใช้ขั้นตอนการแก้ปัญหา มีทักษะในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร เบื้องต้น รักษาข้อมูลส่วนตัว 
   แสดงความกระตือรือร้น สนใจที่จะเรียนรู้ มีความคิดสร้างสรรค์เกี่ยวกับเรื่องที่จะ
ศึกษาตามที่กำหนดให้ หรือตามความสนใจ มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และยอมรับฟัง 
ความคิดเห็นผู้อื่น 
   แสดงความรับผิดชอบด้วยการทำงานที่ได้รับมอบหมายอย่างมุ่งมั่น รอบคอบ 
ประหยัด ซื่อสัตย์ จนงานลุล่วงเป็นผลสำเร็จ และทำงานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุข 
   ตระหนักถึงประโยชน์ของการใช้ความรู้และกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในการ
ดำรงชีวิต ศึกษา หาความรู้เพิ่มเติม ทำโครงงาน หรือชิ้นงานตามที่กำหนดให้หรือตามความสนใจ 
   จบชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
   เข้าใจโครงสร้างและการทำงานของระบบต่าง ๆ ของสิ่งมีชีวิต ความสัมพันธ์ของ
สิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศ และความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติที่พบในระดับประเทศ 
   เข้าใจสมบัติและการจำแนกกลุ่มของวัสดุ สถานะของสาร สมบัติของสารและ 
การทำให้สารเกิดการเปลี่ยนแปลง การเกิดปฏิกิริยาเคมีของสาร การแยกสารอย่างง่าย และสารใน
ชีวิตประจำวัน 
   เข้าใจลักษณะของแรงประเภทต่าง ๆ ผลที่เกิดจากแรงกระทำต่อวัตถุ ความดัน 
หลักการเบื้องต้นของแรงพยุง ส่วนประกอบและหน้าที่ของส่วนประกอบของวงจรไฟฟ้า การถ่ายโอน
พลังงานกลที่เกิดจาก แรงเสียดทานไปเป็นพลังงานอ่ืน สมบัติและปรากฏการณ์เบื้องต้นของเสียง และ
แสง 
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   เข้าใจลักษณะของดาวในเอกภพ และจำแนกประเภทของกลุ่มดาว ความสัมพันธ์
ของดวงอาทิตย์ โลก และดวงจันทร์ที่มีผลต่อการเกิดปรากฏการณ์ธรรมชาติ ความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีอวกาศ  
   เข้าใจองค์ประกอบและสมบัติของดิน น้ำ และบรรยากาศ และปัจจัยที่มีผลต่อ 
การเปลี่ยนแปลงของ ผิวโลก การเกิดลมบก ลมทะเล ผลกระทบที่ เกิดจากธรณีพิบัติภัยและ
ปรากฏการณ์เรือนกระจก 
   ตั้งคำถาม หรือกำหนดปัญหาเกี่ยวกับสิ่งที่จะเรียนรู้ตามที่กำหนดให้ หรือตาม
ความสนใจ คาดคะเนคำตอบหลายแนวทาง สร้างสมมติฐานที่สอดคล้องกับคำถาม หรือปัญหาที่จะ
สำรวจตรวจสอบ วางแผนและสำรวจ ตรวจสอบโดยใช้เครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
เหมาะสมในการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงปริมาณ และคุณภาพ 
   ค้นหาข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพและประเมินความน่าเชื่อถือ ตัดสินใจเลือกข้อมูล 
ใช้เหตุผลเชิงตรรกะ ในการแก้ปัญหา ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการทำงานร่วมกัน  
เข้าใจสิทธิและหน้าที่ของตน เคารพ สิทธิของผู้อื่น 
   วิเคราะห์ข้อมูล ลงความเห็น และสรุปความสัมพันธ์ของข้อมูลที่มาจากการสำรวจ
ตรวจสอบ ในรูปแบบที่เหมาะสม เพื่อสื่อสารความรู้จากผลการสำรวจตรวจสอบได้อย่างมีเหตุผลและ
หลักฐานอ้างอิง 
   แสดงถึงความสนใจ มุ่งมั่น ในสิ่งที่จะเรียนรู้ มีความคิดสร้างสรรค์เกี่ยวกับเรื่องที่
จะศึกษาตามความสนใจ ของตนเอง แสดงความคิดเห็นของตนเอง ยอมรับในข้อมูลที่มีหลักฐาน
อ้างอิง และรับฟังความคิดเห็นผู้อ่ืน 
   แสดงความรับผิดชอบด้วยการทำงานที่ได้รับมอบหมายอย่างมุ่งมั่น รอบคอบ 
ประหยัด ซื่อสัตย์ จนงานลุล่วงเป็นผลสำเร็จ และทำงานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างอย่างสร้างสรรค์ 
   ตระหนักในคุณค่าของความรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ใช้ในความรู้และ
กระบวนการ ทางวิทยาศาสตร์ในการดำรงชีวิต แสดงความชื่นชม ยกย่องและเคารพสิทธิในผลงาน
ของผู้คิดค้น และศึกษา หำความรู้เพ่ิมเติม ทำโครงงาน หรือชิ้นงานตามที่กำหนดให้หรือตาม 
ความสนใจ 
   แสดงถึงความซาบซึ้ง ห่วงใย แสดงพฤติกรรมเกี่ยวกับการใช้ การดูแลรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมอย่างรู้คุณค่า 
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  1.4 สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
   เหตุใดประเทศไทยจึงต้องจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาการคำนวณ 
   สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2563) ให้เหตุผลไว้ว่า การปฏิรูปการศึกษา
เป็นส่วนสำคัญอย่างยิ่งที่จะทำให้ประเทศขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมายตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ที่มีเป้าหมาย ยุทธศาสตร์และแนวทางการวางรากฐานการพัฒนาประเทศไปสู่สังคมที่มี
ความสุขอย่าง “มั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน” สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่เป็นกรอบการพัฒนา
ประเทศในระยะยาว เด็กและเยาวชนต้องได้รับการศึกษาเพ่ือพัฒนาทั้งด้านความรู้ ความสามารถ 
และด้านทักษะชีวิตอันเป็นพ้ืนฐานสำคัญในการดำเนินชีวิต ตลอดจนเตรียมความพร้อมให้กับ
ตลาดแรงงานในโลกอนาคตที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง ดังจะเห็นได้จากการ
เปลี่ยนแปลงในหลาย ๆ ด้านของเศรษฐกิจอันเป็นผลกระทบจากนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีที่สร้าง
ตลาดและมูลค่าให้กับตัวผลิตภัณฑ์ จนทำให้เกิดผลกระทบอย่างรุนแรงต่อตลาดของผลิตภัณฑ์เดิม 
(Technology Disruption) เช่น ในด้านการเงินและการธนาคาร มีการลดพนักงานจำนวนมาก มีการ
ปิดสาขาย่อยลงไปหลายจุด เกิดนวัตกรรมไร้เงินสดที่ทำให้เกิดเทรนด์ Digital Wallet หรือการใช้
ช่องทางดิจิทัลในการชำระเงินแทนการพกพาเงินสด หรือการเติบโตอย่างรวดเร็วของการตลาด
ออนไลน์ หรือ อีคอมเมิร์ซ (e-commerce) และโซเชียลคอมเมิร์ซ (Social Commerce) เป็นต้น 
   การพัฒนาคนจึงจำเป็นต้องมุ่งเน้นการเปลี่ยนจาก “แรงงานฝีมือทั่วไป” พัฒนา
ไปสู่แรงงานขั้นสูง (High-skilled Labor) จนถึงการเป็น “นวัตกร” หรือนักนวัตกรรมที่สามารถ
สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ สามารถออกแบบ สร้างสรรค์ ควบคุมและนำเทคโนโลยีหรือปัญญาประดิษฐ์ 
(Artificial Intelligence-AI) มาสร้างงานหรือผลิตภัณฑ์ใหม่ได้ หรือหากเป็นแรงงานฝีมือ แรงงานช่าง 
ก็จำเป็นต้องมีทักษะด้านเทคโนโลยีใหม่ ๆ ให้ตรงกับความต้องการของตลาด เช่น ความเชี่ยวชาญ
ด้านอีคอมเมิร์ซ (e-commerce) ด้านเทคโนโลยีชีวภาพ ไอโอที (IOT) การออกแบบหุ่นยนต์ หรือ
ด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์และการตลาดดิจิทัล เป็นต้น 
   ฉะนั้น การส่งเสริมในด้านการเรียนรู้และทำความเข้าใจด้านเทคโนโลยีให้เกิดข้ึนใน
สถานศึกษาจึงถือเป็นเรื่องที่สำคัญ สถานศึกษาควรสร้างสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียน
ได้สามารถลงมือปฏิบัติ โดยใช้กระบวนการออกแบบและใช้ เครื่องมือ พ้ืนฐานเฉพาะด้าน  
ได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย ตลอดจนสามารถนำเทคโนโลยีและแนวคิดด้านวิทยาการคำนวณและ
วิทยาการคอมพิวเตอร์มาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน เพ่ือนำไปสู่พ้ืนฐานความสามารถในการคิด 
วิเคราะห์ และแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ ตลอดจนสามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมที่จะ
ช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้นได้ในอนาคต เป็นศักยภาพที่ต้องปลูกฝังให้เยาวชนไทยทุกคน  
เพ่ือให้เยาวชนในยุคศตวรรษที่ 21 นี้สามารถดำเนินชีวิตและดำรงอยู่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และมีขีดความสามารถในการแข่งขันในระดับโลก และนำพาประเทศไทยไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทย 4.0” 
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   วิทยาการคำนวณ” Computing Science คืออะไร 
   ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ก่อนการปรับปรุงในปี พ.ศ. 2561 
มีวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ สังกัดอยู่ในกลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลยี หรือเรารู้จักกันในนามวิชา
คอมพิวเตอร์ จุดประสงค์เดิมของวิชานี้คือการส่งเสริมทักษะอาชีพด้านคอมพิวเตอร์ให้แก่ผู้เรียน 
แต่ในโลกและสังคมที่เปลี่ยนไป การเข้าสู่โลกยุคดิจิทัลที่ผู้เรียนรุ่นใหม่มีความสามารถในการ “ใช้” 
เทคโนโลยีต่าง ๆ ได้เองโดยไม่จำเป็นต้องมีใครสอน เพราะเด็กรุ่นใหม่เติบโตมาพร้อมกับอุปกรณ์ 
เทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่มีอยู่รอบตัวเด็กอยู่แล้ว หรือที่เราเรียกเด็กยุคใหม่นี้ว่า Digital Native 
   หากแต่ในการใช้เครื่องมือทางเทคโนโลยีในการดำรงชีวิต ผู้เรียนจำเป็นต้องมี
ความสามารถในการประเมินข่าวสารข้อมูลเหล่านั้นได้ว่าจริง/เท็จ เชื่อถือได้หรือไม่ เพราะเหตุใด และ
มีหลักฐานอ้างอิงได้อย่างไร หรือเหตุผลในการวิเคราะห์ข้อมูลเหล่านั้นคือสิ่งใด เนื้อหานั้น ๆ สามารถ
นำไปใช้ประโยชน์เพ่ือการค้าได้หรือไม่ (มีลิขสิทธิ์ทางปัญญาหรือไม่) เยาวชนไทยควรจะสามารถคิด
และวิเคราะห์ ผลดี/เสียจากการเสพ การนำข้อมูลเหล่านั้นไปใช้งานหรือการนำไปเผยแพร่ได้ ดังนั้น 
จึงต้องมีการปรับปรุงเนื้อหาวิชาให้สามารถรู้เท่าทัน และสามารถใช้งานและสร้างสรรค์เทคโนโลยีได้
อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ ตอบโจทย์ในการดำรงชีวิตของผู้เรียนในโลกปัจจุบันและอนาคตได้ 
และจะเป็นการตอบสนองนโยบายการพัฒนาประเทศด้านทรัพยากรมนุษย์อีกด้วย ดังจะเห็นได้จาก
ตัวอย่างการปรับตัวชี้วัดในหลักสูตรเพื่อสะท้อนคุณภาพผู้เรียนที่เหมาะสมกับยุคสมัย 
   วิชานี้จึงไม่ควรสอนแค่ “การใช้เครื่องมือหรืออุปกรณ์” แต่ต้องสอนทักษะชีวิตใน
ด้าน “กระบวนการคิดและแก้ไขปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์” ให้กับผู้เรียน จึงเป็นที่มาของการปรับปรุง
เนื้อหาวิชาที่เน้นการสอนทักษะกระบวนการคิดและแก้ไขปัญหาในชีวิตประจำวัน และให้ผู้เรียน
สามารถใช้เทคโนโลยี และข้อมูล สารสนเทศได้อย่างเหมาะสมเป็นประโยชน์ต่อตนเอง โดยไม่ส่งผล
กระทบต่อผู้อ่ืนและสังคม และยังสามารถนำไปพัฒนาทั้งคุณภาพการทำงานและการดำรงชีวิตได้อีก
ด้วย วิชาวิทยาการคำนวณจึงเป็นวิชาบังคับที่เด็กไทยต้องเรียนทั้ง 12 ชั้นปี ตั้งแต่ประถมศึกษาปีที่ 1 
ถึงมัธยมศึกษาปีที่ 6 
   วิทยาการคำนวณสอนให้คิดเป็นใช้เป็นและรู้เท่าทันเทคโนโลยี 
   “วิทยาการคำนวณ สอนให้ผู้เรียนพัฒนากระบวนการคิดเชิงวิเคราะห์ที่สามารถ
แก้ปัญหาได้อย่างเป็นระบบ สามารถนำเทคโนโลยีมาพัฒนาชีวิต อาชีพ การงานและสังคมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ” 
   เป้าหมายของวิชานี้ไม่ได้ต้องการให้ทุกคนที่เรียนจะต้องไปเป็นคนเขียนโปรแกรม
หรือโปรแกรมเมอร์ แต่ต้องการเพ่ิมทักษะการคิดเชิงคำนวณสำหรับแก้ปัญหาในชีวิตประจำวัน 
สามารถมองได้ว่าปัญหาใดแก้ด้วยระบบอัตโนมัติได้ ทำความเข้าใจว่าระบบอัตโนมัติเพ่ิมประสิทธิภาพ
งานได้ และที่สุดคือมีความรู้ที่จะควบคุมระบบอัตโนมัติได้ในเบื้องต้น ซึ่งทักษะที่ว่ามานี้ เป็นสิ่งจำเป็น
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และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ ไม่ว่าจะไปเป็นคนในสายวิทยาศาสตร์ ศิลปะ ดนตรี หรือแม้แต่
วรรณกรรม จุดประสงค์หลักของวิชานี้ จึงมุ่งเน้นในเรื่องของการคิดเชิงวิทยาการคำนวณ ซึ่งเป็นหัวใจ
ของการพัฒนาคน โดยมีองค์ประกอบหลักแบ่งเป็น 3 ส่วนสำคัญ ดังนี้ 
   1. การคิดเชิงคำนวณอย่างเป็นระบบ (Computational Thinking) ให้ผู้เรียน
สามารถคิดได้เป็นขั้นตอน นำการเขียนโปรแกรมมาเป็นเครื่องมือในการฝึกคิดเป็นขั้นตอน เป็นวิธีคิด
และแก้ปัญหาเชิงวิเคราะห์ สามารถใช้จินตนาการมองปัญหาด้วยความคิดเชิงนามธรรม ซึ่งจะทำให้
เห็นแนวทางในการแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอนและมีลำดับวิธีคิด โดยวิธีคิดแบบวิทยาการคำนวณนี้ 
ไม่ใช่เพียงแค่การเขียนโปรแกรม เพราะภาษาโปรแกรมมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา แต่จุดประสงค์ที่
สำคัญกว่าคือการสอนให้เด็กคิดและเชื่อมโยงปัญหาต่าง ๆ เป็น จนสามารถแก้ปัญหาได้อย่างเป็นระบบ 
    Decomposition (การย่อยปัญหา) หมายถึงการย่อยปัญหาหรือระบบที่
ซับซ้อนออกเป็นส่วนเล็ก ๆ เพ่ือให้ง่ายต่อการจัดการและแก้ปัญหา เช่น หากต้องการเข้าใจว่าระบบ
ของจักรยานทำงานอย่างไร ทำได้โดยการแยกจักรยานออกเป็นส่วน ๆ แล้วสังเกตและทดสอบการ
ทำงานของแต่ละองค์ประกอบ จะเข้าใจได้ง่ายกว่าวิเคราะห์จากระบบใหญ่ที่ซับซ้อน 
    Pattern Recognition (การจดจำรูปแบบ) เมื่อเราย่อยปัญหาออกเป็นส่วน 
เล็ก ๆ ขั้นตอนต่อไป คือ การหารูปแบบหรือลักษณะที่เหมือนกันของปัญหาเล็ก ๆ ที่ถูกย่อยออกมา 
เช่น การ ดูกราฟแท่งเทียนของนักวิเคราะห์หุ้น ที่สามารถมองรูปแบบกราฟแล้วคาดการสถานการณ์
ของหุ้นที่จะเกิดขึ้นได้ โดยรูปแบบที่เกิดขึ้นนั้น นักวิเคราะห์หุ้นจะทราบทันทีว่าจะ ตัดสินใจซื้อหรือ
ขายหุ้นในมือ หรือหากต้องวาดซีรี่ส์รูปแมว แมวทั้งหลายย่อมมีลักษณะบางอย่างที่เหมือนกัน พวกมัน
มีตา หาง ขน และชอบกินปลา และร้องเหมียว ๆ ลักษณะที่มีร่วมกันนี้ เราเรียกว่ารูปแบบ (Pattern) 
เมื่อเราสามารถอธิบายแมวตัวหนึ่งได้ เราจะอธิบายลักษณะของแมวตัวอ่ืน  ๆ ได้ ตามรูปแบบที่
เหมือนกันนั่นเอง 
    Abstraction (ความคิดด้านนามธรรม) คือการมุ่งความคิดไปที่ข้อมูลสำคัญหรือ
โครงสร้างหลัก คัดกรองให้เหลือแต่ลักษณะเฉพาะ และคัดกรองส่วนที่ไม่เกี่ยวข้องออกไป เพ่ือให้จด
จ่อเฉพาะสิ่งที่เราต้องการจะทำ เช่น แม้ว่าแมวแต่ละตัวจะมีลักษณะเหมือนกัน (โครงสร้างหลัก) แต่
มันก็มีลักษณะเฉพาะตัวที่ต่างกัน เช่น มีตาสีเขียว ขนสีดำ ชอบกินปลาทู ความคิดด้านนามธรรมจะ
คัดกรองลักษณะที่ไม่ได้ร่วมกันกับแมวตัวอ่ืน ๆ เหล่านี้ออกไป เพราะรายละเอียดที่ไม่เกี่ยวข้องเหล่านี้ 
ไม่ได้ช่วยให้เราอธิบายลักษณะพ้ืนฐานของแมวในการวาดภาพมันออกมาได้ กระบวนการคัดกรองสิ่งที่
ไม่เกี่ยวข้องออกไป และมุ่งที่รูปแบบซึ่งช่วยให้เราแก้ปัญหาได้เรียกว่าแบบจำลอง (model) เมื่อเรามี
ความคิดด้านนามธรรม มันจะช่วยให้เรารู้ว่าไม่จำเป็นที่แมวทุกตัวต้องหางยาวและมีขนสั้น หรือทำให้
เรามีโมเดลความคิดที่ชัดเจนขึ้นนั่นเอง 
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    Algorithm Design (การออกแบบอัลกอริทึ่ม) เป็นรูปแบบที่สำคัญที่สุด คือ
การพัฒนาแนวทางแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นเป็นตอน การออกแบบลำดับการทำงานที่สามารถระบุ
ปัญหา หรือสร้างหลักเกณฑ์ขึ้นมาเพ่ือดำเนินตามทีละขั้นตอนในการแก้ไขปัญหา นักไอที นักพัฒนา
ซอฟต์แวร์ จะมีอัลกอริทึ่ม (Algorithm) ในการสร้างรูปแบบ (Pattern) การทำงานให้สั้นที่สุด และ
เกิดผลลัพธ์ตามที่กำหนดในโปรแกรม หรือการที่พ่อครัวทำอาหารจานเดิมที่ขึ้นชื่อของร้านเป็นประจำ 
จึงได้เขียนสูตร สัดส่วน และกระบวนการไว้ให้กับผู้ช่วยให้สามารถทำตามสูตรที่กำหนดไว้ได้นั่นก็คือ
การออกแบบลำดับการทำงาน หรืออัลกอริทึ่ม (Algorithm) หรืออีกตัวอย่างหนึ่ง บุรุษไปรษณีย์ที่
เดินทางส่งจดหมายเป็นประจำก็สามารถสร้างแผนที่การเดินทางที่ซับซ้อนไว้ให้สำหรับคนที่ต้องมา
ทำงานแทนเพื่อให้เดินทางส่งจดหมายได้โดยไม่หลงทาง นั่นก็คือการสร้างลำดับการทำงานอีกเช่นกัน 
   2. พ้ืนฐานความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  (Digital Technology) หรือ “การรู้
ดิจิทัล” (Digital Literacy) เป็นพ้ืนฐานการเรียนรู้ที่สำคัญสำหรับเด็กและเยาวชนยุคใหม่ หรือ 
Digital Natives ไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าพ้ืนฐานด้านการอ่านออก เขียนได้ การคิดคำนวณเป็น และทักษะ
แห่งศตวรรษที่ 21 ทั้ง 4 ด้าน (3R4C) เนื่องจากเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นการเปิดโอกาสให้เด็กและ
เยาวชนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้แบบใหม่ ๆ และการเรียนในปัจจุบันได้ถูกปรับเปลี่ยนรูปแบบไปด้วย
การใช้อุปกรณ์ที่ทันสมัยอย่างแลปท็อป แท็บเล็ต โทรศัพท์เคลื่อนที่ การส่งข้อมูลผ่านอีเมล การ
ติดต่อสื่อสารแลกเปลี่ยนผ่านสื่อสังคมออนไลน์ สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ที่เปลี่ยนไปทำให้ความรู้
และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ไม่ได้มีแค่ความรู้ในเนื้อหาเท่านั้น แต่ยังต้องรวมไปถึงทักษะด้านข้อมูล
และการสื่อสาร การคิดและการแก้ไขปัญหา การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และการรู้จักใช้ประโยชน์
จากเทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ การรู้ดิจิทัลจึงเป็นทักษะสำคัญของเยาวชนยุคใหม่
ในการใช้เทคโนโลยีและการสื่อสาร เพ่ือค้นหา ประเมิน สร้าง และสื่อสารสารสนเทศดิจิทัลโดยใช้ทั้ง
ทักษะพุทธิพิสัยและทักษะทางเทคนิค โดยเป็นการใช้งานอย่างมีวิจารณญาณและมีความตระหนักรู้
ทางสังคม ดังนั้นทักษะการรู้ดิจิทัลจึงเป็นทักษะที่สำคัญในยุคปัจจุบันและอนาคต ซึ่งเป็นทักษะสำคัญ
ของการเรียนรู้สำหรับศตวรรษท่ี 21 และเป็นสมรรถนะหลักในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
    สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ  (2015) ระบุว่า 
“สิ่งสำคัญของการพัฒนาการรู้ดิจิทัล คือกระบวนการการเรียนรู้ตลอดชีวิต ทักษะเฉพาะที่มี  
ความจำเป็นสำหรับการรู้ดิจิทัลที่จะแตกต่างจากคนหนึ่งถึงอีกคนหนึ่ง โดยขึ้นอยู่กับความต้องการและ
สถานการณ์ของผู้เรียน ซึ่งอาจครอบคลุมตั้งแต่การรับรู้ขั้นพ้ืนฐานและการฝึกอบรมสู่การประยุกต์ใช้
งานที่มีความยุ่งยากและซับซ้อนยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การรู้ดิจิทัลยังมีความหมายมากกว่าแค่การรู้
เกี่ยวกับเทคโนโลยี แต่ครอบคลุมถึงประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับจริยธรรม สังคม และการสะท้อน
กลับซึ่งฝังอยู่ในการทำงาน การเรียนรู้ การพักผ่อน และการใช้ชีวิตประจำวัน” 
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    การรู้ดิจิทัลสามารถแบ่งเป็นส่วนสำคัญ 3 ส่วน ได้แก่ 
    1. การใช้  (Use) หมายถึงทั กษะมวลรวมในการใช้คอมพิว เตอร์และ
อินเทอร์เน็ตที่หลากหลายตั้งแต่ พ้ืนฐาน เช่น การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ไปถึงเทคนิค  
ขั้นสูงสำหรับการเข้าถึงและใช้ความรู้ เช่น การใช้ โปรแกรมค้นหา (search engine) รวมถึง
เทคโนโลยีอุบัติใหม่ เช่น cloud computing 
    2. การเข้าใจ (Understand) หมายถึงทักษะที่ช่วยให้เกิดการคิด วิเคราะห์ 
ประเมิน สังเคราะห์ สื่อ ดิจิทัลจนทำให้เข้าใจถึงบริบทต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหานั้น ๆ การพัฒนา
ทักษะการจัดการสารสนเทศและความรับผิดชอบต่อสิทธิความเป็นเจ้าของ การมีส่วนร่วมในสังคม
ดิจิทัล 
    3. การสร้างสรรค์ (Create) หมายถึงทักษะในการผลิตหรือสร้างเนื้อหาผ่าน
เทคโนโลยีที่หลากหลาย อย่างถูกต้องและสร้างสรรค์ การสื่อสารโดยใช้ความหลากหลายของสื่อดิจิทัล
เป็นเครื่องมือ โดยคำนึงถึงจริยธรรม การปฏิบัติทางสังคมและการสะท้อนสิ่งที่ฝังอยู่ในการเรียนรู้ และ
การใช้ชีวิตประจำวัน 
   3. พ้ืนฐานการรู้เท่าทันสื่อและข่าวสาร (Media and Information Literacy) 
เป็นทักษะเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล แยกแยะได้ว่าข้อมูลใดเป็นความจริงหรือ
ความคิดเห็น โดยเฉพาะข้อมูลบนสื่อสังคมออนไลน์ การรู้เท่าทันสื่อยังช่วยให้เด็กและเยาวชนบริโภค
สื่อเกิดความตระหนักในความสำคัญ ของการเลือกและจัดสรรเวลาที่ใช้กับสื่อ รู้จั กเปิดรับสื่ออย่าง
วิเคราะห์ วิพากษ์ ประเมินสิ่งที่สื่อนำเสนอได้ แยกแยะได้ว่าสิ่งใดควรเชื่อ สิ่งใดไม่ควรเชื่อ ตลอดจน
เรียนรู้ถึงความปลอดภัยในโลกไซเบอร์ รู้กฎหมายและลิขสิทธิ์ทางปัญญาต่าง  ๆ เพ่ือให้เด็กและ
เยาวชนใช้ทางนี้ได้อย่างรู้เท่าทันและปลอดภัย โดยใช้องค์ประกอบทั้ง 3 ปัจจัย ได้แก่ 
    3.1 การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) เป็นหัวใจของการรู้เท่า
ทันสื่อ สามารถตั้งคำถามอย่างวิพากษ์ สามารถคิดวิเคราะห์ไตร่ตรองรอบด้าน 
    3.2 ความตระหนักในอิทธิพลของสื่อ (Media Effect Awareness) เป็นปัจจัย
ที่มุ่งเน้นไปยังความรู้ ความเข้าใจถึงผลกระทบของสื่อ ทำให้สามารถวิเคราะห์และตัดสินใจได้ว่าผล
แบบใดที่ต้องการและผลแบบใดที่ควรหลีกเลี่ยง 
    3.3 การรู้เท่าทันตนเอง (Self-awareness) เป็นปัจจัยที่จะนำไปสู่ความสามารถ
ในการเลือก เป็นการฝึกให้เยาวชนรู้จักตนเองให้ดีเสียก่อน โดยรู้ว่าควรเลือกข้อมูลข่าวสารใดมาใช้
ประโยชน์ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมกับตนเอง 
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  1.5 การนำวิทยาการคำนวณมาสู่การออกแบบการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขึ้นพื้นฐาน 2551 (ฉบับปรับปรุง 2560) 
   เป้าหมายของหลักสูตรในรายวิชาวิทยาการคำนวณนั้นมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้สามารถ
แก้ปัญหาโดยผ่านการคิดวิเคราะห์ การใช้เหตุผลและการคิดอย่างสร้างสรรค์ จนสามารถเป็น  
นักนวัตกรรมได้ในที่สุด 
   การจัดการเรียนการสอนวิทยาการคำนวณนั้นต้องพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหา 
โดยยังไม่ต้องคำนึงถึงการเขียนโปรแกรมหรือ Coding หรือที่เรียกว่า Unplugged ซึ่งเป็นการใช้
แนวคิดเชิงคำนวณ (Computational Thinking) ในการพัฒนาทักษะ การใช้เหตุผล การวิเคราะห์ 
การออกแบบ และการแก้ปัญหา ก่อนที่จะพัฒนามาสู่การเขียนโปรแกรม หรือการ Coding โดยการ
จัดการเรียนการสอนจาก Unplug สู่การ Coding โดยการใช้กระบวนการเรียนรู้การคิดเชิงคำนวณ 
   กระบวนการเรียนรู้การคิดเชิงคำนวณ 4 ขั้น 
   1. ใช้คำถามเพ่ือพัฒนาการคิด เป็นคำถามสำคัญ ให้พิจารณาปัญหาโดยการแยก
ย่อยปัญหาควรหารูปแบบและพิจารณาหา Concept ตามรูปแบบ 
   2. การออกแบบและเรียงลำดับการแก้ปัญหา 
   3. การเขียนโปรแกรม/Coding 
   4. การตรวจสอบเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข หากต้องแก้ไข ให้กลับไปที่ข้อ 2 เพ่ือดู
ลำดับขั้นตอนอีกครั้ง 
   ดังนั้น จะเห็นได้ว่าการจัดการเรียนการสอนวิทยาการคำนวณนั้นสามารถเริ่มได้
จากเรื่องง่าย ๆ เพ่ือให้มองเห็นกระบวนการเรียนรู้ที่เริ่มจาก ปัญหาสำคัญที่ครูให้นักเรียน เพ่ือใช้ใน
การแตกย่อยปัญหา ไปจนถึงการออกแบบการแก้ปัญหาสู่การ Coding ต่อไปได ้ 
 2. สาธารณรัฐฟินแลนด์ 
  สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562) ได้ศึกษาการจัดการเรียนการสอนวิทยาการ
คำนวณในประเทศฟินแลนด์ไว้ ดังนี้ ฟินแลนด์เป็นประเทศที่มีระบบการศึกษาระดับยอดเยี่ยม 
ติดอันดับ 1 จากการจัดอันดับของเว็บไซต์สภาเศรษฐกิจแห่งโลก (World Economic Forum)  
ในปี 2561 ฟินแลนด์เป็นประเทศแรก ๆ ในยุโรปที่บรรจุวิชาด้านการเขียนโปรแกรม ซึ่งส่งเสริม 
การคิดเชิงวิทยาการคํานวณไว้ในหลักสูตรระดับชาติ และเริ่มใช้ มาตั้งแต่ปี 2560 โดยเป็นทั้งวิชา
บังคับและบูรณาการข้ามหลักสูตรในวิชาต่าง ๆ เริ่มเรียนตั้งแต่เกรด 1 (เทียบเท่ากับ ป.1) เป็นต้นไป 
สามารถอธิบายการจัดการเรียนการสอนของประเทศฟินแลนด์ที่ เกี่ยวข้องกับสาระเทคโนโลยี 
(วิทยาการคํานวณ) ได้ ดังนี้ 
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  2.1 หลักสูตรวิชาวิทยาการคํานวณ 
   ฟินแลนด์มีหลักสูตรระดับชาติที่เน้นวิชาวิทยาการคํานวณ โดยกําหนดให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้การเขียนโปรแกรมผ่านการทํากิจกรรมต่าง ๆ ในวิชางานฝีมือและวิชาคณิตศาสตร์ เพราะ
หลักสูตรของฟินแลนด์เน้นให้ ทุกวิชาเชื่อมโยงเกี่ยวข้องกัน และเพ่ือบูรณาการ ICT (Information 
and Communication Technology) ให้เป็นส่วนหนึ่งของสาขาวิชาต่าง ๆ โดยมีแนวทางการสอน
ในแต่ละชั้นแตกต่างกันในแต่ละวัย  
  2.2 แนวทางการเรียนการสอนวิทยาการคํานวณในแต่ละระดับชั้น  
   2.2.1 เกรด 1 - 2 (เทียบเท่า ป.1 - ป.2) เรียนพ้ืนฐานเรื่องการเขียนโปรแกรม 
โดยไม่จําเป็นต้องใช้คอมพิวเตอร์ แต่เน้นให้ผู้เรียนฝึกแก้ปัญหาแบบเป็นขั้นเป็นตอน เพ่ือฝึกฝนตรรกะ
และความคิดเชิงวิเคราะห์ (Computational Thinking) เช่น ฝึกทํากิจกรรมที่มีด่านต่าง ๆ เหมือน
การเล่นเกม การต่อบล็อก ให้เป็นโครงสร้างง่าย ๆ ให้สําเร็จเป็นรูปทรงบ้านหรือหอคอย เป็นต้น 
   2.2.2 เกรด 3 - 6 (เทียบเท่า ป.3 - ป.6) เน้นการเขียนโปรแกรมให้เป็น ส่วนหนึ่ง
ของ “ความรู้เชิงขั้นตอนที่กว้างขวาง” (wide - ranging know - how) และ สอนให้ผู้เรียนรู้ว่า
เทคโนโลยีจะตอบโจทย์ได้มากแค่ไหนขึ้นอยู่กับการควบคุม ของคนในวิชางานฝีมือ ผู้เรียนจะได้เรียนรู้
ว่าเทคโนโลยีอัตโนมัติต่าง ๆ สามารถ เป็นส่วนหนึ่งในการสร้างงานแต่ละชิ้นได้อย่างไร ส่วนในวิชา
คณิตศาสตร์ การเขียนโปรแกรมจะถูกประยุกต์ใช้ในการแก้โจทย์ ผ่านการเขียนโปรแกรม 
คอมพิวเตอร์ในรูปแบบของกราฟฟิก เช่น การเรียนผ่านโปรแกรม scratch / scratch.jr เป็นต้น 
   2.2.3 เกรด 7-9 (เทียบเท่าม.ต้น) การเขียนโปรแกรมได้รับการเน้นให้เป็นวิชาที่มี
กิจกรรมเชื่อมโยงเกี่ยวข้องกับวิชาอ่ืนทักษะต่าง ๆ ที่สะสมมาตั้งแต่ต้นจะช่วยให้ ผู้เรียนสามารถ
ผลิตผลงานที่ เกี่ยวกับดิจิทัลด้วยตัวเองได้  รวมทั้งทํางานร่วมกับ เพ่ือน ๆ เพ่ือสร้างผลงาน 
ทั้งในขั้นตอนของการออกแบบและผลิตชิ้นงาน 
  2.3 จุดเด่นของหลักสูตรการศึกษาในฟินแลนด์ 
   ฟินแลนด์มีหลักสูตรการศึกษาที่เป็นจุดเด่น คือ การให้อิสระครูและเสริมทักษะ 
การเขียนโปรแกรมด้วยการให้อิสระและเคารพในการบริหารจัดการของโรงเรียนในแต่ละภูมิภาค 
หลักสูตรภาคบังคับระดับชาติเป็นเพียงกรอบ หรือโครงร่างแบบกว้าง ๆ โดยที่โรงเรียนและครูสามารถ
ปรับใช้รูปแบบการสอน และแบบฝึกหัดต่าง ๆ ได้อย่างอิสระแต่ต้องไม่ลืมที่จะเสริมการฝึกอบรม
ทักษะ ในการเขียนโปรแกรมให้เชี่ยวชาญขึ้นด้วย 
   โรงเรียนส่วนใหญ่ ในฟินแลนด์ เป็นการลงทุนโดยภาครัฐ คณะกรรมการ  
ด้านกองทุนการศึกษาแห่งชาติของฟินแลนด์ จะสนับสนุนทุนในการศึกษาหาความรู้ของครู ซึ่งรวมถึง
การอบรมเรื่องความรู้ด้านการเขียนโปรแกรมด้วย เช่น มีระบบติวเตอร์ระหว่างครูด้วยกันเองนั่นคือ
ทุก ๆ โรงเรียนจะให้ทุนแก่ครู 
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 3. ประเทศญี่ปุ่น 
  สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562) ได้ศึกษาการจัดการเรียนการสอนวิทยาการ
คำนวณในประเทศญี่ปุ่นไว้ ดังนี้ ญี่ปุ่นเป็นประเทศในภูมิภาคเอเชียประเทศหนึ่งที่ประสบความสําเร็จ
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยสังคมญี่ปุ่นจะให้ความสําคัญกับ การศึกษาเป็นอย่างมาก ผู้เรียน
จะได้รับการศึกษาใน 3 ทางเลือก ได้แก่ 1) การเรียนในโรงเรียนของรัฐบาลสําหรับการศึกษาภาค
บังคับ 2) การเรียนในโรงเรียนเอกชนสําหรับการศึกษาภาคบังคับ หรือ 3) การเรียนในโรงเรียนเอกชน
ที่ไม่ได้ยึดมาตรฐานของกระทรวงศึกษาธิการ วัฒนธรรม กีฬา วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (MEXT) 
ซึ่งสามารถสรุประบบการศึกษาและการดําเนินงานปฏิรูปการศึกษาของญี่ปุ่น ได้ดังนี้  
  3.1 ระบบการศึกษาและการปฏิรูปการศึกษาของญ่ีปุ่น  
   ระบบการศึกษาของประเทศญี่ ปุ่ น ในปั จจุบั น เป็ นระบบ 6 - 3 - 3  – 4 
ประกอบด้วย การศึกษาระดับประถมศึกษา 6 ปี มัธยมศึกษาตอนต้น 3 ปี มัธยมศึกษาตอนปลาย 3 
ปี อุดมศึกษาระดับปริญญาตรี 4 ปี และระดับบัณฑิต ศึกษา มีโรงเรียนการศึกษาพิเศษสําหรับเด็ก
พิการ การศึกษาภาคบังคับ 9 ปี ตั้งแต่ประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษาตอนต้น ประเทศญี่ปุ่นปฏิรูป
การศึกษา เพ่ือเตรียมสู่ศตวรรษที่ 21 โดยมีความเห็นว่าผลิตผลของการศึกษายังขาด ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และขาดความเป็นตัวของตัวเอง ไม่เป็นสากลไม่ยืดหยุ่น มีการแข่งขันที่รุนแรงในการเข้า
เรียนต่อมหาวิทยาลัยชั้นนํา การเตรียมคนเข้าสู่สังคมยุคข้อมูลข่าวสารต้องให้รู้จักเลือกสรรข้อมูล และ
มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี จึงมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นรายบุคคลให้เกิด การเรียนรู้ตลอดชีวิตและ
สามารถปรับตัวสู่ศตวรรษที่ 21 ตามมาตรการ ที่กําหนดอย่างเป็นรูปธรรมเพื่อปฏิรูปการศึกษา 
  3.2 นโยบายการศึกษาด้านการเขียนโปรแกรม (Programming Education) 
   กระทรวงศึกษาธิการฯ ญี่ปุ่น ตระหนักถึงผลกระทบจากการปฏิวัติ อุตสาหกรรม
ยุคที่สี่ (Fourth Industrial Revolution) ซึ่งมีตัวขับเคลื่อนหลัก ประกอบด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Information Technology: IT) โดย เฉพาะ อย่ างยิ่ งเทคโน โลยีปัญ ญ าประดิษฐ์  (Artificial 
Intelligence: Al) และ อินเทอร์เน็ตสรรพสิ่ง (Internet of Thing: IoT) ส่งผลให้สภาวะทางสังคม 
และเศรษฐกิจของญี่ปุ่นเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก ประกอบกับการเป็นสังคม ผู้สูงอายุ การเพ่ิมจํานวน
ของประชากรที่ลดลง และการประสบปัญหา การขาดแคลนแรงงานด้านไอทีอย่างต่อเนื่อง  
และมีแนวโน้มที่จะลดลง อย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง โดยในปี 2559 กระทรวงเศรษฐกิ จ การค้า  
และ อุตสาหกรรมของญี่ปุ่นคาดการณ์ว่าในปี 2563 ญี่ปุ่นจะขาดแคลนแรงงาน ด้านไอทีเป็นจํานวน
ประมาณ 369,000 คน และจะขาดแคลนเพิ่มขึ้น เป็น 789,000 คน ในปี 2573 
   ในปี 2555 กระทรวงศึกษาธิการฯ ญี่ปุ่น ได้ประกาศให้มีการเรียน การเขียน
โปรแกรมในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น และมีแผนจะขยาย หลักสูตรไปยังระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายในปี 2564 และต่อมาได้ประกาศ นโยบายการเรียนการเขียนโปรแกรม (Programming 
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Education) ให้ เป็ นส่ วนหนึ่ ง  ของหลั กสู ตรการเรียนภาคบั งคับ  ครอบคลุ มตั้ งแต่ ระดับ 
ชั้นประถมศึกษา ตอนต้นไปจนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยจะเริ่มต้นอย่างเป็นทางการ 
ในเดือนเมษายน พ.ศ. 2563 เป็นต้นไป 
   ในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2560 ญี่ปุ่นได้มีการจัดตั้งสหพันธ์การศึกษาแห่งอนาคต 
(Future Learning Consortium) ซึ่งเป็นความร่วมมือกันระหว่าง ภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง 
โดยมีกระทรวงศึกษาธิการ วัฒนธรรม กีฬาวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี  กระทรวงกิจการ
ภายในประเทศและการสื่อสาร และกระทรวงเศรษฐกิจ การค้า และอุตสาหกรรม เป็นหน่วยงานหลัก 
และมีโรงเรียน สถาบันการศึกษา รวมทั้งบริษัทและองค์กรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ร่วมพิจารณาวางแผน 
และพัฒนาการศึกษาด้านการเขียนโปรแกรม (Programming Education) และกําหนดเป็นนโยบาย
ขึ้น โดยในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2561 กระทรวงศึกษาธิการฯ ญี่ปุ่นจึงได้จัดทําคู่มือการเรียนเขียน
โปรแกรม ระดับประถมศึกษาขึ้นเพ่ือให้ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับแนวคิดในเรื่องการเรียน การเขียน
โปรแกรมและอธิบายแนวทางในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่ายและมีคําศัพท์เฉพาะ
ทางเทคนิคให้น้อยที่สุดเท่าที่จะเป็น ไปได้ เพ่ือเป็นการช่วยลดและแก้ปัญหาความกังวลใจของ
ครูผู้สอนเกี่ยวกับการเขียนโปรแกรม และเตรียมความพร้อมสําหรับการดําเนินการนโยบายการศึกษา
ด้านการเขียนโปรแกรมภายหลังจากการเผยแพร่คู่มือดังกล่าว ได้มีโรงเรียน สถานศึกษาและ
คณะกรรมการด้านการศึกษาเข้าร่วมการจัดเตรียมการเรียนการเขียนโปรแกรมเพ่ิมมากขึ้น 
กระทรวงศึกษาธิการญี่ปุ่น จึงได้รวบรวมข้อมูลและข้อเสนอแนะ จัดทําคู่มือฉบับที่สอง (Second 
Edition) ในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2561 โดยได้ปรับปรุงเนื้อหาและเพ่ิมตัวอย่างการสอนโดยใช้
เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication Technology: ICT) 
ในการจัดการเรียนการสอนการเขียนโปรแกรมในหลักสูตรของโรงเรียน พร้อมทั้งจัดทําเว็บไซต์ศูนย์
รวมการเรียนการเขียนโปรแกรมสําหรับโรงเรียน ระดับประถมศึกษา (Programming Education 
Portal for Elementary Schools) ชื่อ https://miraino-manabi.jp ซึ่งบริหารจัดการโดยสหพันธ์
การศึกษาแห่งอนาคต เพ่ือเป็นศูนย์รวมข้อมูลกรณีศึกษาและตัวอย่ างการเรียนการสอนต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการเรียนการเขียนโปรแกรม สําหรับหน่วยงาน สถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษา 
รวมทั้งประชาชนทั่วไปที่สนใจ 
   สําหรับนโยบายการเรียนการเขียนโปรแกรมภาคบังคับ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับ
ประถมศึกษา มีวัตถุประสงค์ที่ ไม่ได้มุ่งเน้นการเรียนภาษาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (Computer 
Programming Languages) หรือ การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (Computer Programming / 
Coding) โดยตรงเป็นหลัก หากแต่เป็นการปลูกฝังและพัฒนาการคิดเชิงการเขียนโปรแกรม 
(Programming Thinking) ซึ่งเป็นการคิดเชิงแก้ปัญหา (Problem - based Thinking) ที่ใช้แนวทาง
จากการทํางานของคอมพิวเตอร์และการเขียนโปรแกรม คอมพิวเตอร์ เพ่ือให้เกิดความสามารถในการ
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คิด (Thinking Ability) ประกอบด้วย การคิดเชิงตรรกะ (Logical Thinking) ความสามารถในการ
วิเคราะห์ (Analytical Ability) และความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) ทักษะเหล่านี้สามารถนําไป 
ประยุกต์ใช้ในการเรียนวิชาต่าง ๆ รวมทั้งการใช้ในชีวิตประจําวัน และการอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนใน
สังคมได้ ทั้งนี้ ยังได้มีการจัดแบ่งคุณสมบัติและความสามารถท่ีจะได้จากการเรียน การเขียนโปรแกรม
และวิชาอ่ืน ๆ ไว้เป็น 3 ประเภทหลัก ได้แก่ 1) ความรู้และทักษะเพ่ือให้เกิดความตระหนักรู้ว่า
คอมพิวเตอร์สามารถนํามาใช้งาน ในชีวิตประจําวัน และมีกระบวนการที่จําเป็นต่อการใช้แก้ปัญหา
ต่าง ๆ ได ้2) พลังในการคิด การตัดสินใจ และการแสดงออกสามารถสร้างเสริมและสนับสนุนความคิด
เชิงการเขียนโปรแกรมในทุกช่วงของการพัฒนาในแต่ละระดับชั้น และ 3) ความสามารถในการเรียนรู้
และความเป็นมนุษย์เพ่ือพัฒนาทัศนคติเชิงบวกในการใช้ประโยชน์จากคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
เพ่ือคุณภาพชีวิตและสังคมที่ดีข้ึน 
  3.3 สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคํานวณ) กับหลักสูตรการเรียนการสอน  
   ปัจจุบันวิชาวิทยาการคํานวณ Coding ได้รับการบรรจุเป็น หลักสูตรวิชาบังคับใน
โรงเรียนชั้นประถมศึกษาทั่วประเทศตั้งแต่ Grade 5 (เทียบเท่ากับ ป.5) โดยเริ่มเรียนตั้งแต่เดือน
เมษายน พ.ศ. 2563 เนื้อหาของหนังสือเรียนประกอบด้วยพ้ืนฐานความรู้ด้านการเขียนโปรแกรมที่
เข้าใจง่าย เขียนง่าย และสนุก เหมาะสําหรับเด็กและผู้เริ่มเขียนโปรแกรมโดยมีการสอนเขียน
โปรแกรมเบื้องต้น เช่น การวาดรูปทรงต่าง ๆ จากการป้อน คําสั่งด้วยดิจิทัล การทําไฟ LED กระพริบ
ด้วยคําสั่งง่าย ๆ เพ่ือให้รับรู้และ เข้าใจเรื่องเทคโนโลยี รวมทั้งให้เด็กฝึกการใช้กระบวนการคิดที่เป็น
ระบบ ผ่านการลองผิดลองถูก และเสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์ อย่างไรก็ตาม สําหรับผู้เรียนระดับ
ประถมศึกษาตอนต้น จะเน้นการปลูกฝังและพัฒนาการคิดเชิงการเขียนโปรแกรม (Programming 
Thinking) โดยไม่ใช้คอมพิวเตอร์ (Unplugged) แต่ใช้อุปกรณ์หรือสื่อการเรียนการสอนอ่ืน ๆ เช่น 
บัตรคํา และกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความรู้และความเข้าใจแบบง่ายที่สุดก่อน  
   นอกจากนั้น ญี่ปุ่นยังมีการปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตรประถมศึกษาและมัธยมศึกษา
ด้วยการเสริมความเข้มข้นของวิชาคณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ด้วยการเสริมการสอน โดยสอนเรื่อง
เดิมก่อนเรียนเรื่องใหม่ มีการให้สังเกต ทดลอง และมอบหมายงานค้นคว้าเพ่ิมเติมนอกเวลาเรียน ใน
วิชา คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ มีการสอนวิชาสถิติเป็นวิชา บังคับในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ทบทวนและเปลี่ยนแปลงบางเนื้อหาให้สอดคล้องกับความรู้ใหม่ทางวิทยาศาสตร์ในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายอีกด้วย 
   ตัวอย่างของการจัดการเรียนการสอนการเขียนโปรแกรมที่ได้ ดําเนินการไปแล้วใน
ประเทศญี่ปุ่น ได้แก่ 1) เมืองเทคะโอะ จังหวัดซากะ ก่อนการประกาศนโยบายการศึกษาการเขียน
โปรแกรม รัฐบาลท้องถิ่นได้เริ่มการจัดการสอนการเขียนโปรแกรมในโรงเรียนระดับประถมศึกษาบาง
แห่ง ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557 โดยนักเรียนระดับประถมศึกษาปีที่ 1 และ 2 จะให้ครู ในโรงเรียนเป็นผู้สอน 
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และนักเรียนระดับประถมศึกษาปีที่ 3 และ 4 บางแห่ง ได้รับการสนับสนุนการสอนจากวิศวกรของ
บริษัทเอกชน 2) เมืองซากาอิ จังหวัดชิบะ การปฏิรูปการศึกษาได้รับความร่วมมือจากหน่วยงาน
ราชการ โรงเรียน และบริษัทเอกชน โดยในปี พ.ศ. 2560 ได้มีการใช้โปรแกรม Scratch สําหรับการ
เรียนเขียนโปรแกรมในโรงเรียนรัฐบาลระดับประถมศึกษาทั้งหมด 42 แห่ง เป็นต้น 
  3.4 การเตรียมความพร้อมของครูผู้สอนสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคํานวณ) 
   ในการเตรียมความพร้อมของครูผู้สอนเพ่ือการจัดการเรียนการสอน ด้านการเขียน
โปรแกรม ญี่ปุ่นได้มีการฝึกอบรมครูโดยสถาบันการศึกษาและ มหาวิทยาลัยต่าง ๆ เช่น มหาวิทยาลัย
เปิดแห่งญี่ปุ่น (The Open University of Japan: OUJ) เป็นต้น นอกจากนี้ เพ่ือเป็นการปรับปรุง
สภาวะแวดล้อม ทางด้าน ICT ของโรงเรียน รวมถึงด้านความปลอดภัยของข้อมูลทางด้าน IT 
กระทรวงศึกษาธิการฯ ญี่ปุ่น จึงได้วางนโยบายการปรับปรุงสภาวะแวดล้อม ด้าน ICT ในโรงเรียน
ตั้งแต่ พ.ศ. 2561 เป็นต้นไป (Policy for Improvement of ICT Environment at Schools from 
2018 Onwards) ซึ่งเป็นแผนระยะ 5 ปี สําหรับปีงบประมาณ 2561 - 2565 พร้อมทั้งได้จัดทําคู่มือ
นโยบาย ความปลอดภัยของข้อมูลทางการศึกษา (Guidelines on Educational Information 
Security Policy) เพ่ือช่วยให้รัฐบาลท้องถิ่นปรับปรุงและ พัฒนานโยบายความปลอดภัยของข้อมูล
สําหรับโรงเรียนและสถานศึกษาในสังกัดต่อไป 
 4. สาธารณรัฐเกาหลี 
  สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562) ได้ศึกษาการจัดการเรียนการสอนวิทยาการ
คำนวณในสาธารณรัฐเกาหลีไว้ ดังนี้ สาธารณรัฐเกาหลีเป็นประเทศหนึ่งในเอเซียที่ประสบความสําเร็จ 
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเท่าเทียมกับประเทศท่ีพัฒนาแล้ว โดยเมื่อพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์วิชา
คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ ตามข้อสอบมาตรฐานเพ่ือวัดแนวโน้มของการศึกษาวิชาคณิตศาสตร์
และวิทยาศาสตร์  (Trends in International Mathematics and Science Study เรียกย่อว่า
TIMSS ข อ ง  International Association for the Evaluation of Educational Achievement 
(IEA) และผลการวัดความรู้ความสามารถทางวิชาการ คือ วิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ การอ่าน 
และการแก้ไขปัญหา โดยโปรแกรมการประเมินผู้เรียนนานาชาติ (Programme for International 
Student Assessment หรือ PISA) ของกลุ่มประเทศที่พัฒนาแล้ว นอกจากนั้น ยังให้ ความสําคัญใน
การพัฒนาความเป็นพลเมืองเกาหลีในสังคมยุคโลกาภิวัฒน์ อย่างเป็นรูปธรรม โดยสาธารณรัฐเกาหลี
เริ่มตื่นตัวในการพัฒนาคุณภาพ การศึกษาหลังจากการพัฒนาเชิงปริมาณเริ่มอ่ิมตัวด้วยการใช้นโยบาย 
ปฏิรูปการศึกษาเป็นปัจจัยสนับสนุนการปฏิรูปด้านสําคัญ ๆ ของประเทศ ทั้งการเมือง การทหารและ
เศรษฐกิจ สามารถสรุปการจัดและการปฏิรูป การศึกษาของสาธารณรัฐเกาหลีได้ ดังนี้ 
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  4.1 การปฏิรูปการศึกษาของสาธารณรัฐเกาหลี  
   สาธารณรัฐเกาหลีจัดตั้งคณะกรรมาธิการปฏิรูปการศึกษา (The Presidential 
Commission on Education Reform) ขึ้นตรงต่อประธานาธิบดี เพื่อทําหน้าที่กําหนดนโยบาย และ
มีฝ่ายที่นํานโยบายสู่การปฏิบัติอย่างเป็น รูปธรรม คือ กระทรวงศึกษาธิการ วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีหรือ MEST (The Ministry of Education, Scienceand Technology) ชื่อเดิม ก่อน
ปลายศตวรรษที่ 20 คือ กระทรวงศึกษาธิการและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เนื่องจากต้องการเน้น
การจัดการศึกษาเพ่ือสร้างทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือเตรียมการสําหรับอนาคต แต่เมื่อสภาพสังคม 
เศรษฐกิจและการเมือง มีการเปลี่ยนแปลง จึงมีการปฏิรูปการศึกษาเพ่ือวางทิศทางสําหรับศตวรรษที่ 
21 สาธารณรัฐเกาหลีจึงประกาศนโยบายและแผนการศึกษา พ.ศ. 2553 โดยมีวิสัยทัศน์ว่า “การ
ส่งเสริมการศึกษา วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี ในฐานะ เป็นฐานสําหรับการสร้างประเทศสู่ความเป็น
ประเทศพัฒนาแล้ว” (Promoting education, science and technology as a building block 
to grow into an advanced country) ซ่ึงแสดงถึงความปรารถนาอย่างชัดเจนที่จะก้าวสู่การเป็น
ประเทศพัฒนาแล้วโดยอาศัยการศึกษาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นฐาน 
  4.2 นโยบายการศึกษาด้านวิทยาการคํานวณของสาธารณรัฐเกาหลี 
   สาธารณรัฐเกาหลีจัดให้มีหลักสูตรการเขียนโปรแกรมในระดับประถมศึกษา โดยมี
การบั งคับว่าตั้ งแต่ปี  2562 ผู้ เรียนทุ กระดับต้องเรียน เขียน โปรแกรม เพ่ือฝึกการเรียน
ภาษาคอมพิวเตอร์ หรือ Coding เพ่ือช่วยให้ ผู้เรียนฝึกคิดอย่างเป็นระบบ สามารถคาดการณ์ปัญหา
ได้ เมื่อทํางานหรือประกอบอาชีพจะทําให้ประสบความสําเร็จจากการที่มีความคิดเป็นระบบ ในการ
เรียนการสอนของสาธารณรัฐเกาหลีจะได้รับนโยบายเดียวกัน คือ การให้ความสําคัญกับการเรียน 
การสอนในคณะหรือสาขาวิชาที่เกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมากที่สุด เพ่ือเป็นฐานสําหรับ  
การสร้างประเทศสู่ความเป็นประเทศท่ีพัฒนาแล้ว รวมถึงการให้ความสําคัญกับการพัฒนา 
   คุณธรรมจริยธรรมควบคู่กับการพัฒนาความรู้ ความสามารถ เพ่ือให้สามารถ
ออกไปประกอบอาชีพและเตรียมรับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก โดยสาธารณรัฐเกาหลีได้สร้าง
ระบบการศึกษาสมัยใหม่ และจัดหลักสูตรใหม่ กําหนดให้มีการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมอย่างเป็น
ระบบและชัดเจน ตั้งแต่ระดับอนุบาลจนถึงระดับอุดมศึกษา มีการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
แกนกลางและให้ผู้เรียนได้เรียนหลักสูตรเสริมจากสถานการณ์และสิ่งแวดล้อมที่เป็นจริง มีการปรับ
หลักสูตรตาม ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคมโลกอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ รวมทั้งมุ่งพัฒนา
เครือข่ายสารสนเทศเพ่ือการเป็นสังคมแห่งความรู้ สร้างสภาวะ แวดล้อมที่กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง มีการสร้างเว็บไซต์ระบบการเรียนรู้ออนไลน์ที่ทุกคนสามารถเรียนได้ที่บ้านหรือเรียนได้
ทุกสถานที่ ทุกเวลา มีการพัฒนาทักษะระบบไอทีให้กับครู ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัด ห้องเรียน
ประยุกต์โดยใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน จัดชั้นเรียน คุณภาพที่มีระบบสารสนเทศที่
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ทันสมัย (Smart Education) จัดการศึกษา เพ่ือเตรียมคนเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 ทั้งนี้เพ่ือให้คนเกาหลีมี
ความรู้ ความสามารถ มีความทันสมัย และที่สําคัญ คือ มีจริยธรรม แต่ยังคงความเป็นเลิศด้าน
การศึกษา และดํารงมาตรฐานของระบบการศึกษาของสาธารณรัฐเกาหลีด้วย  
   นอกจากนี้  แผนการปฏิรูปการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 ของ
สาธารณรัฐเกาหลี ได้จัดระบบการศึกษาที่ทันสมัยให้ทุกโรงเรียนเปลี่ยน ระบบการเรียนไปเป็นระบบ
ดิจิทัล ใช้ตําราเรียนดิจิทัลแทนตําราเรียนที่เป็นกระดาษ ใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยในการ
สอน ทําให้ผู้เรียนเกิด การอยากเรียนรู้มากขึ้น ผู้เรียนเห็นภาพปรากฏและได้ดูวีดิทัศน์ ได้เห็น
บทเรียนเสมือนจริง สามารถแก้ไขปัญหาบทเรียนได้ และสามารถค้นหาข้อมูล ทางวิชาการได้ง่าย 
ช่วยให้ผู้เรียนสามารถคิดวิเคราะห์เป็น สามารถเลือกข้อมูลได้หลากหลายอย่างมีประสิทธิภาพ  
มีการจัดการศึกษาโดยสร้างระบบ การศึกษาใหม่ เพ่ือมุ่งสู่ยุคสารสนเทศและโลกาภิวัฒน์ เป้าหมาย
สูงสุด ของระบบการศึกษาของเกาหลียุคใหม่ คือ ความเป็นรัฐสวัสดิการทางการศึกษา สร้างสังคม
การศึกษาแบบเปิดและตลอดชีวิต ทําให้ชาวเกาหลีทุกคนสามารถใช้ประโยชน์จากการศึกษาได้ทุก
เวลาและทุกสถานที่รัฐปรับโครงสร้างระบบการศึกษาระดับอาชีวศึกษาและเทคนิค นําเยาวชนเข้าสู่
ชีวิตยุคสารสนเทศ มีเสรีภาพที่จะถ่ายโอนการเรียน มีการส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยีในทุก
รายวิชาตลอดหลักสูตร สามารถถ่ายโอนหน่วยกิตข้ามโรงเรียนหรือข้ามสถาบันการศึกษาตลอดจน
ข้ามสาขาวิชาได้ ซึ่งระบบการศึกษาของเกาหลียุคใหม่ให้ความสําคัญกับผู้เรียน จัดให้มีโรงเรียนและ
การศึกษาเฉพาะทาง หลายรูปแบบ เพ่ือให้ประชาชนทุกกลุ่มสามารถหาความรู้เพ่ือพัฒนาตนเองตาม
ความสนใจ โรงเรียนมีอํานาจในการบริหารจัดการโดยการมีส่วนร่วมกับชุมชนและผู้ปกครอง 
มากยิ่งขึ้น เทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่และอุปกรณ์ในระบบมัลติมีเดียช่วยให้บุคคลศึกษาหาความรู้
ได้ทุกที่ทุกเวลา รวมทั้งจัดตั้งบัณฑิตวิทยาลัยทางวิชาชีพ เพ่ือพัฒนาวิชาชีพในยุคเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 5. สาธารณรัฐสิงคโปร์ 
  สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562) ได้ศึกษาการจัดการเรียนการสอนวิทยาการ
คำนวณในสาธารณรัฐสิงคโปร์ไว้ ดังนี้ สิงคโปร์นับเป็นประเทศที่มีระบบการศึกษาดีที่สุดแห่งหนึ่งของ
โลก โดยเฉพาะในด้านวิทยาศาสตร์ ยืนยันได้ชัดเจนจากผลการประเมิน PISA หรือโครงการ
ประเมินผลนักเรียนร่วมกับนานาชาติในปี 2559 ที่สิงคโปร์ ได้คะแนนสูงสุดทั้งในการวัดผลการอ่าน 
คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ สามารถเอาชนะเด็กในกลุ่มอายุ 15 ปีที่เข้าร่วมการประเมินผลกว่า 
70 ประเทศ ทั่วโลก โดยสามารถอธิบายการจัดการศึกษาของสิงคโปร์ในภาพรวมได้ ดังนี้ 
  5.1 เป้าหมายด้านการศึกษาของสิงคโปร์ 
   สิงคโปร์กําหนดเป้าหมายว่าจะเป็นประเทศผู้นําด้านเทคโนโลยี อย่างสมบูรณ์แบบ
เพ่ือให้เยาวชนสิงคโปร์ก้าวเข้าสู่ยุคที่เรียกว่า “Smart Nation” มีการกําหนดเป้าหมายว่าทุก ๆ 
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ระบบในชีวิตประจําวันจะขับเคลื่อน ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล นายกรัฐมนตรี ลี เซียนลุง จึงกําหนด
นโยบาย การส่งเสริมให้เด็กได้เรียนเขียนโปรแกรมตั้งแต่อายุน้อย โดยมีนโยบายที่ชัดเจนในเรื่อง  
การสนับสนุนให้เด็กที่เก่งและสนใจด้านนี้ สามารถต่อยอดความรู้ไปได้ไกลและพัฒนาความเป็นเลิศ
ด้านไอที่ในโรงเรียนได้ สิงคโปร์ได้รับการพัฒนาให้เป็นประเทศอัจฉริยะ มีแผนแม่บทในเรื่อง ICT 
ด้านการศึกษามาตั้งแต่ปี 2540 โดยปัจจุบันดําเนินการมาถึงแผนแม่บทที่ 4 เริ่มตั้งแต่ปี 2558 แผน
แม่บทดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดทําพิมพ์เขียว สําหรับการพัฒนาสภาพแวดล้อมของโรงเรียนให้
พร้อมไปด้วยดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้ แผนแม่บทที่ 4 ยังมุ่งเน้นที่การเรียนรู้และการฝึกฝน ครูผู้สอนให้มี
ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้ดิจิทัลยิ่งขึ้น กระทรวงศึกษาธิการสิงคโปร์ได้สร้างโอกาสทางการเรียนรู้
ให้แก่ครูผู้สอนเพ่ือให้เป็นมืออาชีพ โดยพัฒนาความสามารถผ่านการใช้ดิจิทัลเข้ากับการเรียนการสอน 
และการประชุมเชิงปฏิบัติการแบบตัวต่อตัว การเรียนรู้ผ่านหลักสูตรออนไลน์ และชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ จากการที่กระทรวงศึกษาธิการสิงคโปร์มุ่งเน้นการใช้ดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนการเรียนการ
สอนให้ผู้เรียนพร้อมต่อการ เปลี่ยนแปลง ครูผู้สอนจึงเป็นกุญแจสําคัญในการสร้างการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพ 
  5.2 การเรียนการสอนสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในสิงคโปร์ 
   สิงคโปร์เน้นให้การเขียนโปรแกรมเป็นหลักสูตรพิเศษในโรงเรียนมัธยมศึกษา และ
รักษามาตรฐานการศึกษาของประเทศให้ดีและยั่งยืน โดย รัฐบาลได้วางแผนการส่งเสริมความพร้อม
ด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะแห่งอนาคตในเรื่องการ
เขียนโปรแกรม และทักษะการคิดเชิงคํานวณซึ่งเป็นผลดีต่อการคิดเชิงวิเคราะห์ของผู้เรียนในระยะ
ยาว โดยในปี 2560 กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศให้มีการเรียนการสอนวิชาวิทยาการคํานวณ
สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในโรงเรียน 19 แห่งทั่วประเทศ และบรรจุเป็นวิชาหนึ่งในการ
สอบ O level ซึ่งเป็นการสอบที่สําคัญมากในระบบการศึกษาของสิงคโปร์ นักเรียนที่สําเร็จการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาแล้วจะต้องสอบ O level เพ่ือเรียนต่อในหลักสูตร 2 ปี (Junior Colleges) ซึ่งเป็น
หลักสูตรการศึกษาก่อนเข้ามหาวิทยาลัยการเรียนการสอนวิชาวิทยาการคํานวณในสิงคโปร์ยังไม่
เรียกว่าเป็นวิชาบังคับ บทบาทของวิชานี้เป็นเหมือนหลักสูตรพิเศษในโรงเรียน เช่นเดียวกับ การเรียน
ดนตรีและบัลเล่ต์ นอกเหนือจากโรงเรียน 19 แห่งที่บรรจุวิชาวิทยาการ คํานวณไว้ในหลักสูตร  
การสอนแล้ว โอกาสที่ผู้เรียนทั่วไปจะได้เรียนวิชานี้ อีกทางหนึ่ง คือ การเข้าร่วมกิ จกรรมของชมรม
ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร (Infocomm) ที่ส่งเสริมให้เรียนเขียนโปรแกรม หรือการประยุกต์
ความรู้ด้านวิทยาการคําานวณไว้ในการสอนวิชา STEM กระทรวงศึกษาธิการของสิงคโปร์ ได้กําหนด
วัตถุประสงค์ของวิชาวิทยาการคํานวณไว้อย่างชัดเจน คือ ไม่ได้ เป็นเพียงวิชาที่ เน้นการสอนเขียน
โปรแกรมเพียงอย่างเดียว แต่มากกว่านั้น คือการสอนให้เด็กมีทักษะด้านการคิดเชิงคํานวณ ซึ่งจะช่วย
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ให้เด็กคิด อย่างมีตรรกะและแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ในขณะเดียวกันวิชานี้ยังสอนเกี่ยวกับความ
ปลอดภัยและจริยธรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศควบคู่ไปด้วย 
  5.3 การพัฒนาครูเพื่อเตรียมความพร้อมด้านวิทยาการคํานวณ 
   สิงคโปร์มีการอบรมครูเพ่ือให้มีความพร้อมต่อการสอนวิชาวิทยาการคำนวณ 
โดยมีผู้เชี่ยวชาญด้านวิทยาการคํานวณจากมหาวิทยาลัยแห่งชาติสิงคโปร์ มาช่วยอบรมความรู้เรื่อง
โปรแกรมภาษาไพธอน (Python) ให้กับครูระดับมัธยมศึกษาตอนต้นกว่า 40 แห่งในปี 2560 และ
อบรมเพ่ิมเติม ให้กับครูระดับวิทยาลัยชุมชนโดยให้เหตุผลว่า เป็นเรื่องยากที่จะหาครูผู้สอนที่มี
คุณภาพได้ในเวลาอันรวดเร็ว จึงต้องเตรียมความพร้อมให้ครูผู้สอนก่อนเป็นลําดับแรก ทั้งนี้ไม่เพียงแต่
ทักษะด้านการเขียนโปรแกรมเท่านั้นที่ทุกฝ่าย ให้ความสําคัญ หนึ่งในทีมผลิตหลักสูตรวิชาวิทยาการ
คํานวณของกระทรวงศึกษาธิการ ยังเน้นถึงความสําคัญของการส่งเสริมการคิดเชิงคํานวณให้กับ
ผู้เรียน โดยสรุปว่า “ทักษะในการคิดเชิงคํานวณ และการคิดอย่างมีตรรกะ จะช่วยให้ผู้เรียนนําไปปรับ
ใช้ได้กับ ทุกวิชา ทั้งด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์” 
   สิงคโปร์มีการส่งเสริมการใช้ไมโครบิต ซึ่งเป็นบอร์ดอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา 
เรียกว่าเป็นคอมพิวเตอร์ขนาดเล็กที่ช่วยให้ผู้เรียนเริ่มเรียน เขียนโปรแกรมเบื้องต้นได้ด้วยภาษา
โปรแกรมหลากหลายเพ่ือวางรากฐานอนาคต นอกจากกระทรวงศึกษาธิการจะส่งเสริมเรื่องการเรียน
วิชาวิทยาการคํานวณแล้ว กระทรวงสื่อสารและสารสนเทศของสิงคโปร์ยังทุ่มงบประมาณ ในเรื่องนี้
อย่างเต็มที่ โดยช่วงต้นปี 2560 รัฐบาลนํางบประมาณดังกล่าว ไปจัดซื้อไมโครบิตจํานวน 100,000 
เครื่อง กระจายไปตามโรงเรียนต่าง ๆ ในช่วงปี 2561 - 2562 เพ่ือใช้เป็นอุปกรณ์ในการสอนเขียน
โปรแกรม ขั้นพ้ืนฐานและการแจกไมโครบิตให้ผู้ เรียนเป็นยุทธศาสตร์อย่างหนึ่ งเพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถของผู้เรียนให้พร้อมปรับตัวสู่อนาคต  
   สิงคโปร์เลือกไมโครบิตเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนฝึกเขียนโปรแกรม เช่น เดียวกับ
อังกฤษ อเมริกา แคนาดา เบลเยี่ยม เดนมาร์ก และอีกหลายประเทศ ด้วยเหตุผลที่ว่าระบบนี้ราคาไม่
แพงเพียงชุดละ 30 ดอลล่าร์ (ประมาณ 940 บาท) และมีความยืดหยุ่นในการใช้งาน โดยผู้ช่วย
ผู้ บ ริห ารระดั บสู ง ของ Infocomm Media Development Authority of Singapore (IMDA) 
ซึ่งเป็นหน่วยงานรัฐบาลของสิงคโปร์ที่ดูแลเรื่องการพัฒนาเทคโนโลยี มีความเห็นว่าการแจกไมโครบิต
ให้แก่ผู้เรียนเป็นยุทธศาสตร์เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของผู้เรียนให้พร้อมปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล IMDA  
ได้ทํางานร่วมกับ กระทรวงศึกษาธิการตั้งแต่กลางปี 2558 ในการนําร่องหลักสูตรพิเศษชื่อ “Code 
for Fun” เข้าสู่โรงเรียน โดยเป็นการให้ความรู้พ้ืนฐานเรื่องหุ่นยนต์ เช่น Lego Wedo และ MoWay 
รวมทั้ ง Arduino (เป็นบอร์ดไมโครคอนโทรลเลอร์  หรืออุปกรณ์ควบคุมขนาดเล็กที่ บรรจุ
ความสามารถที่คล้ายคลึงกับระบบ คอมพิวเตอร์) โปรแกรมเหล่านี้ถูกนําไปใช้ในโรงเรียน
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ประถมศึกษาและ มัธยมศึกษาตอนต้น 128 แห่ง ส่งผลให้ผู้เรียนกว่า 56,000 คน ได้รับการอบรม 
ทักษะการเขียนโปรแกรม 
   การส่งเสริมทักษะการเขียนโปรแกรมไม่ได้มาจากภาครัฐเพียง อย่างเดียว บริษัท
ชื่อดังอย่าง Google ได้เข้ามามีบทบาทเรื่องการสอนเขียน โปรแกรมในสิงคโปร์ด้วย โดยอุดหนุน
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการสอนเขียนโปรแกรมประมาณ 1 ล้านดอลล่าร์ เพ่ือช่วยเหลือเด็กด้อยโอกาส
ประมาณ 3,000 คน ให้ได้เรียนเขียนโปรแกรม ซึ่งโครงการนี้ดําเนินการไปจนถึงปี 2563 รัฐมนตรี
กระทรวงสื่อสารและสารสนเทศของสิงคโปร์ ได้กล่าวถึงจุดหมายปลายทางของโครงการเกี่ยวกับการ
เขียนโปรแกรมที่ภาครัฐสนับสนุนว่า เพ่ือต้องการสร้างคนที่กระหายใคร่รู้และต้องการสร้างสรรค์งาน
ด้วยตัวเองเพ่ือเป็นการเตรียมตัวให้ดียิ่งขึ้นสําหรับโลกอนาคต ซึ่งจะเป็นโลกยุคดิจิทัล อย่างสมบูรณ์
แบบ นอกจากนี้ ยังมีสถาบัน First Code Academy ซึ่งเป็น สถาบันที่ช่วยส่งเสริมและเพ่ิมทักษะ
การเขียน Code ให้แก่เด็กตั้งแต่อายุ 4 ปี ขึ้นไป มีเครือข่ายการเรียนรู้ทั้งในประเทศไต้หวัน ฮ่องกง 
และสิงคโปร์ เปิดหลักสูตรระยะสั้นให้ผู้สนใจหัดเขียน Code ในห้องเรียนออนไลน์ มีการเรียนการ
สอนเฉพาะกลุ่ม แบ่งเป็นกลุ่มระดับต่าง ๆ ได้แก่ First Code Junior (อายุ 4 - 5 ปี) First Code 
Tinker (อายุ 6 - 8 ปี) First Code Explorer (อายุ 9 - 11 ปี) First Code Creator (อายุ 12 ปีขึ้น
ไป) First Code Entrepreneur (อายุ 15 ปีขึ้นไป) ซึ่งผู้เรียนและครูรวมถึงผู้สอนสามารถเรียนรู้
ร่วมกัน อย่างใกล้ชิด เป็นการเปิดมุมมองการเรียนรู้ของโลกการศึกษาในยุคดิจิทัลและเปิดมุมมองการ
เรียนรู้ ให้ แก่ครูและผู้ เรียน ได้ เขียน  code รูปแบบใหม่  จากการพัฒ นาของสถาบัน  MIT 
(Massachusetts Institute of Technology) 
   จากการศึกษาแนวทางการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนสาระเทคโนโลยี 
(วิทยาการคำนวณ) เพ่ือพัฒนาทักษะผู้เรียนในอนาคตของต่างประเทศ จํานวน 4 ประเทศ ได้แก่ 
สาธารณรัฐฟินแลนด์ ญี่ปุ่น สาธารณรัฐเกาหลี และสาธารณรัฐสิงคโปร์ ส ามารถสรุปได้ว่าทั้ง 
4 ประเทศ มีการพิจารณาปัจจัยแห่งความสําเร็จและได้แสวงหาแนวทางการส่งเสริมการจัดการเรียน
การสอนสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) โดยมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า ครูเป็นปัจจัยสําคัญ
ในการพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุเป้าหมายตามหลักการของวิชาวิทยาการคํานวณ จึงให้ความสําคัญกับ
การอบรมและพัฒนาครูให้มีความรู้ ความเข้าใจวิชาวิทยาการคํานวณอย่างแท้จริง เพ่ือสามารถ
นําไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้อีกปัจจัยหนึ่งคือการนิเทศการ
จัดการเรียนการสอนจากผู้เชี่ยวชาญ 
   การจัดการเรียนการสอนสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) เป็นการเตรียม 
ความพร้อมให้ผู้เรียนมีทักษะในอนาคต ซึ่งเป็นทักษะในอนาคตที่ประเทศไทยและต่างประเทศให้
ความความสําคัญ โดยหลายประเทศกําหนดให้บรรจุไว้ในหลักสูตรการศึกษาภาคบังคับ รวมทั้ง
ประเทศไทยที่เห็นความสําคัญและบรรจุไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 
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2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) โดยหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้มีการศึกษา  
เพ่ือหาแนวทางการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายตาม
หลักการของวิชาวิทยาการคํานวณ โดยส่วนใหญ่กําหนดให้มีการเรียนการสอนวิชาวิทยาการคํานวณ
ตั้งแต่ขั้นเด็กเล็กหรือประถมศึกษา เพ่ือเป็นการ วางรากฐานการพัฒนากําลังคนของประเทศให้มี
ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีเหตุมีผล คิดอย่างเป็นลําดับขั้นตอน คิดอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือพัฒนา 
ต่อยอดไปสู่การคิดเชิงนวัตกรรม และนําไปสู่การพัฒนาประเทศในทุกมิติ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม การเมือง และสิ่งแวดล้อม เพื่อนําพาประเทศให้หลุดพ้นจากกับดักประเทศรายได้ประเทศ
ปานกลางไปสู่การเป็น ประเทศรายได้สูงอย่างยั่งยืน โดยปัจจัยความสําเร็จที่สําคัญ คือ การมีส่วนร่วม 
จากทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐที่เริ่มจากผู้มีอํานาจในการตัดสินใจในระดับนโยบาย หน่วยงานผู้รับผิดชอบ
หลักและหน่วยงานร่วมดําเนินการ สถานศึกษาผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์และครูผู้สอน 
ซึ่งนับเป็นปัจจัยหลักในการพัฒนาการเรียนสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ให้ประสบผลสําเร็จ
ตามเป้าหมายของวิชาวิทยาการคํานวณ รวมทั้งทุกภาคส่วนที่ต้องเข้ามาร่วมเป็นพลังสําคัญในการ
พัฒนาเยาวชนไทยให้มีทักษะและกระบวนการคิดหรือทักษะในศตวรรษที่  21 เพ่ือให้สามารถ
ดํารงชีวิตอยู่ในโลกปัจจุบันและโลกอนาคตได้อย่างมีความสุขท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมและพลวัตโลก 
 
บทบาทและหน้าที่ของศึกษานิเทศก์ 
 1. บทบาทหน้าที่ของศึกษานิเทศก์ 
  หน่วยศึกษานิเทศก์ (2564) ได้ให้ความหมายว่า ภาระงานของศึกษานิเทศก์ คือ 
การปฏิบัติงานตามตําแหน่งที่กําหนดบทบาทหน้าที่ไว้ชัดเจน ตามกฎข้อบังคับต่าง ๆ รวมทั้ง  
ความคาดหวังในการปฏิบัติงานของหน่วยงานต้นสังกัด ซึ่งภาระงานที่สําคัญ คือ การนิเทศด้วย
กระบวนการต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามบริบทของ สถานศึกษาแต่ละแห่ง 
รวมทั้งการนํานโยบายสู่การปฏิบัติ 
  1.1 งานตามโครงสร้างของกลุ่มนิ เทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา
ศึกษานิเทศก์จําเป็นต้องทําความเข้าใจงานตามโครงสร้างของกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผล  
การจัดการศึกษาทุกกลุ่มงาน ได้แก่ 
   1.1.1 กลุ่มงานพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและกระบวนการเรียนรู้ 
   1.1.2 กลุ่มงานวัดผลและประเมินผลการศึกษา 
   1.1.3 กลุ่มงานส่งเสริมและพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  
   1.1.4 กลุ่มงานนิเทศ ติดตามและประเมินผลระบบบริหารและการจัดการศึกษา  
   1.1.5 กลุ่มส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
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   1.1.6 กลุ่มงานเลขานุการคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศ
การศึกษา  
  1.2 งานตามกลุ่มสาระการเรียนรู้และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
   1.2.1 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
   1.2.2 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
   1.2.3 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
   1.2.4 กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
   1.2.5 กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ 
   1.2.6 กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษา พลศึกษา 
   1.2.7 กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ  
   1.2.8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
  1.3 งานตามพ้ืนที่ที่รับผิดชอบในสหวิทยาเขตหรือกลุ่มโรงเรียนที่รับผิดชอบ 
   1.3.1 ข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียน 
   1.3.2 ผลการทดสอบระดับชาติ (NT, O-NET) ของโรงเรียน 
   1.3.3 รายงานการประเมินตนเองของโรงเรียน (Self – Assessment Report: SAR)  
  1.4 ประเภทของการนิเทศการศึกษา 
   ภาระงานของศึกษานิเทศก ์อาจแบ่งตามจุดมุ่งหมายในการปฏิบัติเป็น 4 ประเภท คือ  
   1.4.1 การนิเทศเพ่ือการแก้ไข (Correction) เป็นการนิเทศที่เกิดจากการพบ
ข้อผิดพลาด และบกพร่อง แล้วหาทางช่วยเหลือและแก้ไขโดยวิธีการต่าง ๆ 
   1.4.2 การนิเทศเพ่ือป้องกัน (Preventive) เป็นการนิเทศเพ่ือป้องกันปัญหาต่าง ๆ 
ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งพบจากการสังเกต หรือจากการวิเคราะห์ข้อมูล สารสนเทศของ
สถานศึกษา หรือด้วย วิธีการอ่ืน ๆ 
   1.4.3 การนิเทศเพ่ือก่อ (Construction) เป็นการนิเทศเพ่ือการต่อยอด หรือเกิด
ความเจริญเติบโต ก้าวหน้าในอนาคต ทั้งระดับสถานศึกษา ครู และผู้เรียน 
   1.4.4 การนิเทศเพ่ือการสร้างสรรค์ (Creation) เป็นการนิเทศที่ส่งเสริมการคิด
นวัตกรรมทางการศึกษา การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ให้เกิดขึ้นทั้งจากการบริหารจัดการและการจัดการ
เรียนการสอน 
  1.5 ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
   ศึกษานิเทศก์นอกจากจะมีบทบาทหน้าที่ในการนิเทศการศึกษา ยังมีบทบาทอ่ืน ๆ 
ที่เป็นการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งมีระเบียบข้อบังคับ 2 ฉบับ ที่ศึกษานิเทศก์ควรศึกษาทํา 
ความเข้าใจ เพ่ือการปฏิบัติงานได้สอดคล้องกับตําแหน่ง ดังนี้ 
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   หน้าที่ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
   สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2564) 
ได้กําหนดของศึกษานิเทศก์ โดยมีการบูรณาการงานทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านการนิเทศการศึกษา ด้านการ
ส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษา และด้านการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ ให้เชื่อมโยงสอดคล้องกัน ดังนี้ 
   1. ด้านการนิเทศการศึกษา 
    1.1 ออกแบบ จัดทําแผนการนิเทศการศึกษาให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 
มาตรฐานการศึกษาชาติ และหลักสูตร รวมทั้งนโยบาย จุดเน้น สภาพแวดล้อม ปัญหาและความ
ต้องการ จําเป็นให้ครู สถานศึกษา และหน่วยงานการศึกษา สามารถจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะและผลลัพธ์ การเรียนรู้ของผู้เรียน  
    1.2 คัดสรร สร้าง พัฒนา สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี โดยศึกษา ค้นคว้า 
วิเคราะห์ และสังเคราะห์ วิจัยหรือวิธีการอ่ืน ๆ ที่เหมาะสมให้สอดคล้องกับแผนการนิเทศการศึกษา 
เพ่ือช่วยเหลือ สนับสนุน ส่งเสริมให้ครูสถานศึกษาและหน่วยงานการศึกษา สามารถจัดการศึกษา 
ให้บรรลุผล 
    1.3 นิเทศ ให้คําปรึกษา แนะนํา ชี้แนะเป็นพ่ีเลี้ยง ส่งเสริมและสนับสนุน การ
พัฒนางานวิชาการ ประสานกับหน่วยงาน สถานประกอบการ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ติดตามและ 
ประเมินผลการจัดการศึกษาให้ครู สถานศึกษา และหน่วยงานทางการศึกษาจัดการศึกษาได้บรรลุผล 
    1.4 รายงานผลการนิเทศ โดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์ สะท้อนผลการนิเทศ
ต่อครู สถานศึกษา หน่วยงาน หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นข้อมูลสารสนเทศในการพัฒนางาน
วิชาการ และ การจัดการศึกษาที่เกิดผลสัมฤทธิ์สูง 
   2. ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษา 
    2.1 วิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย และความต้องการจําเป็น สังเคราะห์สารสนเทศ 
ที่เก่ียวข้องอย่างรอบด้าน เพ่ือวางแผนการส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาการจัดการศึกษา 
    2.2 ประสานความร่วมมือกับหน่วยงาน องค์กร และสถานประกอบการ 
รวมถึง ภูมิปัญหา หรือผู้ทรงคุณวุฒิด้านต่าง ๆ ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการศึกษา 
เพ่ือส่งเสริม ความเข้มแข็งให้กับสถานศึกษา ๆ 
    2.3 ติดตามประเมินผล การส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา และ หน่วยงานการศึกษาให้สามารถจัดการศึกษาได้บรรลุตามพันธกิจ 
   3. ด้านการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 
    3.1 พัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพ่ือให้มีความรู้ ความสามารถ 
ทักษะ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้ภาษาไทย และภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 
ดิจิทัลเพื่อการศึกษา สมรรถนะทางวิชาชีพ และความรอบรู้ในเนื้อหาที่นิเทศให้สูงขึ้น 



 83 

    3.2 การมีส่วนร่วมและเป็นผู้นํ าในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้และการจัดการศึกษา 
    3.3 นําความรู้ ความสามารถ ทักษะที่ได้จากการพัฒนาตนเองและวิชาชีพมา
ใช้ ในการพัฒนาการนิเทศการศึกษาที่มีผลต่อคุณภาพครูและผู้เรียน 
   คุรุสภา (2556) ได้ออกข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 
หมวด 2 มาตรฐาน การปฏิบัติงาน ข้อ 13 กําหนดว่า ผู้ประกอบวิชาชีพศึกษานิเทศก์ ต้องมีมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน ดังต่อไปนี้ 
   1. ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเพ่ือพัฒนาการนิ เทศการศึกษา เพ่ือให้ เกิด 
การพัฒนา วิชาชีพทางการศึกษาอย่างสม่ำเสมอ 
   2. ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศการศึกษา โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้รับ
การนิเทศ  
   3. มุ่งมั่นพัฒนาผู้รับการนิเทศให้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมจนเกิดผลต่อการพัฒนา
อย่างมีคุณภาพเต็มศักยภาพ 
   4. พัฒนาแผนการนิเทศให้มีคุณภาพสูง สามารถปฏิบัติให้เกิดผลได้จริง 
   5. พัฒนาและใช้นวัตกรรมการนิเทศการศึกษาจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเป็น
ลําดับ  
   6. จัดกิจกรรมการนิเทศการศึกษาโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้รับการนิเทศ  
   7. ดําเนินการและรายงานผลการนิเทศการศึกษาให้มีคุณภาพสูงได้อย่างเป็นระบบ  
   8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
   9. ร่วมพัฒนางานกับผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์ 
   10. แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา  
   11. เป็นผู้นําและสร้างผู้นําทางวิชาการ 
   12. สร้างโอกาสในการพฒันางานได้ทุกสถานการณ ์
 2. สมรรถนะศึกษานิเทศก์ 
  สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2564) ได้กำหนด
สมรรถนะของศึกษานิเทศก์ไว้ 4 ด้าน ดังนี้ 
  สมรรถนะที่ 1 ผู้นําการเรียนรู้ (Learning Leader) 
  1. มีความรู้ฉพาะทางในสาขาหรือวิชาที่จะนิเทศ กลยุทธ์การนิเทศ และศาสตร์การสอน
ในการพัฒนาผู้เรียน และสามารถนําตนเองในการเรียนรู้ให้เพิ่มพูนอย่างต่อเนื่อง 
  2. ช่วยสร้างผู้นําทางวิชาการในสถานศึกษา เพ่ือช่วยพัฒนาครู ผู้เรียน และคุณภาพ
การศึกษา 
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  3. ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาและพัฒนาครู บนพ้ืนฐานของข้อมูล 
ประสบการณ์ของผู้บริหาร ครู และบริบทของสถานศึกษา 
  สมรรถนะที่ 2 ผู้นําการคิดและการปฏิบัติตน ( Brain & Behavior) 
  1. คิดเป็นระบบ คิดเชิงนวัตกรรม กล้าริเริ่มสิ่งใหม่ ๆ แนวคิดใหม่ ๆ เพ่ือพัฒนา
ระบบงาน ให้เรียบง่าย สร้างสรรค์ และพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 
  2. มีสมรรถนะครูที่จําเป็น เป็นแบบอย่างในการสอนและการทํางานแก่ครูและผู้บริหาร  
  3. มีความสามารถในการสื่อสาร สร้างความสัมพันธ์อันดี สร้างแรงบันดาลใจ และจูงใจ 
ทีมงานให้มุ่งสู่ผลลัพธ์ที่ท้าทาย 
  4. มีความเชื่อมั่นในตนเอง และผู้อ่ืนว่าสามารถพัฒนาได้ มองปัญหาและอุปสรรคเป็น
โอกาสในการเรียนรู้ มีความพยายามในการปรับตัว ทําสิ่งที่ท้าทายและพัฒนาสิ่งใหม่ ๆ  
  สมรรถนะที่ 3 ผู้นําการเปลี่ยนแปลงสู่เป้าหมายที่ท้าทาย (Change & Challenge)  
  1. เสริมพลังทีมงานให้ร่วมมือร่วมใจ (Synergy) นําการเปลี่ยนแปลง 
  2. มีความใฝ่รู้ทางวิชาการ สามารถสร้างความรู้ รู้จักนําบทเรียนในอดีตมาใช้ในการ
พัฒนางานในปัจจุบันและตัดสินใจสร้างผลลัพธ์ที่ท้าทายในอนาคตและครูผู้สอน 
  3. มีทักษะในการทํางานแบบรวมพลังร่วมกับเครือข่ายผู้นิเทศ ผู้บริหารสถานศึกษา 
  4. เชื่อมโยงแนวคิด หลักการ นโยบายและความเปลี่ยนแปลงใหม่ สู่การจัดระบบ 
การปฏิบัติงานที่ง่าย เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา และเชื่อมโยงข้อมูลเชิงประจักษ์ สู่การสร้าง
องค์ ความรู้ บทเรียน แนวปฏิบัติเพื่อการเรียนรู้ร่วมกันและการทํางานที่เกิดผล 
  สมรรถนะที่  4 ผู้ สนั บสนุน  อํานวยความสะดวกในการเรียนรู้  (Supporter & 
Facilitator)  
  1. มีทักษะในการฟังอย่างลึกซึ้ง มีความเข้าใจ เห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน 
  2. มีทักษะการชี้แนะทางปัญญา (Cognitive Coaching) พัฒนากระบวนการคิด 
ให้สามารถนําตนเองและพัฒนางานให้มีคุณภาพมากขึ้น โดยมีความเข้าใจในบริบทของการเรียนการ
สอน สามารถสังเกตความคิดและพฤติกรรมของครู สามารถตั้งคาถามกระตุ้นการคิดให้ครูสามารถหา
คําตอบและ แนวทางที่เหมาะสมด้วยตนเอง รวมทั้งสามารถให้ข้อมูลย้อนกลับและคําชี้แนะที่เป็น
ประโยชน์แก่ครู  
  3. พัฒนาครูให้มีทักษะการสะท้อนคิดในการทํางาน เพ่ือการพัฒนาตนเองและผู้เรียน 
 3. ทักษะการนิเทศการศึกษา 
  การนิเทศการศึกษาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน มีการเปลี่ยนแปลงหรือมีจุดเน้นแตกต่างกัน
ออกไป ในแต่ละยุคสมัย อย่างไรก็ตามการเปลี่ยนแปลงแต่ละยุคนั้นมีจุดมุ่งหมายตรงกัน คือ ต้องการ
ปรับปรุงการ สอนของครูให้มีคุณภาพมากขึ้น สุทธนู ศรีไสย (2545) ได้กําหนดเป้าหมายในการที่จะ
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ส่งเสริมให้ครูปรับปรุงการสอนให้ดีขึ้นเพ่ือนําไปสู่การพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนและคุณภาพการศึกษา
ให้สูงขึ้นโดยรวม ซึ่งจะต้องอาศัยความร่วมมือระหว่างผู้นิเทศการสอนและครู ตลอดจนผู้เกี่ยวกับข้อง
กับการศึกษา การนิเทศการสอนจะต้องตั้งอยู่บนหลักแห่งความเป็นมนุษย์ มีการให้เกียรติยกย่องและ 
มีศักดิ์ศรี การช่วยเหลือดังกล่าวมีวิธีการหรือ  “เทคนิค” ต่าง ๆ มากมาย ซึ่งผู้ทําหน้าที่นิ เทศ
การศึกษาจําเป็นต้องฝึกฝนเรียนรู้ ศึกษาค้นคว้า ให้เกิดความเชี่ยวชาญ เพ่ือนําไปใช้ในการปฏิบัติ
ภารกิจตามท่ีได้รับมอบหมาย 
  ภารกิจและบทบาทของผู้นิเทศการศึกษาจะประสบความสําเร็จบรรลุเป้าหมายเมื่อได้รับ
ความเชื่อถือ ศรัทธาและการยอมรับจากผู้รับการนิเทศ นิพนธ์ ไทยพานิช  (2535) จึงกล่าวได้โดย
สรุปว่า ผู้นิเทศงาน จําเป็นต้องมีทักษะ (Skills) ใน 3 ด้าน คือ 
  1. ทักษะในเชิงวิชาการ (Technical skills) คือเป็นผู้นิเทศที่มีความเข้าใจในลักษณะ
งานที่จะนิเทศ รวมทั้งกระบวนการที่งานนั้น ๆ ดําเนินไป ความเชี่ยวชาญในเชิงวิชาการนี้เป็นพ้ืนฐาน
ของการเป็นผู้นําของผู้นิเทศงาน เนื่องจากมีความม่ันใจในสิ่งที่จะนิเทศ 
  2. ทักษะในเชิงมนุษยสัมพันธ์ (Interpersonal skills) เนื่องจากผู้นิเทศงานต้องทํางาน 
ร่วมกับผู้อื่นจึงต้องมีความเชี่ยวชาญในการอยู่ร่วมกับผู้อื่น ทั้งในด้านการพูด การฟังและการปฏิบัติต่อ
ผู้อ่ืน ฉะนั้นผู้นิเทศงานจึงต้องมีคุณสมบัติของความเป็นผู้ใหญ่ มีความไวในความรู้สึก มีความจริงใจ
และต้องกานร่วมงานกับผู้อ่ืนอย่างแท้จริง จึงจําเป็นต้องมีความสามารถต่อไปนี้ 
   2.1 ฟังผู้อื่นสนทนาอย่างระมัดระวัง 
   2.2 สร้างสัมพันธภาพกับผู้คนได้ง่าย  
   2.3 ให้กําลังใจและจูงใจผู้ร่วมงาน 
  3. ทักษะในด้านปัญญา (Conceptual skills) คือ เป็นผู้นิ เทศที่มีความเชี่ยวชาญ 
ในด้านปัญญา สามารถวิเคราะห์ปัญหา คาดการณ์ทางเลือกแต่ละทาง เพ่ือเป็นแนวทางในการ
ตัดสินใจ เลือกวิธีแก้ปัญหาต่อไป จุดมุ่งหมายของการนิเทศ จากทักษะที่สําคัญของผู้นิเทศนํามา
ประยุกต์ ใช้เป็นบุคลิกของศึกษานิเทศก์เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติหรือหลัก ในการพัฒนาตนเองที่มี
ประสิทธิภาพเพ่ือให้สามารถเป็นผู้นําทางวิชาการ มีมนุษยสัมพันธ์ประสานการทํางานในทุกหน่วยงาน
ได้อย่างราบรื่นประสบผลสําเร็จ มีทักษะในด้านปัญญาสามารถวิเคราะห์ปัญหา คิดค้นหาแนวทางการ
แก้ไขปัญหาให้กับ ครูผู้สอน ผู้บริหาร ได้ตรงตามสภาพปัญหาและความจริง ดังนั้น การนิเทศที่ตรง
ตามปัญหาที่แท้จริงของ แต่ละบุคคลและสถานศึกษา มีความต่อเนื่องในการดําเนินการนิเทศ 
เพ่ือช่วยเหลือ สนับสนุนและส่งเสริมบุคคลและสถานศึกษาในการที่จะดําเนินการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาดงักล่าวให้สําเร็จได้ 
  Wiles (1976) ได้เสนอทักษะในการนิเทศการศึกษาไว้ 5 ทักษะ ดังนี้  
  1. ทักษะการเป็นผู้นํา (Leadership) 
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  2. ทักษะในด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human Relation) 
  3. ทักษะด้านกระบวนการกลุ่ม (Group Process) 
  4. ทักษะในการบริหารงานบุคคล (Personnel Administration) 
  5. ทักษะในการประเมินผล (Evaluation Skills) 
  จากการศึกษาเก่ียวกับทักษะการนิเทศการศึกษาจากนักการศึกษา หน่วยศึกษานิเทศก์ 
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2564) ได้ทําการสังเคราะห์และสรุป
ทักษะการนิเทศการศึกษากล่าวได้ว่า ทักษะการนิเทศการศึกษา ผู้นิเทศจําเป็นต้องมีการบูรณาการ
ทักษะในการนิเทศที่ประกอบด้วยทักษะ ด้านมนุษย์ ทักษะด้านการจัดการและทักษะด้านเทคนิค 
เพ่ือส่งเสริม สนับสนุนการบริหารจัดการ และ การจัดการเรียนการสอน โดยสร้างความเชื่อมั่นและ
ศรัทธาให้กับผู้รับการนิเทศได้ร่วมมือปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่รับผิดชอบให้บรรลุเป้าหมายและ 
เกิดประสิทธิภาพ 
  นอกจากนี้ ทิศนา แขมณี (2562) ได้กล่าวถึงบทบาทของศึกษานิเทศก์จากการบรรยาย 
เรื่อง หลักสูตรฐานสมรรถนะกับบทบาทของศึกษานิเทศก์แนวใหม่ เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2562 
ที่ไม่ได้กําหนดเฉพาะบทบาทหน้าที่เท่านั้น แต่ต้องมีองค์ประกอบอ่ืนที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติหน้าที่
นิเทศการศึกษา โดยให้มีสมรรถนะ 4 ด้านหลัก ๆ แต่ละด้านมีสมรรถนะย่อยที่ประกอบด้วยทั้ง
ความคิด ความเชื่อ ความรู้ ทักษะ และการปฏิบัติงานในบทบาทหน้าที่ของศึกษานิเทศก์ เพ่ือให้พร้อม
ในการนิเทศ เกี่ยวกับการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะ (Competency - Based Education: CBE) 
 4. ศึกษานิเทศก์ในอนาคต 
  หน่วยศึกษานิเทศก์ (2564) สรุปไว้ว่า การนิเทศการศึกษาให้เจริญก้าวหน้าในอนาคต
นั้น ศึกษานิเทศก์จะต้องทราบว่าภาระหน้าที่อันถือว่าเป็นหลักของการนิเทศนั้นเป็นอย่างไร เพ่ือจะได้
ยึดเป็นแนวทางปฏิบัติได้ถูกต้อง และจะสามารถนาไปสู่การพัฒนาสมรรถนะผู้อานวยการและครูของ
โรงเรียนได้อย่างต่อเนื่องโดยมีองค์ประกอบ ดังต่อไปนี้ 
  1. ช่วยเหลือครูในการพัฒนาและปรับปรุงตนเอง 
  2. ส่งเสริมให้มีการปรับปรุงหลักสูตร 
  3. ช่วยเหลือครูในการปรับปรุงการสอนของตนให้ดีขึ้น 
  4. เปิดโอกาสให้ผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชาซึ่งมีอยู่ในโรงเรียนได้ช่วยเหลือเพ่ือนครู 
  5. ส่งเสริมให้คณะครูมีความสนใจในอุปกรณ์การสอน 
  6. ช่วยเหลือครูในการทำความเข้าใจเกี่ยวกับเด็กให้ดีขึ้น 
  7. ช่วยเหลือครูในการประเมินผลนักเรียน 
  8. ส่งเสริมกระตุ้นให้รู้จักประเมินผลโครงการปฏิบัติงานและความก้าวหน้าของตน 
  9. ช่วยให้ครูประสบผลสำเร็จและมีความรู้สึกมั่นคง 
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  การนิเทศเป็นกระบวนการที่เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ ดังนั้น ผู้ที่จะทำหน้าที่ผู้ นิเทศ 
จะต้องมีคุณลักษณะที่ดี ดังนี้ 
  1. ด้านความรู้ ต้องมีความรู้ ความเข้าใจในหลักทฤษฎี การจัดการเรียนการสอน 
ตลอดจนองค์ประกอบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง อันจะผลโดยตรง ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน นอกจากนี้ต้องรู้
เกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคคล รวมทั้งองค์กรที่เกี่ยวข้อง 
  2. ด้านทักษะ ต้องมีทักษะการสอนในเกณฑ์ดี มีทักษะในการสื่อสาร การแก้ไขปัญหา 
การมองโลกในแง่ดี และมีคุณลักษณะเฉพาะตัวที่ดีด้วย ซึ่งในยุคดิจิทัล ศึกษานิเทศก์ควรมีทักษะ
ดิจิทัล (Digital Skills Set) ซึ่งเป็นหัวใจสำคัญท่ีจะช่วยให้ประเทศไทยก้าวเข้าสู่ยุคใหม่ด้านเทคโนโลยี
อย่างเต็มรูปแบบ โดยการยกระดับคุณภาพบุคลากรภาครัฐรวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาให้มี  
ความเชี่ยวชาญด้านดิจิทัลในสาขาที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเข้มข้น (Digital perform) ด้วยทักษะระดับ
มาตรฐานสากล เพื่อเป็นกำลังสำคัญในการขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม (Value-Based Economy) และ
พัฒนาเศรษฐกิจอย่างสร้างสรรค์ พร้อมร่วมผลักดันให้ประเทศก้าวเข้าสู่อนาคต โดยมี 8 ทักษะ  
ที่สำคัญ ดังนี้ 
   2.1 Digital skill Leadership ทักษะความเป็นผู้นำภายใต้การบริหารงานในยุค
ดิจิทัล 
   2.2 Digital skill Transformation ทักษะการขับเคลื่อนองค์กรเพ่ือนำไปสู่การเป็น
รัฐบาลดิจิทัล 
   2.3 Digital skill Governance ทักษะด้านการบริหารงานภายใต้ธรรมาภิบาลที่
สอดคล้องกับนโยบายดิจิทัล 
   2.4 Digital skill Project Management ทักษะการบริหารโครงการในยุคดิจิทัล 
   2.5 Digital skill Technology ทักษะการใช้ เทคโน โลยีดิ จิทั ล เพ่ือยกระดับ
ศักยภาพองค์กร 
   2.6 Digital Services Design & Assurance ทักษะการออกแบบการให้บริการ
ด้านดิจิทัลเพ่ือการพัฒนาคุณภาพ 
   2.7 Digital skill Compliance ในการประยุกต์ใช้กฎระเบียบ แผนดำเนินงาน 
นโยบาย และกฎหมายด้านดิจิทัล 
   2.8 Digital skill Literacy ทั กษ ะความ รู้ เท่ าทั น ใน การน ำป ระสบ การณ์  
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้ในการพัฒนาองค์กร 
 3. ด้านเจตคติ ต้องเป็นคนที่มีลักษณะนิสัยที่ดี  มีความสนใจ ตั้งใจทางาน มีความ
รับผิดชอบ ขยันขันแข็ง มีความสุภาพ เป็นกันเอง เสียสละและอุทิศตนเพื่องาน  
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บริบทสังคมอนาคต 
 1. บริบทของสังคมโลก  
  การศึกษาเป็นปัจจัยพ้ืนฐานของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในการสร้างความได้เปรียบ
เชิงเปรียบเทียบ เพ่ือให้แต่ละประเทศสามารถแข่งขันกัน และเป็นกลไกท่ีส่งผลต่อการพัฒนาประเทศ
ทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม จึงมีความสำคัญอย่างมากกับทุกระบบกลไกการขับเคลื่อนประเทศ 
ภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นพลวัต ประเทศไทยอยู่ในช่วงเวลาที่ต้องเผชิญกับสถานการณ์
ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี พลังงานและสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและส่ง
ผลกระทบอย่างรุนแรงมากขึ้นกว่าช่วง ที่ผ่านมา ซึ่งผลกระทบเหล่านี้ล้วนส่งผลต่อการแก้ไขปัญหา
และพัฒนาประเทศ โดยบริบทโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไปมีดังต่อไปนี้ 
  1.1 ด้านสังคม 
   การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกภายใต้สังคมที่เป็นพลวัต ส่งผลต่อพฤติกรรมของ
ประชากร ที่ปรับเปลี่ยนไปตามกระแสสังคมโลก ทัศนคติ ความเชื่อ ค่านิยม วัฒนธรรม การเลื่อนไหล
ของกระแสวัฒนธรรมโลกที่ผสมผสานกับวัฒนธรรมท้องถิ่น ทาให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต 
ทัศนคติ ความเชื่อ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การเรียนรู้และการบริโภคในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ  
การใช้สื่อออนไลน์เป็นช่องทางในการซื้อขาย รวมถึงการทำธุรกรรมต่าง ๆ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยไม่จำเป็นต้องรู้จักตัวตนซึ่งกันและกัน  
การบริโภคสื่อหลายช่องทางในช่วงเวลาเดียวกัน ส่งผลให้คนไทยเข้าถึงข้อมูลได้อย่างไร้ขีดจำกัด  
เกิดการสร้างวัฒนธรรมร่วมสมัย แม้จะเพ่ิมโอกาสสำหรับการซื้อขายสินค้าและบริการเพ่ือสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับประเทศ แต่อาจก่อให้เกิดปัญหา เนื่องจากขาดการคัดกรองและเลือกรับวัฒนธรรมที่ดี 
จนทำให้คนไทยละเลยอัตลักษณ์ มีพฤติกรรมที่เน้นบริโภคนิยมและค่านิยมที่ฟุ้งเฟ้อ ใช้ชีวิตแบบเร่ง
รีบ ไม่เคารพในสิทธิคนอ่ืน ขาดความเอ้ือเฟ้ือเกื้อกูล ซึ่งนำไปสู่การสูญเสียคุณค่าทางวัฒนธรรมดั้งเดิม 
และพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในสังคมไทย เนื่องจากวิถีชีวิตที่ เปลี่ยนไป ทำให้สถาบันครอบครัว
สถาบันการศึกษา และสถาบันศาสนา มีบทบาทในการอบรมเลี้ยงดู ให้ความรู้ ปลูกฝังศีลธรรมให้เด็ก
และเยาวชนมีคุณธรรมและจริยธรรมลดน้อยลงอีกด้วย 
   โลกสังคมไร้พรมแดนส่งผลให้การเลื่อนไหลของคน ทุน ความรู้ เทคโนโลยี สินค้า
และบริการ ที่เชื่อมโยงกันทั่วโลก กระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกพ้ืนที่ ส่งผลทั้งเชิง
บวกและเชิงลบ โดยสังคมไทยสามารถที่จะเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและความรู้อย่างกว้างขวางผ่านสื่อ
เทคโนโลยี เป็นการสร้างโอกาสทางการศึกษาให้สังคมไทยสามารถเรียนรู้ได้จากแหล่งข้อมูลทั่วโลก 
และเสริมสร้างการก้าวเข้าสู่สังคมฐานความรู้ในอนาคต อีกทั้งยังเปิดโอกาสในการพัฒนาและถ่ายทอด
วิทยาการและแหล่งเทคโนโลยีสมัยใหม่ ขณะเดียวกันสังคมไทยยังขาดภูมิคุ้มกันในการบริโภคผ่านสื่อ
เทคโนโลยีและมีแนวโน้มของการเป็นสังคมวัตถุนิยมสูงขึ้น 
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   ประชาชนมีความตื่นตัวทางการเมืองและให้ความสำคัญกับความรับผิดชอบต่อ
สังคม รวมทั้งความขัดแย้งทางการเมือง ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ยังคงอยู่ และส่งผลต่อ
เศรษฐกิจของประเทศ การดำรงชีวิตของประชาชน และความเชื่อมั่นของนานาประเทศ รวมทั้ง  
ความสงบสุขของสังคมไทย ขณะที่ประสิทธิภาพภาครัฐมีการเปลี่ยนแปลงในภาพรวมที่ดีขึ้น 
แต่ขีดความสามารถในการป้องกันการทุจริต ต้องปรับปรุง 
   จากการมีโครงสร้างประชากรที่วัยสูงอายุเพ่ิมขึ้น ส่งผลให้ประเทศไทยก้าวสู่สังคม
ผู้สูงอายุ วัยเด็กและวัยแรงงานลดลง คนไทยได้รับการพัฒนาศักยภาพทุกช่วงวัย แต่มีปัญหาคุณภาพ
การศึกษาและระดับสติปัญญาของเด็ก พฤติกรรมเสี่ยงต่อสุขภาพ และผลิตภาพแรงงานต่ำ ประชาชน
ได้รับการคุ้มครองทางสังคมเพ่ิมขึ้นและมีการจัดสวัสดิการทางสังคมในหลายรูปแบบ แต่กลุ่ม
ผู้ด้อยโอกาสยังไม่สามารถเข้าถึงบริการ ทางสังคมได้อย่างทั่วถึง ความเหลื่อมล้ำทางรายได้ของ
ประชากรและโอกาสการเข้าถึงทรัพยากรเป็นปัญหา การพัฒนาประเทศ สังคมไทยเผชิญวิกฤตความ
เสื่อมถอยด้านคุณธรรมและจริยธรรม และมีการเปลี่ยนแปลง ทางวัฒนธรรมที่หลากหลายรวมถึง
เผชิญปัญหาการแพร่ระบาดของยาเสพติด และการเพ่ิมขึ้นของการพนันโดยเฉพาะในกลุ่มเด็กและ
เยาวชน 
   แนวโน้มการพัฒนาคนในวัยทำงาน (ช่วงอายุระหว่าง 15 – 59 ปี) เพ่ิมขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง สำหรับการพัฒนาคุณภาพคนด้านการศึกษามีการขยายตัวเชิงปริมาณอย่างรวดเร็ว ระดับ
การศึกษาเฉลี่ยของคนไทย มีแนวโน้มสูงขึ้น โดยจำนวนปีการศึกษาเฉลี่ยของประชากรวัย 15 ปีขึ้นไป 
เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องจาก 8.9 ปี ในปี 2552 เป็น 10.00 ปี ในปี 2558 แต่ยังมีความเหลื่อมล้ำระหว่าง
เมืองกับชนบท การขยายโอกาสการเรียนรู้ตลอดชีวิตมีมากขึ้น แต่ความสามารถในการเรียนรู้และ  
การประยุกต์ใช้ความรู้เชื่อมโยงนาความรู้ไปปรับใช้ของคนไทยยังอยู่ในระดับต่ำ คุณภาพการศึกษายัง
ไม่เพียงพอในการปรับตัวเท่าทันการเปลี่ยนแปลงและเข้าสู่สังคมเศรษฐกิจฐานความรู้ซึ่งเป็นประเด็นที่
ต้องให้ความสำคัญอย่างเร่งด่วน 
  1.2. ด้านเศรษฐกิจ 
   การเปลี่ยนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลกอันเนื่องจากการปฏิวัติดิจิทัล 
(Digital Revolution) การเปลี่ยนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0 (The Fourth Industrial Revolution) 
การบรรลุข้อตกลงเป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ 2558 (Millennium Development Goals : 
MDGs 2015) และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ 2573 (Sustainable 
Development Goals: SDGs 2030) การเปิดเสรีทางการค้า บริการ แรงงาน การลงทุนและการเงิน 
โดยมีกลไกสำคัญ อาทิ เขตการค้าเสรีอาเซียน (ASEAN Free Trade Area: AFTA) เขตการลงทุนเสรี 
(ASEAN Investment Area: AIA) และความต้องการกำลังคนที่มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 
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   การเกิดประชาคมใหม่จากการรวมตัวของกลุ่มเศรษฐกิจ (New Economic 
Communities) ASEAN และ ASEAN+6 (จีน เกาหลีใต้ ญี่ปุ่น ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ และอินเดีย) 
การเคลื่อนย้ายเงินทุน สินค้า และบริการ รวมทั้งคนภายในกลุ่มประเทศสมาชิกจะมีความคล่องตัว
มากขึ้นในอนาคต ประกอบกับการก่อตัวของเศรษฐกิจใหม่ที่มีจีนและอินเดียเป็นตัวจักรสำคัญ  
ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโลก ส่งผลให้ประเทศไทยต้องดำเนินนโยบายการค้าในเชิงรุก ทั้งการหา
ตลาดเพ่ิมและการผลักดันให้ผู้ผลิตในประเทศปรับตัวให้สามารถแข่งขันได้บนฐานความรู้และฐาน
ทรัพยากรธรรมชาติที่มั่นคง นอกจากนั้นการเกิดประชาคมใหม่จะส่งผลให้มีการเดินทางทั้ง 
เพ่ือการท่องเที่ยวและการทาธุรกิจระหว่างประเทศมากขึ้น 
   รัฐบาลได้ให้ความสำคัญเกี่ยวกับเศรษฐกิจแบบดิจิทัล (Digital Economy) โดย
การนำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลผลิตมวลรวมของ
ประเทศให้ทันกับโลกในยุคปัจจุบัน ตั้งแต่เศรษฐกิจบนพ้ืนฐานของความรู้ (Knowledge Economy) 
และเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (Creative Economy) ที่วางเป้าหมายในการเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับ
สินค้าและการบริการผ่านทางนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ ปัจจุบันคนไทยจำนวนมากใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล ทั้งการใช้ Smartphone และ Tablet แต่สิ่งที่พบมากที่สุดคือการใช้เพ่ือความบันเทิง 
ดังนั้น การเร่งพัฒนาความรู้ การสร้างความตระหนักด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้กับทุกภาคส่วนนั้น
เป็นสิ่งสำคัญ ทั้ งภาคธุรกิจ การศึกษา ราชการ เกษตรกรรม การท่องเที่ยว การขนส่ง และ
อุตสาหกรรม เพ่ือผลักดันให้ประเทศไทยเข้าสู่เศรษฐกิจแบบดิจิทัลโดยเน้นการปฏิรูปการศึกษาให้
เยาวชนไทยมีความสามารถทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมากขึ้น 
  1.3 ด้านสิ่งแวดล้อม 
   การเปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทวีความรุนแรงมากขึ้น สภาวะโลก
ร้อนก่อให้เกิดภัยธรรมชาติที่มีความรุนแรงเพ่ิมมากขึ้น การขยายตัวของเศรษฐกิจและชุมชนเมือง
ส่งผลให้ทรัพยากรถูกทำลายและเสื่อมโทรมอย่างรวดเร็ว สร้างมลพิษต่อสิ่งแวดล้อม รวมทั้งการเกิด
ภัยพิบัติทางธรรมชาติที่มีความรุนแรงมากขึ้น นำมาซึ่งความสูญเสียทางเศรษฐกิจและสังคมที่
ประมาณค่ามิได้ ทุกประเทศต้องใช้ทรัพยากรในการแก้ปัญหาและผลกระทบที่ต่อเนื่องอย่างไม่มีที่
สิ้นสุด และสร้างภาระกับสังคมและงบประมาณของรัฐในระยะยาว การเปลี่ยนแปลงและผลกระทบที่
เกิดขึ้นเหล่านี้  ส่งผลให้ระบบการศึกษาต้องปรับเปลี่ยนหลักสูตร วิธีการจัดการเรียนการสอน  
เพ่ือให้ผู้ เรียนสามารถคิดวิเคราะห์เพ่ือป้องกันภัยธรรมชาติ บริหารจัดการ พัฒนาและรักษา
สิ่งแวดล้อมเพ่ือคุณภาพชีวิตและสังคมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
   ในอดีตทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของประเทศไทยได้ถูกนำมาใช้  
เพ่ือตอบสนองการเจริญ เติบโตทางเศรษฐกิจเป็นหลัก ความเสื่อมโทรมของป่าไม้ก่อให้เกิดปัญหา  
น้ำท่วม น้ำแล้งและภัยธรรมชาติที่บ่อยครั้งและรุนแรง ทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ งลด  
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ความอุดมสมบูรณ์ลง อีกทั้งยังมีปัญหาแหล่งปะการังและหญ้าทะเลเสื่อมโทรม ความหลากหลายทาง
ชีวภาพกำลังถูกทำลายอย่างรวดเร็ว สาเหตุมาจากการดำเนินกิจกรรมของมนุษย์ที่ทำลายถิ่นที่อยู่
อาศัยของสิ่งมีชีวิตชนิดต่าง ๆ และส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศ ทำให้อัตราการสูญพันธุ์
ของสิ่งมีชีวิตเพ่ิมข้ึน 
   นอกจากนี้ อัตราการขยายตัวของจำนวนประชากร และแบบแผนการดำรงชีวิตที่
ไม่เหมาะสม ในช่วงที่ผ่านมา ทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดล้อมของประเทศมีแนวโน้มเสื่อม
โทรมรุนแรง จากการเปลี่ยนแปลงทั้งในด้านกายภาพ การใช้ประโยชน์ การเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศส่งผลให้สถานการณ์และแนวโน้มความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ทวีความรุนแรง โดยเฉพาะน้าท่วม ภัยแล้ง การใช้ทรัพยากรอย่างสิ้นเปลือง ไม่คุ้มค่า และปริมาณของ
เสียที่เพ่ิมขึ้น นำไปสู่ความเสี่ยงต่อการสูญเสีย ความหลากหลายทางชีวภาพ รวมไปถึงการกัดเซาะ
ชายฝั่งอย่างต่อเนื่อง ขณะที่ภัยพิบัติจะเกิดขึ้นบ่อยครั้ง กระทบต่อฐานการผลิตภาคเกษตร 
ความมั่นคงด้านอาหาร พลังงาน สุขภาวะและคุณภาพชีวิตของประชาชน 
   การใช้เครื่องมือทางเศรษฐศาสตร์และกฎหมายที่เกี่ยวข้องยังมีอยู่จำกัด รวมทั้งมี
ความซ้ำซ้อน มีช่องว่าง และขาดการบังคับใช้อย่างจริงจัง 
   จากสถานการณ์สิ่งแวดล้อมและพลังงานโลกที่ส่งผลกระทบถึงประเทศไทย 
การให้การศึกษาแก่ประชาชน เพ่ือให้มีความรู้และปรับตัวรองรับผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมและ
พลังงานของโลกและประเทศไทยในอนาคต ควรมุ่งเน้นใน 2 หลักการ ดังนี้ 
   1. กระบวนการให้ความรู้ การให้ความรู้ พ้ืนฐานและความเข้าใจที่ถูกต้อง 
ด้านพลังงาน และสิ่งแวดล้อม จะเป็นปัจจัยที่ทาให้นักเรียนนักศึกษาได้เข้าใจและตระหนักถึงสภาวะ
และสถานการณ์ ด้านสิ่งแวดล้อมและพลังงานที่ถูกต้อง ทำให้สามารถคิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์
ข้อมูลข่าวสารได้ด้วยตนเอง 
   2. กระตุ้นจิตสำนึก ให้เกิดการอนุรักษ์ พัฒนา ปกป้อง และปรับตัวจากความรู้ 
ความเข้าใจ ที่ถูกต้อง จะทำให้เกิดการมองภาพรวมของพลังงานและผลกระทบของสิ่งแวดล้อมได้ 
โดยทั้งนี้ ควรต้องมีกิจกรรมหรือแผนงานที่สอดคล้องและสามารถกระตุ้นจิตสานึกให้มีการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมและพลังงานของชาติอย่างต่อเนื่อง 
  1.4 ด้านเทคโนโลยี 
   ความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัลกับการดำรงชีวิต นวัตกรรมและ
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างก้าวกระโดด ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอย่าง
ฉับพลัน ซึ่งนอกจากจะส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจแล้ว ยังส่งผลกระทบต่อการดำรงชีวิตของ
ประชาชนในประเทศ ต่าง ๆ ทั่วโลกที่ต้องเผชิญกับเทคโนโลยีดิจิทัลในชีวิตประจำวันมากมาย ทั้งด้าน
การเรียนการสอนในสถานศึกษา การจัดการทรัพยากรธรรมชาติ การเดินทาง การใช้ข้อมูลข่าวสาร
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เพ่ือการบริหารและการจัดการ การทำงาน เทคโนโลยีสารสนเทศจึงเกี่ยวข้องกับทุกเรื่องใน
ชีวิตประจำวัน ดังนั้นจึงควรเรียนรู้และเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้รู้เท่าทันและนำไปใช้ให้
เกิดประโยชน์ต่อตนเอง สังคม และประเทศต่อไป 
   ในปัจจุบันการพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม ได้ก่อให้เกิดกระแส
การพัฒนารูปแบบใหม่อย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะมีการหลอมรวมของศาสตร์ต่าง ๆ เข้าด้วยกัน ทั้งนี้ประเทศ
ไทยยังขาดการเตรียมพร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจในอนาคต ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกและรองรับ
การแข่งขันในอนาคต โดยยังขาดทั้งฐานความรู้ ความตระหนัก ข้อมูลข่าวสาร บุคลากรการวิจัย
โครงสร้างพ้ืนฐานและปัจจัยเอ้ือ จึงจำเป็นต้องเร่งปรับตัวโดยสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศที่มีภูมิคุ้มกัน ยืดหยุ่น และรองรับกับการเปลี่ยนแปลงทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมหลัก ทั้ง 4 สาขา ได้แก่ เทคโนโลยีชีวภาพ เทคโนโลยีวัสดุ เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร และนาโนเทคโนโลยี ที่มีการวิจัยและพัฒนาด้านการวิจัยพ้ืนฐาน การวิจัยประยุกต์ การ
วิจัยเชิงทดลองอย่างเป็นระบบ 
   การเกิดนวัตกรรมแบบก้าวกระโดด (Leapfrog Innovation) ความก้าวหน้าอย่าง
รวดเร็ว ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เทคโนโลยีชีวภาพ เทคโนโลยีวัสดุ  และ  
นำเทคโนโลยีสร้างความเปลี่ยนแปลงทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคมทั้งในด้านโอกาสและอุปสรรค  
ประเทศไทยจำเป็นต้องเตรียมพร้อมให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของยุคเศรษฐกิจโมเลกุล (Molecular 
Economy) ในอนาคต โดยจะต้องมีการบริหารจัดการองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ ทั้งการวิจัยและ
พัฒนา รวมถึงการประยุกต์ใช้ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนำนวัตกรรมที่เหมาะสมมาผสมผสาน
ร่วมกับจุดแข็งของประเทศไทย เช่น การสร้างความเชื่อมโยงกับวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น  
เพ่ือสร้างคุณค่าและมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์และบริการ มีการบริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญา
อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการแบ่งปันผลประโยชน์ที่เป็นธรรม 
   ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
รวมทั้งตอบสนองต่อการดำรงชีวิตของประชาชนมากยิ่งขึ้น ทั้งเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
นาโนเทคโนโลยี เทคโนโลยีชีวภาพ และเทคโนโลยีเกี่ยวกับการทางานของสมองและจิต ที่เป็นทั้ง
โอกาสหรือภัยคุกคาม ในการพัฒนา อาทิ การจารกรรมข้อมูลธุรกิจหรือข้อมูลส่วนบุคคล ประเทศที่
พัฒนาเทคโนโลยีได้ช้าจะกลายเป็น ผู้ซื้อและมีผลิตภาพต่ำ ไม่สามารถแข่งขันกับประเทศอ่ืน ๆ และ
การเข้าถึงเทคโนโลยีที่ไม่เท่าเทียมกันของกลุ่มคนในสังคมจะทำให้เกิดความเหลื่อมล้ำในการพัฒนา 
จึงเป็นความท้าทายในการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันและลดความเหลื่อมล้ำ 
   ปัจจุบันรัฐได้ให้ความสำคัญกับโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงและบริการ
สาธารณะพ้ืนฐานผ่านทางสื่อดิจิทัล และการนำดิจิทัลมาใช้เพ่ือการพัฒนาในด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งด้านการเรียนรู้และการใช้ดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการพัฒนาครู หลักสูตร และส่งเสริม 
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การเรียนรู้ด้วยตนเอง มีสื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่มีเนื้อหาเหมาะกับสภาพแวดล้อมและวิถีชีวิตของ
ชาวบ้านเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมทั้งให้ความสำคัญกับการส่งเสริมให้ประชาชนทุกกลุ่มมี
ช่องทางในการเรียนรู้ตลอดชีวิตรูปแบบใหม่ โดยผ่านระบบการเรียนรู้ในระบบเปิดสาหรับมหาชนที่
เรียกว่า MOOCs (Massive Open Online Courses) โดย สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีแห่งชาติ (2563) ได้ให้ความหมายของ MOOCs ไว่ว่า 
   Massive จำนวนผู้เรียนลงทะเบียนได้มากกว่า 10,000 คน 
   Open เรียนแบบเสรี ไม่เสียค่าใช้จ่าย ทุก ๆ คน สามารถลงทะเบียนเรียนได ้
   Online เรียนออนไลน์ผ่านอินเทอร์เน็ต 
   Course ชุดวิชาที่เปิดสอนแบบ 7X24 เข้าเรียนได้ตามท่ีต้องการ โดยไม่จำเป็นต้อง
ขอรับประกาศนียบัตรผลการเรียนเป็นระบบเปิดที่เรียนได้แบบเสรี โดยที่ผู้เรียนไม่จำเป็นต้อง 
มีการลงทะเบียนเป็นนักเรียนหรือ เสียค่าใช้จ่ายใด ๆ ระบบรองรับผู้เรียนได้อย่างกว้างไกลและรองรับ
จำนวนผู้เรียนได้มาก ซึ่งแตกต่างกับการเรียนแบบเดิม ที่รองรับผู้เรียนได้จำนวนน้อยและต้องใช้มี
ผู้สอน ซึ่งทำให้มีข้อจำกัดเรื่องอัตราส่วนของผู้สอนกับผู้เรียน ซึ่ง MOOCs ไม่มีข้อจำกัดเหล่านี้ เพราะ
สามารถรองรับผู้เรียนได้แบบมหาศาล และมีคุณสมบัติอ่ืน ๆ ที่โดดเด่นเช่น เนื้อหาที่นำมาให้เรียนเป็น
เนื้อหาแบบเปิดที่อนุญาต (open licensing of content) เป็นต้น 
   สรุป  MOOCs (Massive Open Online Courses) เป็ น  หลักสู ตรการเรียน 
การสอนแบบออนไลน์ แบบเปิดเสรีสำหรับทุก ๆ คนในโลก สามารถสมัครเข้าเรียนได้โดยไม่จำกัด
จำนวน เน้นในระดับการศึกษารขั้นสูงที่ในระบบการศึกษาแบบเดิมที่มีข้อจำกัด อยู่แต่เฉพาะใน
ห้องเรียน และรองรับผู้เรียนในจำนวนน้อย 
  1.5 ด้านการเมือง 
   แนวโน้มความขัดแย้งและความรุนแรงด้านการเมือง การไม่ยอมรับในความคิดเห็น
ที่แตกต่างกัน ความขัดแย้งในเชิงความคิดเห็นของคนในสังคมมีมากขึ้น ส่งผลให้เกิดความไม่สงบ 
ประชาชนมีความหวาดระแวงและขาดความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ประเทศขาดความมั่นคง
และความสงบสุข ระบบการศึกษาในฐานะกลไกหลักในการพัฒนาคุณภาพคนของประเทศจึงจาเป็น
ต้องปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนการสอนให้ประชาชนสามารถคิดวิเคราะห์ มีเหตุมีผล เข้าใจและ
ยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่าง 
   จากเหตุการณ์อันเกี่ยวเนื่องกับกระแสประชาธิปไตยและเหตุการณ์ทางการเมืองที่
เกิดขึ้น จะเป็นบทเรียนสำคัญสำหรับรัฐ ดังนั้นผู้รับผิดชอบจัดการศึกษาที่ต้องให้ความสำคัญกับ  
การปลูกฝังแนวคิดประชาธิปไตยที่ถูกต้องแก่เยาวชนผ่านหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน  
ในส่วนของการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะก่อให้เกิดความเข้มแข็งและ 
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การมีส่วนร่วมของประชาชน การให้ความสำคัญต่อการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงเป็น
ความสำคัญอย่างยิ่งไม่เช่นนั้นจะส่งผลให้เกิดการบริหารงานที่ขาดประสิทธิภาพ 
   ในส่วนของวิกฤตการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นผลจากการเมืองการปกครองที่
ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการศึกษา ซึ่งพบว่ากลุ่มเยาวชนที่ก่อเหตุส่วนใหญ่เป็นนักเรียน นักศึกษา และ
เยาวชน ในสถาบันการศึกษาและสถาบันสอนศาสนาที่ถูกปลูกฝังและบิดเบือนคาสอนศาสนาให้
กระทำรุนแรง ดังนั้น หากไม่มีการแก้ไขอย่างตรงประเด็นอาจทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้นตาม
สถานการณ์และวิวัฒนาการการก่อการร้ายของโลกที่เชื่อมโยงถึงกัน ดังนั้น การศึกษาจะต้องเข้าไปมี
บทบาทท้ังการเป็นผู้นำในการแก้ปัญหาวิกฤตการณ์ดังกล่าว 
  1.6 ด้านประชากร 
   ทุกประเทศต่างให้ความสำคัญกับการสาธารณสุขและการวางแผนครอบครัวของ
ทั่วโลก โดยเฉพาะประเทศพัฒนาแล้วและกำลังพัฒนา ประกอบกับความเจริญก้าวหน้าทาง
วิทยาศาสตร์และการแพทย์ส่ งผลให้ อัตราการเติบ โตของประชากรโลกลดลง และเข้าสู่  
การเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่สถานการณ์สังคมสูงวัยในประเทศไทย สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2558) ได้ประมาณการสัดส่วนผู้สูงวัยไว้ว่า ในปี 2558 จะมีประชากร
อายุ 60 ปีขึ้นไปถึง ร้อยละ 13.8 ซึ่งถือว่าเป็นการเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ (ประชากรอายุ  
60 ปีขึ้นไป ร้อยละ 14) และในปี 2563 จะมีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 19.1 หรือ
เข้าใกล้สังคมสูงวัยระดับสูงสุด 
   นอกจากนี้ ประเทศไทยยังมีการลดลงของภาวะเจริญพันธุ์หรือการเกิดน้อยลง 
จากข้อมูลอัตราเจริญพันธุ์รวม พบว่า จำนวนบุตรโดยเฉลี่ยต่อสตรีหนึ่งคนตลอดช่วงวัยเจริญพันธุ์ได้
ลดลงเป็น ลำดับจาก 4.9 คน ในปี 2517 เหลือประมาณ 1.6 คนในปี 2556 และ 1.3 คน ในปี 2576 
ส่งผลให้ประชากรวัยเด็กหรือประชากรวัยเรียนมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง การเป็นสังคมสูงวัย
ส่งผลให้อัตราการพ่ึงพิงสูงขึ้น กล่าวคือ วัยแรงงานต้องแบกรับภาระการดูแลผู้สูงวัยเพ่ิมสูงขึ้น ดังนั้น 
การพัฒนาประเทศจึงต้องวางแผนและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ของประเทศให้มีทักษะและสมรรถนะ
สูง และปรับหลักสูตรการเรียนการสอนให้บูรณาการกับการศึกษา และการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือ
พร้อมรับการพัฒนาประเทศอย่างต่อเนื่อง 
   อัตราการเกิดที่ลดลงส่งผลให้จำนวนนักเรียนที่อยู่ในวัยเรียนมีแนวโน้มลดลงอย่าง
ต่อเนื่องส่งผลกระทบต่อการจัดการศึกษา และการบริหารสถานศึกษา การวางแผนอัตรากาลังครู  
ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษา การจัดหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดและ
ประเมินผล การบริหารจัดการห้องเรียน การจัดโครงสร้างพ้ืนฐาน ตลอดจนการบริหารจัดการ
ทรัพยากรและการเงินเพ่ือการศึกษาที่มีอยู่ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ดังนั้น จึงจำเป็นต้องให้
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ความสำคัญกับการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือรองรับสังคมผู้สูงวัยต้องส่งเสริมและจัดการเรียนรู้ให้ประชากร
กลุ่มดังกล่าวให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต และดึงศักยภาพของผู้สูงวัยมาใช้ประโยชน์ให้มากขึ้น 
   ขณะเดียวกันการเคลื่อนย้ายประชากรจากสังคมชนบทเข้าสู่เมืองทั้งด้านแรงงาน
และการศึกษาหรือการเคลื่อนย้ายแรงงานไปทางานยังต่างประเทศ ทำนองเดียวกับการเคลื่อนย้าย
ของชาวต่างชาติเข้ามาในประเทศไทย ทั้งที่หลบหนีเข้าเมืองและการเข้าเมืองโดยถูกกฎหมายและส่วน
ใหญ่เป็นแรงงานข้ามชาติ ล้วนแล้วแต่ที่รัฐจะต้องรับผิดชอบทั้งสิ้น ทั้งด้านการแพทย์ สาธารณสุข 
และการศึกษา นอกจากนั้นการย้ายถิ่นของพ่อแม่ที่ส่วนใหญ่ มักฝากบุตรหลานไว้กับปู่ย่าตายาย  
ในทางบวกเด็กจะได้รับการปลูกฝังเลี้ยงดูตามขนบธรรมเนียมประเพณีดั้งเดิม แต่ส่วนหนึ่งในทางตรง
ข้ามเด็กกลุ่มหนึ่งขาดการดูแลอย่างทั่วถึงอาจเป็นเพราะความเจริญของผู้ปกครองที่วัยห่างกันมาอาจ
ตามไม่ทันเรื่องความคิด สังคม เทคโนโลยี ซึ่งเหล่านี้ การศึกษาจำเป็นต้องเตรียมการและเข้าไป
เยียวยา รวมทั้งจัดการศึกษารูปแบบใหม่ที่เข้าถึงกลุ่มเด็กทุกประเภททั้งต่างสัญชาติ กลุ่มเด็กที่ไม่ได้
อยู่กับบิดา มารดา รวมทั้งการศึกษาสำหรับผู้ย้ายถิ่นฐานและไม่มีทะเบียนราษฎร์ ทั้งการมุ่งเน้น
คุณภาพ ควบคู่กับคุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรม 
 2. ลักษณะของสังคมโลกยุคใหม่ 
  2.1 เป็นสังคมที่ไร้ขีดจํากัดของข้อมูลข่าวสาร (Unlimited Information Society) 
เป็นยุคที่มีการเปลี่ยนผ่าน และมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกลุ่มคน องค์กรมากยิ่งขึ้น การเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารตลอดจนสารสนเทศมี ความสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น และที่สําคัญการไร้ขีดจํากัดของ
ข้อมลูเหล่านี้สามารถนํามาเป็นข้อมูลพื้นฐาน ในการพัฒนาประเทศได้เป็นอย่างดี 
  2.2 เป็นสังคมฐานการเรียนรู้ (Learning-Based Society) โลกหลังยุคใหม่ถือว่าเป็น 
ยุคที่มีการขับเคลื่อนด้วย สื่อทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางด้านความรู้ต่าง ๆ ( Innovative 
knowledge) ผู้คนในยุคนี้มีได้สัมผัสกับข้อมูลมากมายยิ่งขึ้น และเป็นข้อมูลที่ทําให้ผู้คนสามารถนํามา
พิจารณาประกอบการตัดสินใจในการ ดําเนินงานต่าง ๆ ได้ดียิ่งขึ้น อนึ่ง ลักษณะของสังคมยุคนี้จะ
นํามาซึ่งความเปลี่ยนแปลงแบบอย่างฉับไว จนบางครั้งทําให้เกิดสภาพสังคมที่ตื่นตระหนก (Awaken 
Society) ได ้
  2.3 เป็นสังคมแบบย่อส่วน (Condensed Society) ด้วยความเป็นโลกาภิวัตน์อริยะ 
อิทธิพลของการสื่อสารที่ ก้าวไกลทั้งระบบดาวเทียม ระบบดิจิทัล และระบบอ่ืน  ๆ อีก ทําให้โลกมี
สภาพที่แคบลง การไหลบ่าและการผสมรวมของวัฒนธรรมเป็นไปอย่างรวดเร็วและกลมกลืน 
นอกจากนี้ การไหลบ่าของข้อมูลข่าวสารมีช่องทางหลากหลายยิ่งขึ้น มีลักษณะทั่วถึงกันอย่างไร้
ทิศทาง ส่งผลให้เกิดการเชื่อมโยง (Interconnectedness) ประเทศต่าง ๆ ในโลกมีความใกล้ชิดกัน
มากกว่าสังคมในยุคที่ผ่านมา เช่น มีผลิตภัณฑ์ (products) ที่สามารถส่งถึงกันและสามารถใช้ได้ใน
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เวลาเดียวกัน มีความรวดเร็วในการขนส่งที่สะดวกสบาย ในทางตรงกันข้าม สิ่งที่น่าเป็นห่วงของสังคม
ยุคนี้ประการหนึ่ง คือ ผลกระทบของสิ่งแวดล้อมอย่างหนึ่งสามารถส่งถึงกันได้อย่างรวดเร็วเช่นกัน 
 3. บริบทสังคมไทย 
  สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2558) พบว่า 
โครงสร้างของประชากรเปลี่ยนแปลงเข้าเป็นสังคมสูงวัย แต่ยังคงมีปัญหาทั้งในเชิงปริมาณและ
คุณภาพของประชากรในทุกช่วงวัย เนื่องจากประชากรวัยเด็กมีจานวนลดลงอย่างรวดเร็ว  
มีพัฒนาการไม่สมวัยและการตั้งครรภ์ในกลุ่มวัยรุ่นมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น กาลังแรงงานมีแนวโน้มลดลง
และแรงงานกว่าร้อยละ 30 เป็นประชากรกลุ่มเจเนอเรชั่น Y (Gen Y) ที่มีความเป็นปัจเจกสูง ไม่ให้
ความสำคัญกับการมีครอบครัว ส่งผลต่อการประกอบอาชีพและอัตราการเจริญพันธุ์รวมในอนาคต 
ขณะที่ผลิตภาพแรงงานเพ่ิมขึ้นช้า และจานวนแรงงานมีแนวโน้มลดลง และกำลังแรงงานกว่าร้อยละ 
65.1 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและต่ำกว่า 
  นอกจากนี้ คนไทยยังมีปัญหาเชิงคุณภาพ ทั้งด้านสุขภาพ การเรียนรู้และคุณธรรม 
จริยธรรม แม้ว่าคนไทยจะได้รับโอกาสทางการศึกษาสูงขึ้น จำนวนปีการศึกษาเฉลี่ยของประชากรวัย
แรงงาน อายุ 15-59 ปี เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ขณะที่คุณภาพการศึกษาอยู่ในระดับต่ำ มีปัญหา 
ด้านคุณธรรม จริยธรรม โดยผลการวิจัยและสำรวจต่าง ๆ พบว่า ปัญหาที่สำคัญที่สุดคือ ความซื่อสัตย์
สุจริต และการทุจริตคอร์รัปชัน โดยเห็นว่า ต้องส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในสังคมไทยเร่งด่วน 
  ด้านความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา เด็กยากจนยังเข้าไม่ถึงการศึกษาขั้นพ้ืนฐานขณะที่
โอกาสในการเข้าถึงการศึกษาในระดับปริญญาตรียังมีความแตกต่างกันตามฐานะของกลุ่มประชากร
ระหว่างเขตเมืองกับชนบทและระหว่างภูมิภาค มีปัจจัยหลักคือ ค่าครองชีพและการเดินทางไปศึกษา 
โดยกลุ่มประชากรร้อยละ 10 มีฐานะความเป็นอยู่ดีที่สุด มีโอกาสเข้าถึงการศึกษาระดับปริญญาตรี 
มากกว่าประชากรร้อยละ 10 ที่มีความเป็นอยู่ด้อยที่สุดประมาณ 19.1 เท่า นักศึกษาในเขตเมืองมี
โอกาสสูงกว่านักศึกษาในเขตชนบท ประมาณ 2.2 เท่า 
  ด้านวัฒนธรรมอันดีงามของไทยเริ่มเสื่อมถอยและสังคมไทยมีแนวโน้มเป็นสังคม 
พหุวัฒนธรรมมากข้ึน เพราะการเข้ามาของแรงงานต่างชาติที่ก่อให้เกิดการนาเอาวัฒนธรรมต้นทางมา
ผสมผสานกับวัฒนธรรมท้องถิ่น 
  ด้านการบริหารจัดการและปรับปรุงประสิทธิภาพ กลไกการพัฒนาการบริหารจัดการให้
ความสำคัญกับหลักธรรมาภิบาล เนื่องด้วยหน่วยงานภาครัฐมีระบบการบริหารงานที่ไม่เป็น  
ธรรมาภิบาล มีการใช้อำนาจหน้าที่โดยมิชอบ หาผลประโยชน์ให้ตนเองและพวกพ้อง ด้านการทุจริต
คอร์รัปชัน กำลังประสบปัญหาการทุจริตเชิงนโยบาย และผลประโยชน์ทับซ้อนทั้งองค์กรภาครัฐและ
ภาคเอกชน โดยที่มาตรการต่าง ๆ และกฎหมายเกี่ยวกับการทุจริตก็ยังไม่สามารถเข้าไปแก้ไขปัญหา
เหล่านี้ได ้
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 4. บริบทการเปลี่ยนแปลงและภาพอนาคตประเทศไทย 
  4.1 บริบทภายใน 
   การขยายตัวของภาคการผลิตอุตสาหกรรมมีแนวโน้มสูงขึ้น แต่กำลังแรงงานกลับ
ลดลง ซึ่งจะเป็นปัจจัยถ่วงต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจมากขึ้น การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุในปี 2553 
ส่งผลให้ประชากรวัยแรงงาน 5 คน มีศักยภาพแบกรับผู้สูงอายุ 1 คน และคาดการณ์ว่าในปี 2583  
จะเหลือประชากรวัยแรงงานเพียง 1.7 คนแบกรับผู้สูงอายุ 1 คน การขาดแคลนแรงงานทาให้ต้อง
นำเข้าแรงงานไร้ทักษะจากประเทศเพ่ือนบ้าน ซึ่งจะส่งผลต่อตลาดแรงงานไทยในด้านการยกระดับ
รายได้ และทักษะฝีมือแรงงานจะช้าลง ผลิตภาพแรงงานไทยอาจเพ่ิมขึ้นช้า ปัญหาการค้ามนุษย์และ
การขาดการคุ้มครองทางสังคมขั้นพ้ืนฐานที่จำเป็น ความเหลื่อมล้ำในด้านรายได้ โอกาสการเข้าถึง
บริการภาครัฐและการเข้าถึงทรัพยากรธรรมชาตินาไปสู่ความขัดแย้งของสังคม คนยากจนขาดโอกาส
การเข้าถึงบริการการศึกษา การแย่งชิงทรัพยากร การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ปัญหาอาชญากรรม  
และยาเสพติด การบริหารจัดการภาครัฐ รัฐต้องจัดระบบงานราชการและงานของรัฐอย่างอ่ืนให้
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล พัฒนาและสร้างโอกาสเพ่ือลดความเหลื่อมล้ำและสร้างความเป็นธรรม
อย่างยั่งยืน กระจายอำนาจและจัดภารกิจ อำนาจหน้าที่ และขอบเขตความรับผิดชอบที่ชัดเจน 
ระหว่างราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาค รวมทั้งมีกลไกป้องกันและขจัดการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบที่มีประสิทธิภาพ 
  4.2 บริบทภายนอก 

   การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุจะส่งผลให้มีการขาดแคลนแรงงานในประเทศและมีการ
เคลื่อนย้ายแรงงานต่างด้าวมากขึ้น นอกจากนี้ มีความต้องการสินค้าและบริการที่เหมาะสมกับ
ผู้สูงอายุมากขึ้น เป็นโอกาสในการพัฒนาธุรกิจและลงทุนด้านการค้าและบริการด้านการท่องเที่ยว  
ที่พักอาศัย การให้บริการสุขภาพในรูปแบบต่าง ๆ รวมทั้งเป็นโอกาสของแรงงานไทยในการไปทำงาน
ในประเทศท่ีพัฒนาแล้ว 
   การเปลี่ยนแปลงของบริบทเศรษฐกิจ และสังคมโลก จากการปฏิวัติดิจิทัล (Digital 
Revolution) การเปลี่ยนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0 (The Fourth Industrial Revolution) ทำให้
หุ่นยนต์และเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาแทนที่กำลังคนที่ไร้ฝีมือและทักษะ ทำให้ทิศทางการผลิตและ
พัฒนากำลังคนของประเทศทั่วโลก ได้ตั้งเป้าหมายให้ประชากรมีทักษะ สมรรถนะ และความสามารถ
เฉพาะทางในศตวรรษที่ 21 และสอดรับกับยุค 4.0 รัฐบาลไทยจึงกำหนดนโยบายการปรับเปลี่ยน
ประเทศไปสู่ไทยแลนด์ 4.0 ส่งผลด้านการจัดการศึกษาต้องผลิตและพัฒนาศักยภาพผู้เรียนด้วยองค์
ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ (Science) เทคโนโลยี (Technology) วิศวกรรมศาสตร์(Engineering) 
คณิตศาสตร์ (Mathematics) ที่มีความเชื่อมโยงกันในโลกของความเป็นจริง และทักษะที่จำเป็นใน
ศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 3RS+8CS ได้แก่ Reading: อ่านออก Writing: เขียนได้ Arithmetic:  
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คิด เลข เป็ น  Critical Thinking and Solving: ทั กษะด้ านการคิ ดอย่ างมี วิ จ ารณ ญ าณ และ 
การแก้ปัญ หา Creativity and Innovation: ทั กษะด้ านการคิ ดสร้ างสรรค์ และนวัตกรรม 
Collaboration Teamwork and Leadership: ทักษะด้านความร่วมมือ การทางานเป็นทีม และ
ภาวะผู้นำ Cross Cultural Understanding: ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ 
Communication Information and Media Literacy : ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศ และ
รู้เท่าทันสื่อ Computing and Media Literacy: ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่ อสาร Career and Learning Self-reliance : ทั กษะอาชีพและการเรียนรู้  และ 
Compassion: ความมีเมตตา กรุณา วินัย คุณธรรม จริยธรรม 
   การเปิดเสรีอาเซียนจะเปิดโอกาสในการใช้ปัจจัยการผลิตและแรงงานสำหรับ 
การพัฒนา การเกษตรและอุตสาหกรรมที่ใช้แรงงานและวัตถุดิบเข้มข้นในการเพ่ิมความสามารถ  
ในการแข่งขันและพัฒนาตนเองไปสู่ระดับการผลิตที่สูงขึ้นทั้งการผลิตในประเทศและใช้ฐานการผลิต
ในประเทศเพ่ือนบ้าน 
   การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศจะส่งผลกระทบต่อสถานการณ์ความเสื่อมโทรม
ทางทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมให้มีความรุนแรงมากขึ้น รวมทั้งส่งผลให้เกิดภัยพิบัติทาง
ธรรมชาติอีกด้วย 
   การเลื่อนไหลของกระแสวัฒนธรรมโลก ความก้าวหน้าในการติดต่อสื่อสาร 
การขยายตัวของเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ ส่งผลให้มีทั้งโอกาสและความเสี่ยงต่อวิถีชีวิต ทัศนคติ
และความเชื่อในสังคม ตลอดจนความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล กระบวนการเรียนรู้ และพฤติกรรมการ
บริโภคของคนในประเทศ 
   วาระการพัฒนาของโลกภายหลัง ค.ศ. 2015 ที่สหประชาชาติให้การรับรองแล้ว 
จะส่งผลกระทบกับการวางแนวทางพัฒนาประเทศในอนาคต ที่ต้องเน้นขจัดความยากจนให้หมดไป 
ประชาชนมีสุขภาพและระบบการศึกษาที่มีความเท่าเทียมทางเพศ ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจ
แบบยั่งยืน ฯลฯ 
   สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  (2560) ได้กำหนด 
ทิศทางการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) ดังนี้ 
   1. วิสัยทัศน์ 
    “ประ เท ศไทยมี ค วามมั่ น ค ง มั่ งคั่ ง  ยั่ งยื น  เป็ นป ระ เทศ พั ฒ นาแล้ ว 
ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
    ยุทธศาสตร์ชำติระยะ 20 ปี  (พ .ศ . 2560 -2579) รวม 6 ยุทธศาสตร์  
ซึ่งเก่ียวข้องกับการศึกษามี 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
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    1. ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างความมั่นคงให้กับประเทศ การรักษาความมั่นคง
ภายใน และความสงบเรียบร้อยภายใน ตลอดจนการบริหารจัดการความมั่นคงชายแดนและชายฝั่ง
ทะเล 
    2. ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพศักยภาพคน 
     2.1 ยุทธศาสตร์ที่ 3.1 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิตให้สนับสนุน
การเจริญเติบโตของประเทศ 
     2.2 ยุทธศาสตร์ที่ 3.2 การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ให้มี
คุณภาพ เท่าเทียม และท่ัวถึง 
     2.3 ยุทธศาสตร์ที่  3.3 การปลูกฝังระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม 
ค่านิยมท่ีพึงประสงค ์
    3. ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสบนความเสมอภาคและความเท่าเทียม
กันทางสังคม 
     3.1 ยุทธศาสตร์ที่ 4.1 การสร้างความมั่นคงและการลดความเหลื่อมล้า
ทางด้านเศรษฐกิจและสังคม 
    4. ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ 
     4.1 ยุทธศาสตร์ที่  6.1 การปรับปรุงโครงสร้าง บทบาท ภารกิจของ
หน่วยงานภาครัฐให้มีขนาดที่เหมาะสม 
    สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560) ได้กำหนดทิศทางการศึกษาตาม
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 
    1. วิสัยทัศน์ 
     “คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
ดำรงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลก
ศตวรรษท่ี 21” 
    2. ยุทธศาสตร์ตามแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560 – 2579 
     2.1 การจัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ 
      2.1.1 เป้าหมาย 
       1) คนทุกช่วงวัยมีความรักในสถาบันหลักของชาติ และยึดมั่น
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น  
การจัดกิจกรรมของสถานศึกษา ที่ส่งเสริมการเรียนรู้ที่สะท้อนความรักและการธำรงรักษาสถาบันหลัก 
ของชาติและการยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
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การจัดการเรียนการสอน กิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างความเป็นพลเมือง (Civic Education) และส่งเสริม
การอยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม เป็นต้น  
       2) คนทุกช่วงวัยในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดน
ภาคใต้และพ้ืนที่พิเศษได้รับการศึกษาและเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น นักเรียนในเขต
พัฒนาพิเศษ เฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้และพ้ืนที่พิเศษมีคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) แต่ละวิชาผ่านเกณฑ์คะแนนร้อยละ 50 ขึ้นไปเพ่ิมขึ้น สถานศึกษา
จัดการศึกษาสาหรับกลุ่มชนต่างเชื้อชาติ ศาสนา ภาษาและวัฒนธรรม กลุ่มชนชายขอบ และแรงงาน
ต่างด้าวเพ่ิมขึ้น และสถานศึกษาในพื้นที่พิเศษที่จัดอยู่ในมาตรการจูงใจ มีระบบเงินเดือน ค่าตอบแทน
ที่สูงกว่าระบบปกติเพ่ิมข้ึน เป็นต้น 
       3) คนทุกช่วงวัยได้รับการศึกษา การดูแลและป้องกันจากภัย
คุกคามในชีวิตรูปแบบใหม่ มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น สถานศึกษาที่จัดกระบวนการเรียนรู้และปลูกฝัง  
แนวทางการจัดการความขัดแย้งโดยแนวทางสันติวิธีเพ่ิมขึ้น มีการจัดการเรียนการสอน/กิจกรรม  
เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับภัยคุกคามในรูปแบบใหม่เพ่ิมขึ้นมีระบบ กลไก และ
มาตรการที่เข้มแข็งในการป้องกันและแก้ปัญหาภัยคุกคามในรูปแบบใหม่ เป็นต้น 
      2.1.2 แนวทางการพัฒนา 
       พัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบัน
หลักของชาติ และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ยกระดับ
คุณภาพและส่งเสริมโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้
และพ้ืนที่พิเศษ ทั้งที่เป็นพ้ืนที่สูง พ้ืนที่ตามแนวตะเข็บชายแดน และพ้ืนที่เกาะแก่งชายฝั่งทะเลทั้ง
กลุ่มชนต่างเชื้อชาติ ศาสนา และวัฒนธรรม กลุ่มชนชายขอบ และแรงงานต่างด้าว พัฒนาการจัด
การศึกษาเพ่ือการจัดระบบการดูแลและป้องกันภัยคุกคามในรูปแบบใหม่ อาทิ อาชญากรรมและ
ความรุนแรงในรูปแบบต่าง ๆ ยาเสพติด ภัยพิบัติจากธรรมชาติ ภัยจากโรคอุบัติใหม่ ภัยจากไซเบอร์ 
เป็นต้น และมีแผนงานและโครงการสำคัญ เช่น โครงการยกระดับคุณภาพการศึกษาในเขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้และพ้ืนที่พิเศษ เป็นต้น 
     2.2 การผลิตและพัฒนากาลังคน การวิจัย และนวัตกรรม เพ่ือสร้างขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
      2.2.1 เป้าหมาย 
       1) กำลังคนมีทักษะที่สำคัญจำเป็น และมีสมรรถนะตรงตาม
ความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น  
มีฐานข้อมูลความต้องการกำลังคน (Demand) จำแนกตามกลุ่มอุตสาหกรรมอย่างครบถ้วน สัดส่วน
ผู้เรียนอาชีวศึกษาสูงขึ้นเมื่อเทียบกับผู้เรียนสามัญศึกษา และสัดส่วนผู้เรียนวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
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วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีสูงขึ้นเมื่อเทียบกับผู้เรียนสังคมศาสตร์กำลังแรงงานในสาขาอาชีพต่าง ๆ 
ที่ได้รับการยกระดับคุณวุฒิวิชาชีพเพ่ิมข้ึน เป็นต้น 
       2) สถาบันการศึกษาและหน่วยงานที่จัดการศึกษาผลิตบัณฑิต
ที่มีความเชี่ยวชาญและเป็นเลิศเฉพาะด้าน มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น สัดส่วนการผลิตกำลังคนระดับกลาง
และระดับสูงจำแนกตามระดับ/ประเภทการศึกษาในสาขาวิชาที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาด
งานและการพัฒนาประเทศเพ่ิมขึ้น ร้อยละของสถาบันการศึกษาจัดการศึกษารูปแบบทวิภาคี/สหกิจ
ศึกษา/หลักสูตรโรงเรียนในโรงงาน ตามมาตรฐานที่กำหนดเพิ่มขึ้น ภาคีเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
รัฐเอกชน สถานประกอบการ สมาคมวิชาชีพและหน่วยงานที่จัดการศึกษาเพ่ิมข้ึน เป็นต้น 
       3) การวิจัยและพัฒนาเพ่ือสร้างองค์ความรู้ และนวัตกรรมที่
สร้างผลผลิต และมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น สัดส่วนเงินลงทุนวิจัย และพัฒนา
ของภาคเอกชน เมื่อเทียบกับภาครัฐเพ่ิมขึ้น สัดส่วนค่าใช้จ่ายการลงทุนเพ่ือการวิจัยและพัฒนาเมื่อ
เทียบกับผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) ของประเทศเพ่ิมขึ้น โครงการ/งานวิจัยเพ่ือสร้าง
องค์ความรู้/นวัตกรรมที่นำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาประเทศเพ่ิมขึ้น บุคลากรด้านการวิจัยและ
พัฒนาต่อประชากร 10,000 คนเพ่ิมขึ้น นวัตกรรม/สิ่งประดิษฐ์ที่ได้ จดสิทธิบัตรและทรัพย์สินทาง
ปัญญาเพ่ิมข้ึน และผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในระดับนานาชาติเพ่ิมข้ึน เป็นต้นโดยได้กำหนดแนว
ทางการพัฒนา คือ ผลิตและพัฒนากำลังคนให้มีสมรรถนะในสาขาที่ตรงตามความต้องการ ของตลาด
งานและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ส่งเสริมการผลิตและพัฒนากาลังคนที่มี  
ความเชี่ยวชาญและเป็นเลิศเฉพาะด้าน ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาเพ่ือสร้างองค์ความรู้ และ
นวัตกรรมที่สร้างผลผลิตและมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ และมีแผนงานและโครงการสำคัญเช่นโครงการ
จัดทาแผนผลิตและพัฒนากำลังคน ให้ตรงกับความต้องการของตลาดงานในกลุ่มอุตสาหกรรม
เป้าหมาย เป็นต้น 
     2.3 การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัย และการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
      2.3.1 เป้าหมาย 
       1) ผู้เรียนมีทักษะและคุณลักษณะพ้ืนฐานของพลเมืองไทย 
ทักษะ และคุณลักษณะ ที่จาเป็นในศตวรรษที่ 21 มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น ผู้เรียนที่มีคุณลักษณะและ
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพ่ิมขึ้นผู้เรียนทุกระดับการศึกษามีพฤติกรรมที่แสดงออกถึง 
ความมีวินัย และมีจิตสาธารณะเพ่ิมข้ึน สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่าข้ึนไปที่จัด
กิจกรรมสะท้อนการสร้างวินัย จิตสาธารณะ และคุณลักษณะ ที่พึงประสงค์เพ่ิมข้ึน เป็นต้น 
       2) คนทุกช่วงวัยมีทักษะ ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะ
ตามมาตรฐานการศึกษาและมาตรฐานวิชาชีพ และพัฒนาคุณภาพชีวิตได้ตามศักยภาพมีตัวชี้วัดที่
สำคัญเช่น นักเรียนมีคะแนน ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) แต่ละวิชา
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ผ่านเกณฑ์คะแนนร้อยละ 50 ขึ้นไป ผู้สูงวัยที่ได้รับบริการการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพและทักษะ
ชีวิตเพ่ิมขึ้นและมีสาขาและวิชาชีพที่เปิดโอกาส ให้ผู้สูงวัยได้รับการส่งเสริมให้ทำงานและถ่ายทอด
ความรู้ประสบการณ์เพ่ิมข้ึน เป็นต้น 
       3) สถานศึกษาทุกระดับการศึกษาสามารถจัดกิจกรรม 
กระบวนการเรียนรู้ตามหลักสูตรอย่างมีคุณภาพและมาตรฐาน มีตัวชี้วัดที่สำคัญสถานศึกษาในระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะและทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพ่ิมข้ึนและสถาบันการศึกษาในระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษาที่จัดการศึกษา
ตามหลักสูตรที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ประเทศไทย 4.0 เพ่ิมขึ้น  
       4) แหล่งเรียนรู้ สื่อ ตาราเรียน นวัตกรรม และสื่อการเรียนรู้มี
คุณภาพและมาตรฐาน รวมทั้งประชาชนสามารถเข้าถึงได้โดยไม่จากัดเวลาและสถานที่ มีตัวชี้วัดที่
สำคัญ เช่น แหล่งเรียนรู้ที่ได้รับ การพัฒนาให้สามารถจัดการศึกษา จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่
มีคุณภาพเพ่ิมข้ึน สื่อสารมวลชนที่เผยแพร่หรือจัดรายการเพ่ือการศึกษาเพ่ิมขึ้น สื่อ ตำราเรียนและสื่อ
การเรียนรู้ที่ผ่านการรับรองมาตรฐานคุณภาพ จากหน่วยงานที่รับผิดชอบ และได้รับการพัฒนาโดย
การมีส่วนร่วมจากภาครัฐและเอกชนเพิ่มข้ึน  
       5) ระบบและกลไกการวัดการติดตามและประเมินผลมี
ประสิทธิภาพ มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น มีระบบและกลไกการทดสอบการวัดและประเมินความรู้ทักษะ
และสมรรถนะของผู้เรียนทุกระดับการศึกษาและทุกกลุ่มเป้าหมายที่มีประสิทธิภาพ มีระบบติดตาม
ประชากรวัยเรียนที่ขาดโอกาสหรือไม่ได้รับการศึกษาและผู้เรียนที่มีแนวโน้มจะออกกลางคัน เป็นต้น 
       6) ระบบการผลิตครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา 
ได้มาตรฐานระดับสากลมีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น มีฐานข้อมูลความต้องการใช้ครู แผนการผลิตครู
อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาในระยะ10 ปี (พ.ศ.2560 - 2569) จำแนกตามสาขาวิชา ขนาด
สถานศึกษา และจังหวัด สัดส่วนของการบรรจุครูที่มาจากการผลิตครูในระบบปิดเพิ่มข้ึน มีหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขที่เอ้ือให้ผู้สำเร็จการศึกษาจากสาขาวิชาอ่ืนและพัฒนาเพ่ิมเติมเพ่ือเข้าสู่วิชาชีพครู เป็นต้น 
       7) ครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ได้รับการพัฒนา
สมรรถนะตามมาตรฐานมีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น ครูอาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาทุกระดับและ
ประเภท การศึกษาได้รับการพัฒนา ตามมาตรฐานวิชาชีพ และสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งได้รับการพัฒนาให้สอดคล้อง กับความต้องการและยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน
เพ่ิมขึ้น และระดับความพึงพอใจของครูอาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อการพัฒนา และ  
การใช้ประโยชน์จากการพัฒนาเพ่ิมขึ้น เป็นต้น โดยได้กำหนดแนวทาง การพัฒนา คือ ส่งเสริมและ
พัฒนาแหล่งเรียนรู้ สื่อ ตำราเรียน และสื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ ให้มีคุณภาพมาตรฐานและประชาชน
สามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ได้โดยไม่จำกัดเวลา และสถานที่สร้างเสริมและปรับเปลี่ยนค่านิยมของ  
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คนไทยให้มีวินัย จิตสาธารณะ และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ และพัฒนาระบบและกลไกการติดตาม 
การวัด และประเมินผลผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ และมีแผนงานและโครงการที่สำคัญ เช่น โครงการ
ผลิตครูเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น เป็นต้น 
     2.4 การสร้างโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียมทางการศึกษา 
      2.4.1 เป้าหมาย 
       1) ผู้เรียนทุกคนได้รับโอกาสและความเสมอภาคในการเข้าถึง
การศึกษาที่มีคุณภาพ มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น ดัชนีความเสมอภาคของอัตราการเข้าเรียนระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามฐานะ ทางเศรษฐกิจและพ้ืนที่ลดลง ความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยผล
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ของนักเรียนระหว่างพ้ืนที่ ภาคการศึกษาใน
วิชาคณิตศาสตร์และภาษาอังกฤษลดลง เป็นต้น 
       2) การเพ่ิ มโอกาสทางการศึกษาผ่ าน เทคโน โลยีดิ จิทั ล 
เพ่ือการศึกษาสำหรับคนทุกช่วงวัย มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น มีระบบเครือข่ายเทคโนโลยีดิจิทัล  
เพ่ือการศึกษาที่ทันสมัยสนองตอบความต้องการของผู้เรียนและผู้ใช้บริการอย่างทั่วถึง มีประสิทธิภาพ 
และสถานศึกษาทุกแห่งมีอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงและมีคุณภาพ เป็นต้น 
       3) ระบบข้อมูลรายบุคคลและสารสนเทศทางการศึกษาที่
ครอบคลุมถูกต้องเป็นปัจจุบันเพ่ือการวางแผนการบริหารจัดการศึกษาการติดตามประเมินและ
รายงานมีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น มีระบบฐานข้อมูลรายบุคคลที่อ้างอิงจากเลขที่บัตรประจาตัวประชาชน 
13 หลัก ที่สามารถเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนฐานข้อมูลรวมทั้ งใช้ประโยชน์ร่วมกันระหว่าง
กระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานอ่ืนด้านสาธารณสุข สั งคม สารสนเทศแรงงานและการศึกษา 
มีระบบสารสนเทศด้านการศึกษาและด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้องที่เป็นระบบเดียวกันทั้งประเทศครอบคลุม
ถูกต้อง และเป็นปัจจุบันสามารถอ้างอิงได้ เป็นต้น 
      2.4.2 แนวทางการพัฒนา 
       เพ่ิมโอกาสและความเสมอภาคในการเข้าถึงการศึกษาที่มี
คุณภาพพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาสำหรับคนทุกช่วงวัย พัฒนาฐานข้อมูล  
ด้านการศึกษาที่มีมาตรฐานเชื่อมโยงและเข้าถึงได้ และมีแผนงาน โครงการสำคัญ เช่น โครงการจัดทำ
ฐานข้อมูลรายบุคคลทุก ช่วงวัยทั้งด้านสาธารณสุขและการศึกษา เป็นต้น 
     2.5 การจัดการศึกษาเพ่ือสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
      2.5.1 เป้าหมาย 
       1) คนทุกช่วงวัยมีจิตสานึกรักษ์สิ่ งแวดล้อม มีคุณธรรม
จริยธรรม และนาแนวคิดตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่การปฏิบัติ มีตัวชี้วัดที่ สำคัญ เช่น 
ครู บุคลากรทางการศึกษาได้รับการอบรมพัฒนาในเรื่องการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับ
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สิ่งแวดล้อมเพ่ิมขึ้น ผู้เรียนทุกระดับการศึกษามีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความตระหนักในความสำคัญ
ของการดำรงชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม มีคุณธรรมจริยธรรม และการประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงในการดำเนินชีวิตเพ่ิมข้ึน 
       2) หลักสูตรแหล่งเรียนรู้ และสื่อการเรียนรู้ที่ส่งเสริมคุณภาพ
ชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม คุณธรรมจริยธรรม และการนำแนวคิดตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงสู่การปฏิบัติ มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น สถานศึกษาจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมเพ่ือปลูกฝัง
คุณธรรมจริยธรรม และการนำแนวคิดตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่การปฏิบัติเพ่ิมข้ึน และ
สื่อสารมวลชนที่เผยแพร่หรือให้ความรู้เกี่ยวกับการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
เพ่ิมขึ้น 
       3) การวิจัยเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านการสร้าง
เสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น มีฐานข้อมูลด้านการศึ กษาที่
เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศในสาขาต่าง ๆ เพ่ิมขึ้น เป็นต้น โดยได้กำหนดแนวทางการ
พัฒนา คือ ส่งเสริมสนับสนุนการสร้างจิตสำนึกรักษ์สิ่งแวดล้อม มีคุณธรรมจริยธรรม และนำแนวคิด
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่การปฏิบัติในการดำเนินชีวิต ส่งเสริมและพัฒนาหลักสูตร
กระบวนการเรียนรู้แหล่งเรียนรู้สื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ และพัฒนาองค์ความรู้งานวิจัยและนวัตกรรม  
ด้านการสร้างเสริมคุณภาพชีวิต ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และมีแผนงานและโครงการสำคัญ เช่น 
โครงการน้อมนำศาสตร์พระราชาสู่การพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพคนทุกช่วงวัย โครงการโรงเรียน
คุณธรรม โครงการโรงเรียนสีเขียว เป็นต้น 
     2.6 การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา 
      2.6.1 เป้าหมาย 
       1) โครงสร้าง บทบาท และระบบการบริหารจัดการการศึกษามี
ความคล่องตัว ชัดเจน และสามารถตรวจสอบได้มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น มีการปรับปรุงโครงสร้างและ
ระบบบริหารราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และสถานศึกษาให้มีเอกภาพสอดคล้องกับบริบทของ
พ้ืนที่และการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล เป็นต้น 
       2) ระบบการบริห ารจัดการศึกษามีประสิ ทธิภ าพและ
ประสิทธิผลส่งผล ต่อคุณภาพและมาตรฐานการศึกษามีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น สถานศึกษาขนาดเล็ก 
สถานศึกษาที่ต้องการความช่วยเหลือและพัฒนาเป็นพิเศษอย่างเร่งด่วน ที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน
คุณภาพภายนอกลดลง คะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐานของผู้เรียนที่
เรียน ในกลุ่มสถานศึกษาท่ีเข้าสู่ระบบการบริหารจัดการแนวใหม่สูงขึ้น เป็นต้น 
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       3) ทุกภาคส่วนของสังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาที่
ตอบสนองความต้องการของประชาชนและพ้ืนที่มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น จำนวนองค์กรสมาคมมูลนิ ธิ
หรือหน่วยงานอ่ืนที่เข้ามาจัดการศึกษาหรือร่วมมือกับสถานศึกษาทั้งของรัฐเอกชนและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ิมขึ้น และสัดส่วนการมีส่วนร่วมสนับสนุนการศึกษาของภาคเอกชน  
ภาคประชาชน และภาคีเครือข่ายเมื่อเทียบกับรัฐจำแนกตามระดับการศึกษาสูงขึ้น เป็นต้น 
       4) กฎหมายและรูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการ
ศึกษารองรับลักษณะที่แตกต่างกันของผู้เรียน สถานศึกษาและความต้องการกำลังแรงงานของ
ประเทศ มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น มีกฎหมายกฎระเบียบและระบบการจัดสรรเงินเพ่ือการศึกษาที่เอ้ือ
และสนองตอบคุณลักษณะที่แตกต่างกันของผู้เรียน ความต้องการกำลังแรงงาน และสภาพปัญหาที่
แท้จริงของประเทศ มีรูปแบบ แนวทางกลไกการจัดสรรงบประมาณผ่านด้านอุปสงค์และอุปทานใน
สัดส่วนที่เหมาะสม เป็นต้น 
       5) ระบบบริหารงานบุคคลของครู อาจารย์ และบุคลากร
ทางการศึกษา มีความเป็นธรรม สร้างขวัญกำลังใจ และส่งเสริมให้ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มตาม
ศักยภาพ มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น สถานศึกษาที่มีครูเพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอนเพ่ิมขึ้นครู 
ผู้ทรงคุณวุฒิจากภาคเอกชน ผู้ประกอบการที่ปฏิบัติงานสนับสนุนการเรียนการสอนเพ่ิมขึ้น และ
สถานศึกษามีบุคลากรทางการศึกษาทาหน้าที่ปฏิบัติงานสนับสนุนการเรียนการสอนเพ่ิมขึ้น เป็นต้น 
โดยกำหนดแนวทางการพัฒนา คือ ปรับปรุงโครงสร้างการบริหารจัดการศึกษา 
      2.5.2 แนวทางการพัฒนา 
       เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถานศึกษา ส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ในการจัดการศึกษา ปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับระบบการเงินเพ่ือการศึกษา 
พัฒนาระบบบริหารงานบุคคลของครูอาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา และมีแผนงานและโครงการ
สำคัญ เช่น โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ การบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก โครงการพัฒนาระบบ
จัดสรรงบประมาณเพ่ือการศึกษา และโครงการทดลองนำร่องระบบการจัดสรรเงินผ่านด้านอุปสงค์
และอุปทาน เป็นต้น 
 5. แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสังคมไทย 
  แนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์ มีดังต่อไปนี้  
  5.1 ด้านสังคม  
   5.1.1 สังคมท่ีมีความเป็นเมืองและเป็นสากลมากขึ้น  
    สังคมไทยมีแนวโน้มที่จะมีความเป็นเมืองและมีความเป็นสากลมากยิ่งขึ้น 
เนื่องจากความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการคมนาคม รวมทั้งการโยกย้าย แรงงาน
จากภาคการเกษตรไปสู่ภาคอุตสาหกรรมและการบริการเพ่ิมมากขึ้นส่งผลให้ประชากรใน ชนบท 
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ต่างมุ่ งที่ จะอพยพโยกย้ายเข้าสู่ ในเขตเมืองมากขึ้น  รวมทั้ งเกิดเมืองใหม่  ๆ ขึ้นมากมายที่  
ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีต่าง ๆ ได้ส่งผ่านไปถึง ซึ่งหากขาดการวางแผนรับมือเตรียมการเป็น
อย่างดีแล้วย่อมเกิดปัญหาต่าง ๆ ตามมามากมาย เช่น ปัญหาแหล่งชุมชนแออัด ปัญหาสิ่งแวดล้อม
การเกิดภาวะครอบครัวล่มสลาย  
    นอกจากนี้ วิชัย ตันศิริ (2554, น. 78) ได้ให้ข้อคิดเห็นไว้ว่า จากการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศและการคมนาคมขนส่งยังก่อให้เกิดเครือข่ายการติดต่อสื่อสาร
เชื่อมโยงถึงกันในด้านต่าง ๆ ทั่วทั้งโลก ส่งผลให้ การเผยแพร่วัฒนธรรมและค่านิยมต่าง ๆ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งจากต่างประเทศสามารถแทรกซึมเข้า มาได้อย่างง่ายดาย จนถูกยอมรับเป็นวัฒนธรรมหรือ
ค่านิยมสากลที่มีการยอมรับกันอย่าง กว้างขวางขยายครอบคลุมไปทั่วโลก อาทิ การดื่มโค้ก 
การแต่งกายด้วยชุดสูท การใส่กางเกงยีนส์ การชมภาพยนตร์ฮอลลีวูด ซึ่งอาจส่งผลให้วัฒนธรรมใน
ท้องถิ่นหรือ เอกลักษณ์ต่าง ๆ ของความเป็นไทยอาจถูกกลืนให้เลือนหายไป โดยวัฒนธรรมสากลที่
ผ่านแทรกซึมเข้ามาโดยไม่ทันระวังตัว  
   5.1.2 สังคมท่ีการคอร์รัปชันกระทําได้ยากข้ึน  
    สังคมไทยมีแนวโน้มที่จะมีการคอร์รัปชันเกิดได้ยากยิ่งขึ้นเนื่องจากความ
เจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งผลให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เคยถูกปิดบังไว้เป็น ความลับ
นั้นจะไม่เป็นความลับอีกต่อไป การได้รับอิทธิพลจากกลุ่มการค้าทั้งในระดับภูมิภาคและ ระดับโลกจะ
มีพลังอํานาจควบคุมการดําเนินการในด้านต่าง ๆ ของประเทศ อิทธิพลนี้จะบีบให้ประเทศในกลุ่มต้อง
มีนโยบายเพ่ือแสดงถึงความซื่อสัตย์และโปร่งใสของประเทศโดยใช้อํานาจต่อรองทางการค้าและการ
รวมกลุ่มตั้ง “กติกาสากล" ขึ้น จึงเห็นได้ชัดเจนว่า ในระยะต่อไป กระแสโลกจะบีบให้สังคมไทยต้อง
เคารพความซื่อสัตย์สุจริต มีความโปร่งใสในการบริหารงานต่าง ๆ ทั้งใน ภาครัฐและเอกชน รวมทั้ง
การปฏิรูปการศึกษาน่าจะส่งผลให้ประชาชนไทยในอนาคตมีความรู้มากยิ่งขึ้น ในการปกป้อง
ผลประโยชน์ของตนเอง ไม่เพียงเท่านั้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 แก้ไขเพ่ิมเติม 
ฉบับที่ 1 และฉบับที่ 2 พ.ศ. 2554 ได้สร้างกลไกหลายประการที่ส่งผลให้ประชาชนมีสิทธิในการ
ตรวจสอบและควบคุมหน่วยงานของรัฐในการดําเนินงานต่าง ๆ ได้อย่าง ใกล้ชิดมากขึ้น จึงน่าที่จะ 
ทําให้สังคมไทยเป็นสังคมที่การคอร์รัปชันในแวดวงต่าง ๆ จะกระทําได้ยากยิ่งข้ึน  
   5.1.3 สังคมท่ีตระหนักเรื่องสิทธิมนุษยชนมากขึ้น  
    สังคมไทยมีแนวโน้มที่จะเป็นสังคมที่ตระหนักในเรื่องของสิทธิมนุษยชน 
เพ่ิมมากขึ้น โดยในระยะที่ผ่านมาแนวโน้มเรื่องสิทธิมนุษยชนได้รับความสนใจเพ่ิมขึ้นอย่างมาก 
ไม่ว่าจะเป็นการผลักดันจากนานาประเทศ หรือจากองค์กรเหนือรัฐที่ก่อให้เกิดกระแสการเรียกร้อง  
สิทธิมนุษยชนอย่างกว้างขวาง และมีอิทธิพลต่อประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก หลายประเทศในโลก ตะวันตก
ใช้มาตรการทางเศรษฐกิจเข้ากดดัน และแทรกแซงประเทศอ่ืนให้ยอมปฏิบัติตามเงื่อนไข ด้านสิทธิ
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มนุษยชน การเคลื่อนไหวด้านสิทธิมนุษยชนที่รุนแรงจะช่วยลดบทบาทอํานาจเผด็จการ ทางการ เมือง
ลง โดยประเทศไทยได้เริ่มตระหนักถึงกระแสเรื่องนี้มากยิ่งขึ้น ดังเห็นได้จากภายใต้ บทบัญญัติขอ ง
กฎหมายรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 แก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ 1 และฉบับที่ 2  
พ.ศ. 2554 ที่มีหลายมาตรามุ่งเน้นการส่งเสริมสิทธิ หน้าที่ เสรีภาพและความเสมอ ภาคของ
ประชาชนรวมทั้ งจากการเกิดกลุ่ ม เรียกร้องสิทธิมนุษยชนกลุ่ มต่ าง ๆ ที่ เข้ามาทํ าหน้ าที่  
ในการตรวจสอบดูแล และป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชนไม่ว่าจะเป็นในด้านของสิทธิสตรี สิทธิเด็ก 
สิทธิคนพิการ และผู้ด้อยโอกาสต่าง ๆ ในสังคม สิทธิของผู้บริโภคสิทธิในด้านสุขภาพ เป็นต้น  
    นอกจากนี้ ยังมีปัจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่ง คือ การดําเนินการปฏิรูป
ระบบ การศึกษาภายในประเทศซึ่งได้ส่งผลให้ประชาชนไทยเริ่มที่จะรู้จักและตระหนักในสิทธิและ
บทบาท ของตนเองเพ่ิมมากยิ่งขึ้น ซึ่งน่าจะเป็นสาเหตุสําคัญที่ทําให้การละเมิดสิทธิมนุษยชนใน
ประเทศ ไทยมีแนวโน้มลดลง โดยที่ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนจะเล็งเห็นถึงความสําคัญ  
ในประเด็นเรื่องสิทธิมนุษยชนเพ่ิมมากยิ่งข้ึน  
   5.1.4 สังคมท่ีให้ความสําคัญด้านสิ่งแวดล้อมมากข้ึน  
    สังคมไทยมีแนวโน้มที่จะให้ความสําคัญในด้านสิ่งแวดล้อมมากยิ่งขึ้น 
เนื่องจากเกิดความตระหนักในผลกระทบอันเกิดจากการขาดความรอบคอบทางนโยบาย  
ที่ให้ความสําคัญ ต่อภาคอุตสาหกรรมอย่างไม่สมดุล ได้ส่งผลให้เกิดปัญหาความทรุดโทรมและเสื่อม
สลายของสภาพธรรมชาติ รวมทั้งจากการที่ประเทศต่าง ๆ เริ่มเคลื่อนไหวด้านสิ่งแวดล้อมกันมากขึ้น
โดย มีกลุ่มพิทักษ์สิ่งแวดล้อมเป็นแกนนําในการรณรงค์ เป็นเหตุให้ประเทศที่กําลังพัฒนาหันมา 
ตระหนักในเรื่องสิ่งแวดล้อมมากขึ้น นอกจากนี้ ปัญหาสิ่งแวดล้อมยังเป็นประเด็นปัญหาระดับโลกที่ 
ทุกประเทศต้องมีส่วนแก้ไข จึงมีขบวนการรณรงค์ให้มีความรับผิดชอบในการรักษาสิ่งแวดล้อมโลก  
ทั้งในรูปแบบขององค์กรเอกชนผู้พิทักษ์สิ่งแวดล้อมและการทําอนุสัญญาระดับพหุภาคี โดยประเด็น
ทางสิ่งแวดล้อมได้ถูกยกชูขึ้นมาเป็นประเด็นถกเถียงที่สําคัญในการประชุมสุดยอดของ โลกหลายต่อ
หลายครั้งการเจรจาในองค์การการค้าโลกอาจมีการพิจารณาเรื่องสิ่งแวดล้อมกับ เรื่องการค้ าด้วย 
ซึ่งอาจมีการใช้ประเด็นทางสิ่งแวดล้อมเป็นเครื่องมือหนึ่งในการผูกโยงเข้ากับ เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ
การค้าระหว่างประเทศ ส่งผลให้ประเทศไทยต้องคํานึงถึงเรื่องสิ่งแวดล้อมมากยิ่งขึ้น ในด้านการค้า
และการผลิตอุตสาหกรรมจําเป็นต้องปรับตัวให้มีมาตรฐานทางด้าน สิ่งแวดล้อมทัดเทียมกับมาตรฐาน
ระดับสากลเพ่ือมิให้มี อุปสรรคในการขยายตัวของการส่งออกได้  ในประเทศไทยในอนาคต  
20 ปีข้างหน้า แนวโน้มของการให้ความสําคัญแก่ สภาพแวดล้อมจะเพ่ิมสูงขึ้น โดยแนวโน้มธุรกิจและ
การลงทุนที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมจะเพ่ิมมากยิ่งขึ้น เช่น โรงงานแยกขยะ โรงงานรีไซเคิลขยะ 
โรงงานบําบัดน้ำเสีย โรงไฟฟ้าพลังงานขยะ ธุรกิจ การแยกสิ่งของเหลือใช้การใช้พลังงานจาก
ธรรมชาติเพ่ือรื้อฟ้ืนสิ่งแวดล้อม เป็นต้น ซึ่งจะเป็นแหล่ง งานประเภทหนึ่งของคนในสังคมในอนาคต 
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   5.1.5 สังคมท่ีมุ่งสู่การเรียนรู้มากขึ้น  
    สังคมไทยมีแนวโน้มที่จะมุ่งสู่ทิศทางของการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  
มากยิ่งขึ้น โดยมีปัจจัยทางเศรษฐกิจเป็นแรงผลักดันสูงสุดที่ทําให้สังคมและประเทศชาติต้อง
เปลี่ยนแปลงไปโดยปริยาย การไม่ปรับตัวด้านภูมิความรู้ให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของโลก จะทําให้
สังคมนั้นไม่สามารถที่จะยืนหยัดอยู่ได้อย่างมั่นคงท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของภูมิรัฐศาสตร์ใน
อนาคต ยิ่งกว่านั้น เมื่อโลกก้าวสู่การเข้าสู่ยุคของสังคมแห่งความรู้ที่ความรู้จะเป็นอํานาจและเป็น
ปัจจัยที่สําคัญในการสร้างนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีขั้นสูง ซึ่งจะเป็นข้อได้เปรียบทางการแข่งขันของ
ประเทศนั้น ๆ นอกจากนี้ในยุคแห่งข้อมูลข่าวสารสารสนเทศต่าง ๆ ที่เปิดกว้างอย่างเสรีได้ส่งผลให้ 
“ความรู้” เป็นสิ่งที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ไม่ถูกปิดกันหรือมีข้อจํากัดที่ยากต่อการเข้าถึงอีกต่อไป 
รวมทั้งจากนโยบายของรัฐในการปฏิรูปการศึกษาที่เกิดขึ้นนั้น ล้วนแล้วแต่เป็นสาเหตุสําคัญที่ส่งผลให้
สังคมไทยเป็นสังคมมุ่งเน้นให้ความสําคัญกับการเรียนรู้มากยิ่งขึ้นในอนาคต ความเจริญก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นอีกปัจจัยที่ส่งผลให้ความรู้ของซีกโลกหนึ่งกับอีกซีกโลกหนึ่งสามารถที่จะ
เชื่อมต่อถึงกันได้อย่างไร้พรมแดนและมีการต่อยอดทางความรู้นั้นไปอย่าง ไปอย่างไม่มีวันจบสิ้นหาก
สังคมใดที่ไม่เห็นความสําคัญของการเรียนรู้ สังคมนั้นย่อมจะกลายเป็น สังคมที่ล้าหลังและพ่ายแพ้ไป
ในที่สุด  
  5.2 ด้านเศรษฐกิจ 
   5.2.1 การแข่งขันทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น  
    การเปิดเสรีทางการค้าที่มากขึ้นทําให้สินค้าและการผลิตกระจายไปยังแหล่ง
ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ทรัพยากรเคลื่อนย้ายมากขึ้นและสะดวกขึ้น นอกจากนั้น การรวมกลุ่มทาง
การค้าระหว่างประเทศที่เพ่ิมข้อต่อรองทางการค้ามากยิ่งขึ้น บีบให้แต่ละประเทศต้องพยายาม เข้า
เป็นภาคีสมาชิกองค์การค้ากลุ่มต่าง ๆ และต้องปฏิบัติตามพันธกรณีระดับประเทศ ปัจจัยต่าง ๆ 
เหล่านี้  จะทําให้การแข่งขันระหว่างผู้ผลิตในประเทศต่าง ๆ รุนแรงขึ้น ทั้งทางด้านการค้าและ 
ด้านการลงทุนประเทศต่าง ๆ จึงจะต้องเน้นการพัฒนาที่อยู่บนรากฐานของความได้เปรียบของ ตนเอง
เพ่ือความอยู่รอด  
    ประเทศไทยเองต้องเผชิญกับสภาพการแข่งขันทางเศรษฐกิจที่รุนแรง 
มากขึ้น  คนไทยจําเป็นต้องก้าวไปสู่ความเป็นสากลในเวทีการแข่งขันระดับโลก สํานักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานเยาวชนแห่งชาติ (2545, น. 14) ซึ่งสอดคล้องกับมุมมองของ
สมาคมนักเรียนทุนรัฐบาลไทย (2540 , น. 116) ที่กล่าวว่า แนวโน้มของโลกยุคโลกาภิวัตน์และ
ผลกระทบต่อสังคมไทย คือ เกิดการพัฒนาและการแข่งขันทางเศรษฐกิจการพัฒนาเศรษฐกิจ 
โดยเน้นการส่งเสริมอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมได้แพร่กระจายไปทั่วโลกก่อให้เกิดวิถีการดําเนิน
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ชีวิตแบบสะดวกสบายในรูปลักษณ์ของ “บริโภคนิยม” อย่างเต็มที่เกิดการแข่งขันแก่งแย่งกันในทาง
เศรษฐกิจตามวิถีทางแห่งทุนนิยมและการค้าเสรี และกําลังทวีความรุนแรงยิ่งขึ้นตามลําดับ  
    อย่างไรก็ตาม คณะอนุกรรมการโครงการชูเศรษฐกิจไทยในสากล (2539 ,  
น. 25) ได้วิเคราะห์ไว้ว่า ความได้เปรียบประการหนึ่งของประเทศไทย คือ ความสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจ
กับประเทศเพ่ือนบ้าน ข้อตกลงเขตการค้าเสรีอาเซียนจะมีผลสมบูรณ์ในปี 2008 และการรวมประเทศ
ในกลุ่มอินโดจีนให้เป็นอาเซียน ทําให้คาดการณ์ได้ว่าประเทศเพ่ือนบ้านของไทยในอนุภูมิภาค 
ลุ่มแม่น้ำโขงจะมีการปรับระบบเศรษฐกิจเป็นระบบทุนนิยมอย่างสมบูรณ์เอเปคที่จะแปรสภาพตัวเอง
เป็นเขตการค้าเสรีใน พ.ศ. 2563 ทําให้เกิดโอกาสแก่ผู้ประกอบการของไทยได้เป็นอย่างดี อย่างไรก็
ตามในโลกที่มีการแข่งขันกันอย่างเสรีนั้น ความได้เปรียบของประเทศต่าง ๆ เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วมากฐานการผลิตสินค้าสามารถโยกย้ายได้โดยสะดวก และกลุ่มเศรษฐกิจหลัก ๆ ของโลกมี
โอกาสที่จะเปลี่ยนแปลงลําดับความสําคัญ แต่หากประเทศในเอเชียตะวันออกยังคงรักษาแนวโน้ม  
การขยายตัวที่สูงกว่าภาคอ่ืน ๆ ของโลก ภูมิภาคนี้รวมทั้งประเทศไทยจะเป็นแหล่งที่น่าลงทุนต่อไป 
ภาคบริการขยายตัวในระดับสูง หากประเทศไทยมุ่งพัฒนาจุดแข็ง แก้มูลเหตุแห่งปัญหาของจุดอ่อน 
และมุ่งแนวนโยบายเชิงรุกในโอกาสที่กําลังเกิดขึ้นใหม่ ภูมิภาคและเทคโนโลยีใหม่ ทั้งในส่วนที่
เสริมสร้างขึ้นเองด้วยและแพร่กระจายประโยชน์ให้กว้างขวางจะเกิดผลโดยส่วนรวมโอกาสใหม่นี้ คือ 
การขยายตัวสู่การค้านานาชาติเพ่ิมขึ้น โดยอาศัยพ้ืนฐานความได้เปรียบทางภูมิศาสตร์ที่ไทยมีตําแหน่ง
เป็นศูนย์กลาง ประชากรหนาแน่นในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้มีโครงสร้างพ้ืนฐานทาง อุตสาหกรรมที่
ผสมผสานการผลิต การบริการการขนส่งทางอากาศและทางอ่ืน ๆ อีกทั้งไทยมี แรงงานที่พร้อมจะ
เรียนรู้และรับการฝึกได้อย่างดี สมาคมนักเรียนทุนรัฐบาลไทย (2540, น. 34) เมื่อผสานจุดแข็งของ
ไทยกับแนวโน้มธุรกิจโลกจะเคลื่อนไปสู่ภาคบริการเพ่ิมขึ้น อันเนื่องจาก การเติบโตของธุรกิจบน
ฐานข้อมูลข่าวสารสารสนเทศและเทคโนโลยีสมัยใหม่ กอปรกับลักษณะ นิสัยและเอกลักษณ์ของคน
ไทยที่เอ้ือต่อการบริการ คือ การเป็นคนสุภาพอ่อนน้อม มีอัธยาศัยที่เป็น กันเองเข้ากับคนได้ง่าย 
บุคลิกลักษณะเป็นกันเอง บุคลิกลักษณะรักสนุก ส่งผลให้แนวโน้มแรงงาน ภาคธุรกิจบริการของ
ประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจการท่องเที่ยว การโรงแรม ภัตตาคาร ร้านอาหาร การบันเทิง การเงิน 
การธนาคาร ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร หรือศูนย์กลางบริการ ด้านการเงิน การคลังจะยังคงสามารถ
เติบโตได้อย่างต่อเนื่อง  
   5.2.2 ภาคอุตสาหกรรมปรับสู่การใช้เทคโนโลยีการผลิตชั้นสูงมากขึ้น  
    ทิศทางของอุตสาหกรรมของประเทศไทยในสองทศวรรษหน้านั้นจะ
แตกต่างไปจากปัจจุบันพอสมควร จากที่เคยเน้นอุตสาหกรรมที่ต้องใช้แรงงานเข้มข้นในการผลิต 
(labor intensive) จะต้องปรับตัวไปสู่อุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีการผลิตชั้นสูงเนื่องจากการถูกไล่ 
จากตลาดล่างที่ผู้ผลิตจะย้ายฐานการผลิตไปสู่ประเทศตลาดเปิดใหม่ที่มีแรงงานราคาถูก จํานวนมาก 



 110 

ขณะเดียวกับค่าแรงงานของไทยมีราคาสูงกว่าประเทศเหล่านั้น ทําให้สูญเสียความสามารถในการ
แข่งขันด้านต้นทุน จึงมีแนวโน้มที่ในอนาคตประเทศไทยจําเป็นต้องปรับตัว ไปสู่อุตสาหกรรมที่ใช้
เทคโนโลยีขั้นสูงมากขึ้น รวมถึงใช้กําลังคนที่มีความรู้ระดับกลางหรือสูง เช่น อุตสาหกรรมปิโตรเคมี 
อุตสาหกรรมผลิตปูนซีเมนต์ อุตสาหกรรมผลิตเส้นใยประดิษฐ์ ทิศทาง ดังกล่าวส่งผลให้ตลาด แรงงาน
ในอนาคตต้องการแรงงานที่มีความรู้ความชํานาญทาง ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ 
อุตสาหกรรมการเกษตร และช่างเทคนิคต่าง ๆ เพ่ิมขึ้น ควบคู่ไปกับ อุตสาหกรรมผลิตสินค้า
อิเล็กทรอนิกส์ อุตสาหกรรมผลิตเครื่องใช้ไฟฟ้า อุตสาหกรรมผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ ที่จะยั งคงเป็น
อุตสาหกรรมการผลิตที่มีความสําคัญในการผลิต เป็นสินค้าส่งออกท่ีทํารายได้ให้กับประเทศ 2 ด้าน 
   5.2.3 เกิดการว่างงานในกลุ่มแรงงานไร้ฝีมือจนถึงผู้บริหารระดับกลาง  
    ปัญหาด้านแรงงานจะเป็นปัญหาใหญ่สําหรับสังคมไทยในสองทศวรรษหน้า 
เพราะเมื่อเกิดการแทนที่แรงงานด้วยเครื่องจักรและเทคโนโลยีระดับสูงในภาคอุตสาหกรรม และ 
การใช้เครื่องมือสื่อสารและอุปกรณ์สํานักงานที่ทันสมัยในสํานักงานการเก็บข้อมูลและการถ่ายทอด
ความรู้ประสบการณ์การทํางานจะถูกถ่ายทอดด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป แทนผู้เชี่ยวชาญ
และพนักงานในระบบ นอกจากนี้ การผลิตของไทยจําเป็นต้องหนีไปสู่การผลิตที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูง
เพ่ือให้การผลิตสามารถแข่งขันกับประเทศท่ีมีค่าแรงต่ำกว่า จึงต้องการแรงงานที่มีทักษะฝีมือที่สูงกว่า
แรงงานไร้ฝีมือราคาถูกในอดีต  
    การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ทําให้ภาคธุรกิจใช้แรงงานคนน้อยลง โดยเฉพาะใน
กลุ่มแรงงานไร้ฝีมือจนถึงผู้บริหารระดับกลาง ตลอดจนแรงงานที่ไม่สามารถปรับตัวให้สอดคล้องกับ 
การเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคตได้โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ และเทคโนโลยีการผลิตจะทําให้ภาคเศรษฐกิจต่าง ๆ ต้องการคนที่มี ทักษะเฉพ าะ 
ด้านทางเทคโนโลยีมากขึ้น และการเปิดเสรีทางการค้าทําให้แรงงานที่ ไม่มีทักษะใน การใช้
ภาษาต่างประเทศไม่เป็นที่ต้องการของภาคธุรกิจมากขึ้นเรื่อย ๆ ประเทศไทยมีความเสี่ยงของการ
ประสบภาวะว่างงานเรื้อรังค่อนข้างสูง เนื่องจากแรงงานไทยมีสัดส่วนแรงงานไร้ฝีมือสูง โดยแรงงานที่
มีการศึกษาในระดับประถมศึกษา หรือต่ำกว่ามีอยู่ถึงประมาณกึ่งหนึ่งของแรงงานทั้งระบบการ
ยกระดับแรงงานโดยการให้ความรู้ และฝึกทักษะที่จําเป็นในอนาคตให้กับแรงงานที่มีพ้ืนฐานความรู้
ระดับประถมศึกษาลงมาได้นั้น กระทําได้ค่อนข้างยาก ประกอบกับนิสัยที่ไม่สนใจในการ เรียนรู้ด้วย
ตนเอง จะส่งผลทําให้ส่วนหนึ่ง ของแรงงานเหล่านี้ไม่มีคุณสมบัติที่ตรงกับความต้องการของภาคการ
ผลิตที่กําลังจะเปลี่ยนไปและ จะไม่มีโอกาสในการทํางานในอนาคต (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ , 
2543, น. 1) นอกจากนั้น การแข่งขันทางการค้าอย่างรุนแรงเป็นตัวอย่างให้เกิดความต้องการแรงงาน
ที่มีคุณภาพฝีมือใน ขณะที่เยาวชนส่วนใหญ่ยังเป็นแรงงานไร้ฝีมือ จึงเกิดความจําเป็นที่เยาวชนจะต้อง
รีบพัฒนาฝีมือ แรงงาน (สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานเยาวชนแห่งชาติ, 2545, น. 14)  
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   5.2.4 ความเหลื่อมล้ำระหว่างเมืองกับชนบทขยายตัวเพ่ิมข้ึน  
    การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกอันเนื่องมาจากระเบียบเศรษฐกิจใหม่ที่
เกิดขึ้นพร้อมกับกระแสโลกาภิวัตน์จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
การเปิดเสรีทางการค้า และการรวมกลุ่มเศรษฐกิจในระดับภูมิภาค รวมทั้งการขยายตัวของกระแส 
ประชาธิปไตย การคุ้มครองสิทธิมนุษยชนและกระแสท้องถิ่น ได้นํามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงของ วิถีชีวิต 
ค่านิยม และวัฒนธรรมของประชาคมโลก ทําให้ระบบเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของโลกมี
ความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันมากยิ่งขึ้น ขณะเดียวกัน การพัฒนาที่เน้นระบบเศรษฐกิจเสรี ผสมผสานกับ
อิทธิพลของกระแสโลกาภิวัตน์ แม้ได้สร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคม ของโลกแต่ในอีก
ทางหนึ่ง กลับทําให้ผู้มีโอกาสอยู่แล้วมีทางที่จะฉวยประโยชน์ได้มากยิ่งขึ้นเพราะ มีความพร้อม  
ด้านทุนมากกว่า ส่งผลทําให้ช่องว่างของความไม่เท่าเทียมระหว่างประเทศร่ำรวยกับ ประเทศยากจน
และระหว่างคนรวยกับคนจนขยายออกมากขึ้น  
    รัฐบาลยังไม่ประสบความสําเร็จในการใช้นโยบายการกระจายความเจริญ 
ทางเศรษฐกิจ การศึกษา และความเจริญด้านต่าง ๆ ออกสู่ชนบท ในอนาคตอันใกล้นี้ คนในสังคม 
เมืองจะยังคงเป็นผู้ที่ได้รับโอกาสที่ดีกว่าทั้งในเรื่องการศึกษาการสาธารณสุข การลงทุน การเข้าถึง 
เทคโนโลยีทันสมัย ทําให้เกิดความเหลื่อมล้ำทางความเจริญและทําให้ช่องว่างระหว่างรายได้ของ  
คนรวยและคนจนเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งจะส่งผลทําให้การอพยพของคนจากชนบทเข้ามาหางานในเมือง 
ยังคงดําเนินต่อไปเกิดการกระจุกตัวและเกิดความแออัดในตัวเมืองเพ่ิมข้ึน  
    ปัจจุบันเริ่มตระหนักถึงปัญหาดังกล่าวและเริ่มมีการกระจายความเจริญ 
ออกสู่ชนบท แต่เท่าที่ผ่านมายังไม่ประสบความสําเร็จเท่าที่ควร โดยเฉพาะปัญหาความยากจนและ 
ความเหลื่อมล้ำของการกระจายรายได้รุนแรงขึ้น กล่าวคือภาวะความยากจนได้เพ่ิมสูงขึ้นจากร้อยละ 
11.4 ของประชากรทั้งประเทศ หรือคิดเป็นจํานวนคนยากจน 6.8 ล้านคน ในปี 2539 เพ่ิมขึ้นเป็น
ร้อยละ 15.9 หรือคิดเป็นจํานวนคนยากจน 9.9 ล้านคน ในปี 2542 และในช่วงเวลา เดียวกัน  
การกระจายรายได้แย่ลง โดยกลุ่มคนที่มีรายได้น้อยที่สุด 20 เปอร์ เซ็นต์แรก มีสัดส่วน รายได้ ลดลง
จากร้อยละ 4.2 เหลือร้อยละ 3.8 ขณะที่กลุ่มคนมีรายได้สูงสุด 20 เปอร์เซ็นต์แรก มีสัดส่วนรายได้
เพ่ิมขึ้น จากร้อยละ 56.5 เป็นร้อยละ 58.5 อีกทั้งจํานวนคนว่างงานก็มีเพ่ิมมากขึ้น กว่าช่วงก่อนเกิด
วิกฤตเกือบ 1 ล้านคน (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2545, น. 6) 
  5.3 วัฒนธรรม  
   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545 , น. 75-86) วัฒนธรรมไม่ใช่
เรื่องในอดีตที่ตายแล้ว การส่งเสริมการดําเนินงานด้านวัฒนธรรมจึงไม่ควรยึดติดอยู่กับเรื่อง 
การอนุรักษ์ หรือหลงใหลอยู่เฉพาะวัฒนธรรมไทยจนกลายเป็นหลงชาติพันธุ์ชาตินิยมจนเกินเหตุ  
จนลืมวัฒนธรรม ที่เป็นกระแสโลก ซึ่งคนซึมซับอยู่ตลอดเวลา  
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   วัฒนธรรมเป็นเรื่องที่ลึกซึ้งของภาพที่ทับซ้อนกันหลายภาพ ทั้งวัฒนธรรมกระแส
หลัก ซึ่งได้แก่กระแสโลก และวัฒนธรรมแกนกลางซึ่งเป็นวัฒนธรรมระดับชาติ รวมทั้งวัฒนธรรม  
ย่อย ๆ เช่น วัฒนธรรมระดับภูมิภาค วัฒนธรรมระดับท้องถิ่นและชุมชน ประเด็นสําคัญของ  
การดําเนินการ ด้านวัฒนธรรม คือ การคํานึงถึงความหลากหลาย  
   ประเทศไทยได้ชื่อว่าเป็นประเทศที่สามารถผสมกลมกลืนทางวัฒนธรรมได้ดีที่สุด
แห่งหนึ่งในโลก คนไทยสามารถอยู่ร่วมกับคนต่างเชื้อชาติ ต่างศาสนา และต่างความเชื่อได้อย่างสันติ 
ซึ่งแสดงว่ามีวิถีคิด วิถีปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสมมาตั้งแต่อดีตที่ควรศึกษาและสืบทอดต่อไป  
   การศึกษา คือ การสืบทอดวัฒนธรรมจากคนรุ่นหนึ่งไปสู่อีกรุ่นหนึ่ง แต่วัฒนธรรม
ไม่ได้ หยุดนิ่ง มีการเกิด ดับ และเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา การศึกษาเพ่ือสืบทอดวัฒนธรรมจึงต้องมี 
การเรียนรู้และปรับเปลี่ยนตลอดเวลาด้วย ที่สําคัญยิ่งไปกว่านั้นก็คือหากการศึกษาไม่มีวัฒนธรรมเป็น
เนื้อหาสาระ เป็นตัวชี้นํา และวัดผลจะทําให้การศึกษาไม่สัมพันธ์กับวิถีชีวิต ไม่มีฐานรากที่สามารถ
สัมผัสได้จึงจําเป็นต้องมีการบูรณาการการศึกษากับวัฒนธรรม เพ่ือพัฒนาวิถีชีวิตของคนและสังคมให้
เจริญรุ่งเรือง มีคุณภาพยิ่งข้ึน  
  3.1 การบูรณาการวัฒนธรรมกับการจัดกระบวนการเรียนรู้  
   3.1.1 สังคมในปัจจุบันส่วนหนึ่งมีปัญหาและอ่อนแอมาก เช่น ปัญหายาเสพติด 
และเพศสัมพันธ์ของเด็กวัยรุ่นในปัจจุบัน ที่เกิดจากค่านิยมที่ผิดเพ้ียน ซึ่งเป็นเรื่องที่น่าวิตก สิ่งที่จะ
ช่วยเยียวยาได้คือวัฒนธรรม แต่ถ้าเอาวัฒนธรรมไปรับใช้การท่องเที่ยวเพ่ือมุ่งเป็นธุรกิจการค้าแล้ว 
สภาพสังคมช้างล่างจะวิกฤตยิ่งขึ้น  
    เมื่อเกิดปัญหากับเยาวชน ทุกฝ่ายจะโทษว่าเป็นเพราะการศึกษา แต่ระบบ
การศึกษาอย่างเดียวไม่อาจช่วยได้ เพราะที่จริงแล้วส่วนใหญ่เด็กจะซึมซับค่านิยมจาก ครอบครัว 
ชุมชนและสังคม ตลอดเวลา การบูรณาการวัฒนธรรมกับการศึกษาจึงต้องมีการ เชื่อมโยงระหว่าง
สถานศึกษา ครอบครัว และสังคมด้วย เพ่ือช่วยกันสร้างภูมิคุ้มกันที่เข้มแข็งให้กับ เด็กและทุกคนใน
สังคม  
   3.1.2 กระแสการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน ทําให้เกิดการขัดแย้งระหว่าง วัฒนธรรม
ซ่ึงเป็นค่านิยมที่สถานศึกษามุ่งปลูกฝังที่เน้นในเรื่องคุณค่า กับกระแสค่านิยมในสังคมที่ เป็นเรื่องมูลค่า 
ทําให้คนในสังคมเปลี่ยนจากจิตนิยม ไปมุ่งวัตถุนิยมยิ่งขึ้น คนในสังคมและเด็กใน ปัจจุบันมีค่านิยมที่
จะให้คุณค่ากับสิ่งที่มีมูลค่า หรือเอาสิ่งที่มีมูลค่ามาเป็น เรื่องของคุณค่า เช่น ในเรื่องของการมี
โทรศัพท์มือถือ การใช้เสื้อผ้าสิ่งของที่มียี่ห้อของต่างประเทศที่มีชื่อเสียงและมี ราคาแพงการนิยมชื่น
ชมคนรวยมากกว่าคนดี เป็นต้น  
    การศึกษาต้องพยายามหาวิธีการให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ที่จะ 
วิเคราะห์และสร้างความสมดุลในการให้ค่านิยมระหว่างเรื่องที่เป็นคุณค่า กับมูลค่าอย่างถูกต้อง 
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สามารถผสมผสานระหว่างกระแสวัฒนธรรมไทยกับกระแสวัฒนธรรมโลกที่ไม่สามารถปฏิเสธได้  ให้
เหมาะสมตามความเปลี่ยนแปลงของสังคมและยุคสมัยด้วย โดยอาจนําวัฒนธรรมของเด็ก หรือ 
ความเป็นจริงในชีวิตของเด็กมาเป็นประเด็นเพ่ือศึกษาและบูรณาการเข้าไปในเนื้อหาสาระและ
กระบวนการเรียนการสอน  
   3.1.3 สาเหตุที่ทําให้การเรียนการสอนในโรงเรียนล้มเหลวโดยเฉพาะในมิติ  
ทางวัฒนธรรมนั้น ก็เพราะกระแสโลกาภิวัตน์และความก้าวหน้าทางด้านสื่อและเทคโนโลยีต่าง ๆ 
ทําให้เด็กได้รับรู้รอบด้าน ทั้งสิ่งที่เป็นด้านบวกและด้านลบ ในขณะที่การเรียนรู้ในสถานศึกษามี 
ขอบเขตจํากัดไม่ครอบคลุมและไม่ทันกับกระแสการรับรู้ของผู้เรียน โดยเฉพาะเด็กวัยรุ่นปัจจุบัน  
ซึ่งมีวัฒนธรรมของตนเอง ที่เกิดจากการรับรู้และวิธีคิด ซึ่งทําให้เกิดพฤติกรรมต่าง ๆ ขึ้นได้อย่าง 
รวดเร็ว และไปไกลมากจนสถานศึกษาไม่มีช่องทางท่ีจะตามได้ทัน ไม่สามารถสร้างภูมิคุ้มกัน ต้านทาน
ให้ได้ทันเวลา  
   3.1.4 การบูรณาการการศึกษากับวัฒนธรรม จะต้องมีการทบทวนค่านิยมและ 
ปรัชญาการศึกษาให้ชัดเจนก่อนว่าคืออะไรการศึกษาไม่ใช่การท่องจําความรู้แล้วสอบให้ได้คะแนนดี
เลื่อนชั้นไปเรื่อย ๆ จนได้ปริญญาก็ดีใจว่าเรียนจบแล้ว การศึกษาไม่ใช่การให้องค์ความรู้สําเร็จรูป  
    ผู้ที่สําเร็จการศึกษาไม่ใช่ผู้ที่มีความรู้ทั้งหมดจบสิ้นแล้ว แต่เป็นการที่มี
ความรู้และทักษะพ้ืนฐานที่ จําเป็นเท่านั้น  
   3.1.5 การศึกษาต้องเป็นกระบวนการเรียนที่ทําให้เกิดการพัฒนาวิถีการคิด คือ 
รู้จักคิดอย่างมีเหตุมีผล รู้จักตั้งคําถามประมวลข้อเท็จจริง พิจารณา วิเคราะห์ สรุปหาคําตอบและ 
แนวทางการจัดการที่เหมาะสม เพ่ือเป็นแนวทางหรือเป็นเครื่องมือ ในการทํางานและดํารงชีวิตต่อไป
ผู้เรียนที่สามารถปรับเปลี่ยน ประยุกต์ใช้ได้ตลอดเวลาตามความเหมาะสมและประสบการณ์ต่าง ๆ  
ที่เข้ามาในชีวิต และสามารถแสวงหาความรู้ด้วยตัวเองต่อไปได้  
   3.1.6 ระบบการศึกษาของไทยแต่เดิมมุ่งเน้นเรื่องความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 
ของคนทั้งชาติ เพ่ือความเป็นปึกแผ่นมั่นคงภายในประเทศ ต้องพยายามทําให้คนไม่มีความแตกต่าง
กันจึงเกิดวัฒนธรรมระดับชาติ เช่น การมีภาษากลาง มีความรู้ที่เป็นแบบแผนจากส่วนกลาง และ  
การบริหารจัดการแบบรวมศูนย์ เป็นต้น  
    วัฒนธรรมระดับชาติเหล่านี้ทําให้วัฒนธรรมท้องถิ่นบางเรื่อง บางพ้ืนที่  
สูญหายไปมาก เช่น ภาษาท้องถิ่น กฏระเบียบ จารีตประเพณีของท้องถิ่น วิถีชีวิตและภูมิปัญญา 
ท้องถิ่น เช่น การอาชีพ อาหารการกิน การรักษาสุขภาพ การละเล่น การช่าง และศิลปะพ้ืนบ้านของ 
ท้องถิ่น การที่คนไม่รู้จักรากเหง้าและวัฒนธรรมของท้องถิ่นชุมชน ทําให้ไม่เกิดความภูมิใจและผูกพัน
กับท้องถิ่น เมื่อเรียนจบก็มุ่งเข้ามาหางานทําในเมืองใหญ่ โดยเฉพาะในกรุงเทพฯ แม้จะผิดหวังหางาน
ทําไม่ได้แต่คนจํานวนไม่น้อยไม่คิดที่จะกลับไปมีวิถีชีวิตและช่วยพัฒนาบ้านเกิดของตน  
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   3.1.7 การจัดการศึกษาต้องไม่ยึดติดอยู่กับตํารา และคู่มือเพียงเล่มเดียว  
หรือมีวิถีคิด วิถีดําเนินการแบบเดียวเหมือนกันหมดทุกโรงเรียน เพราะแต่ละโรงเรียนมีบริบทสภาพ 
แวดล้อมวัฒนธรรมขององค์กร และชุมชนต่างกัน การใช้วิถีคิด วิถีดําเนินการแบบเดียวกันหมด  
เป็นปัจจัยหนึ่งทําให้การจัดการศึกษาล้มเหลวเงื่อนไขสําคัญของการจัดการศึกษา คือต้องมี  
ความยืดหยุ่นและความหลากหลาย ในเรื่องหลักสูตร ตํารา วิถีคิด วิถีปฏิบัติที่ปรับให้เหมาะสมกับ 
พ้ืนที่ ท้องถิ่น ชุมชน และกาละเทศะโดยต้องบูรณาการเนื้อหาหลักสูตรท้องถิ่น กับวัฒนธรรมย่อย 
ของชุมชนท้องถิ่นโดยอาจเปิดเวทีให้มีการต่อรองว่า สัดส่วนของหลักสูตรท้องถิ่นต่อหลักสูตรกลาง 
ควรเป็นเท่าไร และให้สิทธิชุมชนเป็นผู้กําหนด เพ่ือเสริมพลังให้ชุมชนใช้สิทธิตามที่พระราชบัญญัติ 
การศึกษาแห่งชาติฯ ได้กําหนดภาพอุดมคติไว้แล้ว  
   3.1.8 การทลายกําแพงหรือเปิดรั้วโรงเรียนไปสู่ชุมชน มิใช่เป็นเพียงการนําผู้เรียน
ออกไปทัศนศึกษา ไปร่วมกิจกรรมนอกโรงเรียนเท่านั้น ครูและนักเรียน ต้องมอง คิด พิจารณา ให้ไกล
กว่าสิ่ งที่อยู่ ในห้องเรียน ตําราเรียน และหลักสูตรโดยเฉพาะต้องเชื่อมโยง เรื่องที่ เรียนกับ
สภาพแวดล้อมและบริบทของสังคมและชุมชนด้วย มีคํากล่าวที่ว่า “ถนน สะพาน และสื่อต่าง ๆ  
ทําให้คนไกลได้ใกล้กัน แต่ขณะเดียวกันก็ทําให้คนใกล้ไกลกัน” เช่นเดียวกับการศึกษาในโรงเรียนที่ 
ทําให้ผู้เรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ทั่วโลกมากมาย แต่สิ่งที่อยู่ใกล้ตัวในท้องถิ่นชุมชน ของตนกลับไม่รู้จักลึกซึ้ง 
ปัจจุบันครูส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีความรู้เกี่ยวกับท้องถิ่น จึงควรเอาผู้รู้ในท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการเรียนการสอนด้วย  
   3.1.9 วัฒนธรรมการเรียนรู้ของต่างองค์กร อาจมีวิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ 
แตกต่างกัน แต่เงื่อนไขอย่างหนึ่งซึ่งเป็นวัฒนธรรมของครูที่ควรเหมือนกันก็คือ การเป็นคุณครูที่รัก
ศิษย์และศิษย์รัก ความรักเป็นพ้ืนฐานของความสุข และจะทําให้เด็กเกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุข 
ด้วย ครูควรจะมีสัมมาทิฐิ ขันติธรรมเข้าใจเด็ก และวัฒนธรรมของเด็ก ครูต้องตระหนักว่าไม่ใช่ผู้ที่รู้ 
ทุกเรื่องแต่ต้องเรียนรู้ไปพร้อมกับเด็ก ต้องมีวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกัน โรงเรียนจึงต้องส่งเสริม  
การจัดกิจกรรมที่สร้างและพัฒนาควบคู่ไปกับการสร้างและพัฒนาเด็กด้วย วัฒนธรรมการเรียนรู้อีก
ประการหนึ่งคือการสร้างบรรยากาศใน สถานศึกษาให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ และกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิด
ความอยากเรียนรู้ โดยบุคลากรทุกคนต้องมีส่วนร่วม การเรียนรู้วัฒนธรรมจะสําเร็จได้ต้องสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนอย่างต่อเนื่อง  
   3.1.10 การเรียนรู้วัฒนธรรมจะเกิดข้ึนได้จากการซึมซับการเข้าใจอย่างลึกซึ้ง และ
ความซาบซึ้ง โดยมีรายละเอียดดังนี้  
    1) การเรียนรู้วัฒนธรรมที่ได้ผลจะต้องเกิดจากการซึมซับจนหยั่งรากลึก 
ถึงจิตใจของผู้ เรียน การซึมซับจะเกิดได้จาก การได้รู้ ได้เห็น ได้ยินบ่อย ๆ เป็นกิจวัตรจนเป็น 
ธรรมชาติ เช่น ภาษาพูด ซึ่งไม่ต้องสอนเพราะเด็กจะซึมซับตั้งแต่ยังเล็กและค่อย ๆ มีพัฒนาการ 
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เพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆ การเรียนรู้วัฒนธรรมที่นาน ๆ ทําครั้งหนึ่งจึงไม่ได้ผล แท้ท่ีจริงแล้วการสอน วัฒนธรรม
สามารถแทรกอยู่ได้ในทุกวิชา และควรให้เรียนรู้ตั้งแต่เด็กอย่างต่อเนื่องไปจนทุกระดับการศึกษา  
 
    2) การทําให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจถึงความหมายและเห็นคุณค่าของ
วัฒนธรรมจากวิธีการเขียน การบอก การสอนหรืออภิปรายเพียงอย่างเดียวไม่อาจทําให้ผู้เรียน เข้าถึง
วัฒนธรรมได้ การเรียนการสอนควรจะต้องให้ผู้เรียนได้คิดวิเคราะห์ ซึ่งจะช่วยให้เกิด สติปัญญา และ
การได้ฝึกปฏิบัติทําจริงในกิจกรรมนั้น ๆ ด้วยตนเอง จะทําให้เกิดทักษะ การที่สามารถทําได้  ทําเป็น
จะทําให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของตนเองในเรื่องนั้น ซึ่งจะทําให้เรียนรู้อย่างมีความสุข  เกิดความ
ภูมิใจในตัวเองและในสิ่งที่ทํา จะทําให้รู้จักเข้าใจและรักวัฒนธรรมไทย ซึ่งมีสิ่งที่มีคุณค่าดีงามอยู่
มากมาย และใส่ใจในวัฒนธรรมอย่างสืบเนื่อง สามารถสืบทอดต่อไปได้ ด้วยตนเอง ครูควรเป็นเพียงผู้
เชื่อมโยง (Culture broker) เป็นผู้ให้คําแนะนําตามคํากล่าวของ พระพุทธเจ้าที่ว่า อกขาตาโร ตะถาค
ตา ตถาคตเป็นเพียงผู้แนะนําเท่านั้น  
    3) การเรียนรู้วัฒนธรรมต้องทําให้ผู้เรียนซาบซึ้งถึงคุณค่าของวัฒนธรรม 
ซึ่งจะเกิดขึ้นได้จากการที่ซึมซับวัฒนธรรมจนกลายเป็นวิถีชีวิต หรือเกิดจากการเข้าใจอย่างลึกซึ้ง 
จากการได้ปฏิบัติจนทําได้ทําเป็น รู้จัก เห็นความหมาย และคุณค่าของวัฒนธรรม การบูรณาการ 
วัฒนธรรมกับการศึกษา ไม่ใช่เพียงการพาผู้เรียนไปร่วมพิธีกรรมทางศาสนาที่วัด หรือพิธีการตาม
ประเพณีนาน ๆ ครั้ง เพียงเพ่ือให้ผู้เรียนได้เห็นหรือจดจํารูปแบบ ขั้นตอนของพิธีกรรมเท่านั้น 
แต่ควรเป็นการศึกษาคุณค่าของพิธีกรรมนั้นโดยเชื่อมโยงให้เห็นความสัมพันธ์ว่ามีความหมายและ  
มีคุณค่าต่อชีวิต เช่น เป็นพิธีกรรมเพ่ือสร้างความมั่นใจให้แก่บุคคล หรือสร้างความสามัคคี  
สร้างความม่ันคงทางสังคม เป็นต้น  
  5.4 ด้านการเมือง  
   5.4.1 การเมืองไทยอยู่ใต้อิทธิพลการจัดระเบียบโลกใหม่ด้านการค้า 
    การเมืองไทยในอนาคตมีแนวโน้มที่จะอยู่ภายใต้อิทธิพลการจัดระเบียบใหม่
ทางการค้า ทั้งนี้เนื่องจากภายหลังการล่มสลายของประเทศคอมมิวนิสต์ในยุโรประเบียบโลกใหม่  
ซึ่งมีมิติที่หลากหลายมาก ได้ถูกใช้เป็นเครื่องมือแทนการใช้ประเด็นทางประชาธิปไตยในยุคของ 
สงครามเย็นที่ประเทศมหาอํานาจได้ใช้เป็นเครื่องมือเพ่ือต่อสู้กับลัทธิคอมมิวนิสต์ ภายใต้ระเบียบ  
โลกใหม่นั้นได้มีการสร้างมาตรฐานของคุณค่าชุดหนึ่งที่ทําหน้าที่เป็นเสมือนเครื่องมือในการจัด 
ระเบียบโลกให้อยู่ในกรอบท่ีได้วางไว้  
    กรอบที่ จัดระเบียบโลกใหม่นี้  เช่น  สิทธิมนุษยชน ประชาธิป ไตย 
การกระจายอํานาจการปกครองที่ดี การสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน ความโปร่งใส การลดกําลัง
ทหาร และการลดอาวุธ การรักษาสิ่งแวดล้อม มาตรฐานชุดดังกล่าวมักถูกหยิบยกขึ้นมาผูกโยงกั บ
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เงื่อนไข ทางเศรษฐกิจการค้า เพ่ือสร้างแรงกดดันให้ประเทศสมาชิกและประชาคมโลกต้องตัดสินใจ
ยินยอม ปฏิบัติตามโดยดุษฎี การต่อรองในเวทีความสัมพันธ์ระหว่างประเทศในอนาคตจะมิได้ใช้กําลัง
ทาง ทหารเป็นเครื่องมือหลักในการจัดระเบียบโลก แต่จะใช้กติการะหว่างประเทศและชุดมาตรฐาน
ของคุณค่าเหล่านี้ เป็นเครื่องมือในการจัดระเบียบความสัมพันธ์ระหว่างรัฐต่อรัฐ  
    รัฐประชาชาติใดที่ทําการละเมิดชุดมาตรฐานเหล่านี้จะถูกกระแสกดดันและ
มติ ลงโทษจากนานาประเทศผ่านองค์กรเหนือรัฐบีบให้ต้องปรับตัวปฏิบัติตาม ดังกรณีที่อิรักเข้า
รุกราน คูเวตจนถูกมติลงโทษจากสหประชาชาติ กรณีของการฆ่าล้างเผ่าพันธุ์ในโคโซโวที่ประเด็นเรื่อง
สิทธิ มนุษยชนถูกหยิบมาใช้เป็นข้ออ้างในการใช้กําลังทหารเข้าจัดการ หรือการละเมิดสิทธิมนุษยชน
ใน ติมอร์ตะวันออกที่องค์กรเหนือรัฐอย่าง UN ต้องยื่นมือเข้ามาแทรกแซงกิจการภายในประเทศ 
อินโดนีเซีย ยิ่งกว่านั้น ระเบียบโลกเหล่านี้ยังพร้อมที่จะแทรกตัวลงมามีอิทธิพล ในการจัด ระเบียบ
ภายในประเทศด้วย ดังจะเห็นตัวอย่างชัดเจนในกรณีของประเทศไทยที่มาตรฐานเรื่องสิทธิ มนุษยชน
ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม การกระจายอํานาจ และความโปร่งใสได้แทรกตัวไหลจาก ระดับโลกลง
มาหยั่งรากอยู่ในรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบันของไทย ส่งผลให้การดําเนินการต่าง ๆ ของรัฐบาลไทย  
ไม่สามารถทําได้อย่างมีอํานาจทางอธิปไตยที่เด็ดขาดแต่เพียงผู้เดียวอีกต่อไป แต่ต้องคํานึงถึงข้อตกลง
ต่าง ๆ ที่ใช้เป็นมาตรฐานในระเบียบโลกใหม่เป็นสําคัญ  
   5.4.2 การเมืองที่เป็นประชาธิปไตยสูงขึ้น  
    สังคมไทยมีแนวโน้มที่ระบบการเมืองจะมีความเป็นประชาธิปไตยที่สูงขึ้น 
เนื่องจากกระแสการพัฒนาประชาธิปไตยได้เคลื่อนตัวมาสู่ประเทศไทยพร้อมกับระเบียบโลกใหม่ และ
สารสนเทศที่ถูกเผยแพร่กระจายออกไป ยิ่งเมื่อโลกคอมมิวนิสต์ในยุโรปล่มสลายและค่ายคอมมิวนิสต์
ในเอเชียค่อย ๆ ปรับเศรษฐกิจไปสู่ระบบตลาดมากขึ้น ทําให้การแบ่งขั้วทางการเมือง 2 ขั้ว 
(bipolarity) ระหว่างค่ายคอมมิวนิสต์และค่ายประชาธิปไตยสิ้นสุดลง การเมืองโลกตกอยู่ภายใต้
กระแสประชาธิปไตย แนวคิดเสรีประชาธิปไตยกลายเป็นอุดมการณ์ทางการเมืองที่ครองอํานาจนําใน
โลก ประชาธิปไตยกลายเป็นบรรทัดฐานเดียวของระบอบการเมือง โดยมีประเทศเสรีประชาธิปไตย
ตะวันตกเป็นแกนนําการเผยแพร่อุดมการณ์นี้  
    ประเทศไทยที่มีรูปแบบการปกครองประชาธิปไตยเพียงเปลือกนอก จะถูก
กดดัน จากสังคมโลกให้ปรับตัวสู่ความเป็นประชาธิปไตยที่แท้จริงเพ่ือผลประโยชน์ในการจัดระเบียบ
โลกใหม่ทั้งทางด้านเศรษฐกิจการค้าและการเมือง ดังที่ประเทศมหาอํานาจ เช่น สหรัฐและยุโรปมัก 
นํามาใช้เป็นประเด็นในการประณามประเทศในแถบอาเซียนที่เห็นว่าเป็นเผด็จการ  
    ในบริบทของประเทศไทย การปฏิรูปการเมืองผ่านการร่างรัฐธรรมนูญเป็น
สิ่งสะท้อนสําคัญที่แสดงให้เห็นถึงอิทธิพลของกระแสการพัฒนาไปสู่ประชาธิปไตย เราได้เห็น 
การพยายามก่อตั้งสถาบันทางสังคมใหม่ ๆ ขึ้นตามรัฐธรรมนูญ เพ่ือเข้ามาทําหน้าที่ปกป้องสิทธิ 
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เสรีภาพ และรับประกันความเสมอภาคของปัจเจกบุคคล การพยายามปฏิรูปโครงสร้างและสถาบัน
ทางการเมืองต่าง ๆ ให้เป็นประชาธิปไตยตามมาตรฐานของโลกตะวันตกการเรียกร้องการพัฒนา 
ประชาธิปไตยจะทวีมากขึ้น เพราะยิ่งเราเปิดประเทศออก ประชาชนในประเทศก็สามารถเข้าถึง 
การศึกษา ข้อมูลข่าวสาร และค่านิยมประชาธิปไตยตะวันตกที่แฝงมากับสื่อสารสนเทศต่าง ๆ  
ซึ่งปัจจัยเหล่านี้มีส่วนสัมพันธ์โดยตรงกับการพัฒนาไปสู่ความเป็นประชาธิปไตยท่ีจะตามมา  
    นอกจากนี้ เศรษฐกิจการค้าเสรีตามกระแสโลกาภิวัตน์ยังเป็นปัจจัยหนึ่งที่
สําคัญที่มีผลต่อการสนับสนุนให้กระแสพัฒนาสู่ความเป็นประชาธิปไตยขยายตัวขึ้นในประเทศไทย 
เนื่องจากเศรษฐกิจของประเทศไทยอยู่ในกลุ่มการค้าทั้งระดับภูมิภาคและระดับโลกที่เน้นการเปิด 
การค้าเสรี ดังนั้นจึงจําเป็นต้องพ่ึงพาการค้าการลงทุนจากต่างประเทศทําให้ประเทศไทยจําต้องรับ 
เงื่อนไขและกฎระเบียบต่าง ๆ ที่กําหนดขึ้นจากกลุ่มประเทศมหาอํานาจให้เราต้องมีความเป็น 
ประชาธิปไตยมากขึ้นด้วย เช่น กลไกการทํางานของรัฐจะต้องมีความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 
รัฐบาลจะต้องมีความเป็นประชาธิปไตยมีการควบคุมรัฐบาล ด้วยเงื่อนไขทางด้านสิทธิมนุษยชน 
สิ่งแวดล้อม ทรัพย์สินทางปัญญา เพ่ือแลกกับผลประโยชน์ทางการค้า เป็นต้น  
   5.4.3 การเมืองที่โปร่งใสมากขึ้น  
    สังคมไทยมีแนวโน้มที่จะมีระบบการเมืองที่โปร่งใสมากยิ่งขึ้น เนื่องจาก
อิทธิพล การค้าเสรีทําให้ประเทศไทยต้องพ่ึงพาการลงทุนจากต่างประเทศ ประเทศไทยจะถูกกดดันให้ 
ต้องแก้ไขปัญหาคอรัปชั่นอย่างจริงจังมากขึ้น โดยเฉพาะการคอรัปชั่นในหมู่นักการเมืองและ ในระบบ
ราชการ เพราะการคอรัปชั่นจะไปเพ่ิมต้นทุนดําเนินการของธุรกิจ ทําให้นักลงทุนไม่กล้าเข้า มาลงทุน 
ผู้ประกอบการต่างประเทศไม่กล้าค้าขายด้วยการคอรัปชั่นจะถูกนํามาผูกโยงกับเงื่อนไข ทางการค้า
การลงทุนและเป็นสิ่งที่ประเทศคู่ค้าในเวทีเศรษฐกิจระหว่างประเทศให้ความสนใจ ประเทศไทยจึง
เลี่ยงไม่ได้ที่จะต้องปรับปรุงในเรื่องนี้นอกจากปัจจัยทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศ แล้ว ปัจจั ยเรื่อง
เทคโนโลยียังมีส่วนทําให้สื่อมวลชนและองค์กรประชาชนสามารถตรวจสอบ การทํางานและขุดคุ้ยเปิด
โปงการทุจริตคอรัปชั่นของนักการเมืองได้มากขึ้น  
    ขณะเดียวกัน ข้อกฎหมายจากบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญบางส่วนได้
สนับสนุน ประเด็นนี้ด้วย อาทิ การให้ประชาชนมีสิทธิเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของทางราชการ การให้
ประชาชน มีสิทธิขอคําชี้แจงจากราชการก่อนที่รัฐจะลงมือดําเนินโครงการใด ๆ อันจะส่งผลกระทบ
ต่อ ความเป็นอยู่ของประชาชน การห้ามนักการเมืองมีหุ้นส่วนในหน่วยงานเอกชนใด ๆ การจัดตั้ง 
หน่วยงานอิสระตรวจสอบบัญชีทรัพย์สินและหนี้สินของนักการเมืองและดํารงตําแหน่งระดับสูงใน 
ราชการ ปัจจัยเหล่านี้  จะทําให้การทุจริตกระทําได้ยากลําบากขึ้น มีต้นทุนที่ต้องเสียมากขึ้น  
จึงอาจเป็นสาเหตุให้การเมืองในประเทศไทยมีแนวโน้มที่จะดําเนินการโดยโปร่งใสยิ่งขึ้น  
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  5.5 ด้านเทคโนโลยี  
   5.5.1 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  
    ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การมีความเข้าใจและความสามารถใน 
การใช้เครื่องมือและอุปกรณ์สารสนเทศที่จําเป็นในชีวิต เช่น คอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต ซีดีรอม  
การส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) ในการสืบค้นข้อมูล การเรียนรู้ การสื่อสาร การแก้ปัญหา 
    การทํางานและการประกอบอาชีพอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ทักษะดังกล่าวมี ความสําคัญอย่างยิ่งเนื่องจาก  
   5.5.2 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีขั้นสูง เทคโนโลยีสารสนเทศจะแทรกตัวเข้ามา
กับอุปกรณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจําวัน เครือข่ายสารสนเทศจะเป็นเครื่องมือที่สําคัญที่เข้ามาแทนที่  
การสื่อสารในรูปแบบเดิม ๆ โดยจะเข้ามาเกี่ยวข้องกับการทํางานและการดําเนินชีวิตประจําวันอย่าง
ไม่สามารถแยกจากกันได้ ทั้งการติดต่อสื่อสาร การประชุม การแลกเปลี่ยนข้อมูล การศึกษา ค้นคว้า 
ดังนั้น คนที่พึงประสงค์ในอนาคตจึงจําเป็นจะต้องเป็นผู้ที่มีทักษะความสามารถทาง เทคโนโลยี
สารสนเทศ  
   5.5.3 การแข่งขันที่รุนแรงในสังคม ผู้ที่สามารถสร้างความได้เปรียบให้กับตนเอง 
ได้ ต้องเข้าถึงข้อมูลได้อย่างรวดเร็วและเท่าทันการเปลี่ยนแปลง อีกทั้งการที่ผู้คนมีความเร่งรีบในการ
ดําเนินชีวิต รวมถึงความต้องการลดต้นทุนด้านการติดต่อสื่อสารขององค์กรและหน่วยงาน  ต่าง ๆ 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสื่อสาร สิ่งเหล่านี้เป็นตัวผลักดันให้ผู้คนต่างต้องการใช้ เทคโนโลยีการ
สื่อสารที่ฉับไว สะดวกสบายและมีประสิทธิภาพสูงมากขึ้นทุกขณะ ส่งผลให้คนจําเป็นต้อ งพัฒนา
ตนเองให้มีความรู้ความสามารถ และทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เหล่านี้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
   5.5.4 ปัจจัยด้านสังคมแห่งความรู้ ทักษะความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศเป็นทักษะความสามารถหนึ่งที่มีความจําเป็นอย่างยิ่งในยุคอนาคต เพราะเป็นเครื่องมือที่
บันทึกและถ่ายทอดข้อมูลได้อย่างสะดวกรวดเร็วจะเป็นอุปกรณ์ทางสารสนเทศโดยส่วนใหญ่ เช่น 
อินเตอร์เน็ต CD-ROM รวมทั้งวิธีการเรียนรู้แบบใหม่ เช่น e-learning ด้วย  
   5.5.5 สังคมที่มีประสิทธิภาพ ทักษะทางเทคโนโลยีสารสารสนเทศก่อให้เกิด 
ความสะดวกรวดเร็ว มีความผิดพลาดน้อยกว่าเมื่อเทียบกับแรงงานคนโดยเฉพาะคอมพิวเตอร์ 
สามารถนํามาใช้ในระบบการบริหารงานการปฏิบัติงาน การประมวลผลข้อมูลต่าง ๆ ได้ดีกว่า การใช้
แรงงานคน การที่คนมีทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศจึงเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างภาพสังคมที่มี
ประสิทธิภาพให้เกิดข้ึนในอนาคต  
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อนาคตศึกษา 
 อดีต และปัจจุบัน เป็นเรื่องราวหรือปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นมาจริง ๆ ที่มนุษย์สามารถที่ 
สัมผัสได้ แต่สําหรับอนาคต นั้น เปรียบเสมือนปรากฏการณ์หรือมโนทัศน์ที่ยังมาไม่ถึงหรือยังไม่ได้ 
เกิดขึ้น ในอดีตถึงปัจจุบันมนุษย์มีความเชื่อว่า อนาคตเป็นสิ่งที่ไม่แน่นอน คาดคะเนทํานายไม่ได้ 
อนาคตเป็นไปตามที่ต้องการจะเป็น ซึ่งมนุษย์ไม่อาจรู้ได้ แต่อย่างไรก็ตามมนุษย์ก็พยายาม คาดคะเน 
พยากรณ์หรือคําทํานายอนาคตเรื่อยมา ปัจจุบันแนวคิดเกี่ยวกับการศึกษาอนาคตได้ เปลี่ยนแปลงไป
โดยเริ่มมองเห็นว่าอนาคตเป็นเรื่องที่สามารถศึกษาและควบคุมผลักดันให้เป็นไป ตามที่ต้องการได้  
จึงเริ่มมีการศึกษาเรื่องอนาคตอย่างจริงจัง จึงกลายเป็นสาขาวิชาการแนวใหม่ที่ เรียกว่า อนาคตวิทยา 
(Futurology) หรืออนาคตนิยม (Futurism) และนักอนาคตนิยม ก็ได้มีการพัฒนาระเบียบมีวิธีวิจัยที่
เรียกว่า การวิจัยอนาคต (Future Research) ขึ้นมาใช้เพ่ือพัฒนาหลักทฤษฎีของอนาคตศาสตร์ให้
เป็นไปอย่างมีระบบและเชื่อถือได้ ทั้งนี้ เพ่ือให้คนทั่วไปได้ตระหนักถึงความสําคัญของการวิจัยอนาคต
ป้องกันปัญหา เพ่ือการวางแผนที่เป็นไปได้ และเหมาะสมและเพ่ือเป็นการประเมินและพัฒนาสถาบัน
ต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับบริบทของอนาคต (พรชุลี อาชวอํารุง, 2541, น. 215) 
 1. ความหมายของอนาคตศึกษา 
  โจเซฟ (Joseph E-C, 1974 อ้างอิงใน วิโรจน์ สารรัตนะ, 2542, น. 51) ให้ความหมาย 
ของการศึกษาอนาคตในความหมายของการทํานาย (Forecasting) ว่าเป็นวิธีดําเนินการที่เป็นระบบ
ระเบียบ สําหรับกําหนดความเป็นไปได้ของอนาคตเพ่ือที่จะให้เรามุ่งไปยังอนาคตได้อย่าง นอกเหนือ
การเดาอย่างบริสุทธิ์ ความแตกต่างระหว่างการพยากรณ์ (predicting) กับการทํานาย (Forecasting) 
การพยากรณ์ เป็นการตั้งข้อคําถามในลักษณะ อะไรจะเกิดขึ้นในขณะที่การทํานาย เป็นเป็นการตั้งข้อ
คําถามในลักษณะ อะไรจะเกิดขึ้น โดยมีเงื่อนไขอ่ืน ๆ เข้ามาเก่ียวข้อง  
  นอกจากนี้ คอร์นิช (Cornish, n.d. อ้างอิงใน วิโรจน์ สารรัตนะ, 2542, น. 51) ได้นํา 
ความหมายของการทํานาย ไปเทียบเคียงกับความหมายของการดูโชคชะตา (Fortune teling) และ
พบความแตกต่างกัน คือ การทํานาย เชื่อว่าโลกแห่งอนาคตสามารถก่อปั้นขึ้นโดยการตัดสินใจ และ
การกระทําของมนุษย์ มากกว่าจะเป็นเรื่องของโชคชะตา ยิ่งกว่านั้นการทํานายอาศัยวิธีการเชิง 
เหตุผลหรือเชิงวิทยาศาสตร์ และที่สําคัญการดูโชคชะตาจะเกี่ยวข้องกับการเป็นอนาคตของบุคคลใด  
บุคคลหนึ่ง ส่วนการทํานายจะเกี่ยวข้องกับส่วนรวมและความเจริญรุ่งเรืองของอนาคตนั้น อนาคตจึง
เป็นความพยายามที่มองไปข้างหน้าเพ่ือการพยากรณ์ต่อเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งหรือ องค์การใด
องค์กรหนึ่งที่มีผลกระทบในภาพกว้าง ด้วยข้อมูลเชิงเหตุผลที่มีประสิทธิภาพเพ่ือเป็น แนวทางในการ
ตัดสินใจหรือกําหนดอนาคต ความสําคัญของการศึกษาอนาคต มีสาเหตุจากความเปลี่ยนแปลงของ
สรรพสิ่งที่เกิดขึ้นได้ตลอดเวลาตามสภาพของบริบทที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว และซับซ้อน นักอนาคต
ศาสตร์จึงพยายามหาทางป้องกันและหาทางออก เพ่ือให้เกิด ความเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด



 120 

เพราะการเรียนรู้เกี่ยวกับอนาคตจะช่วยกําหนดปัญหาที่ เกิดขึ้นในอนาคตเพ่ือเป็นการป้องกัน 
การสํารวจอนาคตอย่างเป็นเป็นระบบ จะเป็นระบบเตือนล่วงหน้าที่ดี เพื่อเตรียมการเหมาะสมถูกต้อง
ก่อนที่จุดลามกลายเป็นปัญหาใหญ่โตในที่สุด นอกจากนั้นยังช่วยกําหนดโอกาสที่เป็นไปได้ของ
เหตุการณ์ต่าง ๆ ในอนาคต ซึ่งโอกาสต่าง ๆ จะช่วยให้เกิดการตัดสินใจของผู้เกี่ยวข้อง และเกิด  
การกระทําเมื่อเห็นว่ามีความเหมาะสมและ ต้องการให้เกิด ดังนั้นเพ่ือเป็นการเตรียมตัวล่วงหน้าที่  
ไม่ประมาท การศึกษาอนาคตโดยการทํานาย ถึงสภาพปัญหาและโอกาสที่เป็นไปไม่ได้ของเหตุการณ์
ต่าง ๆ ในอนาคตของสังคมด้าน ต่าง ๆ เช่น ด้านบุคคล ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านการเมือง 
อันเป็นผลมาจากแหล่งที่เป็นสาเหตุ ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ทั้งจากภายในประเทศ และภายนอก
ประเทศ ทั้งในด้านที่เป็นความคิดหรือ อุดมการณ์ และด้านที่เป็นวัตถุตลอดจนจากปัจจัยที่เป็นมนุษย์ 
หรือมิใช่มนุษย์ จึงเป็นเรื่องที่มี ความสําคัญและจําเป็น 
  การมองอนาคต เพ่ือหาเป้าหมายที่เคลื่อนที่ หรือทิศทาง อาจทําได้หลายวิธี (สิปปนนท์  
เกตุทัต, 2541, น. 5) ประกอบด้วย การวาดมโนภาพอนาคตในแง่ดี การวาดมโนภาพอนาคตในแง่ชั่ว 
และการวาดมโนภาพที่มีความเป็นไปได้สูง  
  กาสัก เต๊ะขันหมาก (2540, น. 95) ได้ให้ทัศนะต่อการวิจัยอนาคตว่า มีการเน้นข้อมูล 
(Data Oriented) และมีระบบระเบียบวิธีวิจัยซึ่งสามารถให้คําจํากัดความของการวิจัยอนาคตว่า
หมายถึง วิธีศึกษาอย่างเป็นระบบเกี่ยวกับทางเลือกอนาคตต่าง ๆ ที่เป็นไปได้ หรือน่าจะเป็นของกลุ่ม
ประชากรหรือกลุ่มสังคมใดสังคมหนึ่งโดยมีจุดมุ่งหมายในการบรรยายอนาคตรูปแบบต่าง ๆ 
(Alternative Futures) ที่ จะเป็นไปไม่ ได้หรือน่ าจะเป็นของกลุ่มประชากรที่ศึกษา ประเมิน 
สถานภาพในปัจจุบันเกี่ยวกับความรู้ต่าง ๆ ที่เรามีอยู่เกี่ยวกับอนาคตที่เป็นไปได้ในแต่ละทางบ่งชี้ 
ผลกระทบและต่อเนื่องที่เป็นไปได้ต่าง ๆ ของแต่ละอนาคตที่สัญญาณเตือนภัยล่วงหน้าที่เกี่ยวกับ
อนาคตที่ไม่พึงประสงค์ท่ีอาจจะเกิดขึ้นได้ เข้าใจเบื้องหลังของกระบวกการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ  
  ในขณะที่  จุมพล พูลภัทรชีวิน (2536, น. 180-203) กล่าวถึง เป้าหมายของหลัก 
การศึกษาและการวิจัยอนาคตว่า มิใช่อยู่ที่การทํานายที่ถูกต้องแม่นยํา เพราะเรื่องของอนาคตเป็น 
เรื่องที่ยังไม่เกิดขึ้น หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ เราไม่มีข้อเท็จจริง (Facts) เกี่ยวกับอนาคต มีแต่เพียง 
การคาดการณ์และความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวโน้มที่เป็นทางเลือกที่คาดว่าจะมีความเป็นไปได้ 
(possible Alternative Trends) เท่านั้น เป้าหมายหลักของการศึกษา และการวิจัยอนาคตอยู่ที่  
การสํารวจและศึกษาแนวโน้มที่เป็นไปได้ หรือน่าจะเป็นของเรื่องที่ศึกษาให้มากที่ สุดเท่าที่จะมากได้ 
ทั้งที่พึงประสงค์และไม่พึงประสงค์ เพ่ือหาทางทําให้แนวโน้มที่พึงประสงค์เกิดขึ้น ในขณะเดียวกันก็
หาทางป้องกัน หรือขจัดแนวโน้มที่ไม่พึงประสงค์ด้วยการกระทําในปัจจุบัน 
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 2. วิวัฒนาการของการศึกษาอนาคต 
  ในปี พ.ศ. 2450 กิลฟิลแลม (Scolum Giflam) ได้เสนอวิธีการศึกษาอนาคตขึ้นเป็น  
คนแรก และต่อมาอีก 23 ปี รัฐบาลอเมริกัน ได้ให้การสนับสนุนการวิจัยด้านนี้จนกระทั้งในปี  
พ.ศ. 2487 เฟลชท์ (Assip.K.Flechtheim) ได้เริ่มใช้คําว่า Futurology ทําให้การวิจัยอนาคต พัฒนา
ไปได้อีกระดับหนึ่ง แต่ก็ยังไม่มีหลักการที่เป็นวิทยาศาสตร์ แสดงให้เห็นโดยเน้นไปที่การคาดเดาอยู่มาก  
  ในราว พ.ศ. 2503 การศึกษาเริ่มมีรูปแบบวิธีการชัดเจนมากขึ้น วิธีการวิจัยอนาคตได้  
ถูกนําไปใช้ประโยชน์กําหนดนโยบายและวางแผนจนถือว่าเป็นเทคนิคหนึ่งของการวางแผน  
ซึ่งผนวกเข้ากับนโยบาย (policy Research) และได้รับการพัฒนาไปพร้อม ๆ กันในช่วงระยะเวลา 
ดังกล่าวและได้มีนักทํานายด้านเทคโนโลยีเกิดการเรียนรู้ว่า การทํานายด้านเทคโนโลยีไม่อาจแยก 
ออกจากสังคมด้านอ่ืน ๆ ได้ โดยต้องมีการพัฒนาถึงการเปลี่ยนแปลงสังคมด้านอ่ืน ๆ ประกอบอย่าง
ใกล้ชิดด้วย ซึ่งในสหรัฐอเมริกา บริษัทแลนท์ (Rand Cooperation) ได้วางพ้ืนฐานการวิจัย แนวนี้
ร่วมกับเอสดีซี (System Development Cooperation) และสถาบันฮัดสัน (Hudson Institute) 
เพ่ือดําเนินการวิจัยอนาคตให้กับกองทัพสหรัฐ และในปีนี้เอง เรสเชอร์ และเฮลเมอร์ (Nicholas 
Rescher and Olaf Heimer) ได้พัฒนาเทคนิคเดลฟาย มาใช้เพ่ือการศึกษาอนาคต ต่อมาในปี  
พ.ศ. 2507 เฮลเมอร์ ร่วมกับกอร์ดอน (Jame Gordon) ในนามบริษัทแลนด์ได้ ทําการศึกษาเกี่ยวกับ
อนาคต จํานวน 103 โครงการ อาทิ การลงสํารวจดวงจันทร์ การเปลี่ยนหัวใจมนุษย์ การติดต่อทาง
จิต การวิศวกรรมพันธุ์ เป็นต้น ช่วงเวลาดังกล่าว จึงเป็นที่ยอมรับกันทั่วไป เกี่ยวกับวิจัยอนาคตโดย
ขยายวงการศึกษาสู่แวดวงของธุรกิจอุตสาหกรรมเพ่ือนําผลการศึกษาไปสู่การกําหนดนโยบายและ  
การวางแผนเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมด้านต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง อาทิ วอชิงตันเฮาส์ เบลล์เทโลโฟน 
เจเนอรัล อเลคตริก เป็นต้น (Westinghouse. Bell Telephone General Electric) (Weaver, 
1972, p. 96)  
  การตื่นตัวในการพยายามเพ่ือศึกษาอนาคตในยุโรป ได้ดําเนินขึ้นภายหลัง พ.ศ. 2510 
ที่ประเทศอังกฤษ ฝรั่งเศส เยอรมันและอิตาลี  โดยใน นครปารีสของฝรั่งเศส Bertrand de 
Jonvenel ได้ก่อตั้งคลับออฟโรม (Club of Rome) ขึ้น ผลงานสําคัญของคณะวิจัยอนาคตกลุ่มนี้ คือ 
The Limit of Growth (ขีดจํากัดความเจริญ) การนําเสนอต่อสาธารณะ ใน พ.ศ. 2515 ซึ่งเป็น 
การฉายภาพอนาคตในปี พ.ศ. 2543 ด้านการเปลี่ยนแปลงประชากร สรรพยากร การผลิตอาหาร 
และมูลภาวะ และอีก 2 ปีต่อมา พ.ศ. 2545 ก็มีผลงานปรากฏออกมาเล่มหนึ่งคือ Mankind at the 
Turning point ซึ่งกล่าวถึง ทางเลือกและการแก้ปัญหาจากความเจริญของมนุษย์ชาติ เป็นที่น่ายินดี
ว่าระยะต่อมา การวิจัยอนาคตได้พัฒนาก้าวหน้าไปมากโดยมีระเบียบวิธีการ (Methodology) เฉพาะ
ของตนเอง ผลการศึกษาได้เข้าไปมีบทบาทอย่างสําคัญในการตัดสินใจกําหนดนโยบาย และวางแผน
ขององค์การธุรกิจต่าง ๆ ตลอดจนภาคราชการ บริษัท บุคคล ตลอดสถาบันการศึกษา และมีการ
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กําหนดโครงการวิจัยอนาคตอย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาให้องค์การของตนสามารถดํารงอยู่ได้อย่าง
มั่นคง และแข่งขันกับองค์กรอื่นได้ การวิจัยอนาคตจึงเป็นกระบวนการในการแสวงหาความรู้เกี่ยวกับ
ปรากฏการณ์ในอนาคต ด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ไม่แตกต่างจากการวิจัยสาขาอ่ืน ๆ เมื่อพิจารณา
ตามมิติของเวลา แล้วจะเห็นว่าการวิจัยมุ่งศึกษาสิ่งที่เกิดข้ึนในอนาคต 
  การวิจัยอนาคต มีผลต่อการศึกษาที่ต้องมุ่งเห็นในประเด็นการตัดสินใจ กําหนดนโยบาย 
และวางแผน ทางเลือกที่เป็นไปได้หลายวิธี มิใช่วิธีเดียว มองอนาคตทั้งใน ด้านดี  (Utopia) และ 
ด้านเลว (Dystopia) และมุ่งพัฒนาอนาคตที่ควรจะเป็น (Probabilistic Future) ตลอดระยะเวลาที่
ผ่านมากว่าครึ่งศตวรรษ การวิจัยอนาคตได้พัฒนาและเปลี่ยนแปลงมาโดยลําดับ แบ่งได้เป็น  
3 ช่วงเวลา ประกอบด้วย  
  ระยะที่  1 Classical Linear Projection (2523-2533) เป็นระยะ 10 ปีแรก ของ
ศาสตร์ ด้านนี้ ผลการศึกษาส่วนใหญ่จะเป็นความพยายามในการเสนอภาพการพยากรณ์เชิงเส้นตรง 
ซึ่งเป็นวิธีการศึกษาที่ใช้ได้ผลกับการพยากรณ์ที่มีความเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบอ่ืน ๆ น้อยตัวโดย
การอาศัยข้อมูลเดิมในระยะที่ผ่านมา แล้วพยากรณ์อนาคต เช่น จํานวนนักเรียนในระยะ 4-5 ปี 
ที่กําลังเพ่ิมข้ึน สามารถพยากรณ์ได้จากด้านปัจจัยบางตัว เช่น อัตราการเกิด เป็นต้น 
  ระยะที่ 2 Multiple Alternative Future (2508-2513) เป็นระยะเวลา 2 ปีที่มีการ
พัฒนา รูปแบบการวิจัยอนาคตแบบใหม่ ควบคู่กับแนวทางเดิม ซึ่งมีข้อมูลจํากัดอยู่มาก การพัฒนา
รูปแบบการวิจัยอนาคตแบบใหม่ จึงทําให้เกิดหลักสําคัญ คือ อนาคต ที่อาจจะเป็นไปได้นั้นมีอยู่หลาย 
แนวทาง แนวทางศึกษาจึงพยายามใช้ข้อมูลที่มี สร้างขึ้นทางเลือกเป็นไปได้มากที่สุด และเลือก
ทางเลือกท่ีดีที่สุดภายใต้ทรัพยากร เวลา และงบประมาณเพ่ือนําไปปฏิบัติต่อไป  
  ระยะที่  3 Cross-Impact Future (2545-ปัจจุบัน) เป็นช่วงระยะเวลาที่ค่อนข้าง
ยาวนานที่ การวิจัยอนาคตได้ขยายแนวคิดออกไปศึกษาผลกระทบของความรู้เกี่ยวกับอนาคตใน
วิทยาการทุกแขนง การทําผลกระทบจากทุกองค์ประกอบมาพิจารณาร่วมกัน จะทําให้ได้ภาพอนาคต
ที่สมบูรณ์และเป็นไปได้มากท่ีสุด 
 3. ลักษณะของการศึกษาอนาคต 
  วิโรจน์ สารัตนะ (2549, น. 4) ได้ตั้งข้อสังเกตเกี่ยวกับการศึกษาอนาคตไว้อย่างน่าสนใจ 
ได้สรุปว่า 18 ประเด็น ดังนี้  
  1. การศึกษาอนาคตเป็นการขยายหรือการมองสังคมข้างหน้าให้กว้างข้ึนด้วยการพัฒนา
วิธีการคิดเกี่ยวกับอนาคตที่เกิดขึ้น และเป็นในเชิงวัฒนธรรมมากขึ้น  
  2. จากจํานวนของนักวิทยาการมากขึ้น และเทคนิคในการทํานายอนาคตที่ เป็น 
เชิงวิชาการมากข้ึน ทําให้การศึกษาอนาคต เป็นวิชาการยอมรับกันโดยทั่วไป  
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  3. การศึกษาอนาคตเป็นเรื่องเกี่ยวข้องกับการทํานาย แต่ที่สําคัญการศึกษาอนาคตได้ 
ช่วยให้บุคคลได้พัฒนาความเข้าใจ ทัศนคติ และความสามารถ ซึ่งในทางกลับกันก็ช่วยให้พวกเขา 
เผชิญกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น และด้วยความรับผิดชอบต่อการดํารงชีวิตใน
สังคมเทคโนโลยี  
  4. การศึกษาอนาคตตั้งอยู่บนหลักการที่ว่า อนาคตไม่สามารถบอกล่วงหน้าได้อย่าง
ถูกต้อง แน่นอน แต่เป็นเกี่ยวกับความเป็นได้ หรือน่าจะเป็นเท่านั้น และก่อให้เกิดกรอบความคิด  
ต่าง ๆ จํานวนมาก ตลอดจนวิธีที่เป็นประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  5. การศึกษาอนาคตตั้งอยู่บนพ้ืนฐานความเชื่อที่ว่า กิจกรรมต่าง ๆ ของมนุษย์
ก่อให้เกิดสิ่งตามมาอย่างกว้างขวางมีระยะยาวมากขึ้น ดังนั้น การศึกษาถึงความเป็นไปได้ของสิ่งที่จะ
เกิดตามมานั้นอย่างรอบคอบ จึงเป็นสิ่งที่จําเป็น  
  6. การศึกษาอนาคตเป็นการศึกษาทางเลือก (Alternative) บนพ้ืนฐานความคิดที่ว่า 
อนาคตมิได้มีเพียงทางเลือกเดียว แต่มีอยู่มากมาย ซึ่งจะมีบทบาทที่มีอิทธิพลต่ออนาคตที่เกิดขึ้นอย่าง
มากมาย  
  7. การศึกษาอนาคต เกี่ยวข้องอย่างมากต่อการอํานวยความสะดวกในการทํา 
ความเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลง จึงมีผลต่อการเร่งการเปลี่ยนแปลงและผลที่เกิดตามมาทั้งในระดับ
บุคคลและสังคมให้เร็วขึ้น  
  8. การศึกษาอนาคตช่วยให้มีความสํานึกถึงเป้าหมายที่พึงปรารถนา  
  9. สาระสําคัญของการศึกษาอนาคต มิได้จํากัดอยู่ขอบเขตของวิชาการแบบดั่งเดิมแต่ 
เป็นการมองไปข้างหน้าอย่างเป็นสหวิทยาการ  
  10. การศึกษาอนาคตเป็นความพยายามที่จะทําความเข้าใจ และอธิบายความสําคัญ 
ทั้ง ภายในและระหว่างระบบที่สลับซับซ้อนของส่วนประกอบต่าง ๆ ของธรรมชาติและของโลกแห่ง 
สังคม เช่น ระบบรัฐประเทศ ระบบนิเวศวิทยา ระบบเศรษฐกิจ เป็นต้น  
  11. องค์ประกอบสําคัญของการศึกษาอนาคต ประการหนึ่งคือ การมุ่งมองไปทั้งโลก
จาก พ้ืนฐานความเชื่อที่ว่าเราอาศัยอยู่ในโลกที่จํากัด และต้องพ่ึงอาศัยซึ่งกันและกัน จึงต้องการการ
สงวนรักษา การร่วมมือ และสันติภาพ  
  12. องค์ประกอบที่สําคัญอีกประการหนึ่ง ของการศึกษาอนาคต คื อการมองไป
ข้างหน้า เกี่ยวกับนิเวศวิทยา เพื่อสะท้อนให้เห็นภัยที่คุกคามต่อสภาพแวดล้อมที่มากมาย  
  13. การศึกษาอนาคต อาศัยเทคนิค กระบวนการสําหรับการวิเคราะห์การพัฒนาที่ 
เป็นไปได้ ที่น่าจะเป็นและที่พึงปรารถนา ซึ่งมีการแตกต่างกันมากมายหลายวิธี โดยอาศัยแนวคิด ด้วย
สถิติและสังคมศาสตร์ และการทําให้มีเหตุผลขึ้น ซึ่งมิใช่โดยความสามารถที่ทํานายได้อย่าง สําเร็จแต่
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อยู่ที่การยอมให้มีการทดสอบทางเลือกที่เกิดขึ้นตามมาและเป้าหมายที่จะทําให้การศึกษา อนาคตที่
เป็นสิ่งที่ถูกต้อง  
  14. การศึกษาอนาคตที่ถูกต้องเก่ียวข้องกับอุดมการณ์เป็นอย่างมาก จึงง่ายต่อการที่จะ 
มีความคิดเห็นที่ขัดแย้งกับบุคคลอ่ืน ซึ่งก็จะก่อให้เกิดการทํานาย สิ่งที่เกิดขึ้นตามมาจากพฤติกรรม 
และการกระทําของมนุษย์ในรูปแบบต่าง ๆ กัน ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  
  15. แม้ว่าจะมีภาพอนาคตที่ไม่ดี (Pessimistic) อยู่มาก แต่การศึกษาอนาคตจะมี 
พ้ืนฐานการทํานายอยู่ที่ภาพอนาคตที่ดี (Optimistic) ดังนั้น ถึงแม้ว่าจะมีปัญหาใหญ่หลวงรออยู่ 
แต่มนุษย์ก็สามารถใช้สติปัญญา หาวิธีการที่จะจัดการให้สําเร็จให้ได้ในกรณี เช่นนี้  ก่อให้เกิด  
การวางแผนที่จะให้บรรลุผลตามอนาคตที่พึงปรารถนา และหลีกเลี่ยงอนาคตท่ีไม่พึงปรารถนาได้  
  16. แม้ว่าเอกสารที่เกี่ยวข้องกับอนาคต จะเน้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอย่างมาก 
แต่ปัจจุบันก็มีแนวโน้ม ที่จะให้ความสําคัญกับอนาคตด้านที่เป็นมนุษย์มากขึ้น  
  17. การศึกษาอนาคตเป็นการมองไปข้างหน้าในแนวใหม่ ซึ่งอาจจะช่วยให้เข้าใจสภาพ 
ในปัจจุบันได้ดีข้ึน และทําให้เรามองเห็นโลกที่เราอาศัยอยู่ในปัจจุบันชัดเจนยิ่งขึ้น  
  18. เป้าหมายสุดท้ายของการทํานาย ส่วนใหญ่อยู่ที่การจัดสารสนเทศ เพ่ือช่วยในการ
กําหนดนโยบายและเพ่ือการวางแผนสําหรับอนาคต 
 4. ประโยชน์ของการศึกษาอนาคต 
  ในปัจจุบัน บุคคลและองค์การที่เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ต่างคิดไปข้างหน้าเพ่ือก้าว
ให้ ทันและปรับให้ได้อย่างเหมาะสม จึงมักให้ความสําคัญกับการศึกษาอนาคตทั้งในระยะสั้นและ
ระยะยาว ซึ่งวิโรจน์ สารรัตนะ (2549, น. 4) ได้สรุปให้เห็นถึงประโยชน์ของการศึกษาอนาคตไว้  
  1. ช่วยในกระบวนการตัดสินใจ ดังเช่น  
   1.1 ช่วยกําหนดกรอบการทํางานในการตัดสินใจเพ่ือการวางแผนกล่าว คือ 
แผนนโยบายหรือการตัดสินใจใด ๆ จะไม่สามารถทําได้ หากขาดข้อตกลงเบื้องต้น หรือมีแต่เป็น
ข้อตกลงเบื้องต้นที่คาดเคลื่อนก็จะนําไปสู่ความเสียหาย ซึ่งที่มาของข้อตกลงเบื้องต้นนี้ สามารถได้มา
ด้วยการศึกษาอนาคต แม้จะเป็นพียงความเป็นไปได้ หรือความน่าจะเป็นมากกว่าความ ถูกต้อง
แน่นอน แต่ต้องเป็นพ้ืนฐานให้นักวางแผนนําไปพิจารณา ประกอบการวางแผนการกําหนด นโยบาย
หรือตัดสินใจได้  
   1.2 ช่วยในการตัดสินใจหาทางป้องกันปัญหาที่คาดว่าจะเกิดขึ้นก่อนกลายเป็น
ปัญหาขั้นวิกฤติ และการตัดสินใจ เพ่ือให้มีการกระทํากับโอกาส ที่คาดว่าจะเป็นไปได้และเหมาะสม  
   1.3 ช่วยในการตัดสินใจ เลือกวิธีการป้องกันปัญหาจากหลาย ๆ วิธีที่นักอนาคตได้
เสนอทางเลือกเอาไว้ให้  
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   1.4 ช่วยให้สามารถประเมินทางเลือกของนโยบายและการปฏิบัติ เนื่องจาก 
นักอนาคตได้ช่วยประเมินทางเลือกต่าง ๆ เอาไว้ โดยวิเคราะห์ถึงผลกระทบที่เป็นไปได้ที่จะมีต่อโลก
แห่งอนาคต  
   1.5 ช่วยเพ่ิมโอกาสในการเลือกสรร จากทางเลือกหลาย ๆ ทางที่เสนอไว้ ทําให้คน
มีความเป็นอิสระในการเลือกสรร สามารถจะหลีกเลี่ยงจากการเป็นทาสของการยอมรับแนวโน้ม 
ปัจจุบันที่อาจจะนําไปสู่ความหายยะนะได้  
  2. ช่วยในการเตรียมคนสําหรับอนาคตที่กําลังเปลี่ยนแปลงไป กล่าวคือ การศึกษา 
ความเป็นไปของอนาคต จะทําให้ประชาชนเกิดความมั่นใจในตนเอง ทําให้คนเริ่มมองไปข้างหน้า 
คํานึงถึงสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ทั้งที่เป็นปัญหาและไม่เป็นปัญหา การมุ่งไปข้างหน้าไม่ถอยหลัง 
จะเป็นเหตุให้ประชาชนได้มีโอกาสเกี่ยวข้องกับการพัฒนาสิ่งใหม่  ๆ ขึ้นนอกเหนือจากนี้ ยังทําให้ 
เกิดความมั่นใจ และมองอนาคตในแง่ดี สามารถจัดการกับปัญหาต่าง ๆ ด้วยความตื่นเต้นสนใจ 
มากกว่าตกใจกลัวประชาชนจะมุ่งหน้าเข้าสู่อนาคต นอกจากนี้การศึกษายังช่วยให้ประชาชน ยอมรับ
การเปลี่ยนแปลงได้ง่ายขึ้น เนื่องมาจากการได้รับการเตือนสามารถปรับตัวได้และทําให้เดินทางเข้า
ไปสู่อนาคตนั้นได้โดยมีความสับสนวุ่นวายทางจิตใจน้อยท่ีสุด  
  3. ส่งเสริมให้เกิดความปรองดองและความร่วมมือ แม้ว่าในอดีตจะมีลักษณะที่ต่างชิงดี
ชิงเด่นซึ่งกันและกันก็ตาม เนื่องจากอดีตเป็นสิ่งที่ผิดพลาดมาแล้ว และไม่อาจจะทําให้ดีได้ แต่สําหรับ
อนาคตเป็นโลกแห่งความฝันที่สามารถทําให้เกิดเป็นจริงได้ หากใช้ความพยายามเพราะ อนาคตยัง
มิได้แปดเปื้อนด้วยความชั่วร้ายหรือความอิจฉาริษยา การมุ่งอนาคตจึงทําให้คนลืมอดีต แต่จะเริ่มต้น
ปรองดองและร่วมมือกันได้ เพราะการมุ่งอนาคตจะทําให้ผู้คํานึงถึงแต่ด้านดี และมีความมุ่งมั่นที่จะไป
ให้ถึงสิ่งนั้น  
  4. ช่วยในการสร้างสรรค์ การศึกษาอนาคตจะสามารถชักจูงและให้ความสนใจต่อการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ เพราะการมองอนาคตที่ห่างไกลออกไปมากว่าปัญหาที่เกิดขึ้น เฉพาะหน้า 
และสามารถมองได้อย่างสร้างสรรค์ มีอิสระในการคิด และมีความเป็นไปได้  
  5. เป็นเทคนิคในด้านการศึกษา อนาคตเป็นเครื่องมือที่ดีเยี่ยมอย่างหนึ่งที่จะช่วยชักจูง 
ให้ เกิดการเรียนรู้ เกิดความตระหนักว่า จะสามารถสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ ให้เกิดขึ้นเพ่ือสนอง  
ความต้องการได้  
  6. ช่วยในการสร้างปรัชญาแห่งชีวิต การศึกษาอนาคตจะช่วยให้บุคคลเกิดความคิด 
เกี่ยวกับเป้าหมายชีวิตอย่างเป็นระบบ ก่อให้เกิดปรัชญาชีวิต ของแต่ละคนขึ้น ซึ่งจะทําให้บุคคล 
เปลี่ยนบทบาทของตนเองจากการมีปฏิกิริยากับปัญหาที่เกิดขึ้นกลายเป็นเตรียมตัวเพ่ือป้องกันต่อ 
ปัญหาล่วงหน้า  
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  สําหรับ จุมพล พูลภัทรชีวิน (2547, น. 1-19) ได้นําเสนอถึงประโยชน์ของการศึกษา 
และวิจัยอนาคตว่าเป็นการศึกษาและการวิจัยอนาคตมีประโยชน์หลายประการ ดังต่อไปนี้  
  1. การศึกษาและการวิจัยอนาคตช่วยให้ได้ข้อมูลที่สําคัญ และจําเป็นเกี่ยวกับอนาคตที่ 
จะนํามาใช้ในกระบวนการตัดสินใจ การกําหนดนโยบาย และการวางแผน เพราะการศึกษาและ  
การวิจัยอนาคตมักจะให้หรือนําสิ่งต่าง ๆ ได้แก่ ให้กรอบสําหรับการตัดสินใจหลายรูปแบบบ่งชี้ 
อันตรายและโอกาสต่าง ๆ แนะวิธีแก้ปัญหาแบบต่าง ๆ ช่วยประเมินนโยบายและการปฏิบัติต่าง ๆ 
ช่วยให้มองเห็น และเข้าใจปัจจุบันและอดีตดีขึ้น ช่วยเพิ่มทางเลือก กําหนดจุดหมายและแสวงหา วิธีที่
บรรลุจุดหมาย  
  2. ช่วยเตรียมมนุษย์ให้มีความพร้อมที่จะเผชิญกับโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและ 
ต่อเนื่อง โดยการให้ประสบการณ์ล่วงหน้า (Pre-experience) แก่มนุษย์ว่าอนาคตอาจจะเป็นอย่างไร 
เพ่ือจะได้เตรียมพร้อมว่าควรจะทําตัวอย่างไร จะได้ไม่เกิดหรือลดการกลัวอนาคต (Future Shock) 
และให้การรับรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อการดํารงชีวิตบนโลกที่เต็มไปด้วยการเปลี่ยนแปลงที่ รวดเร็วและ
สับสน การรับรู้หรือมโนทัศน์ดังกล่าว ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงเป็นกระบวนการปกติตามธรรมชาติ  
การเปลี่ยนแปลงเล็กน้อยอาจจะกลายเป็นการเปลี่ยนแปลงที่ยิ่งใหญ่ต่อมา การเลือกเป็นสิ่งจําเป็น 
การปฏิเสธที่จะเลือกก็คือการเลือก โลกในอนาคตน่าจะแตกต่างอย่างสิ้นเชิงในหลาย ๆ ด้านจากโลก
ปัจจุบัน มนุษย์มีความรับผิดชอบต่ออนาคตของเขา อนาคตมิใช่เป็นเพียงสิ่งที่ปรากฏขึ้นต่อหน้าเขา
เท่านั้น วิธีการที่ได้ผลในอดีตอาจจะไม่ได้ผลในอนาคตเพราะ สภาพการณ์เปลี่ยนไป  
  3. กระตุ้นให้มนุษย์ทําการศึกษาอนาคตอย่างมีสติ  
  4. ช่วยให้มนุษย์เห็นถึงความสําคัญ และความสัมพันธ์ของระบบต่าง ๆ ทําให้เกิด 
ความร่วมมือระหว่าง  
  5. ช่วยชี้นําและเสริมสร้างความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และความคิด  
  6. ช่วยให้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เพราะไม่ติดอยู่กับปัญหาในอดีตและปัจจุบัน  
  7. ช่วยกระตุ้นให้มนุษย์ (ทั้งเด็กและผู้ใหญ่) ใฝ่หาความรู้โดยการเป็นผู้สร้างความรู้ 
มากกว่าเรียนสิ่งที่ผู้อื่นบอกหรือทํามาแล้วแต่เพียงอย่างเดียว  
  8. ให้แนวคิดในการพัฒนาปรัชญาชีวิตที่ผสมกลมกลืน  
  9. ให้สันทนาการและความสนุกเพลิดเพลิน  
 5. เทคนิคการวิจัยอนาคต 
  เทคนิคการวิจัยอนาคต ตามที่นาตยา ปิลันธนานนท์ (2526 , น. 132-133) จําแนกไว้มี 
3 แบบ ประกอบด้วย  
  1. แบบ Exploratory Forecasting เน้นการค้นหาอนาคตที่เป็นได้โดยอาศัยแนวโน้ม
ของ ข้อมูลเป็นแนวทางในการพิจารณา  
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  2. แบบ Normative Forecasting เป็นการพยากรณ์ เกี่ยวกับเป้าหมายการค้นหา 
เป้าหมาย ตลอดจนบรรทัดฐาน สําหรับอนาคต  
  3. แบบ Modeling-Simulation Forecasting เป็นการพยากรณ์ที่เน้นเกี่ยวข้องกับ 
กฎธรรมชาติ การวิเคราะห์รูปแบบของกฎธรรมชาติ ด้านกายภาพ สังคมและสิ่งแวดล้อม รวมทั้ง 
ผลกระทบ และ ปฏิกิริยาที่จะมีในอนาคต  
  สําหรับ โจเซฟ (E.C. Joseph, 1974 อ้างอิงใน วิโรจน์  สารรัตนะ , 2542, น. 52) 
จําแนกเทคนิคในการศึกษาอนาคตไว้ 13 เทคนิค ได้แก่ เทคนิคสํารวจแนวโน้ม (Trend Explortory) 
เทคนิคเดลฟาย (Delphi) เทคนิคการสร้างภาพอนาคต (Scenario) เทคนิคเมตริกซ์ (Matrix) เทคนิค
ต้นไม้สัมพันธ์และแผนที่บริบท (Relevance Tree and Contextual Map) เทคนิคสถานการณ์
จําลอง (Simulation) เทคนิคการวิเคราะห์ของมอนติกาโล (Monte Carlo Analysis) เทคนิค 
มอร์ฟอโลจิคอล (Morthological) เทคนิคหาทางเลือก (Alternative Futures) เทคนิคเชิงสถิติของ
เบอิเซียน (Bayesian Statistical) เทคนิควิเคราะห์พลังขับ (Force Analysis) เทคนิคลูกโซสัมพันธ์ 
ของมาร์คอฟ (Marcov Chain) และเทคนิคสิ่งบอกเหตุ (Precursor)  
  นอกจาก 13 เทคนิค ที่กล่าวข้างต้นแล้ว ยังมีนักการศึกษาไทย ได้คิดเทคนิคเพ่ิมเติม
โดย การนําเอาเทคนิค วิจัยแบบ EFR (Ethnographac Future Research) มาผสมผสานกับเดลฟาย 
(Delphi) มาเป็นเทคนิคแบบ EDFR โดยนายจุมพล พูลภัทรชีวิน อาจารย์ประจําภาควิชาสารรัตถ
ศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2547) 
 6. การสร้างอนาคตภาพ (Scenario Development) 
  สุ วิ มล  ว่ อ งวาณิ ช  (2550, น . 241-252) กองบ รรณ าธิ ก ารซึ่ ง เรี ยกตน เองว่ า 
The Futures Group (1994) ในโครงการ AC/UNU Millennium Project ได้จัดทําเอกสารชื่อว่า 
Futures Research Methodology มีการเสนอความคิดเกี่ยวกับการใช้เทคนิคเชิงอนาคตในการวิจัย
อนาคตมากมาย ในบรรดาวิธีเหล่านั้นได้มีการเสนอแนวความคิดเกี่ ยวกับภาพอนาคต (Scenario) 
หรือเรียกว่าอนาคตไว้ว่าเป็นการอธิบายโลกอนาคตที่เป็นไปได้ เพ่ือให้สามารถมองเห็น และเข้าใจ
ปัญหา สิ่งท้าทาย และโอกาสที่จะเกิดขึ้นอนาคตไม่ใช่การทํานายเหตุการณ์ แต่เป็นการอธิบายสิ่งที่
อาจเกิดขึ้น เนื่องจากมีปัจจัย แรงผลักดันมากมายที่ส่งผลต่ออนาคต ดังนั้น การวางแผนในอนาคตจะ
ปฏิเสธความคิดที่ว่าอนาคตจะมีเพียงภาพเดียวไม่ได้ เพราะสามารถมีได้ หลาย ๆ ภาพ ซึ่งจะเป็นจุด
แข็งและสร้างความมั่นใจ เนื่องจากจะมีการวางแผนรองรับมือกับ เหตุการณ์ต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น  
หลาย ๆ รูปแบบ  
  มีการใช้คําภาษาไทยสําหรับคําว่า Scenario หลายแบบ เช่น ภาพอนาคต หรืออนาคต
ภาพ เป็นคําที่มาจากวงการละคร เป็นโรงละคร ภาพแต่ละภาพเป็นโครงสร้างของพล็อตเรื่องใน
ภาพยนตร์ ภาพจะเป็นชุดของทิศทางการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ การสร้างภาพจึงเหมือนการสร้าง
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สคริปต์หนัง (The Future Group, 1994) Kahn เป็นผู้ใช้คําว่า Scenario ในการวางแผนร่วมกับ
การศึกษากลยุทธ์ทางทหารที่ดําเนินการโดย RAND Corporation ในทศวรรษ 1950 ผลงานของ 
Kahn ที่มีบทบาทสูงต่ออเมริกา คือ Toward The Year 2000 (The Future Group, 1994)  
  ภาพอนาคตเป็นเครื่องมือวิเคราะห์นโยบายที่ช่วยอธิบายเงื่อนไขที่จะเกิดขึ้นที่เป็นไปได้  
ในอนาคต คํานี้สามารถนํามาใช้ได้ใน 2 ลักษณะ คือ การอธิบายจุดสําคัญที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาที่สนใจ
ศึกษาในอนาคต และการอธิบายประวัติศาสตร์เชิงอนาคต (future history) ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลง
จากเงื่อนไขปัจจุบันไปยังเงื่อนไขใดเงื่อนไขหนึ่งในอนาคต วิธีหลังเป็นที่นิยม มากกว่า เพราะจะบอก
ถึงลูกโซเชิงสาเหตุของการตัดสินใจที่เกิดจากสภาพปัจจุบัน ภาพอนาคตที่เป็นประโยชน์ คือ ภาพที่
แสดงเงื่อนไขของตัวแปรที่มีความสําคัญตลอดช่วงเวลา ภาพอนาคตที่ดีไม่ได้ขึ้นอยู่กับความถูกต้อง
ของการคาดการณ์สิ่งที่เกิดขึ้นในอนาคต แต่ขึ้นอยู่กับความเป็นไปได้ของการสร้างเส้นทางเชิงตรรกะที่
สมเหตุสมผลเพ่ือรองรับการบรรยายสภาพการเปลี่ยนแปลงจาก ปัจจุบันไปยังอนาคต และยังขึ้นอยู่
กับการให้ความสําคัญกับความสอดคล้องของภายในของภาพที่สร้ างขึ้น จากการอธิบายในเชิง
กระบวนการเชิงสาเหตุ และจากประโยชน์ที่ได้รับจากาภาพอนาคต เหล่านั้น ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการ
ตัดสินใจ (The Future Group, 1994) การสร้างภาพอนาคตควรมีอย่างน้อย 2 ภาพ เพ่ือสะท้อนถึง
ความไม่แน่นอนที่อาจจะเกิดขึ้น แต่หากมีมากกว่า 4 ภาพ จะทําให้นําไปปฏิบัติได้ยาก (Van der 
Haijden, 1997) 
  ขั้นตอนการสร้างภาพอนาคต  
  มีเทคนิคมากมายที่นํามาใช้ในการสร้างภาพอนาคต ตั้งแต่วิธีที่ง่ายจนถึงวิธีที่ซับซ้อน 
หรือวิธีเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ แต่วิธีส่วนใหญ่จะมีความคล้ายคลึงกัน แม้ว่าจะมีลักษณะเฉพาะ
หรือมีการใช้คําที่แตกต่างกัน วิธีการส่วนใหญ่จะเข้าใจว่ามีความต้องการจําเป็นต้องเข้าใจระบบใน
ระหว่างการศึกษาและการระบุแนวโน้ม ประเด็น และเหตุการณ์ที่สําคัญต่อระบบขั้นตอน ของการ
สร้างภาพอนาคตมี 3 ขั้นตอน คือ ขั้นการเตรียมการ ขั้นการพัฒนาภาพในอนาคจ ขั้นการรายงานผล
และการใช้ประโยชน์  
  1. ขั้นเตรียมการ ต้องมีการนิยามประเด็นที่สนใจ กําหนดโดเมนของสิ่งที่สนใจศึกษามี
การวิเคราะห์แรงผลักดันที่สําคัญที่ส่งผลต่ออนาคตของโดเมนเหล่านั้น การกําหนดแรงผลักดัน 
(forces) จะเปรียบเสมือนแกนในการกําหนดภาพอนาคต ถ้ามีแรงผลักดัน 3 แรงผลักดัน ภาพอนาคต
จะมี 3 มิติ ถ้ามี 2 แรงผลักดัน ภาพอนาคตจะมี 2 มิติ เช่น จะสร้างภาพอนาคตของ ความสามารถ
ของเด็ ก ไทยด้ าน เทคโน โลยีการสื่ อสาร ( Information and communication technology) 
แรงผลักดันที่จะมีอิทธิพลต่อภาพในอนาคตอาจจะขึ้นอยู่กับงบประมาณของประเทศ และนโยบาย
ของรัฐบาล  
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  2. ขั้นการพัฒนา ในขั้นนี้ เป็นการกําหนดประเด็นหลักที่อยู่ในภาพอนาคต (key 
measure) เช่น อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม การแพร่กระจายของเทคโนโลยี 
ความสามารถในการแข่งขัน เป็นต้น ต้องมีการกําหนดประเด็นหลักอย่างรอบคอบ เนื่องจากจะมี 
ผลกระทบอย่างมากต่อภาพอนาคตที่จะพัฒนาขึ้น ภาพอนาคตทุกภาพจะพัฒนาขึ้นภายใต้ 
  ประเด็นหลักชุดเดียวกัน มีการนิยามเหตุการณ์ต่าง ๆ (events) ซึ่งจะส่งผลต่อประเด็น
หลัก และเหตุการณ์เหล่านี้จะมีโอกาสในการเกิดเท่ากัน การสร้างภาพในอนาคตจึงต้องคํานึงถึง  
ความสอดคล้องภายในให้มาก หลังจากที่มีการคาดคะเนประเด็นต่าง ๆ ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
โซ่เชิงสาเหตุ ก็จะเกิดตามมาท่ีนําไปสู่ภาพอนาคตต่อไป  
  3. ขั้นการรายงานผลและการใช้ประโยชน์ ในขั้นตอนนี้เป็นการจัดทําเอกสารในรูปของ
แผนภาพ คําบรรยาย การเขียนคําอธิบายในส่วนต้นของภาพอนาคตที่เป็นคําสั้น ๆ  แต่สามารถ 
จับประเด็นได้ครบ จะทําให้ผู้อ่านเข้าใจได้เร็ว และที่สําคัญควรมีการเปรียบเทียบโลกในอนาคตที่  
เป็นรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้องค์กรเห็นหนทางหรือเตรียมการเผชิญหน้ากับสิ่งที่คาดว่าจะเกิดขึ้น  
  สิ่งที่เป็นประเด็นสําคัญที่ต้องระวังในการสร้างภาพอนาคต คือ จํานวนประเด็นจํานวน
ทางเลือก ตัวแปร ตั้งคําถามถามตัวเองว่าต้องการวางแผนเรื่องอะไร ต้องคาดการณ์ตัวแปร อะไรบ้าง 
เริ่มที่การวิเคราะห์เชิงคุณภาพก่อน พิจารณาภาพอนาคตที่ไม่เหมาะสมที่สุด การเขียนภาพเสร็จ  
ไม่ถือว่าเป็นการสําเร็จการนําไปใช้ต่างหากท่ีเป็นสิ่งจําเป็นที่ต้องให้ความสําคัญ 
 7. ข้อดีและข้อจํากัดของการสร้างภาพอนาคต  
  การสร้างภาพอนาคตมีข้อดีที่ทําให้นักวางแผนสามารถมีข้อดีเตรียมการรับมือกับ
เหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต การมีภาพอนาคตหลายภาพทําให้นักวางแผนเห็นช่องทางในการ
วางแผนปฏิบัติงานได้หลายแผน ซึ่งช่วยให้การเผชิญหน้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นใน อนาคต  
ทําได้ง่ายขึ้น มีความเสี่ยงน้อยลง และส่งผลกระทบต่อการวางแผนในด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องการสร้าง
ภาพอนาคตเป็นวิธีการที่นักประเมินความต้องการจําเป็นต้องมีความชํานาญในการใช้ วิธีการนี้ 
โดยเฉพาะการคัดเลือกกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่ใช้ในกระบวนการสร้างภาพอนาคต คนกลุ่มนี้ต้องเป็น
บุคคลที่เป็นที่ยอมรับว่ามีวิสัยทัศน์ เห็นการณ์ไกล และเป็นผู้ที่มีความรู้รอบด้าน จึงจะทําให้ภาพใน
อนาคตที่มีความเป็นไปได้มากที่สุด  
  ข้อจํากัดของการสร้างอนาคต อยู่ที่กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิว่ามีความรู้ความเข้าใจในประเด็น
หรือสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับภาพในอนาคตอย่างไร การกําหนดเหตุการณ์หรือปัจจัยหรือข้อตกลง
เบื้องต้นเป็นสิ่งสําคัญ เนื่องจากส่งผลต่อภาพในอนาคต ความพยายามหาความสัมพันธ์ ระหว่างปัจจัย
เงื่อนไขกับประเด็นหลักที่สนใจจะศึกษาจึงเป็นงานที่ยาก นอกจากนี้ การใช้เทคนิค การสร้างภาพ
อนาคตยังมีปัญหาในขั้นตอนของการเขียนคําบรรยายอธิบายเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้น บุคคลที่ทําหน้าที่
เขียนต้องมีทักษะทางภาษาในระดับดี สามารถเขียนเหตุการณ์ต่าง ๆ เชื่อมโยง เป็นเหตุเป็นผล เข้าใจ
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ง่าย ต้องเป็นบุคคลที่สามารถจับประเด็นได้ดี เนื่องจากการสร้างภาพใน อนาคตเป็นวิธีการที่ใช้
กระบวนการกลุ่มในการเก็บข้อมูล การที่มีผู้อภิปรายกันจํานวนมากจะทําให้เกิดมุมมองที่หลากหลาย
ซึ่งนําไปสู่การเขียนคําบรรยายได้ดี แต่หากผู้จดบันทึกและหน้าที่เขียน บรรยายไม่สามารถสังเคราะห์
ความคิดท้ังหมดได้ดี ก็จะส่งผลกระทบต่อภาพอนาคตที่สร้างขึ้น  
  เทคนิคการสร้างภาพอนาคตเป็นวิธีการที่ไม่ใช้เป็นวิธีการเดี่ยว ส่วนใหญ่จะมีการใช้เทคนิค
วงล้ออนาคต (Future wheels) และการวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ตามมา (cross-impact analysis) 
เนื่องจากการวางแผนสําหรับอนาคตจะไม่ขึ้นอยู่กับข้อมูลว่าอะไรอาจจะเกิดขึ้น แต่ยังจําเป็นต้องรู้ว่า
หากสิ่งนั้นเกิดขึ้นจริงจะส่งผลกระทบอะไรตามมาและจะแก้ปัญหาด้วยวิธีการอะไรได้บ้าง 
 8. เทคนิควิจัยแบบเดลฟาย (The Delphi Technique) 
  เดลฟาย เป็นเทคนิคการทํานายที่พัฒนาโดยนักคิด นักวิจัยของเรนด์ คอร์ปอเรชั่น 
(Read Corporation) คือ เฮลเมอร์  (Helmer) ดาล์คดี  (Dalkdy) และเสเซอร์ (Rescher) เมื่อ
ประมาณกว่า สองศตวรรษมาแล้ว ในปัจจุบันเดลฟายเป็นเทคนิคการทํานายที่ได้รับความนิยมอย่าง
มากใน เกือบจะทุกวงการไม่ว่าจะด้านธุรกิจ การเมือง การทหาร เศรษฐกิจ การสาธารณสุข 
การศึกษา และด้านอ่ืน ๆ นอกจากเดลฟายจะเป็นเทคนิคการวิจัยและการคาดการณ์อนาคตแล้ว  
เดลฟายยังเป็น เทคนิคการสื่อสารระหว่างกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ช่วยให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนได้รับข่าวสาร
และ แลกเปลี่ยนความเชี่ยวชาญระหว่างกันโดยไม่มีการเผชิญหน้ากันโดยตรงเช่นเดียวกับระดมสมอง 
(Brain Storming) หรือการประชุมกลุ่มแบบอ่ืน ๆ  
  การใช้เทคนิคเดลฟายจะมีผู้เกี่ยวข้องในกระบวนการ 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มผู้ตัดสินใจ 
ซึ่งต้องการใช้ผลเดลฟายในการวางแผนพัฒนางาน 2) กลุ่มผู้รับผิดชอบในกระบวนการเดลฟาย และ 
3) กลุ่มผู้ให้ข้อมูล กระบวนการเดลฟายเริ่มต้นด้วยการศึกษาประเด็นคําถามที่ผู้มีอํานาจในการ
ตัดสินใจอยากทราบ จากนั้นจะเสาะหากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญมาแสดงความคิดเห็น เพ่ือให้
ได้คําตอบ การเก็บข้อมูลในรอบแรกจึงเปิดโอกาสให้มีการแสดงความคิดเห็นได้เต็มที่จากคําถาม
ปลายเปิด จากนั้นสร้างแบบสอบถามจากข้อมูลที่ได้จากรอบแรก แล้วส่งแบบสอบถามกลับไปให้
ผู้ตอบกลุ่ มเดิม วิ เคราะห์ข้อมูลที่ ได้คืนมา แล้ วสรุปผลการวิ เคราะห์ส่ งไปให้ผู้ตอบทราบ 
ในแบบสอบถามฉบับใหม่ท่ีมีคําถามเดิมให้ผู้ตอบมีโอกาสทบทวนคําตอบของตนเองใหม่  
  หลังจากที่ทราบความคิดเห็นของคนส่วนใหญ่ ทําการวิเคราะห์ข้อมูลที่กลับคืนมาใหม่
แล้วสรุปผลไปให้ผู้ตอบทราบ มีการดําเนินการซ้ำแบบเดิมจนกว่าจะได้ความคิดเห็นที่สอดคล้องกัน 
(consensus) (สุวิมล ว่องวานิช, 2542) 
  1. เครื่องมือที่ใช้ในเทคนิคเดลฟาย  
   การเก็บข้อมูลโดยเทคนิคเดลฟายจะใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือสําคัญ รูปแบบ
ของ แบบสอบถามใช้ทั้งสองประเภท คือ แบบสอบถามปลายเปิดและแบบสอบถามปลายปิด 
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ชนิดมาตรประมาณค่า (โดยทั่วไปใช้มาตรประมาณค่า 5 ระดับ) เทคนิคเดลฟายที่พัฒนามาแบบ
ดั้งเดิม (traditional Delphi technique) จะเก็บข้อมูลรอบแรกโดยใช้แบบสอบถามปลายเปิด 
ส่วนรอบ ต่อมาจะใช้แบบปลายปิดดังกล่าวข้างต้น การเก็บข้อมูลในรอบแรกโดยใช้แบบสอบถาม
ปลายเปิด มีจุดมุ่งหมายเพ่ือรวบรวมความคิดเห็นกว้าง ๆ จากผู้เชี่ยวชาญ สําหรับแบบสอบถามใน
รอบที่ 2 พัฒนามาจากแบบสอบถามในรอบแรก โดยนําเอาความคิดเห็นทั้งหมดจากผู้เชี่ยวชาญมา 
สังเคราะห์สร้างเป็นแบบสอบถามปลายปิดชนิดมาตรประมาณค่าแล้วส่งให้ผู้เชี่ยวชาญจัดลําดับ
ความสําคัญหรือคาดการณ์แนวโน้มในแต่ละข้อ  
   การจัดทําแบบสอบถามในรอบที่ 3 นั้นจะมีการนําคําตอบของแต่ละข้อที่ได้จาก 
แบบสอบถามในรอบที่ 2 ทั้งหมดมาคํานวณค่าสถิติ ประเด็นที่ต้องพิจารณาในการจัดทําแบบสอบถาม 
คือ การเลือกค่าสถิติที่ ใช้เป็นข้อมูลย้อนกลับ ได้แก่ ค่ามัธยฐาน (Median) ฐานนิยม (Mode)  
และค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ (Interquartile Range) หรือความถ่ี ร้อยละ เป็นต้น  
   การให้ข้อมูลย้อนกลับในกระบวนการเดลฟาย มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญ 
ได้รับรู้ ระดับความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญโดยสรุปรวม ว่ามีความคิดเห็นอย่างไรต่อข้อความ  
แต่ละข้อ ข้อมูลย้อนกลับนี้จะนําเสนอด้วยค่าสถิติ ค่าสถิติที่นําเสนอจะประกอบด้วยข้ อมูล 2 กลุ่ม 
กลุ่มแรก ประกอบด้วยค่าสถิติ 2 ส่วน คือ ค่าสถิติที่แสดงความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญโดยสรุปรวม 
ซึ่งอาจ แสดงด้วยค่าเฉลี่ย ค่ามัธยฐาน ค่าฐานนิยม หรือร้อยละเพ่ือแสดงความคิดเห็นของ 
คนส่วนใหญ่ ค่าสถิติส่วนที่ 2 คือ ค่าสถิติที่แสดงการกระจายของความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
เพ่ือแสดงระดับความสอดคล้องของความคิดของผู้เชี่ยวชาญ สถิติที่พบบ่อย ได้แก่ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ส่วนเบี่ยงเบนควอร์ไทล์ หรือการแจกแจงความถี่หรือร้อยละในแต่ละกลุ่มคําตอบ  
กลุ่มที่สองเป็นตัวเลขที่แสดงคําตอบของผู้ เชี่ยวชาญในรอบที่แล้ว เพ่ือเปรียบเทียบให้ เห็น 
ความสอดคล้องหรือความแตกต่างของความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนกับความคิดเห็นของกลุ่ม  
  2. จํานวนรอบที่เหมาะสม  
   การเก็บข้อมูลโดยใช้เทคนิคเดลฟาย สามารถดําเนินการได้หลายรอบจนกว่าจะได้ 
คําตอบที่สอดคล้องกันของสมาชิกในกลุ่ม จํานวนรอบที่เหมาะสมของเทคนิคเดลฟาย ขึ้นอยู่กับการได้
ข้อสรุปที่มีฉันทามติหรือจนกว่าสามารถให้เหตุผลได้ว่าทําไมจึงไม่สามารถได้ข้อสรุปที่มีฉันทามติ  
โดยปกติการรวบรวมข้อมูลโดยใช้เทคนิคเดลฟายอย่างน้อยที่สุดจะต้องใช้ 2 รอบ แต่ไม่ควรเกิน 
4 รอบ (Mury and Hammons, 1995) อย่างไรก็ตามผู้รับผิดชอบกระบวนการไม่สามารถคาดคะเน
ได้ล่วงหน้าว่าจะต้องใช้กระบวนการเก็บข้อมูลจํานวนกี่รอบ เนื่องจากขึ้นอยู่กับฉันทามติของกลุ่มว่า
จะต้องสามารถบรรลุผลได้ในรอบใด 
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  3. ระดับฉันทามติท่ีเหมาะสม  
   ฉันทามติ คือ ระดับความสอดคล้องทางความคิดของผู้ ให้ข้อมูล การศึกษา 
ความคิดเห็นของกลุ่มบุคคลจะยิ่งมีความหนักแน่น น่าเชื่อถือหากสมาชิกในกลุ่มทุกคนหรือ ส่วนใหญ่
มีความคิดเห็นตรงกัน การใช้เทคนิคเดลฟายในการเก็บข้อมูลก็เหมือนการเก็บข้อมูล จากการประชุม
กลุ่มเมื่อสิ้นสุดการประชุม ก็คาดหวังว่าจะได้ข้อสรุปเกี่ยวกับมติของกลุ่ม การประชุมกลุ่มทั่วไป 
เมื่อมีความไม่สอดคล้องกันทางความคิดก็มักจะมีการอภิปรายแล้วหา ข้อสรุปโดยการโหวต  
แต่สําหรับการใช้เทคนิคเดลฟายนั้น เนื่องจากไม่มีการเผชิญหน้าและสมาชิก ไม่มีโอกาสรับฟัง  
ความคิดเห็นของเพ่ือนสมาชิกแต่ละคน การให้ข้อมูลย้อนกลับในลักษณะที่เป็น ภาพรวมของกลุ่มโดย
นําเสนอในรูปของค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่ามัธยฐาน หรือฐานนิยม จึงเป็นความพยายามที่จะให้สมาชิก
ได้ทราบข้อมูลของเพ่ือนสมาชิกอ่ืน หลังจากได้ข้อมูลย้อนกลับแล้ว สมาชิกแต่ละคนสามารถ
เปลี่ยนแปลงคําตอบของตนเองใหม่ได้ ขั้นตอนนี้ก็เหมือนการประชุมกลุ่มทั่วไป เมื่อมีการอภิปราย
อย่างหลากหลาย สมาชิกท่ีมีข้อมูลเพียงพอที่จะตัดสินใจว่าจะให้ข้อมูลอย่างไร  
   ฉันทามติจึงเป็นเป้าหมายของการใช้เทคนิคเดลฟายในการเก็บข้อมูลที่ต้องการให้ได้ 
ข้อสรุปของกลุ่ม ในทางปฏิบัติจึงมีความเป็นไปได้ที่แม้จะมีการเก็บข้อมูลหลายรอบแล้ว แต่ก็ยังไม่ 
สามารถหาฉันทามติได้ นั่นคือ ยังคงมีความแตกต่างทางความคิดของผู้ให้ข้อมูล ในกรณีนี้ก็ต้อง 
รายงานผลการศึกษาตามข้อเท็จจริง คือ ไม่สามารถหาฉันทามติได้  
   การกําหนดระดับความสอดคล้องทางความคิดหรือการหาฉันทามติในเทคนิค 
เดลฟายสามารถกําหนดได้ด้วยค่าสถิติ 2 ประเภท ประเภทแรก กําหนดด้วยค่าร้อยละ เพ่ือแสดงให้
เห็นอัตราส่วนของผู้ที่มีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าอยู่ในระดับใด และมีการแสดงแจกแจงความถี่ 
ของผู้ให้ข้อมูลว่ามีลักษณะของคําตอบกระจายในลักษณะใด ประเภทที่สอง เป็นการใช้สถิติที่วัด 
แนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่ามัธยฐาน และค่าฐานนิยม เพ่ือบ่งบอกระดับความคิดเห็น
ของกลุ่มในลักษณะสรุปรวม และแสดงค่าสถิติการกระจาย เช่น ส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน  
ส่วนเบี่ยงเบนควอร์ไทล์ เพ่ือให้ทราบระดับความแตกต่างทางความคิดของสมาชิกว่ามีมากน้อย
เพียงใด เกณฑ์ท่ีใช้ในการระบุวันทามติจึงขึ้นอยู่กับลักษณะของค่าสถิติท่ีใช้เป็นข้อมูลย้อนกลับ  
   การตรวจสอบระดับฉันทามติมีเกณฑ์การพิจารณา 2 ส่วน ส่วนแรก คือ กําหนด
ระดับความเห็นพ้องกันของเสียงส่วนใหญ่ เช่น กําหนดด้วยอัตราส่วนร้อยละ หรือกําหนดด้วยสถิติที่
ใช้วัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง เช่น จากมาตรประมาณค่า หากผู้เชี่ยวชาญต่างเห็นด้วยในข้อความนั้น 
ว่ามีความสําคัญมากโดยมีค่าเฉลี่ย 4.00 ขึ้นไป ก็แสดงให้เห็นว่าสมาชิกส่วนใหญ่เห็นตรงกัน 
   อย่างไรก็ตาม จําเป็นต้องพิจารณาระดับการกระจายของความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญด้วย โดยเฉพาะเมื่อใช้สถิติท่ีวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลางเป็นเกณฑ์การพิจารณา  
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   ส่วนที่สอง การกําหนดเกณฑ์การยุติกระบวนการเดลฟาย เมื่อสมาชิกไม่ค่อย 
มีการเปลี่ยนแปลงทางความคิดจากรอบที่แล้ว ในบางครั้งแม้จะพบว่าเสียงส่วนใหญ่เห็นตรงกัน 
แต่เป็นการได้ข้อสรุปที่มีการเปลี่ยนแปลงจากรอบที่แล้วสูงมากก็ควรดําเนินการเก็บข้อมูลต่อไปอีก 
รอบหนึ่งเพ่ือตรวจสอบระดับความคงที่ (Stability) ของคําตอบ หากข้อมูลยังมีการกระเพ่ือมขึ้นลง 
หรือมีการเปลี่ยนแปลงใหม่แต่ละรอบ แสดงว่าสมาชิกยังไม่นิ่งทางความคิด ก็ไม่ควรยุติ กระบวนการ 
เดลฟาย รายละเอียดเกี่ยวกับเกณฑ์การตรวจสอบระดับฉันทามติของแต่ละวิธีมี ดังต่อไปนี้  
  4. รูปแบบของเทคนิคเดลฟายที่ใช้ในการวิจัย  
   รูปแบบของเทคนิคเดลฟายมี 2 รูปแบบ คือ รูปแบบดั้งเดิม และรูปแบบปรับปรุง 
ธรรมชาติของเดลฟายมีลักษณะสําคัญ คือ การให้กลุ่มตัวอย่างตอบข้อมูลหลายรอบทําให้สิ้นเปลือง
เวลาการดําเนินงาน จึงมีผู้พยายามลดเวลาในการใช้เทคนิคเดลฟายให้ได้มากท่ีสุด โดยการหาวิธีทําให้
เกิดฉันทามติ (consensus) เร็วที่สุด อันเป็นที่มาของรูปแบบเดลฟายแบบปรับปรุงซึ่งมีผู้พัฒนาขึ้นมา
หลายรูปแบบ  
  5. เทคนิคเดลฟายแบบเดิม (Traditional Delphi Technique)  
   เทคนิคเดลฟายแบบเดิม หมายถึง การรวบรวมความคิดเห็นหรือการตัดสินใจในเรื่อง
ใดเรื่องหนึ่งเกี่ยวกับเหตุการณ์หรือแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคตจากกลุ่มผู้ที่มี ความรู้ความสามารถ
ในเรื่องนั้น ๆ เพ่ือสร้างความคิดเห็นที่สอดคล้องต้องกันหรือฉันทามติระหว่างกลุ่มผู้เชี่ยวชาญในการ
นํามาสู่ข้อสรุปที่น่าเชื่อถือ ที่มีรูปแบบการดําเนินการโดยใช้แบบสอบถามนําในรอบแรกและ
แบบสอบถามที่ใช้ในรอบแรกเป็นแบบสอบถามปลายเปิด  
   การนําเทคนิคเดลฟายแบบเดิมไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประสบปัญหาหลาย
ด้าน เช่น การใช้เวลาในการตอบแบบสอบถามปลายเปิดนาน การเก็บข้อมูลหลายรอบทําให้
ผู้เชี่ยวชาญรู้สึกเบื่อ และถูกรบกวนมากเกินไป อัตราการตอบกลับแบบสอบถามค่อนข้างต่ำ ข้อมูลที่
ได้ไม่ค่อยมีความหลากหลาย ตอบเข้าหาค่ากลางเพ่ือให้ยุติโดยเร็ว ปัญหาเหล่านี้จึงทําให้ผู้วิจัย 
ปรับปรุงข้อจํากัดของเทคนิคเดลฟายแบบเดิมให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  6. เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง (Modified Delphi Technique)  
   เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุงหรือ Modified Delphi Technique หมายถึง เทคนิค
เดลฟายที่มีการปรับปรุงวิธีการหรือขั้นตอนการดําเนินการให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ และลดข้อจํากัด
ที่เกิดขึ้นในเทคนิคเดลฟายแบบดั้งเดิม โดยเฉพาะข้อจํากัดเกี่ยวกับเวลาในการเก็บข้อมูล การเก็บ
รวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามของเทคนิคเดลฟายในแต่ละรอบใช้ระยะเวลาไม่ต่ำกว่า 40 วัน 
จึงมีความพยายามหาวิธีลดระยะเวลาในการเก็บข้อมูลด้วยวิธีต่าง ๆ ดังตัวอย่าง ต่อไปนี้ 
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   6.1 การใช้วิธีการระดมความคิดแทนการตอบแบบสอบถามปลายเปิดในรอบแรก  
    มีจุดมุ่งหมายเพ่ือรวบรวมแนวคิดที่หลากหลายของกลุ่มบุคคล สําหรับ 
การจัดทําเป็นแบบสอบถามแบบปลายปิดในรอบที่ 2 ของเทคนิคเดลฟายแบบเดิม การระดมความคิด
จะช่วย ลด ระยะเวลาสําหรับการจัดทําแบบสอบถามในรอบสอง เพราะการมีปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่ม
ด้วยเทคนิคระดมความคิดจะทําให้ได้ความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ และมีการอภิปรายภายในกลุ่มอย่างมี
เหตุผล (สุวลี ทวีบุตร, 2540)  
   6.2 การใช้วิธีสัมภาษณ์แทนการตอบแบบสอบถามปลายเปิดในรอบแรก  
    จุมพล พูลภัทรชีวิน ได้ปรับปรุงเทคนิคเดลฟายให้เหมาะกับการวิจัยอนาคต 
โดยพัฒนาเทคนิคที่ เรียก EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) เทคนิคนี้เก็บรวบรวม
ข้อมูลรอบแรกด้วย การสัมภาษณ์  ไม่มีการจํากัดขอบเขตของแนวคิดของกลุ่มผู้ เชี่ยวชาญ 
ให้การสัมภาษณ์แบบเปิด และไม่ชี้นํา ผู้ให้สัมภาษณ์มีโอกาสปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และแก้ไขข้อมูลที่
ให้สัมภาษณ์ทําให้ ข้อมูลที่ได้รับมีความน่าเชื่อถือ (จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2535)  
   6.3 การประชุมแบบเดลฟาย (Delphi Conference)  
    เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลใน ลักษณะของการประชุม ระหว่างการประชุมจะ
เก็บข้อมูลซ้ําด้วยแบบสอบถาม และนําเสนอข้อมูล ย้อนกลับแก่สมาชิกในกลุ่ม และขอให้ผู้ให้ข้อมูล
พิจารณาและตรวจสอบความคิดเห็นของตนเองอีก ครั้งพร้อมกับการสนับสนุนให้เกิดการอภิปรายกัน
ภายในกลุ่ม การเก็บข้อมูลแบบนี้ ไม่สามารถปิดบั งสถานภาพทางสังคมของผู้ ให้ข้อมู ลได้  
ผู้วิจัยสามารถสังเกตพฤติกรรมของผู้ให้ข้อมูลได้  
   6.4 เดลฟายที่ใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐาน (Computer-Based Delphi)  
    (SEMEO VOLTECH, 2002) ก ารวิ จั ย ที่ เก็ บ รวบ รวม ข้ อมู ล ที่ ผ่ าน ท าง
คอมพิวเตอร์ ผู้ให้ข้อมูลจะเห็นข้อมูลของ สมาชิกในกระบวนการ โดยไม่ต้องอาศัยการสรุปหรือ
วิเคราะห์ความคิดโดยนักวิจัยซึ่งอาจมี ความลําเอียง วิธีนี้จะเก็บข้อมูลได้รวดเร็ว ประหยัด 
   6.5 เดลฟายกลุ่ม (Group Delphi)  
    Witkin, & Altschuld (1995) เสนอการใช้ เดลฟายกลุ่ม โดยการกําหนดกลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญและเชิญเข้ามีส่วนร่วมในการประชุม เมื่อได้รับการตอบรับและผู้เชี่ยวชาญให้ความสนใจที่
จะเข้าร่วมในการประชุมแล้ว ผู้ประเมินความต้องการจําเป็น (needs assessor) ส่งแบบสอบถาม
รอบที่  1 ไปให้ก่อนการประชุม หลังจากนั้นก่อนหรือ หลังการประชุมประมาณ 3-4 ชั่วโมง 
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญจะได้รับแบบสอบถามฉบับที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญใช้ ช่วงเวลาระหว่างพักการประชุม
ประมาณ 20 นาท ีในการตอบแบบสอบถามโดยผู้ประเมินความต้องการจําเป็นขอความร่วมมือไม่ให้มี
การอภิปรายเกี่ยวกับการตอบแบบสอบถามภายใน กลุ่ม ผู้ประเมินความต้องการจําเป็นรวบรวม
คําตอบที่ได้อย่างรวดเร็ว จากนั้นสร้างแบบสอบถาม รอบที่ 3 เมื่อกลุ่มผู้เชี่ยวชาญตอบแบบสอบถาม
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รอบที่ 3 เสร็จเรียบร้อย ผู้ประเมินความต้องการจําเป็น นําข้อเสนอแนะหรือประเด็นที่มีผู้ไม่เห็นด้วย
มาพิจารณาร่วมกันแบบเผชิญ หน้าเพื่อหาข้อสรุป  
    โดยสรุป การใช้เทคนิคเดลฟายตามความคิดของ (Gordon, 1994) เป็นวิธีการ
อภิปรายที่มีการควบคุมประเด็นการอภิปรายโดยผู้อํานวยความสะดวก มีการเปิดเผยความคิดเห็น 
และใช้วิธีการสร้างฉันทามติที่ปราศจากการแสดงอารมณ์ของผู้ให้ข้อมูล ไม่ว่าจะเป็นอารมณ์โกรธ 
ร้อน หรือเย็น แม้ว่าในบางครั้งจะไม่สามารถหาฉันทามติได้จากเทคนิคนี้ แต่ก็มีข้อมูลเหตุผลที่
ผู้ เกี่ยวข้องสามารถนําไปใช้ในการวางแผนหรือกําหนดนโยบายได้  หลักเกณฑ์ของเดลฟายมี  
3 ประการ คือ การกําหนดโครงสร้างของเส้นทางการส่งผ่านข้อมูลข่าวสาร การให้ข้อมูลย้อนกลับ 
และการเก็บรักษาความลับของผู้ให้ข้อมูล เทคนิคนี้เหมาะสมกับการใช้กับการคาดการณ์ในมิติ  
ที่ไม่ ซับซ้อน ส่วนใหญ่มีมิติเดียว วิธีนี้สามารถไปใช้คู่กับเทคนิคเชิงอนาคตอ่ืน ๆ เช่น การวิเคราะห์ 
ผลกระทบไขว้  
    ความยากของการนําเทคนิคเดลฟายไปใช้อยู่การนําเสนอข้อมูลในรอบ 3, 4, ... 
เพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างที่ไม่คุ้นเคยกับวิธีการนี้เข้าใจวิธีการให้ข้อมูล วิธีนี้มีการนําเสนอค่าสถิติ ได้แก่ 
ค่ามัธยฐานซึ่งนิยมใช้มากกว่าค่าเฉลี่ยและมีค่าพิสัยควอร์ไทล์ (Inter-Quartile) ที่แสดงขอบเขตของ
การตอบของคนประมาณ 50% 
  7. ข้อดีและข้อจํากัดของเทคนิคเดลฟาย  
   เทคนิคเดลฟายมีท้ังข้อดีและข้อจํากัดต่อการนําไปใช้ ดังนี้  
   7.1 ข้อดีของเทคนิคเดลฟาย  
    7.1.1 เป็นเทคนิคที่ไม่เปิดเผยข้อมูลของผู้ให้ข้อมูล สามารถเก็บเป็นความลับได้  
    7.1.2 สามารถรวบรวมความคิดเห็นจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญจํานวนมากได้อย่าง 
กว้างขวางโดยไม่ต้องจัดการประชุม ลดข้อจํากัดด้านการเดินทาง ทําให้ประหยัดเวลา และค่าใช้จ่าย 
ไม่ต้องมีการประชุมจ่ายเฉพาะค่าไปรษณีย์ 
    7.1.3 ข้อมูลที่ได้จากกลุ่มผู้ เชี่ยวชาญมีความน่าเชื่อถือ เพราะผู้เชี่ยวชาญ 
สามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระไม่ถูกครอบงําทางความคิด  
    7.1.4 ข้อสรุปที่ได้จากเทคนิคเดลฟายผ่านการไตร่ตรองอย่างรอบคอบ หลาย
ขั้นตอน ให้เวลาในการคิด ทําให้คําตอบที่ได้มีความน่าเชื่อถือยิ่งขึ้น 
    7.1.5 เป็นกระบวนการกลุ่มที่มีปฏิสัมพันธ์ทางความคิด เกิดการแลกเปลี่ยน 
ประสบการณ์ แม้จะไม่มีการเผชิญหน้า  
    7.1.6 สามารถกําหนดระดับความสอดคล้องทางความคิดโดยอธิบายได้ด้วย 
สถิติ 
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    7.1.7 เป็นการเก็บข้อมูลที่ให้อิสระทางความคิดแก่ผู้ตอบ หากไม่เห็นด้วยกับ 
คําตอบของกลุ่มก็สามารถแสดงความคิดเห็นโดยใช้คําตอบปลายเปิดได้  
    7.1.8 แม้จะเป็นเทคนิคที่มีกระบวนการเก็บข้อมูลแบบไม่เป็นทางการและเป็น
การตัดสินใจบนฐานของความคิดเห็น แต่หากได้ข้อมูลที่มาจากฐานความรู้ วิธีนี้จะเป็นการดําเนินงาน
ที่เป็นทางการ (Cine, 2000)  
   7.2 ข้อเสียของเทคนิคเดลฟาย  
    7.2.1 การใช้เวลาในการตอบแบบสอบถามหลายรอบ ทําให้ผู้เชี่ยวชาญรู้สึกถูก
รบกวนมากเกินไป และไม่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามรอบต่อไป  
    7.2.2 การปิดกั้นมุมมองของผู้ เชี่ยวชาญ โดยการจํากัดกรอบความคิด 
ผู้เชี่ยวชาญให้อยู่ภายในกรอบความคิดท่ีผู้วิจัยกําหนดขึ้นเท่านั้น 
    7.2.3 ผู้วิจัยอาจขาดความรอบคอบหรือมีความลําเอียงในการพิจารณา
วิเคราะห์คําตอบที่ได้ในแต่ละรอบ – CEO 
    7.2.4 มีความเป็นไปได้ที่แบบสอบถามที่ส่งไปสูญหายระหว่างทางหรือไม่ได้รับ 
คําตอบกลับมาครบในแต่ละรอบ 
    7.2.5 คําตอบอาจมีความลําเอียง หากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญถูกกําหนดโดยไม่เป็น 
ตัวแทนประชากร 
    7.2.6 การวิเคราะห์เนื้อหาและการนําเสนอผลโดยการให้ข้อมูลย้อนกลับเป็น
งานที่ยุ่งยากและใช้เวลามากกว่ากระบวนการกลุ่มอ่ืน ๆ 
    7.2.7 มีความเป็นไปได้ที่ความคิดที่แตกต่างหรือตอบแบบสุดขั้วไม่ได้รับความ
สนใจ และบีบให้ตอบตามค่ากลางเพื่อให้เกิดฉันทามติ 
    7.2.8 การรอแบบสอบถามกลับคืนในแต่ละรอบทําให้สิ้นเปลืองเวลาในการเก็บ 
ข้อมูล เทคนิคนี้ ใช้ เวลาประมาณ 30-45 วัน ในการเก็บข้อมูล (Michigan State University 
Extension, 1999; SEMEO VOLTECH, 2002) 
 9. เทคนิคการวิจัยแบบ EFR (The Ethnographic Futures Research) 
  ผู้พัฒนาเทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EFR คือ ศาสตราจารย์ ดร. โรเบิร์ต บี. เท็กเตอร์ 
(Robert B. Textor) แห่งมหาลัยสแตนฟอร์ด สหรัฐอเมริกา เป็นเทคนิคที่พัฒนามาจากระเบียบวิธี
วิจัยทางมนุษย์วิทยาที่ เรียกว่า การวิจัยชาติ พันธุ์วรรณนา (Ethnographic Research หรือ 
Ethnography Futures Research หรือ EFR) เป็นเทคนิคการวิจัยที่พยายามจะดึงเอาอนาคตภาพ 
และค่านิยมต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมของกลุ่มประชากรที่
ศึกษาโดยการสัมภาษณ์ที่มีลักษณะเฉพาะ (Textor, 1978, p. 426) กล่าวคือ เป็นการสัมภาษณ์ แบบ
เปิดและไม่ชี้นํา (Non-Directive Open Ended) โดยผู้วิจัยมีหัวข้อหรือประเด็นที่เตรียมไว้ ประกอบ
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เพ่ือกันลืม แต่จะไม่มีลักษณะของการถามแบบชี้นํ าหลักการสัมภาษณ์ แบบ EFR นี้ ถือว่า 
ผู้ให้สัมภาษณ์เป็นผู้ควบคุมการสัมภาษณ์ที่มีอิสระในการสัมภาษณ์อย่างเต็มที่ลักษณะของ EFR ที่เด่น
และแตกต่างไปจากการสัมภาษณ์แบบอ่ืน คือ จะมีการแบ่งช่วงการสัมภาษณ์ออกเป็นช่วง ๆ  
โดยอาจจะแบ่งไปตามหัวข้อที่สัมภาษณ์หรือตามช่วงเวลาที่ เหมาะสม เช่น ทุก ๆ ประมาณ 10 นาที 
ผู้สัมภาษณ์จะทําการสรุปการสัมภาษณ์จากที่ได้จดไว้หรือจากเทปบันทึกให้ผู้สัมภาษณ์ฟัง  และขอให้ 
ผู้สัมภาษณ์ปรับปรุงแก้ไขได้ กระบวนการเช่นนี้ เรียกว่า เทคนิคการสรุปสะสม (Cumulative 
Summarization Technique) โดยจะทําการสัมภาษณ์ที่จะให้ผู้วิจัยมีความเชื่อมั่นเพิ่มข้ึนว่า ข้อมูลที่
ได้นั้นมีความน่าเชื่อถือ คือ มีทั้งความตรง (Validity) และความเที่ยง (Reliability) ของข้อมูลเพ่ิมขึ้น 
โดยการสรุปขั้นตอนใหญ่ ๆ ของการวิจัยแบบ EFR ได้ดังนี้ คือ  
  1. กําหนดกลุ่มตัวอย่าง  
   1.1 สัมภาษณ์ ซึ่งมีลักษณะเฉพาะคือ  
    1.1.1 เป็นแบบเปิดและไม่ชี้นํา (Non-Directive , Open-Ended)  
    1.1.2 เป็นแบบกึ่งมี โครงสร้าง (Semi-Structured Interview) คือ มีการ
เตรียมหัวข้อหรือประเด็นการสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้า  
    1.1.3 ให้เทคนิคการสรุปสะสม (Cumulative Summarization)  
  2. วิเคราะห์และสังเคราะห์ หาฉันทามติ  
  3. เขียนอนาคตภาพ (Scenario Write-Up)  
 10. เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research)  
  เทคนิคการวิจัยแบบ EDFR นี้  ได้รับการพัฒนาโดยจุมพล พูลภัทรชีวิน เมื่อปี  
พ.ศ. 2522 จุดเริ่มต้นของการคิดเทคนิคการวิจัยนี้ขึ้นมา มีเหตุจูงใจมีสองประการ คือ  
  1. การมีโอกาสได้รับการศึกษาวิชาเกี่ยวกับอนาคตศึกษา (Futures studies) และ
การวิจัยอนาคต (Futures Research) ในระดับบัณฑิตศึกษาที่มหาลัยมินิโซต้า ทําให้เกิดความสนใจ
ในแนวคิดและระเบียบวิธีวิจัยของศาสตร์สาขานี้ โดยเฉพาะเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi) 
และ EFR (Ethnographic Futures Research) ซึ่งได้ศึกษาพบว่าเทคนิคการวิจัยรูปแบบเดิมของเดล
ฟายและ EFR ยังไม่ตอบสนองต่อจุดหมาย และความเชื่อเบื้องต้นบางประการของการวิจัยอนาคต 
น่าจะได้คิดหาวิธีปรับปรุงแก้ไข  
  2. การมีโอกาสได้พบและรู้จักกับศาสตราจารย์ ดร. โรเบิร์ต ปี เท็กซเตอร์ (Robert 
B. Textor) แห่งมหาลัยสแตนฟอร์ด (Stanford University) ซึ่งเป็นที่พัฒนาเทคนิคการวิจัยแบบ 
EFR โดยเห็นว่าเป็นเทคนิคที่น่าสนใจมาก แต่ยังมีบางจุดในระเบียบวิธีที่ควรจะได้รับการปรับปรุง
แก้ไข หากมีความต้องการที่จะเพ่ิมความเป็นระบบความน่าเชื่อถือของข้อมูล จึงได้เสนอว่า หากมีการ
ผสมผสานระเบียบวิธีระหว่าง EFR และเดลฟาย เข้าด้วยกันโดยปรับให้มีความเหมาะสมมากขึ้นแล้ว 
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น่าจะเป็นเทคนิควิจัยอนาคตใหม่อีกเทคนิคหนึ่งที่นอกจากจะตอบสนองต่อจุดมุ่งหมาย และ 
ความน่าเชื่อถือพ้ืนฐานของการวิจัยอนาคตได้ดีแล้ว ยังเป็นระเบียบวิธีช่วยทําให้นักวิจัยได้มาซึ่งข้อมูล
ที่เป็นระบบและน่าเชื่อถือมากขึ้น เพราะเทคนิคใหม่ (EDFR) นี้นําจุดเด่นหรือข้อดีทั้ง EFR และเดล
ฟาย มารวมกัน ซึ่งจุดเด่นของทั้งสองวิธีช่วยลบหรือแก้จุดอ่อนของกันและกันได้อย่างดี ดร.เท็กซเตอร์ 
ก็สนใจและสนับสนุนให้ได้ทําการพัฒนาเทคนิคใหม่นี้ขึ้นมา นอกจากนี้ยังได้รับเชิญ เป็นผู้วิจารณ์ 
(Commentator) เทคนิคที่ท่านจะนํามาเสนอในการประชุมประจําปีครั้งที่สอง ของสมาคม 
อนาคตโลก (The Second Annual Conference of The World Future Society's Education 
Section) ที่จัดขึ้นในเมืองมินนิอาโปลิสรัฐมินนิโซต้า (Minneapolis, Minnesota) ในวันที่ 18-21 
ตุลาคม พ.ศ. 2522 (Textor, 1980, p. 326)  
  เหตุการณ์ดังกล่าว ทําให้พัฒนาเทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR ขึ้น และทดลองใช้ 
ค รั้ งแ รกกั บ งาน วิ จั ย เรื่ อ ง  Alternative Futures of Thailand University: An EDFR Study 
ในปีถัดมา และต่อมาได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร Cultural and Educational Futures ซึ่งนักอนาคต 
นิยมมีความเชื่อพ้ืนฐานว่า อนาคตเป็นเรื่องที่มนุษย์สามมารถทําการศึกษาได้อย่างเป็นระบบความเชื่อ
ของมนุษย์เกี่ยวกับอนาคต มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและการตัดสินของเขา และความเชื่ อของมนุษย์ 
จะสามารถควบคุมและสร้างอนาคตได้  
  เทคนิ คการวิจั ยแบบ  EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) เป็ น
เทคนิค การวิจัยอนาคตที่ตอบสนองจุดหมายและความเชื่อพ้ืนฐานของการวิจัยอนาคตมากที่สุดวิธี
หนึ่งในปัจจุบัน เป็นเทคนิคการวิจัยที่รวมเอาจุดเด่นหรือข้อดีในเทคนิค EFR และเดลฟาย เข้าด้วยกัน 
การรวมข้อดีของทั้งสองเทคนิคช่วยแก้จุดอ่อนของแต่ละเทคนิคได้อย่างดี โดยหลักการและเทคนิค 
EDFR เป็นการผสมผสานระหว่างเทคนิค EFR กับเดลฟาย เข้าด้วยกันขั้นตอนต่าง ๆ ของ EDFR 
จึงคล้าย ๆ กับเดลฟาย เพียงแต่ว่ามีการปรับปรุงวิธีให้มีความยืดหยุ่นและเหมาะสมมากขึ้น โดยใน 
รอบแรกของการสัมภาษณ์ EFR ที่ปรับปรุงแล้วหลังจากการสัมภาษณ์ในรอบแรก ผู้วิจัยจะนําข้อมูล
มาวิเคราะห์และสร้างเป็นเครื่องมือ ซึ่งมักจะมีลักษณะเป็นแบบสอบถามแล้วส่งให้ผู้เชี่ยวชาญตอบรูป
ของเดลฟายจะทําการกรองความคิดเห็นของกลุ่มผู้ เชี่ยวชาญเพ่ือหาฉันทามติ ซึ่งมักจะทําประมาณ  
2-3 รอบ หลังจากนั้นจะนําข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือหาแนวโน้มที่มีความเป็นไปได้มาก และมีความ
สอดคล้องทางความคิดเห็นระหว่างกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเพ่ือสรุปเขียนเป็นอนาคตภาพ  
  1. ขั้นตอนการวิจัยแบบ EDFR ประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้คือ  
   1.1 กําหนดและเตรียมตัวกลุ่มผู้ เชี่ยวชาญขั้นนี้นับว่าสําคัญและจําเป็นมาก  
เราเชื่อว่า ยิ่งได้กลุ่มผู้เชี่ยวชาญจริง ๆ ยิ่งทําให้ผลการวิจัยน่าเชื่อถือมากขึ้นเท่านั้น เวลาที่ต้องใช้ 
โดยประมาณและประโยชน์ของการวิจัยย้ำถึงความจําเป็นและความสําคัญของการใช้ผู้เชี่ยวชาญ  
แล้วจึงขอความร่วมมือถ้าไม่รับความร่วมมือก็ขอนัดวันและเวลาสัมภาษณ์ การเตรียมผู้เชี่ยวชาญ 
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ดังกล่าวนอกจากจะทําให้มั่นใจได้ว่าจะได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีแล้วยังเป็นการเปิดโอกาสให้
ผู้เชี่ยวชาญได้มีเวลาเตรียมตัวข้อมูลจัดระบบและความคิดล่วงหน้า ช่วยให้ผู้วิจัยได้ข้อมูลที่น่าเชื่อถือ
ได้มากขึ้น  
   1.2 สัมภาษณ์ (EDFR รอบที่หนึ่ง) การสัมภาษณ์ที่มีลักษณะขั้นตอนคล้ายกับ 
EFR กล่าวคือ ผู้วิจัยสามารถที่จะเลือกรูปแบบสัมภาษณ์ที่สนองต่อจุดมุ่งหมาย เวลางบประมาณและ 
สถานการณ์ของการวิจัย คือ อาจยึดตามรูปแบบของ EFR โดยเริ่มจากข้อเท็จจริงในแง่ดี (Optimistic 
Realistic, O-R) ข้อเท็จจริงที่มองในแง่ร้าย (Pessimistic-Realistic, P-R) และข้อเท็จจริงที่เป็นไป
ได้มากที่สุด (Most Probable, M-p) ตามลําดับ หรืออาจจะเลือกการสัมภาษณ์ เฉพาะแนวโน้ม
เหล่านี้จะเป็นไปในทางดีหรือร้าย เพราะในการกระทํา EDFR รอบที่สองและสาม ถ้าหากผู้วิจัยสนใจที่
จะแยกศึกษาอนาคตภาพทั้ง 3 ภาพ ตามแบบ EFR ผู้วิจัยก็สามารถทําได้โดยออกแบบสอบถามที่จะ
ช่วยให้ได้อนาคตภาพทั้ง 3 ภาพ อย่างเป็นระบบ  
   1.3 วิเคราะห์ และ สังเคราะห์ข้อมูล นําข้อมูลที่ได้จาการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญใน 
รอบที่  1 ของ EDFR มาสังเคราะห์และวิเคราะห์อย่างละเอียดและระมัดระวัง แล้วนําข้อมูลที่  
สังเคราะห์และวิเคราะห์แล้ว สร้างเป็นเครื่องมือสําหรับทําเดลฟายเป็นประเด็นหรือแนวโน้มใน 
แบบสอบถามต่อไป  
   1.4 สร้างเครื่องมือ นําประเด็นหรือแนวโน้มที่สังเคราะห์แล้ว มาสร้างเป็น 
แบบสอบถาม ควรจะใช้ภาษาท่ีสั้น กะทัดรัด ชัดเจน โดยพยายามคงความหมายเดิมของผู้เชี่ยวชาญไว้
ให้ได้มากที่สุดเท่าที่จะมากได้พยายามหลีกเลี่ยงภาษาท่ีเกิดจากความลําเอียงของผู้วิจัย  
   1.5 ทําเดลฟาย (EDFR รอบที่สอง รอบที่สาม) ในขั้นนี้ผู้เชี่ยวชาญจะพิจารณา 
แนวโน้มความเป็นไปได้ของข้อมูล ว่าสามารถเป็นไปได้หรือสามารถเกิดขึ้นจริงได้หรือไม่ และสามารถ
เป็นไปได้ในเวลาที่กําหนด ผู้เชี่ยวชาญจะได้รับแบบสอบถามที่สมบูรณ์และพิจารณา ข้อความแนวโน้ม
ต่าง ๆ เหล่านั้น ถ้าข้อความแนวโน้มนั้นเกิดขึ้นจริง จะเป็นอนาคตที่พึงประสงค์ หรือไม่พึงประสงค์ 
และให้พิจารณาโอกาสที่ข้อความเหล่านั้นจะเป็นไปได้ภายในเวลาที่กําหนดจํานวนรอบที่เหมาะสม
ขึ้นอยู่กับจุดมุ่งหมายงบประมาณ เวลา และกําลังคนของ การวิจัย โดยควรจะพิจารณาดูคําตอบที่ได้
ในรอบต่าง ๆ ว่ามีความเป็นเอกภาพ หรือมี ความสอดคล้องกันกับกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่ครอบคลุมเรื่องที่
ศึกษามากพอหรือยัง โดยพบว่า การทําจํานวน 3 รอบเป็นจํานวนรอบที่พอดี คือ ความคลาดเคลื่อน
จะมีไม่มาก ตั้งแต่รอบที่ 3 ขึ้นไป จากนั้นจึงเขียนอนาคตภาพ การวิเคราะห์ข้อมูลและการนําเสนอ
ข้อมูลจะเหมือนกันกับเทคนิค เดลฟาย ส่วนการนําเสนอผลการวิจัยนั้น อาจเขียนบรรยายทั้ง 3 ภาพ
คือ ทางบวก ทางลบ และภาพที่เป็นไปได้มากที่สุด แนวทางที่นํามาเขียนอนาคตภาพนั้นควรจะมี
ความสอดคล้องกันในระดับหนึ่ง ความเที่ยง (Reliability) และความตรง (validity) ของเทคนิค 
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EDFR ขึ้นอยู่กับการตอบคําถามของผู้เชี่ยวชาญ ส่วนความตรงของเครื่องมือนั้น จะต้องตรงกันกับ
ความรู้สึก การรับรู้ และการมีประสบการณ์โดยปราศจากอคติของผู้เชี่ยวชาญด้วย  
  2. ข้อพิจารณาเปรียบเทียบระหว่าง EDFR กับ เดลฟาย 
   ประกาศแรก EDFR ต่างจาก เดลฟาย ตรงที่ในรอบแรกของการวิจัยนั้น EDFR 
การใช้ สัมภาษณ์แบบ EFR ซึ่งโดยวิธีการนี้จะช่วยให้ผู้วิจัยแนวโน้มที่มีความเป็นไปและมากที่สุด 
ทุกแนวโน้มจะนําไปศึกษาต่อในรอบที่สองและสาม การทําเช่นนี้เป็นการเคารพความเชี่ยวชาญอย่าง
แท้จริง  
   ประการที่สอง การวิจัยแบบเดลฟาย ตามรูปแบบนั้นมักจะเริ่มด้วยแบบสอบถาม
หรือ แบบสัมภาษณ์ที่มีโครงสร้างผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยการเก็บข้อมูลข้อที่หนึ่ง วิธีการนี้อาจกล่าวได้ว่า
เป็น การดูถูก (Underestimate) ความเชี่ยวชาญของผู้เชี่ยวชาญ เพราะไปจํากัดข้อมูลที่ควรจะได้
จาก ผู้เชี่ยวชาญ โดยการกําหนดกรอบความคิดของผู้เชี่ยวชาญโดยผู้วิจัย ตัวอย่างเช่น ถ้าผู้วิจัยสนใจ
ที่จะศึกษาแนวโน้มของเศรษฐกิจไทยในอีกสิบปีข้างหน้า ผู้วิจัยอาจจะสร้างแบบสอบถามที่ควบคุม 
แนวโน้มเฉพาะผู้วิจัยคิดว่าสอดคล้องและสําคัญ การทําเช่นนี้ผู้วิจัยอาจจะละเลยแนวโน้มหรือประเด็น
ที่สําคัญ อ่ืน ๆ ที่ผู้ วิจัยคาดไม่ถึงหรือไม่รู้อย่างน่าเสียดายถึงแม้ว่าแบบสอบถามที่สร้างขึ้น  
จากแบบสอบถามแบบปลายเปิดก็ตามผู้เชี่ยวชาญก็อาจจะไม่ตอบเพราะขี้เกียจเขียนหรือเพราะถูกชัก
นําให้คิดเฉพาะเรื่องที่ถูกถามในแบบสอบถาม ทําให้ลืมประเด็นที่ น่าสนใจไปได้ แต่ถ้าหากมี  
การสัมภาษณ์ในรอบแรกผู้วิจัยก็จะได้แนวโน้มและประเด็นสอดคล้องมากที่สุด ซึ่งตอบสนอง
จุดมุ่งหมายของการวิจัยอนาคตได้ดีกว่า และยิ่งไปกว่านั้นแนวโน้มทุกแนวโน้มยังได้รับการพิจารณา
จากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญอีกใน EDFR รอบที่สองและสาม วิธี EDFR จึงน่าจะเป็นวิธีวิจัยที่ได้แนวโน้มอย่าง
ครอบคลุม เป็นระบบอย่างน่าเชื่อถือมากกว่าเดลฟาย 
  3. ข้อพิจารณาเปรียบเทียบระหว่าง EDFR กับ EFR  
   ประการแรก EDFR ต่างจาก EFR ที่ระเบียบวิธีวิจัย กล่าวคือ EFR ใช้ในการ
สัมภาษณ์รอบเดียว แต่ EDFR ใช้ในการสัมภาษณ์รอบแรก แล้วตามด้วยเดลฟายในรอบที่สอง และ
รอบท่ีสาม วิธีการของ EDFR จึงมีระบบของการได้ข้อมูลที่เป็นที่น่าเชื่อถือได้มากกว่า  
   ประการที่สอง ผลสรุปของการวิจัยแบบ EFR คือ อนาคตภาพที่ได้จากการ
สัมภาษณ์ เพียงรอบเดียว โดยเลือกเอาแนวโน้มที่มีฉันทามติระหว่างผู้สัมภาษณ์ จุดอ่อนของวิธีนี้ก็คือ 
การขาดระบบที่น่าเชื่อถือในการพิจารณาแนวโน้มที่มีฉันทามติ และโดยระเบียบวิธีเองอาจทําให้
แนวโน้มที่สําคัญต้องหมดไป เพราะเป็นไปได้ที่ว่าผู้เชี่ยวชาญเพียงคนเดียวที่พูดถึงแนวโน้มเหล่านั้น 
ผู้เชี่ยวชาญคนอ่ืนตลอดจนผู้วิจัยก็อาจลืมนึกไม่ถึงหรือไม่รู้ จึงไม่ได้พูดถึงแนวโน้มเหล่านั้น แนวโน้ม
เหล่านั้นจึงหลุดออกไปจากผลการวิจัย เพราะไม่มีฉันทามติ ส่วนการวิจัยแบบ EDFR จะนําแนวโน้มที่
ได้จากการสัมภาษณ์ในรอบแรกป้อนกลับไปให้ผู้เชี่ยวชาญทุกคน พิจารณาอีกในการทําเดลฟาย ทําให้
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ทุกแนวโน้มได้รับการพิจารณาอย่างเป็นระบบเท่าเทียมกัน ผลสรุปที่ได้จากการวิจัยแบบ EDFR  
จึงเป็นระบบและได้แนวโน้มที่มีความครอบคลุมและน่าเชื่อถือมากกว่า EFR ถึงแม้ว่า EDFR จะเป็น
เทคนิคการวิจัยที่มีพัฒนาขึ้นมาเพ่ือการวิจัยอนาคตก็ตามแค่เทคนิคการวิจัยแบบ EDFR รวมไปถึงเดล
ฟาย และ EFR ก็สามารถนําไปใช้วิจัยรูปแบบอ่ืน ๆ ที่มีอยู่ได้ เช่น การวิจัยเพ่ือสํารวจความคิดเห็น 
สํารวจปัญหา วิจัยหารูปแบบเพ่ือกําหนดนโยบาย เพ่ือกําหนดมาตรฐานเพ่ือหาวิธีแก้ปัญหาและ 
เพ่ือการตัดสินใจเป็นต้น จะเห็นได้ว่าปัจจุบันได้มีการนําเทคนิคการวิจัยแบบอนาคตต่าง ๆ ไปใช้ใน
วงการต่าง ๆ มากมาย เพ่ือใช้กับการวางแผนในอนาคต วิเคราะห์และแก้ปัญหาในปัจจุบันตลอดกาล
วิเคราะห์อดีต เพราะเทคนิคการวิจัยแบบอนาคต โดยเฉพาะเดลฟาย และ EDFR นั้นช่วยให้ผู้วิจัยได้
ข้อมูลที่เป็นระบบและน่าเชื่อถือมาก (Hill, & Fowles, 1975, p. 86) 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 1. งานวิจัยภายในประเทศ 
  พี ระศักดิ์  วรฉัตร (2550) ได้ ศึ กษาอนาคตภาพมหาวิทยาลั ยราชภั ฏ ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการบริหาร
จัดการตามภารกิจและอนาคตภาพมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พ.ศ. 2558 
ผลการวิจัยพบว่า อนาคตภาพมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พ.ศ. 2548 พบว่า 
ด้านภารกิจ พบว่ากระแสโลกาภิวัตน์ นโยบายการศึกษาแห่งชาติ แผนยุทธศาสตร์ชาติ ตลอดจนแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาระดับกลุ่มจังหวัด มีอิทธิพลต่อการจัดการศึกษาที่จะต้องควบคุมปริมาณและ
เพ่ิมคุณภาพในการผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นและรองรับตลาดแรงงานใน
อนาคต ด้านการบริหารจัดการ พบว่า มหาวิทยาลัยจะต้องเร่งพัฒนาคุณภาพคณาจารย์ และพนักงาน
รองรับการเป็นนิติบุคคลที่จะต้อง ช่วยเหลือตนเองให้ได้มากที่สุด บริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
เทคโนโลยีสารสนเทศจะมีบทบาทในการบริหาร ด้านผลผลิต บัณฑิตมีคุณลักษณะเป็นที่พึงประสงค์
ของสังคมและ ผู้ประกอบการ มีคุณธรรม มีความรู้ความสามารถ เพียงพอสําหรับการพัฒนาตนเอง
และท้องถิ่นได้ อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน  
  สุบรรณ  เอ่ียมวิจารณ์  (2550, น. 243) ได้ ศึ กษาอนาคตภาพที่ เป็ น ไป ได้ของ
มหาวิทยาลัยมหาสารคามในทศวรรษหน้า โดยศึกษาภารกิจ 4 ด้าน คือ การจัดการเรียนการสอน 
การวิจัยการบริหารวิชาการ การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และองค์ประกอบการเปลี่ยนแปลงของ
องค์การอีก 4 ด้าน คือ โครงสร้างองค์การ เทคโนโลยี บุคลากรและวัฒนธรรมองค์การ รวมเป็น 
8 ด้าน โดยใช้เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบเดลฟาย ผลการวิจัยพบว่า การจัดการเรียนการสอนเป็น
การรองรับสังคมฐานความรู้ ด้านการวิจัยจะดําเนินการภายใต้ระบบการบริหารงานวิจัยที่มี
ประสิทธิภาพ ด้านการบริการวิชาการจะให้บริการแก่สังคมอย่างเป็นระบบ ด้านการทํานุบํารุง
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ศิลปวัฒนธรรม มีงานวิจัยเพ่ือการพัฒนาศิลปวัฒนธรรมให้เป็นทรัพย์สินทางปัญญาเกิดมูลค่าเชิง
พาณิชย์ได้ ด้านโครงสร้างองค์การจะมีระบบบริหารภายในที่มีความเป็นเลิศ เอ้ือต่อมหาวิทยาลัย
มหาสารคามเป็นมหาวิทยาลัยนวัตกรรมและการเรียนรู้ ด้านเทคโนโลยีมีการสร้างและพัฒนา
ฮาร์ดแวร์ ซอฟแวร์ที่เหมาะสมกับมหาวิทยาลัยขึ้นมาใช้งานเอง ด้านบุคลากร จะมีภาพผู้บริหารแบบ
บูรณาการ ผลักดันงานวิชาการ ด้านวัฒนธรรมองค์การ ผู้บริหารจะบริหารวัฒนธรรม องค์การที่ยก
ย่องและส่งเสริมคนเก่ง รวมทั้งส่งเสริมให้นิสิตมีวัฒนธรรม รักการเรียนรู้  
  วรรณภา นิติมงคลชัย (2553) ได้ศึกษาอนาคตภาพแนวทางการดําเนินงานสิ่งแวดล้อม 
ศึกษาของประเทศไทยทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2550-2559) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 
อนาคตภาพแนวทางการดําเนินงานสิ่งแวดล้อมศึกษาของประเทศไทยในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2550-
2559) แบ่งการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ ระยะที่ 1 ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับอนาคตภาพแนว
ทางการดําเนินงานสิ่งแวดล้อมศึกษาของประเทศไทยในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2550-2559) จาก
ผู้เชี่ยวชาญด้านสิ่งแวดล้อมศึกษา จํานวน 20 คน ด้วยเทคนิคการวิจัยอนาคตภาพแบบเดลฟาย 
(EDFR) และระยะที่ 2 ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับโอกาสความเป็นไปได้ ของภาพอนาคตแนวทางการ
ดําเนินงานสิ่งแวดล้อมศึกษาของประเทศไทยในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2550-2559) จากบุคคลที่
ปฏิบัติงานด้านสิ่งแวดล้อมศึกษา จํานวน 21 คน ด้วยเทคนิคการวิจัยอนาคตภาพแบบเดลฟาย 
(EDFR) ผลการวิจัยพบว่า อนาคตภาพแนวทางการดําเนินงาน สิ่งแวดล้อมศึกษาของประเทศไทย
ทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2550-2559) ประกอบด้วยอนาคตภาพ จํานวน 4 ภาพ ได้แก่ อนาคตภาพที่ 1 
การกําหนดและจัดลําดับประเด็นปัญหาสิ่งแวดล้อม โดยหน่วยงานในท้องถิ่น อนาคตภาพที่ 2 
การดําเนินงานสิ่งแวดล้อมศึกษาระดับการศึกษา ขั้นพ้ืนฐานในระบบและนอกระบบอนาคตภาพที่ 3 
จุดมุ่งหมายและเป้าหมายหลักด้านสิ่งแวดล้อมศึกษา และอนาคตภาพที่ 4 การพัฒนาวิชาชีพบุคลากร
ด้านสิ่งแวดล้อมศึกษา ข้อค้นพบที่ ได้จากการศึกษาในครั้งนี้สามารถนํามาประยุกต์ใช้ในการ
ดําเนินงานสิ่งแวดล้อมศึกษาระดับ การศึกษาขั้นพ้ืนฐานในระบบและนอกระบบได้ โดยเฉพาะ 
การปรับปรุงเกณฑ์ชี้วัดมาตรฐาน สิ่งแวดล้อมศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ และการกําหนด
นโยบายและแผนปฏิบัติการ สิ่งแวดล้อมศึกษาของประเทศและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้มีความชัดเจน
มากขึ้น  
  วันทนา อมตาริยกุล (2552) ได้ศึกษาอนาคตภาพของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
อีสานในทศวรรษหน้า การจัดการศึกษาระดับมหาวิทยาลัยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือเสริมสร้าง ความก้าวหน้า
ทางวิชาการ พัฒนาบุคลากร การบริการวิชาการให้กับสังคม โดยมหาวิทยาลัยมี ภารกิจ 4 หลัก คือ 
การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุง ศิลปวัฒนธรรม 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานจัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย เทคโนโลยีราช
มงคล พ.ศ. 2548 จัดเป็นมหาวิทยาลัยกลุ่มใหม่ที่ประกอบด้วย 5 วิทยาเขต คือ วิทยาเขตขอนแก่น 
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วิทยาเขตสุรินทร์ วิทยาเขตกาฬสินธุ์ วิทยาเขตสกลนคร และศูนย์กลางจังหวัด นครราชสีมา จากเดิม
คือ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษา อนาคตภาพของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสานในทศวรรษหน้า ซึ่งครอบคลุมกรอบภารกิจ หลัก 4 ด้านของมหาวิทยาลัย 
คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวิจัย ด้านการบริการ วิชาการ และด้านการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม โดยเทคนิควิจัยอนาคตแบบ EDFR ผลการวิจัย ปรากฏดังนี้ 1) อนาคตภาพของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานในทศวรรษหน้า จะพัฒนาไปสู่เป้าหมายตามมาตรฐานสากล
และสู่ความเป็นเลิศในด้านการจัดการเรียนการสอนแลพัฒนาบุคลากรในองค์การ 2) ความเสมอภาค
ทางการศึกษาในการเข้ามหาวิทยาลัยให้กับบุคคลและสามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต 3) ผลิตบัณฑิตเพ่ือ
สนองความต้องการของสังคม ผลิตวิศวกรที่มีความสามารถและประสิทธิภาพสู่ชุมชน 4) ความเป็น
สากล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานมีบทบาทในการส่งเสริมวิชาการกับประเทศเพ่ือนบ้าน 
เช่น ประเทศลาว ประเทศกัมพูชา ประเทศเวียดนาม ซึ่งส่งนักศึกษาเข้ามาศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน โดยสรุป อนาคตภาพของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานใน
ทศวรรษหน้าจะพัฒนาภารกิจหลัก 4 ด้าน คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวิจัย ด้านการ
บริการ วิชาการ และด้านการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ควบคู่ไปกับการพัฒนาบุคลากร การพัฒนา 
นักศึกษาการพัฒนาด้านวิเทศสัมพันธ์ ดังนั้นผู้ที่เกี่ยวข้องจึงสามารถนําผลการวิจัยครั้งนี้ไปใช้เป็น 
ข้อสนเทศเพ่ือวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานในทศวรรษหน้าได้อย่าง
เหมาะสม 
  ธนกฤต สิทธิราช (2557) ได้ศึกษาอนาคตภาพการจัดการมัธยมศึกษาของประเทศไทย
ในสองทศวรรษหน้า การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาอนาคตภาพการจัดการมัธยมศึกษาของ
ประเทศไทยในสองทศวรรษหน้า วิธีการวิจัยแบ่งเป็น 2 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาและวิเคราะห์สภาพ
ปัจจุบันและปัญหาการจัดการมัธยมศึกษาของไทย โดยการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตาม
กรอบการจัดการศึกษาไทย อนาคตของสังคมไทยในสองทศวรรษหน้า แล้วนำสาระข้อมูลที่ศึกษาไป
สัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญ โดยประยุกต์เทคนิค EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) 
2) นำข้อมูลที่ได้จากตอนที่ 1 ปรับปรุงข้อความให้ชัดเจนเพ่ือสอบถามหาฉันทามติเกี่ยวกับอนาคต
ภาพการจัดการมัธยมศึกษาของประเทศไทยในสองทศวรรษหน้า โดยใช้ Delphi technique 
กับผู้เชี่ยวชาญ 20 ท่าน จำนวน 2 รอบ วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติ ค่าร้อยละ ค่ามัธยฐาน และ  
ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพปัจจุบันการจัดการมัธยมศึกษาของไทยใน
ปัจจุบันที่มีปัญหามี 7 ด้าน ได้แก่ ด้านสาระเนื้อหาหลักสูตรในการศึกษา ด้านการบริหารการศึกษา 
ด้านครู ด้านสถานศึกษาและสภาพแวดล้อม ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านสื่อการสอน และ 
ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 2) อนาคตภาพการจัดการมัธยมศึกษาของประเทศไทยใน
สองทศวรรษหน้า ตามฉันทามติของผู้เชี่ยวชาญสรุปว่า ด้านสาระเนื้อหาหลักสูตรจะเป็นไปตาม  
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ความสนใจ ความรู้ ความสามารถของนักเรียนโดยสาระการเรียนเป็นการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ระบบ
ดิจิตอล ด้านการบริหารการศึกษาเป็นระบบที่ดี คำนึงถึงภาวะผู้นำที่ดี กล้าตัดสินใจ มีการกระจาย
อำนาจเต็มรูปแบบให้สถานศึกษา ด้านครูผู้สอนมีคุณธรรม จริยธรรม มีความรู้ทางเทคโนโลยี  
ด้านสถานศึกษาและสภาพแวดล้อมทางกายภาพสวยงาม ร่มรื่นด้านการจัดการเรียนการสอนจะทำให้
ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์มากขึ้น ด้านสื่อการสอนใช้สื่อการสอนทันสมัยในระบบดิจิตอล 
ผ่านสื่อการสอนระบบออนไลน์ ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน เป็นนักคิด วิเคราะห์ 
แก้ปัญหาเองได้ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ประสานความร่วมมือ และพัฒนาตนเองสู่การเป็นพลโลก
ของนักเรียน 
  ปาณจิตร สุกุมาลย์ (2560) ได้ศึกษาอนาคตภาพมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัยในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2557 -2566) การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาอนาคตภาพ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2557-2566) มีการดำเนินการวิจัย 
4 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาภาพปัจจุบัน เหตุการณ์ และแนวโน้มที่เกิดขึ้น 2) การศึกษาผลกระทบ
ของเหตุการณ์ และแนวโน้มที่อาจเกิดขึ้นกับภาพอนาคตภาพมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัยในทศวรรษหน้า 3) การศึกษาภาพอนาคตทางเลือกของอนาคตภาพมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัยในทศวรรษหน้า และ 4) การนำเสนอนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนการดำเนินงาน
ตามพันธกิจที่ นำไปสู่ภาพอนาคตทางเลือกของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในทศวรรษ
หน้า กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในอดีตจวบจนปัจจุบัน ได้แก่ ผู้บริหาร คณาจารย์ ศิษย์ เก่า นิสิตปัจจุบัน 
และผู้ใช้บัณฑิต จำนวน 22 รูป/คน ผู้เชี่ยวชาญหรือนักวิชาการด้านการศึกษา จำนวน 3 รูป/ท่าน 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจุบันมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมีพันธกิจ 4 ด้าน คือ 1) ด้านการผลิตบัณฑิต 
2) ด้านการวิจัยและพัฒนา 3) ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม และ  4) ด้านการทานุบำรุง
ศิลปวัฒนธรรม เหตุการณ์และแนวโน้มที่สำคัญที่สุดที่อาจส่งผลการดำเนินงาน มีจำนวน 5 เหตุการณ์
และแนวโน้ม เหตุการณ์เหล่านี้อาจส่งผลกระทบทำให้เกิดเหตุการณ์อ่ืน ๆ ติดตามมาในระดับที่ 1 
จำนวน 18 เหตุการณ์  และผลกระทบระดับที่  2 จำนวน 55 เหตุการณ์  เมื่อนามาวิเคราะห์  
ความสอดคล้องคงเหลือ 28 เหตุการณ์ และเมื่อวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์ของเหตุการณ์ ปรากฏว่า ภาพ
อนาคตที่อาจเกิดขึ้นได้ทั้งหมดในปี พ.ศ. 2566 มีจำนวน 5 ภาพ เมื่อนำภาพที่มีโอกาสในการเกิดสูง
และระดับของผลกระทบปานกลางมาสร้างภาพอนาคตเชิงตรรกะโดยอาศัยปัจจัยภายนอกที่มีแรงขับ
สูง คือ การใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาและการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน ทำให้ได้ภาพอนาคต
ทางเลือกของภาพมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2557 -2566) 
มีจำนวน 4 ภาพ ภาพอนาคตทางเลือกที่ควรเร่งรัดให้เกิด คือ ภาพอนาคตที่ 2 การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการสนับสนุนการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยอยู่ใน
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ระดับมาก และมีความสามารถในการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนสูง ข้อเสนอเชิงนโยบายมี  
3 ประการ คือ 1) การเร่งสร้างผลผลิตและบริการวิชาการแก่สังคมที่นาชื่อเสียงมาสู่มหาวิทย าลัย 
เพ่ือพัฒนาความสามารถในการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนที่ไม่ต้องพ่ึงพาเทคโนโลยีมากนัก  
2) การขยายการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา เพ่ือปูองกันการมีเทคโนโลยีสนับสนุนการจัดการศึกษา
น้อย และสามารถขยายขอบเขตการจัดการศึกษาและการบริการวิชาการแก่สังคมให้ กว้างขวางมาก
ยิ่งขึ้น และ 3) การขยายการจัดการศึกษาด้วยเทคโนโลยีการศึกษาขั้นสูง เพ่ือขยายขอบเขต  
การบริการการศึกษาให้กว้างขวางมากยิ่งขึ้น ด้วยการใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการจัดการศึกษาท่ีมีมาก 
  สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2557) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาการศึกษาไทย
กับการเตรียมความพร้อมสู่ศตวรรษที่ 21 พบว่าองค์ความรู้ที่สําคัญในศตวรรษที่ 21 คือ ความรู้
ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (Science and Technology Literacy) ซึ่งนับเป็นองค์ความรู้ที่
สําคัญที่สุด ที่สามารถใช้เป็นฐานของการต่อยอดในด้านอ่ืน ๆ ของการเรียนรู้ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้
ตามการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ หรือการเรียนรู้ตลอดชีวิต วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
โดยพ้ืนฐานคือหลักของกระบวนการ คิดและการแสวงหาความรู้ รวมทั้งวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
ยังเป็นตัวผลักดันและพัฒนาสังคมให้เกิดการยกระดับ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของประสิทธิภาพของคนใน
สังคม หรือความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ   
  สิรดา สายเพ็ชร (2559) ได้ศึกษากลยุทธ์การนิเทศแบบร่วมพัฒนาวิชาชีพของครู
โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 พบว่า สภาพปัจจุบัน
ของการนิเทศแบบร่วมพัฒนาวิชาชีพของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ขั้นตอนการ
วางแผนร่วมกันมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศการนิเทศแบบร่วมพัฒนาวิชาชีพ
ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ในภาพรวมอยู่
ในระดับมากที่สุด โดยขั้นตอนการวางแผนร่วมกัน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ค่าดัชนี PNImodified 
ของการนิเทศแบบร่วมพัฒนาวิชาชีพของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวม (PNImodified = 0.35) เรียงตามลำดับความสำคัญ ได้แก่ 
ขั้นตอนการปฏิบัติการนิ เทศ (PNImodified = 0.38) รองลงมาคือ การให้ข้อมูลย้อนกลับ 
(PNImodified = 0.37) และการวางแผนร่วมกัน (PNImodified = 0.35) จุดแข็ง 40 ข้อ จุดอ่อน  
30 ข้อ โอกาส 13 ข้อ และภาวะคุกคาม 21 ข้อ กลยุทธ์การนิเทศแบบร่วมพัฒนาวิชาชีพของครู
โรงเรียนมัธยมศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ประกอบด้วย  
4 กลยุทธ์หลัก 8 กลยุทธ์รอง และ 24 วิธีดำเนินการ ดังนี้ กลยุทธ์หลัก 1 ยกระดับการวางแผน 
การพัฒนาวิชาชีพ กลยุทธ์รอง 1.1) ส่งเสริมให้ครูร่วมกันวิเคราะห์ประเด็น 1.2) สนับสนุนให้ครู
ร่วมกันวางแผนพัฒนาตนเอง กลยุทธ์หลัก 2 เร่งพัฒนาให้ครูร่วมกันพัฒนาการปฏิบัติการนิเทศ 



 146 

กลยุทธ์รอง 2.1) สนับสนุนให้ครูร่วมกันเตรียมความพร้อมก่อนปฏิบัติจริง 2.2) ส่งเสริมให้ครูร่วมกัน
รวบรวมข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ กลยุทธ์หลัก 3 ผลักดันให้ครูร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและ
กัน กลยุทธ์รอง 3.1) เสริมสร้างให้ครูร่วมกันให้ข้อมูลย้อนกลับเชิงบวก 3.2) ส่งเสริมการสรุปผล  
การเรียนรู้  และกลยุทธ์หลัก 4 พัฒนาให้ครูสามารถพัฒนานวัตกรรมร่วมกัน กลยุทธ์รอง  
4.1) สนับสนุนให้ครูร่วมกันประมวลความรู้และประสบการณ์ 4.2) ส่งเสริมให้ครูร่วมกันกำหนด
แนวทางพัฒนาวิชาชีพให้ประสบผลสำเร็จ 
  สิทธิกร สัมพันธ์กาญจน์ (2559) ได้ศึกษาแนวทางการนิเทศการปฏิบัติงานของครูผู้ช่วย
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 และ 2  พบว่า 1) ครูผู้ช่วย 
มีความต้องการในการนิเทศการปฏิบัติงานความสัมพันธ์กับชุมชนมากที่สุด รองลงมาคือการนิเทศ  
การปฏิบัติงานการพัฒนาทางวิชาการ และการนิเทศการปฏิบัติงานการพัฒนาสถานศึกษา ตามลำดับ  
2) แนวทางที่ใช้ในการนิเทศการปฏิบัติงานครูผู้ช่วยได้แก่ 1) ควรสนับสนุนให้ทำวิจัยในชั้นเรียนนำผล
วิจัยไปใช้ในการแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอน 2) จัดการอบรมให้ความรู้กับครูผู้ช่วยเกี่ยวกับ 
การวัดและประเมินผลด้วยวิธีที่หลากหลาย 3) แนะนำให้ครูผู้ช่วยศึกษาการจัดเก็บข้อมูลของผู้เรียน
แต่ละคน และนำข้อมูลผู้เรียนไปใช้ในการออกแบบการจัดการเรียนการสอน 4) จัดหาเอกสารตำราให้
ครูผู้ช่วยได้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองตามความสนใจ 5) ควรมีการสังเกตการการจัดการเรียนการสอน
ของครูผู้ช่วย โดยใช้วิธีการนิเทศแบบคลินิก 6) ควรจัดอบรมให้ความรู้กับครูผู้ช่วยเกี่ยวกับแนว
ทางการออกแบบการจัดการเรียนการสอนสำหรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ และการจัดกิจกรรม
ที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 7) แนะนำครูผู้ช่วยเกี่ยวกับการใช้จิตวิทยาในการพัฒนา
ผู้เรียน การสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมในรายวิชาที่สอน รวมถึงการใช้สื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย
สำหรับปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรมให้กับผู้เรียน 8) สนับสนุนให้ครูผู้ช่วยศึกษาดูงานแนวทาง 
การจัดกิจกรรมแล้วนำแนวทางในการจัดกิจกรรมที่สำเร็จมาปรับใช้กับการจัดกิจกรรมที่โรงเรียน 
9) แนะนำวิธีการคัดกรองผู้เรียนที่ต้องได้รับการดูแลช่วยเหลือเป็นพิเศษ 10) ให้ครูผู้ช่วยรู้จักวิเคราะห์
แหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกโรงเรียน 11) สร้างเครือข่ายทางวิชาการทั้งภายในโรงเรียนและ
ภายนอกโรงเรียน 12) สนับสนุนให้ครูผู้ช่วยเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการสร้างและออกแบบสื่อและ
นวัตกรรม 13) ควรสนับสนุนครูผู้ช่วยนำสื่อและนวัตกรรมมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน  
14) ให้คำปรึกษาชี้แนะเกี่ยวกับการทำงานและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับงานธุรการ การเงินและพัสดุ 
15) ส่งเสริมให้มีการอบรมการจัดทำโครงการและกิจกรรม 16) สนับสนุนให้ครูผู้ช่วยทำงานพิเศษ
นอกเหนือจากงานสอนตามความสามารถและความถนัด 17) แนะนำให้ครูผู้ช่วยรู้จักชุมชนบริเวณ
โดยรอบโรงเรียน 18) ให้คำปรึกษาชี้แนะแนวทางการใช้ทรัพยากรท้องถิ่นในการจัดการเรียนการสอน
ให้กับครูผู้ช่วย 19) มอบหมายให้ครูผู้ช่วยออกเยี่ยมบ้านนักเรียน และ 20) สนับสนุนให้ครูผู้ช่วย
ทำงานบริการชุมชน 
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  สิทธิศักดิ์ ปะวันเณ (2560) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้องการการนิเทศการสอน
ของครูผู้สอนนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษระดับประถมศึกษาในโรงเรียนเรียนร่วม สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร พบว่า ครูผู้สอนมีความต้องการการนิเทศการสอน
อยู่ในระดับมากทุกด้าน ตามลำดับดังนี้ ด้านการจัดทำแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล ( IEP) และ
แผนการสอนเฉพาะบุคคล (IIP) (µ=4.05) ด้านการเตรียมความพร้อมนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ 
(µ=4.03) ด้านเทคนิคการสอนและสื่อการสอน (µ=4.03) และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนอก
ห้องเรียน ( µ=3.94) ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้องการการนิเทศการสอน พบว่า  
1) ปัจจัยด้านอายุ ช่วงอายุ 21 – 30 ปี ส่งผลต่อความต้องการการนิเทศการสอนด้านการเตรียม 
ความพร้อมนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ มากที่สุด อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ช่วงอายุ 
31 – 40 ปี ส่งผลต่อความต้องการการนิเทศการสอนด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนอก
ห้องเรียน มากที่สุด อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และช่วงอายุ 51 – 60 ปี ส่งผลต่อ 
ความต้องการการนิเทศการสอนด้านเทคนิคการสอนและสื่อการสอน มากที่สุด อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 2) ปัจจัยด้านวุฒิการศึกษา พบว่า วุฒิการศึกษาปริญญาตรีส่งผลต่อความต้องการ
การนิเทศการสอนทุกด้าน โดยส่งผลมากที่สุด คือด้านการเตรียมความพร้อมนักเรียนที่มีความต้องการ
พิเศษอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 3) ปัจจัยด้านระดับชั้นที่สอน พบว่า ระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 ส่งผลต่อความต้องการการนิเทศการสอนทุกด้าน โดยส่งผลมากที่สุด คือ 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนอกห้องเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) ปัจจัย
ด้านภาระงาน พบว่า ภาระงานที่รับผิดชอบมากกว่า 1 ภาระงาน และ 5) ปัจจัยด้านประสบการณ์
การสอน พบว่า การที่ไม่เคยมีประสบการณ์การสอนนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ ส่งผลต่อ 
ความต้องการการนิ เทศการสอนด้านการเตรียมความพร้อมนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ  
และด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนอกห้องเรียน มากที่สุด อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 6) ปัจจัยด้านการได้รับการนิเทศ พบว่า การไม่เคยได้รับการนิเทศ ให้คำปรึกษา แนะนำเกี่ยวกับ
การสอน ส่งผลต่อความต้องการการนิ เทศการสอนด้านการเตรียมความพร้อมนักเรียนที่มี  
ความต้องการพิเศษมากท่ีสุด อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 
  สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560) ได้ศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุ  
เพ่ือพัฒนาสมรรถนะกําลังคนรองรับโลกศตวรรษที่  21 ได้แก่  สมรรถนะการรู้หนังสือและ
ความสามารถในการอ่าน ความสามารถในการคิดคํานวณ ความสามารถในการแก้ปัญหาภายใต้
สภาพแวดล้อมที่ใช้ประโยชน์ จากเทคโนโลยี และสมรรถนะรวม จากการศึกษาวิจัยพบว่าการพัฒนา
สมรรถนะและความสามารถในการคิดคํานวณ ควรต้องเริ่มตั้งแต่เด็ก โดยเริ่มจากการพัฒนาสมรรถนะ
ด้านการรู้หนังสือและความสามารถในการอ่าน ซึ่งเป็นพ้ืนฐานของสมรรถนะในการคิดคํานวณ และ
ต้องส่งเสริมให้ประชาชน มีเจตคติต่อการคิดคํานวณ โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและครอบครัวต้อง
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ปลูกฝังให้ประชาชนโดยเฉพาะเยาวชนเห็นความสําคัญในการคิดคํานวณหรือปลูกฝังให้เกิดความรู้สึก
ว่าการคิดคํานวณมีความสําคัญ และมีประโยชน์ต่อการเรียนรู้ ในสถานการณ์ต่าง ๆ การคิดคํานวณมี
ความน่าสนใจ สนุกสนาน ไม่น่าเบื่อ และให้ความเพลิดเพลิน จัดกิจกรรมการเรียนที่สร้างแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธิ์ในการ คิดคํานวณ โดยจัดกิจกรรมให้บุคคลมีความรู้สึกว่าตนเองประสบความสําเร็จ จากการ
กระทํากิจกรรมใหม่ ๆ เป็นกิจกรรมที่ต้องใช้สมองและหาวิธีการใหม่ เพ่ือแก้ปัญหาให้ลุล่วงไป ไม่ลังเล
ในการตัดสินใจที่ต้องใช้ความสามารถ เกี่ยวกับการคิดคํานวณ และมีความพอใจที่จะเลือกการคํานวณ
ที่ซับซ้อนด้วยความมั่นใจในความสามารถของตนสร้างให้เกิดความมีพลังในการเรียนรู้ทางการคิด
คํานวณ มีความพยายามที่จะฝึกฝนตนเองให้บรรลุตามเป้าหมาย ให้ความสําคัญกับการฝึกฝนตนเอง 
และพร้อมที่จะเรียนรู้เพ่ิมเติมเมื่อมี โอกาสเหมาะสม ฝึกให้มีสมาธิจดจ่ออยู่กับการเรียนรู้ทางการคิด
คํานวณจนไม่สามารถแยกตัวเองออกจากสิ่งที่ทําได้ จัดประสบการณ์ที่เก่ียวข้องกับ การคิดคํานวณให้
ผู้เรียนมีความสุขกับการเรียนรู้ และได้รับการสนับสนุนจากครอบครัว โดยผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาความสามารถทางการคิด คํานวณ มีความคาดหวังและจัดเตรียมสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อ
การเรียนรู้ 
  ศิริรัตน์ หวังสะแล่ะฮ์ (2563) ได้ศึกษาแนวทางการจัดการเรียนการสอนสาระวิทยาการ
คำนวณ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น มีผลการศึกษา ดังนี้ 1) สภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอน
สาระวิทยาการคำนวณ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ครูผู้สอนส่วนใหญ่พบปัญหาในการกำหนด
วัตถุประสงค์ให้ผู้ เรียนเกิดความสามารถในการคิดเชิงค ำนวณเพ่ือใช้ในการแก้ปัญหาได้จริง 
การกำหนดและจัดลำดับเนื้อหาที่เหมาะสมกับความรู้พ้ืนฐานของผู้เรียน การจัดการเรียนการสอน
วิทยาการคำนวณที่ไม่เชื่อมโยงกับวิชาอ่ืน ทักษะพ้ืนฐานในการใช้สื่อเทคโนโลยีของผู้เรียนด้านการ 
Coding และประเมินผู้เรียนได้ไม่ครบตามตัวชี้วัด 2) แนวทางการจัดการเรียนการสอนสาระวิทยาการ
คำนวณ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ครูผู้สอนกำหนดวัตถุประสงค์ให้ผู้เรียนออกแบบอัลกอริทึมจาก
เรื่องราวใกล้ตัวตามบริบทของผู้เรียนหรือตามความสนใจ ครูผู้สอนควรกำหนดเนื้อหาโดยคำนึงถึง
ความสนใจของผู้เรียนตามยุคสมัย ยืดหยุ่น และเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ได้ ครูผู้สอนควรจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่บูรณาการความรู้และนำทักษะจากวิทยาการคำนวณไปสู่วิชาอ่ืน ระยะเวลาใน
การจัดการเรียนการสอนควรมากกว่า 1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ครูผู้สอนควรใช้สื่อแบบ unplugged 
ในการฝึกทักษะการคิดเบื้องต้น ครูผู้สอนควรมีการสร้างเครื่องมือในการวัดและประเมินผลที่เน้นการ
ลงมือปฏิบัติจริงของผู้เรียน รูปแบบในการวัดและประเมินผลควรมีรูบริค (rubrics) ที่ชัดเจนและ
เหมาะสมกับบริบทของผู้เรียน มีการประเมินในหลายมิติและมุมมอง 
  กัมปนาท สุ่มมาตย์ (2563) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาศึกษานิเทศก์ สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาให้ เกิด สมรรถนะที่ เหมาะสมสําหรับทศวรรษหน้า  พบว่า 
แนวทางการพัฒนาศึกษานิเทศก์ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ให้เกิดสมรรถนะที่
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เหมาะสมสําหรับ ทศวรรษหน้า ประกอบด้วย 1. ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ มี 3 แนวทาง 1) ส่งเสริม
ความเข้าใจเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ 2) ฝึกปฏิบัตินําเสนอ แนวคิดการนิเทศ และกําหนดทิศทางในการ
ปฏิบัติงานที่ทันสมัย 3) ฝึกการปฏิบัติการจัดทําแผน/แผนงาน/โครงการ 2. ด้านการเน้น ความสําเร็จ
ในงาน มี 4 แนวทาง 1) ส่งเสริมให้มีการสร้างความรู้ในการวางแผน และเขียนแผนปฏิบัติงาน 
2) ฝึกปฏิบัติงานตามแผน ใช้ ความคิดสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานให้บรรลุเป้าหมายตามแผน  
3) ส่งเสริมแนะนําการสร้าง/ออกแบบนวัตกรรม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน การปฏิบัติงาน  
4) ฝึกวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือพัฒนา และปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงาน 
  เพ็ญวิภา พรหมสุวรรณ์ (2557) ได้ศึกษาอนาคตภาพของการนิเทศการศึกษาสําหรับ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2556 - 2565) พบว่า สภาพของการนิเทศการศึกษา
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในด้านบทบาทของผู้นิเทศในภาพรวม มีระดับการปฏิบัติ เป็นจริงอยู่ใน
ระดับมาก (�̅� = 3.83) ด้านขอบข่ายของการนิเทศมีการปฏิบัติ เป็นจริง ในระดับมาก (�̅� = 3.93) 
ด้านรูปแบบของการนิเทศ มีการปฏิบัติ/เป็นจริง ในระดับมาก (�̅�= 3.73) และด้านเทคนิคหรือวิธีการ
นิเทศมีการปฏิบัติเป็นจริง ในระดับมาก (�̅� = 3.69) ตามลําดับ อนาคตภาพของการนิเทศการศึกษา
สําหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในทศวรรษหน้า (พ.ศ.2556 - 2565) มี 8 ด้านที่จะส่งผลกระทบต่อการ
นิเทศการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในทศวรรษหน้า ได้แก่ 1) ด้านบทบาทหน้าที่ของผู้นิเทศ 2) ด้านขอบข่าย
ของการนิเทศการศึกษา 3) ด้านรูปแบบของการนิเทศ 4) ด้านเทคนิคหรือวิธีการนิเทศ 5) ด้านการจัด
การศึกษาเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ที่ประเทศไทย จะเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในปี 2558 
6) ด้านการจัดการศึกษาเพ่ือศตวรรษที่  21 7) ด้านการปฏิบัติตามมาตรฐานปฏิบัติงานของ
ศึกษานิเทศก์ตามที่คุรุสภากําหนด และ 3) ด้านโครงสร้างของหน่วยงานการนิเทศการศึกษา แนวทาง
ในการเตรียมความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของการนิเทศการศึกษาสําหรับสถานศึกษาในทศวรรษ
หน้า (พ.ศ. 2556 - 2565) ควรมีการดําเนินการดังนี้  ควรดําเนินการใน 3 ระยะคือ ระยะที่  1  
การเตรียมความพร้อมของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยควรเตรียมบุคลากรให้มีความพร้อมในการใช้
ภาษา โดยเฉพาะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ด้านการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนการสอนและ
การนิเทศ การศึกษาการจัดเตรียมงบประมาณและสื่อ วัสดุ อุปกรณ์เพ่ือการศึกษาให้สอดคล้องกับ
ความต้องการ ของโรงเรียน และเตรียมความพร้อมด้านการบริหารจัดการศึกษาและการนิเทศ
การศึกษาโดยใช้การวิจัย เป็นฐาน และการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง ระยะที่ 2 เป็นการกํากับติดตาม
การดําเนินงานการจัด การศึกษาและการนิเทศการศึกษา และระยะที่ 3 เป็นการนําผลการนิเทศ 
ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาและการนิเทศการศึกษามาพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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 2. งานวิจัยต่างประเทศ 
  แคมเบล (Campbell, 2002) ได้ศึกษาทางเลือกในอนาคตของการศึกษาในโคโรราโด 
ในปี 1984-2004 โดยกลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาของโคโรราโด จํานวน 75 คน ด้วยเทคนิค 
เดลฟาย จํานวน 3 รอบ กลุ่มผู้เชี่ยวชาญได้ทํานายความน่าจะเป็น สิ่งที่ปรารถนา และกรอบเวลา 
ของ 110 เหตุการณ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในโรงเรียนระดับ K12 ในอนาคต การรวบรวมข้อมูล 
เหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นในหลักสูตรการสอนธรรมชาติของนักเรียน การจัดการด้านเวลา สิ่งแวดล้อม  
ในการเรียน คณะทํางาน ความเกี่ยวข้องของครู ค่าเล่าเรียนและงบประมาณ ผู้ศึกษาได้พัฒนา  
2 อนาคตภาพ บนพ้ืนฐานของการทํานายความน่าจะเป็น และไม่น่าจะเป็นของเหตุการณ์ จุดเริ่มต้น
อยู่ที่ เป้าหมายการสอนของแต่ละบุคคล จุดสุดท้ายอยู่ที่มาตรฐานของการสอน ผู้วิจัย เน้นย้ำ
ความสําคัญของการดําเนินนโยบาย ซึ่งแน่ใจว่าจะเกิดเหตุการณ์ท่ีพึงปรารถนาและหันเห เหตุการณ์ที่
ไม่พึงปรารถนา เพ่ือที่จะหลีกเลี่ยงผลกระทบทางลบทางการทํานาย และการเป็น ปรปักษ์ระหว่างครู 
และสาธารณะ อนาคตภาพถูกออกแบบเพ่ือกระตุ้นจิตสํานึกผู้กําหนดนโยบาย เหมือนกับ
ข้อเสนอแนะสําหรับการบริหารการเปลี่ยนแปลงในการวางแผนระยะยาวในโรงเรียน ระดับ K 12 
ในโคโรราโด อนาคตภาพถูกออกแบบเพื่อให้มีรายละเอียดสําหรับผู้กําหนดนโยบายทางการศึกษา  
  เคลเลอร์ (Keller, 2002) ได้ศึกษาความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาพอนาคตทาง
การศึกษา ของโรงเรียนขนาดกลาง การวิจัยนี้ เป็นการศึกษาเชิงชาติพันธุ์วรรณาแบบ EFR 
กลุ่มตัวอย่างเป็น "ครูของโรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนชานเมืองของมินนิโซตา จํานวน 35 คน 
ใช้การสัมภาษณ์แบบ ถึงโครงสร้าง ครูผู้สอนให้ความคิดเห็นในสิ่งที่พึงปรารถนา ความเป็นจริงของ
โรงเรียนขนาดกลาง ถูกแยกออกเป็นภาพอนาคตในทางที่ดี  และอนาคตภาพในทางที่ ไม่ดี  
การวิเคราะห์โครงสร้างของภาษา ถูกใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจเปรียบเทียบ และ
รูปแบบตรงกันข้ามที่เกิดขึ้น การวิเคราะห์หัวข้อหลักเพ่ือบรรยายถึงอนาคตภาพในทางที่ดีของ
โรงเรียนขนาดกลางและข้อเสนอแนะที่จะนําไปสู่ความจริง หัวข้อเหล่านี้และข้อเสนอแนะจะรวมถึง
การลดขนาดโรงเรียน และขนาดห้องเรียน การบํารุงรักษาและการปรับปรุงทีมครูผู้สอนเพ่ือสร้าง
ชุมชน ผู้ เรียนขนาดเล็ก หลักสูตร ซึ่ งรวมถึงหลักสูตรในโรงเรียนและหลักสูตรที่ ได้สํารวจ  
ซึ่งตอบสนองต่อความต้องการของวัยรุ่น การแสดงถึงความไม่เพียงพอด้านการเงินของการศึกษา  
การเพ่ิมขึ้นของการมีส่วนร่วมของพ่อแม่และครอบครัว การพบกับความต้องการที่หลากหลายของ
ผู้เรียนท่างกลางผู้เรียนทั้งหมดความจําเป็นในการเตรียมความพร้อมของครูในโรงเรียนขนาดกลาง 
การปรับปรุงพัฒนาดําเนินงาน ของคณะทํางาน ข้อเสนอแนะในการเปลี่ยนแปลงอยู่ในความสนใจของ
ผู้เรียน ครูผู้สอนในการศึกษานี้ให้อนาคตภาพและข้อเสนอแนะการดําเนินงาน การสนับสนุนของ
คณะทํางานของ โรงเรียนขนาดกลาง ผู้ปกครอง ผู้กําหนดนโยบาย สื่อ และรัฐบาล เพ่ือให้ผู้เรียนใน
โรงเรียนขนาดกลางประสบผลสําเร็จ 
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  เมอร์แนน, และฟิลลิปส์ (Murnane, & Philip, 1998) ได้กล่าวถึงประสบการณ์ในการ
นิเทศของศึกษานิเทศก์เอาไว้ว่า ศึกษานิเทศก์ที่มี ประสบการณ์ในการนิเทศมากจะมีความละเอียด
รอบคอบ มีความสามารถในการตัดสินใจ กล้าคิด กล้าทำและมีทักษะในการนิเทศมีความสามารถ
ทางด้านการใช้นวัตกรรมด้านการสื่อสาร จะส่งผลให้มีการจัดการเรียนที่ดีด้วย และศึกษานิเทศก์ที่
ประสบความสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
  ชาร์ม, ยูซอฟ, และคันนัน (Sharm, Yusoft, & Kannan, 2011) ศึกษาเรื่องการนิ เทศ 
การเรียน การสอนใน 3 ประเทศในอาเซียน พบว่า ประเด็นที่สามารถพัฒนาการเรียนการสอน คือ 
1) การมีส่วนร่วมในการนิเทศการศึกษา 2) ความเชี่ยวชาญในการนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่และบทบาท
ของผู้นิเทศในการเรียนการสอน เพ่ือการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและควรเป็นกระบวนการร่วมกันทำงาน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

แนวคิด ทฤษฎี
เก่ียวกับการนิเทศ
การศึกษา 

แนวคิด ทฤษฎี
เก่ียวกับการจัดเรียน
การสอนกลุ่มสาระการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยีสาระ
เทคโนโลยี (วิทยาการ
คำนวณ) 

แนวคิด ทฤษฎี
เก่ียวกับอนาคตศึกษา 

สภาพปัจจุบนัและปัญหา
ของนิเทศการศึกษา
สำหรับศึกษานิเทศกใ์น
ยุคทศวรรษหน้า : กรณี 
สาระเทคโนโลยี 
(วิทยาการคำนวณ)  
ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 
1. การวางแผนการนิเทศ
การศึกษา 
2. การสร้างเคร่ืองมือการ
นิเทศการศึกษา 
3. การปฏิบัติการนิเทศ
การศึกษา  
4. การประเมินผลการ
นิเทศการศึกษา 

อนาคตภาพการนิเทศ
การศึกษาสำหรับ
ศึกษานิเทศก์ในทศวรรษ
หน้า : กรณี สาระ
เทคโนโลยี (วิทยาการ
คำนวณ)  
ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 
1. การวางแผนการนิเทศ
การศึกษา 
2. การสร้างเครื่องมือการ
นิเทศการศึกษา 
3. การปฏิบัติการนิเทศ
การศึกษา  
4. การประเมินผลการ
นิเทศการศึกษา 



บทที่ 3 
 

วิธีดำเนินงานวิจัย 
 
 งานวิจัย เรื่อง อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณี สาระเทคโนโลยี  (วิทยาการคำนวณ)  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
และเพ่ือศึกษาอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) โดยมีวิธีดำเนินงาน
วิจัย ดังนี้ 
 
ตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการ
คำนวณ) 
 1. กลุ่มเป้าหมาย 
  กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้มาโดยการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2545, น. 11) ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 25 ท่าน 
ซึ่งเป็นผู้ที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) โดยมีเกณฑ์การเลือกผู้เชี่ยวชาญที่
มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
  1.1 เป็นผู้มีประสบการณ์ในการนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
ตั้งแต่ 3 ปี ขึ้นไป  
  1.2 เป็นผู้มีประสบการณ์ในการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
  1.3 เป็น Coding Mentor ในระดับประถมศึกษา ตามคำสั่งสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  1.4 เป็นศึกษานิเทศก์ที่มีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษขึ้นไป 
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ ลักษณะแบบกึ่งโครงสร้าง มีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ ได้มองสภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับ
ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี 
(วิทยาการคำนวณ) โดยเปิดโอกาสให้ผู้ตอบทุกท่านได้มีอิสระในการมองภาพ (Scenario) อย่างเต็มที่ 
ซึ่งประเด็นในการสัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
  2.1 การวางแผนการนิเทศการศึกษา จำนวน 4 ข้อ  
  2.2 การสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา จำนวน 3 ข้อ 
  2.3 การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา จำนวน 3 ข้อ 
  2.4 การประเมินผลการนิเทศการศึกษา จำนวน 3 ข้อ 
 3. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  3.1 ผู้วิจัยทำการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความเป็นมา สภาพปัจจุบัน
และปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) โดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) สรุปความเป็นมาในอดีต สภาพปัจจุบันและปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ
การศึกษา เพ่ือให้ได้ประเด็นในการสร้างแบบสัมภาษณ์ 
  3.2 นิยามความหมายของประเด็นที่ต้องการสัมภาษณ์ 
  3.3 เขียนข้อคำถามตามประเด็นในการสัมภาษณ์ 
  3.4 ตรวจสอบความถูกต้องของข้อคำถาม โดยผู้วิจัยและอาจารย์ที่ปรึกษา พร้อมทั้ง
ปรับแก้ตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษา  
  3.5 ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยการหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (Item Objective Congruence : IOC) โดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน เป็นผู้ตรวจสอบ 
ซึ่งมีเกณฑ์ในการให้คะแนน ดังนี้  
   +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้น วัดได้ตรงตามนิยามหรือพฤติกรรมบ่งชี้ตามประเด็น
นั้น 
    0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้น วัดได้ตรงตามนิยามหรือพฤติกรรมบ่งชี้ตาม 
ประเด็นนั้น 
    -1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สามารถวัดได้ตรงตามนิยามหรือพฤติกรรมบ่งชี้  
ตามประเด็นนั้น 
   โดยเลือกเฉพาะข้อคำถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ที่มีค่าอยู่ระหว่าง 0.60 
ถึง 1.00  
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  3.6 ปรับแก้ข้อคำถาม และจัดทำแบบสัมภาษณ์ฉบับจริง 
 4. เทคนิคการวิจัย 
  การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
ใช้เทคนิคการวิจัยแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Future Research) ซึ่งเป็นเทคนิคการวิจัยที่
ผสมผสานระหว่างเทคนิคการวิจัยแบบ EFR (Ethnographic Future Research) และเทคนิค 
การวิจัยแบบ Delphi (Delphi Technique) เข้าด้วยกัน (จุมพล พูนภัทรชีวิน, 2546 , น. 97-100)  
ซึ่งจะนำเทคนิคการวิจัยแบบ EFR (Ethnographic Future Research) มาใช้ โดยการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 25 ท่าน เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
 5. การเก็บรวมรวมข้อมูล  
  ผู้วิจัยเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยดำเนินเก็บข้อมูลจำนวน 2 ครั้ง ดังนี้  
  ครั้ งที่  1 เก็บข้อมูลกับผู้ เชี่ ยวชาญ  จำนวน 5 ท่าน  ในขั้นตอนของตรวจสอบ 
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
  ครั้งที่ 2 เก็บข้อมูลกับผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 25 ท่าน ในขั้นตอนการสัมภาษณ์ตามเทคนิค
การวิจัยแบบ EFR (Ethnographic Future Research) โดยเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ประกอบด้วย การจดบันทึก เครื่องบันทึกเสียง และเครื่องบันทึกภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว 
 6. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) จากการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญ 
 
ตอนที่ 2 การศึกษาอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
 1. กลุ่มเป้าหมาย 
  กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้มาโดยการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2545, น. 11) ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 25 ท่าน 
ซึ่งเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ เกี่ยวกับการนิ เทศการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) โดยมีเกณฑ์การเลือกผู้เชี่ยวชาญที่มี
คุณสมบัติ ดังนี้ 
  1.1 เป็นผู้มีประสบการณ์ในการนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
ตั้งแต่ 3 ปี ขึ้นไป  
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  1.2 เป็นผู้มีประสบการณ์ในการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
  1.3 เป็น Coding Mentor ในระดับประถมศึกษา ตามคำสั่งสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  1.4 เป็นศึกษานิเทศก์ที่มีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษขึ้นไป 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
  2.1 แบบสอบถามรอบที่ 1 ซึ่งได้จากการสังเคราะห์แบบสัมภาษณ์ในตอนที่ 1 โดย 
แบ่งออกเป็นเป็น 2 ตอน ได้แก่  
   ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
   ตอนที่  2 แบบสอบถามเกี่ยวกับอนาคตภาพการนิ เทศการศึกษา สำหรับ
ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี 
(วิทยาการคำนวณ) ใน 4 ประเด็น ดังนี้ 
   1. การวางแผนการนิเทศการศึกษา 
   2. การสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา 
   3. การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา  
   4. การประเมินผลการนิเทศการศึกษา  
   ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) โดยมีความหมาย 
ดังนี้ 
    5 หมายถึง ระดับเหตุการณ์ที่เป็นไปได้มากท่ีสุด 
    4 หมายถึง ระดับเหตุการณ์เป็นไปได้มาก 
    3 หมายถึง ระดับเหตุการณ์ที่เป็นไปได้ปานกลาง 
    2 หมายถึง ระดับเหตุการณ์ที่เป็นไปได้น้อย 
    1 หมายถึง ระดับเหตุการณ์ที่เป็นไปได้น้อยที่สุด 
  2.2 แบบสอบถามรอบที่ 2 โดยนำคำตอบจากการทำแบบสอบถามรอบที่ 1 ของ
ผู้เชี่ยวชาญ มาคำนวณหาค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Inter-Quartile 
Range) ของแต่ละข้อ มาปรับปรุงข้อความให้ชัดเจน และจัดทำเป็นแบบสอบถามรอบที่  2 ซึ่งเป็น
ข้อความเดิม แต่เพ่ิมคำตอบของผู้เชี่ยวชาญ และข้อมูลทางสถิติจากคำตอบของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน 
ได้แก่ ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Inter-Quartile Range) เข้าไป ทั้งนี้ 
ในการตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่าน จะทราบว่าตนมีความคิดเห็นแตกต่างจาก
กลุ่มหรือไม่ อย่างไร หากเห็นด้วยให้ยืนยันคำตอบเดิม แต่หากไม่เห็นด้วยให้แสดงเหตุผลประกอบ 
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   ทั้งนี้  หากผู้ เชี่ยวชาญยังมีความคิดเห็นไม่สอดคล้องกัน  ให้ผู้วิจัยดำเนินการ
ปรับปรุงและจัดทำแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญตอบ จนกว่าผู้เชี่ยวชาญจะเห็นสอดคล้องกันในทุก
ประเด็น 
 3. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  3.1 ผู้วิจัยนำผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 4 ประเด็น ได้แก่ 1) วางแผนการ
นิ เทศ 2) การสร้างเครื่องมือการนิ เทศการศึกษา 3) การปฏิบัติการนิ เทศการศึกษา และ  
4) การประเมินผลการนิเทศการศึกษา มาวิเคราะห์ สังเคราะห์ และจัดระบบ เพ่ือประยุกต์และ
ดำเนินการจัดทำแบบสอบถามสำหรับผู้ เชี่ยวชาญ ตามเทคนิควิจัยแบบ EDFR (Ethnographic 
Delphi Futures Research) ซึ่งมีลักษณะซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
Scale) 
  3.2 สร้างข้อคำถามให้ครอบคลุม และครบถ้วนตามประเด็นที่กำหนดไว้ รวมทั้งสิ้น 
35 ข้อ ประกอบด้วย 
   3.2.1 การวางแผนการนิเทศ จำนวน 10 ข้อ 
   3.2.2 การสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา จำนวน 8 ข้อ 
   3.2.3 การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา จำนวน 9 ข้อ  
   3.2.4 การประเมินผลการนิเทศการศึกษา จำนวน 8 ข้อ 
  3.3 ตรวจสอบความถูกต้องของข้อคำถาม โดยผู้วิจัยและอาจารย์ที่ปรึกษา พร้อมทั้ง
ปรับแก้ตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษา  
  3.4 ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากการหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (Item Objective Congruence : IOC) โดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน เป็นผู้ตรวจสอบ 
ซึ่งมีเกณฑ์ในการให้คะแนน ดังนี้ 
   +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้น วัดได้ตรงตามนิยามหรือพฤติกรรมบ่งชี้ตามประเด็นนั้น 
    0 เมื่ อไม่แน่ ใจว่าข้อคำถามนั้น  วัดได้ตรงตามนิยามหรือพฤติกรรมบ่ งชี้  
ตามประเด็นนั้น 
    -1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้น ไม่สามารถวัดได้ตรงตามนิยามหรือพฤติกรรมบ่งชี้  
ตามประเด็นนั้น 
   โดยเลือกเฉพาะข้อคำถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ที่มีค่าอยู่ระหว่าง 0.60 
ถึง 1.00 ซึ่งได้แบบสอบถามทั้งสิ้น จำนวน 35 ข้อ 
  3.5 ปรับปรุง แก้ไขข้อคำถามตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ และตรวจสอบคุณภาพ
ของแบบสอบถามด้านค่าอำนาจจำแนก (Item Discriminating) โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ตามวิธีการของเพียร์สัน  (Pearson Product Moment correlation Coefficient) 
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จากนั้นจึงนำไปทดลองใช้ (try out) กับผู้เชี่ยวชาญซึ่งมีลักษณะคล้ายกับผู้เชี่ยวชาญที่เป็นประชากร
ในงานวิจัย จำนวน 30 คน และคัดเลือกข้อคำถามที่มีค่าอำนาจจำแนก มากกว่า 0.20 ขึ้นไป 
(ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2543, น. 185)  
  3.6 ตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบราค (Cronbach) โดยนำไปทดลองใช้  (try out) กับ
ผู้เชี่ยวชาญซึ่งมีลักษณะคล้ายกับผู้เชี่ยวชาญที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย จำนวน 30 คน และคัดเลือก
ข้อคำถามที่มีค่าความความเชื่อมั่นมากกว่า 0.70 ขึ้นไป (บุญเชิด ภิญโญอนันพงษ์, 2545, น. 177)  
  3.7 ปรับแก้ข้อคำถาม และจัดทำแบบสอบถามฉบับจริง 
 4. เทคนิคการวิจัย 
  การศึกษาอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ใช้เทคนิค
การวิจัยแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Future Research) ซึ่งเป็นเทคนิคการวิจัยที่ผสมผสาน
ระหว่างเทคนิคการวิจัยแบบ EFR (Ethnographic Future Research) และเทคนิคการวิจัยแบบ 
Delphi (Delphi Technique) เข้าด้วยกัน (จุมพล พูนภัทรชีวิน, 2546, น. 97-100) โดยในขั้นตอนนี้ 
จะนำเทคนิคการวิจัยแบบ Delphi (Delphi Technique) มาใช้  โดยผู้ เชี่ ยวชาญ เป็นผู้ ตอบ
แบบสอบถามที่ได้จากการสังเคราะห์จากแบบสัมภาษณ์ในขั้นตอนที่ 1  
 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ในรูปแบบออนไลน์ โดยใช้ Google form 
ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระเบิดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โดยดำเนินการเก็บ
ข้อมูลจำนวน 4 ครั้ง ดังนี้  
  ครั้งที่ 1 เก็บข้อมูลกับผู้ เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน ในขั้นตอนของการตรวจสอบ 
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)   
  ครั้งที่ 2 เก็บข้อมูลกับผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 30 ท่าน ในขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพ
ของแบบสอบถามด้านค่าอำนาจจำแนก (Item Discriminating) และค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
แบบสอบถาม  
  ครั้งที่ 3 เก็บข้อมูลกับผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 25 ท่าน ในขั้นตอนการตอบแบบสอบถาม 
ตามเทคนิคการวิจัยแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Future Research)   
  ครั้งที่ 4 เก็บข้อมูลกับผู้เชี่ยวชาญชุดเดิมกับครั้งที่ 3 ในขั้นตอนการตอบแบบสอบถาม 
ตามเทคนิคการวิจัยแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Future Research) 
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 6. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
  6.1 ค่าร้อยละ (Percentage) ผู้วิจัยนำความถี่จากจำนวนผู้เชี่ยวชาญที่เลือกตอบว่า 
เป็นอนาคตที่พึงประสงค์หรืออนาคตที่ไม่พึงประสงค์มาคำนวณหาค่าร้อยละ แล้วแปลความว่าถ้า
ผู้เชี่ยวชาญเลือกตอบว่า เป็นอนาคตภาพที่พึงประสงค์หรืออนาคตภาพที่ไม่พึงประสงค์ ตั้งแต่ร้อยละ 
90 ขึ้นไป แสดงว่าข้อความนั้นกลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคล้องกัน  และถ้ากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ
เลือกตอบว่าเป็นอนาคตภาพที่ไม่พึงประสงค์น้อยกว่าร้อยละ 90 แสดงว่าข้อความนั้นกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ
มีความเห็นไม่สอดคล้องกัน (บุญชม ศรีสะอาด, 2554, น. 122) 
  6.2 ค่ามัธยฐาน (Median) เป็นค่าที่ได้จากการตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญ 
ซึ่งแปลความหมายตามเกณฑ์ ดังนี้ 
   ค่ามัธยฐานต่ำกว่า 1.51 หมายความว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าเป็นไปได้น้อยท่ีสุด 
   ค่ามัธยฐานอยู่ในช่วง 1.51–2.50 หมายความว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าเป็นไปได้
น้อย 
   ค่ามัธยฐานอยู่ในช่วง 2.51–3.50 หมายความว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าเป็นไปได้
ปานกลาง 
   ค่ามัธยฐานอยู่ในช่วง 3.51–4.50 หมายความว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าเป็นไป
ได้มาก 
   ค่ามัธยฐานสูงกว่า 4.50 ขึ้นไป หมายความว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าเป็นไปได้ 
มากที่สุด 
   เกณฑ์ความเป็นไปได้หรือโอกาสที่เกิดขึ้นจริง พิจารณาจากความหมายของกลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าเป็นไปได้ปานกลาง มาก และมากที่สุด นั่นคือ มีค่ามัธยฐานตั้งแต่ 2.51–5.00 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2554, น. 121) 
  6.3 ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Inter-Quartile Range) โดยการคำนวณค่าความแตกต่าง
ระหว่างควอไทล์ที่ 3 (Q3) กับควอไทล์ที่ 1 (Q1) โดยมีความหมาย ดังนี้  
   ถ้าค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของข้อความ (Q3 -Q1) มีค่าไม่มากกว่า 1.51 แสดงว่า
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อข้อความนั้นสอดคล้องต้องกัน  แต่ถ้าผลการคำนวณค่าพิสัย
ระหว่างควอไทล์ มากกว่า 1.51 แปลความหมายว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นไม่สอดคล้องต้องกัน
เกี่ยวกับขอ้ความนั้น (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2553, น. 58) 
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ภาพ 2 วิธีการดำเนินงานวิจัย 



บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 
 งานวิจัย เรื่อง อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณี สาระเทคโนโลยี  (วิทยาการคำนวณ)  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
และเพ่ือศึกษาอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) โดยมีผลการวิจัย 
ดังนี้ 
 
ตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
 ผู้วิจัยนำเสนอผลในภาพรวม จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 25 ท่าน ซึ่งเป็นผู้ที่มี
ประสบการณ์เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา: กรณี
สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในประเด็นดังต่อไปนี้  
 ประเด็นที่ 1 การวางแผนการนิเทศการศึกษา  
 สภาพปัจจุบันของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในประเด็นการวางแผน 
การนิเทศการศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในภาพรวม มีดังนี้ 
 ในปัจจุบันวิทยาการคํานวณ (Computing science) เป็นวิชาที่มุ่งเน้นการเรียนการสอนให้
เด็กสามารถคิดเชิงคํานวณ (Computational thinking) มีความรู้ พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Digital technology) และมี พ้ืนฐานการรู้ เท่ าทันสื่อและข่าวสาร (Media and information 
literacy) ซึ่งการเรียนวิชาการคํานวณ จะไม่จํากัดอยู่เพียงแค่การคิดให้เหมือนคอมพิวเตอร์เท่านั้น 
และไม่ได้จํากัดอยู่เพียงการคิดในศาสตร์ของนักวิทยาการคอมพิวเตอร์ แต่จะเป็นกระบวน การ
ความคิดเชิงวิเคราะห์เพ่ือนํามาใช้แก้ปัญหาของมนุษย์ โดยเป็นการสั่งให้คอมพิวเตอร์ทํางานและ  
ช่วยแก้ไขปัญหาตามที่เราต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาการ
คํานวณ มีเป้าหมายที่สําคัญในการพัฒนาผู้เรียนกล่าวคือเพ่ือให้ผู้เรียนมีความสามารถใช้ทักษะ 
การคิดเชิงคํานวณในการคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ มีทักษะในการค้นหา
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ข้อมูลหรือสารสนเทศ ประเมิน จัดการ วิเคราะห์ สังเคราะห์ และนําสารสนเทศไปใช้ในการแก้ปัญหา 
สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ สื่อดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในการแก้ปัญหาในชีวิตจริง การทํางานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์เพ่ือประโยชน์ต่อตนเองหรือสังคม และ
สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างปลอดภัย รู้เท่าทัน มีความรับผิดชอบมีจริยธรรม 
 การวางแผนการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในปัจจุบันจึงเป็นการปฏิบัติงานร่วมกัน
ระหว่างผู้นิเทศการสอนกับผู้รับการนิเทศ ผู้นิเทศจะต้องคํานึงถึงหลักการ แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศ
การสอนที่ถูกต้องเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอนของผู้สอนด้วย เพราะการนิเทศการศึกษามี
จุดหมายเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษา การจัดการเรียนรู้และการปฏิบัติงานของครู ซึ่งจะ
ส่งผลต่อประสิทธิผลการเรียนของนักเรียน การนิเทศการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ควรเป็น 2 ลักษณะ 
คือ การนิเทศภายนอก (External Supervision) จากศึกษานิเทศก์ และการนิเทศภายใน (Internal 
Supervision) ซึ่งจะเป็นการนิเทศโดยบุคลากรที่อยู่ในหน่วยงานเดียวกันเพ่ือเป็นการมองงาน และ
พัฒนางานโดยผู้ร่วมปฏิบัติงานด้วยกัน ซึ่งจะสามารถช่วยแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ทันท่วงที และ
สามารถพัฒนางานให้ดีขึ้นได้ โดยเฉพาะในการนิเทศการศึกษาในสาระวิทยาการคํานวณ กลุ่มสาระ
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่เน้นทักษะกระบวนการคิดขั้นสูง ซึ่งผู้สอนต้องมีความรู้และ
เข้าใจเป็นอย่างมากในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ สำหรับความเหมาะสมในการวางแผนการนิเทศ  
มีดังนี ้
 1. มีระบบปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
 2. บูรณาการการนิเทศกับแนวคิดการเรียนรู้ของวิทยาการคำนวณ ได้แก่  
  2.1 การคิดเชิงคำนวณ (computational thinking)  
  2.2 พ้ืนฐานความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (digital technology)  
  2.3 พ้ืนฐานการรู้เท่าทนัสื่อและข่าวสาร (media and information literacy) 
 3. บู รณ าการแนวคิ ดการนิ เทศแนวใหม่มาร่ วมวางแผน Reflective Coaching, 
Mentoring & Supporting 
 4. ใช้ข้อมูลพ้ืนฐานและกระบวนการวิจัยในการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพ (Research 
Based Supervision : RBS) 
 5. บูรณาการเทคโนโลยีทางการศึกษา  
 6. มีระบบเครือข่ายการนิเทศสนับสนุน 
 การวางแผนการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในปัจจุบัน มีวิธีการนิเทศออนไลน์ที่
หลากหลาย เนื่องจากสภาพสังคมและความรู้ที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา การศึกษาจึงต้อง
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ปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง ซึ่งศึกษานิเทศก์จะต้องมีการวางแผนช่วยให้สถานศึกษา 
มีการจัดการศึกษาให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลง ซึ่งรวมถึงการพัฒนาครู เพ่ือส่งผลต่อคุณภาพของ
ผู้เรียนตามเป้าหมาย คือ คุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และมาตรฐานการศึกษา
ชาติ เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในการจัด
การศึกษา จําเป็นต้องได้รับการชี้แนะ หรือการนิเทศการศึกษาจากผู้ชํานาญการโดยเฉพาะ 
เพ่ือให้แก้ไขปัญหาสําเร็จได้ลุล่วงด้วยดี และต้องมีการพัฒนาหรือปรับปรุง ฝึกฝนตนเองอยู่เสมอใน
การทํางาน เพ่ือความเจริญงอกงามในวิชาชีพครู ซึ่งการวางแผนการนิเทศการศึกษาจะช่วยให้เกิด  
การพัฒนาตนและพัฒนางาน ที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา 
 ทั้งนี้ การวางแผนการนิเทศการศึกษาในอนาคต  ควรมีลักษณะตามข้ันตอน ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการ เป็นการกําหนดปัญหาและ 
ความต้องการในแก้ปัญหาหรือพัฒนา โดยการจัดทําข้อมูลสารสนเทศพ้ืนฐาน เพ่ือเป็นข้อมูลในการ
พิจารณาวางแผน การดําเนินงาน การแลกเปลี่ยนระดมความคิด วิเคราะห์เพ่ือหาสภาพปัญหาที่
เกิดขึ้น และความต้องการในการพัฒนาตามบริบทของหน่วยงาน การจัดลําดับปัญหาและเลือกปัญหา
ที่เป็นความจําเป็นหรือต้องการในลําดับเร่งด่วน หรือลําดับที่เห็นว่าสําคัญที่สุด และการสร้างการรับรู้
ระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น การประชุม การสัมมนา ฯลฯ เพ่ือสร้าง
วิสัยทัศน์หรือสร้างเป้าหมายร่วมกันในการดําเนินงาน 
 ขั้นที่ 2 การวางแผนการนิเทศเป็นการนําปัญหาและความต้องการ กําหนดรายละเอียดของ
กิจกรรมในการจัดทําแผนนิเทศ โดยการกําหนดแนวทาง วิธีการการพัฒนาที่หลากหลายตามปัญหาที่
เกิดขึ้น และความต้องการและจําเป็น มีการใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้วิชาทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community : PLC) และการศึ กษาชั้ น เรียน  (Lesson Study) เป็ น
เครื่องมือสําคัญในการพัฒนาวิชาชีพครู และการพัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เลือก
แนวทาง วิธีการในการพัฒนา โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง และวางแผนการดําเนินงาน
พัฒนา ทั้งนี้ต้องมีการประชุมเตรียมการนิเทศ เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจร่วมกัน สร้างคณะนิเทศ 
เป็นทีมงานในการนิเทศร่วมกัน กําหนดประเด็นการนิเทศ เป็นการกําหนดเนื้อหาที่จะนิเทศ กําหนด
ระยะเวลาในการนิเทศ โดยกําหนดระยะเวลาในการนิเทศที่เหมาะสมกับการแก้ปัญหาและการพัฒนา 
กําหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพปัญหาและความต้องการ เช่น 
Platform Online Face to Face การประชุมสัมมนา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสังเกตชั้นเรียน 
การสาธิต การบันทึกวิดีโอและการถ่ายภาพ การสัมภาษณ์ การ Coaching & Mentoring ฯลฯ 
โดย เน้ นการใช้  ICT ใน รูปแบบต่ าง ๆ  เช่ น  การใช้  Line Application การใช้  Clip Video 
การ Conference การใช้  Video Line YouTube Facebook Live การใช้นวัตกรรม Online 
รูปแบบต่าง ๆ เป็นต้น ตลอดจนการจัดทําแผนนิเทศ ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ 
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เป้าหมาย แผนการดําเนินการ กิจกรรมสําคัญ ปฏิทินการปฏิบัติงาน งบประมาณ ทรัพยากรที่ต้องการ 
เครื่องมือนิเทศ และผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 การวางแผนการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในอนาคตนั้น ควรมีการกำหนดเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์จากการศึกษาลักษณะและวิธีการจัดการเรียนรู้สาระวิทยาการคำนวณเพ่ือใช้ในการนิเทศ 
แล้วจึงดำเนินการประชุมคณะกรรมการเพ่ือวิเคราะห์จัดลำดับความสำคัญในการนิเทศ กำหนด
ทางเลือกในการนิเทศสาระวิทยาการคำนวณ และกำหนดกิจกรรมนิเทศ ทั้งนี้ต้องกำหนดบทบาท
หน้าที่ และสร้างความตระหนัก ความเข้าใจในบทบาทการนิเทศ จากนั้นจึงร่วมกันจัดทำแผน 
โครงการนิเทศ และปฏิทินการนิเทศต่อไป 
 สภาพปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในประเด็นการวางแผน  
การนิเทศการศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ สามารถสรุปเป็นภาพรวม ได้ดังนี้ 
 1. ศึกษานิเทศก์ขาดความรู้ความเข้าใจในการวางแผนการนิเทศการศึกษา 
 2. ศึกษานิเทศก์ไมก่ารศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการของสถานศึกษา 
 3. ศึกษานิเทศก์ไม่มีการกำหนดแนวทาง วิธีการพัฒนา ที่หลากหลาย ตามสภาพปัญหา
และความต้องการ 
 4. ศึกษานิเทศก์ไมเ่ลือกแนวทาง วิธีการในการแก้ปัญหาหรือพัฒนา 
 5. ศึกษานิเทศก์ขาดการประชุมเตรียมการนิเทศ เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจร่วมกัน 
 6. ศึกษานิเทศก์ไมก่ำหนดจุดมุ่งหมาย วัตถุประสงค์ในการนิเทศการศึกษา 
 7. ศึกษานิเทศก์ไมส่ร้างทีมในการนิเทศการศึกษา 
 8. ศึกษานิเทศก์ไมก่ำหนดประเด็นการนิเทศการศึกษา 
 9. ศึกษานิเทศก์ใช้ระยะเวลาในการนิเทศท่ีไมเ่หมาะสมกับการแก้ปัญหาหรือการพัฒนา 
 10. ศึกษานิเทศก์ไม่มีการกำหนดวิธีการนิเทศการศึกษาและกิจกรรมการนิเทศการศึกษาที่
เหมาะสมตามสภาพปัญหาหรือความต้องการ 
 11. ศึกษานิเทศก์ไม่มีการจัดทำแผนการนิเทศการศึกษา ที่ประกอบด้วย หลักการและ
เหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนการดำเนินการ กิจกรรมสำคัญ ปฏิทินการปฏิบัติงาน 
งบประมาณ ทรัพยากรที่ต้องการ เครื่องมือนิเทศ และผลที่คาดว่าจะได้รับ 
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 ประเด็นที่ 2 การสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา 
 สภาพปัจจุบันของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในประเด็นการสร้างเครื่องมือ
การนิเทศการศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในภาพรวม มีดังนี ้
 การสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษาในการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ปัจจุบันมี
การกําหนดขอบเขตของวิชาวิทยาการคํานวณ ซึ่งการกําหนดขอบเขตของการสร้างเครื่องมือ  
การนิเทศการศึกษาผู้นิเทศควรคํานึงถึงกิจกรรมการเรียนการสอนของผู้สอนในวิชาวิทยาการคํานวณ  
ซึ่งม ี3 องค์ความรู้ ดังนี้ 
 1. การคิดเชิงคํานวณ (computational thinking) เป็นวิธีการคิดและแก้ปัญหาเชิง
วิเคราะห์ สามารถ ใช้จินตนาการมองปัญหาด้วยความคิดเชิงนามธรรม ซึ่งจะทําให้เราสามารถเห็น
แนวทาง ในการแก้ปัญหาอย่าง เป็นขั้นตอนและมีลําดับวิธีคิดได้ โดยวิธีคิดแบบวิทยาการคํานวณนี้ 
ไม่ใช่เพียงแค่การเขียนโปรแกรม เพราะภาษาโปรแกรมมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา แต่จุดประสงค์ที่
สําคัญกว่า คือ การสอนให้ผู้เรียนได้คิดและเชื่อมโยง ปัญหาต่าง ๆ เป็นจนสามารถแก้ปัญหาได้อย่าง
เป็นระบบ 
 2. พ้ืนฐานความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (digital technology) เป็นการสอนให้รู้จักเทคนิค
วิธีการต่าง ๆ เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล โดยเฉพาะในยุคไทยแลนด์ 4.0 จะเน้นในด้านระบบอัตโนมัติ 
(Automation) ที่อยู่ในชีวิตประจําวัน ไม่ว่าจะเป็นด้านการเกษตร อุตสาหกรรม หรือคมนาคมให้
ผู้เรียน ได้เรียนรู้อย่างรอบด้าน และนํามาประยุกต์ใช้งานได้อย่างเหมาะสม 
 3. พ้ืนฐานการรู้เท่าทันสื่อและข่าวสาร (media and information literacy) เป็นทักษะ
เกี่ยวกับการ รู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล แยกแยะได้ว่าข้อมูลใดเป็นความจริงหรือความคิดเห็น 
โดยเฉพาะข้อมูลบนสื่อสังคมออนไลน์ นอกจากนี้ยังเป็นเรื่องของความปลอดภัยในโลกไซเบอร์  
รู้กฎหมายและลิขสิทธิ์ทางปัญญาต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้เรียนใช้ช่องทางนี้ได้อย่างรู้เท่าทันและปลอดภัย  
มากที่สุด 
 การจัดการเรียนรู้วิชาวิทยาการคํานวณ ของผู้สอนในสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคํานวณ) 
จะเน้นให้ผู้เรียนมีองค์ความรู้ ทักษะหรือกระบวนการเรียนรู้ เพราะสาระเทคโนโลยี (วิทยาการ
คํานวณ) มุ่งหวังให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ และมีทักษะการคิดเชิงคํานวณ การคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหาเป็น
ขั้นตอนและเป็นระบบ ประยุกต์ใช้ความรู้ด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและ  
การสื่อสาร ในการแก้ปัญหาที่พบใน ชีวิตจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ 
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 1. วิทยาการคอมพิวเตอร์ การแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ การใช้แนวคิด 
เชิงคํานวณ ในการแก้ปัญหาในชีวิตประจําวัน การบูรณาการกับวิชาอ่ืน การเขียนโปรแกรม  
การคาดการณ์ผลลัพธ์ การตรวจหา ข้อผิดพลาด การพัฒนาแอปพลิเคชันหรือพัฒนาโครงงานอย่าง
สร้างสรรค์เพ่ือแก้ปัญหาในชีวิตจริง 
 2. เทคโน โลยีสารสน เทศและการสื่ อสาร การรวบรวมข้อมู ล  การประมวลผล 
การประเมินผลการนําเสนอ ข้อมูลหรือสารสนเทศเพ่ือแก้ปัญหาในชีวิตจริง การค้นหาข้อมูลและ
แสวงหาความรู้ บนอินเทอร์เน็ต การประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล การเลือกใช้ซอฟต์แวร์หรือ
บริการบนอินเทอร์เน็ต ข้อตกลงและข้อกําหนดในการใช้ สื่อหรือแหล่งข้อมูลต่าง ๆ หลักการทํางาน
ของคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการสื่อสาร 
 3. การรู้ดิจิทัล การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างปลอดภัย การจัดการ 
อัตลักษณ์ การรู้เท่า ทันสื่อ กฎหมายเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ การใช้ลิขสิทธิ์ของผู้อ่ืนโดยชอบธรรม
นวัตกรรมและผลกระทบของ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารต่อการดําเนินชีวิต อาชีพสังคม 
และวัฒนธรรม 
 ดังนั้น หลักในการดําเนินการสร้างเครื่องมือเพ่ือการประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
ควรคํานึงถึงหลักการให้มีความสอดคล้องดังท่ีกล่าว ดังนี้ 
 1. กําหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินผลการนิเทศการศึกษา ในสาระวิทยาการคํานวณ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 2. กําหนดขอบข่ายตามกรอบเนื้อหาในการนิเทศการศึกษา สาระวิทยาการคํานวณ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 3. การดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลการนิเทศการศึกษา ในสาระวิทยาการคํานวณ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูลการนิเทศการศึกษา ในสาระวิทยาการคํานวณ กลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี 
 5. การนําข้อมูลไปใช้/การรายงานผล 
 6. การทดลองใช้เครื่องมือทุกชนิดที่สร้างขึ้นทุกครั้ง ก่อนนําไปใช้ต้องนําไปทดลองใช้กับ
กลุ่มตัวอย่างเพ่ือหาข้อบกพร่อง 
 7. การประเมินผลการใช้เครื่องมือควรคํานึงถึงการนําผลที่ได้ไปปรับปรุง พัฒนางานการที่
จะนําเครื่องมือ ประเภทใดมาใช้นั้น จะต้องพิจารณาถึงจุดมุ่งหมายและเป้าหมายของโครงการนิเทศ
และกิจกรรมนิเทศท่ีวางไว้  
 ในการนิเทศการศึกษา สาระวิทยาการคํานวณ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี ผู้นิเทศควรยึดแนวทางการนิเทศการศึกษาของ ดังนี้ 
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 1. ควรมีการประชุมปรึกษาหารือเพ่ือวางแผน นิเทศจะเปิดโอกาสในวิชาชีพเพ่ือผู้นิเทศจะ
ร่วมกัน แก้ปัญหาและพัฒนา 
 2. ควรมีการสังเกตการสอนในชั้นเรียน นิเทศจะสังเกตการณ์สอนของครูตามข้อตกลงกับ
ครูแล้ว บันทึกข้อมูลไว้อย่างละเอียด 
 3. ควรมีการวิเคราะห์ และติดตามผลการสังเกตการสอน 
 4. ควรมีการประชุมร่วมกับครูภายหลังการสังเกตการสอนให้ข้อมูลย้อนหลังผู้นิเทศและครู 
จะสนับสนุนให้ครูวิเคราะห์การสอนของตนเอง แล้วร่วมกับครูเพ่ือทบทวนข้อมูลของการสังเกตการ
สอนผู้นิเทศ แนวทางแก้ไขปรับปรุงพฤติกรรมที่เป็นปัญหานั้น 
 5. ควรมีการวิเคราะห์และพัฒนาการดําเนินการในแต่ละขั้นตอน เพ่ือปรับปรุงแก้ไขในครั้ง
ต่อไป 
 โดยให้มีแนวทางในการนิเทศการศึกษา ตามประเด็นสําคัญของสาระเทคโนโลยี (วิทยาการ
คํานวณ) ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้แก่ 1) เป้าหมายของหลักสูตร 
2) สาระการเรียนรู้เทคโนโลยี (วิทยาการคํานวณ) 3) มาตรฐานการเรียนรู้ 4) โครงสร้างเวลาเรียน  
5) คุณภาพผู้เรียน 6) ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้ 7) ทักษะการคิดเชิงคํานวณ 8) การวางแผน  
การจัดการเรียนรู้สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคํานวณ) และ 9) โครงสร้าง พ้ืนฐาน ฮาร์ดแวร์และ
ซอฟต์แวร์ 
 ในโลกยุคโลกาภิวัฒน์การศึกษาได้เจริญก้าวหน้าไปมาก มีการเปลี่ยนแปลงหลาย ๆ 
ประการ เช่น การเปลี่ยนแปลงหลักสูตรความรู้ในสาขาวิชาการต่าง ๆ รวมถึงแนวความคิด และ  
แนวการเรียนการสอนใหม่ ๆ เพ่ิมขึ้น ตลอดจนความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการศึกษา 
นอกจากนี้เมื่อการแพร่ ระบาดของเชื้อ COVID-19 เป็นส่วนหนึ่งของการดําเนินชีวิต มนุษย์เริ่มมีการ
ปรับตัวในการใช้ชีวิต ซึ่งเป็นคุณสมบัติอย่างหนึ่งของคนเราที่อยู่รอดปลอดภัยจากอดีตมาจนปัจจุบัน 
ชีวิตประจําวันที่ถูก ตีกรอบตาม มาตรการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) ตลอดจน
ความกลัวการติดเชื้อ COVID-19 ได้เกิดแนวทางการทํางานที่บ้าน (work from home) โดยนํา
เทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้มากยิ่งขึ้น ดังนั้น จึงได้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนและ 
ในขณะเดียวกันก็ต้องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการนิเทศการศึกษา โดยใช้สื่อ เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมในการนิเทศการศึกษาด้วย 
 ดังนั้น ศึกษานิเทศก์ ซึ่งมีหน้าทีนิเทศการศึกษา ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูมีความเจริญงอกงาม
ทางวิชาการ สามารถพ่ึงตนเองได้และนําความรู้ เหล่านี้ ไปใช้ให้ เป็นประโยชน์ในการพัฒนา 
การเรียนการสอนตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ดังนั้น เรื่องการนิเทศการศึกษาจึงเป็นเรื่องสําคัญที่  
ศึกษานิเทศก์ควรจะได้ศึกษาและทําความเข้าใจในหลักการ กระบวนการ และวิธีการของการนิเทศ
การศึกษา โดยเฉพาะการใช้สื่อ เทคโนโลยีในการนิเทศการศึกษา การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล
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โดยการใช้ ICT เพ่ือการเรียนการสอน เป็นภารกิจหนึ่งของศึกษานิเทศก์ โดยกลุ่มนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลการจัดการศึกษา ซึ่งมีภารกิจในการดําเนินการแบ่งเป็นกลุ่มงานต่าง ๆ ได้แก่ งานธุรการ 
กลุ่มงานพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและกระบวนการเรียนรู้ กลุ่มงานวัดผล และ ประเมินผล
การศึกษา กลุ่มงานส่งเสริมและพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา กลุ่มงานนิเทศ
ติดตามและประเมินผลระบบบริหารและการจัดการศึกษา กลุ่มส่งเสริมพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษา และกลุ่มงานเลขานุการคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศ
การศึกษา ซึ่งศึกษานิเทศก์ทุกกลุ่มงานควรจะมีความสามารถในการนิเทศ ติดตามและประเมินผล 
โดยใช้ ICT เพ่ือการเรียนการสอนได้ 
 จากบทบาทหน้าที่ และภารกิจหลักด้านการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการใช้ ICT 
เพ่ือการเรียนการสอน โดยมีรายละเอียดของภาระงานดังกล่าวมาแล้วนั้น ทําให้เห็นความสัมพันธ์ 
ด้านองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับศึกษานิเทศก์ที่ปฏิบัติหน้าที่ การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (Information and CommunicationTechnology : ICT) มาใช้เป็นเครื่องมือในการนิเทศ
การศึกษาในยุคของการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งการพัฒนาทางการศึกษาจะเป็นการพัฒนาคุณภาพของ
พลเมืองในประเทศ เทคโนโลยีสารสน เทศและการสื่ อสาร ( ICT) จึ งเป็น เครื่องมือที่ ช่ วย 
เพ่ิมประสิทธิภาพของการนิเทศการศึกษา ส่งเสริมการนิเทศการศึกษาให้มีความต่อเนื่อง ทั้งยังช่วย
จัดทําข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการนิเทศการศึกษาและใช้เทคโนโลยีเพ่ือเป็นเครื่องมือสําคัญที่ช่วย 
การนิเทศการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ข้อดีของการสร้างเครื่องมือ ICT ในการนิเทศการศึกษาต่อการนิเทศการศึกษาสำหรับ
ศึกษานิเทศก์ ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา: กรณี สาระเทคโนโลยี (วิทยาการ
คำนวณ)  
 1. ผู้รับการนิเทศสามารถเข้าถึงได้ทุกแห่งทีมีอินเทอร์เน็ต  
 2. สามารถนิเทศได้ตลอด 24 ชั่วโมง ตลอดสัปดาห์  
 3. ผู้รับการนิเทศไม่ต้องทิ้งงานประจําเพ่ือมารับการนิเทศ  
 4. ประหยัดไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย เช่น ค่าท่ีพัก ค่าเดินทาง ฯลฯ 
 5. การจัดการนิเทศลักษณะผู้รับการนิเทศเป็นศูนย์กลาง ผู้รับการนิเทศได้เข้ารับการนิเทศ 
และการพัฒนาได้โดยตรง 
 6. การนิเทศเป็นไปตามความแตกต่างศักยภาพและความก้าวหน้าของผู้รับการนิเทศ  
 7. ทําให้เกิดชุมชนหรือเครือข่ายสังคมแห่งการเรียนรู้ ผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศ และผู้มีส่วน 
เกี่ยวข้องจะมีการปฏิสัมพันธ์กับข้อมูลความรู้จํานวนมาก ทําให้เกิดการต่อยอดความรู้ 
 8. สามารถตรวจสอบ ทบทวนสาระเนื้อหาประเด็นการนิเทศได้ตลอดเวลาเมื่อต้องการ  



 168 

 9. สามารถซักถาม หรือเสนอแนะ หรือแลกเปลี่ยนความรู้ โดยการใช้เครื่องมือเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารได้ตลอดเวลา 
 10. ลดช่องว่างระหว่างการสื่อสารในเมืองและชนบท สร้างความเท่าเทียมกัน และขยาย
โอกาสให้ผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศได้เรียนรู้ร่วมกัน รู้เท่าทัน และสนับสนุนนโยบายการพัฒนาระบบ 
เทคโนโลยีการศึกษาและเครือข่ายสารสนเทศให้ดีขึ้น เพ่ือความสอดคล้องและสนับสนุนการปฏิรูป
การศึกษา  
 11. สร้างมูลค่าเพ่ิมจากทรัพยากรเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาที่ได้ลงทุนไปแล้ว ให้ใช้งานที่
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดโดยการสร้างระบบการบริหาร การจัดการและการพัฒนา
บุคลากรที่มีประสิทธิภาพ 
 จะเห็นได้ว่า การสร้างสื่อและเครื่องมือนิเทศ เป็นสิ่งที่จะช่วยให้การนิเทศการศึกษา สำหรับ
ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการ
คำนวณ) มีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์ และเป็นสิ่งที่จะช่วยเก็บรายละเอียดที่ผู้รับการนิเทศไม่
สามารถแสดงออกมาได้ และสามารถเก็บข้อมูลนํามาเปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางในการ
พัฒนา และสิ่งที่ทําให้มีความเข้าใจตรงกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ โดยสร้างสื่ อการนิเทศที่
ทําให้การนิเทศบรรลุวัตถุประสงค์ เช่น วิธีการนิเทศ ทักษะการนิเทศ เทคนิคการนิเทศ โดยเป็นสื่อที่
สอดคล้องในยุคศตวรรษที่ 21 เน้นการใช้ ICT ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การใช้ Line Application 
การใช้  Clip Video การ Conference การใช้  Video Line YouTube Facebook Live เป็นต้น 
และสร้างเครื่องมือการนิเทศเพ่ือเก็บข้อมูลเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาและพัฒนาตรวจสอบ ติดตาม
ความก้าวหน้าของการดําเนินงาน และการประเมินผลการดําเนินงาน ซึ่งเป็นเครื่องมือที่มีคุณภาพ  
ใช้ง่าย สามารถเก็บข้อมูลที่ตอบประเด็นปัญหาความต้องการ และเป็นประโยชน์ในการแก้ปัญหา 
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 ในการสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) นั้น ควรเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้
ทราบสภาพปัญหาที่แท้จริงของการจัดการเรียนรู้สาระวิทยาการคำนวณ เพ่ือใช้แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
และช่วยพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูในสาระวิทยาการคำนวณได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ 
เครื่องมือการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา (แบบสอบถาม แบบสำรวจ แบบประเมิน แบบทดสอบ 
แบบสังเกตการสอน) และเครื่องมือส่งเสริมคุณภาพการศึกษา (เป็นไปตามทางเลือกและวิธีการนิเทศ
ที่ได้เลือกไว้) ซึ่งจะใช้ในรูปแบบเอกสาร หรือแบบออนไลน์ โดยที่การนิเทศการศึกษาที่มีเครื่องมือทั้ง
สองแบบนี้จะช่วยให้การนิเทศนั้นเป็นไปอย่างมีระบบ เกิดประสิทธิภาพ ตรวจสอบและวิเคราะห์ผลได้
ง่าย และยังสามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในการจัดการเรียนรู้ได้ ตลอดจนเป็นเครื่องมือที่ครูสามารถ
สะท้อนปัญหาของตนเองออกมาให้มากที่สุด 
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 สภาพปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในประเด็นการสร้างเครื่องมือ
การนิเทศการศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ สามารถสรุปเป็นภาพรวม ได้ดังนี้ 
 1. ศึกษานิเทศก์สร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา ไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ประเด็น
ของการนิเทศ 
 2. ศึกษานิ เทศก์สร้างเครื่องมือการนิ เทศการศึกษา ที่ ไม่สามารถแก้ปัญหาตาม 
ความต้องการที่พบปัญหา 
 3. ศึกษานิเทศก์สร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา ในรูปแบบเดิม ไม่ประยุกต์ใช้ ICT 
ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น Application Line, Google form, Application Zoom ฯลฯ 
 4. ศึกษานิเทศก์สร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษาที่ยากต่อการใช้งาน 
 5. ศึกษานิเทศก์สร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา ที่ครูไม่สามารถศึกษาและสร้างความรู้
ได้ด้วยตนเอง 
 6. เป็นเครื่องมือที่ไม่สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้จริง และสรุปรายงานผลตามประเด็นที่
ต้องการได ้
 7. ศึกษานิเทศก์สร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา ที่ไม่เป็นประโยชน์ในการแก้ปัญหา 
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 8. ศึกษานิเทศก์สร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา ที่ ไม่สามารถประเมินครู ด้านความรู้ 
ทักษะ และเจตคติได้ 
 ประเด็นที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา  
 สภาพปัจจุบันของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในประเด็นการปฏิบัติการนิเทศ
การศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในภาพรวม มีดังนี ้
 การนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา: 
กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในปัจจุบันมีความสำคัญตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
กล่ าวได้ ว่า  การนิ เทศการศึกษามีความจํ าเป็น ในการให้บริการทางวิชาการแก่ครูผู้ สอน  
เพราะกระบวนการเรียนการสอนมีกิจกรรมที่ซับซ้อนและหลากหลาย มีความจําเป็นต่อความเจริญ
งอกงามของครูผู้สอนเพราะ ครูผู้สอนจะต้องฝึกฝนในสภาพการณ์จริงอยู่เสมอ มีความจําเป็นต่อ 
การช่วยเหลือครูผู้สอนในการเตรียมการสอน เพื่อที่จะสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ 
มีความจําเป็นต่อการพัฒนาครูให้ทันกับความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ โดยสามารถให้ข้อเสนอแนะที่ได้จาก
การวิเคราะห์วิจัย และมีความจําเป็นต่อการรักษามาตรฐานการศึกษาเพราะช่วยให้ครูมีความคิดที่
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กว้างไกลก้าวหน้าทันต่อความเปลี่ยนแปลงทางวิทยาการใหม่ ๆ นอกจากนี้ความสําคัญของการนิ เทศ
การศึกษา ประกอบด้วย 
 1. สภาพสังคมเปลี่ยนแปลงทุกขณะการศึกษาจําเป็นต้องเปลี่ยนแปลงให้ สอดคล้องกับ 
การเปลี่ยนแปลงของสังคมด้วย การนิเทศการศึกษาจะช่วยทําให้เกิดความเปลี่ยน แปลงขึ้นในองค์กร
ที่เก่ียวข้องกับการศึกษา 
 2. ความรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ เพ่ิมขึ้นโดยไม่หยุดยั้ง แม้แนวคิดในเรื่องการจัด กระบวนการ
เรียนรู้ก็เกิดขึ้นใหม่อยู่ตลอดเวลา การนิเทศการศึกษาจะช่วยทําให้ครูมีความรู้ทันสมัยอยู่เสมอ 
 3. การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ เพ่ือให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาขึ้น 
จําเป็นต้องได้รับการชี้แนะหรือการนิเทศการศึกษาจากผู้ชํานาญการโดยเฉพาะ จึงจะทําให้แก้ไข
ปัญหาได้สําเร็จลุล่วง 
 4. การศึกษาของประเทศเพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติจะต้องมีการ
ควบคุมดูแลด้วยระบบการนิเทศการศึกษา 
 5. การศึกษาเป็นกิจกรรมที่ซับซ้อน จําเป็นที่ต้องมีการนิเทศเพ่ือเป็นการให้บริการ แก่ครูที่
มีความสามารถต่างกัน 
 6. การนิเทศการศึกษาเป็นงานที่มีความจําเป็นต่อความเจริญงอกงามของครู ไม่ว่าครูจะ
ได้รับการฝึกฝนมาอย่างดีแล้วก็ตาม แต่ครูก็จะต้องปรับปรุงฝึกฝนตนเองอยู่เสมอ ในขณะที่ทํางานใน
สถานการณ์จริงกิจกรรม 
 7. การนิเทศการศึกษา มีความจําเป็นต่อการช่วยเหลือครูในการจัดการเรียนการสอน 
 8. การนิเทศการศึกษา มีความจําเป็นต่อการทําให้ครูเป็นบุคคลที่ทันสมัยอยู่ เสมอ 
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมท่ีมีอยู่เสมอ 
 ซึ่งปัจจุบัน การจัดการเรียนการสอนสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) เปลี่ยนแปลงไป
อย่างมาก ด้วยวิทยาการความรู้สมัยใหม่ที่เกิดขึ้นอยู่ทุกวันและความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง ทําให้ครูต้องมีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของตนเองเพ่ือให้ทันต่อสมัย
และปรับให้ตอบสนองกับผู้เรียนในยุคปัจจุบัน การนิเทศการศึกษาจึงมีความสําคัญและจําเป็นต่อ 
การพัฒนา การศึกษาอย่างยิ่ง เนื่องจากเป็นกระบวนการบริการทางการศึกษาที่จะช่วยกระตุ้นให้ครู
เกิดการพัฒนาตนเองอยู่เสมอในด้านการจัดการเรียนการสอน เมื่อได้รับการนิเทศหรือคําชี้แนะ 
การสะท้อนกลับจากผู้มีประสบการณ์ ผู้เชี่ยวชาญและบังคับบัญชาแล้วจะเกิดความรู้สึกกระตือรือร้น 
ปรับปรุง คุณภาพการจัดการเรียนการสอนโดยยึดเป้าหมายหลัก คือ ผู้เรียนเป็นสําคัญและผู้เรียนต้อง
เกิดการเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพของตนเองซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพโดยรวมของการศึกษา 
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 การนิเทศที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา มีกระบวนการดังนี้ 
 1. เตรียมการนิเทศ เป็นการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหา ความต้องการจําเป็นนโยบาย 
ทิศทางการจัดการศึกษา ความคาดหวังที่ต้องการให้เกิดข้ึน 
 2. วางแผนการนิเทศ เป็นการกําหนดประเด็นการนิเทศ การวางแผนการนิเทศแบบมีส่วน
ร่วมทั้งภายในหน่วยงานต้นสังกัด และสถานศึกษาผู้รับการนิเทศ รวมทั้งการกําหนดปฏิทิน วิธีการ 
รูปแบบ เครื่องมือ และการประเมินและรายงานผลการนิเทศ เพื่อให้เกิดความพร้อมในการดําเนินการ
นิเทศการศึกษา 
 3. ปฏิบัติการนิเทศ เป็นการนําแผนการนิเทศสู่การปฏิบัติ ซึ่งการนิเทศอาจเป็นการนิเทศท่ี
สถานศึกษา การนิเทศทางไกลหรือออนไลน์ การใช้สื่อนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีการสื่อสารในการ
นิเทศ 
 4. ประเมินผลการนิเทศ เป็นการประเมินผลการนิเทศภายหลังสิ้นสุดการนิเทศ ในแต่ละ 
ภาคเรียน ปีการศึกษา หรือปีงบประมาณ โดยใช้วิธีการและเครื่องมือที่จัดทําขึ้ นอย่างสอดคล้อง 
เหมาะสมกับประเด็นการนิเทศ เพ่ือให้ได้ข้อมูลว่าการนิเทศเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่ หรือ
ประโยชน์ที่ผู้รับการนิเทศได้รับคืออะไร มีความพึงพอใจหรือความต้องการรับการนิเทศครั้งต่อไป
หรือไม่อย่างไร 
 5. ปรับปรุงแก้ไขและรายงานผลการนิเทศ เป็นการนําข้ อมูลจากผลการประเมินไป
วิเคราะห์เพ่ือพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการนิเทศให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและเป็นที่พึงพอใจของ
ผู้รับการนิเทศและเมื่อเสร็จสิ้นการนิเทศแต่ละครั้ง ให้มีการจัดทํารายงานการนิเทศ เพ่ือเป็นข้อมูล
สําหรับการนิเทศครั้งต่อไป 
 การปฏิบัติการนิเทศ สําหรับการนิเทศเนื้อหาในสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคํานวณ)  
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ผู้นิเทศสามารถใช้วิธีการนิเทศที่หลากลาย
ผสมผสานกัน ตามความเหมาะสมแต่ควรต้องมีการวางแผนวิธีการนิเทศให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ที่วางไว้ ดังนี้ 
 1. การนิ เทศเกี่ยวกับการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในประเด็น 1) ชื่อกลุ่มสาระการเรียนรู้ 2) การจัดทำโครงสร้าง
รายวิชา 3) คำอธิบายรายวิชา 4) การจัดชั่วโมงเรียนในแต่ละระดับชั้นซึ่งมีความแตกต่างกัน  และ 
4) การตัดสินผลการเรียน โดยสิ่งเหล่านี้ต้องเป็นไปตามประกาศของหลักสูตร 
 2. การนิเทศกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ ควรเยี่ยมชั้นเรียน หรือสอบถามผู้สอนเกี่ยวกับ  
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งมักพบว่าครูจัดกิจกรรมตามหนังสือเรียน ซึ่งเป้าหมายของวิทยา  
การคำนวณจริง ๆ ต้องการให้เกิดความสามารถคิดเชิงคำนวณ (Computational thinking) มีความรู้ 
พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology) และมีพ้ืนฐานการรู้เท่าทันสื่อและข่าวสาร 
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(Media and information literacy) ซึ่งสิ่งเหล่านี้ไม่ได้อยู่แต่ในคอมพิวเตอร์เพียงอย่างเดียว ดังนั้น 
การนิเทศควรดูว่าครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับตัวชี้วัดแล้วหรือยัง ซึ่งปัจจุบันยังพบว่า   
ครูที่ยังสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์สอนโปรแกรมเดิม ๆ เช่น Paint, Photoshop ยังมีปรากฏอยู่มาก 
และครูบางท่านก็จะไม่สอนในนักเรียนชั้นเล็ก ๆ เพราะมองว่าเป็นคอมพิวเตอร์และต้องใช้ครูคอมสอน
เท่านั้น ซึ่งจริง ๆ แล้วหากครูพิจารณาตัวชี้วัดในแต่ละชั้นแล้วนำมาจัดกิจกรรมจะสามารถบูรณาการ
วิทยาการคำนวณเข้าไปในชีวิตประจำวัน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ ได้อย่างกลมกลืน และ  
ผลจากวิทยาการคำนวณ อาจทำให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้อื่น ๆ ง่ายขึ้นด้วย ทั้งนี้ การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้จะขึ้นอยู่กับความสามารถของครูเป็นหลักกล่าวคือครูที่ตรงเอกหรือครูที่มีความสามารถ
พิเศษ หรือมีความสนใจเป็นพิเศษ มักมีความลึกซึ้งในเนื้อหามากกว่าครูที่ต้องสอนด้วยความจำเป็น 
ซึ่งคุณลักษณะนี้จะสามารถทำให้ครูมีแนวคิดในการจัดการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี 
 3. การนิเทศการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ควรนิเทศกิจกรรมการวัดและประเมินผล 
ของครู ว่าครูดำเนินการอย่างไรมีการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ครอบคลุมทุกตัวชี้วัดหรือไม่ 
วิธีการสอดคล้องกับประเภทของตัวชี้วัดทั้ งในด้านความรู้ ทักษะ คุณลักษณะหรือยัง และ
ประกอบด้วยเครื่องมือ วิธีการอะไรบ้าง และประเมินบ่อยแค่ไหน คือ มีก่อน ระหว่าง และหลังการ
จัดการเรียนรู้หรือไม่ 
 ทั้งนี้ หลังจากการไปนิเทศแล้ว ควรติดตามผลการนิเทศด้วยว่าสิ่งที่แนะนำครูไป ครูได้นำไป
ปรับใช้หรือประยุกต์ใช้กับนักเรียนอย่างไร มีผลปรากฏเป็นเช่นไร หรือมีวิธีการที่ครูไปเพ่ิมเติมหรือตัด
ออกแล้วได้ผลดีกับนักเรียนมากแค่ไหน และอะไรเป็นสิ่งที่ครูต้องการ โดยการนิเทศวิทยาการคำนวณ
นั้นสามารถทำได้ทั้งการนิเทศตามการร้องขอหรือการนิเทศตามภาระกิจ แต่อย่างไรก็ตามการนิเทศ
วิทยาการคำนวณควรดำเนินการอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง เพ่ือให้ครูได้เข้าใจและชี้ให้ครูเห็นว่า
วิทยาการคำนวณไม่ใช่เรื่องไกลตัว แต่สามารถแทรกอยู่ในทุกกลุ่มสาระการเรียนหรือชีวิตประจำวัน
ของทั้งครูและนักเรียน 
 การนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา: 
กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ควรมีลักษณะที่ช่วยส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ที่
เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร ดังนั้น จึงควรเป็นการนิเทศในรูปแบบออนไลน์ หรือ
การใช้สื่อดิจิทัล เพ่ือให้สอดคล้องกับการเรียนรู้และเป็นไปอย่างสร้างสรรค์ โดยการนิเทศนั้น  
ในทุก ๆ ขั้นตอน การประชุมผู้เกี่ยวข้อง การชี้แจงสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศ การออกนิเทศ 
รวมถึงการประชุมสรุปผลการนิ เทศ ที่ปกติจะดำเนิน การนิ เทศในรูปแบบของการลงพ้ืนที่  
ควรมีการดำเนินการนิเทศในรูปแบบวีดีโอคอนเฟอเรนซ์ เพ่ิมเติมเข้าไปด้วย 
 ในอนาคตการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ควรมีลักษณะ ดังนี้ 
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 1. มีการการประชุมวางแผนการนิเทศการศึกษา สร้างความเข้าใจในการดําเนินงาน 
ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ 
 2. สร้างเครื่องมือสื่อการนิเทศที่ทําให้การนิเทศบรรลุวัตถุประสงค์ เช่น วิธีการนิเทศ 
ทักษะการนิเทศ เทคนิคการนิเทศ โดยเป็นสื่อที่สอดคล้องในยุคศตวรรษที่ 21 เน้นการใช้ ICT 
ในรูปแบบ ต่าง ๆ เช่น การใช้ Line Application การใช้ Clip Video การ Conference การใช้ 
Video Line YouTube Facebook Live เป็นต้น และสร้างเครื่องมือการนิเทศเพ่ือเก็บข้อมูลเป็น
แนวทางในการแก้ปัญหาและพัฒนา ตรวจสอบ ติดตามความก้าวหน้าของการดําเนินงาน และ 
การประเมินผลการดําเนินงาน ซึ่งเป็นเครื่องมือที่มีคุณภาพ ใช้ง่าย สามารถเก็บข้อมูลที่ตอบประเด็น
ปัญหาความต้องการ และ เป็นประโยชน์ในการแก้ปัญหา ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 3. กําหนดวิธีการปฏิบัติการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพปัญหาและ 
ความต้องการ เช่น Platform Online Face to Face การประชุมสัมมนา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
การสังเกตชั้นเรียน การสาธิต การบันทึกวิดีโอและการถ่ายภาพ การสัมภาษณ์ การ Coaching & 
Mentoring ตลอดจนการให้คําปรึกษา แนะนํา ชี้แนะ ช่วยเหลือแบบ Coaching & Mentoring 
Lesson Study การสังเกตชั้นเรียน เป็นเทคนิคการนิเทศเพ่ือช่วยครูปรับปรุงการสอนให้ดีขึ้น 
มีขั้นตอนที่จะต้องปฏิบัติร่วมกันของผู้ให้และผู้รับการนิเทศบนพ้ืนวัตถุประสงค์ร่วมกันนิเทศใน
ลักษณะสอนงาน (Coaching) การพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) บุคลากรในสถานศึกษาต้องมีการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา และเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
ซึ่งการนิเทศสอนงาน เป็นเทคนิคหนึ่งที่สําคัญที่จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ให้กับครูอันจะเป็นตัวจักร
สําคัญที่จะนําไปสู่ความสําเร็จ โดยมุ่งเน้นให้ครูมีความสามารถ มีผลการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น และ
สถานศึกษาที่มีความพร้อม ที่จะรับการเปลี่ยนแปลง โดยนิเทศให้การช่วยเหลือมากกว่าไปตรวจสอบ 
และประเมินครู รวมถึงการนิเทศแบบระบบพ่ีเลี้ยงและการให้คําปรึกษา (Mentoring) หมายถึง  
การนิเทศที่มีพ่ีเลี้ยงที่เป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถเป็นที่ยอมรับที่สามารถให้คําปรึกษาและแนะนํา
ช่วยเหลือครู ให้พัฒนา ศักยภาพสูงขึ้น เพ่ือสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพ โดยเน้น
การใช้ ICT ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การใช้ Line Application การใช้ Clip Video การ Conference 
การใช้ Video Line YouTube Facebook Live การใช้นวัตกรรม Online รูปแบบต่าง ๆ เช่น 
Zoom meeting , MS teams, Google Meet, Could และ google Classroom เป็นต้น ตลอดจน
สร้างแหล่งเรียนรู้และเครือข่ายการนิเทศให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 4. การประเมินผลและรายงานผล ดําเนินการประเมินผลและรายงานผล โดยปรับปรุง
แก้ไขและรายงานผลการนิเทศ เป็นการนําข้อมูลจากผลการประเมินไปวิเคราะห์เพ่ือพัฒนาหรือ
ปรับปรุงกระบวนการนิเทศให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและเป็นที่พึงพอใจของผู้รับการนิเทศและเมื่อ
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เสร็จสิ้นการนิเทศแต่ละครั้ง ให้มีการจัดทํารายงานการนิเทศ เพ่ือเป็นข้อมูลสําหรับการนิเทศครั้ง
ต่อไป 
 สภาพปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในประเด็นการปฏิบัติการนิเทศ
การศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ สามารถสรุปเป็นภาพรวม ได้ดังนี้ 
 1. ศึกษานิเทศก์ ไม่จัดทำแผนการนิเทศ กำหนดหัวข้อการนิเทศ วัตถุประสงค์การนิเทศ 
สถานที่และเวลา เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศเตรียมตัวล่วงหน้า 
 2. ศึกษานิเทศก์ ไม่มีการประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศ เพ่ือสร้างความเข้าใจและ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 3. ศึกษานิเทศก์ ไม่ปฏิบัติการนิเทศตามรูปแบบ วิธีการ ขั้นตอน เทคนิคการนิเทศ 
ระยะเวลา และใช้เครื่องมือตามท่ีกำหนด 
 4. ศึกษานิเทศก์ไม่ปฏิบัติการนิเทศติดตามโดยใช้วิธีการสังเกตชั้นเรียน 
 5. ศึกษานิเทศก์ ไม่นิเทศโดยการให้ความรู้เรื่องการจัดทำแผนการเรียนรู้ การทำสื่อการ
เรียนการสอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและวิธีวัดประเมินผล 
 6. ศึกษานิเทศก์ไม่ใช้สื่อ นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา 
เช่น Google for Education, การประชุมออนไลน์ผ่าน Zoom, MS Teams 
 7. ศึกษานิเทศก์ ไม่นิเทศโดยชี้ให้เห็นถึงจุดเด่นและจุดควรพัฒนาในการจัดการเรียนรู้ 
 8. ศึกษานิเทศก์ ไม่มีการสรุปผลการนิเทศ/สะท้อนผลการนิเทศ (AAR) ให้ผู้นิเทศได้ทราบ 
โดยใช้คำถามปลายเปิด เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศได้แสดงความคิดเห็น 
 9. ศึกษานิเทศก์ ไม่มีการสะท้อนผลการนิเทศ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับทีมนิเทศ 
 ประเด็นที่ 4 การประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
 สภาพปัจจุบันของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในประเด็นการประเมินผล 
การนิเทศการศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในภาพรวม มีดังนี ้
 ในปัจจุบัน การประเมินผลการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) มีความสำคัญเพราะ 
การประเมินผลช่วยในการแก้ไขปรับปรุงด้านการสอนของครู (Formative Evaluation) หรือ 
การปรับปรุงแก้ไขวิธีการนิเทศแต่ละขั้นตอน การประเมินผลแบบนี้บางครั้งเรียกว่า การประเมินผล
ย่อย มีจุดมุ่งหมายที่จะปรับปรุงการสอนของครู ดังนั้น จึงมีลักษณะงานกว้างและครอบคลุมตั้งแต่  
การวิเคราะห์แผนการสอน การคัดเลือกแบบเรียน การตั้งจุดประสงค์ การเลือก สื่อและอุปกรณ์ 
การสอน วิธีสอน เทคนิคต่าง ๆ ซึ่ งในแต่ละขั้นแต่ละตอนควรได้รับการประเมิน โดยสรุป  
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การประเมินผลย่อยจึงมักจะดูที่กิจกรรมของนักเรียน กิจกรรมของครู ซึ่งเป็นกิจกรรมการเรียน  
การสอน การทดสอบนักเรียนเพ่ือประเมินผลการสอนของครู เช่น ทดสอบด้วยคําถามสั้น ๆ ในขณะ
ทําการเรียนการสอน การตรวจการบ้าน การสนทนานอกชั้นเรียน ครูก็อาจจะได้คําตอบซึ่งแสดง
ความก้าวหน้า หรือหยุดนิ่ งของนักเรียนได้  นอกจากนี้ ศึกษานิ เทศก์นิ เทศก์ยั งต้องสั งเกต
สภาพแวดล้อมที่เกี่ยวเนื่องกับการเรียนการสอนด้วย ซึ่งการประเมินผลเพ่ือการตัดสินเมื่อเสร็จสิ้น
กระบวนการนิเทศเป็นการประเมินผลรวม หรือสรุป (Summative Evaluation) เพ่ือการตัดสินใจ 
เป็นการพิจารณาเลือกวิธีการ เทคนิค เครื่องมือ ตลอดจนรูปแบบการนิเทศว่าเหมาะสมควรแก่  
การนําไปใช้ต่อหรือไม่อนึ่ง การประเมินผลการนิเทศการสอนต้องคํานึงถึง วัตถุประสงค์ หลักการ 
วิธีการ เครื่องมือการนิเทศการสอน และรูปแบบการนิเทศ เพ่ือทําให้การดีค่า และการตัดสินผลงาน 
เป็นไปตามกระบวนการการนิเทศการสอนด้วย 
 การประเมินผล หมายถึง การตีค่าเพ่ือตัดสินผลงานที่กําลังดําเนินการอยู่และที่ดําเนินการ 
ไปแล้ว มีผลเป็นที่พอใจหรือไม่ จําเป็นต้องมีการปรับปรุงส่วนใด เพ่ือให้งานการ นิเทศการสอน
ประสบความสําเร็จอย่างที่ต้องการ การประเมินผลเป็นขั้นตอนสําคัญขั้นตอนหนึ่ง ในกระบวนการ
นิเทศการสอน เป็นกระบวนการที่ต้องการรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือทราบความก้าวหน้า ปัญหา 
อุปสรรค และความสําเร็จในการนิเทศการสอน การประเมินผลแบ่งเป็น 2 ชนิด คือ 
 1. ประเมินผลเพ่ือการแก้ไขปรับปรุงด้านการสอนของครู (Formative Evaluation) หรือ
การปรับปรุงแก้ไขวิธีการนิเทศแต่ละขั้นตอน การประเมินผลแบบนี้บางครั้งเรียกว่า การประเมินผล
ย่อย มีจุดมุ่งหมายที่จะปรับปรุงการสอนของครู ดังนั้น จึงมีลักษณะงานกว้างและ ครอบคลุมตั้งแต่
การวิเคราะห์แผนการสอน การคัดเลือกแบบเรียน การตั้งจุดประสงค์ การเลือกสื่อและอุปกรณ์  
การสอน วิธีสอน เทคนิคต่าง ๆ ซึ่ งในแต่ละขั้นแต่ละตอนควรได้รับการประเมิน โดยสรุป  
การประเมินผลย่อยจึงมักจะดูที่กิจกรรมของนักเรียน กิจกรรมของครู ซึ่งเป็นกิจกรรม การเรียน  
การสอน การทดสอบนักเรียนเพ่ือประเมินผลการสอนของครู เช่น ทดสอบด้วยคําถาม สั้น ๆ ในขณะ
ทําการเรียนการสอน การตรวจการบ้าน การสนทนานอกชั้นเรียน ครูก็อาจจะได้คําตอบ  ซึ่งแสดง
ความก้าวหน้า หรือหยุดนิ่งของนักเรียนได้ นอกจากนี้ผู้นิเทศก์ยังต้องสังเกตสภาพแวดล้อมที่
เกี่ยวเนื่องกับการเรียนการสอนด้วย 
 2. ประเมินผลเพ่ือการตัดสินเมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการนิเทศ เป็นการประเมินผลรวม หรือ
สรุป (Summative Evaluation) เพ่ือการตัดสินใจ เป็นการพิจารณาเลือกวิธีการ เทคนิค เครื่องมือ 
ตลอดจนรูปแบบการนิเทศว่าเหมาะสมควรแก่การนําไปใช้ต่อหรือไม่ 
 การประเมินผลการนิเทศการสอนต้องคํานึงถึงวัตถุประสงค์ หลักการ วิธีการ เครื่องมือ 
การนิเทศการสอน และรูปแบบการนิเทศ เพ่ือทําให้การตีค่า และการตัดสินผลงาน เป็นไปตาม
กระบวนการการนิเทศการสอน และเมื่อการประเมินผลเป็นแนวทางประกอบการตัดสินใจว่า 
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เราต้องการอะไร แล้วจึงตัดสินใจเลือกสิ่งที่มีความสัมพันธ์นั้น การประเมินผลการนิเทศการสอนจึงมี
วัตถุประสงค์เพ่ือจัดรูปแบบ วิธีการนิเทศการสอน และการจัดกระบวนการนิเทศที่เหมาะสมและ
สอดคล้องกับเวลา นอกจากนี้การประเมินผลยังช่วยให้มีการเตรียมการเพ่ือแก้ไขปัญหา โดยผู้นิเทศ 
ตั้งคําถามเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการนิเทศ 
 ในปัจจุบัน การพัฒนา ปรับปรุง การประเมินผลการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิ ทยาการคำนวณ)  
ควรปรับปรุงตามรูปแบบการประเมินผลการนิเทศการสอน ประยุกต์จากรูปแบบการประเมินหลักสูตร
ของคณะกรรมการ Phi Delta Kappa Committee Model โดยคณะกรรมการ Phi Delta Kappa 
เชื่อว่า การประเมินผลการนิเทศการศึกษา 4 ประการ ต่อไปนี้มีความจำเป็น 
 1. การประเมินสิ่งแวดล้อม (Context evaluation) ในที่นี้หมายถึงการประเมิน โรงเรียน 
ผู้บริหาร ห้องเรียน สื่อและอุปกรณ์ 
 2. การประเมินตัวป้อน (Input evaluation) ซึ่งมีความจําเป็นต่อการตัดสินใจ หรือ 
การออกแบบจุดประสงค์เพ่ือตรวจสอบสมรรถภาพของสิ่งที่เกี่ยวข้องในที่นี้ ได้แก่ ครู ผู้นิเทศ นักเรียน 
วิธีการนิเทศ เทคนิค เนื้อหา เครื่องมือการนิเทศการสอน 
 3. การประเมินกระบวนการ (Process evaluation) ซึ่งจะนําไปสู่การตัดสินใจปฏิบัติ  
ในที่นี้หมายถึงการประเมินผลการนิเทศการสอน การสังเกตการสอน การเยี่ยมชั้ นเรียน การอบรม 
ฯลฯ 
 4. การประเมินผลผลิต (Product evaluation) ที่ได้รับด้วยการจัดหาข้อมูลในการตัดสิน
ซึ่งจะบรรลุได้ หรือในที่นี้อาจหมายถึงการประเมินผลที่เกิดขึ้นจากการนิเทศการสอน เช่น ผลสัมฤทธิ์
การเรียนรู้ของนักเรียน 
 ทั้งนี้ การประเมินผลการนิเทศการสอนเพ่ือประโยชน์ในการปรับปรุงสภาพการเรียน 
การสอนควรจะทําติดต่อกัน และทําอย่างสม่ำเสมอ ผลที่ได้ควรแจ้งให้ผู้เกี่ยวข้องได้รับทราบ ควรจะ
กระทําร่วมกันทั้งผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ ครู และบุคลากรที่ เกี่ยวข้อง โดยฟังความคิดเห็นของบุคคล
ในคณะเท่าเทียมกัน ผู้ประเมินเป็นเพียงผู้รวบรวม ข้อมูล การตัดสินและการพิจารณาควรเป็นหน้าที่
ของคณะกรรมการ 
 ดังนั้น ในอนาคตการประเมินผลการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ควรจะมีการประเมินผล
การปฏิบัติงานว่าเป็นไปตาม วัตถุประสงค์ หรือไม่ ผลการนิเทศเป็นอย่างไร หากมีปัญหาคงต้อง
ตรวจสอบดูใหม่ แล้วปรับปรุงการนิเทศและ ประเมินผลอีกครั้ง เมื่อพอใจแล้วจึงถือว่าการนิเทศนั้น
ประสบผลสําเร็จ 
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 การประเมินผลการนิเทศ สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ควรดำเนินงานในลักษณะ
ของการรวบรวมปัญหาและอุปสรรคที่เกิดจากการจัดการศึกษาในสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
และผลสัมฤทธิ์ในการจัดการศึกษาสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ทั้งด้านคุณภาพและ 
ด้านปริมาณ เป็นการประเมินเพื่อการพัฒนาให้ตรงกับปัญหาในทุกระระดับ โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ทางการศึกษาเช่นกัน เพ่ือใช้สะท้อนภาพของการจัดการศึกษาสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
นำไปปรับปรุงแก้ไขในการนิเทศในครั้งต่อไป 
 สภาพปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในประเด็นการประเมินผล  
การนิเทศการศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ สามารถสรุปเป็นภาพรวม ได้ดังนี้ 
 1. ศึกษานิเทศก์ ไม่ประเมินความก้าวหน้าในการดำเนินงานการนิเทศ 
 2. ศึกษานิเทศก์ ไม่ประเมินผลการนิเทศ เมื่อเสร็จสิ้นการปฏิบัติการนิเทศตามระยะเวลาที่
กำหนด 
 3. ศึกษานิเทศก์ ไม่สรุปผลการนิเทศ ตามจุดมุ่งหมาย วัตถุประสงค์ของการนิเทศ 
 4. ศึกษานิเทศก์ ไม่ดำเนินการสรุปผลการนิเทศตามประเด็นในเครื่องมือการนิเทศ 
 5. ศึกษานิเทศก์ ไม่มีการรายงานผลการนิเทศต่อผู้เกี่ยวข้องในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงาน
ด้วยวาจา หรือการรายงานในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ 
 6. ศึกษานิเทศก์ให้ครูการจัดนิทรรศ เวทีวิชาการ การนำเสนอผลงานเพ่ือประเมินผล 
การนิเทศการศึกษามากเกินความจำเป็น 
 7. ศึกษานิเทศก์ไม่นำผลการนิเทศที่เป็นปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะไปพัฒนา 
การนิเทศในครั้งต่อไปหรือในเรื่องต่อไป 
 8. ศึกษานิเทศก์ ไม่มีผลงานทางวิชาการ งานวิจัยที่เป็นแบบอย่างวิธีปฏิบัติที่ดี 
 สรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ควรมุ่งเน้นการนิเทศท่ีเกิดจากความสมัครใจ
ของผู้สอนในการที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของตนตามเป้าหมายที่กําหนด ผ่านการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรที่อยู่ในบริบทการเรียนรู้เดียวกัน และควรมีการส่งเสริมการสร้างบรรยากาศของการพัฒนา
วิชาชีพครูที่มีการเกื้อกูลกันและกันอย่างเป็นมิตร โดยมีผู้สอนงาน (Coach) ซึ่งเป็นผู้รู้ที่เข้ามาส่งเสริม
ความรู้ และฝึกฝนทักษะที่สัมพันธ์กับเป้าหมายที่ผู้สอนต้องการพัฒนาก่อนการสอน ทําการสังเกต  
การสอน และกระตุ้นให้ผู้สอนวิเคราะห์ และสะท้อนผลการปฏิบัติการสอนของตนเองจนสามารถ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ ของตนได้ตรงตามเป้าหมาย และมีพ่ีเลี้ยง (mentor) เป็นผู้คอยสนับสนุน 
ส่งเสริม ให้กําลังใจตลอด กระบวนการจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู้สอนสามารถพัฒนาบทเรียน ที่จะช่วยให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมี ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ การนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ 
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สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ยังต้องมี
การนําเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาช่วยสนับสนุนให้การนิเทศเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และทันต่อ 
ความต้องการของผู้รับการนิเทศ โดยเฉพาะระบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ทางการศึกษา ที่สามารถ
นํ ามาประยุกต์ ใช้ ในขั้นตอน ต่ าง ๆ  ของการนิ เทศได้อย่ างมีประสิทธิภาพ ไม่ ว่ าจะเป็ น  
การติดต่อสื่อสารการให้คําปรึกษา การเสนอแนะ แหล่งการเรียนรู้  และการนิ เทศออนไลน์  
ซึ่งช่วยทําให้ผู้นิเทศสามารถติดตามพัฒนาการของผู้สอนได้อย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่อง กระบวนการ
นิเทศดังกล่าวข้างต้นจะช่วยพัฒนาทักษะการสะท้อนคิดการประสานความ ร่วมมือ และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้สอน อันจะนําไปสู่การพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในสาระ
เทคโนโลยี (วิทยาการคํานวณ) ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 ดังนั้น  การนําแนวคิดกระบวนการสอนงานและการเป็น พ่ี เลี้ ยง (Coaching and 
Mentoring) การพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson Study) และการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended 
Learning) มาประยุกต์ใช้ในกระบวนการนิเทศการศึกษา จึงน่าจะสามารถช่วยพัฒนาคุณภาพ 
การนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา: กรณีสาระ
เทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) อันจะส่งผลถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและคุณภาพของผู้เรียนใน
ศตวรรษ ที่ 21 ต่อไป 
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ตอนที่ 2 การศึกษาอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
 ผู้วิจัยนำเสนอผลการตอบแบบสอบถาม อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับ
ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี 
(วิทยาการคำนวณ) ดังนี้ 
 
ตาราง 2 ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับ 

ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณี
สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา 

 
อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ 
สังกัดสำนกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาใน

ทศวรรษหน้า 
: กรณีสาระเทคโนโลยี 

เดลฟายคร้ังท่ี 1 เดลฟายคร้ังท่ี 2 

Md. ระดับความ
คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

Md. ระดับความ
คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

1. มีการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการของ
สถานศึกษา 

5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

2. กำหนดแนวทาง/วิธีการพัฒนาที่หลากหลาย ตามสภาพ
ปัญหาและความต้องการ 

5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

3. เลือกแนวทาง/วิธีการในการแกป้ัญหาหรือพัฒนา 5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 
4. ประชุมเตรียมการนิเทศ เพื่อสรา้งความรู้ ความเข้าใจ

ร่วมกัน 
5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

5. กำหนดจุดมุ่งหมาย/วตัถุประสงค์ในการนิเทศ 5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

6. สร้างทีมในการนิเทศ 4 มาก 4 มาก 
7. กำหนดประเด็นการนเิทศ 5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

8. กำหนดระยะเวลาในการนิเทศที่เหมาะสมกับการ
แก้ปัญหาหรือการพัฒนา 

4 มาก 4 มาก 

9. กำหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศท่ีเหมาะสม
ตามสภาพปัญหาหรือความต้องการ 

5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

10. จัดทำแผนการนิเทศ ประกอบด้วย หลักการและเหตผุล 
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนการดำเนินการ กิจกรรม
สำคัญ ปฏิทินการปฏิบตัิงาน งบประมาณ ทรัพยากรที่
ต้องการ เครื่องมือนิเทศ และผลทีค่าดว่าจะไดร้ับ 

4 มาก 4 มาก 
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 จากตาราง 2 พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา 
สำหรับ ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระ
เทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา ในการเดลฟายครั้งที่ 1 มีระดับ
ความคิดเห็นมากที่สุด (Md. = 5) จำนวน 7 ประเด็น คือ มีการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ
ของสถานศึกษา กำหนดแนวทาง/วิธีการพัฒนาที่หลากหลาย ตามสภาพปัญหาและความต้องการ 
เลือกแนวทาง/วิธีการในการแก้ปัญหาหรือพัฒนา กำหนดจุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ในการนิเทศ 
กำหนดประเด็นการนิเทศ กำหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพปัญหา
หรือความต้องการ และประชุมเตรียมการนิเทศ เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจร่วมกัน มีระดับความ
คิดเห็นมาก (Md. = 4) จำนวน 3 ประเด็น คือ จัดทำแผนการนิเทศ ประกอบด้วย หลักการและ
เหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนการดำเนินการ กิจกรรมสำคัญ ปฏิทินการปฏิบัติงาน 
งบประมาณ ทรัพยากรที่ต้องการ เครื่องมือนิเทศ และผลที่คาดว่าจะได้รับ สร้างทีมในการนิเทศ และ
กำหนดระยะเวลาในการนิเทศที่เหมาะสมกับการแก้ปัญหาหรือการพัฒนา สำหรับการเดลฟาย 
ครั้งที่ 2 มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด (Md. = 5) จำนวน 7 ประเด็น คือ มีการศึกษาสภาพปัญหา
และความต้องการของสถานศึกษา กำหนดแนวทาง/วิธีการพัฒนาที่หลากหลาย ตามสภาพปัญหาและ
ความต้องการ เลือกแนวทาง/วิธีการในการแก้ปัญหาหรือพัฒนา กำหนดจุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ใน
การนิเทศ กำหนดประเด็นการนิเทศ กำหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศท่ีเหมาะสมตามสภาพ
ปัญหาหรือความต้องการ และประชุมเตรียมการนิเทศ เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจร่วมกัน มีระดับ
ความคิดเห็นมาก (Md. = 4) จำนวน 3 ประเด็น คือ จัดทำแผนการนิเทศ ประกอบด้วย หลักการและ
เหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนการดำเนินการ กิจกรรมสำคัญ ปฏิทินการปฏิบัติงาน 
งบประมาณ ทรัพยากรที่ต้องการ เครื่องมือนิเทศ และผลที่คาดว่าจะได้รับ สร้างทีมในการนิเทศ และ
กำหนดระยะเวลาในการนิเทศท่ีเหมาะสมกับการแก้ปัญหาหรือการพัฒนา 
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ตาราง 3 ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับ
ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณี
สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ด้านการสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา 

 

อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับ
ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาในทศวรรษหน้า 
: กรณีสาระเทคโนโลยี 

เดลฟายคร้ังท่ี 1 เดลฟายคร้ังท่ี 2 
Md. ระดับความ

คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

Md. ระดับความ
คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

1. สอดคล้องกับวัตถุประสงค/์ประเด็นของการ
นิเทศ 

5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

2. เป็นเครื่องมือท่ีช่วยแก้ปัญหาตามความต้องการที่
พบปัญหา  

4 มาก 4 มาก 

3. สร้างเครื่องมือท่ีเน้นการใช้ ICT ในรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น Application Line, Google form, 
Application Zoom ฯลฯ  

4 มาก 4 มาก 

4. เป็นเครื่องมือท่ีใช้งานง่าย ไม่ยุง่ยากซับซ้อน  5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

5. เป็นเครื่องมือท่ีสามารถศึกษาและสร้างความรู้ได้
ด้วยตนเอง เช่น เอกสาร คู่มือชุดฝึกอบรม วิดโิอ 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต ์

5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

6. เป็นเครื่องมือท่ีสามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้จริง 
และสรุปรายงานผลตามประเด็นท่ีต้องการได้ 

5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

7. เป็นเครื่องมือท่ีเป็นประโยชน์ในการแก้ปัญหา 
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

4 มาก 4 มาก 

8. เป็นเครื่องมือท่ีสามารถประเมนิครู ด้านความรู้ 
ทักษะ และเจตคตไิด ้

4 มาก 4 มาก 

 
 จากตาราง 3 พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา 
สำหรับ ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระ
เทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ด้านการสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา ในการเดลฟายครั้งที่ 1  
มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด (Md. = 5) จำนวน 4 ประเด็น คือ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์/ประเด็น
ของการนิเทศ เป็นเครื่องมือที่ใช้งานง่าย ไม่ยุ่งยากซับซ้อน เป็นเครื่องมือที่สามารถศึกษาและสร้าง
ความรู้ได้ด้วยตนเอง เช่น เอกสาร คู่มือชุดฝึกอบรม วิดิโอ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต์ และเป็น
เครื่องมือที่สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้จริง และสรุปรายงานผลตามประเด็นที่ต้องการได้  มีระดับ
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ความคิดเห็นมาก (Md. = 4) จำนวน 4 ประเด็น คือ เป็นเครื่องมือที่ช่วยแก้ปัญหาตามความต้องการ
ที่พบปัญหา สร้างเครื่องมือที่เน้นการใช้ ICT ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น Application Line, Google 
form, Application Zoom ฯลฯ เป็นเครื่องมือที่เป็นประโยชน์ในการแก้ปัญหา ปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการศึกษา และเป็นเครื่องมือที่สามารถประเมินครู ด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติได้  สำหรับ
การ เดลฟายครั้งที่ 2 มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด (Md. = 5) จำนวน 4 ประเด็น คือ สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์/ประเด็นของการนิเทศ เป็นเครื่องมือที่ใช้งานง่าย ไม่ยุ่งยากซับซ้อน เป็นเครื่องมือที่
สามารถศึกษาและสร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง เช่น เอกสาร คู่มือชุดฝึกอบรม วิดิโอ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
เว็บไซต์ และเป็นเครื่องมือที่สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้จริง และสรุปรายงานผลตามประเด็นที่
ต้องการได้ มีระดับความคิดเห็นมาก (Md. = 4) จำนวน 4 ประเด็น คือ เป็นเครื่องมือที่ช่วยแก้ปัญหา
ตามความต้องการที่พบปัญหา สร้างเครื่องมือที่เน้นการใช้ ICT ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น Application 
Line, Google form, Application Zoom ฯลฯ เป็นเครื่องมือที่ เป็นประโยชน์ในการแก้ปัญหา 
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา และเป็นเครื่องมือที่สามารถประเมินครู ด้านความรู้ ทักษะ 
และเจตคติได ้ 
 
ตาราง 4 ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับ

ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณี
สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา 

 
อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับ
ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า 

: กรณีสาระเทคโนโลยี 

เดลฟายคร้ังท่ี 1 เดลฟายคร้ังท่ี 2 
Md. ระดับความ

คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

Md. ระดับความ
คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

1.  จัดทำแผนการนิเทศ กำหนดหัวข้อการนิเทศ 
วัตถุประสงค์การนิเทศ สถานท่ีและเวลา 
เพื่อให้ผู้รับการนิเทศเตรียมตัวล่วงหน้า 

5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

2.  มีการประชุมเตรียมการก่อนการนเิทศเพื่อ
สร้างความเข้าใจและแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

3.  ปฏิบัติการนเิทศตามรูปแบบ วิธีการ ข้ันตอน 
เทคนิคการนิเทศ ระยะเวลา และใช้เครื่องมือ
ตามที่กำหนด 

5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

4.  ปฏิบัติการนเิทศตดิตามโดยใช้วิธีการสังเกต
ช้ันเรียน 

4 มาก 4 มาก 
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อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับ
ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า 

: กรณีสาระเทคโนโลยี 

เดลฟายคร้ังท่ี 1 เดลฟายคร้ังท่ี 2 
Md. ระดับความ

คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

Md. ระดับความ
คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

5.  นิเทศโดยการให้ความรู้เรื่องการจดัทำ
แผนการเรียนรู้ การทำสื่อการเรยีนการสอน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและวิธีวัด
ประเมินผล 

4 มาก 4 มาก 

6. ใช้สื่อ นวัตกรรมหรือเทคโนโลยมีาใช้ในการ
ปฏิบัติการนเิทศการศึกษา เช่น Google for 
Education, การประชุมออนไลนผ์่าน 
Zoom, MS Teams 

4 มาก 4 มาก 

7. นิเทศโดยชี้ให้เห็นถึงจุดเด่นและจุดควรพัฒนา
ในการจัดการเรียนรู ้

5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

8. มีการสรุปผลการนเิทศ/สะท้อนผลการนิเทศ 
(AAR) ให้ผู้นิเทศได้ทราบ โดยใช้คำถาม
ปลายเปดิ เพื่อให้ผู้รบัการนิเทศไดแ้สดงความ
คิดเห็น 

5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

9. มีการสะท้อนผลการนิเทศ เพื่อแลกเปลีย่น
เรียนรูร้่วมกันกับทีมนเิทศทุกครั้ง 

4 มาก 4 มาก 

 
 จากตาราง 4 พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา 
สำหรับ ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระ
เทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ในการเดลฟายครั้งที่ 1 มีระดับ
ความคิดเห็นมากที่สุด (Md. = 5) จำนวน 5 ประเด็น คือ จัดทำแผนการนิเทศ กำหนดหัวข้อการ
นิเทศ วัตถุประสงค์การนิเทศ สถานที่และเวลา เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศเตรียมตัวล่วงหน้า มีการประชุม
เตรียมการก่อนการนิเทศ เพ่ือสร้างความเข้าใจและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ปฏิบัติการนิเทศตามรูปแบบ 
วิธีการ ขั้นตอน เทคนิคการนิเทศ ระยะเวลา และใช้เครื่องมือตามที่กำหนด นิเทศโดยชี้ให้เห็นถึง
จุดเด่นและจุดควรพัฒนาในการจัดการเรียนรู้ และมีการสรุปผลการนิเทศ/สะท้อนผลการนิเทศ (AAR) 
ให้ผู้นิเทศได้ทราบ โดยใช้คำถามปลายเปิด เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศได้ แสดงความคิดเห็น มีระดับ 
ความคิดเห็นมาก (Md. = 4) จำนวน 4 ประเด็น คือ ปฏิบัติการนิเทศติดตามโดยใช้วิธีการสังเกต 
ชั้นเรียน นิเทศโดยการให้ความรู้เรื่องการจัดทำแผนการเรียนรู้ การทำสื่อการเรียนการสอนการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนและวิธีวัดประเมินผล ใช้สื่อ นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมาใช้ในการ
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ปฏิบัติการนิเทศการศึกษา เช่น Google for Education, การประชุมออนไลน์ผ่าน Zoom, MS 
Teams และมีการสะท้อนผลการนิเทศ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับทีมนิเทศทุกครั้ง สำหรับการ
เดลฟายครั้งที่ 2 มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด (Md. = 5) จำนวน 5 ประเด็น คือ จัดทำแผนการ
นิเทศ กำหนดหัวข้อการนิเทศ วัตถุประสงค์การนิเทศ สถานที่และเวลา เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศเตรียม
ตัวล่วงหน้า มีการประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศ เพ่ือสร้างความเข้าใจและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ปฏิบัติการนิเทศตามรูปแบบ วิธีการ ขั้นตอน เทคนิคการนิเทศ ระยะเวลา และใช้เครื่องมือตามที่
กำหนด นิเทศโดยชี้ให้เห็นถึงจุดเด่นและจุดควรพัฒนาในการจัดการเรียนรู้ และมีการสรุปผลการ
นิเทศ/สะท้อนผลการนิเทศ (AAR) ให้ผู้นิเทศได้ทราบ โดยใช้คำถามปลายเปิด เพื่อให้ผู้รับการนิเทศได้
แสดงความคิดเห็น มีระดับความคิดเห็นมาก (Md. = 4) จำนวน 4 ประเด็น คือ ปฏิบัติการนิเทศ
ติดตามโดยใช้วิธีการสังเกตชั้นเรียน นิเทศโดยการให้ความรู้เรื่องการจัดทำแผนการเรียนรู้ การทำสื่อ
การเรียนการสอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและวิธีวัดประเมินผล ใช้สื่อ นวัตกรรมหรือเทคโนโลยี
มาใช้ในการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา เช่น Google for Education, การประชุมออนไลน์ผ่าน Zoom, 
MS Teams และมีการสะท้อนผลการนิเทศ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับทีมนิเทศทุกครั้ง 
 
ตาราง 5 ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับ

ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณี
สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา 

 
อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับ

ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระ

เทคโนโลยี 

เดลฟายคร้ังท่ี 1 เดลฟายคร้ังท่ี 2 
Md. ระดับความ

คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

Md. ระดับความ
คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

1. ประเมินความก้าวหน้าในการดำเนินงานการนิเทศ 4 มาก 4 มาก 
2. ประเมินผลการนิเทศ เมื่อเสร็จสิ้นการ

ปฏิบัติการนเิทศตามระยะเวลาที่กำหนด 
5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

3. สรุปผลการนเิทศ ตามจดุมุ่งหมาย/
วัตถุประสงค์ของการนิเทศ 

5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

4. สรุปผลการนเิทศตามประเด็นในเครื่องมือการ
นิเทศ 

5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 

5. รายงานผลการนิเทศต่อผู้เกีย่วข้องในรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น รายงานด้วยวาจา หรอืการรายงาน
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ 

5 มากที่สุด 5 มากที่สุด 
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อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับ
ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระ
เทคโนโลยี 

เดลฟายคร้ังท่ี 1 เดลฟายคร้ังท่ี 2 
Md. ระดับความ

คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

Md. ระดับความ
คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

6. การจัดนิทรรศ เวทีวิชาการ การนำเสนอผลงาน
เพื่อประเมินผลการนิเทศการศึกษา 

4 มาก 4 มาก 

7. นำผลการนเิทศท่ีเป็นปัญหา อุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะไปพัฒนาการนิเทศในครั้งต่อไป
หรือในเรื่องต่อไป 

4 มาก 4 มาก 

8. ได้ผลงานทางวิชาการ งานวิจัยท่ีเป็นแบบอย่าง
วิธีปฏิบัติที่ด ี

4 มาก 4 มาก 

 
 จากตาราง 5 พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา 
สำหรับ ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระ
เทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา ในการเดลฟายครั้งที่ 1 
มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด (Md. = 5) จำนวน 4 ประเด็น คือ ประเมินผลการนิเทศ เมื่อเสร็จสิ้น
การปฏิบัติการนิเทศตามระยะเวลาที่กำหนด สรุปผลการนิเทศ ตามจุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ของการ
นิเทศ สรุปผลการนิเทศตามประเด็นในเครื่องมือการนิเทศ และรายงานผลการนิเทศต่อผู้เกี่ยวข้องใน
รูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานด้วยวาจา หรือการรายงานในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ มีระดับความ
คิดเห็นมาก (Md. = 4) จำนวน 4 ประเด็น คือ ประเมินความก้าวหน้าในการดำเนินงานการนิเทศ 
การจัดนิทรรศ เวทีวิชาการการนำเสนอผลงานเพ่ือประเมินผลการนิเทศการศึกษา นำผลการนิเทศที่
เป็นปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะไปพัฒนาการนิเทศในครั้งต่อไปหรือในเรื่องต่อไป และได้ผลงาน
ทางวิชาการ งานวิจัยที่เป็นแบบอย่างวิธีปฏิบัติที่ดี สำหรับการเดลฟายครั้งที่ 2 มีระดับความคิดเห็น
มากที่สุด (Md. = 5) จำนวน 4 ประเด็น คือ ประเมินผลการนิเทศ เมื่อเสร็จสิ้นการปฏิบัติการนิเทศ
ตามระยะเวลาที่กำหนด สรุปผลการนิเทศ ตามจุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ของการนิเทศ สรุปผลการ
นิเทศตามประเด็นในเครื่องมือการนิเทศ และรายงานผลการนิเทศต่อผู้เกี่ยวข้องในรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น รายงานด้วยวาจา หรือการรายงานในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ มีระดับความคิดเห็นมาก  
(Md. = 4) จำนวน 4 ประเด็น คือ ประเมินความก้าวหน้าในการดำเนินงานการนิเทศ การจัดนิทรรศ 
เวทีวิชาการการนำเสนอผลงานเพ่ือประเมินผลการนิเทศการศึกษา นำผลการนิเทศที่เป็นปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะไปพัฒนาการนิเทศในครั้งต่อไปหรือในเรื่องต่อไป และได้ผลงานทางวิชาการ 
งานวิจัยที่เป็นแบบอย่างวิธีปฏิบัติที่ดี 
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ตาราง 6 สรุปผลการตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญ ด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา 
 

อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา 
สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี  

(วิทยาการคำนวณ) 

Md. 𝑸𝟑 𝑸𝟏 IQR ระดับความ
คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 

ความสอดคล้อง
ของผู้เชี่ยวชาญ 

1.  มีการศึกษาสภาพปัญหาและ
ความต้องการของสถานศึกษา 

5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

2.  กำหนดแนวทาง/วิธีการพัฒนา 
ที่หลากหลาย ตามสภาพปญัหา
และความต้องการ 

5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

3.  เลือกแนวทาง/วิธีการในการ
แก้ปัญหาหรือพัฒนา 

5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

4.  ประชุมเตรียมการนิเทศ เพื่อสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจร่วมกัน 

5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

5.  กำหนดจุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์
ในการนิเทศ 

5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

6.  สร้างทีมในการนเิทศ 4 4.25 4 0.25 มาก สอดคล้องกัน 
7.  กำหนดประเด็นการนิเทศ 5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

8.  กำหนดระยะเวลาในการนเิทศท่ี
เหมาะสมกับการแก้ปัญหาหรือ
การพัฒนา 

4 4 3 1 มาก สอดคล้องกัน 

9.  กำหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรม
การนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพ
ปัญหาหรือความต้องการ 

5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

10. จัดทำแผนการนิเทศ 
ประกอบด้วย หลักการและ
เหตุผล วัตถุประสงค์ เปา้หมาย 
แผนการดำเนินการ กิจกรรม
สำคัญ ปฏิทินการปฏิบตัิงาน 
งบประมาณ ทรัพยากรทีต่้องการ 
เครื่องมือนิเทศ และผลที่คาดว่า
จะไดร้ับ 

4 5 4 1 มาก สอดคล้องกัน 
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 จากตาราง 6 พบว่า อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ)  
ด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องทั้ง 10 ประเด็น โดยมีระดับ
ความคิดเห็นมากที่สุด (Md. = 5) จำนวน 7 ประเด็น คือ มีการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ
ของสถานศึกษา กำหนดแนวทาง/วิธีการพัฒนาที่หลากหลาย ตามสภาพปัญหาและความต้องการ 
เลือกแนวทาง/วิธีการในการแก้ปัญหาหรือพัฒนา กำหนดจุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ในการนิเทศ 
กำหนดประเด็นการนิเทศ กำหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพปัญหา
หรือความต้องการ และประชุมเตรียมการนิเทศ เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจร่ วมกัน มีระดับ 
ความคิดเห็นมาก (Md. = 4) จำนวน 3 ประเด็น คือ จัดทำแผนการนิเทศ ประกอบด้วย หลักการและ
เหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนการดำเนินการ กิจกรรมสำคัญ ปฏิทินการปฏิบัติงาน 
งบประมาณ ทรัพยากรที่ต้องการ เครื่องมือนิเทศ และผลที่คาดว่าจะได้รับ สร้างทีมในการนิเทศ และ
กำหนดระยะเวลาในการนิเทศท่ีเหมาะสมกับการแก้ปัญหาหรือการพัฒนา 
 
ตาราง 7 สรุปผลการตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญ ด้านการสร้างเครื่องมือการนิเทศ

การศึกษา 
 

อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา 
สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี  

(วิทยาการคำนวณ) 

Md. 𝑸𝟑 𝑸𝟏 IQR ระดับความ
คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 

ความสอดคล้อง
ของผู้เชี่ยวชาญ 

1.  สอดคล้องกับวัตถุประสงค์/
ประเด็นของการนิเทศ 

5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

2.  เป็นเครื่องมือท่ีช่วยแก้ปัญหาตาม
ความต้องการที่พบปัญหา  

4 5 4 1 มาก สอดคล้องกัน 

3.  สร้างเครื่องมือท่ีเน้นการใช้ ICT 
ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
Application Line, Google 
form, Application Zoom ฯลฯ  

4 5 4 1 มาก สอดคล้องกัน 

4.  เป็นเครื่องมือท่ีใช้งานง่ายไม่
ยุ่งยากซับซ้อน  

5 5 4.75 0.25 มากที่สุด สอดคล้องกัน 
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อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา 
สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี  

(วิทยาการคำนวณ) 

Md. 𝑸𝟑 𝑸𝟏 IQR ระดับความ
คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 

ความสอดคล้อง
ของผู้เชี่ยวชาญ 

5.  เป็นเครื่องมือท่ีสามารถศึกษาและ
สร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง เช่น 
เอกสาร คูม่ือชุดฝึกอบรม วิดิโอ 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต ์

5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

6.  เป็นเครื่องมือท่ีสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมลูได้จริง และสรุป
รายงานผลตามประเด็นท่ีต้องการ
ได ้

5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

7.  เป็นเครื่องมือท่ีเป็นประโยชน์ใน
การแก้ปัญหา ปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4 4.25 4 0.25 มาก สอดคล้องกัน 

8.  เป็นเครื่องมือท่ีสามารถประเมิน
ครู ด้านความรู้ ทักษะ และเจต
คติได ้

4 4 3 1 มาก สอดคล้องกัน 

 
 จากตาราง 7 พบว่า อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ)  
ด้านการสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องทั้ง 8 ประเด็น โดยมี
ระดับความคิดเห็นมากที่สุด (Md. = 5) จำนวน 4 ประเด็น คือ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์/ประเด็น
ของการนิเทศ เป็นเครื่องมือที่ใช้งานง่าย ไม่ยุ่งยากซับซ้อน เป็นเครื่องมือที่สามารถศึกษาและสร้าง
ความรู้ได้ด้วยตนเอง เช่น เอกสาร คู่มือชุดฝึกอบรม วิดิโอ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต์  และเป็น
เครื่องมือที่สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้จริง และสรุปรายงานผลตามประเด็นที่ต้องการได้  มีระดับ
ความคิดเห็นมาก (Md. = 4) จำนวน 4 ประเด็น คือ เป็นเครื่องมือที่ช่วยแก้ปัญหาตามความต้องการ
ที่พบปัญหา สร้างเครื่องมือที่เน้นการใช้ ICT ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น Application Line, Google 
form, Application Zoom ฯลฯ เป็นเครื่องมือที่เป็นประโยชน์ในการแก้ปัญหา ปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการศึกษา และเป็นเครื่องมือที่สามารถประเมินครู ด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติได้ 
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ตาราง 8 สรุปผลการตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญ ด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา 
 

อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา 
สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี  

(วิทยาการคำนวณ) 

Md. 𝑸𝟑 𝑸𝟏 IQR ระดับความ
คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 

ความสอดคล้อง
ของผู้เชี่ยวชาญ 

1. จัดทำแผนการนเิทศ กำหนดหวัข้อ
การนิเทศ วัตถุประสงค์การนิเทศ 
สถานท่ีและเวลา เพื่อใหผู้้รับการ
นิเทศเตรยีมตัวล่วงหน้า 

5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

2. มีการประชุมเตรยีมการก่อนการ
นิเทศ เพื่อสร้างความเข้าใจและ
แลกเปลีย่นเรยีนรู้  

5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

3. ปฏิบัติการนิเทศตามรูปแบบ วิธีการ 
ขั้นตอน เทคนิคการนิเทศ ระยะเวลา 
และใช้เครื่องมือตามที่กำหนด 

5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

4. ปฏิบัติการนิเทศติดตามโดยใช้วิธีการ
สังเกตชั้นเรยีน 

4 4 3 1 มาก สอดคล้องกัน 

5. นิเทศโดยการใหค้วามรูเ้รื่องการ
จัดทำแผนการเรยีนรู้ การทำสื่อการ
เรียนการสอนการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนและวิธีวัดประเมินผล 

4 5 4 1 มาก สอดคล้องกัน 

6. ใช้สื่อ นวัตกรรมหรือเทคโนโลยมีาใช้
ในการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา เช่น 
Google for Education,  
การประชุมออนไลนผ์่าน Zoom, 
MS Teams 

4 5 4 1 มาก สอดคล้องกัน 

7. นิเทศโดยช้ีให้เห็นถึงจุดเด่นและจุด
ควรพัฒนาในการจัดการเรียนรู ้

5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

8. มีการสรุปผลการนเิทศ/สะท้อนผล
การนิเทศ (AAR) ให้ผู้นิเทศได้ทราบ 
โดยใช้คำถามปลายเปดิ เพื่อให้ผูร้บั
การนิเทศได้แสดงความคิดเห็น 

5 5 4.75 0.25 มากที่สุด สอดคล้องกัน 
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อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา 
สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี  

(วิทยาการคำนวณ) 

Md. 𝑸𝟑 𝑸𝟏 IQR ระดับความ
คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 

ความสอดคล้อง
ของผู้เชี่ยวชาญ 

9. มีการสะท้อนผลการนิเทศ 
เพื่อแลกเปลีย่นเรยีนรูร้่วมกันกับทีม
นิเทศทุกครั้ง 

4 5 4 1 มาก สอดคล้องกัน 

 
 จากตาราง 8 พบว่า อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
ด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องทั้ง 9 ประเด็น โดยมีระดับ
ความคิดเห็นมากที่สุด (Md. = 5) จำนวน 5 ประเด็น คือ จัดทำแผนการนิเทศ กำหนดหัวข้อ 
การนิ เทศ วัตถุประสงค์การนิ เทศ สถานที่และเวลา เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศเตรียมตัวล่วงหน้า  
มีการประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศ เพ่ือสร้างความเข้าใจและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ปฏิบัติการนิเทศ
ตามรูปแบบ วิธีการ ขั้นตอน เทคนิคการนิเทศ ระยะเวลา และใช้เครื่องมือตามที่กำหนด นิเทศโดย
ชี้ให้เห็นถึงจุดเด่นและจุดควรพัฒนาในการจัดการเรียนรู้ และมีการสรุปผลการนิเทศ/สะท้อนผล  
การนิ เทศ (AAR) ให้ผู้นิ เทศได้ทราบ โดยใช้คำถามปลายเปิด เพ่ือให้ผู้ รับการนิ เทศได้แสดง 
ความคิดเห็น มีระดับความคิดเห็นมาก (Md. = 4) จำนวน 4 ประเด็น คือ ปฏิบัติการนิเทศติดตามโดย
ใช้วิธีการสังเกตชั้นเรียน นิเทศโดยการให้ความรู้เรื่องการจัดทำแผนการเรียนรู้ การทำสื่อการเรียน  
การสอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและวิธีวัดประเมินผล ใช้สื่อ นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมาใช้
ในการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา เช่น Google for Education, การประชุมออนไลน์ผ่าน Zoom, 
MS Teams และมีการสะท้อนผลการนิเทศ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับทีมนิเทศทุกครั้ง 
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ตาราง 9 สรุปผลการตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญ ด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
 

อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา 
สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี  

(วิทยาการคำนวณ) 

Md. 𝑸𝟑 𝑸𝟏 IQR ระดับความ
คิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 

ความสอดคล้อง
ของผู้เชี่ยวชาญ 

1.  ประเมินความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานการนิเทศ 

4 4 3 1 มาก สอดคล้องกัน 

2.  ประเมินผลการนิเทศ เมื่อเสร็จสิ้น
การปฏิบัติการนิเทศตามระยะเวลา
ที่กำหนด 

5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

3.  สรุปผลการนิเทศ ตามจุดมุ่งหมาย/
วัตถุประสงค์ของการนิเทศ  

5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

4.  สรุปผลการนิเทศตามประเด็นใน
เครื่องมือการนิเทศ 

5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

5.  รายงานผลการนเิทศต่อผูเ้กี่ยวข้อง
ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานด้วย
วาจา หรือการรายงานในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ 

5 5 4 1 มากที่สุด สอดคล้องกัน 

6.  การจัดนิทรรศ เวทีวิชาการ  
การนำเสนอผลงานเพื่อประเมินผล
การนิเทศการศึกษา 

4 4 3 1 มาก สอดคล้องกัน 

7.  นำผลการนิเทศท่ีเป็นปญัหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะไป
พัฒนาการนิเทศในครั้งต่อไปหรือ
ในเรื่องต่อไป 

4 4.75 4 0.25 มาก สอดคล้องกัน 

8.  ได้ผลงานทางวิชาการ งานวิจัยท่ี
เป็นแบบอย่างวิธีปฏิบัติที่ด ี

4 4 3 1 มาก สอดคล้องกัน 

 
 จากตาราง 9 พบว่า อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ)  
ด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา ผู้ เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องทั้ ง 8 ประเด็น  
โดยมีระดับความคิดเห็นมากที่สุด (Md. = 5) จำนวน 4 ประเด็น คือ ประเมินผลการนิเทศ 
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เมื่อเสร็จสิ้นการปฏิบัติการนิเทศตามระยะเวลาที่กำหนด สรุปผลการนิเทศ ตามจุดมุ่งหมาย/
วัตถุประสงค์ของการนิเทศ สรุปผลการนิเทศตามประเด็นในเครื่องมือการนิเทศ และรายงานผล 
การนิเทศต่อผู้ เกี่ยวข้องในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานด้วยวาจา หรือการรายงานในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์  ฯลฯ มีระดับความคิดเห็นมาก (Md. = 4) จำนวน 4 ประเด็น คือ ประเมิน
ความก้าวหน้าในการดำเนินงานการนิ เทศ การจัดนิทรรศ เวทีวิชาการการนำเสนอผลงาน 
เพ่ือประเมินผลการนิเทศการศึกษา นำผลการนิเทศที่เป็นปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะไป
พัฒนาการนิเทศในครั้งต่อไปหรือในเรื่องต่อไป และได้ผลงานทางวิชาการ งานวิจัยที่เป็นแบบอย่างวิธี
ปฏิบัติที่ดี 
 ผลการศึกษาอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ที่ได้จากการ
สัมภาษณ์ และวิเคราะห์แบบสอบถามจากข้อมูลความสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 25 คน  
ได้อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) จำนวน 4 ด้าน ดังนี้  
 1. ด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา ได้แก่ มีการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ
ของสถานศึกษากำหนดแนวทาง/วิธีการพัฒนา ที่หลากหลาย ตามสภาพปัญหาและความต้องการ 
เลือกแนวทาง/วิธีการในการแก้ปัญหาหรือพัฒนา ประชุมเตรียมการนิ เทศ เพ่ือสร้างความรู้ 
ความเข้าใจร่วมกันกำหนดจุดมุ่ งหมาย/วัตถุประสงค์ ในการนิ เทศ  สร้างทีมในการนิ เทศ 
กำหนดประเด็นการนิเทศ กำหนดระยะเวลาในการนิเทศที่เหมาะสมกับการแก้ปัญหาหรือการพัฒนา 
กำหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพปัญหาหรือความต้องการ และจัดทำ
แผนการนิเทศ ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนการดำเนินการ 
กิจกรรมสำคัญ ปฏิทินการปฏิบัติงาน งบประมาณ ทรัพยากรที่ต้องการ เครื่องมือนิเทศ และผลที่คาด
ว่าจะได้รับ  
 2. ด้านการสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา ได้แก่ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์/ประเด็น
ของการนิเทศ เป็นเครื่องมือที่ช่วยแก้ปัญหาตามความต้องการที่พบปัญหา สร้างเครื่องมือที่เน้นการใช้ 
ICT ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น Application Line, Google form, Application Zoom ฯลฯ เป็น
เครื่องมือที่ใช้งานง่าย ไม่ยุ่งยากซับซ้อน เป็นเครื่องมือที่สามารถศึกษาและสร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง 
เช่น เอกสาร คู่มือชุดฝึกอบรม วิดิโอ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต์ เป็นเครื่องมือที่สามารถเก็บรวบรวม
ข้อมูลได้จริง และสรุปรายงานผลตามประเด็นที่ต้องการได้  เป็นเครื่องมือที่เป็นประโยชน์ในการ
แก้ปัญหา ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา และเป็นเครื่องมือที่สามารถประเมินครู ด้านความรู้ 
ทักษะและเจตคติได้ 
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 3. ด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ได้แก่ จัดทำแผนการนิเทศ กำหนดหัวข้อการนิเทศ 
วัตถุประสงค์การนิเทศ สถานที่และเวลา เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศเตรียมตัวล่วงหน้า  มีการประชุม
เตรียมการก่อนการนิเทศ เพ่ือสร้างความเข้าใจและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ปฏิบัติการนิเทศตามรูปแบบ 
วิธีการ ขั้นตอน เทคนิคการนิเทศ ระยะเวลา และใช้เครื่องมือตามที่กำหนด ปฏิบัติการนิเทศติดตาม
โดยใช้วิธีการสังเกตชั้นเรียน นิเทศโดยการให้ความรู้เรื่องการจัดทำแผนการเรียนรู้ การทำสื่อการเรียน
การสอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและวิธีวัดประเมินผล ใช้สื่อ นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมาใช้
ในการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา เช่น Google for Education, การประชุมออนไลน์ผ่าน Zoom, 
MS Teams นิเทศโดยชี้ให้เห็นถึงจุดเด่นและจุดควรพัฒนาในการจัดการเรียนรู้ มีการสรุปผลการ
นิเทศ/สะท้อนผลการนิเทศ (AAR) ให้ผู้นิเทศได้ทราบ โดยใช้คำถามปลายเปิด เพื่อให้ผู้รับการนิเทศได้
แสดงความคิดเห็น และมีการสะท้อนผลการนิเทศ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับทีมนิเทศทุกครั้ง 
 4. ด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา ได้แก่ ประเมินความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
การนิเทศ ประเมินผลการนิเทศ เมื่อเสร็จสิ้นการปฏิบัติการนิเทศตามระยะเวลาที่กำหนด สรุปผล 
การนิเทศ ตามจุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ของการนิเทศ สรุปผลการนิเทศตามประเด็นในเครื่องมือ  
การนิเทศ รายงานผลการนิ เทศต่อผู้ เกี่ยวข้องในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานด้วยวาจา หรือ 
การรายงานในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ การจัดนิทรรศ เวทีวิชาการ การนำเสนอผลงาน 
เพ่ือประเมินผลการนิเทศการศึกษา นำผลการนิเทศที่เป็นปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะไป
พัฒนาการนิเทศในครั้งต่อไปหรือในเรื่องต่อไป และได้ผลงานทางวิชาการ งานวิจัยที่เป็นแบบอย่างวิธี
ปฏิบัติที่ดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 
 

บทสรุป 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
พบว่า มี 4 ด้าน คือ 1) การวางแผนการนิเทศการศึกษา 2) การสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา 
3) การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา และ 4) การประเมินผลการนิเทศ ซึ่งปัจจุบันการนิเทศการศึกษา
ควรมีการกำหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์จากการศึกษาลักษณะและวิธีการจัดการเรียนรู้สาระ
วิทยาการคำนวณเพ่ือใช้ในการนิเทศ แล้วจึงดำเนินการประชุมคณะกรรมการเพ่ือวิเคราะห์จัดลำดับ
ความสำคัญในการนิเทศ กำหนดทางเลือกในการนิเทศสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) และ
กำหนดกิจกรรมนิเทศ ทั้งนี้ต้องกำหนดบทบาทหน้าที่ และสร้างความตระหนัก ความเข้าใจในบทบาท
การนิเทศ จากนั้นจึงร่วมกันจัดทำแผน โครงการนิเทศ และปฏิทินการนิเทศ สำหรับหลักในการ
ดําเนินการสร้างเครื่องมือเพ่ือการประเมินผลการนิเทศการศึกษา ควรกําหนดวัตถุประสงค์ของการ
ประเมินผลการนิเทศการศึกษา กําหนดขอบข่ายตามกรอบเนื้อหาในการนิเทศการศึกษา ดําเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลการนิเทศการศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลการนิเทศการศึกษา นําข้อมูลไปใช้/การ
รายงานผล ทดลองใช้เครื่องมือทุกชนิดที่สร้างขึ้นทุกครั้ง ก่อนนําไปใช้ต้องนําไปทดลองใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างเพ่ือหาข้อบกพร่อง และประเมินผลการใช้เครื่องมือควรคํานึงถึงการนําผลที่ได้ไปปรับปรุง 
พัฒนางานการที่จะนําเครื่องมือ ประเภทใดมาใช้นั้น จะต้องพิจารณาถึงจุดมุ่งหมายและเป้าหมายของ
โครงการนิเทศและกิจกรรมนิเทศที่วางไว้  การปฏิบัติการนิเทศสําหรับการนิเทศเนื้อหาในสาระ
วิทยาการคํานวณ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ผู้นิเทศสามารถใช้วิธีการนิเทศที่
หลากลายผสมผสานกัน ตามความเหมาะสมแต่ควรต้องมีการวางแผนวิธีการนิเทศให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่วางไว้ โดยมีการนิเทศเกี่ยวกับการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา การนิเทศกิจกรรมการ
จัดการเรียนรู้ และการนิเทศการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  ในปัจจุบันการประเมินผลการนิเทศ
การศึกษาสำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : 
กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) เน้นไปที่การประเมินสิ่งแวดล้อม (Context evaluation) 
ในที่นี้หมายถึงการประเมิน โรงเรียน ผู้บริหาร ห้องเรียน สื่อและอุปกรณ์ การประเมินตัวป้อน (Input 
evaluation) ซึ่งมีความจําเป็นต่อการตัดสินใจ หรือการออกแบบจุดประสงค์เพ่ือตรวจสอบ
สมรรถภาพของสิ่งที่เกี่ยวข้องในที่นี้ได้แก่ ครู ผู้นิเทศ นักเรียน วิธีการนิเทศ เทคนิค เนื้อหา เครื่องมือ
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การนิเทศการสอน การประเมินกระบวนการ (Process evaluation) ซึ่งจะนําไปสู่การตัดสินใจปฏิบัติ 
ในที่นี้หมายถึงการประเมินผลการนิเทศการสอน การสังเกตการสอน การเยี่ยมชั้นเรียน การอบรม 
ฯลฯ และการประเมินผลผลิต (Product evaluation) ที่ได้รับด้วยการจัดหาข้อมูลในการ ตัดสินซึ่ง
จะบรรลุได้ หรือในที่นี้อาจหมายถึงการประเมินผลที่เกิดขึ้นจากการนิเทศการสอน เช่น ผลสัมฤทธิ์การ
เรียนรู้ของนักเรียน 
  สรุปสภาพปัญหาของการนิเทศการศึกษาสำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในประเด็นการ
วางแผนการนิเทศการศึกษา การสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา 
และ การประเมินผลการนิเทศ คือ ศึกษานิเทศก์ผู้รับผิดชอบการนิเทศการศึกษา ยังขาดความรู้ความ
เข้าใจในการวางแผนการนิเทศการศึกษา ไม่การศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการของสถานศึกษา 
ไม่มีกำหนดแนวทาง วิธีการพัฒนา ที่หลากหลาย ตามสภาพปัญหาและความต้องการ  ไม่เลือก
แนวทาง วิธีการในการแก้ปัญหาหรือพัฒนา ขาดการประชุมเตรียมการนิเทศ เพ่ือสร้างความรู้   
ความเข้าใจร่วมกัน รวมทั้งไม่กำหนดจุดมุ่งหมาย วัตถุประสงค์ในการนิเทศการศึกษา ไม่สร้างทีมใน
การนิเทศการศึกษา ไม่กำหนดประเด็นการนิเทศการศึกษา ใช้ระยะเวลาในการนิเทศที่ไม่เหมาะสม
กับการแก้ปัญหาหรือการพัฒนา ไม่มีการกำหนดวิธีการนิเทศการศึกษาและกิจกรรมการนิเทศ
การศึกษาที่ เหมาะสมตามสภาพปัญหาหรือความต้องการ ไม่มีจัดทำแผนการนิเทศการศึกษา  
ที่ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนการดำเนินการ กิจกรรมสำคัญ 
ปฏิทินการปฏิบัติงาน งบประมาณ ทรัพยากรที่ต้องการ เครื่องมือนิเทศ และผลที่คาดว่าจะได้รับ  
ซึ่งเมื่อสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา จึงไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ประเด็นของการนิเทศ 
ไม่สามารถแก้ปัญหาตามความต้องการที่พบปัญหา เป็นเครื่องมือการนิเทศการศึกษา ในรูปแบบเดิม 
ไม่ประยุกต์ใช้ ICT ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น Application Line, Google form, Application Zoom 
ฯลฯ ยากต่อการใช้งาน ผู้รับการนิเทศไม่สามารถศึกษาและสร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง เป็นเครื่องมือที่
ไม่สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้จริง และสรุปรายงานผลตามประเด็นที่ต้องการได้ ไม่เป็นประโยชน์ใน
การแก้ปัญหา ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา  เป็นเครื่องมือที่ ไม่สามารถประเมินครู 
ด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติได้  ทั้งนี้ ในการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ศึกษานิเทศก์ไม่จัดทำ
แผนการนิเทศ กำหนดหัวข้อการนิเทศ วัตถุประสงค์การนิเทศ สถานที่และเวลา เพื่อให้ผู้รับการนิเทศ
เตรียมตัวล่วงหน้า ไม่มีการประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศ เพ่ือสร้างความเข้าใจและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ไม่ปฏิบัติการนิเทศตามรูปแบบ วิธีการ ขั้นตอน เทคนิคการนิเทศ ระยะเวลา และใช้เครื่องมือ
ตามที่กำหนด ไม่ปฏิบัติการนิเทศติดตามโดยใช้วิธีการสังเกตชั้นเรียน ไม่นิเทศโดยการให้ความรู้เรื่อง
การจัดทำแผนการเรียนรู้ การทำสื่อการเรียนการสอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและวิธีวัด
ประเมินผล ไม่ใช้สื่อ นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา เช่น Google 
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for Education, การประชุมออนไลน์ผ่าน Zoom, MS Teams ไม่นิเทศโดยชี้ให้เห็นถึงจุดเด่นและ 
จุดควรพัฒนาในการจัดการเรียนรู้ ไม่มีการสรุปผลการนิเทศ สะท้อนผลการนิเทศ (AAR) ให้ผู้นิเทศได้
ทราบ โดยใช้คำถามปลายเปิด เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศได้แสดงความคิดเห็น และไม่มีการสะท้อนผลการ
นิเทศ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับทีมนิเทศ ตลอดจนศึกษานิเทศก์ ไม่ประเมินความก้าวหน้าใน
การดำเนินงานการนิเทศ ไม่ประเมินผลการนิเทศ เมื่อเสร็จสิ้นการปฏิบัติการนิเทศตามระยะเวลาที่
กำหนด ไม่สรุปผลการนิเทศ ตามจุดมุ่งหมาย วัตถุประสงค์ของการนิเทศ ไม่ดำเนินการสรุปผล 
การนิเทศตามประเด็นในเครื่องมือการนิเทศ ไม่มีการรายงานผลการนิเทศต่อผู้เกี่ยวข้องในรูปแบบ 
ต่าง ๆ เช่น รายงานด้วยวาจา หรือการรายงานในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ ให้ครูการจัดนิทรรศ 
เวทีวิชาการ การนำเสนอผลงานเพ่ือประเมินผลการนิเทศการศึกษามากเกินความจำเป็น แล้วไม่นำผล
การนิเทศที่เป็นปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะไปพัฒนาการนิเทศในครั้งต่อไปหรือในเรื่องต่อไป 
ส่งผลให้ไม่มีผลงานทางวิชาการ งานวิจัยที่เป็นแบบอย่างวิธีปฏิบัติที่ดี 
 2. การศึกษาอนาคตภาพของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) จำนวน 
4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา ได้แก่  มีการศึกษาสภาพปัญหาและ
ความต้องการของสถานศึกษากำหนดแนวทาง/วิธีการพัฒนา ที่หลากหลาย ตามสภาพปัญหาและ
ความต้องการ เลือกแนวทาง/วิธีการในการแก้ปัญหาหรือพัฒนา ประชุมเตรียมการนิเทศ เพ่ือสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจร่วมกันกำหนดจุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ในการนิเทศ สร้างทีมในการนิเทศ 
กำหนดประเด็นการนิเทศ กำหนดระยะเวลาในการนิเทศที่เหมาะสมกับการแก้ปัญหาหรือการพัฒนา 
กำหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพปัญหาหรือความต้องการ และจัดทำ
แผนการนิเทศ ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนการดำเนินการ 
กิจกรรมสำคัญ ปฏิทินการปฏิบัติงาน งบประมาณ ทรัพยากรที่ต้องการ เครื่องมือนิเทศ และผลที่คาด
ว่าจะได้รับ 2) ด้านการสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา ได้แก่ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์/ประเด็น
ของการนิเทศ เป็นเครื่องมือที่ช่วยแก้ปัญหาตามความต้องการที่พบปัญหา สร้างเครื่องมือที่เน้นการใช้ 
ICT ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น Application Line, Google form, Application Zoom ฯลฯ เป็น
เครื่องมือที่ใช้งานง่าย ไม่ยุ่งยากซับซ้อน เป็นเครื่องมือที่สามารถศึกษาและสร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง 
เช่น เอกสาร คู่มือชุดฝึกอบรม วิดิโอ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต์ เป็นเครื่องมือที่สามารถเก็บรวบรวม
ข้อมูลได้จริง และสรุปรายงานผลตามประเด็นที่ต้องการได้  เป็นเครื่องมือที่เป็นประโยชน์ในการ
แก้ปัญหา ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา และเป็นเครื่องมือที่สามารถประเมินครู ด้านความรู้ 
ทักษะและเจตคติ 3) ด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ได้แก่ จัดทำแผนการนิเทศ กำหนดหัวข้อ
การนิ เทศ วัตถุประสงค์การนิ เทศ สถานที่และเวลา เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศเตรียมตัวล่วงหน้า  
มีการประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศ เพ่ือสร้างความเข้าใจและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ปฏิบัติการนิเทศ
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ตามรูปแบบ วิธีการ ขั้นตอน เทคนิคการนิเทศ ระยะเวลา และใช้เครื่องมือตามที่กำหนด ปฏิบัติการ
นิเทศติดตามโดยใช้วิธีการสังเกตชั้นเรียน นิเทศโดยการให้ความรู้เรื่องการจัดทำแผนการเรียนรู้  
การทำสื่อการเรียนการสอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและวิธีวัดประเมินผล ใช้สื่อ นวัตกรรม
หรือเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา เช่น Google for Education, การประชุม
ออนไลน์ผ่าน Zoom, MS Teams นิเทศโดยชี้ให้เห็นถึงจุดเด่นและจุดควรพัฒนาในการจัดการเรียนรู้ 
มีการสรุปผลการนิเทศ/สะท้อนผลการนิเทศ (AAR) ให้ผู้นิเทศได้ทราบ โดยใช้คำถามปลายเปิด 
เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศได้แสดงความคิดเห็น และมีการสะท้อนผลการนิเทศ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกันกับทีมนิเทศทุกครั้ง และ 4) ด้านการประเมินผลการนิ เทศการศึกษา ได้แก่ ประเมิน
ความก้าวหน้าในการดำเนินงานการนิเทศ ประเมินผลการนิเทศ เมื่อเสร็จสิ้นการปฏิบัติการนิเทศตาม
ระยะเวลาที่กำหนด สรุปผลการนิเทศ ตามจุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ของการนิเทศ สรุปผลการนิเทศ
ตามประเด็นในเครื่องมือการนิเทศ รายงานผลการนิเทศต่อผู้เกี่ยวข้องในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงาน
ด้วยวาจา หรือการรายงานในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ การจัดนิทรรศ เวทีวิชาการ การนำเสนอ
ผลงานเพ่ือประเมินผลการนิเทศการศึกษา นำผลการนิเทศที่เป็นปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะไป
พัฒนาการนิเทศในครั้งต่อไปหรือในเรื่องต่อไป และได้ผลงานทางวิชาการ งานวิจัยที่เป็นแบบอย่างวิธี
ปฏิบัติที่ดี 
 
อภิปรายผล 
 ผลจากการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการ
คำนวณ) พบว่า มี 4 ด้าน คือ 1) การวางแผนการนิเทศการศึกษา 2) การสร้างเครื่องมือการนิเทศ
การศึกษา 3) การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา และ 4) การประเมินผลการนิเทศ ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของหน่วยศึกษานิเทศก์ (2564) ได้ศึกษาบทสรุปการนิเทศการศึกษา พบว่า สภาพปัจจุบัน
ของการนิเทศการศึกษา มีดังนี้ 1) เตรียมการนิเทศ เป็นการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหา ความต้องการ
จําเป็น 2) วางแผนการนิเทศ 3) ปฏิบัติการนิเทศ 4) ประเมินผลการนิเทศ และ 5) ปรับปรุงแก้ไขและ
รายงานผลการนิเทศ ซึ่งการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ศึกษานิเทศก์ต้องเป็นที่ปรึกษาด้านการจัดการ
เรียนการสอนเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้กับครู ดังที่ Behlol, M.G. (2011) พบว่า ศึกษานิเทศก์
ไม่ได้ไปเยี่ยมโรงเรียนเพ่ือค้นพบว่าปัญหาของครูคืออะไรและไม่ได้ให้การสนับสนุนด้านการนิเทศ
การศึกษาเพ่ือแก้ปัญหาให้กับครู ครูทำการสอนโดยไม่ได้รับความช่วยเหลือด้านการจัดการเรียน  
การสอนทั้งจากการนิเทศภายในและจากผู้นิเทศจากภายนอกโรงเรียน และควรเน้นการนิเทศเพ่ือ  
การพัฒนาการจัดการศึกษาของครูและสถานศึกษาเพ่ือให้นักเรียนมีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
ที่เพ่ิมขึ้น รวมทั้งเพ่ือให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของราณี  
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กุยรัมย์ (2554) พบว่า ด้านการปฏิบัติการนิ เทศโดยรวมมีปัญหาอยู่ ในระดับปานกลาง ทั้ งนี้
เนื่องมาจากผู้นิเทศใช้สื่อและเครื่องมือนิเทศยังไม่ถูกต้องและหลากหลาย การปฏิบัติงานนิเทศภายใน
โรงเรียนไม่เป็นไปตามปฏิทินที่กำหนดไว้ ซึ่งรูปแบบของการนิเทศการศึกษาควรดำเนินการนิเทศนั้น  
ควรดำเนินการอย่างรอบด้าน ดังที่อดุลย์ วงค์ก้อม (2551) พบว่า องค์ประกอบรูปแบบการนิเทศ
การศึกษาของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การวางแผน  
2) ดำเนินการนิเทศ 3) สื่อและเทคโนโลยี 4) ประเมินผล 5) การมีส่วนร่วม และ 6) ปรับปรุงและ
พัฒนา และสอดคล้องกับข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาในอนาคตที่ผู้วิจัยได้ค้นพบ จากการวิ จัยใน
ขั้นตอนที่ 1 คือ สภาพปัจจุบันและปัญหาของการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
ที่ผู้เชี่ยวชาญได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่า ควรปลูกฝังหลักการทำงานเป็นทีมให้แก่ศึกษานิเทศก์  ควรจัด
อบรมการออกแบบเครื่องมือการนิเทศให้ง่ายต่อการนำไปใช้ เปลี่ยนพฤติกรรมจากการติดตาม
ตรวจสอบ เป็นให้กำลังใจ ให้ความช่วยเหลือตลอดจนส่งเสริมให้ความรู้ความเข้าใจแก่ศึกษานิเทศก์ใน
การประเมินผลการนิเทศ เพ่ือนำผลไปพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 
 ผลจากการศึกษาอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) พบว่า 
ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 2.1) ด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา ควรสร้างทีมในการนิเทศ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของกัมปนาท สุ่มมาตย์ (2563) พบว่า ด้านการสร้างแนวร่วมและทีมงาน 
มี 2 แนวทาง ได้แก่ (1) ส่งเสริมให้ศึกษานิเทศก์มีความรู้เกี่ยวกับเป้าหมาย วัตถุประสงค์ กระบวนการ
ในการ ทำงานเป็นทีม และการสร้างเครือข่ายทางวิชาชีพ (2) ฝึกปฏิบัติการทำงานเป็นทีม พัฒนาการ
มีส่วนร่วมในการวางแผนร่วมกับผู้อ่ืน 2.2) ด้านการสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา ควรเป็น
เครื่องมือที่ใช้งานง่าย ไม่ยุ่งยากซับซ้อน เป็นประโยชน์ในการแก้ปัญหา ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสิรดา สายเพ็ชร (2554) พบว่า ผลด้านการเลือกสื่อและ
เครื่องมือนิเทศ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ 3.16 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูร่วมกันเลือกสื่อและเครื่องมือนิเทศที่สัมพันธ์กับเนื้อหา
กิจกรรมและจุดมุ่งหมายที่จะนิเทศ มีเนื้อหาถูกต้อง ทันสมัย น่าสนใจ ใช้งานง่าย 2.3) ด้านการ
ปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ควรมีการสรุปผลการนิเทศ/สะท้อนผลการนิเทศ (AAR) ให้ผู้นิเทศได้ทราบ 
โดยใช้คำถามปลายเปิด เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศได้แสดงความคิดเห็น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
ศิริเดช เทพศิริ (2560) พบว่า ทัศนคติเชิงบวกต่อการนิเทศของครูด้านองค์ประกอบด้านพฤติกรรม 
(Behavioral Component) มีตัวบ่งชี้ คือ (1) ยอมรับฟังผลการนิเทศและข้อเสนอแนะด้วยความเต็ม
ใจ (2) ให้ความร่วมมือกับผู้นิเทศเป็นอย่างดี (3) นำผลการนิเทศไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
และ (4) มีส่วนร่วมในการจัดการนิเทศภายในโรงเรียน และ 2.4) ด้านการประเมินผลการนิเทศ
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การศึกษา ควรนำผลการนิเทศท่ีเป็นปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะไปพัฒนาการนิเทศในครั้งต่อไป 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนพพรพรรณ ญาณโกมุท (2558) พบว่า ด้านการสะท้อนความคิดและ
ประเมินสรุป (Reflecting and Evaluating) เป็นขั้นตอนที่นําผลจากการบันทึกการสอนและการ
สังเกตการสอนที่เป็นปัญหามาร่วมอภิปรายและสะท้อนผล โดยเน้นที่การจัดกิจกรรม ในขั้นนี้คณะครู
และผู้เกี่ยวข้องทุกคนร่วมรับรู้และพิจารณาว่าควรปรับปรุงในขั้นตอนใดบ้าง โดยนําผลการประเมินมา
ปรับปรุงและ พัฒนาต่อไป และวางแผนในการจัดการเรียนรู้ในหน่วยการจัดการเรียนรู้ต่อไป ทั้งนี้ 
ผู้วิจัยยังได้ค้นพบ จากการวิจัยในขั้นตอนที่ 2 คือ การนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
ควรมุ่งเน้นการนิเทศที่เกิดจากความสมัครใจของผู้สอนในการที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของตนตาม
เป้าหมายที่กำหนด ผ่านการมีส่วนร่วมของบุคลากรที่อยู่ในบริบทการเรียนรู้เดียวกัน และควรมีการ
ส่งเสริมการสร้างบรรยากาศของการพัฒนาวิชาชีพครูที่มีการเกื้อกูลกันและกันอย่างเป็นมิตร โดยมี
ผู้สอนงาน (Coach) ซึ่งเป็นผู้รู้ที่เข้ามาส่งเสริมความรู้ และฝึกฝนทักษะที่สัมพันธ์กับเป้าหมายที่ผู้สอน
ต้องการพัฒนาก่อนการสอน ทำการสังเกตการสอน และกระตุ้นให้ผู้สอนวิเคราะห์ และสะท้อนผลการ
ปฏิบัติการสอนของตนเองจนสามารถพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของตนได้ตรงตามเป้าหมาย และมีพ่ี
เลี้ยง (Mentor) เป็นผู้คอยสนับสนุน ส่งเสริม ให้กําลังใจตลอด กระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้
ผู้สอนสามารถพัฒนาบทเรียน ที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ 
การนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษ
หน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ยังต้องมีการนําเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาช่วยสนับสนุน
ให้การนิเทศเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และทันต่อความต้องการของผู้รับการนิเทศ โดยเฉพาะระบบ
เครือข่ายสังคมออนไลน์ทางการศึกษา ที่สามารถนํามาประยุกต์ใช้ในขั้นตอนต่าง ๆ ของการนิเทศได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นการติดต่อสื่อสาร การให้คำปรึกษา การเสนอแนะ แหล่งการเรียนรู้ 
และการนิเทศออนไลน์ ซึ่งช่วยทำให้ผู้นิเทศสามารถติดตามพัฒนาการของผู้สอนได้อย่างสม่ำเสมอ
และต่อเนื่อง กระบวนการนิเทศดังกล่าวข้างต้นจะช่วยพัฒนาทักษะการสะท้อนคิดการประสานความ 
ร่วมมือ และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้สอน อันจะนําไปสู่การพัฒนาสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้ในสาระวิทยาการคํานวณ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สำหรับสถานศึกษา
ระดับประถมศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 โดย อนาคตภาพการนิเทศการศึกษาสำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนัก งานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ)  ประกอบด้วย  
4 ด้าน ได้แก่ ด้านวางแผนการนิ เทศการศึกษา ด้านการสร้างเครื่องมือการนิ เทศการศึกษา  
ด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา และด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา ยังมีความสอดคล้อง
กับ Harris (1985, p. 40) ที่ได้กำหนดขั้นตอนของกระบวนการนิเทศการศึกษาไว้ 5 ขั้นตอน ได้แก่ 
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ขั้นวางแผน (Planning) ขั้นการจัดโครงการ (Organizing) ขั้นการนำเข้าสู่การปฏิบัติ (Leading) 
ขั้นการควบคุม (Controlling) และข้ันประเมินผล (Appraising)  
 ในด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา ประกอบด้วยประเด็น มีการศึกษาสภาพปัญหาและ
ความต้องการของสถานศึกษากำหนดแนวทาง/วิธีการพัฒนา ที่หลากหลาย ตามสภาพปัญหาและ
ความต้องการ เลือกแนวทาง/วิธีการในการแก้ปัญหาหรือพัฒนา ประชุมเตรียมการนิเทศ เพ่ือสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจร่วมกันกำหนดจุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ในการนิเทศ สร้างทีมในการนิเทศ 
กำหนดประเด็นการนิเทศ กำหนดระยะเวลาในการนิเทศที่เหมาะสมกับการแก้ปัญหาหรือการพัฒนา 
กำหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพปัญหาหรือความต้องการ และจัดทำ
แผนการนิเทศ ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนการดำเนินการ 
กิจกรรมสำคัญ ปฏิทินการปฏิบัติงาน งบประมาณ ทรัพยากรที่ต้องการ เครื่องมือนิเทศ และผลที่คาด
ว่าจะได้รับ ซึ่งสอดคล้องกับอัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552, น. 2-3) กล่าวไว้ว่า การวางแผนเพ่ือแสวงหา
วิธีการแก้ปัญหา และพัฒนาเป็นการแสวงหาแนวทางหรือกิจกรรมของสถานศึกษาที่จะพัฒนางาน
วิชาการ โดยพิจารณาศักยภาพของสถานศึกษาทั้งด้านบุคลากรและงบประมาณที่จะสามารถพัฒนา
ด้วย กิจกรรมอย่างหลากหลาย ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน โดยมุ่งเน้นที่การจัดกิจกรรมการ
เรียน การสอนในห้องเรียนเป็นหลัก และปรับกิจกรรมที่เป็นโครงการพิเศษบูรณาการเข้าสู่การจัด
กิจกรรม ในห้องเรียน โดยใช้ระบบนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นกิจกรรมการประสานสู่การปฏิบัติจริง 
ในชั้นเรียน กิจกรรมที่สถานศึกษาแสวงหาหรือคิดขึ้นมานั้นต้องให้เหมาะสมและสามารถปฏิบัติได้และ 
นำไปสู่จุดมุ่งหมาย คือ การพัฒนาวิชาการได้อย่างประสิทธิภาพ และปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, 
น. 232 - 235) กล่าวว่า การวางแผนและการจัดทำโครงการนิเทศ หมายถึง วิธีการที่อาศัยหลักการ
และเหตุผลข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบัน และปัญหาความต้องการของสถานศึกษาว่ามีความ
ต้องการนิเทศในด้านใดบ้างแล้วนำมาจัดทำแผนและโครงการซึ่งการจัดทำแผนนั้นต้องจัดทำล่วงหน้า
ก่อนที่จะดำเนินการนิเทศการจัดทำแผนงานและ โครงการถือเป็นส่วนหนึ่งของการจัดทำรายละเอียด
ของแผนซึ่งเป็นการกำหนดวัตถุประสงค์ให้เฉพาะ มากขึ้นและกำหนดเป้าหมายให้ชัดมากขึ้น  คือ  
1) การแจกแจงกิจกรรมนิเทศที่จะทำในโครงการนั้น 2) กำหนดแผนการนิเทศรวมถึงการกำหนด
หน่วยปฏิบัติค่าใช้จ่ายเวลาและสถานที่ 3) จัดทำงบประมาณโครงการนิเทศรวมถึงการขออนุมัติและ
การดำเนินงาน 
 ในด้านการสร้างเครื่องมือการนิ เทศการศึกษา ประกอบด้วยประเด็นสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์/ประเด็นของการนิเทศ เป็นเครื่องมือที่ช่วยแก้ปัญหาตามความต้องการที่พบปัญหา 
สร้างเครื่องมือที่ เน้ นการใช้  ICT ในรูปแบบต่ าง  ๆ  เช่น  Application Line, Google form, 
Application Zoom ฯลฯ เป็นเครื่องมือที่ใช้งานง่าย ไม่ยุ่งยากซับซ้อน เป็นเครื่องมือที่สามารถศึกษา
และสร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง เช่น เอกสาร คู่มือชุดฝึกอบรม วิดิโอ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต์  เป็น



 201 

เครื่องมือที่สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้จริง และสรุปรายงานผลตามประเด็นที่ต้องการได้ เป็น
เครื่องมือที่เป็นประโยชน์ในการแก้ปัญหา ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา และเป็นเครื่องมือที่
สามารถประเมินครู ด้านความรู้ ทักษะและเจตคติ  ซึ่งสอดคล้องกับกรองทอง จิรเดชากุล (2550, 
น. 17-38) กล่าวว่า การสร้างสื่อเครื่องมือ และพัฒนาวิธีการเป็นสิ่งที่ ใช้ในการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศเพ่ือให้ผู้นิเทศทราบที่มาของ ปัญหา และพัฒนาการทำงานของครูให้มี
ประสิทธิภาพ เครื่องมือนิเทศแบ่งตามลักษณะการใช้งานเป็น 2 ลักษณะใหญ่ ๆ คือ 1) เครื่องมือ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสำรวจแบบประเมิน แบบทดสอบ แบบสังเกต
การสอน (รวมทั้งแบบสังเกตอ่ืน ๆ) 2) เครื่องมือส่งเสริมคุณภาพการศึกษา ได้แก่ เครื่องมือนิเทศเพ่ือ
ป้องกันเป็นเครื่องมือ ในลักษณะส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้รับการนิเทศมีความรู้ความเข้าใจเพ่ิมขึ้น 
ได้แก่ เอกสารทางวิชาการหนังสือคู่มือครู เครื่องมือนิเทศเพ่ือแก้ไขเป็นเครื่องมือที่ต้องอาศัย 
การบันทึกภาพหรือ เสียงใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วย เช่น เทปบันทึกภาพ เทปบันทึกเสียง เป็นต้น 
เช่นเดียวกับ นพรัตน์ คลี่ดอนยอ (2551, น. 29) กล่าวว่า กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนจะมี
ประสิทธิภาพนั้น ผู้นิเทศจำเป็นจะต้องจัดเตรียมสื่อและเครื่องมือนิเทศให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
ของการไปนิเทศภายในแต่ละครั้ง นั้นคือ เพ่ือช่วยให้ทราบถึงคุณภาพการศึกษาสาเหตุของปัญหา  
อันจะเป็นประโยชน์ในการหาแนวทางแก้ไข ส่งเสริม สนับสนุนได้ตรงตามความเป็นจริง และเพ่ือเป็น 
เครื่องช่วยเพ่ิมพูนความรู้ประสบการณ์ทักษะ และเจตคติให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ปรับปรุงการทำงาน 
ของครูให้มีประสิทธิภาพ 
 ในด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ประกอบด้วยประเด็น จัดทำแผนการนิเทศ กำหนด
หัวข้อการนิเทศ วัตถุประสงค์การนิเทศ สถานที่และเวลา เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศเตรียมตัวล่วงหน้า 
มีการประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศ เพ่ือสร้างความเข้าใจและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ปฏิบัติการนิเทศ
ตามรูปแบบ วิธีการ ขั้นตอน เทคนิคการนิเทศ ระยะเวลา และใช้เครื่องมือตามที่กำหนด ปฏิบัติการ
นิเทศติดตามโดยใช้วิธีการสังเกตชั้นเรียน นิเทศโดยการให้ความรู้เรื่องการจัดทำแผนการเรียนรู้  
การทำสื่อการเรียนการสอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและวิธีวัดประเมินผล ใช้สื่อ นวัตกรรม
หรือเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา เช่น Google for Education, การประชุม
ออนไลน์ผ่าน Zoom, MS Teams นิเทศโดยชี้ให้เห็นถึงจุดเด่นและจุดควรพัฒนาในการจัดการเรียนรู้ 
มีการสรุปผลการนิเทศ/สะท้อนผลการนิเทศ (AAR) ให้ผู้นิเทศได้ทราบ โดยใช้คำถามปลายเปิด 
เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศได้แสดงความคิดเห็น และมีการสะท้อนผลการนิเทศ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกันกับทีมนิเทศทุกครั้ ง ซึ่งสอดคล้องกับอัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552 , น. 2-3) ที่กล่าวว่า 
การปฏิบัติการนิเทศติดตามผลการแก้ปัญหา และพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษาการดำเนินงาน
นิเทศติดตามผลเป็นวิธีการสำคัญในการติดตาม ตรวจสอบประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูผู้สอน
ในสถานศึกษาดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้ที่ได้รับ มอบหมายควรมีวิธีการนิเทศติดตามผลอย่าง
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หลากหลาย มีสื่อ เครื่องมือที่เหมาะสมและสอดคล้องกับการ ดำเนินงานแต่ละขั้นตอน ทั้งนี้ในการ
นิเทศติดตามผลต้องสามารถระบุคุณภาพจากการนิเทศว่าอยู่ในระดับใด มีข้อที่ควรแก้ไขปรับปรุงเช่น
ไร การดำเนินงานนิเทศภายในของสถานศึกษานั้นควรประสานสัมพันธ์กับนิเทศภายนอกสถานศึกษา 
ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น. 232 - 235) กล่าวว่า การดำเนินงานปฏิบัติการนิเทศ หมายถึง 
การดำเนินการนิเทศให้เป็นไปตามแผนงานหรือโครงการที่วางเอาไว้เพ่ือให้เป็นไปตาม เป้าหมายที่
กำหนดวางไว้ ซึ่งมีรายละเอียดแต่ละขั้นตอน ดังนี้ 1) การให้ความรู้ในงานที่ปฏิบัติเป็นการให้ความรู้
เข้าใจถึงสิ่งที่จะดำเนินการว่าจะต้อง อาศัยความรู้ความสามารถอย่างไรบ้างจะมีขั้นตอนการ
ดำเนินงานอย่างไรและจะทำอย่างไรถึงจะให้ได้ ผลงานออกมาอย่างมีคุณภาพเป็นความจำเป็นสำหรับ
การเริ่มการนิ เทศที่ จัดขึ้นใหม่ เพ่ือจะได้สร้าง ความเข้าใจกันและทำให้การนิ เทศนั้นได้ผล 
2) การปฏิบัติงาน ประกอบด้วย การปฏิบัติงานที่ได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายคือผู้รับ การนิเทศเป็น
ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงานตามความรู้ความเข้าใจส่วนผู้ให้การนิเทศเป็นขั้นที่ผู้ให้ การนิเทศจะทำ
การนิเทศและดูแลให้ผู้รับการนิเทศได้ทางานสำเร็จตามที่วางไว้และผู้บริหารเป็น ผู้สนับสนุนการนิเทศ
ผู้บริหารสถานศึกษาจะให้การสนับสนุนในเรื่องงบประมาณค่าใช้จ่ายวัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนเครื่องใช้
ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล และ 3) การสร้างขวัญและกำลังใจผู้รับการนิเทศ
ควรได้รับการเสริมกำลังใจโดยเฉพาะจาก ฝ่ายบริหารเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจและทำงาน
ด้วยความพึงพอใจการสร้างขวัญและกำลังใจ ควรปฏิบัติไปพร้อม ๆ กันกับการทำงานจึงจะได้ผล  
 ในด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา ประกอบด้วยประเด็น ประเมินความก้าวหน้าใน
การดำเนินงานการนิเทศ ประเมินผลการนิเทศ เมื่อเสร็จสิ้นการปฏิบัติการนิเทศตามระยะเวลาที่
กำหนด สรุปผลการนิเทศ ตามจุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ของการนิเทศ สรุปผลการนิเทศตามประเด็น
ในเครื่องมือการนิเทศ รายงานผลการนิเทศต่อผู้เกี่ยวข้องในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานด้วยวาจา 
หรือการรายงานในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ การจัดนิทรรศ เวทีวิชาการ การนำเสนอผลงาน 
เพ่ือประเมินผลการนิเทศการศึกษา นำผลการนิเทศที่เป็นปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะไป
พัฒนาการนิเทศในครั้งต่อไปหรือในเรื่องต่อไป และได้ผลงานทางวิชาการ งานวิจัยที่เป็นแบบอย่างวิธี
ปฏิบัติที่ดีโดย ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553 , น. 232 - 235) กล่าวว่า การประเมินผลเป็นขั้น
สุดท้าย ในการดำเนินการผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการประเมินผลได้แก่ ผู้บริหารหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย
หน้าที่ให้ทำการประเมินผล ซึ่งมีหลักการ คือ 1) การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลที่น่าเชื่อถือมี
จุดหมายชัดเจนมีเครื่องมือและการรวบรวมข้อมูลที่เหมาะสมและมีการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้เป็นที่
ยอมรับแก่ทุกฝ่าย 2) การประเมินผลเป็นขั้นตอนหนึ่งของการนิเทศจึงจำเป็นต้องทำเมื่อได้รับ 
การจัดทำโครงการแล้ว 3) การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลจากหลายฝ่ายทั้งผู้บริหารผู้นิเทศและผู้รับ
การนิเทศ 4) การประเมินผลสามารถทำได้ 2 ระยะ คือ การประเมินผลระหว่างโครงการเพ่ือจะได้  
นำมาพิจารณาวิธีการดำเนินการและปรับปรุงส่วนการประเมินผลสรุปเป็นการประเมินผลเพ่ือตัดสินใจ 
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ถึงผลที่ ได้รับจากโครงการ 5) การประเมินผลอย่างเป็นระบบ มี  3 ส่วน ส่วนแรก ได้แก่  
การประเมินผลที่ปัจจัย  การประเมินผล และการประเมินผลผลิต เช่น เดียวกับสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2547, น. 52 อ้างถึงใน พัชรินทร์ ช่วยศิริ. 2554, น. 23-30) 
กล่าวว่า วิธีการและเครื่องมือประเมินผลการประเมินแบบชิป (CIPP Model) มีวิธีการและเครื่องมือ 
ซึ่งประกอบด้วย 1) ประเมินสภาพแวดล้อม (Context Evaluation) ควรใช้วิธีการและเครื่องมือ คือ 
แบบสำรวจสภาพแวดล้อม แบบประเมินความรู้สึกและความคิดเห็นอาจใช้มาตราส่วนประมาณค่า 
วิธีการประชุม ปรึกษา หรืออภิปราย 2) ประเมินปัจจัยเบื้องต้น ( Input Evaluation) 3) ประเมิน
กระบวนการ (Process Evaluation) ควรใช้วิธีการและเครื่องมือ คือ แบบสำรวจ แบบสอบถาม 
แบบสังเกตการณ์ปฏิบัติงาน แบบสัมภาษณ์ แบบวัดเจตคติ และการประชุม ปรึกษาหารือ และ  
4) ประเมินผลที่ได้รับ (Product Evaluation) คือการประเมินผลของโครงการที่ได้ผล ที่กำหนดไว้
ตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย ควรใช้เครื่องมือและวิธีการดังนี้ แบบทดสอบวัด ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน แบบทดสอบวัดภาคปฏิบัติ แบบสังเกตพฤติกรรม แบบทดสอบวัดความรู้ ความเข้าใจก่อนหลัง
การอบรม แบบสำรวจรายการ แบบตรวจสอบรายการ แบบสัมภาษณ์ และ แบบตรวจผลงาน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะท่ัวไป  
 1. ผู้บริหารการศึกษาควรส่งเสริมให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตร การจัดการเรียนรู้
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ให้แก่ 
ศึกษานิเทศก์ ครู และผู้ที่เก่ียวข้องอย่างต่อเนื่อง 
 2. ผู้บริหารการศึกษาควรส่งเสริมให้ความรู้ความเข้าใจแก่ศึกษานิเทศก์ในการวางแผน 
เขียนแผนปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับนโยบายที่เกี่ยวข้อง 
 3. ผู้บริหารการศึกษาควรส่งเสริมศึกษานิเทศก์มีความเชี่ยวชาญในด้านการวิจัย โดยการจัด
อบรมสร้างความรู้ความเข้าใจในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ หลักสูตร แบบเรียน สื่อนวัตกรรม เอกสาร
ประกอบการจัดการเรียนรู้ วิเคราะห์ทิศทางในการพัฒนาประเทศ นโยบายด้านการศึกษา ส่งเสริม
การเขียนเอกสารวิชาการและระเบียบวิธีการวิจัยด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
 4. ผู้บริหารการศึกษาควรสนับสนุน ส่งเสริมให้ศึกษานิเทศก์ทุกคน ฝึกปฏิบัติ  การเป็น
วิทยากร การพูดอธิบาย และการบรรยายให้เชี่ยวชาญ และควรจัดอบรมฝึกทักษะการสื่อสาร 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และค้นคว้าข้อมูล วิทยาการองค์ความรู้ใหม่ ๆ เพื่อนำมาพัฒนางานอยู่เสมอ 
 5. ผู้บริหารการศึกษาควรส่งเสริมแนะนำให้ความรู้การจัดระบบการให้บริการ บนพ้ืนฐาน
ของข้อมูลความต้องการ ในรูปแบบต่าง ๆ อย่างเป็นกัลยาณมิตร 



 204 

 6. ผู้บริหารการศึกษาควรส่งเสริมให้ศึกษานิเทศก์มีความสามารถในการพัฒนาคน พัฒนา
บุคลากร ด้วยวิธีการต่าง ๆ 
 7. ผู้บริหารการศึกษาควรจัดอบรมฝึกปฏิบัติการทำงานเป็นทีม พัฒนาการมีส่วนร่วมใน
การวางแผนร่วมกับผู้อ่ืน ปฏิบัติตนเป็นผู้นำ หรือผู้ตามได้เหมาะสมกับบทบาท รับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อื่น ร่วมกันแก้ไขปัญหา และสนับสนุนให้กำลังใจ ยกย่อง ให้เกียรติผู้อื่น 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรศึกษาวิจัยเชิงอนาคตในกลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน ๆ โดยนำข้อค้นพบท่ีได้จากงานวิจัย 
เรื่อง อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ 
ในการนิเทศ สำหรับศึกษานิเทศก์ต่อไป 
 2. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการนิเทศการศึกษา สำหรับสถานศึกษาในระดับมัธยมศึกษา
และกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น 
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ภาคผนวก 



ภาคผนวก ก  รายนามผู้เชี่ยวชาญที่ใช้ในการวิจัย 
 

 ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 25 ท่าน  ซึ่งเป็นผู้ที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาสำหรับ
สถานศึกษาระดับประถมศึกษาในยุคดิจิทัล : กรณี สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) และมีเกณฑ์
การเลือกผู้เชี่ยวชาญที่มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
 1. เป็นผู้มีประสบการณ์ในการนิเทศการศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์  สาระ
เทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ตั้งแต่ 3 ปี ขึ้นไป 
 2. เป็นผู้มีประสบการณ์ในการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
 3. เป็น Coding Mentor ในระดับประถมศึกษา ตามคำสั่งสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 4. เป็นศึกษานิเทศก์ที่มีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษขึ้นไป 
  โดยมีรายนาม ดังต่อไปนี้ 
  1. ดร.จำรัส สอนกล้า ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ 
    สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
    สุรินทร์ เขต 1 
  2. ดร.ปาริชาติ เภสัชชา ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ 
              สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา  
    เชียงใหม่ เขต 2  
  3. ดร.ศิริกัญญา ดรครชุม ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
    สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
    อุดรธานี เขต 3  
  4. ดร.อดิศร ก้อนคำ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
    สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
    มุกดาหาร 
  5. ดร.เฉลิมพล สายหอม ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
    สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
    อุบลราชธานี เขต 3 
  6. ดร.ยุคลธร สังข์สอน ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
    สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
    พิจิตร เขต 2 
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  7. ดร.กชนันท์ โนรินทร ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
    สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
    เพชรบูรณ์ เขต 2 
  8. ดร.ปิยธันว์ เบญจเทพรัศมี ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
    สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
    อุบลราชธานี เขต 4 
  9. ดร.วาริช รัตนกรรดิ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
    สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
    พิษณุโลก เขต 1 
  10. ดร.อรอุมา บวรศักดิ์ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
      หนองคาย เขต 2 
  11. ดร.เพ็ญศรี ศรีรอด ประเทียบอินทร์ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
      ชุมพร เขต 2 
  12. ดร.สามารถ กมขุนทด ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
      กำแพงเพชร เขต 2 
  13. ดร.สุดาภรณ์ สืบสุติน ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 
  14. ดร.อนุศร หงส์ขุนทด ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
      นครราชสีมา 
  15. ดร.สุภาพร ธรรมสอน ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดกำแพงเพชร 
  16. ดร.ปิยพร ชุมจันทร์ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดหนองคาย 
  17. ดร.ทิพวรรณ สุวรรณ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
      กำแพงเพชร เขต 1 
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  18. ดร.ตฤณ ก้านดอกไม้ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
      หน่วยศึกษานิเทศก์ สพฐ. 
  19. ดร.รักษ์ศิริ จิตอารี ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
      น่าน เขต 2 
  20. ดร.เบญจวรรณ อินต๊ะวงศ์ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
      พิษณุโลก เขต 1 
  21. ดร.วินัย ปานโท้ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
      พิษณุโลก เขต 3 
  22. ดร.จิรันธนิน คงจีน ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
      เขต 40 
  23. ดร.วาสนา บุญมาก ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดลำปาง  
  24. ดร.กาญจนา อัลฟ์ทเบิร์ก ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
      อุดรธานี เขต 1 
  25. ดร.กอบวิทย์ พิริยะวัฒน์ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
      ปทุมธานี 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก  ข หนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจแก้ไขเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ภาคผนวก  ค  แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 
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แบบสัมภาษณ์ 
เร่ือง อนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษา : กรณีสาระเทคโนโลยี  
(วิทยาการคำนวณ) 

*********************************************************************** 
วัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ 
 1. เพ่ือสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญรายบุคคลถึงความคิดเห็นเกี่ยวกับ เรื่อง อนาคตภาพการนิเทศ
การศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา : กรณีสาระ
เทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในเรื่อง วางแผนการนิเทศการศึกษา การสร้างเครื่องมือการนิเทศ
การศึกษา การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา และการประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
 2. เพ่ือนำข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์หากรอบแนวคิด เพ่ือใช้กำหนดอนาคตภาพ
การนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษ
หน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
 

วันที่สัมภาษณ์ ....................................... ........................................ เวลา ............................................ 
 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ชื่อ ................................................................. นามสกุล ....................................................................... 
วุฒิการศึกษา ......................................................................................................................................... 
สถานที่ปฏิบัติงาน .................................................................................................................................. 
ตำแหน่งปัจจุบัน ................................................... ................................................................................. 
ประสบการณ์ในการทำงาน ………………………………………..............................………………………………….. 
 
2. คำถามในการสัมภาษณ์ 
อนาคตภาพการนิ เทศการศึกษา สำหรับศึกษานิ เทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ประกอบด้วย  
 1. การวางแผนการนิเทศการศึกษา  
 2. การสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา  
 3. การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา 
 4. การประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
จากองค์ประกอบที่กล่าวมา ท่านคิดว่า มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร  
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ตอนที่ 1 การวางแผนการนิเทศการศึกษา 
 1.1 ท่านวางแผนในการนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ไว้อย่างไร 
(สภาพปัจจุบัน) 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 1.2 ปัจจุบันการนิเทศการศึกษาสำหรับสถานศึกษา สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) มี
การวางแผนการนิเทศการศึกษาที่เหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 1.3 การนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ควรมีการวางแผนการนิเทศ
การศึกษาหรือไม่ อย่างไร 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 1.4 การวางแผนการนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในอนาคต ควรมี
ลักษณะอย่างไร  
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
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ตอนที่ 2 การสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา 
 2.1 การนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในปัจจุบัน มีการสร้างเครื่องมือ
การนิเทศการศึกษาหรือไม่ อย่างไร 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 2.2 การสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา ส่งผลต่อการนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี 
(วิทยาการคำนวณ) ในปัจจุบันหรือไม่ อย่างไร  
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 2.3 การสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา สำหรับการนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี 
(วิทยาการคำนวณ) ในอนาคต ควรมีลักษณะอย่างไร เพราะเหตุใด 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
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ตอนที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา 
 3.1 ในปัจจุบัน การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) มี
ความสำคญัหรือไม่ อย่างไร 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 3.2 ในปัจจุบัน การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) มี
ลักษณะอย่างไร และมีความเหมาะสมหรือไม่ 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 3.3 การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในอนาคต ควรมี
ลักษณะอย่างไร เพราะเหตุใด 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
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ตอนที่ 4 การประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
 4.1 ในปัจจุบัน การประเมินผลการนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) มี
ความสำคัญหรือไม่ อย่างไร 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 4.2 ในปัจจุบัน การประเมินผลการนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ควร
มีการพัฒนา/ปรับปรุงหรือไม่ อย่างไร เพราะเหตุใด 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 4.3 การประเมินผลการนิเทศการศึกษา สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ในอนาคต ควร
มีลักษณะอย่างไร เพราะเหตุใด 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 

ลงชื่อ ............................................... 
(.....................................................) 

 



ภาคผนวก  ง  แบบสอบถามผู้เชี่ยวชาญ (เดลฟาย รอบท่ี 1) 
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แบบสอบถามอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี 

(วิทยาการคำนวณ) 
(เดลฟาย รอบที่ 1)  

 
คำชี้แจง 
 แบบสอบถามฯ ฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับอนาคต
ภาพของการนิเทศการศึกษาสำหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในยุคดิจิทัล :  กลุ่มสาระการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ซึ่งเป็นการประมวลความคิดเห็นจากการ
สัมภาษณ์ในรอบแรก 
 ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์ท่านพิจารณาให้ความคิดเห็น โดยทำเครื่องหมาย / ในช่อง
แนวโน้มตามข้อความที่มีความเป็นไปได้ เพ่ือคำนวณหาค่ามัธยฐาน, ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ และค่า
ร้อยละ ของการประมวลคำตอบเกี่ยวกับภาพอนาคต ทั้งนี้ หากมีเหตุผลประกอบเพ่ิมเติมจะเป็น
ประโยชน์และมีคุณค่าอย่างยิ่งในการศึกษา ซึ่งหากท่านเห็นด้วยกับร่างอนาคตภาพของการนิเทศ
การศึกษาสำหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในยุคดิจิทัล : กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
สาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ที่พึงประสงค์ แต่ต้องการเพ่ิมเติมในประเด็นอ่ืน ขอได้โปรดระบุ
ความคิดเห็นของท่านลงในช่องว่างที่กำหนดมาให้   
 
 เกณฑ์ความเห็นเกี่ยวกับ “ความเป็นไปได้” ที่มีแนวโน้มในข้อความแต่ละข้อ แสดงค่า
คะแนนแทนระดับความเห็นของท่าน ดังนี้ 
 
    คะแนนแทนระดับความเห็น               หมายถึง 
   5    ระดับท่ีเป็นไปได้มากที่สุด 
   4    ระดับท่ีเป็นไปได้มาก 
   3    ระดับท่ีเป็นไปได้ปานกลาง 
   2    ระดับท่ีเป็นไปได้น้อย 
   1    ระดับท่ีเป็นไปได้น้อยท่ีสุด 
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1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ชื่อ .................................................................... นามสกุล ..................................................................... 
วุฒิการศึกษา ........................................................................................... .............................................. 
สถานที่ปฏิบัติงาน .................................................................................................................................. 
ตำแหน่งปัจจุบัน ................................................................................... ................................................. 
ประสบการณ์ในการทำงาน …………………....…………………………....................................…………………….. 
 
2. แบบสอบถามอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ)  
 

รายการ ระดับ 
ความเป็นไปได้ 

อนาคตภาพ เหตุผล
ประกอบ 
(ถ้าม)ี 

5 4 3 2 1 พึงประสงค์ ไม่พึง
ประสงค์ 

 

ด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา         
1. มีการศึกษาสภาพปัญหาและความ

ต้องการของสถานศึกษา 
        

2. กำหนดแนวทาง/วิธีการพัฒนา ที่
หลากหลาย ตามสภาพปัญหาและ
ความต้องการ 

        

3. เลือกแนวทาง/วิธีการในการ
แก้ปัญหาหรือพัฒนา 

        

4. ประชุมเตรียมการนิเทศ เพื่อสรา้ง
ความรู้ ความเข้าใจร่วมกัน 

        

5. กำหนดจุดมุ่งหมาย/วตัถุประสงค์
ในการนิเทศ 

        

6. สร้างทีมในการนิเทศ         
7. กำหนดประเด็นการนเิทศ         

8. กำหนดระยะเวลาในการนิเทศที่
เหมาะสมกับการแก้ปัญหาหรือการ
พัฒนา 
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รายการ ระดับ 
ความเป็นไปได้ 

อนาคตภาพ เหตุผล
ประกอบ 
(ถ้าม)ี 

5 4 3 2 1 พึงประสงค์ ไม่พึง
ประสงค์ 

 

9. กำหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรม
การนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพ
ปัญหาหรือความต้องการ 

        

10. จัดทำแผนการนิเทศ ประกอบด้วย 
หลักการและเหตผุล วัตถุประสงค ์
เป้าหมาย แผนการดำเนินการ 
กิจกรรมสำคญั ปฏิทินการ
ปฏิบัติงาน งบประมาณ ทรัพยากร
ที่ต้องการ เครื่องมือนิเทศ และผลที่
คาดว่าจะไดร้ับ 

        

ด้านการสร้างเคร่ืองมือการนิเทศการศึกษา 

11. สอดคล้องกับวัตถุประสงค์/
ประเด็นของการนิเทศ 

        

12. เป็นเครื่องมือท่ีช่วยแก้ปัญหาตาม
ความต้องการที่พบปัญหา  

        

13. สร้างเครื่องมือที่เน้นการใช้ ICT ใน
รูปแบบต่าง ๆ เช่น Application 
Line, Google form,  
Application Zoom ฯลฯ  

        

14. เป็นเครื่องมือท่ีใช้งานง่าย 
ไม่ยุ่งยากซับซ้อน  

        

15. เป็นเครื่องมือท่ีสามารถศึกษาและ
สร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง เช่น 
เอกสาร คูม่ือชุดฝึกอบรม วิดิโอ 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต ์

        

16. เป็นเครื่องมือท่ีสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมลูได้จริง และสรุป
รายงานผลตามประเด็นท่ีต้องการ
ได ้
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รายการ ระดับ 
ความเป็นไปได้ 

อนาคตภาพ เหตุผล
ประกอบ 
(ถ้าม)ี 

5 4 3 2 1 พึงประสงค์ ไม่พึง
ประสงค์ 

 

17. เป็นเครื่องมือท่ีเป็นประโยชนใ์น
การแก้ปัญหา ปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

        

18. เป็นเครื่องมือที่สามารถประเมินครู 
ด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติได้ 

        

ด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา 
19. จัดทำแผนการนิเทศ กำหนด

หัวข้อการนิเทศ วัตถุประสงค์การ
นิเทศ สถานท่ีและเวลา เพื่อให้
ผู้รับการนิเทศเตรียมตัวล่วงหน้า 

        

20. มีการประชุมเตรยีมการก่อนการ
นิเทศ เพื่อสร้างความเข้าใจและ
แลกเปลีย่นเรยีนรู้  

        

21. ปฏิบัติการนิเทศตามรูปแบบ 
วิธีการ ขั้นตอน เทคนิคการ
นิเทศ ระยะเวลา และใช้
เครื่องมือตามที่กำหนด 

        

22. ปฏิบัติการนิเทศติดตามโดยใช้
วิธีการสังเกตชั้นเรียน 

        

23. นิเทศโดยการให้ความรู้เรื่องการ
จัดทำแผนการเรียนรู้ การทำสื่อการ
เรียนการสอนการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนและวิธีวัดประเมินผล 

        

24. ใช้สื่อ นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมา
ใช้ในการปฏิบัติการนิเทศ
การศึกษา เช่น Google for 
Education, การประชุมออนไลน์
ผ่าน Zoom, MS Teams 

        

25. นิเทศโดยชี้ให้เห็นถึงจุดเด่นและ
จุดควรพัฒนาในการจดัการเรียนรู ้
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รายการ ระดับ 
ความเป็นไปได้ 

อนาคตภาพ เหตุผล
ประกอบ 
(ถ้าม)ี 

5 4 3 2 1 พึงประสงค์ ไม่พึง
ประสงค์ 

 

26. มีการสรุปผลการนิเทศ/สะท้อน
ผลการนิเทศ (AAR) ให้ผู้นิเทศได้
ทราบ โดยใช้คำถามปลายเปิด 
เพื่อให้ผู้รับการนิเทศได้แสดง
ความคิดเห็น 

        

27. มีการสะท้อนผลการนเิทศ 
เพื่อแลกเปลีย่นเรยีนรูร้่วมกันกับ
ทีมนิเทศทุกครั้ง 

        

ด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
28. ประเมินความกา้วหน้าในการ

ดำเนินงานการนิเทศ 
        

29. ประเมินผลการนิเทศ เมื่อเสรจ็สิ้น
การปฏิบัติการนิเทศตาม
ระยะเวลาที่กำหนด 

        

30. สรุปผลการนิเทศ ตาม
จุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ของการ
นิเทศ  

        

31. สรุปผลการนิเทศตามประเด็นใน
เครื่องมือการนิเทศ 

        

32. รายงานผลการนิเทศต่อผู้เกี่ยวข้อง
ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานด้วย
วาจา หรือการรายงานในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ 

        

33. การจัดนิทรรศ เวทีวิชาการ  
การนำเสนอผลงานเพื่อประเมินผล

การนิเทศการศึกษา 

        

34. นำผลการนิเทศทีเ่ป็นปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะไป
พัฒนาการนิเทศในครั้งต่อไปหรือ
ในเรื่องต่อไป 
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รายการ ระดับ 
ความเป็นไปได้ 

อนาคตภาพ เหตุผล
ประกอบ 
(ถ้าม)ี 

5 4 3 2 1 พึงประสงค์ ไม่พึง
ประสงค์ 

 

35. ได้ผลงานทางวิชาการ งานวิจยัที่
เป็นแบบอย่างวิธีปฏิบัติที่ด ี

        

 
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

ขอขอบพระคุณที่ให้ความอนุเคราะห์ 
 



ภาคผนวก  จ  แบบสอบถามผู้เชี่ยวชาญ (เดลฟาย รอบที่ 2) 
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แบบสอบถามอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า  

: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
(เดลฟาย รอบที่ 2) 

คำชี้แจง 
 แบบสอบถามฯ ฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับอนาคต
ภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) ซึ่งเป็นการประมวลความคิดเห็นจาก
แบบสอบถามในรอบท่ี 2 
 1) เครื่องหมายและความหมาย  
  X     หมายถึง  คำตอบเดิมของท่านในแบบสอบถามรอบที่ 2 
  Md     หมายถึง  ค่ามัธยฐานของข้อความจากคำตอบของผู้เชี่ยวชาญ 
      หมายถึง  ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์จากคำตอบกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  
  มัยธฐาน  หมายถึง  ค่าน้ำหนักระดับแนวโน้มความเป็นไปได้ที่อยู่กึ่งกลางของข้อมูล
ทั้งหมดจากกความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
  ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  หมายถึง  ช่วงน้ำหนักระดับแนวโน้มความเป็นไปได้ของ
คำตอบจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่กระจายอยู่รอบ ๆ มัธยฐาน 
 2) การตอบแบบสอบถามรอบท่ี 3 
  สำหรับการตอบแบบสอบถามรอบที่  3 นี้  มีจุดมุ่งหมายเพ่ือแสดงผลการประมวล 
ความคิดเห็นจากแบบสอบถามรอบที่ 2 เปรียบเทียบคำตอบเดิมของท่าน (ที่แสดงด้วยเครื่องหมาย  
X สีแดง) และขอความกรุณาท่านพิจารณาให้ความเห็น อีกครั้งหนึ่ งว่าจะ “ยืนยัน” หรือ 
“เปลี่ยนแปลง” คำตอบในรอบนี้  โดยทำเครื่องหมาย ในช่องตัวเลือก “ความเป็นไปได้” และช่อง 
“ภาพอนาคต” ช่องใดช่องหนึ่ง 
 ผลการประมวลคำตอบในรอบที่  2 แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวโน้มในข้อความ             
ที่เกี่ยวกับอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ)  ในช่อง “ความเป็นไปได้”            

ได้แสดงค่ามัธยฐาน (Md) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ () และแสดงค่าร้อยละ (%) ของประมวล
คำตอบเกี่ยวกับภาพอนาคตในช่อง “ภาพอนาคต” 
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 ค่ามัธยฐาน (Md) ที่แสดงผลการประมวลคำตอบรอบที่ 2 โดยมีความหมาย ดังนี้ 
   ช่วงคะแนนมัธยฐาน (Md)            หมายถึง 
 4.51 – 5.00    มีแนวโน้มตามข้อความซึ่งเป็นไปได้มากท่ีสุด 
 3.51 – 4.50    มีแนวโน้มตามข้อความซึ่งเป็นไปได้มาก 
 2.51 – 3.50     มีแนวโน้มตามข้อความซึ่งเป็นไปได้ปานกลาง 
 1.51 – 2.50    มีแนวโน้มตามข้อความซึ่งเป็นไปได้น้อย 
 1.00 – 1.50    มีแนวโน้มตามข้อความซึ่งเป็นไปได้น้อยที่สุด 

  
 เกณฑ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับ “ความเป็นไปได้” ที่มีแนวโน้มในข้อความแต่ละข้อแสดงค่า
คะแนนระดับความคิดเห็นของท่าน ดังนี้ 
      คะแนนระดับความคิดเห็น                   หมายถึง 
   5     เป็นไปได้มากที่สุด 
   4     เป็นไปได้มาก 
   3     เป็นไปได้ปานกลาง 
   2     เป็นไปได้น้อย 
   1     เป็นไปได้น้อยท่ีสุด 

 
ตัวอย่าง 

รายการ ระดับ 
ความเป็นไปได้ 

อนาคตภาพ เหตุผล
ประกอบ 
(ถ้าม)ี 5 4 3 2 1 พึงประสงค์ ไม่พึง

ประสงค์ 

ด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา         
1. มีการศึกษาสภาพปัญหาและความ
ต้องการของสถานศึกษา 

  X   X   

2. กำหนดแนวทาง/วิธีการพัฒนา ที่
หลากหลาย ตามสภาพปัญหาและ
ความต้องการ 

  X   X   

 

 

Md = 4 

Md = 5 

100% 

100% 
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คำอธิบาย 
 จากตัวอย่าง ข้อ 1. แสดงว่าผู้เชี่ยวชาญตอบในรอบที่ 2 เปลี่ยนคำตอบใหม่ จากที่มีความ
คิดเห็นอนาคตภาพการนิเทศการศึกษาสำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ)  ด้านการวางแผนการนิเทศ
การศึกษา ในประเด็นมีการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการของสถานศึกษา มีแนวโน้มเป็นไปได้
อยู่ในระดับปานกลาง (3) เป็นระดับมาก (4)  ทั้งนี้ มีความเห็นสอดคล้องกับกลุ่มผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่ 
จึงปรับเปลี่ยนคำตอบตนเองให้เข้ามาอยู่ในช่วงพิสัยระหว่างควอไทล์ (4 และ 3)  และใกล้ เคียงมัธย
ฐาน (Md = 4) ของกลุ่ม  โดยมีผลการประผลแสดงค่าร้อยละ (%) ของความคิดเห็นเกี่ยวกับอนาคต
ภาพที่พึงประสงค์ เท่ากับ 100% 
 สำหรับข้อ 2.  แสดงว่าผู้เชี่ยวชาญยังคงยืนยันคำตอบเดิมของตนที่มีความเห็นต่ออนาคต
ภาพการนิเทศการศึกษาสำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ)  ด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา  
ในประเด็นกำหนดแนวทาง/วิธีการพัฒนา ที่หลากหลาย ตามสภาพปัญหาและความต้องการ  
มีแนวโน้มเป็นไปได้ อยู่ในระดับปานกลาง (3) และผู้เชี่ยวชาญยืนยันตามเดิม ซึ่งอยู่นอกเหนือช่วง
พิสัยระหว่างควอไทล์ (5 และ 4) และใกล้เคียงมัธยฐาน (Md = 5)  โดยทำเครื่องหมาย   ในช่อง
คำตอบเดิมที่มีเครื่องหมาย X สีแดง  โดยมีผลการประผลแสดงค่าร้อยละ (%) ของความคิดเห็น
เกี่ยวกับอนาคตภาพที่พึงประสงค์ เท่ากับ 100% 
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1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ชื่อ ................................................................... นามสกุล ...................................................................... 
วุฒิการศึกษา ......................................................................................................................................... 
สถานที่ปฏิบัติงาน ................................................................ ................................................................. 
ตำแหน่งปัจจุบัน ................................................................................... ................................................. 
ประสบการณ์ในการทำงาน ………………………....……………………....................................…………………….. 
 
2. แบบสอบถามอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า : กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
 

รายการ ระดับ 
ความเป็นไปได้ 

อนาคตภาพ เหตุผล
ประกอบ 
(ถ้าม)ี 5 4 3 2 1 พึง 

ประสงค ์
ไม่ 

พึงประสงค ์

ด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา         
1. มีการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ

ของสถานศึกษา 
     100%   

2. กำหนดแนวทาง/วิธีการพัฒนา ที่
หลากหลาย ตามสภาพปัญหาและความ
ต้องการ 

     100%   

3. เลือกแนวทาง/วิธีการในการแกป้ัญหาหรือ
พัฒนา 

     100%   

4. ประชุมเตรียมการนิเทศ เพื่อสรา้งความรู้ 
ความเข้าใจร่วมกัน 

     100%   

5. กำหนดจุดมุ่งหมาย/วตัถุประสงค์ในการ
นิเทศ 

     100%   

6. สร้างทีมในการนิเทศ 
 

     88% 12%  

7. กำหนดประเด็นการนเิทศ 
 

        

8. กำหนดระยะเวลาในการนิเทศที่เหมาะสม
กับการแก้ปัญหาหรือการพัฒนา 

     92% 8%  

 
 

Md = 5 

Md = 5 

Md = 5 

Md = 5 

Md = 5 

Md = 4 

Md = 5 

Md = 4 
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รายการ ระดับ 
ความเป็นไปได้ 

อนาคตภาพ เหตุผล
ประกอบ 
(ถ้าม)ี 5 4 3 2 1 พึง 

ประสงค์ 
ไม่พึง

ประสงค์ 

9. กำหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศ
ที่เหมาะสมตามสภาพปัญหาหรือความ
ต้องการ 

     100%   

10. จัดทำแผนการนิเทศ ประกอบด้วย 
หลักการและเหตผุล วัตถุประสงค ์
เป้าหมาย แผนการดำเนินการ กิจกรรม
สำคัญ ปฏิทินการปฏิบตัิงาน งบประมาณ 
ทรัพยากรที่ต้องการ เครื่องมือนิเทศ และ
ผลที่คาดว่าจะไดร้ับ 

     96% 4%  

ด้านการสร้างเคร่ืองมือการนิเทศการศึกษา 
11. สอดคล้องกับวัตถุประสงค์/ประเด็นของ

การนิเทศ 
     100%   

12. เป็นเครื่องมือท่ีช่วยแก้ปัญหาตามความ
ต้องการที่พบปัญหา  

     96% 4%  

13. สร้างเครื่องมือท่ีเน้นการใช้ ICT ใน
รูปแบบต่าง ๆ เช่น Application Line, 
Google form,  Application Zoom 
ฯลฯ  

     96% 4%  

14. เป็นเครื่องมือท่ีใช้งานง่าย ไม่ยุ่งยาก
ซับซ้อน  

     100%   

15. เป็นเครื่องมือท่ีสามารถศึกษาและสร้าง
ความรู้ได้ด้วยตนเอง เช่น เอกสาร คู่มือ
ชุดฝึกอบรม วิดโิอ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
เว็บไซต ์

     100%   

16. เป็นเครื่องมือท่ีสามารถเก็บรวบรวมข้อมูล
ได้จริง และสรุปรายงานผลตามประเด็นที่
ต้องการได ้

     100%   

 
 
 

Md = 4 

Md = 4 

Md = 4 

Md = 5 

Md = 5 

Md = 5 

Md = 5 

Md = 5 



 241 

รายการ ระดับ 
ความเป็นไปได้ 

อนาคตภาพ เหตุผล
ประกอบ 
(ถ้าม)ี 5 4 3 2 1 พึง 

ประสงค์ 
ไม่พึง

ประสงค์ 

17. เป็นเครื่องมือท่ีเป็นประโยชนใ์นการ
แก้ปัญหา ปรับปรุงและพัฒนาคณุภาพ
การศึกษา 

     96% 4%  

18. เป็นเครื่องมือท่ีสามารถประเมินครู ด้าน
ความรู้ ทักษะ และเจตคติได ้

     88% 12%  

ด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา 
19. จัดทำแผนการนิเทศ กำหนดหัวข้อการ

นิเทศ วัตถุประสงค์การนิเทศ สถานท่ี
และเวลา เพื่อให้ผูร้ับการนิเทศเตรียมตัว
ล่วงหน้า 

     100%   

20. มีการประชุมเตรยีมการก่อนการนิเทศ 
เพื่อสร้างความเข้าใจและแลกเปลีย่น
เรียนรู้  

     100%   

21. ปฏิบัติการนิเทศตามรปูแบบ วิธีการ 
ขั้นตอน เทคนิคการนิเทศ ระยะเวลา 
และใช้เครื่องมือตามที่กำหนด 

     100%   

22. ปฏิบัติการนิเทศติดตามโดยใช้วิธีการ
สังเกตชั้นเรยีน 

     88% 12%  

23. นิเทศโดยการให้ความรู้เรื่องการจัดทำ
แผนการเรียนรู้ การทำสื่อการเรยีนการ
สอนการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน
และวิธีวัดประเมินผล 

     96% 4%  

24. ใช้สื่อ นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมาใช้ใน
การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา เช่น 
Google for Education, การประชุม
ออนไลน์ผ่าน Zoom, MS Teams 

     96% 4%  

25. นิเทศโดยช้ีให้เห็นถึงจุดเด่นและจุดควร
พัฒนาในการจัดการเรียนรู ้

     100%   

 
 

Md = 4 

Md = 4 

Md = 4 

Md = 5 

Md = 5 

Md = 5 

Md = 5 

Md = 4 

Md = 4 
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รายการ ระดับ 
ความเป็นไปได้ 

อนาคตภาพ เหตุผล
ประกอบ 
(ถ้าม)ี 5 4 3 2 1 พึง 

ประสงค ์
ไม่ 

พึงประสงค ์

26. มีการสรุปผลการนิเทศ/สะท้อนผลการ
นิเทศ (AAR) ให้ผู้นิเทศได้ทราบ โดยใช้
คำถามปลายเปิด เพื่อให้ผู้รับการนิเทศ
ได้แสดงความคดิเห็น 

     100%   

27. มีการสะท้อนผลการนเิทศ  
เพื่อแลกเปลีย่นเรยีนรูร้่วมกันกับทีม
นิเทศทุกครั้ง 

     96% 4%  

ด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
28. ประเมินความกา้วหน้าในการดำเนินงาน

การนิเทศ 
     92% 8%  

29. ประเมินผลการนิเทศ เมื่อเสรจ็สิ้นการ
ปฏิบัติการนเิทศตามระยะเวลาที่กำหนด 

     100%   

30. สรุปผลการนิเทศ ตามจดุมุ่งหมาย/
วัตถุประสงค์ของการนิเทศ  

     100%   

31. สรุปผลการนิเทศตามประเด็นใน
เครื่องมือการนิเทศ 

     100%   

32. รายงานผลการนิเทศต่อผู้เกี่ยวข้องใน
รูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานด้วยวาจา 
หรือการรายงานในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ 

     100%   

33. การจัดนิทรรศ เวทีวิชาการ การนำเสนอ
ผลงานเพื่อประเมินผลการนิเทศ
การศึกษา 

     88% 12%  

34. นำผลการนิเทศทีเ่ป็นปัญหา อุปสรรค
และข้อเสนอแนะไปพัฒนาการนิเทศใน
ครั้งต่อไปหรือในเรื่องต่อไป 

     100%   

35. ได้ผลงานทางวิชาการ งานวิจยัที่เป็น
แบบอย่างวิธีปฏิบัติที่ด ี

     96% 4%  

 
 

Md = 4 

Md = 4 

Md = 4 

Md = 4 

Md = 5 

Md = 5 

Md = 5 

Md = 5 

Md = 5 

Md = 4 
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ข้อเสนอแนะอื่น ๆ  
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 

ขอขอบพระคุณที่ให้ความอนุเคราะห์ 



ภาคผนวก ฉ ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence : IOC) ของผู้เชี่ยวชาญ
แบบสอบถามอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการ
คำนวณ) 

 
รายการประเมิน ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ รวม ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 
ด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา        

1.  มีการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 

2.  กำหนดแนวทาง/วิธีการพัฒนา ทีห่ลากหลาย ตาม
สภาพปัญหาและความต้องการ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 

3.  เลือกแนวทาง/วิธีการในการแก้ปญัหาหรือพัฒนา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

4.  ประชุมเตรียมการนิเทศ เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ
ร่วมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

5.  กำหนดจุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ในการนิเทศ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
6.  สร้างทีมในการนเิทศ +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 
7.  กำหนดประเด็นการนิเทศ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

8.  กำหนดระยะเวลาในการนเิทศท่ีเหมาะสมกับการ
แก้ปัญหาหรือการพัฒนา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

9. กำหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศท่ีเหมาะสม
ตามสภาพปัญหาหรือความต้องการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

10.  จัดทำแผนการนิเทศ ประกอบด้วย หลักการและ
เหตุผล วัตถุประสงค์ เปา้หมาย แผนการดำเนินการ 
กิจกรรมสำคญั ปฏิทินการปฏิบัติงาน งบประมาณ 
ทรัพยากรที่ต้องการ เครื่องมือนิเทศ และผลที่คาดว่า
จะไดร้ับ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence : IOC) ของผู้เชี่ยวชาญ 
แบบสอบถามอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า 

: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
 

รายการประเมิน ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ รวม ค่า 
IOC 1 2 3 4 5 

ด้านการสร้างเคร่ืองมือการนิเทศการศึกษา        

11. สอดคล้องกับวัตถุประสงค์/ประเด็นของการนเิทศ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
12. เป็นเครื่องมือท่ีช่วยแก้ปัญหาตามความต้องการที่พบ

ปัญหา  
+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 

13. สร้างเครื่องมือท่ีเน้นการใช้ ICT ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
Application Line, Google form,  Application 
Zoom ฯลฯ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

14. เป็นเครื่องมือท่ีใช้งานง่าย ไม่ยุ่งยากซับซ้อน  +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
15. เป็นเครื่องมือท่ีสามารถศึกษาและสร้างความรู้ได้ด้วย

ตนเอง เช่น เอกสาร คู่มือชุดฝึกอบรม วิดิโอ สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต ์

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 

16. เป็นเครื่องมือท่ีสามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้จริง และ
สรุปรายงานผลตามประเด็นท่ีต้องการได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

17. เป็นเครื่องมือท่ีเป็นประโยชนใ์นการแก้ปัญหา 
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

18. เป็นเครื่องมือท่ีสามารถประเมินครู ด้านความรู้ ทักษะ 
และเจตคตไิด ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence : IOC) ของผู้เชี่ยวชาญ 
แบบสอบถามอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า 

: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
 

รายการประเมิน ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ รวม ค่า 
IOC 1 2 3 4 5 

ด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา        

19. จัดทำแผนการนิเทศ กำหนดหัวข้อการนิเทศ 
วัตถุประสงค์การนิเทศ สถานท่ีและเวลา เพื่อใหผู้้รับการ
นิเทศเตรยีมตัวล่วงหน้า 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

20. มีการประชุมเตรยีมการก่อนการนิเทศ เพื่อสร้างความ
เข้าใจและแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

21. ปฏิบัติการนิเทศตามรปูแบบ วิธีการ ขั้นตอน เทคนิค
การนิเทศ ระยะเวลา และใช้เครื่องมือตามที่กำหนด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

22. ปฏิบัติการนิเทศติดตามโดยใช้วิธีการสังเกตชั้นเรียน +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 

23. นิเทศโดยการให้ความรู้เรื่องการจัดทำแผนการเรียนรู้ 
การทำสื่อการเรียนการสอนการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนและวิธีวัดประเมินผล 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 

24. ใช้สื่อ นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติการ
นิเทศการศึกษา เช่น Google for Education, การ
ประชุมออนไลน์ผ่าน Zoom, MS Teams 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

25. นิเทศโดยช้ีให้เห็นถึงจุดเด่นและจุดควรพัฒนาในการ
จัดการเรียนรู ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

26. มีการสรุปผลการนิเทศ/สะท้อนผลการนิเทศ (AAR) ให้ผู้
นิเทศได้ทราบ โดยใช้คำถามปลายเปิด เพื่อให้ผู้รบัการ
นิเทศได้แสดงความคิดเห็น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence : IOC) ของผู้เชี่ยวชาญ 
แบบสอบถามอนาคตภาพการนิเทศการศึกษา สำหรับศึกษานิเทศก์ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในทศวรรษหน้า 

: กรณีสาระเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) 
 

รายการประเมิน ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ รวม ค่า 
IOC 1 2 3 4 5 

27. มีการสะท้อนผลการนเิทศ เพ่ือแลกเปลีย่นเรยีนรู้
ร่วมกันกับทีมนิเทศทุกครั้ง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

ด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา        

28. ประเมินความกา้วหน้าในการดำเนินงานการนิเทศ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
29. ประเมินผลการนิเทศ เมื่อเสรจ็สิ้นการปฏิบัติการนิเทศ

ตามระยะเวลาที่กำหนด 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

30. สรุปผลการนิเทศ ตามจดุมุ่งหมาย/วตัถุประสงค์ของ
การนิเทศ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

31. สรุปผลการนิเทศตามประเด็นในเครื่องมือการนิเทศ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
32. รายงานผลการนิเทศต่อผู้เกี่ยวข้องในรูปแบบต่าง ๆ 

เช่น รายงานด้วยวาจา หรือการรายงานในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

33. การจัดนิทรรศ เวทีวิชาการ การนำเสนอผลงานเพื่อ
ประเมินผลการนิเทศการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 

34. นำผลการนิเทศทีเ่ป็นปัญหา อุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะไปพัฒนาการนิเทศในครั้งต่อไปหรือใน
เรื่องต่อไป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

35. ได้ผลงานทางวิชาการ งานวิจยัที่เป็นแบบอย่างวิธี
ปฏิบัติที่ด ี

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
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