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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

ชื่อเร่ือง การจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชนภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบ
รว่มมือกนั กรณีศกึษา อทุยานแห่งชาติภหูินร่องกลา้และชุมชนบา้น
รอ่งกลา้ อ าเภอนครไทย จงัหวดัพิษณโุลก 

ผู้วิจัย ตรียากานต ์พรมค า 
ประธานทีป่รึกษา ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.รดัเกลา้ เปรมประสิทธิ์  
กรรมการทีป่รึกษา ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.ฐานิดา บญุวรรโณ  
 ดร.นพรตัน ์รตันประทมุ  
ประเภทสารนิพนธ ์ วิทยานิพนธ ์ปร.ด. พฒันาสงัคม, มหาวิทยาลยันเรศวร, 2565 
ค าส าคัญ การท่องเที่ยวโดยชมุชน, บา้นรอ่งกลา้, การจดัการแบบร่วมมือกนั 

  
บทคัดย่อ 

  
การวิจัยเรื่องการจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบร่วมมือ

กัน กรณีศึกษา อุทยานแห่งชาติภูหินร่องกล้าและชุมชนบ้านร่องกล้า  อ าเภอนครไทย จังหวัด
พิษณุโลก มีวัตถุประสงคก์ารศึกษา 3 ประการ ไดแ้ก่ 1) เพื่อศึกษาพัฒนาการของการท่องเที่ยว
โดยชุมชน 2) เพื่อวิเคราะหก์ารจดัการแบบร่วมมือกนัในบรบิทของการท่องเที่ยวโดยชุมชน และ 3) 
เพื่อเสนอแนวทางการจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบร่วมมือกนั  ใช้
ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ท าการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคัญ
จ านวน 43 คน โดยคดัเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) 
กลุ่มประชาชนในพืน้ที่ 9 คน 2) กลุ่มนักท่องเที่ยว 15 คน 3) กลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยว
บ้านร่องกล้า 7 คน 4) กลุ่มภาครฐั 6 คน และ 5) กลุ่มภาคเอกชน 6 คน ตรวจสอบข้อมูลด้วย
วิธีการสามเสา้ และท าการวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยวิธีการวิเคราะหเ์นือ้หาและเหตกุารณ ์

ผลการวิจัย พบว่า พัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้จัดอยู่ในระยะที่  3 
หรือ ระยะพัฒนา (Development Stage) ตามแนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวของ Richard W. 
Butler เป็นระยะที่นักท่องเที่ยวรูจ้กัและไดย้ินชื่อเสียงดา้นความสวยงามของทุ่งนางพญาเสือโคร่ง  
โดยมีนกัท่องเที่ยวเดินทางไปท่องเที่ยวจ านวนมาก ในช่วงเดือนธันวาคมถึงเดือนกุมภาพนัธข์องทุก
ปี ซึ่งมีการบริหารจัดการแบบร่วมมือกันที่ครอบคลุม 3 มิติ คือ 1) การแบ่งสรรปันส่วนอ านาจ
ระหว่างอทุยานแห่งชาติภูหินร่องกลา้กับชุมชน โดยอทุยานฯ ใหอ้ านาจในการออกกฎระเบียบแก่
คณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้นรอ่งกลา้เพื่อใชป้ระโยชนจ์ากทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรม
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ของชุมชน 2) การแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบ พบว่า ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมกับอุทยานฯ 
ในการฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมที่มีในชุมชนเพื่อให้เกิดการใช้ประโยชน์อย่าง
ยั่งยืน  และ 3) การแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชนร์ะหว่างอุทยานฯ กับชุมชนในลักษณะของการ
สง่เสรมิใหช้มุชนมีรายไดเ้สรมิจากการจดัคิวรถรบั-ส่งนกัท่องเที่ยวขึน้ภลูมโลและการน าวฒันธรรม
ในชุมชนมาสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนร่วมกัน  นอกจากนี ้ ยังพบว่า  การ
แบ่งสรรปันส่วนเทคโนโลยีก็เป็นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งที่จะช่วยสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยว
โดยชมุชนบา้นร่องกลา้ใหส้ามารถยกระดบัการพฒันาในระยะต่อไปในอนาคตได ้รวมถึงเป็นความ
รว่มมือรูปแบบใหม่ที่เกิดขึน้ภายใตก้ารด าเนินกิจกรรมที่สนบัสนุนการท่องเที่ยวระหว่างหน่วยงาน
ภาครฐั ภาคเอกชน และชมุชน 

การวิจยันีม้ีขอ้เสนอแนะ คือ 1) ชมุชนควรด าเนินการและบงัคบัใชก้ฎระเบียบขอ้บงัคบั
ที่เก่ียวขอ้งกบัการใชป้ระโยชนจ์ากทรพัยากรธรรมชาติในพืน้ที่อทุยานแห่งชาติอย่างเหมาะสม เพื่อ
สนับสนุนให้เกิดการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนแบบร่วมมือกัน  2) ภาครัฐ ภาคเอกชน 
สถาบนัการศึกษา ชุมชน และนกัท่องเที่ยว ตอ้งมีความรบัผิดชอบร่วมกันในการอนุรกัษ์และฟ้ืนฟู
ทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมในพืน้ที่อทุยานแห่งชาติ จึงจะสามารถท าใหเ้กิดการพฒันาได้
อย่างยั่งยืน 3) ภาครฐั ภาคเอกชน และชุมชนที่มีส่วนร่วมจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชนควรมีการ
กระจายผลประโยชนต่์อทุกกลุ่มอย่างเป็นธรรมจึงจะท าใหเ้กิดความร่วมมือในการจดักิจกรรมการ
ท่องเที่ยวให้เกิดความต่อเนื่องและยั่งยืน  4) ภาครัฐควรส่งเสริมให้ชุมชนได้รับเรียนรูก้ารใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลส าหรบัการติดต่อสื่อสารในชีวิตประจ าวนั และส่งเสริมใหเ้กิดการประชาสมัพันธ์
กิจกรรมการท่องเที่ยวในวงกวา้ง และ 5) ควรส่งเสริมใหป้ระชาชนในพืน้ที่ประกอบอาชีพหลกัของ
ครวัเรือน โดยใหก้ารด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นอาชีพเสริม  เพื่อสรา้งความมั่นคง
ทางอาชีพเมื่อเกิดสถานการณว์ิกฤติจากภายนอก เช่น การเกิดวิกฤติการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั 
COVID 19 ท าใหก้ิจกรรมการท่องเที่ยวตอ้งหยุดชะงักครวัเรือนขาดรายไดจ้ากการท่องเที่ยว  แต่
ยงัคงมีรายไดจ้ากภาคการเกษตรส าหรบัใชจ้่ายและด ารงชีพ  ซึ่งเป็นการช่วยลดความเสี่ยงใหก้ับ
ภาคครวัเรือนได ้
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ABSTRACT 
  

This qualitative research aims to study the community-based tourism 
management base on the collaborative management concept: A case study of Phu Hin 
Rong Kla National Park and Ban Rong Kla community, Nakhon Thai District, Phitsanulok 
Province had 3 objectives: 1) to study development of community-based tourism 2) to 
analyze collaborative management concept in the context of CBT. and 3) to propose 
guidelines for community-based tourism management base on the collaborative 
management concept. Forty-three key informants were selected by purposive sampling. 
They were divided into four groups as follows: 1) nine people in the community, 2) fifteen 
tourists, 3) seven committees of Ban Rong Kla community-based tourism, 4) six people 
from the government sector, and 5) six people from the private sector. Verify the 
information by triangulation method and analyze data by methods for analyzing content 
and events. 
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The results of the research found that the tourism development of Ban Rong 
Kla community has the potential to Development Stage base on the tourism area life 
cycle concept of Richard W. Butler. It is well known of tourists and having a famous 
about Nang Phaya Sua Krong Tree. There are a lot of tourists visiting this place from 
December to February every year. This community has managed community-based 
tourism based on collaborative management concept in three dimensions; 1) The power 
sharing between Phu Hin Rong Kla National Park and the community; The park gives the 
power to issue regulations to the Ban Rong Kla Tourism Club committee to take 
advantage of the natural resources and culture of the community, 2) Responsibility 
sharing found that the community has participated with National Park to restore natural 
resources and culture in the community for sustainable use, and 3) Benefits sharing 
between parks with the community in the form of promoting the community to earn extra 
income from queuing for shuttle buses to Phu Lom Lo and bringing culture in the 
community to support community-based tourism activities together. In addition, 
Technology sharing is one of the important factors, it will help support tourism activities 
of Ban Rong Kla community to be raise the level of development to enter the next phase 
in the future and it is a new form of cooperation that arises under the implementation of 
activities, which support tourism between government agencies, the private sector, and 
the community. 

This research has suggestions as follows: 1) Community should implement 
and enforce rules and regulations relating to the proper use of natural resources in 
national park areas to encourage collaborative community-based tourism management. 
2) Government, private sector, educational institutes, community, and tourists must be a 
shared responsibility for the conservation and restoration of natural and cultural 
resources in national park areas.  Therefore, it can cause sustainable development. 3) 
Governments, private sectors, and community, whose have participated in community-
based tourism management should have fair distribution of benefits to all groups in 



 จ 

order to foster collaborative in organizing tourism activities to ensure continuity and 
sustainability. 4) The government should encourage communities to learn how to use 
digital technology for daily communication and promote the public relations of tourism 
activities in a wide area, and 5) Should encourage people in the main occupation area 
of the household  by providing community-based tourism activities as a supplementary 
occupation to create occupational stability when there are external crisis situations such 
as the outbreak of the COVID-19 virus, causing tourism activities to be disrupted and 
households lacking tourism income. But they still have income from the agricultural 
sector for spending and living. This can help reduce the risks for the household sector. 
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ประกาศคุณูปการ 
  

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รัดเกล้า เปรมประสิทธิ์ อาจารย์ที่
ปรกึษาวิทยานิพนธ์ ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.ฐานิดา บุญวรรโณ และ อาจารย ์ดร.นพรตัน ์รตันประ
ทุม  กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ผู้ให้ความรู้ ให้ค าปรึกษา และให้ค าแนะน าในการพัฒนา
วิทยานิพนธจ์นประสบความส าเรจ็ 

ขอขอบพระคณุ รองศาสตราจารย ์ดร.โสวตัรี ณ ถลาง ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ 
ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.มนสัสินี บญุมีศรีสง่า กรรมการผูท้รงคณุวฒุิภายนอก และ อาจารย ์ดร.เพชร
ศรี นนทศิ์ร ิกรรมการผูท้รงคณุวฒุิภายใน ที่ใหค้  าแนะน าและขอ้เสนอแนะ จนท าใหว้ิทยานิพนธฉ์บบั
นีม้ีความสมบูรณ ์ถูกตอ้ง มีคุณภาพ และหวงัว่าจะเป็นประโยชนใ์นอนาคตในการศึกษาคน้ควา้ทาง
วิชาการ รวมถึงเกิดคณุค่ากบัสงัคมต่อไป 

ขอขอบพระคณุ คณาจารยห์ลกัสตูรปรชัญาดษุฎีบณัฑิต สาขาพฒันาสงัคม มหาวิทยาลยั
นเรศวร ทุกท่านที่ไดถ้่ายทอดองคค์วามรู  ้จนสามารถน าความรูท้ี่ไดไ้ปใชใ้นการพัฒนางานวิจัยและ
การท างานในอนาคตได ้

ขอขอบคุณ มหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์ หน่วยงานตน้สงักดั ที่สนับสนุนทุนการศึกษา
ในการเรียนระดบัปรญิญาเอก 

ขอขอบคุณ  อุทยานแห่งชาติภูหินร่องกล้า คณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบ้านร่องกล้า 
ประชาชนในพืน้ที่บ้านร่องกลา้ ตลอดจนหน่วยงานทั้งภาครฐั ภาคเอกชน และนักท่องเที่ยว ที่ให้
ความรว่มมือในการใหข้อ้มลูอนัเป็นประโยชนต่์อการวิจยัเป็นอย่างดี 

คุณค่าและคุณประโยชนอ์ันพึงมี จากวิทยานิพนธ์ฉบับนีผู้ว้ิจัยขอมอบและอุทิศใหแ้ก่ผูม้ี
พระคุณทุกท่าน ผูว้ิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่างานวิจัยนีจ้ะเป็นประโยชนต่์อการพัฒนาการจัดการการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า  อ าเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก และเป็นประโยชน์ต่อการ
ด าเนินงานดา้นการจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชนแก่ผูท้ี่สนใจไดต่้อไป 

  
  

ตรียากานต ์ พรมค า 
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บทที ่1 
 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
อตุสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นรูปแบบกิจกรรมเชิงเชิงสนัทนาการที่สรา้งประโยชนใ์หก้บั

ป ระ เทศ ต่ าง  ๆ  ทั่ ว โลก  จาก ราย งานของ United Nations World Tourism Organization 
(UNWTO) (2020) พบว่า ในไตรมาสแรกของปี 2562 (มกราคม-มีนาคม) มีจ านวนนักท่องเที่ยว 
ที่เดินทางมาท่องเที่ยวและพักคา้งคืนทั่วโลกเพิ่มขึน้ 4% หรือคิดเป็นมูลค่า 1.5 พันลา้นดอลลาร ์
การท่องเที่ยวไดก้่อใหเ้กิดประโยชนท์างเศรษฐกิจหลายประการ ประการแรกสรา้งมลูค่าทางธุรกิจ
และเป็นแหล่งรายไดห้ลกัส าคัญของประเทศ ซึ่งไดม้าจากภาษีและค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ประการ
ต่อมา การท่องเที่ยวก่อใหเ้กิดการสรา้งงานในทอ้งถิ่นและสรา้งโอกาสในการท าธุรกิจใหก้บัชุมชน 
(Barcellona Field Studies Centre, 2020) รวมถึงสรา้งรายไดแ้ละพฒันามาตรฐานการครองชีพ 
นอกจากนี ้ยังช่วยพัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นสาธารณูปโภคและการขนส่งใหก้ับคนในชุมชน 
น ามาซึ่งความอยู่ดีมีสขุของคนในสงัคมดว้ย (Glenn, 2020; World Tourism Organization, 2020) 
การท่องเที่ยวยงัมีประโยชนต่์อสิ่งแวดลอ้มอย่างนอ้ย 4 ประการ ไดแ้ก่ 1) ช่วยส่งเสริมการอนุรกัษ์
และธ ารงทรัพยากรทางธรรมชาติ วัฒนธรรม และประวัติศาสตร์ 2) ส่งเสริมให้ชุมชนมี 
ความสวยงามมีชีวิตชีวา 3) ปรับปรุงรูปลักษณ์และทัศนวิสัยของพื ้นที่  และ 4) ก่อให้เกิด
อตุสาหกรรมที่สะอาด (Barcellona Field Studies Centre, 2020; Glenn, 2020) การท่องเที่ยวยงั
ช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและสรา้งความภาคภูมิใจ ก่อใหเ้กิดการเรียนรูภ้าษาและ
ทักษะใหม่ ๆ ก่อให้เกิดการสืบทอดค่านิยมและจารีตประเพณี ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนทาง
วฒันธรรม และกระตุน้ใหเ้กิดการเผยแพรท่างประวติัศาสตรแ์ละวฒันธรรมของชมุชน (Barcellona 
Field Studies Centre, 2020; Glenn, 2020) ดังนัน้จะเห็นไดว้่าการท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่
ก่อใหเ้กิดประโยชนท์างเศรษฐกิจ สงัคม และวฒันธรรมใหก้บัประเทศรวมถึงคนในทอ้งถิ่น 

ประเทศไทยเป็นอีกประเทศหนึ่งที่ใชก้ารท่องเที่ยวมาช่วยขบัเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 
น ามาซึ่งการสรา้งรายไดเ้ขา้ประเทศ ไทยเริ่มใชก้ารท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการพัฒนาประเทศ 
ราวปี 2532 อตุสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยยงัคงมีอตัราการขายตวัในระดบัที่ค่อนขา้ง
สงู หากพิจารณาจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัที่ 1 จนถึงปัจจุบนั (ฉบบัที่ 12) 
โดยในปี 2541-2542 รฐัไดส้่งเสริมการท่องเที่ยวใหเ้ป็นที่รูจ้ักโดยทั่วไปภายใตค้ าขวญัมหัศจรรย์
ประเทศไทย (Amazing Thailand) ต่อมาในปี 2552 รฐัได้น าการท่องเที่ยวมาช่วยฟ้ืนฟูวิกฤต
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เศรษฐกิจภายใต้ค าขวัญ “มหัศจรรย์ประเทศไทย มหัศจรรย์คุณค่า” (Amazing Thailand, 
Amazing Value) ซึ่งใหค้วามส าคญักบัการน าทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมชมุชนมาเป็นฐาน
ในการท่องเที่ยว ปัจจุบันประเทศไทยบริหารจัดการการท่องเที่ยวภายใตก้รอบยุทธศาสตรช์าติ
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) (ส านกังานเลขานุการของคณะกรรมการยทุธศาสตรช์าติ, 2561) 
โดยมีวิสยัทศันว์่า "ประเทศไทยเป็นแหลง่ท่องเที่ยวคณุภาพชัน้น าของโลกที่เติบโตอย่างมีดลุยภาพ
บนพืน้ฐานความเป็นไทย  เพื่อส่งเสรมิการพฒันาเศรษฐกิจ สงัคม และกระจายรายไดสู้่ประชาชน
ทุกภาคส่วนอย่างยั่งยืน" ซึ่งมีการตั้งเป้าหมายการส่งเสริมการท่องเที่ยวไปยังเมืองรองให้มี 
การเติบโตอย่างต่อเนื่อง ช่วงปี 2561 ถึงปี 2580 (ร้อยละ 20 ถึงร้อยละ 40) ส่วนแนวทาง 
การขบัเคลื่อนในระดบักรมการท่องเที่ยว ในยุทธศาสตรท์ี่ 2 ไดเ้นน้เรื่องการท่องเที่ยวแบบองคร์วม 
มีการบูรณาการและส่งเสริมความร่วมมือกับภาคส่วนที่เก่ียวขอ้ง รวมถึงการพัฒนาและเผยแพร่
องค์ความรูแ้ละสารสนเทศด้านการท่องเที่ยวบนพื ้นฐานความสมดุลทางเศรษฐกิจ สังคม  
และสิ่งแวดล้อม นอกจากนีใ้นกลยุทธ์ที่ 3 ไดม้ีการสรา้งเครือข่ายระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง 
ด้วยการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism) 
เพื่ อให้เกิด เครือข่ายประสานงานแลกเปลี่ ยนข้อมูลและพัฒนาการท่องเที่ ยวในพื ้นที่  
(กรมการท่องเที่ยว , 2561, น. 42-48) รวมทั้งแผนพัฒนาการท่องเที่ ยวแห่งชาติ ฉบับที่  3  
(พ.ศ.2566-2570) (คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ , 2565) ที่ได้ให้ความส าคัญ 
ในการยกระดับการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างสร้างสรรค์ จากนโยบายและกลไก  
การท่องเที่ยวที่ผ่านมาท าใหก้ารท่องเที่ยวไทยสามารถสรา้งรายไดก้ว่า 2.75 ลา้นลา้นบาทและมี
ขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการท่องเที่ยวอยู่ในอันดับที่ 34 จาก 136 ประเทศ (ส านกังาน
เลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตรช์าติ , 2561) ดังนั้นจะเห็นได้ว่าการท่องเที่ยวเป็นอีก
เครื่องมือหนึ่งที่รฐัน ามาใชพ้ฒันาเศรษฐกิจของประเทศ 

การท่องเที่ยวโดยชมุชน (Community-Based Tourism: CBT) เป็นรูปแบบการท่องเที่ยว
อีกประเภทหนึ่งที่ไดร้บัความนิยม และรฐัไดใ้หก้ารส่งเสริมและสนบัสนุน การท่องเที่ยวโดยชุมชน 
เป็นการท่องเที่ยวที่ค  านึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดลอ้ม สงัคม และวัฒนธรรม มุ่งเนน้ใหม้ีการใช้
ทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมที่มีอยู่ในชุมชน โดยการบริหารจดัการดว้ยชุมชน เพื่อก่อใหเ้กิด
การเรียนรู้ของคนในชุมชนและผู้มาเยือน โดยใช้ชุมชนเป็นฐานของการท่องเที่ยว (Hall & 
Richards, 2000; UKEssays, 2018; กรมการพฒันาชมุชน, 2560; พจนา สวนศรี, 2560) 
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ในประเทศไทยการท่องเที่ยวโดยชุมชน เริ่มก่อตัวเติบโตคู่ขนานไปกับการท่องเที่ยว  
เชิงนิเวศ ช่วงปี 2535-2540 โดยการท างานในระดับพืน้ที่ของส านกังานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 
การท่องเที่ยวไดก้ระจายสู่ชนบทในหลายรูปแบบ โดยในปีพ.ศ. 2547 มีการใหม้าตรฐานสถานที่
พักในชุมชน หรือโฮมสเตยข์ึน้ โดยเรียกชื่ออย่างเป็นทางการว่า "ที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท” 
(ศรัณย์ บุญประเสริฐ , 2563; สถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน , 2559) ผลจากการด าเนินการ
จัดการท่องเที่ ยวโดยชุมชนส่งผลท าให้การท่องเที่ ยวโดยชุมชนได้รับความนิยมกระจาย
ภายในประเทศเพิ่มขึน้ในปี 2560 พิจารณาไดจ้ากแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนในประเทศมีจ านวน
มากถึง 264 ชุมชน ได้แก่ ภาคเหนือ 82 ชุมชน  ภาคใต้ 63 ชุมชน  ภาคกลาง 62 ชุมชน และ 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 57 ชุมชน (พจนา สวนศรี, ฐิติ ฐิติจ าเริญพร และกฤษดา ธีราทิตยกุล, 
2559) 

ทัง้นี ้เมื่อพิจารณาจากแผนพฒันาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบบัที่ 3 ไดม้ีการสนบัสนุนเพื่อ
ยกระดบัการพฒันาการท่องเที่ยวโดยชมุชนในอนาคตดว้ยนวตักรรมสงูขึน้ ประกอบกบัภาครฐัก็ยงั
มีส่วนในการส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารจัดการท่อง เที่ยวโดยชุมชน เนื่องจากปัจจุบัน 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นที่สนใจของนกัท่องเที่ยวมากขึน้ (Local Experience) และรฐับาลมอง
ว่าการท่องเที่ยวโดยชุมชนสามารถสรา้งเสริมเศรษฐกิจฐานรากได ้ดว้ยการส่งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชนในระดับกรมการท่องเที่ยว ส่งผลท าใหก้ลุ่มจังหวัดทั่วประเทศ
ไทยมีการปรับยุทธศาสตร์การพัฒนาภายในจังหวัดเพื่ อให้สอดรับนโยบายการพัฒนา
ระดับประเทศ อาทิเช่น กลุ่มจังหวัดในเขตภาคเหนือตอนล่าง 1 ไดแ้ก่ จังหวัดพิษณุโลก จังหวัด
อตุรดิตถ ์จงัหวดัเพชรบูรณ ์จงัหวดัสโุขทยั และจงัหวดัตาก ที่ไดม้ีการจดัท ายุทธศาสตรก์ารพฒันา
กลุ่มจังหวัด ภาคเหนือตอนล่าง 1 พ.ศ. 2561 – 2564 (ฉบับทบทวน) ขึน้ (กลุ่มงานบริหาร
ยุทธศาสตรก์ลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 1, 2562)รวมทั้งมีการบรรจุไว้ในแผนยุทธศาสตร  ์
การพัฒนา 3 ปี ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น เป็นตน้ พรอ้มทัง้การสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยี
และนวัตกรรมในการพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยว เช่น ส านักงานส่งเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแ์วร์
แห่งชาติ (องค์การมหาชน) (SIPA) ได้ผลักดันและกระตุ้นให้กลุ่มท่องเที่ยวร่วมกันบริการ
นักท่องเที่ยวผ่านเครือข่ายอุปกรณ์ทางเทคโนโลยี ซึ่งนับเป็นตัวอย่างของการใช้เทคโนโลยี
ซอฟตแ์วรร์ะดบัสงูภายใตช้ื่อ “Tourism e-commerce” หรือ Tourism Collaborative Commerce 
หรือการพาณิชยเ์ชิงร่วมมือบนธุรกิจท่องเที่ยวขยายโอกาสทางการค้าที่ช่วยเพิ่มรายไดสู้่หน่วย
ธุรกิจ พรอ้มทัง้การสง่เสรมิการท่องเที่ยวตามฤดกูาลและตามศกัยภาพของพืน้ที่ 
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อย่างไรก็ตาม ถึงแม้การท่องเที่ยวโดยชุมชนจะสรา้งประโยชนใ์นเชิงเศรษฐกิจให้กับ
ประเทศและทอ้งถิ่นเป็นอย่างมาก แต่ในทางกลบักนัก็ไดส้รา้งผลกระทบทางลบใหก้บัชุมชนดว้ย 
ไม่ว่าจะเป็นดา้นเศรษฐกิจ สิ่งแวดลอ้ม สงัคม และวฒันธรรม เช่น เกิดปัญหาขยะ ปัญหามลพิษ
ทางอากาศ และปัญหามลพิษทางน ้า การรับวัฒนธรรมที่ เข้ามาอย่างรวดเร็ว เกิดกระแส  
การเลียนแบบ มีความขัดแย้งทางความคิด เสียความเป็นส่วนตัวในการที่จะต้องรองรับ
นักท่องเที่ยว และที่ส  าคัญคืออาจถึงกับสูญเสียเอกลักษณ์ของท้องถิ่น หากมีการตอบสนอง  
ความตอ้งการของนกัท่องเที่ยวมากเกินไป ฉะนัน้การท่องเที่ยวโดยชุมชนที่เกิดขึน้จึงส่งผลกระทบ
ทางลบต่อด้านเศรษฐกิจ ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสังคมและวัฒนธรรม อยู่ไม่น้อย ประกอบกับ
ปัจจุบนัการท่องเที่ยวโดยชุมชนนอกจากตอ้งเผชิญกับปัญหาขา้งตน้ซึ่งเป็นปัญหาภายในชุมชน
แล้ว ยังต้องแข่งขันกับภาคธุรกิจอ่ืน ๆ รวมถึงความเสี่ยงหรือสภาวการณ์วิกฤตที่ เกิดขึ ้น 
ยกตัวอย่างเช่น ในสถานการณ์วิกฤติของการแพร่ระบาดของของเชือ้ไวรสัโคโรนา สายพันธุ์ใหม่ 
2019 หรือที่ เรียกว่า  โควิด -19 (COVID-19 ย่อมาจาก Coronavirus Disease 2019) ท าให ้
การท่องเที่ยวโดยชุมชนทั่วประเทศไทยหยุดชะงัก ส่งผลท าใหชุ้มชนที่ด  าเนินการท่องเที่ยวโดย
ชมุชนไม่มีรายไดเ้สริมจากการท่องเที่ยว ฉะนัน้ปัญหาภายในชมุชนและปัญหาภายนอกชุมชนดงัที่
กล่าวมาลว้นเป็นปัจจัยเสี่ยงที่ท าใหก้ารบริหารจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนแย่ลง  ดังนั้นประเด็น 
การพฒันาการจดัการท่องเที่ยวโดยชมุชนจึงเป็นประเด็นที่ส  าคญั  

จากประเด็นข้างต้นก่อให้เกิดค าถามที่น่าสนใจมากมาย เช่น ปัจจุบันการจัดการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการเป็นอย่างไร การท่องเที่ยวโดยชุมชนตอ้ง
เผชิญกับปัญหา ความเสี่ยง และความท้าทายอะไรบ้างและอย่างไร ชุมชนควรมีแนวทางหรือ
วิธีการอย่างไรในการจดัการท่องเที่ยวที่เหมาะสมกบัสถานการณปั์จจบุนั เป็นตน้ การตอบค าถาม
เหล่านีจ้ะช่วยก าหนดทิศทางการบริหารจดัการที่ชดัเจนและสอคลอ้งกบัสถานการณแ์ละปัญหาที่
เกิดขึน้จรงิ และช่วยใหก้ารจดัการท่องเที่ยวโดยชมุชนด าเนินการต่อไปไดอ้ย่างยั่งยืน  

แนวคิดหนึ่งที่จะช่วยน าทางและท าใหเ้ขา้ใจว่าสถานการณข์องการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ว่าอยู่ในระยะใดและแต่ละระยะนัน้มีการจัดการแบบร่วมมือกันกับภาคีใดบา้งอย่างเป็นรูปธรรม 
คือ แนวคิดวงจรชีวิตพื ้นที่ท่องเที่ยว (The R. Butler model of a tourist destination area life 
cycle) ของ Richard W. Butler นกัพฒันาดา้นบริการ ผูว้ิจัยเลือกใชแ้นวคิดนีเ้นื่องจากจะช่วยน า
ทางในการศึกษาพัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนในแต่ละระยะได้อย่างชัดเจน เนื่องจาก  
Richard W. Butler ไดอ้ธิบายถึงการเปลี่ยนแปลงของการท่องเที่ยวไวท้ัง้หมด 6 ระยะ โดยระยะที่
ถือว่าเป็นจุดเปลี่ยนที่ส  าคัญคือ ระยะที่ 5 หรือเรียกว่า “ระยะอ่ิมตัว” (The Stagnation Stage) 
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เนื่องจากเป็นระยะที่แหล่งท่องเที่ยวไม่เป็นที่ต่ืนตาต่ืนใจ ความนิยมของนักท่องเที่ยวเริ่มจะลด
น้อยลง เกิดผลกระทบทางลบเริ่มเด่นชัด ท าให้ต้องมีการพิจารณากลยุทธ์ในการพัฒนาและ
ส่งเสริมการบริหารจัดการการท่องเที่ยวใหม่ (Butler, 1980; มิ่งสรรพ ์ขาวสะอาด, 2562) ดังนั้น
ผูว้ิจยัมีสมมติฐานว่าแนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยว ดงักลา่วจะช่วยท าใหเ้ขา้ใจถึงพฒันาการและ
สถานการณ์ของการท่องเที่ยวโดยชุมชนในแต่ละระยะว่ามีการจัดการอย่างไร และมีการจัดการ
แบบร่วมมือกันกับภาคีเครือข่ายภายนอกในประเด็นใดบา้ง เมื่อทราบประเด็นที่ตอ้งมีการจัดการ
แบบร่วมมือกันกับภาคีเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกชุมชนแล้วจะเป็นประโยชน์ต่อการให้
ข้อเสนอแนวทางการพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้สามารถพัฒนาต่อไปได้ 
อย่างยั่งยืน  

ทั้งนี ้แนวคิดที่น ามาใชใ้นการอธิบายในประเด็นของการจัดการเพื่อใหเ้กิดการพัฒนา
สงัคมหรือชุมชนนั้นมีหลากหลาย เช่น แนวคิดการมีส่วนร่วม (Participation) เป็นตน้ แต่แนวคิด
การมีส่วนร่วมยังไม่เหมาะสมส าหรบัการศึกษาวิจัยในประเด็นที่มีคู่ความสัมพันธ์ในการบริหาร
จัดการที่หลากหลาย ดังนั้น ผูว้ิจัยจึงไดเ้ลือกแนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน (Collaborative 
management Concept หรือ Co-management) มาใชป้ระกอบการวิเคราะหก์ารจดัการในครัง้นี ้
เพราะแนวคิดการจัดการร่วม เป็นอีกแนวคิดหนึ่งที่ช่วยใหเ้ขา้ใจปรากฎการณก์ารจดัการในหลาย
ระดับและหลายมิ ติ  โดยเฉพาะในด้านการแบ่งสรรปันส่วนอ านาจ การแบ่งสรรปันส่วน 
ความรบัผิดชอบ และการแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน ์ระหว่างผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียในการเขา้มามี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานของชุมชนท้องถิ่นและในระดับชาติร่วมกันระหว่างรฐับาลกับชุมชน
ทอ้งถิ่น รวมถึง ระบบการดูแลในฐานะผูค้วบคุมกับทอ้งถิ่น การตัดสินใจ และการรบัผิดชอบใน  
แต่ละความคิด การรวมกัน และการแก้ไขจุดอ่อนแต่ละจุดร่วมกัน โดยทุกฝ่ายที่เข้ามาบริหาร
จัดการร่วมกันนีต้้องมองเห็น “ผลประโยชน์” จากการที่เข้ามาร่วมจัดการ (Berkes, George & 
Preston, 1991; The World Bank, 1999) ซึ่งหลักการส าคัญของ Co-management (Bolaños, 
2014, pp. 3-15) คือ 1) ต้องมีการแบ่งสรรปันส่วนอ านาจ 2) ต้องมีการแบ่งสรรปันความ
รบัผิดชอบ และ 3) ตอ้งมีการแบ่งสรรปันสว่นผลประโยชน ์ 

นอกจากนี ้ แนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกันยังถูกน ามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนา  
การจัดการทรพัยากรของชุมชนในหลากหลายบริบทและประสบความส าเร็จ เช่น การจัดการ  
ดา้นการประมง จากการศึกษาของ Jentoft, McCay & Wilson (1998, pp. 423-436) การจัดการ
ป่าชมุชน จากการศึกษาของชยัวฒัน ์ถาวรวฒันยงค,์ อทุิศ กฎุอินทร ์และพสธุา สนุทรหา้ว (2560) 
และการจัดการด้านการพัฒนาเมือง จากการศึกษาของ Nelson & Agrawal (2008, pp. 557-



 6 

585) เป็นตน้ ดงันัน้ ในการจดัการท่องเที่ยวโดยชุมชนจึงเหมาะสมที่จะน าแนวคิดนีม้าประยุกตใ์ช้
ในการศกึษาเนื่องจากมีกลุม่ในกระบวนการจดัการท่ีหลากหลาย 

การทบทวนแนวคิดการจดัการร่วมขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นว่า แนวคิดดงักล่าวน่าจะน ามาใช้
ในการพฒันาการท่องเที่ยวโดยชุมชนได ้อย่างไรก็ตาม จากที่ไดก้ล่าวไปแลว้ขา้งตน้ว่าการจดัการ
การท่องเที่ยวโดยชมุชนของแต่ละพืน้ที่อยู่บนฐานของทนุและทรพัยากรภายในของแต่ละชมุชนที่มี
แตกต่างกัน จึงท าใหม้ีการจัดการที่แตกต่างกันในแต่ละพืน้ที่ การน าแนวคิดนีม้าประยุกตใ์ชเ้พื่อ
สรา้งแนวทาง หรือเครื่องมือเพื่อใชพ้ัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยตรงอาจไม่เหมาะสม ดงันัน้
การแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ในเชิงปรากฎการณ์จึงเป็นประเด็นที่ส  าคัญ เพราะจะช่วยให้ 
การออกแบบแนวทาง เครื่องมือหรือวิธีการพัฒนาการท่องเที่ยวมีความถูกตอ้งและสอดคลอ้งกับ
ปรากฎการณจ์รงิมากย่ิงขึน้  

ส าหรับช่องว่างขององค์ความรู ้(Gap of knowledge) ของแนวคิดการจัดการร่วมใน
บริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนประการหนึ่ง คือ นอกจากการจัดการแบบร่วมมือกันในมิติของ
อ านาจ ความรบัผิดชอบ และผลประโยชน์แล้ว ผูว้ิจัยมีสมมติฐานว่ามิติการจัดการเทคโนโลยี
ร่วมกันก็มีความส าคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ากัน ทั้งนีเ้พราะปัจจุบันเทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญใน  
การสืบค้น จองที่พัก วางแผนการเดินทาง ส าหรับนักท่องเที่ยว เป็นต้น ส่วนประโยชน์ของ
เทคโนโลยีที่ เกิดกับชุมชน เช่น ใช้ในการประชาสัมพันธ์ ใช้เพื่อการค้นหาอัตลักษณ์ ประสาน  
การด าเนินงานส าหรบัชุมชน เป็นต้น อย่างไรก็ตาม บางชุมชนมีข้อจ ากัดในการใช้เทคโนโลยี
เนื่องจากเป็นคนรุ่นเก่าและไม่มีองค์ความรูใ้นการใช้เทคโนโลยีจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี  
การจัดการร่วมกับภาคีภายนอกที่ เก่ียวข้องในประเด็นของการใช้เทคโนโลยีในชุมชน ผู้วิจัย
สามารถสงัเคราะหค์วามส าคัญของเทคโนโลยีในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนได ้2 ประเด็น คือ 
ในประเด็นแรก เทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน กล่าวคือ 
นกัท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะวางแผนการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนดว้ยการใชช้่องทาง
ออนไลน์ ด้วยการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ในการค้นหา รับข้อมูลข่าวสาร และอ่ืน ๆ  
ผ่านอุปกรณ์มือถือหรือคอมพิวเตอร ์เพราะหากไม่มีการใชเ้ทคโนโลยีเหล่านีอ้าจส่งผลท าใหเ้กิด
ปัญหาส าหรบันักท่องเที่ยว เช่น ปัญหาการจราจรติดขัดในพืน้ที่ ปัญหาที่พักในชุมชนท่องเที่ยว  
ไม่เพียงพอ เป็นตน้  ในประเด็นถัดมา เทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญในการประสานการด าเนินงาน
การท่องเที่ยวโดยชุมชน เช่น จากการศึกษาของศุภมาส แหวนวิเศษ และเจริญชยั เอกมาไพศาล 
(2560, น. 66-94) เก่ียวกับการติดต่อสื่อสารระหว่างสมาชิก มีทั้งช่องทางการติดต่อสื่อสารที่ใช้
ตั้งแต่เริ่มการด าเนินงาน ได้แก่ การโทรศัพท์ การแจ้งโดยตรง การฝากบอกต่อ การประชุม
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ประจ าเดือนการประชุมย่อยและการประชุมด่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจุบันสมาชิกสามารถ
ติดต่อสื่อสารทัง้ระหว่างบุคคลและระหว่างกลุม่ผ่านทางแอปพลิเคชนัไลน ์(Line) ซึ่งเป็นเทคโนโลยี
ที่อ  านวยความสะดวกสบายในการติดต่อสื่อสาร หากไม่มีเทคโนโลยีในการประสานงานเมื่อเกิด
ปัญหาอาจจะท าใหส้ื่อสารและแกไ้ขปัญหาไดล้่าชา้ ฉะนัน้เทคโนโลยีจะช่วยใหก้ารติดต่อสื่อสาร
ระหว่างสมาชิกใหส้ามารถมีส่วนร่วมการก าหนดขัน้ตอนและแนวทางการแกไ้ขปัญหาส าคัญและ
เรง่ด่วนหรือเรื่องที่มีระดบัความส าคญัมากรว่มกนัไดอ้ย่างทั่วถึง เป็นตน้ 

ทัง้นี ้ปัจจยัดา้นนโยบายของภาครฐัและภาคเอกชนในการส่งเสริมและการพฒันาระบบ
เทคโนโลยีก็มีบทบาทส าคญัในการสนบัสนุนประสิทธิภาพการจดัการท่องเที่ยวโดยชุมชน และลด
ความเสี่ยงจากปัญหาอ่ืน ๆ โดยพิจารณาได้จากแผนยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี ด้านการสรา้ง
ความสามารถในการแข่งขันจะยึดการสรา้งมูลค่าเพิ่มดว้ยนวัตกรรมเป็นหลัก ซึ่งภาครฐัก็ได้มี
แนวทางในการแกไ้ขปัญหาการท่องเที่ยวโดยชุมชน เพื่อช่วยส่งเสริมผลกัดนัใหก้ารท่องเที่ยวโดย
ชมุชนสามารถพฒันาต่อไป โดยการน านวตักรรมทางเทคโนโลยีที่มีความทนัสมยัมาใชใ้นการแกไ้ข
ปัญหา ซึ่งเห็นไดจ้ากการที่กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาไดม้ีการจดัท าเว็บไซตแ์ละแอปพลิเคชนั
เก่ียวกับขอ้มูลท่องเที่ยวไทยซึ่งเป็นครัง้แรกของการบูรณาการความร่วมมือจากภาคส่วนต่าง ๆ  
ในประเทศ โดยมีภาครฐัเป็นแกนกลางในการจัดท าขอ้มูลดิจิทัลดา้นการท่องเที่ยวใหม้ีคุณภาพ 
ครบถว้น ถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั อา้งอิงแหล่งที่มาไดจ้ากฐานขอ้มูลของหน่วยงานรฐั โดยกระทรวง
การท่องเที่ยวและกีฬา เป็นผูน้  าในการประสานความร่วมมือในการจดัท าขอ้มูลดา้นการท่องเที่ยว 
จากเจา้ของขอ้มลูในพืน้ที่ เป็นตน้ จากขอ้มลูที่ไดก้ล่าวมาทัง้หมดผูว้ิจยัจึงมีสมมติฐานงานวิจยัว่า 
“เทคโนโลยี” มีความจ าเป็นในกระบวนการจดัการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งตอ้งอาศยัความร่วมมือ
กับภาคีเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกชุมชนในการแบ่งสรรปันส่วนเทคโนโลยี อันจะน าไปสู่ 
การสรา้งแนวทางการพฒันาการจดัการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบรว่มมือ
กันให้เกิดความยั่ งยืนต่อไป ดังนั้น  ปัจจัยทางนโยบายของทางภาครัฐและภาคเอกชนที่มี 
การส่งเสริมและพัฒนาการพัฒนาระบบนวัตกรรมทางเทคโนโลยีเพื่อยกระดับการท่องเที่ยวก็มี
ส่วนสนับสนุนสมมติฐานงานวิจัย และการวางข้อโต้แย้งกับแนวคิดการจัดการร่วมในครั้งนี ้  
จากเหตุผลที่กล่าวไปขา้งตน้จึงสนบัสนุนความสมมติฐานงานวิจัยที่ว่า “มิติการจดัการเทคโนโลยี
ร่วมกันก็น่าจะมีความส าคัญต่อการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ามิติอ านาจ  
ความรับผิดชอบ และผลประโยชน์” ดังนั้นการพิสูจน์สมมติฐานการวิจัยจึงมีความส าคัญ  
เพราะช่วยใหก้ารพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนมีความสอดคลอ้งกับสิ่งที่เกิดขึน้จริงในปัจจุบัน
มากยิ่งขึน้ 
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ทัง้นี ้ผูว้ิจยัไดเ้ลือกพืน้ที่การท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ จงัหวดัพิษณุโลกเป็นพืน้ที่
ที่ศึกษา เพราะพืน้ที่นีจ้ดัว่าเป็นชุมชนท่องเที่ยวที่ทา้ทายและมีจุดเริ่มตน้ของการใชน้โยบายก ากับ
ดแูลการใชพ้ืน้ที่ที่แตกต่างจากที่อ่ืน เนื่องจากเป็นพืน้ที่สูร้บทางประวัติศาสตรร์ะหว่างรฐับาลกับ
พรรคคอมมิวนิสตม์าก่อน และเป็นชุมชนท่องเที่ยวที่สะทอ้นภาพการจดัการแบบร่วมมือกนัไดเ้ป็น
อย่างดี เนื่องจากมีความเก่ียวข้องกับหลายหน่วยงานในพื ้นที่ดังกล่าวประกอบกับเป็นชุมชน
ท่องเที่ ยวทางประวัติศาสตร์และธรรมชาติที่น่าสนใจให้ชุมชนเข้ามาร่วมบริหารจัดการ  
เป็นระยะเวลากว่า 30 ปี มีทุนทางทรพัยากรธรรมชาติ ทุนทางวฒันธรรมในชุมชน และมีรูปแบบ
การจดัการท่องเที่ยวโดยชุมชนระหว่างภาครฐักบัชุมชนอย่างชดัเจน อย่างไรก็ตามในประเด็นของ
การจดัการร่วมในการใชเ้ทคโนโลยีส  าหรบัการยกระดบัการท่องเที่ยวโดยชมุชนยงัไม่ปรากฎชดัเจน
นัก ซึ่งผูว้ิจัยคาดว่าจะพบองคค์วามรูใ้หม่ด้านการแบ่งสรรปันส่วนเทคโนโลยีส  าหรบัการจัดการ 
การท่องเที่ยวโดยชมุชนจากปรากฎการณใ์นพืน้ที่ดงักล่าว 

ดงันัน้ การวิจัยครัง้นีจ้ึงเป็นการวิจัยเพื่อที่จะคน้หาค าตอบเพื่ออธิบายปรากฎการณ์
เชิงพื ้นที่ โดยมุ่งศึกษาพัฒนาการของการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า ตามแนวคิดขอ ง 
Richard W. Butler เพื่อใหท้ราบถึงพัฒนาการของการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ว่าอยู่ใน
ระยะใด จากนัน้ท าการวิเคราะหก์ารจัดการแบบร่วมมือกันในบริบทของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
ภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบร่วมมือกนัเพื่อที่จะน าผลที่ไดจ้ากการศึกษากระบวนการมาอธิบาย
ปรากฏการณ์ในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ภายใตแ้นวคิดการจัดการแบบ
ร่วมมือกัน อันน าไปสู่ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใต้แนวคิด  
การจดัการแบบรว่มมือกนัส าหรบัทกุกลุม่ที่เก่ียวขอ้งต่อไป 

ค าถามในการวิจัย 
พัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าในเขตอุทยานแห่งชาติภูหินร่องกล้า  

เป็นอย่างไร มีการจัดการการท่องเที่ ยวโดยชุมชนแบบร่วมมือกันอย่างไร และแนวทาง  
การพฒันาการท่องเที่ยวโดยชมุชนควรเป็นอย่างไร 

จุดมุ่งหมายของการศึกษา 
1.  เพื่อศึกษาพัฒนาการของการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ภายใตแ้นวคิดวงจร

ชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวของ Richard W. Butler 
2.  เพื่อวิเคราะหก์ารจัดการแบบร่วมมือกันในบริบทของการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้าน  

รอ่งกลา้ 
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3.  เพื่อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าภายใต้แนวคิด  
การจดัการแบบรว่มมือกนั 

ประโยชนท์ีค่าดว่าจะได้รับจากการวิจัย 
1. ไดท้ราบถึงระยะการพฒันาของการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นรอ่งกลา้ตามแนวคิดของ  

Richard W. Butler เพื่อน าขอ้มลูไปวิเคราะหผ์ูท้ี่มีบทบาทส าคญัในการพฒันา 
2. ไดท้ราบถึงกลุ่มผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียที่ส  าคญัในการจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้น

ร่องกลา้เพื่อที่จะไดน้ าไปสรา้งขอ้เสนอแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่เหมาะสม
ส าหรบัทกุกลุม่ที่มีสว่นไดส้ว่นเสีย 

3. ไดข้อ้เสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ภายใตแ้นวคิด
การจดัการแบบรว่มมือกนัเพื่อน าไปสูแ่นวปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรมในอนาคต 

ขอบเขตของงานวิจัย 
1. ขอบเขตด้านเนือ้หา 

ระยะแรกศึกษาพฒันาการของการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นรอ่งกลา้ ตามแนวคิดของ  
Richard W. Butler และท าการวิเคราะห์การจัดการแบบร่วมมือกัน ได้แก่ มิติการแบ่งสรรปัน  
ส่วนอ านาจ การแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบ และการแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน ์ในบริบท
ของการท่องเที่ยวโดยชมุชน  

ระยะที่สอง เป็นการสรา้งขอ้เสนอแนวทางการจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใต้
แนวคิดการจดัการแบบรว่มมือกนัส าหรบัทุกกลุม่ที่เก่ียวขอ้งต่อไป 

2. ขอบเขตด้านประชากร 
การวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัมุ่งศึกษาจากกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูที่ส  าคญัจ านวนทัง้สิน้ 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

กลุ่มประชาชนในพื ้นที่  กลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบ้านร่องกล้า กลุ่มนักท่องเที่ยว  
กลุ่มภาครัฐ และกลุ่มภาคเอกชน ที่ เก่ียวข้องกับกระบวนการหรือกิจกรรมที่ เก่ียวข้องกับ  
การท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้  

3. ขอบเขตด้านพืน้ที ่ 
การวิจยัครัง้นีด้  าเนินการในพืน้ที่ที่มีการจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชนในเขตอทุยาน

แห่งชาติที่มีร่องรอยทางประวติัศาสตรข์องพืน้ที่ และมีองคก์รหรือกลุ่มส าหรบัขับเคลื่อนกิจกรรม 
โดยในงานวิจยันี ้ไดเ้ลือกชุมชนบา้นรอ่งกลา้ อ าเภอนครไทย จงัหวดัพิษณโุลก ซึ่งอยู่ในเขตอทุยาน
แห่งชาติภหูินรอ่งกลา้ 
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ข้อตกลงเบือ้งต้น 
การวิจัยครั้งนี ้สามารถใช้เป็นแนวทางในการศึกษาส าหรับพื ้นที่ที่มีการจัดการ  

การท่องเที่ยวโดยชุมชนที่อยู่ในเขตอุทยานแห่งชาติที่ เคยใช้แผนยุทธการในการปราบปราม
ผู้ก่อการรา้ยคอมมิวนิสต์ตามค าสั่งส านักนายกรฐัมนตรีที่  66/2523 มีการอนุญาตให้ใช้พื ้นที่ 
ตามพระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ.2562 และตามระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า 
และพนัธุพ์ืช ว่าดา้ยการเขา้ไปในเขตอทุยานแห่งชาติ พ.ศ.2563 เท่านัน้  

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
การจัดการแบบร่วมมือกัน หมายถึง การแบ่งสรรปันส่วนอ านาจ การแบ่งสรรปัน  

ส่วนความรบัผิดชอบ และการแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน ์ระหว่างทุกกลุ่มที่มีส่วนไดส้่วนเสียใน
การเขา้มา รว่มมือกนับรหิารจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชน 

การจัดสรรปันส่วนอ านาจ หมายถึง การออกกฎกติกาการท่องเที่ยวโดยชุมชนร่วมกัน 
การบังคับใช้กฎกติกาการท่องเที่ยวโดยชุมชนร่วมกัน การลงโทษผูก้ระท าผิดกฎกติกา การจัด
ระเบียบ การอนญุาตใหใ้ชท้รพัยากร การเคารพในกติกา และการตรวจสอบ 

การจัดสรรปันส่วนความรับผิดชอบ หมายถึง การแก้ไขปัญหาร่วมกัน การร่วมกัน
ค้นหาอัตลักษณ์ที่โดดเด่นและแตกต่าง การช่วยเติมเต็มองค์ความรู ้การร่วมฟ้ืนฟูทรพัยากร  
การร่วมกันพัฒนาและต่อยอดทุนที่มีภายในชุมชน การช่วยกันอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติและ
วัฒนธรรม การร่วมกันรบัมือวิกฤติจากภายนอก และการถ่ายทอดประสบการณ์หรือทักษะใน 
การด าเนินงานรว่มกนั 

การจดัสรรปันส่วนผลประโยชน ์หมายถึง การเกิดรายไดท้ัง้ทางตรงและทางออ้มต่อผูม้ี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ภายในชุมชน การเกิดการสรา้งงานสรา้งอาชีพภายในชุมชน  
การจดัสรรผลประโยชน ์

 
 



บทที ่2 
 

เอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

ในการศึกษาการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจัดการแบบร่วมมือ
กัน ผูว้ิจัยไดศ้ึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นกรอบแนวทางใน  
การศกึษาวิจยั ดงันี ้

1. ความหมายของอตุสาหกรรมการท่องเที่ยวและวิวฒันาการวงจรของการท่องเที่ยว 
1.1 ความหมายของอตุสาหกรรมการท่องเที่ยว 
1.2 แนวคิดและความรู้พื ้นฐานของวงจรชีวิตพื ้นที่ท่องเที่ยวตามแนวคิดของ 

Richard W. Butler 
2. แนวคิดการท่องเที่ยวโดยชมุชน (Community Based Tourism) 

2.1 จดุเริ่มตน้ของแนวคิดการท่องเที่ยวโดยชมุชน 
2.2 พฒันาการของการท่องเที่ยวโดยชมุชนในประเทศไทย 
2.3 รูปแบบการท่องเที่ยวโดยชมุชนที่ส  าคญั 
2.4 ทนุทางสงัคม (Social Capital) กบั การท่องเที่ยวโดยชมชนุ 
2.5 สถานการณ์โดยภาพรวมของปัญหาการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน ทัง้ใน

ต่างประเทศและภายในประเทศไทยตัง้แต่อดีต จนถึงปัจจบุนั 
2.6 นโยบายของรัฐและบทบาทของรัฐท้องถิ่นในการสนับสนุนการท่องเที่ยว 

โดยชมุชน 
3. แนวคิดการจดัการแบบรว่มมือกนัในบรบิทการท่องเที่ยวโดยชมุชน 
4. กรอบแนวคิดในการวิจยั 
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ความหมายของอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยว 
1. ความหมายของอุตสาหกรรมการท่องเทีย่ว 

Tourism of World (2011) ในปี พ.ศ. 2506 (ค.ศ. 1963) องค์การสหประชาชาติได้
จดัประชุมว่าดว้ยการเดินทางและท่องเที่ยวระหว่างประเทศขึน้ที่กรุงโรม ประเทศอิตาลี และไดใ้ห้ 
ค าจ ากดัความของค าว่า “การท่องเที่ยว” ไวว้่า “การเดินทางเพื่อความบนัเทิงรื่นเริงใจ เยี่ยมญาติ 
หรือการไปร่วมประชุมแต่มิใช่เพื่อการประกอบอาชีพเป็นหลกัฐานหรือไม่อาศัยอยู่เป็นการถาวร” 
ซึ่ งสอดคล้องกับที่  องค์การท่ องเที่ ยวโลก (World Tourism Organization: WTO) ที่ ได้ให้
ความหมายของการท่องเที่ยวไวว้่า “Tourism comprises the activities of the person traveling 
to and staying in places outside their usual environment for not more than one 
consecutive year for leisure, business and other purpose.” จากความหมายนี ้ส รุปได้ว่า  
การท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางของบุคคลจากที่อยู่อาศัยปกติไปยังที่ อ่ืนเป็นการชั่วคราว  
(ไม่มากกว่า 1 ปี ติดต่อกัน) เดินทางดว้ยความสมัครใจเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ ติดต่อธุระและ
วตัถปุระสงคใ์ด ๆ ก็ได ้แต่ไม่ใช่เพื่อการประกอบอาชีพ หรือหารายได ้

นอกเหนือจากการให้ความหมายในข้างต้น ส าหรบัประเทศไทยได้มีองค์กรและ
นักวิชาการได้ให้ค าจ ากัดความของการท่องเที่ยวที่มีความหมายคล้ายคลึงกัน  เช่น ส านักงาน
พัฒนาการท่องเที่ยว (2546) กล่าวว่า การท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางเพื่อผ่อนคลาย
ความเครียด แสวงหาประสบการณ์แปลกใหม่ โดยมีเงื่อนไขว่า การเดินทางนัน้ เป็นการเดินทาง
เพียงชั่วคราว ผูเ้ดินทางจะตอ้งไม่ถูกบงัคับใหเ้ดินทาง ซึ่งสอดคลอ้งกับ (ไพฑูรย ์พงศะบุตร และ
วิลาสวงศ์ พงศะบุตร , 2542) ที่ ได้ให้ความหมายของการท่องเที่ ยว (Tourism) หมายถึง  
การเดินทางไปเยือนสถานที่ต่างถิ่นซึ่งไม่ใช่เป็นที่พ านกัอาศยัประจ าของบุคคลนัน้ และเป็นการไป
เยือนชั่ วคราวโดยไม่ใช่เพื่อเป็นการประกอบอาชีพหารายได้ โดยสรุปแล้ว การท่องเที่ยว คือ  
การด าเนินกิจกรรมบริการดา้นการท่องเที่ยว เช่น การบริการดา้นการเดินทาง บริการดา้นอาหาร
และการพกัแรม และการบรกิารดา้นการน าเที่ยว ซึ่งด าเนินการโดยหวงัผลก าไรที่ตอ้งอาศยัแรงงาน
และการลงทุนสูง โดยใช้เทคนิควิชาการเฉพาะ มีการวางแผน การจัดองค์การ และการตลาด 
ครอบคลมุธุรกิจหลายประเภท ทัง้ที่เก่ียวขอ้งกบัการท่องเที่ยวทัง้โดยตรงและโดยออ้ม 

ทั้งนี ้เมื่อพิจารณาค าว่า “อุตสาหกรรม” ตามพจนานุกรม คือ การกระท าสิ่งใด  ๆ 
เพื่อใหเ้ป็นสินคา้ แต่ปัจจุบันมีความหมายมากกว่านั้น คือ กิจกรรมทางเศรษฐกิจ อย่างมีระบบ  
การพาณิชย ์หรือการผลิตสาขาใดสาขาหนึ่ง ฉะนัน้ อตุสาหกรรมท่องเที่ยว จึงประกอบดว้ยธุรกิจ
หลายประเภท ทัง้ธุรกิจที่เก่ียวขอ้งโดยตรง และธุรกิจที่เก่ียวขอ้งทางออ้ม หรือธุรกิจสนบัสนุนต่าง ๆ 
การซือ้บริการของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศก็ถือไดว้่าเป็นการส่งสินคา้ออกอย่างหนึ่ง เพราะ
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เป็นการซือ้ด้วยเงินตราต่างประเทศ การผลิตสินค้า คือ การบริการต่าง  ๆ ที่นักท่องเที่ยวซือ้ก็
จะตอ้งมีการลงทุน ซึ่งผลประโยชนจ์ะตกอยู่ในประเทศและจะช่วยใหเ้กิดงานอาชีพอีกหลายแขนง  
เกิดการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจ นอกจากนีท้างดา้นสังคมการท่องเที่ยวเป็นการพักผ่อนคลาย
ความตึงเครียด พรอ้มกับการไดร้บัความรู ้ความเขา้ใจในวัฒนธรรมที่ผิดแผกแตกต่างออกไปอีก
ครัง้ จึงท าให้อุตสาหกรรมท่อเที่ยวเป็นแหล่งที่มาของรายได้ในรูปเงินตราต่างประเทศ ซึ่งจะมี  
ส่วนช่วยสรา้งเสถียรภาพใหก้ับดุลการช าระเงินได้เป็นอย่างมาก นอกจากนี ้การท่องเที่ยวยังมี
บทบาทช่วยกระตุ้นให้มีการน าเอาทรพัยากรภายในประเทศมาใช้ประโยชน์อย่างกว้างขวาง  
โดยผู้ที่อยู่ในท้องถิ่นได้เก็บมาประดิษฐ์เป็นหัตถกรรมพื ้นบ้าน ขายเป็นของที่ระลึกส าหรับ
นกัท่องเที่ยว โดยรูปแบบของการท่องเที่ยวย่อมมีการเปลี่ยนแปลงตามยคุสมยัที่เปลี่ยนไป อย่างไร
ก็ตามการท่องเที่ยวท่ีเกิดขึน้ในแต่ละยุคย่อมตอ้งมีวงจรของการท่องเที่ยวเกิดขึน้เสมอ 

2. แนวคิดและความรู้พืน้ฐานของแนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวของ Richard 
W. Butler  

อตุสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นรูปแบบกิจกรรมเชิงสนัทนาการที่สรา้งประโยชนใ์หก้บั
ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก โดยเฉพาะในประเทศที่ก าลังพัฒนา จากรายงานของ United Nations 
World Tourism Organization (World Tourism Organization, 2020)  พ บ ว่ า  จ า น ว น
นักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางมาท่องเที่ยวและพักคา้งคืนทั่วโลกเพิ่มขึน้ 4% หรือคิดเป็นมูลค่า 
1.5 พันล้านดอลลาร ์ในเดือนมกราคม ถึงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2562 การท่องเที่ยวก่อให้เกิด
ประโยชนท์างเศรษฐกิจไดห้ลายประการ ประการแรกสรา้งมูลค่าทางธุรกิจและเป็นแหล่งรายได้
หลกัส าคญัของประเทศก าลงัพัฒนา ซึ่งมาจากการเก็บภาษีและค่าธรรมเนียมต่าง  ๆ เช่น ภาษีที่
พักและร้านอาหาร ภาษีสนามบิน และค่าธรรมเนียมเข้าอุทยาน เป็นต้น ประการต่อมา  
การท่องเที่ยวก่อใหเ้กิดการสรา้งงานในทอ้งถิ่นและสรา้งโอกาสในการท าธุรกิจใหก้บัชุมชนในพืน้ที่ 
(Barcellona Field Studies Centre, 2020)  แ ล ะ ยั ง ช่ ว ยพั ฒ น า โค รงส ร้า งพื ้ น ฐ าน ด้ า น
สาธารณูปโภคและการขนส่ง รวมถึงสรา้งรายได้และมาตรฐานการครองชีพให้กับคนในชุมชน 
(Glenn, 2020) และน ามาซึ่งความอยู่ดีมีสุขทางเศรษฐกิจของคนสังคมด้วย United Nations 
World Tourism Organization (World Tourism Organization, 2020) ในส่ วนประโยชน์ของ 
การท่องเที่ยวที่มีต่อสิ่งแวดล้อมมีอย่างน้อย 4 ประการ ได้แก่ 1) การท่องเที่ยวช่วยส่งเสริม 
การอนุรกัษ์และธ ารงทรพัยากรทางธรรมชาติ วฒันธรรม และประวติัศาสตร ์2) สง่เสรมิใหชุ้มชนมี
ความสวยงามมีชีวิตชีวา 3) ปรับปรุงรูปลักษณ์และทัศนวิสัยของพื ้นที่  และ 4) ก่อให้เกิด
อุ ตส าห กรรมที่ ส ะอาด  (Barcellona Field Studies Centre, 2020; Glenn, 2020)  ส าห รับ
ประโยชนด์า้นสังคมและวัฒนธรรม การท่องเที่ยวช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและ
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สรา้งความภาคภูมิใจ ก่อใหเ้กิดการเรียนรูภ้าษาและทกัษะใหม่ ๆ ทัง้ยงัก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง
สืบทอดค่านิยมและจารีตประเพณี ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรม และกระตุ้นให้เกิด  
การเผยแพร่ทางประวัติศาสตรแ์ละวัฒนธรรมของชุมชน  (Barcellona Field Studies Centre, 
2020; Glenn, 2020) ดังนั้น การท่องเที่ยวก่อใหเ้กิดประโยชนด์า้นเศรษฐกิจ สิ่งแวดลอ้ม สังคม
และวัฒนธรรม ให้กับคนในสังคม ประมาณการณ์ว่าจะมีจ านวนนักท่องเที่ยว และรายได้ 
จากนักท่องเที่ยว เพิ่มสงูขึน้ ซึ่งสามารถแสดงการประมาณการณจ์ านวนนักท่องเที่ยว และรายได้
จากนกัท่องเที่ยว ที่จะมีในประเทศไทย (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2560) ไดด้งัตาราง 1  
 
ตาราง 1 แสดงการประมาณการณจ์ านวนนักท่องเที่ยว และรายได้จากนักท่องเที่ยวที่จะมี

ในประเทศไทย 
 

ปี (พ.ศ.) จ านวน (ล้านคน) รายได้ (พันล้านบาท) 
2560 35.38 1,831.10 
2565 53.30 2,999.00 
2573 75.50 5,744.00 

 
ทีม่า: กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2560 

 
นอกจากนี ้นักท่องเที่ยวไทยมีแนวโนม้เพิ่มขึน้ต่อเนื่องดว้ยเช่นกนั โดยการสนบัสนุน  

การท่องเที่ยวในประเทศ จากมาตรการกระตุน้แหล่งท่องเที่ยวเมืองรองผ่านมาตรการหกัลดหย่อน
ภาษี รวมถึงการประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวใหม่  ๆ ในประเทศที่เขม้ขน้ทั้งจากหน่วยงาน
ภาครฐัและเอกชน เป็นปัจจยัที่สนบัสนนุใหต้ัง้แต่ตน้ปี 2561 คนกรุงเทพฯ มีการเดินทางท่องเที่ยว
ในประเทศเพิ่มขึน้ ประกอบกับในปัจจุบันประเทศไทยด าเนินการบริหารจัดการการท่องเที่ยว
ภายใตก้รอบยุทธศาสตรช์าติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) ตามวิสัยทัศน ์คือ ประเทศไทยมี
ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแลว้ ดว้ยการพัฒนาตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง โดยมีเป้าหมายการพัฒนาที่มุ่งเนน้การยกระดับศกัยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ 
ประเทศไทยจึงไดใ้ชก้ารท่องเที่ยวเป็นกลไกหนึ่งในการขบัเคลื่อนการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ
ดว้ยเช่นกนั  
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“การท่องเที่ยวโดยชุมชน” (Community-based tourism: CBT) จึงเป็นรูปแบบหนึ่งที่
ประเทศไทยน ามาใชเ้พื่อยกระดบัศกัยภาพของชมุชน และเพื่อส่งเสรมิใหเ้กิดการกระจายรายไดใ้ห้
ชุมชนทอ้งถิ่นทั่วประเทศ โดยมุ่งเนน้ใหม้ีการใชท้รพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมที่มีอยู่ในชุมชน 
โดยองคก์รชุมชน บนฐานการบริหารจัดการดว้ยชุมชน เพื่อก่อใหเ้กิดการเรียนรูข้องคนในชุมชน
และผูม้าเยือน อย่างไรก็ตามการท่องเที่ยวในแต่ละรูปแบบรวมถึงการท่องเที่ยวโดยชุมชนย่อมมี
วงจรของการท่องเที่ยวอยู่เสมอ ทั้งนีเ้พื่อใหผู้ ้อ่านเกิดความเขา้ใจมากยิ่งขึน้ ผู ้วิจัยขอน าเสนอ
เก่ียวกับแนวคิดวงจรชีวิตพื ้นที่ท่องเที่ยว ของ Butler (1980) นักพัฒนาด้านบริการ โดยกรอบ
แนวคิดดงักล่าวไดร้บัความนิยมเนื่องจากสามารถใชน้ ามาประกอบการวิเคราะหธ์ุรกิจที่เก่ียวขอ้ง
กบัการท่องเที่ยวไดใ้นวงกวา้ง สามารถแสดงไดต้ามภาพ 1 
 

 
 

ภาพ 1 แสดง The R. Butler model of a tourist destination area life cycle 
 

ทีม่า: Butler,1980 
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จากภาพ 1 สามารถอธิบายได้ว่า วงจรชีวิตพื ้นที่ท่องเที่ยวมี  6 ระยะ ดังต่อไปนี ้ 
(Butler, 1980) 

1. ระยะการส ารวจ (Exploration Stage) เป็นขัน้แรกสุดที่มีกลุ่มนักท่องเที่ยวกลุ่มแรก  
ที่อาจเรียกไดว้่าเป็นนกัส ารวจไดเ้ดินทางไปพบกบัความสวยงามของแหล่งท่องเที่ยว โดยในระยะนี ้
ยังไม่มีบริการและสิ่งอ านวยความสะดวกสบายแก่นักท่องเที่ยวนัก ชุมชนในบริเวณใกล้ 
แหล่งท่องเที่ยว เป็นผูจ้ัดหาบริการ และสิ่งอ านวยความสะดวกสบายให้แก่นักท่องเที่ยว แหล่ง
ท่องเที่ยวยงัมีความสวยงามตามธรรมชาติ  

2. ระยะที่ ชุมชนมีส่ วนร่วมในการพัฒนา (Involvement Stage) เป็นระยะที่ สืบ
เนื่องมาจากขัน้ของการคน้พบแหล่งท่องเที่ยวใหม่ ในระยะนีเ้ริ่มมีนักท่องเที่ยวที่รกัการแสวงหา 
และการเดินทางที่  ไม่ค่อยมีความสบายเท่าไรนักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวตามค าบอกเล่าของ
นกัท่องเที่ยวกลุม่แรก เมื่อแหลง่ ท่องเที่ยวเป็นที่ยอมรบัจากนกัท่องเที่ยวภายนอกมากขึน้ ชาวบา้น
ในบริเวณที่อยู่ใกลแ้หล่งท่องเที่ยว ก็พยายามตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเที่ยวผูม้าเยือน 
ดว้ยการร่วมกนัพฒันาแหลง่ท่องเที่ยว ตามความรูแ้ละความเขา้ใจของตวัเอง เช่น มีการสรา้งที่พกั
อาศัย การสรา้งรา้นขายสินค้าทั่วไป รา้นอาหาร โดยการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวของชุมชนนั้น 
อาจก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่แหล่งท่องเที่ยวเนื่องจากชุมชนยังไม่มีความรูแ้ละความเขา้ใจใน  
การพฒันาแหลง่ท่องเที่ยวที่ถกูตอ้ง และ ยงัขาดการวางแผนที่ดี เช่นการความรูเ้รื่องการก าจดัขยะ
ที่ถูกตอ้ง ขาดความรูด้า้นการตอ้นรบันักท่องเที่ยว หรือการสื่อสารที่ถูกตอ้ง ระยะนีผู้ว้ิจยัวิเคราะห์
และสงัเคราะหไ์ดว้่าหากมีหน่วยงานของรฐัเฝ้าดู และใหค้วามรูแ้ก่ชุมชนอย่างถูกตอ้งก็จะท าให้
แหล่งท่องเที่ยวพัฒนาต่อไปอย่างยั่ งยืน อย่างไรก็ตามในระยะนี ้นักท่องเที่ยวยังคงได้รับ  
ความประทับใจในการมาเที่ยวชมแหล่งท่องเที่ยวเนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวยังมีความสวยงาม  
และสมบูรณ์อยู่  ทั้งยังได้สัมผัสกับมิตรไมตรีของชาวบ้านในชุมชน อันเป็นประสบการณ์ 
การเดินทางที่ดีอีกประการหนึ่ง  

3. ระยะการพัฒนา (Development Stage) เป็นระยะที่นักท่องเที่ยวเริ่มรูจ้ักและไดย้ิน
ชื่อเสียง ความสวยงามของแหล่งท่องเที่ยวพอสมควร นักท่องเที่ยวเดินทางไปท่องเที่ยวมากขึน้
โดยเฉพาะในช่วงฤดกูาลท่องเที่ยวของพืน้ที่นัน้ เช่น ภูกระดึงจะมีนกัท่องเที่ยวไปเที่ยวมากในช่วง
ระหว่างเดือนธันวาคมถึงเดือนกุมภาพันธ ์เป็นตน้ ระยะนีจ้ะเป็นช่วงที่นกัท่องเที่ยวหลั่งไหลเขา้ไป
มาก ในขณะเดียวกันเมื่อแหล่งท่องเที่ยวเริ่มมีชื่อเสียงมากขึน้ท าให้หน่วยงานภาครฐับาลได้
ตระหนักถึงความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยวจึงได้ด าเนินการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว และสรา้ง  
สิ่งอ านวยความสะดวกสบายในแหล่งท่องเที่ยวเพื่อใหน้กัท่องเที่ยวสามารถเดินทางไดส้ะดวกและ
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รวดเร็วขึน้การสรา้งสิ่งอ านวยความสะดวกสบายและบริการต่าง ๆ ส าหรบันกัท่องเที่ยวในระยะนี ้
เป็นการเรง่สรา้งโดยใชง้บประมาณจ านวนมาก นอกเหนือจากการพฒันาโดยหน่วยงานของรฐัแลว้
บริษัทเอกชนและนักลงทุนจากภายนอกชุมชนเริ่มมองเห็นลู่ทางในการท าธุรกิจก็ไดเ้ปิดธุรกิจที่
เก่ียวขอ้งกับการเดินทางและกิจกรรมของนักท่องเที่ยวมากขึน้ เช่น บริการรถเช่า บริการน าเที่ยว 
รา้นอาหาร ซึ่งท าใหแ้หล่งท่องเที่ยวเริ่มเต็มไปดว้ยรา้นขายอาหาร สินคา้ที่ระลึก บริษัทน าเที่ยว  
บารดิ์สโกเ้ทค สถานบนัเทิงต่าง ๆ ในระยะนี ้ผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยวเริ่มก่อตวัขึน้ ไม่ว่า
จะเป็นในรูปแบบของขยะมูลฝอยมากขึน้ ไม่มีที่จัดเก็บที่ดี รา้นอาหารและรา้นขายสินคา้ที่ระลึก
เกิดขึน้เรียงรายอย่างไม่เป็นระเบียบ นกัท่องเที่ยวมีพฤติกรรมหลากหลายและเป็นไปในแนวทางที่
ไม่ดี เช่น ชุมชนบา้นร่องกลา้มีการฝ่าผืนกฎระเบียบที่ชุมชนก าหนดขึน้ในการเขา้ชมทุ่งนางพญา
เสือโครง่ เป็นตน้ 

4. ระยะติดตลาด (Consolidation Stage) เป็นระยะที่แหล่งท่องเที่ยวเริ่มเป็นที่นิยมใน
กลุ่มนกัท่องเที่ยวทั่วไปทัง้ตลาดในประเทศและตลาดต่างประเทศ จนเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ทุกคน
ต้องไป นักท่องเที่ยวหลั่ งไหลเข้ามาเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวนี ้อย่างสม ่าเสมอ โดยมักเป็น
นักท่องเที่ ยวที่ เดินทางเป็นหมู่คณะใหญ่  นักท่องเที่ ยวเหล่านี ้มีพฤติกรรมหลากหลาย  
และ คาดหวังสิ่งอ านวยความสะดวกสบายมาตรฐานแบบตะวันตกในแหล่งท่องเที่ยวในช่วงฤดู
ท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยวจะเต็มไปดว้ยนักท่องเที่ยวเอกชนโดยเฉพาะนักลงทุนต่างชาติมีส่วนใน
การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและสิ่งอ านวยความสะดวกสบายแก่นักท่องเที่ยวมากขึน้ แรงงานใน
ภาคอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวคือประชาชนที่อยู่ในพืน้ที่ท่องเที่ยวและจากต่างพืน้ที่ รวมไปถึง  
การเขา้มาแทนที่รา้นอาหารพืน้เมือง บริการรถเช่า รถสองแถว โดยชาวบ้าน และ บ้านเช่าหรือ
หอ้งพักของชาวบ้าน ในระยะนี ้ผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยวมองเห็นชัดขึน้จนกลายเป็น
ปัญหาใหญ่ในแหล่งท่องเที่ยว เช่น ปัญหาการก าจัดขยะ ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาพฤติกรรม
ของนกัท่องเที่ยวท่ีไม่เหมาะสม ยาเสพติด การพนนั และการคา้ประเวณี เป็นตน้ 

5. ระยะอ่ิมตวั (Stagnation Stage) หมายถึงแหล่งท่องเที่ยวเป็นที่นิยมจนคุน้หูท าใหม้ี
นักท่องเที่ ยวเดินทางมาสม ่ าเสมอ ในลักษณะคงที่  แหล่งท่องเที่ยวไม่ เป็นที่ ต่ืนตาต่ืนใจ  
ของนกัท่องเที่ยวอีกต่อไป เนื่องจากเกิดปัญหามากขึน้และแหล่งท่องเที่ยวเสื่อมโทรม ภาพลกัษณ์
ของแหล่งท่องเที่ยวเปลี่ยนไปเป็นแหล่งท่องเที่ยวส าหรบันักท่องเที่ยวกระแสหลักนักท่องเที่ยว 
เดินทางมาเที่ยวส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวที่ เคยเดินทางมาแล้ว หรือนักธุรกิจที่ เดินทางมา  
เพื่อ ประชุมสัมมนา หรือเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ มิใช่การเดินทางเพื่อแสวงหา คน้พบหรือตอ้งการ
ความ แปลกใหม่ โดยกลุ่มนกัท่องเที่ยวเหล่านัน้มีความตอ้งการใชส้ิ่งอ านวยความสะดวกสบายใน
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แหล่ง ท่องเที่ยว เช่น โรงแรม ศูนย์ประชุม สนามกอล์ฟ สวนสนุก ที่ เกิดขึน้จากการพัฒนา  
แหล่งท่องเที่ยวในระยะพัฒนาและระยะติดตลาด ระยะอ่ิมตัวนีถื้อไดว้่าเป็นจุดเปลี่ยนแปลงของ
แหล่งท่องเที่ยวเนื่องจากความนิยมของนักท่องเที่ยวเริ่มจะลดน้อยลง ท าใหต้อ้งมีการพิจารณา  
กลยุทธ์ในการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ ยวใหม่  ซึ่ งในระยะนี ้ผู ้วิจัยวิ เคราะห์ได้ว่า  
เป็นจุดเปลี่ยนที่ส  าคัญที่จะตอ้งมีการปรบัปรุงแกไ้ขหากแหล่งท่องเที่ยวถึงจุดถดถอย หรือพัฒนา
ใหแ้หลง่ท่องเที่ยวเจรญิยิ่งขึน้ต่อไปไม่ใหห้ยดุอยู่กบัที่ 

6. ระยะที่มีโอกาสเกิดสถานการณไ์ด ้2 สถานการณท์ี่ส  าคญั ไดแ้ก่ 
6.1 ส ถ าน ก า รณ์ เสื่ อ ม ค ว า ม นิ ย ม  (Decline Scenario)  ส ถ า น ก า รณ์ นี ้ 

แหล่งท่องเที่ยวไม่สามารถแข่งขันกับแหล่งท่องเที่ยวที่ เกิดขึน้มาใหม่ได้ นักท่องเที่ยวเริ่ม 
เสื่อมความนิยม นกัท่องเที่ยวจะเดินทางมาท่องเที่ยวในระยะเวลาอนัสัน้ และลดจ านวนลงเรื่อย ๆ 
เป็นจุดที่มีการเดินทางผ่าน หรือการเดินทางเป็นระยะเวลาสั้น นักท่องเที่ยวเริ่มหันไปนิยม  
แหล่งท่องเที่ยวที่ก าลังพัฒนาหรือก าลังเติบโตในตลาดท่องเที่ยวใหม่  ๆ เนื่องจากมีผู้ค้นพบ 
แหล่งท่องเที่ยวใหม่ ๆ ในภูมิภาคต่าง ๆ ประกอบกับการท่องเที่ยวถูกแทนที่ดว้ยกิจกรรมที่ไม่ใช่ 
การท่องเที่ยว ในสถานการณเ์ช่นนี ้ผูว้ิจยัวิเคราะหไ์ดว้่า จ าเป็นตอ้งมีการแกไ้ขปัญหา สิ่งแวดลอ้ม
เสื่อมโทรม และปรบัปรุงแหล่งท่องเที่ยวใหดี้ขึน้ หากไม่ปรบัปรุงและแก้ไขอาจจะต้องปิดตัวลง 
เพราะไม่มีนกัท่องเที่ยวเดินทางไปเที่ยว  

6.2 สถานการณ์ ฟ้ืนฟู  (Rejuvenation Scenario) เป็นสถานการณ์การจัดการ
ทรพัยากรการท่องเที่ยวหรือแหล่งท่องเที่ยวจะเนน้ในดา้นการพัฒนาและแกไ้ขปัญหา ความเสื่อม
โทรม โดยต้องมีการเปลี่ ยนแปลงการท่องเที่ ยวให้เป็นที่ น่ าสนใจและอาจมีการค้นพบ  
แหลง่ท่องเที่ยวแห่งใหม่ขึน้มา 

จากวงจรชีวิตพื ้นที่ท่องเที่ยวที่ได้กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยสามารถเชื่อมโยงเข้ากับ
บริบทของการท่องเที่ยวโดยชุมชนได้ว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชนที่เกิ ดขึน้จะมีโอกาสเข้าสู่ใน 
ทุกระยะตามแนวคิดของ Butler (1980) แต่หากเมื่อใดก็ตามที่การท่องเที่ยวโดยชุมชนเขา้สู่ระยะ
อ่ิมตัวตามแนวคิดวิวัฒนาการวงโคจรแหล่งท่องเที่ยวของ Butler (1980) ถือว่าเป็นจุดเปลี่ยนที่
ส  าคัญเนื่องจากเป็นระยะที่แหล่งท่องเที่ยวเป็นที่นิยมจนคุ้นหูท าให้มีนักท่องเที่ยวเดินทางมา
สม ่าเสมอ ในลักษณะที่คงที่  แหล่งท่องเที่ยวไม่เป็นที่ ต่ืนตาต่ืนใจ ของนักท่องเที่ยวอีกต่อไป 
เนื่ องจากเกิดปัญหามากขึ ้นและแหล่งท่องเที่ ยวเสื่อมโทรม ระยะอ่ิมตัวนี ้ถือได้ว่าเป็น  
จุดเปลี่ยนแปลงของแหล่งท่องเที่ยวเนื่องจากความนิยมของนักท่องเที่ยวเริ่มจะลดน้อยลง  
ซึ่งสอดคลอ้งกับมิ่งสรรพ์ ขาวสะอาด (2562) ที่ไดก้ล่าวถึงลักษณะการท่องเที่ยวตามวงจรของ 
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Butler (1980) ในขัน้อ่ิมตวัไวว้่า นกัท่องเที่ยวคงที่และเริ่มลดลง ในฤดูกาลนกัท่องเที่ยวมากกกว่า
คนในท้องถิ่น ผลกระทบทางลบเริ่มเด่นชัด รวมถึงมีการลงทุนจากภายนอก ท าให้ต้องมี  
การพิจารณา กลยุทธใ์นการพัฒนาและส่งเสริมการบริหารจัดการการท่องเที่ยวใหม่ ซึ่งในระยะนี ้
ผูว้ิจัยวิเคราะหไ์ดว้่า เป็นจุดเปลี่ยนที่ส  าคัญที่จะตอ้งมีการป้องกันไม่ใหก้ารท่องเที่ยวเขา้สู่ระยะ
เสื่อมโทรมหรือพัฒนาให้แหล่งท่องเที่ยวเจริญยิ่งขึน้ต่อไปไม่ให้หยุดอยู่กับที่  ดังนั้ น ประเด็น 
การพฒันาการจดัการท่องเที่ยวโดยชมุชนจึงเป็นประเด็นที่ส  าคญั  

อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบนัยงัไม่มีขอ้มลูทางวิชาการว่าพืน้ที่ดงักล่าวมีการพฒันาอยู่ใน
ระยะใด ด้วยเหตุผลดังกล่าวจึงท าให้ผู ้วิจัยมีความจ าเป็นที่ จะต้องท าการศึกษาระยะ  
การพฒันาการท่องเที่ยวโดยชุมชนในพืน้ที่ดงักล่าวว่าอยู่ในระยะใดก่อนเพื่อที่จะไดน้ าผลการวิจยั
จากการศึกษาระยะการพฒันาไปวิเคราะหเ์พื่อวางขอ้เสนอแนวทางการพฒันาที่เหมาะสมกบัพืน้ที่
ในล าดบัต่อไป ซึ่งในการศกึษาพฒันาการการท่องเที่ยวในครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่
ท่องเที่ยวของ Butler (1980) มาเป็นทิศทางในการศึกษาระยะของแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนว่า 
อยู่ในระยะใด เมื่อทราบว่าระยะของพัฒนาการของการท่องเที่ยวโดยชุมชนอยู่ในระยะใดแลว้จะ
ท าใหท้ราบว่ามีปัจจัยอะไรบา้งที่มีความส าคัญในกระบวนการพัฒนาในแต่ละระยะ เพื่อจะไดน้ า
ขอ้มลูที่ไดม้าวิเคราะหเ์พื่อสรา้งขอ้เสนอแนวทางการพฒันาที่เหมาะสมกบัพืน้ที่ต่อไป  

อนึ่ง รูปแบบการท่องเที่ยวในประเทศไทยนั้นมีหลากหลายรูปแบบ โดยในอดีต 
การท่องเที่ยวในประเทศไทยมีรูปแบบการท่องเที่ยวจะมุ่งเนน้ใหเ้กิดการท่องเที่ยวที่เนน้มวลชน
จ านวนมาก (Mass Tourism) สังเกตได้จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 1 
(พ.ศ. 2504-2509) จะเนน้ในเรื่องของการเพิ่มขึน้ในดา้นเศรษฐกิจเป็นส าคัญ การส่งเสริมจะเนน้
ในเรื่องการบริหารจัดการด้านต่าง  ๆ ที่ เก่ียวกับการรองรับการเติบโตของการท่องเที่ยว เช่น  
การโรงแรม การบริการดา้นการเดินทาง เป็นตน้ ซึ่งการบริหารจดัการการท่องเที่ยว  โดยส่วนใหญ่
จะขึน้อยู่กับนโยบายของทางภาครฐัเป็นส าคัญ การท่องเที่ยวในลักษณะดังกล่าวที่ผ่านมาเริ่ม
ส่งผลกระทบดา้นลบและเริ่มเป็นปัญหาต่อระบบเศรษฐกิจ สิ่งแวดลอ้ม สังคม และวัฒนธรรม  
จึงท าใหเ้กิดแนวคิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนขึน้ อย่างไรก็ตามรูปแบบการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่
น าไปสู่การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนสามารถด าเนินการจัดการไดห้ลายรูปแบบ เช่น การท่องเที่ยว  
เชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร ์การท่องเที่ยวเชิงอนุรกัษ์ เป็นต้น ดังนั้นรูปแบบ  
การท่องเที่ยวโดยชุมชนที่กล่าวมาจึงถือว่าสามารถพัฒนาใหสู้่การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได ้แต่ใน
กระบวนการบริหารจัดการอาจจะมีความแตกต่างกัน เนื่องจากแต่ละพืน้ที่มีทุนทางสังคมที่จะ
น ามาเป็นปัจจัยสนับสนุนการท่องเที่ ยวโดยชุมชนที่ แตกต่างกัน ส าหรับในประเทศไทย  
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การท่องเที่ยวโดยชุมชนกลายเป็น "เครื่องมือ" ที่รฐับาลใหค้วามส าคัญเนื่องจากมีความส าคัญ  
ต่อการสรา้งรายได ้เพื่อพฒันาประเทศอย่างมากและยงัเป็นรายไดท้ี่เป็นอนัดบัตน้  ๆ ของประเทศ 
และมีการกระจายไปในหลายภาคอย่างค่อนขา้งชดัเจน   

แนวคิดการท่องเทีย่วโดยชุมชน (Community Based Tourism) 
1. จุดเร่ิมต้นของแนวคิดการท่องเทีย่วโดยชุมชน  

แนวคิดการท่องเที่ยวโดยชมุชน Community-Based Tourism (CBT) ปรากฏ 
ขึ ้นครั้งแรกในหนังสือ Tourism: A community approach ของ Murphy (1985) 

ในอดีตที่ผ่านมา การใหค้ าจ ากัดความของการท่องเที่ยวที่เนน้ชุมชนในวงวิชาการทั่วโลกยังไม่มี 
การตกลงอย่างเป็นเอกฉันทว์่าควรจะใหค้ าจ ากัดความของการท่องเที่ยวแต่ละประเภทอย่างไร  
แต่ก็มีนกัวิชาการบางท่านไดเ้สนอแนวคิดของการท่องเที่ยวที่มีชมุชนมาเก่ียวขอ้ง อาทิเช่น 

นักวิชาการด้านการท่องเที่ยวแห่งภาควิชานันทนาการและการพักผ่อนศึกษา
มหาวิทยาลยับร็อก ประเทศแคนนาดา ไดเ้สนอแนวคิดการท่องเที่ยวที่ไม่ช่วงชิงการใชป้ระโยชน์
จากสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรมของชุมชน หากแต่มุ่งตอบสนองความต้องการของคน  
ในทอ้งถิ่นใหม้ากที่สุด ดว้ยการใชเ้ทคโนโลยีในชุมชนเท่าที่จ  าเป็น ที่ส  าคัญยังตอ้งมีการวางแผน
พฒันาการท่องเที่ยวร่วมกนักับคนในชุมชน Fennell ไดเ้สนอคณุสมบติัที่ส  าคญัของการท่องเที่ยว
ชมุชนดงักลา่วว่า จะตอ้งประกอบไปดว้ย 5 ประการ ไดแ้ก่ (Fennell, 1999) 

1. ตอ้งเป็นการท่องเที่ยวที่มีผลก าไรตอบแทนมายงัครอบครวัของสมาชิกในชุมชนผู้
ที่ยินยอมเปิดบา้นใหเ้ป็นพักอาศัยของนักท่องเที่ยวในชุมชนนัน้ ๆ โดยไม่ตอ้งผ่านนายหน้าใด ๆ  
อนัจดัเป็นการสรา้งรายไดท้างตรงแก่คนในชมุชน 

2. ตอ้งเป็นการท่องเที่ยวที่ชุมชนไดร้บัประโยชนโ์ดยรวมอย่างแทจ้ริง ไม่ว่าจะเป็น 
การสร้างสาธารณูปโภค และการยกระดับความเป็นอยู่ที่มุ่งสร้างการพัฒนา " เพื่อสมาชิก  
ในชมุชน" แต่ไม่ใช่ "เพื่อนกัท่องเที่ยว" 

3. ตอ้งเป็นการท่องเที่ยวที่ไม่ก่อใหเ้กิดความตึงเครียดดา้นสงัคมและวฒันธรรมใน
ชมุชนอนัเนื่องมาจากความพยายามน าความทนัสมยัแบบตะวนัตกเขา้มาสูช่มุชน 

4. ตอ้งเป็นการท่องเที่ยวที่สรา้งจิตส านึกในการเคารพและรกัษาสิ่งแวดลอ้ม สงัคม
ตลอดจนวฒันธรรมในชมุชนใหเ้กิดขึน้กบันกัท่องเที่ยว 

5. ต้องเป็นการท่องเที่ยวที่ก่อให้เกิดความเข้าใจอันดีงามระหว่างประเทศ ทั้งใน
ระดบันานาชาติ นานาภูมิภาค ที่ลว้นอยู่ภายใตน้านาวฒันธรรม โดยนยันีก้ารท่องเที่ยวชุมชนตอ้ง
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เป็นการท่องเที่ยวที่สอนใหน้ักท่องเที่ยวเคารพในความหลากหลายทางชีวภาพและวัฒนธรรมที่
เกิดขึน้ในสงัคม และไม่มองว่าใคร "เจรญิกว่า" และใคร "ดอ้ยกว่า" 

ส่วนค าว่าการท่องเที่ยวโดยชุมชน มีพัฒนาการมาจากการท่อง เที่ยวโดยการมี 
ส่วนร่วมของประชาชนและการท่องเที่ยวที่ยั่ งยืนโดยมีชุมชนเป็นฐาน (Community Base 
Sustainable Tourism: CBST) ซึ่งได้มีโครงการท่องเที่ยวเพื่อชีวิตและธรรมชาติ (Responsible 
Ecological Social Tour Project: REST) เป็ นผู้บุ ก เบิ ก งานด้านการท่ อ ง เที่ ย ว โดย ชุมชน 
ใน ประเทศไทย ได้มีการเรียกการท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นศูนย์กลางของการท่องเที่ยวว่า  
“การท่องเที่ยวโดยชุมชน” (Community Based Tourism: CBT) ทั้งนีไ้ดม้ีนักวิชาการของไทยให้
ค าจ ากดัความของความหมายของการท่องเที่ยวโดยชมุชนไวห้ลากหลายซึ่งโดยมีส่วนที่คลา้ยคลึง
กันดังเช่น (สินธุ์ สโรบล, 2547) ไดใ้หค้  าจ ากัดความของ การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community 
Based Tourism) ว่าเป็นการจัดการการท่องเที่ยวที่ชุมชนเป็นผู้ก าหนดทิศทางการท่องเที่ยว  
เพื่อตอบสนองความต้องการของชุมชน โดยค านึงถึงความยั่งยืนในประเด็นสิ่งแวดล้อมและ
วฒันธรรม ซึ่งตัง้อยู่บนฐานคิดว่าชาวบา้นทุกคนเป็นเจา้ของทรพัยากรและเป็นผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย
จากการท่องเที่ยว สามารถน าเอาทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีอยู่ในท้องถิ่นทั้งด้านธรรมชาติ 
ประวัติศาสตร ์วัฒนธรรม ประเพณี รวมทั้งวิถีชีวิตความเป็นอยู่และวิถีการผลิตของชุมชนมาใช้
เป็นปัจจยัหรือตน้ทุนในการจัดการการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม เพื่อก่อใหเ้กิดประโยชนต่์อคนใน
ท้องถิ่น สอดคล้องกับพจนา สวนศรี (2546) ได้ให้ความเห็นว่าจุดมุ่งหมายของการท่องเที่ยว 
โดยชุมชน คือ การใชก้ารท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนและการอนุรกัษ์สิ่งแวดลอ้ม 
จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องวิเคราะห์สถานการณ์ของชุมชนที่ชุมชนก าลังเผชิญอยู่  
เพื่อจะเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับการพัฒนาชุมชน และมองการพัฒนาอย่างเป็นองคร์วม โดยมี 
การใหค้วามส าคญักบัการพฒันาสงัคม วฒันธรรม เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอ้ม และการเมือง 

เมื่อพิจารณาจากการใหค้วามหมายของการท่องเที่ยวโดยชุมชนขา้งตน้สะทอ้นให้
เห็นถึงความส าคัญดา้น “การจัดการ” ซึ่งไดม้ีนักวิชาการที่ใหค้วามหมายของการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนที่สะท้อนการจัดการที่ เด่นชัด เช่น วีระพล ทองมา และประเจต อ านาจ (2547) ได้ให้
ความหมาย “การท่องเที่ยวโดยชุมชน (community base sustainable tourism) คือการท่องเที่ยว
ที่ค  านึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดลอ้ม สังคม และวัฒนธรรม ก าหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการ 
โดยชมุชนเพื่อชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็นเจา้ของมีสิทธิในการจดัการดแูลเพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้
แก่ผู ้มาเยือน” โดยมองว่าการท่องเที่ยวต้องท างานครอบคลุม 5 ด้าน พรอ้มกัน ทั้งการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอ้ม โดยมีชุมชนเป็นเจา้ของและมีส่วนในการจัดการ 
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ดงันัน้ ส าหรบัในงานวิจยัฉบบันีไ้ดใ้หค้  าจ ากดัความของการท่องเที่ยวโดยชุมชน คือ การท่องเที่ยว
ที่มีการใช้ทรัพยากรธรรมชาติหรือวัฒนธรรม หรือรวมเรียกว่า ทุนทางสังคม ที่มีอยู่ในชุมชน  
โดยการมีส่วนร่วมขององคก์รชุมชนหรือผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียในชุมชน บนฐานการบริหารจัดการ 
โดยชมุชน เพื่อใหเ้กิดการเรียนรูแ้ก่คนในชมุชนและผูม้าเยือน 

การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism: CBT) เป็นรูปแบบหนึ่งของ
การท่องเที่ยวที่ยั่งยืน ในช่วง 2-3 ปี ที่ผ่านมาค าว่า Community-based Tourism: CBT หมายถึง
การท่องเที่ยวที่ใหชุ้มชนเป็นฐานการบริหารจดัการ "การท่องเที่ยวโดยชุมชน" เป็นที่รูจ้กัและใชก้ัน
อย่างแพรห่ลายในหลาย ๆ ความหมาย ความเขา้ใจและประสบการณ ์ซึ่งการท่องเที่ยวโดยชุมชน
เป็นส่วนหนึ่งที่จะน าไปสู่การท่องเที่ยวอย่างยั่ งยืนได้ เป็นเรื่องการท่ องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
การจัดการด้านโฮมสเตย์ ที่ตอ้งมี "ชุมชน" เป็นส่วนประกอบส าคัญ โดยจุดเริ่มต้นของแนวคิด  
การท่องเที่ยวโดยชุมชนมาจากแนวคิดและตน้ก าเนิดของค าว่า อีโคทวัรร์ิซึม (Ecotourism) ซึ่งมา
จากประเทศตะวันตก โดยส่วนใหญ่จะให้ความส าคัญในเรื่องการพัฒนาที่คู่ไปกับการอนุรกัษ์
ทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม ในบรบิทสงัคมไทยที่คนกบัธรรมชาติมีความผูกพนัใกลช้ิดกนั 
แนวคิดนี ้จึงเน้นบทบาทของคนและชุมชนมากขึน้ โดยเมื่อปี ค.ศ. 2000 ทาง World Tourism 
Organization (WTO) ได้คาดการณ์ว่า ในอีก 20 ปี ข้างหน้าการท่องเที่ยวจะเติบโตเพิ่มขึ ้น 
อย่างรวดเร็ว โดยประมาณ 3 เท่าของการท่องเที่ยวในอดีต และการท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะเติบโต 
ราว 25 เปอรเ์ซ็นต ์ของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ปี 2543 นักท่องเที่ยวประมาณ 696 ลา้นคน 
และในปี 2563 นักท่องเที่ยวประมาณ 1,560 ลา้นคน หากเปรียบเทียบกับสถิติของการท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย (ททท.) ที่มีการคาดการณว์่าในอีก 10 ปี ขา้งหนา้ จะมีนกัท่องเที่ยวต่างชาติเดิน
ทางเข้ามาในประเทศไทย 25 ล้านคน หากเปรียบเทียบในสัดส่วนขององค์การการค้าโลก  
(World Tourism Organization: WTO) ก็อาจจะมีนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศประมาณ 2.2 ล้านคน 
และหากการท่องเที่ยวโดยชุมชนแบ่งสดัส่วนสกั 25เปอรเ์ซ็นต ์ของนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ก็จะอยู่
ประมาณ 550,000 คน อย่างไรก็ตาม ลักษณะการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไม่ได้แบ่งกัน 
ออกอย่างชดัเจนว่านกัท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หรือนกัท่องเที่ยวแบบ CBT จะมีพฤติกรรมการท่องเที่ยว
ในลกัษณะเดียว เพราะโดยธรรมชาติของมนุษย ์และความปรารถนาของนักท่องเที่ยวขัน้พืน้ฐาน
คือ ต้องการพักผ่อน ความสะดวกสบาย และความบันเทิง เพียงแต่นักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
หรือนกัท่องเที่ยวแบบ CBT ค่อนขา้งจะค านึกถึงผลกระทบทางสงัคม สิ่งแวดลอ้ม และวฒันธรรม 
และให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ผู ้คนที่ อยู่ ในท้องถิ่นให้คนท้องถิ่นได้รับประโยชน์จาก  
การท่องเที่ยวดว้ย 
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แนวโน้มการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ปรากฏในปัจจุบัน ยกตัวอย่างเช่น บริษัททัวรท์ี่
ยโุรปตัง้เปา้หมายเชิงปรมิาณที่จะเพิ่มจ านวนของการท่องเที่ยวที่เป็นมิตรกบัสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม  
ซึ่งท าให้การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community based tourism: CBT) มีโอกาสที่จะถูกน าเสนอ
เป็นตวัอย่างที่ดีของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (Sustainable tourism) ใหก้ับบริษัททัวรใ์นประเทศ
ไทย ซึ่งจากการทบทวนวรรณกรรมของผู้วิจัย พบว่า กิจกรรม CBT ก าลังเป็นที่นิยมมากขึน้ใน 
กลุ่มนักท่องเที่ยวยุโรป และระบุว่าตลาดที่มีศกัยภาพที่สดุกบัประเทศที่ก าลงัพัฒนา  คือ เยอรมัน 
ฝรั่งเศส สเปน เนเธอรแ์ลนด ์และสหราชอาณาจกัร 

อย่างไรก็ตาม พบว่า ทิศทางการท่องเที่ยวโดยชุมชนน่าจะมีแนวโน้มที่ดีในตลาด
ท่องเที่ยวโดยเฉพาะในภูมิภาคอาเซียนมีสถาบนัการศึกษาระดับอดุมศึกษาประมาณ 6,500 แห่ง 
และมีนักศึกษาระดับอุดมศึกษาประมาณ 12 ล้านคน ซึ่งแนวโน้มจะมีการจัดการศึกษาและ 
การเรียนรูน้อกหอ้งเรียนมากขึน้น่าจะเป็นโอกาสของชุมชนในการพฒันาเป็นแหลง่เรียนรูท้ี่จะสรา้ง
กิจกรรมและการแลกเปลี่ยนเรียนรูก้ับผู้มาเยือนได้ นอกจากนี ้การท่องเที่ยวยังสามารถเป็น
เครื่องมือในการพัฒนา โดยใชก้ารท่องเที่ยวเป็นเงื่อนไขและสรา้งโอกาสใหอ้งคก์รชุมชนเขา้มามี
บทบาทส าคัญในการวางแผนทิศทางการพัฒนาชุมชนของตนในชุมชน โดยเฉพาะอย่ างยิ่งใน
ชุมชนที่มีแนวโน้มว่าการท่องเที่ยวจะรุกคืบเขา้ไปถึง หรือตอ้งการเปิดเผยชุมชนของตนใหเ้ป็นที่
รูจ้ักในวงกวา้ง ใหม้ีการสรา้งให้เกิดกระบวนการเรียนรูเ้ก่ียวกับการวางแผน การบริหารจัดการ
ทรพัยากรและกระจายอ านาจการตดัสินใจโดยเนน้ความส าคญัของการจดัการธรรมชาติแวดลอ้ม
และใชก้ารท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนไปพรอ้มกัน สอดคลอ้งกับพจนา สวนศรี 
(2546) อา้งอิงรายงานจากสถาบนัการท่องเที่ยวโดยชุมชน ไดก้ล่าวไวว้่า การท่องเที่ยวโดยชุมชน 
หมายถึง การท่องเที่ยวที่ค  านึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม ก าหนด
ทิศทางโดยชุมชนจัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชนและชุมชนมีบทบาทเป็นเจา้ของมีสิทธิในการจดัการ
ดูแลเพื่อใหเ้กิดการเรียนรูแ้ก่ผูม้าเยือน สามารถเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคนและพัฒนาชุมชน 
ในทกุมิติ (ดา้นเศรษฐกิจ สงัคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอ้ม) ปัจจุบนัการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นที่
สนใจของนักท่องเที่ยวมากขึน้ (Local Experience) และรฐับาลมองว่าการท่องเที่ยวโดยชุมชน
สามารถสรา้งเสรมิเศรษฐกิจฐานราก 
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ส าหรบัในประเทศไทยการท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism: CBT) 
เป็นภาคบริการที่สามารถสรา้งรายไดแ้ละส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน ช่วยแกไ้ขปัญหาความยากจน 
ส่งผลต่อการพัฒนาประเทศอย่างมาก รวมทั้ง เป็นแหล่งรายไดอ้ันดับตน้  ๆ ของประเทศ ดังนั้น
ผู้วิจัยจึงให้ความสนใจการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นส าคัญ เพราะการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็น
รูปแบบการท่องเที่ยวที่มีการดึงเอา “ฐานการด ารงชีพของชุมชน” ที่มีอัตลักษณ์โดดเด่นออกมา
สรา้งจดุขายใหก้ลายเป็นสินคา้ท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชน 

2. พัฒนาการของการท่องเทีย่วโดยชุมชนในประเทศไทย 
ในหวัขอ้นีผู้ว้ิจยัจะน าเสนอพฒันาการของการท่องเที่ยวโดยชุมชน ดว้ยการวิเคราะห์

จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติของประเทศไทยตัง้แต่ฉบับที่ 1 จนถึงฉบับปัจจุบัน 
(แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  12) ดังรายละเอียดต่อไปนี ้(ส  านักงานสภา
พฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2563) 

ในระยะเริ่มตน้ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบับที่ 1 (2504-2509) 
จนถึง แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่  4 (2520-2524) พบว่า ยังไม่ปรากฏ 
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน เนื่องจากจุดเน้นของแผนพัฒนาฯ ยังคงเนน้ในเรื่อง
ของการเพิ่มขึน้ในด้านเศรษฐกิจเป็นส าคัญ จึงมุ่งเน้นในเรื่องการบริหารจัดการด้านต่าง  ๆ  
ที่เก่ียวกับการรองรบัการเติบโตของการท่องเที่ยว เช่น การโรงแรม การบริการดา้นการเดินทาง     
เป็นตน้ เป็นการท่องเที่ยวที่เนน้มวลชนจ านวนมากเพื่อใหเ้กิดรายไดห้มนุเวียนเขา้ประเทศ โดยมุ่ง
พัฒนาพื ้นที่แหล่งท่องเที่ยวที่ เป็นเมืองใหญ่  ๆ ได้แก่ กรุงเทพมหานคร จังหวัดภู เก็ต จังหวัด
เชียงใหม่ เป็นต้น แต่เนื่องจากการท่องเที่ยวที่ เน้นมวลชน (Mass tourism) ได้ส่งผลกระทบ
สิ่งแวดลอ้มมากขึน้ จึงท าใหเ้กิดแนวคิดในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน อนัเป็นจุดเริ่มตน้
ของรูปแบบการท่องเที่ยวโดยชมุชน 

จุดเริ่มตน้ของพัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนเริ่มมาตัง้แต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  5 (พ.ศ. 2525-2529) เนื่องจากมีจุดเน้นคือ การสร้างจิตส านึก 
การท่องเที่ยวอย่างมีคุณภาพ เพื่อส่งเสริมใหค้นไทยเที่ยวเมืองไทยมากขึน้และเร่งรดัการกระจาย
ตัวของนักท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ไดร้บัการพัฒนาใหเ้ชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยว
หลักในพืน้ที่เพื่อการสรา้งงานและกระจายรายได้สู่ชุมชนทอ้งถิ่น การท่องเที่ยวโดยชุมชนจึงมี  
ความสอดคล้องกับจุดเน้นตามแผนพัฒนาฯ ฉบับที่  5 เพราะเน้นไปที่ก่อให้เกิดการจัดการ
ท่องเที่ยวในชมุชนเป็นส าคญั 
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รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนยังคงมีร่องรอยของการให้ความส าคัญใน
แผนพฒันาฯ มาอย่างต่อเนื่อง จากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 6 (พ.ศ. 2530-
2534) ที่ให้ความส าคัญต่อการอนุรกัษ์และพัฒนาทรพัยากรการท่องเที่ยว ปรบัปรุงสิ่งอ านวย  
ความสะดวกที่จ  าเป็นส าหรบัการส่งเสริมใหค้นไทยเที่ยวเมืองไทยมากขึน้ และเร่งรดัการกระจาย
ตัวของนักท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ส่งผลท าให้ชุมชนที่มีการจัดการท่องเที่ยวเน้น 
การอนุรกัษ์วัฒนธรรมประเพณีที่ดีงามของแหล่งท่องเที่ยว มีการประมาณการขยายตัวของ
นักท่องเที่ยวทั้งต่างประเทศและในประเทศ ส่งผลท าให้เกิดอาชีพที่หลากหลายมากขึน้ รวมทั้ง 
มีการปรบัปรุงสิ่งที่จ  าเป็นที่เอือ้ต่อการมาท่องเที่ยว เช่น ถนน ห้องน า้ เป็นตัน ด้วยจุดเน้นของ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 6 (พ.ศ. 2530-2534) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  7 (พ.ศ. 2535-2539) จึงท าให้รูปแบบการท่องเที่ยวโดยชุมชนเริ่ม 
เข้ากรอบการถูกพัฒนาเพื่อเป็นการยกระดับการท่องเที่ยวด้วยเช่นกัน โดยภาครัฐ เอกชน  
และประชาชน เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวที่ค  านึงถึงการอนุรักษ์
สิ่งแวดลอ้ม รวมถึงมีการปรบัปรุงระเบียบที่เก่ียวขอ้งกบัการท่องเที่ยว 

เมื่อเขา้สู่ระยะของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-
2544) ซึ่งถือได้ว่า รูปแบบการท่องเที่ยวโดยชุมชนสามารถพัฒนาได้ตามกรอบของจุดเน้นใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  8 อย่างเด่นชัด เนื่องจากสาระส าคัญจาก
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่  8 เริ่มให้อ านาจ เริ่มให้สิทธิในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวแก่ชุมชน
ท้องถิ่น เน้นให้ท้องถิ่นสรา้งกลไกแหล่งท่องเที่ยวเอง เน้นพัฒนาคุณภาพของแหล่งท่องเที่ยว  
ในชุมชน ส่งผลให้การท่องเที่ยวโดยชุมชนเติบโตอย่างรวดเร็ว ซึ่งอยู่ในระยะของแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 8 โดยเน้นบทบาทการพัฒนาชุมชน ซึ่งภาครฐัมีการออก
กฎหมายการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น และให้ความส าคัญกับสิทธิชุมชนท้องถิ่น อันเป็น
แรงผลักดันใหอ้งคก์รทอ้งถิ่นและหน่วยงานต่าง ๆ เริ่มหันมาใหค้วามส าคัญกับการสรา้งรายได้
ให้กับชุมชนโดยใช้การท่องเที่ยวเป็นจุดขาย จึงท าให้เกิดกิจกรรมการท่องเที่ยวหลายรูปแบบ 
ในชุมชน ทัง้นีก้ารจัดกิจกรรมโฮมสเตยก์็เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่ไดร้บัความสนใจมากทัง้จาก
องคก์รทอ้งถิ่น องคก์รเอกชน และหน่วยงานภาครฐั  

รูปแบบการท่องเที่ยวโดยชุมชนยังคงไดร้บัความส าคัญในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
เมื่อพิจารณาจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 9 (พ.ศ. 2554-2559) ที่เริ่มเนน้
การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวไปยังเมืองรอง หรือเนน้ใหค้นไทยเที่ยวเมืองไทยมากขึน้ภายใตแ้นวคิด
การท่องเที่ยวอย่างยั่ งยืน ทั้งนี ้รูปแบบการท่องเที่ยวโดยชุมชนถือได้ว่าเป็นรูปแบบหนึ่งของ  
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การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน จากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 9 ที่มีจดุเนน้ส่งเสริม
ใหค้นไทยเที่ยวเมืองไทยมากขึน้และเร่งรดัการกระจายตัวของนักท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยว
ต่าง ๆ ที่ได้รบัการพัฒนาเชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวหลักในพื ้นที่ เพื่อการสรา้งงานและการ
กระจายรายไดไ้ปสู่ชุมชนทอ้งถิ่น ดว้ยจุดเนน้ดังกล่าวส่งผลท าใหแ้หล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนในแต่
ละพืน้ที่ไดร้บัการสง่เสรมิและยกระดบัการพฒันาจากภาครฐัมากขึน้ 

จากแนวทางการพัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  9  
(พ.ศ. 2545-2549) ข้างต้นที่ท าให้การท่องเที่ยวโดยชุมชนได้รับการส่งเสริมและยกระดับ 
การพัฒนาเพื่อใหน้ักท่องเที่ยวเขา้มาในชุมชนมากขึน้ ส่งผลท าใหแ้หล่งท่องเที่ ยวโดยชุมชนเริ่ม
เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้มในชุมชนอย่างชัดเจน เกิดความไม่สมดุลในการพัฒนาและปัญหา
สะสม เช่น การกระจุกตัวของนักท่องเที่ยวจนเกินขีดความสามารถในการรองรบัได้ของแหล่ง
ท่องเที่ยวท าใหเ้กิดปัญหาดา้นสิ่งแวดลอ้มท่องเที่ยวเสื่อมโทรม ฉะนัน้ในแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่  10 (พ.ศ. 50-2554) จึงเริ่มมีการหาแนวทางการแก้ไขปัญหาดังกล่าว  
ดว้ยการก าหนดยุทธศาสตรเ์พื่อใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาพืน้ฐานการท่องเที่ยวและสอดคลอ้งกับ  
การเปลี่ยนแปลงการท่องเที่ยวโลก ส่งผลท าใหเ้กิดการวางยุทธศาสตรใ์นการพฒันาการท่องเที่ยว
ที่สนบัสนนุสง่เสรมิการท่องเที่ยวโดยชมุชนในภาพรวม 

การท่องเที่ยวโดยชุมชนยังคงได้รับการสนับสนุนส่งเสริมการพัฒนาจากภาครัฐ  
มากขึน้และต่อเนื่อง ซึ่งพิจารณาไดจ้ากจดุเนน้ของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 
11 (พ.ศ. 2555-2559) ที่มีการส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวไทยในการเพิ่มขีดความสามารถใน 
การแข่งขัน เน้นการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรมโดยค านึงถึงความสมดุลและยั่งยืน ได้แก่  
การเนน้ใหเ้กิดรายไดจ้ากการท่องเที่ยวของประเทศเพิ่มขึน้ดว้ยการเนน้การพฒันากิจกรรมที่สรา้ง
มูลค่าและคุณค่า การส่งเสริมการท่องเที่ยวในจังหวัดท่องเที่ยวรอง การมุ่งสื่อสารภาพลกัษณ์ที่
สามารถเสริมความเข้มแข็งให้กับการท่องเที่ยวของประเทศไทยด้วยการน าส่งความสุขสนุก  
แบบไทย ๆ เป็นจุดแข็งที่แตกต่างจากชาติอ่ืนๆ สามารถเสนอขายแหล่งท่องเที่ยววิถีชีวิต 
วัฒนธรรม ประเพณีชุมชน เน้นในเรื่องของความเป็นไทยและภูมิปัญญาท้องถิ่นที่โดดเด่นมี
เอกลกัษณผ์สานกบัความหลากหลายของสินคา้และบรกิารทางการท่องเที่ยวที่สามารถตอบสนอง
ความต้องการของนักท่องเที่ยวได้หลากหลายรูปแบบ ซึ่งรูปแบบการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็น
รูปแบบที่มีความสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 9 ดงักลา่วจึงท าให้
ทนุทางสงัคมที่แต่ละชมุชนมีถกูน ามาใชเ้ป็นตวัขบัเคลื่อนในการท่องเที่ยวโดยชมุชน 
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ในปัจจุบัน การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการยกระดับใหเ้กิดการพัฒนาดว้ยนวัตกรรม
มากขึ ้น ซึ่งสามารถพิจารณาได้จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  12  
(พ.ศ. 2560-2564) ที่ใหค้วามส าคญักบัการน านวตักรรมและเทคโนโลยีมาใชเ้พื่อเพิ่มมลูค่าสินคา้
และบริการให้มีความแตกต่างโดดเด่น  สามารถตอบสนองกลุ่ม เป้าหมายและพัฒนา  
แหล่งท่องเที่ยวให้ได้มาตรฐาน ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวเพื่อให้สามารถท่องเที่ยวไดท้ั้งปี  
ด้วยการส่งเสริมการให้ใช้นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้ในอุตสาหกรรม 
การท่องเที่ยวเพื่อเพิ่มมูลค่าของสินคา้และบริการ นอกเหนือจากนี ้การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็น
รูปแบบหนึ่งที่น ามาใชเ้ป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศซึ่งสอดคลอ้งกับแผน
ยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี ของประเทศไทยในปัจจุบนั (ส านักงานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคม
แห่งชาติ, 2563)  

การขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ เด่นชัดปรากฏอยู่ ในแผน
ยุทธศาสตร์ของกรมการท่องเที่ยว ซึ่ งพบว่า ให้ความส าคัญกับการพัฒนาศักยภาพของ  
การท่องเที่ยวโดยชุมชนมากที่สุด กล่าวคือ กรมการท่องเที่ยวมีวิสยัทัศนว์่า “เป็นองคก์รหลกัใน 
การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและเป็นที่ยอมรับในระดับสากล”  
ซึ่งรูปแบบการท่องเที่ยวโดยชุมชนมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตรท์ี่  2 ที่ เน้นการพัฒนา 
การจัดการดา้นการท่องเที่ยวแบบองคร์วม มีเป้าประสงคเ์พื่อการจัดการดา้นการท่องเที่ยวไดร้บั
การพัฒนาและบูรณาการกับภาคส่วนที่ เก่ียวข้องในห่วงโซ่อุปทานทางการท่องเที่ยวด้วย  
การพัฒนาและเผยแพร่องค์ความรู้และสารสนเทศด้านการท่องเที่ยว รวมถึงการจัดการ  
การท่องเที่ยวพรอ้มทั้งส่งเสริมบทบาทหน่วยงานต่าง  ๆ ที่เก่ียวขอ้งในการพัฒนาการท่องเที่ยว  
บนพืน้ฐานความสมดลุทางเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดลอ้ม รวมทัง้จดุเนน้ที่ชีช้ดัในการที่จะท าให้
พฒันาการของการท่องเที่ยวโดยชมุชนสามารถพฒันาขบัเคลื่อนต่อไปไดโ้ดยพิจารณาจากกลยุทธ์
ที่ 3 ที่ใชใ้นการขบัเคลื่อน ในประเด็นเครือข่ายการท่องเที่ยวแข็งแกรง่ ดว้ยการส่งเสรมิและพฒันา
ศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน การสรา้งเครือข่ายระหว่างหน่วยงานต่าง  ๆ ที่ เก่ียวข้องกับ 
การท่องเที่ยว ทั้งในกลุ่มผู้บริหารและเครือข่ายในกลุ่มคนรุ่นใหม่ ส่งเสริมบทบาทหน่วยงานที่
เก่ียวขอ้งในการพัฒนาการท่องเที่ยว เพื่อใหม้ีเครือข่ายในการประสานงาน แลกเปลี่ยนขอ้มูล  
และพัฒนาการท่องเที่ยวในพืน้ที่ (กรมการท่องเที่ยว, 2561, น. 42-48) นอกจากนี ้สาระส าคัญ
จากแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่  3 (พ.ศ.2566-2570) ยังได้ให้ความส าคัญกับ 
การส่งเสริมและยกระดับการท่องเที่ยวโดยชุมชนในเชิงสรา้งสรรค์ ด้วยการน านวัตกรรมมา
ประยกุตใ์ชด้ว้ย (คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ, 2565)  
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3. รูปแบบการท่องเทีย่วโดยชุมชนทีส่ าคัญ 
การท่ อ ง เที่ ย ว โดยชุ ม ชน  (Community Based Tourism: CBT) เป็ น รูป แบบ 

การท่องเที่ยวที่มีลกัษณะเฉพาะตวั ซึ่งมีลกัษณะแตกต่างอย่างสิน้เชิงจากการท่องเที่ยวโดยทั่วไป 
ประกอบกบัรูปแบบการบริหารจดัการท่องเที่ยวโดยชมุชนที่มีลกัษณะแตกต่างกนัไปในแต่ละพืน้ที่
ท าใหผู้ว้ิจัยจ าแนกการใหค้วามหมายใหม่ของค าว่า “ชุมชน” ในฐานะผูบ้ริหารจัดการหลกัขึน้มา
ใหม่ส  าหรบัการท่องเที่ยวโดยชุมชน เพื่อที่จะไดเ้ห็นภาพของผูก้ระท าการหลกัในการบรหิารจดัการ
การท่องเที่ยวโดยชุมชนในแต่ละพืน้ที่ ซึ่งผูว้ิจัยไดส้ังเคราะหจ์ าแนกออกได้เป็น 4 ลักษณะของ
ชมุชนที่มีการบริหารจดัการการท่องเที่ยวในชุมชน จ าแนกตามฐานะผูบ้รหิารจดัการหลกั ซึ่งแสดง
ไดด้งัตาราง 2  
 
ตาราง 2 แสดงการจ าแนก 4 ลักษณะของชุมชนที่มีการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนจ าแนกตามฐานะผู้บริหารจัดการหลัก 
 

ล าดับที ่ ลักษณะของชุมชน ผู้บริหารจัดการหลัก 
1 ชมุชนดัง้เดิม ชมุชน 
2 ชมุชนจดัตัง้ องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ่น 
3 ชมุชนแบ่งปัน ชมุชน และ ภาครฐั 
4 ชมุชนอิสระ ภาคเอกชน หรือ ผูป้ระกอบการ 

 
ทีม่า: ผูว้ิจยั 

 
จากตาราง 2 ผูว้ิจยัสามารถอธิบายรายละเอียดได ้ดงันี ้
1. ชุมชนดั้งเดิม หมายถึง ชุมชนท่องเที่ยวที่คนในชุมชนเป็นผู้บริหารจัดการหลัก  

ในการบริหารจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยมีการรวมตัวกันเป็นผูร้ิเริ่มวางแผนและด าเนินการ  
ในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนจนประสบความส าเร็จโดยไม่พึ่งพาหน่วยงานของภาครฐัและ
เอกชน ยกตวัอย่างเช่น ชมุชนบา้นแม่ก าปอง จงัหวดัเชียงใหม่  

2. ชุมชนจดัตัง้ หมายถึง ชุมชนท่องเที่ยวที่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นหรือเทศบาล
เป็นผูบ้ริหารจัดการหลกัในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ตัง้แต่กระบวนการจดัสรรงบประมาณ 
การคัดเลือกชุมชนที่จะพัฒนาและด าเนินการหรือส่งเสริมใหเ้กิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน คนใน
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ชมุชนมีหนา้ที่ปฏิบติัตามกรอบนโยบายการพฒันาที่ทางองคก์ารปกครองสว่นทอ้งถิ่นวางไวเ้ท่านัน้ 
ยกตวัอย่างเช่น ชมุชนปลายโพงพาง จงัหวดัสมทุรสงคราม  

3. ชุนชนแบ่ งปัน  หมายถึง ชุมชนท่องเที่ ยวที่ หน่ วย งานภาครัฐร่วมมือกับ 
ภาคประชาชนในพื ้นที่ เป็นผู้บริหารจัดการหลักในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งแหล่ง
ท่องเที่ยวโดยชุมชนที่เกิดขึน้ในชุมชนลักษณะนีส้่วนใหญ่จะอยู่ในเขตพืน้ที่อนุรกัษ์ เขตอุทยาน  
เป็นต้น ยกตัวอย่างเช่น ชุมชนบ้านร่องกล้า หรือบ้านใหม่ร่องกล้า จั งหวัดพิษณุโลก ชุมชน 
หนองแม่นา จงัหวดัเพชรบรูณ ์ 

4. ชุมชนอิสระ หมายถึง ชุมชนท่องเที่ยวที่บริษัทเอกชนหรือผู้ประกอบการ ที่อยู่
ภายในชุมชนเป็นผูบ้ริหารจดัการหลกัในการจดัการท่องเที่ยวโดยชุมชนทัง้หมด หรือชุมชนที่มีคน
รุน่ใหม่ (คนรุน่ใหม่ หมายถึง กลุ่มคนที่ตอ้งการไปชุมชนที่มีกิจกรรมสนกุ มีที่ใหถ้่ายรูปอนัสวยงาม 
เพื่อเอาไว้อัพเดทโปรไฟล์ในสื่อโซเชียล มีอาหารท้องถิ่นที่น าเสนออย่างน่าสนใจเห็นแล้ว  
ต้องถ่ายรูป มีที่พักเก๋  ๆ น่ารัก น่านอน (Campus Star, 2018) เข้ามาเป็นตัวเชื่อมโยงให้เกิด 
การท่องเที่ยวโดยชมุชนขึน้ ยกตวัอย่างเช่น ชมุชนบา้นป่าเหมีย้ง จงัหวดัล าปาง  

อย่างไรก็ตาม ชุมชนทั้ง 4 ที่จ  าแนกมาข้างต้น สามารถเข้าสู่ได้ในทุกระยะตาม
แนวคิดของ Butler (1980) แต่หากชุมชนทัง้ 4 รูปแบบขา้งตน้พัฒนามาจนถึงระยะอ่ิมตวัเมื่อไหร ่
จ าเป็นตอ้งมี “รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน” 
เพื่อเป็นการป้องกนัไม่ใหแ้หล่งท่องเที่ยวที่อยู่ในระยะอ่ิมตวัแลว้กา้วเขา้เขา้สู่ระยะเสื่อมโทรม หรือ
สามารถด าเนินการยกระดับพัฒนาต่อไปไดอ้ย่างยั่งยืน ประกอบกับในสถานการณ์ของสังคม
ปัจจุบันที่ มี การเปลี่ ยนแปลงอยู่ตลอด หาก “ชุมชน” ยังคงเป็นผู้บริหารจัดการหลักใน  
การขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนอยู่ฝ่ายเดียวและปราศจากการสนับสนุนจาก
หน่วยงานภาครัฐหรือภาคีเครือข่ายที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
อาจส่งผลท าใหก้ารท่องเที่ยวโดยชุมชนที่เกิดขึน้มาล่มสลายลงได ้หรืออาจไม่สามารถพัฒนาให้
ยั่งยืนต่อไปได้ ยกตัวอย่างเช่น ในสถานการณ์วิกฤติของการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโคโรนา  
สายพนัธุใ์หม่ 2019 หรือที่เรียกว่า โควิด-19 (COVID-19 ย่อมาจาก Coronavirus Disease 2019) 
ส่งผลท าใหก้ารท่องเที่ยวโดยชุมชนทั่วประเทศไทยหยุดชะงกั ท าใหชุ้มชนที่ด  าเนินการท่องเที่ยว
โดยชุมชนไม่มีรายได ้หรือแมแ้ต่การแข่งขันกบัแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่ืนที่มีหลากหลายทัง้ใน
ประเทศและต่างประเทศ ปัจจัยภายในและภายนอกดังที่กล่าวมาล้วนเป็นปัจจัยเสี่ยงที่ท าให้ 
การบริหารจดัการท่องเที่ยวโดยชุมชนไม่มีเสถียรภาพ ดงันัน้ประเด็นการจดัการแบบร่วมมือกนักบั
ภาคีเครือข่ายภายนอกในการที่จะท าใหก้ารท่องเที่ยวโดยชุมชนสามารถฟ้ืนตวัและพฒันาต่อไปได้
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จึงเป็นประเด็นที่ส  าคัญ เพราะหากปราศจากการจัดการแบบร่วมมือกันกับภาคีเครือข่ายที่
เก่ียวข้องอาจส่งผลให้การบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนแย่ลง ซึ่งหัวใจส าคัญของ 
การจัดการแบบร่วมมือกันจะต้องประกอบด้วย การแบ่งสรรปันส่วนอ านาจ การแบ่งสรรปัน  
สว่นความรบัผิดชอบ และการแบ่งสรรปันสว่นผลประโยชน ์ 

หลักการด าเนินการของการท่องเทีย่วโดยชุมชน 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นการพัฒนาชุมชนที่ ใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือ  

โดยการสรา้งความเขม้แข็งขององคก์รชาวบา้นในการจัดการทรพัยากรการท่องเที่ยวโดยการมี  
ส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น แต่อย่างไรก็ตามการท่องเที่ยวโดยชุมชนอาจไม่ใช่ค าตอบ
สดุทา้ยที่จะเขา้ไปแกไ้ขปัญหาชุมชน หากไม่ระมัดระวังในการด าเนินการจัดการอาจจะส่งผลใน
ด้านลบที่เป็นช่องทางในการน าหายนะสู่ชุมชนได้เช่นกัน เพราะฉะนั้นก่อนจะลงไปสนับสนุน  
การท าการท่องเที่ยวโดยชุมชน จึงตอ้งมีการคัดเลือกชุมชนที่เหมาะสม มีการเตรียมความพรอ้ม
ชุมชนก่อนการตดัสินใจด าเนินการ และสามารถหยุดการด าเนินงานไดเ้มื่อเกินความสามารถของ
ชุมชนในการจัดการหรือก่อผลกระทบต่อชุมชน โดยหลักการและหลักเกณฑ์ของการท่องเที่ยว  
โดยชุมชนจะตอ้งประกอบดว้ย ประเด็นที่ส  าคัญทั้งหมด 6 ประเด็น ไดแ้ก่ ประเด็นแรกคือชุมชน
ทอ้งถิ่นเป็นเจา้ของ ประเด็นที่สองคือการเขา้มามีส่วนร่วมของชุมชนในการตัดสินใจและก าหนด
ทิศทางประเด็นที่สามคือยกระดับคุณภาพชีวิตตอ้งดีขึน้ ประเด็นที่สี่คือมีความยั่งยืนทางด้าน
สิ่งแวดลอ้มการอนุรกัษ์ทรพัยากรการท่องเที่ยว ประเด็นที่หา้คือก่อใหเ้กิดการเรียนรูร้ะหว่างคนต่าง
วฒันธรรมหรือการสมาคมและการสนบัสนุนจากภายในและภายนอกชุมชน และประเด็นที่หก คือ  
มีการกระจายรายไดสู้่สาธารณประโยชนข์องชุมชนหรือการกระจายผลประโยชน ์เป็นตน้ อย่างไรก็
ตามยงัคงมีหลกัการและหลกัเกณฑบ์างขอ้ที่นกัวิชาการในประเทศไทยใหห้ลกัเกณฑท์ี่นกัวิชาการ
บางท่านไม่ไดร้ะบุ ไดแ้ก่ ส่งเสริมความภาคภูมิใจในตนเอง คงเอกลกัษณ์และวัฒนธรรมทอ้งถิ่น 
เคารพในวฒันธรรมท่ีแตกต่างและศกัดิ์ศรีของความเป็นมนษุย ์และเกิดผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมแก่
คนท้องถิ่น ในขณะที่หลักการและหลักเกณฑ์บางขอ้พบที่นักวิชาการต่างประเทศได้ก าหนดไว้ 
แต่นักวิชาการไทยไม่ไดร้ะบุไว ้ไดแ้ก่ มีการบริหารจัดการโดยชุมชนทอ้งถิ่นเอง การสื่อสารและ 
การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน ขนาดของการพัฒนาการท่องเที่ยวต้อง
เหมาะสมกับพืน้ที่ และความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว (Vajirakachorn, 2011; พจนา สวนศรี, 
2546)  
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ส าหรับในงานวิจัยฉบับนี ้ จะท าการศึกษาโดยยึดหลักการและหลักเกณฑ์ที่
นักวิชาการไดก้ล่าวถึงขา้งตน้ ซึ่งสรุปมีประเด็นที่ตรงกันหรือคลา้ยกันทั้งหมด 6 ประเด็น ไดแ้ก่ 
ประเด็นแรกคือชุมชนท้องถิ่นเป็นเจ้าของ ประเด็นที่สองคือการเข้ามามีส่วนร่วมของชุมชนใน 
การตดัสินใจและก าหนดทิศทาง ประเด็นที่สามคือยกระดบัคณุภาพชีวิตตอ้งดีขึน้ ประเด็นที่สี่คือมี
ความยั่งยืนทางดา้นสิ่งแวดลอ้มการอนุรกัษ์ทรพัยากรการท่องเที่ยว ประเด็นที่ห้าคือก่อให้เกิด  
การเรียนรูร้ะหว่างคนต่างวัฒนธรรมหรือการสมาคมและการสนับสนุนจากภายในและภายนอก
ชุมชน และประเด็นที่หกคือมีการกระจายรายไดสู้่สาธารณประโยชนข์องชุมชนหรือการกระจาย
ผลประโยชน ์

ดังนั้น การที่จะใหชุ้มชนด าเนินการท่องเที่ยวตามหลักการหรือหลกัเกณฑ์ดังกล่าว
ข้างต้น จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องเตรียมความพรอ้มและสรา้งความเข้มแข็งให้กับชุมชนใน 
การจดัการท่องเที่ยว ในขณะเดียวกนัก็ตอ้งสรา้งความเขา้ใจใหค้นในชุมชนเห็นความแตกต่างของ  
การท่องเที่ยวโดยชุมชนกับการท่องเที่ยวแบบทั่วไป พรอ้มทั้งกระตุ้นให้เห็นความส าคัญและ  
การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนใหเ้กิดการรบัรูแ้ละความเขา้ใจต่อบทบาทของชุมชนท้องถิ่นใน 
การอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติและสืบสานวฒันธรรมดัง้เดิมมากขึน้ใหเ้กิดความยั่งยืนสืบไปใน
ชมุชน ซึ่งในปัจจุบนัการท่องเที่ยวที่มี “ชุมชน” เป็นองคป์ระกอบส าคญั มีความหมายใกลเ้คียงกัน
กบัการท่องเที่ยวโดยชมุชนอยู่จ  านวนไม่นอ้ย 

องคป์ระกอบของการจัดการท่องเทีย่วโดยชุมชน 
เนื่องดว้ยการวางเป้าหมายของการท่องเที่ยวโดยชุมชน คือ การใชก้ารท่องเที่ยวเป็น

เครื่องมือในการพฒันาชุมชนและอนุรกัษส์ิ่งแวดลอ้ม จึงมีความจ าเป็นอย่างมากที่จะตอ้งวิเคราะห์
ถึงสถานการณ์ของชุมชนที่ชุมชนก าลังประสบอยู่  เพื่อที่จะเชื่อมโยงเรื่องการท่องเที่ยวกับ  
การพฒันาชมุชนได ้และมองการพฒันาอย่างเป็นองคร์วม โดยใหค้วามส าคญักบัการพฒันาสงัคม 
วัฒนธรรม เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอ้ม และการเมือง ฉะนั้น ชุมชนใดที่จะมีการด าเนินการเก่ียวกับ  
การท่องเที่ยวโดยชุมชน ในเบื ้องต้นควรต้องค านึงถึงองค์ประกอบของการจัดการท่องเที่ยว  
โดยชมุชนที่ส  าคญั ซึ่งประกอบดว้ย 4 ประเด็น ดงันี ้(พจนา สวนศรี, 2546) 

1. ทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรม ไดแ้ก่ 
1.1 ชมุชนมีฐานทรพัยากรธรรมชาติที่อดุมสมบรูณ ์
1.2 มีวิถีการผลิตที่พึ่งพาและใชท้รพัยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน 
1.3 ชมุชนมีวฒันธรรมประเพณีที่เป็นเอกลกัษณเ์ฉพาะถิ่น 
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2. องคก์รชมุชน ไดแ้ก่ 
2.1 ชมุชนมีระบบสงัคมที่เขา้ใจกนั 
2.2 มีปราชญ ์หรือผูม้ีความรู ้และทกัษะในเรื่องต่าง ๆ ที่หลากหลาย 
2.3 ชมุชนรูส้กึเป็นเจา้ของและเขา้มามีสว่นรว่มในกระบวนการพฒันา 

3. การจดัการ 
3.1 มีกฎ กติกาในการจดัการสิ่งแวดลอ้ม วฒันธรรม และการท่องเที่ยว 
3.2 องค์กรหรือกลไกในการท างานเพื่อการจัดการท่องเที่ยว และสามารถ

เชื่อมโยงการท่องเที่ยวกบัการพฒันาชมุชนโดยรวมได ้
3.3 มีการกระจายผลประโยชนท์ี่เป็นธรรม 
3.4 กองทุนของชุมชนที่เอือ้ประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ

ชมุชน 
4. การเรียนรู ้

4.1 ลกัษณะของกิจกรรมการท่องเที่ยวสามารถสรา้งการรบัรู ้และความเขา้ใจใน
วิถีชีวิตและวฒันธรรมที่แตกต่าง 

4.2 มีระบบการจดัการใหเ้กิดกระบวนการเรียนรูร้ะหว่างชาวบา้นกบัผูม้าเยือน 
4.3 สรา้งจิตส านึกเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมทั้งใน  

สว่นของชาวบา้นและผูม้าเยือน 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนจะเกิดขึน้ไดต้อ้งมี “ทุนทางสงัคม” ของแต่ละชุมชนเสมอ 

จึงจะท าให้เกิดการท่องเที่ยวโดยชุมชนได้หรือสามารถท าให้การท่องเที่ยวโดยชุมชนสามารถ
พฒันาต่อไปได ้ทัง้นีทุ้นทางสงัคมที่แต่ละชุมชนมีจะมีความแตกต่างกนัท าใหก้ารบริหารจดัการใน
การใชทุ้นทางสังคมที่มีอยู่ในชุมชนเพื่อน ามาใชเ้พื่อการท่องเที่ยวโดยชุมชนจึงมีลักษณะเฉพาะ
ของแต่ละพืน้ที่ 

4. แนวคิดทุนทางสังคม (Social Capital) กับ การท่องเทีย่วโดยชุมชน 
เบือ้งหลงัของความคิดในการเกิดการท่องเที่ยวโดยชุมชนในปัจจุบนัสืบเนื่องมาจาก

การที่ชุมชนไม่สามารถอยู่ได้อย่างโดดเด่ียวท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของสังคม ท าให้ 
การเผชิญหน้าของชุมชนต่อโลกภายนอกย่อมไม่ใช่เรื่องง่ายถ้าชุมชนไม่มี  “ทุนทางสังคม  
วัฒนธรรม และฐานการผลิต” ที่ เขม้แข็งพอ ซึ่งในแง่ของการบริหารจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
ก็คือการบริหารจดัการในเรื่องของ “ทุน” ที่มีอยู่ภายในชุมชน ปัจจยัเรื่องทุนทางสงัคมจะสามารถ
น าไปใชเ้ป็นกรอบในการศึกษา เนื่องจากทุนภายในที่แต่ละชมุชนมีจะมีความแตกต่างกนั จึงท าให้
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แนวทางในการบริหารจัดการทุนภายในชุมชนเพื่อการท่องเที่ยวโดยชุมชนมีความแตกต่างกัน  
มีความเฉพาะเจาะจงของพืน้ที่ ส่งผลท าใหภ้าพของการบริหารจัดการกบัภาคีเครือข่ายภายนอก
ชุมชนในการบรหิารจดัการทุนนัน้ ๆ มีความแตกต่างกนัไปดว้ย ยกตวัอย่างเช่น การบริหารจดัการ
ทุนทางทรพัยากรธรรมชาติเพื่อการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนในเขตอทุยานจะใหภ้าพการจดัการ
แบบร่วมมือกันระหว่างเจ้าหน้าที่อุทยานกับคนชุมชนในการด าเนินการท่องเที่ยว ในขณะที่  
การบริหารจัดการทุนทางวฒันธรรมที่มีอยู่ในชุมชนเพื่อการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอาจจะให้
ภาพการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัระหว่างสถาบนัการศึกษากบัคนในชุมชน เป็นตน้ ดว้ยเหตนุี ้
สิ่งที่ส  าคัญที่สุดที่จะตอ้งมีในชุมชนซึ่งจะเป็นสิ่งท าใหก้ารท่องเที่ยวโดยชุมชนเกิดขึน้ไดน้ั่น  ก็คือ 
“ทุนทางสงัคม” (Social Capital) ของแต่ละแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน ในแง่ของการบริหารจดัการ
จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพิจารณาถึงพืน้ฐานของสิ่งที่เป็นตน้ทุนหรือทรพัยากรการท่องเที่ยว  
โดยชมุชนที่มีการท่องเที่ยวโดยชมุชนจะตอ้งมีองคป์ระกอบทางดา้นทนุทางสงัคมอยู่เสมอ 

มิ่งสรรพ ์ขาวสะอาด (2554, น. 63-66) ทุนทางสงัคมนัน้ต่างจากทุนทางวัฒนธรรม
ตรงที่ ทุนทางวฒันธรรมไม่ตอ้งอาศัยกิจกรรมที่ตอ้งอาศยัผูค้นมามีส่วนร่วม (Collection Action) 
แต่ ทุนทางสังคมมีเงื่อนไขว่าตอ้งมี “ความร่วมแรงร่วมใจ” หรือเรียกว่ามี “เครือข่ายทางสังคม”  
เราใหค้วามหมายของทุนทางสงัคมอย่างแคบว่าเป็นระบบความสมัพนัธ ์บรรทดัฐาน และเครือข่าย
ซึ่งก่อใหเ้กิดกิจกรรมร่วมกนัที่จะสรา้งคณุค่า โดยคณุค่าที่สรา้งขึน้มานัน้ไม่จ าเป็นตอ้งเป็นเงินตรา 
แต่อาจเป็นความมั่นคง สนัติภาพ และความสขุ ทุนทางสงัคมเป็นนามธรรมแต่สามารถสะทอ้นให้
เห็นในรูปพิธีกรรมทางศาสนา และพิธีต่าง ๆ รวมไปถึงสิ่งที่เป็นรูปธรรม เช่น วดั ระบบชลประทาน 
และการจัดการชลประทาน ยกตัวอย่างเช่น วัดเป็นเพียงสาธารณูปโภคทางสงัคม แต่การจรรโลง
พระพุทธศาสนาโดยการท านุบ ารุงวัด การเวียนกันมาถวายอาหารให้พระถือเป็นทุนทางสังคม 
หมู่บา้นไหนมีแต่วัดรา้งก็หมายความว่า ขาดทุนทางสงัคม ในการจรรโลงศาสนา เป็นตน้ ทุนทาง
สงัคมมีลกัษณะเป็นนามธรรม ไม่เหมือนเงินทุนที่อยู่ในรูปธนบตัร เหรียญ หรือบญัชีเงินฝากที่เห็น 
และจบัตอ้งได ้ทนุทางสงัคมมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัมนุษย ์(Human Capital) ซึ่งเป็นทนุที่แฝงเรน้
ในบุคคลและเป็นศกัยภาพที่ท าใหบุ้คคลนัน้มีความสามารถมากขึน้ ในท านองเดียวกนัทุนสงัคมก็
คือ ศักยภาพที่แฝงเรน้ในชุมชน ท าใหชุ้มชนหรือกลุ่มบุคคลสามารถร่วมกันสรา้งบริการและให้
สวสัดิการที่มีคณุค่า (Value) สงูขึน้แก่ชมุชน ทนุทางสงัคมเป็นสว่นหนึ่งของการสรา้งทุนวฒันธรรม 
เช่น พิธีแห่เทียนเป็นการแสดงออกทางวฒันธรรมแต่ตอ้งอาศยัทุนทางสงัคม คือการรว่มแรงรว่มใจ
และเครือข่ายทางสังคม ที่จะมาร่วมกันแห่เทียน หากทุนทางสังคมอ่อนแอการแสดงออกทาง
วัฒนธรรมก็จะสาบสูญไป เช่น ประเพณีต่าง ๆ ที่ชาวบ้านละทิง้ เช่น แห่นางแมวเพราะไม่เห็น
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ประโยชน์ ทุนวัฒนธรรมจึงมีทั้งประเภทที่ ปัจเจกบุคคลเป็นผู้ใช้ หรือต้องมีทุนสังคมเป็น
สว่นประกอบ 

การที่ประชาชนร่วมแรงร่วมใจกันท าเป็นที่มาของ “ทุนทางสงัคม” (Social Capital) 
ซึ่งเป็นพลงัหรือศกัยภาพของสงัคมที่ประชาชนไดม้ีกิจกรรมกระท าร่วมกนั แมว้่าทุนทางสงัคมเป็น
เพียงนามธรรมที่มีองคป์ระกอบของระบบความสัมพันธ์ ศรทัธา ความเชื่อ และความไวว้างใจ  
แต่ทุนทางสังคมก็มีผลผลิตที่เป็นทั้งรูปธรรมและนามธรรมได้ ซึ่งผลผลิตที่เป็นรูปธรรมของทุน
สังคมที่ เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว ก็คือ วัดหรือประเพณีพิธีกรรมต่าง  ๆ ส่วนผลผลิตที่ เป็น
นามธรรมก็คือ ศรทัธาและความเชื่อที่ท าใหเ้กิดกิจกรรมที่คาดคะเนได ้(Predictable Outcome) 
เช่น เมื่อถึงเวลาแห่เทียนพรรษา ชาวบา้นก็จะออกมารว่มแรงร่วมใจกนัอย่างแน่นอน การท่องเที่ยว
จะกรอ่ยมากเมื่อมีการจดัพิธีสรงน า้พระแต่ไม่มีประชาชนจรงิ ๆ มารว่มงาน 

อย่างไรก็ดี การสรา้งและรักษาทุนสังคมมีต้นทุนส่วนบุคคลนั่นก็คือ ทุกคนต้อง
เสียสละแรงงาน เวลา หรือแม้แต่ทรพัยส์ินส่วนบุคคล ดังนั้นความต่อเนื่องหรือความยั่งยืนของ   
ทุนทางสังคม จึงขึน้อยู่กับคุณค่าร่วมกันและความไว้วางใจซึ่งกันและกันของเหล่าสมาชิก 
ยกตัวอย่างเช่น การแห่เทียนตอ้งอาศัยแรงงานจากชาวบา้นทุกปี หากแรงงานเหล่านีต่้างคนต่าง  
ไม่เห็นคณุค่าของประเพณีแห่เทียน พิธีแห่เทียนก็จะตอ้งยกเลิกไปในท่ีสดุ 

ทุนทางสังคมได้มีบทบาทในการบริหารจัดการทรพัยากรธรรมชาติและทรัพย์สิน
สว่นรวมมานานแลว้ กิจกรรมอะไรที่ประชาชนหรือชุมชนจะมีแนวโนม้เขา้มามีส่วนร่วม กิจกรรมที่
ประชาชนมีแรงจูงใจเขา้มามีส่วนร่วมจะเป็นกิจกรรมที่เมื่อท าส าเร็จแล้วทุกคนจะไดป้ระโยชน ์  
แต่ท าคนเดียวจะไม่ส  าเรจ็ เพราะไม่มีแรงงานหรือทุนเพียงพอ เช่น การสรา้งวดั การขนทรายเขา้วดั 
รวมถึง กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนดว้ยเช่นกนั นอกจากนี ้กิจกรรมเหล่านีห้ากท าคนเดียวจะ
ได้ผลประโยชน์ต ่ ากว่าท าร่วมกัน หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า ถ้าท าคนเดียวต้นทุนต่อหน่วย  
(ของผลประโยชนท์ี่ไดร้บั) จะสงูเกินไป ปัญหาเก่ียวกบัการเอารดัเอาเปรียบของการท่องเที่ยว ก็คือ 
ในขณะที่คนบางกลุ่มลงทุนลงแรงสรา้งคณุค่าเพิ่มต่อสงัคม กลุ่มอ่ืนอาจจะเป็นฝ่ายไดป้ระโยชน์
โดยไม่ตอ้งมีตน้ทุนหรือโดยลงแรงต ่าซึ่งเรียกกันว่า “ตีตั๋วฟรี” (Free Rider) เช่น ชุมชนมีพิธีกรรม
ทางศาสนาตามประเพณี แต่อุตสาหกรรมท่องเที่ยวถือโอกาสพานักท่องเที่ยวมาร่วมโดยไม่ได้
ลงทนุกอบโกยก าไรเขา้กระเป๋าโดยไม่ท านบุ ารุงศาสนา  

ข้อสังเกตที่ส  าคัญอีกประการหนึ่งเก่ียวกับทุนทางสังคมก็คือ ทุนทางสังคมเป็น
ศกัยภาพที่มีพลวตัเปรียบเสมือนเครื่องจกัรที่ผลิตผลงานและคณุค่ามาไดเ้รื่อย ๆ แต่อาจจะสึกหรอ
หรือเพิ่มเติมก าลงัไดแ้ลว้แต่เงื่อนไขแวดลอ้มของสังคม ทุนสังคมเป็นเรื่องของการจัดการ การมี
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เครือข่ายเป็นวิธีการจัดการที่ลดต้นทุนของสังคม (มิ่งสรรพ์ ขาวสะอาด , 2554, น. 66) โดย 
การช่วยกนัเขา้มาแบ่งเบาภารกิจเป็นลกูโซ่ แต่เครือข่ายเป็นวิธีการจดัการแบบไทย ๆ ที่ใชไ้ดอ้ย่าง
มีประสิทธิผลกบัการจดัการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม กิจกรรมต่อเนื่องจะเป็นเสมือนน า้
หล่อลื่นที่ส  าคัญในการค า้จุนทุนสังคม ทั้งนีเ้พราะกิจกรรมต่อเนื่องสรา้งความรูจ้ักมักคุ้นและ 
ความไว้วางใจระหว่างกัน ค าถามก็คือว่า ภาคเศรษฐกิจการท่องเที่ ยวได้ช่วยท าตัวเป็น
น า้มันหล่อลื่นหรือไม่ หรือเป็นน า้มนัหล่อลื่นผิดสตูรที่กัดกร่อนทุนวัฒนธรรมเพราะความตอ้งการ
เอาใจนกัท่องเที่ยว จนการแสดงออกวิปรติผิดเพีย้นไป  

ดั งนั้ น  อาจกล่ าวได้ว่ า  ทุ นทางสังคม  (Social Capital) หมายถึ ง  การรวม 
กลุม่เครือข่ายความรว่มมือของคนในสงัคมเพื่อสรา้งผลประโยชนต่์อสว่นรวมอนัก่อใหเ้กิดพลงัทาง
สังคม และเสริมสรา้งความเขม้แข็ง การแบ่งปัน เอือ้อาทรให้แก่กันในสังคม (ยุคลวัชร ์ภักดีจัก
ริวุฒิ์, ปรชัญา เป่ียมการุณ และอภิรพี เศรษฐรกัษ์ ตันเจริญวงศ์, 2559) ฉะนัน้ส าหรบังานวิจัยนี ้
ทุนทางสงัคม จึงหมายถึง การรวมกลุ่มเครือข่ายความร่วมมือระหว่างชุมชนกับภาครฐัเพื่อสรา้ง
ผลประโยชน์ต่อการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนอันก่อให้เกิดการแบ่งปันอ านาจ  
การแบ่งปันความรับผิดชอบ การแบ่งปันผลประโยชน์ และการแบ่งปันสิ่งอ่ืน  ๆ ที่จ  าเป็นใน 
การสง่เสรมิใหก้ารท่องเที่ยวโดยชมุชนสามารถพฒันาต่อไปได ้

แนวคิดทุนทางสังคมเป็นแนวคิดที่ ได้มีนักวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนษุยศาสตรไ์ดน้ ามาประยกุตใ์ชใ้นการศึกษาวิจยักนัอย่างแพรห่ลาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบรบิท
ของการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งทุนทางสังคม หมายถึง สิ่งที่ดีที่มีอยู่ในชุมชน อันประกอบด้วย 
ทรพัยากรธรรมชาติ บุคลากร ปราชญ์ชาวบา้น เครือข่ายการรวมตัวกันในรูปแบบต่าง  ๆ ภายใน
ประชาคม บรรทัดฐาน และความไวว้างใจ โดยทุนทางสังคมไดถู้กน ามาประยุกต์ใชใ้นมิติของ
เครือข่าย (Networks) เพื่อประเมินสถานะปัจจุบนัของชุมชนเรื่องการมีส่วนร่วมในการท่องเที่ยว
โดยชุมชน โดยก าหนดลักษณะของทุนทางสังคมที่ ใช้ในการวิเคราะห์ออกเป็น 3 รูปแบบ  
คือ (จกัรกฤษณ ์เจรญิสิทธิ์, ปัญจรศัมิ์ สามนเสน, ชลธิชา พนัธส์ว่าง, นารีรตัน ์ธนะเกษม และพิทูร 
อมรวิทวสั, 2561, น. 61-72) 

1. ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ภ า ย ใ น ชุ ม ช น ที่ รู ้ จั ก กั น  ( Bonding Social Capital)  
เป็นความสมัพันธ์ของคนในชุมชนเดียวกนั ระดับเครือญาติ เพื่อนฝูง เพื่อนบา้นใกลเ้คียง สมาชิก
เป็นชนเผ่าเดียวกัน มีความใกลช้ิดระดับบุคคลสูง ซึ่งเครือข่ายของความสมัพันธ์รูปแบบนี ้อาจมี
ลักษณะเป็นการจัดตั้งคณะกรรมการบริหารและกรรมการการท่องเที่ยวโดยชุมชน เครือข่าย
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เยาวชนโดยการปฏิบัติกิจกรรมสาธารณะประโยชน ์เช่น การจัดค่ายเยาวชน งานกีฬาสัมพันธ ์  
หรือกิจกรรมพฒันาสงัคม เป็นตน้ 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนกับองค์กรอ่ืน ๆ ภายนอกชุมชน (Bridging Social 
Capital) เป็นความสมัพนัธก์บักลุม่บุคคลอ่ืนที่มาเก่ียวขอ้งและหลากหลายมากขึน้ เช่น เพื่อนร่วม
ธุรกิจ เพื่อนต่างเผ่าพันธุ์ หรือเพื่อนของเพื่อน เป็นต้น ซึ่งเครือข่ายของความสัมพันธ์รูปแบบนี ้  
อาจเป็นความร่วมมือ ในการจัดตั้งองค์กรเครือข่ายลุ่มน ้ากลาง เพื่ อจัดการลุ่มน ้ากลาง  
เป็นการดแูลทรพัยากรน า้รว่มกนั เป็นตน้ 

3. ความสมัพันธ์กับหน่วยงานราชการ (Linking Social Capital) เป็นความสมัพันธ์
ที่ก่อใหเ้กิดความร่วมมือระหว่างชุมชนกบัหน่วยงานราชการหลายหน่วยงาน เช่น องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล หรือส านักงานกองทุนสนับสนุนงานวิจัยในการท าวิจัยเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
เป็นตน้ 

ทั้งนี ้ ได้มีแบบจ าลองทุนทางสังคมของการท่องเที่ ยวโดยชุมชน ส าหรับท า 
การประเมินสถานะปัจจุบันของชุมชนในเรื่องการมีส่วนร่วมเพื่อน าไปสู่การเสนอแนะแนวทาง  
การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนนั้นได้ก าหนดให้ความสัมพันธ์ภายในชุมชนที่ รู ้จักกัน  
และความสมัพันธ์กับหน่วยงานราชการอยู่ในแกนแนวตั้ง เป็นตัวช่วยใหเ้กิดการมีส่วนร่วมและ  
การกระจายอ านาจ ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนกับองค์กรอ่ืน ๆ ภายนอกชุมชนอยู่ใน  
แกนแนวนอน ซึ่งเป็นตวัช่วยใหเ้กิดความรว่มมือระหว่างกนั ซึ่งแสดงไดด้งั ภาพ 2 
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จากภาพ 2 อธิบายไดว้่า การประเมินสถานะปัจจุบนัของชุมชนในการมีส่วนร่วมนัน้ 
สามารถแบ่งไดอ้อกเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่  

1. กลุ่มที่  1 กลุ่มที่มีระดับความสัมพันธ์ทุกด้านอยู่ในระดับสูง เป็นกลุ่มที่มีทุน 
ทางสงัคมที่ดี มีความรว่มมือระหว่างเครือข่ายที่ดี เป็นกลุ่มที่ไม่ตอ้งการความช่วยเหลือจากองคก์ร
ภายนอก  

2. กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่มีระดบัความสมัพนัธก์บัหน่วยงานราชการที่ดี แต่มีความสมัพนัธ์
ระหว่างองค์กรภายนอกอ่ืน ๆ อยู่ในระดับต ่า ซึ่งแสดงให้เห็นว่าอาจมีความขัดแย้งซ่อนเร้น  
อยู่ จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะตอ้งมีการกระจายอ านาจ รวมถึงทรพัยากรให้มีความทั่วถึงแก่กลุ่มบคุคลที่
ยงัไม่มีสว่นรว่มหรือสว่นไดส้ว่นเสีย  

3. กลุ่มที่  3 กลุ่มที่มีระดับความสัมพันธ์ทุกด้านอยู่ในระดับต ่า แสดงให้เห็นว่า  
เกิดความขัดแย้งในชุมชนเป็นอย่างมาก จ าเป็นต้องได้รับความช่วยเหลือจากองค์กรภาครัฐ  
และตอ้งสรา้งความสมัพนัธใ์นลกัษณะการเป็นหุน้สว่นกบัสงัคม  

4. กลุ่มที่ 4 กลุ่มที่มีระดบัความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์รภายนอกอ่ืน ๆ อยู่ในระดบัสงู 
แต่มีความสัมพันธ์ที่ไม่ดีกับหน่วยงานราชการ ความสัมพันธ์ในกลุ่มนีก้่อใหเ้กิดความตึงเครียด  
ซึ่งตอ้งการการสนบัสนนุหรือความช่วยเหลือจากภาครฐั  

จากแบบจ าลองทุนทางสังคมส าหรบัการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนดังกล่าว 
ผูว้ิจัยสามารถน าไปสรา้งกรอบทิศทางในการศึกษาวิจัยและเพื่อเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย  
เพื่อการวิเคราะหร์ะดบัความสมัพนัธใ์นการบรหิารจดัการท่องเที่ยวโดยชมุชนที่จะไดจ้ากการศกึษา
ปรากฏการณ์จริง สามารถน าไปสรา้งกรอบแนวคิดเพื่อใชใ้นการวิเคราะหร์ะดับความสมัพันธ์ใน
การจัดการแบบร่วมมือกันได้ว่าอยู่ ในระดับใด และในแต่ละช่วงตามวิวัฒ นาการของ  
Butler (1980) นัน้ชมุชนมีการบรหิารจดัการแบบรว่มมือกนักบัภาคีเครือข่ายภายนอกใดบา้ง 

ส าหรับการมีส่วนร่วมของชุมชนนั้น หมายถึง การให้โอกาสแก่คนในชุมชนเป็น 
ผู้ตัดสินใจ ก าหนดปัญหาของตนเอง เป็นการเสริมสรา้งพลังให้กับชุมชน กลุ่มองค์กรชุมชน  
ใหส้ามารถระดมขีดความสามารถในการจัดการทรพัยากร การตัดสินใจ และการควบคุมกิจการ
ต่าง ๆ ในชมุชน สามารถด ารงชีวิตอยู่ไดด้ว้ยตนเอง มีความเป็นอยู่ที่ดีขึน้อย่างมีศักดิ์ศรี ตลอดจน
สามารถพัฒนาศักยภาพของประชาชนและชุมชน ทั้งในด้านภูมิ ปัญญา ทักษะความรู ้
ความสามารถ และการจัดการ รูเ้ท่าทัน การเปลี่ยนแปลงของโลก โดยที่คนในชุมชนตอ้งเขา้มามี
ส่วนร่วมในกระบวน การอย่างอิสระ ท างานร่วมกันในรูปแบบของกลุ่มหรือองค์กรชุมชนที่มี
วัตถุประสงค์ร่วมกันอย่างชัดเจน ส าหรับการประเมินสถานการณ์มีส่วนร่วมและการกระจาย
อ านาจของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนนั้น สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ระดับ  
ตามลกัษณะที่เป็นแกนแนวตัง้ ดงัแสดงไดด้งัภาพ 3   
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จากภาพ 3 สามารถอธิบายแบ่งระดับของการมีส่วนร่วมของชุมชนได้ทั้งหมด  
3 ระดบัดงันี ้

1.  ระดบัที่ชมุชนยงัไม่มีสว่นรว่ม (non-Participation) 
1.1  ระดับการมีส่วนร่วมที่มีมุมมองของการมีส่วนร่วมของชุมชนว่าโครงการ  

จะประสบความส าเร็จหรือบรรลุเป้าหมายได ้เกิดจากการสนับสนุนโดยภาครฐัและการวางแผน
ของเจา้หนา้ที่เท่านัน้  

1.2  ระดับที่ชุมชนยังไม่มีส่วนร่วม เป็นเพียงการจัดกิจกรรมเพื่อให้ขอ้มูลหรือ
การศกึษาแก่ผูม้ีสว่นรว่มเท่านัน้  

2.  ระดบัเริ่มตน้ของการมีสว่นรว่มของชมุชน (Degrees of Tokenism) 
2.1  ระดบัการใหข้อ้มลู เป็นขัน้แรกของการมีสว่นร่วม แต่เป็นการสื่อสารแบบทาง

เดียว กล่าวคือ ภาครฐัหรือเจา้ของโครงการให้ขอ้มูลที่เก่ียวข้องกับประชาชนเมื่อกิจกรรมหรือ
โครงการพฒันาต่าง ๆ ไดถ้กูคิดรเิริ่มแลว้ โดยชมุชนมีสิทธิเพียงการเขา้ถึงขอ้มลูข่าวสารเท่านัน้ไม่มี
ช่องทางในการแสดงความคิดเห็นหรือเก่ียวขอ้งใดใดกบัการตดัสินใจ อย่างไรก็ตามสามารถกล่าว
ได้ว่าการมีส่วนร่วมในระดับนี ้ เป็นจุดเริ่มต้นของการเปิดโอกาสให้คนในชุมชนมีส่วนร่วม  
ซึ่งวิธีการใหข้อ้มูลมีไดห้ลายเทคนิคและวิธีการ เช่น การประกาศผ่านหนังสือพิมพ ์การแจกแผ่น
พบั หรือการแสดงนิทรรศการ เป็นตน้ 

2.2  ระดับการปรึกษาหารือ เป็นระดับที่มีการเปิดโอกาสให้มีการเจรจากัน
ระหว่างภาครฐัหรือเจา้ของโครงการ ชุมชนไดร้บัผลกระทบ และสาธารณชน อาจจะเป็นการส ารวจ
ทศันคติ การประชุมเพื่อนบา้นหรือผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง หรือเป็นการสอบถามจากเจา้หนา้ที่รฐัโดยมี
จุดมุ่งหมายส าคัญ เพื่อน าขอ้มูลและผลการศึกษามาปรึกษาหารือกับชุมชนในประเด็นปัญหา
ทางเลือก ทางแกไ้ขที่เก่ียวขอ้งกบันโยบายหรือโครงการที่เก่ียวขอ้งกบัการท่องเที่ยวโดยชุมชนเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนสามารถแสดงความคิดเห็นได ้แต่ไม่มีหลักประกันว่าแนวคิดเหล่านั้นจะถูก
น าเขา้สูก่ระบวนการพิจารณาอย่างเหมาะสมหรือมีผลต่อการตดัสินใจ 

2.3  ระดบัการสรา้งความร่วมมือและวางแผนร่วมกัน เป็นระดบัที่เปิดโอกาสใหม้ี
การสื่อสารแบบสองทาง การอนุญาตใหชุ้มชนเขา้มาเป็นส่วนหนึ่งของคณะกรรมการอนุญาตให้
สามารถแสดงความคิดเห็นหรือข้อแนะน าเก่ียวกับผลกระทบที่ อาจจะเกิดขึ ้นระหว่าง  
การด าเนินโครงการ ลดปัญหาความขดัแยง้ แต่อย่างไรก็ตามอ านาจในการตดัใจขัน้สดุทา้ยยงัเป็น
ของผูม้ีอ  านาจโดยชอบตามกฎหมาย วิธีการมีส่วนร่วมในระดับนีอ้าจจะเป็นการประชุมวางแผน
แบบมีสว่นรว่มหรือกลุม่ปรกึษา เป็นตน้ 
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3. ระดบัที่ชมุชนเขา้มามีสว่นรว่มมาก (Degrees of Citizen Power) 
3.1 ระดับการร่วมด าเนินการ เป็นการกระจายอ านาจผ่านการเจรจาต่อรอง

ระหว่างชุมชนและผูม้ีอ  านาจ เป็นระดับที่ผูม้ีอ  านาจตัดสินใจ ผูด้  าเนินนโยบายหรือโครงการและ
ประชาชนมีส่วนรบัผิดชอบดา้นการวางแผนและตดัสินใจในการด าเนินการโครงการรว่มกนัเพื่อให้
บรรลวุตัถปุระสงคต์ามเปา้หมายที่วางไว ้

3.2 ระดบัการรว่มตดัสินใจ ติดตามตรวจสอบ และประเมินผล เป็นระดบัที่ชุมชน
เขา้มาเป็นคณะกรรมการหลักเป็นส่วนใหญ่ ชุมชนมีสิทธิในการตัดสินใจเขา้ร่วมตรวจสอบและ
ประเมินผลการด าเนินโครงการหรือกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่อง
ผลกระทบต่อสขุภาพ ประชาชน สงัคม และคณุภาพสิ่งแวดลอ้ม 

3.3 ระดับการควบคุมโดยชุมชน เป็นระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนขั้นสูงสุด  
โดยชุมชนด าเนินการดว้ยตนเองทัง้หมด ทัง้ดา้นการวางแผน ท าแผน ตัดสินใจโดยไม่มีเจา้หนา้ที่
ของภาครัฐหรือแหล่งทุนภายนอกเข้ามาเก่ียวข้อง แต่อาจจะเป็นเพียงผู้ให้การสนับสนุน  
การด าเนินงานเท่านัน้ 

จากระดับของการมีส่วนร่วมที่ได้กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยสามารถวิเคราะห์ได้ว่า  
เมื่อการท่องเที่ยวโดยชุมชนเขา้สู่ระยะอ่ิมตวัตามแนวคิดของ Butler (1980) อาจจะส่งผลใหร้ะดบั
การมีส่วนร่วมของชุมชนกับภาคีเครือข่ายภายนอกมีมากขึน้เพื่อใหภ้าคีเครือข่ายภายนอกเข้ามา
ช่วยสนับสนุนส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนหรืออาจเรียกไดว้่า “เปิดโอกาสใหภ้าคีเครือข่าย
ภายนอกเขา้มามีส่วนช่วยสนับสนุนการบริหารจัดการทุนภายในชุมชนที่มีร่วมกัน” อันน าไปสู่  
การจดัการท่องเที่ยวโดยชมุชนใหเ้กิดการพฒันาอย่างยั่งยืนต่อไป 

ส าหรับกระบวนการความร่วมมือระหว่างกันของชุมชน สามารถสรุปได้ทั้งหมด  
5 กระบวนการที่มีความต่อเนื่องกนั ตามลกัษณะของแกนแนวนอน ไดแ้ก่ 

1. การก าหนดปัญหาที่เกิดขึน้และสาเหตขุองปัญหาเหลา่นัน้ (Antecedents) 
2. การเห็นพอ้งตอ้งกันของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียในปัญหาที่เกิดขึน้ ความส าคัญของ

ปัญหานัน้มีมากพอที่จะสามารถท างานรว่มกนั เพื่อหาทางแกไ้ขปัญหาได ้(Problem Setting) 
3. การสรา้งหลักเกณฑ์ปฏิบัติของกลุ่มและข้อตกลงร่วมกันระหว่างผู้มีส่วนได้ 

สว่นเสีย (Direction Setting) 
4. การสรา้งความสัมพันธ์อย่างเป็นทางการ การมอบหมายและอธิบายบทบาท

หนา้ที่อย่างละเอียด รวมถึงการตรวจสอบ ควบคมุ และออกแบบระบบ (Structuring) 
5. การแบ่งผลประโยชนห์รือวิเคราะหผ์ลกระทบที่เกิดขึน้ (Outcome) 
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ส าหรับองค์ประกอบของทุนทางสังคมที่ เก่ียวข้องกับบริบทของการท่องเที่ยว  
โดยชุมชนนัน้ ผูว้ิจยัไดใ้ชก้รอบของการแบ่งองคป์ระกอบของทุนทางสงัคมจากส านกัพฒันาสงัคม
และคณุภาพชีวิต ซึ่งไดแ้บ่งองคป์ระกอบของทุนทางสงัคมไวด้งันี ้(ส  านกัพฒันาสงัคมและคณุภาพ
ชีวิต, 2546) 

1. ทุนระดับบุคคล คือ ลักษณะ อุปนิสัยของคนในชุมชน ได้แก่ ความเอือ้อาทร 
ความรู ้สติปัญญาและทักษะ ความมีคุณธรรม ความมีวินัย และมีความรับผิดชอบ รวมทั้ง  
มีทศันคติที่ดีในการท างาน และการท าประโยชนต่์อสว่นรวม 

2. ทุนระดับกลุ่มและสถาบัน ได้แก่ สถาบันครอบครวั สถาบันการศึกษา สถาบัน
ศาสนา สถาบนัการเมือง รวมทัง้องคก์รที่ตัง้ขึน้มา เช่น องคก์รพฒันาเอกชน องคก์รชมุชน สมาคม
กลุม่วิชาชีพต่าง ๆ ที่มีอยู่ในชมุชน 

3. ทุนทางปัญญาและวฒันธรรม กล่าวคือ จะครอบคลมุถึงระบบคณุค่าที่ส  าคญัที่มี
อยู่ในชมุชน อนัไดแ้ก่ คณุธรรม ระเบียบวินยั จิตสาธารณะ วฒันธรรมและภมูิปัญญาทอ้งถิ่น ฯลฯ 

ดังนั้น ทุนทางสังคมทั้ง 3 ประการที่ ได้กล่าวมาข้างต้น เป็นสิ่งที่แต่ละชุมชนที่
ด  าเนินการจดัการท่องเที่ยวโดยชุมชนจะตอ้งมี แต่จะมีมากหรือนอ้ยขึน้อยู่กบับรบิทของแต่ละพืน้ที่ 
ผู ้วิจัยสามารถน าไปออกแบบแนวทางการสัมภาษณ์เพื่อใช้เป็นกรอบแนวคิดหรือทิศทาง 
ในการศึกษาปรากฏการณ์เก่ียวกับพัฒนาการของการท่องเที่ยวโดยชุมชนและเพื่อใช้ใน  
การวิเคราะหก์ารจดัการแบบรว่มมือกนัในบริบทการท่องเที่ยวโดยชมุชนได ้

การท่องเที่ยวโดยชุมชนสว่นใหญ่แลว้ตอ้งพึ่งพาทนุทางสงัคมที่ชมุชนมีเป็นอย่างมาก 
ดงันัน้ จึงเป็นเรื่องส าคญัที่ก าไรสว่นหนึ่งจากการท่องเที่ยวโดยชุมชนควรที่จะน าไปใชบ้ ารุงทุนทาง
สงัคมภายในชุมชนดว้ย โดยแต่ละชุมชมจะมีทุนทางสังคมที่จะน ามาใชข้ับเคลื่อนการท่องเที่ยว
แตกต่างกัน ยกตัวอย่างเช่น กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านวัดจันทร ์ต าบลบ้านจันทร ์ 
(ชาติพันธุ์ปกาเกอะญอ) ที่มีการใชผ้ืนป่าสนธรรมชาติที่ใหญ่ที่สุดในเอเชียตะวนัออกเฉียงใตเ้ป็น  
ตัวชูการท่องเที่ยวโดยชุมชน ในขณะที่กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านห้วยปู ต าบลแม่แดด  
(ชาติพันธุ์ปกาเกอะญอ) ใช้วิถีชีวิตวัฒนธรรมที่มีอยู่ในชุมชนเป็นตัวชูการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
เป็นตน้ (ดวงพร อ่อนหวาน, 2561, น. 2-7) ฉะนัน้ในบริบทของการจดัการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้
ประสบความส าเร็จได้ชุมชนต้องมีทุนทางสังคมอย่างใดอย่างหนึ่ง เพื่อใช้เป็นตัวขับเคลื่อน 
การด าเนินงานในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งสอดคลอ้งกับมิ่งสรรพ์ ขาวสะอาด (2554,  
น. 66-102)  ที่ไดก้ล่าวว่า การท่องเที่ยวระดับชุมชนจะประสบความส าเร็จไดก้็ตอ้งพึ่งพิงทุนทาง
สังคมที่เข้มแข็ง การท่องเที่ยวระดับชุมชนไม่สามารถจัดขึน้ได้โดยปราศจาก “ความร่วมมือ”  
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ของสมาชิกชุมชนเพราะการท่องเที่ยวประเภทนี ้ตอ้งอาศยัการขายวิถีชีวิตและวฒันธรรมประเพณี 
แต่ความขัดแยง้ทางสงัคมอาจจะเกิดขึน้เมื่อทรพัยากรที่โดยปกติจะรกัษาไวเ้ป็นของส่วนรวมถูก
ปันไปใชส้  าหรบัการท่องเที่ยวซึ่งผูไ้ดร้บัผลประโยชนเ์พียงกลุม่หนึ่ง เช่น ลานวดัที่เคยเป็นสนามเด็ก
เล่นถูกปรบัใหเ้ป็นลานจอดรถ เป็นตน้ แมว้่าผูน้  าชุมชนเป็นกุญแจส าคัญส าหรบัความส าเร็จของ  
การท่องเที่ยวระดบัชุมชน แต่ “ความยั่งยืน” ของการท่องเที่ยวระดบัชุมชนขึน้อยู่กบัการมีส่วนร่วม
และการให ้”ผลตอบแทน/ผลประโยชน”์ จากการท่องเที่ยวที่ยอ้นกลับคืนมาสู่สมาชิกของชุมชน  
แต่ก็พบว่า โดยส่วนมากผูท้ี่เก่ียวขอ้งกับการท่องเที่ยวของชุมชนมักจะเป็นญาติพี่นอ้งหรือเพื่อน
สนิทของผูน้  าชมุชน 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องต่าง ๆ ของผูว้ิจัย พบว่า ทุนทางสังคมของ 
แต่ละชุมชนมีความแตกต่างกัน ฉะนั้นแนวทางในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนของแต่ละ
ชุมชนย่อมมีความแตกต่างกันออกไป รวมถึงการตั้งกฎกติกาในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว  
โดยชมุชนก็ควรตอ้งมีกฎกติกาที่สอดคลอ้งกบัทนุทางสงัคมที่แต่ละชมุชนมีดว้ย 

5. สถานการณโ์ดยภาพรวมของปัญหาการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนทั้งใน
ต่างประเทศและภายในประเทศไทยตั้งแต่อดีต จนถึงปัจจุบัน 

นับตั้งแต่ที่ประเทศไทยมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  1  
(พ.ศ. 2504 – พ.ศ. 2509) หรือตรงกบั ค.ศ.1951 เป็นตน้มา ทัง้ในประเทศไทยและต่างประเทศได้
มีการจัดการท่องเที่ยวที่เน้นชุมชนเป็นฐานรากมาเป็นเวลานานแล้ว แต่อาจจะมีการให้นิยาม
ปฏิบติัการที่แตกต่างกนัออกไป อย่างไรก็ตามการท่องเที่ยวที่เนน้ชุมชนเป็นฐานรากนัน้เมื่อเกิดขึน้
ในพื ้นที่ใดย่อมจะต้องเกิดปัญหาในด้านการจัดการเป็นปกติไม่ว่าจะอยู่ในประเทศไทยหรือ
ต่างประเทศก็ตาม ซึ่ งรายละเอียดของปัญหาที่พบทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ  
พอจะน าเสนอพอสงัเขปดงันี ้

สถานการณ์ปัญหาของการท่องเที่ยวโดยชุมชนในต่างประเทศ กล่าวคือ 
ปัญหาที่พบในต่างประเทศจากการที่มีการจัดการการท่องเที่ยวที่ เน้นชุมชนมากขึ ้น เช่น  
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงอนุรกัษ์ เป็นตน้ จะพบว่า มีปัญหาที่หลากหลาย
เกิดขึน้ในแต่ละยุคสมัยตัง้แต่อดีตจนถึงปัจจุบนั ไดแ้ก่ ปัญหาสภาพแหล่งท่องเที่ยวที่เสื่อมโทรม 
ปัญหาการจา้งงานหรือแรงงานราคาถูก ปัญหาชุมชนแออัด ปัญหากลุ่มคนว่างงานรวมตัวเป็น
กลุ่มอันธพาล ปัญหาความยากจน ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาวัฒนธรรมกลายเป็นสินค้า  
ซึ่งสอดคล้องกับที่  Light & Wong (1975) ได้ศึกษาการใช้การท่องเที่ ยวเชิงวัฒนธรรมใน 
การแกปั้ญหาทางสังคมของชุมชนชาวจีนในสหรฐัอเมริกา ที่ชีใ้หเ้ห็นว่าการที่ชุมชนชาวจีนเป็น
ชมุชนที่ถูกมองว่าเป็นแหล่งเสื่อมโทรมและเป็นที่มาของปัญหาทางสงัคมในสหรฐัอเมริกา ซึ่งอนัที่
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จริงนั้นในจุดเริ่มตน้ชุมชนชาวจีนถือเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีจุดขายตรงที่อาหาร สินคา้ปลีกและ
เครื่องนุ่มห่มที่มีราคาถกู อาจเรียกไดว้่าชมุชนชาวจีนนัน้เติบโตขึน้มาจากการเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่
นกัท่องเที่ยวจะมาจบัจ่ายสินคา้และบริการราคาถูกนั่นเอง อย่างไรก็ดีการที่ชุมชนชาวจีนจะยังคง
ราคาสินคา้และบริการที่ราคาถูกไดน้ัน้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในจุดเริ่มตน้นี ้จ าตอ้งลดตน้ทุน
ดว้ยการจา้งแรงงานราคาถูก ปรากฏการณน์ีเ้องเริ่มกลายเป็นปัญหาทางสงัคมเนื่องดว้ยมีชาวจีน
ฮ่องกงอพยพเขา้มาที่ชุมชนชาวจีนในสหรฐัอเมริกามากขึน้จนท าใหข้อบเขตของชุมชนชาวจีน
ขยายตัวและกลายเป็นชุมชนแออัดอย่างสมบูรณ ์ในช่วงเวลาดังกล่าวสินคา้และบริการในชุมชน
ชาวจีนแมจ้ะไม่สงูในมาตรฐานรายไดข้องชาวอเมรกินัแต่ส าหรบัผูอ้พยพนัน้ค่าเช่าที่อยู่อาศยัถือว่า
สูงมากรวมถึงการที่ค่าแรงถูกกดใหต้ ่ามากขึน้เนื่องจากมีความตอ้งการขายแรงงานสูงขึน้ อีกทั้ง 
การที่ผู ้อพยพชาวจีนฮ่องกงไม่สามารถพูดภาษาอังกฤษท าให้อย่างไรเสียพวกเขาก็ต้องขาย
แรงงานในเขตชุมชนชาวจีนเท่านัน้ สิ่งนีท้  าใหเ้ริ่มมีกลุ่มวยัรุ่นว่างงานรวมตวักนัเป็นกลุ่มอนัธพาล 
เรียกค่าคุม้ครองสิ่งนีส้่งผลกระทบโดยตรงต่อชาวจีนผูป้ระกอบธุรกิจการท่องเที่ยวในชุมชนชาวจีน 
รฐับาลสหรฐัอเมริกาจึงพยายามเขา้มาแก้ปัญหาความยากจนในชุมชนชาวจีนที่ถูกถือว่าเป็น
จดุเริ่มตน้ของปัญหาสงัคมที่เกิดขึน้วฒันธรรมจีนถูกสรา้งใหก้ลายเป็นสินคา้ที่มีจุดขายผ่านการให้
คุณค่าว่ามีความพิเศษงดงามโรแมนติกเพื่อเปิดตลาดดึงดูดใหน้ักท่องเที่ยวไม่เพียงจะเขา้มาซือ้ 
หาสินคา้และบรกิารราคาถกูเท่านัน้  

ดงันัน้ กรณีศึกษาชุมชนชาวจีนในสหรฐัอเมรกิาดงักลา่วนีจ้ึงชีใ้หเ้ห็นว่าการท่องเที่ยว
เป็นไดท้ัง้จุดเริ่มตน้ของปัญหาของชุมชนและก็ยงัสามารถเป็นแนวทางในการแกปั้ญหาของชุมชน
ไดใ้นเวลาเดียวกันขึน้อยู่กับว่าภาคส่วนต่าง ๆ ในชุมชนนัน้จะมีความกระตือรือรน้ในการพัฒนา
มากน้อยเพียงใดเท่านั้น สรุปได้ว่าในการศึกษาของ Light & Wong (1975) นีใ้ช้การท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมแกปั้ญหาทางสงัคมที่เสื่อมโทรม โดยใชจุ้ดเด่นคือการมีสินคา้และบริการที่ราคาถูก 
ท าใหน้กัท่องเที่ยวเขา้มาเที่ยวมาก ท าใหเ้กิดปัญหาจากการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม ไดแ้ก่ ปัญหา
สภาพแหล่งท่องเที่ยวเสื่อมโทรม ปัญหาการจา้งงานหรือแรงงานราคาถูก ปัญหาชุมชนแออัด 
ปัญหาการรวมตัวของกลุ่มอันธพาล ปัญหาความยากจน ปัญหาอาชญากรรม และปัญหา
วฒันธรรมกลายเป็นสินคา้ เป็นตน้ 

นอกจากนัน้ การท่องเที่ยวที่เนน้ชุมชนเช่นการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมยังพบปัญหา
ในด้านของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ดังเช่น จากการส ารวจระบบการจัดการ  
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชนเผ่าอเมริกันอินเดียนของ Lew (1996) ซึ่ง Lew ศึกษาด้วย 
การสง่แบบส ารวจไปสู่ชนเผ่าอเมริกนัอินเดียน แต่ชนเผ่าที่ส่งแบบสอบถามกลบัมา คิดเป็นรอ้ยละ 



45 

 

35 เมื่อมีการตรวจสอบเหตุผลว่าเหตุใดจึงมีชนเผ่าที่ไม่ส่งแบบส ารวจกลับมา พบว่า ทั้งหมดนั้น
เป็นชนเผ่าที่ ไม่ ได้สนใจที่ จ ะจัดการท่องเที่ ยวในเขตพื ้นที่ ของชนเผ่าตน อย่างไรก็ตาม 
การพฒันาการท่องเที่ยวในเขตพืน้ที่อนรุกัษ์อเมรกินัอินเดียนนัน้ต่างมีจุดเริ่มตน้ที่คลา้ย ๆ กนันั่นก็
คือ ผูค้นในพืน้ที่ไม่มีรายไดแ้ละไม่ไดร้บัการสนับสนุนสวสัดิการโดยเฉพาะอย่างยิ่งการศึกษาและ
การฝึกหัดงานที่ เพียงพอ และอีกส่วนหนึ่งก็คือ วัฒนธรรมของชนเผ่าอเมริกันอินเดียนนั้นโดย  
มากสรา้งปัญหาใหก้ับการท างานนอกพืน้ที่เขตอนุรกัษ์ แต่สิ่งที่น่าสนใจที่สุดก็คือการท่องเที่ยว  
เชิงวฒันธรรมในเขตอนรุกัษอ์เมรกินัอินเดียนแต่ละพืน้ที่มีความพิเศษแตกต่างกนั ท าใหแ้ต่ละพืน้ที่
การพัฒนารูปแบบทั้งการบริการและการจัดการรูปแบบการท่องเที่ยวขึน้มาอย่างเป็นเอกเทศ  
กล่าวไดว้่า นอกจากวัฒนธรรมที่แตกต่างกันของแต่ละชนเผ่าแล้วทรพัยากรธรรมชาติพืน้ฐาน
เหล่านี ้คือตัวก าหนดในการท าการตลาดของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื ้นที่อนุรักษ์  
ชาวอเมริกันอินเดียน หรือกล่าวได้อีกอย่างคือ วัฒนธรรมและทรัพยากรธรรมชาติสามารถ 
เป็นตัวก าหนดแนวทางการบริหารจัดการรวมถึงรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้ ฉะนั้น  
โดยสรุปสิ่งที่เป็นปัญหาจากการส ารวจของ  Lew (1996) คือ การที่ชนเผ่าไม่ได้มีความสนใจที่ 
จะจดัการท่องเที่ยว และวฒันธรรมบางอย่างของชนเผ่าจะเป็นตัวขัดขวางและสรา้งปัญหาใหก้ับ
การท างานนอกพืน้ที่เขตอนรุกัษ ์ 

แม้ว่าปัญหาของการท่องเที่ยวที่ เน้นชุมชนเป็นส าคัญยังคงเกิดขึน้อย่างต่อเนื่อง  
แต่ในมุมมองของผูว้ิจัยมองยังคงมีความเชื่อว่าการท่องเที่ยวจะเป็นช่องทางหนึ่งที่จะท าใหเ้กิด  
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนทอ้งถิ่นไดห้ากมีการจัดการที่ดี ซึ่งสอดคลอ้งกับแนวคิด
ของ Reed (1997) ซึ่ง Reed มองว่า การท่องเที่ยวเป็นช่องทางในการพัฒนาความเป็นอยู่ของ
ชุมชนท้องถิ่นได้ โดย Reed ได้มีการประยุกต์ทฤษฎีทางอ านาจน ามาวิเคราะห์การวางแผน 
การท่องเที่ยวที่มีฐานจากชุมชน โดยมองว่าในกระบวนการต่าง ๆ ของกระบวนการทางนโยบายนัน้
จะเกิดการต่อรองทางอ านาจเพื่อใหไ้ดม้าซึ่งผลประโยชนร์ะหว่างภาครฐัและชุมชนอยู่เสมอ โดยมี
กรณีศึกษาที่ชุมชนสเคอรม์ิช มลรฐับรติิชโคลมัเบีย ประเทศแคนาดาที่พยายามเปลี่ยนแปลงระบบ
การท่องเที่ยวในชุมชนของตนในช่วงปี ค.ศ.1993 ในจุดเริ่มต้นนั้นการวางแผนในการพัฒนา
ทัง้หมดถูกริเริ่มขึน้มาจากภาครฐัทัง้สิน้ ซึ่งรฐัเองก็ไม่ไดม้องว่าการท่องเที่ยวนัน้สามารถส่งผลให้
เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจได้แต่อย่างไร แต่มองว่าการท่องเที่ยวนั้นเป็นช่องทางในการพัฒนา  
ความเป็นอยู่ของชุมชนท้องถิ่นได้เนื่องจากในเวลานั้นในชุมชนยังมีความขาดแคลนโครงสรา้ง
พืน้ฐาน ประกอบกับประชาชนในพืน้ที่ที่ไม่ไดม้ีเป้าหมายที่จะพัฒนาแต่มองว่าการท่องเที่ยวนั้น  
คือโอกาสทางธุรกิจก็ไดร้วมตัวกันเพื่อขอเขา้มามีส่วนในการตัดสินใจในเชิงนโยบาย การเขา้มี  
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ส่วนร่วมของภาคประชาชน จึงอาจกล่าวไดว้่าเป็นจุดเริ่มของรอยแตกทางอ านาจที่เคยถูกกลุ่มไว้
อย่างแน่นหนาโดยภาครฐั เนื่องจากการเขา้มามีส่วนร่วมของภาคประชาชนท าใหเ้กิดการต่อรอง
ทางอ านาจระหว่างภาคเอกชนและภาครฐัรวมถึงการต่อรองอ านาจภายในภาคเอกชนดว้ยกนัเอง 
สิ่งนีส้รา้งปัญหาอีกขอ้หนึ่งก็คือในบางกรณีที่ชุมชนตอ้งการพัฒนาในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งแต่ 
การพัฒนาดังกล่าวเป็นไปคนละทางกับที่ภาครัฐต้องการก็เกิดปัญหาที่ว่าภาครัฐเลือกที่จะ  
ไม่สนับสนุนหรือเพิกเฉย ในส่วนของชุมชนเองนั้นการที่แต่เดิมสมาชิกสภาชุมชนค่อนขา้งขาด
ความรูเ้ก่ียวกับการจัดการการท่องเที่ยวที่มีพืน้ฐานจากชุมชนส่งผลให ้ถูกมองจากชุมชนว่าเป็น
ส่วนหนึ่งของการถูกเอารดัเอาเปรียบจากภาครฐั ท าใหส้มาชิกสภาชุมชนชุดใหม่นัน้ตอ้งการที่จะ
เขา้มาจดัการการท่องเที่ยวดว้ยตนเอง  

โดยสรุปปัญหาของการท่องเที่ยวที่มีฐานจากชุมชนที่พบในการศึกษาของ Reed 
(1997) ไดแ้ก่ ปัญหาความขาดแคลนโครงสรา้งพืน้ฐาน ปัญหาการที่ภาครฐัเลือกที่จะไม่สนบัสนุน
หรือเพิกเฉย และปัญหาการที่ชุมชนขาดความรูเ้ก่ียวกบัการจดัการการท่องเที่ยว เป็นตน้ โดยสรุป
แล้วในงานของ Reed จะเป็นการประยุกต์ทฤษฎีทางอ านาจน ามาวิเคราะห์การวางแผน  
การท่องเที่ยวที่มีฐานจากชุมชน ซึ่งสอดคลอ้งกับการศึกษาของ Wearing & McDonald (2002) 
ไดน้ าเสนอการสรา้งรูปแบบทางความคิดใหม่ของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยประยุกต์
มโนทศัน ์“อ านาจ/ความรู”้ ของฟูโกต ์เขา้มาพิจารณากระบวนการในการพฒันาการท่องเที่ยวของ
ทุ่งเลี ้ยงสัตว์ฮันสไตน์ ในประเทศปาปัวนิวกินี ในกรณีศึกษานี ้มีความน่าสนใจตรงที่ว่าเป็น  
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในพืน้ที่ชนบทและห่างไกล โดยในเบือ้งต้นของการพัฒนานั้น 
ชมุชนไดร้บัความช่วยเหลือจากองคก์รเอกชนที่ไม่ใช่รฐั ส าหรบัชมุชนฮนัสไตนน์ัน้แต่เดิมเป็นชุมชน
ที่ประกอบอาชีพดว้ยการท าไมแ้ต่ต่อมาก็มีความจ าเป็นจะตอ้งเปลี่ยนแปลงอาชีพตามนโยบาย
การอนุรกัษ์ธรรมชาติของรฐับาลท าใหก้ารท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นทางเลือกหนึ่ งที่ชุมชนตอ้งการ
น ามาใชแ้ต่ปัญหาหนึ่งที่เกิดขึน้ก็คือว่าตัวแทนหรือเจา้หนา้ที่ขององคก์รภายนอกนัน้มักจะน าเอา
องคค์วามรูต่้างตะวันตกเขา้มาเป็นแนวทางในการพัฒนาใหก้ับชุมชนโดยไม่ค านึงถึงบริบทของ
ชมุชน หรือในอีกภาษาหนึ่งตวัแทนและเจา้หนา้ที่ดงักล่าวนัน้เป็นเพียงผู้ส่งผ่านองคค์วามรูว้่าดว้ย
การพฒันาจากตะวนัตกเขา้สู่ชุมชนซึ่งท าใหเ้กิดความไม่เขา้ใจร่วมกนัในกระบวนการพฒันาทัง้ใน
ส่วนขององคก์รภายนอกและชุมชนเอง ซึ่งท าใหผู้ว้ิจยัมองเห็นปัญหาที่เด่นชดัจากการศึกษาของ  
Wearing & McDonald (2002) คือ ปัญหาจากการที่ชุมชนต้องปรับเป็นแหล่งท่องเที่ยวตาม
นโยบายของรฐั ทัง้ ๆ ที่ยงัไม่มีองคค์วามรูใ้นการจดัการท่องเที่ยวมากพอ และปัญหาการที่ตวัแทน
หรือเจา้หนา้ที่ขององคก์รภายนอกนัน้มักจะน าเององคค์วามรูท้างตะวันตกเขา้มาเป็นแนวทางใน
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การพัฒนาให้กับชุมชนโดยไม่ค านึงถึงบริบทของชุมชน ท าให้เกิดความไม่ เข้าใจร่วมกัน  
ในกระบวนการพฒันาทัง้ในสว่นขององคก์รภายนอกและชมุชนเอง 

อนึ่ง ปัญหาที่ท าใหก้ารท่องเที่ยวโดยชมุชนไม่ประสบความส าเร็จที่ส  าคญัอย่างหนึ่งก็
คือ ความเขา้ใจไม่ตรงกันของการใหน้ิยามสิ่งที่เรียกว่าความส าเร็จส าหรบัการท่องเที่ยวที่มีชุมชน
เป็นฐานราก ซึ่งสอดคลอ้งกบั Goodwin & Santilli (2009) ไดศ้ึกษาความหมายของความส าเรจ็ใน
การสรา้งการท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นฐานรากในความหมายที่ว่าเป็นการท่องเที่ยวที่ถูกถือครอง
หรือไม่ก็บริหารจัดการโดยชุมชนและน ามาซึ่งผลก าไรให้กับชุมชนซึ่งผลก าไรดังกล่าวนั้นยั งมี 
การแจกจ่ายไปให้กับผู้คนในชุมชนที่ ไม่จ าเป็นต้องเป็นผู้ที่ เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร  
การจดัการการท่องเที่ยวในชุมชนนัน้ดว้ย ทัง้นีเ้นื่องจากการที่วงวิชาการมองว่าการท่องเที่ยวที่มี
ชุมชนเป็นฐานราก คือส่วนส าคัญในการพัฒนาความเป็นอยู่ที่ดีขึน้ทั้งในดา้นสงัคมสิ่งแวดลอ้ม
และเศรษฐกิจของชมุชน ทว่าแต่เดิมนัน้การบริหารจดัการการท่องเที่ยวมกัจะเป็นเรื่องของนโยบาย
ที่ภาครฐัสั่งโดยตรงมาจากส่วนกลางเพื่อพัฒนาหรือไม่ก็อนุรกัษ์ทรพัยากรภายในชุมชนโดย  
ไม่อยากใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม ความส าเร็จจึงมีความหมายถึงการอนุรกัษ์ความเป็นอยู่
แบบเดิมมากกว่าการพัฒนาความเป็นอยู่ที่ ดีขึน้ ปัญหาที่ส  าคัญอีกข้อหนึ่งก็คืองานวิจัยที่มี  
การวิพากษ์ในเชิงทฤษฎีนัน้กลบัมีนอ้ยมาก ค าถามที่เกิดขึน้ก็คือสิ่งที่เรียกว่าความส าเร็จส าหรบั
การพัฒนาการท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นฐานรากนัน้ควรมีนิยามอย่างไรรวมถึงนิยามในเชิงวิชาการ
กบันิยามที่น าไปใชจ้รงินัน้มีความแตกต่างมากนอ้ยเพียงใด และจากการส ารวจผูท้ี่ใหค้วามหมาย 
พบว่า นิยามของการท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นฐานรากนั้นในทางทฤษฎีและทางปฏิบัติมี  
ความแตกต่างกนัอย่างยิ่ง แต่สิ่งที่มีรว่มกนัอีกอย่างหนึ่งก็คือการมองว่าการท่องเที่ยวท่ีมีชมุชนเป็น
ฐานรากนัน้จะตอ้งเป็นเรื่องที่ชุมชนผูก้ระท าและผูร้บัผลประโยชน ์โดยทัง้นีก้ารท่องเที่ยวที่มีชุมชน
เป็นฐานรากควรเป็นธุรกิจที่มีขนาดเล็กแต่ก็ตอ้งสามารถเลีย้งตวัเองได ้ในการสรา้งการท่องเที่ยวที่
มีชุมชนเป็นฐานรากนั้นการเข้ามามีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนเป็นสิ่งส าคัญมาก ทั้งนี ้
การบริหารจัดการการท่องเที่ยวที่เป็นระบบจะต้องมีการให้ข้อมูลข่าวสารระหว่างผู้บริหารกับ
ประชาชนในชมุชนอยู่ตลอด มีการตดัสินผลของการบริหารจดัการ มีการน าเสนอช่องทางทางธุรกิจ
ที่สอดคลอ้งไปกบัทรพัยากรที่มีอยู่ในชุมชน มีการแสวงหาเงินสนับสนุนจากภายนอกชมุชน และมี
การนิยามว่าอะไรคือความส าเร็จของการบริหารจัดการการท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นฐานราก ทัง้นี ้
หากการท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นฐานรากสามารถประสบความส าเร็จตามที่ชุมชนนิยามแลว้ก็จะ
เป็นส่วนส าคัญที่จะเสริมพลังความเข้มแข็งให้กับชุมชนในที่สุด ดังนั้นปัญหาโดยรวมของ 
การท่องเที่ยวที่เนน้ชุมชนเป็นฐานรากจากการศึกษาดงักล่าว ไดแ้ก่ ปัญหาของการบริหารจดัการ
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การท่องเที่ยวที่ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน และปัญหาการขาดงานวิจัยที่วิพากษ์ใน  
เชิงทฤษฎีมีน้อยจึงท าให้ไม่ ได้ข้อสรุปที่ ชัดเจนของสิ่ งที่ เรียกว่า “ความส าเร็ จ” ส าหรับ 
การพฒันาการท่องเที่ยวท่ีมีชมุชนเป็นฐานรากว่าควรมีนิยามอย่างไร 

อย่างไรก็ตาม ได้มีนักวิชาการที่พยายามศึกษาสิ่งที่สะท้อนความส าเร็จของ  
การท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นฐานรากอยู่ไม่น้อย ยกตัวอย่างเช่น Tolkach & King (2015) ที่ได้
ท าการศกึษาความเขม้แข็งของการสรา้งการท่องเที่ยวที่มีชมุชนเป็นฐานรากโดยยกกรณีศึกษาของ
ประเทศติมอรเ์ลสเต พบว่า ประเทศติมอรเ์ลสเตไม่ได้สนใจที่จะท าให้เกิดการพัฒนาด้าน  
การท่องเที่ยว ทว่าการท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นรากฐานนั้นเป็นความตอ้งการทางเศรษฐกิจของ
ประชาชนโดยทั่วไปเนื่องด้วยประเทศติมอรเ์ลสเตนั้นมีทรัพยากรธรรมชาติที่สามารถดึงดูด
นกัท่องเที่ยวได ้แต่จากการที่รฐับาลใหค้วามส าคัญทางเศรษฐกิจกับอุตสาหกรรมน า้มันเป็นหลกั
และมองว่าอุตสาหกรรมน ้ามันนั้นเป็นอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ที่ประชาชนทั้งประเทศต้อง
รบัผิดชอบร่วมกัน ท าใหป้ระชาชนชาวติมอรเ์ลสเตที่ต้องการสรา้งการท่องเที่ยวเชิงฐานรากให้
กลายเป็นพื ้นฐานทางเศรษฐกิจใหม่ของชุมชนนั้นถูกมองว่าเป็นเรื่องของคนกลุ่มน้อย  ๆ ที่ยัง
ประโยชนใ์หค้นเพียงบางกลุม่ การท่องเที่ยวที่มีชมุชนเป็นฐานรากจึงขาดการสนบัสนุนจากรฐับาล
และจ าเป็นต้องพึ่งพาแรงหนุนจากต่างประเทศเป็นส าคัญ Tolkach & King (2015) ได้ส  ารวจ
ทฤษฎีการท่องเที่ยวเชิงฐานรากและได้เห็นจุดอ่อนต่าง ๆ ของทฤษฎีกลุ่มดังกล่าวนี ้ เช่น  
ความเข้าใจที่ว่าชุมชนนั้นมีความกลมเกลียวเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน เมื่อน ามาใช้กับประเทศ  
ติมอรเ์ลสเต จะพบว่า ในชุมชนนั้นไม่ไดม้ีความเป็นหนึ่งเดียวอีกครัง้ยังไม่ค่อยมีความไวว้างใจ
ระหว่างกันเนื่องจากปัญหาความรุนแรงที่เกิดขึน้มาก่อนจึงท าให้ชุมชนนอกจากจะไม่ค่อยมี 
ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันจนไม่เกิดการร่วมมือเป็นเครือข่ายแลว้ ยังท าใหเ้กิดการขาดภาวะ
ผูน้  าที่มีความจ าเป็นต่อการขับเคลื่อนการต่อรองเชิงนโยบายของการพัฒนาระหว่างชุมชนกับรฐั
อีกด้วย Tolkach & King (2015) จึงเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นฐาน 
รากดว้ยทฤษฎีความร่วมไมร้่วมมือระหว่างกัน โดยท าการส ารวจ กลุ่มผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียต่าง  ๆ  
ในกระบวนการการพัฒนาการท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นฐานราก เช่น ตัวแทนรฐับาล ตัวแทนจาก
ทอ้งถิ่น องคก์รระดบัประเทศและระดบัต่างประเทศ รวมถึงตวัแทนจากสถาบนัทางการศึกษาทัง้ใน
ระบบสามัญและระบบวิชาชีพ ในประเด็นที่ว่า 1) จะสรา้งแนวคิดและแนวการประยุกตท์ฤษฎีให้
เกิดผลในทางปฏิบติัไดอ้ย่างไร 2) แนวคิดการท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นฐานรากแบบใดที่เหมาะสม
และเป็นไปได้ส  าหรบัประเทศติมอรเ์ลสเต และ 3) แนวทางในการสรา้งความร่วมไม้ร่วมมือใน
อนาคตควรจะเป็นอย่างไร  
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จากการส ารวจทั้ง 3 ประเด็นดังกล่าวข้างต้นนั้น Tolkach & King (2015) เชื่อว่า 
จะสามารถน าเสนอแนวทางที่เป็นทางเลือกในการพฒันาการท่องเที่ยวท่ีมีชมุชนเป็นฐานรากขึน้มา
ได ้ขอ้สรุปจากการส ารวจนั้นก็คือส าหรบัติมอรเ์ลสเตนัน้  การพัฒนาการท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็น 
ฐานรากตอ้งเกิดขึน้จากแนวคิดการสรา้งขอ้ตกลงระหว่างกันระหว่างเครือข่ายต่าง  ๆ ที่เป็นผู้ม ี
ส่วนไดส้่วนเสียของการพัฒนา โดยทัง้นี ้ตอ้งมีการสรา้งกฎระเบียบที่เป็นขอ้ตกลงระหว่างกันที่มี
ความชัดเจนและเคร่งครดัในระดับที่เพียงพอต่อการท าให้ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียนั้นมีความจ าเป็น
จะตอ้งยอมรบัขอ้ตกลงนัน้ แต่ก็ตอ้งไม่เคร่งครดัจนมากไปจนไม่สามารถยืดหยุ่นจนปิดโอกาสให้
สมาชิกของเครือข่ายนั้นมีจ านวนมากขยายขึน้เรื่อย  ๆ ได้ ในส่วนของแนวทางปฏิบัตินั้น 
ตอ้งประยุกตน์ ามาจากแนวทางของตะวนัตกเพียงแต่ว่าจะตอ้งค านึงถึงการประยุกตใ์ชใ้นบริบทที่
แตกต่างของติมอรเ์ลสเตไดด้ว้ย เงินทุนสนับสนุนจากรฐับาลถือเป็นสิ่งส าคัญที่ชุมชนตอ้งการใน
การเริ่มตน้การสรา้งเครือข่ายการพฒันาการท่องเที่ยวท่ีมีชมุชนเป็นฐานราก  

อย่างไรก็ดี ได้มีข้อเสนอว่าหากติมอรเ์ลสเตยังคงให้ความส าคัญกับการพัฒนา
อตุสาหกรรมน า้มนัเป็นหลกัจนไม่สามารถแบ่งเงินทุนเขา้มาในการพฒันาการท่องเที่ยวที่มีชุมชน
เป็นฐานรากไดแ้ลว้นัน้ การที่ตอ้งยินยอมเปิดรบัการบริจาคเงินทุนจากต่างชาติก็มีความส าคัญ  
ไม่แพก้นั การขาดภาวะผูน้  าของประชาชนในการขบัเคลื่อนแนวทางการพัฒนานีส้ามารถแกไ้ขได้
จากการสรา้งคณะกรรมการที่คอยขับเคลื่อนนโยบายขึน้มา ทัง้นีอ้าจจะมีการขอความสนับสนุน
ผูเ้ชี่ยวชาญจากรฐับาลหรือต่างประเทศเขา้มาด้วย ฉะนั้นจากการศึกษาของ Tolkach & King 
(2015) สามารถสรุปปัญหาที่ส  าคัญ ได้แก่ ปัญหาการท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นฐานรากขาด  
การสนับสนุนจากรฐับาล ปัญหาการไม่ไวว้างใจกันภายในกลุ่ม ปัญหาการไม่มีความเป็นอนัหนึ่ง
อันเดียวกันจนไม่เกิดการร่วมมือเป็นเครือข่าย และปัญหาการขาดภาวะผูน้  าที่มีความจ าเป็นต่อ
การขบัเคลื่อนต่อรองเชิงนโยบายของการพฒันาระหว่างชมุชนกบัรฐั 

สถานการณปั์ญหาของการท่องเทีย่วโดยชุมชนในประเทศไทย 
เมื่อชุมชนมาเก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว จึงท าให้ "ชุมชน" เป็นสิ่งที่ต้องถูกกระทบ

อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได ้ซึ่งผลกระทบจากการด าเนินการท่องเที่ยวโดยชุมชน: "Community-based 
Tourism: CBT" จึงหมายรวมถึงทุกอย่างที่ด  าเนินการย่อมส่งผลกระทบต่อสิ่งที่ตัง้อยู่ สิ่งแวดลอ้ม
โดยรอบทั้งสิน้ ซึ่งมีผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ ต่อดา้นเศรษฐกิจ สิ่งแวดลอ้ม สังคมและ
วฒันธรรม ยกตัวอย่างผลกระทบทางบวก ไดแ้ก่ ชุมชนมีรายไดเ้พิ่มขึน้ท าใหม้ีคุณภาพชีวิตดีขึน้ 
เกิดกลยุทธใ์นการอนุรกัษ์สิ่งแวดลอ้มในชุมชน เกิดกิจกรรมที่รบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม 
เกิดการจา้งงานและเกิดการสืบทอดวฒันธรรมที่มีคุณค่าในชุมชน เป็นตน้ ในส่วนของผลกระทบ
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ทางลบ ไดแ้ก่ การลงทุนเพิ่มขึน้เพื่อขยายตวัทางการท่องเที่ยวมีผลท าใหเ้กิดตน้ทุนระยะยาวของ
การท่องเที่ยวเพิ่มสงูขึน้ตามไปดว้ย เกิดความขดัแยง้ในชมุชน เช่น ความไม่ไวว้างใจ การแข่งขนัรบั
นักท่องเที่ยวภายในชุมชนเอง ปัญหาขยะในชุมชน ภาษาท้องถิ่นสูญหายเนื่องจากการรองรบั
นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ เป็นต้น (งามนิจ แสนน าพล , วารัชต์ มัธยมบุรุษ ,  
ประกอบศิริ ภักดีพินิจ  และพัจน์พิตตา ศรีสมพงษ์ , 2563; อ านาจ รักษาพล , เบญจมาศ  
ณ ทองแกว้ และอทุยัวรรณ ศรีวิชยั, 2563) 

อย่างไรก็ตาม รูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน ที่ เน้นให้ชุมชนเป็น  
ผูข้ับเคลื่อนโดยปราศจากการสนบัสนุนจากภาคีเครือข่ายที่เก่ียวขอ้งหรือปราศจากการสนับสนุน
ส่งเสริมจากภาครัฐในระยะเริ่มต้นและเมื่อถึงระยะอ่ิมตัวแล้วนั้น ย่อมท าให้เกิดข้อจ ากัดใน  
การบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้เกิดการพัฒนาต่อไป แต่ถ้าหากชุมชนได้รับ  
การสนับสนุนส่งเสริมจากภาคีเครือข่ายที่มีส่วนเก่ียวขอ้งกับการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยเฉพาะ
ภาครฐัในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนในระยะเริ่มตน้และเมื่อถึงระยะอ่ิมตัว ผูว้ิจัยเชื่อว่า
น่าจะสามารถเป็นแนวทางให้การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนสามารถพัฒนาต่อไปไดอ้ย่าง
ยั่งยืน ซึ่งสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ศภุมาส แหวนวิเศษ และเจริญชยั เอกมาไพศาล (2560)  
ที่ได้ท าการศึกษาเก่ียวกับปัจจัยแห่งความส าเร็จในกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนต้นแบบ  
การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน กรณีศึกษาต าบลน า้เชี่ยว จังหวัดตราด พบว่า 
ปัจจัยสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อกระบวนการการมีส่วนร่วมของชุมชนต้นแบบการจัดการ 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน คือ ปัจจัยการส่งเสริมสนับสนุนจากผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ 
ภาครฐั ภาคเอกชน และภาคชมุชน โดยภาครฐัจะท าการสง่เสริมสนบัสนนุการท่องเที่ยวโดยชมุชน
ตัง้แต่เริ่มตน้จนกระทั่งปัจจบุนั  

จากการศึกษาข้างต้นภาครฐัที่ เก่ียวข้อง ได้แก่ ส  านักงานเทศบาลต าบลน ้าเชี่ยว  
และองค์การบริหารการพัฒนาพื ้นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (อพท.) จะดูแลด้าน  
การส่งเสริมการขาย การตลาดและการประชาสัมพันธ์ คือ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
ส านักงานตราด (ททท.) ดา้นการใหอ้งคค์วามรูแ้ละทักษะ ไดแ้ก่ ท่องเที่ยวและกีฬาจงัหวัดตราด 
(ทกจ.) สถาบนัการท่องเที่ยวโดยชุมชน ส านักงานพัฒนาชุมชน อ าเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด 
ส านักงานเกษตรอ าเภอคลองใหญ่  จังหวัดตราด และสถาบันการศึกษา/ค้นคว้าวิจัย  
ดา้นการศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่างกัน คือ สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ทั่วประเทศ ท่องเที่ยวและกีฬาจงัหวดั (ทั่วประเทศ) และองคก์ารบรหิารสว่นต าบล (ทั่วประเทศ)  
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ภาคเอกชน มีบทบาทในการส่งเสริมสนับสนุนดา้นการจัดแพ็คเกจการท่องเที่ยวใน
พืน้ที่ชมุชนรว่มกบัธุรกิจและน านกัท่องเที่ยวเขา้มาในชมุชน ไดแ้ก่ บรษิัททวัร ์โรงแรมและรีสอรท์  

สว่นภาคชมุชน มีการสง่เสริมสนบัสนุนจากผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งทัง้ทางตรงและทางออ้ม 
ซึ่งการส่งเสริมสนับสนุนจากผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งทางตรง ไดแ้ก่ สมาชิกชมรมส่งเสริมการท่องเที่ยว
โดยชุมชน ต าบลน า้เชี่ยว และการส่งเสริมสนับสนุนจากผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งทางออ้ม ได้แก่ คนใน
ชุมชนต าบลน ้าเชี่ยว ที่ไม่ได้เป็นสมาชิกชมรมส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนต าบลน ้าเชี่ยว  
 และคนในพืน้ที่ใกลเ้คียง ซึ่งสอดคลอ้งกบัการศกึษาของ คมกฤต วงคน์าง, กศรา สกุเพชร, ศรีสดุา 
แซ่ลี  ้และสุรัตน์ วรางค์รัตน์ (2556) ที่ ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ด้านการบริหารจัดการท่องเที่ยว 
โดยชุมชน คนทอ้งถิ่นควรไดร้บัการส่งเสริมและสนบัสนุนใหต้ระหนักถึงการท างานเป็นทีม รวมถึง
การสร้างเครือข่ายเพื่อความสะดวกในการติดต่อประสานงานให้แก่นักท่องเที่ยว จัดให้มี  
ผูป้ระสานงาน ศนูยบ์ริการขอ้มลูท่องเที่ยวชุมชน ซึ่งสามารถเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกบัการพฒันา
ชมุชนโดยรวมได ้มีกฎ-กติกาในการจดัการสิ่งแวดลอ้ม วฒันธรรมและการท่องเที่ยว มีการกระจาย
ผลประโยชนท์ี่เป็นธรรม และมีกองทนุที่เอือ้ประโยชนต่์อการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมของชมุชน  

จากการทบทวนวรรณกรรม ท าให้ผู ้วิจัยสามารถสังเคราะหบ์ทบาทหน้าที่จากผู้มี 
ส่วนเก่ียวข้องกับการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนมี 3 กลุ่ม ที่ส  าคัญคือ ภาครฐั ภาคเอกชน  
และภาคชมุชน ในการสง่เสรมิสนบัสนนุการท่องเที่ยวโดยชมุชน ไดด้งัตาราง 3  

 
ตาราง 3 แสดงบทบาทหน้าที่จากผู้มี ส่วนเกี่ยวข้องทั้ง 3 กลุ่มที่ส าคัญ คือ ภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคชุมชน ในการส่งเสริมสนับสนุนการท่องเทีย่วโดยชุมชน 
 
หน่วยงาน บทบาทหน้าทีใ่นการส่งเสริมสนับสนุนการท่องเทีย่วโดยชุมชน 
1. ภาครฐั 1. สง่เสรมิสนบัสนนุการท าการท่องเที่ยวโดยชมุชนตัง้แต่เริ่มจนกระทั่ง

ปัจจุบัน ได้แก่ ส  านักงานเทศบาลในเขตพื ้นที่  และองค์การบริหาร 
การพฒันาพืน้ที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (อพท.) ในเขตพืน้ที่ 
2. ส่งเสริมสนบัสนุนการขาย การตลาด และการประชาสมัพนัธ ์ไดแ้ก่ 
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ส านกังานในเขตพืน้ที่ (ททท.) 
3. สง่เสรมิสนบัสนนุใหอ้งคค์วามรูแ้ละทกัษะ ไดแ้ก่ ท่องเที่ยวและกีฬา
จงัหวดัในเขตพืน้ที่ (ทกจ.) สถาบนัการท่องเที่ยวโดยชุมชนในเขตพืน้ที่ 
ส  านักงานพัฒนาชุมชนในเขตพื ้นที่  ส  านักงานเกษตรอ าเภอ  
และสถาบนัการศกึษา/คน้ควา้วิจยัในเขตพืน้ที่ 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

หน่วยงาน บทบาทหน้าที่ในการส่งเสริมสนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
 4. ส่งเสริมสนบัสนุนการศึกษาดงูานและแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่างกนั 

ไดแ้ก่ สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาทั่งประเทศ ท่องเที่ยวและ
กีฬาจงัหวดั (ทั่วประเทศ) และองคก์ารบรหิารสว่นต าบล (ทั่วประเทศ) 

2. ภาคเอกชน ส่งเสริมสนับสนุนด้านการจัดแพ็คเกจการท่องเที่ยวในพื ้นที่ชุมชน
ร่วมกับธุรกิจและน านักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน ได้แก่ บริษัททัวร ์
โรงแรมและรีสอรท์ 

3. ภาคชมุชน 1. การส่งเสริมสนับสนุนจากผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งทางตรง ไดแ้ก่ สมาชิก
ชมรมสง่เสรมิการท่องเที่ยวโดยชมุชนในเขตพืน้ที่  
2. การส่งเสริมสนับสนุนจากผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งทางออ้ม ไดแ้ก่ คนใน
ชุมชนที่ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกชมรมส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนในเขต
พืน้ที่ 

 
ทีม่า: ผูว้ิจยั 
 

อย่างไรก็ตาม ในแง่ของการบริหารจัดการในบริบทของการท่องเที่ยวโดยชุมชนใน
ปัจจุบนัยังคงฉายภาพปัญหาของการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ยังขาดการบริหาร
จัดการแบบร่วมมือกันกับภาคีที่เก่ียวข้องค่อนขา้งน้อย ซึ่งส่งผลท าให้การท่องเที่ยวโดยชุมชน  
ในระยะเริ่มต้นและระยะอ่ิมตัวแล้วไม่สามารถพัฒนาต่อไปได้เท่าที่ควร ยกตัวอย่างเช่น จาก  
การศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนแบบยั่งยืนของกลุ่มโฮมสเตย ์จังหวัด
นครราชสีมา ของเจนจิรา อักษรพิมพ ์(2560, น. 3-4) พบว่า ปัญหาที่พบคือ การขาดการบูรณา
การจากหน่วยงานสนับสนุนในทุกระดับ ชุมชนขาดพี่ เลี ้ยงด้านวิชาการ ขาดคนกลางใน  
การประสานระหว่างชุมชนและนกัท่องเที่ยวต่างชาติ ขาดงบประมาณในการจัดการ และประสบ
ปัญหาการสืบทอดทางมรดกวฒันธรรมสูค่นรุ่นใหม่ ประกอบกบัจากการศกึษา การท่องเที่ยวพืน้ที่
สูงชุมชน อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ ของดวงพร อ่อนหวาน (2561, น. 2-7) พบว่า 
จากการยกระดับเป็นอ าเภอ จึงมีความเจริญต่าง ๆ เข้ามาในชุมชน รวมถึงการขยายตัวด้าน  

https://www.google.com/search
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การท่องเที่ยว สิ่งเหลา่นีส้ง่ผลกระทบต่อคนในชมุชน ซึ่งผลจากการศกึษา พบว่า ประชาชนในพืน้ที่
ยงัขาดความพรอ้มในการจดัการการท่องเที่ยวที่ก าลงัจะเคลื่อนเขา้ชมุชนอย่างปฏิเสธไม่ได ้

จากการทบทวนวรรณกรรมต่าง ๆ ท าใหผู้ว้ิจัยมีมุมมองในการพัฒนาการท่องเที่ยว
โดยชุมชนว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชนในระยะเริ่มตน้และระยะอ่ิมตวัจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะตอ้งไดร้บั
การส่งเสริมสนับสนุนความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายอ่ืน ๆ โดยเฉพาะภาครฐั ซึ่งสอดคลอ้งกับ
การศึกษาของเพชรศรี นนทศิ์ริ (2550, น. 164) ที่ไดท้ าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยว
ชนบทของประเทศไทย พบว่า การพฒันาการท่องเที่ยวจะประสบผลส าเรจ็ไม่ไดเ้ลยหากปราศจาก  
“ความรว่มมือ” ในการท างานอย่างบูรณาการจากทุกฝ่าย อนัประกอบไปดว้ย 1) รฐับาล ในฐานะ
พี่เลีย้งสนับสนุนแหล่งเงินทุนและกฎระเบียบต่าง ๆ 2) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในฐานะ
ผู้บริหารกิจกรรมท้องถิ่น 3) ภาคเอกชน ในฐานะผู้รักษาคุณภาพของสินค้าและบริการ และ  
4) คนในชมุชน ซึ่งเป็นเจา้ของทรพัยากรทอ้งถิ่น 

จากผลการศึกษาวิจัยที่ได้น าเสนอมาข้างต้นได้สะท้อนให้เห็นภาพของการขาด  
“การบริหารจัดการที่ดีในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน” ซึ่งผูว้ิจัยสามารถสังเคราะหไ์ดว้่า  
อาจมีสาเหตมุาจากการขาดการบรหิารจดัการแบบรว่มมือกนักบัภาคีเครือข่ายภายนอกโดยเฉพาะ 
การไดร้บัการสนับสนุนจากภาครฐั ไดแ้ก่ 1) การขาดการเตรียมความพรอ้มชุมชนในเรื่องแนวคิด
ในการพัฒนาสินค้าเกษตรและทักษะการประกอบอาชีพใหม่ในชุมชนที่สนับสนุนกิจกรรม  
การท่องเที่ยว เป็นตน้ ผูว้ิจัยวิเคราะหไ์ดว้่าอาจเนื่องมาจากขาดการแบ่งปันความรบัผิดชอบใน  
การถ่ายทอดองคค์วามรูข้องการจดัการท่องเที่ยวโดยชุมชนจากผูรู้ห้รือนกัวิชาการซึ่งเป็นบุคลากร
ของหน่วยงานจากภาครฐัแก่ชุมชน 2) การที่ชมุชนขาดการวางแผนขีดความสามารถในการรองรบั
นักท่องเที่ยวที่ เข้ามาเป็นจ านวนมากในช่วงเทศกาล อาจเนื่องมาจากการขาดการแบ่งปัน
ผลประโยชนจ์ากกลุ่มภาครฐัและกลุ่มชมุชน กล่าวคือ ภาครฐัอาจขาดการสนบัสนุนงบประมาณที่
มี หรือแพลตฟอรม์ หรือแอปพลิเคชนั เพื่อใชส้ง่เสริมและสนบัสนนุการท่องเที่ยวโดยชมุชน รวมถึง
การที่ชุมชนไม่แบ่งปันทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมที่มีในชุมชนใหภ้าครฐัในการด าเนินการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนร่วมกัน และ 3) การขาดระบบการจัดการผลประโยชน์
โดยตรงและโดยอ้อมที่สมาชิกในชุมชนควรได้รบัอาจเนื่องมาจากขาดการแบ่งปันอ านาจใน 
การออกกฎระเบียบหรือกติกาท่ีเป็นทางการซึ่งตอ้งออกโดยหน่วยงานภาครฐัและกฎระเบียบกติกา
ที่ออกมานัน้ตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและเหมาะสมกบับริบทของชุมชนดว้ยเพื่อน าไปใชใ้น
การบริหารจดัการผลประโยชนท์ี่เกิดขึน้จากการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งปัญหาที่กล่าวมา สะทอ้น
ใหเ้ห็นว่า “ไม่มีการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัในบรบิทของการท่องเที่ยวโดยชุมชน” อาจจะเป็น
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สาเหตทุ าใหก้ารท่องเที่ยวโดยชุมชนไม่สามารถด ารงอยู่ไดห้รือไม่สามารถพัฒนาต่อไปได ้ฉะนัน้
ผู้วิจัยจึ งมี สมม ติฐานในงานวิจัยนี ้ว่ าว่าหากน า “แนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน ” 
(Collaborative management หรือ Co-management) มาประยุกตใ์ชใ้นการจดัการการท่องเที่ยว
โดยชมุชนที่เหมาะสมจะท าใหก้ารท่องเที่ยวโดยชมุชนสามารถเกิดการพฒันาและยกศกัยภาพใหม้ี
ความยั่งยืนต่อไปในอนาคตได ้

6. นโยบายของรัฐและบทบาทของรัฐท้องถ่ินในการสนับสนุนการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน 

ในอดีต บทบาทของรฐับาลไทยตั้งแต่ปี พ.ศ. 2520 ซึ่งเป็นปีแรกของการประกาศ
นโยบายพฒันาการท่องเที่ยว หลงัการบรรจไุวใ้นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 4 
เป็นการมุ่งเนน้การสรา้งรายไดแ้ละการจา้งงานมาโดยตลอด เมื่อภาคเศรษฐกิจท่องเที่ยวขยายตวั
ขึน้เรื่อย ๆ รฐับาลเริ่มใหค้วามสนใจกับภาคท่องเที่ยวในแง่ของการหารายไดม้ากขึน้ตามล าดับ  
เช่น การอนุมัติมาตรการกระตุน้การท่องเที่ยว เช่น ยกเวน้ค่าธรรมเนียมวีซ่าส าหรบันักท่องเที่ยว 
ลดหย่อนค่าธรรมเนียมการขึน้ลงของอากาศยาน เป็นตน้ (มิ่งสรรพ ์ขาวสะอาด, 2554, น. 102-
103) การที่รฐัมีวัตถุประสงคจ์ะใหก้ารท่องเที่ยวสรา้งรายไดแ้ต่ฝ่ายเดียว ท าใหน้โยบายท่องเที่ยว
กลายเป็นนโยบายที่สรา้งความเหลื่อมล า้ทางเศรษฐกิจมาก เพราะเป็นการให้ประโยชน์แก่  
คนกลุ่มน้อยแล้วหวังว่าประโยชน์นี ้จะกระจายออกไป ซึ่งหลายครัง้เจตนาดีเหล่านีส้รา้งก าไร 
แก่ผูป้ระกอบการ ในขณะที่ยา้ยตน้ทุนทั่งในรูปรายจ่ายในการท าตลาดใหต้กแก่ประชาชนผูเ้สีย
ภาษี ซึ่งยงัตอ้งแบกภาระตน้ทนุทางออ้มอนัเกิดจากค่าครองชีพที่สงูขึน้ และตน้ทนุสงัคมในรูปแบบ
ของความเสื่อมโทรมของคุณภาพสิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิต  ความขาดแคลนบริการ
สาธารณปูโภคที่ตอ้งแย่งชิงแย่งใช ้ 

ปัจจุบนัประเทศไทยด าเนินการบริหารจดัการการท่องเที่ยวภายใตก้รอบยุทธศาสตร์
ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) (ส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตรช์าติ , 
2561) นโยบายของรฐัดา้นการท่องเที่ยวที่เกิดขึน้ก็เพื่อที่จะดคูวามเป็นไปไดใ้นการประสานความ
รว่มมือและทรพัยากรในการสนบัสนุนการจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชน ซึ่งตามรฐัธรรมนูญไทยปี 
2540 มีเจตนารมณ์ในการกระจายอ านาจสู่ทอ้งถิ่น ใหอ้งคก์รส่วนทอ้งถิ่น ไดแ้ก่ องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล (อบต.) และองคก์ารบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) ดแูลแหล่งท่องเที่ยวในเขตของตนเอง 
เป็นต้น จึงท าให้อ านาจในการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวกระจายสู่องค์กรปกครอง  
ส่วนทอ้งถิ่นเพิ่มมากขึน้ ดว้ยเหตุนี ้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นจึงถือว่าเป็นตัวแทนของภาครฐัที่  
จะเขา้มาช่วยสง่เสรมิและสนบัสนนุการท่องเที่ยวโดยชมุชนใหส้ามารถพฒันาต่อไปไดอ้ย่างยั่งยืน 
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องคก์รของรัฐทีเ่กี่ยวข้องกับการท่องเทีย่ว 
องคก์รของรฐัที่เก่ียวขอ้งกบัการท่องเที่ยวสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
1. องคก์รภาครฐัที่ท าหน้าที่โดยตรง ไดแ้ก่ กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา โดยมี  

2 หน่วยงานแบ่งงานกนัรบัผิดชอบ คือ 
1.1. การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ท าหน้าที่ดูแล ประสานงาน และ

บริหารอตุสาหกรรมท่องเที่ยวใหม้ีรายไดจ้ากเงินตราต่างประเทศเขา้สู่ประเทศไทย และส่งเสริมให้
คนไทยเที่ยวเมืองไทยเพื่อป้องกันเงินตราไหลออกสู่นอกประเทศ กล่าวคือ ททท.จะท าหน้าที่
ทางดา้นการตลาดเป็นหลกั 

1.2 ส านกังานพฒันาการท่องเที่ยว ท าหนา้ที่เก่ียวกบัการพฒันาบรกิารท่องเที่ยว 
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว และดูแลเรื่องทะเบียนธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ นอกจากนีใ้นแต่ละ
จงัหวดัยงัมีศนูยก์ารท่องเที่ยว กีฬา และนนัทนาการจงัหวดัประจ าทกุจงัหวดัอีกดว้ย 

2. องคก์รภาครฐัที่ท าหนา้ที่ทางออ้ม โดยแบ่งความรบัผิดชอบออกไปตามลกัษณะ
งาน เช่น 

2.1 ดูแลด้านแหล่งท่องเที่ยว ได้แก่ ส  านักงานนโยบายและแผนสิ่งแวดล้อม  
กรมศิลปากร กรมอทุยานแห่งชาติ 

2.2 ดแูลดา้นสิ่งอ านวยความสะดวก เช่น การบินไทย กรมทางหลวง 
2.3 ดแูลดา้นสินคา้ท่องเที่ยว เช่น กรมสง่เสรมิอตุสาหกรรม 
2.4 ดแูลดา้นบรกิารทางการท่องเที่ยว เช่น ส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
2.5 ดแูลดา้นการพฒันาบคุลากรทางการท่องเที่ยว เช่น ส านกังานคณะกรรมการ

วฒันธรรมแห่งชาติ กระทรวงศกึษาธิการ ทบวงมหาวิทยาลยั 
บทบาทขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในการส่งเสริมการท่องเทีย่วโดยชุมชน 
ตาม พรบ.อบต.มาตรา 16(8) และมาตรา 68(12) ไดก้ าหนดไวว้่า “อบต. สามารถ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวและจัดท ากิจกรมการท่องเที่ยวในพื ้นที่ได้” ท าให้ อบต.มีแนวทางใน  
การด าเนินงาน ดงันี ้

1. จดัท าแผนส่งเสริมการท่องเที่ยว ซึ่งตอ้งมีโครงการหรือกิจกรรมรองรบัการน าแผน
สง่เสรมิการท่องเที่ยวสูก่ารปฏิบติั ด าเนินการได ้2 แนวทาง คือ 

1.1 ด าเนินการโดยใชง้บประมาณจากองคก์ารบรหิารส่วนต าบล (อบต.) 
1.2 ด าเนินการโดยใชง้บประมาณจากหน่วยงานอ่ืน 
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2. จดัตัง้องคก์รเพื่อสง่เสรมิการท่องเที่ยวในพืน้ที่ 
อย่างไรก็ตาม การท่องเที่ยวโดยชุมชน ไม่จ าเป็นต้องอยู่ภายใต้โครงสรา้งของ 

อบต.เสมอไป หากองคก์รชุมชนที่ท าเรื่อง การท่องเที่ยวโดยชุมชนสามารถประสานกบั อบต. ไดก้็
จะเป็นโอกาสที่ ดีที่จะมีงบประมาณจาก อบต.สนับสนุน และอบต.สามารถออกกฎระเบียบ  
เพื่อพฒันาและควบคมุการท่องเที่ยวได ้

ในบริบทของการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนในปัจจุบัน ผู้วิจัยมีมุมมองว่า
ภาครัฐควรมีส่วนเข้ามาช่วยสนับสนุนส่งเสริมเพื่อให้เกิดการพัฒนาต่อไป ซึ่งบทบาทของ
หน่วยงานภาครฐัที่เก่ียวข้องกับชุมชนโดยตรง ได้แก่ บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(อปท.) เป็นต้น หากเข้ามามีบทบาทในการร่วมพัฒนาแหล่งท่องท่องเที่ยวโดยชุมชนมากขึน้  
ก็จะเป็นการเพิ่มศักยภาพให้การท่องเที่ยวโดยชุมชนสามารถพัฒนาต่อไปได้อย่างยั่ งยืน 
สอดคลอ้งกับ รดัเกลา้ เปรมประสิทธิ์ (2559, น. 195-216) ที่ไดศ้ึกษาเก่ียวกบับทบาทขององคก์ร
ปกครองสว่นทอ้งถิ่นในการส่งเสริมเศรษฐกิจชมุชนจากการท่องเที่ยวอทุยานแห่งชาติ พบว่า อปท.
มีบทบาทในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนจากการท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติ ลักษณะกิจกรรมที่
ด  าเนินการจะเน้นการส่งเสริมกลุ่มอาชีพและพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อจ าหน่ายให้กับ
นกัท่องเที่ยว โดยสนบัสนุนงบประมาณ การอบรมความรู ้และการศึกษาดงูาน ตลอดจนการสรา้ง
ตลาดสินคา้ชุมชนเพื่อเป็นแหล่งท่องเที่ยว การพฒันาแหล่งท่องเที่ยวใหม่เพื่อสรา้งกิจกรรมใหก้ับ
เส้นทางท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติ การสนับสนุนสิ่งก่อสร้างเพื่ออ านวยความสะดวกให้กับ
นักท่องเที่ยวภายในบริเวณอุทยานฯ และการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวอุทยานฯ ทั้งนี ้ 
หาก อปท.เขา้มามีบทบาทในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติมากขึน้ จะสามารถเพิ่ม
ศักยภาพการท่องเที่ยวเสน้ทางอุทยานแห่งชาติโดยท างานร่วมกับอุทยานแห่งชาติ ทั้งในระดับ
นโยบายและระดับปฏิบติั อย่างไรก็ตาม หากใหอ้ปท. บริหารจัดการการท่องเที่ยว รฐับาลควรมี
ความชดัเจนในระดับนโยบายดา้นการส่งเสริมการท่องเที่ยวอทุยานแห่งชาติ โดยตอ้งมีมาตรการ
และความชดัเจนของบทบาทหนา้ที่ที่สามารถท าไดแ้ละท าไม่ไดใ้นพืน้ที่อทุยานแห่งชาติ และตอ้งมี
มาตรการทางกฎหมายที่ เคร่งครัดในการปฏิบัติเพื่อรักษาสภาพธรรมชาติและระบบนิเวศ 
โดยเฉพาะบทบาทของอปท.ในการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนใหเ้กิดการจา้งงาน รายได ้และอาชีพ 
ซึ่งเกิดจากการท่องเที่ยว 

ดงันัน้ เมื่อวิเคราะหเ์ชื่อมโยงกบับรบิทของการท่องเที่ยวโดยชุมชน ผูว้ิจยัสามารถ
สังเคราะห์ได้ว่า หากรฐัเปิดโอกาสให ้อปท.เข้ามามีบทบาทแทนภาครฐัเพื่อส่งเสริมสนับสนุน  
การท่องเที่ยวโดยชุมชน รฐัควรมีความชัดเจนในระดับนโยบายด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว  
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โดยอาจจะมีการระบุมาตรการและความชัดเจนของบทบาทหน้าที่ที่  อปท.ท าได้และท าไม่ได ้
รวมทั้งส่งเสริมให้ อปท.มีการวางแผนงานร่วมกับภาคีเครือข่ายที่ เก่ียวข้องกับการจัดการ  
การท่องเที่ยวโดยชุมชนทัง้หมดหรือผูท้ี่มีส่วนไดส้่วนเสียของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน เช่น 
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคชุมชน เป็นต้น ให้เข้ามามีบทบาทในการบริหารจัดการหรือวาง  
แนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวโดยชมุชนรว่มกนั 

แนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกันในบริบทการท่องเทีย่วโดยชุมชน 
นอกเหนือจากองคป์ระกอบของทุนทางสงัคมที่เก่ียวขอ้งกบับริบทของการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนที่แบ่งองคป์ระกอบของทุนทางสังคมไว ้3 ทุนดังนี ้(ส  านักพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิต, 
2546) 1) ทนุระดบับคุคล 2) ทุนระดบักลุม่และสถาบนั และ 3) ทนุทางปัญญาและวฒันธรรม ทัง้นี ้
ทุนทางสงัคมทัง้ 3 ประการนีจ้ะมีลกัษณะเฉพาะและความส าคัญที่แตกต่างกันออกไป ซึ่งชุมชน
สามารถน าทุนในด้านต่าง ๆ ที่ภายในชุมชนของตนเองมีอยู่มาพัฒนาในการจัดการส่งเสริม 
การท่องเที่ยวโดยชุมชมได้ ซึ่งในการบริหารทุนทางสังคมเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดตอ้งอาศัย  
ความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายทัง้ภายในและภายนอกชุมชนในการเขา้มาร่วมบริหารจัดการและ
พัฒนาจนสามารถผลักดันให้ชุมชนกลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รบัความนิยมและเป็นที่รูจ้ัก  
อย่างกว้างขวาง ประกอบกับเนื่องจากในสถานการณ์ของความเป็นจริงแล้ว หาก “ชุมชน”  
เป็นตัวขับเคลื่อนการพัฒนาอยู่ฝ่ายเดียวโดยปราศจากการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครฐัอาจ
สง่ผลท าใหก้ารท่องเที่ยวโดยชุมชนที่เกิดขึน้มาล่มสลายลงไดห้รือไม่สามารถพฒันาใหย้ั่งยืนต่อไป
ได ้จึงจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรบัแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ก าลงัจะเกิดขึน้ใหม่ หรือแหล่งท่องเที่ยว
โดยชุมชนที่อยู่ในระยะอ่ิมตัวแล้ว ควรต้องมี “การจัดการแบบร่วมมือกัน” กับภาคีเครือข่าย
ภายนอก โดยเฉพาะ “ภาครฐั” ในการที่ใหภ้าครฐัมีส่วนมาช่วยสนบัสนุนส่งเสริมการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนในระยะอ่ิมตัวให้สามารถเกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง หรือสนับสนุนส่งเสริมให้เกิด  
การท่องเที่ยวโดยชุมชนในระยะเริ่มต้น เช่น การสนับสนุนเงินประมาณ การสรา้งองค์ความรู้
เก่ียวกบัการท่องเที่ยวโดยชุมชน การใหค้ าปรกึษาจากนกัวิชาการ หรือการน าเทคโนโลยีสมยัใหม่
มาช่วยยกระดบัการท่องเที่ยวโดยชมุชน เป็นตน้ 

ส าหรบัในบริบทของการจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชนในปัจจุบนั หากมีการน าแนวคิด
การจัดการแบบร่วมมือกันมาประยุกต์ใช้น่าจะประสบความส าเร็จได้เช่นกัน เนื่ องจาก  
การประยุกต์ใช้แนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกันในบริบทอ่ืนประสบความส าเร็จมาแล้ว  เช่น 
บริบทของการจัดการประมง บริบทของการจัดการป่าไม้ เป็นต้น โดยหลักการส าคัญของ  
Co-management พอจะสรุป ได้พอสังเขป ดังนี ้1) ตอ้งมีการแบ่งสรรปันส่วนอ านาจ 2) ตอ้งมี 
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การแบ่งสรรปันความรบัผิดชอบ และ 3) ตอ้งมีการแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน ์ซึ่งสอดคลอ้งกบัที่ 
Berkes et al. (1991, p. 12; Singleton, 1998, p. 7) กล่าวว่า การจัดการร่วม มีความหมาย คือ 
การใชง้านร่วมกันของอ านาจและการมีความรบัผิดชอบร่วมกันระหว่างรฐับาลกับชุมชนทอ้งถิ่น 
รวมถึง ระบบการดูแลในฐานะผู้ควบคุมกับท้องถิ่น การตัดสินใจ และการรบัผิดชอบในแต่ละ
ความคิด การรวมกัน และการแก้ไขจุดอ่อนแต่ละจุดร่วมกัน โดยทุกฝ่ายที่เขา้มาบริหารจัดการ
รว่มกนันีต้อ้งมองเห็น “ผลประโยชน”์ รว่มกนั  

แนวคิดการจดัการแบบรว่มมือกนั (Collaborative management or Co-management) 
เป็นแนวคิดที่ เน้นในกระบวนการบริหารจัดการทรัพยากร โดยการบริหารจัดการทรัพยากร 
ตามแนวคิดเดิมสามารถแยกไดเ้ป็น 2 ฐานแนวคิด คือ  

1. เกิดจากแนวคิดที่ว่า “ชมุชนทอ้งถิ่น” ควรเป็นผูจ้ดัการทรพัยากร เพราะชุมชนทอ้งถิ่น
เป็นผูค้ลุกคลี เป็นผูกุ้มทรพัยากร จะมีองคค์วามรูใ้นการน าทรพัยากรมาใชไ้ดเ้ป็นอย่างดี ดังนั้น
ชุมชนท้องถิ่นควรจะเป็นคนออกแบบการบริหารจัดการ ยกตัวอย่างเช่น จากการศึกษาของ  
John Steiner, Weber & Minnis (1998, pp. 423-436) ที่ไดใ้ชท้ฤษฎีทางสงัคมกบัการจดัการร่วม
ในการประมง ซึ่งการประมงเป็นตัวแบบทางกรณีศึกษาที่ส  าคัญของกระบวนการจัดการร่วมจาก
เหตุผลที่ส  าคัญก็คือ โดยธรรมชาติของการประมงนั้นรฐัมักประสบความลม้เหลวในการบริหาร
จัดการการควบคุมจ านวนของปลาหรือแม้แต่การละเลยให้มีการจับปลามากเกินไป ในหลาย
กรณีศึกษา รฐัจึงมกัเรียกรอ้งใหผู้ท้ี่เก่ียวขอ้งกบัการประมงเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการต่าง  ๆ 
ในทาง “กฎหมาย” ซึ่งจากการเรียกรอ้งใหเ้กิดการมีสว่นรว่มนีเ้องจึงท าใหก้ระบวนการแลกเปลี่ยน
ความรูอ้นันีม้ีที่มาจาก “ชุมชน” ไดร้บัการต่อเติมเสริมแต่งแลกเปลี่ยนจากภาคทอ้งถิ่นทุกภาครฐั
สรา้งความรูค้วามเขา้ใจจนน าไปสู่การยกระดบัใหก้ฎหมายนัน้สอดคลอ้งกบัสภาวการณใ์นการท า
การประมงที่แท้จริง สิ่งที่ช่วยผลักดันให้ขบวนการร่วมตัดสินใจและร่วมจัดการเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพเกิดขึน้ดว้ยการพยายามกระตุน้ใหเ้กิดการตดัสินในอย่างมีเหตุผล แต่โดยธรรมชาติ
ของมนุษยน์ัน้ มักมีความเห็นแก่ตัวและเอาตัวเองเป็นที่ตัง้ เมื่อไหร่ก็ตามที่เกิดประเด็นทางสงัคม
ขึน้แลว้สมาชิกในสงัคมไม่สามารถจ ากดัธรรมชาติของความเห็นแก่ตวันีไ้ด ้การร่วมกนัจดัการหรือ
การจัดการร่วมก็เกิดขึน้ไดอ้ย่างยากล าบาก ดังนั้นสิ่งที่ส  าคัญคือตอ้งมี “กฎหมายหรือระเบียบ
บงัคบั” บางอย่างขึน้มาเป็นขอ้ปฏิบติัรว่มกนั  

อย่างไรก็ดี บทบาทของกฎหมายในกระบวนการจัดการร่วมนั้นไม่ไดม้ีสถานะของ  
การเป็นที่ เคารพ แต่มีสถานะเป็นมาตรฐานในการคิดใคร่ครวญตัดสินใจอย่างมีเหตุผลต่อ  
การกระท าใด การมีกฎหมายจึงท าให้มนุษย์สามารถตัดสินใจอย่างมีเหตุผลว่าจะสรา้งสมดุล
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ระหว่างความตอ้งการส่วนตนกับผลประโยชนใ์นภาพรวมของสงัคมอย่างไร ในอีกมิติหนึ่ง การที่
มนุษยม์ีชีวิตอยู่ในสงัคม มนษุยจ์ึงตอ้งมีปฏิสมัพนัธก์บัสิ่งต่าง ๆ ท าใหม้นษุยป์ฏิเสธไม่ไดว้่าการใช้
ชีวิตนั้นก็คือการฝังตัวอยู่ในความสัมพันธ์ทางสังคมที่ถูกประกอบสรา้งขึน้จากวัฒนธรรมและ
โครงสรา้งต่าง ๆ ฉะนั้นตัวเลือกในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลจึงไม่ไดม้าจากเพียงปัจเจกบุคคล
เท่านั้น แต่มาจากการชั่งน า้หนักผลประโยชนร์วมถึงการวางสถานะทางสังคมของปัจเจกชนว่า  
อยู่ส่วนใดของสังคมโดยรวมด้วย ส่วนบรรดาวัฒนธรรมและคุณค่าทางสังคมอันเกิดจาก
ความสัมพันธ์ทางสังคมในระดับต่าง ๆ อาจเรียกรวมได้ว่าเป็นทุนทางสังคม ด้วยเหตุนี ้  
ในกระบวนการบริหารจัดการทรพัยากรธรรมชาติจะปฏิเสธการบริหารจัดการทุนทางสงัคมนีไ้ป
ไม่ได ้ 

อนึ่ง การจัดการร่วม สามารถเรียกไดว้่า เป็นการจัดวางผูเ้ล่นซึ่งก็คือกลุ่มต่าง ๆ ที่มี
ส่วนไดส้่วนเสียในการแบ่งสันปันส่วนทรพัยากรและอ านาจในการจัดการทรพัยากรธรรมชาติว่า
สมควรจะมีบทบาทในส่วนใดบา้ง โดยมีกฎหมายที่แต่ละภาคส่วนนัน้ยอมรบัเป็นมาตรฐานกลาง 
การมีกฎหมายหรือกติกาในสงัคมเป็นมาตรฐานกลางนีไ้ม่ท าใหเ้กิดสภาพบงัคบัแต่เป็นการกระตุน้
ใหเ้กิดสภาพของความรบัผิดชอบใหเ้กิดขึน้ในแต่ละภาคส่วน ดงันัน้ผูท้ี่คอยแต่จะรบัผลประโยชน์
อย่างเดียวแต่ไม่คิดจะลงแรง (free rider) จึงสมควรถูกประณามในกระบวนการจดัการร่วม การที่
กฎหมายและรูปแบบปฏิบัติตามทฤษฎีของการจัดการร่วมมีความยืดหยุ่นและสามารถ
เปลี่ยนแปลงได้เสมอ กฎหมายจึงมักเป็นเครื่องมือของการสรา้งกระบวนการมากกว่าจะเป็น
เครื่องมือของการปกครอง เป็นเครื่องมือของการสรา้งโอกาสในการเปลี่ยนแปลงมากกว่าจะเป็น
เครื่องมือที่ท าใหทุ้กอย่างหยุดนิ่ง ดังนัน้กฎหมายสามารถถูกวิพากษ์วิจารณป์รบัเปลี่ยนใหเ้ขา้กับ
สถานการณ ์สิ่งนีเ้องชีใ้หเ้ห็นว่ากฎหมายนัน้เป็นผลผลิตของกระบวนการมีส่วนร่วมและกฎหมาย  
ที่ดีควรตอ้งมีฐานจากทนุทางสงัคมในชมุชน  

จากการศึกษาดังกล่าวผูว้ิจัยสามารถวิเคราะหไ์ดว้่า กฎหมายในการจัดการร่วมนัน้
จะสามารถเป็นเครื่องมือของการสรา้งกระบวนการจดัการร่วม เป็นเครื่องมือของการสรา้งโอกาส
ในการเปลี่ยนแปลง กฎหมายสามารถถูกวิพากษ์วิจารณไ์ด ้และกฎหมายสามารถปรบัเปลี่ยนให้
เขา้กับสถานการณ์ได ้ในกรณีการท าประมง ชาวประมงมีความรูเ้รื่องการประมง ช านาญเรื่อง  
การท าประมง มีทักษะ รูว้่าเวลาใด เดือนใด ปีใด ที่ควรออกจับปลา แต่ก็อาจจะขา้มเขตแดนใน
การจบัปลาหรือจบัปลาในจ านวนที่มากเกินไปท าใหผ้ิดกฎหมาย เนื่องจากชาวประมงไม่รูเ้รื่องของ
กฎหมายการท าประมง เป็นตน้ ในกรณีเช่นนีจ้ะใหค้วามส าคญัในการบริหารจดัการไปที่ “ชุมชน” 
ส่วนภาครฐัจะเป็นเพียงผูส้นับสนุนในการออกกฎหมาย ออกกฎระเบียบ ที่เหมาะสมกับการท า
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ประมงในชุมชนเท่านัน้ เป็นตน้ ดังนัน้ผูว้ิจัยจึงมีมุมมองในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนว่า 
ควรจะต้องมี  “กฎหมายหรือระเบียบข้อบังคับ” ที่ เป็นมาตรฐานเป็นทางการที่ทุกฝ่ายที่มี  
สว่นเก่ียวขอ้งกบัการจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชนตอ้งยึดปฏิบติัร่วมกนั ซึ่งกฎหมายหรือระเบียบ
ขอ้บังคับดังกล่าวภาครฐัควรส่งเสริมสนับสนุนในการออกกฎหมายหรือระเบียบขอ้บังคับขึน้มา  
โดยยึดบริบทของชุมชนเป็นส าคัญในการออกกฎหมาย โดยกฎหมายหรือระเบียบข้อบังคับ  
ของแต่ละชมุชนท่องเที่ยวจะไม่เหมือนกนัเนื่องจากแต่ละชุมชนมีทุนทางสงัคมที่แตกต่างกนั ดงันัน้
การออกกฎหมายหรือระเบียบขอ้บงัคับก็ตอ้งสอดคลอ้งกบับริบทของทุนทางสงัคมที่แต่ละชุมชน
น ามาใชใ้นการจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชนดว้ย 

2. มาจากฐานแนวคิดที่ว่า “รฐั” ควรเขา้ไปบรหิารจดัการ เพราะรฐัเป็นผูอ้อกกฎระเบียบ
ใหค้นในสงัคมรวมถึงชุมชนทอ้งถิ่นอยู่กนัอย่างมีระเบียบแบบแผน ยกตวัอย่างการศึกษาที่สอดรบั
กับแนวความเชื่ อนี ้ ได้แก่  กรณีศึกษาจากประเทศแถบซับซาฮาร่าในประเทศแอฟริกา  
ข อ ง  Nelson & Agrawal (2008, pp. 557-558) ก ล่ า ว ว่ า  แ น ว คิ ด ก า รบ ริ ห า ร จั ด ก า ร
ทรพัยากรธรรมชาติ โดยใชช้มุชนเป็นฐานที่เกิดขึน้ในทวีปแอฟริกาเขตซบัซาฮารา่ ในทางปฏิบติันัน้
ดูเหมือนว่าท้องถ่ินเป็นผูม้ีสิทธิ์ขาดในการบริหารจัดการและใชท้รพัยากรจนท าใหก้ระบวนการ
นโยบายในการบริหารจัดการทรพัยากรนั้นเสมือนได้กระจายอ านาจแล้ว แต่เมื่อพิจารณาใน
รายละเอียด พบว่า การบริหารจัดการทรพัยากรในเขตซับซาฮาร่ายังถูกด าเนินการโดยรฐับาล
กลางอยู่ รฐับาลกลางยงัมองว่า แมจ้ะมีการปฏิรูปอย่างไรก็ตาม “รฐั” ก็ควรจะมีบทบาทส าคญัใน  
การก าหนดนโยบายหรือมีแนวทางในการบริหารจดัการทรพัยากรธรรมชาติ ดว้ยเหตผุลส าคญั  คือ 
รฐัเป็นผูช้อบธรรมในการออกนโยบายการบรหิารจดัการทรพัยากรธรรมชาติรวมถึงเป็นผูช้อบธรรม
ในการแสวงหาก าไรจากค่าเช่าอนัไดม้าจากการบริหารจดัการทรพัยากรธรรมชาติดว้ย  

ฉะนั้น จากกรณีศึกษาของซับซาฮาร่าซึ่งอยู่ในเขตประเทศที่ระบบนิติรัฐและ
ประชาธิปไตยยังไม่สามารถกล่าวไดว้่าเป็นไปตามมาตรฐานวัฒนธรรมแบบประชาธิปไตยและ  
นิ ติ รัฐ  จึ งส่ งผล ให้ รัฐ คิด ว่ าตน เอง คือผู้ชอบธรรม เพี ย งผู้ เดี ยวในการบริห ารจัดการ
ทรพัยากรธรรมชาติ และระดับของรฐัในการแทรกแซงการบริหารจดัการทรพัยากรธรรมชาติของ
ชมุชนมีมากนอ้ยต่างกนั โดยจะแปรผนัไปตามส านึกเรื่องการคิดค านวณผลประโยชนอ์นัไดม้าจาก
ค่าเช่าทรพัยากรธรรมชาตินัน้ ๆ ท าใหผู้ว้ิจยัสงัเคราะหไ์ดว้่ากรณีของซับซาฮาร่า เป็นรฐัที่เกิดใหม่ 
ความพรอ้มในการบริหารจัดการด้านต่าง ๆ ยังไม่สามารถด าเนินการได้ด้วยตนเองต้องอาศัย
ภ าครัฐ เข้าม า เป็ นหลัก ในการบ ริห ารจัดการดู แลช่ วย เหลื อ  จึ งท า ให้ลั กษณ ะของ  
การ Co-management ที่เกิดขึน้ในกรณีนีจ้ะให้น า้หนักของการบริหารจัดการส่วนใหญ่ไปที่ รฐั 
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ผูว้ิจยัสามารถวิเคราะหเ์ทียบเคียงไดก้บับรบิทของการท่องเที่ยวโดยชมุชนที่เพิ่งเริ่มตน้ในระยะแรก 
ไดว้่า หากชุมชนใดที่ก าลงัจะเริ่มตน้พัฒนาใหเ้ป็นแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งเป็นระยะที่ชุมชน
ส่วนใหญ่ยังขาดองคค์วามรูใ้นดา้นการบริหารจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ภาครฐัควรเขา้มาช่วย
สนับสนุนส่งเสริมตัง้แต่ในระยะเริ่มตน้อันจะเป็นการช่วยลดความเสี่ยงของการจัดการท่องเที่ยว
โดยชมุชนที่ลม้เหลวในอนาคตได ้ 

เมื่อการจดัการรว่ม ถูกประยุกตเ์ขา้มาศึกษาการท่องเที่ยวที่มีชมุชนเป็นฐานรากก็ท า
ใหเ้กิดปัญหาขอ้ส าคญัหนึ่งนั่นคือ ในขณะที่การท่องเที่ยวใด ๆ นัน้สามารถก่อใหเ้กิดผลกระทบกนั
รา้ยแรงกับวัฒนธรรมประเพณีค่านิยมหรือแมแ้ต่ทรพัยากรในชุมชนไดแ้ต่ในทางทฤษฎีการร่วม
จดัการนัน้คือการช่วยเหลือสนับสนุนใหชุ้มชนสามารถจดัการท่องเที่ยวโดยค านึงถึงทุนทางสงัคม
อันเป็นไปในเชิงการท่องเที่ยวเชิงอนุรกัษ์ การท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นฐานรากนั้นถูกมองว่าเป็น
วิถีทางที่จะช่วยพัฒนาชุมชนโดยเฉพาะอย่างยิ่งในพืน้ที่ชนบทซึ่งสาธารณูปโภคยังอยู่ในภาวะ
จ ากดัและไม่เพียงพอ การจดัการท่องเที่ยวโดยชุมชนจะสามารถดึงรฐับาลใหเ้ขา้มาช่วยสนบัสนุน
สาขาที่ขาดแคลนดงักลา่ว 

จากการทบทวนวรรณกรรมในประเด็นที่ เก่ียวข้องกับหลักการส าคัญของแนวคิด  
การจัดการแบบร่วมมือกันข้างต้น ซึ่งหลักการส าคัญจะต้องประกอบด้วย 1) การแบ่งสรรปัน 
ส่วนอ านาจ 2) การแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบ และ 3) การแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน ์ 
จากหลักการดังกล่าวท าให้ผู ้วิจัยสามารถวิเคราะห์เพื่ อสะท้อนภาพให้เห็นถึงการจัดการ 
แบบร่วมมือกันในบริบทของการท่องเที่ ยวโดยชุมชนระหว่างชุมชนกับภาครัฐที่ เกิดขึ ้น
ภายในประเทศไทย ไดด้งันี ้

1. การแบ่งสรรปันส่วนอ านาจในบรบิทการท่องเที่ยวโดยชมุชน ไดแ้ก่ การสรา้งเครือข่าย
ความเชื่อมโยงการท่องเที่ ยวโดยชุมชนในพื ้นที่ กับกลุ่มจังหวัด และการกระจายอ านาจ 
การตดัสินใจสูร่ะดบัทอ้งถิ่นอย่างเต็มรูปแบบ เป็นตน้  

ยกตัวอย่างเช่น  กรณี ศึกษา เบตง ต้นแบบท่องเที่ ยวเมืองชายแดนใต้ของ  
ทวีสินธุ์ ตัง้เซ่ง (2561, น. 21-24) เนื่องจากการสรา้งเครือข่ายถือเป็นการสรา้งความเขม้แข็งของ
ชุมชนจากความร่วมมือภายในชุมชนและภายนอกชุมชนทั้งในระดับจังหวัด ระดับภูมิภาค 
ระดับประเทศ และระดับโลก แลว้แต่ศักยภาพ ดงันัน้การสรา้งเครือข่ายเป็นเรื่องที่มีความส าคัญ
และมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการด าเนินงานด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนในพื ้นที่  3 จังหวัด
ชายแดนใต้ เป็นต้น ส่วนการกระจายอ านาจในการตัดสินใจสู่ระดับท้องถิ่นอย่างเต็มรูปแบบ 
ยกตัวอย่างเช่น จากการศึกษาของ Donda (2017, pp. 147-153) ที่ได้ระบุว่า กระบวนการร่วม
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จดัการในกรณีของประเทศมาลาวีไดร้บัอิทธิพลสนบัสนุนจากการผนวกรวมแนวคิดเสรีนิยมใหม่ที่
รฐับาลมาลาวีกระจายอ านาจการตัดสินใจสู่ในระดับท้องถิ่นอย่างเต็มรูปแบบ รฐับาลท้องถิ่น
สามารถพัฒนากฎหมายและระเบียบปฏิบัติในการประมงขึน้มาเองได้ ส  าหรบักรณีศึกษานี ้
ชีใ้ห้เห็นว่าผลประโยชน์จากการประมงที่น าเอาแนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกันเขา้มาใชน้ั้น
อาจจะไม่สามารถตอบสนองผลประโยชนใ์นทางธุรกิจหรือทางเศรษฐกิจไดอ้ย่างเต็มที่ แต่กลับ
สามารถตอบโจทยใ์หแ้ก่การรกัษาผลประโยชนแ์ละการกระจายโอกาสใหแ้ก่ชาวประมงไดอ้ย่าง
เท่าเทียมอนัสง่ผลต่อความสมัพนัธอ์นัดีต่อชมุชน โดยที่รฐับาลมีบทบาทในการช่วยเหลือสนบัสนุน
อยู่ห่าง ๆ เท่านัน้ หากเทียบเคียงกบับริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนแลว้การแบ่งสรรปันส่วนอ านาจ
ก็คือการที่รฐับาลคอยช่วยเหลือสนับสนุนใหค้ าแนะน าการออกกฎหมายหรือระเบียบปฏิบัติใน  
การท่องเที่ยวโดยชมุชนนั่นเอง 

2. การแบ่งสรรปันส่วนความรับผิดชอบในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชน ได้แก่  
การที่นกัวิชาการจากสถาบนัการศึกษาเขา้ไปใหค้วามรูใ้นประเด็นที่เก่ียวขอ้งกบัการยกระดบัหรือ
พฒันาการท่องเที่ยวโดยชุมชน การแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ รว่มกนั และการที่หน่วยงานภาครฐัร่วมกบั
ภาคีเครือข่ายในชุมชนร่วมกันท าหน้าที่เขา้ไปคน้หาอัตลักษณ์ที่โดดเด่นและแตกต่างตามฐาน
ทรพัยากรของชุมชนที่มี และเขา้ไปช่วยเติมเต็มองค์ความรู ้รวมทั้งพืน้ฟูทรพัยากรไปพรอ้มกับ  
การพฒันาและต่อยอด เป็นตน้  

ยกตัวอย่างเช่น การที่นักวิชาการจากสถาบันการศึกษาเข้าไปให้ความรูเ้ก่ียวกับ
ทักษะการสื่อสารโดยเฉพาะภาษาอังกฤษพืน้ฐานที่ใชใ้นการสื่อสารกับนักท่องเที่ ยวที่เขา้มาใน
ชุมชน (ประกอบศิริ ภักดีพินิจ, 2561, น. 12-20) ส าหรบัตัวอย่างที่สะทอ้นการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ 
ร่วมกัน เช่น การแกไ้ขปัญหาระบบเศรษฐกิจฐานรากหรือการแกปั้ญหารายไดข้องชาวนาตกต ่า 
โดยการที่รฐัมีแนวคิดในการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก จึงเป็นที่มาของ “การท่องเที่ยววิถีชาวนา
ไทย” ซึ่งจดัว่าเป็นรูปแบบหนึ่งของการท่องเที่ยวโดยชุมชน อาทิเช่น ชมุชนบางขลงั จงัหวดัสโุขทยั 
ชมุชนชีทวน จงัหวดัอบุลราชธานี และชมุชนท่าชา้ง จงัหวดัพทัลงุ เป็นตน้ สวุิทย ์เมษินทรีย ์(2561, 
น. 30-35) ในส่วนของตวัอย่างที่ฉายภาพหน่วยงานภาครฐัรว่มกบัภาคีเครือข่ายในชุมชนท าหนา้ที่
เขา้ไปคน้หาอัตลกัษณท์ี่โดดเด่นของแต่ละชุมชนที่มีเพื่อจะไดท้ าการพฒันายกระดบัใหเ้ป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวโดยชุมชนต่อไป เช่น การคน้หาชุมชนตน้แบบที่มี “วิถีชุมชนประมงพืน้บา้นป่าชายเลน” 
ในพื ้นที่บ้านเปร็ดใน และบ้านสลักคอก บ้านน ้าเชี่ยว บ้านแหลมกลัด จังหวัดตราด เป็นต้น  
สุเทพ เกือ้สังข์ (2561, น. 48-51) และบทบาทชองสมาคมไทยท่องเที่ยวในการสรา้งความรบัรู ้
ความตระหนกัใหก้บัผูท้ี่มีสว่นเก่ียวขอ้งในการพฒันา ท างานรว่มกบัชุมชน การยกระดบัสินคา้และ
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บรกิาร การเพิ่มมลูค่าและรายไดใ้หก้บัชมุชน และมองหากลุ่มนกัท่องเที่ยวที่เหมาะสมใหก้บัชุมชน 
(ปณต ประครองทรพัย,์ 2561, น. 52-53)  

3. การแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน์ในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชน ได้แก่ การเกิด
รายไดท้ั้งทางตรงและทางออ้มต่อผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย (Stakeholder) ภายในชุมชน และการเกิด 
การสรา้งงานสรา้งอาชีพภายในชมุชน 

ยกตัวอย่างเช่น จากการศึกษาเก่ียวกับท่องเที่ยวขา้มพรมแดน สรา้งประสบการณ์
ให้กับนักท่องเที่ยว ประกอบศิริ ภักดีพินิจ (2561, น. 12-20) โดยรัฐต้องสนับสนุนผลักดันให้
นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติเช้าไปเรียนรู้ในกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
ดว้ยการออกนโยบายการท่องเที่ยวเมืองรอง การสรา้งแพลตฟอรม์ใหน้ักท่องเที่ยวและเจา้ของ
ชมุชนท่องเที่ยวไดใ้ชง้าน เป็นตน้  

จากการยกตวัอย่างขา้งตน้ ผูว้ิจยัสามารถสงัเคราะหก์ารจดัการแบบรว่มมือกนัในบริบท
การท่องเที่ยวโดยชมุชนตามองคป์ระกอบทัง้ 3 ดา้นไดด้งันี ้

1. การแบ่งสรรปันส่วนอ านาจในบรบิทการท่องเที่ยวโดยชมุชน ไดแ้ก่ การออกกฎกติกา
การท่องเที่ ยวโดยชุมชนร่วมกัน  การบังคับใช้กฎก ติกาการท่องเที่ ยวโดยชุมชนร่วมกัน  
การลงโทษผูก้ระท าผิดกฎกติกา การจดัระเบียบ การอนุญาตใหใ้ชท้รพัยากร การเคารพในกติกา 
และการตรวจสอบ  

2. การแบ่งสรรปันส่วนความรับผิดชอบในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชน ได้แก่  
การแกไ้ขปัญหาร่วมกัน การร่วมกันคน้หาอัตลกัษณท์ี่โดดเด่นและแตกต่าง การช่วยเติมเต็มองค์
ความรู ้การร่วมฟ้ืนฟูทรพัยากร การร่วมกันพัฒนาและต่อยอดทุนที่มีภายในชุมชน การช่วยกัน
อนุรกัษท์รพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรม การร่วมกนัรบัมือวิกฤติจากภายนอก และการถ่ายทอด
ประสบการณห์รือทกัษะในการด าเนินงานรว่มกนั 

3. การแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน์ในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชน ได้แก่ การเกิด
รายได้ทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ภายในชุมชน การเกิด 
การสรา้งงานสรา้งอาชีพภายในชมุชน การจดัสรรผลประโยชน ์

นอกเหนือจากองคป์ระกอบที่ส  าคญัตามแนวคิดการจดัการแบบร่วมมือกนัที่ไดก้ล่าวมา
ขา้งต้น ยังมีช่องว่างขององคค์วามรู ้(Gap of knowledge) ของแนวคิดการจัดการร่วมในบริบท
การท่องเที่ยวโดยชุมชนประการหนึ่ง คือ นอกจากการจัดการแบบร่วมมือกันในมิติของอ านาจ 
ความรับผิดชอบ และผลประโยชน์แล้ว ผู้วิจัยเชื่อว่ามิติการจัดการแบบร่วมมือกันในเรื่อง
เทคโนโลยีก็มีความส าคญัไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ากนั ทัง้นีเ้พราะปัจจุบนัเทคโนโลยีมีบทบาทส าคญัใน



64 

 

การสืบค้น จองที่พัก วางแผนการเดินทาง ส าหรับนักท่องเที่ยว เป็นต้น ส่วนประโยชน์ของ
เทคโนโลยีที่ เกิดกับชุมชน เช่น ใช้ในการประชาสัมพันธ์ ใช้เพื่อการค้นหาอัตลักษณ์ ประสาน  
การด าเนินงานส าหรบัชุมชน เป็นตน้ อีกเหตุผลหนึ่งคือ ปัจจัยทางนโยบายของทางภาครฐัและ
ภาคเอกชนที่มีการส่งเสริมและพัฒนาการพัฒนาระบบนวัตกรรมทางเทคโนโลยีเพื่อยกระดับ  
การท่องเที่ยวก็มีสว่นสนบัสนนุความเชื่อ และการวางขอ้โตแ้ยง้กบัแนวคิดการจดัการรว่มในครัง้นี ้  

ในประเด็นแรก เทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน 
กล่าวคือ นกัท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะวางแผนการเดินทางไปยงัแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนดว้ยการใช้
ช่องทางออนไลน ์ดว้ยการใชส้ื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ( IT) ในการคน้หา รบัขอ้มูลข่าวสาร และ 
อ่ืน ๆ ผ่านอปุกรณม์ือถือหรือคอมพิวเตอร ์เพราะหากไม่มีการใชเ้ทคโนโลยีเหล่านีอ้าจส่งผลท าให้
เกิดปัญหาส าหรบันกัท่องเที่ยว เช่น ปัญหาการจราจรติดขดัในพืน้ที่ ปัญหาที่พกัในชุมชนท่องเที่ยว 
ไม่เพียงพอ เป็นตน้ ในประเด็นถัดมา เทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญในการประสานการด าเนินงาน
การท่องเที่ยวโดยชุมชน เช่น การศึกษาของ ศุภมาส แหวนวิเศษ และเจริญชัย เอกมาไพศาล 
(2560, น. 66-94) กล่าวว่า การติดต่อสื่อสารระหว่างสมาชิก มีทั้งช่องทางการติดต่อสื่อสารที่ใช้
ตั้งแต่เริ่มการด าเนินงาน ได้แก่ การโทรศัพท์ การแจ้งโดยตรง การฝากบอกต่อ การประชุม
ประจ าเดือน การประชุมย่อยและการประชุมด่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจุบันสมาชิกสามารถ
ติดต่อสื่อสารทั้งระหว่างบุคคลและระหว่างกลุ่มผ่านทางแอปพลิเคชันไลน์ ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่
อ  านวยความสะดวกสบายในการติดต่อสื่อสาร หากไม่มีเทคโนโลยีในการประสานงานเมื่อเกิด
ปัญหาอาจจะท าใหส้ื่อสารและแกไ้ขปัญหาไดล้่าชา้ฉะนัน้เทคโนโลยีจะช่วยใหก้ารติดต่อสื่อสาร
ระหว่างสมาชิกใหส้ามารถมีส่วนร่วมการก าหนดขัน้ตอนและแนวทางการแกไ้ขปัญหาส าคัญและ
เรง่ด่วนหรือเรื่องที่มีระดบัความส าคญัมากรว่มกนัไดอ้ย่างทั่วถึง เป็นตน้ 

แนวคิดการจัดการร่วมหรือการจัดการแบบร่วมมือกันถือไดว้่าเป็นกระบวนการจัดการ
ระหว่างผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียเพื่อก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและความเท่าเทียมกันในแต่ละระดับพืน้ที่ 
ดังเช่นการศึกษาของ Donda (2017) ที่ได้ท าการศึกษาเรื่องการจัดการปฏิรูปประมงขนาดเล็ก 
ในแม็กซิโก แสดงใหเ้ห็นว่า การที่การประมงขนาดเล็กตอ้งเผชิญกับความทา้ทายที่สูงขึน้ วิธีการ
ก ากบัการดแูลจากส่วนกลางและการดแูลดว้ยตนเองเพียงอย่างเดียวไม่อาจน าไปสู่การแกปั้ญหาที่
ยั่ งยืนได้ แม้ว่าการจัดการร่วมได้รับการเสนอมานานแล้วในฐานะข้อตกลงเชิงสถาบัน  
แต่การจัดการร่วมสามารถมีไดห้ลายรูปแบบ ดังนั้นการจัดการร่วมประเภทใดประเภทหนึ่งจะ  
ไม่ไดผ้ลกับความทา้ทายที่ตอ้งเจอกับประมงขนาดเล็ก ดังนั้นศักยภาพและโอกาสในการจัดการ
ร่วมหลายระดับสามารถน าไปสู่บทบาทหน้าที่สรา้งสรรค์พัฒนาในทั่วโลกและเขตภูมิภาคที่
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เก่ียวกบัการปฏิรูปดแูลการประมงขนาดเล็ก เป็นตน้ ซึ่งแนวคิดการจดัการรว่มสามารถประยกุตใ์ช้
ในการพัฒนาประเด็นการศึกษาในเรื่องอ่ืนไดเ้ช่นกัน ยกตัวอย่างเช่น  ชัยวัฒน์ ถาวรวัฒนยงค ์ 
และคณะ. (2560) ที่ได้มีการศึกษาการประยุกตแ์นวคิดการเป็นหุน้ส่วนต่อกันและการเริ่มจาก
รากฐานในการจัดการป่าชุมชน ต าบลสะพานหิน อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาท กล่าวว่า 
แนวคิดและแนวทางในการจัดการป่าชุมชนที่เหมาะสมและยั่งยืน ควรยึดหลักการจัดการแบบ
ร่วมมือกัน (Co-management) ด้วยการบริหารจัดการป่าชุมชนโดยให้ความส าคัญกับการมี 
ส่วนร่วมของชุมชนในทอ้งถิ่น (Boramanand, 2001) การก าหนดกฎระเบียบในการใชป้ระโยชน์
จากป่า การรวมกลุ่มชุมชนในการจดัการ การจดัท าแผนเพื่อการจดัการอย่างมีส่วนร่วม ตลอดจน
การเฝา้ระวงัติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศของป่าโดยฐานชมุชน (Niyom & Rattana, 2004) 

หากน าแนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกันมาประยุกต์ใช้ในบริบทของการท่องเที่ยว  
โดยชุมชน การจัดการร่วมนีก้็จะเป็นความร่วมมือกันเพื่อเสริมสรา้งใหเ้กิดความเขม้แข็ง อาจจะ
ครอบคลุมองค์กรของหน่วยงานภาครัฐและองค์กรพัฒนาเอกชนที่ เก่ียวข้องกับการจัดการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนและผู้มีส่วนเก่ียวข้องต่าง ๆ การจัดตั้งและการด าเนินการในลักษณะของ 
การจดัการรว่มกนันีใ้หป้ระสบความส าเรจ็ไดน้ัน้ ตอ้งใชเ้วลาค่อนขา้งนานและมีความสลบัซบัซอ้น
มาก  

ดังนั้น รูปแบบวิธีการในการจัดการบนฐานการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนของแต่ละ
ชุมชนจะแตกต่างกันออกไปอย่างหลากหลาย ซึ่งหากยังคงยึดหลักการของการจัดการ  
การท่องเที่ยวโดยชุมชนแบบเดิมที่ เป็นการบริหารจัดการโดยชุมชนเพียงอย่างเดียวอาจจะ  
ไม่ เพียงพอกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทางสังคมในยุคปัจจุบันอีกต่อไป เนื่ องจาก  
การด าเนินการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนในยุคปัจจุบันไม่สามารถหลีกเลี่ยงจะที่ประสาน
ความร่วมมือกับสังคมภายนอกได ้เช่น การร่วมมือกับภาครฐัในการสนับสนุนงบประมาณหรือ  
การประชาสัมพันธ์ชุมชนท่องเที่ ยว การร่วมมือกับภาคเอกชนในการสนับสนุนกิจกรรม  
การท่องเที่ยวของชุมชน และการร่วมมือกับนักท่องเที่ยวในการส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูว้ิถี
ชีวิตหรือวัฒนธรรมที่มีอยู่ในชุมชน เป็นตน้ ดว้ยเหตนุี ้จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะตอ้งประสาน  
ความร่วมมือกับสงัคมภายนอกเพื่อร่วมมือกันบริหารจัดการอันจะท าใหก้ารท่องเที่ยวโดยชุมชน
สามารถขับเคลื่อนพัฒนาอย่างมีศักยภาพเพิ่มมากขึน้ต่อไปภายใตก้ระแสสังคมที่มีการเปลี่ยน
ปลงอยู่เสมอ ผูว้ิจยัจึงมีสมมติฐานว่าการประยุกตใ์ชแ้นวคิดการจดัการแบบร่วมกนัจึงเหมาะสมที่
จะน ามาใชศ้ึกษาในบริบทของการท่องเที่ยวโดยชุมชนปัจจุบันจะสามารถท าให้การท่องเที่ยว  
โดยชมุชนมีศกัยภาพเพิ่มมากขึน้และเกิดการพฒันาไดอ้ย่างยั่งยืนต่อไป  
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รูปแบบของการจดัการโดยชุมชนถูกคาดหวงัว่าเป็นวิธีการจดัการท่องเที่ยวแบบหนึ่งที่มี
ศักยภาพ โดยเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการ และสนับสนุนการอนุรักษ์
ทรพัยากรธรรมชาติและทรพัยากรการท่องเที่ยวในตัวเอง (ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, 
2559) แต่อย่างไรก็ตาม ปัญหาของการท่องเที่ยวโดยชุมชนก็ยังไม่ได้รบัการแก้ไขให้หมดไปได้
ครอบคลุมทุกพืน้ที่ ซึ่งปัญหาอุปสรรคที่พบจากผลการวิจัยในหลายพืน้ที่ พบว่า ปัญหาในการมี
ส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวของประชาชนในท้องถิ่น ประชาชนในท้องถิ่นไม่ค่อยไดร้บั
ข่าวสารเก่ียวกับการท่องเที่ยว และขาดความรูค้วามเขา้ใจที่ถูกตอ้งในการท่องเที่ยวเชิงอนุรกัษ ์
ขาดการประสานความร่วมมือกนัระหว่างประชาชนกบัหน่วยงานภาครฐั ปัญหาความขดัแยง้เรื่อง
ผลประโยชน์ รวมทั้งหน่วยงานรฐัไม่ค่อยเปิดโอกาสให้ประชาชนในทอ้งถิ่นไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม  
อย่างจริงจัง(อานิสงค ์โอทาตะวงศ์, 2557; อุษาวดี พลพิพัฒน ,์ 2545) โดยสรุปคือ ทุกฝ่ายตอ้งมี 
“ความรว่มมือ” ในการพฒันา 

โดยสรุป การจัดการแบบร่วมมือกันสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 แบบ คือ 1) การจัดการ
ร่วมแบบดัง้เดิม จะเนน้ที่กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนและองคก์รชุมชน โดยมีองคก์รภาครฐั 
องคก์รภาคเอกชนเป็นพี่เลีย้งและมีกลไกภาคประชาชนเป็นแกนหลกั การจดัการรว่มแบบดัง้เดิมนี ้
จะมองแบบแยกส่วนและส่วนใหญ่เน้นที่คนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมมากกว่าจึงสามารถแก้ไข
ปัญหาไดเ้พียงในระดับชุมชนเท่านั้น 2) การจัดการร่วมแนวใหม่ มีหัวใจส าคัญอยู่ที่ผู ้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียทุกฝ่าย ซึ่งผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียตอ้งเข้ามาจัดการแก้ไขปัญหาและขอ้เท็จจริงร่วมกันที่มี
ลกัษณะเป็นปฏิสมัพนัธข์องระบบฐานคิดการท่องเที่ยวโดยชมุชนเพื่อใหร้ะบบการจดัการท่องเที่ยว
โดยชุมชนมีความสมดลุและมีความยั่ งยืน ดงันัน้ภายใตก้ระแสของการเปลี่ยนแปลงทางสงัคมใน
ยุคปัจจุบัน การบริหารจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนแบบเดิมที่ใชชุ้มชนเป็นตัวหมุนหลักจะส่งผล  
ท าใหก้ารท่องเที่ยวโดยชุมชนไม่สามารถพัฒนาอย่างยั่งยืนได ้แต่แบบใหม่ชุมชนตอ้งร่วมมือกับ
หน่วยอ่ืนด้วยการท่องเที่ยวโดยชุมชนถึงจะเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนภายใต้การเปลี่ยนแปลง
สงัคมในยคุปัจจบุนั 

เบือ้งหลังแนวคิดความร่วมมือ  
แนวคิดเรื่องความร่วมมือมีที่มาจากแนวคิดทางการเมือง 2 แนวทาง คือ 1) Classic 

Liberalism เป็นแนวคิดที่เนน้ผลประโยชนส์่วนบุคคล มองความร่วมมือเป็นกระบวนการรวบรวม
ความชอบของเอกชนหรือบุคคลเพื่อใหม้ีอ  านาจในการต่อรองเพื่อผลประโยชนข์องตนเอง และ  
2) Civic Republicanism เป็นแนวคิดที่ เน้นพันธสัญญาที่กว้างกว่าผลประโยชน์ส่วนบุคคล  
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มองความรว่มมือเป็นกระบวนการรวบรวมผลประโยชนท์ี่แตกต่างกนัโดยมีพืน้ฐานบนความเขา้ใจ
ซึ่งกนัและกนั ความไวว้างใจกนั และความเห็นใจซึ่งกนัและกนั 

ตามพจนานุกรม Merriam-Webater (2011) ไดน้ิยามค าว่า Collaboration ว่าหมายถึง 
“ to work jointly with others or together especially in an intellectual endeavor”  or  
“ to cooperate with an agency or instrumentality with which one is not immediately 
connected” หรือหมายความว่า “การท างานร่วมกับผู้อ่ืนโดยเฉพาะการร่วมกันคิด” หรือ  
“ความร่วมมือกับองค์การหรือการใช้เป็นเครื่องมือในการเชื่อต่อระหว่างองค์การ” โดยค าว่า 
Collaboration มาจากภาษาละติน Collaborates แปลว่า การท างานร่วมกัน (to labor together) 
ซึ่งไดม้ีนกัวิชาการ. ชาวต่างประเทศและชาวไทยใหค้วามหมาย “ความรว่มมือ” ไวห้ลากหลาย เช่น 
Gray (1989) ไดน้ิยาม ความร่วมมือ ไวว้่าหมายถึง กระบวนการที่ภาคส่วนต่าง ๆ ซึ่งมีมมุมองต่อ
ปัญหาที่ต่างกนั สามารถแสวงหาทางออกร่วมกัน การรวมกนัเป็นพันธมิตรโดยการร่วมมือกันเป็น
มากกว่าการแลกเปลี่ยนทรพัยากร เนื่องจากเป็นการรวมมุมมอง ทรพัยากร ทักษะ ความร่วมมือ
ก่อให้เกิดความคิดสรา้งสรรค์ การคิดร่วมกันเพื่อวิเคราะห์และเพิ่มโอกาสในการแก้ปัญหา 
ความคิดจะกลายเป็นสิ่งที่เกิดขึน้ไดโ้ดยผ่านความร่วมมือ นอกจากนัน้ความร่วมมือยังก่อใหเ้กิด
การเปลี่ยนแปลงในวิธีการท างาน ความร่วมมือกันจะแข็งแกร่งขึน้หากหุน้ส่วนมีความคลา้ยคลึง
กันโดยเฉพาะความคลา้ยคลึงกันในความคิดและประเภทของบริการ ซึ่งสอดคล้องกับ  Straus 
(2002, p. 18) มีการนิยามค าว่า ความร่วมมือ ว่าหมายถึง กระบวนการที่ประชาชนท างานร่วมกนั
เป็นกลุ่ม องคก์าร ชุมชน เพื่อวางแผน สร้างสรรค ์แกปั้ญหา และตัดสินใจร่วมกัน Jentoft et al. 
(1998, p. 776) ความร่วมมือนัน้มิใช่เพียงการวางแผนหรือการตัดสินใจร่วมกันเท่านัน้ แต่ความ
ร่วมมือยังหมายรวมถึง การคิดร่วมกันขององค์การที่มากกว่าหนึ่งองค์การ เป็นการตกลงใช้
ทรพัยากร อ านาจ และศกัยภาพที่มีร่วมกนั Linden (2002, p. 9) ความร่วมมือนีเ้กิดขึน้เมื่อบุคคล
จากต่างองคก์าร (หรือต่างหน่วยภายในองคก์ารเดียวกนั) ไดม้ีการรว่มกนัด าเนินการบางสิ่งซึ่งตอ้ง
มีการใชค้วามพยายาม ทรพัยากรและการตัดสินใจร่วมกัน รวมถึงร่วมเป็นเจา้ของผลผลิตหรือ
บริการสุดทา้ยที่เกิดขึน้ Agranoff & McGuire (2003, p. 4) เป็นกระบวนการที่กระตุน้ใหอ้งคก์าร
ต่าง ๆ เข้ามาปฏิบัติงานร่วมกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อแก้ไขปัญหาจากการที่ศักยภาพของ
องคก์ารหนึ่งองคก์ารใดเพียงองคก์ารเดียวไม่สามารถท าใหส้  าเร็จลลุ่วงไปได ้หรือถา้สามารถที่จะ
ท าได้ก็อาจจะประสงความส าเร็จได้ยาก นอกจากนี ้ การสรา้งความร่วมมือยังหมายรวมถึง  
การค้นหาหรือคิดค้นทางเลือกส าหรับการแก้ไขปัญหาภายใต้ข้อจ ากัดต่าง  ๆ ที่มีอยู่  เช่น  
องคค์วามรู ้เวลา งบประมาณ และการแข่งขนั 
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การจัดการแบบร่วมมือกันนี ้จึงเป็นการที่องค์การมากกกว่าหนึ่งองค์การด าเนินงาน
ร่วมกนัอย่างแทจ้ริง เพื่อบรรลุผลลพัธ์อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างโดยตอ้งเป็นผูน้  าร่วมกัน
และเสริมสรา้งฉันทามติใหเ้กิดขึน้ (Lank, 2006, pp. 7-9) ดว้ยการมีปฏิสมัพันธร์ะหว่างองคก์าร
ทัง้ความสมัพันธ์ที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการโดยการเจรจา การท าขอ้ตกลง และการบริหาร
ขอ้ตกลงรว่มกนั (Thomson & Perry, 2006, pp. -21-22) 

ในขณะเดียวกนันกัวิชาการในประเทศไทยไดใ้หม้มุมองของความร่วมมือไวห้ลากหลาย 
เช่น พัทธยา เนตรธรานนท ์(2540, น. 10) กล่าวว่า ความร่วมมือ หมายถึง การกระท ากิจกรรม 
ใด ๆ ในลกัษณะของการมีส่วนร่วม ริเริ่ม ประสานงาน ช่วยเหลือ ส่งเสริม สนบัสนุนซึ่งกนัและกัน
เพื่อใหบ้รรลจุุดมุ่งหมายในกิจกรรมนัน้ ๆ ซึ่งสอดคลอ้งกบั ปิยากร หวงัมหาพร (2565, น. 83-94) 
ที่ไดก้ล่าวว่า ความร่วมมือ หมายถึง แนวทางในการปฏิบติังานร่วมกันระหว่างบุคคลตัง้แต่ 2 คน 
ขึน้ไป หรือระหว่างองคก์ารตั้งแต่ 2 องคก์ารขึน้ไป ธีรภัทร แก้วจะนานนท์ (2543, น. 23) โดยมี
จุดมุ่งหมายเดียวกัน ทัง้นีพ้ฤติกรรมความร่วมมือนัน้จะมีความสมัพันธ์โดยตรงกับความตอ้งการ
พืน้ฐานของบุคคล ไม่ว่าจะเป็นความสมัพันธ์ทางดา้นร่างกายหรือจิตใจ พฤติกรรมความร่วมมือ
เกิดจากความร่วมมือประสบความส าเร็จร่วมกัน โดยทุกคนไม่จ าเป็นต้องด าเนินการให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายเหมือนกัน แต่การที่ต่างคนต่างด าเนินการไปสู่จุดมุ่งหมายจะมีผลใหก้ระบวนการนัน้
ไดม้ีผลงานที่น่าพอใจและสามารถบรรลเุปา้หมายของแต่ละคนไดใ้นรูปแบบการพึ่งพาอาศยักนั 

จากการใหค้วามหมายของความร่วมมือที่ไดก้ลา่วมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงไดส้รุปความหมาย
ของ การจัดการแบบความร่วมมือกันในการวิจัยครั้งนี ้ว่า Collaborative Management หรือ  
Co-management ซึ่งหมายรวมถึง กระบวนการที่มีการจัดการในมิติที่หลากหลายใหก้ลุ่มบุคคล 
ชุมชน หรือองคก์ารมีการแบ่งงานกันท า ดว้ยความเต็มใจที่จะร่วมมือกันและมีความรบัผิดชอบ
ร่วมกัน โดยที่ทุกฝ่ายที่เขา้มาร่วมมือในการจัดการนัน้ต่างมองเห็นผลประโยชนท์ี่จะไดร้บั และมี
การก าหนดเป้าหมายร่วมกัน พรอ้มทัง้การด าเนินงานที่มีการก าหนดเป้าหมายร่วมกันนั้นตอ้งมี
ความสอดคลอ้งกบัผลประโยชนท์ี่ต่างฝ่ายจะไดร้บั 

สภาพเงือ่นไขทีน่ าไปสู่ความร่วมมือ 
ความร่วมมือระหว่างองค์การต่าง ๆ ย่อมเกิดขึน้ไม่ด้วยเหตุผลใดก็เหตุผลหนึ่ง เช่น  

การขาดแคลนทรพัยากร การขาดศักยภาพในการท างาน ความต้องการเพิ่มประสิทธิภาพใน  
การท างาน ทั้งนีไ้ดม้ีนักวิชาการมีการกล่าวถึงปัจจัยหรือสภาพเงื่อนไขที่น าไปสู่ความร่วมมือไว้
หลากหลาย เช่น Weiss (1987 as cited in Moers, 2005, p. 9) ได้กล่าวว่า ปัจจัยที่ท าให้เกิด 
ความร่วมมือ ไดแ้ก่ 1) การรบัรูปั้ญหาร่วมกันขององคก์ารที่เก่ียวขอ้ง 2) การไดม้าซึ่งทรพัยากร 
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อนัเกิดจากความร่วมมือ และ 3) ศกัยภาพของหน่วยงานท าใหเ้กิดความรว่มมือ นอกจากนี ้Cigler  
(1987 as cited in Moers, 2005, pp. 7-8)ยังใหเ้งื่อนไขเพิ่มเติมว่า เงื่อนไขที่น าไปสู่ความร่วมมือ
ไว้ 9 ประการ ได้แก่ 1) วิกฤตหรือปัญหาที่กระตุ้นให้เกิดความร่วมมือ 2) การขาดแคลนเรื่อง
งบประมาณ 3) ความร่วมมือทางการเมือง 4) ความช่วยเหลือหรือสนับสนุนทางการเงิน  
5) การสนบัสนนุอย่างต่อเนื่องจากนกัการเมืองทอ้งถิ่น 6) การเห็นประโยชนท์ี่เห็นไดช้ดัจากการเขา้
ไปร่วมมือ 7) มีบุคคลหรือองค์การสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือ 8) การเห็นความส าคัญกับ 
การก าหนดแผนงานหรือยทุธศาสตรร์ว่มกนั และ 9) การสรา้งทกัษะของความรว่มมือกนั 

ในขณะที่ Linden (2002, pp. 3-6) ไดก้ล่าวว่า ความร่วมมือ จะมีองคป์ระกอบที่ส  าคัญ
ไดแ้ก่ 1) การมีส่วนรว่มของประชาชน มีการก าหนดเปา้หมายรว่มกนั มีผูน้  าช่วยท าใหค้วามรว่มมือ
มีความเป็นไปได้ 2) การให้ความส าคัญ ต่อหลักการความไว้วางใจ 3) การมีประเด็นที่มี 
ความรุนแรงเพียงพอที่จะจูงใจให้เกิดความร่วมมือกัน 4) การมีหน่วยงานเขา้มาร่วมมือกันใน 
การท างาน และ 5) การสรา้งผูน้  าเพื่อประสานใหค้วามรว่มมือระหว่างองคก์ารต่าง ๆ ด าเนินไปได ้
ซึ่งการมีบางประเด็นที่มีความรุนแรงเพียงพอที่จะจูงใจให้เกิดความร่วมมือกันนั้น มีความ
สอดคลอ้งกับ McGuire (2006, p. 34) ไดม้ีการระบุถึงปัจจัยหลกัที่ท าใหเ้กิดความร่วมมือ ไดแ้ก่  
1) การเปลี่ยนแปลงทางสงัคม (Social Change) และ 2) รูปแบบของปัญหา (Type of Problem)  

ทั้งนี ้ Bryson, Crosby & Stone (2006, pp. 45-46) ได้จ าแนกเงื่อนไขความเป็นมา 
ที่ก่อใหเ้กิดความรว่มมือระหว่างองคก์ารออกเป็น 3 ประการ ซึ่งประกอบดว้ย 

1. สภาพแวดลอ้ม (Environmental Factor) กล่าวคือ การด าเนินงานบนความสมัพันธ์
ระหว่างองคก์ารมีความเชื่อมโยงโดยตรงกับเงื่อนไขจากสภาพแวดลอ้ม ซึ่งท าใหแ้ต่ละองคก์าร 
ไม่สามารถปฏิ เสธการด าเนินงานร่วมกับองค์การอ่ืน  ๆ ได้ สภาพแวดล้อมขององค์การมี 
ความสับสนและซับซ้อนเพิ่มมากขึน้ท าให้จ าเป็นต้องสร้างความเชื่อมโยงระหว่างองค์การ  
เพื่อลดทอนความไม่แน่นอนและเพื่อเพิ่มเสถียรภาพใหแ้ก่องคก์าร 

2. การด าเนินงานที่ลม้เหลวของแต่ละภาคส่วน (Sector Failure) กล่าวคือ ส่วนหนึ่งที่
ท าใหเ้กิดความร่วมมือระหว่างองคก์ารขึน้มา คือ ความพยายามของแต่ละองคก์ารที่ลม้เหลวใน 
การแก้ปัญหาสาธารณะ ซึ่งการด าเนินงานที่ล้มเหลวของแต่ละภาคส่วนนี ้เป็นสถานการณ์ที่
องคก์ารหรือในภาคส่วนเดียวพยายามที่จะแกไ้ขปัญหาสาธารณะ ซึ่งตอ้งเผชิญกับความเหนื่อย
ยาก และพบว่า จ าเป็นตอ้งอาศัยความร่วมมือในการด าเนินงาน เนื่องจากสภาพสงัคมโดยทั่วไป 
ภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาครฐั องคก์ารที่หวังผลก าไร และองคก์ารที่ไม่หวังผลก าไร ต่างก็มีจุดแข็ง  
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และจุดอ่อนที่แตกต่างกัน ซึ่งถ้าเขา้มาร่วมมือกันจะสามารถช่วยเสริมหรือลดทอนจุดอ่อนหรือ
ความลม้เหลวของภาคสว่นอ่ืน ๆ ได ้

3. เหตุปัจจัยโดยตรงที่ก่อใหเ้กิดความร่วมมือ (Direct Antecedent of Collaboration) 
กล่าวคือ นอกเหนือจากสภาพแวดลอ้มและการด าเนินงานที่ลม้เหลวของแต่ละภาคส่วนแลว้ยงัมี
เงื่อนไขที่มีผลต่อการท าให้เกิดความร่วมมือ ซึ่งประกอบไปด้วยหลักส าคัญ 3 ประการ คือ  
1) องคก์ารนายหน้า เป็นองคก์ารที่มีพลังอ านาจเขา้มาเป็นผูอุ้ปถัมภ์ (Sponsors) หรือไดทุ้่มเท
ความตัง้ใจในประเด็นปัญหาสาธารณะ เพื่อใหก้ลุ่มผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียเห็นพอ้งตอ้งกนัในประเด็น
ปัญหานัน้ ๆ 2) ขอ้ตกลงทั่วไปเก่ียวกับปัญหา เป็นกลไกการเชื่อมโยงที่ส  าคญั เนื่องจากขอ้ตกลง
สามารถช่วยใหเ้กิดความชัดเจนในผลประโยชนท์ี่แต่ละฝ่ายจะไดร้บับนความร่วมมือของแต่ละ
องคก์ารที่ร่วมมือกันในการแก้ไขปัญหา และ 3) บทบาทของความสัมพันธ์พืน้ฐานแต่เดิมและ
เครือข่ายที่เป็นอยู่ ถือเป็นระดับของความสมัพันธ์อย่างเหนียวแน่นเชิงโครงสรา้งที่มีความส าคัญ 
เนื่องจากความสัมพันธ์จะท าใหหุ้ ้นส่วนและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียเกิดความไวว้างใจ ซึ่งที่ผ่านมา
หุ้นส่วนที่มีปฏิสัมพันธ์กันในเชิงบวก กลไกทางสังคมนี ้จะก่อให้เกิดการประสานงานและ  
การแลกเปลี่ยนบนความไว้ใจ แต่ถ้าหากไม่มีความสัมพันธ์มาแต่เดิม ก็จ าเป็นต้องสร้าง
ความสมัพันธ์ใหเ้พิ่มมากขึน้ โดยอาจจะเริ่มจากทีละเล็กทีละนอ้ย หรือเริ่มตน้จากขอ้ตกลงอย่าง 
ไม่เป็นทางการที่ไม่จ าเป็นตอ้งใชค้วามเชื่อใจกนัมากนกั 

ดงันัน้ จึงสรุปไดว้่า ปัจจยัที่ท าใหอ้งคก์ารตอ้งร่วมมือกนั เช่น การเปลี่ยนแปลงทางสงัคม 
ความซบัซอ้นของปัญหา สภาพแวดลอ้ม ความลม้เหลวในการด าเนินงาน การมีผู้สนับสนุน การมี
ขอ้ตกลงรว่มกนั ความสมัพนัธท์ี่มีการแต่เดิม และความตอ้งการทรพัยากร 

กระบวนการร่วมมือ 
เมื่อองค์การต่าง ๆ จ าเป็นที่จะต้องแสวงหาความร่วมมือเนื่องจากปัจจัยต่าง  ๆ เช่น 

สภาพแวดล้อม ความต้องการทรัพยากร ความล้มเหลวในการด าเนินการเพียงล าพัง ดังนั้น  
เมื่อองคก์ารมารว่มมือกนัแลว้ องคก์ารต่าง ๆ ตอ้งมีการสรา้งขอ้ตกลง บรหิารขอ้ตกลงร่วมกนัเพื่อ
บรรลุเป้าหมายร่วมกันอย่างมีประสิท ธิภาพ Agranoff & McGuire (2003, p. 4) ได้นิยาม 
“กระบวนการร่วมมือ” ไวว้่า เป็นกระบวนการที่กระตุน้ใหอ้งคก์ารต่าง ๆ หันมาปฏิบติังานร่วมกัน 
เพื่อแกไ้ขปัญหาที่ไม่สามารถท าใหป้ระสบความส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยศกัยภาพขององคก์ารเพียง
องคก์ารเดียว หรือถา้สามารถท าไดก้็อาจจะประสบความส าเร็จไดย้าก นอกจากนี ้กระบวนการ
รว่มมือ ยงัถือไดว้่าเป็นการเขา้มามีบทบาทของผูเ้ล่นที่หลากหลาย ในช่วงระยะเวลาที่แตกต่างกนั 
ซึ่งภายใตบ้ริบทของการสรา้งความร่วมมือ ตอ้งมีการสรา้งการเรียนรูร้่วมกัน รวมทั้ง  ร่วมกันหา
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ขอ้ตกลงมากกว่าเป็นแค่การด าเนินการตดัสินใจเพียงอย่างเดียว ความพยายามในการหาขอ้ตกลง
ร่วมกันนั้นควรวางอยู่บนพืน้ฐานของความพยายามที่จะสรา้งความสมานฉันทใ์หเ้กิดขึน้ และที่
ส  าคัญที่สุดบทบาทของผู้เล่นแต่ละคนหรือองค์การแต่ละองค์การล้วนเป็นไปในลักษณะของ  
การเป็น “หุน้สว่น” ไม่ใช่เป็นไปในลกัษณะของ “ผูบ้งัคบับญัชา” และ “ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา” Agranoff 
(2006, p. 59) หรือเช่นที่  Vigoda (2002, p. 531) ได้กล่าวถึง กระบวนการร่วมมือว่าเป็นวงจร  
โดยพิจารณาจากบทบาทของประชาชน บทบาทของรฐั และลกัษณะปฏิสมัพนัธข์องประชาชนและ
รฐั โดยชีใ้หเ้ห็นว่า บทบาทของประชาชน บทบาทของรฐั และปฏิสมัพันธ์ระหว่างประชาชนและ  
รัฐนั้น ประชาชนอาจจะมีบทบาทเป็นราษฎร ผู้ลงคะแนนเสียง ลูกค้า หุ้นส่วนหรือเจ้าของ  
ในขณะที่รฐัอาจมีบทบาทเป็นผู้ปกครอง ผู้จัดการ หุ้นส่วนหรือผู้ถูกบังคับ ลักษณะประชาชน  
มอบตัวแทน ลักษณะความรบัผิดชอบต่อกัน ลักษณะร่วมมือกัน และลักษณะรฐัถูกก ากับโดย
ประชาชน ทัง้นี ้ปฏิสมัพนัธร์ะหว่างประชาชนกบัรฐัในแต่ละขัน้จากที่ประชาชนถูกบงัคบัจะค่อย ๆ 
ลดลงจนเกิดปฏิสัมพันธ์ในขัน้ใหม่คือประชาชนมอบตัวแทน เป็นวงจรความสมัพันธ์เช่นนีต่้อไป 
จนถึงขัน้รฐัถกูก ากบัโดยประชาชน 

จากความหมายของกระบวนการร่วมมือขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า กระบวนการร่วมมือ 
ประกอบไปดว้ยประเด็นหลัก ๆ ดังนี ้คือ 1) จ านวนของผูเ้ล่นหรือองคก์ารที่จะเขา้มาร่วมมือกัน 
ต้องมีมากกว่าหนึ่ง 2) มีการสรา้งความสัมพันธ์ โดยเป็นไปในลักษณะของพันธมิตรต่อกัน  
3) มีการเรียนรูร้่วมกัน และ 4) มีการร่วมกันหาขอ้ตกลง ทั้งนีส้  าหรบัการร่วมกันหาขอ้ตกลงตอ้ง
ตั้งอยู่บนฐานของความสมานฉันท์ Ring & Ven (1994 as cited in Thomson & Perry, 2006, 
pp. 22-23; พรภณ พงษ์เพชร, 2553, น. 30-32) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกับ กระบวนการร่วมมือไว ้
ดงันี ้

1. การเจรจา (Negotiation) กล่าวคือ การที่องค์การต่าง ๆ จะมาร่วมกันได้ ต้องมี 
การเจรจาหรือมีการต่อรองทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ รวมถึงการสรา้งความเขา้ใจ
และการรบัรูใ้ห้ตรงกันซึ่งถือเป็นจุดเริ่มที่จะก่อให้เกิดการยอมรบัร่วมกันต่อไป หากการเจรจา
ร่วมกันเกิดประโยชนต่์างตอบแทนดว้ยกนัทุกฝ่าย องคก์ารต่าง ๆ ที่เขา้ร่วมก็จะด าเนินการต่อไป
พรอ้มทัง้น าไปสูก่ารตกลงยอมรบัซึ่งกนัและกนั 

2. การตกลงยอมรบั (Commitment) กล่าวคือ เป็นการสรา้งการตกลงยอมรบัร่วมกัน
เพื่อการด าเนินการในอนาคต ผ่านการปฏิสัมพันธ์ต่าง  ๆ ทั้งการจัดท าสัญญาที่ เป็นทางการ 
สัญญาความเชื่อมั่นทางใจ และความสามารถในการจัดการปัญหากรณีที่องค์การไม่ให้ความ
รว่มมือในการด าเนินการ 
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3. การด าเนินการ (Implementation) กล่าวคือ เป็นการปฏิบัติตามข้อตกลงที่เกิดขึน้
ร่วมกันผ่านบทบาทขององค์การและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ซึ่งควรเป็นการด าเนินการที่  
จะก่อใหเ้กิดประโยชนแ์ก่ทกุฝ่ายท่ีรว่มมือกนั 

4. การประเมิน (Assessment) กล่าวคือ เป็นการประเมินบนพืน้ฐานของกระบวนการ
ทั้ง 3 ขั้นตอน ข้างต้นว่าตั้งอยู่บนพื ้นฐานของการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ต่อกันหรือไม่  
หากประเมินแลว้ พบว่า ขอ้ตกลงที่ยอมรบัร่วมกันไม่ไดถู้กน าไปปฏิบัติอย่างมีผลประโยชนต่์าง
ตอบแทนต่อกัน ผู้มีส่วนร่วมในกระบวนการ ก็จะเริ่มด าเนินการเจรจาใหม่หรือสรา้งข้อตกลง
รว่มกนัใหม่ ทัง้นี ้การเรียกรอ้งหรือออกจากความรว่มมือขึน้อยู่กบัมมุมองในการเชื่องโยงต่อกนัว่า
มีมากนอ้ยเพียงใด 

ขณะที่  อะกรานอฟ และแมกไกวร์ (Agranoff, 2007, p. 26; McGuire, 2006, p. 37)  
ไดม้ีการกล่าวถึง กระบวนการร่วมมือซึ่งสามารถเสริมกับแนวคิดของ Ring & Ven (1994) ท าให้
เห็นกระบวนการรว่มมือที่ชดัเจนขึน้ ซึ่งกระบวนการรว่มมือ มีดงันี ้

1. การกระตุน้สง่เสรมิใหเ้กิดความรว่มมือ (Activation) กลา่วคือ ความรว่มมือจะเกิดขึน้ 
จ าเป็นต้องมีการสรรหาบุคคลที่เหมาะสมและทรัพยากรที่จ  าเป็นต่อการบรรลุเป้าหมายของ  
การด าเนินงาน บุคคลที่ เหมาะสมในที่นี ้หมายถึงบุคคลที่ครอบครองทรัพยากรที่จ  าเป็นต่อ  
การจดัท านโยบาย เช่น งบประมาณ ความรู ้ขอ้มลู ความช านาญ 

2. การวางกรอบความร่วมมือ (Framing) กล่าวคือ เป็นการสร้างให้เกิดกรอบ 
ความร่วมมือในการด าเนินงานร่วมกัน จุดมุ่งหมายในภาพรวมของการสรา้งความร่วมมือ คือ  
การวางแผนจากผูท้ี่เขา้รว่มในเครือข่ายความรว่มมือ 

3. การระดมความร่วมมือ (Mobilization) กล่าวคือ เป็นการด าเนินงานให้บรรลุถึง
ขอ้ตกลงและเกิดการปฏิบติัร่วมกัน รวมทัง้การไดร้บัการสนับสนุนทั่งจากคนภายนอกและภายใน
เครือข่ายความรว่มมือ 

4. การสนธิความร่วมมือ (Synthesizing) กล่าวคือ เป็นการสรา้งสภาพแวดล้อมและ
เงื่อนไขที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ร่วมกันระหว่างทุกฝ่ายที่ เก่ียวข้อง รวมถึง  
การเอือ้อ านวยเพื่อให้เกิดการสรา้งสัมพันธภาพที่สรา้งความไว้เนื ้อเชื่อใจและส่งเสริมให้เกิด 
การแลกเปลี่ยนขอ้มลูข่าวสารระหว่างกนั 

ทั้งนี ้ Bryson et al. (2006, pp. 46-48) ได้แบ่งกระบวนการร่วมมือออกเป็น 6 ด้าน  
ซึ่งประกอบดว้ย 
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1. การบุกบั่นเพื่อก่อให้เกิดข้อตกลงเบือ้งต้น (Forging Initial Agreement) กล่าวคือ 
เป็นการสรา้งความตกลงอย่างไม่เป็นทางการเก่ียวกับองคป์ระกอบของภารกิจ และกระบวนการ
ของความรว่มมือซึ่งขอ้ดีของการสรา้งขอ้ตกลงคือ ท าใหส้ามารถตรวจสอบได ้

2. การสรา้งภาวะผูน้  า (Building leadership) กล่าวคือ ในกระบวนการร่วมมือมกัจะท า
ใหเ้กิดบทบาทที่หลากหลายของผูน้  าทัง้ที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยบทบาทหลัก ๆ ของ
ภาวะผูน้  าจะประกอบดว้ย 2 ลกัษณะคือ เป็นผูอ้ปุถมัภ ์ซึ่งถือเป็นบุคคลที่มีอ  านาจสงูสดุ รวมถึงมี
อ านาจหน้าที่และสามารถเข้าถึงทรพัยากรได้ แม้ว่าจะไม่ได้สัมผัสการด าเนินงานประจ าวัน  
อย่างใกลช้ิด ส่วนบทบาทอีกลักษณะหนึ่งคือเป็นผูส้นับสนุนทุ่มเท กล่าวคือเป็นผู้ที่มุ่งมั่นอย่าง
จริงจังในการด าเนินงานความร่วมมือ รวมถึงการใชท้ักษะความสามารถเพื่อช่วยใหค้วามร่วมมือ
ได้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ การกระจายต าแหน่งผู้น าที่ เป็นทางการก็มีความส าคัญ กล่าวคือ  
หากหุน้ส่วนที่มีพลงัอ านาจสูงไดร้บัต าแหน่งผูน้  าสูงสุด หุน้ส่วนที่มีพลงัอ านาจนอ้ยอาจเรียกรอ้ง
หลักประกันอ่ืนเพื่อให้สามารถผลักดันผลประโยชน์ในความร่วมมือได้ และเนื่องจากผู้น าใน  
ความร่วมมืออาจสับเปลี่ยนหมุนเวียนกันอยู่ตลอดเวลา หุน้ส่วนในความร่วมมือจึงจ าเป็นตอ้ง
ได้รบัแรงกระตุ้นส่งเสริม เพื่อให้พรอ้มต่อการรบัช่วงเป็นผู้น าและเพื่อรักษาความร่วมมือให้มี  
ความยั่งยืน 

3. การสรา้งความถูกต้องชอบธรรม (Building Legitimacy) กล่าวคือ ถือเป็นเรื่องที่มี
ความจ าเป็นที่สามารถดึงการสนับสนุนทรพัยากรทั้งจากภายในและภายนอก รวมถึงการสร้าง
ความถูกต้องชอบธรรมท าให้ความร่วมมือกันเป็นที่ยอมรบัทั้งจากบุคคลภายในและภายนอก  
และเป็นการสรา้งความไวเ้นือ้เชื่อใจใหเ้กิดขึน้ระหว่างสมาชิกที่มีการสื่อสารกนัอย่างอิสระภายใน
ความรว่มมือนัน้ 

4. การสร้างความไว้ใจ  (Building Trust) กล่าวคือ การสร้างความไว้ใจถือเป็ น 
สิ่งส าคัญในความร่วมมือสามารถเอือ้อ านวยให้ความร่วมมือสามารถด าเนินการไปได้ และ
สามารถยึดโยงบุคคลอ่ืนใหด้ าเนินการร่วมกันได ้โดยที่ความไวว้างใจนีส้ามารถสรา้งขึน้ไดจ้าก  
การแลกเปลี่ยนขอ้มลู ความรู ้และการแสดงความสามารถใหเ้ป็นที่ประจกัษ์ รวมถึงการมีเจตนาที่
ดีและปฏิบัติตามภาระหน้าที่ที่มี  ความไว้ใจนี ้ก่อให้เกิดความส าเร็จของความร่วมมือได้ 
อย่างต่อเนื่อง 

5. การบริหารจัดการความขัดแย้ง (Managing Conflict) กล่าวคือ ความขัดแย้งที่
เกิดขึน้ในความร่วมมือมักจะเกิดขึน้จากความแตกต่างกันในจุดมุ่งหมายและความคาดหวังของ
หุน้ส่วน นอกจากนีค้วามแตกต่างในมุมมองทางยุทธศาสตรแ์ละกลยุทธ์ รวมถึงระดับภารกิจของ
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ความร่วมมือก็อาจส่งผลใหเ้กิดความขัดแยง้ดว้ย ดังนั้น การบริหารจัดการความขัดแยง้  จึงเป็น
เรื่องส าคญั ผูส้รา้งความร่วมมือจ าเป็นตอ้งกระจายทรพัยากรใหก้บัผูม้ีส่วนรว่มทัง้หลาย เพื่อสรา้ง  
การกา้วเดินที่เท่าเทียมกนั 

6. การวางแผน (Planning) กล่าวคือ การวางแผนในความร่วมมือมี  2 แนวคิด  
ซึ่งแตกต่างกนั แนวคิดแรกเนน้การวางแผนอย่างเป็นทางการในฐานะที่เป็นตวับ่งชีถ้ึงความส าเร็จ 
เน้นการสร้างความชัดเจนในพันธกิจ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ ซึ่งแนวคิดนี ้มักจะปรากฏ ใน 
ความร่วมมือที่ไดร้บัหนา้ที่ใหด้  าเนินการในเรื่องต่าง ๆ ส่วนอีกแนวคิดหนึ่งคือเนน้ความเขา้ใจใน
พันธกิจ เป้าหมาย บทบาทการด าเนินงานซึ่งจะปรากฏอยู่ตลอดเวลา ในขณะที่มีการติดต่อ
สัมพันธ์ทั้งในระดับบุคคล กลุ่ม และองค์การ แต่ไม่ว่าจะเป็นแนวคิดใด ประเด็นที่ส  าคัญที่สุ ด
ส าหรบัความส าเร็จของการวางแผนคือ การให้ความส าคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นอกจากนี ้
กระบวนการวางแผนจ าเป็นต้องใชก้ารสรา้งความไวใ้จและก าลังความสามารถเพื่อจัดการกับ
ความขดัแยง้ที่อาจจะเกิดขึน้ 

จากแนวคิดเรื่องความร่วมมือและกระบวนการร่วมมือดังที่กล่าวมาข้างต้น ผู้ วิจัย
สังเคราะห์ได้ว่า กระบวนการความร่วมมือจะเกิดขึน้ได้ต่างฝ่ายต่างต้องมองเห็น “ประโยชน์”  
จากการที่เขา้มาร่วมมือกัน ซึ่งสามารถสรุปไดว้่า กระบวนการร่วมมือที่เกิดขึน้ จะประกอบดว้ย  
1) มิติดา้นการปกครองหรือดา้นโครงสรา้ง ไดแ้ก่ การก าหนดกฎระเบียบ การเจรจา การตัดสินใจ 
การสรรหาบุคคลที่มีศักยภาพ การสรา้งพันธสญัญา มิติดงักล่าวเป็นจุดเริ่มตน้ที่ท าใหก้ารบริหาร
เกิดขึน้ตามมา และ 2) มิติด้านการบริหารหรือกระบวนการ ได้แก่ การวางแผน การก าหนด
เป้าหมาย การสนับสนุนด้านการเงิน การสนับสนุนด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร การสรา้ง  
แนวปฏิบติั การอ านวยความสะดวก การจดัการความขัดแยด้ง และการประเมินผล ความร่วมมือ
เกิดจากการที่องค์การมากกว่าหนึ่งองค์การเต็มใจท างานร่วมกัน มีปฏิสัมพันธ์อย่างเป็นทาง  
การและไม่เป็นทางการ มีการจัดท าขอ้ตกลงร่วมกัน ก าหนดโครงสรา้ง กฎเกณฑ์ คิด วางแผน 
ก าหนดเปา้หมาย ตดัสินใจ แกปั้ญหา ใชท้รพัยากร และรว่มเป็นเจา้ของผลลพัธร์ว่มกนั 

อนึ่ง ในงานวิจยันีผู้ว้ิจยัจะใชค้ าในรูปแบบเต็มว่า Collaborative management และใช้
ค าในรูปแบบย่อว่า Co-management ซึ่งใหค้  าจ ากัดความหมายถึง การจดัการแบบร่วมมือกันที่
ครอบคลุมมิ ติด้านการแบ่ งสรรปันส่ วนอ า นาจ  การแบ่ งสัน ปันส่วนความรับผิดชอบ  
และการแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน์ จากการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน ระหว่างกลุ่มทั้ง
ภายในและภายนอกชมุชน 
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นอกจากนี ้ในศาสตรส์าขาวิชาทางดา้นการท่องเที่ยวนัน้ต่างก็มีแนวคิดทฤษฎีที่นิยมน า
อธิบายปรากฏการณ์ในการศึกษาวิจัยที่หลากหลาย ซึ่งผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษาร่วมดว้ยเพื่อใชเ้ป็น
แนวทางในการวิเคราะหห์รืออภิปรายในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกับองคป์ระกอบดา้นการท่องเที่ยวที่
ส  าคัญในบริบทพื ้นที่ที่ท าการศึกษาวิจัย อาทิเช่น ทฤษฎี 3A’s ทฤษฎี 4A’s ทฤษฎี 5A’s และ
ทฤษฎี 6A’s รายละเอียดดงัต่อไปนี ้

ทฤษฎี 3A’s 
Collier & Harraway (1997) กล่าวว่า แหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพจะตอ้งประกอบดว้ย

องคป์ระกอบหลกั 3 ประการ หรือ 3A’s ไดแ้ก่ 
1. สิ่งดึงดดูใจ (Attraction) ที่เกิดจากสถานที่ (Site) หรือเหตกุารณ ์(Event) โดยสถานที่

อาจเกิดจากธรรมชาติหรือมนษุยส์รา้งขึน้แต่เหตกุารณท์ี่น าประทบัใจเกิดจากมนุษยเ์ป็นผูส้รา้งขึน้ 
2. สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) หมายถึง บริเวณพืน้ที่และโครงสรา้งสิ่งปลูก

สร้างต่าง ๆ ที่สรา้งขึน้รองรับกิจกรรมของผู้มาเยือนและกิจกรรมในการบริหารจัดการพื ้นที่  
สิ่งอ านวยความสะดวกในแหลง่ท่องเที่ยวการก่อสรา้งปัจจยัพืน้ฐาน เช่น ระบบขนสง่ ระบบสื่อสาร 
ระบบสาธารณูปโภค ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรบันักท่องเที่ยวเพราะจะช่วยให้นักท่องเที่ยวได้รับ 
ความสะดวกสบายและเป็นการสรา้งภาพลกัษณข์องแหลง่ท่องเที่ยวดว้ย 

3. การเขา้ถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) ซึ่งจะตอ้งมีระบบขนส่ง (Transportation) 
ประกอบดว้ยเสน้ทาง ยานพานะ และผูป้ระกอบการขนส่ง เพื่อส่งต่อคนและสิ่งของไปยงัจุดหมาย
ปลายทาง  

ทฤษฎี 4A’s 
Cooper & Boniface (1998) กล่าวว่า แหล่งท่องเที่ยวเป็นสถานที่ส  าคัญที่จะสนอง

ความตอ้งการของนกัท่องเที่ยว ซึ่งจะตอ้งประกอบดว้ย 4A’s คือ 
1. สิ่งดึงดดูใจ (Attractions) แหล่งท่องเที่ยวควรมีสิ่งดึงดดูความสนใจของนกัท่องเที่ยว

ได ้หรือมีลกัษณะชวนใจ มีเสน่หเ์ฉพาะตวั 
2. การเข้าถึง (Accessibility) แหล่งท่องเที่ ยวจะดึงดูดความสนใจได้มากหากมี 

ความสะดวกในการเขา้ถึง 
3. สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) แหล่งท่องเที่ยวควรก่อใหเ้กิดความประทับใจ 

สขุใจ และซาบซึง้ในการเที่ยวชม 
4. บรกิารเสรมิที่คนในทอ้งถิ่นเป็นผูจ้ดัหาขึน้มาเอง (Ancillary Service) แหลง่ท่องเที่ยว

ควรจดัสรรบริการดา้นต่าง ๆ ใหก้บันักท่องเที่ยว หน่วยงาน และภาคธุรกิจที่เก่ียวขอ้ง เพื่ออ านวย
ความสะดวกและดงึดดูใหน้กัท่องเที่ยวมายงัสถานที่ท่องเที่ยว 
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ทฤษฎี 5A’s  
ปัจจยั 5A’s ที่แสดงถึงความตอ้งการที่จ  าเป็นส าหรบัการท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จ

ของ Dickman (1996) กล่าวว่า สิ่งที่ดึงดูดใจ จดัเป็นองคป์ระกอบที่มีความส าคญัอย่างยิ่ง เพราะ
เป็นสิ่งที่จูงใจใหน้กัท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยว ณ สถานที่นัน้ ซึ่งสามารถแบ่งแยกเป็นสถานที่
ส  าคัญทางศาสนา หาดทราย ชายหาด ภูเขา อุทยานแห่งชาติเทศกาลต่าง ๆ หรือสถานที่ ที่มี 
ความสวยงามเป็นเอกลกัษณแ์ละเป็นที่โด่งดัง และโดยทั่วไปสถานที่ท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงมกัจะมี
สิ่งดึงดูดใจมากกว่าหนึ่งอย่าง อาทิ อุทยานประวัติศาสตร ์ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณค่า  
เช่น สถาปัตยกรรมที่น่าสนใจความเป็นมา ประวติัศาสตร ์ฯลฯ  

ซึ่งจ าเป็นต้องประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก หรือที่นิยมเรียกว่า 5A’s ได้แก่ 
สิ่งดึงดดูใจ (Attraction) การเขา้ถึง (Accessibility) สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ (Amenity) ที่พกั 
(Accommodation) และกิจกรรมต่าง ๆ (Activity) ซึ่งแต่ละองคป์ระกอบมีรายละเอียด ดงันี ้

1. สิ่งดงึดดูใจ (Attraction) จดัเป็นองคป์ระกอบที่ส  าคญัอย่างยิ่ง เพราะเป็นสิ่งที่จงูใจให้
นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยว ณ สถานที่นัน้ซึ่งแหล่งท่องเที่ยวสามารถแบ่งแยกเป็นสถานที่
ต่าง ๆ สถานที่ส  าคัญทางศาสนา ทะเล หาดทราย ภูเขา อุทยานแห่งชาติเทศกาลต่าง ๆ หรื อ
สถานที่ที่มีความสวยงามและเป็นที่ โด่งดัง และโดยทั่วไปแหล่งท่องเที่ยวมักจะมีสิ่งดึงดูดใจ
มากกว่า 1 อย่าง 

2. การเขา้ถึง (Accessibility) คือ ความสะดวกสบายทาใหน้ักท่องเที่ยวหรือคนทั่วไป
เดินทางเขา้ไปถึงสถานที่ไดร้วดเร็ว ปลอดภัย และสะดวกสบายมากยิ่งขึน้ แหล่งท่องเที่ยวตอ้งมี
ระบบขนสง่ ซึ่งประกอบดว้ยเสน้ทาง พาหนะ สถานีและผูป้ระกอบการขนสง่  3) สิ่ งอ านวยความ
สะดวก (Amenity) หมายถึง สิ่งอ านวยความสะดวกและสาธารณูปโภคขัน้พืน้ฐานที่ใหบ้ริการแก่
นกัท่องเที่ยว เช่น น า้ประปา ไฟฟ้า โทรศพัทห์อ้งสขุา และการบรกิารในกรณีฉกุเฉิน 

4. ที่ พั ก  (Accommodation) แหล่ งท่ อ ง เที่ ย วค วรมี ที่ พั กพ อ เพี ย ง  พ ร้อม ทั้ งมี 
ความหลากหลายดา้นราคาและการบรกิารที่เหมาะสมต่อสถานท 

5. กิจกรรม (Activity) คือ กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวสามารถกระท าในช่วงเวลาที่พ านัก 
และท่องเที่ยว ณ สถานที่นั้น เพื่อท าให้การท่องเที่ยวและช่วง เวลาพักผ่อนของนักท่องเที่ยว
น่าสนใจมากขึน้ และควรมีความหลากหลายและตรงกบัความตอ้งการของนกัท่องเที่ยว 

ทฤษฎี 6A’s 
แนวคิดองคป์ระกอบการท่องเที่ยวของ Buhalis (2000) ประกอบไปดว้ย 6 ประการ คือ  
1. แหล่งท่องเที่ยว (Attractions) ไดแ้ก่ แหล่งท่องเที่ยวตามธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวที่

มนษุยส์รา้งขึน้เพื่อเป็นมรดกทางวฒันธรรมสถาปัตยกรรมและการจดักิจกรรมพิเศษ 
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2. ความสามารถในการเข้าถึง (Accessibility) ได้แก่  ระบบการคมนาคม ระบบ 
การขนสง่ สถานีขนสง่ผูโ้ดยสาร และประเภทของยานพาหนะ 

3. สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) ได้แก่ ที่พัก และสิ่งอ านวยความสะดวก 
รา้นอาหารและเครื่องดื่ม รา้นสะดวกซือ้ และบรกิารอ่ืน ๆ ส าหรบันกัท่องเที่ยว 

4. โป รแกรมการท่ อ ง เที่ ย วส า เร็จ รู ป  (Available packages) ได้แก่  โป รแกรม 
การท่องเที่ยวท่ีถกูจดัเตรียมไวล้ว่งหนา้โดยธุรกิจท่องเที่ยวเพื่อบรกิารนกัท่องเที่ยว 

5. กิจกรรม (Activities) ได้แก่ กิจกรรมที่ เกิดขึน้ระหว่างที่นักท่องเที่ยวอยู่ในพื ้นที่  
โดยเป็นกิจกรรมทั้งหมดที่ธุรกิจท่องเที่ยวหรือผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวจัดขึน้ และเป็น
กิจกรรมที่นกัท่องเที่ยวเขา้รว่มในระหว่างเยี่ยมชมสถานที่ท่องเที่ยว 

6. การให้บริการของแหล่งท่องเที่ยว หรือบริการเสริม (Ancillary services) ได้แก่  
การบริการที่นกัท่องเที่ยวนิยมใชบ้รกิารเมื่อไปท่องเที่ยว เช่น ธนาคาร การสื่อสารและโทรคมนาคม 
ไปรษณีย ์หนงัสือพิมพ ์และโรงพยาบาล 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งทั้งหมดสามารถเป็นแนวทางให้ผูว้ิจัยสามารถ  
วางกรอบแนวคิดในการวิจยัไดต่้อไป 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจัยในครัง้นี ้ผู ้วิจัยไดท้ าการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งที่ส  าคัญ 

ไดแ้ก่ แนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยว แนวคิดการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน และแนวคิด  
การจดัการแบบรว่มมือกนั ซึ่งเนือ้หาจากการทบทวนวรรณกรรมผูว้ิจยัไดน้ ามาออกแบบการวิจยัให้
ครอบคลมุวตัถปุระสงคท์ัง้หมด โดยแบ่งออกเป็น 2 ระยะที่ส  าคญั คือ 

ระยะที่ 1 การศึกษาพัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนและวิเคราะหก์ารจัดการแบบ
รว่มมือกนัในบรบิทของการท่องเที่ยวโดยชมุชน 

ระยะที่ 2 การเสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจดัการ
แบบรว่มมือกนั 

ในระยะแรกศึกษาพัฒนาการของการท่องเที่ยวชุมชน เพื่อทราบถึงกระบวนการจัดการ
การท่องเที่ยวโดยชุมชนของแต่ละระยะตามแนวคิดของ Butler (1980) จากนัน้น าขอ้มลูที่ไดม้าท า
การวิเคราะห์การจัดการแบบร่วมมือกันในบริบทของการท่องเที่ยวโดยชุมชน เพื่อทราบถึง  
การจัดการแบบร่วมมือกันในประเด็นใดที่ส  าคัญในบริบทของการท่องเที่ยวโดยชุมชน น าผลที่ได้
จากการศึกษากระบวนการในระยะแรกมาสรา้งเป็นร่างขอ้เสนอแนวทางการจดัการการท่องเที่ยว
โดยชุมชนภายใต้แนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน อันน าไปสู่ข้อเสนอแนวทางการจัดการ  
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การท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบรว่มมือกนัที่เหมาะสมกบัพืน้ที่ในศึกษาวิจยั
ต่อไป สามารถแสดงภาพประกอบกรอบแนวคิดการวิจยั ดงัต่อไปนี ้

 

 
 

ภาพ 4 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 



 

 

บทที ่3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษาวิจยัการจดัการท่องเที่ยวโดยชมุชนภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบรว่มมือกนัมี
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 3 ประการที่ส  าคัญคือ 1) เพื่อศึกษาพัฒนาการของการท่องเที่ยว 
โดยชุมชน 2) เพื่อวิเคราะหก์ารจัดการแบบร่วมมือกันในบริบทของการท่องเที่ยวโดยชุมชน และ  
3) เพื่อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน 
โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึกและมองอย่าง
รอบด้านเพื่อสรา้งความรูค้วามเข้าใจอย่างเป็นองค์รวม (Holism) โดยมีระเบียบวิธีการวิจัย  
และแบ่งวิธีการรวบรวมข้อมูลภาคสนามออกเป็น 2 ระยะคือ ระยะที่  1 การศึกษาพัฒนาการ 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนและวิเคราะห์การจัดการแบบร่วมมือกันในบริบทของการท่องเที่ยว  
โดยชุมชน และระยะที่ 2 การเสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใต้แนวคิด 
การจดัการแบบรว่มมือกนั  

การวิจยัเชิงคณุภาพในครัง้นีใ้ชว้ิธีวิจยัเชิงกรณีศกึษา (Case Study Research Method) 
เพราะเป็นระเบียบวิธีวิจยัที่ใชใ้นการแสวงหาความรูค้วามจรงิเชิงประจกัษ์ที่เก่ียวขอ้งกบักรณีหรือ
ระบบใด ที่มีขอบเขตเฉพาะเจาะจง ณ ช่วงเวลานั้น เน้นท าความเขา้ใจปรากฎการณืที่เกิดขึน้  
อย่างละเอียดเจาะลึก (In-depth Study) และเป็นองคร์วม (Holism) โดยผูว้ิจยัจะตอ้งเขา้ไปศกึษา
และเก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนามในสภาพแวดลอ้มจริงโดยไม่ได้มีการควบคุมตัวแปร และน า
ความรูค้วามจริงที่ไดม้าวิเคราะหแ์ละตีความหมาย เพื่อใหไ้ดค้  าตอบที่ครอบคลมุในสภาพการณท์ี่
เป็นอยู่ อนัน าไปสู่การคน้หาแนวทางพฒันาและแกปั้ญหาต่อไป   (Yin, 2003; ยาใจ พงษ์บริบูรณ์, 
2553; องอาจ นยัพฒัน,์ 2554) และเป็นกรณีศึกษาเดียว (Single Case Study) เนื่องจากการวิจยั
ครัง้นีมุ้่งศึกษาเฉพาะปรากฎการณ์ใดปรากฎการณ์หนึ่งหรือกรณีใดกรณีหนึ่งเพียงกรณีเดียว 
(One Phenomenon) ซึ่งสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคท์ี่ผูว้ิจยัไดก้ าหนดไว ้มีรายละเอียดดงันี ้

วิธีการศึกษาระยะที ่1 การศึกษาพัฒนาการและวิเคราะหรู์ปแบบการท่องเทีย่วโดยชุมชน  
การศึกษาระยะที่1 เป็นการศึกษาพัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนและวิเคราะห์ 

การจดัการแบบรว่มมือกนัในบริบทของการท่องเที่ยวโดยชมุชน โดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปนี ้
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1. พืน้ทีว่ิจัย (Research area)  
พืน้ที่ในการศึกษาวิจยัครัง้นีคื้อ แหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนในเขตพืน้ที่อทุยานแห่งชาติ

ภูหินร่องกลา้ เนื่องจากเป็นพืน้ที่ที่มีความน่าสนใจในเชิงวิชาการดา้นประวัติศาสตรก์ารสูร้บใน
อดีตของประเทศไทยระหว่างรฐับาลกับพรรคคอมมิวนิสต์ และเป็นพืน้ที่ที่มีหน่วยงานภาครฐั
ร่วมมือกับภาคประชาชนในพื ้นที่ เป็นผู้บริหารจัดการหลักในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
แหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนอยู่ในเขตพืน้ที่อนุรกัษ์ หรือเขตอุทยาน เพื่อเป็นต้นแบบเพียง 1 แห่ง  
ซึ่งเกณฑใ์นการเลือกพืน้ที่ตน้แบบ ประกอบดว้ย 

1. เป็นแหลง่ท่องเที่ยวท่ีมีทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมที่โดดเด่นระดบัประเทศ 
2. เป็นพืน้ที่ที่มีความพิเศษของการบงัคบัใชก้ฎหมายตามค าสั่งส านกันายกรฐัมนตรี

ที่ 66/2523 ในอดีตอนัสง่ผลต่อการบรหิารจดัการพืน้ที่ในปัจจุบนั 
3. มีกิจกรรมท่องเที่ยวโดยชมุชนที่สะทอ้นรูปแบบการจดัการแบบรว่มมือกนั 
4. เป็นพืน้ที่ที่มีกลุม่องคก์รหรือคณะกรรมการในการขบัเคลื่อนกิจกรรมการท่องเที่ยว 
หลักเกณฑ์การคัดเลือกพื ้นที่ข้างต้นแสดงให้เห็นถึงที่มาของการคัดเลือกพื ้นที่

ตน้แบบ ทัง้นี ้พบว่า แหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นใหม่รอ่งกลา้ จงัหวดัพิษณุโลก เป็นชุมชนที่เขา้
หลกัเกณฑท์ัง้ 4 ขอ้ ผูว้ิจยัจึงก าหนดใหเ้ป็นชุมชนตน้แบบ ประกอบกับเป็นพืน้ที่ที่มีความทา้ทาย
เนื่องจากมีการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนในเขตอนุรกัษ์ หรือเขตอุทยานแห่งชาติ ซึ่งอยู่ภายใต้
อ านาจรฐั จึงใหภ้าพการจดัการท่องเที่ยวโดยชุมชนระหว่างภาครฐักบัชุมชนอย่างชัดเจน จึงเป็น
เหตุผลที่น ามาใช้สนับสนุนให้ชุมชนบ้านใหม่ร่องกล้า เป็นตัวแทนของการศึกษาในประเด็น  
การจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชนในเขตอทุยานแห่งชาติ เป็นตน้แบบในการศึกษาครัง้นี ้สามารถ
แสดงภาพถ่ายดาวเทียมขอบเขตของพืน้ที่ในการศึกษาไดด้งัภาพ 5 
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ภาพ 5 แสดงภาพถ่ายดาวเทยีมขอบเขตของพืน้ทีใ่นการศึกษา 
 
หมายเหตุ: ดดัแปลงจาก www.googlemaps.com 
 

จากภาพ 5 อธิบายไดว้่า ตามลกัษณะทางกายภาพและตามศกัยภาพของชุมชนบา้น
รอ่งกลา้ที่มีส่งผลท าใหชุ้มชนบา้นร่องกลา้มีทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมที่โดดเด่น สามารถ
น ามาเป็นปัจจยัสนบัสนนุกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชนได ้รายละเอียดโดยสงัเขป ดงันี ้

สภาพทางกายภาพ  ชุมชนบ้านร่องกล้าหรือชุมชนบ้านใหม่ร่องกล้า เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ตัง้อยู่ในเขตอุทยานแห่งชาติภูหินร่องกลา้ อ าเภอนครไทย จงัหวดัพิษณุโลก 
มีความโดดเด่นทางกายภาพดว้ยสภาพอากาศที่มีหนาวเย็นสบายตลอดทั้งปี โดยเฉพาะในฤดู
หนาวที่มีสภาพอากาศหนาวจดัจะสามารถพบเห็นปรากฏการณก์ารหมอกกลายเป็นน า้แข็งเกาะ
ตามพืชธรรมชาติ หรือที่เรียกว่า “แม่คะนิง้” (เครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชมุชนภาคเหนือ, ม.ป.ป.) 

สภาพทางเศรษฐกิจ จากการลงพืน้ที่เก็บขอ้มลูภาคสนามประกอบกบัการทบทวน
วรรณกรรม พบว่า ประชาชนในพืน้ที่ชุมชนบา้นร่องกลา้ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็น
หลกั โดยมีการเพาะปลกูพืชเมืองหนาว เช่น ตน้พลบั ตน้ทอ้ กะหล ่าปลี แครอท บล็อกโคลี่ ต่อมา
ไดร้บัการสนับสนุนจากหัวหน้าอุทยานฯ ให้ปลูกตน้นางพญาเสือโคร่ง หรือ “ซากุระเมืองไทย”  
ไปพรอ้มกบัการปลกูพืชผักไปดว้ย เมื่อตน้นางพญาเสือโคร่งโตเต็มที่จึงไดท้ าการเคลื่อนยา้ยออก
จากพืน้ที่และมอบคืนพืน้ที่ใหก้บัอทุยานฯ จนกระทั่งปัจจุบนักลายเป็นทุ่งนางพญาเสือโครง่ที่ใหญ่

http://www.googlemaps.com/
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ที่สดุของประเทศไทย สง่ผลใหไ้ดร้บัความสนใจของนกัท่องเที่ยวและผูท้ี่ไดพ้บเห็นมากขึน้ ส่งผลให้
เกิดกิจกรรมการท่องเที่ยวภูลมโลเพื่อชมทุ่งนางพญาเสือโคร่งในช่วงเดือนธันวาคม -กุมภาพันธ ์
ของทุกปี เมื่อชุมชนมีนักท่องเที่ยวเดินทางเขา้มาท่องเที่ยวเพิ่มมากขึน้ เนื่องจากชุมชนบา้นร่อง
กลา้ เป็นพืน้ที่ศนูยก์ลางที่จะเชื่อมต่อไปยงัภูลมโล จึงท าใหค้นในชมุชนมีการปรบัตวัและเตรียมตวั
เพื่อรองรบันักท่องเที่ยวอย่างรวดเร็ว เช่น ที่พัก รา้นอาหาร และรถน าเที่ยว เป็นตน้ ส่งผลใหเ้กิด
อาชีพใหม่ ๆ ในชุมชนเพิ่มมากขึน้ รวมทัง้มีสินคา้ผลผลิตของประชาชนในพืน้ที่มาวางจ าหน่ายใน
ราคาย่อมเยา อันน ามาซึ่งรายได้เสริมจากการประกอบอาชีพเกษตรกรรมซึ่งเป็นอาชีพหลัก  
เมื่อหมดเทศกาลการท่องเที่ยวประชาชนในพืน้ที่ก็หนักลบัมาท าการเกษตรกรรมเช่นเดิม 

สภาพทางสังคมและวัฒนธรรม สืบเนื่องจากชุมชนบา้นร่องกลา้เคยเป็นพืน้ที่สูร้บ
สู้รบระหว่างรัฐบาลไทยกับพรรคคอมมิวนิสต์ ท าให้ชาวบ้านและมวลชนของผู้ก่อการร้าย
คอมมิวนิสต์ (ผกค.) ซึ่งส่วนใหญ่เป็นชาวเขาเผ่าม้งได้กลับใจและเข้ามอบตัวกับทางการ  
เมื่อการต่อสูไ้ดส้งบลง ในขณะนัน้ทางกองทพัภาคที่ 3 ไดย้ึดคืน โดยใหก้รมประชาสงเคราะหจ์ดัตัง้
นิคมสรา้งตนเองสงเคราะหช์าวเขาเป็นหมู่บา้นเพื่อเชื่อมรอยต่อ 3 จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดัพิษณุโลก 
จังหวัดเพชรบูรณ์ และจังหวัดเลย จึงปรากฏสภาพสังคมและวัฒนธรรมของชาวเขาเผามง้เป็น
ส าคัญ  และมี การผสมผสานวิ ถี ชี วิ ตความ เป็นอยู่ ระหว่างชาวเขาเผ่ าม้งกับคนไทย  
ซึ่งมีขนบธรรมเนียม วัฒนธรรมประจ าเผ่าที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น (เครือข่ายการท่องเที่ยว 
โดยชมุชนภาคเหนือ, ม.ป.ป.) 

ดว้ยบริบทของชุมชนบา้นรอ่งกลา้ตัง้อยู่ในเขตอทุยานแห่งชาติภูหินร่องกลา้เป็นพืน้ที่
ที่มีเรื่องราวทางประวัติศาสตรก์ารสูร้บในอดีตจึงสามารถท าใหก้่อใหเ้กิดความน่าสนใจของชนรุ่น
หลังที่จะเขา้มาท่องเที่ยวหรือเขา้มาท าการศึกษาประวัติศาสตรข์องพืน้ที่ไปดว้ย ดังนั้นลักษณะ
ทางกายภาพและศักยภาพของชุมชนบา้นร่องกลา้ที่ได้กล่าวมาขา้งตน้สามารถน ามาเป็นปัจจัย
เริ่มต้นของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกลา้ ประกอบกับรฐัมีแนวคิดที่จะท าให้
ชุมชนกบัรฐัอยู่ร่วมกนัได ้จึงน าชุมชนเขา้มาร่วมอนุรกัษ์ฟ้ืนฟูพืน้ที่ป่าร่วมกันโดยเสริมสรา้งใหค้น
ในชุมชนได้ตระหนักถึงความส าคัญของการอนุรักษ์ร่วมกันว่าพวกเขาจะได้ประโยชน์อะไร  
ดว้ยการปลกูตน้นางพญาเสือโคร่งร่วมกบัชมุชนเป็นจุดรว่มหลกั และน าวฒันธรรมที่มีในชุมชนมา
สนบัสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนควบคู่กนั  ซึ่งในระยะแรกทางเจา้หนา้ที่อทุยานเป็นผูน้  า
ตน้นางพญาเสือโครง่มาใหช้าวบา้นปลกูควบคู่ไปกบัการปลกูพืชผลทางการเกษตรของชาวบา้นไป
ดว้ย จนกระทั่งกลายเป็นทุ่งนางพญาเสือโคร่งที่ใหญ่ที่สุดในประเทศไทย ส่งผลใหเ้กิดกิจกรรม  
การท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้จนถึงปัจจบุนั  
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2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
กลุ่มผูใ้หข้อ้มลูที่ใชใ้นการวิจยัเชิงคณุภาพ มีทัง้หมด 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) กลุ่มประชาชน

ในพื ้นที่  จ านวน 9 คน 2) กลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ ยวบ้านร่องกล้า จ านวน 7 คน  
3) กลุ่มภาครฐั จ านวน 6 คน 4) กลุ่มภาคเอกชน จ านวน 6 คน และ 5) กลุ่มนกัท่องเที่ยว จ านวน 
15 คน รวมทัง้สิน้ 43 คน เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาเฉพาะประเด็นพัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
ประกอบดว้ย 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) กลุ่มประชาชนในพืน้ที่  2) กลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้น
รอ่งกลา้  และ 3) กลุม่ภาครฐั รายละเอียดดงันี ้

2.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลโดยการสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยใช้การสนทนากลุ่มเพราะ 
มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาพัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใต้แนวคิดการจัดการแบบ
ร่วมมือกันผูว้ิจัยจึงใช้การสนทนากลุ่มเพื่อค้นหาผู้ที่จะสามารถให้ขอ้มูลส าคัญในประเด็นของ
พัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างลึกซึง้เพื่อท าการสมัภาษณ์เชิงลึกต่อไป ดังนัน้  กลุ่มผูใ้ห้
ขอ้มูลที่ใชใ้นการสนทนากลุ่มจะเป็นกลุ่มที่ใชช้ีวิตอยู่ในพืน้ที่ หรือเก่ียวขอ้งในส่วนของการดูแล
พืน้ที่ จึงจะสามารถใหข้อ้มลูเก่ียวกบัพฒันาการการท่องเที่ยวได ้ซึ่งประกอบดว้ย 3 กลุ่มผูใ้หข้อ้มลู
ที่ส  าคญั ไดแ้ก่ กลุ่มประชาชนในพืน้ที่ กลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้นร่องกลา้ และกลุ่ม
ภาครฐั โดยแยกการสนทนากลุ่มออกเป็น 3 กลุ่ม ท าการสนทนากลุ่มกลุ่มละ 1 ครัง้ รวมทั้งสิน้ 
จ านวน 22 คน สามารถจ าแนกไดด้งัตาราง 4 

 
ตาราง 4 แสดงกลุ่มผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการสนทนากลุ่มเพ่ือศึกษาพัฒนาการการท่องเที่ยว

โดยชุมชนภายใต้แนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน 
 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลทีใ่ช้ในการสนทนากลุ่ม จ านวน (คน) ประกอบด้วย 
1. กลุม่ประชาชนในพืน้ที่  9 - แม่คา้ในชมุชน 

- พ่อคา้ในชมุชน 
- เกษตรกรในชมุชน 
- เจา้ของที่พกัโฮมสเตย ์
- ผูส้งูอายุ 
- เด็กนกัเรียนในชมุชน 
-  คนขบัรถรบั-สง่นกัท่องเที่ยวขึน้
ภลูมโล 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลทีใ่ช้ในการสนทนากลุ่ม จ านวน (คน) ประกอบด้วย 
2. กลุม่คณะกรรมการชมรมท่องเที่ยว 7 - ประธานชมรม 

- สมาชิกชมรม 
3. กลุม่ภาครฐั 6 - เจา้หนา้ที่อทุยานฯ 

- นกัวิชาการ 
- นกัวิจยั 
- องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเนิน
เพิ่ม 
- สถาบนัการศกึษา 
- โรงพยาบาลต าบล 
- ส านกังานขนสง่ 
- ที่ว่าการอ าเภอนครไทย 
- ส านกังานเกษตรจงัหวดั 
- ศนูยพ์ฒันาราษฎรบนพืน้ที่สงู 

รวม 22  

 
2.2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ประกอบดว้ย บุคลากรที่มีส่วนเก่ียวขอ้ง

และมีส่วนไดส้่วนเสียในดา้นการจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชน เนื่องจากมีความรอบรู ้เชี่ยวชาญ 
และมีประสบการณ์ในด้านการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive sampling)  

ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์ เนื่ องจากมี วัตถุประสงค์เพื่ อศึกษาพัฒนาการ 
การท่องเที่ยวโดยชุมชน การสมัภาษณแ์บบเจาะลึกจะน ามาซึ่งขอ้มูลในเรื่องของพัฒนาการ ผูใ้ห้
ข้อมูลส าคัญสามารถบอกเรื่องราวของพัฒนาการผ่านการให้สัมภาษณ์ได้อย่างลึกซึ ้ง  
โดยกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลที่ใชใ้นการสมัภาษณ ์ผูว้ิจัยไดท้ าการแบ่งกลุ่มผูใ้หส้มัภาษณอ์อกเป็น 5 กลุ่ม 
ไดแ้ก่ 
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กลุ่มประชาชนในพืน้ที่ ไดแ้ก่ แม่คา้ในชมุชน พ่อคา้ในชุมชน เกษตรกรในชุมชน 
เจา้ของที่พกัโฮมสเตย ์คนขบัรถรบั-สง่นกัท่องเที่ยวขึน้ภลูมโล ผูส้งูอาย ุและเด็กนกัเรียนในชมุชน 

กลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ ยวบ้านร่องกล้า ได้แก่  ประธานชมรม  
และ สมาชิกในชมรม 

กลุ่มภาครัฐ ได้แก่ เจ้าหน้าที่อุทยานฯ นักวิชาการ นักวิจัย องค์การบริห าร 
สว่นต าบลเนินเพิ่ม สถาบนัการศึกษา โรงพยาบาลต าบล ส านกังานขนส่ง ที่ว่าการอ าเภอนครไทย 
ส านกังานเกษตรจงัหวดั กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬาจงัหวดัพิษณุโลก และศนูยพ์ฒันาราษฎรบน
พืน้ที่สงู 

กลุ่มภาคเอกชน ได้แก่ เจ้าของรีสอรท์ในชุมชน ผู้ก่อตั้งตลาดนัดเด็กดอย  
ผูใ้หทุ้นสนบัสนุน บริษัทน าเที่ยว นกัประชาสมัพันธอิ์สระ นกัถ่ายภาพอิสระ เจา้ของเพจท่องเที่ยว 
และดารานกัแสดง 

กลุ่มนักท่องเที่ยว ไดแ้ก่ นักศึกษาดูงาน นักท่องเที่ยวในเขตจังหวัดพิษณุโลก 
นกัท่องเที่ยวภายนอกเขตจงัหวดัพิษณโุลก นกัท่องเที่ยวรายเก่า และนกัท่องเที่ยวรายใหม่ 

จากกลุ่มทัง้ 5 กลุ่มขา้งตน้ผูว้ิจัยไดท้ าการแบ่งการสัมภาษณ์ออกเป็น 2 ระดับ
คือ 1) การสัมภาษณ์ผู้ที่อยู่ในระดับนโยบาย และ  2) การสัมภาษณ์ผู้ที่อยู่ในระดับปฏิบัติการ 
สามารถแสดงรายละเอียดไดด้งัตาราง 5 

 
ตาราง 5 แสดงกลุ่มผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการสัมภาษณ์เจาะลึกประเด็นเกี่ยวกับพัฒนาการ

การท่องเทีย่วโดยชุมชน 
 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ระดับนโยบาย ระดับ
ปฏิบัติการ 

รวม 

1.กลุม่ภาครฐั 2 4 6 
2.กลุม่ภาคเอกชน 2 4 6 
3.คณะกรรมการชมรมท่องเที่ยว  1 6 7 
4.กลุม่ประชาชนในพืน้ที่ - 9 9 
5.กลุม่นกัท่องเที่ยว - 15 15 

รวม 5 38 43 
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3. เคร่ืองมือ และวิธีการ 
เคร่ืองมือ ในการวิจยัในระยะที่ 1 นี ้เครื่องมือที่ผูว้ิจยัใช ้ประกอบไปดว้ย  
3.1 ตวัผูว้ิจยั เป็นเครื่องมือที่ส  าคญัในการเก็บรวบรวมขอ้มลู เนื่องจากผูว้ิจยัจะเป็น 

ผู้ที่ท าการพูดคุย สัมภาษณ์ สังเกต และปฏิบัติตนเพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่ครอบคลุมตาม
วตัถปุระสงค ์และเชื่อถือได ้

3.2 แบบสมัภาษณ ์(Interview) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวมรวมขอ้มูลที่จะช่วยให้
ผูว้ิจัยทราบว่าควรด าเนินการสมัภาษณไ์ปในทิศทางใด (ชาย โพธิสิตา, 2556) อนัน าไปสู่การเก็บ
รวบรวมขอ้มลูไดอ้ย่างมีทิศทางและครอบคลมุวตัถปุระสงคข์องการวิจยั ซึ่งแนวทางการสมัภาษณ์
นี ้สรา้งมาจากกรอบแนวคิดในการวิจัย แนวทางสัมภาษณ์มีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิดไม่มี
การเตรียมค าตอบไวล้ว่งหนา้เพื่อใหผู้ต้อบเลือก และมโครงสรา้งที่ไม่เครง่ครดัและสามารถยืดหยุ่น
ปรับเปลี่ยนทั้งในแง่ของการใช้ถ้อยค าและล าดับของค าถามขึ ้นอยู่กับผู้ให้สัมภาษณ์และ
สถานการณ์ในการสัมภาษณ์ เพื่อให้เกิดความชัดเจนของค าตอบและครอบคลุมครบถ้วนใน
ประเด็นที่ตอ้งการศกึษา ครอบคลมุและตรงกบัวตัถปุระสงคใ์นการวิจยั 

3.3  แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม โดยมีประเด็นในการสนทนากลุ่มที่เก่ียวขอ้งกับ
กระบวนการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจัดการแบบร่วมมือกันเป็นส าคัญ 
เนื่องจากตอ้งการวิเคราะหก์ารจดัการท่องเที่ยวโดยชมุชนภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบรว่มมือกนั 
เพื่อมุ่งคน้หา (Exploratory) ว่าประเด็นที่ควรไดร้บัการศึกษาใหล้ึกลงไปในแง่ของการจดัการแบบ
ร่วมมื อกัน คืออะไร หลังจากนั้นผู้วิจัยจะท าการออกแบบการวิจัยที่ น าไปสู่ ข้อ เสนอ  
แนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวโดยชมุชนอีกครัง้หนึ่ง วิธีการนีจ้ะช่วยใหผู้ว้ิจยัมั่นใจว่าการวิจยัที่
จะตามมานัน้จบัประเด็นและตัง้ค าถามไดถ้กูตอ้ง ขอ้คน้พบของกรณีศกึษารูปแบบนีม้ีลกัษณะเป็น
ข้อค้นพบชั่ วคราว เพื่อรอการวิเคราะห์เจาะลึกมายืนยัน หรือปรับปรุงหลังจากได้ศึกษาใน
รายละเอียดแล้ว (ชาย โพธิสิตา, 2556) ทั้งนี ้แนวทางการสนทนากลุ่มจะถูกสร้างมาจาก 
กรอบแนวคิดในการวิจยั 

วิธีการ ที่ผูว้ิจยัใชใ้นการศกึษาในระยะที่ 1 มีดงัต่อไปนี ้
1. การสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยใช้การสนทนากลุ่มเนื่องจากสถานภาพของสมาชิก  

ในกลุ่มมีความใกล้เคียงกัน ท าให้สมาชิกกลุ่มกล้าที่จะให้ข้อมูลในประเด็นที่ต้องการร่วมกัน  
โดยผู้วิจัยจะปล่อยให้กลุ่มสรุปประเด็นออกมา ซึ่งเป็นประเด็นที่เก่ียวข้องกับการจัดการแบบ
รว่มมือกนัในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนอนัน าไปสูก่ารวิเคราะหรู์ปแบบการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบร่วมมือกนั โดยมีการกระตุน้ใหเ้กิดการอภิปราย ขนาดของกลุม่จะมี
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ประมาณ 6-12 คน เพราะถ้ากลุ่มเล็กเกินไป จะไม่สามารถกระตุ้นให้เกิดการอภิปราย แต่ถ้า  
กลุ่มใหญ่เกินไปก็อาจจะกระท าได้ไม่ทั่วถึง ประเด็นที่อภิปรายจึงมักมีจ านวนไม่มากเกินไป 
กลุ่มเป้าหมายที่ เลือกท า Focus Group Discussions คือผู้ที่จะให้ข้อมูลเก่ียวกับการจัดการ
ท่องเที่ยวโดยชมุชนจากภาคีเครือข่ายที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการอนัจะท าใหผู้ว้ิจยัสามารถวิเคราะห์
รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจัดการแบบร่วมมือกันได ้การสนทนา
กลุ่มจะด าเนินการทั้งหมด 1 ครัง้ ตามกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลที่ใชใ้นการสนทนาที่ก าหนดไว ้เมื่อทราบ
ประเด็นที่ตอ้งมีการจดัการแบบร่วมมือกันจากการสนทนากลุ่มแลว้ ผูว้ิจยัจะน าประเด็นเหล่านัน้
ไปท าการสมัภาษณแ์บบเจาะลกึกบัผูท้ี่สามารถจะใหข้อ้มลูส าคญัในประเด็นเหลา่นัน้ไดต่้อไป 

2. การสัมภาษณ์ ผู้วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์เพื่อให้ได้ข้อมูลเก่ียวกับพัฒนาการ  
การท่องเที่ยวโดยชุมชนตามวตัถุประสงคข์องการศึกษาในครัง้นี ้ใชว้ิธีการสมัภาษณแ์บบเจาะลึก 
( in-depth interview)  แ ล ะ ใช้ ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ แ บ บ พู ด คุ ย กั น เอ ง  (Casual Interview)  
ในการสัมภาษณ์กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลที่เป็นผูใ้หข้อ้มูลทั้งในระดับนโยบายและระดับพืน้ที่ โดยผูว้ิจัย  
จะท าการสมัภาษณต์ามกลุม่ผูใ้หข้อ้มลูที่ก าหนดไว ้หรือจนกว่าขอ้มลูจะอ่ิมตวั 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมขอ้มลูเพื่อน ามาใชว้ิเคราะหพ์ฒันาการและรูปแบบการท่องเที่ยวโดย

ชุมชน ประกอบด้วย 1) การสนทนากลุ่ม และ 2) การสัมภาษณ์ ซึ่งมีขั้นตอนในการด าเนินการ 
ดงันี ้

1. การสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยจะจัดขึ ้นทั้งหมดกลุ่มละ 1 ครั้ง ณ  ศูนย์บริการ
นกัท่องเที่ยวภายในชมุชนบา้นรอ่งกลา้ มีขัน้ตอนในการจดัที่คลา้ยคลงึกนัดงันี ้

ในช่วงแรกผู้วิจัยจะท าการแนะน าตนเอง และทีมงาน ซึ่งประกอบไปด้วยผู้จด
บันทึก (Notetaker) และผู้ช่วยทั่วไป (Assistant) โดยผู้วิจัยจะพยายามสรา้งบรรยากาศที่เป็น
กนัเอง พรอ้มทัง้มีการจดัเตรียมอปุกรณท์ี่จะใชใ้นการสนทนากลุ่ม เช่น กระดาษส าหรบัจดบนัทึก 
ดินสอ บอรด์หรือกระดานด า และเครื่องบนัทกึเสียง รวมทัง้อปุกรณอ่ื์นที่จ  าเป็นในการสนทนากลุ่ม
ใหพ้รอ้ม หลงัจากนัน้จึงด าเนินการตามขัน้ตอนที่ส  าคญัดงันี ้

1. อธิบายวตัถปุระสงคข์องการศกึษา และจดุมุ่งหมายในการจดัสนทนากลุม่ 
2. เริ่มตน้ดว้ยค าถามเพื่อสรา้งบรรยากาศผ่อนคลายและเป็นกนัเอง 
3. เมื่อผู้ร่วมสนทนากลุ่มเริ่มคุ้นเคยกัน จึงเริ่มค าถามจากแนวการสนทนา  

ที่จดัเตรียมไว ้
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ทั้งนี ้ในแต่ละครัง้ที่ด  าเนินการสนทนากลุ่มเสร็จ ผู้วิจัยจะกลับมาเขียนบันทึก
อย่างละเอียดพรอ้มกบัจดัหมวดหมู่ของขอ้มลูที่ไดจ้ากการสนทนากลุม่ พรอ้มทัง้วิเคราะหข์อ้มลูไป
ดว้ย 

2. การสัมภาษณ์  ในการเข้าถึงกลุ่มผู้ให้ข้อมูล เพื่ อการสัมภาษณ์  รวมทั้ง  
การตรวจสอบความถกูตอ้งและความอ่ิมตวัของขอ้มลู มีขัน้ตอนดงันี ้

2.1 แนะน าตนเอง พรอ้มทัง้สรา้งบรรยากาศการพดูคยุใหรู้ส้ึกเป็นกนัเอง จากนัน้
บอกวตัถุประสงคใ์นการมาสมัภาษณ ์หากตอ้งมีการจดบนัทึกหรือบันทึกเสียงผูว้ิจยัจะท าการแจง้
ผูใ้หส้มัภาษณท์ราบ 

2.2 ใชแ้นวค าถามเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสมัภาษณ ์ประกอบกบัป้อนค าถาม
ใหเ้หมาะสมกับเวลา ระหว่างการสมัภาษณผ์ูว้ิจัยจะท าการสงัเกตจากอากัปกิริยาของผูใ้หข้อ้มูล
ส าคญั จากการแสดงออก สีหนา้ ท่าทาง อนัแสดงออกถึงอารมณร์ว่มของผูส้มัภาษณ ์ที่ไม่ไดแ้สดง
ออกมาดว้ยค าพูด ควบคู่ไปดว้ย อันเป็นการช่วยเก็บขอ้มูลที่ผูถู้กสงัเกตไม่เต็มใจบอกเพราะไม่มี
เวลาหรือกลวัมีภยัแก่ตวัหรืออาจท าใหเ้สื่อมเสียต่อตนเอง 

2.3 เมื่ อท าการสัมภาษณ์ เสร็จในแต่ละวัน ผู้วิจัยจะกลับมาเขียนบันทึก  
อย่างละเอียดพรอ้มกับจัดหมวดหมู่ของขอ้มูลที่ไดส้มัภาษณ์มา พรอ้มทัง้วิเคราะหข์อ้มูลไปดว้ย 
เพื่อจะไดท้ราบว่ามีขอ้มลูสว่นใดบา้งที่จ  าเป็นจะตอ้งสมัภาษณเ์พิ่มเติมจนกว่าขอ้มลูจะอ่ิมตวั 

ในส่วนของการตรวจสอบขอ้มลูที่ไดจ้ากการสมัภาษณ ์ผูว้ิจยัจะท าการตรวจสอบ
ขอ้มูลที่ได้ดว้ยการถอดเทป เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของขอ้มูล รวมถึง 
เพื่อตรวจดคูวามพอเพียงครบถว้นของขอ้มลูเพื่อจะไดท้ราบว่าประเด็นใดที่ยงัตกหล่นหรือตอ้งการ
เพิ่มเติม โดยจะตรวจสอบตั้งแต่อยู่ในพื ้นที่และหลังจากรวบรวมข้อมูลในแต่ละวัน เมื่อผู้วิจัย
สมัภาษณก์ลุม่เปา้หมายในแต่ละวนั จะน าขอ้มลูทัง้จากการสมัภาษณ ์มาบนัทกึลงในบนัทกึสนาม 
แล้วน าข้อมูลที่ ได้มาตรวจสอบความถูกต้อง โดยใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 
(triangulation) วิธีตรวจสอบคือ การตรวจสอบแหล่งของข้อมูล แหล่งที่มา ที่จะพิจารณาใน  
การตรวจสอบ ได้แก่ 1) แหล่งเวลา หมายถึง ข้อมูลต่างเวลากันจะเหมือนกันหรือไม่ 2) แหล่ง
สถานที่ หมายถึง ขอ้มูลต่างสถานที่กันจะเหมือนกนัหรือไม่ และ  3) แหล่งบุคคล หมายถึง บุคคล
ใหข้อ้มูลเปลี่ยนไป ขอ้มูลจะเหมือนเดิมหรือไม่ (สุภางค ์จันทวานิช, 2554) กล่าวคือ ในแต่ละวัน 
ขอ้มูลที่ไดม้าผูว้ิจัยจะตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลหลาย ๆ ครัง้ โดยด าเนินการควบคู่ไปกับ
การเก็บรวบรวมขอ้มลู ทัง้การตรวจสอบจากผูใ้หข้อ้มลูที่แตกต่างกนั การถามค าถามเดิมในเวลาที่
ต่างกันสถานที่แตกต่างกัน การปรบัค าถามในการสัมภาษณ์ใหม่ รวมถึงการตรวจสอบบันทึก
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ภาคสนามวนัต่อวนั เพื่อป้องกนัการคลาดเคลื่อนของขอ้มลู และจะไดท้ราบว่าประเด็นใดที่ยงัขาด
หรือตอ้งเพิ่มเติม 

5. การวิเคราะหข์้อมูล 
ผูว้ิจัยจะท าการวิเคราะหข์อ้มลูไปพรอ้มกบัการเก็บรวบรวมขอ้มลูตลอดระยะเวลาที่

ด  าเนินเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อให้สามารถสรุปข้อค้นพบจากการศึกษาปรากฏการณ์ได้อย่าง
ถกูตอ้งและครบถว้นตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา กล่าวคือ ในแต่ละวนัหลงัจากเก็บขอ้มลูเสร็จ
แลว้ ผูว้ิจยัจะกลบัมาเขียนบนัทึกอย่างละเอียดพรอ้มกับจดัหมวดหมู่ และวิเคราะหข์อ้มูลไปดว้ย 
และเพื่อจะได้ทราบว่ามีขอ้มูลส่วนใดบ้างที่จ  าเป็นจะต้องเก็บเพิ่มเติม โดยจะท าการวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์เหตุการณ์ (Event analysis) ร่วมกับการวิเคราะห์เนื ้อหา (Content 
analysis) ซึ่งกระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูลในครัง้นีม้ีองคป์ระกอบส าคัญอยู่ 3 ประการ (Ring & 
Van de Ven, 1994) ดงันี ้

5.1 การจัดระเบียบข้อมูล (Data Organizing) เป็นกระบวนการ จัดการด้วย
กรรมวิธีต่าง ๆ เพื่อท าขอ้มลูเป็นระเบียบ ทัง้ในทางกายภาพ (Physical) เพื่อท าใหข้อ้มลูเป็นระบบ 
ง่ายแก่การใช้งาน การจัดเก็บและการเรียกมาใช้เมื่อต้องการ และทางเนื ้อหา (Content) เพื่อ 
การจ าแนกหมวดหมู่ของขอ้มูลตามประเด็นที่ศึกษา จดัล าดบัความส าคัญและความสมัพันธ์ของ
ขอ้มลู เพื่อพรอ้มที่จะแสดงและน าเสนอไดอ้ย่างเป็นระบบ โดยขอ้มลูที่ไดจ้ากการสมัภาษณผ์ูว้ิจยั
จะน ามาจัดระเบียบดว้ยการจ าแนกตามแหล่งขอ้มูล (Data Source) ไดแ้ก่ ขอ้มูลปฐมภูมิ ที่ได้
จากการเก็บรวบรวมหรือบันทึกจากแหล่งข้อมูลโดยตรง และข้อมูลทุติยภูมิ ที่ ได้จากการมี  
ผูร้วบรวมไวแ้ลว้ในลกัษณะเอกสารตีพิมพเ์ผยแพร่และต าราทางวิชาการ ส่วนขอ้มูลที่ไดจ้ากการ
สนทนากลุ่มผูว้ิจยัจะน ามาจัดระเบียบดว้ยกระบวนการวิเคราะหรู์ปแบบการจดัการท่องเที่ยวโดย
ชมุชนเพื่อคน้หาความจรงิ สาเหต ุหรือความส าคญั 

5.2 การแสดงขอ้มูล (Data Display) เป็นกระบวนการน าเสนอผลการวิเคราะห์
ความเชื่อมโยง ความเป็นเหตุเป็นผลของขอ้มูล ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการท่องเที่ยวโดย
ชมุชนกบัการจดัการแบบร่วมมือกนัโดยการอ่านซ า้ไปซ า้มา ในรูปแบบของการพรรณนาตามกรอบ
แนวคิดที่ใช้เป็นแนวทางในการศึกษาครั้งนี ้ เพื่อบอกเรื่องราวของพัฒนาการของการจัดการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนในพืน้ที่การศึกษาและเพื่อวิเคราะห์รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ภายใตแ้นวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน ทัง้นีใ้นส่วนของการแสดงขอ้มูลที่ไดจ้ากการสมัภาษณ์
ผู้วิจัยจะแสดงข้อมูลด้วยรูปแบบของข้อความกึ่งตาราง กล่าวคือ มีข้อความและมีส่วนหนึ่ง
น าเสนอข้อมูลด้วยตารางเก่ียวกับพัฒนาการการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ส่วนข้อมูลที่ได้ 



90 

 

จากการสนทนากลุ่มผู้วิจัยจะแสดงข้อมูลด้วยการอธิบายความ (Explanation) ประกอบกับ
แผนภาพเพื่อเชื่อมโยงการวิเคราะห ์ 

5.3 การหาขอ้สรุป (Conclusion) การตีความ (Interpretation) และการตรวจสอบ
ความถูกต้องตรงประเด็นของผลการวิจัย (Verification) เพื่อหาข้อสรุปและตีความหมายของ 
ข้อค้นพบของปรากฏการณ์ที่ ได้จากการแสดงข้อมูลโดยพิจารณาจากความสัมพันธ์ของ
ปรากฏการณต่์าง ๆ (Phenomenon Relationship) ที่สะทอ้นใหเ้ห็นถึงพฒันาการจดัการท่องเที่ยว
โดยชุมชนจนเขา้สู่ระยะอิ่มตวัตามวิวฒันาการท่องเที่ยวของ  Butler (1980) รวมถึง การตรวจสอบ
ว่าข้อสรุปนั้นมีความถูกต้องตรงประเด็นและน่าเชื่อถือหรือไม่ เพียงใด โดยข้อสรุปและการตี  
ความจะอธิบายเชื่อมโยงกบักรอบแนวคิดและทฤษฎีที่ใชใ้นการวิเคราะหป์รากฏการณก์ารบรหิาร
จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนในครัง้นี ้กล่าวคือ การสรุปวิวัฒนาการท่องเที่ยวของ Butler (1980) 
ผูว้ิจัยจะใชเ้ป็นกรอบในการสรุปพัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนตัง้แต่ระยะเริ่มแรกจนมาถึง
ระยะอ่ิมตัว และใชแ้นวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน (Co-management) เป็นกรอบในการสรุป
ประเด็นการวิเคราะหรู์ปแบบการจดัการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบร่วมมือ
กัน อันน าไปสู่ข้อสรุปที่ ว่าแนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกันจะช่วยแก้ไขสถานการณ์ที่  
แหลง่ท่องเที่ยวอยู่ในระยะอิ่มตวัได ้

6. การน าเสนอผลการศึกษา 
การน าเสนอผลการวิจยัในครัง้นี ้จะน าเสนอผลการวิเคราะหใ์นรูปแบบการพรรณนา

เชิงวิเคราะห ์(Analytical Description) ปรากฎการณท์ี่เกิดขึน้ซึ่งเป็นผลที่ไดจ้ากการศึกษาที่ผูว้ิจยั
คาดหมายไว ้คือขอ้มลูและขอ้คน้พบที่เป็นกลางและมีความละเอียดลึกซึง้ โดยปราศจากอคติของ
ผูว้ิจัย ได้แก่ การอธิบายความสัมพันธ์ ความเชื่อมโยง การจัดกลุ่มขอ้มูล การแสดงข้อมูลและ  
การตีความ ซึ่งเป็นการอธิบาย บรรยายข้อเท็จจริง ตลอดจนน าเสนอข้อมูลตามกรอบแนวคิด  
การวิจัย โดยผู้วิจัยจะน าเสนอผลการศึกษาที่ยึดตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่  1 และข้อที่  2  
เป็นหลกัในการเขียน กล่าวคือ น าเสนอผลการศึกษาเก่ียวกับพัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
และ น าเสนอผลการวิเคราะหก์ารจดัการแบบร่วมมือกนัในบริบทการท่องเที่ยวโดยชมุชน 

วิธีการศึกษาระยะที ่2 การเสนอแนวทางการพัฒนาการจัดการการท่องเทีย่วโดยชุมชน 
1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

การศึกษาระยะที่ 2 ผูว้ิจยัแบ่งกลุ่มเป้าหมายที่ส  าคญั คือ กลุ่มผูม้ีส่วนไดส้ว่นเสียกบั
การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใต้แนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน มีรายละเอียด
ดงัต่อไปนี ้
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กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการจัดการ  
เป็นกลุ่มที่จะน าร่างแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนไปใชป้ระกอบดว้ย  

5 กลุ่มที่ส  าคัญ ไดแ้ก่ กลุ่มภาครฐั กลุ่มภาคเอกชน กลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้นร่อง
กล้า กลุ่มประชาชนในพื ้นที่ และกลุ่มนักท่องเที่ยว ซึ่งเป็นแต่ละกลุ่มเป็นกลุ่มเดียวกันกับที่ได้
ท าการศึกษาจากระยะแรก รวมทั้งสิน้ 43 คน เนื่องจากมีคือกลุ่มที่จะน าร่างขอ้เสนอแนวทาง 
การพัฒนาไปใช้ ซึ่งจะน าไปสู่การตอบวัตถุประสงค์ข้อที่  3 ในการเสนอแนวทางการจัดการ 
การท่องเที่ยวโดยชมุชนภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบรว่มมือกนัไดอ้ย่างสมบรูณ ์

2. เคร่ืองมือ และวิธีการ 
การศึกษาในระยะนี ้เป็นการศึกษาเพื่ อเสนอแนวทางการพัฒนาการจัดการ  

การท่องเที่ยวโดยชมุชนเป็นส าคญั มีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้
เค ร่ืองมือ  ที่ น ามาใช้ได้แก่  1) ร่างข้อเสนอแนวทางการพัฒนาการจัดการ 

การท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบร่วมมือกนัที่ไดจ้ากการศึกษาปรากฏการณ์
ในระยะที่ 1 

ผูว้ิจัยตอ้งการตรวจสอบเก่ียวกับร่างแนวทางการพัฒนาว่าถูกตอ้งเหมาะสมหรือไม่ 
เพื่อใช้ในการตัดสินใจหรือลงข้อสรุปในเรื่องร่างแนวทางการพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยว  
โดยชุมชนภายใต้แนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน เพื่ อให้ได้มาซึ่งข้อเสนอแนวทางใน  
การพฒันาการจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชนที่เหมาะสมและน าไปใชไ้ดจ้ริง โดยผูท้ี่เก่ียวขอ้งหรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมจะระดมสมองเพื่อประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของ  
ร่างข้อเสนอแนวทางการพัฒนา รวมทั้งมีการแก้ไข ปรับปรุง เพิ่มเติม แล้วจึงสรุปผลร่าง  
แนวทางการพฒันา อนัน าไปสูข่อ้เสนอแนวทางการพฒันาที่เหมาะสมต่อไป 

วิธีการ  ผู้วิจัยใช้การสนทนากลุ่ม เนื่ องจากสถานภาพของสมาชิกในกลุ่มมี 
ความใกล้เคียงกัน ท าให้สมาชิกกลุ่มกลา้ที่จะให้ขอ้มูลในประเด็นที่ต้องการร่วมกัน โดยผู้วิจัย  
จะปล่อยให้กลุ่มสรุปประเด็นออกมา ซึ่งเป็นประเด็นที่ เก่ียวข้องกับร่างแนวทางการพัฒนา  
การท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใต้แนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน โดยมีการกระตุ้นใหเ้กิดการ
อภิปราย กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลที่เลือกท า Focus Group Discussions คือ เพื่อใหผู้ม้ีส่วนไดส้่วนเสียลง
ขอ้สรุปเก่ียวกบัรา่งแนวทางการพฒันา ดงันัน้ผูว้ิจยัจะใชว้ิธีการสนทนากลุม่เพื่อเปิดโอกาสใหผู้ท้ี่มี
ส่วนไดส้่วนเสียในการน าร่างแนวทางการพัฒนาไปใช้ ไดแ้สดงความคิดเห็นของตนโดยทางวาจา 
ทัง้นีผู้ว้ิจัยจะท าหนา้ที่เป็นกลางในการด าเนินกระบวนการรบัฟังความคิดเห็นจากทุกฝ่าย และมี
การจดบนัทึกถอ้ยค าพรอ้มกับรวบรวมเป็นส านวนทางวิชาการเพื่อจดัท าขอ้สรุปรายงานแนวทาง  
การพฒันาตามหลกัวิชาการต่อไป  
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3. ขั้นตอนการสร้างข้อเสนอแนวทางการจัดการ 
ผูว้ิจัยก าหนดขั้นตอนการสรา้งและพัฒนาแนวทางการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน

ภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบรว่มมือกนั ซึ่งสามารถสรุปขัน้ตอนไดต้ามภาพ 6 ดงันี ้
 

 
 

ภาพ 6 แสดงขั้นตอนการสร้างข้อเสนอแนวทางการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใต้
แนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน 

 
ทีม่า: ผูว้ิจยั 
 

4. การวิเคราะหข์้อมูล 
ผูว้ิจัยจะท าการวิเคราะหข์อ้มูลที่ไดข้อ้มูลจากกลุ่มผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย โดยใหผู้ร้่วม

ประชุมร่วมกันวิเคราะห์เนือ้หา (Content analysis) ของร่างแนวทางการพัฒนาเพื่อน ามาสรา้ง
บทสรุป ในการจัดท าเป็นรายงานสรุปแนวทางการพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ภายใตแ้นวคิดการจัดการแบบร่วมมือกันต่อไป การเชื่อมโยงแต่ละครัง้จะพิจารณาความสมัพันธ์
ระหว่างขอ้มลูที่สรุปว่า ขอ้มลูชุดใดสมัพนัธก์บัขอ้มูลชดุใด อนัน าไปสู่ขอ้สรุปที่เป็นรูปธรรมมากขึน้ 
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ประกอบกับผู้วิจัยจะท าการวิเคราะห์ข้อมูลแบบอุปนัย (Analytic Inductive) เนื่องจากเป็น 
การวิเคราะหข์อ้มูลโดยการตีความใหเ้หตุผลเพื่อสรา้งเป็นขอ้สรุปของแนวทางการพัฒนา โดยมี
รายละเอียดพอสงัเขป ดงันี ้

4.1 การลดทอนข้อมูล (Data Reduction) ผู้วิจัยจะต้องท าการลดทอนข้อมูล 
อยู่ตลอดเวลาตัง้แต่การเลือกสนาม ลงรหสั ทดสอบแนวคิด รวมเป็นกลุ่ม แบ่งเป็นส่วน โดยเลือก
หาจุดที่น่าสนใจของขอ้มลูดิบที่เก็บไดจ้ากสนาม โดยผูว้ิจยัเป็นผูจ้ะท าการประเมินและสงัเคราะห์
ตามหลกัวิชาการว่า ขอ้มลูกลุ่มใดจะลงรหัส กลุ่มใดจะใชส้รุป กลุ่มใดไม่ใชเ้พราะซ า้กบักลุ่มก่อน 
เป็นตน้ จนไดผ้ลสรุปและพิสจูนเ์ป็นขอ้สรุปที่น่าสนใจ 

4.2 การแสดงข้อมูล (Data Display) เป็นกระบวนการวิเคราะห์ การจัด และ
เลือกสรรหาตวัอย่างขอ้มลูที่เก็บไดจ้ากสนาม ไม่ว่าจะเป็นการสรุปจากรายงาน การสงัเกต ค าพูด
จากการสมัภาษณ ์การสนทนากลุม่ และการประชุมระดมสมอง ในการหาแนวทางการพฒันา เพื่อ
แสดงประกอบเป็นหลกัฐานของขอ้สรุปที่ชดัเจน 

4.3 การสรา้งข้อสรุปและทดสอบยืนยันผลสรุป (Conclusion and Verification)  
ในขัน้ตอนนี ้เมื่อผูว้ิจยัไดข้อ้มลูมาจะท าการวิเคราะหข์อ้มลู โดยมองความหมาย ความคลา้ยคลึง 
ความแตกต่าง ความเป็นไปได ้และรูปแบบต่าง ๆ โดยเชื่อมโยงกับขอ้คน้พบเบือ้งตน้ แลว้จึงท า 
การเก็บขอ้มูลเพิ่มเติมอย่างต่อเนื่อง ถือเป็นการสงัเคราะหข์อ้สรุป และท าการเชื่อมโยงวิเคราะห์
ขอ้มูลเขา้ดว้ยกันอย่างมีระบบ จนไดเ้ป็นขอ้สรุปของแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบรว่มมือกนัอย่างชดัเจน 

5. การน าเสนอผลการสร้างข้อเสนอแนวทางการจัดการ 
ส าหรบัการน าเสนอผลการพัฒนาแนวทางการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใต้

แนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกันในด้านการแบ่ งสรรปันส่วนอ านาจ การแบ่ งสันปัน  
ส่วนความรบัผิดชอบ การแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน ์และการแบ่งสรรปันส่วนเทคโนโลยี ต่อผูม้ี
ส่วนไดส้่วนเสียทั้ง 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มประชาชนในพืน้ที่ กลุ่มคณะกรรมการชมรมฯ กลุ่มภาครฐั 
กลุม่ภาคเอกชน และกลุ่มนกัท่องเที่ยว ผูว้ิจยัจะน าเสนอผลการพฒันาแนวทางในรูปแบบการเขียน
รายงาน โดยมีการอธิบายหรือบรรยายวิเคราะห์ (Analytic Descriptive) โดยจะสรุปเป็นล าดับ
ขัน้ตอนของแนวทางการพฒันาการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบ
รว่มมือกนั ซึ่งจะค านึงถึงประเด็น ดงัต่อไปนี ้(กหุลาบ ปรุสิาร, 2561, น. 21)  
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1. ความถูกตอ้ง ของขอ้มูลที่น าเสนอ ไม่มีอคติและไม่บิดเบือนความจริง และไม่ใส่
ความคิดเห็นของตนเองลงไปในเนือ้ขอ้มลู 

2. ความรดักุม ของข้อมูลต้องเขียนให้สั้น กระชับ รดักุม และตรงประเด็น ผู้วิจัย  
จะตรวจทานอย่างถ่ีถว้นเพื่อขจดัการใชถ้อ้ยค าฟุ่ มเฟือย วลีซ  า้ ๆ กนั และค าที่ไม่พงึประสงคอ์อก 

3. ความชดัเจน ของขอ้มูลควรใชป้ระโยคง่าย ๆ ใชไ้วยากรณแ์ละเครื่องหมายวรรค
ตอนอย่างถกูตอ้ง ไม่ใชค้  าคลมุเครือ ไม่มีความหมาย หรือก ากวมสองนยั 

4. ความกลมกลืนและความต่อเนื่อง ผูว้ิจัยจะเขียนใหเ้รื่องราวต่าง ๆ ใหผู้ท้ี่เขา้มา
อ่านงานวิจยัไม่รูส้กึสะดดุหรือรูส้กึว่าสว่นที่อ่านอยู่เป็นคนละเรื่อง 

5. การเน้นความส าคัญ ผู้วิจัยจะน าเสนอข้อมูลที่ เป็นประเด็นหรือเป็นหัวใจของ  
การวิจัย โดยเนน้ขอ้มูลที่มีความโดดเด่นเป็นพิเศษ คือน าเสนอส่วนที่โดดเด่นโดยละเอียดและมี  
การอภิปรายเพิ่มเติม โดยจะเลือกท าเฉพาะขอ้มลูที่มีความส าคญัและเป็นประเด็นปัญหาหลกัของ
การวิจยั 

6. ภาษาที่ใชใ้นรายงาน จะใชภ้าษาทางวิชาการหรือภาษาทางราชการ 

จริยธรรมการวิจัย 
งานวิจัยครัง้นี ้ผ่านการรบัรองจริยธรรมวิจัยในมนุษย ์จากคณะกรรมการ มหาวิทยาลยั

นเรศวร ตามแนวทางหลักจริยธรรมในคนที่เป็นมาตรฐานสากล เลขที่ IRB No.P2-0397/2563 
วันที่รบัรอง 5 มกราคม 2564 โดยผู้วิจัยได้ยึดถือหลักคุณธรรมและจริยธรรมในการวิจัยตาม
บทบาทที่นกัวิจยัพงึมี โดยมีกระบวนการดงันี ้

1. ผู้วิจัยได้เข้าร่วมอบรมหลักสูตรจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ตามข้อก าหนดของ
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย ์มหาวิทยาลัยนเรศวร ทั้งนีค้ณะกรรมการจริยธรรม  
การวิจัยในมนุษยม์หาวิทยาลยันเรศวร ในฐานะหน่วยงานที่จดัการอบรมไดม้อบประกาศนียบตัร
รบัรอง  

2. น าเสนอเคา้โครงการวิจยั (Research Proposal) ต่อคณะกรรมการจรยิธรรมการวิจยั
ในมนษุยม์หาวิทยาลยันเรศวรเพื่อขอความเห็นชอบดา้นจริยธรรมในการวิจยั โดยเป็นไปตามกรอบ
ระเบียบของมหาวิทยาลยันเรศวร 

3. ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล มีการปกป้องสิทธิ์และสรา้งความมั่นใจให้แก่ผูใ้ห้ขอ้มูล  
ที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย โดยการแนะน าตัวผูว้ิจัย พรอ้มชีแ้จง้วตัถุประสงคก์ารวิจยัแก่ผูใ้หข้อ้มูลและ
กลุ่มตัวอย่าง รวมถึงประโยชน์ที่จะเกิดขึน้จากงานวิจัยครั้งนี ้ พรอ้มให้ค ารับรองว่าจะรักษา
ความลับของผูใ้หข้อ้มูลและขอ้มูลที่ไดจ้ะน าไปวิเคราะหใ์นภาพรวมเพื่อการวิจัยในครัง้นีเ้ท่านั้น 



95 

 

โดยจะไม่มีการระบุหรือเปิดเผยชื่อของกลุ่มผูใ้หข้อ้มลู แต่หากแมน้จ าเป็นตอ้งเอ่ยชื่อของกลุ่มผูใ้ห้
ขอ้มูลก็เป็นเพียงชื่อที่สมมติขึน้มามิใช่ชื่อจริงแต่อย่างใด นอกจากนี ้กลุ่มเป้าหมายจะตอ้งมีอิสระ
ในการตดัสินใจเขา้มามีส่วนร่วมใหข้อ้มลู นั่นคือ กลุ่มผูใ้หข้อ้มลูจะตอ้งเป็นผูท้ี่ยินดีและเต็มใจให้
ความร่วมมือและพรอ้มที่จะมีส่วนร่วมในการศึกษาครัง้นีโ้ดยสมัครใจ ขณะเก็บรวบรวมขอ้มูล
ผู้วิจัยจะให้เกียรติ เคารพในศักดิ์ศรีและสิทธิของกลุ่มผู้ให้ข้อมูล เช่น พูดคุยด้วยความสุภาพ 
ค าถามใดที่กลุม่ผูใ้หข้อ้มลูมีความอดึอดัหรือไม่เต็มใจ ผูว้ิจยัจะใหอิ้สระแก่ผูใ้หข้อ้มลูโดยไม่บีบคัน้
แต่ประการใด และหากจ าเป็นตอ้งใชภ้าพถ่ายประกอบการน าเสนอผลการวิจยั ผูว้ิจยัจะตอ้งไดร้บั
การอนุญาตจากผูใ้หน้อกจากนีใ้นสว่นของวิเคราะหข์อ้มลู เนื่องจากการศกึษาครัง้นีเ้ป็นการศกึษา
โดยใชร้ะเบียบวิธีการวิจยัเชิงคณุภาพ ดงันัน้การตีความเก่ียวกบัขอ้มลูที่ไดเ้ก็บรวมรวบมาตอ้งให้
ความส าคัญ กับความหมาย (Meaning) ในทัศนะของกลุ่ม เป้าหมายหรือผู้ที่ ถูกศึกษา  
(emic views) ไม่ใช่ทัศนะของนักวิจัยหรือผูศ้ึกษา (etic views) และในการตีความผูว้ิจัยจะตอ้ง
ระมดัระวงัอย่างยิ่งว่า ผลของการตีความนัน้จะกระทบหรือละเมิดสิทธิของกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูหรือผูถู้ก
วิจยัหรือไม่และเพียงใด เป็นตน้  

 

 



 

 

บทที ่4 
 

พัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

การศึกษาการจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน 
กรณีศกึษา อทุยานแห่งชาติภหูินรอ่งกลา้และชุมชนบา้นรอ่งกลา้ อ าเภอนครไทย จงัหวดัพิษณุโลก 
ในบทนี ้เป็นการศึกษาในระยะแรก (ระยะที่  1) เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อที่  1 คือ เพื่อศึกษา
พัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพ วิเคราะห์
เนือ้หา สังเคราะหผ์ล เพื่อที่จะน าผลการศึกษาไปท าการวิเคราะหเ์พื่อตอบวัตถุประสงคข์อ้ที่ 2 
(เพื่อวิเคราะหก์ารจดัการแบบรว่มมือกนัในบรบิทการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นร่องกลา้) ต่อไป  

การน าเสนอผลการศกึษาตามวตัถปุระสงคข์อ้ที่ 1 ประกอบดว้ย 
1. การท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ 

1.1  ประวติัศาสตรก์ารพฒันาพืน้ที่ 
1.2  ลกัษณะทางกายภาพ เศรษฐกิจ สงัคมและวฒันธรรม 

2. พัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าภายใต้แนวคิดวงจรชีวิตพื ้นที่
ท่องเที่ยวของ Richard W. Butler 

2.1  แนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวของ Richard W. Butler 
2.2  การวิเคราะหพ์ัฒนาการแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ภายใตแ้นวคิด

วงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวของ Richard W. Butler 
2.3  ปัญหา อปุสรรค ขอ้จ ากดั ในการพฒันาการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ 

การท่องเทีย่วโดยชุมชนบ้านร่องกล้า 
1. ประวัติศาสตรก์ารพัฒนาพืน้ที ่

ชุมชนบ้านร่องกล้า ตั้งอยู่ที่อ  าเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก เป็นชุมชนหนึ่งที่มี  
การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนและใชป้ระโยชนจ์ากทรพัยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมในชุมชน
เพื่อน ามาสนับสนุนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่อยู่ในเขตพืน้ที่อุทยานแห่งชาติภูหินร่องกลา้ 
ซึ่งสามารถแสดงอาณาเขตของพืน้ที่จากภาพถ่ายดาวเทียมไดด้งัภาพ 7 
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ภาพ 7 แสดงภาพถ่ายดาวเทยีมขอบเขตของชุมชนบ้านร่องกล้า 
 
หมายเหตุ: ดดัแปลงจาก www.googlemaps.com 

 
การเก็บข้อมูลภาคสนามผู้วิจัยได้ก าหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาไว้ทั้งหมด  

5 กลุม่ผูใ้หข้อ้มลู คือ 1) กลุม่ประชาชนในพืน้ที่ 2) กลุม่คณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้นรอ่งกลา้ 
3) กลุ่มภาครฐั 4) กลุ่มภาคเอกชน และ 5) กลุ่มนักท่องเที่ยว โดยพบว่า การใหข้อ้มูลในประเด็น
เก่ียวกับพัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกลา้ไดช้ัดเจนมากที่สุดมีทั้งสิน้ 3 กลุ่มผูใ้ห้
ขอ้มูล ไดแ้ก่ กลุ่มประชาชนในพืน้ที่ กลุ่มภาครฐั และจากกลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวฯ 
เนื่องจากเป็นกลุ่มที่คลุกคลีอยู่ในพืน้ที่แมว้่ากาลเวลาจะผ่านไปแต่ขอ้มูลทางประวัติศาสตรห์รือ
พฒันาการไดถ้กูเลา่ต่อจากรุน่สูรุ่น่  

จากการศึกษา พบว่า ในอดีตพืน้ที่ชุมชนบา้นร่องกลา้เป็นพืน้ที่สูร้บระหว่างรฐับาล
ไทยกบัพรรคคอมมิวนิสต ์สอดคลอ้งกบัการศึกษาของวศิน ปัญญาวธุตระกลู (2561) พบว่า ช่วงปี 
2510 แต่เดิมชุมชนบา้นร่องกลา้เป็นพืน้ที่สูร้บระหว่างรฐับาลไทยกับพรรคคอมมิวนิสต ์รฐัจึงใช้
แผนยุทธการในการปราบปรามผูก้่อการรา้ยคอมมิวนิสตต์ามค าสั่งส  านกันายกรฐัมนตรีที่ 66/2523 
หรือค าสั่งที่ 66/(25)23 ท าใหช้าวบา้นและมวลชนของผูก้่อการรา้ยคอมมิวนิสต ์(ผกค.) ซึ่งส่วน
ใหญ่เป็นชาวเขาเผ่ามง้ไดก้ลบัใจและเขา้มอบตวักบัทางการ ในขณะนัน้ทางกองทพัภาคที่ 3 ไดย้ึด

http://www.googlemaps.com/
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คืน โดยให้กรมประชาสงเคราะห์จัดตั้งนิคมสร้างตนเองสงเคราะห์ชาวเขาเป็นหมู่บ้านเพื่อ 
เชื่อมรอยต่อ 3 จังหวัด ได้แก่ พิษณุโลก เพชรบูรณ์ และเลย (เครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ภาคเหนือ, ม.ป.ป.) สามารถแสดงพืน้ที่สูร้บทางประวติัศาสตรใ์นอดีตไดด้งัภาพ 8 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพ 8 แสดงพืน้ทีสู้่รบทางประวัติศาสตรใ์นอดีต 
 
ทีม่า: ผูว้ิจยั 

 
ต่อมาราวปี 2525 รฐัไดม้ีการพฒันาพืน้ที่ชุมชนบา้นร่องกลา้ใหเ้ป็นสถานที่ท่องเที่ยว

เชิงประวติัศาสตร ์แต่อ านาจในการควบคมุดแูลหรือบริหารจดัการยงัคงเป็นรฐัที่มีอ  านาจเบ็ดเสร็จ 
เมื่อเขา้สู่ปี 2526-2527 รฐัไดม้ีการจัดตัง้ชุมชนบา้นร่องกลา้ขึน้ โดยมีนโยบายจัดสรรที่ดินท ากิน
ใหก้บัประชาชน โดยพืน้ที่บา้นรอ่งกลา้เป็นที่กนัออกจากอทุยานฯ จ านวนประมาณ 830 ไร ่และรฐั
ยงัไดม้ีการประกาศพืน้ที่อทุยานแห่งชาติภูหินรอ่งกลา้เป็นสถานที่ท่องเที่ยวทางประวติัศาสตรด์ว้ย 
ซึ่งในระยะนีร้ฐัยังคงเป็นผูบ้ริหารจัดการและดูแลโดยอทุยานฯ แต่เริ่มมีแนวคิดที่เอือ้ประโยชนใ์ห้
คนในชมุชนเขา้มาใชป้ระโยชนใ์นพืน้ที่ของรฐัได ้จากการใหส้มัภาษณข์องประชาชนในพืน้ที่ พบว่า 
การก่อตั้งการท่องเที่ยวชุมชนเกิดขึน้เมื่อปี 2526 ในระยะเริ่มแรกของการด าเนินการจัดการ
ท่องเที่ยวถูกควบคมุดแูลจากอ านาจรฐัอย่างเบ็ดเสร็จเขม้งวดเพราะอยู่ในเขตอทุยานแห่งชาติภหูิน
ร่องกล้า สภาพพื ้นที่แต่ก่อนรถยนต์ไม่สามารถวิ่งผ่านได้เนื่องจากสภาพพื ้นที่แต่ก่อนเป็นดิน  
เป็นหินทัง้หมด ยังไม่มีการท าถนน จากนั้นชาวบา้นไดเ้ริ่มปรบัปรุงและบ ารุงพืน้ที่ในส่วนที่จะท า
เป็นสถานที่ท่องเที่ยวใหธ้รรมชาตินัน้อดุมสมบรูณ ์  
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…การก่อตั้งการท่องเที่ยวชุมชนเกิดขึน้ประมาณปี 2526 พื ้นที่ตรงนี ้เป็นเขา  
มีบ้านอยู่แค่ 2 หลัง รถยนต์ไม่สามารถวิ่งผ่านได้แต่ก่อนเป็นดิน เป็นหินหมดเลย  
ไม่สามารถมาท่องเที่ยวได้ ช่วงแรกผูใ้หญ่บ้านและชาวบ้านเป็นคนบุกเบิกท าให้เกิด  
การท่องเที่ยว ต่อมามีการท าถนน ก็ท าใหเ้ขา้มาเที่ยวได ้

(บี นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 14 กมุภาพนัธ ์2564) 
 

การจดัการท่องเที่ยวภายในชมุชนบา้นร่องกลา้ จดัว่าเป็นพืน้ที่ที่มีความน่าสนใจทาง
วิชาการเนื่องจากในอดีตเคยเป็นพื ้นที่สู้รบทางประวัติศาสตรไ์ทยระหว่างรัฐบาลกับพรรค
คอมมิวนิสต ์ซึ่งปัจจุบนัชมุชนตัง้อยู่ในเขตอ านาจรฐั ส่งผลท าใหก้ารบริหารจดัการการใชพ้ืน้ที่เพื่อ
ด าเนินการกิจกรรมต่าง ๆ มีความซอ้นทับทางกฎหมายหรือระเบียบขอ้บงัคับในอดีต ส่งผลท าให้
กลุ่มประชาชนในพืน้ที่ซึ่งเป็นคนรุ่นเก่าที่ไม่ทราบกฎหมายหรือกฎระเบียบต่าง  ๆ ละเมิดการใช้
พืน้ที่ไดเ้ป็นเหตใุหเ้กิดความขดัแยง้ระหว่างอทุยานฯ กบัชุมชน เพราะชุมชนบา้นร่องกลา้เป็นพืน้ที่
ที่ มีการสร้างบ้านเรือนที่ อยู่ของชาวบ้าน  มาก่อนที่ ทาง  อุทยานฯ ได้มีการประกาศใน  
ราชกิจจานุเบกษา เลม่101 ตอนที่ 96 ลงวนัที่ 26 กรกฎาคม 2527 ใหเ้ป็นอทุยานแห่งชาติล าดบัที่ 
48 ของประเทศ ปัจจุบันชุมชนบ้านร่องกล้าเป็นพื ้นที่ที่ทางอุทยานฯ อนุญาตให้ใช้พื ้นที่ตาม
พระราชบญัญัติอทุยานแห่งชาติ พ.ศ.2562 ในมาตรา 22 โดยใหย้ึดระเบียบกรมอทุยานแห่งชาติ 
สัตวป่์า และพันธุ์พืช ว่าด้ายการเข้าไปในเขตอุทยานแห่งชาติ พ.ศ.2563 (ราชกิจจานุเบกษา, 
2564) เป็นแนวปฏิบติัของการใชพ้ืน้ที่ ซึ่งสามารถแสดงอาณาเขตไดด้งัภาพ 9  

  
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 9 แสดงภาพถ่ายดาวเทยีมขอบเขตของพืน้ทีใ่นการศึกษา 

 
หมายเหตุ: ดดัแปลงจาก www.googlemaps.com 

http://www.googlemaps.com/
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เมื่อมีการอนุญาตใหค้นในชุมชนใชพ้ืน้ที่เพื่อใชเ้ป็นประโยชนท์างการเกษตรหรือใช้
ประโยชนอ์ย่างอ่ืนตามค าสั่งคณะรฐัมนตรีในขณะนัน้ที่ไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ จึงท าใหพ้ืน้ที่บา้น
ร่องกลา้มีความแตกต่างจากที่อ่ืน ทัง้นีใ้นส่วนของการจัดการใชพ้ืน้ที่ดังกล่าวเจา้หนา้ที่อุทยานฯ 
ในฐานะผูร้กัษาปกป้องผืนป่าจึงมีแนวคิดที่อยากจะอนุรกัษ์เป็นส าคัญ ในขณะที่คนในชุมชนก็
ตอ้งการใชท้รพัยากรอย่างเต็มที่ในฐานะเจา้ของพืน้ที่ที่อยู่มานาน จึงส่งผลใหเ้กิดความขดัแยง้ใน
เรื่องของการใชพ้ืน้ที่ในเขตอทุยานแห่งชาติระหว่างชุมชนกบัรฐั ราวปี 2548 รฐัจึงมีแนวคิดที่จะท า
ใหชุ้มชนกบัรฐัอยู่ร่วมกนัได ้จึงน าชุมชนเขา้มาร่วมอนุรกัษ์ฟ้ืนฟูพืน้ที่ป่าร่วมกนัโดยส่งเสริมใหค้น
ในชมุชนไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของการอนุรกัษร์่วมกนัว่าพวกเขาจะไดป้ระโยชนอ์ะไร ดว้ยการ
ปลกูตน้นางพญาเสือโคร่งร่วมกับชุมชนเป็นจุดร่วมหลกั (วิธีดังกล่าวเป็นการกนัคนออกจากพืน้ที่
ป่า)  ส่งผลใหเ้กิดกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ เช่น กิจกรรมการร่วมกนัจัดคิวรถ
รบั-สง่นกัท่องเที่ยวขึน้ภลูมโลเพื่อชมทุ่งดอกนางพญาเสือโครง่ เป็นตน้  

ต่อมาในปี 2550 ไดม้ีนักวิชาการมาช่วยใหค้ าแนะน าในการพัฒนาและใชป้ระโยชน์
จากพืน้ท่ีดว้ยพลงัจากคนในชุมชน สอดคลอ้งกับการศึกษาของ รดัเกลา้ เปรมประสิทธิ์ (2562) 
พบว่า ช่วงปี 2550-2556 รฐัเริ่มวางแผนกระจายนักท่องเที่ยวใหเ้ขา้ไปท่องเที่ยวที่ชุมชนบา้นร่อง
กลา้ เพื่อใหค้นในชุมชนมีรายไดเ้พิ่มขึน้ และมีแนวคิดใหชุ้มชนมีส่วนร่วมกันอนุรกัษ์ฟ้ืนฟูผืนป่า
ช่วยรฐั เพื่อลดปัญหาความขัดแยง้ในการใชพ้ืน้ที่ป่าระหว่างรฐักับชุมชน ประกอบในช่วงนีผู้น้  า
ชุมชนบ้านร่องกล้าได้รับค าแนะน าจากนักวิชาการหรือนักวิจัยจากสถาบันการศึกษาใน  
การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนดว้ย รวมทัง้ไดร้บัการช่วยเหลือในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
โดยชุมชนบา้นร่องกลา้จากประธานสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวจังหวัดพิษณุโลก นายกสมาคม
สหพนัธท์่องเที่ยวภาคเหนือจงัหวดัพิษณโุลก ซึ่งไดบ้รจิาคทนุสว่นตวัในการช่วยเหลือชมุชน 

...ผู้ให้ทุนสนับสนุน เป็นคนริเริ่มการท่องเที่ยวที่นี่  มีการบริจาคทุนส่วนตัว
ช่วยเหลือชุมชน คุณพีท าแล้วมีความสุขใจ จากนั้นประมาณปี 2551 ผู้เขา้มาบุกเบิก
สง่เสรมิการท่องเที่ยวในชมุชน คือ กลุม่อาจารยจ์ากมหาวิทยาลยัราชภฏัพิบลูสงคราม  

(เอ นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 14 กมุภาพนัธ ์2564) 
 

ในระยะนี ้รัฐและชุมชนเริ่มมีการบริหารจัดการในลักษณะร่วมมือกัน โดยผ่าน
กิจกรรมการอนุรกัษ์และฟ้ืนฟูผืนป่าดว้ยการปลูก “ตน้นางพญาเสือโคร่ง” หรือ “ซากุระเมืองไทย” 
บนพืน้ที่กว่า 1,200 ไร ่ซึ่งถือว่าเป็นทุ่งนางพญาเสือโครง่ที่ใหญ่ที่สดุในประเทศไทย และรฐัเริ่มเปิด
โอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาพื ้นที่ร่วมกันมากขึน้ ซึ่งสอดคล้องกับการให้
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สมัภาษณ์จากกลุ่มภาครฐั โดยนักวิชาการประจ าอุทยานแห่งชาติภูหินร่องกลา้ พบว่า เมื่อก่อน
พืน้ที่จ  านวน 1,200 ไร่  เป็นพืน้ที่ส  าหรบัปลกูกะหล ่า ก่อนที่จะมาเป็นแหล่งท่องเที่ยว ในระยะแรก
มีนกัท่องเที่ยวเขา้มา แต่เป็นลกัษณะการหลงเสน้ทางเขา้มา ไม่ไดต้ัง้ใจจะมาเที่ยวที่ชมุชนบา้นรอ่ง
กล้า ด้วยเหตุนี ้จึงท าให้เจ้าหน้าที่อุทยาน กลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบ้านร่องกล้า  
และประชาชนในพืน้ที่เกิดความคิดที่จะท าอย่างไรใหน้ักท่องเที่ยวเขา้มาเที่ยวในชุมชนบา้นร่อง
กลา้ อันจะน าไปสู่ท าให้ประชุมชนในพืน้ที่มีรายได้เสริมจากการเพาะปลูกเพิ่มขึน้ ประกอบกับ
หวัหนา้อทุยานแห่งชาติในขณะนัน้  ไดม้ีแนวคิดจะฟ้ืนฟูป่าและอยู่ร่วมกนักบัประชาชนในพืน้ที่ได้
อย่างสงบสุข ราวปี 2550 จึงได้เริ่มพูดคุยกับตัวแทนกลุ่มชาวม้งเดิมซึ่งเป็นผู้ใหญ่บ้านที่ท า 
การเพาะปลกูกะหล ่าอยู่แลว้ใหช้่วยปลกูดอกนางพญาเสือโครง่และดแูลไปดว้ย จึงท าใหก้ลายเป็น
ภเูขาสีชมพดูว้ยทุ่งนางพญาเสือโครง่ 

...แต่ก่อนปลกูกะหล ่า มีเนือ้ที่ประมาณ 1,200 ไร ่ก่อนที่จะมาเป็นแหล่งท่องเที่ยว 
แนวคิดท าให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเกิดจากหัวหน้าอุทยานคนเก่าที่จะฟ้ืนฟูป่าและอยู่
ร่วมกับชาวบ้านอย่างสงบ ประมาณปี 2550 ก็ได้เริ่มพูดคุยกับตัวแทนชาวม้งให้ช่วย 
ปลกูดอกนางพญาเสือโครง่ควบคู่กบัการปลกูกะหล ่าไปดว้ย 

(โอ นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 25 กมุภาพนัธ ์2564) 
 

จนกระทั่ ง ปี 2557-ปัจจุบัน จากการทบทวนวรรณกรรมและเก็บรวบรวมข้อมูล
ภาคสนามของผูว้ิจยั พบว่า ชุมชนบา้นรอ่งกลา้เกิดรูปแบบการท่องเที่ยวโดยชมุชน (Community-
Based Tourism: CBT) ขึน้อย่างชัดเจน เนื่องจากมีการน าทรพัยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมที่มี
ในชุมชนบา้นร่องกลา้อันโดดเด่นนั่นก็คือ “ทุ่งดอกนางพญาเสือโคร่ง” ที่ใหญ่ที่สุดในประเทศไทย 
หรือที่เรียกว่า “ซากุระเมืองไทย” มาใชเ้ป็นปัจจยัในการสนบัสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
(ช่วงเทศกาลเที่ยวชมทุ่งดอดนางพญาเสือโคร่ง ณ ภูลมโล คือ ธันวาคม -กุมภาพันธ์ ของทุกปี  
การปลูกดอกกระดาษ การปลูกพืชผักไม้เมืองหนาว เช่น ลูกพลับ สตอเบอรี่ แครอทแคระ ผัก
ปลอดสารพิษ เป็นต้น รวมทั้งมีการน าเอาวัฒนธรรมวิถีชีวิตที่คนในชุมชนปฏิบัติเป็นปกติใน
ชีวิตประจ าวันมาเป็นปัจจัยสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพื่อดึงดูดความสนใจจาก
นักท่องเที่ยวให้เข้ามาท่องเที่ยวภายในชุมชน เช่น ประเพณีกินข้าวใหม่ ประเพณีปีใหม่ม้ง 
ประเพณีเรียกขวัญ ประเพณีปล่อยผี ประเพณีเป่าแคนม้ง ตลาดนัดเด็กดอย เป็นตน้ เกิดกลุ่ม
คณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบ้านร่องกล้าในการขับเคลื่อนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
และเกิดการบริหารจัดการกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนจากคนในชุมชนเอง โดยรฐัเริ่มให้
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อ านาจแก่ชมุชนในการบริหารจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชนมากขึน้ เช่น ใหชุ้มชนสามารถออกกฎ
กติกาของชุมชนเพื่อให้นักท่องเที่ยวปฏิบัติตามได้ ใหชุ้มชนสามารถว่ากล่าวตักเตือนหรือปรบั
ค่าเสียหายในกรณีที่มีนักท่องเที่ยวฝ่าฝืนกฎกติกาที่ ชุมชนตั้งขึ ้นได้ ก่อให้เกิดการเรียนรู้
กระบวนการพฒันาของคนในชมุชนและผูม้าเยือน 

...ในชมุชนมีประเพณีกินขา้วใหม่ ประเพณีปีใหม่มง้ ประเพณีเรียกขวญั ประเพณี
ปล่อยผี ประเพณีเป่าแคนม้ง ไวใ้ห้นักท่องเที่ยวดู..มีการออกกฎกติกาการเข้ามาใน
ชมุชน กลุม่คณะกรรมการช่วยกนัคิดขึน้ 

 (เอ็ม นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 14 กมุภาพนัธ ์2564) 

…ปัจจุบนัชาวบา้นมีการสรา้งแรงจูงใจเพื่อใหน้ักท่องเที่ยวเขา้มาเที่ยว เช่น หยิบ
เอาการแสดงพืน้บา้นมาแสดงตอ้นรบันกัท่องเที่ยว มีการสรา้งสีสนัใหก้บัชมุชนโดยมีการ
ปลกูดอกกระดาษเพื่อเพิ่มความสวยงามใหช้มุชน 

(ซี นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 14 กมุภาพนัธ ์2564) 

…กลุ่มคณะกรรมการชมรมเคยไปศึกษาดูงานต่างจังหวัด อยากดูว่าที่ อ่ืนเขา
จดัการท่องเที่ยวกนัยงัไง จะไดเ้อากลบัมาท าบา้ง ก็มีการประชมุว่าจะพฒันากนัยงัไง 

(เอช นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 14 กมุภาพนัธ ์2564) 
 

จากการเก็บรวบรวมขอ้มลูภาคสนามขา้งตน้ ผูว้ิจยัสามารถสรุปพฒันาการท่องเที่ยว
โดยชุมชนบา้นร่องกลา้ซึ่งสามารถแสดงเสน้ทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ 
ไดด้งัตาราง 6 
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ตาราง 6 แสดงเส้นทางการพัฒนาการท่องเทีย่วโดยชุมชนบ้านร่องกล้า 
 

ปี เส้นทางการพัฒนาการท่องเทีย่วโดยชุมชนบ้านร่องกล้า 
พ.ศ. 2510 O ชมุชนบา้นรอ่งกลา้เป็นพืน้ท่ีสูร้บระหว่างรฐับาลกบัพรรคคอมมิวนิสต  ์
พ.ศ. 2525 O เกิดการพฒันาพืน้ท่ีชมุชนบา้นรอ่งกลา้ใหเ้ป็นสถานท่ีท่องเที่ยวเชิงประวตัิศาสตร  ์

O รฐัเป็นผูบ้รหิารจดัการและดแูลโดยใชอ้ านาจในการจดัการพืน้ท่ีแบบเบ็ดเสรจ็ 
พ.ศ. 2526-2527 O รฐัมีการจดัตัง้ชมุชนบา้นรอ่งกลา้ขึน้ โดยจดัสรรท่ีดินท ากินใหป้ระชาชน 

O รฐัไดป้ระกาศพืน้ท่ีอทุยานฯ เป็นสถานท่ีท่องเที่ยวทางประวตัิศาสตร ์
O รฐัเป็นผูบ้รหิารจดัการและดแูล โดยใชอ้ านาจแบบเบ็ดเสรจ็ แต่เริ่มมีแนวคิดที่ให้ 
ชมุชนเขา้มาใชป้ระโยชนใ์นพืน้ท่ีของรฐัได ้

พ.ศ. 2550-2556 O รฐัเริ่มวางแผนกระจายนกัท่องเที่ยวเขา้ไปยงัชมุชนบา้นรอ่งกลา้ 
O ผูน้  าชมุชนไดร้บัค าแนะน าจากนกัวิชาการและนกัวิจยัจากสถาบนัการศกึษาใน 
การพฒันาการท่องเที่ยวในชมุชน 
O รฐัและชมุชนเริ่มมีการบรหิารจดัการในลกัษณะรว่มมือกนั โดยผ่านกิจกรรมการ 
ฟ้ืนฟผืูนป่าดว้ยการปลกูตน้นางพญาเสือโครง่ หรือ “ซากรุะเมืองไทย” บนพืน้ท่ี 
กว่า 1,200 ไร ่(ใหญ่ที่สดุในประเทศไทย) 
O รูปแบบการท่องเที่ยวเป็นเพียงการท่องเที่ยวชมุชน (Community Tourism) 

พ.ศ. 2557-ปัจจบุนั O เกิดรูปแบบการท่องเที่ยวโดยชมุชน (CBT) 
O รฐัยงัคงเป็นผูด้แูลโดยภาพรวม 
O ชมุชนมีอ านาจในการบรหิารจดัการทรพัยากรการท่องเที่ยว 
O เกิดรูปแบบการจดัการแบบรว่มมือกนัในบรบิทการท่องเที่ยวโดยชมุชน 
(CBT + Co-Management) 

 
ทีม่า: ผูว้ิจยั 

 
นอกจากนี ้กระบวนการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้ายังได้รับ  

การสนับสนุนและไดร้บัความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายที่เก่ียวขอ้ง อาทิ อทุยานแห่งชาติภูหินร่อง
กล้า องค์การบริหารส่วนต าบลเนิ่นเพิ่ม สถาบันอุดมศึกษา การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย  
ศนูยพ์ฒันาราษฎรบนพืน้ที่สงู สาธารณสขุอ าเภอนครไทย ดารานกัแสดง สื่อประชาสมัพนัธอิ์สระ 
ภาคเอกชน เป็นตน้ ในการช่วยกนัอนรุกัษ ์ฟ้ืนฟ ูและสง่เสรมิทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมที่มี
ในชมุชนอย่างหลากหลาย พอสรุปไดด้งันี ้
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1. กลุม่ภาครฐั (เจา้หนา้ที่อทุยานแห่งชาติภหูินรอ่งกลา้) และกลุม่ประชาชนในพืน้ที่:  
ร่วมกันวางแผนบริหารจัดคิวรถรบั-ส่งนักท่องเที่ยวขึน้ภูลมโลเพื่อชมทุ่งดอกนางพญาเสือโคร่ง  
อนัน ามาซึ่งผลประโยชนท์ี่เกิดกบัรฐัและชุมชนร่วมกนั โดยคนในชุมชนได ้70 เปอรเ์ซ็นต ์และฝ่าย
อทุยานได ้30 เปอรเ์ซ็นต ์จากค่าเหมาบรกิารต่อครัง้ 1,000 บาท  

…จุดเปลี่ยนที่ท าให้เกิดการพัฒนาและยกระดับการท่องเที่ยวเกิดจากการมี
นักท่องเที่ยวเขา้มาเพิ่มขึน้ และมีการจัดตั้งคิวรถรบัส่ง ก็เป็นแนวคิดจากทางอุทยาน 
โดยอทุยานจะเก็บ 30 บาท 

(โอ นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 25 กมุภาพนัธ ์2564) 
 

2. กลุม่ภาครฐั (สถาบนัการศึกษา) และกลุ่มประชาชนในพืน้ที่: รว่มกนัอนรุกัษ ์ฟ้ืนฟ ู
วฒันธรรมกลุ่มชาติพนัธุม์ง้ คน้หาอตัลกัษณท์ี่โดดเด่นในชุมชน เป็นตน้ อนัน ามาซึ่งการเกิดรายได้
จากการน าเอาวฒันธรรมที่มีมาสนบัสนนุการท่องเที่ยวโดยชมุชน  

…ก็มีอาจารย์จากมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เข้ามาช่วยพัฒนาช่วย
แนะน าคนในชมุชนว่าจะตอ้งท าอะไรยงัไงบา้งเพื่อใหน้กัท่องเที่ยวอยากเขา้มาเที่ยว 

(อี นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 4 กมุภาพนัธ ์2564) 
 

3. กลุ่มภาคเอกชน (ผูก้่อตัง้ตลาดนดัเด็กดอย) และกลุ่มประชาชนในพืน้ที่ : ผูก้่อตัง้
ตลาดนัดเด็กดอย ได้ท าการจัดตั้งขึน้เนื่องจากเกิดความสงสารเด็กในชุมชน ต้องการให้เด็กมี
รายได ้จึงมีแนวคิดจดัตัง้ตลาดนดัเด็กดอยขึน้เพื่อใหเ้ด็กไดม้าขายของและมีรายไดเ้พิ่มขึน้ในวนัที่
ไม่มีเรียน โดยในระยะเริ่มแรกของการจัดตัง้ตลาดนัดเด็กดอยใชว้ิธีประชาสัมพันธ์ตลาดนัดเด็ก
ดอยแบบพดูคยุสื่อสารกันโดยตรงและใชว้ิธีการเป็นผูอ้าสาน าเที่ยว ซึ่งท าดว้ยจิตอาสา โดยไม่คิด
ค่าใชจ้่ายกับนักท่องเที่ยวที่เขา้มาท่องเที่ยว แต่ขอใหแ้วะตลาดนัดเด็กดอยก่อนกลับ หลังจากที่
เปิดตลาดนดัเด็กดอยมาไดส้กัระยะ ครูเทียนก็ไดทุ้่มเทท าหนา้ที่ประชาสมัพนัธด์ว้ยการท าเว็บไซต์
ชื่อ “ชมรมคนรกับา้นร่องกลา้” เพื่อจะไดท้ าการประชาสมัพันธ์ตลาดนัดเด็กดอยใหเ้ป็นที่รูจ้ักใน  
วงกวา้งต่อไป 
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...สาเหตทุี่เป็นผูน้  าตัง้ตลาดขึน้มาเพราะสงสารเด็กในชุมชน อยากใหเ้ด็กมีรายได ้
ประมาณปี 2560 ตลาดซบเซาเพราะรถน าเที่ยวจอดแวะที่ตลาด ก็ใชว้ิธีบอกต่อปากต่อ
ปาก ผมเต็มใจเป็นไกดอ์าสาน าเที่ยวไม่คิดตังคส์กับาท แค่ขอใหแ้วะตลาดนัดเด็กดอย
ก่อนกลบัแค่นัน้ 

(เอส นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 22 กมุภาพนัธ ์2564) 
จากขอ้มูลที่กล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจัยสามารถแสดงบทบาทหนา้ที่ความรบัผิดชอบของ

หน่วยงาน/บุคคลส าคัญที่มีส่วนในกระบวนการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าได ้
ดงัตาราง 7 

 
ตาราง 7 แสดงบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงาน/บุคคลที่มี ส่วนใน

กระบวนการพัฒนาการท่องเทีย่วโดยชุมชนบ้านร่องกล้า 
 

ล าดับที ่ หน่วยงาน/บุคคล บทบาทหน้าที่ 
1 ภาคเอกชน (ผูก้่อตัง้ตลาดนดัเด็กดอย) ประชาสมัพนัธต์ลาดนดัเด็กดอย 
2 ภาคเอกชน (ดารา) ประชาสมัพนัธต์ลาดนดัเด็กดอย 
3 ภาคเอกชน (เจา้ของทนุ) บรจิาคทนุสว่นตวัในการพฒันาพืน้ที่ 
4 ภาคเอกชน (สื่ออิสระ) ประชาสมัพนัธช์มุชนบา้นร่องกลา้ 
5 ภาคเอกชน (ส านกังานขนสง่) ตรวจสอบสภาพรถส าหรบับรกิารรบั-สง่

นกัท่องเที่ยวขึน้ภลูมโล 
6 ภาครฐั (สถาบนัการศกึษา) ถ่ายทอดองคค์วามรูด้า้นการวิจยัรว่มกบั

ชมุชนในการพฒันาและสง่เสรมิกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวโดยชมุชน 

7 ภาครฐั (อทุยานแห่งชาติภหูินรอ่งกลา้) สนนัสนนุตน้กลา้นางพญาเสือโครง่, สง่เสรมิ
เรื่องการประชาสมัพนัธ ์

8 ภาครฐั (อบต.เนินเพิ่ม) สนบัสนนุตน้กลา้, จดักิจกรรมการประกวด
สตอเบอรี่, การจดัเก็บขยะ 

9 ภาครฐั (ททท.) ประชาสมัพนัธแ์ละสนบัสนนุงบประมาณ 
10 ภาครฐั (ศนูยพ์ฒันาราษฎรฯ) ดแูลเรื่องหอ้งน า้ส  าหรบันกัท่องเที่ยว 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 
ล าดับที ่ หน่วยงาน/บุคคล บทบาทหน้าที่ 

11 ภาครฐั (ส านกังานขนสง่) ตรวจสอบสภาพรถส าหรบับรกิารรบั-สง่
นกัท่องเที่ยวขึน้ภลูมโล 

12 ภาครฐั (ท่องเที่ยวและกีฬาจงัหวดั) อบรมใหค้วามรูด้า้นการพฒันาการท่องเที่ยว
โดยชมุชน และการปอ้งกนัการแพรร่ะบาด
ของเชือ้ไวรสัโคโรนา(Covid-19) 

13 กลุม่นกัท่องเที่ยว ประชาสมัพนัธแ์หลง่ท่องเที่ยว 
14 คณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวฯ ดแูล ควบคมุ และบรหิารจดัการกิจกรรมที่

สนบัสนนุการท่องเที่ยวโดยชุมชนทัง้หมด 

 
ทีม่า: ผูว้ิจยั 

 
จากตาราง 7 อธิบายไดว้่า บทบาทหนา้ที่ของหน่วยงาน กลุ่ม และบุคคล ที่กล่าวมา

ลว้นมีสว่นส าคญัในกระบวนการพฒันาการจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นร่องกลา้  
ทั้งนี ้ ผู ้วิจัยได้วิเคราะห์ศักยภาพภายในและภายนอกชุมชนด้วยเทคนิค (Swot 

Analysis) เพื่อค้นหา “จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค” ภายในชุมชนบ้านร่องกล้าใน
สภาวการณป์กติ มีรายละเอียดทัง้หมด 4 ประเด็นดงันี ้

ประเด็นที่ 1 ชุมชนบา้นร่องกลา้มีจุดแข็ง คือ การมีทรพัยากรธรรมชาติและวตันธรรม
ในชุมชนที่โดดเด่นอันเป็นขอ้ไดเ้ปรียบที่จะน ามาเป็นปัจจัยสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน มีอ านาจการบริหารจัดการกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนดว้ยชุมชนเองโดยมีเจา้หน้าที่
จากอุทยานแห่งชาติภูหินร่องกล้าคอยสนับสนุนอยู่ห่าง ๆ ประกอบกับมีองค์กรที่เป็นก าลังใน 
การขับเคลื่อนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน คือ “กลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้นร่อง
กล้า” เพื่ อก่อให้เกิดการเรียนรู้ในกระบวนการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ ยวโดยชุมชน 
ประวติัศาสตรข์องพืน้ที่ ธรรมชาติและวฒันธรรมวิถีชีวิตของคนในชมุชนและผูม้าเยือน  

ประเด็นที่ 2 ชมุชนบา้นร่องกลา้มีจุดอ่อน คือ คนในชมุชนยงัไม่สามารถน าเทคโนโลยี
ที่จ  าเป็นมาใชส้  าหรบัส่งเสริมหรือประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนไดด้ว้ยตนเอง 
เช่น การขาดทกัษะในการท าเพจประชาสมัพนัธท์ี่พกัโฮมสเตยข์องตนเอง เป็นตน้ 
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...โฮมสเตยพ์ี่เป็นเจา้แรกที่ท าขึน้มาตั้งแต่เปิดเป็นชุมชนท่องเที่ยวเป็นที่รูจ้ักได้
เพราะปากต่อปาก เพราะพี่ท าเพจโปรโมทไม่เป็นก็ไดแ้ต่อาศยัเครือข่ายคนที่ท าโฮมสเตย์
ดว้ยกนัสง่ต่อลกูคา้มาใหเ้วลาที่ที่พกัของเขาเต็ม 

(เอ นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 14 กมุภาพนัธ ์2564) 
 

ประเด็นที่ 3 ชุมชนบา้นร่องกล้ามีโอกาส คือ การมีเครือข่ายหน่วยงานภายนอกที่
พรอ้มจะให้การสนับสนุนส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกลา้ เช่น การได้รบั
งบประมาณและองคค์วามรูใ้นการสนับสนุนส่งเสริมและพัฒนา “ตลาดนัดเด็กดอย” จากภาครฐั
และภาคเอกชน เป็นต้น ซึ่งการมีตลาดนัดเด็กดอยในชุมชนบ้านร่องกล้าจัดเป็นปัจจัยหนึ่งที่
สนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน กล่าวคือ ผูก้่อตั้งตลาดนัดเด็กดอย มีการบริจาคทุน
ส่วนตวัช่วยเหลือชุมชน พรอ้มทัง้ไดร้บับริจาคจากผูท้ี่ตอ้งการช่วยเหลือชุมชน ประกอบกบัรา้นคา้
ในชุมชนก็ได้มีการระดมทุนออกหุ้นในการร่วมจัดตั้ งตลาดนัดเด็กดอยร้านละ 2,000 บาท 
นอกจากนีส้ื่ออิสระภายนอก ก็มีส่วนช่วยเหลือในการประชาสมัพันธช์ุมชนท่องเที่ยวบา้นร่องกลา้
และได้ประชาสัมพันธ์ตลาดนัดเด็กดอยให้เป็นที่ รูจ้ักแก่สังคมวงกวา้งไปพรอ้มกันด้วย รวมทั้ง  
การได้รบัการประชาสัมพันธ์และได้รบัทุนสนับสนุนตลาดนัดเด็กดอยจากดาราผู้มีชื่อเสียงใน
ประเทศไทย 

...ช่วงปี 2561 นายเอ นามสมมติ (ดาราผูม้ีชื่อเสียง) ไดม้าถ่ายละครเรื่อง “ลิขิตรกั
ข้ามดวงดาว” ผม ได้อธิษฐานในใจขอให้ณเดชมาแวะตลาดนัดเด็กดอย และค า
อธิษฐานก็เป็นจริง ดาราผูม้ีชื่อเสียงมาช่วยโปรโมทตลาดนัดเด็กดอย และหลงัจากนัน้ก็
ช่วยโปรโมทตลาดนดัเด็กดอยโดยไม่คิดค่าตวั พรอ้มใหท้นุสนบัสนนุ 

 (เอส นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 22 มิถนุายน 2564)  
 

ประเด็นที่  4 ชุมชนบ้านร่องกล้ามีอุปสรรค คือ การขาดองค์ความรูใ้นการแปรรูป
สินค้าเกษตรที่จะน ามาสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน เช่น การแปรรูปสตอเบอรี่  
การแปรรูปลกูพลบั เป็นตน้  

...ลูกพลบัขายไม่ได ้สตอเบอรี่เยอะขายไม่หมดขายไม่ออก อยากใหม้ีหน่วยงาน
มาช่วยในดา้นการแปรรูปลกูพลบั และสตอเบอรี่ หรือท าการตลาดใหส้ามารถขายได ้

 (ที นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 14 กมุภาพนัธ ์2564) 
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2. ลักษณะทางกายภาพ เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 
สภาพทางกายภาพ  ชุมชนบา้นร่องกลา้หรือชุมชนบา้นใหม่ร่องกลา้ เป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ตัง้อยู่ในเขตอุทยานแห่งชาติภูหินร่องกลา้ อ าเภอนครไทย จงัหวดัพิษณุโลก 
มีความโดดเด่นทางกายภาพดว้ยสภาพอากาศที่มีหนาวเย็นสบายตลอดทั้งปี โดยเฉพาะในฤดู
หนาวที่มีสภาพอากาศหนาวจดัจะสามารถพบเห็นปรากฏการณก์ารหมอกกลายเป็นน า้แข็งเกาะ
ตามพืชธรรมชาติ หรือที่เรียกว่า “แม่คะนิง้”  

สภาพทางเศรษฐกิจ จากการลงพืน้ที่เก็บขอ้มลูภาคสนามประกอบกบัการทบทวน
วรรณกรรม พบว่า ประชาชนในพืน้ที่ชุมชนบา้นร่องกลา้ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็น
หลกั โดยมีการเพาะปลกูพืชเมืองหนาว เช่น ตน้พลบั ตน้ทอ้ กะหล ่าปลี แครอท บล็อกโคลี่ ต่อมา
ไดร้บัการสนับสนุนจากหัวหน้าอุทยานฯ ให้ปลูกตน้นางพญาเสือโคร่ง หรือ “ซากุระเมืองไทย”  
ไปพรอ้มกบัการปลกูพืชผักไปดว้ย เมื่อตน้นางพญาเสือโคร่งโตเต็มที่จึงไดท้ าการเคลื่อนยา้ยออก
จากพืน้ที่และมอบคืนพืน้ที่ใหก้บัอทุยานฯ จนกระทั่งปัจจุบนักลายเป็นทุ่งนางพญาเสือโครง่ที่ใหญ่
ที่สดุของประเทศไทย สง่ผลใหไ้ดร้บัความสนใจของนกัท่องเที่ยวและผูท้ี่ไดพ้บเห็นมากขึน้ ส่งผลให้
เกิดกิจกรรมการท่องเที่ยวภูลมโลเพื่อชมทุ่งนางพญาเสือโคร่งในช่วงเดือนธันวาคม -กุมภาพันธ ์
ของทุกปี เมื่อชุมชนมีนักท่องเที่ยวเดินทางเขา้มาท่องเที่ยวเพิ่มมากขึน้ เนื่องจากชุมชนบา้นร่อง
กลา้ เป็นพืน้ที่ศนูยก์ลางที่จะเชื่อมต่อไปยงัภูลมโล จึงท าใหค้นในชมุชนมีการปรบัตวัและเตรียมตวั
เพื่อรองรบันักท่องเที่ยวอย่างรวดเร็ว เช่น ที่พัก รา้นอาหาร และรถน าเที่ยว เป็นตน้ ส่งผลใหเ้กิด
อาชีพใหม่ ๆ ในชุมชนเพิ่มมากขึน้ รวมทัง้มีสินคา้ผลผลิตของประชาชนในพืน้ที่มาวางจ าหน่ายใน
ราคาย่อมเยา อันน ามาซึ่งรายได้เสริมจากการประกอบอาชีพเกษตรกรรมซึ่งเป็นอาชีพหลัก  
เมื่อหมดเทศกาลการท่องเที่ยวประชาชนในพืน้ที่ก็หนักลบัมาท าการเกษตรกรรมเช่นเดิม 

สภาพทางสงัคมและวฒันธรรม สืบเนื่องจากชมุชนบา้นร่องกลา้เคยเป็นพืน้ที่สูร้บ
สู้รบระหว่างรัฐบาลไทยกับพรรคคอมมิวนิสต์ ท าให้ชาวบ้านและมวลชนของผู้ก่อการร้าย
คอมมิวนิสต์ (ผกค.) ซึ่งส่วนใหญ่เป็นชาวเขาเผ่าม้งไดก้ลับใจและเข้ามอบตัวกับทางการ เมื่อ  
การต่อสูไ้ดส้งบลง ในขณะนั้นทางกองทัพภาคที่ 3 ไดย้ึดคืน โดยใหก้รมประชาสงเคราะหจ์ัดตั้ง
นิคมสรา้งตนเองสงเคราะหช์าวเขาเป็นหมู่บา้นเพื่อเชื่อมรอยต่อ 3 จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดัพิษณุโลก 
จังหวัดเพชรบูรณ์ และจังหวัดเลย จึงปรากฏสภาพสังคมและวัฒนธรรมของชาวเขาเผามง้เป็น
ส าคัญ  และมีการผสมผสานวิถีชีวิตความเป็นอยู่ระหว่ างชาวเขาเผ่าม้งกับคนไทย ซึ่งมี
ขนบธรรมเนียม วฒันธรรมประจ าเผ่าที่เป็นเอกลกัษณเ์ฉพาะถิ่น (รายละเอียดดงัปรากฏในบทที่ 5) 
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ดว้ยบริบทของชุมชนบา้นร่องกลา้ตัง้อยู่ในเขตอุทยานแห่งชาติภูหินร่องกลา้เป็น
พืน้ที่ที่มีเรื่องราวทางประวติัศาสตรก์ารสูร้บในอดีตจึงสามารถก่อให้เกิดความน่าสนใจของชนรุ่น
หลังที่จะเขา้มาท่องเที่ยวหรือเขา้มาท าการศึกษาประวัติศาสตรข์องพืน้ที่ไปดว้ย สามารถแสดง
ตวัอย่างภาพพืน้ที่ทางประวติัศาสตรเ์พื่อการท่องเที่ยวและศกึษา ไดด้งัภาพ 10  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 10 แสดงภาพพืน้ที่ทางประวัติศาสตรเ์พ่ือการท่องเทีย่วและศึกษา 

 
ทีม่า: ผูว้ิจยั 
 

จากภาพ 10 สามารถแสดงพื ้นที่ทางประวัติศาสตรเ์พื่อการท่องเที่ยวและศึกษา
ส าหรบัผู้ที่สนใจบางส่วนจากพืน้ที่ ประกอบดว้ย จุดชมลานเอนกประสงคใ์นอดีต จุดชมส านัก
อ านาจรฐัในอดีต จุดชมที่หลบภัยทางอากาศในอดีต เสน้ทางธรรมชาติลานหินแตก และแผนผัง
เสน้ทางท่องเที่ยว นอกเหนือจากนี ้ยงัมีพืน้ที่ท่องเที่ยวและศกึษาที่น่าสนใจอีกเป็นจ านวนมาก เช่น 
ผาชธูง ลานหินปุ่ ม ผานาคราช ผาหวัใจหิน เป็นตน้ 

นอกจากนั้น จากการให้สัมภาษณ์ของกลุ่มประชาชนในพื ้นที่  กลุ่มนักท่องเที่ยว  
กลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้นร่องกลา้ กลุ่มภาครฐั และกลุ่มภาคเอกชน พบว่า ชุมชน
บา้นร่องกลา้ในเขตอุทยานแห่งชาติภูหินร่องกลา้ยังมีทุนทางธรรมชาติและวฒันธรรมในชุมชนที่
โดดเด่นและเอือ้ต่อการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน เช่น ทุ่งนางพญาเสือโคร่งที่ใหญ่ที่สุด
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ในประเทศไทย สภาพอากาศที่เย็นสบายตลอดปี ตลาดนดัเด็กดอย โฮมสเตย/์รีสอรท์ การปลกูผกั
ปลอดสารพิษ (กะหล ่า สตอเบอรี่ ลูกพลับ แครอทแคระ) รา้นคา้ การแต่งกายชุดมง้ การแสดง
พืน้บา้น ประเพณีปีใหม่มง้ ประเพณีเรียกขวญั ประเพณีปล่อยผี และประเพณีเป่าแคนมง้ เป็นตน้ 
ทัง้นี ้กิจกรรมทางวัฒนธรรมดังกล่าวลว้นเป็นปัจจัยที่สนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ทั้งสิน้ (รายละเอียดดังปรากฏในบทที่ 5) สามารถแสดงทุนทางธรรมชาติและวัฒนธรรมที่มีใน
ชมุชนบา้นรอ่งกลา้ ไดด้งัภาพ 11 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 11 แสดงทุนทางธรรมชาติและวัฒนธรรมทีม่ีในชุมชนบ้านร่องกล้า 
 

ทีม่า: ผูว้ิจยั 
 

จากภาพ 11  สามารถแสดงทนุทางธรรมชาติและวฒันธรรมที่มีในชมุชนบา้นรอ่งกลา้
บางส่วน เช่น จุดชมทุ่งนางพญาเสือโคร่ง ตลาดนัดเด็กดอย จุดจัดประเพณีปีใหม่ม้ง เป็นต้น 
(รายละเอียดของธรรมชาติและวฒันธรรมที่ส  าคญัดงัปรากฏในบทท่ี 5) 
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โดยสรุป ดว้ยลกัษณะทางกายภาพและศกัยภาพของชมุชนบา้นรอ่งกลา้ที่ไดก้ล่าวมา
ข้างต้นสามารถน ามาเป็นปัจจัยเริ่มต้นของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า 
ประกอบกับรฐัมีแนวคิดที่จะท าใหชุ้มชนกับรฐัอยู่ร่วมกันได ้จึงน าชุมชนเขา้มาร่วมอนุรกัษ์ฟ้ืนฟู
พืน้ที่ป่าร่วมกันโดยเสริมสรา้งใหค้นในชุมชนไดต้ระหนกัถึงความส าคัญของการอนุรกัษ์ร่วมกนัว่า
พวกเขาจะได้ประโยชนอ์ะไร ดว้ยการปลูกต้นนางพญาเสือโคร่งร่วมกับชุมชนเป็นจุดร่วมหลัก  
 ซึ่งในระยะแรกทางเจา้หนา้ที่อทุยานเป็นผูน้  าตน้นางพญาเสือโครง่มาใหช้าวบา้นปลกูควบคู่ไปกบั
การปลกูพืชผลทางการเกษตรของชาวบา้นไปดว้ย จนกระทั่งกลายเป็นทุ่งนางพญาเสือโครง่ที่ใหญ่
ที่สดุในประเทศไทย สง่ผลใหเ้กิดกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นร่องกลา้จนถึงปัจจบุนั 

นอกจากนี ้  ยั งพบว่ า  ใน ปั จจุบั นภ าครัฐที่ เ ก่ี ยวข้อ งในการพัฒ นาชุม ชน  
ได้มีการสนับสนุนการสรา้งสิ่งอ านวยความสะดวกขั้นพื ้นฐานเพื่อรองรบัการเปลี่ยนแปลงใน
อนาคต เช่น การติดตัง้เสาสง่สญัญาณอินเทอรเ์น็ต การเชื่อมโยงพืน้ที่ทางระบบออนไลน ์การสรา้ง
เว็บไซตเ์พื่อท าการประชาสมัพันธ ์การส่งเสริมใหก้ลุ่มประชาชนมีการสรา้งการติดต่อสื่อสารดว้ย
แอปพลิเคชนัไลน ์เป็นตน้ 

ทั้งนี ้ จากการศึกษาพัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้ายังคงพบ 
ขอ้แตกต่างจากแนวคิดของวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวซึ่งจะไดน้ าเสนอต่อไป 

พัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าภายใต้แนวคิดวงจรชีวิตแหล่งท่องเที่ยว
ของ Richard W. Butler 

ในการศึกษาพัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ผูว้ิจัยไดน้ าแนวคิดวงจร
ชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวของ Richard W. Butler มาเป็นกรอบทิศทางในการอธิบายว่าแหล่งท่องเที่ยว
โดยชุมชนบา้นร่องกลา้ไดพ้ัฒนาอยู่ในระยะใด เมื่อทราบว่าพัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชน
บา้นร่องกลา้อยู่ในระยะใดแลว้ จะน ามาซึ่งการวางแนวทางในการยกระดบัการพฒันาที่เหมาะสม
ต่อไปในอนาคตได ้รายละเอียดดงันี ้ 

1.  แนวคิดวงจรชีวิตพืน้ทีท่่องเทีย่วของ Richard W. Butler 
แนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวของ Butler มีทั้งหมด 6 ระยะ (ดังที่กล่าวไวใ้นบทที่ 

2) คือ 1) ระยะการส ารวจ (Exploration Stage) 2) ระย ะที่ ชุ ม ชนมี ส่ วน ร่ วม ใน ก า รพัฒ น า 
(Involvement Stage) 3)  ร ะ ย ะ ก า รพั ฒ น า  (Development Stage)  4) ร ะ ย ะ ติ ด ต ล า ด 
(Consolidation Stage) 5) ระยะ อ่ิมตั ว  (Stagnation Stage) และ  6) ระยะที่ มี โอกาส เกิ ด
สถานการณ์ได ้2 สถานการณ์ที่ส  าคัญ ไดแ้ก่  สถานการณ์เสื่อมความนิยม (Decline Scenario) 
และ สถานการณฟ้ื์นฟ ู(Rejuvenation Scenario)  
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จากกรอบแนวคิดดังกล่าวที่น ามาประยุกต์ใช้ในการศึกษาเพื่อท าการวิเคราะห์
พัฒนาการการท่องเที่ยวภายใต้แนวคิดวงจรชีวิตพื ้นที่ท่องเที่ยวในแต่ละระยะนั้น ผู้วิจัยจะ
วิเคราะหบ์นฐานขององคป์ระกอบการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งประกอบไปดว้ย 4 องคป์ระกอบที่
ส  าคัญ คือ ทุนทางธรรมชาติและวัฒนธรรม องค์กรชุมชน การบริหารจัดการ และการเรียนรู ้
สามารถแสดงองคป์ระกอบของการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นรอ่งกลา้ไดด้งัภาพ สามารถแสดงภาพ
การศึกษาพฒันาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ภายใตแ้นวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยว
ของ Richard W. Butler ไดด้งัภาพ 12 
 

 
 

ภาพ 12 แสดงภาพการศึกษาพัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าภายใต้
แนวคิดวงจรชีวิตพืน้ทีท่่องเทีย่วของ Richard W. Butler  

 
หมายเหตุ: ดดัแปลงจาก Butler, 1980 
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จากภาพ 12 สามารถอธิบายไดว้่า การก าหนดระยะตามแนวคิดของ Richard W. 
Butler ไม่สามารถท าการระบุเป็นช่วงเวลาที่ชดัเจนได ้แต่จะก าหนดว่าแหล่งท่องเที่ยวแต่ละพืน้ที่
อยู่ในระยะใด จากสิ่งที่ปรากฏในพืน้ที่ที่ศึกษาว่ามีสิ่งใดปรากฏในแต่ละระยะบ้าง ดังนั้นจาก
การศึกษาพัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า พบว่า มีพัฒนาการตั้งแต่ระยะที่ 1 
(ระยะการส ารวจ) ระยะที่ 2 (ระยะที่ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา) และจนกระทั่งปัจจุบนัอยู่ใน
ระยะที่ 3 (ระยะพฒันา) รายละเอียดดงันี ้ 

1. ระยะการส ารวจ (Exploration Stage) ชุมชนบ้านร่องกล้าเป็นเพียงพื ้นที่ที่
นักท่องเที่ยวหลงเขา้มาเที่ยวแลว้เกิดการประทับใจในวิถีชีวิตที่เรียบง่าย และบรรยากาศที่เย็น
สบาย ไดส้มัผัสธรรมชาติที่ยังไม่มีการพัฒนาปรบัปรุงมาก โดยเฉพาะการไดช้มทุ่งนางพญาเสือ
โคร่ง ท าใหน้ักท่องเที่ยวเกิดความประทบัใจจึงมีการบอกต่อ มีการถ่ายภาพเพื่อลงสื่อออนไลนใ์น
แพลตฟอรม์รูปแบบในขณะนัน้ เช่น เพจบล็อค (Blog) สื่อสงัคมออนไลนไ์ฮไฟ (Hi5) เพจลงภาพ
ส าหรบัช่างภาพ (Multiply) เป็นตน้ และท าใหก้ลบัมาเที่ยวซ า้อีก  

ผูร้ิเริ่มในการท าใหเ้กิดเป็นการท่องเที่ยวในระยะส ารวจ คือ อดีตหัวหนา้อุทยานฯ  
ร่วมกับ ผูใ้หญ่บา้น ที่ด  ารงต าแหน่งราวปี 2548 โดยการน าพาชาวบา้นในชุมชนร่วมกันปรบัปรุง
พืน้ที่ในส่วนที่จะท าเป็นสถานที่ท่องเที่ยวใหร้ถสามารถเขา้มาถึงแหล่งท่องเที่ยวได ้ในระยะเริ่มแรก
ชุมชนในฐานะที่เป็นเจ้าของทรพัยากรและอุทยานฯ ในฐานะผู้ดูแลรับผิดชอบพื ้นที่ได้มุ่งเน้น  
การพฒันาไปที่สิ่งอ  านวยความสะดวกโครงสรา้งพืน้ฐานร่วมกนั เช่น การท าถนน  เป็นตน้  ทัง้นีใ้น
สว่นของการน าเทคโนโลยีที่ทนัสมยัมาใชส้นบัสนนุกิจกรรมท่องเที่ยวยงัไม่ปรากฏเด่นชดั ประกอบ
กบัคลื่นสญัญาณโทรศพัทแ์ละการใชเ้ทคโนโลยีในระยะนีย้งัคงมีจ านวนนอ้ย ทัง้นีใ้นระยะเริ่มแรก
ที่มีนกัท่องเที่ยวเขา้มาท่องเที่ยวในชุมชนบา้นรอ่งกลา้จะเป็นลกัษณะนกัท่องเที่ยวท่ีหลงทางเขา้มา 
เมื่อมาพบกับบรรยากาศและความสวยงามของธรรมชาติจึงเกิดความประทับใจ มีการถ่ายภาพ
และบอกต่อส่งผลท าให้มีคนผูค้นสนใจเขา้มาท่องเที่ยวภายในชุมชนบ้านร่องกล้าเพิ่มมากขึน้ 
ประกอบกับทางเจา้หน้าที่อุทยานแห่งชาติภูหินร่องกลา้มีการประชาสัมพันธ์ช่วยชุมชนบา้นร่อง
กลา้ดว้ยการเผยแพรอ่ตัลกัษณข์องชมุชนลงในเว็บไซตข์องอทุยานฯ ดงันัน้ การจดัการแบบรว่มมือ
กนัส่วนใหญ่จะเป็นในเรื่องของการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกโครงสรา้งพืน้ฐานในชุมชนเป็น
ส าคญั แต่ในมิติของการจดัการท่องเที่ยวระหว่างอทุยานฯ กบัชมุชน ยงัไม่เด่นชดั  

ในระยะส ารวจนี ้เมื่อวิเคราะหต์ามองคป์ระกอบของแนวคิดการท่องเที่ยวโดยชมุชน 
พบว่า ชุมชนบา้นร่องกลา้มีทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมของวิถีชีวิตในชุมชนที่ยงัคงสมบูรณ์
โดดเด่นเป็นข้อได้เปรียบในการที่จะสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน ส่งผลให้
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นกัท่องเที่ยวที่ชอบแสวงหาการท่องเที่ยวที่เนน้ศึกษาเรียนรูใ้นการสมัผัสทรพัยากรธรรมชาติและ
วัฒนธรรมที่ยังไม่ได้มีการปรุงแต่งมากนักนิยมเข้ามาท่องเที่ยว ชุมชนเริ่มเกิดการเตรียม 
ความพรอ้มเพื่อรองรับนักท่องเที่ยว รูปแบบการบริหารจัดการการท่องเที่ยวที่ชุมชนด าเนิน  
การบริหารจดัการเองยงัไม่ปรากฏ และขาดองคก์รในชุมชนในการขบัเคลื่อนกิจกรรมการท่องเที่ยว
โดยชมุชน  

ดังนั้น ผูว้ิจัยสงัเคราะหไ์ดว้่า ในระยะส ารวจนีรู้ปแบบการท่องเที่ยวของชุมชนบา้น
ร่องกลา้ยังคงเป็นเพียง “การท่องเที่ยวชุมชน” เท่านั้น ทั้งนีต้ัวแปรส าคัญที่ท าใหชุ้มชนยกระดับ 
การท่องเที่ยวไปยังระยะที่ 2 (ระยะที่ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา) คือ เกิดจากการส่งเสริมและ
แนะน าจากฝ่ายอุทยานแห่งชาติภูหินร่องกลา้ต่อนักท่องเที่ยวใหม้าท่องเที่ยวดูวิถีชีวิตชาวมง้ใน
ชุมชนบา้นร่องกลา้เนื่องจากชุมชนบา้นร่องกลา้เป็นหนึ่งในกิจกรรมการท่องเที่ ยวของอทุยานดว้ย 
ประกอบกบันกัท่องเที่ยว หรือบุคคลภายนอกที่ไดม้ีโอกาสเขา้มาท่องเที่ยวแลว้เกิดความประทบัใจ
น าไปบอกต่อจนท าใหม้ีนกัท่องเที่ยวเดินทางเขา้มาท่องเที่ยวเพิ่มขึน้ 

2.  ระยะที่ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา (Involvement Stage) เมื่อชื่อเสียงของทุ่ง
นางพญาเสือโคร่งเป็นที่ยอมรบัจากนกัท่องเที่ยวที่เคยมาท่องเที่ยวในครัง้แรก ท าใหม้ีการบอกต่อ
จึงท าให้มีนักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยวในชุมชนเพิ่มมากขึน้ ส่งผลท าให้คนในชุมชนพยายาม
ตอบสนองความตอ้งการของนักท่องเที่ยวผูม้าเยือนดว้ยการร่วมมือกันพัฒนาการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนตามความรูค้วามเขา้ใจของตัวเอง เช่น การสรา้งหอ้งน า้ การสรา้งที่พักโฮมสเตย ์การสรา้ง
รา้นคา้ต่าง ๆ การจัดตั้งตลาดนัดเด็กดอย เป็นต้น ประกอบกับหน่วยงานภาครฐัที่เก่ียวขอ้งใน  
การดแูลรบัผิดชอบพืน้ที่ของชมุชนไดเ้ขา้มารว่มพฒันาชุมชนดว้ยการสรา้งสิ่งอ านวยความสะดวก
โครงสรา้งพืน้ฐาน เช่น การสรา้งหอ้งน า้ที่ถูกสุขอนามัย การจัดท าแหล่งพักหรือทิง้ขยะภายใน
ชุมชน เป็นต้น ส่งผลท าให้ชุมชนได้รับสิ่งอ านวยความสะดวกขั้นพื ้นฐานที่จ  าเป็นเพื่อรองรับ
นกัท่องเที่ยวในอนาคต รวมถึงเทคโนโลยีที่จ  าเป็นต่าง ๆ เริ่มมีปรากฏในชุมชนมากขึน้ ไดแ้ก่ การมี
สญัญาณโทรศัพทใ์นพืน้ที่มีการส่งสญัญาณที่แรงและครอบคลุมพืน้ที่มากขึน้ ตลอดจนมีการใช้
เทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารระหว่างบุคคล ระหว่างกลุ่มบุคคล และระหว่างหน่วยงานเพิ่มมากขึน้ 
เช่น การใชว้ิทยสุื่อสารเคลื่อนที่ในการประสานงาน เป็นตน้ 

การร่วมมือในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนในระยะนี ้ ได้สะท้อนภาพ 
การช่วยเหลือขบัเคลื่อนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชน ไดท้ัง้สิน้ 4 คู่ความรว่มมือ ไดแ้ก่  
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1. คนในชมุชนกบัภาครฐั ดงันี ้
1.1 หน่วยงานอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดพิษณุโลก หน่วยงาน

เกษตรอ าเภอไดเ้ขา้มาใหอ้งคค์วามรูก้ับชาวบา้นเรื่องการปลูกผัก ปลกูตน้ไม ้โดยผักและตน้ไมท้ี่
ปลูกในระยะนี ้จะเน้นปลูกตามความตอ้งการของนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ว่าอยากชมสิ่งไหน เช่น 
การปลกูสตอเบอรี่ปลอดสารพิษ การปลกูผกัปลอดสารพิษ การปลกูแครอทแคระ เป็นตน้ 

1.2 มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามได้เขา้มาช่วยสนับสนุนองค์ความรูใ้น
การยกระดบัการพฒันากิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชน เป็นตน้ 

2. คนในชมุชนกบัภาคเอกชน ดงันี ้
2.1 การท่ีดาราผูม้ีชื่อเสียงมาช่วยประชาสมัพนัธต์ลาดนดัเด็กดอยของชมุชน 
2.2 การที่ผู ้ก่อตั้งตลาดนัดเด็กดอยช่วยเป็นไกด์อาสาน าเที่ยวโดยไม่คิด

ค่าใชจ้่ายกบันกัท่องเที่ยวท่ีมาท่องเที่ยวในชมุชน 
2.3 ไดร้บังบประมาณสนับสนุนในการสรา้งตลาดนัดเด็กดอยในชุมชนจากผูม้ี

จิตอาสา เป็นตน้ 
3. คนในชมุชนกบัคณะกรรมการชมรมฯ ดงันี ้

3.1 คนในชุมชนมีการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ที่สนบัสนุน
การท่องเที่ยวโดยชมุชน เช่น เขา้มาอยู่ในกลุ่มการขบัรถรบั-สง่ นกัท่องเที่ยวขึน้ภลูมโล 

3.2 การที่คนในชุมชนเข้ามาช่วยคณะกรรมการชมรมฯ ดูแลสิ่งแวดล้อมใน
ชมุชนใหส้ะอาดเพื่อตอ้นรบันกัท่องเที่ยว เป็นตน้ 

4. คนในชมุชนกบันกัท่องเที่ยว ดงันี ้
4.1 คนในชุมชนอนุญาตใหน้ักท่องเที่ยวเขา้มาเที่ยวชมวัฒนธรรมวิถีชีวิตใน

ชุมชน ในขณะเดียวกันนักท่องเที่ยวก็ไดท้ าการเรียนรูแ้ละเผยแพร่วิถีชีวิตวัฒนธรรมชุมชนที่ได้
สมัผสั เช่น การเขา้รว่มกิจกรรมปีใหม่มง้ การแต่งกายชดุชนเผ่ามง้ เป็นตน้ 

4.2 การที่นกัท่องเที่ยวที่เขา้มาท่องเที่ยวในชุมชนเขา้ร่วมสมัผสักิจกรรมต่าง ๆ  
ที่สนบัสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน เช่น การซือ้สินคา้เกษตรจากตลาดนดัเด็กดอย การลง
ภาพหรือวิดิโอในกิจกรรมที่ไดส้มัผสัเรียนรูผ้่านสื่อออนไลน ์เป็นตน้ 
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ในระยะที่ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา ชุมชนเริ่มมี รูปแบบการจัดการ 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนชดัเจนขึน้กว่าในระยะส ารวจ เมื่อวิเคราะหต์ามองคป์ระกอบของแนวคิด
การท่องเที่ยวโดยชุมชน พบว่า 1) ทรพัยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมในชุมชนไดร้บัการอนุรกัษ์
และฟ้ืนฟูมากขึน้ 2) เกิดการรวมกลุ่มของคนในชุมชนที่พรอ้มเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา
ส่งเสริมใหเ้กิดกิจกรรมการท่องเที่ยวแต่ยงัไม่เกิดภาพองคก์รที่จะขบัเคลื่อนกิจกรรมการท่องเที่ยว
โดยชุมชนอย่างชัดเจน 3) ชุมชนร่วมกันการสรา้งสิ่งอ านวยขัน้พืน้ฐานภายในชุมชนแต่เป็นเพียง
การสรา้งตามความรูค้วามเขา้ใจของคนในชุมชน 4) ชุมชนมีการวางแนวทางการบริหารจัดการ
เก่ียวกับการด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ ยวร่วมกับสถาบันการศึกษาที่ เข้ามาเป็นพี่ เลี ้ยง  
เพื่อเตรียมการยกระดบัการพฒันาใหเ้ป็นการท่องเที่ยวโดยชุมชนต่อไป และ 5) เกิดการเรียนรูข้อง
คนในชุมชนและกลุ่มจากสถาบนัการศึกษาในประเด็นเก่ียวกบัศกัยภาพของชุมชนในการส่งเสริม
ใหเ้กิดการท่องเที่ยวโดยชมุชน 

ดงันัน้ ตัวแปรส าคญัที่ท าใหชุ้มชนยกระดบัการท่องเที่ยวในระยะนี ้คือ กลุ่มคน
ในชุมชนเริ่มตระหนกัเห็นถึงผลประโยชนท์ี่จะไดร้บัจากการด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน
จึงเริ่มเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมที่สนับสนุนให้เกิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน เช่น  
การเขา้มารว่มช่วยปลกูตน้นางพญาเสือโครง่กบัเจา้หนา้ที่อทุยาน (ยงัไม่เกิดการจดัระบบคิวรถรบั-
ส่งนักท่องเที่ยวขึน้ภูลมโลเพื่อชมทุ่งนางพญาเสือโคร่ง) การที่คนในชุมชนเริ่มร่วมกันสรา้ง  
สิ่งอ านวยความสะดวกขัน้พืน้ฐานส าหรบัรองรับนักท่องเที่ยว การน าวฒันธรรมที่มีชุมชนออกมา
เผยแพร ่และการรว่มท าวิจยักบัสถาบนัการศกึษา เป็นตน้ 

3.  ระยะการพัฒนา (Development Stage) นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวมาก
ในช่วงทุ่งนางพญาเสือโคร่งบานคือ ช่วงเดือนธันวาคม -กุมภาพันธ์ ของทุกปี หน่วยงานภาครฐั
ตระหนักถึงความส าคัญจึงไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมด าเนินการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เช่น การไดร้บั
ความรว่มมือในการจดัการขยะในแหล่งท่องเที่ยวจากองคก์ารบริหารส่วนต าบลเนินเพิ่ม การไดร้บั
ความร่วมมือจากเจา้หน้าที่อุทยานภูหินร่องกลา้ในการช่วยประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวผ่าน
เว็บไซตห์รือผ่านเพจเฟซบุ๊ก (Facebook) ของอุทยานฯ การไดร้บัอุปกรณ์การตรวจวัดอุณหภูมิ
และอุปกรณ์การป้องการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 จากโรงพยาบาลต าบล การได้รบั 
การดูแลเรื่องหอ้งน า้ส  าหรบันักท่องเที่ยวจากศูนยพ์ัฒนาราษฎรบนพืน้ที่สูง มีการจัดคิวรถรบัส่ง
นกัท่องเที่ยวขึน้ชมทุ่งนางพญาเสือโครง่ในช่วงเทศกาล เป็นตน้ 
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การจดัคิวรถรบั-ส่ง นกัท่องเที่ยวขึน้ภูลมโลเพื่อชมทุ่งนางพญาเสือโครง่ เป็นการร่วม
ด าเนินการระหว่างคนในชุมชนกบัเจา้หนา้ที่อทุยานแห่งชาติภหูินรอ่งกลา้เพื่อใหป้ระชาชนในพืน้ที่
และฝ่านอุทยานมีรายได ้โดยมีจุดใหบ้ริการแบ่งออกเป็น 3 จุด ไดแ้ก่ 1) จุดรบั-ส่งในเขตอุทยาน
แห่งชาติภูหินร่องกลา้ ราคาเหมา 1,000 บาท 2) จุดรบั-ส่งในเขตชุมชนบา้นร่องกลา้ ราคาเหมา 
1,000 บาท และ 3) จุดรบั-ส่งในเขตกกกะทอนจงัหวดัเลย ราคาเหมา 1,500 บาท ทัง้นีจุ้ดที่คนใน
ชุมชนบ้านร่องกล้าจะได้รบัรายได้จากการจัดคิวรถรบัส่งนักท่องเที่ยวจากจุดที่ 1 และจุดที่  2  
(ในเขตอทุยานแห่งชาติภหูินรอ่งกลา้ และในเขตชมุชนบา้นรอ่งกลา้) โดยไดร้บัในอตัราส่วน 70: 30 
(70 เปอรเ์ซ็นต์เป็นของคนในชุมชนที่ท าการขับรถ 30 เปอรเ์ซ็นต์ เป็นของฝ่ายผูจ้ัดคิวจากฝ่าย
อุทยานฯ) ในแต่ละรอบของการให้บริการนักท่องเที่ยวจะใช้เวลาประมาณ 3 ชั่วโมง หากเกิน  
3 ชั่วโมง กลุ่มนกัท่องเที่ยวผูท้ี่เหมาจะใหค่้าล่วงเวลาแก่คนขบั ซึ่งไม่มีอตัราแน่นอน แลว้แต่ความ
สมคัรใจของกลุ่มนกัท่องเที่ยว ทัง้นี ้การจดัคิวรถรบั-ส่งนกัท่องเที่ยวจะด าเนินการใหบ้ริการในช่วง
เดือนธันวาคม-กุมภาพันธ์ ของทุกปี เท่านัน้ เพราะเป็นช่วงเทศกาลการท่องเที่ยวของชุมชนบา้น
รอ่งกลา้ท าใหม้ีนกัท่องเที่ยวเขา้มาเป็นจ านวนมาก 

นอกจากนี ้ยังพบว่า ชุมชนเริ่มมีการน าเทคโนโลยีมาใชเ้พื่อการติดต่อประสานงาน
และวางแผนการปฏิบัติงานที่เก่ียวขอ้งกับการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนดว้ย เช่น การสรา้ง
ช่องทางการติดต่อผ่านแอปพลิเคชันไลน์ (Line) กลุ่มของคณะกรรมการชมรมฯ เพื่อติดต่อ
ประสานงาน การสนทนาทางวิดิโอ (Video call) ระหว่างเจ้าของโฮมสเตย์กับผู้ที่จะมาเข้าพัก  
การใชห้นา้เว็บประชาสมัพันธอ์อนไลนภ์ายใตช้ื่อ “ชมรมคนรกับา้นร่องกลา้-ภูลมโล” ทางเฟซบุ๊ก 
เพื่อติดต่อกบันักท่องเที่ยว เป็นตน้ รวมถึงการเทคโนโลยีของประชาชนในพืน้ที่ในการสื่อสารและ
สรา้งความสมัพนัธท์างสงัคมมีเพิ่มมากขึน้ 

ในระยะพัฒนา เมื่อวิเคราะหต์ามองคป์ระกอบของแนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
พบว่า 1) ชมุชนมีทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมที่สนบัสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่
เด่นชัด 2) ชุมชนไดร้บัอ านาจในการออกกฎระเบียบที่จะน ามาใชบ้ริหารจดัการการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนเพิ่มขึน้ 3) เกิดองคก์รภายในชุมชนในการเป็นกลุ่มขับเคลื่อนหลักในการด าเนินกิจกรรม 
การท่องเที่ยวโดยชุมชน นั่นก็คือ เกิดการจดัตัง้ “กลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้นร่องกลา้” 
และ 4) ชุมชนมีการถ่ายทอดองค์ความรูข้องการด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้แก่  
คนในชุมชนรวมทัง้ผูท้ี่มาเยือนชุมชนอยู่เสมอ ฉะนัน้ในระยะพฒันานีไ้ดส้ะทอ้นองคป์ระกอบของ
รูปแบบที่เด่นชดัของ “การท่องเที่ยวโดยชมุชน” บา้นรอ่งกลา้อย่างเด่นชดั 
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โดยสรุป จากการศึกษาของผูว้ิจัย พบว่า ปัจจุบันชุมชนบ้านร่องกลา้มีพัฒนาการ  
อยู่ในระยะพัฒนาตามแนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยว เนื่องจากชุมชนบา้นร่องกลา้เริ่มเป็นที่รูจ้ัก
ของนกัท่องเที่ยวในวงกวา้ง และไดย้ินชื่อเสียงความสวยงามของกิจกรรมท่องเที่ยวชมทุ่งนางพญา
เสือโครง่จากการประชาสมัพนัธข์องแหล่งต่าง ๆ เช่น หน่วยงานภาครฐั จากกลุม่นกัท่องเที่ยว จาก
คนในพืน้ที่ จากสื่อสงัคมออนไลน ์เป็นตน้ ท าใหน้กัท่องเที่ยวเดินทางไปท่องเที่ยวในชมุชนบา้นรอ่ง
กล้าที่อยู่ในเขตอุทยานภูหินร่องกล้าเพิ่มมากขึน้ โดยเฉพาะในช่วงเดือนธันวาคมถึงเดือน
กุมภาพันธ์ ของทุกปี ในระยะนีห้น่วยงานภาครฐัที่เก่ียวขอ้งตระหนักถึงความส าคัญของแหล่ง
ท่องเที่ยวจึงได้ด าเนินการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เช่น มีการปลูกต้นนางพญาเสือโคร่งเพิ่มขึน้  
โดยท าการปลูกตัง้แต่เสน้ทางขึน้ภูลมโลทัง้สองฝ่ัง มีการจัดคิวรถรบัส่งนกัท่องเที่ยว มีการสรา้งที่
พักโฮมสเตย์เพิ่มขึน้ มีการสรา้งสิ่งอ านวยความสะดวกพื ้นฐานส าหรับนักท่องเที่ยว และมี 
การให้บริการรา้นค้าในชุมชนเพิ่มขึน้ เป็นต้น โดยให้คนในชุมชนเป็นผู้บริหารจัดการเป็นหลัก
เพื่อใหค้นในชมุชนมีรายไดเ้สรมิ  

2. การวิเคราะหพั์ฒนาการแหล่งท่องเทีย่วโดยชุมชนบ้านร่องกล้าภายใต้แนวคิด
วงจรชีวิตพืน้ทีท่่องเทีย่วของ Richard W. Butler 

การวิเคราะหพ์ัฒนาการแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ภายใตแ้นวคิดวงจร
ชีวิตพื ้นที่ท่องเที่ยวของ Richard W. Butler ในครั้งนี ้ ผู ้วิจัยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ช่วง
สถานการณ ์คือ 1) วิเคราะหภ์ายใตส้ถานการณป์กติ และ 2) วิเคราะหภ์ายใตส้ถานการณก์ารแพร่
ระบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 ดงัรายละเอียดต่อไปนี ้

1. วิเคราะหภ์ายใตส้ถานการณ์ปกติ ผลการวิเคราะหพ์ัฒนาการการท่องเที่ยวดว้ย
แนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวของ Richard W. Butler จากทั้งหมด 6 ระยะ พบว่า พัฒนาการ
การท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าแบ่งออกเป็นทั้งหมด 3 ระยะ คือ 1) ระยะการส ารวจ 
(Exploration Stage) 2) ระยะที่ ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา ( Involvement Stage) และ  
3) ระยะการพัฒนา (Development Stage) ซึ่งการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกลา้อยู่ในระยะ
พฒันา (Development Stage) กล่าวคือ ในสถานการณป์กติชุมชนบา้นร่องกลา้เริ่มเป็นที่รูจ้กัของ
นกัท่องเที่ยวในวงกวา้ง และไดย้ินชื่อเสียงความสวยงามของกิจกรรมท่องเที่ยวชมทุ่งนางพญาเสือ
โคร่งจากการประชาสมัพนัธข์องแหล่งต่าง ๆ เช่น หน่วยงานภาครฐั จากกลุม่นกัท่องเที่ยว จากคน
ในพืน้ที่ จากสื่อสงัคมออนไลน ์เป็นตน้ ท าใหน้ักท่องเที่ยวเกินทางไปท่องเที่ยวในชุมชนบา้นร่อง
กล้าที่อยู่ในเขตอุทยานภูหินร่องกล้าเพิ่มมากขึน้ โดยเฉพาะในช่วงเดือนธันวาคมถึงเดือน
กุมภาพันธ์ ของทุกปี ในระยะนี ้หน่วยงานภาครัฐที่ เก่ียวข้องตระหนักถึงความส าคัญของ  
แหล่งท่องเที่ยวจึงไดด้  าเนินการพฒันาแหลง่ท่องเที่ยว เช่น มีการปลกูต้นนางพญาเสือโคร่งเพิ่มขึน้
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โดยท าการปลูกตัง้แต่เสน้ทางขึน้ภูลมโลทัง้สองฝ่ัง มีการจัดคิวรถรบัส่งนกัท่องเที่ยว มีการสรา้งที่
พักโฮมสเตย์เพิ่มขึน้ มีการสรา้งสิ่งอ านวยความสะดวกพื ้นฐานส าหรับนักท่องเที่ยว และมี  
การใหบ้ริการรา้นคา้ในชมุชนเพิ่มขึน้ ป็นตน้ โดยใหค้นในชุมชนเป็นผูบ้รหิารจดัการเป็นหลกัเพื่อให้
คนในชมุชนมีรายไดเ้สรมิ 

2. วิเคราะหภ์ายใตส้ถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 พบว่า แมว้่า
พัฒนาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าได้ยกระดับการพัฒนามาอยู่ในระยะพัฒนา 
(Development Stage) ตามแนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวของ Richard W. Butler แต่เนื่องดว้ย 
ในระยะพัฒนาของการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ประสบสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
เชือ้ไวรสั Covid-19 จึงท าใหใ้นระยะพฒันาของการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้มีขอ้คน้พบที่
แตกต่างไปจากแนวคิดวงจรชีวิตพื ้นที่ท่องเที่ยวของ Richard W. Butler โดยพบข้อแตกต่างที่
ส  าคัญไดแ้ก่ 1) นกัท่องเที่ยวเดินทางเขา้มาท่องเที่ยวในช่วงเทศกาลท่องเที่ยวลดลงหรือไม่เขา้มา
ท่องเที่ยวในชุมชนเลยเนื่องจากต้องปฏิบัติตามค าสั่งของภาครฐัเก่ียวกับมาตรการการป้องกัน  
การแพร่ระบาด (ในกรณีที่อยู่ในระยะผ่อนปรนผู้ที่จะเขา้ไปในชมุชนก็ตอ้งแสดงเอกสารการรบัรอง
การฉีดวัคซีนก่อนเข้าไปยังชุมชนอย่างเคร่งครดั) 2) หน่วยงานภาครฐัและชุมชนตระหนักถึง
ความส าคัญเก่ียวกับมาตรการการป้องกันการแพร่ระบาด และร่วมกันปรับปรุงสิ่งอ านวย  
ความสะดวกโครงสรา้งพื ้นฐานภายในชุมชนไม่ให้เสื่อมโทรมมากกว่าการปลูกสรา้งเพิ่มเติม  
และ 3) การให้บริการด้านที่พัก ร้านค้า รถรับ -ส่งนักท่องเที่ยว รวมถึงกิจกรรมที่สนับสนุน 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนลดลงหรือปิดการให้บริการ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสังเคราะห์ได้ว่าระยะ
พัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ไม่เป็นไปตามแนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวของ 
Richard W.Butler สามารถแสดงภาพระยะพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกลา้ภายใต้
กรอบแนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 
ดงัภาพ 13 
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ภาพ 13 แสดงระยะพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าภายใต้กรอบแนวคิดวงจร

ชีวิตพืน้ทีท่่องเทีย่วในช่วงสถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัส Covid-19  
 
ทีม่า: ผูว้ิจยั 

 
จากภาพ 13 สามารถอธิบายพฒันาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ภายใต้

กรอบแนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19  
ได้ ว่ า  ระย ะก ารพัฒ น า  (Development Stage) ใน ช่ ว งส ถ าน กา รณ์ ก า รแพ ร่ ระ บ าด  
กลุ่มนักท่องเที่ยวเดินทางเขา้มาท่องเที่ยวจ านวนมากในช่วงทุ่งนางพญาเสือโคร่งบานคือ ช่วง
เดือนธันวาคม-กุมภาพันธ์ ของทุกปีลดลงหรือไม่เขา้มาท่องเที่ยวในชุมชนเลยเพราะตอ้งปฏิบัติ
ตามค าสั่งของภาครฐัเก่ียวกบัมาตรการการป้องกนัการแพรร่ะบาดอย่างเคร่งครดั ทัง้นีภ้าครฐัและ
ชุมชนจึงได้ยุติแนวทางพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกโครงสรา้งพื ้นฐานในชุมชนเพื่อรองรับ
นักท่องเที่ยวชั่ วคราว โดยมุ่งเน้นมาร่วมกันฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติที่มีในชุมชนและร่วมกัน
ปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวกโครงสรา้งพื ้นฐานภายในชุมชนไม่ให้เสื่อมโทรม นอกจากนี ้  
ยังพบว่า ชุมชนไดร้บัอุปกรณ์การตรวจวัดอุณหภูมิและอุปกรณ์การป้องการแพร่ระบาดของเชือ้
ไวรสั Covid-19 จากโรงพยาบาลต าบล ทัง้นี ้ผูว้ิจัยสามารถสรุปขอ้แตกต่างระหว่างการท่องเที่ยว
โดยชุมชนบา้นร่องกลา้ภายใตส้ถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 ในระยะพฒันา
ตามแนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวของ Richard W. Butler ไดด้งัตาราง 8 
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ตาราง 8 แสดงข้อแตกต่าง ระหว่างการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าภายใต้
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัส Covid-19 ในระยะพัฒนาตามแนวคิด
วงจรชีวิตพืน้ทีท่่องเทีย่วของ Richard W.Butler 

 
ระยะพัฒนา (Development Stage) ตามแนวคิดของ Richard W. Butler 

ผู้แสดง 
ทางสังคม 

ระยะพัฒนา  
ของ Richard W. Butler 

ระยะพัฒนา 
ของชุมชนบ้านร่องกล้า 

 สถานการณป์กติ 
(ปี 2557-2562) 

ภายใต้สถานการณ ์
การแพร่ระบาดของเชือ้

ไวรัส Covid-19 
(ปี 2563-ปัจจุบัน) 

นักท่องเทีย่ว - นักท่องเท่ียวเริ่มรูจ้ักและได้ยิน
ชื่ อ เสี ย งค ว าม ส วย งาม ข อ ง 
แหล่งท่องเท่ียวพอสมควร  
- นกัท่องเท่ียวเดินทางไปท่องเท่ียว
มากขึน้โดยเฉพาะช่วงฤดูเทศกาล
ท่องเท่ียวของพืน้ท่ีนัน้ 

 - นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ ท่ี
เดิ นท างม า ท่ อ ง เท่ี ย วใน
ชุมชนบ้านร่องกล้าเพราะ
อยากมาชมทุ่งนางพญาเสือ
โคร่ง ท่ีไดย้ินและไดเ้ห็นตาม
สื่อสงัคมออนไลน ์
- นั ก ท่ อ ง เ ท่ี ย ว นิ ย ม ม า
ท่องเท่ียวมากท่ีสุดในช่วง
เดือนธันวาคม -กุมภาพันธ ์
ของทกุปี 

- นักท่องเท่ียวรับรู ้เก่ียวกับ
ข้อ จ า กั ด แ ล ะป ฏิ บั ติ  ใน 
การป้องกันการแพร่ระบาด
ของเชือ้ไวรสั Covid-19 ก่อน
เข้าไปยังชุม ชนท่องเท่ี ยว 
บา้นรอ่งกลา้ 
- งดการเดินทางข้ามจังหวัด 
ตามค าสั่งของภาครฐั 
- นักท่องเท่ียวได้ยินข่าวสาร
เก่ียวกับการแพร่ระบาดของ
เชื ้อไวรัส  Covid-19 และหา
ข้อมูลการเข้ามาท่องเท่ียว
ผ่านเฟซบุ๊ก (Facebook) 
- นักท่องเท่ียวเดินทางมา
ท่องเท่ียวลดลง แม้ว่าจะอยู่
ในช่วงฤดูเทศกาลท่องเท่ียว
แ ล ะ ต้ อ ง แ ส ด ง เอ ก ส า ร 
การรบัรองการฉีดวัคซีนก่อน
เขา้ไปยงัชมุชนบา้นรอ่งกลา้ 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

ระยะพัฒนา (Development Stage) ตามแนวคิดของ Richard W. Butler 

ผู้แสดง 
ทางสังคม 

ระยะพัฒนา  
ของ Richard W. Butler 

ระยะพัฒนา 
ของชุมชนบ้านร่องกล้า 

 สถานการณป์กติ 
(ปี 2557-2562) 

ภายใต้สถานการณ ์
การแพร่ระบาดของเชือ้

ไวรัส Covid-19 
(ปี 2563-ปัจจุบัน) 

ภาครัฐ - หน่วยงานภาครัฐตระหนักถึง
ความส าคัญของแหล่งท่องเท่ียว 
จึ งได้ด  า เนินการพัฒ นาแหล่ ง
ท่องเท่ียว 

- ภาครัฐ ท่ี เก่ียวข้องมีการ
พัฒ น าสิ่ ง อ าน วย ค วาม
สะดวกโครงสร้างพื ้นฐาน
ให้กับชุมชน เช่น การสร้าง
หอ้งน า้ เป็นตน้ 
- ภ าค รัฐป ระชาสัม พั น ธ ์
พรอ้มเปิดรบันักท่องเท่ียวท่ี
เขา้มาท่องเท่ียวในพืน้ท่ี 

- หน่วยงานภาครฐัและชุมชน
ต ระหนั ก ถึ งค วาม ส าคัญ
เก่ียวกับมาตรการการป้องกัน
การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัส 
Covid-19 ในแหล่งท่องเท่ียว 
และมี การตรวจใบรับ รอง 
การรบัวคัซีนอย่างเครง่ครดั 
- หน่วยงานภาครฐัและชุมชน
ร่ ว ม กั น ป รับ ป รุ งดู แ ล สิ่ ง
อ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก
โครงสร้างพื ้น ฐานภายใน
ชุมชน ส าหรับนักท่องเท่ียว
ไม่ใหเ้สื่อมโทรม 

   - อุทยานแห่งชาติภูหินร่อง
กล้าปิดการรับนักท่องเท่ียว
เข้ามาท่องเท่ียว ตามค าสั่ ง
ของภาครฐั 
- ห้ามการเข้าออกพื ้นท่ีของ
นกัท่องเท่ียว 

ชุมชน - เกิดธุรกิจบริการและร้านค้าใน
ชมุชนเพิ่มขึน้ 

 

- บริการท่ีพัก รา้นคา้ รถรบั-
ส่ ง  ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร
ท่องเที่ยวเพิ่มขึน้ เช่น บริการ
รถ รับ -ส่ ง  นั ก ท่ อ ง เ ท่ี ย ว 
รา้นอาหาร  เป็นตน้ 

- ให้บริการท่ีพัก ร ้านค้า รถ
รั บ -ส่ ง  ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง กั บ 
การท่องเท่ียวลดลงหรือปิด
การใหบ้ริการ 
- ฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียวและ
ปรบัปรุงพืน้ท่ี 

 
ทีม่า: ผูว้ิจยั 
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จากตาราง 8 ขา้งตน้ ผูว้ิจยัสงัเคราะหไ์ดว้่า เมื่อเกิดสถานการณก์ารแพร่ระบาดของ
เชือ้ไวรสั Covid-19 ส่งผลท าใหก้ารท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ไม่สามารถท าการส่งเสริมหรือ
ยกระดับการพัฒนาไดอ้ย่างต่อเนื่อง และส่งผลใหเ้กิดปัญหา อุปสรรค ขอ้จ ากัดในการยกระดับ
การพฒันาที่ส  าคญัในชมุชน ซึ่งผูว้ิจยัจะขอน าเสนอในหวัขอ้ถดัไป 

3. ปัญหา อุปสรรค ข้อจ ากัด ในการพัฒนาการท่องเทีย่วโดยชุมชนบ้านร่องกล้า 
ปัญหา อปุสรรค ขอ้จ ากดั ในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ ผูว้ิจัย

จ าแนกออกได้เป็น 2 สถานการณ์ คือ 1) ปัญหา อุปสรรค ข้อจ ากัด  ในสถานการณ์ปกติ  
(ตามระยะการพัฒนาที่คน้พบ) และ 2) ปัญหา อุปสรรค ขอ้จ ากัด ในสถานการณ์การแพร่ระบาด  
รายละเอียดดงันี ้

1. ปัญหา อุปสรรค ข้อจ ากัด ในสถานการณ์ปกติ (ตามระยะการพัฒนาที่

ค้นพบ) สามารถอธิบายไดด้งันี ้
ปั ญ ห า  อุ ป ส รรค  ข้อ จ า กั ด  ระย ะก า รส า รวจ  (Exploration Stage) คื อ  

การท่องเที่ยวโดยชุมชนยังไม่เป็นที่รูจ้ักในวงกวา้ง ท าใหม้ีนักท่องเที่ยวเดินทางเขา้มาท่องเที่ยว
ภายในชุมชนน้อย สภาพของแหล่งท่องเที่ยวยังไม่ได้รับการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวก
เท่าที่ควร เช่น เสน้ทางที่จะเขา้มาท่องเที่ยวภายในชมุชนยงัไม่ไดร้บัการพฒันา เป็นตน้ สง่ผลท าให้
นักท่องเที่ยวที่เดินทางเขา้มาท่องเที่ยวเกิดความล าบากและไม่อยากเขา้มาท่องเที่ยวโดยเฉพาะ
ช่วงฤดูฝน ประกอบกับคนในชุมชนส่วนใหญ่ยังไม่ตระหนักเห็นถึงผลประโยชน์ที่จะได้รบัจาก 
การด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนจึงท าใหข้าดความร่วมมือในการพฒันา จะมีเพียงบาง
กลุ่มเท่านัน้ที่เขา้มาร่วมพฒันา รวมทัง้คนในชมุชนยงัไม่มีองคค์วามรูใ้นหลกัการของการท่องเที่ยว
โดยชุมชน จึงยงัไม่สามารถน าเอาทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมที่มีในชุมชนมาใชส้นับสนุน
กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนได้อย่างเต็มที่  รวมทั้งคนในชุมชนยังไม่มีการใช้เทคโนโลยี  
มาสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยว คนในชุมชนยังคงเน้นในเรื่องของท าการเกษตรและยังไม่มี
ตลาดรองรบัสินคา้เกษตรภายในชมุชน 

...คนในชมุชนไม่มีการใชเ้ทคโนโลยีอะไร มีแต่คนขา้งนอกที่ใชเ้ทคโนโลยี  
(บี นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 14 กมุภาพนัธ ์2564) 

…ตอนแรกเริ่มไม่ค่อยมีคนมาเที่ยวเท่าไหร ่พืชผกัที่ปลกูก็ตอ้งเอาออกไปขายนอก
ชมุชน 

(เอ นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 14 กมุภาพนัธ ์2564) 
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ผูท้ี่มีบทบาทส าคัญในการแกไ้ขปัญหา อุปสรรค ขอ้จ ากัด ในระยะการส ารวจนี ้
คือ เจา้หนา้ที่อทุยานร่วมกบั คนในชุมชน กล่าวคือ  มีนกัวิชาการและผูร้บัผิดชอบดา้นการสง่เสริม
การท่องเที่ยวจากทางอทุยานแห่งชาติภูหินร่องกลา้เขา้มาช่วยออกแบบและวางแผนการตอ้นรบั
นกัท่องเที่ยวรว่มกนักลุม่แกนน าภายในชมุชน ฝ่ายอทุยานจะท าการประชาสมัพนัธแ์หลง่ท่องเที่ยว
อุทยานแห่งชาติภูหินร่องกลา้พรอ้มทั้งน าเสนอให้นักท่องเที่ยวเดินทางเขา้มาท่องเที่ยวภายใน
ชมุชนบา้นรอ่งกลา้ไปพรอ้มกนั 

...ในระยะเริ่มแรกของการด าเนินการก็มีหน่วยงานเขา้มาช่วยพฒันาเรื่องของถนน 
และก็มีการจดัสถานที่ใหด้เูป็นแหล่งท่องเที่ยวมากขึน้ชาวบา้นก็เริ่มปรบัปรุงและก็บ ารุง
พืน้ที่ในสว่นที่จะท าเป็นแหลง่ท่องเที่ยว 

(ดี นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 14 กมุภาพนัธ ์2564) 
ปัญหา อปุสรรค ขอ้จ ากดั ระยะที่ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา (Involvement 

Stage) คือ คนในชุมชนมีการปลูกพืชผักทางการเกษตรเพิ่มขึน้เพื่อเป็นปัจจัยจูงใจอย่างหนึ่งให้
นกัท่องเที่ยวเขา้มาเยี่ยมชม แต่ผลผลิตทางการเกษตรมีจ านวนมากเกินไปส่งผลท าใหผ้ลผลิตทาง
การเกษตรเน่าเสีย คนในชุมชนขาดองคค์วามรูใ้นการถนอมหรือแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรที่มี
ชมุชน และขาดตลาดรองรบัผลผลิตทางการเกษตรของคนในชมุชน 

ผูท้ี่มีบทบาทส าคัญในการแก้ไขปัญหา อุปสรรค ขอ้จ ากัด  ในระยะที่ชุมชนมี 
สว่นร่วมในการพฒันา คือ ยงัไม่พบผูท้ี่เขา้มามีบทบาทในการแกไ้ขปัญหาดา้นการสง่เสรมิการแปร
รูปผลผลิตทางการเกษตรอย่างจริงจริง เป็นเพียงการน าเสนอปัญหาและพูดคุยกันอย่างไม่เป็น
ทางการเท่านัน้ 

...อยากใหม้ีนกัวิชาการหรือคนที่มีความรูม้าช่วยสอนการถนอมสตอเบอรี่การท า
ลูกพลบัอบแหง้อะไรท านองนี ้ไม่ค่อยมีใครมาสอนเท่าไหร่เกษตรอ าเภอรุ่นใหม่ไม่เขา้
มารว่มพฒันากบัชมุชน 

(เอ นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 14 กมุภาพนัธ ์2564) 
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ปัญ หา อุปสรรค  ข้อจ ากัด  ระยะการพัฒ นา (Development Stage) คื อ  
การบงัคบัใชก้ฎกติกาที่ชุมชนตัง้ขึน้ยงัไม่มีความเขม้งวด นอกจากนี ้ ยงัพบว่า กฎกติกาในการผ่าน
เขา้เขตอทุยานฯ ทัง้ 3 ฝ่ังไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกนั กล่าวคือ มีการผ่อนปรนและเขม้งวดในการ
บงัคบัใชก้ฎกติกการเขา้ออกที่แตกต่างกนั ไม่มีความเป็นมาตรฐานเดียวกนัของกฎกติกาการผ่าน
เขา้เขตอทุยานฯ ในกรณีที่นกัท่องเที่ยวมีสตัวเ์ลีย้งมาดว้ย เช่น ในกรณีมีนกัท่องเที่ยวที่ไดจ้องที่พกั
ภายในชุมชนบ้านร่องกล้าไว้แต่นักท่องเที่ยวน าสุนัขมาท่องเที่ยวด้วยจึงไม่สามารถผ่านด่าน
อุทยานฯ ฝ่ังนครไทย จังหวัดพิษณุโลก เพื่อเขา้มาที่พักที่ไดจ้องไวภ้ายในชุมชนบา้นร่องกลา้ได ้
ส่งผลท าใหค้นในชุมชนที่ประกอบอาชีพท าบา้นพักโฮมสเตยข์าดรายได ้และท าใหน้ักท่องเที่ยวที่
จะไดท้ าการจองที่พักไวเ้สียเวลาและเสียเงินค่าจอง ในขณะที่หากนักท่องเที่ยวผ่านเข้ามาเขต
อทุยานฯ ฝ่ังจงัหวดัเลย และฝ่ังจงัหวดัเพชรบูรณ ์สามารถเขา้ได ้โดยอาจจะเสียค่าปรบั 200 บาท 
เพื่อใหส้ามารถน าสตัวเ์ลีย้งที่น ามาดว้ยผ่านเขา้มาในเขตอทุยานฯ ได ้

...ลกูคา้พี่จองที่พกัพี่ไวแ้ต่ก็ตอ้งถกูยกเลิกเพราะเขาเอาสนุขัมาดว้ยเจา้หนา้ที่เลย
ไม่ยอมใหเ้ขา้ พี่ก็ขาดรายไดไ้ปเลย ก็โอนเงินคืนใหลู้กคา้ไปแต่ฝ่ังเลยกับเพชรบูรณ์ ให้
เขา้ได ้แต่อาจจะเสียค่าปรบัเพื่อใหเ้อาสตัวเ์ลีย้งเขา้ไดป้ระมาณ 200 แต่ที่นี่ไม่ยอมเลย 
น่าจะอนโุลมกนับา้งปฏิบติัไม่เหมือนกนั 

(เจ นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 14 กมุภาพนัธ ์2564) 
2. ปัญหา อุปสรรค ข้อจ ากัด ในสถานการณก์ารแพร่ระบาด รายละเอียดดงันี ้

จากการที่ชุมชนบา้นร่องกลา้ประสบกบัสถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั 
Covid-19 ส่งผลกระทบใหเ้กิดปัญหา อปุสรรค ขอ้จ ากดัในการพฒันาที่ส  าคญั โดยผูว้ิจยัสามารถ
สรุปปัญหา อปุสรรค ขอ้จ ากดั ไดพ้อสงัเขป 3 ประการ ดงันี ้

1. ชุมชนขาดรายได้จากการด าเนินการท่องเที่ยวเนื่องจากต้องปิดชุมชนตาม
ค าสั่งของรฐับาล อธิบายไดว้่า ชมุชนบา้นรอ่งกลา้ประสบสถานการณ์การแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั 
Covid-19 แบ่งออกเป็น 2 ระลอก คือ 

1.1 การแพร่ระบาดระลอกแรก รอบปี 2563 ส่งผลท าให้การท่องเที่ยวโดย
ชมุชนบา้นร่องกลา้หยุดชะงกัไปดว้ยเนื่องจากอทุยานแห่งชาติภูหินร่องกลา้ไดป้ระกาศปิดอทุยาน
เป็นการชั่วคราวตามค าสั่งจังหวัดพิษณุโลกของผูว้่าราชการจงัหวดัพิษณุโลกที่ 2197/2563 เรื่อง 
สั่งปิดสถานที่ราชการเป็นการชั่วคราวและงดใหบ้ริการบางประเภทที่มีประชาชนแออดัเบียดเสียด 
ลงวันที่ 25 มีนาคม 2563 ท าใหไ้ม่มีนักท่องเที่ยวเขา้ไปเที่ยวในชุมชนบา้นร่องกลา้ได ้เนื่องจาก 
การจะเขา้ไปท่องเที่ยวชุมชนบา้นรอ่งกลา้ไดต้อ้งผ่านทางเขา้อทุยานภหูินรอ่งกลา้ก่อน ในระลอกนี ้
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ประธานชมรมท่องเที่ยวบา้นรอ่งกลา้ไดม้ีการติดต่อประสานขออปุกรณก์ารป้องกนัเชือ้  Covid-19 
และอปุกรณค์ดักรองผูท้ี่เขา้มาในชุมชน จากสาธารณสขุอ าเภอ ไดแ้ก่ เครื่องวดัอณุหภูมิ หนา้กาก
อนามยั เป็นตน้  

จากการแพรร่ะบาดเชือ้ Covid-19 ในระลอกแรกนีส้ง่ผลใหก้ารด าเนินกิจกรรม
การท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้หยุดชะงกัเพราะไม่มีนักท่องเที่ยวเขา้มาในชุมชนได ้ธุรกิจที่
พักโฮมสเตยไ์ม่มีผูค้นเขา้พัก รา้นคา้ต่าง ๆ ที่เปิดเพื่อตอ้นรบันักท่องเที่ยวตอ้งปิดลง และการจัด
คิวรถรบัส่งนกัท่องเที่ยวขึน้ภูลมโลหยุดไป ส่งผลใหค้นในชุมชนขาดรายไดเ้สริมจากการท่องเที่ยว
และหนักลบัไปดแูลพืชผลทางการเกษตรที่เพาะปลกูเป็นอาชีพหลกัเช่นเดิม 

1.2 การแพร่ระบาดระลอกสอง รอบปี 2564 ทางอุทยานภูหินร่องกล้าก็ได้ท า 
การปิดอทุยานเป็นการชั่วคราวตามค าสั่งจังหวดัพิษณุโลก เรื่อง มาตรการป้องกันการแพร่โรคติด
เชือ้ไวร้สัโคโรนา 2019 สง่ผลท าใหไ้ม่มีนกัท่องเที่ยวเดินทางเขา้มาท่องเที่ยวในเขตอทุยานภหูินรอ่ง
กลา้และชุมชนบา้นรอ่งกลา้ แต่ในส่วนวิธีการป้องกนัการแพรก่ระจายของเชือ้ไวรสัในระดบับุคคล 
ระดับครวัเรือน และระดับชุมชน มีแนวปฏิบติัที่ดีจากการรบัมือสถานการณ์การแพร่ระบาดจาก
รอบปี  2563 จากการแพร่ระบาดในรอบปี 2564 ส่งผลท าให้ชุมชนขาดรายได้เสริมจาก 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนเช่นเดิม ประกอบกับเป็นช่วงที่ไม่ใช่ฤดูของทุ่งนางพญาเสือโคร่งบาน  
การด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน จึงหยุดลงชั่วคราว ที่พัก  โฮมสเตย์หยุดให้บริการ 
เนื่องจากตอ้งท าตามค าสั่งของจงัหวดัพิษณโุลก 

อย่างไรก็ตาม จากสถานการณ์การแพร่ระบาดทั้ง 2 รอบปี ดังที่ไดก้ล่าวมา
ขา้งตน้ ส่งผลท าใหว้งโคจรการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้หยุดชะงกั ไม่เป็นไปตามวงโคจร
ตามแนวคิดของ Butler ผูเ้ขียนสามารถสงัเคราะหไ์ดว้่า เนื่องจากตามแนวคิดวงโคจรการท่องเที่ยว
ของ Butler ตั้งอยู่บนพื ้นฐานของสถานการณ์ปกติ แต่ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อ 
Covid-19 ที่ชมุชนบา้นรอ่งกลา้ประสบ ถือว่าเป็นสถานการณไ์ม่ปกติจึงท าใหว้งโคจรการท่องเที่ยว
ในชุมชนบา้นร่องกลา้ไม่เป็นไปตามแนวคิดของ Butler ที่กล่าวไว ้ดังนั้นในสถานการณ์ที่ไม่ปกติ
จากการแพร่ระบาดของเชือ้ Covid-19 ในชุมชนร่องกลา้ประสบอยู่อาจส่งผลท าใหชุ้มชนบา้นร่อง
กลา้ยังคงอยู่ในระยะการพัฒนาไปอย่างไม่มีก าหนดจนกว่าสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ 
Covid-19 จะควบคมุได ้

2. ชุมชนมีวิถีชีวิตรูปแบบใหม่ (New Normal) ทางสงัคม อธิบายไดว้่า ในระยะ
พัฒนาของการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า ในสถานการณ์ที่มีการแพร่ระบาดเชื ้อไวรัส 
Covid-19 ตัง้แต่รอบปี 2563 จนถึงปัจจบุนั ส่งผลท าใหค้นในชมุชนมีวิถีชีวิตรูปแบบใหม่ ซึ่งเป็นวิถี
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การใชช้ีวิตอบัมีผลสืบเนื่องมาจากการประสบกบัสถานการณ์การแพร่ระบาดเชือ้ไวรสั Covid-19 
ได้แก่ การสรา้งความสัมพันธ์ทางสังคมด้วยการใช้เทคโนโลยีเขา้มาช่วย การอยู่อย่างสันโดษ  
การเวน้ระยะห่างทางสังคม รวมทัง้การใหค้วามส าคัญกับมาตรฐานด้านสาธารณสุขมากขึน้ ซึ่ง
กลายเป็นความปกติในรูปแบบใหม่ที่คนในชุมชนและผูม้าเยือนชุมชนบ้านร่องกลา้คุ้นชินและ
ยึดถือปฏิบติั ทัง้นีใ้นส่วนของความเคร่งครดัในมาตรฐานดา้นสาธารณสุขที่เก่ียวกับการป้องกัน
ตนเองจากการแพรก่ระจายของเชือ้ไวรสั Covid-19 ของคนในชมุชนมีแนวโนม้สงูขึน้ในอนาค 

…การใส่หนา้กากอนามัย การใชแ้อลกอฮอลล์า้งมือ ก็เป็นสิ่งที่ดี ป้องกันการติด
เชือ้โรคอ่ืน ๆ ได ้ต่อใหส้ถานการณโ์ควิดหมดไปแลว้ พี่ก็คงใสไ่วเ้หมือนเดิม  

(จี นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 14 กมุภาพนัธ ์2564)  
3. ชุมชนมีเวลาในการร่วมมือกันอนุรกัษ์ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนเพิ่มขึน้ 

อธิบายไดว้่า ในสถานการณป์กติเมื่อสิน้สุดช่วงเทศกาลท่องเที่ยว (ธันวาคม – กุมภาพันธ ์ของทุก
ปี) ชุมชนจะหันกลับมาประกอบอาชีพหลักทางการเกษตรของแต่ละครัวเรือน เมื่อประสบ
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 ท าใหไ้ม่มีนกัท่องเที่ยวเขา้มาในชุมชน ชุมชน
ยังคงหันกลับมาพัฒนาฟ้ืนฟูการเพาะปลูกทางการเกษตรเช่นเดิม แต่ชุมชนมีระยะเวลาใน  
การมาร่วมกนัพัฒนาฟ้ืนฟูทรพัยากรธรรมชาติต่าง ๆ ในชุมชนมากขึน้ เช่น การรว่มมือกนัระหว่าง
รฐัและชุมชนเพื่อวางแผนเตรียมรองรบันกัท่องเที่ยวเมื่อหมดสถานการณก์ารแพรร่ะบาดเชือ้ไวรสั 
Covid-19 การที่รัฐและชุมนร่วมกันคันหาพันธุ์ดอกไม้เมืองหนาวในการเตรียมมาเพาะปลูก  
เพื่อรองรบัการท่องเที่ยวเมื่อหมดสถานการณก์ารแพร่ระบาดเชือ้ไวรสั Covid-19 และการร่วมมือ
กนัระหว่างรฐักบัชมุชนในการฟ้ืนฟทูรพัยากรธรรมชาติในพืน้ที่จดุชมวิว เป็นตน้ 

โดยสรุป จากการศกึษาประเด็นปัญหาอปุสรรค ขอ้จ ากดั ที่ส  าคญัของระยะพฒันาใน
บริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า นั่นก็คือการที่ชุมชนบ้านร่องกล้าต้องเผชิญกับ
สถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 สง่ผลท าใหพ้ฒันาการการท่องเที่ยวโดยชุมชน
บา้นรอ่งกลา้ในระยะนีไ้ดร้บัผลกระทบดงัที่ไดก้ลา่วมาแลว้ขา้งตน้ 

ผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการแก้ไขปัญหา อุปสรรค ข้อจ ากัด ในระยะการพัฒนาที่
ส  าคัญ ได้แก่ เจา้หน้าที่อุทยานฯ คณะกรรมการชมรมฯ และสาธารณสุขอ าเภอ เนื่องจากตอ้ง
ร่วมมือกันในการปรบัปรุงและเตรียมการยกระดับการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
พรอ้มทัง้ตอ้งร่วมกันประสานการใหข้อ้มูลในการป้องกันการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรน่า19 
(Covid-19) ไปพรอ้มกนัดว้ย 
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ปัญหา อุปสรรค ขอ้จ ากัด ที่ไดก้ล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปการรบัมือของชุมชนกับ
ปัญหา ที่เกิดขึน้ได ้2 กรณี คือ การรบัมือกับปัญหาในกรณีที่ชุมชนอยู่ในสถานการณ์ปกติ และ 
การรบัมือกบัปัญหาในกรณีที่ชมุชนตอ้งเผชิญกบัสถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรน่า
19 (Covid-19) กล่าวคือ ในสถานการณป์กติ ชมุชนและอทุยานฯ จะรบัมือกบัปัญหาภายในชุมชน
ดว้ยการน าประเด็นปัญหาต่าง ๆ เขา้ที่ประชุมเพื่อหาแนวทางการแก้ไขร่วมกันและมอบหมาย
ความรบัผิดชอบใหฝ่้ายท่ีเก่ียวขอ้งไปด าเนินการ ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นในเรื่องของขยะมลูฝอย และ ที่
จอดรถไม่เพียงพอ (รายละเอียดกล่าวไวใ้นบทที่ 5) ส่วนในกรณีที่ชุมชนตอ้งเผชิญกบัสถานการณ์ 
การแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโคโรน่า19 (Covid-19) ชมุชนและอทุยานฯ รวมทัง้หน่วยงานภาครฐัที่
เก่ียวขอ้งในพืน้ที่ มีแนวทางการรบัมือกบัโดนการปฏิบติัตามมาตราการการแพร่ระบาดจากค าสั่ง
ของจงัหวดัพิษณโุลกอย่างเครง่ครดั (รายละเอียดกลา่วไวใ้นบทที่ 5) 

อย่างไรก็ตาม ในภาพรวมของ ปัญหา อุปสรรค ข้อจ ากัด ที่ปรากฏในชุมชนได้
สะทอ้นใหเ้ห็นว่ากระบวนการจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ตอ้งไดร้บัความร่วมมือ
ในการจัดการจากภาคีเครือข่ายที่เก่ียวขอ้ง จึงจะสามารถท าใหย้กระดับการพัฒนาต่อไปไดใ้น
อนาคต  ซึ่งผูว้ิจยัจะไดน้ าเสนอในบทต่อไป 

 
 



 

 

บทที ่5 
 

การจัดการแบบร่วมมือกันในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

การศึกษาการจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน 
กรณีศกึษา อทุยานแห่งชาติภหูินรอ่งกลา้และชุมชนบา้นรอ่งกลา้ อ าเภอนครไทย จงัหวดัพิษณุโลก 
ในบทนีเ้ป็นการศึกษาในระยะแรก (ระยะที่ 1) เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อที่  2 คือ เพื่อวิเคราะห ์
การจดัการแบบรว่มมือกนัในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นรอ่งกลา้ ท าการเก็บรวบรวมขอ้มลู
เชิงคุณภาพ วิเคราะห์เนื ้อหา สังเคราะห์ผล เพื่อน าผลการวิเคราะห์ไปพัฒนาเป็นข้อเสนอ  
แนวทางการการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใต้แนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกันเพื่อ  
ตอบวัตถุประสงค์ข้อที่  3 ในล าดับต่อไป โดยการศึกษาในบทนี ้ได้น าเสนอผลการศึกษา 
ตามวตัถปุระสงคข์อ้ที่ 2 ออกเป็น 4 ประเด็น ดงันี ้ 

ส่วนที ่1 การแบ่งสรรปันส่วนอ านาจในบริบทการท่องเทีย่วโดยชุมชนบ้านร่องกล้า 
1. การออกกฎระเบียบที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชน 
2. การบงัคบัใชก้ฎที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชน 
3. การลงโทษผูฝ่้าฝืนกฎระเบียบที่เก่ียวขอ้งกบัการท่องเที่ยวโดยชมุชน 
4. การอนุญาตและตรวจสอบการใชท้รพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมที่มีในชุมชนเพื่อ

สนบัสนนุกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชน 
ส่วนที่ 2 การแบ่งสรรปันส่วนความรับผิดชอบในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชน

บ้านร่องกล้า 
1. การแกไ้ขปัญหาที่เกิดจากการจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชนรว่มกนั 
2. การค้นหาอัตลักษณ์ที่โดดเด่นและแตกต่างในชุมชนเพื่อน ามาสนับสนุนกิจกรรม  

การท่องเที่ยวโดยชมุชนรว่มกนั 
3. การช่วยเติมเต็มองคค์วามรูด้า้นการพฒันาปัจจยัที่สนบัสนนุการท่องเที่ยวโดยชมุชน 
4. การรว่มกนัอนุรกัษ ์ฟ้ืนฟ ูและสง่เสรมิ ทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมที่มีในชมุชน

เพื่อน ามาเป็นปัจจยัสนบัสนนุกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชน 
5. การรบัมือสถานการณ์วิกฤตจากภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินการจัดการ

ท่องเที่ยวโดยชมุชน 
6. การถ่ายทอดประสบการณ์และการร่วมกันพัฒนาต่อยอดทรพัยากรที่มีในชุมชน  

เพื่อเป็นปัจจยันการสนบัสนนุกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชน 



130 

 

ส่วนที่ 3 การแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชนใ์นบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้าน
ร่องกล้า 

1. การเกิดรายได้ทั้งทางตรงและทางอ้อมจากการด าเนินกิจกรรมที่ สนับสนุน  
การท่องเที่ยว 

2. การเกิดการสรา้งงาน สรา้งอาชีพ ที่สนบัสนนุกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชน 
3. การจัดสรรผลประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินการที่สนับสนุน  

การท่องเที่ยว 
ส่วนที่ 4 การแบ่งสรรปันส่วนเทคโนโลยีในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

บ้านร่องกล้า 
1. การใชเ้ทคโนโลยีในการประชาสมัพนัธก์ารท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นร่องกลา้ 
2. การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารจดัการการด าเนินการที่เก่ียวขอ้งกบัการท่องเที่ยวโดย

ชมุชน 
การศึกษาในประเด็นการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบ

รว่มมือกนั ผูว้ิจยัไดท้ าการวิเคราะหข์อ้มลูที่เก็บรวบรวมไดจ้ากกลุม่เปา้หมายทัง้หมด 5 กลุม่ คือ 
1. กลุ่มประชาชนในพื ้นที่  ได้แก่ แม่ค้าในชุมชน พ่อค้าในชุมชน เกษตรกรในชุมชน 

เจา้ของที่พกัโฮมสเตย ์คนขบัรถรบั-สง่นกัท่องเที่ยวขึน้ภลูมโล ผูส้งูอาย ุและเด็กนกัเรียนในชมุชน 
2. กลุม่คณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้นรอ่งกลา้ ไดแ้ก่ ประธานชมรม และ สมาชิกใน

ชมรม 
3. กลุ่มภาครฐั ไดแ้ก่ เจา้หนา้ที่อทุยานฯ นกัวิชาการ นกัวิจยั องคก์ารบริหารส่วนต าบล

เนินเพิ่ม สถาบนัการศึกษา โรงพยาบาลต าบล ส านกังานขนส่ง ที่ว่าการอ าเภอนครไทย ส านกังาน
เกษตรจงัหวดั และศนูยพ์ฒันาราษฎรบนพืน้ที่สงู 

4. กลุ่มภาคเอกชน ไดแ้ก่ เจ้าของรีสอรท์ในชุมชน ผู้ก่อตั้งตลาดนัดเด็กดอย ผู้ให้ทุน
สนบัสนุน บรษิัทน าเที่ยว นกัประชาสมัพนัธอิ์สระ (เจา้ของFacebook) นกัถ่ายภาพอิสระ เจา้ของ
เพจท่องเที่ยว และดารานกัแสดง 

5. กลุ่มนักท่องเที่ยว ได้แก่ นักศึกษาดูงาน นักท่องเที่ยวในเขตจังหวัดพิษณุโลก 
นกัท่องเที่ยวภายนอกเขตจงัหวดัพิษณโุลก นกัท่องเที่ยวรายเก่า และนกัท่องเที่ยวรายใหม่ 
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ผลการศึกษาการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจัดการแบบร่วมมือ
กนั ที่ไดจ้ากการสมัภาษณแ์ละจากการสนทนากลุ่ม ผูว้ิจยัไดแ้บ่งส่วนการน าเสนอออกเป็นทัง้สิน้  
4 ส่วน ได้แก่ 1) การแบ่งสรรปันส่วนอ านาจในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า  
2) การแบ่งสรรปันส่วนความรับผิดชอบในบริบทการท่องเที่ ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า   
3) การแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน์ในบริบทการท่องเที่ ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า  และ  
4) การแบ่งสรรปันสว่นเทคโนโลยีในบริบทการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นร่องกลา้ รายละเอียดดงันี ้

ส่วนที ่1 การแบ่งสรรปันส่วนอ านาจในบริบทการท่องเทีย่วโดยชุมชนบ้านร่องกล้า  
การแบ่งสรรปันส่วนอ านาจในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า พบว่า   

อุทยานฯ มีการแบ่งสรรปันส่วนอ านาจให้ชุมชนบ้านร่องกล้ามีอ านาจในการบริหารจัดการ 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนไดเ้อง ซึ่งการแบ่งสรรปันส่วนอ านาจแก่ชุมชนจะเก่ียวขอ้งกับประเด็นที่
ส  าคญัทัง้สิน้ 4 ประเด็น ดงันี ้

1. การออกกฎระเบียบที่ เก่ียวข้องกับการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน  พบว่า  
ฝ่ายอทุยานฯ อนญุาตใหช้มุชนออกกฎระเบียบการท่องเที่ยวของชมุชนเอง ซึ่งสอดคลอ้งกบัมาตรา 
18 แห่งพระราชบญัญัติอทุยานแห่งชาติ พ.ศ.2562 โดยไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 136 
ตอนที่  71 ก ลงวันที่  29 พฤษภาคม 2562 ในการคุ้มครอง ดูแล รกัษา และการบริหารจัดการ
อุทยานแห่งชาติให้จัดให้มีแผนการบริหารจัดการพื ้นที่อุทยานแห่งชาติแต่ละแห่ง ซึ่งแผน 
การบริหารจดัการพืน้ที่อทุยานฯ อย่างนอ้ยตอ้งประกอบดว้ยวิธีการด าเนินการ แนวทางการจดัการ 
และการก ากับดูแลการใช้พื ้นที่และให้มีการรบัฟังความเห็นและการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ 
สว่นเสีย ชมุชนที่เก่ียวขอ้ง และประชาชนดว้ย (ราชกิจจานเุบกษา, 2562) 

อาศยัอ านาจตามมาตรา 18 ที่ไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ฝ่ายอุทยานฯ จึงมีแนวทางใหส้ิทธิ์ใน
การออกกฎระเบียบการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนแก่คณะกรรมการชมรมท่องเที่ยว
บา้นร่องกล้า ซึ่งกฎระเบียบในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกล้าดังกล่าว  
ถูกก าหนดขึน้มาจากการประชุมของประชาชนผูท้ี่อยู่ในชุมชนและมีส่วนเก่ียวขอ้งในกิจกรรมที่
สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยมีกลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบ้านร่องกล้าเป็น  
กลุ่มหลกัในการขบัเคลื่อนการออกกฎดงักล่าว โดยมีเจา้หนา้ที่อทุยานฯ ท าหนา้ที่เป็นเพียงพี่เลีย้ง
คอยให้ค าแนะน าเท่านั้น ทั้งนี ้ ผู ้วิจัยได้สรุป สาระส าคัญของกฎระเบียบการท่ องเที่ยวชมรม 
บา้นรอ่งกลา้ ดงัตาราง 9 
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ตาราง 9 แสดงสาระส าคัญของกฎระเบียบการท่องเทีย่วชมรมบ้านร่องกล้า 
 

กฎระเบียบการท่องเทีย่วชมรมบ้านร่องกล้า ปี 2563 
ข้อที ่ สาระส าคัญ 

1 สมาชิกชมรมการท่องเที่ยวบา้นร่องกลา้ทุกคนตอ้งผ่านการอบรมบริการนกัท่องเที่ยว 
และมีบตัรผ่านการอบรมอนญุาตใหบ้รกิารนกัท่องเที่ยวแสดงตรงกบัตวัจรงิ 

2 สมาชิกชมรมการท่องเที่ยวบา้นร่องกลา้ ตอ้งมีส่วนร่วมในการพัฒนาภูลมโล จ านวน 
3 ครัง้/ปี (สมาชิกที่ขาดการพฒันาจะถกูปรบั 300 บาท/ครัง้) 

3 สมาชิกชมรมการท่องเที่ยวบา้นร่องกลา้ทุกคน ตอ้งมีภูมิล  าเนาอยู่ในหมู่บา้นร่องกลา้
เท่านัน้ 

4 รถที่ใช้ส  าหรับบริการนักท่องเที่ยว ต้องผ่านการตรวจสอบสภาพรถก่อนบริการ
นกัท่องเที่ยวทกุคนั รายละเอียดดงันี ้

4.1  รถบริการนักท่องเที่ ยว ต้องมีคอกกระบะหรือแคป และที่ นั่ งส  าหรับ
นกัท่องเที่ยว 

4.2  รถบรกิารนกัท่องเที่ยว ตอ้งมีเบอรร์ถติดชดัเจน (สมาชิกที่ไม่ติดเบอรร์ถตามที่
ชมรมก าหนด จะไม่อนญุาตใหบ้ริการนกัท่องเที่ยว) 

4.3  สมาชิกชมรมการท่องเที่ยวบา้นร่องกลา้ทุกคน ตอ้งมีใบอนุญาตขบัขี่รถยนต์
ทกุคน ก่อนใหบ้รกิารนกัท่องเที่ยว 

4.4  สมาชิกชมรมการท่องเที่ยวบา้นร่องกลา้ทุกคน ตอ้งแต่งกายสุภาพเรียบรอ้ย 
ใสแ่บบฟอรม์ และใสร่องเทา้ผา้ใบ 

4.5  สมาชิกชมรมการท่องเที่ยวบ้านร่องกล้าทุกคน ต้องขับขี่รถยนต์ให้จ ากัด
ความเร็ว ห้ามเกิน 40 กิโลเมตร/ชั่วโมง และห้ามแซง (สมาชิกท่านใดฝ่าฝืนจะถูก
ตกัเตือน และหากถกูตกัเตือนครบ 3 ครัง้ จะถกูลงโทษดว้ยการใหห้ยดุบรกิาร 1 วนั) 

4.6  สมาชิกชมรมการท่องเที่ยวบ้านร่องกล้าทุกคน ต้องมีวิทยุสื่อสารทุกคน 
(สมาชิกท่านใดไม่มีวิทยุสื่อสาร ใหข้ึน้อยู่กับการพิจารณาตัดสินของประธานชมรม
การท่องเที่ยวบา้นรอ่งกลา้) 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

กฎระเบียบการท่องเทีย่วชมรมบ้านร่องกล้า ปี 2563 
ข้อที ่ สาระส าคัญ 

5 สมาชิกชมรมการท่องเที่ยวบ้านร่องกล้าทุกคน ต้องมีการบริการนักท่องเที่ยว
ตามล าดับคิวที่ชมรมก าหนดไว ้(สมาชิกท่านใดฝ่าฝืน จะถูกลงโทษโดยการใหห้ยุด
บรกิารเป็นเวลา 3 วนั) รายละเอียดดงันี ้

5.1  สมาชิกท่านใดถูกข้ามล าดับคิวบริการนักท่องเที่ยว จะได้รับอนุญาต
ใหบ้รกิารรบันกัท่องเที่ยวยอ้นหลงัได ้3 คิว 

5.2  สมาชิกท่านใดบริการนกัท่องเที่ยว โดยไม่เขา้คิวตามล าดบั จะถูกลงโทษโดย
การใหห้ยดุบรกิารนกัท่องเที่ยวเป็นเวลา 3 วนั 

5.3  สมาชิกทุกคน ต้องเสียค่าธรรมเนียมจากการมี รายได้ในการรับ -ส่ง
นักท่องเที่ยวขึน้ภูลมโลให้กับทางชมรมฯ ภายใน 1 วัน (ในกรณีที่มีเหตุจ าเป็นไม่
สามารถช าระไดภ้ายในระยะเวลา 1 วนั อนุโลมใหช้ าระใหเ้รียบรอ้ยในวนัถดัไป โดย
ตอ้งด าเนินการช าระใหแ้ลว้เสรจ็ก่อนจะเขา้คิวใหบ้ริการรบั-สง่นกัท่องเที่ยวครัง้ต่อไป) 

6 สมาชิกชมรมการท่องเที่ยวบา้นร่องกลา้ที่มีบา้นพักโฮมสเตย ์อนุญาตให้บริการรบั
นักท่องเที่ยวโดยไม่ต้องเข้าคิวได้ 1 ครั้ง และในครั้งต่อไปให้ไปเข้าคิวรับบริการ
นักท่องเที่ยวที่ศูนยบ์ริการ (สมาชิกที่มีบา้นพักส าหรบับริการนักท่องเที่ยว กรณีที่มี
นกัท่องเที่ยวใชบ้รกิารรถมากกว่า 1 คนัขึน้ไปใหเ้รียกรถที่ศนูยบ์รกิาร) 

**หมายเหตุ** สมาชิกชมรมการท่องเที่ยวบา้นร่องกลา้ท่านใดที่ฝ่าฝืนกฎระเบียบที่ชมรมก าหนด
ไว ้จะน าเขา้สูท่ี่ประชมุ เพื่อพิจารณาต่อไป 
 
ทีม่า: ผูว้ิจยั 
 

เมื่อท าการสังเคราะหค์ู่ความสมัพันธ์ในประเด็นการออกกฎระเบียบที่เก่ียวขอ้งกับ
การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนในบริบทบ้านร่องกล้า พบว่า คู่ความสัมพันธ์ในประเด็น  
การออกกฎระเบียบที่เด่นชัด คือ ประชาชนในพืน้ที่ คณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้นร่องกลา้ 
และเจา้หนา้ที่อุทยานฯ โดยกฎระเบียบดังกล่าวมีขั้นตอนของการออกกฎกติกาทั้งสิน้ 3 ขัน้ตอน 
ไดแ้ก่  
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ขัน้แรก: กฎกติกาจะถูกร่างขึน้ส่วนใหญ่มาจากความคิดเห็นของกลุ่มประชาชนใน
พื ้นที่ที่มีการเข้าร่วมกิจกรรมที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยมี
คณะกรรมการชมรมฯ เป็นผูร้ว่มพิจารณา ดงันัน้ในขัน้ตอนนีค้วามคิดเห็นในการออกกฎส่วนใหญ่
จะมาจากกลุม่ประชาชนในพืน้ที่ (พ่อคา้ แม่คา้ คนขบัรถรบั-สง่นกัท่องเที่ยว เกษตรกรในชมุชน) 

ขั้นที่สอง: คณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวฯ จะท าการรวบรวมรายละเอียดของกฎ
กติกาที่เปิดโอกาสใหป้ระชาชนในพืน้ที่เสนอมาท าการกลั่นกรอง พรอ้มทั้งเพิ่มเติมในกฎกติกา 
ในบางประเด็นที่คณะกรรมการชมรมฯ พิจารณาเห็นชอบร่วมกันเพื่อก าหนดเป็นกฎกติกา  
การท่องเที่ยวของชุมชนต่อไป ในขัน้ตอนนีเ้จา้หนา้ที่อุทยานฯ จะเป็นเพียงพี่เลีย้งคอยสนับสนุน
และใหค้ าปรกึษาเท่านัน้ 

ขั้นที่สาม : คณะกรรมการชมรมฯ น ากฎกติกาที่ได้ผ่านกระบวนการจากขั้นแรก 
และขั้นที่ สองมาบังคับใช้ในชุมชนโดยการประกาศแจ้งต่อกลุ่มประชาชนในพื ้นที่ที่ และ  
กลุ่มนักท่องเที่ยวที่เขา้มาในพืน้ที่ใหไ้ดท้ราบดว้ยการติดประกาศและการแจง้ดว้ยวาจาโดยตรง 
จากกระบวนการออกกฎกติกาดังกล่าวสามารถแสดงภาพขัน้ตอนในกระบวนการออกกฎกติกา
การท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ ไดด้งัภาพ 14 

 

 
 
ภาพ 14 แสดงภาพขั้นตอนในกระบวนการออกกฎกติกาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า 
 
ทีม่า: ผูว้ิจยั 
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2. การบงัคบัใชก้ฎที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชน พบว่า ประชาชนใน
พืน้ที่ที่ด  าเนินกิจกรรมที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกลา้สามารถน ากฎระเบียบ
ดงักล่าวมาบงัคบัใชก้บันกัท่องเที่ยวไดต้ามกิจกรรมที่ตนเองด าเนินการสนบัสนุนการท่องเที่ยวโดย
ชมุชน เช่น กฎระเบียบในการเขา้พกัโฮมสเตยห์รือรีสอรท์ กฎระเบียบในการรบั-ส่งนกัท่องเที่ยวขึน้
ภูลมโล เป็นตน้ โดยใชว้ิธีการแจง้ใหน้กัท่องเที่ยวทราบถึงกฎระเบียบที่มีก่อนที่นกัท่องเที่ยวจะเขา้
ใช้บริการเพื่อให้บุคคลภายนอกที่เข้ามาในชุมชนได้รบัทราบและปฏิบัติตาม ซึ่งการบั งคับใช้
กฎระเบียบในภาพรวมจะกระท าโดยกลุม่คณะกรรมการชมรมฯ  

3. การลงโทษผู้ฝ่าฝืนกฎระเบียบที่ เก่ียวข้องกับการท่องเที่ ยวโดยชุมชน พบว่า  
ตามกฎระเบียบที่ก าหนดไว ้หากมีผูฝ่้าฝืนกฎระเบียบดังกล่าว ประธานชมรมจะท าการตักเตือน
ก่อน เมื่อตักเตือนครบ 3 ครัง้ จะท าการลงโทษปรับตามแต่ละกรณีของการกระท าผิด เช่น กรณี 
ไม่เขา้คิวรถในการรบัส่งนกัท่องเที่ยวขึน้ภลูมโลจะตกัเตือนก่อนและหากครบ 3 ครัง้ จะลงโทษดว้ย
การใหห้ยดุงดรบัส่งนกัท่องเที่ยว 1 วนั สว่นกรณีที่นกัท่องเที่ยวที่เขา้มาพกัโฮมสเตยส์ง่เสียงดงัเกิน
สี่ทุ่มก็จะท าการว่ากล่าวตักเตือน เป็นตน้ ทัง้นีใ้นทางปฏิบติัจริงการลงโทษผูท้ี่ไม่ปฏิบติัตามหรือ 
ฝ่าฝืนกฎระเบียบที่ ชุมชนก าหนดขึ ้นส่วนใหญ่จะเป็นเพียงการว่ากล่าวตักเตือนเท่านั้น  
ยังไม่สามารถ  ลงโทษต่อผู้ฝ่าฝืนกฎระเบียบถึงขั้นคิดค่าปรับได้ เนื่องจากเกรงว่าจะไม่มี
นักท่องเที่ยวเขา้มาเที่ยวอีก จึงท าใหบ้ทลงโทษจากกฎระเบียบที่ชุมชนก าหนดขึน้ในปัจจุบันมี
ลักษณะประนีประนอม เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้มีนักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยวและเรียนรู้
วฒันธรรมภายในชมุชนอย่างต่อเนื่อง  

4. การอนุญาตและตรวจสอบการใชท้รพัยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมที่มีในชุมชน  
เพื่อสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน พบว่า อุทยานฯ ให้อ านาจในการอนุญาต  
และตรวจสอบการใชท้รพัยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมที่มีในชุมชนแก่คณะกรรมการชมรมฯ  
ซึ่งสามารถอธิบายได้เป็น 2 ประเด็นคือ ประเด็นแรกการอนุญาตและตรวจสอบการใช้
ทรพัยากรธรรมชาติจะเก่ียวขอ้งกบัพืน้ที่ที่มีการเพาะปลกูตน้นางพญาเสือโคร่งและการปลกูตน้ไม้
ดอกไม้บริเวณจุดชมวิวภายในชุมชนเป็นส าคัญ ซึ่งการอนุญาตและการตรวจสอบการใช้
ทรพัยากรธรรมชาติดังกล่าวจะกระท าโดยฝ่ายอุทยานฯ ร่วมกับคณะกรรมการชมรมฯ ว่ามี ใคร
กระท าการใดที่เป็นการท าใหท้รพัยากรธรรมชาติที่มีเสื่อมโทรมหรือถูกท าลายหรือไม่ นอกจากนี ้
ยงัมีการเฝ้าตรวจสอบการเกิดไฟป่าโดยกลุม่คณะกรรมกรรมการชมรมฯ ร่วมกบัประชาชนในพืน้ที่ 
ส่วนประเด็นที่สอง การอนุญาตและตรวจสอบการใชว้ัฒนธรรมที่มีในชุมชน (ประเพณีใหม่ม้ง 
ประเพณีกิจขา้วใหม่ ประเพณีเรียกขวญั ประเพณีปล่อยผี และประเพณีเป่าแคนมง้) อธิบายไดว้่า 
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ประชาชนในพืน้ที่ที่เป็นผูด้  าเนินประเพณีต่าง ๆ ในชุมชนจะเป็นผูใ้หก้ารอนุญาตใหน้ าประเพณี
ต่าง ๆ ที่มีในชุมชนมาสนบัสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยมีคณะกรรมการชมรมฯ เป็น  
ผูต้รวจสอบความเหมาะสมในการน าเสนอประเพณีดังกล่าวก่อนจะด าเนินการน าเสนอสู่สายตา
นกัท่องเที่ยวที่เขา้มาเยี่ยมชม ทัง้นีใ้นส่วนของการอนุญาตและตรวจสอบการใชท้รพัยากรธรรมชาติ 
ในภาพรวมยงัคงเป็นฝ่ายอทุยานฯ เนื่องจากชมุชนบา้นร่องกลา้ตัง้อยู่ในเขตพืน้ที่ความรบัผิดชอบ
ในการดแูลของฝ่ายอทุยานฯ 

โดยสรุป จากมาตรา 18 ที่ได้กล่าวมาขา้งตน้ ถือได้ว่าเป็นการเปิดโอกาสใหอุ้ทยานฯ 
สามารถใหอ้ านาจกับชุมชนในการออกกฎระเบียบในการควบคุมนักท่องเที่ยวที่เขา้มาท่องเที่ยว
ภายในชุมชนได ้เนื่องจากชุมชนบา้นร่องกลา้เป็นชุมชนที่อยู่ในเขตการดูแลของอุทยานฯ โดยมี  
การใชก้ฎระเบียบที่คณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้นรอ่งกลา้ก าหนดขึน้ เมื่อมีนกัท่องเที่ยวฝ่าฝืน
กฎการลงโทษเบือ้งตน้จะกระท าโดยประธานชมรมหรือคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้นร่องกลา้
ดว้ยวิธีการตักเตือน ส่วนการอนุญาตการเขา้มาท่องเที่ยวภายในชุมชนและการตรวจสอบการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติภายในชุมชนยังคงเป็นฝ่ายอุทยานฯ ที่ยังคงมีอ านาจดูแลในภาพรวมใน
เบื ้องต้น แต่เมื่อมีนักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยวในชุมชนแล้ว การตรวจสอบการกระท าผิด
กฎระเบียบภายในชุมชนจะกระท าโดยคนในชุมชนดว้ยการน าประเด็นปัญหาที่พบมาแจง้ประธาน
หรือคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้นรอ่งกลา้เพื่อท าการแกไ้ขปัญหารว่มกนัต่อไป 

ฉะนั้น เมื่อวิเคราะห์การแบ่งสรรปันส่วนอ านาจในบริบทของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
พบว่า ชมุชนบา้นรอ่งกลา้ซึ่งอยู่ในเขตอทุยานฯ มีการออกกฎระเบียบในการใชท้รพัยากรธรรมชาติ
และวัฒนธรรมในชุมชนโดยยึดตามระเบียบกรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และพันธุ์พืช ว่าด้าย  
การเขา้ไปในเขตอทุยานแห่งชาติ พ.ศ.2563 (ราชกิจจานุเบกษา, 2564) การบริหารจดัการภายใน
ชุมชนอุทยานฯ มีการให้อ านาจคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้นร่องกลา้ก าหนดกฎระเบียบ
ชมุชนขึน้มาใชใ้นการบรหิารจดัการเมื่อมีนกัท่องเที่ยวเขา้มาสมัผสัธรรมชาติและวิถีชีวิตวฒันธรรม
ของคนในชุมชน แต่กฎระเบียบที่ก าหนดขึน้จากคนในชุมชนเมื่อน าไปบงัคบัใชใ้นกรณีที่มีผูก้ระท า
ผิดกฎยังไม่สามารถท าการลงโทษดว้ยการคิดค่าปรบัไดเ้นื่องจากเกรงว่าจะไม่มีนกัท่องเที่ยวเขา้
มาเที่ยวอีก ท าได้เพียงการว่ากล่าวตักเตือนผู้กระท าผิดกฎระเบียบเท่านั้น จึงส่งผลท าให้
บทลงโทษจากกฎระเบียบที่ชุมชนก าหนดขึน้ในปัจจุบนัมีลกัษณะประนีประนอม เพื่ อเป็นการเปิด
โอกาสใหม้ีนกัท่องเที่ยวเขา้มาท่องเที่ยวและเรียนรูว้ฒันธรรมภายในชมุชนอย่างต่อเนื่อง 
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ส่วนที ่2 การแบ่งสรรปันส่วนความรับผิดชอบในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า  
การแบ่งสรรปันส่วนความรับผิดชอบในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

พบว่า ในการขบัเคลื่อนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ชมุชนบา้นรอ่งกลา้ในปัจจบุนั
มีหน่วยงานที่เข้ามาร่วมรบัผิดชอบในการส่งเสริมและพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
ซึ่งการแบ่งสรรปันส่วนความรับผิดชอบในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนนั้น สามารถจ าแนก  
ความรบัผิดชอบของแต่ละหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งกับกิจกรรมที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชน
บ้านร่องกล้า ซึ่งสามารถแสดงคู่ความสัมพันธ์ในการจัดการแบบร่วมมือกันตามกิจกรรมที่
สนบัสนนุการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นร่องกลา้ ไดด้งัตาราง 10 

 
ตาราง 10  แสดงกิจกรรมที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า และคู่

ความสัมพันธใ์นการจัดการแบบร่วมมือกัน 
 
ล าดับ
ที ่

กิจกรรมทีส่นับสนุนการท่องเทีย่ว 
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

คู่ความสัมพันธใ์นการจัดการ 
แบบร่วมมือกนั 

1 การปลกูตน้นางพญาเสือโครง่ (ซากรุะ
เมืองไทย)  

1. ประชาชนในพืน้ท่ี + ภาครฐั (อทุยานฯ) 
2. ประชาชนในพืน้ท่ี + ภาครฐั (ททท.) 
3. คณะกรรมการชมรม + ภาครฐั (อทุยาน) 

2 การจดัการขยะในชมุชน 1. คณะกรรมการชมรม + ภาครฐั (อบต.เนินเพิ่ม) 
2. ประชาชนในพืน้ท่ี + คณะกรรมการชมรม 

3 ตลาดนดัเด็กดอย 1. ประชาชนในพืน้ท่ี + เอกชน (ผูก้อ่ตัง้ตลาดนดัเด็กดอย, 
ผูใ้หท้นุสนบัสนนุการสรา้งตลาด) 
2. ประชาชนในพืน้ท่ี + เอกชน (ดารา นกัแสดง) 
3.  เอกชน (ผูก้่อตัง้ตลาดนดัเดก็ดอย, ผูใ้หท้นุสนบัสนนุ 
การสรา้งตลาด) + เอกชน (ผูใ้หท้นุสนบัสนนุ) 

4 บา้นพกัโฮมสเตย/์รีสอรท์ 1. เอกชน (เจา้ของรีสอรท์/โฮมสเตย)์ + เอกชน (เจา้ของรี
สอรท์/โฮมสเตย)์ 
2. เอกชน (เจา้ของรีสอรท์/โฮมสเตย)์ + ประชาชนในพืน้ท่ี 
(เจา้ของโฮมเตย)์ 
3. ภาครฐั (อทุยานฯ)+ประชาชนในพืน้ท่ี (เจา้ของโฮมเตย)์ 
4. คณะกรรมการชมรมฯ + ภาครฐั (สถาบนัการศกึษา) 
5. เอกชน (เจา้ของรีสอรท์/โฮมสเตย)์ + คณะกรรมการชมรม 

  



138 

 

ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ล าดับ
ที ่

กิจกรรมทีส่นับสนุนการท่องเทีย่ว 
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

คู่ความสัมพันธใ์นการจัดการ 
แบบร่วมมือกนั 

5 มาตรการป้องกนั Covid-19 1. คณะกรรมการชมรมฯ + ภาครฐั (รพ.ต าบล) 
2. ประชาชนในพืน้ท่ี + คณะกรรมการชมรมฯ 
3. ประชาชนในพืน้ท่ี + ภาครฐั (อทุยานฯ) 
4. ประชาชนในพืน้ท่ี + ภาครฐั (ส านกังานการท่องเที่ยว
และกีฬาจงัหวดัพิษณโุลก) 
5. ภาครฐั (อทุยานฯ) + นกัท่องเที่ยว 

6 การจดัคิวรถ รบั-ส่ง นกัท่องเที่ยว 1. ประชาชนในพืน้ท่ี + ภาครฐั (อทุยาน) 
2. คณะกรรมการชมรมฯ + ภาครฐั (ขนส่ง) 
3. คณะกรรมการชมรมฯ + ประชาชนในพืน้ท่ี 

7 ประเพณีปีใหมม่ง้, ประเพณีกินขา้วใหม่, 
ประเพณีเรียกขวญั, ประเพณีเลีย้งผี/
ปล่อยผี และประเพณีเป่าแคนมง้ 

1. ประชาชนในพืน้ท่ี + นกัท่องเที่ยว 
2. ประชาชนในพืน้ท่ี + คณะกรรมการชมรมฯ 
3. ประชาชนในพืน้ท่ี + ภาครฐั (อทุยานฯ) 

8 การประกวดสตอเบอรี ่ 1. คณะกรรมการชมรมฯ + ภาครฐั (อบต.เนินเพิม่) 
2. ประชาชนในพืน้ท่ี + เอกชน (ดารา) 
3. ประชาชนในพืน้ท่ี + เอกชน (ผูก้อ่ตัง้ตลาดนดัเด็กดอย) 
4. ประชาชนในพืน้ท่ี + นกัท่องเที่ยว  
5. ประชาชนในพืน้ท่ี + เอกชน (ส่ือประชาสมัพนัธอ์ิสระ) 

9 การโปรโมทการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้น
รอ่งกลา้ในเวปไซต ์

1. นกัท่องเที่ยว + ประชาชนในพืน้ที่ 
2. เอกชน (ดารา)+ เอกชน (ผูก้่อตัง้ตลาดนดัเด็กดอย) 
3. ประชาชนในพืน้ท่ี + เอกชน (ส่ือประชาสมัพนัธอ์ิสระ) 
4. คณะกรรมการชมรมฯ + ภาครฐั (อทุยานฯ) 
5. คณะกรรมการชมรมฯ + ภาครฐั (สถาบนัการศกึษา) 

10 การสรา้งส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรบั
นกัท่องเที่ยวในชมุชน เช่น หอ้งน า้ เป็น
ตน้ 

1. คณะกรรมการชมรมฯ + ศนูยพ์ฒันาราษฎรบนพืน้ท่ีสงู 

11 รา้นคา้ รา้นอาหาร  1. ประชาชนในพืน้ท่ี + ประชาชนในพืน้ท่ี 
2. ประชาชนในพืน้ท่ี + นกัท่องเที่ยว 

 
ทีม่า: ผูว้ิจยั  
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จากตาราง 10 สามารถอธิบายการแบ่งสรรปันส่วนความรับผิดชอบในกิจกรรมที่
สนบัสนนุการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นร่องกลา้ ไดด้งันี ้ 

1. กิจกรรมการปลูกตน้นางพญาเสือโคร่ง (ซากุระเมืองไทย) และ กิจกรรมการเยี่ยม  
ชมทุ่งดอกกระดาษ พบว่า ในการแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบในกิจกรรมนี ้ประกอบด้วย  
4 กลุ่ม 3 คู่ความสมัพันธ์ที่ส  าคัญ ในการเขา้มาร่วมแสดงความรบัผิดชอบในการจัดการกิจกรรม
การปลูกต้นนางพญาเสือโคร่งซึ่งเป็นกิจกรรมที่สนับสนุนการท่องเที่ ยวโดยชุมชน ได้แก่  
กลุ่มประชาชนในพืน้ที่ กลุ่มภาครฐั (อทุยานฯ และ ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย) กลุ่มนักท่องเที่ ยว 
และกลุม่คณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวชมุชนบา้นรอ่งกลา้  

กิจกรรมการปลูกต้นนางพญาเสือโคร่ง สามารถอธิบายตามมิติการแบ่งสรรปัน  
ส่วนความรบัผิดชอบไดว้่า แนวคิดการเริ่มปลูกตน้นางพญาเสือโคร่งในระยะแรกมาจากหน้าที่
ความรบัผิดชอบของหวัหนา้อทุยานฯ ที่ตอ้งหาแนวทางแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ของการใชพ้ืน้ที่
ระหว่างชมุชนกบัอทุยานฯ จึงท าใหห้วัหนา้อทุยานฯ ในขณะนัน้น าตน้กลา้นางพญาเสือโครง่มาให้
ชาวบ้านช่วยปลูกไปพรอ้มกับการปลูกพืชผักที่ชาวบ้านปลูกอยู่เดิมแล้วไปพรอ้มกัน โดยฝ่าย
อทุยานฯ จะประสานงานในการส่งมอบตน้กลา้ผ่านกลุ่มคณะกรรมการชมรมฯ เป็นหลกัจึงท าให้
คณะกรรมการชมรมฯ น าโดยประธานชมรมมีหนา้ที่ความรบัผิดชอบเป็นตัวกลางในการขัน้ตอน
การด าเนินการ ในกระบวนการปลูกตน้นางพญาเสือโคร่งระหว่างฝ่ายอุทยานฯ กับประชาชนใน
พืน้ที่ ส่วนหนา้ที่ความรบัผิดชอบหลกัของประชาชนในพืน้ที่ก็คือ การดแูลตน้นางพญาเสือโคร่งใน
พื ้นที่ที่ ได้รับมอบหมาย จนกระทั่ งในปัจจุบันกลายเป็น “ทุ่งนางพญาเสือโคร่ง หรือ ซากุระ
เมืองไทย” ที่ใหญ่ที่สดุในประเทศไทย บนพืน้ที่กว่า 1,200 ไร่ สง่ผลใหม้ีนกัท่องเที่ยวเดินทางเขา้มา
เยี่ยมชมเป็นจ านวนมาก ทั้งนีย้ังได้รบัการส่งเสริมสนับสนุนจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
(ททท.) ในฐานะที่เป็นหน่วยงานที่มีหนา้ที่รบัผิดชอบที่เก่ียวขอ้งกบัการสนับสนุนส่งเสริมกิจกรรม
ท่องเที่ยวในภาพรวม  จนท าให้ปัจจุบันกลายเป็นทุ่งนางพญาเสือโคร่งที่มีความสวยงามและ 
ใหญ่ที่สุดในประเทศไทย สามารถแสดงภาพทุ่งนางพญาเสือโคร่งและภาพการท่องเที่ยว  
ทุ่งนางพญาเสือโครง่ไดด้งัภาพ 15 และ ภาพ 16 
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ภาพ 15 แสดงภาพทุ่งนางพญาเสือโคร่ง 
 

ทีม่า: ชมรมคนรกัภหูินรอ่งกลา้-ลมโล, ม.ป.ป. 
 

 
 

ภาพ 16 แสดงภาพการท่องเทีย่วทุ่งนางพญาเสือโคร่ง 
 

ทีม่า: ผูว้ิจยั 
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นอกจากการเที่ยวชมทุ่งนางพญาเสือโคร่งแล้ว ยังมีกิจกรรมการเยี่ยมชมทุ่ง  
ดอกกระดาษ ซึ่งเป็นอีกกิจกรรมหนึ่งที่สามารถดึงดูดความสนใจจากนักท่องเที่ยวที่เข้ามาได ้
เนื่องจากเป็นทุ่งดอกกระดาษที่ใหญ่ที่สุดในประเทศไทยเช่นกัน แต่ยังคงได้รบัความสนใจเป็น 
รองจากการเยี่ยมชนทุ่งนางพญาเสือโคร่ง ทัง้นีรู้ปแบบการเขา้ชมทุ่งดอกกระดาษจะแตกต่างจาก
การเขา้ชมทุ่งนางพญาเสือโคร่งตรงที่ เพราะการเขา้ชมทุ่งดอกกระดาษนักท่องเที่ยวสามารถเดิน
ทางเขา้ชมความงามดว้ยยานพาหนะส่วนบุคคลโดยที่ไม่ตอ้งเขา้คิวรอรถรบั-ส่ง โดยสามารถเขา้
ชมได้ที่ โครงการพัฒนาป่าไม้ตามแนวพระราชด าริภูหินร่องกล้า ห่างจากที่ท าการอุทยานฯ 
ประมาณ  2-3 กิโลเมตร เปิดให้นักท่องเที่ยวเข้าชมฟรีทุกวันตั้งแต่เวลา 6.00 น. – 17.00 น. 
สามารถแสดงภาพทุ่งดอกกระดาษ ไดด้งัภาพ 17 

 

 
 

ภาพ 17 แสดงภาพทุ่งดอกกระดาษ 
 

ทีม่า: Thai PBS News, 2564 
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2. กิจกรรมการจัดการขยะในชุมชน พบว่า ในการแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบ  
ในกิจกรรมนี ้ประกอบด้วย 4 กลุ่ม 3 คู่ความสัมพันธ์ที่ส  าคัญ ในการเข้ามาร่วมแสดงความ
รบัผิดชอบในการจดัการกิจกรรมการจดัการขยะในชุมชนซึ่งเป็นกิจกรรมที่สนบัสนุนการท่องเที่ยว
โดยชมุชน ไดแ้ก่ กลุม่ประชาชนในพืน้ที่ กลุม่ภาครฐั (องคก์ารบรหิารส่วนต าบลเนินเพิ่ม อทุยานฯ)  
กลุม่นกัท่องเที่ยว และกลุม่คณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวชมุชนบา้นรอ่งกลา้  

กิจกรรมการจัดการขยะในชุมชน สามารถอธิบายตามมิติการแบ่งสรรปันส่วนค 
วามรบัผิดชอบไดว้่า เมื่อมีนักท่องเที่ยวเขา้มาท่องเที่ยวภายในชุมชนส่งผลท าใหเ้กิดการทิง้ขยะ  
ในชุมชนเพิ่มขึน้ทัง้ขยะที่เกิดจากคนในชุมชนและขยะที่เกิดจากบุคคลภายนอกที่เขา้มาท่องเที่ยว
ในชุมชน โดยในเบือ้งตน้คณะกรรมการชมรมฯ น าโดยประธานชมรมไดแ้สดงความรบัผิดชอบ  
ในฐานะตัวแทนกลุ่มประชาชนจึงได้ประสานกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเนินเพิ่มเพื่อ  
ขอความอนุเคราะหก์ารจัดตั้งแหล่งพักขยะและที่พักขยะภายในชุมชน โดยทางองค์การบริหาร 
ส่วนต าบลเนินเพิ่มร่วมกับฝ่ายอุทยานฯ ไดแ้สดงความรบัผิดชอบในการจัดการขยะในชุมชนใน
ฐานะหน่วยงานที่ดูแลความเรียบรอ้ยในเขตพืน้ที่รบัผิดชอบของหน่วยงานไดม้ีการน าเอาแผ่นไม้
มาท าเป็นพืน้ส าหรบัเป็นที่พักขยะ จากนั้นทาง อบต.เนินเพิ่มจะด าเนินการมาเก็บขยะในชุมชน 
โดยทาง อบต.เนินเพิ่มจะมาเก็บอาทิตยล์ะ 1 ครัง้ และใหช้าวบา้นหรือประชาชนในพืน้ที่ท าจุดพัก
ขยะเพื่อที่จะท าการคดัแยกก่อนที่ทาง อบต.เนินเพิ่มจะมาเก็บ รวมทัง้นกัท่องเที่ยวที่เขา้มาภายใน
ชุมชนต้องแสดงความรับผิดชอบในการทิ ้งขยะให้เป็นที่ ในฐานะผู้มาเยือนที่ ดี  นอกจากนี ้
ทางอุทยานฯ ยังแสดงความรบัผิดชอบในการจัดการปัญหาขยะโดยการรณรงคใ์หน้ักท่องเที่ยว
จัดเก็บขยะของตนเองน ากลับไปทิง้ในพืน้ที่ดา้นล่างหรือภายนอกอุทยานฯ โดยการจัดโครงการ 
“ขยะคืนถิ่น” ดว้ยการแจกถุงด าใสข่ยะใหก้บันกัท่องเที่ยวแต่ละคณะที่เขา้มาในพืน้ที่ และขอความ
รว่มมือใหจ้ดัเก็บขยะของตนเอง ในส่วนของขยะที่นกัท่องเที่ยวไม่ไดน้ ากลบัไปดว้ยนัน้ ทางอทุยาน
ฯ จะมีเจา้หนา้ที่คอยเก็บ คดัแยกขยะ ส าหรบัขยะที่ไม่สามารถคัดแยกไดก้็จะน าเขา้สู่เตาเผาขยะ
ต่อไป สามารถแสดงภาพกิจกรรมการจดัการขยะในชมุชน ไดด้งัภาพ 18 
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ภาพ 18 แสดงภาพกิจกรรมการจัดการขยะในชุมชน 
 

ทีม่า: ThaiQuote, 2561 
 
3. กิจกรรมตลาดนดัเด็กดอย พบว่า ในการแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบในกิจกรรม

นี ้ประกอบด้วย 3 กลุ่ม 4 คู่ความสัมพันธ์ ที่ส  าคัญ ในการเขา้มาร่วมแสดงความรบัผิดชอบใน 
การจัดการกิจกรรมตลาดนัดเด็กดอยซึ่งเป็นกิจกรรมที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชน ได้แก่ 
กลุ่มประชาชนในพืน้ที่ และ กลุ่มกลุ่มนักท่องเที่ยว กลุ่มเอกชน (ผูก้่อตัง้ตลาดนัดเด็กดอย ดารา 
และผูใ้หท้นุสนบัสนนุจากภายนอก)  

กิ จกรรมตลาดนัด เด็กดอย  สามารถอ ธิบายตามมิ ติการแบ่ งสัน ปันส่ วน 
ความรบัผิดชอบได้ว่า แนวคิดการก่อตั้งตลาดนัดเด็กดอยเริ่มมาจากผู้ก่อตั้งตลาดนัดเด็กดอย  
(ผู้บุกเบิกการก่อตั้ง) ซึ่งขณะนั้นเป็นครูสอนอยู่โรงเรียนบ้านห้วยน ้าไซ (สาขาร่องกล้าวิทยา)  
ซี่งตั้งอยู่ภายในชุมชนบ้านร่องกล้า ในฐานะครูผู้มีหน้าที่รบัผิดชอบส่งเสริมองค์ความรูใ้ห้กับ
นักเรียน มีความสงสารเด็กในชุมชนตอ้งการอยากใหเ้ด็กนักเรียนโรงเรียนของตนมีรายไดใ้นช่วง
หลังเลิกเรียน ช่วงวันหยุด และช่วงปิดเทอม จึงจัดตัง้ตลาดนัดเด็กดอยเพื่อใหเ้ด็กไดม้าขายของ 
โดยไม่มีการเก็บค่าเช่าในระยะแรกของการจดัตัง้ตลาดนดัเด็กดอยราวปี 2557 ไดม้ีผูส้นบัสนุนทุน
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ในการสรา้งตลาดและมีมหาวิทยาลยัราชภฏัพิบลูสงครามร่วมสนบัสนนุดว้ย การด าเนินการจดัตัง้
ตลาดนดัเด็กดอยไดท้ าควบคู่ไปกบัการด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน ทางผูบ้งัคบับญัชา
ของผูก้่อตั้งตลาดนัดเด็กดอย ไม่อยากให้ท า เนื่องจากยังไม่เขา้ใจเจตนาที่แท้จริงของครูเทียน
ประกอบกับกลัวว่าชุมชนจะมีขอ้ครหา กลัวจะถูกชุมชนมองว่าจะเอาผลประโยชนเ์ขา้โรงเรียน   
แต่สุดท้ายเมื่อผู้ก่อตั้งตลาดนัดเด็กดอย ได้แสดงให้เห็นถึงเจตนาที่แท้จริงด้วยการทุ่มเทใน  
การก่อตั้งตลาดนัดเด็กดอยจนสามารถเกิดกิจกรรมตลาดนัดเด็กดอยขึน้ จากนั้นราวปี 2560 
ตลาดนัดเด็กดอยซบเซาเพราะรถน าเที่ยวไม่มาจอดแวะที่ตลาดนัดเด็กดอย ครูเทียนจึงท า  
การแกไ้ขปัญหาโดยใชว้ิธีประชาสมัพนัธก์ิจกรรมตลาดนัดเด็กดอยกับเครือข่ายความร่วมมือหรือ
เครือข่ายทางสังคม และอาสาเป็นไกด์น าเที่ยวด้วยตัวเอง ท าดว้ยจิตอาสา ไม่คิดค่าใชจ้่ายกับ
นกัท่องเที่ยวที่เขา้มาท่องเที่ยวเพียงแค่ขอใหแ้วะตลาดนัดเด็กดอยก่อนกลบั ในระยะต่อมาช่วงปี 
2561 ดาราผูม้ีชื่อเสียงซึ่งเป็นดารานกัแสดงไดม้าถ่ายละครเรื่อง “ลิขิตรกัขา้มดวงดาว” ครูเทียนได้
ให้สัมภาษณ์ว่า ครูเทียนได้อธิษฐานในใจขอให้ดาราผู้มีชื่อเสียงมาแวะตลาดนัดเด็กดอย  
และค าอธิษฐานก็เป็นจริง กล่าวคือ ดาราผูม้ีชื่อเสียงไดม้าช่วยประชาสมัพันธ์ตลาดนัดเด็กดอย 
และหลังจากนัน้ดาราผูม้ีชื่อเสียงก็ไดช้่วยโปรโมทตลาดนัดเด็กดอยโดยไม่คิดค่าตัว พรอ้มทั้งให้ 
ทุนสนบัสนุนในกิจกรรมตลาดนัดเด็กดอยด้วย สามารถแสดงภาพดาราเขา้มาช่วยประชาสมัพนัธ์
กิจกรรมตลาดนดัเด็กดอยไดด้งัภาพ 19 

 

 
 

ภาพ 19 แสดงภาพดาราเข้ามาช่วยประชาสัมพันธก์ิจกรรมตลาดนัดเด็กดอย 
 
ทีม่า: ชมรมคนรกัภหูินรอ่งกลา้ – ภลูมโล, ม.ป.ป. 
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4. กิจกรรมบา้นพักโฮมสเตย/์รีสอรท์ พบว่า ในการแบ่งสันปันส่วนความรับผิดชอบใน
กิจกรรมนีป้ระกอบดว้ย 4 กลุ่ม 6 คู่ความสมัพนัธท์ี่ส  าคญั ในการเขา้มารว่มแสดงความรบัผิดชอบ
ในการจดัการกิจกรรมบา้นพกัโฮมสเตย/์รีสอรท์ซึ่งเป็นกิจกรรมที่สนบัสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
ได้แก่ กลุ่มเอกชน (เจ้าของรีสอรท์/โฮมสเตย์) กลุ่มประชาชนในพื ้นที่  (เจ้ าของโฮมสเตย์)  
กลุม่คณะกรรมการชมรมฯ กลุม่นกัท่องเที่ยว และกลุม่ภาครฐั (อทุยานฯ และสถาบนัการศกึษา) 

กิจกรรมบ้านพักโฮมสเตย์/รีสอรท์ สามารถอธิบายตามมิติการแบ่งสันปันส่วน  
ความรบัผิดชอบไดว้่า ผูท้ี่มีความรบัผิดชอบหลกัในการดแูลกิจกรรมกรรมบา้นพกัโฮมสเตย/์รีสอรท์
ในชุมชนบ้านร่องกล้าคือ ผู้ที่ประกอบกิจการบ้านพักโฮมสเตย์/รีสอร์ท  ดังนั้นลักษณะ  
การแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบในระยะเริ่มแรกจะเป็นในลักษณะกลุ่มผูท้ี่ประกอบกิจการ
บา้นพกัโฮมสเตย/์รีสอรท์ ดว้ยกนัเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งเจา้แรกที่ประกอบกิจการบา้นพกัโฮมสเตยใ์ชว้ิธี
ประชาสมัพนัธแ์บบปากต่อปากเนื่องจากท าเพจหรือเว็บไซตป์ระชาสมัพนัธไ์ม่เป็น อาศยัเครือข่าย
คนที่ท าโฮมสเตยใ์นชุมชนดว้ยกันส่งต่อลูกคา้มาใหเ้มื่อที่พักของเขาเต็ม ในระยะต่อมาคนที่ท า
โฮมสเตย์/รีสอร์ทรุ่นหลัง เป็นคนรุ่นใหม่มีความรู้เรื่องการใช้เทคโนโลยี  เช่น การท าเพจ
ประชาสมัพนัธท์ี่พกั เป็นตน้ ก็ท าใหท้ี่พกัโฮมสเตยเ์ป็นที่รูจ้กัในวงกวา้ง ท าใหม้ีนกัท่องเที่ยวเขา้มา
พักเป็นจ านวนเพิ่มมากขึน้ ซึ่งในปัจจุบนัอัตราการใหบ้ริการที่พักโฮมสเตยใ์นชุมชนบา้นร่องกลา้  
จะขึน้อยู่กบัขนาดของหอ้ง เช่น หลงัเล็กจะอยู่ในราคา 1,000 บาท/คืน สว่นหลงัใหญ่จะอยู่ในราคา 
2,000 บาท/คืน เป็นตน้ ทัง้นี ้กิจกรรมบา้นพกัโฮมสเตยจ์ะด าเนินต่อไปไดน้กัท่องเที่ยวผูเ้ขา้มาพัก
ก็มีส่วนที่จะตอ้งมีความรบัผิดชอบเมื่อเขา้มาพักในชุมชน ไดแ้ก่ การช่วยกันรกัษาความสะอาด 
การไม่ก่อไฟในหอ้งพกั การช าระค่าบริการ เป็นตน้ ในส่วนของผูป้ระกอบกิจการบา้นพกัโฮมสเตย/์
รีสอรท์ในชุมชนเองก็ต้องมีความรบัผิดชอบในฐานะผูใ้หบ้ริการดว้ยการจัดที่พักใหเ้หมาะสมกับ
ราคาของห้องพักโดยค านึงถึงความสะอาด การเตรียมอุปกรณ์ที่จ  าเป็นในการเข้าพักด้วย 
นอกจากนีค้ณะกรรมการชมรมฯ จะมีส่วนรบัผิดชอบในการเป็นผู้ดูแลในด้านการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของนักท่องเที่ยวเมื่อเขา้มาพักในชุมชน ส าหรบัการส่งต่อลูกคา้ในการเขา้พักบา้นพัก
โฮมสเตย/์รีสอรท์ จะมีการส่งต่อ 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การส่งต่อระหว่างผูป้ระกอบกิจการในชุมชน
ดว้ยกันเอง (ไม่มีการคิดค่าส่งต่อ)และ การส่งต่อระหว่างอุทยานฯ กับผูป้ระกอบกิจการในชุมชน  
(มีการคิดค่าส่งต่อโดยหักเข้าอุทยานฯ 10 เปอรเ์ซนต์จากราคาห้องพักที่นักท่องเที่ยวเข้าพัก) 
สามารถแสดงภาพกิจกรรมบา้นพกัโฮมสเตย/์รีสอรท์ภายในชมุชนบา้นรอ่งกลา้ ไดด้งัภาพ 20 
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ภาพ 20 แสดงภาพกิจกรรมบ้านพักโฮมสเตย/์รีสอรท์ภายในชุมชนบ้านร่องกล้า 
 
ทีม่า: ผูว้ิจยั 
 

5. กิ จกรรมมาตรการป้ องกันการแพ ร่ระบาดของเชื ้อ ไวรัส  Covid-19 พบว่ า  
ในการแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบในกิจกรรมนีป้ระกอบด้วย 5 กลุ่ม 5 คู่ความสัมพันธ์ที่
ส  าคัญ ในการเขา้มาร่วมแสดงความรบัผิดชอบในการจัดการกิจกรรมมาตรการป้องกันการแพร่
ระบาดของเชื ้อไวรัส Covid-19 ซึ่งเป็นกิจกรรมที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชน ได้แก่  
กลุ่มคณะกรรมการชมรมฯ กลุ่มภาครัฐ (โรงพยาบาลต าบล สาธารณสุขอ าเภอ อุทยานฯ)  
กลุม่นกัท่องเที่ยว และกลุม่ประชาชนในพืน้ที่ 

กิจกรรมมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 สามารถอธิบายตาม
มิติการแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบไดว้่า การมีมาตราการการป้องกนัการแพร่ระบาดของเชือ้
ไวรสั Covid-19 ไดแ้ก่ การตรวจใบรบัรองการฉีดวัคซีน การตรวจวัดอุณหภูมิ การสวมหน้ากาก
อนามัย การเวน้ระยะห่าง และการฆ่าเชือ้ดว้ยแอลกอฮอล ์เป็นกิจกรรมมาตรการที่ช่วยสนับสนุน
การท่องเที่ยวโดยชุมชนได ้กล่าวคือ เมื่อนักท่องเที่ยวที่จะเขา้มาท่องเที่ยวภายในชุมชนบา้นร่อง
กลา้ หากผ่านการตรวจใบรบัรองการฉีดวัคซีน การตรวจวัดอุณหภูมิ การสวมหน้ากากอนามัย  
การเวน้ระยะห่าง และการฆ่าเชือ้ดว้ยแอลกอฮอล ์จากทางเขา้อทุยานฯ แลว้ย่อมเขา้มาท่องเที่ยว
ภายในชุมชนได ้ท าใหก้ารท่องเที่ยวโดยชุมชนยงัคงด าเนินต่อไปไดใ้นช่วงการผ่อนปรนการเขา้มา
ในพื ้นที่ท่องเที่ยวแม้ว่าจะอยู่ในช่วงการแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส Covid-19  โดยการตรวจ
ใบรับรองการฉีดวัคซีน การตรวจวัดอุณหภูมิ  การสวมหน้ากากอนามัย การเว้นระยะห่าง  
และการฆ่าเชือ้ดว้ยแอลกอฮอล ์ในอันดับแรกจะเป็นหนา้ที่ความรบัผิดชอบของอุทยานฯ จากนัน้
เมื่อนักท่องเที่ยวผ่านด่านอุทยานฯ  เข้ามาท่องเที่ยวภายในชุมชนแล้วการตรวจวัดอุณหภูมิ  
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และการฆ่าเชือ้ด้วยแอลกอฮอลภ์ายในชุมชน จะเป็นหน้าที่ของทุกกลุ่มที่อยู่ภายในชุมชนที่จะ
แสดงความรบัผิดชอบต่อสงัคมดว้ยการใชแ้อลกอฮอลฆ์่าเชือ้อยู่เสมอ การสวมหน้ากากอนามัย 
และการเวน้ระยะห่าง ตลอดระยะเวลาที่ท่องเที่ยวอยู่ภายในชุมชนในระยะผ่อนปรนในการเขา้
พืน้ที่ นอกจากนีก้ลุ่มคณะกรรมการชมรมฯ น าโดยประธานคณะกรรมการชมรมฯ ก็ไดแ้สดงความ
รบัผิดชอบในฐานะผูน้  ากลุ่มเก่ียวกับมาตรการการป้องกนัการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 
โดยการท าหน้าที่ประสานกับ โรงพยาบาลต าบล และ สาธารณสุขอ าเภอ เพื่อขออุปกรณ์การ
ป้องกนัการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 เช่น เครื่องวดัอณุหภูมิ และ หนา้กากอนามยั เป็น
ตน้ เพื่อน ามาใหค้นในชุมชน นอกจากนี ้ ยังพบว่า ทางส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด
พิษณุโลกไดม้ีส่วนในการอบรมใหค้วามรูด้า้นการเตรียมตัวรบัมือกบัสถานการณก์ารแพร่ระบาด
ของเชือ้ไวรสั Covid-19 แก่ประชาชนในพืน้ที่โดยการเชิญตัวแทนกลุ่มประชาชนในพืน้ที่เขา้มา 
รว่มอบรม 

แต่อย่างไรก็ตามในสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 การท่องเที่ยว
โดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ไดปิ้ดชุมชนตามค าสั่งของรฐับาลอย่างเครง่ครดั สามารถแสดงภาพการปิด
ชมุชนบา้นรอ่งกลา้ในสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 ไดด้งัภาพ 21 

 

 
 

ภาพ 21 แสดงภาพการปิดชุมชนบ้านร่องกล้าในสถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัส 
Covid-19 

 
ทีม่า: ช่อง 7HD, 2564 
 

6. กิ จกรรมการจัด คิ วรถรับ -ส่ งนักท่ อ ง เที่ ยว  พบว่ า  ในการแบ่ งสัน ปันส่ วน 
ความรบัผิดชอบในกิจกรรมนีป้ระกอบดว้ย 4 กลุ่ม 4 คู่ความสัมพันธ์ที่ส  าคัญ ในการเขา้มาร่วม
แสดงความรบัผิดชอบในการจัดการกิจกรรมการจัดคิวรถรบั -ส่งนักท่องเที่ยวขึน้ภูลมโล ซึ่งเป็น
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กิจกรรมที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชน ไดแ้ก่ กลุ่มประชาชนในพืน้ที่ กลุ่มภาครฐั (ส านกังาน
ขนสง่ และ อทุยานฯ) กลุม่นกัท่องเที่ยว และกลุม่คณะกรรมการชมรมฯ 

กิจกรรมการจัดคิวรถรบั-ส่งนักท่องเที่ยว สามารถอธิบายตามมิติการแบ่งสรรปัน 
ส่วนความรับผิดชอบได้ว่า  อุทยานฯ มีหน้าที่ รับผิดชอบในการเป็นผู้จัดล าดับคิวรถรับ -ส่ง 
นักท่องเที่ยวขึน้ภูลมโลเพื่อชมทุ่งนางพญาเสือโคร่ง ส่วนประชาชนในพืน้ที่มีหนา้ที่ รบัผิดชอบใน
การเป็นผูข้บัรถซึ่งจะเป็นคนภายในชุมชนเท่านัน้ที่จะเขา้มาท าหนา้ที่ขบัรถรบั -ส่งนักท่องเที่ยวได ้
ทั้งนีใ้นส่วนของการตรวจสภาพรถทางประธานคณะกรรมการชมรมฯ ไดร้บัผิดชอบประสานไป  
ยังส านักงานขนส่งเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสภาพรถของผู้ที่จะน ารถมาให้บริ การ
นักท่องเที่ยวก่อนที่จะใหบ้ริการนักท่องเที่ยวเป็นประจ าทุกปี โดยทางส านักงานขนส่งเองก็ไดใ้ห้
ความอนุเคราะหก์ารตรวจสภาพรถแก่ประชาชนในพืน้ที่โดยไม่คิดค่าใชจ้่าย สามารถแสดงภาพ
การจัดคิวรถรบั-ส่ง และภาพการให้บริการรบั-ส่งนักท่องเที่ยวขึน้ภูลมโลเพื่อชมทุ่งนางพญา 
เสือโครง่ ไดด้งัภาพ 22 และ ภาพ 23 

 

 
 

ภาพ 22 แสดงภาพการจัดคิวรถรับ-ส่ง 
 

ทีม่า: อา้ยก่ึมมกัเล๊าะ, 2561 
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ภาพ 23 แสดงภาพการให้บริการรับ-ส่งนักท่องเที่ยวขึน้ภูลมโลเพ่ือชมทุ่งนางพญาเสือโคร่ง 
 

ทีม่า: ผูว้ิจยั 
 

7. กิจกรรมประเพณีปีใหม่มง้ ประเพณีกินขา้วใหม่ ประเพณีเรียกขวญั ประเพณีเลีย้งผี/
ปล่อยผี และประเพณีเป่าแคนมง้ พบว่า ในการแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบในกิจกรรมเหล่านี ้
ประกอบด้วย 4 กลุ่ม 4 คู่ความสัมพันธ์ที่ส  าคัญ ในการเข้ามาร่วมแสดงความรับผิดชอบใน 
การจัดการกิจกรรมประเพณีใหม่มง้ ประเพณีกิจขา้วใหม่ ประเพณีเรียกขวัญ ประเพณีเลีย้งผี/
ปล่อยผี และประเพณีเป่าแคนม้ง ซึ่งเป็นกิจกรรมที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชน ได้แก่  
กลุ่มประชาชนในพืน้ที่ กลุ่มนักท่องเที่ยว กลุ่มคณะกรรมการชมรมฯ และกลุ่มภาครฐั (อุทยานฯ 
และองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเนินเพิ่ม) 

7.1 กิจกรรมประเพณี ปีใหม่ม้ง สามารถอธิบายตามมิติการแบ่งสันปันส่วน 
ความรบัผิดชอบไดว้่า ประเพณีปีใหม่มง้จะจดัขึน้ในช่วงเดือนธันวาคมของทุกปี โดยจะมีเครือข่าย
ชุมชนชาวเขาเผ่าม้งร่วมกิจกรรมจากกลุ่มเครือข่ายชาวเขาเผ่าม้ง 3 จังหวัด ได้แก่ จังหวัด
พิษณุโลก จงัหวดัเพชรบูรณ ์และจงัหวดัเลย ซึ่งมีองคก์ารบริหารส่วนต าบลเนินเพิ่มเป็นหน่วยงาน
รบัผิดชอบดูแลในการจดังานเนื่องจากชุมชนบา้นร่องกลา้อยู่ในเขตพืน้ที่ของการดูแลส่งเสริมตาม
แผนพัฒนาของทางองค์การบริหารส่วนต าบลเนินเพิ่ม และความรบัผิดชอบของฝ่ายอุทยานฯ  
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ในฐานะผูด้แูลพืน้ที่ในภาพรวม จดุเด่นของกิจกรรมปีใหม่มง้จะมีการเรียกขวญัและเลีย้งผี (ซึ่งตาม
ความเชื่อของคนในชุมชน ก็คือ การปล่อยผีใหม้ากินขา้ว) นอกจากนีค้นในชุมชนหรือ เครือข่าย
ชมุชนที่มาเขา้รว่มยงัมีการแต่งกายดว้ยชดุชาวเขาเผ่ามง้ทัง้งานดว้ย ทัง้นีก้ารจดัประเพณีปีใหม่มง้ 
ถือว่าเป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมการรกัษาวัฒนธรรมอันดีงามของชุมชนโดยประชาชนในพืน้ที่ต่างมี
ความรบัผิดชอบในการรกัษาวัฒนธรรมอันดีงามดังกล่าว ก่อใหค้นในชุมชนเกิดความสามัคคีใน
การร่วมมือกันในการจัดกิจกรรมของกลุ่มชาวเขาเผ่ามง้ เนื่องจากก่อนถึงวนังานคนในชุมชนก็จะ
มาช่วยกันจัดสถานที่ใหส้วยงามไวต้อ้นรบันักท่องเที่ยวโดยมีคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้น
ร่องกลา้คอยเป็นตัวกลางการด าเนินงานร่วมกนัระหว่างหน่วยงานภายนอกกับประชาชนในพืน้ที่ 
พรอ้มทัง้ยังเป็นการปลูกฝังใหเ้ด็กเยาวชนในชุมชนรูจ้ักรกั ภาคภูมิใจ หวงแหน อนุรกัษ์ และสืบ
ทอดประเพณีอนัดีงามของตนเอง อีกทัง้ยงัสามารถน ามาเป็นกิจกรรมที่สนบัสนนุการท่องเที่ยวโดย
ชมุชนในทอ้งถิ่นโดยการอนุญาตใหบุ้คคลภายนอกหรือนกัท่องเที่ยวเขา้มาศึกษาเรียนรู้วฒันธรรม
ดังกล่าวภายในชุมชนได้ โดยไม่มีการปรบัเปลี่ยนวัฒนธรรมที่มีอยู่เดิมเกินไปจนถึงขั้นสูญเสีย     
อตัลกัษณท์างวฒันธรรมของชุมชน แต่ยงัเป็นการท าใหว้ัฒนธรรมอันทรงคุณค่าของคนในชุมชน
เป็นที่รูจ้กัอย่างแพรห่ลาย  

ปัจจุบนัเมื่อมีการจดัประเพณีปีใหม่มง้ จะมีกิจกรรมการละเล่นพืน้บา้นเพิ่มเติมดว้ย 
เช่น การโยนลกูช่วงตามประเพณี การแข่งขนักีฬาพืน้บา้น การแข่งขนัตีลกูข่าง วิ่งเป้ียว การแข่งขนั
ชักกะเย่อ และการแข่งขันยิงหน้าไม้ เป็นต้น รวมถึงการแสดงเต้นร  าของเยาวชน กลุ่มแม่บ้าน   
การประกวดเดินโชวเ์สือ้ผา้มง้ การรอ้งเพลง และการแสดงละครบนเวทีโดยกลุ่มชาวเขาเผาม้ง  
โดยภาพรวมในปัจจุบนัถือว่าประเพณีปีใหม่มง้เป็นจุดศูนยร์วมของคนในหมู่บา้น ทัง้ชาวมง้และ
ชาวไทยพุทธ อีกทั้งยังสรา้งความประทับใจให้กับหน่วยงานภายนอก เช่น กลุ่มภาคเอกชน  
กลุม่นกัท่องเที่ยว เป็นตน้ ที่ไดเ้ขา้มาสมัผสัหรือมารว่มประเพณีปีใหม่มง้ภายในชุมชน จึงท าใหเ้กิด
การประชาสัมพันธ์ประเพณีดังกล่าวลงบนสื่อสังคมออนไลน์ อันน าไปสู่การประชาสัมพันธ์
ประเพณีดงักล่าวใหเ้ป็นที่รูจ้กัอย่างกวา้งขวางมากขึน้ โดยภาพกิจกรรมประเพณีปีใหม่มง้ชุมชนบา้น
รอ่งกลา้ สามารถแสดงไดด้งัภาพ 24 



151 

 

 
 

ภาพ 24 แสดงภาพกิจกรรมประเพณีปีใหม่ม้งชุมชนบ้านร่องกล้า 
 

ทีม่า: พิษณโุลกฮอตนิวส,์ 2559 
 

7.2 ประ เพ ณี กิ น ข้าว ใหม่  ส าม ารถอ ธิบ ายตามมิ ติ ก ารแบ่ งสัน ปั นส่ วน 
ความรบัผิดชอบไดว้่า ประเพณีกินขา้วใหม่ถูกจัดขึน้จากกลุ่มผูน้  าชุมชนที่เกิดความตระหนักใน
ความรบัผิดชอบต่อการอนุรกัษ์วฒันธรรมอนัดีงามของกลุ่มชาติพนัธุม์ง้ในอดีตที่ไดร้ว่มอดุมการณ์
มาดว้ยกันจึงเกิดความร่วมมือในการจัดประเพณีกินขา้วใหม่ขึน้ เพื่อเป็นการระลึกถึงความหลัง 
ความรัก ความผูกพันในการร่วมอุดมการณ์มาด้วยกัน โดยประเพณีการกินข้าวใหม่ของ  
กลุ่มชาวมง้จะจดัขึน้ในช่วงเดือนตุลาคมของทุกปี (ซึ่งเป็นช่วงที่เก็บเก่ียวขา้วเสรจ็แลว้) เพื่อใหพ้่อ
แม่ภายในบ้านได้กินข้าวใหม่ก่อน อันน ามาซึ่งความเป็นสิริมงคลแก่ตนเองและครอบครัว  
โดย “ขา้ว” ที่น ามาจดัประเพณีกินขา้วใหม่ เป็นขา้วอินทรียป์ลูกบนพืน้ที่สูง (ปลูกในพืน้ที่จังหวัด
พิษณุโลก จังหวัดเพชรบูรณ์ และจังหวัดเลย) ซึ่งเป็นวัฒนธรรมประเพณีที่ผูร้่วมพัฒนาชาติไทย 
ไดแ้ก่ กลุ่มร่องกลา้ กลุ่มเขาคอ้ และกลุ่มภูขัด ซึ่งเป็นพี่นอ้งชาวมง้จากจังหวัดพิษณุโลก จังหวัด
เพชรบูรณ์ และจังหวัดเลย ปลูกเป็นนาขั้นบันได มีลักษณะพิเศษ โดยเป็นข้าวที่มีกลิ่นหอม  
อ่อนนุ่ม นอกจากนี ้ ภายในการจัดประเพณีกินข้าวใหม่ยังมีการแสดงพิธีร  าลึกดวงวิญญาณ 
ของสหายวีรชน การแสดงของชาวมง้ การจดันิทรรศการผลการด าเนินงานของกลุม่เพื่อแลกเปลี่ยน
องคค์วามรูด้า้นการท านาขัน้บนัได รวมทัง้ยังมีการใหบ้ริการทางดา้นการแพทยจ์ากหน่วยแพทย์
เคลื่อนที่มาใหบ้ริการดา้นสุขภาพแก่คนในชุมชน เช่น การตรวจวัดสายตาใหค้นในชุมชน เป็นตน้ 
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ซึ่งไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นภาพถึงความรบัผิดชอบของหน่วยงานภายนอกที่เก่ียวขอ้งในฐานะผูม้ีหนา้ที่
ใหบ้ริการดา้นสขุภาพ โดยภาพกิจกรรมประเพณีกินขา้วใหม่ชุมชนบา้นร่องกลา้ สามารถแสดงได้
ดงัภาพ 25 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 25 แสดงภาพกิจกรรมประเพณีกินข้าวใหม่ชุมชนบ้านร่องกล้า 
 

ทีม่า: พิษณโุลกฮอตนิวส,์ 2560 

 
7.3 ประเพณีเรียกขวญั สามารถอธิบายตามมิติการแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบ

ได้ว่า ตามความเชื่อของคนในชุมชน “ขวัญ” คือ สิ่งที่อยู่คู่กับแต่ละคนมาตั้งแต่เกิด หากขวัญ 
อยู่กับตัวก็จะเป็นปกติอยู่อย่างมีความสขุ แต่หากเกิดอาการตกใจ เจ็บป่วย หรือประสบอุบติัเหต ุ
อาจจะท าใหข้วญัหนีออกจากรา่งไป จึงตอ้งมีการท า “พิธีเรียกขวญั” เพื่อใหข้วญักลบัมาสูร่่างของ
คน ๆ นัน้ และเมื่อขวญักลบัคืนสู่ร่างแลว้คนในชุมชนก็เชื่อว่าจะท าใหอ้าการตกใจ อาการเจ็บป่วย
ต่าง ๆ หายไป โดยผูท้ี่จะท าการเรียกขวัญคือ หมอขวัญประจ าหมู่บา้น หรือบรรพบุรุษของแต่ละ
ครอบครวั จะเป็นผูร้บัผิดชอบท าพิธีเรียกขวญัดงักลา่ว ซึ่งประเพณีเรียกขวญันีส้ามารถท าไดต้ลอด
ทัง้ปี ขึน้อยู่กับว่าจะมีบุคคลเกิดอาการที่ไม่ปกติดังที่กล่าวมาเมื่อใด แต่เนื่องจากประเพณีเรียก
ขวัญเป็นกิจกรรมที่มีระยะเวลาการจัดไม่แน่นอน หากจะน ามาเป็นกิจกรรมเพื่อสนับสนุน  
การท่องเที่ยวโดยชมุชนจะเป็นเพียงการแสดงพิธีกรรมตวัอย่างจ าลองเท่านัน้ ซึ่งจากการสมัภาษณ์
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ประชาชนในพื ้นที่  พบว่าประเพณี เรียกขวัญ จะกระท าในช่วงที่ จัดประเพณี ปี ใหม่ม้ง  
ความรบัผิดชอบในการด าเนินประเพณีเรียกขวัญจะเป็นกลุ่มประชาชนในพืน้ที่เป็นส าคัญโดยมี
ผูใ้หญ่บ้าน/คณะกรรมการชมรมฯ รบัผิดชอบคอยให้ค าปรึกษาในการด าเนินงานในฐานะผูน้  า
ชมุชน สามารถแสดงภาพประเพณีเรียกขวญัภายในชมุชนบา้นรอ่งกลา้  

7.4 ประเพณี เลี ้ยงผี /ปล่อยผี  สามารถอธิบายตามมิ ติการแบ่ งสัน ปันส่วน 
ความรบัผิดชอบไดว้่า “ผี” ในที่นีห้มายถึง ดวงวิญญาณของบรรพบุรุษที่ล่วงลับ โดยผูท้ี่มีหนา้ที่
รบัผิดชอบในการท าพิธีเลีย้งผี/ปล่อยผี คือ ผูท้ี่ท  าหนา้ที่เป็นสื่อกลางระหว่างประชาชนในพื ้นที่กับ
วิญญาณของบรรพบุรุษซึ่งคนในชุมชนเรียกว่า “หมอผี” การเลีย้งผี/การปล่อยผีมีการจัดท าขึน้  
2 ช่วง คือ ช่วงแรกระหว่างเดือนกมุภาพนัธถ์ึงเดือนมีนาคมของทุกปี (จะไม่มีการเขา้ทรง) และช่วง
ที่สองจะมีขึน้ระหว่างเดือนเมษายนถึงเดือนพฤษภาคมของทุกปี (จะมีการเข้าทรง) โดยจะมี  
การเซ่นไหวด้ว้ยวิญญาณบรรพบุรุษบริเวณลานหินปุ่ มเพื่อแสดงความเคารพและระลึกถึงบุญคุณ
ที่คอยช่วยคุม้ครองปกปักบา้นเมืองใหม้ีความสงบสุข และมีเจา้หน้าที่จากทางอุทยานฯ ก็แสดง
ความรบัผิดชอบในหน้าที่ของผูท้ี่คอยดูแลความสงบบริเวณอุทยานฯ ดว้ยการร่วมสงัเกตการณ์ 
การประกอบพิธีกรรมดงักล่าวของประชาชนในพืน้ที่ประมาณ 2-3 คน กิจกรรมการเลีย้งผี/ปล่อยผี 
ส่วนใหญ่จะจัดควบคู่ไปกับพิธีเรียกขวัญ และหากนักท่องเที่ยวสนใจเขา้มาชมและเรียนรูศ้ึกษา
ประเพณีการเลีย้งผี/ปล่อยผี ดังกล่าวก็สามารถเขา้ชมได ้แต่ในปัจจุบันนิยมน ามาจัดพรอ้มกับ
ประเพณีปีใหม่มง้ เพื่อจะไดเ้ป็นการเผยแพรแ่ละอนุรกัษป์ระเพณีที่มีอตัลกัษณโ์ดดเด่นของชาวมง้
ใหเ้ป็นที่รูจ้กัอย่างกวา้งขวาง ก่อใหเ้กิดการเรียนรูข้องคนในชมุชนและผูม้าเยือน 

7.5 ประเพณี เป่าแคนม้ง สามารถอธิบายตามมิ ติการแบ่งสรรปันส่วนความ
รบัผิดชอบไดว้่า ผูรู้ใ้นชุมชนซึ่งเป็นคนรุ่นเก่าไดเ้กิดความรกัความผูกพันต่อความเป็นชาติพันธุ์
เดียวกนัที่ไดผ้่านเหตกุารณท์างประวติัศาสตรเ์มื่อครัง้มีการสูร้บภายในพืน้ที่ในอดีตระหว่างรฐับาล
กับพรรคคอมมิวนิสต ์เนื่องจากในอดีตช่วงเขา้ป่าจะน าแคนติดตัวไปดว้ยเพราะแคนเป็นเครื่อง
ดนตรีที่ส  าคัญในพิธีกรรม เชื่อว่าเสียงจากการเป่าแคนเป็นเสียงที่จะน าผูล้่วงลับไปสู่บรรพบุรุษ 
เป็นการเชื่อโลกมนุษยก์ับโลกวิญญาณ จากความเชื่อของผูรู้ใ้นชุมชนดังกล่าวจึงน ามาสู่การเกิด
ส านึกความรบัผิดชอบอยากถ่ายทอดส่งความคิดถึงถึงบรรพบุรุษหรือลูกหลานที่จากกันไปไกล
ดว้ยการเป่าแคน เพราะมีความเชื่อว่า เมื่อเป่าแคนแลว้บทเพลงจากเสียงแคนจะสง่ความคิดถึงไป
ถึงบรรพบุรุษหรือลูกหลานที่จากไปได้ และยังมีความเชื่อว่าเมื่อเป่าแล้วจะน าความสุขมาสู่
ครอบครวั ซึ่งแคน 1 ตัวจะมี 2 เสียง และ 1 ท่อจะมี 3 ตวัเพื่อจะไดค้รบทัง้ 12 เสียง ราคา 1 ตัวมี
ราคาค่อนขา้งสงู (หมื่นกว่าบาท) แต่ถา้เป็นมือสองจะอยู่ในราคาราว 3,000 บาท ทัง้นีบ้ทเพลงที่
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น ามาเป่าแคนเป็นบทเพลงที่ไดจ้ากนิทานทอ้งถิ่นที่สื่อถึงวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของผูค้นบนพืน้ที่สูง 
การเป่าแคนมง้นิยมเป่าในงานส าคญัทัง้ที่เป็นงานมงคลและงานอวมงคล ปัจจุบนัผูเ้ป่าแคนมง้ใน
ชมุชนบา้นรอ่งกลา้มีจ านวน 4 คน แต่ผูท้ี่มีความเชี่ยวชาญในการเป่าแคนมง้มากที่สดุคือ “กา้จือ้” 
(นักดนตรีมง้ในชุมชนบา้นร่องกลา้) ซึ่งเป็นผูสู้งอายุในชุมชนเมื่อเป่าแคนจะรูส้ึกสบายใจ เมื่อมี
กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนขึน้ก็ไดม้ีโอกาสถ่ายทอดวิถีการเป่าแคนมง้ในงานส าคัญต่าง  ๆ 
เพื่อให้คนภายนอกได้สัมผัสและเรียนรูม้ากขึน้ โดยภาพประเพณีเป่าแคนม้งของชุมชนบ้าน  
รอ่งกลา้ สามารถแสดงไดด้งัภาพ 26 
 

 
 

ภาพ 26 แสดงภาพประเพณีเป่าแคนม้งของชุมชนบ้านร่องกล้า 
 
ทีม่า: Thai PBS News, 2558 
 

8. กิจกรรมการประกวดสตอเบอรี่ พบว่า ในการแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบใน
กิจกรรมนีป้ระกอบดว้ย 5 กลุ่ม 6 คู่ความสมัพนัธท์ี่ส  าคญั ในการเขา้มารว่มแสดงความรบัผิดชอบ
ในการจัดการกิจกรรมการประกวดสตอเบอรี่ ซึ่งเป็นกิจกรรมที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
ได้แก่ กลุ่มประชาชนในพื ้นที่ กลุ่มนักท่องเที่ยว กลุ่มคณะกรรมการชมรมฯ กลุ่มภาคเอกชน  
และกลุม่ภาครฐั (อทุยานฯ) 
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กิจกรรมการประกวดสตอเบอรี่  สามารถอธิบายตามมิติการแบ่งสรรปันส่วน 
ความรบัผิดชอบไดว้่า จัดขึน้ที่บริเวณตลาดนัดเด็กดอย เรียกว่า “เทศกาลกินสตอเบอรี่ ภูหินร่อง
กลา้” โดยไดร้บัความร่วมมือในการจดังานจากชุมชนบา้นร่องกลา้ร่วมกับโรงเรียนบา้นหว้ยน า้ไซ 
สาขาร่องกลา้วิทยา และโครงการพัฒนาป่าไมต้ามแนวพระราชด าริภูหินร่องกลา้ โดยมีสมาคม
สหพันธ์ท่องเที่ยวภาคเหนือจังหวัดพิษณุ โลกสนับสนุนในการจัดงาน ซึ่งภายใต้กิจกรรม  
การประกวดสตอเบอรี่ ก็จะมีการแข่งขนักินสตอเบอรี่ การชิมสม้ต าสตอเบอรี่ การประกวดนางงาม
สตอเบอรี่ การแสดงวัฒนธรรมประเพณีของพี่น้องชาวเขาเผ่าม้ง การด่ืมชา -กาแฟร่องกล้า  
การเลือกซือ้สินคา้ภายในชุมชนที่เด็ก ๆ ในชุมชนน ามาขาย รวมถึงเที่ยวชมทุ่งนางพญาเสือโคร่ง 
(ซากุระเมืองไทย) ทั้งนี ้นักท่องเที่ยวที่ เข้ามาพักผ่อนในชุมชนบ้านร่องกล้า สามารถเลือกซือ้ 
สตอเบอรี่ไดใ้นราคาที่ไม่แพง เพียงกิโลกรมัละ 300 บาท และจุดเด่นคือเป็นการเก็บจากสวนสด
ใหม่ทุกวัน ซึ่งสามารถเลือกซือ้ไดท้ี่ตลาดนัดเด็กดอยที่อยู่ในชุมชนบา้นร่องกลา้ ประกอบกับยัง
ไดร้บัการสนบัสนุนกิจกรรมเทศกาลกินสตอเบอรี่จากดาราผูม้ีชื่อเสียงที่ไดเ้ดินทางมาร่วมกิจกรรรม
อย่างต่อเนื่องเกือบทุกปี สามารถแสดงภาพกิจกรรมการประกวดสตอเบอรี่ภายในชุมชนบ้าน  
รอ่งกลา้ ไดด้งัภาพ 27 

 

 
 

ภาพ 27 แสดงภาพกิจกรรมการประกวดสตอเบอร่ีภายในชุมชนบ้านร่องกล้า 
 

ทีม่า: พิษณโุลกฮอตนิวส,์ 2562   
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9. กิจกรรมการโปรโมทการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าในเว็บไซต์ พบว่า  
ในการแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบในกิจกรรมนีป้ระกอบด้วย 5 กลุ่ม 5 คู่ความสัมพันธ์ที่
ส  าคัญ ในการเข้ามาร่วมแสดงความรบัผิดชอบในการจัดการกิจกรรมการประกวดสตอเบอรี่  
ซึ่งเป็นกิจกรรมที่สนบัสนุนการท่องเที่ยวโดยชมุชน ไดแ้ก่ กลุ่มประชาชนในพืน้ที่ กลุ่มนกัท่องเที่ยว 
กลุ่มคณะกรรมการชมรมฯ กลุ่มภาคเอกชน (ดารา ผูก้่อตัง้ตลาดนัดเด็กดอย สื่อประชาสมัพันธ์
อิสระ ช่างภาพอิสระ) และกลุม่ภาครฐั (อทุยานฯ สถาบนัการศกึษา) 

กิจกรรมการโปรโมทการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ในเว็บไซต ์สามารถอธิบาย
ตามมิติการแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบไดว้่า ทุกกลุ่มที่มีการปฏิสมัพนัธห์รือมีความสมัพันธ์
กับกิจกรรมทั้งหมดที่สนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนล้วนแล้วแต่มีจุดร่วมที่ส  าคัญ  
คือ “ทุ่งนางพญาเสือโคร่ง” เป็นจุดร่วมให้เกิดการแบ่งสรรปันส่วนความรับผิ ดชอบกับกลุ่ม
ประชาชนในพืน้ที่ กลา่วคือ นกัท่องเที่ยวเมื่อเขา้มาเที่ยวชมทุ่งพญาเสือโครง่ก็มีการช่วยโปรโมททุ่ง
นางพญาเสือโคร่งและกิจกรรมอ่ืน  ๆ ภายในชุมชนด้วยการถ่ายภาพลงสื่อสังคมออนไลน ์ 
กลุ่มคณะกรรมการชมรมฯ ก็มีส่วนรบัผิดชอบในการโปรโมทการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้
ในเว็บไซต ์ดว้ยวิธีการใหข้อ้มูลหรือข่าวสารที่เป็นประโยชนเ์พื่อใหผู้ท้ี่ดูแลเพจท่องเที่ยวของบา้น
รอ่งกลา้ ภายใตช้ื่อเพจหรือเว็บไซต ์ชื่อ “ชมรมคนรกับา้นร่องกลา้-ภูลมโล” แต่การอบัเดทข่าวสาร
ที่ เก่ียวข้องกับการท่องเที่ ยวในเพจดังกล่าวส่วนใหญ่ ไม่ ใช่จากประ ชาชนในพื ้นที่  จาก 
การสมัภาษณป์ระธานชมรมฯ พบว่า เพจหรือเว็บไซตข์องชุมชนบา้นร่องกลา้อย่างแทจ้ริงยังไม่มี 
และคนในชุมชนท าเพจไม่เป็น จึงไม่สามารถน าเสนอความเคลื่อนไหวในเพจไดทุ้กคน ท าใหข้าด
การอบัเดทขอ้มลูการท่องเที่ยวโดยชมุชนที่เป็นขอ้มลูจากประชาชนในพืน้ที่ ในปัจจุบนัการอบัเดท
ขอ้มูลในเพจดังกล่าวจะเป็นจากกลุ่มนักท่องเที่ยว ช่างภาพอิสระ สื่อประชาสัมพันธ์อิสระ ดารา
นกัแสดง ที่เคยเดินทางมาท่องเที่ยวแลว้มีการแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบในการโปรโมทการ
ท่องเที่ยวของตนเองลงในเพจ ทัง้นีป้ระธานชมรมฯ และประชาชนในพืน้ที่ส่วนใหญ่ตอ้งการใหม้ี
หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งหรือผูเ้ชี่ยวชาญมาช่วยแนะน าในการท าเพจหรือเว็บไซตน์อกจากนีอ้ทุยานฯ 
ก็ไดโ้ปรโมทกิจกรรมที่สนบัสนนุการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ลงในเว็บไซตข์องทางอทุยาน
ฯ บา้งเมื่อเขา้สู่เทศกาลการท่องเที่ยวในฐานะหน่วยงานที่รบัผิดชอบดูแลพืน้ที่ในความปกครอง  
อีกทัง้สถาบนัการศึกษาก็มีส่วนช่วยประชาสมัพนัธก์ารท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นรอ่งกลา้ในรูปแบบ
ของการเขียนบทความ งานวิจยั ลงฐานขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส ์สามารถแสดงภาพเพจ “ชมรมคนรกั
ภหูินรอ่งกลา้-ภลูมโล” ไดด้งัภาพ 28 
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ภาพ 28 แสดงภาพเพจ “ชมรมคนรักบ้านร่องกล้า-ภูลมโล” 
 
ทีม่า: ชมรมคนรกัภหูินร่องกลา้-ลมโล, ม.ป.ป. 
 

10. กิจกรรมการสรา้งสิ่งอ านวยความสะดวกโครงสรา้งพื ้นฐานส าหรบันักท่องเที่ยว 
พบว่า ในการแบ่งสรรปันสว่นความรบัผิดชอบในกิจกรรมนีป้ระกอบดว้ย 2 กลุ่ม 1 คู่ความสมัพนัธ์
ที่ส  าคัญ ในการเข้ามาร่วมแสดงความรับผิดชอบในการจัดการกิจกรรมการสร้างสิ่งอ านวย 
ความสะดวกโครงสรา้งพืน้ฐานส าหรบันักท่องเที่ยว ซึ่งเป็นกิจกรรมที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดย
ชมุชน ไดแ้ก่ กลุม่คณะกรรมการชมรมฯ และกลุม่ภาครฐั (ศนูยพ์ฒันาราษฎรบนพืน้ที่สงู) 

กิจกรรมการสรา้งสิ่งอ านวยความสะดวกโครงสรา้งพื ้นฐานส าหรบันักท่องเที่ยว 
สามารถอธิบายตามมิติการแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบได้ว่า ในระยะแรกของการด าเนิน
กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนการสรา้งสิ่งอ านวยความสะดวกโครงสรา้งพื ้นฐานส าหรับ
นกัท่องเที่ยว เช่น หอ้งน า้ สถานที่จอดรถ ป้ายบอกทาง เป็นตน้ ประชาชนในพืน้ที่จะช่วยกันสรา้ง
ขึน้ตามความรูค้วามสามารถของคนในพืน้ที่เป็นส าคญัในฐานะเจา้ของชุมชน ไดแ้ก่ ประชาชนใน
พืน้ที่การร่วมกนัสรา้งหอ้งน า้สาธารณะภายในชุมชน ประชาชนในพืน้ที่กับคณะกรรมการชมรมฯ 
รบัผิดชอบช่วยกันก าหนดจุดให้นักท่องเที่ยวจอดรถเพื่อแก้ไขปัญหารถติดในชุมชนและแก้ไข
ปัญหาที่ จอดรถไม่ เพียงพอ และคณะกรรมการชมรมฯมีการจัดท าป้ายบอกทางส าหรับ
นักท่องเที่ยว อย่างไรก็ตามสิ่งอ านวยความสะดวกโครงสรา้งพืน้ฐานต่าง ๆ ที่ประชาชนในพืน้ที่
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ร่วมกันสรา้งขึน้ตามความรูค้วามสามารถอาจจะยังไม่เพียงพอและเหมาะสมส าหรับรองรับ
นกัท่องเที่ยวท่ีเขา้มาเป็นจ านวนมาก  

ในระยะต่อมาคณะกรรมการชมรมฯ น าโดยประธานชมรมฯ ไดแ้สดงความรบัผิดชอบ
ในฐานะที่เป็นผูน้  ากลุ่มและเป็นตัวแทนของกลุ่มประชาชนในพืน้ที่ท าการประสานกบัภาครฐัเพื่อ
ขอความช่วยเหลือสนับสนุนในการสร้างสิ่งอ านวยความสะดวกโครงสรา้งพื ้นฐานส าหรับ
นักท่องเที่ยว เช่น การไดร้บัการสนับสนุนการสรา้งหอ้งน า้ไวร้องรบัส าหรบันักท่องเที่ยวจากศูนย์
พัฒนาราษฎรบนพื ้นที่สูง ซึ่งศูนย์พัฒนาราษฎรบนพื ้นที่สูงก็ให้ความช่วยเหลือด้วยการสรา้ง
หอ้งน า้ที่ไดม้าตรฐานถูกสุขอนามัยไวใ้นชุมชนบา้นร่องกลา้ ประกอบกับศูนยพ์ัฒนาราษฎรบน
พืน้ที่สงูอยู่ในฐานะหน่วยงานที่ดแูลรบัผิดชอบในดา้นการพัฒนาราษฎรบนพืน้ที่สงูเช่นกนั เพื่อขอ
ความช่วยเหลือในการสรา้งห้องน า้ไว้รองรบัส าหรับนักท่องเที่ยว การได้รบัความช่วยเหลือใน  
เรื่องการจดัการขยะในชมุชนจากองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเนินเพิ่มรว่มกบัอทุยานฯ  

11. กิจกรรมรา้นคา้ รา้นอาหารในชุมชน พบว่า ในการแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบ
ในกิจกรรมนี ้ประกอบด้วย 2 กลุ่ม  2 คู่ ความสัมพันธ์ที่ ส  าคัญ  ในการเข้ามาร่วมแสดง 
ความรบัผิดชอบในการจัดการกิจกรรมรา้นคา้ รา้นอาหารในชุมชน ซึ่งเป็นกิจกรรมที่สนับสนุน  
การท่องเที่ยวโดยชมุชน ไดแ้ก่ กลุม่ประชาชนในพืน้ที่ และ กลุม่นกัท่องเที่ยว 

กิจกรรมร้านค้า ร้านอาหารในชุมชน สามารถอธิบายตามมิติการแบ่งสรรปัน 
สว่นความรบัผิดชอบไดว้่า ประชาชนในพืน้ที่ที่ประกอบอาชีพรา้นคา้ รา้นอาหารในชุมชน ใหค้วาม
ร่วมมือในการรับผิดชอบดูแลความสะอาดสถานที่ของตนเองเอาน ามาสู่ความเป็นระเบียบ
เรียบรอ้ยภายในชุมชนในภาพรวม นอกจากนี ้ ยังพบว่า เมื่อมีการจัดกิจกรรมประเพณีภายใน
ชุมชน เช่น ประเพณีปีใหม่มง้ กิจกรรมการประกวดสตอเบอรี่ ฯลฯ ทางรา้นคา้ รา้นอาหาร ก็มีการ
แสดงความรบัผิดชอบช่วยเหลือกิจกรรมภายในชุมชนของตนเองด้วยการบริจาคงบประมาณ
สนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ที่เป็นกิจกรรมสนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนดว้ยเช่นกัน นอกจากนี ้
นกัท่องเที่ยวเมื่อเขา้มาท่องเที่ยวภายในชุมชนบา้นร่องกลา้ก็ใหค้วามรบัผิดชอบในการสนับสนุน
กิจกรรมรา้นคา้ รา้นอาหารในชมุชน ดว้ยการอดุหนนุสินคา้จากรา้นคา้ รา้นอาหารในชมุชน  

โดยสรุป จากทัง้หมด 11 กิจกรรมที่ไดก้ล่าวมาขา้งตน้ลว้นเป็นกิจกรรมที่เป็นปัจจัย
สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ โดยแต่ละกิจกรรมจะเชื่อมโยงคู่ความสมัพันธ์ใน
การจัดการแบบร่วมมือกันครอบคลุมทั้ง  3 มิ ติ  คือ มิ ติการแบ่ งสรรปันส่วนอ านาจ มิ ติ 
การแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบ และมิติการแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน ์สามารถแสดงภาพ
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ความเชื่อมโยงกิจกรรมที่สนบัสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้กบัทุกกลุม่ในกระบวนการ
จดัการไดด้งัภาพ 29 

 

 
 
ภาพ 29 แสดงภาพความเชื่อมโยงกิจกรรมที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่อง

กล้ากับทุกกลุ่มในกระบวนการจัดการ 
 

ทีม่า: ผูว้ิจยั 
 

จ าก ภ าพ  29 อ ธิ บ าย ได้ ว่ า  ทั้ ง  5 กลุ่ ม  ได้ แ ก่  ก ลุ่ ม ป ระ ช าช น ใน พื ้ น ที่  
กลุ่มคณะกรรมการชมรมฯ กลุ่มภาครฐั กลุ่มภาคเอกชน และกลุ่มนักท่องเที่ยว ล้วนมีส่วนร่วม
จดัการในกิจกรรมที่สนบัสนนุการท่องเที่ยวโดยชมุชนภายใตบ้ทบาทหนา้ที่ความรบัผิดชอบของที่มี
ความแตกต่างกนั  

ประชาชนใน
พืน้ที่

ภาครฐั

คณะกรรมการ
ชมรมฯ

ภาคเอกชน

นกัทอ่งเที่ยว
กิจกรรมที่สนบัสนนุ

การท่องเที่ยวโดย

ชมุชนบา้นรอ่งกลา้

ภายใตแ้นวคดิการ

จดัการแบบรว่มมือกนั 
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ทั้งนี ้ ในประเด็นของการแบ่งสันปันส่วนความรับผิดชอบในบริบทการท่องเที่ยว 
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า นอกเหนือจากการแบ่งสรรปันส่วนความรับผิดชอบจากกิจกรรมที่
สนับสนุนการท่ องเที่ ยวโดยชุมชนที่ ได้กล่าวมาข้างต้นแล้ว ยั งมี การแบ่ งสัน ปันส่ วน  
ความรบัผิดชอบในประเด็นอ่ืน ๆ รายละเอียดดงัต่อไปนี ้

1. การแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนร่วมกัน 
พบว่า ในสถานการณป์กติปัญหาที่เกิดจากกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่พบส่วนใหญ่จะเป็น
เรื่องของขยะมูลฝอยและที่จอดรถไม่เพียงพอเป็นส าคัญ อธิบายไดว้่า ในกรณีของปัญหาขยะมูล
ฝอยในชุมชนเกิดจากเมื่อมีนักท่องเที่ยวเขา้มาท่องเที่ยวในชุมชนเป็นจ านวนมากจึงท าใหข้ยะ
เพิ่มขึน้ ประกอบกบัขาดความร่วมมือในการน าขยะมาทิง้ตามจุดที่ไดก้ าหนดไว้ ในส่วนของปัญหา
ที่จอดรถไม่เพียงพอนั้นจะเป็นปัญหามากในช่วงเทศกาลท่องเที่ยว ซึ่งปัญหาดังกล่าวประธาน
ชมรมไดแ้สดงความรบัผิดชอบในฐานะผูท้ี่ท าหน้าที่เป็นประธานคณะกรรมการชมรมฯ ดว้ยการ
ประสานไปยงัองคก์ารบริหารส่วนต าบลเนินเพิ่ม (อบต. เนินเพิ่ม) ส าหรบัการแกไ้ขปัญหาขยะนัน้ 
อบต.เนินเพิ่ม ก็ไดใ้หค้วามร่วมมือดว้ยการรบัผิดชอบน าเอาแผ่นพืน้ไมม้าวางส าหรบัท าเป็นที่พัก
ขยะให้ และด าเนินการมาเก็บขยะภายในชุมชนอาทิตย์ละ 1 ครั้ง ส่วนนักท่องเที่ยวก็แสดง 
ความรบัผิดชอบดว้ยการไม่ทิง้ขยะไปทั่ว  และท าตามกฎระเบียบที่ชุมชนก าหนดไว ้เช่น ไม่น า  
รถขึน้ภูลมโลดว้ยตนเองในช่วงเทศกาลท่องเที่ยว (ช่วงที่มีการเที่ยวชมทุ่งนางพญาเสือโคร่งที่ภู
ลมโล) นอกจากนี ้เพื่อเป็นการป้องกันปัญหาการเสื่อมสภาพของรถรับ -ส่งที่มาให้บริการกับ
นักท่องเที่ยว ประธานชมรมฯ ได้รบัผิดชอบเป็นผู้ประสานไปยังส านักงานขนส่งเพื่อขอให้มา
ตรวจสอบสภาพรถเพื่อใชส้  าหรบับริการนักท่องเที่ยวซึ่งก็ไดร้บัความร่วมมือจากส านักงานขนส่ง  
ในการรบัผิดชอบการตรวจสภาพรถใหโ้ดยไม่คิดค่าใชจ้่าย  

ส าหรบัปัญหาเรื่องที่จอดรถไม่เพียงพอ จากการสัมภาษณ์กลุ่มคณะกรรมการ
ชมรมฯ พบว่า อยากให้มีระบบการประสานเพื่อแนะน านักท่องเที่ยวในกรณีที่จอดรถเต็ม  
และอยากใหม้ีการติดป้ายเพิ่ม ซึ่งจากการสมัภาษณด์งักล่าว ไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นว่าการแกไ้ขปัญหา
ที่จอดรถไม่เพียงพอนั้นเป็นประเด็นที่ต้องได้รบัการแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบจากฝ่าย
อทุยานฯ ในการจดัระบบการแจง้ประสานงานการอนุญาตใหร้ถเขา้มาในพืน้ที่เนื่ องจากตอ้งผ่าน
ด่านอทุยานฯ เขา้มาก่อน อนึ่ง การจดัการท่องเที่ยวโดยชุมชนในฤดฝูนนบัว่าเป็นอปุสรรคอย่างยิ่ง 
เนื่องจากฝนจะตกตลอดทั้งวัน เมื่อมีนักท่องเที่ยวเข้ามาส่งผลให้เกิดปัญหาในการเดินทาง
เนื่องจากถนนลื่นไม่เอือ้อ านวยต่อการเดินทางเขา้มาท่องเที่ยวภายในชุมชน ซึ่งปัญหาดงักล่าวเป็น
ปัญหาที่เกินความรบัผิดชอบของทุกกลุ่มที่จะสามารถรบัผิดชอบควบคมุได ้อีกทัง้ในบางครัง้ก็พบ
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ปัญหาเรื่องการหลงทางของนักท่องเที่ยว ทางคณะกรรมการชมรมฯ ได้เป็นผู้รับผิดชอบใน  
การจดัท าป้ายบอกทางส าหรบันกัท่องเที่ยวที่เพิ่งเคยเดินทางเขา้มา ท าใหน้กัท่องเที่ยวสามารถเขา้
ไปยงัชมุชนบา้นรอ่งกลา้ไดอ้ย่างถกูตอ้งตามที่กลุม่คณะกรรมการชมรมฯ ไดว้างแผนไว ้

นอกจากนี ้ในสถานการณ์ที่เกิดการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 พบว่า 
ปัญหาในการจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชนในสถานการณ์ที่ไม่ปกติเช่นนี ้ส่วนใหญ่จะเป็นเรื่อง
ของการประสานขอ้มลูข่าวสารระหว่างแต่ละกลุ่มเป็นส าคญั เนื่องจากตอ้งมีการเวน้ระยะห่างทาง
สงัคมระหว่างกนั และไม่สามารถเขา้ออกชุมชนไดอิ้สระเหมือนในสถานการณป์กติ เนื่องจากตอ้ง
ท าตามค าสั่งของรฐั สง่ผลท าใหก้ารสื่อสารประสานงาน หรือการประชมุเพื่อวางแผนในการจดัการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนร่วมกันแบบพบหนา้กันหยุดชะงกัลง เพราะกลุ่มประชาชนในพืน้ที่ส่วนใหญ่  
ไม่สามารถใชเ้ทคโนโลยีในการจัดประชุมแบบออนไลนไ์ด ้แต่อย่างไรก็ตามในปัจจุบนัพบในส่วน
ของการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยส่วนใหญ่จะใชก้ารติดต่อ
ทางแอปพลิเคชันไลน์ (Line) ในการประสานงานกับสมาชิกในกลุ่ม ซึ่งแต่ก่อนชาวบา้นในชุมชน
บา้นร่องกลา้ไม่ไดม้ีความรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยีในการสื่อสารเท่ากบัปัจจุบนั แต่เมื่อเปรียบเทียบ
กบัการเปลี่ยนแปลงในการใชเ้ทคโนโลยีในการสนบัสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนกบัสงัคม
ภายนอกยงัถือว่าควรไดร้บัการส่งเสริมและสนบัสนนุดา้นการใชเ้ทคโนโลยี ซึ่งสอดคลอ้งกบัการให้
สัมภาษณ์จากกลุ่มคณะกรรมการชมรมฯ ที่อยากให้มีการอบรมการให้ความรูเ้ก่ียวกับการใช้
เทคโนโลยีเพื่อมาสนบัสนนุกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชน  

ดั งนั้ น  ใน สถ านการณ์ ที่ เกิ ด ก ารแพ ร่ ระบ าดของ เชื ้อ ไว รัส  Covid-19   
กลุ่มคณะกรรมการชมรมฯ น าโดยประธานชมรมจะมุ่งแสดงความรบัผิดชอบในการด าเนินการ
รบัมือกบัสถานการณท์ี่เกิดการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 เป็นส าคญั โดยประธานชมรม
ไดท้ าการขอวัสดุอุปกรณ์การตรวจวัดไข้หรืออุปกรณ์ในการป้องกันเชือ้ไวรสัไปยังโรงพยาบาล
ต าบล ซึ่งก็ไดร้บัความรว่มมือจากหน่วยงานดงักล่าวเป็นอย่างดีเนื่องจากเป็นหน่วยงานที่มีหนา้ที่
ความรบัผิดชอบในการใหบ้รกิารดา้นสาธารณสขุอยู่แลว้ ส าหรบัรา้นคา้ภายในชุมชนก็รบัผิดชอบ
ต่อสงัคมดว้ยการมีเจลแอลกอฮอลต์ัง้ไวใ้หล้กูคา้ใชก้่อนเขา้รา้น  

2. การค้นหาอัตลักษณ์ที่โดดเด่นและแตกต่างในชุมชนเพ่ือน ามาสนับสนุน
กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนร่วมกัน พบว่า ในระยะเริ่มแรกของการท่องเที่ยวโดยชุมชน
บ้านร่องกล้า ผู้บุกเบิกจะเป็นประชาชนในพื ้นที่ ได้มีการช่วยกันขับเคลื่อน และคนชุมชนมี  
การช่วยกนัพฒันาแหล่งท่องเที่ยวในหมู่บา้นร่องกลา้โดยการช่วยกนัคน้หาดขูองป่าว่ามีสิ่งสวยงาม
อะไรบา้งที่พอจะน ามาดงึดดูความสนใจใหก้ลุม่นกัท่องเที่ยวเขา้มาดหูรือเขา้มาชมป่าไมห้รือสมัผสั
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บรรยากาศ ในปัจจุบันรูปแบบการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวมีความแตกต่างกันกับเมื่อก่อนมาก 
เพราะสิ่งเก่า ๆ ที่ชุมชนได้ถ่ายรูปไวเ้ป็นเพียงแค่รูปภาพตัวอย่างที่ติดอยู่บนฝาผนังในอุทยานฯ 
เท่านัน้ แต่ตอนนีม้ีเทคโนโลยีสมยัใหม่ เช่น  สื่อสงัคมออนไลน ์ยูทปู (Youtube) เป็นตน้ ที่จะท าให้
นักท่องเที่ยวสามารถสืบค้นเยี่ยมชมทางออนไลน์ก่อน และน ามาสู่การตัดสินใจเดินทางมา
ท่องเที่ยวภายในชุมชนบา้นร่องกลา้ ประกอบกับในขณะนีไ้ดม้ีทุ่งนางพญาเสือโคร่ง หรือ ซากุระ
เมืองไทย ที่สามารถดึงดดูใหน้กัท่องเที่ยวเขา้มาเที่ยวชมไดเ้ป็นจ านวนมาก แต่อย่างไรก็ตามคนใน
ชุมชนไดม้ีการช่วยกันคิดกิจกรรมที่จะน ามาสนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพื่อสรา้งจุดเด่น
ใหก้บัชุมชน คือ “กิจกรรมการวิ่งขึน้ภูลมโล” เพื่อดึงดดูความสนใจนกัท่องเที่ยวใหเ้ขา้มาท่องเที่ยว
ในชุมชน ซึ่งกิจกรรมการวิ่งขึน้ภูลมโลมีผลท าใหม้ีนักท่องเที่ยวใหค้วามสนใจ โดยจะจัดขึน้ในช่วง
เดือนมกราคมของทุกปี แต่นกัท่องเที่ยวไม่ค่อยรูจ้กักิจกรรมนี ้เนื่องจากเป็นกิจกรรมที่มีขึ ้นเฉพาะ
ให้คนในชุมชนเขา้ร่วม รวมทั้งมีการร่วมกันค้นหาอัตลักษณ์วัฒนธรรมที่โดดเด่นในชุมชนและ
น ามาอนุรกัษ์ฟ้ืนฟูส่งเสริมเพื่อสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน เช่น ประเพณีปีใหม่มง้ 
ประเพณีกินขา้วใหม่ ประเพณีเป่าแคนมง้ ประเพณีเรียกขวญั และประเพณีปลอ่ยผี เป็นตน้  

ในระยะต่อมาภาครฐัที่เก่ียวขอ้งในการดแูลรบัผิดชอบพืน้ที่ชุมชนบา้นรอ่งกลา้ได้
เขา้มาช่วยสนับสนุนสงเสริม เช่น การให้งบประมาณ การช่วยจัดสรา้งห้องน า้ไวส้  าหรบัรองรบั
นกัท่องเที่ยว เป็นตน้ ซึ่งหน่วยงานดงักล่าว ไดแ้ก่ อตุสาหกรรมการท่องเที่ยวของจงัหวดัพิษณุโลก 
ส านักงานเกษตรอ าเภอที่เขา้มาใหอ้งคค์วามรูก้ับชาวบา้นในเรื่องของการปลูกผักหรือปลูกตน้ไม ้
ทัง้นีผ้กัหรือตน้ไมท้ี่จะปลกูนัน้ขึน้อยู่กบัว่านกัท่องเที่ยวอยากมาชมสิ่งไหน จึงน าไปสู่การรว่มมือกนั
คน้หาสิ่งที่จะน ามาปลูกใหต้รงกับความตอ้งการของนักท่องเที่ยว เช่น การปลูกสตอเบอรี่ปลอด
สารพิษเพื่อใหน้ักท่องเที่ยวเขา้มาเก็บชิมไดเ้ลย การปลูกผักปลอดสารพิษ การปลูกแครอทแคระ 
เป็นต้น รวมถึงได้มีการค้นหาต้นกล้านางพญาเสือโคร่งสายพันธุ์ใหม่จากประเทศญ่ีปุ่ นโดย  
กลุ่มภาครัฐ ได้แก่  อุทยานฯ ร่วมกับองค์การบริหารส่วนต าบลเนินเพิ่มและผู้สนับสนุน  
จากภายนอก    ไดท้ าการจดัหาสายพนัธุม์าใหป้ระชาชนในพืน้ที่ไดช้่วยกนัปลกู ทัง้นีอ้ทุยานฯ ยงัมี
แนวการขยายพืน้ที่การพฒันาไปยงัภแูผงมา้ในอนาคต  

นอกจากนี ้เจา้หนา้ที่จากอทุยานฯ ในฐานะหัวหนา้ฝ่ายนทัทนาการ ไดม้ีมมุมอง
ที่ว่า “จะท าอย่างไรใหเ้ขาอยากกลบัมาเที่ยวอีก” ซึ่งเป็นมมุมองที่น าไปสูก่ารคน้หาอตัลกัษณท์ี่โดด
เด่นใหม่ ๆ ที่จะน ามาส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพื่อยกระดับการพัฒนา
แหลง่ท่องเที่ยวอยู่ตลอดเวลา เช่น การเปิดภแูผงมา้ เป็นตน้ โดยวางแผนไวว้่าจะมีการสรา้งหอ้งน า้ 



163 

 

มีการดึงภูลมโลเขา้มาเป็นจุดเด่นในการประชาสมัพนัธก์่อน และเชื่อมโยงไปยงัพืน้ที่ที่มีอตัลกัษณ์
ที่โดดเด่นอ่ืน ๆ ที่ชมุชนมี 

3. การช่วยเติมเต็มองคค์วามรู้ด้านการพัฒนาปัจจัยทีส่นับสนุนการท่องเทีย่ว
โดยชุมชน พบว่า มีคณาจารย ์นักวิชาการ นักวิจยั จากสถาบนัอุดมศึกษาหลายแห่งเขา้มาช่วย
เติมเต็มองค์ความรู้ด้านการพัฒนาปัจจัยที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชน เช่น การได้รับ 
การส่งเสริมเรื่องการปลูกต้นนางพญาเสือโคร่งจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.)  
การไดร้บัการช่วยดแูลเรื่องหอ้งน า้ส  าหรบันกัท่องเที่ยวจากศนูยพ์ฒันาราษฎรบนพืน้ที่สงู การไดร้บั
ความร่วมมื อในการจัดการขยะภายในชุมชนจากองค์การบริหารส่วนต าบลเนิน เพิ่ ม  
(อบต.เนินเพิ่ม) การไดร้บัองคค์วามรูท้างวิชาการดา้นการยกระดับการท่องเที่ยวโดยชุมชนจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม การให้รบัการส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนดว้ย  
การประชาสัมพันธ์จากอุทยานฯ เป็นต้น ประกอบกับการไดร้บัความร่วมมือในการแบ่งสรรปัน 
ส่วนความรบัผิดชอบในการช่วยเติมเต็มองค์ความรูจ้ากนักวิชาการของอุทยานฯ โดยการเป็น
วิทยากรใหค้วามรูเ้รื่องกฎหมายแก่ประชาชนในพืน้ที่อยู่เสมอ จึงท าใหก้ิจกรรมการท่องเที่ยวโดย
ชมุชนบา้นรอ่งกลา้สามารถพฒันาไปไดอ้ย่างต่อเนื่อง  

จากการใหส้มัภาษณ์ประชาชนในบางประเด็น เช่น ประเด็นปัญหาลูกพลับขาย
ไม่ได ้สตอเบอรี่มีจ านวนมากขายไม่ออกและขายไม่หมด เป็นตน้ จากประเด็นปัญหาดังกล่าว
ส่งผล ให้ประชาชนในพืน้ที่ที่ท าการเพาะปลูกพืชเศรษฐกิจดังกล่าวมีความต้องการอยากให้มี
หน่วยงานมาช่วยในดา้นการแปรรูปลูกพลบั และสตอเบอรี่ หรือมาช่วยท าการตลาดใหส้ามารถ
ขายได ้จากการใหส้มัภาษณ์ดังกล่าวไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นช่องว่างในการเขา้ไปเติมเต็มองคค์วามรู้
ดา้นวิธีการถนอมอาหารหรือแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรที่เป็นปัจจัยในการสนับสนุนกิจกรรม
การท่องเที่ยวโดยชมุชนได ้

นอกจากนี ้จากการใหส้ัมภาษณ์กลุ่มประชาชนในพืน้ที่และกลุ่มคณะกรรมการ 
ชมรมฯ พบว่า โดยส่วนใหญ่ประชาชนในพืน้ที่ไม่ค่อยมีองคค์วามรูเ้รื่องของการน าเทคโนโลยีต่าง ๆ 
มาใชส้่งเสรมิสนบัสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนมากนกั จึงมีความตอ้งการใหห้น่วยงานที่มี
ความเชี่ยวชาญมาท าการฝึกอบรมการใหค้วามรูเ้ก่ียวกับการใชเ้ทคโนโลยีที่จะสนับสนุนส่งเสริม
การจดัการกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชน 

4. การร่วมกันอนุรักษ ์ฟ้ืนฟู และส่งเสริม ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม
ทีม่ีในชุมชนเพ่ือน ามาเป็นปัจจัยสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน พบว่า อทุยาน
ฯ และประชาชนในพืน้ที่มีการร่วมกนัอนุรกัษ ์ฟ้ืนฟ ูทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมที่มีในชมุชน
หลงัหมดเทศกาลท่องเที่ยว (ช่วงเทศกาลท่องเที่ยวคือ ธันวาคม-กุมภาพนัธ ์ของทุกปี) นอกจากนี ้
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ยังพบว่า ประชาชนในพื ้นที่ซึ่งน าโดยประธานชมรมฯ ร่วมกับเจ้าหน้าอุทยานฯ ได้มีแนวทาง  
การพัฒนาร่วมกันในหลายประเด็น เช่น การอนุรกัษ์และฟ้ืนฟูผืนป่า (การอนุรกัษ์และส่งเสริม  
การปลกูตน้นางพญาเสือโครง่จากอทุยานฯ) การสรา้งแนวกนัไฟป่า เป็นตน้  

ทั้งนีใ้นมุมมองของอุทยานฯ ในเรื่องของการร่วมมือกันอนุรกัษ์ฟ้ืนฟูผืนป่าและ
ทรพัยากรธรรมชาติในชุมชนโดยเฉพาะการอนุรกัษ์ ฟ้ืนฟู และส่งเสริมการปลูกตน้นางพญาเสือ
โคร่ง อธิบายไดว้่า อุทยานฯมองว่าเป็นบทบาทหน้าที่ จิตส านึก และจริยธรรมที่ตอ้งมีอยู่แลว้ใน
ฐานะเจา้ที่อทุยานฯ ที่ตอ้งดแูลอนรุกัษป่์าตน้น า้  

ส่วนประชาชนในพื ้นที่มีการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูผืนป่าด้วยความตระหนักรูเ้ห็น
คุณค่าความส าคัญของการอนุรกัษ์ ประชาชนในพืน้ที่มองเห็นถึงผลประโยชนท์ี่พวกเขาจะไดร้บั
จากการร่วมอนุรกัษ์ ฟ้ืนฟู และส่งเสริม สืบเนื่องจากการตระหนกัถึงความเป็นเจา้ของพืน้ที่ร่วมกนั
ดังกล่าวจึงก่อใหเ้กิดความหวงแหนและพรอ้มที่จะด าเนินการร่วมมือกับอุทยานฯ ในการอนุรกัษ ์
ฟ้ืนฟู และส่งเสริมทรพัยากรธรรมชาติที่มีภายในชุมชนต่อไป โดยมีการช่วยกันปลูกตน้นางพญา
เสือโคร่ง ซึ่งได้รับต้นกล้ามาจากอุทยานฯ ได้รบัการสนับสนุนต้นกล้านางพญาเสือโคร่งจาก
องค์การบริหารส่วนต าบลเนินเพิ่ม รวมถึงไดร้บัจากผู้สนับสนุนงบประมาณจากภายนอก ทั้งนี ้
ประชาชนในพืน้ที่ส่วนใหญ่ยงัร่วมกันรกัษาป่าไมใ้นชุมชนดว้ยการรบัผิดชอบดูแลป้องกนัการเกิด
ไฟป่า มีการอนุรักษ์ และฟ้ืนฟูผืนป่าหลังจากที่ไฟป่าสงบ รวมถึงการร่วมกันรับผิดชอบดูแล
ทรพัยากรธรรมชาติในชมุชนโดยการเปลี่ยนเวรกนัดแูลตน้นางพญาเสือโครง่ มีการปลกูฝังใหเ้ด็ก ๆ 
ในชุมชนดูแลนกัท่องเที่ยว เช่น เมื่อมีนกัท่องเที่ยวเขา้มาสอบถามทาง คนในชุมชนตอ้งตอบใหไ้ด ้
เป็นตน้ นอกจากนีป้ระชาชนในพืน้ที่ คณะกรรมการชมรมฯ และอทุยานฯ ไดม้ีการอนุรกัษ์พืน้ที่ใน
ส่วนของภูลมโลดว้ยการรท าแนวกันไฟป่าตามแปลง ในกรณีที่เกิดไฟป่าก็มีการช่วยกันดับไฟป่า 
จากนัน้ก็ช่วยกนัฟ้ืนฟพูืน้ที่ป่าหลงัจากท่ีเกิดไฟป่าอีกดว้ย 

ส่วนการอนุรักษ์ และส่งเสริมวัฒนธรรมในชุมชนจะรวมอยู่ในภาพรวมของ  
การอนรุกัษ ์“ประเพณีปีใหม่มง้” เนื่องจากประเพณีปีใหม่มง้จะมีการรวมเอาประเพณีและพิธีกรรม
ต่าง ๆ ที่เป็นอตัลกัษณ์อนัโดดเด่นภายในชุมชนเขา้ไวจ้  านวนมาก ซึ่งกระท าโดยการน าประเพณี/
พิธีกรรมที่เป็นอตัลกัษณข์องวิถีชีวิตที่มีมาเผยแพร่ในเทศกาลปีใหม่มง้เป็นส าคญั ไดแ้ก่ ประเพณี
กินข้าวใหม่ ประเพณีเป่าแคนม้ง พิธีเรียกขวัญ พิธีเลีย้งผี/ปล่อยผี เทศกาลประกวดสตอเบอรี่  
ซึ่งทัง้ฝ่ายประชาชนในพืน้ที่และฝ่ายอทุยานฯ ก็มีมมุมองในการอนรุกัษท์ี่สอดคลอ้งกนั 
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...เขามีวิถีชีวิตมีวัฒนธรรมที่เป็นอัตลักษณ์อยู่แล้ว เขาท าอะไรอยู่ ก็ให้เขาท า
อย่างนัน้ 

(อาร ์นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 1 กรกฎาคม 2564) 
 

นอกจากนี ้ ยังพบว่า ประชาชนในพื ้นที่และผู้น าชุมชนเริ่มมีแนวคิดร่วมกันที่ 
จะรวบรวมและอนุรกัษ์อุปกรณ์การท ามาหากินตามวิถีชีวิตชาวเขาเผ่าม้งเอาไวเ้พื่อที่จะจัดตั้ง
พิพิธภณัฑข์องชมุชนในอนาคต 

ในกรณีที่เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะช่วยอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติใน
ชมุชนไดแ้ต่จะช่วยฟ้ืนฟูไม่ไดเ้พราะไม่ใช่คนในชมุชน สว่นการอนรุกัษ์และส่งเสริมวฒันธรรมที่มีใน
ชุมชนกลุ่มนักท่องเที่ยวก็สามารถช่วยอนุรกัษ์และส่งเสริมด้วยการให้ความเคารพ ให้เกียรติ  
ไม่กลา่วดถูกูเหยียดหยาม วฒันธรรมประเพณีและพิธีกรรมต่าง ๆ ของประชาชนในพืน้ที่เมื่อเขา้มา
ท่องเที่ยวหรือศึกษาเรียนรู ้ส่วนในประเด็นของการฟ้ืนฟูวัฒนธรรมในชุมชน กลุ่มนักท่องเที่ยวให้
สมัภาษณว์่า ไม่สามารถช่วยฟ้ืนฟไูดเ้นื่องจากไม่ค่อยเคารพวฒันธรรมของประชาชนในพืน้ที่ 

ประเด็นในการส่งเสริมทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมที่มีในชุมชนจาก  
กลุ่มภาคเอกชน (ผู้ก่อตั้งตลาดนัดเด็กดอย) ส่วนใหญ่จะเป็นการส่งเสริมกิจกรรมที่เป็นปัจจัย
สนบัสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นส าคญั โดยไดม้ีการส่งเสรมิกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ดว้ยการทุ่มเทรบัผิดชอบท าหนา้ที่ประชาสมัพนัธด์ว้ยการท าเว็บไซตก์ารท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้น
ร่องกลา้ เพื่อจะไดใ้ชเ้ป็นพืน้ที่ประชาสมัพันธ ์“กิจกรรมตลาดนัดเด็กดอย” ไปดว้ย รวมทัง้ ยงัเป็น
ผูร้บัผิดชอบในการเป็นไกดอ์าสาดว้ยการน าเที่ยว พาเที่ยว ท าดว้ยจิตอาสา โดยไม่คิดค่าใชจ้่ายกบั
นกัท่องเที่ยวท่ีเขา้มาท่องเที่ยว เพียงแต่ขอใหน้กัท่องเที่ยวแวะตลาดนดัเด็กดอยก่อนกลบั  

...ผมตั้งใจท าด้วยความเต็มใจ ท าเวปท่องเที่ยวให้ชุมชน แล้วก็จะได้โปรโมท
ตลาดนดัเด็กดอยไปดว้ย ท าดว้ยจิตวิญญาณของความเป็นครูที่อยากใหเ้ด็ก ๆ ในชมุชน
มีรายได ้มีคณุภาพชีวิตที่ดี 

(เอส นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 22 มิถนุายน 2564) 
 

นอกจากนี ้การส่งเสริมกิจกรรมตลาดนัดเด็กดอยยังไดร้บัการสนับสนุนส่งเสริม
จากรา้นคา้ในชุมชนโดยรา้นคา้ภายในชุมชนมีการระดมทุนออกหุน้ในการท าตลาดนัดเด็กดอย  
รา้นละ 2,000 บาท รว่มกบัผูก้่อตัง้ตลาดนดัเด็กดอยดว้ย 
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อย่างไรก็ตาม เมื่อการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นรอ้งกลา้ไดป้ระสบกบัสถานการณ์
การแพร่ระบาดเชือ้ไวรสั Covid-19 ตัง้แต่ตน้ปี 2563 จนถึงปัจจุบนั ดงันัน้ ในช่วงที่ประสบปัญหา
การแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัประเด็นท่ีคนในชุมชนสว่นใหญ่รว่มมือกนัภายในชุมชนเองและรว่มมือ
กันกับอุทยานฯ จะเป็นในเรื่องของ “การฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติในชุมชน” เป็นส าคัญ  
โดยประเด็นการร่วมฟ้ืนฟูในช่วงที่ เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดเชื ้อไวรัส Covid-19 จะมี 
การประชุมคณะกรรมการชมรมฯ หลังจากปิดการท่องเที่ยวเมื่อเกิดเกิดสถานการณ์การแพร่
ระบาดเชือ้ในระลอกแรก ในประเด็นที่ส  าคัญ 2 ประเด็น คือ เรื่องของการปลูกตน้นางพญาเสือ
โครง่เพิ่ม และ เรื่องการบ ารุงขยายสะพานทางเขา้หมู่บา้น 

5. การรับมือสถานการณ์วิกฤตจากภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนิน 
การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน พบว่า การรบัมือกับสถานการณ์การแพร่ระบาดเชือ้ไวรัส 
Covid-19 ภายในชุมชนจะเก่ียวขอ้งกับ 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มประชาชนในพืน้ที่ กลุ่มคณะกรรมการ
ชมรมฯ และกลุ่มภาครฐั ประกอบกับประชาชนในพืน้ที่ชุมชนบา้นร่องกลา้และกลุ่มนกัท่องเที่ยวก็
มีการใหค้วามรว่มมือกนัตัง้รบักบัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดเชือ้ไวรสั Covid-19 เป็นอย่างดี ดงันี ้

1. กลุ่มประชาชนในพืน้ที่ เช่น รา้นคา้ในชุมชน จะมีการวางเจลแอลกอฮอลไ์วใ้ห้
ลกูคา้ใชก้่อนเขา้รา้น 

2. กลุ่มนักท่องเที่ยวก็มีส่วนรบัผิดชอบในการรับมือต่อสถานการณ์การแพร่
ระบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 ภายในชุมชนด้วยการให้ความร่วมมือสวมใส่หน้ากากอนามัย  
และใชเ้จลแอลกอฮอลเ์มื่อมาท่องเที่ยวภายในชมุชนในระยะผ่อนปรน 

3. กลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบ้านร่องกล้าน าโดยประธานชมรมฯ  
เป็นส าคัญในการเป็นผู้รบัผิดชอบประสานขอวัสดุอุปกรณ์การตรวจวัดอุณหภูมิหรืออุปกรณ์ 
การปอ้งกนัอ่ืน ๆ ไปยงัโรงพยาบาลต าบล 

4. กลุ่มภาครัฐ (อุทยานฯ) ก็มีส่วนรับผิดชอบร่วมกันในการรับมือการแก้ไข
สถานการณ์วิกฤตที่ชุมชนไดร้บัผลกระทบ ดว้ยการเพิ่มมาตรการการคัดกรองผูท้ี่จะผ่านเขา้มา
ท่องเที่ยวด้วยวิธีการตรวจการได้รับวัคซีน พร้อมทั้งปฏิบัติตามค าสั่ งของนโยบายภาครัฐ  
อย่างเคร่งครัด กล่าวคือ ในระยะแรกที่เกิดการระบาดของเชื ้อไวรัส Covid-19 ชุมชนก็ได้ปิด 
การท่องเที่ยวไป 10 วัน และสามารถกลบัมาเปิดการท่องเที่ยวไดเ้หมือนเดิม เมื่อเกิดการระบาด 
ในรอบสอง ก็มีประสบการณ์ในการรบัมือกับสถานการณ์จากการแพร่ระบาดในรอบแรกมาแลว้  
ในรอบสองจึงใช้แนวปฏิบัติเดิมโดยมีการตรวจวัดอุณหภูมิและมี การป้องกันตามประกาศ 
ของภาครฐั 
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6. การถ่ายทอดประสบการณแ์ละการร่วมกันพัฒนาต่อยอดทรัพยากรที่มีใน
ชุมชนเพ่ือเป็นปัจจัยการสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน พบว่า 1) ชุมชนมี 
การถ่ายถอดประสบการณ์เรื่องราวในอดีตเมื่อครั้งเกิดการสู้รบระหว่างรฐับาลไทยกับพรรค
คอมมิวนิสตแ์ก่นักท่องเที่ยว โดยผูท้ี่ท  าการถ่ายทอดประสบการณด์ังกล่าวคือคนรุ่นเก่าที่เคยร่วม
ในเหตุการณ์ดังกล่าวซึ่งปัจจุบนัไดม้าท าหนา้ที่เป็นผูน้  าเที่ยวในชุมชน พรอ้มทัง้ถ่ายทอดวิถีชีวิต   
ม้งในชุมชนแก่กลุ่มนักท่องเที่ยวหรือผู้ที่ เข้ามาศึกษาชุมชน 2) ชุมชนมีการปลูกพืชผักผลไม้
เศรษฐกิจภายในชุมชน เช่น ผกัปลอดสารพิษ ลกูพลบั สตอเบอรี่ แครอทแคระ เป็นตน้ ซึ่งเป็นสิ่งที่
สามารถดึงดดูความสนใจจากนกัท่องเที่ยวที่เขา้มาเที่ยวภายในชุมชนไดส้่วนหนึ่ง โดยในเบือ้งตน้
ไดร้บัค าแนะน าถ่ายทอดประสบการณ์และส่งเสริมใหป้ลูกจากเกษตรอ าเภอ จนท าใหไ้ดผ้ลผลิต
จ านวนมาก ท าใหเ้กิดปัญหาผลผลิตเน่าเสียเนื่องจากขาดความรูใ้นการแปรรูปหรือถนอมอาหาร 
เช่น การแปรรูปและถนอมลูกพลับและสตอเบอรรี่ เป็นต้น ด้วยเหตุนี ้ประชาชนในพื ้นที่ที่ท า  
การเพาะปลูกลูกพลับหรือสตอเบอรี่จึงอยากให้มีการถ่ายทอดประสบการณ์จากผู้เชี่ยวชาญ  
ดา้นการแปรรูปและถนอมผลไม ้เพื่อก่อใหเ้กิดการร่วมกันพัฒนาต่อยอดพัฒนาดา้นบรรจุภัณฑ์
และอ่ืน ๆ อันจะน ามาซึ่งการเป็นปัจจัยสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนต่อไปด้วย
กระบวนการเรียนรูข้องคนในชมุชนและผูม้าเยือน เช่น การจดักิจกรรมเรียนรูก้ารแปรรูปและถนอม
ผลไม้      เป็นตน้ หากประชาชนในพืน้ที่ไดร้บัการถ่ายทอดประสบการณ์การถนอมหรือแปรรูป
ผลไมก้็จะเกิดทกัษะ จากนัน้ก็จะมีโอกาสถ่ายทอดประสบการณก์ารบ่มลกูพลบัใหก้บันกัท่องเที่ยว
ต่อไปในอนาคตได ้และ 3) การที่ชุมชนมีสภาพบรรยากาศที่หนาวเย็นและมีวิถีชีวิตมง้ที่โดดเด่น 
สามารถน ามาพฒันาต่อยอดเพื่อสง่เสรมิใหเ้กิดกิจกรรมการเรียนรูเ้พิ่มขึน้ในชมุชนได ้

นอกจากนี ้ กลุ่มภาคเอกชน (สื่อภายนอก ช่างภาพอิสระ) กลุ่มนักท่องเที่ยว 
(นักศึกษาดูงาน นักท่องเที่ยวในเขตจงัหวัดพิษณุโลก นักท่องเที่ยวภายนอกเขตจังหวดัพิษณุโลก 
นักท่องเที่ยวรายเก่า และนักท่องเที่ยวรายใหม่) ก็มีการถ่ายทอดประสบการณ์การท่องเที่ยว 
โดยชุมชนบ้านร่องกล้าของตนเองลงบนสื่อโซเชียล ซึ่งถือได้ว่าเป็นการช่วยประชาสัมพันธ์  
การท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ดว้ย 

ส าหรบัการต่อยอดทรพัยากรที่มีในชุมชนเพื่อเป็นปัจจัยการสนับสนุนกิจกรรม  
การท่องเที่ยวโดยชุมชน พบว่า มีการต่อยอดการปลูกตน้นางพญาเสือโคร่งจากกลุ่มภาคเอกชน
โดย ผูส้นับสนุนทุนจากภายนอก มีการขอพันธุ์ดอกนางพญาเสือโคร่งจากญ่ีปุ่ น และจากทาง
ภาคเหนือตอนบนมาใหป้ระชาชนในพืน้ที่ รวมทัง้นกัท่องเที่ยวมีสว่นต่อยอดกิจกรรมการท่องเที่ยว
โดยชุมชนบา้นร่องกลา้ใหค้งอยู่และเป็นที่รูจ้กัในวงกวา้งดว้ยวิธีการลงภาพถ่ายของตนเองที่เคยมา
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เที่ยวหรือที่ไดพ้บเห็นสัมผัสตามความเป็นจริงลงเฟซบุ๊ก (Facebook) รวมทั้งมีการบอกต่อหรือ
แนะน าใหผู้อ่ื้นเขา้มาท่องเที่ยว 

ในขณะที่ชุมชนเองก็ตอ้งมีส่วนในการดูแลรบัผิดชอบทรพัยากรที่มีอยู่ในชุมชน
โดยการถ่ายทอดบอกเล่าสิ่งที่ชุมชนของตนมีเพื่อหาแนวทางในการยกระดับการพัฒนากิจกรรม
การท่องเที่ยวโดยชุมชนร่วมกันกับฝ่ายอุทยานฯ รวมถึงคอยแจง้ประเด็นที่เป็นปัญหา อุปสรรค 
ขอ้จ ากัด ในการพัฒนาใหก้ับคณะกรรมการชมรมฯ หรือฝ่ายอุทยานฯ ทราบเพื่อหาแนวทางใน  
การแกไ้ขและพฒันารว่มกนัต่อไปในอนาคต 

ฉะนั้น เมื่อวิเคราะหก์ารแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบตามองคป์ระกอบของ
การท่องเที่ยวโดยชมุชน พบว่า ชุมชนบา้นรอ่งกลา้มีการใชท้นุทางธรรมชาติและทนุทางวฒันธรรม
ที่มีในชุมชนมาจัดเป็นกิจกรรมเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยมีองค์กรในชุมชนใน  
การขบัเคลื่อนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชนคือ คณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้นร่องกลา้ โดย
จะท าหน้าที่เป็นศูนยก์ลางในการประสานการด าเนินงานระหว่างหน่วยงานภายนอกกับคนใน
ชุมชน ซึ่งการบริหารจดัการกิจกรรมต่าง ๆ ภายในชุมชนจะมีกลุ่มประชาชนในพืน้ที่เป็นผูก้ระท า
การหลักโดยมีหน่วยงานภายนอกทั้งกลุ่มภาครัฐ กลุ่มภาคเอกชน และกลุ่มนักท่องเที่ยว  
เป็นผู้สนับสนุนให้กิจกรรมทุกอย่างคงอยู่ด้วยการเข้ามาท่องเที่ยวชื่นชมธรรมชาติและเรียนรู้
วัฒนธรรมวิถีชีวิตของคนในชุมชน ประกอบกับคนในชุมชนเองก็มีเกิดการถ่ายทอดวิถีชีวิต
วฒันธรรมอนัทรงคณุค่าต่อรุน่ลกูหลานใหค้งอยู่สืบไป 

ประเด็นการฟ้ืนฟูทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมบางอย่างในชุมชนที่จะน ามา
สนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนนั้นยังไม่ได้รบัความร่วมมือกันจากคนในชุมชนและ
หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งอย่างจริงจงั เช่น การฟ้ืนฟูทรพัยากรธรรมชาติบริเวณจุดชมวิวภายในชุมชน 
การเพิ่มเติมองคค์วามรูด้า้นการแปรรูปและถนอมผลไม ้การส่งเสริมใหค้นรุ่นใหม่ในชุมชนอนุรกัษ์
วิถีชีวิตม้งใหเ้ป็นที่รูจ้ักในวงกวา้ง เป็นตน้ ซึ่งการฟ้ืนฟูทรพัยากรธรรมชาติบริเวณจุดชมวิวภาย  
ในชุมชนดังกล่าวหน่วยงานภาครฐัที่ เก่ียวข้องสามารถเข้ามาบริหารจัดการร่วมกับ ชุมชนได ้ 
ไม่จ าเป็นตอ้งยกใหเ้ป็นหนา้ที่ความรบัผิดชอบของอทุยานแห่งชาติและกลุ่มคณะกรรมการชมรม
ท่องเที่ยวบ้านร่องกล้าเท่านั้น  เนื่ องจากภาระหน้าที่ความรับผิดชอบของอุทยานฯ และ
คณะกรรมการชมรมท่องเที่ ยวบ้านร่องกล้าในภาพรวมมีหลากหลายท าให้การฟ้ืนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติบางจุดภายในชุมชนยังไม่ ได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่  ส่งผลท าให้
ทรพัยากรธรรมชาติบริเวณจุดชมวิวภายในชุมชนดูไรช้ีวิตชีวา ส่วนประเด็นในการส่งเสริมให้
ความรูแ้ละพฒันาชมุชนในเบือ้งตน้ สะทอ้นใหเ้ห็นถึงหนา้ที่ความรบัผิดชอบของอทุยานฯ ที่จะตอ้ง
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มีส่วนรบัผิดชอบในเขตความดูแลในกรณีที่สถานการณ์เปลี่ยนแปลงไปในระหว่างที่แผนบริหาร
จัดการพื ้นที่อุทยานแห่งชาติใช้บังคับ หัวหน้าอุทยานแห่งชาติอาจด าเนินการปรับปรุงแผน  
การบรหิารจดัการพืน้ที่อทุยานแห่งชาติและการก าหนดเขตการจดัการภายในพืน้ที่อทุยานแห่งชาติ
ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณน์ัน้ได ้โดยไดร้ะบุไวใ้นราชกิจจานุเบกษา หนา้ 45 เลม่ 138 ตอนพิเศษ 
2 ง ลงวนัที่ 4 มกราคม 2564 (ราชกิจจานเุบกษา, 2564) 

โดยสรุป จากขอ้มลูที่ไดน้ าเสนอเก่ียวกบัผลผลิตทางการเกษตรภายในชุมชนและ
วฒันธรรมที่มีในชุมชนที่ไดก้ล่าวมาขา้งตน้ หากมีหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งรบัผิดชอบในการเติมเต็ม
องคค์วามรูใ้นประเด็นเก่ียวกบัการยกระดบัและพฒันาสินคา้ทางการเกษตรและอนุรกัษ์วฒันธรรม
ในชุมชนที่จะน ามาเป็นปัจจัยสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพิ่มขึน้ ก็จะส่งผลท าให้ 
ผลผลิตทางการเกษตรและวัฒนธรรมที่ โดดเด่ดภายในชุมชนเป็นปัจจัยที่จะน ามาสนับสนุน
กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ไดอ้ย่างหนึ่ง 

ส่วนที ่3 การแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชนใ์นบริบทการท่องเทีย่วโดยชุมชนบ้านร่องกล้า  
การแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชนใ์นบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ พบว่า  

ทุกกลุ่มที่เขา้มามีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนต่างได้รบัผลประโยชนร์่วมกัน 
รายละเอียดดงันี ้

1. การเกิดรายได้ทั้งทางตรงและทางอ้อมจากการด าเนินกิจกรรมที่สนับสนุน 
การท่องเที่ยว  พบว่า ชุมชนบ้านร่องกล่าและอุทยานฯ มีการด าเนินกิจกรรมที่สนับสนุน  
การท่องเที่ยวโดยชุมชนอนัก่อใหเ้กิดรายไดท้ัง้ทางตรงและทางออ้มจากการจดัการร่วมกนัที่ส  าคญั 
เช่น การจัดคิวรถรบั-ส่งนักท่องเที่ยวขึน้ภูลมโล และการส่งต่อนักท่องเที่ยวที่เขา้มาพักบ้านพัก 
โฮมสเตยห์รือรีสอรท์จากอทุยานฯ ไปยงักลุม่ประชาชนในพืน้ที่ สามารถอธิบายไดด้งันี ้ 

จากการร่วมกันจัดคิวรถรับ-ส่งระหว่างคนในชุมชนกับฝ่ายอุทยานฯ เพื่อรับ -ส่ง
นกัท่องเที่ยวขึน้ภูลมโลเพื่อชมทุ่งนางพญาเสือโคร่ง โดยมีจุดรบั-ส่ง ทัง้หมด 3 จุด ไดแ้ก่ ขึน้ที่เขต
อทุยานฯภหูินรอ่งกลา้ ขึน้ที่ชุมชนบา้นรอ่งกลา้ และขึน้ที่เขตกกกะทอนจงัหวดัเลย ก่อใหเ้กิดรายได้
ทัง้ฝ่ายอทุยานฯ และคนในชุมชน ซึ่งการจดัคิวรถรบัสง่นกัท่องเที่ยวขึน้ภูลมโล มีราคาเหมา 1,000 
บาท/คัน รถรบัส่งนักท่องเที่ยวขึน้ภูลมโลนั่งไดไ้ม่เกิน 10 คน/คัน มีการแบ่งรายไดจ้ากการวิ่งรถ
รบัส่งนกัท่องเที่ยวในแต่ละครัง้ใหท้างอทุยาน 30% และใหผู้ท้ี่ขบัรถรบัสง่ 70% กล่าวคือ คนขบัจะ
ได ้700 บาท ส่วนผูจ้ดัคิวซึ่งเป็นเจา้หนา้ที่จากอุทยานฯ จะไดร้วมกัน 300 บาท ในแต่ละรอบของ
การใหบ้รกิารจะใชเ้วลาประมาณ 3 ชั่วโมง แต่หากใชบ้ริการเกิน 3 ชั่วโมง กลุ่มนกัท่องเที่ยวก็จะให้
ค่าล่วงเวลาแก่คนขับซึ่งไม่มีอัตราที่แน่นอน แลว้แต่น า้ใจของกลุ่มนักท่องเที่ยวที่จะใหค้นขับรถ 
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จากการใหส้ัมภาษณ์ของกลุ่มประชาชนในพืน้ที่ พบว่า การจัดคิวรถรบั -ส่งนีจ้ะมีขึน้เฉพาะช่วง
เทศกาลท่องเที่ยวเท่านัน้ (ธันวาคม-กุมภาพันธ์ของทุกปี) หากหมดช่วงเทศกาลท่องเที่ยวการจัด
คิวรถรับ-ส่งนักท่องเที่ยวก็หยุดไป รายได้เสริมจากการจัดคิวรถก็หายไป รวมทั้งจากการให้
สัมภาษณ์ของกลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบ้านร่องกล้า พบว่า ในบางครัง้การจัด คิวรถ 
รบั-ส่ง ในช่วงเทศกาลก็เกิดปัญหาเรื่องที่จอดรถไม่เพียงพอ อยากใหม้ีการแนะน า และติดป้ายเพิ่ม 
นอกจากนี ้กลุ่มนักท่องเที่ยวยังได้ประโยชน์จากการใช้บริการรถรบั -ส่ง ด้วยเช่นกัน กล่าวคือ  
ช่วยลดความเสี่ยงในการขับรถหลงทาง จึงท าให้ไม่เสียเวลา และช่วยลดอุบัติเหตุจากการไม่
ช านาญเสน้ทางของนกัท่องเที่ยว 

ในส่วนของการส่งต่อนักท่องเที่ยวที่ เข้ามาพักบ้านพักโฮมสเตย์หรือรีสอรท์จาก  
อุทยานฯ ไปยังกลุ่มประชาชนในพืน้ที่ที่ประกอบกิจการบา้นพักโฮมสเตย/์ผูป้ระกอบการรีสอรท์ 
อทุยานฯ จะหักรอ้ยละ 10 เพื่อเป็นรายไดเ้ขา้อุทยานฯ แต่หากเป็นกลุ่มเจา้ของบา้นพักโฮมสเตย/์
ผูป้ระกอบการรีสอรท์ ภายในชมุชนสง่ต่อใหก้นัเองจะไม่มีการหกัในการสง่ต่อลกูคา้ใหก้นั  

อนึ่ง ผลประโยชนท์ี่กลุ่มคณะกรรมการชมรมฯ ไดร้บัจากการรวมกลุ่มการขบัเคลื่อน
กิจกรรมที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนไม่ใช่ค่าตอบแทนในรูปแบบของตัวเงิน แต่ที่เขา้มา
รว่มกันพฒันาเพราะทุกคนที่เขา้มาร่วมกนัพฒันาสิ่งต่าง ๆ ที่จะเป็นปัจจยัสนบัสนุนการท่องเที่ยว
โดยชุมชนเพราะจะน ามาซึ่งรายไดเ้สริมจากการท่องเที่ยวดว้ยกันทุกฝ่าย เช่น การมีรายไดจ้าก  
การขายสินคา้หรือผลผลิตของตนเองภายในชุมชนเพิ่มมากขึน้ เป็นตน้ ส่วนงบประมาณของชมรม
จะไดจ้ากการหัก 10 เปอรเ์ซ็นต ์ของรายไดท้ี่มาจากการจัดคิวรถรบั-ส่งในบริเวณชุมชนบา้นร่อง
กลา้ (กรณีที่ขึน้รถ ณ บา้นรอ่งกลา้) และจะหกั 30 เปอรเ์ซ็นต ์(กรณีที่ขึน้รถ ณ อทุยานฯ) 

2. การเกิดการสร้างงาน สร้างอาชีพ ที่สนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน พบว่า เกิดอาชีพใหม่ ๆ ภายในชุมชนบา้นร่องกลา้เพื่อสนบัสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน อันน ามาซึ่งการมีรายไดเ้สริมจากการประกอบอาชีพหลักหรือการเกิดอาชีพใหม่ในชุมชน 
เช่น การเกิดที่พกัโฮมสเตย ์การใหบ้ริการรถน าเที่ยว การเปิดใหบ้ริการรา้นอาหาร การเปิดบริการ
รา้นกาแฟ การเปิดใหบ้ริการรา้นของฝากที่ระลึก การปลูกผักปลอดสารพิษส าหรบันักท่องเที่ยว
โดยเฉพาะ เป็นตน้ นอกจากนี ้ยังพบว่า คนในชุมชนบางกลุ่มมีการไปเรียนขายขนมป้ิงแบบใหม่ 
(แบบญ่ีปุ่ น) ปาท่องโก๋สเปนท าขายเฉพาะในช่วงเทศกาลท่องเที่ยว (พฤศจิกายน -กุมภาพันธ์) 
รวมถึงการร่วมมือกันในการด าเนินการจัดตั้งตลาดนัดเด็กดอย ช่วยท าให้ประชาชนในพื ้นที่
สามารถน าผลผลิตทางการเกษตรมาขายในบรเิวณนีไ้ด ้และในช่วงเทศกาลที่ตน้นางพญาเสือโคร่ง
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บานจะท าให้มีนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชนเพิ่มมากขึน้ ก่อให้เกิดโอกาสที่จะขายของได้มาก  
ตามไปดว้ย ซึ่งสามารถแสดงภาพการขายผกัปลอดสารพิษภายในตลาดนดัเด็กดอย ไดด้งัภาพ 30 

 

 
 

ภาพ 30 แสดงภาพการขายผักปลอดสารพิษภายในตลาดนัดเด็กดอย 
 
ทีม่า: ผูว้ิจยั 

 
3. การจัดสรรผลประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการร่วมมือกันด าเนิน

กิจกรรมต่าง ๆ ที่สนับสนุนการท่องเทีย่วโดยชุมชนบ้านร่องกล้า พบว่า กลุม่ที่เขา้มารว่มมือ
กันในการจัดการต่างมองเห็นผลประโยชน์ที่ตนเองได้รับและได้รับผลประโยชน์ ซึ่งการได้รับ 
“ผลประโยชน์” ในที่นีม้ี 2 ความหมาย คือ 1) ผลประโยชน์ที่เป็นวัตถุ ได้แก่ รายได้ สิ่งอ านวย 
ความสะดวกโครงสรา้งพืน้ฐานในชุมชน และ 2) ผลประโยชน์ที่ไม่ใช่วัตถุ ได้แก่ เครือข่ายทาง
สังคม ความสุขทางใจ องค์ความรูเ้ชิงวิชาการเก่ียวกับการ ทักษะการสื่อสารในการต้อนรับ
นกัท่องเที่ยว ซึ่งสามารถอธิบายไดด้งันี ้

จากการที่ประชาชนในพื ้นที่ได้ร่วมกันพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกโครงสรา้ง
พืน้ฐานภายในชุมชนเพื่อรองรบันักท่องเที่ยวที่จะเขา้มานัน้ ประชาชนในพืน้ที่จะไดร้บัประโยชน์
รว่มกนันั่นก็คือ การมีรายไดเ้สริมเพิ่มขึน้จากการที่กลุม่นกัท่องเที่ยวเขา้มาซือ้สินคา้ของชุมชนหรือ
เข้าใช้บริการบ้านพักโฮมสเตย์ภายในชุมชน เป็นต้น เช่น พ่อค้า แม่ค้า ในชุมชนขายของได้ดี  
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มีเครือข่าย มีคนรูจ้ักเพิ่มมากขึน้ รา้นกาแฟเริ่มมีชื่อเสียง นักท่องเที่ยวที่เคยมาซือ้กาแฟแลว้เกิด
ความพงึพอใจน าไปสูก่ารสั่งซือ้เมล็ดกาแฟสดจากทางรา้นท าใหม้ีรายไดเ้พิ่มมากขึน้  

การร่วมมือกนัในการส่งเสรมิการปลูกผกัปลอดสารพิษ การปลกูผลไมป้ลอดสารพิษ 
ท าใหป้ระชาชนในพืน้ที่มีรายไดจ้ากการท าแบบนีม้ากขึน้ เนื่องจากเป็นที่ตอ้งการของนกัท่องเที่ยว
และบุคคลโดยสว่นใหญ่ และนกัท่องเที่ยวหรือบคุคลที่ซือ้ผกัหรือผลไมป้ลอดสารพิษไปรบัประทาน
ก็ไดป้ระโยชนต่์อสขุภาพ และนกัท่องเที่ยวก็จะไดซ้ือ้ผกัผลไมท้ี่ปลอดสารพิษ ราคาถูก ส่งผลท าให้
ประชาชนในพืน้ที่มีรายไดเ้พิ่มมากขึน้ รวมถึงหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งก็ไดม้ีโอกาสวางแผนในการยื่น
ขอ้เสนอในการจดัสรรงบประมาณในการถ่ายทอดองคค์วามรูด้า้นการปลกูผักผลไมป้ลอดสารพิษ
แก่ประชาชนในพืน้ที่  

นอกจากนี ้ยังพบว่า ผลประโยชน์ที่ภาครัฐ (อุทยานฯ) ได้รับจากการน ากิจกรรม 
การท่องเที่ยวเขา้มาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาพืน้ที่ร่วมกับประชาชนในพืน้ที่ ได้แก่ อุทยานฯ  
ไม่ตอ้งเสียงบประมาณในการจา้งแรงงานคนมาอนรุกัษ ์ฟ้ืนฟ ูผืนป่า อทุยานฯ ไดเ้พื่อนไดเ้ครือข่าย
ในการประสานงานด้านต่าง ๆ และไม่ต้องจับอาวุธควบคุมกันส่งผลให้เกิด “ความสุขทางใจ”  
ซึ่งสอดคลอ้งกับการใหส้มัภาษณ์ของเจา้หนา้ที่วิชาการจากอุทยานฯ ที่ไดร้ะบุว่า ผลประโยชนท์ี่
ไดร้บัจากการด าเนินงานการท่องเที่ยวโดยชุมชนคือ “ความสุขใจ” เมื่อเห็นนักท่องเที่ยวเขา้มา
ท่องเที่ยวภูลมโลจ านวนมาก ทั้งนี ้ ผลประโยชน์จากการที่อุทยานฯ ร่วมมือกับ อบต.เนินเพิ่ ม  
ในการสรา้งสิ่งอ านวยความสะดวกโครงสร้างพื ้นฐานในชุมชนเพื่อรองรับนักท่องเที่ยว เช่น  
การสรา้งห้องน า้ เป็นต้น ส่งผลให้เกิดความคุ้มค่าในการใช้งบประมาณของทั้งสองหน่วยงาน 
กลา่วคือ เป็นการประหยดัค่าใชจ้่ายในงบประมาณของสว่นการบรหิารปรบัปรุงพืน้ที่ท าใหส้ามารถ
น างบประมาณที่เหลือไปใชใ้นการพฒันาในสว่นอ่ืนได ้

ผลประโยชน์ที่ภาคเอกชน (ผู้ก่อตั้งตลาดนัดเด็กดอยและผู้สนับสนุนงบประมาณ  
การจดัตัง้ตลาดนดัเด็กดอย) ไดร้บัคือ “ความสขุทางใจ” ที่เห็นเด็ก ๆ มีรอยยิม้  

..ที่ท าอยู่ไดไ้ม่ไดอ้ะไร เสียเงินดว้ยซ า้ แต่ไดค้วามสขุทางใจ เพราะเวลามีคนที่เรา
รูจ้ักเข้ามาเที่ยว เราก็ซือ้ของฝากรบัรองเขาแต่การกระท าของเราสุดท้ายก็มีคนเห็น
คณุค่า ไดร้บัรางวลัเชิดชเูกียรติ แต่ถึงไม่ได้รางวัลก็ท าอยู่ดี แต่อานิสงสข์องการทุ่มเท
เพื่อชุมชนด้วยความจริงใจก็ท าให้ได้รบัการช่วยเหลือจากผู้ใหญ่ใจดีได้ย้ายกลับไป
ท างานบา้นเกิด 

(เอส นามสมมติ, ผูใ้หส้มัภาษณ,์ 22 มิถนุายน 2564) 
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จากการร่วมมือกันของกลุ่มประชาชนในพื ้นที่  กลุ่มภาครัฐ และกลุ่มภาคเอกชน  
ในการด าเนินกิจกรรมที่สนบัสนนุการท่องเที่ยวโดยชมุชนขา้งตน้ สง่ผลท าใหเ้มื่อมีนกัท่องเที่ยวเขา้
มาท่องเที่ยวภายในชุมชน นักท่องเที่ยวก็ไดร้บัผลประโยชนจ์ากการด าเนินการดังกล่าวเช่นกัน 
กล่าวคือ การไดอ้งคค์วามรูจ้ากการเขา้มาเรียนรูว้ฒันธรรมวิถีชีวิตของประชาชนในพืน้ที่ (วิถีชีวิต
ของชาวเขาเผ่ามง้) การไดร้บัประทานและซือ้ผักหรือผลไมป้ลอดสารพิษมีประโยชนต่์อสุขภาพ 
และการไดส้มัผสับรรยากาศท่ีบรสิทุธิ์สวยงามเย็นสบาย  

อย่างไรก็ตาม แมว้่าการแบ่งสรรปันสว่นผลประโยชนจ์ากการด าเนินการที่ไดก้ลา่วมา
ข้างต้นจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ เก่ียวข้อง แต่ในบางประเด็นใน
กระบวนการจัดการของการแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชนไ์ดส้่งผลกระทบในดา้นลบ เช่น กรณีที่
นักท่องเที่ยวได้ท าการจองที่พักภายในชุมชนไว้แต่ไม่สามารถน าสุนัขเข้ามาด้วยได้เนื่องจาก
เจา้หนา้ที่อทุยานฯ ไม่อนุญาตใหผ้่านเขา้ไปในชมุชนท าใหผู้ท้ี่จองที่พกัโฮมสเตยภ์ายในชมุชนไวท้ า
การยกเลิกการจองและส่งผลให้เจ้าของโฮมสเตยข์าดรายได ้รวมถึงนักท่องเที่ยวที่จองที่พักไว้
เสียเวลาและเสียค่าใชจ้่าย เป็นตน้  

4. เกิดองคค์วามรู้เชิงวิชาการในการด าเนินงานที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน พบว่า จากการที่นกัวิชาการจากสถาบนัการศึกษาไดม้ีการท างานวิจยัรว่มกบัประชาชนใน
พื ้นที่  ท าให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ในกระบวนการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน ส่งผลท าให้
ประชาชนในพื ้นที่มีโอกาสได้น าเสนอวัฒนธรรมอันทรงคุณค่าของชาวม้งที่มีในชุมชนต่อ
นกัท่องเที่ยวหรือผูท้ี่สนใจก่อใหเ้กิดการเรียนรูข้องคนรุ่นหลงัภายในชมุชนและผูม้าเยือน ก่อใหเ้กิด
ความภาคภูมิใจและน ามาซึ่งการยอมรบัและใหเ้กียรติจากสงัคมภายนอก เช่น การแต่งกายดว้ย
ชดุชาวเขาเผ่ามง้ เป็นตน้ รวมทัง้ประชาชนในพืน้ที่ยงัเกิดทกัษะดา้นการพดูและการน าเสนอเพื่อใช้
ในการตอ้นรบันกัท่องเที่ยวเพิ่มมากขึน้ นอกจากนี ้ยงัพบว่า ทางส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดพิษณุโลกได้มีส่วนในการอบรมให้ความรูด้้านการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนแก่
ประชาชนในพืน้ที่โดยการเชิญตวัแทนกลุม่ประชาชนในพืน้ที่เขา้มาร่วมอบรม 

ฉะนั้น เมื่ อวิเคราะห์การแบ่งสันปันส่วนผลประโยชน์ตามองค์ประกอบของ 
การท่องเที่ยวโดยชุมชน พบว่า ทุกกลุ่มที่ เข้ามาร่วมในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
วัฒนธรรมที่มีในชุมชน ซึ่งรวมไวใ้นรูปแบบของ “กิจกรรมที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชน”  
จะไดร้บัผลประโยชนใ์น 2 ลกัษณะที่ส  าคญั คือ 1) ผลประโยชนท์ี่เป็นวตัถ ุ(รายได ้สิ่งอ านวยความ
สะดวกโครงสรา้งนฐานในชุมชน) และ 2) ผลประโยชนท์ี่ไม่ใช่วัตถุ (เครือข่ายทางสงัคม ความสุข
ทางใจ องค์ความรูเ้ชิงวิชาการเก่ียวกับการยกระดับการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ทักษะ  
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การสื่อสารในการตอ้นรบันักท่องเที่ยว) ซึ่งในกระบวนการด าเนินงานร่วมกับประชาชนในพืน้ที่  
จะมีกลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้นร่องกลางเป็น “ตัวกลาง” ในการประสานงานต่าง ๆ 
เป็นหลกั โดยมีกลุ่มภาครฐั กลุ่มนักท่องเที่ยว และกลุ่มภาคเอกชน คอยใหก้ารสนับสนุนส่งเสริม
กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน ทัง้นีใ้นการบริหารกิจกรรมที่สนับสนุนการท่อง เที่ยวโดยชุมชน
บา้นรอ่งกลา้จะใหค้วามส าคญักบัประชาชนในพืน้ที่ที่เป็นเจา้ของประเพณีหรือพิธีกรรมเป็นส าคญั 
โดยอนญุาตใหก้ลุม่นกัท่องเที่ยวหรือบุคคลภายนอกชมุชนเขา้มาสมัผสักบัทรพัยากรธรรมชาติและ
ศกึษาเรียนรูว้ฒันธรรมต่าง ๆ ที่มีในชมุชนได ้ก่อใหเ้กิดการเรียนรูข้องคนในชมุชนและผูม้าเยือน 

โดยสรุป การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ภายใตแ้นวคิดการจัดการ
แบบร่วมมือกันทั้ง 3 มิติ ได้แก่ มิติการแบ่งสรรปันส่วนอ านาจ มิติการแบ่งสรรปันส่วนความ
รบัผิดชอบ และมิติการแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชนใ์นบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นรอ่งกลา้
มีความเชื่อมโยงกันทัง้ 3 มิติ กล่าวคือ เมื่อมีการแบ่งสรรปันส่วนอ านาจในการด าเนินงานย่อมมา
พร้อมกับภาระหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้ที่ เข้ามาด าเนินงานอันน ามาซึ่ง “ผลประโยชน์” 
(ผลประโยชนท์ี่เป็นวัตถุ ได้แก่ รายได้ สิ่งอ านวยความสะดวกโครงสรา้งพืน้ฐานในชุมชน และ 
ผลประโยชนท์ี่ไม่ใช่วตัถ ุไดแ้ก่ เครือข่ายทางสงัคม ความสขุทางใจ องคค์วามรูเ้ชิงวิชาการเก่ียวกบั
การใชเ้ทคโนโลยี ทกัษะการสื่อสารในการตอ้นรบันกัท่องเที่ยว เป็นตน้) ของทุกฝ่ายที่เขา้มาบริหาร
จดัการแบบรว่มมือกนัในแต่ละกิจกรรมที่สนบัสนนุการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นร่องกลา้ 

นอกจากนี ้ข้อค้นพบใหม่จากการศึกษาในประเด็นการจัดการแบบร่วมมือกันใน
บริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ พบว่า นอกเหนือจากการจัดการแบบร่วมมือกันทั้ง  
3 ส่ วน  คื อการแบ่ งส รรปั นส่ วนอ าน าจ  ก ารแบ่ งส รรปั นส่ วนความ รับ ผิ ดชอบ  และ  
การแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชนแ์ล้ว ยังพบประเด็นของการแบ่งสนัปันส่วนเทคโนโลยีในบริบท 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ดว้ย เนื่องมาจากความเปลี่ยนแปลงของยุคสมัยที่มีการน า
นวัตกรรมสมัยใหม่ เข้ามาประยุกต์ใช้ในการสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยว รวมทั้งด้วย
ปรากฎการณท์างสงัคมที่มีการเปลี่ยนแปลง เช่น การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 เป็นตน้ 
สง่ผลท าใหก้ารใชเ้ทคโนโลยีมีความจ าเป็นและมีสว่นส าคญัในการสนบัสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้าในปัจจุบันเป็นอย่างมาก ซึ่งผู้วิจัยจะขอน าเสนอเพิ่มเติมในส่วนที่  4  
ในหวัขอ้ถดัไป 
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ส่วนที ่4 การแบ่งสรรปันส่วนเทคโนโลยีในบริบทการท่องเทีย่วโดยชุมชนบ้านร่องกล้า  
1. การใชเ้ทคโนโลยีในการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ พบว่า  

มีการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อใชใ้นการส่งเสริมและประชาสมัพันธก์ิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้น
ร่องกลา้ส่วนใหญ่จะมาจากกลุ่มภาครฐั กลุ่มภาคเอกชน กลุ่มนักท่องเที่ยวเป็นส าคัญ เนื่องจาก
กลุม่ประชาชนในพืน้ที่และกลุม่คณะกรรมการชมรมฯ สว่นใหญ่เป็นคนรุน่เก่า ประกอบกบัยงัไม่ได้
รบัการส่งเสริมองคค์วามรูด้า้นการน าเทคโนโลยีมาใชเ้พื่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวโดย
ชมุชนเท่าที่ควรจึงท าใหย้งัไม่มีองคค์วามรูใ้นการน าเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใชใ้นการประชาสมัพนัธ์
กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ เช่น การสรา้งเพจเว็บไซตส์่งเสรมิและประชาสมัพนัธ์
ดว้ยตนเอง เป็นตน้ ทัง้นีใ้นภาพรวมการใชเ้ทคโนโลยีในการประชาสมัพนัธก์ารท่องเที่ยวโดยชุมชน
บา้นรอ่งกลา้จะประชาสมัพนัธจ์ากเพจของอทุยานฯ ประกอบกบัทางอทุยานฯ มีการน าเทคโนโลยี
สมัยใหม่มาประยุกตใ์ชเ้พื่อการประชาสมัพันธ์ที่มีประสิทธิภาพ เช่น มีการใชโ้ดรนถ่ายรูปมุมสูง 
โดยไดร้บัการบรจิาคโดรนจากหน่วยงานทหาร เป็นตน้ 

2. การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารจดัการการด าเนินการที่เก่ียวขอ้งกบัการท่องเที่ยวโดย
ชมุชน เนื่องจากกลุม่ประชาชนในพืน้ที่และกลุม่คณะกรรมการชมรมฯ จะเนน้การใชโ้ทรศพัทม์ือถือ
ในการติดต่อระหว่างกันเป็นหลัก ส่วนการใชเ้ทคโนโลยีสมัยใหม่ที่น ามาใชใ้นการบริหารจัดการ
การด าเนินการที่ เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวโดยชุมชนระหว่างกันส่วนใหญ่จะอยู่ในรูปแบบ        
แอปพลิเคชนัไลน ์(Line) 

ฉะนั้น  เมื่ อวิ เคราะห์การแบ่ งสัน ปันส่วนเทคโนโลยีตามองค์ประกอบของ  
การท่องเที่ยวโดยชุมชน พบว่า ชุมชนบา้นร่องกลา้มีกิจกรรมทางทรพัยากรธรรมชาติและกิจกรรม
ทางวัฒนธรรมที่โดดเด่นในการที่น ามาสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนไดด้ว้ยการใช้
เทคโนโลยีสมยัใหม่มาประยกุตใ์ชใ้นการส่งเสรมิสนบัสนุนทกุกิจกรรมดงักล่าว เช่น การเผยแพรล่ง
บนสื่อสังคมออนไลน์ การบันทึกเรื่องราวประสบการณ์การท่องเที่ ยวภายในชุมชนของ  
กลุ่มนักท่องเที่ยว เป็นตน้ โดยมีกลุ่มคณะกรรมการชมรมที่มีภายในชุมชนเป็นตัวกลางหลักใน  
การประสานการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ กับทุกกลุ่มที่เก่ียวขอ้งกับการจัดการการท่องเที่ยวโดย
ชมุชน โดยมีอทุยานฯ เป็นผูใ้หก้ารสง่เสรมิสนบัสนนุดแูลอยู่ห่าง ๆ 

อนึ่ ง จากการที่การท่องเที่ ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าประสบกับสถานการณ์ 
การแพ ร่ก ระจายของเชื ้อ ไวรัส  Covid-19  ที่ ผ่ านมา ยิ่ ง เป็ นการตอกย ้า ให้ เห็ น ชัดว่ า 
การแบ่งสรรปันสว่นเทคโนโลยีมีความส าคญัในบรบิทการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้อย่างยิ่ง 
ระหว่างประชาชนในพื ้นที่ด้วยกันเอง และ ระหว่างประชาชนในพื ้นที่กับกลุ่มอ่ืนที่ เข้ามามี  
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ส่วนเก่ียวขอ้งกับทุกกิจกรรมที่เป็นกิจกรรมที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนดังที่ได้กล่าวมา
ทัง้หมด เช่น การสนทนาผ่านวิดิโอ (Video call) ในการสรา้งความสัมพันธ์ทางสงัคมระหว่างกัน 
การสแกนจ่ายเงินค่าที่พกัหรือค่าอาหารผ่านแอปพลิเคชนัเมื่อเขา้มาท่องเที่ยวภายในชุมชน การใช้
แอปพลิเคชันไลน์ในการติดต่อประสานงานระหว่างกันในการประชุมงานวางแผนการด าเนิน
กระบวนการการท่องเที่ยวโดยชุมชน การตรวจสอบข้อมูลการได้รับวัคซีน  Covid-19 ผ่าน 
แอปพลิเคชันก่อนเขา้ไปท่องเที่ยวภายในชุมชน การคน้หาขอ้มูลการจองที่พักภายในชุมชนบา้น
ร่องกลา้ผ่านสื่อสงัคมออนไลน ์เป็นตน้ จากปรากฏการณท์ี่เกิดขึน้ดังกล่าว ผูว้ิจยัสงัเคราะหไ์ดว้่า
แนวโนม้การแบ่งสรรปันส่วนเทคโนโลยีเพื่อการสนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ใน
อนาคตมีแนวโน้มสูงขึน้ และการแบ่งสันปันส่วนเทคโนโลยีในบางประเด็นชุมชนยังต้องได้รับ  
การจดัการแบบร่วมมือกนักบัหน่วยงานภายนอกที่เก่ียวขอ้ง เช่น การท าเพจโปรโมทการท่องเที่ยว
โดยชุมชนของประชาชนในพืน้ที่เองอาจจะตอ้งไดร้บัความร่วมมือจากผูเ้ชี่ยวชาญจากหน่วยงาน
ภาครฐัและภาคเอกชนที่เก่ียวขอ้งมาช่วยเติมเต็มองคค์วามรูแ้ละแบ่งสรรฐานขอ้มลู (แพลตฟอรม์) 
ที่เป็นประโยชน์ต่อกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า การใชเ้ทคโนโลยีที่ทันสมัยใน  
การส่งเสรมิการแปรรูปพืชเศรษฐกิจที่น ามาสนบัสนนุกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มีในชุมชน 
เป็นตน้ หากกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ไดร้บัการแบ่งสรรปันส่วนเทคโนโลยีที่
เหมาะสมจากหน่วยงานภาคีเครือข่ายที่เก่ียวข้องน่าจะเป็นอีกแนวทางหนึ่งในการยกระดับ  
การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าต่อไปในอนาคตได้ ซึ่งผู้วิจัยจะขอน าเสนอ 
แนวทางการพฒันาการจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบรว่มมือกนัใน
บทถดัไป 

 
 



 

 

บทที ่6 
 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่วโดยชุมชนบ้านร่องกล้า 
ภายใต้แนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน 

การศึกษาการจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน 
ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ วิเคราะห์เนื ้อหา สังเคราะห์ผล และน ามาพัฒนาเป็น
ขอ้เสนอแนวทางการพัฒนาต่อทุกฝ่ายที่เก่ียวขอ้งกับการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน
บ้าน ร่อ งกล้า  โดยการศึ กษ าในบทนี ้ ได้น า เสนอผลการศึ กษ าทั้ ง  4 ป ระ เด็ น  ได้แก่  
1) การแบ่งสรรปันส่วนอ านาจ 2) การแบ่งสรรปันส่วนความรับผิดชอบ 3) การแบ่งสรรปัน 
ส่วนผลประโยชน์ และ 4) การแบ่งสันปันส่วนเทคโนโลยี เพื่อเป็นข้อเสนอแนวทางการจัดการ 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบร่วมมือกันต่อ 5 กลุ่มที่ส  าคัญ 
ไดแ้ก่ 1) กลุ่มประชาชนในพืน้ที่ 2) กลุม่คณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้นร่องกลา้ 3) กลุม่ภาครฐั 
4) กลุม่ภาคเอกชน และ 5) กลุม่นกัท่องเที่ยว รายละเอียดดงันี ้

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า ภายใต้แนวคิด
การจัดการแบบร่วมมือกัน  

ประกอบไปดว้ยขอ้เสนอแนวทางการพฒันาส าหรบั 5 กลุม่ ดงันี ้
1.  ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าภายใต้แนวคิด  

การจัดการแบบร่วมมือกัน ส าหรบักลุ่มประชาชนในพืน้ที่ ไดแ้ก่ แม่คา้ในชุมชน พ่อคา้ในชุมชน 
เกษตรกรในชมุชน เจา้ของที่พกัโฮมสเตย ์คนขบัรถรบั-สง่นกัท่องเที่ยวขึน้ภลูมโล ผูส้งูอาย ุและเด็ก
นกัเรียนในชุมชน ซึ่งประกอบดว้ย แม่คา้ในชุมชน พ่อคา้ในชุมชน เกษตรกรในชุมชน เจา้ของที่พัก
โฮมสเตย ์คนขบัรถรบั-สง่นกัท่องเที่ยวขึน้ภลูมโล ผูส้งูอาย ุและเด็กนกัเรียนในชมุชน 

2.  ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าภายใต้แนวคิด  
การจดัการแบบรว่มมือกนั ส าหรบักลุ่มนกัท่องเที่ยว ไดแ้ก่ นกัศึกษาดงูาน นกัท่องเที่ยวในรายเก่า 
นักท่องเที่ยวรายใหม่ นักท่องเที่ยวภายในจังหวัดพิษณุโลก และนักท่องเที่ยวนอกเขตจังหวัด
พิษณโุลก  

3.  ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าภายใต้แนวคิด  
การจดัการแบบร่วมมือกนั ส าหรบักลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ยวบา้นร่องกลา้ ไดแ้ก่ ประธาน
ชมรมท่องเที่ยวบา้นรอ่งกลา้ และสมาชิกชมรมท่องเที่ยวบา้นรอ่งกลา้ 
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4.  ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าภายใต้แนวคิด  
การจัดการแบบร่วมมือกัน ส าหรบักลุ่มภาครฐั ได้แก่ เจ้าหน้าที่อุทยานฯ นักวิชาการ นักวิจัย 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลเนินเพิ่ม สถาบนัการศึกษา โรงพยาบาลต าบล ส านักงานขนส่ง ที่ว่าการ
อ าเภอนครไทย ส านักงานเกษตรจังหวัด ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดพิษณุโลก  
และศนูยพ์ฒันาราษฎรบนพืน้ที่สงู 

5.  ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าภายใต้แนวคิด  
การจดัการแบบร่วมมือกนั ส าหรบักลุ่มภาคเอกชน ไดแ้ก่ เจา้ของรีสอรท์ในชมุชน ผูก้่อตัง้ตลาดนดั
เด็กดอย ผูใ้หทุ้นสนับสนุน บริษัทน าเที่ยว นักประชาสมัพนัธอิ์สระ นักถ่ายภาพอิสระ เจา้ของเพจ
ท่องเที่ยว และดารานกัแสดง 

นอกจากขอ้เสนอแนวทางการจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นรอ่งกลา้ภายใตแ้นวคิด
การจัดการแบบร่วมมือกัน ที่ประกอบด้วย  3 ด้าน ได้แก่  1) การแบ่งสรรปันส่วนอ านาจ  
2) การแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบ และ 3) การแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน์ ที่ผูว้ิจัยไดท้ า 
การสรุปสงัเคราะหส์  าหรบัทัง้ 5 กลุ่ม ดงัที่ไดใ้หร้ายละเอียดมาขา้งตน้แลว้ จากการศึกษาในครัง้นี ้
ยังไดข้อ้คน้พบใหม่ในเชิงแนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกันในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชน คือ  
“การแบ่งสรรปันส่วนเทคโนโลยี” ในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า โดยพบว่า 
ประชาชนในพืน้ที่ไดม้ีเขา้ถึงและน าเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใชส้นบัสนุนกิจกรรมหรือการด าเนินงาน
ที่เก่ียวขอ้งกับการท่องเที่ยวโดยชุมชน ไดแ้ก่ การใชแ้อปพลิเคชันไลน ์(Line) ในการติดต่อสื่อสาร
ระหว่างกัน การสรา้งเพจทางเฟซบุ๊ก (Facebook) เพื่อประชาสมัพันธ์กิจกรรมต่าง ๆ ที่สนับสนุน
การท่องเที่ยวโดยชุมชน แต่สว่นใหญ่จะเป็นคนรุน่ใหม่ในชมุชนที่มีการใชเ้ทคโนโลยีดงักลา่ว ต่อมา
เมื่อชุมชมประสบสถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 จึงท าใหเ้กิดการแนะน าบอก
ต่อการเขา้ถึงการใชเ้ทคโนโลยีและเกิดการเรียนรูใ้นการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารระหว่างกัน
เพิ่มมากขึน้ โดยน ามาใช้ในชีวิตประจ าวันด้วย เช่น การใช้แอปพลิเคชันของทางธนาคารใน  
การโอนเงิน การใช้เทคโนโลยีในการสรา้งความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างกันด้วยการสนทนา  
ผ่านวิดิโอ (Video call) และการติดต่อสนทนาแบบเห็นหนา้กนั (facetime) เป็นตน้  

ดงันัน้ ขอ้เสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ภายใตแ้นวคิด
การจัดการแบบ ร่วมมื อกัน ที่ ค รอบคลุ ม ทั้ ง  4 มิ ติ  คื อ  ก า รแบ่ งส รรปั นส่ วนอ าน าจ  
การแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบ การแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน ์และการแบ่งสรรปันส่วน
เทคโนโลยี ส  าหรบัทัง้ 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มประชาชนในพืน้ที่ กลุ่มนักท่องเที่ยว กลุ่มคณะกรรมการ
ชมรมท่องเที่ยวบา้นรอ่งกลา้ กลุม่ภาครฐั และกลุม่ภาคเอกชน สามารถสรุปไดด้งัตาราง 11 
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ตาราง 11 แสดงข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าภายใต้
แนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน ส าหรับทัง้ 5 กลุ่ม 

 
การจัดการแบบ 

ร่วมมือกัน 
กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

1.การแบ่งสรรปันส่วน
อ านาจ 

กลุม่ประชาชน
ในพืน้ที่ 

- พ่อคา้ แม่คา้ ผูป้ระกอบกิจการบา้นพกัโฮม 
สเตยภ์ายในชมุชน ควรมีการแจง้กฎระเบียบของ
ชมุชนใหน้กัท่องเที่ยวทราบก่อนเขา้มาพกั 
- ประชาชนในพืน้ที่ ควรมีการบงัคบัใช้
กฎระเบียบของชมุชนอย่างเครง่ครดัเมื่อมี
ผูฝ่้าฝืน 
- ไม่อนญุาตใหผู้ท้ี่ไม่ไดร้บัวคัซีนปอ้งกนั 
การแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั covid-19 เขา้มา
ท่องเที่ยวภายในชมุชนอย่างเครง่ครดั 
- ประชาชนในพืน้ที่สามารถเป็นผูอ้นุญาตใน
การให้บุคคลภายนอกเข้ามาศึกษาเรียน รู้
วฒันธรรมภายในชมุชนของตน 

 กลุม่
คณะกรรมการ
ชมรม
ท่องเที่ยวฯ 

- คณะกรรมการชมรมฯ ควรมีการบังคับใช้
บทลงโทษในกรณีที่มีผู ้ฝ่าฝืนกฎระเบียบของ
ชมุชนอย่างเครง่ครดั 
- คณะกรรมการชมรมฯ ควรมีการตรวจสอบ
การใชท้รพัยากรธรรมชาติและการน าวฒันธรรม
ที่มีในชมุชนมาประยกุตใ์ชใ้นทางที่เหมาะสม 
- คณ ะก รรม ก า รช ม รม ฯ  ส าม า รถ เป็ น 
ผู้กลั่นกรองตรวจสอบบุคคลภายนอกที่เข้ามา
ศกึษาเรียนรูว้ฒันธรรมภายในชมุชน 
- ไม่อนุญาตใหผู้ท้ี่ไม่ไดร้บัวคัซีนป้องกนัการแพร่
ระบาดของเชือ้ไวรสั covid-19 เขา้มาท่องเที่ยว
ภายในชมุชนอย่างเครง่ครดั 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การจัดการแบบ 
ร่วมมือกัน 

กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

 กลุม่ภาครฐั - อทุยานฯ ควรบงัคบัใชร้ะเบียบใหเ้ป็นไปตาม
มาตรฐานเดียวกัน เช่น การตรวจสอบการผ่าน
เขา้-ออก อุทยานฯ ในกรณีนักท่องเที่ยวน าสัตว์
เลีย้ง (สนุขั) มาดว้ย เป็นตน้ 
- อทุยานฯ ควรบงัคบัใชบ้ทลงโทษดว้ยการเสีย
ค่าปรับให้เหมือนกันในกรณีที่นักท่องเที่ยวน า
สัตว์เลีย้งมาให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั้ง 3 ฝ่ัง 
(พิษณโุลก เพชรบรูณ ์และเลย) 
- อทุยานฯ ควรมีการตรวจสอบการไดร้บัวคัซีน  
covid-19 และไม่อนุญาตให้ผู้ที่ ไม่ได้รับวัคซีน
ป้องกันการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั covid-19 
เขา้ไปท่องเที่ยวอย่างเครง่ครดั 

 กลุม่
ภาคเอกชน 

- ผู้ให้งบประมาณจากภายนอกเพื่ อใช้ใน 
การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้สิทธิ
ชุมชนในการออกกฎระเบียบในการบริหาร
จดัการงบประมาณที่มอบให ้

 กลุม่
นกัท่องเที่ยว 

- นักท่องเที่ยวควรปฏิบัติตามกฎระเบียบที่
ชุมชนก าหนดไว้อย่ างเคร่งครัด เมื่ อ เข้ามา
ท่องเที่ยวภายในชมุชน 
- นักท่ องเที่ ยวควรเข้าใจและยอมรับกฎ 
ระเบียบข้อบังคับ เช่น การถูกตักเตือน หรือ 
การช าระค่าปรบัในกรณีที่ฝ่าฝืนกฎระเบียบของ
ชมุชน 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การจัดการแบบ 
ร่วมมือกัน 

กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

2.การแบ่งสรรปันส่วน
ความรับผิดชอบ 

กลุม่ประชาชน
ในพืน้ที่ 

- ประชาชนในพืน้ที่ควรมีการเรียนรูเ้พิ่มเติม
รว่มกนัในวิธีการประชาสมัพนัธก์ิจกรรมที่
สนบัสนนุการท่องเที่ยวโดยชุมชนใหเ้ป็นที่รูจ้กัใน
วงกวา้ง 
- ประชาชนผูป้ลูกกะหล ่าควรมีการคน้ควา้หา
เทคนิคการปลกูกะหล ่าแบบใหม่ดว้ยตนเอง 
- ประชาชนในพื ้นที่ ค วรร่วมกันน า เสนอ 
แนวทางการพัฒนาและดูแลตลาดนัดเด็กดอย
ต่อคณะกรรมการชมรมฯ  
- ป ระ ช าช น ใน พื ้ น ที่ ค ว รช่ ว ย กั น รัก ษ า 
ความสะอาดด้านขยะ และการจัดระเบียบ 
การจอดรถภายในชมุชนรว่มกนั 
- ประชาชนในพื ้นที่ควรร่วมกันดูแลป้องกัน 
การเกิดไฟป่า และรว่มกนัฟ้ืนฟูผืนป่าหลงัจากไฟ
ป่าสงบ 
- ป ระชาชน ในพื ้ น ที่ ค วรร่วม กั นพัฒ น า
ทรพัยากรธรรมชาติภายในชุมชนให้มีชีวิตชีวา
ตลอดเวลา เช่น การร่วมกันพัฒนาสวนดอกไม้
บรเิวณจดุชมวิวภายในชมุชน เป็นตน้ 
- ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรสั 
covid-19 ป ร ะ ช า ช น ใน พื ้ น ที่ ค ว ร เ รี ย น รู ้
การป้องกันการแพร่ระบาดของเชื ้อ การเว้น
ระยะห่างทางสงัคม และเรียนรูก้ารใชเ้ทคโนโลยี
ในการสื่อสารเพื่อสรา้งความสมัพนัธท์างสงัคม 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การจัดการแบบ 
ร่วมมือกัน 

กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

  - ประชาชนในพื ้นที่ร่วมกันรวบรวมอุปกรณ์
การท ามาหากินสมัยก่อนเพื่ ออนุรักษ์ ไว้ใน
พิพิธภณัฑข์องชมุชนในอนาคต 

 กลุม่
คณะกรรมการ
ชมรมท่องเที่ยว
ฯ 

- คณะกรรมการชมรมฯ ควรมีการประสานงาน
หน่วยงานที่ เก่ียวข้องเพื่ อมาส่งเสริมทักษะ 
ดา้นอาชีพ เช่น เทคนิคการปลกูกะหล ่าแบบใหม่ 
เทคนิคการถนอมอาหาร เทคนิคการสื่อสาร และ
เทคนิคการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีที่ทนัสมยัใหก้บั
ประชาชนในพืน้ที่ 
- คณะกรรมการชมรมฯ รว่มรบัฟังขอ้เสนอแนะ
แนวทางการพัฒนาและดูแลตลาดนัดเด็กดอย
จากประชาชนในพืน้ที่เพื่อวางแผนพฒันารว่มกนั
ต่อไป 
- คณะกรรมการชมรมฯ ควรช่วยกันรักษา
ความสะอาดภายในชุมชนร่วมกัน และควรมี
ก าหนดบทลงโทษหากมีการทิง้ขยะไม่ตรงจุดที่
ก าหนด 
- คณะกรรมการชมรมฯ ควรร่วมกันดูแล
ป้องกันการเกิดไฟป่า และร่วมกันฟ้ืนฟูผืนป่า
หลงัจากไฟป่าสงบ พรอ้มทัง้วางแผนการป้องกนั
และควบคมุไฟป่า 
- คณะกรรมการชมรมฯ ร่วมกันหาแนวทาง
พัฒนาทรัพยากรธรรมชาติภายในชุมชนให้มี
ชีวิตชีวาตลอดเวลา เช่น การพัฒนาสวนดอกไม้
บรเิวณจดุชมวิวภายในชมุชน เป็นตน้ 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การจัดการแบบ 
ร่วมมือกัน 

กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

  - ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั 
covid-19 คณะกรรมการชมรมฯ ควรเรียน รู ้
การป้องกันการแพร่ระบาดของเชื ้อ การเว้น
ระยะห่างทางสังคม การติดตามค าสั่งการเขา้-
ออกพื ้นที่  และ เรียน รู้การใช้เทคโน โลยี ใน 
การสื่อสารเพื่อสรา้งความสมัพนัธท์างสงัคม 
- คณะกรรมการชมรมฯ ควรร่วมกนัด าเนินการ
เสนอของบประมาณในการสร้างพิพิธภัณฑ์
ชุมชนเพื่ อรวบรวมอุปกรณ์การท ามาหากิน
สมัยก่อน เพื่ ออนุ รักษ์ ไว้ให้คน รุ่นหลังและ
นกัท่องเที่ยวไดศ้กึษาเรียนรู ้

 กลุม่ภาครฐั - เกษตรอ าเภอรุ่นใหม่ควรเขา้มาส่งเสริมหรือ
ให้องค์ความรูเ้ก่ียวกับการถนอมลูกพลับและ 
สตอเบอรี่ 
- หน่ วย งานภ าครัฐที่ มี ค วาม เชี่ ย วชาญ
เก่ียวขอ้งกบัประเด็น “การปลกูกะหล ่าแบบใหม่” 
ควรมีการแนะน าหรือส่งเสริมเทคนิคการปลูก
กะหล ่าแบบใหม่ใหก้ลุม่ประชาชนในพืน้ที่ 
- เจ้าหน้าที่อุทยานฯ ร่วมรบัฟังข้อเสนอแนะ
แนวทางการพัฒนาและดูแลตลาดนัดเด็กดอย
จากประชาชนในพืน้ที่และคณะกรรมการชมรมฯ 
เพื่อก าหนดในแผนพฒันาพืน้ที่รว่มกนัต่อไป 
- อุท ยานฯ  ควรมี การวางแผนและป รับ 
กลยุทธใ์นการแกไ้ขปัญหาขยะรว่มกบัหน่วยงาน
ภาครฐัที่เก่ียวขอ้งและกลุ่มประชาชนในพืน้ที่อยู่
เสมอ 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การจัดการแบบ 
ร่วมมือกัน 

กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

  - อุทยานฯ ควรร่วมกันดูแลป้องกันการเกิดไฟ
ป่า และร่วมกันฟ้ืนฟูผืนป่าหลังจากไฟป่าสงบ 
พรอ้มทั้งวางแผนการป้องกันและควบคุมไฟป่า 
รวมถึงใหค้วามรูเ้ก่ียวกบับทลงโทษทางกฎหมาย 
- อทุยานฯ และหน่วยงานภาครฐัที่เก่ียวขอ้งใน
การพัฒนาพืน้ที่ชุมชนบา้นร่องกลา้ควรวางแผน
ร่วมกันในการพัฒนาทรพัยากรธรรมชาติภายใน
ชุ ม ช น ใ ห้ มี ชี วิ ต ชี ว า ต ล อ ด เว ล า  เช่ น  
การสนับสนุนพันธุ์ดอกไม้เมืองหนาวเพื่อให้
ประชาชนน าไปปลกูในสวนดอกไมบ้ริเวณจุดชม
วิวภายในชมุชน เป็นตน้ 
- นักวิชาการ นักวิจัย  ผู้ เชี่ ยวชาญ  ควรมี 
การเติมเต็มองคค์วามรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยีใน
การส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ใหแ้ก่ประชาชนในพืน้ที่ 
- ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั 
covid-19 ภาครัฐควรส่งเสริมความรู้เก่ียวกับ 
การป้องกันการแพร่ระบาดของเชื ้อ การเว้น
ระ ย ะห่ า งท า งสั ง ค ม  ก า ร ติ ด ต าม ค า สั่ ง 
การควบคมุสถานการณก์ารแพร่ระบาดในระดับ
น โยบาย  และ เรียน รู้ก ารใช้ เทค โน โลยี ใน 
การสื่อสารเพื่อสรา้งความสมัพนัธท์างสงัคม 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การจัดการแบบ 
ร่วมมือกัน 

กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

  - อุทยานฯ  นักวิชาการ ควรให้ความ รู้ใน
กระบวนการจดัตัง้พิพิธภณัฑห์รือแนะน าขัน้ตอน
ด าเนินการเสนอของบประมาณในการสร้าง
พิพิธภัณฑช์ุมชนเพื่อรวบรวมอุปกรณ์การท ามา
หากินสมัยก่อนเพื่ออนุรกัษ์ไวใ้หค้นรุ่นหลังและ
นกัท่องเที่ยวไดศ้กึษาเรียนรู ้
- ใหก้ารส่งเสริมการท าเกษตรอินทรียใ์นชุมชน
เพื่อใหน้กัท่องเที่ยวมีกิจกรรมท าเพิ่มขึน้ และวาง
แนวทางการอนุรกัษ์วัฒนธรรมวิถีชีวิตชาวมง้ที่
เก่ียวกบัประเพณีต่าง ๆ เพื่อใหน้กัท่องเที่ยวที่เขา้
มาไดศ้กึษาเรียนรู ้
- เสริมสร้างความรู้สึกในความเป็นเจ้าของ
พื ้นที่ ให้แก่ประชาชนในพื ้นที่  เพื่ อก่อให้เกิด 
การตระหนักถึงความส าคญัในการอนุรกัษ์ฟ้ืนฟู
รว่มกนั 
- ขยายความร่วมมือการพัฒนาการท่องเที่ยว
บรเิวณรอบเขตอทุยาน 
- อุทยานฯ ส่งเสริมการปลูกต้นซากุระจาก
ประเทศญ่ีปุ่ นมาใหป้ระชาชนในพืน้ที่ปลกู 
- การสร้างความเข้าใจในการพัฒนาพื ้นที่
รว่มกนักบัประชาชนในพืน้ 

 กลุม่
ภาคเอกชน 

- ส่ง เสริมกิจกรรมตลาดนัด เด็กดอยด้วย 
การอดุหนนุสินคา้จากตลาดนดัเด็กดอย 
- บริษั ทน า เที่ ยวที่ เข้ามาในชุมชน  ควรมี 
ก า ร แ น ะ น า จุ ด ใ น ก า ร ทิ ้ ง ข ย ะ ส า ห รั บ 
กลุม่นกัท่องเที่ยว 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การจัดการแบบ 
ร่วมมือกัน 

กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

  - ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั 
covid-19 ภาคเอกชนที่จะเข้าไปในชุมชนควร
เรียน รู้การป้องกันการแพร่ระบาดของเชื ้อ  
การเวน้ระยะห่างทางสังคม การติดตามค าสั่ง
การเขา้-ออกพืน้ที่ และเรียนรูก้ารใชเ้ทคโนโลยีใน
การสื่อสารเพื่อสรา้งความสมัพนัธท์างสงัคม 

 กลุม่
นกัท่องเที่ยว 

- ส่งเสริมกิจกรรมตลาดนัดเด็กดอยด้วย 
การอดุหนนุสินคา้จากตลาดนดัเด็กดอย 
- นักท่องเที่ยวที่เขา้มาท่องเที่ยวในชุมชนควร
ช่วยกันรกัษาความสะอาดภายในชุมชนร่วมกัน 
เช่น การทิง้ขยะในจดุที่ก าหนด เป็นตน้ 
- นักท่องเที่ ยวเมื่ อเข้ามาท่องเที่ยวภายใน
ชุมชนไม่ควรทิ ้งก้นบุหรี่หรือก่อไฟหรือกระท า 
การอนัใดอนัเป็นเหตใุหเ้กิดเปลวไฟป่าที่ส่งผลให้
เกิดไฟป่า 
- ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั 
covid-19 นักท่องเที่ยวควรเรียนรู้การป้องกัน 
การแพร่ระบาดของเชื ้อ การเว้นระยะห่างทาง
สงัคม การติดตามค าสั่งการเขา้-ออกพืน้ที่ และ
เรียนรูก้ารใชเ้ทคโนโลยีในการสื่อสารเพื่อสรา้ง
ความสมัพนัธท์างสงัคม 
- นักท่องเที่ยวที่เขา้มาในชุมชนให้ควรเคารพ
วฒันธรรมและความหลากหลายทางวัฒนธรรม
ของชมุชน 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การจัดการแบบ 
ร่วมมือกัน 

กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

3.การแบ่งสรรปันส่วน
ผลประโยชน ์

กลุม่ประชาชน
ในพืน้ที่ 

- ผู้ประกอบกิจการบ้านพักโฮมสเตย์ภายใน
ชุมชนควรมีการน าเสนอประเด็นที่เป็นปัญหา 
อันน ามาซึ่งการสูญเสียรายไดต่้ออุทยานฯ เช่น 
กรณีที่นักท่องเที่ยวได้ท าการจองที่พักภายใน
ชุมชนไว้แต่น าสุนัขมาด้วยท าให้เจ้าหน้าที่
อุทยานฯ ไม่อนุญาตใหเ้ขา้ไปยังชุมชนส่งผลท า
ใหเ้จา้ของโฮมสเตยข์าดรายได ้และนกัท่องเที่ยว
ที่จองที่พักไวเ้สียเวลาและเสียค่าใชจ้่าย รวมทั้ง
น า เสนอประเด็นที่ เป็น ปัญหาอันน ามาซึ่ ง 
การสูญเสียอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมอันดีงาม
ของชมุชน 
- ประชาชน ในพื ้ น ที่ ค วรมี ก ารยก ระดั บ 
การพัฒนาอาชีพใหม่ในชุมชน เช่น การคิดค้น
สตูรขนมป้ิงแบบใหม่ การขยายการท าปาท่องโก๋
สเปนภายในชุมชนให้แก่ผู ้ที่สนใจ การปลูก
พืชผกัปลอดสารพิษ เป็นตน้ 

 กลุม่
คณะกรรมการ
ชมรมท่องเที่ยวฯ 

- คณะกรรมการชมรมฯ ควรสนับสนุนส่งเสริม
การยกระดับการพัฒนาอาชีพใหม่ในชุมชน เช่น 
การแปรรูปลกูพลบัและสตอเบอรี่ การคิดคน้สตูร
ขนมป้ิงแบบใหม่ การขยายการท าปาท่องโก๋
สเปนภายในชุมชนให้แก่ผู ้ที่สนใจ การปลูก
พืชผกัปลอดสารพิษ เป็นตน้ 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การจัดการแบบ 
ร่วมมือกัน 

กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

 กลุม่ภาครฐั - อุทยานฯ ควรมีการวางแผนร่วมกับชุมชน
และหน่วยงานที่ เก่ียวข้องเพื่อหาแนวทางใน 
การยกระดับการพัฒนาสนับสนุนส่งเสริมอาชีพ
ใหม่ ในชุมชน เช่น  การแปรรูปผลผลิตทาง
การเกษตรมาเป็นสินคา้สนับสนุนการท่องเที่ยว
โดยชุม ชน  การส่ ง เส ริม งานหัตกรรมหรือ 
งานศิลปะจากวฒันธรรมของชนเผ่ามง้ เป็นตน้ 
- อุทยานฯ ควรมีแนะน านักท่องเที่ยวเข้าพัก
โฮมสเตย์ภายในชุมชนเพื่ อเป็นการกระจาย
รายไดสู้ช่มุชน 

 กลุม่
ภาคเอกชน 

- บรษิัทน าเที่ยวควรมีการแนะน านกัท่องเที่ยว
ใหเ้ขา้มาพกัที่พกัโฮมสเตยภ์ายในชมุชนเพื่อเป็น
การกระจายรายไดสู้ช่มุชน 

 กลุม่
นกัท่องเที่ยว 

- นักท่องเที่ยว ควรอุดหนุนผลิตภัณฑ์และ
ธุรกิจภายในชุมชนเพื่อเป็นการกระจายรายได ้
สร้างงาน สร้างอาชีพ เช่น ขนมป้ิงแบบใหม่ 
ปาท่ องโก๋ส เปน  ปลูกพื ชผักปลอดสารพิษ  
เป็นตน้ 

4.ด้านแบ่งสรรปันส่วน
เทคโนโลยี 

กลุม่ประชาชน
ในพืน้ที่ 

- ประชาชนในพื ้นที่ควรมีการเรียนรู้การใช้
เทคโนโลยีที่จ  าเป็นส าหรับสนับสนุนกิจกรรม 
การท่องเที่ยวโดยชมุชนอยู่เสมอ 
- ประชาชนในพืน้ที่ที่ดูแลเพจประชาสัมพันธ์
กิจกรรมที่สนบัสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้น
ร่องกลา้ควรมีการปรบัปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบัน
อยู่เสมอ 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การจัดการแบบ 
ร่วมมือกัน 

กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

  - ประชาชนในพืน้ที่ที่เป็นเจา้ของบา้นพักโฮมส
เตย์ควรมีการปรับปรุงข้อมูลการเข้าพัก อัตรา
ค่าบริการ ใหเ้ป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ เช่น ในกรณีที่
มี การเปลี่ ยนแปลงลงในเพจหรือสื่ อ สังคม
ออนไลน ์
- แม่คา้ในชุมชน พ่อคา้ในชุมชน เกษตรกรใน
ชุมชน เจ้าของที่พักโฮมสเตย์ ควรมีการเรียนรู้
แล ะป รับ เป ลี่ ย น รูป แบบการช า ระ เงิน ใน
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั Covid-
19 เช่น การโอนเงินผ่านแอปพลิเคชนั การสแกน
จ่ายผ่าน QR CODE เป็นตน้ 
- ป ระชาชน ในพื ้ น ที่ ค ว รมี ก า รน า เส น อ
กฎระเบียบของชมุชนไวใ้นเพจ “ชมรมคนรกับา้น
รอ่งกลา้-ภลูมโล” ต่อคณะกรรมการชมรมฯ 
- ประชาชนในพืน้ที่ ควรมีการฝึกทักษะการใช้
เทคโนโลยีในการวางระบบจดัการจองที่พัก หรือ
ระบบการจองที่ จอดรถผ่านระบบออนไลน ์ 
ดว้ยแอปพลิเคชนัหรือแพลตฟอรม์ 
- ประชาชนในพืน้ที่ ควรมีการเรียนรูใ้นการเพิ่ม
ช่ อ งทางการประชาสัมพั น ธ์และการขาย
ผลิตภัณฑ์ภายในชุมชนผ่านระบบออนไลน์ให้
มากขึน้ เช่น การประชาสัมพันธ์และการขาย
ขนมป้ิงแบบใหม่ ปาท่องโก๋สเปน และพืชผัก
ปลอดสารพิษ  ผ่ าน เฟซบุ๊ ก  ผ่ าน เพจ ผ่ าน 
แอปพลิเคชนัไลน ์เป็นตน้ 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การจัดการแบบ 
ร่วมมือกัน 

กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

  - ประชาชนในพื ้นที่ควรเรียนรู้วิธีการป้องกัน 
การเกิดไฟป่าผ่านสื่อออนไลนต่์าง ๆ  
- ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส 
covid-19 ประชาชนในพืน้ที่ควรมีการเผยแพรแ่จง้
ข่าวประชาสัมพันธ์การปิด-เปิด แหล่งท่องเที่ยว
ผ่านเทคโนโลยี เช่น เฟซบุ๊ก เพจ เป็นตน้ 

 กลุม่
คณะกรรมการ
ชมรมท่องเที่ยวฯ 

- คณะกรรมการชมรมฯ ควรไปศึกษาดูงาน 
การประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีในการบริหารจัดการ
กิจกรรมท่องเที่ยวโดยชุมชนจากพื ้นที่ อ่ืนแล้ว
น ามาปรบัใชใ้นชมุชนบา้นรอ่งกลา้ 
- ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ช ม ร ม ฯ  ที่ ดู แ ล เพ จ
ประชาสมัพนัธก์ิจกรรมที่สนบัสนุนการท่องเที่ยว
โดยชุมชนบา้นร่องกลา้ควรมีการปรบัปรุงขอ้มูล
ใหเ้ป็นปัจจบุนัอยู่เสมอ 
- คณ ะก รรม ก า รช ม รม ฯ  ค ว รมี ก า ร ให้
รายละเอียดของกฎระเบียบการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนบา้นร่องกลา้ในเพจประชาสมัพนัธ์หรือสื่อ
สงัคมออนไลน ์
- คณ ะกรรมการชม รม ฯ  ควรมี ก ารระบุ
กฎระเบียบของชมุชนไวใ้นเพจ “ชมรมคนรกับา้น
รอ่งกลา้-ภลูมโล” 
- คณะกรรมการชมรมฯ ควรมีการไปศึกษาดู
งานดา้นการประยุกตใ์ช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ใน
การจดัการขยะในชมุชนอ่ืนที่ประสบความส าเรจ็ 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การจัดการแบบ 
ร่วมมือกัน 

กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

  - คณะกรรมการชมรมฯ ควรมีการฝึกทักษะ 
ดา้นใชเ้ทคโนโลยีในการวางระบบจดัการจองที่พัก 
หรือระบบการจองที่จอดรถผ่านระบบออนไลน ์
ดว้ยแอปพลิเคชนัหรือแพลตฟอรม์ 
- คณะกรรมการชมรมฯ ควรมีการอับเดทของ
มูลสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ภายในชุมชนลง
เพจอยู่ เสมอ เช่น การขายขนมป้ิงแบบใหม่ 
ปาท่องโก๋สเปน และพืชผักปลอดสารพิษ ลงเพจ
ชมรมคนรกับา้นร่องกลา้- ภลูมโล เป็นตน้ 
- เรียนรู้วิ ธี การป้ องกันการเกิ ดไฟ ป่าผ่ าน 
สื่อออนไลนต่์าง ๆ 
- ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส 
covid-19 คณะกรรมการชมรมฯ ควรน าเสนอหรือ
การแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์การปิด-เปิด แหล่ง
ท่องเที่ยวผ่านเทคโนโลยี เช่น เฟซบุ๊ก เพจ เป็นตน้ 

 กลุม่ภาครฐั - นักวิช าการที่ มี ความ รู้ด้ านการท า เพ จ
ประชาสัมพันธ์ที่พักโฮมสเตย์ควรมาอบรมให้
เสริมสร้างทักษะการท าเพจให้กับ เจ้าของ
บา้นพกัโฮมสเตยใ์นชมุชน 
- ผู้เชี่ยวชาญด้านการใช้แอปพลิเคชันควรมี
การถ่ายทอดเทคโนโลยีที่ มีความจ าเป็นใน 
การสนบัสนนุกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชน 
- เจา้หนา้ที่อุทยานฯ ที่ดแูลเพจประชาสมัพนัธ์
กิจกรรมที่สนบัสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้น
ร่องกลา้ควรมีการปรบัปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบัน
อยู่เสมอ 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การจัดการแบบ 
ร่วมมือกัน 

กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

  - เจา้หนา้ที่อทุยานฯ ควรมีการระบุกฎระเบียบ
ของชุมชนไวใ้นเพจ/เว็บไซตป์ระชาสัมพันธ์ของ
ทางอทุยานฯ ดว้ย 
- เจา้หนา้ที่อุทยานฯ ควรมีการใหร้ายละเอียด
ของกฎระเบียบการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้าน 
ร่องกล้าในเพจประชาสัมพันธ์หรือสื่อสังคม
ออนไลน ์ของทางอทุยานฯ 
- นักวิชาการ นักวิจัย ควรมีการเก็บข้อมูล
เก่ียวกับทรัพยากรธรรมชาติที่โดดเด่นภายใน
ชุมชนหรือวัฒนธรรมภายในชุมชนที่สนับสนุน
กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนไวใ้นรูปแบบสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ์
- หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งควรมีการน าเทคโนโลยี
หรือนวัตกรรมสมัย ใหม่ มาประยุกต์ใช้ใน 
การปลกูกะหล ่าแบบใหม่ 
- นักวิชาการ หรือนักวิจัย ที่มีความเชี่ยวชาญ
ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีในการก าจัดขยะ ควรเขา้
มาเติมเต็มองคค์วามรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยีสมยั
ในการก าจดัขยะ 
- ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการใชเ้ทคโนโลยีในการวาง
ระบบจัดการจองที่พัก หรือระบบการจองที่จอด
รถผ่านระบบออนไลน ์ใหก้ารส่งเสริมสนับสนุน
ดา้นแอปพลิเคชนัหรือแพลตฟอรม์ 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การจัดการแบบ 
ร่วมมือกัน 

กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

  - นักวิชาการ หรือนักวิจัย  จากหน่วยงาน
ภาครัฐที่มีความเชี่ยวชาญในการเสริมสร้าง
ทักษะการน าเสนอสินคา้หรือผลิตภัณฑภ์ายใน
ชุมชนใหม่  ๆ  ให้กับประชาชนในพื ้นที่  เช่น  
การขายขนมป้ิงแบบใหม่ ปาท่องโก๋สเปน และ
พืชผักปลอดสารพิษ ผ่านเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
(แพลตฟอรม์ทางเว็บไซตห์รือ  แอปพลิเคชนั) 
- น าเสนอข้อควรปฏิบัติไม่ให้เกิดไฟป่าผ่าน
เว็บไซตข์องอทุยานฯ 
- ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั 
covid-19 อทุยานฯ ควรน าเสนอหรือการแจง้ข่าว
ประชาสมัพันธ์การปิด-เปิด แหล่งท่องเที่ยวผ่าน
เทคโนโลยี เช่น เฟซบุ๊ก เพจ เป็นตน้ 

 กลุม่
ภาคเอกชน 

- สื่อประชาสัมพันธ์ภายนอก ควรมีการช่วย
ประชาสมัพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน
บา้นรอ่งกลา้ 
- ช่างภาพอิสระ สื่อประชาสมัพนัธอิ์สระ ที่ดแูล
เพ จป ระชาสั ม พั น ธ์ กิ จ ก รรม ที่ ส นั บ สนุ น 
การท่องเที่ ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าควรมี 
การปรบปรุงขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจบุนัอยู่เสมอ 
- เจา้ของรีสอรท์ควรมีการอบัเดทขอ้มลูการเขา้
พกั อัตราค่าบริการ ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลง
ลงในเพจหรือสื่อสงัคมออนไลน ์

 
 

  



194 

 

ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การจัดการแบบ 
ร่วมมือกัน 

กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

  - เจ้ า ข อ ง รี ส อ ร์ท ค ว รมี ก า ร เรี ย น รู้แ ล ะ
ปรบัเปลี่ยนรูปแบบการช าระเงินในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส Covid-19 เช่น  
การโอนเงินผ่านแอปพลิเคชัน การสแกนจ่าย
ผ่าน QR CODE เป็นตน้ 
- บุคคลภายนอกที่ จะเข้าไปในชุมชนควร
ท าการศกึษาสอบถามกฎระเบียบของชมุชนก่อน
เข้าชุมชนด้วยการโทรศัพท์ สอบถามผ่านเพจ/
เว็บไซต ์เฟซบุ๊ก หรือแอปพลิเคชนัไลน ์
- บริษัทเอกชนที่มีแนวปฏิบัติด้าน “กิจกรรม
เพื่อสังคม” (Corporate Social Responsibility: 
CSR) ควรมีการสนบัสนนุเทคโนโลยีในการก าจดั
ขยะภายในชุมชน สนับสนุนแพลตฟอร์มใน 
การจองที่พัก ตรวจสอบที่ จอดรถ หรือช่อง
ทางการเผยแพร่สินคา้หรือผลิตภัณฑใ์หม่ ๆ ที่มี
ภายในชุมชน เช่น การขายขนมป้ิงแบบใหม่ 
ปาท่องโก๋สเปน และพืชผกัปลอดสารพิษ เป็นตน้ 
- เรียนรูว้ิธีการป้องกันการเกิดไฟป่าผ่านสื่อ
ออนไลน์ต่าง ๆ พรอ้มทั้งศึกษาบทลงโทษทาง
กฎหมายหากเป็นตน้เหตใุหเ้กิดไฟป่า 
- ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั 
covid-19 กลุ่มภาคเอกชนที่จะเขา้มาท่องเที่ยว
ควรติดตามการแจง้ข่าวประชาสมัพันธ์การปิด-
เปิด แหล่งท่องเที่ยวผ่านเทคโนโลยี เช่น เฟซบุ๊ก 
เพจ เป็นตน้ 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การจัดการแบบ 
ร่วมมือกัน 

กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

 กลุม่
นกัท่องเที่ยว 

- เรียนรูว้ิธีการป้องกันการเกิดไฟป่าผ่านสื่อ
ออนไลนต่์าง ๆ  
- ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั 
covid-19 ประชาชนในพื ้นที่ควรมีการเผยแพร่
แจ้งข่าวประชาสัมพันธ์การปิด -เปิด แหล่ง
ท่องเที่ยวผ่านเทคโนโลยี เช่น เฟซบุ๊ก เพจ เป็น
ตน้ 
- นักท่องเที่ยวสามารถช่วยประชาสัมพันธ์ 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าได้ด้วย 
การแชร์ภ าพหรือประสบการณ์ ในการมา
ท่องเที่ ยวภายในบ้านร่องกล้าลงสื่ อ สังคม
ออนไลน ์
- นกัท่องเที่ยวควรศกึษากฎระเบียบก่อนเขา้ไป
ท่องเที่ยวภายในชุมชน เช่น สอบถามผ่านทาง
โทรศัพท์ ผ่านเฟซบุ๊ก ผ่านเพจ/เว็บไซต์ หรือ 
ผ่านทางแอปพลิเคชนัไลน ์เป็นตน้ 
- นักท่องเที่ยวน าเสนอหรือแนะน าเทคโนโลยี
เพื่อการแกไ้ขปัญหาขยะแก่ประชาชนในพืน้ที่ 
- นกัท่องเที่ยว ควรมีการตรวจสอบที่พักหรือที่
จอดรถผ่านระบบออนไลน์ ด้วยแอปพลิเคชัน
หรือแพลตฟอรม์ 
- นักท่องเที่ ยวที่ เคยอุดหนุนสินค้าภายใน
ชุมชนช่วยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์หรือรีวิวผ่าน
เทคโนโลยี เช่น รีวิวขนมป้ิงแบบใหม่ ปาท่องโก๋
สเปน และพืชผกัปลอดสารพิษ ผ่านเฟซบุ๊ก ผ่าน
เพจ ผ่านแอปพลิเคชนัไลน ์ของตนเอง เป็นตน้ 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การจัดการแบบ 
ร่วมมือกัน 

กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

  - เรียน รู้วิ ธีการป้องกันการเกิดไฟป่าผ่ าน 
สื่อออนไลนต่์าง ๆ พรอ้มทัง้ศึกษาบทลงโทษทาง
กฎหมายหากเป็นตน้เหตใุหเ้กิดไฟป่า 
- ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั 
covid-19 นักท่องเที่ยวที่จะเขา้มาท่องเที่ยวควร
ติดตามการแจง้ข่าวประชาสมัพันธ์การปิด-เปิด 
แหล่งท่องเที่ยวผ่านเทคโนโลยี เช่น เฟซบุ๊ก เพจ 
เป็นตน้ 

 
ทีม่า: ผูว้ิจยั 

 
จากตาราง 11 ขา้งต้น ผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์ข้อสรุปข้อเสนอแนวทางการจัดการ 

การท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าภายใต้แนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกันจะเก่ียวข้อง
ครอบคลุมกับด้านเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม เป็นส าคัญ ซึ่งสามารถสรุป  
ตามกรอบแนวคิดการจดัการแบบรว่มมือกนัได ้4 ประเด็น คือ  

1. ประเด็นเรื่องของการบงัคบัใชก้ฎระเบียบของชุมชน พอสงัเขป ดงันี ้
1.1 ประชาชนในพืน้ที่ ควรมีการแจ้งกฎระเบียบของชุมชนให้นักท่องเที่ยวทราบ 

โดยละเอียด เพื่อการบงัคบัใชก้ฎระเบียบอย่างเครง่ครดั 
1.2 คณะกรรมการชมรมฯ ควรมีการบังคับใช้บทลงโทษในกรณีที่มีผู ้ฝ่าฝืน

กฎระเบียบของชมุชนอย่างเครง่ครดั 
1.3 อทุยานฯ ควรบงัคบัใชก้ฎระเบียบใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานเดียวกนั 
1.4 นกัท่องเที่ยวควรเขา้ใจและยอมรบักฎระเบียบขอ้บงัคบัของชมุชน 

2. ประเด็นเรื่องของการสนับสนุนส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน พอสังเขป 
ดงันี ้

2.1 ประชาชนในพื ้นที่ควรมีการเรียนรูเ้พิ่มเติมร่วมกันในวิธีการประชาสัมพันธ์
กิจกรรมที่สนบัสนนุการท่องเที่ยวโดยชมุชนใหเ้ป็นที่รูจ้กัในวงกวา้ง 
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2.2 คณะกรรมการชมรมฯ ควรมีการประสานหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพื่อมาช่วย
ส่งเสริมทักษะด้านการอาชีพ ด้านการถนอมอาหาร ด้านการสื่อสาร และด้านการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีที่ทนัสมยัภายในชมุชน เพื่อน ามาเป็นปัจจยัสนบัสนนุกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชน 

2.3 อุทยานฯ ควรมีการวางแผนและปรบัปรุงกลยุทธ์ในการแก้ไขปัญหา อุปสรรค 
ขอ้จ ากดั ภายในชมุชนรว่มกบัหน่วยงานภาครฐัที่เก่ียวขอ้งและกลุม่ประชาชนในพืน้ที่อยู่เสมอ 

2.4 บริษัทน าเที่ยวที่ เข้ามาในชุมชนควรมีการแนะน าจุดในการทิง้งขยะส าหรับ
นกัท่องเที่ยว 

2.5 นกัท่องเที่ยวควรมีการส่งเสริมกิจกรรมตลาดนดัเด็กดอยดว้ยการอดุหนุนสินคา้
จากตลาดนดัเด็กดอย 

3. ประเด็นเรื่องของการกระจายผลประโยชน ์พอสงัเขป ดงันี ้
3.1 ประชาชนในพืน้ที่ควรมีการน าเสนอประเด็นท่ีเป็นปัญหาอนัน ามาซึ่งการสญูเสีย

รายไดห้รือสญูเสียอตัลกัษณท์างวฒันธรรมอนัดีงามของชมุชนต่ออทุยานฯ 
3.2 คณะกรรมการชมรมฯ ควรสนบัสนุนส่งเสริมการยกระดับการพฒันาอาชีพใหม่

ในชมุชน เช่น การสง่เสรมิการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร เป็นตน้ 
3.3 อุทยานฯ ควรมีแนะน านักท่องเที่ยวเข้าพักโฮมสเตย์ภายในชุมชนเพื่อเป็น  

การกระจายรายไดสู้ช่มุชน 
3.4 บริษัทน าเที่ยวควรมีการแนะน านักท่องเที่ยวใหเ้ขา้มาพักที่พักโฮมสเตยภ์ายใน

ชมุชนเพื่อเป็นการกระจายรายไดสู้ช่มุชน 
3.5 นกัท่องเที่ยวควรมีการส่งเสริมกิจกรรมตลาดนดัเด็กดอยดว้ยการอดุหนุนสินคา้

จากตลาดนดัเด็กดอย 
4. ประเด็นเรื่องของการน าเทคโนโลยีมาประยกุตใ์ช ้พอสงัเขป ดงันี ้

4.1 ประชาชนในพืน้ที่ ควรมีการฝึกทักษะการใชเ้ทคโนโลยีในการวางระบบจัดการ
จองที่พกั หรือระบบการจองที่จอดรถผ่านระบบออนไลน ์ดว้ย แอปพลิเคชนัหรือแพลตฟอรม์ 

4.2 คณะกรรมการชมรมฯ ควรไปศึกษาดูงานการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีใน  
การบรหิารจดัการกิจกรรมท่องเที่ยวโดยชมุชนจากพืน้ที่อ่ืนแลว้น ามาปรบัใชใ้นชมุชนบา้นร่องกลา้ 

4.3 ผู้เชี่ยวชาญด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีจากหน่วยงานภาครัฐควรม ี
การถ่ายทอดเทคโนโลยีที่จ  าเป็นในการสนบัสนนุสง่เสรมิกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชน 
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4.4 บริษัทน าเที่ยวหรือภาคเอกชนภายนอกที่จะเขา้ไปในชุมชนควรท าการศึกษา
สอบถามกฎระเบียบของชุมชนก่อนเขา้ชุมชนด้วยการโทรศัพท ์สอบถามผ่านเว็บไซต/์เว็บเพจ  
เฟซบุ๊ก หรือสอบถามผ่านทางแอปพลิเคชนัไลน ์

4.5 นักท่องเที่ยวสามารถช่วยประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้
ดว้ยการลงภาพประสบการณ์ในการมาท่องเที่ยวภายในชุมชนบา้นร่องกลา้ลงสื่อสงัคมออนไลน ์
เช่น เฟซบุ๊ก เป็นตน้ 

นอกจากนี ้ขอ้เสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าส าหรับ 
ทั้ง  5 กลุ่ม ในกรณีที่ เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส Covid-19 รายละเอียด 
พอสงัเขป ดงันี ้

1. ประชาชนในพืน้ที่ ไม่อนญุาตใหผู้ท้ี่ไม่ไดร้บัวคัซีนปอ้งกนัการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั 
Covid-19 เขา้มาท่องเที่ยวภายในชมุชนอย่างเครง่ครดั 

2. คณะกรรมการชมรมฯ ควรเรียนรู้การป้องกันการแพร่ระบาดของเชื ้อ การเว้น
ระยะห่างทางสงัคม การติดตามค าสั่งการเขา้-ออกชมุชน และเรียนรูก้ารใชเ้ทคโนโลยีในการสื่อสาร
เพื่อสรา้งความสมัพนัธท์างสงัคม พรอ้มทัง้ปฏิบติัตามมาตรการการแพรร่ะบาดอย่างเครง่ครดั 

3. ภาครฐั โดยเฉพาะอุทยานฯ ควรมีการตรวจสอบการไดร้บัวคัซีนก่อนอนุญาตใหเ้ขา้
ไปท่องเที่ยวภายในชุมชน รวมทั้งควรส่งเสริมความรูด้้านการป้องกันการแพร่ระบาดของเชื ้อ  
การเวน้ระยะห่างทางสงัคม การติดตามค าสั่งการเขา้-ออกชุมชน และเรียนรูก้ารใชเ้ทคโนโลยีใน
การสื่อสารเพื่อสรา้งความสมัพันธท์างสงัคม แก่ประชาชนในพืน้ที่ พรอ้มทัง้ปฏิบติัตามมาตรการ
การแพรร่ะบาดอย่างเครง่ครดั 

4. ภาคเอกชน ควรเรียนรูก้ารปอ้งกนัการแพรร่ะบาดของเชือ้ การเวน้ระยะห่างทางสงัคม 
การติดตามค าสั่ งการเข้า -ออกชุมชน  และเรียน รู้การใช้เทคโนโลยี ในการสื่ อสารเพื่ อ 
สรา้งความสมัพนัธท์างสงัคม พรอ้มทัง้ปฏิบติัตามมาตรการการแพรร่ะบาดอย่างเครง่ครดั 

5. นักท่องเที่ยว ควรเรียนรูก้ารป้องกันการแพร่ระบาดของเชือ้ การเวน้ระยะห่างทาง
สงัคม การติดตามค าสั่งการเขา้-ออกชุมชน และเรียนรูก้ารใชเ้ทคโนโลยีในการสื่อสารเพื่อสรา้ง
ความสมัพนัธท์างสงัคม พรอ้มทัง้ปฏิบติัตามมาตรการการแพรร่ะบาดอย่างเครง่ครดั 
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โดยสรุป ผูว้ิจัยสามารถสังเคราะห์เชื่อมโยงถึงขอ้เสนอแนวทางการพัฒนาไดว้่า จาก  
การที่ชุมชนมีการจัดการแบบร่วมมือกันที่ซอ้นทับกันอยู่ 2 ระดับที่ส  าคัญ คือ 1) ระดับนโยบาย 
ได้แก่ ค าสั่ งของรัฐ พระราชบัญญั ติ ระเบียบของอุทยานฯ และ 2) ระดับปฏิบัติการ ได้แก่ 
กฎระเบียบของชุมชน จารีตประเพณี โดยทุกมิติของการจัดการแบบร่วมมือกันมีความสัมพันธ์
เชื่อมโยงกนัภายใตอ้ านาจหนา้ที่ ความรบัผิดชอบ และผลประโยชน ์ของแต่ละฝ่ายที่เขา้มาจดัการ
ด าเนินการร่วมกัน อันน ามาซึ่ง “ผลประโยชน”์ ที่ต่างฝ่ายมองเห็นและได้รบันั้น ท าใหข้้อเสนอ  
แนวทางการจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบร่วมมือกัน
ในแต่ละด้านข้างต้นของแต่ละกลุ่มมีแนวปฏิบัติที่แตกต่างกัน ซึ่งขอ้เสนอแนวทางการพัฒนา
ดังกล่าวทุกกลุ่มที่เก่ียวขอ้งในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนสามารถน าไปประยุกต์ใช้ใน  
การยกระดบัเพื่อใหเ้กิดการพฒันาอย่างต่อเนื่องในอนาคตได ้

 
 



 

 

บทที ่7 
 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาพฒันาการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ 
เพื่ อวิเคราะห์การจัดการแบบร่วมมือกันในบริบทการท่องเที่ ยวโดยชุมชน และเพื่ อเสนอ  
แนวทางการพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนภายใตแ้นวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน 
โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) ใชว้ิธีวิจยัเชิงกรณีศกึษา (Case Study 
Research Method) ด้วยวิธีการสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์ ผูใ้หข้อ้มูลส าคัญในการศึกษา  
แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มประชาชนในพื ้นที่  2) กลุ่มนักท่องเที่ยว 3) กลุ่มคณะกรรม 
การชมรมท่องเที่ยวบ้านร่องกล้า 4) กลุ่มภาครฐั และ 5) กลุ่มภาคเอกชน รวมทั้งสิน้จ านวน  
43 คน สามารถสรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ รายละเอียดดงันี ้

1. สรุปผลการวิจัย 
1.1  พฒันาการการจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ 
1.2  การจดัการแบบรว่มมือกนัในบริบทการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นร่องกลา้ 
1.3  ขอ้เสนอแนวทางการจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ภายใตแ้นวคิด

การจดัการแบบรว่มมือกนั 
2. อภปิรายผล 

2.1  ระยะพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ภายใตแ้นวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่
ท่องเที่ยวของ Richard W. Butler ภายใตส้ถานการณ์ปกติ และ สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
เชือ้ไวรสั Covid-19 

2.2  องค์ความรู้ใหม่ที่ เพิ่มขึน้จากแนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกันในบริบท 
การท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ 

2.3 จดุรว่มที่ส  าคญัในการจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นร่องกลา้ 
2.4 แนวโนม้การยกระดบัการพฒันาการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นร่องกลา้ในอนาคต 

3. ข้อเสนอแนะ 
3.1  ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 
3.2  ขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบติัการ 
3.3  ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
ทัง้นี ้ผูว้ิจยัจะขอน าเสนอรายละเอียดในแต่ละหวัขอ้ดงัต่อไปนี ้  
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สรุปผลการวิจัย 
1. พัฒนาการการจัดการการท่องเทีย่วโดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

ชมุชนบา้นร่องกลา้เป็นชุมชนที่มีศกัยภาพในการจดักิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ซึ่งตัง้อยู่ในเขตอทุยานแห่งชาติภูหินรอ่งกลา้มีทุนทางทรพัยากรธรรมชาติและทุนทางวฒันธรรมที่
มีอัตลักษณ์ จากกรอบแนวคิดวงจรชีวิตพื ้นที่ท่องเที่ยวของ Richard W. Butler ที่แบ่งระยะ 
การพัฒนาของแหล่งท่องเที่ยวเป็น 6 ระยะนั้น พบว่า ชุมชนบา้นร่องกลา้จัดอยู่ในระยะที่ 3 คือ
ระยะพัฒนา (Development Stage) เป็นระยะที่นักท่องเที่ ยวรู ้จักและได้ยินชื่ อเสียงด้าน 
ความสวยงามของทุ่งนางพญาเสือโครง่ โดยมีนกัท่องเที่ยวเดินทางไปท่องเที่ยวจ านวนมาก ในช่วง
เดือนธันวาคมถึงเดือนกุมภาพันธ์ ซึ่งเป็นฤดูกาลท่องเที่ยวของที่นั้น สามารถสรุปรายละเอียด
พฒันาการการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ ไดด้งันี ้

1. ระยะการส ารวจ (Exploration Stage) เกิดจากแนวคิดของหัวหน้าอุทยานที่
ตอ้งการลดความขดัแยง้ของการใชพ้ืน้ที่ระหว่างรฐักับชุมชนและอนุรกัษ์พืน้ที่ป่าไปพรอ้มกันเป็น
ส าคัญ ประกอบกับการขานรบันโยบายจากทางรฐับาลที่เนน้ส่งเสริมใหเ้กิดการกระจายรายได้ไป
ยังชุมชนฐานราก ฝ่ายอุทยานจึงมีแนวคิดจะน าการท่องเที่ยวเขา้มาเป็นจุดร่วมในการแกปั้ญหา
และปฏิบัติตามนโยบายของรัฐบาล ราวปี 2549-2550 จึงได้เริ่มหาปัจจัยต่าง ๆ ที่จะน ามา
สนบัสนุนใหเ้กิดกิจกรรมการท่องเที่ยวอย่างจริงจงัไม่ว่าจะเป็นทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรม
วิถีชีวิตที่มีในชุมชน ในขณะนั้นชุมชนบา้นร่องกลา้เป็นเพียงพืน้ที่ที่นักท่องเที่ยวหลงเขา้มาเที่ยว
แลว้เกิดการประทบัใจในวิถีชีวิตที่เรียบง่าย และบรรยากาศที่เย็นสบาย ไดส้มัผสัธรรมชาติที่ยงัไม่มี
การพฒันาปรบัปรุงมาก ท าใหน้กัท่องเที่ยวเกิดความประทบัใจจึงมีการบอกต่อ มีการถ่ายภาพเพื่อ
ลงสื่อออนไลน ์(Blog Hi5) และท าใหน้กัท่องเที่ยวกลบัมาเที่ยวซ า้อีก  

ในระยะส ารวจนี ้เมื่อวิเคราะห์ตามองคป์ระกอบของแนวคิดการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน พบว่า ชุมชนบา้นร่องกลา้มีทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมของวิถีชีวิตในชุมชนที่ยังคง
สมบูรณ์โดดเด่นเป็นขอ้ไดเ้ปรียบในการที่จะสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน ส่งผลให้
นกัท่องเที่ยวที่ชอบแสวงหาการท่องเที่ยวที่เนน้ศึกษาเรียนรูใ้นการสมัผัสทรพัยากรธรรมชาติและ
วัฒนธรรมที่ยังไม่ได้มีการปรุงแต่งมากนักนิยมเข้ามาท่องเที่ยว แต่ยังขาดรูปแบบการบริหาร
จดัการและขาดองคก์รในชมุชนในการขบัเคลื่อนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชน 

2. ระยะที่ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา (Involvement Stage) ในระยะเริ่มแรกเกิด
จากฝ่ายอุทยานแห่งชาติภูหินร่องกลา้มีแนวคิดฟ้ืนฟูผืนป่าและเพื่อลดความขดัแยง้ระหว่างรฐักับ
ชุมชนจึงดึงชาวบา้นเขา้มาช่วยดว้ยการร่วมกันปลกูตน้นางพญาเสือโคร่งควบคู่ไปกบัการปลกูพืช
ทางเกษตร จนกลายเป็นทุ่งนางพญาเสือโคร่งที่ใหญ่ที่สุดในประเทศไทยบนพืน้ที่กว่า 1,200 ไร ่
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เมื่อชื่อเสียงของทุ่งนางพญาเสือโคร่งเป็นที่ยอมรบัจากนักท่องเที่ยวที่เคยมาท่องเที่ยวในครัง้แรก 
ท าใหม้ีการบอกต่อจึงท าใหม้ีนักท่องเที่ยวเขา้มาท่องเที่ยวในชุมชนเพิ่มมากขึน้ ส่งผลท าใหค้นใน
ชุมชนพยายามตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวผู้มาเยือนดว้ยการร่วมมือกันพัฒนา  
การท่องเที่ยวโดยชุมชนตามความรูค้วามเขา้ใจของตวัเองราว 1-2 ปี ก่อนจะเปิดตวัแหลง่ท่องเที่ยว
อย่างเต็มที่ อาทิ การสรา้งหอ้งน า้ การสรา้งที่พกัโฮมสเตย ์การสรา้งรา้นคา้ การจดัตัง้ตลาดนดัเด็ก
ดอย เป็นตน้ ในระยะต่อมาก็เริ่มมีสถาบนัการศกึษาเขา้มาเป็นพี่เลีย้งในการพฒันาดา้นการบรหิาร
จัดการทรัพยากรชุมชนที่จะสามารถส่งเสริมให้เป็นปัจจัยในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว 
โดยชุมชนได ้รวมทัง้ไดร้บัการสนับสนุนส่งเสริมจากหน่วยงานภาครฐัที่เก่ียวขอ้งกับการพัฒนา
ชมุชนดว้ย 

ในระยะที่ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา เมื่อวิเคราะห์ตามองค์ประกอบของ
แนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน พบว่า 1) ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมในชุมชนได้รับ 
การอนุรกัษ์และฟ้ืนฟูมากขึน้ 2) เกิดการรวมกลุ่มของคนในชุมชนที่พรอ้มเข้ามามีส่วนร่วมใน 
การพัฒนาส่งเสริมใหเ้กิดกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนแต่ยังไม่เกิดภาพองคก์รที่จะขบัเคลื่อน
กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างชัดเจน 3) ชุมชนร่วมกันการสรา้งสิ่งอ านวยความสะดวก
โครงสรา้งพืน้ฐานภายในชุมชนแต่เป็นเพียงการสรา้งตามความรูค้วามเขา้ใจของคนในชุมชน  
4) ชุมชนมีการวางแนวทางการบริหารจัดการเก่ียวกับการด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ร่วมกับสถาบนัการศึกษาที่เขา้มาเป็นพี่เลีย้ง และ 5) เกิดการเรียนรูข้องคนในชุมชนและกลุ่มจาก
สถาบันการศึกษาในประเด็นเก่ียวกับศักยภาพของชุมชนในการส่งเสริมใหเ้กิดการท่องเที่ยวโดย
ชมุชน 

3. ระยะการพัฒนา (Development Stage) จากการร่วมกันพัฒนาการท่องเที่ยว 
โดยชุมชนบา้นร่องกลา้ที่ผ่านมาส่งผลท าใหม้ีนักท่องเที่ยวจ านวนมากเดินทางมาท่องเที่ยวมาก
ในช่วงทุ่งนางพญาเสือโคร่งบานคือ ช่วงเดือนธันวาคม-กุมภาพันธ์ ของทุกปี ภาครฐัและชุมชน 
จึงไดม้ีแนวทางพฒันาสิ่งอ านวยความสะดวกพืน้ฐานในชมุชนเพื่อรองรบันกัท่องเที่ยว ประกอบกบั
หน่วยงานภาครฐัตระหนกัถึงความส าคญัจึงไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมด าเนินการพฒันาแหล่งท่องเที่ยว 
เช่น อุทยานและชุมชนร่วมกันจัดคิวรถรบั-ส่งนักท่องเที่ยวขึน้ภูลมโลเพื่อชมทุ่งนางพญาเสือโคร่ง 
การไดร้บัความรว่มมือในการจัดการขยะในแหล่งท่องเที่ยวจากองคก์ารบริหารส่วนต าบลเนินเพิ่ม 
การได้รบัความร่วมมือจากเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูหินร่องกล้าในการช่วยประชาสัมพันธ์ 
แหล่งท่องเที่ยว การไดร้บัอุปกรณ์การตรวจวัดอุณหภูมิและอุปกรณ์การป้องการแพร่ระบาดของ
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เชือ้ไวรสั Covid-19 จากโรงพยาบาลต าบล การไดร้บัการดแูลเรื่องหอ้งน า้ส  าหรบันกัท่องเที่ยวจาก
ศนูยพ์ฒันาราษฎรบนพืน้ที่สงู เป็นตน้  

ในระยะพัฒนา เมื่อวิเคราะห์ตามองค์ประกอบของแนวคิดการท่องเที่ ยว 
โดยชุมชน พบว่า 1) ชุมชนมีทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมที่สนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยว
โดยชุมชนที่เด่นชัด 2) ชุมชนได้รบัอ านาจในการออกกฎระเบียบที่จะน ามาใช้บริหารจัดการ  
การท่องเที่ยวโดยชุมชนเพิ่มขึน้ 3) เกิดองค์กรภายในชุมชนในการเป็นกลุ่มขับเคลื่อนหลักใน 
การด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน นั่นก็คือ เกิดการจัดตั้ง “กลุ่มคณะกรรมการชมรม
ท่องเที่ยวบ้านร่องกล้า” และ 4) ชุมชนมีการถ่ายทอดองค์ความรู้ของการด าเนินกิจกรรม 
การท่องเที่ยวโดยชมุชนใหแ้ก่คนในชุมชนรวมทัง้ผูท้ี่มาเยือนชุมชนอยู่เสมอ ฉะนัน้ในระยะพฒันานี ้
ได้สะท้อนองค์ประกอบของรูปแบบที่ เด่นชัดของ “การท่องเที่ยวโดยชุมชน” บ้านร่องกล้า  
อย่างเด่นชัด นอกจากนี ้ ยังพบว่า ในระยะพัฒนาชุมชนบ้านร่องกล้ามีการใช้เทคโนโลยีเพื่อ 
การสื่อสารและบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพิ่มมากขึน้ เช่น ไล น์ (Line) เฟซบุ๊ก 
(Facebook) เป็นตน้ 

กล่าวโดยสรุป จากการวิเคราะหด์ว้ยกรอบแนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวของ  
Richard W. Butler ทั้งหมด 6 ระยะ สรุปได้ว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า อ าเภอ 
นครไทย จังหวัดพิษณุโลก มีพัฒนาการอยู่ในระยะที่  3 คือ ระยะการพัฒนา (Development 
Stage) เนื่องจากชุมชนบา้นร่องกลา้เริ่มเป็นที่รูจ้ักของนกัท่องเที่ยวในวงกวา้ง และไดย้ินชื่อเสียง
ความสวยงามของกิจกรรมท่องเที่ยวชมทุ่งนางพญาเสือโคร่งจากการประชาสมัพนัธข์องหน่วยงาน
ที่เก่ียวขอ้ง เช่น หน่วยงานภาครฐั จากกลุ่มนักท่องเที่ยว จากคนในพืน้ที่ จากสื่ออิสระ เป็นต้น  
ท าใหน้กัท่องเที่ยวเดินทางไปท่องเที่ยวในชุมชนบา้นร่องกลา้ที่อยู่ในเขตอทุยานภูหินร่องกลา้เพิ่ม
มากขึน้ โดยเฉพาะในช่วงเดือนธันวาคมถึงเดือนกุมภาพนัธ ์ของทกุปี ในระยะนีห้น่วยงานภาครฐัที่
เก่ียวข้องตระหนักถึงความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยวจึงได้ด าเนินการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
อย่างต่อเนื่อง เช่น มีการปลกูตน้นางพญาเสือโครง่เพิ่มขึน้โดยท าการปลกูตัง้แต่เสน้ทางขึน้ภูลมโล
ทัง้สองฝ่ัง มีการจดัคิวรถรบัสง่นกัท่องเที่ยว มีการสรา้งที่พกัโฮมสเตยเ์พิ่มขึน้ มีการสรา้งสิ่งอ านวย
ความสะดวกพืน้ฐานส าหรบันักท่องเที่ยว และมีการให้บริการรา้นค้าในชุมชนเพิ่มขึน้ เป็นต้น  
โดยใหค้นในชมุชนเป็นผูบ้รหิารจดัการเป็นหลกัเพื่อใหค้นในชมุชนมีรายไดเ้สรมิ  

แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 
(Covid-19) ไดส้่งผลใหเ้กิดความไม่ต่อเนื่องของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ 
แม้ว่าการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าจะอยู่ในระยะพัฒนาตามแนวคิดวงจรชีวิตพื ้นที่
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ท่องเที่ยวของ Richard W.Butler แต่เนื่องดว้ยในระยะพฒันาการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้
ตกอยู่ภายใตส้ถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (Covid-19) ซึ่งวิเคราะหไ์ดว้่า
ส่งผลท าใหส้ถานการณ์ระยะพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ไม่เป็นไปตามแนวคิด
วงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวของ Richard W. Butler ท าใหเ้กิดผลกระทบที่ส  าคญัในชุมชน 3 ประการ
ในระยะการพัฒนา ไดแ้ก่ 1) ชุมชนขาดรายไดจ้ากกิจกรรมการท่องเที่ยวเนื่องจากตอ้งปิดชุมชน
ตามค าสั่งของภาครฐั 2) ชมุชนเกิดวิถีชีวิตรูปแบบใหม่ (New Normal) ที่เนน้การเวน้ระยะห่างและ
การสื่อสารที่ ใช้เทคโนโลยีมากขึ ้น และ 3) ชุมชนมี โอกาสในการร่วมมือกันอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู
ทรพัยากรธรรมชาติและปรบัปรุงพื ้นที่ในชุมชนมากขึน้ จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 
เชือ้ไวรสั  บทเรียนส าคัญที่ชุมชนไดเ้รียนรูจ้ากการท่องเที่ยว คือ ชุมชนตอ้งไม่ละทิง้อาชีพหลัก  
ดา้นการเกษตรและควรมีหลายอาชีพในครวัเรือนเพื่อลดความเสี่ยงเมื่อมีภยัคกุคามเกิดขึน้  

2. การจัดการแบบร่วมมือกันในบริบทการท่องเทีย่วโดยชุมชนบ้านร่องกล้า 
การจัดการแบบร่วมมือกันในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชนแบบร่วมมือกันในเขต

อุทยานแห่งชาติภูหินร่องกล้า ในระยะเริ่มต้นระดับความเข้มข้นของการส่งเสริมให้เกิดความ
รว่มมือในการจดัการเกิดจากฝ่ายเจา้หนา้ที่อทุยานแห่งชาติภูหินร่องกลา้เป็นส าคญั เมื่อวิเคราะห์
ผ่ า น แ น ว คิ ด ก า ร จั ด ก า ร แ บ บ ร่ ว ม มื อ กั น  (Co-management concept) ไ ด้ แ ก่  มิ ติ 
การแบ่งสรรปันส่วนอ านาจ การแบ่งสรรปันส่วนความรับผิดชอบ และการแบ่งสรรปัน  
ส่วนผลประโยชน์ ในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชมบ้านร่องกล้า สามารถแสดงการจัดการ  
แบบรว่มมือกนัในบรบิทของชมุชนบา้นร่องกลา้ระหว่างอดีตกบัปัจจบุนั ไดด้งัตาราง 12 

 
ตาราง 12 แสดงการจัดการแบบร่วมมือกันในบริบทของชุมชนบ้านร่องกล้าระหว่างอดีต

กับปัจจุบัน 
 

อดีต ปัจจุบัน 
มิติการแบ่งสรรปันส่วนอ านาจ (Power) 
1. รฐัเป็นผูอ้อกกฎกติกาและใชก้ฎกติกาใน
การท่องเที่ยว 
2. รฐัจะเป็นผูล้งโทษปรบันกัท่องเที่ยวใน
กรณีที่ท าผิดกฎกติกา 

มิติการแบ่งสรรปันส่วนอ านาจ (Power) 
1. ชมุชนสามารถออกกฎกติกาและใชก้ฎกติกา
การท่องเที่ยวโดยชมุชนไดเ้อง 
2. ชมุชนมีสิทธิ์ลงโทษปรบันกัท่องเท่ียวในกรณี
นกัท่องเที่ยวท าผิดกฎกติกาของชมุชนได ้
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

อดีต ปัจจุบัน 
มิติการแบ่งสรรปันส่วนความรับผิดผิด
ชอบ (Responsibility) 
1. รฐัเป็นผูอ้นรุกัษแ์ละฟ้ืนฟู
ทรพัยากรธรรมชาติ 
2. รฐัเป็นผูร้เิริ่มแนวทางการอนรุกัษ ์ฟ้ืนฟ ู
และสง่เสรมิวฒันธรรมในชมุชน 

มิติการแบ่งสรรปันส่วนความรับผิดผิดชอบ 
(Responsibility) 
1. รฐัและชมุชน รว่มกนัอนรุกัษแ์ละฟ้ืนฟู
ทรพัยากรธรรมชาติ 

2. รฐั ชมุชน และสถาบนัการศกึษา ช่วยกนั
อนรุกัษ ์ฟ้ืนฟ ูวฒันธรรมกลุ่มชาติพนัธุม์ง้  
และสง่เสรมิใหช้มุชนเกิดรายไดจ้ากการน าเอา
วฒันธรรมที่มีมาสนบัสนุนการท่องเที่ยวโดย
ชมุชน 

มิติการแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน ์
(Benefit) 
1. ชมุชนมีรายไดห้ลกัจากการเกษตรอย่าง
เดียว 

2. รฐัมีรายไดจ้ากการเก็บค่าธรรมเนียมการ
เขา้อทุยานฯ 

3. นกัวิชาการและนกัวิจยัจาก
สถาบนัการศกึษาใชพ้ืน้ที่ในชมุชนเพื่อ
การศึกษาหาองคค์วามรู ้

มิติการแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน ์
(Benefit) 
1. ชมุชนมีรายไดเ้สรมิจากการด าเนินการ
ท่องเที่ยวโดยชมุชน เช่น รายไดเ้สรมิจากการขบั
รถรบัสง่นกัท่องเที่ยวขึน้ภลูมโลเพื่อชมทุ่งดอก
นางพญาเสือโครง่ เป็นตน้ 
2. รฐัมีรายไดเ้พิ่มขึน้จากการจดัคิวรถรบั-สง่
นกัท่องเที่ยวขึน้ภลูมโลเพื่อชมทุ่งดอกนางพญา
เสือโครง่จากชมุชน 

3. สถาบนัการศกึษาและชมุชนรว่มกนัสรา้งองค์
ความรูใ้นการพฒันาการท่องเที่ยวโดยชมุชน
บา้นร่องกลา้และไดร้บัองคค์วามรูใ้หม่จาก 
การพฒันารว่มกนั 

 
ทีม่า: ผูว้ิจยั 
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นอกจากนี ้ขอ้คน้พบใหม่ที่ไดจ้ากการศกึษา พบว่า จากการที่การท่องเที่ยวโดยชุมชน
บ้านร่องกล้าประสบกับสถานการณ์การแพร่กระจายของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) 
ที่ผ่านมา ยิ่งเป็นการตอกย า้ใหเ้ห็นชดัว่า “การแบ่งสรรปันส่วนเทคโนโลยี” มีความส าคญัในบรบิท
การท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้อย่างยิ่ง ระหว่างประชาชนในพื ้นที่ดว้ยกันเอง และระหว่าง
ประชาชนในพืน้ที่กับกลุ่มอ่ืนที่เข้ามามีส่วนเก่ียวข้องกับทุกกิจกรรมที่เป็นกิจกรรมที่สนับสนุน  
การท่องเที่ยวโดยชุมชนดังที่ไดก้ล่าวมาทั้งหมด เช่น การสนทนาดว้ยวิดิโอ (Video call) ในการ
สรา้งความสมัพนัธท์างสงัคมระหว่างกนั การสแกนจ่ายเงินค่าที่พกัหรือค่าอาหารผ่านแอปพลิเคชนั
เมื่อเขา้มาท่องเที่ยวภายในชุมชน การใชแ้อปพลิเคชนัไลนใ์นการติดต่อประสานงานระหว่างกนัใน
การประชุมงานวางแผนการด าเนินกระบวนการการท่องเที่ยวโดยชุมชน การตรวจสอบข้อมูล  
การไดร้บัวัคซีน โคโรนา 2019 (Covid-19)  ผ่านแอปพลิเคชันก่อนเขา้ไปท่องเที่ยวภายในชุมชน 
การคน้หาขอ้มลูการจองที่พกัภายในชุมชนบา้นร่องกลา้ผ่านสื่อโซเชียล เป็นตน้ จากปรากฏการณ์
ที่เกิดขึน้ดังกล่าว ผูว้ิจัยสงัเคราะหไ์ดว้่าแนวโนม้การแบ่งสรรปันส่วนเทคโนโลยีเพื่อการสนับสนุน
การท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นรอ่งกลา้ในอนาคตมีแนวโนม้สูงขึน้ และการแบ่งสรรปันส่วนเทคโนโลยี
ในบางประเด็นชมุชนยงัตอ้งไดร้บัการจดัการแบบรว่มมือกนักบัหน่วยงานภายนอกที่เก่ียวขอ้ง เช่น 
การท าเพจโปรโมทการท่องเที่ยวโดยชุมชนของประชาชนในพืน้ที่เองอาจจะตอ้งไดร้บัความร่วมมือ
จากผูเ้ชี่ยวชาญจากหน่วยงานภาครฐัและภาคเอกชนที่เก่ียวขอ้งมาช่วยเติมเต็มองคค์วามรูแ้ละ
แบ่งสรรแพลตฟอรม์ที่ เป็นประโยชน์ต่อกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า การใช้
เทคโนโลยีที่ทนัสมยัในการสง่เสรมิการแปรรูปพืชเศรษฐกิจที่น ามาสนบัสนนุกิจกรรมการท่องเที่ยว
โดยชุมชนที่มี ในชุมชน เป็นต้น หากกิจกรรมการท่องเที่ ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าได้รับ 
การแบ่งสรรปันส่วนเทคโนโลยีที่เหมาะสมจากหน่วยงานภาคีเครือข่ายที่เก่ียวขอ้งน่าจะเป็นอีก
แนวทางหนึ่งในการยกระดบัการพฒันาการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ต่อไปในอนาคตได ้

3. ข้อเสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าภายใต้
แนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกัน 

นอกเหนือจากขอ้เสนอแนวทางการจดัการที่ประกอบไปดว้ย มิติการแบ่งสรรปันส่วน
อ านาจ การแบ่งสรรปันส่วนความรับผิดชอบ และการแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน์แล้ว  
จากการศึกษาในครั้งนี ้ยังได้ข้อค้นพบใหม่ในเชิงแนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกันในบริบท  
การท่องเที่ยวโดยชุมชน คือ “การแบ่งสรรปันส่วนเทคโนโลยี” ในบรบิทการท่องเที่ยวโดยชุมชน
บา้นร่องกลา้ โดยพบว่า ประชาชนในพืน้ที่ไดม้ีเขา้ถึงและน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใชส้นับสนุน
กิจกรรมหรือการด าเนินงานที่เก่ียวขอ้งกับการท่องเที่ยวโดยชุมชน ไดแ้ก่ การใชแ้อปพลิเคชันไลน ์
ในการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน การสรา้งเพจทางเฟซบุ๊ก เพื่อประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่าง  ๆ  
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ที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชน แต่ส่วนใหญ่จะเป็นคนรุ่นใหม่ในชุมชนที่มีการใชเ้ทคโนโลยี
ดังกล่าว ต่อมาเมื่อชุมชมประสบสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (Covid-
19) จึงท าให้เกิดการแนะน าบอกต่อการเข้าถึงการใช้เทคโนโลยีและเกิดการเรียนรูใ้นการใช้
เทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารระหว่างกันเพิ่มมากขึน้ โดยน ามาใชใ้นชีวิตประจ าวันดว้ย เช่น การใช้
แอปพลิเคชนัของทางธนาคารในการโอนเงิน การใชเ้ทคโนโลยีในการสรา้งความสมัพนัธท์างสงัคม
ระหว่างกันด้วยการสนทนาด้วยวิดิโอ (Video call) การโทรศัพท์แบบเห็นหน้ากัน (facetime)  
เป็นตน้  

ดังนั้น องค์ความรูใ้หม่ที่ได้จากการวิจัยนี ้คือ องค์ประกอบด้าน “การแบ่งสรรปัน  
ส่วนเทคโนโลยี” เป็นปัจจัยหนึ่งที่ส  าคัญในการเพิ่มศักยภาพการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน
บา้นร่องกลา้ใหม้ีความยั่งยืนต่อเนื่องไปไดใ้นอนาคต ซึ่งสามารถแสดงภาพรูปแบบการจัดการ  
การท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบรว่มมือกนั ไดด้งัภาพ 31 

 
 
ภาพ 31 แสดงภาพรูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าภายใต้แนวคิด

การจัดการแบบร่วมมือกัน 
 

ทีม่า: ผูว้ิจยั 
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จากภาพ 31 อภิปรายโดยสรุปได้ว่า รูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
บา้นรอ่งกลา้ภายใตแ้นวคิดการจดัการแบบรว่มมือกนั จะตอ้งประกอบไปดว้ย 4 มิติ คือ  

1. มิ ติการแบ่งสรรปันส่วนอ านาจ ได้แก่  การออกกฎระเบียบ การบังคับใช้
กฎระเบียบ การลงโทษผูฝ่้าฝืนกฎระเบียบ การอนญุาตและการตรวจสอบการใชก้ฎระเบียบ 

2. มิติการแบ่งสรรปันส่วนความรับผิดชอบ ได้แก่ การแก้ไขปัญหา การค้นหา 
อัตลักษณ์ที่ โดดเด่น การช่วยเติมเต็มองค์ความรู้ การร่วมกันอนุรักษ์  ฟ้ืนฟู  และส่งเสริม
ทรพัยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมที่มีในชุมชน การรบัมือกับสถานการณ์วิกฤตจากภายนอก  
การถ่ายทอดประสบการณแ์ละการร่วมกนัพฒันาต่อยอดทรพัยากรที่มีในชมุชน 

3. มิติการแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน์ ได้แก่ การเกิดรายได้ การเกิดสิ่งอ านวย  
ความสะดวกโครงสรา้งพื ้นฐานในชุมชน การเกิดเครือข่ายทางสังคม การเกิดความสุขทางใจ  
การเกิดองคค์วามรูเ้ชิงวิชาการ และการเกิดทกัษะดา้นการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีที่ทนัสมยั 

4.มิติการแบ่งสรรปันส่วนเทคโนโลยี ไดแ้ก่ การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการประชาสมัพันธ ์
การใชเ้ทคโนโลยีในการบรหิารจดัการ การใชเ้ทคโนโลยีในการสื่อสาร การใชเ้ทคโนโลยีในการสรา้ง
ความสมัพนัธท์างสงัคม รวมถึงการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อท าการช าระสินคา้และบรกิาร 

ทัง้นี ้ขอ้เสนอแนวทางการจดัการดังกล่าวสามารถน าไปประยุกตใ์ชเ้พื่อเป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติส  าหรบั 5 กลุ่มที่ส  าคัญ ได้แก่ กลุ่มประชาชนในพืน้ที่ กลุ่มคณะกรรมการชมรมฯ  
กลุ่มภาครฐั กลุ่มภาคเอกชน และกลุ่มนักท่องเที่ยว ภายใตบ้ทบาทและหนา้ที่ของแต่ละกลุ่มที่มี
ความแตกต่างกนั 

อภปิรายผล 
ดว้ยบริบทของชุมชนบา้นร่องกลา้ที่เอือ้ต่อการจดักิจกรรมการท่องเที่ยวจึงเป็นจดุเริ่มตน้

ของการพฒันาการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ ประกอบกบัรฐัไดม้ีแนวคิดที่จะท าใหช้มุชนกบั
รฐัอยู่ร่วมกันได ้จึงน าชุมชนเขา้มาร่วมอนุรกัษ์ฟ้ืนฟูพืน้ที่ป่าร่วมกนัโดยส่งเสริมใหค้นในชุมชนได้
ตระหนกัถึงความส าคญัของการอนุรกัษ์พืน้ที่ป่ารว่มกนักบัอทุยานฯ ดว้ยการปลกูตน้นางพญาเสือ
โคร่ง รวมถึงการได้รับความร่วมมือในการจัดการจากทุกกลุ่มที่ เก่ียวข้อง ท าให้เกิดกิจกรรม  
การท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ไดส้  าเร็จจนถึงปัจจุบนั ซึ่งสอดคลอ้งกบั  Goodwin & Santilli 
(2009) ไดศ้ึกษาความหมายของความส าเร็จในการสรา้งการท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นฐานรากโดย
ทัง้นีก้ารท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นฐานรากควรเป็นธุรกิจที่มีขนาดเล็กแต่ก็ตอ้งสามารถเลีย้งตวัเองได ้
ในการสรา้งการท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นฐานรากนัน้การเขา้มามีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนเป็น  
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สิ่งส าคัญมาก ทั้งนี ้การบริหารจัดการการท่องเที่ยวที่ เป็นระบบจะต้องมีการให้ข้อมูลข่าวสาร
ระหว่างผูบ้รหิารกบัประชาชนในชมุชนอยู่ตลอด  

ทัง้นี ้การที่ชุมชนบา้นร่องกลา้สามารถด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวมาจนถึงระยะ
พัฒนาไดน้ั้น เนื่องจากไดร้บัความร่วมมือในกระบวนการจัดการและไดร้บัการสนับสนุนจากทุก
ฝ่ายที่เก่ียวขอ้ง หากชุมชนบา้นร่องกลา้ปราศจากการสนบัสนุนจากกลุ่มภาครฐั กลุ่มภาคเอกชน 
กลุ่มคณะกรรมการชมรมฯ และกลุ่มนกัท่องเที่ยว ก็ไม่สามารถที่จะด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยว
โดยชุมชนได้อย่างราบรื่น ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Tolkach & King (2015) ที่ ได้เสนอ 
แนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็นฐานรากดว้ยทฤษฎีความร่วมไมร้่วมมือระหว่างกัน 
โดยท าการส ารวจ กลุม่ผูม้ีส่วนไดส้ว่นเสียต่าง ๆ ในกระบวนการการพฒันาการท่องเที่ยวที่มีชมุชน
เป็นฐานราก เช่น ตัวแทนรฐับาล ตวัแทนจากทอ้งถิ่น องคก์รระดบัประเทศและระดับต่างประเทศ 
รวมถึงตวัแทนจากสถาบนัทางการศกึษาทัง้ในระบบสามญัและระบบวิชาชีพ  ซึ่งจากการศึกษาของ 
Tolkach & King (2015) สามารถสรุปปัญหาที่ส  าคัญ ไดแ้ก่ ปัญหาการท่องเที่ยวที่มีชุมชนเป็น
ฐานรากขาดการสนับสนุนจากรฐับาล ปัญหาการไม่ไว้วางใจกันภายในกลุ่ม ปัญหาการไม่มี  
ความเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนัจนไม่เกิดการร่วมมือเป็นเครือข่าย และปัญหาการขาดภาวะผู้น าที่มี
ความจ าเป็นต่อการขบัเคลื่อนต่อรองเชิงนโยบายของการพฒันาระหว่างชุมชนกบัรฐั ซึ่งสอดคลอ้ง
กับผลการศึกษาของ ศุภมาส แหวนวิเศษ และเจริญชัย เอกมาไพศาล (2560) ที่ไดท้ าการศึกษา
เก่ียวกับปัจจัยแห่งความส าเร็จในกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนต้นแบบการจัดการ  
การท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่ งยืน กรณีศึกษาต าบลน ้าเชี่ยว จังหวัดตราด พบว่า ปัจจัย
สภาพแวดลอ้มที่ส่งผลต่อกระบวนการการมีส่วนร่วมของชุมชนตน้แบบการจัดการการท่องเที่ยว
โดยชุมชนอย่างยั่ งยืน คือ ปัจจัยการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้มีส่วนเก่ียวข้อง ได้แก่ ภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคชุมชน โดยภาครฐัจะท าการส่งเสริมสนบัสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนตัง้แต่
เริ่มตน้จนกระทั่งปัจจบุนั  

อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยสามารถอภิปรายได้ว่า แนวคิดวงจรชีวิตพื ้นที่ท่องเที่ยวของ 
Richard W. Butler ไดแ้บ่งระยะการพัฒนาไวท้ัง้หมด 6 ระยะนัน้ เป็นการแบ่งตามล าดับขัน้ที่อิง
กบัสภาวการณ์ที่ปกติ แต่การท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ อ าเภอนครไทย จงัหวดัพิษณุโลก 
แมว้่าจะอยู่ในระยะ “การพฒันา” แต่ชุมชนบา้นร่องกลา้ ไดป้ระสบกบัสถานการณก์ารแพร่ระบาด
ของเขือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (Covid-19) ทัง้สองระลอก (รอบปี 2563 และ รอบปี 2564) สง่ผลท าให้
การพฒันาการท่องเที่ยวโดยชุมชมบา้นรอ่งกลา้หยดุชะงกั ชุมชนขาดรายไดเ้สรมิจากการท่องเที่ยว 
ชุมชนมีวิถีชีวิตรูปแบบใหม่ และชุมชนมีเวลาในการร่วมมือกนัอนุรกัษ์ฟ้ืนฟูทรพัยากรธรรมชาติใน
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ชุมชนเพิ่มขึ ้น  ท าให้ในระยะพัฒนาการท่องเที่ ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้ามีข้อค้นพบที่มี  
ความแตกต่างจากแนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวของ Richard W. Butler จากขอ้คน้พบดงักล่าว 
สามารถอภิปรายผลของการเปลี่ยนแปลงจากระยะที่ 1 ถึง ระยะที่ 3 ของพฒันาการการท่องเที่ยว
โดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ได ้รายละเอียดดงัหวัขอ้ต่อไปนี ้ 

1. ระยะพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าภายใต้แนวคิดวงจรชีวิต
พืน้ที่ท่องเที่ยวของ Richard W. Butler ภายใต้สถานการณป์กติ และ สถานการณก์ารแพร่
ระบาดของเชือ้ไวรัส Covid-19  

1.1 สถานการณ์ปกติ: อภิปรายไดว้่า การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่อง
กลา้เป็นไปตามล าดบัขัน้ 3 ระยะ (ระยะการส ารวจ  ถึง ระยะพัฒนา) โดยจุดร่วมที่มีเหมือนกนัใน
แต่ละระยะของการพัฒนาภายในชุมชนบ้านร่องกล้ากับแนวคิดวงจรชีวิตพื ้นที่ท่องเที่ยวของ 
Richard W. Butler อภิปรายไดว้่า ในแต่ละระยะของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่อง
กลา้ตัง้แต่ระยะการส ารวจ (ระยะที่ 1) ถึงระยะพฒันา (ระยะที่ 3) ชุมชนจะใช ้“ทรพัยากรธรรมชาติ
และวัฒนธรรม” ที่ เป็นเอกลักษณ์อันโดดเด่นที่มีภายในชุมชนเป็นตัวแปรขับเคลื่อนกิจกรรม  
การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นส าคญั ดงันัน้จุดร่วมที่มีเหมือนกนันั่นก็คือ “การที่ชุมชนบา้นร่องกลา้
น าทรพัยากรธรรมชาติและวิถีวัฒนธรรมที่โดดเด่นมาเป็นปัจจัยสนับสนุนการพัฒนากิจกรรม  
การท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า” แต่ในระยะการส ารวจ  ถึง ระยะพัฒนา ในบริบท 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้า  พบว่า มีการใช้เทคโนโลยีมาช่วยสนับสนุนกิจกรรม 
การท่องเที่ยวโดยชมุชนซึ่ง “ปัจจยัดา้นเทคโนโลยี” ดงักล่าวในแนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวของ 
Richard W. Butler ไม่ไดม้ีการระบไุว ้

ทัง้นี ้จากกรอบแนวคิดวงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยวของ Richard W. Butler ที่แบ่งระยะ
การพฒันาทัง้หมดไว ้6 ระยะนัน้ ในงานวิจยัครัง้นี ้มีพัฒนาการอยู่ในระยะการพัฒนา (ระยะที่ 3) 
เนื่องจากชุมชนบา้นร่องกลา้เริ่มมีชื่อเสียงเป็นที่รูจ้กัของนกัท่องเที่ยวในวงกวา้งมากขึน้ ซึ่งเกิดจาก
ชื่อเสียงความสวยงามของกิจกรรมการท่องเที่ยวชมทุ่งนางพญาเสือโครง่ที่ไดร้บัการประชาสมัพนัธ์
จากหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน กลุ่มนกัท่องเที่ยว ประชาชนในพืน้ที่ และสื่ออิสระ ประกอบกับ
การมีวฒันธรรมวิถีชีวิตประเพณีของชาวเขาเผ่ามง้ที่เป็นอตัลกัษณอ์นัโดดเด่น ท าใหน้กัท่องเที่ยว
เดินทางไปท่องเที่ยวในชมุชนบา้นร่องกลา้ที่อยู่ในเขตอทุยานแห่งชาติภหูินรอ่งกลา้เพิ่มจ านวนมาก
ขึน้อย่างต่อเนื่อง โดยใหป้ระชาชนในพืน้ที่เป็นผูบ้ริหารจัดการเป็นหลกัเพื่อใหป้ระชาชนในพืน้ที่มี
อาชีพเสริมสรา้งรายได้เพิ่มขึน้ ซึ่ง Richard W. Butler ได้อธิบายว่า สถานที่ท่องเที่ยวไม่ได้มีที่
สิน้สดุและไรก้าลเวลา แต่ควรไดร้บัการพิจารณาและปฏิบติัเสมือนเป็นทรพัยากรที่มีจ  ากดัและอาจ
ไม่สามารถหมุนเวียนได ้ควรไดร้บัการคุม้ครองและอนุรกัษ์ไวอ้ย่างระมัดระวังมากขึน้ การพัฒนา
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พืน้ที่ท่องเที่ยวสามารถรกัษาใหอ้ยู่ในขีดจ ากัดความจุที่ก าหนดไวล้่วงหน้า และรกัษาศักยภาพ  
การแข่งขันได้ในระยะยาว แม้ว่าจ านวนผู้เข้าชมพื ้นที่สูงสุดในช่วงเวลาหนึ่งภายใต้ข้อตกลง
ดงักล่าวอาจนอ้ยกว่านโยบายปัจจบุนัสว่นใหญ่ที่มีการพฒันาในระยะสัน้สงูสดุ แต่สามารถรองรบั
ผูเ้ยี่ยมชมไดม้ากขึน้ในระยะยาว ซึ่งสอดคลอ้งกับการศึกษาของณัฏฐ์พัชร ์กาญจนรตัน์ และกุล
พิชญ์ โภไคยอุดม (2563, น. 292) ที่พบว่า องค์ประกอบทางการท่องเที่ยวเชิงโหยหาอดีต  
ด้านแหล่งท่องเที่ยวโดยเฉพาะความสวยงามของสถานทีท่องเที่ยวเนื่องจากสิ่งดึงดูดใจคือ
องค์ประกอบของผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวหรือทรัพยากรการท่องเที่ยวเป็นปัจจัยหลักต่อ
กระบวนการตัดสินใจและมี อิทธิพลอย่างยิ่งต่อการเกิดแรงจูงใจชองนักท่องเที่ยวให้เกิด 
การเดินทาง และดา้นสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว นอกเหนือจากความสวยงามซึ่ง
เป็นสิ่งดึงดูดใจแล้ว องค์ประกอบพื ้นฐาน เช่น ถนน สะพาน สนามบิน ตลอดจนสิ่งอ านวย  
ความสะดวกต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น ที่พกัและรา้นอาหาร ก็มีผลต่อความสนใจของนกัท่องเที่ยวไทย 

1.2 สถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19: ในระยะพฒันาตามแนวคิด
วงจรชีวิตพืน้ที่ท่องเที่ยว ชุมชนบา้นร่องกลา้ตอ้งประสบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดเชือ้ไวรสั   
โคโรนา 2019 (Covid-19) ท าใหก้ารยกระดับการพัฒนาในระยะพัฒนาหยุดชะงักและไม่เป็นไป
ตามแนวคิดของ Richard W. Butler ท าใหว้ิถีการด าเนินชีวิตของคนในชุมชนและผูท้ี่จะเขา้มาใน
ชุมชนบา้นร่องกลา้ในระยะพัฒนาเปลี่ยนไป เช่น การเรียนรูม้าตรการการป้องกันการแพร่ระบาด  
การสรา้งความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างกันผ่านเทคโนโลยี การใช้ชีวิตอย่างสันโดษ การเว้น
ระยะห่าง เป็นตน้ ซึ่งวิถีชีวิตดังกล่าวอาจยังคงอยู่ต่อไปในอนาคตในยุคหลงัการแพร่ระบาดของ
เชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (Covid-19) ฉะนัน้ เมื่อเปรียบเทียบกับระยะพัฒนาตามแนวคิดวงจรชีวิต
พืน้ที่ท่องเที่ยวของ Richard W. Butler ภายใตส้ถานการณ์วิกฤติ มีขอ้คน้พบที่แตกต่าง กล่าวคือ 
ในระยะพฒันาตามแนวคิดของ Richard W. Butler จะเนน้ในการส่งเสรมิและพฒันาการท่องเที่ยว
เป็นส าคญั แต่ภายใตส้ถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (Covid-19) ในบริบท
การท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ จะเน้นในการป้องกันการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 
2019 (Covid-19) และไม่สามารถรองรบันกัท่องเที่ยวเขา้มาในชมุชนได ้ 

ดังนั้น ผู้วิจัยสามารถอภิปรายได้ว่า หากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั 
Covid-19 หมดไป ชุมชนบา้นร่องกล้าก็ยังสามารถพัฒนาเขา้สู่ระยะต่อไปไดใ้นระยะติดตลาด 
(Consolidation Stage) เนื่องจากชุมชนมี “ทรพัยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมชุมชน” ที่เขม้แข็ง 
ประกอบกับมีองคก์รชุมชนที่พรอ้มจะกลบัมารวมกลุ่มเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนร่วมกัน
ต่อไป ด้วยเหตุผล 2 ประการที่ส  าคัญ ได้แก่ 1) ชุมชนมีขอ้ได้เปรียบ กล่าวคือ ชุมชนมีทุนทาง
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ธรรมชาติและวัฒนธรรมที่โดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ของชุมชน และ 2) ชุมชนบา้นร่องกลา้ มีกลุ่ม
องค์กรในการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวโดยชุมชนอยู่แล้ว จึงพร้อมที่จะกลับมารวมกลุ่มใน 
การพฒันาการท่องเที่ยวโดยชุมชนไดท้นัทีเมื่อสถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั Covid-19 
หมดไป  

2. องคค์วามรู้ใหม่ที่เพ่ิมขึน้จากแนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกันในบริบทการ
ท่องเทีย่วโดยชุมชนบ้านร่องกล้า 

จากการประยุกตใ์ชแ้นวคิดการจดัการแบบรว่มมือกนั (Co-management concept) 
ในบริบทการท่องเที่ยวโดยชุมชมบา้นร่องกลา้ อภิปรายไดว้่า ดว้ยความเจริญของเทคโนโลยีที่มี
ความก้าวหน้าในปัจจุบัน ท าให้การด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้ามี  
การปรบัตัวด้วยการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีที่จ  าเป็นในกระบวนการที่เก่ียวขอ้งกับการสนับสนุน 
การท่องเที่ยวโดยชุมชน เช่น การใชแ้อปพลิเคชันไลนใ์นการติดต่อสื่อสารระหว่างกลุ่มในชุมชน 
เป็นตน้  

ทัง้นี ้การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้มีการจัดการแบบร่วมมือกันที่
ครอบคลุมทั้ง 3 มิติ ได้แก่ การแบ่งสรรปันส่วนอ านาจ การแบ่งสรรปันส่วนความรับผิดชอบ  
และการแบ่งสรรปันส่วนผลประโยชน ์ สามารถอภิปรายไดว้่า การแบ่งสรรปันส่วนอ านาจในบริบท
การท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้เป็นเรื่องที่ยากที่สดุ เนื่องจากหากกฎระเบียบขอ้บงัคบัไม่เอือ้
ใหชุ้มชนสามารถด าเนินการได ้เพราะเก่ียวขอ้งกับโครงสรา้งส่วนบน และแม้ว่าชุมชนจะไดร้บั
อ านาจในการสรา้งกฎกติกามาบงัคับใช ้แต่หากกลุ่มนักท่องเที่ยวไม่เคารพกฎกติกาของชุมชนที่
สร้างขึน้ก็จะท าให้กฎกติกาดังกล่าวไม่มีความเข้มแข็งเนื่องจากชุมชนเองก็ไม่กล้าที่จะให้
บทลงโทษที่รุนแรงเพราะกลวัว่าจะท าใหน้กัท่องเที่ยวไม่มาเที่ยวอีก จึงท าไดแ้ค่ตักเตือน ส าหรบัใน
มิติการแบ่งสรรปันส่วนความรบัผิดชอบและการแบ่งสรรผลประโยชนเ์ป็นเรื่องที่เจา้หนา้ที่ระดับ
ปฏิบติักบัชุมชนสามารถด าเนินการไดง้่ายกว่าหากชุมชนนัน้มีทุนทางสงัคมที่สงูก็จะเป็นปัจจัยที่
เอือ้อ านวยใหส้ามารถขบัเคลื่อนใหเ้กิดการพฒันาและรว่มมือกบัภาคีเครือข่ายต่าง ๆ ได ้

นอกจากนี ้จากการที่การท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกลา้ประสบกับสถานการณ์ 
การแพร่กระจายของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (Covid-19) ที่ผ่านมา ยิ่งเป็นการตอกย า้ใหเ้ห็นชัดว่า
การแบ่งสรรปันสว่นเทคโนโลยีมีความส าคญัในบรบิทการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้อย่างยิ่ง 
เช่น การวิดิโอคอลในการสรา้งความสมัพันธท์างสงัคมระหว่างกัน การสแกนจ่ายเงินค่าที่พักหรือ
ค่าอาหารผ่านแอปพลิเคชนัเมื่อเขา้มาท่องเที่ยวภายในชุมชน การใชแ้อปพลิเคชนัไลนใ์นการติดต่อ
ประสานงานระหว่างกนัในการประชุมงานวางแผนการด าเนินกระบวนการการท่องเที่ยวโดยชมุชน 
การตรวจสอบขอ้มูลการไดร้บัวัคซีนไวรสัโคโรนา 2019 (Covid-19) ผ่านแอปพลิเคชันก่อนเขา้ไป
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ท่องเที่ยวภายในชุมชน การค้นหาข้อมูลการจองที่พักภายในชุมชนบ้านร่องกล้าผ่านสื่อสังคม
ออนไลน ์เป็นตน้  

อภิปรายไดว้่า การที่ชุมชนบา้นร่องกลา้ประสบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
ของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019   (Covid-19) อาจจะส่งผลกระทบทางลบ เช่น การเกิดภาวะเครียดจาก 
การขาดรายไดเ้สริมจากกิจกรรมที่สนบัสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชน การขาดปฏิสมัพนัธท์างสงัคม
แบบพบหนา้กัน และการตอ้งด าเนินชีวิตตามล าพัง เป็นตน้ แต่เนื่องจากภาคชุมชนมีการจัดการ
แบบร่วมมือกนักบัอทุยานฯ และหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งในการรบัมือกบัสถานการณก์ารแพร่ระบาด
ในระยะพฒันา จึงสามารถท าการรบัมือและแกไ้ขปัญหาที่ประสบได ้ซึ่งสอดคลอ้งกบั Agranoff & 
McGuire (2003, p. 4) ที่กล่าวว่าความร่วมมือนี ้เกิดขึน้เมื่อบุคคลจากต่างองค์การ หรือต่าง
หน่วยงานภายในองคก์ารเดียวกนั ไดม้ีการร่วมกนัด าเนินการบางสิ่งซึ่งตอ้งมีการใชท้รพัยากร และ
การตดัสินใจรว่มกนั รวมถึงร่วมเป็นเจา้ของผลผลิตหรือบริการสดุทา้ยที่เกิดขึน้ อย่างไรก็ตาม ยงัมี
ผลกระทบในทางลบที่เก่ียวขอ้งกบัประชาชนในพืน้ที่ เช่น การเกิดภาวะเครียดจากรายเสรมิที่ลดลง 
การขาดดรายไดเ้สริมจากกิจกรรมที่สนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชน การขาดปฏิสัมพันธ์ทาง
สงัคมโดยลดการพบปะพดูคยุกนั และตอ้งด าเนินชีวิตตามล าพงั  

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าชุมชนจะประสบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั 
Covid-19 หากพิจารณาผลกระทบทางบวก พบว่า ท าใหชุ้มชนและอทุยานฯ มีการวางแผนรว่มมือ
กันในหลายประเด็น เช่น การร่วมมือกันฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมในชุมชน  
เพื่อเตรียมพรอ้มกบัการเปิดตอ้นรบันกัท่องเที่ยวเมื่อสถานการณ์การแพร่ระบาดยุ ติลง การเรียนรู้
และส่งเสริมการท าอาชีพเสริมเพื่อสรา้งรายได้เพิ่มเติมนอกเหนือจากการประกอบอาชีพหลัก 
ดา้นการเกษตรร่วมกนั การรว่มมือกนัในการส่งเสริมประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีเพื่อสรา้งความสมัพนัธ์
รูปแบบใหม่ทางสังคม เป็นต้น ซึ่งสอดคลอ้งกับการศึกษาของ Linden (2002) ที่ไดแ้สดงความ
คิดเห็นว่าความร่วมมือนัน้มิใช่เพียงการวางแผนหรือการตดัสินใจร่วมกันเท่านัน้ แต่ความร่วมมือ
ยังหมายรวมถึงการคิดร่วมกันขององค์การที่มากกว่าหนึ่งองค์การ เป็นการตกลงใช้ทรพัยากร 
อ านาจ และศกัยภาพที่มีรว่มกนั  

จากปรากฏการณ์ที่ เกิดขึ ้นดังกล่าว ผู้วิจัยอภิปรายได้ว่า จากการที่ ชุมชนมี 
การประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีทัง้ในสถานการณ์ปกติและภายใตส้ถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้
ไวรสันัน้มีความสอดคลอ้งกับนโยบายการพัฒนาของประเทศไทยในปัจจุบนัที่เนน้ในเรื่องการน า
นวัตกรรมทางเทคโนโลยีมาประยุกตใ์ชด้ังที่ไดก้ล่าวมาจากผลการศึกษาในบทที่ 4 และบทที่ 5  
ที่ไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นถึงความจ าเป็นของการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชน
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บา้นร่องกลา้ อันน าไปสู่การแบ่งสรรปันส่วนเทคโนโลยีเพื่อการสนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชน
บา้นรอ่งกลา้ในอนาคตมีแนวโนม้สงูขึน้  

3. จุดร่วมทีส่ าคัญในการจัดการการท่องเทีย่วโดยชุมชนบ้านร่องกล้า 
จุดร่วมที่ส  าคัญในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ที่ทัง้ 5 กลุ่ม คือ 

กลุ่มประชาชนในพื ้นที่  กลุ่มคณะกรรมการชมรมท่องเที่ ยวบ้านร่องกล้า กลุ่มภาครัฐ  
กลุ่มภาคเอกชน และกลุ่มนกัท่องเที่ยว สามารถกระท าไดน้ั่นก็คือ “การเขา้ถึงทรพัยากรธรรมชาติ
และวัฒนธรรมของชุมชน” แต่อ านาจในการใชท้รพัยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชนของ  
แต่ละกลุ่มจะไม่เท่ากัน โดยแต่ละกลุ่มจะมีบทบาทภาระหนา้ที่ความรบัผิดชอบที่แตกต่างกัน จึง
ส่งผลใหแ้นวปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละกลุ่มที่มีต่อกันมีความแตกต่างกัน อันน ามาซึ่ง 
“ผลประโยชน”์ ของแต่ละกลุ่มที่ไดร้บัมีความแตกต่างกันดว้ย กล่าวคือ ผลประโยชนท์ี่เป็นวัตถ ุ
ไดแ้ก่ รายได ้สิ่งอ านวยความสะดวกโครงสรา้งพืน้ฐานในชุมชน และ ผลประโยชน์ที่ไม่ใช่วัตถ ุ
ไดแ้ก่ เครือข่ายทางสงัคม ความสุขทางใจ องคค์วามรูเ้ชิงวิชาการเก่ียวกบัการ ทกัษะการสื่อสารใน
การตอ้นรบันักท่องเที่ยว เป็นตน้ (รายละเอียดตามที่ได้กล่าวไวใ้นบทที่ 5 และบทที่ 6) ซึ่งสามารถ
แสดงจดุรว่มในการเขา้ถึงทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมของชมุชนของทัง้ 5 กลุม่ไดด้งัภาพ 32 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 32 แสดงจุดร่วมในการเข้าถึงทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชนของทัง้ 5 กลุ่ม 
 
ทีม่า: ผูว้ิจยั  

คณะ

กรรมการฯ 
ภาครฐั ภาคเอกชน ประชาชน

ในพืน้ที่ 
นกัท่องเที่ยว 

การเขา้ถึงทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรมของชมุชน 

ผลประโยชน ์(วตัถ ุและ ไม่ใช่วตัถ)ุ 

 

อ านาจ ความ

รบัผิดชอบ 

ผลประโยชน ์ เทคโนโลยี 
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จากภาพ 32 สามารถอภิปรายได้ว่า ทั้ง 5 กลุ่ม ที่เขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการ
จดัการการท่องเที่ยวไดต้ระหนกัถึงขีดความสามารถในการพฒันาของประชาชนในพืน้ที่เป็นส าคญั
ว่าจะสามารถรองรบันักท่องเท่ียวได้มากน้อยเพียงใด โดยให้ชุมชนมีสิทธิ์วางแผนการบริหาร
จัดการในฐานะเป็นเจา้ของทรพัยากรและวัฒนธรรมในชุมชนที่อยู่ในพืน้ที่มานาน ส่วนอุทยานฯ  
จะท าหน้าที่ เป็นพี่เลีย้งคอยให้การดูแลสนับสนุนในฐานะผู้รับผิดชอบดูแลพื ้นที่ตามต าแหน่ง
บทบาทหนา้ที่ อันน ามาซึ่งการใหอ้ านาจแก่ชุมชนสามารถออกกฎระเบียบการท่องเที่ยวของชมุชน
ได้เอง โดยกฎระเบียบดังกล่าวมาจากการระดมองคค์วามรู ้ความคิด ประสบการณ์ จากคนใน
ชุมชนเอง และมีอุทยานฯ คอยช่วยส่งเสริมจนน าไปสู่การยกระดับให้ “กฎระเบียบที่สรา้งจาก
ชุมชน” สามารถน าไปบังคับใชไ้ดจ้ริง ซึ่งกระบวนการจัดการร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนบ้านร่องกล้า มีความสอดคล้องกับ การศึกษาของ Jentoft et al. (1998, pp. 423-436)  
ที่ไดใ้ชท้ฤษฎีทางสงัคมกบัการจดัการรว่มในการประมง ซึ่งการประมงเป็นตวัแบบทางกรณีศกึษาที่
ส  าคญัของกระบวนการจดัการร่วมจากเหตผุลที่ส  าคญัก็คือ โดยธรรมชาติของการประมงนัน้รฐัมกั
ประสบความลม้เหลวในการบริหารจัดการการควบคุมจ านวนของปลาหรือแมแ้ต่การละเลยใหม้ี
การจบัปลามากเกินไป ในหลายกรณีศึกษา รฐัจึงมกัเรียกรอ้งใหผู้ท้ี่ เก่ียวขอ้งกบัการประมงเขา้มา
มีส่วนรว่มในกระบวนการต่าง ๆ ในทาง “กฎหมาย” ซึ่งจากการเรียกรอ้งใหเ้กิดการมีส่วนร่วมนีเ้อง
จึงท าให้กระบวนการแลกเปลี่ยนความรูอ้ันนี ้มีที่มาจาก “ชุมชน” ได้รับการต่อเติมเสริมแต่ง
แลกเปลี่ยนจากภาคทอ้งถิ่นทุกภาครฐัสรา้งความรูค้วามเขา้ใจจนน าไปสู่การยกระดบัใหก้ฎหมาย
นัน้สอดคลอ้งกบัสภาวการณใ์นการท าการประมงที่แทจ้ริง ดงัเช่น ในการพฒันาการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนบ้านร่องกลา้ที่มี “กฎระเบียบของชุมชน” ที่เป็นมาตรฐานใหทุ้กฝ่ายที่มีส่วนเก่ียวขอ้งกับ  
การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนต้องยึดปฏิบัติร่วมกัน ซึ่ งกฎระเบียบดังกล่าวอุทยานฯ  
ไดส้่งเสริมสนับสนุนในการออกกฎระเบียบขึน้มาโดยยึดบริบทของชุมชนเป็นส าคัญในการออก
กฎระเบียบ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ  Donda (2017, pp. 147-153) ที่ ได้ชี ้ให้เห็นว่า
ผลประโยชน์จากการประมงที่น าเอาแนวคิดการจัดการแบบร่วมมือกันเข้ามาใช้นั้นอาจจะ  
ไม่สามารถตอบสนองผลประโยชนใ์นทางธุรกิจหรือทางเศรษฐกิจไดอ้ย่างเต็มที่ แต่กลบัสามารถ
ตอบโจทยใ์หแ้ก่การรกัษาผลประโยชนแ์ละการกระจายโอกาสใหแ้ก่ชาวประมงไดอ้ย่างเท่าเทียม
อนัส่งผลต่อความสมัพนัธอ์นัดีต่อชมุชน โดยที่รฐับาลมีบทบาทในการช่วยเหลือสนบัสนุนอยู่ห่าง ๆ 
เท่านัน้ หากเทียบเคียงกบับรบิทการท่องเที่ยวโดยชุมชนแลว้การแบ่งสรรปันสว่นอ านาจก็คือการที่
รฐับาลคอยช่วยเหลือสนับสนุนใหค้ าแนะน าการออกกฎระเบียบปฏิบติัส าหรบัการท่องเที่ยวโดย
ชมุชนนั่นเอง  
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อนึ่ง ในระยะเริ่มต้นของการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวภายในชุมชนบ้านร่องกล้า    
อุทยานฯ จะเป็นผูร้ิเริ่มแนวคิดการน า “กิจกรรมการท่องเที่ยว” มาเป็นเครื่องมือในการลดความ
ขดัแยง้ระหว่างรฐักับชุมชน ในฐานะผูท้ี่มีหนา้ที่รบัผิดชอบดแูลพืน้ที่ โดยในระยะแรกที่ชุมชนบา้น
รอ่งกลา้เริ่มกิจกรรมการท่องเที่ยวจะเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวชุมชนเท่านัน้ ในระยะต่อมาที่ไดร้บั
ความร่วมมือและการสนับสนุนจากอุทยานฯ อย่างต่อเนื่องจึงท าให้เกิดกิจกรรมการท่องเที่ยว 
โดยชมุชนจนถึงปัจจุบนั ดงันัน้สามารถอภิปรายไดว้่า การท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นร่องกลา้อาจจะ
ไม่เกิดขึน้ได้หากอุทยานฯ ไม่เข้ามาช่วยขับเคลื่อนในระยะแรก ซึ่งสอดคล้องกับ กรณีศึกษา  
จากประเทศแถบซบัซาฮาร่าในประเทศแอฟริกา ของ  Nelson & Agrawal (2008, pp. 557-558)ที่
พบว่า การบริหารจัดการทรพัยากรในเขตซบัซาฮาร่ายังถูกด าเนินการโดยรฐับาลกลางอยู่ รฐับาล
กลางยังมองว่า แม้จะมีการปฏิรูปอย่างไรก็ตาม “รฐั” ก็ควรจะมีบทบาทส าคัญในการก าหนด
นโยบายหรือมีแนวทางในการบริหารจัดการทรพัยากรธรรมชาติ ด้วยเหตุผลส าคัญคือ รฐัเป็น  
ผูช้อบธรรมในการออกนโยบายการบริหารจัดการทรพัยากรธรรมชาติรวมถึงเป็นผูช้อบธรรมใน 
การแสวงหาก าไรจากค่าเช่าอนัไดม้าจากการบรหิารจดัการทรพัยากรธรรมชาติดว้ย  

ผูว้ิจยัอภิปรายไดว้่า กรณีของซบัซาฮารา่ เป็นรฐัที่เกิดใหม่ ความพรอ้มในการบริหาร
จัดการด้านต่าง ๆ ยังไม่สามารถด าเนินการได้ด้วยตนเองต้องอาศัยภาครฐัเข้ามาเป็นหลักใน  
การบรหิารจดัการดแูลช่วยเหลือ จึงท าใหล้กัษณะของการ Co-management ที่เกิดขึน้ในกรณีนีจ้ะ
ใหน้ า้หนกัของการบริหารจดัการส่วนใหญ่ไปที่รฐั ผูว้ิจัยสามารถสงัเคราะหเ์ชื่อมโยงกบับริบทของ
การท่องเที่ยวโดยชมุชนที่เพิ่งเริ่มตน้ในระยะแรก ไดว้่า หากชุมชนใดที่ก าลงัจะเริ่มตน้พฒันาใหเ้ป็น
แหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งเป็นระยะที่ชุมชนส่วนใหญ่ยังขาดองค์ความรูใ้นด้านการบริหาร
จดัการท่องเที่ยวโดยชุมชน ภาครฐัควรเขา้มาช่วยสนบัสนุนส่งเสริมตัง้แต่ในระยะเริ่มตน้อนัจะเป็น
การช่วยลดความเสี่ยงของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ล้มเหลวในอนาคตได้ ฉะนั้น  
จากกรณีศึกษาของซบัซาฮาร่าซึ่งอยู่ในเขตประเทศที่ระบบนิติรฐัและประชาธิปไตยยังไม่สามารถ
กล่าวได้ว่าเป็นไปตามมาตรฐานวัฒนธรรมแบบประชาธิปไตยและนิติรฐั จึงส่งผลให้รฐัคิดว่า
ตนเองคือผูช้อบธรรมเพียงผู้เดียวในการบริหารจัดการทรพัยากรธรรมชาติ และระดับของรฐัใน  
การแทรกแซงการบริหารจดัการทรพัยากรธรรมชาติของชุมชนมีมากนอ้ยต่างกนั โดยจะแปรผนัไป
ตามส านึกเรื่องการคิดค านวณผลประโยชนอ์นัไดม้าจากค่าเช่าทรพัยากรธรรมชาตินัน้ ๆ  

นอกจากนี ้ในการศึกษาประเด็นที่เก่ียวขอ้งกับการท่องเที่ยวนั้น มีแนวคิดทฤษฎีที่
หลากหลายที่จะสามารถน ามาอภิปราย เช่น ทฤษฎี 3A’s ทฤษฎี 4A’s ทฤษฎี 5A’s ทฤษฎี 6A’s 
เป็นตน้ แต่ในการศึกษาครัง้นี ้ผูว้ิจยัเลือกทฤษฎี 5A’s มาอภิปรายในมิติที่เก่ียวขอ้งกบัศาสตรด์า้น
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การท่องเที่ยว เนื่องจากหากอภิปรายบนแนวคิดทางดา้นทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกับการท่องเที่ยวโดย
ชมุชนบา้นร่องกลา้ พบว่า มีความสอดคลอ้งกบัทฤษฎี 5A’s มากที่สดุ โดยปัจจยั 5A’s นัน้แสดงถึง
ความตอ้งการที่จ  าเป็นส าหรบัการท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จของ Dickman (1996) กล่าวว่า 
สิ่งที่ดึงดูดใจ จัดเป็นองคป์ระกอบที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะเป็นสิ่งที่จูงใจใหน้ักท่องเที่ยว
เดินทางมาท่องเที่ยว ณ สถานที่นัน้ ซึ่งสามารถแบ่งแยกเป็นสถานที่ส  าคัญทางศาสนา หาดทราย 
ชายหาด ภูเขา อทุยานแห่งชาติเทศกาลต่าง ๆ หรือสถานที่ ที่มีความสวยงามเป็นเอกลกัษณแ์ละ
เป็นที่โด่งดงั และโดยทั่วไปสถานที่ท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงมกัจะมีสิ่งดึงดดูใจมากกว่าหนึ่งอย่าง อาทิ 
อทุยานประวติัศาสตร ์ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีคณุค่า เช่น สถาปัตยกรรมที่น่าสนใจความเป็นมา 
ประวติัศาสตร ์ฯลฯ ซึ่งจ าเป็นตอ้งประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบหลกั หรือที่นิยมเรียกว่า 5A’s ไดแ้ก่ 
1) สิ่ งดึงดูดใจ (Attraction) 2) การเข้าถึง (Accessibility) 3) สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
(Amenity) 4) ที่พัก (Accommodation) และ 5) กิจกรรมต่าง ๆ (Activity) ซึ่งแต่ละองคป์ระกอบ
ลว้นปรากฏอยู่ในบรบิทการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ 

ดังนั้น ผู้วิจัยสามารถอภิปรายได้ว่า หากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั  
โคโรนา 2019 (Covid-19)  หมดไป ชุมชนบา้นร่องกลา้ก็ยงัสามารถพัฒนาเขา้สู่ระยะต่อไปไดคื้อ 
ระยะติดตลาด (Consolidation Stage) เนื่องจากชุมชนมี “ทรพัยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม
ชุมชน” ที่เขม้แข็ง ประกอบกบัมีองคก์รชุมชนที่พรอ้มจะกลบัมารวมกลุ่มเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยว
โดยชุมชนร่วมกันต่อไป ทัง้นีผู้ว้ิจัยสามารถสงัเคราะหไ์ดว้่า การท่องเที่ยวโดยชุมชนบา้นร่องกลา้ 
จะสามารถพฒันาต่อไปได ้ดว้ยเหตผุล 2 ประการที่ส  าคญั ไดแ้ก่ 1) ชุมชนมีขอ้ไดเ้ปรียบ กลา่วคือ 
ชุมชนมีทุนทางธรรมชาติและวัฒนธรรมที่โดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ของชุมชน และ 2) ชุมชนบา้น 
ร่องกล้า มีกลุ่มองค์กรในการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวโดยชุมชนอยู่แล้ว จึงพรอ้มที่จะกลับมา
รวมกลุม่ในการพฒันาการท่องเที่ยวโดยชุมชนไดท้นัทีเมื่อสถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั
โคโรนา 2019 (Covid-19) หมดไป 

4. แนวโน้มการยกระดับการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าใน
อนาคต 

แนวโน้มการยกระดับการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านร่องกล้าในอนาคต 
อภิปรายไดว้่า ในแต่ละระยะของการพัฒนาการท่องเที่ยวนั้น ชุมชนมีการประยุกตใ์ชน้วัตกรรม
ทางเทคโนโลยีอยู่เสมอซึ่งรูปแบบของเทคโนโลยีที่มีการประยุกต์ใช้นั้นจะมีความแตกต่างกัน
ภายใต้ขอบเขตของช่วงเวลาการเปลี่ยนแปลงทางสังคม และมีแนวโน้มของการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีส  าหรบัการยกระดบัการพฒันาการท่องเที่ยวโดยชุมชนมากขึน้ อนัน าไปสู่การเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวคุณภาพที่เติบโตอย่างมีดุลยภาพบนพืน้ฐานความเป็นไทย ที่สามารถกระจายรายได้
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ใหก้ับคนในชุมชนไดอ้ย่างยั่งยืน ซึ่งสอดคลอ้งกับกรอบยุทธศาสตรช์าติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 
2580) (ส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตรช์าติ, 2561) ที่มีวิสยัทัศนว์่า "ประเทศ
ไทยเป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพชัน้น าของโลกที่เติบโตอย่างมีดุลยภาพบนพืน้ฐานความเป็นไทย  
เพื่อสง่เสรมิการพฒันาเศรษฐกิจ สงัคม และกระจายรายไดสู้ป่ระชาชนทกุภาคสว่นอย่างยั่งยืน"  

ประกอบกับรูปแบบการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่ ได้รับ  
การส่งเสริมใหไ้ดร้บัการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยพิจารณาจากแนวทางการขับเคลื่อนในระดับ
กรมการท่องเที่ยว ในยุทธศาสตรท์ี่ 2 ไดเ้นน้เรื่องการท่องเที่ยวแบบองคร์วม มีการบูรณาการและ
ส่งเสริมความร่วมมือกับภาคส่วนที่ เก่ียวข้อง รวมถึงการพัฒนาและเผยแพร่องค์ความรูแ้ละ
สารสนเทศดา้นการท่องเที่ยวบนพืน้ฐานความสมดลุทางเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดลอ้ม ซึ่งใน
กลยุทธท์ี่ 3 ไดร้ะบุถึงการสรา้งเครือข่ายระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง ดว้ยการส่งเสรมิและพฒันา
ศักยภาพการท่ องเที่ ยวโดยชุมชน  (Community Based Tourism) เพื่ อ ให้ เกิ ด เครือข่ าย
ประสานงานแลกเปลี่ยนขอ้มลูและพฒันาการท่องเที่ยวในพืน้ที่ (กรมการท่องเที่ยว, 2561, น. 42-
48) รวมทั้งแผนพัฒนาการท่องเที่ ยวแห่ งชาติ  ฉบับที่  3 (พ .ศ.2566-2570) แผนพัฒนา 
การท่องเที่ยวแห่งชาติ (2565) ที่ไดใ้หค้วามส าคัญในการยกระดับการพัฒนาการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนอย่างสรา้งสรรค์ ทั้งนี ้เมื่อพิจารณาจากแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 ได้มี 
การสนบัสนนุเพื่อยกระดบัการพฒันาการท่องเที่ยวโดยชมุชนในอนาคตดว้ยนวตักรรมสงูขึน้  

นอกจากนี ้ภาครฐัก็ยงัมีส่วนในการสง่เสรมิและสนบัสนุนการบรหิารจดัการท่องเที่ยว
โดยชุมชน เนื่องจากปัจจุบนัการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นที่สนใจของนักท่องเที่ยวมากขึน้ (Local 
Experience) และรฐับาลมองว่าการท่องเที่ยวโดยชุมชนสามารถสรา้งเสริมเศรษฐกิจฐานรากได ้
ดว้ยการส่งเสริมและพฒันาศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชนในระดับกรมการท่องเที่ยว ส่งผลท า
ให้กลุ่มจังหวัดทั่วประเทศไทยมีการปรบัยุทธศาสตรก์ารพัฒนาภายในจังหวัดเพื่อให้สอดรับ
นโยบายการพัฒนาระดับประเทศ เช่น กลุ่มจังหวัดในเขตภาคเหนือตอนล่าง 1 ได้แก่ จังหวัด
พิษณุโลก จังหวัดอุตรดิตถ์ จังหวัดเพชรบูรณ์ จังหวัดสุโขทัย และจังหวัดตาก ที่ได้มีการจัดท า
ยุทธศาสตรก์ารพัฒนากลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง1 พ.ศ. 2561 – 2564 (ฉบับทบทวน) ขึน้ 
(กลุ่มจงัหวัดภาคเหนือตอนล่าง1, 2561) รวมทัง้มีการบรรจุไวใ้นแผนยุทธศาสตรก์ารพัฒนา 3 ปี 
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น เป็นตน้ พรอ้มทั้งการสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีและนวัตกรรม 
ในการพฒันาธุรกิจการท่องเที่ยว เช่น ส านกังานส่งเสริมอตุสาหกรรมซอฟตแ์วรแ์ห่งชาติ (องคก์าร
มหาชน) (SIPA) ไดผ้ลกัดนัและกระตุน้ใหก้ลุ่มท่องเที่ยวร่วมกนับริการนักท่องเที่ยวผ่านเครือข่าย
อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี ซึ่งนับเป็นตัวอย่างของการใช้เทคโนโลยีซอฟต์แวรร์ะดับสูงภายใต้ชื่อ 
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“Tourism e-commerce” หรือ Tourism Collaborative Commerce หรือการพาณิชยเ์ชิงร่วมมือ
บนธุรกิจท่องเที่ยวขยายโอกาสทางการคา้ที่ช่วยเพิ่มรายไดสู้่หน่วยธุรกิจ พรอ้มทั้งการส่งเสริม  
การท่องเที่ยวตามฤดกูาลและตามศกัยภาพของพืน้ที่ จากนโยบายและกลไกการท่องเที่ยวที่กล่าว
มาข้างต้น  ชุมชนสามารถน ามาเป็นเครื่องมือในการวางกรอบทิศทางในการยกระดับ  
การพฒันาการท่องเที่ยวโดยชมุชนบา้นรอ่งกลา้ในอนาคตได ้ 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1.1  หน่วยงานภาครัฐและผู้น าชุมชนสามารถน าข้อเสนอแนวทางการพัฒนาไป
ก าหนดแผนงานพัฒนาใหส้อดคลอ้งกับกรอบยุทธศาสตรช์าติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 
แนวทางการขบัเคลื่อนในระดบักรมการท่องเที่ยว และแผนพฒันาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบบัที่ 3 
(พ.ศ. 2566-2570) ได ้

1.2  หน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน และผู้น าชุมชนต้องร่วมมือกันวางยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนในอนาคตบนฐานนวัตกรรมทางเทคโนโลยีเพิ่มขึน้ เพื่อเป็น  
การยกระดบัการพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาการท่องเที่ยวแห่งชาติฉบบัที่ 3 

1.3  หน่วยงานภาครัฐ และชุมชน ต้องร่วมมือกันวางแผนค้นหาทรัพยากรหรือ
กิจกรรมใหม่ มาเป็นปัจจัยสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน เพื่อท าให้นักท่องเที่ยว
เดินทางมาท่องเที่ยวภายในชมุชนไดต้ลอดทัง้ปี  

2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
2.1 ชุมชนควรเรียนรูก้ารใชว้ิถีชีวิตรูปแบบใหม่ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ

เชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (Covid-19) ดว้ยการเวน้ระยะห่าง รวมถึงการใชน้วัตกรรมทางเทคโนโลยี
ดา้นการจดัท าเว็บไซตป์ระชาสมัพนัธแ์หลง่ท่องเที่ยว และแอปพลิเคชนัส าหรบัการติดต่อสื่อสาร 

2.2 ภาครฐัควรสง่เสรมิใหป้ระชาชนในพืน้ที่ประกอบอาชีพเกษตรกรรมซึ่งเป็นอาชีพ
หลกัของประชาชนในพืน้ที่ไว ้และใหด้ าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชนเป็นอาชีพเสริมควบคู่กนั 

2.3  อุทยานฯ และชุมชน ควรร่วมกันก าหนดแนวทางการรบัรองกฎระเบียบของ
ชมุชนน ามาบงัคบัใชใ้หเ้กิดการใชป้ระโยชนจ์ากทรพัยากรไดอ้ย่างยั่งยืน 

2.4  อทุยานฯ และชุมชน ควรรว่มกนัก าหนดหนา้ที่ความรบัผิดชอบในการดแูลฟ้ืนฟู
พืน้ที่ในการจดักิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชมุชนอย่างชดัเจน 
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2.5  อุทยานฯ และชุมชน ควรร่วมมือกันวางแผนคน้หาทรพัยากรหรือกิจกรรมใหม่ 
เพื่อน ามาเป็นปัจจัยสนับสนุนให้ชุมชนสามารถเพิ่มทรพัยากรหรือกิจกรรมใหม่ในการรองรับ
นกัท่องเที่ยวไดต้ลอดทัง้ปี อนัน ามาซึ่งการกระจายรายไดเ้สรมิใหเ้พิ่มขึน้ในชมุชน 

3. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
ควรมีการศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ เน้นในเรื่องของ  

การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีสมยัใหม่ในกระบวนการจดัการการท่องเที่ยวโดยชมุชน  
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