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บทคัดย่อ 

 
 ปัจจุบันบริษัทกรณีศึกษาก าลังประสบปัญหาเกี่ยวกับการจัดการสินค้าคงคลัง เนื่องจากบริษัทมี

การสั่งซื้อสินค้ามาจัดเก็บในคลังปริมาณที่ไม่เหมาะสม ท าให้เกิดปัญหาสินค้าขาดมือที่มีสินค้าไม่
เพียงพอต่อความต้องการของลูกค้า ท าให้เกิดการสูญเสียโอกาสในการขาย และขาดความเชื่อมั่นจาก
ลูกค้า  ด้วยเหตุนี้ จึงได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลจัดล าดับความส าคัญของสินค้า โดยใช้ทฤษฎี ABC 
Analysis จ าแนกสินค้าให้ออกมาอยู่ในรูปแบบกลุ่ม A, B, C จากนั้นหานโยบายควบคุมสินค้าคงคลัง
ออกเป็นแต่ละกลุ่มสินค้า โดยให้สอดคล้องกับความส าคัญ เช่น สินค้ากลุ่ม A ใช้นโยบาย (Q, r) 
Model เป็นต้น จากนั้นกลุ่มสินค้าที่มีความส าคัญมากที่สุดจะถูกน ามาวิเคราะห์หาค่าความต้องการ
สินค้าท่ีเหมาะสม ด้วยวิธีการพยากรณ์เชิงปริมาณมาพิจารณาและตรวจสอบ ผลจากการท าโครงงาน
นี้สามารถช่วยลดค่าใช้จ่ายรวม คือ ค่าสูญเสียโอกาส และค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บสินค้าคงคลังของ
สินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ลดลง 51,071..บาท ..หรือร้อยละ ..59.11..เมื่อเปรียบเทียบกับก่อนการ
ประยุกต์ใช้โปรแกรมในการควบคุมสินค้าคงคลัง 
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Abstract 
 

 Currently, a studied automobile parts company has a inventory control 
problem. That is, there are a out of stock of product cause a loss of sales 
opportunity. So the problem was solved by means of the priority of the products. 
The ABC analysis is applied to identify group A, B, C. The inventory control 
parameters, reorder point and order quantity, have been determined to the new 
policy. After that the critical products were analyzed to determine the forecasted 
demand value. These values are used to determine the suitable order quantity and 
reorder point (ROP). The results showed that the total cost including shortage cost 
and holding costs can be reduced, which can decrease the total cost by 59.11% 
compared with the previous implementation.  
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บทท่ี 1 

บทน า 
 
1.1  ความเป็นมาและความส าคัญของโครงงาน 

การควบคุมสินค้าคงคลัง เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องในธุรกิจการค้าหรือการผลิต ไม่ว่าจะเป็น
วัตถุดิบ หรือสินค้าส าเร็จรูป โดยเป็นปัจจัยหลักที่จ าเป็นที่ผู้บริหารควรให้ความสนใจ เพ่ือให้ธุรกิจ
ด าเนินกิจการไปอย่างราบรื่น และช่วยท าให้งบต้นทุนอยู่ในขอบเขตที่ก าหนดไว้ 

บริษัทกรณีศึกษาเป็นบริษัทจ าหน่ายชิ้นส่วนยานยนต์ จ าหน่ายสินค้าทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ มีรายการสินค้ามากกว่า 100 รายการ โดยทางบริษัทจะสั่งซื้อสินค้าทั้งหมดจากผู้ผลิตมา
จัดเก็บไว้ในคลังสินค้าของบริษัท และบางรายการสินค้าที่มีความต้องการสูงทางบริษัทจะให้ผู้ผลิต
สินค้าจัดเก็บไว้ในคลังสินค้าของผู้ผลิต ทางบริษัทจะท าการสั่งซื้อสินค้าจากผู้ผลิตเมื่อยอดสินค้าคง
คลังในระบบต่ ากว่าที่ระบบก าหนดไว้ 

จากการศึกษาและเก็บข้อมูลของบริษัท พบว่าปัจจุบันบริษัทได้ประมาณการสั่งซื้อสินค้ามา
จัดเก็บไว้ในคลังปริมาณ 2 เท่าของยอดขายเดือนก่อนหน้า เพ่ือใช้ขายในอีก 2 เดือนถัดไป ซึ่งท าให้
เกิดปัญหาจ านวนสินค้าเกินสต็อกที่ก าหนดไว้ ส่งผลให้บริษัทเสียค่าใช้จ่ายจ านวนมากในการจัดการ
สินค้าคงคลังเหล่านี้ บริษัทจึงใช้นโยบายการขายในราคาเท่าทุน หรือราคาต่ ากว่าทุน นอกจากนี้ยังพบ
ปัญหาจ านวนสินค้าขาดมือที่เกิดจากการใช้วิธีการพยากรณ์ความต้องการสินค้าที่ไม่เหมาะสม ท าให้
สินค้าไม่เพียงพอต่อความต้องการของลูกค้า ส่งผลให้ลูกค้าขาดความเชื่อมั่น และท าให้บริษัทสูญเสีย
โอกาสในการขายหรือท าธุรกิจกับลูกค้าต่อไป 

ดังนั้น ผู้จัดท าโครงงานจึงมีแนวคิดในการควบคุมสินค้าคงคลังให้เหมาะสม โดยการหานโยบาย
ควบคุมสินค้าคงคลัง และพยากรณ์ความต้องการสินค้า เพื่อให้บริษัทมีสินค้าเพียงพอต่อความต้องการ
ของลูกค้า และลดความสูญเสียโอกาสในการขาย 

 

1.2  วัตถุประสงค์ของโครงงาน  
………1.2.1..เพ่ือท าการพยากรณ์ความต้องการของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ 
………1.2.2..เพ่ือหานโยบายควบคุมสินค้าคงคลังของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ 
 

1.3  เกณฑ์ชี้วัดผลงาน (Outputs) 
………1.3.1..ค่าพยากรณ์ความต้องการสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ 
………1.3.2..นโยบายควบคุมสินค้าคงคลังของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ 
………1.3.3..โปรแกรมประยุกต์ในการควบคุมสินค้าคงคลังของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ 
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1.4  เกณฑ์ชี้วัดผลส าเร็จ (Outcomes) 
………1.4.1..ค่าสูญเสียโอกาสเนื่องจากสินค้าคงคลังขาดมือลดลง เมื่อเทียบกับการด าเนินงานปัจจุบัน 
………1.4.2..โปรแกรมประยุกต์ในการควบคุมสินค้าคงคลังของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ผ่านการ
พิจารณาโดยผู้จัดการฝ่ายจัดซื้อของบริษัทกรณีศึกษา 
 

1.5  ขอบเขตในการด าเนินโครงงาน 
………1.5.1..ศึกษาเฉพาะรายการสินค้าที่มีอยู่ในฐานข้อมูลบริษัท ปี พ.ศ. 2559  
………1.5.2..ศึกษาเฉพาะรายการสินค้าจากผู้ผลิตรายใหญ่ที่มีการสั่งซื้อสินค้ามากที่สุดเมื่อเทียบกับ
ผู้ผลิตรายอื่น 
………1.5.3..พยากรณ์ความต้องการสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์เฉพาะรายการสินค้าที่จัดอยู่ในกลุ่ม A ซึ่งได้
จากการวิเคราะห์ ABC  
………1.5.4..ใช้วิธีการพยากรณ์ความต้องการ 3 วิธี ประกอบด้วย Moving Average, Weighted 
Moving Average และ Exponential Smoothing 

 

1.6  สถานที่ในการด าเนินโครงงาน 
1.6.1..บริษัทจ าหน่ายชิ้นส่วนยานยนต์ 
1.6.2..คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 

1.7  ระยะเวลาในการด าเนินโครงงาน 
………ตั้งแต่เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2560 ถึง เมษายน พ.ศ. 2561 
 

1.8  ขั้นตอนและแผนการด าเนินโครงงาน  
 

ตารางท่ี 1.1 ขั้นตอนและแผนการด าเนินโครงงาน 

ล าดับ การด าเนินโครงงาน ช่วงเวลา 
ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. 

1.8.1 ศึกษาและเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการจัดเก็บ
สินค้าคงคลังของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ 

                  

1.8.2 ศึกษาการวิเคราะห์ความส าคัญของ
สินค้า ตามเทคนิค ABC Analysis 

                  

1.8.3 ศึกษาโปรแกรม VBA และการใช้งาน 
Microsoft Excel 
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ตารางท่ี 1.1 (ต่อ) ขั้นตอนและแผนการด าเนินโครงงาน 

ล าดับ การด าเนินโครงงาน ช่วงเวลา 
ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. 

1.8.4 วิเคราะห์หาวิธีพยากรณ์ความต้องการ
สินค้าชิ้นส่วนยานยนต์เฉพาะรายการ
สินค้าท่ีจัดอยู่ในกลุ่ม A ซึ่งได้จากการ
วิเคราะห์ ABC 

                  

1.8.5 วิเคราะห์ข้อมูลสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์
เพ่ือหานโยบายควบคุมสินค้าชิ้นส่วน
ยานยนต์คงคลัง 

                  

1.8.6 สร้างโปรแกรมประยุกต์ในการควบคุม
สินค้าชิ้นส่วนยานยนต์คงคลัง 

                  

1.8.7 ทดสอบและประเมินการใช้โปรแกรม                   
1.8.8 สรุปผลการด าเนินโครงงาน                   
1.8.9 จัดท ารูปเล่มโครงงานฉบับสมบูรณ์                   
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บทท่ี 2 
หลักการและทฤษฎเีบือ้งต้น 

 
2.1 ทฤษฎีเกี่ยวกับการพยากรณ์  
      การพยากรณ์เป็นการคาดการณ์ความต้องการสินค้าของลูกค้าในอนาคต ซึ่งถือว่าการพยากรณ์มี
ความส าคัญมากในการสร้างก าไรให้บริษัทหรือท าให้บริษัทขาดทุนในการด าเนินงาน การพยากรณ์
ความต้องการสินค้าจะท าให้บริษัทสามารถวางแผนการด าเนินงานที่ดีได้ หากการพยากรณ์ความ
ต้องการสินค้าเกิดความผิดพลาดจะส่งผลต่อต้นทุนและผลก าไรจากการไม่มีสินค้าให้กับลูกค้า 
      การพยากรณ์ความต้องการเป็นส่วนหนึ่งของการวางแผนการด าเนินงาน จึงต้องมีการตัดสินใจใน
การเลือกระยะเวลาในการพยากรณ์ เช่น การพยากรณ์รายสัปดาห์ หรือการพยากรณ์รายเดือน เป็น
ต้น หรือการเลือกวิธีการพยากรณ์ท่ีสามารถให้ความแม่นย าได้ในระดับที่ต้องการ หรือการเลือกหน่วย
ส าหรับใช้ในการพยากรณ์ เช่น เป็นหน่วยของสินค้าที่ขายได้ หรือเป็นหน่วยของสินค้าแต่ละชนิด 
ดังนั้นจึงต้องพิจารณาว่าผลการพยากรณ์ที่ต้องการจะใช้กระบวนการตัดสินใจอย่างไร ซึ่งในการ
พยากรณน์ั้นจะน าข้อมูลมาใช้เพียงเล็กน้อยเมื่อเทียบกับข้อมูลที่มีทั้งหมด ทั้งนี้ก็เพ่ือต้องการได้ข้อมูล
ที่เหมาะสมกับแต่ละปัญหาเท่านั้น และเนื่องจากข้อมูลที่มีทั้งหมดนั้นอาจมีความส าคัญในระดับที่
ต่างกัน หรืออาจมีความส าคัญในสถานการณ์ หรือลักษณะงานที่ต่างกัน เช่น ประเภทข้อมูลที่จ าเป็น
ส าหรับการวางแผนของคงคลัง (Inventory Planning) จะมีความส าคัญที่แตกต่างจากประเภทข้อมูล
ที่จ าเป็นต้องใช้กับงานด้านการวางแผนก าลังการผลิต (Planning Capacity) ดังนั้นการพยากรณ์ควร
มีการพิจารณาถึงความแตกต่างของข้อมูล และควรพิจารณาจัดเตรียมข้อมูลที่ เหมาะสม เพ่ือเป็น
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจในสิ่งแวดล้อมที่แตกต่างกันด้วย (พิภพ ลลิตาภรณ์, 2553)  
 
      2.1.1 การพยากรณ์เชิงปริมาณ (Quantitative Forecasting) 
              การพยากรณ์เชิงปริมาณ คือการพยากรณ์โดยใช้การวิเคราะห์ เชิงสถิติ และการค านวณ
ข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องมาคาดคะเนเหตุการณ์ในอนาคต โดยในโครงงานนี้จะใช้การวิเคราะห์อนุกรม
เวลา (Time..Series..Analysis) ซึ่งอาศัยความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่างๆ ที่เกิดขึ้นตามเวลาที่ 
ชี้ให้เห็นถึงสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต การวิเคราะห์อนุกรมเวลาแบ่งออกเป็นหลายวิธี ซึ่งการตัดสินใจใน
การเลือกใช้วิธีการวิเคราะห์ที่เหมาะสมจะข้ึนอยู่กับข้อมูลนั้นๆ  
              โดยการวิเคราะห์อนุกรมเวลาที่นิยมใช้ได้แก่ 3 วิธี ดังนี้ 
               2.1.1.1 Moving Averages คือ การพยากรณ์โดยใช้ข้อมูลในอดีตเฉพาะช่วงที่ต้องการ 
สามารถก าหนดช่วงที่ต้องการได้ โดยปกติจะก าหนดให้อยู่ในช่วง 2 ถึง 8 ซึ่งมีสูตรการพยากรณ์ดังนี้ 
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                                                                   (2.1) 

 

                เมื่อ       คือ ค่าพยากรณ์แบบ Moving Averages 
                         คือ ยอดขายจริงในช่วงเวลา t 
                        k คือ จ านวนข้อมูลยอดขายในช่วง t+1 
               2.1.1.2 Weighted Moving Averages คือการพยากรณ์โดยใช้ถ่วงน้ าหนัก Moving 
Average เป็นการพยากรณ์ท่ีให้น้ าหนักกับข้อมูลแต่ละปีไม่เท่ากัน โดยจะให้น้ าหนักมากกับข้อมูลปีที่
แล้ว และให้น้ าหนักลดลงเรื่อย ๆ กับข้อมูลที่เก่ากว่า ซึ่งมีสูตรการพยากรณ์ดังนี้ 
 
                                                                                             (2.2) 

 
               เมื่อ        คือ ค่าพยากรณ์แบบ Weighted Moving Averages 

            คือ ยอดขายจริงของช่วงเวลา t 
            คือ ค่าถ่วงน้ าหนักของแต่ละช่วงเวลา 

               2.1.1.3..Exponential Smoothing คือรูปแบบการพยากรณ์ของค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ถ่วง
น้ าหนัก (Weighted Moving Averages) โดยค่าถ่วงน้ าหนักจะลงลงแบบ Exponential ซึ่งข้อมูล
ล่าสุดจะมีค่าถ่วงน้ าหนักมากที่สุด และลดลงไปตามเวลาของข้อมูล โดยใช้ค่าคงที่ปรับเรียบ ( ) ใน
การถ่วงน้ าหนัก มีสูตรการพยากรณ์ดังนี้ 
                       
                                                                                                    (2.3)   

 
               เมื่อ       คือ ค่าพยากรณ์แบบ Exponential Smoothing 

   คือ ค่าพยากรณ์ของช่วงเวลา t 
   คือ ยอดขายจริงของช่วงเวลา t 

                                  คือ ค่าคงที่ปรับเรียบ โดยมีค่าระหว่าง 0 ถึง 1 
 

      2.1.2..การวัดความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ (Measuring Forecast Error) 
   การวัดความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ เป็นการประเมินผลวิธีการพยากรณ์ที่จะ

น ามาใช้ว่าเหมาะสมที่สุดหรือไม่ ซึ่งวิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสมควรมีค่าความคลาดเคลื่อนของการ
พยากรณ์ท่ีน้อยที่สุด โดยการวัดความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ที่นิยมใช้มี 3 วิธีดังนี้ 
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              2.1.2.1..หาค่าเฉลี่ยของความเบี่ยงเบนสมบูรณ์ (Mean Absolute Deviation – MAD) 
 

                              
∑ |  -   |  
 
   

 
                                                                   (2.4) 

 
              2.1.2.2 ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนก าลังสอง (Mean Squared Error – MSE) 
 

                         MSE   
∑         

  
   

 
                                                               (2.5) 

 
              2.1.2.3 ค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ของความคลาดเคลื่อนสมบูรณ์ (Mean Absolute Percent 
Error – MAPE) 
 

                        MAPE   
   

 
 ∑ (

|      |  

  
) 

                                                   (2.6) 

 
      2.1.3..ประโยชน์ของการพยากรณ์ 
…………………….2.1.3.1..การพยากรณ์ช่วยก าหนดให้มีการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ 
…………………….2.1.3.2..การพยากรณ์ช่วยให้องค์กรสามารถเตรียมทรัพยากรที่คาดว่าต้องใช้ในปริมาณที่
เพียงพอส าหรับความต้องการที่จะใช้ในอนาคต 
…………………….2.1.3.3..การพยากรณ์ช่วยในการวางแผนส าหรับการขายสินค้า เพ่ือให้เพียงพอต่อความ
ต้องการของลูกค้า และสามารถแข่งขันในตลาดได้ 
…………………….2.1.3.4..การพยากรณ์ช่วยในการวางแผนการจัดท างบประมาณส าหรับหน่วยงานต่างๆ 
ในองค์กรเพื่อให้สามารถท ายอดขายได้ตามเป้าที่พยากรณ์ไว้ 
…………………….2.1.3.5..การพยากรณ์ช่วยในการวางแผนส่งเสริมการขาย เพ่ือให้ผู้บริหารสามารถ
ตัดสินใจเตรียมหาวิธีป้องกันไม่ให้ยอดขายลดลงตามท่ีพยากรณ์ไว้ 
…………………….2.1.3.6..การพยากรณ์ยอดขายเป็นเครื่องมือที่ช่วยในการควบคุม และรักษาส่วนแบ่ง
ตลาดให้มีความต่อเนื่องในด้านบวก อีกทั้งยังสามารถเป็นเครื่องมือในการประเมินผลการด าเนินงาน
ได้ด้วย เพราะผู้บริหารสามารถน าค่าพยากรณ์ท่ีได้มาตรวจสอบกลยุทธ์ที่องค์กรใช้อยู่นั้นเป็นกลยุทธ์ที่
เหมาะสมหรือไม่ เพ่ือสามารถด าเนินการแก้ไข ปรับปรุง หรือป้องกันไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดขึ้นได้ 
…………………….2.1.3.77.การพยากรณ์ยอดขายสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการก าหนดเป้าหมายในการ
ด าเนินงาน ท าให้ผู้บริหารสามารถประเมินสถานการณ์ และก าหนดเป้ าหมายในอนาคตได้         
(กุณฑลี รื่นรมย์, 2545) 
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2.2 การควบคุมสินค้าคงคลัง 

     การควบคุมสินค้าคงคลังเป็นส่วนส าคัญในการประกอบธุรกิจ ทั้งในอุตสาหกรรมการบริการ การ 

ขายส่ง และการขายปลีก เนื่องจากสินค้าคงคลังสามารถช่วยให้เกิดผลก าไร และเกิดความสามารถใน
การแข่งขันแก่องค์กรได้ เป้าหมายของการจัดการสินค้าคงคลังคือ การเก็บสินค้าคงคลังให้เพียงพอต่อ
ความต้องการและมีประสิทธิภาพในมุมมองของต้นทุน ในการตัดสินใจเกี่ยวกับสินค้าคงคลังต้อง
ค านึงถึงต้นทุนในการสั่งซื้อ และต้นทุนในการเก็บรักษา ซึ่งสินค้าแต่ละชนิดมีความส าคัญไม่เท่ากัน
การเลือกใช้วิธีการควบคุมสินค้าจึงแตกต่างกัน โดยจะต้องมีการจัดกลุ่มสินค้าตามความส าคัญของ
สินค้าแต่ละชนิด แล้วจึงเลือกใช้วิธีการควบคุมสินค้าที่เหมาะสมส าหรับสินค้ากลุ่มนั้นๆ ในภาวะที่มี
ความไม่แน่นอนสูงอาจมีความจ าเป็นที่ต้องเก็บสินค้าคงคลังในปริมาณมาก ซึ่งจะส่งผลให้เกิดเป็น
ค่าใช้จ่ายในการเก็บสินค้าได้ ดังนั้น การควบคุมสินค้าคงคลังที่ดีย่อมมีผลในด้านการเพ่ิมก าไรและลด
ค่าใช้จ่ายให้กับธุรกิจ (บุษบา พฤกษาพันธุ์รัตน์, 2552) 
 
     2.2.1 ประเภทของสินค้าคงคลัง 
..................... .เมื่อพิจารณาในมุมมองการผลิตสามารถแบ่งของคงคลังออกเป็น 4 ประเภทดังต่อไปนี้ 
……………….2.2.1.1..วัตถุดิบ (Raw Material) หมายถึง วัสดุ หรือชิ้นส่วนต่างๆ ที่ธุรกิจสั่งซื้อมาเพ่ือ
ใช้ในการผลิต หรือประกอบ เป็นส่วนหนึ่งของผลิตภัณฑ์ 

……………….2.2.1.2..งานระหว่างผลิต (Work-in-Process)..หมายถึง ชิ้นส่วน วัสดุประกอบ และ
ชิ้นส่วนประกอบ ที่น ามาผลิตแต่ยังไม่เสร็จเป็นผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูป ยังค้างอยู่ในกระบวนการ 

……………….2.2.1.3..ผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูป (Finished Product) หมายถึง วัสดุที่ได้รับการผลิตเสร็จเป็น
ผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูปพร้อมจัดส่งเข้าคลัง หรือจัดส่งให้กับลูกค้า 

……………….2.2.1.4..วัสดุประกอบ (Component) หมายถึง วัสดุต่างๆ ที่อาจซื้อมา หรือผลิตขึ้นเอง 
เพ่ือน ามาเป็นชิ้นส่วนประกอบของผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูป (พิภพ ลลิตาภรณ์, 2553) 
 
     2.2.2 ความจ าเป็นที่ต้องมีสินค้าคงคลัง 
……………………2.2.2.1..เพ่ือป้องกันความผิดพลาดอันเกิดจากความต้องการสินค้ามากกว่าที่พยากรณ์ไว้ 
……………………2.2.2.2..เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการสั่งซื้อ หรือสั่งผลิต 

……………………2.2.2.3..เพ่ือให้การด าเนินงานด าเนินไปได้อย่างสม่ าเสมอ 

……………………2.2.2.4..เพ่ือให้เกิดความสมดุลระหว่างความต้องการที่เกิดข้ึน และการจัดหาสินค้าคงคลัง
เข้ามาเก็บไว้ในคลัง (พิภพ ลลิตาภรณ์, 2553) 
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      2.2.3 ต้นทุนการควบคุมสินค้าคงคลัง 

              การพิจารณาหาปริมาณสินค้าคงคลัง จะต้องพิจารณาต้นทุนต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
……………………..2.2.3.1..ต้นทุนในการสั่งซื้อหรือสั่งผลิต (Ordering Cost or Setup Cost) คือต้นทุนที่
จ่ายไปเพ่ือให้ได้วัตถุดิบ ชิ้นส่วน หรือสินค้ามาไว้ในครอบครอง ต้นทุนประเภทนี้จะเกิดขึ้นทุกครั้งที่มี
การสั่งซื้อ หรือสั่งผลิต เมื่อค านวณต้นทุนชนิดนี้ออกมาในรูปของจ านวนเงินต่อการสั่งซื้อ หรือการ
ผลิตหนึ่งครั้ง และต้นทุนชนิดนี้จะคงที่เสมอไม่ว่าจะมีการสั่งซื้อ หรือสั่งผลิตในแต่ละครั้งในปริมาณ
มากน้อยเพียงใดก็ตาม ต้นทุนชนิดนี้จะไม่ผันแปรตามจ านวนของสินค้าแต่จะผันแปรตามจ านวนการ
สั่งซื้อ หรือสั่งผลิต จะเห็นว่าการสั่งซื้อ หรือสั่งผลิตปริมาณมากๆ ในแต่ละครั้งจะท าให้ประหยัดต้นทุน 

ในการสั่งซื้อ หรือสั่งผลิต 

……………………..2.2.3.2..ต้นทุนในการจัดให้มีของคงคลัง (Carrying..Cost)..คือต้นทุนที่เกิดจากการที่
บริษัทจัดหาของมาไว้ในคลังจ านวนหนึ่ง ต้นทุนชนิดนี้ผันแปรโดยตรงต่อขนาดของของคงคลัง ต้นทุน
ในการจัดให้มีของคงคลังจะค านวณออกมาเป็นตัวเลขต่อปี และอยู่ในรูปของร้อยละของมูลค่า
ของคงคลังถัวเฉลี่ย ต้นทุนชนิดนี้ประกอบด้วยค่าใช้จ่ายในเรื่องเครื่องมือ และสิ่งอ านวยความสะดวก
ในการถือของคงคลัง ค่าขนส่ง ค่าประกันภัย ค่าของเสียหาย ค่าเสื่อม ค่าภาษี และต้นทุนในการ
สูญเสียโอกาสของเงินทุนที่จมอยู่กับของคงคลัง จะเห็นว่ายิ่งมีของคงคลังถือครองอยู่ในระดับต่ าจะยิ่ง
ท าให้ประหยัดค่าใช้จ่ายในการจัดให้มีของคงคลัง แต่ก็ต้องท าให้มีการสั่งซื้อเพ่ิมเติมอยู่ เสมอ 
              2.2.3.3..ต้นทุนที่เกิดจากของขาดแคลน (Out-of-Stock Cost) คือต้นทุนที่เกิดเมื่อสินค้า
ไม่พอขาย หรือวัตถุดิบไม่เพียงพอต่อการผลิต เป็นการยากที่จะประเมินค่าใช้จ่ายเหล่านี้ ในกรณีที่มี
สินค้าไม่พอขายจะท าให้สูญเสียรายได้ที่ควรจะได้จากการขายสินค้านั้น และยังท าให้ขาดความเชื่อมั่น
จากลูกค้าจนต้องเสียลูกค้าให้กับคู่แข่งขัน ส่วนในกรณีของวัตถุดิบที่ไม่เพียงพอต่อการผลิตจะท าให้
สายการผลิตหยุดชะงักได้ 
 
      2.2.4 ระบบการควบคุมสินค้าคงคลัง (Inventory Control Systems) 

   ระบบการควบคุมสินค้าคงคลัง คือ การพยายามหาระดับการมีสินค้าคงคลังที่เหมาะสม ที่
จะท าให้ต้นทุนในการด าเนินงานควบคุมสินค้าคงคลังโดยรวมอยู่ในระดับต่ าที่สุด ขณะเดียวกันก็ต้องมี
สินค้าคงคลังที่เพียงพอต่อความต้องการของลูกค้าอยู่ตลอดเวลา ในการด าเนินการควบคุมสินค้าคง
คลังมีการตัดสินใจขั้นพ้ืนฐานอยู่ 2 ประการ คือ ปริมาณการสั่งซื้อในแต่ละรอบ หรือเรียกว่า ขนาดรุ่น
การสั่ง (Lot..Size) และการตัดสินใจว่าจะสั่งซื้อเมื่อใด หรือเรียกว่า จุดสั่งซื้อ (Order..Point)  
               ในการตัดสินใจของขนาดการสั่งซื้อ และจุดสั่งซื้อ จะต้องค านึงถึงต้นทุนในการด าเนินงาน 
กล่าวคอื ถ้าหากสั่งซื้อสินค้าปริมาณมากๆ ในแต่ละรอบ จะท าให้ต้นทุนในการเก็บรักษาสินค้าคงคลัง
มีมูลค่าสูง แต่ต้นทุนในการสั่งซื้อจะมีมูลค่าต่ า จะเห็นว่าต้นทุนทั้ง 2 รายการจะสวนทางกัน โดยเมื่อ
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ต้นทุนรายการหนึ่งลดลง ต้นทุนอีกรายการหนึ่งจะเพ่ิมขึ้น ดังนั้นผู้บริหารจึงต้องพิจารณาหาปริมาณ
การสั่งซื้อที่ท าให้ต้นทุนโดยรวมต่ าท่ีสุด 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

รูปที่ 2.1..แสดงความสัมพันธ์ระหว่างต้นทุนในการสั่งซื้อและต้นทุนในการเก็บรักษาสินค้าคงคลัง 
ที่มา : www.thailandindustry.com/onlinemag/view2.php 

 
               จากรูปที่ 2.1..แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างต้นทุนในการสั่งซื้อและต้นทุนในการเก็บ
รักษาสินค้าคงคลัง พร้อมทั้งต้นทุนรวมในการด าเนินงานควบคุมสินค้าคงคลังที่เกิดจากต้นทุนทั้งสอง
ชนิดรวมกัน จะเห็นว่า ต้นทุนในการสั่งซื้อจะเป็นอัตราผกผันกับขนาดที่สั่งซื้อ แต่ต้นทุนในการเก็บ
รักษาสินค้าคงคลังเป็นอัตราโดยตรงกับขนาดที่สั่งซื้อ และต้นทุนรวมในการด าเนินงานควบคุมสินค้า
คงคลังจะมีค่าน้อยที่สุดที่จุดของขนาดที่สั่งซื้อท าให้ต้นทุนในการสั่งซื้อเท่ากับต้นทุนในการเก็บรักษา
สินค้าคงคลัง ดังนั้นในการตัดสินใจว่าจะสั่งซื้อปริมาณเท่าไหร่และสั่งซื้อเมื่อใด จะขึ้นอยู่กับระบบการ
ควบคุมสินค้าคงคลังที่จะน ามาใช้ด้วย (พิภพ ลลิตาภรณ์, 2553) 
 
      2.2.5..ประเภทของระบบควบคุมสินค้าคงคลัง 

……………………..ระบบควบคุมสินค้าคงคลังแบ่งออกเป็น 2 ระบบ ดังนี้ 
……………………..2.2.5.1..ระบบการติดตามแบบต่อเนื่อง (Continuous Reviews System) หรือเรียกว่า 
ระบบจุดสั่งใหม่ (Re-Order Point (ROP) System) เป็นระบบสินค้าคงคลังที่มีวิธีการลงบัญชีทุกครั้ง
เมื่อมีการรับสินค้า และจ่ายสินค้า ท าให้บัญชีแสดงยอดคงเหลือของสินค้าคงคลังที่แท้จริงอยู่เสมอ 
ระบบนี้ เหมาะส าหรับการควบคุมสินค้าคงคลังรายการสินค้าที่ส าคัญที่ยอมให้ขาดมือไม่ได้ 
……………………..2.2.5.2..ระบบการติดตามเมื่อสิ้นงวด (Periodic Review System) เป็นระบบสินค้าคง
คลังที่มีวิธีการลงบัญชีเฉพาะช่วงเวลาที่ก าหนดไว้เท่านั้น เช่น การตรวจนับและลงบัญชีทุกปลาย
สัปดาห์หรือปลายเดือน ระบบนี้เหมาะส าหรับสินค้าที่มีการสั่งซื้อ และเบิกใช้ในช่วงเวลาที่แน่นอน 

http://www.thailandindustry.com/onlinemag/view2.php
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      2.2.6..ประเภทของระบบจุดสั่งใหม่ (Re-Order Point (ROP) System) 
……………………..การควบคุมสินค้าคงคลังด้วยระบบจุดสั่งใหม่ เป็นระบบที่เน้นการควบคุมระดับต่ าสุดของ
สินค้าคงคลัง กล่าวคือ เราต้องพยายามควบคุมไม่ให้ระดับสินค้าคงคลังโดยเฉลี่ยต่ ากว่าระดับต่ าสุดนี้ 
และควบคุมไม่ให้สูงกว่าระดับสูงสุดที่ได้ก าหนดไว้ ดังนั้น ในระบบนี้จะต้องมีการพิจารณาก าหนด
ระดับต่ าสุดและสูงสุดให้กับสินค้าคงคลังแต่ละรายการ ซึ่งการพิจารณาระดับต่ าสุดและระดับสูงสุดนั้น
จะต้องใช้การตัดสินใจพ้ืนฐาน ..2.ประการคือ การสั่งซื้อหรือสั่งผลิตเมื่อไหร่ และจะสั่งแต่ละครั้ง
จ านวนเท่าไหร่ ซึ่งในระบบควบคุมสินค้าคงคลังเพ่ือการผลิตจะมีระบบจุดสั่งใหม่ที่นิยมใช้อยู่ ..3..ระบบ 
ดังต่อไปนี้ 
……………………..2.2.6.1.ระบบรอบเวลาการสั่งคงที่ (Fixed Order Period System – FOP) จะท าการ
สั่งตามรอบเวลา หรือทุกๆ ระยะรอบเวลาที่ได้ก าหนดไว้ก่อนแล้ว ในระบบนี้จะก าหนดปริมาณการสั่ง
ไม่เท่ากันในแต่ละครั้ง ซึ่งขึ้นอยู่กับระดับของสินค้าคงคลังในขณะที่ท าการสั่ง วิธีการนี้เหมาะส าหรับ
สินค้าคงคลังที่มีราคาสูง อัตราการใช้ไม่แน่นอน ปริมาณของที่สั่งในระบบนี้จะต้องค านึงถึงระดับสูงสุด
ของสินค้าคงคลังที่ได้มีการก าหนดเป็นระดับควบคุมไว้ โดยระดับคงคลังสูงสุดโดยทั่วไปจะค านวณได้
ดังนี้ 
 

ระดับสินค้าคงคลังสูงสุด = จ านวนที่คาดว่าจะมีการใช้ใน 1..รอบของการสั่ง + สินค้าคงคลังส ารอง 

……………………..จ านวนที่คาดว่าจะมีการใช้ใน..1..รอบของการสั่งอาจค านวณได้จากขนาดของการสั่งซื้อที่
ประหยัด หรือ EOQ ในที่นี้จะตัวย่อ Q และสินค้าคงคลังส ารองจะใช้ตัวย่อ ss (Safety Stock) 
 

……………………..ระดับสินค้าคงคลังสูงสุด = Q + ss                                                         (2.7) 
 

……………………..ส่วนจ านวนที่สั่งซึ่งจะสามารถรักษาระดับสินค้าคงคลังสูงสุดดังกล่าว จะค านวณจากสูตร 

 

……………………..จ านวนสั่ง = Q – OH +D + ss                                                             (2.8) 
 

……………………..เมื่อ..OH………คือ..ระดับสินค้าคงคลังที่เหลืออยู่ในขณะที่ท าการสั่ง  
………………………….D………คือ..อัตราการใช้โดยเฉลี่ยในช่วงเวลาน า 
                            . ss………คือ..สินค้าคงคลังส ารอง และเป็นระดับต่ าสุดของการควบคุมสินค้าคงคลัง 

และในขณะที่ของมาส่งคาดว่าจะมีสินค้าในคลังเท่ากับ OH – D 
……………………..ดังนั้นในขณะที่ของมาส่ง ซึ่งเป็นจุดของช่วงเวลาที่จะมีสินค้าคงคลังสูงสุด สามารถ
ค านวณได้โดย ระดับของสินค้าคงคลังที่เหลืออยู่ขณะที่ของมาส่ง + ปริมาณที่สั่ง หรือ 

 
…………………….. (OH – D) + (Q – OH + D + ss) = Q + ss                                             (2.9) 
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……………………..ข้อดีของระบบนี้ก็คือช่วยให้ไม่ลืมสั่งซื้อสินค้า แต่ข้อเสียคือสินค้าคงคลังอาจจะหมดก่อน
ก าหนดถ้าหากจ านวนสินค้าคงคลังที่ส ารองไว้น้อยเกินไป 

……………………..2.2.6.2..ระบบปริมาณการสั่งซื้อคงที่ (Fixed Order Quantity System – FOQ) ระบบ
นี้จะท าการสั่งซื้อในจ านวนที่เท่ากันทุกครั้ง โดยจะสั่งเท่ากับจ านวนที่คาดว่าจะมีการใช้ในแต่ละรอบ
ของการสั่ง ซึ่งเมื่อเทียบกับระบบ FOP ก็คือ Q หน่วย การควบคุมระดับสูงสุดสินค้าคงคลังในระบบนี้
จะควบคุมไว้ที่ระดับ..Q..+..ss..เช่นกัน..ดังนั้นจุดที่ของมาส่ง ปริมาณสินค้าคงคลังขณะนั้นคาดว่าจะ
เหลือเท่ากับ Q + ss และเมื่อพิจารณาถึงจุดสั่งซื้อก็จะต้องท าการสั่งซื้อเมื่อระดับสินค้าคงคลังตกลง
มาที่ ระดับ ..D..+..ss..ส าหรับระดับต่ าสุ ดจะควบคุมไว้ที่ ระดับ ..ss..เช่น เดียวกับระบบ ..FOP  
…………………………… จะเห็นว่าระบบนี้จะใช้ได้ดีถ้าอัตราการใช้ค่อนข้างจะมีความแน่นอน ถ้าเรา
ประมาณการว่าอัตราการใช้แน่นอน ดังนั้นการลดลงของสินค้าคงคลังตามช่วงเวลาต่างๆ เมื่อน ามา
เขียนกราฟ จึงมีลักษณะเป็นเส้นตรง แต่ในความเป็นจริงอาจจะมีความคลาดเคลื่อนไปบ้างจึงต้องมี
สินค้าคงคลังส ารองเผื่อไว้ ระบบนี้จะเหมาะส าหรับสินค้าที่มีมูลค่าปานกลาง 

……………………..2.2.6.3..ระบบกล่องคู่ (Two Bin System) วิธีนี้เหมาะส าหรับสินค้าคงคลังที่ไม่ค่อยมี
ความส าคัญมากนัก การก าหนดปริมาณการสั่งซื้อและจุดสั่งซื้อจะพิจารณาจากกล่องคู่ที่ก าหนดขึ้น 
โดยการเตรียมกล่องหรือที่วางสินค้าคงคลังไว้ 2 กล่องต่อสินค้าคงคลัง 1 รายการ แต่ละกล่องจะมี
จ านวนสินค้าคงคลังเท่ากับจ านวนที่สั่ งซื้อในแต่ละรอบ เมื่อของในกล่องใดกล่องหนึ่งหมดก็
เปรียบเสมือนเป็นจุดสั่งซื้อ จากนั้นจึงสั่งของมาเท่ากับจ านวนหนึ่งกล่อง และขณะที่รอสินค้ามาส่งก็
จะใช้ของในกล่องที่สอง เนื่องจากวิธีนี้มักไม่มีการบันทึกเมื่อน าของออกจากกล่องไปใช้จึงยากต่อการ
ตรวจสอบจ านวนสอนค้าคงคลังที่แน่นอน วิธีนี้จึ งเหมาะส าหรับสินค้าคงคลังที่มีมูลค่าต่ า           
(พิภพ ลลิตาภรณ์, 2553) 
 
     2.2.7 การแบ่งประเภทความส าคัญของสินค้าคงคลังด้วยการวิเคราะห์ ABC 

……………………การควบคุมสินค้าคงคลังเป็นงานที่ขึ้นเพ่ือให้ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการจัดให้มีของคงคลัง
ต่ าที่สุด แต่อย่างไรก็ตามบริษัทมักจะมีสินค้าคงคลังอยู่หลายชนิด ถ้าจะให้ความสนใจควบคุมสินค้าคง
คลังทุกรายการอย่างใกล้ชิด จะท าให้สิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายและเสียเวลามาก ดังนั้นจึงควรมีการจ าแนก
ประเภทของสินค้าคงคลังตามความส าคัญของสินค้า โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ ABC ซึ่งเป็นเทคนิคที่มี
หลั กก า ร จ า แนกสิ น ค้ า ค งคลั ง ต ามมู ล ค่ า เ งิ น ขอ งสิ นค้ า ค งคลั งที่ หมุ น เ วี ยน ใน รอบปี  
……………………การจ าแนกสินค้าคงคลังโดยวิธีการวิเคราะห์ ABC หมายถึง การแบ่งสินค้าคงคลังออกเป็น 
3 กลุ่ม คือ กลุ่ม A เป็นจ านวนเงินที่หมุนเวียนในคลังในรอบปีมีมูลค่าสูงที่สุด กลุ่ม B มีมูลค่าสูงปาน
กลาง และกลุ่ม C..มีมูลค่าต่ าที่สุด..โดย..Magee..และ..Boodman..ได้ให้หลักในการก าหนดประเภท
ความส าคัญของสินค้าคงคลังไว้ ดังนี้ 
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……………………ประเภท..A..มีสินค้าคงคลังประมาณร้อยละ..5. ถึงร้อยละ..10..ของสินค้าคงคลังทั้งหมด แต่
มีมูลค่าสูงประมาณร้อยละ..75..ถึงร้อยละ..80..ของมูลค่าสินค้าคงคลังทั้งหมด 

……………………ประเภท..B..มีสินค้าคงคลังประมาณร้อยละ..20..ถึงร้อยละ..30..ของสินค้าคงคลังทั้งหมด 
แต่มีมูลค่าประมาณร้อยละ..15..ถึงร้อยละ..25..ของมูลค่าสินค้าคงคลังทั้งหมด 

……………………ประเภท..C..คือปริมาณสินค้าคงคลังทั้งหมดที่เหลือร้อยละ..50..ถึงร้อยละ..60..ของสินค้าคง
คลังทั้งหมด แต่มีมูลค่าประมาณร้อยละ..5..ถึงร้อยละ..10..ของมูลค่าสินค้าคงคลังทั้งหมด 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2.2..แสดงการแบ่งประเภทของสินค้าค้าคงคลังโดยวิธีการวิเคราะห์ ABC 
ที่มา : พิภพ ลลิตาภรณ์, 2553 

 
……………………จากรูปที่ 2.2 เป็นกราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างร้อยละสะสมของรายการสินค้าคงคลัง
และร้อยละสะสมของมูลค่าสินค้าคงคลังทั้งหมด โดยแบ่งออกเป็น ..3..ประเภทตามร้อยละดังกล่าว
ข้างต้น เมื่อพิจารณากราฟจะเห็นว่า สินค้าคงคลังที่มีร้อยละสะสมของปริมาณสินค้าคงคลังน้อย แต่มี
มูลค่ามากจะเป็นประเภท A..และในทางตรงข้ามกันสินค้าคงคลังที่มีร้อยละสะสมของปริมาณสินค้าคง
คลังมาก แต่มีมูลค่าน้อยจะเป็นประเภท C..ส่วนประเภท B..จะมีร้อยละสะสมของปริมาณสินค้าคง
คลัง และร้อยละสะสมของมูลค่าใกล้เคียงกัน 
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……………………2.2.7.1..ขั้นตอนในการแบ่งประเภทสินค้าคงคลังโดยวิธีการวิเคราะห์ ABC มีดังนี ้
............................................ก...จัดข้อมูลทางคงคลัง..โดยมีรายละเอียดเป็นจ านวนที่ต้องการต่อปี และราคา
ต่อหน่วยของสินค้าคงคลังแต่ละรายการ 
............................................ข...หามูลค่าของของคงคลังแต่ละชนิดที่หมุนเวียนในรอบปี  
............................................ค...จัดล าดับข้อมูลที่เก็บไว้ตามข้อ ก...ตามล าดับของมูลค่าของคงคลังที่หมุนเวียน
ในรอบปี ตามท่ีค านวณได้ในข้อ ข. 
............................................ง...หาจ านวนหน่วยสะสม ร้อยละจ านวนหน่วยสะสม มูลค่าสินค้าคงคลัง และ
ร้อยละมูลค่าสินค้าคงคลังสะสม  
............................................จ...น าเอาร้อยละสะสมของจ านวนหน่วยและมูลค่าในข้อ .ง...มาเขียนกราฟ แล้ว
แบ่งชนิดของสินค้าคงคลังเป็นกลุ่ม A,.B..และ.C..ตามความเหมาะสม  
……………………2.2.7.2 การน าเอาระบบ ABC ไปประยุกต์ใช้ในการควบคุมสินค้าคงคลัง แบ่งได้เป็นดังนี้ 
………………………………..… ก. ระดับการควบคุม 
....................................ก.1..ประเภท.A..ต้องมีการควบคุมปริมาณและการสั่งสินค้าอย่างใกล้ชิดเข้มงวด 
การสั่งและการใช้ของต้องมีการบันทึกรายการให้เป็นไปอย่างสมบูรณ์และถูกต้อง มีผู้ควบคุมดูแลและ
ตรวจสอบอยู่สม่ าเสมอ 
....................................ก.2..ประเภท.B.มีการควบคุมปกติ คือ การตรวจสอบสินค้าคงคลังเป็นระยะๆ 
ท าการบันทึกและศึกษาดูว่ามีการเปลี่ยนแปลงมากน้อยเพียงใด 
....................................ก.3..ประเภท.C.การควบคุมไม่ต้องเข้มงวดเป็นไปอย่างง่ายๆ ไม่จ าเป็นต้องจด
บันทึกรายการ สินค้าคงคลังในกลุ่มนี้ควรมีเก็บไว้จ านวนมากและสั่งซื้อครั้งละมากๆ เพ่ือป้องกันการ
ขาดแคลน 
………………………………..… ข. ระดับการสั่งการ 
....................................ข.1..ประเภท..A..ต้องมีการสั่งอย่างระมัดระวังในเรื่องการก าหนดขนาดของการ
สั่งซื้อและจุดสั่งซื้อที่แน่นอน ต้องมีการตรวจสอบอยู่เสมอเพ่ือลดจ านวนของเท่าที่จะเป็นไปได้ หรือ
เพ่ือป้องกันการขาดแคลนของคงคลัง 
....................................ข.2..ประเภท...B..ขนาดของการสั่งซื้อและจุดสั่งซื้อของกลุ่มนี้ ..จะวิเคราะห์โดย
ใช้สูตร Periodic Review (P) System มีการตรวจสอบตามท่ีได้จากการวิเคราะห์ ซึ่งมีการตรวจสอบ
เป็นสัปดาห์ เดือน หรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงมาก   
....................................ข.3..ประเภท C สั่งซื้อสินค้าในกลุ่มนี้ครั้งละมากๆ โดยไม่ต้องค านวณหา EOQ 
หรือจุดสั่งซื้อ อาจก าหนดรอบในการสั่งซื้อเป็น 3 เดือนครั้ง 6 เดือนครั้ง หรือปีละครั้งตามความ 
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เหมาะสม..เพ่ือให้มั่นใจว่าในรอบเวลาการสั่งซื้อสินค้าจะไม่ขาด เนื่องจากเผื่อสินค้าไว้เต็มที่แล้ว (พิภพ 
ลลิตาภรณ์, 2553) 
 
     2.2.8..(Q, r) Model 
.........................(Q, r) Model คือ..การจัดการสินค้าคงคลังโดยใช้สมมติฐานของระบบการจัดการสินค้าคง
คลังแบบที่ไม่มีการยอมให้สินค้าคงคลังขาดแคลน เป็นประเภทของระบบการติดตามแบบต่อเนื่องที่
ถูกใช้ในหลายๆ บริษัท โดยถูกก าหนดด้วย 2 ค่า คือ Q และ r เมื่อ Q คือปริมาณในการสั่งซื้อ และ r 
คือ จุดสั่งซื้อ (Reorder Point) ซึ่งจะมีการสั่งซื้อสินค้าเมื่อสินค้าคงคลังถูกใช้ไปจนเหลือเท่ากับระดับ
จุดสั่งซื้อ (r) และจะสั่งซื้อในปริมาณ Q 
.........................ในการพิจารณาจุดสั่งซื้อต้องค านึงถึงผลกระทบในการใช้สินค้าคงคลัง กล่าวคือ ถ้าบริษัท
คิดว่าปัญหาสินค้าขาดมือจะส่งผลให้เสียค่าใช้จ่ายสูง หรือไม่ต้องการให้มีสินค้าขาดมือ บริษัทควร
ก าหนดระดับจุดสั่งซื้อที่สูง ซึ่งจะน าไปสู่การมีปริมาณของ..Safety Stock..ที่ค่อนข้างมาก แต่อาจจะ
ท าให้สินค้าคงคลังเหลืออยู่ปริมาณมากในขณะที่สินค้าที่สั่งซื้อมาถึง ในทางตรงกันข้าม ถ้าบริษัทคิดว่า
ปัญหาสินค้าขาดมือไม่ได้ส่งผลให้เสียค่าใช้จ่ายสูง บริษัทควรก าหนดระดับจุดสั่งซื้อที่ต่ า Safety 
Stock..ก็จะมีปริมาณที่น้อย ดังนั้นจึงต้องมีวิธีการที่ท าให้เกิดความสมดุลระหว่างสินค้าคงเหลือกับ
สินค้าขาดมือ 
……………………นอกจากนี้ยังต้องก าหนดปริมาณ Q..ที่สั่งซื้อให้เหมาะสม จะเห็นได้จากตัวเลือก ..Q..และ r 
สามารถเลือกได้อย่างอิสระ ซึ่งตัวเลือกของ ..r..จะขึ้นอยู่กับค่าใช้จ่ายเมื่อสินค้าขาดมือ ส่วนตัวเลือก
ของ..Q..จะข้ึนอยู่กับปัจจัยค่าใช้จ่ายเดียวกับการพิจารณาในแบบ..EOQ..นั่นก็คือค่าใช้จ่ายในการสั่งซื้อ
เมื่อมีการสั่งซื้อสินค้าบ่อยครั้ง และค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาเมื่อมีการสั่งซื้อสินค้ามาในปริมาณมาก
เพราะฉะนั้นจึงต้องหาปริมาณสั่งซื้อที่ประหยัด และจุดสั่งซื้อใหม่ที่เหมาะสมที่สุด (Winston et al., 
2001)  
.........................ในการค านวณหาปริมาณการสั่งซื้อ (Q) และจุดสั่งซื้อ (R) จะมีค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
ค่าใช้จ่ายในการจัดให้มีของคงคลัง (Setup Cost per Order: K) ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาต่อหน่วย
ต่อปี (Holding Cost per Unit per Year : h) และค่าใช้จ่ายเมื่อวัตถุดิบขาดมือต่อหน่วย (Shortage 
Cost per Unit Short : P2) นอกจากนี้ยังต้องทราบค่าความต้องการคาดหวังรายปี (Expected 
Annual Demand : E(D)) ช่วงเวลาน าต่อปี (Lead Time in Year : L) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ของความต้องการรายปี (Standard Deviation of Annual Demand : StDev)  โดยมีสมการที่ใช้ใน
การค านวณใน (Q, r) Model ดังนี้ 
……………………2.2.8.1 ค่าความต้องการคาดหวังในช่วงเวลาน า (E(DL)) ค านวณได้จากสมการที่ 2.10 
                        
                       E(DL) = E(D) x L                                                                    (2.10)  
…………………… 
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……………………2.2.8.2 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการในช่วงเวลาน า (StDev(DL)) หรือ 

L  ค านวณได้จากสมการที่ 2.11 
 
                       LLDStDevDStDev DLLL   )()(                      (2.11) 
 
……………………2.2.8.3 Safety Stock ค านวณได้จากสมการที่ 2.12 (k คือค่า Safety Factor) 
 
                       Safety Stock = Lk                (2.12) 
 
……………………2.2.8.4 ปริมาณการสั่งซื้อ (Q) และจุดสั่งซื้อ (R) ค านวณได้จากสมการที่ 2.13 และ 2.14 
 

                        h

RpnKd
Q

)]([2 
                                                         (2.13) 

            
                        )()( LL kDER                                                          (2.14) 
 
 
     2.2.9..Periodic Review System 
             .Periodic Review (P) system เป็นระบบที่ใช้ในการควบคุมสินค้าคงคลัง หรือที่เรียกว่า 
Fixed Interval Reorder System หรือ Periodic Reorder System ซึ่งจะมีการติดตามระดับสินค้า
คงคลังเป็นช่วงเวลา โดยจะท าการสั่งซื้อสินค้าทุกครั้งเมื่อมีการติดตามสินค้าคงคลัง และช่วงเวลาใน
การติดตามจะถูกก าหนดไว้ คือ P ส่วนความต้องการระหว่างการติดตามจะมีการเปลี่ยนแปลง ใน P 
System ขนาดการสั่งซื้ออาจมีการเปลี่ยนแปลงในแต่ละช่วงเวลา แต่ช่วงเวลาในการติดตามจะคงที่ 
             .ใน P System มีสมมติฐานบนพ้ืนฐาน EOQ อยู่ 4 ข้อ คือ 1) ไม่จ ากัดขนาดการสั่งซื้อใน
แต่ละล็อต 2) ต้นทุนในการจัดเก็บสัมพันธ์กับต้นทุนในการสั่งซื้อ 3) การตัดสินใจของ 1 รายการ
สินค้าจะไม่ขึ้นกับการตัดสินใจของรายการสินค้าอ่ืนๆ 4) มีช่วงเวลาน าที่คงที่ ซึ่งจะแสดง P System 
เมื่อความต้องการไม่คงท่ี ดังรูปที่ 2.3 
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รูปที่ 2.3 แสดง P System เมื่อความต้องการไม่คงที่ 
ที่มา: http://slideplayer.com/slide/9798725/ 

 
             จากรูปที่ 2.3 แสดง P System ภายใต้สมมติฐานข้างต้น จะเห็นว่าเส้นกราฟความชันที่ดิ่ง
ลงแสดงถึง On-Hand Inventory เมื่อเวลาที่ถูกก าหนดไว้ (P) ผ่านไปตั้งแต่การติดตามครั้งสุดท้าย 
การสั่งซื้อเข้ามาท าให้มี Inventory..Position แสดงโดนเส้นประ และเส้นสีแดงแสดง Target 
Inventory (T) ขนาดของการสั่งซื้อเมื่อการติดตามครั้งแรกคือ Q1 หรือความแตกต่างระหว่าง 
Inventory Position (IP1) กับ Target Inventory (T) ในรูปที่ 2.3  แสดงขนาดการสั่งซื้อที่
หลากหลายของ 1 รอบการสั่งซื้อ และรอบการสั่งซื้อถัดไป เนื่องจากที่การติดตามครั้งที่ 2 Inventory 
Position อยู่ในระดับที่ต่ า จึงต้องมีการสั่งซื้อในขนาดที่มากพอเพ่ือให้สินค้าคงคลังอยู่ในระดับ 
Target Inventory (T) 
             การเลือกช่วงเวลาในการติดตามใน P System มี 2 ตัวแปรในการตัดสินใจ คือ Time 
Between Review (P) และ Target Inventory Level (T) โดย P จะเท่ากับ เวลาระหว่างการสั่งซื้อ
ส าหรับ EOQ หรือ TBOEOQ เนื่องจากความต้องการเปลี่ยนแปลง ในการสั่งซื้ออาจมีขนาดการสั่งซื้อ
มากกว่า EOQ หรือน้อยกว่า แต่ช่วงระยะเวลาที่นานขึ้นอาจท าให้ขนาดการสั่งซื้อใกล้เคียงกับ EOQ  
             การเลือก Target Inventory Level (T) เมื่อความต้องการไม่คงที่แต่ช่วงเวลาน า (Lead 
Time: L) คงที่ จากรูปที่ 2.3 จะเห็นว่ามี Protection Interval (P+L) เพ่ือไม่ยอมให้สินค้าขาดมือ 
เพราะใน P System จะสั่งซื้อสินค้าได้แค่ในช่วงเวลาที่ก าหนด และจะไม่ตรวจสอบสินค้าคงคลัง
จนกระทั่งมีการก าหนดเวลาในการติดตาม ดังนั้น Target Inventory Level (T) จะเท่ากับความ
ต้องการที่คาดหวังในช่วงเวลา P+L..บวกกับ Safety..Stock ดังนั้น ความต้องการที่คาดหวังใน
ช่วงเวลา P+L คือ d(P+L) สมการในการค านวณหา Target Inventory Level (T) แสดงดังสมการที่ 
2.10 
 

http://slideplayer.com/slide/9798725/


17 
 

 

 

             T = d(P+L) + Safety Stock                                                               (2.10) 
 
             ค านวณหา  Safety..Stock..ได้ จ ากค่ า  z..ซึ่ ง ได้ จ ากค่ า  Cycle-Service..Level..และ 

Standard..Deviation..of..Demand..During..the..Protection..Interval..(σP+L) ..ดังสมการที่ 2.11 
 

             Safety Stock = z(σP+L)              (2.11) 
 

             และหา (σP+L) จากค่า Standard Deviation (σt)  ที่ทราบค่า ดังสมการที ่2.12 
 

             σP+L = σt √                           (2.12) 
 

2.3..Visual Basic for Applications (VBA) 
………..Visual..Basic..for..Applications..เป็นการเขียนค าสั่งด้วยภาษา ..Visual..Basic..เพ่ือสั่งงานให้
โปรแกรม Microsoft Office ท างานตามที่ต้องการอัตโนมัติ ซึ่งช่วยให้ผู้ใช้งานลดงานที่ซับซ้อนลงได้ 
อีกท้ังงานที่ประมวลผลด้วย..VBA..จะมีความรวดเร็ว และถูกต้องมากกว่าการท างานด้วยคน 
………..โดยจุดเด่นของ..Microsoft Excel..ในด้านการวิเคราะห์ข้อมูล การค านวณที่ซับซ้อน ..ท าให้การ
เขียนโปรแกรม..VBA..ใน Excel..สามารถดึงเครื่องมือต่างๆ..ที่มีอยู่ใน Excel มาใช้งานต่อได้ทันที ท า
ให้การพัฒนา..VBA..ใน..Microsoft..Excel..สามารถท าได้ง่ายและรวดเร็วขึ้น ซึ่งประโยชน์ของ ..VBA..มี
ดังนี้ 
………..2.3.1,,การสร้างระบบบัญชี ,,ระบบสินค้าคงคลัง,,ระบบการวางแผนการผลิต ,,รูปแบบสรุปผล
รายงานยอดขายให้เหมาะสมกับรูปแบบธุรกิจ ซึ่งจะสร้างความยืดหยุ่นในการแก้ไขโปรแกรมมากกว่า
โปรแกรมส าเร็จรูป 
………..2.3.2,,งานทางด้านการเงิน,,เช่น,,การสร้าง,,Financial Modeling, Simulation in Finance 
หรือการสร้างรายงานงบการเงินให้แสดงผลอย่างอัตโนมัติ 
………..2.3.3,,การเขียน..VBA..จะท าให้สามารถสร้างฟังก์ชั่นส าหรับการค านวณต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว 
ช่วยให้ลดเวลาในการวิเคราะห์ข้อมูลได้ เหมาะส าหรับนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ หรือพันธบัตรที่ใช้
ใน Microsoft Excel วิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ ส าหรับการตัดสินใจ 
………..2.3.4..สามารถสร้างแบบจ าลองแบบต่างๆ..ให้สามารถช่วยตัดสินใจได้อย่างรวดเร็วมากขึ้น
ส าหรับงานในด้าน..Operations..Research 
………..2.3.5..ใช้วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 
………..2.3.6..งานทางด้านการวางแผนการผลิต ..MRP,..Operations..Management..และ..Logistics 
(Microsoft Excel VBA Programming Training, 2552) 
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2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
      ณัฐวุฒิ พลศรีและคณะ (2555) ได้จัดท าวิจัย “เรื่องการควบคุมอะไหล่คงคลังของเครื่องมือ
แพทย์ กรณีศึกษา : โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร” งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือหานโยบาย
ควบคุมอะไหล่คงคลังของเครื่องมือแพทย์ตามความส าคัญของเครื่องมือแพทย์ โดยการวิเคราะห์หา
ความส าคัญของเครื่องมือแพทย์ด้วยวิธีการวิเคราะห์ ABC และเลือกนโยบายการควบคุมที่เหมาะสม
ส าหรับกลุ่มเครื่องมือแพทย์ตามความส าคัญ ..ท าให้ค่าใช้จ่ายในการจัดให้มีอะไหล่คงคลังและค่า
สูญเสียโอกาสลดลง 
      รุจิรา จันทโสภณโนและคณะ (2555) ได้จัดท าวิจัย “เรื่องการควบคุมสินค้าคงคลังของวัตถุดิบ
ในการผลิตผลิตภัณฑ์สมุนไพร กรณีศึกษา ..:..ธุรกิจผลิตผลิตภัณฑ์สมุนไพร”..งานวิจัยนี้มี
วัตถุประสงค์เพ่ือหานโยบายควบคุมวัตถุดิบคงคลังที่ใช้ในการผลิตผลิตภัณฑ์สมุนไพร โดยใช้
กระบวนการล าดับขั้นเชิงวิเคราะห์ (Analytic Hierarchy Process: AHP) มาประยุกต์ใช้ในการ
จ าแนกสินค้าคงคลังเป็นประเภท ..ABC..และเลือกนโยบายการควบคุมสินค้าคงคลังที่เหมาะสม
ตามล าดับความส าคัญของกลุ่มวัตถุดิบ ท าให้ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาและค่าสูญเสียโอกาสลดลง 
      เนตรนภา เสียงประเสริฐ (2558) ได้จัดท าวิจัย “เรื่องการวิเคราะห์ปริมาณการสั่งซื้อที่
เหมาะสมส าหรับวัตถุดิบในประเทศ กรณีธุรกิจผลิตยางผสม” งานวิจัยนี้มีจุดประสงค์เพ่ือวิเคราะห์
หาปริมาณการสั่งซื้อที่เหมาะสมส าหรับวัตถุดิบในประเทศ โดยการจัดล าดับความส าคัญของสินค้าคง
คลังแบบ ABC Analysis และค านวณหาปริมาณการสั่งซื้ออย่างประหยัด (EOQ) และการหาจุดสั่งซื้อ
ใหม่ (ROP) เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการวัตถุดิบ 
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บทท่ี 3 

วิธีด าเนินโครงงาน 
 

ขั้นตอนในการด าเนินโครงงานโปรแกรมประยุกต์ในการควบคุมสินค้าคงคลังของสินค้า

ชิ้นส่วนยานยนต์แสดงดังรูปที่ 3.1  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

VBA 

ผ่าน 

ศึกษาและเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการจัดเก็บสินค้าคงคลังของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ 

จัดล าดับกลุ่มความส าคัญของสินค้าคงคลัง โดยใช้ ABC Analysis 

ออกแบบโปรแกรมและสร้าง User Interface  เกี่ยวกับควบคุม

สินค้าคงคลังของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์บน Microsoft Excel 
 

พยากรณ์ความต้องการของสินค้า โดยใช้เทคนิคการพยากรณ์เชิงปริมาณ 
 

เขียน Source Code  Program เพ่ือวิเคราะห์

ข้อมูลสินค้าคงคลังของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ 
 

ประเมินผลการใช้งานโปรแกรมจากบริษัทกรณีศึกษา 

สรุปผลการด าเนินโครงงาน 

ทดสอบการท างาน

ของโปรแกรม 

ไม่ผ่าน 

รูปที่ 3.1 ผังขั้นตอนการด าเนินโครงงาน 

 

ผ่าน 
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3.1 ศึกษาและเก็บข้อมูลของสินค้าคงคลัง  
 3.1.1..ชนิดของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ที่มีอยู่ในคลังสินค้า 
 3.1.2..ขั้นตอนในการจัดซื้อปริมาณสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ในแต่ละรอบ และเวลาน าในการสั่งซื้อ

แต่ละรอบ (Lead Time) 
 3.1.3..ความต้องการของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ของลูกค้าแต่ละชนิด 
 3.1.4..ราคาขายต่อหน่วยของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์แต่ละชนิด 

  

3.2 การจัดล าดับกลุ่มความส าคัญของสินค้าคงคลังแบบ ABC (ABC Analysis) 
การจัดล าดับกลุ่มความส าคัญของสินค้าคงคลังตามวิธี ABC Analysis โดยศึกษารายการสินค้า

ชิ้นส่วนยานยนต์ของบริษัทจ านวนทั้งหมด 254 รายการ จ าแนกประเภทความส าคัญของสินค้าคงคลัง
ตามปริมาณและมูลค่าของสินค้าแต่ละรายการ มีข้ันตอน ดังต่อไปนี้  

3.2.1..เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับปริมาณการใช้สินค้าแต่ละรายการย้อนหลัง ในปี พ.ศ. 2559 
ตั้งแต่เดือนมกราคม - ธันวาคม และหาราคาขายต่อหน่วยสินค้าแต่ละรายการ 

3.2.2..ค านวณหามูลค่าสินค้าแต่ละรายการที่หมุนเวียน โดยการคูณปริมาณการใช้สินค้าแต่ละ
รายการด้วยราคาขายต่อหน่วยของสินค้าในรายการนั้น 

3.2.3..เรียงล าดับรายการสินค้าแต่ละรายการตามมูลค่าวัตถุดิบคงคลังจากมากไปหาน้อย
ตามล าดับ 

3.2.4..ค านวณหาร้อยละสะสมของมูลค่าสินค้าคงคลังแต่ละรายการที่ได้เรียงล าดับไว้ และน าร้อย
ละที่ค านวณได้มาแบ่งประเภทสินค้าแต่ละประเภทให้อยู่ในกลุ่ม A , B และ C ตามความเหมาะสม 

 

3.3 พยากรณ์ความต้องการสินค้าด้วยเทคนิคการพยากรณ์เชิงปริมาณ 
น าข้อมูลจากการวิเคราะห์การจัดล าดับกลุ่มความส าคัญในข้อที่ ..3.2..ซึ่งจะน าข้อมูลเฉพาะ

รายการสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ที่อยู่ในกลุ่ม A มาพยากรณ์ความต้องการ โดยใช้เทคนิคการพยากรณ์
เชิงปริมาณมาพิจารณาและตรวจสอบ ซึ่งจะใช้วิธีการพยากรณ์หลายวิธีมาค านวณเปรียบเทียบค่า
ความคลาดเคลื่อน และจะเลือกวิธีการพยากรณ์ที่มีค่าความคลาดเคลื่อนน้อยที่สุด เพ่ือให้ได้ค่า
พยากรณ์ท่ีเหมาะสม และถูกต้องที่สุดในความต้องการของสินค้าแต่ละรายการ 
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3.4 วิเคราะห์หานโยบายควบคุมสินค้าคงคลัง 
      น าข้อมูลจากการจัดล าดับกลุ่มความส าคัญของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์แบบ..ABC..จากข้อที่ 3.2  

น ามาประยุกต์หาวิธีการและวางแผนในการควบควบคุมสินค้าคงคลัง เพ่ือให้มีขนาดการสั่งซื้อที่

ประหยัดที่สุด โดยกลุ่ม A เป็นสินค้าคงคลังที่มีมูลค่าหมุนเวียนในรอบปีสูงที่สุด  จะใช้นโยบาย (Q, r)  

กลุ่ม B เป็นสินค้าคงคลังที่มีมูลค่าหมุนเวียนในรอบปีปานกลาง จะใช้นโยบาย Periodic Review (P) 

System และกลุ่ม C เป็นสินค้าคงคลังที่มีมูลค่าหมุนเวียนในรอบปีต่ าสุด จะใช้นโยบาย  Two Bins 

System  

 

3.5 สร้างโปรแกรมประยุกต์ในการควบคุมสินค้าคงคลัง 
      สร้างโปรแกรมประยุกต์ในการควบคุมสินค้าคงคลังของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ โดยมีการ

ออกแบบในส่วนของ User Interface และมีการก าหนด Source Code ซึ่งจะถูกพัฒนาบนพ้ืนฐาน

ของโปรแกรม Microsoft Excel และ Visual Basic for Applications (VBA) โปรแกรมนี้สามารถ

พยากรณ์ความต้องการของสินค้าได้ในรายการสินค้ากลุ่ม A และสามารถท าการค านวณหาจุดสั่งซื้อ 

ปริมาณการสั่งซื้อที่เหมาะสม สินค้าคงคลังส ารอง (Safety Stock) และการตรวจสอบสต็อกสินค้าได้ 
 

3.6 ทดสอบโปรแกรมประยุกต์ 
     ท าการทดสอบโปรแกรมประยุกต์ที่สร้างขึ้น โดยค านึงถึงความถูกต้องของข้อมูล ซึ่งผลลัพธ์ของ

โปรแกรมต้องมีค่าตรงกับการค านวณตามทฤษฎี 
 

3.7 ประเมินผลการใช้งานโปรแกรมประยุกต์โดยบริษัทกรณีศึกษา 
      ท าการประเมินผลลัพธ์ที่ได้ โดยเปรียบเทียบผลลัพธ์ของโปรแกรมที่สร้างขึ้นกับค่าการค านวณ

ตามทฤษฎี โดยผลลัพธ์ที่ออกมาจากโปรแกรมมีค่าไม่แตกต่างจากการค านวณตามทฤษฎี จากนั้นส่ง

โปรแกรมให้กับบริษัทกรณีศึกษาประเมินผลการใช้งานของโปรแกรม 
 

3.8 สรุปผลการด าเนินโครงงาน 
      สรุปผลการด าเนินโครงงาน พร้อมจัดท ารูปเล่มโครงงานฉบับสมบูรณ์ 
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บทท่ี 4 

ผลการด าเนินโครงงาน 
 

4.1 ศึกษาและเก็บข้อมูลของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์คงคลัง 
      เก็บรวบรวมข้อมูลความต้องการ และราคาขายต่อหน่วยของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์คงคลังที่
บริษัทกรณีศึกษาสั่งซื้อจากผู้ผลิตรายใหญ่ในปี พ.ศ. 2559  
 
      4.1.1 ชนิดของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ที่มีอยู่ในคลังสินค้า 
……………………..รายการสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์คงคลังที่บริษัทกรณีศึกษาสั่งซื้อมาจากผู้ผลิตรายใหญ่ มี
จ านวนทั้งหมด 254 รายการ แสดงตัวอย่างดังตารางที่ 4.1 พร้อมรหัสสินค้าของแต่ละรายการสินค้า 
 

ตารางท่ี 4.1 รหัสสินค้าและรายการสินค้าที่บริษัทกรณีศึกษาสั่งซื้อจากผู้ผลิตรายใหญ่ 
รหัสสินค้า รายการสินค้า 

0-22-92 ไดชาร์จ  AL3001  N/S BIG-M 50A 

0-18-02 คัทเอาท์  IVR  615 
0-22-13 ไดชาร์จ  AL4003 ROCKY 45A 
0-22-68 ไดชาร์จ  AL5003 HINO MEGA JO8C 
0-22-95 ไดชาร์จ  AL5001 HINO  ไฮเทค 
0-20-09 เฟรชเชอร์  24V  1000W  
0-18-13 คัทเอาท์ TFR มังกรทอง 12 V 
0-22-14 ไดชาร์จ  AL4012 HINO  45A  
0-22-108 ไดชาร์จ  AL7003 VIGO 14V 80A ฟรีล็อค 
0-18-22 คัทเอาท์ HINO MEGA 24V IVR-010 

 
 
      4.1.2 ขั้นตอนในการจัดซื้อปริมาณสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ 
               กระบวนการในการจัดซื้อของบริษัทกรณีศึกษาท่ีด าเนินการ ณ ปัจจุบันนั้น พนักงานฝ่าย
จัดซื้อจะรับค าสั่งให้ซื้อสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์จากพนักงานขายเมื่อสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์คงคลังเหลือ
ในปริมาณที่ต่ า โดยพนักงานฝ่ายจัดซื้อท าการสั่งซื้อสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ในปริมาณ 2 เท่าของ
ยอดขายเดือนก่อนหน้า เพ่ือน ามาเก็บไว้ในคลังสินค้ารอจ าหน่ายให้ลูกค้า แสดงดังรูปที่ 4.1  
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รูปที่ 4.1 ขั้นตอนในการจัดซื้อสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ 
               
      4.1.3 ความต้องการและราคาขายต่อหน่วยของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ 
               จากการเก็บข้อมูลความต้องการสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์แต่ละเดือนในปี พ.ศ. 2559 และ
ราคาขายต่อหน่วยของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ ยกตัวอย่างดังตารางท่ี 4.2  
 
 

รับค าสั่งซื้อ 

สินค้ามีพร้อมส่งหรือไม่ 

ค านวณปริมาณการสั่งซื้อ 

ออกใบสั่งซื้อ 

ส่งสินค้าให้กับลูกค้า 

ตรวจสอบจ านวนสินค้าในสต็อก 

ใช่ 

ไม่ใช่ 

เริ่มต้น 

จบการท างาน 

ใช่ 
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ตารางท่ี 4.2 ความต้องการและราคาขายต่อหน่วยของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ 

รหัสสินค้า รายการสินค้า 
ราคาขายต่อหน่วย

(บาท) 
ยอดขายแต่ละเดือนปี 2559 (ชิ้น) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
0-18-01 คัทเอาท์  IVR  551 300 2373 3000 1883 2333 2484 2067 2617 1911 2165 2362 2553 2513 

0-22-92 
ไดชาร์จ  AL3001  N/S BIG-
M 50A 

3100 140 127 120 164 136 123 115 167 127 97 162 100 

0-18-02 คัทเอาท์  IVR  615 390 1265 1000 810 691 1335 874 835 753 810 1199 954 1338 

0-22-13 
ไดชาร์จ  AL4003 ROCKY 
45A 

3500 74 85 94 95 89 95 88 78 89 75 75 73 

0-22-68 
ไดชาร์จ  AL5003 HINO 
MEGA JO8C 

4600 77 91 110 38 117 29 98 72 67 21 86 141 

0-22-95 
ไดชาร์จ  AL5001 HINO  
ไฮเทค 

4600 103 90 83 48 64 38 69 74 81 21 103 96 

0-20-09 เฟรชเชอร์  24V  1000W 160 1857 2000 1770 1686 1649 1564 1236 1701 1582 1548 1711 2001 
0-22-96 ไดชาร์จ  AL9003 TFR 65A 3200 102 48 96 111 133 70 4 150 90 21 130 50 
0-18-13 คัทเอาท์ TFR มังกรทอง 12 V 480 654 294 688 389 581 560 634 548 607 471 622 533 
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4.2 การจัดล าดับกลุ่มความส าคัญของสินค้าคงคลังแบบ ABC (ABC analysis) 
      การวิเคราะห์กลุ่มความส าคัญแบบ ABC มีข้ันตอนดังนี้ 
 
      4.2.1 เก็บข้อมูลเกี่ยวกับปริมาณการใช้สินค้าแต่ละรายการในปี พ.ศ. 2559 และหาราคาขายต่อ
หน่วยของสินค้าแต่รายการ 
  
      4.2.2..ค านวณหามูลค่าสินค้าแต่ละรายการที่หมุนเวียน โดยการคูณปริมาณการใช้สินค้าแต่ละ
รายการด้วยราคาขายต่อหน่วยของสินค้าในรายการนั้น ดังแสดงในตารางที่ 4.3 
 

ตารางท่ี 4.3 ค านวณหามูลค่ารวมต่อปีของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ 

ล าดับ รหัสสินค้า รายการสินค้า 
ปริมาณการใช้
ต่อปี (ชิ้น/ปี) 

ราคาต่อ
หน่วย (บาท) 

มูลค่ารวมต่อ
ปี (บาท/ปี) 

1 0-06-01 ลูกดูด  JCM 1,203 100 120,300 

2 0-16-66 
แผงไดโอด DMI-8521 
STRADA2500 BM 

360 350 126,000 

3 0-17-32 ถ่านสตาร์ท  NEC  153 2,006 85 170,510 
4 0-18-01 คัทเอาท์  IVR  551 28,261 300 8,478,300 
5 0-18-04 คัทเอาท์  REC EK-100 333 420 139,860 
6 0-18-83 คัทเอาท์ IVR-615-5 3,554 450 1,599,300 

7 0-18-96 
คัทเอาท์ IVR-234 24V 
NIKKO มีสาย 

483 700 338,100 

8 0-22-07 
ไดชาร์จ  AL4014 FUSO  
35A 

203 3,100 629,300 

9 0-22-13 
ไดชาร์จ  AL4003 ROCKY 
45A 

1,010 3,500 3,535,000 

10 0-38-44 ได ST Ford เรนเจอร์ BM 206 2,000 412,000 

11 0-38-46 
ได ST NPR 4HF1 120 
แรง BM 

147 2,200 323,400 

12 0-38-57 
ได ST M/S L200 ไซโคลน 
12V BM 

612 2,000 1,224,000 
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      4.2.3 เรียงล าดับรายการสินค้าแต่ละรายการตามมูลค่าสินค้าคงคลังจากมากไปหาน้อย
ตามล าดับ ดังแสดงในตารางที่ 4.4 
 

ตารางที่ 4.4 แสดงการเรียงล าดับของรายการสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ตามมูลค่ารวมของสินค้า 

ล าดับ รหัสสินค้า รายการสินค้า 
ปริมาณการใช้
ต่อปี (ชิ้น/ปี) 

ราคาต่อ
หน่วย (บาท) 

มูลค่ารวมต่อ
ปี (บาท/ปี) 

1 0-18-01 คัทเอาท์  IVR  551 28,261 300 8,478,300 

2 0-22-13 
ไดชาร์จ  AL4003 ROCKY 
45A 

1,010 3,500 3,535,000 

3 0-18-83 คัทเอาท์ IVR-615-5 3,554 450 1,599,300 

4 0-38-57 
ได ST M/S L200 ไซโคลน 
12V BM 

612 2,000 1,224,000 

5 0-22-07 
ไดชาร์จ  AL4014 FUSO  
35A 

203 3,100 629,300 

6 0-38-44 ได ST Ford เรนเจอร์ BM 206 2,000 412,000 

7 0-18-96 
คัทเอาท์ IVR-234 24V 
NIKKO มีสาย 

483 700 338,100 

8 0-38-46 
ได ST NPR 4HF1 120 
แรง BM 

147 2,200 323,400 

9 0-17-32 ถ่านสตาร์ท  NEC  153 2,006 85 170,510 
10 0-18-04 คัทเอาท์  REC EK-100 333 420 139,860 

11 0-16-66 
แผงไดโอด DMI-8521 
STRADA2500 BM 

360 350 126,000 

12 0-06-01 ลูกดูด  JCM 1,203 100 120,300 
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      4.2.4 ค านวณหาร้อยละสะสมของมูลค่าสินค้าคงคลังแต่ละรายการที่ได้เรียงล าดับไว้ และน าร้อย
ละที่ค านวณได้มาแบ่งประเภทสินค้าแต่ละประเภทให้อยู่ในกลุ่ม ..A,..B และ..C ตามทฤษฎีดังนี้  
              สินค้าประเภท A..มีสินค้าคงคลังประมาณร้อยละ 5 ถึงร้อยละ 10 ของสินค้าคงคลัง
ทั้ งหมด แต่มีมูลค่าสู งประมาณร้อยละ ..65..ถึงร้อยละ ใ70..ของมูลค่าสินค้าคงคลังทั้ งหมด 
              สินค้าประเภท B..มีสินค้าคงคลังประมาณร้อยละใ20..ถึงร้อยละใ30ใของสินค้าคงคลัง
ทั้ งหมด แต่มีมูลค่าสู งประมาณร้อยละ ..15..ถึงร้อยละ ใ20..ของมูลค่าสินค้าคงคลังทั้ งหมด 
              สินค้าประเภท C..มีสินค้าคงคลังประมาณร้อยละใ50..ถึงร้อยละใ60ใของสินค้าคงคลัง
ทั้งหมด แต่มีมูลค่าสูงประมาณร้อยละ ..5..ถึงร้อยละใ10..ของมูลค่าสินค้าคงคลังทั้งหมด ดังแสดงใน
ตารางที่ 4.5 
              หลังจากการแบ่งประเภทของสินค้าแล้ว สินค้าประเภท A..จะถูกน าไปท าการพยากรณ์
ความต้องการยอดขายของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์คงคลัง เพ่ือน าไปค านวณสินค้าคงคลังตามนโยบาย
การควบคุมสินค้าประเภท A คือ นโยบาย (Q, r) Model ซึ่งจะแสดงรายละเอียดในหัวข้อ 4.3  
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ตารางท่ี 4.5 หาร้อยละสะสมของมูลค่าสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์และแบ่งกลุ่มความส าคัญ ABC 

 

ล าดับ รหัสสินค้า รายการสินค้า มูลค่ารวม 
ร้อยละสะสม
ของมูลค่ารวม 

ร้อยละของ
มูลค่ารวม 

ร้อยละของ
รายการสินค้า 

ประเภท 

1 0-18-01 คัทเอาท์  IVR  551 8,478,300 49.60 
70.28 16.67 

A 
2 0-22-13 ไดชาร์จ  AL4003 ROCKY 45A 4,532,500 70.28 A 
3 0-18-83 คัทเอาท์ IVR-615-5 1,599,300 79.63 

20.2 25.00 

B 
4 0-38-57 ได ST M/S L200 ไซโคลน 12V BM 1,224,000 86.78 B 
5 0-22-07 ไดชาร์จ  AL4014 FUSO  35A 629,300 90.47 B 
6 0-38-44 ได ST Ford เรนเจอร์ BM 412,000 92.88 

9.53 58.33 

C 
7 0-18-96 คัทเอาท์ IVR-234 24V NIKKO มีสาย 338,100 94.86 C 
8 0-38-46 ได ST NPR 4HF1 120 แรง BM 323,400 96.75 C 
9 0-17-32 ถ่านสตาร์ท  NEC  153 170,510 97.75 C 
10 0-18-04 คัทเอาท์  REC EK-100 139,860 98.57 C 
11 0-16-66 แผงไดโอด DMI-8521 STRADA2500 BM 126,000 99.30 C 
12 0-06-01 ลูกดูด  JCM 120,300 100.00 C 
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4.3 การพยากรณ์ความต้องการสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ 
      การพยากรณ์ความต้องการนั้นจะน าข้อมูลยอดขายของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์กลุ่ม A ที่ได้จาก
การแบ่งประเภทในข้อที่ 4.2 มาท าการวิเคราะห์ และท าการพยากรณ์ด้วยวิธี  Moving..Average, 
Weighted Moving Average และ Exponential Smoothing โดยยกตัวอย่างการพยากรณ์ 1 
ร า ย ก า ร สิ น ค้ า  เ พ่ื อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค่ า ค ว าม ค ล า ด เ ค ลื่ อ น ข อ งก า ร พ ย า ก ร ณ์ ทั้ ง ใ 3..วิ ธี 
 
     4.3.1 วิเคราะห์ข้อมูลยอดขาย 
             จากข้อมูลยอดขายของสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ทั้งหมดในปี พ.ศ. 2559 น ามาวิเคราะห์
แนวโน้ม และปัจจัยความเป็นฤดูกาล ด้วยการวาดกราฟ ก าหนดให้แกน X คือ เดือน แกน Y คือ 
ยอดขายสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์  ยกตัวอย่างรายการสินค้า รหัส 0-18-01..แสดงดังรูปที่  4.2  
             เนื่องจากข้อมูลยอดขายมีเพียง 1 ปี จึงไม่สามารถทราบปัจจัยด้านแนวโน้ม และฤดูกาลได้ 
ดังนั้น การวิเคราะห์กราฟดังรูปที่ 4.2 นั้น สรุปได้ว่ากราฟมีลักษณะคล้ายความเป็นระดับในทุก
รายการสินค้า จึงเลือกใช้วิธีพยากรณ์แบบ Moving Average, Weighted Moving Average และ 
Exponential Smoothing 

รูปที่ 4.2 กราฟแสดงยอดขายสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์ รหัส 0-18-01 
 
      4.3.2 การพยากรณ์แบบ Moving Average  
              เป็นการพยากรณ์โดยการใช้ข้อมูลในอดีตเฉพาะช่วงเวลาที่ต้องการมาหาค่าเฉลี่ย ค านวณ
ได้จากสมการที่ 4.1 จะท าการพยากรณ์แบบ 3 เดือน โดยแสดงการพยากรณ์ยอดขายของรายการ
สินค้ารหัส 0-18-01 จากตารางที่ 4.2  
              ค านวณหาค่า      โดย t = 3, ค่า k = 3, Y3 = 1,883 หน่วย, Y2  = 3,000 หน่วย, Y1 = 
2,373 หน่วย แทนค่าในสมการ 4.1  
 

                         
                

 
                                                                           (4.1) 
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                  ดังนั้นจะได้ค่าพยากรณ์ยอดขายของเดือนที่ 4 เท่ากับ 2,418.67 หรือ 2,419 หน่วย 

 

 
รูปที่  4.3 แสดงค่าพยากรณ์และค่าความผิดพลาดในการพยากรณ์แบบ Moving Average (3 เดือน) 
 

ตางรางที่ 4.6 แสดงสูตรตามเซลล์ในรูปที่ 4.3 

ต าแหน่งเซลล์ สูตรใน Excel สมการ Copied to  
C6 =AVERAGE(B3:B4) 2.1 C7:C26 
D6 =ABS(B6-C6) - D7:D26 
D28 =SUM(D6:D26)/COUNT(D6:D26) 2.4 - 
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     4.3.3 การพยากรณ์แบบ Weight Moving Average  
…………………..เป็นการพยากรณ์โดยใช้ค่าถ่วงน้ าหนักเข้ามาเกี่ยวข้อง เป็นการพยากรณ์ที่ให้น้ าหนักของ
ข้อมูลแต่ละปีไม่เท่ากัน จะให้ความส าคัญกับข้อมูลล่าสุดมากกว่าข้อมูลเก่า สามารถค านวณได้จาก
สมการที่ 4.2 จะท าการพยากรณ์แบบ 3 เดือน โดยแสดงการพยากรณ์ยอดขายของรายการสินค้ารหัส 
0-18-01 จากตารางที่ 4.2  
…………………..ค านวณค่า      โดย t = 3, ค่า k = 3, Y3 = 1,883 หน่วย, Y2  = 3,000 หน่วย, Y1 = 
2,373 หน่วย และค่า w1 = 0.14, w2 = 0.411, w3 = 0.449 แทนค่าลงในสมการที่ 4.2 

             
…………………..                                                                                                  (4.2) 
     
…………………..                        

    
                                                        

           
                      หน่วย  
    

…………………..ดังนั้น จะได้ค่าพยากรณ์ของเดือนที่ 4 เท่ากับ 2,562 หน่วย โดยค่า w ที่ใช้ในการค านวณ
นั้นหาได้จาก Excel Solver โดยการสร้างแบบจ าลองเชิงคณิตศาสตร์ Nonlinear Programming 
เพ่ือให้หาค่าความผิดพลาดจากการพยากรณ์มีค่าต่ าสุด ดังฟังก์ชันที่ 4.3 และมีเงื่อนไขบังคับแสดงดัง
อสมการที่ 4.4 

…………………..Min      ∑ |      |
 
   

 
                                                                      (4.3) 

…………………..s.t.       0 ≤ w ≤ 1                                                                            (4.4) 
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รูปที่ 4.4 แสดงการใช้ Excel Solver ในการค านวณค่า w 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

    รูปที่ 4.5 แสดงค่าพยากรณ์และค่าความผิดพลาดในการพยากรณ์แบบ 

                                 Weight Moving Average (3 เดือน) 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงสูตรตามเซลล์ในรูปที่ 4.5 
ต าแหน่งเซลล์ สูตรใน Excel สมการ Copied to 

C6 =$F$5*B5+$F$6*B6+$F$7*B7 2.2 C7:C26 
D6 =ABS(B6-C6) - D7:D26 
D28 =SUM(D6:D26)/COUNT(D6:D26) 2.4 - 

 
     4.3.4 การพยากรณ์แบบ Exponential Smoothing 
             เป็นการพยากรณ์แบบโดยการถ่วงน้ าหนักแบบ Exponential ซึ่งข้อมูลล่าสุดจะมีค่าถ่วง

น้ าหนักมากที่สุด และลดลงไปตามเวลาของข้อมูล โดยใช้ค่าคงที่ปรับเรียบ (α) ในการถ่วงน้ าหนัก 
ค านวณได้จากสมการที่ 4.3 ซึ่งจะแสดงการพยากรณ์ยอดขายของรายการสินค้ารหัส 0-18-01 จาก
ตารางที่ 4.2  
             ค านวณค่า      โดย t = 3, ค่า Y3 = 1,883 หน่วย, Y2  = 3,000 หน่วย, Y1 = 2,373 
หน่วย และค่า α = 0.188 ก าหนดให้ค่า    = 2,373 หน่วย แทนค่าลงในสมการที่ 4.5 
 
                                                                                                    (4.5) 
                                

                                             

                           หน่วย 

             ดังนั้น จะได้ค่าพยากรณ์ของเดือนที่ 2 เท่ากับ 2,373 หน่วย โดยค่า α ที่ใช้ในการค านวณ
นั้นหาได้จาก Excel Solver โดยการสร้างแบบจ าลองเชิงคณิตศาสตร์ Nonlinear Programming 
เพ่ือให้หาค่าความผิดพลาดจากการพยากรณ์มีค่าต่ าสุด ดังฟังก์ชันที่ 4.6 และมีเงื่อนไขบังคับแสดงดัง
อสมการที่ 4.7 

             Min     ∑ |      |
 
   

 
                                                                          (4.6) 

             s.t.      0 ≤ α ≤ 1                                                                            .(4.7) 
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รูปที่ 4.6 แสดงการใช้ Excel Solver ในการค านวณค่า α 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
  

รูปที่ 4.7 แสดงค่าพยากรณ์และค่าความผิดพลาดในการพยากรณ์แบบ Exponential Smoothing 
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ตารางท่ี 4.8 แสดงสูตรตามเซลล์ในรูปที่ 4.7 

ต าแหน่งเซลล์ สูตรใน Excel สมการ Copied to 

C4 =C3+$F$3*(B3-C3) 2.3 C5:C26 

D3 =ABS(B3-C3) - D4:D26 

D28 =SUM(D3:D26)/COUNT(D3:D26) 2.4 - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

รูปที่ 4.8 แสดงค่าพยากรณ์และค่าความผิดพลาดของวิธีการพยากรณ์ทั้ง 3 วิธ ี
 

             จากรูปที่ 4.8 แสดงค่าพยากรณ์ของรายการสินค้ารหัส 0-18-01 ด้วย 3 วิธี คือ Moving 
Average, Weighted Moving Average และ Exponential Smoothing ในคอลัมน์ C D และ E 
ตามล าดับ พร้อมทั้งแสดงค่าความผิดพลาด (MAD) ของแต่ละวิธีในคอลัมน์ B แถวที่ 28 ดังนั้นจึงท า
การเลือกวิธีการพยากรณ์ที่มีค่าความผิดพลาดต่ าที่สุด เพ่ือความแม่นย าในการพยากรณ์ ส าหรับ
รายการสินค้ารหัส 0-18-10 จะเลือกค่าพยากรณ์ที่ได้จากวิธี Weighted Moving Average ใน
คอลัมน์ D เนื่องจากวิธีนี้ให้ค่าความผิดพลาดต่ าที่สุด ซึ่งค่าความผิดพลาด (MAD) เท่ากับ 245.948   
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และน าค่า Annual Demand ในเซลล์ D27 ไปใช้ในการค านวณนโยบายควบคุมสินค้าชิ้นส่วนยาน
ยนต์คงคลังต่อไป 

 

4.4 วิเคราะห์หานโยบายควบคุมสินค้าคงคลัง 
       จากตารางที่ 4.5..ผลลัพธ์จากการแบ่งกลุ่มความส าคัญ ABC..ที่ได้น ามาวิเคราะห์หานโยบาย
ควบคุมสินค้าคงคลัง ..โดยประเภท A..จะใช้นโยบาย (Q,..r)..Model…ประเภท ..B..จะใช้นโยบาย 
Periodic Review (P) System และประเภท C จะใช้นโยบาย Two Bin System 
 
      4.4.1 ประเภท A 
………………..รายการสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์คงคลังประเภท A เป็นรายการสินค้าที่มีความส าคัญมากจึง
ต้องมีการควบคุมอย่างเข้มงวดและตรวจสอบอยู่เสมอ โดยจะใช้นโยบาย (Q,..r)..Model..ในการ
วิเคราะห์หาปริมาณการสั่งซื้อและจุดสั่งซื้อ ซึ่งเป็นนโยบายที่ไม่ยอมให้มีสินค้าขาดแคลน และเป็น
ระบบการติดตามแบบต่อเนื่อง โดยจะยกตัวอย่างการค านวณรายการสินค้ารหัส 0-22-13 จากตาราง
ที่ 4.2 ดังต่อไปนี้ 
………………..4.4.1.1 ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับการค านวณ (Q,..r)..Model…ซึ่งประกอบด้วย 
……………………………………...ก. ค่าใช้จ่ายในการจัดให้มีของคงคลัง (Setup Cost per Order: K)  
……………………………………...ข. ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา/หน่วย/ปี (Holding Cost per Unit per Year: h) 
……………………………………...ค. ความต้องการคาดหวังรายปี (Expected Annual Demand) 
……………………………………...ง...ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการรายปี (Standard..Deviation..of 
Annual..Demand: StDev) 
……………………………………...จ. ช่วงเวลาน าต่อปี (Lead Time in Year) 
……………………………………...ฉ. ค่าใช้จ่ายเมื่อวัตถุดิบขาดมือต่อหน่วย (Shortage Cost per Unit Short: P2)        
……………………………………...ค่าใช้จ่ายข้างต้นที่กล่าวมานั้นจะน าไปใช้ในการค านวณ (Q,..r)..Model..ซึ่ง
สามารถก าหนดค่าใช้จ่ายต่างๆนี้ได้ โดยกรอกข้อมูลในหน้าต่างกรอกข้อมูล ดังแสดงในรูปที่ 4.9  
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รูปที่ 4.9 หน้าต่างส าหรับกรอกข้อมูลค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการค านวณ (Q, r) Model 

 
……………………………………...จากรูปที่ 4.9 ค่าใช้จ่ายที่กรอกในหน้าต่างนี้จะไปแสดงผลในส่วนของ Microsoft 
Excel ใน Sheet “การสั่งซื้อ” ของเซลล์ B5, B6, B7, B8, B9 และ B12 ตามล าดับ ดังแสดงในรูปที่ 
4.1 
 

 

รูปที่ 4.10 แสดงผลการกรอกข้อมูลค่าใช้จ่าย 

 
………………………………….…จากรูปที่ 4.10 สามารถอธิบายค่าต่างๆ ได้ดังนี้  
………………………………….…K คือค่าใช้จ่ายในการจัดให้มีของคงคลัง ประกอบด้วย ค่าจัดเตรียมใบสั่งซื้อ ค่า
ติดต่อสื่อสารกับผู้ส่งมอบ ค่าขนส่ง และค่าแรงของพนักงานที่เกี่ยวข้องการการจัดซื้อทั้งหมด โดยมา
จากการสมมติ เนื่องจากทางบริษัทกรณีศึกษาไม่มีการบันทึกค่าใช้จ่ายดังกล่าว ซึ่งก าหนดให้มีค่า
เท่ากับ 350 บาท รายการสินค้าที่มีความต้องการ 4,000 หน่วยต่อปีข้ึนไป จะก าหนดให้มีค่าใช้จ่ายใน 
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การจัดให้มีของคงคลังเท่ากับ 2,350 บาท เนื่องจากรายการสินค้าดังกล่าวมีความต้องการที่สูง จึงมี
ค่าใช้จ่ายในการจัดให้มีของคงคลังสูงตามด้วย 
………………………………….…h..คือ ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาต่อหน่วยต่อปี เป็นต้นทุนที่เกิดจากการจัดการ
คลังสินค้า เช่น ค่าแรง ค่าน้ า ค่าไฟฟ้า ค่าเสียหาย และค่าเสื่อมสภาพ โดยประมาณค่าใช้จ่ายในการ
เก็บรักษาเท่ากับ 10 บาทต่อหน่วยต่อปี 
………………………………….…E(D) ..คือ ความต้องการคาดหวังต่อปี มาจากข้อมูลความต้องการของบริษัท ซึ่งใน
ที่นี้ คือ ค่าความต้องการของรายการสินค้ารหัส 0-22-13 เท่ากับ 1,361 หน่วยต่อปี ดังรูปที่ 4.10  
………………………………….…StDev (D) ..คือ ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการ ซึ่งในที่นี้สมมติให้
เท่ากับ 70 โดยอ้างอิงมาจากหนังสือ Practical Management Science. (Wayne L. et al, 2001) 
………………………………….…L..คือ  ช่ ว ง เวลาตั้ ง แต่ สั่ ง ซื้ อสิ นค้ าจนกระทั่ ง ได้ รั บสิ นค้ า  หน่ วย เป็ นปี 
………………………………….…Dl..คือ ค่าความต้องการคาดหวังในช่วงเวลาน า หาได้จาก ค่าความต้องการ
คาดหวังรายปี คูณกับช่วงเวลาน า 
………………………………….…StDev (Dl) มาจากค่า StDev (D) คูณกับรากที่ 2 ของช่วงเวลาน า 
………………………………….…P2..คือ ค่าใช้จ่ายเมื่อวัตถุดิบขาดมือ มาจากการสมมติ เนื่องจากทางบริษัทไม่มี
การบันทึกค่าใช้จ่ายส่วนนี้ไว้ โดยสมมติให้ค่าใช้จ่ายเมื่อวัตถุดิบขาดมือเท่ากับ 10 บาทต่อหน่วย 
              4.4.1.2 ขั้นตอนการค านวณในส่วนของ (Q, r) Model แสดงดังนี้               
………………………………….…ก. ค่าความต้องการคาดหวังในช่วงเวลาน า E(DL) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ความต้องการในช่วงเวลาน า StDev(DL)  ในเซลล์ B10 และ B11 ในรูปที่ 4.10 ค านวณได้จากสมการ
ที่ 4.8 และ 4.9 ดังนี้  
………………………………….…E(DL) = E(D) x L = µD x L                                                         (4.8) 

………………………………….…จากข้อมูลในรูปที่ 4.10 แทนค่าลงในสมการที่ 4.8 เพ่ือค านวณหาค่า E(DL) ดังนี้ 

………………………………….… 403.167123.01361)( LDE  หน่วยต่อป ี

………………………………….… LLDStDevDStDev DLLL   )()(                            (4.9) 

………………………………….…จากข้อมูลในรูปที่ 4.10 แทนค่าลงในสมการที่ 4.9 เพ่ือค านวณหาค่า StDev (DL) 
ดังนี้ 

………………………………….… 5499.24123.070 L  

………………………………….…ข. ค านวณปริมาณการสั่งซื้อ (Q)  และ Safety Factor (k) ในเซลล์ B16 และ 
B17 แสดงในรูปที่ 4.11 
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รูปที่ 4.11 แสดงการค านวณปริมาณการสั่งซื้อ (Q) และ Safety Factor (k) 

 
………………………………….…ในการค านวณหาปริมาณการสั่งซื้อ (Q) และ Safety Factor (k) จะใช้ Excel 
Solver โดยการสร้างแบบจ าลองคณิตศาสตร์ Nonlinear Programming ในการค านวณ Q และ k ที่
ท าให้เกิดค่าใช้จ่ายรวมต่ าท่ีสุด ดังฟังก์ชั่นที่ 4.10 และอสมการที่ 4.11 
 

………………………………….…Min         
 

  (
 

 
    )   

            

 
                     (4.10)      

………………………………….…s.t.                                                                               (4.11) 

………………………………….…โดยการค านวณค่า Expected Shortage per Cycle (E(B)) ในเซลล์ B19 
สามารถค านวณหาได้จากสมการที่ 4.12  

………………………………….…         
 

√  
 
   

                                                  (4.12) 
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               รูปที่ 4.12 แสดงการใช้ Excel Solver ในการค านวณหาปริมาณการสั่งซื้อ (Q)  
                                  และ Safety Factor (k) 

 
                        ค. ค านวณหา Safety Stock และจุดสั่งซื้อใหม่ (Reorder Point, R) โดยใช้
สมการที่ 4.13 และ 4.14 ตามล าดับ ในการค านวณ 

                           Safety Stock = k *                                                          (4.13) 

                           R = E(DL) + k *                                                              (4.14) 

                           .จากรูปที่ 4.11 น าค่าต่างๆ มาค านวณหา Safety Stock และจุดสั่งซื้อใหม่ 
(Reorder Point, R)  ในสมการที่ 4.13 และ 4.14  

                           Safety Stock = 0.7139 * 24.5499 

                                             = 17.526 หน่วยต่อปี 

                                          R = 167.403 + 17.526 

                                             = 185 หน่วยต่อปี 
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                        ง. ค านวณค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่เกิดขึ้น ได้แก่ Annual Setup Cost, Annual 
Holding Cost, Annual Shortage Cost และ Total Annual Cost ค านวณจากสมการดังต่อไปนี้ 

                           Annual Setup Cost      =         
 

                                       (4.15) 

                          Annual Holding Cost   =   
 

 
                                     (4.16) 

                           Annual Shortage Cost  =                 
 

                            (4.17) 

                           Total Annual Cost       = Annual Setup Cost + Annual Holding Cost     
                                                             + Annual Shortage Cost                  (4.18) 

                           จากรูปที่ 4.10 และรูปที่ 4.11 น าค่าต่างๆ มาแทนค่าในสมการที่ 4.15, 4.16, 
4.17 และ 4.18 เพ่ือค านวณค่าใช้จ่ายต่างๆ ต่อไปนี้ 

                           Annual Setup Cost       =  
428.323

1361350  

                                                            =  1,472.816 บาทต่อปี 

                           Annual Holding Cost    =  







 5499.247139.0

2

428.323
10       

                                                           .=  1792.402 บาทต่อปี 
 

                           Annual Shortage Cost   = 
428.323

13614298.310    

                                                            =  144.328 บาทต่อปี 

                           Total Annual Cost        =  1,472.816 + 1,792.402 + 144.328 
                                                            =  3,409.546 บาทต่อปี 

 
                            จากการค านวณจะได้ปริมาณการสั่งซื้อ (Q) เท่ากับ 323.428 หรือเท่ากับ 323 
หน่วย และจุดสั่งซื้อเท่ากับ 185 หน่วย ในส่วนของค่าใช้จ่ายต่างๆ นั้น ได้แก่ Annual Setup Cost มี
ค่าเท่ากับ 1,472.816 บาทต่อปี, Annual Holding Cost มีค่าเท่ากับ 1792.402 บาทต่อปี, Annual 
Shortage Cost  มีค่าเท่ากับ 144.328 บาทต่อปี และ Total Annual Cost มีค่าเท่ากับ 3,409.546 
บาทต่อปี จากนั้นน าค่าต่างๆ ที่ค านวณได้ไปเปรียบเทียบกับค่าที่ได้จากโปรแกรม แสดงในส่วนของ 
Microsoft excel ใน Sheet “การสั่งซื้อ” ดังแสดงในรูปที่ 4.13 ซึ่งมีค่าที่ตรงกัน อาจมีความ
คลาดเคลื่อนเล็กน้อยจากทศนิยม 
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รูปที่ 4.13 แสดงผลลัพธ์การค านวณค่าใช้จ่ายต่างๆ ของ (Q, r) Model 
 
                         ตารางที่ 4.9 อธิบายสูตรการค านวณที่ใช้ในนโยบาย (Q, r) Model ที่อยู่ใน 
Sheet “การสั่งซื้อ” แสดงดังนี้ 
 

ตารางท่ี 4.9 สูตรที่ใช้ในการค านวณของนโยบาย (Q, r) Model 
ต าแหน่งเซลล์ สูตรใน Excel สมการ 

B5 - จากการกรอกข้อมูล 
B6 - จากการกรอกข้อมูล 
B7 - จากการกรอกข้อมูล 
B8 - จากการกรอกข้อมูล 
B9 - จากการกรอกข้อมูล 
B10 =B7*B9 จากสมการที่ 4.8 
B11 =B8*SQRT(B9) จากสมการที่ 4.9  
B12 - จากการกรอกข้อมูล 
B16 - Changing Cells for Solver 
B17 - Changing Cells for Solver 
B18 =B17*B11 จากสมการที่ 4.13 
B19 =B11*(NORMDIST(B17,0,1,0) -  

(1-NORMSDIST(B17))) 
จากสมการที่ 4.12 

B20 =B10+B18 จากสมการที่ 4.14 
B22 =(B5*B7)/B16 จากสมการที่ 4.15 
B23 =B6*((B16/2)+(B17*B11)) จากสมการที่ 4.16 
B24 =B19*(B7/B16)*B12 จากสมการที่ 4.17 
B25 =SUM(B22:B24) จากสมการที่ 4.18 
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                         จากการค านวณปริมาณการสั่งซื้อ และจุดสั่งซื้อของรายการสินค้ารหัส 0-22-13 
จะได้ปริมาณการสั่งซื้อมีค่าเท่ากับ 323.428 หน่วย หรือเท่ากับ 323 หน่วย และจุดสั่งซื้อมีค่าเท่ากับ 
185 หน่วย กล่าวคือ เมื่อสินค้ารหัส 0-22-13 ถูกจ าหน่ายไปจนกระทั่งมีปริมาณลดลงเรื่อยๆ ถึง 185 
หน่วย บริษัทจึงท าการสั่งซื้อสินค้ารหัส 0-22-13 ในปริมาณ 323 หน่วย และมีช่วงเวลาน าเป็น 45 วัน 
หรือ 0.123 ปี โดยปริมาณการสั่งซื้อ และจุดสั่งซื้อที่ค านวณได้จะแสดงใน Sheet “ข้อมูลสินค้า” 
แสดงดังรูปที่ 4.14 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.14 แสดงผลลัพธ์ของการค านวณปริมาณการสั่งซื้อ และจุดสั่งซื้อของนโยบาย (Q, r) Model 
 

      4.4.2 ประเภท B  
…………………….รายการสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์คงคลังประเภท B เป็นรายการสินค้าที่มีความส าคัญ
รองลงมาจากประเภท A จึงใช้ระบบการติดตามเมื่อสิ้นงวด (Periodic Review (P) System) ในการ
ควบคุมสินค้าประเภท B โดยจะยกตัวอย่างการค านวณรายการสินค้ารหัส 0-38-63 แสดงดังนี้ 
…………………….4.4.2.1 ข้อมูลที่เกี่ยวข้องในการค านวณ P System มีดังนี ้
                        ก. ราคาสินค้าต่อหน่วย (บาท) : C  
                        ข. ต้นทุนในการสั่งซื้อสินค้า (บาท/ครั้ง) : P 
                        ค. อัตราการใช้สินค้าในคลัง (หน่วย/ปี) : D 
                        ง. ต้นทุนที่เกิดขึ้นในการจัดให้มีของคงคลัง (บาท/หน่วย/ปี) : I 
                        จ. อัตราค่าใช้จ่ายในการจัดให้มีของคงคลัง (ร้อยละ) : i 
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                        ฉ. ช่วงเวลาน า (สัปดาห์) : L 
                        ช. Standard Deviation in Weekly Demand :    
ใ…………………………………...กรอกข้อมูลในหน้าต่างของ P System ดังรูปที่ 4.15 และข้อมูลจะไปแสดงใน 
Sheet “การสั่งซื้อ” ดังรูปที่ 4.16  

 

               
รูปที่ 4.15 หน้าต่างส าหรับกรอกข้อมูลของ P System 

 

 
รูปที่ 4.16 แสดงการค านวณ P System 
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…………………….4.4.2.2 ขั้นตอนการค านวณ P System มีดังนี้ 
…………………………………….ก. ค านวณหาปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัด (EOQ) จากสมการที่ 4.19  

                            EOQ = 
iC

PD

I

PD 22
                                                  (4.19) 

                            EOQ = 
3200

100

2.5

8615502



  

                            EOQ = 3.103 หน่วยต่อครั้ง  

…………………………………….ข. ค านวณหา P ซึ่งคือช่วงเวลาในการตรวจสอบสินค้าคงคลัง มีหน่วยเป็นสัปดาห์ 
หาได้จากสมการที่ 4.20 (ก าหนดให้ 1 ปี มี 52 สัปดาห์) 

                            P = )52(
D

EOQ                                                                (4.20) 

                            P = )52(
86

103.3  = 1.876 สัปดาห์ หรือ 1.8 สัปดาห์  

…………………………………….ค...ค านวณหา      ซึ่งคือ Standard Deviation of Demand Over The 
Protection Interval หาได้จากสมการที่ 4.21 

                            .        √                                                              (4.21) 

                            .      √     = 3  

…………………………………….ง. ค านวณหา z จากระดับของการบริการลูกค้า (Cycle Service Level: CSL) 
จากรูปที่ 4.16 ก าหนดให้ CSL เท่ากับ ร้อยละ 90 หรือเท่ากับ 0.9 จะหาค่า z ได้จากการเขียนสูตร
ใน Microsoft Excel เซลล์ที่ B41 คือ =NORM.S.INV(B40) แสดงดังตารางที่ 4.11 เมื่อเขียนสูตรแล้ว
จะได้ค่า z เท่ากับ 1.283 

…………………………………….จ. ค านวณหา T ซึ่งคือ Target Inventory Level หาได้จากสมการที่ 4.22 

                            T = D x (P+L) + z                                                        (4.22) 

                            T = (86/52) x (2+7) + 1.282(3)  

                            T = 18.73 หน่วย หรือ 19 หน่วย  
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…………………….ตารางที่ 4.10 อธิบายสูตรที่ใช้ค านวณใน P System ที่อยู่ใน Sheet “การสั่งซื้อ” แสดง
ดังนี้ 

ตารางท่ี 4.10 สูตรที่ใช้ในการค านวณ P System 

… … 
………………ผลลัพธ์ที่ได้จากการค านวณ P System ของรายการสินค้ารหัส 0-38-63 จะได้ว่า ทุกๆ 2 
สัปดาห์ พนักงานจะต้องท าการตรวจสอบรายการสินค้ารหัส 0-38-63 และท าการตรวจนับสินค้าคง
คลังที่เหลืออยู่ แล้วจึงสั่งซื้อสินค้ามาเติมในคลังให้มีปริมาณเท่ากับ 19 หน่วย ซึ่งจะแสดงใน Sheet 
“ข้อมูลสินค้า” แสดงดังรูปที่ 4.17 
 

 

ต าแหน่งเซลล์ สูตรใน Excel สมการ 
B30 - จากการกรอกข้อมูล 
B31 - จากการกรอกข้อมูล 
B32 - จากการกรอกข้อมูล 
B33 =B30*B34/100 จากสมการที่ 4.19 
B34 - จากการกรอกข้อมูล 
B35 =SQRT(2*B31*B32)/B33 จากสมการที่ 4.19 
B36 =(B35/B32)*52 จากสมการที่ 4.20 
B37 - จากการกรอกข้อมูล 
B38 =B36+B37 - 
B39 - จากการกรอกข้อมูล 
B40 - จากการกรอกข้อมูล 
B41 =NORM.S.INV(B40) - 
B42 =B39*SQRT(B38) จากสมการที่ 4.21 
B43 =((B32/52)*B38)+(B41*B42) จากสมการที่ 4.22 

รูปที่ 4.17 แสดงผลลัพธ์การค านวณใน P System 
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      4.4.3 ประเภท C 
……………………..รายการสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์คงคลังประเภท C เป็นรายการสินค้าคงคลังที่มีอยู่ปริมาณ
มาก..แต่มีมูลค่ารวมต่ าจึงเลือกใช้นโยบายในการควบคุมที่ไม่เข้มงวดมาก ..โดยจะใช้นโยบายระบบ
กล่องคู่ (Two-Bin System) การก าหนดปริมาณสั่งซื้อและจุดสั่งซื้อนั้นจะพิจารณาจากกล่องคู่ที่
ก าหนดขึ้น โดยการเตรียมกล่องหรือที่วางสินค้าคงคลังไว้ 2 กล่องต่อสินค้าคงคลัง 1 รายการ แต่ละ
กล่องจะมีจ านวนสินค้าคงคลังเท่ากับจ านวนที่สั่งซื้อในแต่ละรอบ เมื่อของในกล่องใดกล่องหนึ่งหมดก็
เปรียบเสมือนเป็นจุดสั่งซื้อ จากนั้นจึงสั่งของมาเท่ากับจ านวนหนึ่งกล่อง และขณะที่รอสินค้ามาส่งก็จะ
ใช้ของในกล่องที่สอง ซึ่งมีการค านวณปริมาณการสั่งซื้อดังสมการที่ 4.23 โดยจะยกตัวอย่างรายการ
สินค้ารหัส 0-23-92 ดังนี้ 
………………      S = D x L                                                                                     (4.23) 

………………      เมื่อ S คือ ปริมาณการสั่งซื้อ  

………………………       D คือ ความต้องการ  

………………………       L คือ ช่วงเวลาน า 

………………      S = 123 x 0.123  
………………      S = 15.129 หน่วย 
 
………………      จากการค านวณปริมาณสั่งซื้อมีค่าเท่ากับ 15.129 หน่วย หรือเท่ากับ 15 หน่วย กล่าวคือ 
เมื่อสินค้าถูกใช้ไปจนกระทั่งสินค้าคงคลังหมดไป 1 กล่อง จะท าการสั่งซื้อสินค้าในปริมาณ 15 หน่วย
ในช่วงเวลาน า 45 วัน หรือ 0.123 ปี ซึ่งจะแสดงผลลัพธ์ใน Sheet “ข้อมูลสินค้า” ดังรูปที่ 4.18 
 

 
รูปที่ 4.18 แสดงผลลัพธ์ในการค านวณของสินค้าประเภท C 
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4.5 สร้างโปรแกรมประยุกต์ในการควบคุมสินค้าคงคลัง  
      .โปรแกรมประยุกต์ในการควบคุมสินค้าคงคลัง กรณีศึกษา บริษัทจ าหน่ายชิ้นส่วนยานยนต์ ถูก
สร้างขึ้นบนพ้ืนฐานของโปรแกรม Microsoft Excel และ Visual Basic Application โดยมีแผนผัง
การท างานของโปรแกรม ดังรูปที่ 4.19 ขั้นตอนการท างานของโปรแกรมเริ่มที่คลิกปุ่ม Start แล้วจึง
แสดงหน้าของโปรแกรม และปุ่มค าสั่งต่างๆ เลือกปุ่มกรอกข้อมูลเพ่ือกรอกข้อมูลสินค้าคงคลัง ซึ่ง
จะต้องใส่ข้อมูลให้ถูกต้องและครบถ้วน หลังจากนั้นโปรแกรมจะการจ าแนกประเภทของสินค้าคงคลัง
เป็นกลุ่ม A, B และ C เมื่อจ าแนกประเภทสินค้าคงคลังเป็นกลุ่มแล้ว สินค้าคงคลังประเภท A จะต้อง
ท าการพยากรณ์ความต้องการ เพ่ือน าข้อมูลความต้องการมาใช้ในการค านวณในนโยบาย (Q,..r) 
Model จะได้ปริมาณสั่งซื้อ และจุดสั่งซื้อของสินค้าคงคลังประเภท A ซึ่งสินค้าคงคลังประเภท B จะ
ใช้นโยบาย Periodic Review (P) System ในการควบคุม และสินค้าคงคลังประเภท C จะใช้
นโยบาย Two-Bin System ในการควบคุม จากนั้นผลลัพธ์ของสินค้าคงคลังแต่ละกลุ่มจะแสดงใน 
Sheet ใน Microsoft Excel และผู้ใช้สามารถเลือกพิมพ์ผลลัพธ์ได้ แล้วจึงจบการท างานของ
โปรแกรม 
      ในส่วนของสินค้ากลุ่ม B หลังจากท าการวิเคราะห์ข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ผู้ใช้งานสามารถเลือก
พิมพ์ใบตรวจนับสินค้ากลุ่ม B เพ่ือน าไปให้แผนกตรวจนับสินค้าใช้ในการตรวจนับสินค้ากลุ่ม B แสดง
ขั้นตอนดังรูปที่ 4.20  
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เร่ิมต้นโปรแกรม 

กรอกข้อมูล 

เลือกจ าแนกข้อมูล 

เลือกการพยากรณ์ความต้องการ 

กรอกข้อมูล 

กรอกค่าใช้จ่าย 

เลือกพิมพ์ข้อมูล 

จบการท างาน 

แสดงฟอร์มกรอกข้อมูล 

ตรวจสอบความ 

ถูกต้องของข้อมูล 

แสดงผลลัพธ์การจ าแนกขอ้มูล 

กลุ่ม A กลุ่ม B กลุ่ม C 

แสดงผลลัพธ์การ

พยากรณ์ 

แสดงฟอร์มกรอกค่าใช้จา่ย 

ตรวจสอบความ 

ถูกต้องของข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูล

กลุ่ม A ใช้นโยบาย 

(Q, r) Model 

กลุ่ม B ใช้นโยบาย  

P System * 

กลุ่ม C ใช้นโยบาย  

Two-Bin System 

แสดงผลลัพธ์ใน Sheet MS Excel 

พิมพ์ข้อมูล 

ไม่ถูกต้อง 

ถูกต้อง 

ไม่ถูกต้อง 

ถูกต้อง 

ผู้ใช้งาน ระบบ 

รูปที่ 4.19 แผนผังแสดงการท างานของโปรแกรมประยุกต์ 

Z  
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รูปที่ 4.20 แสดงขั้นตอนการพิมพ์ใบตรวจนับสินค้ากลุ่ม B 

 
      โปรแกรมประยุกต์ในการควบคุมสินค้าคงคลัง ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ ส่วน User Interface 
และส่วน Source Code Program 
 
      4.5.1 ส่วน User Interface  
…………………… 4.5.1.1 หน้าแรกของโปรแกรม ซึ่งประกอบด้วย 2 เมนู แสดงดังรูปที่ 4.21 
 

 
รูปที่ 4.21 แสดงหน้าแรกของโปรแกรม 

 
…………………………………….ก. ค าแนะน าการใช้โปรแกรม  
…………………………………....ข. เข้าสู่ระบบ คลิกที่ปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” เพ่ือเข้าสู่หน้า Sheet “ข้อมูลสินค้า” 
และท าการประมวลผลหาค าตอบที่ดีที่สุด โดยในหน้า Sheet “ข้อมูลสินค้า” จะประกอบด้วยปุ่ม 
ค าสั่งต่างๆ แสดงดังรูปที่ 4.22 ดังนี้

วิเคราะห์ข้อมูล

กลุ่ม B ใช้นโยบาย  P 

System * 

เลือกพิมพ์ใบ

ตรวจนับสินค้า

กลุ่ม B 

พิมพ์ใบตรวจนับ

สินค้า 

ใบตรวจนับ

สินค้ากลุ่ม B 

ระบบ ผู้ใช้งาน แผนกตรวจนับสินค้า 

ท าการตรวจนบั

สินค้าในสต็อก 

จบการท างาน 

Z  



51 
 

 

 

 
รูปที่ 4.22 แสดงหน้า Sheet “ข้อมูลสินค้า” ของโปรแกรม 

 
……………………………………..ใ..…ข.1 เพ่ิมข้อมูลสินค้าใหม่ ท าหน้าที่ในการรับข้อมูลสินค้าใหม่ที่เพ่ิมเข้ามาใน
ระบบ โดยต้องกรอกข้อมูลของรหัสสินค้า รายการสินค้า ราคาขายต่อหน่วย และความต้องการสินค้า
ซึ่งในส่วนของการเพิ่มข้อมูลสินค้าใหม่ประกอบด้วย 3 ค าสั่ง ดังนี้  
…………………………………………………….ข.1.1 Save ท าหน้าที่ในการบันทึกข้อมูลที่ท าการแก้ไขหรือเพ่ิมข้อมูลใน 
Sheet “ข้อมูลสินค้า”  
…………………………………………………….ข.1.2 Clear ท าหน้าที่ในการลบข้อมูลที่ท าการแก้ไขหรือเพ่ิมข้อมูล เมื่อ
ต้องการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดของข้อมูล 
…………………………………………………….ข.1.3 Exit คลิกปุ่มนี้เพ่ือกลับสู่ Sheet “ข้อมูลสินค้า” เมื่อท าการแก้ไข
ข้อมูลเรียบร้อยแล้ว โดย Interface ของปุ่ม แก้ไขข้อมูลสินค้า แสดงดังรูปที่ 4.23 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.23 แสดง Interface ของปุ่มเพ่ิมข้อมูลสินค้าใหม่ 
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……………………………………..ใ..…ข.2 แก้ไขข้อมูลสินค้า ท าหน้าที่ในการรับข้อมูลของรหัสสินค้า รายการสินค้า 
ราคาขายต่อหน่วย และความต้องการสินค้า เพ่ือแก้ไขข้อมูลสินค้า และเพ่ิมข้อมูลสินค้า ซึ่งในส่วน
ของการแก้ไขข้อมูลสินค้าประกอบด้วย 3 ค าสั่ง ดังนี้ 
…………………………………………………….ข.2.1 Save ท าหน้าที่ในการบันทึกข้อมูลที่ท าการแก้ไขหรือเพ่ิมข้อมูลใน 
Sheet “ข้อมูลสินค้า”  
…………………………………………………….ข.2.2 Clear ท าหน้าที่ในการลบข้อมูลที่ท าการแก้ไขหรือเพ่ิมข้อมูล เมื่อ
ต้องการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดของข้อมูล 
…………………………………………………….ข.2.3 Exit คลิกปุ่มนี้เพ่ือกลับสู่ Sheet “ข้อมูลสินค้า” เมื่อท าการแก้ไข
ข้อมูลเรียบร้อยแล้ว โดย Interface ของปุ่ม แก้ไขข้อมูลสินค้า แสดงดังรูปที่ 4.24 
 

 
รูปที่ 4.24 แสดง Interface ของปุ่ม แก้ไขข้อมูลสินค้า 

 

……………………………………..ใ..…ข.3 เรียงข้อมูล ท าหน้าที่ในการเรียงข้อมูลเมื่อท าการเปลี่ยนแปลงข้อมูล
เรียบร้อยแล้ว ซึ่งจะเรียงข้อมูลจากมูลค่าของสินค้าจากมากไปน้อย 
……………………………………..ใ..…ข.4 วิเคราะห์ ABC ท าหน้าที่ในการแบ่งกลุ่มตามความส าคัญของสินค้าคงคลัง
เป็นประเภท A, B และ C ตามล าดับ 
……………………………………..ใ..…ข.5 พยากรณ์ความต้องการ ท าหน้าที่ในพยากรณ์ความต้องการของสินค้าคง
คลังประเภท A เพ่ือน าความต้องการที่พยากรณ์ได้มาค านวณใน (Q, r) Model ซึ่งประกอบด้วย 4 
ค าสั่ง ดังนี้ 
…………………………………………………….ข.5.1 แสดงข้อมูล ท าหน้าที่ในการแสดงข้อมูลยอดขาย 
…………………………………………………….ข.5.2 ซ่อนข้อมูล ท าหน้าที่ในการซ่อนข้อมูลยอดขาย 
………………………………………………… .. ข.5.3..แก้ไขจ านวนยอดขาย ท าหน้าที่ในการรับข้อมูลยอดขายเพ่ือท า 
การเปลี่ยนแปลงจ านวนยอดขาย 
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…………………………………………………….ข.5.4..กลับสู่หน้าข้อมูลสินค้า คลิกปุ่มนี้เพ่ือกลับเข้าสู่ Sheet..“ข้อมูล
สินค้า”  
……………………………………..ใ..…ข.6 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานกลุ่ม B ท าหน้าที่ในการหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ของสินค้ากลุ่ม B ที่ได้ท าการจัดกลุ่มในการวิเคราะห์ ABC เพ่ือน าค่าที่ได้ไปค านวณในการควบคุม
สินค้าคงคลังของสินค้ากลุ่ม B ซึ่งสามารถเพ่ิมยอดขายที่จะใช้ในการค านวณค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานได้
ด้วย 
……………………………………..ใ..…ข.7 (Q, r) Model และ P System ท าหน้าที่ในการรับข้อมูลที่จะใช้ในการ
ค านวณ (Q, r) Model และ P System ซึ่งจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนของ (Q, r) Model 
ประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายในการจัดให้มีของคงคลัง ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ความต้องการ ค่าใช้จ่ายเมื่อวัตถุดิบขาดมือต่อหน่วย และเวลาน า และในส่วนของ P System 
ประกอบด้วย ต้นทุนในการสั่งซื้อแต่ละครั้ง อัตราค่าใช้จ่ายในการจัดให้มีของคงคลัง ระดับการบริการ
ลูกค้า และช่วงเวลาน า โดยแสดงดังรูปที่ 4.25 และรูปที่ 4.26 ตามล าดับ 

 

 
รูปที่ 4.25 แสดง Interface ของการกรอกข้อมูล (Q, r) Model 

 
……………………………………..ใ..…ข.8..วิเคราะห์สินค้ากลุ่ม A ท าหน้าที่ในการค านวณปริมาณการสั่งซื้อ (Q) 
และจุดสั่งซื้อ (R) ของสินค้าคงคลังกลุ่ม A จะแสดงใน Sheet “ข้อมูลสินค้า”  
……………………………………..ใ..…ข.9..วิเคราะห์สินค้ากลุ่ม B, C ท าหน้าที่ในการค านวณการตรวจนับ และ 
Order Up To ของสินค้าคงคลังกลุ่ม B และค านวณปริมาณสั่งซื้อของสินค้าคงคลังกลุ่ม C  
……………………………………..ใ..…ข.10..ใบตรวจนับสินค้า ท าหน้าที่ในการแสดงข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์
สินค้าคงคลังกลุ่ม B ซึ่งประกอบด้วย 3 ค าสั่ง ดังนี้ และใบตรวจนับสินค้าจะแสดงดังรูปที่ 4.27 
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……………………………………………………ข.10.1..เรียงข้อมูลการตรวจนับ ท าหน้าที่ในการเรียงข้อมูลการตรวจนับ
จากมากไปน้อย 
……………………………………………………ข.10.2..พิมพ์ใบตรวจนับสินค้ากลุ่ม B ท าหน้าที่ในการสั่งพิมพ์ใบตรวจนับ
สินค้า 
…………………………………………………….ข .10.3..กลับสู่ หน้ าข้ อมูลสินค้ า ..คลิ กปุ่ มนี้ เ พ่ื อกลั บ เข้ าสู่ ..Sheet        
“ข้อมูลสินค้า”  
……………………………………..ใ..…ข.11 พิมพ์ข้อมูลหน้านี้ ท าหน้าที่ในการสั่งพิมพ์ข้อมูลใน Sheet..“ข้อมูล
สินค้า”  
……………………………………..ใ..…ข.12 ออกจากระบบ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 4.26 แสดง Interface ของการกรอกข้อมูล P System 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4.27 แสดงใบตรวจนับสินค้าคงคลังประเภท B 
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     4.5.2 ส่วน Source Code Program 
…………………. ในส่วนของการเขียนโปรแกรมจะใช้ Visual Basic for Applications (VBA) ในการสร้าง
ฟอร์มต่างๆ ของโปรแกรม โดยเรียกใช้งาน Macro คลิกที่ Tools > Macro > Visual Basic Editor 
มีวิธีดังนี้ 
…………………..4.5.2.1 การสร้าง User Form โดยเริ่มจากคลิกขวา เลือก New Form แล้วท าการตั้งชื่อ 
จากนั้นจะมี Tool..Box ปรากฏขึ้นมาให้เลือกใช้ไอคอนต่างๆ แล้วจึงท าการสร้างปุ่มและแถบ
เครื่องมือต่างๆ ซึ่งเครื่องมือที่ใช้คือ Textbox, Label, Command Bottom และ Image เมื่อสร้าง 
User Form เสร็จจะได้ดังรูปที่ 4.28 ดังนี้ 

 

รูปที่ 4.28 แสดง User Form ที่สร้างจาก VBA 
 

…………………..4.5.2.2 การใส่โค้ดให้กับปุ่มค าสั่งต่างๆ ในโปรแกรม โดยท าการคลิกขวาที่ปุ่มค าสั่งนั้นๆ 
แล้วเลือก View Code จากนั้นท าการเขียนโค้ดค าสั่งให้ปุ่มท างานตามที่ต้องการ เมื่อเขียนเสร็จแล้ว
จึงท าการ Run เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของโค้ดค าสั่ง แสดงดังรูปที่ 4.29 ซึ่งสามารถอ่านเพ่ิมเติม
ได้ในภาคผนวก ง 
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รูปที่ 4.29 แสดงโค้ดค าสั่งที่เขียนใน VBA 

 

4.6 ทดสอบโปรแกรมประยุกต์ 
…………เมื่อสร้างโปรแกรมประยุกต์ในการค านวณสินค้าสินค้าคงคลังเสร็จแล้ว จึงต้องมีการทดสอบว่า
โปรแกรมสามารถใช้งานได้ตามท่ีก าหนดไว้หรือไม่ โดยมีการทดสอบดังนี้ 
       4.6.1 ทดสอบการเพ่ิมข้อมูลของสินค้าใหม่ ดังรูปที่ 4.30 โดยกรอกข้อมูลใน Interface ข้อมูล
จะปรากฏใน Sheet “ข้อมูลสินค้า” ดังรูปที่ 4.32 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       
 

 

       4.6.1 และทดสอบการกรอกข้อมูลใน Interface ของการแก้ไขข้อมูลสินค้า ดังรูปที่ 4.31 ซึ่ง
ข้อมูลที่กรอกใน Interface จะปรากฏใน Sheet “ข้อมูลสินค้า” ดังรูปที่ 4.32 

รูปที่ 4.30 แสดงการกรอกข้อมูลใน Interface ของการเพ่ิมข้อมูลสินค้าใหม่ 
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รูปที่ 4.32 แสดงผลการกรอกข้อมูล 

 
 
 
 

รูปที่ 4.31 แสดงการกรอกข้อมูลใน Interface ของการแก้ไขข้อมูลสินค้า 
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…………4.6.2 ทดสอบการเรียงข้อมูล และการแบ่งประเภทของสินค้าคงคลัง หลังจากท าการแก้ไขข้อมูล
หรือเพ่ิมข้อมูลแล้ว ต้องกดปุ่มเรียงข้อมูลเพื่อให้ข้อมูลเรียงล าดับตามมูลค่าสินค้ารวมจากมากไปน้อย  
แล้วจึงกดปุ่มวิเคราะห์ ABC เพ่ือแบ่งประเภทของสินค้าเป็นประเภท A, B และ C ดังรูปที่ 4.33 
 
 

 
รูปที่ 4.33 แสดงการเรียงข้อมูลและการวิเคราะห์ ABC 

 

…………4.6.3..ทดสอบการพยากรณ์ความต้องการ ..เมื่อวิเคราะห์ประเภทสินค้าคงคลังแล้ว จะต้อง
พยากรณ์ความต้องการสินค้าคงคลังประเภท A โดยเริ่มจากคลิกปุ่มพยากรณ์ความต้องการ แล้วแก้ไข
ข้อมูลยอดขาย หรือเพ่ิมยอดขายจากไฟล์ จากนั้นจะได้ผลการพยากรณ์ความต้องการเพ่ือน าไปใช้ใน
การค านวณ (Q, r) Model แสดงขั้นตอนการทดสอบดังรูปที่ 4.34 
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รูปที่ 4.34 แสดงขั้นตอนการทดสอบการพยากรณ์ความต้องการ 
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…………4.6.4 ทดสอบการค านวณของสินค้าคงคลังแต่ละประเภท 

............................4.6.4.1 สินค้าคงคลังประเภท A เริ่มจากกรอกข้อมูลค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้องในการค านวณ

ปริมาณการสั่งซื้อ (Q) และจุดสั่งซื้อ (R) แล้วคลิกปุ่มวิเคราะห์สินค้ากลุ่ม A โดยจะแสดงขั้นตอนดังรูป

ที่ 4.35 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                               

 

 

 

รูปที่ 4.35 แสดงขั้นตอนการทดสอบสินค้าคงคลังประเภท A 

 

 

 

 

กรอกข้อมูลต่างๆ 

1 

2 

3 

4
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............................4.6.4.2 สินค้าคงคลังประเภท B เริ่มจากการกรอกข้อมูลที่เกี่ยวข้องในการค านวณ       
P System แสดงขั้นตอนการทดสอบดังรูปที่ 4.36 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4.36 แสดงขั้นตอนการทดสอบสินค้าคงคลังประเภท B 

 

 

 

กรอกข้อมูลต่างๆ 

3 

1 

2 

4 
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............................4.6.4.3 สินค้าคงคลังประเภท C โปรแกรมจะค านวณโดยการน าค่าความต้องการคูณกับ
เวลาน า ซึ่งจะได้ปริมาณสั่งซื้อของสินค้าคงคลังประเภท C มีวิธีการดังรูปที่ 4.37 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4.37 แสดงขั้นตอนการทดสอบสินค้าคงคลังประเภท C 
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4.7 ความสามารถของโปรแกรม 

         4.7.1 โปรแกรมสามารถเพ่ิมข้อมูลสินค้าใหม่ โดยการเพ่ิมข้อมูลสินค้าชนิดใหม่เข้าไปในหน้า
ข้อมูลสินค้า โดยการกรอกรหัสสินค้า รายการสินค้า ราคาขายต่อหน่วย และความต้องการสินค้าต่อปี 
เป็นต้น แล้วท าการเรียงข้อมูลตามมูลค่าของสินค้าคงคลัง จากนั้นจึงวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือแบ่งเป็ น
ประเภท A, B และ C แสดงดังรูปที่ 4.38 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.38 แสดงขั้นตอนการเพ่ิมข้อมูลสินค้า 
 
 
 
 
 
 
 



64 
 

 

 

…………4.7.2 โปรแกรมสามารถท าการวิเคราะห์แบ่งประเภทของสินค้าคงคลังเป็นประเภท A, B และ C 
โดยการ แก้ไขข้อมูลสินค้า ในส่วนของรายการสินค้า รหัสสินค้า ราคาขายต่อหน่วย และความต้องการ
สินค้าต่อปี แล้วท าการเรียงข้อมูลตามมูลค่าของสินค้าคงคลัง จากนั้นจึงวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อแบ่งเป็น
ประเภท A, B และ C โดยจะแสดงดังรูปที่ 4.39 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
รูปที่ 4.39 แสดงขั้นตอนการแบ่งประเภทสินค้าคงคลัง 

 
…………4.7.3 โปรแกรมสามารถพยากรณ์ความต้องการของสินค้าคงคลังประเภท A ได้ ซึ่งในส่วนของ
การพยากรณ์ความต้องการนี้สามารถเปลี่ยนแปลงยอดขายได้  โดยการแก้ไขยอดขาย หรือเพ่ิม
ยอดขายจากไฟล์ โดยจะใช้ยอดขาย 2 ปีในการค านวณ แสดงขั้นตอนการพยากรณ์ดังรูปที่ 4.40 
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รูปท่ี 4.40 แสดงข้ันตอนการพยากรณ์ความต้องการ 

1 

2 

3 

4 
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…………4.7.4 โปรแกรมสามารถค านวณปริมาณการสั่งซื้อ และจุดสั่งซื้อ ตามนโยบาย (Q, r) Model 
ส าหรับสินค้าคงคลังประเภท A ในส่วนของสินค้าคงคลังประเภท B โปรแกรมสามารถค านวณ
ช่วงเวลาในการตรวจนับสินค้าคงคลัง และระดับสินค้าคงคลังตามนโยบาย P System และสินค้า
คงคลังประเภท C โปรแกรมสามารถค านวณปริมาณในการสั่งซื้อสินค้าตามนโยบาย Two-Bin 
System โดยแสดงขั้นตอนการค านวณสินค้าคงคลังดังรูปที่ 4.41 
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รูปที่ 4.41 แสดงขั้นตอนการค านวณสินค้าคงคลัง 
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4.8 สรุปผลการด าเนินโครงงาน 
…..……..จากการสร้างโปรแกรมประยุกต์ในการควบคุมสินค้าคงคลัง  เมื่อทดสอบการใช้งานของ
โปรแกรมประยุกต์แล้ว การประมวลผลของโปรแกรมได้ให้ผลลัพธ์ที่ถูกต้องเมื่อเปรียบเทียบกับการ
ค านวณตามทฤษฎี โดยการสร้างโปรแกรมประยุกต์ในการควบคุมสินค้าคงคลัง จะช่วยในการค านวณ
ปริมาณการสั่งซื้อ และจุดสั่งซื้อของรายการสินค้าแต่ละรายการที่เหมาะสม เพ่ือจะท าให้ไม่เกิดปัญหา
สินค้าขาดมือ ซึ่งปัญหาสินค้าขาดมือนั้นจะท าให้เกิดค่าสูญเสียโอกาสที่บริษัทต้องเสียโอกาสในการ
ขายสินค้า 
…..……..ในการวิเคราะห์ค่าสูญเสียโอกาสที่เกิดจากสินค้าขาดมือก่อนมีการน าโปรแกรมประยุกต์ในการ
ควบคุมสินค้าคงคลังของบริษัทฯ กรณีศึกษานั้น จะวิเคราะห์ค่าสูญเสียโอกาสของรายการสินค้าใน
กลุ่ม A เนื่องจากเป็นกลุ่มสินค้าที่มีความส าคัญมากในการสร้างรายได้ให้กับบริษัท โดยหลังจากใช้
โปรแกรมนี้จะไม่ท าให้เกิดค่าสูญเสียโอกาส..แต่จะมีค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาเพ่ิมข้ึน 
 
…..……..4.8.1 การค านวณค่าสูญเสียโอกาส และค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา 
...................4.8.1.1 ค่าสูญเสียโอกาส (Opportunity Cost) 
......................................การตัดสินใจในการควบคุมสินค้าคงคลังและการวางแผนการผลิตต้องมีการ
ประมาณค่าสูญเสียโอกาสที่จะเกิดขึ้น เนื่องจากค่าใช้จ่ายนี้ไม่มีการบันทึกในบัญชีทั่วไป บัญชีส่วน
ใหญ่จะบันทึกเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายในอดีต และมีการคาดการณ์ค่าใช้จ่ายในอนาคตเท่านั้น ดังนั้น ค่า
สูญเสียโอกาสที่เกิดขึ้นจะได้จากการประมาณค่า (Edward A. Silver et al., 1998) 
                          จากการตรวจสอบรายการสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์คงคลังของรายการสินค้าใน
กลุ่ม A ก่อนการน าโปรแกรมมาประยุกต์ใช้ พบว่าไม่มีการสต็อกรายการสินค้าในกลุ่ม A จ านวน 14 
รายการ จากทั้งหมด 40 รายการ จึงท าให้เกิดปัญหาสินค้าขาดมือ และท าให้เกิดค่าสูญเสียโอกาส 
โดยจะคิดค่าสูญเสียโอกาสเป็น 2 เท่าของราคาขายต่อหน่วยของรายการสินค้าแต่ละรายการ (ค่าเสีย
สูญเสียโอกาส 2 เท่านี้ มาจากการประมาณค่า)  ซึ่งรายการสินค้าที่ไม่มีการสต็อก 14 รายการนี้มี
ผลรวมราคาขายต่อหน่วยเท่ากับ 33,740 บาท สามารถคิดค่าสูญเสียโอกาสได้ดังนี้ 
 
                          ค่าสูญเสียโอกาส = ผลรวมราคาต่อหน่วย x 2 เท่า 
                          ค่าสูญเสียโอกาส = 33,740 x 2 = 67,480 บาท 
 
                          ดังนั้น ก่อนการน าโปรแกรมมาประยุกต์ใช้งานจะมีค่าสูญเสียโอกาสเกิดขึ้นเป็น
เงินเท่ากับ 67,480 บาท 
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4.8.1.2..ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา (Holding Cost) 
ค่าใช้จ่ายจากการเก็บรักษาของบริษัทฯ..กรณีศึกษา..ไม่มีการบันทึกข้อมูลใน

ส่วนของค่าใช้จ่ายนี้ จึงท าให้การคิดค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษานั้นท าได้ยาก ดังนั้น จึงเลือกใช้ทฤษฎี
การคิดค่าใช้จ่ายจากการเก็บรักษาอยู่ภายใต้ตัวเลขสมมุติฐาน ..25%..(Richardson, Helen 
(December 1995). Transportation & Distribution. Control Your Costs then Cut Them.) 
โดยเฉลี่ยค่าใช้จ่ายการเก็บรักษาคิดเป็นร้อยละของมูลค่าของสินค้า 
 

ตารางท่ี 4.11 แสดงรายละเอียดร้อยละค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา 
รายการ ร้อยละ 

1. ค่าเงินลงทุนสร้างสต็อก 6 
2. ค่าภาษี 2 
3. ค่าประกันภัยสินค้า 1 
4. ค่าใช้จ่ายในคลังสินค้า 2 
5. ค่าขนย้าย 2 
6. ค่าบริหารและควบคุมสินค้าคงคลัง 3 
7. ค่าเสื่อมสภาพของสินค้า 6 
8. ค่าสินค้าหาย 3 
รวม 25 

 
จากการตรวจสอบสินค้าในสต็อกพบว่า จะมีสินค้า 26 รายการของสินค้ากลุ่ม 

A ที่มีการสต็อกสินค้า ซึ่งจะท าให้เกิดค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา โดยแสดงวิธีคิดดังนี้   
 

ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา = ปริมาณสินค้าคงคลังเฉลี่ย + ค่าใช้จ่ายในการ
จัดเก็บต่อหน่วยต่อป ี                                                                                     (4.24)  

ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา = (ปริมานสินค้าคงคลัง/2) + (อัตราค่าใช้จ่ายในการ
เก็บรักษา x ราคาของสินค้าต่อหน่วย)                                                                  (4.25) 
 

โดยสินค้ากลุ่ม A จ านวน 26 รายการที่มีอยู่ในสต็อกมีปริมาณเท่ากับ 17,407 
หน่วย ราคาของสินค้าต่อหน่วยรวมของทั้ง 26 รายการเท่ากับ 40,875 บาท และอัตราค่าใช้จ่ายใน
การเก็บรักษาแสดงดังตารางที่ 4.11 ดังนั้น จะค านวณค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บได้จากสมการ 4.25 
ดังนี้ 
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                          ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา = (17,407/2) + (0.25 x 40,875) = 18,922.25 
บาท  
 
                          จากการค านวณค่าใช้จ่ายก่อนการน าโปรแกรมมาใช้จะมีค่าสูญเสียโอกาส
เท่ากับ 67,480 บาท และมีค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาเท่ากับ 18,922.25 บาท คิดค่าใช้จ่ายรวมมีค่า
เท่ากับ 86,402.25 บาท  
                          เมื่อมีการน าโปรแกรมมาประยุกต์ใช้จะท าให้มีสินค้ากลุ่ม A อยู่ในสต็อกทั้งหมด 
40 รายการ จะไม่ท าให้เกิดค่าสูญเสียโอกาส คือค่าสูญเสียโอกาสเท่ากับ 0 บาท แต่จะมีค่าใช้จ่ายใน
การเก็บรักษาเพ่ิมขึ้น ซึ่งจะมีปริมาณสินค้าในสต็อกจ านวน 33,355 หน่วย (มาจากปริมาณการสั่งซื้อ
สินค้า (Q)) ราคาของสินค้าต่อหน่วยรวมของทั้ง 40 รายการเท่ากับ 74,615 บาท และอัตราค่าใช้จ่าย
ในการเก็บรักษาเท่ากับร้อยละ 25 ดังนั้น จะมีค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาจากสมการที่ 4.25 ดังนี้ 
 
                          ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา = (33,355/2) + (0.25 x 74,615) = 35,331.25 
บาท  
  
               4.8.1.3 สรุปค่าใช้จ่ายรวมก่อนและหลังน าโปรแกรมมาประยุกต์ใช้ 
..................................เมื่อเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายก่อนและหลังการน าโปรแกรมมาประยุกต์ใช้งาน โดย
ก่อนการน าโปรแกรมมาประยุกต์ใช้งานมีค่าใช้จ่ายรวมเท่ากับ 86,402.25 บาท และหลังการน า
โปรแกรมมาประยุกต์ใช้งานมีค่าใช้จ่ายรวมเท่ากับ 35,331.25 บาท ซึ่งจะมีผลต่างเท่ากับ 86,402.25 
ลบกับ 35,331.25 มีค่าเท่ากับ 51,071 บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 59.11 แสดงดังตารางที่ 4.12  
 

ตารางท่ี 4.12 แสดงการเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายก่อนใช้โปรแกรมและหลังใช้โปรแกรม 
ค่าใช้จ่าย (บาท) ก่อนใช้โปรแกรม หลังใช้โปรแกรม 

- ค่าสูญเสียโอกาส 67,480 0 
- ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา 20,149 35,331.25 

รวม 86,402.25 35,331.25 

ผลต่าง 51,071 
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บทท่ี 5 
บทสรุป และข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการด าเนินโครงงาน  

 จากการศึกษา และด าเนินโครงงานเรื่อง “การควบคุมสินค้าคงคลังประเภทชิ้นส่วนยานยนต์ 
กรณีศึกษา บริษัทจ าหน่ายชิ้นส่วนยานยนต์” สามารถสรุปผลการด าเนินโครงงานได้ดังนี้ 

 การควบคุมสินค้าคงคลังนี้ จะวิเคราะห์ข้อมูลจากกระบวนการจัดล าดับความส าคัญของสินค้า 
โดยใช้ ทฤษฎี ABC Analysis จากนั้นหานโยบายควบคุมสินค้าคงคลังของชิ้นส่วนยานยนต์ออกเป็นแต่
ละกลุ่มสินค้า โดยให้สอดคล้องกับความส าคัญ ซึ่งสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์กลุ่ม A จะใช้นโยบาย (Q, r) 
Model มาวิเคราะห์หาขนาดการสั่งซื้อสินค้า และจุดสั่งซื้อสินค้า กลุ่ม B จะใช้นโยบาย Periodic 
Review (P) System เพ่ือหาช่วงระยะการตรวจสอบสต็อกสินค้า และปริมาณการเติมเต็มสต็อกสินค้า
ที่เหมาะสม และกลุ่ม C จะใช้นโยบาย Two-Bin System เพ่ือน ามาวิเคราะห์หาปริมาณการสั่งซื้อ 
จากนั้นสินค้าชิ้นส่วนยานยนต์กลุ่ม A ซึ่งถือว่าเป็นประเภทสินค้าที่มีความส าคัญมาก จะถูกน ามา
วิเคราะห์หาค่าการความต้องการสินค้า โดยใช้เทคนิคการพยากรณ์เชิงปริมาณมาพิจารณาและ
ตรวจสอบ ซึ่งผลจะแสดงออกมาจากการสร้างโปรแกรมประยุกต์ในการควบคุมสินค้าคงคลัง เพ่ือให้
ผู้ใช้สามารถดูผลลัพธ์จากการใช้นโยบายในการควบคุมสินค้าแต่ละกลุ่ม และสามารถพิมพ์เป็นเอกสาร
ออกมาได้  

ดังนั้น เมื่อมีการจัดกลุ่มและควบคุมสินค้าคงคลังของชิ้นส่วนยานยนต์ ตามวิธีการของโครงงานนี้
จะส่งผลให้ไม่มีค่าสูญเสียโอกาสเกิดข้ึน 

  

5.2 ปัญหาที่พบจากโครงงาน 
เนื่องจากบริษัทกรณีศึกษามีข้อมูลเกี่ยวกับยอดขายสินค้าให้เพียงหนึ่งปี ซึ่งไม่เพียงพอต่อการ

น าไปค านวณหาค่าพยากรณ์ความต้องการสินค้า ท าให้ต้องมีการสมมุติยอดขายขึ้นเพ่ิมอีกหนึ่งปี โดย
ผลพยากรณ์ความต้องการสินค้าที่ได้จากการค านวณอาจไม่ได้ค่าพยากรณ์ความต้องการที่เหมาะสม
และถูกต้องที่สุด  
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
5.3.1..การเก็บและรวบรวมข้อมูล ควรท าการเก็บให้ครบถ้วน เพ่ือให้ผลลัพธ์ที่ออกมามีค่าที่

เหมาะสม ถูกต้อง และสามารถน าไปใช้ได้จริง 
5.3.2 ควรศึกษาสมการ (Q, r) Model และ Periodic Review (P) System ให้เข้าใจเพราะเป็น

สมการที่มีตัวแปรเข้ามาเกี่ยวข้องมากในการค านวณหาผลลัพธ์ 
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5.3.3..ในการศึกษาข้อมูลการท าโครงงานนี้ บริษัทฯ กรณีศึกษาเป็นบริษัทจ าหน่ายชิ้นส่วน
รถยนต์ โดยข้อมูลยอดขายที่น ามาวิเคราะห์ในการพยากรณ์ความต้องการ มีเพียงข้อมูลยอดขายในปี 
พ.ศ. 2559 ซึ่งท าให้ไม่สามารถวิเคราะห์ความต้องการในลักษณะแนวโน้ม หรือฤดูกาลได้ ในโครงงาน
นี้จึงเลือกการพยากรณ์ความต้องการมาใช้ 3 วิธี ประกอบด้วย Moving Average, Weighed 
Moving Average และ Exponential Smoothing หากมีผู้สนใจน าไปปรับใช้กับธุรกิจ ควรใช้กับ
ธุรกิจที่ยอดขายที่ไม่มีแนวโน้ม หรือฤดูกาลเข้ามาเกี่ยวข้อง เพ่ือให้การน าโครงงานนี้ไปปรับใช้ ให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น อีกทั้งในเรื่องของหน่วยสินค้า ในโครงงานนี้ใช้ข้อมูลสินค้าในหน่วยชิ้น หากจะ
น าไปใช้กับธุรกิจการผลิตที่ใช้วัตถุดิบเป็นหน่วยอื่นอาจจะไม่เหมาะสม  

5.3.4 ผลการด าเนินงานของโครงงานนี้เป็นประโยชน์ต่อผู้ที่ต้องการวางแผนการสั่งซื้อสินค้า เพ่ือ
ไม่ใหป้ัญหาสินค้าขาดมือ ผู้สนใจสามารถน าแนวทางของโครงงานนี้ไปปรับใช้กับธุรกิจที่มีลักษณะการ
ด าเนินธุรกิจเหมือนบริษัทฯ กรณีศึกษา เช่น ธุรกิจขายวัสดุอุปกรณ์ก่อสร้าง  และธุรกิจที่จ าหน่าย
ชิ้นส่วนประกอบอุปกรณ์ไฟฟ้า เป็นต้น 
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คู่มือแนะน าการใช้งานโปรแกรมประยุกต์ในการควบคุม 

สินค้าคงคลังประเภทชิ้นส่วนยานยนต์ 
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ภาคผนวก ก 

คู่มือแนะน าการใช้งานโปรแกรม 
...............คู่มือแนะน าการใช้งานโปรแกรมจะเป็นการอธิบายถึงส่วนประกอบของโปรแกรม ล าดับ
ขั้นตอนและวิธีการใช้โปรแกรม รวมถึงความสามารถของโปรแกรม การท างานของแต่ละปุ่มกด การ
กรอกข้อมูลเพื่อการค านวณ และรายละเอียดต่างๆในโปรแกรม ที่จะอธิบายในเนื้อหาส่วนนี้ด้วย 
...............1.1..หน้าหลัก 
.......................ในส่วนของหน้าหลัก จะประกอบไปด้วยปุ่มค าสั่ง 2 ปุ่ม คือ ปุ่ม“ค าแนะน าการใช้
โปรแกรม” และปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” ดังรูป ก.1 เมื่อท่านกดปุ่มเข้าสู่ระบบ โปรแกรมจะเข้าสู่หน้าข้อมูล
สินค้า 

 

 
รูปที่ ก.1 หน้าหลักของโปรแกรม 

 
......................โดยรายละเอียดของปุ่มค าสั่งในหน้าหลัก มีดังนี้ 
......................1.1 ปุ่มค าแนะน าการใช้โปรแกรม เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการอ่านคู่มือการใช้งานโปรแกรม 
......................1.2 ปุ่มเข้าสู่ระบบ เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการเข้าสู่หน้าข้อมูลสินค้า 
1  
...............2. หน้าข้อมูลสินค้า. 
......................หน้าข้อมูลสินค้าเป็นหน้าที่แสดงข้อมูลสินค้าทั้งหมด และแสดงผลการค านวณที่มาจาก

การวิเคราะห์ข้อมูลสินค้าตามนโยบายต่างๆที่ใช้ในการควบคุมสินค้าแต่ละกลุ่ม ดังรูปที่ ก.2 

1.1 1.2 
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ปา.................... 
 

 

 

 

 
 
 
 

 
รูปที่ ก.2 แสดงหน้าข้อมูลสินค้า 

 
......................โดยรายละเอียดของหน้าข้อมูลสินค้ามีดังนี้ 
......................2.1..ปุ่มเพ่ิมข้อมูลสินค้าใหม่ (รูปที่ ก.3, หน้า 77) เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการเพ่ิมข้อมูลสินค้า
ใหม่เข้าไปยังหน้าข้อมูลสินค้า 
......................2.2..ปุ่มแก้ไขข้อมูลสินค้า (รูปที่ ก.4, หน้า 78) เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการแก้ไขข้อมูลสินค้าที่
มีในหน้าข้อมูลสินค้าอยู่แล้ว เช่น รายการสินค้า รหัสสินค้า เป็นต้น 
......................2.3..ปุ่มเรียงข้อมูล เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการจัดเรียงมูลค่าสินค้าในหน้าข้อมูลสินค้า เมื่อมี
การเพ่ิมข้อมูลสินค้าใหม่ หรือมีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลสินค้า 
......................2.4..ปุ่มวิเคราะห์ ABC เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการวิเคราะห์แบ่งประเภทสินค้าออกเป็น
ประเภท Aประเภท B และประเภท C รวมถึงสรุปยอดรวมสินค้าแต่ละประเภทว่ามีจ านวนเท่าไร 

2.2 

2.1 

2.4 

2.3 

2.5 

2.6 

2.7 

2.8 

2.9 

2.10 

2.11 

2.12 
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......................2.5..ปุ่มพยากรณ์ความต้องการกลุ่ม A (รูปที่ ก.5, หน้า 79) เลือกปุ่มนี้เพ่ือไปยังหน้า
พยากรณ์สินค้ากลุ่ม A 
......................2.6..ปุ่มค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานกลุ่ม B (รูปที่ ก.11, หน้า 83) เลือกปุ่มนี้เพ่ือไปยังหน้าข้อ
มูลค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสินค้ากลุ่ม B 
......................2.7..ปุ่ม Q, r Model และ P System (รูปที่ ก.15, หน้า 85) เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการ
ก าหนดค่าใช้จ่ายและต้นทุนต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในการค านวณหาขนาดการสั่งซื้อ  (Q) จุดสั่งซื้อ (r) การ
ตรวจนับสินค้า และการเติมปริมาณสต็อก (Order Up To) 
......................2.8..ปุ่มวิเคราะห์สินค้ากลุ่ม A เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการวิเคราะห์การสั่งซื้อสินค้ากลุ่ม A 
โดยจะท าการประมวลผลหาค าตอบที่ดีที่สุด 
......................2.9..ปุ่มวิเคราะห์สินค้ากลุ่ม B, C เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการวิเคราะห์การตรวจนับ และการ
สั่งซื้อสินค้ากลุ่ม B และ C โดยจะท าการประมวลผลหาค าตอบที่ดีที่สุด 
......................2.10..ปุ่มใบตรวจนับสินค้ากลุ่ม B (รูปที่ ก.18, หน้า 87) เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการไปยัง
หน้าใบตรวจนับของสินค้า กลุ่ม B  
......................2.11..ปุ่มพิมพ์ (รูปที่ ก.19, หน้า 88) เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการสั่งพิมพ์ข้อมูลสินค้าจากที่ได้
การวิเคราะห ์
......................2.12..ปุ่มออกจากระบบ เลือกปุ่มนี้เพื่อท ากลับไปยังหน้าหลักของโปรแกรม 
 
................3...การเพิ่มข้อมูลสินค้าใหม่ 
 

 
 
 

3.1 3.2 3.3 

รูปที่ ก.3 หน้าต่างเพิ่มข้อมูลสินค้าใหม่ 
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......................จากรูปที่ ก.3 เป็นหน้าการเพ่ิมข้อมูลสินค้าใหม่ มีหน้าที่ในการเพิ่มข้อมูลสินค้าชนิดใหม่
เข้าไปในหน้าข้อมูลสินค้า โดยการกรอกรหัสสินค้า รายการสินค้า ราคาขายต่อหน่วย และความ
ต้องการสินค้าต่อปี เป็นต้น โดยหน้าการเพ่ิมข้อมูลสินค้าใหม่จะประกอบไปด้วย 
......................3.1..ปุ่ม..Save..เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการยืนยันการเพ่ิมข้อมูลสินค้าใหม่เข้าไปในหน้าข้อมูล
สินค้า 
......................3.2..ปุ่ม..Clear..เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการลบข้อมูลสินค้าที่กรอกเข้าไปในช่อง 
......................3.3..ปุ่ม..Exit..เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการออกจากหน้าต่างเพิ่มข้อมูลสินค้าใหม่ 
 
................4...การแก้ไขข้อมูลสินค้า 
 

 
 
 

   รูปที่ ก.4 หน้าต่างแก้ไขข้อมูลสินค้า 
  

......................จากรูป รูปที่ ก.4 เป็นหน้าการแก้ไขข้อมูล มีหน้าที่ในการแก้ไขข้อมูลสินค้าที่มีอยู่ใน
หน้าข้อมูลสินค้า จากการค้นหาด้วยรายการสินค้า แล้วแก้ไขชื่อรายการสินค้า รหัสสินค้า ราคาขาย
ต่อหน่วย และความต้องการสินค้าต่อปี เป็นต้น โดยหน้าการแก้ไขมูลสินค้าจะประกอบไปด้วย 
......................4.1..ช่องค้นหารายการสินค้า กรอกชื่อรายการสินค้าที่ช่องนี้เพ่ือท าการค้นหาค้นหา
รายการสินค้าที่ต้องการแก้ไข 

4.2 4.3 4.4 

4.1 
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......................4.2..ปุ่ม..Save..เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการยืนยันการเพ่ิมข้อมูลสินค้าใหม่เข้าไปในหน้าข้อมูล
สินค้า 
......................4.3..ปุ่ม..Clear..เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการลบข้อมูลสินค้าที่กรอกลงไปในช่องข้อมูลที่ต้องการ
แก้ไขท้ังหมด 
......................4.4..ปุ่ม..Exit..เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการออกจากหน้าต่างแก้ไขข้อมูลสินค้า 
 
................5...หน้าการพยากรณ์ความต้องการสินค้ากลุ่ม A 
     

รูปที่ ก.5 หน้าพยากรณ์ความต้องการสินค้ากลุ่ม A 
 

......................จากรูปที่ ก.5 เป็นหน้าการพยากรณ์ความต้องการสินค้ากลุ่ม A มีหน้าที่ท าการ
พยากรณ์ความต้องการสินค้ากลุ่ม A ที่จะเกิดข้ึนในอนาคต โดยหน้าการพยากรณ์ความต้องการสินค้า
กลุ่ม A จะประกอบไปด้วย 
......................5.1..ปุ่มแสดงข้อมูลยอดขาย เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการแสดงข้อมูลยอดขายในแต่ละเดือน 
ดังรูปที่ ก.6 

5.3 

5.2 5.1 

5.5 5.4 
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รูปที่ ก.6 แสดงยอดขายในการพยากรณ์ความต้องการสินค้ากลุ่ม A 

 
......................5.2..ปุ่มซ่อนข้อมูลยอดขาย..เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการซ่อนข้อมูลยอดขายในแต่ละเดือน 
......................5.3..ปุ่มแก้ไขจ านวนยอดขาย.. (รูปที่..ก.7, หน้า...80) ...เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการแก้ไขข้อมูล
ยอดขายสินค้าในแต่ละเดือนที่มีข้อมูลในหน้าพยากรณ์อยู่แล้ว 
......................5.4..ปุ่มเพ่ิมข้อมูลจ านวนยอดขายใหม่.. (รูปที่ ก.8, หน้า..81) เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการเพ่ิม
ข้อมูลจ านวนยอดขายสินค้าใหม่เข้าไปในหน้าพยากรณ์ความต้องการสินค้า 
......................5.5..ปุ่มกลับสู่หน้าข้อมูลสินค้า ..เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการกลับไปหน้าข้อมูลสินค้าของ
โปรแกรม 
 
...............6...การแก้ไขจ านวนยอดขายสินค้าของการพยากรณ์ความต้องการสินค้ากลุ่ม A 
               

 
รูปที่ ก.7 หน้าต่างแก้ไขจ านวนยอดขายสินค้า 

 

6.4 

6.3 

6.1 

6.2 
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...............จากรูปที่ ก.7 เป็นหน้าการแก้ไขจ านวนยอดขายสินค้า มีหน้าที่ในการแก้ไขจ านวน
ยอดขายสินค้าแต่ละเดือนของรายการสินค้ากลุ่ม A ที่มีอยู่ในหน้าพยากรณ์ความต้องการสินค้ากลุ่ม A 
อยู่แล้ว โดยหน้าต่างแก้ไขจ านวนยอดขายสินค้าจะประกอบไปด้วย 
...............6.1..ช่องค้นหาปีของข้อมูลยอดขาย..เลือกปีของข้อมูลที่ช่องนี้เพ่ือท าการค้นหาค้นหาข้อมูล
สินค้าท่ีต้องการแก้ไขในปีนั้นๆ 
...............6.2..ช่องค้นหารายการสินค้า ..กรอกชื่อรายการสินค้าที่ช่องนี้เพ่ือท าการค้นหาค้นหา
รายการสินค้าที่ต้องการแก้ไข 
...............6.3..ปุ่ม ..Save..เลือกปุ่มนี้ เ พ่ือท าการยืนยันการแก้ไขข้อมูลยอดขายสินค้าไปในหน้า
พยากรณ์ความต้องการสินค้ากลุ่ม A 
...............6.4..ปุ่ม..Exit..เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการออกจากหน้าต่างการแก้ไขจ านวนยอดขายสินค้า 
 
................7...การเพิ่มจ านวนยอดขายสินค้าใหม่ของการพยากรณ์ความต้องการสินค้ากลุ่ม A  
...............ในการเพ่ิมจ านวนยอดขายสินค้าใหม่ของสินค้ากลุ่ม A นั้น จะท าเมื่อผลการวิเคราะห์
แบ่งกลุ่มประเภทสินค้าออกมา แล้วพบว่าจ านวนรายการสินค้ากลุ่ม A มีการเปลี่ยนแปลง ซึ่งข้อมูล
ยอดขายสินค้าบางรายการยังไม่มีข้อมูลยอดขาย ท าให้ต้องมีการเพิ่มจ านวนยอดขายสินค้าของกลุ่ม A 
ใหม่เข้ามา โดยมีวิธีการเพ่ิมจ านวนยอดขายจากไฟล์ได้ดังนี้ 
...............7.1..เมื่อเข้าสู่หน้าการพยากรณ์ความต้องการสินค้ากลุ่ม A ให้ท่านกดปุ่ม “เพ่ิมข้อมูล
จ านวนยอดขายใหม่” ซึ่งจะแสดงหน้าต่างของการเพิ่มไฟล์ข้อมูลสินค้าขึ้นมา ดังรูปที่ ก.8 
 

 
รูปที่ ก.8 แสดงหน้าต่างของการเพิ่มไฟล์ข้อมูลสินค้า 
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...............7.2..จากนั้นให้ท่านเลือกไฟล์ข้อมูลที่เป็นยอดขายสินค้าที่ต้องการน ามาพยากรณ์  โดย
ไฟล์ข้อมูลนี้จะต้องประกอบไปด้วยรหัสสินค้า รายการสินค้า และจ านวนยอดขายแต่ละเดือนในปี
นั้นๆ ดังรูปที่ ก.9 
 

 
รูปที่ ก.9 แบบฟอร์มไฟล์ของการเพ่ิมไฟล์ข้อมูลยอดขายกลุ่ม A 

 
...............7.3..โปรแกรมจะรับเข้าข้อมูลที่เพ่ิมเข้ามาในหน้าการพยากรณ์ความต้องการสินค้ากลุ่ม A 
ซึ่งถ้าหากข้อมูลเป็นของปีเลขคี่ จ านวนยอดขายจะอยู่ในส่วนที่หนึ่ง (ซ้ายมือ) แต่ถ้าข้อมูลเป็นของปี
เลขคู่ จ านวนยอดขายจะอยู่ในส่วนที่สอง (ขวามือ) ดังรูป ก.10 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที่หนึ่ง ส่วนที่สอง 

รูปที่ ก.10 หน้าการพยากรณ์ความต้องการสินค้ากลุ่ม A 
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................8...หน้าค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสินค้ากลุ่ม B  

...............เป็นหน้าการแสดงผลค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสินค้ากลุ่ม B ที่ได้จากการค านวณจาก
ข้อมูลยอดขายของสินค้ากลุ่ม B ดังรูปที่ ก.11  

รูปที่ ก.11 หน้าค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสินค้ากลุ่ม B 
 
...............โดยรายละเอียดของหน้าค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสินค้ากลุ่ม B มีดังนี ้
...............8.1 ตารางประมวลผลค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสินค้ากลุ่ม B 
...............8.2 ปุ่มเพ่ิมยอดขายกลุ่ม B ใหม่จากไฟล์ เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการเพ่ิมข้อมูลจ านวนยอดขาย
สินค้าใหม่เข้าไปในหน้าค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสินค้ากลุ่ม B 
...............8.3 ปุ่มกลับสู่หน้าข้อมูลสินค้า เลือกปุ่มนี้เพื่อท าการกลับไปหน้าข้อมูลสินค้าของโปรแกรม 
 
..............9...การเพิ่มจ านวนยอดขายกลุ่ม B ของค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสินค้ากลุ่ม B 
................ในการเพ่ิมจ านวนยอดขายสินค้าของสินค้ากลุ่ม B นั้น จะท าเมื่อมีการวิเคราะห์แบ่งกลุ่ม
ประเภทสินค้าเสร็จแล้ว โดยการเพ่ิมจ านวนยอดขายกลุ่ม B จะถูกน ามาใช้ในการหาค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานของสินค้ากลุ่ม B  ซึ่งวิธีการเพ่ิมจ านวนยอดขายจากไฟล์สามารถท าได้ดังนี้ 
...............9.1 เมื่อเข้าสู่หน้าค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสินค้ากลุ่ม B ให้ท่านกดปุ่ม “เพ่ิมจ านวน
ยอดขายกลุ่ม Bใหม่จากไฟล์ ” ซึ่งจะแสดงหน้าต่างของการเพิ่มไฟล์ข้อมูลสินค้าข้ึนมา ดังรูปที่ ก.12 
 
 

8.2 

8.3 

8.2 

8.1 
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รูปที่ ก.12 แสดงหน้าต่างของการเพ่ิมไฟล์ข้อมูลสินค้า 

 
...............9.2..จากนั้นให้ท่านเลือกไฟล์ข้อมูลที่เป็นยอดขายสินค้าที่ต้องการเข้ามาในหน้าค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานของสินค้ากลุ่ม B โดยไฟล์ข้อมูลนี้จะต้องประกอบไปด้วยรหัสสินค้า รายการสินค้า และ
จ านวนยอดขายแต่ละเดือนในปีนั้นๆ ดังรูปที่ ก.13 
 

 
รูปที่ ก.13 แบบฟอร์มไฟล์ของการเพ่ิมไฟล์ข้อมูลยอดขายสินค้ากลุ่ม B 

  



85 
 

 

 

...............9.3..โปรแกรมจะรับเข้าข้อมูลยอดขายสินค้าที่เพ่ิมเข้ามาในหน้าค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
สินค้ากลุ่ม B ตามรหัสรายการสินค้ากลุ่ม B โดยเมื่อโปรแกรมประมวลผลเสร็จ โปรแกรมจะแจ้งเตือน
ว่า “Import  ata Complete!!” แสดงดังรูปที่ ก.14 
 

 
รูปที่ ก.14 หน้าต่างยืนยันการประมวลผลเสร็จสมบูรณ์ 

 
..................10...การก าหนดค่าใช้จ่ายและต้นทุนต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในการค านวณหานโยบาย Q, r 
Model และนโยบาย Periodic Review (P) System 
.............................เมื่อท าการวิเคราะห์แบ่งกลุ่มสินค้าเสร็จเรียบร้อย ให้ท่านกดปุ่มค าสั่ง Q, r Model และ 
P System แล้วจะแสดงหน้าต่างของการก าหนดค่าใช้จ่ายและต้นทุนต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในการ
ค านวณหานโยบาย Q, r Model และนโยบาย Periodic Review (P) System ดังรูปที่ ก.15 ซึ่งหาก
ท่านต้องการก าหนดค่าใช้จ่าย และต้นทุนต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในการค านวณหานโยบาย (Q, r) Model 
ให้เลือกแถบเมนู “ Q, r  odel” แต่ถ้าท่านต้องการก าหนดค่าใช้จ่าย และต้นทุนต่างๆ ที่เกี่ยวข้องใน
การค านวณหานโยบาย Periodic Review (P) System ให้เลือกแถบเมนู “ P System” 
 
 

 
 10.3 

10.1 10.2 

10.4 10.5 

รูปที่ ก.15 หน้าต่างการกรอกข้อมูล (Q, r) Model และ P System 
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...............โดยหน้าต่างการกรอกข้อมูล Q, r Model และ P System มีรายละเอียดดังนี้ 

...............10.1 แถบเมนู (Q, r) Model เลือกแถบเมนูนี้เพ่ือท าการกรอกค่าใช้จ่าย และต้นทุนต่างๆ 
เพ่ือใช้ท าการค านวณหานโยบาย (Q, r) Model ดังรูปที ่ก.16                

 

 
รูปที่ ก.16 แสดงหน้าต่างการกรอกข้อมูล (Q, r) Model 

                  
...............10.2 แถบเมนู P System เลือกแถบเมนูนี้เพ่ือท าการกรอกค่าใช้จ่าย และต้นทุนต่างๆ 
เพ่ือใช้ท าการค านวณหานโยบาย Periodic Review (P) System ดังรูป ก.17 
 

 
รูปที่ ก.17 แสดงหน้าต่างการกรอกข้อมูล P System 
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...............10.3 ปุ่ม Save เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการบันทึกข้อมูลค่าใช้จ่าย และต้นทุนต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
ในการค านวณหานโยบาย Q, r Model และนโยบาย Periodic Review (P) System  
...............10.4 ปุ่ม Clear เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการลบข้อมูลค่าใช้จ่าย และต้นทุนต่างๆ ที่กรอกลงไปใน
ช่องข้อมูลออกทั้งหมด 
...............10.5 ปุ่ม Exit เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการออกจากหน้าต่างการกรอกข้อมูล Q, r Model และ P 
System 
 
.............11...หน้าใบตรวจนับสินค้ากลุ่ม B 
...............หน้าใบตรวจนับสินค้ากลุ่ม B เป็นหน้าแสดงผลข้อมูลของสินค้ากลุ่ม B ที่ได้จากการ
วิเคราะห์ข้อมูลแล้ว โดยจะถูกน าไปใช้ในการตรวจสอบสินค้ากลุ่ม  B ในคลังสินค้า เพ่ือจะน ามา
ค านวณหาปริมาณการสั่งซื้อสินค้าของรายการสินค้ากลุ่ม ซึ่งจะแสดงเป็นรายละเอียดดังรูปที่ ก.18  

รูปที่ ก.18 หน้าใบตรวจนับสนิค้ากลุ่ม B 
 

...............โดยหน้าใบตรวจนับสินค้ากลุ่ม B มีรายละเอียดดังนี้ 

...............11.1..ปุ่มเรียงข้อมูลการตรวจนับ..เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการเรียงข้อมูลช่วงการตรวจนับ โดยให้
เรียงล าดับของสัปดาห์จากน้อยไปมาก 
...............11.2..ปุ่มพิมพ์ใบตรวจนับสินค้ากลุ่ม..B..เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการพิมพ์ใบตรวจนับสินค้ากลุ่ม B  
...............11.3..ปุ่มกลับสู่หน้าข้อมูลสินค้า..เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการกลับไปยังหน้าข้อมูลสินค้า   
 
            

11.1

11.2

11.3
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.................12...การพิมพ์ข้อมูล 
 

 
รูปที่ ก.19 หน้าต่างการพิมพ์ข้อมูล 

 
...............จากรูปที่ ก.19 เป็นหน้าการพิมพ์ข้อมูล มีหน้าที่ในการพิมพ์ข้อมูลสินค้าในหน้าข้อมูล
สินค้าที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูล และประมวลผลจากการค านวณในแต่ละนโยบายเรียบร้อยแล้ว 
โดยหน้าต่างการพิมพ์ข้อมูลจะประกอบไปด้วย 
...............12.1..ปุ่มพิมพ์ข้อมูลสินค้ากลุ่ม..A..เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการพิมพ์ข้อมูลสินค้ากลุ่ม A   
...............12.2..ปุ่มพิมพ์ข้อมูลสินค้ากลุ่ม..B..เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการพิมพ์ข้อมูลสินค้ากลุ่ม B  
...............12.3..ปุ่มพิมพ์ข้อมูลสินค้ากลุ่ม..C..เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการพิมพ์ข้อมูลสินค้ากลุ่ม C   
...............12.4..ปุ่มพิมพ์ข้อมูลทั้งหมด..เลือกปุ่มนี้เพ่ือท าการพิมพ์ข้อมูลสินค้าทุกกลุ่มสินค้าที่ได้จาก
การวิเคราะห์ข้อมูลและแสดงค่าท่ีได้จากการค านวณ  
 
..............13...วิธีการพยากรณ์ความต้องการสินค้ากลุ่ม A 
...............13.1..กดปุ่มพยากรณ์ความต้องการกลุ่ม ..A..เพ่ือไปยังหน้าแสดงข้อมูลพยากรณ์ความ
ต้องการสินค้ากลุ่ม A 
...............13.2..เพ่ิมข้อมูลยอดขายสินค้ากลุ่ม..A..จากไฟล์ข้อมูลที่ต้องการน าเข้ามา โดยกดปุ่ม “เพ่ิม
ข้อมูลจ านวนยอดขายใหม่” 
...............13.3..ถ้าต้องการแก้ไขข้อมูลยอดขายสินค้ากลุ่ม ..A..ที่เพ่ิมเข้ามาในหน้าข้อมูลพยากรณ์
ความต้องการสินค้ากลุ่ม A ให้กดปุ่ม “แก้ไขจ านวนยอดขาย” 
...............13.4..ไปที่..Sheet.. “Exponential..Smoothing” ..ซึ่งเป็นหน้าแสดงการค านวณวิธีการ
พยากรณ์แบบ Exponential Smoothing โดยให้ท าการกดปุ่ม “ lpha” เพ่ือท าการค านวณหาค่า
ความคลาดเคลื่อนของวิธีการพยากรณ์นี้ ดังรูปที่  ก.20 โดยจะถูกน าไปเปรียบเทียบค่าความ
คลาดเคลื่อนกับอีก 2 วิธี คือ วิธี Moving Averages  และ วิธี Weighted Moving Averages  
 

12.1 12.2 

12.3 12.4 
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รูปที่ ก.20 หน้าต่าง Sheet พยากรณ์ Exponential Smoothing   

 
...............13.5..โปรแกรมจะแสดงผลของค่าพยากรณ์ของสินค้ากลุ่ม A ที่ได้จากการเปรียบเทียบทั้ง 
3 วิธีแล้ว ดังรูปที่ ก.21 
 

 
รูปที่ ก.21 หน้าแสดงผลการพยากรณ์สินค้ากลุ่ม A 
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..............14...วิธีการวิเคราะห์ค านวณสินค้าคงคลัง 

...............14.1..เมื่อท าการเพ่ิมข้อมูลและแก้ไขข้อมูลสินค้าในหน้าข้อมูลสินค้าเสร็จแล้ว  ให้กดปุ่ม 
เรียงข้อมูล เพ่ือท าการจัดเรียงข้อมูลสินค้าตามมูลค่ารวมของสินค้าแต่ละรายการ 
...............14.2..กดปุ่ม..วิเคราะห์..ABC..เพ่ือท าการแบ่งกลุ่มสินค้า 
...............14.3..กดปุ่ม..พยากรณ์ความต้องการกลุ่ม..A..เพ่ือเข้าไปแก้ไขหรือเพ่ิมจ านวนยอดขายของ
สินค้ากลุ่ม A รวมทั้งค านวณหาค่าพยากรณ์กลุ่ม A ที่จะถูกน าไปใช้ในการค านวณหาขนาดการสั่งซื้อ 
(Q) จุดสั่งซื้อ (r)         
...............14.4..กดปุ่ม..ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานกลุ่ม B..เพ่ือเข้าไปเพ่ิมจ านวนยอดขายของสินค้ากลุ่ม B 
ซึ่งเป็นการค านวณหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานกลุ่ม B..ที่จะถูกน าไปใช้ในการค านวณหาการตรวจนับ
...............14.5..กดปุ่ม..Q, r Model และ P System เพ่ือท าการก าหนดค่าใช้จ่ายและต้นทุนต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องในการค านวณหาขนาดการสั่งซื้อ (Q) จุดสั่งซื้อ (r) การตรวจนับสินค้า และการเติมปริมาณ
สต็อก (Order Up To) 
...............14.6..กรอกข้อมูลค่าใช้จ่ายในหน้าต่างของ..Q, r Model..และ P..System..ให้ครบทุกช่อง 
...............14.7..กดปุ่มวิเคราะห์สินค้ากลุ่ม..A..แล้วรอสักครู่ จากนั้นโปรแกรมจะท าการประมวลผล 
และแสดงคา่ของการสั่งซื้อสินค้ากลุ่ม A คือ ขนาดการสั่งซื้อ (Q) และจุดสั่งซื้อ (r) 
...............14.8..กดปุ่มวิเคราะห์สินค้ากลุ่ม B, ..C..แล้วรอสักครู่ จากนั้นโปรแกรมจะท าการ
ประมวลผล และแสดงค่าของการสั่งซื้อสินค้ากลุ่ม B คือ ช่วงการตรวจนับสินค้า และการเติมปริมาณ
สต็อก (Order Up To) และแสดงค่าของปริมาณสั่งซื้อสินค้ากลุ่ม C  
 
..............15...ข้อจ ากัดของโปรแกรม 
...............15.1..การพยากรณ์ความต้องการสินค้ากลุ่ม ..A..จะใช้ข้อมูลจ านวนยอดขายสินค้ามา
ค านวณหาความต้องการสินค้าได้เพียง 2 ปีเท่านั้น ซึ่งถ้าหากต้องการข้อมูลจ านวนยอดขายมาค านวณ
มากกว่า 2 ปีนั้น จะต้องท าการปรับเปลี่ยนรูปแบบตารางการวางข้อมูลเพ่ือที่จะสามารถน าข้อมูลมา
วางเพ่ิมได้ง่ายขึ้น อีกท้ังยังช่วยลดความซับซ้อนของสูตรการค านวณ 
...............15.2..การเพ่ิมไฟล์ข้อมูลยอดขายของสินค้ากลุ่ม A..เข้ามาในหน้าพยากรณ์สินค้ากลุ่ม A 
นั้น ต้องเป็นไฟล์ที่มีรูปแบบฟอร์มตามที่มีการก าหนดไว้ดังรูปที่ ก.9 โปรแกรมถึงจะสามารถรับเข้า
ข้อมูลจ านวนยอดขายได้ 
...............15.3..การเพ่ิมไฟล์ข้อมูลยอดขายของสินค้ากลุ่ม..B..เข้ามาในหน้าค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
กลุ่ม B นั้น ต้องเป็นไฟล์ที่มีรูปแบบฟอร์มตามที่มีการก าหนดไว้ดังรูปที่ ก.13 โปรแกรมถึงจะสามารถ
รับเข้าข้อมูลจ านวนยอดขายได้ 
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ภาคผนวก ข 

การค านวณหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการสินค้า 

ประเภท B (Standard Deviation : S.D) 
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ภาคผนวก ข 
...............รายละเอียดเกี่ยวกับขั้นตอนการค านวณหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการสินค้า
ประเภท B (Standard Deviation : S.D) 

 
...............1...ค านวณหาค่าความต้องการสินค้าต่อสัปดาห์แต่ละรายการ 
....................น าข้อมูลจากรูปที่ ข.1 มาค านวณหาค่าความต้องการสินค้าต่อสัปดาห์ ซึ่งจากข้อมูลเป็น
ความต้องการสินค้าต่อเดือน จึงมีสูตรการค านวณ คือ ความต้องการสินค้าต่อเดือน / 4 สัปดาห์ 
(ก าหนดให้ 1เดือนมี 4 สัปดาห์)  เท่ากับความต้องการสินค้าต่อสัปดาห์ของสินค้าแต่ละรายการ ดังรูป
ที่ ข.2 
 

 
รูปที่ ข.1 แสดงตัวอย่างข้อมูลความต้องการสินค้าต่อเดือน 

 

                  

รูปที่ ข.2 แสดงความต้องการสินค้าต่อสัปดาห์ของสินค้าแต่ละรายการ 
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...............2...ค านวณหาค่า เบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการต่อสัปดาห์ ..(Standard 
Deviation : S.D)  
....................น าค่าความต้องการสินค้าต่อสัปดาห์ของสินค้าแต่ละรายการจากรูปที่ ข.2 มาค านวณหา
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการ ..โดยการค านวณจะเรียกใช้ฟังก์ชัน..STDEV..ใน..Microsoft 
Excel..ซึ่งจะแสดงผลลัพธ์ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการต่อสัปดาห์ในแถวเซลล์ “O” ..ดังรูป
ที่ ข.3   
    

 
รูปที่ ข.3 แสดงผลลัพธ์ของการค านวณหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการต่อสัปดาห์ 

 
....................ตารางที่ ข.1 อธิบายถึงสูตรการค านวณหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการต่อ
สัปดาห์ของสินค้าประเภท B โดยฟังก์ชัน STDEV ใน Microsoft Excel ในต าแหน่งเซลล์ต่างๆ  
 

ตารางท่ี ข.1 สูตรในการค านวณค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการสินค้ากลุ่ม B 
Cell Formula 

O4 =STDEV(B4:M4) 

 

....................จากขั้นตอนในการค านวณหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการสินค้าประเภท B 
จะถูกน ามาวิเคราะห์ด้วยวิธีดังกล่าวใน Sheet “ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานกลุ่ม B”และจากผลลัพธ์ของค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการที่ได้จะไปถูกน าไปแสดงค่าใน Sheet “การสั่งซื้อ” เซลล์ B39 
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ภาคผนวก ค 

แบบประเมินการใช้งานของโปรแกรม  
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ภาคผนวก ง 

โค้ดค าสั่งที่ใช้เขียนในโปรแกรม  
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ภาคผนวก ง 
รายละเอียดเกี่ยวกับ Code ที่ใช้สร้างโปรแกรมว่ามี Code การท างานอย่างไรบ้าง 

 
โค้ดค าสั่งให้มีการเข้าสู่หน้าข้อมูลสินค้า 

Private Sub CommandButton1_Click() 
Worksheets(2).Activate 
End Sub 
 
โค้ดค าสั่งให้มีการโชว์ฟอร์มค าแนะน า 

Private Sub CommandButton2_Click() 
ค าแนะน า.Show 
End Sub  
 
โค้ดค าสั่งให้มีการโชว์ฟอร์มแก้ไขข้อมูลสินค้า 

Private Sub CommandButton1_Click() 
ข้อมูลสินค้า.Show 
End Sub  
 
โค้ดค าสั่งให้มีการโชว์ฟอร์ม (Q, r) Model และ P System 

Private Sub CommandButton2_Click() 
UserForm1.Show 
End Sub 
 
โค้ดค าสั่งแก้ไขข้อมูลสินค้าเพ่ือการวิเคราะห์สินค้าคงคลัง 

Dim RoWnUm As Integer 
Private Sub ComboBox1_Change() 
    Text1.Value = ComboBox1.Value 
    RoWnUm = WorksheetFunction.Match(Text1.Value, Sheet2.Range("GoodsID"), 0) 
    Text2.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet2.Range("GoodsData"), RoWnUm, 2) 
    Text3.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet2.Range("GoodsData"), RoWnUm, 3) 
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    Text4.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet2.Range("GoodsData"), RoWnUm, 4)    
End Sub 
 
Private Sub SAVE_Click() 
'Plus 2 for Head table 
RoWnUm = RoWnUm + 2 
If Text1.Value = "" Or Text2.Value = "" Or Text3.Value = "" Or Text4.Value = "" Then 
    MsgBox "กรุณากรอกข้อมูลให้ครบถ้วน", vbCritical, "Error" 
Else 
    ข้อมูลสินค้า.Hide 
    If Text1 = "" Then 
       Text1.SetFocus 
    ElseIf Text2 = "" Then 
        Text2.SetFocus 
    ElseIf Text3 = "" Then 
        Text3.SetFocus 
    ElseIf Text4 = "" Then 
        Text4.SetFocus 
    End If 
    Sheet2.Range("A" & RoWnUm) = Text1 
    Sheet2.Range("B" & RoWnUm) = Text2 
    Sheet2.Range("C" & RoWnUm) = Text3 * 1 
    Sheet2.Range("D" & RoWnUm) = Text4 * 1 
    Sheet2.Range("E" & RoWnUm) = (Text3 * Text4) * 1 
End If 
Unload Me 
End Sub 
 
Private Sub UserForm_Initialize() 
     Dim i As Integer 
     For i = 3 To Cells(Rows.Count, 1).End(xlUp).Row 
        ComboBox1.AddItem Sheet2.Range("A" & i) 
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    Next i 
End Sub 
 
โค้ดค าสั่ง Clear ข้อมูลในฟอร์ม Edit Data 

Private Sub CommandButton1_Click() 
    Text1.Text = "" 
    Text2.Text = "" 
    Text3.Text = "" 
    Text4.Text = "" 
End Sub 
 
โค้ดค าสั่งวิเคราะห์แบ่งประเภทของสินค้า และสรุปยอดรวมสินค้าแต่ละประเภท 

Sub PercentInventory() 
    Dim a As Integer 
    Dim b As Integer 
    Dim c As Integer 
      Cells(5, "p") = 0 
    Cells(6, p") = 0 
    Cells(7, "p") = 0 
    Dim total As Integer 
  Range("A3").Select 
Do While Not IsEmpty(ActiveCell.Value) 
    ActiveCell.Offset(1, 0).Select 
    Loop 
     Range("G3").Select 
Do While Not IsEmpty(ActiveCell.Value) 
    Select Case ActiveCell.Value 
      Case 0# To 70# 
        ActiveCell.Offset(0, 1).Value = "A" 
        Cells(5, "p") = Cells(5, "p") + 1 
      Case 70.01 To 90# 
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        ActiveCell.Offset(0, 1).Value = "B" 
        Cells(6, "p") = Cells(6, "p") + 1 
      Case Is >= 90.01 
        ActiveCell.Offset(0, 1).Value = "C" 
        Cells(7, "p") = Cells(7, "p") + 1 
               End Select 
      ActiveCell.Offset(1, 0).Select 
    Loop 
    Range("H3").Select 
Do While Not IsEmpty(ActiveCell.Value) 
     Select Case ActiveCell.Value 
       Case "A" 
         a = a + 1 
       Case "B" 
         b = b + 1 
      Case "C" 
        c = c + 1 
      End Select 
      ActiveCell.Offset(1, 0).Select 
    Loop 
    Range("O4").Select 
    ActiveCell.Value = "Type" 
    ActiveCell.Offset(0, 1).Value = "Frequency" 
    ActiveCell.Offset(1, 0).Select 
    ActiveCell.Value = "A" 
    ActiveCell.Offset(0, 1).Value = a 
    ActiveCell.Offset(1, 0).Select 
    ActiveCell.Value = "B" 
    ActiveCell.Offset(0, 1).Value = b 
    ActiveCell.Offset(1, 0).Select 
    ActiveCell.Value = "C" 
    ActiveCell.Offset(0, 1).Value = c 
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    ActiveCell.Offset(1, 0).Select 
    ActiveCell.Value = "Total" 
    ActiveCell.Offset(0, 1).Value = a + b + c 
      MsgBox "กลับด้านบนเพ่ือท าการสรุปประเภทสินค้า", vbOKCancel + vbInformation, 
"ค าแนะน า" 
      Range("N3").Select 
End Sub 
 
โค้ดค าสั่งบันทึกข้อมูลของฟอร์ม (Q, r) Model และ Periodic Review (P) System 

Private Sub save2_Click() 
If TextBox1.Value = "" Or TextBox2.Value = "" Or TextBox3.Value = "" Or 
TextBox4.Value = "" Or TextBox5.Value = "" Or TextBox6.Value = "" Or TextBox7.Value 
= "" Or TextBox8.Value = "" Or TextBox9.Value = "" Then 
MsgBox "กรุณากรอกข้อมูลให้ครบ", vbCritical, "Error" 
  Else 
    UserForm1.Hide 
    If TextBox1 = "" Then 
       TextBox1.SetFocus 
    ElseIf TextBox2 = "" Then 
       TextBox2.SetFocus 
    ElseIf TextBox3 = "" Then 
       TextBox3.SetFocus 
    ElseIf TextBox4 = "" Then 
       TextBox4.SetFocus 
    ElseIf TextBox5 = "" Then 
       TextBox5.SetFocus 
    ElseIf TextBox6 = "" Then 
       TextBox6.SetFocus 
    ElseIf TextBox7 = "" Then 
       TextBox7.SetFocus 
    ElseIf TextBox8 = "" Then 
       TextBox8.SetFocus 
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    ElseIf TextBox9 = "" Then 
       TextBox9.SetFocus 
    End If 
End If 
Worksheets(3).Range("B5").Value = TextBox1.Value 
Worksheets(3).Range("B6").Value = TextBox2.Value 
Worksheets(3).Range("B8").Value = TextBox3.Value 
Worksheets(3).Range("B9").Value = TextBox5.Value 
Worksheets(3).Range("B12").Value = TextBox4.Value 
Worksheets(3).Range("B31").Value = TextBox6.Value 
Worksheets(3).Range("B34").Value = TextBox7.Value 
Worksheets(3).Range("B40").Value = TextBox8.Value 
Worksheets(3).Range("B37").Value = TextBox9.Value 
  End If 
  Unload Me 
End Sub 
 
โค้ดค าสั่งให้มีการวิเคราะห์หา (Q, r) Model ของสินค้ากลุ่ม A 

Private Sub CommandButton3_Click() 
Application.ScreenUpdating = False 
    RoWnUm = WorksheetFunction.Match("A", Sheet2.Range("H:H"), 0) 
Worksheets(2).Cells(1, "i") = "Q" 
Worksheets(2).Cells(1, "j") = "R" 
Worksheets(2).Cells(1, "k") = "การตรวจนับ (สัปดาห์)" 
Worksheets(2).Cells(1, "l") = "Up To" 
Worksheets(2).Cells(1, "m") = "การสั่งซื้อ" 
Worksheets(2).Range("h" & RoWnUm).Select 
Do While Not IsEmpty(ActiveCell.Value) 
    If Worksheets(4).Cells(ActiveCell.Row, "ac") = 0 Then GoTo N 
        If ActiveCell.Value = Worksheets(2).Range("Type") Then 
            'MsgBox ActiveCell.Address & ":" & ActiveCell.Row & ":" & 
Worksheets(2).Cells(ActiveCell.Row, "d").Value & ":" & Worksheets(3).Cells(7, "b").Value 
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    Dim E_D, kOrg, kEdit 
            E_D = Worksheets(4).Cells(ActiveCell.Row, "ac").Value 
            Worksheets(3).Activate 
            Worksheets(3).Cells(7, "b").Value = 1578 
            Worksheets(3).Cells(16, "b").Value = 116.6 
            Worksheets(3).Cells(17, "b").Value = 1.44 
            Worksheets(3).Cells(7, "b").Value = E_D 
            SolverReset 
            'MsgBox Worksheets(3).Cells(7, "b").Value 
            SolverOk SetCell:="$B$25", MaxMinVal:=2, ValueOf:=0, 
ByChange:="$B$16:$B$17", _ Engine:=1, EngineDesc:="GRG Nonlinear"  
           SolverSolve userFinish:=True 
            Worksheets(2).Activate 
            Worksheets(2).Cells(ActiveCell.Row, "i") = Worksheets(3).Cells(16, "b") 'Add Q 
            Worksheets(2).Cells(ActiveCell.Row, "j") = Worksheets(3).Cells(10, "b") + 
Worksheets(3).Cells(18, "b")  'Add R 
            If Worksheets(2).Cells(ActiveCell.Row, "i") < 
Worksheets(2).Cells(ActiveCell.Row, "j") Then 
                kOrg = Worksheets(3).Cells(5, "B") 
                kEdit = kOrg + 2000 
                Worksheets(3).Cells(5, "B") = kEdit 
                    Worksheets(3).Activate 
                    Worksheets(3).Cells(7, "b").Value = 1578 
                    Worksheets(3).Cells(16, "b").Value = 116.6 
                    Worksheets(3).Cells(17, "b").Value = 1.44 
                    Worksheets(3).Cells(7, "b").Value = E_D 
                    SolverReset 
                    SolverOk SetCell:="$B$25", MaxMinVal:=2, ValueOf:=0, 
ByChange:="$B$16:$B$17", _ 
                        Engine:=1, EngineDesc:="GRG Nonlinear" 
                    SolverSolve userFinish:=True 
                'Add Result to table 
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                    Worksheets(2).ActivateWorksheets(2).Cells(ActiveCell.Row, "i") = 
Worksheets(3).Cells(16, "b")                      
Worksheets(2).Cells(ActiveCell.Row, "j") = Worksheets(3).Cells(10, "b") + 
Worksheets(3).Cells(18, "b")   
                'Restore K origin 
                    Worksheets(3).Cells(5, "B") = kOrg 
            End If 
    End If    
N: 
    ActiveCell.Offset(1, 0).Select 
Loop 
    MsgBox "วิเคราะห์ข้อมูลเสร็จสิ้น", vbOKOnly + vbInformation, "ค าแนะน า" 
    Sheet2.Range("N3").Select 
    Selection.End(xlUp).Select 
    Application.ScreenUpdating = True 
End Sub 
 

โค้ดค าสั่งให้มีการหาการตรวจนับสินค้า การเติมปริมาณสต็อก และปริมาณการสั่งซื้อ ของสินค้ากลุ่ม 
B, C 

Private Sub CommandButton4_Click() 
Worksheets(2).Cells(1, "i") = "Q" 
Worksheets(2).Cells(1, "j") = "R" 
Worksheets(2).Cells(1, "k") = "การตรวจนับ (สัปดาห์)" 
Worksheets(2).Cells(1, "l") = "Up To" 
Worksheets(2).Cells(1, "m") = "การสั่งซื้อ 
"Range("h3").Select 
Do While Not IsEmpty(ActiveCell.Value) 
If Worksheets(2).Cells(ActiveCell.Row, "d") = 0 Then GoTo N 
  If ActiveCell.Value = "B" Then 
  Worksheets(3).Cells(30, "b") = Worksheets(2).Cells(ActiveCell.Row, "c") 
  Worksheets(3).Cells(32, "b") = Worksheets(2).Cells(ActiveCell.Row, "d") 
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  Worksheets(3).Cells(39, "b") = Sheet10.Range("O" &    
WorksheetFunction.Match(Sheet2.Cells(ActiveCell.Row, "A"), Sheet10.Range("A:A"), 0)) 
 Worksheets(2).Cells(ActiveCell.Row, "k") = Worksheets(3).Cells(36, "b") 
 Worksheets(2).Cells(ActiveCell.Row, "l") = Worksheets(3).Cells(43, "b") 
Else 
  If ActiveCell.Value = "C" Then 
   Worksheets(2).Cells(ActiveCell.Row, "l") = Worksheets(2).Cells(ActiveCell.Row, "d") * 
0.123 
   End If 
   End If 
N: 
    ActiveCell.Offset(1, 0).Select 
    Loop 
    MsgBox "วิเคราะห์ข้อมูลเสร็จสิ้น", vbOKOnly + vbInformation, "ค าแนะน า" 
    Range("n3").Select 
    Selection.End(xlUp).Select 
End Sub 
 

โค้ดค าสั่งให้มีการบันทึกข้อมูลเมื่อท าการแก้ไขเสร็จในฟอร์มแก้ไขจ านวนยอดขาย 

Dim RoWnUm As Integer 
Private Sub ComboBox1_Change() 
If OptionButton1.Value = True Then 
    'MsgBox WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 4) 
    TextBox1.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 4) 
    TextBox2.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 5) 
    TextBox3.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 6) 
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    TextBox4.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 7) 
    TextBox5.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 8) 
    TextBox6.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 9) 
    TextBox7.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 10) 
    TextBox8.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 11) 
    TextBox9.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 12) 
    TextBox10.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 13) 
    TextBox11.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 14) 
    TextBox12.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 15) 
ElseIf OptionButton2.Value = True Then 
    TextBox1.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 16) 
    TextBox2.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 17) 
    TextBox3.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 18) 
    TextBox4.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 19) 
    TextBox5.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 20) 
    TextBox6.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 21) 
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    TextBox7.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 22) 
    TextBox8.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 23) 
    TextBox9.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 24) 
    TextBox10.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 25) 
    TextBox11.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 26) 
    TextBox12.Value = WorksheetFunction.Index(Sheet4.Range("NUm"), 
WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0), 27) 
End If 
End Sub 
 
Private Sub SAVE_Click() 
'Plus 2 for Head table 
RoWnUm = WorksheetFunction.Match(ComboBox1, Sheet4.Range("AddData"), 0) + 2 
'RoWnUm = RoWnUm + 1 
If TextBox1.Value = "" Or TextBox2.Value = "" Or TextBox3.Value = "" Or 
TextBox4.Value = "" Or TextBox5.Value = "" Or TextBox6.Value = "" Or TextBox7.Value 
= "" Or TextBox8.Value = "" Or TextBox9.Value = "" Or TextBox10.Value = "" Or 
TextBox11.Value = "" Or TextBox12.Value = "" Then 
MsgBox "กรุณากรอกข้อมูลให้ครบ", vbCritical, "Error" 
  Else 
  เพ่ิมข้อมูล.Hide 
    If TextBox1 = "" Then 
       TextBox1.SetFocus 
    ElseIf TextBox2 = "" Then 
        TextBox2.SetFocus 
    ElseIf TextBox3 = "" Then 
        TextBox3.SetFocus 
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    ElseIf TextBox4 = "" Then 
       TextBox4.SetFocus 
        ElseIf TextBox5 = "" Then 
      TextBox5.SetFocus 
        ElseIf TextBox6 = "" Then 
      TextBox6.SetFocus 
        ElseIf TextBox7 = "" Then 
     TextBox7.SetFocus 
      ElseIf TextBox8 = "" Then 
     TextBox8.SetFocus 
      ElseIf TextBox9 = "" Then 
     TextBox9.SetFocus 
      ElseIf TextBox10 = "" Then 
     TextBox10.SetFocus 
      ElseIf TextBox11 = "" Then 
     TextBox11.SetFocus 
      ElseIf TextBox12 = "" Then 
     TextBox12.SetFocus 
    End If 
    If OptionButton1.Value = True Then 
        Sheet4.Range("D" & RoWnUm).Value = TextBox1.Value 
        Sheet4.Range("E" & RoWnUm).Value = TextBox2.Value 
        Sheet4.Range("F" & RoWnUm).Value = TextBox3.Value 
        Sheet4.Range("G" & RoWnUm).Value = TextBox4.Value 
        Sheet4.Range("H" & RoWnUm).Value = TextBox5.Value 
        Sheet4.Range("I" & RoWnUm).Value = TextBox6.Value 
        Sheet4.Range("J" & RoWnUm).Value = TextBox7.Value 
        Sheet4.Range("K" & RoWnUm).Value = TextBox8.Value 
        Sheet4.Range("L" & RoWnUm).Value = TextBox9.Value 
        Sheet4.Range("M" & RoWnUm).Value = TextBox10.Value 
        Sheet4.Range("N" & RoWnUm).Value = TextBox11.Value 
        Sheet4.Range("O" & RoWnUm).Value = TextBox12.Value 



110 
 

 

 

        'sheet4.Range("A" & RoWnUm).Value = ComboBox1.Value 
    ElseIf OptionButton2.Value = True Then 
        Sheet4.Range("P" & RoWnUm).Value = TextBox1.Value 
        Sheet4.Range("Q" & RoWnUm).Value = TextBox2.Value 
        Sheet4.Range("R" & RoWnUm).Value = TextBox3.Value 
        Sheet4.Range("S" & RoWnUm).Value = TextBox4.Value 
        Sheet4.Range("T" & RoWnUm).Value = TextBox5.Value 
        Sheet4.Range("U" & RoWnUm).Value = TextBox6.Value 
        Sheet4.Range("V" & RoWnUm).Value = TextBox7.Value 
        Sheet4.Range("W" & RoWnUm).Value = TextBox8.Value 
        Sheet4.Range("X" & RoWnUm).Value = TextBox9.Value 
        Sheet4.Range("Y" & RoWnUm).Value = TextBox10.Value 
        Sheet4.Range("Z" & RoWnUm).Value = TextBox11.Value 
        Sheet4.Range("AA" & RoWnUm).Value = TextBox12.Value 
        'sheet4.Range("A" & RoWnUm).Value = ComboBox1.Value 
    End If 
End If 
Unload Me 
End Sub 
 
Private Sub UserForm_Initialize() 
    Dim i As Integer 
    'WorksheetFunction.CountA(Sheet4.Range("A:A")) - 1 
    'MsgBox Cells(Rows.Count, 1).End(xlUp).Row 
    For i = 2 To Cells(Rows.Count, 1).End(xlUp).Row 
       Me.ComboBox1.AddItem Sheet4.Range("A" & i) 
    Next i 
    OptionButton1.Value = True 
End Sub 
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