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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิง

ธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน วิธีดำเนินการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ได้แก่ 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิ จเพ่ือ
ส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ประกอบด้วย 4 ขั้นย่อย ขั้นที่ 1.1 การศึกษาองค์ประกอบ
การพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยสังเคราะห์
เอกสาร ขั้นที่ 1.2 การศึกษาแนวทางทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ขั้นที ่1.3 การศึกษาแนวทางทางการพัฒนา
ผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยศึกษาจากโรงเรียนที่มี
วิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ขั้นที่ 1.4 สรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนา
ผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน  ขั้นตอนที่ 2 การสร้าง
และตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ประกอบด้วย 2 ขั้นย่อย ขั้นที่ 2.1 การยกร่างรูปแบบการพัฒนา
ผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ขั้นที่ 2.2 การตรวจสอบ
ความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของ
โรงเรียนเอกชนโดยจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ขั้นตอนที่ 3 การประเมินความ
เป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ผลการวิจัย พบว่า 
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รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน
เอกชน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก ่องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยนำเข้า ได้แก่ 1.1 การจัดการเชิง
ธุรกิจ 1.2 งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร 1.3 วิธีการพัฒนาผู้บริหาร องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ 
ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 วางแผนการพัฒนาผู้บริหาร ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินตามแผนการพัฒนาผู้บริหาร 
ขั้นตอนที่ 3 นิเทศติดตามการพัฒนาผู้บริหาร ขั้นตอนที่ 4 ประเมินการพัฒนาผู้บริหาร ขั้นตอนที่ 5 
นำผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนาผู้บริหาร องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ (ความคงอยู่ของโรงเรียน
เอกชน) ได้แก่ 3.1 ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนและชุมชน 3.2 ประสิทธิภาพการบริหาร
การเงิน ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือ
ส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่ามีความเหมาะสม  ส่วนผลการ
ประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิง
ธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ประธานผู้ประสานงานโรงเรียนเอกชนประจำจังหวัด
มีความเห็นว่ามีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก และมีความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก 
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ABSTRACT 
  

The purpose of this research was to develop a model of developing 
business management perspective for school administrators to promote the schools 
persistence. The research method is divided into 4 steps as follows: Step 1: A study 
of components and guidelines for developing business management perspective for 
school administrators to promote the schools persistence consisted of 3 sub-stages. 
Step 1.1 Study of components for developing business management perspective for 
school administrators to promote the schools persistence by synthesizing 
documents. Step 1.2 Study of guidelines for developing business management 
perspective for school administrators to promote the schools persistence by 
interviewing experts. Step 1.3 Study of guidelines for developing business 
management perspective for school administrators to promote the schools 
persistence by studying from Best-Practice schools. Step 1.4 A summary of the study 
of components and guidelines for developing business management perspective for 
school administrators to promote the schools persistence. Step 2: Creating and 
reviewing the appropriateness of the model of developing business management 
perspective for school administrators to promote the schools persistence consisted 
of 2 sub-stages. Step 2.1 Draft a model of developing business management 
perspective for school administrators to promote the schools persistence. Step 2.2 

 



 ฉ 

Examine the suitability of the model of developing business management 
perspective for school administrators to promote the schools persistence by a focus 
group discussion. Step 3: Assess the feasibility and the usefulness of the model of 
developing business management perspective for school administrators to promote 
the schools persistence. 

The results showed that the model of developing business management 
perspective for school administrators to promote the schools persistence consisted 
of 3 components: Component 1, Input Factors consisted of 1.1 Business 
Administration, 1.2 Development Budget, and 1.3 Development Method. Component 
2, Process consisted of Step 1: Development Plan, Step 2: Implementation, Step 3: 
Monitoring, Step 4: Assessment, and Step 5: Improvement Component 3, Outcomes - 
Private Schools Persistence consisted of 3.1 the satisfaction of parents and 
communities and 3.2 the efficiency of financial management. The results of the 
suitability assessment of the model of developing business management perspective 
for school administrators to promote the schools persistence, the experts agreed 
that the model is appropriate. The results of the feasibility assessment and the 
usefulness assessment of the model of developing business management 
perspective for school administrators to promote the schools persistence, from the 
chairman of the coordinating committee and promoting private education in each 
province, confirmed that feasibility is high and the usefulness is also high. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

ประกาศคุณูปการ 
  

ผู้วิจัยขอขอบคุณเป็นอย่างสูงในความกรุณาของ ศาสตราจารย์ ดร.วิทยา จันทร์ศิลา ประธาน
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ ดร.สถิรพร เชาวน์ชัย กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ได้สละเวลาอันมีค่า 
ให้ความอนุเคราะห์มาเป็นที่ปรึกษาแก่ผู้วิจัย  พร้อมทั้งให้คำแนะนำตลอดระยะเวลาในการทำ
วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ 

ขอขอบคุณ คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ อันประกอบไปด้วย ดร.ผดุงชัย ภู่พัฒน์ ประธาน
สอบวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ ดร.ฉลอง ชาตรูประชีวิน และรองศาสตราจารย์ ดร.จิติมา วรรณศรี 
ที่ได้ให้ข้อเสนอแนะที่มีประโยชน์ยิ่ง 

ขอขอบคุณ ผู้เชี่ยวชาญที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้    
ในการรวบรวมข้อมูล ผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้การสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ขอขอบคุณผู้บริหารโรงเรียนเอกชนที่ให้ความ
อนุเคราะห์ในการให้เข้าศึกษาโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี ขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม
เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความ
คงอยู่ของโรงเรียนเอกชน รวมทั้งขอขอบคุณประธานผู้ประสานงานโรงเรียนเอกชนประจำจังหวัดที่ให้
ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเพ่ือประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ
การพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 

เหนือสิ่งอ่ืนใดขอกราบขอบพระคุณบิดามารดา ครอบครัวของผู้วิจัยที่ ให้กำลังใจและ         
ให้การสนับสนุนในทุก ๆ ด้าน อย่างดีที่สุดเสมอมา 

คุณค่าและคุณประโยชน์อันพึงจะมีจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้  ผู้วิจัยขอมอบและอุทิศแด่            
ผู้มีพระคุณทุกท่าน ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่างานวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารโรงเรียนเอกชน     
ในประเทศต่อไป 

  
  

ชิดพันธ์  ตันติมังกร 
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บทที่ 1 
บทนำ 

 
ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
 ในอดีตที่ผ่านมานั้นภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนให้ภาคเอกชนเข้ามาช่วยจัดการศึกษา 
โดยจัดตั้งสถานศึกษาเอกชนทุกระดับ และทุกประเภท เพ่ือช่วยแบ่งเบาภาระการจัดการศึกษา  
ของภาครัฐในส่วนที่รัฐจัดไม่ได้ หรือจัดได้ไม่ทั่วถึงเพ่ือให้ครอบคลุมทั่วประเทศ และขยายโอกาส  
ทางการศึกษาเพ่ือให้เข้าถึงประชาชนทุกพ้ืนที่ จึงได้เปิดโอกาสรวมถึงส่งเสริมให้ภาคเอกชน เข้ามา 
มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา เพ่ือแบ่งเบาภาระของรัฐบาล การศึกษาเอกชนจึงได้มีโอกาสและบทบาท
ในการพัฒนาพลเมืองไทยส่วนหนึ่งของประเทศให้มีความรู้ความสามารถ เป็นกำลังที่ทำให้ประเทศชาติ 
ก้าวหน้าในทุก ๆ ด้าน  
 ในปัจจุบันโรงเรียนเอกชนยังคงมีบทบาทช่วยแบ่งเบาภาระการจัดการศึกษาของภาครัฐ  
ในส่วนที่รัฐจัดไม่ได้ หรือจัดได้ไม่ทั่วถึงเพ่ือให้ครอบคลุมทั่วประเทศ และขยายโอกาสทางการศึกษา
เพ่ือให้เข้าถึงประชาชนทุกพ้ืนที่ โดยในกรุงเทพมหานครนั้นจะมี สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน (สช) ซึ่งเป็นหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวง กระทรวงศึกษาธิการ  
ทำหน้าที่ควบคุมดูแลโรงเรียนเอกชน ทั้งนี้ สช จะมีบทบาทและหน้าที่ (สำนักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2556) คือ 1) เสนอแนะนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนพัฒนาการศึกษาเอกชน
ต่อคณะกรรมการ 2) ส่งเสริม สนับสนุนด้านวิชาการ การประกันคุณภาพ การวิจัยและพัฒนา 
เพ่ือประกันคุณภาพการศึกษา 3) รับผิดชอบการดำเนินงานเกี่ยวกับกองทุน 4) ดำเนินการจัดสรร 
เงินอุดหนุนการศึกษาเอกชนตามมาตรการที่คณะกรรมการกำหนดมาตรา 13(4) 5) เป็นศูนย์ส่งเสริม
สนับสนุนข้อมูล และทะเบียนกลางทางการศึกษาเอกชน ตลอดจนติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
การจัดการศึกษาเอกชน และ 6) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่คณะกรรมการมอบหมาย 
 โรงเรียนเอกชนที่อยู่ในจังหวัดอ่ืน ๆ นั้น จะอยู่ภายใต้การควบคุมและดูแลผ่านทางศึกษาธิการ
จังหวัด ซึ่งมีหน้าที่ เป็นผู้ปฏิบัติราชการตามที่ เลขาธิการคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
มอบอำนาจในการปฏิบัติราชการตามกฎหมาย ว่าด้วยโรงเรียนเอกชนให้ศึกษาธิการจังหวัดเป็น
ผู้ดำเนินการแทน (สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา , 2560) 
การจัดการการศึกษาเอกชนนั้น แผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมการศึกษาเอกชน พ.ศ. 2556-2560 (สำนักงาน 
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2556) ได้กำหนดวัตถุประสงค์เพ่ือยกระดับการศึกษาเอกชน 
ให้ได้มาตรฐานสากล โดยเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาให้ผู้เรียนได้เรียนตามศักยภาพ อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยมีเป้าหมายในการวัดมาตรฐานและคุณภาพจากผลการสอบระดับชาติ เช่น O-NET และการผ่าน
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การรับรองมาตรฐานการศึกษา โรงเรียนเอกชนจะต้องมีบทบาทมากขึ้น โดยมีสัดส่วนของนักเรียน  
ในโรงเรียนเอกชนต่อรัฐมากขึ้น และจะต้องมุ่งพัฒนาผู้บริหาร ครู ผู้สอน และบุคลากรทางการศึกษา
อย่างสม่ำเสมอ (สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2556)  
 เมื่อวิเคราะห์มาที่บทบาทของโรงเรียนเอกชนแล้ว โรงเรียนเอกชนมีจุดเด่นที่แตกต่าง 
จากโรงเรียนของรัฐ (สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2556) คือ 1) ทำหน้าที่ 
แบ่งเบาภาระของรัฐ 2) เป็นโรงเรียนทางเลือกใกล้บ้าน 3) มีความยืดหยุ่น และสามารถให้บริการ 
ที่แตกต่างจากโรงเรียนรัฐได้ 4) สร้างความหลากหลายให้กับระบบการศึกษาและทำให้เกิดการแข่งขัน 
และการพัฒนาของโรงเรียนรัฐ 5) มีความคล่องตัว โดยระบบบริหารแบบเอกชนสามารถลดขั้นตอน
และระเบียบแบบทางราชการได้ และ 6) ผลการสอบระดับชาติ O-NET ของโรงเรียนเอกชนจะดีกว่า
โรงเรียนรัฐในเกือบทุกรายวิชา (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2560) ดังนั้น จุดแข็งของ
โรงเรียนเอกชนนั้นก็คือ มีความยืดหยุ่น คล่องตัวสูง สร้างการแข่งขันเพ่ือการพัฒนาของระบบการศึกษา  
และนักเรียนที่จบการศึกษาจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
 การที่ไม่มีหน่วยงานที่รับผิดชอบกำกับ ตรวจติดตามโดยตรง (สำนักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2556) โดยเฉพาะในต่างจังหวัดที่โรงเรียนเอกชนได้รับการกำกับดูแล 
จากสำนักงานการศึกษาเอกชนผ่านทางศึกษาธิการจังหวัด การบริหารข้อมูลสารสนเทศยังไม่มี
ประสิทธิภาพ และไม่เป็นระบบ การบริหารทรัพยากรบุคคลก็ลำบาก เพราะ ขาดแคลนครู โดยเฉพาะ
ครูวิชาเฉพาะ เพราะสวัสดิการของโรงเรียนเอกชนยังไม่สร้างแรงจูงใจให้ครูเอกชนได้ ปัจจั ยที่ส่งผล 
ให้ครูในโรงเรียนเอกชนลาออก คือ ชั่วโมงสอนต่อสัปดาห์มากเกินไป ไม่ได้หยุดในช่วงปิดเทอม 
เงินเดือนและค่าตอบแทนสอนพิเศษน้อย การพิจารณาขั้นเงินเดือนไม่มีหลักเกณฑ์ที่แน่นอนและ 
ไม่ยุติธรรม ทำให้การดำเนินงานไม่ตอเนื่อง (ณัฐณิชา หงส์ชัย, 2559) นอกจากนั้น ครูและบุคลากร 
ในโรงเรียนเอกชนยังไม่ได้รับการพัฒนาอย่างทั่วถึง ภาครัฐมีการสอบและเรียกบรรจุครูในระหว่าง  
ภาคการศึกษาและครูที่สามารถสอบแข่งขันได้ก็จะลาออกจากโรงเรียนเอกชนอย่างกะทันหัน  เพ่ือไป
บรรจุรับราชการครู ซึ่งมีผลกระทบอย่างมากต่อโรงเรียนเอกชนเพราะโรงเรียนจะไม่สามารถหาครูใหม่
มาแทนได้ในทันที (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) จะเห็นได้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาท 
สำคัญต่อการบริหารโรงเรียน สามารถกำหนดนโยบายและการบริหารโรงเรียน ซึ่งจะส่งผลต่อแรงจูงใจ 
ในการปฏิบัติงานและการธำรงอยู่ของครูในโรงเรียนเอกชน  
 การจัดการศึกษาภาคเอกชนนั้นได้มีการปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณ์ นโยบาย สภาพ
เศรษฐกิจและสังคมเรื่อยมา จากวิกฤตการณ์ต่าง ๆ ที่โรงเรียนเอกชนได้ประสบในอดีตนั้น ไม่ว่าจะเป็น
ปัญหาด้านการตัดสวัสดิการครูเอกชน ส่งผลต่อการเกิดปัญหาการขาดแคลนครู การขึ้นเงินเดือนครู 
รวมถึงนโยบายเรียนฟรี ปัญหาและอุปสรรคเหล่านี้ล้วนแล้วแค่เป็นสาเหตุที่ทำให้โรงเรียนเอกชน  
ต้องปิดตัวลงกว่า 431 โรงเรียน ในช่วงเวลา ปี พ.ศ. 2545-พ.ศ. 2556 (บัญชา ชลาภิรมย์, 2560, น. 4) 
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ดังนั้นแล้ว เพ่ือให้โรงเรียนเอกชนสามารถดำรงอยู่ เพื่อช่วยแบ่งเบาภาระการจัดการศึกษาของภาครัฐ
และขยายโอกาสทางการศึกษาเพ่ือให้เข้าถึงประชาชนทุกพ้ืนที่ต่อไป การพัฒนาต่าง ๆ ย่อมมีความสำคัญ 
อย่างยิ่งในการคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน เพ่ือที่โรงเรียนเอกชนนั้นจะได้มีขีดความสามารถ สมรรถนะ
ที่สูงขึ้น ส่งผลต่อจำนวนนักเรียนที่ต้องการเข้ามาศึกษาต่อในโรงเรียนที่มากขึ้น ซึ่งจะทำให้โรงเรียน
เอกชนนั้นสามารถท่ีจะคงอยู่ได้แม้จะเจอวิกฤตการณ์ต่าง ๆ  
 โรงเรียนเอกชนจะเข้มแข็งและมีประสิทธิภาพที่ดีนั้น ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนจึงจะต้อง
บริหารโรงเรียนในเชิงธุรกิจ (สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2556) การลงทุนจะต้อง 
คำนึงถึงรายได้เพ่ือนำมาลงทุนพัฒนาโรงเรียนต่อไปให้ดียิ่ง ๆ ขึ้น ในขณะเดียวกันจะต้องพัฒนา  
โรงเรียนในด้านต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับทรัพยากรที่มี ซึ่งโดยทั่วไปโรงเรียนในกำกับ
ของรัฐจะมีผู้บริหาร คือ ผู้อำนวยการโรงเรียน ที่จะดูแลงานทั้ง 4 ด้านของโรงเรียน ได้แก่ งานบริหาร
วิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคล และงานบริหารทั่วไป (สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ , 2561) แต่ด้วยบริบทของโรงเรียนเอกชนที่ต้องบริหาร 
เชิงธุรกิจด้วยความยืดหยุ่น โรงเรียนเอกชนจึงมีตำแหน่งผู้บริหาร 2 คน คือ ผู้อำนวยการและผู้จัดการ 
มีภาระและหน้าที่ที่แตกต่างกันตามพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 (ราชกิจจานุเบกษา, 
2550) โดยมาตรา 39 กำหนดให้ผู้อำนวยการดูแลงานด้านวิชาการและงานบริหารบุคคล ส่วนมาตรา 40 
กำหนดให้ผู้จัดการดูแลงานบริหารงบประมาณและงานบริหารทั่วไป 
 สมรรถนะมีบทบาทสำคัญต่อการจัดการศึกษาและโรงเรียนถือเป็นหน่วยงานที่สำคัญที่สุด
ในการจัดการศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนจึงเป็นผู้มีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนการปฏิรูป 
การศึกษา และกำหนดทิศทางความสำเร็จของโรงเรียนให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ของโรงเรียน (กมลพัชร 
หินแก้ว, 2555) และพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.  2547 
ได้กำหนดให้ผู้บริหารโรงเรียนเป็นตำแหน่งที่ได้รับการยอมรับจากบุคคล ทั้งภายในและภายนอกสังคม 
ดังนั้น การบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียนจะประสบผลสำเร็จหรือบรรลุตามวัตถุประสงค์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดได้หรือไม่ ต้องอาศัยบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ รวมทั้ง
คุณลักษณะ และสมรรถนะที่เหมาะสมในการนำพาองค์กรพัฒนาไปในทิศทางที่เหมาะสม และทันต่อ
ภาวะการณ์เปลี่ยนแปลงของสังคมและโลกได้  
 ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนทั้ง 2 ตำแหน่ง ได้แก่ ผู้จัดการโรงเรียนและผู้อำนวยการโรงเรียน 
ซึ่งในหลาย ๆ โรงเรียนเอกชนจะเป็นบุคคลคนเดียวกัน จึงมีหน้าที่บริหารงานโรงเรียนทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 
งานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคล และงานบริหารทั่วไป ดังนั้น ผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนจึงจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาความรู้ และทักษะที่จำเป็นต้องการบริหารจัดการศึกษา 
โดยเฉพาะการพัฒนาตามแนวที่ยึดสมรรถนะเป็นหลัก (Competency-Based Training) ซึ่งเป็น 
การพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนเอกชนให้มีความรู้ ความสามารถ และความเชี่ยวชาญ (Competency)  
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ที่สอดคล้องกับความต้องการโรงเรียนและเหมาะสมกับช่วงเวลาต่าง ๆ เพ่ือให้โรงเรียนสามารถ  
คงอยู่ได้ โดยดูผลลัพธ์จากความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน และประสิทธิภาพในการบริหาร  
การเงินของโรงเรียน  
 ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนจะต้องมีความสามารถ มีความเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตน 
ในการบริหารโรงเรียน และมีความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจที่จะสามารถบรรลุผลลัพธ์  
ที่โรงเรียนได้วางเอาไว้ ผู้บริหารจะต้องสามารถบริหารองค์กรเพ่ือส่งเสริมครูในการปฏิบัติงานได้อย่าง
เต็มประสิทธิภาพ สามารถดึงศักยภาพและความสามารถที่ซ่อนเร้นของบุคลากรมาใช้ในการสร้าง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน มีความสามารถการบริหารการเงิน การบริหารการตลาด และการบริหารเครือข่าย 
เพ่ือให้โรงเรียนเอกชนสามารถบริหารเชิงธุรกิจได้ ดังนั้นการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนเพ่ือให้สามารถจัดการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลจึงเป็นสิ่งสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่ง (นฤมล พันลุตัน, 2560) 
 จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่ จะพัฒนา
ความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน เพ่ือให้มีสมรรถนะที่ดีและ
เหมาะสมสำหรับการบริหารโรงเรียนเอกชน หากผู้บริหารมีสมรรถนะที่ดี ก็จะส่งผลให้โรงเรียนเอกชน
นั้น ๆ สามารถพัฒนาไปได้ด้วยดี มีความสามารถแข่งขันได้เชิงธุรกิจ สามารถยืดหยุ่นไปตามสภาวะ
แวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วในยุคปัจจุบันได้ และจะทำให้โรงเรียนเอกชนนั้น ๆ สามารถ  
คงอยู่ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
 
คำถามของการวิจัย 
 1. องค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนควรเป็นอย่างไร 
 2. รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน
เอกชน ควรเป็นอย่างไรและมีความเหมาะสมหรือไม่ 
 3. รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน
เอกชนมีความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์เพียงใด 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ  
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน และมีวัตถุประสงค์เฉพาะ ดังนี้  
 1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 2. เพ่ือสร้างและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 3. เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 
ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย 
 ผลการวิจัยครั้งนี้จะเป็นข้อมูลสารสนเทศสำหรับผู้รับใบอนุญาตโรงเรียนเอกชนนำไปเป็น
แนวทางในการพัฒนาผู้บริหารโรงเรียน ให้สามารถพัฒนาการบริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
และเป็นแนวทางสำหรับผู้บริหารโรงเรียนเอกชนในการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ
ของตนเอง 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่
ของโรงเรียนเอกชน ผู้วิจัยได้นำเสนอขอบเขตของการวิจัย โดยกำหนดขอบเขตของการวิจัยในแต่ละ
ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ในการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนแบ่งออกเป็น 4 ขั้นย่อย โดยกำหนดขอบเขตของการวิจัย 
ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1.1 การศึกษาองค์ประกอบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยสังเคราะห์เอกสาร 
 1. แหล่งข้อมูล 
  แหล่งข้อมูล ได้แก่ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน โดยการศึกษาหลักการ แนวคิด  
และสาระสำคัญท่ีเกี่ยวข้องเพ่ือกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 
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 2. ประเด็นที่ศึกษา 
  ประเด็นที่ศึกษา ได้แก่ องค์ประกอบการพัฒนาผู้บริหาร วิธีการพัฒนาผู้บริหาร 
กระบวนการพัฒนาผู้บริหาร และความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ขั้นที่ 1.2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งมีคุณสมบัติ คือ เป็นผู้บริหารโรงเรียนเอกชนที่มี
วุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาโทขึ้นไป มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการบริหารเอกชน
มาแล้วไมน่้อยกว่า 10 ปี ได้มาด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 5 คน 
 2. ตัวแปรที่ศึกษา 
  ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ แนวทางการพัฒนาผู้บริหาร วิธีการพัฒนาผู้บริหารกระบวนการ 
พัฒนาผู้บริหาร และความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ขั้นที่ 1.3 การศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยศึกษาจากโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
 1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนและครูจำนวน 9 คน ที่เป็นโรงเรียนที่มี 
วิธีปฏิบัติที่ดี โดยเป็นโรงเรียนที่มีดำเนินการมาแล้วมากกว่า 20 ปี และได้รับการประเมินภายนอก 
รอบที่ 3 ในระดับดีมาก จำนวน 3 โรงเรียน โรงเรียนละ 3 คน ได้มาด้วยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) 
 2. ตัวแปรที่ศึกษา 
  ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ แนวทางการพัฒนาผู้บริหาร วิธีการพัฒนาผู้บริหาร กระบวนการ 
พัฒนาผู้บริหาร และความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ขั้นที่ 1.4 การสรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 นำผลการศึกษาจากขั้นที่ 1.1 การศึกษาองค์ประกอบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยสังเคราะห์เอกสาร ขั้นที่ 1.2 การศึกษา
แนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน  
โดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ และขั้นที่ 1.3 การศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยศึกษาจากโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี  (Best 
Practice) มาสรุปเป็นผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
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 ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ในการสร้างและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน แบ่งออกเป็น 2 ขั้นย่อย โดยกำหนดขอบเขต 
ของการวิจัย ดังนี้ 
 ขั้นที่ 2.1 การยกร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริ ม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 1. ผู้วิจัยนำผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนที่ได้มาจากขั้นตอนที่ 1 มายกร่างรูปแบบ 
การพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน จากนั้นผู้วิจัย 
นำร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
ที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาความเหมาะสมในเบื้องต้นและการใช้ภาษา 
 2. ผู้วิจัยนำข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษาไปดำเนินการปรับปรุงแก้ไขร่างรูปแบบ 
การพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 3. ผู้วิจัยจัดทำร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ขั้นที่ 2.2 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีวุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาโทขึ้นไป และ 
มีประสบการณ์ในการกำกับการบริหารโรงเรียนเอกชนมาไม่น้อยกว่า 5 ปี หรือเป็นผู้บริหารโรงเรียน
เอกชนที่มีดำเนินการมามากกว่า 20 ปี จำนวน 9 คน ได้มาด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling)  
 2. ตัวแปรที่ศึกษา 
  ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน  
 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนา
ผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน  
 1. ประชากร 
  ประชากร ได้แก่ ประธานผู้ประสานงานโรงเรียนเอกชนประจำจังหวัด จำนวน 77 คน  
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 2. ตัวแปรที่ศึกษา 
  ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. ความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน หมายถึง ความสามารถ 
ที่ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนควรพึงมีเพ่ือที่จะปฏิบัติหน้าที่ได้สำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
โดยประกอบไปด้วยความรู้ ความสามารถ ทักษะ เจตคติ อุปนิสัย หรือบุคลิกภาพ สามารถวัดและ
สังเกตเห็นได้อาจเกิดได้จากพรสวรรค์หรือเสริมสร้างขึ้นได้ โดยผ่านการปฏิบัติงานการฝึกอบรมและ
การพัฒนาความสามารถในเชิงธุรกิจ ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนนั้น ๆ จะปฏิบัติงานได้โดดเด่นในงาน 
และจะช่วยส่งเสริมให้การทำงานประสบผลสำเร็จทั้งในส่วนบุคคลและส่วนรวมของโรงเรียน โดยเป็น
ความสามารถของบุคคลที่แสดงออกมาในเชิงพฤติกรรมที่ส่งผลให้ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. แนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน 
เอกชน หมายถึง แนวปฏิบัติในการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ 
ของโรงเรียนเอกชน ประกอบด้วย 6 ประเด็น ดังนี้ 
  2.1  ปัจจัยนำเข้า หมายถึง ทรัพยากรที่สำคัญสำหรับพัฒนาความสามารถด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน 
  2.2  กระบวนการบริหาร หมายถึง ขั้นตอนการดำเนินงานพัฒนาความสามารถ 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน 
  2.3  ผลลัพธ์ หมายถึง ผลที่ เกิดจากการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 3. รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน
เอกชน หมายถึง องค์ประกอบความสัมพันธ์ของการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ เพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนใน 3 องค์ประกอบ ดังนี้  
  องค์ประกอบที่ 1  ปัจจัยนำเข้า หมายถึง ทรัพยากรที่สำคัญสำหรับพัฒนาความสามารถ
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน ได้แก่ 1) ความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
2) งบประมาณการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 3) วิธีการความสามารถด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจ  
  องค์ประกอบที่ 2  กระบวนการบริหาร หมายถึง ขั้นตอนการดำเนินงานพัฒนาความสามารถ 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1  
วางแผนการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินตามแผนการพัฒนา
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ความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ ขั้นตอนที่ 3 นิเทศติดตามการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจ ขั้นตอนที่ 4 ประเมินการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ ขั้นตอนที่ 5 นำผล
การประเมินมาปรับปรุงพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
  องค์ประกอบที่ 3  ผลลัพธ์ หมายถึง ผลที่เกิดจากการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ได้แก่ 1) ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน 
และชุมชน 2) ประสิทธิภาพการบริหาร  
 4. ความเหมาะสมของรูปแบบ หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อร่างรูปแบบ
การพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนว่า สามารถ
นำไปใช้ได้อย่างเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนเอกชน 
 5. ความเป็นไปได้ของรูปแบบ หมายถึง ความคิดเห็นของประธานผู้ประสานงานโรงเรียน
เอกชนประจำจังหวัด ที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ 
ของโรงเรียนเอกชนว่ามีความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ในโรงเรียนเอกชน  
 6. ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ หมายถึง ความคิดเห็นของประธานผู้ประสานงานโรงเรียน 
เอกชนประจำจังหวัด ที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ 
ของโรงเรียนเอกชนว่ามีความเป็นประโยชน์ในการนำไปใช้ในโรงเรียนเอกชน 
 7. ผู้บริหาร หมายถึง ผู้ได้รับแต่งตั้งจากผู้รับใบอนุญาตของโรงเรียนเอกชนให้ดำรงตำแหน่ง 
ผู้จัดการและผู้อำนวยการของโรงเรียนเอกชน 
 8. ประธานผู้ประสานงานโรงเรียนเอกชนประจำจังหวัด หมายถึง ประธานคณะกรรมการ 
ประสานและส่งเสริมการศึกษาเอกชน (ปส.กช.) ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยคณะกรรมการ 
ประสานและส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด พ.ศ. 2563 เพ่ือทำหน้าที่ประสานและส่งเสริมการพัฒนา 
ผู้บริหาร ครู นักเรียนของโรงเรียนเอกชนในระดับจังหวัดให้มีความเป็นเอกภาพ 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 ในการวิจัย เรื่อง รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่
ของโรงเรียนเอกชน ผู้วิจัยได้นำเสนอเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ตามลำดับดังนี้ 
 1. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารการศึกษา 
 2. แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเชิงธุรกิจ 
 3. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารโรงเรียนเอกชน 
 4. แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีระบบ 
 5. แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 
 6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 7. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 (ราชกิจจานุเบกษา, 2560) มาตรา 54 
บัญญัติไว้ว่า “รัฐต้องดำเนินการให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี ตั้งแต่ ก่อนวัยเรียน  
จนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย 
 รัฐต้องดำเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษาตามวรรคหนึ่ง 
เพ่ือพัฒนาร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้สมกับวัย โดยส่งเสริมและสนับสนุน 
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคเอกชนเข้ามีส่วนร่วมในการดำเนินการด้วย 
 รัฐต้องดำเนินการให้ประชาชนได้รับการศึกษาตามความต้องการในระบบต่าง ๆ รวมทั้ง
ส่งเสริม ให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต และจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และภาคเอกชน ในการจัดการศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมีหน้าที่ดำเนินการ กำกับ ส่งเสริม และสนับสนุน
ให้การจัดการศึกษา ดังกล่าวมีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล ทั้งนี้ ตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษา
แห่งชาติซึ่งอย่างน้อย ต้องมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการจัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติ และการดำเนินการ
และตรวจสอบการดำเนินการ ให้เป็นไปตามแผนการศึกษาแห่งชาติด้วย 
 การศึกษาทั้งปวงต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ สามารถเชี่ยวชาญได้ 
ตามความถนัดของตน และมีความรับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 
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 ในการดำเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาตามวรรคสอง หรือให้ประชาชนได้รับ 
การศึกษาตามวรรคสาม รัฐต้องดำเนินการให้ผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์ได้รับการสนับสนุนค่าใช้จ่าย 
ในการศึกษา ตามความถนัดของตน 
 ให้จัดตั้งกองทุนเพ่ือใช้ในการช่วยเหลือผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์ เพ่ือลดความเหลื่อมล้ำ 
ในการศึกษา และเพ่ือเสริมสร้างและพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพครู โดยให้รัฐจัดสรรงบประมาณ
ให้แก่กองทุน หรือใช้มาตรการหรือกลไกทางภาษีรวมทั้งการให้ผู้บริจาคทรัพย์สินเข้ากองทุนได้รับ
ประโยชน์ในการลดหย่อนภาษีด้วย ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายบัญญัติ ซึ่งกฎหมายดังกล่าวอย่างน้อย  
ต้องกำหนดให้การบริหารจัดการกองทุน เป็นอิสระและกำหนดให้มีการใช้จ่ายเงินกองทุนเพ่ือบรรลุ 
 ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580 (ราชกิจจานุเบกษา, 2561) ได้กล่าวในด้านการพัฒนา 
และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ว่า “เพ่ือให้ทรัพยากรมนุษย์ในทุกมิติและในทุกช่วงวัย
สามารถได้รับการพัฒนาและยกระดับได้เต็มศักยภาพและเหมาะสม ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนา
และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์จึงได้กำหนดประเด็นยุทธศาสตร์ที่เน้นทั้งการแก้ไขปัญหา 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในปัจจุบันและการเสริมสร้างและยกระดับการพัฒนา ที่ให้ความสำคัญ  
ที่ครอบคลุมทั้งในส่วนของการพัฒนาทุนมนุษย์ ปัจจัยและสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องเพ่ือสร้างระบบ
นิเวศที่เอ้ือต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างครอบคลุม ประกอบด้วย การพัฒนาศักยภาพคน 
ตลอดช่วงชีวิต ควบคู่กับการปฏิรูปที่สำคัญทั้งในส่วนของการปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม 
เพ่ือให้คนมีความดีอยู่ใน ‘วิถี’ การดำเนินชีวิตและมีจิตสำนึกร่วมในการสร้างสังคมที่น่าอยู่ และ  
มีการปฏิรูปการเรียนรู้แบบพลิกโฉม ในทุกระดับตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
โดยการพัฒนาระบบการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 มีการออกแบบระบบ
การเรียนรู้ใหม่ การเปลี่ยนบทบาทครู การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษา และการพัฒนา 
ระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้สามารถกำกับการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับตนเองได้อย่าง
ต่อเนื่องแม้จะออกจากระบบการศึกษาแล้ว รวมถึงความตระหนักถึงพหุปัญญาของมนุษย์ที่หลากหลาย 
ตลอดจนพัฒนาและรักษากลุ่มผู้มีความสามารถพิเศษของพหุปัญญาแต่ละประเภท และการปฏิรู ป
ระบบเสริมสร้างความรอบรู้และจิตสำนึกทางสุขภาพ เพ่ือให้คนไทยมีศักยภาพในการจัดการสุขภาวะ
ที่ดีได้ด้วยตนเอง พร้อมกับการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากร 
มนุษย์ ทั้งการเสริมสร้างครอบครัวที่เข้มแข็งอบอุ่นซึ่งเป็นการวางรากฐานการส่งต่อเด็กและเยาวชน 
ที่มีคุณภาพสู่การพัฒนาในช่วงอายุถัดไป โดยการส่งเสริมการเกิดที่มีคุณภาพ การสร้างครอบครัว  
ที่เหมาะสมกับคนรุ่นใหม่ การส่งเสริมบทบาทในการมีส่วนร่วมพัฒนาคน การพัฒนาระบบฐานข้อมูล
เพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีความเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ระหว่างกระทรวง/หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และการเสริมสร้างศักยภาพการกีฬาในการสร้างคุณค่า  
ทางสังคมและพัฒนาประเทศ ในการใช้กิจกรรมนันทนาการและกีฬาเป็นเครื่องมือในการเสริมสร้าง
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สุขภาวะของประชาชนอย่างครบวงจรและมีคุณภาพมาตรฐานรวมถึงการพัฒนาทักษะด้านกีฬา 
สู่ความเป็นเลิศและกีฬาเพ่ือการอาชีพ” 
 “การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต มุ่งเน้นการพัฒนาคนเชิงคุณภาพในทุกช่วงวัยตั้งแต่
ช่วงการตั้งครรภ์ ปฐมวัย วัยเด็ก วัยรุ่น วัยเรียน วัยผู้ใหญ่ วัยแรงงาน และวัยผู้สูงอายุ เพ่ือสร้างทรัพยากร 
มนุษย์ที่มีศักยภาพ มีทักษะความรู้ เป็นคนดี มีวินัย เรียนรู้ได้ด้วยตนเองในทุกช่วงวัย มีความรอบรู้
ทางการเงิน มีความสามารถในการวางแผนชีวิตและการวางแผนทางการเงินที่เหมาะสมในแต่ละช่วงวัย 
และความสามารถในการดำรงชีวิตอย่างมีคุณค่า รวมถึงการพัฒนาและปรับทัศนคติให้คนทุกช่วงวัย 
ที่เคยกระทำผิดได้กลับมาใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างสงบสุขและเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศ” 
 “ช่วงการตั้งครรภ์/ปฐมวัย เน้นการเตรียมความพร้อมให้แก่พ่อแม่ก่อนการตั้งครรภ์ ส่งเสริม
อนามัยแม่และเด็กตั้งแต่เริ่มตั้งครรภ์ ส่งเสริมการเกิดอย่างมีคุณภาพ สนับสนุนการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ 
การส่งเสริมการให้สารอาหารที่จำเป็นต่อสมองเด็ก และให้มีการลงทุนเพ่ือการพัฒนาเด็กปฐมวัยให้มี
พัฒนาการที่สมวัยในทุกด้าน” 
 “ช่วงวัยเรียน/วัยรุ่น ปลูกฝังความเป็นคนดี มีวินัย พัฒนาทักษะความสามารถการเรียนรู้  
ที่สอดรับกับทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน มีภูมิคุ้มกันต่อปัญหาหรืออาชญากรรมต่าง ๆ มีความคิดสร้างสรรค์  
มีความสามารถในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน มีความยืดหยุ่นทางความคิด รวมถึงทักษะด้านภาษา ศิลปะ 
และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี และได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพสอดคล้องกับความสามารถ 
ความถนัดและความสนใจ รวมถึงการวางพ้ืนฐานการเรียนรู้เพ่ือการวางแผนชีวิต  และวางแผนทาง 
การเงินที่เหมาะสมในแต่ละช่วงวัยและนำไปปฏิบัติได้ ตลอดจนการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ที่เชื่อมต่อ
กับโลกการทำงาน รวมถึงทักษะอาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการของประเทศ มีทักษะชีวิต สามารถ
อยู่ร่วมและทำงานกับผู้อ่ืนได้ภายใต้สังคมที่เป็นพหุวัฒนธรรม” 
 “ช่วงวัยแรงงาน ยกระดับศักยภาพ ทักษะ และสมรรถนะแรงงานอย่างต่อเนื่องสอดคล้อง
กับความสามารถเฉพาะบุคคล และความต้องการของตลาดแรงงาน มีการทำงานตามหลักการทำงาน
ที่มีคุณค่าเพ่ือสร้างผลิตภาพเพ่ิมให้กับประเทศ มีวัฒนธรรมการทำงานที่พึงประสงค์ มีความรู้  
ความเข้าใจและมีทักษะทางการเงินเพ่ือให้สามารถบริหารจัดการการเงินของตนเองและครอบครัว   
มีการวางแผนทางการเงินและมีการออม การรับผิดชอบของพ่อแม่ต่อครอบครัว มีการพัฒนาระบบ 
การเรียนรู้ และการอำนวยความสะดวกด้านความรู้ เพ่ือพัฒนาความรู้ แรงงานฝีมือ ความชำนาญ
พิเศษการเป็นผู้ประกอบการใหม่ และการพัฒนาต่อยอดความรู้ในการสร้างสรรค์งานใหม่ ๆ รวมทั้ง
มาตรการขยายอายุการทำงาน” 
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 “ช่วงวัยผู้สูงอายุ ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเป็นพลังในการขับเคลื่อนประเทศ ส่งเสริมให้มี  
การทำงานหลังเกษียณ ผ่านการเสริมทักษะการดำรงชีวิต ทักษะอาชีพในการหารายได้ มีงานทำที่
เหมาะสมกับศักยภาพ มีการสร้างเสริมสุขภาพ ฟ้ืนฟูสุขภาพ การป้องกันโรคให้แก่ผู้สูงอายุพร้อมกับ 
จัดสภาพแวดล้อมให้เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ และหลักประกันทางสังคมที่สอดคล้องกับความจำเป็น
พ้ืนฐานในการดำรงชีวิต การมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุในสังคม” 
 “ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 โดยมุ่งเน้น
ผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้และมีใจใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา มีการออกแบบระบบการเรียนรู้ใหม่   
การเปลี่ยนบทบาทครู การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษา และการพัฒนาระบบการเรียนรู้ 
ตลอดชีวิต การสร้างความตื่นตัวให้คนไทยตระหนักถึงบทบาท ความรับผิดชอบ และการวางตำแหน่ง
ของประเทศไทยในภูมิภาคเอเชียอาคเนย์และประชาคมโลก การวางพ้ืนฐานระบบรองรับการเรียนรู้
โดยใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม และการสร้างระบบการศึกษาเพ่ือเป็นเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ” 
 “การปรับเปลี่ยนระบบการเรียนรู้ให้ เอ้ือต่อการพัฒนาทักษะสำหรับศตวรรษที่  21  
โดยออกแบบกระบวนการเรียนรู้ในทุกระดับชั้นอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงอุดมศึกษา 
ที่มุ่งเน้นการใช้ฐานความรู้และระบบคิดในลักษณะสหวิทยาการ อาทิ ความรู้ทางวิทยาศาสตร์และ  
การตั้งคำถาม ความเข้าใจและความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ความรู้ทางวิศวกรรมศาสตร์และการคิด
เพ่ือหาทางแก้ปัญหา ความรู้และทักษะทางศิลปะ และความรู้ด้านคณิตศาสตร์และระบบคิดของเหตุผล 
และการหาความสัมพันธ์ การพัฒนาระบบการเรียนรู้เชิงบูรณาการที่เน้นการลงมือปฏิบัติ มีการสะท้อน 
ความคิด/ทบทวนไตร่ตรอง การสร้างผู้เรียนให้สามารถกำกับการเรียนรู้ของตนได้  การหล่อหลอม
ทักษะการเรียนรู้และความคิดสร้างสรรค์ที่ผู้เรียนสามารถนำองค์ความรู้ไปใช้ในการสร้างรายได้  
หลายช่องทาง รวมทั้งการเรียนรู้ด้านวิชาชีพและทักษะชีวิต” 
 “การเปลี่ยนโฉมบทบาท ‘ครู’ ให้เป็นครูยุคใหม่ โดยปรับบทบาทจาก “ครูสอน” เป็น “โค้ช”  
หรือ “ผู้อำนวยการการเรียนรู้” ทำหน้าที่กระตุ้น สร้างแรงบันดาลใจ แนะนำวิธีเรียนรู้และวิธีจัดระเบียบ 
การสร้างความรู้ ออกแบบกิจกรรมและสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียน และมีบทบาทเป็นนักวิจัย 
พัฒนากระบวนการเรียนรู้เพ่ือผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน รวมทั้งปรับระบบการผลิตและพัฒนาครูตั้งแต่
การดึงดูด คัดสรร ผู้มีความสามารถสูงให้เข้ามาเป็นครูคุณภาพ มีระบบการพัฒนาศักยภาพและ
สมรรถนะครูอย่างต่อเนื่องครอบคลุมทั้งเงินเดือน เส้นทางสายอาชีพ การสนับสนุนสื่อการสอนและ
สร้างเครือข่ายพัฒนาครูให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน รวมถึงการพัฒนาครูที่มีความเชี่ยวชาญ
ด้านการสอนมาเป็นผู้สร้างครูรุ่นใหม่อย่างเป็นระบบ และวัดผลงานจากการพัฒนาผู้เรียนโดยตรง” 
 “การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาในทุกระดับ ทุกประเภท จัดให้มีมาตรฐาน
ขั้นต่ำของโรงเรียนในทุกระดับ จัดโครงสร้างการจัดการการศึกษาเพ่ือสร้างความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์
และให้เอ้ือต่อการเข้าถึงการศึกษาอย่างเสมอภาค ทั่วถึง และใช้ทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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การยกระดับสถาบันการศึกษาในสาขาที่มีความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นเลิศ ปฏิรูปการคลังด้านการศึกษา 
เพ่ือเพ่ิมคุณภาพและประสิทธิภาพการจัดการศึกษาโดยการจัดสรรงบประมาณตรงสู่ผู้เรียน ส่งเสริม
การมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนในการจัดการศึกษา พัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาโดยแยก
ออกจากระบบการประเมินและการรับรองคุณภาพที่เน้นผลลัพธ์ที่ตัวผู้เรียน รวมทั้งมีการปฏิรูประบบ
การสอบที่นำไปสู่การวัดผลในเชิงทักษะที่จำเป็นสำหรับศตวรรษที่ 21 มากกว่าการวัดระดับความรู้ 
ตลอดจนมีการวิจัยและใช้เทคโนโลยีในการสร้างและจัดการความรู้ในการจัดการเรียนการสอน  
การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพที่สอดคล้องกับบริบทพ้ืนที่” 
 “การพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเน้นการจัดระบบการศึกษาและระบบฝึกอบรม
บนฐานสมรรถนะที่มีคุณภาพสูงและยืดหยุ่นผ่านการพัฒนากลไกต่าง ๆ อาทิ การพัฒนาการศึกษา
ออนไลน์แบบเปิด การพัฒนาระบบการเรียนรู้เกี่ยวกับทักษะการรู้ดิจิทัล การมีระบบเทียบโอน
ประสบการณ์ ระบบธนาคารหน่วยกิต มาตรการจูงใจให้คนเข้าสู่การยกระดับทักษะ การให้สถาน
ประกอบการเพิ่มผลิตภาพแรงงานผ่านการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่องภายใต้กรอบ
คุณวุฒิวิชาชีพ นอกจากนี้ ต้องพัฒนาระบบการเรียนรู้ในชุมชนให้เข้าถึงความรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา  
ปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ในชุมชนให้เป็นพ้ืนที่เรียนรู้เชิงสร้างสรรค์และมีชีวิต รวมถึงการเรียนรู้และ
ทบทวนทักษะพ้ืนฐาน ได้แก่ การอ่านออก-เขียนได้-คิดเลขเป็น โดยระดมทรัพยากรจากภาคเอกชน
และภาคประชาสังคม การพัฒนาทัศนคติและแรงบันดาลใจที่อยากเรียนรู้ การสร้างนิสัยใฝ่เรียนรู้ 
และให้ผู้เรียนได้ตระหนักถึงสิ่งที่เกิดขึ้นรอบตัว รวมทั้งนำความรู้ไปพัฒนาต่อยอดหรือประยุกต์ใช้  
ในการดำเนินชีวิตได้” 
 “การสร้างความตื่นตัวให้คนไทยตระหนักถึงบทบาท ความรับผิดชอบ และการวางตำแหน่ง
ของประเทศไทยในภูมิภาคเอเชียอาคเนย์และประชาคมโลก บนพ้ืนฐานของความเข้าใจลุ่มลึก 
ในประวัติศาสตร์ ประเพณี วัฒนธรรมของไทยและพัฒนาการของประเทศเพ่ือนบ้าน  เพ่ิมการรับรู้ 
ของคนไทยด้านพหุวัฒนธรรม การเห็นคุณค่าและมีความอดกลั้นต่อความแตกต่างทางความเชื่อ   
ความคิด วิถีชีวิต ผ่านความสามารถในการใช้ภาษาเพ่ือนบ้าน การแลกเปลี่ยนเด็ก เยาวชน และ
นักเรียน การฝังตัวและการทำงานระยะสั้นในประเทศเพ่ือนบ้านในภูมิภาคเอเชียอาคเนย์” 
 “การวางพ้ืนฐานระบบรองรับการเรียนรู้โดยใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม โดยเน้นการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัล ทักษะการคัดกรองความรู้ องค์ความรู้ การใช้เทคโนโลยีผสมผสานกับคุณค่าของครูไปพร้อมกัน 
การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพที่ประชาชนสามารถเข้าถึงทรัพยากรและใช้ประโยชน์จากระบบ
การเรียนรู้และพัฒนาตนเองผ่านเทคโนโลยีการเรียนรู้สมัยใหม่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด” 
 “การสร้างระบบการศึกษาเพ่ือเป็นเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ โดยเน้นการเสริมสร้าง
และพัฒนาศักยภาพสถาบันการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญและมีความโดดเด่นเฉพาะสาขาสู่ระดับ
นานาชาติ ในการให้บริการทางการศึกษา วิชาการ และการพัฒนาสมรรถนะแรงงาน ควบคู่กับการสร้าง 
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เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการและการแลกเปลี่ยนนักเรียน นักศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา
เพ่ือสร้างความแข็งแกร่งทางวิชาการ เป็นศูนย์ฝึกอบรม และศูนย์ทดสอบสมรรถนะในระดับภูมิภาค” 
 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
ได้กำหนดวิสัยทัศน์ทางการศึกษา ไว้ดังนี้ 
 “คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ดำรงชีวิตอย่างเป็นสุข 
สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” 
 โดยมีวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา 4 ประการ คือ 1) เพ่ือพัฒนาระบบและกระบวนการ
จัดการศึกษาที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 2) เพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นพลเมืองดี มีคุณลักษณะ
ทักษะและสมรรถนะที่สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ และยุทธศาสตร์ชาติ 3) เพ่ือพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และ
คุณธรรม จริยธรรม รู้รักสามัคคี และร่วมมือผนึกกำลังมุ่งสู่การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และ 4) เพ่ือนำประเทศไทยก้าวข้ามกับดักประเทศท่ีมีรายได้ปานกลาง 
และความเหลื่อมล้ำภายในประเทศลดลง 
 เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์และจุดมุ่งหมายในการจัดการศึกษาดังกล่าวข้างต้น แผนการศึกษา
แห่งชาติได้วางเป้าหมายไว้ 2 ด้าน คือ 
 เป้าหมายด้านผู้เรียน (Learner Aspirations) โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะ
และทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (3Rs8Cs) ประกอบด้วย ทักษะและคุณลักษณะต่อไปนี้ 
 1. 3Rs ได้แก่  การอ่านออก (Reading) การเขียนได้  (Writing) และการคิดเลขเป็น 
(Arithmetic) 
 2. 8Cs ได้แก่ ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา (Critical 
Thinking and Problem Solving) ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and 
Innovation) ทั กษ ะด้ าน ความ เข้ า ใจต่ า งวัฒ นธรรม  ต่ า งก ระบ ว นทั ศน์  (Cross-cultural 
Understanding) ทักษะด้านความร่วมมือ การทำงานเป็นทีม และภาวะผู้นำ (Collaboration 
Teamwork and Leadership) ทั กษ ะด้ าน การสื่ อ ส าร  ส ารสน เท ศ  และการรู้ เท่ าทั น สื่ อ 
(Communications, Information and Media Literacy) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (Computing and ICT Literacy) ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้ 
(Career and Learning Skills) และความมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม (Compassion) 
 โรงเรียนเอกชนมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต ตั้งแต่เด็กเล็กจนถึงผู้ใหญ่ 
เพ่ือให้คนเหล่านี้มีคุณภาพ มีความสามารถในการดำรงชีวิตให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป
อย่างรวดเร็ว การสร้างระบบการเรียนรู้และบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดีจึงเป็นหน้าที่หนึ่งของโรงเรี ยน 
เพ่ือให้ผู้เรียนความรู้ความสามารถเหมาะสมกับบริบทในแต่ละช่วงวัย 
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แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเชิงธุรกิจ 
 1. การจัดการเชิงธุรกิจ 
  แบบจำลองทางธุรกิจ (Business Model Canvas - BMC) 
  Osterwalder และ Pigneur (Osterwalder, & Pigneur, 2014) ได้สร้างแบบจำลองธุรกิจ 
(Business Model Canvas) และสรุปไว้ว่าแบบจำลองธุรกิจ คือ สิ่งที่ต้องทำก่อนเริ่มธุรกิจ นำเสนอ
ความเป็นไปของธุรกิจที่เกิดขึ้น เพ่ือให้ทุกคนทั้งภายในและภายนอกองค์กรสามารถสื่อถึงสิ่งเดียวกัน
ได้อย่างตรงประเด็น เข้าใจง่าย และ นำไปใช้งานได้ทันที โดยมี 9 องค์ประกอบ คือ 
  1. ลูกค้า (Customer Segments) ผู้ซื้อสินค้าหรือบริการ คือ การวิเคราะห์ข้อมูลลูกค้า
เพ่ือที่จะนำมาแบ่งกลุ่มลูกค้า เพ่ือให้เข้าใจและรู้จักลูกค้าในการตัดสินใจเลือกหรือไม่เลือกซื้อสินค้า
ของกลุ่มเป้าหมาย 
  2. คุณค่า (Value Propositions) จุดขายของสินค้า หรือ บริการนั้น คุณค่าที่ส่งมอบ 
ให้ลูกค้า วิเคราะห์ถึงจุดแข็ง ปัจจัยที่ทำให้ลูกค้าซื้อสินค้า คุณค่าที่แตกต่างที่มอบให้แก่ลูกค้าเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะที่ไม่เหมือนใคร เรียกอีกอย่างหนึ่งคือ จุดขายของสินค้า แต่ละธุรกิจจะต้องค้นหาว่า
สิ่งนั้นคืออะไร เพ่ือสร้างความแตกต่างของสินค้าแบรนด์คุณจากคู่แข่งทางธุรกิจ เป็นกลยุทธ์สร้าง
ความแตกต่างที่พิสูจน์แล้วว่าได้ผลจริง 
  3. ช่องทาง (Channels) วิธีในการสื่อสารไปถึงลูกค้า คือ การหาว่า ธุรกิจมีการส่งมอบ
สินค้าให้ลูกค้าอย่างไร หรือลูกค้าสามารถเข้าถึงสินค้าเมื่อต้องการซื้อได้ง่ายแค่ไหน เพราะการที่สามารถ 
ส่งมอบสินค้าได้รวดเร็วหรือลูกค้าเข้าถึงได้สะดวก จะทำให้ลูกค้าเลือกเป็นตัวเลือกแรก ๆ  
  4. ความสัมพันธ์กับลูกค้า (Customer Relationships) วิธีในการรักษาลูกค้าเดิม คือ 
การหาว่าธุรกิจใช้วิธีใดในการสร้างและบริหารความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจกับลูกค้า เพ่ือทำให้ลูกค้า
รู้จักและเกิดความสัมพันธ์ที่ดี โดยมีเป้าหมาย คือ การทำให้ลูกค้าพึงพอใจและรู้สึกดีจนทำให้ลูกค้า
เดิมกลับมาซื้อซ้ำ และอาจทำให้ลูกค้าบอกต่อได้อีกด้วย 
  5. กระแสรายได้ (Revenue Streams) คือ รายได้ของธุรกิจนี้มาจากช่องทางใดบ้าง 
  6. ทรัพยากรหลัก (Key Resources) คือ ทรัพยากรที่สำคัญต่อการดำเนินธุรกิจ 
  7. กิจกรรมหลัก (Key Activities) กิจกรรมที่ต้องทำเพ่ือให้โมเดลธุรกิจอยู่ได้ ทำให้
ลูกค้าซื้อ 
  8. พันธมิตรหลัก (Key Partners) คู่ค้าหรือเครือข่ายที่ช่วยป้อนวัตถุดิบและการช่วยขาย 
รวมถึงช่วยสร้างคุณค่าให้เพิ่มขึ้น 
  9. โครงสร้างต้นทุน (Cost Structure) โครงสร้างต้นทุนทั้งหมดของธุรกิจ 
  แบบจำลองธุรกิจ (Business Model Canvas) ของ Osterwalder และ Pigneur สามารถ 
เขียนให้อยู่ในรูปตาราง 9 องค์ประกอบ ตามท่ีแสดงในภาพ 1  



17 

ทำอย่างไร (How) ทำอะไร (What) ทำสินค้าให้ใคร (Who) 

พันธมิตรหลัก 
(Key Partners) 

กิจกรรมหลัก 
(Key Activities) 

คุณค่า 
(Value 
Propositions) 

ความสัมพันธ์ 
กับลูกค้า 
(Customer 
Relationships) 

ลูกค้า 
(Customer 
Segments) 

ทรัพยากรหลัก 
(Key Resources) 

ช่องทาง 
(Channels) 

โครงสร้างต้นทุน (Cost Structure) กระแสรายได้ (Revenue Streams) 
ทำแล้วคุ้มค่าหรือไม่ (Money) 

 
ภาพ 1 แสดง Business Model Canvas ของ Osterwalder และ Pigneur 

 
  แบบจำลองธุรกิจของ Osterwalder และ Pigneur ช่วยให้เจ้าของธุรกิจ สามารถตอบ
คำถามสำคัญของธุรกิจ 4 เรื่องคือ  
  1. ทำสินค้าให้ใคร (Who) เป็นสิ่งที่องค์กรใช้ตอบสนองลูกค้าและเชื่อมความสัมพันธ์  
กับลูกค้า ประเภทของความสัมพันธ์ที่สร้างขึ้นกับลูกค้าที่มีความแตกต่างกัน  โดยองค์กรสามารถแยก
ความแตกต่างระหว่างกลุ่มลูกค้าให้แตกต่างกัน ในด้านความต้องการของลูกค้าและลักษณะของลูกค้าเอง  
หรือกล่าวโดยสรุปคือเป็นองค์ประกอบในการทำความเข้าใจลูกค้าและเสนอสินค้าและบริการให้ตอบสนอง 
ลูกค้าได้ดีที่สุด 
  2. ทำอะไร (What) เป็นหัวใจหลักของการทำธุรกิจ เป็นคุณค่าที่องค์กรสร้างขึ้นที่มุ่งหวัง 
จะแก้ปัญหา หรือตอบสนองความต้องการของลูกค้าแต่ละกลุ่มที่มีความแตกต่างกัน 
  3. ทำอย่างไร (How) เป็นส่วนที่องค์กรจะต้องนำทรัพยากรมาใช้ให้เกิดคุณค่ากลับมา 
สู่องค์กรและลูกค้า องค์กรต้องพิจารณาถึงทรัพยากรหลักขององค์กรที่มีความสำคัญต่อการสร้าง  
มูลค่าที่เสนอให้กับลูกค้า อาจเป็นการเงิน แรงงาน และทรัพยากรอ่ืน ๆ ด้วยเช่นกัน งานที่องค์กร 
ทำเพ่ือสร้างคือคุณค่าสำหรับลูกค้า สุดท้ายคือการมีพันธมิตรทั้งทางธุรกิจ  เพ่ือเป็นเครือข่ายและ
พันธมิตรที่ช่วยองค์กรสร้างมูลค่าให้กับลูกค้า 
  4. ทำแล้วคุ้มค่าหรือไม่ (Money) องค์กรจะต้องเข้าใจวิธีการบริหารต้นทุนของการนำ
ทรัพยากรต่าง ๆ มาสร้างคุณค่า และจะต้องสร้างรายได้จากคุณค่าเหล่านั้น โดยองค์กรจะต้องทำให้
มั่นใจว่ารายได้มากกว่ารายจ่าย เพ่ือให้องค์กรคงอยู่ได้ในระยะยาวต่อไป 
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  การใช้แบบจำลองทางธุรกิจ (BMC) ในธุรกิจการศึกษา 
  จากงานวิจัย เรื่อง “The Business Model Canvas as a Tool for Assessing Curriculum 
Implementation Effectiveness in a Hungarian Private Secondary School” ข อ ง  CSÍK  
et al. (2016, pp. 141-156) พบว่า การใช้แบบจำลองทางธุรกิจ (BMC) สำหรับธุรกิจการศึกษา คือ 
การนำ BMC มาประยุกต์ให้เข้ากับบริบทของสถาบันการศึกษาในแต่ละระดับ โดยเชื่อมโยงกลยุทธ์  
ที่หลากหลายให้เข้ากับกระบวนการสร้างคุณค่าของสถาบันการศึกษานั้น ๆ เพ่ือส่งมอบคุณค่า
เหล่านั้นให้กับลูกค้า หรือในที่นี้ก็คือนักเรียนและผู้ปกครองนั่นเอง 
  งานวิจัยเดียวกันยังสรุปได้อีกว่า BMC สำหรับธุรกิจการศึกษานั้น จะมีองค์ประกอบ
โดยทั่วไป ดังแสดงในภาพ 2  
 

ทำอย่างไร (How) ทำอะไร (What) ทำสินค้าให้ใคร (Who) 

พันธมิตรหลัก 
- นักเรียน 
- ผู้ปกครอง 
- ครู 
- ชุมชน 
- หน่วยงานรัฐ 
- เครือข่ายภายนอก 

กิจกรรมหลัก 
- การเรียน 
การสอนหลัก 
- กิจกรรมเสรมิ 
- การพัฒนา
คุณลักษณะ 
- การประเมิน 
- การช่วยเหลือ
ชุมชน 

คุณค่า 
- คุณค่าทางวิชาการ 
- หลักสูตรเสริมอื่น ๆ  

ความสัมพันธ์กับ
ลูกค้า 
- การเข้าใจนักเรียน 
- การเข้าใจ
ผู้ปกครอง 

ลูกค้า 
- นักเรียน 
- ผู้ปกครอง 
- ครู 
- ชุมชน 
 

ทรัพยากรหลัก 
- หลักสูตร 
- สื่อการสอน 
- อาคารสถานท่ี 
- เงินทุน 

ช่องทาง 
- การติดต่อทางตรง 
(ในห้องเรียน  
ห้องประชุม) 
- การติดต่อ online 
- การติดต่อผ่านสื่อ 

โครงสร้างต้นทุน (Cost Structure) 
- เงินเดือน, ค่าบำรุงรักษา ฯลฯ 

กระแสรายได้ (Revenue Streams) 
- ค่าธรรมเนียมจากผู้ปกคอง, เงินบริจาค, เงินอุดหนุน 

ทำแล้วคุ้มค่าหรือไม่ (Money) 

 
ภาพ 2 แสดงการใช้แบบจำลองทางธุรกิจ (BMC) ในธุรกิจการศึกษา 
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  CSÍK et al. (2016) ได้สรุปไว้ว่า การใช้ BMC ในธุรกิจการศึกษานั้น อาจแบ่งได้อีก
หลายแบบ เช่น บางกรณีที่สถาบันการศึกษานั้นเน้นการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ เป็นเป้าหมาย (เช่น 
มหาวิทยาลัยที่สอนเชิงนวัตกรรม หรือวิศวกรรมศาสตร์) เพ่ือดึงดูดให้นักเรียนสนใจเข้ามาเรียน  
กรณีนี้ ครูก็จะเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มลูกค้าด้วยเช่นกัน เพราะ สถาบันจะต้องพยายามดึงดูดครูให้เข้า  
มาสอนเพ่ือต่อยอดการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ต่อไป ในบางกรณีที่สถาบันการศึกษาเน้นการสร้าง
สัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า (เช่น สถาบันสอนการโรงแรม หรือสถาบันที่สอนงานบริการ) สถาบันนั้น ๆ  
จะเน้นสร้างความพึงพอใจให้กับนักเรียนเป็นหลัก โดยมุ่งหวังให้นักเรียนมีการลงทะเบียนเรียน  
อย่างต่อเนื่อง กรณีเช่นนี้ลูกค้าหลักของสถาบันการศึกษานี้ก็คือนักเรียนนั่นเอง 
  สำหรับงานวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ผู้วิจัยได้เริ่มต้นจากแนวคิดแบบจำลองทางธุรกิจ (BMC) จากนั้น
สังเคราะห์องค์ประกอบทั้ง 9 ใน BMC เพ่ือตอบปัญหาทั้ง 4 เรื่องสำคัญในหัวใจของการทำธุรกิจ คือ 
ทำสินค้าให้ใคร (Who) ทำอะไร (What) ทำอย่างไร (How) และทำแล้วคุ้มค่าหรือไม่ (Money) และ
สังเคราะห์ร่วมกับการประยุกต์ใช้ BMC กับธุรกิจการศึกษาในต่างประเทศ ตามงานวิจัยของ CSÍK  
et al. (2016) ผู้วิจัยพบว่า การประยุกต์ BMC สำหรับการจัดการเชิงธุรกิจในบริบทโรงเรียนเอกชน 
ในประเทศไทยมีความคล้ายสถาบันการศึกษาในต่างประเทศ แต่มีการประยุกต์ที่แตกต่างออกไปบ้าง 
ดังแสดงในตาราง 1  
 
ตาราง 1 แสดงการประยุกต์ BMC สำหรับการจัดการเชิงธุรกิจในบริบท 
 โรงเรียนเอกชน 
 

แบบจำลองทางธุรกจิ (BMC) 
การประยุกต์ BMC สำหรับการจัดการ 

เชิงธุรกิจในบรบิทโรงเรียนเอกชน 
ทำอย่างไร  
กิจกรรมหลัก ทรัพยากรหลัก พันธมิตร 

การจัดการองค์กร 
บริหารทรัพยากร จัดองค์กรเพื่อสร้างคุณค่า 
การจัดการเครือข่าย 
บริหารเครือข่ายให้เกิดประโยชน์สูงสดุ 

ทำอะไร  
คุณค่า 
ทำแล้วคุ้มค่าหรือไม่  
รายได้ ตน้ทุน 

การจัดการการเงิน 
บริหารรายได้และรายจา่ย 

ทำสนิค้าให้ใคร  
ลูกค้า 

การจัดการการตลาด 
เข้าใจลูกค้าและสร้างคุณค่าให้ลกูค้า 
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  จากหลักการข้างตัน ดังนั้น การจัดการเชิงธุรกิจเชิงธุรกิจในบริบทโรงเรียนเอกชน  
จึงประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 
  1. การจัดการองค์กร เป็นการจัดการทรัพยากรหลักของโรงเรียน ซึ่งอาจเป็นเงิน 
แรงงาน หรือทรัพยากรอ่ืน ๆ โดยการมีกิจกรรมที่สร้างคุณค่าให้กับนักเรียนและผู้ปกครอง ทั้งนี้  
การจัดการองค์กรจะครอบคลุมถึง กิจกรรมหลัก ทรัพยากรหลัก และคุณค่าที่มอบให้ลูกค้า  
ในแบบจำลองทางธุรกิจ (BMC) 
  2. การจัดการเครือข่าย เป็นการบริหารเครือข่ายที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์ และช่วยสร้าง
คุณค่าให้กับนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และโรงเรียน ทั้งนี้การจัดการเครือข่ายจะตรงกับพันธมิตรหลัก
ในแบบจำลองทางธุรกิจ (BMC) 
  3. การจัดการการเงิน เป็นวิธีการบริหารต้นทุนของการนำทรัพยากรต่าง ๆ มาสร้าง
คุณค่า และจะต้องสร้างรายได้จากคุณค่าเหล่านั้น โดยโรงเรียนจะต้องทำรายได้มากกว่ารายจ่าย 
เพ่ือให้องค์กรคงอยู่ได้ในระยะยาวต่อไป 
  4. การจัดการการตลาด เป็นการที่โรงเรียนเข้าใจความแตกต่างของนักเรียน และ
ผู้ปกครองแต่ละคน เพ่ือที่จะตอบสนองและมอบคุณค่าที่ตรงกับความต้องการของแต่ละคนให้ได้ดี
ที่สุด 
  จากประเภทของการจัดการเชิงธุรกิจที่ผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น 4 ประเภท โดยมีการเรียง  
ลำดับใหม่เพ่ือให้เหมาะกับบริบทของโรงเรียนเอกชน ดังนี้ 1) การจัดการองค์กร 2) การจัดการ
การเงิน 3) การจัดการการตลาด และ 4) การจัดการเครือข่าย ทั้งนี้ผู้วิจัยได้หาองค์ประกอบ ดังนี้ 
  1. การจัดการองค์กร  
    เยาวณี เสมา (2549) ได้สังเคราะห์คุณสมบัติของผู้บริหารโรงเรียนในเรื่องการจัดการ
องค์กรไว้ ดังนี้ 
    1. มีความสามารถในการบริหารสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือให้สอดคล้องกับ
นโยบายของรัฐบาล 
    2. มีความสามารถเป็นผู้นำ สามารถแก้ปัญหาความขัดแย้ง และมีทักษะการติดต่อ 
สื่อสารที่ดีเพ่ือให้การทำงานเป็นทีมได้ดี 
    3. มีความสามารถในเรื่องการวางแผนการศึกษาเพ่ือให้เหมาะกับพันธกิจของโรงเรียน 
    4. มีความสามารถเรื่องการบริหารบุคลากรและทีมงาน 
    5. มีความสามารถในการประสานงานและอำนวยความสะดวกให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
สามารถทำงานได้ง่ายขึ้น 
    6. มีความสามารถในเรื่องการจัดทำข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษาเพ่ือนำมาบริหาร
โรงเรียน 
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    ธีระ รุญเจริญ (2557) ได้สังเคราะห์คุณสมบัติของผู้บริหารโรงเรียนในเรื่องการจัดการ
องค์กร ไว้ดังนี้ 
    1. สามารถวางแผนและเป้าหมายสร้างความร่วมมือกับรัฐบาลและชุมชนในการพัฒนา
การศึกษา 
    2. มีกลยุทธ์ในการสื่อสารเพื่อนำโรงเรียนให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง  
    3. สามารถเข้าใจเป้าหมาย กำหนดนโยบาย อำนาจหน้าที่ของบุคลากรได้อย่างเหมาะสม 
มีการจัดองค์กร โครงสร้าง และการบริหารงานอย่างเป็นระบบ ครบวงจร เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายการศึกษา 
    4. ต้องมีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ในการบริหารงานบุคลากรเพ่ือให้เหมาะสม 
กับโรงเรียนและตามนโยบายที่ดี 
    5. เป็นผู้อำนวยความสะดวก (Facilitator) แก่บุคลากรในโรงเรียนและผู้เรียน  
มีความสามารถในการประสานงาน และจูงใจคนให้ร่วมกันทำงาน 
    6. สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และใช้นวัตกรรมมาประยุกต์ในการบริหาร
โรงเรียนให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนได้ 
    ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2559) ได้สังเคราะห์คุณสมบัติของผู้บริหารโรงเรียนในเรื่อง 
การจัดการองค์กรไว้ ดังนี้ 
    1. มีความรู้เท่าทันต่อโลกาภิวัฒน์ และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว 
    2. มีความเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ สามารถสื่อสารนำพาองค์กรให้บรรลุเป้าหมายได้ 
    3. สามารถพัฒนาองค์กรและทีมงานได้อย่างสม่ำเสมอ ทำงานเป็นทีมได้เต็ม
ประสิทธิภาพตามพันธกิจของโรงเรียน 
    พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์ (2560) ได้สังเคราะห์คุณสมบัติของผู้บริหารโรงเรียนในเรื่อง
การจัดการองค์กรไว้ ดังนี้ 
    1. เป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์และสื่อสารได้ดี 
    2. มีความสามารถในการวางบุคลากรให้ตรงเป้าหมายของโรงเรียน 
    3. มีความสามารถในการบริหารทรัพยากรและบุคลากรให้เหมาะสม 
    4. เป็น Facilitator ของโรงเรียน คอยอำนวยความสะดวกมากกว่าสั่งการ 
    5. สามารถบริหารจัดการไดอ้ย่างคุ้มค่าทรัพยากร 
    เนตร์พัณณา ยาวิราช (2560) ได้สังเคราะห์คุณสมบัติของผู้บริหารโรงเรียนในเรื่อง
การจัดการองค์กรไว้ ดังนี้ 
    1. สามารถสื่อสารเชิงกลยุทธ์ที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น เป็นประโยชน์
ต่อโรงเรียนอยู่เสมอ เพราะโรงเรียนต้องเจอการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
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    2. สามารถทำให้บุคลการเชื่อถือ ศรัทธา และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตาม
คำสั่งด้วยความเต็มใจ ทำให้บรรลุพันธกิจของโรงเรียน 
    3. สามารถควบคุมให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายได้ทั้งปริมาณและคุณภาพที่ต้องการ 
    4. สามารถประสานงานและอำนวยความสะดวกผู้อ่ืนได้ดี มีมนุษยสัมพันธ์เข้าสังคมได้
มีความสามารถในการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างงานได้ 
    5. สามารถจูงใจบุคลากรให้ร่วมกันทำหน้าที่อย่างเต็มที่ มีความสามารถให้บุคลากร
เชื่อถือ ยอมรับ มีการจูงใจที่ดีเพ่ือให้เกิดความเชื่อม่ันต่อส่วนรวม 
    สุนทร โคตรบรรเทา (2560) ได้สังเคราะห์คุณสมบัติของผู้บริหารโรงเรียนในเรื่อง
การจัดการองค์กรไว้ ดังนี้  
    1. มีความเข้าใจและสนใจที่หลากหลาย ติดตามการเปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ ที่มี
ผลกระทบต่อโรงเรียนได้เป็นอย่างดี ทั้งการศึกษา การเมือง เศรษฐกิจ รวมถึงภัยพิบัติต่าง ๆ  
    2. มีความสามารถในการสื่อสาร วางแผน การจัดตารางการทำงาน และการควบคุม
การทำงานของบุคลากร เพ่ือให้ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมาย 
    3. สามารถจัดการทรัพยากรที่มีอยู่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถเพ่ิมคุณค่า
ให้กับทรัพยากรที่มีอยู่ได้ด ี
    Andrall, E. Pearson (2002) ได้สังเคราะห์คุณสมบัติของผู้บริหารในเรื่องการจัดการ
องค์กรไว้ ดังนี้ 
    1. สามารถกำหนดเป้าหมายให้สอดคล้องกับบริบทของสังคมและความต้องการ 
ของภาครัฐ 
    2. สามารถกำหนดเชิงกลยุทธ์และสื่อสารได้อย่างชัดเจน ซึ่งช่วยให้องค์กรสามารถ
นำนวัตกรรมมาตอบโจทย์เชิงธุรกิจได้อย่างดี 
    3. สามารถสร้างและรักษาสภาพแวดล้อมขององค์กรที่ให้ความสำคัญกับประสิทธิภาพ
เพ่ือให้เข้ากับพันธกิจ 
    4. สามารถจัดโครงสร้างองค์กรเพ่ือให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการดำเนินธุรกิจ
และดำเนินธุรกิจแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
    5. สามารถนำแผนที่วางไว้ มาปฏิบัติและใช้ทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า 
    Terry, H. Hill (2011) กล่าวถึง คุณสมบัติของผู้บริหารในเรื่องการจัดการองค์กร 
ไว้ว่า ต้องสามารถกำหนดเป้าหมายขององค์กรให้สอดคล้องกับนโยบายของผู้กำกับ ต้องมุ่งบริหารงาน
บุคลากรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ สามารถอำนวยความสะดวกในการบริหารแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ทำให้
บุคลากรทำงานอย่างเต็มศักยภาพ เต็มประสิทธิภาพ 
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    Bill George (2012) ได้สังเคราะห์คุณสมบัติของผู้บริหารในเรื่องการจัดการองค์กรไว้ 
ดังนี้ 
    1. ผู้บริหารต้องมีประสิทธิภาพในการจัดบุคลากรให้สอดคล้องกับพันธกิจและ
ค่านิยมของโรงเรียน ส่งเสริมให้ทุกคนเป็นผู้นำ และทำงานร่วมกันโดยปราศจากขั้นตอนการพิจารณา
ที่มากมาย 
    2. ผู้บริหารต้องมีความเข้าใจคนในองค์กร มีความเข้าใจวัฒนธรรมและสามารถ
อำนวยความสะดวกให้มีการทำงานร่วมกันได้อย่างดี  
    John, P. Kotter (2012) ได้สังเคราะห์คุณสมบัติของผู้บริหารในเรื่องการจัดการ
องค์กรไว้ ดังนี้ 
    1. ผู้บริหารจะต้องมีวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ในการบริหารที่เหมาะสม สามารถสื่อสาร
เพ่ือให้การวางบุคลากรและบทบาทขององค์กรให้สอดคล้องกับสภาวะในช่วงต่าง ๆ ได้  
    2. การวางตำแหน่งหน้าที่ของบุคลากรแต่ละคนควรเป็นไปด้วยความยืดหยุ่น  
ให้เหมาะสมกับบริบทในช่วงเวลาต่าง ๆ บางครั้งคนหนึ่งคนอาจจะต้องทำหลายงานพร้อมกัน นั่นคือ 
งานตามสายบังคับบัญชา และงานโครงการที่ได้รับมอบหมายให้ทำเพ่ิมเติมกับส่วนอื่น ๆ ในองค์กร 
    Lynda Applegate et al. (2016) ได้สังเคราะห์คุณสมบัติของผู้บริหารในเรื่อง 
การจัดการองค์กรไว้ ดังนี้  
    1. สามารถวางแผนและกำหนดเป้าหมายสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล และ
แสวงหาโอกาสทางธุรกิจที่มีศักยภาพสูง 
    2. สามารถสร้างทีมและสร้างแรงจูงใจให้ทีมงาน สามารถเลือกบุคลากรที่เหมาะสม
และกระตุ้นให้ทีมนั้นบรรลุเป้าหมายได้ 
    3. มีวิสัยทัศน์และแรงจูงใจ สามารถโน้มน้าวผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและ
ภายนอกที่ต้องทำงานร่วมกันเพื่อดำเนินการตามวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ทางธุรกิจ 
    Sunnie Giles (2016) ได้สังเคราะห์คุณสมบัติของผู้บริหารในเรื่องการจัดการองค์กรไว้ 
ดังนี้ 
    1. สามารถกำหนดเป้าหมาย พันธกิจขององค์กรได้ชัดเจน แต่ยืดหยุ่นและสามารถ
ปรับปรุงได้ตามบริบทของแต่ละสถานการณ์ และสามารถวางบุคลกรได้อย่างเหมาะสม 
    2. สามารถสร้างบรรยากาศให้ทุกคนได้ลองทำอะไรใหม่ ๆ อำนวยความสะดวก 
ในส่วนต่าง ๆ เพ่ือให้มีการพัฒนาและปรับปรุงการทำงานให้ดีขึ้นอย่างสม่ำเสมอ 
    3. สามารถสร้างวัฒนธรรมให้มีการสื่อสารกันอย่างสม่ำเสมอและเปิดเผย เพ่ือให้มี
ความผูกพันและรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร 
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    Fernandez-Araoz et al. (2017) ได้สังเคราะห์คุณสมบัติของผู้บริหารในเรื่อง 
การจัดการองค์กรไว้ ดังนี้ 
    1. มีความสามารถเชิงกลยุทธ์ (Strategic Orientation) โดยสามารถพัฒนากลยุทธ์
และสื่อสารนำองค์กรไปบรรลุเป้าหมาย 
    2. มีความสามารถในการบริหารองค์กรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Result Orientation) 
โดยสามารถพัฒนาองค์กรให้ดีข้ึนได้สม่ำเสมอเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่ดียิ่ง ๆ ขึ้น 
    3. มีความสามารถในการเพ่ิมประสิทธิภาพและความสามารถขององค์กร (Developing 
Organizational Capabilities) เพ่ือให้ทุกคนในองค์ทำงานได้อย่างสะดวก 
    Carolyn Dewar et al. (2019) ได้สังเคราะห์คุณสมบัติของผู้บริหารในเรื่องการจัดการ 
องค์กรไว้ ดังนี้  
    1. สามารถสร้างความยืดหยุ่นให้กับองค์กร เพ่ือเตรียมรับมือกับความเปลี่ยนแปลง
หรือวิกฤติท่ีสามารถเกิดข้ึนได ้
    2. ทำงานให้ตอบรับกับบริบทของสังคมและคนรอบข้าง รวบทั้งหน่วยงานรัฐ 
    3. ค้นหาเป้าหมายที่เหมาะสมกับองค์กร สื่อสารกลยุทธ์ที่เหมาะสมเพ่ือใช้พิชิต
เป้าหมายนั้น ๆ  
    4. วางบุคลากรและทรัพยากรให้เหมาะสมกับเป้าหมายขององค์กร และต้องมี  
ความพร้อมที่จะปรับเปลี่ยนให้ทันการณ์อย่างสม่ำเสมอ  
    5. บริหารบุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ กำหนดเป้าหมายให้เหมาะสมกับ 
แต่ละคน และดูแลทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน 
    6. ออกแบบให้ทรัพยากรต่าง ๆ และระบบการทำงาน ทำงานร่วมกันอย่างราบรื่น  
มีประสิทธิภาพ และใช้ทรัพยากรได้คุ้มค่า  
    7. สร้างวัฒนธรรมที่ทำให้พนักงานมีความรักและผูกพันมากกว่าแค่เป็นลูกจ้าง  
    Sir Andrew Likierman (2020) ได้กล่าวถึง คุณสมบัติของผู้บริหารในเรื่องการจัดการ
องค์กรไว้ว่า ต้องมีความสามารถในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล วิเคราะห์ได้อย่างถ้วนถี่ แต่ตัดสินได้  
ทันการณ์ โดยต้องทำให้เหมาะสมกับบริบทของทุกองค์ประกอบทั้งภายในและภายนอกองค์กร  
    Quint Studer (2021) กล่าวถึง คุณสมบัติของผู้บริหารในเรื่องการจัดการองค์กร 
ไว้ว่า ต้องสามารถอำนวยความสะดวกในการบริหารแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ดี 
    จากการศึกษาองค์ประกอบของการจัดการองค์กร ผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์ได้เป็น 
10 ประเภท ได้แก่ 
    1. สามารถรู้เท่าทันต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง  
    2. สามารถกำหนดเป้าหมายและกลยุทธ์สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล  
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    3. สามารถสื่อสารในการนำองค์กร  
    4. สามารถวางบุคลากรที่เหมาะสมให้เข้ากับพันธกิจของโรงเรียน  
    5. สามารถบริหารงานบุคลากรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  
    6. สามารถอำนวยความสะดวกในการบริหารแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  
    7. สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารโรงเรียน  
    8. สามารถบริหารทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า  
    9. สามารถสร้างความเชื่อมั่นให้เกิดขึ้นต่อส่วนรวม โดยเป็นผู้นำในการสร้าง 
การยอมรับจากชุมชนและส่วนรวม  
    10. สามารถสร้างวัฒนธรรมความผูกพันให้กับบุคลากรในโรงเรียน  
    ดังตาราง 2  
 
ตาราง 2 แสดงการสังเคราะห์การจัดการองค์กร 
 

องค์ประกอบของการจัดการองค์กร นักการศึกษาและนักบริหารอ้างอิง 
สามารถรู้เท่าทนัต่อบริบท 
ของการเปลี่ยนแปลง 

ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร, 2559 
สุนทร โคตรบรรเทา, 2560 
Carolyn Dewar, Martin Hirt, & Scott Keller, 2019 

สามารถกำหนดเปา้หมายและกลยุทธ์ 
สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล 

เยาวณี เสมา, 2549 
ธีระ รุญเจริญ, 2557 
Andrall, E. Pearson, 2002 
Terry, H. Hill, 2011 
Lynda Applegate, Janet Kraus, & Timothy Butler, 2016 
Carolyn Dewar, Martin Hirt, & Scott Keller, 2019 
Sir Andrew Likierman, 2020 

สามารถสื่อสารในการนำองค์กร 
 

เยาวณี เสมา, 2549 
ธีระ รุญเจริญ, 2557 
ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร, 2559 
พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์, 2560 
เนตร์พัณณา ยาวิราช, 2560 
Andrall, E. Pearson, 2002 
John, P. Kotter, 2012 
Lynda Applegate, Janet Kraus, & Timothy Butler, 2016 
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องค์ประกอบของการจัดการองค์กร นักการศึกษาและนักบริหารอ้างอิง 
 Fernandez-Araoz, Roscoe, & Aramak, 2017 

Carolyn Dewar, Martin Hirt, & Scott Keller, 2019 
สามารถวางบุคลากรที่เหมาะสม 
ให้เข้ากับพันธกิจของโรงเรียน 

เยาวณี เสมา, 2549 
ธีระ รุญเจริญ, 2557 
ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร, 2559 
พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์, 2560 
เนตร์พัณณา ยาวิราช, 2560 
Andrall, E. Pearson, 2002 
Bill, George, 2012 
John, P. Kotter, 2012 
Lynda Applegate, Janet Kraus, & Timothy Butler, 2016 
Sunnie Giles, 2016 
Carolyn Dewar, Martin Hirt, & Scott Keller, 2019 
Quint Studer, 2021 

สามารถบริหารงานบุคลากร 
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ ์

เยาวณี เสมา, 2549 
ธีระ รุญเจริญ, 2557 
พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์, 2560 
เนตร์พัณณา ยาวิราช, 2560 
สุนทร โคตรบรรเทา, 2560 
Andrall, E. Pearson, 2002 
Terry, H. Hill, 2011 
Fernández-Araoz, Roscoe, & Aramak, 2017 
Carolyn Dewar, Martin Hirt, & Scott Keller, 2019 

สามารถอำนวยความสะดวก 
ในการบริหารแก่ผู้มีส่วนเก่ียวขอ้ง 

เยาวณี เสมา, 2549 
ธีระ รุญเจริญ, 2557 
พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์, 2560 
เนตร์พัณณา ยาวิราช, 2560 
Terry, H. Hill, 2011 
Bill George, 2012 
Sunnie Giles, 2016 
Fernández-Araoz, Roscoe, & Aramak, 2017 
Quint Studer, 2021 
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องค์ประกอบของการจัดการองค์กร นักการศึกษาและนักบริหารอ้างอิง 
สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาใช้ในการบริหารโรงเรียน 

เยาวณี เสมา, 2549 
ธีระ รุญเจริญ, 2557 

สามารถบริหารทรัพยากร 
ได้อย่างคุ้มค่า 

เยาวณี เสมา, 2549 
พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์, 2560 
สุนทร โคตรบรรเทา, 2560 
Andrall, E. Pearson, 2002 
Carolyn Dewar, Martin Hirt, & Scott Keller, 2019 

สามารถสร้างความเชื่อมั่นให้เกิดขึ้นต่อ
ส่วนรวม โดยเป็นผูน้ำในการสรา้งการ
ยอมรับจากชุมชนและส่วนรวม 

เยาวณี เสมา, 2549 
เนตร์พัณณา ยาวิราช, 2560 
 

สามารถสร้างวัฒนธรรมความผกูพัน
ให้กับบุคลากรในโรงเรียน 

Sunnie Giles, 2016 
Carolyn Dewar, Martin Hirt, & Scott Keller, 2019 

 
  2. การจัดการการเงิน 
    เยาวณี เสมา (2549) ได้สังเคราะห์คุณสมบัติองผู้บริหารโรงเรียนในเรื่องการจัดการ
การเงินสำหรับผู้บริหารโรงเรียนทุกคน คือ  
    1. ต้องมีความรู้เรื่องการบริหารระบบงบประมาณ  โดยสามารถเข้าใจที่มาของ
งบประมาณ 
    2. ต้องรู้จักนำงบประมาณมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อไปได้ดี 
    ธีระ รุญเจริญ (2557) ได้สรุปคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนโดยยึดประเด็น 
ตามการแบ่งคุณลักษณะของผู้บริหาร ตามมาตรา 39 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
ที่ให้กระทรวงกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการไปยังคณะกรรมการ และสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาและสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษาโดยตรงเป็น 4 ด้าน คือ ด้านวิชาการ งบประมาณ 
การบริหารบุคคล และการบริหารทั่วไป โดยในด้านการบริหารงบประมาณได้สังเคราะห์ไว้ ดังนี้ 
    1. มีความรู้ระบบงบประมาณ 
    2. หมั่นตรวจสอบ ติดตามการใช้งบประมาณอยู่เสมอ ให้รายรับสมดุลกับรายจ่าย 
    3. มีความสามารถในการตัดสินใจในการใช้งบประมาณอย่างมีเหตุผล 
    Brad Power (2011) ได้สังเคราะห์คุณสมบัติของผู้บริหารในเรื่องการจัดการการเงินไว้ 
ดังนี้ 
    1. มีข้อมูลและความเข้าใจเกี่ยวกับงบประมาณและการเงินขององค์กรทั้งหมด 
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    2. ต้องสร้างความสมดุลทั้งรายได้และรายจ่าย โดยให้เกิดความเหมาะสมทั้งองค์กร  
    3. ทำให้กระบวนการทางการเงินขององค์กรเป็นเรื่องไม่ยาก และสามารถหาแหล่ง
เงินมาลงทุนได้เหมาะสม 
    4. เข้าใจงบการเงินและปิดความเสี่ยงทางการเงินได้ดี 
    Terry, H. Hill (2011) ได้สังเคราะห์คุณสมบัติของผู้บริหารธุรกิจในเรื่องการจัดการ
การเงิน ไว้ว่า  
    1. ต้องเข้าใจเรื่องงบประมาณการเงิน รู้จักแหล่งรายได้และที่มาของรายจ่าย 
    2. สามารถบริหารรายรับและรายจ่ายได้สมดุล เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์กร 
    3. สามารถหาแหล่งเงินมาลงทุนได้อย่างเหมาะสม อาจจะเป็นกำไรสะสมหรือเงินกู้
เพ่ือนำมาลงทุนให้เหมาะกับช่วงเวลา 
    4. เข้าใจงบกระแสเงินสดและความเสี่ยงทางการเงินที่จะเกิดขึ้นจากปัจจัยต่าง ๆ  
    Lynda Applegate, Janet Kraus, & Timothy Butler (2016) ได้สังเคราะห์คุณสมบัติ 
ของผู้บริหารในเรื่องการจัดการการเงินไว้ ดังนี้  
    1. ต้องมีความสามารถทางด้านการเงินและงบประมาณ 
    2. สามารถคาดการณ์และบริหารรายรับกับรายจ่ายได้เป็นอย่างดี 
    3. มีทักษะและความเข้าใจในการเลือกลงทุนให้เหมาะสม และจัดหาแหล่งเงินทุนได้ดี 
    4. เข้าใจงบการเงินเพ่ือจะบริหารความเสี่ยงทางการเงินได้ดี 
    จากการศึกษาองค์ประกอบการจัดการการเงิน ผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์องค์ประกอบ 
การจัดการการเงิน ได้เป็น 4 ประเภท ได้แก่  
    1. สามารถวางแผนและบริหารงบประมาณ  
    2. สามารถบริหารรายรับและรายจ่ายได้สมดุล  
    3. สามารถตัดสินใจลงทุนและจัดหาเงินมาลงทุนได้ตามช่วงเวลาที่เหมาะสม  
    4. สามารถบริหารความเสี่ยงทางการเงิน  
    ดังตาราง 3  
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ตาราง 3 แสดงการสังเคราะห์การจัดการการเงิน 
 

การจัดการการเงิน 
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สามารถวางแผนและบริหารงบประมาณ      
สามารถบริหารรายรบัและรายจา่ยไดส้มดุล      
สามารถตัดสนิใจลงทุนและจัดหาเงินมาลงทนุได้ตามชว่งเวลา 
ที่เหมาะสม 

     

สามารถบริหารความเสีย่งทางการเงิน      

 
  3. การจัดการการตลาด 
    ทิพภากร รังคสิริ และคณะ (2557) ได้กล่าวไว้ว่า “สถานศึกษาจัดเป็นสถานบริการ
อย่างหนึ่ง จึงต้องมีส่วนประสมการตลาดที่ประกอบด้วย 7 ด้าน หรือท่ีเรียกว่า 7 Ps ได้แก่  
    1. ผลิตภัณฑ์ (Product) ที่ต้องมีคุณภาพและรูปแบบตำแหน่งผลิตภัณฑ์ ที่ตรงตาม
รสนิยมและความต้องการลูกค้า  
    2. ราคา (Price) ต้องกำหนดราคาให้ เหมาะสมกับตำแหน่งผลิตภัณฑ์  และกลุ่ม  
เป้าหมายที่ยินดีจ่าย โดยสร้างกำไรตามเป้าหมายที่เป็นธรรมสู่กิจการ  
    3. ช่องทางการจัดจำหน่าย (Place) จัดหาช่องทางคนกลางหรือสถานที่จัดจำหน่าย
ให้สามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้อย่างเหมาะสม  
    4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง การสื่อสารกับลูกค้า ผู้บริโภคและ
สังคม ให้เกิดความตระหนักในตรายี่ห้อ ความสนใจซื้อ มีทัศนคติที่ดีและความผูกพันต่อตรายี่ห้อ 
    5. พยานทางกายภาพ (Physical Evidence) เนื่องจากบริการเป็นสิ่งจับต้องมิได้ 
ไม่มีตัวตน การแสดงออกถึงคุณภาพ มาตรฐาน และความแตกต่างด้วยสัญลักษณ์หรือสิ่งที่จับต้อง
มองเห็นประกอบบริการจึงเป็นสิ่งจำเป็นทางการตลาด  
    6. ผู้ให้บริการ (People) ถือเป็นส่วนหนึ่งที่สร้างคุณภาพและความพึงพอใจต่อบริการ  
อย่างไม่สามารถแยกออกจากบริการนั้น ๆ  
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    7. กระบวนการ (Process) แม้บริการจะสนองความต้องการหลักแก่ผู้บริโภค 
เหมือน ๆ กัน แต่ขั้นตอนกระบวนการ วิธีหรือลีลาในการให้บริการที่ต่างกันนั้น สามารถสนอง 
ความพึงพอใจ และก่อให้เกิดประสิทธิภาพในบริการที่เหนือกว่าหรือแตกต่างกันได้ต่อผู้บริโภค 
    กุลพร พูลสวัสดิ์ , และอนุชิต จุรีเกษ (2559) ได้กล่าวถึง กลยุทธ์ทางการตลาด
สำหรับสถานศึกษา (Strategic Marketing For School) โดยแบ่งเป็น 6Ps ดังนี้ 
    1. การวางตำแหน่งของสถานศึกษาให้มีความแตกต่าง (Positioning) 
      เมื่อสถานศึกษาได้วิเคราะห์ถึงสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง ทำให้ทราบว่าคู่แข่ง 
ของสถานศึกษาคือใครจุดแข็งจุดอ่อนของสถานศึกษาคืออะไร ทำให้สถานศึกษาสามารถวางตำแหน่ง 
ของสถานศึกษาให้มีความแตกต่างได้ เช่น สถานศึกษาที่มีมารยาทงามเป็นเลิศ สถานศึกษาที่มีผู้เรียน
ที่เก่งด้านคณิตศาสตร์ สถานศึกษาที่รักษาสิ่งแวดล้อมดีเยี่ยมเมื่อสถานศึกษาสามารถวางตำแหน่ง  
ของสถานศึกษาให้มีความแตกต่างมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวได้แล้วจะสามารถวางแผนการตลาดได้อย่าง  
ชัดเจนต่อไป 
    2. ผู้เรียน หลักสูตร และ แนวทางการสอน (Product) 
      เมื่อสถานศึกษาได้วิเคราะห์ถึงความต้องการของตลาดเป้าหมาย ซึ่งอาจเป็นผู้เรียน 
ผู้ปกครอง ชุมชน รอบ ๆ สถานศึกษาและตลาดแรงงานแล้ว จะทำให้สามารถออกแบบหลักสูตร 
การเรียนการสอนใหม่ ๆ การจัดการเรียนการสอนที่น่าสนใจ เพ่ือนำไปสู่การผลิตผู้เรียนที่มีความรู้
ความสามารถมีเอกลักษณ์ได้ตรงตามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษาและตลาด
เป้าหมายต่อไป 
    3. สถานที่ตั้งของสถานศึกษา (Place) 
      การวิเคราะห์สถานที่ตั้งของสถานศึกษาว่าตั้งบริเวณใด ตั้งอยู่ใกล้เคียงชุมชนใด  
มีความต้องการแบบใดผู้บริหารสถานศึกษาจะสามารถออกแบบวางแผนหลักสูตร และแนวทาง 
การจัดการเรียนการสอน รวมถึงการสร้างภาพลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสมและตอบสนอง  
ความต้องการของชุมชน 
    4. ช่องทางการสื่อสาร (Promotion and Media) 
      ในอดีตช่องทางการสื่อสารเพ่ือสร้างภาพลักษณ์ให้แก่สถานศึกษา คือ การติดป้าย
ประชาสัมพันธ์ผู้เรียนที่สอบติดมหาวิทยาลัยต่าง ๆ หรือผู้เรียนที่ได้รับรางวัลจากการแข่งขันในหลากหลาย 
เวที การแจกแผ่นพับประชาสัมพันธ์แก่บุคคลต่าง ๆ รวมถึงการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง ผู้ที่ต้องการ 
เข้ามาเรียน และหน่วยงานต่าง ๆ เข้ามาเดินชมภายในโรงเรียน แต่ในปัจจุบันมีช่องทางอ่ืน ๆ ที่สามารถ 
ประชาสัมพันธ์ สถานศึกษา ได้หลายช่องทาง เช่น เว็บไซด์ สื่อสังคมออนไลน์หรือแม้แต่การส่งผู้เรียนหรือ 
บุคลากรของสถานศึกษาเข้าไปช่วยเหลืองานของชุมชน ก็สามารถเป็นช่องทางในการสื่อสารให้ชุมชน 
และสังคมภายนอกรับรู้เกี่ยวกับสถานศึกษาได้ดี  
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    5. บุคลากรที่เก่ียวข้องกับสถานศึกษา (People) 
      ผู้เรียน ผู้สอน เจ้าหน้าที่สถานศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษา ต่างเป็นบุคลากร
ที่เป็นตัวแทนของสถานศึกษาสถานศึกษาควรสื่อสารให้บุคลากรที่เกี่ยวข้อง เข้าใจถึงจุดยืนของ
สถานศึกษา ภาพลักษณ์ของสถานศึกษา เพ่ือให้บุคลากรเป็นตัวแทนในการประชาสัมพันธ์สถานศึกษา
ได้อีกทางหนึ่ง 
    6. กระบวนการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา (Process) 
      สถานศึกษาควรมีกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของสถานศึกษา ซึ่งอาจเป็นกระบวนการสอนแบบ Active Learning กระบวนการสอนที่ใช้
โครงงานหรือวิจัยเป็นฐาน กระบวนการสอนแบบสืบสอบ เป็นต้น 
    พกานต์ ตันติกรพรรณ, และศศิวิมล สุขบท (2561) ได้นำแนวความคิดการตลาด 
8Ps มาบูรณาการกับหลักการการศึกษาโดยมีขอบเขตการศึกษา ดังนี้ 
    1. ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) คือ หลักสูตร ผู้บริหารสถาบันอาชีวศึกษาเอกชน
จะต้องพิจารณาผลิตภัณฑ์หลักและองค์ประกอบเสริม (การจัดอบรมระยะสั้น) ในส่วนที่เป็นบริการ
ควบคู่กับตัวผลิตภัณฑ์ คือ ผลิตภัณฑ์ต้องสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
    2. ด้านราคา (Price) คือ ค่าเล่าเรียน ผู้บริหารสถาบันอาชีวศึกษาเอกชนต้องตระหนัก 
ถึงแนวทางปฏิบัติเพ่ือการกำหนดราคารวมถึงค่าใช้จ่ายด้านการเงิน ด้านเวลาความพยายามในการลด
ต้นทุนดำเนินงาน 
    3. ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย (Place) คือ การติดต่อทางตรงกับสถานประกอบการ 
และการสร้างเครือข่าย ผู้บริหารสถาบันอาชีวศึกษาเอกชนต้องตระหนักถึงช่องทางการสร้างเครือข่าย 
ซึ่งเป็นไปได้ทั้งช่องทางทั่วไปและใช้อิเล็กทรอนิกส์นี้ขึ้นอยู่กับรูปแบบของผลิตภัณฑ์ (หลักสูตร) 
บริการที่ส่งมอบบริการส่งข่าวสารข้อความและอินเทอร์เน็ต ( Internet) ถือเป็นกลยุทธ์ในด้านบริการ 
ได้แก่ ความรวดเร็วและความสะดวก ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญท่ีผู้เข้ารับการศึกษาคาดหวังจะได้รับ 
    4. ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย (Prospect Customers) คือ สถานประกอบการ การบริการ 
ทั้งหลายขึ้นอยู่กับการที่บุคคลปฏิบัติต่อกันสองฝ่าย คือ ระหว่างผู้เข้ารับการศึกษากับสถาบันอาชีวศึกษา 
เอกชน ซึ่งมีอิทธิพลต่อการรับรู้ของผู้ประกอบการในด้านคุณภาพของบริการเป็นอย่างมาก 
    5. ด้านการให้ข่าวสาร (Public Relation) คือ การประชาสัมพันธ์ การส่งเสริมผู้เข้ารับ 
การศึกษาด้วยการสื่อสาร ที่มีลักษณะคล้ายกับการอบรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับกลุ่มผู้ประกอบการใหม่  
สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน อาจต้องให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการใหม่เกี่ยวกับคุณประโยชน์ของ  
การจัดการหลักสูตรการศึกษา 



32 

    6. ด้านลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence / Presentation) คือ ทำเลที่ตั้ง 
อาคารและระบบความปลอดภัยรูปแบบและคุณภาพบริการของสถาบันอาชีวศึกษาเอกชนรวมถึง
ความสะดวกในการคมนาคม 
    7. ด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) คือ การศึกษาดูงานนอกสถานศึกษา เช่น 
โรงงานอุตสาหกรรม สถานประกอบการด้านการให้บริการต่าง ๆ การให้ข่าวสารและคำแนะนำที่จำเป็น
จูงใจกลุ่มเป้าหมายให้เห็นถึงประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ 
    8. ด้านกระบวนการ (Process) คือ การประเมินผลความสามารถของผู้ เรียน 
ในการสร้างและส่งมอบคุณค่าของผลิตภัณฑ์ไปยังกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ต้องมีการออกแบบและ 
จัดการขบวนการในการประมวลผลเชิงปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 
    สุภาภรณ์ ตั้งดำเนินสวัสดิ์  และคณะ (2562) ได้กล่าวถึง ส่วนประสมการตลาด 
สำหรับโรงเรียนเอกชนไว้ว่า “ส่วนประสมการตลาดบริการเป็นหนึ่งในปัจจัยที่สำคัญในการส่งเสริม
คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนและทำให้ผู้บริหารโรงเรียนมีการแข่งขันในด้านชื่อเสียงและคุณภาพ  
ของโรงเรียนที่มีความสำคัญมากขึ้น ในภาคการศึกษา ด้วยสภาพแวดล้อมของโรงเรียนในปัจจุบัน 
มีการแข่งขันอย่างต่อเนื่องทุกปีการศึกษาใหม่ ทั้งนี้ เนื่องจากผู้ปกครองและผู้เกี่ยวข้องมีความมั่นใจ 
ในทางเลือกที่มีอยู่ในแต่ละโรงเรียน ส่วนประสมการตลาดบริการที่แตกต่างกันของแต่ละโรงเรียน 
ถูกนำมาใช้ในการบริหารจัดการโรงเรียนเพ่ือให้ผู้ปกครองและผู้เกี่ยวข้องเชื่อมั่นไว้วางใจ มีความจงรักภักดี 
และสร้างรายได้อย่างต่อเนื่อง โดยส่วนประสมการตลาด  บริการที่นำมาใช้ในการบริหารโรงเรียน
ประกอบด้วย 7Ps ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) สถานที่ (Place) การส่งเสริมการตลาด 
(Promotion) คน (People) กระบวนการ (Process) และสิ่ งแวดล้อมทางกายภาพ  (Physical 
Evidence)” โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
    1. ผลงานของนักเรียน (Product) คือ เหตุผลหลักที่ผู้ปกครองให้ความไว้วางใจ 
ที่จะลงทะเบียนบุตรหลานของตนในโรงเรียนเอกชน เพราะโรงเรียนเอกชนมีผลงานของนักเรียนที่ดี  
โดยเฉพาะความก้าวหน้าในการอ่าน การเขียน การนับตัวเลข และการคิด ซึ่งผลงานของนักเรียนนี้
เป็นเกณฑ์ที่สำคัญมากท่ีสุดที่ผู้ปกครองจะพิจารณาลงทะเบียนบุตรหลานของตน 
    2. ราคา (Price) คือ ค่าเล่าเรียนและค่าใช้จ่ายในการศึกษาของโรงเรียนมีผลกระทบ
อย่างมากจากระดับความพึงพอใจของผู้ผู้ปกครองซึ่งเป็นผู้ซื้อบริการให้บุตรหลาน โดยผู้ปกครอง
มักจะจ่ายราคาที่สูงขึ้น เพราะทำให้มีความพอใจมากขึ้นในคุณภาพการบริการ แม้ว่าค่าเล่าเรียนและ
ค่าใช้จ่ายในการศึกษาของนักเรียนในโรงเรียนเอกชนมีราคาแพงเมื่อเทียบกับโรงเรียนเอกชนของรัฐ 
อย่างไรก็ตามผู้ปกครองก็เต็มใจที่จะจ่ายในราคาที่สูงหรือเพ่ิมเติมถ้าราคามีมูลค่าเท่ากับหรือสูงกว่า
การได้รับการบริการที่ดี 
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    3. สถานที่ที่มีความใกล้ชิดกับลูกค้า (Place) คือ ความเป็นไปได้ในการซื้อสินค้า
บางครั้งจะขึ้นอยู่กับความสะดวกสบายของสถานที่ตั้งของร้านค้าเป็นสิ่งสำคัญ สถานที่ตั้งของโรงเรียน
จะเป็นสิ่งที่ผู้ปกครองใช้ในการประเมิน เนื่องจากผู้ปกครองส่วนใหญ่จะเลือกสถานที่ตั้งโรงเรียนของ
บุตรหลานที่อยู่ใกล้บ้านหรือใกล้ที่ทำงานของผู้ปกครอง 
    4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) มีบทบาทในการรับรู้ผู้ปกครองที่เป็นกลุ่ม 
เป้าหมายที่อาจเป็นไปได้เกี่ยวกับบริการของอนุบาล การส่งเสริมการตลาดนำไปสู่การรับรู้การให้บริการ 
(ชื่อเสียงของโรงเรียน) และสร้างการรับรู้เพ่ือประเมินคุณภาพของบริการตามลูกค้าที่มีศักยภาพ 
เครื่องมือการส่งเสริมการตลาดที่นิยมของผู้ปกครอง คือ การประชาสัมพันธ์โรงเรียน และภาพกิจกรรม
ต่าง ๆ ของนักเรียนในสื่อต่าง ๆ รวมถึงเว็บไซต์ของโรงเรียน 
    5. คน (ผู้ให้บริการ) (People) เป็นสิ่งสำคัญในการให้บริการ ครูที่มีคุณภาพอาจมี
ส่วนร่วมในการแสดงออกของเด็ก ๆ ได้อย่างมากในห้องเรียน รอยยิ้มของครูช่วยให้เด็กมีสภาพแวดล้อม 
ที่ดี เพราะครูได้เอาใจใส่เสมอ การฝึกอบรมแบบเข้มข้นสำหรับการพัฒนาทักษะของครูช่วยให้
นักเรียนที่มีคุณภาพมีผลการเรียนที่ดี 
    6. หลักฐานทางกายภาพและสิ่งอำนวยความสะดวก (Physical Evidence) มีผลต่อ
ความพึงพอใจของนักเรียนและผู้ปกครอง หลายครั้งที่การให้บริการที่ไม่มีตัวตนของผู้บริโภคขึ้นอยู่กับ
ผู้อืน่ชี้นำในการตัดสินการเสนอขาย ดังนั้น หลักฐานทางกายภาพจึงเป็นส่วนหนึ่งที่ผู้ปกครองส่วนใหญ่
รู้สึกว่าน่าสนใจอุปกรณ์สนามเด็กเล่น กระดานบอร์ด การสร้างสรรค์ข้อมูลของนักเรียน และการออกแบบ 
ภายนอกของอาคารเรียนให้เหมาะสมกับนักเรียน และสภาพแวดล้อมรอบ ๆ ทั้งในและนอกโรงเรียน
เอกชน 
    7. กระบวนการบริการ (Process) ด้วยการบริการมีคุณลักษณะที่ไม่มีตัวตน ดังนั้น 
กระบวนการบริการจึงเป็นสิ่งที่สำคัญอีกประการหนึ่งที่สร้างความมั่นใจได้ว่ามาตรฐานที่จะได้รับนั้น  
มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริการ มีการดำเนินการที่ดี มีการควบคุมตรวจสอบ ทำให้ผู้ปกครอง 
มั่นใจได้ว่าบริการที่ได้รับนั้นดี ดังนั้นความเชื่อมั่นของผู้ปกครองก็เนื่องจากการจัดการกระบวนการ
บริการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    จากการศึกษาองค์ประกอบการจัดการการตลาด ผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์ได้เป็น  
6 ประเภท ได้แก่ 
    1. สามารถวางเป้าหมายที่เป็นจุดเด่นของโรงเรียนให้มีความแตกต่าง (Positioning) 
โดยมีสถานที่ทางกายภาพ (Physical Evidence) ที่โดดเด่น สร้างจุดแข็งจุดอ่อนของสถานศึกษา  
คือ อะไร ทำให้สถานศึกษาสามารถวางตำแหน่งของสถานศึกษาให้มีความแตกต่างได้ 
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    2. สามารถพัฒนานักเรียนให้เป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง (Product) โดยมีคุณภาพ
ของนักเรียน ที่ตรงตามรสนิยมและความต้องการของผู้ปกครอง วิเคราะห์ถึงความต้องการของตลาด
เป้าหมาย ซึ่งอาจเป็น ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน รอบ ๆ สถานศึกษาและตลาดแรงงานแล้ว จะทำให้
สามารถออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอนใหม่ ๆ การจัดการเรียนการสอนที่น่าสนใจให้เป็นที่ยอมรับ 
ของผู้ปกครอง 
    3. สามารถพัฒนาโรงเรียนให้เป็นที่นิยมของชุมชน (Place) วิเคราะห์สถานที่ตั้ง 
ของสถานศึกษาว่าตั้งบริเวณใด ตั้งอยู่ใกล้เคียงชุมชนใด มีความต้องการแบบใดผู้บริหารสถานศึกษา 
จะสามารถออกแบบวางแผนหลักสูตร และแนวทางการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการสร้างภาพลักษณ์
ของสถานศึกษาให้เหมาะสมและตอบสนองความต้องการและเป็นที่นิยมของชุมชน 
    4. สามารถสื่อสารถึงกลุ่มเป้าหมายผู้ปกครองที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อที่โรงเรียน 
(Promotion and Media) สื่อสารกับผู้ปกครองกลุ่มเป้าหมายให้เกิดความตระหนัก ด้วยการให้ข่าวสาร 
(Public Relation) ที่หลากหลาย และสร้างการรับรู้เพ่ือประเมินคุณภาพของบริการตามลูกค้าที่มี
ศักยภาพ 
    5. สามารถพัฒนาโรงเรียนให้ประสบผลสำเร็จโดยบุคคลที่เป็นที่ยอมรับ (People) 
ผู้เรียน ผู้สอน เจ้าหน้าที่สถานศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษา เป็นส่วนสร้างคุณภาพและความพึงพอใจ 
ต่อบริการ 
    6. สามารถจัดการเรียนการสอนให้ทันต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง (Process) 
ดำเนินการจัดการเรียนการสอน สามารถสนองความพึงพอใจ และก่อให้เกิดประสิทธิภาพในบริการ 
ที่เหนือกว่าหรือแตกต่างกันได้ต่อผู้บริโภค ต้องมีการออกแบบและจัดการขบวนการในการประมวลผล 
เชิงปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ ทำให้ผู้ปกครองมั่นใจได้ว่าบริการที่ได้รับนั้นดี ดังนั้น  ความเชื่อมั่น 
ของผู้ปกครองก็เนื่องจากการจัดการกระบวนการบริการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    ผลการสังเคราะห์ความสามารถการบริหารการตลาด แสดงในตาราง 4  
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ตาราง 4 แสดงการสังเคราะห์ความสามารถการบริหารการตลาด 
 

ความสามารถการบริหารการตลาด 
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สามารถวางเป้าหมายที่เป็นจุดเด่นของโรงเรียน 
ให้มีความแตกต่าง (Positioning) 

    

สามารถพัฒนานักเรียนให้เป็นทีย่อมรับของผู้ปกครอง  
(Product) 

    

สามารถพัฒนาโรงเรียนให้เป็นทีน่ิยมของชุมชน (Place)     
สามารถสื่อสารถึงกลุ่มเป้าหมายผู้ปกครองที่จะสง่ลูก 
เข้าศึกษาต่อที่โรงเรียน (Promotion and Media) 

    

สามารถพัฒนาโรงเรียนให้ประสบผลสำเร็จโดยบุคคล 
ที่เป็นที่ยอมรับ (People) 

    

สามารถจัดการเรียนการสอนให้ทันต่อบริบท 
ของการเปลี่ยนแปลง (Process) 

    

 
  4. การจัดการเครือข่าย 
    พิสิฐ เทพไกรวัล (2554, น. 29) ความหมายของเครือข่าย หมายถึง การเชื่อมโยง
ระหว่างระบบการปฏิบัติงานหรือเชื่อมโยงบทบาทของ กลุ่มบุคคล องค์กร/หน่วยงานต่าง ๆ ที่เป็น
หน่วยย่อยรวมตัวกันด้วยความสมัครใจ ภายใต้ความต้องการในวัตถุประสงค์ร่วมกัน จัดโครงสร้างและ
รูปแบบการทำงานด้วยระบบใหม่ในลักษณะสร้างความร่วมมือประสานงานกันในแนวราบ ระหว่าง 
ผู้ที่เกี่ยวข้องด้วยการระดมสรรพกำลัง ร่วมกันกำหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาด้วยการให้สมาชิกได้ร่วมคิด 
ร่วมตัดสินใจร่วมวางแผน ร่วมทำร่วมรับผิดชอบ ร่วมติดตามประเมินผล และร่วมรับผลประโยชน์ 
    ศุภฤกษ์ รักชาติ (2554, น. 15) ได้กล่าวถึง เครือข่ายทางสังคม (social network) 
ว่าเป็นโครงสร้างทางสังคมที่สร้างขึ้นจากองค์ประกอบเดี่ยวซึ่งอาจจะเป็นบุคคลหรือองค์กร (เรียกว่า 
nodes) เชื่อมต่อกันด้วยความสัมพันธ์ตั้งแต่หนึ่งรูปแบบขึ้นไป เช่น ความสนิทสนม ความสนใจ  
การแลกเปลี่ยน ปฏิสัมพันธ์ทางเพศ ความเชื่อที่สอดคล้องกัน ความรู้ เป็นต้น 
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    สุดา มงคลสิทธิ์ (2562) กล่าวถึง เครือข่ายการศึกษาไว้ว่า “เครือข่ายความร่วมมือ
ทางการศึกษาเป็นการพัฒนาที่ตรงกับความต้องการส่งเสริมประสานสัมพันธ์ที่ดี ก่อให้เกิดสังคม 
แห่งการเรียนรู้ และสังคมแห่งบรรยากาศสมานฉันท์ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีมาตรฐาน
จำเป็นต้องพัฒนาโรงเรียนและบุคลากรให้มีศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ที่เป็นระบบอย่างต่อเนื่อง 
การสร้างเครือข่ายความร่วมมือของสถานศึกษาเป็นกลยุทธ์ที่สำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา” 
    กุลทัต หงส์ชยางกูร, และปรัชญานันท์ เที่ยงจรรยา (ม.ป.ป.) ได้กำหนดความหมาย
ของเครือข่ายไว้ว่า “เครือข่าย (Network) คือ การเชื่อมโยงของคน กลุ่มของคน หรือกลุ่มองค์กร 
ที่สมัครใจที่จะแลกเปลี่ยนข่าวสารร่วมกันหรือทำกิจกรรมร่วมกัน ภายใต้เป้าหมายและวิธีการทำงาน
ร่วมกันอย่างเป็นระบบ มีการจัดระเบียบโครงสร้างของคนในเครือข่ายด้วยความเป็นอิสระเท่าเทียมกัน 
ภายใต้พ้ืนฐานของความเคารพสิทธิ เชื่อถือ เอ้ืออาทรซึ่งกันและกัน” 
    ดังนั้น การบริหารเครือข่าย คือ การบริหารความร่วมมือระหว่างกลุ่มบุคคล องค์กร
หรือหน่วยงานต่าง ๆ ที่มีวัตถุประสงค์ร่วมกัน ส่งเสริมประสานสัมพันธ์ที่ดี ก่อให้เกิดสังคมแห่ง 
การเรียนรู้และสังคมแห่งบรรยากาศสมานฉันท์ การพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีวิธีการทำงานร่วมกัน 
อย่างเป็นระบบมีการจัดระเบียบโครงสร้างของคนในเครือข่ายด้วยความเป็นอิสระเท่าเทียมกันภายใต้
พ้ืนฐานของความเคารพสิทธิ เชื่อถือ เอ้ืออาทรซึ่งกันและกัน 
    เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
    คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนมีการประชุมครั้งที่ 9/2563 เมื่อวันที่ 23 
กันยายน 2563 มีมติให้เสนอความเห็นต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ ตามมาตรา 13 (6) 
แห่งพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 ให้มีคณะกรรมการประสานและส่งเสริมการศึกษา
เอกชนจังหวัด เพื่อทำหน้าที่ประสานและส่งเสริม การพัฒนาผู้บริหาร ครู นักเรียนของโรงเรียนเอกชน
ในระดับจังหวัดให้มีความเป็นเอกภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2563) โดยในคณะกรรมการประสาน
และส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด ยังประกอบไปด้วยบุคคลต่าง ๆ ดังนี้  
    “คณะกรรมการ” หมายความว่า คณะกรรมการประสานและส่งเสริมการศึกษาเอกชน
จังหวัดและให้หมายรวมถึงคณะกรรมการประสานและส่งเสริมการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร ด้วย 
    “ประธานกรรมการ” หมายความว่า ประธานกรรมการประสานและส่งเสริมการศึกษา 
เอกชนจังหวัด 
    “กรรมการ” หมายความว่า กรรมการประสานและส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด 
    “สำนักงาน” หมายความว่า สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
    “เลขาธิการ” หมายความว่า เลขาธิการคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
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    โดยให้คณะกรรมการประสานและส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด เรียกโดยย่อว่า 
“ปส.กช.” และให้ตามด้วยชื่อของจังหวัดนั้น ๆ ดังนั้น คณะกรรมการประสานและส่งเสริมการศึกษา
เอกชนจังหวัดในประเทศไทย จึงมีทั้งหมด 77 ชุด มีประธานจากจังหวัดต่างทั้งหมด 77 คน  
    สำหรับเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชนจากข้อมูลของสำนักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน (ม.ป.ป.) อ่ืน ๆ ประกอบไปด้วย 
    1.  สมาคมสภาการศึกษาเอกชน แห่งประเทศไทย 
    2.  สมาคมสหพันธ์โรงเรียนเอกชน แห่งประเทศไทย 
    3.  สมาคมคณะกรรมการประสาน และส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
    4.  สมาคมครูสถานศึกษาเอกชน แห่งประเทศไทย 
    5.  สมาคมประถมศึกษาเอกชน แห่งประเทศไทย 
    6.  สมาคมอนุบาลศึกษาแห่งประเทศไทย ในพระราชูปถัมภ์ฯ 
    7.  สมาคมสภาการศึกษาคาทอลิก แห่งประเทศไทย 
    8.  สมาคมครูโรงเรียนคาทอลิก แห่งประเทศไทย 
    9.  สมาคมโรงเรียนนานาชาติ แห่งประเทศไทย 
    10.  สมาคมโรงเรียนสอนภาษาจีน 
    11.  สมาคมผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนนอกระบบ 
    12.  สมาคมวิทยาลัยเทคโนโลยีและ อาชีวศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย 
    13.  สมาคมโรงเรียนดนตรี (ประเทศไทย) 
    14.  สมาคมโรงเรียนเอกชน ที่ใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อการสอน 
    15.  สมาคมการศึกษาและเรียนรู้อย่างอิสระ เพ่ือความยั่งยืน 
    16.  สมาคมผู้บริหารและครูโรงเรียนกวดวิชา 
    17.  สมาคมพัฒนาการศึกษาวิชาชีพเอกชน 
    18.  สมาคมโรงเรียนการกุศล ของวัดในพระพุทธศาสนา 
    19.  สมาคมการศึกษาเอกชนนอกระบบ แห่งประเทศไทย 
    20.  นายกสมาคมครูสถานศึกษาเอกชน แห่งประเทศไทย 
    จากหลักการดังกล่าว ดังนั้น เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชนที่โรงเรียนเอกชนทุกโรง 
สามารถนำมาเป็นปัจจัยนำเข้าในการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่
ของโรงเรียนเอกชน จึงแบ่งออกเป็น 2 ข้อ คือ 
    1. สามารถบริหารเครือข่ายภายในจังหวัด โดยสามารถประสานงานกับพัฒนาการศึกษา 
เอกชนในระดับจังหวัด เช่น คณะกรรมการประสานและส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดได้ดี ร่วมกัน
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ส่งเสริมประสานสัมพันธ์ในระดับจังหวัดได้ดี ก่อให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ และสังคมแห่งบรรยากาศ 
สมานฉันท์ การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
    2. สามารถบริหารเครือข่ายภายนอกจังหวัด โดยเข้าร่วมกับเครือข่ายหรือสมาคม
นอกจังหวัดที่มีวัตถุประสงค์เดียวกัน แลกเปลี่ยนข่าวสารร่วมกันหรือทำกิจกรรมร่วมกัน ภายใต้เป้าหมาย 
และวิธีการทำงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และทำงานร่วมกันให้เกิด  
ประโยชน์สูงสุด 
 2. งบประมาณการพัฒนาบุคลากร 
  ความสำคัญของงบประมาณ 
  ปิติพัฒน์ วุฒิกุลกิติพัฒน์ (2552, น. 7) ระบุว่า แผนงบประมาณช่วยให้องค์กรสามารถ
นำแผนการที่วางไว้แปลงมาเป็นตัวเลข ทำให้เกิดการประสานงานและการสื่อสารที่ดีของแต่ละแผนก 
ช่วยทำให้การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ช่วยในการควบคุมและ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
  สุคนธา จันทร์เขียว (2553, น. 6-7) กล่าวถึง ความสำคัญและประโยชน์ของงบประมาณ
ไว้ว่า งบประมาณมีความสำคัญและเป็นประโยชน์ต่อการบริหาร หน่วยงานสามารถนำเอางบประมาณ
มาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารหน่วยงานให้เจริญก้าวหน้า โดยมีประโยชน์  คือ 1) เป็นเครื่องมือ 
ในการบริหารหน่วยงาน ตามแผนงานและกำลังเงินที่มีอยู่โดยให้มีการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับแผนงาน
ที่วางไว้ เพ่ือป้องกันการรั่วไหลและการปฏิบัติงานที่ไม่จำเป็นของหน่วยงานลดลง  2) เป็นเครื่องมือ 
ในการพัฒนาหน่วยงาน ถ้าหน่วยงานจัดงบประมาณการใช้ง่ายอย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ  
จะสามารถพัฒนาให้เกิดความเจริญก้าวหน้าแก่หน่วยงานและสังคม โดยหน่วยงานต้องพยายาม  
ใช้จ่ายและจัดสรรงบประมาณให้เกิดประสิทธิผลไปสู่โครงการที่จำเป็นโครงการลงทุนเพ่ือก่อให้เกิด
ความก้าวหน้าของหน่วยงาน 3) เป็นเครื่องมือในการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่จำกัดให้มีประสิทธิภาพ
เนื่องจากทรัพยากรหรืองบประมาณของหน่วยงานมีจำกัด ดังนั้นจึงจำเป็นที่จะต้องให้งบประมาณ  
เป็นเครื่องมือในการจัดสรรทรัพยากรหรือใช้จ่ายเงินให้มีประสิทธิภาพ โดยมีการวางแผนในการใช้และ
จัดสรรเงินงบประมาณไปในแต่ละด้าน และมีการวางแผนการปฏิบัติงานในการ ใช้จ่ายทรัพยากรนั้น ๆ ด้วย 
เพ่ือที่จะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในเวลาที่เร็วที่สุด และใช้ทรัพยากรน้อยที่สุด  4) เป็นเครื่องมือ
กระจายทรัพยากร โดยสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการจัดสรรงบประมาณที่เป็นธรรมไปสู่จุดที่มีความ 
จำเป็นและทั่วถึง ที่จะทำให้หน่วยงานนั้นสามารถดำเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 5) เป็นเครื่องมือ 
ประชาสัมพันธ์งานและผลงานของหน่วยงาน เนื่องจากงบประมาณเป็นที่รวมทั้งหมดของแผนงาน  
และงานที่จะดำเนินการ ในแต่ละปีพร้อมทั้งผลที่จะเกิดขึ้น ดังนั้น หน่วยงานสามารถใช้งบประมาณ 
หรือเอกสารงบประมาณที่แสดงถึงงานต่าง ๆ ที่ทำเพ่ือเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 
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  Karen Banks (2018) แนะว่า องค์กรควรมีการทำแผนงบประมาณ เพราะ 1) ช่วยให้
องค์กรประมาณรายรับ รายจ่าย และกำหนดขอบเขตในการใช้จ่าย 2) ช่วยให้มั่นใจว่าการใช้จ่าย
เป็นไปอย่างมีประโยชน์ตามกลยุทธ์ขององค์กร และ 3) แผนงบประมาณจะทำให้ทุกคนในองค์กร
เข้าใจทิศทางและกลยุทธ์ขององค์กร 
  Amy Bell (2021) ระบุว่า ทุกองค์กรควรมีการทำแผนงบประมาณ เพราะแผนงบประมาณ 
จะช่วยให้ 1) วางแผนระยะยาวขององค์กรได้ เพราะ จะทำให้องค์กรติดตามได้ว่าดำเนินกิจกรรมอะไร
ไปบ้าง 2) องค์กรติดตามการใช้เงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ใช้จ่ายเงินที่ยังไม่มี และ 3) องค์กร 
มีความพร้อมในช่วงสถานการณ์วิกฤติต่าง ๆ ได้ดีข้ึน 
  ดังนั้น งบประมาณมีความสำคัญในการวางแผนขององค์กร ช่วยกำหนดแผนงาน 
แผนการใช้จ่ายให้ตรงกับวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ขององค์ ช่วยให้สามารถติดตามได้อย่างมี
ประสิทธิภาพแล้วใช้จ่ายเป็นไปตามแผนที่ได้วางเอาไว้ 
  องค์ประกอบของงบประมาณการพัฒนาบุคลากร 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) 
พุทธศักราช 2553 มาตรา 10 วรรค 1 ได้บัญญัติไว้ว่า “การจัดการศึกษาต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและ
โอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและ 
มีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย” ซึ่งเป็นข้อกำหนดที่เกี่ยวกับการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รัฐจึงได้
จัดสรรงบประมาณที่เรียกว่า “เงินอุดหนุน” เพ่ือสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาตั้งแต่ระดับ
อนุบาลจนจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้แก่โรงเรียนเอกชนในระบบ (สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน, 2563) โดยมีรายละเอียดของประเภทเงินอุดหนุนประกอบไปด้วย 1) เงินอุดหนุน
รายบุคคล เพ่ืออุดหนุนเพ่ิมในส่วนเงินสมทบเป็นเงินเดือนครู 2) เงินอุดหนุนเป็นค่าหนังสือเรียน อุปกรณ์ 
การเรียน เครื่องแบบนักเรียน และกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน (เรียนฟรี 15 ปี) เพ่ือสนับสนุน 
เป็นค่าหนังสือเรียน อุปกรณ์การเรียน เครื่องแบบนักเรียน และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนให้กับนักเรียน  
3) เงินอุดหนุนโครงการอาหารเสริม (นม) เพ่ือพัฒนาร่างกายของนักเรียนให้มีสุขภาพพลานามัยสมบูรณ์ 
แข็งแรง ควบคู่ไปกับการพัฒนาทั้งด้านจิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญา 4) เงินอุดหนุนโครงการ
อาหารกลางวัน เพ่ือช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนเอกชนการกุศลที่มีฐานะยากจนและขาดแคลนทุนทรัพย์ 
และนักเรียนที่มีปัญหาทุพโภชนาการหรือขาดแคลนอาหารกลางวัน 5) เงินอุดหนุนเงินเพ่ิมการครองชีพ 
ชั่วคราว 6) เงินอุดหนุนพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการศึกษาในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 7) เงินอุดหนุน 
พัฒนาคุณภาพการศึกษาในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ และ 8) เงินอุดหนุนทางการเงินค่าก่อสร้าง
และปรับปรุงอาคารเรียนของโรงเรียนการกุศล 
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  กระทรวงศึกษาธิการ (2564) ได้ออกประกาศ เรื่อง การกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไขการจัดทำประกาศการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการศึกษาและค่าธรรมเนียมอ่ืนของโรงเรียนเอกชน 
โดยระบุว่า เพ่ือมิให้เป็นการแสวงหากำไรเกินควรหรือเป็นภาระแก่ประชาชนเกินสมควร เกิดความ
โปร่งใส และสร้างความเป็นธรรม กำหนดให้โรงเรียนเอกชนสามารถเก็บค่าธรรมเนียมจากผู้ปกครอง
ได้อีก 2 ประเภท คือ 
  1. ค่าธรรมเนียมการศึกษา หมายถึง ค่าใช้จ่ายที่โรงเรียนเรียกเก็บจากผู้ปกครองหรือ
นักเรียนเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายจำเป็นพื้นฐานในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยให้โรงเรียนเรียกเก็บ
ค่าธรรมเนียมการศึกษาได้ไม่เกินส่วนต่างระหว่างค่าใช้จ่ายรายหัวภาครัฐ และเงินที่ได้รับอุดหนุน 
จากรัฐ เว้นแต่โรงเรียนใดไม่ขอรับเงินอุดหนุนจากรัฐ ให้เรียกเก็บค่าธรรมเนียมการศึกษาได้ตามรายการ 
ประกาศรายการค่าธรรมเนียมการศึกษาและค่าธรรมเนียมอ่ืน 
  2. ค่าธรรมเนียมอ่ืน หมายถึง ค่าใช้จ่ายที่โรงเรียนเรียกเก็บจากผู้ปกครองหรือนักเรียน
เพ่ิมเติมเพ่ือเป็นค่าบำรุงและค่าบริการอ่ืน ๆ นอกเหนือจากค่าธรรมเนียมการศึกษา ซึ่งจะต้องเป็นไป
ตามรายการในตราสารจัดตั้งและรายละเอียดเกี่ยวกับกิจการของโรงเรียน โดยพิจารณาเก็บค่าธรรมเนียม 
อ่ืนได้ ดังรายการต่อไปนี้ 
    หมวด 1  ค่าอาหาร ได้แก่ อาหารเช้า อาหารกลางวัน อาหารว่าง อาหารเสริม (นม) 
และ อาหารเย็น (กรณีนักเรียนประจำ) 
    หมวด 2 ค่าใช้จ่ายแรกเข้า ได้แก่ ค่าธรรมเนียมแรกเข้า ค่าเครื่องใช้แรกเข้า ค่าบัตร
ประจำตัวนักเรียน และค่าประกันของเสียหาย 
    หมวด 3 เบ็ดเตล็ด ได้แก่ ค่าซักฟอก ค่าประกันอุบัติเหตุ ค่าตรวจสุขภาพประจำปี 
ค่าตรวจสารเสพติด ค่าห้องเรียนปรับอากาศ ค่าสื่อ/เทคโนโลยีการเรียนการสอน/Internet/ICT และ 
ค่าวารสาร/เอกสารประจำปี 
    หมวด 4 รายการที่โรงเรียนให้บริการเพ่ิมเติม ได้แก่ ค่ารถรับส่ง ค่ากิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียน ค่าเรียนเสริมทักษะ ดนตรี/กีฬา/ภาษา/ศิลปะ) ค่าเรียนพิเศษวิชาการ  โครงการพิเศษต่าง ๆ 
ค่าเรียนพิเศษปรับพื้นฐาน ค่าสมัครสอบต่าง ๆ ค่าหอพัก ค่าดูแลเด็ก (นอกเวลา) และอ่ืน ๆ (ระบุ) 
  ประกาศกระทรวงศึกษาดังกล่าว ยังระบุเพ่ิมเติมว่า โรงเรียนจะเรียกเก็บเงินอ่ืนใด 
จากผู้ปกครองหรือนักเรียนนอกจากที่ประกาศไว้มิได้  โรงเรียนต้องกำหนดเงื่อนไขการคืนเงิน 
ค่าธรรมเนียมการศึกษาและค่าธรรมเนียมอ่ืนไว้ในประกาศทุกครั้งโดยการกำหนดเงื่อนไขดังกล่าว  
โรงเรียนต้องคำนึงถึงความเป็นธรรมแห่งเงื่อนไขแก่ผู้ปกครองและนักเรียนเป็นสำคัญ  โรงเรียน 
ต้องนำส่งประกาศค่าธรรมเนียมการเรียนไปขออนุญาตจากผู้อนุญาตก่อนเปิดภาคเรียนแรกล่วงหน้า  
ไม่น้อยกว่า 15 วัน 
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  สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (2563, น. 7) กำหนดหมวดหมู่
ค่าใช้จ่ายสำหรับโรงเรียนเอกชนเพื่อใช้ในการบันทึกบัญชี ดังนี้ 
  1. เงินเดือน 
  2. เงินสมทบส่วนผู้รับใบอนุญาต 
  3. ค่าวัสดุการศึกษา 
  4. ค่าหนังสือ 
  5. ค่ากิจกรรมแนะแนว 
  6. ค่ากิจกรรมนักเรียน 
  7. ค่ากิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์ 
  8. ค่ากิจกรรมระดับก่อนประถมศึกษา 
  9. ค่านม 
  10.  ค่าใช้จ่ายในการประกอบอาหาร 
  11.  ค่าสาธารณูปโภค เช่น ค่ าไฟฟ้า ค่ าน้ ำประปา ค่าโทรศัพท์  ค่ าอินเตอร์ เน็ ต  
ค่าไปรษณีย ์เป็นต้น 
  12.  ค่าพาหนะ ค่าน้ำมัน 
  13.  ดอกเบี้ยจ่าย 
  14.  ค่าซ่อมแซม-บำรุงรักษา 
  15.  ค่าเสื่อมราคาสินทรัพย์ถาวร 
  16.  ค่าใช้จ่ายอื่น ฯลฯ เป็นต้น 
  จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช 2542 และประกาศกระทรวง 
ศึกษาธิการสรุปได้ว่า โรงเรียนเอกชนสามารถได้รับเงินอุดหนุนจากภาครัฐได้หลายประเภท 
แต่ทุกประเภทสามารถใช้จ่ายได้ตามแต่วัตถุประสงค์ตามที่กำหนดเท่านั้น ในขณะเดียวกันโรงเรียน  
เอกชนสามารถเก็บค่าธรรมเนียมเพ่ิมเติมได้ แต่ต้องไม่เป็นการแสวงหากำไรเกินควร และจะต้องได้รับ
อนุญาตในการจัดเก็บเสียก่อน ซึ่งโรงเรียนเอกชนมีภาระค่าใช้จ่ายในการดำเนินกิจการของโรงเรียน
หลากหลายรายการ ดังนั้นการจัดหางบประมาณพัฒนาบุคลากรของโรงเรียน จึงเป็นอีกภารกิจหนึ่งที่
โรงเรียนจะต้องจัดสรรงบประมาณที่หามาได้จากเงินอุดหนุนรายบุคคล (เพราะเป็นรายการเดียว  
ที่สามารถอุดหนุนส่วนเพ่ิมเงินเดือนครู ส่วนรายการอุดหนุนอ่ืนเป็นการอุดหนุนให้นักเรียน 
โดยตรง หรือมีวัตถุประสงค์อ่ืน ๆ) หรืองบประมาณที่จัดเก็บมาได้จากค่าธรรมเนียมการเรียนและ  
ค่าธรรมเนียมอ่ืน  
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  โรงเรียนเอกชนที่มีแผนในการพัฒนาผู้บริหารจำเป็นต้องจัดสรรงบประมาณในการพัฒนา 
เช่นเดียวกัน เพ่ือให้ผู้บริหารได้มีการพัฒนาทั้งความรู้ ความสามารถให้เหมาะสมกับบริบทในสภาวะ
ต่าง ๆ แต่ในขณะเดียวกัน ในสภาวะที่มีความเร่งรีบที่จะต้องพัฒนาเพื่อให้ทันต่อสถานการณ์ โรงเรียน
อาจจะไม่มีงบประมาณเพียงพอที่จะสนับสนุนให้มีการจัดการการพัฒนาได้ทันการณ์ ผู้บริหารโรงเรียน
เอกชนก็มีความจะเป็นที่จะต้องใช้งบประมาณส่วนตัวเพ่ือนำมาพัฒนาตัวเองต่อไป  
  จากหลักการดังกล่าว ดังนั้น งบประมาณในการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนจึงประกอบไปด้วย 
  1. งบประมาณจากโรงเรียนสนับสนุน สำหรับทำแผนการดำเนินงาน/โครงการ เพ่ือพัฒนา 
ความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ และพัฒนาศักยภาพผู้บริหารโรงเรียน ทั้งในเครือข่ายโรงเรียน
และนอกเครือข่าย โดยมีการประเมินสมรรถนะและนำข้อมูลย้อนกลับมาเพ่ือพัฒนากระบวนดำเนินงาน 
ต่อไป 
  2. งบประมาณส่วนตัว สำหรับพัฒนาตนเอง และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้บริหารโรงเรียนอ่ืน 
ในเครือข่าย 
 3. การพัฒนาบุคลากร 
  ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 
  พะยอม วงศ์สารศรี (2542, น. 5) กล่าวเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง 
กระบวนการที่ผู้บริหารใช้ศิลปะและกลยุทธ์ดำเนินการสรรหา คัดเลือก และบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสมให้ปฏิบัติงานในองค์กร พร้อมทั้งสนใจการพัฒนาการพัฒนาธำรงรักษาให้สมาชิกที่ปฏิบัติงาน 
ในองค์กรเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดีในการทำงาน และยังรวมไปถึง
การแสวงหาวิธีการที่ทำให้สมาชิกในองค์กร ที่ต้องพ้นจากการทำงานด้วยเหตุทุพพลภาพ เกษียณอายุ 
หรือเหตุอื่นใดในงานให้สามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข 
  จอมพงศ์ มงคลวนิช (2542, น. 5) สรุปความหมายของการพัฒนาบุคลากรไว้ว่า หมายถึง 
กระบวนการเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ ทัศนคติของบุคลากรในองค์กร เพ่ือให้การปฏิบัติงาน  
มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลมากข้ึน 
  พรรณิดา คำนา (2563) ระบุว่า การพัฒนาบุคลากร คือ กระบวนการอย่างหนึ่งที่องค์กร
ส่งเสริมให้บุคลากรที่อยู่ในองค์กรได้รับการพัฒนาให้ดีขึ้นโดยวิธีการต่าง ๆ เมื่อบุคลากรในองค์กร  
มีการพัฒนาที่ดีมีสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย สะอาด และสภาพการทำงานที่ดีคุณภาพชีวิตการทำงาน
ที่ดีจะส่งผลต่อประสิทธิภาพการทำงานให้ดีขึ้น แนวทางการพัฒนาบุคลากรมีวิธีการต่าง ๆ เช่น  
การฝึกอบรม การสอนงาน การศึกษา หรือการพัฒนาเพ่ิมเพ่ิมพูนความรู้ในด้านต่าง ๆ ตลอดจน
พัฒนาความรู้สึกนึกคิดที่ดีต่อการปฏิบัติงาน เพ่ือให้งานที่ปฏิบัติบรรลุเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งจะส่งผลให้เกิดความก้าวหน้าในตำแหน่งหน้าที่ของตนเอง และความก้าวหน้าขององค์กรด้วย 
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  สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2563) ได้กล่าวถึง การพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ว่าคือ กรอบและกระบวนการในการพัฒนาและส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรสามารถยกระดับ
กรอบความคิด (Mindset) และความสามารถในด้านต่าง ๆ เพ่ือให้การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น รวมทั้ง มีความพร้อมในการเติบโตไปตามเส้นทางอาชีพ โดยกระบวนการในการพัฒนาบุคลากร
อาจดำเนินการได้หลายวิธี เช่น การฝึกอบรม การศึกษาดูงานนอกสถานที่ การสัมมนาถ่ายทอด
ประสบการณ์การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้จากการทำงานจริงและการสอนงาน การเรียนรู้จาก
การได้รับข้อมูลป้อนกลับ (Feedbacks) การเรียนรู้จากการได้รับการโค้ชและการสะท้อนคิด เป็นต้น 
  สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  (2564) ระบุว่า การพัฒนา
บุคลากร หมายถึง กรรมวิธีที่จะเพ่ิมสมรรถภาพในการทำงานของผู้ปฏิบัติงานแต่ละคน ทั้งในด้าน
ความคิด การกระทำ ความรู้ความสามารถ ความชำนาญ และทัศนคติ ให้มีความพร้อมต่อการปฏิบัติงาน 
ให้สามารถบรรลุพันธกิจขององค์กรได้ตามที่ได้ตั้งใจไว้ 
  ดังนั้น การพัฒนาบุคลากรจึงหมายถึง กระบวนการใช้ศิลปะและกลยุทธ์ดำเนินการ 
สรรหา คัดเลือกบุคคลที่เหมาะสมมาปฏิบัติงาน และมุ่งพัฒนาเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ สุขภาพกายและ
สุขภาพใจที่ดี เพ่ิมสมรรถภาพในการทำงานของผู้ปฏิบัติงานแต่ละคน ทั้งในด้านความคิด การกระทำ 
ความรู้ความสามารถ ความชำนาญ และทัศนคติแก่บุคลากร เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลที่ดี ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดความก้าวหน้าในตำแหน่งหน้าที่ของตนเอง และความก้าวหน้า 
ขององค์กร 
  วิธีการพัฒนาบุคลากร 
  พศิน แตงจวง (2551, น. 41-50) ได้กล่าวถึง วิธีการพัฒนาสมรรถนะ ว่ามี 5 วิธี ได้แก่ 
  1. การฝึกอบรม เป็นการพัฒนาบุคคลแต่ละบุคคล และการช่วยให้บุคคลมีความรู้ 
ความสามารถ ความมั่นใจในการดำเนินชีวิตและการทำงาน 
  2. การศึกษาดูงาน เป็นรูปแบบการพัฒนาบุคลากรที่ใช้เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่ได้แนวทาง 
ประสบการณ์ตรงจากการสังเกต พูดคุยกับผู้ปฏิบัติงานของสถานที่ที่ประสบความสำเร็จสูงกว่า  
ที่องค์กรใช้เป็นเกณฑ์มาตรฐาน 
  3. การสร้างผลงานทางวิชาการ เพ่ือส่งเสริมให้ครูผู้สอนคิดค้นนวัตกรรมทำการวิจัย 
เพ่ือพัฒนาหรือแก้ปัญหากระบวนการเรียนการสอนเพื่อให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
  4. การนิเทศติดตามผล เพ่ือช่วยปรับปรุง แก้ไข พัฒนาคุณภาพการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ 
  5. การศึกษาต่อเพ่ือให้มีความรู้ ความสามารถเชิงวิชาการเพ่ิมข้ึน 
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  สุจิตรา ธนานันท์ (2552, น. 21-31) ได้กล่าวถึง แนวทางในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
4 วิธี ดังนี้ 
  1. การฝึกอบรม (Training) หมายถึง กิจกรรมการเรียนรู้เฉพาะของบุคคลเพ่ือที่จะ
ปรับปรุงเพ่ิมพูนความรู้ (Knowledge) ความเข้าใจ (Understanding) ทักษะ (Skill) ทัศนคติ (Attitude) 
และพฤติกรรม (Behavior) อันเหมาะสมจนสามารถก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมและ
ทัศนคติต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
  2. การศึกษา (Education) หมายถึง กิจกรรมที่มีความมุ่งหมายในการเสริมสร้างความรู้ 
ความชำนาญ ค่านิยมทางศีลธรรม และความเข้าใจที่มีความจำเป็นต่อการดำรงชีวิต เพ่ือให้ผู้เรียน 
มีความรู้ สามารถวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นได้ เช่น การศึกษาต่อ หรือการศึกษาดูงาน 
  3. การพัฒนา (Development) หมายถึง การพัฒนาคนเพ่ือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
ให้ดีขึ้นในเรื่องดังต่อไปนี้  
  4. การเรียนรู้ (Learning) หมายถึง กระบวนการได้มาซึ่งความรู้โดยผ่านประสบการณ์ 
ที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลอย่างถาวร 
  เมธีศิน สมอุ่มจารย์ (2556, น. 100) ได้สังเคราะห์แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะครู
ช่างอุตสาหกรรม ดังนี้  
  1. การศึกษาต่อ (Continuing Education) หมายถึง การพัฒนาครูโดยการสนับสนุน
ให้ได้รับความรู้เพ่ิมเติมจากสถาบันการศึกษาทั้งในและต่างประเทศ เป็นการเปิดโลกทัศน์ให้กว้างขวางขึ้น 
เพ่ือที่จะความรู้และประสบการณ์มาพัฒนาการให้เกิดความก้าวหน้า 
  2. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self Learning) หมายถึง การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
ด้วยวิธีการต่าง ๆ ขึ้นอยู่กับเวลา โอกาสและความสนใจของแต่ละบุคคล  
  3. การฝึกอบรม (Training) หมายถึง การพัฒนาครูช่างอุตสาหกรรม ที่จัดขึ้นอย่างเป็น
ระบบให้กับผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรม เพ่ือให้มีความรู้ ทักษะและทัศนคติที่ถูกต้อง 
  4. การสัมมนา (Seminar) หมายถึง การพัฒนาครูช่างอุตสาหกรรม ที่ให้ผู้เข้าร่วม
สัมมนามีโอกาสได้เสนอความคิดเห็นแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ซึ่งเป็นการเพ่ิมพูนความรู้  
จากข้อเท็จจริงที่เชื่อถือได้ ด้วยการรวบรวมความคิดเห็นจากผู้เข้าร่วมสัมมนาด้วยกันเอง รวมทั้ง  
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ จากผู้ทรงคุณวุฒิ 
  5. การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หมายถึง การพัฒนาครูคล้ายกับการประชุม  
สัมมนา เพียงแต่เปลี่ยนจากสัมมนามาเป็นประชุมเชิงปฏิบัติการแทน โดยครูรวมกลุ่มกันปรึกษา  
หารือเรื่องใดเรื่องหนึ่ง และร่วมกันทำกิจกรรมโดยมีวิทยากรเป็นพ่ีเลี้ยงในการฝึกปฏิบัติ ข้อสำคัญ 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมนี้แต่ละคนต้องร่วมปฏิบัติอย่างจริงจัง มีทักษะหลาย ๆ ด้าน และเมื่อผ่านการประชุม 
เชิงปฏิบัติการแล้ว ก็ต้องฝึกปฏิบัติตนเองอย่างต่อเนื่อง 



45 

  6. การจัดการความรู้ (Knowledge Management) หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้
ที่มีอยู่ในองค์กรซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบและจัดเก็บ  
ในลักษณะของแหล่งข้อมูลที่บุคคลสามารถเข้าถึงได้โดยอาศัยช่องทางต่าง ๆ ที่องค์กรจัดเตรียมไว้ 
เพ่ือนำความรู้ที่มีอยู่ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  7. การศึกษาดูงานนอกสถานที่ (Study tour) หมายถึง การพัฒนาครูช่างอุตสาหกรรม
ให้เกิดความรู้ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในงานที่รับผิดชอบและอาจทำให้เกิดแรงผลักดันในปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงหรือพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้นจากประสบการณ์ตรง ซึ่งจะส่งผลให้องค์กรมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 
  จอมพงศ์ มงคลวนิช (2556, น. 148) ได้กล่าวถึง วิธีการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา 
ไว้ 6 วิธี คือ 
  1. การฝึกอบรมบุคลากร เป็นวิธีการพัฒนาบุคลกรให้มีความรู้ ความสามารถ มีความเข้าใจ 
มีทักษะและทัศนคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน โดยใช้กลวิธีที่เหมาะสมในการสร้างประสบการณ์จากการฝึก 
ปฏิบัติจริงเพ่ือแก้ไขปัญหาหรือเพ่ือพัฒนาองค์กร 
  2. การนิเทศการสอน เป็นกระบวนการทำงานร่วมกันของผู้บริหารกับครูผู้สอน 
ในสถานศึกษา ซึ่งจะต้องร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกันและกันเพ่ือปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานของครู 
ให้เกิดผลสัมฤทธิ์แก่นักเรียนตามจุดมุ่งหมายท่ีสถานศึกษาคาดหวังไว้ 
  3. การสัมมนา เป็นการประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้และความคิดเห็นเพ่ือหาข้อสรุป
ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือแก้ปัญหาในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ผลของการสัมมนาเป็นเพียงข้อเสนอแนะ 
ที่ผู้เกี่ยวข้องจะนำไปปฏิบัติหรือไม่ก็ได้ ผู้เข้าร่วมการสัมมนาต้องทราบวัตถุประสงค์ของการสัมมนา  
และมีการเตรียมตัว โดยศึกษาล่วงหน้า รวบรวมประสบการณ์ เตรียมข้อคิดเห็นมาเสนอแลกเปลี่ยน
กับผู้ร่วมสัมมนาอ่ืน 
  4. การประชุมปฏิบัติการ เป็นการประชุมร่วมกันเป็นกลุ่ม เน้นการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
และการทำงานร่วมกันเพ่ือฝึกการแก้ปัญหา โดยผู้เข้าร่วมประชุมทุกคนมีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบัติ  
ผลงานที่ได้จากการปฏิบัติร่วมกันสามารถนำไปใช้ได้ 
  5. การศึกษาดูงาน เป็นการให้บุคลากรได้พบเห็นการปฏิบัติงานจริงนอกองค์กร ได้เห็น 
ได้ยิน ได้ฟัง ได้ซักถาม ได้สัมผัสประสบการณ์ใหม่ ๆ ที่แตกต่างไปจากที่เคยปฏิบัติอยู่ในองค์กร  
ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์จากหน่วยงานอ่ืน เปลี่ยนบรรยากาศ เป็นการกระตุ้น  
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของบุคลากร 
  6. การศึกษาต่อและการศึกษาทางไกล เป็นการพัฒนาบุคลากรที่ส่งผลระยะยาว 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ต้องใช้เวลาและการลงทุน โดยให้บุคลากรเข้าศึกษาต่อในสถานศึกษา  
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ตามหลักสูตรของสถานศึกษานั้น ซึ่งทำได้ทั้งการศึกษาทางใกล้ คือการศึกษาที่ เน้นในชั้นเรียน หรือ
การศึกษาทางไกลซึ่งผู้เรียนและผู้สอนอยู่ห่างไกลกันแต่เน้นการใช้สื่อและเทคโนโลยี 
  สฎายุ ธีระวณิชตระกูล (2556, น. 102-103) ได้กล่าวถึง แนวทางในการพัฒนาครู ดังนี้ 
  1. การนิเทศ เป็นการดำเนินการโดยผู้มีประสบการณ์ในการใช้วิธีการ และมีกระบวนการ 
ต่าง ๆ ในการให้ความช่วยเหลือ อำนวยการ กำกับ ดูแลเพ่ือให้ครูสามารถพัฒนาความสามารถ ทักษะ
ความรู้ได้ตามเป้าหมายขององค์กร  
  2. การเป็นพี่เลี้ยง เป็นวิธีการดำเนินการร่วมกัน ของผู้ที่มีประสบการณ์มากกว่าให้ความ 
ช่วยเหลือผู้ที่มีประสบการณ์น้อยกว่า ให้ได้รับการพัฒนาทั้งในเรื่องวิชาชีพและด้านการดำเนินชีวิต  
เพ่ือให้พัฒนาไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ร่วมกัน  
  3. การอบรม เป็นวิธีการให้ความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน โดยมีหลักสูตรและ
วิธีการในการดำเนินการเฉพาะ ให้ได้มาตรฐานตามเป้าหมายที่วางไว้  
  4. การชี้แนะ เป็นวิธีการดำเนินการพัฒนาสมรรถภาพการทำงานของครูโดยเน้น 
การทำงานที่ให้เป็นไปตามเป้าหมายของงานนั้น ๆ หรือการช่วยให้ครูสามารถนำความรู้ ความเข้าใจ  
และความสามารถท่ีมีอยู่ ให้ได้รับการพัฒนาไปสู่การปฏิบัติที่ดีได้ 
  เอกวิทย์ มั่งอะนะ (2558, น. 121) ได้สังเคราะห์แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร 
โรงเรียนมาตรฐานสากล ดังนี้  
  1. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Work shop) หมายถึง การให้ความรู้และการฝึกปฏิบัติ
ควบคู่กัน แต่จุดเน้นที่สำคัญท้ายที่สุดแล้วจะอยู่ในความสามารถที่จะปฏิบัติเรื่องนั้น ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และพร้อมที่จะนำไปปฏิบัติได้ในการปฏิบัติงานจริง 
  2. การสัมมนา (Seminar) หมายถึง การแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นและประสบการณ์ 
ซึ่งกันและกันระหว่างผู้เข้าร่วมสัมมนา ผลจากการสัมมนาจะช่วยสร้างความเข้าใจที่ดีสร้างความชัดเจน 
และถูกต้องแก่ผู้เข้าร่วมสัมมนา ซึ่งจะส่งผลให้การปฏิบัติงานในเรื่องที่สัมมนากันนั้น ๆ มีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งขึ้น  
  3. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self- Study) หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรียนริเริ่ม 
การเรียนรู้ด้วยตนเอง ตามความสนใจ ความต้องการ และความถนัด มีเป้าหมาย รู้จักแสวงหาแหล่ง  
ทรัพยากรของการเรียนรู้ เลือกวิธีการเรียนซึ่งอาจขอความช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ รวมทั้งเลือกวิธีการ
ประเมินผลการเรียนรู้ด้วยตัวเอง  
  4. การประชุมปรึกษาหารือ (Discussion) หมายถึง การที่บุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปมาร่วม 
ปรึกษาหารือกัน รวมทั้งมีการชี้แจง อภิปราย เสนอแนะและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  
ซึ่งจะเป็นไปโดยลำพัง หรือมีผู้อ่ืนร่วมฟังอยู่ด้วยก็ได้ ทั้งนี้เพ่ือแสวงหาข้อตกลง หรือเพ่ือการสื่อความ  
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  5. การศึกษาดูงานนอกสถานที่ (Field Trip) หมายถึง การพัฒนาบุคลากรให้เกิดความรู้
ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในงานที่รับผิดชอบและอาจทำให้เกิดแรงผลักดันในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
หรือพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้นจากประสบการณ์ตรง ซึ่งก็จะส่งผลให้องค์กรมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
  6. การจัดการความรู้ (Knowledge Management) หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้
ที่มีอยู่ในองค์กรซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบและจัดเตรียมในลักษณะ 
ของแหล่งข้อมูลที่บุคคลสามารถเข้าถึงได้โดยอาศัยช่องทางต่าง ๆ ที่องค์กรจัดเตรียมไว้เพ่ือนำความรู้  
ที่มีอยู่ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถ 
ในเชิงแข่งขันสูงสุด 
  พีระวัตร จันทกูล (2559, น. 69-82) ได้สังเคราะห์วิธีในการพัฒนาสมรรถนะครูในการใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย  
  1. การฝึกอบรม (Training) เป็นการเพ่ิมพูนความรู้ของบุคลากร สามารถทำได้หลากหลาย 
วิธีทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความพร้อมของทรัพยากร เวลา และการลงทุน แต่ทุกวิธีการควรดำเนินการ 
เป็นระบบเป็นขั้นตอน เพ่ือให้การฝึกอบรมบรรลุวัตถุประสงค์ บุคลากรเกิดความรู้ (Knowledge)  
ทักษะ (Skill) และมีคุณลักษณะ (Attribuilt) โดยเริ่มจากการสำรวจความต้องการในการฝึกอบรม 
การพัฒนาหลักสูตร กำหนดรูปแบบวิธีการฝึกอบรม การเลือกรูปแบบวิธีการฝึกอบรม กำหนดเกณฑ์
การประเมิน การดำเนินการฝึกอบรม และการประเมินผล 
  2. การสอนงาน (Coaching) หมายถึง วิธีการพัฒนาสมรรถภาพในการทำงานของบุคคล 
โดยเน้นไปที่การทำงานให้ได้ตามเป้าหมายนั้น ผู้สอนงานอาจเป็นผู้บังคับบัญชาเป็นผู้สอนให้กับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงานหรือใครก็ตามที่ได้รับมอบหมายให้สอนงาน โดยผู้ที่สอนงานนั้น 
ต้องเป็นผู้ที่มีผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับสูงกว่ามาตรฐานในเรื่องเกี่ยวข้องกับการทำงานที่ปฏิบัติ  
อันจะส่งผลให้ผู้ถูกสอนงานได้รับการเพิ่มพูนศักยภาพการทำงานให้สูงขึ้น 
  3. การเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญ (Expert) หมายถึง การไปพูดคุย ปรึกษาหารือกับผู้รู้หรือ
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เพ่ือขอปรึกษาหารือหรือเรียนรู้จากผู้รู้ ผู้ปฏิบัติในด้านนั้นจริง ๆ และต้องการ
ได้รับภายในเวลาอันสั้น เช่น การขอความรู้ เทคนิค หรือประสบการณ์ในการปฏิบัติงานได้โดยตรง 
  4. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self study) หมายถึง กระบวนการเพ่ิมพูนความรู้ด้วยการที่
ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ตามความสนใจ และความถนัดโดยมีเป้าหมาย รู้จักแสวงหาแหล่ง
ทรัพยากรของการเรียนรู้ เลือกวิธีการเรียนรู้ ตลอดจนประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
(Assessing Needs) การกำหนดจุดหมาย (Setting goals) การกำหนดสิ่งที่ต้องการเรียนรู้ (Specifying 
learning content) การวางแผนการเรียนรู้ และเลือกวิธีการเรียนและสื่อการเรียนการสอน อุปกรณ์
การสอน เทคนิคการสอน ทรัพยากรการเรียนรู้ที่ต้องใช้การกำหนดวิธีการตรวจสอบตนเองโดยกำหนด 
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วิธีการรายงานบันทึกการสะท้อนตนเอง (Reflective teachniques) การกำหนดขอบเขตบทบาท 
ของผู้ช่วยเหลือ การกำหนดวิธีการประเมินผลการเรียน 
  5. การฝึกปฏิบัติจริง (internship) หมายถึง การลงมือกระทำด้วยวิธีการหรือเทคนิค 
ที่หลากหลาย ทั้งนี้ ผู้ปฏิบัติจริงควรผ่านการเรียนรู้ทางด้านทฤษฎีก่อนที่จะเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง
เพ่ือให้เกิดทักษะ (Skill) โดยในการปฏิบัติจริงควรมีผู้สอน ผู้แนะนำหรือพ่ีเลี้ยงกำกับดูแลอย่างใกล้ชิด 
  6. การเรียนรู้จากพ่ีเลี้ยง (Mentoring) หมายถึง การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้  
มีความสามารถเป็นที่ยอมรับ หรืออาจเป็นผู้บริหารในหน่วยงานมาเป็นพ่ีเลี้ยงเพ่ือให้คำปรึกษาและ  
แนะนำช่วยเหลือ เพ่ือให้บุคลากรมีศักยภาพสูงขึ้น มีผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้
อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย ขั้นตอนกำหนดตัวพ่ีเลี้ยง การสำรวจข้อมูลบุคลากร ผู้เป็นพ่ีเลี้ยง  
การสร้างความเข้าใจ การปฏิบัติ การติดตามและประเมินผล 
  7. การดูงานนอกสถานที่ (Field trip) หมายถึง การเรียนรู้และแสวงหาประสบการณ์
โดยการไปแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในหน่วยงานที่มีลักษณะการทำงานที่คล้ายกันและภายนอกหน่วยงาน 
เป็นการดูผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ (Best Practice) ที่เป็นของจริงมองเห็นและสัมผัสได้ อันจะทำ
ให้เกิดมุมมองแนวคิดและประสบการณ์ที่คาดหวังว่าจะสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในหน่วยงานหรือ  
ในหน้าที่การงานของแต่ละบุคคลได้ 
  พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์ (2560) สรุปถึง วิธีการพัฒนาผู้อำนวยการสถานศึกษา 
ในต่างประเทศ ทั้งหมด 20 แบบ ดังนี้ 
  1. การอบรมและสัมมนา (Lecture and Seminar) หมายถึง วิธีการในการเพ่ิมพูน
สมรรถนะในการทำงานของบุคลากร ทั้งในด้านความคิด ความรู้ ความสามารถ ทักษะ ความชำนาญ
และพฤติกรรม อุปนิสัยและเจตคติ สำนึกรับผิดชอบที่ดีต่อการทำงาน ทั้งนี้ รูปแบบการอบรม อาจมี
หลากหลายรูปแบบแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับความต้องการและความเหมาะสมของหัวข้อและ 
เนื้อหาการอบรม อาทิ การบรรยาย การอภิปราย การสัมมนา การระดมสมอง การสาธิต กรณีศึกษา   
การแสดงบทบาทสมมติ การศึกษาดูงาน เกมส์เพ่ือฝึกอบรม และอ่ืน ๆ จากการศึกษา พบว่า การจัดให้มี 
การอบรมให้กับครูใหญ่มือใหม่ (Novice Principal) ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบใดจะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ 
ที่ดีข้ึนของผู้เรียนมากกว่าครูใหญ่ที่ไม่ได้รับการอบรมนอกจากนี้ยังทำให้อัตราการลาออก (Turn Over 
Rate) ของครูใหญ่ลดลงซึ่งมีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนเช่นกัน 
  2. โปรแกรมพ่ีเลี้ยง (Mentoring Program) คำว่า Mentor ถูกแปลเป็นไทยว่า “พ่ีเลี้ยง”  
แต่ในความหมายที่แท้จริงแล้ว คำว่า “Mentor” นั้นหมายถึง “Father Figure” หรือ “พ่อ” เป็นผู้
ซึ่งมากด้วยประสบการณ์ ให้การสนับสนุน ดูแล แนะนำและสอนคนที่เด็กกว่าให้เกิดการพัฒนา ดังนั้น 
คำว่าพ่ีเลี้ยงจึงมีความหมายในลักษณะของผู้ที่มีประสบการณ์เป็นที่ยอมรับไว้วางใจผ่านปัญหาและ
เหตุการณ์ต่าง ๆ จนสามารถให้คำแนะนำผู้อ่ืนได้ พ่ีเลี้ยงจึงมีหน้าที่หลักในการสอนให้คำแนะนำ พัฒนา 
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ทักษะและดึงศักยภาพในตัวผู้อ่ืนออกมาไม่ว่าจะเป็นทักษะในการทำงานหรือทักษะในการบริหาร  
จากงานวิจัยที่ศึกษาการจัดทำโปรแกรมพ่ีเลี้ยงในภาคการศึกษาและภาคธุรกิจกว่า 300 โปรแกรม 
ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1986-2000 พบว่า โปรแกรมพ่ีเลี้ยงมีประโยชน์สำหรับ Mentee หรือผู้ที่ได้รับการดูแล 
อย่างชัดเจน ประโยชน์ของโปรแกรมพ่ีเลี้ยงเกิดขึ้นทั้งสามฝ่าย 1) Mentee จะได้เรียนรู้จากประสบการณ์ 
ของ Mentor และได้รับการกล่อมเกลาแนวคิดให้พร้อมกับบทบาทใหม่ที่สูงขึ้นในองค์กร 2) Mentor 
หรือผู้เป็นพี่เลี้ยง จะได้เรียนรู้การรับฟังแลกเปลี่ยนมุมมองตลอดจนความเข้าใจความแตกต่างของผู้เป็น  
Mentee 3) องค์กรหรือหน่วยงานจะได้ประโยชน์จากการเพ่ิมขึ้นของการประสานงาน ประสิทธิภาพ
ในการทำงาน ผลผลิตที่สูงขึ้นการจูงใจให้คนเก่งอยู่กับองค์กร การพัฒนาความเป็นผู้นำ เป็นต้น สำหรับ 
ปัญหาและข้อควรระวังของโปรแกรมพ่ีเลี้ยง ได้แก่ 
    2.1 การที่ไม่ได้รับการอบรมหรือฝึกฝนของผู้เป็น Mentor 
    2.2 การคัดเลือกผู้เป็น Mentor และ Mentee 
    2.3 เวลาของทั้ง Mentor และ Mentee 
    2.4 ความเข้ากันหรือความสัมพันธ์ของ Mentor และ Mentee (เชื้อชาติ ความเชื่อ 
เพศ เป็นต้น) 
    2.5 พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของ Mentee (อาทิ ความไม่รับผิดชอบ ความคาดหวัง
ที่ไม่สมเหตุสมผล) 
    2.6 การไม่ได้รับการสนับสนุนจากองค์กร/สถาบันการศึกษา ทั้งด้านงบประมาณ 
และความจริงจัง 
    2.7 การประเมินผลโครงการที่ไม่ชัดเจนและไม่ต่อเนื่อง 
    2.8 ความแตกต่างของช่วงอายุหรือเจนเนอเรชั่นระหว่าง Mentor และ Mentee 
    2.9 ผู้เป็น Mentee อาจยึดติดกับมุมมอง ความเห็นหรือคำตอบจาก Mentor  
มากเกินไป 
  3. โปรแกรมโค้ช (Coaching Program) การโค้ช หมายถึง กระบวนการที่ผู้เป็นโค้ช
และผู้ถูกโค้ชร่วมมือกันเพ่ือกระตุ้นให้คิดและเกิดมุมมองที่ยกระดับศักยภาพหรือความสามารถ  
ของผู้ถูกโค้ชไปสู่เป้าหมายที่ต้องการทั้งในการทำงานหรือส่วนตัวจากการศึกษารูปแบบการโค้ช  
ที่ประสบความสำเร็จสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาในสหรัฐอเมริกาซึ่งจัดทำโดยมหาวิทยาลัย อินเดียนา 
บลูมิงตัน ประเทศสหรัฐอเมริกา พบว่า รูปแบบการโค้ชแบบผสมผสาน (Blended Coaching) นั้น
เหมาะสมกับครูใหญ่ที่เพ่ิงเริ่มต้นขึ้นมารับตำแหน่ง โดยรูปแบบดังกล่าวประกอบไปด้วย 2 แนวทางหลัก 
ตามระยะเวลา ซึ่งได้แก่ 1) ในระยะช่วงปีแรก การโค้ชจะใช้วิธีการให้คำแนะนำ (Instructional Coaching) 
คือ การเล่าประสบการณ์หรือแนวทางที่เคยปฏิบัติในอดีตในกรณีหรือสถานการณ์ลักษณะเดียวกัน 
ทั้งนี้ เพ่ือให้ผู้ถูกโค้ชได้เห็นประสบการณ์และนำไปประยุกต์ใช้ตามความเหมาะสม และ 2) ในระยะเวลา 
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ช่วงปีที่สอง การโค้ชจะเป็นลักษณะการช่วยให้คิดหาคำตอบด้วยตัวเอง (Facilitative Coaching)  
เป็นการทำให้ตัวผู้ถูกโค้ชสามารถสร้างทักษะ องค์ความรู้ ความเชื่อและการตีความสิ่งต่าง ๆ ได้ด้วย  
ตัวเอง ดังนั้น จึงเห็นได้ว่ารูปแบบการโค้ชสำหรับครูใหญ่มือใหม่จึงเป็นการผสมผสานรูปแบบการโค้ช
การเป็นพ่ีเลี้ยงและการให้คำปรึกษา เข้าด้วยกันมากกว่าการใช้รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งเพียงอย่างเดียว 
  4. เงาการทำงาน (Work Shadowing) หมายถึง รูปแบบการพัฒนาด้วยการติดตาม
และเรียนรู้จากผู้บริหารตัวอย่าง “เงาการทำงาน” เป็นหนึ่งในวิธีการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา 
ที่ถูกดำเนินการในแบบไม่เป็นทางการ ซึ่งเงาการทำงานนั้นแตกต่างกับการเป็นพ่ีเลี้ยง (Mentoring)  
เพราะวิธีเงาการทำงานไม่ได้เป็นรูปแบบการให้คำปรึกษาแนะนำ หรือการเป็นต้นแบบให้เรียนรู้   
เงาการทำงานเป็นการที่ผู้บริหารมือใหม่ทำงานร่วมกันในบริบทการทำงานปกติ การเรียนรู้จะเกิด 
จากกระบวนการการสังเกตและการสะท้อนมุมมองบนพฤติกรรมและการตัดสินใจที่ผู้บริหารตัวอย่าง  
ได้แสดงออกมา สิ่งสำคัญสำหรับวิธีการเงาการทำงานคือการกำหนดวัตถุประสงค์และกำหนดการ 
ทั้งนี้ จะทำให้ผู้บริหารมือใหม่สามารถเตรียมตัวและเข้าใจประเด็นการเรียนรู้จากสิ่งต่าง ๆ ได้อย่าง
เหมาะสม 
  ประเภทของเงาการทำงานได้ถูกแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดังต่อไปนี้ (Simkins et al., 
2009, pp. 239-251) 
  1. เงาการทำงานแบบบริสุทธิ์ (Pure Shadowing) หมายถึง การที่ผู้บริหารมือใหม่ 
ทำการสังเกตการณ์ทำงานของผู้บริหารตัวอย่างเพียงอย่างเดียว การพูดคุยจะขึ้นอยู่กับประเด็นที่พบ
เจอจากการสังเกตการณ์ในแต่ละวัน ผู้บริหารตัวอย่างจะไม่มีการเตรียมตัวใด ๆ ให้กับผู้สังเกตการณ์
รูปแบบนี้เป็นการเรียนรู้อย่างเป็นธรรมชาติ 
  2. เงาการทำงานบวกกับการพูดคุยในเชิงลึก (Shadowing Plus In-Depth Discussion) 
มีลักษณะเช่นเดียวกับเงาการทำงานแบบบริสุทธิ์แต่เพ่ิมเติมในส่วนของระยะเวลาที่มากขึ้นของการพูดคุย 
ทั้งในภาพทั่วไปและประเด็นปัญหาในเชิงลึกซึ่งในบางครั้งไม่สามารถเข้าใจได้จากการสังเกตการณ์
เพียงอย่างเดียว 
  3. ความเข้าใจในโรงเรียน (Understanding the School) เป็นกระบวนการในชี้นำ 
ให้ผู้บริหารมือใหม่ได้เห็นภาพที่ใหญ่ขึ้นในมุมที่กว้างขึ้นของโรงเรียน โดยในมุมดังกล่าวอาจเกี่ยวข้อง 
กับความท้าทายในด้านต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นกับภาวะผู้นำและการบริหารโรงเรียนซึ่งสิ่งเหล่านี้จะไม่สามารถ 
สังเกตเห็นได้จากการใช้เวลาทั้งหมดในโรงเรียนภายในช่วงเวลาของเงาการทำงาน 
  4. การค้นหาประเด็นปัญหาส่วนบุคคล (Investigating a Personal Issue) เป็นการออกแบบ 
เพ่ือให้ผู้บริหารมือใหม่ได้รับการพัฒนาให้มีความเข้าใจในประเด็นปัญหาที่เฉพาะเจาะจงที่ผู้บริหาร
มือใหม่อยากจะทำความเข้าใจให้มากขึ้น ประเด็นปัญหาอาจเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับกิจกรรมการทำงาน
ของผู้บริหารตัวอย่าง อาทิ การตรวจสอบเอกสาร การพูดหรือสื่อสารกับผู้ปฏิบัติงาน เป็นต้น 
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    ทั้งนี้ ในทางปฏิบัติรูปแบบทั้ง 4 อาจถูกผสมผสานเพ่ือให้เกิดประสบการณ์การเรียนรู้ 
ที่เหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุดกับประสบการณ์และความต้องการในเส้นทางสายอาชีพของ 
ตัวผู้บริหารมือใหม่ 
  5. การฝึกอบรมผ่านสถานการณ์จำลอง (Simulation) ในปัจจุบันมีการให้ความสำคัญ
กับการใช้สถานการณ์จำลองเพ่ือการพัฒนาผู้บริหารมากขึ้น มีงานวิจัยที่ให้การสนับสนุนในการนำ
สถานการณ์จำลองมาใช้เพ่ือการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งในสมรรถนะและทักษะ
ที่เกี่ยวกับภาวะผู้นำ การวางแผนกลยุทธ์ การบริหารคน การทำงานเป็นทีม การตัดสินใจ ซึ่งทักษะ
บางอย่างไม่สามารถเรียนรู้และพัฒนาผ่านการเรียนการสอนในชั้นเรียนเพียงอย่างเดียว ในมหาวิทยาลัย 
ชั้นนำอย่างฮาวาร์ด ได้มีการพัฒนาการใช้แบบจำลองเสมือนจริงผ่านทางอินเตอร์เน็ตเพ่ือทำการสอน
และประเมินนักการศึกษา (Educator) และผู้บริหารทั่วไปในการที่จะนำหลักสูตรต่าง ๆ ไปใช้ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพสูงสุด โดยพัฒนาหลักสูตรสถานการณ์จำลองออนไลน์ไว้อยู่ 15 หลักสูตร โดยแยก
ออกเป็น 5 หมวด คือ หมวดความเป็นเจ้าของธุรกิจ (Entrepreneurship) หมวดการเงิน (Finance) 
หมวดการตลาด (Marketing) หมวดปฏิบัติการและบริการ (Operations and Service Management) 
หมวดพฤติกรรมองค์กร (Organization Behavior) และหมวดกลยุทธ์ (Strategy) การเรียนรู้ผ่าน
สถานการณ์จำลองนั้นเป็นการท้าทายผู้เรียนให้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลที่มีอยู่และทำการตัดสินใจ  
ที่สำคัญเพ่ือแก้ปัญหาจากโจทย์ที่องค์กรต้องเผชิญ นอกจากนี้ การพัฒนาสมรรถนะและทักษะด้านคน
ของผู้บริหารสถานศึกษา อาทิ การทำงานเป็นทีม การบริหารคนที่มีความแตกต่างกัน การสร้างสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคล ก็เป็นส่วนสำคัญสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อต้องการความร่วมมือ 
และประสานงานที่ดีกับชุมชน ผู้ปกครอง และท้องถิ่น เป็นต้น (สืบสกุล นรินทรางกูร ณ อยุธยา, 2558)  
จากการศึกษา การประเมินและพัฒนาสมรรถนะและทักษะของผู้บริหารโรงเรียน พบว่า ทักษะด้านคน 
(People Skills) ทักษะการทำงานเป็นทีม (Teamwork) มีความเหมาะสมกับรูปแบบการประเมิน
และพัฒนาผ่านสถานการณ์จำลองด้วยระบบคอมพิวเตอร์ ทั้งนี้ ผู้ออกแบบโปรแกรมการพัฒนา 
ผ่านสถานการณ์จำลองควรเข้าใจกระบวนการการออกแบบ ซึ่งประกอบไปด้วยขั้นตอนหลัก 3 ขั้นตอน 
1) ขั้นตอนก่อนการผลิต (Pre-production Stage) ซึ่งประกอบไปด้วย การกำหนดประเด็นเนื้อหา
และการวางโครงเรื่อง 2) ขั้นตอนการผลิต (Production Stage) ซึ่งประกอบไปด้วย การออกแบบ 
ด้านเทคนิค การออกแบบกราฟิก การออกแบบฐานข้อมูลและรายงาน การถ่ายทำเนื้อเรื่อง และ  
3) ขั้นตอนการประเมินความเหมาะสม (Evaluation Stage) ซึ่งประกอบไปด้วยการประเมิน 
โดยผู้เชี่ยวชาญ การนำไปทดลองใช้ การเก็บและวิเคราะห์ความเห็นและการปรับปรุงแก้ไข ทั้งนี้  
เนื้อเรื่องของสถานการณ์ต้องถูกเชื่อมโยงกับแนวคิดทฤษฎีเพ่ือพัฒนาเป็นเนื้อเรื่อง ประเด็น ตัวละคร 
และบริบทของสถานศึกษาต่อไป 
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  6. การเรียนรู้ด้วยตัวเอง (Self-Study) คือ การที่ผู้ศึกษาตั้งประเด็นการเรียนรู้ที่ตนเอง
สนใจหรือเป็นประเด็นปัญหาที่ตนเองต้องการหาคำตอบ เมื่อได้ประเด็นการเรียนรู้หรือปัญหาแล้ว  
ผู้ศึกษาจะทำการค้นคว้าหาข้อมูลด้วยตัวเองเพ่ือหาคำตอบในประเด็นปัญหาที่ตนเองสนใจ นอกจากนี้
ยังมีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการทำวิจัยเพ่ือการเรียนรู้ด้วยตัวเองสำหรับการพัฒนาวิชาชีพครู
โดยลักษณะสำคัญของ “การวิจัยศึกษาตนเอง” มีดังต่อไปนี้ 1) การวิจัยศึกษาตนเองเป็นการวิจัย 
ของผู้ปฏิบัติ (Practical Inquiry) ซึ่งหมายถึงผู้วิจัยเป็นผู้ลงมือปฏิบัติ (Practitioner) โดยผู้วิจัย 
และผู้ถูกวิจัยคือคนคนเดียวกัน ซึ่งแตกต่างจากการวิจัยทั่วไป 2) การวิจัยศึกษาตนเองมีเป้าหมาย 
เพ่ือสืบเสาะหาความรู้เกี่ยวกับตนเอง เพ่ือนำความรู้ดังกล่าวมาใช้แก้ปัญหาและพัฒนาตนเองและ
วิชาชีพของตน 3) การวิจัยศึกษาตนเองเป็นเครื่องมือในการสะท้อนความคิดของผู้ปฏิบัติเครื่องมือ 
ที่สามารถช่วยให้เกิดการพัฒนาการคิดไตร่ตรองก็คือการทำวิจัยศึกษาตนเอง เพราะการวิจัยศึกษา
ตนเองถือว่าเป็นการสะท้อนความคิดอย่างเป็นระบบและรอบคอบ 4) การวิจัยศึกษาตนเองจำเป็น 
ต้องมีกัลยาณมิตร (Critical Friends) เข้ามามีส่วนร่วมในการวิจัย แม้ว่าการวิจัยศึกษาตนเองจะเน้น 
และเริ่มต้นจากตนเอง แต่อย่างไรก็ตาม ความเชื่อและการปฏิบัติของผู้วิจัยนั้น  ย่อมได้รับอิทธิพล 
จากสังคม วัฒนธรรมและปัจจัยอ่ืน ๆ รอบข้าง 
  7. การพัฒนาผ่านออนไลน์ หรือ e-Learning การเรียนรู้แบบออนไลน์ หรือ e-learning  
คือ การศึกษา เรียนรู้ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต (Internet) หรืออินทราเน็ต (Intranet) 
เป็นการเรียนรู้ด้วยตัวเองผู้เรียนจะได้เรียนตามความสามารถและความสนใจของตนโดยเนื้อหา  
ของบทเรียน ซึ่งประกอบด้วย ข้อความ รูปภาพ เสียงวิดีโอและมัลติมีเดียอ่ืน ๆ จะถูกส่งไปยังผู้เรียน
ผ่าน Web Browser โดยผู้เรียนผู้สอน และเพ่ือนร่วมชั้นเรียนทุกคน สามารถติดต่อ ปรึกษาแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นระหว่างกันได้เช่นเดียวกับการเรียนในชั้นเรียนปกติโดยอาศัยเครื่องมือการติดต่อ สื่อสาร 
ที่ทันสมัย (e-mail, web-board, chat) จึงเป็นการเรียนสำหรับทุกคนเรียนได้ทุกเวลา และทุกสถานที่  
  8. การฝึกอบรมขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) การอบรมส่วนใหญ่เกิดขึ้น 
ในการทำงานซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการอบรมแบบอ่ืนแล้ว การอบรมขณะปฏิบัติงาน หรือ OJT นั้น 
ถือว่ามีประสิทธิภาพสูงที่สุด เพราะนอกเหนือจากเป็นรูปแบบที่จัดขึ้นง่ายแล้ว ยังมีค่าใช้จ่ายที่น้อยที่สุด 
อีกด้วย การเรียนรู้ด้วยการลงมือทำ (Learning by Doing) เป็นวิธีการที่เหมาะสมที่สุดสำหรับการฝึกฝน
ในงานที่ยากที่จะเลียนแบบ จุดอ่อนเพียงอย่างเดียวของ OJT ก็คือ การเรียนรู้อาจทำให้มีผลการปฏิบัติงาน 
ที่ต่ำกว่ามาตรฐานในช่วงแรก ๆ และอาจทำให้ผู้เรียนอาจไม่ได้รับการพัฒนาอย่างเต็มความสามารถ
ถ้าปราศจากคำชี้แนะจากผู้ที่มีประสบการณ์ วิธีการที่ดีที่สุดของการฝึกอบรมขณะปฏิบัติหน้าที่ (OJT) 
ก็คือ 1) การเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียนรู้ด้วยการอธิบายถึงวิธีการทำงาน 2) การให้ข้อมูลที่สำคัญ 
ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 3) ให้ผู้รับการฝึกอบรมแสดงให้เห็นถึงความเข้าใจในงาน และ 4) มอบหมาย
ให้ผู้รับการฝึกอบรมได้ทำงานด้วยตัวเองและจัดให้มีผู้ให้การช่วยเหลือเมื่อต้องการ (Rebore, 2017) 
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  9. การประเมินแบบ 360 องศา (360-Degree Feedback) รูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร
ด้วยการให้ข้อมูลสะท้อนกลับจากหลากหลายกลุ่มผู้ประเมิน ซึ่งใช้วิธีการเก็บข้อมูลเชิงความคิดเห็น
อย่างเป็นระบบจากผู้ประเมินที่มีความสัมพันธ์ต่อผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโดยกลุ่มผู้ประเมินนี้
สามารถเป็นผู้ดูแลผู้บริหาร เพ่ือนร่วมงาน หรืออาจจะเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภายนอก เช่น 
ผู้ปกครอง หรือ ชุมชน เป็นต้น ทั้งนี้  เพ่ือให้ผลการประเมินการปฏิบัติงานของผู้บริหารสะท้อน 
ความเป็นจริงและมีความแม่นยำมากที่สุดอันจะนำมาใช้ในการพัฒนาจุดที่ควรปรับปรุงและหาทาง
สนับสนุนเพ่ือให้เกิดการแก้ไขรูปแบบการพัฒนานี้เป็นเครื่องมือที่ประโยชน์ต่อการสร้างทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเพราะเป็นรูปแบบที่ทำให้ตระหนักถึงการกระทำของตนเองที่กระทบ  
ต่อผู้อ่ืนว่าเป็นอย่างไร นอกจากนี้ รูปแบบการพัฒนา 360-Degree Feedback จะทำให้เห็นมุมมอง
หลากหลายเพื่อให้เกิดความน่าเชื่อถือในการประเมิน แต่การใช้รูปแบบนี้ที่ดูเหมือนว่าจะง่ายทำให้เป็น
ที่นิยมแต่การจะได้ผลการประเมินที่ดี ถูกต้อง แม่นยำ มักมีความซับซ้อน นอกจากนี้การประเมิน  
ในลักษณะนี้ผู้บริหารที่ถูกประเมินมักจะคล้อยตามผลการประเมินที่ดีหรือจุดแข็งของตน โดยบางครั้ง
ละเลยจุดที่ควรจะแก้ไขทำให้ผู้บริหารไม่สามารถพัฒนาตนเองได้ตรงตามเป้าหมาย โดยงานวิจัย 
พบว่า ไม่มีอะไรจะมายืนยันว่ารูปแบบการพัฒนานี้นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่ถูกประเมิน
หรือเป็นการพัฒนาทุนมนุษย์ในองค์กร รูปแบบการพัฒนานี้จะทำให้ผู้บริหารเกิดการเปลี่ยนแปลงได้  
ขึ้นอยู่กับการกำกับติดตามด้วยวิธีการ Coaching รูปแบบนี้ควรใช้ร่วมกับรูปแบบการพัฒนาอ่ืน ๆ 
เช่น โปรแกรมการโค้ช เป็นต้น 
  10.  กรณีศึกษาและการเขียนบรรยาย (Case Study) เป็นรูปแบบหนึ่งของการพัฒนา
ทักษะในการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ (Problem solving skills) เพราะกรณีศึกษาเป็นการศึกษา
กับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงและมุ่งเน้นให้เกิดการตัดสินใจ ซึ่งปกติกรณีศึกษามักจะเป็นเหตุการณ์  
ที่ผ่านมาแล้วโดยรูปแบบการพัฒนานี้เป็นหนึ่งในรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารเพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้บริหาร 
ได้เห็นประสบการณ์การปฏิบัติของผู้อ่ืน โดยที่จะเรียนรู้ผ่านการวิเคราะห์ประสบการณ์เหล่านั้น
ต่อจากนั้นก็ต้องหาวิธีการ แนวคิดสร้างสรรค์ เพ่ือแก้ปัญหาสถานการณ์ดังกล่าว ที่สำคัญในรูปแบบ
การพัฒนานี้จำเป็นต้องอาศัยการสะท้อนคิด (Reflection) และอภิปราย (Discuss) เพ่ือให้ผู้เข้าอบรม
เกิดการพัฒนาสูงสุด ทั้งนี้ รูปแบบนี้มีข้อจำกัด คือ การหากรณีศึกษาที่มีความเหมาะสมกับบริบท 
รวมถึงกรณีที่นำมาศึกษานั้นอาจจะกว้างเกินไปไม่มีประเด็นเฉพาะหรือไม่ตรงประเด็นกับที่ต้องการ  
นอกจากนี้กรณีศึกษาอาจถูกเขียนขึ้นโดยมีทัศนคติ ความรู้สึก และแนวคิดของผู้เขียนทำให้กรณีศึกษา
นั้น ๆ อาจจะตรงกับความเป็นจริงได้ 
  11.  การให้คำปรึกษาแบบตัวต่อตัว (One-to-One Counseling) การให้คำปรึกษา 
ในลักษณะนี้จะเป็นการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาตนเองด้วย เน้นข้อมูลระหว่างที่ปรึกษาจะไม่ถูก 
เปิดเผยออกไปรูปแบบการพัฒนานี้เป็นหนึ่งในรูปแบบที่ต้องการให้ผู้บริหารสามารถมีที่ปรึกษา  
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คอยรับฟัง และให้คำแนะนำทั้งในเชิงวิชาการ การปฏิบัติงาน และด้านจิตใจ ผู้ที่ให้คำปรึกษาอาจจะ
ทำให้เกิดการพัฒนา และแรงบันดาลใจการปฏิบัติงานต่อไป 
  12.  การสร้างเครือข่ายเพ่ือการพัฒนาหรือการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Network/Virtual Network/Cohorts/Professional Learning Community (PLC)) เค รื อ ข่ าย 
เป็นหนึ่งในรูปแบบการพัฒนาวิชาชีพผู้บริหาร ที่เน้นการนำองค์ความรู้มาแลกเปลี่ยนความเครียด  
ในระหว่างการทำงานและไม่พึงพอใจต่องานที่ได้รับ ที่สำคัญเครือข่ายส่งผลต่อประสิทธิผลในการทำงาน 
รูปแบบเครือข่ายในปัจจุบันที่นิยมใช้กันในหลายประเทศ คือ เครือข่ายเสมือน (Virtual Network) 
ด้วยเทคโนโลยีการสื่อสารที่ก้าวหน้าจึงนำมาใช้เป็นเครื่องมือในการสื่อสารภายในเครือข่าย  
โดยวัตถุประสงค์เดียวกัน ซึ่งในรัฐแมสซาชูเซส เครือข่ายผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลให้อัตราการสำเร็จ 
การศึกษาของรัฐสูงขึ้นเฉลี่ย 83% และในรัฐแอนโทเนีย เครือข่ายของผู้บริหารสามารถเพ่ิมอัตรา
ความสามารถทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนได้ถึง 74% เมื่อเทียบกับรัฐที่ไม่มีการจัดทำเครือข่ายเพ่ิมข้ึน 
เพียง 69% เท่านั้น นอกจากนี้ ในรัฐนิวยอร์คซิตี้ พบว่าคะแนนเฉลี่ยของตัวชี้วัดของสถานศึกษา 
ในเมืองที่มีเครือข่ายผู้บริหารสถานศึกษาจะสูงกว่าเมืองที่ไม่มีเครือข่าย 
  13.  การอบรมตามเป้าหมาย (Targeted Training) รูปแบบการอบรมนี้เป็นรูปแบบ 
การอบรมที่จัดตามความต้องการ (Tailor-made) เพราะปัจจุบันผู้บริหารโรงเรียนรุ่นใหม่มีแหล่งเรียนรู้ 
ที่สำคัญและยังสามารถเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่อง ดังนั้น  รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพผู้บริหารที่มุ่งเน้น 
ที่จะตอบสนองทักษะที่ผู้บริหารควรปรับปรุงได้เป็นรายบุคคลก็จะสามารถทำให้เกิดการพัฒนาได้ตรง
เป้าประสงค์และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ตัวอย่างเช่น Green Dot ที่พัฒนารูปแบบการพัฒนา
วิชาชีพผู้บริหารโมเดล 95/5 โดยมีความหมายว่า 95% ผู้บริหารจะต้องปฏิบัติที่โรงเรียนของตนเอง
และอีก 5% ของเวลาจะถูกนำไปกับการพัฒนาวิชาชีพผู้บริหาร โดยส่วนมากประเด็นที่จะถูกเลือก  
มาใช้ในการพัฒนาวิชาชีพมักจะเป็นความจำเป็นเร่งด่วน  
  14.  การเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์เป็นฐานหรือผ่านประสบการณ์หรือการทำงาน 
(Experience Based/In-work Learning) รูปแบบการพัฒนานี้ มีแนวคิดมาจากการเรียนรู้ผ่านการลงมือ 
ปฏิบัติจริง หรือ การเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ รูปแบบการพัฒนาในลักษณะนี้เป็นรูปแบบที่เกิดขึ้น  
จากการเรียนกับการพัฒนาสามารถไปพร้อม ๆ กันได้ ดังนั้นการพัฒนามนุษย์จึงไม่จำเป็นต้องแยก
ระหว่างการเรียนรู้ กับการพัฒนาออกจากกัน กล่าวคือ เรียนแล้วจึงนำไปพัฒนา ดังตัวอย่างโปรแกรม
การพัฒนาก่อนเข้าสู่ตำแหน่งผู้บริหารโรงเรียนของประเทศซาอุดิอาระเบีย ที่เน้นประสบการณ์เป็นฐาน 
เพ่ือเตรียมพร้อมสู่การทำหน้าที่ใหม่ เพราะการเรียนรู้จากประสบการณ์จะทำให้ผู้บริหารมีความเชี่ยวชาญ 
ในด้านนั้นมากยิ่งข้ึน  
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  15.  การฝึกงาน (Internship) รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารก่อนที่จะเข้าสู่ตำแหน่งด้วย
การฝึกงานผู้บริหาร โดยจะต้องมีสถานที่ฝึกงานได้รับมอบหมายงานที่จะต้องรับผิดชอบเพ่ือฝึกทักษะ
ที่จำเป็นต่อการทำหน้าที่ผู้บริหาร โดยรูปแบบการพัฒนานี้แตกต่างจากการติดตามการทำงานผู้บริหาร 
ตัวอย่าง (Work-Shadowing) เพราะรูปแบบการพัฒนานั้น คือ การติดตามการทำงานเป็นเสมือน 
ผู้สังเกตการณ์ทำงานของผู้บริหารตลอด 
  16.  การเรียนรู้ผ่านการทำงานกลุ่ม (Group Work/Peer Team) หนึ่งในรูปแบบการพัฒนา 
โดยเป็นกลุ่มของคนที่มารวมกัน มีปฏิสัมพันธ์กัน แลกเปลี่ยนข้อมูล เพ่ือช่วยในการตัดสินใจเรียนรู้
เพ่ือให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ ๆ หรือ การนำองค์ความรู้ของบุคคลอ่ืนมาสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ของตนเอง 
เนื่องจากอดีตการพัฒนาผู้บริหารมักเป็นรูปแบบการอบรมโดยไม่มีระบบการสนับสนุนการเรียนรู้  
หรือพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง (Continuing Development) เมื่ออบรมเสร็จสิ้นก็จบไป ดังนั้น 
เครือข่ายจึงเป็นรูปแบบที่จะทำให้ผู้บริหารสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้ตลอดเวลา นอกจากนี้  
เมื่อโลกเปลี่ยนแปลงไป หน้าที่ภาระงานของผู้บริหารสถานศึกษาก็เปลี่ยนแปลงตามที่สำคัญยังมี  
ความซับซ้อนขึ้นมากกว่าเดิมด้วย และหน้าที่ภาระงานก็ไม่เหมือนเดิมส่งผลให้เกิดในการทำงานหรือ
ดำเนินการใด ๆ ในการทำงานเป็นกลุ่มไม่จำเป็นต้องส่งเสริมหรือเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน การให้  
ผู้บริหารได้ร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มาแบ่งปันความรู้ซึ่งกันและกัน นอกจากนี้การทำงานรูปแบบ
กลุ่มทำให้ผู้บริหารพัฒนาทักษะยอมรับในความแตกต่าง เปิดรับความคิดใหม่ ๆ ที่สำคัญรูปแบบ  
การพัฒนานี้เหมาะกับการพัฒนาทักษะผู้นำปฏิบัติการเพราะการเป็นผู้บริหารหลีกเลี่ยงการทำงาน  
กลุ่มไม่ได้ นอกจากนี้องค์กรไม่สามารถประสบความสำเร็จได้เพียงแค่ผู้นำเพียงคนเดียว แต่เป็น  
การทำงานของกลุ่มเพ่ือให้ประสบความสำเร็จ ดังนั้นรูปแบบการพัฒนานี้จะทำให้ผู้บริหารพัฒนา  
ทักษะด้านการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน (Interpersonal Skill) 
  17.  การเรียนรู้ผ่านการประชุมสัมมนา (Conference Based Learning) รูปแบบ 
การพัฒนาผู้บริหารด้วยฐานการประชุม หรือ สัมมนา รูปแบบนี้จะเป็นการพัฒนาการทำงานของผู้บริหาร 
จากการรับฟังความคิดเห็นจากการประชุมและช่วยพัฒนาทักษะความเป็นผู้นำจากการนำประชุม 
นอกจากนี้รูปแบบการพัฒนานี้จะแล้วแต่การแต่งตั้งกลุ่มผู้เข้าประชุม 
  18.  การพัฒนาผ่านการสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน (Job Rotation) เป็นการสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงานเพ่ือให้เพ่ิมความรู้ความสามารถ ได้เรียนรู้งานในส่วนงานต่าง ๆ ทำให้เห็นถึงความสัมพันธ์ 
ของส่วนงานต่าง ๆ ภายในองค์กร ทำให้เห็นภาพรวมขององค์กรทั้งหมด รวมถึงทำให้เกิดการ
ถ่ายทอด แบ่งปันองค์ความรู้ให้แก่กันและกัน นอกจากนี้ ยังสามารถสร้างสัมพันธ์ที่ดีต่อกันในองค์กร
ได้ด้วย รูปแบบการสับเปลี่ยนหมุนเวียนงานเป็นหนึ่งในการพัฒนาทุนมนุษย์เพ่ือให้ผู้บริหารได้พบกับ
ประสบการณ์ที่หลากหลายอันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาวิชาชีพการสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน  
ยังเพ่ิมแรงกระตุ้นในการทำงานเพราะเป็นกลไกหนึ่งที่จะช่วยลดภาวะความเบื่อหน่ายจากการทำงาน 
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ที่มีรูปแบบลักษณะงานเดิมตลอด ดังนั้น รูปแบบการพัฒนานี้จะช่วยให้เกิดการเรียนรู้และแรงกระตุ้น
ในการทำงานต่อไป ยิ่งไปกว่านั้นทำให้เกิดการเรียนรู้ต่อองค์กร เช่น ทำให้เกิดการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน
ระหว่างระดับผู้บริหารและระดับปฏิบัติการ หรือ ระดับปฏิบัติการด้วยกันเองแต่คนละหน่วยงาน  
เป็นต้น 
  19.  การเรียนรู้ผ่านการทำงานวิจัย (Individual and Collaborative Research) รูปแบบ 
การพัฒนาผู้บริหารด้วยการใช้วิจัยทั้งวิจัยส่วนบุคคลหรือเป็นทีมวิจัย โดยวิจัยจะเกี่ยวข้องกับ  
การทำงานหรือระหว่างกลุ่มที่มีความสนใจในประเด็นการค้นคว้าในเรื่องเดียวกัน 
  20.  การศึกษาดูงาน (Field Trip) เป็นเครื่องมือการพัฒนาบุคลากรรูปแบบหนึ่งที่อาศัย
การสังเกตเหตุการณ์ การกระทำ หรือบุคคลที่ต้องการในสถานที่เฉพาะแห่งใดแห่งหนึ่ง เพ่ือวัตถุประสงค์ใด 
วัตถุประสงค์หนึ่ง ในช่วงเวลาสั้น ๆ ซึ่งการศึกษาดูงานมักนิยมใช้ระดับบริหารจัดการ (Management 
Level) ขึ้นไปเพ่ือไปศึกษางานที่มีขอบเขตงานรับผิดชอบเหมือนกันหรือเป็นการดูงานจากลักษณะ
งานที่ต้องทำงานร่วมด้วย การศึกษาดูงานหรือการไปเยี่ยมโรงเรียนต่าง ๆ มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้เห็น
ประสบการณ์ใหม่ ๆ ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบการทำงานที่มีวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) เพ่ือให้
ผู้รับการพัฒนาได้เรียนรู้เรื่องใหม่ ๆ ที่ดีจากองค์กรภายนอก ซึ่งวิธีการดังกล่าวนี้จะทำให้แนวคิด 
มาประยุกต์ใช้ในการปรับปรุง และพัฒนาความสามารถของตน อีกทั้งยังสามารถนำความรู้และ
ประสบการณ์ใหม่ ๆ ที่ได้รับรู้มาใช้เพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานให้ดีขึ้น ตัวอย่างเช่น  ประเทศ
สิงคโปร์ โดยมีแนวคิดว่าอยากให้ผู้บริหารพบเจอประสบการณ์ที่หลากหลายและมุมมองของ 
การแข่งขัน เพ่ือให้นำมาพัฒนาโรงเรียนให้มีความสามารถในการแข่งขันได้ ทั้งนี้ รูปแบบการพัฒนานี้ 
เป็นเพียงแค่ส่วนหนึ่งไม่ใช่รูปแบบการพัฒนาหลักของการพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนในประเทศสิงคโปร์ 
  สุมิตร สุวรรณ (2561, น. 75) ได้กล่าวเกี่ยวกับวิธีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์กร 
มีมากมายหลายวิธี อาจเริ่มตั้งแต่ในช่วงแรกของการเข้ามาทำงานใหม่ คือ 1) การปฐมนิเทศ เพ่ือต้องการ 
ให้พนักงานที่เข้ามาทำงานใหม่ได้เรียนรู้ เข้าใจเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาขององค์กร รวมทั้งได้รู้จัก
หัวหน้า หรือผู้บริหารเป้าหมายของการทำงานวัฒนธรรมองค์กร ตลอดจนกฎระเบียบต่าง ๆ หลังจากนั้น 
อาจใช้ 2) วิธีการสอนงานโดยการจัดให้มีพ่ีเลี้ยงในการทำงาน เพ่ือให้คำแนะนำช่วยเหลือ ทั้งในเรื่อง
ของการทำงาน การปรับตัวและการใช้ชีวิตด้วยก็ได้ นอกจากนี้ยังสามารถใช้วิธีการพัฒนาแบบ  
3) สอนงานควบคู่ไปกับการฝึกปฏิบัติจริง 4) การเรียนรู้ด้วยตนเองซึ่งไม่ได้ต้องใช้งบประมาณอะไร
มากนัก หลังจากนั้นอาจใช้วิธี 5) การหมุนเวียนงานเพ่ือให้พนักงานได้พัฒนางานมีความรอบรู้และ
ประสบการณ์ในองค์กรได้กว้างขวางขึ้น เหมาะสำหรับการเตรียมตัวเป็นผู้บริหาร การหมุนเวียนงาน
จะใช้ได้กับงานที่เหมือนกันเท่านั้น เพียงแต่เปลี่ยนหน่วยงานหรือสถานที่ใหม่ ซึ่งอาจทำให้พนักงาน  
ได้เรียนรู้และพัฒนางานให้ดีขึ้นกว่าความเคยชินและทำงานแบบเดิม ๆ นอกจากนี้ 6) การศึกษาดูงาน  
7) การสัมมนา 8) การฝึกอบรม เป็นวิธีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ทุกองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน
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นิยมใช้กันมากที่สุด หน่วยงานภาครัฐบางองค์กรอาจมีการดำเนินการมากเกินไปจนถูกตั้งคำถามถึง
ความคุ้มค่า ดังนั้น ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและฝ่ายบริหารจะต้องร่วมกันติดตามประเมินผลความสำเร็จ
ควบคู่ไปด้วย วิธีการสุดท้ายสำหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ คือ 9)การศึกษา ซึ่งเป็นวิธีการที่ยาก
ใช้เวลาและงบประมาณมากที่สุด วิธีการนี้จึงไม่สามารถนำไปใช้ได้กับทุกคน อาจจะต้องมีวิธีการ
พิจารณาที่เข้มงวดทั้งในเรื่องความต้องการจำเป็นขององค์กร ความรู้ความสามารถของบุคคล และ
งบประมาณที่มีอยู่ โดยทั่วไปหน่วยงานภาครัฐมักจะใช้วิธีการสอบแข่งขันเป็นหลักหรือมิเช่นนั้น  
ก็มักจะอนุญาตให้ไปพัฒนาได้โดยการศึกษานอกเวลาการทำงานหรือนอกเวลาราชการ ในปัจจุบัน
มหาวิทยาลัยต่าง ๆ มีหลักสูตรให้เรียนนอกเวลาราชการมากมายทั้งในระดับปริญญาตรี ปริญญาโท
และปริญญาเอก อย่างไรก็ตามการศึกษาในระดับปริญญาชั้นสูงนี้ ถ้าทำงานไปด้วย เรียนหนังสือ  
ไปด้วยก็มีความเครียดพอสมควร ต้องมีการแบ่งเวลาให้ดี แต่จะให้ดีที่สุด ควรอนุญาตให้พนักงาน  
ไปศึกษาได้โดยการหมุนเวียนกันไปและแบ่งภาระงานให้กับคนที่อยู่ช่วยทำไปก่อนซึ่งมักจะทำได้
เฉพาะองค์กรขนาดใหญ่ที่มีคนทำงานอยู่จำนวนมากเท่านั้น ในหน่วยงานเล็ก ๆ คงทำได้ลำบาก เช่น
ในกรณีของโรงเรียนที่มีครูอยู่ 2-3 คน ถ้าครูคนหนึ่งลาไปศึกษาต่อในเวลาราชการภาระงานสอน
ทั้งหมดจะตกอยู่กับคนที่เหลืออยู่ทันที 
  จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับวิธีการพัฒนาสมรรถนะ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์วิธีการพัฒนา
สมรรถนะ นำมาวิธีการพัฒนาของแต่ละท่านมาประยุกต์ ปรับปรุงให้สอดคล้องกับการพัฒนาผู้บริหาร
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนและสามารถสรุปวิธีการพัฒนา
สมรรถนะได้ทั้งหมด 7 วิธีการ ดังนี้  
  1. การสอนงาน (Coaching) เป็นการนำวิธี 1) การเป็นพ่ีเลี้ยง 2) การชี้แนะ 3) การเรียนรู้ 
จากผู้เชี่ยวชาญ 4) การเป็นโค้ช 5) การเป็นเงาทำงาน และ 6) การปรึกษาแบบตัวต่อตัว มาประยุกต์
รวมกันให้เป็นกระบวนการที่กระตุ้นให้เกิดการปรับเจตคติ และพฤติกรรมของผู้บริหาร โดยเสริมสร้าง
องค์ความรู้ กระตุ้นความเข้าใจ ฝึกฝนทักษะ และปรับเปลี่ยนเจตคติ  
  2. การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) เป็นการนำวิธี 7) การนิเทศติดตามผล 8) การฝึก 
ปฏิบัติจริง 9) การฝึกอบรมขณะปฏิบัติงาน และ 10) การหมุนเวียนงาน มาประยุกต์รวมกัน 
เป็นการวางแผนความก้าวหน้าให้ผู้บริหาร เพ่ือให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริงในตำแหน่งงานต่าง ๆ  
ก่อนการรับตำแหน่งจริง 
  3. การศึกษาจากงานจริงโรงเรียนตนเอง (Own-school Project Based Training  
เป็นการนำวิธี 11) การพัฒนา 12) การทำสถานการณ์จำลอง 13) การศึกษากรณีศึกษา 14) การเรียนรู้ 
แบบเน้นประสบการณ์ และ 15) การเรียนรู้ผ่านการทำงานเป็นกลุ่ม มาประยุกต์รวมกัน เป็นการฝึก
ปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริงไปพร้อมกับการเรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์เป็นเครื่องมือ 
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สำคัญในการเรียนรู้และพัฒนาทักษะการทำงาน ซึ่งเหมาะกับธุรกิจที่ไม่มีความเสี่ยงสูง หรือไม่ต้องใช้
ความชำนาญเฉพาะทางมากนัก เช่น โรงเรียน 
  4. การเยี่ยมชมโรงเรียนอื่น (Best Practice School Visit) เป็นการนำวิธี 16) การศึกษา 
ดูงานนอกสถานที่ และ 17) การสร้างเครือข่าย มาประยุกต์รวมกัน เป็นการไปสังเกตการณ์โรงเรียน 
ที่มีความเป็นเลิศ เป็นตัวอย่างที่ดีในการดำเนินการ ในช่วงเวลาสั้น ๆ เพ่ือให้ผู้บริหารได้เห็นประสบการณ์ 
ใหม่ ๆ และนำมาประยุกต์ในโรงเรียนตัวเองได้  
  5. การประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา (360 Degree Feedback) เป็นการพัฒนา
ตนเองด้วยกระบวนการรับข้อมูลตลอดจนการวิเคราะห์จากหลากหลายด้าน หลากหลายบุคคล 
หลากหลายความคิดเห็น ซึ่งเป็นข้อมูลที่รอบด้าน มีหลากหลายมุมมอง 
  6. การเข้าอบรมตามหลักสูตร (In-class Training) เป็นการนำวิธี 19) การฝึกอบรม 
20) การเรียนรู้ด้วยตนเอง 21) การสัมมนา 22) การศึกษาต่อ 23) การประชุมปฏิบัติการ 24) การจัดการ 
ความรู้ 25) การเรียนรู้ผ่าน Online และ 26) การปฐมนิเทศ มาประยุกต์รวมกัน เป็นกระบวนการ  
พัฒนาผู้บริหารให้เกิดการเรียนรู้ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง เพ่ือเพ่ิมพูนหรือพัฒนาสมรรถภาพในด้าน
ต่าง ๆ ตลอดจนการปรับปรุงพฤติกรรม ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
  7. การทำวิจัยในโรงเรียน (In-school Research) เป็นการวิจัยปฏิบัติการที่ผู้บริหาร
โรงเรียนเป็นผู้ดำเนินการวิจัย โดยดำเนินการควบคู่ไปกับการทำงานบริหาร เพ่ือการแก้ปัญหาหรือ
พัฒนาโรงเรียน มีการนํานวัตกรรมหรือวิธีการที่เหมาะสม เข้ามาใช้ในการแก้ปัญหาหรือการพัฒนา
ดังกล่าวเพ่ือทำให้เกิดการดำเนินการที่ดี 
  โดยมีรายละเอียดจากการสังเคราะห์ดังแสดงในตาราง 5  
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ตาราง 5 แสดงการสังเคราะห์การพัฒนาผู้บริหาร 
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1. การเป็นพี่เล้ียง          5 

1. การสอนงาน 
(Coaching) 

2. การชี้แนะ          1 
3. การเรียนรู้จากผู้เชีย่วชาญ          1 
4. การเป็นโค้ช          1 
5. การเป็นเงาทำงาน          1 
6. การปรึกษาแบบตวัต่อตัว          1 
7. การนิเทศติดตามผล          3 

2. การหมุนเวยีนงาน 
(Job Rotation) 

8. การฝึกปฏิบัติจริง          2 
9. การฝึกอบรมขณะปฏิบัติงาน          2 
10. การหมุนเวียนงาน          2 
11. การพัฒนา          1 3. การศึกษาจาก 

งานจริงโรงเรียนตนเอง  
(Own-school 
Project Based 
Training) 

12. การทำสถานการณ์จำลอง          1 
13. การศึกษากรณีศึกษา          1 
14. การเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์          1 
15. การเรียนรู้ผ่านทำงานเป็นกลุ่ม          1 
16. การศึกษาดูงาน           4 4. การเยี่ยมชม

โรงเรียนอื่น (Best 
Practice School Visit) 

17. การสร้างเครือข่าย          1 

18. การประเมินแบบ 360 องศา          1 
5. การประเมินผล 
รอบทิศแบบ 360 องศา  
(360 Degree Feedback) 

19. การฝึกอบรม           8 

6. การเข้าอบรม 
ตามหลักสูตร  
(In-class Training) 

20. การเรียนรู้ด้วยตนเอง          5 
21. การสัมมนา          5 
22. การศึกษาต่อ          4 
23. การประชุมปฏบิัติการ          4 
24. การจัดการความรู ้          2 
25. การเรียนรู้ผ่าน Online          1 
26. การปฐมนิเทศ          1 

27. การสร้างผลงานทางวิชาการ          2 
7. การทำวิจยัในโรงเรียน 
(In-school Research) 
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  กระบวนการพัฒนาบุคลากร 
  อาภรณ์ ภูวิทยพันธุ์ (2551, น. 38) ได้เสนอขั้นตอนการพัฒนาบุคลากร ไว้ 6 ขั้นตอน 
  ขั้นตอนที่ 1 กำหนดวัตถุประสงค์ 
  ชั้นตอนที่ 2 ประเมินความสามารถ 
  ขั้นตอนที่ 3 กำหนดเครื่องมือในการพัฒนา 
  ขั้นตอนที่ 4 จัดทำแผนพัฒนา 
  ขั้นตอนที่ 5 ดำเนินการตามแผนพัฒนา 
  ขั้นตอนที่ 6 ติดตาม และประเมินผลการพัฒนา 
  สาคร สุขศรีวงศ์ (2552, น. 274-275) กล่าวไว้ว่า กระบวนการฝึกอบรมและพัฒนา
ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1  การวิเคราะห์ความจำเป็นและความต้องการที่จะต้องมีการฝึกอบรมและ
พัฒนาให้แก่บุคลากรแต่ละคน 
  ขั้นตอนที่ 2  การออกแบบปฏิบัติการกำหนดวิธีการฝึกอบรมการจัดทำเอกสารและ
อุปกรณ์ท่ีจำเป็น และดำเนินการฝึกอบรม 
  ขั้นตอนที่ 3  การประเมินผล เป็นการประเมินความเหมาะสมของวิธีการฝึกอบรมว่า  
มีความเหมาะสมเพียงใด ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจมากน้อยเพียงใด วิทยากรสามารถ
ถ่ายทอดข้อมูลความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพเพียงใด สภาพแวดล้อมต่าง ๆ และได้รับผลสัมฤทธิ์  
ตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้มากน้อยเพียงใด อาจจัดทำแบบสอบถามเพ่ือใช้ประกอบการประเมิน 
  ธำรงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์ (2553, น. 8) แบ่งขั้นตอนกระบวนการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา 
ไว้ 6 ขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 หาความจำเป็นในการพัฒนา 
  ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์ความจำเป็นในการพัฒนา 
  ขั้นตอนที่ 4 จัดทำแผนพัฒนา และของบประมาณ 
  ขั้นตอนที่ 5 ดำเนินการตามแผน 
  ขั้นตอนที่ 6 ประเมินผลและติดตามผลการพัฒนา 
  จอมพงศ์ มงคลวนิช (2556, น. 117) ได้กล่าวว่า การพัฒนาบุคลกรเป็นสิ่งที่จำเป็น 
ที่องค์กรต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง กระบวนการพัฒนาบุคลากรมี 4 ขั้นตอน คือ การหาความจำเป็น 
ในการพัฒนาบุคลากร การวางแผน การดำเนินการ และการประเมินผล 
  ขั้นตอนที่ 1  การหาความจำเป็นในการพัฒนาบุคลากรหรือการสำรวจความต้องการ 
ในการพัฒนาบุคลากร เป็นการหาปัญหาขององค์กรที่ต้องแก้ไขโดยการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งทำได้ 
โดยการวิเคราะห์องค์กร วิเคราะห์บุคลากร 
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  1. การวิเคราะห์องค์กร (Organization Analysis) เป็นการพิจารณาองค์ประกอบและ
สภาพแวดล้อมขององค์กร ทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก หาปัญหาซึ่งเป็นความแตกต่างของ
สภาพที่พึงประสงค์กับสภาพที่เป็นอยู่ กำหนดลำดับความสำคัญหรือความจำเป็นเร่งด่วนของปัญหา 
วิเคราะห์สาเหตุของแต่ละปัญหาว่ามีสาเหตุจากคน หรือจากวัสดุอุปกรณ์ หรือจากการจัดการ ปัญหา
อะไรบ้างที่ เกิดจากคนขององค์กร สำหรับองค์กรที่ เป็นสถานศึ กษาซึ่งมีการกำหนดมาตรฐาน
สถานศึกษาอยู่แล้ว การวิเคราะห์องค์กรเป็นการเปรียบเทียบสภาพที่เป็นอยู่กับมาตรฐานสถานศึกษา 
ผลการประเมินสถานศึกษาในด้านใดที่ต่ำกว่ามาตรฐานก็เป็นความจำเป็นที่ต้องมีการพัฒนา 
  2. การวิเคราะห์งาน (Task Analysis) เป็นการพิจารณาตำแหน่งงานต่าง ๆ ภายใน
องค์กรว่าแต่ละงานประกอบด้วยงานย่อย ๆ อะไรบ้าง มีลำดับขั้นตอนเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอย่างไร 
สัมพันธ์กับงานอ่ืนอย่างไร ต้องใช้บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถอย่างไรในการปฏิบัติงานนั้น ๆ  
เพ่ือกำหนดความจำเป็นในการพัฒนาบุคลากรในตำแหน่งดังกล่าว 
  3. การวิเคราะห์บุคลากร (Person Analysis) เป็นการพิจารณาพนักงานแต่ละคน 
ว่ามีความรู้ความสามารถ มีความชำนาญ มีประสบการณ์อย่างไร เหมาะสมกับตำแหน่งงานที่ดำรงอยู่
หรือไม่ มีทัศนคติ มีมนุษยสัมพันธ์เป็นอย่างไร มีความต้องการและมีสายงานอาชีพที่จะก้าวหน้า  
ไปสู่ตำแหน่งใด มีจุดแข็งจุดอ่อนอย่างไร การวิเคราะห์บุคลากรทางการศึกษาเพ่ือหาความจำเป็น 
ในการพัฒนาบุคลากรเป็นรายบุคคลนั้น ทำได้โดยการเปรียบเทียบบุคลากรแต่ละคนกับมาตรฐาน  
วิชาชีพ มาตรฐานการปฏิบัติงานในตำแหน่งที่บุคลากรผู้นั้นดำรงอยู่ และมาตรฐานการปฏิบัติตน  
หากปรากฏว่าด้านใดด้านหนึ่งต่ำกว่ามาตรฐานก็เป็นความจำเป็นที่ต้องได้รับการพัฒนา 
  เมื่อทำการวิเคราะห์องค์กร วิเคราะห์งาน และวิเคราะห์บุคลากรแล้วนำผลการวิเคราะห์
มาประมวล ก็จะได้ปัญหาที่ต้องการแก้โดยการพัฒนาบุคคล 
  ขั้นตอนที่ 2  การวางแผนพัฒนาบุคลากร เป็นการนำผลที่ได้จากการสำรวจความจำเป็น
และความต้องการการพัฒนาบุคลากรตามข้อ 1 มาวางแผนดำเนินการ โดยการกำหนดวัตถุประสงค์
ในการพัฒนาบุคลากรทั้งระดับองค์กร ระดับหน่วยงานของแต่ละหน่วยงาน และระดับบุคคลกำหนด
เรื่องที่ต้องทำในระยะยาวและเรื่องที่ต้องทำอย่างเร่งด่วน กำหนดแผนการพัฒนาบุคคลที่จะเข้าสู่
ตำแหน่งต่าง ๆ กำหนดวิธีการพัฒนา โดยการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การประชุมสัมมนา ฯลฯ 
กำหนดโครงงาน กำหนดงบประมาณ ปฏิทินการปฏิบัติงานและผู้รับผิดชอบ 
  ขั้นตอนที่ 3  การดำเนินการพัฒนาบุคลากร เป็นการดำเนินการพัฒนาบุคลากรตามแผน
ที่ได้กำหนดไว้ 
  ขั้นตอนที่ 4  การติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากร เป็นการติดตามประเมินผล 
การปฏิบัติงานว่าเป็นไปตามแผนการพัฒนาบุคลากรที่กำหนดไว้หรือไม่อย่างไร บรรลุวัตถุประสงค์  
และเป้าหมายที่กำหนดไว้เพียงใด ซึ่งอาจดำเนินการเป็น 3 ระยะ คือ ระหว่างการดำเนินการแต่ละ
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โครงการ ภายหลังการดำเนินโครงการเสร็จสิ้นลง และภายหลังจากบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาตาม
โครงการกลับไปปฏิบัติงานได้ระยะหนึ่ง เพ่ือดูว่าการพัฒนาก่อให้เกิดประโยชน์แก่องค์กร และบุคคล
นั้นหรือไม่ มีการเปลี่ยนแปลงอย่างไร การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นอย่างไร 
  วิทยา จันทร์ศิลา (2561, น. 167) ได้กล่าวถึง กระบวนการพัฒนาบุคลากร โดยแบ่งเป็น 
3 ขั้นตอน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 การวางแผนพัฒนาบุคลากร เป็นการเริ่มจากการประเมินความจำเป็นและ
ความต้องการในการพัฒนาของบุคลากร เพ่ือนำไปวางแผนการพัฒนาบุคลากร โดยดำเนินการ ดังนี้ 
  1. การวิเคราะห์สถานศึกษา เป็นการพิจารณาสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาทั้งปัจจัย
ภายในและภายนอก วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาต่าง ๆ ว่ามาจากคน หรืองบประมาณหรือจากวัสดุ
อุปกรณ์ หรือจากการบริหาร วิเคราะห์ความสามารถหลัก (Core Competency) ของสถานศึกษา 
รวมทั้งวิเคราะห์ผลการประเมินสถานศึกษาเพ่ือกำหนดความจำเป็นและความต้องการในการพัฒนาครู 
  2. การวิเคราะห์งาน เป็นการพิจารณางานแต่ละประเภทว่าจำเป็นต้องใช้ความรู้
ความสามารถ ทักษะ พฤติกรรมและทัศนคติอะไรบ้างเพ่ือทำให้งานนั้น ๆ ประสบความสำเร็จ  
เพ่ือกำหนดความจำเป็นและความต้องการในการพัฒนาบุคลากร 
  3. การวิเคราะห์ครูรายบุคคล เป็นการพิจารณาว่าครูแต่ละคนว่าขาดความรู้ ความสามารถ  
ทักษะ พฤติกรรมและทัศนคติที่จำเป็นอะไรบ้าง โดยเปรียบเทียบกับสมรรถนะหลัก และสมรรถนะ  
ประจำสายงาน รวมทั้งเปรียบเทียบกับมาตรฐานวิชาชีพเพ่ือกำหนดความจำเป็นและความต้องการ  
ในการพัฒนาบุคลากร 
  4. วางแผนพัฒนาบุคลากร โดยสังเคราะห์และสรุปข้อมูลการวิเคราะห์สถานศึกษา 
การวิเคราะห์งาน และการวิเคราะห์ครูรายบุคคล เพ่ือกำหนดความจำเป็นและความต้องการ  
ในการพัฒนาครูในภาพรวม เลือกวิธีการหรือเทคนิคที่ใช้ในการพัฒนาครู จากนั้นจัดทำแผนและ  
โครงการพัฒนาครูทั้งระดับสถานศึกษา ระดับกลุ่มสาระ และระดับรายบุคคล ทั้งในระยะสั้นระยะยาว  
  ขั้นตอนที่ 2  การดำเนินการพัฒนาบุคลากร เป็นการนำโครงการการพัฒนาบุคลากรไปสู่
การปฏิบัติเพ่ือพัฒนาครูตามโครงการที่กำหนดไว้ 
  ขั้นตอนที่ 3  การประเมินผลการพัฒนาบุคลากร เป็นการติดตามและประเมินผล 
การปฏิบัติงานของบุคลากรว่าเป็นไปตามโครงการพัฒนาบุคลากรที่กำหนดไว้เพียงใด บรรลุวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายที่กำหนดไว้เพียงใด ซึ่งอาจดำเนินการเป็น 3 ระยะ ได้แก่ ระยะระหว่างดำเนินโครงการ 
ระยะหลังดำเนินโครงการเสร็จสิ้นลง และระยะภายหลังจากบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาตามโครงการ 
กลับไปปฏิบัติงานได้ระยะหนึ่งเพ่ือดูการพัฒนาก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษา ครู และผู้เรียน
เพียงใด การปฏิบัติงานของครูมีประสิทธิภาพเพียงใด 
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  ขั้นตอนที่ 4  การปรับปรุงการพัฒนาครู เป็นการนำข้อมูลผลการประเมินการพัฒนาครู
จากขั้นตอนที่ 3 มาพิจารณาเพ่ือพัฒนาปรับปรุงโครงการพัฒนาครูในโอกาสต่อไปให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้นกว่าเดิม 
  ลักษณ์พร เข้มข้น (2563, น. 78-79) ได้กล่าวถึง กระบวนการพัฒนาบุคลากร ประกอบด้วย  
4 ขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1  สำรวจความจำเป็นในการพัฒนา ก่อนจะมีการพัฒนาบุคลากรในด้าน 
ต่าง ๆ มีความจำเป็นอย่างยิ่งที่หน่วยงานจะต้องมีการสำรวจความต้องการในการพัฒนา แล้วจึงนำผล 
การสำรวจ มาวินิจฉัยกำหนดความจำเป็นในการพัฒนา เพ่ือการพัฒนาเป็นไปในทิศทางที่ต้องการ 
  ขั้นตอนที่ 2  วางแผนการพัฒนา เป็นการกำหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ของการพัฒนา
ออกแบบหลักสูตรการพัฒนาเลือกสรรวิธี และสื่ออุปกรณ์ต่าง ๆ ในการพัฒนา ให้พร้อมไปจนถึง  
การเสนอของบโครงการพัฒนา 
  ขั้นตอนที่ 3  ดำเนินการตามแผนพัฒนา เมื่อวางแผนการพัฒนาและเตรียมความพร้อม
เรียบร้อยแล้ว ดำเนินการพัฒนาตามวัน เวลา สถานที่ และรูปแบบการพัฒนาที่ได้วางแผนออกแบบ 
ไว้อย่างเป็นขั้นตอน 
  ขั้นตอนที่ 4  ติดตามและประเมินผลการพัฒนา เป็นการติดตามผล และประเมินผล 
การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน นำมา  
วิเคราะห์ผลการดำเนินการให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ได้กำหนดไว้ เพื่อการปรับปรุง
พัฒนาแนวทางการพัฒนาต่อไป 
  Reed Hasting (2020, pp. 29-31) กล่าวว่า องค์กรที่ดีควรสร้างวัฒนธรรมให้ทุกคน
สามารถประเมินเพ่ือนร่วมงานหรือเจ้านาย และให้ข้อเสนอแนะได้อย่างอิสระ เพ่ือให้ทุกคนสามารถ
นำข้อมูลเหล่านั้นมาปรับปรุงและพัฒนาได้อย่างรวดเร็ว โดยเน้นว่าผู้ให้ข้อเสนอแนะจะต้องมี
วัตถุประสงค์ที่ส่งออกไปด้วยเจตนาเชิงบวก ไม่ทำร้ายจิตใจผู้รับการประเมิน (Aim to Assist) และ
คำแนะนำต้องสามารถนำไปปฏิบัติได้จริง (Actionable) ในขณะที่ผู้รับคำประเมินจะต้องยินดี  
รับคำแนะนำนั้น ๆ มาแก้ไข (Appreciate) แล้วผู้รับการประเมินจึงพิจารณาด้วยตัวเองว่าจะนำ
คำแนะนำนั้นไปปฏิบัติตามหรือไม่ (Accept or Discard)  
  จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาสมรรถนะ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์  
เป็นกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของนักวิชาการแต่ละท่าน นำมาประยุกต์และปรับปรุงให้สอดคล้อง 
กับการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนและ
สามารถสรุปกระบวนการพัฒนาสมรรถนะได้ทั้งหมด 5 ขั้นตอน ดังนี้  
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  ขั้นตอนที่ 1 วางแผนการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
  อาภรณ์ ภูวิทยพันธุ์ (2551 , น. 38) ได้เสนอขั้นตอนให้มีการกำหนดวัตถุประสงค์ 
ประเมินความสามารถเบื้องต้น กำหนดเครื่องและทำแผนพัฒนา สาคร สุขศรีวงศ์ (2552, น. 274-275) 
ระบุให้มีการวิเคราะห์ความจำเป็นแล้วจึงวางแผนการพัฒนา ธำรงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์  (2553, น. 8) 
กำหนดให้วิเคราะห์ความจำเป็นแล้วจึงวางแผน จอมพงศ์ มงคลวนิช  (2556, น. 117) เสนอให้หา
ความจำเป็นและวางแผน วิทยา จันทร์ศิลา (2561, น. 167) กล่าวว่า ขั้นแรกต้องมีการวางแผน
พัฒนา เพ่ือเป็นการประเมินความจำเป็นและความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะ ลักษณ์พร เข้มข้น 
(2563, น. 78-79) กล่าวว่า ให้สำรวจความจำเป็นแล้วจึงวางแผนการพัฒนา ดังนั้น ขั้นตอนที่ 1 วางแผน 
การพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจเป็นการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ 
ในการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
  ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินตามแผนการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
  อาภรณ์ ภูวิทยพันธุ์ (2551, น. 38; สาคร สุขศรีวงศ์, 2552, น. 274-275; ธำรงศักดิ์ 
คงคาสวัสดิ์, 2553, น. 8 ; จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2556, น. 117; วิทยา จันทร์ศิลา, 2561, น. 167; 
ลักษณ์พร เข้มข้น, 2563, น. 78-79) เสนอขั้นตอนให้มีการดำเนินการ ดังนั้น ขั้นตอนที่ 2 ดำเนิน 
ตามแผนการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ เป็นการดำเนินการตามแผนที่ได้วางเอาไว้  
ตามกรอบงบประมาณและกรอบเวลา ซึ่งบางครั้งโรงเรียนอาจจะต้องมีความยืดหยุ่นจากแผน เพ่ือให้
เหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วอีกด้วย 
  ขั้นตอนที่ 3 นิเทศติดตามการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
  อาภรณ์ ภูวิทยพันธุ์ (2551, น. 38; ธำรงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์, 2553, น. 8; วิทยา จันทร์ศิลา, 
2561, น. 167; ลักษณ์พร เข้มข้น, 2563, น. 78-79) ระบุให้มีการติดตาม ดังนั้น ขั้นตอนที่ 3 นิเทศ
ติดตามการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ เป็นการติดตามการพัฒนาความสามารถ
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจอย่างสม่ำเสมอจากผู้บริหารสถานศึกษาด้วยกันเอง เพ่ือให้มั่นใจว่าผู้บริหาร
นั้นมีความพร้อมกับสถานการณ์ต่าง ๆ  
  ขัน้ตอนที่ 4 ประเมินการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
  อาภรณ์ ภูวิทยพันธุ์ (2551, น. 38; สาคร สุขศรีวงศ์, 2552, น. 274-275; ธำรงศักดิ์  
คงคาสวัสดิ์, 2553, น. 8; จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2556, น. 117; วิทยา จันทร์ศิลา, 2561, น. 167; 
ลักษณ์พร เข้มข้น, 2563, น. 78-79) ระบุให้มีการประเมินการพัฒนา ดังนั้น ขั้นตอนที่ 4 ประเมิน 
การพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ เป็นการประเมินผลการดำเนินการนั้น ๆ ได้ประโยชน์ 
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาสมรรถนะที่วางเอาไว้เพียงใด  
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  ขั้นตอนที่ 5 นำผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจ 
  จอมพงศ์ มงคลวนิช (2556, น. 117; วิทยา จันทร์ศิลา, 2561, น. 167; ลักษณ์พร เข้มข้น, 
2563, น. 78-79; Reed Hasting, 2020, pp. 29-31) ระบุให้มีการนำผลการประเมินมาปรับปรุง
พัฒนาให้ดีขึ้น ดังนั้น ขั้นตอนที่ 5 นำผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจ เป็นการนำผลการประเมินกลับมาปรับปรุงการพัฒนา รวมทั้งกำหนดมาตรฐานในการพัฒนา
สมรรถนะ 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนเอกชน 
 1. กฎหมาย นโยบาย ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการโรงเรียนเอกชน 
  แผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมการศึกษาเอกชน พ.ศ. 2556-2560 (สำนักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2556) ไดก้ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ และเป้าหมายหลัก ดังนี้ 
  วิสัยทัศน์ 
  “การศึกษาเอกชนมีคุณภาพได้มาตรฐานสากล” 
  พันธกิจ 
  1. เร่งปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งระบบให้สัมพันธ์เชื่อมโยงกัน 
  2. เสริมสร้างโอกาสทางการศึกษาเอกชนให้แก่ประชาชนอย่างกว้างขวาง 
  3. พัฒนาระบบบริหารจัดการการศึกษาเอกชนตามหลักธรรมาภิบาลและส่งเสริมการมี 
ส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
  4. ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาเอกชนในจังหวัดชายแดนภาคใต้สู่สังคมสันติสุข 
  วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาเอกชนให้ได้มาตรฐานสากล 
  2. เพ่ือเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาที่มีคุณภาพให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ ได้พัฒนาตามศักยภาพ 
  3. เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการการศึกษาเอกชนให้มีประสิทธิภาพโดยส่งเสริมการมี  
ส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
  4. เพ่ือร่วมสร้างสันติสุขโดยใช้กลไกการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ 
วิถีชีวิต อาชีพ 
  เป้าหมายหลัก 
  1. ผู้เรียนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ มาตรฐานและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
จากการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับชาติ (O-NET, PISA) 
  2. สถานศึกษาเอกชนทุกระดับทุกประเภทผ่านการรับรองมาตรฐานทางการศึกษา 
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  3. ผู้บริหาร ครู ผู้สอน และบุคลากรทางการศึกษาเอกชนได้รับการพัฒนา 
  4. สัดส่วนผู้เรียนในระบบระหว่างเอกชนต่อรัฐเพิ่มข้ึน 
  5. ผู้เรียนและกำลังแรงงานได้รับการเตรียมความพร้อมสู่สังคมและประชาคมอาเซียน 
  6. การบริหารจัดการการศึกษาเอกชนมีประสิทธิภาพ 
  7. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเอกชนและส่งเสริมสนับสนุนการศึกษา
เอกชน 
  8. ผู้เรียนในจังหวัดชายแดนภาคใต้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
  9. ผู้บริหาร ครู ผู้สอน และบุคลากรทางการศึกษาเอกชนสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
อย่างมีประสิทธิภาพ 
  10.  สถานศึกษาเอกชนในจังหวัดชายแดนภาคใต้ใช้การศึกษาสร้างสันติสุข 
  เพ่ือให้การดำเนินงานบรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายหลักที่กำหนดไว้ สำนักงาน 
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ได้กำหนดยุทธศาสตร์การดำเนินงาน ดังนี้ 
  1. ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเอกชน 
  2. ขยายโอกาสเข้าถึงบริการทางการศึกษาเอกชน 
  3. พัฒนาระบบบริหารจัดการการศึกษาเอกชนและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม 
ในการจัดการศึกษาเอกชน 
  4. ส่งเสริมการจัดการศึกษาเอกชนเพื่อเสริมสร้างสันติสุขในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
  การจัดการศึกษาเอกชน ถือได้ว่าเป็นการจัดการศึกษาที่มีโรงเรียนเอกชนทำหน้าที่
ดำเนินการในการขับเคลื่อนกระบวนการทางการศึกษาที่นอกเหนือจากการจัดการของรัฐ โดยบทบาท
สำคัญของโรงเรียนเอกชน ประกอบด้วย 1) การแบ่งเบาภาระของรัฐ กล่าวคือโรงเรียนเอกชนสามารถ
แบ่งเบาภาระของรัฐในเรื่องการจัดการศึกษาให้เยาวชน ซึ่ งมีทั้งการศึกษาในระบบโรงเรียนและ
การศึกษานอกระบบโรงเรียน ทำให้รัฐสามารถประหยัดเงินงบประมาณในการลงทุนด้านการศึกษา  
ได้เป็นจำนวนมาก 2) เป็นโรงเรียนใกล้บ้าน โดยโรงเรียนเอกชนส่วนมากเป็นโรงเรียนที่อยู่ในแหล่ง
ชุมชนเกือบทุกชุมชนถือว่าเป็นโรงเรียนใกล้บ้าน มีการคมนาคมที่สะดวก จึงสามารถตอบสนอง 
ความต้องการของนักเรียนและผู้ปกครองในเรื่องความสะดวกสบายและการประหยัดเวลา รวมทั้ง  
ค่าพาหนะในการเดินทางไป-กลับของนักเรียน 3) ให้บริการเด่นเป็นพิเศษ โดยโรงเรียนเอกชนสามารถ
ให้บริการที่มีลักษณะเด่นเป็นพิเศษสนองความต้องการของกลุ่มคนได้เป็นอย่างดี เช่น อาหารกลางวัน 
พาหนะรถรับ-ส่ง หอพัก และสามารถจัดหลักสูตรพิเศษทั้งในเรื่องการฝึกอบรม ด้านคุณธรรม จรรยา
มารยาท การฝึกทักษะ ทางภาษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ดนตรี กีฬา และอ่ืน ๆ 4) ช่วยให้เกิด 
การแข่งขันด้านคุณภาพการศึกษา โดยโรงเรียนเอกชนสามารถส่งเสริมเสรีภาพด้านการศึกษา คือ  
ช่วยให้ผู้ปกครองและนักเรียนมีโอกาสในการเลือกสถานศึกษาได้หลากหลายยิ่งขึ้นโดยเฉพาะโรงเรียน
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เอกชนที่ดี มีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสูงจะเป็นคู่แข่งกับโรงเรียนของรัฐ จึงเป็นการกระตุ้น 
ให้มีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสูงขึ้นและยังเป็นการขจัดหรือลดการผูกขาดในการจัด
การศึกษา 5) การบริหารจัดการที่มีความคล่องตัว โดยโรงเรียนเอกชนมีการบริหารจัดการที่มีอิสระ 
บริหารงานด้วยระบบธุรกิจ ซึ่งคล่องตัวมากกว่าระบบราชการ จึงสามารถลดขั้นตอนและระเบียบ
วิธีการในการสั่งการ บังคับบัญชา สามารถตัดสินใจปรับปรุง เปลี่ยนแปลงการบริหารงานด้านต่าง ๆ 
ตลอดจนบุคลากรและทรัพยากรอ่ืน ๆ ที่เอ้ือประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาได้อย่างเต็มที่ ทำให้
ประหยัดเวลา งบประมาณและกำลังคนซึ่งเป็นปัจจัยหลักของการบริหารที่มีประสิทธิภาพ นอกจากนี้
ยังมีความคล่องตัวในการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ดำเนินกิจการโดยไม่มีข้อจำกัดทางด้าน
ระเบียบข้อบังคับเหมือนโรงเรียนภาครัฐทำให้สามารถปรับเปลี่ยนและเลือกใช้วัสดุอุปกรณ์การศึกษา
ที่ทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนได้อย่างรวดเร็วและทันเหตุการณ์ และ 6) พัฒนา
คุณภาพผู้เรียน ซึ่งโรงเรียนเอกชนสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพทัดเทียมกับโรงเรียน
ของรัฐ โดยพิจารณาได้จากคะแนนผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียนโรงเรียนเอกชน
ประเภทสามัญศึกษา และจากคะแนนการทดสอบมาตรฐานอาชีวศึกษา (V-NET) ของนักศึกษาเอกชน
ประเภทอาชีวศึกษา พบว่า มีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าโรงเรียนภาครัฐ 
  โรงเรียนเอกชน ในฐานะเป็นสถานศึกษาของเอกชนที่จัดการศึกษาไม่ว่าจะเป็นโรงเรียน
ในระบบ หรือโรงเรียนนอกระบบ ที่มิใช่เป็นสถาบันอุดมศึกษาของเอกชนตามกฎหมายว่าด้วย
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน สามารถจำแนกประเภทของโรงเรียนเอกชน ดังนี้ 
  1. โรงเรียนในระบบ หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาโดยกำหนดจุดมุ่งหมายวิธีการศึกษา 
หลักสูตร ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและการประเมิน ซึ่งเป็นเงื่อนไขของการสำเร็จการศึกษา  
ที่แน่นอน แบ่งเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) ประเภทสามัญศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาตาม
หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการในระดับต่าง ๆ ได้แก่ ระดับก่อนประถมศึกษา (เตรียมอนุบาลและ
อนุบาล) ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา (มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย)  
2) ประเภทอาชีวศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรของกระทรวง ศึกษาธิการ หรือ
หลักสูตรที่ได้รับอนุมัติจากกระทรวงศึกษาธิการในระดับต่าง ๆ ได้แก่ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ทั้งนี้ โรงเรียนประเภทสามัญศึกษาและประเภท
อาชีวศึกษาให้รวมถึงโรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนในลักษณะโรงเรียนการกุศล โรงเรียนการศึกษา
พิเศษ หรือโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห์ และ 3) ประเภทนานาชาติ หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษา
โดยใช้หลักสูตรต่างประเทศ หรือหลักสูตรต่างประเทศที่ปรับรายละเอียดเนื้อหารายวิ ชาใหม่หรือ
หลักสูตรที่จัดทำขึ้นเองที่ไม่ใช่หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการและใช้ภาษาต่างประเทศเป็นสื่อ  
ในการเรียนการสอนให้กับนักเรียน โดยไม่จำกัดเชื้อชาติ ศาสนา และไม่ขัดต่อศีลธรรมและความม่ันคง
ของประเทศ 
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  2. โรงเรียนนอกระบบ หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาโดยมีความยืดหยุ่นในการกำหนด 
จุดมุ่งหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผลซึ่งเป็นเงื่อนไข 
สำคัญของการสำเร็จการศึกษา แบ่งออกเป็นประเภทต่าง ๆ ได้แก่ ประเภทสอนศาสนา ประเภท
ศิลปะและกีฬา ประเภทวิชาชีพ ประเภทกวดวิชา ประเภทสร้างเสริมทักษะชีวิต นอกจากนี้ โรงเรียน
นอกระบบยังรวมถึงสถาบันศึกษาปอเนาะ ซึ่งเป็นปอเนาะที่ได้รับการจดทะเบียนอนุญาตให้จัดตั้ง  
เป็นสถาบันศึกษาปอเนาะที่ไม่ประสงค์จะจัดตั้งเป็นโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม กำหนดสอน
เฉพาะศาสนาอิสลาม การจัดการเรียนการสอนเป็นการเรียนรู้ด้วยตนเอง ไม่มีหลักสูตรเป็นลายลักษณ์
อักษร เป็นการอ่านการอรรถอธิบายคัมภีร์อัลกุรอ่าน และวิชาภาษาอาหรับ ไม่มีระบบชั้นเรียน  
ไม่กำหนดเวลาเรียนที่แน่นอน จะใช้เวลาเรียนเท่าใดก็ได้ขึ้นอยู่กับศักยภาพของผู้เรียนและการประเมินผล 
ของโต๊ะครู ปัจจุบันรัฐบาลได้ส่งเสริมสถาบันศึกษาปอเนาะเหล่านี้ เป็นสถาบันสังคมเพ่ือการเรียน  
การสอนตามหลักศาสนาอิสลาม ให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตตามวัฒนธรรมอิสลาม ความต้องการของ
ชุมชน และรวมถึงศูนย์การศึกษาอิสลามประจำมัสยิด (ตาดีกา) ซึ่งเป็นสถานที่อบรมเด็กเล็กคู่กับ
มัสยิด เปิดสอนวันเสาร์ - อาทิตย์ หรือช่วงเย็นของวันธรรมดา (ยกเว้นวันศุกร์ ซึ่งเป็นวันหยุดของ
ศาสนาอิสลาม) การจัดการเรียนการสอนใช้หลักสูตรอิสลามศึกษาฟัรฎอีน ประจำมัสยิด พ.ศ. 2548 
ภาษาส่วนใหญ่ใช้ภาษาท้องถิ่นและมลายูกลาง 
  ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) จากแผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมการศึกษา 
เอกชน พ.ศ. 2556-2560 (สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2556) พบว่า 
  จุดแข็ง (Strengths: S) ประกอบด้วย 
  1. การบริหารจัดการสถานศึกษาเอกชนมีความเป็นอิสระและคล่องตัว 
  2. มีเครือข่ายสถานศึกษาเอกชนที่มีความเข้มแข็ง มีการประชุมหารือเพ่ือพัฒนาการศึกษา 
เอกชนร่วมกันอย่างต่อเนื่อง 
  3. หลักสูตร/โปรแกรมการเรียนการสอนมีความยืดหยุ่น หลากหลาย สอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้เรียน 
  4. มีสถานศึกษาเอกชนที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานจากการรับรองของสำนักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) กระจายอยู่ในทุกพ้ืนที่ และยังสามารถเปิดรับ
ผู้เรียนได้อีกเป็นจำนวนมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ระดับปฐมวัย) 
  5. ผู้จบการศึกษาจากสถานศึกษาเอกชนมีคุณภาพ มีศักยภาพในการเข้าศึกษาต่อและ 
มีงานทำในอัตราที่สูง 
  6. มีระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาเอกชนที่มีประสิทธิภาพ 
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  จุดอ่อน (Weaknesses : W) ประกอบด้วย 
  1. ขาดหน่วยงานหรือบุคคลรับผิดชอบการกำกับ ตรวจ ติดตาม นิเทศ สนับสนุนทาง
วิชาการ และประสานงานแก่สถานศึกษาเอกชนในระดับพ้ืนที่ซึ่งเป็นปัญหาและอุปสรรคต่อการพัฒนา
การศึกษาเอกชนอย่างคล่องตัวและมีประสิทธิภาพ 
  2. ระบบข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษาเอกชนยังไม่มีประสิทธิภาพ ไม่เป็นระบบ 
  3. ขาดแคลนครู ทั้งครูที่มีคุณภาพสูง ครูสาขาวิชาหลักหรือครูวิชาเฉพาะ 
  4. ระบบสวัสดิการของครูยังไม่เอ้ือต่อการสร้างแรงจูงใจหรือความมั่นคงในอาชีพให้กับ
ครูเอกชนได้ ทำให้มีการลาออก เปลี่ยนงานในอัตราสูง 
  5. ภาพลักษณ์ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนไม่จู งใจให้ผู้ปกครองส่งบุตรหลาน 
เข้าเรียน 
  6. การลงทุนของสถานศึกษาเอกชนบางส่วน เน้นให้ความสำคัญกับผลกำไรมากกว่า
การพัฒนาการศึกษา 
  7. โครงสร้างการบริหารงานของสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
ในส่วนกลางยังไม่มีหน่วยงานระดับกลุ่มงานที่ทำหน้าที่สนับสนุน ส่งเสริมการจัดและการพัฒนา
การศึกษาเอกชนในส่วนภูมิภาค 
  โอกาส (Opportunities : O) ประกอบด้วย 
  1. กฎหมาย (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช พ.ศ. 2550 และพระราชบัญญัติ 
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553  
ให้โอกาสเอกชนจัดและสนับสนุนการจัดการศึกษาได้ 
  2. นโยบายและเป้าหมายการพัฒนาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ แผนพัฒนาการศึกษา 
รวมถึงนโยบายรัฐบาลต้องการเพิ่มสัดส่วนผู้เรียนเอกชนให้มากข้ึนมาอย่างต่อเนื่อง 
  3. ความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รวมทั้งการพัฒนา
เครื่องมือ อุปกรณ์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการศึกษาที่หลากหลายมากขึ้น เอ้ือประโยชน์ต่อ  
การปรับตัวและการลงทุนพัฒนาคุณภาพการศึกษาเอกชน เพ่ือให้มีมาตรฐานสูง ล้ำหน้า ทำให้ได้เปรียบ 
สถานศึกษาอ่ืน 
  4. การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเอกชน 
ในเรื่องความร่วมมือกับสถานศึกษา/องค์กรต่างประเทศในการจัดการศึกษา การมีครูต่างชาติเข้ามา  
กลุ่มเป้าหมายผู้เรียนต่างประเทศที่จะเข้ามาใช้บริการ หรือการขยายสาขาในต่างประเทศ 
  5. มีกองทุนส่งเสริมโรงเรียนในระบบ เพ่ือกู้/ยืมเงินมาใช้พัฒนาคุณภาพการศึกษา
เอกชนในอัตราดอกเบี้ยต่ำ 
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  6. มีความต้องการกำลังแรงงานระดับกลาง (ปวช. , ปวส.) ของตลาดแรงงานจำนวน
มาก โดยเฉพาะแรงงานที่มีความรู้ ทักษะด้านภาษาต่างประเทศ อีกทั้งนโยบายด้านการเพ่ิมปริมาณ
ผู้เรียนในระดับอาชีวศึกษานับเป็นโอกาสของการจัดการศึกษาเอกชน 
  7. สถานประกอบการ บุคลากรผู้สูงอายุที่ประสบความสำเร็จในอาชีพให้ความสำคัญ 
กับการเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการศึกษามากยิ่งขึ้น ทั้งการเข้ามาเป็นครูผู้สอนหรือสนับสนุน
ทรัพยากรทางการศึกษา 
  ข้อจำกัด (Threats : T) ประกอบด้วย 
  1. ค่านิยมของสังคมและทัศนคติเชิงลบของผู้ปกครองที่มีต่อการศึกษาเอกชนประเภท
อาชีวศึกษา 
  2. สถานภาพทางสังคมของผู้ปกครองนักเรียนสถานศึกษาเอกชนบางส่วนอยู่ในระดับ
ค่อนข้างต่ำ หรือนักเรียนด้อยโอกาส ทำให้การส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาได้ไม่เต็มที่ 
  3. กฎหมายเกี่ยวกับสภาครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่เอ้ือต่อการจัดการศึกษาของ
เอกชนหรือการหาครูคุณภาพเข้าสู่การจัดการศึกษาเอกชน โดยเฉพาะการจ้างครูต่างชาติมีกระบวนการ  
วิธีการซับซ้อน ล่าช้า 
  4. การสนับสนุนการขยายการศึกษาเอกชน ยังขาดแนวทางและเป้าหมายการดำเนินงาน
ที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม และไม่สะท้อนต้นทุนที่แท้จริงในการลงทุนการจัดการศึกษาของเอกชน 
  5. ขาดกฎ ระเบียบที่เอ้ือหรือรองรับการเข้าเรียนของนักเรียนต่างชาติในสถานศึกษา
เอกชน 
  ดังนั้น การที่โรงเรียนเอกชนจะมีบทบาทเป็นผู้แบ่งเบาภาระของรัฐในการจัดการเรียน
การสอนแล้ว โรงเรียนเอกชนยังมีบทบาทที่สำคัญในการสร้างการแข่งขันด้านคุณภาพการศึกษาของ
ประเทศ โรงเรียนเอกชนจึงต้องบริหารจัดการด้วยความคล่องตัว มีอิสระในการบริหาร ซึ่งสามารถ
บริหารเชิงธุรกิจได้ โดยผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีความสามารถในการบริหารองค์กรให้มีความยืดหยุ่น 
เหมาะสมกับบริบทของตนเอง มีความสามารถการบริหารการเงินและการตลาด มีความเข้าใจรูปแบบ
ธุรกิจของโรงเรียนและสามารถบริหารเครือข่ายของโรงเรียนได้เป็นอย่างดี เพ่ือให้เป็นที่ยอมรับและ
เป็นที่พอใจของผู้ปกครองต่อไป 
 2. ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
  2.1  ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนและชุมชน 
     ภูวษา รักษาภักดี (2558) ได้วิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 พบว่า ปัจจัย ได้แก่ 
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     1. ปัจจัยด้านอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม ได้แก่ สถานที่ตั้ง การคมนาคม
สะดวกในการเดินทาง บรรยากาศโดยรอบโรงเรียนสะอาด ร่มรื่น สวยงาม และปลอดภัย โรงเรียนมี
มาตรการดูแลรักษาความปลอดภัยในอาคารเรียน และรอบ ๆ โรงเรียน สภาพอาคารเรียนของ
โรงเรียนมีความมั่งคงแข็งแรง และปลอดภัย และ โรงเรียนจัดสถานที่เป็นสัดส่วน ถูกสุขลักษณะและ
เกิดประโยชน์ใช้สอย มีสนามกีฬา สถานที่ออกกำลังกายที่เพียงพอ อาคารเอนกประสงค์ โรงอาหาร 
ของโรงเรียนมีความสะอาด เพียงพอ อาคารเรียนและห้องเรียนของโรงเรียน มีแสงสว่างเพียงพอ 
อากาศถ่ายเทได้สะดวก โรงเรียนตั้งอยู่ใกล้บ้านหรือที่ทำงาน 
     2. ปัจจัยด้านวิชาการ ได้แก่ โรงเรียนวัดผลการเรียนอย่างสม่ำเสมอ และรายงาน
ผลให้ผู้ปกครองทราบเป็นระยะ โรงเรียนมีกิจกรรมการเรียนการสอนให้นักเรียนฝึก คิดเป็น ทำเป็น 
แก้ปัญหาเป็น การจัดการเรียนการสอนมุ่งให้นักเรียนพัฒนาทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และ
สติปัญญา และ โรงเรียนมีการจัดสื่อและอุปกรณ์การสอนที่เหมาะสม เพ่ือส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้
และกระตุ้นพัฒนาการของนักเรียน ครูใช้สื่อในการจัดการเรียนการสอนที่ทันสมัย โรงเรียนมีกิจกรรม
การเรียนการสอนให้นักเรียนมีศีลธรรมและธรรมะเพ่ือให้เป็นเยาวชนที่ดี หลักสูตรของโรงเรียนมีความ
ยืดหยุ่นตามศักยภาพของนักเรียน โรงเรียนจัดสอนพิเศษให้นักเรียนที่เรียนอ่อน และเรียนเก่งได้รับ
การพัฒนาตามศักยภาพ โรงเรียนจัดกิจกรรมส่งเสริมความสามารถพิเศษของนักเรียน เช่นแข่งขัน 
วาดภาพ ร้องเพลง วงดนตรี หรือการแสดงออกต่าง ๆ  
     3. ปัจจัยด้านครู และบุคลากร ได้แก่ ผู้บริหารมีคุณธรรม ความรู้ ความสามารถ 
มีบุคลิกดี และมีวิสัยทัศน์ ผู้บริหารมีคุณวุฒิและคุณสมบัติที่ดี ครูผู้สอนมีประสบการณ์ในวิชาที่สอน 
และมีเทคนิคการสอนที่เหมาะสม  ครูผู้สอนมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียนและผู้ปกครอง และ 
ครูผู้สอนมีความรับผิดชอบสูง มีความเมตตากรุณาต่อนักเรียน ครูมีการผลิตผลงานเป็นที่ประจักษ์และ
สร้างชื่อเสียงให้แก่โรงเรียนอย่างต่อเนื่อง ความเหมาะสมในการแต่งกาย และการพูดจาของครู และ
บุคลากร 
     4. ปัจจัยด้านชื่อเสียงของโรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนมีการจัดการเรียนการสอนที่มี
คุณภาพ นักเรียนที่จบการศึกษาสามารถสอบเข้าเรียนต่อในโรงเรียนที่มีชื่อเสียง  โรงเรียนมีชื่อเสียง 
ในด้านวิชาการ โรงเรียนมีชื่อเสียง และเป็นที่ยอมรับในสังคม โรงเรียนเปิดสอนมานานเป็นที่ยอมรับ 
ของชุมชน นักเรียนที่จบการศึกษาได้รับการยอมรับจากตลาดแรงงานและสังคม  นักเรียนชนะเลิศ 
ในการแข่งขันทักษะทางวิชาการ โรงเรียนมีชื่อเสียงด้านจริยธรรม โรงเรียนเคยได้รับรางวัลเกี่ยวกับ 
การจัดการศึกษา เช่น รางวัลโรงเรียนพระราชทาน  โรงเรียนมีครูที่ได้รับคัดเลือกเป็นครูดีเด่น หรือ
รางวัลอ่ืน ๆ มีสมาคมศิษย์เก่าที่เข้มแข็ง และพร้อมช่วยเหลือโรงเรียนตลอดเวลา โรงเรียนมีชื่อเสียง
ด้านกิจกรรมกีฬา โรงเรียนมีชื่อเสียงด้านกิจกรรมดนตรี 
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     5. ปัจจัยด้านด้านความสัมพันธ์ชุมชน ได้แก่ โรงเรียนมีการรายงานผลการเรียน 
และพฤติกรรมของนักเรียนให้ผู้ปกครองรับทราบอย่างสม่ำเสมอ ผู้บริหาร และ/หรือครูมีการให้
คำปรึกษาเกี่ยวกับตัวนักเรียนอย่างเป็นกันเอง โรงเรียนมีการติดต่อประสานงานกับสถานประกอบการ
ในการร่วมมือกันพัฒนาการศึกษา เช่น การส่งนักเรียนเข้าฝึกงาน การอบรมพัฒนาครู นักเรียน   
การจัดหางานให้นักเรียน ผู้บริหารโรงเรียนมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อบุคลากรอ่ืน ๆ รวมทั้ง ผู้ปกครอง 
และชุมชน โรงเรียนสนับสนุนให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน ผู้ปกครองสามารถ
เยี่ยมบุตรหลาน หรือขอพบครูได้ตลอดเวลาทำการของโรงเรียน โรงเรียนเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชน
ในวันสำคัญต่าง ๆ เช่น วันเข้าพรรษา วันลอยกระทง เป็นต้น โรงเรียนจัดทำเอกสาร วารสาร แผ่นพับ 
สิ่งพิมพ์เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การดำเนินงานของโรงเรียน  โรงเรียนมีส่วนร่วมในการให้บริการ 
แก่ชุมชน เช่น ให้ใช้อาคารสถานที่ในการจัดกิจกรรมของชุมชน 
     6. ปัจจัยด้านบริการ ได้แก่ โรงเรียนมีการจัดเวรของครูและเจ้าหน้าที่รักษา 
ความปลอดภัยอย่างเข้มงวด โรงเรียนจัดให้มีการทำประกันอุบัติเหตุให้แก่นักเรียน และโรงเรียน 
มีสิ่งอำนวยความสะดวก เช่นห้องสมุด ห้องพยาบาล เพียงพอต่อจำนวนนักเรียนในโรงเรียน ห้องสมุด 
ของโรงเรียนมีหนังสือ ตำราเรียนที่ทันสมัย  โรงเรียนจัดบริการแนะแนวเพ่ือการศึกษาต่อ และ 
ให้คำแนะนำในการประกอบอาชีพของนักเรียนอย่างเหมาะสม ราคาอาหาร และเครื่องดื่ม ภายใน
โรงเรียนมีอัตราที่เหมาะสม โรงเรียนมีการจัดบริการน้ำดื่มที่สะอาด และมีปริมาณที่เพียงพอ และ 
โรงเรียนจัดบริการสอนซ่อมเสริม เพ่ือช่วยเหลือนักเรียนที่เรียนรู้ช้า สามารถเรียนร่วมกั บคนอ่ืนได้ 
โรงเรียนจัดให้มีการตรวจสุขภาพนักเรียนอย่างสม่ำเสมอ โรงเรียนมีการจัดบริการอาหารกลางวันและ
อาหารเสริมที่สะอาดและมีคุณค่าตามหลักโภชนาการและมีปริมาณเพียงพอต่อความต้องการ 
ของนักเรียน โรงเรียนมีการบันทึกสุขภาพประจำตัวนักเรียนเกี่ยวกับน้ำหนัก ส่วนสูงและติดตาม 
ประเมินผลพัฒนาการ โรงเรียนมีการจัดหางานให้นักเรียนที่ต้องการทำงานแก่นักเรียนที่ขาดแคลน
หรือเพ่ือใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ 
     7. ปัจจัยด้านค่าธรรมเนียมการเรียน ได้แก่ อัตราค่าธรรมเนียมการเรียนที่โรงเรียน
เรียกเก็บมีความเหมาะสม โรงเรียนมีการจัดหาทุนการศึกษาให้แก่นักเรียนเรียนดี และนักเรียน 
ที่ขาดแคลน อัตราค่าธรรมเนียมอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือจากค่าธรรมเนียมการเรียนที่โรงเรียนเรียกเก็บ  
มีความเหมาะสม (เช่น ค่าเรียนพิเศษ ค่ากิจกรรมกีฬา) ผู้ปกครองสามารถเบิกค่าเล่าเรียนได้ในอัตรา 
ที่เหมาะสม โรงเรียนมีระบบการผ่อนชำระค่าธรรมเนียมการเรียน 
     8. ปัจจัยด้านกิจการนักเรียน ได้แก่ โรงเรียนมีกิจกรรมในการเสริมสร้างคุณธรรม
และจริยธรรมของนักเรียน โรงเรียนมีกิจกรรมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสิ่งเสพติด โรงเรียนมีการออก 
กฎระเบียบให้นักเรียนถือปฏิบัติเพ่ือให้เกิดวินัยที่ดีในตนเอง โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมที่เสริมสร้าง 
ให้นักเรียนมีความเป็นผู้นำ และกล้าแสดงออกในทางที่ดี โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมประชาธิปไตย  
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เช่น การจัดให้มีคณะกรรมการนักเรียน โรงเรียนมีวิธีการลงโทษนักเรียนที่ประพฤติผิดทางศีลธรรม/
วินัยอย่างเหมาะสม โรงเรียนจัดกิจกรรมชุมนุม ชมรมต่าง ๆ ที่ส่งเสริมทักษะในด้านกระบวนการ
ทำงานเป็นกลุ่มแก่นักเรียน และโรงเรียนมีการจัดกิจกรรมที่ พัฒนานักเรียนให้มีความรู้และ
ประสบการณ์นอกห้องเรียน จากการไปทัศนศึกษา การจัดนิทรรศการ การเข้าค่ายต่าง ๆ  
     สุมณฑา ไกรนรา (2558) ได้วิจัย เรื่อง องค์ประกอบความสำเร็จในการบริหาร
โรงเรียนเอกชนในจังหวัดภาคใต้ พบว่า มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
     1. คุณภาพผู้เรียน ได้แก่ ผู้ เรียนมีระเบียบวินัย ขยัน ซื่อสัตย์และรับผิดชอบ 
ผู้เรียนเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ผู้เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองและพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง ผู้เรียนมีความมุ่งมั่นและพัฒนาตนเองตามศักยภาพ ผู้เรียนมีความสามารถในการคิด 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ มีวิจารณญาณอย่างสร้างสรรค์ และมีวิสัยทัศน์ ผู้เรียนมีคุณภาพตามหลักสูตร 
ผู้เรียนมีคุณลักษณะทางสิ่งแวดล้อมที่พ่ึงประสงค์ ผู้เรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย สุขภาพจิตดี ผู้เรียน 
มีคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ ผู้จบการศึกษาได้รับการยกย่องจากชุมชนและสังคม 
การทดสอบระดับชาติของนักเรียนอยู่ในกลุ่มสูง ผู้จบการศึกษาเข้าเรียนต่อได้จำนวนมาก  ผู้เรียน 
ยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยท่ีมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
     2. คุณภาพการให้บริการ ได้แก่ จัดระบบสวัสดิการต่าง ๆ แก่ผู้เรียนเท่าเทียมและ
ทั่วถึง ชุมซนและประชาชนพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน  โรงเรียนเก็บค่าใช้จ่าย
อย่างเหมาะสมและเป็นธรรม ครูและบุคลากรพึงพอใจในเงินเดือน โรงเรียนมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จัก 
ของคนทั่วไป นักเรียนรักโรงเรียนและมีอัตราการมาเรียนสม่ำเสมอ ผู้ปกครองเชื่อมั่นในคุณภาพและ 
พ่ึงพอใจในการบริการของโรงเรียน 
     3. ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ได้แก่ โรงเรียนบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์ 
มีประสิทธิภาพสูง ที่เป็นรูปธรรม โรงเรียนบริหารงบประมาณแบบมุ่งผลงาน โรงเรียนประเมินผล 
การปฏิบัติงานแนวใหม่ มุ่งผลงานเป็นรูปธรรม โรงเรียนบริหารจัดการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ พัฒนา 
ทั้งโรงเรียนและวัตความสำเร็จ โรงเรียนจัดระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการโรงเรียนที่มีคุณภาพ 
ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยและทันเหตุการณ์ โรงเรียนมีรายรับมากกว่ารายจ่ายทุกประเภท โรงเรียนมีกำไร 
จากการบริหารกิจการ โรงเรียนมีสภาพคล่องด้านการเงินและการลงทุน 
     4. ผู้บริหารสามารถบริหารจัดการ ได้แก่ ผู้บริหารมีภาวะผู้นำและมีความสามารถ
ในการบริหารจัดการ ผู้บริหารต้องมีคุณธรรมและปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ผู้บริหารมีมนุษยสัมพันธ์ 
ที่ดี มีความสามารถในการประสานงานรอบทิศทาง ผู้บริหารเป็นผู้นำและสร้างผู้นำในองค์กร ผู้บริหาร 
พัฒนาแผนงานของโรงเรียนให้สามารถปฏิบัติได้จริง ผู้บริหารแสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 
โรงเรียน ผู้บริหารมุ่งมั่นพัฒนาผู้ร่วมงานให้สามารถปฏิบัติงานด้วยความฉับไว้ อย่างเต็มใจเต็มเวลา
และเต็มความสามารถ ผู้บริหารสร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุกสถานที่ ผู้บริหารจัดองค์กรอย่างเป็น 
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ระบบครบวงจรบรรลุเป้าหมายการจัดการศึกษา ผู้บริหารตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยคำนึงถึง
ผลที่จะเกิดในการพัฒนาบุคลากรผู้เรียนและชุมชน ผู้บริหารส่งเสริมความสัมพันธ์และความร่วมมือ 
ร่วมคิด ร่วมทำร่วมนำ กับชุมชนในการพัฒนาสถานศึกษา ผู้บริหารใช้เงินอุดหนุนอย่างโปร่งใส 
ผู้บริหารจัดระบบการคุ้มครองช่วยเหลือเด็กด้านทุนการศึกษาและให้ความสนใจในเรื่องอุบัติภัยและ
สารเสพติดผู้บริหารพัฒนาและใช้ศักยภาพ ผู้บริหารพัฒนาและใช้ศักยภาพนวัตกรรมการบริหาร 
ผู้บริหารรายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ ครูมุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนให้เต็ม
ศักยภาพ ครูพัฒนาการสอนให้มีคุณภาพอยู่เสมอ ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้โดยเน้นผล 
ที่ถาวรที่เกี่ยวกับผู้เรียน ครูปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียนและชุมชน ครูสร้างโอกาสให้ผู้เรียน 
ได้เรียนรู้ตลอดเวลา ครูจัดการเรียนการสอนอย่างเต็มความสามารถเกิดประสิทธิภาพ และเน้น
ประสิทธิผลของผู้ เรียนเป็นสำคัญ  ครูพัฒนาแผนการสอนให้ปฏิบัติได้จริง ครูปฏิบัติกิจกรรม
ความสามารถตรงกับการพัฒนาวิซาชีพอยู่ เสมอ ครูมีคุณวุฒิความรู้ ความสามารถตรงกับงาน 
ที่รับผิดชอบ ครูรายงานผลการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 
     เกษศิริ กมล (2556, น. 118-121) ได้วิเคราะห์การบริหารโรงเรียนเอกชนที่มี  
ความเป็นเลิศในประเทศไทยตามเกณฑ์มาตรฐานรางวัลคุณภาพแห่งชาติ มัลคอล์ม บอลดริจ พบว่า  
มี 6 ด้าน ได้แก่ 
     1. ด้านการนำองค์กร ได้แก่ ผู้อำนวยการสนับสนุนให้ครูและบุคลากรยึดมั่น 
การปฏิบัติตามกฎหมาย และหลักจริยธรรม ผู้อำนวยการมีการสื่อสารแบบ 2 ทางรวมทั้งสามารถ 
ใช้สื่อสังคม (social media) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้อำนวยการ มีการบริหารองค์กรอย่างโปร่งใส  
และมีความเป็นธรรม และผู้อำนวยการส่งเสริมการสร้างสังคมที่ดีและเป็นผู้สนับสนุนชุมชนให้เข้มแข็ง
ก่อให้เกิดสภาพแวดล้อม สังคมและเศรษฐกิจที่ดีกับชุมชนอย่างจริงจัง 
     2. ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ได้แก่ โรงเรียนกำหนดวัตถุประสงค์กลยุทธ์หลัก 
เป้าหมายสำคัญและกรอบเวลาในการบรรลุเป้าประสงค์ โรงเรียนกำหนดโอกาสเชิงกลยุทธ์และ 
ความเสี่ยงที่ท้าทายเป็นเป้าหมาย โรงเรียนพัฒนาแผนปฏิบัติการและกำหนดแผนระยะสั้น-ระยะยาว 
โรงเรียนประชุม ถ่ายทอดแผนปฏิบัติการ กำหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลาการทำงานในการดำเนิน
กลยุทธ์ โรงเรียนกำหนดตัวชี้วัดเพ่ือใช้ในการคาดการณ์ผลการปฏิบัติงาน ตามกรอบเวลา ทั้งระยะสั้น 
และระยะยาว 
     3. ด้านการมุ่งเน้นนักเรียนและผู้ปกครอง ได้แก่ โรงเรียนหาข้อมูลตอบกลับ 
จากนักเรียนและผู้ปกครองที่มีต่อหลักสูตร และการให้บริการทางการศึกษา โรงเรียนมีการประเมิน 
ความไม่พึงพอใจของนักเรียนและผู้ปกครองที่มีต่อหลักสูตรและการบริการ โรงเรียนมีการปรับเปลี่ยน
หลักสูตร และการให้บริการทางการศึกษา ให้สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียนและผู้ปกครอง
ปัจจุบัน โรงเรียนประเมินความต้องการของนักเรียนและของผู้ปกครองในด้านหลักสูตร 
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     4. ด้านการมุ่งเน้นบุคลากรครู ได้แก่ โรงเรียนมีสภาพแวดล้อม ที่ส่งเสริมสุขอนามัย 
และความปลอดภัยแก่ครู โรงเรียนมีการบริหารบุคคลตามความ ต้องการร่วมกันของทั้งครู และ
องค์กรเพ่ือความต่อเนื่องและลดผลกระทบจากการลดจำนวนของครู โรงเรียนมีระบบการให้รางวัล  
การยกย่องชมเชย ครูที่มีผลงานดี เพ่ือสร้างแรงจูงใจในการทำงาน โรงเรียนเสริมสร้างให้ครูมีความกล้า
เปลี่ยนแปลง เพ่ือสร้างนวัตกรรมใหม่ และสนับสนุน ให้ครูจัดการเรียนการสอน ที่มุ่งเน้นนักเรียน และ
กระบวนการเรียนรู้ โรงเรียนจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากบุคลากรครูที่จะลาออก หรือ เกษียณอายุ 
และนำความรู้ทักษะที่ได้มาใช้ในการทำงาน 
     5. ด้านการมุ่งเน้นการดำเนินงาน ได้แก่ โรงเรียนกำหนดการวัดและตัวชี้วัดผล 
การปฏิบัติงาน เพ่ือควบคุมการปฏิบัติตามแผนและเพ่ือพัฒนากระบวนการทำงาน โรงเรียนมีการผสาน
เทคโนโลยีใหม่ ความรู้องค์กร (ความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้: Knowledge Management) 
หลักสูตร-การบริการที่ดีเยี่ยม ความต้องการจำเป็นเข้าไว้ในหลักสูตร การบริการและกระบวนการ
ทำงาน โรงเรียนมีแผนป้องกันการทำงานซ้ำซ้อน 
     6. ด้านการวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ ได้แก่ โรงเรียนวิเคราะห์และ
ทบทวนผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนอย่างเป็นระบบ โรงเรียนนำการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (best practice) 
มาใช้ในการปฏิบัติงาน เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการทำงาน โรงเรียนมีการคัดเลือก รวบรวมจัดเป็น
หมวดหมู่และบูรณาการสารสนเทศเพ่ือใช้ติดตามการปฏิบัติงานประจำวันและผลการดำเนินงาน 
ของโรงเรียน โรงเรียนถ่ายทอดแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ (best practice) และความรู้ที่เกี่ยวข้องให้แก่ครู 
เพ่ือนำไปใช้สร้างนวัตกรรมและกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ โรงเรียนจัดการระบบข้อมูล สารสนเทศ 
ทรัพย์สิน อุปกรณ์ ซอฟท์แวร์ให้สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่องแม้ยามฉุกเฉิน 
     ปณชัย เลิศรัตนานนท์ (2552, น. 55-57) ได้ศึกษา เรื่อง การเลือกโรงเรียนเพ่ือบุตร 
และธิดาของผู้ปกครองสมัยใหม่: กรณีศึกษาโรงเรียนเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า มี 6 ปัจจัย 
ได้แก่ 
     1. ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนมีการพัฒนาการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือให้ทันต่อยุคสมัยปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา โรงเรียนมีการประเมินพัฒนาการของ
นักเรียนโดยใช้วิธีการที่เหมาะสมกับเด็กแต่ละวัย โรงเรียนมีทุนการศึกษาให้แก่นักเรียนที่เรียนดี  
แต่มีฐานะยากจน 
     2. ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับราคา ได้แก่ โรงเรียนมีการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการเรียน
และการบริการในอัตราที่เหมาะสม โรงเรียนมีการกำหนดค่าธรรมเนียมการเรียนและค่าบริการ  
โดยคำนึงถึงคุณภาพของการเรียนการสอนเป็นสำคัญ โรงเรียนมีนโยบายให้ผู้ปกครองสามารถผ่อนผัน 
การชำระค่าธรรมเนียมการเรียนและค่าบริการ 



76 

     3. ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับสถานที่ ได้แก่ ผู้ปกครองมีความสะดวกในการเดินทางไป
รับ-ส่งเด็กนักเรียน ผู้ปกครองมีบ้านพักอาศัยอยู่ใกล้โรงเรียน ผู้ปกครองมีที่ทำงานอยู่ใกล้โรงเรียน 
     4. ปัจจัยที่เกี่ยวข้องด้านกายภาพ ได้แก่ โรงเรียนมีมาตรการในการรักษาความ
ปลอดภัยสำหรับนักเรียน โรงเรียนมีห้องเรียนสะอาด มีบรรยากาศเหมาะสมแก่การเรียน อาคารเรียน
และสภาพแวดล้อมของโรงเรียน สามารถอำนวยความสะดวกให้แก่นักเรียนและผู้ปกครอง 
     5. ปัจจัยที่เกี่ยวข้องด้านบุคลากร ได้แก่ โรงเรียนมีผู้บริหารและอาจารย์ที่มีความ
มุ่งมั่นในการถ่ายทอดวิชาความรู้ให้แก่นักเรียนมากที่สุด โรงเรียนมีผู้บริหารและอาจารย์ที่มีคุณวุฒิ
และมีประสบการณ์ด้านการสอนหนังสือเป็นอย่างดี อาจารย์และบุคลากรมีอัธยาศัยดี ยิ้มแย้มแจ่มใส 
เป็นกันเอง 
     6. ปัจจัยด้านแหล่งอ้างอิง ได้แก่ ได้รับคำแนะนำจากกลุ่มบุคคลอ่ืน โรงเรียน 
มีนักเรียนที่ประสบความสำเร็จในการแข่งขันทางด้านวิชาการ โรงเรียนมีศิษย์เก่าที่ประสบความสำเร็จ
ทางสังคม 
     จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนและชุมชน 
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ปัจจัยและองค์ประกอบที่ทำให้ผู้ปกครองและชุมชนมีความพึงพอใจในการเลือก  
มาเรียนที่โรงเรียน นำปัจจัยและองค์ประกอบเหล่านั้นมาประยุกต์ ปรับปรุงให้สอดคล้องเพ่ือความคงอยู่ 
ของโรงเรียนได้ทั้งหมด 5 ข้อ ดังนี้ 
     1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ได้แก่ มีการวัดผลการเรียนอย่างสม่ำเสมอ และ
รายงานผลให้ผู้ปกครองทราบเป็นระยะ มีกิจกรรมการเรียนการสอนให้นักเรียนฝึก คิ ดเป็น ทำเป็น 
แก้ปัญหาเป็น การจัดการเรียนการสอนมุ่งให้นักเรียนพัฒนาทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และ
สติปัญญา การจัดสื่อและอุปกรณ์การสอนที่เหมาะสม เพ่ือส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และกระตุ้น
พัฒนาการของนักเรียน ครูใช้สื่อในการจัดการเรียนการสอนที่ทันสมัย มีกิจกรรมการเรียนการสอน 
ให้นักเรียนมีศีลธรรมและธรรมะเพ่ือให้เป็นเยาวชนที่ดี หลักสูตรของโรงเรียนมีความยืดหยุ่นตาม
ศักยภาพของนักเรียน (ภูวษา รักษาภักด,ี 2558)  
     2. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน ได้แก่ โรงเรียนมีกิจกรรมในการเสริมสร้าง 
คุณธรรมและจริยธรรมของนักเรียน กิจกรรมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสิ่งเสพติด มีการออก
กฎระเบียบให้นักเรียนถือปฏิบัติเพ่ือให้เกิดวินัยที่ดีในตนเอง มีการจัดกิจกรรมที่เสริมสร้างให้นักเรียน
มีความเป็นผู้นำ และกล้าแสดงออกในทางที่ดี มีการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมประชาธิปไตย มีการจัด
กิจกรรมที่พัฒนานักเรียนให้มีความรู้และประสบการณ์นอกห้องเรียน (ภูวษา รักษาภักดี, 2558) 
ผู้เรียนมีระเบียบวินัย ขยัน ซื่อสัตย์และรับผิดชอบ ผู้เรียนเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีทักษะในการแสวง 
หาความรู้ด้วยตนเองและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ความมุ่งมั่นและพัฒนาตนเองตามศักยภาพ  
มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ มีวิจารณญาณอย่างสร้างสรรค์ และมีวิสัยทัศน์ คุณลักษณะ 
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ทางสิ่งแวดล้อมที่พ่ึงประสงค์ ผู้เรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย สุขภาพจิตดี คุณธรรมจริยธรรม และ
ค่านิยมท่ีพึงประสงค ์(สุมณฑา ไกรนรา, 2558) 
     3. คุณภาพครูและบุคลากรของโรงเรียน ได้แก่ ครูผู้สอนมีประสบการณ์ในวิชาที่สอน 
และมีเทคนิคการสอนที่เหมาะสมมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียนและผู้ปกครอง มีความรับผิดชอบสูง 
มีความเมตตากรุณาต่อนักเรียน มีการผลิตผลงานเป็นที่ประจักษ์และสร้างชื่อเสียงให้แก่โรงเรียน 
อย่างต่อเนื่อง ความเหมาะสมในการแต่งกาย และการพูดจาของครู และบุคลากร (ภูวษา รักษาภักดี, 
2558) ครูมีความกล้าเปลี่ยนแปลง เพ่ือสร้างนวัตกรรมใหม่ จัดการเรียนการสอน ที่มุ่งเน้นนักเรียน 
และกระบวนการเรียนรู้ (เกษศิริ กมล, 2556)  
     4. คุณภาพการจัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน  ได้แก่ 
โรงเรียนมีมาตรการดูแลรักษาความปลอดภัยในอาคารเรียน และรอบ ๆ โรงเรียน สภาพอาคารเรียน
ของโรงเรียนมีความมั่งคงแข็งแรง และปลอดภัย มีการจัดสถานที่เป็นสัดส่วน ถูกสุขลักษณะและ  
เกิดประโยชน์ใช้สอย มีสิ่งอำนวยความสะดวก เช่นห้องสมุด ห้องพยาบาล เพียงพอต่อจำนวนนักเรียน 
ในโรงเรียน ความสะอาด เพียงพอ อาคารเรียนและห้องเรียนของโรงเรียน มีแสงสว่างเพียงพอ อากาศ
ถ่ายเทได้สะดวกห้องสมุดของโรงเรียนมีหนังสือ ตำราเรียนที่ทันสมัย  (ภูวษา รักษาภักดี, 2558) 
โรงเรียนมีสภาพแวดล้อม ที่ส่งเสริมสุขอนามัยและความปลอดภัย ผู้ปกครองมีความสะดวกในการเดินทาง 
ไปรับ-ส่งเด็กนักเรียน ผู้ปกครองมีบ้านพักอาศัยอยู่ใกล้โรงเรียน ผู้ปกครองมีที่ทำงานอยู่ใกล้โรงเรียน 
โรงเรียนมีมาตรการในการรักษาความปลอดภัยสำหรับนักเรียน โรงเรียนมีห้องเรียนสะอาด มีบรรยากาศ 
เหมาะสมแก่การเรียน อาคารเรียนและสภาพแวดล้อมของโรงเรียน สามารถอำนวยความสะดวกให้แก่
นักเรียนและผู้ปกครอง (ปณชัย เลิศรัตนานนท์, 2552) 
     5. คุณภาพผู้บริหารโรงเรียน ได้แก่ ผู้บริหารมีคุณธรรม ความรู้ ความสามารถ  
มีบุคลิกดี และมีวิสัยทัศน์ มีคุณวุฒิและคุณสมบัติที่ดี (ภูวษา รักษาภักดี, 2558) ผู้บริหารมีภาวะผู้นำ
และมีความสามารถในการบริหารจัดการ มีคุณธรรมและปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
มีความสามารถในการประสานงานรอบทิศทาง มีความเป็นผู้นำและสร้างผู้นำในองค์กร สามารถพัฒนา 
แผนงานของโรงเรียนให้สามารถปฏิบัติได้จริง แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนาโรงเรียน มุ่งมั่น
พัฒนาผู้ร่วมงานให้สามารถปฏิบัติงานด้วยความฉับไว้ อย่างเต็มใจเต็มเวลาและเต็มความสามารถสร้าง
โอกาสในการพัฒนาได้ทุกสถานที่ จัดองค์กรอย่างเป็นระบบครบวงจรบรรลุเป้าหมายการจัดการศึกษา 
ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยคำนึงถึงผลท่ีจะเกิดในการพัฒนาบุคลากรผู้เรียนและชุมชน ส่งเสริม 
ความสัมพันธ์และความร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมทำร่วมนำ กับชุมชนในการพัฒนาสถานศึกษา ใช้เงินอุดหนุน 
อย่างโปร่งใส จัดระบบการคุ้มครองช่วยเหลือเด็กด้านทุนการศึกษาและให้ความสนใจในเรื่องอุบัติภัย
และสารเสพติดผู้บริหารพัฒนาและใช้ศักยภาพ พัฒนาและใช้ศักยภาพนวัตกรรมการบริหาร รายงาน
ผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ (สุมณฑา ไกรนรา, 2558) ผู้บริหารสนับสนุนให้ครู
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และบุคลากรยึดมั่นการปฏิบัติตามกฎหมาย และหลักจริยธรรม มีการสื่อสารแบบ 2 ทาง รวมทั้ง 
สามารถใช้สื่อสังคม (social media) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการบริหารองค์กรอย่างโปร่งใส มี
ความเป็นธรรม และส่งเสริมการสร้างสังคมที่ดีและเป็นผู้สนับสนุนชุมชนให้เข้มแข็งก่อให้เกิด
สภาพแวดล้อม สังคมและเศรษฐกิจที่ดีกับชุมซนอย่างจริงจัง  
  2.2  ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน 
     คู่มือการบันทึกบัญชีและงบการเงินของโรงเรียนเอกชนในระบบ  (สำนักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2563) ระบุว่าข้อมูลทางการเงินนับว่าเป็นข้อมูลที่มีความสำคัญ 
ที่สุด เพราะผู้บริหารกิจการต่าง ๆ จำเป็นต้องใช้ประกอบการพิจารณาเพ่ือวางแผนกำหนดเป้าหมาย
ตลอดจนการวางกลยุทธ์และการควบคุม เพ่ือให้ธุรกิจประสบความสำเร็จตามที่มุ่งหวังไว้ ทั้งนี้  
เนื่องจากผู้บริหารใช้ข้อมูลทางการเงินช่วยในการวางแผนควบคุมและตัดสินใจในการบริหารงาน  
ของกิจการ ซึ่งข้อมูลทางการเงินโดยทั่วไปจะอยู่ในรูปแบบ ที่เรียกว่า รายงานทางการเงิน (Financial 
Reporting) หรือที่เรียกกันโดยทั่วไปว่างบการเงิน (Financial Statement) การที่จะได้ข้อมูลทาง
การเงินที่เป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้งบการเงินจำเป็นต้องมีวิธีดำเนินการเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง เชื่อถือได้ 
ซึ่งมีประโยชน์ คือ โรงเรียนทราบถึงผลการดำเนินงานในอดีตมีข้อมูลทางการเงิน เพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ผู้บริหารสามารถใช้ข้อมูลทางการเงินในการวางแผน การควบคุม และ  
การตัดสินใจให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของกิจการ และผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินภายนอก
สามารถนำข้อมูลไปใช้ประกอบการตัดสินใจในเรื่องที่เกี่ยวข้อง 
     คู่มือการบริหารจัดการโรงเรียนเอกชนสู่ความเป็นเลิศ INTERSECT model 
(สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ , 2563) ระบุว่า ขอบข่ายการเงินของโรงเรียนเอกชน ได้แก่ 
บริหารงบประมาณให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ ติดตามรายงานผลการใช้งบประมาณ 
การจัดทำบัญชีการใช้จ่ายเงินตรวจสอบภายใน เก็บรักษาเงิน การเลือกประเภทการฝากเงิน การเบิก
จ่ายเงินประเภทต่าง ๆ  
     พรจันทร์ พรศักดิ์กุล (2550) ทำการวิจัย เรื่อง รูปแบบกระบวนการงบประมาณ
ของโรงเรียนที่บริหารงบประมาณแบบใช้โรงเรียนเป็นฐานในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่ามี 4 ขั้นตอน คือ 1) การจัดทำงบประมาณ ประกอบด้วย 
การกำหนดแนวทาง การจัดทำงบประมาณ การทบทวนแผนระยะยาว การจัดทำแผนระยะสั้น  
การประมาณการรายรับ-รายจ่าย 2) การอนุมัติงบประมาณ ประกอบด้วย การพิจารณางบประมาณ 
การจัดทำเอกสารงบประมาณ 3) การบริหารงบประมาณ ประกอบด้วย การควบคุมการใช้งบประมาณ  
การเปลี่ยนแปลงงบประมาณ การจัดทำข้อตกลงผลการปฏิบัติงาน 4) การประเมินผลงบประมาณ 
ประกอบด้วย การประเมินผลและการรายงานผลและได้นำเสนอรูปแบบการมีส่วนร่วมในกระบวนการ 
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งบประมาณของหัวหน้าสายชั้น/กลุ่มสาระ ครูผู้สอน ผู้ปกครอง ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา 
กรรมการในคณะกรรมการสถานศึกษา 
     Johnson et al. (2008) แนะนำว่าทุกธุรกิจควรจะต้องมีรูปแบบทางธุรกิจที่เข้าใจ
หลักการในการทำกำไร (Profit Formula) ซึ่งคือ สิ่งที่องค์กรจะสามารถกำหนดคุณค่าให้กับลูกค้า 
และองค์กรได้ โดยจะต้องประกอบไปด้วย 1) รูปแบบรายได้ (ราคาต่อหน่วย × จำนวนหน่วยที่ขายได้) 
2) โครงสร้างต้นทุน รวมถึงต้นทุนทางตรง ต้นทุนทางอ้อม การประหยัดต่อขนาด ซึ่งโครงสร้างต้นทุน
จะถูกกำหนดโดยต้นทางทางทรัพยากรที่องค์กรนำมาใช้ในรูปแบบทางธุรกิจนั้น ๆ 3) กำไรต่อหน่วย 
ที่เกิดจากรายได้หักด้วยต้นทุน และ 4) ความเร็วในการหมุนเวียนในการขายต่อรอบ ยิ่งทำได้มาก 
กำไรก็จะเพ่ิมเร็วตามไปด้วย 
     Jono Landon (2017) กล่าวว่า โรงเรียนเอกชนก็คือธุรกิจชนิดหนึ่งที่ให้บริการ
ทางการศึกษา ดังนั้น จึงสรุป 8 วิธีที่จะทำให้โรงเรียนสามารถเติบโตและคงอยู่ในธุรกิจได้ คือ  
     1. การรักษานักเรียนเก่าให้เรียนต่อ ซึ่งมีวิธีที่ง่ายที่สุดคือสื่อสารกับผู้ปกครอง
อย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้ผู้ปกครองรับทราบในสิ่งที่โรงเรียนได้ทำให้ ซึ่งนอกจากจะทำให้ผู้ปกครอง  
อยากให้ลูกได้เรียนต่อแล้ว ยังจะไปชักชวนคนอ่ืนให้มาเรียนต่อด้วยเช่นกัน 
     2. สร้างการรับรู้ให้กับบุคคลภายนอก เพ่ือให้เกิดบุคคลภายนอกอ่ืน ๆ อยากพา
ลูกหลานเข้ามาเรียน ซึ่งมีวิธีการง่าย ๆ ก็คือ การสื่อสารประชาสัมพันธ์ด้วยสื่อออนไลน์ต่าง ๆ  
     3. มีช่องทางการสื่อสารวิธีการรับสมัครนักเรียนที่เข้าถึงได้ง่าย ชัดเจน เพ่ือให้
ผู้ปกครองสามารถค้นหาข้อมูลในการสมัครเรียนได้อย่างง่ายดาย 
     4. ชักจูงให้ผู้ปกครองสมัครเรียนให้ลูก เพราะ เป็นช่องทางสร้างรายได้หลักให้กับ
โรงเรียน 
     5. ชักจูงให้พี่น้องในครอบครัวมาอยู่ในโรงเรียนเดียวกัน 
     6. พิจารณาหาทางเพ่ิมรายได้จากค่าธรรมเนียมต่าง ๆ โดยเก็บอย่างมีเหตุผล
เหมาะสม 
     7. มีช่องทางหรือโปรแกรมที่หลากหลายสำหรับนักเรียนแต่ละคน เป็นการเพ่ิม
รายได้ต่อนักเรียน 1 คน 
     8. พิจารณากำไรต่อหน่วยที่สมเหตุผล เพ่ือนำกำไรที่ได้ไปขยายธุรกิจต่อไป 
     Ioanou, & Flammer (2019) กล่าวไว้ในบทความเรื่อง “Save or Invest? How 
Companies Should Navigate Recessions” ว่าองค์กรเลือกที่จะรักษาการลงทุนในการวิจัยและ
พัฒนา (R&D) กับ ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กร (CSR) เนื่องจากทรัพยากร
เหล่านี้สามารถช่วยให้จัดการกับความท้าทายหลักที่เกิดขึ้นระหว่างการล่มสลายได้ ประการแรก  
การรักษาการลงทุนในการวิจัยและพัฒนาในช่วงที่เกิดการล่มสลาย องค์กรต่าง ๆ อาจพบวิธีใหม่ ๆ  
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ที่จะช่วยให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน กล่าวคือ ทำสิ่งต่าง ๆ ได้มากข้ึนโดยใช้ทรัพยากรน้อยลง ซึ่งจะช่วย
เพ่ิมความสามารถในการหลีกผ่านการล่มสลาย ประการที่สอง การสื่อสารและความร่วมมือกับผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียขององค์กรเป็นปัจจัยสำคัญในกระบวนการขององค์กร ในเรื่องนี้ องค์กรที่ลงทุนอย่าง
ต่อเนื่องในความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมักจะอยู่ในตำแหน่งที่ดีกว่าในการทำความเข้าใจ
เงื่อนไขที่เปลี่ยนแปลงโดยธรรมชาติของการล่มสลายทางเศรษฐกิจ ระบุข้อกังวลและโอกาส และ 
ปรับให้เข้ากับความต้องการ และความคาดหวังที่เปลี่ยนแปลงไปของซัพพลายเออร์ ผู้บริโภค และผู้มี  
ส่วนได้ส่วนเสียอ่ืน ๆ เมื่อเทียบกับองค์กรที่จำกัดการลงทุนดังกล่าว ประการที่สาม CSR สามารถช่วย
ให้องค์กรสร้างความแตกต่างจากคู่แข่ง เพ่ิมความสามารถขององค์กรในการกู้คืนจากสถานการณ์  
ที่ไม่เอ้ืออำนวย กระชับความสัมพันธ์กับชุมชนท้องถิ่น ปรับปรุงผลิตภาพแรงงาน เพ่ิมความภักดีของ
ผู้บริโภค ปรับปรุงการเข้าถึงสัญญาจัดซื้อจัดจ้างของรัฐบาล และข้อจำกัดด้านเงินทุนที่ ต่ำลง กลไก
เหล่านี้มีแนวโน้มว่าจะมีความสำคัญเป็นพิเศษในช่วงที่เศรษฐกิจตกต่ำ เนื่องจากสามารถปรับปรุง
ความยืดหยุ่นขององค์กร และด้วยเหตุนี้เอง จึงช่วยให้องค์กรสามารถรักษาหรือเพ่ิมความสามารถ  
ในการแข่งขันได ้ 
     จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารการเงิน ผู้วิจัยได้สังเคราะห์
องค์ประกอบประสิทธิภาพการบริหารการเงินได้ทั้งหมด 2 ข้อ ดังนี้ 
     1. รายรับสมดุลกับรายจ่าย และมีรายได้ที่เหมาะสมเพ่ือลงทุนพัฒนาต่อไป ได้แก่ 
ใช้ข้อมูลทางการเงินที่ถูกต้อง เชื่อถือได้ ช่วยในการวางแผนควบคุมและตัดสินใจในการบริหารงาน
ของกิจการ (สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน , 2563) มีการบริหารงบประมาณให้
บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ ติดตามรายงานผลการใช้งบประมาณให้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
(สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2563) มีการวางแผน อนุมัติ บริหาร และประเมินงบประมาณ
อย่างเป็นระบบ และโปร่งใสกับทุกฝ่าย (พรจันทร์ พรศักดิ์กุล, 2550) ในขณะเดียวกันโรงเรียน 
ต้องรู้จัก Profit Formula เพ่ือให้โรงเรียนมีรายรับสมดุลกับรายจ่ายและนำรายได้ไปขยายกิจการได้  
(Johnson, Christensen, & Kagermann, 2008)  และโรงเรียนควรจะดำเนินการเพ่ือเพ่ิมรายได้
ให้กับโรงเรียนด้วยวิธีที่หลากหลาย (Landon, 2017) 
     2. ผลการบริหารความเสี่ยงทางการเงินได้ดี ได้แก่ มีข้อมูลทางการเงินเพ่ือป้องกัน
ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต (สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2563) และ 
โรงเรียนควรจะเข้าใจภาวะวิกฤติต่าง ๆ ว่าควรจะนำเงินมาใช้จ่ายหรือพัฒนาโรงเรียนต่อไป (Ioannou, 
& Flammer, 2019)  
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แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีระบบ 
 วิชิต อู่อ้น (2557) กล่าวถึง ทฤษฎีระบบว่าหมายถึง สิ่งต่าง ๆ บนโลกนี้มีลักษณะเป็นระบบ 
ต้องมีองค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กันเป็นกระบวนการ เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ตามที่ได้กำหนดไว้  
โดยระบบจำแนกได้เป็น 2 ประเภท คือ ระบบปิด (Closed System) เป็นระบบที่มีความสมบูรณ์ 
ในตัวเอง ไม่สัมพันธ์กับระบบอ่ืนใด และแยกตนเองออกจากสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ทางสังคม สามารถ
ควบคุมได้ เช่น การทดลองทางวิทยาศาสตร์จะต้องอยู่ในกระบวนการที่ถูกควบคุม และไม่สามารถ
เปลี่ยนแปลงปรับเปลี่ยนได้เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่สมบูรณ์ถูกต้อง และ ระบบเปิด (Open System)  
เป็นระบบที่ต้องปฏิสัมพันธ์กับสิ่งต่าง ๆ ทั้ง บุคคล องค์กร หรือหน่วยงาน ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
มีการเอ้ือประโยชน์ พ่ึงพาซึ่งกันและกัน โดยสิ่งแวดล้อมภายนอกมีผลหรือมีอิทธิพลต่อการทำงาน  
ขององค์กรด้วย ไม่สามารถควบคุม โดยสามารถสรุปเป็นองค์ประกอบหลักได้ 3 ส่วนใหญ่ คือ 
 1. สิ่งที่ป้อนเข้าไป (Input) หมายถึง ปัจจัยต่าง ๆ หรือองค์ประกอบแรกนำไปสู่การดำเนินงาน 
ของระบบ โดยรวมไปถึงสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ซึ่งเป็นที่ต้องการของระบบนั้น ๆ ในระบบการศึกษา  
ตัวป้อนเข้าไป ได้แก่ นักเรียน สภาพแวดล้อมของนักเรียน โรงเรียน สมุด ดินสอ และอ่ืน ๆ เป็นต้น 
 2. กระบวนการ (Process) คือ องค์ประกอบต่อมาของระบบ หมายถึง วิธีการ ที่จะนำไปสู่
ผลงานหรือผลผลิตของระบบ และในระบบการศึกษาได้แก่ วิธีการสอนต่าง ๆ เป็นต้น 
 3. ผลลัพธ์ (Output) หรือผลิตผล (Product) เป็นองค์ประกอบสุดท้ายของระบบ หมายถึง  
ความสำเร็จในลักษณะต่าง ๆ ที่มีประสิทธิภาพ หรือประสิทธิผล ในระบบการศึกษา ได้แก่ นักเรียน  
ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในลักษณะต่าง ๆ หรือนักเรียนที่มีความรู้ ความสามารถที่จะดำรงชีวิต  
ในอนาคตได้ตามอัตถภาพ เป็นต้น 
 กุลเชษฐ์ สุทธินพรัตนกุล (2558, น. 19-23) ได้สรุปความหมายของทฤษฎีระบบไว้ว่า คือ 
กระบวนการขั้นตอนการวางแผน การปฏิบัติ และการประมวลผล เป็นวิธีการทางความคิดที่เป็นการพัฒนา 
รูปแบบ ซึ่งแสดงให้เห็นวิธีการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ โดยเน้นการมองปัญหาอย่างองค์รวม ทั้งนี้
การพัฒนารูปแบบของวิธีการหาความรู้เกี่ยวข้องโดยตรงกับการวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวางรูปแบบ 
การดำเนินการ โดยต้องเกี่ยวพันกับการพัฒนารูปแบบปฏิบัติทั้งภายในและภายนอก 
 ภรณี หลาวทอง (2558, น. 24-25) ได้สรุปความหมายทฤษฎีระบบ หมายถึง องค์ประกอบ
ต่าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์กัน และขึ้นต่อกัน โดยส่วนประกอบต่าง ๆ ร่วมกันทำงานอย่างผสมผสานกัน 
เพ่ือให้บรรลุถึงเป้าหมายที่กำหนดไว้เป็นมุมมองแบบองค์รวม ถ้าหากแยกส่วนประกอบออกจากกัน 
อาจไม่สามารถเข้าใจได้ โดยมี 4 องค์ประกอบ ได้แก่  
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 1. ข้อมูล (Input) เป็นการตั้งปัญหาและวิเคราะห์ปัญหา การตั้งวัตถุประสงค์ หรือเป็น 
การป้อนวัตถุดิบตลอดจนข้อมูลต่าง ๆ เพื่อการแก้ปัญหานั้น 
 2. กระบวนการ (Process) เป็นการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลที่ป้อนเข้ามาเพ่ือดำเนินการ 
ตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
 3. ผลลัพธ์ (Output) เป็นผลผลิตที่ได้ออกมาภายหลังจากการดำเนินงาน อยู่ในขั้นของ
กระบวนการสิ้นสุดลง รวมถึงการประเมินด้วย นอกจากนี้ยังมีข้อมูลย้อนกลับซึ่งเป็นการนำผลลัพธ์ 
ที่ประเมินนั้นมาพิจารณาว่ามีข้อบกพร่องหรือไม่ เพ่ือดำเนินการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องในส่วน  
ต่าง ๆ นั้น ให้สามารถใช้ในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4. ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) คือ ข้อมูลเกี่ยวกับผลที่เกิดจากกิจกรรมขององค์กร 
ซึ่งสามารถนำไปพิจารณาเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพในขั้นตอนต่าง ๆ  
 ดังนั้น ทฤษฎีระบบ หมายถึง ระบบที่ต้องปฏิสัมพันธ์กับสิ่งต่าง ๆ ทั้งบุคคล องค์กร หรือ
หน่วยงาน ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง มีการเอ้ือประโยชน์ พึ่งพาซึ่งกันและกัน มีขั้นตอนการวางแผน 
การปฏิบัติ และการประมวลผล เป็นวิธีการทางความคิดที่เป็นการ พัฒนารูปแบบ ทำงานอย่าง
ผสมผสานกัน เพ่ือให้บรรลุถึงเป้าหมายที่กำหนดไว้ แบ่งเป็น 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปัจจัยนำเข้า 
2) กระบวนการ 3) ผลลัพธ์ และ 4) ข้อมูลป้อนกลับ 
 
 

 
 
 

ภาพ 3 แสดงองค์ประกอบของระบบ 
 
  

ปัจจัยนำเข้า 
(Input) 

กระบวนการ 
(Process) 

ผลลัพธ์ 
(Output) 

ข้อมูลป้อนกลับ 
(Feedback) 
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แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 
 1. ความหมายของรูปแบบ 
  ทิศนา แขมมณี (2548, น. 1) นิยามรูปแบบว่าเป็นเครื่องมือทางความคิดที่บุคคลใช้  
ในการสืบสอบหาคำตอบ ความรู้ ความเข้าใจในปรากฏการณ์ทั้งหลาย ปกติในการศึกษาการวิจัยเรื่องใด ๆ 
ก็ตาม ผู้ศึกษาจะต้องตั้งคำถามที่ต้องการคำตอบ ซึ่งในกระบวนการวิจัยจะมีการตั้งสมมติฐานหรือชุด
ของสมมติฐานขึ้นมา ซึ่งก็คือคำตอบที่คาดคะเนไว้ล่วงหน้า สมมติฐานเหล่านี้มักจะได้มาจากข้อความรู้
หรือข้อค้นพบที่ผ่านมา หรืออาจจะเกิดจากประสบการณ์หรือการหยั่งรู้ ( intuition) ของผู้ศึกษาวิจัย 
หรืออาจจะเกิดจากทฤษฎีหลักการต่าง ๆ สมมติฐานเป็นข้อความที่บ่งบอกถึงความสัมพันธ์ระหว่าง
องค์ประกอบหรือตัวแปรต่าง ๆ ของเรื่อง/สถานการณ์ปัญหานั้น ๆ ซึ่งจะยังคงเป็นเพียงเครื่องมื อ 
ในการแสวงหาคำตอบเท่านั้นจนกว่าจะได้รับการนำไปพิสูจน์ทดสอบ หากสมมติฐานเป็นจริง ข้อความนั้น 
ก็จะสามารถนำไปใช้ในการทำนาย หรืออธิบายปรากฏการณ์นั้น ๆ ได้ รูปแบบ เช่นเดียวกันกับ
สมมติฐานที่บุคคลอาจสร้างขึ้นจากความคิด ประสบการณ์ การใช้อุปไมย หรือจากทฤษฎีและหลักการ
ต่าง ๆ ได ้
  ชะรอยวรรณ ประเสริฐผล (2556, น. 41) ให้ความหมายของรูปแบบว่าแนวทางหรือ
แบบจำลองที่ออกแบบโดยยึดหลักการและอยู่บนพ้ืนฐานทางการบริหาร 
  อมรรัตน์ สารเถื่อนแก้ว (2562, น. 122) ให้ความหมายของรูปแบบว่า สิ่งที่แสดง
ออกมาเพ่ือสื่อให้บุคคลเข้าใจ เช่น ภาพจำลอง แผนผัง ไดอะแกรม เป็นการเชื่อมโยงทฤษฎีสู่การ
ปฏิบัติ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์  
  ณัฐพิมล ธรรมสรางกูล (2559, น. 101) ให้ความหมายของรูปแบบว่าสิ่งที่สร้างหรือ
พัฒนาขึ้นจากแนวคิด ทฤษฎีที่ได้ศึกษามาของผู้สร้างเองเพ่ือถ่ายทอดความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ 
โดยใช้สื่อที่ทำให้เข้าใจได้ง่ายและถูกต้อง รวมทั้งสามารถตรวจสอบเปรียบเทียบกับปรากฏการณ์จริง
ได้ เพื่อช่วยให้ตนเองและคนอื่นสามารถเข้าใจได้ชัดเจนมากข้ึน 
  วัชรศักดิ์ สงค์ปาน (2558, น. 35) ให้ความหมายของรูปแบบว่าภาพย่อส่วนของทฤษฎี
หรือแนวคิดเรื่องใดเรื่องหนึ่ง สิ่งที่เป็นตัวแทนของโครงสร้างทางความคิด หรือองค์ประกอบและ
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ ที่สำคัญของเรื่องที่ศึกษาเพ่ือแสดงหรืออธิบายปรากฏการณ์  
ให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น หรือในบางกรณีอาจจะใช้ประโยชน์ในการทำนายปรากฏการณ์ที่จะเกิดขึ้น ตลอดจน 
อาจใช้เป็นแนวทางในการดำเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งต่อไป 
  เชษฐภูมิ วรรณไพศาล (2555, น. 14) กล่าวว่า รูปแบบคือการจำลองภาพในอุดมคติ 
ที่นำไปสู่การอธิบายคุณลักษณะสำคัญของปรากฏการณ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น เพ่ือให้ง่ายต่ อการทำ 
ความเข้าใจที่ไม่มีองค์ประกอบตายตัว หรือรายละเอียดทุกแง่มุม โดยผ่านกระบวนการทดสอบ  
อย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดความแม่นตรงและเชื่อถือได้ 
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  ดังนั้น รูปแบบจึงหมายถึง เครื่องมือ แนวทาง หรือแบบจำลอง ที่เชื่อมโยงทฤษฎีสู่การปฏิบัติ 
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ เพ่ือหาคำตอบให้ตนเองและคนอ่ืนสามารถเข้าใจได้ชัดเจนมากขึ้น หรือ  
เพ่ืออธิบายปรากฏการณ์ให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น 
 2. ประเภทของรูปแบบ 
  Peter, J. Keeves (1998) ได้แบ่งรูปแบบออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 
  1. Analogue Model เป็นรูปแบบที่ใช้ในการอุปมาอุปไมยเทียบเคียงปรากฏการณ์  
ซึ่งเป็นรูปแบบเพ่ือสร้างความเข้าใจในปรากฏการณ์ที่เป็นนามธรรม เช่น รูปแบบการทำนาย จำนวน
นักเรียนที่เข้าสู่ระบบโรงเรียน 
  2. Semantic Model เป็นรูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์ 
ที่ศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิหรือรูปภาพ เพ่ือให้เห็นโครงสร้างทางความคิด องค์ประกอบและความสัมพันธ์ 
ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นั้น ๆ เช่น รูปแบบการเรียนรู้ในโรงเรียน เป็นต้น 
  3. Mathematic Model เป็นรูปแบบที่ใช้สมการทางคณิตศาสตร์เป็นสื่อในการแสดง
ความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ  
  4. Casual Model เป็นรูปแบบที่พัฒนามาจากเทคนิคการวิเคราะห์แบบ Path Analysis  
โดยการนำเอาตัวแปรต่าง ๆ มาสัมพันธ์กันเชิงเหตุและผลที่เกิดขึ้น 
  เชษฐภูมิ วรรณไพศาล (2555, น. 5) ได้แบ่งประเภทของรูปแบบเป็น 2 ประเภท คือ 
  1. รูปแบบทางกายภาพ จำแนกเป็น รูปแบบที่มีลักษณะคล้ายของจริง เช่น เครื่องบิน
จำลอง และรูปแบบเชิงอุปมา ที่มีลักษณะคล้ายปรากฏการณ์จริง เช่น การทดลองทางเคมีในห้อง  
ปฏิบัติการก่อนทำการทดลองจริง 
  2. รูปแบบเชิงสัญลักษณ์ จำแนกเป็นรูปแบบข้อความ ซึ่งเป็นการใช้ข้อความในการอธิบายย่อ 
เช่น คำพรรณนาลักษณะงาน เป็นต้น และรูปแบบทางคณิตศาสตร์ 
  3. องค์ประกอบของรูปแบบ 
  วัชรศักดิ์ สงค์ปาน (2558, น. 37) ได้สรุปไว้ว่า รูปแบบควรประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 
คือ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) ระบบงานและกลไก และ 4) เงื่อนไขการนำไปใช้ 
  Peter, J. Keeves (1997 อ้างถึงใน อมรรัตน์ สารเถื่อนแก้ว, 2562) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบ 
ของรูปแบบ ดังนี้ 
  1. รูปแบบจะต้องนำไปสู่การทำนายผลที่ตามมาซึ่งสามารถพิสูจน์ทดสอบได้ กล่าวคือ 
สามารถนำไปสร้างเครื่องมือเพ่ือไปพิสูจน์ทดสอบได้ 
  2. โครงสร้างของรูปแบบจะต้องประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ ซึ่งสามารถใช้
อธิบายปรากฏการณ์หรือเรื่องนั้นได้ 
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  3. รูปแบบจะต้องสามารถช่วยสร้างจินตนาการ ความคิดรวบยอด และความสัมพันธ์ 
รวมทั้งช่วยขยายขอบเขตของการสืบเสาะความรู้ 
  4. รูปแบบควรจะประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างมากกว่าความสัมพันธ์  
เชิงเชื่อมโยง 
  4. การประเมินรูปแบบ 
  รัตนะ บัวสนธ์ (2562, น. 161) ได้กล่าวถึง การประเมินรูปแบบไว้ว่า หลังจากการยกร่าง 
รูปแบบการบริหาร (งานใดงานหนึ่ง) แล้วก็จะเป็นการนำรูปแบบบริหารที่จัดทำขึ้นนี้ไปประเมินหรือ
ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการบริหารดังกล่าว เป็นการตรวจสอบความสอดคล้องและความเหมาะสม 
ของรูปแบบการบริหาร โดยประเมินว่ารูปแบบที่จัดทำขึ้น องค์ประกอบแต่ละส่วนมีความสัมพันธ์  
สอดรับกันหรือเป็นเหตุผลเป็นผลเชื่อมโยงซึ่งกันและกันหรือไม่ ซึ่งกระทำได้โดยการใช้ผู้เชี่ยวชาญ  
และผู้เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการศึกษาแสดงความคิดเห็น วิพากษ์ วิจารณ์ ให้ข้อเสนอแนะ  
เพ่ือการปรับปรุง ซึ่งอาจใช้วิธีการสร้างเป็นแบบประเมินรูปแบบการบริหารให้ผู้เชี่ยวชาญทำแบบประเมิน  
หรือใช้วิธีการจัดสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือให้วิจารณ์หรือข้อเสนอแนะตามประเด็นต่าง ๆ ของรูปแบบ 
การบริหารนั้น ๆ ผลที่ได้จากการประเมินความสอดคล้องและความเหมาะสมของรูปแบบ ผู้วิจัย 
ก็นำไปปรับปรุงรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาตามภารกิจดังกล่าวนั้นต่อไป 
  Elliot Eisner (1994 อ้างถึงใน อมรรัตน์  สารเถื่อนแก้ว, 2562) ได้เสนอแนวคิด 
การตรวจสอบรูปแบบ โดยผู้ทรงคุณวุฒิไว้ดังนี้ 
  1. การตรวจสอบนี้เป็นการตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นการวิเคราะห์วิจารณ์  
อย่างลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นที่นำมาพิจารณาซึ่งไม่จำเป็นต้องเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค์หรือผู้มี  
ส่วนเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเสมอไปแต่อาจผสมผสานปัจจัยในการพิจารณาด้านต่าง ๆ เข้าด้วยกัน  
ตามวิจารณญาณของผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับคุณภาพประสิทธิภาพ หรือความเหมาะสม
ของสิ่งที่กำลังตรวจสอบ 
  2. เป็นรูปแบบการตรวจสอบที่เน้นความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง (Specialization) ในเรื่อง 
ที่จะตรวจสอบ โดยที่พัฒนามาจากรูปแบบการวิจารณ์งานศิลป์ ที่มีความละเอียดอ่อนลึกซึ้งและ 
ต้องอาศัยผู้ทรงคุณวุฒิระดับสูงมาเป็นผู้วินิจฉัย เนื่องจากเป็นการวัดคุณค่า ไม่อาจประเมินด้วย
เครื่องวัดใด ๆ ได้ และต้องใช้ความรู้ความสามารถของผู้ตรวจสอบอย่างแท้จริง ต่อมาได้มีการนำ
แนวคิดนี้มาประยุกต์ใช้ในทางการศึกษาระดับสูงในวงการอุดมศึกษามากข้ึนเฉพาะสาขานั้น ผู้ที่ศึกษา
เรื่องนั้นอย่างจริงจังจึงจะทราบและเข้าใจอย่างลึกซ้ึง 
  3. เป็นรูปแบบที่ใช้ตัวบุคคล หรือผู้ทรงคุณวุฒิเป็นเครื่องมือในการตรวจสอบ โดยให้
ความเชื่อถือว่า ผู้ทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรมและมีดุลยพินิจที่ดี ทั้งนี้มาตรฐานและเกณฑ์การพิจารณา
ต่าง ๆ จะเกิดจากประสบการณ์และความชำนาญของผู้ทรงคุณวุฒิ 
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  4. เป็นรูปแบบที่ยอมให้ความยืดหยุ่นในกระบวนการทำงานของผู้ทรงคุณวุฒิตามอัธยาศัย  
และความถนัดของแต่ละคน นับตั้งแต่การกำหนดประเด็นสำคัญที่พิจารณา การบ่งชี้ข้อมูลที่ต้องการ 
การเก็บรวบรวม การประมวลผล การวินิจฉัยข้อมูล ตลอดจนวิธีการนำเสนอ ในการเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ
จะเน้นที่สถานภาพทางวิชาชีพ ประสบการณ์และการเป็นที่เชื่อถือของวิชาชีพนั้นเป็นสำคัญ 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 1. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะ 
  ชะรอยวรรณ ประเสริฐผล (2556) ได้พัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการ 
เรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา ผลการวิจัยพบว่า  
  1. ผลการศึกษาสมรรถนะและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้  
ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 
วัตถุประสงค์ การพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญ
ศึกษา องค์ประกอบที่ 2 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียน
เอกชนประเภทสามัญศึกษา องค์ประกอบที่ 3 สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียน
เอกชนประเภทสามัญศึกษา องค์ประกอบที่ 4 หลักการในการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้
ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา และองค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไขแห่งความสำเร็จ 
ในการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา  
  2. ผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียน
เอกชนประเภทสามัญศึกษา พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกันว่ารูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะ ด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาในภาพรวม 
มีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก โดยพบว่า รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 
ของครูใหม่โรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 
สมรรถนะของครูใหม่โรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา องค์ประกอบที่  2 วิธีการพัฒนา
สมรรถภาพด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา องค์ประกอบที่ 3 
เงื่อนไขแห่งความสำเร็จในการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชน
ประเภทสามัญศึกษา  
  3. ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่
โรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา พบว่า ผลการประเมินด้านความเป็นไปได้ของรูปแบบ  
การพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา  
โดย ภาพรวมมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 
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  เยาวลักษณ์ มูลสระคู (2558) ได้พัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะครูสอนภาษาอังกฤษ สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด ผลการวิจัย พบว่า 
  1. ตัวบ่งชี้สมรรถนะครูสอนภาษาอังกฤษมี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านความรู้ ด้านทักษะ
และด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล ซึ่งวัดจากตัวบ่งชี้ที่ได้จากการสอบถามผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย 
ตัวบ่งชี้ 13 ตัว และหลังจากการสนทนากลุ่มของครูผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนภาษาอังกฤษ ได้ตัวบ่งชี้
เพ่ิมเป็น 14 ตัว สามารถเรียงลำดับตามค่าน้ำหนักองค์ประกอบจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ แรงจูงใจ  
รักการเรียนรู้ ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคนิควิธีการสอนภาษาอังกฤษ บุคลิกลักษณะ ทักษะ 
การพัฒนาตนเอง ทักษะการใช้สื่อเทคโนโลยี ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับผู้เรียน ทักษะการฟัง พูด 
อ่าน และเขียน ทักษะการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน ทักษะการวัดและประเมินผล ทักษะการสื่อสาร ทักษะ
การจัดการเรียนรู้ ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรการสอนภาษาอังกฤษ และความรู้และ
ความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะของภาษา 
  2. ผลการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชี้สมรรถนะครูสอนภาษาอังกฤษ สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน
อันดับที่หนึ่ง พบว่า ค่าน้ำหนักตัวบ่งชี้ทั้ง 14 ตัว มีค่าเป็นบวก (ตั้งแต่ .533 ถึง .952) อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงว่าตัวบ่งชี้ทั้ง 14 ตัว เป็นตัวบ่งชี้ที่สำคัญขององค์ประกอบ
สมรรถนะครูสอนภาษาอังกฤษจริง 
    สำหรับผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง พบว่า ค่าน้ำหนัก
องค์ประกอบย่อย 3 ตัว มีค่าเป็นบวก (ตั้งแต่ .887 ถึง .999) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เมื่อพิจารณาน้ำหนักองค์ประกอบโดยเรียง 3 ลำดับ พบว่า องค์ประกอบด้านทักษะมีค่าน้ำหนักสูงสุด 
รองลงมาคือองค์ประกอบด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล และองค์ประกอบด้านความรู้ มีค่าน้ำหนัก
องค์ประกอบเท่ากับ .999, .947 และ .887 ตามลำดับ จากน้ำหนักองค์ประกอบดังกล่าว แสดงว่า
สมรรถนะครูสอนภาษาอังกฤษสามารถวัดได้จากองค์ประกอบย่อยทั้ง 3 องค์ประกอบ 
  3. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของ
โมเดลสมรรถนะครูสอนภาษาอังกฤษ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณา

จากการนำค่าสถิติที่ได้จากการวิเคราะห์ CFA ไปตรวจสอบกับเกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณา ได้แก่ χ2 = 

26.157, df = 20, χ2/df = 1.307, P-value = 0.1607, CFI = 0.998, TLI= 0.993, RMSEA = 
0.033 และค่า SRMR = 0.021 พบว่าทุกค่าผ่านเกณฑ์การพิจารณาความสอดคล้องกลมกลืนของ
โมเดล 
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    โดยสรุปจากผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า ตัวบ่งชี้สมรรถนะครูสอนภาษาอังกฤษสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด ด้านความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับ
ลักษณะของภาษาควรมีการกำหนดแนวทาง สนับสนุน และพัฒนาขึ้นเป็นอันดับแรก เพ่ือให้ครู 
มีศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง 
  ประคอง ยุคะลัง (2558) ได้พัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการพูดภาษาอังกฤษ 
ของครูผู้สอนที่มีวุฒิไม่ตรงสาขา โรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัย พบว่า 
  1. ครูมีปัญหาสมรรถนะในการพูดภาษาอังกฤษ ทั้งสมรรถนะด้านความรู้ และสมรรถนะ 
ด้านทักษะอยู่ในระดับปานกลาง และสมรรถนะด้านคุณลักษณะอยู่ในระดับสูง สาเหตุเพราะว่าครูผู้สอน 
ส่วนมากเป็นครูที่มีวุฒิไม่ตรงสาขาและไม่ได้รับการพัฒนาที่ต่อเนื่อง และขาดแรงจูงใจในการพัฒนา 
ส่วนแนวทางพัฒนา พบว่า ครูผู้สอนส่วนมากต้องการการอบรมและการสอนงานระบบพ่ีเลี้ยง โดยใช้
วิทยากรทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศและมีพ่ีเลี้ยงเป็นครูผู้สอนที่มีความเชี่ยวชาญด้านภาษาอังกฤษ  
และผู้ทรงคุณวุฒิเสนอว่าควรใช้กิจกรรมที่หลากหลายเหมาะสมกับความรู้ วัย และประโยชน์ในการนำ 
ไปใช้ เนื้อหาควรครอบคลุมกับปัญหาสมรรถนะทั้ง 3 ด้าน โดยใช้กระบวนการอบรมเชิงปฏิบัติการ
และการสอนงานระบบพ่ีเลี้ยง  
  2. การสร้างและพัฒนารูปแบบ สรุปได้ว่า รูปแบบประกอบด้วยสมรรถนะในการพูด
ภาษาอังกฤษ 3 สมรรถนะหลัก 8 สมรรถนะย่อย 18 ตัวชี้วัด โดยใช้กระบวนการพัฒนาเป็น 3 กระบวนการ 
คือ การอบรมเชิงปฏิบัติการ การเรียนรู้ด้วยตนเองและการสอนงานระบบพ่ีเลี้ยง  
  3. ผลการนำรูปแบบไปใช้โดยดำเนินตามขั้นตอนวิจัยเชิงปฏิบัติการ (PAOR) 2 วงรอบ 
ในเวลา 3 เดือน พบว่า กลุ่มเป้าหมายทุกโรงเรียน มีค่าคะแนนเฉลี่ยสมรรถนะด้านความรู้เพ่ิมขึ้น  
มีพฤติกรรมการพูดอยู่ในระดับดีและมีความพึงพอใจต่อรูปแบบอยู่ในระดับมาก  
  4. ผลการตรวจสอบและประเมินรูปแบบ พบว่า รูปแบบมีความเหมาะสม และมีความ
เป็นไปได้ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย 4.54 และ 4.51 ตามลาดับ 
  สุรพงษ์ แสงสีมุข (2556) ได้พัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของครูในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 1) การศึกษาสมรรถนะของครู 
พบว่า สมรรถนะของครูมี 10 สมรรถนะ คือ การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ การบริหาร 
ชั้นเรียนเพ่ือสร้างบรรยากาศในการจัดการเรียนรู้ การใช้ทรัพยากรเทคโนโลยีและนวัตกรรม การวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ การใช้จิตวิทยาเพ่ือพัฒนาช่วยเหลือผู้เรียน 
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู การพัฒนาความก้าวหน้าในอาชีพ ภาวะผู้นำและ  
การทำงานเป็นทีม และการสื่อสาร การสร้างสัมพันธ์ที่ดี 2) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครู
ประกอบด้วย กระบวนการพัฒนาสมรรถนะของครูมี 5 ขั้นตอน คือ ขั้นกำหนดความต้องการจำเป็น
ในการพัฒนา ขั้นกำหนดจุดมุ่งหมายในการพัฒนา ขั้นวางแผนในการพัฒนา ขั้นการดำเนินการ  
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ตามแผนพัฒนา ขั้นการประเมินผลและปรับปรุง และวิธีการพัฒนาสมรรถนะของครูมี 4 วิธี ได้แก่ 
 การสอนงานโดยพ่ีเลี้ยง การฝึกอบรมแนะนำงาน การฝึกปฏิบัติจริง และปฏิบัติจริงขณะปฏิบัติงาน 
 2. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับผู้บริหารโรงเรียน 
  ขวัญชนก โตนาค (2556) ได้วิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมสำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผลการวิจัย พบว่า 
  1. ผลการศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน พบว่า องค์ประกอบบุคลิกภาพภายในมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตัวแปร 
สังเกตได ้พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ชื่อสัตย์ สุจริต (Integrity) อยู่ในระดับมากที่สุด
รองลงมา คือ มีจิตอาสาหรือจิตสาธารณะ (Public Consciousness) อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนตัวแปร 
สังเกตที่มีคำเฉลี่ยต่ำสุด คือ คิดบูรณาการ (Integrative Thinking) อยู่ในระดับมาก  
  2. ผลการศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน พบว่า องค์ประกอบบุคลิกภายนอกโดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา 
ตัวแปรสังเกตได้ พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความกระตือรือร้น (Enthusiasm) อยู่ใน 
ระดับมากที่สุด รองลงมา คือ มีมนุษย์สัมพันธ์ (Human Relations) อยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนตัวแปร 
สังเกตที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ เอาใจใส่ (Intention and Attontion) อยู่ในระดับมากที่สุด  
  3. ผลการศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน พบว่า องค์ประกอบการปฏิบัติงานโดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา 
ตัวแปรสังเกตได้ พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ พัฒนาตนเอง (Development) อยู่ใน
ระดับมากที่สุด รองลงมา คือ มุ่งสู่จุดหมาย (Focusing) อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนตัวแปรสังเกตที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การเลือกสรรข้อมูล (Data Selection) อยู่ในระดับมาก 
  เบญจพร วาทีกานต์ (2559) ได้วิจัยแนวทางการพัฒนาสมรรถนะหลักของผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า 
  1. ครูในโรงเรียนเอกชนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาสงขลา เขต 2 มีความ
คิดเห็นต่อสมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียนในภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก  
โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ รองลงมา ได้แก่ ด้านการทำงานเป็นทีม  
ด้านการบริการที่ดี และด้านการพัฒนาตนเอง ตามลำดับ 
  2. ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อสมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียน
เอกชน โดยภาพรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 
  3. ครูที่มีประสบการณ์การทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะหลักของผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนด้านการบริการที่ดีแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 
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  4. ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกันมีความคิดเห็นต่อสมรรถนะหลักของผู้บริหาร 
โรงเรียนเอกชนโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  5. แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน ประกอบด้วย  
การพัฒนาตนเองหลายแนวทาง เช่น การอบรมศึกษาดูงานการเข้าร่วมการอบรมวิชาการด้านต่าง ๆ  
อย่างครอบคลุม ทั้งนี้ เน้นการสร้างความร่วมมือ ในการพัฒนาสมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียน
เอกชนโดยมีสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสมาคมการศึกษาเอกชนจังหวัดสงขลา เป็นหน่วยงานกลาง 
ในการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือให้ผู้บริหารมีภาวะผู้นำทางวิชาการเป็นผู้บริหาร  
มืออาชีพบริหารจัดการศึกษาด้วยการมุ่งผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการการบริหารแบบมีส่วนร่วม ส่งเสริม 
ให้ทีมงานใช้ความคิดสร้างสรรค์และเป็นประชาธิปไตยการพัฒนาบุคลิกภาพ เพ่ือเพ่ิมความสามารถ 
ในด้านมนุษยสัมพันธ์  เป็นผู้ที่ มี จิตบริการ (Sevice Mind) มีความฉลาดทางอารมณ์  (EQ : 
Emotional Quotient) มีความฉลาดทางศีลธรรม (MQ : Moral Quotient) พัฒนาทักษะด้าน 
ภาษาต่างประเทศ ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ ข่าวสารและอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนการติดตาม
วิทยาการและเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่ทันสมัยเกี่ยวกับงานท่ีรับผิดชอบเสมอ 
  เอกวิทย์ มั่งอะนะ (2558) ได้วิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะและแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร
โรงเรียนมาตรฐานสากล ผลการวิจัย พบว่า สมรรถนะและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากลประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน 
มาตรฐานสากล ดังนี้ 1) ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 2) ด้านภาวะผู้นำ 3) ด้านการทำงานเป็นทีม  
4) ด้านการบริหารจัดการ 5) ด้านวิสัยทัศน์ 6) ด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี และ 7) ด้านการประกัน 
คุณภาพการศึกษา องค์ประกอบที่ 2 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล ดังนี้ 
1) การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 2) การสัมมนา 3) การเรียนรู้ด้วยตนเอง 4) การประชุมปรึกษาหารือ 
5) การศึกษาดูงานนอกสถานที่ และ 6) การสอนงาน โดยผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่าสมรรถนะของ
ผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษามัธยมศึกษา ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา มีความเห็นว่าความเป็นไปได้ 
ในการนำสมรรถนะและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลไปใช้อยู่ในระดับมาก 
  ลือชัย ชูนาคา (2558) ได้พัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการบริหารวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา มี 4 องค์ประกอบ คือ  
  1. หลักการและวัตถุประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะ  
  2. สมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษามี 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนา 
หลักสูตรสถานศึกษา ด้านการบริหารการจัดการเรียนรู้ ด้านการนิเทศการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
ด้านการส่งเสริมให้มีการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ ด้านการประกันคุณภาพในสถานศึกษา  
และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
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  3. กระบวนการพัฒนาสมรรถนะการบริหารวิชาการ มี 5 ขั้นตอน ได้แก่ การวิเคราะห์
ความต้องการจำเป็นและดำเนินการประเมินก่อนการพัฒนา การวางแผนการพัฒนาสมรรถนะการดำเนิน  
การพัฒนาสมรรถนะ การประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะ การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อสถานศึกษา 
  4. วิธีการพัฒนาสมรรถนะการบริหารวิชาการมี 5 วิธี ได้แก่ การศึกษาเรียนรู้ด้วยตัวเอง 
การให้ฝึกปฏิบัติจริง การศึกษาดูงาน การสอนงานหรือพ่ีเลี้ยง การประชุมเชิงปฏิบัติการรูปแบบ การพัฒนา 
สมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา  
ที่นำเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ  และประเมินโดยผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
มีความเป็นประโยชน์ในระดับมากที่สุดและความเป็นไปได้ในการนำไปใช้อยู่ในระดับมาก 
  ปาริฉัตร ช่อชิต (2559) ได้วิจัย เรื่อง สมรรถนะผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ผลการวิจัย พบว่า  
  1. สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อย ดังนี้ การมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดีการพัฒนาตนเอง การพัฒนาศักยภาพบุคลากร การมีวิสัยทัศน์ การสื่อสาร
และจูงใจ การทำงานเป็นทีม และการวิเคราะห์และสังเคราะห์ตามลำดับ 
  2. ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อย ดังนี้ ความมี
ประสิทธิภาพและขั้นตอนการทำงานที่เชื่อถือได้ ความสัมพันธ์ของบุคลากรและทรัพยากร นวัตกรรม
และการปรับตัวต่อสิ่งแวดล้อม ตามลำดับ 
  3. สมรรถนะผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  ศิลปกรณ์ จันทไชย (2553) ได้วิจัย เรื่อง สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 
การบริหารโรงเรียน ผลการวิจัย พบว่า 1) สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 
ครูผู้สอนและประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาในจังหวัดนครพนม อยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็น
ของผู้บริหารครูผู้สอนและประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาในจังหวัดนครพนม อยู่ในระดับมาก 3) สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนตามความคิดเห็น 
ของผู้บริหารครูผู้สอนและประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาในจังหวัดนครพนม ไม่แตกต่างกัน 4) สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็น 
ของผู้บริหารครูผู้สอนและประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาในจังหวัดนครพนม ที่เปิดสอนช่วงชั้นต่างกัน ไม่แตกต่างกัน 5) ประสิทธิผลการบริหาร 
โรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารครูผู้สอนและประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในจังหวัดนครพนม ไม่แตกต่างกัน 6) ประสิทธิผล 
การบริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารครูผู้สอนและประธานคณะกรรมการสถานศึกษา  
ขั้นพ้ืนฐานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในจังหวัดนครพนม ที่เปิดสอนช่วงชั้นต่างกัน
ไม่แตกต่างกัน 7) สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนและประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาในจังหวัดนครพนมมีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
8) สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาในจังหวัดนครพนม ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติมี 8 ตัว คือ การนิเทศและการประเมินผล 
การยืดหยุ่นและพร้อมที่จะปรับเปลี่ยนเพ่ือองค์กร การจูงใจหรือความสามารถในการสร้างทิศทางด้วยตนเอง  
การประสานงาน การให้ความร่วมมือเพ่ือพัฒนาวิชาชีพ ความสามารถการในโน้มน้าวสมาชิกให้ทำงาน 
จนประสบผลสำเร็จ ความสามารถในการประเมินและวินิจฉัยสถานการณ์ได้อย่างถูกต้องแม่นยำ และ
ความสามารถในการบริหารตนอง 9) สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ในจังหวัดนครพนม ด้านที่ต้องหาแนวทางพัฒนา ประกอบด้วย ด้านการทำงานเป็นทีม ด้านการจูงใจหรือ
ความสามารถในการสร้างทิศทางด้วยตนเอง ด้านความคิดสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหา ด้านการประสานงาน 
ด้านความยืดหยุ่นและพร้อมที่จะปรับเปลี่ยนเพ่ือองค์กร ด้านการให้ความร่วมมือเพ่ือพัฒนาวิชาชีพ 
ด้านความสามารถในการเรียนรู้ ด้านความสามารถในการบริหารตนเอง ด้านวิธีทำให้สมาชิ ก
ปฏิบัติงานให้สำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ด้านความสามารถในการประเมินและวินัยสถานการณ์  
ได้อย่างถูกต้องแม่นยำ ด้านความสามารถในการบริหารความขัดแย้งให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์กร  
ด้านความสามารถในการคิดและวางแผนกลยุทธ์ ด้านความสามารถในการโน้มน้าวสมาชิกให้ทำงาน
ประสบผลสำเร็จ ด้านการประเมินผู้เรียนและด้านการนิเทศและการประเมินผล 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ผู้วิจัยได้กำหนดกรอบแนวคิด  
ในการวิจัย ดังแสดงในภาพ 4 
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ภาพ 4 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

1. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารการศึกษา 
2. แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเชิงธุรกิจ 
3. แนวคิดเก่ียวกับการบริหาร 
   โรงเรียนเอกชน 
4. แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีระบบ 
5. แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบและ 
   การพัฒนารูปแบบ 
6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

รูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 

ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 
องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 
องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ 
                     พัฒนาผู้บรหิาร 
องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ 
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บทที่ 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
 การวิจัย เรื่อง รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่  
ของโรงเรียนเอกชน เป็นเชิงการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R & D) วิธีการ
ดำเนินการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพ 5 แสดงข้ันตอนการดำเนินการวิจัย 

 

 

2.2 การตรวจสอบความเหมาะสมของ
รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ
เชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน
เอกชน 

 

 

ร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 

นำผลการวิจัยท่ีได้จากข้ันตอนท่ี 1 มายกร่าง 
รูปแบบการพัฒนาบริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ
เพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 
ดำเนินการจัดสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒ ิ
เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ 
การพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
เพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 

ขั้นตอนที ่1 
การศึกษาองคป์ระกอบและแนวทางการพัฒนาผูบ้ริหารด้านการจัดการเชิงธรุกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 

 

  

ผลการศกึษาองคป์ระกอบ 
และแนวทางการพัฒนาผูบ้ริหาร

ด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริม 

ความคงอยู ่
ของโรงเรียนเอกชน 

 

ศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน
เอกชน จากโรงเรียนท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี  
จำนวน 3 โรงเรียน 

1.4 การสรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและ 
แนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน 
เอกชน 

 

สรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทาง 

การพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 

เพี่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
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ภาพ 5 (ต่อ) 

 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร 
 การศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน แบ่งออกเป็น 3 ขั้นย่อย ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1.1 การศึกษาองค์ประกอบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยสังเคราะห์เอกสาร 
 1. แหล่งข้อมูล  
  แหล่งข้อมูล ได้แก่ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน โดยการศึกษาหลักการ แนวคิด 
และสาระสำคัญท่ีเกี่ยวข้องเพ่ือกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล  
  2.1  ลักษณะของเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
     ลักษณะของเครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่  แบบสังเคราะห์ เอกสาร
การศึกษาองค์ประกอบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของ
โรงเรียนเอกชนใน 3 ประเด็น ได้แก่ ประเด็นที่ 1 ปัจจัยนำเข้า ประเด็นที่ 2 กระบวนการ และ
ประเด็นที่ 3 ผลลัพธ์ (เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล อยู่ในภาคผนวก ก หน้า 200) 
  2.2  การสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
     ผู้วิจัยได้สร้างแบบสังเคราะห์เอกสาร แล้วนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณา 
และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาจากนั้นนำเสนอผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน 
เพ่ือตรวจความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และการใช้ภาษา ผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วย 
     2.2.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณชาติ วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัย 
พะเยา 

 

 

ดำเนินการประเมินความเป็นไปได้และ 
ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนา 
ผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 

รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน
เอกชน (ท่ีผ่านการประเมินโดยประธาน 
ผู้ประสานงานโรงเรียนเอกชนประจำจังหวัด) 
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     2.2.2 ดร.เทอดชาติ ไชยพงษ์ ผู้อำนวยการสำนักอำนวยการ สำนักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
     2.2.3 ดร.ภาระวี ศุขโรจน์ รองผู้จัดการโรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย์ จังหวัดพิษณุโลก 
  หาความตรงเชิงเนื้อหา โดยพิจารณาหาค่า IOC (Index of Item Objectives Congruence) 
และค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปถือว่าข้อคำถามนั้นใช้ได้และเหมาะสมกับการนำไปเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผลการหาค่า IOC ได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 (รายละเอียดของการหาค่า IOC อยู่ในภาคผนวก ข 
หน้า 218) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการวิเคราะห์เอกสารรวบรวมข้อมูลโดยทําการศึกษาจากเอกสาร 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แล้วทําการบันทึกข้อมูลลงตารางการวิเคราะห์เนื้อหา  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 ขั้นที่ 1.2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งมีคุณสมบัติ คือ เป็นผู้บริหารโรงเรียนเอกชนที่มี
วุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาโทขึ้นไป มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการบริหารเอกชน
มาแล้วไม่น้อยกว่า 10 ปี ได้มาด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 5 คน ดังนี้ 
  1.1  นายสุธี พิพิธวัฒนาพันธุ์ ผู้รับใบอนุญาตและผู้จัดการโรงเรียนวิมานทิพย์ จังหวัด
เชียงใหม่ และเป็นกรรมการในคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
  1.2  ดร.บัณฑิต ครุฑางคะ ผู้จัดการและผู้รับใบอนุญาตโรงเรียนกุลดิศวิทยานุสรณ์ 
จังหวัดเพชรบูรณ์ และเป็นประธานเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชนภาคเหนือ 
  1.3  ว่าที ่ร้อยตรี สรวิชญ์ ชินพีระเสถียร ผู้อำนวยการโรงเรียนพิทักษ์ศิษย์วิทยา จังหวัด
อุทัยธานี และเป็นประธานคณะกรรมการประสานและส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดอุทัยธานี 
  1.4  นางบุญยืน เจริญลาภ ผู้อำนวยการโรงเรียนเจริญวิทยา จังหวัดอุตรดิตถ์  และ 
เป็นประธานคณะกรรมการประสานและส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดอุตรดิตถ์ 
  1.5  นางศุลีพร ดรุณเพ็ชร์ ผู้รับใบอนุญาตและผู้อำนวยการโรงเรียนศรีสำโรงวิทยา 
จังหวัดสุโขทัย และเป็นประธานคณะกรรมการประสานและส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดสุโขทัย 
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.1  ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
     ลักษณะของเครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์การศึกษา 
แนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน  
โดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) 
แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
     ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
     ตอนที่ 2  แนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ 
ของโรงเรียนเอกชนใน 3 ประเด็น ได้แก่ ประเด็นที่ 1 ปัจจัยนำเข้า ประเด็นที่ 2 กระบวนการ และ
ประเด็นที่ 3 ผลลัพธ์ 
  2.2  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
     2.2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและสร้างแบบสัมภาษณ์ฉบับร่าง 
ตามกรอบแนวคิดในการวิจัย แล้วนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ 
ที่ปรึกษา จากนั้น นำเสนอผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และการใช้
ภาษา ผู้เชี่ยวชาญ 3 คน ประกอบด้วย  
       1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณชาติ วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัย
พะเยา 
       2) ดร.เทอดชาติ ไชยพงษ์  ผู้อำนวยการสำนักอำนวยการ สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
       3) ดร.ภาระวี ศุขโรจน์ รองผู้จัดการโรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย์ จังหวัด 
พิษณุโลก 
       หาความตรงเชิงเนื้อหา โดยพิจารณาหาค่า IOC (Index of Item Objectives 
Congruence) และค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปถือว่าข้อคำถามนั้นใช้ได้และเหมาะสมกับการนำไป 
เก็บรวบรวมข้อมูล ผลการหาค่า IOC ได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 (รายละเอียดของการหาค่า 
IOC อยู่ในภาคผนวก ข หน้า 218) 
     2.2.2 ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ และนำเสนออาจารย์
ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาอีกครั้งหนึ่ง เพ่ือจัดทำแบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ (เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล อยู่ในภาคผนวก ก หน้า 200) 
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  2.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     2.3.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร เพ่ือขอความ
ร่วมมือจากผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือเข้าสัมภาษณ์ โดยผู้วิจัยได้ส่ง 1) โครงร่างงานวิจัยฉบับย่อ 2) แบบสัมภาษณ์ 
ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิล่วงหน้าก่อนเข้าสัมภาษณ์ 
     2.3.2 ผู้วิจัยประสานงานเพ่ือนัดหมายวันและเวลาในการสัมภาษณ์ โดยได้เข้า
สัมภาษณ์ ในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 
  2.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 
     วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  
 ขั้นที่ 1.3 การศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยศึกษาจากโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
 1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนและครู จำนวน 9 คน ที่เป็นโรงเรียนที่มี 
วิธีปฏิบัติที่ดี และเป็นโรงเรียนที่มีดำเนินการมาแล้วมากกว่า 20 ปี โดยได้รับการประเมินภายนอก
รอบที่ 3 ในระดับดีมาก จำนวน 3 โรงเรียน โรงเรียนละ 3 คน ได้มาด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  
Sampling) ได้แก่ 1) โรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย์ จังหวัดพิษณุโลก จำนวน 3 คน 2) โรงเรียนอุดมวิทยา 
จังหวัดราชบุรี จำนวน 3 คน และ 3) โรงเรียนอนุบาลมณีรัตน์ จังหวัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 3 คน 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
  2.1  ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
     ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์การศึกษา 
แนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน  
โดยศึกษาจากโรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
(Semi-Structured Interview) แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้  
     ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของโรงเรียน 
     ตอนที่ 2  แนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนใน 3 ประเด็น ได้แก่ ประเด็นที่ 1 ปัจจัยนำเข้า ประเด็นที่ 2 กระบวนการ 
และประเด็นที่ 3 ผลลัพธ์ 
  2.2  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
     2.2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 
และสร้างแบบสัมภาษณ์ฉบับร่าง แล้วนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ
ของอาจารย์ที่ปรึกษา จากนั้นนำเสนอผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
และการใช้ภาษา ผู้เชี่ยวชาญ 3 คน ประกอบด้วย  
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       1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณชาติ วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัย
พะเยา 
       2) ดร.เทอดชาติ ไชยพงษ์  ผู้อำนวยการสำนักอำนวยการ สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
       3) ดร.ภาระวี ศุขโรจน์ รองผู้จัดการโรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย์ จังหวัด
พิษณุโลก 
       หาความตรงเชิงเนื้อหา โดยพิจารณาหาค่า IOC (Index of Item Objectives 
Congruence) และค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปถือว่าข้อคำถามนั้นใช้ได้และเหมาะสมกับการนำไปเก็บ
รวบรวมข้อมูล ผลการหาค่า IOC ได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 (รายละเอียดของการหาค่า IOC 
อยู่ในภาคผนวก ข หน้า 218) 
     2.2.2 ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ และนำเสนออาจารย์
ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาอีกครั้งหนึ่ง เพ่ือจัดทำแบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ (เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลอยู่ในภาคผนวก ก หน้า 200) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1  ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร เพ่ือขอความร่วมมือ
จากผู้บริหารโรงเรียนที่เป็นเป้าหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้ง 3 โรงเรียน ได้แก่ 1) โรงเรียน
อนุบาลโรจนวิทย์ จังหวัดพิษณุโลก 2) โรงเรียนอุดมวิทยา จังหวัดราชบุรี และ 3) โรงเรียนอนุบาล 
มณีรัตน์ กรุงเทพมหานคร 
  3.2  ผู้วิจัยได้ประสานงานเพ่ือนัดหมายเวลาในการสัมภาษณ์เพ่ือศึกษาวิธีปฏิบัติที่ดี  
ของโรงเรียน โดยได้เข้าศึกษาวิธีปฏิบัติที่ดีของโรงเรียนในช่วงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2564 
  3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 
     วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  
 ขั้นที่ 1.4 การสรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 1. นำผลการศึกษาจากข้ันที่ 1.1 การศึกษาองค์ประกอบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยสังเคราะห์เอกสาร ขั้นที่ 1.2 การศึกษา
แนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน  
โดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ และขั้นที่ 1.3 การศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยศึกษาจากโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best  
Practice) มาสรุปเป็นผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
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 2. ผู้วิจัยนำสรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนเสนออาจารย์ที่ปรึกษา และปรับปรุงแก้ไข  
ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา 
 
ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนา 
 การสร้างและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน แบ่งออกเป็น 2 ขั้นย่อย ดังนี้ 
 ขั้นที่ 2.1 การยกร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 1. ผู้วิจัยนำผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนที่ได้มาจากขั้นตอนที่ 1 มายกร่างรูปแบบ 
การพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน จากนั้น ผู้วิจัย 
นำร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน  
ที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาความเหมาะสมในเบื้องต้นและการใช้ภาษา 
 2. ผู้วิจัยนำข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษาไปดำเนินการปรับปรุงแก้ไขร่างรูปแบบ 
การพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 3. ผู้วิจัยจัดทำร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความ  
คงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ขั้นที่ 2.2 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ในการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผู้วิจัย
ดำเนินการดังนี้ 
 1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีวุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาโทขึ้นไป และ 
มีประสบการณ์ในการกำกับการบริหารโรงเรียนเอกชนมาไม่น้อยกว่า 5 ปี หรือเป็นผู้บริหารโรงเรียน
เอกชนที่มีดำเนินการมาแล้วมากกว่า 20 ปี จำนวน 9 คน ได้มาด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  
Sampling) ประกอบด้วย  
  1.1  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมเกียรติ บุญรอด อดีตผู้ตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
  1.2  ดร.ลือชัย ชูนาคา ศึกษาธิการจังหวัดพิษณุโลก  
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  1.3  ดร.รมย์ พะโยม ศึกษาธิการจังหวัดกำแพงเพชร 
  1.4  ดร.อวยชัย ศรีตระกูล รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 1 
  1.5  นางสาวจินตนา ธรรมวานิช ผู้อำนวยการโรงเรียนสมาคมสตรีไทย กรุงเทพมหานคร  
และเป็นประธานคณะกรรมการประสานและส่งเสริมการศึกษาเอกชนกรุงเทพ 
  1.6  ดร.ทักดนัย เพชรเภรี ผู้อำนวยการ โรงเรียนเจริญสุขอุดมวิทยา จังหวัดกำแพงเพชร  
และเป็นนายกสมาคมผู้บริหารโรงเรียนเอกชนกำแพงเพชร 
  1.7  นายปริญญา ตาวินโน ผู้จัดการ-ผู้อำนวยการโรงเรียนผดุงราษฎร์ จังหวัดพิษณุโลก 
  1.8  ดร.นิยดา กรโกวิท ผู้อำนวยการโรงเรียนโกวิทธำรงเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 
  1.9  ดร.จิระพันธุ์ พิมพ์พันธุ์ ผู้รับใบอนุญาตและประธานคณะกรรมการบริหาร 
  1.10  โรงเรียนจิระศาสตร์วิทยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
  2.1  ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
     ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ ประเด็นสนทนากลุ่ม
การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยจัดสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง (Structured Interview) แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
     ตอนที่ 1 ประเด็นการสนทนากลุ่มการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ 
การพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
     ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
  2.2  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
     ผู้วิจัยนำร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนมาเป็นกรอบในการสร้างแบบสัมภาษณ์ แล้วนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษา  
และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา (เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
อยู่ในภาคผนวก ก หน้า 200) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยดำเนินการ ดังนี้ 
  3.1  ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร ถึงผู้ทรงคุณวุฒิ  
เพ่ือขอความอนุเคราะห์เพื่อเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม 
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  3.2  ผู้วิจัยส่งหนังสือของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร ถึงผู้ทรงคุณวุฒิ  
เพ่ือขอความอนุเคราะห์เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนา
ผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน พร้อมแนบเอกสาร
เกี่ยวกับ 1) ร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของ
โรงเรียนเอกชน 2) ประเด็นการสนทนากลุ่มตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
  3.3  ผู้วิจัยดำเนินการจัดสนทนากลุ่ม ในวันที่ 20 กรกฎาคม 2564 โดยมี รองศาสตราจารย์ 
ดร.ฉลอง ชาตรูประชีวิน เป็นผู้ดำเนินการ โดยจัดการสนทนากลุ่มผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (ออนไลน์ 
Zoom Meeting) 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือสรุปตามฉันทามติ
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 
ขั้นตอนที่ 3 การประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ 
 การประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 1. ประชากร 
  ประชากร ได้แก่ ประธานผู้ประสานงานโรงเรียนเอกชนประจำจังหวัด จำนวน 77 คน  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.1  ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
     ลักษณะของเครื่องมือที่ ใช้ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่  แบบสอบถาม 
การประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ  
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
     ตอนที่ 1 การประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนา 
ผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน มีลักษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ดังนี้  
     5  หมายถึง  รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน มีความเป็นไปได้/ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
     4  หมายถึง  รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน มีความเป็นไปได/้ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก 
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     3  หมายถึง  รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน มีความเป็นไปได้/ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับปานกลาง 
     2  หมายถึง  รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน มีความเป็นไปได้/ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับน้อย 
     1  หมายถึง  รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน มีความเป็นไปได้/ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
     ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม มีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด 
  2.2  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
     ผู้วิจัยนำรายละเอียดของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน มากำหนดเป็นประเด็นข้อคำถามเพ่ือประเมินความเป็นไปได้ 
และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ 
ของโรงเรียนเอกชน และนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาความเหมาะสมและการใช้ภาษาและ
ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา และจัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ (เครื่องมือที่ใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล อยู่ในภาคผนวก ก หน้า 200) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยดำเนินการ โดยขอหนังสือจากบัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร ถึงประธานผู้ประสานงานโรงเรียนเอกชนประจำจังหวัด  เพ่ือขอ 
ความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวมโดยใช้บริการทางไปรษณีย์ และได้โทรศัพท์ 
ติดตาม เป้าหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูล จำนวน 77 ฉบับ ได้รับคืนจำนวน 75 ฉบับ คิดเป็น 
ร้อยละ 97.40 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ในการวิเคราะห์ข้อมูลดำเนินการดังนี้  
  4.1  ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ 
การพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน วิเคราะห์ 
ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย  
กำหนดเกณฑ ์ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554, น. 121)  
     4.51-5.00 หมายถึง  รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน มีความเป็นไปได/้ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
     3.51-4.50 หมายถึง  รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน มีความเป็นไปได/้ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก 
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     2.51-3.50 หมายถึง รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน มีความเป็นไปได/้ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับปานกลาง 
     1.51-2.50 หมายถึง  รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน มีความเป็นไปได/้ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับน้อย 
     1.00-1.50 หมายถึง รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน มีความเป็นไปได/้ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
     เกณฑ์การตัดสินความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนมีความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์  
โดยพิจารณาจากค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าไม่เกิน 1.00 ถือว่า 
ผ่านการประเมิน  
  4.2  ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิ เคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 
 

 ในการนำเสนอผลการวิจัย เรื่อง รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ  
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ได้นำเสนอผลการวิจัย โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ส่วนที่ 1.1  ผลการศึกษาองค์ประกอบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยสังเคราะห์เอกสาร 
 ส่วนที่ 1.2  ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ส่วนที่ 1.3  ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยศึกษาจากโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
 ส่วนที่ 1.4  สรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ตอนที่ 2  ผลการสร้างและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้าน
การจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ส่วนที่ 2.1  ผลการยกร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ส่วนที่ 2.2  ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ตอนที่ 3  ผลการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นปะโยชน์ของรูปแบบการพัฒนา
ผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ตอนที่ 4  รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่  
ของโรงเรียนเอกชน 

 
 
  



106 

ตอนที่ 1 ผลการการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร 
  ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ส่วนที่ 1.1 ผลการศึกษาองค์ประกอบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยสังเคราะห์เอกสาร 
 ในการนำเสนอผลการศึกษาองค์ประกอบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยสังเคราะห์เอกสาร สรุปได้ดังนี้ 
 องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 
 1. การจัดการเชิงธุรกิจ 
 2. งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร 
 3. วิธีการพัฒนาผู้บริหาร 
 องค์ประกอบที่ 1.1 การจัดการเชิงธุรกิจ 
 1. การจัดการองค์กร เป็นการจัดการทรัพยากรหลักของโรงเรียน ซึ่งอาจเป็นเงิน แรงงาน 
หรือทรัพยากรอ่ืน ๆ โดยการมีกิจกรรมที่สร้างคุณค่าให้กับนักเรียนและผู้ปกครอง ทั้งนี้  การจัดการ
องค์กรจะครอบคลุมถึง กิจกรรมหลัก ทรัพยากรหลัก และคุณค่าที่มอบให้ลูกค้า ในแบบจำลอง  
ทางธุรกจิ (BMC) 
 2. การจัดการเครือข่าย เป็นการบริหารเครือข่ายที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์ และช่วยสร้าง
คุณค่าให้กับนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และโรงเรียน ทั้งนี้การจัดการเครือข่ายจะตรงกับพันธมิตรหลัก
ในแบบจำลองทางธุรกิจ (BMC) 
 3. การจัดการการเงิน เป็นวิธีการบริหารต้นทุนของการนำทรัพยากรต่าง ๆ มาสร้างคุณค่า 
และจะต้องสร้างรายได้จากคุณค่าเหล่านั้น โดยโรงเรียนจะต้องทำรายได้มากกว่ารายจ่าย เพ่ือให้องค์กร 
คงอยู่ได้ในระยะยาวต่อไป 
 4. การจัดการการตลาด เป็นการที่โรงเรียนเข้าใจความแตกต่างของนักเรียน และผู้ปกครอง 
แต่ละคน เพ่ือที่จะตอบสนองและมอบคุณค่าที่ตรงกับความต้องการของแต่ละคนให้ได้ดีที่สุด 
 องค์ประกอบที่ 1.1.1 การจัดการองค์กร 
 1. สามารถรู้เท่าทันต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง  
 2. สามารถกำหนดเป้าหมายและกลยุทธ์สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล  
 3. สามารถสื่อสารในการนำองค์กร  
 4. สามารถวางบุคลากรที่เหมาะสมให้เข้ากับพันธกิจของโรงเรียน  
 5. สามารถบริหารงานบุคลากรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  
 6. สามารถอำนวยความสะดวกในการบริหารแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  
 7. สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารโรงเรียน  
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 8. สามารถบริหารทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า  
 9. สามารถสร้างความเชื่อมั่นให้เกิดขึ้นต่อส่วนรวม โดยเป็นผู้นำในการสร้างการยอมรับ
จากชุมชนและส่วนรวม  
 10. สามารถสร้างวัฒนธรรมความผูกพันให้กับบุคลากรในโรงเรียน 
 องค์ประกอบที่ 1.1.2 การจัดการการเงิน 
 1. สามารถวางแผนและบริหารงบประมาณ  
 2. สามารถบริหารรายรับและรายจ่ายได้สมดุล  
 3. สามารถตัดสินใจลงทุนและจัดหาเงินมาลงทุนได้ตามช่วงเวลาที่เหมาะสม  
 4. สามารถบริหารความเสี่ยงทางการเงิน  
 องค์ประกอบที่ 1.1.3 การจัดการการตลาด 
 1. สามารถวางเป้าหมายที่เป็นจุดเด่นของโรงเรียนให้มีความแตกต่าง (Positioning) โดยมี
สถานที่ทางกายภาพ (Physical Evidence) ที่โดดเด่น สร้างจุดแข็งจุดอ่อนของสถานศึกษาคืออะไร 
ทำให้สถานศึกษาสามารถวางตำแหน่งของสถานศึกษาให้มีความแตกต่างได้ 
 2. สามารถพัฒนานักเรียนให้เป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง (Product) โดยมีคุณภาพของ
นักเรียน ที่ตรงตามรสนิยมและความต้องการของผู้ปกครอง วิเคราะห์ถึงความต้องการของตลาด
เป้าหมาย ซึ่งอาจเป็นผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน รอบ ๆ สถานศึกษาและตลาดแรงงานแล้ว จะทำให้
สามารถออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอนใหม่ ๆ การจัดการเรียนการสอนที่น่าสนใจให้เป็นที่ยอมรับ
ของผู้ปกครอง 
 3. สามารถพัฒนาโรงเรียนให้เป็นที่นิยมของชุมชน (Place) วิเคราะห์สถานที่ตั้งของ
สถานศึกษาว่าตั้งบริเวณใด ตั้งอยู่ใกล้เคียงชุมชนใด มีความต้องการแบบใดผู้บริหารสถานศึกษา  
จะสามารถออกแบบวางแผนหลักสูตร และ แนวทางการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการสร้าง
ภาพลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสมและตอบสนองความต้องการและเป็นที่นิยมของชุมชน 
 4. สามารถสื่อสารถึงกลุ่มเป้าหมายผู้ปกครองที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อที่โรงเรียน (Promotion  
and Media) สื่อสารกับผู้ปกครองกลุ่มเป้าหมายให้เกิดความตระหนัก ด้วยการให้ข่าวสาร (Public 
Relation) ที่หลากหลาย และสร้างการรับรู้เพื่อประเมินคุณภาพของบริการตามลูกค้าท่ีมีศักยภาพ 
 5. สามารถพัฒนาโรงเรียนให้ประสบผลสำเร็จโดยบุคคลที่เป็นที่ยอมรับ (People) ผู้เรียน 
ผู้สอน เจ้าหน้าที่สถานศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษา เป็นส่วนสร้างคุณภาพและความพึงพอใจต่อบริการ 
 6. สามารถจัดการเรียนการสอนให้ทันต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง (Process) ดำเนินการ 
จัดการเรียนการสอน สามารถสนองความพึงพอใจ และก่อให้เกิดประสิทธิภาพในบริการที่เหนือกว่า
หรือแตกต่างกันได้ต่อผู้บริโภค ต้องมีการออกแบบและจัดการขบวนการในการประมวลผลเชิงปฏิบัติ
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อย่างมีประสิทธิภาพ ทำให้ผู้ปกครองมั่นใจได้ว่าบริการที่ได้รับนั้นดี ดังนั้นความเชื่อมั่นของผู้ปกครอง
ก็เนื่องจากการจัดการกระบวนการบริการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 องค์ประกอบที่ 1.1.4 การจัดการเครือข่าย 
 1. สามารถบริหารเครือข่ายภายในจังหวัด โดยสามารถประสานงานกับพัฒนาการศึกษา
เอกชนในระดับจังหวัด เช่น คณะกรรมการประสานและส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดได้ดี ร่วมกัน
ส่งเสริมประสานสัมพันธ์ในระดับจังหวัดได้ดี ก่อให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ และสังคมแห่งบรรยากาศ
สมานฉันท์ การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 2. สามารถบริหารเครือข่ายภายนอกจังหวัด โดยเข้าร่วมกับเครือข่ายหรือสมาคมนอกจังหวัด 
ที่มีวัตถุประสงค์เดียวกัน แลกเปลี่ยนข่าวสารร่วมกันหรือทำกิจกรรมร่วมกัน ภายใต้เป้าหมายและวิธีการ 
ทำงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และทำงานร่วมกันให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 องค์ประกอบที่ 1.2 งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร 
 1. งบประมาณจากโรงเรียนสนับสนุน สำหรับทำแผนการดำเนินงาน/โครงการ เพ่ือพัฒนา
ความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ และพัฒนาศักยภาพผู้บริหารโรงเรียน ทั้งในเครือข่ายโรงเรียนและ 
นอกเครือข่าย โดยมีการประเมินสมรรถนะและนำข้อมูลย้อนกลับมาเพ่ือพัฒนากระบวนดำเนินงานต่อไป 
 2. งบประมาณส่วนตัว สำหรับพัฒนาตนเอง และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้บริหารโรงเรียนอ่ืน
ในเครือข่าย 
 องค์ประกอบที่ 1.3 วิธีการพัฒนาผู้บริหาร 
 1. การสอนงาน (Coaching) เป็นการนำวิธีการเป็นพ่ี เลี้ ยง การชี้แนะ การเรียนรู้จาก 
ผู้เชี่ยวชาญ การเป็นโค้ช การเป็นเงาทำงาน และการปรึกษาแบบตัวต่อตัว มาประยุกต์รวมกันให้เป็น
กระบวนการที่กระตุ้นให้เกิดการปรับเจตคติ และพฤติกรรมของผู้บริหาร โดยเสริมสร้างองค์ความรู้ 
กระตุ้นความเข้าใจ ฝึกฝนทักษะ และปรับเปลี่ยนเจตคติ  
 2. การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) เป็นการนำวิธีการนิเทศติดตามผล การฝึกปฏิบัติจริง 
การฝึกอบรมขณะปฏิบัติงาน และการหมุนเวียนงาน มาประยุกต์รวมกันเป็นการวางแผนความก้าวหน้า 
ให้ผู้บริหาร เพ่ือให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริงในตำแหน่งงานต่าง ๆ ก่อนการรับตำแหน่งจริง 
 3. การศึกษาจากงานจริงโรงเรียนตนเอง (Own-school Project Based Training) เป็นการนำ 
วิธีการพัฒนา การทำสถานการณ์จำลอง การศึกษากรณีศึกษา การเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ และ
การเรียนรู้ผ่านการทำงานเป็นกลุ่ม มาประยุกต์รวมกัน เป็นการฝึกปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้บริหารได้ทดลอง 
ทำงานจริงไปพร้อมกับการเรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์เป็นเครื่องมือสำคัญในการเรียนรู้และพัฒนา
ทักษะการทำงาน ซึ่งเหมาะกับธุรกิจที่ไม่มีความเสี่ยงสูง หรือไม่ต้องใช้ความชำนาญเฉพาะทางมากนัก 
เช่น โรงเรียน 
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 4. การเยี่ยมชมโรงเรียนอ่ืน (Best Practice School Visit) เป็นการนำวิธีการศึกษาดูงาน
นอกสถานที่ และการสร้างเครือข่าย มาประยุกต์รวมกัน เป็นการไปสังเกตการณ์โรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ 
เป็นตัวอย่างที่ดีในการดำเนินการ ในช่วงเวลาสั้น ๆ เพ่ือให้ผู้บริหารได้เห็นประสบการณ์ใหม่ ๆ และ
นำมาประยุกต์ในโรงเรียนตัวเองได้ 
 5. การประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา (360 Degree Feedback) เป็นการพัฒนาตนเอง
ด้วยกระบวนการรับข้อมูลตลอดจนการวิเคราะห์จากหลากหลายด้าน หลากหลายบุคคล หลากหลาย
ความคิดเห็น ซึ่งเป็นข้อมูลที่รอบด้าน มีหลากหลายมุมมอง 
 6. การเข้าอบรมตามหลักสูตร (In-class Training) เป็นการนำวิธีการฝึกอบรม การเรียนรู้
ด้วยตนเอง การสัมมนา การศึกษาต่อ การประชุมปฏิบัติการ การจัดการความรู้ การเรียนรู้ผ่าน Online 
และการปฐมนิเทศ มาประยุกต์รวมกัน เป็นกระบวนการพัฒนาผู้บริหารให้เกิดการเรียนรู้ในรูปแบบใด
รูปแบบหนึ่ ง เพ่ือเพ่ิมพูนหรือพัฒนาสมรรถภาพในด้านต่าง ๆ ตลอดจนการปรับปรุงพฤติกรรม 
ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
 7. การทำวิจัยในโรงเรียน (In-school Research) เป็นการวิจัยปฏิบัติการที่ผู้บริหารโรงเรียน 
เป็นผู้ดำเนินการวิจัย โดยดำเนินการควบคู่ไปกับการทำงานบริหาร เพ่ือการแก้ปัญหาหรือพัฒนา
โรงเรียน มีการนํานวัตกรรมหรือวิธีการที่เหมาะสม เข้ามาใช้ในการแก้ปัญหาหรือการพัฒนาดังกล่าว
เพ่ือทำให้เกิดการดำเนินการที่ดี 
 องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ 
 ขั้นตอนที่ 1  วางแผนการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
 ขั้นตอนที่ 2  ดำเนินตามแผนการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
 ขั้นตอนที่ 3  นิเทศติดตามการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
 ขั้นตอนที่ 4  ประเมินการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
 ขั้นตอนที่ 5  นำผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
 องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ (ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน) 
 1. ความพึงพอใจของผู้ปกครองของผู้ปกครองนักเรียน 
 2. ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน 
 องค์ประกอบที่ 3.1 ความพึงพอใจของผู้ปกครองของผู้ปกครองนักเรียน 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ได้แก่ มีการวัดผลการเรียนอย่างสม่ำ เสมอ และรายงานผล 
ให้ผู้ปกครองทราบเป็นระยะ มีกิจกรรมการเรียนการสอนให้นักเรียนฝึก คิดเป็น ทำเป็น แก้ปัญหา  
เป็นการจัดการเรียนการสอนมุ่งให้นักเรียนพัฒนาทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา การจัดสื่อ 
และอุปกรณ์การสอนที่เหมาะสม เพ่ือส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และกระตุ้นพัฒนาการของนักเรียน 
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ครูใช้สื่อในการจัดการเรียนการสอนที่ทันสมัย มีกิจกรรมการเรียนการสอนให้นักเรียนมีศีลธรรมและ
ธรรมะเพ่ือให้เป็นเยาวชนที่ดี หลักสูตรของโรงเรียนมีความยืดหยุ่นตามศักยภาพของนักเรียน  
 2. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน ได้แก่ โรงเรียนมีกิจกรรมในการเสริมสร้างคุณธรรม 
และจริยธรรมของนักเรียน กิจกรรมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสิ่งเสพติด มีการออกกฎระเบียบ  
ให้นักเรียนถือปฏิบัติเพ่ือให้เกิดวินัยที่ดีในตนเอง มีการจัดกิจกรรมที่เสริมสร้างให้นักเรียนมีความเป็น
ผู้นำ และกล้าแสดงออกในทางที่ดี มีการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมประชาธิปไตย มีการจัดกิจกรรมที่พัฒนา
นักเรียนให้มีความรู้และประสบการณ์นอกห้องเรียน ผู้เรียนมีระเบียบวินัย ขยัน ซื่อสัตย์และ
รับผิดชอบ ผู้เรียนเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้ วยตนเองและพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง ความมุ่งมั่นและพัฒนาตนเองตามศักยภาพ มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ มีวิจารณญาณอย่างสร้างสรรค์ และมีวิสัยทัศน์ คุณลักษณะทางสิ่งแวดล้อมที่พ่ึงประสงค์ 
ผู้เรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย สุขภาพจิตดี คุณธรรมจริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค ์
 3. คุณภาพครูและบุคลากรของโรงเรียน ได้แก่ ครูผู้สอนมีประสบการณ์ในวิชาที่สอน และ
มีเทคนิคการสอนที่เหมาะสมมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียนและผู้ปกครอง มีความรับผิดชอบสูง  
มีความเมตตากรุณาต่อนักเรียน มีการผลิตผลงานเป็นที่ประจักษ์และสร้างชื่ อเสียงให้แก่โรงเรียน 
อย่างต่อเนื่อง ความเหมาะสมในการแต่งกาย และการพูดจาของครู และบุคลากร ครูมีความกล้า
เปลี่ยนแปลง เพื่อสร้างนวัตกรรมใหม่ จัดการเรียนการสอน ที่มุ่งเน้นนักเรียน และกระบวนการเรียนรู้  
 4. คุณภาพการจัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน ได้ แก่ โรงเรียน 
มีมาตรการดูแลรักษาความปลอดภัยในอาคารเรียน และรอบ ๆ โรงเรียน สภาพอาคารเรียนของโรงเรียน 
มีความมั่นคงแข็งแรง และปลอดภัย มีการจัดสถานที่เป็นสัดส่วน ถูกสุขลักษณะและเกิดประโยชน์  
ใช้สอย มีสิ่งอำนวยความสะดวก เช่นห้องสมุด ห้องพยาบาล เพียงพอต่อจำนวนนักเรียนในโรงเรียน 
ความสะอาด เพียงพอ อาคารเรียนและห้องเรียนของโรงเรียน มีแสงสว่างเพียงพอ อากาศถ่ายเทได้สะดวก 
ห้องสมุดของโรงเรียนมีหนังสือ ตำราเรียนที่ทันสมัย โรงเรียนมีสภาพแวดล้อม ที่ส่งเสริมสุขอนามัยและ
ความปลอดภัย ผู้ปกครองมีความสะดวกในการเดินทางไปรับ-ส่งเด็กนักเรียน ผู้ปกครองมีบ้านพักอาศัย 
อยู่ใกล้โรงเรียน ผู้ปกครองมีที่ทำงานอยู่ใกล้โรงเรียน โรงเรียนมีมาตรการในการรักษาความปลอดภัย
สำหรับนักเรียน โรงเรียนมีห้องเรียนสะอาด มีบรรยากาศเหมาะสมแก่การเรียน อาคารเรียนและ
สภาพแวดล้อมของโรงเรียน สามารถอำนวยความสะดวกให้แก่นักเรียนและผู้ปกครอง  
 5. คุณภาพผู้บริหารโรงเรียน ได้แก่ ผู้บริหารมีคุณธรรม ความรู้ ความสามารถ มีบุคลิกดี 
และมีวิสัยทัศน์ มีคุณวุฒิและคุณสมบัติที่ดี ผู้บริหารมีภาวะผู้นำและมีความสามารถในการบริหาร
จัดการ มีคุณธรรมและปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีความสามารถในการประสานงาน 
รอบทิศทาง มีความเป็นผู้นำและสร้างผู้นำในองค์กร สามารถพัฒนาแผนงานของโรงเรียนให้สามารถ
ปฏิบัติได้จริง แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนาโรงเรียน มุ่งมั่นพัฒนาผู้ร่วมงานให้สามารถ
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ปฏิบัติงานด้วยความฉับไว้ อย่างเต็มใจเต็มเวลาและเต็มความสามารถ สร้างโอกาสในการพัฒนาได้  
ทุกสถานที่ จัดองค์กรอย่างเป็นระบบครบวงจรบรรลุเป้าหมายการจัดการศึกษา ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรม 
ต่าง ๆ โดยคำนึงถึงผลที่จะเกิดในการพัฒนาบุคลากรผู้ เรียนและชุมชน ส่งเสริมความสัมพันธ์และ
ความร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมทำร่วมนำ กับชุมชนในการพัฒนาสถานศึกษา ใช้เงินอุดหนุนอย่างโปร่งใส 
จัดระบบการคุ้มครองช่วยเหลือเด็กด้านทุนการศึกษาและให้ความสนใจในเรื่องอุบัติภัยและสารเสพติด 
ผู้บริหารพัฒนาและใช้ศักยภาพ พัฒนาและใช้ศักยภาพนวัตกรรมการบริหาร รายงานผลการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูและบุคลากรยึดมั่นการปฏิบัติตามกฎหมาย 
และหลักจริยธรรม มีการสื่อสารแบบ 2 ทาง รวมทั้งสามารถใช้สื่อสังคม (social media) ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีการบริหารองค์กรอย่างโปร่งใส มีความเป็นธรรม และส่งเสริมการสร้างสังคมที่ดีและ
เป็นผู้สนับสนุนชุมชนให้เข้มแข็งก่อให้เกิดสภาพแวดล้อม สังคมและเศรษฐกิจที่ดีกับชุมซนอย่างจริงจัง  
 องค์ประกอบที่ 3.2 ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน 
 1. รายรับสมดุลกับรายจ่าย และมีรายได้ที่เหมาะสมเพ่ือลงทุนพัฒนาต่อไป ได้แก่ ใช้ข้อมูล
ทางการเงินที่ถูกต้อง เชื่อถือได้ ช่วยในการวางแผนควบคุมและตัดสินใจในการบริหารงานของกิจการ 
(สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2563) มีการบริหารงบประมาณให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
อย่างมีประสิทธิภาพ ติดตามรายงานผลการใช้งบประมาณให้ตรงตามวัตถุประสงค์ มีการวางแผน 
อนุมัติ บริหาร และประเมินงบประมาณอย่างเป็นระบบ และโปร่งใสกับทุกฝ่าย ในขณะเดียวกัน
โรงเรียนต้องรู้จัก Profit Formula เพ่ือให้โรงเรียนมีรายรับสมดุลกับรายจ่ายและนำรายได้ไปขยาย
กิจการได้ และโรงเรียนควรจะดำเนินการเพ่ือเพ่ิมรายได้ให้กับโรงเรียนด้วยวิธีที่หลากหลาย 
 2. ผลการบริหารความเสี่ยงทางการเงินได้ดี ได้แก่ มีข้อมูลทางการเงินเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต และโรงเรียนควรจะเข้าใจภาวะวิกฤติต่าง ๆ ว่าควรจะนำเงินมาใช้จ่ายหรือ
พัฒนาโรงเรียนต่อไป   
 ส่วนที่ 1.2 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่
ของโรงเรียนเอกชนโดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนเอกชน จำนวน 5 คน 
โดยสัญลักษณ์ * จะแทนผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, ** แทนผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, *** แทนผู้ทรงคุณวุฒิ 
คนที่ 3, **** แทนผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, และ ***** แทนผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5 สรุปผลการสัมภาษณ์ได้ 
ดังตาราง 6 ถึง ตาราง 12  
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 จากตาราง 6 ถึงตาราง 12 ได้นำเสนอผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้าน 
การจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน โดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 
5 คน สรุปได้ดังนี้  
 ประเด็นที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 
 1. การจัดการเชิงธุรกิจ 
  1.1  การจัดการองค์กร 
     1.1.1 สามารถวางบุคลากรที่เหมาะสม โดย สามารถบริหารบุคลากร และจำนวน
พนักงานที่เหมาะสม บริหารงานทั่วไปได้ดี 
     1.1.2 สามารถบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ เน้นการบริหารงานที่ผลงาน ไม่ใช่
วิธีการ 
     1.1.3 สามารถสร้างวัฒนธรรมความผูกพันให้กับบุคลากรในโรงเรียน เพ่ือให้มี
บรรยากาศการทำงานที่ดี 
     1.1.4 สามารถอำนวยความสะดวกในการบริหารแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือให้  
ทุกคนทำงานได้อย่างเต็มที่มีประสิทธิภาพ 
     1.1.5 สามารถมีกลยุทธ์ในการนำองค์กร เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรสามารถดำเนินงาน
ไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     1.1.6 สามารถวางแผนและกำหนดเป้าหมายสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล 
     1.1.7 สามารถบริหารทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า เพ่ือความประหยัด 
     1.1.8 สามารถรู้เท่าทันต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง และพร้อมแก้ปัญหาจาก
วิกฤติต่าง ๆ ได้ดี 
     1.1.9 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารโรงเรียน เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ในการบริหารข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 
  1.2  การจัดการการเงิน 
     1.2.1 สามารถวางแผนงบประมาณ เพ่ือรู้ทิศทางการใช้จ่ายให้บรรลุเป้าหมาย 
     1.2.2 สามารถบริหารรายรับและรายจ่ายได้สมดุล  
     1.2.3 สามารถตัดสินใจลงทุนและจัดหาเงินทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     1.2.4 สามารถบริหารความเสี่ยงทางการเงิน 
  1.3  การจัดการการตลาด 
     1.3.1 สามารถวางเป้าหมายของโรงเรียนให้มีความแตกต่าง (Positioning) 
     1.3.2 สามารถพัฒนานักเรียนให้เป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง (Product) 
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     1.3.3 สามารถพัฒนาโรงเรียนให้เป็นที่นิยมของชุมชน (Place) 
     1.3.4 สามารถสื่อสารถึงกลุ่มเป้าหมายผู้ปกครองที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อที่โรงเรียน 
(Promotion and Media) 
     1.3.5 สามารถพัฒนาโรงเรียนให้ประสบผลสำเร็จโดยบุคคลที่ เป็นที่ยอมรับ 
(People) 
     1.3.6 สามารถพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนให้ทันต่อบริบทของ
การเปลี่ยนแปลง (Process) 
  1.4  การจัดการเครือข่าย 
     1.4.1 สามารถบริหารเครือข่ายภายในจังหวัด 
     1.4.2 สามารถบริหารเครือข่ายภายนอกจังหวัด 
 2. งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร 
  2.1  งบประมาณจากโรงเรียนสนับสนุน 
     โรงเรียนมีการจัดเตรียมงบประมาณเพ่ือใช้ในการพัฒนาผู้บริหาร 
  2.2  งบประมาณส่วนตัว 
     การจัดงบประมาณส่วนตัวสำหรับพัฒนาตนเอง เข้าอบรมหรือสัมมนาเพ่ือพัฒนา
ตัวเอง  
 3. วิธีการพัฒนาผู้บริหาร 
  3.1  การสอนงาน (Coaching) 
     กระบวนการกระตุ้นให้คิดและเกิดมุมมองที่ยกระดับศักยภาพหรือความสามารถ
ของผู้ถูกสอนไปสู่เป้าหมายที่ต้องการทั้งในการทำงานหรือส่วนตัวจากการศึกษารูปแบบการโค้ช  
ที่ประสบความสำเร็จ 
  3.2  การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) 
     สับเปลี่ยนหมุนเวียนงานเพ่ือให้เพ่ิมความรู้ความสามารถ ได้เรียนรู้งานในส่วนงาน
ต่าง ๆ ทำให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของส่วนงานต่าง ๆ ภายในองค์กร ทำให้เห็นภาพรวมขององค์กร
ทั้งหมด รวมถึงทำให้เกิดการถ่ายทอด แบ่งปันองค์ความรู้ให้แก่กันและกัน 
  3.3  การศึกษาจากงานจริงโรงเรียนตนเอง (Own-school Project Based Training) 
     การฝึกปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริงไปพร้อมกับการเรียนรู้โดยใช้
ประสบการณ์เป็นเครื่องมือสำคัญในการเรียนรู้และพัฒนาทักษะการทำงาน ซึ่งเหมาะกับธุรกิจที่ไม่มี
ความเสี่ยงสูง หรือไม่ต้องใช้ความชำนาญเฉพาะทางมากนัก เช่น โรงเรียน  
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  3.4  การเยี่ยมชมโรงเรียนอ่ืน (Best Practice School Visit) 
     การไปสังเกตการณ์โรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ เป็นตัวอย่างที่ดีในการดำเนินการ 
ในช่วงเวลาสั้น ๆ เพ่ือให้ผู้บริหารได้เห็นประสบการณ์ใหม่ ๆ และนำมาประยุกต์ในโรงเรียนตัวเองได้  
  3.5  การฝึกงานจากโรงเรียนเครือข่าย (Network School Training) 
     การไปฝึกงานจริงจากโรงเรียนในเครือข่ายที่มีความเป็นเลิศ  เพ่ือให้เข้าใจบริบท 
ในหน้าที่การทำงานที่แตกต่างออกไป ได้เรียนรู้ประสบการณ์ที่มากขึ้น และสามารถนำมาประยุกต์
ต่อไปได ้
  3.6  การประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา (360 Degree Feedback) 
     เป็นการพัฒนาตัวเองด้วยกระบวนการรับข้อมูลตลอดและการวิเคราะห์จาก
หลากหลายด้าน หลากหลายบุคคล หลากหลายความคิดเห็น ซึ่งเป็นข้อมูลที่ รอบด้าน มีหลากหลาย
มุมมอง 
  3.7  การเข้าอบรมตามหลักสูตร (In-class Training) 
     กระบวนการพัฒนาผู้บริหารให้เกิดการเรียนรู้ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง เพื่อเพ่ิมพูน
หรือพัฒนาสมรรถภาพในด้านต่าง ๆ ตลอดจนการปรับปรุงพฤติกรรม ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ 
 ประเด็นที่ 2 กระบวนการ 
 ขั้นตอนที่ 1 วางแผนการพัฒนาผู้บริหาร 
 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการในการพัฒนา 
 ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินตามแผนการพัฒนาผู้บริหาร 
 ดำเนินการตามแผนที่ได้วางเอาไว้ ซึ่งบางครั้งโรงเรียนอาจจะต้องมีความยืดหยุ่นจากแผน 
เพ่ือให้เหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วอีกด้วย 
 ขั้นตอนที่ 3 นิเทศติดตามการพัฒนาผู้บริหาร 
 ติดตามการพัฒนาผู้บริหารอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้มั่นใจว่าผู้บริหารนั้นมีความพร้อมกับ
สถานการณ์ต่าง ๆ   
 ขั้นตอนที่ 4 ประเมินการพัฒนาผู้บริหาร 
 การประเมินผลการดำเนินการนั้น ๆ ได้ประโยชน์สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่วางเอาไว้
เพียงใด และเตรียมนำไปปรับปรุง 
 ขั้นตอนที่ 5 นำผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนาผู้บริหาร 
 การนำผลการประเมินกลับมาปรับปรุงการพัฒนา รวมทั้งกำหนดมาตรฐานในการพัฒนา
ผู้บริหาร 
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 ประเด็นที่ 3 ผลลัพธ์ 
 (ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน) 
 1. ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน 
  1.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  1.2  คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
  1.3  คุณภาพครูและบุคลากรของโรงเรียน 
  1.4  คุณภาพการจัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 
 2. ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน 
  2.1  รายรับสมดุลกับรายจ่าย และมีรายได้ที่เหมาะสมเพื่อลงทุนพัฒนาต่อไป 
  2.2  ผลการบริหารความเสี่ยงทางการเงินได้ดี  
 ส่วนที่ 1.3 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยศึกษาจากโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่
ของโรงเรียนเอกชนศึกษาจากโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนและครู จำนวน 9 คน โดยสัญลักษณ์ * จะแทนโรงเรียนที่ 1 , ** แทนโรงเรียนที่ 2, 
และ *** แทนโรงเรียนที่ 3 สรุปผลการสัมภาษณ์ ซึ่งแสดงผลดังตาราง 13 ถึง ตาราง 19  
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รเชิ

งธ
ุรก

ิจ 
 

(*,
 **

, *
**

) 
2. 

มีง
บป

ระ
มา

ณใ
นก

าร
พัฒ

นา
  

(*,
 **

, *
**

) 
3. 

มีว
ิธีก

าร
พัฒ

นา
ท่ีเ

หม
าะ

สม
  

(*,
 **

, *
**

) 
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ตา
รา

ง 1
4 

แส
ดง

ผล
กา

รศ
ึกษ

าฯ
 จ

าก
โร

งเร
ียน

ที่มี
วิธ

ีปฏ
ิบัต

ิที่ด
ี ป

ระ
เด

็นท
ี่ 1

.1
 

 
ผล

กา
รศ

ึกษ
าแ

นว
ทา

งก
าร

พัฒ
นา

ผู้บ
ริห

าร
ด้า

นก
าร

จัด
กา

รเช
ิงธ

ุรก
ิจเ

พื่อ
ส่ง

เส
ริม

คว
าม

คง
อย

ู่ขอ
งโ

รง
เรีย

นเ
อก

ชน
 

 
โด

ยศ
ึกษ

าจ
าก

โร
งเร

ียน
ที่มี

วิธ
ีปฏ

ิบัต
ิที่ด

ี (B
es

t P
ra

ct
ice

) ป
ระ

เด
็นท

ี่ 1
.1 

กา
รจ

ัดก
าร

เช
ิงธ

ุรก
ิจ 

 

โร
งเร

ียน
ที่ 

1 
โร

งเร
ียน

ที่ 
2 

โร
งเร

ียน
ที่ 

3 
สร

ุป 

กา
รจ

ัดก
าร

อง
ค์ก

ร 
- ต

้อง
มีบ

ุคล
าก

รท
ี่เห

มา
ะส

มก
ับง

าน
 

เห
มา

ะส
มก

ับก
ลย

ุทธ์
ขอ

งอ
งค

์กร
เพ

ื่อใ
ห้ 

ถ่า
ยท

อด
งา

นต
าม

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ 
แล

ะ 
พัน

ธกิ
จข

อง
โร

งเร
ียน

ได
้ด ี

- โ
รง

เรีย
นจ

ะต
้อง

เป
็นส

ถา
นท่ี

  
ที่ม

ีบร
รย

าก
าศ

แห
่งค

วา
มอ

ดท
น 

 
มีว

ัฒน
ธร

รม
 ข

อง
อง

ค์ก
รท

ี่ยึด
จดุ

ถอ้
ยที

 
ถ้อ

ยอ
าศ

ัยท
ำง

าน
ช่ว

ยเ
หล

ือซ
ึ่งก

ันแ
ละ

กัน
อย

่าง
ดี 

- ผ
ู้บร

ิหา
รจ

าก
คว

รจ
ะต

้อง
ให

้อำ
นา

จ 
ใน

กา
รต

ัดส
ินใ

จแ
ก้ไ

ขป
ัญห

าเฉ
พา

ะห
น้า

กับ
ผู้ป

ฏิบ
ัตหิ

น้า
งา

นอ
ย่า

งเต
ม็ท

ี่ อ
ำน

วย
 

คว
าม

สะ
ดว

กใ
ห้ก

าร
ทำ

งา
นต

่าง
 ๆ

  
สะ

ดว
กเ

รีย
บร

้อย
 

กา
รจ

ัดก
าร

อง
ค์ก

ร 
- ร

ู้จัก
บร

ิหา
รบ

คุล
าก

รอ
ย่า

งเห
มา

ะส
ม

เพ
รา

ะเ
มื่อ

บุค
ลา

กร
 ท

ี่ถูก
ต้อ

งก
ับง

าน
 

จะ
สร

้าง
กล

ยุท
ธ์ท

ี่ดีข
อง

อง
ค์ก

รไ
ด ้

- เ
ล็ง

ผล
สัม

ฤท
ธ์ิ ม

าก
กว

่าก
ระ

บว
นก

าร
หร

ือวิ
ธีก

าร
 พ

ยา
ยา

มห
ลีก

เล
ี่ยง

 
กา

รค
วบ

คุม
 

- ส
ร้า

งว
ัฒน

ธร
รม

อง
ค์ก

รท
ีด่ี 

เพ
ื่อใ

ห้ 
เก

ิดค
วา

มผ
ูกพั

น 
แล

ะอ
ยูร่

่วม
กัน

 
อย

่าง
มีค

วา
มส

ุข 
- ผ

ู้บร
ิหา

รท
ีด่ีค

ือ 
ตัด

สิน
ใจ

ให
้น้อ

ย 
 

แล
ะอ

ำน
วย

คว
าม

สะ
ดว

กค
นอ่ื

นใ
หม้

าก
 

คว
รจ

ะป
ล่อ

ยใ
ห้เ

รื่อ
งร

าย
วัน

เป
็นห

น้า
ท่ี 

ขอ
งผ

ู้ปฏ
ิบัต

ิหน
้าง

าน
 ผ

ู้บร
ิหา

รค
วร

จะ
 

ตัด
สิน

ใจ
ใน

สิ่ง
ให

ญ่เ
ท่า

นั้น
 

กา
รจ

ัดก
าร

อง
ค์ก

ร 
- จ

ัดส
รร

 บ
ุคล

าก
รใ

ห้เ
หม

าะ
สม

กับ
 

กา
รท

ำง
าน

ส่ว
นต

่าง
 ๆ

 ข
อง

โร
งเร

ียน
  

จัด
สร

รห
น้า

ท่ีแ
ต่ล

ะค
น 

ให
้เข

้ากั
บ 

พัน
ธกิ

จข
อง

โร
งเร

ียน
 

- บ
ริห

าร
งา

นแ
บบ

มุ่ง
ผล

สมั
ฤท

ธ์ิ  
ไม

่เน
้นก

าร
คว

บค
ุม 

ไม
่เน

้นวิ
ธีก

าร
 

- ส
ร้า

งว
ัฒน

ธร
รม

อง
ค์ก

รท
ีด่ี 

 
เพ

ื่อใ
ห้ท

ุกค
น 

มีเ
ป้า

หม
าย

เด
ียว

กัน
  

สร
้าง

บร
รย

าก
าศ

ให
้ทุก

คน
ทำ

งา
นร

ว่ม
กัน

 
อย

่าง
มีค

วา
มส

ุข 
- อ

ำน
วย

คว
าม

สะ
ดว

กใ
ห้ท

ุกค
นท

ำง
าน

 
ได

้เต
็มป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

 ล
ดภ

าร
ะง

าน
 

ที่ไ
ม่จ

ำเป
็น 

เพ
ิม่ป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

กา
รท

ำง
าน

 
ให

้กับ
ทุก

คน
 

กา
รจ

ัดก
าร

อง
ค์ก

ร 
1. 

สา
มา

รถ
วา

งบ
ุคล

าก
รท

ี่เห
มา

ะส
มใ

ห้เ
ข้า

 
กับ

พัน
ธกิ

จข
อง

โร
งเร

ียน
 (*

, *
*, 

**
*) 

2. 
สา

มา
รถ

บร
ิหา

รง
าน

บุค
ลา

กร
แบ

บ 
มุ่ง

ผล
สัม

ฤท
ธ์ิ (

*, 
**

, *
**

) 
3. 

สา
มา

รถ
สร

้าง
คว

าม
เช

ื่อม
ั่นใ

ห้เ
กดิ

ขึ้น
 

ต่อ
ส่ว

นร
วม

 (*
, *

*, 
**

*) 
4. 

สา
มา

รถ
สร

้าง
วัฒ

นธ
รร

มค
วา

มผ
กูพั

น 
ให

้กับ
บุค

ลา
กร

ใน
โร

งเร
ียน

 (*
, *

*, 
**

*) 
5. 

สา
มา

รถ
อำ

นว
ยค

วา
มส

ะด
วก

ใน
กา

ร
บร

ิหา
รแ

กผ่
ู้มสี

่วน
เก

ี่ยว
ข้อ

ง (
*, 

**
, *

**
) 

6. 
สา

มา
รถ

มีท
ักษ

ะเ
ชิง

กล
ยุท

ธ์ใ
นก

าร
นำ

อง
ค์ก

ร (
*, 

**
, *

**
) 

7. 
สา

มา
รถ

วา
งแ

ผน
แล

ะก
ำห

นด
เป

้าห
มา

ย
สอ

ดค
ล้อ

งก
ับน

โย
บา

ยข
อง

รฐั
บา

ล (
*, 

**,
 **

*) 
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โร
งเร

ียน
ที่ 

1 
โร

งเร
ียน

ที่ 
2 

โร
งเร

ียน
ที่ 

3 
สร

ุป 

- ค
วร

จะ
บร

ิหา
รง

าน
แบ

บเ
น้น

กล
ยทุ

ธ์ 
 

มีแ
ผน

อย
่าง

ชัด
เจ

น 
เพ

ื่อท่ี
จะ

ทำ
ให

้ทุก
คน

 
บร

รล
เุป

้าห
มา

ยไ
ปใ

นท
าง

เด
ียว

กัน
 

- ม
ีแผ

นท่ี
ชัด

เจ
น 

สอ
ดค

ล้อ
งก

ับ 
เป

้าห
มา

ยใ
นร

ะย
ะย

าว
 

- ค
วร

จะ
ใช้

ทร
ัพย

าก
รอ

ย่า
งป

ระ
หย

ดั 
แล

ะม
ีปร

ะส
ิทธิ

ภา
พ 

- ต
้อง

ติด
ตา

มส
ถา

นก
าร

ณ์โ
ลก

สถ
าน

กา
รณ

์ทา
งส

ังค
ม 

เศ
รษ

ฐก
ิจแ

ละ
กา

รเม
ือง

อย
่าง

ใก
ล้ชิ

ดเ
พร

าะ
ปัจ

จบุ
นั 

เรื่อ
งท

ุกเ
รื่อ

งเก
ี่ยว

ข้อ
งก

ันห
มด

 
- น

ำเท
คโ

นโ
ลย

ีสา
รส

นเ
ทศ

 ห
รือ

เท
คโ

นโ
ลย

ีออ
นไ

ลน
์ต่า

ง ๆ
 ม

าใ
ช้ใ

หเ้
กิด

ปร
ะโ

ยช
นส์

ูงส
ุด 

เพ
รา

ะป
ัจจ

ุบัน
ต้น

ทุน
เท

คโ
นโ

ลย
ีเห

ล่า
นี้น

้อย
มา

ก 
แต

่มี
ปร

ะส
ิทธิ

ภา
พส

ูง 
 

- ค
วร

มีก
ลย

ุทธ์
ใน

กา
รท

ำง
าน

 
บร

ิหา
รง

าน
อย

่าง
ชัด

เจ
น 

- ม
ีเป

้าห
มา

ยใ
นก

าร
ทำ

งา
นข

อง
 

อง
ค์ก

รใ
ห้ส

อด
คล

้อง
กับ

เป
้าห

มา
ย 

ขอ
งร

ัฐบ
าล

 
- ป

ระ
หย

ัดแ
ละ

ใช้
ทร

ัพย
าก

รท
ุกอ

ยา่
ง

อย
่าง

คุ้ม
ค่า

เพ
ื่อท

ี่จะ
เป

็นต
ัวอ

ย่า
งให

้ด ี
แก

่นัก
เรีย

น 
- ร

ู้เท
่าทั

นก
าร

เป
ลี่ย

นแ
ปล

งข
อง

โล
ก 

ขอ
งเศ

รษ
ฐก

ิจก
าร

เม
ือง

 แ
ละ

สัง
คม

 
เพ

รา
ะป

ัจจ
ุบัน

สถ
าน

กา
รณ

ต์่า
ง ๆ

 
เป

ลี่ย
นไ

ปอ
ย่า

งร
วด

เร็ว
 ผ

ู้บร
ิหา

ร 
จะ

ต้อ
งต

ิดต
าม

อย
่าง

ทัน
ท่ว

งท
 ี

เพ
ื่อแ

ก้ไ
ขส

ถา
นก

าร
ณไ์

ด ้
- น

ำเท
คโ

นโ
ลย

ีต่า
ง ๆ

 ท
ั้งอ

อน
ไล

น ์
หร

ืออ
อฟ

ไล
น์ 

เท
คโ

นโ
ลย

ีสา
รส

นเ
ทศ

 
มา

ใช้
ให

้เก
ิดป

ระ
โย

ชน
์ เพ

รา
ะเ

ทค
โน

โล
ย ี

มีส
่วน

สำ
คัญ

ใน
กา

รช่
วย

เพ
ิม่ป

ระ
สทิ

ธิภ
าพ

 
กา

รท
ำง

าน
แล

ะล
ดต

้นท
ุนไ

ด ้
 

- ม
ีกล

ยุท
ธ์ใ

นก
าร

นำ
อง

ค์ก
ร แ

ละ
  

นำ
บุค

คล
าก

รท
ุกค

น 
- ก

ำห
นด

เป
้าห

มา
ยใ

ห้ส
อด

คล
้อง

 
กับ

นโ
ยบ

าย
ขอ

งร
ัฐบ

าล
 

- ร
ู้จัก

ใช้
ทร

ัพย
าก

รต
่าง

 ๆ
 ให

้คุ้ม
ค่า

 
ทั้ง

ทร
ัพย

าก
รเง

ิน 
ทร

ัพย
าก

รเว
ลา

  
ทร

ัพย
าก

รม
นุษ

ย์ 
แล

ะท
รัพ

ยา
กร

อืน่
 ๆ

  
- ร

ู้จัก
ติด

ตา
มป

ัญห
า แ

ละ
วิก

ฤต
ต่า

ง ๆ
  

ที่เ
กิด

ขึ้น
ใน

รอ
บต

ัวเพ
ื่อท

ี่จะ
 น

ำพ
า 

โร
งเร

ียน
ให

ผ้่า
นพ้

นว
ิกฤ

ตน
ั้นไ

ด ้
- น

ำเท
คโ

นโ
ลย

ีสา
รส

นเ
ทศ

มา
บร

หิา
ร

ข้อ
มูล

 น
ำข

้อม
ูลเ

หล
่าน

ั้นม
าว

ิเค
รา

ะห
์  

ก็จ
ะส

าม
าร

ถพั
ฒน

าโ
รง

เรีย
นใ

นก
้าว

 
ต่อ

ไป
อีก

ข้ัน
หน

ึ่งได
 ้

 

8. 
สา

มา
รถ

บร
ิหา

รท
รัพ

ยา
กร

ได
 ้

อย
่าง

คุ้ม
ค่า

 (*
, *

*, 
**

*) 
9. 

สา
มา

รถ
รู้เท

่าทั
นต

่อบ
ริบ

ท 
 

(*,
 **

, *
**

) 
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โร
งเร

ียน
ที่ 

1 
โร

งเร
ียน

ที่ 
2 

โร
งเร

ียน
ที่ 

3 
สร

ุป 

กา
รจ

ัดก
าร

กา
รเง

ิน 
- ม

ีกา
รว

าง
แผ

นง
บป

ระ
มา

ณ
 แ

ละ
บร

ิหา
ร

งบ
ปร

ะม
าณ

อย
่าง

ดี 
เพ

ื่อเ
ป็น

แน
วท

าง
 

ใน
กา

รพ
ัฒน

าโ
รง

เรยี
น 

- ม
ีคว

าม
สา

มา
รถ

ใน
กา

รบ
รหิ

าร
รา

ยร
บัแ

ละ
รา

ยจ
่าย

ได
้อย

่าง
สม

ดลุ
 สา

มา
รถ

คา
ดก

าร
ณ์

รา
ยร

บัไ
ด้ 

อย
า่ง

ถูก
ต้อ

งต
าม

เวล
า 

- ต
ัดส

ินใ
จล

งท
ุนไ

ด้อ
ย่า

งม
ีปร

ะส
ิทธ

ิภา
พ 

แล
ะล

งท
ุนไ

ด้อ
ย่า

งค
ุ้มค

า่ 
- ส

าม
าร

ถบ
ริห

าร
คว

าม
เส

ี่ยง
ทา

งก
าร

เงิน
 

ไม
่ว่า

จะ
เป

็นค
วา

มเ
สี่ย

งท่ี
ผู้ป

กค
รอ

ง 
ไม

่สา
มา

รถ
จ่า

ยค
่าธ

รร
มเ

นีย
มไ

ด้ 
 

คว
าม

เส
ีย่ง

ทา
งส

ังค
ม 

คว
าม

เส
ี่ยง

 
ทา

งเศ
รษ

ฐก
ิจแ

ละ
คว

าม
เส

ี่ยง
อ่ืน

 ๆ
  

กา
รจ

ัดก
าร

กา
รเง

ิน 
- ม

ีกา
รว

าง
แผ

นง
บป

ระ
มา

ณส
ำห

รบั
ใช้

จ่า
ยเ

ป็น
อย

่าง
ดีแ

ละ
สา

มา
รถ

 ใช้
จ่า

ยไ
ด้

อย
่าง

มีป
ระ

สิท
ธิภ

าพ
 

- บ
ริห

าร
รา

ยร
ับแ

ละ
รา

ยจ
่าย

ได
้อย

่าง
สม

ดุล
 

ไม
่ก่อ

ให
้เก

ิดภ
าร

ะห
นี้ส

ินเ
ป็น

จำ
นว

นม
าก

 
- ม

ีคว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รห

าแ
หล

่งเงิ
นทุ

น 
มา

ลง
ทุน

เพ
ิ่มเ

ติม
 ไม

่ว่า
จะ

เป
็นก

ำไ
รส

ะส
ม

หร
ือจ

ะเ
ป็น

กา
รก

ู้ยืม
จา

กส
ถา

บัน
กา

รเง
ิน 

โด
ยพ

ิจา
รณ

าก
าร

ลง
ทุน

ที่ม
ีปร

ะส
ิทธิ

ภา
พ 

- ม
ีคว

าม
เข

้าใ
จแ

ละ
คว

าม
สา

มา
รถ

 
ใน

กา
รป

ิดค
วา

มเ
สี่ย

งท
าง

กา
รเง

ินไ
ด้ด

 ี
 

กา
รจ

ัดก
าร

กา
รเง

ิน 
- ม

ีกา
รว

าง
แผ

นแ
ละ

บร
ิหา

รง
บป

ระ
มา

ณ
อย

่าง
มีป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

 ใช้
จ่า

ยใ
ห้เ

กิด
ปร

ะโ
ยช

นส์
ูงส

ุด 
- ม

ีคว
าม

เข
้าใ

จโ
คร

งส
ร้า

งร
าย

รับ
แล

ะ
โค

รง
สร

้าง
ต้น

ทุน
 ส

าม
าร

ถบ
รหิ

าร
รา

ยร
ับ

รา
ยจ

่าย
ได

้อย
า่ง

สม
ดลุ

 
- ส

าม
าร

ถห
าแ

ต่เ
งิน

ทุน
มา

ลง
ทุน
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 จากตาราง 13 ถึง ตาราง 19 ได้นำเสนอผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้าน 
การจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยศึกษาจากโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี 
(Best Practice) จำนวน 3 โรงเรียน สรุปได้ดังนี้ 
 ประเด็นที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 
 1. การจัดการเชิงธุรกิจ 
  1.1  การจดัการองค์กร 
     1.1.1 สามารถวางบุคลากรที่เหมาะสมให้เข้ากับพันธกิจของโรงเรียน 
     1.1.2 สามารถบริหารงานบุคลากรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
     1.1.3 สามารถสร้างความเชื่อม่ันให้เกิดข้ึนต่อส่วนรวม 
     1.1.4 สามารถสร้างวัฒนธรรมความผูกพันให้กับบุคลากรในโรงเรียน 
     1.1.5 สามารถอำนวยความสะดวกในการบริหารแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
     1.1.6 สามารถมีทักษะเชิงกลยุทธ์ในการนำองค์กร 
     1.1.7 สามารถวางแผนและกำหนดเป้าหมายสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล 
     1.1.8 สามารถบริหารทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า 
     1.1.9 สามารถรู้เท่าทันต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง 
     1.1.10 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารโรงเรียน 
  1.2  การจัดการการเงิน 
     1.2.1 สามารถวางแผนและบริหารงบประมาณ 
     1.2.2 สามารถบริหารรายรับและรายจ่ายได้สมดุล 
     1.2.3 สามารถตัดสินใจลงทุนและจัดหาเงินทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     1.2.4 สามารถบริหารความเสี่ยงทางการเงิน ทั้งภายในและภายนอก 
  1.3  การจัดการการตลาด 
     1.3.1 สามารถวางเป้าหมายของโรงเรียนให้มีความแตกต่าง (Positioning) 
     1.3.2 สามารถพัฒนานักเรียนให้เป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง (Product) 
     1.3.3 สามารถพัฒนาโรงเรียนให้เป็นที่นิยมของชุมชน (Place) 
     1.3.4 สามารถสื่อสารถึงกลุ่มเป้าหมายผู้ปกครองที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อที่โรงเรียน 
(Promotion and Media) 
     1.3.5 สามารถพัฒนาโรงเรียนให้ประสบผลสำเร็จโดยบุคคลที่เป็นที่ยอมรับ (People) 
     1.3.6 สามารถพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนให้ทันต่อบริบทของ
การเปลี่ยนแปลง (Process) 
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  1.4  การจัดการเครือข่าย 
     1.4.1 สามารถบริหารเครือข่ายภายในจังหวัด 
     1.4.2 สามารถบริหารเครือข่ายภายนอกจังหวัด 
 2. งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร 
  2.1  งบประมาณจากโรงเรียนสนับสนุน 
     การจัดงบประมาณสำหรับทำแผนการดำเนินงาน/โครงการ เพ่ือพัฒนาความสามารถ 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจ และพัฒนาศักยภาพผู้บริหารโรงเรียน ทั้งในเครือข่ายโรงเรียนและนอกเครือข่าย 
โดยมีการประเมินและนำข้อมูลย้อนกลับมาเพ่ือพัฒนากระบวนดำเนินงานต่อไป 
  2.2  งบประมาณส่วนตัว 
     การจัดงบประมาณส่วนตัวสำหรับพัฒนาตนเอง และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้บริหาร
โรงเรียนอ่ืนในเครือข่าย 
 3. วิธีการพัฒนาผู้บริหาร 
  3.1  การสอนงาน (Coaching) 
     กระบวนการที่กระตุ้นให้ เกิดการปรับทัศนคติ และพฤติกรรมของผู้บริหาร  
โดยเสริมสร้างองค์ความรู้ กระตุ้นความเข้าใจ ฝึกฝนทักษะ และปรับเปลี่ยนทัศนคติ 
  3.2  การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) 
     การวางแผนความก้าวหน้าให้ผู้บริหาร เพ่ือให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริง 
ในตำแหน่งงานต่าง ๆ ก่อนการรับตำแหน่งจริง 
  3.3  การศึกษาจากงานจริงโรงเรียนตนเอง (Own-school Project Based Training) 
     การฝึกปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริงไปพร้อมกับการเรียนรู้  
โดยใช้ประสบการณ์เป็นเครื่องมือสำคัญในการเรียนรู้และพัฒนาทักษะการทำงาน ซึ่งเหมาะกับธุรกิจ  
ที่ไม่มีความเสี่ยงสูง หรือไม่ต้องใช้ความชำนาญเฉพาะทางมากนัก เช่น โรงเรียน  
  3.4  การเยี่ยมชมโรงเรียนอ่ืน (Best Practice School Visit) 
     การไปสังเกตการณ์โรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ เป็นตัวอย่างที่ดีในการดำเนินการ  
ในช่วงเวลาสั้น ๆ เพ่ือให้ผู้บริหารได้เห็นประสบการณ์ใหม่ ๆ และนำมาประยุกต์ในโรงเรียนตัวเองได้  
  3.5  การฝึกงานจากโรงเรียนเครือข่าย (Network School Training) 
     การไปฝึกงานจริงจากโรงเรียนในเครือข่ายที่มีความเป็นเลิศ จะทำให้เข้าใจบริบท
ในหน้าที่การทำงานที่แตกต่างออกไป ได้เรียนรู้ประสบการณ์ที่มากขึ้น และสามารถนำมาประยุกต์
ต่อไปได ้
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  3.6  การประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา (360 Degree Feedback) 
     เป็นการพัฒนาตัวเองด้วยกระบวนการรับข้อมูลตลอดและการวิเคราะห์จาก
หลากหลายด้าน หลากหลายบุคคล หลากหลายความคิดเห็น ซึ่งเป็นข้อมูลที่ รอบด้าน มีหลากหลาย
มุมมอง 
  3.7  การเข้าอบรมตามหลักสูตร (In-class Training) 
     กระบวนการพัฒนาผู้บริหารให้เกิดการเรียนรู้ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง เพื่อเพ่ิมพูน
หรือพัฒนาสมรรถภาพในด้านต่าง ๆ ตลอดจนการปรับปรุงพฤติกรรม ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ 
 ประเด็นที่ 2 กระบวนการ 
 ขั้นตอนที่ 1 วางแผนการพัฒนาผู้บริหาร 
 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการในการพัฒนาผู้บริหาร 
 ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินตามแผนการพัฒนาผู้บริหาร 
 ดำเนินการตามแผนที่ได้วางเอาไว้ตามกรอบงบประมาณและกรอบเวลา ซึ่งบางครั้งโรงเรียน
อาจจะต้องมีความยืดหยุ่นจากแผน เพ่ือให้เหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วอีกด้วย 
 ขั้นตอนที่ 3 นิเทศติดตามการพัฒนาผู้บริหาร 
 มีการติดตามการพัฒนาผู้บริหารอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้มั่นใจว่าผู้บริหารนั้นมีความพร้อม
กับสถานการณ์ต่าง ๆ  
 ขัน้ตอนที่ 4 ประเมินการพัฒนาผู้บริหาร 
 การประเมินผลการดำเนินการนั้น ๆ ได้ประโยชน์สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนา
ผู้บริหารที่วางเอาไว้เพียงใด  
 ขั้นตอนที่ 5 นำผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนาผู้บริหาร 
 นำผลการประเมินกลับมาปรับปรุงการพัฒนา รวมทั้งกำหนดมาตรฐานในการพัฒนาผู้บริหาร 
 ประเด็นที่ 3 ผลลัพธ์ 
 (ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน) 
 1. ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน 
  1.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  1.2  คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
  1.3  คุณภาพครูและบุคลากรของโรงเรียน 
  1.4  คุณภาพการจัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 
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 2. ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน 
  2.1  รายรับสมดุลกับรายจ่าย และมีรายได้ที่เหมาะสมเพื่อลงทุนพัฒนาต่อไป 
  2.2  ผลการบริหารความเสี่ยงทางการเงินได้ดี  
 ส่วนที่ 1.4 สรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ  
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนจากการสังเคราะห์เอกสาร จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ
และจากการศึกษาวิธีปฏิบัติที่ดีของโรงเรียน โดยสัญลักษณ์ * แทนจากการสังเคราะห์เอกสาร ,  
** แทนจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ , และ *** แทนจากการศึกษาวิธีปฏิบัติที่ดีของโรงเรียน 
สรุปผลการศึกษาซึ่งแสดงผลดังตาราง 20 ถึง ตาราง 26 ได้ดังนี ้
 
ตาราง 20 แสดงสรุปผลการศึกษาองค์ประกอบฯ ประเด็นที่ 1 
 สรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
 เชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ประเด็นที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 
 

ผลการสังเคราะห ์
เอกสาร 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผลการศึกษา 
วิธีปฏิบัติที่ด ี

สรุปผลการศึกษา 

1. การจัดการองค์กร  
2. การจัดการการเงิน  
3. การจัดการการตลาด  
4. การจัดการเครือข่าย  

1. การจัดการองค์กร  
2. การจัดการการเงิน  
3. การจัดการการตลาด  
4. การจัดการเครือข่าย  

1. การจัดการองค์กร  
2. การจัดการการเงิน  
3. การจัดการการตลาด  
4. การจัดการเครือข่าย  

1. การจัดการองค์กร (*, **, ***) 
2. การจัดการการเงิน (*, **, ***) 
3. การจดัการการตลาด (*, **, ***) 
4. การจัดการเครือข่าย (*, **, ***) 
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ตาราง 21 แสดงสรุปผลการศึกษาองค์ประกอบฯ ประเด็นที่ 1.1 
 สรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
 เพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ประเด็นที่ 1.1 การจัดการเชิงธุรกิจ 
 

ผลการสังเคราะห ์
เอกสาร 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผลการศึกษา 
วิธีปฏิบัติที่ด ี

สรุปผลการศึกษา 

การจัดการองค์กร 
1. สามารถรู้เท่าทันต่อ
บริบทของการเปลีย่นแปลง  
2. สามารถกำหนด
เป้าหมายและกลยุทธ์
สอดคล้องกับนโยบาย 
ของรัฐบาล  
3. สามารถสื่อสาร 
ในการนำองค์กร  
4. สามารถวางบุคลากร 
ที่เหมาะสมให้เข้ากับ 
พันธกิจของโรงเรียน  
5. สามารถบริหาร 
งานบุคลากรแบบ 
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
6. สามารถอำนวยความ
สะดวกในการบริหาร 
แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  
7. สามารถใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ 
ในการบริหารโรงเรียน  
8. สามารถบริหาร
ทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า  
9. สามารถสร้างความ
เชื่อมั่นให้เกิดขึ้นต่อ
ส่วนรวม โดยเป็นผู้นำ 
ในการสร้างการยอมรบั 
จากชุมชนและส่วนรวม  

การจัดการองค์กร 
1. สามารถวางบุคลากร 
ที่เหมาะสม โดยสามารถ
บริหารบุคลากร และ
จำนวนพนักงานที่เหมาะสม 
บริหารงานท่ัวไปไดด้ ี
2. สามารถบริหารงาน
แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
เน้นการบรหิารงาน 
ที่ผลงาน ไม่ใช่วิธีการ 
3. สามารถสรา้งวัฒนธรรม
ความผกูพันให้กบับุคลากร
ในโรงเรียน เพื่อให้มี
บรรยากาศการทำงานท่ีด ี
4. สามารถอำนวยความ
สะดวกในการบริหารแก ่
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อให ้
ทุกคนทำงานได้อย่าง
เต็มที่มีประสิทธิภาพ 
5. สามารถมีกลยุทธ์ 
ในการนำองค์กร เพื่อให ้
ทุกคนในองค์กรสามารถ
ดำเนินงานไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
6. สามารถวางแผน 
และกำหนดเป้าหมาย
สอดคล้องกับนโยบาย 
ของรัฐบาล 

การจัดการองค์กร 
1. สามารถวางบุคลากร 
ที่เหมาะสมให้เข้ากับ 
พันธกิจของโรงเรียน 
2. สามารถบริหารงาน
บุคลากรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
3. สามารถสร้างความ
เชื่อมั่นให้เกิดขึ้นต่อ
ส่วนรวม 
4. สามารถสร้าง
วัฒนธรรมความผูกพัน
ให้กับบุคลากรในโรงเรียน 
5. สามารถอำนวยความ
สะดวกในการบริหาร 
แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
6. สามารถมีทักษะเชิง 
กลยุทธ์ในการนำองค์กร 
7. สามารถวางแผนและ
กำหนดเป้าหมายสอดคล้อง
กับนโยบายของรัฐบาล 
8. สามารถบริหาร
ทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า 
9. สามารถรู้เท่าทันต่อ
บริบทของการเปลี่ยนแปลง 
10. สามารถใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการ 
บริหารโรงเรยีน 

การจัดการองค์กร 
1. สามารถวางบุคลากรที่
เหมาะสมให้เข้ากับพันธกิจ
ของโรงเรียน (*, **, ***) 
2. สามารถบริหารงาน
บุคลากรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ ์
(*, **, ***) 
3. สามารถสรา้งความเช่ือมั่น
ให้เกิดขึ้นต่อส่วนรวม (*, ***) 
4. สามารถสร้าง
วัฒนธรรมความผูกพัน
ให้กับบุคลากรในโรงเรียน 
(*, **, ***) 
5. สามารถอำนวยความ
สะดวกในการบริหารแก่ผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้อง (*, **, ***) 
6. สามารถมีทักษะเชิง 
กลยุทธ์ในการนำองค์กร 
(**, ***) 
7. สามารถวางแผนและ
กำหนดเป้าหมายสอดคล้อง
กับนโยบายของรฐับาล  
(*, **, ***) 
8. สามารถบริหารทรัพยากร 
ได้อย่างคุ้มคา่ (*, **, ***) 
9. สามารถรู้เทา่ทันต่อ 
บริบทของการเปลีย่นแปลง  
(*, **, ***) 
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10. สามารถสร้าง
วัฒนธรรมความผูกพัน
ให้กับบุคลากรในโรงเรียน 
 

7. สามารถบริหาร
ทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า 
เพื่อความประหยัด 
8. สามารถรู้เท่าทันต่อ
บริบทของการเปลี่ยนแปลง 
และพร้อมแก้ปัญหา 
จากวิกฤติต่าง ๆ ได้ด ี
9. สามารถใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการ
บริหารโรงเรยีนเพื่อให้เกิด
ประโยชน์ในการบริหาร
ข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 

 10. สามารถใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ 
ในการบริหารโรงเรียน  
(*, **, ***) 
 

การจัดการการเงิน 
1. สามารถวางแผนและ
บริหารงบประมาณ  
2. สามารถบริหารรายรับ
และรายจ่ายไดส้มดลุ  
3. สามารถตัดสินใจลงทุน
และจัดหาเงินมาลงทุนได้
ตามช่วงเวลาที่เหมาะสม  
4. สามารถบริหาร 
ความเสีย่งทางการเงิน 

การจัดการการเงิน 
1. สามารถวางแผน
งบประมาณ เพื่อรู้ทิศทาง 
การใช้จ่ายให้บรรลเุป้าหมาย 
2. สามารถบริหารรายรับ
และรายจ่ายไดส้มดลุ  
3. สามารถตัดสินใจลงทุน
และจัดหาเงินทุนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
4. สามารถบริหาร 
ความเสีย่งทางการเงิน 

การจัดการการเงิน 
1. สามารถวางแผนและ
บริหารงบประมาณ 
2. สามารถบริหารรายรับ
และรายจ่ายไดส้มดลุ 
3. สามารถตัดสินใจลงทุน
และจัดหาเงินทุนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
4. สามารถบริหาร 
ความเสีย่งทางการเงิน  
ทั้งภายในและภายนอก 

การจัดการการเงิน 
1. สามารถวางแผนและ
บริหารงบประมาณ  
(*, **, ***) 
2. สามารถบริหารรายรับ
และรายจ่ายไดส้มดลุ  
(*, **, ***) 
3. สามารถตัดสินใจลงทุน
และจัดหาเงินทุนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (*, **, ***) 
4. สามารถบริหารความเสี่ยง
ทางการเงิน ทั้งภายในและ
ภายนอก (*, **, ***) 

การจัดการการตลาด 
1. สามารถวางเป้าหมาย 
ที่เป็นจุดเด่นของโรงเรียน
ให้มีความแตกต่าง 
(Positioning) โดยมี
สถานท่ีทางกายภาพ 
(Physical Evidence)  

การจัดการการตลาด 
1. สามารถวางเป้าหมาย
ของโรงเรียนให้มีความ
แตกต่าง (Positioning)  
2. สามารถพัฒนานักเรียน
ให้เป็นท่ียอมรับของ
ผู้ปกครอง (Product) 

การจัดการการตลาด 
1. สามารถวางเป้าหมาย
ของโรงเรียนให้มีความ
แตกต่าง (Positioning) 
2. สามารถพัฒนานักเรียน
ให้เป็นท่ียอมรับของ
ผู้ปกครอง (Product) 

การจัดการการตลาด 
1. สามารถวางเป้าหมาย
ของโรงเรียนให้มีความ
แตกต่าง (Positioning)  
(*, **, ***) 
2. สามารถพัฒนานักเรียน
ให้เป็นท่ียอมรับของ 
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ที่โดดเด่น สรา้งจุดแข็ง
จุดอ่อนของสถานศึกษา
คืออะไร ทำให้สถานศึกษา
สามารถวางตำแหน่งของ
สถานศึกษาให้มีความ
แตกต่างได ้
2. สามารถพัฒนานักเรียน
ให้เป็นท่ียอมรับของ
ผู้ปกครอง (Product) 
โดยมีคณุภาพของนักเรียน 
ที่ตรงตามรสนิยมและ
ความต้องการของ
ผู้ปกครอง วิเคราะห์ถึง
ความต้องการของตลาด
เป้าหมาย ซึ่งอาจเป็น 
ผู้เรยีน ผู้ปกครอง ชุมชน 
รอบ ๆ สถานศึกษาและ
ตลาดแรงงานแล้ว จะทำ
ให้สามารถออกแบบ
หลักสูตรการเรียนการสอน
ใหม่ ๆ การจัดการเรียน
การสอนที่น่าสนใจใหเ้ป็น
ที่ยอมรับของผู้ปกครอง 
3. สามารถพัฒนา
โรงเรียนใหเ้ป็นที่นิยมของ
ชุมชน (Place) วิเคราะห์
สถานท่ีตั้งของสถานศึกษา
ว่าตั้งบริเวณใด ตั้งอยู่
ใกล้เคียงชุมชนใด มีความ
ต้องการแบบใดผู้บริหาร
สถานศึกษาจะสามารถ
ออกแบบวางแผน 

3. สามารถพัฒนา
โรงเรียนใหเ้ป็นที่นิยม 
ของชุมชน (Place) 
4. สามารถสื่อสารถึง
กลุ่มเป้าหมายผู้ปกครอง 
ที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อ 
ที่โรงเรียน (Promotion 
and Media) 
5. สามารถพัฒนา
โรงเรียนให้ประสบ
ผลสำเร็จโดยบุคคล 
ที่เป็นท่ียอมรับ (People) 
6. สามารถพัฒนา
หลักสตูรและการจัด 
การเรยีนการสอน 
ให้ทันต่อบริบทของ 
การเปลีย่นแปลง 
(Process) 
 
 

3. สามารถพัฒนา
โรงเรียนใหเ้ป็นที่นิยม 
ของชุมชน (Place) 
4. สามารถสื่อสารถึง
กลุ่มเป้าหมายผู้ปกครอง 
ที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อ 
ที่โรงเรียน (Promotion 
and Media) 
5. สามารถพัฒนา
โรงเรียนให้ประสบ
ผลสำเร็จโดยบุคคล 
ที่เป็นท่ียอมรับ (People) 
6. สามารถพัฒนา
หลักสตูรและการจัด 
การเรยีนการสอน 
ให้ทันต่อบริบทของ 
การเปลีย่นแปลง  
(Process) 
 
 

ผู้ปกครอง (Product)  
(*, **, ***) 
3. สามารถพัฒนาโรงเรยีน
ให้เป็นท่ีนิยมของชุมชน 
(Place) (*, **, ***) 
4. สามารถสื่อสารถึง
กลุ่มเป้าหมายผู้ปกครอง 
ที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อ 
ที่โรงเรียน (Promotion  
and Media) (*, **, ***) 
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หลักสตูร และแนวทาง 
การจัดการเรยีนการสอน 
รวมถึงการสร้างภาพลักษณ์
ของสถานศึกษาให้
เหมาะสมและตอบสนอง
ความต้องการและเป็นท่ี
นิยมของชุมชน 
4. สามารถสื่อสารถึง
กลุ่มเป้าหมายผู้ปกครอง 
ที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อ 
ที่โรงเรียน (Promotion 
and Media) สื่อสารกับ
ผู้ปกครองกลุม่เป้าหมาย
ให้เกิดความตระหนัก  
ด้วยการให้ข่าวสาร  
(Public Relation)  
ที่หลากหลาย และสรา้ง 
การรับรูเ้พื่อประเมิน
คุณภาพของบริการ 
ตามลูกค้าที่มีศักยภาพ 
5. สามารถพัฒนา
โรงเรียนให้ประสบ
ผลสำเร็จโดยบุคคล 
ที่เป็นท่ียอมรับ (People) 
ผู้เรยีน ผู้สอน เจ้าหน้าที่
สถานศึกษา และผู้บรหิาร
สถานศึกษา เป็นส่วน
สร้างคณุภาพและ 
ความพึงพอใจต่อบริการ 
6. สามารถจดัการเรียน
การสอนให้ทันต่อบริบท
ของการเปลี่ยนแปลง 
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(Process) ขั้นตอน
กระบวนการ สามารถ
สนองความพึงพอใจ และ
ก่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
ในบริการที่เหนือกว่าหรือ
แตกต่างกันไดต้่อผู้บริโภค 
ต้องมีการออกแบบและ
จัดการขบวนการในการ
ประมวลผลเชิงปฏิบัติ
อย่างมีประสิทธิภาพ  
ทำให้ผู้ปกครองมั่นใจได้ว่า
บริการที่ได้รับนั้นดี ดังนั้น
ความเชื่อมั่นของ
ผู้ปกครองก็เนื่องจาก 
การจัดการกระบวนการ
บริการที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

   

การจัดการเครือข่าย 
1. สามารถบริหาร
เครือข่ายภายในจังหวัด 
โดยสามารถประสานงาน
กับพัฒนาการศึกษาเอกชน
ในระดับจังหวัด เช่น 
คณะกรรมการประสาน
และส่งเสรมิการศึกษา
เอกชนจังหวัดได้ดี ร่วมกัน
ส่งเสริมประสานสัมพันธ์
ในระดบัจังหวดัไดด้ี ก่อให้ 
เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้  
และสังคมแห่งบรรยากาศ
สมานฉันท์ การพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

การจัดการเครือข่าย 
1. สามารถบริหาร
เครือข่ายภายในจังหวัด 
2. สามารถบริหาร
เครือข่ายภายนอกจังหวัด 

การจัดการเครือข่าย 
1. สามารถบริหาร
เครือข่ายภายในจังหวัด 
2. สามารถบริหาร
เครือข่ายภายนอกจังหวัด 

การจัดการเครือข่าย 
1. สามารถบริหาร
เครือข่ายภายในจังหวัด  
(*, **, ***) 
2. สามารถบริหาร
เครือข่ายภายนอกจังหวัด 
(*, **, ***) 
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2. สามารถบริหาร
เครือข่ายภายนอกจังหวัด 
โดยเข้าร่วมกับเครือข่าย
หรือสมาคมนอกจังหวัด 
ที่มีวัตถุประสงค์เดยีวกัน 
แลกเปลีย่นข่าวสาร
ร่วมกันหรือทำกิจกรรม
ร่วมกัน ภายใตเ้ป้าหมาย
และวิธีการทำงานร่วมกัน
อย่างเป็นระบบ เพื่อให้
เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
และทำงานร่วมกันใหเ้กิด 
ประโยชนส์ูงสุด 

 
ตาราง 22 แสดงสรุปผลการศึกษาองค์ประกอบฯ ประเด็นที่ 1.2 
 สรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
 เชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ประเด็นที่ 1.2 งบประมาณ 
 การพัฒนาผู้บริหาร 
 

ผลการสังเคราะห ์
เอกสาร 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผลการศึกษา 
วิธีปฏิบัติที่ด ี

สรุปผลการศึกษา 

การจัดสรรงบประมาณจาก
โรงเรียน เพื่อนำมาสนับสนุน 
การพัฒนาผู้บรหิาร โดยจะต้อง 
ดูความเหมาะสมในการนำ 
รายได้จากเงินอุดหนุนทีไ่ดร้ับ 
จากกระทรวงศึกษาธิการและ
ค่าธรรมเนียมที่เรียกเก็บจาก
ผู้ปกครอง หลังจากหักคา่ใช้จ่าย 
ที่สำคัญในการดำเนินการ 
ออกไปแล้ว 

1. งบประมาณจาก
โรงเรียนสนับสนุน  
2. งบประมาณส่วนตัว  

1. งบประมาณจาก
โรงเรียนสนับสนุน  
2. งบประมาณส่วนตัว 

1. งบประมาณจาก
โรงเรียนสนับสนุน  
(*, **, ***) 
2. งบประมาณส่วนตัว  
(**, ***) 
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ตาราง 23 แสดงสรุปผลการศึกษาองค์ประกอบฯ ประเด็นที่ 1.3 
 สรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
 เพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ประเด็นที่ 1.3 วิธีการพัฒนาผู้บริหาร 
 

ผลการสังเคราะห ์
เอกสาร 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผลการศึกษา 
วิธีปฏิบัติที่ด ี

สรุปผลการศึกษา 

1. การสอนงาน 
(Coaching)  
2. การหมุนเวียนงาน 
(Job Rotation)  
3. การศึกษาจากงานจริง
โรงเรียนตนเอง (Own-
school Project Based 
Training)  
4. การเยี่ยมชมโรงเรียนอื่น 
(Best Practice School 
Visit)  
5. การประเมินผลรอบทิศ
แบบ 360 องศา (360 
Degree Feedback)  
6. การเข้าอบรม 
ตามหลักสูตร (In-class 
Training)  
7. การทำวิจัยในโรงเรยีน  
(In-school Research)  

1. การสอนงาน 
(Coaching)  
2. การหมุนเวียนงาน  
(Job Rotation)  
3. การศึกษาจากงานจริง
โรงเรียนตนเอง (Own-
school Project Based 
Training) 
4. การเยี่ยมชมโรงเรียนอื่น 
(Best Practice School 
Visit)  
5. การฝึกงานจากโรงเรียน
เครือข่าย (Network 
School Training)  
6. การประเมินผลรอบทิศ
แบบ 360 องศา (360 
Degree Feedback)  
7. การเข้าอบรมตาม
หลักสตูร (In-class 
Training)  

1. การสอนงาน 
(Coaching)  
2. การหมุนเวียนงาน  
(Job Rotation)  
3. การศึกษาจากงานจริง
โรงเรียนตนเอง (Own-
school Project Based 
Training) 
4. การเยี่ยมชมโรงเรียนอื่น 
(Best Practice School 
Visit)  
5. การฝึกงานจากโรงเรียน
เครือข่าย (Network 
School Training)  
6. การประเมินผลรอบทิศ
แบบ 360 องศา (360 
Degree Feedback)  
7. การเข้าอบรมตาม
หลักสตูร (In-class 
Training) 

1. การสอนงาน 
(Coaching) (*, **, ***) 
2. การหมุนเวียนงาน 
(Job Rotation)  
(*, **, ***) 
3. การศึกษาจากงานจริง
โรงเรียนตนเอง (Own-
school Project Based 
Training) (*, **, ***) 
4. การเยี่ยมชมโรงเรียนอื่น 
(Best Practice School 
Visit) (*, **, ***) 
5. การฝึกงานจาก
โรงเรียนเครือข่าย 
(Network School 
Training) (**, ***) 
6. การประเมินผลรอบ
ทิศแบบ 360 องศา 
(360 Degree 
Feedback) (*, **, ***) 
7. การเข้าอบรม 
ตามหลักสูตร (In-class 
Training) (*, **, ***) 
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ตาราง 24 แสดงสรุปผลการศึกษาองค์ประกอบฯ ประเด็นที่ 2 
 สรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
 เพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ประเด็นที่ 2 กระบวนการ 
 

ผลการสังเคราะห ์
เอกสาร 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ผลการศึกษา 
วิธีปฏิบัติที่ด ี

สรุปผลการศึกษา 

1. วางแผนการพฒันา
ผู้บริหาร 
2. ดำเนินตามแผน 
การพัฒนาผู้บริหาร 
3. นิเทศติดตาม 
การพัฒนาผู้บริหาร 
4. ประเมินการพัฒนา
ผู้บริหาร 
5. นำผลการประเมิน 
มาปรับปรุงการพัฒนา
ผู้บริหาร 

1. วางแผนการพฒันา
ผู้บริหาร 
2. ดำเนินตามแผน 
การพัฒนาผู้บริหาร 
3. นิเทศติดตาม 
การพัฒนาผู้บริหาร 
4. ประเมินการพัฒนา
ผู้บริหาร 
5. นำผลการประเมิน 
มาปรับปรุงการพัฒนา
ผู้บริหาร  

1. วางแผนการพฒันา
ผู้บริหาร 
2. ดำเนินตามแผน 
การพัฒนาผู้บริหาร 
3. นิเทศติดตามการพัฒนา 
ผู้บริหาร 
4. ประเมินการพัฒนา
ผู้บริหาร 
5. นำผลการประเมิน 
มาปรับปรุงการพัฒนา 
ผู้บริหาร 

1. วางแผนการพฒันา
ผู้บริหาร (*, **, ***) 
2. ดำเนินตามแผนการ
พัฒนาผู้บริหาร (*, **, ***) 
3. นิเทศติดตามการพัฒนา
ผู้บริหาร (*, **, ***) 
4. ประเมินการพัฒนา
ผู้บริหาร (*, **, ***) 
5. นำผลการประเมิน 
มาปรับปรุงการพัฒนา
ผู้บริหาร (*, **, ***) 

 

ตาราง 25 แสดงสรุปผลการศึกษาองค์ประกอบฯ ประเด็นที่ 3.1 
 สรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
 เชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ประเด็นที่ 3.1 ความพึงพอใจ 
 ของผู้ปกครองนักเรียน 
 

ผลการสังเคราะห ์
เอกสาร 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ผลการศึกษา 
วิธีปฏิบัติที่ด ี

สรุปผลการศึกษา 

1. ผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียน  
2. คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของนักเรียน 
3. คุณภาพครูและ 
บุคลากรของโรงเรียน  
4. คุณภาพการจัดการ
อาคารสถานทีแ่ละสภาพ 
แวดลอ้มในโรงเรียน 

1. ผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียน  
2. คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของนักเรียน 
3. คุณภาพครูและ 
บุคลากรของโรงเรียน  
4. คุณภาพการจัด 
การอาคารสถานทีแ่ละ
สภาพแวดล้อมในโรงเรียน  

1. ผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียน  
2. คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของนักเรียน 
3. คุณภาพครูและ 
บุคลากรของโรงเรียน  
4. คุณภาพการจัดการ
อาคารสถานทีแ่ละสภาพ 
แวดลอ้มในโรงเรียน 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
(*, **, ***) 
2. คุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของนักเรียน (*, **, ***) 
3. คุณภาพครูและบุคลากร 
ของโรงเรียน (*, **, ***) 
4. คุณภาพการจัดการอาคาร
สถานทีแ่ละสภาพแวดล้อม 
ในโรงเรียน (*, **, ***) 
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ตาราง 26 แสดงสรุปผลการศึกษาองค์ประกอบฯ ประเด็นที่ 3.2 
 สรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
 เชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ประเด็นที่ 3.2 ประสิทธิภาพ 
 การบริหารการเงิน 
 

ผลการสังเคราะห ์
เอกสาร 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผลการศึกษา 
วิธีปฏิบัติที่ด ี

สรุปผลการศึกษา 

1. รายรับสมดลุกับ
รายจ่าย และมรีายได้ 
ที่เหมาะสมเพื่อลงทุน
พัฒนาต่อไป  
2. ผลการบริหาร 
ความเสีย่งทางการเงิน 
ได้ด ี

1. รายรับสมดลุกับ
รายจ่าย และมรีายได ้
ที่เหมาะสมเพื่อลงทุน 
พัฒนาต่อไป  
2. ผลการบริหาร 
ความเสีย่งทางการเงิน 
ได้ดี  

1. รายรับสมดลุกับ
รายจ่าย และมรีายได ้
ที่เหมาะสมเพื่อลงทุน
พัฒนาต่อไป  
2. ผลการบริหาร 
ความเสีย่งทางการเงิน 
ได้ด ี

1. รายรับสมดลุกับ
รายจ่าย และมรีายได ้
ที่เหมาะสมเพื่อลงทุน
พัฒนาต่อไป (*, **, ***) 
2. ผลการบริหาร 
ความเสีย่งทางการเงิน 
ได้ดี (*, **, ***) 

 
ตอนที่ 2 ผลการสร้างและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนา 
 ผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ส่วนที่ 2.1 ผลการยกร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ผู้วิจัยได้นำผลการวิจัยจากขั้นตอนที่ 1 ผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนา
ผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนมาเป็นข้อมูลในการยก
ร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 
 องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 
 องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ 
 องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ 
 ร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน
เอกชน ดังแสดงในภาพ 6 
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 จากภาพ 6 (ร่าง) รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่
ของโรงเรียนเอกชน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ มีรายละเอียด ดังนี้ 
 หมายเหตุ * ผลการศึกษาองค์ประกอบโดยสังเคราะห์เอกสาร, ** ผลการศึกษาแนวทาง 
โดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ, *** ผลการศึกษาแนวทางโดยสัมภาษณ์โรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี 
 องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 
 1. การจัดการเชิงธุรกิจ 
  1.1  การจัดการองค์กร 
     1.1.1 สามารถวางบุคลากรที่เหมาะสมให้เข้ากับพันธกิจของโรงเรียน *, **, *** 
     1.1.2 สามารถบริหารงานบุคลากรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ *, **, *** 
     1.1.3 สามารถสร้างความเชื่อม่ันให้เกิดข้ึนต่อส่วนรวม *, *** 
     1.1.4 สามารถสร้างวัฒนธรรมความผูกพันให้กับบุคลากรในโรงเรียน *, **, *** 
     1.1.5 สามารถอำนวยความสะดวกในการบริหารแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง *, **, *** 
     1.1.6 สามารถมีทักษะเชิงกลยุทธ์ในการนำองค์กร **, *** 
     1.1.7 สามารถวางแผนและกำหนดเป้าหมายสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล *, **, *** 
     1.1.8 สามารถบริหารทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า *, **, *** 
     1.1.9 สามารถรู้เท่าทันต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง *, **, *** 
     1.1.10 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารโรงเรียน *, **, *** 
  1.2  การจัดการการเงิน 
     1.2.1 สามารถวางแผนและบริหารงบประมาณ *, **, *** 
     1.2.2 สามารถบริหารรายรับและรายจ่ายได้สมดุล *, **, *** 
     1.2.3 สามารถตัดสินใจลงทุนและจัดหาเงินทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ *, **, *** 
     1.2.4 สามารถบริหารความเสี่ยงทางการเงิน ทั้งภายในและภายนอก *, **, *** 
  1.3  การจัดการการตลาด 
     1.3.1 สามารถวางเป้าหมายของโรงเรียนให้มีความแตกต่าง (Positioning) *, **, *** 
     1.3.2 สามารถพัฒนานักเรียนให้เป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง (Product) *, **, *** 
     1.3.3 สามารถพัฒนาโรงเรียนให้เป็นที่นิยมของชุมชน (Place) *, **, *** 
     1.3.4 สามารถสื่อสารถึงกลุ่มเป้าหมายผู้ปกครองที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อที่โรงเรียน 
(Promotion and Media) *, **, *** 
     1.3.5 สามารถพัฒนาโรงเรียนให้ประสบผลสำเร็จโดยบุคคลที่เป็นที่ยอมรับ 
(People) *, **, ***  
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     1.3.6 สามารถพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนให้ทันต่อบริบทของ
การเปลี่ยนแปลง (Process) *, **, *** 
  1.4  การจัดการเครือข่าย 
     1.4.1 สามารถบริหารเครือข่ายภายในจังหวัด *, **, *** 
     1.4.2 สามารถบริหารเครือข่ายภายนอกจังหวัด *, **, *** 
 2. งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร 
  2.1  งบประมาณจากโรงเรียนสนับสนุน *, **, *** 
     การจัดงบประมาณสำหรับทำแผนการดำเนินงาน/โครงการ เพ่ือพัฒนาความสามารถ
และศักยภาพผู้บริหารโรงเรียน ทั้งในเครือข่ายโรงเรียนและนอกเครือข่าย โดยมีการประเมินผู้บริหาร
และนำข้อมูลย้อนกลับมาเพ่ือพัฒนากระบวนดำเนินงานต่อไป 
  2.2  งบประมาณส่วนตัว **, *** 
     การจัดงบประมาณส่วนตัวสำหรับพัฒนาตนเอง และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้บริหาร
โรงเรียนอ่ืนในเครือข่าย 
 3. วิธีการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ  
  3.1  การสอนงาน (Coaching) *, **, *** 
     กระบวนการที่กระตุ้นให้ เกิดการปรับทัศนคติ และพฤติกรรมของผู้บริหาร  
โดยเสริมสร้างองค์ความรู้ กระตุ้นความเข้าใจ ฝึกฝนทักษะ และปรับเปลี่ยนทัศนคติ 
  3.2  การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) *, **, *** 
     การวางแผนความก้าวหน้าให้ผู้บริหาร เพ่ือให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริง 
ในตำแหน่งงานต่าง ๆ ก่อนการรับตำแหน่งจริง 
  3.3  การศึกษาจากงานจริงโรงเรียนตนเอง (Own-school Project Based Training) 
*, **, *** 
     การฝึกปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริงไปพร้อมกับการเรียนรู้โดยใช้
ประสบการณ์เป็นเครื่องมือสำคัญในการเรียนรู้และพัฒนาทักษะการทำงาน ซึ่งเหมาะกับธุรกิจที่ไม่มี
ความเสี่ยงสูง หรือไม่ต้องใช้ความชำนาญเฉพาะทางมากนัก เช่น โรงเรียน  
  3.4  การเยี่ยมชมโรงเรียนอ่ืน (Best Practice School Visit) *, **, *** 
     การไปสังเกตการณ์โรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ เป็นตัวอย่างที่ดีในการดำเนินการ 
ในช่วงเวลาสั้น ๆ เพ่ือให้ผู้บริหารได้เห็นประสบการณ์ใหม่ ๆ และนำมาประยุกต์ในโรงเรียนตัวเองได้  
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  3.5  การฝึกงานจากโรงเรียนเครือข่าย (Network School Training) **, *** 
     การไปฝึกงานจริงจากโรงเรียนในเครือข่ายที่มีความเป็นเลิศ จะทำให้เข้าใจบริบท
ในหน้าที่การทำงานที่แตกต่างออกไป ได้เรียนรู้ประสบการณ์ที่มากขึ้น และสามารถนำมาประยุกต์
ต่อไปได ้
  3.6  การประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา (360 Degree Feedback) *, **, *** 
     เป็นการพัฒนาตัวเองด้วยกระบวนการรับข้อมูลตลอดและการวิเคราะห์จาก
หลากหลายด้าน หลากหลายบุคคล หลากหลายความคิดเห็น ซึ่งเป็นข้อมูลที่ รอบด้าน มีหลากหลาย
มุมมอง 
  3.7  การเข้าอบรมตามหลักสูตร (In-class Training) *, **, *** 
     กระบวนการพัฒนาผู้บริหารให้เกิดการเรียนรู้ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง เพื่อเพ่ิมพูน
หรือพัฒนาสมรรถภาพในด้านต่าง ๆ ตลอดจนการปรับปรุงพฤติกรรม ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ 
 องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ 
 ขั้นตอนที่ 1 วางแผนการพัฒนาผู้บริหาร *, **, *** 
 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการในการพัฒนาผู้บริหาร 
 ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินตามแผนการพัฒนาผู้บริหาร *, **, *** 
 ดำเนินการตามแผนที่ได้วางเอาไว้ตามกรอบงบประมาณและกรอบเวลา ซึ่งบางครั้งโรงเรียน
อาจจะต้องมีความยืดหยุ่นจากแผน เพ่ือให้เหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วอีกด้วย 
 ขั้นตอนที่ 3 นิเทศติดตามการพัฒนาผู้บริหาร *, **, *** 
 มีการติดตามการพัฒนาผู้บริหารอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้มั่นใจว่าผู้บริหารนั้นมีความพร้อม
กับสถานการณ์ตา่ง ๆ  
 ขั้นตอนที่ 4 ประเมินการพัฒนาผู้บริหาร *, **, *** 
 การประเมินผลการดำเนินการนั้น ๆ ได้ประโยชน์สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนา
ผู้บริหารที่วางเอาไว้เพียงใด  
 ขั้นตอนที่ 5 นำผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนาผู้บริหาร *, **, *** 
 การนำผลการประเมินกลับมาปรับปรุงการพัฒนา รวมทั้งกำหนดมาตรฐานในการพัฒนา
ความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
 องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ 
 ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 1. ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน  
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  1.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน *, **, *** 
  1.2  คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน *, **, *** 
  1.3  คุณภาพครูและบุคลากรของโรงเรียน *, **, *** 
  1.4  คุณภาพการจัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน *, **, *** 
 2. ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน 
  2.1  รายรับสมดุลกับรายจ่าย และมีรายได้ที่เหมาะสมเพื่อลงทุนพัฒนาต่อไป *, **, *** 
  2.2  ผลการบริหารความเสี่ยงทางการเงินได้ดี *, **, *** 
 ส่วนที่ 2.2 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ผู้วิจัยได้นำร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่
ของโรงเรียนเอกชน นำเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสม
ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน
โดยจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิได้วิพากษ์ และให้ข้อเสนอแนะ 
หลังจากนั้นผู้วิจัยได้ปรับปรุงแก้ไขตามฉันทามติของผู้ทรงคุณวุฒิ (ข้อเสนอแนะจากการจัดการ
สนทนากลุ่มของผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน อยู่ในภาคผนวก ค หน้า 222) 
 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ผู้ทรงคุณวุฒิมีฉันทามติว่ามีความเหมาะสม 
 รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน
เอกชน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 
 องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 
 องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ 
 องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ 
 รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน
เอกชน ดังแสดงในภาพ 7 
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 จากภาพ 7 รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ 
ของโรงเรียนเอกชน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ มีรายละเอียด ดังนี้ 
 องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 
 1. การจัดการเชิงธุรกิจ 
  1.1  การจัดการองค์กร 
     1.1.1 สามารถรู้เท่าทันต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง 
     1.1.2 สามารถกำหนดเป้าหมายและกลยุทธ์สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล 
     1.1.3 สามารถสื่อสารในการนำองค์กร 
     1.1.4 สามารถวางบุคลากรที่เหมาะสมให้เข้ากับพันธกิจของโรงเรียน 
     1.1.5 สามารถบริหารงานบุคลากรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
     1.1.6 สามารถอำนวยความสะดวกในการบริหารแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
     1.1.7 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารโรงเรียน 
     1.1.8 สามารถบริหารทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า 
     1.1.9 สามารถสร้างความเชื่อมั่นให้เกิดข้ึนต่อส่วนรวม โดยเป็นผู้นำในการสร้าง
การยอมรับจากชุมชนและส่วนรวม 
     1.1.10 สามารถสร้างวัฒนธรรมความผูกพันให้กับบุคลากรในโรงเรียน 
  1.2  การจัดการการเงิน 
     1.2.1 สามารถวางแผนและบริหารงบประมาณ 
     1.2.2 สามารถบริหารรายรับและรายจ่ายได้สมดุล 
     1.2.3 สามารถตัดสินใจลงทุนและจัดหาเงินมาลงทุนได้ตามช่วงเวลาที่เหมาะสม 
     1.2.4 สามารถบริหารความเสี่ยงทางการเงิน 
  1.3  การจัดการการตลาด 
     1.3.1 สามารถวางเป้าหมายที่เป็นจุดเด่นของโรงเรียนให้มีความแตกต่าง (Positioning) 
     1.3.2 สามารถพัฒนานักเรียนให้เป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง (Product) 
     1.3.3 สามารถพัฒนาโรงเรียนให้เป็นที่นิยมของชุมชน (Place) 
     1.3.4 สามารถสื่อสารถึงกลุ่มเป้าหมายผู้ปกครองที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อที่โรงเรียน 
(Promotion and Media) 
     1.3.5 สามารถพัฒนาโรงเรียนให้ประสบผลสำเร็จโดยบุคคลที่เป็นที่ยอมรับ (People) 
     1.3.6 สามารถจัดการเรียนการสอนให้ทันต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง (Process) 
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  1.4  การจัดการเครือข่าย 
     1.4.1 สามารถบริหารเครือข่ายภายในจังหวัด 
     1.4.2 สามารถบริหารเครือข่ายภายนอกจังหวัด 
 2. งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร 
  2.1  งบประมาณจากโรงเรียนสนับสนุน 
     การจัดงบประมาณจากโรงเรียนสำหรับพัฒนาผู้บริหาร 
  2.2  งบประมาณส่วนตัว 
     ใช้งบประมาณส่วนตัวสำหรับพัฒนาผู้บริหารโรงเรียน 
 3. วิธีการพัฒนาผู้บริหาร 
  3.1  การสอนงาน (Coaching) 
     เป็นกระบวนการที่กระตุ้นให้เกิดการปรับเจตคติ และพฤติกรรมของผู้บริหาร  
โดยเสริมสร้างองค์ความรู้ กระตุ้นความเข้าใจ ฝึกฝนทักษะ และปรับเปลี่ยนเจตคติ 
  3.2  การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) 
     เป็นการวางแผนความก้าวหน้าให้ผู้บริหาร เพ่ือให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริง 
ในตำแหน่งงานต่าง ๆ ก่อนการรับตำแหน่งจริง 
  3.3  การศึกษาจากงานจริงโรงเรียนตนเอง (Own-school Project Based Training) 
     เป็นการฝึกปฎิบัติงานเพ่ือให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริงไปพร้อมกับการเรียนรู้
โดยใช้ประสบการณ์เป็นเครื่องมือสำคัญในการเรียนรู้และพัฒนาทักษะการทำงาน ซึ่งเหมาะกับธุรกิจ
ที่ไม่มีความเสี่ยงสูง หรือไม่ต้องใช้ความชำนาญเฉพาะทางมากนัก เช่น โรงเรียน  
  3.4  การเยี่ยมชมโรงเรียนอ่ืน (Best Practice School Visit) 
     เป็นการไปสังเกตการณ์โรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ เป็นตัวอย่างที่ดีในการดำเนินการ 
ในช่วงเวลาสั้น ๆ เพ่ือให้ผู้บริหารได้เห็นประสบการณ์ใหม่ ๆ และนำมาประยุกต์ในโรงเรียนตัวเองได้ 
  3.5  การประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา (360 Degree Feedback) 
     เป็นการพัฒนาตัวเองด้วยกระบวนการรับข้อมูลตลอดจนการวิเคราะห์จาก
หลากหลายด้าน หลากหลายบุคคล หลากหลายความคิดเห็น ซึ่งเป็นข้อมูลที่รอบด้าน มีหลากหลาย
มุมมอง 
  3.6  การเข้าอบรมตามหลักสูตร (In-class Training) 
     เป็นกระบวนการพัฒนาผู้บริหารให้เกิดการเรียนรู้ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง 
เพ่ือเพ่ิมพูนหรือพัฒนาสมรรถภาพในด้านต่าง ๆ ตลอดจนการปรับปรุงพฤติกรรม ซึ่งสอดคล้อง 
กับวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
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  3.7  การทำวิจัยในโรงเรียน (In-school Research) 
     เป็นการวิจัยปฏิบัติการที่ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้ดําเนินการวิจัย โดยดําเนินการ
ควบคู่ไปกับการทำงานบริหาร เพ่ือการแก้ปัญหาหรือพัฒนาโรงเรียน มีการนํานวัตกรรมหรือวิธีการ  
ที่เหมาะสม เข้ามาใช้ในการแก้ปัญหาหรือการพัฒนาดังกล่าวเพ่ือทําให้เกิดการดำเนินการที่ดี 
 องคป์ระกอบที่ 2 กระบวนการ 
 ขั้นตอนที่ 1 วางแผนการพัฒนาผู้บริหาร 
 เป็นการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการในการพัฒนาผู้บริหาร 
 ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินตามแผนการพัฒนาผู้บริหาร 
 เป็นการดำเนินการตามแผนที่ได้วางเอาไว้ตามกรอบงบประมาณและกรอบเวลา ซึ่งบางครั้ง
โรงเรียนอาจจะต้องมีความยืดหยุ่นจากแผน เพ่ือให้เหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วอีกด้วย 
 ขั้นตอนที่ 3 นิเทศติดตามการพัฒนาผู้บริหาร 
 เป็นการติดตามการพัฒนาผู้บริหารอย่างสม่ำเสมอจากผู้บริหารสถานศึกษาด้วยกันเอง 
เพ่ือให้มั่นใจว่าผู้บริหารนั้นมีความพร้อมกับสถานการณ์ต่าง ๆ  
 ขั้นตอนที่ 4 ประเมินการพัฒนาผู้บริหาร 
 เป็นการประเมินผลการดำเนินการนั้น ๆ ได้ประโยชน์สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนา
ผู้บริหารที่วางเอาไว้เพียงใด  
 ขั้นตอนที่ 5 นำผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนาผู้บริหาร 
 เป็นการนำผลการประเมินกลับมาปรับปรุงการพัฒนา รวมทั้งกำหนดมาตรฐานในการพัฒนา
ผู้บริหาร 
 องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ 
 ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 1. ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนและชุมชน 
  1.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  1.2  คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
  1.3  คุณภาพครูและบุคลากรของโรงเรียน 
  1.4  คุณภาพการจัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 
  1.5  คุณภาพผู้บริหารโรงเรียน  
 2. ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน 
  2.1  รายรับสมดุลกับรายจ่าย และมีรายได้ที่เหมาะสมเพื่อลงทุนพัฒนาต่อไป 
  2.2  ผลการบริหารความเสี่ยงทางการเงินได้ดี  
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ตอนที่ 3 ผลการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ 
 การพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 
ตาราง 27 แสดงผลการประเมินความเป็นไปได้ฯ ในภาพรวม 
 ผลการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
 ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ในภาพรวม 
 

รูปแบบการพัฒนาความสามารถ 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจของผู้บริหาร 

โรงเรียนเอกชน 

ระดับความเป็นไปได้ 
(n = 75) 

ระดับความเป็นประโยชน ์
(n = 75)  

�̅� S.D. ระดับ �̅� S.D. ระดับ 
องค์ประกอบท่ี 1 ปัจจัยนำเข้า 4.39 0.64 มาก 4.40 0.63 มาก 
องค์ประกอบท่ี 2 กระบวนการ 4.46 0.60 มาก 4.46 0.62 มาก 
องค์ประกอบท่ี 3 ผลลัพธ์ 4.45 0.61 มาก 4.44 0.60 มาก 

รวม 4.43 0.62 มาก 4.43 0.62 มาก 

 
 จากตาราง 27 พบว่า รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ผลการประเมินความเป็นไปได้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.43) 
องค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.46) 
รองลงมา คือ องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.45) และองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ำสุด คือ องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยนำเข้า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.39)  
 ผลการประเมินความเป็นประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.43) องค์ประกอบ 
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.46) รองลงมา คือ 
องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.44) และองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 
องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยนำเข้า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.40)  
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ตาราง 28 แสดงผลการประเมินความเป็นไปได้ฯ องค์ประกอบท่ี 1 
 ผลการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
 ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน องค์ประกอบท่ี 1  
 ปัจจัยนำเข้า  
 

องค์ประกอบท่ี 1 ปัจจัยนำเข้า 
ระดับความเป็นไปได้ 

(n = 75) 
ระดับความเป็นประโยชน ์

(n = 75)  

�̅� S.D. ระดับ �̅� S.D. ระดับ 
1. การจัดการเชิงธุรกิจ 4.41 0.62 มาก 4.43 0.61 มาก 
   1.1 การจัดการองค์กร 4.41 0.65 มาก 4.43 0.63 มาก 
        1.1.1 สามารถรู้เท่าทันต่อบริบทของ 
การเปลีย่นแปลง 

4.42 0.61 มาก 4.41 0.66 มาก 

        1.1.2 สามารถกำหนดเป้าหมายและ 
กลยุทธ์สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล 

4.25 0.66 มาก 4.35 0.66 มาก 

        1.1.3 สามารถสื่อสารในการนำองค์กร 4.49 0.61 มาก 4.45 0.59 มาก 
        1.1.4 สามารถวางบุคลากรที่เหมาะสม 
ให้เข้ากับพันธกิจของโรงเรียน 

4.43 0.68 มาก 4.41 0.62 มาก 

        1.1.5 สามารถบริหารงานบคุลากรแบบ 
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

4.47 0.64 มาก 4.45 0.61 มาก 

        1.1.6 สามารถอำนวยความสะดวก 
ในการบริหารแก่ผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง 

4.34 0.65 มาก 4.36 0.65 มาก 

        1.1.7 สามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ
มาใช้ในการบริหารโรงเรียน 

4.56 0.64 มากที่สุด 4.58 0.58 มากที่สุด 

        1.1.8 สามารถบริหารทรัพยากรได้อย่าง 
คุ้มค่า 

4.41 0.63 มาก 4.45 0.64 มาก 

        1.1.9 สามารถสร้างความเช่ือมั่น 
ให้เกิดขึ้นต่อส่วนรวม โดยเป็นผู้นำในการสรา้ง 
การยอมรับจากชุมชนและส่วนรวม 

4.37 0.67 มาก 4.43 0.62 มาก 

        1.1.10 สามารถสร้างวัฒนธรรม 
ความผูกพันให้กับบุคลากรในโรงเรียน 

4.37 0.68 มาก 4.40 0.66 มาก 

   1.2 การจัดการการเงิน 4.32 0.66 มาก 4.34 0.65 มาก 
        1.2.1 สามารถวางแผนและบริหาร 
งบประมาณ 

4.34 0.63 มาก 4.37 0.61 มาก 
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องค์ประกอบท่ี 1 ปัจจัยนำเข้า 
ระดับความเป็นไปได้ 

(n = 75) 
ระดับความเป็นประโยชน ์

(n = 75)  

�̅� S.D. ระดับ �̅� S.D. ระดับ 
        1.2.2 สามารถบริหารรายรบัและ 
รายจ่ายไดส้มดุล 

4.30 0.66 มาก 4.34 0.66 มาก 

        1.2.3 สามารถตัดสินใจลงทุนและจัดหา 
เงินมาลงทุนไดต้ามช่วงเวลาทีเ่หมาะสม 

4.31 0.68 มาก 4.34 0.65 มาก 

        1.2.4 สามารถบริหารความเสี่ยง 
ทางการเงิน 

4.31 0.65 มาก 4.33 0.67 มาก 

   1.3 การจัดการการตลาด 4.54 0.57 มากที่สุด 4.56 0.58 มากที่สุด 
        1.3.1 สามารถวางเป้าหมายที่เป็น 
จุดเด่นของโรงเรียนให้มคีวามแตกต่าง 
(Positioning) 

4.55 0.55 มากที่สุด 4.58 0.58 มากที่สุด 

        1.3.2 สามารถพัฒนานักเรยีนให้เป็น 
ที่ยอมรับของผู้ปกครอง (Product) 

4.53 0.58 มากที่สุด 4.61 0.56 มากที่สุด 

        1.3.3 สามารถพัฒนาโรงเรยีนให้เป็น 
ที่นิยมของชุมชน (Place) 

4.58 0.53 มากที่สุด 4.53 0.57 มากที่สุด 

        1.3.4 สามารถสื่อสารถึงกลุม่เป้าหมาย 
ผู้ปกครองที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อที่โรงเรียน 
(Promotion and Media) 

4.56 0.59 มากที่สุด 4.54 0.61 มากที่สุด 

        1.3.5 สามารถพัฒนาโรงเรยีนให้ประสบ 
ผลสำเร็จโดยบุคคลที่เป็นท่ียอมรบั (People) 

4.53 0.55 มากที่สุด 4.58 0.55 มากที่สุด 

        1.3.6 สามารถจัดการเรียนการสอน 
ให้ทันต่อบริบทของการเปลีย่นแปลง 
(Process) 

4.53 0.58 มากที่สุด 4.53 0.60 มากที่สุด 

   1.4 การจัดการเครือข่าย 4.38 0.61 มาก 4.40 0.59 มาก 
        1.4.1 สามารถบริหารเครือข่ายภายใน 
จังหวัด 

4.45 0.59 มาก 4.45 0.59 มาก 

        1.4.2 สามารถบริหารเครือข่ายภายนอก
จังหวัด 

4.30 0.62 มาก 4.34 0.59 มาก 

2. งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร 4.31 0.70 มาก 4.33 0.68 มาก 
   2.1 งบประมาณจากโรงเรียนสนับสนุน 
การจัดงบประมาณจากโรงเรยีนสำหรับพัฒนา
ผู้บริหาร 

4.34 0.66 มาก 4.34 0.66 มาก 
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องค์ประกอบท่ี 1 ปัจจัยนำเข้า 
ระดับความเป็นไปได้ 

(n = 75) 
ระดับความเป็นประโยชน ์

(n = 75)  

�̅� S.D. ระดับ �̅� S.D. ระดับ 
   2.2 งบประมาณส่วนตัว ใช้งบประมาณ 
ส่วนตัวสำหรับพัฒนาผู้บริหาร 

4.27 0.74 มาก 4.31 0.69 มาก 

3. วิธีการพัฒนาผู้บริหาร 4.45 0.60 มาก 4.45 0.60 มาก 
   3.1 การสอนงาน (Coaching) เป็นกระบวนการ 
ที่กระตุ้นให้เกดิการปรับเจตคติ และพฤติกรรม 
ของผู้บริหาร โดยเสรมิสร้างองค์ความรู้ กระตุ้น 
ความเข้าใจ ฝึกฝนทักษะ และปรับเปลี่ยนเจตคติ 

4.53 0.57 มากที่สุด 4.46 0.61 มาก 

   3.2 การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) 
เป็นการวางแผนความก้าวหน้าใหผู้้บริหาร  
เพื่อให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริง 
ในตำแหน่งงานต่าง ๆ ก่อนการรับตำแหน่งจริง 

4.41 0.61 มาก 4.48 0.58 มาก 

   3.3 การศึกษาจากงานจริงโรงเรยีนตนเอง  
(Own-school Project Based Training) 
เป็นการฝึกปฎิบัติงานเพื่อใหผู้้บรหิารได ้
ทดลองทำงานจริงไปพร้อมกับการเรียนรูโ้ดยใช้
ประสบการณ์เป็นเครื่องมือสำคญัในการเรยีนรู้
และพัฒนาทักษะการทำงาน ซึ่งเหมาะกับ
ธุรกิจที่ไมม่ีความเสี่ยงสูง หรือไมต่อ้งใช้ 
ความชำนาญเฉพาะทางมากนัก เช่น โรงเรียน  

4.45 0.58 มาก 4.46 0.60 มาก 

   3.4 การเยี่ยมชมโรงเรียนอื่น (Best Practice  
School Visit) เป็นการไปสังเกตการณ ์
โรงเรียนทีม่ีความเป็นเลศิ เป็นตัวอย่างที่ดี 
ในการดำเนินการ ในช่วงเวลาสั้น ๆ เพื่อให้ 
ผู้บริหารได้เห็นประสบการณ์ใหม่ ๆ และ 
นำมาประยุกต์ในโรงเรียนตัวเองได้ 

4.35 0.62 มาก 4.46 0.60 มาก 

   3.5 การประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา  
(360 Degree Feedback) เป็นการพัฒนา 
ตัวเองด้วยกระบวนการรับข้อมูลตลอดจน 
การวิเคราะห์จากหลากหลายด้าน หลากหลาย
บุคคล หลากหลายความคดิเห็น ซึง่เป็นข้อมูล
ที่รอบด้าน มีหลากหลายมุมมอง 

4.44 0.61 มาก 4.48 0.61 มาก 
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องค์ประกอบท่ี 1 ปัจจัยนำเข้า 
ระดับความเป็นไปได้ 

(n = 75) 
ระดับความเป็นประโยชน ์

(n = 75)  

�̅� S.D. ระดับ �̅� S.D. ระดับ 
   3.6 การเข้าอบรมตามหลักสตูร (In-class  
Training) เป็นกระบวนการพัฒนาผู้บริหาร 
ให้เกิดการเรียนรู้ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง  
เพื่อเพ่ิมพูนหรือพัฒนาสมรรถภาพในด้าน 
ต่าง ๆ ตลอดจนการปรับปรุงพฤตกิรรม  
ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

4.44 0.62 มาก 4.46 0.58 มาก 

   3.7 การทำวิจัยในโรงเรียน (In-school 
Research) เป็นการวิจัยปฏิบตัิการที่ผู้บริหาร
โรงเรียนเป็นผูด้ําเนินการวิจัย โดยดําเนินการ
ควบคู่ไปกับการทำงานบริหาร เพื่อการแก้ 
ปัญหาหรือพัฒนาโรงเรยีน มีการนํานวัตกรรม 
หรือวิธีการที่เหมาะสม เข้ามาใช้ในการแก ้
ปัญหาหรือการพัฒนาดังกล่าวเพื่อทําให้เกิด 
การดำเนินการที่ด ี

4.50 0.57 มาก 4.34 0.65 มาก 

รวม 4.39 0.64 มาก 4.40 0.63 มาก 

 
 จากตาราง 28 พบว่า องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยนำเข้า มีผลการประเมินความเป็นไปได้  
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ  
ข้อ 3 วิธีการพัฒนาผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.45) รองลงมา คือ ข้อ 1 การจัดการเชิงธุรกิจ 
อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.41) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ข้อ 2 งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร  
อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.31)  
 ผลการประเมินความเป็นประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.40) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 3 วิธีการพัฒนาผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.45) 
รองลงมา คือ ข้อ 1 การจัดการเชิงธุรกิจ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.43) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 
ข้อ 2 งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.33) 
 ข้อ 1 การจัดการเชิงธุรกิจ มีผลการประเมินความเป็นไปได้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
(x̅ = 4.41) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 1.3 การจัดการการตลาด 
อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.54) รองลงมา คือ ข้อ 1.1 การจัดการองค์กร อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.41) 
และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ข้อ 1.2 การจัดการการเงิน อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.32)  
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 ผลการประเมินความเป็นประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.43) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 1.3 การจัดการการตลาด อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.56)  
รองลงมา คือ ข้อ 1.1 การจัดการองค์กร อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.43) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 
ข้อ 1.2 การจัดการการเงิน อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.34) 
 ข้อ 1.1 การจัดการองค์กร มีผลการประเมินความเป็นไปได้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(x̅ = 4.41) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 1.1.7 สามารถใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการบริหารโรงเรียน อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.56) รองลงมา คือ ข้อ 1.1.3 สามารถ
สื่อสารในการนำองค์กร อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.49) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ข้อ 1.1.2 สามารถ
กำหนดเป้าหมายและกลยุทธ์สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.25)  
 ผลการประเมินความเป็นประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.43) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 1.1.7 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.58) รองลงมา คือ ข้อ 1.1.3 สามารถสื่อสารในการนำองค์กร 
ข้อ 1.1.5 สามารถบริหารงานบุคลากรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ ข้อ 1.1.8 สามารถบริหารทรัพยากร 
ได้อย่างคุ้มค่า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.45) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ข้อ 1.1.2 สามารถกำหนด
เป้าหมายและกลยุทธ์สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.35) 
 ข้อ 1.2 การจัดการการเงิน มีผลการประเมินความเป็นไปได้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(x̅ = 4.32) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 1.2.1 สามารถวางแผนและ
บริหารงบประมาณ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.34) รองลงมา คือ ข้อ 1.2.3 สามารถตัดสินใจลงทุนและ
จัดหาเงินมาลงทุนได้ตามช่วงเวลาที่เหมาะสม และข้อ 1.2.4 สามารถบริหารความเสี่ยงทางการเงิน 
อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.31) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ข้อ 1.2.2 สามารถบริหารรายรับและ
รายจ่ายได้สมดุล อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.30)  
 ผลการประเมินความเป็นประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.34) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 1.2.1 สามารถวางแผนและบริหารงบประมาณ อยู่ใน
ระดับมาก (x̅ = 4.37) รองลงมา คือ ข้อ 1.2.2 สามารถบริหารรายรับและรายจ่ายได้สมดุล และ 
ข้อ 1.2.3 สามารถตัดสินใจลงทุนและจัดหาเงินมาลงทุนได้ตามช่วงเวลาที่เหมาะสม  อยู่ในระดับมาก 
(x̅ = 4.34) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ข้อ 1.2.4 สามารถบริหารความเสี่ยงทางการเงินอยู่ใน 
ระดับมาก (x̅ = 4.33) 
 ข้อ 1.3 การจัดการการตลาด มีผลการประเมินความเป็นไปได้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด (x̅ = 4.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 1.3.3 สามารถพัฒนา
โรงเรียนให้เป็นที่นิยมของชุมชน (Place) อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.58) รองลงมา คือ ข้อ 1.3.4 
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สามารถสื่อสารถึงกลุ่มเป้าหมายผู้ปกครองที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อที่โรงเรียน (Promotion and 
Media) อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.56) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ข้อ 1.3.2 สามารถพัฒนา
นักเรียนให้เป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง (Product) ข้อ 1.3.5 สามารถพัฒนาโรงเรียนให้ประสบ
ผลสำเร็จโดยบุคคลที่เป็นที่ยอมรับ (People) และข้อ 1.3.6 สามารถจัดการเรียนการสอนให้ทัน 
ต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง (Process) อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.53)  
 ผลการประเมินความเป็นประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.56) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 1.3.2 สามารถพัฒนานักเรียนให้เป็นที่ยอมรับของ
ผู้ปกครอง (Product) อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.61) รองลงมา คือ ข้อ 1.3.1 สามารถวางเป้าหมาย 
ที่เป็นจุดเด่นของโรงเรียนให้มีความแตกต่าง (Positioning) และข้อ 1.3.5 สามารถพัฒนาโรงเรียน 
ให้ประสบผลสำเร็จโดยบุคคลที่เป็นที่ยอมรับ (People) อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.58) และ 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ข้อ 1.3.3 สามารถพัฒนาโรงเรียนให้เป็นที่นิยมของชุมชน (Place) และ 
ข้อ 1.3.6 สามารถจัดการเรียนการสอนให้ทันต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง (Process) อยู่ในระดับ
มากที่สุด (x̅ = 4.53) 
 ข้อ 1.4 การจัดการเครือข่าย มีผลการประเมินความเป็นไปได้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(x̅ = 4.38) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 1.4.1 สามารถบริหาร
เครือข่ายภายในจังหวัด อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.45) และรองลงมา คือ ข้อ 1.4.2 สามารถบริหาร
เครือข่ายภายนอกจังหวัด อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.30)  
 ผลการประเมินความเป็นประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.40) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 1.4.1 สามารถบริหารเครือข่ายภายในจังหวัด อยู่ใน
ระดับมาก (x̅ = 4.45) และรองลงมา คือ ข้อ 1.4.2 สามารถบริหารเครือข่ายภายนอกจังหวัด อยู่ใน
ระดับมาก (x̅ = 4.34) 
 ข้อ 2 งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร มีผลการประเมินความเป็นไปได้ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก (x̅ = 4.31) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 2.1 งบประมาณ
จากโรงเรียนสนับสนุน การจัดงบประมาณจากโรงเรียนสำหรับพัฒนาผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.34) 
และรองลงมา คือ ข้อ 2.2 งบประมาณส่วนตัว ใช้งบประมาณส่วนตัวสำหรับพัฒนาผู้บริหาร อยู่ใน
ระดับมาก (x̅ = 4.27)  
 ผลการประเมินความเป็นประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.33) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 2.1 งบประมาณจากโรงเรียนสนับสนุน การจัด
งบประมาณจากโรงเรียนสำหรับพัฒนาผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก  (x̅ = 4.34) และรองลงมา คือ  
ข้อ 2.2 งบประมาณส่วนตัว ใช้งบประมาณส่วนตัวสำหรับพัฒนาผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.31) 
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 ข้อ 3 วิธีการพัฒนาผู้บริหาร มีผลการประเมินความเป็นไปได้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
(x̅ = 4.45) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 3.1 การสอนงาน (Coaching) 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.53)) รองลงมา คือ ข้อ 3.7 การทำวิจัยในโรงเรียน (In-school Research) 
อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.50) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ข้อ 3.4 การเยี่ยมชมโรงเรียนอ่ืน (Best 
Practice School Visit) อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.35)  
 ผลการประเมินความเป็นประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.45) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 3.2 การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) และข้อ 3.5 
การประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา (360 Degree Feedback) อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.48) 
รองลงมา คือ ข้อ 3.1 การสอนงาน (Coaching) ข้อ 3.3 การศึกษาจากงานจริงโรงเรียนตนเอง 
(Own-school Project Based Training) ข้อ 3.4 การเยี่ยมชมโรงเรียนอ่ืน (Best Practice School 
Visit) และข้อ 3.6 การเข้าอบรมตามหลักสูตร (In-class Training) อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.46) และ
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ข้อ 3.7 การทำวิจัยในโรงเรียน (In-school Research)) อยู่ในระดับมาก 
(x̅ = 4.34) 
 
ตาราง 29 แสดงผลการประเมินความเป็นไปได้ฯ องค์ประกอบท่ี 2 
 ผลการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
 ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน องค์ประกอบท่ี 2  
 กระบวนการ 
 

องค์ประกอบท่ี 2 
กระบวนการ 

ระดับความเป็นไปได้ 
(n = 75) 

ระดับความเป็นประโยชน ์
(n = 75)  

�̅� S.D. ระดับ �̅� S.D. ระดับ 
ขั้นตอนท่ี 1 วางแผนการพัฒนาผูบ้ริหาร 
เป็นการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปญัหา และ 
ความต้องการในการพัฒนาผู้บริหาร 

4.47 0.58 มาก 4.46 0.62 มาก 

ขั้นตอนท่ี 2 ดำเนินตามแผนการพฒันา 
ผู้บริหารเป็นการดำเนินการตามแผนท่ีได้วาง
เอาไว้ตามกรอบงบประมาณและกรอบเวลา 
ซึ่งบางครั้งโรงเรยีนอาจจะต้องมีความยืดหยุ่น
จากแผน เพื่อให้เหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนไป
อย่างรวดเร็วอีกด้วย 

4.41 0.62 มาก 4.47 0.57 มาก 
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องค์ประกอบท่ี 2 
กระบวนการ 

ระดับความเป็นไปได้ 
(n = 75) 

ระดับความเป็นประโยชน ์
(n = 75)  

�̅� S.D. ระดับ �̅� S.D. ระดับ 
ขั้นตอนท่ี 3 นิเทศติดตามการพัฒนาผู้บริหาร 
เป็นการตดิตามการพัฒนาผูบ้ริหารอย่าง
สม่ำเสมอจากผู้บรหิารสถานศึกษาด้วยกันเอง 
เพื่อให้มั่นใจว่าผู้บริหารนั้นมคีวามพร้อมกับ
สถานการณ์ต่าง ๆ  

4.41 0.58 มาก 4.45 0.61 มาก 

ขั้นตอนท่ี 4 ประเมินการพัฒนาผูบ้ริหาร 
เป็นการประเมินผลการดำเนินการนั้น ๆ  
ได้ประโยชน์สอดคล้องกับวัตถุประสงค ์
การพัฒนาผู้บรหิารที่วางเอาไว้เพยีงใด 

4.50 0.64 มาก 4.46 0.61 มาก 

ขั้นตอนท่ี 5 นำผลการประเมินมาปรับปรุง 
การพัฒนาผู้บรหิารเป็นการนำผลการประเมิน
กลับมาปรับปรุงการพัฒนา รวมทัง้กำหนด
มาตรฐานในการพัฒนาผู้บริหาร 

4.51 0.58 มากที่สุด 4.45 0.68 มาก 

รวม 4.46 0.60 มาก 4.46 0.62 มาก 

 
 จากตาราง 29 พบว่า องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ มีผลการประเมินความเป็นไปได้ 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายขั้นตอน พบว่า ขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ ขั้นตอนที่ 5 นำผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนาผู้บริหาร อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.51) 
รองลงมา คือ ขั้นตอนที่ 4 ประเมินการพัฒนาผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.50) และขั้นตอนที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินตามแผนการพัฒนาผู้บริหาร และ ขั้นตอนที่ 3 นิเทศติดตาม
การพัฒนาผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.41)  
 ผลการประเมินความเป็นประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.46) เมื่อพิจารณา
เป็นรายขั้นตอน พบว่า ขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินตามแผนการพัฒนาผู้บริหาร 
อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.47) รองลงมา คือ ขั้นตอนที่ 1 วางแผนการพัฒนาผู้บริหาร และขั้นตอนที่ 4 
ประเมินการพัฒนาผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.46) และขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ขั้นตอน 
ที่ 3 นิเทศติดตามการพัฒนาผู้บริหาร และ ขั้นตอนที่ 5 นำผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนา
ผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.45) 
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ตาราง 30 แสดงผลการประเมินความเป็นไปได้ฯ องค์ประกอบท่ี 3 
 ผลการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
 ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน องค์ประกอบท่ี 3  
 ผลลัพธ์ 
 

องค์ประกอบท่ี 3 
ผลลัพธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
(n = 75) 

ระดับความเป็นประโยชน ์
(n = 75)  

�̅� S.D. ระดับ �̅� S.D. ระดับ 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
1. ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน 
และชุมชน 

4.56 0.57 มากที่สุด 4.51 0.59 มากที่สุด 

   1.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน 4.60 0.54 มากที่สุด 4.52 0.58 มากที่สุด 
   1.2 คุณลักษณะอันพึงประสงคข์องนักเรียน 4.53 0.57 มากที่สุด 4.53 0.53 มากที่สุด 
   1.3 คุณภาพครูและบุคลากรของโรงเรียน 4.58 0.53 มากที่สุด 4.47 0.61 มาก 
   1.4 คุณภาพการจัดการอาคารสถานท่ีและ
สภาพแวดล้อมในโรงเรียน 

4.55 0.59 มากที่สุด 4.56 0.56 มากที่สุด 

   1.5 คุณภาพผู้บริหารโรงเรียน 4.51 0.63 มากที่สุด 4.45 0.64 มาก 
2. ประสิทธิภาพการบริหารการเงนิ 4.34 0.64 มาก 4.38 0.61 มาก 
   2.1 รายรับสมดลุกับรายจ่าย และมรีายได้ 
ที่เหมาะสมเพื่อลงทุนพัฒนาต่อไป 

4.31 0.62 มาก 4.38 0.60 มาก 

   2.2 ผลการบริหารความเสี่ยงทางการเงิน 
ได้ด ี

4.37 0.65 มาก 4.38 0.63 มาก 

รวม 4.45 0.61 มาก 4.44 0.60 มาก 

 
 จากตาราง 30 พบว่า องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ มีผลการประเมินความเป็นไปได้ในภาพรวม 
อยู่ ในระดับมาก (x̅ = 4.45) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 1  
ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนและชุมชน อยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.56) รองลงมา คือ ข้อ 2 
ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.34)  
 ผลการประเมินความเป็นประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.44) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 1 ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนและชุมชน 
อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.51) รองลงมา คือ ข้อ 2 ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน อยู่ในระดับมาก 
(x̅ = 4.38) 
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 ข้อ 1 ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนและชุมชน มีผลการประเมินความเป็นไปได้  
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ข้อ 1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.60) รองลงมา คือ ข้อ 1.3 คุณภาพครู
และบุคลากรของโรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.58) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ข้อ 1.5 
คุณภาพผู้บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.51)  
 ผลการประเมินความเป็นประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.44) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 1.4 คุณภาพการจัดการอาคารสถานที่และสภาพ 
แวดล้อมในโรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.56) รองลงมา คือ ข้อ 1.2 คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของนักเรียน อยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.53) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ข้อ 1.5 คุณภาพ
ผู้บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.45) 
 ข้อ 2 ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน มีผลการประเมินความเป็นไปได้ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก (x̅ = 4.34) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 2.2 ผลการบริหาร
ความเสี่ยงทางการเงินได้ดี อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.37) และรองลงมา คือ ข้อ 2.1 รายรับสมดุล 
กับรายจ่าย และมีรายได้ที่เหมาะสมเพื่อลงทุนพัฒนาต่อไป อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.31)  
 ผลการประเมินความเป็นประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.38) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ทั้ง 2 ข้อ คือ ข้อ 2.1 รายรับสมดุลกับรายจ่าย และมีรายได้ที่เหมาะสมเพ่ือลงทุน
พัฒนาต่อไป และข้อ 2.2 ผลการบริหารความเสี่ยงทางการเงินได้ดี มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากัน อยู่ใน 
ระดับมาก (x̅ = 4.38)  

 
ตอนที่ 4 รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
 เพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 
 องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 
 องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ 
 องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ 
 รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน
เอกชน ดังแสดงในภาพ 8 
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 จากภาพ 8 รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่  
ของโรงเรียนเอกชน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ มีรายละเอียด ดังนี้ 
 องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 
 1. การจัดการเชิงธุรกิจ 
  1.1  การจัดการองค์กร 
     1.1.1 สามารถรู้เท่าทันต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง 
     1.1.2 สามารถกำหนดเป้าหมายและกลยุทธ์สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล 
     1.1.3 สามารถสื่อสารในการนำองค์กร 
     1.1.4 สามารถวางบุคลากรที่เหมาะสมให้เข้ากับพันธกิจของโรงเรียน 
     1.1.5 สามารถบริหารงานบุคลากรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
     1.1.6 สามารถอำนวยความสะดวกในการบริหารแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
     1.1.7 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารโรงเรียน 
     1.1.8 สามารถบริหารทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า 
     1.1.9 สามารถสร้างความเชื่อมั่นให้เกิดขึ้นต่อส่วนรวม โดยเป็นผู้นำในการสร้าง
การยอมรับจากชุมชนและส่วนรวม 
     1.1.10 สามารถสร้างวัฒนธรรมความผูกพันให้กับบุคลากรในโรงเรียน 
  1.2  การจัดการการเงิน 
     1.2.1 สามารถวางแผนและบริหารงบประมาณ 
     1.2.2 สามารถบริหารรายรับและรายจ่ายได้สมดุล 
     1.2.3 สามารถตัดสินใจลงทุนและจัดหาเงินมาลงทุนได้ตามช่วงเวลาที่เหมาะสม 
     1.2.4 สามารถบริหารความเสี่ยงทางการเงิน 
  1.3  การจัดการการตลาด 
     1.3.1 สามารถวางเป้าหมายที่เป็นจุดเด่นของโรงเรียนให้มีความแตกต่าง (Positioning) 
     1.3.2 สามารถพัฒนานักเรียนให้เป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง (Product) 
     1.3.3 สามารถพัฒนาโรงเรียนให้เป็นที่นิยมของชุมชน (Place) 
     1.3.4 สามารถสื่อสารถึงกลุ่มเป้าหมายผู้ปกครองที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อที่โรงเรียน 
(Promotion and Media) 
     1.3.5 สามารถพัฒนาโรงเรียนให้ประสบผลสำเร็จโดยบุคคลที่เป็นที่ยอมรับ (People) 
     1.3.6 สามารถจัดการเรียนการสอนให้ทันต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง (Process) 
  1.4  การจัดการเครือข่าย 
     1.4.1 สามารถบริหารเครือข่ายภายในจังหวัด 
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     1.4.2 สามารถบริหารเครือข่ายภายนอกจังหวัด 
 2. งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร 
  2.1  งบประมาณจากโรงเรียนสนับสนุน 
     การจัดงบประมาณจากโรงเรียนสำหรับพัฒนาผู้บริหาร 
  2.2  งบประมาณส่วนตัว 
     ใช้งบประมาณส่วนตัวสำหรับพัฒนาผู้บริหารโรงเรียน 
 3. วิธีการพัฒนาผู้บริหาร 
  3.1  การสอนงาน (Coaching) 
     เป็นกระบวนการที่กระตุ้นให้เกิดการปรับเจตคติ และพฤติกรรมของผู้บริหาร 
โดยเสริมสร้างองค์ความรู้ กระตุ้นความเข้าใจ ฝึกฝนทักษะ และปรับเปลี่ยนเจตคติ 
  3.2  การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) 
     เป็นการวางแผนความก้าวหน้าให้ผู้บริหาร เพ่ือให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริง 
ในตำแหน่งงานต่าง ๆ ก่อนการรับตำแหน่งจริง 
  3.3  การศึกษาจากงานจริงโรงเรียนตนเอง (Own-school Project Based Training) 
     เป็นการฝึกปฎิบัติงานเพ่ือให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริงไปพร้อมกับการเรียนรู้
โดยใช้ประสบการณ์เป็นเครื่องมือสำคัญในการเรียนรู้และพัฒนาทักษะการทำงาน ซึ่งเหมาะกับธุรกิจ
ที่ไม่มีความเสี่ยงสูง หรือไม่ต้องใช้ความชำนาญเฉพาะทางมากนัก เช่น โรงเรียน  
  3.4  การเยี่ยมชมโรงเรียนอื่น (Best Practice School Visit) 
     เป็นการไปสังเกตการณ์โรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ เป็นตัวอย่างที่ดีในการดำเนินการ 
ในช่วงเวลาสั้น ๆ เพ่ือให้ผู้บริหารได้เห็นประสบการณ์ใหม่ ๆ และนำมาประยุกต์ในโรงเรียนตัวเองได้ 
  3.5  การประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา (360 Degree Feedback) 
     เป็นการพัฒนาตัวเองด้วยกระบวนการรับข้อมูลตลอดจนการวิเคราะห์จาก
หลากหลายด้าน หลากหลายบุคคล หลากหลายความคิดเห็น ซึ่งเป็นข้อมูลที่รอบด้าน มีหลากหลาย
มุมมอง 
  3.6  การเข้าอบรมตามหลักสูตร (In-class Training) 
     เป็นกระบวนการพัฒนาผู้บริหารให้เกิดการเรียนรู้ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง 
เพ่ือเพ่ิมพูนหรือพัฒนาสมรรถภาพในด้านต่าง ๆ ตลอดจนการปรับปรุงพฤติกรรม ซึ่งสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
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  3.7  การทำวิจัยในโรงเรียน (In-school Research) 
     เป็นการวิจัยปฏิบัติการที่ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้ดําเนินการวิจัย โดยดําเนินการ
ควบคู่ไปกับการทำงานบริหาร เพ่ือการแก้ปัญหาหรือพัฒนาโรงเรียน มีการนํานวัตกรรมหรือวิธีการ  
ที่เหมาะสม เข้ามาใช้ในการแก้ปัญหาหรือการพัฒนาดังกล่าวเพ่ือทําให้เกิดการดำเนินการที่ดี 
 องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ 
 ขั้นตอนที่ 1 วางแผนการพัฒนาผู้บริหาร 
 เป็นการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการในการพัฒนาผู้บริหาร 
 ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินตามแผนการพัฒนาผู้บริหาร 
 เป็นการดำเนินการตามแผนที่ได้วางเอาไว้ตามกรอบงบประมาณและกรอบเวลา ซึ่งบางครั้ง
โรงเรียนอาจจะต้องมีความยืดหยุ่นจากแผน เพ่ือให้เหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว  
อีกด้วย 
 ขั้นตอนที่ 3 นิเทศติดตามการพัฒนาผู้บริหาร 
 เป็นการติดตามการพัฒนาผู้บริหารอย่างสม่ำเสมอจากผู้บริหารสถานศึกษาด้วยกันเอง 
เพ่ือให้มั่นใจว่าผู้บริหารนั้นมีความพร้อมกับสถานการณ์ต่าง ๆ  
 ขั้นตอนที่ 4 ประเมินการพัฒนาผู้บริหาร 
 เป็นการประเมินผลการดำเนินการนั้น ๆ ได้ประโยชน์สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนา
ผู้บริหารที่วางเอาไว้เพียงใด  
 ขั้นตอนที่ 5 นำผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนาผู้บริหาร 
 เป็นการนำผลการประเมินกลับมาปรับปรุงการพัฒนา รวมทั้งกำหนดมาตรฐานในการพัฒนา 
ผู้บริหาร 
 องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ 
 ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 1. ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนและชุมชน 
  1.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  1.2  คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
  1.3  คุณภาพครูและบุคลากรของโรงเรียน 
  1.4  คุณภาพการจัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 
  1.5  คุณภาพผู้บริหารโรงเรียน  
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 2. ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน 
  2.1  รายรับสมดุลกับรายจ่าย และมีรายได้ที่เหมาะสมเพื่อลงทุนพัฒนาต่อไป 
  2.2  ผลการบริหารความเสี่ยงทางการเงินได้ดี  
 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม และผลการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์
ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน  
 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่ามีความเหมาะสม ส่วนผล 
การประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ  
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ประธานผู้ประสานงานโรงเรียนเอกชนประจำ  
จังหวัดมีความเห็นว่ามีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก และมีความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก 
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บทที่ 5 
บทสรุป 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ  
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน วิธีการดำเนินการวิจัย  แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน 
ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน โดยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นย่อย ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1.1 การศึกษาองค์ประกอบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยสังเคราะห์เอกสาร โดยมีแหล่งข้อมูล ได้แก่ แนวคิด ทฤษฎีและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของ
โรงเรียนเอกชน โดยการศึกษาหลักการ แนวคิดและสาระสำคัญที่เกี่ยวข้องเพ่ือกำหนดกรอบแนวคิด
ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบสังเคราะห์เอกสารการศึกษาองค์ประกอบการ
พัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนใน 3 ประเด็น 
ได้แก่ ประเด็นที่ 1 ปัจจัยนำเข้า ประเด็นที่ 2 กระบวนการ และประเด็นที่ 3 ผลลัพธ์ เก็บรวบรวมข้อมูล
โดยการวิเคราะห์เอกสารรวบรวมข้อมูล โดยทำการศึกษาจากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
แล้วทำการบันทึกข้อมูลลงตารางการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 ขั้นที่ 1.2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยกลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ  
ซึ่งมีคุณสมบัติ คือ เป็นผู้บริหารโรงเรียนเอกชน ที่มีวุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาโทข้ึนไป มีความรู้
และประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการบริหารเอกชนมาแล้ว ไม่น้อยกว่า 10 ปี ได้มาด้วยการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์
การศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน
เอกชนโดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured 
Interview) และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 ขั้นที่ 1.3 การศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยศึกษาจากโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) โดยมีกลุ่ม 
ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนและครู จำนวน 9 คน ที่เป็นโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี และ
เป็นโรงเรียนที่มีดำเนินการมาแล้ว มากกว่า 20 ปี โดยได้รับการประเมินภายนอกรอบที่ 3 ในระดับ 
ดีมาก จำนวน 3 โรงเรียน โรงเรียนละ 3 คน ได้มาด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
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เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์การศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยศึกษาจากโรงเรียนที่มีแนว
ปฏิบัติที่ดี (Best Practice) มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) 
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 ขั้นที่ 1.4 การสรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน  โดยนำผลการศึกษาจากขั้นที่ 1.1 การศึกษา
องค์ประกอบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน
โดยสังเคราะห์เอกสาร ขั้นที่ 1.2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิ งธุรกิจ 
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ และขั้นที่ 1.3 การศึกษา
แนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน  
โดยศึกษาจากโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) มาสรุปเป็นผลการศึกษาองค์ประกอบและ 
แนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน แบ่งออกเป็น 2 ขั้นย่อย ดังนี้ 
 ขั้นที่ 2.1 การยกร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน มีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังนี้ ผู้วิจัยนำผลการศึกษาองค์ประกอบและ
แนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโร งเรียนเอกชน 
ที่ได้มาจากขั้นตอนที่ 1 มายกร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน จากนั้น ผู้วิจัยนำร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณา
ความเหมาะสมในเบื้องต้นและการใช้ภาษา ผู้วิจัยนำข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษาไปดำเนินการ
ปรับปรุงแก้ไขร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่  
ของโรงเรียนเอกชน จากนั้น ผู้วิจัยจัดทำร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ขั้นที่ 2.2 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
โดยมีกลุ่มผู้ ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีวุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาโทขึ้นไป และ 
มีประสบการณ์ในการกำกับการบริหารโรงเรียนเอกชนมาไม่น้อยกว่า 5 ปี หรือเป็นผู้บริหารโรงเรียน
เอกชนที่มีดำเนินการมาแล้วมากกว่า 20 ปี จำนวน 9 คน ได้มาด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ ประเด็นสนทนากลุ่ม การตรวจสอบ 
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ความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ ของ
โรงเรียนเอกชน มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) เก็บรวบรวม 
ข้อมูล โดยจัดสัมมนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) จากนั้น นำข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนตามฉันทามติของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนา
ผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน โดยประชากร  ได้แก่ 
ประธานผู้ประสานงานโรงเรียนเอกชนประจำจังหวัด จำนวน 77 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนา
ผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน  ผู้วิจัยเก็บรวบรวม 
โดยใช้บริการทางไปรษณีย์ และได้โทรศัพท์ติดตาม เป้าหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูล จำนวน  
77 ฉบับ ได้รับคืน จำนวน 75 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 97.40 และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย (x̅)  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 
สรุปผลการวิจัย 
 รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน
เอกชน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 
 องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 
 1. การจัดการเชิงธุรกิจ 
  1.1  การจัดการองค์กร ประกอบด้วย 1) สามารถรู้เท่าทันต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง 
2) สามารถกำหนดเป้าหมายและกลยุทธ์สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล 3) สามารถสื่อสาร 
ในการนำองค์กร 4) สามารถวางบุคลากรที่เหมาะสมให้เข้ากับพันธกิจของโรงเรียน 5) สามารถ
บริหารงานบุคลากรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 6) สามารถอำนวยความสะดวกในการบริหารแก่ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 7) สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารโรงเรียน 8) สามารถบริหาร
ทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า 9) สามารถสร้างความเชื่อมั่นให้เกิดขึ้นต่อส่วนรวม โดยเป็นผู้นำในการสร้าง
การยอมรับจากชุมชนและส่วนรวม และ 10) สามารถสร้างวัฒนธรรมความผูกพันให้กับบุคลากร 
ในโรงเรียน 
  1.2  การจัดการการเงิน ประกอบด้วย 1) สามารถวางแผนและบริหารงบประมาณ  
2) สามารถบริหารรายรับและรายจ่ายได้สมดุล 3) สามารถตัดสินใจลงทุนและจัดหาเงินมาลงทุน 
ได้ตามช่วงเวลาที่เหมาะสม และ 4) สามารถบริหารความเสี่ยงทางการเงิน  
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  1.3  การจัดการการตลาด ประกอบด้วย 1) สามารถวางเป้าหมายที่เป็นจุดเด่นของ
โรงเรียนให้มีความแตกต่าง (Positioning) 2) สามารถพัฒนานักเรียนให้เป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง 
(Product) 3) สามารถพัฒนาโรงเรียนให้ เป็นที่นิยมของชุมชน (Place) 4) สามารถสื่อสารถึง
กลุ่มเป้าหมายผู้ปกครองที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อที่โรงเรียน (Promotion and Media) 5) สามารถ
พัฒนาโรงเรียนให้ประสบผลสำเร็จโดยบุคคลที่เป็นที่ยอมรับ (People) และ 6) สามารถจัดการเรียน
การสอนให้ทันต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง (Process) 
  1.4  การจัดการเครือข่าย ประกอบด้วย 1) สามารถบริหารเครือข่ายภายในจังหวัด และ 
2) สามารถบริหารเครือข่ายภายนอกจังหวัด 
 2. งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร 
  2.1  งบประมาณจากโรงเรียนสนับสนุน เป็นการจัดงบประมาณจากโรงเรียนสำหรับ
พัฒนาผู้บริหาร 
  2.2  งบประมาณส่วนตัว เป็นการใช้งบประมาณส่วนตัวสำหรับพัฒนาผู้บริหาร 
 3. วิธีการพัฒนาผู้บริหาร 
  3.1  การสอนงาน (Coaching) เป็นกระบวนการที่กระตุ้นให้เกิดการปรับเจตคติ และ
พฤติกรรมของผู้บริหาร โดยเสริมสร้างองค์ความรู้ กระตุ้นความเข้าใจ ฝึกฝนทักษะ และปรับเปลี่ยน
เจตคต ิ
  3.2  การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) เป็นการวางแผนความก้าวหน้าให้ผู้บริหาร 
เพ่ือให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริงในตำแหน่งงานต่าง ๆ ก่อนการรับตำแหน่งจริง 
  3.3  การศึกษาจากงานจริงโรงเรียนตนเอง (Own-school Project Based Training) 
เป็นการฝึกปฎิบัติงานเพ่ือให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริงไปพร้อมกับการเรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์
เป็นเครื่องมือสำคัญในการเรียนรู้และพัฒนาทักษะการทำงาน ซึ่งเหมาะกับธุรกิจที่ไม่มีความเสี่ยงสูง 
หรือไม่ต้องใช้ความชำนาญเฉพาะทางมากนัก เช่น โรงเรียน  
  3.4  การเยี่ยมชมโรงเรียนอ่ืน (Best Practice School Visit) เป็นการไปสังเกตการณ์
โรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ เป็นตัวอย่างที่ดีในการดำเนินการ ในช่วงเวลาสั้น ๆ เพ่ือให้ผู้บริหารได้เห็น
ประสบการณ์ใหม่ ๆ และนำมาประยุกต์ในโรงเรียนตัวเองได้ 
  3.5  การประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา (360 Degree Feedback) เป็นการพัฒนา
ตนเองด้วยกระบวนการรับข้อมูลตลอดจนการวิเคราะห์จากหลากหลายด้าน หลากหลายบุคคล 
หลากหลายความคิดเห็น ซึ่งเป็นข้อมูลที่รอบด้าน มีหลากหลายมุมมอง 



181 
 

 

  3.6  การเข้าอบรมตามหลักสูตร (In-class Training) เป็นกระบวนการพัฒนาผู้บริหาร
ให้เกิดการเรียนรู้ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง เพื่อเพ่ิมพูนหรือพัฒนาสมรรถภาพในด้านต่าง ๆ ตลอดจน
การปรับปรุงพฤติกรรม ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
  3.7  การทำวิจัยในโรงเรียน (In-school Research) เป็นการวิจัยปฏิบัติการที่ผู้บริหาร
โรงเรียนเป็นผู้ดําเนินการวิจัย โดยดําเนินการควบคู่ไปกับการทำงานบริหาร เพ่ือการแก้ปัญหาหรือ
พัฒนาโรงเรียน มีการนํานวัตกรรมหรือวิธีการที่เหมาะสม เข้ามาใช้ในการแก้ปัญหาหรือการพัฒนา
ดังกล่าวเพ่ือทําให้เกิดการดำเนินการที่ดี 
 องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ 
 ขั้นตอนที่ 1  วางแผนการพัฒนาผู้บริหาร เป็นการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความ
ต้องการในการพัฒนาผู้บริหาร 
 ขั้นตอนที่ 2  ดำเนินตามแผนการพัฒนาผู้บริหาร เป็นการดำเนินการตามแผนที่ได้วางไว้
ตามกรอบงบประมาณและกรอบเวลา ซึ่งบางครั้งโรงเรียนอาจจะต้องมีความยืดหยุ่นจากแผน เพ่ือให้
เหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วอีกด้วย 
 ขั้นตอนที่ 3  นิเทศติดตามการพัฒนาผู้บริหาร เป็นการติดตามการพัฒนาผู้บริหารอย่าง
สม่ำเสมอจากผู้บริหารสถานศึกษาด้วยกันเอง เพ่ือให้มั่นใจว่าผู้บริหารนั้นมีความพร้อมกับสถานการณ์
ต่าง ๆ  
 ขั้นตอนที่ 4  ประเมินการพัฒนาผู้บริหาร เป็นการประเมินผลการดำเนินการนั้น ๆ ได้ประโยชน์
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาผู้บริหารที่วางเอาไว้เพียงใด 
 ขั้นตอนที่ 5  นำผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนาผู้บริหาร เป็นการนำผลการประเมิน
กลับมาปรับปรุงการพัฒนา รวมทั้งกำหนดมาตรฐานในการพัฒนาผู้บริหาร 
 องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ 
 ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 1. ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนและชุมชน ประกอบด้วย 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
2) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 3) คุณภาพครูและบุคลากรของโรงเรียน 4) คุณภาพ 
การจัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน และ 5) คุณภาพผู้บริหารโรงเรียน  
 2. ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน ประกอบด้วย 1) รายรับสมดุลกับรายจ่าย และมีรายได้
ที่เหมาะสมเพื่อลงทุนพัฒนาต่อไป และ 2) ผลการบริหารความเสี่ยงทางการเงินได้ดี  
 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมและการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์
ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน  
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 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่ามีความเหมาะสม ส่วนผล 
การประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ  
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ประธานผู้ประสานงานโรงเรียนเอกชนประจำ
จังหวัดมีความเห็นว่ามีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก และมีความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากสรุปผลการวิจัย มีประเด็นสำคัญท่ีนำมาอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 
 1. ผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่
ของโรงเรียนเอกชน พบว่า รูปแบบควรมีลักษณะเป็นแบบทฤษฎีระบบ นั่นคือ มีปัจจัยนำเข้า 
มีกระบวนการ มีผลลัพธ์ และมีข้อมูลป้อนกลับ เพ่ือให้สามารถติดตาม ปรับปรุงกระบวนการพัฒนา
ความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจได้อย่างต่อเนื่อง โดยทุกองค์ประกอบมีระดับความเป็นไปได้ 
และระดับความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก เพราะ การพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนเพ่ือให้ผู้บริหารสามารถบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
มากขึ้นนั้น จะต้องพิจารณาจากทุกองค์ประกอบ ผลลัพธ์ในด้านความพึงพอใจของผู้ปกครองและ
ชุมชนจะเป็นข้อมูลป้อนกลับให้ผู้บริหารพิจารณาว่า ในช่วงสภาวะต่าง ๆ กันนั้น มีความจำเป็นจะต้อง
พัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจด้านใดบ้าง เพ่ือให้ทันต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง  
ช่วงดังกล่าว สอดคล้องกับงานวิจัยของ กุลเชษฐ์ สุทธินพรัตนกุล (2558, น. 19-23; ภรณี หลาวทอง, 
2558, น. 24-25) กล่าวว่าทุก ๆ ส่วนต้องมีปฏิสัมพันธ์กัน เอ้ือประโยชน์กัน พ่ึงพากัน ทำงานผสมผสานกัน 
โดยเริ่มต้นจากการตั้งปัญหาและวิเคราะห์ปัญหา ตั้งวัตถุประสงค์เพ่ือแก้ปัญหา ถือเป็นการเริ่มต้น  
ในการรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือการแก้ปัญหานั้น จากนั้น มีกระบวนการที่จะรวบรวมและวิเคราะห์
ข้อมูลที่ป้อนเข้ามาเพ่ือดำเนินการตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ผลลัพธ์ที่ได้ออกมาภายหลังจากการดำเนินงาน 
ในขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการ จะต้องได้รับการประเมินเพ่ือนำข้อมูลย้อนกลับไปพิจารณา 
เพ่ือปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น การนำผลลัพธ์ที่ประเมินนั้นมาพิจารณาว่ามีข้อบกพร่องหรือไม่เป็น 
การปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องในส่วนต่าง ๆ นั้นให้สามารถใช้ในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. ผลการศึกษาการจัดการเชิงธุรกิจ พบว่า การจัดการเชิงธุรกิจ แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 
การจัดการองค์กร การจัดการการเงิน การจัดการการตลาด และการจัดการเครือข่าย โดยด้านที่ได้รับ
การประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ในระดับมากที่สุด  คือ การจัดการการตลาด  
ซึ่งประกอบด้วย สามารถวางเป้าหมายที่เป็นจุดเด่นของโรงเรียนให้มีความแตกต่าง (Positioning) 
สามารถพัฒนานักเรียนให้เป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง (Product) สามารถพัฒนาโรงเรียนให้เป็น 
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ที่ยอมรับของชุมชน (Place) สามารถสื่อสารถึงกลุ่มเป้าหมายผู้ปกครองที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อ 
ที่โรงเรียน (Promotion and Media) สามารถพัฒนาโรงเรียนให้ประสบผลสำเร็จโดยบุคคลที่เป็น 
ที่ยอมรับ (People) สามารถจัดการเรียนการสอนให้ทันต่อไปบริบทของการเปลี่ยนแปลง (Process) 
ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนควรจะให้ความสำคัญในการใช้กลยุทธ์ทางการตลาดมาประยุก ต์ 
ในการบริหารโรงเรียนเอกชน เพราะปัจจุบัน นอกจากหน่วยงานกำกับการศึกษาอย่างกระทรวงศึกษาธิการ 
มองว่าโรงเรียนเอกชนควรจะบริหารโรงเรียนเชิงธุรกิจเนื่องจากมีความยืดหยุ่นมากกว่า ผู้ปกครองเอง 
ก็มองโรงเรียนเอกชนเป็นเหมือนผู้ให้บริการความรู้ที่ผู้ปกครองมีหลายทางเลือก โดยจะตัดสินใจจาก
หลายปัจจัย สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทิพภากร รังคสิริ และคณะ (2557, น. 18-35) กล่าวว่า 
การดำเนินธุรกิจในปัจจุบันผู้ประกอบการต้องให้ความสำคัญกับการส่งเสริมการตลาด เพราะเป็น
ช่องทางที่ทำให้กลุ่มลูกค้าเป้าหมายเกิดการรับรู้ และสนใจข่าวสารของธุรกิจ ดังนั้นธุรกิจต้องอาศัย
การส่งเสริมการตลาด ทั้งการโฆษณา การประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการขายในรูปแบบต่ าง ๆ  
ซึ่งธุรกิจแต่ละแห่งจะเลือกใช้กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดแตกต่างกัน ตามขนาดของธุรกิจ งบประมาณ  
และวัตถุประสงค์ทางการตลาดที่ต้องการ โดยส่วนใหญ่ธุรกิจนั้นจะต้องมีปัจจัยหลายส่วนที่โน้มน้าวใจ
ให้มีผู้เข้ามาใช้บริการเช่น สถานที่ ผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทักษะการบริการที่ดี การสื่อสารที่น่าประทับใจ ทักษะ 
ในการนำเสนอผลิตภัณฑ์ได้ดี และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาภรณ์ ตั้งดำเนินสวัสดิ์ และคณะ 
(2562, น. 18-36) กล่าวว่า ส่วนประสมการตลาดและการบริการเป็นหนึ่งในปัจจัยที่สำคัญในการส่งเสริม
คุณภาพการศึกษาในโรงเรียน และทำให้ผู้บริหารโรงเรียนเตรียมพร้อมในด้านการแข่งขันเพ่ือชื่อเสียง
และคุณภาพของโรงเรียนที่ผู้ปกครองให้ความสำคัญมากขึ้นในการเลือกโรงเรียน ด้วยสภาพแวดล้อม
ของโรงเรียนทุกระดับในปัจจุบัน มีการแข่งขันอย่างต่อเนื่องทุกปีการศึกษาใหม่ ทั้งนี้ เนื่องจากผู้ปกครอง 
จะมีโรงเรียนตัวเลือกที่มากมาย ส่วนประสมการตลาด การบริการที่แตกต่างกันของแต่ละโรงเรียน  
จะถูกนำมาใช้ในการบริหารจัดการโรงเรียนเพ่ือให้ผู้ปกครองและผู้เกี่ยวข้องเชื่อมั่นไว้วางใจ เลือกสมัคร 
เข้าเรียน อยู่ด้วยความจงรักภักดี และสร้างรายได้อย่างต่อเนื่องให้โรงเรียนต่อไป  
 3. ผลการศึกษาการจัดการองค์กร พบว่า การจัดการองค์กรประกอบด้วย สามารถรู้เท่าทัน
ต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง สามารถกำหนดเป้าหมายและกลยุทธ์สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล 
สามารถสื่อสารในการนำองค์กร สามารถวางบุคลากรที่เหมาะสมให้เข้ากับพันธกิจของโรงเรียน 
สามารถบริหารงานบุคลากรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ สามารถอำนวยความสะดวกในการบริหารแก่ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารโรงเรียน สามารถบริหารทรัพยากร 
ได้อย่างคุ้มค่า สามารถสร้างความเชื่อมั่นให้เกิดขึ้นต่อส่วนรวม โดยเป็นผู้นำในการสร้างการยอมรับ
จากชุมชนและส่วนรวม และสามารถสร้างวัฒนธรรมความผูกพันให้กับบุคลากรในโรงเรียน  
โดยความสามารถที่ได้รับการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ในระดับมากที่สุด คือ 
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สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารโรงเรียน ทั้งนี้ เทคโนโลยีสารสนเทศมีความสำคัญ
ต่อการพัฒนาโรงเรียนให้เจริญก้าวหน้า เพราะเป็นเครื่องมือสำคัญที่ช่วยให้การทำงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โรงเรียนสามารถนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีส่วนในการบริหาร 
งานด้านต่าง ๆ เช่น การบริหารงานธุรการ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานการเงิน และงาน
บริหารทั่วไป มาติดตามผลการปฏิบัติงาน และประเมินผล สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีระ รุญเจริญ 
(2557, น. 133) กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาบริหารโรงเรียนทำให้โรงเรียนมีประสิทธิภาพ
เพ่ิมขึ้นได้ และสอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 (2560, น. 16) ระบุว่า
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Computing and ICT Literacy) เป็นหนึ่งในทักษะสำคัญ
จำเป็นในโลกศตวรรษที่ 21 ที่จะช่วยพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศทางการศึกษาที่เชื่อมโยงกัน
เพ่ือใช้ในการบริหารจัดการ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาโดยเฉพาะสถานศึกษา
ขนาดเล็กการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการจัดและสนับสนุนการศึกษาเพ่ือลดภาระ
ค่าใช้จ่ายของภาครัฐ และปฏิรูประบบการเงินเพ่ือการศึกษา (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 
2560) ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนเอกชน จึงควรมุ่งพัฒนาความสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
ในการบริหารโรงเรียน ทั้งของตัวผู้บริหารเอง รวมทั้งครูและนักเรียนทุกคน 
 4. ผลการศึกษาวิธีการพัฒนาผู้บริหาร พบว่า  วิธีการพัฒนาผู้บริหาร ประกอบด้วย  
การสอนงาน (Coaching) การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) การศึกษาจากงานจริงโรงเรียนตนเอง 
(Own-school Project Based Training) การเยี่ยมชมโรงเรียนอ่ืน (Best Practice School Visit) 
การประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา (360 Degree Feedback) การเข้าอบรมตามหลักสูตร (In-class 
Training) และการทำวิจัยในโรงเรียน In-school Research) โดยวิธีการที่ได้รับการประเมินความเป็นไปได้ 
และความเป็นประโยชน์ในระดับมากที่สุด คือ การสอนงาน (Coaching) ทั้งนี้ การสอนงานจะเป็น 
การสร้างความมั่นใจให้กับผู้รับการถูกสอน เพ่ือให้เผชิญกับภารกิจหรือเป้าหมายที่ท้าทายต่อไป และ  
ทำให้ผู้รับการสอนได้รับคำชี้แนะหรือ Feedback เพ่ือนำกลับมาปรับปรุงให้ดีขึ้นได้อย่างทันท่วงที 
สอดคล้องกับ พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์ (2560, น. 37) ระบุว่า การโค้ชเป็นการกระตุ้นให้คิดและเกิดมุมมอง 
ที่ยกระดับศักยภาพหรือความสามารถของผู้ถูกโค้ชไปสู่เป้าหมายที่ต้องการทั้งในการทำงานหรือส่วนตัว 
จากการศึกษารูปแบบการโค้ชที่ประสบความสำเร็จ การโค้ชจะใช้วิธีการให้คำแนะนำ ( Instructional 
Coaching) คือ การเล่าประสบการณ์หรือแนวทางที่เคยปฏิบัติในอดีตในกรณีหรือสถานการณ์ลักษณะ 
เดียวกัน ทั้งนี้ เพ่ือให้ผู้ถูกโค้ชได้เห็นประสบการณ์และนำไปประยุกต์ใช้ตามความเหมาะสม และ 
การโค้ชจะเป็นลักษณะการช่วยให้คิดหาคำตอบด้วยตัวเอง (Facilitative Coaching) เป็นการทำให้ 
ตัวผู้ถูกโค้ชสามารถสร้างทักษะ องค์ความรู้ ความเชื่อและการตีความสิ่งต่าง ๆ ได้ด้วยตัวเอง ดังนั้น 
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รูปแบบการโค้ช จึงเป็นการผสมผสานรูปแบบการโค้ชการเป็นพี่เลี้ยง และการให้คำปรึกษาเข้าด้วยกัน
มากกว่าการใช้รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งเพียงอย่างเดียว 
 5. ผลการศึกษาวิธีการพัฒนาผู้บริหาร พบว่า วิธีการพัฒนาผู้บริหาร ประกอบด้วย ขั้นตอน
ที่ 1 วางแผนการพัฒนาผู้บริหาร ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินตามแผนการพัฒนาผู้บริหาร ขั้นตอนที่ 3 นิเทศ
ติดตามการพัฒนาผู้บริหาร ขั้นตอนที่ 4 ประเมินการพัฒนาผู้บริหาร ขั้นตอนที่ 5 นำผลการประเมิน
มาปรับปรุงการพัฒนาผู้บริหาร โดยกระบวนการที่ได้รับการประเมินความเป็นไปได้และความเป็น
ประโยชน์ในระดับมากที่สุด คือ ขั้นตอนที่ 5 นำผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนาผู้บริหาร ทั้งนี้ 
ในกระบวนการพัฒนาใด ๆ ก็แล้วแต่ ขั้นตอนที่มีความสำคัญยิ่งคือการประเมินติดตาม และนำผลที่ได้จาก
การประเมินมาพัฒนาและแก้ไขให้ดียิ่ง ๆ ขึ้นต่อไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งการติดตามและให้ข้อเสนอแนะ 
(Feedback) ได้อย่างรวดเร็ว จะยิ่งทำให้กระบวนการทำงานมีการปรับปรุงให้มีความต่อเนื่องและ 
มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้นอย่างสม่ำเสมอ สอดคล้องกับ Reed Hasting (2020, pp. 29-31) กล่าวว่า
องค์กรที่ดีควรสร้างวัฒนธรรมให้ทุกคนสามารถประเมินเพ่ือนร่วมงานหรือเจ้านาย และให้ข้อเสนอแนะ 
ได้อย่างอิสระ เพ่ือให้ทุกคนสามารถนำข้อมูลเหล่านั้นมาปรับปรุงและพัฒนาได้อย่างรวดเร็ว โดยเน้นว่า 
ผู้ให้ข้อเสนอแนะจะต้องมีวัตถุประสงค์ท่ีส่งออกไปด้วยเจตนาเชิงบวก ไม่ทำร้ายจิตใจผู้รับการประเมิน 
(Aim to Assist) และคำแนะนำต้องสามารถนำไปปฏิบัติได้จริง (Actionable) ในขณะที่ผู้รับคำประเมิน 
จะต้องยินดีรับคำแนะนำนั้น ๆ มาแก้ไข (Appreciate) แล้วผู้รับการประเมินจึงพิจารณาด้วยตัวเอง 
ว่าจะนำคำแนะนำนั้นไปปฏิบัติตามหรือไม่ (Accept or Discard) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
จอมพงศ์ มงคลวนิช (2556, น. 117; วิทยา จันทร์ศิลา, 2561, น. 167) ที่กล่าวว่า การประเมินและ
ติดตามผลการพัฒนาเป็นการติดตามว่าการพัฒนาก่อให้เกิดประโยชน์แก่องค์กร และบุคคลนั้นหรือไม่ 
มีการเปลี่ยนแปลงอย่างไร การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นอย่างไรเป็นการช่วยพัฒนา 
ให้กระบวนการดียิ่ง ๆ ขึ้น และมีประสิทธิภาพยิ่งกว่าเดิม  
 6. ผลวิจัย พบว่า ผลลัพธ์ (ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน) ประกอบด้วย ความพึงพอใจ
ของผู้ปกครองนักเรียนและชุมชน และประสิทธิภาพในการบริหารการเงิน โดยข้อที่ได้รับการประเมิน
ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ในระดับมากที่สุด คือ ความพึงพอใจขอผู้ปกครองนักเรียนและ
ชุมชน ซึ่งมีรายละเอียด คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน คุณภาพ
ครูและบุคลากรของโรงเรียน คุณภาพการจัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน และ
คุณภาพผู้บริหารโรงเรียน ทั้งนี้ เพราะว่าปัจจุบันโรงเรียนในทุกระดับทั้งของรัฐและเอกชน ต่างต้องมี
การพัฒนาเพ่ือแข่งขันกันทางด้านการศึกษาเพ่ือดึงดูดผู้ปกครองให้ส่งบุตรหลานเข้ามาเรียนที่โรงเรียน 
โรงเรียนจะคงอยู่ได้จะต้องมีรายได้ทั้งจากเงินอุดหนุนของทางรัฐที่ขึ้นกับจำนวนนักเรียน และรายได้
จากค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ที่เก็บจากผู้ปกครอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภูวษา รักษาภักดี  (2558,  
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น. 30-32) ระบุว่า การทำธุรกิจทุกอย่างจะคงอยู่ได้ ต้องได้รับการยอมรับจากลูกค้าและชุมชนที่เกี่ยวข้อง 
ผู้ประกอบการธุรกิจจะต้องมีความสามารถบริหารองค์กรที่เหมาะสม ซึ่งโรงเรียนเอกชนก็ต้องบริหาร
แบบธุรกิจเช่นกัน โรงเรียนเอกชนเป็นธุรกิจที่ให้บริการทางความรู้ มีความละเอียดอ่อน ดังนั้น
โรงเรียนจึงตอบสนองต่อผู้ปกครองให้มีแรงจูงใจในการเลือกเรียนที่โรงเรียน โดยพิจารณาจากคุณภาพ
ของนักเรียน คุณภาพครู คุณภาพอาคารสถานที่ และคุณภาพของผู้บริหาร  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลวิจัยไปใช้ 
  1.1  ควรให้ความสำคัญกับความสามารถการบริหารการตลาด โดยสามารถประยุกต์ใช้
ทฤษฎีการตลาด 6Ps (Positioning, Product, Place, Promotion and Media, People และ Process)  
เพ่ือนำมาประยุกต์ใช้ ดังนี้  
     1.1.1  ควรวางเป้าหมายที่เป็นจุดเด่นของโรงเรียนให้มีความแตกต่าง (Positioning, P) 
โดยมองหาจุดแข็งของโรงเรียนที่แตกต่างจากที่อ่ืน และนำจุดแข็งเหล่านั้นมาพัฒนาให้เป็นจุดขายของ 
โรงเรียนเพ่ือให้ผู้ปกครองสนใจและส่งบุตรหลานเข้ามาเรียน 
     1.1.2  ควรพัฒนาคุณภาพนักเรียนให้เป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง (Product, P) 
โดยวิเคราะห์ถึงความต้องการของตลาดเป้าหมาย ซึ่งอาจเป็นผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชนรอบ ๆ โรงเรียน 
และตลาดแรงงาน ซึ่งจะทำให้โรงเรียนสามารถพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนแนวใหม่ 
ให้ทันกับบริบทของการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน และเป็นที่น่าสนใจให้เป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง 
     1.1.3  ควรพัฒนาโรงเรียนให้เป็นที่นิยมของชุมชน (Place, P) โดยวิเคราะห์ให้สถาน
ที่ตั้งของโรงเรียนตั้งในบริเวณที่เหมาะสมและอยู่ใกล้เคียงชุมชนที่พึงประสงค์ สะดวกต่อการเดินทาง 
มีสภาพแวดล้อมที่ดี และมีแนวทางการจัดการเรียนการสอนรวมถึงการสร้างภาพลักษณ์ของโรงเรียน  
ให้เหมาะสมและตอบสนองความต้องการและเป็นที่นิยมของชุมชน 
     1.1.4  ควรสื่อสารถึงกลุ่มเป้าหมายผู้ปกครองที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อที่โรงเรียน 
(Promotion and Media, P) โดยสื่อสารกับผู้ปกครองกลุ่มเป้าหมายให้เกิดความตระหนัก ด้วยการให้ 
ข่าวสารที่หลากหลาย และสร้างการรับรู้ถึงคุณภาพของนักเรียนและคุณภาพการให้บริการนักเรียน
ตามท่ีผู้ปกครองต้องการ 
     1.1.5  ควรพัฒนาโรงเรียนให้ประสบผลสำเร็จโดยบุคคลที่เป็นที่ยอมรับ (People, P) 
โดยพัฒนาครูผู้สอน เจ้าหน้าที่ของโรงเรียน และผู้บริหารโรงเรียนให้เป็นที่ยอมรับว่ามีส่วนสร้างคุณภาพ 
นักเรียนและคุณภาพการให้บริการนักเรียน เพ่ือให้เป็นที่พึงพอใจของผู้ปกครองและชุมชน 
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     1.1.6  ควรจัดการเรียนการสอนให้ทันต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง (Process, P) 
โดยมีการออกแบบการจัดการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ ทำให้
ผู้ปกครองนักเรียนมีความมั่นใจได้รับการบริการทางวิชาการท่ีดีจากโรงเรียน  
  1.2  ควรให้ความสำคัญกับความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนและชุมชน โดยเน้นที่
คุณภาพใน 4 ประการ ดังนี้  
     1.2.1  คุณภาพนักเรียน โดยควรจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์  
ทางการเรียนที่ดี และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีเป็นที่ยอมรับ มีการวัดผลการเรียนอย่างสม่ำเสมอ 
และรายงานผลให้ผู้ปกครองทราบเป็นระยะ มีกิจกรรมการเรียนการสอนให้นักเรียนฝึก คิดเป็น ทำเป็น 
แก้ปัญหาเป็น การจัดการเรียนการสอนมุ่งให้นักเรียนพัฒนาทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา 
การจัดสื่อและอุปกรณ์การสอนที่เหมาะสม เพ่ือส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และกระตุ้นพัฒนาการของ
นักเรียน ครูใช้สื่อในการจัดการเรียนการสอนที่ทันสมัย มีกิจกรรมการเรียนการสอนให้นักเรียนมีศีลธรรม
และธรรมะเพ่ือให้เป็นเยาวชนที่ดี หลักสูตรของโรงเรียนมีความยืดหยุ่นตามศักยภาพของนักเรียน 
     1.2.2  คุณภาพครูและบุคลากร โดยควรพัฒนาครูผู้สอน ให้ครูผู้สอนมีประสบการณ์ 
ในวิชาที่สอน และมีเทคนิคการสอนที่เหมาะสมมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียนและผู้ปกครอง มีความ
รับผิดชอบสูง มีความเมตตากรุณาต่อนักเรียน มีการผลิตผลงานเป็นที่ประจักษ์และสร้างชื่อเสียงให้แก่
โรงเรียนอย่างต่อเนื่อง ความเหมาะสมในการแต่งกาย และการพูดจาของครู และบุคลากร 
     1.2.3  คุณภาพอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมของโรงเรียน โดยควรพัฒนาโรงเรียน 
ให้มีมาตรการดูแลรักษาความปลอดภัยในอาคารเรียน และรอบ ๆ โรงเรียน สภาพอาคารเรียนของโรงเรียน 
มีความมั่งคงแข็งแรง และปลอดภัย มีการจัดสถานที่เป็นสัดส่วน ถูกสุขลักษณะและเกิดประโยชน์ใช้สอย 
มีสิ่งอำนวยความสะดวก เช่น ห้องสมุด ห้องพยาบาล เพียงพอต่อจำนวนนักเรียนในโรงเรียน 
ความสะอาด เพียงพอ อาคารเรียนและห้องเรียนของโรงเรียน มีแสงสว่างเพียงพอ อากาศถ่ายเท  
ได้สะดวกห้องสมุดของโรงเรียนมีหนังสือ ตำราเรียนที่ทันสมัย 
     1.2.4  คุณภาพผู้บริหารโรงเรียน โดยควรพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นำและมีความ 
สามารถในการบริหารจัดการ มีคุณธรรมและปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีความสามารถ 
ในการประสานงานรอบทิศทาง มีความเป็นผู้นำและสร้างผู้นำในองค์กร สามารถพัฒนาแผนงานของโรงเรียน 
ให้สามารถปฏิบัติได้จริง แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนาโรงเรียน มุ่งมั่นพัฒนาผู้ร่วมงานให้สามารถ 
ปฏิบัติงานด้วยความฉับไว้ อย่างเต็มใจเต็มเวลาและเต็มความสามารถ สร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุกสถานที่ 
จัดองค์กรอย่างเป็นระบบครบวงจรบรรลุเป้าหมายการจัดการศึกษา ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยคำนึง 
ถึงผลที่จะเกิดในการพัฒนาบุคลากร ผู้เรียน และชุมชน ส่งเสริมความสัมพันธ์และความร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมทำ 
ร่วมนำ กับชุมชนในการพัฒนาสถานศึกษา ใช้เงินอุดหนุนอย่างโปร่งใส จัดระบบการคุ้มครองช่วยเหลือเด็ก 
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ด้านทุนการศึกษา และให้ความสนใจในเรื่องอุบัติภัยและสารเสพติด ผู้บริหารพัฒนาและใช้ศักยภาพ
พัฒนาและใช้ศักยภาพนวัตกรรมการบริหาร รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ 
  1.3  ควรจัดงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาผู้บริหาร ครูผู้สอน และเจ้าหน้าที่ของโรงเรียน
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่องเพ่ือให้ทันกับบริบทของการเปลี่ยนแปลงในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล 
  1.4  ควรนิเทศติดตามประเมินผลการบริหารงานของโรงเรียนอย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง โดยนำข้อมูลป้อนกลับมาเป็นข้อมูลพื้นฐานในการปรับปรุงและพัฒนาระบบงาน  
 2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1  ควรวิจัยและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนสอนในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเอกชน 
  2.2  ควรวิจัยและพัฒนาภาวะผู้นำทางวิชาการของครูโรงเรียนเอกชนในยุคดิจิทัล  
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ภาคผนวก ก เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
คำชี้แจง  
 แบบสังเคราะห์เอกสารฉบับนี้ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบการพัฒนา
ผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน  ผลที่ได้จากการ
สังเคราะห์เอกสารจะนำไปเป็นข้อมูลในการยกร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 

ประเด็นที่ศึกษา ผลการศึกษา 
ประเด็นที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 

1.1 การจัดการเชิงธุรกิจ 
 

 

1.2 งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร 
 

 

แบบสังเคราะห์เอกสาร 
การศึกษาองค์ประกอบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 

เพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนเอกชน 
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ประเด็นที่ศึกษา ผลการศึกษา 

1.3 วิธีการพัฒนาผู้บริหาร 
 

 

ประเด็นที่ 2 กระบวนการ 
กระบวนการพัฒนาผู้บริหาร 

 

ประเด็นที่ 3 ผลลัพธ์ 
(ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน) 

3.1 ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน 
 

 

3.2 ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน 
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แบบสัมภาษณ ์
การศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 

เพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนเอกชนโดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
คำชี้แจง  
 แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์จะนำไป
เป็นข้อมูลในการยกร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่  
ของโรงเรียนเอกชน 
 แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 ตอนที่ 2  แนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่  
ของโรงเรียนเอกชน 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 
ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์…………....……………………………...……….......................................................……………… 
ตำแหน่ง………………………………………………............................................……….………………………………… 
สถานที่ทำงาน………………………………………………...…………………………….......................................……… 
วัน เดือน ปี ที่สัมภาษณ์…………………………………………………………………….................................………… 
เริ่มการสัมภาษณ์เวลา………………………...........……..สิ้นสุดการสัมภาษณ์เวลา……..............……………..… 
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ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน
เอกชน 
 ประเด็นที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 
 ในการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน
ท่านคิดว่าควรประกอบด้วยปัจจัยอะไรบ้าง และแต่ละปัจจัยมีแนวทางหรือคุณลักษณะอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
 ประเด็นที่ 1.1 การจัดการเชิงธุรกิจ 
 ท่านคิดว่าการจัดการเชิงธุรกิจควรประกอบด้วยองค์ประกอบอะไรบ้าง และแต่ละ
องค์ประกอบมีแนวทางหรือคุณลักษณะอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
 ประเด็นที่ 1.2 งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร 
 ท่านคิดว่างบประมาณการพัฒนาผู้บริหารควรประกอบด้วยอะไรบ้าง และควรมีแนวทางอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
 ประเด็นที่ 1.3 วิธีการพัฒนาผู้บริหาร 
 ท่านคิดว่าวิธีการพัฒนาผู้บริหารควรประกอบด้วยอะไรบ้าง และควรมีแนวทางอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
 ประเด็นที่ 2 กระบวนการ 
 ในการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน
ท่านคิดว่าควรมีกระบวนการพัฒนาผู้บริหารอะไรบ้างและอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
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 ประเด็นที่ 3 ผลลัพธ์ 
 (ความคงอยู่ของโรงเรียน) 
 3.1 ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน 
 ท่านคิดว่าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน หลังจากได้มีการ
ดำเนินรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
ควรมีอะไรบ้างและอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
 3.2 ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน 
 ท่านคิดว่าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากประสิทธิภาพการบริหารการเงิน หลังจากได้มีการดำเนิน
รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ควรมี
อะไรบ้างและอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 

 
ขอขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือในการสัมภาษณ์ 

นายชิดพันธ์ ตันติมังกร 
นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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คำชี้แจง  
 แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา
ผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์
จะนำไปเป็นข้อมูลในการยกร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม  
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของโรงเรียน 
 ตอนที่ 2  แนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่  
ของโรงเรียนเอกชน 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ชื่อโรงเรียน…….……………………………………………………………......................................……………………….. 
ที่ตั้งของโรงเรียน…………………………...………………………...................................………………………………… 
วัน เดือน ปี ที่เข้าศึกษา..………………………...……………………................................…………………………….. 
ข้อมูลของโรงเรียน 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
  

แบบสัมภาษณ ์
การศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ 

ของโรงเรียนเอกชนเอกชนโดยศึกษาจากโรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
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ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของ
โรงเรียนเอกชน 
 ประเด็นที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 
 ในการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน
ท่านคิดว่าควรประกอบด้วยปัจจัยอะไรบ้าง และแต่ละปัจจัยมีแนวทางหรือคุณลักษณะอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
 ประเด็นที่ 1.1 การจัดการเชิงธุรกิจ 
 ท่านคิดว่าการจัดการเชิงธุรกิจควรประกอบด้วยองค์ประกอบอะไรบ้าง และแต่ละองค์ประกอบ 
มีแนวทางหรือคุณลักษณะอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
 ประเด็นที่ 1.2 งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร 
 ท่านคิดว่างบประมาณการพัฒนาผู้บริหารควรประกอบด้วยอะไรบ้าง และควรมีแนวทางอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
 ประเด็นที่ 1.3 วิธีการพัฒนาผู้บริหาร 
 ท่านคิดว่าวิธีการพัฒนาผู้บริหารควรประกอบด้วยอะไรบ้าง และควรมีแนวทางอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
 ประเด็นที่ 2 กระบวนการ 
 ในการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน
ท่านคิดว่าควรมีกระบวนการพัฒนาผู้บริหารอะไรบ้างและอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
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 ประเด็นที่ 3 ผลลัพธ์ 
 (ความคงอยู่ของโรงเรียน) 
 3.1 ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน 
 ท่านคิดว่าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน หลังจากได้มีการ
ดำเนินรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
ควรมีอะไรบ้างและอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
 3.2 ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน 
 ท่านคิดว่าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากประสิทธิภาพการบริหารการเงิน หลังจากได้มีการดำเนิน
รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ควรมี
อะไรบ้างและอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 

 
ขอขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือในการสัมภาษณ์ 

นายชิดพันธ์ ตันติมังกร 
นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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คำชี้แจง 
 ในการสนทนากลุ่มครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนา
ผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ประเด็นการสนทนากลุ่ม 
 ขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ว่า 1) องค์ประกอบหลักและ
องค์ประกอบย่อยใดบ้างของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคง
อยู่ของโรงเรียนเอกชนมีความเหมาะสมแล้ว และ 2) มีองค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อยใดบ้าง
ที่ควรปรับปรุงแก้ไข และควรปรับปรุงแก้ไขอย่างไรเพ่ือให้รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการ
เชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนมีความเหมาะสม 

 
 
 
 
 

  

ประเด็นสนทนากลุม่ 
การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 

เพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน โดยจัดสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 
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ตอนที่ 1 ประเด็นการสนทนากลุ่มการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 

ร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 

ผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

มีความ
เหมาะสม 
(คงเดิม) 

ข้อเสนอแนะ 
ในการปรับปรุง
แก้ไขเพ่ือให้มี
ความเหมาะสม 

องค์ประกอบท่ี 1 ปัจจัยนำเข้า   

1. การจัดการเชิงธุรกิจ   

    1.1 การจัดการองค์กร   

         1.1.1 สามารถวางบุคลากรที่เหมาะสมใหเ้ข้ากับพันธกิจ 
ของโรงเรียน 
         1.1.2 สามารถบรหิารงานบุคลากรแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
         1.1.3 สามารถสร้างความเช่ือมั่นให้เกิดขึ้นต่อส่วนรวม 
         1.1.4 สามารถสร้างวัฒนธรรมความผูกพันให้กับบุคลากร 
ในโรงเรียน 
         1.1.5 สามารถอำนวยความสะดวกในการบริหารแกผู่้มีส่วน 
เกี่ยวข้อง 
         1.1.6 สามารถมีทักษะเชิงกลยุทธ์ในการนำองค์กร 
         1.1.7 สามารถวางแผนและกำหนดเปา้หมายสอดคล้องกับ 
นโยบายของรัฐบาล 
         1.1.8 สามารถบรหิารทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า 
         1.1.9 สามารถรูเ้ท่าทันต่อบริบทของการเปลีย่นแปลง 
         1.1.10 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบรหิาร 
โรงเรียน 

 

 

    1.2 การจัดการการเงิน   

         1.2.1 สามารถวางแผนและบริหารงบประมาณ 
         1.2.2 สามารถบรหิารรายรับและรายจา่ยได้สมดุล 
         1.2.3 สามารถตดัสินใจลงทุนและจัดหาเงินทุนได้อยา่ง 
มีประสิทธิภาพ 
         1.2.4 สามารถบรหิารความเสี่ยงทางการเงิน ทั้งภายใน 
และภายนอก 
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ร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 

ผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

มีความ
เหมาะสม 
(คงเดิม) 

ข้อเสนอแนะ 
ในการปรับปรุง
แก้ไขเพ่ือให้มี
ความเหมาะสม 

    1.3 การจัดการการตลาด   

         1.3.1 สามารถวางเป้าหมายของโรงเรียนให้มคีวามแตกต่าง 
(Positioning) 
         1.3.2 สามารถพัฒนานักเรยีนให้เป็นท่ียอมรับของผู้ปกครอง 
(Product) 
         1.3.3 สามารถพัฒนาโรงเรียนให้เป็นที่นิยมของชุมชน (Place) 
         1.3.4 สามารถสื่อสารถึงกลุ่มเป้าหมายผู้ปกครองที่จะส่งลูก 
เข้าศึกษาต่อท่ีโรงเรียน (Promotion and Media) 
         1.3.5 สามารถพัฒนาโรงเรียนให้ประสบผลสำเร็จโดยบุคคล 
ที่เป็นท่ียอมรับ (People) 
         1.3.6 สามารถพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
ให้ทันต่อบริบทของการเปลีย่นแปลง (Process) 

 

 

    1.4 การจัดการเครือข่าย   

         1.4.1 สามารถบริหารเครือข่ายภายในจังหวัด 
         1.4.2 สามารถบริหารเครือข่ายภายนอกจังหวัด 

  

2. งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร   
    2.1 งบประมาณจากโรงเรียนสนับสนุน การจัดงบประมาณสำหรับ 
ทำแผนการดำเนินงาน/โครงการ เพื่อพัฒนาศักยภาพผู้บรหิารโรงเรยีน  
ทั้งในเครือข่ายโรงเรียนและนอกเครือข่าย โดยมีการประเมินความสามารถ
ผู้บริหารและนำข้อมูลย้อนกลับมาเพื่อพัฒนากระบวนดำเนินงานต่อไป 

  

    2.2 งบประมาณส่วนตัว การจัดงบประมาณส่วนตัวสำหรับพัฒนาตนเอง 
และแลกเปลีย่นเรยีนรู้กับผู้บริหารโรงเรียนอื่นในเครือข่าย 

  

3. วิธีการพัฒนาผู้บริหาร   
    3.1 การสอนงาน (Coaching) กระบวนการที่กระตุ้นให้เกิดการปรับ 
ทัศนคติ และพฤติกรรมของผูบ้ริหาร โดยเสริมสร้างองค์ความรู้ กระตุ้น 
ความเข้าใจ ฝึกฝนทักษะ และปรบัเปลี่ยนทัศนคต ิ

  

    3.2 การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) การวางแผนความก้าวหน้า 
ให้ผู้บริหาร เพื่อให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริงในตำแหน่งงานต่าง ๆ  
ก่อนการรับตำแหน่งจริง 
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ร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 

ผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

มีความ
เหมาะสม 
(คงเดิม) 

ข้อเสนอแนะ 
ในการปรับปรุง
แก้ไขเพ่ือให้มี
ความเหมาะสม 

    3.3 การศึกษาจากงานจริงโรงเรียนตนเอง (Own-school Project 
Based Training) การฝึกปฏิบตังิานเพื่อให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริง 
ไปพร้อมกับการเรยีนรู้โดยใช้ประสบการณ์เป็นเครื่องมือสำคัญในการเรยีนรู้
และพัฒนาทักษะการทำงาน ซึ่งเหมาะกับธุรกิจทีไ่ม่มคีวามเสี่ยงสูง หรือไม่
ต้องใช้ความชำนาญเฉพาะทางมากนัก เช่น โรงเรียน  

  

    3.4 การเย่ียมชมโรงเรียนอื่น (Best Practice School Visit) 
การไปสังเกตการณโ์รงเรียนที่มีความเป็นเลศิ เป็นตวัอย่างทีด่ีในการดำเนนิการ 
ในช่วงเวลาสั้น ๆ เพื่อให้ผู้บริหารได้เห็นประสบการณ์ใหม่ ๆ และนำมา
ประยุกต์ในโรงเรยีนตัวเองได ้

  

    3.5 การฝึกงานจากโรงเรียนเครือข่าย (Network School Training) 
การไปฝึกงานจริงจากโรงเรยีนในเครือข่ายที่มีความเป็นเลิศ จะทำให้เข้าใจ
บริบทในหน้าท่ีการทำงานท่ีแตกตา่งออกไป ได้เรียนรู้ประสบการณท์ี่มากข้ึน 
และสามารถนำมาประยุกตต์่อไปได้ 

  

    3.6 การประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา (360 Degree 
Feedback) เป็นการพัฒนาตัวเองด้วยกระบวนการรับข้อมลูตลอดและ 
การวิเคราะห์จากหลากหลายด้าน หลากหลายบุคคล หลากหลาย 
ความคิดเห็น ซึ่งเป็นข้อมูลที่ รอบด้าน มีหลากหลายมุมมอง 

  

    3.7 การเข้าอบรมตามหลักสตูร (In-class Training) กระบวนการ 
พัฒนาผู้บริหารให้เกิดการเรียนรู้ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง เพื่อเพิ่มพูน 
หรือพัฒนาสมรรถภาพในด้านต่าง ๆ ตลอดจนการปรับปรุงพฤติกรรม  
ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

  

องค์ประกอบท่ี 2 กระบวนการ   
ขั้นตอนที่ 1 วางแผนการพัฒนาผู้บริหาร  
ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการในการพัฒนาผู้บริหาร   

ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินตามแผนการพัฒนาผู้บริหาร  
ดำเนินการตามแผนท่ีได้วางเอาไวต้ามกรอบงบประมาณและกรอบเวลา 
ซึ่งบางครั้งโรงเรยีนอาจจะต้องมีความยืดหยุ่นจากแผน เพื่อให้เหมาะสม 
กับบริบทที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วอีกด้วย 
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ร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
เพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 

ผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

มีความ
เหมาะสม 
(คงเดิม) 

ข้อเสนอแนะ 
ในการปรับปรุง
แก้ไขเพ่ือให้มี
ความเหมาะสม 

ขั้นตอนที่ 3 นิเทศติดตามการพัฒนาผู้บริหาร 
มีการตดิตามการพัฒนาผูบ้ริหารอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้มั่นใจว่าผู้บรหิารนั้น 
มีความพร้อมกับสถานการณ์ตา่ง ๆ  

  

ขั้นตอนที่ 4 ประเมินการพัฒนาผู้บริหาร 
การประเมินผลการดำเนินการนั้น ๆ ได้ประโยชน์สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
การพัฒนาผู้บรหิารที่วางเอาไว้เพยีงใด 

  

ขั้นตอนที่ 5 นำผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนาผู้บริหาร 
การนำผลการประเมินกลับมาปรับปรุงการพัฒนา รวมทั้งกำหนดมาตรฐาน
ในการพัฒนาผู้บริหาร 

  

องค์ประกอบท่ี 3 ผลลัพธ์   

ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน   
1. ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน   

    1.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
    1.2 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
    1.3 คุณภาพครูและบคุลากรของโรงเรียน 
    1.4 คุณภาพการจัดการอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 

  

2. ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน   

    2.1 รายรับสมดลุกับรายจ่าย และมรีายได้ที่เหมาะสม 
เพื่อลงทุนพัฒนาต่อไป 
    2.2 ผลการบริหารความเสี่ยงทางการเงินไดด้ี 

  

 
ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม (ถ้ามี โปรดระบุ) 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 

ขอขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือในการสัมภาษณ์ 
นายชิดพันธ์ ตันติมังกร 

นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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แบบสอบถาม 
การประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 

ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
คำชี้แจง  
 แบบสอบถามฉบับนี้จัดทำขึ้นเพ่ือการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์  
ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน  
ในการแปลผลการวิจัยจะแปลผลในภาพรวมและจะไม่มีผลกระทบต่อท่านและหน่วยงานของท่าน  
แต่ประการใด แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 
ตอนที่ 1 การประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 ขอให้ท่านทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดยพิจารณาจาก
เกณฑ์ ดังนี้ 
 5  หมายถึง  รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่
ของโรงเรียนเอกชน มีความเป็นไปได้ / ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด 
 4  หมายถึง  รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่
ของโรงเรียนเอกชน มีความเป็นไปได้ / ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก 
 3  หมายถึง  รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่
ของโรงเรียนเอกชน มีความเป็นไปได้ / ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับปานกลาง 
 2  หมายถึง  รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่
ของโรงเรียนเอกชน มีความเป็นไปได้ / ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับน้อย 
 1  หมายถึง  รูปแบบการพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริมความคงอยู่
ของโรงเรียนเอกชน มีความเป็นไปได้ / ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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องค์ประกอบ 
ระดับ 

ความเป็นไปได้ 
ระดับ 

ความเป็นประโยชน ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
องค์ประกอบท่ี 1 ปัจจัยนำเข้า 

1. การจัดการเชิงธุรกิจ 
    1.1 การจัดการองค์กร 

          1.1.1 สามารถรู้เท่าทันตอ่บริบทของการเปลี่ยนแปลง           
          1.1.2 สามารถกำหนดเปา้หมายและกลยุทธ์สอดคล้อง 
กับนโยบายของรัฐบาล 

          

          1.1.3 สามารถสื่อสารในการนำองค์กร           

          1.1.4 สามารถวางบุคลากรที่เหมาะสมใหเ้ข้ากับพันธกิจ 
ของโรงเรียน 

          

          1.1.5 สามารถบริหารงานบุคลากรแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ           
          1.1.6 สามารถอำนวยความสะดวกในการบรหิาร 
แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

          

          1.1.7 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
ในการบริหารโรงเรียน 

          

          1.1.8 สามารถบริหารทรพัยากรได้อย่างคุ้มค่า           
          1.1.9 สามารถสร้างความเชื่อมั่นให้เกิดขึ้นต่อส่วนรวม 
โดยเป็นผู้นำในการสร้างการยอมรบัจากชุมชนและส่วนรวม 

          

          1.1.10 สามารถสรา้งวัฒนธรรมความผูกพันให้กับ
บุคลากรในโรงเรยีน 

          

    1.2 การจัดการการเงิน 
          1.2.1 สามารถวางแผนและบรหิารงบประมาณ           

          1.2.2 สามารถบริหารรายรับและรายจา่ยได้สมดุล           
          1.2.3 สามารถตดัสินใจลงทุนและจัดหาเงินมาลงทุน 
ได้ตามช่วงเวลาที่เหมาะสม 

          

          1.2.4 สามารถบริหารความเสี่ยงทางการเงิน           

    1.3 การจัดการการตลาด 
          1.3.1 สามารถวางเป้าหมายที่เป็นจุดเด่นของโรงเรียน 
ให้มีความแตกต่าง (Positioning) 

          

          1.3.2 สามารถพัฒนานักเรียนให้เป็นที่ยอมรับ 
ของผู้ปกครอง (Product) 

          

          1.3.3 สามารถพัฒนาโรงเรยีนให้เป็นที่นิยมของชุมชน (Place)           
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องค์ประกอบ 
ระดับ 

ความเป็นไปได้ 
ระดับ 

ความเป็นประโยชน ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
          1.3.4 สามารถสื่อสารถึงกลุ่มเป้าหมายผู้ปกครอง 
ที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อที่โรงเรียน (Promotion and Media) 

          

          1.3.5 สามารถพัฒนาโรงเรียนให้ประสบผลสำเร็จ 
โดยบุคคลที่เป็นท่ียอมรับ (People) 

          

          1.3.6 สามารถจัดการเรียนการสอนให้ทันต่อบริบท 
ของการเปลี่ยนแปลง (Process) 

          

    1.4 การจัดการเครือข่าย 
          1.4.1 สามารถบริหารเครอืข่ายภายในจังหวัด           

          1.4.2 สามารถบริหารเครอืข่ายภายนอกจังหวัด           

2. งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร 

    2.1 งบประมาณจากโรงเรียนสนับสนุน  
การจัดงบประมาณจากโรงเรยีนสำหรับพัฒนาผู้บริหาร 

          

    2.2 งบประมาณส่วนตัว  
ใช้งบประมาณส่วนตัวสำหรับพัฒนาผู้บริหาร 

          

3. วิธีการพัฒนาผู้บริหาร 

    3.1 การสอนงาน (Coaching)  
เป็นกระบวนการที่กระตุ้นให้เกิดการปรับเจตคติ และพฤติกรรม
ของผู้บริหาร โดยเสรมิสร้างองค์ความรู้ กระตุ้นความเข้าใจ 
ฝึกฝนทักษะ และปรับเปลีย่นเจตคต ิ

          

    3.2 การหมุนเวียนงาน (Job Rotation)  
เป็นการวางแผนความก้าวหน้าใหผู้้บริหาร เพื่อให้ผู้บริหาร 
ได้ทดลองทำงานจริงในตำแหน่งงานต่าง ๆ ก่อนการรับ 
ตำแหน่งจริง 

          

    3.3 การศึกษาจากงานจริงโรงเรียนตนเอง  
(Own-school Project Based Training) เป็นการฝึก 
ปฎิบัติงานเพื่อให้ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริงไปพร้อมกับ 
การเรยีนรู้โดยใช้ประสบการณ์เปน็เครื่องมือสำคญัในการเรียนรู้ 
และพัฒนาทักษะการทำงาน ซึ่งเหมาะกับธุรกิจทีไ่ม่ม ี
ความเสีย่งสูง หรือไม่ต้องใช้ความชำนาญเฉพาะทางมากนัก  
เช่น โรงเรียน  
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องค์ประกอบ 
ระดับ 

ความเป็นไปได้ 
ระดับ 

ความเป็นประโยชน ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
    3.4 การเยี่ยมชมโรงเรียนอื่น (Best Practice School Visit)  
เป็นการไปสังเกตการณ์โรงเรียนท่ีมีความเป็นเลิศ เป็นตัวอย่าง 
ที่ดีในการดำเนินการ ในช่วงเวลาสั้น ๆ เพื่อให้ผู้บริหารไดเ้ห็น 
ประสบการณ์ใหม่ ๆ และนำมาประยุกต์ในโรงเรียนตัวเองได้ 

          

    3.5 การประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา  
(360 Degree Feedback) เป็นการพัฒนาตัวเอง 
ด้วยกระบวนการรับข้อมลู ตลอดจนการวิเคราะห์จาก 
หลากหลายด้าน หลากหลายบุคคล หลากหลายความคิดเห็น  
ซึ่งเป็นข้อมูลที่รอบดา้น มีหลากหลายมมุมอง 

          

    3.6 การเข้าอบรมตามหลักสตูร (In-class Training) 
เป็นกระบวนการพัฒนาผู้บริหารให้เกิดการเรียนรู้ในรูปแบบใด
รูปแบบหนึ่ง เพื่อเพิ่มพูนหรือพัฒนาสมรรถภาพในด้านต่าง ๆ 
ตลอดจนการปรับปรุงพฤติกรรม ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว ้

          

3.7 การทำวิจัยในโรงเรียน (In-school Research) 
เป็นการวิจัยปฏิบัติการที่ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้ดาํเนินการวิจยั 
โดยดําเนินการควบคู่ไปกับการทำงานบริหาร เพื่อการแก้ปญัหา
หรือพัฒนาโรงเรียน มีการนาํนวัตกรรมหรือวิธีการที่เหมาะสม 
เข้ามาใช้ในการแก้ปัญหาหรือการพัฒนาดังกล่าวเพื่อทําให้เกิด 
การดำเนินการที่ด ี

          

องค์ประกอบท่ี 2 กระบวนการ           
ขั้นตอนที่ 1 วางแผนการพัฒนาผู้บริหาร เป็นการศึกษา 
สภาพปัจจุบัน ปญัหา และความตอ้งการในการพัฒนาผู้บริหาร 

          

ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินตามแผนการพัฒนาผู้บริหาร เป็นการ
ดำเนินการตามแผนท่ีได้วางเอาไวต้ามกรอบงบประมาณและ
กรอบเวลา ซึ่งบางครั้งโรงเรียนอาจจะต้องมีความยืดหยุ่นจากแผน 
เพื่อให้เหมาะสมกับบริบทท่ีเปลีย่นไปอย่างรวดเร็วอีกด้วย 

          

ขั้นตอนที่ 3 นิเทศติดตามการพัฒนาผู้บริหาร  เป็นการติดตาม
การพัฒนาผู้บรหิารอย่างสม่ำเสมอจากผู้บริหารสถานศึกษา
ด้วยกันเอง เพื่อให้มั่นใจว่าผู้บรหิารนั้นมีความพร้อมกับ
สถานการณ์ต่าง ๆ  
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องค์ประกอบ 
ระดับ 

ความเป็นไปได้ 
ระดับ 

ความเป็นประโยชน ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
ขั้นตอนที่ 4 ประเมินการพัฒนาผู้บริหาร 
เป็นการประเมินผลการดำเนินการนั้น ๆ ได้ประโยชน์สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การพัฒนาผู้บริหารที่วางเอาไว้เพียงใด 

          

ขั้นตอนที่ 5 นำผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนาผู้บริหาร 
เป็นการนำผลการประเมินกลับมาปรับปรุงการพัฒนา รวมทั้ง
กำหนดมาตรฐานในการพัฒนาผู้บริหาร 

          

องค์ประกอบท่ี 3 ผลลัพธ์ 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
1. ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนและชุมชน 

    1.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน           
    1.2 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน           

    1.3 คุณภาพครูและบคุลากรของโรงเรียน           
    1.4 คุณภาพการจัดการอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม 
ในโรงเรียน 

          

    1.5 คุณภาพผู้บริหารโรงเรียน           
2. ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน 

    2.1 รายรับสมดลุกับรายจ่าย และมรีายได้ที่เหมาะสม 
เพื่อลงทุนพัฒนาต่อไป 

          

    2.2 ผลการบริหารความเสี่ยงทางการเงินไดด้ี           

 
ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม (ถ้ามี โปรดระบุ) 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 
………………………………………………………………………………………………….................................................. 

 
ขอขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือในการสัมภาษณ์ 

นายชิดพันธ์ ตันติมังกร 
นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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ภาคผนวก ข ผลการศึกษา IOC 
 
ตารางแสดงผลศึกษา IOC ของแบบสังเคราะห์เอกสารการศึกษาองค์ประกอบการพัฒนาผู้บริหาร
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 

รายการความคิดเห็น ผู้เชี่ยวชาญคนที่ IOC สรุป 

ประเด็นที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 

1. การจัดการเชิงธุรกิจ +1 +1 +1 1 นำไปใชไ้ด ้

2. งบประมาณการพัฒนาผูบ้ริหาร +1 0 +1 0.67 นำไปใชไ้ด ้
3. วิธีการพัฒนาผู้บริหาร +1 +1 +1 1 นำไปใชไ้ด ้

ประเด็นที่ 2 กระบวนการ 
กระบวนการพฒันาผู้บริหาร 

+1 +1 +1 1 นำไปใชไ้ด ้

ประเด็นที่ 3 ผลลัพธ ์
(ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน) 

+1 +1 +1 1 นำไปใชไ้ด ้

1. ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน +1 +1 +1 1 นำไปใชไ้ด ้
2. ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน +1 +1 0 0.67 นำไปใชไ้ด ้

 
ตารางแสดงผลการศึกษา IOC ของแบบสัมภาษณ์การศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

รายการความคิดเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญ 
คนที่ IOC สรุป 

1 2 3 

ประเด็นที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 

ในการพัฒนาผูบ้ริหารด้านการจดัการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนท่านคิดวา่ ควรประกอบด้วยปัจจัย
อะไรบ้าง และแต่ละปัจจัยมีแนวทางหรือคุณลักษณะอย่างไร 

+1 +1 +1 1 นำไปใชไ้ด ้

ประเด็นที่ 1.1 ความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
ท่านคิดวา่การจัดการเชิงธุรกิจ ควรประกอบด้วยองค์ประกอบ
อะไรบ้าง และแต่ละองค์ประกอบมีแนวทางหรือคุณลักษณะอย่างไร 

+1 +1 +1 1 นำไปใชไ้ด ้
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รายการความคิดเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญ 
คนที่ IOC สรุป 

1 2 3 

ประเด็นที่ 1.2 งบประมาณการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
ท่านคิดวา่งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร ควรประกอบด้วย
อะไรบ้าง และควรมีแนวทางอยา่งไร 

+1 0 +1 0.67 นำไปใชไ้ด ้

ประเด็นที่ 1.3 วิธีการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 

ท่านคิดวา่วิธีการพฒันาผูบ้ริหาร ควรประกอบด้วยอะไรบา้ง  
และควรมีแนวทางอย่างไร 

+1 +1 +1 1 นำไปใชไ้ด ้

ประเด็นที่ 2 กระบวนการ 

ในการพัฒนาผูบ้ริหารด้านการจดัการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนท่านคิดวา่ ควรมีกระบวนการ 
พัฒนาผู้บริหารอะไรบ้างและอยา่งไร 

+1 +1 +1 1 นำไปใชไ้ด ้

ประเด็นที่ 3 ผลลัพธ ์

(ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน) +1 +1 +1 1 นำไปใชไ้ด ้
1. ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน 

ท่านคิดวา่ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากความพึงพอใจของผู้ปกครอง
นักเรียน หลังจากได้มีการดำเนนิรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน 
เอกชน ควรมีอะไรบ้างและอย่างไร 

+1 +1 +1 1 นำไปใชไ้ด ้

2. ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน 
ท่านคิดวา่ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากประสิทธิภาพการบริหารการเงนิ 
หลังจากได้มีการดำเนินรปูแบบการพัฒนาผู้บริหารดา้นการจัดการ
เชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ควรมี
อะไรบ้างและอย่างไร 

+1 +1 0 0.67 นำไปใชไ้ด ้
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ตารางแสดงผลการศึกษา IOC ของแบบสัมภาษณ์การศึกษาแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนโดยศึกษาจากโรงเรียนที่มี  
แนวปฏิบัติที่ดี 
 

รายการความคิดเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญ 
คนที่ 

IOC สรุป 

1 2 3   

ประเด็นที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 

ในการพัฒนาผูบ้ริหารด้านการจดัการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนท่านคิดวา่ ควรประกอบด้วยปัจจัย 
อะไรบ้าง และแต่ละปัจจัยมีแนวทางหรือคุณลักษณะอย่างไร 

+1 +1 +1 1 นำไปใชไ้ด ้

ประเด็นที่ 1.1 ความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 

ท่านคิดวา่การจัดการเชิงธุรกิจ ควรประกอบด้วยองค์ประกอบ
อะไรบ้าง และแต่ละองค์ประกอบมีแนวทางหรือคุณลักษณะอย่างไร 

+1 +1 +1 1 นำไปใชไ้ด ้

ประเด็นที่ 1.2 งบประมาณการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 
ท่านคิดวา่งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร ควรประกอบด้วย
อะไรบ้าง และควรมีแนวทางอยา่งไร 

+1 0 +1 0.67 นำไปใชไ้ด ้

ประเด็นที่ 1.3 วิธีการพัฒนาความสามารถด้านการจัดการเชิงธุรกิจ 

ท่านคิดวา่วิธีการพฒันาผูบ้ริหาร ควรประกอบด้วยอะไรบา้ง และ
ควรมีแนวทางอย่างไร 

+1 +1 +1 1 นำไปใชไ้ด ้

ประเด็นที่ 2 กระบวนการ 

ในการพัฒนาผูบ้ริหารด้านการจดัการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริม 
ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชนท่านคิดวา่ ควรมีกระบวนการ 
พัฒนาผู้บริหารอะไรบ้างและอยา่งไร 

+1 +1 +1 1 นำไปใชไ้ด ้

ประเด็นที่ 3 ผลลัพธ ์

(ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน) +1 +1 +1 1 นำไปใชไ้ด ้
1. ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน 

ท่านคิดวา่ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากความพึงพอใจของผู้ปกครอง
นักเรียน หลังจากได้มีการดำเนนิรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียน 
เอกชน ควรมีอะไรบ้างและอย่างไร 

+1 +1 +1 1 นำไปใชไ้ด ้
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รายการความคิดเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญ 
คนที่ 

IOC สรุป 

1 2 3   

2. ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน 
ท่านคิดวา่ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากประสิทธิภาพการบริหารการเงนิ 
หลังจากได้มีการดำเนินรปูแบบการพัฒนาผู้บริหารดา้นการจัดการ
เชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน ควรมี
อะไรบ้างและอย่างไร 

+1 +1 0 0.67 นำไปใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ค ข้อเสนอแนะจากการจัดการสนทนากลุ่มของผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อปรับปรุงแก้ไขรูปแบบ
การพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 

 
ตารางแสดงข้อเสนอแนะจากการจัดการสนทนากลุ่มของผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อปรับปรุงแก้ไขรูปแบบ
การพัฒนาผู้บริหารด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพื่อส่งเสริมความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 
 

ร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 

ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 

ผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

มีความ
เหมาะสม 
(คงเดิม) 

ข้อเสนอแนะ 
ในการปรับปรุงแก้ไข 

เพ่ือให้มีความเหมาะสม 
องค์ประกอบท่ี 1 ปัจจัยนำเข้า เหมาะสม  
1. การจัดการเชิงธุรกิจ เหมาะสม  
1.1 การจัดการองค์กร เหมาะสม  
1.1.1 สามารถวางบุคลากรที่เหมาะสม 
ให้เข้ากับพันธกิจของโรงเรียน 
1.1.2 สามารถบริหารงานบุคลากรแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ 
1.1.3 สามารถสร้างความเช่ือมั่นใหเ้กิดขึ้น 
ต่อส่วนรวม 
1.1.4 สามารถสร้างวัฒนธรรมความผูกพัน 
ให้กับบุคลากรในโรงเรียน 
1.1.5 สามารถอำนวยความสะดวก 
ในการบริหารแก่ผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง 
1.1.6 สามารถมีทักษะเชิงกลยุทธ์ในการนำ 
องค์กร 
1.1.7 สามารถวางแผนและกำหนดเป้าหมาย
สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล 
1.1.8 สามารถบริหารทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า 
1.1.9 สามารถรูเ้ท่าทันต่อบริบทของ 
การเปลีย่นแปลง 
1.1.10 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
ในการบริหารโรงเรียน 

 เสนอให้ปรับการเรยีงลำดบัใหม ่
1.1.1 สามารถรูเ้ท่าทันต่อบริบทของ 
การเปลีย่นแปลง 
1.1.2 สามารถกำหนดเป้าหมายและกลยุทธ์
สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล 
1.1.3 สามารถสื่อสารในการนำองค์กร 
1.1.4 สามารถวางบุคลากรที่เหมาะสม 
ให้เข้ากับพันธกิจของโรงเรียน 
1.1.5 สามารถบริหารงานบุคลากรแบบ 
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
1.1.6 สามารถอำนวยความสะดวก 
ในการบริหารแก่ผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง 
1.1.7 สามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้ 
ในการบริหารโรงเรียน 
1.1.8 สามารถบริหารทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า 
1.1.9 สามารถสร้างความเชื่อมั่นให้เกิดขึ้น 
ต่อส่วนรวม โดยเป็นผู้นำในการสรา้ง 
การยอมรับจากชุมชนและส่วนรวม 
1.1.10 สามารถสร้างวัฒนธรรมความผูกพัน
ให้กับบุคลากรในโรงเรียน 
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ร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 

ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 

ผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

มีความ
เหมาะสม 
(คงเดิม) 

ข้อเสนอแนะ 
ในการปรับปรุงแก้ไข 

เพ่ือให้มีความเหมาะสม 
1.2 การจัดการการเงิน   

1.2.1 สามารถวางแผนและบรหิารบประมาณ 
1.2.2 สามารถบริหารรายรับและรายจ่ายได้
สมดลุ 
1.2.3 สามารถตดัสินใจลงทุนและจัดหา
เงินทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
1.2.4 สามารถบริหารความเสีย่งทางการเงิน 
ทั้งภายในและภายนอก 

เหมาะสม  

1.3 การจัดการการตลาด เหมาะสม  

1.3.1 สามรถวางเป้าหมายของโรงเรียน 
ให้มีความแตกต่าง (Positioning) 
1.3.2 สามารถพัฒนานักเรยีนให้เป็นท่ียอมรับ
ของผู้ปกครอง (Product) 
1.3.3 สามารถพัฒนาโรงเรียนให้เป็นท่ีนิยม
ของชุมชน (Place) 
1.3.4 สามารถสื่อสารถึงกลุม่เป้าหมาย
ผู้ปกครองที่จะส่งลูกเข้าศึกษาต่อที่โรงเรียน 
(Promotion and Media) 
1.3.5 สามารถพัฒนาโรงเรียนให้ประสบ
ผลสำเร็จโดยบุคคลที่เป็นท่ียอมรบั  
(People) 
1.3.6 สามารถพัฒนาหลักสูตรและการจัด 
การเรยีนการสอนให้ทันต่อบริบทขอ 
งการเปลี่ยนแปลง (Process) 

เหมาะสม 

เสนอให้แก้ไขข้อ  
1.3.6 สามารถจัดการเรียนการสอนให้ทันต่อ
บริบทของการเปลีย่นแปลง (Process) 

1.4 การจัดการเครือข่าย เหมาะสม  

1.4.1 สามารถบริหารเครือข่ายภายใน 
จังหวัด 
1.4.2 สามารถบริหารเครือข่ายภายนอก
จังหวัด 

เหมาะสม  
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ร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 

ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 

ผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

มีความ
เหมาะสม 
(คงเดิม) 

ข้อเสนอแนะ 
ในการปรับปรุงแก้ไข 

เพ่ือให้มีความเหมาะสม 
2. งบประมาณการพัฒนาผู้บริหาร เหมาะสม  
2.1 งบประมาณจากโรงเรียนสนบัสนุน  
การจัดงบประมาณสำหรับทำแผนการดำเนินงาน/
โครงการ เพื่อพัฒนาศักยภาพผูบ้ริหารโรงเรียน  
ทั้งในเครือข่ายโรงเรียนและนอกเครือข่าย  
โดยมีการประเมินความสามารถผูบ้ริหารและ 
นำข้อมูลย้อนกลับมาเพื่อพัฒนากระบวนการ 
ดำเนินงานต่อไป 

 

เสนอให้แก้ไขเป็น “การจัดงบประมาณ 
จากโรงเรียนสำหรับพัฒนาผู้บริหาร” 

2.2 งบประมาณส่วนตัว 
การจัดงบประมาณส่วนตัวสำหรับพัฒนาตนเอง 
และแลกเปลีย่นเรยีนรู้กับผู้บริหารโรงเรียนอื่น 
ในเครือข่าย 

เหมาะสม 
เสนอให้แก้ไขเป็น “ใช้งบประมาณส่วนตัว 
สำหรับพัฒนาความสามารถด้านการจัดการ 
เชิงธุรกิจของผู้บริหารโรงเรียน” 

3. วิธีการพัฒนาผู้บริหาร 

 

เสนอให้เพิ่ม ”การทำวิจยัในโรงเรยีน” 
เป็นการวิจัยปฏิบัติการที่ผู้บริหารโรงเรียน 
เป็นผู้ดำเนินการวิจยั โดยดำเนินการ ควบคู ่
ไปกับการทำงานบรหิาร เพื่อการแก้ปัญหา 
หรือพัฒนาโรงเรียน มีการนำนวัตกรรมหรือ 
วิธีการที่เหมาะสม เขา้มาใช้ในการแก้ปัญหา
หรือการพัฒนาดังกลา่วเพื่อทำให้เกิด 
การดำเนินการที่ดี” 

3.1 การสอนงาน (Coaching)  
กระบวนการที่กระตุ้นให้เกดิการปรับทัศนคติ 
และพฤติกรรมของผู้บริหาร โดยเสริมสร้างองค์
ความรู้ กระตุ้นความเข้าใจ ฝึกฝนทักษะ และ 
ปรับเลีย่นทัศนคต ิ

เหมาะสม  

3.2 การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) 
การวางแผนความก้าวหน้าให้ผู้บรหิาร เพื่อให้
ผู้บริหารได้ทดลองทำงานจริงในตำแหน่งงาน 
ต่าง ๆ ก่อนการรับตำแหน่งจริง 

เหมาะสม  
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ร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 

ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 

ผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

มีความ
เหมาะสม 
(คงเดิม) 

ข้อเสนอแนะ 
ในการปรับปรุงแก้ไข 

เพ่ือให้มีความเหมาะสม 
3.3 การศึกษาจากงานจริงโรงเรียนตนเอง 
(Own-school Project Based Training) 
การฝึกปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้บริหารได้ทดลอง 
ทำงานจริงไปพร้อมกับการเรยีนรู้โดยใช้ 
ประสบการณ์เป็นเครื่องมือสำคญัในการเรยีนรู้
และพัฒนาทักษะการทำงาน ซึ่งเหมาะกับ 
ธุรกิจที่ไมม่ีความเสี่ยงสูง หรือไมต่อ้งใช้ 
ความชำนาญเฉพาะทางมากนัก เช่น โรงเรียน  

เหมาะสม  

3.4 การเย่ียมชมโรงเรียนอื่น (Best Practice 
School Visit) การไปสังเกตการณ์โรงเรียนท่ีมี
ความเป็นเลิศ เป็นตัวอยา่งที่ดีในการดำเนินการ 
ในช่วงเวลาสั้น ๆ เพื่อให้ผู้บริหารได้เห็น
ประสบการณ์ใหม่ ๆ และนำมาประยุกต ์
ในโรงเรียนตัวเองได ้

เหมาะสม 

 

3.5 การฝึกงานจากโรงเรียนเครือข่าย 
(Network School Training) 
การไปฝึกงานจริงจากโรงเรยีนในเครือข่าย 
ที่มีความเป็นเลิศ จะทำใหเ้ข้าใจบริบท 
ในหน้าท่ีการทำงานท่ีแตกต่างออกไป  
ได้เรียนรู้ประสบการณ์ที่มากข้ึน และ 
สามารถนำมาประยุกตต์่อไปได ้

 

เสนอให้ตัดทิ้ง เนื่องจาก ผู้ทรงคณุวุฒิเห็นว่า 
การจัดการธุรกิจของโรงเรียนค่อนข้างจะเป็น
ความลับ จึงเป็นได้ยากท่ีจะได้ไปเรียนรู้จาก
โรงเรียนเครือข่าย 

3.6 การประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา 
(360 Degree Feedback) 
เป็นการพัฒนาตัวเองด้วยกระบวนการรับข้อมลู
ตลอดและการวิเคราะห์จากหลากหลายดา้น 
หลากหลายบุคคล หลากหลายความคิดเห็น  
ซึ่งเป็นข้อมูลที่ รอบด้าน มีหลากหลายมมุมอง 

เหมาะสม  
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ร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 

ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 

ผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

มีความ
เหมาะสม 
(คงเดิม) 

ข้อเสนอแนะ 
ในการปรับปรุงแก้ไข 

เพ่ือให้มีความเหมาะสม 
3.7 การเข้าอบรมตามหลักสูตร (In-class  
Training) กระบวนการพัฒนาผูบ้ริหารใหเ้กิด 
การเรยีนรู้ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง เพื่อเพิ่มพูน 
หรือพัฒนาสมรรถภาพในด้านต่าง ๆ ตลอดจน 
การปรับปรุงพฤติกรรม ซึ่งสอดคลอ้งกับ 
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว ้

เหมาะสม  

องค์ประกอบท่ี 2 กระบวนการ เหมาะสม  
ขั้นตอนที่ 1 วางแผนการพัฒนาผู้บริหาร 
ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ 
ในการพัฒนาผู้บริหาร 

 

เสนอให้แก้ไขเป็น “เป็นการศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ 
ในการพัฒนาผู้บริหาร” 

ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินตามแผนการพัฒนาผู้บริหาร 
ดำเนินการตามแผนท่ีได้วางเอาไวต้ามกรอบ
งบประมาณและกรอบเวลา ซึ่งบางครั้งโรงเรียน
อาจจะต้องมีความยืดหยุ่นจากแผน เพื่อให้
เหมาะสมกับบริบทท่ีเปลีย่นไปอยา่งรวดเร็ว 
อีกด้วย 

 

เสนอให้แก้ไขเป็น “เป็นการดำเนนิการตาม
แผนที่ได้วางเอาไว้ตามกรอบงบประมาณและ
กรอบเวลา ซึ่งบางครั้งโรงเรยีนอาจจะต้องมี
ความยืดหยุ่นจากแผน เพื่อให้เหมาะสมกับ
บริบทท่ีเปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วอีกด้วย” 

ขั้นตอนที่ 3 นิเทศติดตามการพัฒนาผู้บริหาร 
มีการตดิตามการพัฒนาผูบ้ริหารอย่างสม่ำเสมอ  
เพื่อให้มั่นใจว่าผู้บริหารนั้นมคีวามพร้อมกับ 
สถานการณ์ต่าง ๆ  

 

เสนอให้แก้ไขเป็น “เป็นการตดิตาม 
การพัฒนาผู้บรหิารอย่างสม่ำเสมอจาก 
ผู้บริหารสถานศึกษาด้วยกันเอง เพื่อให้มั่นใจ 
ว่าผู้บริหารนั้นมีความพร้อมกับสถานการณ ์
ต่าง ๆ” 

ขั้นตอนที่ 4 ประเมินการพัฒนาผู้บริหาร 
การประเมินผลการดำเนินการนั้น ๆ ได้ประโยชน์ 
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาผู้บริหาร 
ที่วางเอาไว้เพียงใด 

 

เสนอให้แก้ไขเป็น “เป็นการประเมินผล 
การดำเนินการนั้น ๆ ได้ประโยชน์สอดคล้อง 
กับวัตถุประสงค์การพัฒนาผู้บริหารที่วาง 
เอาไว้เพียงใด” 

ขั้นตอนที่ 5 นำผลการประเมินมาปรับปรุง 
การพัฒนาผู้บริหาร การนำผลการประเมิน 
กลับมาปรับปรุงการพัฒนา รวมทัง้กำหนด 
มาตรฐานในการพัฒนาผู้บริหาร 

 

เสนอให้แก้ไขเป็น “เป็นการนำผลการประเมิน
กลับมาปรับปรุงการพัฒนา รวมทัง้กำหนด
มาตรฐานในการพัฒนาผู้บริหาร” 
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ร่างรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเชิงธุรกิจเพ่ือส่งเสริม 

ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน 

ผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

มีความ
เหมาะสม 
(คงเดิม) 

ข้อเสนอแนะ 
ในการปรับปรุงแก้ไข 

เพ่ือให้มีความเหมาะสม 
องค์ประกอบท่ี 3 ผลลัพธ์ เหมาะสม  

ความคงอยู่ของโรงเรียนเอกชน เหมาะสม  

1. ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน 
 

เสนอให้เปลี่ยนเป็น “ความพึงพอใจ 
ของผู้ปกครองนักเรียนและชุมชน” 

1.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
1.2 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
1.3 คุณภาพครูและบุคลากรของโรงเรียน 
1.4 คุณภาพการจดัการอาคารสถานท่ีและ
สภาพแวดล้อมในโรงเรียน 

 

เสนอให้เพิ่ม 1.5 คุณภาพผู้บริหารโรงเรียน 

2. ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน เหมาะสม  
2.1 รายรับสมดุลกับรายจ่าย และมีรายได้ 
ที่เหมาะสมเพื่อลงทุนพัฒนาต่อไป 
2.2 ผลการบริหารความเสี่ยงทางการเงิน 
ได้ดี 

เหมาะสม  
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