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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาประวัติชีวิตของผู้บริหารสถานศึกษา

ต้นแบบของกรณีศึกษา 2) เพ่ือวิเคราะห์ลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นผู้น าต้นแบบ 
กรณีศึกษา 3) เพ่ือวิเคราะห์หาแนวทางการสร้างทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา 
เปรียบเทียบความเหมือนและความต่างของกรณีศึกษา  และ 4) เพ่ือสร้างทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น า
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ แบบแผนพหุกรณีศึกษา มุ่งศึกษา
พฤติกรรมการบริหารงานของกรณีศึกษา จ านวน 4 ราย กรณีศึกษาซึ่งได้มาโดยวิธีการเลือกแบบ
เจาะจง กรณีเด่น 

ใช้การเก็บข้อมูลจากปรากฏการณ์โดยผู้วิจัยเข้าไปในสนามวิจัยด้วยวิธีการเปิดเผย
สถานภาพและบทบาทที่แท้จริงแนะน าตนเองสร้างสัมพันธภาพกับกรณีศึกษา ใช้วิธีการสังเกต การ
สัมภาษณ์ระดับลึก ประกอบกับการใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง และแบบบันทึกภาคสนาม ทั้งนี้
ได้สัมภาษณ์ทั้งตัวกรณีศึกษาและผู้ใกล้ชิด จากนั้นวิเคราะห์ด้วยวิธีการจ าแนกหรือจัดกลุ่มข้อมูล 
วิเคราะห์เปรียบเทียบเหตุการณ์วิเคราะห์สรุปอุปนัย และการวิเคราะห์เนื้อหา แล้วสร้างทฤษฎีฐาน
ราก ตาม 5 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ระบุมโนทัศน์ที่ เกี่ยวข้อง 2) นิยามมโนทัศน์ 3) สร้างข้อเสนอ 4) 
จัดล าดับเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างข้อเสนอ 5) สร้างแผนผังของทฤษฎี 

ผลของการวิจัยครั้งนี้ได้ทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา ดังนี้ ภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ในการปฏิบัติงาน 4 ด้าน (วิชาการ งบประมาณ  บุคลากร และบริหาร
ทั่วไป)  แสดงออกให้เห็นจากลักษณะภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาด้วยการปฏิบัติตน เป็นคนสมถะ 
พอเพียง มีความรับผิดชอบ ขยัน เป็นตัวแบบ รอบรู้ จริงใจ เข้าใจ ได้ใจ พร้อมให้โอกาส สร้างพลัง
แห่งการมีส่วนร่วม หลอมรวมเครือข่าย ใช้เทคโนโลยี มีความเที่ยงธรรมเป็นผู้น าเหนือผู้น า ส่งผลต่อ
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คุณภาพของสถานศึกษาที่สูงขึ้น อันประกอบด้วย การยกระดับมาตรฐานวิชาการ การปฏิบัติงาน
โปร่งใสพร้อมรับการตรวจสอบ เปิดโอกาสให้บุคลากรได้รับความก้าวหน้าพัฒนาต่อเนื่อง มุ่งการ
ให้บริการที่ดี  มีความสะอาดปลอดภัย ให้ความรัก ใส่ใจเมตตาต่อนักเรียนเสมือนบุตร ท าให้นักเรียน
ค้นหาเส้นทางของตนเองได้ 

 
 

 

 



 จ 

บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ  

Title GROUNDED THEORY OF PRINCIPAL LEADERSHIP: THE 
MULTI-CASES  STUDIES 

Author THANYAMAI PRACHYAWUTTIRAT 
Advisor Associate Professor Chalong Chatruprachewin, Ph.D. 
Co-Advisor Professor Rattana Buosonte, Ed.D.  
Academic Paper Thesis Ph.D. in Educational Administration - (Type 2.1), 

Naresuan University, 2020 
Keywords Grounded Theory of Principal Leadership 

  
ABSTRACT 

  
The purposes of this research  were: 1) To study the life history of the 

model principal  case studies 2) To analyze the leadership characteristics of the 
school administrators who are the model leaders of the case studies  3) To analyze 
and find ways to build the theory of the foundation of the school administrators' 
leadership compare the similarities and differences of case studies  4) In order to 
build the grounded theory of principal leadership  by using qualitative research 
methods multidimensional patterns for case studies.Focusing on the management 
behavior of 4 case studies 

Using data collection from phenomena, the researchers enter the research 
field by revealing the true status and role. Introduce  oneself  to build relationships 
with the case study. Use observation methods and in-depth interviews. By using the 
semi-structured interview form and the field record in both interviews, case studies 
and those close to them were interviewed. Then analyzed with the method of 
classification or grouping the data, comparative analysis of events, analyze inductive 
summary and content analysis. Then build the groundedtheory with 5 steps as 
follows: 1) Identify relevant concepts 2) Definition of concepts 3) Create a 
proposal  4) Rank the relationship between the proposals 5) Create a diagram of the 
theory The results of this research are founding the leadership theory of principal as 
follows: “Leadership of school administrators In the performance of 4 areas 
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(academic, budget, personnel and general administration), demonstrated by the 
leadership of the school administrators by acting as a self-sufficient, responsible, 
diligent, model, knowledgeable, sincere, understandable, in heart, ready to give 
opportunities. Build the power of participation, fusing networks, using technology, 
being fair, leading over leaders. Affecting the quality of the higher educational 
institutions, including  raising  the level of academic standards .Operations are 
transparent, ready for audits. Provide opportunities for personnel to receive 
continuous progress. Aiming to provide good service , clean, safe, love and care for 
students like children. Allowing students to find their own paths” 
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ประกาศคุณูปการ 
 

ประกาศคุณูปการ 
  

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในความกรุณาของ รองศาสตราจารย์ ดร.ฉลอง  ชาตรู
ประชีวิน ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ได้กรุณาสละเวลาอันมีค่าในการให้ค าแนะน า ให้ก าลังใจ 
ตลอดระยะเวลาในการท าวิทยานิพนธ์ฉบับนี้   โดยเฉพาะขอกราบขอบพระคุณอย่างที่สุดส าหรับ 
ศาสตราจารย์ ดร.รัตนะ  บัวสนธ์ ประธานหลักสูตรปริญญาเอกสาขาวิจัยและประเมินผลทางการศึกษา  
อาจารย์ผู้สอนอันเป็นที่รักและเคารพยิ่ง ที่ได้ให้ความกรุณารับเป็นกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม   
ซึ่งได้ถ่ายทอดความรู้และการปฏิบัติตนในฐานะนักวิจัยเชิงคุณภาพ   จนกระทั่งท าให้ผู้วิจัยสามารถ
ด าเนินการท าวิทยานิพนธ์บนพื้นฐานของปรัชญาแห่งวิธีวิทยาการเชิงคุณภาพจนแล้วเสร็จ  ดั่งที่เห็นและ
เป็นอยู ่ณ ขณะนี้ 

กราบขอบพระคุณศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร.สุภางค์  จันทวานิช  ศาสตราจารย์ ดร.วิทยา 
ศิลาจันทร์ และรองศาสตราจารย์  ดร .จิตติมา  วรรณศรี  ที่ ได้กรุณาให้ความอนุ เคราะห์ เป็น
คณะกรรมการสอบโครงร่างวิทยานิพนธ์  และการสอบวิทยานิพนธ์  ทุกท่านได้กรุณาให้ค าแนะน าอัน
เป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการท าวิทยานิพนธ์ในครั้งนี้  ขอขอบพระคุณคณาจารย์ผู้สอนทุกท่านที่ได้ประ
สิทธิประสาทวิชาความรู้ด้านการวิจัยอย่างสมบูรณ์  จนสามารถน ามาใช้ในการด าเนินการจัดท า
วิทยานิพนธ์ในครั้งนี้ได้เป็นอย่างดี 

ขอขอบพระคุณผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 รายกรณีศึกษาส าหรับข้อมูลอันมีประโยชน์และ
สมบูรณ์ในการสร้างทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาในครั้งนี้   ทุกท่านมีเมตตาธรรมอัน
ประเสริฐ มีคุณสมบัติที่สมบูรณ์แบบของการเป็นผู้น า ถือเป็นบุคคลต้นแบบทางการบริหารการศึกษา อัน
ควรค่าแก่การเป็นตัวแบบ อย่างที่สุด 

เหนือสิ่งอ่ืนใดขอกราบขอบพระคุณบิดา (หลวงพ่อเทียบ  เดชมา) ผู้ซึ่งถือเป็นแรงบันดาลใจ
สูงสุดในชีวิต   พร้อมทั้งมารดาผู้ประเสริฐ(คุณแม่ทองหยิบ เดชมา) แม้ท่านจะล่วงลับไป แต่ยังคงเป็น
แรงใจที่ส าคัญและมีคุณค่ายิ่งในทุกความส าเร็จของผู้วิจัย  ตลอดจนบุคคลในครอบครัวที่ให้ก าลังใจและ
ให้การสนับสนุนในทุกๆ ด้านอย่างดีท่ีสุดเสมอมา 

คุณค่าและคุณประโยชน์อันพึงจะมีจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้  ผู้วิจัยขอมอบและอุทิศแด่ผู้มี
พระคุณทุกๆ ท่าน ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า งานวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการสร้างผู้บริหารสถานศึกษา
ที่มีคุณภาพ ก่อเกิดคุณประโยชน์อันยิ่งใหญ่ต่อวงการศึกษาของไทยสืบต่อไป 

  
  

ธัญมัย  ปรัชญาวุฒิรัตน์ 
 

 



 ซ 

 



สารบัญ 

 หน้า 

บทคัดย่อภาษาไทย ........................................................................................................................ ค 

บทคัดย่อภาษาอังกฤษ .................................................................................................................. จ 

ประกาศคุณูปการ .......................................................................................................................... ช 

สารบัญ ........................................................................................................................................... ฌ 

สารบัญตาราง ................................................................................................................................. ฏ 

สารบัญภาพ .................................................................................................................................... ฐ 

บทท่ี  1  บทน า .............................................................................................................................. 1 

ท่ีมาและความส าคัญของปัญหา .............................................................................................. 1 

ปัญหาและค าถามวิจัย .............................................................................................................. 5 

วัตถุประสงค์............................................................................................................................... 6 

ประโยชน์ของการวิจัย .............................................................................................................. 6 

ขอบเขตของการวิจัย ................................................................................................................. 7 

นิยามศัพท์เฉพาะ ...................................................................................................................... 7 

บทท่ี  2  เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ................................................................................. 10 

ภาวะผู้น า ................................................................................................................................. 11 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารโรงเรียน ................................................................ 31 

ทฤษฎี ....................................................................................................................................... 57 

บทท่ี  3  วิธีด าเนินการวิจัย ........................................................................................................ 67 

แบบแผนวิจัย ........................................................................................................................... 68 

    



 ญ 

เกณฑ์การคัดเลือกกรณีศึกษา ............................................................................................... 68 

วิธีการเข้าถึงแหล่งข้อมูลและวิธีการเก็บข้อมูล ................................................................... 69 

ประเด็นหรือรายการค าหลัก (Issue or Keyword list) การเก็บข้อมูล .............................. 70 

การบันทึกข้อมูล ...................................................................................................................... 72 

ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล .................................................................................................... 73 

การพัฒนาทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ............................... 74 

สรุป วิธีด าเนินการวิจัยจ าแนกตามประเด็น/ค าหลัก ท่ีศึกษา แหล่งข้อมูล/ผู้ให้ข้อมูล 
วิธีการเก็บข้อมูล และเทคนิควิธีการวิเคราะห์ข้อมูล ................................................... 75 

บทท่ี 4  ผลการศึกษากรณีศึกษา ............................................................................................... 82 

กรณีศึกษาท่ี 1 นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ) ................................................................. 82 

กรณีศึกษาท่ี 2  นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ) ................................................. 113 

กรณีศึกษาท่ี 3 อธิการอุ้มบุญ  ใจดี (นามสมมติ) ............................................................. 154 

กรณีศึกษาท่ี 4 นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ) ................................................................... 189 

บทท่ี 5  ความเหมือน ความต่างและความสอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น า ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ................................................................................................................................ 225 

ลักษณะภาวะผู้น าและความสอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น า ของผู้บริหารสถานศึกษาท้ัง 

4 ราย .............................................................................................................................. 240 

กรณีศึกษารายท่ี 1 ........................................................................................................ 240 

กรณีศึกษารายท่ี 2 ........................................................................................................ 240 

กรณีศึกษารายท่ี 3 ........................................................................................................ 240 

กรณีศึกษารายท่ี 4 ........................................................................................................ 241 

บทท่ี  6    ทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น า ผู้บริหารสถานศึกษา ................................................. 242 

 



 ฎ 

ขั้นตอนท่ี 1 ระบุมโนทัศน์ท่ีเกี่ยวข้องกับทฤษฎี ............................................................... 243 

ขั้นตอนท่ี 2 นิยามมโนทัศน์ ................................................................................................ 243 

ขั้นตอนท่ี 3 สร้างข้อเสนอตามมโนทัศน์ท้ัง 5 ค าและการให้ความหมายมโนทัศน์ท่ีผ่าน
มา .................................................................................................................................... 244 

ขั้นตอนท่ี 4 จัดล าดับความสัมพันธ์ระหว่างข้อเสนอ ....................................................... 245 

ขั้นตอนท่ี 5 สร้างแผนผังทฤษฎ ี......................................................................................... 245 

โมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยหรือเงื่อนไขท่ีส่งผลต่อภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาและ
คุณภาพของสถานศึกษา .............................................................................................. 254 

บทท่ี 7  บทสรุป ........................................................................................................................ 255 

สรุปผลการวิจัย ..................................................................................................................... 258 

อภิปรายผล ........................................................................................................................... 268 

ข้อเสนอแนะ ......................................................................................................................... 275 

บรรณานุกรม ............................................................................................................................. 277 

ภาคผนวก................................................................................................................................... 286 

ประวัติผู้วิจัย .............................................................................................................................. 297 

 



สารบัญตาราง 

 หน้า 

ตาราง 1 แสดงการสรุปวิธีด าเนินการวิจัยจ าแนกตามรายการต่าง  ๆ ................................. 75 

ตาราง 2 แสดงนิยามค าหลักการวิจัย ........................................................................................ 78 

ตาราง 3 แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาของ
กรณีศึกษาด้านการอบรมเลี้ยงดู ............................................................................................. 225 

ตาราง 4 แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาของ
กรณีศึกษาด้านการศึกษา......................................................................................................... 226 

ตาราง 5  แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ของ
กรณีศึกษาด้านการสร้างครอบครัว ........................................................................................ 227 

ตาราง  6  แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ของ
กรณีศึกษาด้านการเริ่มรับราชการและความก้าวหน้า ......................................................... 228 

ตาราง 7  แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ของ
กรณีศึกษาด้านการบริหารและการฉายแววภาวะผู้น า ........................................................ 229 

ตาราง 8 แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ของ
กรณีศึกษาด้านหลักคิดในการท างาน ..................................................................................... 230 

ตาราง 9 แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ของ
กรณีศึกษาด้านการแก้ไขปัญหาอุปสรรค ............................................................................... 232 

ตาราง 10  แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ของ
กรณีศึกษา ด้านความภาคภูมิใจในการบริหารงาน .............................................................. 233 

ตาราง 11  แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ของ
กรณีศึกษาด้านการได้รับการยอมนรับและการเป็นตัวแบบ................................................ 237 

    



สารบัญภาพ 

 หน้า 

ภาพ 1  แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย ......................................................................................... 66 

ภาพ 2 แสดงผังไหลการวิจัย ...................................................................................................... 67 

ภาพ 3 แสดงการประชุมบุคลากรครูเพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้และวางแผนพัฒนานักเรียน .. 93 

ภาพ 4 แสดงการเยี่ยมชมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของคณะครูผ่านโทรทัศน์ของ
โรงเรียน ......................................................................................................................................... 94 

ภาพ 5 แสดงการจับสลากรับนักเรียนเพื่อเข้าเรียนในระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 1 และชัน้
ประถมศึกษาปีท่ี 1 ........................................................................................................................ 98 

ภาพ 6  แสดงรางวัลแห่งความภาคภูมิใจท่ีได้รับจากการบริหารงานวิชาการ .................. 100 

ภาพ 7 แสดงพิธีเปิดสระว่ายน้ าส าหรับนักเรียนและนักเรียนได้ใช้ประโยชน์ ................... 103 

ภาพ 8  แสดงการจัดระเบียบจราจรหน้าบริเวณโรงเรียน .................................................. 104 

ภาพ 9  แสดงการสอดแทรกกิจกรรมการเรียนรู้วัฒนธรรมของชาวนครสวรรค์ ............. 105 

ภาพ 10 แสดงการรับการประเมินรางวัลนักเรียนพระราชทานระดับประเทศ ................ 105 

ภาพ 11  แสดงการจัดงานราตรีดอกบัว ท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วม ..................................... 107 

ภาพ 12 แสดงการจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ .................................................................. 110 

ภาพ 13  แสดงการรับนักเรียนของผู้อ านวยการสุขใจ  สมบูรณ์ ....................................... 111 

ภาพ 14 แสดงการแถลงนโยบายของ นายสัมพันธ์  เก่งการงาน เกี่ยวกับการรับนักเรียน 126 

ภาพ 15 แสดงรางวัลแห่งความภาคภูมิใจท่ีได้รับจากการบริหารงานด้านวิชาการ ......... 137 

ภาพ 16 แสดงผลงานผลการพัฒนาด้านอาคารเรียน อาคารประกอบและแหล่งเรียนรู้ 140 

ภาพ 17 แสดงผลการพัฒนาจากการบริหารงานด้านบุคลากร .......................................... 143 

ภาพ 18  แสดงผลการบริหารงานด้านอาคารสถานท่ี ......................................................... 145 

    

 



 ฑ 

ภาพ 19  แสดงผลการบริหารงานด้านสัมพันธ์ชุมชน .......................................................... 148 

ภาพ 20  แสดงการครองตนอย่างเหมาะสมของ นายสัพันธ์  เก่งการงาน ....................... 150 

ภาพ 21 แสดงการปฏิบัติงานด้วยความรัก เมตตา ต่อบุคลากรและนักเรียนทุกคน ....... 161 

ภาพ 22 แสดงรางวัลแห่งความภาคภูมิใจท่ีได้รับจากการบริหารงานวิชาการ ................. 173 

ภาพ 23 แสดงผลงานจากการบริหารงานบุคลากร .............................................................. 176 

ภาพ 24 แสดงการพัฒนาด้านอาคารสถานท่ี ....................................................................... 178 

ภาพ 25 แสดงผลงานและความภาคภูมิใจจากการด าเนินงานโครงการ To Be Number 

one .............................................................................................................................................. 181 

ภาพ 26 แสดงผลการด าเนินการด้านสัมพันธ์ชุมชน ............................................................ 183 

ภาพ 27 แสดงการครองตน ..................................................................................................... 185 

ภาพ 28 แสดงความเอาใจใส่ และการสร้างขวัญก าลังใจท่ีดีแก่บุคลากร ......................... 187 

ภาพ 29 แสดงการปฏิบัติตนด้านการครองงาน .................................................................... 188 

ภาพ 30 แสดงการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม การประชุมวางแผนการด าเนินงาน ......... 201 

ภาพ 31 แสดงการวาดออกแบบงานเพื่อให้นักการจัดท าตามแบบ ................................... 203 

ภาพ 32  แสดงผลงานท่ีภาคภูมิและรางวัลท่ีได้รับจากผลการด าเนินการด้านวิชาการ.. 211 

ภาพ 33 แสดงการบริหารงานด้านบุคลากร ให้ความใกล้ชิดและสร้างขวัญก าลังใจ ....... 214 

ภาพ 34  แสดงผลงานการพัฒนางานด้านอาคารสถานท่ี ................................................... 216 

ภาพ 35 แสดงการบริหารงานกิจการนักเรียน ส่งเสริมพัฒนานักเรียนอย่างรอบด้าน .... 218 

ภาพ 36 แสดงผลการด าเนินงานด้านสัมพันธ์ชุมชน ............................................................ 220 

ภาพ 37 แสดงการครองตนท่ีเหมาะสมควรแก่การเป็นตัวแบบ ......................................... 221 

ภาพ 38 แสดงการจัดล าดับเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของข้อเสนอจากข้อเสนอท่ีเป็นรูปธรรม
สู่ข้อเสนอนามธรรม .................................................................................................................. 245 

 



 ฒ 

ภาพ 39 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอท่ี 1 และข้อเสนอท่ี 2 เป็นทฤษฎีบทท่ี 1 .... 246 

ภาพ 40 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอท่ี 1 และข้อเสนอท่ี 3 เป็นทฤษฎีบทท่ี 2 .... 246 

ภาพ 41 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอท่ี 1 และข้อเสนอท่ี 4 เป็นทฤษฎีบทท่ี 3 .... 247 

ภาพ 42 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอท่ี 1 และข้อเสนอท่ี 5 เป็นทฤษฎีบทท่ี 4 ... 247 

ภาพ 43 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอท่ี 1 และข้อเสนอท่ี 6 เป็นทฤษฎีบทท่ี 5 ... 248 

ภาพ 44 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอท่ี 2 และข้อเสนอท่ี 3 เป็นทฤษฎีบทท่ี 6 .... 248 

ภาพ 45 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอท่ี 2 และข้อเสนอท่ี 4 เป็นทฤษฎีบทท่ี 7 .... 249 

ภาพ 46  แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอท่ี 2 และข้อเสนอท่ี 5 เป็นทฤษฎีบทท่ี 8 ... 249 

ภาพ 47 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอท่ี 2 และข้อเสนอท่ี 6 เป็นทฤษฎีบทท่ี 9 .... 250 

ภาพ 48 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอท่ี 3 และข้อเสนอท่ี 4 เป็นทฤษฎีบทท่ี 10 .. 250 

ภาพ 49 แสดงการเช่ือมโยงระหว่างข้อเสนอท่ี 3 และข้อเสนอท่ี 6 เป็นทฤษฎีบทท่ี 11 .. 251 

ภาพ 50  แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอท่ี 3 และข้อเสนอท่ี 6 เป็นทฤษฎีบทท่ี 12 251 

ภาพ 51 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอท่ี 4 และข้อเสนอท่ี 5 เป็นทฤษฎีบทท่ี 13 .. 252 

ภาพ 52 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอท่ี 4 และข้อเสนอท่ี 6 เป็นทฤษฎีบทท่ี 14 . 252 

ภาพ 53  แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอท่ี 5 และข้อเสนอท่ี 6 เป็นทฤษฎีบทท่ี 15 253 

ภาพ 54 แสดงโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยหรือเง่ือนไขที่ส่งผลต่อภาวะผู้น า ผู้บริหาร
สถานศึกษาและคุณภาพของสถานศึกษา .............................................................................. 254 

ภาพ 55 แสดงโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยหรือเง่ือนไขที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าผู้บริหาร
สถานศึกษาและคุณภาพของสถานศึกษา .............................................................................. 267 

 



บทที่  1 
 

บทน า 
 

ที่มาและความส าคัญของปัญหา 
 สภาพสังคมไทยในปัจจุบันมีปัญหาเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องทั้งปัญหาทางด้านเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง ปัญหาเกี่ยวกับอาชญากรรมและสิ่งเสพติด ซึ่งปรากฏเป็นข่าวสารจากสื่อต่าง  ๆ  อยู่เป็นประจ า 
และเมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นบุคคลในสังคมมักกล่าวโทษว่าสาเหตุมาจากการจัดการศึกษาของประเทศไทยไม่มี
คุณภาพเท่าที่ควร การศึกษาของไทยล้มเหลว ไม่สามารถพัฒนาพลเมืองให้เป็นคนดี คนเก่ง  และมี
ทักษะชีวิตที่ดีได้ เพราะเหตุว่าการศึกษาถือเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาคน ให้สามารถใช้ชีวิตในสังคม
ได้อย่างปกติสุข ทั้งนี้การศึกษาตามความหมายกว้างนั้น หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดทางวัฒนธรรม
แบบแผนวิถีชีวิตของคนรุ่นหนึ่งไปสู่คนอีกรุ่นหนึ่งและเป็นกระบวนการอบรมบ่มนิสัยให้มนุษย์สามารถ
ประพฤติปฏิบัติตน ประกอบอาชีพการงาน อยู่ร่วมกับมนุษย์อ่ืน  ๆ  ได้อย่างเหมาะสม การศึกษาตาม
ความหมายนี้จึงเป็นปัจจัยส าคัญของการอบรมบ่มนิสัยการกล่อมเกลาทางสังคม การเตรียมตัวเพ่ือให้
บุคคลมีทักษะความรู้ความสามารถในการด ารงชีวิตและการประกอบอาชีพในอนาคต เป้าหมายของ
การศึกษาดังที่กล่าวนี้มิใช่เพียงเพ่ือประโยชน์ของคนแต่ละคนเท่านั้นแต่ต้องมุ่งไปสู่สังคมในภาพรวม 
คือการน าไปสู่สังคมที่เข้มแข็ง มีเอกภาพ อันเนื่องมาจากสมาชิกของสังคมมีคุณภาพและร่วมสร้าง
ประโยชน์ให้กับสังคมที่ตนอยู่อาศัย จึงถือได้ว่าการศึกษามีความส าคัญในการสร้างเยาวชนที่ดีและ
สร้างอนาคตของประเทศ  
 ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์อุดม คชินทร รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
(2561) กล่าวว่า การศึกษาเป็นพ้ืนฐานส าคัญของการพัฒนาประเทศในทุกด้าน กระทรวงศึกษาธิการจึง
ให้ความส าคัญกับการปฏิรูปการศึกษาอย่างจริงจัง เพ่ือให้ เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อการพัฒนาขีด
ความสามารถในการแข่งขันกับนานาประเทศอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งหนึ่งในเป้าหมายของการผลิตคน คือ 
การตอบโจทย์ภาคเอกชนและภาคอุตสาหกรรมในระดับพ้ืนที่ ในประเทศ และต่างประเทศ ทั้งการ
เกิดอาชีพใหม่ เทคโนโลยีที่ทันสมัย ตลอดจนการรับคนเข้าท างาน ที่มุ่งเน้นศักยภาพและสมรรถนะใน
การท างานมากกว่าใบปริญญา กล่าวโดยสรุปการศึกษาเป็นกระบวนการให้และรับความรู้ ประสบการณ์
การปรับเปลี่ยนทัศนคติ การสร้างจิตส านึก การเพ่ิมพูนทักษะ การท าความเข้าใจให้กระจ่าง การ
อบรมปลูกฝังค่านิยม การถ่ายทอดศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมของสังคม การพัฒนาความคิด โดยมี
วัตถุประสงค์ที่จะให้บุคคลมีความเจริญงอกงามทางปัญญา มีความรู้ความสามารถที่เหมาะสมส าหรับ
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การประกอบอาชีพ สามารถด ารงชีวิตได้อย่างเหมาะสม มีค่านิยมที่ดีและอยู่ร่วม กับผู้ อ่ืนอย่างมี
ความสุข 
 จากที่กล่าวมานั้นจะเห็นได้ว่าการศึกษามีความส าคัญมากในการพัฒนาเยาวชนให้เป็นคนที่
มีคุณภาพ สามารถใช้ชีวิตได้อย่างมีความสุข ดังนั้นสถานศึกษาซึ่งเป็นสถาบันหลักท่ีมีบทบาทส าคัญใน
การจัดการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นสถาบันที่มีภารกิจในการจัดการศึกษา
ให้เยาวชนตั้งแต่อายุ 3 -15 ปี จึงถือว่ามีความส าคัญมาก โดยสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้จัดให้มี
การศึกษาอย่างน้อย 12 ปี ตามที่กล่าวไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ที่ได้ให้ความหมายของการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไว้ว่า 
“การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน” หมายความว่า การศึกษาก่อนระดับอุดมศึกษา และในหมวด 3 ระบบการศึกษา 
ได้กล่าวในมาตรา 18 เกี่ยวกับการจัดการศึกษาปฐมวัยและการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้จัดในสถานศึกษา
เป็น 3 ประเภท กล่าวคือ สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ได้แก่ ศูนย์เด็กเล็ก ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ศูนย์พัฒนาเด็ก
ก่อนเกณฑ์ของสถาบันศาสนา ศูนย์บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มของเด็กพิการและเด็กซึ่งมีความ
ต้องการพิเศษหรือสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่เรียกชื่ออย่างอ่ืน โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนของรัฐ โรงเรียน
เอกชน และโรงเรียนที่สังกัดสถาบันพุทธศาสนาหรือศาสนาอื่น และศูนย์การเรียน ได้แก่ สถานที่เรียน
ที่หน่วยงานจัดการศึกษานอกโรงเรียน บุคคลครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ โรงพยาบาล สถาบันทาง
การแพทย์ สถานสงเคราะห์ และสถาบันสังคมอ่ืนเป็นผู้จัด  
 ดังนั้น สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจึงมีหน้าที่รับผิดชอบจัดการศึกษาให้กับผู้เรียนซึ่งถือว่า มี
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่งเพราะสถานศึกษาเปรียบเสมือนเรือนเพาะช ากล้าไม้ ที่จะต้องท าการดูแล ท านุ
บ ารุง รักษา รดน้ า พรวนดิน ใส่ปุ๋ย ให้ต้นกล้าซึ่งก็คือผู้เรียน ได้เติบโตแข็งแรง พร้อมที่จะเป็น
ทรัพยากรบุคคลที่มีคุณค่าแก่สังคมต่อไป และการจัดการศึกษาจะมีคุณภาพได้นั้นต้องมีบุคคลที่ เข้ามา
ร่วมกันด าเนินงานจัดการศึกษาทั้งระดับนโยบาย ระดับผู้บริหารและระดับปฏิบัติ แต่ละบุคคลต่างมี
หน้าที่ตามกรอบภารกิจที่ได้ถูกก าหนดไว้ตามระเบียบข้อบังคับหรือกฎหมาย ต่างมีความส าคัญและ
หน้าที ่แตกต่างกันออกไป และถ้าจะกล่าวถึงบุคคลที่มีความส าคัญอย่างยิ่งในสถานศึกษา  เป็น
บุคคลที่จะสามารถน าพาให้สถานศึกษาบริหารจัดการงานทุกด้านเพ่ือให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ
และก้าวสู่เป้าหมาย ตลอดจนเป็นสัญลักษณ์และศูนย์รวมพลังของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 
บุคคลดังกล่าวก็คือผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งในที่นี้ หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหาร
สถานศึกษา แต่ละแห่ง ทั้งของรัฐและเอกชน (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553) ค าว่า “ผู้บริหารสถานศึกษา” ไม่ว่าจะเป็น
ประถมศึกษาหรือมัธยมศึกษาเรียกว่า Principal หรือเรียกว่า Head of School เป็นค าที่ใช้เรียก
ผู้บริหารสูงสุดของโรงเรียนของรัฐ แต่ถ้าเป็นโรงเรียนเอกชน อาจใช้ค าอ่ืน  ๆ  เช่น head teacher, 
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head master หรือ head mistress ส าหรับประเทศไทยผู้บริหารโรงเรียนในปัจจุบันเรียกว่า
ผู้อ านวยการสถานศึกษา เมื่อก่อนเรียกว่า “ครูใหญ่” หรือ “อาจารย์ใหญ่” (ประกอบ คุปรัตน์, 2552)  
 ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นบุคคลที่ส าคัญและมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่ได้
จากระบบการศึกษา ประสิทธิภาพของการบริหารและประสิทธิผลของสถานศึกษา ซึ่งทั้งข้อมูลจาก
งานวิจัยและการรับรู้ของบุคคลทั่วไปนั้น มีความเห็นตรงกันว่าความส าเร็จหรือความล้มเหลวทาง
การศึกษานั้น ขึ้นอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษาเป็นส าคัญ เพราะเหตุนี้เองผู้บริหารจึงเป็นตัวแปรส าคัญ
ในด้านการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพผู้บริหารสถานศึกษาโดยเฉพาะในยุคศตวรรษที่  21 ผู้บริหาร
สถานศึกษาจึงต้องมีความรู้ความสามารถ ทักษะและประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษาเพ่ือ
พัฒนาสถานศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยและสังคมโลก 
 ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดีจึงต้องมีภาวะผู้น า ความรู้ ความสามารถ และมีสมรรถนะในด้านงาน
บริหาร ทั้งนี้ผู้บริหารสถานศึกษา มีหลายบทบาทขึ้นอยู่กับภารกิจและกิจกรรมการบริหารซึ่งการ
บริหารให้ประสบความส าเร็จต้องอาศัยหลายปัจจัยเข้ามาเกี่ยวข้อง การบริหารงานการศึ กษาในยุค
ปัจจุบันจะต้องสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกโดยเฉพาะสังคมแห่งการเรียนรู้ในยุคของ
เทคโนโลยีในการเชื่อมโยงข้อมูลต่าง  ๆ  ของทุกภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกัน ผู้บริหารจะต้องแสดง
บทบาทอย่างเต็มที่และใช้กลยุทธ์และเทคนิคการบริหารระดับสูงจึงจะสามารถน าพาองค์กร  
สู่ความส าเร็จ (ศศิรดา แพงไทย , 2559, น. 7; Derick Meado, 2016) ได้ เขียนบทความเรื่อง  
“The Role of the Principal in Schools” สรุปบทบาทหน้าที่ในโรงเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา
ยุคใหม่ที่ส าคัญ กล่าวคือ ผู้บริหารที่สามารถน าพาให้สถานศึกษาบรรลุตามเป้าหมายได้นั้น ต้องมี
บทบาทในฐานะผู้น า และต้องเป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพ สามารถจัดหาทรัพยากรในการบริหารมา
สนับสนุนบุคลากรในสถานศึกษาให้ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นผู้รักษาระเบียบวินัยของผู้เรียน 
ผู้บริหารต้องสร้างความเข้าใจให้แก่ครูทุกคน และต้องทราบเป้าหมายของการน าไปใช้กับผู้เรียนให้
ปฏิบัติไปในทางเดียวกัน เป็นผู้ประเมินประสิทธิภาพของครูผู้สอนตามกระบวนการอย่างเป็นธรรม และ
ต้องชี้ให้เห็นทั้งจุดแข็งและจุดอ่อนของการปฏิบัติหน้าที่ของครู มีบทบาทในการพัฒนา การด าเนินงาน 
และการประเมินโครงการ ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องหาวิธีการพัฒนางานให้มีคุณภาพมากขึ้น มีการ
ทบทวนนโยบายและกระบวนการภายใน เพื่อให้มีนโยบายในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาอย่างชัดเจนและสอดคล้องกับนโยบายหลักของชาติ รวมทั้งสอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้เรียนและชุมชน รวมทั้งผู้บริหารมืออาชีพจะต้องมีการก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานในโครงการ 
กิจกรรมต่าง  ๆ  ตามแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาให้สามารถด าเนินงานได้ประสบผลส าเร็จ
บรรลุตามวัตถุประสงค์ได้อย่างครอบคลุม มีประสิทธิภาพ ตลอดจนผู้บริหารสถานศึกษายังต้องมี
บทบาทส าคัญในการสร้างความเข้าใจให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นการสร้างเป้าหมายที่ชัดเจนให้ทุก



4 

ภาคส่วนได้รับทราบและมีส่วนร่วมในการก าหนด รับรู้ มีแนวทางในการปฏิบัติตามนโยบายเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดและเป็นที่พึงพอใจของทุกฝ่าย 
 นอกจากนี้ ภาวะผู้น าของผู้บริหารนั้นถือว่ามีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะภาวะผู้น า จะ
ก่อให้เกิดการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารทีมีภาวะผู้น าจะเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่
ส่งผลต่อความส าเร็จองค์การ ทั้งนี้เพราะผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าจะเป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจใน
การน าคนขององค์การที่สามารถปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายขององค์การ เข้าใจในการวางแผน มีการ
ตัดสินใจที่ดี  มีการคาดการณ์แนวโน้มที่จะเกิดขึ้นกับงานขององค์การ มีทักษะในการสื่อสาร  
การควบคุม ก ากับ การประสานงานและการสร้างแรงจูงใจ ดังนั้นจึงก่อให้เกิดการบริหารที่มี
ประสิทธิภาพ เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ที่พร้อมจะก่อให้เกิดการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงองค์การได้ตาม
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างเหมาะสม เกิดบรรยากาศในการท างาน สามารถจูงใจให้บุคคล
ท างานได้อย่างมีความสุข เสริมสร้างความเข้มแข็ง ความศรัทธาให้แก่ผู้ร่วมงาน (Tappen, 1995; 
Bernhard, & Walsh, 1995 อ้างถึงใน พูลสุข หิงคานนท์, 2554)  
 ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีภาวะผู้น าสูงสามารถเป็นต้นแบบในการบริหารได้ย่อมมี
คุณลักษณะหรือองค์ความรู้ทางการบริหารที่ส าคัญ อันได้แก่ ความรู้ความสามารถในงานบริหาร ทั้งงาน
วิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคลและงานบริหารทั่วไป อันถือเป็นงานหลักท่ีจะช่วยขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานของสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จตามวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาได้อย่างสมบูรณ์ อีกทั้ง
ผู้บริหารที่จะสามารถเป็นต้นแบบได้นั้นต้องมี ภาวะผู้น าด้านอ่ืนประกอบ อาทิ ภาวะผู้น าเชิงวิชาการ 
ภาวะผู้น าด้านการสร้างบารมี ซึ่งหมายถึงการที่ผู้บริหารโรงเรียนมีเป้าหมายที่เป็นอุดมการณ์ชัดเจนใน
การท างานและมีลักษณะเป็นมิตรใจดี และเป็นกันเองปฏิบัติโดยยึดหลักธรรมทางศาสนาเป็น
แบบอย่างแก่ผู้ร่วมงาน ท าให้ผู้ร่วมงานเชื่อฟังนับถือผูกพันจนเกิดความจงรักภักดี มีความต้องการ
อุทิศตนท างานและยึดถือค่านิยมตามแบบอย่างที่ผู้บริหารสถานศึกษานั้นปฏิบัติอยู่เป็นนิจ 
 ด้วยเหตุนี้ การศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบในบริบทสังคมไทยโดยใช้
แนวคิดในการพัฒนาทฤษฎีฐานราก ซึ่งต้องใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากพ้ืนที่จริงจ าเป็นต้องใช้วิธี
การศึกษาอย่างลึกซ้ึงรอบด้าน ได้แก่ วิธีการเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีการสังเกต และการสัมภาษณ์เชิงลึก 
ซึ่งถือเป็นเครื่องมือส าคัญในการเก็บข้อมูลเพ่ือให้ได้ข้อมูลครบตามประเด็นที่ก าหนด น ามาสู่ การ
วิเคราะห์ข้อมูล สรุปเป็นมโนทัศน์และเชื่อมโยงสู่การสร้างทฤษฎีฐานรากต่อไป ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้
จะเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับการใช้ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
เพ่ือน ามาเป็นต้นแบบในการบริหารสถานศึกษาที่มีคุณภาพและสามารถสร้างผู้บริหารรุ่นใหม่ที่มีภาวะ
ผู้น าสอดรับการความต้องการของสังคมไทยต่อไป ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจและเห็นคุณค่าอย่างยิ่ง
ที่จะได้มีการศึกษาภาวะผู้น าและการท างานของผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบว่ามีภาวะผู้น าในลักษณะ
ใดและรูปแบบการบริหารงานอย่างไรจึงประสบความส าเร็จภายใต้ภาวะและเงื่อนไขในปัจจุบัน  
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โดยผู้วิจัยได้ท าการศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบ 4 กรณีศึกษา เพ่ือถอดความรู้และน าความรู้ที่
ถอดได้นี้ไปพัฒนาเป็นทฤษฎีฐานรากเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารการศึกษาที่มีคุณภาพส่งผล
ต่อการพัฒนาสังคมประเทศชาติสืบต่อไป 
 
ปัญหาและค าถามวิจัย 
 ปัญหาวิจัยที่ 1 ประวัติชีวิตของผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใดที่สัมพันธ์กับการเกิดภาวะผู้น า 
 ค าถามวิจัย 
 1. การอบรมเลี้ยงดูในวัยเด็กของผู้บริหารสถานศึกษามีลักษณะอย่างไร และค่านิยมจาก
การอบรมเลี้ยงดูแบบใดท่ีส่งผลต่อการเกิดภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
 2. การศึกษาเล่าเรียนของผู้บริหารสถานศึกษาแต่ละช่วงชั้น (ประถมศึกษา มัธยมศึกษา 
และอุดมศึกษา) มีลักษณะอย่างไรและมีค่านิยมใดที่ได้จากการศึกษาเล่าเรียนที่ส่งผลต่อการเกิดภาวะ
ผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาแต่ละคน 
 3. การท างานของผู้บริหารสถานศึกษาในแต่ละช่วงประสบการณ์มีลักษณะอย่างไรและมี
ค่านิยมใดที่ได้จากการท างานหรือประสบการณ์ท างานที่ส่งผลต่อการเกิดภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษาแต่ละคน 
 ปัญหาวิจัยท่ี 2 ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ราย มีลักษณะอย่างไร 
 ค าถามวิจัย  
 4. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ราย มีลักษณะเด่นชัดในด้านใดและอะไรคือ
ปัจจัยหรือเงื่อนไขที่ส่งผลต่อภาวะผู้น านั้น  ๆ   
 5. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ราย มีความโน้มเอียงสอดคล้องกับทฤษฎีหรือ
แนวคิดภาวะผู้น าแบบใด 
 ปัญหาวิจัยที่ 3 ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 มีความเหมือนและแตกต่างกันใน
ด้านประเด็นใดบ้าง 
 ค าถามวิจัย 
 6. คุณลักษณะภาวะผู้น าที่ร่วมกันของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 รายคืออะไร และมี
ลักษณะอย่างไร 
 7. คุณลักษณะภาวะผู้น าที่แตกต่างกันหรือที่มีลักษณะเด่นเห็นได้ชัดระหว่างผู้บริหาร
สถานศึกษาท้ัง 4 ราย คืออะไรมีลักษณะอย่างไร 
 ปัญหาวิจัยท่ี 4 ทฤษฎีฐานรากหรือชุดค าอธิบายภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 รายมี
ลักษณะอย่างไรและความสามารถในการอธิบายภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานได้ครอบคลุม
เพียงใด และสอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น าที่มีอยู่ในวงวิชาการบริหารสถานศึกษาเพียงไร 
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 ค าถามวิจัย 
 8. ทฤษฎีฐานรากหรือชุดค าอธิบายภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษามีองค์ประกอบใดบ้าง
และมีความสัมพันธ์กันในแต่ละองค์ประกอบอย่างไร 
 9. ทฤษฎีฐานรากหรือชุดค าอธิบายภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาสามารถอธิบายภาวะ
ผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานอ่ืน ๆ  ได้หรือไม่ สอดคล้องกับปรากฏการณ์จริงทางการบริหาร
สถานศึกษาเพียงไร 
 10. ทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาที่พัฒนาขึ้นสอดคล้องหรือได้รับการ
สนับสนุนจากทฤษฎีภาวะผู้น าที่มีอยู่ในวงการด้านบริหารการศึกษาหรือบริหารองค์กรหรือไม่ 
 
วัตถุประสงค์  
 1. เพ่ือศึกษาประวัติชีวิตของผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบของกรณีศึกษา 
 2. เพ่ือวิเคราะห์ลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นผู้น าต้นแบบ กรณีศึกษา 
 3. เพ่ือวิเคราะห์หาแนวทางการสร้างทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา 
เปรียบเทียบความเหมือนและความต่างของกรณีศึกษา 
 4. เพ่ือสร้างทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 
ประโยชน์ของการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการสร้างทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา: พหุกรณีศึกษา 
โดยใช้วิธีเชิงคุณภาพ และใช้แบบแผนพหุกรณีศึกษา จะก่อให้เกิดประโยชน์ ดังนี้ 
 1. ได้ข้อมูลด้านการบริหารจัดการการศึกษาที่มีคุณภาพ เพ่ือน ามาพัฒนาต่อยอดในการ
บริหารจัดการสถานศึกษาให้เป็นแหล่งบริการทางด้านวิชาการที่มีคุณภาพ สามารถให้บริการแก่
นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรต่าง  ๆ ได้เป็นอย่างด ี
 2. ได้ทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา ที่มีความสอดคล้องกับสภาพปัญหา
ของสังคมไทย สามารถน าไปประยุกต์หรือน าไปใช้ในการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
เพ่ือยกระดับและพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาต่อไป 
 3. ประโยชน์ต่อผู้บริหาร สามารถน าทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาที่ได้จาก
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากพ้ืนที่ และสภาพจริงในการบริหารจัดการจึงส่งผลให้การพัฒนาทฤษฎีฐาน
รากเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาการศึกษา 
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 4. ประโยชน์ต่อสถานศึกษา สถานศึกษาเป็นที่ยอมรับว่ามีคุณภาพ สามารถสนองตอบต่อ
ความต้องการของนักเรียนผู้ปกครองและชุมชนได้เป็นอย่างดี เป็นแหล่งเรียนรู้ต้นแบบที่สามารถขยาย
ผลให้สถานศึกษาอ่ืน ๆ ตลอดจนองค์กรต่าง ๆ ได ้
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้มุ่งพัฒนาทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารการศึกษา โดยใช้วิธีเชิงคุณภาพ 
แบบแผนวิจัยพหุกรณีศึกษา ซึ่งมีขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 
 1. ด้านเนื้อหา 
  การพัฒนาทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา มุ่งศึกษาภารกิจการบริหารงาน
สถานศึกษา 4 งาน ประกอบด้วย ด้านบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหาร 
งานบุคลากร และด้านบริหารงานทั่วไป    
 2. ผู้ให้ข้อมูล  
  2.1 ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ผู้อ านวยการสถานศึกษาท่ีเป็นกรณีศึกษา จ านวน 4 ราย 
  2.2 ผู้ให้ข้อมูลประกอบ จ านวน 5 กลุ่ม ดังนี้ 
   2.2.1 ครูหัวหน้างาน  
   2.2.2 บุคคลในครอบครัวของกรณีศึกษา  
   2.2.3 นักเรียน 
   2.2.4 คณะกรรมการสถานศึกษา 
   2.2.5 ผู้ปกครองนักเรียน 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 เพ่ือให้การวิจัยเรื่องการพัฒนาทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา มีความชัดเจน
มากยิ่งขึ้นเก่ียวกับความหมายของค าที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยจึงได้นิยามศัพท์เฉพาะของงานวิจัย ไว้ดังนี้ 
 ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อ านวยการ และรองผู้อ านวยการ ของสาถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานที่ท าการศึกษา จ านวน 4 โรงเรียน ประกอบด้วย 1) โรงเรียนอนุบาลนครสวรรค์ 2) โรงเรียน
นครสวรรค์ 3) โรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค์ 4) โรงเรียนเทศบาลวัดไชยมงคล 
 ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งใช้อิทธิพล
ในเชิงสร้างสรรค์หรือปลูกฝังสร้างความรัก ความเชื่อถือและความศรัทธา เพ่ือชักจูงหรือจูงใจให้ผู้อ่ืน
ปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจเพ่ือวัตถุประสงค์ของตนของกลุ่มหรือเป้าหมายขององค์การโดยใน
กระบวนการน านั้นผู้น าต้องใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ ในการน าพาให้คนในองค์กรปฏิบัติตาม รวมทั้งต้อง
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มีทักษะการสร้างทีมงานที่เข้มแข็ง ใช้การสื่อสารที่ดีตลอดจนมีการบูรณาการ การเชื่อมโยงการท างาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพจนสามารถน าพากลุ่ม หน่วยงานหรือองค์การบรรลุตามเป้าหมายได้ในท่ีสุด 
 การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียน การวัดผลประเมินผล การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา  
การแนะแนวการศึกษา การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การส่งเสริมสนับสนุนงาน
วิชาการ 
 การบริหารงานงบประมาณ หมายถึง การบริหารที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าแผนและเสนอขอ
งบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การตรวจสอบ ก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการใช้
เงินรายได้สถานศึกษา การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา การส ารวจ 
ควบคุม ก ากับติดตามการใช้งานวัสดุครุภัณฑ์ของโรงเรียน การบริหารการเงินการบัญชี พัสดุและ
สินทรัพย์ 
 การบริหารงานบุคลากร หมายถึง การบริหารที่ เกี่ยวกับการวิเคราะห์และวางแผน
อัตราก าลังก าหนดต าแหน่ง การจัดท ากรอบภาระงาน การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง การขอเสนอ 
ปรับปรุง การก าหนดต าแหน่งวิทยฐานะการศึกษา จัดท าระบบข้อมูลของบุคลากรในโรงเรียนการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน วินัยและการรักษาวินัยและการออกจากราชการ 
 งานบริหารทั่วไป หมายถึง กระบวนการส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาจัดการศึกษาให้
เป็นไปตามนโยบายและมาตรฐานการศึกษาของชาติ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารและ
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตามหลักการบริหารงานที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก 
ส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารงานอ่ืน  ๆ  ให้บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
โดยประกอบด้วยกลุ่มงานธุรการ งานสารบรรณ กลุ่มงานเลขานุการ กิจการสถานศึกษา กลุ่มงาน
การเงิน และบัญชี กลุ่มงานพัสดุ และการจัดจ้าง บริการ กลุ่มงานอาคารสถานที่ และสิ่งแวดล้อม 
กลุ่มงานรักษาความปลอดภัย กลุ่มงานอนามัย และโภชนาการ กลุ่มงานระบบการตรวจสอบผลงาน 
และการเงิน กลุ่มงานประชาสัมพันธ์ 
 ทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ชุดความรู้ที่เกิดจากการเก็บ
รวบรวมและการศึกษาข้อมูลเชิงลึกจากปรากฏการณ์จริงในด้านการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
สถานศึกษาทั้ง 4 รายกรณีศึกษา และน ามาสร้างมโนทัศน์ ก าหนดเป็นข้อเสนอเพ่ือเชื่อมโยงมโนทัศน์
ที่ได้เข้าด้วยกัน จากนั้นจึงเขียนสรุปเป็นชุดค าอธิบายเกี่ยวกับภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาที่
สามารถน ามาอธิบายปรากฏการณ์ในการบริหารได้ในวงกว้าง 
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 พหุกรณีศึกษา หมายถึง แบบแผน กระบวนการวิจัยที่ใช้วิธีการเพ่ือค้นหาความจริงที่
หลากหลายที่มีความเกี่ยวข้องการกับบริหารสถานศึกษาจนสามารถเข้าถึงสภาพชีวิตจริงที่มี  
ความซับซ้อนนั้น ๆ และเข้าถึงคุณลักษณะที่มีความหมายของกระบวนบริหารสถานศึกษาที่มีคุณภาพ 
ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานจ านวน 4 ราย จากนั้น น าข้อมูลทั้งหมดมาเปรียบเทียบระหว่าง
กรณีศึกษาว่ามีความเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไรบ้าง ตามประเด็นที่ก าหนด 
 
 



บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 เพ่ือให้การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เรื่อง การสร้างทฤษฎีฐานราก: ภาวะผู้น าผู้บริหาร
สถานศึกษาพหุกรณีศึกษา ภาคเหนือตอนล่าง เป็นงานวิจัยที่มีความสมบูรณ์ มีข้อมูลสารสนเทศที่
เกี่ยวข้องและเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยจึงได้ท าการศึกษา รวบรวมวิเคราะห์ เอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในหัวข้อ ดังต่อไปนี้ 
 1. ภาวะผู้น า 
  1.1 ความหมายของภาวะผู้น า 
  1.2 ทฤษฎีภาวะผู้น า 
  1.3 ความส าคัญของภาวะผู้น า 
  1.4  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น า 
 2.  แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารโรงเรียน 
  2.1  ความหมายของการบริหาร 
  2.2  ความหมายของการบริหารการศึกษา 
  2.3  ความหมายของการบริหารโรงเรียน 
  2.4  ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารโรงเรียน 
  2.5  โครงสร้างการบริหารโรงเรียน 
  2.6 บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารโรงเรียน 
  2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษา 
 3.  ทฤษฎี 
  3.1  ความหมายของทฤษฎี/ทฤษฎีฐานราก 
  3.2  ประเภทของทฤษฎี 
  3.3  องค์ประกอบของทฤษฎี 
  3.4  หน้าที่ของทฤษฎี 
  3.5  การสร้างทฤษฎี/ทฤษฎีฐานราก 
  3.6  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทฤษฎีฐานราก 
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ภาวะผู้น า 
 1.  ความหมายของภาวะผู้น า 
  จากการศึกษาค้นคว้าเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า มีผู้ให้ความหมายของค า
ว่า ภาวะผู้น าไว้ในหลากหลายแง่มุม ดังนี้ 
  ภาวะผู้น า หรือ การเป็นผู้น า หมายถึงกระบวนการในการชักจูงให้พนักงานท างานเพ่ือ
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร (Lussier, 1996, p. 212) 
  ภาวะผู้น า หรือ การเป็นผู้น า หมายถึง ความสามารถที่จะสร้างความเชื่อมั่น และการ
สนับสนุนให้เกิดขึ้นระหว่างบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กร (DuBrin, 1990, 
p. 2) 
  ภาวะผู้น า หรือ การเป็นผู้น า หมายถึง ความสามารถในการชักจูงผู้อ่ืนให้ท าตามในสิ่งที่
ตนเองต้องการ (O' Leary, 2000, p. 2) 
  ภาวะผู้น า หรือ การเป็นผู้น า หมายถึง ความสามารถที่จะมีอิทธิพลต่อผู้อ่ืนเพ่ือท าให้
บรรลุเป้าหมายขององค์กร (Draft, 2002, p. 514) 
  ภาวะผู้น า หรือ การเป็นผู้น า หมายถึง ความสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลระหว่างผู้น าและผู้ตามที่มี
ความตั้งใจต่อการเปลี่ยนแปลงนั้นสะท้อนจุดมุ่งหมายที่มีร่วมกันระหว่างผู้น าและผู้ตาม (Draft, 2005, 
p. 5) 
  เกี่ยวกับภาวะผู้น านั้นได้มีการศึกษากันอย่างกว้างขวางและแตกต่างกันไป เช่น  Bass 
(เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์, 2540, น. 8-9) ได้รวบรวมความหมายของภาวะผู้น าตามที่มีผู้ให้ไว้และได้
จ าแนกความหมายของภาวะผู้น าเป็น 11 กลุ่ม ดังนี้ 
  1. ภาวะผู้น าในฐานะที่เน้นกระบวนการของกลุ่มภาวะผู้น าเป็นผลของการเปลี่ยนแปลง
ของกลุ่มและกิจกรรมของกลุ่ม 
  2. ภาวะผู้น าในฐานะที่ เป็นบุคลิกภาพและผลของบุคลิกภาพภาวะผู้น าเป็นการ
ผสมผสานคุณลักษณะต่าง  ๆ  ที่ช่วยให้สามารถจูงใจบุคคลอ่ืนให้ปฏิบัติภารกิจที่ได้รับมอบหมายให้
ส าเร็จ 
  3. ภาวะผู้น าในฐานะเป็นศิลปะที่ก่อให้เกิดการยินยอมตามภาวะผู้น าเป็นการใช้อ านาจ
ทั้งทางตรงและทางอ้อมหรือมีอิทธิพลต่อสมาชิกของกลุ่มที่จะท าให้สมาชิกของกลุ่มท าตาม ที่ผู้น า
ต้องการ 
  4. ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นการใช้อิทธิพลเป็นการที่ผู้น ามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมต่าง  ๆ  
ของสมาชิกของกลุ่มความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าผู้ตามเป็นไปตามความสมัครใจมิใช่การขู่เข็ญบังคับ 
  5. ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นพฤติกรรมของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมสั่งการ
กิจกรรมของกลุ่ม 



 12 

  6.  ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นรูปแบบของการจูงใจภาวะผู้น าเป็นศิลปะในการเกลี้ยกล่อมจูง
ใจหรือดลใจสมาชิกของกลุ่มให้ร่วมมือในการปฏิบัติภารกิจเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์เป็นการจูงใจให้
บุคคลอื่นท าตามมิใช่การบังคับขู่เข็ญหรือการใช้อ านาจ 
  7.  ภาวะผู้น าในฐานะที่ เป็นความสัมพันธ์ของอ านาจภาวะผู้น าเป็นความแตกต่าง
ระหว่างอ านาจของผู้น ากับผู้ตามผู้น าย่อมใช้อ านาจทางหนึ่งทางใดให้ผู้ตามปฏิบัติตาม 
  8.  ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นเครื่องมือในการบรรลุเป้าหมายตามแนวคิดนี้ภาวะผู้น าเป็น
เครื่องมือที่ส าคัญและจ าเป็นเพื่อการบรรลุเป้าหมายของกลุ่มผู้น ามุ่งสนใจงานมากกว่าบุคคล 
  9.  ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นผลของการปฏิสัมพันธ์ภาวะผู้น าเป็นผลของการกระท าของ
กลุ่มซึ่งเกิดจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับผู้ตามและปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ตามด้วยกันเอง 
  10.  ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นความแตกต่างของบทบาทบทบาทของผู้น าแตกต่างจาก
บทบาทของผู้ตามบทบาทของภาวะผู้น าเป็นการประสานสัมพันธ์บทบาทต่าง  ๆ  ในกลุ่มและควบคุม
ชี้น ากิจกรรมของกลุ่มเพื่อการบรรลุเป้าหมาย 
  11.  ภาวะผู้น าในฐานะที่ส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลผู้น าท าหน้าที่ก าหนด
ขอบข่ายและส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลก าหนดช่องทางและเครือข่ายของการติดต่อ สื่อสาร
ตลอดจากระบวนการของการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคลภาวะผู้น าเป็นผลของปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่ม
ผู้น ามุ่งสนใจบุคคลมากกว่างาน 
  Hersey, & Blunchard (1982, p. 56) ได้ให้แนวคิดว่าภาวะผู้น า คือ พฤติการณ์ใช้
อิทธิพลในการปฏิบัติงานของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มุ่งสู่การบรรลุเป้าหมายภายใต้สถานการณ์ที่
ก าหนดให้ 
  ไพบูลย์ วัฒนศิริธรรม (2540, น. 96) เห็นว่า ภาวะผู้น ามีทั้ง 1) สิ่งที่ติดตัวมาหรือที่
เรียกว่ามีแวว 2) สิ่งที่มาจากสิ่งแวดล้อมหรือสถานการณ์ค่อย  ๆ ปั้นปรุงแต่งขึ้นมา และ 3) สิ่งที่เกิด
จากการฝึกอบรมอย่างเป็นกิจจะลักษณะ ภาวะผู้น าของผู้น าไทยน่าจะมีคุณลักษณะ 5 ประการ  
เป็นส่วนประกอบ คือ 1) สภาพจิตมั่นคง 2) มีความเมตตากรุณา 3) มีทัศนคติมุ่งไปข้างหน้าสร้างสรรค์ 
หาทางแก้ 4) มีความสามารถด้านการพูดและการแสดงออก 5) เอาจริงเอาจังและมีผลงาน 
  เศาวนิต เศาณานนท์ (2541, น. 3) ได้สรุปไว้ว่า ภาวะผู้น า คือ กระบวนการที่บุคคลใด
บุคคลหนึ่งหรือมากกว่าพยายามใช้อิทธิพลของตนหรือกลุ่มตนกระตุ้นชี้น าผลักดันให้บุคคลอ่ืนหรือ
กลุ่มมีความเต็มใจและกระตือรือร้นในการท าสิ่งต่าง  ๆ ตามต้องการโดยมีความส าเร็จของกลุ่มหรือ
องค์การเป็นเป้าหมาย 
  การเป็นผู้น าที่ดีมีประสิทธิภาพนั้นต้องพัฒนาคุณสมบัติให้เกิดขึ้นกับตนเอง ดังต่อไปนี้ 
  1.  การที่บุคคลพยายามสร้างอ านาจให้กับตนเองไม่ว่าจะเป็นอ านาจทางตรงหรือ
ทางอ้อม 
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  2.  บุคคลที่เป็นผู้น ากลุ่มหนึ่งอาจเป็นผู้ตามในอีกกลุ่มหนึ่งเพราะบุคคลไม่สามารถที่
จะเป็นผู้น าได้ในทุกอย่างและทุกสถานการณ์ 
  3. การเป็นผู้น าเป็นบทบาทของกลุ่มเพ่ือที่จะให้คนยอมรับจ าเป็นต้องมีพวกอยู่คนเดียว
เป็นผู้น าไม่ได้ 
  4.  การเป็นผู้น าถ้าอย่างอ่ืนเท่า  ๆ  กันแล้วบุคคลจะเป็นผู้น าได้ขึ้นอยู่กับความถี่ของ
ปฏิสัมพันธ์ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลย่อมจะท าให้คนยอมรับกันได้ง่ายขึ้น 
  5. ในแต่ละหน่วยงานการเป็นผู้น าอาจมีมากกว่าหนึ่งคนเพราะในแต่ละกลุ่มอาจมีผู้น า
มากกว่าคนหนึ่ง 
  6.  ปทัสถานของกลุ่มเป็นตัวก าหนดที่ส าคัญในการเลือกผู้น าบุคคลที่มีลักษณะแตกต่าง
จากสมาชิกมาก  ๆ  ย่อมไม่มีใครอยากเลือกให้เป็นผู้น า 
  7. บุคคลที่พยายามจะชักจูงให้ผู้ อ่ืนไปตามแนวของตนเองหรือบุคคลที่พยายาม
วางอ านาจกับพวกคนพวกนี้สมาชิกมักจะไม่ค่อยยอมรับจึงเกิดความเป็นผู้น าได้น้อยการเป็นผู้น าย่อม
เปลี่ยนจากสถานการณ์หนึ่งไปสู่อีกสถานการณ์หนึ่ง 
  8.  การที่บุคคลพยายามเอาใจเขามาใส่ใจเราย่อมช่วยท าให้สมาชิกยอมรับซึ่งเป็นผล
ส่งเสริมให้มีความเป็นผู้น าสูง 
  9. ปฏิบัติงานมากกว่าก าหนดอย่าพยามยามมอบภาระบางอย่างให้กับผู้ร่วมงานใน
เมื่องานนั้น  ๆ  ผู้น าก็ไม่อยากท า 
  10.  ท างานตรงเวลาและสม่ าเสมอท าตนให้เป็นตัวอย่างในการท างานท างานด้วยใจรัก 
  11.  มีใจจดจ่อในงานที่ต้องปฏิบัติมีความสุขกับการท างานท างานเพ่ืองานมากกว่าเพ่ือ
อย่างอ่ืน 
  12. บริหารงานตามนโยบายที่หมู่คณะช่วยกันวางไว้ผู้น าเองก็จะต้องปฏิบัติตาม
นโยบายด้วยไม่มีข้อยกเว้น 
  13. กล้าเผชิญกับปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนมีความเด็ดเดียวในการตัดสินใจพยายาม
แก้ปัญหามากกว่าที่จะปัดปัญหาให้พ้นยกย่องผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความเต็มใจ 
  14. ให้การยกย่องหรือชมเชยผู้ใต้บังคับบัญชาตามควรแก่กรณีชมเชยเมื่อเขาท าดี
เพราะการชมเชยย่อมเป็นการให้ก าลังใจ 
  15. ไม่ควรจะตามใจผู้ใต้บังคับบัญชาจนเกินไปควรจะมีเทคนิคการคัดค้านและต าหนิ
บ้าง 
  16. ให้เพ่ือนร่วมงานมีความมั่นคงปลอดภัยความมั่นคงปลอดภัยเป็นความต้องการ
อย่างหนึ่งของมนุษย์ 
  17. ให้ความสนับสนุนให้ความเมตตาให้อภัยเมื่อเพ่ือนร่วมงานท างานผิดพลาด 
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  18. ให้เพ่ือนร่วมงานมีส่วนร่วมในการตัดสินนโยบาย 
  19. ให้สวัสดิการแก่เพ่ือนร่วมงานซึ่งเป็นการสร้างขวัญในการท างานให้ความเชื่อถือ 
ในเพ่ือนร่วมงาน 
  20. ปรับปรุงงานที่ท าให้ดีที่สุดด้วยการหาสาเหตุแห่งความไม่พอใจของเพ่ือนร่วมงานและ
หาทางแก้ไข 
  21. เป็นตัวแทนของคนส่วนใหญ่การจะท าอะไรแล้วให้เป็นที่พอใจของทุกคนย่อมเป็นไป
ไม่ได้ ดังนั้นการท างานจึงควรให้เป็นที่พอใจของคนส่วนใหญ่ 
  22. ให้ข้อมูลแก่เพ่ือนร่วมงานให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ 
  23. ในการท างานควรจะเน้นว่าอะไรถูกมากกว่าที่จะเน้นว่าใครถูก 
  24.  ในการประชุมปรึกษาหารือยอมเสียเวลาเพ่ือให้มีมติเอกฉันท์ดีกว่าที่จะรีบออกเสียง 
  25.  รับผิดชอบต่อผลการกระท าของกลุ่ม 
  26.  แสดงให้เพ่ือนร่วมงานเห็นความจริงใจที่จะท างานมีความจริงใจที่จะร่วมท างานกับ
เขา 
  27.  มอบอ านาจความรับผิดชอบและภาระให้เพ่ือนร่วมงานบ้าง 
  28.  มีความเฉลียวฉลาดมีไหวพริบอย่าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหลอกได้ 
  29. ให้สมาชิกแต่ละคนของกลุ่มมีสวัสดิภาพดีเพราะจะเป็นหลักประกันว่าสถาบันหรือ
หน่วยงานก็จะมีสวัสดิภาพดีด้วย 
  30. ความคิดเห็นทั้งหลายของสมาชิกมีค่าแก่การรับฟังควรจะพิจารณาที่เนื้อหาสาระ
มากกว่าที่จะพิจารณาว่าเป็นความคิดเห็นของใคร 
  31. มนุษย์แต่ละคนก็มีศักดิ์ศรีด้วยกันทั้งนั้นอย่าคิดว่าผู้น าเท่านั้นที่มีศักดิ์ศรี  
  32. ผู้น าที่ดีจะต้องมีความสามารถที่จะน าและสอนคนอ่ืนได้ 
  33. ความเจริญมาจากภายในกลุ่มมากกว่าที่จะมาจากภายนอกผู้น าควรสร้าง
ความก้าวหน้าให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาผู้น าควรสนับสนุนมิใช่กักกันหรือสกัดกั้นเอาไว้  
  ชาญชัย อาจิณสมาจาร (2543, น. 9) กล่าวว่า ภาวะผู้น า คือ การเปิดและสร้างโอกาสให้
พนักงาน หรือบุคลากรและบุคคลอ่ืน  ๆ ได้ท าประโยชน์อย่างส าคัญเป็นรายบุคคลหรือเป็นทีมต่อ
ภารกิจขององค์การภาวะผู้น าจึงเป็นตัวแทนของความตั้งใจและความพยายามของผู้น าในการมองหา
แนวทางเพ่ือขยายสมรรถนะของบุคลากรให้ท าคุณประโยชน์แก่หน่วยงาน 
  ประเวศ วะสี (2544, น. 43-45) เห็นว่า ภาวะผู้น ามิได้ขึ้นอยู่กับต าแหน่ง ภาวะผู้น าอาจ
มีได้ทั้งในผู้ด ารงต าแหน่งหัวหน้าและผู้ที่ไม่ได้ด ารงต าแหน่งหัวหน้า ผู้น าอาจเกิดขึ้นตามธรรมชาติใน
กระบวนการชุมนุมต่าง  ๆ  ทั้งนี้  ผู้น ามีลักษณะของภาวะผู้น า คือ 1) ฉลาด 2) เป็นคนเห็นแก่
ส่วนรวม 3) ติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นได้รู้เรื่อง และ 4) เป็นที่ยอมรับของสมาชิกโดยอัตโนมัติ      
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  อัมพวัน ประเสริฐศักดิ์ (2549, น. 7) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถใน
การใช้ศาสตร์และศิลป์ ในการจูงใจให้คนคล้อยตามและร่วมมืออย่างศรัทธา นับถือตามแนวทางที่ให้
การกระท าด้วยความเต็มใจ ประสานสัมพันธ์กัน และท างานให้ส าเร็จบรรลุเป้าหมายขององค์การได้
อย่างมีประสิทธิภาพ หรือกล่าวได้ว่า ภาวะผู้น า คือ กระบวนการมีอิทธิพลเหนือผู้ อ่ืน จูงใจผู้อ่ืนให้
ท างานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ  
  สุนทร โคตรบรรเทา (2551, น. 113) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้น าไว้ว่า ภาวะผู้น า
ของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หมายถึง กระบวนการที่บุคคลนั้นให้อิทธิพลต่อผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งมาจากฐาน
อ านาจที่ต่างกัน โดยบุคคลนั้นจะให้อ านาจเพ่ือให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดปฏิกิริยาตอบสนองภาวะผู้น า คือ 
การที่ผู้น าใช้อิทธิพล หรืออ านาจหน้าที่ตามความสัมพันธ์ซึ่งมีอยู่ต่อลูกน้อง ในสถานการณ์ต่าง  ๆ เพ่ือ
ปฏิบัติการ และอ านวยการ โดยใช้กระบวนการติดต่อสัมพันธ์กันเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่ได้
ก าหนดการ 
  ภาวะผู้น า หมายถึง แบบแผนหรือแบบของการปฏิบัติ ที่ผู้น าแสดงออกเพ่ือการน ากลุ่ม 
หรือบังคับบัญชากลุ่ม อาจเป็นในรูปของการกระจายงาน หรือมอบงานก็ได้ สามารถแยกเป็นข้อ   ๆ 
ได้ดังนี้ คือ 
  1.  สั่งให้ปฏิบัติตาม 
  2.  ขายความคิดให้คนในสังกัดปฏิบัติตามได้ 
  3.  ปรึกษาหารือเพ่ือให้ปฏิบัติตาม 
  4.  ร่วมคิดร่วมตัดสินใจด้วยกัน 
  5.  มอบงานทั้งหมดให้กระท าเองตามความสามารถ 
  6.  เปรียบเทียบความยากง่าย 
  ชัยเสฎฐ์ พรหมศรี (2561, น. 5) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น านั้น หมายถึง การรวบรวม 
พัฒนาปรับปรุง คุณลักษณะต่าง  ๆ  ที่มีในตัวบุคคลนั้น  ๆ  รวมทั้งการพัฒนา ยกระดับขีดความสามารถ
ของตนเองและบุคลากรเพื่อให้การด าเนินงานขอองค์กรบรรลุตามเป้าหมาย 
  จากหลากหลายทัศนะของนักวิชาการทั้งต่างประเทศและนักวิชาการของไทย จึงสรุปได้
ว่า ภาวะผู้น า คือ กระบวนการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งใช้อิทธิพลในเชิงสร้างสรรค์หรือปลูกฝัง สร้าง
ความรัก ความเชื่อถือและความศรัทธาเพ่ือชักจูงหรือจูงใจให้ผู้อ่ืนปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจเพ่ือ
วัตถุประสงค์ของตนของกลุ่มหรือเป้าหมายขององค์การโดยในกระบวนการน านั้นผู้น าต้องใช้ทั้ง
ศาสตร์และศิลป์ ในการน าพาให้คนในองค์กรปฏิบัติตาม รวมทั้งต้องมีทักษะการสร้างทีมงานที่
เข้มแข็ง ใช้การสื่อสารที่ดีตลอดจนมีการบูรณาการ การเชื่อมโยงการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพจน
สามารถน าพากลุ่ม หน่วยงานหรือองค์การบรรลุตามเป้าหมายได้ในท่ีสุด 
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 2. ทฤษฎีภาวะผู้น า  
  จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีภาวะผู้น า ได้พบว่าเมื่อเกิดความ
ตระหนักว่า ภาวะผู้น าเป็นเรื่องส าคัญต่อการบริหารองค์การและการแข่งขันทางธุรกิจมาก นักวิชาการใน
หลายยุคหลายสมัยจึงทุ่มเทศึกษาเรื่องภาวะผู้น ากันเป็นจ านวนมาก จนก่อให้เกิดเป็นแนวคิดและ
ทฤษฎีที่มีแนวคิดและมองในมุมที่แตกต่างกันมากมายหลายกลุ่ม ซึ่งสามารถจัดกลุ่มแนวคิดและทฤษฎี
ต่าง  ๆ  เหล่านั้นได้เป็น 4 กลุ่ม คือ 1) ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ (Trait Leadership Theories) 
2) ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม (Behavioral Leadership Theories) 3) ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิง
สถานการณ์  (Situational Leadership Theories) 4) ทฤษฎีภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนและ
เปลี่ยนแปลง (Transactional and Transformational Leadership Theories) 
  จากการศึกษาจากเอสาร เกี่ยวกับแนวคิดแนวคิดทั้ง 4 กลุ่ม พบว่า แต่ละแนวคิดมี
ลักษณะส าคัญ ดังต่อไปนี้ 
  2.1 ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ (Trail Leadership Theories) เป็นการศึกษา
มุ่งเน้นไปที่ลักษณะของผู้น า ตามแนวคิดของทฤษฎีนี้เชื่อว่าภาวะผู้น าของบุคคลจะขึ้นอยู่กับลักษณะ
ที่แตกต่างไปจากคนส่วนใหญ่ จึงเกิดทฤษฎี The Great Man Theory of Leadership ผู้น าจะมีภูมิ
หลังทางสังคม สติปัญญา บุคลิกภาพ ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อม ลักษณะที่
เกี่ยวกับงาน และลักษณะต่าง  ๆ  ทางสังคม จากการศึกษาต้นแบบ ภาวะผู้น ามากกว่า 60 ประเทศ 
ภาวะผู้น าเป็นผลมาจากความแตกต่างของวัฒนธรรมแต่ละชาติ (Schermerhorn, Hun, & Osborn, 
2005, pp. 252-254; ธร สุนทรายุทธ, น. 93-94) 
   ทฤษฎีภาวะผู้น าตามคุณลักษณะแยกแนวคิดหลัก  ๆ  ออกไปเป็น 
   2.1.1 ภาวะผู้น าตามแนวคิดของ Lewin แบ่งลักษณะผู้น าออกเป็น 3 แบบ คือ  
    1) ผู้น าแบบอัตนิยม เป็นผู้น าที่ยึดตนเองเป็นหลักตัดสินใจด้วยตนเองและ
คิดว่าความคิดของตนดีกว่าคนอ่ืน  
    2) ผู้น าแบบประชาธิปไตย เป็นผู้น าที่มีการปรึกษาหารือกับสมาชิกก่อน
ตัดสินใจ เพราะเชื่อว่าทุกคนมีความรู้ความสามารถ 
    3) ผู้น าแบบเสรีนิยม เป็นผู้น าที่ไม่แน่ใจในความสามารถของตนเองและ
ของสมาชิกจึงไม่กล้าตัดสินใจ ปล่อยให้สมาชิกท างานกันเอง 
   2.1.2 ภาวะผู้น าที่น าเสนอโดย Ohio State University แบ่งภาวะผู้น าออกเป็น 
2 มิติ คือ 
    1) ผู้น าแบบกิจสัมพันธ์ เป็นผู้น าที่มุ่งเน้นการท างานเป็นหลัก 
    2) ผู้น าแบบมิตรสัมพันธ์ เป็นผู้น าที่มุ่งเน้นคนเป็นหลัก  
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  2.2 ทฤษฎีภาวะผู้น าพฤติกรรมนิยม (Behavioral Leadership Theories) การศึกษา
ที่มุ่งเน้นความสนใจต่อพฤติกรรมของผู้น าโดยมุ่งไปที่การท าหน้าที่ของผู้น า ทฤษฎีนี้เสนอว่า การจะเข้าใจ
อิทธิพลของผู้น าต้องพิจารณาที่แบบแผนพฤติกรรม อันเป็นลักษณะที่เป็นแบบฉบับหรือพฤติกรรมคน
ที่ซึ่งผู้น ามีแนวโน้มจะใช้ขณะที่มีการปฏิสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบัญชา แนวคิดของผู้น ากลุ่มนี้
แยกออกได้เป็น 3 แนวคิดใหญ่  ๆ  คือ 
   2.2.1 แนวคิดเกี่ยวกับลักษณะผู้น าที่เสนอโดย Michigan University ลักษณะ
ของภาวะผู้น าแสดงออกได้เป็น 2 แบบ คือ 
    1)  แบบมุ่งสัมพันธ์ หรือมุ่งคน เป็นพฤติกรรมที่แสดงถึงความเชื่อถือกันและ
กัน ยกย่องยอมรับกัน ให้ความสนิทสนมระหว่างผู้น ากับผู้ตามและพฤติกรรมที่แสดงถึงความห่วงใยต่อ
สมาชิกในกลุ่ม การให้มีส่วนร่วมเป็นเจ้าของงานและการตัดสินใจด้วยการใช้สื่อสารสองทาง  
    2) แบบมุ่งงาน เป็นพฤติกรรมที่ผู้น าจัดระเบียบการท างานโดยคาดหมายว่า
ผู้ตามควรจะมีบทบาทอย่างไร ผู้น าจะริเริ่มโครงการที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน มีการวางแผน  
และหาวิธี ท างานเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมายขององค์กรการหรือกลุ่ม (ทิชาภพ พันธ์แพ, 2552, น. 47; 
เนตร์พัณณา ยาวิราช, 2552, น. 115) 
   2.2.2 แนวคิดเกี่ยวกับลักษณะผู้น าที่เสนอโดย Ohio State University การศึกษา
ของกลุ่มนี้คล้าย  ๆ  กับของ Michigan University คือ มุ่งไปที่ผู้น าที่มีพฤติกรรมแบบกิจสัมพันธ์หรือ
มุ่งงาน และพฤติกรรมแบบมิตรสัมพันธ์หรือมุ่งคน แต่พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งงานของกลุ่มนี้จะหมายถึง 
พฤติกรรมผู้น าที่พยายามวิเคราะห์ จ าแนกแยกแยะความสัมพันธ์ระหว่างตนเองกับผู้ร่วมงาน 
ขณะเดียวกันก็พยายามจัดระเบียบการท างานในองค์การให้มีช่องทางการสื่อสารและวิธีปฏิบัติที่ดี 
(Hoy, & Miskel, 2005, p. 234)  
   2.2.3 แนวคิดเกี่ยวกับลักษณะผู้น าที่เสนอโดย Blake, & Mouton (1964) มีการ
เสนอรูปแบบผู้น าที่เรียกว่าตาข่ายการจัดการ (Managerial Grid) ซึ่งรูปแบบนี้ยังคงใช้มิติ 2 มิติ คือ
มิติมุ่งงานและมิติมุ่งคน มีการแบ่งรูปแบบผู้น าออกเป็น 5 แบบ ดังนี้ 
    1)  เป็นผู้น าที่ไม่ให้ความส าคัญทั้งคนทั้งงานจึงเป็นผู้น าประเภทไม่เอาไหน 
(แบบ 1,1) 
    2) เป็นผู้น าที่ให้ความส าคัญกับงานน้อย ให้ความส าคัญกับคนมากจึงเป็น
ผู้น าประเภทมุ่งงานต่ ามุ่งคนสูง (แบบ 1,9)  
    3)  เป็นผู้น าที่ให้ความส าคัญกับงานและคนอยู่ในระดับปานกลาง จึงเป็น
ผู้น าประเภททางสายกลาง (แบบ 5,5) 
    4) เป็นผู้น าที่ให้ความส าคัญกับงานมาก ให้ความส าคัญกับคนน้อย จึงเป็นผู้น า
ประเภทมุ่งงานสูง (แบบ 9,1) 
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    5) เป็นผู้น าที่ให้ความส าคัญทั้งกับงานและคนมากจึงเป็นผู้น าประเภท
ท างานเป็นทีม (แบบ 9,9)  
  2.3 ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ (Situational Leadership Theories of 
Contingency Leadership Theories) แนวคิดของทฤษฎีนี้เชื่อว่าประสิทธิผลในการท างานของ
ผู้น า ขึ้นอยู่กับปัจจัยทางสถานการณ์ ดังนั้นผู้น าประเภทนี้จึงต้องมีสติปัญญา สามารถวิเคราะห์  มี
ความคิดกว้างไกล เรียนรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น รับรู้และเข้าใจสภาพแวดล้อม มีความ
ยืดหยุ่นในการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ ผู้น าต้องใช้ดุลพินิจเองว่าในแต่ละสถานการณ์ควรจะเลือก
รูปแบบภาวะผู้น าแบบใดมาใช้ เพราะภาวะผู้น าที่เหมาะสมในสถานการณ์หนึ่งอาจไม่เหมาะสมในอีก
สถานการณ์ ห นึ่ งก็ ได้  (Gibson, Ivanceivich, & Donnelly, 1997, p. 28) ท ฤษ ฎี ผู้ น าต าม
สถานการณ์ท่ีเป็นที่น่าสนใจ มีดังนี้ 
   2.3.1 ทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ของ Feidler ศึกษาความสัมพันธ์ของผู้น าและ
สมาชิก พบว่าสมาชิกมีความสัมพันธ์กันดี มีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน ก็จะให้ความร่วมมือในการ
ท างานเป็นอย่างดี การปฏิบัติงานกลุ่มที่มีประสิทธิผล จึงขึ้นอยู่กับความเหมาะสมระหว่างผู้น ากับผู้
ตามและสถานการณ์ที่มีอิทธิพลต่อผู้น า ส าหรับสถานการณ์จะพิจารณาจากปัจจัยภายในและ
ภายนอก ที่มีอิทธิพลต่อองค์การ ซึ่งองค์การจะต้องควบคุมหรือแก้ไขโดยอาศัยผู้น า (รังสรรค์ 
ประเสริฐศรี, 2551, น. 101-102; Cheng, p. 52)  
   2.3.2 ทฤษฎีวิถีสู่เป้าหมายของ House ผู้ตามจะยอมรับและพอใจกับพฤติกรรม
ผู้น าเมื่อได้รับรู้พฤติกรรมนั้นว่าน าไปสู่การที่ตนเองจะบรรลุเป้าหมายของตนเองได้ ภารกิจของผู้น าใน
การจูงใจผู้ตามก็คือ ท าให้ผู้ตามเกิดความพึงพอใจ กระตุ้นให้ผู้ตามปรับปรุงการท างาน มีการให้รางวัล
ตอบแทน ส่งเสริมการท างานมุ่งไปสู่เป้าหมาย ปรับเปลี่ยนองค์การให้ก้าวหน้า มีการเพ่ิมผลลัพธ์ตอบ
แทนจากการที่ผู้ตามสามารถท างานบรรลุตามเป้าหมายได้ และหาทางเพ่ิมโอกาสความพึงพอใจแก่ผู้
ตามบ่อย (Gibson, Ivancevih, & Donnelly, 2005) 
   2.3.3 ทฤษฎีวิถีสู่เป้าหมาย (Path-Goal-Theory) เน้นให้เห็นว่าผู้น าจะท าหน้าที่
ได้ดีที่สุดย่อมขึ้นอยู่กับสถานการณ์โดยผู้น าสามารถแสดงความเป็นผู้น าได้ 4 แบบ ดังนี้ 
    1) แบบสนับสนุน เป็นผู้น าที่มุ่งความสัมพันธ์ ค านึงถึงผู้ตามจึงมุ่งสร้าง
มนุษย์สัมพันธ์ สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน 
    2) แบบชี้น า ก าหนดให้ผู้ตามท างานที่ได้รับมอบหมาย ก าหนดตารางการ
ท างาน มาตรฐานงานโดยยึดตนเองเป็นหลัก ให้ค าแนะน าท่ีเจาะจงเป็นลักษณะผู้น าที่มุ่งงาน 
    3) แบบมุ่งความส าเร็จ เป็นผู้น าที่มีการวางเป้าหมายที่ท้าทาย ก าหนด
วัตถุประสงค์ที่ชัดเจน มีการปรับปรุงการท างานอย่างต่อเนื่อง สร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้ตาม เน้นความเป็น
เลิศของผลงาน 
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    4) แบบมีส่วนร่วม ให้ค าแนะน าแก่ผู้ตาม กระตุ้นความคิด กระตุ้นการมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจด้วยการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหารือก่อนการตัดสินใจ (สุเทพ  
พงศ์ศรีวัฒน์, น. 235-350) 
   2.3.4 ทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ของ Hersey-Blanchard ทฤษฎีนี้มีการพัฒนา
ภาวะผู้น าโดยเน้นที่วุฒิภาวะ ซึ่งไม่ได้หมายถึงอายุ หรือความมั่นคงทางด้านอารมณ์แต่เป็นวุฒิภาวะด้าน
การท างาน (Job maturity) และภาวะด้านจิตใจ (Psychological maturity) ต่อมาได้ปรับปรุงโมเดล
ของภาวะผู้น าใหม่ โดยเรียกว่า ทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ (Situational Leadership Theory) โดย
แบ่งลักษณะของการน าตามความพร้อมของผู้ตามไว้ 4 ประเภท คือ  
    1) แบบสั่งการ (Telling) ผู้น าจะเป็นผู้ตัดสินใจและสั่งการผู้ใต้บังคับบัญชาให้
ท างาน ซึ่งรูปแบบนี้ความเหมาะสมอย่างมากในกรณีท่ีผู้ตามหรือพนักงานขาดความเชื่อมั่น 
    2) แบบอธิบาย (Selling) ผู้น าเป็นผู้ตัดสินใจล าพัง แต่อธิบายผู้ตามถึง
เหตุผลของการตัดสินใจ และช่วยให้ผู้ตามบรรลุตามวัตถุเป้าหมายในการท างานโดยใช้การจูงใจและให้
โอกาสในการเรียนรู้งานเพ่ิมขึ้น วิธีนี้เหมาะส าหรับผู้ตามที่มีความสามารถไม่มากนักแต่มีความเต็มใจที่
จะท างาน 
    3) แบบมีส่วนร่วม (Participating) ผู้น าจะถามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
จากผู้ตามแต่ยังคงท าหน้าที่ตัดสินใจอยู่ ผู้น ามีหน้าที่สนับสนุน ผู้น าไม่ต้องอธิบาย แต่กระตุ้นให้เกิด
ความมุ่งม่ัน เหมาะส าหรับผู้ตามท่ีมีความสามารถแต่ไม่มีแรงจูงใจ 
    4) แบบมอบหมายงาน (Delegating) ผู้น าจะปล่อยให้ผู้ตามตัดสินใจว่าต้อง
ท าอะไรด้วยตนเอง ผู้น าเพียงมอบหมายภารกิจเท่านั้น การน าในรูปแบบนี้จะให้อิสระแก่ผู้ตาม เหมาะ
ส าหรับผู้ตามท่ีมีทั้งความสามารถและความเชื่อม่ัน (ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี, 2561, น. 118-120) 
   2.3.5 ทฤษฎีโมเดลการตัดสินใจของ Vroom, Yetton, & Jago (Vrooms Approach 
to Leadership) จากทฤษฎีนี้ Vroom เชื่อว่าระดับแรงจูงใจต่อการมีส่วนร่วมของผู้ตามขึ้นอยู่กับ
ลักษณะของสถานการณ์ หรืออาจกล่าวได้ว่ามีรูปแบบการตัดสินใจใดดีที่สุดในทุกสถานการณ์ ผู้น า
ควรเลือกการตัดสินใจรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ งโดยการประเมินสถานการณ์จากปัจจัยมีความ
หลากหลายก่อน เพื่อก าหนดว่าปัจจัยเหล่านั้นอยู่ในระดับ สูง หรือ ต่ า ต่อการตัดสินใจ การประเมิน
เช่นนี้จะท าให้ผู้น าเข้าใจเกณฑ์การตัดสินใจเพ่ือน าไปสู่การลงมือปฏิบัติ โดยมีปัจจัยในการพิจารณา 7 
ประการ คือ 1) ความส าคัญของการตัดสินใจ (Decision significant) 2) ความส าคัญของความมุ่งมั่น 
(Importance of commitment) 3) ความเชี่ยวชาญของผู้น า (Leader expertise) 4) แนวโน้มของความ
ผูกพัน (Linkelihood of commitment) 5) การสนับสนุนของกลุ่ม (Team support) 6) ความเชี่ยวชาญ
ของพนักงาน/ผู้ตาม (Employee experties) และ 7) ความสามารถของทีม (Team competency) 
(ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี, 2561, น. 110-111) 
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  2.4 ทฤษฎีผู้น าแบบแลกเปลี่ยนและภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพ (Transaction and 
Transformation Leadership Theories) ทฤษฎีผู้น าทั้งสองแบบต่างก็แสดงให้เห็นถึงความส าเร็จ
หรือประสิทธิภาพของผู้น าได้โดยดูจากอิทธิพลของผู้น าและผู้ตามในการส่งผลซึ่งกันและกัน 
   2.4.1 ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน (Transaction and Leadership Theories) 
เป็นการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ระหว่างผู้น ากับผู้ตาม ผู้น าจะใช้วิธีการให้รางวัลตอบแทนตาม
สถานการณ์ ส่วนผู้ตามก็จะมอบความไว้วางใจ ชื่นชม จงรักภักดีต่อผู้น า หรือ อีกลักษณะหนึ่ง คือ 
การปล่อยให้ผู้ตามท างานไปตามระบบที่วางไว้ โดยผู้น าจะไม่เข้าไปยุ่งเกี่ยวและใช้วิธีวางเฉย แต่หาก
พบว่าการด าเนินงานเกิดปัญหา ผู้น าจึงจะเข้าไปให้ความช่วยเหลือ โดยมีลักษณะความสัมพันธ์
ระหว่างผู้น ากับผู้ตาม ดังนี้ 
    1)  ผู้น าจะพิจารณาว่าอะไรคือสิ่งที่ผู้ตามต้องการ และจะพยายามให้สิ่งนั้นซึ่ง
ตรงกับความต้องการของผู้ตาม        
    2) การแลกเปลี่ยนผลตอบแทนและสัญญาว่าจะพยายามให้ผลตอบแทน 
    3) ผู้น าตอบสนองความต้องการของผู้ตามจนกว่านจะส าเร็จ 
   2.4.2 ภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพ (Transformation Leadership Theories) 
เป็นกระบวนการที่ผู้น าและผู้ตามร่วมกันสร้างแรงบันดาลใจให้เกิดขึ้นในการท างาน ส่งเสริมและสร้าง
คุณค่าทางจริยธรรมซึ่งกันและกัน เสริมด้านความคิดเชิงบวก ความคิดที่ดี สนองความต้องการของผู้ตาม 
มุ่งการสร้างแรงบันดาลใจแก่ผู้ตามเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรมากกว่าที่จะค านึงถึงประโยชน์ส่วน
ตน ผู้น าจะกระตุ้นให้ผู้ตามแสดงศักยภาพ ความรู้ ความสามารถและท างานมากกว่าปกติ มีการพัฒนา
ความสามารถของผู้ตามให้มีระดับสูงขึ้น ผู้น าจะใช้การกระตุ้นทางปัญญา และค านึงถึงความปัจเจก
บุคคล นอกจากนี้ ผู้น าจะเปลี่ยนสภาพผู้ตามโดยยกระดับความตระหนัก ความส านึก ความผูกพันของ
ผู้ตามให้ตระหนักถึงความส าเร็จ เห็นคุณค่าของการท างาน จนเกิดการยกระดับหรือเปลี่ยนระดับความ
ต้องการของผู้ตามให้สูงขึ้น โดยผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพ มีลักษณะ ดังนี้ 
    1) เป็นผู้ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลง 
    2)  เป็นคนกล้าและเปิดเผย 
    3)  เป็นคนที่มีความเชื่อม่ันไว้ใจผู้อ่ืน 
    4) ชี้น าให้ผู้ตามตระหนักถึงคุณค่าในเป้าหมายและสร้างแรงผลักดัน 
    5) เป็นผู้ที่เรียนรู้ตลอดชีวิต 
    6) สามารถที่จะเผชิญกับปัญหาที่สลับซับซ้อน 
    7) เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ มองการณ์ไกล (ภารดี อนันต์นาวี , 2555, น. 50-51; 
วิโรจน์ สารัตนะ, 2555, Cheng, 2002, pp. 53-54; Owens, 2004, p. 269) 
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  จากทฤษฎีที่ได้กล่าวมาข้างต้นทั้ง 4 ทฤษฎี สรุปได้ว่า ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น านั้นได้มี
นักวิชาการทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศได้เสนอแนวคิดไว้หลากหลายแนวคิด โดยสามารถสรุป
ออกมาเป็นทฤษฎีหลัก กล่าวคือ 1) ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ (Trait Leadership Theories) 
ซึ่งหมายถึงลักษณะที่เป็นคุณลักษณะพิเศษของบุคคล เช่น ลักษณะทางกาย บุคลิกภาพ สติปัญญา 
ความเฉลียวฉลาด ทักษะการเป็นผู้น า 2) ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม (Behavioral Leadership 
Theories) เป็นการอธิบายถึงการกระท าของผู้น าว่าผู้น าที่ดีควรท าสิ่งใด อย่างไร เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์
ต่อผู้ตามต่อองค์กร 3) ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ (Situational Leadership Theories) ผู้น า
จะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการน าและการตัดสินใจตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 4) ทฤษฎีภาวะผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยนและเปลี่ยนแปลง (Transactional and Transformational Leadership Theories)
ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนเป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ระหว่างผู้น ากับผู้ตาม ส่วนผู้น าแบบ
เปลี่ยนแปลงเน้นกระบวนการที่ผู้น าและผู้ตามช่วยกันสร้างแรงบันดาลใจ กระตุ้นให้เกิดคุณค่าทาง
จริยธรรม เสริมความคิดที่ดี ร่วมพัฒนาและยกระดับความต้องการสู่ความส าเร็จ  
  จากลักษณะของภาวะผู้น าทั้ง 4 ประเภท ต่างมีจุดเด่น จุดด้อย ในแต่ละรูปแบบของการ
เป็นผู้น า การน าทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่งมาใช้ในการด าเนินงานนั้น ขึ้นอยู่กับสภาวะ หรือสถานการณ์ที่
แตกต่างกันออกไป ผู้น าที่ชาญฉลาดต้องสามารถเลือกแนวคิดที่เหมาะสมกับสถานการณ์ บุคคล เวลา 
และภารกิจขององค์กร เพ่ือให้งานสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ และเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน
ต่อไป 
 3.  ความส าคัญของภาวะผู้น า 
  เนื่องจากในปัจจุบันมีสภาวะการเปลี่ยนแปลงขององค์การ สภาพการบริหารงานมีความ
ซับซ้อนมากข้ึน ประกอบกับความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมทางการ
บริหารที่มีการพัฒนาขึ้นอย่างรวดเร็ว ดังนั้นการแบ่งงานให้บุคลากรในองค์การจึงมีความละเอียดและ
ต้องรับผิดชอบในภาระงานต่าง  ๆ  เพ่ิมข้ึน องค์การจึงต้องปรับตัวให้มีการบริหารที่คล่องตัวยิ่งขึ้น ใน
องค์การทางการศึกษาก็เช่นเดียวกัน ในปัจจุบันมีงานที่รับผิดชอบที่หลากหลายมากขึ้น ท าให้ต้องใช้
ผู้บริหารที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะทางเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดรับ
กับความคาดหวังจากทุกภาคส่วนที่ต้องการให้การจัดการศึกษามีคุณภาพเพ่ือสร้างบุคลากรคุณภาพ 
น ามาใช้พัฒนาสังคมประเทศชาติด้านอ่ืน  ๆ  ต่อไปผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องเป็นบุคคลที่มีภาวะ
ผู้น า พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ต้องเป็นผู้น าที่เชี่ยวชาญในองค์การทางการศึกษา (ลลิดา ชาเรื่องเดช, 
2555, น. 81) 
  ความส าคัญของภาวะผู้น าได้มีการน าขึ้นมากล่าวถึงในกลุ่มของผู้บริหารและจัดการซึ่ง
ถือเป็นประเด็นที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ตราบใดที่ยังมีการท างานของบุคคลร่วมกันอยู่ภายในองค์การ 
ภาวะผู้น าในตัวผู้บริหารจึงเป็นปัจจัยที่ส าคัญประการหนึ่งต่อความส าเร็จขององค์การทั้งนี้เพราะ
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ผู้บริหารมีบทบาทและความรับผิดชอบโดยตรงต่อการวางแผน การตัดสินใจ การสั่งการ ดูแล และ
ควบคุมให้บุคลากรขององค์การปฏิบัติงานต่าง  ๆ  ให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย และ
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ รวมถึงความรับผิดชอบต่อการพัฒนาองค์การด้วย ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าที่ดีและ
พัฒนาตนเองได้ดีนั้น จะต้องมีความรู้และประสบการณ์ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และให้โอกาสบุคคลอื่น
ได้พัฒนาตนเอง มีความชาญฉลาดในการเลือกให้คนและวิธีการบริหารงานที่เหมาะสม  มีความคิด
กว้างไกล สามารถท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างดีเยี่ยม สามารถวิเคราะห์ปัญหา วิเคราะห์แผนงาน 
โครงการและกิจกรรมต่าง  ๆ  สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ ทฤษฎีการจูงใจ การใช้อิทธิพลได้อย่าง
ถูกต้องเหมาะสมมีความตื ่นตัวในการแสวงหาความรู ้และเพิ ่มพูนประสบการณ์  ท ากิจกรรมที่
หลากหลาย ปรับบุคลิกภาพและทักษะต่าง  ๆ  ให้เหมาะสมกับการเป็นผู้บริหาร (ธนัณฎา ประจงใจ, 
2557, น. 20)  
  ความส าคัญของภาวะผู้น าจึงถือว่ามีความส าคัญมากต่อการพัฒนาองค์การ เพ่ือให้
องค์การสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ ดังมีนักวิชาการได้กล่าวถึงความส าคัญของภาวะผู้น าไว้
ในหลายทรรศนะ ดังนี้ 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543, น. 61) ได้กล่าวถึงความส าคัญของ
ภาวะผู้น าไว้ว่า ภาวะผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญต่อการบริหารหรือต่อตัวผู้บริหาร เพราะภาวะผู้น าจะเป็น
เครื่องชี้วัดให้เห็นความส าเร็จของหน่วยงาน การด าเนินงานอย่างราบรื่นและบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
ย่อมขึ้นอยู่กับทักษะ และศิลปะในการบริหารงานของผู้น านั้นก็คือ ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
  พิชญลักษณ์ พิชญกุล (2555, น. 16) กล่าวว่า ผู้บริหารที่จะสามารถชักจูงให้บุคลากร
ท างานจนเป็นผลส าเร็จนั้นจะต้องมีภาวะผู้น า การสั่งการเป็นเรื่องที่ไม่ยากล าบากแต่การสั่งการแล้ว
บุคลากรปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจและเต็มความสามารถนั้นจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องอาศัยภาวะผู้น า 
  สุเทพ พงส์ศรีวัฒน์ (2555, น. 1) ได้กล่าวถึงความส าคัญของภาวะผู้น า ไว้ดังนี้ 
  1.  เป็นส่วนที่ดึงดูดความรู้ความสามารถในตัวผู้บริหารออกมาใช้ กล่าวได้ว่าผู้บริหารที่มี
ความรู้และประสบการณ์ต่าง  ๆ  ในเรื่องงานมากมายเพียงใดก็ตาม แต่ถ้าหากขาดภาวะผู้น าแล้ว 
ความรู้ความสามารถดังกล่าวจะไม่ถูกน าออกมาใช้หรือไม่มีโอกาสใช้อย่างเต็มที่เพราะไม่สามารถ
กระตุ้นหรือชักจูงผู้อื่นให้คล้อยตามและปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมาย 
  2.  ช่วยประสานความขัดแย้งต่าง  ๆ  ภายในหน่วยงานหรือองค์การ จะประกอบด้วย
บุคคลจ านวนหนึ่งมารวมกัน จะมากหรือน้อยแล้วแต่ขนาดของหน่วยงานหรือองค์การ ซึ่งบุคคล
เหล่านี้มีความแตกต่างกันในหลาย  ๆ  เรื่อง เช่น การศึกษา ประสบการณ์ ความเชื่อ การที่บุคคลมี
ความแตกต่างกันในเรื่องดังกล่าวมาอยู่ร่วมกันในหน่วยงาน มักก่อให้เกิดความขัดแย้งแต่ไม่ว่าจะเป็น
ความขัดแย้งในรูปแบบใด ถ้าผู้บริหารมีภาวะผู้น าที่มีคนยอมรับนับถือแล้วก็มักจะประสานหรือช่วย



 23 

บรรเทาความขัดแย้งเหล่านั้นได้ โดยการชักจูงประนีประนอมประสานประโยชน์เพื่อให้บุคคลในหน่วย
งายมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและร่วมกันท างานก่อให้เกิดความก้าวหน้าและองค์การมีเอกภาพ 
  3.  ช่วยโน้มน้าวชักจูงให้บุคลากรทุ่มเทความรู้ความสามารถให้แก่องค์การ องค์การ
จะต้องมีปัจจัยเอ้ืออ านวยหลายอย่าง ที่จะท าให้สมาชิกตั้งใจและทุ่มเทในการท างาน เช่น การจัด
บุคคลท างานตรงตามความถนัดและความสามารถ ผู้บังคับบัญชาต้องรู้จักรับฟังความคิดเห็น  การ
ประเมินการปฏิบัติงานต้องมีความยุติธรรม และสิ่งส าคัญประการหนึ่งที่ขาดเสียมิได้ก็คือ ผู้บริหารของ
องค์การมีภาวะผู้น าท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดการยอมรับ เกิดความศรัทธาและความเชื่อมั่นว่าผู้บริหาร
ไม่เพียงแต่น าองค์การให้อยู่รอดเท่านั้น แต่จะน าความเจริญก้าวหน้าความภาคภูมิใจเกียรติยศชื่อเสียง
และความส าเร็จมาสู่องค์การ 
  4.  เป็นหลักยึดมั่นให้แก่บุคลากร เมื่อหน่วยงานหรือองค์การเผชิญสภาวะคับขันหรือ
สภาวะที่อาจกระทบถึงความอยู่รอด ภาวะผู้น าของผู้บริหารจะยิ่งทวีความส าคัญมากขึ้น เพราะใน
สภาพเช่นนั้นผู้บริหารจะต้องเพ่ิมความระมัดระวัง ความรอบคอบ ความเข้มแข็ง และกล้าตัดสินใจที่
จะเปลี่ยนแปลงสภาพต่าง  ๆ  ภายในหน่วยงานหรือองค์การที่ขาดประสิทธิภาพต่าง  ๆ  ให้รอดพ้น
จากสภาวะคับขันดังกล่าว 
  ไอเซนฮาว (Eisenhower) ได้กล่าวว่า ผู้น าคือ ผู้ที่สามารถโน้มน าให้ผู้ อ่ืนเต็มอกเต็มใจ
กระท าในสิ่งที่ผู้น านั้นต้องการด้วยความเต็มอกเต็มใจนั้น มาจากการที่ผู้อื่นก็มีความต้องการจะกระท า
สิ่งนั้น  ๆ   
  แบร์ คาร์ดเวิล และมิลลิแกน (Beare, Caldwell, & Millikan) กล่าวว่า ผู้น าต้องให้
ความสนใจภาวะผู้น าในสองมิติ คือ มิติด้านความส าเร็จในภาระงานที่ถืออยู่และมิติการสร้าง
สัมพันธภาพอันดีระหว่างสมาชิก 
  จากความส าคัญดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่าภาวะผู้น ามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อ การ
บริหารงานของผู้บริหาร เพราะภาวะผู้น าจะช่วยให้การบริหารจัดการเป็นไปด้วยความราบรื่น การ
วางแผน สั่งการ การตัดสินใจ การกระตุ้น การน าบุคลากรในองค์การให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเต็มใจ 
ภายใต้การใช้อิทธิพล และเทคนิควิธีอันชาญฉลาดของผู้บริหาร โดยมีภาวะผู้น าเป็นตัวก ากับให้ ผู้น า
แสดงบทบาทอย่างเหมาะสม ส่งผลให้การท างานบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้  
 5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับภาวะผู้น า 
  ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยในประเทศที่เกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู้น า ในช่วงปี พ.ศ. 2550-
2561 ได้ข้อค้นพบดังต่อไปนี้ 
  ในปี พ.ศ. 2550 กัลยารัตน์ เมืองสง (2550) ได้ศึกษา “รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิง 
กลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามแนวคิดของผู้เชี่ยวชาญ” ประกอบด้วย องค์ประกอบ ที ่
1 การมีกิจกรรมที่ใช้ความคิดความเข้าใจในระดับสูง ได้แก่ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ โดย
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สามารถจ าแนกแยกแยะองค์ประกอบต่าง  ๆ  ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้องค์ประกอบที่ 2 มีความสามารถ
รวบรวมข้อมูลต่าง  ๆ  มาก าหนดกลยุทธ์ ได้แก่มีการรายงานผลแผนงาน และโครงการเพ่ือน ามาเป็น
ข้อมูลในการพัฒนางาน และก าหนดแผนปฏิบัติการองค์ประกอบที่ 3 มีความสามารถในการพยากรณ์ 
และก าหนดอนาคตได้ ได้แก่ มีความสามารถเชิงรุกโดยกระท าการแก้ปัญหาอย่างเร่งด่วน ในขณะที่
ผู้บริหารส่วนใหญ่จะวิเคราะห์สถานการณ์ก่อนและรอปัญหาคลี่คลายไปเอง องค์กระกอบที่ 4 การมี
ความคิดปฏิวัติ ได้แก่ ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของสถานศึกษา องค์ประกอบ  ที่ 5 
มีการก าหนดวิสัยทัศน์ ได้แก่ ก าหนดวิสัยทัศน์ที่สร้างจากแรงบันดาลใจทะเยอทะยาน คิดนอกกรอบและ
กว้างไกล และวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ที่ได้รับเลือกสูงสุด 3 อันดับแรก คือ การศึกษาดูงาน 
การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการระดมความคิด ส่วนแนวคิดของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พบว่า ประเด็นส าคัญตามองค์ประกอบทั้ง 5 คือ องค์ประกอบที่ 1 ได้แก่ มีการส่งเสริมให้บุคลากร
พัฒนาตนเองและวิชาชีพ เพ่ือคุณภาพของการศึกษา องค์ประกอบที่ 2 ได้แก่ มีการท างานที่มี
เป้าหมาย และมีความสุขในการท างานองค์ประกอบที่ 3 ได้แก่ เป็นนักวางแผนกลยุทธ์ขับเคลื่อน 
  ถัดต่อมาอีก 2 ปี พ.ศ. 2552 ได้มีนักวิจัยได้ศึกษาเรื่องภาวะผู้น า คือ ไพโรจน์ พรหมมีเนตร 
(2552) ได้ศึกษาเรื่อง “รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางการศึกษาตามหลักพุทธธรรม” ผลการวิจัย
พบว่า 1) องค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางการศึกษาตามหลักพุทธธรรม พบว่ามี  3 
องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1.1) หลักการพัฒนา 1.2) ขั้นตอนและวิธีการพัฒนา 1.3) เป้าหมายการพัฒนา 2) 
รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางการศึกษาตามหลักพุทธธรรม พบว่า มี 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 2.1) 
หลักการพัฒนา ใช้หลักไตรสิกขา ประกอบด้วย อธิศีลสิกขา (ศีล) อธิจิตสิกขา (สมาธิ) และอธิปัญญา
สิกขา (ปัญญา) 2.2) ขั้นตอนและวิธีการพัฒนา ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ ปริยัติ (การศึกษา) ปฏิบัติ 
(การปฏิบัติ ศีลภาวนา จิตภาวนา และปัญญาภาวนา) ปฏิเวธ (ผลการพัฒนาจากการศึกษาและปฏิบัติ) 
2.3) เป้าหมายการพัฒนา ภาวะผู้น าทางการศึกษาตามหลักพุทธธรรม และผลการตรวจสอบรูปแบบ
การพัฒนาภาวะผู้น าทางการศึกษาตามหลักพุทธธรรมพบว่า มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการ
น าไปใช้ระดับมาก 3) ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางการศึกษาตามหลักพุทธธรรม 
พบว่า มีความเป็นประโยชน์ มีความเหมาะสม และมีความเป็นไปได้ในการน าไปใช้พัฒนาภาวะผู้น า
ทางการศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด 
  ในปีเดียวกันนี้ ชีวิน อ่อนลออ (2552) ได้ศึกษาเรื่อง “การพัฒนาตัวบ่งชี้ภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทย” กับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารและ
อาจารย์ประจ าในมหาวิทยาลัยเอกชน ปีการศึกษา 2551 จ านวน 335 คน พบว่า องค์ประกอบของ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก คือ 1) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
2) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 3) การกระตุ้นการใช้ปัญญา และ 4) การสร้างแรงบันดาลใจ
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ผลการศึกษาระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย และ ตัวบ่งชี้ทุก
องค์ประกอบมีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
  รวมทั้งยังมี สมคิด สกุลสถาปัตย์ (2552) ได้ศึกษา เรื่อง “รูปแบบภาวะผู้น าทาง 
การเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิผลในการปฏิรูปการศึกษาอย่างยั่งยืน” ผลการศึกษา พบว่า 1) 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิผล ประกอบด้วย การสร้างสื่อกลางที่มี
ศักยภาพการใช้ความฉลาดทางอารมณ์ เป็นฐานการสร้างแรงบันดาลใจ การค านึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคล การกระตุ้นการใช้ปัญญา และการใช้อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ส าหรับการปฏิรูปการศึกษา
อย่างยั่งยืน ประกอบด้วยกระบวนการเปลี่ยนแปลงสมดุล ต่อเนื่อง เน้นผู้เรียน ปัจจัยน าเข้ามีพลัง
ขับเคลื่อน ผลผลิตมีคุณภาพ ผลลัพธ์มีดุลภาพเชิงพลวัต บริบทเหมาะสม เอื้อต่อ การเรียนแบบ
พอเพียง 2) รูปแบบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิผลในการปฏิรูปการศึกษาอย่างยั่งยืนเป็น
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพหุตัวแปรที่ประกอบด้วย องค์ประกอบที่ส าคัญ  11 องค์ประกอบ 
กล่าวคือ การสร้างสื่ออย่างมีศักยภาพ การใช้ความฉลาดทางอารมณ์เป็นฐาน การสร้างแรงบันดาลใจ 
การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลการกระตุ้นการใช้ปัญญา และการใช้อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
(ภาวะผู้น าที่มีการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิผล) ซึ่งมีอิทธิพลต่อปัจจัยน าเข้ามีพลังขับเคลื่อน 
กระบวนการเปลี่ยนแปลงสมดุล ต่อเนื่องเน้นผู้เรียน ผลผลิตมีคุณภาพ ผลลัพธ์มีดุลยภาพเชิงพลวัต 
บริบท 
  ในปีต่อมาบุญมี ก่อบุญ (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทีมของ
ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทีมของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้ง 3 ด้าน 
คือ ด้านองค์ประกอบของภาวะผู้น าทีม ด้านวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าทีม และด้านกระบวนการพัฒนา
ภาวะผู้น าทีม ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 1) องค์ประกอบภาวะผู้น าทีม พบว่า มี 4 องค์ประกอบ คือ ด้าน
ผู้น า ด้านสมาชิก ด้านงาน และด้านทีมงาน 2) วิธีการพัฒนาภาวะผู้น าทีม พบว่ามี 10 วิธี คือ การ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ การประชุมสัมมนา การหมุนเวียนเปลี่ยนงาน การระดมสมอง การฝึกวิธีท างาน 
การฝึกสถานการณ์จ าลอง การศึกษาดูงาน การฝึกวิเคราะห์งานแบบSWOT Analysis การพัฒนาจิต
และการศึกษาด้วยตนเอง 3) กระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าทีม พบว่ามี 9 ขั้นตอน คือ หลักการพัฒนา
ภาวะผู้น าทีม จุดประสงค์การพัฒนาภาวะผู้น าทีม วิธีการพัฒนาภาวะผู้น าทีม  การพัฒนาภาวะผู้น า
ทีมภาคทฤษฎี การประเมินผลการพัฒนาภาวะผู้น าทีมภาคทฤษฎี การพัฒนาภาวะผู้น าทีมภาคปฏิบัติ 
การประเมินผลการพัฒนาภาวะผู้น าทีมภาคปฏิบัติ การสัมมนาเพ่ือน าเสนอผลการพัฒนาภาวะผู้น าทีม 
และการสรุปผลการพัฒนาภาวะผู้น าทีม 
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  เช่นเดียวกับปราโมศ อิสโร (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่องภาวะผู้น าที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่ผ่านการประเมินและรับรองคุณภาพจากส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ในรอบที่สองมีผลการประเมินในระดับดีและดีมากผลการวิจัย
พบว่า 1) แบบจ าลองความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นการวิเคราะห์พหุกลุ่มภาวะผู้น าตามขนาด
โรงเรียนของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลประสิทธิผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาที่
พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 2) ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลภาวะผู้น าที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษามีความแปรเปลี่ยนไปตามขนาดโรงเรียน3) 
ภาวะผู้น าที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก ได้แก่ 
ภาวะผู้น าองค์กรแห่ งการเรียนรู้  (Learning Organization) ตามทฤษฎีของ เซ็ งเก้  (Senge) 
 ในโรงเรียนขนาดกลางได้แก่ ภาวะผู้น าแบบมุ่งงานตามทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม ของเบลค
และมูตัน (Blake, & Mouton) และในโรงเรียนขนาดใหญ่ ได้แก่ ภาวะผู้น าแบบมุ่งงานตามทฤษฎี
ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม ของเบลคและมูตัน (Blake, & Mouton) และภาวะผู้น าองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Organization) ตามทฤษฎีของ เซ็งเก้ (Senge) 
  ในปีเดียวกันนี้ ส าเร็จ วงศ์ศักดา (2553) ได้ศึกษาเรื่อง “รูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษาเพื่อส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา” ผลการวิจัย พบว่า การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานการบริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย ฝ่าย
บริหารทรัพยากร , ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียน นักศึกษา , ฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ , ฝ่าย
วิชาการและภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 27 เล่ม และน าคู่มือไปทดลองใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริงกับวิทยาลัยสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 4 แห่ง ประกอบด้วย 
วิทยาลัยเทคนิคสุรนารี วิทยาลัยการอาชีพชุมพวง วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีนครราชสีมา และ
วิทยาลัยสารพัดช่างบุรีรัมย์ ในภาคเรียนที่ 2/2553 โดยก่อนที่จะมีการทดลองใช้ผู้วิจัยได้จัดการอบรม
วิธีใช้คู่มือการปฏิบัติงานการบริหารสถานศึกษาให้กับผู้บริหารและหัวหน้างานทั้ง 4 วิทยาลัยข้างต้น
และได้ประเมินความเหมาะสมของคู่มือปรากฏว่า คู่มือการปฏิบัติงานการบริหารสถานศึกษาที่ได้รับ
การพัฒนามีความเหมาะสมและสามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานจริงได้ในระดับดีมาก และเมื่อ
ด าเนินการเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานจากรายงานการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report: 
SAR) ระหว่างก่อนและหลังการทดลองใช้คู่มือการปฏิบัติงานการบริหารสถานศึกษา ปรากฏว่า 
วิทยาลัยเทคนิคสุรนารี มีผลการปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้น 23 ตัวบ่งชี้ จาก 32 ตัวบ่งชี้ คิดเป็นร้อยละ 71.88 
วิทยาลัยการอาชีพชุมพวง มีผลการปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้น 24 ตัวบ่งชี้ จาก 43 ตัวบ่งชี้ คิดเป็นร้อยละ 
55.81 วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีนครราชสีมา มีผลการปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้น  12 ตัวบ่งชี้ จาก 33 
ตัวบ่งชี้ คิดเป็น ร้อยละ 36.36 และวิทยาลัยสารพัดช่างบุรีรัมย์ มีผลการปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้น 20 ตัวบ่งชี้ 
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จาก 57 ตัวบ่งชี้ คิดเป็นร้อยละ 35.09 การเปรียบเทียบผลการรายงานประเมินตนเองเป็นสิ่งที่
ชี้ให้เห็นประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาผู้บริหาร สถานศึกษาเพ่ือส่งผลต่อความส าเร็จในการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
  อีกหนึ่งปีต่อมาได้มีการวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้น า คือ ชนาการต์ ไชยวรรณ์ , และสุทธิพร 
บุญส่ง (2554) ได้ศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารการศึกษา
โดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน” มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาลักษณะของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับ
การบริหารการศึกษาโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน และเพ่ือศึกษาระดับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงกับการบริหารการศึกษาโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษานครนายก โดยประชากรที่ใช้ คือ ครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก 
ปีการศึกษา 2553 จ านวน 103 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูผู้สอน จ านวนทั้งสิ้น 299 คน การวิเคราะห์
ข้อมูลใช้ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ผลการวิจัย
พบว่า 1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างเห็น
ว่ามีความเหมาะสมในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า การสร้างแรงบันดาลใจ ความ
เหมาะสม รองลงมา คือ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา และด้าน
การค าน ึงถ ึงความเป ็นป ัจ เจกบ ุคคลตามล าด ับ  2) ความสัมพ ันธ์ระหว่างภาวะผู ้น า การ
เปลี่ยนแปลง กับการบริหารการศึกษาโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐานมีความสัมพันธ์กันในทางบวก โดยมี
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.870 ที่นัยส าคัญทางสถิติ .01 
  ในอีก 2 ปีถัดมา ชยพล เพชรพิบูล (2556) ได้ศึกษา เรื่อง ทฤษฎีบารมีผลวิจัยพบว่า 
1) องค์ประกอบของทฤษฎีบารมี ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ คือ 1.1) การบ าเพ็ญสั่งสมบารมี 
1.2) ความเที่ยงธรรมโปร่งใส 1.3) ความสามารถในการสื่อสาร 1.4) การมีส่วนร่วม 1.5) ความเอ้ืออาทร 
1.6) ความอดทน 2) ความส าคัญขององค์ประกอบทฤษฎีบารมีเป็นความส าคัญขององค์ประกอบด้าน
ปัจจัยแวดล้อม ซึ่งประกอบด้วย ความสามารถในการสื่อสาร ความมีส่วนร่วม ความเอ้ืออาทรและ
ความอดทนกับองค์ประกอบด้านทักษะการสร้างบารมีของผู้บริหาร ซึ่งประกอบด้วยการบ าเพ็ญสั่งสม 
(บารมี) และความเที่ยงธรรมโปร่งใส 3) ทฤษฎีบารมีเป็นพหุองค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กันมีความ
เหมาะสมเชิงทฤษฎีมีความเป็นไปได้เป็นประโยชน์ถูกต้องครอบคลุมสอดคล้องกับข้อมูล เชิงประจักษ์ 
นายชยพล เพชรพิบูลได้ศึกษาเรื่อง ทฤษฎีบารมีบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศิลปากร  
  นอกจากนั้น ปาริชาติ สมใจ (2556) ยังได้ท าการศึกษาเรื่องอิทธิพลของภาวะผู้น าตาม
สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบภาวะผู้น าตามสถานการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มี 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 1.1) ผู้น าที่มุ่งความสัมพันธ์  
1.2) ผู้น าที่มุ่งให้การสนับสนุน 1.3) ผู้น าที่มุ่งความส าเร็จ 1.4) ผู้น าที่มุ่งการสั่งการ 1.5) ผู้น าที่มุ่ง
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ให้บริการ 1.6) ผู้น าที่มุ่งบุคคล 1.7) ผู้น าที่มุ่งขายความคิด 1.8) ผู้น าที่มุ่งมอบหมายงาน 2) องค์ประกอบ
ประสิทธิ ผลของสถานศึ กษาคณ ะกรรมการศึ กษาขั้ น พ้ื นฐาน  มี  5 องค์ป ระกอบ ได้ แก่  
2.1) ความพึงพอใจในการท างาน 2.2) การขาดงาน 2.3) คุณภาพโดยรวมทั่วไป 2.4) อัตราการออก
กลางคัน และ 2.5) ผลสัมฤทธิ์ 3) ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารของสถานศึกษาโดยภาพรวม ไม่
มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและเมื่อ
พิจารณาในรายองค์ประกอบพบว่าองค์ประกอบด้านผู้น าที่มุ่งความสัมพันธ์ด้านผู้น าที่มุ่งให้การ
สนับสนุนด้านผู้น าที่มุ่งความส าเร็จด้านผู้น าที่มุ่งสั่งการ ด้านผู้น าที่มุ่งให้บริการ ด้านผู้น าที่มุ่งบุคคล 
ด้านผู้น าที่มุ่งขายความคิด และด้านผู้น าที่มุ่งมอบหมายงานมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกัดคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยภาพรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ภาวะผู้น า
ตามสถานการณ์ ด้านผู้น าที่มุ่งสั่งการ และด้านผู้น าที่มุ่งความส าเร็จ มีอิทธิพลต่อ ด้านผลสัมฤทธิ์อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ ด้านผู้น าที่มุ่งความส าเร็จ ด้านผู้น าที่มุ่งสั่ง
การ และด้านผู้น าที่มุ่งความสัมพันธ์มีอิทธิพลต่อด้านความพึงพอใจในการท างาน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ ด้านผู้น าที่มุ่งให้ บริการและด้านผู้น าที่มุ่งสั่งการ 
มีอิทธิพลต่อด้านคุณภาพโดยรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  ต่อมาในปี พ.ศ. 2557 สิปปนนท์ มั่งอะนะ (2557) ได้ท าการวิจัย เรื่อง ภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารขั้นพ้ืนฐานในถิ่นทุรกันดารบนเขตพ้ืนที่สูง ผลการวิจัย พบว่า ประวัติและภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในถิ่นทุรกันดารบนเขตพ้ืนที่สูง สามารถสรุปโดยแบ่งเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 
1) ด้านชีวิตในวัยเด็ก กรณีศึกษาทั้ง  4 เกิดในต่างจังหวัด โดยทั้งหมดมีฐานะปานกลาง 2) ด้าน
การศึกษา กรณีศึกษาทั้ง 4 ส าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษา 3) ด้านการเริ่มต้นท างาน กรณีศึกษาทั้ง 
4 เริ่มต้นชีวิตการท างานด้วยอาชีพครูและประกอบอาชีพอย่างต่อเนื่อง (รวมถึงครูต ารวจตระเวน
ชายแดน) ในเวลาต่อมาจึงเลื่อนเป็นผู้บริหารทั้ง 4 กรณี 4) ด้านการเริ่มต้นสร้างครอบครัว กรณีศึกษา 
3 กรณีเริ่มต้นด้วยการสร้างครอบครัวด้วยการมีคู่สมรสที่เป็นข้าราชการครู เหมือนกัน ยกเว้น 1 กรณี 
ไม่มีครอบครัว ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในถิ่นทุรกันดารบนเขตพ้ืนที่สูงประกอบด้วย 
7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการใช้อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 2) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 3) ด้านการกระตุ้น
ทางปัญญา 4) ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 5) ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ 6) ด้านการ
ปฏิบัติงาน และ 7) ด้านการด ารงตน 
  ในปีถัดมา จิรัฎฐ์ ฉัตร์เบญจนันท์ (2558) ได้ศึกษา เรื่อง รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ของปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารส านักเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา ผลการวิจัย พบว่า 1) คุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารส านักเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาประกอบ ด้วย 5 องค์ประกอบ คือ การก าหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ การมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ การสร้างและธ ารงรักษาทีม การจูงใจและพัฒนาบุคลากร และการประเมินผลการปฏิบัติ ผล
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การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารส านักงาน เขต
พื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา พบว่า มีความตรงเชิงโครงสร้าง (Chi-Square = 3.87, df = 3,  
P-value = 0.28, RMSEA = 0.02, GFI = 1.00, AGFI = 0.99) 2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ประกอบด้วย 2 ปัจจัย คือ ปัจจัยลักษณะ
บุคคลและปัจจัยสภาพแวดล้อมของส านักงานเขตพ้ืนที่การประถมศึกษา 3) รูปแบบความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษามีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Chi-Square = 537.59, df = 293, P-value 
= 0.08, RMSEA = 0.04, GFI = 0.93, AGFI = 0.91) ปัจจัยด้านการจัดสภาพ แวดล้อมของส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ส่งผลทางตรงต่อคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในระดับสูง ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลมาตรฐานเท่ากับ 0.93 
ปัจจัยด้านการจัดสภาพแวดล้อมของส านักงานเขตพ้ืนที่การประถม ศึกษาส่งผลทางอ้อมผ่านปัจจัย
ลักษณะบุคคลในระดับสูง ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลมาตรฐานเท่ากับ 0.73 
  จากนั้นในปี พ.ศ. 2559 สกล คามบุศย์ (2559) ได้ศึกษา เรื่อง “การพัฒนาภาวะผู้น า
ทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 2” ผลการวิจัย พบว่า 1) องค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานที่นักวิชาการส่วนใหญ่ยอมรับสูงสุด คือด้านการส่งเสริมความเป็นเลิศของนักเรียน และ
ด้านความเป็นผู้น า รองลงมา คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร 
ด้านการจัดหาสื่อ อุปกรณ์และเทคโนโลยี และด้านการสร้างบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน 
ด้านความรู้ และด้านการเป็นแบบอย่างที่ดี คุณธรรม จริยธรรม และด้านวิสัยทัศน์  การประกัน
คุณภาพภายใน และด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์กร 2) สภาพปัจจุบันภาวะผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง 3) รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า 
องค์ประกอบด้านการศึกษาเชิงส ารวจ (Seek: S1) องค์ประกอบด้านการก าหนดตัวบ่งชี้เพ่ือพัฒนา 
(Select: S2) องค์ประกอบด้านแนวทาง/กิจกรรมการพัฒนา (Structure: S3) องค์ประกอบด้านการ
ด าเนินการพัฒนา (Steam: S4) องค์ประกอบด้านการเผยแพร่และสร้างเครือข่าย (Share: S5) 4) ผล
การศึกษาผลการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านการพัฒนาตนเอง ก่อนการพัฒนา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
  อีก 2 ปีต่อจากนั้น อัศนีย์ สุกิจใจ (2561)ได้ท าการวิจัย เรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะ
ผู้น าเชิงวิชาการตามหลักพุทธธรรมของผู้บริหารของโรงเรียนวิถีพุทธ ในจังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัย
พบว่า 1) สภาพทั่วไปของการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงวิชาการตามหลักพุทธธรรมของผู้บริหารของ
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โรงเรียนวิถีพุทธ ในจังหวัดนครสวรรค์ ประกอบด้วย 7 ด้าน คือ 1) ด้านการบริหารจัดการหลักสูตร 
2) ด้านการจัดการเรียนรู้ 3) ด้านการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ 4) ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 5) ด้านการ
วัดประเมินผล 6) ด้านการนิเทศการศึกษา 7) ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน และหลัก
ทุติยปาปณิกธรรม ข้อค้นพบที่ 2 คือ รูปแบบการพัฒนาเชิงวิชาการตามหลักพุทธธรรมของผู้บริหาร
ของโรงเรียนวิถีพุทธ ในจังหวัดนครสวรรค์ เป็นการบูรณาการน าหลักธรรมทุติยปาปณิกธรรม มาใช้ใน
การจัดท ารูปบแบบ อันเป็นหลักธรรมที่มีความเหมาะสม ผู้บริหารต้องเป็นผู้ที่มีความตั้งใจจริง มีปัญญา
มองการณ์ไกล มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงระหว่างการศึกษากับสภาพแวดล้อมทางสังคม ผู้บริหารต้อง
สามารถวิเคราะห์ปัญหาและแนวโน้มทางการศึกษาของไทยได้อย่างชัดเจน มีความเป็นผู้น า มีเทคนิค
การบริหารและกางวางแผนกลยุทธ์อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด มีความสามารถน า
หลักวิชาการมาประยุกต์ เพ่ือให้การบริหารจัดการทางการศึกษาส าเร็จตามเป้าหมาย ซึ่งสรุปได้ 7 
องค์ประกอบเพื่อความส าเร็จในการบริหารงาน 
  งานวิจัยต่างประเทศ 
  ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยต่างประเทศที่ เกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู้น า ได้ข้อค้นพบ
ดังต่อไปนี้ 
  เรดดิน (Reddin, n.d. อ้างถึงใน สัมฤทธิ์ เพรชสังคุณ , ม.ป.ป., น. 49) ได้ท าการวิจัย
แบบภาวะผู้น าโดยใช้แบบทดสอบ MSDT กับกลุ่มนักบริหารในองค์การต่าง  ๆ  ในประเทศแคนาดา 
และสหรัฐอเมริกา พบว่า นักบริหารระดับหัวหน้าแผนก มีแบบรวมในการบริหาร โดยเป็นแบบนักบริหาร
ถึงร้อยละ 25 นักวิจัยของฝ่ายวิชาการและออกแบบในมหาวิทยาลัยโอไฮโอมีแบบภาวะผู้น า แบบนัก 
พัฒนา ร้อยละ 27 ซึ่งแสดงว่าศาสตร์แห่งการวิจัยและพัฒนามีความยากและซับซ้อนจึงต้องมี
ผู้บริหารที่เป็นแบบนักพัฒนา ผู้บริหารระดับหัวหน้ากองของบริษัทที่มีผลผลิตตกต่ า ร้อยละ 25 เลือกใช้
แบบภาวะผู้น า แบบหนีงาน และแบบนักบุญ นายทหารระดับร้อยเอกหรือเทียบเท่า จากทั้งสามเหล่าทัพ
ในระหว่างที่ได้รับการอบรมเพียงครึ่งหลักสูตร มีแบบภาวะผู้น าเป็นลักษณะผู้เผด็จการแบบมีศิลปะ 
ร้อยละ 32 และลักษณะแบบนักบริหารหรือผู้น าทีม ร้อยละ 28 นายทหารยศพันโทมีแบบภาวะ
ผู้น าเป็นแบบนักบริหารร้อยละ 32 รองลงมาร้อยละ 20 เป็นแบบภาวะผู้น าแบบเผด็จการที่มีศิลปะ 
  ชาร์ฟตัน (Sharpton, 1985 อ้างถึงใน ชลี แต่รุ่งเรือง , 2536, น. 52) ได้ศึกษาแบบ
พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนในรัฐโฮกลาโฮมา (Oklahoma) ใช้แบบทดสอบของเรดดินในรูป 
3 มิติ จากการศึกษา พบว่า แบบผู้น าของผู้บริหารแยกตามอายุ ประสบการณ์ท างาน ประสบการณ์
สอนและประสบการณ์ในการบริหาร มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่เห็นได้ชัด คือ 
ระดับการศึกษาของผู้บริหารจะมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมแบบมุ่งงาน และมุ่งคน ส่วนรูปแบบผู้น า
ที่ผู้บริหารใช้มากที่สุด คือ แบบน าทีม และแบบที่ใช้รองลงมาคือแบบนักพัฒนาจากการศึกษา
ผลงานวิจัยของเรดดิน (Reddin) ทั้งหน่วยงานราชการและเอกชนซึ่งมีสถานการณ์ที่แตกต่างกัน 
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หน่วยงานเอกชนซึ่งเน้นการเพ่ิมผลผลิต แบบภาวะผู้น าของผู้บริหารเป็นแบบนักพัฒนา และแบบผู้
เผด็จการเป็นส่วนมาก ส่วนหน่วยงานของรัฐ เช่น ทหาร ผู้น าส่วนมากมีแบบภาวะผู้น าเป็นแบบนัก
บริหาร นักพัฒนา และผู้เผด็จการที่มีศิลปะ ดังนั้นสรุปว่าแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารจากผลงาน วิจัยของ
เรดดิน (Reddin) จะเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์ของหน่วยงาน 
  จากการศึกษาวิจัยทั้งในและต่างประเทศ สรุปได้ว่า มีผู้สนใจศึกษาและท าการวิจัย
เกี่ยวกับภาวะผู้น าของผู้บริหารไว้หลายท่าน โดยใช้แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น ามาอธิบาย
คุณลักษณะของผู้บริหารทั้งงานวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น า รูปแบบความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ การศึกษาภาวะผู้น าที่ส่งผลต่อระบบต่าง  
ๆ  ของสถานศึกษา จึงแสดงให้เห็นว่าภาวะผู้น าของผู้บริหารเป็นปัจจัยที่ส าคัญ และมีอิทธิพลส่งผลใน
การด าเนินงานขององค์การให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารโรงเรียน 
 1. ความหมายของการบริหาร 
  การบริหารงานในปัจจุบัน จ าเป็นต้องอาศัยเทคนิควิธีเฉพาะอย่างที่แตกต่างกันออกไป 
บุคคลที่เข้ามาท าหน้าที่ผู้บริหาร ต้องเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ เพราะคุณภาพของการบริหารเป็น
ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความส าเร็จ ความเจริญก้าวหน้าหรือล้มเหลวขององค์การ ค าว่า “การบริหาร” 
จึงเป็นค าที่มีความส าคัญ โดยได้มีผู้ให้ความหมายของค าว่า การบริหาร (Administration) ไว้ดังนี้ 
  สุรัสวดี ราชกุลชัย (2546, น. 4) ได้ให้ความหมายของการบริหาร คือ กลุ่มของกิจกรรม
ประกอบด้วยการวางแผน (Planning) การจัดองค์กร (Organizing) การสั่งการ (Directing/Leading) และ
การควบคุม (Controlling) ซึ่งจะมีความสัมพันธ์โดยการสั่งการทรัพยากรขององค์กร เพ่ือน าไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์และจุดมุ่ งหมายส าคัญในการบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลครบถ้วน 
  ชัยยศ พรหมมาศ (2547, น. 8) ได้ให้ความหมายของการบริหาร คือ การใช้ศาสตร์และ
ศิลป์ที่บุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไปท างานร่วมกันอย่างมีกระบวนการ เป็นระเบียบโดยใช้ทรัพยากรอย่าง
เหมาะสม เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 
  สมยศ นาวีการ (2550, น. 3) ได้ให้ความหมายของการบริหาร คือ การท างานร่วมกับ
บุคคล เพื่อสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพการบริหารจะ
มีประสิทธิภาพเมื่อการบริหารบรรลุผลส าเร็จที่ต้องการ การบริหารจะมีประสิทธิภาพถ้าทรัพยากรของ
องค์กรถูกใช้อย่างประหยัด 
  วินัย ดิสสงค์, และถวัลย์ มาศจรัส (2550, น. 40) ให้ความหมายของการบริหารว่าเป็น
กระบวนการที่มีล าดับขั้นตอนต่อเนื่อง เพ่ือให้งานด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารจึงควรมี
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ความรู้เกี่ยวกับการบริหารเพ่ือน าไปประยุกต์ใช้กับงานที่ตนรับผิดชอบ การบริหารจะส าเร็จได้ดีขึ้นอยู่
กับความสามารถของผู้บริหารที่จะสามารถน ากระบวนการบริหารมาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมและ
เกิดประโยชน์สูงสุด 
  สุนทร โคตรบรรเทา (2551, น. 2) ได้ให้ความหมายของการบริหาร คือ การท าให้คน
ตั้งแต่สองคนขึ้นไป ร่วมกันท างานให้บรรลุเป้าหมายหรือการท างานกับคนและโดยคนเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายขององค์กร 
  จันทรานี สงวนนาม (2551, น. 25) ได้กล่าวถึงการบริหารว่า การบริหารเป็นกิจกรรมที่
ผู้บริหารด าเนินการร่วมกับบุคลากรหรือสมาชิกในองค์การ โดยใช้ทรัพยากรและเทคโนโลยีให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด โดยมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน 
  จากความหมายของการบริหารดังกล่าว สรุปได้ว่า การบริหารเป็นการด าเนินงานของ
กลุ่มบุคคลตั้งแต่สองขึ้นไป เพื่อให้งานหรือสิ่งที่ต้องการกระท าบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
องค์กร กระบวนการในการด าเนินกิจกรรมนั้น  ๆ  เป็นหน้าที่ส าคัญส าหรับผู้บริหารหรือผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องที่จะต้องมีความรู้ ความเข้าใจของหลักการบริหารที่จะต้องใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการบริหารให้
บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ ให้ได้งานที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลประหยัดเวลา เสีย
ค่าใช้จ่ายน้อยและเกิดประโยชน์สูงสุด 
 2.  ความหมายของการบริหารการศึกษา 
  การบริหารการศึกษาเป็นกระบวนการด าเนินการร่วมกันของกลุ่มบุคคลในการบริหาร
จัดการในด้านการศึกษา เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาและเป็นไปตาม
เจตนารมณ์ของหลักสูตร ซึ่งได้มีผู้ให้ความหมายของค าว่า “การบริหารการศึกษา” ไว้หลายท่าน ดังนี้ 
  อธิปัตย์ คลี่สุนทร และคณะ (2547, น. 17) ได้กล่าวถึง การบริหารการศึกษา คือ 
การจัดการที่จะท าให้ระบบการให้การศึกษาไปสู่บุคคลทุกเพศ ทุกวัย ทุกกลุ่มได้อย่างทั่วถึงเสมอภาค
เป็นธรรมและมีคุณภาพ คุ้มค่าหรือเกินค่าการลงทุน 
  ลือชา สาระคง (2547, น. 2) ได้ให้ความหมายว่า คือ ความพยายามของบุคคลตั้งแต่
สองคนข้ึนไปร่วมกันจัดกิจกรรมทางการศึกษาโดยใช้กระบวนการทางการบริหาร อย่างมีประสิทธิภาพ
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ว่าไว้อย่างชัดเจน เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของ
สถานศึกษาหรือหน่วยงานแต่ละแห่งและจะต้องร่วมมือกันบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาให้
ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ 
  ภารดี อนันต์นาวี (2551, น. 2) ได้ให้ความหมายว่า คือ กิจกรรมต่าง  ๆ  ที่บุคคลหลาย  ๆ  
คน ช่วยกันด าเนินการเพ่ือพัฒนาให้เด็ก เยาวชน ประชาชนหรือสมาชิกของสังคม ในทุก  ๆ  ด้านได้มี
ความสามารถ มีทัศนคติ พฤติกรรม ค่านิยมหรือคุณธรรม ส่วนในด้านสังคม การเมืองและเศรษฐกิจนั้น
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ต้องการให้เป็นสมาชิกที่ดีและมีประสิทธิภาพของสังคม โดยกระบวนการต่าง  ๆ  ที่เป็นระเบียบแบบ
แผนทั้งในแบบโรงเรียนและแบบระบบโรงเรียน 
  จากความหมายของการบริหารการศึกษาข้างต้น สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษา 
หมายถึง กระบวนการต่าง  ๆ  ที่กลุ่มบุคคลรวมกิจกรรมทางการศึกษา เพ่ือเป็นการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นโดยใช้วิธีการและการด าเนินงานในการจัดการ ยึดหลักการกระจายอ านาจ การมีส่วน
ร่วมการคืนอ านาจ จัดการศึกษาให้กับประชาชน หลักการบริหารตามอย่างการตรวจสอบ  เพ่ือ
พัฒนาสถานศึกษาให้สามารถพัฒนาคน(นักเรียน) ให้มีคุณภาพและอยู่ร่วมในสังคมได้อย่างมีความสุข 
 3. ความหมายของการบริหารโรงเรียน 
  การบริหารโรงเรียน (School Administration) ซึ่งนับว่าเป็นภารกิจหลักของผู้บริหาร
โรงเรียนที่จะต้องก าหนด ระเบียบแบบแผน วิธีการและขั้นตอนต่าง  ๆ  อย่างมีระบบ ที่ผู้บริหาร
จะต้องรู้จัดเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสม และมีประสิทธิภาพดังนั้น ผู้บริหารต้องใช้ศาสตร์และศิลป์
ที่จะน าเอาเทคนิควิธีการ กระบวนการที่เหมาะสมมาใช้ให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ให้เกิด
ประสิทธิภาพ และประโยชน์สูงสุด ให้ผู้เรียนซึ่งเป็นบุคคลแห่งอนาคตที่มีคุณภาพตามที่สังคมต้องการ
มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของการบริหารโรงเรียนไว้ดังนี้ 
  ธวัชชัย เปรมปรีดิ์ (2543, น. 88) ได้กล่าวว่า การบริหารโรงเรียน หมายถึง กิจกรรม 
ต่าง  ๆ  ที่บุคคลหลาย  ๆ  คน ร่วมด าเนินการ เพ่ือให้บริการทางการศึกษา แก่เยาวชน และผู้สนใจ 
เพ่ือให้เกิดการพัฒนาทางด้านความรู้ความสามารถเจตคติ ค่านิยม พฤติกรรม และคุณธรรมต่าง   ๆ  
เพ่ือเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม และประเทศชาติ  
  ชาญชัย อาจินสมาจาร (2548, น. 39) ได้กล่าวว่า การบริหารโรงเรียน คือ การด าเนินงาน
ร่วมกันการช่วยให้ตระหนักในเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการศึกษาการให้บริการแก่สังคม 
การเกี่ยวข้องกับมนุษย์ เช่น ครู นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และให้เกิดความร่วมมือระหว่างบุคคล
เหล่านี้ การใช้ทรัพยากรให้ได้ประโยชน์มากที่สุด 
  สุทัศน์ จอกสถิต (2550, น. 10) ได้กล่าวสรุปว่า การบริหารโรงเรียนคือการด าเนินงาน
ต่าง  ๆ  ภายใต้ขอบเขตทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านวิชาการด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร และบริหารงาน
ทั่วไป เพื่อพัฒนานักเรียนให้เป็นคนดี มีความรู้ และด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
  สรุปได้ว่าการบริหารโรงเรียน หมายถึง การด าเนินกิจกรรมต่าง  ๆ  ภายในโรงเรียน โดยมี
ผู้บริหารสถานศึกษาและกลุ่มบุคคลหลายฝ่ายที่มีความเกี่ยวข้องกับการศึกษาท้ังระบบ ในการบริหาร
จัดการทรัพยากรที่มีเพ่ือพัฒนาผู้เรียนและบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถตลอดจนค่านิยมคุณธรรม 
จริยธรรม คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และเจตคติที่ดี มีทักษะต่าง  ๆ  ตามความต้องการของสังคม ให้
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข้เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
โดยให้ผู้เรียนเป็นคนเก่ง เป็นคนดี และมีความสุข  
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 4. ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารโรงเรียน 
  กระบวนการบริหารจัดการโรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่งการส่งเสริมการปฏิรูปการเรียนรู้
ได้ดีและสามารถพัฒนาระบบงานภายในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพได้นั้นผู้บริหารโรงเรียนต้องเป็นผู้มี
วิสัยทัศน์ มองภาพขยายผลผลิตทางการศึกษาในอนาคตที่ควรจะเป็นให้ออก ซึ่งจะท าให้การจัด การ
เรียนการสอนในโรงเรียนไม่หลงทิศทางดังนั้น กระบวนการในการบริหารจัดการโรงเรียนควรมีแบบ
แผนที่ดี และมีล าดับขั้นตอนของการบริหารไว้อย่างชัดเจน พร้อมด้วยหลักการและเหตุผลมีแนวทางที่
ชัดเจนสามารถน าไปสู่การพัฒนาได้อย่างต่อเนื่องภายใต้ความร่วมมือของบุคคลทุกฝ่ายในโรงเรียนเพ่ือ
พัฒนาผู้เรียนให้ตอบสนองต่อศักยภาพโรงเรียน และชุมชน ช่วยให้การด าเนินงานโรงเรียนประสบ
ผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ (สุรพล สุวัตถิกุล, 2545, น. 14)  
  4.1 การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองและ
สังคมที่ดี (Good governance) การบริหารจัดการตามอ านาจหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานนอกจากจะ ด าเนินการตามหลักการและแนวปฏิรูปการศึกษาแล้วยังต้องยึดหลักการ
ด าเนินการตามหลักบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี ซึ่งประกอบด้วยหลักการส าคัญ 6 ประการ 
ไดแ้ก่ (พาทิพย์ ชมค า 2552, น. 11-13)  
   4.1.1 ห ลั ก นิ ติ ธ ร ร ม  ห ม าย ถึ ง  ก า รต ร าก ฎ ห ม าย ถู ก ต้ อ ง  เป็ น ธ ร รม 
การก าหนดกฎกติกา และการปฏิบัติตามกฎ กติกาที่ตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัดโดยค านึงถึงสิทธิ
เสรีภาพ ความยุติธรรม ของสมาชิก  
   4.1.2 หลักคุณธรรม หมายถึง การยึดมั่น ในความถูกต้องดีงาม การส่งเสริม 
สนับสนุน ให้ประชาชนพัฒนาตนเองไปพร้อมกัน เพื่อให้คนไทยมีความซื่อสัตย์จริงใจ ขยัน อดทนมี 
ระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตเป็นนิสัยประจ าชาติ  
   4.1.3 หลักความโปร่งใส หมายถึง การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของคนใน
ชาติ โดยปรับปรุงกลไกการท างานขององค์กร ทุกวงการให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
ที่เป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาที่เข้าใจง่าย ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวก 
และมีกระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบความถูกต้องชัดเจน  
   4.1.4 หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนรับรู้และเสนอ
ความคิดเห็นในการตัดสินใจปัญหาส าคัญของประเทศไม่ว่าด้วยการแสดงความคิดเห็น การไต่สวน 
สาธารณะ การประชาพิจารณ์ และการแสดงประชามติหรืออ่ืน  ๆ   
   4.1.5 หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การตระหนักในสิทธิหน้าที่ ความส านึกใน
ความรับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมืองและกระตือรือร้นในการแก้ไขปัญหา 
ตลอดจนเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง และความกล้าที่จะยอมรับผลจากการกระท าของตน  
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   4.1.6 หลักความคุ้มค่า หมายถึง การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่มีจ านวน
จ ากัด เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวมโดยการรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยัดใช้ของอย่าง 
คุ้มค่า สร้างสรรค์สินค้า และบริการที่มีคุณภาพสามารถแข่งขัน ได้ในเวทีโลกและรักษาพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืน  
  4.2 การบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Result Based Management-RBM) การบริหารมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์เป็นกิจกรรมส าคัญของแผนการปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกิจและวิธีการ บริหารงานของ
ภาครัฐตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และพระราชบัญญัติ ระเบียบ
บริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 ซึ่งค านึงถึงประชาชนและผลสัมฤทธิ์ของงาน
เพ่ือให้การท างานของหน่วยงานหรือโครงการมุ่งเน้นผลลัพธ์ของงานมากกว่าเน้นปัจจัยน าเข้า 
กระบวนการท างานและกฎระเบียบที่เคร่งครัด โดยจะมีการวัดผลอย่างเป็นรูปธรรม การบริหารมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ให้ความส าคัญกับการก าหนดวิสัยทัศน์พันธกิจวัตถุประสงค์เป้าหมายที่ ชัดเจน และการ
ก าหนดผลผลิต ผลลัพธ์ที่สอดคล้องกัน รวมถึงมีการก าหนดตัวชี้วัดผลการด าเนินงานที่ชัดเจนในการ
วัดความก้าวหน้าใน การปฏิบัติงานเพ่ือให้การท างานมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีความรับผิดชอบ
ต่อประชาชน การบริหารมุ่ง ผลสัมฤทธิ์ จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์กร ช่วยให้
การบริหารการปฏิบัติงานอย่าง เหมาะสม มีทิศทางในการปฏิบัติงาน มีระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเป็นระยะ  ๆ  ท าให้ทราบผลการ ปฏิบัติงานเมื่อเทียบกับแผนหรือเป้าหมาย สามารถ
รายงานความก้าวหน้าผลการปฏิบัติงานต่อผู้บริหารและท าให้แก้ปัญหาได้ทันท่วงที  
   ความหมายของการบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
   การบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Result Based Management) คือ วิธีการบริหารที่
มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์หรือ ผลการปฏิบัติงานเป็นหลัก โดยมีการวัดผลการปฏิบัติงานด้วยตัวชี้วัดอย่างเป็น
รูปธรรมเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ท าให้ผู้บริหารทราบผลความก้าวหน้าของการด าเนินงานเป็น
ระยะ  ๆ  และสามารถ แก้ไขปัญหาได้ทันท่วงทีเป็นการควบคุมทิศทาง การด าเนินงานให้ มุ่งสู่
วิสัยทัศน์ของหน่วยงาน 
   ผลผลิต (Outputs) หมายถึง งานบริการ หรือกิจกรรมที่เจ้าหน้าที่ท าเสร็จสมบูรณ์
พร้อมส่งมอบให้ประชาชนผู้รับบริการ ผลผลิตเป็นผลงานที่เกิดจากการด าเนินกิจกรรมโดยตรง  
   ผลลัพธ์ (Outcomes) หมายถึง ผลที่ เกิดข้ึนตามมา ผลกระทบ หรือเงื่อนไขท่ี เกิด
จากผลผลิต ผลลัพธ์มีความสัมพันธ์โดยตรงกับประชาชนผู้รับบริการ และสาธารณชน ดังนั้น 
ผลสัมฤทธิ์ คือ งานบริการหรือกิจกรรมที่เกิดจากการท างานได้ผลผลิต (Outputs) ตามเป้าหมาย 
และเกิดผลลัพธ์(Outcomes) ตรงตามวัตถุประสงค์ กล่าวคือ ผลผลิตสามารถน าไปใช้ประโยชน์ ได้
อย่างแท้จริงหรือเป็นที่พึงพอใจ เช่น ปลูกบ้านได้ 1 หลัง (Outputs) บ้านหลังดังกล่าวน่าอยู่มีอากาศ 
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ถ่ายเทได้สะดวก (Outcomes) หรือการซ่อมถนนได้ 5 กิโลเมตร เป็นผลผลิต (Outputs) ถนนสายนั้นท า
ให้ประชาชนได้รบความสะดวกในการเดินทางจากการซ่อมแซม เป็นผลลัพธ์ (Outcomes) 
   ลักษณะของการบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
   มีลักษณะที่เกี่ยวข้องกับทุกกระบวนการของการบริหาร (PDCA) ได้แก่ Plan  
มีวัตถุประสงค์หรือ เป้าหมายที่ ชัดเจน (ต้องการทราบว่าผลสัมฤทธิ์ คืออะไร), Do มีการปฏิบัติงานที่ 
มุ่งให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ตาม แผนที่ วางไว้หรือไม่, Check มีการตรวจสอบว่าปฏิบัติได้ผลสัมฤทธิ์ ตามที่
วางแผนไว้หรือไม่และ Act ปรับปรุงแก้ไขให้ได้ผลสัมฤทธิ์ ตามแผนที่วางไว้ เป็นส่วนหนึ่งของการ
บริหารเชิงกลยุทธ์การบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีความเชื่อมโยงโดยตรงกับการบริหารงานเชิงกลยุทธ์องค์กร
ใช้วิสัยทัศน์พันธกิจ วัตถุประสงค์และกลยุทธ์ซึ่งอยู่ในแผนกลยุทธ์ขององค์การเป็นกรอบ ในการ
ก าหนดปัจจัยหลักแห่ง ความส าเร็จ (CSF) และตัวชี้วัดผลการด าเนินงานหลัก (KPI) ของการบริหาร
มุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์เป็นเครื่องมือช่วยประเมินความส าเร็จของการด าเนินการ
ตามกลยุทธ์ องค์กรที่มีการบริหาร เชิงกลยุทธ์สามารถใช้ปัจจัยหลักแห่งความส าเร็จ (CSF) และ
ตัวชี้วัดผลการด าเนินงานหลัก (KPI) ของการ บริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์เป็นกรอบวัดผลการปฏิบัติงาน
ขององค์กรเทียบกับเป้าหมาย เพ่ือให้รู้ถึงความก้าวหน้า ของการบรรลุวิสัยทัศน์หากผลงานยังไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย ผู้บริหารองค์กรควรปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ 
  4.3  การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participative Management) 
   ในการบริหารงานให้ประสบความส าเร็จ นอกจากผู้บริหารจะมีความส าคัญแล้ว
บุคลากรทุกคนในองค์การก็ถือว่าเป็นบุคลากรที่มีความส าคัญด้วยเช่นกัน ดังนั้นในการบริหารองค์การ
ในปัจจุบัน จึงเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนได้เข้ามามีส่วนร่วม เพ่ือเป็นการระดมความคิดและสร้าง
ความภาคภูมิใจในการเป็นเจ้าขององค์การร่วมกัน การร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมคิด ร่วมท า ร่วม
ตัดสินใจ ย่อมท าให้บุคคลากรเห็นถึงคุณค่า และความส าคัญของตนเอง จึงมีความรักและทุ่มเทให้กับ
การท างาน ก่อให้เกิดผลดีกับองค์กรการด าเนินงานบรรลุความเป้าหมายที่วางไว้ ส่งผลให้ผู้รับบริการ
เกดิความพึงพอใจ  
   ความหมายของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
   คริสต์ อากีรีส (Christ Argyris) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นการจูงใจให้
ผู้ร่วมปฏิบัติงานในองค์การได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบ และร่วมมือในการพัฒนา
องค์การที่ปฏิบัติอยู่ด้วยความเต็มใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานขององค์การควรประกอบด้วย
สาระส าคัญอย่างน้อย 3 ประการ คือ 
   1.  การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น สมาชิกองค์การย่อมมีความผูกพันกับ
องค์การที่ตนเองปฏิบัติงานอยู่ และมีความปรารถนาที่จะได้มีส่วนร่วมในการบริหารงานขององค์การ 
แม้เพียงไดร้ับฟังความคิดเห็น ก็ท าให้รู้สึกได้มีส่วนร่วมในการบริหารงานขององค์การแล้ว 
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   2.  การมีส่วนร่วมช่วยให้เกิดการยอมรับในเป้าหมาย เพราะนอกจากจะช่วย
กระตุ้นให้สมาชิกแสดงความคิดเห็นแล้ว ยังช่วยให้เกิดความช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันระหว่าง
กลุ่มสมาชิก และความร่วมมือนั้นจะแพร่ขยายไปทั้งองค์การ ท าให้สมาชิกทั้งองค์การมีเป้าหมาย
เดียวกัน การมีส่วนร่วมเป็นการยินยอมและพร้อมที่จะปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเต็มใจ ซึ่งจะมีผล ทั้ง
ทางใจ การยอมรับ การสนับสนุน และผลต่อการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ 
   3. การมีส่วนร่วมช่วยให้เกิดความส านึกในหน้าที่ความรับผิดชอบ การที่บุคคลได้
แสดงความคิดเห็นและยอมรับในเป้าหมายเดียวกัน จะช่วยกระตุ้นให้บุคคลเกิดความส านึก ใน
หน้าที่ความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานขององค์การ 
   การบริหารแบบมีส่วนร่วม จึงหมายถึง “การที่บุคคลได้มีส่วนเกี่ยวข้องในการ
ปฏิบัติงาน ทั้งในด้านการแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจและการปฏิบัติงาน ตลอดจนการประเมินผล” 
   ข้อดีของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
   1.  ก่อให้เกิดความสามัคคีระหว่างผู้บริหารและผู้ร่วมงานทุกระดับในองค์การ 
   2. ลดความขัดแย้งในการท างาน และเพ่ิมความไว้วางใจซึ่งกันและกันมากขึ้น 
   3.  สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน 
   4.  ช่วยให้ผู้ร่วมงานมีสุขภาพจิตดี ทุกคนมีงานท า 
   5.  สร้างความเป็นประชาธิปไตยในองค์การ 
   6.  ลดค่าใช้จ่าย และใช้ทรัพยากรอย่างทะนุถนอม 
   7.  ช่วยให้การใช้งบประมาณเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
   8.  ช่วยให้พนักงานเกิดความรู้สึกว่าเขาเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ 
   ข้อจ ากัดของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
   ถึงแม้ว่าการบริหารแบบมีส่วนร่วมจะมีส่วนดี แต่การที่ผู้บริหารจะน าการบริหารใน
รูปแบบนี้มาใช้ควรจะระมัดระวังถึงข้อจ ากัดของการให้กลุ่มมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ
ตัดสินใจ เพราะอาจจะท าให้เกิดกลุ่มอิทธิพลขึ้นได้ และก่อให้เกิดความขัดแย้งกัน ความรับผิดชอบ
และการกระท าของกลุ่มไม่มีหลักประกันอันใดแน่ชัดเพราะทุกอย่างขึ้นอยู่กับการตัดสิน ใจของกลุ่ม 
ผู้บริหารจึงควรค านึงถึงผลได้ผลเสีย เช่น ค่าใช้จ่าย เวลา ปัญหา และสถานการณ์ การก าหนดนโยบาย
และวัตถุประสงค์ขององค์การ จึงควรได้รับการพิจารณาอย่างรอบคอบ ก่อนจะให้กลุ่มมีส่วนร่วม ใน
การตัดสินใจ 
   เทคนิคการใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
   1.  ใช้กับกลุ่มงานเฉพาะกิจและในรูปแบบคณะกรรมการ (Special Task Forces 
and Committee) 
   2.  ใช้ในรูปแบบของกรรมการให้ค าแนะน า (Consulting) 
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   3.  การน าความคิดของหมุดเชื่อมโยง (Linking Pin) มาใช้ 
   4.  ใช้การติดต่อสื่อสารแบบเปิดประตู (Open Door) 
   5. ใช้การระดมความคิด (Brain Storming)  
   6.  ใช้กับการฝึกอบรมแบบต่าง  ๆ (Training) 
   7.  ใช้การบริหารโดยมีวัตถุประสงค์ (MBO) 
  4.4 การบริหารแบบBSC (Balanced Scorecard)  
   ชัยสิทธิ์ เฉลิมมีประเสริฐ (2544, น. 48-50) ได้เสนอแนวคิดในการวิเคราะห์หา
ปัจจัยหลักแห่งความส าเร็จและตัวชี้วัดผลการด าเนินงานหลักขององค์กรภาครัฐตามแนวทางของการ
จัดท า Balanced Scorecard ซึ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก คือ 
   4.4.1 มุมมองด้านการเงิน (The Financial Perspective) เป็นการให้ความส าคัญ
กับความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ ความประหยัด ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าและผลิตภาพ 
(Productivity) การทุจริตและประพฤติมิชอบ เหตุผลที่ต้องให้ความส าคัญกับมุมมองด้านนี้ เพราะ
งบประมาณภาครัฐในแต่ละปีมีวงเงินค่อนข้างสูง แต่ถ้าหากบุคลากรภาครัฐมีการปฏิบัติงานที่หย่อน
ประสิทธิภาพและมีการจัดซื้อจัดจ้างที่ไม่รอบครอบมีการทุจริตและประพฤติมิชอบ ถือเป็นสัญญาของ
การบริหารที่ไม่ดีและใช้ทรัพยากรที่ไม่ก่อให้เกิดความคุ้มค่า จะท าให้องค์กรภาครัฐหมดความศรัทธา
และเชื่อถือจากสาธารณชน 
   4.4.2 มุมมองด้านผู้รับบริการ (The Customer Perspective) เป็นการมองออกไป
ภายนอกองค์การภาครัฐถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ รัฐบาล ผู้รับบริการ สาธารณชน และสิ่งแวดล้อม
ภายนอก มุมมองนี้จะช่วยขายทัศนะภายนอกขององค์การภาครัฐให้กว้างยิ่งขึ้น องค์การภาครัฐทุก
แห่งจะต้องค านึงถึงประเทศชาติในวงกว้าง ทั้งที่เป็นสาธารณชน สิ่งแวดล้อม สมบัติของชาติ และ
สถาบันต่าง  ๆ   
   4.4.3 มุมมองด้านนวัตกรรม (The Innovation Perspective) เป็นการมองไป
ข้างหน้าถึงความสามารถขององค์กรภาครัฐในอนาคตที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลง พัฒนา คิดค้น เรียนรู้ 
ปฏิบัติงานอย่างกลยุทธ์และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
   4.4.4 มุมมองด้านองค์การ (The Organizational Perspective) เป็นการเข้าไป
ในองค์การภาครัฐถึงกระบวนการท างานและโครงสร้างองค์การ รวมไปถึงการบริหารทรัพยากรบุคคล 
สมรรถนะบุคลากร พฤติกรรมองค์การ วัฒนธรรมองค์การ ค่านิยม กระบวนการและแนวปฏิบัติ
มุมมองนี้ครอบคลุมไปถึงการส่งเสริม ให้องค์การภาครัฐปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมที่ก าลังเปลี่ยนไป 
โดยมีแนวทางบริหารองค์การที่ริเริ่มสร้างสรรค์ และการส่งเสริมค่านิยมและพฤติกรรมองค์กรที่
ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง 
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  4.5 การบริหารแบบสถานศึกษาเป็นฐาน (School-Based Management) การบริหาร
แบบสถานศึกษาเป็นฐาน (School-Based Management) เป็นตัวแทนการเปลี่ยนแปลงในวิธีการจัด
โครงสร้างของเขตพ้ืนที่การศึกษา นั่นคือ วิธีการแบ่งอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบระหว่างเขต
พ้ืนที่การศึกษากับสถานศึกษาการบริหารแบบนี้เปลี่ยนแปลงบทบาทและความรับผิดชอบของ
บุคคลากรภายในสถานศึกษา แบะวิธีการจัดอัตราก าลังเจ้าหน้าที่ในส านักงานกลางของเขตพ้ืนที่
การศึกษาซึ่งจัดตามขนาด บทบาท และความรับผิดชอบ (Elmore, 1990 as cited in Lunenburg, & 
Oenstein, 2000, p. 36) ความรับผิดชอบทางวิชาชีพเข้ามาแทนที่กฎระเบียบตามแบบระบบราชการ 
เขตพื้นที่การศึกษาบรรลุเป้าหมายตามโครงสร้างใหม่นี้ได้ใน 2 ทาง คือ การเพิ่มอ านาจหน้าที่โดย
ผ่อนปรนกฎระเบียบและข้อบังคับที่เป็นอุปสรรคและการแบ่งอ านาจหน้าที่ในการตัดสินใจให้กับกลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ครู ผู้ปกครอง นักเรียน และสมาชิกชุมชนอ่ืน  ๆ  (David, & cohen, 1990 as 
cited in Lunenbure, & Ornstein, 2000, pp. 36-37) 
   หลักการส าคัญในการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  
   หลักการส าคัญในการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ประกอบด้วย 
   1. หลักการกระจายอ านาจ เป็นการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา
ให้มากที่สุด โดยมีความเชื่อว่าโรงเรียนเป็นหน่วยส าคัญในการจัดการศึกษา ในการเปลี่ยนแปลง และ
พัฒนาการศึกษาของเด็ก  
   2.  หลักการมีส่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียได้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษา ร่วมคิดร่วมตัดสินใจ  
   3. หลักการคืนอ านาจการจัดการศึกษาให้ประชาชน ซึ่งในอดีตการจัดการศึกษา
จะเป็นการรวมอ านาจไว้ที่ส่วนกลางเพ่ือความเป็นเอกภาพและมาตรฐานทางการศึกษา แต่ในปัจจุบัน
คนมีความรู้และเกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคมมากขึ้น การจัดการศึกษาโดยส่วนกลางเริ่มมีข้อจ ากัด
เกิดความล่าช้าไม่ตอบสนองต่อความต้องการ จึงมีการคืนอ านาจสู่ท้องถิ่นเพ่ือให้มีโอกาสในการจัด
การศึกษามากขึ้น 
   4.  หลักการบริหารจัดการตนเอง ในการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานเชื่อว่า ถ้าให้
ส่วนกลางท าหน้าที่เพียงแต่ก าหนดนโยบายและเป้าหมาย แล้วปล่อยให้โรงเรียนมีระบบบริหารด้วย
ตนเองให้โรงเรียนมีอ านาจ และหน้าที่ การรับผิดชอบในการด าเนินงานได้ ซึ่งสามารถด าเนินงานด้วย
วิธีที่แตกต่างกันแล้วแต่ความพร้อมและสถานการณ์ของโรงเรียน ผลน่าจะมีประสิทธิภาพสูงกว่าเดิมที่
ทุกอย่างถูกก าหนดมาจากส่วนกลาง 
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   ข้อจ ากัดและเงื่อนไขในการน ารูปแบบการบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน
ไปใช ้
   การน ารูปแบบการบริหารโดยใช้รงเรียนเป็นฐานจะต้องค านึงถึงข้อจ ากัดและ
เงื่อนไขต่าง  ๆ  ดังต่อไปนี้  
   1.  รูปแบบการบริหารจัดการโดยมีชุมชนเป็นหลัก และรูปแบบที่มีผู้บริหารเป็นหลัก 
เป็นรูปแบบที่นิยมใช้กับโรงเรียนของรัฐ ส่วนรูปแบบโรงเรียนในก ากับของรัฐ รูปแบบบริหารโดย
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และรูปแบบที่ให้เอกชนด าเนินการ มีลักษณะเฉพาะของตัวเองที่แตกต่าง
กันไป 
   2. คณะกรรมการที่มีชุมชนเป็นหลัก โรงเรียนในก ากับของรัฐ โรงเรียนองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ควรมีอ านาจหน้าที่ในลักษณะที่เป็นกรรมการบริหารก ากับและดูแลการจัด
การศึกษา ส่วนคณะกรรมการตามรูปแบบที่มีผู้บริหารเป็นหลักและแบบที่ให้เอกชนด าเนินการ น่าจะ
มีลักษณะเป็นคณะกรรมที่ปรึกษา 
   3.  การเลือกรูปแบบใดไปใช้ในการบริหารควรขึ้นอยู่กับบริบทของโรงเรียนนั้น  ๆ   
   4.  การน ารูปแบบการบริหารไปใช้ควรท าแบบค่อยเป็นค่อยไป โดยเริ่มจาก
โรงเรียนขนาดใหญ่หรือโรงเรียนที่มีความพร้อมก่อน 
   5.  ในระยะแรกควรมีโครงการน าร่องทดลองใช้เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคที่จะ
เกิดข้ึนรวมทั้งหาแนวทางแก้ไขปัญหาเหล่านั้นอย่างเหมาะสม  
   สรุปได้ว่า การบริหารโรงเรียนเป็นกระบวนการที่มีการจัดโครงสร้างในการวางแผนงาน
อย่างมีระบบ ระเบียบ กฎเกณฑ์ข้อบังคับ มีการสั่งการประสานงานจัดคนเข้าท างานให้หน้าที่ได้
เหมาะสม ผู้บริหารจะต้องมีความรู้ ความสามารถมีความเข้าใจในการบริหารทรัพยากรมนุษย์มี
วิสัยทัศน์กว้างไกล สร้างแรงจูงใจให้กับผู้ปฏิบัติอยู่บนพ้ืนฐานข้อมูลที่ถูกต้องเป็นจริง มีเหตุมีผลที่จะ
น าไปสู่การพัฒนาที่ต่อเนื่องและยั่งยืน 
 5. โครงสร้างของการบริหารสถานศึกษา 
  การบริหารสถานศึกษา จะต้องมีกิจกรรมการบริหารที่ผู้บริหารโรงเรียน ยึดถือเป็น
กรอบภาระงานบริหารประจ าวัน ภาระกิจการบริหารสถานศึกษา อาจเป็นขั้นตอนหรือกระบวนการ
บริหารหรือยึดถือลักษณะงานแต่ละกลุ่มซึ่งมีหลายท่านให้ทัศนะไว้ดังต่อไปนี้ 
  ตามพระราชบัญญัติระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ได้จัดโครงสร้างการบริหาร
การศึกษาของชาติ ไว้ดังนี้ 
  1.  กระทรวงศึกษาธิการ ประกอบด้วย 5 หน่วยงานหลัก ดังนี้ 
    1.1 ส านักงานปลัดกระทรวง 
    1.2 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน     
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    1.3 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
    1.4 ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
    1.5 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
  2.  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีหน่วยงานในสังกัด ดังนี้ 
    2.1 ส านักงานอ านวยการ 
    2.2 ส านักพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลและนิติการ 
    2.3 ส านักนโยบายและแผนการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
    2.4 ส านักบริหารการคลังและสินทรัพย์ 
    2.5 ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา 
    2.6 ส านักพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา 
    2.7 ส านักติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
    2.8 ส านักเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน 
    2.9 ส านักทดสอบทางการศึกษา 
    2.10  ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
    2.11  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
  3. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ได้แบ่งภารกิจของข่ายมีงาน ดังนี้ 
    3.1 กลุ่มอ านวยการและสินทรัพย์ 
    3.2 กลุ่มบริหารงานบุคคล 
    3.3 กลุ่มนโยบายและแผน 
    3.4 กลุ่มส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา 
    3.5 กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 
    3.6 กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
    3.7 หน่วยตรวจสอบภายใน 
  4 . สถานศึกษา ได้แบ่งภารกิจ ขอบข่ายงานดังนี้ 
    4.1 งานวิชาการ 
    4.2 งานบุคลากร 
    4.3 งานงบประมาณและการเงิน 
    4.4 งานบริหารทั่วไป 
  ในมาตรา 39 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 
2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้ก าหนดขอบข่ายงานตามโครงสร้างของการบริหาร
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สถานศึกษาไว้ 4 ด้าน คือ 1) งานด้านวิชาการ 2) งานด้านงบประมาณ 3) งานด้านบุคลากร 4) งานด้าน
บริหารทั่วไป 
  ทั้ง 4 งานเป็นขอบข่ายของการบริหารสถานศึกษาตามแห่งพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ ดังรายละเอียดของการบริหารแต่ละงาน ดังนี้  
  1. งานบริหารวิชาการ  
   เป็นหัวใจส าคัญของการบริหารสถานศึกษาและถือเป็นหน้าที่หลักที่ผู้บริหารจะต้อง
ให้ความส าคัญ เพ่ือให้การจัดการศึกษาบรรลุตามเป้าหมายของหลักสูตร โดยการบริหารงานวิชาการนั้น
จะเปลี่ยนแปลงไปตามสาระส าคัญของหลักสูตรและนโยบายการบริหารระดับกรม เช่น การเร่งรัด
พัฒนาคุณภาพการบริหาร การบริหารโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน เปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม 
การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น การส่งเสริมอาชีพเป็นต้น ดังนั้นการบริหารวิชาการจึงต้องอาศัยความ
ร่วมมือจากทุกฝ่ายทั้งคณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครองและชุมชนในการร่วมเสนอแนวทาง
ในการพัฒนา การร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติและวัดผลประเมินผล ก ากับติดตามตรวจสอบ 
ทั้งนี้เพ่ือเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานวิชาการเพ่ือสนองต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนได้
อย่างสมบูรณ์ 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ 
(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้ก าหนดขอบข่ายงานวิชาการไว้ 5 ประการ ดังนี้ 
  1. หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร 
  2. การจัดการเรียนการสอน 
  3. การนิเทศภายใน 
  4. การวัดผลและประเมินผลการศึกษา 
  5. การประกันคุณภาพ 
  ส านักงานปฏิรูปการศึกษา (2546) ได้ก าหนดขอบข่ายภารกิจการบริหารงานวิชาการ
ของสถานศึกษาไว้ 8 ภารกิจ คือ 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
3. การวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน 
4. การประกันคุณภาพภายใน และมาตรฐานการศึกษา 
5. การพัฒนาและการใช้สื่อ และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
6. การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 
7. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
8. การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 



 43 

   จากขอบข่ายงานวิชาการดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่าการการบริหารงานวิชาการ 
หมายถึง การบริหารที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร การพัฒนากระบวนการเรียนรู้เพ่ือพัฒนา
ผู้เรียน การวัดผลประเมินผล การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา การแนะแนวการศึกษา  
การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการ 
  2.  งานด้านงบประมาณ 
   งานด้านงบประมาณนั้นจะเป็นงานที่ช่วยสนับสนุนงานด้านอื่นของสถานศึกษาให้
ด าเนินไปด้วยดี มีความคล่องตัว ทั้งนี้งานด้านงบประมาณเป็นงานที่ต้องใช้ความละเอียดรอบคอบ
เนื่องจากเป็นการด าเนินการเกี่ยวกับการเงินการคลังและพัสดุ มีกฎหมายและระเบียบข้อบังคับในการ
ด าเนินงานให้เป็นไปด้วยความถูกต้อง โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ ซึ่งเป็นไปตามหลักการบริหาร
บ้านเมืองที่ดี งานด้านงบประมาณ ประกอบด้วย  
   2.1 การวางแผนด้านงบประมาณของโรงเรียน มีการคาดการณ์ล่วงหน้าเกี่ยวกับ
การใช้จ่ายแลการด าเนินการเกี่ยวกับการเงินของโรงเรียน ซึ่งผู้บริหารต้องพิจารณาถึงผลกระทบของ
การจ่ายไปซึ่งเงินรายได้ของสถานศึกษา เช่น ฐานะทางเศรษฐกิจของประเทศ รายได้ท้องถิ่น เป็นต้น 
   2.2 การจัดการเกี่ยวกับทรัพย์สินของโรงเรียนโดยส่วนรวม เช่น ที่ดิน และ
สิ่งก่อสร้างวัสดุครุภัณฑ์ต่าง  ๆ  ของโรงเรียนเป็นต้น 
   2.3 การควบคุมการด าเนินงานด้านการเงิน เพ่ือให้มีประสิทธิภาพเป็นไปตาม
มาตรฐานและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบไปด้วยระบบบัญชีและวิธีการต่าง  ๆ  ในการตรวจสอบ
เงินและทรัพย์สินของโรงเรียนการตรวจสอบการใช้งบประมาณ 
   2.4 การจัดการเกี่ยวกับการรับและจ่ายเงินของโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับหลักทางเศรษฐศาสตร์ หลักการบริหาร รวมทั้งหลักการคลังทั่วไป 
   สรุปได้ว่าการบริหารงานงบประมาณ หมายถึง การบริหารที่เกี่ยวข้องกับการจัดท า
แผนและเสนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การตรวจสอบ ก ากับติดตาม ประเมินผลและ
รายงานผลการใช้เงินรายได้สถานศึกษา การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา การส ารวจ ควบคุม ก ากับติดตามการใช้งานวัสดุครุภัณฑ์ของโรงเรียน การบริหารการเงิน
การบัญชี พัสดุและสินทรัพย์ 
  3.  งานด้านบุคลากร 
   บุคลากรถือเป็นทรัพยากรทางการบริหารที่มีคุณค่าและความส าคัญมากที่สุด เพราะ
คนสามารถขับเคลื่อนและจัดการกับทรัพยากรทางการบริหารตัวอ่ืน  ๆ  ให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด การบริหารงานบุคลากรมีขอบข่ายงาน ดังนี้ 
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   3.1 การแสวงหาบุคลากร หมายถึง วิธีการให้ได้มาซึ่งบุคคลที่เหมาะสมกับงาน โดย
มีกระบวนการในการรับสมัคร บรรจุแต่งตั้งบุคลากร โดยมีหลักเกณฑ์และวิธีการ คือ 
    3.1.1 ควรคัดเลือกบุคลากรที่มีความรับผิดชอบ มีระเบียบ เสียสละ รักษา 
เกียรติยศ ชื่อเสียง สนใจในงานบริหาร และความภูมิใจในโรงเรียน 
    3.1.2 ควรเลือกบุคลากรที่มีความสามารถ ซึ่ งแบ่งออกเป็น 2 อย่าง คือ 
ความสามารถทั่วไปและความสามารถเฉพาะ 
   3.2 การบ ารุงรักษาบุคลากร ผู้บริหารโรงเรียนมีหน้าที่ดูแลบุคลากรในโรงเรียนเพ่ือ
ในโรงเรียนมีประสิทธิภาพในการท างานสิ่งจูงใจในการรักษาบุคลากรมีหลายประการ เช่น 
    3.2.1 สิ่งจูงใจที่เป็นวัตถุ เช่น เงิน รางวัล สิ่งจูงใจที่เป็นวัตถุนี้ผู้บริหารต้อง
พิจารณาอย่างรอบคอบ ว่าควรให้ลักษณะใด เมื่อไร และใช้หลักอะไรในการพิจารณา 
    3.2.2 สิ่งจูงใจที ่เป็นสภาพของการท างาน เช่น สวัสดิการ บรรยากาศใน
การท างาน 
    3.2.3 สิ่งจูงใจที่เป็นโอกาส หมายถึง การให้โอกาสได้รับความก้าวหน้าใน
หน้าที่การงาน 
    3.2.4 สิ่งจูงใจที่เป็นการพัฒนาวิชาชีพ เช่น การเปิดโอกาสให้ไปดูงาน การอบรม
ศึกษาต่อ 
   3.3 การพัฒนาบุคลากร คือ การกระตุ้นให้บุคลากรในโรงเรียนท างานในหน้าที่ด้วย
ความขยันหมั่นเพียรมีพลังใจในการท างาน การพัฒนาบุคลากรทางด้านการสอน อาจจะท าได้โดยการ
ส่งเสริมการลาศึกษาต่อ การอบรม การสัมมนา การประชุมปรึกษาหารือ การวิจัยการศึกษาด้วยตนเอง 
เป็นต้น 
   3.4 การให้บุคลากรพ้นจากหน้าที่การงานเป็นกระบวนการสุดท้ายของการบริหาร 
บุคลากรการให้บุคลากรพ้นจากงานมีสาเหตุหลายประการ เช่น การลาออก การย้าย หรือโอน 
การให้ออกเกษียณอายุ หรือการลดจ านวนบุคลกรให้เหมาะสมกับปริมาณงาน เป็นต้นการให้พ้นจาก
งานด้วย 
   สรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง การบริหารที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์และ
วางแผนอัตราก าลังก าหนดต าแหน่ง การจัดท ากรอบภาระงาน การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง การขอ
เสนอ ปรับปรุง การก าหนดต าแหน่งวิทยฐานะการศึกษาจัดท าระบบข้อมูลของบุคลากรในโรงเรียน
การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน วินัยและการรักษาวินัยและการออกจากราชการ 
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  4. งานบริหารทั่วไป  
   ประยูร แจ่มจรัส (2548) สรุปว่า งานบริหารทั่วไปเป็นกิจกรรมสนับสนุนการด าเนิน
ของสถานศึกษา และหน่วยงานให้เกิดความคล่องตัว สามารถด าเนินกิจกรรมไปสู่เป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีขอบข่ายดังนี้ 
   4.1 การพัฒนาระบบ และเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
   4.2 การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
   4.3 การวางแผนการศึกษา 
   4.4 งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 
   4.5 การจัดระบบบริหาร และพัฒนาองค์กร 
   4.6 การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
   4.7 งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
   4.8 งานเลขานุการคณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา 
   4.9 การด าเนินงานธุรการ ด้านการเงิน การคลัง บัญชี และพัสดุ 
   4.10  การอ านวยการด้านบุคลากร 
   4.11  การดูแลอาคารสถานที่ และสภาพแวดล้อม  
   4.12  การจัดส ามะโนผู้เรียน 
   4.13  การรับนักเรียน 
   4.14  การจัดตั้ง ยุบ รวม หรือเลิกสถานศึกษา 
   4.15  การอ านวยการ และประสานงานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและ
ตามอัธยาศัย 
   4.16  ก าหนดแนวทาง และเชื่อมโยงในการจัดการศึกษา และพัฒนาการศึกษาของ
สถานศึกษาของสถานศึกษาท้ังในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 
   4.17  ก าหนดแนวทาง และความเชื่อมโยงในการจัดการศึกษาและพัฒนาการจัด
การศึกษาตามอัธยาศัย ตามความต้องการของผู้เรียน และท้องถิ่นสอดคล้องกับแนวทางของเขตพ้ืนที่
การศึกษา ด าเนินการจัดการศึกษารูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง หรือทั้งสามรูปแบบตามความเหมาะสมและ
ศักยภาพของสถานศึกษา รวมทั้งเชื่อมโยงประสานความร่วมมือและส่งเสริมสนับสนุนการจัด
การศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 
   4.18  การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
   4.19  การทัศนศึกษา 
   4.20  การส่งเสริมกิจการนักเรียน 
   4.21  การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 
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   4.22  การส่งเสริม สนับสนุน และประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน 
องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 
   4.23  งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น 
   4.24  งานก ากับดูแลสถานศึกษา ติดตามตรวจสอบ ประเมินผลงาน และรายงาน 
   4.25  การจัดควบคุมภายในหน่วยงาน 
   โดยสรุปงานบริหารทั่วไปงานบริหารทั่วไป เป็นกระบวนการส่งเสริม สนับสนุนให้
สถานศึกษาจัดการศึกษาให้เป็นไปตามนโยบายและมาตรฐานการศึกษาของชาติ เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตามหลักการบริหารงานที่มุ่งเน้น
ผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก ส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารงานอ่ืน  ๆ  ให้บรรลุผลตามมาตรฐาน
คุณภาพและเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยประกอบด้วยกลุ่มงานธุรการ งานสารบรรณ กลุ่มงานเลขานุการ 
กิจการสถานศึกษา กลุ่มงานการเงิน และบัญชี กลุ่มงานพัสดุ และการจัดจ้าง บริการ กลุ่มงานอาคาร
สถานที่ และสิ่งแวดล้อม กลุ่มงานรักษาความปลอดภัย กลุ่มงานอนามัย และโภชนาการ กลุ่มงาน
ระบบการตรวจสอบผลงาน และการเงิน กลุ่มงานประชาสัมพันธ์ 
   สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษานั้นสามารถแบ่งออกได้เป็น 4 งาน หลักตามที่
ก าหนดไว้ในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสองแห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ซึ่งจะเป็นการก าหนดทิศทางการ
บริหารงานของสถานศึกษาเพ่ือสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วน มีแผน  การ
ปฏิบัติงาน การด าเนินงานที่มีคุณภาพ ภายใต้กรอบการบริหารทั้ง 4 งาน คือ งานบริหารวิชาการ งาน
บริหารงบประมาณ งานบริหารบุคลากร และงานบริหารทั่วไป เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถด าเนินงานตาม
นโยบาย สามารถพัฒนาสู่การเป็นองค์กรทางการศึกษาที่มีคุณภาพ  
 6. บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารโรงเรียน 
  การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง ด้วยวิสัยทัศน์ที่ว่า “คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิต
อย่างมีคุณภาพ” โดยมีเป้าหมายหลักสามประการ คือ การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
และการเรียนรู้ของไทย การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ และการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคมในการบริหารการศึกษา ด้วยเหตุนี้ สถานศึกษาต่าง  ๆ  
จึงจ าเป็นต้องด าเนินการเพ่ือตอบสนองต่อปัจจัยจากสภาพแวดล้อมที่เกิดขึ้น ตั้งแต่การหาเหตุของการ
เปลี่ยนแปลง ผลกระทบที่เกิดขึ้นหลังจากมีการเปลี่ยนแปลงและบทบาทหน้าที่ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง โดยสามารถสร้างความเข้มแข็งให้กับสถานศึกษาอย่างเป็นระบบและ
เป็นรูปธรรมมากขึ้น ผู้บริหารจึงเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญที่จะน าพาองค์กรขับเคลื่อนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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  ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการจะส่งเสริมสนับสนุนและ
ด าเนินการให้เกิดผลส าเร็จต่อโรงเรียน จึงได้มีการก าหนดบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
  6.1  บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารโรงเรียนตามพระราชบัญญัติการศึกษา  
   พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 6 มาตรา 47 ได้เน้นถึง
มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา โดยให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการ
ประกันคุณภาพภายนอก และหมวด 7 มาตรา 52 มาตรา 53 ได้เน้นถึงการพัฒนาครู คณาจารย์ และ
บุคลากรทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูงและให้มีองค์การ
วิชาชีพ ผู้บริหารสถานศึกษา และผู้บริหารการศึกษา มีฐานะเป็นองค์การอิสระภายใต้การบริหารของสภา
วิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ก ากับดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐาน และ
จรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้บริหารการศึกษา จาก
บทบัญญัติดังกล่าว ส านักงานเลขาธิการคุรุสภาได้เห็นความส าคัญในเรื่องมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหาร
สถานศึกษา เพ่ือที่จะน าผู้บริหารสถานศึกษาไปสู่การเป็นผู้บริหารมืออาชีพ อันจะเป็นแนวทาง การปฏิบัติ
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน พุทธศักราช 2548 ดังนี้ 
(ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2548, น. 27-31)  
   มาตรฐานที ่1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการ เกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหาร
การศึกษาคุณสมบัติเบื้องต้น ที่ส าคัญ ของผู้บริหารมืออาชีพ คือการเข้าร่วมเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์กร
วิชาชีพ ด้วยการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง  ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพ ได้แก่ การเป็นผู้ริเริ่ม
ผู้ร่วมงาน ผู้ร่วมจัดงานหรือกิจกรรม รวมทั้งการเป็นผู้เสนอผลงานและเผยแพร่ผลงานขององค์กร
เพ่ือให้สมาชิกยอมรับและเห็นคุณประโยชน์ของผู้บริหารที่มีต่อการพัฒนาองค์กร ตลอดจนการน า
องค์กรให้เป็นที่ยอมรับของสังคมโดยส่วนรวม 
   มาตรฐานที่ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง  ๆ  โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับ
การพัฒนาบุคลากร นักเรียน และชุมชนผู้บริหารมืออาชีพต้องแสดงความรัก ความเมตตาและความ
ปรารถนาดีต่อองค์กร ผู้ร่วมงานผู้เรียนและชุมชน ด้วยการตัดสินใจในการท างานต่าง  ๆ  เพ่ือผลการ
พัฒนาที่จะเกิดขึ้นกับทุกฝ่ายการตัดสินใจของผู้บริหารต้องผ่านกระบวนการวิเคราะห์ ความสัมพันธ์
ระหว่างการกระท ากับผลการกระท าเนื่องจากการตัดสินใจของผู้บริหารมีผลต่อองค์กรโดยส่วนรวม 
ผู้บริหารจึงต้องเลือกแต่ละกิจกรรมที่จะน า ไปสู่ผลดีผลทางบวกผลต่อการพัฒนาของ ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
และระมัดระวังไม่ให้เกิดผลทางลบโดยมิได้ตั้งใจ ทั้งนี้เพ่ือนา ไปสู่ความไว้วางใจความศรัทธาและ
ความรู้สึกเป็นที่พ่ึงได้ของบุคคลทั้งปวง 
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   มาตรฐานที ่3 มุ่งมั่นพัฒนาผู้ร่วมงานให้สามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ
ความส าเร็จของการบริหารอยู่ที่การด าเนินการเพ่ือให้บุคลากรในองค์กร หรือผู้ร่วมงานได้มีการพัฒนา
ตนเองอย่างเต็มศักยภาพ ผู้บริหารมืออาชีพต้องหาวิธีพัฒนาผู้ร่วมงานโดยการศึกษาจุดเด่น จุดด้อยของ
ผู้ร่วมงาน ก าหนดจุดพัฒนาของแต่ละคน และเลือกใช้วิธีการที่เหมาะสมกับการพัฒนาด้านนั้น   ๆ  
แล้วใช้เทคนิคการบริหารและการนิเทศภายในให้ผู้ร่วมงานได้ลงมือปฏิบัติจริงประเมิน ปรับปรุง ให้ผู้
รวมงานรู้ศักยภาพ เลือกแนวทางที่เหมาะสมกับตน และลงมือปฏิบัติจนเป็นผลให้ศักยภาพของ
ผู้ร่วมงานเพ่ิมพูนพัฒนาก้าวหน้าอย่างไม่หยุดยั้งน าไปสู่การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
   มาตรฐานที ่4 พัฒนาแผนงานขององค์กรให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริงผู้บริหาร
มืออาชีพมีการวางแผนงานขององค์กรได้อย่างมียุทธศาสตร์เหมาะสมกับเงื่อนไขข้อจ ากัดของผู้ เรียน 
ครูผู้ร่วมงาน ชุมชน ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับนโยบายแนวทางเป้าหมายของการพัฒนา 
เพ่ือน าไปปฏิบัติจนเกิดผลต่อการพัฒนาอย่างแท้จริงแผนงานต้องมีกิจกรรมส าคัญที่น าไปสู่ผลของการ
พัฒนาความสอดคล้องของเป้าหมายกิจกรรมและผลงาน ถือเป็นคุณภาพส าคัญที่น าไปสู่การปฏิบัติงาน
ที่มีประสิทธิภาพสูง มีความคุ้มค่าและเกิดผลอย่างแท้จริง 
   มาตรฐานที ่5 พัฒนาและใช้นวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้น 
นวัตกรรมการบริหาร เป็นเครื่องมือส าคัญของผู้บริหารในการน าไปสู่ผลงานที่มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพสูงขึ้นเป็นผู้บริหารมืออาชีพต้องมีความรู้ในการบริหารแนวใหม่   ๆ  เลือกและปรับปรุง
ใช้นวัตกรรมได้หลากหลาย ตรงกับสถานการณ์เงื่อนไขข้อจ ากัดของงานและองค์กรจนน าไปสู่ผลได้จริง 
เพ่ือให้องค์กรก้าวหน้าพัฒนาอย่างไม่หยุดยั้งผู้ร่วมงานทุกคนได้ใช้ศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่มี
ความภาคภูมิใจในผลงานร่วมกัน 
   มาตรฐานที่ 6 ปฏิบัติงานขององค์กรโดยเน้นผลถาวรผู้บริหารมืออาชีพเลือกและ
ใช้กิจกรรมการบริหารที่จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีข้ึนของบุคลากรและองค์กรจนบุคลากรมีนิสัยใน
การพัฒนาตนเองอยู่เสมอผู้บริหารต้องมีความเพียรพยายามกระตุ้นยั่วยุท้าทายให้บุคลากรมีความรู้สึก
เป็นเจ้าของและชื่นชมผลส าเร็จเป็นระยะ  ๆ  จึงควรเริ่มจากการริเริ่ม การร่วมพัฒนาการสนับสนุน
ข้อมูลและให้ก าลังใจแก่บุคลากรศึกษาค้นคว้าปฏิบัติและปรับปรุงงานต่าง  ๆ  ได้ดีด้วยตนเองจนเกิด
เป็นค่านิยมในการพัฒนางานตามภาวะปกติอันเป็นบุคลิกภาพที่พึงปรารถนาของบุคลากรและองค์กร 
รวมทั้งบุคลากรทุกคนชื่นชมและศรัทธาในความสามารถของตน 
   มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างเป็นระบบผู้บริหาร
มืออาชีพ สามารถน าเสนอผลงานที่ได้ท าส าเร็จแล้วด้วยการรายงานผลที่แสดงถึงการวิเคราะห์งาน
อย่างรอบคอบ ครอบคลุม การก าหนดงานที่จะน าไปสู่ผลแห่งการพัฒนาการลงมือปฏิบัติจริงและผลที่
ปรากฏมีหลักฐานยืนยันชัดเจน การน าเสนอรายงานเป็นโอกาสที่ผู้บริหารจะได้คิดทบทวนถึงงานที่ได้
ท าไปแล้วว่ามีข้อจ ากัดผลดีผลเสียและผลกระทบที่มิได้ระวังไว้อย่างไรบ้างถ้าผลงานเป็นผลดี จะชื่น
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ชม ภาคภูมิใจได้ในส่วนใดบ้าง น าเสนอให้เป็นประโยชน์ต่อผู้อ่ืนได้อย่างไรถ้าผลงานยัง ไม่สมบูรณ์จะ
ปรับปรุงเพ่ิมเติมได้อย่างไร และจะน าประสบการณ์ที่ได้พบไปใช้ประโยชน์ในการท างานต่อไปอย่างไร 
คุณประโยชน์อีกประการของรายงานที่ดี คือ การน าผลการประเมินไปใช้ในการประเมินตนเองรวมทั้งการ
ท าให้เกิดความรู้สึกชื่นชมของผู้ร่วมปฏิบัติงานทุกคนการที่ผู้ปฏิบัติงานได้เรียนรู้เกี่ยวกับความสามารถ
และศักยภาพของตน เป็นขั้นตอนส าคัญอย่างหนึ่งที่จะน าไปสู่การรู้คุณค่าแห่งตน 
   มาตรฐานที ่8 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีผู้บริหารมีหน้าที่แนะน าตักเตือน
ควบคุม ก ากับ ดูแลบุคลากรในองค์กร การที่จะปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวให้ได้ผลดีผู้บริหารต้องประพฤติ
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีมิฉะนั้นค าแนะน าตักเตือนหรือการก ากับดูแลของผู้บริหารจะขาดความส าคัญ
ไม่เป็นที่ยอมรับของบุคลากรในองค์กรผู้บริหารที่ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในทุก  ๆ  ด้าน เช่น ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม ความยุติธรรมและบุคลิกภาพจะมีผลสูงต่อการยอมรับของบุคลากรท าให้เกิด
ความเชื่อถือศรัทธาต่อการบริหารงานจนสามารถปฏิบัติตามได้ด้วยความพึงพอใจ 
   มาตรฐานที่ 9 ร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงานอ่ืนอย่างสร้างสรรค์หน่วยงาน
การศึกษา เป็นองค์หนึ่งที่อยู่ในชุมชนและเป็นส่วนหนึ่งของระบบสังคม ซึ่งมีองค์กรอ่ืน   ๆ  เป็น
องค์ประกอบ ทุกหน่วยงานมีหน้าที่ร่วมมือกันพัฒนาสังคมตามบทบาทหน้าที่ผู้บริหารสถานศึกษาเป็น
บุคลากรที่ส าคัญของสังคมหรือชุมชน ที่จะชี้น าแนวทางการพัฒนาสังคมให้เจริญก้าวหน้าตามทิศทาง
ที่ต้องการ ผู้บริหารมืออาชีพต้องร่วมกับชุมชนและหน่วยงานอ่ืนในการเสนอแนวทางปฏิบัติแนะน า 
ปรับปรุงการปฏิบัติและแก้ปัญหาของชุมชนหรือหน่วยงานอ่ืน เพ่ือให้เกิดผลดีต่อสังคมส่วนรวม ใน
ลักษณะร่วมคิด ร่วมวางแผนและร่วมปฏิบัติด้วยความเต็มใจ เต็มความสามารถ พร้อมทั้งยอมรับ
ความสามารถ รับฟังความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้ผู้อ่ืนใช้ความสามารถของตนอย่างเต็มศักยภาพ 
เพ่ือเสริมสร้างบรรยากาศประชาธิปไตยและการร่วมมือกันในสังคมน าไปสู่การยอมรับและศรัทธา
อย่างภาคภูมิใจ 
   มาตรฐานที่ 10 แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนาความประทับใจของ
ผู้ร่วมงานที่มีต่อผู้บริหารองค์กรอย่างหนึ่ง คือ ความเป็นผู้รอบรู้ทันสมัยทันโลก รู้อย่างกว้างขวางและ
มองไกล ผู้บริหารมืออาชีพจึงต้องติดตามการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในโลกทุก  ๆ  ด้าน จนสามารถสนทนา
กับผู้อ่ืนด้วยข้อมูลข่าวสารที่ทันสมัย และน าข้อมูลข่าวสารต่าง  ๆ  ที่ได้รับมาใช้ในการพัฒนางานและ
ผู้ร่วมงาน การตื่นตัวการรับรู้และการมีข้อมูลข่าวสารสนเทศเหล่านี้นอกจากเป็นประโยชน์ต่องานพัฒนา
แล้วยังน ามาซึ่งการยอมรับและความรู้สึกเชื่อถือของผู้ร่วมงาน อันเป็นเงื่อนไขเบื้องต้น ที่จะน า ไปสู่การ
พัฒนาที่ลึกซ้ึงต่อเนื่องต่อไป 
   มาตรฐานที่ 11 เป็นผู้น าและสร้างผู้น า ผู้บริหารมืออาชีพ สร้างวัฒนธรรมองค์กรด้วย
การพูดน า ปฏิบัติน าและจัดระบบงานให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมโดยการให้รางวัลแก่ผู้ที่ได้ท างาน
ส าเร็จแล้วจนน าไปสู่การพัฒนาตนเองคิดได้เอง ตัดสินใจได้เอง พัฒนาได้เองของผู้ร่วมงานทุกคน 
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ผู้บริหารมืออาชีพจึงต้องแสดงออกอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กร เพ่ือให้
ผู้ร่วมงานมีความมั่นใจในการปฏิบัติจนสามารถเลือกการกระท าที่สอดคล้องกับวัฒนธรรม แสดงออก
และชื่นชมได้ด้วยตนเอง ผู้บริหารจึงต้องสร้างความรู้สึกประสบความส าเร็จให้แก่บุคลากรทุกคน จน
เกิดภาพความเป็นผู้น าในทุกระดับน าไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างแท้จริง 
   มาตรฐานที่ 12  สร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุกสถานการณ์การพัฒนาองค์กรให้
ก้าวหน้าอย่างยั่งยืนสอดคล้องกับความก้าวหน้าของโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างไม่หยุดยั้ง ผู้บริหาร
จ าเป็นต้องรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง สามารถปรับงานให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและสามารถจัดการกับ
การเปลี่ยนแปลงต่าง  ๆ  ให้สอดคล้อง สมดุลและเสริมสร้างซึ่งกันและกันผู้บริหารมืออาชีพจึงต้อง
ตื่นตัวอยู่เสมอ มองเห็นการเปลี่ยนแปลงอย่างรอบด้าน รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และกล้าที่จะ
ตัดสินใจด าเนินการเพ่ือผลในอนาคต อย่างไรก็ตาม การรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงนี้ย่อมเป็นสิ่งประกันได้
ว่าในอนาคตจะมีโอกาสผิดพลาดน้อยลงการที่องค์กรปรับได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงนี้ย่อมเป็นผลให้
องค์กรพัฒนาอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับความก้าวหน้าของโลกตลอดไป 
   จากมาตรฐานดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ผู้บริหารมีบทบาทหน้าที่อันส าคัญยิ่ง ใน
การเป็นผู้น าให้เกิดการพัฒนาองค์กรในทุกด้าน ทั้งด้านการบริหารจัดการทรัพยากรในการบริหารให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด น าพาให้องค์กรบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ ตลอดจนการสร้างและ
พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ภายใต้ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยผู้บริหารต้องแสดง
ศักยภาพและความเป็นผู้น าทั้งทางด้านความรู้ ทักษะการปฏิบัติและการสร้างมนุษย์สัมพันธ์ การสร้าง
ทีมงานที่เข้มแข็ง ภายใต้การมีส่วนร่วมและขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมาย โดยสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่
เอ้ือต่อการพัฒนาทั้งพัฒนาคน พัฒนางาน จนสามารถสร้างความเชื่อมั่น ศรัทธาต่อทุกภาคส่วนได้ ดังนั้น
ผู้บริหารมืออาชีพจึงต้องมีความถึงพร้อมทั้งการเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ คุณธรรมจริยธรรม การ
เป็นแบบอย่าง ตลอดจนการเป็นผู้น าการพัฒนาอย่างไม่หยุดยั้ง เพ่ือให้เกิดผลดีต่อองค์กรนั้น คือ เกิด
การพัฒนาการศึกษาสู่การพัฒนาคุณภาพคนต่อไป 
   ชาญชัย อาจินสมาจาร (2541) ได้กล่าวว่า หน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาแบ่ง
ออกเป็น 5 ด้าน ดังนี้ 
   1.  ด้านวัตถุประสงค์ คือ ความคาดหวังในการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามต้องการ  
โดยอาศัยอะไรบ้างเป็นตัวก าหนด ในการเข้าร่วมให้ด าเนินไปได้โดยก าหนดวัตถุประสงค์ของการจัด
การศึกษาว่า ผู้เรียนต้องได้รับการบริการ และสิ่งอ านวยความสะดวก รวมทั้งบุคลากรต้องทราบ
วัตถุประสงค์และวิธีการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย 
   2.  ด้านการวางแผนเป็นการก าหนดแนวทางการปฏิบัติงาน ก าหนดผลที่ได้จาก
การปฏิบัติงาน เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตามก าหนดเวลา  
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   3.  ด้านการจัดองค์การเป็นความสามารถของผู้น าที่จะก าหนดโครงสร้างและ
รูปแบบขององค์การ ก าหนดต าแหน่งของบุคลากร การสร้างบรรยากาศความร่วมมือและความสัมพันธ์
อันดีระหว่างบุคคล 
   4.  ด้านการปฏิบัติงาน เป็นความสามารถของผู้น าที่สามารถคาดการณ์เกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานไว้ล่วงหน้า จึงสามารถแนะน าบุคลากรให้ปฏิบัติงานจนเกิดผลดี ผู้บริหารต้องท าหน้าที่
ประสานองค์ประกอบในการท างาน รวมทั้งประสานครู นักเรียน และผู้ปกครอง เพ่ือให้เกิดความ
เข้าใจและแนวร่วมที่ดี 
   5.  ด้านการประเมินผล ผู้บริหารต้องสามารถประเมินผลแบบครบวงจร ทั้งด้าน
ปริมาณและคุณภาพ สามารถสะท้อนจุดแข็งและจุดที ่ควรพัฒนา ตลอดจนแนะน าบุคลากรให้
ปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้น 
   จากบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ได้กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ผู้บริหาร
จะต้องเป็นผู้ที่สามารถวางแผนการด าเนินงาน ที่มีกระบวนการขั้นตอนการวัดผลประเมินผล การก ากับ
ติดตามที่ชัดเจน ประสานบุคคล หน่วยงาน เพ่ือให้เกิดแนวร่วมในการท างาน การส่งเสริมสนับสนุนให้
บุคลากรได้ปฏิบัติหน้าที่ตามความรู้ความสามารถ สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างานโดยใช้หลักการมีส่วน
ร่วมเพ่ือให้การท างานบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ 
 7. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษา 

  จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารการศึกษา พบว่า ในช่วงระยะเวลา 10 ปีที่
ผ่านมา (พ.ศ. 2553-2561) มีผู้วิจัยได้ท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา ไว้ดังนี้  
  ในปี พ.ศ. 2553 บุญมี ก่อบุญ (2553) ได้ท าการศึกษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะ
ผู้น าทีมของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทีมของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมและรายด้านอยู่
ในระดับมากที่สุด ทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านองค์ประกอบของภาวะผู้น าทีม ด้านวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าทีม 
และด้านกระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าทีม ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 1) องค์ประกอบของภาวะผู้น าทีม 
พบว่ามี 4 องค์ประกอบ คือ ด้านผู้น า ด้านสมาชิก ด้านงาน และด้านทีมงาน 2) วิธีการพัฒนาภาวะ
ผู้น าทีม พบว่ามี 10 วิธี คือ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การประชุมสัมมนา การหมุนเวียนเปลี่ยนงาน 
การระดมสมอง การฝึกวิธีท างาน การฝึกสถานการณ์จ าลอง การศึกษาดูงาน การฝึกวิเคราะห์งานแบบ 
SWOT Analysis การพัฒนาจิตและการศึกษาด้วยตนเอง 3) กระบวนการ พัฒนาภาวะผู้น าทีม พบว่ามี 
9 ขั้นตอน คือ หลักการพัฒนาภาวะผู้น าทีม จุดประสงค์การพัฒนาภาวะผู้น าทีม วิธีการพัฒนาภาวะผู้น า
ทีม การพัฒนาภาวะผู้น าทีมภาคทฤษฎี การประเมินผลการพัฒนาภาวะผู้น าทีมภาคทฤษฎี การพัฒนา
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ภาวะผู้น าทีมภาคปฏิบัติ การประเมินผลการพัฒนาภาวะผู้น าทีมภาคปฏิบัติ การสัมมนาเพ่ือน าเสนอ
ผลการพัฒนาภาวะผู้น าทีม และการสรุปผลการพัฒนาภาวะผู้น าทีม  
  และในปีเดียวกันนี้ คัมภีร์ สุดแท้ (2553) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการ
บริหารวิชาการส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ผลการวิจัย พบว่า 1) รูปแบบการบริหารงานวิชาการ
ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก มี 2 องค์ประกอบหลัก 17 องค์ประกอบย่อย คือ 1) การพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาและสาระการเรียนรู้ท้องถิ่น  2) การวางแผนด้านวิชาการ 3) การเรียนการสอนและ
การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 4) การพัฒนาหนังสือ สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และ
แหล่งเรียนรู้ 5) การวัด ประเมินผล และการด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 6) การนิเทศการศึกษา 
7) การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 8) การแนะแนวการศึกษา 9) การจัดท า
ระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานวิชาการของสถานศึกษา 10) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในและมาตรฐานการศึกษา และ 11) การส่งเสริมสนับสนุนและประสานความร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการกับสถานศึกษาบุคคล ครอบครัว ชุมชนและองค์กรอ่ืนที่จัดการศึกษา องค์ประกอบหลักที่ 2 
กระบวนการพัฒนาการบริหารงานวิชาการส าหรับโรงเรียนขนาดเล็กมี 6 องค์ประกอบย่อย คือ 1) 
การระบุเป้าหมาย 2) การจัดท าแผนกลยุทธ์ 3) การปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์ 4) การส่งเสริม 
ควบคุม ก ากับ ติดตาม นิเทศ 5) การตรวจสอบและประเมินผล 6) การสะท้อนผล รายงานผลการ
ด าเนินงาน และการน าผลการประเมินไปใช้ 2) ผลการทดลองใช้รูปแบบ พบว่า โรงเรียนด าเนินตาม
ขั้นตอนในรูปแบบอย่างครอบคลุม ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม และน าผลการประเมินไปใช้ ท าให้ การ
บริหารงานวิชาการโรงเรียนขนาดเล็กเป็นไปอย่างเป็นระบบ ช่วยแก้ปัญหาโรงเรียนขนาดเล็ก ให้มี
คุณภาพมากขึ้น 3) ผลการประเมินการใช้รูปแบบ พบว่า 3.1) การใช้รูปแบบ ทั้งโดยรวมและ
องค์ประกอบหลักทั้ง 2 องค์ประกอบ มีผลการประเมินอยู่ในระดับคุณภาพีมาก 3.2) ผลการประเมิน
ค ว า ม เ ป็ น ไ ด้  
ความเหมาะสม และความมีประโยชน์ของรูปแบบโดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด  
3.3) ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการน ารูปแบบไปใช้ พบว่า มีปัญหา คือ ครูไม่สามารถจัดท า
แผนการจัดการเรียนรู้ได้ครอบคลุมสาระการเรียนรู้ที่รับผิดชอบ การทุ่มเทพัฒนางานวิชาการอย่างเดียว
ไม่ท าให้โรงเรียนประสบผลส าเร็จอย่างสมบูรณ์ได้ ครูไม่สามารถพัฒนา เครื ่องมือวัดผลและ
ประเมินผลให้ได้มาตรฐานครบทุกสาระการเรียนรู้ได้ และมีการเสนอแนะในการแก้ปัญหา คือ 
โรงเรียนควรจัดหาแผนการจัดการเรียนการเรียนการเรียนรู้ส าเร็จรูปที่มีคุณภาพดีให้ครู ควรน า
กระบวนการบริหารวิชาการส าหรับโรงเรียนขนาดเล็กไปประยุกต์ใช้ทั้งระบบ ควรส่งเสริมให้ครูพัฒนา
เครื่องมือวัดผลประเมินผลให้ได้มาตรฐาน 
  รวมทั้ง เทอดชาติ ชัยพงษ์ (2553) ได้ท าการศึกษา เรื่อง การพัฒนารูปแบบการ
บริหารงานบุคคลของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ผลการวิจัย พบว่า 1) ความต้องการในการ
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บริหารงานบุคคลของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอยู่ในระดับมาก 2) รูปแบบการบริหาร งานบุคคล
ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประกอบด้วยองค์ประกอบ 8 ประการ ได้แก่ โครงสร้างการ
บริหารงานบุคคล การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง การ
บ าเหน็จความชอบและทะเบียนประวัติ การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การวินัย
และนิติการ และการวิจัยการบริหารงานบุคคล และผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการ
บริหารงานบุคคลของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาของผู้ทรงคุณวุฒิมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
3) รูปแบบการบริหารงานบุคคลของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีความเป็นไปได้ ในการน าไปใช้ อยู่
ในระดับมาก  
  ต่อมา ในปี พ.ศ. 2554 ทวี ผึ่งผาย (2554) ได้ท าการศึกษา เรื่อง รูปแบบการพัฒนาเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ: กรณีศึกษา โรงเรียนบ้านหนองขามบ่อแก้ววิทยา ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันความต้องการและ
แนวทางแก้ปัญหาในการสร้างและพัฒนารูปแบบเพ่ือยกระดับคุณภาพการบริหาร งานวิชาการโรงเรียน
บ้านหนองขามบ่อแก้ววิทยา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ของผู้บริหาร ครู นักเรียน 
และคณะกรรมการสถานศึกษา จ านวน 30 คน มีความคิดเห็นต่อสภาพการปฏิบัติจริงโดยรวมอยู่ใน
ระดับ “ปานกลาง”เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ “ปานกลาง” ทุกด้าน 2) ผลการสร้างและ
พัฒนารูปแบบเพ่ือยกระดับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ โรงเรียนบ้านหนองขามบ่อแก้ววิทยา 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ที่สร้างขึ้น พบว่า ผู้เชี่ยวชาญ มีความคิดเห็นต่อรูปแบบ
โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) ผลการทดลองใช้และประเมินรูปแบบเพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารงาน
วิชาการ โรงเรียนบ้านหนองขามบ่อแก้ววิทยา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 เป็น ดังนี้ 
1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที 3 (NT) โดยรวมมีพัฒนาการเพ่ิมขึ้นเมื่อ
พิจารณาเป็นกลุ่มสาระการเรียนรู้ พบว่า มีพัฒนาการเพิ่มขึ้นทั้งกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
และกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
(O-NET) โดยรวมมีพัฒนาการเพ่ิมขึ้น เมื่อพิจารณาเป็นกลุ่มสาระการเรียนรู้ พบว่า กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาไทยมีพัฒนาการเพ่ิมขึ้น กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์มีพัฒนาการเพ่ิมขึ้น 3) ผลการ
ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของการประเมินคุณภาพ
ภายนอกระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานรอบสองจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค์กรมหาชน) กับการประเมินคุณภาพภายในของโรงเรียนบ้านหนองขามบ่อแก้ว
วิทยาที่ผ่านการใช้รูปแบบเพ่ือยกระดับคุณภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนบ้านหนองขามบ่อ
แก้ววิทยา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 มีพัฒนาการสูงกว่ารอบสอง 4) ผลการศึกษา
ความพึงพอใจของผู้บริหารโรงเรียน กรรมการสถานศึกษา ครู และนักเรียน ที่มีต่อรูปแบบเพื่อ
ยกระดับคุณภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านหนองขามบ่อแก้ววิทยา ส านักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 พบว่า ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
และนักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  ในปีเดียวกันนี้ วีระ ชีประเสริฐ (2554) ท าการศึกษา เรื่อง การศึกษาและพัฒนาปัจจัย
เชิงสาเหตุของภาวะผู้น าที่มีผลต่อประสิทธิผลของการบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผลการวิจัย 
พบว่า ผู้บริหารมีค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติด้านความฉลาดทางอารมณ์ และด้านทักษะการบริหาร
จัดการในระดับสูงมาก ส่วนด้านความผูกพันต่อบทบาทการด าเนินชีวิตด้านต่าง   ๆ  ด้านภาวะผู้น า 
และด้านประสิทธิผลของการบริหารจัดการสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในระดับ
ปานกลาง 1) ตัวแปรสังเกตได้ทุกปัจจัยมีการน าไปใช้ปฏิบัติสูงกว่าเกณฑ์ค่าเฉลี่ย และการแจกแจงของ
ตัวแปรมีความแตกต่างกันภายในสูง มีค่าความแปรปรวนสูงเมื่อเทียบกับค่าเฉลี่ย 2) สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ที ่ได้ศึกษา จ านวน 27 ตัวแปร พบว่า มีความสัมพันธ์กันใน
ระดับปานกลางและสูง และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ . 05 
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ทั ้งที ่อยู่ในตัวแปรแฝงเดียวกันและตัวแปรแฝงต่างกัน มี
ความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ผลการ
วิเคราะห์โมเดลความสัมพันธ์เช ิงสาเหตุของภาวะผู ้น าที ่ม ีผลต่อประสิทธิผลของ การบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสมมติฐานมีความสอดคล้องและกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ดี 
(x2= 527.27, df = 187, ค่า p-value = 0.052, GFI = 0.99, AGFI = 0.98, RMSEA = 0.047, และ CN 
= 327.69) โดยตัวแปรต่าง  ๆ  ที่แสดงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ ได้แก่ ด้านภาวะผู้น า ด้านความผูกพัน
ต่อบทบาทการด าเนินชีวิตด้านต่าง  ๆ  ด้านความฉลาดทางอารมณ์ ด้านทักษะ การบริหารจัดการ 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลการบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ได้ถึงร้อยละ 10.2 
ในขณะที่ด้านความผูกพันต่อบทบาทการด าเนินชีวิตด้านต่าง  ๆ  มีผลทางตรงหรือมีอิทธิพลทางตรง
และโดยรวมมากท่ีสุดมีค่าเท่ากับ 1.57  
  หลังจากนั้นในปีถัดมา พ.ศ. 2555 ธวัชชัย ชนาชน (2555) ได้ท าการศึกษา เรื่อง 
การศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารงานแนะแนวแบบมีส่วนร่วมในโรงเรียนวัดรางจระเข้ สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า 1) การพัฒนา
รูปแบบการบริหารงานแนะแนวแบบมีส่วนร่วมในโรงเรียนวัดรางจระเข้ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ที่พัฒนาขึ้น ตรงตามเนื้อหา โครงสร้าง และหลัก
วิชาการ มีความเหมาะสมและเป็นไปได้ทั้ง 4 ขั้นตอน 40 รายการ ได้แก่ 1) การวางแผนงานแนะแนว
แบบมีส่วนร่วม 12 รายการ 2) การปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 20 รายการ 3) การติดตาม นิเทศ และ
ประเมินผลและรายงานผลงานแนะแนวแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 6 รายการ และ 4) การปรับปรุงงาน
แนะแนวแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 2 รายการ 2) ผลการน ารูปแบบการบริหารงานแนะแนวแบบมี
ส่วนไปปฏิบัติในโรงเรียนวัดรางจระเข้ จากการจัดสนทนากลุ่ม ของผู้ เกี่ยวข้องทางการศึกษา 
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ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา ครูที่ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานแนะแนว นักเรียน ผู้ปกครอง และ
กรรมการสถานศึกษา มีความพึงพอใจต่อขั้นตอนการวางแผนงานแนะแนวแบบมีส่วนร่วมทั้ง 12 รายการ 
อยู่ในระดับมาก 
  อีกทั้งยังมี กมล นามเทวี (2555) ได้ท าการศึกษา เรื่อง การบริหารงานวิชาการของ
ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตจอมทอง สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับ
การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตจอมทอง สังกัดกรุงเทพมหานคร
ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและคณะครู ในภาพรวม พบว่า การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารทั้ง 
9 ด้าน อยู่ในระดับมาก 2) เปรียบเทียบระดับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา ในเขตจอมทอง สังกัดกรุงเทพมหานครตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู จ าแนก
ตามเพศ อายุ และประสบการณ์การท างาน พบว่า ผู้บริหารและครูที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารไม่แตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามอายุ พบว่า ผู้บริหารและครูที่
มีอายุต่ ากว่า 40 ปี กับผู้บริหารและครูที่มีอายุ 40 ปีขึ้นไป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร งาน
วิชาการของผู้บริหารไม่แตกต่างกัน ส่วนประสบการณ์ในการท างาน พบว่า ผู้บริหารและครูที่ มี
ประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 10 ปี กับผู้บริหารและครูที่มีประสบการณ์การท างาน 10 ปีขึ้นไป มี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่
ระดับ .05 3) ข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ใน
เขตจอมทอง สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามความคิดของผู้บริหารและครู พบว่า ผู้บริหารควรมี การ
จัดการศึกษาตามแผนนโยบายในด้านงานวิชาการให้เป็นระบบ และมีฐานข้อมูลที่ทันสมัย ควรมีการ
ติดตาม การวัดผล ประเมินผล และปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สอดคล้องกับ
หลักสูตรแกนกลางในการจัดการเรียนการสอน ให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดท า
หลักสูตรสถานศึกษา 
  ในปี พ.ศ. 2556 สมนึก บุญใหญ่ (2556) ได้ท าการศึกษา เรื่อง การพัฒนารูปแบบการ
บริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาล ในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง ผลการวิจัย พบว่า 1) รูปแบบการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลในส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง การปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 2) รูปแบบการบริหาร 
งานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 
มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ตามเกณฑ์ ดังนี้ ค่าไค -สแควร์ (x2) = 775.96, df = 713,  
P = 0.051, GFI = 0.87, AGFI = 0.78, CFI = 1.00, และ RMSEA = 0.02 
  ต่อมาในปี พ.ศ. 2557 ได้มีผู้วิจัย คือ สมสมัคร วุฒิเจริญกุล (2557)ได้ท าการศึกษา เรื่อง 
รูปแบบการบริหารงานเพื ่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ผลการวิจัย พบว่า   
1) องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงานเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน
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ประกอบด้วย 1.1) วัตถุประสงค์ 1.2) หลักการ 1.3) ระบบและกลไก 1.4) วิธีด าเนินงาน และ 1.5) 
การประเมินผล 2) รูปแบบการบริหารเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนด้าน
วัตถุประสงค์ ประกอบด้วย 2.1) เพ่ือให้ชุมชนมีทัศนคติและเข้าใจในบทบาท หน้าที่ของโรงเรียน 
หน้าที่ของชุมชนในการจัดการศึกษา และพัฒนาคุณภาพการศึกษา 2.2) เพ่ือให้โรงเรียนและชุมชนมี
ส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่าง  ๆ  ร่วมกัน 2.3) เพ่ือให้เกิดความร่วมมือช่วยเหลือระหว่าง
โรงเรียนกับชุมชน 2.4) เพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนข่าวสารซึ่งกันและกัน 2.5) เพ่ือให้เกิดการใช้ และการ
บ ารุงรักษาทรัพยากรร่วมกันตลอดทั้งการบ ารุงรักษาฟ้ืนฟูศิลปวัฒนธรรม ประเพณีของชุมชน ด้าน
หลักการ ประกอบด้วย หลักการของมนุษยสัมพันธ์ หลักการประสานงาน หลักการมีส่วนร่วม หลัก
ความพึงพอใจ และหลักกัลยาณมิตร ด้านระบบและกลไกใช้วงจรคุณภาพขอบเดมมิ่ง (PDCA) เป็น
กลไกในการด าเนินงาน ได้แก่ การวางแผน การด าเนินการ ตรวจสอบ ปรับปรุงพัฒนา ด้านการ
ด าเนินงาน ประกอบด้วย กิจกรรมน า กิจกรรมด าเนินการ กิจกรรมสนับสนุน ด้านการประเมินผล 
ประกอบด้วย ตัวชี้วัดและเกณฑ์การตัดสิน วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 3) ผลการประเมินประสิทธิผล
ของรูปแบบการบริหารงานเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน พบว่า ประสิทธิผลของ
การด าเนินงานตามรูปแบบมีค่าเฉลี่ยรวมตามเกณฑ์คุณภาพ ในระดับมากที่สุด ผลการประเมินความ
พึงพอใจการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนก่อนและหลังการทดลองใช้รูปแบบการ
บริหารเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนเพิ่มข้ึนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน ชุมชน คณะครู ขณะทดลองใช้รูปแบบและหลังใช้รูปแบบ  
มีความเห็นด้วยกับรูปแบบที่น ามาทดลองใช้ และสามารถน าไปใช้ได้จริงในโรงเรียน 

  ในปีเดียวกันนี้ สุทธิชัย เดชสุวรรณนิธิ (2557) ได้ศึกษา เรื่อง การพัฒนารูปแบบการ
บริหารที่มีประสิทธิภาพของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษา
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย พบว่า 1) รูปแบบการบริหารที่มีประสิทธิภาพของโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก คือ 1.1) ด้านปัจจัยน าเข้า มี 2 องค์ประกอบย่อย
การน าองค์กร การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 1.2) ด้านกระบวนการ มี 4 องค์ประกอบย่อย การวางแผนกล
ยุทธ์ การจัดการกระบวนการ การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการ การจัดการความรู้ และ 1.3) ด้าน
ผลผลิต ได้แก่ ผลลัพธ์การด าเนินงานของโรงเรียน 2) ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาที่มี
ประสิทธิภาพ ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กรุงเทพมหานคร ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น พบว่า โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก ( = 4.43, S.D. = 0.47) 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ตามล าดับดังนี้  1) ด้านความเป็นไปได้ 
(  = 4.71, S.D. = 0.47) 2) ด้านความเป็นประโยชน์ (  = 4.43, S.D. = 0.49) 3) ด้านความสอดคล้อง 
(  = 4.33 , S.D. = 0.51) และ 4) ด้านความเหมาะสม (  = 4.23 , S.D. = 0.42) 
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  จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการพัฒนารูปแบบการ
บริหารงานที่อยู่ในความรับผิดชอบของตนทั้ง 4 งาน กล่าวคือ งานบริหารวิชาการ งานงบประมาณ  
งานบุคลากร และงานบริหารทั่วไป เพื่อให้เกิดรูปแบบการท างานที่มีประสิทธิภาพเพ่ือสนองต่อการ
บริหารงานการศึกษาให้ เกิดการพัฒนาคุณภาพผู้ เรียนอย่างแท้จริง โดยมุ่งการศึกษาเพ่ือพัฒนา
กระบวนการบริหารจัดการ การพัฒนาคน ให้มีความรู้ความสามารถ ความรับผิดชอบ โดยใช้ทฤษฎี
ทางการบริหารที่แตกต่างกันไปตามบริบทของแต่ละสถานศึกษา ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการพัฒนารูปแบบการ
บริหารโดยใช้หลักการมีส่วนร่วม เพ่ือให้ทุกภาคส่วนได้เข้ามามีบทบาทและสามารถจัดการศึกษาให้
ตอบสนองความต้องการอย่างแท้จริง 
 
ทฤษฎี 

1. ความหมายของทฤษฎี 
  1.1 ความหมายของทฤษฎี 
   จากการศึกษาเกี่ยวกับความหมายของทฤษฎีได้มีนักวิชาการ ให้ความหมายไว้
ดังต่อไปนี้ 
   Hosper (1967 อ้างถึงใน รัตนะ บัวสนธ์, 2550, น. 31) อธิบายว่า สิ่งที่จะเป็นทฤษฎี
นั้นจะประกอบด้วยมโนทัศน์ที่มีลักษณะเป็นนามธรรม จะท าหน้าที่อธิบายได้อย่างครอบคลุมเป็นนัย
ทั่วไปสามารถอ้างอิงได้ ทฤษฎีไม่ใช่เป็นเพียงการสรุปข้อเท็จจริงที่สังเกตได้ แต่ต้องเป็นการสร้างมโน
ทัศน์ใหม่ที่สูงกว่าข้อเท็จจริงและสามารถอธิบายปรากฏการณ์หรือข้อเท็จจริงได้อย่างกว้างขวาง  
   Babbie (1968 อ้างถึงใน รัตนะ บัวสนธ์ , 2550, น. 32) กล่าวว่า ทฤษฎี  คือ 
ค าอธิบายอย่างเป็นระบบส าหรับข้อเท็จจริงที่สังเกตได้ 
   Kerlinger (1986 อ้างถึงใน รัตนะ บัวสนธ์, 2550, น. 32) ให้ความหมายของทฤษฎี 
คือ กลุ่มของโครงสร้าง (Construct) หรือมโนทัศน์ที่มีความสัมพันธ์กับนิยามและข้อเสนอ (Proposition) 
อย่างเป็นระบบเกี่ยวกับปรากฏการณ์ใด  ๆ  ซึ่งระบุถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอย่างชัดเจน โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือจะบรรยายและท านายปรากฏการณ์นั้น  ๆ   
   ศิริชัย กาญจนวาสี (2545, น. 44) กล่าวว่า ทฤษฎีเป็นข้อความนัยทั่วไปที่แสดง
ระบบความสัมพันธ์ระหว่างหลักการหรือมโนทัศน์ที่สามารถใช้ท าความเข้าใจ บรรยาย อธิบาย หรือ
ท านายปรากฏการณ์ได้อย่างสมเหตุสมผล 
   จากการศึกษาความหมายของทฤษฎีจากนักวิชาการและผู้เชี่ยวชาญ สรุปได้ว่า 
ทฤษฎีหมายถึงชุดของความรู้ที่สามารถอธิบายปรากฏการณ์ผ่านมโนทัศน์ที่เหนือกว่าข้อเท็จจริง โดย
มีความสัมพันธ์กันระหว่างหลักการและมโนทัศน์อย่างสมเหตุสมผล 
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  1.2 ความหมายของทฤษฎีฐานราก 
   จากการศึกษาเกี่ยวกับความหมายของทฤษฎีฐานราก  พบว่ามีผู้ที่ได้ให้ความหมาย
ของทฤษฎีฐนารากไว้หลายท่าน  ดังต่อไปนี้ 
  Glaser (1967) กล่าวว่าทฤษฎีฐานราก  ( Grounded Theory Study)  เป็นการศึกษา
ปรากฏการณ์จากมุมมองและการให้ความหมายของคนจากปรากฏการณ์ที่ศึกษาน าข้อมูลที่ได้จาก
การศึกษาปรากฏการณ์มาสร้างมโนทัศน์ concept และหาความเชื่อมโยงจากมโนทัศน์ต่าง  ๆ ให้ได้
ข้อสรุปเชิงทฤษฎีส าหรับอธิบายและท าความเข้าใจปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น 
  Strauss, &  Corbin (1998 อ้างถึงใน Charmaz, 2000) กล่าวว่าทฤษฎีในความหมาย
ของวิธีการวิจัยนี้ประกอบด้วยความสัมพันธ์ที่น่าจะมีหรือน่าจะเป็นระหว่างมโนทัศน์หรือชุดของมโน
ทัศน์ทฤษฎีที่สร้างขึ้นมาเช่นนี้จัดเป็นทฤษฎีระดับกลาง middle radiant really ซึ่งใช้อธิบาย
ปรากฏการณใ์นขอบเขตที่จ ากัด 
  Leedy, & Ormrod (2001)  กล่ าวว่ า ทฤษฎี ฐานราก (Grounded Theory) คือ 
ทฤษฎีที่ได้จากการศึกษาปรากฏการณ์ทางสังคมเป็นทฤษฎีที่มีคุณลักษณะเฉพาะที่ถูกสร้างขึ้นมาจาก
ข้อมูลที่เป็นไปตามปรากฏการณ์จริงมากที่สุดโดยทฤษฎีนี้ถูกค้นพบพัฒนาและได้รับการตรวจสอบ 
(verify) จากการเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับปรากฏการณ์นั้น   ๆ อย่างเป็นระบบ
ทฤษฎีจะประกอบไปด้วยชุดของมโนทัศน์ (concept)  ของปรากฏการณ์จริงมโนทัศน์จะถูกเชื่อมโยง
กันในรูปของข้อเสนอคือแสดงถึงความเกี่ยวพันกันในรูปแบบต่าง  ๆ ค าว่าทฤษฎีในความหมายของ
วิธีการวิจัยนี้ค่อนข้างจะกินความกว้างคือหมายรวมถึงมโนทัศน์หรือกรอบแนวคิดส าหรับการอธิบาย
ปรากฏการณ์ที่นักวิจัยท าการศึกษา 
  นภาภรณ์  หะวานนท์ และคณะ (2543)  อธิบายว่าทฤษฎีฐานรากคือทฤษฎีที่ได้จาก
การศึกษาปรากฏการณ์ทางสังคมโดยทฤษฎีจะถูกสร้างและได้รับการตรวจสอบโดยการเก็บข้อมูลและ
วิเคราะห์ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับปรากฏการณ์ทางสังคมอย่างเป็นระบบ 
  พิทักษ์   ศิริวงศ์ (2547, น. 14) อธิบายทฤษฎีฐานรากไว้ว่า เป็นวิธีวิทยารูปแบบหนึ่ง
ของการวิจัยเชิงคุณภาพโดยมีความคิดหลักว่าการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้และท าความเข้าใจเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของมนุษย์และการอยู่ร่วมกันของมนุษย์จ าเป็นที่จะต้องเข้าใจในกระบวนการที่
บุคคลได้สร้างความหมายในสิ่งต่าง  ๆ ตามโลกกระทัดของตนเอง 
  กัญญา  โพธิวัฒน์ และคณะ (2548)  กล่าวว่า การวิจัยเพ่ือสร้างทฤษฎีฐานรากเป็น
วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแบบหนึ่งซึ่งไม่เหมือนงานวิจัยเชิงคุณภาพแบบอ่ืนที่เริ่มต้นจากข้อมูลและไปสู่
สมมุติฐานและจบลงด้วยทฤษฎีที่เป็นค าอธิบายส าหรับปรากฏการณ์ที่ศึกษานักวิจัยจะต้องสร้างมโน
ทัศน์สมมติฐานและกรอบแนวคิดส าหรับอธิบายปรากฏการณ์ที่ศึกษากระบวนการเก็บข้อมูลและ
วิเคราะห์ข้อมูลจะด าเนินไปพร้อม  ๆ กันข้อมูลที่น ามาใช้วิเคราะห์อย่างเป็นระบบเพ่ือสร้างทฤษฎีฐาน
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รากจะต้องเป็นข้อมูลที่ให้รายละเอียดเกี่ยวกับปรากฏการณ์ทางสังคมในเรื่องที่ศึกษาอย่างรอบด้าน
ทฤษฎีที่สร้างขึ้นสามารถใช้อธิบายปรากฏการณ์ที่เฉพาะเจาะจงการวิจัยเพ่ือสร้างทฤษฎีฐานรากจึง
เป็นกระบวนการศึกษาที่มีความท้าทายและเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการสร้างองค์ความรู้ใหม่หรือ
ขยายองค์ความรู้เดิมท่ีมีอยู่ก่อนแล้ว 
  จากการให้ความหมายของนักวิชาการทั้งในและต่างประเทศดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า 
ทฤษฎีฐานราก คือ ชุดความรู้ที่เกิดจากการเก็บรวบรวมและการศึกษาข้อมูลเชิงลึกจากปรากฏการณ์
จริง และน ามาสร้างมโนทัศน์ ก าหนดเป็นข้อเสนอเพ่ือเชื่อมโยงมโนทัศน์ที่ได้จากการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจริงเข้าด้วยกัน จากนั้นจึงเขียนสรุปเป็นชุดค าอธิบายที่สามารถน ามาอธิบายปรากฏการณ์ใน
ลักษณะเดียวกันได้ 
  ทั้งนี้ รัตนะ บัวสนธ์ (2552, น. 31-45) ได้วิเคราะห์สรุปลักษณะประการส าคัญของ
ทฤษฎีไว้ 4 ประการ ดังนี้ 
  ประการที่ 1 ทฤษฎีเป็นสิ่งที่แทนความคิด ความเชื่อเกี่ยวกับปรากฏการณ์ที่ผ่าน
การสังเกตเห็นของบุคคล 
  ประการที่ 2 ความคิดความเชื่อนี้เป็นสิ่งที่บุคคลสร้างขึ้นใหม่ในลักษณะที่เป็นมโนทัศน์ มี
ความเป็นนามธรรม เป็นตัวแทนที่ครอบคลุมปรากฏการณ์ที่สังเกตเห็น ไม่ใช่เป็นเพียงการสรุป
ข้อเท็จจริงของปรากฏการณ์ 
  ประการที่ 3 ความคิดความเชื่อที่มีลักษณะเป็นมโนทัศน์นี้จะได้รับการน ามาจัดเรียง
อย่างเป็นระบบมีความสัมพันธ์กันและเมื่อน ามาจัดเรียงอย่างเป็นระบบมีความสัมพันธ์กันนี้ก็เรียกว่า
ข้อเสนอ 
  ประการที่ 4 ประการสุดท้าย ข้อเสนอหลาย  ๆ  ข้อที่รวมและสัมพันธ์กันนี้จะมีระดับ
ที่สูงกว่ามโนทัศน์และมีลักษณะความเป็นนัยทั่วไปในการน าไปอธิบายและท านายปรากฏการณ์นั้น  ๆ   
  จากลักษณะส าคัญดังกล่าว จะเห็นได้ว่าทฤษฎีจะมีหน้าที่ส าคัญสองกรณี คือ ใช้อธิบาย
และท านายปรากฏการณ์ที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีนั้นได้อย่างครอบคลุม เช่น ทฤษฎีแรงจูงใจ ทฤษฎีการ
เสริมแรง ทฤษฎีแรงโน้มถ่วง ทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่ เป็นต้น ซึ่งทฤษฎีเหล่านี้สามารถอธิบาย
ปรากฏการณ์ พฤติกรรมได้อย่างครอบคลุมชัดเจน ทฤษฎีจึงเป็นสิ่งที่แทนความเชื่อ ความคิดของ
บุคคลที่เป็นผู้สร้างทฤษฎีนั้น และเอ้ือประโยชน์ต่อบุคคลอ่ืนในการน าไปอ้างอิง 
 2. ประเภทของทฤษฎี 
  ทฤษฎีอาจแบ่งเป็นประเภทต่าง  ๆ  ได้หลายประเภทข้ึนอยู่กับเกณฑ์หรือเงื่อนไขท่ีน ามา 
ใช้ในการจัด ได้แก่ 
  2.1 แบ่งตามสาขาวิชา 
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   2.1.1 ทฤษฎีสังคม (Social Theory) คือ ค าอธิบายปรากฏการณ์สังคมอย่างใด
อย่างหนึ่งตามหลักเหตุผล โดยแสดงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบของปรากฏการณ์สังคมนั้น จน
สามารถที่จะพยากรณ์ปรากฏการณ์สังคมในอนาคตได้ ทฤษฎีสังคมศาสตร์มีความหมายกว้างและ
สามารถแยกออกตามลักษณะสาขาวิชา ได้ดังนี้ 
    1)  ทฤษฎีทางจิตวิทยา ซึ่งมุ่งเน้นไปที่การอธิบายหรือท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับแต่ละบุคคล 
    2)  ทฤษฎีรัฐศาสตร์ ซึ่งมุ่งเน้นไปที่การอธิบายหรือท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
อ านาจและความสัมพันธ์เชิงอ านาจระหว่างรัฐและประชาชน ประชาชนและประชาชน 
    3)  ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์ ซึ่งมุ่งเน้นไปที่การอธิบายหรือท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับระบบการผลิตและการจ าหน่ายจ่ายแจกผลผลิตรวมทั้งการให้การบริการในการบริโภค 
    4)  ทฤษฎีสังคมวิทยา ซึ่งมุ่งเน้นไปที่การอธิบายหรือท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างคนในสังคม 
    5)  ทฤษฎีมานุษยวิทยา ซึ่งมุ่งเน้นไปที่การอธิบายหรือท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับแบบแผนทางความคิด การกระท า หรือวัฒนธรรม 
    6)  ทฤษฎีทางประวัติศาสตร์ ซึ่งมุ่งเน้นไปที่จุดก่อก าเนิดและการเปลี่ยนแปลง
วิวัฒนาการตามล าดับขั้นของสังคม 
   2.1.2 ทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์ 
  2.2 แบ่งตามการสร้างทฤษฎี 
   2.2.1  ทฤษฎีเชิงตรรกะ 
   2.2.2  ทฤษฎีเชิงประจักษ์ 
 3. องค์ประกอบของทฤษฎี 
  3.1 แนวความคิด (Concept) 
  3.2 ข้อเสนอหรือข้อสมมติฐาน (Proposition or Hypothesis) 
  3.3 เหตุการณ์ (Contingency) ที่มีกระบวนการพิสูจน์จากข้อเสนอหรือข้อสมมติฐาน 
 4. หน้าที่ของทฤษฎี 
  4.1 จัดและสรุปข้อเท็จจริงต่าง  ๆ   
  4.2 เน้นความส าคัญของตัวแปร 
   4.3 ขยายความหรือตีความเหตุการณ์ 
    4.4 ช่วยในการสังเกตเหตุการณ์ต่าง  ๆ  ว่าเกิดอะไรขึ้นและเกิดขึ้นได้อย่างไร 
   4.5 ท านาย หรือคาดเดาเกี่ยวกับผลลัพธ์ของ เหตุการณ์ต่าง  ๆ   
   4.6 ถ่ายทอดความรู้ 
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   4.7 ให้คุณค่าแก่การศึกษา ก่อให้เกิดการวิจัย โดยสามารถระบุตัวแปรที่เกี่ยวข้องได้ 
และน าไปสู่การพัฒนาทฤษฎีใหม่ 
   4.8 ก าหนดปทัสถานหรือคุณสมบัติของพฤติกรรม 
 5. การสร้างทฤษฎี 
  รัตนะ บัวสนธ์ (2552, น. 36-38) ได้กล่าวถึง การสร้างทฤษฎีไว้ว่า การสร้างทฤษฎี มี
ขั้นตอนและวิธีการที่แตกต่างกันตามประเภทของทฤษฎี ดังนี้ 
  5.1 ทฤษฎีเชิงตรรกะ 
   ทฤษฎีเชิงตรรก (Rational theory) หรือที่ Van Dailen (1979, p. 54) เรียกว่า 
Hypothetial Deductive Theory คือ ทฤษฎีที่สร้างข้ึน โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
   ขั้นที่ 1 ก าหนดข้อความที่เป็นสัจพจน์ขึ้นมาก่อนซึ่งเป็นข้อความที่ถือว่าเป็นจริง
โดยไม่ต้องพิสูจน์หรือทดสอบในเชิงประจักษ์ 
   ขั้นที่ 2 ท าการนิรนัยข้อความออกมาจากสัจพจน์ดังกล่าวหลาย  ๆ  ข้อความ ซึ่งก็
คือ ข้อเสนอนั้นเอง 
   ขั้นที่ 3 สร้างข้อสรุปเพ่ือท าให้ได้ความรู้ความจริง ซึ่งข้อสรุปจะถูกต้องยอมรับได้
มากน้อยแค่ไหน เพียงใดก็ขึ้นอยู่กับความสมเหตุสมผลในการสร้างข้อสรุป ว่าสอดคล้องเป็นไปตาม
ข้อเสนอและสัจพจน์เพียงใดกล่าวโดยสรุป ทฤษฎีเชิงตรรกะจะท าการพิสูจน์ทดสอบความถูกต้องโดย
อาศัยเหตุผลเป็นหลักมิใช่ข้อมูลเชิงประจักษ์ ตัวอย่าง เช่นทฤษฎีทางคณิตศาสตร์และเลขาคณิต 
  5.2  ทฤษฎีเชิงประจักษ์หรือทฤษฎีฐานราก 
   ทฤษฎีเชิงประจักษ์ (Empirical theory) หรือ (Inductive theory Van Dalen, 
1979, p. 55) คือทฤษฎีที่สร้างข้ึนโดยอาศัยข้อมูลเชิงประจักษ์เป็นพ้ืนฐานในการสร้าง โดยผู้สร้างต้อง
ลงไปในสนามวิจัยหรือเข้าไปสังเกตรับรู้ประสบการณ์ในระยะเวลานานพอสมควร ขั้นตอนการสร้าง
ทฤษฎีเชิงประจักษ์ มีดังนี้ (ศิริชัย กาญจนวาสี , 2545; Babbie, 1986 อ้างถึงใน รัตนะ บัวสนธ์, 
2552, น. 37)  
   ขั้นที่ 1 ระบุมโนทัศน์ที่เก่ียวข้อง 
   ขั้นที่ 2 นิยามมโนทัศน์เป็นการให้ความหมายของมโนทัศน์ที ่ระบุโดยให้
ความหมายในเชิงทฤษฎีและปฏิบัติการซึ่งการให้ความหมายในเชิงทฤษฎี คือ การให้ความหมายใน
ลักษณะที่เป็นการรับรู้โดยทั่วไปของมโนทัศน์นั้น  ๆ  หรือบางครั้งก็เรียกกันว่าเป็นการให้ความหมาย
แบบพจนานุกรมส าหรับการให้ความหมายในเชิงปฏิบัติการก็เป็นการใช้ค าเชิงประจักษ์เป็นรูปธรรมที่
สามารถสังเกตได้โดยตรงมาให้ความหมายของค าท่ีเป็นมโนทัศน์นั้น 
   ขั้นที่ 3 สร้างข้อเสนอโดยการใช้ข้อความสร้างความสัมพันธ์เชื่อมโยงมโนทัศน์เข้า
ด้วยกัน 
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   ขั้นที่ 4 จัดล าดับเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างข้อเสนอเป็นการจัดล าดับ
ความสัมพันธ์ของข้อเสนอตามลักษณะที่เป็นรูปธรรมสู่นามธรรมและเชื่อมโยงข้อเสนอเข้าด้วยกันโดย
อาศัยข้อความที่เป็นเหตุเป็นผลและข้อมูลเชิงประจักษ์ 
   ขั้นที่ 5 สร้างแผนผังของทฤษฎีจัดท าแผนผังแสดงโครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
มโนทัศน์ข้อเสนอเพ่ือแสดงให้เห็นว่าสิ่งเหล่านี้มารวมเข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบและสัมพันธ์กัน
อย่างไร 
   พร้อมกันนี้ ยังมี Graser, B.G., & Strauss, A.L. (2006) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการสร้าง
ทฤษฎีฐานราก ไว้ว่าประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
   ขั้นที่ 1 การเปรียบเทียบข้อมูลเชิงประจักษ์ท่ีได้จากการสังเกต จ าแนกออกเป็นกลุ่ม 
   ขั้นที่ 2 การเชื่อมโยงข้อมูลแต่ละกลุ่มเข้าด้วยกัน ตามคุณลักษณะที่คล้ายคลึงกัน 
เพ่ือก าหนดขอบเขตของทฤษฎี 
   ขั้นที่ 3 การก าหนดขอบเขตของทฤษฎี 
   ขั้นที่ 4 การเขียนทฤษฎี 
  กล่าวโดยสรุป การสร้างทฤษฎีเชิงประจักษ์ (Empirical theory) เป็นการเข้าไปสังเกต 
เก็บรวมรวมข้อมูลจากปรากฏการณ์โดยผู้วิจัยเป็นเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งต้องอาศัยความละเอียด
รอบคอบในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ์ในทุกมิติ จากนั้นน ามาก าหนดเป็นมโนทัศน์ และ
จัดล าดับเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างมโนทัศน์ดังกล่าวเข้าด้วยกันกลายเป็นข้อเสนอ และท้ายที่สุด
จึงใช้เหตุผลเชิงตรรกะสรุปข้อเสนอต่าง  ๆ  เข้าด้วยกัน เรียกว่าสัจพจน์นั่นเอง 
 6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาทฤษฎีฐานราก 
  จากการศึกษาสืบค้นงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ในช่วงระยะเวลา 8 ปีที่ผ่านมา มีนักวิจัยที่
ท าการศึกษา เรื่อง การพัฒนาทฤษฎีฐานราก ดังนี้ 
  ในปี พ.ศ. 2553 อภิสิทธิ์ บุญยา (2553) ได้ท าการศึกษา เรื่อง การมีส่วนร่วมของชุมชน
ในโรงเรียนดีเด่นขนาดเล็ก: การศึกษาเพ่ือทฤษฎีฐานราก ผลการวิจัย พบว่า 1) ลักษณะการมีส่วนร่วม
ของชุมชน คือ การมองตนเองของชุมชน ประกอบด้วย การเป็นชุมชนเข้มแข็งและการได้รับการ
ยอมรับจากภายนอก แบบแผนการมีส่วนร่วม ประกอบด้วย รูปแบบการมีส่วนร่วมและบทบาทการมี
ส่วนร่วม กระบวนการมีส่วนร่วมมี 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย การก าหนดความต้องการร่วมกัน การ
สร้างทีมและก าหนดกิจกรรม การร่วมด าเนินการและการรายงานผลงาน เป้าหมายการมีส่วนร่วม 
ประกอบด้วย การมุ่งสู่ความเป็นเลิศและการเป็นแหล่งเรียนรู้  และพฤติกรรมการมีส่วนร่วม 
ประกอบด้วย การสร้างค่านิยมร่วม การเสียสละที่เกินระดับปกติ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการ
ตัดสินใจร่วมกัน 2) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน คือปัจจัยพ้ืนฐานของโรงเรียน 
ประกอบด้วย การก าหนดปรัชญาของโรงเรียน การเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ชุมชน และการมีเกียรติ
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ประวัติดีเด่น การปฏิบัติงานของบุคคล ประกอบด้วย การมีความผูกพันกับชุมชน การท างานด้วย
ความโปร่งใส และการประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี และความพร้อมของชุมชน ประกอบด้วย 
วิสัยทัศน์ผู้น าชุมชน การสร้างบทบาทการมีส่วนร่วม และการเห็นคุณค่าการมีส่วนร่วม 3) ยุทธศาสตร์
การมีส่วนร่วมชุมชน คือ การสร้างเครือข่ายชุมชน ประกอบด้วย การสร้างความไว้เนื้อเชื่อใจ และการ
แก้ปัญหาในชุมชน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประกอบด้วย การศึกษาดูงาน และการสร้างทางเลือกการ
ตัดสินใจร่วมกัน การจัดการในชุมชน ประกอบด้วย การสร้างการรับรู้ร่วมกัน การเลือกสรรและ
ก าหนดบทบาทหน้าที่ และการสร้างแนวปฏิบัติร่วมกัน การประชาสัมพันธ์ ประกอบด้วย การประชุม การ
ใช้หอกระจายข่าว การพบปะพูดคุย และการรายงานสาธารณะ และการเป็นหุ้นส่วนของโรงเรียน 
ประกอบด้วย การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้สู่ชุมชน และการสร้างสัมพันธภาพที่ดี 
เงื่อนไขการที่ส่งผลต่อการใช้ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนเชิงบริบท ประกอบด้วย สภาพ 
แวดล้อมด้านสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ การปกครองและสภาวะการมีจิตส านึกร่วมกัน ส่วนเงื่อนไขเชิง
สอดแทรก ประกอบด้วย โรงเรียนเป็นที่ศรัทธาของชุมชน แนวคิดการพัฒนาโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ และ
การใส่ใจให้บริการแก่ชุมชน 4) ผลสืบเนื่องที่เกิดจากการใช้ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมที่ เกี่ยวข้องกับ
ด้านโรงเรียน ประกอบด้วย โรงเรียนมีคุณภาพและมาตรฐาน ความภาคภูมิใจในงาน และการยอมรับจาก
ภายนอกและด้านชุมชน ประกอบด้วย การขยายจิตส านึกการมีส่วนร่วม การพัฒนาชุมชนที่ยั่งยืนและ
การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
  จากนั้นในปีต่อมา พ.ศ. 2554 ได้มีนักวิจัย คือ จตุรงค์ ธนะสีลังกูร (2554) ได้ท าการวิจัย 
เรื่อง ภาวะผู้น าสถานศึกษาของผู้อ านวยการโรงเรียน: การศึกษาเพ่ือสร้างทฤษฎีฐานราก ผลการวิจัย
พบว่า 1) ภาวะผู้น าสถานศึกษาของผู้อ านวยการโรงเรียน คือ การปฏิบัติทางการบริหารของ
ผู้อ านวยการโรงเรียนที่สร้างขึ้นเพื่อใช้ในการบริหารงานงานโรงเรียนของตนอย่างเป็นเอกลักษณ์  
ซึ่งภาวะผู้น าสถานศึกษาของผู้อ านวยการโรงเรียนมีองค์ประกอบส าคัญ คือ เป็นวิธีการบริหารจัดการ ซึ่งมี
หลาย  ๆ  ศาสตร์ทางการบริหารมาเกี่ยวข้อง และเกี่ยวข้องกับความเป็นเอกัตตบุคคลของ
ผู้อ านวยการ ในด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติ อัตลักษณ์ของภาวะผู้น าสถานศึกษาของผู้อ านวยการ
โรงเรียนเกิดขึ้นจากปรากฏการณ์ทางการบริหารที่ผู้อ านวยการโรงเรียนสร้างขึ้นผสานกับวิถี การ
ท างานหรือวัฒนธรรมโรงเรียน ซึ่งเป็นภาพลักษณ์ที่ปรากฏออกมา การคงอยู่ของยุทธศาสตร์ภาวะ
ผู้น า ขึ้นอยู่กับความยึดมั่นในอุดมการณ์ทางการบริหารของผู้อ านวยการโรงเรียน การเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองของผู้อ านวยการโรงเรียน และความสอดคล้องระหว่างภาวะผู้น าสถานศึกษาของ
ผู้อ านวยการโรงเรียนกับวัฒนธรรมโรงเรียน 2) เงื่อนไขเชิงสาเหตุของการเกิดภาวะผู้น าสถานศึกษา
ของผู้อ านวยการโรงเรียน ได้แก่ ภูมิหลังส่วนบุคคล แรงบันดาลใจในตนเอง แรงขับทางสังคม  ฐาน
บารมี และประสบการณ์ในการท างาน 3) การปฏิบัติภาวะผู้น าสถานศึกษาของผู้อ านวยการโรงเรียน 
ประกอบด้วย การท างานอย่างมีเป้าประสงค์ การค้นหาปัจจัยแห่งความส าเร็จ การสร้างความสัมพันธ์
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ระหว่างบุคคล การใช้เครื่องมือทางการบริหารที่หลากหลาย รวมทั้งการน าเทคนิควิธีการใหม่  ๆ  มา
ใช้ในการบริหารงานโรงเรียน และการคิดขั้นสูงของผู้อ านวยการ ซึ่งมีปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติ ได้แก่ 
นโยบายและกฎหมาย ผู้บังคับบัญชาและผู้มีอิทธิพลต่อการท างาน ผู้ใต้บังคับบัญชา ชุมชนและหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง ทรัพยากรและงบประมาณ 4)ภาวะผู้น าสถานศึกษาของผู้อ านวยการโรงเรียนปรากฏผล
สื บ เ นื่ อ ง ที่ ส า คั ญ  ไ ด้ แ ก่  
ผลที่ปรากฏโดยตรงต่อตัวผู้อ านวยการเอง นักเรียนและคุณภาพการศึกษา การรับรู้และการยอมรับ
ของชุมชนและสังคมรวมทั้งการสร้างองค์ความรู้ใหม่ทางวิชาการและวิชาชีพ 
  ในอีก 2 ปีถัดมา พ.ศ. 2556 ศุภกร ศรเพชร (2556) ท าการวิจัย เรื่อง ภาวะผู้น าทาง
การศึกษาตามอัธยาศัยของครูภูมิปัญญาไทย: การศึกษาทฤษฎีฐานราก ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้น า
ทางการศึกษาตามอัธยาศัยของครูภูมิปัญญาไทย คือ ความเป็นผู้มีความคิดกว้างไกล แก้ไข
เปลี่ยนแปลง แสดงพฤติกรรม เลิศล้ าวิชาการ ช านาญกลยุทธ์ เร่งรุดบริการ และจิตเบิกบานด้วย
คุณธรรม 2) เงื่อนไขการเกิด มี 2 เงื่อนไข คือ เงื่อนไขภายนอก ได้แก่ ก่อเกิดองค์ความรู้ การเป็นอยู่
ทางสังคม นิยมวิถี มีวัฒนธรรม รังสรรค์สิ่งแวดล้อม นโยบายพร้อมรัฐส่งเสริม และเงื่อนไขภายใน 
ได้แก่ นอบน้อมถ่อมตน ฝึกฝนจนช่ าชอง เอ้ือญาติผองและน้องพ่ี บารมีเต็มเปี่ยม ยอดเยี่ยมใฝ่เรียนรู้  
เอ็นดูลูกศิษย์ มีจิตอาสา น าพาคุณธรรม 3) กระบวนการเกิดภาวะผู้น า มีสองกระบวนการ คือ 
3.1) เกิดจากการปรับตัวเอง การถ่ายทอด และพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง และ  3.2) การแก้ไขปัญหา 
ส่วนปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการที่เกิดขึ้น ได้แก่ ความรู้ ทักษะ เทคนิค แหล่งเรียนรู้ และเครือข่าย 
4) ผลสืบเนื่องจาการมีภาวะผู้น าทางการศึกษาตามอัธยาศัย มีผลด้านบวกได้แก่ ครูต้นแบบ สังคม
แห่งความสุข และความอยู่ดีมีสุข ผลด้านลบ ได้แก่ ด้านตนเอง ด้านครอบครัว และด้านชุมชน   
5) การคงอยู่ของภาวะผู้น าทางการศึกษาตามอัธยาศัยของครูภูมิปัญญาไทย คือ การมีเจตคติที่ดี และ
แรงจูงใจภายใน 
  ในปีเดียวกันนี้ สุรพล บุญมีทองอยู่ (2556) ได้ท าการวิจัย เรื่อง ภาวะผู้น าของผู้บริหาร
โรงเรียนรางวัลพระราชทานระดับมัธยมศึกษาขนาดกลาง: การวิจัยเพ่ือสร้างทฤษฎีฐานราก ผลวิจัย 
พบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนรางวัลพระราชทานระดับมัธยมศึกษาขนาดกลาง เป็นคุณลักษณะ 
และพฤติกรรมที่แสดงออกตามบทบาทตามหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนต่อผู้เกี่ยวข้อง เพื่อ
บริหารจัดการโรงเรียนให้ไปสู่เป้าหมาย คือ การได้รับรางวัลโรงเรียนพระราชทาน ภาวะผู้น าที่ส าคัญ
และปรากฏชัดเจนประกอบด้วย ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม ภาวะผู้น าทางวิชาการ ภาวะผู้น าเชิง
วิสัยทัศน์ ภาวะผู้น าแบบบริการ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง และภาวะผู้น าทีม เงื่อนไขการเกิดภาวะ
ผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนพระราชทานระดับมัธยมศึกษาขนาดกลาง เป็นเงื่อนไขที่ เกิดจาก
คุณลักษณะส่วนตัวของผู้บริหาร พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหาร บทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร 
และจากสถานการณ์การด ารงอยู่ของภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนรางวัลพระราชทานระดับมัธยม 
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ศึกษาขนาดกลาง ในปัจจุบันยังคงมีปรากฏการณ์ที่ด ารงอยู่โดยพิจารณาจาก การปฏิบัติงานของ
ผู้บริหาร ครู นักเรียนและชุมชนมีการร่วมกันวางแผนเกี่ยวกับการปฏิบัติกิจกรรมต่าง  ๆ  ของทางโรงเรียน 
ร่วมกันปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ ร่วมกันตรวจสอบและติดตามผลการปฏิบัติงานของครู และบุคลากรของ
โรงเรียนอย่างต่อเนื่อง และร่วมกันปรับปรุงและพัฒนา โดยมีการน าผลการตรวจสอบของ การ
ปฏิบัติกิจกรรมต่าง  ๆ  ที่ต้องได้รับการปรับปรุงและพัฒนาไปบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการของปีต่อไป เพ่ือ
พัฒนาคุณภาพผู้เรียนและคุณภาพของโรงเรียนส่วนผลที่ติดตามมาของการใช้ภาวะผู้น าของผู้บริหาร
โรงเรียนรางวัลพระราชทานมีทั้งด้านบวกและด้านลบ ผลที่ติดตามมาด้านบวก พบว่า นักเรียนมีความ
ภาคภูมิใจในโรงเรียนรางวัลพระราชทาน มีภาวะผู้น าและภาวะผู้ตามที่ดี นักเรียนกล้าแสดงออก ด้านการ
บริหารหลักสูตรและงานวิชาการมีการปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามความต้องการของ
ชุมชนมีการวิเคราะห์และปรับปรุงการท างานของครูเกี่ยวกับงานวิชาการด้านการบริหารและจัดการโดย
ใช้หลักการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องมีการมอบหมายงานให้ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน ด้าน
ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน ผู้ปกครองและชุมชนมีความภาคภูมิใจกับการได้รับรางวัล
โรงเรียนพระราชทาน ถึง 2 ครั้ง จึงเกิดส านึกในความเป็นเจ้าของโรงเรียน มีความเชื่อมั่นในการ
บริหารจัดการของโรงเรียน ด้านบุคลากรและการบริหารงานบุคลากร ผู้บริหารมีภาวะผู้น าสูง ครู 
บุคลากรทางการศึกษาและนักเรียน มีกาพัฒนาภาวะผู้น าสามารถเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี  และมีการ
พัฒนาตนเองอยู่เสมอ ด้านความดีเด่นของสถานศึกษา โรงเรียนได้รับความร่วมมือจากผู้ปกครองดี
มาก ครู นักเรียน และโรงเรียนมีผลงานดีเด่น ในระดับภาคและระดับประเทศ มีผู้มาศึกษาดูงาน
มากมาย ผลท่ีติดตามมาด้านลบ พบว่า นักเรียนบางคนมีกิจกรรมมาก ไม่มีเวลาช่วยเหลืองานทางบ้าน 
และมีเวลาเรียนน้อยจึงท าให้เรียนไม่ทันเพื่อน ในส่วนของครู เนื่องจากมีผู้มาศึกษาดูงานมาก ครูต้อง
เตรียมการต้อนรับผู้มาศึกษาดูงาน เตรียมกิจกรรม หรือตอบข้อซักถามของผู้ศึกษาดูงานแต่ละคณะ การ
จัดการเรียนการสอน จึงไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ และโรงเรียนต้องใช้งบประมาณเพ่ือเตรียม
กิจกรรม และการต้อนรับคณะศึกษาดูงาน และต้องรักษาสภาพโรงเรียนพระราชทานไว้ จึงท าให้มี
ภาระ เรื่องการจัดหางบประมาณเพ่ือด าเนินการ ซึ่งผู้บริหารจัดการและแก้ปัญหาจนผลกระทบด้าน
ลบหมดไปท าให้นักเรียนและครูร่วมกันจัดการเรียนอย่างมีคุณภาพเป็นที่พึงพอใจของทุกฝ่าย 
  จากการวิจัยดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การพัฒนาทฤษฎีฐานรากเป็นการหาเก็บข้อมูลจาก
ภาคสนามและปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจริง โดยผู้วิจัยต้องเก็บข้อมูลอย่างละเอียดภายใต้วิธีการที่
หลากหลาย เป็นวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีผู้ให้ข้อมูลที่สามารถสะท้อนข้อมูลเชิงลึกได้อย่างครบถ้วน
สมบูรณ์จนข้อมูลเหล่านั้นอ่ิมตัว และน าข้อมูลที่เก็บได้จากภาคสนามหรือปรากฏการณ์นั้นมาเขียนเป็น
ข้อสรุป ข้อค้นพบ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการที่จะพัฒนาสู้การสร้างทฤษฎีฐานรากตามขั้นตอน 5 ขั้นตอน 
(ศิ ริชัย กาญจนวาสี , 2545, น. 49-50; Babbie, 1986, p. 40 อ้างถึ งใน  รัตนะ บั วสนธ์ , 2555, 
น. 234-264) กล่าวคือ ขั้นที่ 1 ระบุมโนทัศน์ที่เกี่ยวข้อง  ขั้นที่ 2 นิยามมโนทัศน์ ขั้นที่ 3 สร้าง
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ข้อเสนอโดยการใช้ข้อความสร้างความสัมพันธ์เชื่อมโยงมโนทัศน์เข้าด้วยกัน ขั้นที่ 4 จัดล าดับเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์ระหว่างข้อเสนอ ขั้นที่  5 สร้างแผนผังของทฤษฎีจัดท าแผนผังแสดงโครงสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างมโนทัศน์ข้อเสนอเพ่ือแสดงให้เห็นว่าสิ่งเหล่านี้มารวมเข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ
และสัมพันธ์กันอย่างไร 
  จากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่อ้างถึงตามล าดับ ผู้วิจัยจึงก าหนด
เป็นกรอบแนวคิดการวิจัยได้ดังภาพ 1 
 

 
 

ภาพ 1  แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 



บทที่  3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้ ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methodology) 
ซึ่งมรีายละเอียด ขั้นตอนการวิจัยแสดงได้ดังผังไหลการวิจัย (Research Flowchart) ดังภาพ 2 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 2 แสดงผังไหลการวิจัย 

 
  

พหุกรณีศึกษา 
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พหุกรณีศึกษา 
Multi-Case Studies 

 

พรรณนา 
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อธิบาย 
ภาวะผู้น า 

เปรียบเทยีบและเปรียบต่างภาวะผู้น า 

พัฒนาทฤษฏีฐานรากภาวะผู้น า 
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 โดยมีรายละเอียดการด าเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
 
แบบแผนวิจัย 
 ใช้แบบแผนวิจัยพหุกรณีศึกษา (Multi-Cases Studies) เนื่องจากผู้วิจัยมีเป้าหมายหลักคือ 
การพัฒนาทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานจึงต้องเลือกกรณีศึกษาที่มี
ลักษณะแตกต่างกัน เพ่ือค้นหาลักษณะร่วมและลักษณะต่างของภาวะผู้น าจากกรณีศึกษา 4 กรณี 
ที่จะน าไปสู่การสร้างข้อสรุปน ามาพัฒนาทฤษฎีฐานรากต่อไป 
 
เกณฑ์การคัดเลือกกรณีศึกษา 
 ในการศึกษาประวัติชีวิตของผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบทั้ง 4 กรณีศึกษา ผู้วิจัยได้เลือก
ผู้บริหารแบบเจาะจง กรณีเด่น (Reputation-case selection) หรืออาจเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า เลือกกรณี
รู้จัก (รัตนะ บัวสนธ์, 2551, น. 57)  
 โดยมีหลักเกณฑ์ ดังนี้ 
 1.  ต้องเป็นผู้ที่ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา วิทยฐานะ ผู้อ านวยการช านาญการ
พิเศษหรือผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ 
 2.  ในกรณีที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน ต้องเป็น
ผู้บริหารที่มีความเชี่ยวชาญในงานบริหาร มีผลงานการพัฒนางานของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
จนเป็นที่ยอมรับและได้รับรางวัลในระดับภาค และระดับประเทศ 
 3.  เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาไม่น้อยกว่า10 ปี 
 4.  ผลการด าเนินงานของสถานศึกษาเป็นที่ยอมรับในวงการศึกษาและสังคมส่วนรวม ได้รับ
รางวัลระดับระดับภาคและระดับประเทศ มีรูปแบบการบริหารจัดการที่สามารถเป็นต้นแบบให้แก่
สถานศึกษาอ่ืนน าไปประยุกต์ใช้ได้ มีระบบการบริหารงานที่มีคุณภาพ  
 จากคุณสมบัติดังกล่าวข้างต้น ได้ผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบ ดังนี้ 
 1.  นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ) ผู้อ านวยการสถานศึกษา วิทยฐานะ ผู้อ านวยการ
เชี่ยวชาญโรงเรียนอิ่มใจ จังหวัดนครสวรรค์ เปิดสอนตั้งแต่ระดับชั้นอนุบาล 1 ถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ 
6 ซึ่งเป็นผู้บริหารที่มีความสมถะ ใช้ชีวิตตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และมีภาวะผู้น าเชิง
วิชาการ มีความรู้ความสามารถและน าบุคลากรในการยกระดับพัฒนาคุณภาพผู้เรียนจนเป็นที่
ประจักษ์ อีกท้ังยังเป็นผู้บริหารที่มีความโปร่งใส และมีความเป็นธรรมอย่างยิ่ง 
 2.  นายสัมพันธ์ เก่งการงาน (นามสมมติ) ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถานศึกษา วิทยฐานะ 
ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษโรงเรียนแสนสุข จังหวัดนครสวรรค์ เปิดสอนตั้งแต่ระดับชั้นมัธยม 
ศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ซึ่งเป็นผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าในการสร้างทีมงานและการสร้าง
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เครือข่ายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่เข้มแข็ง มีการใช้สื่อและการประชาสัมพันธ์เพ่ือประโยชน์
ทางการบริหารจัดการ เนื่องจากเป็นผู้ที่มีความสามารถด้านการสร้างแรงบันดาลใจ เป็นผู้ที่มี
ความสามารถด้านการสื่อสารท าความเข้าใจให้เกิดข้ึนทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
 3.  อธิการอุ้มบุญ ใจดี (นามสมมติ) ต าแหน่งอธิการโรงเรียนพร้อมใจ จังหวัดนครสวรรค์
เป็นโรงเรียนสังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน เปิดสอนตั้งแต่ระดับเตรียมปฐมวัย ปฐมวัย ประถม 
ศึกษา และมัธยมศึกษา ซึ่งเป็นผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าเชิงบารมี ใช้หลักการมอบความรักเมตตา และไม่
ทิ้งใครแม้แต่เพียงผู้เดียวไม่ว่าจะเป็นนักเรียน ครู คนงาน แม่บ้านหรือคนสวน  ทั้งนี้ด้วยความเป็น
นักบวชและเป็นผู้ที่มีเมตตาสูง ได้ใช้การบริหารเชิงคุณธรรม มีการสร้างขวัญก าลังใจอันเป็นเลิศ             
จนท าให้บุคลากรก้าวข้ามอุปสรรคในการท างานเนื่องจากเป็นโรงเรียนเอกชนที่มีภาระงานหนัก  
 4. นางสุดา ดวงดี (นามสมมติ) ผู้อ านวยการสถานศึกษาวิทยฐานะ ผู้อ านวยการช านาญ
พิเศษโรงเรียนมหามงคล จังหวัดพิจิตร จัดการเปิดสอนตั้งแต่ระดับชั้นอนุบาล 1 ถึงมัธยมศึกษาปีที่ 3 
โรงเรียนแห่งนี้เป็นโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนทิ้งถิ่น ที่ ต้องบริการประชาชนโดยแท้จริง                 
มีภารกิจในการจัดการศึกษาให้แก่เยาวชนทั้งในเขต นอกเขต ผู้ปกครองและนักเรียนมีความหลากหลาย
ฐานะค่อนข้างยากจน เมื่อมีความหลากหลายของผู้เรียนผู้ปกครอง ย่อมยากต่อการบริหาร  แต่ด้วยความ
ที่เป็นผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าด้านการบริหารจัดการเชิงบูรณาการ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความมุ่งมั่นตั้งใจจริง 
มีหัวใจของการบริการ เห็นใจ  เข้าใจ และสามารถเข้าไปนั่งในใจของบุคลากรและผู้ปกครอง ใช้ภาวะ
ผู้น าเชิงบริหารการเปลี่ยนแปลง ยืดหยุ่น และบูรนาการ จึงส่งผลให้สถานศึกษามีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ 
 
วิธีการเข้าถึงแหล่งข้อมูลและวิธีการเก็บข้อมูล 
 วิธีการเข้าถึงแหล่งข้อมูล 
 แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ประกอบด้วย 
 1. กรณีศึกษา 4 กรณ ี
 2. บุคลากรใกล้ชิดกรณีศึกษา 4 กรณี ได้แก่  
  2.1 บุคลลในครอบครัว (บิดา มารดา สามีหรือภรรยา บุตร หรือญาติพ่ีน้อง)  
  2.2 ผู้ร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชา (อดีตและปัจจุบัน)  
  2.3 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
  2.4 ผู้ปกครองนักเรียน  
  2.5 นักเรียน 
 ผู้วิจัยมีวิธีการเข้าถึงแหล่งข้อมูล ดังนี้ 
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 1.  แนะน าตัวผู้วิจัยโดยเลือกวิธีการแนะน าตัวแบบเปิดเผยสถานภาพและบทบาทที่แท้จริง 
(Overt Role) ทั้งนี้การแนะน าตัวอาจใช้วิธีการแนะน าด้วยตนเองและ/หรืออาศัยผู้รู้จักใกล้ชิดกับ
กรณีศึกษาเป็นคนกลางแนะน าตัวผู้วิจัย 
 2.  สร้างความสัมพันธ์คุ้นเคย โดยใช้การพูดคุยแบบเผชิญหน้า หรือใช้โทรศัพท์ หรือใช้สื่อ
ออนไลน์ตามโอกาส เหตุการณ์และกิจกรรมที่เหมาะสม 
 3.  นัดหมายเพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลตามประเด็นต่าง  ๆ  กับแหล่งขอมูลแต่ละแหล่ง 
 วิธีการเก็บข้อมูล 
 ใช้วิธีการเก็บข้อมูลดังนี้ 
 1. การสังเกต (Observation) ใช้ส าหรับเก็บข้อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์หรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงานหรือพฤติกรรมของกรณีศึกษาในโอกาสต่าง  ๆ  ผู้วิจัยใช้ทั้งการสังเกตแบบมีส่วนรวม
และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Participation and Nonparticipation Observation) ขึ้นอยู่กับ
เหตุการณ์หรือกิจกรรมนั้น  ๆ  ถ้าหากเหตุการณ์หรือกิจกรรมใดที่เปิดโอกาสให้ผู้วิจัยมีอยู่ร่วม
ในเหตุการณ์หรือกิจกรรมดังกล่าวได้ก็จะใช้วิธีสังเกตแบบมีส่วนร่วมแต่ถ้าหากเหตุการณ์ใดที่ผู้วิจัยไม่
อาจเข้าไปร่วมได้ก็จะใช้วิธีสังเกตในฐานะคนนอกหรือการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม 
 2. การสัมภาษณ์ (Interview) ผู้วิจัยใช้วิธีสัมภาษณ์แต่ละวิธี ดังนี้ 
  2.1 การสัมภาษณ์ระดับลึก (Indepth Interview) หรือการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ 
(Nonformal Interview) ส าหรับสัมภาษณ์กรณีศึกษาทั้ ง 4 รายและบุคคลใกล้ชิด เช่น บุคคลใน
ครอบครัวหรือผู้ใต้บังคับบัญชา  
  2.2 การสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง (Semistructher Interview) ส าหรับสัมภาษณ์อดีต
และปัจจุบันผู้บังคับบัญชาในอดีตและปัจจุบันของกรณีศึกษา 4 กรณี กรรมการสถานศึกษา และ 
ผู้ปกครองนักเรียน 
  2.3 การสัมภาษณ์กลุ่ม (Group Interview) ใช้สัมภาษณ์กรรมการสถานศึกษา คณะครู
และนักเรียน 
 3. บันทึกภาพถ่ายเหตุการณ์กิจกรรมสถานที่ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของกรณีศึกษา 
 4. แบบสอบถาม (Questionnaire) เกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือพฤติกรรมของกรณีศึกษา 

 

ประเด็นหรือรายการค าหลัก (Issue or Keyword list) การเก็บข้อมูล 
 ประเด็นหรือรายการค าหลักที่ใช้เป็นกรอบแนวทางการเก็บข้อมูลประกอบดัวย 
 1.  ประวัติชีวิตของกรณีศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบตั้งแต่เกิดจนถึงการท างาน 
  1.1 ประวัติส่วนตัว ประกอบด้วย ภูมิล าเนา จ านวนพ่ีน้อง จ านวนสมาชิกในครอบครัว 
ล าดับที่ของการเป็นบุตร ลักษณะการอบรมเลี้ยงดู รูปแบบการอบรมสั่งสอนของบิดามารดาหรือ
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ผู้ปกครอง บุคคลต้นแบบหรือบุคคลที่สร้างแรงบันดาลใจในวัยเด็ก ความประทับใจต่อบิดามารดาหรือ
พ่ีน้องรวมทั้งสมาชิกในครอบครัว ความประทับใจในวัยเด็ก ทั้งที่เป็นสถานการณ์และบุคคล ความ
ใฝ่ฝันในวัยเด็กความสนใจและลักษณะการเล่นการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น  
  1.2 ประวัติด้านชีวิตครอบครัว ประกอบด้วย สถานภาพ ข้อมูลเกี่ยวกับคู่สมรส (อาชีพ 
อายุ ลักษณะการใช้ชีวิตร่วมกัน การสนับสนุนในงานบริหาร) จ านวนบุตร - ธิดา การอบรมเลี้ยงดู  
การให้ข้อคิด แนวทางในการด าเนินชีวิตแก่บุตร-ธิดา  
  1.3 ประวัติด้านการศึกษา ประกอบด้วย สถานศึกษาและระยะเวลาที่ศึกษาตั้งแต่ระดับ
อนุบาล ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา รายวิชาหรือกิจกรรมที่ชอบเป็นพิเศษ ครูหรือ
บุคคลที่ประทับใจในวัยเรียน ความสนใจและความสามารถพิเศษ/รางวัลหรือความภาคภูมิใจในวัย
เรียน แรงบันดาลในการเลือกการศึกษาต่อ หรือการเลือกอาชีพในอนาคต  
 2. ประวัติการบริหาร/ประสบการณ์การบริหาร 
  2.1 ประวัติการท างานในช่วงแรกของการท างาน ต าแหน่งที ่เริ ่มปฏิบัติหน้าที่  
ความรับผิดชอบในงาน ปัญหาอุปสรรคและโอกาสความก้าวหน้าในงาน ความรู้สึกต่อผู้บังคับบัญชาและ
เพ่ือนร่วมงาน ความพึงพอใจในผลการปฏิบัติงาน แรงบันดาลและเป้าหมายในการท างาน 
  2.2 ประวัติการท างานช่วงเริ่มต้นในการท าหน้าที่ในงานบริหาร ต าแหน่งและความ
รับผิดชอบ ปัญหาอุปสรรคและโอกาสความก้าวหน้าในงาน ความรู้สึกต่อผู้บังคับบัญชาและเพ่ือน
ร่วมงาน ความพึงพอใจในผลการปฏิบัติงาน แรงบันดาลและเป้าหมายในการท างาน 
  2.3 ประวัติการท างานการบริหารสถานศึกษาในปัจจุบัน ต าแหน่งและความรับผิดชอบ 
ปัญหาอุปสรรคและโอกาสความก้าวหน้าในงาน ความรู้สึกต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน 
ความพึงพอใจในผลการปฏิบัติงาน แรงบันดาลและเป้าหมายในการท างานปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของ
งานที่รับผิดชอบ การบริหารงาน 4 งาน ทั้งเป้าประสงค์/วิธีการ/การสร้างทีมงาน/การสร้างวัฒนธรรม
องค์กร หลักการแนวคิดและทฤษฎีการบริหารงานที่น ามาประยุกต์ใช้ 
 3. ความภาคภูมิใจ/ผลงาน 
  3.1  การบริหารงานวิชาการ 
  3.2  การบริหารงานงบประมาณ 
  3.3  การบริหารงานบุคลากร 
  3.4  การบริหารงานบริหารทั่วไป 
 4.  การยอมรับ ความเป็นต้นแบบ 
  4.1  ความเป็นต้นแบบทางด้านครองตน 
  4.2  ความเป็นต้นแบบทางด้านครองคน 
  4.3  ความเป็นต้นแบบทางด้านครองงาน 
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 5.  สาเหตุแรงจูงใจเบื้องหลังการท างาน 
  5.1  หลักการแนวคิดและทฤษฎีการบริหารงานที่น ามาประยุกต์ใช้ บุคคล องค์การหรือ
หน่วยงานตลอดจนหลักการแนวคิดที่เป็นแรงเสริมด้านการท างานให้ประสบความส าเร็จ 
  5.2  การสร้างวัฒนธรรมองค์กร แนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กร วิธีการ การรักษาและ
การสืบทอดวัฒนธรรมองค์กร 
 
การบันทึกขอ้มูล 
 ข้อมูลที่ผู้วิจัยบันทึกแบ่งเป็น 2 ส่วนหลักคือ 
 1. ข้อมูลจากภาคสนาม หมายถึง ข้อมูลที่ผู้วิจัยเก็บรวบรวมได้มาจากการใช้สังเกตและการ
สัมภาษณ์เป็นหลักผู้วิจัยท าการบันทึกตามลักษณะของการบันทึกภาคสนาม (Field Note) สร้างโดย
ปรับจากแบบของ รัตนะ บัวสนธ์ (2551, น. 217) ดังนี้ 
  ตัวอย่างแบบบันทึกภาคสนาม 
 

ประเด็น/หรือรายการค าหลัก บันทึกพรรณนาละเอียด 

 
 
 
 
 

 

บันทึกสรุป 
 
ผู้ให้สัมภาษณ์……………………………….…วัน/เวลาสัมภาษณ์…………………................... 
เหตุการณ์กิจกรรมที่สังเกต……………………..วัน/เวลา……………………….......................... 

 
 2. ผู้วิจัยท าการบันทึกข้อมูลจากภาคสนามที่ได้จากการสังเกตหรือสัมภาษณ์ตามประเด็นหรือ
รายการค าหลักในแต่ละครั้งของการสัมภาษณ์หรือการสังเกตสิ้นสุดลงโดยท าการบันทึกพรรณนาอย่าง
ละเอียดเกี ่ยวกับเหตุการณ์กิจกรรมหรือการปฏิบัติงานและความคิดเห็นค าพูดที ่ได้จาก การ
สัมภาษณ์และการสังเกตตามประเด็นหรือรายการค าหลักท่ีผู้วิจัยได้วางแผนจัดเตรียมไว้ในหัวข้อที่ผ่าน
มาตลอดจนประเด็นอ่ืน  ๆ  ที่ได้เพ่ิมเติมจากการสัมภาษณ์/สังเกตแต่ละครั้ง ภายหลังจากบันทึก
พรรณนาอย่างละเอียดเสร็จแล้ว ผู้วิจัยก็ท าการบันทึกสรุปเชื่อมโยงสาระหลักของประเด็นหรือ
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รายการค าหลักนั้น  ๆ  จนกว่าข้อสรุปจะได้รับการยืนยันจากข้อมูลว่าไม่ผิดจึงเก็บข้อมูลตามประเด็น
หรือค าหลักต่อ  ๆ  ไป ท าเช่นนี้เรื่อยไปจนครบตามประเด็นหรือค าหลักตามรายการที่เตรียมไว้ 
 3. ข้อมูลจากเอกสาร หมายถึง ข้อมูลที่ได้จากเอกสารบันทึกที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของ
กรณีศึกษา ผู้วิจัยใช้วิธีการอ่านเอกสารดังกล่าวแล้วบันทึกสาระที่ได้ลงในแบบบันทึกที่ผู้วิจัยสร้างเอง 
โดยมีลักษณะ ดังนี้ 
 

 
 

- ตัวอย่างแบบบันทึก - 
 

ข้อมูลจากเอกสาร 
ชื่อเอกสาร………………………………..จัดท าวัน/เดือน/ปี……………………… 
ผู้จัดท า……………………………………………………………………….………. 
สาระ/เนื้อหาส าคัญ………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………... 

 
                ผู้อ่านและบันทึก………………….….. 
                วัน /เดือน /ปี…………………..….….. 

 
 
ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย 

1. ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล  ได้แก่ 
1.1 การตรวจสอบข้อมูล ผู้วิจัยตรวจสอบข้อมูลด้วยเทคนิคสามเส้า (Triangulation 

technique)  ดังนี้ 
1.1.1 การตรวจสอบด้านแหล่งข้อมูล (Data triangulation) โดยที่ผู้วิจัยท าการ

สัมภาษณ์ทั้งจากตัวกรณีศึกษาเอง บุคคลในครอบครัว ผู้ ใต้บังคับบัญชา ผู้ปกครอง รวมทั้ง
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คณะกรรมการสถานศึกษา อีกทั้งยังมีการศึกษาจากเอกสารของทางโรงเรียนเช่นสรุปรายงานการ
ประเมินตนเองประจ าปี (Self  assessment  report)  เป็นต้น 

1.1.2 ตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีการ (Methodological triangulation) โดยที่
ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลทั้งจากการสังเกตแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม การสัมภาษณ์ 
รวมทั้งการศึกษาผลการประเมินและเอกสารสรุปผลการด าเนินงานของสถานศึกษา 

1.1.3 ตรวจสอบสามเส้าด้านทฤษฎี   (Theoretical triangulation) โดยที่โดย
ผู้วิจัยได้ท าการเทียบเคียงข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมจากสนามวิจัยกับทฤษฎีภาวะผู้น าที่มีอยู่เพ่ือ
ตรวจสอบข้อมูลว่ามีความสอดคล้องกับทฤษฎีใดบ้างในแง่มุมใด 
  1.2  การจัดระเบียบข้อมูล 
  1.3  การจัดท าดัชนีหรือก าหนดรหัสข้อมูล 
  1.4  การก าจัดข้อมูลหรือการสร้างข้อสรุปชั่วคราว 
  1.5  การสร้างบทสรุป 
  1.6  การพิสูจน์ความน่าเชื่อถือของการวิเคราะห์ 
 2. เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูล 
  เทคนิควิธีการวิเคราะห์ข้อมูลที่ใช้ ได้แก่เทคนิควิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  
ซึ่งหมายถึงข้อมูลที่ได้จากการสังเกตการณ์และการสัมภาษณ์ที่บันทึกในภาคสนามและเอกสารบันทึก 
ผู้วิจัยใช้เทคนิควิธีและการวิเคราะห์ (สุภางค์ จันทวานิช , 2540 อ้างถึงใน รัตนะ บัวสนธ์, 2551, 
น. 197-216) ดังนี้ 
  2.1 ข้อมูลที่ได้จากการบันทึกภาคสนาม ใช้วิธีการดังนี้ 
   2.1.1 การจ าแนกหรือจัดกลุ่มข้อมูล (Category or Typological Analysis)  
   2.1.2 การเปรียบเทียบเหตุการณ์ (Constant comparison) 
   2.1.3 การวิเคราะห์สรุปอุปนัย (Analytic Induction)  
  2.2 ข้อมูลจากเอกสารใช้เทคนิควิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  
 
การพัฒนาทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 หลังจากวิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์วิจัย  ข้อ 
1-3 แล้วผู้วิจัยจึงพัฒนาทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาตามข้ันตอนการพัฒนาทฤษฎีเชิง
ประจักษ์ มีดังนี้ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2545, น. 49-50; Babbie, 1986, p. 40 อ้างถึงใน รัตนะ บัวสนธ์, 
2552, น. 37)  
 ขั้นที่ 1 ระบุมโนทัศน์ที่เก่ียวข้อง 
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 ขั้นที่ 2 นิยามมโนทัศน์เป็นการให้ความหมายของมโนทัศน์ที่ระบุโดยให้ความหมายใน
เชิงทฤษฎีและปฏิบัติการซึ่งการให้ความหมายในเชิงทฤษฎี คือ การให้ความหมายในลักษณะที่เป็นการ
รับรู้โดยทั่วไปของมโนทัศน์นั้น  ๆ  หรือบางครั้งก็เรียกกันว่าเป็นการให้ความหมายแบบพจนานุกรม
ส าหรับการให้ความหมายในเชิงปฏิบัติการก็เป็นการใช้ค าเชิงประจักษ์เป็นรูปธรรมที่สามารถสังเกตได้
โดยตรงมาให้ความหมายของค าที่เป็นมโนทัศน์นั้น 
 ขั้นที่ 3 สร้างข้อเสนอโดยการใช้ข้อความสร้างความสัมพันธ์เชื่อมโยงมโนทัศน์เข้าด้วยกัน 
 ขั้นที่ 4 จัดล าดับเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างข้อเสนอเป็นการจัดล าดับความสัมพันธ์ของ
ข้อเสนอตามลักษณะที่เป็นรูปธรรมสู่นามธรรมและเชื่อมโยงข้อเสนอเข้าด้วยกันโดยอาศัยข้อความที่
เป็นเหตุเป็นผลและข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 ขั้นที่ 5 สร้างแผนผังของทฤษฎีจัดท าแผนผังแสดงโครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่างมโนทัศน์
ข้อเสนอเพ่ือแสดงให้เห็นว่าสิ่งเหล่านี้มารวมเข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบและสัมพันธ์กันอย่างไร 
 
สรุป วิธีด าเนินการวิจัยจ าแนกตามประเด็น/ค าหลัก ที่ศึกษา แหล่งข้อมูล/ผู้ให้ข้อมูล วิธีการเก็บ
ข้อมูล และเทคนิควิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการด าเนินการวิจัย วิธีด าเนินการวิจัยจ าแนกตามประเด็น/ค าหลัก ที่ศึกษา แหล่งข้อมูล/
ผู้ให้ข้อมูล วิธีการเก็บข้อมูล และเทคนิควิธีการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปได้ดังตาราง 1 
 
ตาราง 1 แสดงการสรุปวิธีด าเนินการวิจัยจ าแนกตามรายการต่าง  ๆ  
 

วัตถุประสงค ์ ประเด็นที่ศึกษา 
แหล่งข้อมูล/ 
ผู้ให้ข้อมูล 

วิธีการ 
เก็บข้อมูล 

วิธีวิเคราะห์
ข้อมูล 

1. เพื่อ
พรรณนา
ประวัติชีวติ
ของผู้บริหาร
สถานศึกษา
ต้นแบบ  
4 กรณีศึกษา 
  

 

1. ประวัติส่วนตัว 
- ภูมิล าเนา 
- จ านวนพี่น้อง 
- ล าดับที่ของการเป็นบตุร 
- จ านวนสมาชิกในครอบครัว 
- อาชีพของบิดา- มารดา 
- ลักษณะปฏสิัมพันธ์กบัคน 
ในครอบครัว 
- ชีวิตในวัยเด็กและ 
ความประทบัใจ 

1. แฟ้มประวัติ 
2. ผู้บริหาร 
ต้นแบบ 
3. บุคคลคน 
ในครอบครัว 
 

1. ศึกษา 
เอกสาร 
แฟ้มประวัต ิ
2. สัมภาษณ์
เชิงลึกผู้บริหาร 
และบุคคลใน
ครอบครัว 
 

1. การจ าแนก
หรือจัดกลุ่ม
ข้อมูล  
2. การ
เปรียบเทียบ
เหตุการณ์  
3. สรุปอุปนัย 
4.วิเคราะห์
เนื้อหา 
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วัตถุประสงค ์ ประเด็นที่ศึกษา 
แหล่งข้อมูล/ 
ผู้ให้ข้อมูล 

วิธีการ 
เก็บข้อมูล 

วิธีวิเคราะห์
ข้อมูล 

- บุคคลต้นแบบ 

- การอบรมเลี้ยงดู 
2. ประวัติด้านชีวิตครอบครัว 
- สถานภาพ 
- ข้อมูลคู่สมรส 
- ลักษณะการใชช้ีวิตร่วมกัน 
- การสนับสนนุงานบริหาร 
- จ านวนบุตร-ธิดา 
และการอบรมเลี้ยงดูบตุร-ธิดา 
การให้ข้อคิด แนวทาง 
ในการด าเนินชีวิต 
3. ประวัติด้านการศึกษา 
- สถานศึกษาทุกระดับและ
ระยะเวลาในการศึกษา 
- ชีวิตในวัยเรียน 
- ความประทบัใจทั้งที่เป็น 
บุคคลและกิจกรรม สถานที ่
แหล่งเรียนรู้ 

 - ความถนัด ความชอบ 
ในการเรียน/ รายวิชาทีช่อบ 
- รางวัลและความภาคภูมิใจ 
- แรงบันดาลใจในการศึกษา 
ต่อและประกอบอาชพี 
4. ประวัติการท างาน 
- การเร่ิมปฏิบัติงาน 
- การเร่ิมปฏิบัติงานในหน้าที่
บริหาร 
  * ต าแหน่ง 
  * หน้าที่และความรบัผิดชอบ 
  * ระยะเวลา 
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วัตถุประสงค ์ ประเด็นที่ศึกษา 
แหล่งข้อมูล/ 
ผู้ให้ข้อมูล 

วิธีการ 
เก็บข้อมูล 

วิธีวิเคราะห์
ข้อมูล 

  * ความภาคภูมิใจ 
  * ปัญหาอุปสรรคและ 
การแก้ปัญหา 

2. เพื่ออธิบาย
ลักษณะภาวะ
ผู้น าของ
ผู้บริหาร
สถานศึกษา
ต้นแบบ  
4 กรณีศึกษา 

1. ความภาคภูมิใจในผลงาน
การบริหารงาน/วิธีการ
บริหารงานสู่ความส าเร็จ 
- การบริหารงานวชิาการ 
- การบริหารงานงบประมาณ 
- การบริหารงานบุคลากร  
- การบริหารงานบริหารทั่วไป 
2. การได้รับยอมรับ  
ในความเป็นตัวแบบ 
    * ครองตน 
    * ครองคน 
    * ครองงาน 

1. รายงาน 
การประเมิน
ตนเองของ
สถานศึกษา 
2. ผู้บริหาร
ต้นแบบ 
3. ผู้ใต้บัง 
คับบัญชา 
4. คณะ 
กรรมการ
สถานศึกษา 

1. ศึกษา 
เอกสาร 
2. สัมภาษณ ์
เชิงลึก 
3. การสังเกต 

1. การจ าแนก
หรือจัดกลุ่ม
ข้อมูล  
2. การ
เปรียบเทียบ
เหตุการณ์  
3. สรุปอุปนัย 
4.วิเคราะห์
เนื้อหา 

 

3. สาเหตุแรงจูงใจเบื้องหลงัการ
ท างาน 
 - หลักการแนวคิดและทฤษฎ ี
ในการบริหารงาน 
- คุณลักษณะความเปน็ผูน้ า 
- การสร้างทีมงาน 
  * แนวคิด 
  * วิธีการ 
  * การธ ารงรักษา 
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ตาราง 2 แสดงนิยามค าหลักการวิจัย 
 

ล าดับที ่ ค าหลัก ความหมาย 

1. ประวัติส่วนตัว 
ภูมิล าเนา 

 
สถานที่เกิดและเจริญเติบโต และอยู่อาศัยในปัจจบุัน 
ของกรณีศึกษา 

2. จ านวนพี่น้อง จ านวนพี่น้องทัง้หมดของกรณีศึกษา ทั้งร่วมบิดามารดา และ/
หรือต่างบิดา/มารดา 

3. ล าดับที่ของการเป็นบตุร ล าดับที่ของการเป็นบตุรของกรณีศึกษา 

4. จ านวนสมาชิกในครอบครัว จ านวนสมาชิกที่อาศัยอยู่ร่วมกนัในครอบครัวเดียวกัน 
ในช่วงวัยเด็ก ของกรณีศึกษา 

5. อาชีพของบิดา-มารดา การประกอบอาชีพหลักของบิดา มารดา ของกรณีศึกษา 
6. ลักษณะปฏสิัมพันธ์ของบุคคล

ในครอบครัว 
ลักษณะการใชช้ีวิตร่วมกันของสมาชิกในครอบครัว  
การแสดงออกซึ่งความรักความเอ้ืออาทร การแสดง 
น้ าใจไมตรี ความปรารถนาดีต่อกัน การช่วยเหลือเกื้อกูล 
ซึ่งกันและกันของคนในครอบคัว ลักษณะการสื่อสาร  
การไปมาหาสู่ระหว่างสมาชิกในครอบครัว 

7. ชีวิตในวัยเด็ก การด าเนินชีวิตของกรณีศึกษา ในช่วงเวลาที่เปน็เด็ก 
ตั้งแต่วัยเด็กตอนต้น จนย่างเข้าสู่วัยรุ่น โดยมุง่ศึกษา 
วิธีการใช้ชีวิตทัง้การคบเพื่อน การแสงหาความรู้และ 
ประสบการณ์ การเล่น การเดินทางท่องเที่ยว หรือ 
การร่วมกิจกรรมกับครอบครัว โรงเรียน ชุมชน  

8. ความประทบัใจ ความรู้สึกพึงพอใจ หรือชื่นชอบเป็นพิเศษ กับสถานที่ 
 กิจกรรม หรือสถานการณ์ต่าง  ๆ  ที่ได้เข้าร่วมในวัยเด็ก 
ของกรณีศึกษา 

9. บุคคลต้นแบบ บุคคลที่กรณีศึกษาให้ความเคารพ รัก ชื่นชมและ 
มีความรู้สึกประทบัใจ เนื่องจากเกิดความการยอมรับ 
ศรัทธา ในวิถีการด าเนนิชีวติ การประพฤติปฏิบัติตน 
เป็นแบบอยา่ง หรือเป็นบุคคลทีม่ีความรู้ ความสามารถ 
โดดเด่น เป็นที่ยอมรับ ในชว่งวยัเด็กของกรณีศึกษา 

10. การอบรมเลี้ยงดู สภาพหรือวิธีการที่พ่อแม่ ผู้ปกครอง หรือญาติพี่น้อง  
ผู้ที่มีหน้าที่ในการดูแลกรณีศึกษามาตั้งแต่ตน้ ได้ใช้ 
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ล าดับที ่ ค าหลัก ความหมาย 
ในการหล่อหลอมให้กรณีศึกษามีแนวทางในการด าเนนิชวีิต
ในช่วงเวลาต่อมา อาทิ การใช้ค าพูด การใช้เหตุผลหรือการ
เลี้ยงดูแบบตามใจ การให้อิสระทางความคิดหรือ 
ตีกรอบความคิด การสอนด้านคณุธรรมจริยธรรม กริยา
มารยาท ระเบียบวนิัย ความรับผิดชอบ การแสดงออก 
ต่อบุคคลอ่ืน การยอมรับผู้อื่น การเป็นสมาชิกของกลุ่ม  
การแสดงบทบาทผู้น าผู้ตามอย่างเหมาะสม 

11. ประวัติด้านชีวิตครอบครัว 
ข้อมูลคู่สมรส 

รายละเอียดเก่ียวกับข้อมูลของคู่สมรสของกรณีศึกษา 
ประกอบด้วย อายุ อาชีพ ระยะเวลาในการประกอบอาชีพ 
ลักษณะนสิัยโดยทั่วไป 

12. ลักษณะการใชช้ีวิตร่วมกัน ลักษณะของการแสดงออกต่อกันของคู่สมรส การพูดคุย
แลกเปลี่ยน การดูแลซึง่กันและกัน การให้ความวางใจ  
ให้เกียรติซึ่งกันและกัน ปฏิสัมพนัธ์และความใกล้ชิด 
สนิทสนมต่อกัน 

13. การสนับสนนุงานบริหาร การเปิดโอกาสให้กรณีศึกษาไดท้ างานในหนา้ทีบ่ริหารอย่าง
เต็มที่ ให้การสนับสนุนตามโอกาสที่เหมาะสม  

14. การอบรมบุตรธิดา  
การให้ข้อคิด แนวทาง 
ในการด าเนินชีวิต 

วิธีการอบรมเลี้ยงดูบุตร ธิดา ของกรณีศึกษาและคู่สมรส การ
ให้ข้อคิดและแนวทางในการใชช้ีวิต การศึกษาเลา่เรียน และ
การประกอบอาชีพของบุตรธิดา 

15. ประวัติด้านการศึกษา 
ชีวิตในวัยเรียน 

การด าเนินชีวิตในช่วงเวลาการเป็นนักเรียนของกรณีศึกษา 
ตั้งแต่ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา  
ว่ามีแนวทางหรือวิธีการใช้ชีวิตในแต่ละช่วงเวลาอย่างไร การ
เลือกคบเพื่อน การท ากิจกรรมทั้งทางด้านวิชาการ กิจกรรม
ตามความสนใจเป็นพิเศษ การเป็นตัวแทนแข่งขัน หรือการ
ท าหน้าที่เป็นผู้น าในกิจกรรมต่าง  ๆ  ของโรงเรียน 

16. ความประทบัใจ 
ในวัยเรียน 

ความชื่นชอบเปน็พิเศษ จนท าให้เกิดการยอมรับ และ
ประทับใจ จนน ามาเป็นแรงบันดาลใจของกรณีศึกษา ทั้งที่เป็น
บุคคลอาจหมายถึงบิดา มารดา พี่หรือญาติพี่น้อง ครู หรือ
บุคคลที่มีชื่อเสียงในชุมชน ในสงัคม ดารา นักแสดง 
นักการเมือง หรือบุคคลในวงการศึกษา วงการธุรกิจ นอกจาก
บุคคลที่ประทับใจแล้วยังหมายถึงกิจกรรมที่ชื่นชอบ เชน่ 
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ล าดับที ่ ค าหลัก ความหมาย 
สภานักเรียน กิจกรรมดนตรี ศิลปะ หรือค่ายอาสาพฒันา ตอ
ลดจน ความประทบัใจในสถานที่แหล่งเรียนรู้ต่าง  ๆ   
ที่ส่งผลต่อการเกิดภาวะผูน้ าของกรณีศึกษา 

17. ความถนัด/ความชอบ 
ในการเรียน 

ความชอบเปน็พิเศษ และสามารถปฏิบัติได้ดี ในการเรียนวิชา
ใดวิชาหนึ่ง หรือความสารถด้านการเรียนของกรณีศึกษา 

18. รางวัลและความ 
ภาคภูมิใจ 

การได้รับการประกาศเกียรติคุณ หรือรางวัลต่าง  ๆ   
ที่ได้รับจากการแสดงความรู้ความสามารถในวัยเรียน 
ของกรณีศึกษา ที่สะท้อนให้เห็นถึงความสามารถที่จะ 
ติดตัวมาสู่การประกอบอาชพีได้ 

19. แรงบันดาลใจ 
ในการศึกษาต่อ และ 
การประกออาชีพ 

ความมุ่งมั่นตัง้ใจในการศึกษาตอ่ในระดับที่สูงขึน้  
ความคาดหวังในการประกอบอาชีพ โดยมีบุคคลที่เป็น 
แรงบันดาลใจหรือแรงจูงใจในการเลือกประกอบอาชีพ 

20. ประวัติการท างาน 
การเร่ิมต้นปฏิบัติงาน 

ต าแหน่งและหน้าที่ความรับผดิชอบในการเริ่มปฏิบัติงานของ
กรณีศึกษา การได้รับการดูแลชว่ยเหลือสนับสนุน  
การน าเข้าสู่งานและการพฒันาตนเอง การพัฒนางาน  
และผลงานในช่วงการเริ่มต้นท างาน 

21. การปฏิบัติหนา้ที่ 
ในต าแหน่งผูบ้ริหาร 

- การปฏิบัติงานในฐานะผูบ้ริหารสถานศึกษา ตัง้แต่ต าแหน่ง
รองผู้อ านวยการ จนถึงผู้อ านวยการสถานศึกษา การก้าวเข้า
สู่ต าแหน่ง หนา้ที่ความรับผิดชอบในการบริหารการศึกษาทัง้
งานตามมาตรฐานวชิาชีพ การบริหารงาน 
ตามโครงสร้างการบริหาร ทั้งทางด้านการครองตน ครองคน 
ครองงาน การใช้ทักษะการน าพาบุคลากรให้ท างานอย่างมี
ความสุข การสร้างทีมงานที่เข้มแข็ง การใช้ความรู้ 
ความสามารถและประสบการณใ์นการบริหารงานของ
สถานศึกษา 
- การใช้ความรู้ความสามารถและการเป็นผูท้ี่มีภาวะผู้ 
ของกรณีศึกษา ที่น ามาใช้ในการบริหารงานทัง้ 4 งาน 
ของสถานศึกษา จนท าให้งานทัง้ 4 งาน ส าเร็จบรรลุตาม
วิสัยทัศน์ เปน็ที่ยอมรับ เกิดรูปแบบและระบบการท างาน 
ที่มีคุณภาพ จนสามารถเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ 
สถานศึกษาหรือองค์กรอ่ืนได้  
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ล าดับที ่ ค าหลัก ความหมาย 
  - รางวัลและผลงานที่เป็นความภาคภูมิใจในต าแหน่งผูบ้ริหาร 

ซึ่งเกิดจากการใช้ความรู้ ความสามารถ ทักษะ 
การเป็นผู้น า จนเกิดการพัฒนาบุคลากร องค์กรบรรลุ 
ตามเป้าหมายเป็นที่ยอมรับของชุมชน องค์กรและสังคม 
- ปัญหาอุปสรรคในหารท างาน ว่ามีปัญหาดา้นใดบ้าง  
แต่ละปัญหามีความรุนแรง มีผลกระทบกับใครบ้าง อยา่งไร 
และวิธีการใดในการแก้ปัญหาเหล่านั้นการลดความขัดแยง้ใน
องค์กร การสร้างความรักสามัคคี ความเข้าใจ และ 
การเป็นทีมงานที่เข้มแข็ง 

 
 



บทที่ 4 
 

ผลการศึกษากรณีศึกษา 
 

กรณีศึกษาที่ 1 นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ) 
 คุณลักษณะส่วนบุคคล 
 เป็นหญิง วัย 58 ปีรูปร่างสมส่วนสูงประมาณ 160 เซนติเมตร น้ าหนักประมาณ 58 กิโลกรัม 
ผิวเนื้อสีด าแดง รูปหน้าสี่เหลี่ยม เป็นสุภาพสตรีที่ไม่แต่งหน้ามีสีหน้ายิ้มแย้ม ดูมีเมตตาไว้ผมทรง 
หน้าม้าความยาวประบ่าแต่งกายค่อนข้างเรียบง่าย ด้วยชุดผ้าไทย หรือผ้าฝ้าย เสื้อผ้าที่สวมใส่มักเป็น 
โทนสีอ่อนสีสันไม่ฉูดฉาดสวมรองเท้าหุ้มส้นสีเข้ม  
 ประวัติส่วนตัว 
 การอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดา 
 เด็กหญิงสุขใจ มีบุญ (นามสมมติ) มีภูมิล าเนาอยู่ที่ ต าบลเขาทอง อ าเภอเมือง จังหวัด
นครสวรรค์ บิดามารดาประกอบอาชีพท านา ฐานะทางบ้านไม่แตกต่างกับชาวนาทั่วไปชีวิตในวัยเด็ก
ประสบกับความยากล าบากเหมือนเด็กชาวชนบทของไทยมีพ่ีน้องร่วมบิดามารดา จ านวน 4 คน เป็น
บุตรล าดับที่ 4 ในวัยเด็กถูกเลี้ยงดูมาให้รู้จักการช่วยเหลือตนเอง และให้รับผิดชอบช่วยเหลืองาน
ครอบครัว โดยที่บิดามารดามักจะอบรมสั่งสอนให้อดทน และต่อสู้กับงานหนักอีกทั้งปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดีเสมอมา กล่าวคือ ท างานด้วยความขยัน อดทน แม้จะมีความเหน็ดเหนื่อยยากล าบากสัก
เพียงใดก็ไม่เคยบ่นให้ลูก ๆ ได้ยิน อีกประการที่ส าคัญคือบิดามารดาเป็นคนที่มีน้ าใจชอบช่วยเหลือผู้ที่
ประสบความล าบาก ตกทุกข์ได้ยากให้เห็นอยู่เป็นนิจจึงท าให้เด็กหญิงสุขใจ  มีบุญ ได้ซึมซับพฤติกรรม
เหล่านั้น และได้น ามายึดถือเป็นแนวทางส าหรับการปฏิบัติตน จึงส่งผลให้เป็นคนหนักเอาเบาสู้แม้ต้อง
เผชิญกับการท างานหนักเพียงใด  
 การศึกษาเล่าเรียน 
 เด็กหญิงสุขใจ  มีบุญ(นามสกุลก่อนแต่งงาน) เริ่มเข้ารับการศึกษาขั้นแรกที่โรงเรียนบ้านเขา
ทอง ซึ่งเป็นโรงเรียนประถมศึกษาประจ าหมู่บ้านเปิดท าการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 1-7 ผลการเรียนในวัยเด็กนั้นเธอ มีผลการเรียนอยู่ในระดับปานกลาง ดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
  

  …ตอนเรียนวิชาที่ชอบก็ไม่โดดเด่น เรียนกลาง ๆ ไม่ใช่เด็กเก่ง แต่ค่อนข้างจะ
รับผิดชอบ 

  (นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562)  
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 แม้กระนั้นหลังจากจบชั้นประถมศึกษาปีที่ 7 ซึ่งเป็นชั้นสูงสุดของโรงเรียนประจ าหมู่บ้าน
เด็กหญิงสุขใจ มีบุญ ก็สามารถสอบเข้าศึกษาต่อในระดับชั้นมัธยมศึกษาที่โรงเรียนโรงสตรีนครสวรรค์ได้ใน
ขณะที่เรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษานั้นเธอก็มิได้เรียนเก่ง หรือชอบวิชาใดวิชาหนึ่ งเป็นพิเศษ แต่ทว่า
เป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบสูงมากเมื่อต้องการท าสิ่งใดก็จะมุ่งมั่นท าให้ส าเร็จเป็นผู้ที่มีความ เพียร
พยายาม และใฝ่เรียนรู้อยู่ตลอดเวลาจนส าเร็จการศึกษาระดับระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ก็สมัคร
สอบชิงทุนเพ่ือเข้าศึกษาต่อในสาขาวิชาชีพครู เรียกว่า ทุน”ครูประจ าต าบล” ต าบลละ2 ทุน ด้วย
ความสนใจและมีทักษะด้านการสื่อสารที่ดี เธอจึงคิดว่าตนเองน่าจะสามารถเป็นครูได้ ดังนั้นจึงได้
สมัครสอบชิงทุน และก็สามารถสอบได้ทุนนั้นตามความประสงค์ 
 จากนั้นนางสาวสุขใจ  มีบุญ จึงเข้าศึกษาต่อที่วิทยาลัยครูนครสวรรค์ในขณะนั้นจนกระทั่ ง
ส าเร็จการศึกษาในระดับ ประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นต้น (ปก.ศ.ต้น)แต่เมื่อส าเร็จการศึกษา
โครงการที่สอบชิงทุนได้ไว้นั้นทางหน่วยงานที่รับผิดชอบก็ยุบเลิกโครงการครูประจ าต าบล ผู้ที่เรียน
วิชาชีพครูตามโครงการนี้ จึงต้องใช้ความสามารถในการสอบบรรจุด้วยตนเอง ซึ่งก็มิ ได้เป็นอุปสรรค 
ส าหรับเธอแต่อย่างใด เพราะเธอก็สามารถสอบบรรจุได้ในครั้งแรกที่ท าการสอบบรรจุนั้น ที่โรงเรียน
บ้านบ่อไทยสามัคคี ในช่วงเวลาที่นางสาวสุขใจ  มีบุญ สอบบรรจุขึ้นบัญชีไว้นั้น ทางหน่วยงานต้น
สังกัดยังมิได้เรียกบรรจุเข้ารับราชการครูในทันที เธอจึงได้สอบเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรีที่
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒจังหวัด พิษณุโลกและได้ท าการศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยแห่งนี้เป็น
ระยะเวลา 1 ปี ระหว่างนั้นทางหน่วยงาน คือ ส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพิจิตร ได้เรียกผู้ที่สอบ
ขึ้นบัญชีไว้เพ่ือให้เข้ารับการบรรจุแต่งตั้งเป็นข้าราชการครู เธอจึงได้ ไปรายงานตัวและเริ่มรับราชการ
และเมื่อรับราชการครบ1 ปีและในระหว่างที่รับราชการครูอยู่นั้น เธอได้ท าการสอบเทียบทดสอบวัด
ความรู้ในระดับพิเศษมัธยมศึกษา (พ.ม.) ที่มักเรียกหรือรู้ จักกันในวงวิชาชีพครูว่าสอบชุด พ.ม.  
ซึ่งมีคุณวุฒิสูงกว่าผู้ที่ส าเร็จการศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง (ปกศ.สูง) 1 ขั้น 
ต่อจากนั้น นางสาวสุขใจ  มีบุญ ก็ใช้คุณวุฒิ พ.ม. ส าหรับสอบเข้าเรียนระดับปริญญาตรีภาคสมทบ 
ที่มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จังหวัด พิษณุโลก หรือมหาวิทยาลัยนเรศวรในปัจจุบัน โดยใช้เวลาใน
การศึกษา 2 ปีจนจบการศึกษาระดับปริญญาตรี การศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ เมื่อปี  
พ.ศ. 2528 จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จังหวัดพิษณุโลก 
 ต่อมาในปี พ.ศ.2543 นางสุขใจ สมบูรณ์ ได้เข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาโท สาขาวิชา
หลักสูตรและการสอนมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์และจบการศึกษาในระดับปริญญาโท ใน ปี พ.ศ. 
2545 
 จากนั้ น อีก  3 ปี  ในปี  พ .ศ . 2548 นางสุข ใจ สมบู รณ์  ได้ จบการศึกษาหลักสู ตร 
ประกาศนียบัตรบัณฑิตศึกษา (การบริหารการศึกษา) จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์  
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 การสร้างครอบครัว 
 นางสาวสุขใจ มีบุญ ได้พบรักกับ นายสมชาย  สมบูรณ์ในขณะที่ รับราชการครูอยู่ที่
โรงเรียนโรงเรียนบ้านบ่อไทยสามัคคี อ าเภอไพศาลี จังหวัดนครสวรรค์ เมื่อ ปี พ.ศ. 2532 สาเหตุที่
เธอนั้นรู้สึกชอบพอและตัดสินใจคบหาดูใจกับนายสมชาย สมบูรณ์ เนื่องจากเขาเป็นผู้ที่มีอัธยาศัย 
ไมตรีดี เป็นสุภาพบุรุษ คอยดูแลช่วยเหลือและแสดงความมีน้ าใจทั้งต่อเธอและเพ่ือน  ๆ ตลอดจน
บุคคลในครอบครัวของเธออีกทั้งยังเป็นคนที่มีความขยัน อดทน และรับผิดชอบสูง รวมทั้งนายสมชาย
เองก็ได้มองเห็นถึงความเป็นกุลสตรีของนางสาวสุขใจ มีบุญ เนื่องจากตลอดระยะเวลาที่คบหาดูใจกัน
นั้นนายสมชายก็ได้สังเกตพฤติกรรมการแสดงออกของเธอ ทั้งการท างานในหน้าที่ครู การครองตน 
กริยามารยาทและความมีน้ าใจเอ้ือเฟ้ือต่อบุคคลอ่ืน  
 และในปี พ.ศ. 2534 ทั้งสองตัดสินใจใช้ชีวิตคู่ร่วมกัน และในการครองคู่กันนั้นทั้งสองได้ใช้
หลักคารวะธรรม นั่นคือการให้เกียรติซึ่งกันและกัน ให้ความเคารพ ความเชื่อใจ และความไว้วางใจซึ่งกัน
และกัน มีสิ่งใดที่เป็นปัญหาก็น ามาสนทนา หาข้อสรุปเพ่ือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ร่วมกันด าเนินชีวิตคู่
อย่างเรียบง่าย ประหยัด พอเพียง ไม่สะสมทรัพย์สมบัติใด ๆ มากนักมีเพียงได้ท าการสะสมทรัพย์สิน 
เงินทองไว้บ้างเพ่ือเป็นทุนส ารองให้บุตร- ธิดา จ านวน 2 คน ปัจจุบันรับราชการทั้ง 2 คน 
  ในการเลี้ยงดูบุตรธิดา ได้ใช้หลักของการเป็นแบบอย่างที่ดี มีเหตุผล และการเปิดโอกาส
ให้บุตร ธิดาได้เรียนรู้การใช้ชีวิตด้วยตนเอง ไม่ก ากับ หรือบังคับให้ท าตามที่พ่อแม่ต้องการ ให้เป็นคน
ที่มีเหตุผล มีความคิดเป็นของตนเอง พร้อมที่จะก้าวสู่โลกภายนอกได้ มีความสามารถ ในการแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ ได้ด้วยตนเองสอนให้รู้จักรับผิดชอบในหน้าที่ของตนเองตั้งแต่ยังอยู่ ในวัยเยาว์อีกทั้ง
ยังเปิดโอกาสให้บุตรธิดาได้วางแผนการท างานด้วยตนเอง 
 การเริ่มรับราชการและความก้าวหน้า 
 นางสาวสุขใจ  มีบุญ เริ่มรับราชการครู หลังจากเรียนจบประกาศนียบัตรการศึกษาชั้นต้น 
(ปก.ศ.ต้น) ที่โรงเรียนบ้านเนินพลวง อ าเภอโพธิ์ประทับช้าง จังหวัดพิจิตรในต าแหน่ง ครูจัตวา 
เมื่อวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2524 ในขณะนั้นได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่ครูประจ าชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 
และปีที่ 2 และสอนทุกวิชา คือ วิชาภาษาไทย วิชาคณิตศาสตร์ วิชาในกลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต
กลุ่มสร้างเสริมลักษณะนิสัย และกลุ่มการงานพ้ืนฐานอาชีพ รวมทั้งดูแลเรื่องงานธุรการของทาง
โรงเรียน 
 การปฏิบัติงานที่โรงเรียนแห่งนี้ เป็นสถานที่ท างานแรกที่เธอ ได้เริ่มปฏิบัติหน้าที่ครูอย่าง
แท้จริงในการท างานพบว่ามีปัญหา อุปสรรคหลายประการโรงเรียนที่ไปปฏิบัติหน้าที่นั้นค่อนข้างอยู่ใน
ถิ่นทุระกันดาร ไม่มีสิ่งอ านวยความสะดวกมากนักมีนักเรียนประมาณ120 คน ครูผู้สอนในโรงเรียน
แห่งนี้ก็มีจ านวนน้อยและไม่เพียงพอไม่ครบชั้นเรียนมีจ านวนครู 4คน ครูใหญ่ 1 คน รวมทั้งสิ้น 5 คน 
และไม่มีนักการภารโรงอาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณ์ที่จะใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนก็มี
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ไม่เพียงพอดังนั้นครูทุกคนจึงต้องพยายามทุกวิถีทางที่จะใช้ความรู้ความสามารถของตนในการร่วมกัน
พัฒนานักเรียนนางสาวสุขใจ  มีบุญ ท าหน้าที่ครูผู้สอนและปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายที่
โรงเรียนแห่งนี้ เป็นระยะเวลา 6 ปีเศษ ในการท างานที่โรงเรียนแห่งนี้ เธอได้ฝึกฝนและเพ่ิมพูน
ประสบการณ์ในการท างานร่วมกับเพ่ือนครู ด้วยความเข้าใจและร่วมกันท างานเป็นอย่างดีตลอด
ระยะเวลาที่ได้ปฏิบัติงาน 
 ต่อจากนั้น เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2531 นางสาวสุขใจ  มีบุญ จึงได้ย้ายมาด ารงต าแหน่ง 
อาจารย์ 1 โรงเรียนบ้านบ่อไทยสามัคคี อ าเภอไพศาลี จังหวัดนครสวรรค์ เมื่อมาอยู่ที่โรงเรียนแห่ง
ใหม่นี้เธอได้รับมอบหมายให้สอนวิชาคณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 
และเป็นครูประจ าชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 รวมทั้งได้รับมอบหมายหน้าที่พิเศษเพิ่มเติมให้รับผิดชอบ
งานพัสดุของทางโรงเรียนในการปฏิบัติงานทั้งงานสอนและงานพิ เศษนั้นเธอได้ปฏิบัติหน้าที่เหล่านั้น
ด้วยความเต็มใจและมุ่งมั่นกับการท างานที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จลุล่วงในการท างานเหล่านั้นต้องพบ
กับปัญหาต่าง ๆ มากทั้งที่เป็นปัญหาเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ์ที่ไม่ค่อยได้รับการสนับสนุนมากนักรวมทั้ง
ปัญหาเกี่ยวกับการสนับสนุนของผู้บริหารปัญหาเกี่ยวกับเพ่ือนร่วมงานแต่ก็ไม่ได้เป็นอุปสรรคที่จะมา
ขัดขวางความส าเร็จของงานที่ได้รับมอบหมายแต่อย่างใด 
 ต่อมาอีก 6 ปีเศษ เมื่อวันที่  7 พฤษภาคม 2537 นางสุขใจ  สมบูรณ์  ได้ย้ายมาด ารง
ต าแหน่งอาจารย์ 2 ที่โรงเรียนปางสวรรค์ อ าเภอพยุหะคีรี จังหวัดนครสวรรค์ ที่โรงเรียนแห่งนี้เธอ
ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ครูผู้สอนวิชาคณิตศาสตร์ภาษาไทย และวิทยาศาสตร์ ระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 5 -6 และหน้าที่พิเศษในการดูแลเรื่องการเงินของโรงเรียน การท างานนั้นเธอ ยังคงมี
อุดมการณ์ที่แน่วแน่ในการอุทิศตนท างานเพ่ือสร้างประโยชน์ให้เกิดขึ้นแก่นักเรียนและโรงเรียนที่
ตนเองปฏิบัติหน้าที่อยู่แต่ในการท างานนั้นพบว่า ผู้บริหารไม่ค่อยให้ความส าคัญกับบุคลากรเท่าที่ควร 
ในการท างานมักถูกต าหนิว่าท างานไม่เป็นไปตามเป้าหมายอีกทั้งผู้บริหารเองก็มิ ได้แสดงศักยภาพ 
หรือภาวะผู้น าในเชิงการบริหารแต่อย่างใด เธอจึงมีความคิดในการสอบเพ่ือเข้าสู่สายงานบริหารในปี  
พ.ศ. 2541 ดังค ากล่าวว่า 
 

  ...สุดท้ายได้เขียนย้ายมาอยู่ที่ อ าเภอพยุหะ นครสวรรค์ โรงเรียนปางสวรรค์ และ
ได้รับแรงกดดันจากฝ่ายบริหาร ท าอะไรก็ไม่ถูกใจอันนั้นก็ไม่ได้อันนี้ก็ไม่ทุ่มเททั้งที่ฝ่ายบริหาร
ไม่สามารถท างานนั้นได้ แต่มากดดันเรา จึงคิดว่าถึงจุดเปลี่ยน คิดว่า ถ้าฉันเป็นผู้บริหารจะ
ท าให้ดีกว่านี้สิ่งใดที่ไม่ชอบจะไม่ท าและมาสอบครูใหญ่ ได้เบนเข็มชีวิต จากโรงเรียนขนาด
เล็กคือโรงเรียนซับผักกาด จากที่มีจ านวนเด็ก 70-80 คน ได้เพ่ิมจ านวนมาเป็นร้อย 

(นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562) 
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 และการสอบครั้งนั้น นางสุขใจ สมบูรณ์ สามารถสอบผ่านและได้รับการแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่ง ครูใหญ่ โรงเรียนบ้านไร่ศรัทธาราษฎร์ อ าเภอตากฟ้า จังหวัดนครสวรรค์ เมื่อวันที่ 14 
พฤษภาคม 2541 และได้ปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหารโรงเรียนแห่งแรกนี้ด้วยความมุ่งมั่นและมีอุดมการณ์อัน
แรงกล้าเนื ่องจากได้รับประสบการณ์จากการอยู ่ภายใต้การบริหารงานของผู ้บริหารที ่ตนเอง  
ไม่พึงพอใจเท่าใดนักเธอได้ปฏิบัติงานในการบริหาร ดูแลการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ของทางโรงเรียน
ภายใต้แนวคิดที่ว่า สถานศึกษานั้นมีความเด่นด้านใด มีสิ่งใดท่ีสามารถน ามาต่อยอดพัฒนาได้ทั้งนี้ต้อง
ให้สามารถสะท้อนความเด่นและท าให้เด็กในสถานศึกษาแห่งนั้นได้เรียนรู้ พัฒนาได้อย่างสมบูรณ์
ควบคู่ไปกับการสร้างศรัทธาให้เกิดขึ้นในหมู่ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา และคนในชุมชน 
นางสุขใจ  สมบูรณ์ ได้ปฏิบัติหน้าที ่ ณ โรงเรียนแห่งนี ้รวมระยะเวลา 1 ปี 6 เดือน ซึ่งถือเป็น
ระยะเวลาไม่นานนัก ทั้งนี้เพราะต้องการโอนย้ายมายังโรงเรียนในภูมิล าเนาของตนเอง อีกทั้งได้
ด าเนินการพัฒนาคุณภาพทั้งอาคารสถานที่คุณภาพผู้เรียน คุณภาพครู รวมทั้งสถานศึกษามีชื่อเสียง 
เป็นที่ยอมรับ โดยมีหลักในการท างานดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ไว้ว่า 
 

  ...หลักการท างานของเราก็คือท าอย่างไรก็ได้ให้เด็กที่อยู่ตรงนั้น ตรงนี้ ให้เขาเป็น
อย่างที่เขาต้องการท าอย่างไรก็ได้ให้เด็กเหล่านั้น อยากได้อะไรท าให้ได้ชุมชนอยากได้อะไร 
พยายามหาจุดดีในแต่ละที่มาใช้ให้เป็นประโยชน์สูงสุด ชุมชนเด่นเรื่องอะไรคุณครูเด่นเรื่อง
อะไร ที่ด้อยก็ต้องมีอยู่แล้วแต่จะไม่เคยพูดถึง ชีวิตนี้ไม่เคยว่าครูให้เจ็บช้ าน้ าใจอับอายขาย
หน้าไม่เคย 

(นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562) 
 

 จากนั้น ในวันที่ 1 ตุลาคม 2542 นางสุขใจ  สมบูรณ์ ได้ย้ายมาด ารงต าแหน่งครูใหญ่ 
โรงเรียนบ้านซับผักกาด อ าเภอพยุหะคีรี  จังหวัดนครสวรรค์  ในการปฏิบัติงานที่ โรงเรียน 
บ้านซับผักกาดนั้นเธอได้ให้ความใกล้ชิดกับบุคลากรครูและชุมชน เพ่ือร่วมกันค้นหาจุดเด่นของ
โรงเรียน การเข้าถึงชุมชน และพยายามเข้าถึงคณะกรรมการสถานศึกษาเพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึก
เกี่ยวกับความรู้และความสามารถของทั้งครูและนักเรียนที่มีอยู่ในโรงเรียน หรือในชุมชนนั้นจากนั้นจึง
ได้น ามาวางแผนเพ่ือก าหนดทิศทางในการท างานเพ่ือพัฒนาโรงเรียนไปสู่เป้าหมายเพ่ือให้มีคุณภาพ
อย่างแท้จริงดังค าพูดที่ว่า 
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  ...นี่ขอคุยแบบธรรมดานะ อย่างอยู่ที่โรงเรียนซับผักกาด โรงเรียนเล็ก ๆ อยู่บนเขา 
จุดหนึ่งเราอยู่ไกลมาก เราก็จะมองว่าจุดเด่นเราคืออะไรเพราะฉะนั้นเราจะท าจุดเด่นให้มัน
เด่นขึ้น ให้คนรู้จักมากข้ึน ไม่ต้องตั้งต้นใหม่ อะไรที่เราท าได้ เราก็จะรีบท า จะไม่รีรอ 

นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562) 
 
 นางสุขใจ สมบูรณ์ ท าหน้าที่ผู้บริหารที่โรงเรียนซับผักกาดเป็นระยะเวลา 7 ปีต่อจากนั้นในวันที่ 
1 ตุลาคม 2549 ได้รับค าสั่งให้ย้ายมาด ารงต าแหน่งที่โรงเรียนพยุหะศึกษาคารโดยได้รับค าสั่งจาก
ผู้บังคับบัญชาให้มาช่วยบริหารจัดการที่โรงเรียนแห่งนี้ทั้งที่ไม่ได้เขียนค าร้องขอย้ายแต่อย่างใด
เนื่องจากประสบปัญหาจ านวนนักเรียนลดลงเป็นจ านวนมากและลดลงอย่างรวดเร็วจากจ านวน
นักเรียนที่เคยมีอยู่ประมาณ 700-800 คน ได้ลดจ านวนเหลือเพียง 80 คน ซึ่งสร้างความแปลกใจและ
สงสัยถึงสาเหตุของจ านวนนักเรียนที่ลดลงนี้ว่าเป็นเพราะเหตุใด ผู้บังคับบัญชาจึงได้ขอให้นางสุขใจ  
สมบูรณ์ มาปฏิบัติหน้าที่ โดยใช้ค าว่าเพ่ือประโยชน์ของทางราชการ เธอจึงจ าเป็นต้องย้ายจาก
โรงเรียนซับผักกาดเพ่ือมารับต าแหน่งที่โรงเรียนพยุหะศึกษาคารเมื่อได้มาปฏิบัติหน้าที่ ที่โรงเรียน
พยุหะศึกษาคาร ได้ใช้เวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลรวมระยะเวลา 6 เดือน จากนั้นจึงได้วางแผนการ
พัฒนาแบบก้าวกระโดด จนท้ายที่สุดมีนักเรียนเพ่ิมจากหลักสิบเป็นหลักร้อย ทั้งนี้มีนักเรียนเพ่ิมขึ้น
ประมาณ 700 คน โรงเรียนได้รับความเชื่อมั่น ศรัทธา ของผู้ปกครองและชุมชน ในระยะเวลา 12 ปี
เต็มที่ได้พัฒนาโรงเรียนแห่งนี้อย่างต่อเนื่องดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  …ในการท างาน ใช้ความเอาจริงเอาจังพัฒนาจนเป็นโรงเรียนดีประจ าต าบล โดยท า
แผนเก็บข้อมูล 6 เดือนสังคายนาอยู่ 1 ปี มีการปรับปรุงทางกายภาพก่อนโดยมีชุมชนเข้า
มาช่วย และท าไปพร้อม ๆ กัน ไม่ได้ท าแบบค่อยเป็นค่อยไป ได้งบประมาณ 18-19 ล้าน 
ได้มากเป็นอันดับสองรองจากเชียงใหม่ได้ 20 ล้าน สร้างอาคารใหม่ ได้สระว่ายน้ า จนได้
โรงเรียนดีประจ าต าบล เด็กเพ่ิมจาก 89 คน เป็น 600-700 คน ภายใน 12 ปี ในการ
บูรณปฏิสังขรณ์ 

(นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562) 
 

 ในวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2561 นางสุขใจ  สมบูรณ์ รับค าสั ่งให้มาปฏิบัติหน้าที ่ที่
โรงเรียนอนุบาลนครสวรรค์ เนื่องจากผู้อ านวยการคนเก่าเกษียณอายุราชการ ซึ่งการย้ายในครั้งนี้ 
ในเบื้องต้นนั้น เธอมิได้รับปากว่าจะมาโรงเรียนอนุบาลนครสวรรค์แต่อย่างใด เนื่องจากมีความรัก
ความผูกพันกับโรงเรียนพยุหะศึกษาคารเป็นอย่างมากดังที่พูดว่า 
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  ...ในการย้ายมาจากพยุหะศึกษาคาร มาอนุบาล ถามว่าอยากมามั้ย พูดด้วยความสัตย์
จริงไม่อยากมา ไม่เคยอยู่ในสมอง ในขณะนั้นอยู่ที่เดิมมีความสุขมากอยู่มาสิบกว่าปีโรงเรียน
สวยเหมือนรีสอร์ท สวยมาก ก็ได้อาคารมาใหม่อีก ท าหมดแล้ว และเสียดาย พอมาที่นี่ เขา
มาถามว่าจะมามั้ยบอกว่าไม่ไปค่ะ พอสุดท้าย เขาบอกว่า ณ ตอนนี้ไม่มีใครจะมาช่วยตรงนี้ 
มาช่วยสักหน่อยได้ม้ัย 

(นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562) 
 
 ที่โรงเรียนพยุหะศึกษาคาร นางสุขใจ  สมบูรณ์ ได้บุกเบิก พัฒนา สร้างความเจริญรุ่งเรืองร่วม
เคียงบ่าเคียงไหล่กับคณะครู กรรมการ และผู้ปกครองชุมชน จนกระทั้งโรงเรียนแห่งนี้ได้รับ 
การยกย่องเป็นที่รู้จักกันว่าเป็นโรงเรียนตัวอย่างในการพัฒนามีผู้บริหารและครูจากโรงเรียนต่าง  ๆ  
มาศึกษาดูงานเป็นจ านวนมากแต่อย่างไรก็ตามเมื่อผู้บังคับบัญชาใช้ค าสั่งว่าให้ย้ายมาที่โรงเรียน
อนุบาลนครสวรรค์เพ่ือประโยชน์ของทางราชการเมื่อเป็นเช่นนั้น เธอมิอาจปฏิเสธค าสั่งของ
ผู้บังคับบัญชาได้ จึงได้ย้ายมาด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนอนุบาลนครสวรรค์ ตั้งแต่นั้นจนถึง
ปัจจุบัน 
 การบริหารและการฉายแววภาวะผู้น า 
 จากที่ได้กล่าวมานั้นเมื่อนางสุขใจ  สมบูรณ์ ได้เริ่มต้นการเข้ารับราชการครูและได้ปฏิบัติ
หน้าที่ตามความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายก็มีความขยันมุ่งมั่นในการท างานนั้น  ๆ รวมทั้งได้ทุ่มเท
กับงานสอนการพัฒนาตนเอง การพัฒนาผู้เรียน แต่ในการปฏิบัติงานในต าแหน่งครูผู้สอนนั้นเธอนั้นมี
ความรู้สึกขุ่นข้องหมองใจหรือไม่พึงพอใจกับการท างานของผู้บริหารโรงเรียนเป็นระยะ ๆ โดยเฉพาะที่
โรงเรียนโป่งสวรรค์ 
 กล่าวคือ ในเรื่องการสนับสนุนและการปฏิบัติงานในหน้าที่ของผู้บริหารที่มักกล่าวโทษหรือ
มักเห็นว่าครูผู้ปฏิบัติไม่เต็มใจ ไม่ทุ่มเท หรือท างานไม่มีคุณภาพ ดังค าพูดของผู้บริหารที่กล่าวว่ า  
“เมื่อรับมอบหมายงาน ก็ควรเอาใจใส่ให้มาก ไม่ใช้ท าแบบทิ้งขว้าง ไม่สนใจ” 
 จึงท าให้นางสุขใจ  สมบูรณ์ พบว่าการอยู่ในต าแหน่งครูผู้สอนนั้น ตนเองมีความรู้สึก ไม่
สบายใจในการท างานเท่าใดนักเพราะเมื่อผู้บริหารต้องการสิ่งใดหรือมอบงานอะไรให้ตนเองท าแล้วมักจะ
ต าหนิว่าท างานล่าช้า ไม่มีคุณภาพ ทั้งที่ผู้บริหารเองมิได้สนับสนุน หรือก ากับ ดูแลเท่าที่ควรจึง
ตัดสินใจสอบเป็นผู้บริหารสถานศึกษาในเวลาต่อมาเพ่ือจะได้ท าหน้าที่ผู้บริหารให้สมบูรณ์ที่สุดและ 
ที่ส าคัญ ได้ตั้งปณิธานไว้กับตนเองว่า เมื่อตนขึ้นเป็นผู้บริหารจะไม่ท าตามรูปแบบที่ผู้บริหารที่ตน 
ไม่พึงพอใจโดยเด็ดขาด 
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 เมื่อตัดสินใจได้ดังนั้นแล้ว เธอจึงก้าวเขาสู่ต าแหน่งทางสายงานบริหาร โดยการสอบเป็น
ครูใหญ่เริ่มจากการบริหารงานในโรงเรียนเล็กก่อนนั่นคือโรงเรียนบ้านไร่ศรัทธาราษฎร์ อ าเภอตากฟ้า
จังหวัดนครสวรรค์ โรงเรียนแห่งนี้มีจ านวนนักเรียนประมาณ 45 คน และมีครู จ านวน 4 คน ในโรงเรียน
แห่งนี้นางสุขใจ สมบูรณ์ ได้เริ่มเรียนรู้งานของผู้บริหาร ด้วยความรู้ความสามารถที่มีประกอบกับความ
เป็นคนขยัน มีความพยายามในการท างาน รวมทั้งเป็นผู้ที่เรียนรู้งานอยู่ตลอดเวลาไม่หยุดนิ่งกับการ
พัฒนางาน จึงสามารถแสดงฝีมือในการบริหารจนเป็นที่ประจักษ์แก่บุคลากร คณะกรรมการ
สถานศึกษาและผู้ปกครอง 
 ทั้งนี้นางสุขใจ  สมบูรณ์ ได้ใช้หลักการในการพัฒนางานเพ่ือให้ประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมายคือ การศึกษาข้อมูลเบื้องต้นของโรงเรียนจากนั้นจึงน าข้อมูลที่ศึกษาและเก็บรวบรวมได้นั้นมา
ท าการวิเคราะห์ เพ่ือวางแผนการท างาน โดยใช้หลักการมีส่วนร่วมของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งบุคลากร
ภายในโรงเรียน ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาโดยเฉพาะการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากร
ในชุมชนที่อยู่บริเวณโรงเรียน เธอมีมุมมองที่ส าคัญคือจะท าอย่างไร ให้การท างานของตนเองในการ
บริหารจัดการให้โรงเรียนจัดการศึกษาหรือกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือตอบสนองความต้องการของนักเรียน 
ผู้ปกครองและชุมชน เพ่ือให้พวกเขาเหล่านั้นได้รับการตอบสนองและได้รับการเติมเต็มอีกท้ังยังได้รับ
การพัฒนาในสิ่งที่พวกเขาต้องการอย่างแท้จริง รวมทั้งการเปิดกว้างทางด้านความคิด การไปศึกษาดู
งานต่างโรงเรียนเพื่อน าสิ่งที่มีประโยชน์มาประยุกต์ใช้ในโรงเรียนของตนเอง  
 นางสุขใจ สมบูรณ์ ใช้หลักการท างานโดยจะเริ่มต้นท างานจากสิ่งที่มีอยู่ในสถานศึกษานั้น ๆ 
ไม่ใช่เริ่มท างานจากสิ่งที่ต้องหาใหม่ หรือการคิดใหม่เพียงอย่างเดียว หากแต่จะท าการศึกษารวบรวม
ข้อมูลทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาอย่างรอบด้านโดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้ความส าคัญกับ
ผู้ปกครองในชุมชนพยายามวิเคราะห์ ค้นหาจุดดีหรือความได้เปรียบในแต่ละสถานศึกษามาใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดจะพิจารณาดูว่าชุมชนที่โรงเรียนอยู่นั้นมีลักษณะหรือจุดเด่นเรื่องอะไรแล้วจึง ได้น า
จุดเด่นเหล่านั้นมาเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนา จนเกิดการยอมรับอย่างเป็นรูปธรรม ส่วนสิ่งใดที่เป็น
ข้อจ ากัดเป็นประเด็นปัญหาและอุปสรรคของสถานศึกษา เธอนั้นจะมองว่าเป็นเรื่องปกติ และสามารถ
เกิดขึ้นได้ในสถานศึกษาทั่วไปและเมื่อใดที่พบว่าครูยังปฏิบัติท างานไม่ถึงเป้าหมาย ไม่ประสบความส าเร็จ
เธอก็มิได้ใช้ค าพูดที่เป็นการบั่นทอนก าลังใจในการท างานแต่อย่างใดเพราะยึดหลักคิดที่ว่า เลือกที่จะน า
จุดดีของบุคลากรมาพิจารณา และใช้ค าพูดเชิงบวกเพ่ือให้เกิดก าลังใจและแรงผลักดันในการท างานจะเป็น
ประโยชน์ต่อการท างานมากกว่าโดยมักใช้ค าพูดเพ่ือเสริมแรง ท านองนี้ 
 “เดี๋ยวเรามาท างานร่วมกันนะ”หรือใช้ค าพูดกระตุ้นให้เกิดพลังที่จะสู้ไปด้วยกัน เช่น”
ถ้าคุณไม่รักบ้านตัวเองคุณไม่มีที่ไป จะอยู่อย่างมีศักดิ์ศรี หรือจะอยู่ไปวัน ๆ” 
 การท างานในหน้าที่ผู้บริหารโรงเรียนของนางสุขใจ  สมบูรณ์ ได้ใช้หลักการมีส่วนร่วม ใน
การท างานและแสดงความมีภาวะผู้น าจึงได้รับความร่วมมือจากบุคลากร และผู้ปกครองนักเรียน
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รวมทั้ งคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตลอดจนผู้น าชุมชน บุคลากรในชุมชนสถาน
ประกอบการทั้งภาครัฐและเอกชนภายใต้หลักการท างานแบบมีส่วนร่วม โดยทุกฝ่ายจะได้เข้ามามี
บทบาทในการก าหนดเป้าหมายและหลักการท างานร่วมกัน พัฒนาโรงเรียน นอกจากนั้นยังได้ให้
ความส าคัญ น านโยบายทั้งระดับชาติ ระดับกระทรวงศึกษาธิการ และระดับเขตพ้ืนที่การศึกษารวมถึง
การน ามาตรฐานและตัวชี้วัดหรือจุดเน้นในแต่ละช่วงของการบริหารมาเป็นกรอบการพัฒนาโรงเรียน 
ดังค าพูดที่ว่า 
 

  ...ในการท างานจะต้องพิจารณามาตรฐานชาติ บวกด้วยตัวชี้วัดของต้นสังกัดอะไรที่ 
สพฐ. มอบหมายตรงลงมา จุดเน้น นโยบายของแต่ละรัฐบาลว่าเน้นอะไร โดยไม่คิดว่าเป็น
ปัญหาอุปสรรค จากนั้นดูว่าโรงเรียนที่เราอยู่มีเอกลักษณ์ ความโดดเด่นอะไรที่จะท าให้เป็น
ที่ยอมรับได้ 

(นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562) 
 

 เมื่อมีการศึกษารวบรวมข้อมูลเบื้องต้นเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จากนั้นจึงน ามาพิจารณาและ
ก าหนดเป็นวิสัยทัศน์ในการพัฒนาแล้วจึงพิจารณาว่าสิ่งที่โรงเรียนมีอยู่ในขณะนี้เป็นอย่างไรบ้าง  
มีจุดเด่นหรือความเป็นไปได้ ที่สามารถน ามาด าเนินการเพ่ือให้สามารถตอบสนองตามมาตรฐานและ
ตัวชี้วัดเหล่านั้นได้และจะมีวิธีด าเนินการอย่างไรมีใครหรือบุคคลกลุ่มใดที่จะสามารถช่วยทางโรงเรียน
ได้บ้างและที่เธอนั้นได้ให้ความส าคัญมากที่สุด คือตัวผู้บริหาร ซึ่งผู้บริหารนั้นจะต้องเป็นผู้น าในการ
ขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนาคุณภาพผู้บริหารต้องทราบทุกเรื่อง ทุกงานของสถานศึกษาโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดเล็กผู้ที่บริหารต้องศึกษาและลงลึกในรายละเอียดของทุก
เรื่อง สามารถตอบค าถามได้ในทุกประเด็นปัญหาอีกทั้งยังสามารถคาดการณ์ล่วงหน้าได้ว่าถ้าเกิด
ปัญหาในการด าเนินงานจะมีวิธีแก้ไขปัญหาเหล่านั้นได้อย่างไรดังที่กล่าวว่า  
 

  ...เราจะมองว่ามาตรฐาน นโยบายหรือจุดเน้นในแต่ละยุคแต่ละสมัยว่า เขาต้องการ
อะไรเรามาดูกันก่อน เสร็จแล้วสิ่งที่เรามีอยู่ในโรงเรียนเราท าอะไรได้บ้างเราสามารถที่จะ
บูรณาการในการท างานเพ่ือให้สามารถตอบตัวชี้วัดเหล่านี้ได้อย่างไรใครจะช่วยเราได้บ้าง
ประมาณนั้นนอกจากใครจะช่วยเราได้บ้าง ผู้บริหารคือตัวหลักตัวน า ต้องรู้ทุกเรื่องใน
โรงเรียนโดยเฉพาะโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็กต้องลงลึกทุกเรื่อง ตอบได้ทุกประเด็น
ปัญหาและสามารถมองทะลุได้ว่าถ้าเกิดปัญหาจะแก้ไขอย่างไรแม้ว่าอาจถึงเป้าหมาย  
100เปอร์เซ็นต์ไม่ได้ได้ 80 ก็ยังด ี

(นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562) 
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 หลักคิดและการท างาน 
 นางสุขใจ  สมบูรณ์ มีหลักคิดในการปฏิบัติงานที ่มุ ่งเน้นการพัฒนางานอย่างต่อเนื ่อง  
เพ่ือเป็นการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาเพ่ือสู่การพัฒนานักเรียนอย่างแท้จริงและมีความยั่งยืนน า
สถานศึกษาสู่มาตรฐาน ตามโครงการต่าง ๆ รวมทั้งให้มีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ และ
นโยบาย โดยมีหลักการท างานดังนี้ 
 1. ใช้หลักการ กระบวนการวงจรคุณภาพ PDCA (Deming Model) โดยเน้นการก ากับ
ติดตาม เป็นพิเศษ และการท างานต้องสามารถรองรับได้ทุกการประเมินในการท างานนั้น นางสุขใจ  
สมบูรณ์ ได้แสดงภาวะผู้น าทั้งผู้น าเชิงวิชาการผู้น าการเปลี่ยนแปลง และน าหลอมรวมเป็นผู้น าในเชิง
บูรณาการ เพ่ือให้เกิดการท างานที่มีคุณภาพ เพราะการน าคนให้ท างานนั้นต้องใช้หลากหลายวิธีการดังที่
พูดว่า 
 

  ...ประเด็นส าคัญคือผู้บริหารต้องก ากับติดตามตรงนี้ ว่ามีอะไรตามแผน ท าอะไรไป
แล้ว ต้องติดตามทุกระยะ ก ากับติดตามด้วยกระบวนการ PDCA สิ่งที่ต้องเติม โดยเริ่มจาก
การวางแผน ก ากับติดตาม ประเมินตรวจสอบ พัฒนาปรับปรุง ไม่ได้ต่างอะไรจากมาตรฐาน 
ถ้าตัวมาตรฐานเอา P มาใส่ และต้องประเมินว่าถ้าตัว P นี้ใครมีส่วนร่วมบ้าง มันจะมีตัวชี้วัด
ร้อยเรียงอย่างนี้แต่ตัวส าคัญที่สุดหลังจากการวางแผนแล้ว คือการก ากับติดตามนะ เมื่อไรที่
สั่งแล้วสั่งเลยไม่มีทางส าเร็จอย่างไรก็ไม่ส าเร็จ ต้องก ากับติดตาม ถามว่าเหนื่อยไหม ถ้าเรา
วางระบบดีก็ไม่เหนื่อย 

(นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562) 
 

 2. ท างานโดยใช้หลักการ Bench marking คือ การเทียบเคียงหรือการเปรียบเทียบในสิ่งที่
เป็นจุดเด่นของสถานศึกษาของตนเองกับสถานศึกษาต้นแบบที่ไปศึกษาดูงานและน ามาประยุกต์ใช้ให้
เกิดการพัฒนา เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่สถานศึกษาของตนเอง โดยในการน ามาปรับใช้นั้น เธอจะใช้
หลักการในการพิจารณาถึงความเป็นไปได้ และความรู้ความสามารถ ความถนัด ความพร้อมของ
บุคลากรทุกคน ดังที่กล่าวว่า 
 

  ...การพัฒนาเราใช้หลักการ Bench Marking หลักการเทียบเคียงและพยายาม 
ท าให้ดีกว่าของเดิมให้ดีกว่าเขา นวัตกรรมเรียนรวมที่น านักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กมา
เรียนร่วมกันในโรงเรียนแม่ เขาใช้เป็นแบบไหนและเลือกดู The Best 

(นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562) 
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 3. ใช้หลักการท างานเป็นทีมการสร้างทีมงานที่เข้มแข็งมีคุณภาพ โดยใช้การท างาน  
วางระบบงานเป็นระบบสายชั้นโดยมอบอ านาจและหน้าที่ไปพร้อมกัน ซึ่งนางสุขใจ  สมบูรณ์ได้ให้
ความส าคัญกับการมอบหมายงานที่ต้องมอบให้บุคลากรมีอ านาจในการตัดสินใจควบคู่ไปด้วยมิได้มอบ
แต่หน้าที่ให้ปฏิบัติงานเพียงอย่างเดียว ทั้งนี้เพราะเธอเข้าใจและตระหนักดีว่าการท างานนั้นหัวหน้างาน
ต้องมีอ านาจในการสั่งการเพ่ือให้บุคลากรที่อยู่ภายใต้การดูแลนั้นท างานด้วยความเต็มใจและไม่มีปัญหา
ติดขัดในการท างานนั้น ๆ การบริหารในลักษณะการท างานเป็นทีม จะมีการมอบหมายและแต่งตั้งให้มี
หัวหน้าในแต่ละสายชั้นเพ่ือท าหน้าที่ในการก ากับ ดูแล การท างานของบุคลากรครูว่าเป็นไปตาม
มาตรฐาน ตัวชี้วัด หรือนโยบายที่ทางฝ่ายบริหารมอบให้หรือไม่อีกทั้งยังมีการแต่งตั้งบุคลากรเพ่ือท า
หน้าที่ฝ่ายวิชาการของสายชั้นให้ก ากับดูแล อ านวยความสะดวกให้เกิดขึ้นในระหว่างการท างานด้านการ
จัดการเรียนการสอนของบุคลากรทุกคนในแต่ละสายชั้น จนส่งผลดีต่อผลสัมฤทธิ์ของทุกงานที่ได้รับ
มอบหมายทั้งงานด้านเรียนการสอน งานด้านนโยบายพิเศษอ่ืน ๆ จนสามารถสร้างชื่อเสียงและเกิดการ
ยอมรับในวงวิชาการ การจัดการศึกษาในระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ 
และเขตการศึกษาในภาคเหนือตอนล่างรวมถึงยังได้รับรางวัลระดับประเทศอีกหลายรางวัลเป็นการ
ยืนยันความส าเร็จของการท างานและผลของการใช้ภาวะผู้น าองค์กรที่มีคุณภาพ การท างานเป็นทีม
เช่นนี้สะท้อนจากค าบอกเล่าของนางสุขใจ สมบูรณ์และคณะครู ดังนี้ 
 

  …การสร้างทีมงานจะเป็นระบบสายชั้น มีหัวหน้าสายชั้นดูแล มีรองฝ่ายวิชาการ
คอยก ากับดูแล อ านวยความสะดวก 

(นางสาวสุมาลี บุญมาก (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 29 กรกฎาคม 2562) 
 

  ...ผู ้อ านวยการจะให้ครูแสดงความคิดเห็น เรื ่องนั ้นเรื ่องนี ้ ป ัญหาของเด็กมี
อะไรบ้าง จะแก้ปัญหาอย่างไร ท า PLC 

(นางวรรณา สุขล้น (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 29 กรกฎาคม 2562) 
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 ดังภาพ 3 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 3 แสดงการประชุมบุคลากรครูเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และวางแผนพัฒนานักเรียน 

 
 4. หลักการท างานที่มุ่งสร้างขวัญก าลังใจที่ดีให้แก่บุคลากรเพราะการที่บุคลากรมีขวัญ
ก าลังใจที่ดี จะส่งผลให้มีความสุขและสบายใจในการท างาน ผู้บริหารจึงต้องให้ความส าคัญและ
สนับสนุน ส่งเสริม มีความเป็นธรรม ตลอดจนให้ความรักความเข้าใจในตัวบุคลากรทุกคน อันส่งผลต่อ
คุณภาพการท างานของบุคลากรโดยตรง ดังที่ได้กล่าวว่า 
 

  ...มีการอวยพรวันเกิดให้บุคลากรสม่ าเสมอ จัดการจัดสวัสดิการ อาหารว่าง  
ชุดเครื่องแต่งกาย การเยี่ยมเยียนถึงห้อง บ่อย ๆ ทักทาย สวัสดีเด็ก ๆ พูดแหย่ พูดคุย 
บางครั้งไปไม่ให้ทราบล่วงหน้า เป็นกลวิธี ที่นิเทศ และมาเขียนสมุดบันทึกว่าใครเป็น
อย่างไร 

  (นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562) 
 
  ซึ่งก็สอดคล้องกับที่ครูได้กล่าวว่า 
 

  ...เมื่อผู้อ านวยการมีเวลาก็จะเดินนิเทศ เยี่ยมตามห้องเรียน พยายามมาตาม
ห้องเรียน เวลามานิเทศ ติดตาม พูดคุยและเป็นกันเอง 

     (นางปราณี สอนดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 29 กรกฎาคม 2562) 
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 ดังภาพ 4 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพ 4 แสดงการเยี่ยมชมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของคณะครูผ่านโทรทัศน์ของโรงเรียน 
 

 5. หลักการท างาน ในการก าหนดเป้าหมาย ฉายภาพวาง แผนการมีส่วนร่วม และรับฟัง
ผู้อื่นให้มาก 
  นางสุขใจ  สมบูรณ์ ตระหนักดีว่าการท างานเพื่อมุ่งสู่ความส าเร็จนั้นต้องเริ่มจากการ
ก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน ก าหนดภาพแห่งความส าเร็จ ว่าต้องการพัฒนานักเรียนไปในทิศทางใด 
ตอบสนองความต้องการหรือไม ่ อย ่างไร และในการท างานนั ้น เธอจะคอยเน้นย้ าและ ให้
ความส าคัญ กับการที่ผู้บริหารต้องเรียนรู้ในทุกเรื่อง ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานในหน้าที่และความ
รับผิดชอบของผู้บริหารและงานที่เกี่ยวข้องกับองค์กร การเรียนรู้ในสิ่งใหม่ ผู้บริหารต้องท าความ
เข้าใจอย่างรวดเร็วและพร้อมที่จะพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให้มีความรู้ ความเข้าใจ ไปใน
ทิศทางเดียวกันเพราะเธอมีความเชื่อว่าครูทุกคนสามารถพัฒนาได้จึงควรมองที่จุดดี และน ามาพัฒนา 
ผู้บริหารต้องเข้าใจว่าครูแต่ละคนนั้นจะมีความแตกต่างกัน เมื่อเข้าใจในความแตกต่างแล้วจึงจะ
สามารถน าเอาจุดเด่นของแต่ละคนออกมาได้ งานที่ท าจึงจะส าเร็จได้ด้วยดีดังค าพูดที่ว่า 
 

  ...จะมองว่าจุดเด่นเราคืออะไรเพราะฉะนั้นเราจะท าจุดเด่นให้มันเด่นขึ้น ให้คนรู้จัก
มากขึ้นไม่ต้องตั้งต้นใหม่ อะไรที่ เราท าได้ เราก็จะรีบท า จะไม่รีรอ ความได้เปรียบของ
ผู้อ านวยการ ก็คือ ไม่กิน ไม่เที่ยว ไม่เล่น ไม่แต่งตัวไม่อะไร ไม่ฟุ่มเฟือยพอเพียงกับชีวิตที่
เป็นอยู่ตั้งแต่หัวจรดเท้า 

(นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562) 
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  นอกจากนี้ นางสุขใจ สมบูรณ์ ยังได้ยึดหลักในการท างานคือ การเปิดใจเพ่ือรับฟังเสียง
สะท้อนและการรับฟังความคิดเห็นจากบุคลากรที่ร่วมงาน พร้อมที่จะเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมใน
การน าเสนอความคิด เพ่ือการพัฒนาอย่างเต็มใจไม่ปิดกั้นหรือจ ากัดความคิดของบุคลากร 
 6. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล นางสุขใจ  สมบูรณ์ เป็นผู้บริหารที่ให้ความส าคัญ
และตระหนักอยู่เสมอว่า ในการด าเนินงานของเธอนั้น จะต้องมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ไม่มีการ
เรียกรับประโยชน์ใด ๆ แม้เพียงเล็กน้อย  ทุกโครงการ กิจกรรมที่จัดขึ้นต้องมีเป้าหมายเพ่ือประโยชน์
ของนักเรียน และใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่า  ดังหลักการในด้านการบริหารบ้านเมืองที่ ดี 
ซึ่งประกอบด้วย 6 หลักการ คือหลักความรับผิดชอบ หลักการมีส่วนร่วม หลักความคุ้มค่า หลักนิติ
ธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส 
 7. การบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในการบริหารงานนนั้น นางสุขใจ  สมบูรณ์ ได้มุ่งที่ 
ผลการด าเนินงาน ว่าต้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์  มีเป้าหมายที่ชัดเจน และสามารถพัฒนาคุณภาพ
ของครู นักเรียนได้อย่างแท้จริง  จึงมุ่งที่ความส าเร็จของทุกโครงการ โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรได้คิด
หากระบวนการท างานที่สร้างสรรค์ จนเกิดผลงานที่มีคุณภาพ  
 การแก้ไขปัญหาอุปสรรค 
 การรับต าแหน่งในสถานศึกษาปัจจุบัน (โรงเรียนอนุบาลนครสวรรค์) นั้น นางสุขใจ  สมบูรณ์ 
ได้ย้ายเข้ามาเป็นผู้อ านวยการสถานศึกษาด้วยความรู้ความสามารถของตนเองโดยมิได้มีพวกพ้องหรือ
การสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชาคนใดคนหนึ่งเป็นพิเศษแต่เพราะด้วยความรู้และชื่อเสียงที่ได้สั่งสม
แสดงผลงานจนเป็นที่ยอมรับและเกิดความเชื่อมั่นในการท างาน จากผลงานที่ได้บริหารงานการศึกษา
ในสถานศึกษาที่เคยด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการ จนประสบความส าเร็จ ได้รับรางวัลต่าง  ๆ จาก
หน่วยงานทั้งต้นสังกัดและต่างสังกัดทั้งนี้การมาท างานที่สถานศึกษาแห่งนี้เธอเองก็มิได้ต้องการให้มี
บุคลากรหรือเจ้าหน้าที่คนใดคนหนึ่ง กลุ่มใดกลุ่มหนึ่งมาดูแลตนเองเป็นพิเศษแต่อย่างใดหากแต่ต้องการ
ให้บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาแห่งนี้ ท างานตามหน้าที่ ความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลอย่างเต็ม
ก าลัง ซึ่งเห็นได้จากค าพูดที่ว่า 
 

  ...ในวันที่มาก็ไม่เหมือนคนอ่ืน ปกติจะมีแห่แหนตะโพนร ามะนา แต่มาคนเดียวไม่มี
ใครมาส่งมาแบบเรียบง่าย มาคนเดียว มาถึงก็เรียกประชุมครูทั้งหมดและบอกครูว่ามาคน
เดียว เพราะฉะนั้นไม่ได้มีพวกพ้อง ไม่ต้องมีเลขาหน้าห้อง ไม่ต้องมีคะขา ขอให้นั่งท างานให้มี
ความสุข ขอให้ตั้งใจท างานไม่ต้องกังวลกับเรื่องอ่ืน ๆ ทุกคนมีความรับผิดชอบ ท าให้ดีที่สุด 

(นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562) 
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 เมื่อรับหน้าที่แล้ว นางสุขใจ สมบูรณ์ เริ่มต้นการท างานด้วยการวางแผนการปฏิบัติงาน
ร่วมกับครู โดยก าหนดให้ครูทุกคนต้องส่งแผนการสอนที่จะน ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนจริง 
พร้อมทั้งให้มีการส่งตัวอย่างผลงานของนักเรียนรวมทั้งได้เปิดโอกาสในการท าข้อตกลงถึง ก าหนดการส่ง
งานโดยให้ครูก าหนดระยะเวลาในการส่งงานต่าง ๆ ด้วยตนเอง โดยที่เธอนั้นจะเป็นเพียงผู้คอย
ก ากับ ติดตาม ให้คณะครูด าเนินงานตามก าหนดระยะเวลาที่ร่วมกันวางแผนไว้เท่านั้นซึ่งถือเป็นการ
ท างานที่มุ่งให้บุคลากรได้รู้สึกถึงการมีส่วนร่วมเสนอแนะและไม่รู้สึ กถึงความกดดันอีกทั้งในการ
ด าเนินงานทุกอย่างเธอจะปฏิบัติงานภายใต้มาตรฐาน ตัวชี้วัด เพ่ือน ามาก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน 
ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ให้คณะครูมีการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report: SAR) เพ่ือรายงานผลการด าเนินงานของตนเอง และปรับปรุงแก้ไขให้บุคลากร
ทุกคนต้องมีความรู้ความเข้าใจในงานที่ตนเองรับผิดชอบ โดยตนเองจะเป็นเพียงผู้คอยแนะน า สนับสนุน
เท่านั้น 
 อย่างไรก็ตามในการท างานนั้นย่อมต้องมีปัญหาอุปสรรคอยู่บ้าง และนางสุขใจ สมบูรณ์ก็ได้
กล่าวถึงปัญหา อุปสรรคดังกล่าว ไว้ดังต่อไปนี้ 
 1. ปัญหาด้านวัฒนธรรมองค์กรที่ยังยึดติดกับการท างานในรูปแบบเดิม 
  โรงเรียนแห่งนี้มีบุคลากรครูจ านวนมากโดยมีบุคลากร 187 คน การท างานของบุคลากรที่
ผ่านมาในการน าของผู้บริหารต่างยุคต่างสมัย ซึ่งแต่ละห้วงเวลาภายใต้การบริหารงาน และการน าพาให้
คณะครูท างานร่วมกันนั้น ต่างมีลักษณะเฉพาะ และมีวิธีการในการด าเนินงานที่แตกต่างกันออกไป 
ในช่วงระยะเวลา 15 ปี โดยมีผู้บริหาร จ านวน 2 คน ดังนั้นในการท างานของบุคลากรครูจึงมีความคุ้นชิน
กับกระบวนการท างานในรูปแบบเดิมถือเป็นอุปสรรคและส่งผลให้เกิดความยากในการบริหารงานหรือจะ
เรียกว่าความท้าทายที่ผู้บริหารคนใหม่จะมาสร้างความเปลี่ยนแปลงในการท างานกับบุคลากรของ
โรงเรียนแห่งนี้ให้เกิดขึ้นได้ซึ่งมีความแตกต่างจากโรงเรียนเดิมที่เคยบริหารจัดการเพราะโรงเรียนที่เคย
ท าหน้าที่ผู้บริหารนั้นมีจ านวนบุคลากรครูไม่มากนัก จ านวนสูงสุดไม่เกิน 50 คน จึงมีความแตกต่างใน
ด้านการปกครองและการน าทีมงานอยู่มาก  
  โรงเรียนแห่งนี้มีระบบการท างานที่ถือเป็นวัฒนธรรมขององค์กรในบางเรื่องที่ไม่สามารถ
เปลี่ยนแปลงได้ภายในระยะเวลาอันสั้น และมีความยากอยู่พอสมควร เพราะบุคลากรยังคงยึดมั่นและถือ
ปฏิบัติในการท างานรูปแบบเดิมที่ปฏิบัติสืบทอดกันมาต่อเนื่องยาวนานมากนับสิบปีวัฒนธรรมองค์กร
ที่ยึดมั่นถือมั่นว่าวิธีการด าเนินงานที่ได้ปฏิบัติมานั้นดีที่สุด แต่ในความเป็นจริงเมื่อเวลาเปลี่ยน 
สถานการณ์เปลี่ยน แนวทางที่เคยปฏิบัตินั้นอาจจะไม่ใช่สิ่งที่ดีที่สุด ณ เวลานี้ ดังนั้นในการท างานของ 
นางสุขใจ สมบูรณ์ จึงต้องกระตุ้นให้บุคลากรคิดและลงมือปฏิบัติเป็นตัวอย่างให้กับน าบุคลากรให้เกิด
การปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานให้มีความทันสมัย เกิดเป็นมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยใช้วิธีการ
สะท้อนผลการท างานของคณะครูเป็นรายบุคคลเพ่ือให้ครูได้รับทราบผลการท างานและจะได้ปรับปรุง
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และพัฒนาตนเองได้ตามข้อบกพร่องที่ร่วมกันสะท้อนจึงท าให้เกิดการปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างาน 
เพ่ือสร้างเป็นวัฒนธรรมขององค์กรที่ยั่งยืนต่อไปดังที่นางสุขใจ สมบูรณ์ ได้กล่าวว่า 
 

  …ความยากของโรงเรียนอนุบาล ความแตกต่างระหว่างโรงเรียนเดิมนั้นโรงเรียนเดิม
ง่ายเพราะมีจ านวนครูน้อย แต่ที่นี่ครูเยอะ ระบบที่วางเป็นวัฒนธรรมบางเรื่องเปลี่ยนค่อนข้าง
ยากยึดมั่นติดมันกันมานานวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นถือมั่นว่าที่ท ามาดีที่สุด แต่จริง ๆ ไม่ใช่
ดีที่สุดณ เวลานี้ ผู้อ านวยการ มีวิธี จะมี Backward กลับไปว่าในส่วนนี้ องค์ประกอบ
เหล่านี้ สิ่งที่เป็นมาตรฐานมันคืออะไร ณ ตอนนี้คุณครูมีระดับตรงนี้ มันถึงมาตรฐานหรือไม่
พอใจไหมแต้ถ้าพอใจแล้วผลที่เกิดเป็นอย่างไรบ้าง ผลท่ีเกิดกับเด็ก เวลาแข่งขัน แข่งโน่น นี่ 
นั่น มันมีผลอย่างไรบ้างเพราะฉะนั้นเราต้องร่วมมือกัน 

(นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562) 
 

 2. ปัญหาเกี่ยวกับบทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษา 
  เนื่องจากโรงเรียนแห่งนี้เป็นโรงเรียนที่มีชื่อเสียงมีคุณภาพอันดับ 1 ของโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 เป็นที่ยอมรับในการจัดการศึกษาที่
มีคุณภาพ ในแต่ละปีการศึกษาจะมีผู้ปกครองมีความที่มีความประสงค์ในการส่งบุตรหลานเข้ามาเรียนใน
โรงเรียนแห่งนี้เป็นจ านวนมาก ซึ่งทางโรงเรียนจะมีวิธีการในการรับนักเรียนโดยการจับสลากตาม
จ านวนที่ทางส านักงานเขตพ้ืนที่เป็นผู้ก าหนด  
  ในการบริหารงานของทางโรงเรียนจะมีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 
15 คน มีหน้าที่ในการสนับสนุนการจัดการศึกษาของทางโรงเรียนอันเนื่องมาจากเจตนารมณ์ของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 โดยถือว่า
คณะกรรมการสถานศึกษาเป็นตัวแทนของประชาชนผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในเขตชุมชนที่เข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษาของโรงเรียนหรือสถานศึกษาที่ตั้งอยู่ในชุมชน บทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการ
สถานศึกษาจึงมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการก ากับและส่งเสริมสนับสนุนกิจการของสถานศึกษา 
  บทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานซึ่งต้องท าหน้าที่แทนชุมชน
และผู้ปกครองนักเรียนทุกคนต้องค านึงถึงการจัดการศึกษาที่จะเกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน ซึ่งเป็น
ลูกหลานของชุมชน ขณะเดียวกันก็จะต้องท างานร่วมกับผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครู โดยตระหนักถึง
ความเป็น ”เจ้าของร่วมกัน” จึงอาศัยกระบวนการท างานที่เน้นการกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วมและ
ความโปร่งใสตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอนของการจัดการศึกษา พร้อมกับยึดถือหลักการของการบริหาร
กิจการบ้านเมืองและสังคม ด้วยการปฏิบัติตามกฎหมายยึดมั่นในความถูกต้อง ดีงาม สร้างความ
ไว้วางใจซึ่งกันและกันเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมตระหนักในสิทธิหน้าที่ความส านึกในความ
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รับผิดชอบร่วมกัน และค านึงถึงความคุ้มค่าในการลงทุนด้านการจัดการศึกษาแต่ในบางครั้ง หรือบาง
สถานการณ์ คณะกรรมการสถานศึกษาบางคนอาจยังไม่เข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเองอย่างแท้จริง
จนเกิดความเข้าใจผิดว่าสามารถตัดสินใจหรือสั่งการในบางเรื่องของโรงเรียนได้ อาทิ  การรับฝาก
นักเรียน เนื่องจากโรงเรียนแห่งนี้มีคุณภาพ เป็นที่ต้องการของผู้ปกครองทั้งในจังหวัดและต่างจังหวัด 
จนบางครอบครัวมีการวางแผนล่วงหน้าในการย้ายบุตรหลานเข้ามาอยู่ในเขตพ้ืนที่บริการของโรงเรียน
เพ่ือให้มีสิทธิ์ในการจับสลากเข้าเรียนเมื่อเป็นเช่นนี้จึงมีผู้ปกครองบางคนจึงพยายามใช้ความสนิทสนม
เพ่ือขอร้องให้คณะกรรมการสถานศึกษาได้ให้ความช่วยเหลือในการฝากบุตรหลานเข้าเรียน ซึ่งพบว่า
เป็นปัญหาของโรงเรียนแห่งนี้ในช่วงเวลาที่ผ่านมา  
  แต่เมื่อนางสุขใจ  สมบูรณ์ ได้เข้ามารับต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษาที่โรงเรียนแห่งนี้จึง
ได้พยายามท าความเข้าใจ อธิบายถึงแนวทางในการรับนักเรียนอย่างบริสุทธิ์ โปร่งใส เพ่ือให้เกิดความ
เสมอภาค เท่าเทียมทางการศึกษา ซึ่งต้องใช้ความพยายามและใช้เวลาพอสมควร คณะกรรมการ
สถานศึกษาจึงเข้าใจและยอมรับในกติกา ที่เธอได้น าเสนอและอธิบาย จนในปัจจุบันปัญหาดังกล่าวนั้นได้
คลี่คลายและเกิดความเข้าใจอันดีในการท างานร่วมกันระหว่างผู้บริหาร คณะครู และคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียน ส่งผลให้การรับนักเรียนมีความโปร่งใส ไม่ก่อให้เกิดปัญหาอ่ืน
ตามมาเหมือนที่ผ่านมา ดังภาพ 5 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 5 แสดงการจับสลากรับนักเรียนเพื่อเขา้เรียนในระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 1 และชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 1 
 

 3. ปัญหาเกี่ยวกับเครือข่ายผู้ปกครอง  
  โรงเรียนแห่งนี้มีจ านวนนักเรียนประมาณ 2,487 คน นั่นหมายถึงมีจ านวนผู้ปกครอง
นักเรียนจ านวนประมาณสามพันคน จากผู้ปกครองจ านวนมาก ทางโรงเรียนต้องมีการด าเนินการ
คัดเลือกตัวแทนผู้ปกครองให้เข้ามาท าหน้าที่เครือข่ายผู้ปกครองของโรงเรียน ดังนั้นจึงถือเป็นเรื่อง
ส าคัญตั้งแต่การคัดเลือก โดยผ่านจากตัวแทนผู้ปกครองในแต่ละห้องเรียนจากนั้นส่งต่อมายังระดับ
สายชั้น จนในที่สุดได้รับการคัดเลือกให้ท าหน้าที่ตัวแทนผู้ปกครองเมื่อได้มาซึ่งคณะกรรมการเครือข่าย
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ผู้ปกครองนักเรียนผู้ปกครองทีได้รับการคัดเลือกส่วนใหญ่เป็นบุคคลที่มีชื่อเสียง ประกอบอาชีพ ที่
มั่นคง มีต าแหน่งส าคัญในจังหวัด ดังนั้นเมื่อมาท าหน้าที่คณะกรรมการ จึงมักยึดติดกับต าแหน่งในการ
ท างานการแสดงบทบาท อ านาจ หรือการเสนอแนะที่มีความโน้มเอียงไปในการแสดงอ านาจของ
ตนเอง ไม่ค่อยเปิดโอกาสให้บุคคลอื่นได้แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระเท่าที่ควร 
  จากปัญหาดังกล่าวนี้ นางสุขใจ  สมบูรณ์  ได้เก็บรวบรวมข้อมูลเบื้องต้นและท าการศึกษา
แนวทางในการแก้ปัญหา รวมทั้งการเข้าถึงผู้ปกครองเครือข่ายให้มากขึ้น มีการสื่อสารที่ชัดเจน
เป็นการสื่อสารสองทาง การสื่อสารในแนวราบ ไม่ปล่อยให้เกิดช่องว่างหรือการสื่อสารที่ขาดประสิทธิภาพ 
มีการสื่อสารกันตลอดเวลา การแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์ในทุกกิจกรรม โครงการ และความเคลื่อนไหว
ของทางโรงเรียน จนท าให้ผู้ปกครองเครือข่ายและผู้ปกครองทุกคนเกิดความเข้าใจตรงกัน ร่วมกัน
สนับสนุนการจัดการศึกษาของทางโรงเรียนเป็นอย่างดี ดังที่มีอดีตคณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง
ท่านหนึ่งได้กล่าวว่า  
 

  …ผู้อ านวยการมีการท างาน มีนโยบายที่ดี กระแสดี ซึ่งแต่เดิม ผู้อ านวยการที่นี่ไม่
รับฟังผู้ปกครอง แต่ครั้งนี้ ผู้อ านวยการท่านรับฟัง ไม่เลือกที่รัก มักที่ชัง ไม่เลือกคนร่ ารวย
หรือยากดีมีจน จากเดิมเคยแตกแยกทั้งผู้ปกครอง เด็ก แก่งแย่งชิงดีกัน กลายมาเป็น
ช่วยเหลือกัน สื่อสารกัน ลงเรือล าเดียวกันแล้วนี่ เหมือนร่วมกันท าบุญ แบ่งปันกัน เช่นการ
สอนการบ้านลูก ผู้ปกครองคนไหนไม่เข้าใจ ก็ช่วยกัน 

(นายมานะ จิตมั่น (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 31 กรกฎมคมม 2562) 
 

 ความภาคภูมิใจในการบริหารงาน 
 1. การบริหารงานวิชาการ 
  นางสุขใจ  สมบูรณ์ ได้ใช้ภาวะผู้น าเชิงวิชาการ ผนวกกับเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถใน
การพัฒนางานด้านวิชาการ ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน โดยมุ่งให้ความส าคัญ
และคิดว่าการพัฒนาวิชาการเป็นงานอันดับแรกที่ตนเองจะมุ่งพัฒนาให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นที่  
พึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องซึ่งผลการด าเนินงานด้านวิชาการในแต่ละสถานศึกษาที่ นางสุขใจ  
สมบูรณ์เคยเป็นผู้บริหารนั้นต่างเป็นที่ประจักษ์ว่าประสบความส าเร็จ ทั้งด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และทักษะด้านอ่ืน ๆ ของผู้เรียน ตามที่หลักสูตรก าหนดตลอดจนด้านการพัฒนาคุณลักษณะอัน 
พึงประสงค์ของผู้เรียน ผู้ปกครองและคณะกรรมสถานศึกษาต่างมีความพึงพอใจ ในผลการพัฒนา
ด้านวิชาการของสถานศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งในการบริหารงานวิชาการที่โรงเรียนปัจจุบัน เพราะ
สถานศึกษาแห่งนี้สามารถสร้างคุณภาพให้แก่ผู้เรียนจนกระทั่งเป็นที่รู้จักยอมรับโดยทั่วกัน นักเรียนมี
ทักษะกระบวนการคิดและด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ที่ เป็นเลิศ สามารถได้รับรางวัลในการ
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สอบแข่งขันรวมทั้งสอบเข้าศึกษาต่อในโรงเรียนประจ าจังหวัดนครสวรรค์ที่มีอันดับคุณภาพ 1 ใน 50 
ของประเทศ ในการบริหางานด้านวิชาการนั้นนางสุขใจ  สมบูรณ์ได้ใช้กระบวนการท างานแบบบูรณา
การและท างาน เชิงรุก ใช้มาตรฐานการจัดการศึกษาเป็นตัวขับเคลื่อน คุณภาพของผู้เรียน ผ่านการ
ด าเนินงานในรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการนิเทศ ติดตามอย่างเป็นระบบ มีแนวทาง
ปฏิบัติที่ชัดเจน ส่งผลต่อการสร้างมาตรฐานด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน จนสามารถเป็ นโรงเรียน
คุณภาพได้ตามเป้าหมายที่วางไว้ จนสามารถได้รับรางวัลต่าง ๆ มากมายทั้งรางวัล OBEC AWARD 
ตามโครงการของส านักงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) รางวัลสถานศึกษาดีเด่นด้านการสอนทักษะการ
คิดรางวัลสถานศึกษาต้นแบบมาตรฐานสากลรางวัลสถานศึกษาพอเพียงและรางวัลโรงเรียน
พระราชทานประถมศึกษาขนาดใหญ่ดังภาพ 6 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพ 6  แสดงรางวัลแห่งความภาคภูมิใจที่ได้รับจากการบริหารงานวิชาการ 
 
 2. การบริหารงานงบประมาณ 
  ในการบริหารงานด้านนี้ นางสุขใจ สมบูรณ์ ใช้หลักธรรมาภิบาล ยึดหลักความโปร่งใส 
สามารถตรวจสอบการท างานได้ในทุกเรื่อง ทุกระบบงาน ไม่มีการเรียกรับผลประโยชน์ใด  ๆ ยึดถือ
ประโยชน์ของนักเรียนเป็นส าคัญ ให้นักเรียนได้รับในสิ่งที่ต้องการและเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนา
โรงเรียนเป็นส าคัญ ซึ่งในโรงเรียนที่มีชื่อเสียงระดับนี้อาจจะมีการเรียกรับประโยชน์ หรือการเรียกรับ
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เงินค่าฝากบุตรหลานในการเข้าเรียนได้ แต่ทว่านางสุขใจ สมบูรณ์ นั้นได้ประกาศนโยบายชัดเจน  
เมื่อได้เข้ามาปฏิบัติหน้าที่ ณ สถานศึกษาแห่งนี้ ว่า 
 

  ...หากท่านผู้ปกครอง ท่านกรรมการ ท่านผู้ใหญ่ทุกท่าน มีปัญหาใด สามารถมา
พูดคุย ปรึกษากับ ผู้อ านวยการได้ ทุกเรื่อง ยกเว้นเรื่องเดียว เรื่องการฝากเด็กเข้าเรียน 

 (นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ได้กล่าวในงานราตรีดอกบัว, 27 ธันวาคม 2562) 
 

  ซึ่งครูก็ได้สะท้อนให้ฟังว่า 
 

  ...ก็มี เรื่องฝากเด็ก ที่ผู้ใหญ่หลายท่านไม่ค่อยถูกใจ เพราะผู้อ านวยการแกไม่รับ
ฝาก 

(นางสุมาลี ชื่นชม (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 27 ธันวาคม 2562) 
 
  และยิ่งเห็นได้เด่นชัดจากค าพูดของตัวแทนจ าหน่ายหนังสือแบบเรียนของส านักพิมพ์
แห่งหนึ่งที่ว่า 
 

  ...ผู้อ านวยการท่านนี้แม้แต่กระเช้าของขวัญปีใหม่ท่านยังไม่รับเลยครับ 
   (นายมานพ คนดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 29 กรกฎาคม 2562) 

 
 3. การบริหารงานบุคลากร 
  นางสุขใจ สมบูรณ์ ใช้หลักการสร้างความเข้าใจ และพัฒนาบุคลากรตามความรู้ 
ความสามารถและจุดแด่นที่แต่ละคนมี โดยมุ่งค้นหาข้อดี และไม่น าข้อด้อย หรือข้อบกพร่องต่าง ๆ มา
ต าหนิหรือย้ าให้เกิดความไม่สบายใจ หากแต่จะใช้ค าพูดเชิงบวกและให้ก าลังใจแก่บุคลากรอยู่เป็นนิจ 
เช่น “เราจะก้าวไปด้วยกัน” “เรามาท างานร่วมกัน” เป็นต้น ดังที่กล่าวว่า 
 

  ...เราต้องเข้าใจว่าบทบาทของคนร้อยคนไม่ได้มีเหมือนกันหมด คนมีทั้ง ABCD กลุ่ม
ใดควรอยู่แค่ไหน แต่ละกลุ่มจะต้องท าอะไรบ้าง แต่ละกลุ่มการสั่งการก็ไม่เหมือนกันบางคน
โทรศัพท์สั่งได้ บางคนต้องมีตัวอย่างให้ไปจึงจะสามารถท าได้ 

(นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562) 
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  นอกจากนั้นในการบริหารงานบุคลากร นางสุขใจ สมบูรณ์ จะใช้หลักในการสอนหรือ
แนะน าบุคลากรให้ใช้ความสงบนิ่งเมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่เป็นปัญหา เพ่ือจะได้ทบทวน
สถานการณ์ต่าง ๆ นั้น และสอนให้ครูพึงตระหนักว่า อาชีพครูเป็นอาชีพที่ยิ่งใหญ่ไม่เหมือนกับอาชีพอ่ืน 
บุคคลที่เป็นครูต้อง รักอาชีพครู และเป็นแบบอย่างที่ดี โดยเฉพาะเรื่องการน้อมน าหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการด าเนินชีวิตและต้องสามารถเป็นต้นแบบให้แก่ผู้เรียนได้ 
  ในการด าเนินงานด้านการพัฒนาบุคลากรได้ด าเนินการตั้งแต่การคิดออกแบบงานให้
บุคลากรครูได้ร่วมกันระดมความคิดในแต่ละเรื่อง แต่ละประเด็น ได้เปิดโอกาสให้ครู ท าการวิจัย
ร่วมกัน โดยจะแนบใบงานกับวาระการประชุม ซึ่งในการประชุมนั้นจะมีกติกา ที่ทุกคนต้องยอมรับ
ร่วมกัน เคารพในหลักประชาธิปไตย หลักคุณธรรม ปัญญาธรรม และสามัคคีธรรม โดยการท างาน
ปรึกษาหารือ ซึ่งถือเป็นการพัฒนาวิชาชีพตามกระบวนการ Professional Learning Community: PLC 
ที่บุคลากรทุคนในสถานศึกษาต้องเข้าร่วม อันเป็นกระบวนการพัฒนาบุคลากรครูอย่างต่อเนื่องดังที่ครู
ท่านหนึ่งได้กล่าวถึงการบริหารงานด้านบุคลากรของนางสุขใจ สมบูรณ์ ไว้ว่า 
 

  …ท่านผู้อ านวยการได้เปิดโอกาสให้ทุกคนแสดงความสามารถ และความคิดเห็นทุก
ครั้งที่มีการประชุม หรือแม้แต่เวลาที่มีปัญหา ก็เข้าพบได้เสมอ ไม่มีพิธีรีตอง การอยู่ร่วมกัน
ก็เป็นแบบประชาธิปไตย ให้เกียรติกัน รับฟังกัน สบายใจมาก 

   
 4. การบริหารงานทั่วไป 
  ในงานบริหารทั่วไปของโรงเรียนนั้น นางสุขใจ สมบูรณ์ ได้ยึดหลักการท างานเพ่ืออ านวย
ความสะดวกให้เกิดขึ้นทั้งในกลุ่มของบุคลากรครูนักเรียนผู้ปกครอง และผู้ที่เข้ามาติดต่อประสานงาน
กับทางโรงเรียนเพราะงานบริหารทั ่วไปมีขอบข่ายงานที ่ต้องสนับสนุนงานด้านอื่น ให้ประสบ
ความส าเร็จ โดยมีขอบข่ายงานที่ส าคัญ ดังนี้ 
  4.1 งานอาคารสถานที ่
   ด้านงานอาคารสถานที่นั้น นางสุขใจ  สมบูรณ์ ได้ให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง 
เนื่องจากโรงเรียนนั้นก็เปรียบเสมือนบ้านหลังที่ 2 ของบุคลากรครูและนักเรียน ดังนั้นบ้านจึงต้องน่าดู 
น่าอยู่ สวยสะอาดและปลอดภัย ส าหรับสมาชิกทุกคนในบ้านซึ่งเธอได้ตระหนักและได้ พัฒนาโรงเรียน
ให้มีอาคารเรียน อาคารประกอบ อาทิ สนามเด็กเล่น หอประชุม สระว่ายน้ าโรงอาหาร ร้านค้าต่าง ๆ ให้
เพียงพอในการบริการนักเรียนที่มีจ านวนมาก ซึ่งได้มีการปรับปรุงสนามเด็กเล่น จากเดิมที่ช ารุด 
ส่งผลให้ไม่มีความปลอดภัยแก่นักเรียน นางสุขใจจึงได้หารือกับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
และคณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง เพ่ือขอความคิดเห็นในการปรับปรุงสนามเด็กเล่น จนในปัจจุบัน
สนามเด็กเล่นดังกล่าว มีความปลอดภัย เครื่องเล่นทุกชิ้นได้รับการซ่อมแซมให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานได้
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อย่างปลอดภัยมีการปูพ้ืนสนามด้วยหญ้าเทียม และแผ่นยางพาราชนิดที่ใช้ส าหรับพ้ืนสนามเด็กเล่น
โดยเฉพาะ รวมทั้งมีการจัดซื้อเครื่องเล่นที่ได้มาตรฐานมาเพ่ิมเติมให้มีจ านวนเพียงพอ เพราะการเล่น
นั้นมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการส่งเสริมพัฒนาการของนักเรียนทั้งในระดับปฐมวัยและระดับ
ประถมศึกษา 
   นอกจากการปรับปรุงสนามเด็กเล่นแล้วอีกหนึ่งโครงการที่ส าคัญและเป็นการสนอง
ความต้องการของนักเรียนและผู้ปกครองอย่างแท้จริง คือโครงการก่อสร้างสระว่ายน้ าส าหรับนักเรียน 
เนื่องจากโรงเรียนแห่งนี้เป็นโรงเรียนระดับปฐมวัยและระดับประถมศึกษาซึ่งถือเป็นช่วงวัยที่เหมาะสม
มากที่สุดกับการสอนว่ายน้ าเพ่ือให้นักเรียนมีทักษะเบื้องต้นในการเอาชีวิตรอดเมื่อตกน้ า สามารถว่าย
น้ าได้อย่างถูกวิธี ซึ่งแต่เดิมนั้นที่โรงเรียนแห่งนี้ไม่มีสระว่ายน้ าส าหรับนักเรียน จากค าบอกเล่าของทั้ง
ผู้ปกครองและนักเรียนต่างมีความต้องการให้ทางโรงเรียนสร้างสระว่ายน้ าแต่ที่ผ่านมาผู้บริหารก็ยังไม่
สามารถด าเนินการให้ได้ ดังนั้นเธอจึงได้รับอาสาและสามารถด าเนินการของบประมาณ รวมทั้งได้
ด าเนินการก่อสร้างจนแล้วเสร็จสมบูรณ์ในระยะเวลาเพียง 6 เดือน ปัจจุบันทางโรงเรียนมีสระว่ายน้ า
ที่ได้มาตรฐาน มีความสะอาดปลอดภัย มีระบบบ าบัดดูแลตามมาตรฐานสากลและสามารถใช้จัดการ
เรียนการสอนว่ายน้ าส าหรับนักเรียนได้เป็นไปตามความต้องการของนักเรียนและผู้ปกครองดังภาพ 7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 7 แสดงพิธีเปิดสระว่ายน้ าส าหรับนักเรียนและนักเรียนได้ใช้ประโยชน์ 
 
  ส่วนด้านสาธารณูปโภคและการอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ภายในโรงเรียน รวมทั้ง
บริเวณรอบ ๆ โรงเรียน นางสุขใจ สมบูรณ์ ก็ได้ให้ความส าคัญ จัดให้มีบริการด้านสาธารณูปโภคอย่าง
เพียงพอทั้ง เช่น จุดบริการน้ าดื่มสะอาดส าหรับบุคลากรและนักเรียนตลอดจนผู้ปกครองการจัดอาหาร
กลางวันที่มีคุณค่ามีประโยชน์ มีสารอาหารครบถ้วนตามหลักโภชนาการการจัดให้มีบริการสัญญาณ
อินเทอร์เน็ต เพ่ือการจัดการเรียนการสอนและการสืบค้นข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ การอ านวยความสะดวก
ด้านการจราจรทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนในช่วงเวลาเร่งด่วน มีการจัดครูเวรประจ าวันและการขอ
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ความอนุเคราะห์เจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรเพ่ือมาอ านวยความสะดวกตลอดช่วงเวลาเร่งด่วนทั้งภาคเช้า
และช่วงเวลาเลิกเรียน ซึ่งในช่วงเวลาที่ผ่านมานั้นถึงแม้ว่าการจราจรจะติดขัดแต่ก็ไม่มีเจ้าหน้าที่ มา
ดูแลแต่อย่างใด นางสุขใจ จึงได้ด าเนินการประสาน ขอความอนุเคราะห์จนสามารถแก้ปัญหาและดูแล
อ านวยความสะดวกด้านการจราจรได้ดังภาพ 8 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพ 8  แสดงการจัดระเบียบจราจรหน้าบริเวณโรงเรียน 
 

  4.2 งานกิจการนักเรียน  
   ในงานกิจการนักเรียนนั้นนางสุขใจ สมบูรณ์ ได้ใช้หลักการดูแลนักเรียนอย่าง
ใกล้ชิด มอบนโยบายให้ครูทุกคน มอบความรัก ความเมตตา ดูแลเอาใจใส่นักเรียนอย่างทั่วถึง โดยมุ่งที่
การพัฒนานักเรียนให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์ของโรงเรียนที่ ที่ตั้งไว้ว่า“วิชาการเป็นเลิศ เชิญชูคุณธรรมเลิศ
ล้ าพลานามัย ใส่ใจสิ่งแวดล้อมเพียบพร้อมเทคโนโลยี เด่นดีศิลปวัฒนธรรม”ทั้งนี้เพราะงานกิจการ
นักเรียนมีขอบข่ายในการก ากับ ดูแลส่งเสริมนักเรียนด้านความประพฤติและการปฏิบัติตนให้อยู่ใน
ระเบียบวินัยของทางโรงเรียน การมีคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมอันพึงประสงค์ การมีจิตสาธารณะ 
รวมทั้งการมีสุขภาพกายที่สมบูรณ์แข็งแรง มีสุขภาพจิตที่ดี ร่าเริงแจ่มใสดังนั้นในการสร้างนักเรียนให้
เป็นไปตามวิสัยทัศน์ดังกล่าวนั้น ทางผู้บริหาร บุคลากรครู และผู้ปกครองทุกคนต้องร่วมมือกันในการ
ปลูกฝัง อบรม และการฝึกฝนให้นักเรียนได้ซึมซับจากการพบเห็นเป็นตัวอย่างเธอจึงมอบนโยบายให้
บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาช่วยกันดูแลนักเรียนให้อยู่ในกรอบ ระเบียบปฏิบัติที่ได้วางไว้ร่วมกัน และ
ประการส าคัญ คือขอให้บุคลากรได้ประพฤติ ปฏิบัติเป็นตัวแบบที่ดีให้แก่นักเรียนดังภาพ 9 
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ภาพ 9  แสดงการสอดแทรกกิจกรรมการเรียนรู้วัฒนธรรมของชาวนครสวรรค์ 
 

   จากการเอาใจใส่ ก ากับดูแลและมีการสะท้อนปัญหาอย่างสม่ าเสมอ ท าให้การ
ด าเนินงานด้านกิจการนักเรียนของโรงเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพนักเรียนมีระเบียบวินัย 
สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบของโรงเรียนได้เป็นอย่างดี มีผลการร่วมกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนด้าน
คุณธรรม จริยธรรม และการสร้างจิตส านึกทั้งทางด้านศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีและ
สิ่งแวดล้อม เป็นที่น่าพึงพอใจ ทั้งของครูผู้สอนและผู้ปกครองจนมีนักเรียนได้รับรางวัลนักเรี ยน
พระราชทานน ามาซึ่งความภาคภูมิใจและสร้างชื่อเสียงให้แก่ตัวนักเรียน ครอบครัวและโรงเรียน  
ดังภาพ 10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 10 แสดงการรับการประเมินรางวัลนักเรียนพระราชทานระดับประเทศ 
 
  4.3 งานสัมพันธ์ชุมชน 
   ในด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์กับชุมชนนั้น นางสุขใจ  สมบูรณ์ ได้ให้ความส าคัญ 
ไม่น้อยไปกว่างานบริหารทั่วไปด้านอ่ืน ๆ เนื่องจากตระหนักดีว่าผู้ปกครองคณะกรรมการสถานศึกษา
และคนในชุมชนในเขตโรงเรียนมีส่วนในการสนับสนุนและผลักดันให้โรงเรียนจัดการศึกษาอย่างมี
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คุณภาพ ทั้งนี้การสร้างความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนจะเป็นปัจจัยที่ก่อให้เกิดการระดมทุนทางการศึกษา 
ซึ่งในที่นี้มิได้หมายถึง ทุน ในรูปแบบของเงินเพียงอย่างเดียวแต่ยังหมายรวมถึง การได้รับการสนับสนุน
ด้านวัสดุ อุปกรณ์สื่อประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตลอดจนการได้รับข้อเสนอแนะที่เป็น
ประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาโดยตลอดระยะเวลาที่นางสุขใจ  สมบูรณ์ ได้เข้ามาบริหารงานในโรงเรียน
แห่งนี้ก็ได้เปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง คณะกรรมสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รวมทั้งชมชน ได้เข้ามามีส่วน ใน
การร่วมเสนอแนวคิด เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนจนได้แนวทางเพ่ือน ามาวาง
แผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนให้ดียิ่งขึ้น สามารถสร้างนักเรียนให้
เป็นเด็กดี เด็กเก่งและมีจิตสาธารณะ  
   จากการสังเกตพฤติกรรมการบริหารของนางสุขใจ  สมบูรณ์ ด้านการส่งเสริม
ความสัมพันธ์กับชุมชนนั้นได้พบว่า ผู้ปกครองและคณะกรรมการสถานศึกษาส่วนใหญ่มีความพึงพอใจใน
การท างานของนางสุขใจเพราะเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้แสดงความคิดเห็น และรับฟัง รวมทั้งน าไป
ปรับปรุงแก้ไขได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งมีผู้ปกครองท่านหนึ่งได้กล่าวชมเชย นางสุขใจ สมบูรณ์ ไว้ว่า 
 

  ...ไม่ค่อยได้รู้จักเท่าไหร่แต่ที่ได้สัมผัส เป็นกันเองกับผู้ปกครอง และเช้าขึ้นมาจะ
เห็นหน้าประตู เกือบทุกวัน คล้าย ผู้อ านวยการ บุญส่ง มีความเปลี่ยนแปลงด้านวิชาการมีเปิด
ห้องโปรแกรมวิทย์-คณิต 

(นายมงคล บุญมาก (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 20 กรกฎาคม 2562) 
 

   นอกจากนี้ยังมีการจัดงานเพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์กิจกรรมของทางโรงเรียน 
และเป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนทุกคนได้แสดงออกอย่างเหมาะสม ช่วยให้เกิดความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ และเป็นการน าผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมมากยิ่งขึ้น โดยจัดงาน ที่มีชื่อว่า “งานราตรี
ดอกบัว”ในงานนี้นักเรียนทุกคนจะได้แสดงความสามารถที่เหมาะสม ตามพรสวรรค์ และการฝึกฝนของ
ตนเอง โดยมีผู้ปกครองนักเรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนงานกับนักเรียนและครูประจ าชั้นเป็นงาน
ที่แสดงให้เห็นถึงการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและคณะกรรมการสถานศึกษาได้เป็นอย่างดีดังภาพ  11 
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ภาพ 11  แสดงการจัดงานราตรีดอกบัว ที่เกิดจากการมีส่วนร่วม 
 
 การได้รับการยอมรับ และความเป็นตัวแบบ (Role model) 
 1. ความเป็นตัวแบบทางด้านครองตน 
  นางสุขใจ  สมบูรณ์ เป็นผู้บริหารที่วางตัวเรียบง่าย เหมาะสมตามบทบาทสถานะด าเนิน
ชีวิตแบบพอเพียงและที่สามารถเป็นแบบอย่างที่ดีได้ คือ การเป็นบุคคลที่มีความขยัน อดทน และมุ่งมั่น
จริงจังกับการท างานไม่ว่าจะอยู่ในสถานะใด เป็นบุคคลที่มีความมัธยัสถ์ และรู้จักการวางแผนการใช้จ่าย 
เป็นคนที่ไม่มีหนี้สินใด ๆ ประพฤติตนอยู่ในศีลธรรมอันดี มีคุณธรรม ด้านความซื่อสัตย์ ไม่คิดหวัง
ผลประโยชน์ใด ๆ แม้เพียงเล็กน้อย จากการท างาน จากต าแหน่งหน้าที่ หรือจากบุคคลอ่ืน ๆ  
  ในด้านการวางตนกับผู้ใต้บังคับหรือบุคคลอ่ืนนั้นนางสุขใจ  สมบูรณ์ ได้ให้ความเป็น
กันเอง ไม่ถือตนแสดงออกด้วยความจริงใจ สนทนาปราศรัยเป็นกันเองแม้กระท่ังกับผู้ประกอบการค้า
รอบบริเวณโรงเรียน นางสุขใจ สมบูรณ์ ก็ได้สนทนา ทักทายให้ความเป็นกันเอง จนเป็นที่ชื่นชอบและ
กล่าวขานถึงในท านองเดียวกันว่า เป็นผู้อ านวยการที่มีความน่ารัก ไม่ถือตน และยิ้มแย้มแจ่มใสอยู่ตลอด
ซึ่งไม่พบได้บ่อยนักที่ผู้บริหารสถานศึกษา จะได้ลงไปสัมผัสและให้ความสนิทสนมกับผู้ประกอบการ
และชุมชนรอบบริเวณโรงเรียน ดังที่แม่ค้าบริเวณหน้าโรงเรียนรายหนึ่ง พูดว่า 
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  …ผู้อ านวยการคนนี้ดีมากมาใหม่นะแต่ท าตัวติดดินมากเดินออกมาทักป้าบ่อย ๆ 
แต่แกไม่แต่งตัวนะมีอยู่วันหนึ่งคงจะไปงาน แต่งตัวสวย ป้ายังล้อแกเล่น ว่า วันนี้สวยจัง 

  (นางล าดวน สุขใจ และนางส าลี มุ่งม่ัน, ผู้ให้สัมภาษณ์, 5 สิงหาคม 2562) 
 

  ในการแต่งกายของนางสุขใจ  สมบูรณ์ นั้นก็แต่งกายถูกต้องเหมาะสมตามกาลเทศะ 
ถูกระเบียบกฎเกณฑ์ที่สามารถน ามาเป็นแบบอย่างได้นั่นคือการแต่งกายที่อยู่บนพ้ืนฐานของ 
ความประหยัด ไม่ฟุ้งเฟ้อฟุ่มเฟือยมีความพอประมาณ พอดี ไม่เกินฐานะ เหมาะสมกับอาชีพครูที่ต้องเป็น
ตัวอย่างที่ดีให้กับลูกศิษย์ และบุคคลทั่วไปอยู่ตลอดเวลา  
  ทางด้านครอบครัวแม้ว่านางสุขใจ  สมบูรณ์ นั้นจะมีภาระหน้าที่รับผิดชอบสูงในฐานะ
ผู้บริหารสถานศึกษาแต่ก็ยังแบ่งเวลาดูแลสมาชิกในครอบครัวเป็นอย่างดี มีความอบอุ่น และเอ้ืออารีต่อ
กัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งบิดาของเธอนั้นอยู่ในวัยชราภาพและมีโรคประจ าตัว เธอก็จะใช้เวลาหลังจาก
กลับจากการท างานที่โรงเรียน มาดูแลจัดหาอาหาร และพูดคุยให้ก าลังใจต่อบิดาของตนเองอยู่เป็นนิจ 
ซึ่งจัดว่าเป็นการปฏิบัติตนที่สามารถน ามาเป็นแบบอย่างที่ดีได้ และถือเป็นบทบาทที่ส าคัญยิ่งของลูก
ทุกคนที่พึงปฏิบัติต่อบุพการี การครองตนด้านที่เป็นตัวแบบที่ดี ของนางสุขใจ  สมบูรณ์ อีกประการ
หนึ่ง คือ การเป็นบุคคลที่มีความกตัญญูอย่างยิ่ง เพราะสามารถแสดงออกได้อย่างสม่ าเสมอ เป็นที่
ยอมรับของบุคคลที่รู้จักโดยแท้จริงทั้งผู้ปกครองนักเรียนคณะกรรมการสถานศึกษา ต่างชื่นชมและ
ยอมรับในการครองตนของเธอ  ผู้ปกครองนักเรียนส่วนใหญ่เดินทางมาส่งบุตรหลานโดยรถจักรยานยนต์
ในช่วงเวลาประมาณ 07.00 โดยจะมาจอดรถบริเวณประตูทางเข้าโรงเรียน ประตูที่ 1 เป็นส่วนมาก 
เมื่อมาถึงโรงเรียน ผู้ปกครองจะจอดรถและให้บุตรหลานเดินเข้าไปในบริเวณโรงเรียนด้วยตนเองโดยครู
เวรประจ าวันและนางสุขใจ  สมบูรณ์ ได้มาร่วมยืนรับนักเรียนด้วยซึ่งในการรับนักเรียนนั้นทั้งครู และ
ผู้อ านวยการ จะรับไหว้นักเรียนด้วยสีหน้ายิ้มแย้ม และกล่าวทักทายด้วยความเป็นกันเองดังเช่น 
  “เป็นไงบ้างเจ้าตัวเล็ก ผมยาวแล้วนะ ตัดผมด้วยนะลูก”“วันนี้ทานข้าวมาหรือยังมา
แต่เช้าเลยลูก”“ใครมาส่งจ๊ะวันนี้”“เข้ามาลูกมาไหว้ครูไหว้พระด้วยนะ”เป็นต้น 
  นางสุขใจ  สมบูรณ์ ได้ใช้เวลาช่วงเช้าตั้งแต่ 07.00 น. ถึงเวลาประมาณ 07.45 น.
เพ่ือต้อนรับนักเรียนและทักทายกับผู้ปกครองที่มาส่งนักเรียน และสอบถามสารทุกข์สุกดิบ แลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกัน อันจะเป็นประโยชน์ต่อการดูแลนักเรียนร่วมกันระหว่างโรงเรียนกับ
ครอบครัวของนักเรียนซึ่งเป็นที่ทราบกันดีในหมู่ของผู้ปกครองโรงเรียนแห่งนี้ ว่า ผู้อ านวยการสุขใจ
สมบูรณ์ เป็นคนที่มีความเป็นกันเอง เอาใจใส่ดูแลนักเรียนเป็นอย่างดีดังค าพูดผู้ปกครองคนหนึ่งว่า 
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  ...ผู้อ านวยการท่านเดิม เก่งเรื่องประชาสัมพันธ์แต่ ผู้อ านวยการสุขใจ  สมบูรณ์ เก่งทุก
ด้านทั้งวิชาการ การดูแลปรับเปลี่ยนการเรียนการสอน เด็กไม่เคร่งเครียด บริหารได้เป็น
ระเบียบ ทั้งร้านค้าแม่ครัว ผู้อ านวยการจะข่ีจักรยานดูแลรอบโรงเรียน 

(นายสามารถ ทุ่มเท (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 1 สิงหาคม 2562) 
 
 2. ความเป็นตัวแบบทางด้านครองคน 
  ในด้านการครองคนนั้น นางสุขใจ  สมบูรณ์ ได้ปฏิบัติต่อบุคลากรทุกคนอย่างเท่าเทียม
เสมอภาคกัน โดยใช้หลักความเป็นธรรม และเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนได้แสดงความคิดเห็น  
การร่วมกันด าเนินงานต่าง ๆ ของสถานศึกษา ให้เป็นไปตามเป้าหมาย มาตรฐาน ตัวชี้วัด และสนอง
ต่อความต้องการของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างรอบด้าน ครบถ้วนและสมบูรณ์ที่สุดเท่าที่จะท าได้ โดย
จะให้ความเป็นกันเอง และสร้างบรรยากาศในการท างานให้มีความผ่อนคลาย ไม่ตึงเครียด  
ซึ่งจะเป็นการเสริมแรงให้เกิดพลังบวกในองค์กรการเปิดโอกาสให้เข้าพบเพ่ือปรึกษาหารือ หรือขอรับ
การสนับสนุนในการด าเนินงานต่าง ๆ นั้น บุคลากรในโรงเรียนทุกคนสามารถเข้าพบได้ทุกโอกาส ทั้งนี้
เป็นที่ประจักษ์และทราบกันโดยทั่วถึงในกลุ่มบุคลากรและบุคคลที่ได้เข้ามาสัมผัสพูดคุยและท างาน
ร่วมกับนางสุขใจ  สมบูรณ์ 
  นอกจากนั้นในการประสานความเข้าใจระหว่างครูด้วยกัน รวมทั้งการประสานการท างาน
ระหว่างครูกับผู้ปกครอง นางสุขใจ  สมบูรณ์ ได้ใช้หลักจิตวิทยาในการพูดคุยสื่อสารไปในทิศทางที่เป็น
การสื่อสารเชิงบวกและเมื่อเกิดความเข้าใจที่ผิดพลาด ไม่ตรงกันเธอก็ได้ท าหน้าที่ในการประสานอย่าง
ทันท่วงทีมิได้ปล่อยให้เป็นปัญหายืดเยื้อยาวนานจนเกิดเป็นปัญหาใหญ่แต่อย่างใด อีกทั้งยังสร้างความ
เข้าใจให้ผู้ปกครองได้ทราบถึงภาระหน้าที่ในการดูแลบุตรหลานของตนที่ครูทุกคนต้องปฏิบัติอย่าง
เข้มแข็งและสมบูรณ์ที่สุด เพราะนั่นคือหัวใจส าคัญของการเป็นครู แต่เมื่อมาพูดกับครู นางสุขใจ ก็จะ
ให้ความส าคัญกับครู ยกย่องและชื่นชมครู ใช้ค าพูดเพ่ือสร้างขวัญ และก าลังใจ พร้อมที่จะอยู่เคียงข้าง
ครูเสมอ ดังที่นางสุขใจ สะท้อนให้ฟังว่า 
 

  …แต่พอมาถึงครูเราก็บอกว่าเราเข้าใจครูนะว่าเป็นแบบนี้แต่ถ้าเป็นไปได้ขอเป็น
แบบนี้ได้ไหมเราจะตกลงกันก่อนแต่ถ้าไม่ได้เราจะท าอย่างไรกัน เราก็มาคุยกัน เพราะอย่าง
น้อยสิ่งที่ต้องส านึกที่สุดคือเราเป็นครู ไม่ว่าจะเกิดกรณีใด ๆ เราก็คือครู เราจะผิดจะถูกก็
คือครู จะผิดเสียเป็นส่วนใหญ่เพราะเราเป็นครู กิริยาวาจา จะบอกเสมอว่าเราเป็นตัวแบบ 
อย่างไรก็ต้องเป็นตัวแบบอยู่ดี 

(นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562) 
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  และอีกประการหนึ่งที่ส าคัญอย่างยิ่งคือ การสร้างความมั่นใจในตนเอง การยอมรับนับ
ถือ และความภาคภูมิใจในตนเองให้เกิดกับบุคลากรทุกคนเพราะความภาคภูมิใจในตนเองจะส่งผลต่อ
คุณภาพการท างานของบุคลากร ทั้งนี้บุคลากรทุกคนเมื่อพบว่าตนเองมีความรู้ ความสามารถและเป็นที่
ยอมรับนับถือ ก็จะเกิดความเชื่อมั่นและศรัทธาในตนเอง เมื่อได้รับมอบหมายภารกิจต่าง ๆ จากผู้บริหาร 
ก็จะแสดงให้เห็นถึงศักยภาพ ความสามารถและทุ่มเทให้กับการท างาน เพราะตระหนักดีว่า  ตนเอง
ส าคัญ และสามารถเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่เพ่ือนครู หรือบุคคลอ่ืนได้ ดังนั้นการท างานจึงไม่สร้าง
ความผิดหวังให้ทั้งกับผู้บริหาร เพ่ือนครู และตนเอง หากแต่จะเป็นการพิสูจน์ฝีมือ และเกิดการพัฒนา 
สร้างคุณภาพงานที่สมบูรณ์แบบยิ่งขึ้น จึงส่งผลต่อภาพรวมขององค์กร ว่ามีคุณภาพและพัฒนาในทิศทาง
ที่ถูกต้อง ตรงตามเป้าหมายและเป็นองค์กรที่มีความยั่งยืนต่อไป ดังที่นางสุขใจพูดว่า 
 

  …มีการถ่ายทอด พอไปอบรมแล้วได้อะไร ได้เอามาใช้แล้วเป็นอย่างไรบ้างเป็น 
ช่วงแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และทุกคนต้องฟัง ก่อนการประชุม ต้องสร้างข้อตกลงก่อน คือ  
1) งดโทรศัพท์ 2) ไม่พูดคุย  3) ไม่เยิ่นเย้อยืดเยื้อท าให้เป็นการประชุมที่น่าเบื่อหน่าย  
สร้างขอตกลงกันก่อน แล้วทุกคนก็รับข้อตกลงนี้ เวลาที่มีครูขึ้นมาพูดเกี่ยวกับเรื่องของ
ตนเอง คนพูดก็มีก าลังใจและมีการเตรียมตัว ทักษะการสื่อสารจึงเกิด และจะเกิด 
การมีส่วนร่วม และครูที่เหลือที่นั่งฟังอยู่ก็จะมอง ครูคนนี้มันเก่งนี่ เราไม่เคยรู้เลยว่าเขาเก่ง 
นี่แหละจะได้กระบวนการเป็นการพัฒนาบุคลากร 

(นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562) 
 

  ดังภาพ 12 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

ภาพ 12 แสดงการจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
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 3. ความเป็นตัวแบบทางด้านครองงาน 
  ในการเป็นตัวแบบด้านการครองงานนั้น นางสุขใจ สมบูรณ์ เป็นผู้บริหารที่มีความ
ขยันหมั่นเพียรโดยท างานทั้งในเวลากลางวันกลางคืน มิได้หยุดพักโดยในเวลากลางวันนั้นเธอมักใช้เวลาใน
การควบคุมงานด้านก่อสร้างอาคารเรียน อาคารประกอบต่าง ๆ รวมทั้งการดูแลงานด้านการปรับปรุงภูมิ
ทัศน์ สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ภายในบริเวณโรงเรียนส่วนในเวลากลางคืนก็จะใช้เวลาส่วนใหญ่กับการ
คิดวางแผนในการสร้างและค้นคว้าหานวัตกรรม ตลอดจนวิธีการในการปรับปรุงงานวิชาการให้มีคุณภาพ
สามารถสนองต่อความต้องการของผู้เรียนและผู้ปกครองให้มากที่สุดอีกทั้งคิดน านวัตกรรมมาใช้แก้ปัญหา
ที่มีอยู่ในปัจจุบันเพ่ือพัฒนาต่อยอดจากจุดเด่นที่มีอยู่ในสถานศึกษาให้มีความก้าวหน้าอยู่เสมอ ดังที่ให้
สัมภาษณ์ว่า 
 

  …ตอนเช้าก็มาหกโมงครึ่งทุกวัน ถ้าไม่ติดภารกิจอะไร หรือมีงานด่วน ก็จะรับเด็ก
เวลา 7.00-7.30 น.ยกเว้นมีกิจกรรมที่คนโน้นคนนี้จะมาดูงานหลังจากนั้นก็จะมาเคลียร์
แฟ้ม ดูแฟ้มเสร็จ 7.45 น. ก็จะไปเข้าแถวกับเด็ก ดูบรรยากาศท่ัว ๆ ไป จากนั้นก็จะเดินไป
ตรวจสหกรณ์ ทุกวัน บางทีก็จะคว้าจักรยานปั่นไปโรงครัว ดูว่าวันนี้ท าอะไร สั่งไก่สั่งหมู
เป็นยังไง มีปัญหาอะไรบ้าง พอมั้ยแล้วไปดูห้องน้ า สกปรกมั้ย ขี่วนหนึ่งรอบและกลับมา 
7 โมง มายืนหน้าโรงเรียน นี่คือกิจวัตรประจ าวัน และถ้าตอนเย็นไม่ติดอะไรก็จะตรวจก่อน 
ขี่จักรยาน ดูห้องน้ าห้องท่าเด็กกลับหมดหรือยัง แล้วก็กลับบ้าน 

(นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 25 กรกฎาคม 2562) 
 

  การต้อนรับนักเรียนของนางสุขใจ สมบูรณ์ แสดงได้ดังภาพ 13 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 13  แสดงการรับนักเรียนของผู้อ านวยการสุขใจ  สมบูรณ์ 
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  นอกจากนี้เธอยังเป็นผู้บริหารที่มีให้ความมั่นใจและเชื่อมั่นในความสามารถของบุคลากร
ทุกคนที่อยู่ในการก ากับดูแลของตนเองโดยมีความเชื่อว่าทุกคนมีความสามารถอยู่ในตนเองซึ่งจะแสดง
ออกมาในลักษณะใด เวลาใด และมากน้อยเพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับผู้บริหารที่ต้องมีความเชื่อมั่นและสร้าง
สถานการณ์ต่าง ๆ ให้บุคลากรเหล่านั้นได้มีโอกาสแสดงออกถึงความสามารถท่ีมีอยู่ให้เป็นที่ประจักษ์
ซึ่งจะท าให้บุคลากรเหล่านั้นมีความภาคภูมิใจและมั่นใจในการพัฒนาตนเองพัฒนางานให้มีคุณภาพ
ตามเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพพร้อมกันนี้เธอยังเป็นบุคคลที่สามารถเรียนรู้ปรับตัวและพร้อมที่จะ
ก้าวทันสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วโดยเฉพาะด้านการจัดการศึกษาซึ่งเมื่อมีการ
เปลี่ยนนโยบายตามวาระของผู้บริหารระดับสูงทั้งระดับกระทรวงและระดับเขตพ้ืนที่ดังจะเห็นได้จาก
ความเปลี่ยนแปลงของนโยบายทางการศึกษาที่เกิดขึ้นเสมอ ๆ ในประเทศไทยแต่นางสุขใจ ก็มิได้คิด
ว่าสิ่งเหล่านี้เป็นอุปสรรคในการบริหารงานของสถานศึกษาหากแต่กลับมองว่าเป็นโอกาสที่จะได้
เรียนรู้ฝึกฝนเพ่ิมพูนประสบการณ์จัดการวางแผนเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างเท่าทันและส่งผลดี
ต่อผู้เรียนอย่างแท้จริง นางสุขใจ  สมบูรณ์ เป็นผู้ที่ท างานเป็นระบบ ระเบียบ มีการวางแผนการ
ท างานอย่างชัดเจนเป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่ท างานโดยยึดแผนปฏิบัติการเป็นแนวทางในการ
ด าเนินงานต่าง ๆ อย่างชัดเจน โดยสะท้อนจากผลงานเชิงประจักษ์สัมผัสได้ รวมทั้งจากการบอกเล่า
ของผู ้ปกครองและคณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื้นฐาน ทั ้งนี ้จะเห็นได้จากการท างานที่วาง
มาตรฐานการศึกษาตัวชี้วัดและระบบการท างานตามวงจรคุณภาพหรือที่เรียกว่า (Deming Model) 
PDCA ส่งผลให้การท างานสามารถก ากับติดตามตรวจสอบได้ตามระยะและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
  ที่ส าคัญอีกประการหนึ่งนั้นนางสุขใจ  สมบูรณ์ เป็นผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าด้านวิชาการโดย
แสดงให้บุคลากรครูผู้ปกครองคณะกรรมการเห็นถึงความสามารถด้านการในการคิดค้นสร้างสรรค์
นวัตกรรมใหม่ที่น ามาใช้กับการจัดการศึกษา เมื่อได้รับนโยบายจากกระทรวงศึกษาธิการหรือหน่วยงานต้น
สังกัดก็จะท าการวิเคราะห์ข้อมูลและจัดระบบงาน หากมีสิ่งใดที่ไม่เข้าใจหรือยังมีข้อมูลไม่เพียงพอ ก็จะ
ท าการสืบค้นศึกษาหาข้อมูลเพ่ิมเติมจากสื่อและแหล่งเรียนรู้ หรือแม้กระทั่งผู้รู้ จากนั้นจึงน าข้อมูลที่
ได้มาจัดหมวดหมู ่ จัดระบบเพื ่อน ามาออกแบบงานและน าพาคณะครูด าเนินการต่าง ๆ ให้
สอดคล้องกับนโยบายที่ได้รับ อันส่งผลต่อการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้เรียนที่มีคุณภาพตามหลักสูตร ตาม
เป้าหมายและมาตรฐานการจัดการศึกษาได้อย่างแท้จริงดังที่ผู้ปกครองนักเรียนกล่าวว่า 
 

  …ด้านวิชาการ ดีมาก มีการคัดเลือกนักเรียนตามระดับความรู้ความสามารถตั้งแต่ 
ป.1-ป.3 เด็กจะมีความพร้อม อนุบาลจะไม่เน้นอ่านเขียน แต่ที่นี่เน้นพัฒนาการตามวัย
แม้แต่คุณหมอพัชราภรณ์ที่เป็นผู้ปกครองนักเรียนอีกคนหนึ่ง ยังต้องศึกษาว่าโรงเรียนไหนมี
คุณภาพและได้ทราบว่า ที่นี่ดี มีพ้ืนฐานที่ดี จึงส่งลูกมาเรียน 

(นางราตรี  มีชัย (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 1 สิงหาคม 2562) 
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  จากที่ได้ศึกษารวบรวมทั้งจากการสังเกต สัมภาษณ์ และศึกษาจากเอกสาร ตลอดจน
การมีผลงานเชิงประจักษ์ พบว่านางสุขใจ  สมบูรณ์คือผู้บริหารที่สามารถเป็นตัวแบบที่ดีได้อีกบุคคล
หนึ ่งซึ ่งผู ้บริหารสถานศึกษาหรือผู ้น าองค์กรสามารถน าไปปฏิบัติเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อ การ
บริหารงานได้เป็นอย่างดี 
 
กรณีศึกษาที่ 2  นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ) 
 1. คุณลักษณะส่วนตน 
  เป็นชายวัย 58 ปีรูปร่างท้วม สูงประมาณ 175 เซนติเมตร น้ าหนักประมาณ 100 กิโลกรัม  
ผมสีเทาด าลักษณะเส้นผมหยักศก ใบหน้าค่อนข้างกลม ผิวเนื้อสีขาวเหลือง เป็นคนยิ้มแย้มแจ่มใส  
มักจะสนทนาทักทายบุคคลอื่นอยู่ตลอดเวลา มักแต่งกายด้วยเสื้อผ้าไทยเป็นส่วนใหญ่มีบางโอกาสที่ใส่
ชุดสูทสากล 
  ประวัติส่วนตัว 
  การอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดา 
  เด็กชายสัมพันธ์  เก่งการงาน เป็นบุตรชายคนโต มีจ านวนพ่ีน้องร่วมบิดามารดาทั้งสิ้น 
5 คน อาชีพหลักของครอบครัว คือ อาชีพเกษตรกร ฐานะทางบ้านค่อนข้างยากจน อาศัยอยู่ที่อ าเภอ
ลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ชีวิตในวัยเด็กนั้นค่อนข้างเป็นเด็กที่มีความรับผิดชอบขยันและตั้งใจ ใน
การศึกษาเล่าเรียน เพราะมีความคิดว่าการศึกษาจะสามารถยกระดับฐานะทางสังคมให้แก่ตนเอง และ
ครอบครัวได้ ถ้าเรียนจบในระดับสูงก็จะเป็นการสร้างเกียรติยศชื่อเสียงให้แก่วงศ์ตระกูล นั่นคือสิ่งที่
ได้รับการปลูกฝังจากบิดามารดา รวมทั้งเขาเป็นเด็กที่มีความมุ่งมั่นด้านการเรียนเป็นทุนเดิมจึงเป็นปัจจัย
ที่ช่วยเสริมให้มีความมุมานะตั้งใจเรียน จนมีผลการเรียนดี ดังที่ให้สัมภาษณ์ไว้ว่า 
 

  …ผมตั้งใจจะมาเรียนต่อในระดับที่สูงขึ้นในเมือง เพราะมีความหวังจะเรียนสูงขึ้น 
จบแล้วมีงานท าที่เป็นที่เชิดหน้าชูตาของตนเอง เกียรติยศแก่วงศ์ตระกูล 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

  ในวัยเด็กนั้นเขาถูกอบรมเลี้ยงดูจากบิดามารดาให้เป็นคนที่มีระเบียบวินัยมีความขยัน
อดทนและมีความซื่อสัตย์สุจริตโดยที่บิดามารดาจะคอยสอนในการใช้ชีวิตหรือปฏิบัติกิจวัตรประจ าวันอยู่
เสมอเมื่อตื่นนอนมารดาก็จะคอยเตือนให้เก็บที่นอนจัดห้องนอนหรือบริเวณที่นอนให้เป็นระเบียบ
เรียบร้อยท าทุกวันจนติดเป็นนิสัยประจ าตัวจนถึงปัจจุบันอีกทั้งด้านความขยันหมั่นเพียรบิดาจะอบรมสั่ง
สอนและแสดงแบบอย่างให้เห็นอยู่เป็นประจ าเพราะบิดามีอาชีพท านาซึ่งชาวนาในสมัยนั้นต้องท านาโดย
ไม่มีเครื่องทุ่นแรงหรือเครื่องจักรใด ๆ ที่จะเข้ามาช่วยอ านวยความสะดวกในการท านาได้บิดาจึงตื่นแต่
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เช้าตรู่ ประมาณเวลา 4:00 น. เป็นประจ าทุกวันเพ่ือไปท างานที่แปลงนาจึงท าให้เด็กชายสัมพันธ์ 
เก่งการงาน ได้เห็นและซึมซับพฤติกรรมรวมทั้งการท างานของบิดาที่มุ่งมั่นขยันอดทนและไม่เคย
ปล่อยให้งานคั่งค้างหรือท าแล้วไม่ส าเร็จจะละเว้นไปนั้นมิเคยปรากฏให้เห็นดังนั้นในด้านความขยัน
อดทนและมุ่งมั่นในการท างานเขาจึงได้รับต้นแบบที่ดีมาจากบิดาของตนเองตลอดระยะเวลาในช่วงที่
อยู่ในความปกครองของบิดามารดาตั้งแต่ในวัยเด็กจนถึงวัยผู้ใหญ่จนถึงในวัยท างาน 
  อีกประการหนึ่งที่บิดามารดาได้พร่ าสอนคือ ให้เป็นคนที่มีความซื่อสัตย์สุจริต จึงท าให้
เด็กชายสัมพันธ์  เก่งการงาน เมื่อครั้งในวัยเยาว์ได้ซึมซับและสัมผัสพฤติกรรมการแสดงออกรวมทั้งค า
สอนของบิดามารดาให้เป็นคนที่มีความซื่อสัตย์สุจริตไม่คิดคดโกงหรือกอบโกยเอาประโยชน์ของผู้อ่ืน
มาเป็นของตนเองให้ยึดมั่นในความบริสุทธิ์โปร่งใสดังที่บิดาได้สอนไว้เสมอว่าคนเรานั้นขอให้มี ความ
ซื่อสัตย์เป็นที่ตั้งซื่อกินไม่หมดคดกินไม่นานซึ่งท าให้เด็กชายสัมพันธ์  เก่งการงาน เห็นถึงความส าคัญ
ของความซื่อสัตย์สุจริตและยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานจนถึงปัจจุบัน 
 2. การศึกษาเล่าเรียน 
  เด็กชายสัมพันธ์  เก่งการงาน เข้าศึกษาในระดับประถมศึกษาที่โรงเรียนบ้านลาดยาว
ปฐม 10 พิทยาคารในปี พ.ศ. 2516 จบระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 7 จากนั้นในปี พ.ศ. 2519 จึงได้เข้า
ศึกษาต่อในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ณ โรงเรียนลาดยาววิทยาคม ซึ่งเป็นโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา
ประจ าอ าเภอบ้านเกิด และจบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จากโรงเรียนแห่งนี้ 
  หลังจากนั้นในปี พ.ศ. 2521 จึงได้สอบเข้าศึกษาต่อในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
(มัธยมศึกษาปีที่ 4 -5) ที่โรงเรียนนครสวรรค์ อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์  ซึ่งถือว่าเป็นโรงเรียนที่มี
คุณภาพหากใครสอบเข้าได้ถือว่าเป็นคนเก่งแต่ส าหรับเด็กชายสัมพันธ์  เก่งการงาน นั้นมีผลการเรียนอยู่
ในระดับปานกลางจึงเลือกเรียนสายศิลป์ค านวณ และจบจากโรงเรียนนครสวรรค์ในระดับชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 5 ในขณะที่เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 -5 รวมระยะเวลา 2 ปี ที่โรงเรียนนครสวรรค์นั้นเขามี
ฝันและความมุ่งหวังที่จะเป็นนักปกครอง ต้องการเป็นนักบริหารเช่นเป็นนายอ าเภอหรือเป็นผู้ว่า
ราชการจังหวัดซึ่งเป็นความฝันสูงสุด และรองลงมาคือต้องการเป็นนายทหารนายต ารวจเพราะเป็นคน
รักความมีระเบียบวินัย รักความเรียบร้อยความซื่อสัตย์ยุติธรรมและมุ่งเห็นความสุขของประชาชน 
อันเป็นแรงบันดาลใจมาตั้งแต่ต้นแต่ด้วยสภาพเศรษฐกิจของครอบครัวที่มีจ านวน พี่น้องหลายคน
เมื่อจบการศึกษาจากโรงเรียนนครสวรรค์แล้วเขาก็สามารถสอบเข้าศึกษาต่อ ในมหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่ ได้แต่เนื่องจากมีปัญหาด้านการเงินที่ใช้ส าหรับเป็นทุนในการศึกษาต่อ จึงไม่สามารถเข้า
เรียนได ้
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  นายสัมพันธ์  เก่งการงาน จึงเปลี่ยนความคิดจากเดิมที่ต้องการจะเป็นนักบริหาร หรือ
เป็นนายทหารนายต ารวจมาเป็นครูเนื่องจากมีความประสงค์ที่จะสอนคนให้มีระเบียบวินัยและมี
ความรู้ กับทั้งยังมีความประสงค์ที่จะช่วยเหลือเด็กยากจนเด็กที่ขาดโอกาสเพราะตนเองนั้นก็ เคยมา
จากครอบครัวที่มีฐานะยากจนเช่นกันดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ไว้ว่า 
 

  ...เหตุที่มาเปลี่ยนความคิดมาเป็นครูคือ อยากสอนคน ให้เขามีระเบียบวินัย 
มีความรู้ และก็ช่วยเหลือเด็กยากจนเพราะเราเคยยากจน มาจากครอบครัวที่มีฐานะยากจน 
จึงอยากให้เด็กเหล่านี้มีโอกาส เท่าเทียม เลยมาเป็นครูสอนหนังสือ 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

  ดังนั้น ในปี พ.ศ. 2523 นายสัมพันธ์  เก่งการงาน  จึงเข้าศึกษาต่อในระดับประกาศนียบัตร
การศึกษาขั้นสูงที่มหาวิทยาลัยครูนครสวรรค์ หรือมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ในปัจจุบันและ
สามารถสอบบรรจุเข้ารับราชการครูได้ในปีเดียวกันนี้เมื่อปฏิบัติหน้าที่ครูได้ 1 ปี จึงได้ท าการทดสอบวัด
ความรู้ในระดับพิเศษมัธยมศึกษาจากกองส่งเสริมวิทยฐานะกรมฝึกหัดครูหรือที่เรียนว่าวิชาชุด พม.
และเมื่อได้รับวุฒิดังกล่าวเป็นที่ เรียบร้อยแล้ว จึงได้เข้าศึกษาเพ่ิมเติมในระดับปริญญาตรีใน 
คณะครุศาสตร์ วิชาเอกภาษาอังกฤษ ที่วิทยาลัยครูนครสวรรค์อ าเภอเมืองจังหวัดนครสวรรค์ 
ซึ่งเป็นการเรียนในวันหยุดราชการสุดสัปดาห์ คือ วันเสาร์  และวันอาทิตย์ใช้เวลาเรียน 1 ปีจน
ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี เมื่อ ปี พ.ศ. 2525 
  ต่อจากนั้น 14 ปี ในปี 2539 นายสัมพันธ์  เก่งการงาน  จึงได้สอบเข้าศึกษาต่อในระดับ
ปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก วิทยาเขตจังหวัด
นครสวรรค์ และจบการศึกษาในระดับปริญญาโท  ซึ่งถือเป็นคุณวุฒิสูงสุดด้านการศึกษาในปี 
พ.ศ. 2541 
 3. การสร้างครอบครัว 
  นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้สมรสกับนางวิลาวรรณ์ มีธิดา จ านวน 2 คน นายสัมพันธ์ 
เก่งการงาน ได้รู้จักและชอบพอ กับภรรยา เมื่อประมาณ ปี พ.ศ. 2525 ในขณะที่ก าลัง ปฏิบัติหน้าที่
ครูผู้สอนที่โรงเรียนวังเมืองชลประสิทธิ์ อ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ในขณะนั้นภรรยาก็ปฏิบัติ
หน้าที่ครูผู้สอนที่โรงเรียนเดียวกันเมื่อเริ่มคบหากันนั้น  เขามีความประทับใจในตัวของภรรยา เพราะ
เป็นคนที่มีความขยัน และรับผิดชอบในการท างานเป็นอย่างดีมีความละเอียดรอบคอบ ประหยัดมัธยัสถ์มี
เหตุมีผล หลังจากคบหาดูใจกันได้ประมาณ 1 ปี นายสัมพันธ์  เก่งการงาน จึงได้ตัดสินใจขอให้บิดามารดา 
และญาติผู้ใหญ่ไปสู่แฟนสาว และได้เข้าพิธีมงคลสมรสใน พ.ศ 2526 
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  หลักจากตกลงใช้ชีวิตร่วมกัน นายสัมพันธ์  เก่งการงาน และภรรยา ได้ร่วมกันสร้างฐานะ
ทางครอบครับให้มีความมั่นคงขึ้นตามล าดับแต่ก็มีการกู้เงินจากสถาบันการเงินมาเพ่ือสร้างบ้านที่อยู่อาศัย
บ้าง ซึ่งเป็นจ านวนที่ไม่มากนัก และได้ช่วยกันผ่อนช าระจนหมดภาระหนี้สินเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ใน
ปัจจุบันในการใช้ชีวิตครอบครัวของทั้งสองได้มีการสร้างข้อตกลงร่วมกันในการด าเนินชีวิตและปฏิบัติ
ต่อกันการแบ่งหน้าที่ ความรับผิดชอบ อะไรบ้าง รวมทั้งวิธีการในการเลี้ยงดูและการอบรมสั่งสอนธิดา
ทั้งสอง ทั้งเขาและภรรยา ได้ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ธิดาโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้าน ความ
รับผิดชอบ และความมีระเบียบวินัย โดยเริ่มจากการมีวินัยในตนเองวินัยต่อสังคม โดยจะอบรมเลี้ยงดูให้
ธิดาทั้งสองนั้น ต้องมีหน้าที่รับผิดชอบท างานบ้าน เช่น การซักผ้า ล้างจาน ถูบ้านรวมทั้งด้าน
การศึกษาเล่าเรียนก็ได้ให้โอกาสให้ได้เลือกเรียนตามความถนัดของตนเอง โดยที่นายสัมพันธ์ 
เก่งการงาน และภรรยาจะคอยดูแล สนับสนุน อย่างใกล้ชิด จนในปัจจุบันธิดา ประสบความส าเร็จ
และมีหน้าที่การงานที่มั่นคง โดยที่ธิดาคนโต ปัจจุบันอายุ 31 ปี ประกอบอาชีพเป็นพนักงานของ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต คนเล็กปัจจุบันอายุ 27 ปี ประกอบอาชีพด้านวิศกรรมอาหาร ที่บริษัทเอกชน 
แห่งหนึ่ง 
  จากการใช้ชีวิตครอบครัวความสัมพันธ์ของสมาชิกในครอบครัว เป็นแบบการอยู่ด้วยกันโดย
ใช้เหตุผล เคารพในความคิดของสมาชิกในครอบครัวมีความรักเอ้ืออาทร เป็นที่ตั้ง หากพบว่าสมาชิก
ในครอบครัวมีปัญหา ไม่ว่าจะเป็นปัญหาเพียงเล็กน้อย หรือปัญหาใหญ่ ปัญหาที่ส าคัญนายสัมพันธ์  
เก่งการงาน  ซึ่งเป็นหัวหน้าครอบครัวก็จะได้เข้าไปดูแล ให้ความช่วยเหลือ เสนอแนะแนวทาง 
เพ่ือแก้ปัญหาเหล่านั้นและที่ส าคัญที่สุด ที่นายสัมพันธ์  เก่งการงาน และภรรยา ใช้เป็นบรรทัดฐานใน
การดูแลครอบครัว คือ ความรัก ความเข้าใจและการให้โอกาส ทุกคนในการได้แสดงความคิดเห็นและ
ได้ค้นพบโอกาสความก้าวหน้าด้วยตนเอง  
  การเริ่มรับราชการและความก้าวหน้า 
  นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้เริ่มรับราชการในต าแหน่งครู 2 ระดับ 3 เมื่อวันที่ 19 
พฤษภาคม พ.ศ. 2523 ที่โรงเรียนวังเมืองชนประสิทธิ์วิทยาคมอ าเภอลาดยาวจังหวัดนครสวรรค์ได้รับ
มอบหมายจากผู้บริหารได้ท าหน้าที่ ครูประจ าชั้นประถมศึกษาปีที่  5และสอนในรายวิชา
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) วิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์รวมระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานที่โรงเรียนแห่งนี้ได้ 13 ปี จนได้เลื่อนระดับจากครู 2 ระดับ 3 ให้ด ารงต าแหน่งอาจารย์ 2 
ระดับ 6 
  ตลอดระยะเวลาที่ปฏิบัติหน้าที่ ณ โรงเรียนแห่งนี้ นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้ปฏิบัติงาน
ทั้งทางด้านการสอนได้อย่างมีคุณภาพมีการเตรียมการสอนการจัดท าแผนการสอนและการจัดท าสื่อ
ประกอบการเรียนการสอนตลอดจนการใช้กิจกรรมที่มีความหลากหลายเพ่ือถ่ายทอดความรู้และ
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ประสบการณ์ต่าง ๆ ให้แก่นักเรียนรวมทั้งเป็นแกนน าในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักเรียนของโรงเรียน
อาทิเช่นกิจกรรมลูกเสือกิจกรรมสภานักเรียนรวมทั้งกิจกรรมการเรียนรู้เกี่ยวกับอาชีพสุจริต 
  ส่วนงานอ่ืนที่ได้รับมอบหมายนอกจากงานด้านการจัดการเรียนการสอนนั้นเขาก็มักจะ
ได้รับความไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชาตลอดจนเพื่อนร่วมงานให้ท าหน้าที่หัวหน้างานหัวหน้าฝ่าย และ
เป็นผู้รับผิดชอบโครงการที่ส าคัญ ๆ ของโรงเรียนมาโดยตลอดซึ่งเขาก็ได้ปฏิบัติหน้าที่เหล่านั้นด้วย
ความตั้งใจจริงอุทิศตนและเสียสละรวมทั้งเป็นผู้ที่มีความขยันหมั่นเพียรจนสามารถพิสูจน์ตนเองให้แก่
ผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงานว่ามีความรู้ความสามารถและมีความเป็นผู้น าดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  …ท างานอยู่ที่เดิม อาศัยความขยันหมั่นเพียร ทุ่มเทอุทิศ ผู้บังคับบัญชา เพ่ือน
ร่วมงานให้ความไว้วางใจ ให้เป็นหัวหน้างาน เป็นผู้ช่วยอะไรต่าง ๆ ให้เป็นฝ่ายบริหารมา
โดยตลอด 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

  ถึงแม้ว่านายสัมพันธ์  เก่งการงาน จะสามารถพิสูจน์ ได้ว่าเป็นบุคลากรที่มีคุณภาพ มี
ผลงานเป็นที่ประจักษ์ก็ตามแต่ในการท างานที่มีทั้งผู้บริหารที่มีความคิดหลากหลายเพ่ือนร่วมงานที่อาจมี
ความคิดเห็นขัดแย้งกันบ้างย่อมต้องเกิดขึ้นอย่างมิอาจหลีกเลี่ยงได้จึงเกิดเป็นปัญหาอุปสรรคและสร้าง
ความไม่สบายใจในการท างานให้กับเขาเพราะในขณะที่เขาอยู่ในสายปฏิบัติการสอนเมื่อมีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ ที่จะเริ่มด าเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพที่ดียิ่งขั้น
แต่ในบางครั้งกลับถูกปฏิเสธจากผู้บริหารดังนั้นจึงท าให้เขาเกิดความคับข้องใจและต้องการที่จะ
เปลี่ยนสายงานจากครูผู้สอนมาเป็นสานงานบริหารเพ่ือจะได้พัฒนาการศึกษาตามที่ตนเองมุ่งหวังไว้ใน
เบื้องต้น ดังค าพูดที่ว่า 
 

  …และเมื่อเข้ามาสู่ต าแหน่งงานตรงนี้เป็นหัวหน้างานปุ๊บเราก็มีความคิดว่า เราเป็น
ผู้น้อยจะท าอะไรขึ้นมาสักอย่างต้องขออนุญาตผู้อ านวยการ อาจารย์ใหญ่ เขาให้บ้าง 
ไม่ให้บ้าง ฝันสลายบ้าง สมหวังบ้าง ไม่สมหวังบ้าง ส่วนใหญ่จะไม่สมหวัง เพราะ
ผู้อ านวยการ อาจารย์ใหญ่สมัยนั้นเขาไม่เห็นชอบกับเรา ว่าเราคิดจะท าอย่างนั้นอย่างนี้
เขาก็ไม่ให้ สุดท้ายเราเลยสอบขึ้นสายบริหารได้เข้ามาเป็นผู้ช่วยผู้อ านวยการที่โรงเรียน
ลาดยาววิทยาคม หลังจากนั้นก็มาสอบเป็นอาจารย์ใหญ่ เป็นผู้อ านวยการและก็ไปเรียน
ในสายบริหารที่มหาวิทยาลัยนเรศวร 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
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  จากนั้นในปี พ.ศ. 2537 นายสัมพันธ์  เก่งการงาน จึงได้สอบเปลี่ยนสายงานมาท าหน้าที่
ผู้บริหารในต าแหน่งผู้ช่วยผู้อ านวยการ ระดับ 7 ที่โรงเรียนลาดยาววิทยาคม อ าเภอลาดยาว จังหวัด
นครสวรรค์ เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน พ.ศ. 2537 เพราะมีความมุ่งมั่นและตั้งใจที่จะท าหน้าที่ผู้บริหาร
ด้วยความคาดหวังว่าตนเองจะสามารถสร้างประโยชน์ต่อการพัฒนานักเรียนให้มีความรู้ มีระเบียบ
วินัย เพราะในระหว่างที่ปฏิบัติหน้าที่ครูผู้สอนนั้นก็ได้รับความกดดันจากผู้บริหารในด้านการท างาน
โดยไม่ค่อยได้รับการสนับสนุนในโครงการหรือกิจกรรมที่ต้องการจะด าเนินการมากนักทั้งนี้ผู้บริหารมัก
ใช้ความคิดของตนเองเป็นหลักถ้าไม่เห็นชอบหรือไม่มีความต้องการก็จะไม่อนุญาตให้ด าเนินการ 
  ต่อมาในวันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2544 นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้สอบเป็นอาจารย์ใหญ่
และได้รับค าสั่งให้มาปฏิบัติงาน ที่โรงเรียนเขากะลาวิทยาคม อ าเภอท่าตะโก จังหวัดนครสวรรค์ โดย
ท าหน้าที่อาจารย์ใหญ่เป็นระยะเวลา 3 ปี จนถึง ปี พ.ศ. 2547  ในการปฏิบัติหน้าที่ ณ โรงเรียนแห่งนี้
เขาได้แสดงให้เห็นถึงความตั้งใจบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตมีความยุติธรรมกับบุคลากรทุกคน
รวมทั ้งได้ให้ความส าคัญกับการดูแลบุคลากรให้มีขวัญก าลังใจที ่ดีในการท างานมีความมุมานะ
อุตสาหะและตั ้งใจท างานและมีความตั ้งใจจริงในการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียน ที่ตนเองเป็น
ผู้บริหารแม้บางครั้งงบประมาณไม่เพียงพอในการที่จะน ามาจัดสรรบริหารโรงเรียนเขาก็ได้ใช้
ความสามารถของตนเองในการระดมงบประมาณท้ังเงินส่วนตัวหรือแม้กระทั่งการกู้ยืมเงินจากสถาบัน
การเงินเพ่ือน ามาใช้พัฒนาโรงเรียนเพ่ือประโยชน์ของส่วนรวมเขาก็ท าโดยมิได้ท้อถอยหรือหมด
ก าลังใจ 
  จากความวิริยะ อุตาสาหะในระหว่างที่ได้ปฏิบัติหน้าที่ที่โรงเรียนเขากะลาวิทยาคมรวม
ระยะเวลา 6 ปี นั้นนายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้แสดงบทบาทในการเป็นผู้น าและพัฒนาโรงเรียนอย่าง
ต่อเนื่องส่งผลให้ได้รับรางวัลทั้งตนเองบุคลากรครู  และสถานศึกษาโรงเรียนเกิดการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง จึงส่งผลให้เกิดความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน และในปี พ.ศ. 2550 เขาก็ได้เลื่อนต าแหน่งจาก
อาจารย์ใหญ่เป็นผู้อ านวยการโรงเรียน ณ โรงเรียนเขากะลาวิทยาคม และได้รับการเลื่อนวิทยฐานะเป็น
ผู้อ านวยการ ช านาญการพิเศษ ในเวลาต่อมา 
  จากนั้นในปี พ.ศ. 2550 ถึง 2554 นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้ย้ายมาด ารงต าแหน่ง
ผู้อ านวยการ วิทยฐานะช านาญการพิเศษ ที่โรงเรียนหัวดงราชพรหมาภรณ์ อ าเภอเก้าเลี้ยว  จังหวัด
นครสวรรค์ ได้ปฏิบัติหน้าที่ ณ โรงเรียนแห่งนี้รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 5 ปีที่โรงเรียนแห่งนี้เขาได้ร่วมกับ
บุคลากรครูคณะกรรมการสถานศึกษา และผู้น าชุมชน ในการพัฒนาด้านอาคารสถานที่โดยได้รับ
งบประมาณในการก่อสร้างอาคารเรียนสนามกีฬา และห้องสมุดท าให้โรงเรียนมีอาคารสถานที่
เหมาะสม เพียงพอ สามารถจัดการเรียนการสอนให้แก่นักเรียนในชุมชนได้อย่างมีคุณภาพอีกทั้ง
ทางด้านวิชาการ ก็ได้ริเริ่มโครงการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีการจัดห้องเรียนพิเศษ เพื่อ
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พัฒนาด้านคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์จนนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์สูงขั้นด้านกิจการนักเรียนได้พัฒนา
คุณธรรมจริยธรรม ใช้กิจกรรมที่ช่วยสร้างระเบียบวินัยให้แก่นักเรียน โดยใช้กิจกรรมสภานักเรียน
ฝึกให้นักเรียนรู้จักบทบาทหน้าที่ มีความรับความผิดชอบและความเป็นผู้น าพร้อมทั้งได้เปิดโอกาสให้
ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมมากข้ึน 
  ในปี พ.ศ. 2554-2557 นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้ย้ายมาด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการ
โรงเรียนที่โรงเรียนพระบางวิทยา วิทยฐานะช านาญการพิเศษ ในการท างานที่โรงเรียนพระบางวิทยานั้น
ยังคงยึดมั่นในหลักการท างานของตนเอง คือ ให้ความส าคัญกับการสร้างขวัญก าลังใจให้แก่บุคลากรทุก
คนรวมทั้งปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างในด้านเป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบขยันอดทนปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
ไม่เว้นแม้กระทั่งในวันหยุดเสาร์-อาทิตย์จนท าให้โรงเรียนมีชื่อเสียงได้รับรางวัลโรงเรียนดีประจ าต าบล
พร้อมทั้งเป็นโรงเรียนต้นแบบเศรษฐกิจพอเพียง สามารถเป็นแบบอย่างให้แก่โรงเรียนอ่ืน ๆ ได้เข้ามา
ศึกษาดูงานอยู่เสมอ 
  จากนั้นในปี พ.ศ. 2558 นายสัมพันธ์   เก่งการงาน ได้ย้ายมาด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการ
โรงเรียนท่าตะโกพิทยาคม อ าเภอท่าตะโก จังหวัดนครสวรรค์ และได้น าพาบุคลากรที่โรงเรียนแห่งนี้
ให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความมุ่งมั่นจนเกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในเชิงประจักษ์โดยใช้หลักการท างาน
แบบมีส่วนร่วมเน้นที่การสร้างองค์ความรู้การสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรครูและคณะกรรมการ
สถานศึกษาตลอดจนการสนับสนุนจากผู้ปกครองของนักเรียนซึ่งส่วนใหญ่เป็นคนในพ้ืนที่ ต่างมีความ
รักและมุ่งที่จะเห็นความส าเร็จของโรงเรียน จึงเต็มใจที่จะเข้ามาสนับสนุนการด าเนินของโรงเรียน
โดยเฉพาะการจัดท าศูนย์การเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง และสวนพฤกษศาสตร์โรงเรียนจนได้รับรางวัล
พระราชทานจากสมเด็จพระเทพรัตราชสุดา สยามบรมราชกุมารี ในปี พ.ศ. 2559  ดังที่ได้กล่าวไว้ใน
บทสัมภาษณ์ตอนหนึ่งว่า 
 

  …ปัจจัยที่ท าให้ส าเร็จ ส าคัญต้องท าความเข้าใจ คนนี่ส าคัญที่สุดถ้าเอามาแล้ว
เขาไม่เข้าใจ ครูไม่เอา เด็กไม่เอา กรรมการไม่เอา ให้เอามาดียังไง ก็ไม่รอด ผู้อ านวยการคน
เดียวเป็นศิลปินเดี่ยวไปไม่รอด ดังนั้นจึงต้องสร้างความเข้าใจ เช่น ท าปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง รุ่นแรกท าที่พระบาง ท ารุ่นแรกไม่มีความรู้บ้าง ศึกษาเข้าใจบ้างไม่เข้าใจบ้าง 
ถ่ายทอดให้ครูครูเอา ร่วมทุกข์ร่วมสุข ใช้ศาสตร์ของในหลวง มีความตั้งใจ มีความประสงค์
แม้จะล าบาก จะท าอะไรก็ยอมเพราะเป็นรุ่นแรก และท าที่ท่าตะโก และมาท าที่นี่เมื่อ ปี 61 
มีความตั้งใจในการท า ต้องสร้างความเข้าใจ สร้างความส าคัญให้เขาเห็นความส าคัญ ให้
เห็นความตระหนัก ภาคีเกี่ยวข้อง นโยบายบางอย่างเอามาปรับความส าเร็จ ณ จุดหนึ่ง แต่
อีกจุดหนึ่งท าเหมือนกันคล้ายกันแต่ไม่ส าเร็จ เพราะบริบทต่างกัน สวนพฤษศาสตร์ที่ท่า
ตะโกส าเร็จ ที่นี่มานั่งดู จะไปรอดมั้ยถ้าจะท า เพราะมันต้องตั้งใจ เฝ้าดูละเอียดและต้องรัก
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จริง ๆ ประเภทจับปล่อยจับละไม่ได้ต้องคลุกคลีต้องเสียสละ ทั้งเวลากลางวันกลางคืน 
ศึกษาสรรพสิ่งล้วนพันเกี่ยว เช่น ศึกษากล้วยกลางคืนต้องมานั่งเฝ้าที่ต้นกล้วย มันมีแมลง  
มีตัวอะไรบินมามั่ง มีงูมากัดมั้ยมันเกิดอะไร ใบมันเหี่ยว ต้องศึกษาทั้งกายภาพ ชีวภาพ 
ฟิสิกส์ของมันว่าคืออะไรต้องทุ่มเทต้องสนใจ ดังนั้นอันแรกเลย ต้องสร้างความเข้าใจถ้าเขาไม่
เห็นด้วยไม่ท า พอสร้างความเข้าใจเสร็จเรียบร้อยแล้วให้ความรู้ เตรียมเอกสาร เตรียม
ข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือจะได้สืบค้น เตรียมเอกสาร เชิญวิทยากรมาบรรยาย พอเข้ารู้มีความม่ันใจ
ในการปฏิบัติหน้าที่เรียบร้อยแล้วก็ลงมือท า เวลาท าก็ท าจริง ๆ ท าด้วยการมีหลักท าให้
เป็น อยู่ให้เห็น เข็ญให้รอดเช้าให้เห็น เย็นให้สัมผัส 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

  จากนั้นในวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2559 นายสัมพันธ์  เก่งการงาน จึงได้รับการพิจารณา
ให้โอนย้ายมาด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการที่โรงเรียนนครสวรรค์ อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ ตาม
ค าร้องขอย้ายซึ่งเป็นการเขียนย้ายด้วยความประสงค์ของตนเองทั้งนี้เนื่องจากตนเองเป็นศิษย์เก่าที่
โรงเรียนแห่งนี้จึงมีความมุ่งมั่นและตั้งปณิธานไว้ว่าหากตนเองมีโอกาสได้เป็นผู้บริหารสถานศึกษา  
จะขอมาท างานรับใช้สถานศึกษาที่เคยศึกษาเล่าเรียนในวัยเด็กจึงได้ใช้ความรู้ ความสามารถ รวมทั้ง
ผลงานที่ได้สั่งสมไว้จากการท างานในทุกโรงเรียนที่ผ่านมาจนเป็นที่ยอมรับในคณะกรรมการผู้ที่ท าการ
พิจารณาให้โอนย้ายจนในที่สุดเขาก็ได้รับการพิจารณาให้มาด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการณโรงเรียน
นครสวรรค์ โรงเรียนประจ าจังหวัดที่มีชื่อเสียง มีคุณภาพ ติดอันดับ 1 ใน 20 ของประเทศ สมดังที่ได้
ตั้งความปรารถนาไว้ 
  การบริหารและการฉายแววภาวะผู้น า 
  นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้เริ่มปฏิบัติงานในหน้าที่ครูผู้สอนและมีความสามารถเป็นที่
รู้จักและยอมรับตั้งแต่แรกที่เริ่มเข้ามาท างานทั้งนี้เพราะเป็นคนที่มีความกล้าแสดงออกมีความสามารถ
ในการพูดสื่อสารกับผู้อ่ืน พูดในที่สาธารณะ ได้อย่างมั่นใจเป็นผู้ที่สามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างเป็น
อย่างดีมักได้รับหน้าที่เป็นพิธีกรในงานต่าง ๆ มาตั้งแต่เริ่มรับราชการครูอีกทั้งเป็นผู้ที่ปฏิบัติงานด้วย
ความขยันหมั่นเพียรไม่ว่าจะได้รับมอบหมายงานใด ๆ เขาก็จะทุ่มเทปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายนั้น ๆ 
จนส าเร็จลุล่วงได้อย่างมีคุณภาพท าให้เป็นที่ไว้วางใจของเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชาจึงมักได้รับ
มอบหมายให้ท าหน้าที่หัวหน้างานต่าง ๆ เป็นประจ า 
  จะเห็นได้ว่า นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ฉายแววความเป็นผู้น าตั้งแต่เริ่มต้นการท างานมี
แรงบันดาลใจที่เกิดจากภายในโดยมีบุคคลต้นแบบหรือมีผู้น าในดวงใจซึ่งถือเป็นพลังที่ช่วยให้เขานั้น
ท างานด้วยความอดทนวิริยะอุตสาหะโดยไม่หวั่นเกรงต่ออุปสรรค หรือความเหนื่อยยากใด ๆ แม้จะต้อง
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ท างานโดยแทบไม่มีวันหยุดก็ตามที่ ได้ให้สัมภาษณ์เกี่ยวกับการบุคคลที่สร้างแรงบันดาลใจที่ยิ่งใหญ่
ส าหรับตนเอง ไว้ว่า 
 

  …และแรงบันดาลใจที่ผมท าอย่างนี้ และเป็นอย่างนี้ได้ ดูแล้วที่เป็นแรงบันดาลใจ
หรือ ไอดอล หรือเป็นต้นแบบ คือ เรามาเห็นคนคนหนึ่งทรงงานมาอย่างไม่รู้จักเหน็ด
เหนื่อย ตอนนั้นเป็นเด็ก ๆ ก็ยังไม่รู้อะไร ไม่คิดอะไร คิดมุ่งหวังมิติงานเป็นหลัก พอมาระยะ
หลัง ๆ พอมาข้ึนเป็นผู้อ านวยการจากผู้อ านวยการโรงเรียนขนาดเล็กผ่านมาหมดทั้งเล็ก 
กลางใหญ่ ใหญ่พิเศษ เริ่มตั้งแต่โรงเรียนประจ าต าบล ประจ าอ าเภอ และประจ าจังหวัด เรา
ไต่ไปตามล าดับขั้น ด้วยวิธีการที่ชอบธรรม ไม่มีการเรียนลัด กระโดดข้าม ค้ าถ่อ ข้ามหัว
ใคร หรือวิ่งเต้น เส้นสายอะไรไม่มี ผมท าตามล าดับขั้นทุกประการ และมาศึกษาละเอียด 
และมาท างานเกี่ยวกับในหลวง เช่น เป็นพิธีกรงานพระราชพิธี ร่วมงานพระราชพิธีได้รับ
การปูนบ าเหน็จเครื่องราชอิสริยาภรณ์ การได้ดูภาพ ดูข่าวเกี่ยวกับพระราชกรณียกิจใน
หลวงคิดว่าในหลวงท าไมทรงงานมากขนาดนี้ เหนื่อย จึงได้มาศึกษาละเอียด ก็เห็นหลักการ
ทรงงานของท่าน คือรู้รักสามัคคี มีเข้าใจ เข้าถึง พัฒนา จึงเป็นแรงบันดาลใจอย่างหนึ่งทั้งทรง
งานด้วยพระเนตรข้างเดียว ไม่มีวันหยุด เสาร์-อาทิตย์ ไม่มีวันหยุดราชการ ไม่มีเกษียณ ท่านท า
ถึง 89 ปี จนถึงสวรรคต นับว่าท่านเป็นแรงบันดาลใจให้ต่อสู้ ปัญหา อุปสรรค ด าเนินการ
บริหาร และก้าวมาถึงทุกวันนี้ ด้วยแรงบันดาลใจจากในหลวงรัชกาลที่ 9 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

  การเป็นผู้บริหารงานของ นายสัมพันธ์  เก่งการงาน  ได้ยึดหลักในการท างานคือความ
ซื่อสัตย์สุจริตเป็นที่ตั้งทั้งนี้เพราะได้ตั้งปณิธานในการท างานตั้งแต่เริ่มต้นจากโรงเรียนขนาดเล็กขนาด
กลางจนมาถึงโรงเรียนขนาดใหญ่สิ่งที่ยึดถือเป็นหลักการท างานประจ าใจนั่นคือความซื่อสัตย์สุจริต 
  อีกทั้ง ยังเป็นผู้ที่มีความเลื่อมใสศรัทธาในวิชาชีพของผู้บริหารมีความรักและปรารถนาที่จะ
เห็นความก้าวหน้าและการพัฒนาอย่างต่อเนื่องของโรงเรียนที่ตนรับผิดชอบภายใต้บริบทในการท างานที่
จ ากัดทั้งด้วยกฎหมายระเบียบข้อบังคับหรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ของทางองค์การซึ่งก็มิได้ท าให้เขามีความ
ย่อท้อแต่อย่างใดกลับน าข้อจ ากัดต่าง ๆ ที ่พบในการท างานมาเป็นแรงผลักดันเพื่อให้เกิดการ
แก้ปัญหาต่าง ๆ จนท าให้การท างานเป็นที่ยอมรับในแวดวงวิชาการรวมทั้งมีคุณลักษณะพิเศษที่
ผู้บริหารด้วยกันหรือบุคคลในแวดวงทางการศึกษาได้กล่าวถึงว่าเขาเป็นต้นแบบของคนที่ท างานเชิงรุก
กล้าคิดกล้าพูดและกล้าท าซึ่งในการสัมภาษณ์ท าให้พบว่าเขามีหลักการคิดและน าสู่การท างานที่เป็น
ลักษณะพิเศษดังจะเห็นได้จากค าพูดตอนหนึ่งที่ให้สัมภาษณ์ว่า 
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  ...ผมมีความเลื่อมใสศรัทธาและปรารถนาดีที่จะมาพัฒนาและฝันนั้นก็เป็นจริง ได้
เข้ามาและได้พัฒนาในระดับหนึ่ง ภายใต้บริบทอันจ ากัด ภายใต้กฎหมายระเบียบข้อบังคับ 
กฎเกณฑ์ วัฒนธรรมองค์กร ก็พอท าได้ ที่ไม่ผิดระเบียบหรือกฎเกณฑ์จึงท าให้ต้องตั้งใจ
ท างานเป็นแบบอย่างที่ดี ไม่มีค าว่าวันหยุด ไม่มีค าว่าเสาร์-อาทิตย์ และอีกอย่างอยู่ใกล้ด้วย 
บ้าน ที่มาเช้าไม่ใช่นอนไม่หลับ หรือมีปัญหาอะไรทางบ้าน เพียงแต่ว่า ถูกฝึกมาอย่างนี้ คือ 
นอนหัวค่ า ตื่นเช้า คือ มันจะได้งาน เคลียร์งานทุกอย่างให้ เสร็จ แล้วเดินตรวจดู 
ความเรียบร้อย ถ้าพูดหลักการบริหารคือ “เดิน ดู ดุ ด่า แดก” เดินไปดูไปเห็นว่าเขาท า
อะไร ที่ควรติก็ติ ว่าควรอย่างนี้นะ นั่นไม่ดีนะ ตรงนี้ไม่สะอาด คือเราไปเห็นก็จะบอกแนะน า
เขาดุค าว่า ดุ นี่ก็ไม่ได้หมายถึง ดุ เพียงแต่เป็นการตักเตือนแนะน า ถ้าครู ไม่ดีไม่ถูกต้องก็
อาจจะต้องต าหนิกันบ้างด่าก็ไม่ได้ ด่า เพียงแต่เป็นภาษาเท่านั้นเอง เหนื่อยก็กลับเข้ามาพัก 
ดื่มกาแฟ พอมีแรงก็ท าต่อ 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 
  ซึ่งสอดคล้องกับค ากล่าวของรองผู้อ านวยการโรงเรียน ที่ได้ให้สัมภาษณ์ไว้ว่า 
 

  ...การพัฒนาองค์กรที่ โรงเรียนนคสวรรค์ ไม่ว่าผู้บริหารท่านใดมา ก็ต้องดูที่
วัฒนธรรมองค์กรที่ปฏิบัติสืบทอดกันมา ซึ่งก็ถือเป็นเรื่องที่ยากที่จะเข้ามาเปลี่ยนแปลงแต่ก็
สามารถเปลี่ยนได้ ถ้ามีความสมเหตุสมผล ส่วนมากเมื่อเราพบปัญหาที่เกิดขึ้นในองค์กร
ท่านผู้อ านวยการจะน าปัญหานั้นมาคุยกัน ถ้าเกิดปัญหาฝ่ายใดก็ให้รองฝ่ายนั้นไปดูแลและ
ด าเนินการโดยท่านผู้อ านวยการจะให้ความส าคัญ ดูแลใกล้ชิดในทุกปัญหาโชคดีที่เรานั้นมี
วัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็ง และได้ผู้อ านวยการมาเสริม จึงท าให้ประสบความส าเร็จมาก
ยิ่งขึ้น 

(นายส าราญ  มุ่งม่ัน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 23 กันยายน 2562) 
 

  และสิ่งส าคัญที่นายสัมพันธ์  เก่งการงาน  ได้ให้ความส าคัญและปฏิบัติอยู่เสมอนั่นคือ
การท างานเป็นทีมทั้งนี้การท างานไม่ว่าจะเป็นโครงการหรือกิจกรรมใด ๆ ก็ตามหากผู้บริหารน าโครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ นั้นเพ่ือเข้ามาด าเนินการภายในโรงเรียนแต่บุคลากรไม่เห็นความส าคัญหรือไม่มี
ความเข้าใจในงานเหล่านั้นก็ส่งผลให้เกิดปัญหาและอาจไม่ประสบความส าเร็จตามที่ได้ตั้งเป้าหมายไว้
หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งว่าการน านโยบายมาสู่การปฏิบัตินั้น จะต้องให้บุคลากรทุกคนในโรงเรียนได้รับ
รู้มีความเข้าใจอย่างถ่องแท้และยอมรับที่จะปฏิบัติตามมีความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันโดยไม่มีแม้แต่คน
เดียวที่จะขัดขวางหรือไม่เห็นชอบในการท างานนั้น ๆ ซึ่งถือเป็นหัวใจส าคัญของการท างานหาก
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บุคลากรทุกคนยอมรับเข้าใจตระหนักถึงความส าคัญและร่วมเป็นทีมเดียวกันเพ่ือไปสู่จุดหมายที่ตั้งไว้ไม่
ว่าการท างานนั้นจะมีความยากล าบากเพียงใดเขาก็จะสามารถน าพาทีมงาน ให้ท างานจนประสบ
ความส าเร็จได้ 
  อีกประการหนึ่งที่นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้ให้ความส าคัญนั่นคือการสร้างขวัญ
ก าลังใจที่ดีให้แก่บุคลากรโดยเฉพาะอย่างยิ่งในเวลาที่บุคลากรประสบปัญหาหรือมีความทุกข์  อาทิ 
การสูญเสียบิดามารดาสามีภรรยาบุตรหรือบุคคลใกล้ชิดภายในครอบครัว เขาจะไปร่วมงานทุกครั้ง
หากไม่ติดภารกิจที่ส าคัญโดยจะมีการช่วยเหลือดูแลมีการจัดตั้งสวัสดิการเพ่ือจัดหาเงินสมทบทุน
ช่วยเหลือในกรณีที่บุคลากรประสบความสูญเสียซึ่งบุคลากรทุกคนจะเสียสละเงินส่วนตัวและน ามา
รวมกันเพ่ือมอบให้บุคลากรผู้นั้นโดยที่เขาเองจะมอบเงินสมทบเพ่ิมพิเศษมากกว่าบุคลากรคนอ่ืนซึ่ง
เป็นที่ซาบซึ้งใจแก่บุคลากรทุกคนเพราะการที่นายสัมพันธ์   เก่งการงาน  ได้เข้าไปดูแลให้ก าลังใจอย่าง
ใกล้ชิดนั้นเป็นการแสดงให้ เห็นถึงความเห็นอกเห็นใจความเข้าใจและเห็นว่าบุคลากรทุกคน
เปรียบเสมือนบุคคลในครอบครัวเดียวกันทั้งที่ตนเองนั้นอยู่ในต าแหน่งส าคัญและมีภารกิจมากมายใน
แต่ละวันแต่นั่นก็ไม่ได้เป็นอุปสรรคที่จะท าให้เขาน ามาเป็นข้ออ้างหรืองดเว้นที่จะไม่เข้าไปดูแล
ช่วยเหลือบุคลากรในยามทุกข์ร้อนแต่อย่างใดจึงท าให้เป็นที่ประจักษ์แก่บุคลากรทุกคนว่าเขานั้นเป็น
ผู้อ านวยการที่เข้าถึงเข้าใจและดูแลบ ารุงขวัญก าลังใจของบุคลากรทุกคนอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกันโดย
มิได้แบ่งชนชั้นว่าอยู่ในต าแหน่งใดดังที่มีแม่บ้านในหมวดการจ้างเป็นพนักงานทั่วไปของโรงเรียนได้ให้
สัมภาษณ์ไว้ว่า 
 

  ...ตั้งแต่ท างานที่นี่มาเป็นแม่บ้านมาเกือบ 20 ปี มาเจอ ผู้อ านวยการคนนี้แหละ
ท่านใจดีมากเลยนะเป็นกันเองดูแลอย่างดี ไม่ว่าจะมีงานอะไร งานศพ งานแต่ง งานบวช ไป
หมด ถ้าติดงานถึงจะส่งตัวแทนไป 

(นางส าเนียง  สุขล้น (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

  ความน่าประทับใจในความเป็นผู้น าของ นายสัมพันธ์  เก่งการงาน นั้นได้แสดงออกจนเป็น
ที่ประจักษ์และยอมรับ ในทุกโรงเรียนที่ท าหน้าที่ผู้อ านวยการเพราะการแสดงออกต่อบุคลากรทุกคนที่มุ่ง
ให้ความส าคัญและเห็นคุณค่าของบุคลากรอย่างแท้จริง เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายได้แสดงศักยภาพของ
ตนเองผ่านกระบวนการบริหารตามรูปแบบวงจรคุณภาพ มีการก ากับติดตามอย่างเป็นระบบใช้การ
ท างานเชิงบูรณาการ ผนวกกับการบริหารแบบมีส่วนร่วมตลอดจนมีการสร้างเครือข่าย ในการ
พัฒนามีการสื่อสารที่ดีในองค์กรจึงท าให้เขาเป็นผู้บริหารที่ได้รับการยอมรับสามารถเข้ามาบริหาร
โรงเรียนนครสวรรค์ซึ่งเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่และมีชื่อเสียงเป็นที่ต้องการของผู้อ านวยการโงเรียนทั้ง
ในเขตพ้ืนที่จังหวัดนครสวรรค์และต่างจังหวัดต่างมีความประสงค์ในการขอย้ ายมาด ารงต าแหน่ง  
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ณ โรงเรียนแห่งนี้แต่ด้วยความสามารถและผลงานที่มีคุณภาพจึงท าให้ผ่านการดัดเลือกจาก
คณะกรรมการและได้มาปฏิบัติงานที่โรงเรียนแห่งนี้ตามความปรารถนาได้ส าเร็จ 
  หลักคิดและการท างาน 
  นายสัมพันธ์  เก่งการงาน เป็นผู้บริหารที่เข้าถึงบุคลากรทุกคนเพราะเป็นผู้ที่มีความรัก
ความเมตตา และเข้าใจในความรู้สึกของบุคลากรโดยเฉพาะอย่างยิ่งในยามที่มีความทุกข์ หรือต้องการ
ความช่วยเหลือไม่ว่ากรณีใด ๆ เขาจะให้ความช่วยเหลือดูแลดูแลบุคลากรทุกคนด้วยความเสมอภาค 
เท่าเทียมกันจึงส่งผลให้บุคลากรทุกคนเคารพรักและศรัทธาในความเป็นผู้น าของเขาโดยทั่วกัน 
  อีกทั้ง ในการพัฒนาตนเองจนสามารถเข้าสู่ต าแหน่งผู้บริหารของเขา นั้น มาด้วยความ
ตั้งใจที่จะพัฒนาองค์กรให้มีความก้าวหน้าและมีประสบความส าเร็จ ด าเนินการด้านการศึกษาได้อย่าง
มีประสิทธิภาพรวมทั้งการมุ่งพัฒนาบุคลากรทุกคนให้มีความรู้ความสามารถ และมีความเป็นครูมือ
อาชีพภายใต้การก ากับดูแลอย่างใกล้ชิดใช้ทั้งศาสตร์ และศิลปะแห่งการบริหารใช้หลักการทฤษฎี หลัก
จิตวิทยาหลักคุณธรรมความเมตตาหลักการท างานเป็นทีมหลักการมีส่วนร่วมและที่ส าคัญคือหลักการ
ท างานเชิงบูรณาการโดยน าหลักการทางการบริหารต่าง ๆ มาเชื่อมโยงบูรณาการน าสู่การด าเนินการ
บริหารจนเกิดผลส าเร็จมาโดยตลอด  ซึ่ง นายสัมพันธ์  เก่งการงาน มีหลักการในการบริหารเพ่ือให้เกิด 
ความคล่องตัวและการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพจนส่งผลให้บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ประกอบด้วย 
การบริหารในรูปแบบต่าง ๆ ดังนี้ 
  1. ใช้หลักการท างานตามศาสตร์พระราชา ซึ่งเป็นศาสตร์ทางการบริหารที่ในหลวง
รัชกาลที่ 9 ทรงพระราชทานให้ไว้ ประกอบด้วยหลักการย่อย ดังนี้ 
   1.1 การเข้าถึงในด้านการเข้าถึง นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้ปฏิบัติงานร่วมกับ
บุคลากรทุกคนอย่างใกล้ชิด ไม่ถือว่าตนอยู่ในต าแหน่งที่เหนือกว่าบุคลากร ไม่คิดว่าเป็นความสัมพันธ์
แบบผู้บังคับบัญชา กับผู้ใต้บังคับบัญชาหากแต่จะคิดว่าบุคลากรทุกคนเป็นเพ่ือนร่วมงาน เป็นสมาชิก
ในทีมเดียวกันหรือเปรียบเสมือนสมาชิกในครอบครัวดังนั้นเขาจึงปฏิบัติกับบุคลากรทุกคนไม่ว่าจะเป็น
ข้าราชการพนักงานจ้าง หรือแม้แต่คนงาน คนครัว คนสวน คนขับรถโดยให้ความสนิทสนมมีการ
สนทนาพูดคุยด้วยความเป็นกันเองเพราะเขาคิดว่าการให้ความใกล้ชิด ย่อมท าให้เกิดความไว้วางใจจึง
เริ่มการบริหารงานกับบุคลากรทุกคนด้วย การเข้าถึง เป็นอันดับแรก  
   1.2 การเข้าใจในด้านการเข้าใจ นายสัมพันธ์   เก่งการงาน ได้ตระหนักและให้
ความส าคัญ เพราะความเข้าใจในตัวบุคลากรทุกคนมีผลโดยตรงกับคุณภาพของงานความเข้าใจในการ
บริหารงานนั้นหมายถึงการที่ผู้บริหารได้รู้ถึงความรู้สึก นึกคิด ความต้องการ การรู้จักลักษณะนิสัย
ความชอบไม่ชอบหรือการรู้จริตของบุคลากรว่ามีความชอบในลักษณะการท างานอย่างไรบุคลากรบางคน
นั้นพูดหรือสั่งงานเพียงครั้งเดียวก็เข้าใจได้โดยละเอียดสามารน าไปปฏิบัติงานได้แต่ส าหรับบางคน ใน
งานเดียวกันนั้นอาจจะต้องใช้การอธิบายหรือสั่งการหลายครั้งใช้เวลานานกว่าประเภทแรกหรือต้องใช้
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กลวิธีที่แตกต่างกันออกไปเมื่อผู้บริการสามารถเข้าใจ จึงจะท าให้สามารถสั่งการ มอบหมายงานได้ถูก
กับตัวบุคคล ส่งผลให้งานส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีดังนั้นเขาจึงได้พยายามเรียนรู้ และสังเกตพฤติกรรมการ
ท างานของบุคลากรทุกคนเพ่ือน ามาประมวลผลว่าบุคลากรมีลักษณะการท างานอย่างไรคนไหน
ต้องการแบบใดและใช้การบริหารที่ถูกต้องกับแต่ละบุคคล ให้บุคลากรร่วมมือร่วมใจในการท างานได้ดี
ยิ่งขึ้นนอกจากการเข้าใจในตัวบุคลากรทุกคนแล้วยังต้องมีความเข้าใจในงานที่ท าด้วยดังนั้นเมื่อได้รับ
มอบหมายนโยบายหรือแนวทางในการปฏิบัติงานเขาก็จะศึกษาเรียนรู้เพ่ือให้เข้าใจในระบบงานนั้น ๆ 
แล้วจึงจะน ามาถ่ายทอดให้รองผู้อ านวยการ และบุคลากรที่อยู่ในทีมงานได้รับรู้และเกิดความเข้าใจใน
งานไปพร้อมกัน ทั้งผู้บริหาร และบุคลากรเพราะถ้าเขาใจในลักษณะงาน ก็จะสามารถด าเนินการได้
อย่างถูกต้อง รวดเร็วและส าเร็จได้ในที่สุด 
   1.3 การพัฒนาการพัฒนามีความจ าเป็นอย่างยิ ่งต่อองค์กรดังนั ้นนายสัมพันธ์  
เก่งการงาน จึงมีการก าหนดวิสัยทัศน์เป้าหมาย และพันธกิจ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนโดยมุ่งสร้างนักเรียนที่มีคุณภาพผ่านการะบวนการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพบุคลากรทุกคน 
ต้องมีส่วนในการผลักดันให้เกิดการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกันมีความกระตือรือร้น หมั่นศึกษาเรียนรู้ 
พัฒนาตนเองอยู่ เสมอโดยให้การสนับสนุน และเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนเข้าถึง ทั้ งทางด้าน
งบประมาณวัสดุ อุปกรณ์และวิธีการที่ทันสมัยเพ่ือให้บุคลากรสามารถน าปัจจัยเหล่านั้นมาพัฒนา
ตนเอง จนเกิดการพัฒนานักเรียนได้โดยที่ผ่านมาทั้งในโรงเรียนขนาดเล็กขนาดกลาง และปัจจุบันเป็น
โรงเรียนขนาดใหญ่เขาก็ยังคงใช้หลักการเดียวกัน ในการพัฒนา นั่นคือ ต้องท าให้บุคลากรทุกคนมี
ความรู้ ความเข้าใจ ในงานแตะละงานเสียก่อนแล้วจึงเริ่มด าเนินการ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 
   1.4 การรู้รักสามัคคีการสร้างความสามัคคีเป็นสิ่งส าคัญที่นายสัมพันธ์  เก่งการงาน 
ได้ปฏิบัติมาโดยตลอดโดยใช้การจัดกิจกรรมสานสายใย ความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดขึ้นในกลุ่มบุคลากร มีการ
จัดสถานที่ส าหรับการพักผ่อน เมื่อเสร็จสิ้นภารกิจ หรือการท างานที่มีความเคร่งเครียดเช่นการจัดให้มี
เรือนกาแฟ เพ่ือให้บุคลากรสามารถนั่งพูดคุยสนทนาในยามว่างใช้การสื่อสารที่ช่วยสร้างความเข้าใจ
อันดีระหว่างบุคลากรทุกคน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เมื่อมีความขัดแย้งเกิดขึ้นภายในโรงเรียนเขาจะรีบหา
ข้อมูล และด าเนินการแก้ไข ให้บุคลากรที่ไม่เข้าใจกันได้พูดคุย ไกล่เกลี่ยและยุติปัญหาความขัดแย้ง
โดยเร็ว ดังนั้นจึงก่อให้เกิดความสามัคคี ส่งผลให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่น และประสบ
ผลส าเร็จ  
   1.5 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของนายสัมพันธ์   
เก่งการงาน ได้ยึดหลักธรรมาภิบาล ซึ่งประกอบด้วย การมีความรับผิดชอบ การมีส่วนร่วม หลักความ
คุ้มค่า หลักนิติธรรม หลักคุณธรรมและหลักความโปร่งใสจากการเก็บรวบรวมข้อมูล ทั้งจากการสังเกต 
และสัมภาษณ์ทั้งตัวนายสัมพันธ์ เอง และบุคลากรที่ท างานร่วมกับเขา พบว่าในด้านหลักธรรมาภิบาลนั้น
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เขาได้ปฏิบัติมาโดยตลอด โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เรื่องความ รับผิดชอบในงาน เขาเป็นผู้บริหารที่มีความ
รับผิดชอบสูงไม่ว่าจะรับนโยบายจากต้นสังกัด หรือรับข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการจากผู้ปกครอง
นักเรียน หรือจากสมาคมศิษย์เก่า ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนานักเรียนก็จะน ามาวางแผน และน าสู่
การปฏิบัติด้วยความมุ่งมั่นและจริงจัง อีกทั้งในการใช้งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ต่าง  ๆ ก็มุ่งใช้ให้เกิด
ความคุ้มค่าและประหยัด รวมทั้งในการด าเนินโครงการ การใช้จ่ายงบประมาณก็จะด าเนินการผ่าน
รูปแบบคณะกรรมการ มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ทุกขั้นตอน มีเจ้าหน้าที่ดูแลรับผิดชอบตาม
ค าสั่งของทางราชการจนเป็นที่ทราบกันดีว่าเขาเป็นผู้บริหารที่มีความซื่อสัตย์ สุจริตไม่มีการรับ
ประโยชน์ใด ๆ จนเป็นที่กล่าวถึงในกลุ่มผู้บริหารระดับสูงจากที่ทางโรงเรียนเคยมีโครงการรับนักเรียน
เข้าเรียนตามสิทธิของผู้ใหญ่ในจังหวัด เขา ก็ได้ประกาศเจตนารมณ์ ที่ชัดเจนว่าทางโรงเรียนไม่ขอรับการ
สนับสนุน เพ่ือและเปลี่ยนกับการฝากนักเรียนเข้าเรียน มีการขึ้นป้ายประกาศชัดเจนดังภาพ 14 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 14 แสดงการแถลงนโยบายของ นายสัมพันธ์  เก่งการงาน เกี่ยวกับการรับนักเรียน 

 
   1.6 การบริหารตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง นายสัมพันธ์  เก่งการงาน 
ได้ยึดหลักการของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการประยุกต์ใช้กับการบริหารงาน ทั้งทางด้านความมี
เหตุผลด้านความพอประมาณและการมีภูมิคุ้มกันที่ดีเพราะการท างานนั้นอาจมีข้อบกพร่องมีความ
ผิดพลาดท าให้เกิดความเสียหายต่อองค์กรได้เขาได้เน้นย้ าให้รองผู้อ านวยการหัวหน้างาน และบุคลากร
ทุกคนในโรงเรียนได้ยึดหลักการดังกล่าวมาใช้พิจารณาวางแผนในการท างาน ต้องพิจารณาว่าในการ
ด าเนินโครงการแต่ละโครงการนั้น มีความเป็นไปได้มากน้อยแค่ไหนจ าเป็นหรือไม่ที่จะต้องด าเนินการ 
การด าเนินการต้องใช้งบประมาณมากน้อยเพียงใดคุ้มค่าหรือไม่ ตั้งอยู่บนหลักการของความประหยัด
สมเหตุสมผลหรือไม่และหากเกิดปัญหา หรือผลกระทบจากการด าเนินโครงการ จะมีวิธีการป้องกัน 
แก้ปัญหาอย่างไรรวมทั้งต้องค านึงถึงผลกระทบในทุกมิติตามหลักของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ทั้งมิติ
ทางด้านเศรษฐกิจสังคมสิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม และที่ส าคัญต้องอยู่ภายใต้เงื่อนไขความรู้ซึ่งเป็น
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เงื่อนไขที่ เขานั้นให้ความส าคัญมากที่สุดโดยจะเน้นย้ าการสร้างความรู้เป็นอันดับแรก ก่อนที่ จะ
ด าเนินการในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยมีรูปแบบการสร้างความรู้ให้แก่บุคลากรในหลายลักษณะเช่น การ
ประชุมชี ้แจงการแจกเอกสารคู ่ม ือ การอบรมเชิงปฏิบ ัต ิการการน าคณะครูไปศึกษาดูงาน  
ซึ่งสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจให้เกิดขึ้นก่อนการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดีนอกจากเงื่อนไขด้าน
ความรู้ที่ได้ให้ความส าคัญและยึดถือปฏิบัติแล้วนั้นยังมีเงื่อนไขด้านคุณธรรมที่มีความส าคัญไม่น้อยไป
กว่ากัน เพราะเขาจะท างานอยู่บนพ้ืนฐานของคุณธรรมและความถูกต้องเสมอมาดังที่ได้แสดงให้เห็น
อยู่เป็นประจ า ทั้งการจัดซื้อจัดจ้างที่โปร่งใสเป็นไปตามกระบวนการขั้นตอน ตามระเบียบ ข้อปฏิบัติที่
กฎหมายก าหนดและการสะท้อนผลการด าเนินงานที่มีความโปร่งใส ชัดเจนดั งที่ได้ให้สัมภาษณ์ตอน
หนึ่งว่า 
 

  ...การบริหารตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงนั้นถือเป็นแม่บท มีเหตุมีผลมี
ภูมิคุ้มกัน มีความพอประมาณถ้าเราไม่อยู่ในตรงนี้ เราก็หมด ทั้งมีความรู้ มีคุณธรรม 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งที่จะเป็นตัวก ากับการท างานให้เราอยู่ในระบบระเบียบคือ คุณธรรม หาก
ขาดคุณธรรมขาดซึ่งความมีคุณธรรมที่ดีแล้ว ใฝ่ไม่ดีแล้ว ทุกอย่างมันหมดไป ก็ต้องมี
คุณธรรมอยู่ภายใต้สมดุล 4 มิติ เศรษฐกิจสังคม สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรม ผสมเอาเข้ามา
ทั้งหมด ทางด้านสิ่งแวดล้อมก็เน้นความสะอาดเป็นหลัก ต้นไม้ ส่วนเศรษฐกิจสังคมก็ความ
พอเพียงประหยัด ความอดออมและในเรื่องวัฒนธรรมประเพณีก็คือรักความเป็นไทย 
โดยเฉพาะการอนุรักษ์วัฒนธรรม การใช้ภาษาไทย 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

  2. ใช้หลั กการท างานตามวงจรคุณ ภาพ  (Deming Model) ซึ่ ง ได้ ด า เนิ นการ
ประกอบด้วย4 ขั้นตอน โดยเริ่มต้นกระบวนการท างานกับบุคลากรทุกคน ด้วยการร่วมกันวางแผน 
(Plan)โดยเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการเสนอแนะ ทั้งทีมผู้บริหาร คณะครู คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานตัวแทนผู้ปกครอง และตัวแทนจากสมาคมศิษย์เก่า ได้ร่วมแสดงความคิดเห็นในการ
วางแผนการปฏิบัติงาน จากนั้นจึงได้จัดท าแผนการด าเนินงาน ประกอบด้วยแผนกลยุทธ์แผนพัฒนา
การศึกษาและแผนปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ ซึ่ง นายสัมพันธ์   เก่งการงาน ได้ให้ความส าคัญ
และเน้นย้ าในการจัดท าแผนการพัฒนาเพราะถือว่าแผนเป็นสิ่งส าคัญในการบริหารงานของโรงเรียน
เมื่อมีการวางแผนและจัดท าแผนปฏิบัติการเป็นที่เรียบร้อยแล้วจึงได้มอบหมายงานตามระบบ และ
สายงานเพ่ือน าแผนสู่การปฏิบัติ (Do) ในขั้นตอนของการปฏิบัติตามแผนนั้นได้มีการมอบหมายให้รอง
ผู้อ านวยการฝ่ายทั้ง 4 ฝ่าย ไปด าเนินการ ก ากับ ติดตาม อ านวยความสะดวก และรายงานผลการ
ด าเนินการเป็นระยะซึ่งพบว่าการด าเนินงานในแต่ละโครงการส่วนใหญ่จะประสบความส าเร็จเนื่องจาก
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คณะครูให้ความร่วมมือในการด าเนินการเป็นอย่างดีเมื ่อมีการด าเนินการจนเสร็จสิ ้น ในแต่ละ
โครงการ ก็จะเป็นขั้นตอนของการตรวจสอบ (Check) ซึ่งเขาได้มอบนโยบายด้านการประเมินแก่
คณะกรรมการด าเนินงาน ไว้ว่าในการประเมินผลการด าเนินโครงการนั้นต้องท าการประเมินความผลทั้ง
ทางด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโครงการต้องให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการ
ตัดสินใจว่าโครงการมีประโยชน์คุ้มค่าและสมควรที่จะด าเนินการในปีการศึกษาถัดไปหรือไม่หรือ
โครงการนั้นบรรลุตามเป้าหมาย สามารถแก้ปัญหาได้อย่างสมบูรณ์แล้วจึงไม่จ าเป็นต้องด าเนินอีกควร
จะคิดริเริ่มโครงการใหม่เพื่อพัฒนาหรือเพื่อแก้ปัญหาที่โรงเรียนยังประสบอยู่ต่อไปและขั้นตอนสุดท้าย
ของการบริหารในรูปแบบวงจรคุณภาพคือขั้นตอนของการปรับปรุงพัฒนา (Action) ในขั้นตอนนี้ เขาได้
น าทีมบริหาร และบุคลากร น าผลการประเมินมาวิเคราะห์หาข้อบกพร่อง และจุดที่ควรพัฒนาเพ่ือให้
การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาโรงเรียนประสบความส าเร็จมากยิ่งขึ้นและในขั้นตอนนี้จะ
เป็นอีกหนึ่งขั้นตอนที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามาเสนอแนะแนวทางเพ่ือการพัฒนา เพราะจะ
ท าให้ได้ความคิดเห็นที่หลากหลายและสามารถสนองตอบต่อความต้องการของนักเรียนและผู้ปกครอง
อย่างแท้จริง 
   จากกระบวนการท างานตามรูปแบบวงจรคุณภาพที่ ได้ยึดเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน
มาโดยตลอด ส่งผลให้การด าเนินงานของโรงเรียนประสบความส าเร็จ เป็นไปตามแผนงาน และ
เป้าหมายที่วางไว้ผ่านกระบวนการท างานที่มีการประสานงานที่ดี ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  
ซึ่งได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายเป็นอย่างดีจนท าให้โรงเรียนได้รับรางวัลโรงเรียนมาตรฐานสากล 
World class standard school ซึ่งถือเป็นผลของการด าเนินการตามวงจรคุณภาพมาโดยตลอด
นั่นเอง 
  3. ใช้หลักการท างานแบบ SBM (School Based Management) คือ การบริหารโดย
ใช้โรงเรียนเป็นฐานของการพัฒนา โดยมีหลักการส าคัญคือการบริหารแบบมีส่วนร่วมนั่นเองนายสัมพันธ์
เก่งการงาน ได้ใช้รูปแบบการบริหารแบบมีร่วมทั้งการร่วมคิด ร่วมตัดสินใจร่วมด าเนินการ ตลอดจนร่วม
ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และพัฒนา การสร้างภาคีเครือข่าย ให้ความส าคัญกับคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานการสรรหาผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสม เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถและท างานที่
มีส่วนเกี่ยวข้องในแวดวงการศึกษา หรือเป็นบุคคลอันเป็นที่เคารพเลื่อมใสเชื่อถือได้ซึ่งทางโรงเรียน
มักจะได้รับการตอบรับจากผู้ทรงคุณวุฒิที่มีคุณสมบัติเหมาะสมด้วยดีเสมอมานอกจากคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานแล้ว อีกคณะหนึ่งที่มีบทบาทส าคัญในการร่วมพัฒนาคุณภาพของโรงเรียน คือ 
เครือข่ายผู้ปกครอง นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้มอบหมายให้คณะครูได้ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการประชุม 
ปรึกษาหารือระหว่างผู้ปกครองและครู ด้วยการท า Classroom meeting และการสร้างเครือข่ายระดับ
สายชั้น ระดับช่วงชั้น และเครือข่ายนักเรียนดังที่ได้กล่าวว่า 
 



 129 

  ...การสร้างการมีส่วนร่วม การสร้างทีมงาน การสร้างภาคีเครือข่าย ที่ เป็นไปตาม
กฎหมายหนึ่งคือ คณะกรรมการสถานศึกษา ก็สรรหาจากผู้ที่เหมาะสม ที่ในแวดวงการศึกษา 
หรือบุคคลที่คนทั่วไปเคารพเลื่อมใสเชื่อถือแต่โรงเรียนเราทาบทามมาใครก็อยากมา ใครก็
อยากเป็น ทางกฎหมาย ก็มีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และเครือข่ายผู้ปกครอง 
คือการท า Classroom meeting จะมีเครื่องข่ายสายชั้น ระดับชั้น และเครือข่ายนักเรียน 
พวกนี้จะประสานกับโรงเรียนในเรื่องของงานการดูแล ความประพฤติ การเรียนการสอน 
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ อันนี้เป็นไปตามกฎหมาย 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 
   และในตอนหนึ่ ง นายสัมพันธ์   เก่ งการงาน ได้กล่ าวถึ ง การเข้ าถึ งเครือข่ าย
คณะกรรมการสถานศึกษา และเครือข่ายผู้ปกครองรวมทั้งเครือข่ายภายนอก ไว้ดังนี้ 
 

   ...โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคของผม จะใช้ สทร. หมายความว่าเสริมทุกเรื่อง 
ไม่ใช่เสือกทุกเรื่องนะ คือเขามีประชุมเขาเชิญ ถ้าผมไม่ติดผมไปได้ผมไปเอง ไปเข้าประชุม
ด้วยถ้าผมไปไม่ได้ ผมจะมอบรองหรือมอบคนที่เกี่ยวข้องไปแทน คือต้องมีส่วนร่วมในการ
ประชุมปรึกษาหารือกัน คือเราไปเรายังมีโอกาสได้แถลง ได้พูด ผมก็เป็นนักพูด ก็จะ
พยายาม บอกเล่าเก้าสิบ บอกกล่าวเล่าเรื่องว่าตอนนี้มีปัญหาหน่อยนะ อย่างนี้ ๆ ก็ว่าไป เขา
จะได้เข้าใจได้ถูกต้องไม่ใช่เราไม่เคยเข้าไปเลยเราท าตัวห่างเหินอาจจะท าให้เกิดความเข้าใจไป
ในทางที่ไม่ถูก และยิ่งเราท าตัวห่างก็อาจจินตนาการสร้างมโนทัศน์ไปเรื่อย พอมีเรื่องใดเข้ามาก็
เชื่อ ผมก็จะพยายามเข้าร่วมปฏิสัมพันธ์กับเขา และโรงเรียนมีกิจกรรมก็จะไปเชิญเขามาร่วม 
ให้เขามาภาคภูมิใจมารับรู้มีส่วนในการตัดสินใจ มีส่วนในการท างานร่วมกัน เขาจะเป็นญาติดี
กับเรา แต่บางทีก็มีปัญหาบ้างสนิมเหล็กย่อมกินเนื้อเหล็กฉันใด มันก็มีบ้างเป็นธรรมดา แต่เรา
ต้องประสาน เราใช้อะไรประสาน ผมใช้หลักเกณฑ์ไม่ใช้ความคิดส่วนตัวความชอบส่วนตัว 
ความล าเอียง ผมไม่เอาเลย ต้องศึกษาก่อน 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 
   อีกทั้ง รองผู้อ านวยการได้กล่าวถึงการท างานในรูปแบบการมีส่วนร่วม ของนายสัมพันธ์
เก่งการงานไว้ ดังนี้ 
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  ...การท างานของโรงเรียนเราที่เราประสบความส าเร็จ เพราะ ผู้อ านวยการใช้
หลักการมีส่วนร่วม เอาปัญหามาคุยกันถ้างานมีปัญหาที่ฝ่ายไหนก็ให้รองฝ่ายนั้นแก้ และ
รายงานเรามีองค์กรอ่ืนที่เข้ามาช่วยช่วยคณะกรรมการสถานศึกษา ศิษย์เก่าเครือข่าย
ผู้ปกครองนักเรียน สมาคมผู ้ปกครองและครูถ ้าอยากได ้อะไรให ้บอกบทบาทของ 
ผู ้อ านวยการท าได้ค่อนข้างมาก ท าอะไรทุกอย่างก็ต้องแจ้งให้คณะกรรมการรับทราบ  
เราจะไม่ท าโดยพลการบางเรื่องต้องขออนุมัติจากกระทรวงศึกษาธิการศิษย์เก่าที่นี่คอยดูแล
สอดส่องตลอดเวลามีการตรวจสอบที่เป็นเชิงประจักษ์มีศิษย์เก่าที่รัก โรงเรียนดังนั้นการ
น าพาองค์กร ไม่ว่าจะเป็น ผู้อ านวยการท่านใดมาก็จะต้องปฏิบัติไปตามวัฒนธรรมเดิม และ
ผ่านการมีส่วนร่วม เพราะผู้ปกครองที่นี่ถ้าเราท าอะไรเกิดประโยชน์ท าให้ลูกของเขาเข้า
มหาวิทยาลัยได้อย่างสง่างามผู้ปกครองยินดีให้ ยินดีบริจาค ในการประชุมผู้ปกครองได้
ประมาณ ล้านสอง ล้านสาม ร่วมกันแล้วแต่ใครมีมากมีน้อย ในการประชุมเครือข่ายเราจะมีการ
แจ้งยอดบริจาค โปร่งใสและเงินที่ได้รับบริจาค เครือข่ายผู้ปกครองก็จะคอยสอดส่องดูแล 
ว่าเอาไปใช้เกิดประโยชน์หรือไม่มีการตรวจสอบจากเครือข่ายภายนอก และเครือข่ายต่าง ๆ 
ท าให้เราพัฒนาดีขึ้นมีผลสัมฤทธิ์ที่ดีข้ึนเราไปไหนก็ไม่อายใคร 

(นายส าราญ  มุ่งม่ัน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 23 กันยายน 2562) 
 

  4. ใช้หลักการท างานในรูปแบบการท างานเป็นทีม (Team Work) ในด้านการ
ท างานเป็นทีมนั้น นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้ให้ความส าคัญ และสร้างทีมงานที่เข้มแข็งในการ
ท างาน โดยการมอบหมายให้รองผู้อ านวยการแต่ละฝ่าย ไปจัดคณะท างานตามกรอบภาระงาน เมื่อมีการ
ตั้งคณะท างาน การมอบหมายงานจะใช้หลักการท างานเป็นทีมโดยทุกคนในทีมจะต้องทราบเป้าหมาย
ร่วมกัน และมีแนวทางในการปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกันโดยท่ีเขานั้น จะคอยเป็นผู้ประสานทีมงานให้
สามารถท างานด้วยกันได้อย่างราบรื่นเมื่อพบว่ามีปัญหาระหว่างคนในทีมงาน นายสัมพันธ์ก็จะใช้หลัก
ความเป็นธรรม ในการแก้ปัญหาต่าง ๆ เพ่ือประสานความสามัคคีในทีมงาน ดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...การน าพาทีมงาน ในการน านโยบายมาสู่การท างานของโรงเรียนนครสวรรค์เหมือน
เป็นภูเขาไม่มีอะไรมาเขยื้อนภูเขาได้ เป้าหมายของเราเป็นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนเป็น
ส าคัญ เราเน้นวิทย์-คณิต นี่คือหลัก ส่วนนโยบายมาเราก็ท า ปฏิบัติรายงานผล ครบถ้วน
กระบวนการมาเสียหาย ต้องยอมรับในการปฏิบัติ อย่างน้อยต้องมีทีม จะมีทีม 3 -4 ชั้น
เริ ่มจากผมรับมา ก็ให้มอบรองไปมาเข้าทีมงานบริหาร และมีหัวหน้าแผน และหัวหน้า
ส านักงานมาเป็นเลขา มานั่งรับงานและมอบรองสู่การปฏิบัติ 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
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   นายสัมพันธ์  เก่งการงาน  ได้สร้างทีมงานที่เข้มแข็ง โดยใช้ความเข้าใจ และมอบ
อ านาจให้แก่หัวหน้างาน หรือหัวหน้าทีม ในการสั่งการ ก ากับดูแลภายใต้การให้เกียรติและยอมรับใน
ความคิดเห็นของสมาชิกทุกคนในทีมงานจนท าให้สมาชิกในทีมรู้สึกว่าตนเองมีค่าและมีความสามารถ 
เป็นส่วนหนึ่งของความส าเร็จดังนั้นที่โรงเรียนแห่งนี้จึงมีทีมงานที่เข้มแข็งและมีคุณภาพ ส่ งผลให้
โรงเรียนประสบความส าเร็จสร้างชื่อเสียง เป็นที่ยอมรับมาโดยตลอด 
  5. ใช้หลักการท างานในรูปแบบ RBM (Result Based Management) ในการบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์นั้น นายสัมพันธ์  เก่งการงาน มีแนวทางในการด าเนินการคือการก าหนดเป้าหมาย
ของงานให้ชัดเจน ทุกฝ่ายรับทราบเพ่ือถือเป็นแนวทางในการท างาน จากนั้นจึงให้แต่ละฝ่าย
ด าเนินการเพ่ือให้มีผลงานตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้โดยมิได้ให้ความส าคัญกับรูปแบบการท างานมาก
นักหากแต่ให้ดูเป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นตัวตั้งดังท่ีได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...เราไม่เน้นกระบวนกาเราเน้นที่ผลลัพธ์ กระบวนการคุณจะมายังไงก็ช่าง ผมได้งาน 
เปรียบเสมือนผมได้แจกันมาอันหนึ่ง คุณจะไปจ้างใครปั๊ม ได้แจกันมาอย่างไรผมไม่รู้ในที่สุด
เขาได้มาแล้วแต่เบื้องหลังจะเป็นยังไงไม่ว่า และโรงเรียนเราไม่เน้นกิจกรรมมากไม่ต้องมา
ห่วง ว่ากีฬาดี กีฬาเด่น เน้นกีฬา กิจกรรมดี กิจกรรมเด่น เน้นกิจกรรมก็ไม่มี เพราะฉะนั้นเรา
มุ่งงานหลักคือการเรียนการสอน 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

  6. ใช้หลักการบริหารโดยใช้ศาสตร์ท้องถิ่น คือการบริหารที่อาศัยภูมิปัญญาท้องถิ่น 
หรือการบริหารที่อยู่บนพ้ืนฐานของวัฒนธรรมองค์กรนั่นเอง นายสัมพันธ์ เก่งการงาน ได้ให้ความส าคัญ
กับการประเมินว่าในองค์กรมีความเป็นอยู่ หรือมีแนวในการปฏิบัติงานมาอย่างไร เพราะในแต่ละองค์กรนั้น
จะมีความแตกต่างกันออกไปตามบริบทและปัจจัยแวดล้อมแนวการปฏิบัติในที่หนึ่งอาจจะไม่สามารถ
น าไปใช้ได้ในอีกที่หนึ่งดังนั้นเขาจึงศึกษาบริบทสภาพปัจจุบันและปัญหาในแต่ละโรงเรียนที่ได้รับ
มอบหมายให้ด าเนินการบริหารโดยใช้หลักการวิเคราะห์องค์กร หรือที่เรียกว่า Swot analysis นั่นเอง 
   ในการวิเคราะห์องค์กรเขาได้ด าเนินการเก็บข้อมูล ส ารวจความต้องการของนักเรียน 
ผู้ปกครอง คณะกรรมการ รวมทั้งศิษย์เก่า ว่ากลุ่มบุคคลเหล่านี้มีความต้องการให้โรงเรียนจัดบริการ
ทางการศึกษาไปในทิศทางใดรวมทั้งวิเคราะห์ถึงปัญหาต่าง ๆ ในโรงเรียน ว่ามีปัญหาด้านใดบ้าง แล้ว
จึงน าปัญหาเหล่านั้นมาจัดล าดับเพ่ือวางแผนแก้ไขปัญหาใดส าคัญเร่งด่วนต้องได้รับการแก้ไขหากไม่
ด าเนินการจะเกิดความเสียหายก็ต้องเร่งด าเนินการปัญหาใดรอได้ ไม่มีความส าคัญหรือไม่ส่งผล
กระทบมากนัก ก็ชะลอไว้ก่อน แล้วจึงค่อยกลับมาแก้ไขเมื่อได้ด าเนินการจัดการปัญหาที่ส าคัญ
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เร่งด่วนเรียบร้อยแล้วรวมทั้งยังได้วิเคราะห์ถึงอุปสรรคในการท างานว่ามีสิ่งใดเป็นอุปสรรค ท าให้งาน
ไม่ส าเร็จ หรือไม่บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
  เมื่อได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จากนั้นจึงน าข้อมูลสารสนเทศที่
รวบรวมได้น าเสนอในที่ประชุมของคณะท างาน รวมทั้งผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือก าหนดนโยบาย 
วิสัยทัศน์พันธกิจเป้าประสงค์และน าสู่การก าหนดโครงการ กิจกรรม และวางแผนการด าเนินงาน
เพ่ือให้การด าเนินงานต่าง ๆ เป็นไปตามความต้องการของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย ซึ่งถือเป็นหัวใจ
ส าคัญของการจัดการศึกษา 
  ดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...เราจะมุ่งที่การสนองความต้องการของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยเฉพาะหัวใจของการ
จัดการศึกษาคือ นักเรียน ต้องมุ่งไปสู่เด็กนักเรียน เด็กเป็นปัจจัยส าคัญ เด็กต้องการอะไร 
และดูผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องอีกส่วนหนึ่งคือผู้ปกครอง ผู้ปกครองอาจต้องการอย่างหนึ่ง เด็ก
ต้องการอย่างหนึ่งเราก็ต้องเอามาบูรณาการกัน และเอามาวิเคราะห์ นอกจากนนั้นจะมีภาค
ส่วนที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาคณะกรรมการสถานศึกษา สมาคมศิษย์เก่า ชมรมผู้ปกครองว่า
เขาต้องการมีความประสงค์อย่างไรนี่คือปฐมเหตุที่เราเอามาวิเคราะห์ เพ่ือจะต้องเอามาท าเป็น
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ โดยเฉพาะพันธกิจ ส าคัญมาก เรามีภาระงานอะไร เอามาขึง
เป็นกลยุทธ์ กลยุทธ์ส าคัญ ๆ มีกลยุทธ์ไม่ต้องมาก มีประมาณนี้และพอก าหนดกลยุทธ์และ
ไปสู่งานโครงการ แผนงานโครงการ ท าโครงการอะไรไปตอบกลยุทธ์อะไร ท าแล้วได้หรือไม่
สุดท้ายมีการประเมินสรุปผลรายงานทบทวนปรับปรุงไปวางแผนกันใหม่มันจะครบวงจร และ
สุดท้ายเป้าคืออะไร เด็กได้อะไรถ้าไม่ได้เด็กต้องปรับแก้ใหม่ อีกทั้งถ้ามีนโยบายเร่งด่วนก็ปรับ
มาเพ่ิมมาเสริมที่เขาต้องการ นี่คือหลักการบริหารงาน 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 
  ปัญหา อุปสรรคและการแก้ปัญหา 
  ในด้านปัญหาและอุปสรรคในการท างานของนายสัมพันธ์  เก่งการงาน ในทุกโรงเรียนที่
ได้ท าหน้าที่ผู้อ านวยการ และบริหารโรงเรียนโดยมีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาและยกระดับการด าเนินงาน
ด้านการจัดการศึกษาของทุกโรงเรียน ให้มีประสิทธิภาพด้วยลักษณะการท างานเชิงรุกมักมีการริเริ่ม
โครงการ หรือกิจกรรมใหม่ ๆ เพ่ือให้เกิดการพัฒนา สอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบัน และสอดคล้องกับ
ความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง บุคลากรทุกคนจึงต้องมีการ
ปรับตัวในการท างานเพ่ือให้การด าเนินงานมีความสอดคล้องกับการเปลี่ ยนแปลงในมิติต่าง ๆ รวมทั้ง
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ปัญหาเกี่ยวกับเครือข่ายที่เข้ามามีส่วนร่วมต่าง ๆ มักจะมีความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในบทบาทหน้าที่ของ
ตนเองดังนั้นจึงเกิดปัญหาในการบริหารงานและความขัดแย้งต่าง ๆ ดังนี้ 
  1. บุคลากรมีการต่อต้านแนวคิดและรูปแบบการท างานแบบใหม่ซึ่งพบในทุกโรงเรียน 
เพราะบุคลากรมีความเคยชินกับรูปแบบ กระบวนการ ขั้นตอนในการท างานแบบเดิม เช่น ในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ครูก็จะใช้กระบวนการสอนในรูปแบบเดิมไม่ว่าเวลาและสถานการณ์ หรือ
ความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครองจะเปลี่ยนไปในรูปแบบอ่ืน ๆ แล้วก็ตามแต่ด้วยความมั่นใจ และ
ความเชื่อของครูที่ยังคงมีความเชื่อว่า วิธีการสอนของตนเองนั้นยังมีความน่าสนใจ และมี
ประสิทธิภาพดีดังนั้นจึงไม่ยอมปรับเปลี่ยนกระบวนการสอน การวัดผลประเมินผลจึงเกิดเป็นปัญหาใน
ทุกโรงเรียน นายสัมพันธ์  เก่งการงาน จึงใช้วิธีการดังนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1 ท าความเข้าใจ ในการน าพาคณะครูให้ปฏิบั ติ งานต่าง ๆ โดยใช้
กระบวนการแบบใหม่ ที่อาจยังไม่คุ้นเคย หรือไม่เข้าใจในวิธีการนั้น ๆ ดังนั้นจึงต้องสร้างความเข้าใจใน
ล าดับแรก 
   ขั้นตอนที่ 2 ให้ความรู้ 
   ขั้นตอนที่ 3 ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ อ านวยความสะดวก สร้างขวัญก าลังใจ 
   ขั้นตอนที่ 4 สรุปผล ร่วมชื่นชม ยินดีกับความส าเร็จ 
  2. คณะกรรมการเครือข่ายที่เข้ามามีส่วนร่วมส่วนใหญ่มีความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนใน
บทบาทของตนเอง ในการสนับสนุนการท างานของโรงเรียนในด้านความร่วมมือจากเครือข่ายเพ่ือการ
พัฒนาการศึกษาของโรงเรียน ประกอบด้วย คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานคณะกรรมการเครือข่าย
ผู้ปกครองและคณะกรรมการสมาคมศิษย์เก่าซึ่งภาคีเครือข่ายทั้ง 3 เครือข่ายนี้ถือว่ามีบทบาทส าคัญ
ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน แต่เมื่อเข้ามาท างานร่วมกัน ต่างคนต่างมาจาก
พ้ืนฐานทางความคิด และส่วนใหญ่มาจากการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ ที่มีความรู้ ความสามารถ และ
ต าแหน่งหน้าที ่การงานที ่ม ีความส าคัญ ทุกคนจึงมาพร้อมกับความคิด  ความคาดหวัง และ
แนวทางที่ตนเองคิดว่ามีความเหมาะสม และดีที่สุดส าหรับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเมื่อน ามาเข้า
ร่วมการประชุม จึงมักมีปัญหาด้านความเข้าใจที่ไม่ตรงกัน มีการไม่ยอมรับในความคิดหรือแนวทาง
ที่มีการน าเสนอดังนั้น นายสัมพันธ์  เก่งการงาน จึงมีกระบวนการในการแก้ปัญหา ดังนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1 ชี้แจงท าความเข้าใจ 
   ขั้นตอนที่ 2 ร่วมมือปฏิบัติเชิงสร้างสรรค์ 
   ขั้นตอนที่ 3 รายงานและสะท้อนผลร่วมกัน 
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 ความภาคภูมิใจในการบริหารงาน 
 1. การบริหารงานวิชาการ 
  ในการบริหารงานวิชาการ นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ถือว่าเป็นงานหลักในการบริหารงานที่
โรงเรียนนครสวรรค์เพราะโรงเรียนแห่งนี้ถือเป็นโรงเรียนที่มีชื่อเสียงในด้านการจัดการเรียนการสอนที่มี
ความเป็นเลิศ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงทั้งการสอบวัดผลของงานทะเบียนวัดผลภายใน
โรงเรียน การทดสอบของหน่วยงาน ส านักทดสอบต่าง ๆ อาทิ เช่น การสอบ O-net ของทางส านักทดสอบ
และรับรองมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ หรือ สมศ. ผลการทดสอบของโรงเรียนนครสวรรค์ จะอยู่ใน
ระดับที่สูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ และมีนักเรียนจ านวนมากที่สอบได้
คะแนนเต็มในหลายกลุ่มสาระการเรียนรู้และที่เป็นที่ยอมรับในคุณภาพด้านวิชาการคือจ านวนที่นั ่ง
ของนักเรียนที่สามารถสอบเข้าเรียนในระดับอุดมศึกษาในมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงทุกมหาวิทยาลัย 
ในคณะที่คะแนนสูงและเป็นที่นิยมถึงแม้จะมีนโยบายต่าง ๆ จากทางหน่วยงานต้นสังกัด หรือ
หน่วยงานในจังหวัดที่ขอความร่วมมือน านักเรียนออกนอกโรงเรียนเพ่ือร่วมกิจกรรม ทางโรงเรียนก็
มิได้ปฏิเสธ แต่จะมีการพิจารณาไปเป็นรายกิจกรรม และจะมีการคัดกรองว่านักเรียนระดับชั้นใด
สามารถไปร่วมกิจกรรมกับทางหน่วยงานที่ขอความร่วมมือได้หรือไม่ ทั้งนี้ต้องไม่ส่งผลกระทบกับการ
เรียนของนักเรียนดังที่ได้กล่าวไว้ว่า 
 

  …นโยบายต่าง ๆ มาไม่สามารถจะมาเป็นอุปสรรคของเราได้ เราท าอาจจะไม่เต็มที่
หรืออาจจะเป็นศรีธนนชัยบ้างก็แล้วแต่ เพราะมีงานเข้ามาบ่อยมากน านักเรียนออกจาก
โรงเรียนบ้างหรือท ากิจกรรมอ่ืน ๆ บ้าง เราก็ให้ไปร่วมบ้างในบางกิจกรรมเช่น กีฬาแห่งชาติ
ทางจังหวัดได้ขอให้นักเรียนไปร่วมนั่งแสตนเชียร์ขอมา จ านวน 300 คน ทางโรงเรียน  
ก็จัดนักเรียนไปเข้าร่วม จ านวน 300 คน ตามที่ขอมาแต่ส าหรับนักเรียนระดับชั้น ม.1-2 
ชั้น ม. 4-5 และ ม.3, ม.6 นี่แตะไม่ได้เพราะเขาก าลังเรียนอยู่ประโยคหลัก ชั้นม.3 ต้องสอบ
โอเน็ท ต้องเข้า ม.4 หรือจะไปต่อเทคนิค อาชีวะส่วนชั้น ม.6 นี่จะไม่แตะ เขามีอิสระ เสรี
ต้องเข้ามหาวิทยาลัยนี่เป็นเป้าหมายหลัก เรามีวัตถุประสงค์ว่าเด็กจบ ม.ปลาย แล้วต้องเข้า
อุดมศึกษาเพราะโรงเรียนเราเป็นโรงเรียนเตรียมอุดมเด็กต้องเข้ามหาวิทยาลัยอะไรก็ได้ 
คณะอะไรก็ได้ ส่วนใหญ่เด็กก็จะไป ม.เชียงใหม่ ต่อมาเริ่ม เปลี่ยนไปชลบุรีก็มี ไปบูรพา  
ไปธรรมศาสตร์ จุฬา เริ่มกระจายสู่ภาคกลางภาคตะวันออก ภาคอีสาน บ้างเริ่มกระจายส่วน
ใหญ่ก็เข้ายอดนิยม เชียงใหม่ ธรรมศาสตร์ จุฬา เกษตร เป็นต้น 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
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  และที่ส าคัญ ทางโรงเรียนนั้นต้องรักษามาตรฐานทางด้านวิชาการของโรงเรียนไว้ให้อยู่
ใน 50 อันดับโรงเรียนคุณภาพของประเทศ จึงได้น ากระบวนการบริหารวิชาการในรูปแบบโรงเรียน
มาตรฐานสากล World Class Standard School ซึ่งถือเป็นรูปแบบการบริหารกับการบริหาร
วิชาการที ่มุ ่งสู ่การพ ัฒนาคุณภาพของน ักเร ียนซึ ่งให ้ความส าค ัญกับการด าเน ินงาน  5 ด้าน 
ประกอบด้วยด้านที่ 1 ด้านความเป็นเลิศวิชาการ ด้านที่ 2 ด้านการสื่อสารสองภาษาด้านที่ 3 ด้าน 
ความล้ าหน้าทางความคิดด้านที่ 4 ด้านการผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และด้านที่ 5 ด้านการร่วมกัน
รับผิดชอบต่อสังคมจากการก าหนดการบริหารงานเป็น 5 ด้านหลัก จึงน ามาสู่การวางแผนจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่คณะครูทุกคนต้องใช้รูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้  
ในรูปแบบการสอนแบบบันได 5 ขั้น  ซึ่งจะประกอบด้วยขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1  ซึ่งเปรียบเสมือน
บันไดขั้นแรกส าหรับการเริ่มต้นบทเรียนของนักเรียน คือ Learning by Question เป็นการเรียนรู้
ที่เกิดจากการตั้งค าถาม เกิดจากความสงสัยใฝ่รู้ของนักเรียน ว่ามีความต้องการที่จะศึกษาเรียนรู้ ใน
เรื่องใด นักเรียนมีข้อสงสัยหรือข้อค าถามอะไร หรือมีปัญหาอย่างไรที่ต้องการค าตอบ จากนั้นจึงไปสู่
บันไดขั้นที่ 2 Learning by searching การเรียนรู้โดยการศึกษารวบรวมและการสืบค้นข้อมูล 
โดยนักเรียนจะต้องท าการศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับเรื่องที่ต้องการทราบ หรือเรื่องที่เป็นปัญหาในขั้นแรก
นั่นเอง การที่นักเรียนได้สืบค้นและรวบรวมข้อมูลสารสนเทศจากเอกสารต าราต่าง ๆ นั้น จะเป็น
กระบวนการท าท าให้ได้มาซึ่งตอบของค าถามที่ตั้งไว้ได้ในที่สุดจากนั้นจึงก้าวสู่บันไดขั้นที่ 3 ต่อไป คือ 
Learning by construction หมายถึง การรวบรวมความรู้ที่ได้จากการสืบค้น ศึกษารวบรวมจาก
เอกสาร ต ารา ผู้รู้หรือตามแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ในขั้นตอนที่ 2 น ามาจัดเป็นหมวดหมู่เป็นกลุ่มก้อนของ
องค์ความรู้นั้น ๆ เพ่ือจะตอบโจทย์ปัญหาในขั้นแรกให้สมบูรณ์ยิ่งขั้น หลังจากจึงก้าวต่อไปในบันไดขั้น
ที่ 4 คือ Learning by communication หมายถึง การขยายผล การสื่อสารถ่ายทอดแบ่งปันความรู้
หรือข้อค้นพบที่ได้จากการศึกษารวบรวมหรือการทดลองของตนเองให้คนอ่ืนได้รับทราบถึงข้อค้นพบ
หรือองค์ความรู้เหล่านั้นเช่น การจัดท าในรูปแบบเอกสารแผ่นพับ การจัดนิทรรศการแสดงผลงานการ
เรียนรู้ การจัดป้านิเทศเพ่ือประชาสัมพันธ์เป็นต้นและบันไดขั้นสุดท้าย บันไดขั้นที่ 5 คือ Learning 
by Serving หมายถึง การบริการที่ เกิดจากการน าองค์ความรู้มาสร้างนวัตกรรมใหม่เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ต่อชุมชน และสังคมส่วนรวม ซึ่งในขณะนี้ทางโรงเรียนยังไม่สามารถท าได้อย่างสมบูรณ์นักแต่
คณะครูก็ได้น านักเรียนเริ่มออกไปให้บริการแก่ชุมชนบ้างแล้วตามโอกาสและสถานการณ์ที่เหมาะสม เช่น
การเริ่มออกไปเผยแพร่ความรู้และสาธิตเกี่ยวกับการใช้เครื่องเกี่ยวข้าว เครื่องบดอัดถ่านหรือแม้กระท่ัง
การน านวัตกรรมเรื่องการประหยัดพลังงานไปเผยแพร่สู่ชุมชน 
  ทางด้านสื่อการเรียนการสอน วัสดุอุปกรณ์ และนวัตกรรมทางการศึกษาได้มีการจัดสรร
งบประมาณ เพ่ือการจัดหาสื่อ วัสดุอุปกรณ์ทางการศึกษาอย่างครบถ้วนสมบูรณ์โดยที่บุคลากรทุกคนใน
โรงเรียนจะได้รับการจัดสรรวัสดุอุปกรณ์ เพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิ ภาพ 
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ประกอบด้วย 1) เครื่องคอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊ค 2) เครื่องคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ 3) เครื่องพิมพ์ รวมทั้งวัสดุ
ในการจัดท าสื่อการสอน การจัดท าเอกสารธุรการต่าง ๆ อย่างครบถ้วนเพียงพอ และมีคุณภาพ ดังที่
ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  …ไม ่ว ่าจะเป ็น ว ัสด ุอ ุปกรณ ์ในการท างาน  เครื ่อ งอ านวยความสะดวก 
เครื่องช่วยในการท างานต้องมีความพร้อมมาก ที่นี่ทุกย่างพร้อมเทคโนโยลี วัสดุอุปกรณ์ 
ครูทุกคนจะมี 3 อย่างมีแม็กบุ๊คโน๊คบุ๊คคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ ปริ้นเตอร์ มีทุกคน อัตราจ้าง 
บุคลากรทุกคน อินเตอร์เน็ท ไวไฟ ห้องเรียนคุณภาพ แอร์ มีทุอย่างครบ อุปกรณ์การเรียน 
โต๊ะเก้าอ้ี กระดาษ คือ พัสดุครบ 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 
  และยังสอดคล้องกับค ากล่าวของครูทรงพลที่ว่า 
 

  ...ท่านผู้อ านวยการสนับสนุนทุกอย่างทั้งเครื่องคอมพิวเตอร์ โน้ตบุค ปริ้นเตอร์  
จะมีให้พร้อม เพ่ือให้สะดวกในการท างาน 
 

  รวมทั้งครูเพ็ญศรี ได้กล่าวส าทับว่า 
 

  ...บอกได้เลยค่ะว่าอยู่กับท่าน ผู้อ านวยการอยากได้อะไรท่านหาให้หมดทุกอย่าง
ขออย่างเดียวให้เราน าไปใช้สอนเด็ก ๆ จริงท่านไม่เคยพูดค าว่า ไม่มีไม่ได้ไม่เห็นด้วยท างานด้วย
แล้วสบายใจ และสนุกมากเพราะเสนออะไรไม่ติดขัด 

(นางเพ็ญศรี  มีโชค (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

  จากการบริหารงานวิชาการที่  นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้ด าเนินการมาโดยตลอด 
ส่งผลให้ทางโรงเรียนได้รับการประกาศเกียรติคุณ และรางวัลต่าง ๆ มากมาย อาทิ โล่รางวัลรองชนะเลิศ
อันดับ 1 การประกวดการแสดงทางวิทยาศาสตร์  science show ระดับมั ธยมศึกษาตอนต้น  
ณ มหาวิทยาลัยนเรศวร อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก รางวัลโรงเรียนส่งเสริมการสอนภาษาไทยดีเด่น
ระดับประเทศ 
  รางวัลนักเรียนพระราชทานจากสมเด็จพระเทพรัตน์ราชสุดาสยามบรมราชกุมารี รางวัล
ชนะเลิศระดับประเทศการประกวดกล่าวสุนทรพจน์ภาษาเกาหลีรวมทั้งได้รับทุนศึกษาดูงาน
สาธารณรัฐประชาชนจีนสาธารณรัฐเกาหลี และประเทศญี่ปุ่นรางวัลเกียรติบัตรขั้นที่ 1 เกียรติบัตร
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แห่งความมุ่งมั่นอนุรักษ์สรรพสิ่งสรรพชีวิตด้วยจิตส านึกของครูและเยาวชนพระราชทานโดยสมเด็ จ
พระเทพรัตน์ราชสุดาในโครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชด าริสวนพฤกษศาสตร์
รางวัลผลงานโรงเรียนคุณภาพอันดับที่ 12 ของประเทศไทยรางวัลเหรียญทอง (Gold Award)  
จากโครงงาน เรื่ อ ง  Utilization of Bio-Sludge from Wastewater Treatment Plant in the 
Extraction of Biological Compounds to Improve Soil Quality การแข่ งขั นนวั ตกรรมระดั บ
นานาชาติ ในงาน  6th International Young Inventor Award (IYIA 2019) ณ  กรุ งจาการ์ต า 
ประเทศอินโดนีเซีย ซึ่งมีผู้เข้าร่วมการแข่งขันจากประเทศต่าง ๆ มากกว่า 300ประเทศรวมทั้งได้รับ
เหรียญเงินการแข่งขันคณิตศาสตร์โอลิมปิก ระดับมัธยมศึกษา ประจ าปี 2562 Hanoi Open 
Mathematics Competition (HOMC 2019) ระหว่างวันที่ 2-6 เมษายน 2562 ณ เมืองฮานอย 
ประเทศเวียดนาม ดังภาพ 15 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 15 แสดงรางวัลแห่งความภาคภูมิใจที่ได้รับจากการบริหารงานด้านวิชาการ 
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 2. งานบริหารงบประมาณ 
  ในการบริหารงบประมาณนั้นในการบริหารงานงบประมาณนั้น นายสัมพันธ์  เก่งการงาน
ใช้หลักการบริหารที่ยึดมั่นในความบริสุทธิ์โปร่งใสตามหลักการบริหารบ้านเมืองที่ดีหรือหลักธรร
มาภิบาล มาเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานสามารถตรวจสอบการใช้งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรทั้งจาก
ทั้งรัฐบาลตามนโยบายเรียนฟรีงบประมาณที่จากได้จากการระดมทุนเพ่ือพัฒนาการศึกษารวมทั้ง
งบประมาณที่ทางสมาคมศิษย์เก่าได้ร่วมกันจัดหามาอย่างมีวัตถุประสงค์มีการวางแผนการใช้
งบประมาณให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการงบประมาณประจ าปี มีโครงการกิจกรรมรองรับการใช้
งบประมาณครบถ้วนสมบูรณ์โดยแผนนั้นจะต้องมาจากการมีส่วนร่วมกันวางแผนของผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องอันประกอบด้วยผู้บริหารคณะครูและคณะกรรมการสถานศึกษา ตลอดจนศิษย์เก่า ที่มีส่วน
ร่วมในการพัฒนาโรงเรียน ทั้งนี้เพราะศิษย์เก่าทุกคนต่างมีความรักความผูกพัน และปรารถนาที่จะเห็น
โรงเรียนแห่งนี้มีความเจริญก้าวหน้า ประสบความส าเร็จในการจัดการศึกษาให้โรงเรียนแห่งนี้สามารถเป็น
สถาบันที่สร้างบุคลากรที่มีคุณภาพให้เป็นก าลังหลักในการพัฒนาประเทศชาติได้ต่อไป 
  อีกท้ังนายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้บริหารและดูแลด้านงบประมาณด้วยความรอบคอบ
ทั้งนี้เงินทุกบาททุกสตางค์ต้องสามารถเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียนดังนั้นจะมีการเชิญผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องทุกฝ่ายเข้ามาประชุมเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาการจัดการศึกษาโดยใช้งบประมาณที่มีอยู่
อย่างคุ้มค่า 
  นอกจากนั้นยังเปิดโอกาสและให้ความส าคัญกับเครือข่ายที่มีส่วนในการส่งเสริม
สนับสนุนให้โรงเรียนมีสภาพคล่องในด้านงบประมาณที่จะน ามาบริหารจัดการสนับสนุนส่งเสริมช่วย
ร่วมมือในการจัดหาและระดมทุนจนได้งบประมาณมาสร้างอาคารเรียนและอาคารประกอบที่จ าเป็นซึ่ง
ทางรัฐบาลยังไม่สามารถจัดสรรงบประมาณให้ทางโรงเรียนได้ทางสมาคมศิษย์เก่าโรงเรียนนครสวรรค์
จึงเป็นอีกหนึ่งภาคีเครือข่ายที่มีความเข้มแข็งมาก เพราะศิษย์เก่าส่วนมากนั้นมีอาชีพ หน้าที่การงานที่
มั่นคง มีก าลังกายก าลังทรัพย์รวมทั้งก าลังสติปัญญาที่พร้อม ดังนั้นจึงรวมตัวกันและกลับมาช่วย
พัฒนาโรงเรียนได้เป็นอย่างดีดังท่ีนายสัมพันธ์ได้ให้สัมภาษณ์ตอนหนึ่งว่า 
 

  ...ส่วนเครือข่ายที่มาช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้โรงเรียนมีสภาพคล่อง สนับสนุน
ส่งเสริมช่วยร่วมมือ ช่วยงบประมาณ ช่วยร่วมไม้ร่วมมือ ช่วยเสนอแนะ คือ หนึ่งสมาคม
ศิษย์เก่าโรงเรียนนครสวรรค์ นี่เข้มแข็งมากกลับมาช่วยโรงเรียนมาก โดยเฉพาะรุ่นผม ผมได้
จากศิษย์เก่าไม่ใช่น้อย เขามีการมีงานมีต าแหน่งหน้าที่ เขาก็มาช่วย นี่เสาธงก็ได้จากศิษย์เก่า 
ล้านกว่าบาท ตอนแรกจะเอาเงินโรงเรียนกันเงินเหลือจ่ายของเราไว้ ประมาณ 5-6 แสน ก็คง
ไม่ใหญ่อย่างนี้สมชาย พัฒนาพรชัยเป็นศิษย์เก่า มาช่วยคนละ สองพันสามพันหนึ่งหมื่น
ตอนนี้ได้ล้านกว่าบาท ตั้งไว้ประมาณเก้าแสนเกือบล้าน ยื่นซองมา 7 แสน ท าไม่ได้ แข่งกัน 
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ยื่นหลายราย เราพิจารณาต่ าสุด จึงได้ศิษย์ที่มีหน้าที่การงาน เป็นนักการเมืองนักกฎหมาย 
ตายต ารวจ นายทหาร นักธุรกิจ เยอะแยะล้วนแล้วแต่มีความผูกพันกับโรงเรียนมาก ที่ผมพูด
จุดแข็งคือ ท่านวราเทพ รัตนากร ก็เป็นศิษย์เก่า หาเงินมาสร้างอาคารเรียน 100 ปี อาคาร
ที่ปรากฏนี่ด้วยแรงภายใน ของศิษย์เก่าที่ ไปเป็นรัฐมนตรีบ้าง รัฐมนตรีช่วยบ้าง ที่ปรึกษา
รัฐมนตรีบ้าง ไปวิ่งเต้นมา ถามว่าท าถูกหรือไม่ก็ถูกไม่ผิด ตามกระบวนการ ที่ขอมา ได้อาคาร
หอประชุม โรงอาหาร ก็ได้จากศิษย์เก่า ท่านประเสริฐ ภัทรมัย ให้ทุนไปเรียนวิศวกรรมและ
เด็กที่จบวิศวกร ที่ไหนก็ตาม รับเขาท างาน รวมใจกรุ๊ป เช่น สะพาน ทางเลี่ยงอะไรต่าง ๆ  
ก็เป็นของศิษย์เก่า และสมาคมผู้ปกครองและครู จะช่วยในเรื่องงบประมาณ 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

  ผลจากการบริหารงบประมาณที่เป็นไปตามกระบวนการ ขั้นตอนมีการก ากับ ดูแลและ
ตรวจสอบให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติงบประมาณประจ าปีส่งผลให้ทางโรงเรียนเกิดการพัฒนาอย่างเห็น
ได้ชัดเจน ในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา มีการก่อสร้างสิ่งปลูกสร้างมี่เอ้ือประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอน 
อาทิเช่นศูนย์อาเซียนศึกษาหลังคาโดมเอนกประสงค์ห้องสมุดสระว่ายน้ าการปรับปรุงเสาธรงการ
ปรับปรุงห้องเรียนให้เป็นห้องเรียนอัจฉริยะทุกห้องเรียนมีสื่อทัศนูปกรณ์ที่ทันสมัยสามารถใช้ในการ
เรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพส่งผลให้เกิดการพัฒนาผู้เรียนโดยตรง จนเป็นที่ พึงพอใจอย่าง
ต่อเนื่องของทุกฝ่ายท าให้มีการสนับสนุนด้านงบประมาณอย่างต่อเนื่องดังภาพ 16 
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ภาพ 16 แสดงผลงานผลการพัฒนาด้านอาคารเรียน อาคารประกอบและแหล่งเรียนรู้ 
 

 3. งานบริหารบุคลากร 
  ในการบริหารงานบุคลากรของนายสัมพันธ์  เก่งการงาน  ได้ยึดหลักการท างาน คือ จะท า
อย่างไรให้บุคลากรมีขวัญก าลังใจที่ดีในการท างาน เต็มใจสมัครใจและต้องการท างานต่าง ๆ โดยเกิดจาก
ความต้องการของตนเอง ไม่มีการบังคับหรือฝืนใจในการท างาน โดยมีหลักการที่ว่า ”อ่านคนให้ออก 
บอกคนให้ได้ ใช้คนให้เป็น”จากค ากล่าวนี้นายสัมพันธ์จึงได้ให้ความสนิทสนมและร่วมงานกับบุคลากรทุ
คนอย่างใกล้ชิดเพ่ือจะได้มีโอกาสที่จะศึกษาเรียนรู้ถึงอุปนิสัยใจคอและความถนัด ความชอบของ
บุคลากรแต่ละคนทั้งนี้เขาและทีมบริหารจะเปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีสิทธิเลือกงานพิเศษตาม
ความชอบ ความถนัด ความรู้ และความสามารถที่เหมาะสมกับงานนั้น  ๆ ซึ่งครูทุกคนจะต้องมีงาน
พิเศษที่นอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนตามกลุ่มสาระที่รับผิดชอบดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ไว้ว่า 
 

  …ครูต้องเลือกงานพิเศษ 1 ชิ้น ตามความถนัดและความสนใจต้องให้เกิดจากความ
ต้องการ ความถนัด สนใจของครูก่อน จะไม่มีการบังคับให้ท านั่นท านี่ยกเว้นถ้าไม่มีงาน
อะไรให้ท าก็ว่ากันไป บางทีก็มีปัญหา คนมากอง ก็เกิดการวิเคราะห์ปริมาณงานว่ามีงาน
อะไรที่จะมอบหมาย โดย ผมจะเข้าไปนั่งกรองด้วยมีครู มีรอง 4 ฝ่าย ก็จะพยายามแบ่งเอา
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คนไปกองไว้เยอะ ๆ ผมบอกไม่ได้ ต้องดูปริมาณงาน ว่ามีงานอะไร ต้องใช้คนกี่คน ท าได้
หรือไม่ถ้าขาดก็จะจัดคนลงไป 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

  เมื่อบุคลากรทุกคนได้เริ่มปฏิบัติงานตามความชอบและความต้องการการด าเนินงาน 
ต่าง ๆ จึงมีความคล่องตัวและประสบความส าเร็จได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด หรือบางงานอาจเสร็จ
สมบูรณ์ก่อนเวลาที่ก าหนดก็อาจเป็นไปได้ซึ่งความส าเร็จของงานนั้นจะเกิดขึ้นมิได้หากบุคลากรขาด
ขวัญก าลังใจที่ดีในการท างานดังนั้น สิ่งส าคัญที่สุดที่เขาตระหนัก ให้ความส าคัญและยึดถือปฏิบัติมา
โดยตลอดในการบริหารงานบุคลากร คือการสร้างขวัญก าลังใจที่ดี ในการท างานทั้งด้านการจัดให้มี
สวัสดิการต่าง ๆ ให้แก่บุคลากรการน าบุคลากรไปศึกษาดูงานทั้งในและต่างประเทศการจัดส่งบุคลากร
เข้ารับการศึกษาอบรมในหลักสูตรที่สามารถพัฒนาความรู้และทักษะเพ่ือน ามาพัฒนาวิชาชีพและ
เกิดผลดีต่อการจัดการเรียนการสอนการจัดหาและสนับสนุนให้บุคลากรมีสื่อ วัสดุอุปกรณ์ในการ
ท างานเพ่ือให้เกิดอ านวยความสะดวก มีความพร้อมทั้งทางด้านเทคโนโลยี ห้องเรียนคุณภาพที่มี
อุปกรณ์ครบสมบูรณ์พร้อมส าหรับการสอน รวมทั้งสวัสดิการอ่ืน ๆ เช่น เงินสนับสนุนครอบครัว เงิน
ช่วยเหลือบุตร หรือช่วยเหลือเมื่อมีงานพิธีต่าง ๆ รวมทั้งจัดสวัสดิการมุมกาแฟที่มีไว้ให้บริการส าหรับ
บุคลากรทุคน ให้สามารถเข้าไปใช้บริการนั่งพักผ่อนและดื่มกาแฟได้ตลบอดเวลาดังที่ผู้วิจัยได้พบเห็น
จากการเข้าไปสังเกตและเก็บข้อมูลในสนามวิจัย 
  อีกประการหนึ่งที่ส าคัญโรงเรียนแห่งนี้มีปัจจัยที่ช่วยเสริมสร้างความส าเร็จด้าน การ
บริหารงานบุคลากร คือ บุคลากรทุกคนล้วนมีความรักความผูกพันกับโรงเรียน บางคนเป็นศิษย์เก่า 
บางคนเป็นครูที่เคยได้คอยติดตามข้อมูลข่าวสารของทางโรงเรียนและทราบดีว่าโรงเรียนแห่งนี้มี
คุณภาพ มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ในระดับประเทศจึงมีความประสงค์ที่จะขอโอนย้ายมาท างานที่
โรงเรียนแห่งนี้และเมื่อได้รับการพิจารณาให้โอนย้ายมารับต าแหน่งตามความต้องการ จึงมีความตั้งใจ
และปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเอง พัฒนางานอย่างต่อเนื่องดังนั้นจึง
ถือว่าบุคลากรทุกคนมีความรักในองค์กรแห่งนี้ มีขวัญก าลังในท่ีดีและพร้อมที่จะปฏิบัติงาน  
  รวมทั้งในการประเมินผลการปฏิบัติงาน นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้ให้ความส าคัญ
อย่างยิ่งกับการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพ่ือพิจารณาความดีความชอบเพราะเข้าใจดีว่าครูทุกคนตั้งใจ
ปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือความก้าวหน้าของตนเอง ดังนั้นในการประเมินจึงมีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือกรั่นก
รองผลงานของบุคลากรครู ตามชั้นภาค โดยแต่งตั้งจากหัวหน้างานหัวหน้าสายชั้นหรือหัวหน้ากลุ่ม
สาระ เพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมมากที่สุดรวมทั้งการสนับสนุนให้บุคลากรครูได้รับความก้าวหน้าใน
การเลื่อนวิทยฐานะ เนื่องจากนายสัมพันธ์  เก่งการงาน นั้นได้มีโอกาสท าหน้าที่คณะกรรมการ
ประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะของทางคณะกรรมการระดับจังหวัดจึงท าให้เขาได้มีโอกาส ท าหน้าที่
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ชี้แจงให้เหตุผลประกอบในกรณีที่บุคลากรเข้ารับการประเมินส่งผลให้เกิดขวัญก าลังใจที่ดี ดังที่ได้
กล่าวว่า 
 

  …ด้านขวัญก าลังใจผมมีสวัสดิการเรือนร่มสัก วางทีวี จัดมุมกาแฟครูทุกคนไปนั่งดู
ทีวี กินกาแฟ ให้ตาแข็งไปเลย เพ่ิงสร้าง และหากมีงานบวช แต่ง หรือมีลูกคนแรกก็มี
สวัสดิการให้พาไปศึกษาดูงาน จัดหาเสื้อ เอาผ้าให้ ตัดเอง ซื้อเสื้อยืด เสื่อแจ็คเก๊ต เพ่ือฝึกอบรม
ปฏิบัติการบ้าง พานักเรียนศึกษาดูงานไปต่างประเทศ เรามีกองทุนวราเทพ ให้ไว้ 20 ล้านไป
แข่งศิลปหัตถกรรม มีกองทุนดอกสักให้กู้ยืม ด้อยเบี้ยร้อยละ 1 บาท การไปศึกษาดูงาน คือ 
ใน 1ปี จะไปได้ 3 ครั้ง มีงบประมาณค่าใช้จ่ายให้ ปีใหม่มีของขวัญของรางวัลจับแจก แสดง
ความยินดี ขวัญก าลังใจได้ทุกอย่าง ปฏิบัติเท่าเทียมทุกประการแต่ก็อาจได้บ้างไม่ได้บ้าง 
เสียใจบ้าง โดยเฉพาะเรื่องความดีความชอบ ก็จะมีการประเมิน ผมก็จะเอาหลักการ
ประเมินที่ถูกต้องมาชี้แจงท าความเข้าใจ โดยการประเมินจะมีคณะกรรมการประเมินเป็น
ชั้นภาคไป มีหัวหน้างาน หัวหน้าสาระ ผู้ช่วย รอง ดูหมด ดูมา ชงมา ก็ไม่รื้อ ยกเว้นเจอที่
เด่นดัง เขาอาจเห็นไปอีกทาง ผมเห็นอีกทาง เช่น มาสาย ขายผ่อน สอนห่วย ป่วยยัน งาน
แยะ แวะคุย ชุ่ยเสมอ หรือเผลอหลับ กลับไว ใจลอย คอนเหม่อ ยุ่งยากมากปัญหา นินทา
ผู้อ านวยการ แบบนี้ก็มีบ้าง นินทาผมไม่สนใจหรอก ไม่ได้ยิน ก็จะเอามาดู มารื้อบ้าง บาง
คนเราว่าดี แต่กรรมการอาจไม่ดี เห็นคนละด้านก็มาดู ขวัญก าลังใจ การส่งเสริม ให้เขา
ได้รับเงินเดือนสูงขึ้น ต าแหน่งสูงขึ้น ศึกษาต่อมากขึ้น สวัสดิการต่าง ๆ มากขึ้นทีนี่ปีนี้ได้
วิทยฐานะสูงมากได้เกือบทุกรายที่ส่งมีอยู่รายที่ตกก็เยี่ยวยาโชคดีที่ โรงเรียนนครสวรรค์ 
เป็นโรงเรียนใหญ่ ผมได้เข้าไปนั ่งในบอร์ด จึงเป็นปากเป็นเสียงของโรงเรียน ได้บ้าง
พอสมควรแต่ก็ไม่ใช่เขาจะฟังเราบางทีก็ไม่ฟัง แต่ก็ยังดีมีการแนะน าได้บอกความจริงให้เขา
ฟัง เช่น ครูวิทยาศาสตร์ ประเมินมาเขาถามว่าเป็นยังไง ก็แนะน าว่าดีนะ ตั้งใจ แต่ผลงานเขา
แย่นะ ก็เอามาปรับแทนที่จะขว้างทิ้งใส่ตะกร้าก็เอาขึ้นมาใหม่เอาไปปรับแล้วกันตอนนี้ได้  
คศ.3 เยอะมาก ประกาศมาเรื่อย ๆ 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

  รวมทั้งรองผู้อ านวยการได้กล่าวถึงการบริหารงานบุคลากรของนายสัมพันธ์  เก่งการงาน 
ไว้ดังนี้ 
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  …ผู้อ านวยการได้ใช้ภาวะผู้น าที่ได้ใช้ในการน าพาบุคลากรในการท างาน มีทุกอย่างใน
ตัวของผู้อ านวยการ โดยเฉพาะการสร้างขวัญก าลังใจ และสวัสดิการการอ านวยความ
สะดวกต่าง ๆ ค่อนข่างดีไม่หวงเรื่องการอบรมพัฒนาเด็กจะไปแข่งที่ไหนก็สนับสนุนครูต้อง
พัฒนาเป็น smart teacher โดยเฉพาะการพัฒนาด้านไอทีมีครูยุคใหม่เข้ามา โรงเรียนของ
เราเป็นมาตรฐานสากลเด็กเราเก่งกว่าครูแล้วในตอนนี้ท่าน ผู้อ านวยการก็ได้ท าทุกเรื่อง 
ในการดูแลครู เป็นผู้น าองค์กรพาองค์กรเดินหน้า จะปล่อยให้ล้าหลังไม่ได้ต้องเดินไปด้วย
ความเข้าใจครูก็พึงพอใจที่ผู้อ านวยการบริหารงาน เพราะทางโรงเรียนเรามีคนจับตามองอยู่ 

(นายส าราญ  มุ่งม่ัน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 23 กันยายน 2562) 
 

  การบริหารงานบุคลากรประสบความส าเร็จบุคลากรมีความรัก สามัคคีและร่วมแรงร่วม
ใจในการงานภายใต้การน าทีมงานที่ให้ความรัก ความเข้าใจเอาใจใส่และเสริมสร้างขวัญก าลังใจที่ดี
ตลอดจนการสร้างมาตรฐานในการบริหารงานภายใต้หลักของความยุติธรรม จึงส่งผลให้บุคลากรทุก
คนท างานอย่างเต็มศักยภาพ ท าให้โรงเรียนแห่งนี้มีคุณภาพและรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานที่ดีมา
โดยตลอด ดังภาพ 17 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพ 17 แสดงผลการพัฒนาจากการบริหารงานด้านบุคลากร 
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 4. งานบริหารทั่วไป 
  ในการบริหารงานบริหารทั่วไปนายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้ใช้หลักการบริหารเพ่ือให้
เกิดความการบริการที่ดีคือการด าเนินงานการในกิจกรรมต่าง ๆ ที่มีส่วนในการสนับสนุนส่งเสริมให้
งานอ่ืน ทั้งงานวิชาการงานบุคลากรและงานงบประมาณ ให้มีความคล่องตัวและประสบความส าเร็จดังที่
ได้รวบรวมข้อมูลจากการสังเกตและสัมภาษณ์ดังรายละเอียดดังนี้ 
  4.1 งานอาคารสถานที ่
   ในด้านงานอาคารสถานที่นั้นเนื่องจากโรงเรียนนครสวรรค์เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่มี
นักเรียนประมาณ 4,000 คน มีบุคลากร จ านวน 300 คน ดังนั้นในการที่นักเรียนและบุลากรมารวมกันใน
โรงเรียนเป็นจ านวนมากจึงจ าเป็นต้องมีการบริหารจัดการด้านอาคารสถานที่ให้สามารถอ านวยความ
สะดวกให้แก่นักเรียนทั้งทางด้านการเรียนการท ากิจกรรมการเล่นรวมทั้งการรับประทานอาหารการใช้
ห้องน้ าได้เป็นอย่างดีรวมทั้งมีความสะอาดปลอดภัยนายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้ใช้หลักการมีส่วนร่วม 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การระดมความคิดจากเครือข่ายผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาคณะกรรมการ
สามาคมศิษย์เก่าในการช่วยเสนอแนะข้อมูลความต้องการด้านอาคารสถานที่ มีการออกแบบอาคารเรียน
และอาคารประกอบเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อนักเรียนรวมทั้งมีการวางผังของโรงเรียน เพื่อให้มีความ
สะดวก คล่องตัว ในการใช้สถานที่ต่าง ๆ ของนักเรียน จนส่งผลให้โรงเรียนมีความพร้อมทางด้านอาคาร
สถานที่ และสาธารณูปโภคต่าง ๆ ที่ครบถ้วนสมบูรณ์ และเพียงพอ ส่งผลต่อการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของ
นักเรียนขณะที่อยู่โรงเรียน ดังภาพ 18  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 145 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 18  แสดงผลการบริหารงานด้านอาคารสถานที่ 
 
  4.2 ด้านกิจการนักเรียน 
   ในด้านกิจการนักเรียนนั้นเนื่องจากโรงเรียนแห่งนี้เป็นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาอยู่
ในช่วงการก้าวเข้าสู่การเป็นวัยรุ่น และวัยหนุ่มสาวดังนั้นการดูแลนักเรียนจึงต้องมีกระบวนบริหารจัดการ 
และดูแลนักเรียนอย่างใกล้ชิด มีการสร้างเครือข่ายผู้ปกครอง ในการติดต่อสื่อสารแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่ง
กันและกันการก ากับดูแลนักเรียนให้ท ากิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนก็จะมีการก
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รั่นกรองกิจกรรมต่าง ๆ ให้เหมาะสมไม่รบกวนเวลาเรียนของนักเรียนมากไปทั้งนี้เพราะนักเรียนส่วน
ใหญ่เป็นเด็กที่มุ่งทางวิชาการแต่ทางโรงเรียนก็มีกิจกรรมเพ่ือสร้างทักษะด้านอ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนานักเรียน
ด้วย หากมีการขอความร่วมมือในการน านักเรียนไปร่วมกิจกรรม นายสัมพันธ์  เก่งการงาน จะร่วมกับ
ทีมบริหารและครูฝ่ายกิจการนักเรียน ในการพิจารณาว่าควรจะน านักเรียนไปร่วมกิจกรรมหรือไม่ทั้งนี้
ขึ้นอยู่กับว่าหน่วยงานใดขอมาและโครงการหรือกิจกรรมนั้น มีความส าคัญหรือไม่  
   รวมทั้งการอนุญาตให้นักเรียนได้จัดกิจกรรมต่าง ๆ เช่น กิจกรรมงานเลี้ยงสังสรรค์
ฉลองการจบการศึกษาทั้งระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ทางโรงเรียนก็
จะเปิดโอกาสให้นักเรียนได้จัดกิจรรมตามความเหมาะสมและเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้เข้ามามีส่วน
ร่วมด้วยดังนั้นในด้านกิจการนักเรียนทางโรงเรียนจึงใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วมระหว่างทางโรงเรียน
กับผู้ปกครองเป็นหลักอีกทั้งนักเรียนของโรงเรียนมาจากการทดสอบวัดความรู้ความสามารถในการเข้ามา
เรียนทุกคน ดังนั้นนักเรียนส่วนใหญ่ จึงมีความประพฤติดีปฏิบัติตามกฎระเบียบของทางโรงเรียนเป็น
อย่างดีผู้บริหารและครูเป็นเพียงผู้ที่คอยสนับสนุน ให้ค าปรึกษาในด้านการดูแลนักเรียนให้เป็นผู้ที่มีความ
ประพฤติดี มีคุณธรรม มีความรับผิดชอบ ส่งผลให้นักเรียนประสบความส าเร็จทางด้านการเรียนและการ
ท ากิจกรรมเป็นที่ยอมรับชื่นชมทั้งผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาสามคมศิษย์เก่าและบุคคล
ทั่วไป 
  4.3 ด้านความสัมพันธ์กับชุมชน 
   ในด้านการสร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายในการพัฒนาโรงเรียนทุกเครือข่าย 
ทั้งผู้ปกครองนักเรียนคณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการสมาคมศิษย์เก่า และคณะท างานที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนทั้งภายในและภายนอก ทั้งสังกัดเดียวกันและต่างสังกัด เช่น 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้ให้ความส าคัญอย่างยิ่งในการสร้างความสัมพันธ์
อันดีสร้างความเข้าใจและการติดต่อสื่อสารที่ดีโดยจะเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที่ทางภาคีเครือข่ายจัด
ขึ้นทั้งนี้เพราะการได้ไปเข้าร่วมจะท าให้ทางโรงเรียนได้รับทราบข้อมูลข่าวสาร ความเคลื่อนไหวของ
ระเบียบ ข้อปฏิบัติและแนวทางในการพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพที่ดียิ่งขึ้นรวมทั้งการได้รับการ
สนับสนุนที่ดีจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องดังนั้นเขาจึงให้ความส าคัญกับการร่วมประชุมในวาระต่าง ๆ อยู่
เสมอ ไม่ว่าจะทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับหน่วยงานภาครัฐที่มีหนังสือเชิญให้
ร่วมประชุม หรือร่วมกิจกรรม เขาจะเข้าร่วมกิจกรรมตามค าเชิญของหน่วยงานต่าง ๆ ด้วยตนเอง หรือ
หากติดภารกิจที่ส าคัญก็จะมอบหมายรองผู้อ านวยการ หรือบุคลากรที่รับผิดชอบในงานที่เกี่ยวข้องนั้น 
ไปร่วมงานแทน จึงส่งผลให้การสร้างเครือข่ายการพัฒนามีประสิทธิภาพ โรงเรียนได้รับการสนับสนุน
เป็นอย่างดี  
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   ทั้งนี้นายสัมพันธ์  เก่งการงาน จะรับฟังความคิดเห็นของผู้ปกครองคณะกรรมการหรือ
แม้กระทั้งศิษย์เก่าเพราะความคิดเห็นของทุกฝ่ายถือว่าเป็นข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการพัฒนาหากมี
เหตุผลและความจ าเป็น ก็อาจจะมีการปรับเปลี่ยนเพ่ือให้เกิดการพัฒนาได้ดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ตอนหนึ่ง
ว่า 
 

  ...ผมจะเปิดรับฟังทั่วทุกด้าน รอบด้านก็เปิดรับฟังแต่จะท าหรือไม่ก็ต้องมาพิจารณา
เช่นให้สร้างโดม ก็ว่าดี แต่โรงเรียนจะไม่สง่าจะกลายเป็นโรงงานไป ดังนั้นก็ปรับการเข้าแถวเด็ก
เข้าแถวแค่ 2 วันจันทร์ กับศุกร์ ไม่เกิน 10 นาทีจบ และไม่เข้าท่ีหน้าสนามอาจเข้าท่ีหน้าชั้น
เรียนบ้าง ครูก็ช่วยเยอะ เครือข่ายอ่ืน ๆ ก็สัมพันธ์ดี  ทั้งนายกเทศมนตรี ทางเทศบาลก็
ช่วยเหลือ โรงเรียนจะตัดต้นไม้ตัดแต่ง มาเก็บขยะ แต่สิ่งที่เราระวังมากคือโรงเรียนไม่รับฝาก
เด็กดังนั้นนายกเข้าใจไม่เคยมาฝากเลย คนที่มาเป็นกรรมการหรือเป็นบอร์ดอะไรก็ตามก็ต้อง
เข้าใจในบทบาทตรงนี้ เงื่อนไขข้อเดียว ยกเว้นที่เป็นครูบุคลากรเท่านั้น ผมเองก็ไม่เอาด้วย  
ก็ท าตามวัฒนธรรมที่ เขามี มาอย่ างนี้  เครือข่ ายมี  5 ภาคี  ที่ คอยดู แลช่ วย เหลื อ 
ประคับประคอง โรงเรียนมาตลอด มีเพาเวอร์ที่ดีมาก เช่น มีศิษย์เก่า พล.ต.ต. คชา ท่าสาร 
ครั้งหนึ ่งแกมาเป็นผู ้บังคับบัญชาต ารวจท่องเที ่ยวต ารวจท่องเที ่ยวที่นี ่จะไม่มาน ารถผม 
นักเรียนไปทัศนศึกษาครั้งหนึ่ง จ านวน 15 คัน ห้องคู่ห้องคี่ไป ก็จะน าจากนครสวรรค์น าไปถึง
ชัยนาทหยุด ชัยนาทต่อไปถึงอ่างทองหยุด โทรบอกท่านคชา สั่งน ายาวตลอด ถามว่ามันผิด
หรือเปล่าถ้าผิดอย่าท า จะเดือดร้อน เขาบอกไม่เป็นไร ผู้บังคับบัญชาสั่งได้ รุ่นผมเป็นหมอ
เยอะ แต่โดยบริบทที่นี่มันถูกก ากับโดยวัฒนธรรมองค์กรที่ท าอย่างนั้นไม่ได้อย่างนี้ไม่ได้ 
และผมก็เชื่อว่าท าไมถึงไม่ได้เพราะ มีเหตุมีผลซึ่งกันและกัน 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

     การบริหารงานสัมพันธ์ชุมชนส่งผลให้เกิดการมีส่วนร่วมขับเคลื่อนการ
พัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา ทุกภาคส่วนต่างให้การสนับสนุนกิจการของทางโรงเรียนเป็น
อย่างดี ดังภาพ 19  
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ภาพ 19  แสดงผลการบริหารงานด้านสัมพันธ์ชุมชน 
 
 การได้รับการยอมรับ และความเป็นตัวแบบ (Role model) 
 1. ความเป็นตัวแบบทางด้านครองตน 
  ด้านการเป็นตัวแบบในการครองตนส าหรับ นายสัมพันธ์  เก่งการงาน  ได้ให้ความส าคัญกับ
การครองตนเป็นอันดับแรกเพราะการเป็นผู้บริหารนั้นต้องเป็นตัวแบบที่ดีอยู่ เสมอทั้ งกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา และบุคคลทั่วไปเพ่ือให้บุคคลเหล่านั้นเกิดความเชื่อถือความเชื่อมั่น และความศรัทธา
ดังนั้นเขาจึงยึดถือปฏิบัติในการครองตนทั้งด้านความประพฤติดีโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในการวางตนต่อ
บุคคลอ่ืนโดยการให้เกียรติแก่บุคคลอ่ืนเสมอไม่ถือว่าตนเองมีต าแหน่งหรือยศศักดิ์เหนือใครให้  
ความเป็นกันเองกับทุกคนและได้ปฏิบัติตนเป็นผู้ที่มีคุณธรรม โดยเฉพาะคุณธรรมด้านความซื่อสัตย์สุจริต
จนเป ็นที ่ทราบโดยทั ่วก ันทั ้งในกลุ ่มบ ุคคลใกล้ช ิด กลุ ่มเพื ่อน แ ละบุคลากรในโรงเรียนว่า 
นายสัมพันธ์  เก่งการงาน นั้นเป็นบุคคลที่ยึดถือความซื่อสัตย์สุจริตเป็นที่ตั้งในการด าเนินชีวิต ไม่เคย
รับผลประโยชน์ใด ๆ ที่มิควรได้รับ จนเป็นที่กล่าวถึงในหมู่ผู้ใหญ่ของจังหวัดและกลุ่มผู้บริหารด้วยกัน 
ดังที่มีผู้บริหารโรงเรียนท่านหนึ่งได้กล่าวถึง นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ไว้ว่า 
 
 
 
 



 149 

  ...ส าหรับท่าน ผู้อ านวยการท่านนี้ผมรับรองเลยว่า เป็นคนดี ท างานด้วยความ
ซื่อสัตย์ในทุกเรื่องมีอุดมการณ์ในการท างานใครจะมาคุยมีนอกมีใน หรือคุยเรื่องผลประโยชน์
อะไร ท่านจะไม่คุยด้วยเลยที่ส าคัญอีกอย่างคือขยันจริง ๆ ท าอะไรว่องไวได้ผลไม่รีรอเงินทอง 
งบประมาณไม่มีก็หาเอง เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมท่านท าได้ดีจริง ๆ 

(นายทรงพล  มาดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 4 ตุลาคม 2562) 
 

  อีกประการที่ส าคัญของการเป็นตัวแบบด้านการครองตนของ นายสัมพันธ์  เก่งการงาน 
คือการยึดถือปฏิบัติตามจรรยาบรรณในวิชาชีพของตน ทั้งด้านความเป็นครู และความเป็นผู้บริหารมี
ความประพฤติทั ้งทางกาย วาจา และจิตใจ ที ่เหมาะสมเป็นที ่ชื ่นชม ยอมรับทั ้งทางด้านบุคลิก  
การแสดงออกการแต่งกายที่ถูกต้องตามระเบียบ ประเพณี เหมาะสมกับกาลเทศะและโอกาสทั้งมี
ความสามารถในการพูดสื่อสารและการใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง ดีเยี่ยม จนสามารถเป็นแบบอย่างที่ดี 
และมักจะได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่เป็นพิธีกรในการด าเนินรายการในโครงการ หรืองาน  
พระราชพิธีงานพิธีการต่าง ๆ ของทางจังหวัด ทั้งหน่วยงานของภาครัฐและเอกชนอยู่เสมอ 
 

  ...ด้วยหลักการท างานเดิมของเรา ไม่ว่าจะเป็นการครองตน ครองคน ครองงานก็
ท ามาโดยตลอด ไม่ว่าจะท าอะไร ก็ท าด้วยความวิริยะอุตสาหะ ไม่มีวันลา วันเจ็บ วันป่วย 
กลางค่ า กลางคืน มีอะไรที่ไหนทั้งภายในภายนอกก็ไปร่วมงาน วัดวาอาราม บ้ านวัดส่วน
ราชการ ไม่ว่าที่ไหนไปร่วมหมด ไม่เห็นแก่เหน็ดเหนื่อย และแรงบันดาลใจที่ผมท าอย่างนี้ 
และเป็นอย่างนี้ได้ ดูแล้วท่ีเป็นแรงบันดาลใจหรือ ไอดอล หรือเป็นต้นแบบ คือ เรามาเห็น
คนคนหนึ่งทรงงานมาอย่างไม่รู้จักเหน็ดเหนื่อย ตอนนั้นเป็นเด็ก ๆ ก็ยังไม่รู้อะไร ไม่คิดอะไร 
คิดมุ่งหวังมิติงานเป็นหลัก พอมาระยะหลัง ๆ พอมาขึ้นเป็นผู้อ านวยการจากผู้อ านวยการ
โรงเรียนขนาดเล็กผ่านมาหมดทั้งเล็ก กลางใหญ่ ใหญ่พิเศษ เริ่มตั้งแต่โรงเรียนประจ า
ต าบลประจ าอ าเภอและประจ าจังหวัด เราไต่ไปตามล าดับขั้น ด้วยวิธีการที่ชอบธรรม ไม่มี
การเรียนลัด กระโดดข้าม ค้ าถ่อ ข้ามหัวใคร หรือวิ่งเต้น เส้นสายอะไรไม่มี ผมท าตามล าดับ
ขั้นทุกประการ 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

  ซึ่งรองผู้อ านวยการได้ก็ได้กล่าวถึงการครองตนของนายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้สอดคล้อง
กับท่ีเป็นไปในท านองเดียวกัน ความว่า 
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  ...สิ ่งจ าเป็นอย่างหนึ ่งที ่ผมเห็นในตัว ผู ้อ านวยการคือ ท่านมาแต่เช้า ตี 5 ถึง
โรงเรียนไม่น่าเชื่อ มาอย่างนี้ทุกวัน ท าได้ทุกวัน แปลกดีนะมาแล้วก็ข่ีจักรยานดูรอบ ๆ ดูว่า
มีอะไรบกพร่องอีกสิ่งคือการเข้าไปอยู่ในใจ เช่นพี่เอ้ ที่เข้าไปนั่งในใจของเด็กได้และผมก็เชื่อ
ว่า ผู้อ านวยการเข้าไปนั่งในใจของครู ผู้ปกครองและเด็กได้และห้ามให้เกิดความขัดแย้งความ
ขยัน มาตี 5 เล่นเอาครูเวรหวาดท าให้ดู เพราะเขาเองเขาก็มีต้นแบบ คือมาโรงเรียนเช้ากลับ
เย็นท่านให้ความเอาใจใส่ทุกเม็ดเพราะความรับผิดชอบของผู้น าองค์กรมันสูงมากจนเรา 
มิอาจพลาด 

(นายส าราญ  มุ่งม่ัน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 23 กันยายน 2562) 
 

  ดังภาพ 20 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพ 20  แสดงการครองตนอย่างเหมาะสมของ นายสัพันธ์  เก่งการงาน 
 
 2. ความเป็นตัวแบบทางด้านครองคน 
  ในด้านการครองคนนายสัมพันธ์  เก่งการงาน เป็นผู้บริหารที่ให้ความส าคัญกับบุคลากรทุก
คน ให้ความใกล้ชิดดูแลเอาใจใส่และบริหารงานบุคลากรด้วยความเป็นธรรม ให้ความรัก ความเมตตา 
แก่บุคลากรทุกคนภายในโรงเรียนมีคุณธรรมที่น ามาใช้ในการบริหาร คือ พรหมวิหาร 4 ซึ่งถือเป็น
คุณธรรมส าคัญในการปกครองคนทั้งนี้เพราะ นายสัมพันธ์   เก่งการงาน เห็นว่าบุคลากรถือเป็น
ทรัพยากรทางการบริหารที่จะส่งผลให้การบริหารทรัพยากรอ่ืน ๆ ขององค์กรทั้ง เงิน วัสดุอุปกรณ์ 
และกระบวนการด าเนินงาน เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพประสบความส าเร็จ บรรลุตามเป้าหมายได้
เป็นอย่างดีดังท่ีได้ให้สัมภาษณ์ตอนหนึ่งว่า 
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  ...ปัจจัยที่ท าให้ส าเร็จ ส าคัญต้องท าความเข้าใจ คนนี่ส าคัญที่สุดถ้าเอามาแล้วเขา 
ไม่เข้าใจ ครูไม่เอา เด็กไม่เอา กรรมการไม่เอา ให้เอามาดียังไง ก็ไม่รอด ผู้อ านวยการคน
เดียวเป็นศิลปินเดี่ยวไปไม่รอด 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

  เพราะถ้าบุคลากรดี มีคุณภาพมีขวัญก าลังใจที่ดีในการท างานก็จะสามารถท างานได้อย่างมี
ความสุข และทุ่มเทให้กับการท างาน โดยเฉพาะครูผู้สอน หากได้รับการสนับสนุน ทั้ งสื่อ อุปกรณ์  
การก ากับ นิเทศติดตามท่ีมีความเอ้ืออาทรมีความเป็นกัลยาณมิตร การใช้ค าค าพูดที่ไพเราะและกล่าว
ชมเชยเมื่อครูแสดงผลงานที่มีคุณภาพก็จะสามารถท าให้ครูมีก าลังใจที่ดีในการเตรียมการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน และสอนนักเรียนอย่างมีความสุขส่งผลให้นักเรียนไดรับการดูแลและได้เรียนรู้อย่างมี
ความสุขไปด้วยจึงส่งผลดีต่อการพัฒนาความรู้ ความสามารถและทักษะต่าง  ๆ ที่จ าเป็นในการ
ด าเนินชีวิตอีกทั้งมีผลโดยตรงกับผลสัมฤทธิ์ทางกาเรียนของนักเรียนดังค ากล่าวของนายสัมพันธ์  
เก่งการงาน ที่ว่า  
 

  ...สรุปคือ ให้ความเข้าใจ ให้เห็นคุณค่า ให้ความรู้ ให้เอกสาร มีน้ าเลี้ยงให้มีขวัญ
ก าลังใจมีสวัสดิการ คืออย่างน้อยเดินไปให้เห็นเขาก็ดีใจแล้ว ค าพูดไพเราะ เพราะ ๆ ชมเชย 
หลังจากเสร็จงาน คือ งานเสร็จคนสุข พอจบงานแล้วต้องขอบคุณนะ ที่มาช่วยด าเนินการ 
มันจะได้รางวัลหรือไม่ได้ เราก็ว่าเราดีที่สุดแล้ว 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

  หรือสามารถกล่าวได้ว่านายสัมพันธ์  เก่งการงาน  ได้ยึดหลักในครองคน คือ การครองใจ
ของบุคลากรทุกคนให้ได้นั่นเองเมื่อทุกคนท างานด้วยความสมัครใจ งานต่าง ๆ ที่ได้รับมอบหมายก็จะ
ส าเร็จลุลวงไปด้วยดีเสมอ ดังนั้นนายสัมพันธ์ จึงมุ่งสร้างความรัก ความผูกพันให้เกิดขึ้นภายในองค์กร 
จากนั้นในการปกครองได้ใช้หลักการมอบหมาย กระจายอ านาจไม่ใช้อ านาจที่มีเพ่ือบังคับบัญชาเพียง
อย่างเดียว หากแต่จะใช้น้ าใจ ใช้พระคุณในการน าบุคลากรท างานไม่ใช้พระเดช ในการปกครองคน 
หากจะมีการก ากับดูแลการท างาน ก็จะใช้หลักการกระจายอ านาจและมอบหมายไปตามสายงานการ
บังคับบัญชา และเน้นให้ทุกคนใช้น้ าใจและความเข้าใจในการปกครองบุคลากรทุกคนและอยู่ร่วมกัน
เสมอนญาติหรือบุคคลในครอบครัวเดียวกันโดยจะมอบหมายให้รองผู้อ านวยการด าเนินการดูแล หากมี
กรณี หรือข้อพิพาท พบความบกพร่องในการปฏิบัติงานของบุคลากรทั้งนี้ด้วยตระหนักดีว่า บุคลากร
ครูนั้นมีภาระงานในการสอนงานพิเศษและบางคนก็อาจบกพร่องหรือเกิดความผิดพลาดขึ้นได้หากถึง
ผู้อ านวยการ อาจจะต้องมีการด าเนินการลงโทษท าให้เกิดความเสียหาย ส่งผลต่อความก้าวหน้าใน
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การรับราชการดังนั้นจึงได้มอบรองผู้อ านวยการหัวหน้างาน ให้ด าเนินการไปตามความเหมาะสม  
ให้สามารถแก้ไขพฤติกรรมที่บกพร่องหรือเสื่อมเสีย ให้ดีขึ้นและไม่ส่งผลกระทบต่อความก้าวหน้า เพราะ
ถือว่า การให้โอกาส จะสามารถท าให้บุคลากรได้ปรับตัวและพัฒนาตนเองได้ ดังที่กล่าวว่า 
 

  …การท างานให้ครูประสบความส าเร็จได้ คือการครองใจครูให้ได้ แต่ครูที ่นี่  
ก็เป ็นครูที่ค่อนข้างอาวุโส ก็ไม่ใช่ง่าย ๆ แต่ด้วยหลักการหน้าที่ก็ต้องท า มอบรองไป 
รองบังคับบัญชาไม่ได้ ก็ให้รายงานมา ส่วนใหญ่ก็จะไม่ลงไปเองจะมอบรองไปเคลียร์ ถ้าถึง
ผมก็จะหนัก ผมท าได้ก็เสีย และจะเป็นตัวประกันกันหลายอย่าง ในบางเรื่องให้รอง
ผู้อ านวยการ หรือหัวหน้างานไปเคลียร์ให้เรียบร้อย เมื่อเคลียร์แล้วไม่ต้องมารายงานผม  
ผมไม่รับรู้ เพราะถ้าเรื่องถึงผมเมื่อไร รับรู้เมื่อไร ก็ต้องด าเนินการถ้าไม่ท าจะกลายเป็นละเว้น 
เพราะถ้าไม่ชอบกันเมื่อไร ก็จะรายงานศาลปกครองไป เช่นไม่มาคุมสอบ หายไปไหนไม่รู้ 
ก็ต้องรายงานมาเป็นอะไร ส่วนใหญ่จะเรียบร้อย แต่ก็จะมีเล็ดรอดมาบ้าง ก็ให้รายงานมา 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

 3. ความเป็นตัวแบบทางด้านครองงาน 
  ในความเป็นตัวแบบด้านการครองงาน นั้น นายสัมพันธ์  เก่งการงาน นั้นเป็นที่ยอมรับ
กลุ่มของผู้บริหารระดับสูง และผู้บริหารโรงเรียนทั้งภายในเขตพ้ืนที่เดียวดันและต่างเขตพ้ืนที่ ทั้งใน
สังกัดเดียวกันและต่างสังกัด เพราะมีผลงานด้านการบริหารในเชิงประจักษ์ ทั้งในโรงเรียนที่เคยบริหาร
และในโรงเรียนปัจจุบัน ซึ่งมีผลงานการบริหารและได้รับรางวัลต่าง ๆ มากมายจากอดีตจนถึงปัจจุบัน 
ทั้งโรงเรียนดีประจ าต าบลศูนย์การเรียนรู้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโรงเรียนคุณธรรมโรงเรียนปลอด
ขยะและอ่ืน ๆ อีกมากมาย 
  เพราะการท างานของนายสัมพันธ์  เก่งการงาน  นั้นมีแรงบันดาลใจ และมีความมุ่งมั่น 
ในด้านการท างานอย่างมีคุณภาพเต็มความสามารถ ดังที่จะเห็นจากพฤติกรรมในการท างานของ นาย
สัมพันธ์  เก่งการงาน ที่จะมาปฏิบัติงานตั้งแต่เวลาประมาณ 05.00 น. เป็นประจ าทุกวันจากการที่
ผู้วิจัยได้เข้าไปสังเกตรวมทั้งสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียน ทุกคนต่างให้ข้อมูลที่ตรงกันว่า นายสัมพันธ์
เก่งการงาน เป็นผู้บริหารที่มีความขยัน และมาโรงเรียนแต่เช้าตรูทุกวันเมื่อมาถึงก็จะเดินส ารวจ 
ไปรอบ ๆ บริเวณโรงเรียนตรวจตราดูความเรียบร้อยในบางครั้งก็จะใช้รถจักรยานขี่ไปรอบโรงเรียน
ดังที่มีบุคลากรครูคนหนึ่ง ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
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  …ท่านผู้อ านวยการมาโรงเรียนเช้ามากค่ะ มาตั้งแต่ตี 5 ทุกวันเลยนะคะ ตั้งแต่สอนที่นี่
มาสิบกว่าปี ก็เพ่ิงมีท่านผู้อ านวยการท่านนี้แหละค่ะที่มาเช้ามาเรานี่เกร็งเลย แต่ท่านบอกอย่า
เอาอย่างเลยนะผมก็เป็นแบบนี้ นอนน้อยแต่ไม่ได้มีปัญหาครอบครัวนะ แล้วท่านก็หาเราะ
ชอบใจใหญ่ 

(นางสาวราตรี  ดีเด่น (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ,์ 23  กันยายน 2562) 
 

  ซึ่งสอดคล้องกับผู้ปกครองของนักเรียน ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ท่านหนึ่งได้กล่าวถึง 
นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ไว้ว่า 
 

  ...ลูกผมอยู่ที่นี่ตั้งแต่คนโตมาคนที่สองตอนนี้คนเล็กผมก็เพิ่งเคยเห็นนี่แหละ
ว่า ผู้อ านวยการโรงเรียนมายืนรับนักเรียนแต่เช้าและก็มาท าแบบนี้แทบทุกวันไม่ใช่แค่วัน
สองวันผมยอมรับในตัวท่านนะเรื่องความขยัน ท่านขยันมากเอาใจใส่งานผมว่าหายากนะ 
ผู้อ านวยการแบบนี้ก็รู้สึกภูมิใจที่ลูกได้เรียนที่นี่มี ผู้อ านวยการดีครูสอนดี สบายใจครับ 

(นายน้อย  บุญล้น (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ,์ 8 ตุลาคม  2562) 
 

  นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ได้ทุ ่มเทกับการท างานเสียสละทั้งด้านก าลังกาย  และ 
ก าลังทรัพย์เพราะเมื่อทางโรงเรียนมีความจ าเป็นเร่งด่วนที่จะต้องด าเนินการในโครงการใดโครงการหนึ่งแต่
ยังขาดงบประมาณ หรือมีงบประมาณไม่เพียงพอส าหรับการด าเนินการโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในกรณี
โรงเรียนขนาดเล็กที่เคยดูแลรับผิดชอบ ซึ่งมักขาดงบประมาณเพ่ือน ามาพัฒนาคุณภาพของโรงเรียน เช่น  
การซ่อมแซมอาคารเรียน การจัดซื้ออุปกรณ์การเรียน เมื่อไม่มีงบประมาณเขาก็จะหางบประมาณด้วย
ตนเอง ทั้งเงินส่วนตัว หรือแม้กระทั่งการกู้ยืมเงินจากสถาบันการเงินมาเพ่ือใช้ในการพัฒนาโรงเรียน  
ก็ได้ปฏิบัติมาแล้ว เพราะต้องการให้เกิดเพ่ือพัฒนาให้มีความก้าวหน้าเป็นไปตามความประสงค์และ
ไม่ได้หวังสิ่งตอบแทนใดตอบแทนดังท่ีได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  …และเรื่องงาน ท าเกินร้อย มุมานะ อุตสาหะ ตั้งใจ ท างานเต็มที่  เต็มเวลา 
เต็มก าลัง เต ็มความสามารถ ไม ่ม ีงบประมาณไม่เป ็น ไร หาเองบ ้าง ยืม เขาบ้าง 
แม้กระทั่งกู้เงินก็ยังยอม เพ่ือพัฒนางานให้มันก้าวหน้า หรือท าในสิ่งที่เราหวังต้องการ และ
ไม่ได้หวังสิ่งตอบแทนใด ๆ 

(นายสัมพันธ์  เก่งการงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
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  ซึ่งสอดคล้องกับค าพูดของเจ้าหน้าธุรการ ที่กล่าวถึง นายสัมพันธ์  เก่งการงาน ไว้ว่า 
 

  ...ส าหรับ ผู ้อ านวยการ ท่านนี ้ คือประทับใจ ที ่ผู ้อ านวยการเป็นคนง่าย  ๆ 
สบาย ๆ ไม่เยอะแยะมากมาย และเรื่องการท างาน ผู้อ านวยการค่อนข้างที่จะรับหน้าแทน
ลูกน้อง และมีความโปร่งใส ไม่ว่าจะเรื่องเก่ียวกับอะไรเล็ก ๆ น้อย ๆ ต้องให้การเงินคุยตาม
ระเบียบเคยซื้อของแล้ว ผู้อ านวยการฝากซื้อ ลืมแยกบิล แกก็บอกไม่ได้ต้องไปแยกบิล ไปหา
บิลมาใหม่หรือไม่ก็ไปซื้อมาใหม่มาให้ ผู้อ านวยการ เอาอันนั้นให้โรงเรียนซึ่งก็ไม่ใช่เงินเยอะ
เลย แค่ไม่กี่บทไม่ถึงร้อยแต่ท่านบอกว่าเงินหลวง ไม่อยากให้มาโดน หรือแม้แต่การฝากซื้อ
ข้างก็จะออกเองหมด และด้านการดูแลได้ เหมือนกันทุกคน ได้เท่าเทียมกัน เช่น ปีใหม่ 
การ์ดอวยพร ของขวัญเล็ก ๆ น้อย ท่านก็จะหามาให้หามาด้วยตนเอง หรืองานบางอย่าง
เล็กน้อย ก็ไม่ค่อยใช้เหมือนงานส่วนตัวก็จะท าเองแต่ส่วนไหนที่จะให้ช่วย เช่น แต่งเอ็ฟเฟ็ค 
ก็จะมาหาแต่ส่วนใหญ่จะพิมพ์เอง ท าเองหมดเลย แทบทุกอย่าง ไม่เหมือนผู้อ านวยการบางคน 
ก็จะว่าเป็นหน้าที่ของหน้าห้อง นอกจากจะไม่ได้จริง ๆ จะมาถาม 

(นางสาวนงนุช  สุดสวย (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

  จากการปฏิบัติงานของนายสัมพันธ์  เก่งการงาน นับว่าเป็นผู้บริหารที่มีความเป็นตัวแบบ
ด้านการครองงานที่ผู้บริหาร หรือบุคคลทั่วไปสามารถน าไปปฏิบัติตามเพ่ือให้เกิดความส าเร็จในงานที่
รับผิดชอบ อีกทั้งยังสามารถสร้างความเข้มแข็งให้แก่ทีมงาน องค์กร เพื่อให้สามารถด าเนินการ ได้
บรรลุเป้าหมายขององค์กรต่อไป 
 
กรณีศึกษาที่ 3 อธิการอุ้มบุญ  ใจดี (นามสมมติ) 
 คุณลักษณะส่วนตัว 
 เป็นนักบวชในศาสนาคริสต์ อายุ 62 ปี ส่วนสูงประมาณ 170 เซนติเมตร น้ าหนักประมาณ 
85 กิโลกรัม ลักษณะค่อนข้างท้วมผิวเนื้อขาวเหลืองใบหน้ากลมอ่ิมสีหน้ายิ่มแย้มตลอดเวลามักเดิน
และยืนโดยมือทั้งสองจะไขว้อยู่ทางด้านหลังเป็นประจ า  
 ประวัติส่วนตัว 
 การอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดา 
 เด็กชายอุ้มบุญ  ใจดี มีภูมิล าเนาอยู่ที่อ าเภอเมืองพระนครศรีอยุธยาชีวิตในวัยเด็กค่อนข้าง
ล าบาก ครอบครัวมีฐานะยากจนมีพ่ีน้องร่วมบิดามารดา จ านวน 5 คน บิดามารดาประกอบอาชีพ
เกษตรกรท านาปลูกข้าวเป็นอาชีพหลักเมื่อครั้งในวัยเด็กนั้นเด็กชายอุ้มบุญ  ใจดี เป็นเด็กที่มีความ
ขยันอดทนและรับผิดชอบงานที่บิดามารดาได้มอบหมายทั้งงานภายในครอบครัวรวมทั้งเมื่อมีเวลาว่าง
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เด็กชายอุ้มบุญใจดีก็ ก็จะไปรับจ้างท างานพิเศษที่มีผู้ว่าจ้างเพ่ือให้ได้เงินมาช่วยเหลือครอบครัว  
ส่วนหนึ่ง และน าไปใช้จ่ายเพื่อการศึกษาส่วนหนึ่ง 
 เด็กชายอุ้มบุญ  ใจดี ได้เข้าเรียนระดับชั้นประถมในโรงเรียนระดับประถมศึกษา ใกล้บ้าน ด้วย
ความยากจน บิดามารดา ไม่มีเงินที่จะส่งเสียให้ศึกษาเล่าเรียน แม้กระทั่งเงินจ่ายให้เป็นค่ารถโดยสาร
เพ่ือเดินทางไปโรงเรียนเขาจึงต้องเดินเท้าไปโรงเรียนต้องอาศัยความอดทนเป็นอย่างมากด้วยเหตุแห่ง
ความล าบากยากจนนี้ บิดามารดา จึงได้น าเขาไปฝากบาทหลวงให้ได้อาศัยอยู่กับบาทหลวงที่โบสถ์
เซนยอเซฟของวัดในศาสนาคริสต์แห่งหนึ่งใกล้ ๆ บ้าน บาทหลวงได้อบรมสั่งสอนและน าศึกษาค าสอน
ของศาสนาคริสต์จนในที่สุดเด็กชายอุ้มบุญ ใจดี ก็ได้มีโอกาสศึกษาต่อนะดับมัธยมศึกษาที่โรงเรียน
ราษฎ์บ ารุงศิลป์ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และได้พยายามศึกษาต่อจนประกอบอาชีพครู โดยได้รับ
การอบรมและปลูกฝังคุณธรรม ได้รับความรักควาเมตตาจากบาทหลวงในศาสนาคริสต์ ในที่สุดเขาจึง
ตัดสินใจเข้ามาเป็นนักบวชในศาสนาคริสต์ในวัย 29 ปี ดังที่ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...ผมโชคดีที่ได้เรียนจบ ปกศ.ต้น ที่อยุธยา เรียนฝึกหัดครู พ่อแม่ท างานชีวิตล าบาก 
เพราะฉะนั้นเมื่อเรารู้ว่าพ่อแม่ล าบากบางครั้งก็ต้องเดินไปเรียนเพราะที่บ้านยากจน เพราะค่า
รถหรือเงินที่มีก็ต้องเตรียมไว้เรื่องการเรียน ในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ของทางโรงเรียนด้วย
ดังนั้นเมื่อเราล าบาก อีกทั้งน้องก็ต้องเรียน ดังนั้นจึงมาเป็นนักบวชกับเพ่ือน 2-3 คน ก็ต้อง
เดินไปเรียนตอนนั้นพักที่โบสถ์ เซนยอเซฟ อยุธยา ก็ต้องเก็บค่ารถไว้ เก็บเงินไว้เป็น
ค่าอาหารขณะที่เรียนวิทยาลัยฝึกหัดครูก็รับจ้างเขียนบัตรนักศึกษา ได้ใบละ 2 บาท 3 บาท 
เพราะลายมือคอ่นข้างด ี

(อธิการอุ้มบุญ  ใจดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์,  27 สิงหาคม 2562) 
 
 การศึกษาเล่าเรียน 
 เด็กชายอุ้มบุญ  ใจดี ได้เริ่มเข้าศึกษาในระดับประถมศึกษาปีที่ 1-7 ที่โรงเรียนวัดเมืองงาม
อ าเภอเมือง พระนครศรีอยุธยาและ ในปี พ.ศ. 2507 ได้จบการศึกษาระดับชั้นมัธยมจากโรงเรียนราษฎร์
บ ารุงศิลป์ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา หลังจากนั้นด้วยฐานะทางบ้านที่ยากจนไม่มีทุนส าหรับการศึกษา
ต่อ จึงต้องหยุดเรียนเพ่ือท างาน  แต่ต่อมาก็ได้กลับมาศึกษาต่ออีกครั้งจนจบประกาศนียบัตร
การศึกษา จากวิทยาลัยฝึกหัดครูพระนครศรีอยุธยา ในขณะที่เป็นนักศึกษาอยู่นั้น  
 นายอุ้มบุญ ใจดี มีความเป็นอยู่ที่ค่อนข้างล าบาก เงินที่ได้รับนั้นก็ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่ายใน
การเรียน นายอุ้มบุญ ใจดี ต้องท างานรับจ้างหารายได้พิเศษเพ่ือน าเงินมาจ่ายค่าเล่าเรียนในส่วนที่
เป็นกิจกรรมเพิ่มเติม เช่น การรับจ้างเขียนบัตรนักศึกษา เนื่องจากในขณะนั้นยังไม่มีเครื่องพิมพ์
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ดีด หรือเครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์ ดังเช่นปัจจุบัน แต่ด้วยความเพียรพยายาม มุมานะ และไม่ย่อท้อ
เขาจึงพยายามศึกษาเล่าเรียนส าเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรการศึกษา ในปี พ.ศ. 2519 
 จากนั้นด้วยความเป็นคนที่มีความตั้งใจจริง  และมีความเพียรพยายามจึงได้เข้าศึกษาต่อจน
ส าเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรการศึกษาชั้นสูง จากวิทยาลัยครูพระนคร กรุงเทพมหานคร  
ในปี พ.ศ.2521 และต่อมาอีก 5 ปีเขาก็ได้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ศึกษาศาสตร์บัณฑิต 
จากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในปี พ.ศ.2526 
 และในปี พ.ศ. 2535 นายอุ้มบุญ ใจดี ได้มีโอกาสได้รับการพิจารณาให้ได้รับทุนการศึกษา
จากคณะบราเดอร์ หรือคณะผู้บริหารของโรงเรียนลาซาล สาขาบางนากรุงเทพมหานคร ให้ไปศึกษา
ต่อยังต่างประเทศ และได้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท จากมหาวิทยาลัยเดอลาซาล กรุงมะนิลา 
ประเทศฟิลิปปินส์ในปี พ.ศ.2537 
 ต่ อม า ใน ปี  2546 ได้ ส า เร็ จ ก ารศึ กษ าป ระกาศนี ยบั ต รบั ณ ฑิ ตท างการศึ กษ า 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 จากนั้นในปี พ.ศ.2547 ได้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท ศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต จาก
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
 ในด้านการศึกษาเล่าเรียนนั้น นายอุ้มบุญ  ใจดี ได้ให้ความส าคัญและเอาใจใส่เป้นพิเศษ 
เพราะต้องการประสบความส าเร็จและได้สร้างประโยชน์ต่อสังคม ประเทศชาติ จึงใช้ความเพียร
พยายามแม้ยากล าบากก็อดทนและศึกษาจนส าเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายชีวิตไว้ 
 การสร้างครอบครัว 
 ส าหรับในด้านการสร้างครอบครัวนั้น เนื่องจาก นายอุ้มบุญ ใจดี ได้เลือกที่จะด าเนินชีวิต
เป็นนักบวช ในศาสนาคริสต์ ตั้งแต่ต้นจึงมิได้แต่งงาน มีครอบครัวแต่ได้กล่าวถึง ค าว่า ครอบครัว ใน
แบบแผนชีวิตของตนเอง โดยสรุปได้ว่าครอบครัวที่นาย อุ้มบุญ  ใจดี นั้นได้ร่วมกับสมาชิกภายใน
ครอบครัวที่เป็นนักบวช และบุคลากรทุกคนของโรงเรียนลาซาลซึ่งเดิมเป็นโรงเรียนที่จัดตั้งขึ้นโดย
นักบุญยอน มีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยเหลือเด็กที่ยากไร้ มาจากครอบครัวที่มีฐานะยากจน ขาดโอกาส
ทางการศึกษาได้มีโอกาสได้เข้าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
 ดังนั้นค าว่า ครอบครัว ของนายอุ้มบุญ  ใจดี จึงมีสมาชิกในครอบครัวเป็นคณะนักบวช 
คณะผู้บริหาร และบุคลากรทุกคนในโรงเรียน ที่อยู่ร่วมกันด้วยความรัก โดยมีพระผู้เป็นเจ้าพระเยซูคริสต์ 
เป็นศูนย์รวมจิตใจ ให้ทุกคนรักกันโดยไม่มีเงื่อนไข มีนักบุญยอนผู้เป็นแบบอย่างของการเป็นผู้ให้  
โดยมิได้หวังสิ่งใดตอบแทน  
 ภายในครอบครัวของนายอุ้มบุญ ใจดี มีสมาชิกหลายพันคน ทั้งบุคลากรครู นักเรียน
ผู้ปกครอง ดังนั้นสิ่งที่จะช่วยดูแลรักษา และท าให้สมาชิกทุกคนในครอบครัวมีความสุข คือ การมอบ
ความรักและปรารถนาดี อย่างจริงใจ ให้แก่กันและกันดูแลกันทุกเรื่องทั้งด้านการเรียนการท างาน 
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และการด าเนินชีวิต มีความรัก ความเข้าใจ เป็นที่ตั้งดังนั้นสมาชิกทุกคนในครอบครัวลาซาล  
จึงมีความรัก ผูกพัน และต่างห่วงใยซึ่งกัน และกันตลอดเวลาดังที่มีครูท่านหนึ่งได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
  

  …เราอยู่กับท่านอธิการมานับสิบปีท่านมีความรัก ความเมตตาสูง ไม่ว่าใครจะมีปัญหา
ความเดือดร้อน ไม่ว่าเรื่องใดก็ตาม ท่านไม่เคยทิ้งใครเลยท่านคิดเสมอว่าทุกคนคือสมาชิกใน
ครอบครัวเดียวกัน ท่านจะดูแลทุกคนเป็นอย่างดี แม้แต่ครูที่เกษียณอายุไปแล้ว ท่านยังตาม
กลับมาให้ท างาน เพราะเห็นใจว่าไม่มีรายได้อะไรท่านรักท่านห่วงทุกคนจริง ๆ 

(นางสุกัญญา คงม่ัน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 27 สิงหาคม 2562) 
 

  ซึ่งสอดคล้องกับค ากล่าวของผู้อ านวยการโรงเรียนที่ได้กล่าวว่า 
 

  ...และที่ประทับใจอีอย่างคือท่านไม่ทิ้งลูกน้องไม่เคยทิ้งลูกน้อง อย่างโมโหเรื่อง
งาน แต่เมื่อเขาเดือดร้อนท่านจะลงไปช่วยทันทีเหมือนอย่างตนเอง แม่เสียในเดือนพฤษภา
โรงเรียนยังไม่เปิด ตอนนั้นเป็นวาระเปลี่ยนถ่ายจากอธิการคนเดิม กับอธิการประภาส 
ระหว่างอธิการเดิมเราก็ไม่ได้ว่าอธิการเดิมท่านก็โทรมาให้ก าลังใจ ว่าจะให้ช่วยอะไรก็บอก 
แต่ฉันไมได้คล่องงานอะไรแบบนี้ แต่ปรากฏว่าพออธิการประภาสมา ท่านมาเหมือนกับเป็น
เจ้าภาพมาจัดงานให้เรา ดูแลทุกอย่างแม้กระทั้งจัดเก้าอ้ีจัดโต๊ะและอย่างคุณครู อย่างงานถัด
มาคุณครูของเราเสียเราก็มองว่าไม่ใช่แต่เราแล้วนะ พอคุณครูวัชระเสียท่านเป็นเหมือน
ประธานจัดงานหรือแม้แต่คนงานในโรงเรียนคนงานเสียท่านจะไปดูแลทุกอย่างหรือ
แม้กระทั่งบิดามารดา บุตร ของครู ของคนงานป่วยท่านก็จะไปดูแล ส่งเสริมให้ก าลังใจ นี่คือ
สิ่งที่ประทับใจและอีกอย่างโรงเรียนเรา ท่านก็รู้ว่าเงินเดือนน้อย เรื่องของสวัสดิการอะไร
ต่าง ๆ ก็จะไม่ค่อยดีเท่าไรท่านก็มักจะหาให้ถึงแม้จะไม่มากเท่าไร ท่านก็หาให้ เช่น วันแม่ 
วันพ่อ วันปีใหม่ วันคริสมาสต์ ทุกเดือน ท่านใส่ใจในรายละเอียด สิ่งประทับใจที่ท่านเข้ามา
ช่วยเหลือครอบครัวของครู และไม่เลือก ท ากับทุกคนเท่าเทียมกัน ตั้งแต่คนงานถึงผู้บริหาร 

(นางสุนีย์  ยศยิ่ง (นามสมมติ) ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 4 กันยายน 2562) 
 

 4. การเริ่มปฏิบัติงานและความก้าวหน้า 
  ในการกล่าวถึงนายอุ้มบุญ ใจดี ในประเด็นการเริ่มปฏิบัติหน้าที่และความก้าวหน้าขอ
เปลี่ยนการใช้ค าน าหน้าชื่อของนายอุ้มบุญ  ใจดีจาก ค าว่า “นาย” เป็น “ภารดา” ในเบื้องต้น และจะ
เปลี่ยนไปตามการด ารงต าแหน่งในการปฏิบัติงาน ของนายอุ้มบุญ ใจดี ตามล าดับ 
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  นายอุ้มบุญ  ใจดี ได้เริ่มปฏิบัติงานในต าแหน่งครูผู้สอนหลังจากจบการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครูชั้นต้น เมื่อ ปี พ.ศ. 2519 ที่โรงเรียนมารีสวรรค์ซึ่งปัจจุบันคือโรงเรียนพระ
หฤทัยเขตดอนเมือง กรุงเทนมหานครโรงเรียนแห่งนี้เป็นของญาติที่มีศักดิ์เป็นป้าของนายอุ้มบุญ ใจดี 
ได้รับค่าตอบแทน เป็นเงินจ านวนเดือนละ 750 บาท ในขณะที่ปฏิบัติงานที่โรงเรียนมารีสวรรค์นั้น 
นายอุ้มบุญ ใจดี ได้รับมอบหมายให้สอนแทบทุกรายวิชา เพราะครูในสมัยนั้น ต้องสามารถสอนได้ใน
ทุกวิชาไม่จ าเป็นต้องค านึงถึงวิชาเอกที่เรียนจบมาเช่นในปัจจุบันต้องสามารถท าหน้าที่ดูแลได้ตั้งแต่
ระดับชั้นอนุบาล จนถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในบางชั่วโมงสอนวิชาวิทยาศาสตร์หรือสร้างเสริม
ประสบการณ์ชีวิตในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1 และในบางชั่งโมงต้องเปลี่ยนไปสอนวิชาภาษาไทย 
ในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หรือเมื่อครูผู้สอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ขาด เขาก็จะได้รับ
มอบหมายให้ท าการสอนแทนอยู่เสมอ ดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  …ครูสมัยก่อนต้องสอนได้ทุกวิชา ตั้งแต่อนุบาลถึง ม.3 บางชั่วโมงสอนวิทยาศาสตร์ 
สปช. ของ ชั้น ป.1 บางชั่งโมงไปสอนภาษาไทย ป.6 เมื่อครู ม.3 ขาดเราก็ต้องสอนแทนได้ 
และบางครั้งครูอนุบาลไม่พอก็ต้องไปสอนอนุบาล 

(อธิการอุ้มบุญ  ใจดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 27 สิงหาคม 2562) 
 

  นอกจากได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่ในการจัดการเรียนการสอนแล้วนายอุ้มบุญ  ใจดียังมี
หน้าที่ในการช่วยงานคุณป้าซึ่งเป็นเจ้าของโรงเรียน จึงมีกิจการอ่ืน ๆ ที่ด าเนินการในโรงเรียนด้วยทั้งมี
การจ าหน่ายอาหารให้แก่บุคลากรและนักเรียน ซึ่งมีการประกอบอาหารและจ าหน่ายในโรงอาหารเป็น
ประจ าทุกวันท าการ ดังนั้นเขาจึงต้องช่วยคุณป้าในการประกอบอาหาร ตักอาหาร ดูแลนักเรียนในการ
รับประทานอาหารเป็นประจ า โดยจะเริ่มงานตั้งแต่เวลาประมาณ 04.00 น. เป็นประจ าเมื่อเสร็จ
จากงานเกี่ยวกับการดูแลโรงอาหารแล้วในเวลาประมาณ 05.00 น. นายอุ้มบุญ ใจดี จะเปลี่ยนมาท า
หน้าที่พนักงานขับรถรับส่งในเขตดอนเมือง ในหนึ่งวันต้องขับรถรับส่งประมาณ 5 เที่ยวด้วยกัน เพราะ
มีนักเรียนจ านวนมาก  นายอุ้มบุญ ใจดี ได้ปฏิบัติงานในทุกหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายด้วยความเต็มใจ 
ขยัน อดทนไม่คิดย่อท้อถึงแม้ร่างกายจะไม่เอ้ืออ านวย เพราะนายอุ้มบุญ  ใจดี มีโรคประจ าตัว คือโรคหืด
หอบหรือโรคภูมิแพ้ซึ่งมีอาการท้ังแพ้ชอล์คและฝุ่นละออง ซึ่งมีอาการเหล่านี้ตั้งแต่ในวัยเด็ก 
  อีกทั้งในขณะที่เป็นครูผู้สอนที่โรงเรียนมารีสวรรค์ นายอุ้มบุญ  ใจดี ยังได้รับจ้างท างาน
พิเศษล่วงเวลาเนื่องจากเงินเดือนครูที่ได้รับนั้นเป็นเงินจ านวนที่น้อยมากไม่เพียงพอกับ การใช้จ่าย
เลี้ยงชีพ จึงได้ไปท างานเป็นบาร์เทนเดอร์ในร้านอาหารย่านประสานมิตรซึ่งในการเดินทางต้องนั่งรถ
โดยสารประจ าทางจากดอนเมืองไปลงที่บริเวณอนุเสาวรีย์ชัยสมรภูมิ จากนั้นขึ้นรถโดยสารประจ าทาง
สาย 38 ไปลงที่ร้านอาหารที่ตั้งอยู่บนถนนสายสุขุมวิทย์ ในซอยสุขุมวิทย์  21 และจะเลิกในเวลา
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ประมาณเที่ยงคืนหรือตีหนึ่ง จากนั้นก็นั่งรถโดยสารประจ าทางกลับในบางคืนก็ต้องวิ่งไล่กวดรถโดยสาร
เพราะเป็นเวลาที่ดึกมากแล้ว 
  ดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ในตอนหนึ่งว่า 
 

  ...ในช่วงที่อยู่มารีสวรรค์ ก็ไปท างานเป็นบาร์เทนเดอร์ตรงข้ามกับประสานมิตร ต้อง
นั่งรถจากดอนเมือง ไปอนุเสาวรีย์ชัย ต่อรถสาย 38 ไปสุขุมวิทย์ 21 เป็นร้านอาหาร ท างาน
ร้านอาหารถึงเที่ยงคืน ตีหนึ่ง เพราะเงินเดือนครูน้อยมาก พอท างานร้านอาหารเสร็จตี 1 
ก็นั่งรถเมล์กลับบ้าน บางวันก็วิ่งกวดรถเมล์ 

(อธิการอุ้มบุญ  ใจดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 27 สิงหาคม 2562) 
 

  ต่อมานายอุ้มบุญ  ใจดี ได้รับทราบข่าวสารของโรงเรียนในเครือศาสนาคริสต์ แห่งหนึ่ง
ในขณะที่ก าลั งนั่ งรับประทานอาหารอยู่ที่ ร้านอาหารเขาได้รับทราบว่า โรงเรียนลาซาลบางนา
กรุงเทพมหานคร เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่มีวัตถุประสงค์จัดตั้งขึ้นเพ่ือเป็นมูลนิธิดูแลเด็กที่ขาดโอกาสทาง
การศึกษา โดยมีคณะนักบวชท าเป็นผู้รับผิดชอบและบริหารจัดการ ด้วยความที่นายอุ้มบุญ ใจดีเคยเป็น
นักบวชในศาสนาคริสต์ขณะที่อยู่ในวัยเด็ก จึงมีความคิดว่าต้องการกลับไปเป็นนักบวช ทดแทนคุณ
ทุนการศึกษาทดแทนโอกาสที่ตนเองเคยได้รับจากคณะนักบวชอีกสักครั้ง 
  เมื่อตัดสินใจดังนั้นแล้ว นายอุ้มบุญ  ใจดี จึงได้ขอลาออกจากโรงเรียนมารีสวรรค์  
ซึ่งเป็นสถานที่แรกของการเริ่มต้นอาชีพ “ครู” และท างานที่โรงเรียนแห่งนี้รวมระยะเวลาได้ 5 ปี แต่ก็ได้
ตัดสินใจลาออก ทั้งที่ยังมีความรักและมีความผูกพันกับคุณป้าและเพ่ือนร่วมงาน แต่ด้วยต้องการท าตาม
อุดมการณ์ของตนเองจึงจ าเป็นต้องลาออก เมื่อลาออกเรียบร้อยแล้ว นายอุ้มบุญ  ใจดี จึงได้ไปสมัคร
เป็นครูที่โรงเรียนลาซาล บางนา และเข้าบรรพชาเป็นนักบวชในศาสนาคริสต์ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2524 
เป็นต้นมา เมื่อเริ่มเข้ามาปฏิบัติงานที่ ณ โรงเรียนลาซาล นายอุ้มบุญ ใจดี ได้เปลี่ ยนสถานภาพ 
เป็นนักบวช และได้รับการกล่าวนามว่า ภารดาอุ้มบุญ ใจดี 
  และในปีเดียวกันนี้มีเหตุการณ์ส าคัญเกี่ยวกับการศึกษาของประเทศไทย กล่าวคือมีการ
เปลี่ยนแปลงหลักสูตรการศึกษาในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ และภารดาอุ้มบุญ ใจดี  
ก็เป็นหนึ่งในบุคลากรครูที่ ได้รับมอบหมายให้เข้ารับการอบรมในโครงการปรับปรุงหลักสูตร
ภาษาอังกฤษ ซึ่งถือว่าเป็นเรื่องใหม่ส าหรับเขาเพราะเคยเป็นครูผู้สอนภาษาไทย แต่ต้องมารับผิดชอบ
การสอนภาษาอังกฤษ จึงต้องมีการเตรียมตัว วางแผนการท างานอย่างหนัก นอกจากได้รับมอบหมาย
ให้เป็นผู้รับผิดชอบการปรับปรุงหลักสูตรภาษาอังกฤษแล้วภารดาอุ้มบุญ  ใจดี ยังได้รับมอบหมายให้
รับผิดชอบงานด้านการจัดการเรียนการสอนในรานวิชาภาษาอังกฤษตั้งแต่ระดับชั้น ประถมศึกษาปีที่ 
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1-3 ในการสอนนั้นได้ท าหน้าที่ในการดูแลการจัดกิจกรรมให้กับนักเรียนด้วยความตั้งใจและเตรียมสื่อ
ประกอบการเรียนการสอนเป็นอย่างดีมีการมอบหมายงาน และการตรวจงานนักเรียนอย่างละอียด 
  และงานที่ส าคัญไม่น้อยไปกว่าการด้านการเรียนการสอนที่ ภารดาอุ้มบุญ ใจดี ได้
ปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ คือ การดูแลเรื่องระเบียบวินัย ความปลอดภัยของนักเรียนซึ่งท่านและคณะครู
ต่างมาโรงเรียนแต่เช้า เพ่ือมายืนรอรับนักเรียนเข้าสู่โรงเรียนเป็นประจ าทุกวันคอยตรวจตรา ก ากับ
ดูแลให้นักเรียนอยู่ในระเบียบวินัย เพราะเป็นจุดเน้นของทางโรงเรียนลาซาล 
  ต่อมาในปี พ.ศ. 2535 ภารดาอุ้มบุญ  ใจดี ได้รับทุนจากทางคณะผู้บริหารให้ไปศึกษา
ต่อที่มหาวิทยาลัยเดอลาซาล กรุงมะนิลา ประเทศฟิลิปปินส์ และได้ส าเร็จการศึกษาในปี พ.ศ. 2537 
หลักจากนั้นจึงมาปฏิบัติหน้าที่ที่โรงเรียนลาซาลโชติรวี จังหวัดนครสวรรค์ และได้รับการแต่งตั้งจากฝ่าย
บริหารของทางโรงเรียนให้เป็น หัวหน้าฝ่ายวิชาการของทางโรงเรียน โดยได้ศึกษางานจากครูหัวหน้า
ฝ่ายวิชาการที่เคยรับผิดชอบงานวิชาการอยู่ ซึ่งครูท่านนี้ถือเป็นบุคลการที่มีความสามารถ และมี
ประสบการณ์สูงในการด าเนินงานด้านวิชาการ   
  ต่อมาอีกในปี พ.ศ. 2540 ได้กลับมาปฏิบัติหน้าที่ ที่โรงเรียนลซาลบางนา ท าหน้าที่ฝ่าย
บริหาร ก ากับดูแลการด าเนินงานของทางโรงเรียนอยู่ที่โรงเรียนแห่งนี้เป็นระยะเวลาประมาณ 3 ปี 
  และในปี พ.ศ. 2543 ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นอธิการโรงเรียนลาซาล จังหวัดจันทบุรีและ
ได้ท าหน้าที่ผู้บริหารอย่างเต็มก าลังความสามารถ เอาใจใส่และก ากับการท างานของทุกฝ่ายให้มีคุณภาพ 
เป็นที่พึงพอใจของบุคลากรในโรงเรียน และผู้ปกครอง  
  ต่อมาอีก 2 ปีในปี พ.ศ. 2545 ได้รับค าสั่งจากคณะบราเดอร์ หรือฝ่ายบริหารสูงสุดของ
โรงเรียนในเครือลาซาล ให้มาปฏิบัติหน้าที่อธิการโรงเรียนลาซาลโชติรวี จังหวัดนครสวรรค์ ที่โรงเรียนแห่ง
นี้เปรียบเสมือนบ้านอีกหลังที่อบอุ่นของอธิการอุ้มบุญ  ใจดี เพราะเคยปฏิบัติงานที่โรงเรียนแห่งนี้หลังจาก
ที่ส าเร็จการศึกษาจากประเทศฟิลิปปินส์จึงท าให้การท างานที่โรงเรียนลาซาลโชตรวีนครสวรรค์นั้น
มีความคล่องตัว และสามารถสร้างทีมงานสร้างขวัญก าลังใจที่ดี ให้แก่บุคลากรทุกคนได้อย่างรวดเร็ว
บุคลากรทุกคนต่างมีความสุข และมีความยินดีที่อธิการอุ้มบุญ ใจดี มารับต าแหน่งอธิการ ณ โรงเรียน
แห่งนี้ 
  ในปัจจุบันอธิการอุ้มบุญ  ใจดี เป็นศูนย์รวมจิตใจเป็นเสมือนบิดาของนักเรียน บุคลากร
และผู้ปกครองทุกคน เพราะท่านได้ทุ่มเทให้กับการปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหารสูงสุดด้วยความเสียสละ 
มีเมตตา และเป็นผู้ให้พัฒนาคุณภาพทั้งทางด้านวิชาการ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน กิจกรรม
พัฒนาผู้เรียนที่เน้นการส้รางวินัย การเป็นผู้ให้การปลูกฝังด้านกริยามารยาทที่ดีงามให้แก่นักเรียน จนใน
ปัจจุบันโรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค์ มีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับ ได้รับการยกย่องชมเชย ได้รับรางวัล
ส าคัญ ๆ ในระดับประเทศมากมายซึ่งเกิดจากการสร้างทีมงานที่มีคุณภาพและมีขวัญก าลังใจที่
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เข้มแข็ง ส่งผลให้เกิดการที่มีประสิทธิภาพ และท าให้การจัดการศึกษาของโรงเรียนมีคุณภาพ เป็นที่
ยอมรับชื่นชมและเกิดความศรัทธา จนเป็นที่ประจักษ์ในปัจจุบัน ดังภาพ 21 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 21 แสดงการปฏิบัติงานด้วยความรัก เมตตา ต่อบุคลากรและนักเรียนทุกคน 
 
 การบริหารและการฉายแววภาวะผู้น า 
 อธิการอุ้มบุญ  ใจดี เริ่มฉายแววความเป็นผู้น า ตั้งแต่เริ่มเข้าปฏิบัติงานที่โรงเรียนมารีสวรรค์ 
กรุงเทพมหานคร โดยได้รับมอบหมายจากคุณป้า ซึ่งเป็นเจ้าของโรงเรียนในขณะนั้นให้ดูแลรับผิดชอบ
ด้านงานกิจการนักเรียน ตั้งแต่การดูแลด้านโภชนาการ เรื่องอาหารของนักเรียนทั้งการจัดเตรียมอาหาร 
การดูแลความสะอาดบริเวณโรงอาหารการดูแลสุขภาพอนามัย และโภชนาการของนักเรียนการดูแลด้าน
การเดินทางของนักเรียน รวมทั้งการดูแลเรื่องความปลอดภัยของนักเรียน  ซึ่งอธิการอุ้มบุญ  ใจดี 
สามารถปฏิบัติหน้าที่ ตามที่ได้รับมอบหมายได้เป็นอย่างดี ส่งผลให้ผู้บริหารและเพ่ือนครูยอมรับใน
ความสามารถด้านการท างานของเขาว่ามีความสามารถสูง และมีความรับผิดชอบสูงมากอีกทั้งยังเป็นผู้ที่
มีความตั้งใจจริงในการท างานรวมทั้งมีอุดมการณ์แน่วแน่ในการท างาน อุทิศตน และเสียสละ พร้อม
จะเป็นผู้ให้ 
 จากการที่อธิการอุ้มบุญ ใจดี ได้เริ่มปฏิบัติงานจากการเป็นค รูผู้สอน และมีความรู้ 
ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอีกทั้งเป็นแกนน าการปรับปรุงหลักสุตรตลอดจน
เป็นผู้ริเริ่มโครงการเพ่ือพัฒนานักเรียนจนเป็นที่ไว้วางใจให้รับหน้าที่เป็นหัวหน้างานวิชาการในขณะที่
ปฏิบัติงานที่โรงเรียนลาซาลโชติรวี จังหวัดนครสวรรค์ ซึ่งในขณะนั้นยังมีจ านวนนักเรียนไม่มากนักและ
ยังไม่ได้รับการยอมรับในคุณภาพการจัดการศึกษา ทั้งจากผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาและ
คณะกรรมการศิษย์เก่ามากนักแต่เมื่ออธิการอุ้มบุญ  ใจดี ได้เข้ามารับผิดชอบงานวิชาการด้วย
ความตั้งใจจริง และการที่มีความรัก เมตตาต่อนักเรียนเป็นที่ตั้ง จึงท าให้ท่านได้ทุ่มเทกับการศึกษา
เรียนรู้งานวิชาการ เพื่อน ามาพัฒนาการจัดการเรียนการสอนการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักเรียนจนใน
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ที่สุดโรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค์ก็ได้มีชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับ ไว้วางใจจากผู้ปกครอง  
ส่งบุตรหลานเข้ามาเรียนเป็นจ านวนมาก จากจ านวน หนึ่งพันเศษ เพ่ิมขึ้นเป็นสามพันกว่าคนในเวลา
ไม่ถึง 5 ปี  
 จากการท างานด้วยความตั้งใจ และมุ่งมั่นในอุดมการณ์ของอธิการอุ้มบุญ  ใจดี ส่งผล
โดยตรงต่อการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทารการเรียนของนักเรียนและการพัฒนาด้านคุณธรรม ระเบียบ
วินัย ของนักเรียน อีกท้ังการพัฒนาคุณภาพของครูควบคู่กันไปดังที่ ค าขวัญของโรงเรียนลาซาลโชติรวี
ที่มีอยู่ว่า”คุณภาพของครูขึ้นอยู่กับคุณภาพของผู้เรียน”และที่ท่านได้ตระหนักและน ามาเป็นปณิธาน
ในการท างาน คือค าสอนของคณะภารดา ซึ่งเป็นคณะผู้บริหารสูงสุดของโรงเรียนลาซาลประเทศไทย 
ที่ได้กล่าวไว้ว่าการเป็นผู้บริหารที่ดีนั้นต้องเข้าใจในการท างานของครูว่าครูนั้นมีหน้าที่และความ
รับผิดชอบสูง ทั้งการสอนตามหลักสูตร ต้องให้นักเรียนได้เรียนรู้มีความเข้าใจ ต้องเตรียมตัวในการ
สอน การจัดหาสื่ออุปกรณ์เพื่อมาประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้น่าสนใจ แปลกใหม่
อยู่เสมอรวมทั้งการดูแลนักเรียนตั้งแต่เช้าจรดเย็น เริ่มตั้งแต่การรับนักเรียนในตอนเช้าเมื่อผู้ปกครอง
มาส่งนักเรียน ครูต้องดูแลอ านวยความสะดวก ความปลอดภัยให้แก่นักเรียนและที่ส าคัญครูต้องมี
หน้าที่ในการอบรม บ่มเพาะให้นักเรียนเป็นคนดี มีวินัย มีคุณธรรมจริยธรรมอันพึงประสงค์ ดังนั้นก่อนที่
จะเปลี่ยนสายงานมาท าหน้าที่ผู้บริหาร อธิการอุ้มบุญ  ใจดี  จึงต้องผ่านการฝึก อบรมอย่างเข้ม ในด้าน
การท างานของครูเพ่ือให้เข้าใจอย่างลึกซึ้ง ว่าครูนั้นท างานหนักเพียงใดครูแต่ละคนมีธรรมชาติและ
การท างานที่แตกต่างกัน คนที่เป็นผู้บริหารต้องเข้าใจและศึกษาคุณลักษณะที่แตกต่างเหล่านี้ 
เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลในการพัฒนาคุณภาพครูต่อไป ซึ่งอธิการอุ้มบุญ  ใจดี ได้ปฏิบัติมาโดยตลอด 
เพราะการเข้าใจในการท างานของครู จะท าให้พัฒนาครูได้ตรงกับความต้องการมากขึ้นดังที่ได้ให้
สัมภาษณ์ว่า 

 
  ...ครูทุกคนนั้นต้องท างานหนัก ไหนจะเดินทางมาดูเวรเช้า ดูความปลอดภัยของ
เด็กต้องตรวจงาน คุมเด็กเข้าแถว ดูแลเรื่องมารยาท ดูแลระเบียบ เพราะผู้ปกครอง
คาดหวัง ดังนั้นการอยู่ที่บางนา ตั้งแต่ปี 24 เป็นต้นมา ทางโรงเรียนลาซาล เป็นโรงเรียนที่
ปลูกฝังด้านระเบียบวินัยมารยาท และครูทุกคนต้องปลูกฝัง ฉะนั้นจึงเริ่มซึมซับความเป็นครู
และเป็นครูมาตลอด และคณะบราเดอร์สิสเตอร์ที่อุทิศตนท างานอย่างหนัก ก็ค่อย ๆ ได้
เรียนรู้ จนกระทั่งได้ไปศึกษาต่อที่ต่างประเทศและกลับมา ความเป็นนักบวช ทางผู้ใหญ่
บอกว่าการที่เราจะเป็นผู้บริหารที่ดีนั้น เราต้องรู้ทุกหน้าที่ ดังนั้นต้องเริ่มไต่เต้าจากการเป็น
ครู ตั้งแต่เป็นครูธรรมดาท างานตามกลุ่มสาระท างานทุกอย่างของครู ดังนั้นเมื่อเรารู้ว่าครู
ต้องท างานมากมาย ตรงนี้แหละที่จะเป็นประโยชน์ส าหรับการมาเป็นผู้บริหารเพราะจะรู้
ว่ามีงานอะไร ครูเขาท างานกันอย่างไร ครูแต่ละคนมีความแตกต่างกันครูบางคนก็จดงาน
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ละเอียดบางคนก็เด็กรัก บางคนเด็กไม่ชอบบางคนเสียสละ ท าไมเด็กลายมือสวยเพราะครูเป็น
ต้นแบบที่ดีวัดผลประเมินผลอย่างละเอียด บางคนอาจจะท างานไม่เรียบร้อยเราก็ต้องมีการ
แก้ไขดังนั้นการเป็นครูที่ดีได้นั้นยากต้องผ่านกระบวนการอบรม ติดตามตรวจสอบและต้อง
มีการนิเทศ ก ากับต่อเนื่องเป็นระยะ ๆ 

(อธิการอุ้มบุญ  ใจดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 27 สิงหาคม 2562) 
 

 เมื่ออธิการอุ้มบุญ  ใจดี ได้รับต าแหน่งทางการบริหารที่โรงเรียนลาซาลโชติรวี  นครสวรรค์ 
จากคณะภารดาในครั้งนั้น ได้น าพาคระครูพัฒนางานด้วยหลักการ ใช้ความรัก ความเมตตา และ 
การสร้างขวัญก าลังใจ เพราะตระหนักดีว่าการที่ผู้บริหารให้ความส าคัญกับบุคลากร มีการจัด
สวัสดิการ การดูแลอย่างทั่วถึง จะส่งผลให้บุคลากรมีก าลังใจที่ดีแม้งานหนักก็จะท าอย่างมุ่งมั่น จน
งานนั้นส าเร็จและไม่ย่อท้อ ดังนั้นในความเป็นผู้น าของอธิการอุ้มบุญ  ใจดี จึงมุ่งสร้างขวัญ ก าลังใจที่ดี
ให้แก่บุคลากรทุกคนดุแลเอาใจใส่ทั้งตัวบุคลากรและสมาชิกในครอบครัวจนเป็นที่ทราบโดยทั่วกันว่า
อธิการอุ้มบุญ ใจดี  นั้นนอกจากจะดูแลบุคลากรทุกคนแล้วเป็นอย่างดีแล้วยังมอบ ความรัก 
ความปรารถนา และของขวัญในโอกาสต่าง ๆ ไปยังบุคคลในครอบครัวของบุคลากรอีกด้วยดังนั้นจึงท าให้
บุคลากรทุกคนท างานด้วยความสมัครใจและเต็มความสามารถ จนสามารถยกระดับคุณภาพการจัด
การศึกษาของโรงเรียนพัฒนาขึ้นตามล าดับ 
 เมื่ออธิการอุ้มบุญ ใจดี สามารถพิสูจน์ตนเองในด้านการเป็นผู้บริหาร ที่มีภาวะผู้น า จนสร้าง
ชื่อเสียงให้แก่โรงเรียนลาซาลโชติรวี นครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์ สามารถท าให้ผู้ปกครองยอมรับ
และส่งบุตรหลานมาเข้ามาศึกษาในโรงเรียนแห่งนี้เป็นจ านวนมากทั้งที่เป็นโรงเรียนเอกชน ต้องเสีย
ค่าใช้จ่ายสูงพอสมควร แต่ผู้ปกครองก็ยอมจ่ายเพ่ือแลกกับการศึกษาที่มีคุณภาพเมื่อผลการบริหารมี
คุณภาพเป็นที่ประจักษ์ทางคณะผู้บริหารจึงได้มอบหมายให้อธิการอุ้มบุญ  ใจดี ไปท าหน้าที่ผู้บริหารที่
โรงเรียนลาซาล จังหวัดจันทบุรี  ซึ่งท่านก็สามารถน าพาทีมงานของโรงเรียนลาซาลจันทบุรีปฏิงานได้
อย่างมีคุณภาพเช่นกัน ภายใต้หลักการเดียวกันคือการให้ความรัก เมตตา และสร้างทีมงานที่เข้มแข็ง 
ใช้การท างานในรูปแบบการมีส่วนร่วมส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรให้ได้แสดงศักยภาพอย่างเต็มที่ 
 ความเป็นผู้น าของอธิการอุ้มบุญ ใจดี ได้สั่งสมมาตั้งแต่ต้น และได้พัฒนาความเป็นผู้น านั้น 
ผ่านกระบวนท างานที่ลงลึก ถึงการปฏิบัติจริง จนเป็นเอกลัษณ์ประจ าตัวของท่านส่งผลให้ในปัจจุบัน
อธิการอุ้มบุญ ใจดี ซึ่งกลับมารับหน้าที่ผู้บริหารที่โรงเรียนลาซาลโชตรวี นครสวรรค์ อีกวาระหนึ่ง และ
การกลับมาในครั้งนี้ ท่านได้แสดงความเป็นผู้น าเหนือผู้น า กล่าวคือการเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคน
ได้ท าหน้าที่ผู้น าให้ความเสอมภาคให้เกียรติและยอมรับในความรู้ความสามารถของทุกคนท าให้บุคลากร
ทุกคนต่างพากันยกย่อง ยอมรับและศรัทธาในความเป็นผู้น าอย่างแท้จริงของอธิการอุ้มบุญ ใจดี 
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 หลักคิดและการบริหาร 
 ในการปฏิบัติงานด้านการบริหารของอธิการอุ้มบุญ  ใจดีได้ ใช้หลักการท างานในรูปแบบ
ต่าง ๆ เพื่อน ามาบูรณาการให้เกิดกระบวนการท างานที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับบริบทของการ
บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน ซึ่งมีรูปแบบการท างานที่แตกต่างจากโรงเรียนใน
ก ากับของรัฐ เพราะมีความคาดหวังของผู้ปกครองเป็นปัจจัยหลักอีกทั้งการเป็นโรงเรียนคริสต์ ใน
ประเทศไทย ซึ่งมีศาสนาพุทธเป็นศาสนาประจ าชาติดังนั้นการบริหารงาน จึงถือว่ามีปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
วิธีการบริหารอยู่หลายประการแต่ท่านก็ได้ใช้ประสบการณ์ ในการท างาน และการศึกษาหาความรู้
เพ่ิมเติม ทั้งจากการเข้าศึกษาต่อและการเรียนรู้ ฝึกประสบการณ์กับผู้รู้ในด้านการบริการศึกษาสรุปเป็น
รูปแบบการบริหารได้ดังนี้ 
 1. ใช้หลักการน้อมน าหลักธรรมและหลักค าสอนทางศาสนาสู่การบริหารโดยเฉพาะ
โรงเรียนแห่งนี้เป็นโรงเรียนที่นับถือศาสนาคริสต์ อธิการอุ้มบุญ  ใจดี  จึงได้ใช้ความรักความเมตตา 
ความเอ้ืออาทรต่อกัน ซึ่งถือเป็นค าสอนที่พระเยซูคริสต์ได้บัญญัติไว้ให้ชาวคริสต์ได้มอบความรัก และ
ความปรารถนาดีต่อกันเพราะในการอยู่ร่วมกัน การท างานร่วมกันนั้นผู้บริหารต้องเข้าใจ ในการ
ท างานของครูว่าครูมีภาระหนักเมื่อมีภาระหนัก ย่อมต้องเกิดความอ่อนล้า หรืออาจท้อแท้กับการ
ท างานได้หากขาดซึ่งก าลังใจที่ดีดังนั้นการมอบความรักความเมตตาประหนึ่งว่าบุคลากรทุกคนก็
เปรียบเสมือนสมาชิกในครอบครัวดังนั้นการรักเอาใจใส่เราต้องใช้ทั้งไม้อ่อนไม้แข็ง ใช้ทั้งพระเดช
พระคุณ ใช้ทั้งตัวอย่าง ใช้ทั้งอดทนรอคอย 
 นอกจากการมอบความรักความปรารถนาดีแล้วนั้นสิ่งส าคัญที่ผู้บริหารต้องมอบให้บุคลากร
ทุกคน คือ”โอกาส”เพราะในการปฏิบัติงานของครูบางครั้งอาจจะเกิดความผิดพลาดหรืออาจมี
ข้อบกพร่องท าให้งานไม่ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้อธิการอุ้มบุญ  ใจดี ก็ได้มอบให้โอกาส ให้ครู
ปรับปรุงตนเองในจุดที่บกพร่อง ด้วยการให้ค าแนะน าและก ากับติดตามด้วยความเอาใจใส่ สนับสนุน
ให้ครุสามารถแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ จนสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในที่สุดดังที่ได้ให้
สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...การอยู่ด้วยกันนั้นต้องค านึงถึงจิตใจ บางคนอยู่กันมาตั้งแต่สร้างโรงเรียนดังนั้นครู
เราจึงไม่ไปไหนจะอยู่กัน 30 -40 ปี จนเกษียณเราอยู่กันเป็นครอบครัว สอนกันรุ่นสู่รุ่น 
จากรุ่นพ่ีสู่รุ่นน้องครูเอกชนต้องอยู่ด้วยใจรัก อยู่ด้วยความเสียสละ เพราะงานหนัก 
ต้องรับผิดชอบ เพราะว่าต้องท าอย่างไรให้ผู้ปกครองไว้วางใจจึงจะอยู่ได้ดังนั้นสิ่งแรกก็คือ คือ
หนึ่ง รักเมตตาให้อภัย ดูแลเหมือนกับคนในครอบครัวของเรา ดังนั้นทุกคนก็จะรักเมตตา 
ใครที่ผิด ประพฤติตนนอกล่องนอกรอย ก็ว่ากล่าวตักเตือน ครูที่ท างานดีก็ยกย่องชมเชย  
ก็พยายามให้โอกาสคุณครูในการปรับปรุงตัว เพราะว่าคุณครูในบางครั้งเมื่อในอดีตเขาเป็น
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ครูที่ดี ขยันแต่ตอนนี้อาจจะด้วยอายุมากขึ้น หรือมีปัญหาต่าง  ๆ ในครอบครัวก็ท าให้ 
ไม่สามารถท างานได้เต็มที่เหมือนเมื่อก่อน เพราะฉะนั้นสิ่งที่จะท าได้ คือ รักและเมตตา 

(อธิการอุ้มบุญ  ใจดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 27 สิงหาคม 2562) 
 

 2. ใช้รูปแบบการบริหารงานตามวงจรคุณภาพของ Deming Model ตามข้ันตอน 4 ขั้นตอน 
ประกอบด้วย  
  2.1 ขั้นวางแผน (Plan) การวางแผนเป็นขั้นที่อธิการอุ้มบุญ ใจดี ให้ความส าคัญเป็น
อย่างยิ่งเพราะทางโรงเรียนมีเป้าหมายในการพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพทั้งทางการเรียน ทักษะชีวิตและ
คุณธรรมมิใช่หวังเพ่ือการได้รับรางวัลต่าง ๆ เพียงอย่างเดียว ดังนั้นในการวางแผนการด าเนินงานจึงมีเก็บ
รวบรวมข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ อย่างรอบด้านเพ่ือน ามาประกอบการวางแผนการด าเนินงาน โดยใช้การ
ระดมความคิดเห็นจากทั้งฝ่ายบริหารและฝ่ายปฏิบัติ รวมทั้งผู้รับบริการซึ่งหมายถึงนักเรียนและ
ผู้ปกครอง เพราะโรงเรียนแห่งนี้เป็นโรงเรียนเอกชน การจัดการเรียนการสอนหรือการจัดกิจกรรม
เพ่ือพัฒนานักเรียนต้องสามารถตอบสนองความต้องการของนักเรียนและผู้ปกครองได้อย่างแท้จริง
เพราะเป็นการให้บริการทางด้านวิชาการที่ผู้ปกครองเลือกและพร้อมที่จะจ่ายค่าตอบแทนในขั้นตอน
ของการวางแผนจึงมีความส าคัญและต้องร่วมประชุมทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือให้การวางแผน
ครอบคลุมและสามารถน าไปด าเนินการจนเกิดผลลัพธ์ที่น่าพึงพอใจในที่สุด 
   และในขั้นของการวางแผนนั้น บุคลากรทุกคนจะต้องก าหนดภาระงานต่าง ๆ ของ
ตนเองให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพทุกคนจะต้องรู้
หน้าที่ รู้ว่าตนเองลงมือปฏิบัติงาน จะพบกับปัญหาอุปสรรคหรือไม่ต้องมีการเตรียมความพร้อมในขั้นของ
การวางแผนนี้ด้วย จึงจะท าให้งานที่ทุกคนรับผิดชอบนั้นต่างบรรลุตามเป้าหมายย่อยและเมื่อน ามารวมกัน
เป็นเป้าหมายในภาพรวม งานของโรงเรียนจึงประสบความส าเร็จตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ 
   ดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...ดังนั้นสิ่งทีเราท ามาทั้งหมดไม่ใช่ท าเพ่ือรางวัลรางวัลมาทีหลังหลักจากท่ีเราท าไป
แล้วตลอด 20-30 ปีทุกเรื่อง ไม่ว่าจะเรื่องรักการอ่าน เรื่องความประพฤติ เรื่องคุณธรรม 
เรื่องของสถานที่ต่าง ๆ สิ่งที่เราท ามาอย่างต่อเนื่อง สิบ-ยี่สิบปีครูของเราก็สามารถเป็นครู
ดีเด่นของคุรุสภา เป็นครูต้นแบบของกระทรวงศึกษาธิการผู้บริหารก็สามารถเป็นผู้บริหาร
ต้นแบบกิจกรรมที่โรงเรียนแห่งนี้จะท านี่จะส่งผลเนื่องจากท าอย่างต่อเนื่อง ท าอย่างจริงจัง
และท าตามวงจรของ PDCA ท าอะไรมีการวางแผน เราใช้วงจรของเราท าอะไรจะไม่ทิ้ง 
PDCA ท าอะไรจะวางแผน ประชุมบ่อย ท าอะไรทุกคนต้องรู้ คือคนที่รู้แล้วก็จะเบื่อ แต่คนที่
ไม่รู้ก็ยังมีอยู่บางครั้งต้องพูดเรื่องเดียวกัน สองถึงสามครั้ง ถึงสี่ครั้ง ให้ทุกคนรู้ว่าจะท าอะไร
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ท าไปท าไม จะเกิดอะไรขึ้นให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ เพราะฉะนั้นทางเราจะประชุมในเรื่องการ
วางแผนทุกคนจะรับรู้ ทุกคนจะมีส่วนร่วมท าอะไรจะท าไปพร้อม ๆ กัน กรณีที่ท าไม่ไหว 
ท าไม่ได้เราก็จะไม่ท า 

(อธิการอุ้มบุญ  ใจดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 27 สิงหาคม 2562) 
 

  2.2 ขั้นลงมือปฏิบัติในขั้นของการน าแผนสู่การปฏิบัตินั้นอธิการอุ้มบุญ  ใจดี จะใช้
หลักการประชุม ชี้แจงถึงขั้นตอนในการปฏิบัติเพ่ือให้บุคลากรทุกคนได้รับทราบถึงแนวทางที่ชัดเจน 
บุคลากรทุกคน ทุกฝ่ายต้องเข้าใจในภารกิจของฝ่ายตนเอง โดยอธิการ อุ้มบุญ  ใจดี ได้จัดให้มีการ
ประชุมฝ่ายบริหารทุกวันอังคาร ผู้เข้าร่วมประชุมประกอบด้วยอธิการโรงเรียนผู้อ านวยการโรงเรียน 
รองผู้อ านวยการ หัวหน้างาน หัวหน้าระดับ และหัวหน้าสายชั้น จ านวน 28 คน และในทุกวันอังคารที่
มีการประชุมนี้ จะไม่มีการจัดคาบสอนให้แก่ผู้บริหารในช่วงเวลาที่มีประชุมเพราะผู้บริหารที่โรงเรียนแห่ง
นี้ต่างก็มีหน้าที่ในการสอนด้วย นอกเหนือจากงานบริหารซึ่งถือเป็นนโยบายของโรงเรียนลาซาลโชติ
รวี ตั้งแต่เริ่มก่อตั้ง เพราะการที่ผู้บริหารได้สอนเช่นเดียวกับครูจะท าให้ว่าครูต้องมี ภาระงานใดบ้าง 
และต้องรับผิดชอบต่อนักเรียนมากเพียงใดในการประชุมทุกสัปดาห์ อธิการอุ้มบุญ  ใจดี  จะใช้เวลา
ประมาณ 2 ชั่วโมง หากมีข้อหารือที่ยังไม่ได้ข้อสรุป ก็จะด าเนินการประชุมต่อและมีการรับประทาน
อาหารกลางวันไปพร้อมกับการประชุมเพ่ือมิให้เสียเวลาแต่ทั้งนี้อธิการอุ้มบุญ  ใจดี ได้จัดบรรยากาศใน
การประชุมให้เหมือนการพบปะพูดคุย แลกเปลี่ยน เสนอแนะ แสดงความคิดเห็นเพ่ือน านโยบายต่าง ๆ 
เอกสารหนังสือสั่งการ แนวปฏิบัติต่าง ๆ ทุกคนต้องมีส่วนร่วมในการรับทราบและน ามาสู่การปฏิบัติ
เพ่ือให้เกิดการพัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษาของโรงเรียนดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...ดังนั้นที่โรงเรียนโชติ หมายถึงหนึ่งเรามีการประชุมร่วมกัน ประชุมผู้บริหารทุก
วันอังคาร จัดตารางว่างของผู้บริหารไว้เลย 28 คน สองคาบ คาบสามคาบสี่กรณีที่ประชุมไม่
เสร็จก็ทานข้าวเที่ยงต่อมีอาหารเที่ยงบริการ ถือโอกาสพบปะดังนั้นทุกคนจะต้องรู้งานของ
ทุกตึกทุกคนจะต้องรู้งานจากทุกฝ่ายจดหมายจากทางราชการทุกฝ่ายทุกคนจะเห็นว่าใครจะมี
งานหนัก ใครมากน้อยเรื่องอะไรเข้ามาทุกคนจะรับรู้ด้วยกัน ช่วยกันท า 

(อธิการอุ้มบุญ  ใจดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 27 สิงหาคม 2562) 
 

   จากนั้นในวันวันพุธ จะประชุมคณะครูฝ่ายวิชาการ จ านวน 48 คน ประกอบด้วย
หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่มสาระ จากทั้งระดับประถมศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น และ
มัธยมศึกษาตอนปลายและหัวหน้าระดับชั้นอนุบาล พร้อมกับคณะผู้บริหารทั้งหมดโดยจะเริ่มประชุม
เวลา 12.30 น. ใช้เวลาประชุมประมาณหนึ่งชั่วโมงสามสิบนาทีในการประชุมวิชาการนั้น จะมุ่งให้
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ความส าคัญกับกิจกรรมทางวิชาการ ประกอบด้วย งานด้านบริหารหลักสูตรงานด้านการจัดเรียนการสอน 
การนิเทศติดตามการพัฒนายกระดับผลสัมฤทธิ์การแข่งขันทักษะทางวิชาการ โดยเปิดโอกาสให้ทุกคนได้
เสนอแนวคิดในการด าเนินงานด้านวิชาการอย่างอิสระ และใช้รูปแบบการท างานเป็นทีมไม่ท างาน
เพียงล าพัง 
   ดังที่ได้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...ในการประชุม จะให้ช่วยกันคิดหากมีการแข่งขัน ว่าจะไปหรือไม่จะยกผลสัมฤทธิ์กัน
อย่างไรเขาจะแข่งที่ไหน ล่าสุดเมื่อวานก็แข่งขันสารานุกรม สารานุกรมของเราท าทั้งโรงเรียน
มัธยมได้ที่ 1 ประถมได้ที่ 3 ของจังหวัดเราจะไม่ท างานแค่คนเดียว สารานุกรมถ้าของมัธยม
ต้นครูทุกคนต้องช่วยตั้งค าถาม ประถมก็เช่นกัน ครูต้องช่วยตั้งค าถาม งานอะไรก็ตามท่ีเป็น
ของโรงเรียนเราจะท าด้วยกัน รางวัลนั้นเป็นของโรงเรียน ไม่ได้เป็นของใครคนใดคนหนึ่ง 
ท าด้วยกันภาคภูมิใจด้วยกัน โครงงานก็จะท าร่วมกันหมุนเวียนกัน ครูดีเด่นก็จะท าร่วมกัน
หมุนเวียนกัน ผลัดเปลี่ยนกันให้โอกาสครูแต่ละคน มีโอกาสได้แสดงความรู้ ความสามารถ 
นี่คือสิ่งที่ท าในภาพรวม ดังนั้นเราจะได้เปรียบที่ว่า เมื่อมีค าสั่ง มีอะไรใหม่เกี่ยวกับทางด้าน
วิชาการ มีการเปลี่ยนหลักสูตร มีการท า Coding มีการท า Microbid ต่าง ๆ เราจะรีบท า
การพัฒนาเพ่ือให้โรงเรียนของเราไม่ล่าช้าการเตรียมตัวครู ที่ก้าวทันความเปลี่ยนแปลง 
ไม่ว่าจะเรื่องใดก็ตาม 

(อธิการอุ้มบุญ  ใจดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 27 สิงหาคม 2562) 
 

  2.3 ขั้นตรวจสอบ (Check) ในขั้นตรวจสอบผลการด าเนินการนั้น อธิการอุ้มบุญ ใจดี 
ได้ใช้หลักการตรวจสอบโดยมีคณะกรรมการ ทั้งระดับสายชั้น ระดับช่วงชั้น และเปิดโอกาสให้
คณะกรรมการสถานศึกษาผู้ปกครองและ สมาคมศิษย์เก่าได้ร่วมกันก ากับ ติดตามตรวจสอบผลการ
ด าเนินงานทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และงานทั่วไปส่งผลให้ได้ข้อมูลที่สะท้อนกลับเพ่ือ
น ามาปรับปรุง พัฒนาผลการด าเนินงานให้ประสบความส าเร็จมากยิ่งข้ึน 
  2.4 การปรับปรุง (Action) ในขั้นของการปรับปรุง พัฒนา แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ นั้น 
อธิการอุ้มบุญ  ใจดี น าผลการประเมินในขั้นตอนที่ 3 มาร่วมกันพิจารณาในคณะผู้บริหารและหัวหน้า
งานในเบื้องต้นเพ่ือให้ได้แนวทางในการด าเนินงาน จากนั้นจึงน าแนวทางไปเสนอในที่ประชุมบุคลากรครู
ทั้งนี้เป็นเพียงแนวทางที่เสนอแนะไว้เท่านั้นหากบุคลากรมีข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะก็สามารถเสนอ
ในที่ประชุมเพ่ือร่วมกันพิจารณา จนสามารถได้แนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจน และน าไปแก้ปัญหาที่พบ
หรือน าไปยกระดับ พัฒนาผลสัมฤทธิ์ของงานได้ 
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 3. อธิการอุ้มบุญ  ใจดี ใช้หลักการบริหารงาน โดยใช้หน้าที่ของแต่ละบุคคลเป็นกรอบในการ
ท างานบุคลากรทุกคนต้องท าตามหน้าที่ ตามที่ได้ตกลงกันเป็นข้อตกลงเบื้องต้นในการปฏิบัติงาน
เพราะจะสามารถตรวจสอบผลการท างานได้ตามเป้าหมายและตัวที่วัดภารกิจที่ก าหนด ง่ายต่อการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานการพิจารณาผลงานเพ่ือปรับเพ่ิมเงินเดือนอย่างยุติธรรม บุคลากรทุกคน
ได้รับความเป็นธรรม และสามารถตรวจสอบผลการท างานของตนเองได้ตามข้อตกลง 
 4. ใช้หลักการบริหารงาน โดยให้บุคลากรทุคนมีความเคารพ นับถือ และให้เกียรติกัน 
ตามล าดับอาวุโส รุ่นพี่รุ่นน้อง เพื่อให้เกิดความรัก สามัคคีในหมู่คณะ และเปรียบเสมือนสมาชิก ใน
ครอบครัวเดียวกันเมื่อเกิดข้อผิดพลาด แทนที่ทุกคนจะหาว่าใครผิด ใครต้องรับผิดชอบ แต่กลับหัน
มาร่วมกันคิดว่าจะมีส่วนร่วมในการแก้ไขข้อผิดพลาดนั้นได้อย่างไรตนเองสามารถช่วยเหลือทีมงานได้
อย่างไร นี่คือสิ่งที่อธิการอุ้มบุญ  ใจดี ปลูกฝังและสร้างให้เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กรขององค์กรแห่งนี้
และสามารถท าได้จริง จนเป็นที่ประจักษ์  และยอมรับแก่ผู้ที่มีส่วนรับรู้  ทั้ งบุคลากรทุกคน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานคณะกรรมการสมาคมศิษย์เก่า รวมทั้งองค์กรภาครัฐภาคเอกชน
ในเขตจังหวัดและระกับภาคเหนือ หรือแม้แต่ระดับประเทศ 
 5. ใช้หลักการบริหารงาน โดยการปฏิบัติตามแผนยุทธ์สาสตร์ในการพัฒนาคุณภาพของ
โรงเรียนเป็นตัวตั้ง ให้ความส าคัญอย่างยิ่งกับการและต้องเป็นแผนที่เกิดจากการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงทั้ง
แผนการบริหารงานด้านวิชาการ ด้านบุคลากร และด้านธุรการการเงินจะมีรูปแบบการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาที่มีลักษณะเดียวกันเน้นความโปร่งใสในการด าเนินงานทุกข้ันตอนมีคณะกรรมการท าหน้าที่
ในการตรวจสอบการด าเนินงานว่าเป็นไปตามแผนหรือไม่ 
 6. ใช้หลักการบริหารงาน ตามหลักธรรมาภิบาลหรือหลักการบริหารบ้านเมืองที่ดี มุ่งให้
เกิดประโยชน์ และมีความคุ้มค่าต่อการพัฒนานักเรียนเพราะเป็นโรงเรียนสังกัดส านักงานการจัด
การศึกษาเอกชน งบประมาณทีได้รับเพียงบางส่วนเท่านั้นงบประมาณหลักมาจากผู้ปกครองที่เป็น
ผู้รับบริการดังนั้นผู้รับบริการจึงคาดหวังให้เงินที่จ่ายมานั้นมีความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด ดังนั้น
อธิการอุ้มบุญ  ใจดี จึงมีนโยบายที่ชัดเจน และเข้มงวดกับเจ้าหน้าที่ บุคลากรทุกคนในด้านการบริการ
ที่คุ้มค่า ตรวจสอบได้ และมีความรับผิดชอบสูงสุด 
  ดังที่ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...แต่โรงเรียนเอกชนมันจะถูกตรวจสอบโดยผู้ปกครองทั้ง 4,000 คน ถ้าท าอะไรไป
ไม่ดีจะถูกตรวจสอบโดยผู้ปกครองสี่ พันคน ทุกคนจะถูกตรวจสอบหมด การพูดจา 
การตรวจงาน ระบบระเบียบต่าง ดังนั้นถ้าไม่ดีจริงก็จะถูกตรวจสอบเราจึงต้องระมัดระวังให้
อยู่ในกฎระเบียบ ผู้ปกครองทุกวันนี้บอกว่าเขารักลูก ยิ่งท าให้การดูแลที่แตกต่างกัน คาดหวัง
มาก โดยไม่มองว่าโรงเรียนต้องดูแลเด็กหลายคน เรื่องการเอาใจใส่ รักลูกมากท าให้เลี้ยงลูก
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ไม่ถูกทาง เราก็จะมีการประชุมผู้ปกครองมีการสื่อสาร การประชุมใหญ่ของทางโรงเรียน และ
ครูต้องชี้แจงผ่านกลุ่มไลน์ ต้องคุยกับเด็กเวลามีปัญหาก็ต้องเชิญมา ซึ่งบอร์ดบริหารก็จะคุย
ในภาพรวม เมื่อมีปัญหาเราก็จะคุยในรูปแบบคณะกรรมการ ผู้ปกครองก็ยอมรับมากขึ้น 

(อธิการอุ้มบุญ  ใจดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 27 สิงหาคม 2562) 
 

 7. ใช้หลักการบริหารงาน โดยใช้หลักการมีส่วนร่วม และให้ความส าคัญกับคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนครูตัวแทนผู้ปกครอง ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวนทั้งสิ้น 8 คน 
ซึ่งไม่เหมือนกับโรงเรียนในก ากับของรัฐบาลเพราะคนละประเภทกัน ของส านักงานการศึกษาเอกชนจะ
ประกอบด้วยผู้รับใบอนุญาต ที่โรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค์ มีจ านวน 3 ต าแหน่ง แล้วมีน าทาง
วิชาการ ผู้แทนผู้ปกครอง 1 คน ผู้ทรงคุณวุฒิ 1คนด าเนินการประชุมภาคเรียนละ 2 ครั้ง อีกทั้งยังมีการ
ประชุมภาคีเครือข่ายปีละ 3 ครั้ง เพื่อจะได้มีการเสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพร่วมกัน 
  และในการบริหารงานนั้น จะให้ความส าคัญกับคณะท างาน ที่แบ่งออกเป็นสายชั้น เป็น
ระดับชั้นและเป็นฝ่ายงานเปิดโอกาสให้ทุกคนเข้ามามีส่วนร่วม ผ่านการประชุม ปรึกษาหารือในงานที่
ทางโรงเรียนได้รับนโยบายต่าง ๆ มา อยู่เสมอ โดยใช้การกระจายอ านาจให้หัวหน้าฝ่ายงาน ได้
ด าเนินการโดยที่อธิการอุ้มบุญ  ใจดี คอยก ากับติดตาม ตรวจสอบและช่วยแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น
ในขณะปฏิบัติงาน จนงานส าเร็จลุล่วงด้วยดีตลอดมา 
  ดังที่ผู้อ านวยการโรงเรียนได้กล่าวว่า 
 

  ...ลักษณะการท างาน ร่วมคิดร่วมตัดสินใจเพ่ือให้กิจการขององค์กรด าเนินไปได้
ด้วยดีที่ส าคัญสิ่งที่ท่านอธิการท าคือกระจายอ านาจตามภาระหน้าที่และบทบาท และให้แต่
ละคนด าเนินตามบทบาทของตนเองอย่างเด่นชัด โดยท่านด าเนินการก ากับ ติดตาม
ตรวจสอบมอบนโยบายชัดเจน ลักษณะเด่นในการด าเนินการ เรามีแผน นโยบาย เรามีแนว
ทางการด าเนินการ และมีในเรื่องของการบริหาร ทุกวันอังคารจะมีทีมบริหารประกอบไป
ด้วยหัวหน้าฝ่าย หัวหน้าระดับ ในโรงเรียนแต่ละระดับเราจะแบ่งเป็นปฐมวัย ปฐม 1-6 และ 
ม.ต้น ม.ปลาย นอกจากหัวหน้าฝ่ายทุกฝ่ายจะดูแลตามบทบาทหน้าที่ เช่น วิชาการ กิจการ 
งานแนะแนว นอกจากหัวหน้าฝ่ายและยังมีหัวหน้าระดับ หัวหน้าระดับในแต่ละอาคารจะมี 
2 คน คนหนึ่งจะดูบริหารทั่วไป ดูทุกเรื่อง อีกคนจะดูเฉพาะวิชาการ เพราะฉะนั้นในทุกวัน
อังคารท่านจะจัดประชุมและมอบนโยบาย มีจดหมายมีค าสั่งแต่งตั้งจะท าอะไร มีใครเสนอ
งานเข้ามาหรือว่าเป็นงานในโรงเรียนก็ตาม ท่านจะถามว่างานนี้เหมาะสมจะท าหรือไม่ ท าแล้ว
จะเกิดผลดีอย่างไร ก็จะร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ และในขณะเดียวกันงานอะไรที่ ก าลัง
ด าเนินการก็จะถาม ถึงไหนแล้วคือการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบหรืองานอะไรที่เกิดขึ้นหรือ
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งานที่ท าเสร็จแล้ว และมีข้อมูลสะท้อนกลับอย่างไร ก็จะมีการเช็คและบันทึกผลการประชุม
เพ่ือเอาไว้ปรับปรุงงานนั้นต่อไป 

(นางสุนีย์  ยศยิ่ง (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 4 กันยายน 2562) 
 

 8. ใช้หลักการบริหารงานโดยมีบุคคลต้นแบบ คือ ศาสดาหรือผู้น าทางศาสนาคริสต์อันดับ
แรกคือพระเยซู ซึ่งเน้นในเรื่องของการบริหารโดยใช้ความรัก ดังมีต านานในศาสนาคริสต์ที่นับเป็น
ค าสอนอันทรงคุณค่าเรื่องแกะที่หายไป ซึ่งท่านอธิการอุ้มบุญ  ใจดี ได้เล่าให้ฟังว่า “มีลูกแกะที่หายไป
ตัวหนึ่งคนเลี้ยงแกะก็พยายามตามหา แม้จะต้องละทิ้งแกะทั้งฝูงไว้ในคอกแต่ก็มิได้ลดละความพยายาม 
แม้ยากล าบากสักเพียงใด คนเลี้ยงแกะก็จะตามหาลูกแกะตัวเดียวที่หายไป ไม่เหมือนกับคนที่เลี้ยงโค 
เลี้ยงกระบือ เมื่อมีหลุดหายไปสักตัว คนเลี้ยงก็อาจติดตามแต่ไม่ได้พยายามเท่าที่ควรไม่เจอก็กลับ
เพราะมาห่วงฝูงโคกระบือ ตัวที่หายก็หายไป” 
  เปรียบเสมือนการดูแลรักษาบุคลากรทุคน ที่ต้องให้ความส าคัญและเห็นคุณค่าของทุก
คนไม่ปล่อยให้หลุดออกไปจากทีมต้องดูแล และพัฒนาให้มีความเป็นมืออาชีพและต้องธ ารงค์ รักษา
บุคลากรทุกคนไว้ให้สามารถร่วมเป็นก าลังในการพัฒนาองค์กรต่อไปอธิการ อุ้มบุญ  ใจดี  นั้นได้น า
หลักการนี้มาใช้ในการบริหารโดยตลอดจึงท าให้บุคลากรของโรงเรียนลาซาลโชตรวีนั้นมีความรักสามัคคี 
และเห็นคุณค่าของการพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเพราะตระหนักดีว่าตนเองมีคุณค่าในสายตาของผู้บริหาร 
 การแก้ไขปัญหาอุปสรรค 
 ในการบริหารงานของอธิการอุ้มบุญ   ใจดี ตั้งแต่เริ่มรับหน้าที่ผู้บริหารนั้นมักได้รับการฝึกฝน
อย่างหนักจากคณะผู้บริหารระดับสูงของมูลนิธิลาซาล ดังนั้นในการปฏิบัติงานจริง จึงท าให้สามารถ
แก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ในการท างานได้เป็นส่วนใหญ่แต่ก็มีบางปัญหาที่มักมีผลกระทบกับการ
บริหารงานของท่าน  ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นปัญหาที่เกิดจากบุคคลภายนอกหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวกับการจัด
การศึกษาโดยเฉพาะในยุคปัจจุบันดังสรุปได้ดังนี้ 
 1. ปัญหาเกี่ยวกับความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนเนื่องจากอธิการอุ้มบุญ ใจดี เป็น
ผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน มาโดยตลอดซึ่ง โรงเรียนเอกชนนั้นจัด
การศึกษาเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ปกครอง ที่ต่างก็มุ่งหวังให้บุตรหลานของตนได้รับการ
บริการด้านการศึกษาที่มีคุณภาพ และต้องการให้เหนือกว่าโรงเรียนในก ากับของรัฐบาล เพราะมี
ค่าใช้จ่ายในการเรียนสูงกว่าโรงเรียนของรัฐบาลทางด้านการเรียนการสอนต้ องมีความเป็นเลิศ
ครูผู้สอนต้องจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพไม่มีจุดอ่อนหรือมีพฤติกรรมการสอนที่ไม่เข้มข้นครบ
กระบวนการ ทั้งการวางแผนการสอนการใช้สื่อประกอบการเรียนการสอนการมอบหมายงาน รวมทั้ง
การตรวจงาน ซึ่งมักพบปัญหามีเรื่องร้องเรียนมายังฝ่ายบริหาร ว่ามีครูบางคนตรวจงานไม่ละเอียด
เท่าที่ควร การตรวจงานมีข้อผิดพลาดทั้งทางด้านสิ่งอ านวยความสะดวก สาธารณูปโภค ก็ต้องมี
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ครบถ้วน สมบูรณ์ห้องเรียนต้องเป็นห้องปรับอากาศมีวัสดุ อุปกรณ์การเรียนที่ครบครันทันสมัยส่วน
ทางด้านการดูแลนักเรียน เรื่องระเบียบวินัยการอยู่ร่วมกันของนักเรียนหากเกิดปัญหา หรือมี
ข้อผิดพลาด การทะเลาะวิวาท ผู้ปกครองก็มักไม่เข้าใจในสถานการณ์ที่เกิดขึ้นและมักมีความคิดเห็น
โน้มเอียงไปในทางท่ีบุตรหลานของตนเองเป็นฝ่ายถูก 
  ดังนั้นเมื่อเมื่อเกิดข้อผิดพลาดทั้งเรื่องการจัดการเรียนการสอนทั้งการอธิบายเนื้อหา
สาระไม่ชัดเจน นักเรียนไม่เข้าใจบทเรียน รวมทั้งการตรวจงานไม่รอบคอบหรือถูกต้องสมบูรณ์หรือ
เกิดปัญหาด้านความปลอดภัย การวิวาทต่าง ๆ ผู้ปกครองนักเรียนจะไม่รีรอที่จะมาขอเข้าพบอธิการ
โรงเรียนจึงเป็นหน้าที่ของอธิการอุ้มบุญ  ใจดี ที่ต้องอธิบายถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยจะพยายามใช้
หลักความรัก ความเมตตา และชี้ให้เห็นถึงธรรมชาติของการอยู่ร่วมกัน และแสดงความจริงใจผ่านการ
กระท าที่ต่อเนื่องทั้งการตรวจเยี่ยมชั้นเรียน การร่วมกิจกรรมกับบุคลากรครูและนักเรียนสม่ าเสมอ  
จึงท าให้ผู้ปกครองที่ได้รับฟังเหตุผลจากอธิการ เข้าใจและยอมรับในการดูแลนักเรียนของอธิการ และ
บุคลากรูทุกคนจากอดีตที่ผู้ปกครองมักมาร้องเรียน เรื่องความไม่พึงพอใจในการปฏิบัติหน้าที่ของครู 
มีจ านวนมาก แต่จากการแก้ปัญหาของอธิการอุ้มบุญ ใจดี โดยใช้หลักการมอบความรัก ปรารถนาดี 
จริงใจ และเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วม ส่งผลให้ปัญหานี้ได้ รับการแก้ไขในที่สุด จนใน
ปัจจุบันผู้ปกครองมีความรัก เชื่อมั่นและเป็นครอบครัวเดียวกันกับทางโรงเรียนลาซาลโชติรวี  
นครสวรรค์ อย่างแท้จริง 
 2. ปัญหาความขัดแย้งในกลุ่มเครือข่ายศิษย์เก่าของโรงเรียนเนื่องจากโรงเรียนแห่งนี้เป็น
โรงเรียนที่เปิดสอนในจังหวัดนครสวรรค์มาเป็นระยะเวลายาวนาน มีศิษย์เก่าที่จบการศึกษาออกไป
และประสบความส าเร็จ มีหน้าที่การงานเป็นบุคคลที่มีชื่อเสียงทั้งในวงการราชการ ในวงการด้าน
ธุรกิจ ดังนั้นเมื่อศิษย์เก่าเหล่านั้นได้รับการคัดเลือกให้มาท าหน้าที่คณะกรรมการฝ่ายต่าง  ๆ ใน
สมาคมศิษย์เก่าจึงมีปัญหาที่ต่างคนต่างมีความคิดของตนเอง บนพ้ืนฐานของประสบการณ์ของตนเอง 
จึงเกิดเป็นความแตกต่างทางความคิดเกิดความขัดแย้งในบางโครงการ หรือในบางกิจกรรมที่ทาง
โรงเรียนได้น าเข้าที่ประชุมเพ่ือหารือ เพราะทุกคนต่างอ้างความรักและห่วงใยในสถาบันที่ตนเองจบ
การศึกษามาต่างก็มีความคิดว่า สิ่งที่ตนเองเสนอแนะนั้นมีความเหมาะสมมากที่สุดหากทางโรงเรียน
ปฏิบัติตามก็จะส่งผลดีต่อการพัฒนาคุณภาพ เป็นที่ยอมรับ มีชื่อเสียง 
  เมื่อเป็นเช่นนี้ จึงมักเกิดปัญหาขึ้นอยู่บ่อยครั้งในการประชุม หารืออธิการอุ้มบุญ  ใจดี
นั้นได้ใช้หลักการ ในการน าเสนอข้อมูลสารสนเทศ ที่มีการอ้างอิงรับรองข้อมูล มีแหล่งตรวจสอบที่
ถูกต้อง มีการเก็บรวบรวมสถิติต่าง ๆ ของทางโรงเรียนเพ่ือให้สามารถน ามาอธิบายน าเสนอต่อที่
ประชุมได้อย่างชัดเจน เช่น การก่อสร้างหลังคาโดมที่ในเบื้องต้นทางคณะกรรมการสมาคมศิษย์เก่าไม่
เห็นด้วยในการก่อสร้าง เพราะอาจท าให้เสียทัศนียภาพ และอากาศไม่ถ่ายเทเท่าที่ควรแต่ด้วยการ
บริหารอย่างเป็นระบบ ก่อนที่จะด าเนินการไม่ว่าจะทางวิชาการ งบประมาณ หรืออาคารสถานที่ อธิการ
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อุ้มบุญ  ใจดี จะประชุมปรึกษาหารือในกลุ่มบริหาร และมอบหมายให้เก็บข้อมูลให้ครบถ้วนสมบูรณ์
เสียก่อนและในการที่จะด าเนินการก่อสร้างหลังคาโดมในครั้งนี้ก็ เช่นกัน อธิการได้มอบหมายให้
ผู้อ านวยการโรงเรียนตั้งคณะท างานเพ่ือเก็บรวบรวมส ารวจความต้องการของผู้ปกครองเกี่ยวกับการ
สร้างหลังคาโดม ซึ่งพบว่า ผู้ปกครองมีความต้องการให้ก่อสร้างเนื่องจากแสงแดดในปัจจุบันที่เป็น
อันตรายต่อมนุษย์อีกทั้งอากาศที่ร้อนมาก ส่งผลต่อการท ากิจกรรมของนักเรียน ทั้งการเข้าแถว 
การเล่นการเรียนในบางสาระการเรียนรู้ดังนั้นผู้ปกครองจึงเห็นว่าการสร้างโดมมีประโยชน์ต่อนักเรียน 
จึงเห็นด้วยในระดับมากที่สุดในการก่อสร้างหลังคาโดมในครั้งนี้เมื่อมีข้อมูลสารสนเทศท่ีมีความชัดเจน 
จึงสามารถน ามาแสดงต่อคณะกรรมการสมาคมศิษย์เก่า ให้เข้าใจและยอมรับ อนุมัติ เห็นชอบในการ
ด าเนินการตามความต้องการของผู้รับบริการ เพราะโรงเรียนต้องจัดบริการให้ผู้ปกครองพึงพอใจดังนั้นใน
การด าเนินงานแต่ละโครงการ อธิการอุ้มบุญ ใจดี จะใช้หลักการเช่นนี้มาโดยตลอด คือการวางแผนที่
รัดกุมการวิเคราะห์ความต้องการ และเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้เกิดความเข้าใจอันดี
และเกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ลดความขัดแย้งได้ในที่สุด 
 ความภาคภูมิใจในการบริหารงาน 
 1. การบริหารงานวิชาการ 
  ในด้านการบริหารงานวิชาการอธิการอุ้มบุญ ใจดี ให้ความส าคัญกับงานนี้เป็นอันดับแรก
เพราะความคาดหวังที่ผู้ปกครองมอบความไว้วางใจในการส่งบุตรหลานมาเรียนเพราะมีความม่ันใจใน
การด าเนินงานด้านวิชาการของโรงเรียนดังนั้นจึงต้องให้ความส าคัญและมีการบริหารจัดการที่เป็น
มาตรฐาน เป็นระบบที่เกิดจากการพัฒนาร่วมกัน 
  อธิการอุ้มบุญ  ใจดี ได้ใช้หลักการท างานเชิงระบบ ในการบริหารงานวิชาการ เน้นที่
ผลลัพธ์ คือ คุณภาพของนักเรียน ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย และการ
สนับสนุนปัจจัยน าเข้า ที่เพียงพอและมีคุณภาพในด้านคุณภาพผู้เรียนนั้น ท่านได้น าคณะผู้บริหารและ
บุคลากรครู ก าหนดเป็นคุณลักษณะของนักเรียนโรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค์ ภายใต้ปรัชญาที่ว่า 
“คุณภาพของโรงเรียนขึ้นอยู่กับคุณภาพของครูและคุณภาพของนักเรียนเป็นส าคัญ” ดังนั้นผลลัพธ์ที่
ครอบคลุมและสะท้อนคุณภาพการท างานของครู คุณภาพของนักเรียน คือ คุณภาพของโรงเรียนที่
เป็นที่ประจักษ์ ในปัจจุบัน ดังที่ได้รับรางวัลต่าง ๆ ในด้านวิชาการ มากมาย อาทิรางวัลรองชนะเลิศ
อันดับ 1 ประเภทความคิด จากการประกวดเทียนจ าน าพรรษาประเภทความคิด ประจ าปี 2558
ระดับจังหวัด จากส านักงานเทศบาลนครนครสวรรค์ได้รับการคัดเลือกผลงานของสถานศึกษาที่มีการ
ปฏิบัติที่เป็นเลิศ ระดับประเทศ (Best Practice) ประจ าปี 2558 กิจกรรมชุมนุมลาซาลจิตอาสาจัดโดย
มูลนิธิยุวสถิรคุณรางวัล Popular Vote ภาพยนตร์สั้นเรื่อง “Seminarian”ในโครงการประกวด
ภาพยนตร์ สั้นครั้งที่ 5 ปี 2015 หัวข้อจะไม่มีใครไม่ถูกรัก โดยสื่อมวลชนคาทอลิกประเทศไทย 
ร่วมกับสภาการศึกษาคาทอลิกแห่งประเทศไทยรางวัลทรงคุณค่า เกียรติยศแห่ง สช. (OPEC 
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AWARDS) สถานศึกษายอดเยี่ยม ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน ระดับขั้น
พ้ืนฐาน ขนาดใหญ่เป็นต้นดังภาพ 22 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 22 แสดงรางวัลแห่งความภาคภูมิใจที่ได้รับจากการบริหารงานวิชาการ 
 
 2. การบริหารงานงบประมาณ   
  ในด้านการบริหารงานงบประมาณนั้นอธิการอุ้มบุญ ใจดี ได้ยึดหลักธรรมาภิบาล ใน
การบริหารงานการใช้งบประมาณในทุกโครงการหรือกิจกรรมล้วนเป็นการสนองความต้องการของ
นักเรียนและผู้ปกครองอย่างแท้จริงและการจัดสรรงบประมาณจะต้องมีความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์
สูงสุด ในการอนุมัติเงินประมาณจะมีแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ซึ่งเป็นแผนที่เกิดจากการ
วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของนักเรียนและผู้ปกครองเป็นตัวตั้ง และน าปัญหา ความต้องการ
เหล่านั้น เข้าท่ีปะชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและคณะกรรมการสมาคมศิษย์เก่า 
  อธิการอุ้มบุญ  ใจดี ใช้หลักการกระจายอ านาจ ในการบริหารงาน โดยให้หัวหน้าสายชั้น 
หัวหน้าช่วงชัน ได้มีโอกาสในการพิจารณาการใช้งบประมาณต่าง ๆ ร่วมด้วย จนในปัจจุบันโรงเรียน
ลาซาลโชตรวีนครสวรรค์ได้รับการพัฒนาเนื่องจากการจัดสรรงบประมาณอย่างถูกต้อง เหมาะสม 
โปร่งใสและสามารถตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณได้ตลอดเวลา จนท าให้เกิดการปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลง ทั้งทางด้านอาคารสถานที่ห้องเรียนห้องพิเศษเพื่อช่วยสนับสนุนการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 3. การบริหารงานบุคลากร 
  ในการบริหารงานบุคลากรนั้นอธิการอุ้มบุญ  ใจดี ได้ใช้หลักการมอบความรัก ความเข้าใจ
และเมตตาธรรม ในการครองใจ เนื่องจากการท างานในปัจจุบันนั้น ทุกฝ่ายต่างมีภาระงานเพ่ิมมากขึ้นทั้ง
งานของฝ่ายบริหาร งานของครูผู ้สอนคุณครูซึ ่งมีงานสอนเป็นหน้าที่หลัก นอกจากนั ้นยังมี การ
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ประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน ๆ แทบ ทุกกระทรวง อาทิ กระทรวงวัฒนธรรมกระทรวงสาธารณสุข ก็ต้อง
ใช้ข้อมูลของโรงเรียน เพราะโรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนาอบรม เพราะฉะนั้นงานของครูจึงมีมากขึ้น 
ท างานหนักมากยิ่งขึ้น ดังนั้นท่านจึงมีความคิดมาตลอดว่าทางโรงเรียนต้องมีบทบาทในการสนับสนุน
ในการสร้างขวัญก าลังใจที่ดีให้ครูอย่างไร ดังที่ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  …เรามีผู้ช่วยสนับสนุนเราจะจัดแตกต่างจากที่อ่ืน เพราะว่าเรามีคุณครูธุรการมี
คุณครูแนะแนว มีคุณครูห้องสมุดมีคุณครูที่ช่วยงานด้านเอกสารด้านเทคโนโลยีคุณครู
พยาบาลเพ่ือช่วยให้คุณครูที่จัดการเรียนการสอนมากมายเพียงพอ ถ้าครูประจ าชั้นต้องท าคน
เดียวไม่ได้ ดังนั้นเราจึงมีครูพยาบาล 3 ครูแนะแนว 3 คน ครูห้องสมุด 5 คน ครูพิการด้าน
เทคโนโลยี 5 คน ครูฝ่ายสื่อ ดังนั้นครูเหล่านี้ จะเป็นผู้ช่วยในการจัดการเรียนการสอน ท า
ให้เกิดความคล่องตัว ครูทะเบียนมี 2 คน การก าหนดอัตราครูที่จะมาช่วยงานสนับสนุน 
ขึ้นอยู่กับงบประมาณไม่ก าหนดตายตัว แต่ของเราเนื่องจากเรามีห้องสมุดเยอะ ถึง 4 ห้อง 
ดังนั้นเรามีครูบรรณารักษ์เลย 4 คน ท างานเต็มเวลาเช่น ครูออมสินนี่ก็เก่ง ท างานด้าน
ห้องสมุดเต็มเวลา ตรงนี้เราต้องจ่ายเงินเดือนเต็มวุฒิในภาพรวม ได้ค่าสวัสดิการ ได้ค่าอะไร
ต่าง ๆ ด้วย ครูพยาบาลมีถึง 3 คน 4 ด้วยตอนนี้ มีหน้าที่ดูแลสุขภาพเด็กอย่างเดียวเลย 
มีหน้าที่พาเด็กไปหาหมอ ทุกคนท างานหน้าเดียว แต่ก็ยังไม่พอนะ ยังมีธุรการ การเงินอีก 
2 คน จะเจ้าหน้าที่ส านักงานธุรการ พิมพ์เอกสารก็มีอีก5 คน เพ่ือช่วยงานด้านเอกสาร 
ช่วยคุณครู ในการติดตามในการเผยแพร่เพราะฉะนั้นสิ่งส าคัญที่สุด จัดบุคลากรให้เพียงพอ 
มีการสร้างสรรค์ขวัญก าลังใจให้กับคุณครู 

(อธิการอุ้มบุญ  ใจดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 27 สิงหาคม 2562) 
 

  และอีกหนึ่งประการส าคัญที่ท่านใช้ในการบริหารงานบุคคล จนส่งผลให้เกิดการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง คือ การสร้างขวัญก าลังใจ และการมอบรางวัลตอบแทน ทั้งในรูปแบบของสวัสดิการ 
การรักษาพยาบาลการเยี่ยมเยียน มอบของขวัญในโอกาสพิเศษการจัดตั้งกองทุนบ าเน็จบ านาญ
รวมทั้งการมอบเงินพิเศษแก่บุคลากรที่ได้รับมอบหมายหน้าที่พิเศษ หรือได้รับการแต่งตั้งให้เป็น
หัวหน้าสายชั้นหัวหน้าระดับชั้นหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้หรือหัวหน้าฝ่ายงานต่าง ๆ ก็จะได้รับเงิน
พิเศษนอกเหนือจากเงินเดือนประจ าดังที่อธิการอุ้มบุญ ใจดี ได้กล่าวถึงรายละเอียดไว้ว่า 
 

  ...เช่นบอร์ดบริหารเราก็ตอบแทนไปเลยเดือนละ 2,000 บาท เป็นลักษณะเงิน
พิเศษ ครูประจ าชั้นก็มีเงินตอบแทนให้เพราะท าเอกสาร ครูประจ าชั้นต้องท าเอกสาร 
ท าอะไรต่าง ๆ มีขวัญก าลังใจให้ หัวหน้ากลุ่มสาระก็มีการตอบแทน ในปีนี้ใครเป็นก็มีขวัญ
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ก าลังใจ ไม่ว่าจะเป็นครูประจ าชั้น หัวหน้ากลุ่มสาระ ผู้บริหาร ผู้อ านวยการนี่ก็ได้เดือนละ 
5,000 ผู้จัดการได้ 5,000 ต่อเดือน หัวหน้าช่วงชั้นได้ 2,000 ต่อเดือน ปฏิบัติมานานและ
ต่อเนื่องมีการขึ้นเงินเดือน เรื่องขวัญก าลังใจที่ดี ให้อยู่ ในร่องในรอย สามารถเตือนกันได้ 
หัวหน้าช่วงชั้นเตือนได้ ผู้บริหารเตือน ดูเป็นล าดับขั้น ใครมีปัญหาก็มาคุยกัน ท างานในรูป
คณะกรรมการ เนื่องจากคณะกรรมการระดับมูลนิธิมีอธิการภาคมาดูแลแต่ของเราต้องการ
หมุนเวียนเปลี่ยนไปดังนั้นจึงท าแต่ละวันให้ดี ดังนั้นในเรื่องศาสนา ศาสนาคริสต์ สอนเรื่อง
ความเป็นความตาย เราต้องท าความดี เราไม่รู้เราจะตายเมื่อไร เมื่อเราตายไปความดี  
ความชั่วยังอยู่ เราเชื่อมั่นว่าท าความดีได้ไปพบพระเจ้า ท าความดีได้ไปสวรรค์เหมือนใน
ศาสนาพุทธ ดังนั้นเราปลูกฝังให้ท าความดี เกิดภพภูมิชาติไหนให้ท าความดี และมีการ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

(อธิการอุ้มบุญ  ใจดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 27 สิงหาคม 2562) 
 

  จากการบริหารงานบุคคลที่ใช้หลักการเบื้องต้นตามหลักศาสนามอบความรัก ห่วงใย
และดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิดรวมทั้งการมุ่งสร้างขวัญก าลังที่ดี จึงส่งผลให้เกิดความรัก สามัคคี 
บุคลากรทุกคนต่างรู้หน้าที่ มีความรับผิดชอบรักการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ ไม่เห็นว่าการสร้างงานใหม่เป็น
ภาระ หากแต่เป็นการพัฒนาเพ่ือน ามาพัฒนาคุณภาพของนักเรียนต่อไป ดังที่ปรากฏเป็นรางวัลต่าง ๆ 
มากมาย ทั้งตัวผู้บริหารนั้นก็ได้รับรางวัลเชิดชูเกียรติ MOE Awards ประเภทบุคคลสาขาป้องกันและ
แก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการและภราดาสุริยาเตยสร้อย ได้รับรางวัล
ทรงคุณค่า เกียรติยศแห่ง สช. (OPEC AWARDS) ผู้บริหารสถานศึกษายอดเยี่ยมด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอนระดับขั้นพ้ืนฐาน ขนาดใหญ่ด้านครูนั้นก็ได้รับรางวัลครูผู้สอนดีเด่น
จากส านักงานคุรุสภาเขตพ้ืนที่ จังหวัดนครสวรรค์ จ านวน 6 คน รวมทั้งมีคุณครูได้รับรางวัล
ทรงคุณค่า เกียรติยศแห่ง สช. (OPEC AWARDS) ครูยอดเยี่ยม ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีการ
เรียนการสอนระดับขั้นพ้ืนฐานรางวัลครูแสนดีจากมูลนิธิ ดร.สุขพุคยาภรณ์ โครงการครูแสนดี  
ณ มหาวิทยาลัยศรีปทุม กรุงเทพฯ ได้รับรางวัลเกียรติบัตรเหรียญเงินการประกวดผลงานการผลิตสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์โครงการอบรมครูหลักสูตรการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจาก
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ ร่วมกับมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ครูยุพิณ  คิดไร ได้รับรางวัลเกียรติบัตรเหรียญทองแดง การประกวด
ผลงานการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์โครงการอบรมครูหลักสูตรการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศจากส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ 
ร่วมกับมหาวิทยาล ัย เทคโน โลยีราชมงคลสุวรรณภูม ิรางว ัล เก ียรต ิบ ัตร เหรียญทองแดง  
การประกวดผลงานการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์โครงการอบรมครูหลักสูตรการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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โดย ใช้ เทค โน โลยี ส ารสน เท ศจากส านั ก งานคณ ะกรรมการส่ ง เส ริม การศึ กษ าเอกชน 
กระทรวงศึกษาธิการ ร่วมกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
  จากรางวัลที่ได้รับทั้งที่เป็นรางวัลของผู้บริหาร และรางวัลของบุคลากร เป็นผลจากการ
บริหารงานของอธิการอุ้มบุญ  ใจดี ที่มีรูปแบบการในการบริหารงานบุคลากรโดยสรุป คือ การมอบ 
ความรักการสร้างขวัญก าลังใจการสนับสนุนที่สม่ าเสมอ ต่อเนื่องการรับฟังและยอมรับให้โอกาส
กระจายอ านาจ จนท าให้เกิดการพัฒนาด้านบุคลากรอย่างรวดเร็ว เป็นที่ประจักษ์ ยอมรับ ในปัจจุบัน 
ดังภาพ 23 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 23 แสดงผลงานจากการบริหารงานบุคลากร 
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 4. การบริหารงานงานทั่วไป 
  ในด้านงานบริหารทั่วไปอธิการอุ้มบุญ ใจดี ได้ด าเนินการพัฒนาโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ 
ที่มีส่วนช่วยส่งเสริมให้นักเรียนทุกคน ได้รับการบริการที่มีคุณภาพ ในทุกด้านที่สามารถส่งเสริม
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนได้  ทั้ งทางด้านการพัฒนาด้านร่างกาย บุคลิกภาพ 
ด้านคุณธรรม จริยธรรม ระเบียบวินัยและด้านการเตรียมความพร้อมเพ่ือการประกอบอาชีพ ทักษะ
ทางสังคม การเป็นพลเมืองพลโลก รวมทั้งการบริหารจัดการเรื่องอาคารสถานที่ซึ่งถือเป็นปัจจัยที่
ส าคัญในการเสริมสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ และการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของนักเรียน ตลอดจน
งานสัมพันธ์กับชุมชนที่มีส่วนในการส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาคุณภาพของนักเรียนได้เป็น
อย่างดีโดยอธิการอุ้มบุญ ใจดี ได้ปฏิบัติดังนี้ 
  4.1 งานอาคารสถานที ่
   ในงานอาคารสถานที่นั้นได้ค านึงถึงความเพียงพอและสามารถอ านวยความสะดวก
ในการเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัย ให้แก่นักเรียนทั้งที่เป็นห้องเรียน ห้องปฏิบัติการพิเศษ รวมทั้งศูนย์การ
เรียนรู้ต่าง ๆ ต้องมีอุปกรณ์ในการช่วยเสริมประสิทธิภาพการศึกษาค้นคว้าของนักเรียนรวมทั้งต้องมี
ความปลอดภัย และความสะดวกส าหรับนักเรียนทุกคน ตลอดจนผู้ปกครองที่เข้ามาติดต่อกับทาง
โรงเรียนอธิการอุ้มบุญ ใจดี ได้จัดสรรงบประมาณเพ่ือน ามาพัฒนาด้านอาคารสถานที่อย่างเหมาะสม 
มีคณะกรรมการด าเนินงานในการพิจารณาอนุมัติการก่อสร้างปรับปรุงและต่อเติม ให้เป็นไปตามความ
ต้องการของทุกฝ่ายหากมีความขัดแย้งหรือมีความคิดเห็นที่แตกต่างกันออกไปก็จะใช้การอธิบาย
ประกอบการรายงานข้อมูลที่เป็นจริงเสมอ จนเกิดการพัฒนาด้านอาคารสถานที่ ทั้งอาคารเรียน อาคาร
ประกอบ แหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ มากมาย อาทิปรับปรุงพ้ืนที่โครงการเศรษฐกิจพอเพียง ก่อสร้างหลังคา
หน้าอาคารลาซาล ปรับปรุงพ้ืนที่ลานตัวหนอนบริเวณหน้าอาคารเบนิลด์ตกแต่งภูมิทัศน์ภายใน
บริเวณโรงเรียน ทาสีรั้วโรงเรียนใหม่ ปรับปรุงระบบไฟฟ้า จัดท าห้องเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพื่อการสืบค้นข้อมูลที่ห้องสมุดสัพพัญญูตาส าหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาเพิ่มเติม  จ านวน 
11 เครื่อง รวมเป็นทั้งหมด จ านวน 25 เครื่อง จัดท าห้องเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับสืบค้น
ข้อมูล ส าหรับนักเรียนแผนก Intensive 1 ห้อง จ านวน 20 เครื่อง จัดท าห้องเรียนรู้เทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับสืบค้นข้อมูลส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 1 ห้อง จ านวน 25 เครื่อง จัดท าห้อง
เรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับสืบค้นข้อมูลส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย1 ห้อง จ านวน 
25 เครื่อง ปรับปรุงห้องเรียนรู้คอมพิวเตอร์ด้วยการปรับเปลี่ยนเครื่องคอมพิวเตอร์ ส าหรับนักเรียน
ประถม จ านวน 20 เครื่อง ติดตั้งอุปกรณ์เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาด้วยกระดานอิเล็กทรอนิกส์ (E-Board) 
พร้อมเครื่องคอมพิวเตอร์เพ่ือประกอบการเรียนการสอนในห้องเรียนระดับมัธยมปลาย จ านวน 5 ชุด  
เป็นต้น ดังภาพ 24  
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ภาพ 24 แสดงการพัฒนาด้านอาคารสถานที่ 
 

  4.2 งานกิจการนักเรียน 
   ในงานกิจการนักเรียนที่มีความเกี่ยวข้องกับการดูแลช่วยเหลือ นักเรียนให้สามารถ
เรียนจบตามหลักสูตรมีระเบียบวินัย มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ สามารถอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่าง
มีความสุขอธิการอุ้มบุญ  ใจดี ได้ใช้หลักการดูแลนักเรียนโดยมีท่านนักบุญยอน นักบุญของศาสนา
คริสต์ ที่ท่านได้มอบหลักการสอนซึ่งชาวคริสต์ถือเป็นมรดกทางการสอนนักเรียนได้แก่ หลักการสอน 
คุณธรรม 2 ประการ ที่ตัวครูนั้นต้องมีคุณธรรมนี้ เพื่อน าไปดูแลนักเรียนต่อไป คือ  1) ครูต้องรักษา
ความเงียบ 2) ครูต้องเสียสละ อดทน เป็นแบบอย่างที่ดี ครูต้องอุทิศตน ครูต้องท างานด้วยความขยัน
ขันแข็ง ดังนั้นในการดูแลนักเรียนครูต้องเสียสละ อุทิศตน เมื่อมีนักเรียนขาดเรียนครูต้องไปเยี่ยมเยียนถึง
บ้านเพ่ือพบปะพูดคุยกับผู้ปกครองถึงสาเหตุที่บุตรหลานไม่มาโรงเรียน หรือเมื่อพบว่านักเรียนบางคน
มีปัญหาในห้องเรียนครูก็ต้องรีบหาแนวทางที่จะดูแลช่วยเหลือ ท าให้ปัญหาที่นักเรียนประสบอยู่ทุเลา
หรือหมดไป  
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   แม้กระทั้งเด็กที่มีพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ อาจจะแสดงออกด้วยการเกเร ก่อกวน
เพ่ือนในชั้นเรียน หรือที่เรียกว่าเป็น “หัวโจก” ประจ าห้องอธิการอุ้มบุญ ใจดี ก็จะให้คณะครูทุกคน
มอบความรัก เอาใจใส่ดูแลนักเรียนประเภทนี้เป็นพิเศษและให้มอบหมายภารกิจหรือมอบให้มีความ
รับผิดชอบให้เด็กลักษณะนี้ได้เป็นผู้น า ครูนั้นต้องท าหน้าที่ในการดึงศักยภาพของนักเรียนออกมาให้
ได้มากที่สุดและสนับสนุนศักยภาพหรือความสามารถพิเศษนั้น จนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไป
ในทางที่ดีขึ้นสามารถเปลี่ยนจากนักเรียนหัวโจกก่อกวนกลายเป็นผู้น าท าหน้าที่ในการดูแลเพ่ือน  ๆ 
เป็นผู้น าในการท ากิจกรรมต่าง ๆ จนส่งผลให้เกิดการสร้างกิจกรรมด้านจิตอาสากิจกรรม To Be 
Number One ดังนั้นในการค้นหาศักยภาพในส่วนที่ดีของนักเรียนและน ามาใช้ จึงเป็นการลดปัญหา
ด้านพฤติกรรมที่อธิการอุ้มบุญ  ใจดี น าคณะครูด าเนินการอยู่ตลอด รวมทั้งได้ให้ความใกล้ชิดกับ
นักเรียนทุกคน  โดยมายืนรอรับนักเรียนที่บริเวณหน้าโรงเรียน เดินไปเยี่ยมเยียนที่ห้องเรียน หรือห้อง
พิเศษ เมื่อมีกิจกรรมของนักเรียนท่านก็จะอยู่ดูแลให้ก าลังใจนักเรียน ตลอดการจัดกิจกรรมนั้น  ๆ  
จากการก ากับดูแลและลงมือปฏิบัติด้วยตนเองจึงส่งผลให้งานกิจการนักเรียนประสบความส าเร็จ 
มีโครงการแนะแนวของโรงเรียนที่สามารถช่วยแก้ปัญหาของนักเรียน ส่งเสริมศักยภาพของนักเรียน 
และสร้างผู้น าได้เป็นอย่างดี 
   ดังที่ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...ท่านนักบุญยอน มีมรดกให้คือคุณธรรม 2 ประการครูต้องรักษาความเงียบครู
ต้องเสียสละ อดทน เป็นแบบอย่างที่ดี ครูต้องอุทิศตน ครูต้องท างานด้วยความขยันขันแข็ง
ตรงนี้ ท่านสอนมาแล้ว 300 ปีนี่เป็นสิ่งหนึ่งที่เป็นจุดเด่นของลาซาลคือการท างานรวมทั้ง
ในเรื่องของการติดตามการเยี่ยมเยียนบ้าน อย่างท่านนักบุญยอน ท ามาแล้ว 300 ปี เด็ก
ขาดเรียนต้องไปเยี่ยมถึงบ้าน เมื่อเด็กมีปัญหาในห้องเรียนก็ต้องหาแนวทาง เด็กที่เกเร
เป็นหัวโจก เด็กพวกนี้เป็นผู้น าดึงศักยภาพของเขาออกมาดูแลเพื่อน  ๆ ดึงศักยภาพใน
ส่วนที่ดีของเขามาน าเพื่อน ๆ ได้ และเด็กในแต่ละห้องท่านก็สามารถมองเด็กเห็นแววของ
เด็กแต่ละคน ดังนั้นตรงนี้แหละที่พบว่าโครงการแนะแนวของเราประสบความส าเร็จ 

(อธิการอุ้มบุญ  ใจดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์,  27 สิงหาคม 2562) 
 
 
 
 
 



 180 

   ซึ่งสอดคล้องกับค าพูดของตัวแทนนักเรียนที่ได้รับรางวัล To Be Number One 
Idol.ที่กล่าวว่า 
    

  …ท่านอธิการดูแลนักเรียนทุกคนอย่างดีเวลาจะไปนอกสถานที่รถออกแต่เช้าแต่
พอเข้ามาในโรงเรียน หนูตกใจเลย ท่านมายืนรอส่งแล้วเวลาที่มีปัญหาทั้งเรื่องเรียน เรื่องอะไรก็
ตามอธิการก็จะมาคุยด้วย ถามว่ามันเป็นยังไงมีอะไรแล้วก็คุยกับคุณครูให้ ช่วยทุกอย่างพวก
เรารักท่านมาก ท่านเปรียบเสมือนพ่อของพวกเรา ถ้าจบแล้วก็จะกลับมา มาหาท่านอธิการ
และครูค่ะ 

(นางสาวมิเกล โรบินสัน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2562) 
 

   และที่ถือเป็นความภาคภูมิใจของคณะผู้บริหาร นักเรียน ผู้ปกครอง ตลอดจน
คณะกรรมการสถานศึกษาสมาคมศิษย์เก่า รวมทั้งชาวนครสวรรค์  คือ การได้รับเสด็จองค์ประธาน
ชมรม To Be Number One ทูลกระหม่อมหญิงอุบลรัตนราชกัญญาสิริวัฒนาพรรณวดีโดยเสด็จมาเยี่ยม
ชมและติดตามผลการด าเนินงาน โครงการ To Be Number One ของโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จและมี
นักเรียนที ่ม ีความสามารถและได้ร ับคัดเลือกให้เป็นเยาวชนต้นแบบ To Be Number One 
ในปี พ.ศ. 2562 ในการประกวด To Be Number One Idol ซึ่งนับเป็นความภาคภูมิใจและแสดงถึง
ความส าเร็จของงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค์ได้เป็นอย่างดี อีกทั้งยังมี
ทีมงานมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้เป็นที่ยอมรับและมีคณะศึกษาดูงาน มาเยี่ยมชมกิจกรรมของทาง
โรงเรียน ตลอดจนส่งเข้าร่วมประกวดและได้รับรางวัลต่าง ๆ มากมาย อาทิ รางวัล To Be Number 
One Idol รางวัลกิจกรรมดีเด่นชุมนุมลาซาลจิตอาสา จัดโดยมูลนิธิยุวสถิรคุณ รางวัลเชิดชูเกียรติ 
MOE AWARDS ประเภทโครงการสาขาเทิดทูนสถาบันชาติ ศาสนาพระมหากษัตริย์จากกระทรวง 
ศึกษาธิการรางวัลโครงการสถานศึกษาป้องกันยาเสพติดดีเด่น ปีการศึกษา 2557 ประเภทสถานศึกษา 
จากศูนย์อ านวยการป้องกันและปราบปรามยาเสพติดกระทรวงศึกษาธิการ เป็นต้น ดังภาพ 25  
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ภาพ 25 แสดงผลงานและความภาคภูมิใจจากการด าเนนิงานโครงการ To Be Number one 

 
  4.3 งานสัมพันธ์กับชุมชน 
   ในด้านการบริหารงานสัมพันธ์ชุมชนอธิการอุ้มบุญ  ใจดี ใช้หลักการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมให้ความส าคัญกับผู้ปกครองคณะกรรมการสถานศึกษาคณะกรรมการสมาคมศิษย์เก่าและ
องค์กรที่อยู่ในเขตพ้ืนที่ของโรงเรียน ทั้งที่เป็นองค์กรในภาครัฐโดยใช้รูปแบบการสร้างเครือข่ายการ
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ท างานร่วมกันทั้งการเชิญให้ตัวแทนห้างร้านองค์กร ที่นอกเหนือจากข้อก าหนดตามพระราชบัญญัติการจัด
การศึกษา ทั้งห้างร้านในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ องค์การโทรศัพท์ ธนาคารเป็นต้น 
   จากการเข้ าถึ งทุ กหน่ วยงานและทุ กองค์ กร รวมทั้ งการใช้ รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์โรงเรียนเพ่ือเป็นการสื่อสารให้ทุกภาคส่วนให้ได้รับทราบความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานด้านการจัดการศึกษาของโรงเรียน ทั้งที่เป็นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ผลการ
ทดสอบต่าง ๆ ผลการจัดกิจกรรมด้านพัฒนาผู้เรียนผลการประกวดแข่งขัน การได้รับรางวัลเชิดชู
เกียรติจากองค์กร สถาบันต่าง ๆ ส่งผลให้โรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค์เป็นที่ยอมรับ ชื่นชม และ
สามารถเรียกความศรัทธากลับคืนมาภายในระยะเวลา 5 ปีที่อธิการอุ้มบุญ  ใจดี กลับมารับผิดชอบ
บริหารงานดังที่มีคณะกรรมการสถานศึกษาท่านหนึ่งได้กล่าวว่า 
    

  …จากที่ท างานร่วมกับโรงเรียนโชติมาผมทราบดีว่ามีปัญหาต่าง ๆ ทั้งเรื่องครู เรื่อง
งบประมาณ เพราะเราเป็นโรงเรียนเอกชนแต่พอมาถึงสมัยของอธิการคนปัจจุบันผมสบายใจ
ขึ้นมากเพราะท่านท างานแบบเข้าถึง ไม่รีรอ ตอนแรกก็เงียบลงไปผู้ปกครองเริ่มย้ายลูกออก
เพราะไม่ค่อยมั่นใจในคุณภาพพอมาสัก4-5 ปีหลังนี่โอเคดีขึ้นมา ก็เพราะอธิการย้ายกลับมา
จากจันทบุรีท่านพูดเสมอว่าความรักจะสร้างคนดีได้มานี่ก็พัฒนาทุกด้านตอนนี้ได้รับรางวัล
มากมายคนมาดูงานตลอดนี่ผมก็ต้องไปต้อนรับด้วยถ้าว่างก็ยินดี 

(นายมานพ  คนซื่อ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 4 ตุลาคม 2562) 
 

   ซึ่งสอดคล้องกับค าพูดของผู้ปกครองที่ว่า 
 

  ...ท่านอธิการคนนี้นะเหมือนท่านเป็นพ่อของเด็กทุกคนใจดีมากรักเมตตาตอนเช้าจะ
เห็นท่านมายืนหน้าโรงเรียนแต่เช้าทุกวันท่านจะทักทายเด็กทุกคนผู้ปกครองทุกคนจะท า
อะไร ก็จะถามผู้ปกครองว่าชอบมั้ยพอใจหรือไม่ มีการส่งข่าวสารถึงผู้ปกครอง ทั้งที่เป็น
จดหมาย และเป็นรวมเล่มแต่ตอนนี้ดีมีเฟสเข้าไปดูตลอด ติดตาม การท างานของอธิการ ครูอยู่
ที่นี่เหมือนครอบครัวมีความสุข สบายใจหมดห่วงค่ะนี่ก็เรียนทั้งอนุบาลประถมเพราะมีถึงชั้น 
ม.6 จะได้ไม่ต้องย้าย หาที่เรียนสะดวกค่ะ 

(นางมณี  แสงสี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 4 ตุลาคม 2562) 
 
   จากการได้รับความร่วมมือ สนับสนุนจากผู้ปกครองนักเรียนคณะกรรมการ
สถานศึกษาคณะกรรมการสมาคมศิษย์เก่าและทางองค์กรในชุมชนท าให้โรงเรียนสามารถสร้าง  
ศูนย์การเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงจนสามารถเป็นแหล่งที่ให้ความรู้ ข้อมูล เป็นศูนย์กลางการศึกษาของ
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การด าเนินโครงการ ด้านการน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มาใช้ในการบูรณาการกับการจัด
การศึกษาที่สามารถพัฒนาเยาวชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี ภายใต้หลักการสามห่วง สองเงื่อนไขสี่มิติ  
ที่กระทรวงศึกษาธิการได้มีนโยบายให้น ามาปฏิบัติในสถานศึกษาเมื่ออธิการอุ้มบุญ ใจดี ได้น าคณะครู
นักเรียนด าเนินการอย่างจริงจัง จึงได้รับความร่วมมือจากชุมชนเข้ามาสนับสนุน จนได้รับคัดเลือกให้
เป็นศูนย์การศึกษาเศรษฐกิจพอเพียงระดับภาคเหนือในปี พ.ศ. 2562 ซึ่งถือเป็นการร่วมมือของโรงเรียน
และชุมชน ผู้ปกครอง ตลอดจนคณะกรรมสถานศึกษา ภายใต้การน าของอธิการอุ้มบุญ  ใจดี  และที่
ส าคัญคือนักเรียนที่มีผลงานและมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ จึงได้รับการคัดเลือก ในครั้งนี้ถือเป็น
กระบวนการท างานที่เกิดจากการการ่วมคิด ร่วมด าเนินการ และการพัฒนาร่วมกัน จนประสบ
ความส าเร็จ และได้ภาคภูมิใจในผลงานเชิงประจักษ์ท่ีเกิดข้ึน ดังภาพ 26 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 26 แสดงผลการด าเนินการด้านสัมพันธ์ชุมชน 

 
 ความเป็นตัวแบบ 
 1. ความเป็นตัวแบบในการครองตน 
  ในความเป็นตัวแบบด้านการครองตนนั้น อธิการอุ้มบุญ  ใจดี ได้ประพฤติ ปฏิบัติตาม
เพศของนักบวช ที่มีความรัก ความเมตตาและความปรารถนาดีต่อผู้อ่ืนอย่างจริงใจปฏิบัติต่อทุกคนอย่าง



 184 

เสมอภาคเท่าเทียมกัน ดูแลช่วยเหลือ แสดงความเทื้ออาทรต่อบุคลากร นักเรียน ผู้ปกครองหรือบุคคลใดก็
ตามที่ท่านได้พบเห็น  มีวาจาที่ไพเราะสุภาพ ไม่ว่าจะพูดคุยสนทนากับนักเรียน ครู หรือผู้ปกครอง 
รวมทั้งกับบุคคลทั่วไปท่านก็จะใช้ถ้อยค าในการพูดสื่อสารที่ไพเราะน่าฟัง เป็นค าพูดที่คอยแนะน าเพ่ือ
สร้างสรรค์สิ่งดีงามเม่ือครู นักเรียน หรือบุคคลทั่วไปได้ฟัง ก็จะเกิดประโยชน์ในการน าไปปฏิบัติ 
  อีกทั้งคุณสมบัติที่อธิการอุ้มบุญ ใจดี มีมาตั้งแต่ต้นจนสามารถเป็นตัวแบบที่ดีด้านการ
ครองตนคือ ความอดทนซึ่งในด้านความอดทนของท่านนั้นเป็นที่ประจักษ์แก่คณะครู นักเรียน เพราะ
ในการท างานในปัจจุบันมักมีปัญหาที่เข้ามาอยู่ตลอดกว่าจะด าเนินการได้ส าเร็จลุล่วงในแต่ละโครงการ
ต้องอาศัยความอดทน รอคอย และค่อย ๆ คิดแก้ปัญหาซึ่งท่านได้พิสูจน์ให้ทุกคนได้เห็นว่าท่านต้อง
อดทนกับปัญหาอุปสรรคและผ่านแต่ละอุปสรรคนั้นมาได้ทุกครั้ง 
  และที่เป็นตัวแบบที่ดียิ่ง อีกคุณสมบัติหนึ่ง คือความเสียสละ ท่านได้เสียสละความสุข
ส่วนตัว อุทิศตนเพื่อศาสนาคริสต์ ดูแลการศึกษา ให้โอกาสแก่เด็กที่ยากไร้ ขาดโอกาสในการเรียน 
อธิการอุ้มบุญ ใจดี ได้เสีลสละ ทุ่มเทก าลังกาย ก าลังใจ และก าลังสติปัญญารวมทั้งก าลังทรัพย์ที่มี
ส่วนตัวให้แก่ทางโรงเรียนทั้งการดูแลบุคลากรครู และนักเรียนในมูลนิธิจนท าให้บุคลากรทุกคนซาบซึ้งใน
น้ าใจ เคารพรัก และศรัทธาในตัวท่าน ส่งผลต่อขวัญก าลังใจที่ดี ผลงานที่ออกมามีคุณภาพและสร้าง
ชื่อเสียงเกิดการยอมรับมาโดยตลอด 
  ดังที่ผู้อ านวยการโรงเรียนได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...การครองตน เนื่องจากท่านเป็นนักบวช หนึ่งท่านมองว่าคุณธรรมจริยธรรมเป็น
สิ่งส าคัญ ท่านมาท่านก็จะพยายามหาเรื่องคุณธรรมของครู ครูดี มูลนิธิครูดี ครูดีของแผ่นดิน 
ให้ครูร่วมท าให้ปฏิบัติกิจตามศาสนาที่ตนนับถือ คือ มองว่าท่านส่งเสริมในเรื่องของศาสนา 
เรื่องคุณธรรม พยายามที่จะผลักดันโครงการเรื่องคุณธรรม ให้เกิดสิ่งนี้และหางานที่จะท าให้
เกิดไม่ว่าจะเป็นครู นักเรียน มีทั้งโครงงานครู โครงงานนักเรียน โครงงานผู้บริหารที่เป็น
เรื่องของคุณธรรม ท่านจะพยายามหา ไม่ว่าจะเรื่องของงานโครงการ ไม่วาจะเป็นเรื่องการ
เรียนการสอนในโรงเรียน ครูต้องปลูกฝังคุณธรรมให้แก่นักเรียน ไม่ว่าจะเป็นโครงการงาน
กิจกรรม เกี่ยวกับคุณธรรมก็จะส่งเสริมให้ครู คนงาน และนักเรียน หรือแม้กระทั้งล่าสุด
โครงงานคุณธรรมของมูลนิธิยุวสถิรกุล ซึ่งเดี๋ยวนี้ เปลี่ยนเป็น มูลนิธิยุวพัฒน์ ตรงนี้มองว่า 
หนึ่งมันเกิดผลดีกับนักเรียน แต่ต่อมาในเรื่องของโครงงานครูก็ให้ครูคิดกันว่าครูเกิดปัญหากัน
ตรงไหน ไม่แช็ท ไม่ไลน์ในเวลาท างาน ต้องวางโทรศัพท์ เกิดจากโครงงานด้วย และโครงงาน
ครูจ๋าหนูรออยู่ คือครูต้องมาคุมแถว ต้องไม่ทิ้งห้องเรียน คือถ้าในโครงงานคุณธรรมมันมาจาก
ปัญหาของครูกับปัญหาของนักเรียน ทีนี้ครูเขาก็จะมองกันแล้วว่า ระดับสายชั้นของเรามี
ปัญหาอะไร อย่างเด็กดื่มนม ครูก็ไม่ค่อยดู ก็มีโครงงาน ครูจ๋าพาหนูไปดื่มนม ทั้งหมดเกือบ 
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20 โครงงาน แต่ที่ชอบ คือ ไม่แช็ทไม่ไลน์คือเดี๋ยวนี้ในองค์กร ทุกท่ี คือครูเขามองกันว่าเจาะ
พฤติกรรมของเขาได้ถูกต้อง 

(นางสุนีย์  ยศยิ่ง (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์,  4 กันยายน 2562) 
 

  ดังภาพ 27 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 27 แสดงการครองตน 
 
 2. ความเป็นตัวแบบในการครองคน 
  ความเป็นต้นแบบในด้านการครองคนของอธิการอุ้มบุญ  ใจดี นั้นปรากฏให้เห็นชัดเจน 
เพราะท่านได้ให้ความส าคัญกับการดูแลเอาใจใส่ให้ก าลังใจแก่บุคลากรครูทุกคนอย่างดียิ่ง มีการจัด
สวัสดิการที่เหมาะสมและคุ้มค่ามีการให้ค่าตอบแทนที่นอกเหนือจากเงินเดือนประจ า สามารถท าให้ครู
ด าเนินชีวิตอยู่อย่างสุขสบายไม่ล าบากในสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบันตลอดจนการมอบความรักและการ
ดูแลทุกคนด้วยความบริสุทธิ์ใจ เป็นผู้ให้โดยมิได้หวังสิ่งใดตอบแทนจากบุคลากรทุกคนรวมทั้งในการ
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ประเมินผลการท างานของบุคลากรนั ้น ท่านก็ได้ด าเนินการอย่างโปร่งใสยุติธรรม ในรูปแบบของ
คณะกรรมการประเมินตามล าดับขั้นมีการให้ผลตอบแทนที่คุ้มค่ามีการมอบของขวัญ รางวัล ในโอกาส
ต่าง ๆ ทั้งในโอกาสวันคล้ายวันเกิดวันปีใหม่ วันคริสมาสต์วันสงกรานต์ เป็นต้นนอกจากมอบให้แก่
บุคลากรแล้วยังได้มอบความรัก ความห่วงใย ไปยังครอบครัว เช่นวันแม่ วันพ่อ อธิการอุ้มบุญ  ใจดี  
ก็จะมอบของขวัญ ให้แก่บิดา มารดา ของบุคลากรทุกคนด้วยท าให้บุคลากรทุกคนในโรงเรียนแห่งนี้มี
ขวัญก าลังใจที่ดีเยี่ยมและทุ่มเทในการปฏิบัติงานอย่างเต็มก าลังความสามารถ 
  และที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง ในการเป็นตัวแบบด้านการครองคนของอธิการอุ้มบุญ ใจดี 
คือการสร้างวัฒนธรรมเรื่องการดูแลจากรุ่นพ่ีสู่รุ่นน้องโดยที่ผู้บริหารจะคอยให้ความดูแล เอาใจใส่ในการ
ท างานการใช้ชีวิตของบุคลากรจากรุ่นสู่รุ่นจนเป็นแบบอย่างที่ดี ให้บุคลากรรุ่นพ่ีดูแล คอยดูแลการท างาน
ให้รุ่นน้อง จนเกิดการพัฒนาไปพร้อมกันทั้งบุคลากรรุ่นเก่าและรุ่นใหม่ที่มาท างานร่วมกันช่วยเหลือ
เกื้อกูลกันดูแลและแบ่งปันความรู้ประสบการณ์ จนเกิดเป็นการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  สิ่งส าคัญในด้านการครองคนที่อธิการอุ้มบุญ  ใจดี ได้ยึดถือและปฏิบัติต่อบุคลากรทุก
คนมาโดยตลอดทั้งที่อยู่โรงเรียนลาซาลบางนา โรงเรียนลาซาลจันทบุรี และในปัจจุบันโรงเรียน  
ลาซาลโชติรวีนครสวรรค์ นั ่นคือการมอบความไว้วางใจให้แก่บุคลากรรับฟังทุกความคิดเห็น  
ทุกข้อเสนอแนะเพ่ือน ามาพัฒนารูปแบบการท างานของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้ง
การพยายามรักษาและให้โอกาสครูที่ดีมีคุณภาพให้อยู่กับโรงเรียนแห่งนี้ องค์กรแห่งนี้ไปให้นานที่สุด
ไม่ให้ไหลออกไปนอกองค์กร อธิการอุ้มบุญ ใจดี จึงใช้วิธีการให้ก าลังใจ และค านึงถึงผลประโยชน์ตอบ
แทนที่ครูจะได้รับเพราะหากบุคลากรครูลาออกไปสอบเพ่ือบรรจุรับราชการครูจะได้รับบ าเหน็จ
บ านาญเมื่อเกษียณอายุราชการที่สูงกว่าอยู่ในโรงเรียนสังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน  ดังนั้นอธิการ
อุ้มบุญ ใจดี จึงริเริ่มคิดจัดตั้งกองทุนเพ่ือหาเงินส ารองไว้ส าหรับจ่ายให้กับบุคลากรครูเมื่อเกษียณอายุ
ราชการซึ่งเกิดจากทางมูลนิธิและภารดาที่เป็นคณะผู้บริหารทุกคนได้สร้างแบบอย่างไว้และต้องเตรียม
หาเงินส ารองไว้ตลอดเวลาซึ่งสามารถรักษาครูที่มีคุณภาพไว้ให้อยู่กับโรงเรียนแห่งนี้ ถึงแม้จะมิได้ชื่อ
ว่าเป็นข้าราชการก็ตาม เพราะอธิการอุ้มบุญ ใจดี ได้ท าให้โรงเรียนแห่งนี้มิใช่เป็นเพียงสถานที่ท างาน
หากแตเ่ป็นเหมือนบ้านที่แสนอบอุ่นของบุคลากรทุกคน 
  ดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...ดังนั้นที่ครูที่อยู่กับเราจนเกษียณก็จะได้เงินเกษียณ ติดไม้ติดมือ คนหนึ่งก็ได้ห้า
แสน หกแสนบาทเป็นเงินก้นถุงซึ่งที่อ่ืนจะไม่มี จะได้เป็นเงินเดือนเดือนสุดท้ายคูณด้วย 
7 เปอร์เซ็นต์คูณจ านวนปี ครูก็จะได้ไป และครูจะมีเงิน 3 เปอร์เซ็นต์ที่ฝากไว้กับรัฐบาลครู
ก็จะได้ไป เป็นเงินที่สะสม และจะมีเงินโบนัสในแต่ละปี ปีละประมาณหมื่นกว่าบาท เงิน
เหล่านี้ก็จะเป็นขวัญก าลังใจ เพราะฉะนั้นสิ่งเหล่านี้ ครูเขาไม่ได้อยู่เพ่ือเงินโบนัส แต่อยู่เพ่ือ
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ความสบายใจ และไม่อยากไปไหนอยู่เหมือนบ้าน ดังนั้นที่ลาซาลนครสวรรค์จะมีครูที่
เกษียณแล้วอยู่กับเราประมาณ 30 คน แต่เราก็ดูคุณภาพและดูว่าถ้ายังท าไหวก็ท าต่อ 
ถ้ายังแข็งแรง ยังมีความสามารถได้โดยที่ยังไม่เหน็ดเหนื่อย  

(อธิการอุ้มบุญ  ใจดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 27 สิงหาคม 2562) 
 
  ดังภาพ 28 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 28 แสดงความเอาใจใส่ และการสร้างขวัญก าลังใจที่ดีแก่บุคลากร 
 

 3. ความเป็นตัวแบบในการครองงาน 
  ในด้านความเป็นตัวแบบด้านการครองงานนั้น อธิการอุ้มบุญ  ใจดี เป็นผู้บริหารที่มี
ความขยัน และอดทนเป็นที่ตั้ง มีประสบการณ์ในการท างานทุกต าแหน่งหน้าที่ในโรงเรียนดังนั้นจึง
สามารถท างานเพ่ือเป็นแบบอย่างให้แก่คณะครู นักเรียน หรือบุคคลทั่วไปที่ต้องการแบบอย่างที่ดีด้าน
การท างานเพราะท่านได้ปฏิบัติหน้าที่ทุกหน้าที่ด้วยความจริงใจ และเอาใจใส่ในคุณภาพของงาน  
เพ่ือประโยชน์ต่อผู้รับบริการอย่างแท้จริง 
  นอกจากความขยัน อดทน ในการท างานท่านยังใช้หลักการท างานที่มีระบบ ระเบียบ 
แบบแผน ที่มีความรอบคอบ ชัดเจน มีกระบวนการท างานที่เกิดจากการวางแผน และมีข้อมูล
สารสนเทศรองรับ ซึ่งถือเป็นตัวแบบที่ดีในการด าเนินงานในทุกโรงเรียนอธิการอุ้มบุญ  ใจดี ได้เข้าไป
บริหารจัดการ ดูแลรับผิดชอบนั้นจะมีการปรับกระบวนการท างานในรูปแบบใหม่ คือการสร้างความ
ตระหนักร่วมการสร้างความคาดหวังเพ่ือเป็นเป้าหมายร่วมกันของบุคลากรทุกคนและขับเคลื่อนการ
ท างานเป็นทีมท่ีเข้มแข็งเพ่ือไปสู่เป้าหมายนั้น 
  หลักการท างานของอธิการอุ้มบุญ  ใจดี ที่สามารถเป็นตัวแบบที่ดีอีกประการหนึ่งคือการ
บริหารงานที่มีการศึกษาจากกรณีตัวอย่าง หรือกรณีศึกษา อาทิ กรณีถ้าเกิดมีสถานการณ์โรคติดต่อ 
ในโรงเรียนมีการระบาดของโรคไข้เลือดออกโรคมือ เท้า ปากเปื่อย เกิดขึ้นก็สามารถจะศึกษาเรียนรู้
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จากกรณีที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาอ่ืนและรีบน ามาร่วมกันวางแผนได้ทันท่วงที รีบให้บุคลากรท าความ
สะอาดเครื่องเล่น อุปกรณ์สื่อการสอนต่าง ๆ การให้ความรู้แก่นักเรียนผู้ปกครอง เป็นต้นอีกทั้งปัญหา
จราจรหรือปัญหานักเรียนระดับปฐมวัยติดรถในรถตู้ ซึ่งพบบ่อย ดังนั้นท่านจึงใช้หลักการในการศึกษา
พยายามอุดรอยรั่วในปัญหาทั้งหมดเพราะเมื่อได้ทราบถึงสถานการณ์ของกรณีศึกษาในโรงเรียนอ่ืนที่
เกิดขึ้นแล้ว น ามาเป็นต้นแบบและถอดบทเรียนดูว่าปัญหาเหล่านั้น เราจะสามารถป้องกัน แก้ไขในเวลา
ที่เราเผชิญปัญหาเหล่านี้ได้อย่างไร ท่านก็จะน ากรณีศึกษาเหล่านี้มาเข้าที่ประชุม หารือ หาแนวทาง
ป้องกันเพ่ือน ามาปฏิบัติในโรงเรียนอย่างจริงจัง มิใช่เป็นเพียงแนวทางที่ประกาศไว้เพ่ือให้ถือว่ามี
ประกาศหากแต่ต้องลงมือปฏิบัติจริง จึงจะช่วยป้องกันและลดปัญหาได้ 
  สุดท้ายในความตัวแบบด้านการครองงานของอธิการอุ้มบุญ  ใจดี คือ การใช้หลักบริหาร
ความเสี่ยง ต้องพิจารณา คาดการณ์ มองว่าสถานการณ์จะด าเนินไปอย่างไร จะมีปัญหาเกิดข้ึนหรือไม่ 
อย่างไรเราจะรับมือกับสถานการณ์หรือปัญหานั้นได้อย่างไร โดยใช้กระบวนการท างานแบบมีส่วนร่วม
บุคลากรทุกคนที่ถือเป็นเจ้าของร่วมกันเพื่อให้เกิดความรัก หวงแหน และยอมเสียสละ ทุ่มเทเพ่ือสร้าง
เกียรติยศ ชื่อเสียงให้แก่สถาบันของตนเอง ที่ตนเองเป็นเจ้าของด้วยความภาคภูมิใจและสามารถน าไป
บอกกล่าวถึงความภาคภูมิใจนี้จากรุ่นสู่รุ่น เป็นการสร้างสายใยของครอบครัวลาซาลที่ร้อยรัดความรัก
ความผูกพัน จนท้ายที่สุดส่งผลต่อการพัฒนาโรงเรียนแห่งนี้อย่างสมบูรณ์แบบ และยั่งยืน ดังภาพ 29 
 
 

 
 
 

 

ภาพ 29 แสดงการปฏิบัติตนด้านการครองงาน 
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กรณีศึกษาที่ 4 นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ) 
 คุณลักษณะส่วนตัว 
 เป็นหญิงวัย 50 ปี รูปร่างสมส่วน ค่อนข้างผอมเพรียว สูงประมาณ 155 เซนติเมตร 
น้ าหนักประมาณ 50 กิโลกรัม ใบหน้าเรียวรูปไข่ ยิ้มแย้ม ร่าเริง สดใส ผิวเนื้อขาวเหลือง ท่าทาง
คล่องแคล่ว แต่งกายด้วยเสื้อผ้าทันสมัย มีลักษณะคล่องตัว 
 ประวัติส่วนตัว 
 1. การอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดา 
  เด็กหญิงสุดา  รักเรียน (นามสกุลก่อนสมรส) มีภูมิล าเนาอยู่ที่อ าเภอโพทะเล จังหวัด
พิจิตร มีพ่ีน้องร่วมบิดามารดา จ านวน 3 คน เธอเป็นบุตรสาวคนกลางมีพ่ีชาย 1 คน และน้องสาวอีก 
1 คน บิดามารดามีอาชีพรับจ้างซ่อมรถจักรยาน และรถจักรยานยนต์ โดยท าร่วมกันเป็นธุรกิจของ
ครอบครัวตั้งแต่จ าความได้ที่บ้านของเธอนั้นก็เริ่มท าอาชีพเกี่ยวกับการซ่อมรถมาตั้งแต่ต้น โดยที่เธอ
เองจะมีหน้าที่ในการช่วยเป็นลูกมือให้กับบิดามารดาเช่นการช่วยหยิบจับเครื่องมือ ในการซ่อม
รวมทั้งช่วยส่องไฟให้แสงสว่างในขณะที่บิดาซ่อมรถ ดังนั้นจึงท าให้เธอมีความคล่องแคล่วและสามารถ
ซ่อมรถจักรยานได้ทั้งคันไม่ว่าจะเกิดปัญหาในส่วนใดก็ตามส่วนถ้าเป็นรถจักรยานยนต์นั้นเธอก็สามารถ
เปลี่ยนยางได้อย่างคล่องแคล่วเช่นกัน อีกหน้าที่หนึ่งที่เธอได้รับมอบหมายจากมารดา คือการช่วย
ท ากับข้าวมารดาจะจดรายการข้าวของ วัตถุดิบในการประกอบอาหารที่ต้องซื้ อให้เธอเพื่อไปจ่าย
ตลาดและกลับมาช่วยท ากับข้าวให้สมาชิกทุกคนในครอบครัวรับประทานด้วยกันพร้อมหน้าเป็น
ประจ าทุกมื้อ ทุกวันชีวิตในวัยเด็กนั้นทั้งสามพ่ีน้องได้อยู่ร่วมกันที่บ้านหลังนี้ซึ่งเป็นอู่ซ่อมรถของบิดา
มารดาทั้งสามพ่ีน้องใช้ชีวิตร่วมกันในวัยเด็กอย่างมีความสุข 
  ในการอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดานั้นก็จะมิได้เข้มงวดกวดขันกับลูก ๆ มากนักโดยบิดา
มารดาจะให้บุตรธิดาได้ใช้ความคิดของตนเองได้มีโอกาสตัดสินใจเลือกในสิ่งที่ชอบและส าหรับ
เด็กหญิงสุดา  รักเรียน  นั้นเป็นเด็กท่ีชอบเรียนหนังสือบิดามารดาก็ให้อิสระและสนับสนุนในการเรียน
เป็นอย่างดีส่วนพี่ชายและน้องสาวไม่ค่อยสนใจด้านการเรียนมากนักบิดามารดาจึงให้ศึกษาเรียนรู้และ
ฝึกการซ่อมรถจนในปัจจุบันทั้งสองก็มีกิจการเปิดร้านซ่อมรถยนต์รถจักรยานยนต์ด้วยกันทั้งคู่แต่
ส าหรับเด็กหญิงสุดา  รักเรียน นั้นบิดามารดาได้สนับสนุนให้เรียนตามที่เธอชอบโดยไม่ได้บังคับหรือ
จ ากัดความคิดแม้กระทั่งการเลือกโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่ต้องเดินทางไกลบิดามารดาก็ไม่ได้ขัดขวาง
เมื่อจบการศึกษาจากโรงเรียนระดับประถมศึกษาปีที่อยู่ใกล้บ้านแล้วที่บริเวณไม่ห่างจากบ้านพักอาศัย
มากนักก็ยังมีโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1-6  ตั้งอยู่แต่เด็กหญิงสุดา  รักเรียน ก็ไม่ได้เลือกที่จะเรียน
ต่อในโรงเรียนใกล้บ้านแห่งนี้เนื ่องด้วยเธอนั้นมีความคิดว่าตนเองจะต้องได้เรียนในโรงเรียนที่มี
ชื่อเสียงมีคุณภาพและสามารถพัฒนาตนเองในสิ่งที่รักและชื่นชอบมาตั้งแต่เด็ก เพ่ือจะพัฒนาตนเอง
ไปตามอาชีพที่ใฝ่ฝันคือการท างานเกี่ยวกับการใช้ภาษาอังกฤษการเป็นล่ามแปลภาษา เป็นเลขานุการ 
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ท างานด้านสื่อสารมวลชน เป็นนักข่าวได้ เธอจึงตัดสินใจเลือกที่จะไปสอบเข้าศึกษาต่อในระดับ
มัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่โรงเรียนบางมูลนากภูมิวิทยาคม  อ าเภอบางมูลนากจังหวัดพิจิตร ซึ่งอยู่ห่างจาก
บ้านพอสมควรในการเดินทางไปโรงเรียนนั้นเธอต้องนั่งรถโดยสารประจ าเป็นระยะทางประมาณ 
15 กิโลเมตร โดยที่บิดามารดาก็ไม่ได้ขัดข้องแต่อย่างใดกลับสนับสนุนให้เธอได้ไปเรียนที่โรงเรียนแห่งนี้
สมดังที่เธอตั้งใจไว้ 
  ซึ่งการเลี้ยงดูของบิดามารดาตั้งแต่ตันนั้นเป็นการเปิดโอกาสให้ลูกได้มีอิสระทางความคิด
ได้มีโอกาสในการตัดสินใจเลือกเส้นทางของตนเองโดยที่บิดามารดาจะคอยอยู่เคียงข้าง เป็นที่ปรึกษา
และสนับสนุนอ านวยความสะดวกให้เป็นอย่างดี จึงส่งผลให้เธอนั้นเป็นคนที่มีความมั่นใจในตนเองกล้าคิด
และสามารถตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ได้อย่างทันท่วงทีและประสบความส าเร็จจนมาถึงปัจจุบัน 
  ดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...ในการเลี้ยงดูของพ่อแม่ท่านไม่เคยเข้มงวดอะไรกับเรานะ ว่าเราจะต้องอ่านนะ
จะต้องโน่นนี่นั่นเรื่องเรียนกับเราเพราะเขารู้ว่าเราชอบทางนี้ เขาก็จะให้เราเป็นคนคิดเอง
ตัดสินใจเองในทุกเรื่อง พ่อแม่มีหน้าที่คือคอยสนับสนุนเราท่านจะไม่มีมาขัดนะ เช่นไม่มี
ไม่ให้ไม่ให้เรียนไม่มีเลย แม้กระทั่งเราอยู่โพทะเลนะตอนเรียนประถมศึกษาปีที่ 6 จนจบที่
โพทะเลแล้วก็มาต่อที่โรงเรียนบางมูลนากภูมิวิทยาคมขึ้นรถมาเรียนที่โรงเรียนภูมิประมาณ 
15 กิโล ทั้ง ๆ ที่บ้านที่พ่ีอยู่ติดกับโรงเรียนมัธยมของที่โพทะเลเลยแต่ก็เลือกที่จะมาเรียน
โรงเรียนภูมิ ด้วยที่เราได้ยินว่าโรงเรียนนี้มีชื่อเสียงเราก็เลือกที่จะมาเรียนที่นี่เราก็มาสอบ
แล้วก็สอบได้จึงเรียนต่อจนจบมัธยมศึกษาปีที่ 6 แล้วพ่อแม่ก็ไม่เคยขัดขวางการเรียนท่าน
จะสนับสนุนมาโดยตลอดให้เราเป็นคนตัดสินใจเอง อยากเรียนก็เรียน แต่เรียนให้ดีนะพ่อแม่ก็
สนับสนุนตลอด 

(นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

 2. การศึกษาเล่าเรียน 
  เด็กหญิงสุดา  รักเรียน ได้เข้าศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ที่โรงเรียนบ้านโพทะเล
รัฐบ ารุง อ าเภอโพทะเล  จังหวัดพิจิตร และได้จบการศึกษาระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในปี 
พ.ศ. 2522 จากนั้นจึงได้เข้าศึกษาต่อในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่โรงเรียนบางมูลนากภูมิวิทยาคม 
อ าเภอบางมูลนาก จังหวัดพิจิตร และจบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จากโรงเรียนแห่งนี้ ในปี 
พ.ศ. 2525 ในขณะที่เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นนั้นเธอได้ค้นพบว่าตนเองมีความสามารถด้านการ
ใช้ภาษาอังกฤษมีความชื่นชอบการเรียนภาษาต่างประเทศเป็นพิเศษชอบท ากิจกรรมและชอบเล่นกีฬา
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เธอจึงมีความมุ่งมั่นและฝึกฝนตนเองในด้านการใช้ภาษาอังกฤษรวมทั้งเล่นกีฬาวอลเลย์บอลควบคู่ไป
ด้วย 
  ต่อมาในปี พ.ศ. 2528 เธอก็จบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จากโรงเรียน
บางมูลนากภูมิวิทยาคม ซึ่งเป็นโรงเรียนเดิมกับระดับมัธยมศึกษาตอนต้น เป็นโรงเรียนที่มีชื่อเสียงและ
เป็นที่นิยมของนักเรียนที่จบระดับประถมศึกษาจะเข้าไปศึกษาต่อกันเป็นส่วนใหญ่ การเข้าเรียนนั้นต้อง
ผ่านการสอบคัดเลือก ซึ่งนางสาวสุดา  รักเรียน มีความปรารถนาที่จะเรียนในโรงเรียนแห่งนี้ตั้งแต่ต้น
จึงมีความขยัน มุ่งมั่นอ่านหนังสือ และสามารถสอบผ่านได้ตามความตั้งใจและในขณะที่เรียนนั้นเธอ
เองก็มีความสนใจด้านภาษาเพียงด้านเดียวส่วนด้านการเรียนในวิชาอ่ืน ๆ เช่น วิชาคณิตศาสตร์นั้น 
เธอไม่ประสบความส าเร็จเท่าใดนัก เพราะไม่ชอบและไม่มีความถนัดนั่นเอง  
  และเม่ือจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายเป็นที่เรียบร้อยแล้วเธอจึงได้เลือกที่จะ
เข้าศึกษาในระดับปริญญาตรีที่มหาวิทยาลัยรามค าแหง กรุงเทพมหานคร โดยเลือกเรียนใน 
คณะศิลปศาสตร์  สาขาวิชาเอกภาษาอังกฤษ วิชาโทสื่อสารมวลชน ซึ่งเป็นความชอบ และความถนัด
ของเธอตั้งแต่วัยเด็กในขณะที่เรียนที่มหาวิทยาลัยรามค าแหงนั้นเธอได้ท ากิจกรรมที่หลากหลาย
รวมทั้งได้เล่นกีฬาวอลเลย์บอลตามที่เธอชอบมาตั้งแต่สมัยเรียนในระดับมัธยมศึกษาถึงแม้เธอจะเรียน
ไปด้วยท ากิจกรรมควบคู่กับการเล่นกีฬาที่รักไปด้วยแต่ด้วยความที่ เธอเป็นคนขยันและมีความ
รับผิดชอบรักในการศึกษาเล่าเรียนจึงท าให้เธอสามารถจบการศึกษาระดับปริญญาตรีโดยใช้เวลาเรียน
เพียง 3 ปีครึ่งเท่านั้น โดยจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ในปี พ.ศ. 2532 
  เมื่อจบการศึกษาระดับปริญญาตรีเป็นที่เรียบร้อยแล้วนางสาวสุดา  รักเรียน จึงได้เริ่ม
ชีวิตการท างานที่บริษัทส่งออกแห่งหนึ่งซึ่งเป็นไปตามความคาดหวังและความใฝ่ฝันของเธอเพราะใน
การท างานที่บริษัทแห่งนี้ เธอได้ท าหน้าที่ เป็นผู้ติดต่อกับลูกค้าในฝ่ายลูกค้าสัมพันธ์ซึ่ งต้องใช้
ภาษาอังกฤษในการติดต่อสื่อสารเมื่อท างานอยู่ได้ระยะหนึ่งเธอจึงสอบบรรจุเพ่ือเข้ารับราชการครูแต่
ด้วยมิได้จบการศึกษาในสายวิชาชีพครูโดยตรงเธอจึงต้องเข้ารับการศึกษาเพ่ือให้ได้วุฒิทางวิชาชีพครู
โดยได้เข้าศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเป็นการเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพครูและส าเร็จ
การศึกษาในปี พ.ศ. 2544 
  ต่อจากนั้นอีก 4 ปี ในปี พ.ศ. 2548 นางสุดา  ดวงดี ก็ได้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท
สาขาวิชาบริหารการศึกษา จากมหาวิทยาลัยนเรศวร อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งถือเป็นคุณวุฒิ
สูงสุดในการศึกษาของเธอ 
 3. การสร้างครอบครัว 
  นางสาวสุดา  รักเรียน ได้สมรสกับสามี ซึ่งมีอาชีพรับราชการต ารวจ ปัจจุบันปฏิบัติหน้าที่
อยู่ที่สถานีต ารวจภูธร อ าเภอบางมูลนาก จังหวัดพิจิตร เธอได้เล่าว่าสามีนั้นเป็นเพื่อนรุ่นพี่ในสมัยที่
เรียนที่มหาวิทยาลัยรามค าแหง สามีเป็นรุ่นพ่ีรหัส 27 ส่วนเธอนั้น รหัส 28 ได้เริ่มสนิทสนมคุ้นเคย 
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และคบหาดูใจกันตั้งแต่เรียนซึ่งในขณะที่เรียนระดับปริญญาตรีอยู่นั้น สามีได้ไปสอบเพ่ือเข้ารับ
ราชการต ารวจ และสอบได้สามีจึงได้เริ่มรับราชการต ารวจก่อนตนเอง เหตุผลที่เลือกบุคคลนี้มาเป็น
คู่ชีวิตนั้น เธอได้กล่าวว่าอาจเป็น เพราะเธอและเขานั้นนั้นเป็นเนื้อคู่กันที่เลือกเพราะเป็นคนคุยสนุก
สามารถพูดคุย ปรึกษา หารือ เสมือนเป็นเพ่ือนกันจนในที่สุดได้จัดพิธีมงคลสมรสแบบเรียบง่าย ในปี 
พ.ศ. 2532 โดยมิได้จัดให้มีงานเฉลิมฉลองใด ๆ  เป็นเพียงการน าผู้ใหญ่ทั้งสองฝ่ายมาพูดคุย เจรจากันตก
ลงว่าจะใช้ชีว ิตร่วมกัน จัดพิธ ีผ ูกข้อมือ จัดแบบเรียบง่ายที ่ส ุดแต่เป็นบรรยากาศที ่มีความสุข  
เชิญเพียงแขกผู้ใหญ่มาเท่านั้น เพ่ือให้มารับรู้ 
  ทั้งสองได้ใช้ชีวิตร่วมกันอย่างมีความสุข เข้าใจในการท างานของกันและกัน ต่าง
ช่วยเหลือเกื้อกูลและสนับสนุนซึ่งกันและกันและมีบุตรชาย 1 คน ขณะนี้อายุ 25 ปีรับราชการทหาร
อากาศ ปฏิบัติงานอยู่ที่กองบิน 41 จังหวัดเชียงใหม่ โดยบุตรชายจบจากโรงเรียนจ่าอากาศที่สามารถ
สอบเข้าเรียนได้ตั้งแต่ตอนจบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และเข้าศึกษาในโรงเรียนจ่า
อากาศรวมระยะเวลา 3 ปีในการเข้าเรียนที่โรงเรียนจ่าอากาศนั้นความเป็นจริงแล้วมิได้เป็นความ
ประสงค์ของบุตรชายแต่อย่างใด แต่ด้วยเห็นว่าบุตรชายนั้น ค่อนข้างจะถูกเลี้ยงมาแบบตามใจและไม่
ค่อยขยันเรียนมากนักจึงชี้ให้บุตรเห็นถึงเส้นทางและความก้าวหน้า ตลอดจนความมั่นคงในการรับ
ราชการทหารให้มองที่อนาคตบุตรชายจึงคล้อยตามและยินยอมเรียนเสริมจนสามารถสอบเข้าเรียนใน
โรงเรียนจ่าอากาศได้ในที่สุด 
  ในการอบรมเลี้ยงดูบุตรชายเพียงคนเดียวนั้นทั้งสองได้ก ากับดูแลบุตรชายอย่างใกล้ชิดทั้งนี้
เพราะบุตรชายนั้นโตมากับการเลี้ยงดูในรูปแบบที่ค่อนข้างตามใจเนื่องจากมีคุณย่าเป็นผู้เลี้ยงดูจึงเป็น
ธรรมดาที่ผู้เป็นย่านั้นจะตามใจหลานจนบ่อยครั้งที่ปล่อยให้ท าอะไรตามใจเสมอเพราะในขณะนั้น
นางสุดา ดวงดี ยังคงต้องเดินทางไปปฏิบัติหน้าที่ในการสอนที่โรงเรียนเทศบาลสังกัดเทศบาลเมือง
สวรรคโลกจังหวัดสุโขทัยจึงมิได้ดูแลเลี้ยงดูบุตรชายด้วยตนเองอีกทั้งเมื่อได้ย้ายกลับมาปฏิบัติงานที่
โรงเรียนปัจจุบันก็ยังมารับหน้าที่เป็นผู้ฝึกสอนกีฬาวอลเลย์บอลและมีนักเรียนในความดูแลจ านวน
นับ 10 คน และนักเรียนดังกล่าวนั้นก็มักจะคอยดูแลบุตรชายของตนด้วยการเอาใจและตามใจจน
บางครั้งท าให้บุตรชายค่อนข้างเป็นเด็กเอาแต่ใจแต่ด้วยความที่เธอและสามีคอยสังเกตพฤติกรรมของ
บุตรชายจึงสามารถปรับเปลี่ยน และแก้ไขในพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์เหล่านั้นได้ทันท่วงทีจนในปัจจุบัน
บุตรชายได้รับราชการเป็นทหารอากาศมีชีวิตความเป็นอยู่ที่มั่นคงมีความก้าวหน้าและก าลังคบหาดูใจ
กับแฟนสาวแต่ทั้งสองยังไม่ได้ตกลงก าหนดแต่งงานแต่อย่างใดซึ่งก็ท าให้ทั้งนางสุดา ดวงดี และสามีของ
เธอมีความสุขและหมดห่วงเรื่องของบุตรชายในที่สุดดังที่ได้ให้สัมภาษณ์เกี่ยวกับบุตรชายว่า 
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  ...พ่ีน่ะโชคดี ที่เรามีลูกที่ จะถามว่าเกไหม ถ้าพ่ีไม่ตามเกนะถ้าเราไม่ใกล้ชิด ไม่รู้ 
ไม่ถาม ไม่ใกล้ชิด ลูกเราเกแน่ เพราะบางทีไปโรงเรียนเช้านี่ ต้องปลุกแทบตาย แล้วก็เป็น
ลูกคนเดียวด้วยแต่โชคดีที่ว่าเราบอกอะไรเขาฟังเขาไม่ชอบเรียนพิเศษ เราก็บอกว่า ไม่ได้นะ 
ไม่เรียนไม่ได้นะ ต้องเรียนแล้วถ้าไม่เรียนเมื่อจบ ม.6 ไปเรียนอะไรสักอย่าง เช่น เรียนราชภัฏ 
คิวเรียนได้มั้ย จบภายใน 4 ปี มั้ย ก็ถามลูก ถ้าคิดว่าได้รับผิดชอบตัวเองได้แม่ไม่ว่าแต่ถ้าเกิด
คิวคิดว่าไม่ได้แน่ แม่จะให้คิวไปเป็นทหารอากาศ เขาก็ไป เชื่อไหมพอไปสอบได้ 3ปีที่ลูกเรียน
พ่ีนอนไม่เคยหลับเลย ห่วงเขา ลูกคนเดียวนะและรู้อยู่ว่าทหารเป็นอย่างไร 3 ปีลูกจะไหวมั้ย
แล้วจะได้กลับมามั้ย เราก็คิดไป ลูกเราไม่เคยล าบาก คือ การเลี้ยงลูกมาเนี่ย พี่เหมือนไม่ได้
เลี้ยง คือว่า ย่าเลี้ยง โตมาตอนไหนพี่ก็ไม่รู้ เพราะอะไร เพราะย่าเลี้ยง เรามีหน้าที่เหมือน
ศุกร์กลับมา อยู่เสาร์-อาทิตย์กลับไป อยู่ 1 ปีพอย้ายกลับมาจึงเริ่มใกล้ชิดตอนมาอยู่
โรงเรียนนี้พอมาอยู่โรงเรียนปุ๊บ พ่ีท ากีฬาไปดูแต่ลูกคนอ่ืนและเด็กอ่ืนมาดูลูกเราลูกเราก็
แบบเป็นคุณหนูมีพ่ีรับใช้แต่ว่าเราจะควบคุม ถ้าท าผิดตีทั้งคู่ พอลูกไปเรียนเรานอนไม่หลับ 
พอวันที่ 20 ครบวันท าการที่เขาให้เยี่ยมครั้งแรกร้องไห้ พ่ีน่ะลูกผอม ด า เห็นแต่ฟัน โอ้ย 
แบบจากที่ขาวไป ด  าด า เห็นแต่ตาแล้วฟันก็เหยิน ตายแล้ว 3 ปีนะ พอปี 2พ่ีรับทุกวันศุกร์
เลยนะ ตีรถจากบ้านไปกรุงเทพ เวรก็จ้างเขาอยู่หมดเลยความที่เราอยากผ่อนคลายให้ลูก 5 
วันตรงนั้น เสาร์-อาทิตย์ ก็ได้มา พอวันอาทิตย์ตอนเย็น ขับรถไปส่งทุกอาทิตย์ ความท่ีเราจะ
ไม่ให้ขาดตรงนี้ถ้าเราทิ้งไปเลย เรากลัวเขาเครียด มีอยู่วันหนึ่งเราร้องไห้เลยนะเขานอนข้าง
หลังมา เขาพูดว่า แม่ถ้าไม่เรียนนี่นะสงสัยจะแย่ เขาคิดได้ ณ วันนี้ สบาย ตอนนี้มีแฟน แต่ยัง
ไม่แต่ง ถามว่าเมื่อไรจะแต่ง เขาก็ยัง ๆ ก็ตามใจ แม่พร้อมเสมอ 

(นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
  

 4. การเริ่มรับราชการและความก้าวหน้า 
  หลังจากจบการศึกษาระดับปริญญาตรีนางสุดา  ดวงดี ได้สมัครเข้าท างานที่บริษัท
ส่งออกแห่งหนึ่งและได้ท าหน้าที่เป็นฝ่ายบริการลูกค้าซึ่งตรงกับความชอบและความถนัดของเธอคือได้
ใช้ภาษาอังกฤษในการติดต่อสื่อสารอธิบายเกี่ยวกับสินค้าที่ทางบริษัทผลิตและจ าหน่ายได้ต้อนรับ
ติดต่อประสานงานเธอท างานอย่างมีความสุข จนต่อมาเมื่อบิดามารดาของเธอได้เสียชีวิตลงทางฝ่าย
บิดามารดาของสามีรวมทั้งญาติพ่ีน้องของสามีของเธอมีความคิดเห็นตรงกันว่าเธอควรที่จะมาใช้ชีวิต
และท างานที่ภูมิล าเนาบ้านเกิดของสามี นั่นคืออ าเภอบางมูลนาก จังหวัดพิจิตร และในขณะนั้นทาง
เทศบาลเมืองตะพานหิน จังหวัดพิจิตร ได้มีประกาศการสอบคัดเลือกบุคคลเพ่ือเข้ารับราชการครูที่
โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองตะพานหิน ทางฝ่ายบิดามารดาของสามีจึงขอร้องให้เธอมาสมัครสอบ
เข้ารับราชการครูในครั้งนี้ ถึงแม้ว่าเธอนั้นจะไม่ชอบอาชีพครูและไม่คิดว่าตนเองจะเป็นครูได้แต่ด้วย
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ความที่ไม่สามารถขัดผู้ใหญ่ได้ เธอจึงมาสมัครสอบตามความต้องการของบิดามารดาของสามีและใน
การสอบครั้งนั้นบุคคลที่เข้าสมัครสอบมีจ านวนทั้งสิ้น 12 คน แต่ในการเปิดสอบนั้นรับเพียง 1 อัตรา
อีกท้ังบุคคลที่สมัครสอบยังเป็นบุคคลที่อยู่ในต าแหน่งครูอัตราจ้าง ครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและส่วนใหญ่
ล้วนมีวุฒิทางการศึกษาวิชาชีพครูทั้งสิ้น เธอจึงคิดว่าถึงอย่างไรก็ตามในการสอบบรรจุครั้งนี้ เธอคงไม่
สามารถสอบผ่านได้อย่างแน่นอน แต่เมื่อทางเทศบาลเมืองตะพานหินมีการประกาศผลการสอบ
ปรากฏว่าเธอสามารถสอบผ่านการสอบคัดเลือกในครั้งนี้ ได้โดยสอบได้ในล าดับที่ 4 และทาง 
กองการศึกษา เทศบาลเมืองตะพานหินได้ท าการขึ้นบัญชีรายชื่อของเธอไว้ แม้กระนั้นแล้วเธอเองก็ยังคิด
ว่าคงไม่มีการเรียกบรรจุเพ่ือเข้ารับราชการครูอย่างแน่นอน เพราะได้ถึงล าดับที่ 4 เธอจึงตัดสินใจ
กลับไปท างานบริษัทเช่นเดิม 
  แต่ต่อมาทางเทศบาลเมืองล าพูน ได้มีหนังสือเรียกให้เธอไปรายงานตัวเพ่ือบรรจุรับ
ราชการครูทางฝ่ายญาติของสามีจึงขอร้องให้เธอไปรายงานตัวในครั้งนี้ แต่เมื่อไปถึงกลับพบว่าทาง
เทศบาลเมืองล าพูนได้แจ้งว่าจะต้องมีการสอบแข่งขันใหม่อีกครั้งหนึ่งซึ่งนางสุดา  ดวงดี คิดว่าการที่
ตนเองสามารถสอบขึ้นบัญชีได้แล้วนั้นจึงไม่มีความจ าเป็นที่จะต้องมาสอบแข่งขันใหม่เธอจึงไม่ยินยอม
เข้าร่วมในสอบแข่งขันในครั้งนั้น จากนั้นอีกไม่นานนักทางเทศบาลสวรรคโลกได้ขอเรียกใช้บัญชีของ
เทศบาลเมืองตะพานหินจึงท าให้ นางสุดา ดวงดี ได้เริ่มรับราชการครู ในต าแหน่งอาจารย์ 1 ระดับ 3 
เมื่อวันที่ 3 ตุลาคม 2537 ที่โรงเรียนเทศบาลสวรรคโลกประชาสรรค์ เทศบาลเมืองสวรรคโลกจังหวัด
สุโขทัย 
  ในการเริ่มชีวิตความเป็นครูนั้นเธอได้รับมอบหมายจากผู้บริหาร ให้สอนในระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1 โดยเธอต้องสอนในวิชาภาษาไทยวิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์ ซึ่งในการ
สอนนั้นเธอไม่มีความถนัดและไม่ได้เรียนในสาขาวิชาชีพครูมาก่อนอีกทั้งไม่เคยได้ฝึกประสบการณ์ใน
การสอนนักเรียนมาก่อน จึงพบว่ามีความยากล าบากในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนส าหรับเธอ
เป็นอย่างมากแต่ด้วยความโชคดีที่ได้พบกับคุณครูต้นแบบที่มีคุณสมบัติของความเป็นครูอย่าง
ครบถ้วนสมบูรณ์ที่โรงเรียนแห่งนี้ นางสุดา ดวงดี ได้พบกับคุณครูท่านหนึ่ง  ซึ่งคุณครูท่านนี้เป็นครูที่
รับหน้าที่สอนในวิชาภาษาไทยระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1 เช่นเดียวกับเธอ เธอได้เรียนรู้เทคนิค
วิธีการจากคุณครูต้นแบบท่านนี้ในทุก ๆ ด้านทั้งด้านการวางตัวเป็นคุณครูตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
มีระเบียบขยันมีความรับผิดชอบ รวมทั้งครูท่านนี้ยังมีความสามารถด้านการสอนอย่างดียิ่งโดยครู
ต้นแบบท่านนี ้ได้แนะน าและคอยเป็นพี ่เลี ้ยงให้แก่นางสุดา  ดวงดี ทั้งแนะน าให้คัดลายมือตัว
พยัญชนะ ก ถึง ฮ เป็นประจ าจนท าให้เธอมีลายมือที่สวยงามเป็นระเบียบจากที่ไม่เคยได้ฝึกหรือ 
คัดเขียนมาก่อนและสามารถเป็นแบบอย่างให้แก่นักเรียนได้ในที่สุดการมีครูรุ่นพ่ีที่เป็นต้นแบบที่ดี  
ท าให้เธอนั้นมีความประทับใจและรักในวิชาชีพครูขึ้นมาทันที ดังที่ให้สัมภาษณ์ว่า 
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  …พอสวรรคโลกเรียกก็ไป 3 ต.ค.37 เรียกบรรจุ ตอนนั้นเขาก็ให้สอน ป.1 ก็เครียด
พอดูนะแต่พอดีไปเจอครูที ่เป๊ะมากเหมือนครูขวัญใจ   พิมพ์เมือง ถือว่าพี่โชคดีมาก 
เราเหมือนถูกโฉลกกับผู้ใหญ่ที่เขาเอ็นดูเรา มาอยู่นี่ก็เข้ากับพ่ีขวัญใจ ไปเจอพ่ีลมัยเขาชื่อ
พ่ีลมัย เชื่อไหม พ่ีเขาสอน ป.1 เป๊ะแบบนั้นเลย พ่ีคัด ก.ไก่ ทุกวันพ่ีเองต้องขอบคุณเขานะ 
เพราะเขาบอกว่าไม่ได้เด็กเห็นเรายังไงเขาจะได้ต้นแบบแบบนั้น เราก็พยายามเรียนนะพ่ีจะ
เจอต้นแบบจนได้ดีคือกลายเป็นต้นแบบที่ดีท าให้ชอบไปเลยเริ่มชอบ ประทับใจคือที่ไปนั้นก็
แบบเหมือนตกบันไดพลอยโจนเพราะตอนนั้นพี่ก็ลาออกจากงานก็กลับมาอยู่บ้านก็เลยคิดว่า
ไปท าหน้าที่ก็แล้วกันยังไงก็ไหน ๆ แล้วอะไรแบบนี้รับราชการ เอา ลองดูสิโชคดี ที่ได้เจอ 
ผู้อ านวยการเขาก็ดีด้วยกลายเป็นว่าพอมาอยู่กับพ่ีลมัย แล้วพ่ีรักอาชีพครูรักเดี๋ยวนั้นเลย 

(นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

  จากนั้นในปี พ.ศ 2538 นางสุดา ดวงดี ก็ได้ย้ายมาปฏิบัติหน้าที่ณโรงเรียนเทศบาล 2 
วัดชัยมงคลเทศบาลเมืองบางมูลนาก อ าเภอบางมูลนาก จังหวัดพิจิตร โดยได้รับมอบหมายให้สอนใน
รายวิชาภาษาอังกฤษระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  4-6 และเป็นครูประจ าสายชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ตั้งแต่
นั้นเป็นต้นมาในช่วงของการปฏิบัติหน้าที่ครูผู้สอน ณ โรงเรียนแห่งนี้ นอกจากการสอนในรายวิชา
ภาษาอังกฤษแล้วเธอยังได้รับมอบหมายให้เป็นครูผู้ฝึกซ้อมและควบคุมกีฬาวอลเลย์บอลของโรงเรียน
ซึ่งเป็นกิจกรรมที่เธอชื่นชอบมาตั้งแต่สมัยเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาเพราะในขณะที่เรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายนั้น เธอได้รับการคัดเลือกให้เป็นนักกีฬาวอลเลย์บอลของโรงเรียนบางมูลนาก
ภูมิวิทยาคม และมีผลงานการเล่นที่ยอดเยี่ยมในขณะนั้นเมื่อได้รับมอบหมายในการฝึกสอนกีฬาที่เธอ 
ชื่นชอบและมีความถนัดเธอจึงทุ่มเททั้ง เวลา ทุนทรัพย์ และให้ความส าคัญกับการฝึกสอนนักเรียนเป็น
อย่างดียิ่ง โดยมีหลักคิดในการฝึกสอนหรือการพัฒนาทีมว่า เธอจะเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ว่าคนเดิม
ได้ด าเนินการไว้นั้น ทีมมีความส าเร็จระดับไหนเธอต้องท าให้ได้เท่าเดิมหรือต้องท าให้ดีกว่าดังนั้นใน
การควบคุมทีมวอลเลย์บอลของเธอจึงประสบความส าเร็จและได้รับรางวัลชนะเลิศทั้งในระดับจังหวัด
และระดับภาคและระดับประเทศ จนเป็นที่ยอมรับและกล่าวถึงมาโดยตลอดส่วนในเรื่องงานที่ได้รับ
มอบหมายนอกจากการสอนก็จะมีงานวิชาการงานพัสดุซึ่งเธอก็สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ดีจนเป็นที่
ไว้วางใจของผู้บริหาร 
  ดังที่ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...ในช่วงเป็นครู ผู้อ านวยการได้มอบหมายให้ท างาน ทั้งด้านกีฬา ซึ่งเป็นสิ่งที่
ชอบไม่น่าเชื่อว่าครูภาษาอังกฤษจะท ากีฬาและประสบความส าเร็จระดับประเทศก็ไม่คิดแต่
ที่ท าได้ระดับนั้นเพราะว่ามีตัวอย่าง คือเขาท าดี เราต้องท าให้ดีขึ้น ดีเท่าเขาหรือดีกว่าความ
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ที่เราอยู่ตรงนี้ ก็ใช้วิธีไปหาคนโน้นคนนี้ไปนครสวรรค์ก็ไปนะไปหาพ่ีเชาวลิต ให้ช่วยสอน
หน่อยอาศัยที่ว่าเราเป็นนักวอลเลย์บอลโรงเรียนภูมิมาก่อน แค่จุดตรงนี้ เองว่าเรารักกีฬา
ตรงนี้พอดีและบังเอิญมาเปลี่ยนรุ่น ผู้อ านวยการจ าลอง มาท าวิชาการทั้งกิจกรรม กีฬา ทุก
เรื่อง เป็นหัวหน้าสายชั้น หัวหน้าวิชาการโดยท างานในส่วนหัวหน้าสายชั้น เป็นแบบถาวรที่
จริงต้องเปลี่ยน 2 ปี เปลี่ยนครั้งหนึ่งแต่ด้วยความที่ว่าบางที่น้องหรือพ่ีเขาไม่ไหวเขาก็ให้
เป็นเลย ก็บอกได้เป็นได้ตลอดจะให้เป็นทั้งชีวิตก็ได้ เราก็บอกแบบนี้แต่ว่าทุกคนต้องช่วยกัน
นะ 

(นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
  

  และในปี พ.ศ. 2557 นางสุดา ดวงดี ได้สอบเปลี่ยนสายงานจากสายปฏิบัติการสอนมา
เป็นสายบริหาร ในต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถานศึกษา และด ารงต าแหน่งนี้ที่โรงเรียนเดิม คือ
โรงเรียนเทศบาล 2 วัดชัยมงคล นั่นเอง โดยที่เธอนั้นได้ปฏิบัติหน้าที่บริหารในต าแหน่งรองผู้อ านวยการ
สถานศึกษารวมระยะเวลาเพียง 1 ป ี ซ่ึงถือเป็นช่วงระยะเวลาที่สั้นมากส าหรับการเลื่อนต าแหน่งจาก
รองผู้อ านวยการไปสู่ต าแหน่งผู้อ านวยการ เธอสามารถสอบผ่านการคัดเลือก ซึ่งในขณะนั้นส่วนกลาง
ได้มอบหมายให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด าเนินการสอบคัดเลือกเป็นการภายในส่งผลให้นางสุดา 
ดวงดี ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษาเมื่อวันที่  1 ตุลาคม 2557 จนถึง
ปัจจุบัน 
 การบริหารและการฉายแววภาวะผู้น า 
 ในการบริหารของนางสุดา ดวงดี นั้นมีลักษณะการบริหารงานที่ไม่มีแบบแผนที่แน่นอน เธอ
นั ้นเป็นผู ้บริหารที ่มีล ักษณะไม่เข้มงวดมากนักมักจะใช้รูปแบบการบริหารที ่ม ีความยืดหยุ ่น 
ไม่ตึงเครียด และให้ความส าคัญกับบุคลกรเป็นล าดับแรก เพราะบุคลากรนั้นจะท างานเต็ม
ประสิทธิภาพ หากการท างานนั้นมิได้เกิดจากการบังคับซึ่งเธอให้ความส าคัญมากเรื่องความสมัครใจ
ในการท างานการเปิดโอกาสให้บุคลากรแสดงความคิดเห็นความต้องการและมีความเท่าเทียม
เสมอภาคกัน อีกทั้งการสร้างบรรยากาศที่ผ่อนคลายมีความสุขในการท างานมีการแบ่งปันและสร้าง
ขวัญก าลังใจที่ดีให้แก่กัน จะมีผลต่อความส าเร็จของงาน 
 จากการปฏิบัติงานตั้งแต่เริ่มต้นในต าแหน่งครูผู้สอนซึ่งนางสุดา ดวงดี ได้แสดงให้ผู้บริหาร
เพ่ือนร่วมงานผู้ปกครองได้เห็นถึงความตั้งใจความรับผิดชอบและความมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเอง
พัฒนางานจึงท าให้ได้รับความไว้วางใจได้รับมอบหมายต าแหน่งส าคัญ  ๆ เพ่ือปฏิบัติงานของ
สถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จ ทั้งต าแหน่งหัวหน้าสายชั้นซึ่งในขณะนั้นหัวหน้าสายชั้นมีบทบาทส าคัญ
ในการน านโยบายของผู้บริหารสู่การปฏิบัติต้องบริหารจัดการก ากับดูแลให้บุคลากรภายในสายชั้น
ปฏิบัติหน้าที่เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา ทั้งในเรื่องวิชาการการบริหารหลักสูตรการจัด
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กิจกรรมการเรียนการสอนการวัดผลประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน รวมทั้งงานพัสดุครุภัณฑ์
ต่าง ๆ การปฏิบัติหน้าที่ของหัวหน้าสายชั้นจึงถือว่ามีความส าคัญและเป็นส่วนหนึ่งของทีมบริหารที่
ส่งผลให้การด าเนินงานของสถานศึกษาประสบความส าเร็จซึ่งเธอได้ท าหน้าที่นี้ด้วยความตั้งใจ
รับผิดชอบและมีความเป็นผู้น าจึงท าให้ได้รับความไว้วางใจทั้งจากผู้บริหารสถานศึกษาและผู้บริหาร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 จากการมุ่งมั่นตั้งใจ และการสร้างผลงานอย่างต่อเนื่องทั้งผลงานด้านการสอนในรายวิชา
ภาษาอังกฤษ มีการฝึกสอนนักเรียนจนสามารถใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร มีทักษะทางภาษาที่ดีขึ้นมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นและผลงานด้านกีฬา การควบคุมทีมที่เธอทุ่มเท ทั้งการน านักเรียนมา
เก็บตัวฝึกซ้อมตลอดระยะเวลา 1 ปีเต็ม ไม่เพียงแต่เธอเท่านั้นที่ท าหน้าที่ในการดูแลนักกีฬาหากแต่
ทางครอบครัว สามีของเธอ ซึ่งรับราชการต ารวจ ก็ได้มาช่วยงานด้านกีฬาอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ 
เพราะในการเก็บตัวนักกีฬานั้นครูผู้ควบคุมจะต้องอยู่ดูแล 24 ชั่วโมง ต้องก ากับ ดูแล เอาใจใส่ทุก
เรื่อง ทั้งการรับประทานอาหารการนอนการเล่นเพราะการน าบุตรหลานของผู้ อ่ืนมาดูแลนั้น  
ต้องระมัดระวัง ยิ่งกว่าการเลี้ยงดูบุตรหลานของตนเองดังนั้นในการควบคุมทีมจนประสบความส าเร็จ 
จึงเป็นบทพิสูจน์อีกอย่างหนึ่ง ว่า นางสุดา ดวงดี เป็นบุคลากรที่มีความรับผิดชอบสูง มีความรัก จริงใจ 
เอาใจใส่ต่องานงานจึงส าเร็จ  
 อีกหนึ่งหน้าที่ ความรับผิดชอบของนางสุดา ดวงดี คือ  การรับหน้าที่หัวหน้าสายชั้น 
ซึ่งตามระเบียบปฏิบัติของการบริหารงานบุคลากรนั้นจะต้องมีการเปลี่ยนหัวหน้าสายชั้นในทุก ๆ 2 ปี 
แต่ด้วยความที่เธอเองเป็นบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและความรับผิดชอบสูงจึงเป็นที่ไว้วางใจของ
เพ่ือนร่วมสายชั้นได้มอบหมายให้เธอท าหน้าที่หัวหน้าสายชั้นมาตั้งแต่เริ่มต้นและไม่มีการเปลี่ยนแปลง
รวมระยะเวลาติดต่อกันหลายปีตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2540 - พ.ศ. 2557 ซึ่งเธอเองก็มิได้ปฏิเสธเพราะคิดว่า
การท างานไม่ว่าจะอยู่ในต าแหน่งใดก็ตามทุกคนต่างต้องช่วยกันเพ่ือท างานให้องค์กรส าเร็จและมี
ชื่อเสียงเธอจึงรับหน้าที่เป็นหัวหน้าสายชั้นแบบถาวรและในการปฏิบัติงานไม่ว่าจะเป็นด้านวิชาการ
ด้านพัสดุครุภัณฑ์เธอได้ศึกษาเรียนรู้ฝึกฝนเก็บประสบการณ์ในการท างานจนเกิดผลดีและไม่มี
ข้อผิดพลาดไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของการจัดท าแผนปฏิบัติการพัฒนาการศึกษาการจัดท าแผน
งบประมาณซึ่งท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาไว้วางใจและมอบหมายให้เธอปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง
นอกจากชื่อเสียงและผลงานซึ่งเป็นที่ประจักษ์ไม่เพียงในกลุ่มเพ่ือนครูที่ปฏิบัติงานด้วยกันหรือ
ผู้บริหารสถานศึกษาเท่านั้นชื่อเสียงและการยอมรับของเธอยังปรากฏต่อผู้บริหารระดับสูงของทาง
เทศบาลเมืองบางมูลนาก ประกอบด้วยนายกเทศมนตรีรองนายกเทศมนตรีปลัดเทศบาล หรือแม้แต่
ผู้อ านวยการกองการศึกษาจึงท าให้เธอเป็นบุคคลที่ได้รับการมอบหมายและฝากความหวังให้ดูแล
โรงเรียนเทศบาล 2 วัดชัยมงคลซึ่งในขณะนั้นประสบกับปัญหาขาดผู้อ านวยการในการปฏิบัติหน้าที่
โดยทางเทศบาลเมืองบางมูลนากได้มีการมอบหมายบุคลากรครูท่านหนึ่งให้ปฏิบัติหน้าที่รอง
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ผู้อ านวยการรักษาราชการแทนผู้อ านวยการแต่ก็ยังไม่สามารถน าพาองค์กรให้กลับมามีชื่อเสียงเป็นที่
ยอมรับเช่นเดิมได้ดีเท่าที่ควร ทางโรงเรียนยังต้องประสบกับปัญหาบางประการดังนั้นทางผู้บริหาร
ระดับสูงจึงได้มีการปรึกษาหารือ พูดคุยกันในกลุ่มผู้บริหารระดับสูงเพ่ือคัดเลือกบุคคลที่จะมาท า
หน้าที่ผู้อ านวยการที่โรงเรียนเทศบาล 2 วัดชัยมลคล เมื่อได้ข้อสรุปเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ทางคณะ
ผู้บริหารของเทศบาลเมืองบางมูลนาก ก็มีความคิดเห็นว่านางสุดาดวงดี เป็นบุคลากรที่มีความ
เหมาะสม จึงได้ขอให้เธอมาสอบในต าแหน่งรองผู้อ านวยการเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมที่จะเข้าสู่
ต าแหน่งผู้อ านวยการในเวลาต่อมาเพ่ือเธอจะได้ท าหน้าที่บริหารจัดการและน าพาบุคลากรครูให้
ปฏิบัติงานกันอย่างเต็มก าลังความสามารถพร้อมทั้ง ได้ด าเนินการพัฒนาเพ่ือให้โรงเรียนกลับมามี
ชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับอีกครั้งหนึ่ง 
 ในเบื้องต้นนั้นเธอก็ยังไม่แน่ใจไม่มั่นใจว่าตนเองจะปฏิบัติงานนั้นได้เธอยังไม่สามารถ
ตัดสินใจเพ่ือเข้าสู่สายงานการบริหารได้ ทั้งนี้เพราะยังมีความคิดซึ่งเป็นข้อจ ากัดว่าการเป็นผู้บริหารนั้น
จะต้องรับภาระงานหนัก และมีความเครียดรวมทั้ งแรงกดดันทั้ งจากผู้ ใต้บั งคับบัญชาและ
ผู้บังคับบัญชาที่อยู่เหนือขึ้นไปอีกทั้งเธอเองเป็นคนที่เรียบง่ายและไม่มีขั้นตอนในการท างานที่ซับซ้อน
เธอเองต้องการท างานแบบอิสระเสรีแต่ก็มีความพร้อมในการท างานเธอจะทุ่มเทเสียสละและมุ่งให้เกิด
คุณภาพ อีกท้ังหากการขึ้นเป็นผู้บริหารในโรงเรียนเดิมซึ่งมีบุคลากรครูที่เคยเป็นทั้งเพ่ือนเป็นทั้งพ่ีที่เธอ
เคารพนับถือจึงมีความเกรงใจและคิดว่าอาจจะเกิดผลเสียในการบริหารบุคลากรเธอจึงมีความลังเล
และคิดไตร่ตรองอยู่นาน จนในที่สุดผู้บริหารของเทศบาลได้กล่าวให้ข้อคิดกับเธอว่า “เธอรักโรงเรียน
แห่งนี้หรือไม่หากรักและอยากเห็นโรงเรียนกลับมามีชื่อเสียงก็ขอให้คิดไตร่ตรองให้ดี” เมื่อเป็นเช่นนั้น
นางสุดา ดวงดี จึงตัดสินใจสมัครสอบเข้าแข่งขันเพ่ือด ารงต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถานศึกษา 
และปฏิบัติหน้าที่ ในต าแหน่งนี้รวมระยะเวลา 1 ปี ซึ่งตลอดระยะเวลาในการบริหารงานนั้นปัญหา
อุปสรรคต่าง ๆ ที่เธอคาดว่าจะประสบระหว่างการท างานกลับไม่เกิดขึ้น ทั้งเพ่ือนครูและบุคลากรครู
รุ่นพ่ีกลับให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีให้เกียรติและยอมรับในการท างานของเธออย่างไม่มีเงื่อนไข 
ทุกคนท างานร่วมกันเป็นทีมเดียวกันและมีขวัญก าลังใจที่ดีเยี่ยมทั้งนี้เธอได้ให้ความใกล้ชิดและสนับสนุน
การปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนอย่างเท่าเทียมเสมอภาคเธอเปิดโอกาสให้เพ่ือนครู ได้พัฒนาตนเอง
อย่างเต็มตามศักยภาพ โดยจัดสรรงบประมาณและการบริการมีทีมงานสนับสนุนมีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือให้บุคลากรครูสะดวกในการน าไปใช้พัฒนาตนเองพัฒนานักเรียนภาพรวมของ
การท างานในองค์กรกลับสู่การท างานที่มีความสุข 
 เมื่อครบระยะเวลา 1 ปีทางผู้บริหารของเทศบาลเมืองบางมูลนากจึงเปิดสอบเพ่ือคัดเลือก
บุคคลให้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา ซึ่งนางสุดา ดวงดี ก็ได้สมัครสอบในครั้งนี้ด้วยและ
จากความเหมาะสมความรู้ความสามารถการพิสูจน์ตนเองในการน าพาองค์กรให้ประสบความส าเร็จจึงท า
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ให้เธอได้รับการคัดเลือกในครั้งนี้และก้าวเข้าสู่ต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษาโรงเรียนเทศบาล 2 
วัดชัยมงคลอย่างเต็มภาคภูมิ 
 หลักคิดและการท างาน 
 นางสุดา ดวงดี เป็นผู้บริหารที่ใช้รูปแบบการบริหารแนวใหม่กล่าวคือไม่ยึดติดกับรูปแบบ
การท างานที่ตายตัวเธอจะใช้หลักการบริหารงานที่สามารถน ามาบูรณาการสู่การปฏิบัติเพ่ือให้เกิดการ
ท างานเป็นทีมทุกคนในทีมมีความสุขและมีความรู้สึกของการเป็นเจ้าของทุกคนต่างมี คุณค่ามี
ความรู้ความสามารถ เมื่อแต่ละคนได้น าความรู้ความสามารถของตนเองออกมาหลอมรวมกัน จึง
เกิดพลังที่สามารถขับเคลื่อนให้องค์กรมีความก้าวหน้าและบรรลุตามเป้าหมายหลักขององค์กรได้ใน
การปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหารที่โรงเรียนแห่งนี้ นางสุดา ดวงดี ได้ปฏิบัติตนให้ทุกคนในหน่วยงานรู้สึกว่า
เธอเป็นเพียงเพ่ือนร่วมงานคนหนึ่ง ที่พร้อมจะเผชิญทุกปัญหาและพร้อมที่จะร่วมงานกับบุคลากรทุก
คนโดยที่ไม่คิดว่าตนเองมีอ านาจหรือมีต าแหน่งที่เหนือกว่าโดยมีหลักการในการท างาน ดังนี้ 
 1. ใช้หลักการบริหารตามสถานการณ์ 
  เนื่องจากสถานศึกษานั้นมีภารกิจในการจัดการศึกษาบริการทางด้านวิชาการและต้อง
จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา หลักสูตรท้องถิ่น รวมทั้งจัดกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียนให้เป็นไปตามความต้องการของผู้เรียนผู้ปกครองและชุมชนการจัดกิจกรรมต่าง  ๆ นั้นมีผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องทั้งบุคลากรนักเรียนผู้ปกครองคณะกรรมการสถานศึกษาอีกทั้งองค์กรหน่วยงานต่าง  ๆ 
ในชุมชนพร้อมกันนี้โรงเรียนยังต้องรับนโยบายการจัดการศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการและ
กระทรวงมหาดไทยเนื่องจากโรงเรียนเทศบาลอยู่ในการก ากับดูแลของกรมส่งเสริมการปกครองส่วน
ท้องถิ่นกระทรวงมหาดไทย ดังนั้นรูปแบบการบริหารงานของโรงเรียนเทศบาลจึงต้องมีความยืดหยุ่น
และเป็นไปตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจึงต้องพร้อมปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
ท างานเพ่ือให้เกิดความคล่องตัวและสามารถตอบสนองความต้องการและปรับเปลี่ยนไปตาม
สถานการณ์ไปตามนโยบายรวมทั้งความต้องการของผู้รับบริการ นางสุดา ดวงดี จึงต้องใช้รูปแบบการ
บริหารงานตามสถานการณ์เป็นหลักในการบริหารงานที่โรงเรียนแห่งนี้ 
  ซึ่งที่ผ่านมาตั้งแต่เริ่มรับต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถานศึกษาเป็นเวลา 1 ปีและก้าวสู่
ต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา 5 ปี เธอได้แสดงให้เห็นแล้วว่าการบริหารงานตามสถานการณ์ของ
เธอนั้นสามารถท าให้สถานศึกษาจัดโครงการกิจกรรมต่าง ๆ ได้บรรลุตามเป้าหมายรวมทั้งมีผลการ
ด าเนินงานที่มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้นมีทักษะความรู้ความสามารถและ
ประสบความส าเร็จในการสร้างผลงานสร้างนวัตกรรมและเป็นนวัตกร 
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  บุคลากรครูมีผลงานด้านการเรียนการสอนสามารถสร้างนวัตกรรมทางการสอนส่งผลให้
ได้รับการเลื่อนวิทยฐานะสามารถเป็นต้นแบบให้แก่คณะครูจากโรงเรียนอ่ืนเพ่ือเข้ามาศึกษาดูงาน
ภาพรวมของสถานศึกษามีผลการด าเนินงานที่ดีขึ้นจนได้รับรางวัลเป็นการรับรองคุณภาพจาก
หนว่ยงานต่าง ๆ อย่างมากมาย 
 
  ดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...พ่ีไม่มีหลักที่แน่นอน การท างานของพ่ีเป็นการบริหารตามสถานการณ์มากกว่า
ส่วนใหญ่จะเน้นเรื่องของการใช้ความเข้าใจเข้าใจก่อนพอเข้าใจปุ๊บ  ก็เอาใจใส่ พอเอาใจใส่ 
ก็คิดว่าแค่นี้ไม่พอ ต้องใส่ใจเข้าไปใช้ใจแลกใจ ณ วันนี้ พ่ีโชคดี ตรงที่ว่าเรามีครูที่ เก่ง 
และเข้มแข็งทุกเรื่อง ไม่ว่าในส่วนของงานโรงเรียน งานข้างนอก หรืองานจากไหนก็ตาม  
ครูทุกคนพร้อมท า พ่ีมั่นใจว่าครูทุกคนที่นี่คือสุดยอดที่สุดของพ่ี ท าให้พ่ีท างานง่ายขึ้น ไม่ว่า
จะเป็นเรื่องอะไรก็ตาม 

 (นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

  ซึ่งสอดคล้องกับค าพูดของครูท่าหนึ่ง ที่กล่าวว่า 
 

  …ผู้อ านวยการ ท างานเร็วมาก นโยบายอะไรมาอะไรเปลี่ยนแปลงท าได้หมด เร็วกว่าครูอีก
เช่นการสอนออนไลน์ ที่ต้องอัดคลิป ตัดต่อเขายังไม่สั่งเลย ผู้อ านวยการเราเตรียมห้อง เตรียม
อุปกรณ์ เรียบร้อยกล้องพร้อม เก่งทุกอย่าง ไอซีที เทคโนโลยี และเร็วมาก ๆ  

(นางสาวดวงเนตร พร้อมเสมอ (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

 2. ใช้หลักการท างานแบบมีส่วนร่วม 
  นางสุดา ดวงดี ได้บริหารงานโดยใช้หลักการมีส่วนร่วมกล่าวคือการเปิดโอกาสให้
บุคลากรครู รวมทั้งบุคลากรสนับสนุนทางการศึกษาผู้ปกครองและคณะกรรมการสถานศึกษาได้แสดง
ความคิดเห็นและให้ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
โดยเฉพาะในกลุ่มของบุคลากรครูนั้น เธอจะใช้สถานการณ์เป็นตัวกระตุ้นให้ครูได้แสดงบทบาทไม่ว่า
จะมีความเปลี่ยนแปลงในด้านการจัดการศึกษาหรือการท างานเพ่ือตอบสนองต่อองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เธอจะไม่ปิดกั้นในด้านการแสดงความคิดเห็นของคณะครูอีกทั้งยังสนับสนุนส่งเสริมให้คณะครู
มีขวัญก าลังใจที่ดีในการท างานโดยเฉพาะอย่างยิ่งการสนับสนุนด้านงบประมาณเธอจะสนับสนุนอย่าง
เต็มที่เพ่ือไม่ให้ติดขัดหรือเกิดความไม่สะดวกในการพัฒนางานของบุคลากรทุกคน 
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  อีกทั้งคณะกรรมการสถานศึกษาที่น าโดยประธานคณะกรรมการสถานศึกษาก็จะเข้ามา
มีส่วนร่วมมีการประชุมปีการศึกษาละ 2 ครั้งแต่หากมีข้อหารือเธอก็จะติดต่อประสานงานขอความ
คิดเห็นและชี้แจงการด าเนินโครงการกิจกรรมต่าง ๆ ต่อคณะกรรมการสถานศึกษา ในทุกโครงการทุก
กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งมีการสรุปผลการด าเนินโครงการเพ่ือรายงานต่อคณะกรรมการ
สถานศึกษาเม่ือสิ้นปีการศึกษาอยู่เป็นประจ าสม่ าเสมอ 
  ดังที่ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...มีการก ากับติดตามตรวจสอบการใช้งบประมาณโดยผ่านคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเราจะมีการประชุมปีละ 2 ครั้ง และเมื่อทางโรงเรียนต้องการท า
โครงการอะไรก็จะน าเข้าที่ประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาทุกครั้งทุกโครงการพอสิ้นปีก็
จะมีการสรุปผลเพ่ือรายงานให้คณะกรรมการสถานศึกษาทราบซึ่งคณะกรรมการของเราก็
เข้มแข็งและมีความพร้อม  

(นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

  ดังภาพ 30 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพ 30 แสดงการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม การประชุมวางแผนการด าเนินงาน 
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 3. ใช้หลักการท างานแบบเสรี 
  เนื่องจากนางสุดา ดวงดี ได้แสดงจุดยืนของตนเองตั้งแต่ก่อนเข้ามารับต าแหน่ง ใน
สายงานบริหาร ว่า ตนเองเป็นคนที่ชอบท างานโดยอิสระ ไม่ยึดติดกับหลักการหรือกฎเกณฑ์ต่าง  ๆ 
มากนัก จะท างานในรูปแบบตามสบายแต่ได้ผลงานที่มีคุณภาพเพ่ือให้บุคลากรทุกคนมีความสุข และ
สามารถท างานตามที่ตนเองถนัดท างานตามที่ตนเองมีความช านาญและมีโอกาสที่จะได้คิดวาง
แผนการด าเนินงานด้วยตนเองดังนั้นเธอจึงน าหลักคิดนั้นมาใช้ในการด าเนินงานร่วมกับบุคลากร
ภายในโรงเรียนโดยการมอบหมายงานตามความถนัด ความรู้ ความสามารถของแต่ละบุคคล และเปิด
โอกาสให้บุคลากรได้คิดหาวิธีการด าเนินงานที่สะดวก รวดเร็ว ไม่ซับซ้อนลดขั้นตอน มุ่งให้บรรลุ
ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้การท างานในลักษณะนี้ส่งผลให้บุคลากรทุกคนปฏิบัติงานอย่างมีความสุข
เนื่องจากทุกคนมีโอกาสได้เลือกแนวทางของตนเองจึงมีความมั่นใจมีความกระตือรือร้นในการท างาน
ส่งผลให้ผลงานที่ออกมามีคุณภาพเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของงานมาโดยตลอด 
  ดังที่ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...ผู้บริหารเขาบอกว่าไม่มีใครเหมาะสม ไม่ใช่ดูว่าเป็นเด็กใคร อย่างบางคนก็ 
ครองตน ครองคน ครองงาน ไม่ครบ แต่พ่ีก็คุยกับเขานะอย่ามาคาดหวัง ว่าจะท าได้ เราก็
ไดเท่านี้แหละ ท างานในลักษณะของเรา ไม่สนใจใคร ชอบแบบอิสรเสรี คือ ถ้าจะไป
ทะเลาะกับใครพ่ีก็พร้อมไป อะไรอย่างนี้ ถ้าจะไปคุย แบบของเรา ไม่เลย เป็นตามท่ีเราชอบ 
ชอบแบบนี้ไม่ต้องเปลี่ยน ว่าเราเป็นผู้อ านวยการ ต้องนั่ง ชี้อย่างนี้ อย่างนั้นมันไม่ใช่
ความคิดเราตอนนี้ท างานยิ่งกว่าภารโรงอีก เรื่องจริงนะ แต่การที่ท า เราชอบ เราไม่ใช่ต้อง
คิดว่า ภารโรงต้องท า เราชี้อย่างเดียว ไม่ใช่นะ เหมือนกันนะมันสนุก มีความสุข พ่ียังแอบดู
เรานะ เออ “เป้” ท างานลุยงาน ก็น่ารักดี บางครั้งเราอยากได้แบบนี้ บางทีเห็นที่พ่ีลงรูปไหม 
ที่วาดรูปอ่าง นั่นแหละอยากได้อย่างนี้ เอาอุปกรณ์เก่า ๆ มาท า 

(นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
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  ดังภาพ 31 
 

 
 
 

 
 
 
 

ภาพ 31 แสดงการวาดออกแบบงานเพื่อให้นักการจัดท าตามแบบ 
 

 4. ใช้หลักการท างานแบบใจแลกใจ 
  ในการปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหาร ของนางสุดา ดวงดี เธอมุ่งเน้นที่การท าความเข้าใจในตัว
ของบุคลากรครูทุกคนโดยให้ความใกล้ชิดสนิทสนมและให้ความเป็นกันเองกับทุกคนเปรียบเสมือนว่า
ทุกคนนั้นเป็นสมาชิกในครอบครัวมีการท ากิจกรรมร่วมกันอย่างหลากหลายทั้งการท างานในทุก
ภารกิจของโรงเรียนการวางแผนการด าเนินงานของทางโรงเรียน หรือแม้กระทั่งการท ากิจกรรมเพ่ือ
เป็นการผ่อนคลายทั้งการสังสรรค์ตามโอกาสอันเหมาะสม การพาบุคลากรไปพักผ่อนหลังจากปิดภาค
เรียน โดยที่เธอนั้นจะลงมือปฏิบัติงานร่วมกับบุคลากรครูทุกคนในทุกกิจกรรมด้วยความเข้าใจเอาใจ
เขามาใส่ใจเรา มิได้ยึดตนเองเป็นหลักแต่เพียงผู้เดียว 
  เมื่อมีความเข้าใจในตัวบุคลากรทุกคนแล้ว นางสุดา ดวงดี จึงได้ใช้ความเอาใจใส่ โดย
การให้ความส าคัญกับบุคลากรครูทุกคน ซึ่งในการปฏิบัติงานตามหน้าที่ของแต่ละคนนั้นล้วนย่อม
เกิดปัญหาและความไม่สะดวก ดังนั้นเธอจึงใช้เวลาส่วนใหญ่ในการเอาใจใส่งานที่ได้มอบหมายให้
บุคลากรแต่ละคนไปด าเนินการโดยเธอจะคอยประสานกับบุคลากรทุกคนเพ่ือให้ทราบความก้าวหน้า
ของงานรวมทั้งเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลปัญหาและความต้องการที่ฝ่ายบริหารสามารถจะสนับสนุนการ
ปฏิบัติหน้าที่ของครูให้ประสบความส าเร็จได้ เมื่อมีความเข้าใจความเอาใจใส่สิ่งส าคัญอีกประการหนึ่งที่
เธอนั้นได้ปฏิบัติมาโดยตลอดคือการสร้างขวัญก าลังใจที่ดีให้เกิดขึ้นในกลุ่มของบุคลกรครูไม่ว่าจะเป็น
บุคลากรในต าแหน่งใดก็ตามเธอเป็นผู้บริหารที่วางตัวไว้ระดับเดียวกันกับบุคลากรครูทุกคนให้ทุกคน
สามารถเข้าถึงเธอได้และพร้อมที่จะบอกกล่าวถึงปัญหาและความต้องการของตนเองเว้นเสียแต่มีบาง
นโยบายหรือบางโครงการที่จะต้องด าเนินการตามระเบียบอย่างเคร่งครัดเธอก็จะใช้การบริหารงาน
ลักษณะจากบนลงล่างบ้างเป็นบางครั้งเพ่ือให้งานนั้นประสบความส าเร็จเป็นไปตามนโยบายที่ได้รับ
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มอบหมายจากหน่วยงานต้นสังกัด หรือผู้บริหารระดับสูงจากหลักการบริหารงานที่เธอให้ความเข้าใจ
เอาใจใส่การสร้างขวัญก าลังใจ จนสามารถสร้างทีมงานที่มีความเข้มแข็งมีพลังที่เกิดจากความรักความ
เอาใจใส่หรือที่เรียกว่าใจแลกใจนั่นเอง 
  ดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...หลักการท างานส าหรับพ่ี ไม่ต้องใช้ของใครกูลิคเออลิค ไม่ต้องเอาของใครมา 
แต่เป็นการบริหารตามสถานการณ์ เชิงประจักษ์กันเลย พ่ีต้องเข้าใจก่อนเอาใจใส่ใจเอาใจ
ใส่และสร้างขวัญก าลังใจ คือ“ใจแลกใจ”นึกออกไหมพี่เป็นผู้บริหารที่ไม่มีฟอร์ม งานก็คือ
งานเล่นก็คือเล่นเราแยกนะ จนเด็กบอกว่า ผู้อ านวยการคะ ผู้อ านวยการเป็น ผู้อ านวยการ
นะคะ ผู้อ านวยการไม่ต้องมาเช้าก็ได้ค่ะ คือมันชินกับตรงนั้นนะ พ่ีไม่เคยมาสายนะตั้งแต่พ่ีอยู่
ตรงนี้ ก็ท าแบบนี้ ชินแล้ว ไม่ได้ท าเพราะเราต้องมาเช้าเพราะอยู่ในต าแหน่งนี้ พ่ีไม่มีไม่ชอบ
เครียด ตัวเราไม่ชอบเครียด เราก็ไม่อยากไปสร้างงาน ให้ใครต่อใครเขาเครียดอะไรที่เราไม่
ชอบก็ไม่ท า แต่ถ้าบางเรื่องอะไรที่ต้องเข้มงวดก็ต้องมีบ้าง เพ่ือไม่ให้เกิดความเสียหายตรงจุด
นั้นแต่ถ้าส่วนใหญ่จะใช้การบริหารทั้งบนลงล่างหรือล่างขึ้นบนก็มี ขึ้นอยู่กับความเหมาะสม 
บางครั้งยอมเป็นแม้กระทั่งเป็นแม่บ้านท ากับข้าว ก็จะสนุกกับงาน 

(นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

 5. ใช้หลักการท างานเป็นทีม 
  ในการบริหารงานของนางสุดา ดวงดี ใช้รูปแบบการท างานในลักษณะการท างานเป็นทีม
โดยให้ความส าคัญกับระบบสายชั้นซึ่งแต่ละสายชั้นจะมีหัวหน้าสายชั้นเป็นผู้ที่มีอ านาจเต็ม ใน
การปฏิบัติหน้าที่แทนผู้อ านวยการสถานศึกษา โดยเธอมอบหลักการที่ว่าให้หัวหน้าสายชั้นเปิดโอกาส
ให้บุคลากรที่อยู่ภายในสายชั้นเดียวกันได้มีโอกาสแสดงศักยภาพในการท างานอย่างอิสระมุ่งสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีต่อกันเน้นการท างานร่วมกันสร้างทีมงานภายใต้หลักคิดที่ว่าการท างานที่ประสบ
ความส าเร็จมิอาจเกิดจากบุคคลใดบุคคลหนึ่งหากแต่เกิดจากทุกคนในทีมงานมีส่วนช่วยกันผลักดันจน
ภารกิจต่าง ๆ ประสบความส าเร็จ ดังนั้นหัวหน้าสายชั้นจึงมีบทบาทส าคัญในการเป็นผู้น าทีมสร้างทีม 
ประคับประคองทีมและน าพาทีมสู่ความส าเร็จโดยที่นางสุดา ดวงดี จะคอยเป็นที่ปรึกษาให้การ
สนับสนุนก ากับดูแลและให้ก าลังใจในการท างานอย่างต่อเนื่อง 
 6. ใช้หลักการกระจายอ านาจ 
  ในการกระจายอ านาจให้บุคลากรครูที่ท าหน้าที่หัวหน้าสายชั้นหัวหน้ากลุ่มสาระการ
เรียนรู้ หรือหัวหน้างานทั้ง 6 งาน กล่าวคือ งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคลากร งานอาคาร
สถานที่ งานกิจการนักเรียน และงานสัมพันธ์กับชุมชน ซึ่งในแต่ละงานจะมีการแต่งตั้งบุคลากรครูเพื่อ
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ปฏิบัติหน้าที ่หัวหน้างานเนื ่องจาก นางสุดา ดวงดี นั ้นบริหารงานเพียงคนเดียว ยังไม่มี รอง
ผู้อ านวยการมาช่วยปฏิบัติหน้าที่ในฝ่ายบริหารซึ่งถ้าค านวณจากจ านวนนักเรียนที่โรงเรียนแห่งนี้แล้ว
นั้นจ านวน 1,156 คนจะต้องมีอัตราต าแหน่งรองผู้อ านวยการเพ่ือปฏิบัติงานบริหารจ านวน 2 อัตรา
เพราะมีจ านวนนักเรียนเกิน 750 คนแต่เนื่องจากยังไม่มีบุคลากรครูที่สอบเลื่อนต าแหน่งงานในสาย
บริหารได้ เลือกมารับต าแหน่งที่โรงเรียนแห่งนี้ 
  ดังนั้นในการบริหารงานเธอจึงใช้ระบบการกระจายอ านาจสู่หัวหน้าผู้รับผิดชอบ ใน
ฝ่ายงานต่าง ๆ รวมทั้งหัวหน้าสายชั้นอย่างเต็มที่เพราะท าให้การด าเนินงานต่าง ๆ ตามภารกิจของ
โรงเรียน มีความสะดวกรวดเร็ว และลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน เพราะงานหลักของโรงเรียนคือการ
จัดการเรียนการสอนไม่มีภารกิจที่นอกเหนือที่ต้องใช้การตัดสินใจจากผู้อ านวยการ หรือผู้บริหาร
ระดับสูงมากนักการกระจายอ านาจเต็มในการปฏิบัติงาน จึงส่งผลดีต่อการด าเนินงานตามภารกิจหลัก
ของโรงเรียนบุคลากรครูทุกคนได้รับความสะดวกในการปฏิบัติงานมีเวลาเพียงพอที่จะเตรียมการสอน 
ที่มีคุณภาพเพราะทางฝ่ายบริหารได้ลดขั้นตอนในงานธุรการอ่ืน ๆ ให้สะดวกไม่ซับซ้อนจนท าให้บุคลากร
เสียเวลากับงานที่นอกเหนืองานในหน้าที่ 
  หัวหน้างาน หรือหัวหน้าสายชั้น สามารถตัดสินใจเพ่ือด าเนินงานต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง
หากงานนั้นไม่เกี่ยวข้องกับด้านงบประมาณหรืองานด้านบุคลากร จึงท าให้การปฏิบัติงานเป็นไปด้วย
ความสะดวกรวดเร็วและราบรื่นไม่มีปัญหาหรือติดขัดในเรื่องของระยะเวลาวิธีการและการสนับสนุนทั้งนี้
เกิดจากนางสุดา ดวงดี ใช้การกระจายอ านาจมาตั้งแต่เริ่มปฏิบัติหน้าที่ผู้อ านวยการต่อเนื่องตลอด
ระยะเวลา 7 ปีที่ผ่านมา การบริหารเช่นนี้ท าให้หัวหน้างานหรือหัวหน้าสายชั้นมีประสบการณ์ในการ
บริหารงานการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อน ามาประกอบการตัดสินใจจนเกิดเป็นทักษะ
และสามารถตัดสินใจในการปฏิบัติงานต่าง ๆ ได้เป็นอย่างที่ดีไม่มีข้อผิดพลาดจนส่งผลให้งานประสบ
ความส าเร็จในที่สุด 
 7. ใช้หลักการท างานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
  ด้วยความที่นางสุดา ดวงดี เป็นผู้บริหารที่มีหลักคิดในการปฏิบัติงานโดยไม่ยึดติดกับ
รูปแบบการบริหารงานในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งเธอจะใช้การท างานที่มุ่งไปยังเป้าหมายของงานโดย
ให้นโยบายแก่บุคลากรครูว่าในการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายไม่ว่ าจะเป็นงานด้านการจัดการ
เรียนการสอนหรืองานพิเศษทั้งภายในโรงเรียนและงานที่ได้รับมอบหมายจากทางเทศบาล เมืองบาง
มูลนากหรืองานสัมพันธ์ชุมชนก็ขอให้บุคลากรครูนั้นมุ่งที่ผลสัมฤทธิ์ของงานโดยตัวเธอนั้นจะไม่เข้าไป
ก้าวก่ายหรือก ากับ จ ากัดความคิดในด้านกระบวนการท างานหากแต่จะคอยส่งเสริมสนับสนุนและชี้
ให้บุคลากรครูเห็นถึงเป้าหมายของแต่ละงานให้ชัดเจนเพื่อให้ทุกคนมีทิศทาง ในการท างานไปใน
ทิศทางเดียวกันและไม่เสียเวลาในการปฏิบัติงานที่มีกระบวนการขั้นตอนที่ซับซ้อนหลักการท างานมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์จึงถูกน ามาใช้ในการบริหารงานที่โรงเรียนแห่งนี้ตั้งแต่นางสุดา ดวงดี ได้รับต าแหน่ง
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ผู้อ านวยการ ส่งผลให้คณะครูผู้ปกครองตลอดจนคณะกรรมการสถานศึกษามีความพึงพอใจเพราะ
การปฏิบัติงานในแต่ละโครงการกิจกรรมนั้นประสบผลส าเร็จสามารถบรรลุตามเป้าหมายของแต่ละ
โครงการได้เป็นอย่างดี 
  อีกทั้งการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์นั้นจะสามารถท าให้การควบคุมทรัพยากร ใน
การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพด้วยเกิดจากการวางแผนที่มีผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นตัวตั้ง 
ดังนั้นในกระบวนการบริหารจัดการจะมุ่งที่ความคุ้มค่าของการใช้วัสดุ อุปกรณ์หรือทรัพยากรทางการ
บริหารเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดและสามารถตอบสนองต่อความต้องการของนักเรียนผู้ปกครองและ
คนในชุมชนได้เป็นอย่างดี ซึ่งที่ผ่านมาทางโรงเรียนเทศบาล 2 วัดชัยมงคลมีผลการด าเนินงานทั้ง
ด้านการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนด้านการพัฒนาทักษะกระบวนการท างานกระบวนการคิดการ
เป็นผู้ริเริ่มสร้างสรรค์และสร้างผลงานของนักเรียนตลอดจนบุคลากรครูได้แสดงออกในรูปของผลงาน
ที่สามารถใช้ประโยชน์ได้และส่งผลให้ได้รับรางวัลจากการเข้าร่วมประกวดแข่งขันทั้งภายในและต่าง
สังกัด จนเป็นที่ยอมรับในกลุ่มการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่ วนท้องถิ่นในเขตจังหวัด
ภาคเหนือตอนล่าง หรือแม้กระทั่งในกลุ่มของเขตพ้ืนที่การศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ได้เข้ามาสัมผัส และรับรู้
ถึงการพัฒนาศักยภาพความสามารถของบุคลากรครูและนักเรียนจนในปัจจุบันโรงเรียนแห่งนี้สามารถ
เป็นแบบอย่างให้ผู้บริหาร คณะครูจากโรงเรียนอื่นเข้ามาศึกษาดูงานอย่างต่อเนื่อง 
 ปัญหา อุปสรรคและการแก้ปัญหา 
 โรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือที่เป็นที่รู้จักโดยทั่วไปว่า เป็นโรงเรียน
เทศบาลนั้นมีลักษณะเฉพาะ และรูปแบบการบริหารงานที่แตกต่างออกไปจากโรงเรียนสังกัดอ่ืน  ๆ 
ทั้งนี้เนื่องจากโรงเรียนเทศบาลนั้นต้องท าหน้าที่ในการให้บริการทางการศึกษาให้แก่นักเรียนที่อยู่ใน
เขตชุมชนที่เป็นลักษณะของชุมชนเมืองซึ่งส่วนใหญ่จะมีสภาพครอบครัวที่ไม่ค่อยมีความพร้อมและมี
ฐานะอยู่ในระดับปานกลางลงมาจนถึงมีฐานะยากจนหาเช้ากินค่ ารายรับน้อยกว่ารายจ่ายดังนั้น
ลักษณะครอบครัวจึงไม่สามารถสนับสนุนคุณภาพการเรียนการสอนของบุตรหลานได้ 
 ดังนั้นจึงถือเป็นภารกิจหลักของโรงเรียนเทศบาลที่จะต้องด าเนินการจัดการเรียนการสอน
ให้สามารถพัฒนานักเรียนที่เข้ามาเรียนได้ทั้งด้านวิชาการคุณธรรมจริยธรรมตลอดจนด้านสุขภาพ
รวมทั้งทักษะชีวิตผู้ปกครองส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้างค้าขายมีรายได้ไม่แน่นอนระดับการศึกษาของ
ผู้ปกครองไม่สูงนักมีจ านวนน้อยที่ผู้ปกครองจบระดับปริญญาตรีหรือระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
ดังนั้นปัญหาแรกที่พบจึงมักเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างผู้ปกครองกับคณะครูดังจะเห็นได้จากในช่วง
ของการเปิดภาคเรียนมักจะเกิดความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนระหว่างผู้ปกครองและครูผู้สอนจนบางครั้ ง
ท าให้เกิดเป็นข้อพิพาทหรือเกิดปัญหาที่ผู้บริหารจะต้องเข้าไปด าเนินการแก้ไขให้ปัญหาดังกล่าว ให้
หมดไปหรือลดความรุนแรงของปัญหาลงโดย มีวิธีการดังนี้ 
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 1. ใช้หลักของการเข้าใจผู้ปกครองโดยใช้การพูดคุยกับผู้ปกครองเพื่อชี้แจงเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานของโรงเรียนให้มากที่สุดนางสุดา ดวงดี ได้ใช้การแสดงออกที่เป็นมิตรและยอมรับฟัง
ผู้ปกครองก่อนในเบื้องต้นเมื่อพบกันพยายามแสดงออกว่าเธอนั้นเข้าใจในความรู้สึกและทราบถึงความ
ต้องการของผู้ปกครองว่าผู้ปกครองรู้สึกอย่างไรต้องการให้ทางโรงเรียนช่วยเหลือดูแลบุตรหลาน
อย่างไรเธอจะใช้ความเข้าใจในตัวผู้ปกครองก่อนเป็นเบื้องต้นโดยใช้ค าพูดสุภาพแสดงเหตุผลและ
อธิบายการจัดการเรียนการสอนหรือกิจกรรมต่าง ๆ ให้ผู้ปกครองรับทราบโดยละเอียดเธอจะใช้วาจา
ที่อ่อนหวานท่าทีที่อ่อนโยน เป็นมิตรและให้เกียรติผู้ปกครองทุกคนโดยไม่เลือกปฏิบัติจนท าให้
ผู้ปกครองเข้าใจในสถานการณ์ที่เป็นปัญหาต่าง ๆ เหล่านั้นและยอมที่จะรับฟังเหตุผลพร้อมปฏิบัติ
ตามแนวทางที่ทางโรงเรียนได้เสนอจนปัญหาต่าง ๆ ได้รับการแก้ไขและท าให้ผู้ปกครองเข้าใจในตัวครู
ดีขึ้น 
 2. ใช้หลักให้แนวคิดและเสนอทางเลือกเมื่อท าความเข้าใจกับผู้ปกครองเกี่ยวกับปัญหา 
หรือสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ที่ส่งผลให้เกิดความไม่พึงพอใจเกิดเป็นปัญหาขึ้นระหว่างผู้ปกครองและ
ครูแล้วนางสุดาดวงดี จะได้น าผู้ปกครองสนทนาและเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการแก้ปัญหาเช่นเมื่อ
ผู้ปกครองไม่พอใจกับการสอนของครูประจ าชั้น ก็มักจะมีความประสงค์ที่จะขอย้ายบุตรหลานของ
ตนเองไปยังห้องอ่ืนเพ่ือหลีกเลี่ยงที่จะไม่เรียนกับครูท่านเดิมซึ่งแท้ที่จริงแล้วครูทุกคน ได้ให้ความเอา
ใจใส่และดูแลบุตรหลานของตนเองเป็นอย่างดีแต่ด้วยความตั้งใจจริงและความทุ่มเทให้แก่การสอน
นักเรียน เพ่ือให้นักเรียนสามารถอ่านออกเขียนได้มีผลการเรียนดีครูบางคนจึงได้เข้มงวดกวดขันกับ
นักเรียนเป็นพิเศษจนท าให้นักเรียนเข้าใจว่าครูดุครูท าโทษ โดยไม่มีเหตุอันควร ท าให้ผู้ปกครองไม่พึง
พอใจในเหตุการณ์เช่นนี้นางสุดา ดวงดี จะพยายามชี้ให้เห็นถึงทางเลือกส าหรับการย้ายห้อง ว่า
นักเรียนต้องพบกับสภาพแวดล้อมพบกับเพ่ือนใหม่ อาจจะท าให้ส่งผลต่อการเรียน อีกทั้งครูผู้สอน ก็
ได้พยายามสอนอย่างเต็มความสามารถและเป็นครูที่ดี เอาใจใส่นักเรียนมาตลอดสิ่งที่ผู้ปกครองเข้าใจ
อาจไม่ตรงกับความเป็นจริงเมื่อมีการพูดคุย ผู้ปกครองก็จะเข้าใจและได้แนวทางในการดูแลบุตรหลาน
ร่วมกันกับทางโรงเรียน ท าให้ปัญหาคลี่คลายได้ในที่สุด 
  ดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...แต่ถ้าเป็นเรื่องแรง ๆ เช่นเรื่องผู้ปกครอง พ่ีก็ไม่ว่าครู ก็จะคุยจะชี้ให้ผู้ปกครอง
เขารู้ว่าเกิดอะไร อย่างไรแต่พอหลังจากคุยกับผู้ปกครองแล้วก็จะไปคุยกับครูส่วนตัวนะ จะไม่
ไปคุยเปิดเผย ว่าเป็นแบบนี้ แบบนี้ เราพร้อมจะรับหน้าแทนไว้ก่อน ให้อ่อนกลับไป เข้าใจ
ว่าผู้ปกครองจะมาแรง แต่เราจะท าให้เบากลับไป เป็นที่มุมมองว่าไม่รุนแรง ให้ความส าคัญ
กับผู้ปกครองก่อน ท าไมนะ ท าไมเป็นอย่างนั้นคล้อยตามไปก่อนเย็นก่อนแต่ก็ฟังความข้าง
เดียวไม่ได้นะเดี๋ยวจะไปถามครูแต่พอไปเล่ากับครูก็อีกเรื่องถ้าเราไปพูดตรง ๆ ครูก็หมด
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ก าลังใจเพราะเรารู้ว่า ครูตั้งใจจริง ครูเข้มงวดจะพบปัญหาบ่อย เช่นครูลักคณา เป๊ะถูกมั้ย 
คนนี้เป๊ะคนนี้เป๊ะ พี่ปรายเป๊ะแต่เราจะบอกเขาว่า ลูกเราโชคดีนะ ที่เจอครูรับรองได้ว่าอ่าน
ออกเขียนได้ ก็จะเบาไป แต่ถ้าจะไปอยู่ห้องอ่ืนนะ ลูกก็จะแบบนี้นะ แบบนั้นนะ คือ
ชี้ให้เห็น นี่แหละคือปัญหาที่พบบ่อย ตอนเปิดเทอมนี่จะพบมาก 

(นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

 3. ใช้หลักการ การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ผู้ปกครองด้วยความเป็นมิตรด้วยความจริงใจ
โรงเรียนถือเป็นองค์กรบริการประเภทหนึ่งที่ให้บริการทางด้านการศึกษามีกลุ่มผู้รับบริการที่มีความ
หลากหลาย และต่างมีความคาดหวังกับโรงเรียน ว่าต้องสามารถสอนบุตรหลานของตนให้มีความรู้
เป็นคนดีมีระเบียบวินัยโดยที่บางครั้งผู้ปกครองเหล่านั้นอาจมิได้ค านึงถึงข้อจ ากัดที่โรงเรียนมีดั งนั้น
การติดต่อสื่อสารและการให้ข้อมูลต่าง ๆ แก่ผู้ปกครองจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งเพราะจะท าให้
ผู้ปกครองมีความเข้าใจในภารกิจของโรงเรียนมากขึ้นเข้าใจบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารและครูรวมทั้ง
ได้ทราบถึงบทบาทหน้าที่ของตนเองในการดูแล สนับสนุน การเรียนรู้ของบุตรหลานดังนั้ น นางสุดา
ดวงดีจึงได้ใช้ความสนิทสนมใกล้ชิดและมีความจริงใจต่อผู้ปกครองทุกคนเปิดให้มีช่องทางการสื่อสาร
ที่หลากหลาย ทั้งการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้มาพบด้วยตนเองหรือการติดต่อสื่อสารทางโทรศัพท์
โทรสารหรือการใช้ช่องทางสื่อออนไลน์ ที่มีหลากหลายช่องทองในปัจจุบันส่งผลให้เกิดการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพและลดปัญหาระหว่างผู้ปกครองกับโรงเรียนได้เป็นอย่างดี 
 อีกหนึ่งปัญหาที่พบในการปฏิบัติงานซึ่งถือเป็นปัญหาเล็กน้อย เป็นปัญหาเทียม ที่เกิดขึ้น
ภายในสายชั้น ซึ่งอาจเกิดความไม่เข้าใจกันระหว่างบุคลากรครูภายในสายชั้น บางครั้งอาจส่งผลเสียใน
การปฏิบัติงาน นางสุดา ดวงดี ได้ด าเนินการแก้ปัญหา ดังนี้ 
 1. ใช้หลักการพูดคุยท าความเข้าใจ 
  ความเข้าใจถือว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการปฏิบัติงานร่วมกันของบุคลากร เพราะ
เมื่อทุกคนต่างเข้าใจในภารกิจของงานเข้าใจในภารกิจของแต่ละบุคคลก็จะสามารถท าให้งานขับเคลื่อน
ไปในทิศทางเดียวกันได้ไม่เกิดสภาวะเกี่ยงงานหรือเกิดความเหลื่อมล้ าในการท างานบุคลากรบางคน
อาจมองว่าตนเองมีภาระงานมากกว่าเพ่ือนร่วมงานแต่ในความเป็นจริงปริมาณงานอาจแตกต่างกันแต่
ความยากง่ายและวิธีการปฏิบัติงานของแต่ละงานนั้นมีความแตกต่างกันผู้บริหารต้องท าความเข้าใจ
และชี้ให้เห็นในความแตกต่างนั้นอย่างทันท่วงทีไม่ให้บุคลากรน าไปคิดและตีความด้วยตนเองดังนั้น
นางสุดา ดวงดี จึงใช้หลักการท าความเข้าใจที่ชัดเจนโดยใช้การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพเป็นการสื่อสาร
สองทางเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ซักถามในสิ่งที่ยังมีข้อข้องใจและเธอจะเป็นผู้ตอบค าถามหรือข้อสงสัย
เหล่านั้นเพ่ือให้บุคลากรทุกคนคลายความสงสัยหรือความขุ่นข้องหมองใจที่อาจจะเป็นสาเหตุที่ท าให้การ
ท างานไม่ประสบความส าเร็จ 
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 2. ใช้หลักการกระจายอ านาจ 
  ในด้านการกระจายอ านาจนั้นนางสุดา ดวงดี ได้ยึดเป็นหลักในการบริหารงานของ
โรงเรียนอยู่เป็นประจ าตั้งแต่เริ ่มต้นการเป็นผู้บริหารดังนั ้นการกระจายอ านาจในการตัดสินใจ   
ในบางเรื่อง จึงส่งผลดีต่อการบริหารในรูปแบบสายชั้นเพราะท าให้งานสะดวกราบรื่นลดขั้นตอน  
ไม่ซ้ าซ้อนเธอจึงมอบอ านาจในการก ากับ ดูแลบริหารงานภายในสายชั้นให้หัวหน้าสายชั้นมีอ านาจเต็ม 
และด าเนินการต่าง ๆ แทนเธอได้โดยเธอนั้นจะได้ชี้แจงกับบุคลากรครูในแต่ละสายชั้นให้ยอมรับและ
เคารพในการตัดสินใจเคารพในความเป็นผู้น าของหัวหน้าสายชั้นและร่วมแรงร่วมใจ ในการปฏิบัติงานที่
ได้รับมอบหมายให้ประสบความส าเร็จ 
  ดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...ก็จะมาคุยกันตกลงกันว่าเอาอย่างไร แต่การท างานนะเป็นสายชั้นไม่เคยมี
ปัญหาครูสามารถดูแลกันเองแต่หลังจากนั้นไม่มีอะไร ปัญหาในงาน ในสายชั้นไม่มีอะไร ครู
เข้าใจในการบริหารถ้าบางเรื่องไม่ได้จริง ๆ จึงมาหาเรา และจะมีการกระจายอ านาจให้
หัวหน้าสายชั้น 

(นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

  ซึ่งสอดคล้องกับค าพูดของหัวหน้าสายชั้นระดับ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ได้กล่าวว่า 
 

  ...พ่ีเองเป็นหัวหน้าสายชั้นมา 4 ปี ติดต่อกันน้อง ๆ ไม่ยอมให้ออกเราก็เหนื่อยนะอายุ
ก็มากแล้วแต่ด้วยที่ท่าน ผู้อ านวยการ ไม่เรื่องมากท่านพูดง่ายอะไรก็แล้วแต่พ่ีตามสะดวกตาม
สบายตลอด ไม่มีมาจู้จี้ขอให้เราท างานอย่างเดียวเรื่องอื่นไม่ต้องกังวลจะเอาอะไรแบบ
ไหนหาให้ใครไม่เข้าใจมาพาคุยเปิดใจ พ่ีก็เลยขัดไม่ได้เป็นก็เป็น 

(นางมาลี  ดีพร้อม (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

 ความภาคภูมิใจในการบริหารงาน 
 1. การบริหารงานวิชาการ 
  ในการบริหารงานวิชาการของนางสุดา ดวงดี ได้ใช้หลักการในการบริหารงานคือการเปิด
โอกาสให้ครูได้แสดงความรู้ความสามารถของตนเองโดยอิสระ ทั้งการส่งผลงานเข้าประกวดแข่งขันใน
รายการแข่งขันทักษะทางวิชาการของหน่วยงานทั้งต้นสังกัดคือสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ
ต่างสังกัด ทั้งของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและองค์กรเอกชนต่าง ๆ ที่จัดให้มีการประกวดแข่งขัน
ทักษะทางด้านวิชาการของนักเรียนโดยเธอจะให้คอยการสนับสนุนบุคลากรครูทุกคนทั้งการ
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สนับสนุนทางด้านงบประมาณวัสดุอุปกรณ์และการกระตุ้นการให้ก าลังใจให้ครูได้พัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะวิชาการภายในโรงเรียนเพ่ือค้นหานักเรียนที่มีความรู้
ความสามารถไม่ปิดกั้นและยังเป็นการเปิดโอกาสทั้งส าหรับครูผู้สอนและส าหรับนักเรียนทุกคน 
การบริหารงานวิชาการในลักษณะนี้ท าให้บุคลากรครูได้พัฒนาผลการปฏิบัติงานจนสามารถสร้าง
นวัตกรรมการเรียนรู้และน าไปสู่การพัฒนานักเรียนจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพไม่ว่าจะส่งเข้าประกวด
แข่งขันในรายการใดก็สามารถชนะเลิศหรือได้รางวัลต่าง ๆ มาเพ่ือเป็นการรับรองคุณภาพของงาน
ด้านวิชาการของโรงเรียนเทศบาล 2 วัดชัยมงคลได้เป็นอย่างดี 
  ดังที่ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...ความภาคภูมิใจในงานวิชาการ ณ วันนี้ สมัยก่อนจะไม่ค่อยส่งแข่งขันครูเหมือน
ไม่มีก าลังใจ เขาถูกปิดกั้น เพราะเรารู้อยู่ ท าไม่ครูจึงไม่ออกไป ก็บอกว่า ไม่ต้องไปหรอก 
คือยังไม่ทันจะอ้าปาก ก็หยุด ทุกคนก็นิ่งกันหมดแต่พอมาถึงจุดนี้ เรารู้ว่าครูมีความสามารถ 
คนนี้เก่งดนตรีไทยคนนี้เก่งคณิตศาสตร์ คนนั้นเก่งภาษาไทย ทุกคนเก่งหมดพอถึงเราปุ๊บ
วิชาการต้องกลับมาทุกวันนี้เราไม่แพ้ใคร พ่ีเปิดเลยอยากท าอะไรคือท า ส่ งนะ เงินไม่ต้อง
พูดถึง ขอให้บอก สนับสนุนทุกเรื่อง อยากได้วงใหม่ พ่ีหาให้ อยากได้เครื่องดนตรีห้าแสน 
ท าให้ อยากได้อะไรบอกให้ทุกอย่าง ศิษย์เก่าของเราเมื่อจบไปไปเรียนโรงเรียนภูมิก็ได้
แพทย์ได้คณะดี ๆ ศิษย์เก่าของเราทั้งนั้นพ่ีสามารถพูดได้เลยว่าวิชาการของเราไม่น้อยหน้า
ใครถ้าในจังหวัดพิจิตรก็อันดับ 1 ระดับประเทศก็ได้รางวัลยิ่งถ้าเทียบกับของเรานี่ถือว่ามี
คุณภาพสพฐ. นี ่เขาจะชื ่นชมเราถ้าเป็นโรงเรียนเทศบาล 2 วัดชัยมงคลก็จะมีส่งเข้า
ประกวดเวลามีงานศิลปหัตถกรรมเราก็จะส่งของเราเข้าไปเขาอยากให้เราส่งเพราะอะไรรู้
ไหมเพราะงบเรามีงบเราเยอะเขาไม่ต้องเสียงบให้เราเลยที่จริงแล้วเขาต้องสนับสนุน
งบประมาณให้เราแต่เขาไม่มีเราเองก็ต้องการพัฒนาศักยภาพจึงส่งไปต้องการให้ครูเราได้
พัฒนาวิชาการก็กลับมาทั้งกีฬาและกิจกรรมทุกอย่าง 

(นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

  จากการบริหารงานวิชาการ ส่งผลให้นักเรียนได้รับรางวัลจากการเข้าร่วมประกวด แข่ง
ชันทักษะต่าง ๆ ทางวิชากการ ทั้งการท าโครงงานการแข่งขันทักษะทางวิชาการ 8 กลุ่มสาระการ
เรียนรู้การวาดภาพ การกล่าวสุนทรพจน์ ซึ่งในช่วง 3 ปีการศึกษาที่ผ่านมามีนักเรียนได้รับรางวัล
ระดับเขตและระดับประเทศจ านวน18 คนและการเข้าร่วมแข่งขันความสามารถทางด้านดนตรีจ านวน 
20 คนรวมทั้งความสามารถทางด้านกีฬา จ านวน 31 คน ดังภาพ 32 
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ภาพ 32  แสดงผลงานที่ภาคภูมิและรางวัลที่ได้รับจากผลการด าเนินการด้านวิชาการ 
  
 2. การบริหารงานงบประมาณ 
  ส่วนในด้านการบริหารงบประมาณ งานธุรการ การเงินนั้น นางสุดา ดวงดี ได้มีการแต่งตั้ง
บุคลากรครูเพื่อปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างาน โดยมีค าสั่งแต่งตั้งจากเทศบาลเมืองบางมูลนากทั้งนี้เนื่องจาก 
โรงเรียนแห่งนี้ยังขาดบุคลากรในต าแหน่งรองผู้อ านวยการจึงได้มีการแต่งตั้งบุคลากรครูผู้ที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสม มีความรับผิดชอบ และมีประสบการณ์ในการท างานด้านงบประมาณและในการด าเนินงานนั้น
เธอได้ใช้หลักการบริหารด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ในทุกโครงการ โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษา
เป็นผู้เห็นชอบการใช้งบประมาณและตรวจสอบการใช้ให้เป็นไปตามแผน  
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  ...ทางผู้ใหญ่จะเห็นว่าเวลาที่เราไม่อยู่ก็จะมีการแต่งตั้งโดยมีการแต่งตั้งคณะครู
จ านวน 3 คน ใช้วิธีการแต่งตั้ง เพ่ือท างานด้านงบประมาณ ก็จะมีครูตุ๊ครูปุ๊และครูแพะครู
ทั้ง 3 คนนี้ก็จะท างานแบบเป็นพ่ีเป็นน้องกันอยู่แล้ว การท างานก็สนุกนะทั้ง ๆ ที่พวกเขาไม่มี
ต าแหน่งแต่ก็เข้ามาท างานอย่างเต็มที่ การใช้จ่ายงบประมาณก็จัดสรรไปตามที่ได้สนับสนุน
มาเป็นค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษา โครงการเรียนฟรี ทางเทศบาลก็ให้การสนับสนุน
ทางด้านอาคารสถานที่เช่นอยากได้ห้องน้ าก็ เทปูนตรงนี้นะ เราก็ท าเข้าแผนไปก็จะได้รับ
การจัดสรรสนับสนุนและมีการก ากับติดตามตรวจสอบการใช้งบประมาณ โดยผ่าน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเราจะมีการประชุมปีละ2 ครั้งและเมื่อทางโรงเรียน
ต้องการท าโครงการอะไรก็จะน าเข้าที่ประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาทุกครั้งทุกโครงการ 
พอสิ้นปีก็จะมีการสรุปผลเพื่อรายงานให้คณะกรรมการสถานศึกษาทราบ 

(นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

  ผลของการบริหารงานด้านงบประมาณที่มีการจัดสรรตามความต้องการของบุคลากรครู
ผู้เรียน และผู้ปกครอง ทั้งทางด้านการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนการจัดหาวัสดุ อุปกรณ์
และการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียนรวมทั้งการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาด้านอาคาร
สถานที่ส่งผลให้เกิดความเปลี่ยนแปลง และพัฒนาด้านอาคารสถานที่ดังได้รับงบประมาณในการปรับปรุง
ด้านอาคารเรียนอาคารประกอบอย่างต่อเนื่องทุกปีงบประมาณ 
 3. การบริหารงานบุคลากร 
  ในการบริหารงานบุคลากรนางสุดา ดวงดี ใช้หลักการกระจายอ านาจให้แก่หัวหน้าสาย
ชั้นในการก ากับดูแลรับผิดชอบการปฏิบัติงานของบุคลากรครูโดยที่เธอนั้นจะเป็นเพียงผู้คอยให้ การ
สนับสนุนทั้งในเรื่องการอบรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพของบุคลากรครูเพ่ือให้ได้เรียนรู้และปรับเปลี่ยน
กระบวนการในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการจัดท าสื่อและพัฒนานวัตกรรมที่จะน ามาใช้ กับ
นักเรียนอีกทั้งการอบรมพัฒนาครูเพ่ือให้มีหรือเลื่อนวิทยฐานะที่สูงขึ้น ซึ่งโรงเรียนในก ากับของ 
กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นในปัจจุบันยังไม่ได้เริ่มใช้ระเบียบการเลื่อนวิทยฐานะในรูปแบบใหม่
ในขณะที่ โรงเรียน ในสั งกัดส านั กงาน พ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาหรือมั ธยมศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการได้ใช้ระเบียบใหม่ส าหรับการเลื่อนวิทยฐานะเป็นที่เรียบร้อยแล้ว แต่ด้วยความ
เป็นผู้บริหารที่มีความตื่นตัวและติดตามข้อมูลข่าวสารรวมทั้งการเข้ารับการอบรมอย่างต่อเนื่ อง
นางสุดา ดวงดี จึงน าคณะครูเก็บสะสมผลงานตามตัวชี้วัดที่จ าเป็นต้องใช้ในการประเมินเพ่ือขอเลื่อน
วิทยฐานะโดยเริ่มตั้งแต่ปี 2561 เป็นต้นมาเพ่ือให้บุคลากรครูทุกคนได้มีการสะสมและรวบรวมผลงาน
การพัฒนาตนเองมีการเก็บผลงานอย่างต่อเนื่องมีการกระตุ้นและจัดให้มีการท า PLC (Professional 
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Learning Community) คือ ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นประจ าสม่ าเสมอโดยที่เธอนั้นจะเป็น 
ผู้รวบรวมผลงานของครูด้วยตนเอง 
  ดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...และในส่วนของงานบุคลากรนั้นเราก็จะมีเจ้าหน้าที่หรือบุคลากรครูที่ได้รับการ
แต่งตั้งมอบหมายให้ดูแลด้านบุคลากร โดยมีครูตุ๊กเป็นหัวหน้างานบุคลากรก็คือแต่งตั้งจาก
ครูนี่แหละ เนื่องจากเราไม่มีรองจึงแต่งตั้งข้ึนมาแต่ทั้ง 6 แผนงานเราก็ก ากับดูแลทั้งหมดนั่น
แหละเพียงแต่แต่งตั้งให้เขาดูแลด้านบุคลากรช่วยอีกทีหนึ่งเราก็มีหน้าที่ในการสนับสนุน
งบประมาณเช่นถ้ามีการอบรมพัฒนาบุคลากรครูการเลื่อนวิทยฐานะเราก็จะสนับสนุนเขาไป
เต็มที่อย่างเช่นการประเมินวิทยฐานะแบบใหม่ของเป้เริ ่มหรือยังแต่ที่นี ่พี ่ให้เริ ่มตั้งแต่ปี 
2561 เลยจากที ่กระทรวงก าหนดมาเมื่อ 10 พฤษภาคม 2561 ทางโรงเรียนก็เลย
ด าเนินการเลยเพราะมันต้องเก็บผลงานติดต่อกัน 5 ปีถ้าเริ่ม 2563 ก็ต้องนับไป 2564, 
2565, 2566, 2567, 2568 บางคนก็อาจจะเกษียณไปแล้วพอคิดแบบนั้นพ่ีก็เริ่มเลยตั้งแต่ 
2561 นับมาก็ 2565 นี่ครูพ่ียื่นได้แล้วนะวิทยฐานะแบบใหม่ เพราะถ้ารอของกรมกว่าจะได้
เริ่มเก็บพ่ีก็เลยเอา 10 พฤษภาคม 2561 ใครเข้าเกณฑ์พ่ีก็ให้เริ่มเก็บงานเลยเพราะฉะนั้นใน
ด้านบุคลากรเราก็เน้นที่จะพัฒนาบุคลากรของเรา 

(นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

  และพฤติกรรมการบริหารงานบุคลากรที่จัดว่าเป็นเอกลักษณ์ของนางสุดา ดวงดี คือการ
ที่เธอปฏิบัติตนอย่างกลมกลืนและอยู่ในระนาบเดียวกันกับบุคลากร ไม่ถือว่าตนเองมีต าแหน่งที่สูงกว่า 
มีอ านาจที่สามารถสั่งการได้หรือมีสิทธิพิเศษมากกว่าบุคลากร ดังนั้นในการปฏิบัติงานทุกด้านของ
โรงเรียนแห่งนี้ จึงมีความสะดวกคล่องตัวมีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพเพราะบุคลากรสามารถสื่อสาร
พูดคุยขอค าปรึกษาจากผู้บริหารได้โดยตรงไม่ต้องผ่านบุคคลอื่น หรือขั้นตอนที่ซับซ้อน เมื่อเป็น
เช่นนั้นจึงท าให้การบริหารงานบุคลากรมีประสทธิภาพ และส่งผลในด้านการสร้างขวัญก าลังใจที่ดีเยี่ยม
ทั้งนี้เพราะบุคลากรทุกคนไม่ว่าจะเป็นข้าราชการ พนักงาน หรือแม้แต่คนงานที่จ้างมาด้วยงบจัดหาทุก
คนต่างได้รับความรัก ความเมตตาและการแสดงน้ าใจไมตรีตลอดจนการสนับสนุนให้ เกิด
ความก้าวหน้าจากนางสุดา ดวงดี  
  และที่เป็นที่ประจักษ์คือการแสดงให้เห็นถึงความจริงใจและความเอาใจใส่ต่อ การ
ท างานของบุคลากรทุกคนด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกันจากการบริหารงานด้านบุคลากรที่นางสุดา
ดวงดีได้ปฏิบัติมาโดยตลอดส่งผลให้บุคลากรของโรงเรียนได้รับรางวัลจากการเข้าร่วมประกวดแข่งขัน
และการเลื่อนวิทยฐานะที่สูงขึ้น ดังภาพ 33 
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ภาพ 33 แสดงการบริหารงานด้านบุคลากร ให้ความใกล้ชิดและสร้างขวัญก าลังใจ 

 
 4. การบริหารงานทั่วไป 
  ในด้านการบริหารงานทั่วไปของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นได้
แบ่งเป็น 3 งานย่อยคืองานอาคารสถานที่งานกิจการนักเรียนและงานสัมพันธ์ชุมชนซึ่งนางสุดา ดวงดี 
ได้มีการแต่งตั้งบุคลากรครูให้รับผิดชอบทั้ง 3 ด้านนี้ โดยพิจารณาจากความเหมาะสมในด้านความ
รับผิดชอบความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในการท างานซึ่งการบริหารงานทั่วไปของโรงเรียน
แห่งนี้ประสบความส าเร็จอย่างดียิ่งเพราะเธอเป็นผู้บริหารที่สามารถเข้าถึงผู้ปกครองคณะกรรมการ
สถานศึกษาและคนในชุมชนได้เป็นอย่างดีดังมีรายละเอียดการบริหารงานทั้ง 3 ด้าน ดังนี้ 
  4.1 ด้านอาคารสถานที ่
   ในการบริหารงานด้านอาคารสถานที่นางสุดา ดวงดี ใช้หลักการบริหารจัดการเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของผู้ปกครองนักเรียนและคนในชุมชนมีการประชุมเพ่ือขอความคิดเห็นใน
ด้านการจัดหางบประมาณเพ่ือมาก่อสร้างอาคารเรียนอาคารประกอบและแหล่งเรียนรู้ต่าง  ๆ  
เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาคุณภาพของนักเรียนอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี งบประมาณ พ.ศ. 2557  
จนมาถึงปัจจุบันเป็นระยะเวลา 7 ปี ซึ่งเธอนั้นได้ท าการขออนุมัติใช้งบประมาณเพ่ือมาพัฒนาอาคาร
สถานที่จนสามารถให้บริการและรองรับจ านวนนักเรียนที่มีเพ่ิมมากขึ้นซึ่งส่งผลให้มีความต้องการในการ
จัดหาห้องเรียนห้องพิเศษและการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียนโดยบริหารจัดการภายใต้หลักการ
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การบริหารแบบมีส่วนร่วมเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองบุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษาได้มีส่วนร่วมใน
การวางแผนก าหนดทิศทางและความจ าเป็นด้านอาคารสถานที่ 
   ในปัจจุบันทางโรงเรียนได้รับการสนับสนุนงบประมาณในการก่อสร้างอาคารเพ่ือ
ทดแทนอาคารเดิมที่เป็นอาคารไม้และมีสภาพเสื่อมโทรมไม่สามารถใช้งานได้จนในปัจจุบันโรงเรียน
แห่งนี้มีอาคารเรียนทั้งสิ้นจ านวน 4 อาคารเรียนมีอาคารอเนกประสงค์จ านวน 1 อาคารอาคารศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 1 อาคารอาคารเรียนระดับปฐมวัยอีก 1 อาคาร และยังได้รับงบประมาณเพ่ือ
พัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียนการปรับปรุงลานอเนกประสงค์การปรับปรุงศาลาที่นั่งส าหรับ
นักเรียนซึ่งผลจากการบริหารงานของเธอนั้นท าให้นักเรียนซึ่งเป็นผู้รับบริการได้รับบริการด้านอาคาร
สถานที่อย่างเพียงพอมีความสะอาดสวยงามและปลอดภัยท าให้โรงเรียนแห่งนี้เป็นที่ยอมรับชื่นชมและ
เกิดความเชื่อม่ันในคุณภาพด้วยดีเสม 
   ดังที่ได้ให้สมัภาษณ์ว่า 
 

  ...ตั้งแต่พ่ีเป็นผู้อ านวยการปี 2557, 2558, 2559 ก็ประมาณ 7 ปีแล้วก็เปลี่ยนไป
จากอาคารไม้ก็เปลี่ยนเป็นอาคารใหม่ตั้งแต่พ่ีมาก็ปรับปรุงใหม่ทั้งหมดด้านอาคารต่าง ๆ ก็
ได้จากงบประมาณที่ขอจากกรมขอไปก็ได้มาด้านห้องเรียนก็มีเพียงพอจะมีเป็นห้องแอร์ของ
เด็กเล็กอนุบาลก็เป็นอายุ 5 ขวบแล้วที่เป็นห้องแอร์อีกก็พวกห้องกิจกรรมทั้งหลายห้อง
พิเศษต่าง ๆ ก็มีเพียงพอแต่ยังไม่มีห้อง smart งบประมาณแสนห้าพ่ีก็ก าลังจะถามอยู่
โรงหนังในโรงเรียนพี่ก็อยากได้ 

(นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
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  ผลการบริหารจัดการด้านอาคารสถานที่ ท าให้มีการพัฒนา ดังภาพ 34 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

ภาพ 34  แสดงผลงานการพัฒนางานด้านอาคารสถานที่ 
 
  4.2 งานกิจการนักเรียน 
   ในการบริหารงานกิจการนักเรียนนั้นนางสุดา ดวงดี ได้มอบหมายให้ครูผู้มีความรู้
ความสามารถและมีคุณลักษณะที่เข้าถึงนักเรียนได้ดีมีความรักความเมตตาต่อเด็กเป็นพิเศษและ มี
ความสามารถในการให้ค าปรึกษาพูดคุย เมื่อนักเรียนประสบปัญหาซึ่งบุคลากรครูที่มีความสามารถและ
คุณสมบัติด้านนี้ก็มีอยู่ในโรงเรียนแห่งนี้เธอจึงได้รับมอบหมายให้บุคลากรผู้นั้นรับหน้าที่เป็นหัวหน้า
งานในการก ากับดูแลงานกิจการนักเรียนซึ่งประกอบด้วยโครงการ จ านวน 27 โครงการ ในจ านวน
โครงการทั้งหมดนี้มีการพัฒนาผู้เรียนเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายของการจัดการศึกษานั่นคือให้
นักเรียนเป็นคนดีมีคุณธรรมมีลักษณะอันพึงประสงค์และที่ส าคัญต้องส่งเสริมและพัฒนาในด้านความ
เป็นผู้มีจิตอาสา ดังนั้นโครงการจึงประกอบด้วยโครงการเกี่ยวกับเรื่องของการส่งเสริมให้นักเรียนได้มี
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ความใกล้ชิดกับพุทธศาสนาเรื่องการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมอันพึงประสงค์เรื่องการ
ส่งเสริมระเบียบวินัยและความรับผิดชอบเรื่องการเยี่ยมบ้านของนักเรียน  ซึ่งนักเรียนส่วนใหญ่มา
จากหมู่บ้านหรือต าบลที่ห่างไกลดังนั้นในการเยี่ยมบ้านนักเรียนของโรงเรียนแห่งนี้ครูที่ปรึกษาจึงจะ
พิจารณาในกรณีที่นักเรียนประสบปัญหาเช่นขาดเรียนติดต่อกันเป็นระยะเวลาหลายวันหรือมีกรณีที่
เกิดปัญหาค่อนข้างรุนแรงก็จะมีการเยี่ยมบ้านเพ่ือพูดคุยกับผู้ปกครองให้ได้ข้อมูลน ามาแก้ปัญหา
ร่วมกันและจะท าการดูแล ติดตามพฤติกรรมอย่างใกล้ชิด 
   แต่เมื่อมีบางกรณีที่มีปัญหารุนแรงไม่สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทางที่ดีข้ึน
ได้หรือขัดต่อระเบียบของโรงเรียน ก็จะมีการหาสถานที่เรียนแห่งใหม่ให้แก่นักเรียนเพ่ือเปลี่ยนบรรยากาศ
และสิ่งแวดล้อม รวมทั้งเป็นการรักษามาตรฐานด้านระเบียบวินัย กฎเกณฑ์ การก ากับดูแลนักเรียนให้
อยู่บนมาตรฐานเดียวกันดังท่ีได้ให้สัมภาษณ์เกี่ยวกับเรื่องนี้ไว้ว่า 
 

  ...งานกิจการนักเรียนนั้นมีแผนงานโครงการด้านกิจการนักเรียนที่ต้องปฏิบัติตาม
โครงการทั้งหมดที่มี 27 โครงการในแผนนั้นก็จะมีไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของศาสนาคุณธรรมวินัย
การจัดอบรมเด็กอันนี้ก็ด าเนินทุกโครงการในเรื่องของการเยี่ยมบ้านนั้นครูเราก็จะพิจารณาไป
เยี่ยมบ้านแต่ไม่ได้เยี่ยมร้อยเปอร์เซ็นต์ก็จะดูในเคสที่สาหัสสากรรจ์ไม่มาโรงเรียนหลายวันครู
ก็จะไปเยี่ยมอีกอย่างหนึ่งนักเรียนของเราอยู่บ้านไกล มาจากบึงนารางโพทะเลหนองโสนก็จะ
มีการสอบคัดเลือกในการเข้าเรียนเฉพาะชั้น ม.1 นะส่วนประถมถ้าเขามีความพร้อมอยากจะ
มาเรียนก็มาได้ก็จะมีปัญหาบ้างเกี่ยวกับนักเรียนเมื่อมีปัญหาทางโรงเรียนก็ใช้ระเบียบของ
โรงเรียนถ้ามันไม่สามารถดูแลได้ก็อาจจะต้องมีการเปลี่ยนสถานที่เราก็หาที่เรียนให้เขา
ติดต่อให้เขาถ้าให้เขาไปหาเองคงไม่ได้เราก็จะบอกว่าจะไปไหมอย่างไรถ้าอยู่ก็ไม่ดีขึ้นถ้าไม่
ท าเช่นนั้นก็จะเป็น 2 มาตรฐานคนผิดท าไมอยู่ได้ระเบียบก็จะไม่เป็นระเบียบ 

(นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

   ซึ่งสอดคล้องกับค าพูดของครูหัวหน้างานกิจการนักเรียน ที่กล่าวว่า 
 

  ...โรงเรียนของเราจะดูแลนักเรียนอย่างใกล้ชิดค่ะหากว่ามีกรณีนักเรียนขาดเรียน
ติดต่อกันตั้งแต่ 2 วันขึ้นไปเราก็จะมีการติดต่อกับผู้ปกครองโดยตรงในเบื้องต้นก็จะใช้
โทรศัพท์ก่อนหากยังไม่ทราบเรื่องหรือไม่มีความคืบหน้าเราก็จะไปเยี่ยมบ้านเลยซึ่งท่าน
ผู้อ านวยการ ฝากไว้ให้ดูแลอย่างใกล้ชิดอีกทั้งทุกโครงการที่เป็นการพัฒนาเด็ก ๆ ท่านก็จะ
สนับสนุนให้งบประมาณอย่างเต็มที่ค่ะ 

(นางสาวน้ าผึ้ง  ใจดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
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   และยังเป็นไปในท านองเดียวกันกับค ากล่าวของผู้ปกครองนักเรียนท่านหนึ่ง ที่ว่า 
 

  ...โรงเรียนวัดชียมงคลนี่นะบอกได้เลยว่าลูกฉันเรียนที่นี่มาตั้งแต่คนแรก คนนี้คนที่ 
3 แล้วต้องยอมรับเลยว่า ดูแลดีมากสอนดี เด็กเก่งแข่งอะไรก็ชนะแล้วก็ดูแลดีผู้อ านวยการ
ก็มาโรงเรียนแต่เช้ามีอะไรฉันก็เข้าไปพูดคุยกับ ผู้อ านวยการ ได้ใจดีมากครูทุกคนก็ใจดี 
บางครั้งก็มีไปหาที่บ้าน เอานม เอาขนมไปให้ฉันคิดว่าโรงเรียนนี้เป็นโรงเรียนดีมากเลยบางที
เขาก็มาจากไกล ๆ นะนั่งรถมาเรียนที่นี่ก็มี ฉันก็ว่าลูกฉันโชคดีแล้วที่ได้เรียนโรงเรียนนี้ 

(นางชื่น  สมส่วน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

   ดังภาพ 35 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 35 แสดงการบริหารงานกิจการนักเรียน ส่งเสริมพัฒนานักเรียนอย่างรอบด้าน 
 
  4.3 งานด้านสัมพันธ์ชุมชน 
   ในด้านการบริหารงานสัมพันธ์ชุมชนนางสุดา ดวงดี  ได้ให้ความส าคัญกับ 
การให้บริการแก่ชุมชนทั้งการบริการด้านข้อมูลข่าวสาร งานด้านประเพณีวัฒนธรรมและด้านอาคาร
สถานที่ทั้งนี้เพราะชุมชนที่อยู่ในบริเวณโรงเรียนนั้นเป็นชุมชนเมืองผู้ปกครองและคนในชุมชนส่วน
ใหญ่ไม่ค่อยมีเวลาที่จะเข้ามาท ากิจกรรมร่วมกับทางโรงเรียนมากนักเพราะต้องประกอบอาชีพ เช่น 
ค้าขายรับจ้าง ซึ่งไม่สามารถละทิ้งงานมาได้ ดังนั้นโรงเรียนจึงต้องเป็นฝ่ายออกไปให้บริการแก่ชุมชนหรือ
การให้บริการด้านการใช้อาคารสถานที่เพ่ือจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของทางชุมชนการร่วมกิจกรรมประเพณี
ท้องถิ่น  
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   การมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนนั้นจะมาจาก
คณะกรรมการสถานศึกษา ซึ่งน าโดยประธานคณะกรรมการสถานศึกษาและคณะกรรมที่มีความพร้อม
และเข้มแข็งมีการสนับสนุนการด าเนินงานต่าง ๆ ของทางโรงเรียนเป็นอย่างดีมีการสนับสนุนทางด้าน
ทุนการศึกษาให้แก่นักเรียนที่ขาดแคลนทุนทรัพย์โดยการบริหารงานด้านสัมพันธ์ชุมชนนั้นมี
คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งจากบุคลากรครูในการท าหน้าที่ดูแลการด าเนินงานเพ่ือให้เกิด 
ความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 
   ดังที่ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  …ด้านการมีส่วนร่วมนั้นก็จะเป็นลักษณะที่ชุมชนเข้ามาขอความช่วยเหลือจากเรา
มากกว่าเชิญคณะกรรมการสถานศึกษาประธานที่นี่ก็คือป้ามินตราที่เป็นเจ้าของปั๊มน้ ามัน 
คณะกรรมการก็เข้มแข็งและมีความพร้อมส่วนในด้านงานสัมพันธ์ชุมชนนั้นจุดทุกจุดที่ร้อง
ขอมาไม่ว่าจะเป็นงานประเพณีวัฒนธรรมหรือในส่วนของการใช้สถานที่หรือไม่ว่าจะให้ครู
เราไปช่วยท าอะไรเราก็พร้อมทุกจุดก็มีการประสานมาบางทีก็ผ่านจากทางข้างบนบางทีก็
มาหาที่นี่เลย 

(นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

   และสอดคล้องกับค าพูดของประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่ว่า 
 

  ...ส าหรับ ผู้อ านวยการสมคิด นี่ยอมรับเลยนะ ว่าเป็นคนดี คนเก่งจริง ตั้งแต่เป็น
ครูที่นี่แล้ว ป้าก็เห็นว่าท่านเป็นคนขยัน จนในปัจจุบันมาเป็น ผู้อ านวยการยิ่งท าให้โรงเรียน
มีชื่อเสียง ในฐานะประธานกรรมการต้องบอกว่าป้าภูมิใจในตัวผู ้อ านวยการคนนี้มาก 
ขอให้อยู่บริหารไปตลอดจนเกษียณ 

(นางแช่มช้อย  บุญมาก (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
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   ดังภาพ 36 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
ภาพ 36 แสดงผลการด าเนินงานด้านสัมพันธ์ชุมชน 

 
 การได้รับการยอมรับ และความเป็นตัวแบบ 
 1. ความเป็นตัวแบบทางด้านครองตน 
  ในด้านของการครองตนนั้นนางสุดา ดวงดี ที่ปรากฏต่อสายตาของบุคคลอ่ืนนั้นเธอเป็นผู้ที่
ปฏิบัติตนด้วยความเสมอต้นเสมอปลายเป็นบุคคลที่มีกิริยามารยาทเรียบร้อยมีความอ่อนน้อมถ่อมตน 
ไม่ถือตนเหนือบุคคลอื่นในการพูดคุยสนทนาทั้งกับบุคลากรครูในโรงเรียนบุคลากรบนส านักการศึกษา
หรือบุคลากรของเทศบาลรวมทั้งการพูดคุยสนทนากับนักเรียนผู้ปกครองหรือบุคคลทั่วไปเธอจะมีวาจา
ที่สุภาพเป็นกันเองยิ้มแย้มแจ่มใสแสดงไมตรีจิตอันน่าประทับใจ อีกทั้งในด้านครอบครัว ก็มีความพร้อม
และสนับสนุนการท างานของเธอได้เป็นอย่างดี  
  ในด้านการแต่งกายก็มีความเหมาะสมกับฐานะและบทบาททางสังคมยึดหลักเศรษฐกิจ
พอเพียงมีความสวยงามและเหมาะสมกับกาลเทศะโอกาสและกิจกรรมต่าง ๆ ที่ไปร่วมงานเธอมี
อุปนิสัยส่วนตัวที่บุคคลอ่ืนสามารถน าไปเป็นต้นแบบเพ่ือปฏิบัติตามด้านการครองตนได้เป็นอย่างดี
โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านความขยันและจดจ่อกับงานท างานด้วยความสุขและสามารถแบ่งปันความสุข
ของเธอให้แก่เพ่ือนร่วมงานและบุคคลรอบข้างอยู่ตลอดเวลา เธอเป็นผู้บริหารที่ครองตนได้เหามะสม
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ไม่เคร่งครัดจนเกินไปมีความยืดหยุ่นในตนเองผู้ร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชาต่างกล่าวชื่นชมและ
ยอมรับในตัวเธอในด้านการปฏิบัติตนไว้ดังนี้ 
 

  …ท่าน ผู้อ านวยการน่ารักมากไม่ถือตัวเลยมีความรักเมตตากับพวกเราทุกคนขยัน
มากมาแต่เช้าจนบางครั้งเราเองยังเคยบอกว่าผู้อ านวยการไม่ต้องมาเช้าขนาดนี้ก็ได้พักผ่อน
บ้าง 

(นางสาวเมตตา  ใจดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

  ซึ่งสอดคล้องกับที่นางสุดา ดวงดี ได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...เรามีความรักงาน เราถึงขยันคือเมื่อเราท างานแล้วเรามีความสุขและอาจจะ
โชคดีอีกอย่างที่เรามีครอบครัวด้วยครอบครัวมีส่วนสนับสนุน คือในบางครั้งมันอาจจะมีบ้าง
ที่อาจจะมีว่า สี่โมงเย็นนะเธอต้องกลับมาท ากับข้าวนะต้องมาแต่ที่นี่ของเรานี่ไม่มีอย่างตอนที่
พ่ีท ากีฬาเขาก็มาท ากับพี่เห็นไหมก็มาอยู่มาช่วยโชคดีที่ครอบครัวสนับสนุน สามีมาช่วยลูกก็
มาด้วยพ่ีก็ว่าการท างานนี่มันสนุกนะเราก็มากันทุกวันมาตลอดที่ท างานแบบไม่เคยมีวันหยุด
บางทีอยู่บ้านเราจะท าอะไรดีนะก็มาโรงเรียนดีกว่ามาโรงเรียนหมุนนี่เดี๋ยวพ่ีเลี้ยวไปท าโน่น
ท านี่ท าครุภัณฑ์พัสดุบ้างงานอ่ืนบ้างก็มีงานท าตลอด 

(นางสุดา ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

  ดังภาพ 37 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพ 37 แสดงการครองตนที่เหมาะสมควรแก่การเป็นตัวแบบ 
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 2. ความเป็นตัวแบบทางด้านครองคน  
  ในความเป็นตัวแบบด้านการครองคนนางสุดา ดวงดี ถือว่าเป็นบุคคลที่สามารถเป็น 
ตัวแบบได้อย่างดีเยี่ยมเนื่องจากการเป็นผู้น าของเธอนั้นสามารถเข้าถึงบุคลากรทุกคนได้เป็นอย่างดีด้วย
การปฏิบัติตนในการให้ความรักความเอาใจใส่และให้ความส าคัญกับบุคลากรทุกคน 
  ในการท าหน้าที่ผู้บริหารของเธอนั้นเธอมิได้มีความคิดว่าตนเองจะสามารถใช้อ านาจใน
การบังคับบัญชาหรือสั่งการให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งให้กระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งตามที่เธอต้องการแต่เธอ
กลับคิดว่าการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งจะปฏิบัติหน้าที่หรือกระท าการสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้ดีนั้นจะต้องเกิดจาก
ความเต็มใจและเห็นคุณค่าความส าคัญของงานนั้น ๆ เธอจะไม่มีการบังคับหรือสั่งการตามที่เธอต้องการ
อย่างเด็ดขาด ไม่ว่าจะมีกิจกรรมหรือโครงการใดทั้งที่มาจากหน่วยงานต้นสังกัดหรือจากการร้องขอของ
ชุมชนเธอก็จะให้โอกาสบุคลากรได้ตัดสินใจว่าจะปฏิบัติงานหรือกิจกรรมนั้น ๆ หรือไม่ ดังนั้นการครองคน
ของเธอจึงสามารถครองใจของบุคลากรได้อย่างไม่มีข้อกังขาเธอเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนได้แสดง
ความรู้สึกนึกคิดความต้องการและไม่มีการปิดกั้นใด ๆ ทั้งสิ้นการสร้างความอิสระทางด้านความคิดท า
ให้บุคลากรทุกคนต่างมีความภาคภูมิใจและปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มก าลังความสามารถ 
  อีกประการหนึ่งที่ส าคัญเธอได้ให้ความใกล้ชิดและให้ความรักความปรารถนาดีต่อ
บุคลากรทุกคน ท าให้ทุกคนนั้นมีความรู้สึกว่าตนเองเปรียบเสมือนสมาชิกในครอบครัวเดียวกันมีความ
เอ้ืออาทรต่อกัน มีการช่วยเหลือเกื้อกูลจากรุ่นสู่รุ่น จนท าให้บุคลากรทุกคนนั้นสัมผัสรับรู้ได้ถึงความ
จริงใจที่นางสุดา ดวงดี มีให้จึงพร้อมปฏิบัติหน้าที่ของตนเองอย่างมีความสุขและส่งผลให้งานส าเร็จไป
ด้วยดีและเกิดบรรยากาศในการท างานที่มีความสุข ไม่มีความเครียด หรือวิตกังวลใด ๆ  
  ดังที่ได้กล่าวตอนหนึ่งว่า 
 

  ...ในวันพรุ่งนี้ก็นัดครูพัฒน์มาท างานครูพัฒน์คือครูที่เคยท าวอลเลย์บอลด้วยกัน
ตอนนี้ก็สนิทกันเหมือนเดิมซึ่งจริง ๆ การขึ้นที่เดิมก็กลัวจะมีต่อต้านตอนแรกที่ไม่ไปสมัครก็
คิดแบบนี้นะคือที่นี่มีพ่ี ๆ มีรุ่นใหญ่ก็กลัวว่าเออเราจะไปก ากับไปสั่งเขาได้ไหมแต่จริง ๆ พอ
มาแล้วพ่ี ๆ นี่แหละเขาให้เกียรติเรามากเลยให้เกียรติให้ความร่วมมือจนความกังวลตรงนั้น
มันหายไปเลยมันกลายเป็นว่าเออยังไม่ได้มาเป็นผู้อ านวยการของใครนะเรามาเป็นพ่ีเขานะ
เป็นน้องเขานะเรามีความสุขกัน 

(นางสุดา ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
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  จากการครองคนของนางสุดา  ดวงดี  ที่ใช้หลักการของความเข้าใจ และความเอาใจใส่
การดูแลสนับสนุนการท างานของบุลากรอย่างใกล้ชิดส่งผลดีต่อคุณภาพของการปฏิบัติงาน และ  
การสร้างทีมงานที่มีคุณภาพจนเป็นที่ทราบโดยทั่วกันดังที่รองนายกเทศมีนตรีได้กล่าวถึงนางสุดา  
ดวงดี ไว้ว่า 
 

  ...ผู้อ านวยการสุดา  เป็นคนเก่ง เป็นผู้บริหารยุคใหม่ที่ท างานได้รวดเร็ว และมี
คุณภาพ สามารถน าทีมงาน น าครูให้ท างานสนองนโยบายได้ดีเยี่ยม 

 (นายมนตรี  เก่งงาน (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 27 พฤษภาคม 2563) 
 

 3. ความเป็นตัวแบบทางด้านครองงาน 
  ในความเป็นตัวแบบด้านการครองงานนางสุดา  ดวงดี เป็นผู้บริหารที่มีความขยันและ
เอาใจใส่กับงานเป็นอย่างมากเธอจะอุทิศตนและเสียสละเวลามาปฏิบัติหน้าที่แต่เช้าเป็นประจ าทุกวัน
โดยในแต่ละวันนั้นเธอจะจัดสรรเวลาเพ่ือปฏิบัติงานทั้งทางด้านการวางแผนการท างานทั้ง 4 งานของ
โรงเรียนร่วมกับบุคลากรครูที่เธอได้แต่งตั้งให้ท าหน้าที่หัวหน้าฝ่ายงานต่าง  ๆ เมื่อแบ่งเวลาในการ
วางแผนปฏิบัติงานเป็นที่เรียบร้อยแล้ว เธอยังแบ่งเวลาในการก ากับติดตามการท างานทุกงานที่ได้
มอบหมายทั้งจากเธอเองและผู้บังคับบัญชาที่อยู่ในล าดับชั้นที่เหนือขึ้นไปเมื่อมีการสั่งงานให้บุคลากร
ครูได้ด าเนินการแล้วเธอนั้นได้ให้ความเอาใจใส่และก ากับติดตามดูแลอย่างใกล้ชิด ทั้งนี้เป็นการก ากับ
ดูแลเพ่ือช่วยอ านวยความสะดวกและสนับสนุนให้การด าเนินงานเป็นไปด้วยความราบรื่น หากพบว่ามี
ปัญหาติดขัดในการท างานเธอก็จะเร่งรีบในการด าเนินงานแก้ไขให้ปัญหาต่าง ๆ นั้นให้ทุเลาลงหรือหมด
ไปในที่สุด 
  ดังนั้นการท างานของเธอจึงเป็นลักษณะการท างานเชิงรุกโดยที่มิได้รอให้บุคลากรครูมา
ร้องทุกข์หรือมาแจ้งปัญหาแต่เธอจะเป็นฝ่ายเข้าไปนิเทศติดตามครูเพ่ือให้ทราบปัญหาที่เกิดขึ้น ใน
ระหว่างการปฏิบัติงานจึงท าให้ปัญหาต่าง ๆ ได้รับการแก้ไขอย่างรวดเร็วและทันท่วงทีอีกทั้งเธอยัง
เป็นผู้บริหารที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และมีการใช้ข้อมูลสารสนเทศที่ได้จากการศึกษารวบรวมและ
การเข้ารับการอบรมตามที่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานทางการศึกษาอ่ืน ๆ ได้จัดขึ้นและน าข้อมูล
สารสนเทศเหล่านั้นมาวางแผนเพ่ือปฏิบัติงานต่าง ๆ ล่วงหน้าจึงส่งผลให้โรงเรียนที่เธอรับผิดชอบดูแล
มักจะมีการเตรียมการที่ดี และมีกระบวนท างานที่รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 
  ลักษณะพิเศษในการท างานของนางสุดา ดวงดี อีกประการหนึ่ง คือ การท างานที่ไม่ได้
ให้ความส าคัญกับกระบวนการมากนักเป็นการท างานที่มุ่งให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงานภายใต้แนวคิดของ
การลดภาระงานลดขั้นตอนลดความซ้ าซ้อนและลดภาระของครูให้มากที่สุด ดังนั้นในการท างานของ
บุคลากรที่โรงเรียนแห่งนี้ทุกคนจึงมีธรรมชาติของการท างานที่รวดเร็วตรงประเด็นและสามารถ
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แก้ปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างตรงตามเป้าหมายในการท างานจะไม่มีกระบวนการขั้นตอนที่ไม่จ าเป็นจน
ในบางครั้งเธอเองมีความรู้สึกว่าการท างานของเธอนั้นถูกต้องเป็นไปตามระเบียบแบบแผนหรือไม่แต่
เมื่อมีการประเมินผลการปฏิบัติงานก็ท าให้พบว่าการปฏิบัติงานของเธอและบุคลากรครูประสบ
ความส าเร็จเป็นไปตามเป้าหมายทั้งระดับโรงเรียนระดับเทศบาลระดับภาคจึงท าให้บุคลากรทุกคนมี
ความมั่นใจในกระบวนการที่เธอน ามาใช้ในการพัฒนางานจนในปัจจุบันโรงเรียนแห่งนี้มีผลการ
ด าเนินงานที่อยู่ในเกณฑ์ดีมากได้รับการยอมรับและเป็นที่ประจักษ์ในวงวิชาการของการจัดการศึกษา
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในระดับจังหวัดและในระดับภาค 
  ดังที่เธอได้ให้สัมภาษณ์ว่า 
 

  ...ในการท างานเขาก็มีความสุขกันก็เป็นความโชคดีในการท างานก็รู้สึกว่าเป็นการ
ท างานที่สบาย ๆ จนบางครั้งที่รู้สึกว่าที่พ่ีท ามันถูกหรือเปล่าเพราะเวลาเห็นโรงเรียนอ่ืนหรือ
คนอ่ืนเขาท าได้ท าไมมันต้องเยอะขนาดนี้ เราท าถูกไหมอย่างเช่นที่จะเตรียมโควิดเนี่ย ของ
โรงเรียนพี่ก็ท าไว้หมดทุกอย่างโน้นนี่นั่นก็ไม่เห็นต้องเยอะท าไมที่อ่ืนเขาต้องเป็นระบบเยอะ
ขนาดนั้นเพราะมันก็เท่านี้เองจริง ๆ มันก็ไม่ต้องมีระบบอะไรมากหรอกม้ังก็ลัดขั้นตอนมาผล
มันก็เท่ากันเมื่อผลสัมฤทธิ์มันได้เราก็พยายามวิธีการไม่เป็นไรเหมือนเราลดงานลดภาระงาน
ให้ครูมากกว่า 

(นางสุดา  ดวงดี (นามสมมติ), ผู้ให้สัมภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2563) 
 

  จากที่กล่าวมาข้างต้นเกี่ยวกับความเป็นตัวแบบของนางสุดา ดวงดี ทั้งทางด้านการ
ครองตนครองคนและครองงานพบว่าเธอเป็นผู้บริหารที่มีความพร้อมและมีลักษณะเฉพาะตัวที่
สามารถน าพาบุคลากรทุกคนให้ปฏิบัติงานจนประสบความส าเร็จทั้งการบริหารโดยใช้หลักการใจแลก
ใจการบริหารที่ให้ความเป็นกันเองและให้ความจริงใจการบริหารที่วางตนเองอยู่ในระดับเดียวกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชาและเห็นว่าทุกคนคือญาติพ่ีน้องในครอบครัวเดียวกันท าให้เธอเป็นผู้บริหารที่ได้รับ
ความรักและความร่วมมือเป็นอย่างดีทั้งจากบุคลากรครูผู้ปกครองและคณะกรรมการสถานศึกษาจน
สามารถเป็นตัวแบบให้แก่ผู้บริหารและบุคคลทั่วไปได้เป็นอย่างดี 
 

 



บทที่ 5 
 

ความเหมือน ความต่างและความสอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น า 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

 
 ในบทนี้ผู้วิจัยท าการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่เหมือนและต่างกัน ของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 
4 ราย ตามประเด็นต่าง ๆ ในตาราง 3-11 ดังนี้ 
 
ตาราง 3 แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาของกรณีศึกษา

ด้านการอบรมเลี้ยงดู 
 

ล าดับที ่
ประเด็น

เปรียบเทียบ 
กรณีศึกษา 

ที่ 1 
กรณีศึกษา 

ที่ 2 
กรณีศึกษา 

ที่ 3 
กรณีศึกษา 

ที่ 4 
1. การอบรม 

เลี้ยงด ู
 

พื้นฐานมา 
จากครอบครัว
เกษตรกรมีฐานะ
ยากจนไดร้ับ 
การอบรมเลี้ยงด ู
โดยให้มีหนา้ที่
รับผิดชอบรูจ้ักการ
ช่วยเหลือตนเอง มี
อุปนิสัยรักการเรยีน
ตั้งแต่เด็ก บิดา
มารดาเป็นต้นแบบ
ในการด าเนินชีวิต
และยดึถือปฏิบัต ิ

พื้นฐานมา 
จากครอบครัว
เกษตรกร มีฐานะ
ยากจนไดร้ับ 
การอบรมเลี้ยงดูให้
มีความรับผิดชอบ 
มีอุปนิสัยรักการ
เรียน บิดามารดา
เป็นต้นแบบด้าน
ความขยัน อดทน 
ที่ยึดถือปฏิบัต ิ

พื้นฐานมาจาก
ครอบครัว
เกษตรกร ฐานะ
ยากจน บวช
เรียนในศาสนา
คริสต์ ใช้ชีวิต
สงบ ในเพศ
นักบวช เรียนรู้
การด าเนินชีวิต
จากคณะ
นักบวชใน
ศาสนาคริสตม์ี
แบบอย่างการ
ปฏิบัติที่ด ี

พื้นฐานมาจาก
ครอบครัว
ประกอบอาชีพ
ช่างซ่อมรถ 
ฐานะปานกลาง 
ได้รับการอบรม
เลี้ยงดูให้มคีวาม
รับผิดชอบ 
มีอุปนิสัยรักการ
เรียน บิดา
มารดา เลี้ยงดู
แบบอิสระ ให้
ตัดสินใจด้วย
ตนเองมีความ
มั่นใจในตนเอง 

 
 จากตาราง 3 พบว่า เมื่อท าการเปรียบเทียบกรณีศึกษาในด้านการอบรมเลี้ยงดู พบว่าใน
การอบรมเลี้ยงดูหรือพ้ืนฐานจากครอบครัวของกรณีศึกษานั้นกรณีศึกษาที่ 1, 2 และ 3 มาจาก
ครอบครัวที่มีฐานะยากจน ประกอบอาชีพเกษตรกรรมท านา ชีวิตในวัยเด็กค่อนข้างล าบาก ถูกฝึกให้มี
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ความรับผิดชอบช่วยเหลืองานของครอบครัวมาตั้งแต่เล็ก จึงท าให้เกิดนิสัยขยัน อดทน โดยมีบิดา
มารดา เป็นแบบอย่างในการประพฤติปฏิบัติตน 
 ในขณะที่กรณีศึกษาที่ 4 นั้นมีพ้ืนฐานครอบครัวฐานะปานกลาง บิดามารดามีกิจการอู่ซ่อม
รถจักรยาน จักรยานยนต์ มีชีวิตความเป็นอยู่ค่อนข้างสุขสบาย ไม่ล าบาก ได้รับการอบรมเลี้ยงดูที่บิดา
มารดาให้อิสระทางความคิด มีโอกาสเลือกในสิ่งที่ตนเองชอบ 
 
ตาราง 4 แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาของกรณีศึกษา

ด้านการศึกษา 
 

ล าดับที ่
ประเด็น

เปรียบเทียบ 
กรณีศึกษา 

ที่ 1 
กรณีศึกษา 

ที่ 2 
กรณีศึกษา 

ที่ 3 
กรณีศึกษา 

ที่ 4 
2. การศึกษา 

เล่าเรียน 
 

ศึกษาระดับประถม
ศึกษาที่โรงเรียน
ใกล้บ้าน ศึกษาต่อ
ระดับมัธยมศึกษาที่
โรงเรียนประจ า
จังหวัด และศึกษา
ต่อวิชาชีพครู 
คุณวุฒิตามที่
กระทรวงก าหนด
ในขณะนั้นศึกษา
ต่อประกาศนยีบัตร
บัณฑิตศึกษา (การ
บริหารการศึกษา) 
จากมหาวิทยาลัย 
ของรัฐ 

ศึกษา
ระดับประถม
ศึกษาท่ีโรงเรียน
ใกล้บ้าน  
ศึกษาต่อระดับ
มัธยมศึกษาที่
โรงเรียนประจ า
จังหวัด 
ศึกษาต่อวิชาชีพ
ครู คุณวุฒิตามที่
กระทรวงก าหนด
ในขณะนั้น ศึกษา 
ต่อระดับ 
ปริญญาโท 
บริหารการศึกษา
ในมหาวิทยาลัย
ของรัฐ 
 

ศึกษา
ระดับประถม
ศึกษาที่โรงเรียน
ใกล้บ้าน และ
ศึกษาต่อใน
ระดับ
ประกาศนียบตัร
วิชาชีพครูช้ันต้น 
ช้ันสูงท่ีวิทยาลัย
ฝึกหัดคร ู
ศึกษาระดับ
ปริญญาตร/ีโท 
ในมหาวิทยาลัย
เปิด และไดร้ับ
ทุนไปศึกษาต่อ
ในต่างประเทศ 

ศึกษา
ระดับประถม
ศึกษาที่โรงเรียน
ใกล้บ้าน 
ศึกษาต่อระดับ
มัธยมศึกษาที่
โรงเรียนประจ า
อ าเภอและ
ศึกษาต่อ 
ระดับปริญญา
ตรีใน
มหาวิทยาลยั
เปิด  
จากนั้นได ้
ศึกษาต่อระดับ
ปริญญาโทสาขา 
บริหาร
การศึกษาใน
มหาวิทยาลยั
ของรัฐ 

 



 227 

 จากตาราง 4 พบว่า เมื่อท าการเปรียบเทียบกรณีศึกษาในด้านการศึกษา พบว่ากรณีศึกษาทั้ง 
4 ราย เข้ารับการศึกษาในระดับประถมศึกษาจากโรงเรียนที่ตั้งอยู่ในภูมิล าเนาและเข้ารับการศึกษาใน
ระดับมัธยมศึกษา ในโรงเรียนระดับมัธยมประจ าอ าเภอ ประจ าจังหวัดที่ตนเองเกิดส าหรับการศึกษาต่อ
ในระดับอนุปริญญาและระดับปริญญาตรีนั้น กรณีศึกษาที่  1, 2 และ 3 เรียนในสาขาวิชาชีพครู
เหมือนกัน แต่กรณีศึกษารายที่ 4 นั้นเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษด้านมนุษยศาสตร์มิใช่สาขาวิชาชีพ
ครูแต่อย่างไรก็ตามทุกกรณีศึกษาได้เรียนต่อในสาขาวิชาบริหารการศึกษาในเวลาต่อมา 
 
ตาราง 5  แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ของกรณีศึกษา

ด้านการสร้างครอบครัว 
 

ล าดับที ่ ประเด็นเปรียบเทียบ 
กรณีศึกษา 

ที่ 1 
กรณีศึกษา 

ที่ 2 
กรณีศึกษา 

ที่ 3 
กรณีศึกษา 

ที่ 4 
3 
 

การสร้างครอบครัว 
 
 

สามีรบัราชการ
ครู อยู่ร่วมกัน
แบบพอเพียง 
ประหยดั 
ช่วยกันสร้าง
ฐานะ ไม่สะสม
ทรัพย์ 
มีบุตรธดิา 2 คน 
รับราชการ 
อบรมบุตรธิดา
ให้เป็นคนมี
เหตุผล  
คิดตัดสินใจด้วย
ตนเอง โดยเป็น
แบบอย่างท่ีดี
ให้แก่บุตรธิดา  

ภรรยารับ 
ราชการคร ู
ใช้ชีวิตเรียบง่าย 
มีข้อตกลง
ร่วมกัน มีบุตร
ธิดารับราชการ 
อบรมสั่งสอนให้
รับผิดชอบและ
ให้อิสระ 
ในความคิด  
แต่คอยให้
ค าปรึกษา
ใกล้ชิด ปฏิบัติ
ตนเป็น
แบบอย่างท่ีดี 

มิได้แต่งงาน
เนื่องจากเป็น
นักบวช ใช้ชีวิต
กับคณะนักบวช 
ครู นักเรียน 
และบุคลากรทุก
คนในโรงเรียน
อย่างมีความสุข 

สามีรบัราชการ
ต ารวจ มีชีวิตคู่ที่
เรียบง่าย เข้าใจ 
สนับสนุนซึ่งกัน
และกัน มี
บุตรชาย 1 คน 
รับราชการทหาร
อากาศ เลี้ยง
บุตรชายด้วย 
การก ากับและ
ก าหนดเส้นทาง
ให้ เนื่องจาก
บุตรชายถูกเลี้ยง
มาแบบตามใจ
จากผู้เป็นยา่ จึง 
ไม่รับผิดชอบ
เท่าที่ควร 

 
 จากตาราง 5 พบว่า เมื่อท าการเปรียบเทียบกรณีศึกษาในด้านการสร้างครอบครัว พบว่า
ในด้านการสร้างครอบครัว การมีชีวิตคู่นั้น กรณีศึกษารายที่ 1, 2 และ 4 คู่สมรสประกอบอาชีพ 
รับราชการ ข้าราชการครูจ านวน 2 ราย ข้าราชการต ารวจ 1 ราย การเลือกคู่ครองนั้นพิจารณาจาก
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ความขยัน รับผิดชอบ และมีน้ าใจต่อตนเองและครอบครัวฝ่ายตน โดยใช้ชีวิตร่วมกันด้วยเหตุผล อย่าง
เรียบง่าย ประหยัดและมีการแบ่งหน้าที่รับผิดชอบ ใช้ชีวิตบนความพอเพียง 
 ในการอบรมสั่งสอนบุตร ธิดานั้น ทั้งกรณีศึกษาที่ 1 และ 2 ใช้หลักการให้บุตรธิดารู้จักคิด
และเลือกเส้นทางในการศึกษาเล่าเรียน และประกอบอาชีพด้วยตนเอง และประพฤติปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดีให้แก่บุตรธิดา 
 แต่ส าหรับกรณีศึกษาที่ 3 มิได้แต่งงาน มีครอบครัว เนื่องจากเป็นนักบวชในศาสนาคริสต์ 
 ในกรณีศึกษาที่ 4 อบรมเลี้ยงดูบุตรโดยการก ากับ ดูแล และควบคุมใกล้ชิด และเลือก
เส้นทางการด าเนินชีวิต รวมทั้งการประกอบอาชีพให้บุตรชายด้วยตนเอง  
 
ตาราง  6  แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ของกรณีศึกษา

ด้านการเริ่มรับราชการและความก้าวหน้า 
 
ล าดับ

ที่ 
ประเด็น 

เปรียบเทียบ 
กรณีศึกษา 

ที่ 1 
กรณีศึกษา 

ที่ 2 
กรณีศึกษา 

ที่ 3 
กรณีศึกษา 

ที่ 4 

4. การเริ่มรับ
ราชการและ
ความก้าว 
หน้า 

เร่ิมรับราชการคร ู
ในจังหวัดภูมิล าเนา 
ท างานด้วยความ 
ตั้งใจ รับผิดชอบ  
ขยัน อดทน เสียสละ 
ได้รับการแต่งตั้งเป็น
หัวหน้างานตา่ง ๆ  
แต่ได้รับแรงกดดัน 
จากผู้บริหารจึงสอบ 
เปลี่ยนสายมาเป็น 
ผู้บริหารเริ่มจาก
โรงเรียนขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง 
มีผลงานที่ดีมา 
โดยตลอด จนเป็น 
ที่ยอมรับ และได้รับ 
การคัดเลือกให้มา 
เป็นผู้บริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาอันดบั 
หนึ่งของจังหวัด 
ภูมิล าเนา ซ่ึงเป็น 
โรงเรียนคุณภาพ  
ตามมาตรฐานสากล  

เร่ิมรับราชการคร ู
ในโรงเรียนระดับ
มัธยมศึกษาในจังหวัด
ภูมิล าเนา มีความ
รับผิดชอบในการท างาน  
มีความกล้า และเป็น 
ผู้น า มีความคิดริเริ่ม 
สร้างสรรค์ มีทักษะ 
การสื่อสารที่เป็นเลิศ 
ได้รับการแต่งตั้งให้เป็น
หัวหน้างานตา่ง ๆ แต่ 
การท างานไม่ได้รับการ
สนบัสนุนจากผู้บริหาร 
 จึงเปลี่ยนสายงานมา 
เป็นผู้บริหารด้วยตนเอง  
จากโรงเรียนประจ า 
ต าบล ยา้ยมาประจ า
อ าเภอมีผลงานเชิง
ประจักษ ์สะสมผลงาน
และน ามาเสนอขอ
โอนย้ายมาเป็นผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมประจ า
จังหวัดภูมิล าเนา 

เร่ิมชีวิตความ 
เป็นครู ที่โรงเรียน
เอกชน ท างานหนกั
หลายหน้าที่ศึกษา 
เรียนรู้งาน และ 
ได้รับการแต่งตั้ง 
เป็นหัวหน้างาน  
ได้รับทุนศึกษาต่อ 
เพื่อเป็นผู้บริหาร  
ในโรงเรียนเอกชน 
ในเครือมูลนิธิทาง
ศาสนา เป็นที่ไว ้
วางใจของคณะ
ผู้บริหาร ยา้ยไป 
ท าหน้าที่ผู้บริหาร 
ในทุกโรงเรียนของ 
มูลนิธิ ได้รับการ
ยอมรับ ชื่นชม  
ศรัทธาในความดี  
เป็นผู้บริหารที่ได้รับ
การยอมรับนบัถือ
สูงสุดของโรงเรียน 
ในเครือ 

เร่ิมท างานใน
บริษัทเอกชนใน
ต าแหน่งเจ้าหนา้ที่
การตลาด ต่อมา 
สอบบรรจุรับราชการ 
ครูด้วยความบังเอิญ  
แต่เรียนรู้งานได้เร็ว 
จากครูต้นแบบที่ดี 
ท างานด้วยความสนุก
และมีความรับผิดชอบ 
ขยันทุ่มเทให้กับงาน 
จนได้รับการแต่งตั้ง 
ให้เป็นหัวหน้างาน
ติดต่อกันเป็นเวลา 
นาน ยา้ยมาโรงเรียน
ภูมิล าเนา ได้รับการ
ทาบทามให้เปลี่ยน 
สายงานเป็นผู้บริหาร 
เนื่องจากโรงเรียน
ประสบปัญหา และ
ผู้บริหารระดับสูง
ไว้วางใจ จึงได้รับ
ต าแหน่งผู้อ านวยการ 
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 จากตาราง 6 พบว่า เมื่อท าการเปรียบเทียบกรณีศึกษาในด้านการเริ่มรับราชการและ
ความก้าวหน้า พบว่าทุกกรณีศึกษา เริ่มต้นชีวิตการท างานด้วยการในการเป็นครูผู้สอน ท างานด้วยความ
ตั้งใจ รับผิดชอบ ขยัน อดทน เสียสละ ได้รับการแต่งตั้งเป็นหัวหน้างานต่าง  ๆ ฉายแววความเป็น
ผู้น า มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีทักษะการสื่อสารที่ดีกรณีศึกษาที่ 1 และ 2 ได้รับแรงจูงใจจากการที่
ถูกกดดันจากผู้บริหารโรงเรียน ไม่ให้การสนับสนุนในการท างานจึงสอบเปลี่ยนสายมาเป็นผู้บริหาร 
เริ่มจากการเป็นผู้บริหารในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และสามารถแสดงผลงานที่ดีมาโดยตลอดจน
เป็นที่ยอมรับ จนกระท่ังได้ย้ายมาบริหารงานในโรงเรียนปัจจุบัน 
 การปฏิบัติงานของทุกรณีศึกษาทั้งหมดได้รับความไว้วางใจจากเพ่ือนร่วมงาน และ
ผู้บังคับบัญชา มาโดยตลอด จึงท าให้มีความก้าวหน้าในการท างาน 
 แต่อย่างไรก็ตามกรณีศึกษาที่ 4 นั้นก้าวเข้าสู่ต าแหน่งสายงานบริหาร เนื่องจากผู้บริหาร
ระดับสูงขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้มองเห็นถึงความรู้ ความสามารถ จึงมอบความไว้วางใจให้
มาท าหน้าที่ผู้บริหาร ซึ่งกรณีศึกษาเองไม่มีความประสงค์ที่จะรับต าแหน่งนี้ในระยะแรก 
 
ตาราง 7  แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ของกรณีศึกษา

ด้านการบริหารและการฉายแววภาวะผู้น า 
 
ล าดับ

ที่ 
ประเด็น

เปรียบเทียบ 
กรณีศึกษา 

ที่ 1 
กรณีศึกษา 

ที่ 2 
กรณีศึกษา 

ที่ 3 
กรณีศึกษา 

ที่ 4 

5. การบริหารและ 
การฉายแวว 
ภาวะผู้น า 

ขยัน รับผิดชอบ  
การท างานเน้นการ
ปฏิบัติงานร่วมกบั
บุคลากรครู สร้างขวัญ
ก าลังใจที่ดี สนับสนุน 
ช่วยเหลือ อ านวย 
ความสะดวก  
มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ ท างาน 
เชิงรุก ก้าวทันการ
เปลี่ยนแปลง  
มีการวางแผนลว่งหน้า 
และเก็บรวบรวมข้อมูล 
เชิงประจักษ์ วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ จัดระบบ
ข้อมูลสารสนเทศและ
น ามาใช้ประโยชน์  

รับผิดชอบ 
การท างานมีความขยัน 
ทุ่มเทให้กับงาน ให้
ความส าคัญกับทีมงาน
ทุกคน สร้างระบบงาน 
การกระจายอ านาจ 
หน้าที่ สร้างขวญั
ก าลังใจที่ดี ก้าวทัน 
การเปลี่ยนแปลง  
เปิดโอกาสให้บุคลากร
ได้ร่วมแสดงความ
คิดเห็นในการท างาน มี
การก ากับติดตามและ
สนับสนุนการท างาน 
จนงานส าเร็จ ได้รับ
ความไว้วางใจในการ
เป็นหัวหน้างานและ

ขยัน รับผิดชอบ ใช้
หลักการกระจายอ านาจ
สร้างทีมงาน สร้างขวัญ
ก าลังใจให้บุคลากร มี
ความเป็นผู้น าด้าน
วิชาการมาตั้งแต่เร่ิม
ปฏิบัติงานในสายผู้สอน 
เรียนรู้และแสวงหา
เพิ่มพูนประสบการณ์  
มีความกระตือรือร้น 
และท างานทุกหน้าที่ด้วย
ความเต็มใจ  
เป็นผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง
หลักสูตร มีความคิด
สร้างสรรค์ได้รับความ
ว้างใจจากคณะบริหาร

ขยัน รับผิดชอบ  
มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์  
มีอิสระทางความคิด 
ไม่ยึดติดกฎระเบียบ 
เปิดโอกาสในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
พร้อมพัฒนาตนเอง 
ศึกษางานใหม่ 
พัฒนาทีมงาน 
ได้รบั 
การสนับสนุนมา
ตั้งแต่ต้น เร่ิมจาก
การเป็นหัวหน้า 
สายชั้น หวัหนา้งาน 
และน ามาสูก่ารเป็น
ผู้บริหารจากการ
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ล าดับ
ที่ 

ประเด็น
เปรียบเทียบ 

กรณีศึกษา 
ที่ 1 

กรณีศึกษา 
ที่ 2 

กรณีศึกษา 
ที่ 3 

กรณีศึกษา 
ที่ 4 

 เป็นผู้น า ตั้งแต่ยังไม่มี
ต าแหน่งงานบริหาร  
เป็นที่ไว้วางใจของ
ผู้บังคับบัญชาและ 
เพื่อนร่วมงาน กอ่นเป็น
ผู้บริหารที่มีคุณภาพ 
เป็นที่ยอมรับ วางใจ 

แสดงภาวะผู้น า ตั้งแต่
เร่ิมรับราชการ 

ของทางมูลนิธิให้มาท า
หน้าที่ผู้บริหาร 
 

สนับสนุนของ
ผู้บริหารระดับสูง 

 
 จากตาราง  7 พบว่า เมื ่อท าการเปรียบเท ียบกรณ ีศ ึกษาใน ด้านการบริหาร และ 
การฉายแววภาวะผู้น าทั้ง 4 ราย มีหลักการบริหารงานคล้าย ๆ กัน คือ มีความขยัน รับผิดชอบมุ่งมั่น 
สร้างขวัญก าลังใจที่ดี สนับสนุน ช่วยเหลือ อ านวยความสะดวกให้ทีมงาน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
ท างานเชิงรุก ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง มีการวางแผนล่วงหน้า และเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ์ 
ตลอดจนใช้ข้อมูลสารสนเทศให้เกิดประโยชน์ต่อการตัดสินใจในการบริหารงาน  พร้อมกันนี้ยังได้ใช้
หลักการท างานเป็นทีม มีการสร้างทีมงานที่เข้มแข็งมีคุณภาพ ท้ายที่สุดคือบริหารงานยึดหลักการมี
ส่วนร่วม ยิ่งไปกว่านั้นกรณีศึกษาทั้งหมดมีการฉายแววภาวะผู้น าคือ เป็นผู้น าทีมที่มีคุณภาพ ตั้งแต่ยัง
ไม่มีต าแหน่งงานบริหาร และได้รับมอบหมายให้เป็นหัวหน้าระดับ หัวหน้างาน เป็นที่ไว้วางใจของ
ผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงานตลอดมา 
 
ตาราง 8 แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ของกรณีศึกษา

ด้านหลักคิดในการท างาน 
 

ล าดับ
ที ่

ประเด็น
เปรียบเทียบ 

กรณีศึกษา 
ที่ 1 

กรณีศึกษา 
ที่ 2 

กรณีศึกษา 
ที่ 3 

กรณีศึกษา 
ที่ 4 

6. หลักคิด 
ในการท างาน 
 

ใช้กระบวนการ
ท างานตามวงจร
คุณภาพ PDCA
ท างานโดยใช้
หลักการ Bench 
marking  ท างาน
เป็นทีม การสร้าง
ทีมงานท่ีเข้มแข็งมี
คุณภาพ หลักการ
ท างานท่ีมุ่งเน้น 

ใช้หลักการท างาน
ตามศาสตร์พระราชา 
เข้าถึง เข้าใจ และ
พัฒนา การรู้รัก
สามัคคี การบริหาร
ตามหลักธรรมาภิบาล 
การบริหารตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง  
ท างานตามวงจร

ใช้หลักการน้อมน า
หลักธรรมและหลักค า
สอนทางศาสนา 
สู่การบริหารงาน 
ใช้รูปแบบการ
บริหารงานตามวงจร
คุณภาพ ใช้หลักการ
บริหารงาน โดยให้
บุคลากรทุคนมีความ
เคารพ นับถือ และ 

ใช้หลักการบริหาร
ตามสถานการณ์ 

1. ใช้หลักการท างาน
แบบมีส่วนร่วม 

2. ใช้หลักการท างาน
แบบเสรี ใช้ใจแลก
ใจในการท างาน  

3. ใช้หลักการท างาน
เป็นทีม การ
กระจายอ านาจ 
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ล าดับ
ที ่

ประเด็น
เปรียบเทียบ 

กรณีศึกษา 
ที่ 1 

กรณีศึกษา 
ที่ 2 

กรณีศึกษา 
ที่ 3 

กรณีศึกษา 
ที่ 4 

การสร้างขวัญ 
ก าลังใจท่ีดีให้แก่
บุคลากร หลักการ
ท างาน ในการ
ก าหนดเป้าหมาย 
ฉายภาพ วางแผน 
การมีส่วนร่วม 
บริหารงาน ตาม
หลักธรรมาภิบาล 

คุณภาพใช้หลักการ
ท างานแบบ SBM  
(School Based 
Management) คือ
การบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน 
ของการพัฒนา 
ท างานเป็นทีม 
 มุ่งผลสัมฤทธิ์ และ 
ใช้หลักการบริหาร 
โดยใช้ศาสตร์ท้องถิ่น 

ให้เกียรติกัน  
ใช้หลักการบริหารงาน 
โดยการปฏิบัติตาม
แผนยุทธศาสตร์ใน
การพัฒนา ใช้
หลักการบริหารงาน 
ตามหลักธรรมาภิบาล 
ใช้หลักการบริหารงาน 
โดยใช้หลักการมีส่วน
ร่วมใช้หลักการ
บริหารงานโดยมี
บุคคลต้นแบบ 

และหลักการ
บริหารงานแบบ
มุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 
 

 
 จากตาราง 8 พบว่า เมื่อท าการเปรียบเทียบกรณีศึกษาในด้านหลักคิดในการท างาน 
พบว่ากรณีศึกษาทั้ง 4 ราย มีหลักคิดที่เหมือนกันคือใช้กระบวนการวงจรคุณภาพ PDCA ในการ
ท างาน มีการวางแผนการด าเนินงาน การปฏิบัติตามแผน การก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และการ
ประเมินผล ปรับปรุงพัฒนา หลักการท างานเป็นทีม การสร้างทีมงานที่เข้มแข็งมีคุณภาพมุ่งเน้นการ
สร้างขวัญก าลังใจที่ดีให้แก่บุคลากร และทีมงาน ใช้หลักการมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทั้งบุคลากร ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา ศิษย์เก่า และคนในชุมชน ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน สถานประกอบการ เข้ามามีบทบาทและน าเสนอแนวทางในการพัฒนาคุณภาพร่วมกัน 
และใช้หลักการบริหารงาน ยึดตามหลักธรรมาภิบาล เน้นความรับผิดชอบ ความคุ้มค่า ความสุจริต 
โปร่งใส ตรวจสอบได้  
 นอกจากนั้นกรณีศึกษาที่ 2 ยังท างานโดยใช้หลักการท างานตามศาสตร์พระราชา ด้วยการ
เข้าถึง เข้าใจ และพัฒนา การรู้รักสามัคคี การบริหารตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
บริหารงานโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของการพัฒนา ใช้หลักการท างานในรูปแบบการท างานเป็นทีม
มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงาน  
 ส่วนกรณีศึกษาที่ 3 เนื่องจากเป็นโรงเรียนที่สังกัดมูลนิธิทางศาสนาจึงน าหลักธรรมและ
หลักค าสอนทางศาสนามาใช้ในการบริหารงานยึดบุคคลต้นแบบแต่กรณีศึกษาที่ 4 นั้นมีแนวโน้มว่าใช้
หลักการบริหารงานตามสถานการณ์ 
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ตาราง 9 แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ของกรณีศึกษา
ด้านการแก้ไขปัญหาอุปสรรค 

 

ล าดับ
ที ่

ประเด็น
เปรียบ 
เทียบ 

กรณีศึกษา 
ที่ 1 

กรณีศึกษา 
ที่ 2 

กรณีศึกษา 
ที่ 3 

กรณีศึกษา 
ที่ 4 

7. การแก้ไข
ปัญหา 
อุปสรรค  

-ปัญหาด้านวัฒนธรรม
องค์กรที่ยังยึดติดกับ
การท างานในรูป
แบบเดิมจึงต้อง
กระตุ้นและลงมือ
ปฏิบัติเป็นตัวอย่าง
ปรับเปลีย่นรูปแบบ
การท างานให้มีความ
ทันสมัย มีการสะท้อน
ผลการท างานของ
คณะครูเป็นรายบุคคล 
มีปรับปรุงและพัฒนา
ตนเอง 
 -ปัญหาเกี่ยวกับ
บทบาทของ
คณะกรรมการ
สถานศึกษา  
ใช้การเข้าถึง สื่อสาร 
อธิบาย เปิดโอกาส 
การมีส่วนร่วม 
-ปัญหาเกี่ยวกับ
เครือข่ายผูป้กครอง ใช้
การสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ  
การมีส่วนร่วม  
และท าความเข้าใจ 

-บุคลากรมีการ
ต่อต้านแนวคิด
และรูปแบบการ
ท างานแบบใหม่ 
ใช้วิธีการท าความ
เข้าใจ ให้ความรู้ 
ก ากับติดตาม 
ตรวจสอบประเมิน 
อย่างใกล้ชิด 
-ปัญหาเครือข่าย 
ใช้วิธีการท าความ
เข้าใจ ร่วมมือเชิง
สร้างสรรค์ เปิด
โอกาสและสะท้อน
ผลร่วมกัน 

-ปัญหาเกี่ยวกับ
ความคาดหวังของ
ผู้ปกครองนักเรยีน 
ใช้วิธีใช้หลักความรัก 
ความเมตตา และ
ช้ีให้เห็นถึงธรรมชาติ
ของการอยู่ร่วมกัน 
และแสดงความ
จริงใจผ่านการ
กระท าท่ีต่อเนื่อง 
-ปัญหาความขัดแย้ง
ในกลุ่มเครือข่าย
ศิษย์เก่าของ
โรงเรียน ใช้หลักการ 
ในการน าเสนอ
ข้อมูลสารสนเทศ ท่ี
มีการอ้างอิง รับรอง
ข้อมูล มีแหล่ง
ตรวจสอบท่ีถูกต้อง 
มีการเก็บรวบรวม
สถิติต่าง ๆ ของทาง
โรงเรียนเพื่อให้
สามารถน ามา
อธิบาย น าเสนอต่อ
ที่ประชุมได้อย่าง
ชัดเจน 

-ปัญหาที่เกิดขึ้น
ระหว่าง
ผู้ปกครองกับ
คณะครูเกิด
ความเข้าใจท่ี
คลาดเคลื่อน
ระหว่าง
ผู้ปกครองและ
ครูผูส้อนใช้หลัก
ของการเข้าใจ
ผู้ปกครอง 
แสดงออกอย่าง
เป็นมิตร และ
เสนอทางเลือกที่
หลากหลาย 
การให้ข้อมูล
ข่าวสารแก่
ผู้ปกครองด้วย
ความเป็นมติร
ด้วยความจริงใจ 
 -ปัญหาความ
ขัดแย้งของ
บุคลากรครู
ภายในสายชั้น 
ใช้วิธีการพูดคุย 
ท าความเข้าใจ
และการ
กระจายอ านาจ 
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 จากตาราง 9 พบว่า เมื่อท าการเปรียบเทียบกรณีศึกษาในด้านการแก้ไขปัญหาอุปสรรค 
พบว่า ในกรณีศึกษารายที่ 1 และ 2 นั้นมีปัญหาด้านวัฒนธรรมองค์กรที่ยังยึดติดกับการท างานในรูป
แบบเดิมบุคลากรมีการต่อต้านแนวคิดและรูปแบบการท างานแบบใหม่ จึงแก้ปัญหาโดยการท าความ
เข้าใจ ให้ความรู้ ก ากับติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน อย่างใกล้ชิดเน้นกระตุ้นและลงมือปฏิบัติเป็น
ตัวอย่างให้กับบุคลากร ปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานให้มีความทันสมัย มีการสะท้อนผลการท างาน
ของคณะครูเป็นรายบุคคล ให้บุคลากรได้ปรับปรุงและพัฒนาตนเอง 
 นอกจากนั้นก็ยังมีปัญหาเกี่ยวกับเครือข่ายผู้ปกครอง จึงแก้ไขโดยการใช้การสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วม ท าความเข้าใจระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครองปัญหาเครือข่าย ใช้วิธีการท า
ความเข้าใจ ร่วมมือเชิงสร้างสรรค์ สะท้อนผลร่วมกัน  
 ในส่วนที่เป็นปัญหาความขัดแย้งในกลุ่มเครือข่ายศิษย์เก่าของโรงเรียนนั้นได้ใช้หลักการ
เสนอข้อมูลสารสนเทศ ที่มีการอ้างอิง มีแหล่งตรวจสอบที่ถูกต้องเชื่อถือได้ 
 ในกรณีศึกษารายที่  3 และ 4 มีปัญหาเกี่ยวกับความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียน 
กรณีศึกษาใช้วิธีให้ความรัก ความเมตตา และชี้ให้เห็นถึงธรรมชาติของการอยู่ร่วมกัน และแสดงความ
จริงใจผ่านการกระท าที่ต่อเนื่อง ปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างผู้ปกครองกับคณะครูมักจะเกิดความเข้าใจผิด
จากการสื่อสารที่ไม่ชัดเจน หรือการขาดปฏิสัมพันธ์ที่ดี ก็ใช้หลักของการเข้าใจผู้ปกครอง แสดงออก
อย่างเป็นมิตร และเสนอทางเลือกที่หลากหลาย การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ผู้ปกครองด้วยความเป็นมิตร
อย่างจริงใจ 
 
ตาราง 10  แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ของกรณีศึกษา 

ด้านความภาคภูมิใจในการบริหารงาน 
 

ล าดับที่ 
ประเด็น

เปรียบเทียบ 
กรณีศึกษา 

ที่ 1 
กรณีศึกษา 

ที่ 2 
กรณีศึกษา 

ที่ 3 
กรณีศึกษา 

ที่ 4 

8. ความภาคภูมิใจ
ในการ
บริหารงาน 
-งานวิชาการ 
-งานงบประมาณ 
-งานบุคลากร 
-งานบริหาร
ท่ัวไป 

-งานวิชาการ 
ใช้ภาวะผู้น าเชิง
วิชาการมุ่งพัฒนาให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ 
นักเรียนมีทักษะ
กระบวน 
การคิดและด้าน
ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ท่ีเป็น
เลิศกระ โดยใช้

-งานวิชาการ 
ถือว่าเป็นงานหลัก
ในการบริหารงาน
รักษามาตรฐาน
ทางด้านการ
วิชาการของ
โรงเรียน ใช้
กระบวนการบริหาร
วิชาการในรูปแบบ
โรงเรียน

-งานวิชาการให้
ความส าคัญเป็น
ล าดับแรก เน้นการ
บริหารจัดการที่เป็น
มาตรฐาน เป็น
ระบบท่ีเกิดจากการ
พัฒนาร่วมกันเน้นท่ี
ผลลัพธ์ คือ 
คุณภาพของ
นักเรียน ผ่าน

-งานวิชาการ 
เปิดโอกาสให้ครู
ได้แสดงความรู้
ความ 
สามารถของ
ตนเองโดยอิสระ
สนับสนุน 
ส่งเสริมอย่าง
เต็มท่ี  
-งาน
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ล าดับที่ 
ประเด็น

เปรียบเทียบ 
กรณีศึกษา 

ที่ 1 
กรณีศึกษา 

ที่ 2 
กรณีศึกษา 

ที่ 3 
กรณีศึกษา 

ที่ 4 

กระบวนการท างาน
แบบบูรณาการและ
ท างาน เชิงรุก ใช้
มาตรฐานการจัด
การศึกษาเป็นตัว
ขับเคลื่อนคุณภาพ
เน้นการนิเทศ 
ติดตามอย่าง 
เป็นระบบ 
-งานงบประมาณ ใช้
หลักธรรมาภิบาล 
ยึดหลักความ
โปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบการ
ท างานได้ในทุกเรื่อง 
ทุกระบบ 
ไม่มีการเรียกรับ
ผลประโยชน์ 

มาตรฐานสากล 
World Class 
Standard School
จัดสรรงบประมาณ 
เพื่อการจัดหาสื่อ 
วัสดุอุปกรณ์ทาง
การศึกษาอย่าง
ครบถ้วนสมบูรณ์  
-งานงบประมาณ ใช้
หลักการบริหาร 
บ้านเมืองท่ีดี หรือ
หลักธรรมาภิบาลมี
การวางแผนการใช้
งบประมาณ และ
เปิดโอกาสพร้อมท้ัง
ให้ความส าคัญกับ
เครือข่ายท่ีมีส่วนใน
การสนับสุนนด้าน
งบประมาณ  

กระบวนการมีส่วน
ร่วม 
-งานงบประมาณ 
ยึดหลักธรรมาภิ
บาลในการ
บริหารงาน การใช้
งบประมาณในทุก
โครงการหรือ
กิจกรรมล้วนเป็น
การสนองความ
ต้องการของ
ผู้รับบริการ ใช้
หลักการกระจาย
อ านาจ จัดสรร
งบประมาณอย่าง
ถูกต้อง เหมาะสม 
โปร่งใสและสามารถ
ตรวจสอบได้ 

งบประมาณ มี
การแต่งตั้ง
บุคลากรครูผู้ท่ีมี
คุณสมบัติ
เหมาะสม 
โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 
จัดสรรตาม
ความต้องการ
ของบุคลากรครู  
ผู้เรียน และ
ผู้ปกครอง 
-งานบุคลากร  
ใช้หลักการ
กระจายอ านาจ 
ให้การสนับสนุน
ปฏิบัติตนอย่าง
กลมกลืนและ
อยู่ในระนาบ
เดียวกันกับ
บุคลากร ไม่ถือ
ว่าตนเองมี
ต าแหน่งท่ีสูง
กว่าใช้การ
สื่อสารท่ีมี 

  ใด ๆ ยึดถือประโยชน์
ของนักเรียนเป็น
ส าคัญ 
-งานบุคลากร  
ใช้หลักการสร้าง
ความเข้าใจ และ
พัฒนาบุคลากรตาม
ความรู้ 
ความสามารถและ
จุดแด่นท่ี 
แต่ละคนมี โดยมุ่ง

มีการก ากับ ติดตาม 
ตรวจสอบให้เป็นไป
ตามแผน 
-งานบุคลากร ใช้
หลักการสร้างขวัญ
ก าลังใจท่ีดีในการ
ท างาน จัด
สวัสดิการ ใช้หลัก
ท างานด้วยความ
เต็มใจ สมัครใจเปิด
โอกาสให้บุคลากร

-งานบุคลากร  
ใช้หลักการมอบ
ความรัก เข้าใจ 
และเมตตาธรรม  
ในการครองใจ 
ทุกคน ห่วงใย 
และดูแลเอา 
ใจใส่อย่างใกล้ชิด
เสมือนคนใน
ครอบครัวสนับสนุน 
และสร้างขวัญ

ประสิทธิภาพ 
ใช้ความรัก 
ความเมตตา 
และการแสดง
น้ าใจไมตรี 
ตลอดจนการ
สนับสนุนให้เกิด
ความก้าวหน้า
อย่างเท่าเทียม 
เสมอภาค แสดง
ให้เห็นถึงความ
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ล าดับที่ 
ประเด็น

เปรียบเทียบ 
กรณีศึกษา 

ที่ 1 
กรณีศึกษา 

ที่ 2 
กรณีศึกษา 

ที่ 3 
กรณีศึกษา 

ที่ 4 

ค้นหาข้อดีใช้ค าพูด
เชิงบวก พัฒนา
อย่างต่อเนื่องโดยใช้
กระบวนวิจัย
ร่วมกัน  
-งานบริหารท่ัวไป 
ด้านอาคารสถานท่ี 
เพียงพอ ปลอดภัย 
เน้นให้บริการท่ีดี ใช้
หลักการดูแล
นักเรียนอย่าง
ใกล้ชิด มอบ 
ความรัก ความ
เมตตา ดูแลท่ัวถึง 
ส่งเสริมคุณธรรม 
ด้านสัมพันธ์ชุมชน 
มีส่วนร่วม 

ได้เลือกงานพิเศษ
ตามความชอบ 
ความถนัด ให้
ความส าคัญอย่างยิ่ง
กับการประเมินผล
การปฏิบัติงาน
ภายใต้หลักของ
ความยุติธรรม 
-งานบริหารท่ัวไป 
เน้นการบริการท่ีดี 
งานอาคารสถานท่ีมี
ความสะดวกสะอาด 
และปลอดภัย ใช้
หลักการมีส่วนร่วม
ด้านกิจการ 

ก าลังใจท่ีดี  
จัดสวัสดิการท่ีดี 
-งานบริหารท่ัวไป  
ด้านสถานท่ี 
เพียงพอ ปลอดภัย
สะดวก งานกิจการ
นักเรียน ดูแล
ใกล้ชิด ใช้หลัก 
การดูแลตามหลัก
ศาสนาคริสต์ รัก 
เมตตา ติดตามทุก
คน เพื่อพัฒนา 
ปรับเปลี่ยน และ
สร้างให้นักเรียนเป็น
ผู้น า ค้นพบตนเอง 
สร้างสัมพันธ์อันดี
สร้างเครือข่ายท่ีมี 

จริงใจและความ
เอาใจใส่ต่อการ
ท างานของ
บุคลากรทุกคน 
-งานบริหาร
ท่ัวไป จัด
สถานท่ีเพื่อ
ตอบสนองความ
ต้องการของ
ผู้ปกครอง
นักเรียนและคน
ในชุมชนสะอาด
สวยงามและ
ปลอดภัย ด้าน
กิจการนักเรียน
เข้าถึงนักเรียน
ได้ดีมีความรัก
ความเมตตาต่อ
เด็ก ดูแลใกล้ชิด 
ส่งเสริม
ความสัมพันธ์ 

  เข้าถึง เปิดโอกาสใน
การแลกเปลี่ยน วาง
แผนการพัฒนา
ร่วมกัน สร้างความ 
สัมพันธ์อันดี  
เน้นการสื่อสาร 
ท่ีมีคุณภาพ 

นักเรียน ดูแล
นักเรียนอย่าง
ใกล้ชิด มีการสร้าง
เครือข่ายผู้ปกครอง 
การเลือกสรร
กิจกรรมท่ีมี
ประโยชน์ให้
นักเรียนปฏิบัติ 
สร้างสัมพันธ์ 
อันดีต่อผู้มีส่วน 
เกี่ยวข้อง 

คุณภาพ เพื่อการ
พัฒนาสถานศึกษา
ร่วมกัน 

ชุมชนช่วยเหลือ
กิจกรรมต่าง ๆ 
เปิดโอกาส  
การมีส่วนร่วม 

 
 จากตาราง 10 พบว่า เมื่อท าการเปรียบเทียบกรณีศึกษาในด้านความภาคภูมิใจในการ
บริหารงาน พบว่าในด้านงานวิชาการทุกกรณีศึกษาใช้ภาวะผู้น าเชิงวิชาการมุ่งพัฒนาให้เกิดผลสัมฤทธิ์



 236 

และเป็นที่พึงพอใจแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องนักเรียนมีทักษะกระบวนการคิดและด้านความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ที่เป็นเลิศกระบวนการท างานแบบบูรณาการและท างานเชิงรุก ใช้มาตรฐานการจัด
การศึกษาเป็นตัวขับเคลื่อนคุณภาพทุกกรณีศึกษาเน้นการนิเทศ ติดตามอย่างเป็นระบบจัดสรร
งบประมาณ เพ่ือการจัดหาสื่อ วัสดุอุปกรณ์ทางการศึกษาอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ เปิดโอกาสให้ครูได้
แสดงความรู้ความสามารถของตนเองโดยอิสระ 
 ส าหรับการบริหารงบประมาณกรณีศึกษาทั้ง 4 รายใช้หลักธรรมาภิบาล ยึดหลักความ
โปร่งใส สามารถตรวจสอบการท างานได้ทุกระบบงาน ไม่มีการเรียกรับผลประโยชน์ ใด ๆ ยึดถือ
ประโยชน์ของนักเรียนเป็นส าคัญมีการวางแผนการใช้งบประมาณ และใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่าให้
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่นักเรียนและโรงเรียน 
 ในการบริหารงานบุคลากร กรณีศึกษาทั้ง 4 รายใช้หลักการสร้างขวัญก าลังใจที่ดีในการ
ท างาน จัดสวัสดิการให้บุคลากร เปิดโอกาสให้บุคลากรได้เลือกงานพิเศษตามความชอบ ความถนัด 
ให้ความส าคัญอย่างยิ่งกับการประเมินผลการปฏิบัติงานภายใต้หลักของความยุติธรรม ใช้หลักการ
มอบความรัก ความเข้าใจ และเมตตาธรรม ในการครองใจทุกคน ห่วงใยและดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิด
สนับสนุน ปฏิบัติต่อบุคลากรเสมือนเป็นบุคคลในครอบครัวเดียวกัน  
 ในประเด็นสุดท้ายเกี่ยวกับการบริหารทั่วไปนั้น ทุกกรณีศึกษา เน้นการบริการที่ดี ท าให้
อาคารสถานที่มีความสะดวกสะอาด และปลอดภัย และเพียงพอต่อการให้บริการแก่นักเรียน และ
ผู้ปกครองตลอดจนชุมชนที่เข้ามาขอใช้บริการ ใช้หลักการมีส่วนร่วม ด้านกิจการนักเรียน ดูแล
นักเรียนอย่างใกล้ชิด ให้ความรักความเมตตาต่อเด็ก ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมมีการสร้างเครือข่าย
ผู้ปกครอง การเลือกสรรกิจกรรมที่มีประโยชน์ให้นักเรียนปฏิบัติ สร้างสัมพันธ์อันดีต่อผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 
 นอกจากนั้นแล้วในรายกรณีศึกษาที่ 3 นั้นเนื่องจากเป็นโรงเรียนในมูลนิธิของศาสนาคริสต์ 
ในการบริหารงานทั่วไปจึงมีความแตกต่างด้านการบริหารกิจการนักเรียน ที่นักเรียนทุกคนต้องปฏิบัติ
ตามศาสนกิจของศาสนาคริสต์ และใช้หลักการดูแลนักเรียนตามหลักของทางศาสนา โดยคณะบริหาร
ระดับสูง ซึ่งก็มีพ้ืนฐานด้านการใช้ความรัก เมตตา ให้โอกาส หากมีความผิดพลาดเกิดขึ้น 
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ตาราง 11  แสดงการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ของกรณีศึกษา
ด้านการได้รับการยอมนรับและการเป็นตัวแบบ 

 

ล าดับที ่
ประเด็น

เปรียบเทียบ 
กรณีศึกษา 

ที่ 1 
กรณีศึกษา 

ที่ 2 
กรณีศึกษา 

ที่ 3 
กรณีศึกษา 

ที่ 4 

9. การไดร้ับ 
การยอมรับและ
การเป็น 
ตัวแบบ 
 
 

- วางตัวเรียบง่าย 
เหมาะสมตาม
บทบาทสถานะ 
ด าเนินชีวิตแบบ
พอเพียงขยัน 
อดทน และมุ่งมั่น
จริงจังกับการ
ท างานมีความ
มัธยัสถ์ และรู้จัก
การวางแผนการ
ใช้จ่าย ประพฤติ
ตนอยู่ในศีลธรรม
อันดี มีคุณธรรม 
ด้านความซื่อสัตย์ 
ดูแลสมาชิกใน
ครอบครัวเป็น
อย่างดี มีความ
อบอุ่น 

- ประพฤติตน
เป็นตัวแบบท่ีดี
อยู่เสมอ 
ประพฤติดี ให้
เกียรติบคุคลอื่น
เสมอ ซื่อสตัย์
สุจรติ ขยัน 
อดทนยึดถือ
ปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ 
ในวิชาชีพมี
ความสามารถ 
ในการพูดสื่อสาร
และการใช้
ภาษาไทยได้อย่าง
ถูกต้อง ดีเยี่ยม 
-ให้ความส าคัญกับ
บุคลากรทุกคน 
ดูแล เอาใจใส่
ใกล้ชิด 
และให้ความเป็น
กันเอง 

-ประพฤติ ปฏิบัติ
ตามเพศของ
นักบวช ท่ีมีความ
รัก ความเมตตา 
และความ
ปรารถนาดตี่อ
ผู้อื่นอย่างจริงใจ 
ปฏิบัติต่อทุกคน
อย่างเสมอภาค
เท่าเทียมกัน ดูแล
ช่วยเหลือ แสดง
ความเอื้ออาทร 
ใช้ถ้อยค า การพูด
สื่อสารที่ดี อดทน 
เสียสละ 
- ให้ความส าคัญ
ดูแลเอาใจใส่  

- ปฏิบัติตนด้วย
ความเสมอต้น
เสมอปลาย มี
กิริยามารยาท
เรียบร้อยมีความ
อ่อนน้อมถ่อมตน 
มีวาจาที่สุภาพ
เป็นกันเองยิ้ม
แย้มแจ่มใสแสดง 
ไมตรีจิตอันน่า
ประทับใจแต่ง
กายเหมาะสมกับ
ฐานะและบทบาท
ทางสังคม  ยึด
หลักเศรษฐกิจ
พอเพียง มีความ
สวยงามและ
เหมาะสม 

  - ปฏิบัติต่อ
บุคลากรทุกคน
อย่างเท่าเทียม
เสมอภาคกัน  
โดยใช้หลักความ
เป็นธรรม และ
เปิดโอกาสให้

ใช้พรหมวิหาร 4
ใช้การครองใจ 
สร้างความรัก
ความผูกพัน 
กระจายอ านาจ 
เปิดโอกาสให้
แสดงความ

ให้ก าลังใจ 
จัดสวสัดิการ 
โปร่งใส ยุติธรรม 
มอบความรัก 
ความห่วงใย ไป
ยังครอบครัว การ
สร้างวัฒนธรรม

มีความขยันและ 
จดจ่อกับงาน
ท างานด้วย
ความสุขและ
สามารถแบ่งปัน
ความสุขของเธอ
ให้แก่เพื่อน
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ล าดับที ่
ประเด็น

เปรียบเทียบ 
กรณีศึกษา 

ที่ 1 
กรณีศึกษา 

ที่ 2 
กรณีศึกษา 

ที่ 3 
กรณีศึกษา 

ที่ 4 
บุคลากรทุกคน 
ได้แสดงความ
คิดเห็นให้ความ
เป็นกันเอง ไม่ตึง
เครียดจนเกินไป 
ยอมรับ นับถือ 
ให้ทุกคนเกิด
ความมั่นใจ สร้าง
ขวัญก าลังใจท่ีด ี
-ขยันหมั่นเพียร 
โดยท างาน มิได้
หยุดพักใช้เวลา
ส่วนใหญ่กับการ
คิดวางแผนการ
สร้างและค้นคว้า
หานวัตกรรม
ตลอดจนวิธีการ
ในการปรับปรุง
งานวิชาการให้มี
คุณภาพเรียนรู้
ปรับตัวและพร้อม
ที่จะก้าวทัน 

คิดเห็น รับฟัง ให้
ทุกคนใช้น้ าใจ
และความเข้าใจ 
- มีความขยัน 
อดทน ท างาน
ด้วยความมุ่งมั่น 
ทุ่มเท เสียสละ 
ทั้งด้านก าลังกาย 
และก าลังทรัพย์ 
มุ่งสร้างประโยชน์
แก่โรงเรียน 
รวมทั้งนักเรียน
เป็นหลัก 
 

เรื่องการดูแลจาก 
รุ่นพี่สู่รุ่นน้อง 
มอบความไว ้
วางใจ และรับฟัง 
-ขยัน อดทน มี
ประสบการณ ์
ในการท างาน ได้
ปฏิบัติหน้าท่ี  
ทุกหน้าท่ีด้วย
ความจริงใจ และ
เอาใจใส่ใน
คุณภาพของงาน 
เพื่อประโยชน์ต่อ
ผู้รับบริการอย่าง
แท้จริง มีระบบ 
ระเบียบ แบบ
แผน ท่ีมีความ
รอบคอบ ชัดเจน 
มีกระบวน 
การท างานท่ีเกิด
จากการวางแผน 
และมีข้อมลู
สารสนเทศท่ี
ครบถ้วนสมบรูณ ์

ร่วมงาน 
-เข้าถึงบุคลากร
ทุกคนให้ความรัก
ความเอาใจใส่
และให้
ความส าคญักับ
บุคลากร ไม่มีการ 
บังคับหรือสั่งการ  
การท างานต้อง
เกิดจากความ 
เต็มใจและเห็น
คุณค่า ความ 
ส าคัญของงานนั้น 
ๆ เปิดโอกาสให้
บุคลากรทุกคนได้
แสดงความ 
รู้สึกนึกคิดความ
ต้องการและไมม่ี
การปิดกัน้ ให้
อิสระใหค้วาม
ใกล้ชิดให้ความรัก 
ความปรารถนาดี 
เหมือนคนใน 
 

  

สถานการณ์ต่าง 
ๆ ที่เปลี่ยนแปลง
ไปอย่างรวดเร็ว 

  ครอบครัว 
-ขยันและเอาใจ
ใส่อุทิศตนเสียสละ 
ท างานเชิงรุกใช้
ข้อมูลสารสนเทศ
ก ากับดูแลเพื่อ
ช่วยอ านวยความ 
สะดวกและ
สนับสนุนมุ่งให้
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ล าดับที ่
ประเด็น

เปรียบเทียบ 
กรณีศึกษา 

ที่ 1 
กรณีศึกษา 

ที่ 2 
กรณีศึกษา 

ที่ 3 
กรณีศึกษา 

ที่ 4 
เกิดผลสมัฤทธ์ิ
ของงานภายใต้
แนวคิดของการ
ลดภาระงานลด
ขั้นตอนลดความ
ซ้ าซ้อน 

 
 จากตาราง 11 พบว่า เมื่อท าการเปรียบเทียบกรณีศึกษาในด้านการได้รับการยอมรับและ
การเป็นตัวแบบ พบว่าด้านการปฏิบัติตนนั้นทุกกรณีศึกษาประพฤติตนเป็นตัวแบบที่ดีอยู่เสมอทั้ง
ทางด้านการแต่งกายที่เหมาะสมกับกาลเทศะ และอยู่บนพ้ืนฐานของความพอเพียงการแสดงออก 
กริยามารยาท การพูดให้เกียรติบุคคลอ่ืนเสมอ มีความเป็นกันเองยิ้มแย้มแจ่มใส ไม่ถือตน ซื่อสัตย์สุจริต 
ขยัน อดทน มีคุณธรรม เมตตาและปรารถนาดีต่อบุคคลอื่น ยึดถือปฏิบัติตามจรรยาบรรณในวิชาชีพมี
ความสามารถในการพูดสื่อสารและการใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง ดีเยี่ยม 
 แต่กระนั้นก็ดี ในกรณีศึกษารายที่ 3 เป็นนักบวชในศาสนาคริสต์ การครองตนจึงเป็นไปตาม
ข้อปฏิบัติของทางศาสนา แต่ก็สอดคล้องเป็นไปในท านองเดียวกันกับทุกกรณีศึกษา คือ การมีความรัก
เมตตาต่อบุคคลอื่นอยู่เสมอ 
 ส าหรับด้านการปกครองคนก็เช่นเดียวกันทุกกรณีศึกษาปฏิบัติต่อบุคลากรทุกคนอย่างเท่า
เทียมเสมอภาคกัน ให้ความส าคัญกับบุคลากรโดยใช้หลักความเป็นธรรม และเปิดโอกาสให้บุคลากร
ทุกคนได้แสดงความคิดเห็นมอบความไว้วางใจ ให้ความเป็นกันเอง ไม่ตึงเครียดจนเกินไป ยอมรับ นับ
ถือ ให้ทุกคนเกิดความมั่นใจ สร้างขวัญก าลังใจที่ ดี  จัดสวัสดิการและการส่งเสริมให้ ได้รับ
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ เข้าถึง เข้าใจบุคลากรทุกคนให้ความรักความเอาใจใส่ไม่มีการบังคับหรื อสั่ง
การ เปิดโอกาสให้เลือกปฏิบัติงานที่ถนัด  
 ในท้ายที่สุดเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนั้น กรณีศึกษาทั้ง 4 ราย มีความขยันหมั่นเพียรท างาน 
มิได้หยุดพัก ท างานด้วยความมุ่งมั่น ทุ่มเท เสียสละทั้งด้านก าลังกายและก าลังทรัพย์ มุ่งสร้างประโยชน์
แก่โรงเรียน นักเรียนเป็นหลัก มีการคิดวางแผนในการสร้างและค้นคว้าหานวัตกรรม ตลอดจนวิธีการใน
การปฏิบัติงานให้มีคุณภาพ มีการเรียนรู้ปรับตัวและพร้อมที่จะก้าวทันสถานการณ์ต่าง  ๆ  
ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วเอาใจใส่ในคุณภาพของงาน เพื่อประโยชน์ต่อผู้รับบริการอย่างแท้จริง 
มีระบบ ระเบียบ แบบแผน ที่มีความรอบคอบ ชัดเจน มีกระบวนการท างานที่เกิดจากการวางแผน 
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มีการรวบรวมวิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับครู นักเรียน ผู้ปกครองตลอดจนชุมชน
และน าข้อมูลสารสนเทศดังกล่าวมาใช้ในการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียน 
 
ลักษณะภาวะผู้น าและความสอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น า ของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ราย  

กรณีศึกษารายท่ี 1 
 เป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่มีคุณลักษณะของความเป็นผู้น าที่สามารถสังเกตเห็นและ
แสดงออกอย่างชัดเจนมาตั้งแต่ช่วงของการเริ่มต้นชีวิตการท างาน เป็นบุคคลที่มีความรับผิ ดชอบสูง  
มีความตั้งใจจริงในการท างานตลอดจนเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ เรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่
ตลอดเวลา สามารถปรับตัวเพ่ือให้ก้าวทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง ท างานในหน้าที่ด้วยการศึกษา
หาข้อมูลสนับสนุนการด าเนินงานต่าง ๆ ด้วยความมุ่งมั่นและสร้างนวัตกรรมใหม่อยู่เสมอ ซึ่มีความ
สอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง และภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ รวมทั้งยังสอดคล้องกับ
ทฤษฎีภาวะผู้น าเหนือผู้น าอีกด้วย 

กรณีศึกษารายท่ี 2 
 เป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่มีคุณลักษณะความเป็นผู้น าในด้านความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน 
เพ่ือยกระดับและพัฒนาคุณภาพของงานอย่างต่อเนื่อง  โดยได้ใช้ภาวะผู้น าในเชิงบูรณาการ ทั้งนี้
เพราะสถานศึกษาที่รับผิดชอบนั้นมีมาตรฐานการศึกษาอยู่ในระดับมาตรฐานสากล และเป็นสถาบันที่
มีชื่อเสียงประจ าจังหวัด ดังนั้นกรณีศึกษาจึงท าหน้าที่ โดยต้องมีทั้งความรู้ความสามารถ และมีทักษะ
กระบวนการ ตลอดจนต้องมีความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ ที่ต้องสามารถหลอมรวมพลังของการมีส่วน
ร่วมเพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนคุณภาพของการจัดการศึกษาซึ่งมีเป้าหมายในด้านการสร้างผลงานที่มี
คุณภาพในงานทั้ง 4 งาน คือ งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคล และงานบริหารทั้วไป การใช้
หลักบริหารโรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนา รวมทั้งการใช้ศาสตร์พระราชา การน าหลักธรรมาภิบาล
ภายใต้ความคาดหวังของทั้งผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการสมาคมศิษย์เก่า 
รวมทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวกับการศึกษาในทุกระดับ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น าเหนือผู้น า 

กรณีศึกษารายท่ี 3 
 เป็นผู้บริหารที่ใช้หลักบารมีและความรักความเมตตา  เน้นการบริหารด้วยการมอบความรัก 
ความเข้าใจต่อบุคลากรทุกคน  อีกทั้งยังบริหารงานตามรูปแบบวงจรคุณภาพ การบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์  น ามาบูรณาการใช้ในการบริหารจัดการเพ่ือให้เกิดคุณภาพทั้งด้านผู้เรียนและครูผู้สอน  
อันส่งผลต่อการพัฒนาของสถานศึกษาให้เป็นที่ยอมรับในวงการศึกษาและในวงวิชาการ รวมทั้ง
กรณีศึกษาได้แสดงความเป็นผู้น าทางด้านวิชาการที่เข้มแข็งและพร้อมก้าวทันความเปลี่ยนแปลงที่เกิด
ขึ้นอยู่ตลอดเวลา เป็นบุคคลคุณภาพอย่างแท้จริง เป็นผู้น าที่มีทั้งความรู้ และความคิดอันทันสมัยมี
ความสอดคล้องกับการใช้ภาวะผู้น าบริหารเชิงสถานการณ์ได้อย่างสมบูรณ์แบบ โดยใช้คุณลักษณะ
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ส่วนตนและได้แสดงออกต่อบุคลากรครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และผู้ปกครองนักเรียน 
เพ่ือให้เกิดความเชื่อม่ันและศรัทธาในความเป็นผู้น าของตนเองในท้ายที่สุด 

กรณีศึกษารายท่ี 4 
 เป็นผู้บริหารที่แสดงออกถึงคุณลักษณะความเป็นผู้น าอย่างสมบูรณ์  ส่งผลให้เกิดการ
ยอมรับในความรู้ความสามารถในการบริหารงาน โดยที่กรณีศึกษาได้ใช้ทั้งความรู้และประสบการณ์ 
กอปรกับความเป็นผู้น าและการสร้างระบบการท างานให้ขับเคลื่อนไปตามเป้าหมายและมาตรฐานของ
โรงเรียน ซึ่ งมีทั้ งคณะกรรมการสถานศึกษาคณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง ตลอดจน
คณะกรรมการสมาคมศิษย์เก่าซึ่งคณะบุคคลที่กล่าวมานี้ล้วนเป็นผู้ทรงคุณวุฒิและเป็นนักวิชาการ ได้
คอยก ากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้อ านวยการอย่างใกล้ชิด กรณีศึกษาจึงต้องแสดง
จุดยืนที่มีความชัดเจน ใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ของการบริหารได้อย่างลงตัวในการบริหารจัดการตาม
สถานการณ์ดังกล่าวนี้  ซึ่งถือเป็นความกล้าของทุกกรณีศึกษาในการที่จะเปลี่ยนทัศคติ ความคิด เรื่อง
การท างานในรูปแบบเดิมได้ 
 ลักษณะภาวะผู้น าในลักษณะเช่นนี้มีความสอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพ
(Transformation Leadership Theories) กล่าวคือ เป็นกระบวนการที่ผู้น าและผู้ตามร่วมกันสร้างแรง
บันดาลใจให้เกิดขึ้นในการท างาน ส่งเสริมและสร้างคุณค่าทางจริยธรรมซึ่งกันและกัน เสริมด้าน
ความคิดเชิงบวก ความคิดที่ดี สนองความต้องการของผู้ตาม มุ่งการสร้างแรงบันดาลใจแก่ผู ้ตาม
เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรมากกว่าที่จะค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน ผู้น าจะกระตุ้นให้ ผู้ตามแสดง
ศักยภาพ ความรู้ ความสามารถและท างานมากกว่าปกต ิ
 อีกทั้งยังสอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์(Situational Leadership Theoriesof 
Contingency Leadership Theories) แนวคิดของทฤษฎีนี้เชื่อว่าประสิทธิผลในการท างานของผู้น า
ขึ้นอยู่กับปัจจัยทางสถานการณ์ ดังนั้นผู้น าประเภทนี้จึงต้องมีสติปัญญา สามารถวิเคราะห์ มีความคิด
กว้างไกล เรียนรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น รับรู้และเข้าใจสภาพแวดล้อม มีความยืดหยุ่น ใน
การปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ ผู้น าต้องใช้ดุลพินิจเองว่าในแต่ละสถานการณ์ควรจะเลือกรูปแบบ
ภาวะผู้น าแบบใดมาใช้ เพราะภาวะผู้น าที่เหมาะสมในสถานการณ์หนึ่งอาจไม่เหมาะสมในอีกสถานการณ์
หนึ่งก็ได้ (Gibson, Ivanceivich, & Donnelly, 2005, p. 28)  
 



บทที่  6   
 

ทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น า ผู้บริหารสถานศึกษา 
 

 ทฤษฎีฐานราก: ภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาที่น าเสนอในบทนี้เป็นทฤษฎีที่สร้างขึ้นโดย
อาศัยข้อมูลเชิงประจักษ์ (Empirical data) ซึ่งเป็นข้อมูลที่ผู้วิจัยเก็บรวบรวมค้นพบจากปรากฏการณ์
จริงในภาคสนามใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพในการด าเนินการ ดังนั้น ทฤษฎีฐานรากที่น าเสนอในบทนี้
จึงมีลักษณะสถานภาพเป็นทฤษฎีเชิงประจักษ์ (Empirical Theory) ด้วยเช่นกัน 

ผู้วิจัยด าเนินการพัฒนาน าเสนอทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาโดยใช้ข้อ
ค้นพบที่น าเสนอผ่านมาในบทที่ 4 และบทที่ 5 เป็นพ้ืนฐานการพัฒนาและด าเนินการพัฒนาทฤษฎี
ตามล าดับขั้นตอนดังนี้ (รัตนะ  บัวสนธ์, 2555, น. 234-264; ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2545, น. 49-50) 
 ขั้นตอนการพัฒนาทฤษฎีฐานราก  ภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา 
 ขั้นตอนที่ 1 ระบุมโนทัศน์ที่เก่ียวข้องกับทฤษฎี 
 ขั้นตอนที่ 2 นิยามมโนทัศน์ เป็นการให้ความหมายของมโนทัศน์ในข้อที่ 1 ซึ่งให้ความหมาย
ได้ทั้งแบบพจนานุกรมหรือการให้ตามการรับรู้โดยทั่วไปของมโนทัศน์นั้น  (dictionary definition)
และการให้ความหมายในเชิงปฏิบัติการ (operationdefinition) ที่ใช้ค าเชิงประจักษ์หรือค าศัพท์ที่มี
ลักษณะเป็นรูปประธรรมสังเกตได้โดยตรงมาให้ความหมาย 
 ขั้นตอนที่ 3 สร้างข้อเสนอ (proposition) หรือสัจพจน์ (axiom or postulates) โดยใช้
ข้อความหรือค าเชื่อมสันธาน: conjunction ในการสร้างความสัมพันธ์เชื่อมโยงมโนทัศน์ในขั้นตอนที่ 
2 เข้าด้วยกัน 
 ขั้นตอนที่ 4  จัดล าดับเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของข้อเสนอจากลักษณะรูปธรรมเข้าสู่
ลักษณะนามธรรมและเชื่อมโยงข้อเสนอจากขั้นตอนที่ 3 เข้าด้วยกันโดยใช้ข้อความหรือค าเชื่อมอย่าง
เป็นเหตุเป็นผล 
 ขั้นตอนที่ 5  สร้างแผนผังทฤษฎี เป็นการจัดท าแผนผังแสดงโครงสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างข้อเสนอเพ่ือแสดงให้เห็นว่าสัจพจน์นี้รวมกันอย่างเป็นระบบและสัมพันธ์กันอย่างไร  
 จากขั้นตอนทั้ง 5 ขั้นนี้ ผู้วิจัยจึงพัฒนาทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา 
ตามล าดับขั้นตอน ต่อไปนี้ 
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ขั้นตอนที่ 1 ระบุมโนทัศน์ที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎี 
 มโนทัศน์ที่เกี่ยวข้องในทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาประกอบด้วย  
 1. ภูมิหลังทางครอบครัว  
 2. บุคลิกภาพและคุณลักษณะส่วนตน  
 3. ความเป็นตัวแบบของบุคคล  
 4. แรงจูงใจแรงขับส่วนตน  
 5. ภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา 
 
ขั้นตอนที่ 2 นิยามมโนทัศน์ 
 จากมโนทัศน์ทั้ง 5 ค าท่ีระบุไว้ในขั้นตอนที่ 1 นั้น มีความหมาย ดังต่อไปนี้ 
 1.  ภูมิหลังทางครอบครัว หมายถึง ลักษณะเดิมทางครอบครัวในวัยเด็กของผู้บริหาร  
ทั้ง 4 รายกรณีศึกษา ได้แก่ การอบรมเลี้ยงดู ฐานะทางเศรษฐกิจ การประกอบอาชีพของบิดามารดา 
 2.  บุคลิกภาพและคุณลักษณะส่วนตน หมายถึง ลักษณะท่าที อุปนิสัย ทัศนคติและการ
ประพฤติปฏิบัติของผู้บริหาร ทั้ง 4 รายกรณีศึกษา ที่มีต่อตนเองบุคคลรอบข้างและสถานศึกษา 
 3. ความเป็นตัวแบบของบุคคล หมายถึง ตัวบุคคลที่ผู้บริหารทั้ง 4 รายกรณีศึกษายึดถือใช้
เป็นแบบอย่างในการปฏิบัติตนและด าเนินชีวิต 
 4.  แรงจูงใจแรงขับส่วนตน หมายถึง ความต้องการหรือความปรารถนาที่ผลักดันให้ผู้บริหารทั้ง 
4 รายกรณีศึกษา มีความประพฤติหรือการปฏิบัติตนปฏิบัติ ทั้งในเรื่องของส่วนตนและการงานของ
สถานศึกษา 
 5.  ภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการหรือการกระท าที่ผู้บริหาร
สถานศึกษาน ามาใช้ในเชิงสร้างสรรค์หรือปลูกฝังสร้างความรักความเชื่อถือและความศรัทธาเพื่อ
ชักจูงหรือจูงใจให้ผู้อื่นปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย ของตน
และหรือสถานศึกษาในการปฏิบัติงาน 4 งาน (วิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารทั่วไป) ผ่าน
ลักษณะของการปฏิบัติตน และปฏิบัติงาน 
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ขั้นตอนที่ 3 สร้างข้อเสนอตามมโนทัศน์ทั้ง 5 ค าและการให้ความหมายมโนทัศน์ที่ผ่านมา 
 ผู้วิจัยท าการสร้างข้อเสนอหรือสัจพจน์ได้ดังต่อไปนี้ 

ข้อเสนอที่ 1 
  ภูมิหลังของครอบครัวประกอบด้วยหลายด้านเป็นสิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาได้รับภาย
หลังจากการเกิดและการมีชีวิตอยู่ซึ่งส่งผลต่อบุคลิกภาพและคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษานั้น  
 

ข้อเสนอที่ 2 
  บุคลิกภาพและความรับผิดชอบ ขยัน ของผู้บริหารสถานศึกษา กระตุ้นให้ผู้ร่วมงาน
มีลักษณะเช่นเดียวกัน ส่งผลต่อคุณภาพของสถานศึกษาท่ีสูงขึ้น 
 
ข้อเสนอที่ 3 
  การเลือกบุคคลต้นแบบของผู้บริหารสถานศึกษา(พระราชา บิดามารดา บาทหลวง 
และครูต้นแบบ) ส่งผลต่อการปฏิบัติงานในฐานะผู้บริหารสถานศึกษา 
 

ข้อเสนอที่ 4 
  แรงจูงใจที่จะเป็นผู้บริหารสถานศึกษาในอนาคต ส่งผลต่อการก าหนดเป้าหมายชีวิต
และการปฏิบัติตนปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา 

 

ข้อเสนอที่ 5  
 ความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกได้แก่ความรับผิดชอบ ขยัน ส่งผลต่อ
การปฏิบัติตน ปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานและคุณภาพของสถานศึกษาที่สูงขึ้น 

     

     ข้อเสนอที่ 6  
 ภาวะผู้น าแสดงออกผ่านการปฏิบัติงาน 4 ด้าน ประกอบด้วยงานวิชาการ การยกระดับ
มาตรฐานการศึกษา งานงบประมาณ เน้นความโปร่งใส และพร้อมรับการตรวจสอบ งานบุคลากร  
เข้าใจ ใส่ใจ และเปิดโอกาสให้ได้รับความก้าวหน้า งานบริหารทั่วไป เน้นการบริการที่ดี สะอาด
ปลอดภัย ใช้การสื่อสารกับผู้ปกครอง โดยเฉพาะการให้ความรักและเมตตาต่อนักเรียนเหมือนบุตร 
นักเรียนสามารถค้นหาเส้นทางของตนเองได้ (จากถ้อยค าของนักเรียน) ส่งผลต่อการปฏิบัติตนและ
ปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานและคุณภาพของสถานศึกษาที่สูงขึ้น 
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ขั้นตอนที่ 4 จัดล าดับความสัมพันธ์ระหว่างข้อเสนอ  
 จากข้อเสนอทั้ง 6 ข้อความในขั้นตอนที่ 3 ผู้วิจัยน ามาจัดล าดับเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของ
ข้อเสนอจากข้อเสนอที่มีลักษณะเป็นรูปธรรมไปสู่ข้อเสนอที่มีลักษณะเป็นนามธรรมได้ตาม  
ภาพ 38 
 

  
 

 
 
 
 
 
 
         

 
ภาพ 38 แสดงการจัดล าดับเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของข้อเสนอจากข้อเสนอที่เป็นรูปธรรมสู่

ข้อเสนอนามธรรม 
 
ขั้นตอนที่ 5 สร้างแผนผังทฤษฎี 
 จากการจัดล าดับให้เห็นถึงความสัมพันธ์ที่เชื่อมโยงกันของข้อเสนอทั้ง 5 ข้อเสนอนั้นผู้วิจัย
น าข้อเสนอทั้งหมดมาจัดท าเป็นแผนผังทฤษฎี ซึ่งแสดงถึงความสัมพันธ์ของข้อเสนอทั้งหมดอัน
ประกอบเข้าด้วยกันเป็นทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา ดังภาพ 39 ถึง 53 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปธรรม รูปธรรม 

นามธรรม นามธรรม 
ขอ้เสนอท่ี 6 

ขอ้เสนอท่ี 5 

ขอ้เสนอท่ี 4 

ขอ้เสนอท่ี 3 

ขอ้เสนอท่ี 2 

ขอ้เสนอท่ี 1 
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ภาพ 39 
 
      ข้อเสนอที่ 1            ข้อเสนอที่ 2 
 
 

ทฤษฎีบทที่ 1 
ภูมิหลังทางครอบครัวของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อบุคลิกภาพคุณลักษณะส่วนตน 

การปฏิบัติตนและปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา ก่อให้เกิดการกระตุ้นการปฏิบัติงานของ
ผู้ร่วมงานให้มีลักษณะเช่นเดียวกัน และคุณภาพของสถานศึกษาท่ีสูงขึ้น 

 
 

ภาพ 39 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอที่ 1 และข้อเสนอที่ 2 เป็นทฤษฎีบทที่ 1 
 

ภาพ 40 
 

              ข้อเสนอที่ 1            ข้อเสนอที่ 3 
 
 

ทฤษฎีบทที่ 2 
ภูมิหลังทางครอบครัวและการเลือกบุคคลต้นแบบ(พระราชา บิดามารดา บาทหลวง 

และครูต้นแบบ)ของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการปฏิบัติตน ปฏิบัติงานงานในฐานะ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

 
 

ภาพ 40 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอที่ 1 และข้อเสนอที่ 3 เป็นทฤษฎีบทที่ 2 
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 ภาพ 41 
 

     ข้อเสนอที่ 1            ข้อเสนอที่ 4 
 
 

ทฤษฎีบทที่ 3 
ภูมิหลังทางครอบครัว ร่วมกับแรงจูงใจที่จะเป็นผู้บริหารสถานศึกษาในอนาคต ส่งผล

ต่อการก าหนดเป้าหมายชีวิตและการปฏิบัติตนปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
 
 

ภาพ 41 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอที่ 1 และข้อเสนอที่ 4 เป็นทฤษฎีบทที่ 3 
  

ภาพ 42 
 

      ข้อเสนอที่ 1          ข้อเสนอที่ 5 
 
 

 
ทฤษฎีบทที่ 4 
 ภูมิหลังทางครอบครัวส่งผลบุคลิกภาพ ความรับผิดชอบ ขยัน ของผู้บริหารสถานศึกษา
มีส่งผลต่อการปฏิบัติตน ปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานและคุณภาพของสถานศึกษาที่สูงขึ้น 

 
 

ภาพ 42 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอที่ 1 และข้อเสนอที่ 5 เป็นทฤษฎีบทที่ 4 
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ขอ้เสนอท่ี 1    

  

ภาพ 43 
 
                   ข้อเสนอที่ 6 
 
 
 
ทฤษฎีบทที่ 5 
 ภูมิหลังทางครอบครัวส่งผลต่อการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษาในการปฏิบัติงาน 
4 ด้าน ประกอบด้วยงานวิชาการ การยกระดับมาตรฐานการศึกษา งานงบประมาณ เน้นความ
โปร่งใส และพร้อมรับการตรวจสอบ งานบุคลากรเข้าใจ ได้ใจ และเปิดโอกาสให้ได้รับ
ความก้าวหน้า งานบริหารทั่วไป เน้นการบริการที่ดี สะอาดปลอดภัย ใช้การสื่อสารกับ
ผู้ปกครอง โดยเฉพาะการให้ความรักและเมตตาต่อนักเรียนเหมือนบุตร นักเรียนสามารถค้นหา
เส้นทางของตนเองได้ (จากถ้อยค าของนักเรียน) ส่งผลต่อการปฏิบัติตนและปฏิบัติงานของ
ผู้ร่วมงานและคุณภาพของสถานศึกษาท่ีสูงขึ้น 

 
 

ภาพ 43 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอที่ 1 และข้อเสนอที่ 6 เป็นทฤษฎีบทที่ 5 
 

ภาพ 44 
 
                 ข้อเสนอที่  2                                ข้อเสนอที่ 3 

 
 
ทฤษฎีบทที่ 6 
 บุคลิกภาพและความรับผิดชอบ ขยัน และการเลือกบุคคลต้นแบบของผู้บริหาร
สถานศึกษา(พระราชา บิดามารดา บาทหลวง และครูต้นแบบ) ร่วมกันส่งผลต่อการปฏิบัติงาน
ในฐานะผู้บริหารสถานศึกษา สามารถกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานมีลักษณะเช่นเดียวกัน ก่อให้เกิด
คุณภาพของสถานศึกษาท่ีสูงขึ้น 

 
 

ภาพ 44 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอที่ 2 และข้อเสนอที่ 3 เป็นทฤษฎีบทที่ 6 
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 ภาพ 45 
 

     ข้อเสนอที่ 2                                 ข้อเสนอที่ 4 
 

 
ทฤษฎีบทที่ 7 
 บุคลิกภาพและความรับผิดชอบ ขยัน ร่วมกับแรงจูงใจที่จะเป็นผู้บริหารสถานศึกษาใน
อนาคต ส่งผลต่อการก าหนดเป้าหมายชีวิตและการปฏิบัติตนปฏิบัติงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา กระตุ้นให้ผู้ร่วมงานมีลักษณะเช่นเดียวกัน ส่งผลต่อคุณภาพของสถานศึกษาที่
สูงขึ้น 

 
ภาพ 45 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอที่ 2 และข้อเสนอที่ 4 เป็นทฤษฎีบทที่ 7 

 
ภาพ  46 
 
      ข้อเสนอที่ 2             ข้อเสนอที่ 5 
 

 
ทฤษฎีบทที่ 8 

บุคลิกภาพและความรับผิดชอบ ขยัน และความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา
ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานและคุณภาพของสถานศึกษาที่สูงขึ้น 

 
 

ภาพ 46  แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอที่ 2 และข้อเสนอที่ 5 เป็นทฤษฎีบทที่ 8 
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ขอ้เสนอท่ี 2                                                                          

   

 

ภาพ 47 
 

                                                                  ข้อเสนอที่ 6       
 
 

ทฤษฎีบทที่ 9 
 บุคลิกภาพและความรับผิดชอบ ขยัน ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา
ในการปฏิบัติงาน 4 ด้าน ประกอบด้วยงานวิชาการ การยกระดับมาตรฐานการศึกษา งาน
งบประมาณ เน้นความโปร่งใส และพร้อมรับการตรวจสอบ งานบุคลากรเข้าใจ ได้ใจ และเปิด
โอกาสให้ได้รับความก้าวหน้า งานบริหารทั่วไป เน้นการบริการที่ดี สะอาดปลอดภัย ใช้การ
สื่อสารกับผู้ปกครอง โดยเฉพาะการให้ความรักและเมตตาต่อนักเรียนเหมือนบุตร นักเรียน
สามารถค้นหาเส้นทางของตนเองได้ (จากถ้อยค าของนักเรียน) ส่งผลต่อการปฏิบัติตนและ
ปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานและคุณภาพของสถานศึกษาที่สูงขึ้น 

 
 

ภาพ 47 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอที่ 2 และข้อเสนอที่ 6 เป็นทฤษฎีบทที่ 9 
 
 ภาพ 48 
 

     ข้อเสนอที่ 3                                                ข้อเสนอที่ 4  
 

 
ทฤษฎีบทที่ 10 

การเลือกบุคคลต้นแบบของผู้บริหารสถานศึกษา(พระราชา บิดามารดา บาทหลวง 
และครูต้นแบบ) ร่วมกับแรงจูงใจที่จะเป็นผู้บริหารสถานศึกษาในอนาคต ส่งผลต่อการก าหนด
เป้าหมายชีวิตและส่งผลต่อการปฏิบัติตนและปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา 

 
 

ภาพ 48 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอที่ 3 และข้อเสนอที่ 4 เป็นทฤษฎีบทที่ 10 
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 ภาพ 49 
 
 

      ข้อเสนอที่ 3                                                  ข้อเสนอที่ 5  
 

 
ทฤษฎีบทที่ 11 
 การเลือกบุคคลต้นแบบของผู้บริหารสถานศึกษา(พระราชา บิดามารดา บาทหลวง และ
ครูต้นแบบ) ส่งผลต่อความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ที่แสดงออกได้แก่ความรับผิดชอบ 
ขยัน และส่งผลต่อการปฏิบัติตนปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา  ผู้ร่วมงานและคุณภาพ
ของสถานศึกษาท่ีสูงขึ้น 

 

 
ภาพ 49 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอที่ 3 และข้อเสนอที่ 6 เป็นทฤษฎีบทที่ 11 

 
 ภาพ  50 
                 
 

    ข้อเสนอท่ี 3                ข้อเสนอที่ 6 
 
 
ทฤษฎีบทที่ 12 
 การเลือกบุคคลต้นแบบของผู้บริหารสถานศึกษา(พระราชา บิดามารดา บาทหลวง และครู
ต้นแบบ) ส่งผลต่อความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ในการปฏิบัติงาน 4 ด้าน ประกอบด้วย
งานวิชาการ การยกระดับมาตรฐานการศึกษา งานงบประมาณ เน้นความโปร่งใส และพร้อมรับ
การตรวจสอบ งานบุคลากรเข้าใจ ได้ใจ และเปิดโอกาสให้ได้รับความก้าวหน้า งานบริหารทั่วไป 
เน้นการบริการที่ดี สะอาดปลอดภัย ใช้การสื่อสารกับผู้ปกครอง โดยเฉพาะการให้ความรักและ
เมตตาต่อนักเรียนเหมือนบุตร นักเรียนสามารถค้นหาเส้นทางของตนเองได้ (จากถ้อยค าของ
นักเรียน) ส่งผลต่อการปฏิบัติตนและปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานและคุณภาพของสถานศึกษาที่สูงขึ้น 

 

 
ภาพ 50  แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอที่ 3 และข้อเสนอที่ 6 เป็นทฤษฎีบทที่ 12 



 252 

 

 

 ภาพ 51 
 
ข้อเสนอที่ 4                            ข้อเสนอที่ 5  

 
 
ทฤษฎีบทที่ 13 

แรงจูงใจที่จะเป็นผู้บริหารสถานศึกษาในอนาคตส่งผลต่อการก าหนดเป้าหมายชีวิต
และความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกได้แก่ความรับผิดชอบ ขยัน ส่งผลต่อ
การปฏิบัติตน ปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานและคุณภาพของสถานศึกษาที่สูงขึ้น 

 
ภาพ 51 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอที่ 4 และข้อเสนอที่ 5 เป็นทฤษฎีบทที่ 13 

 

ภาพ 52 
 
      ข้อเสนอที่ 4              ข้อเสนอที่ 6  

 
 
ทฤษฎีบทที่ 14 
 แรงจูงใจที่จะเป็นผู้บริหารสถานศึกษาในอนาคตส่งผลต่อการก าหนดเป้าหมายชีวิตและ
ความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออก ในการปฏิบัติงาน 4 ด้าน ประกอบด้วยงาน
วิชาการ การยกระดับมาตรฐานการศึกษา งานงบประมาณ เน้นความโปร่งใส และพร้อมรับการ
ตรวจสอบ งานบุคลากรเข้าใจ ได้ใจ และเปิดโอกาสให้ได้รับความก้าวหน้า งานบริหารทั่วไป เน้น
การบริการที่ดี สะอาดปลอดภัย ใช้การสื่อสารกับผู้ปกครอง โดยเฉพาะการให้ความรักและเมตตา
ต่อนักเรียนเหมือนบุตร นักเรียนสามารถค้นหาเส้นทางของตนเองได้ (จากถ้อยค าของนักเรียน) 
ส่งผลต่อการปฏิบัติตนและปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานและคุณภาพของสถานศึกษาที่สูงขึ้น 

 
ภาพ 52 แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอที่ 4 และข้อเสนอที่ 6 เป็นทฤษฎีบทที่ 14 
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 ภาพ 53 
 
   ข้อเสนอที่ 5           ข้อเสนอที่ 6  

 
 
ทฤษฎีบทที่ 15 
 ความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกได้แก่ความรับผิดชอบ ขยัน ส่งผล 
 ในการปฏิบัติงาน 4 ด้าน ประกอบด้วยงานวิชาการ การยกระดับมาตรฐานการศึกษางาน
งบประมาณ เน้นความโปร่งใส และพร้อมรับการตรวจสอบ งานบุคลากรเข้าใจ ได้ใจ และเปิด
โอกาสให้ได้รับความก้าวหน้า งานบริหารทั่วไป เน้นการบริการที่ดี สะอาดปลอดภัย ใช้การ
สื่อสารกับผู้ปกครอง โดยเฉพาะการให้ความรักและเมตตาต่อนักเรียนเหมือนบุตร นักเรียน
สามารถค้นหาเส้นทางของตนเองได้ (จากถ้อยค าของนักเรียน) ส่งผลต่อการปฏิบัติตนและ
ปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานและคุณภาพของสถานศึกษาที่สูงขึ้น 

 
ภาพ 53  แสดงการเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอที่ 5 และข้อเสนอที่ 6 เป็นทฤษฎีบทที่ 15 

 
 จากทฤษฎีบท ทั้ง 15 ทฤษฎี ผู้วิจัยได้น ามาเขียนเชื่อมโยงสู่การสรุปเป็นทฤษฎีฐานราก: 
ภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา ดังนี้ 

 
ทฤษฎีฐานราก: ภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ในการปฏิบัติงาน 4 ด้าน (วิชาการ งบประมาณ 
บุคลากร และบริหารทั่วไป)  แสดงออกให้เห็นจากลักษณะภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาด้วย
การปฏิบัติตน เป็นคนสมถะ พอเพียง มีความรับผิดชอบ ขยัน เป็นตัวแบบ รอบรู้ จริงใจ เข้าใจ 
ได้ใจ พร้อมให้โอกาส สร้างพลังแห่งการมีส่วนร่วม หลอมรวมเครือข่าย ใช้ เทคโนโลยี มีความ
เที่ยงธรรมเป็นผู้น าเหนือผู้น า ส่งผลต่อคุณภาพของสถานศึกษาที่สูงขึ้น อันประกอบด้วย 
การยกระดับมาตรฐานวิชาการ การปฏิบัติงานโปร่งใสพร้อมรับการตรวจสอบ เปิดโอกาสให้
บุคลากรได้รับความก้าวหน้าพัฒนาต่อเนื่อง  มุ่งการให้บริการที่ดี  มีความสะอาดปลอดภัย ให้
ความรัก ใส่ใจเมตตาต่อนักเรียนเสมือนบุตร ท าให้นักเรียนค้นหาเส้นทางของตนเองได้ 
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โมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยหรือเงื่อนไขท่ีส่งผลต่อภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาและคุณภาพของ
สถานศึกษา 

จากทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา ที่พัฒนาขึ้น ผู้วิจัยถอดทฤษฎีดังกล่าวเป็น
โมเดลหรือรูปแบบ (Model) เชิงสาเหตุของปัจจัยหรือเงื่อนไขที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าผู้บริหาร
สถานศึกษาและคุณภาพของสถานศึกษา  ดังภาพ 54 

 

 
 

ภาพ 54 แสดงโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยหรือเงื่อนไขท่ีส่งผลต่อภาวะผู้น า 
ผู้บริหารสถานศึกษาและคุณภาพของสถานศึกษา 

 
 



บทที่ 7 
 

บทสรุป 
 

 สภาพสังคมไทยในปัจจุบันมีปัญหาเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องทั้งปัญหาทางด้านเศรษฐกิจสังคม 
การเมืองและปัญหาเกี่ยวกับอาชญากรรม ซึ่งเมื่อเกิดปัญหาเหล่านี้ขึ้นสังคมก็จะเพ่งเล็งว่า เป็นเพราะ
คุณภาพการจัดการศึกษาของประเทศไทยนั้นยังไม่สามารถพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์มีความรู้มี
ความคิดตลอดจนมีทักษะชีวิตและการแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง ขาดคุณธรรมจริยธรรม  
ขาดระเบียบ ทั้งนี้เพราะการศึกษานั้นถือว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาคนการศึกษาถือเป็น
เครื่องมือที่ใช้ในการอบรมบ่มเพาะและขัดเกลามนุษย์ทุกคน ทั้งทางด้านความรู้ความคิดและคุณธรรม
จริยธรรม 
 ดังนั้นสถานศึกษาจึงมีบทบาทอันส าคัญยิ่ง เพราะสถานศึกษามีหน้าที่ส าคัญคือการจัด
การศึกษาที่มีคุณภาพเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนเก่งคนดี มีคุณภาพซึ่งบุคคลที่มีบทบาทส าคัญในการ
ก ากับ ติดตาม สนับสนุนให้สถานศึกษาสามารถด าเนินการตามภารกิจดังกล่าวข้างต้นได้นั้นก็คือ
ผู้บริหารสถานศึกษาดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องเป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถความ
รับผิดชอบหรือมีคุณลักษณะมีภาวะผู้น าเพ่ือที่จะสามารถด าเนินการการบริหารจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว 
 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท าการศึกษาผู้บริหารสถานศึกษา 4 รายกรณีศึกษาที่ได้รับการยอมรับว่า
เป็นผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบว่ามีเงื่อนไขปัจจัยใดที่ส่งผลต่อการเกิดภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษาดังกล่าวใช้ภาวะผู้น าในการบริหารสถานศึกษาอย่าง โดยผู้วิจัยได้
ก าหนดปัญหาและค าถามวิจัยไว้ว่า 
 ปัญหาและค าถามวิจัย 
 ปัญหาวิจัยที่ 1 ประวัติชีวิตของผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใดที่สัมพันธ์กับการเกิดภาวะผู้น า 
 ค าถามวิจัย 
 1.  การอบรมเลี้ยงดูในวัยเด็กของผู้บริหารสถานศึกษามีลักษณะอย่างไร และค่านิยมจาก
การอบรมเลี้ยงดูแบบใดท่ีส่งผลต่อการเกิดภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
 2.  การศึกษาเล่าเรียนของผู้บริหารสถานศึกษาแต่ละช่วงชั้น (ประถมศึกษา มัธยมศึกษา 
และอุดมศึกษา) มีลักษณะอย่างไรและมีค่านิยมใดที่ได้จากการศึกษาเล่าเรียนที่ส่งผลต่อการเกิดภาวะ
ผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาแต่ละคน 
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 3.  การท างานของผู้บริหารสถานศึกษาในแต่ละช่วงประสบการณ์มีลักษณะอย่างไรและมี
ค่านิยมใดที่ได้จากการท างานหรือประสบการณ์ท างานที่ส่งผลต่อการเกิดภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศกึษาแต่ละคน 
 ปัญหาวิจัยท่ี 2 ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ราย มีลักษณะอย่างไร 
 ค าถามวิจัย  
 4. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ราย มีลักษณะเด่นชัดในด้านใดและอะไรคือ
ปัจจัยหรือเงื่อนไขที่ส่งผลต่อภาวะผู้น านั้น ๆ  
 5.  ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ราย มีความโน้มเอียงสอดคล้องกับทฤษฎีหรือ
แนวคิดภาวะผู้น าแบบใด 
 ปัญหาวิจัยที่ 3 ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ความเหมือนและแตกต่างกันใน
ด้านประเด็นใดบ้าง 
 ค าถามวิจัย 
 6.  คุณลักษณะภาวะผู้น าที่ร่วมกันของผู้บริหารสถานศึกษาท้ัง 4 รายคืออะไรและมีลักษณะ
อย่างไร 
 7.  คุณลักษณะภาวะผู้น าที่แตกต่างกันหรือที่มีลักษณะเด่นเห็นได้ชัดระหว่างผู้บริหาร
สถานศึกษาท้ัง 4 ราย คืออะไรมีลักษณะอย่างไร 
 ปัญหาวิจัยท่ี 4 ทฤษฎีฐานรากหรือชุดค าอธิบายภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 รายมี
ลักษณะอย่างไรและความสามารถในการอธิบายภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้
ครอบคลุมเพียงใด และสอดคล้องกับทฤษฏีภาวะผู้น าที่มีอยู่ในวงวิชาการบริหารสถานศึกษาเพียงไร 
 ค าถามวิจัย 
 8. ทฤษฎีฐานรากหรือชุดค าอธิบายภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษามีองค์ประกอบใดบ้าง
และมีความสัมพันธ์กันในแต่ละองค์ประกอบอย่างไร 
 9.  ทฤษฎีฐานรากหรือชุดค าอธิบายภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาสามารถอธิบายภาวะ
ผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานอ่ืน ๆ ได้หรือไม่ สอดคล้องกับปรากฏการณ์จริงทางการบริหาร
สถานศึกษาเพียงไร 
 10.  ทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาที่พัฒนาขึ้นสอดคล้องหรือได้รับการ
สนับสนุนจากทฤษฎีภาวะผู้น าที่มีอยู่ในวงการด้านบริหารการศึกษาหรือบริหารองค์กรหรือไม่ 
 วัตถุประสงค์  
 1. เพ่ือศึกษาประวัติชีวิตของผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบของกรณีศึกษา 
 2. เพ่ือวิเคราะห์ลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นผู้น าต้นแบบ กรณีศึกษา 
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 3. เพ่ือวิเคราะห์หาแนวทางการสร้างทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา 
เปรียบเทียบความเหมือนและความต่างของกรณีศึกษา 
 4. เพ่ือสร้างทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 วิธีด าเนินการวิจัย 
 ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพโดยเลือกแบบแผนวิจัยพหุกรณีศึกษา  (Multi-Cases 
Studies) เนื่องจากผู้วิจัยมีเป้าหมายหลักคือการสร้าง ทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน จึงต้องเลือกกรณีศึกษาที่มีลักษณะแตกต่างกัน เพ่ือค้นหาลักษณะร่วมและลักษณะต่างของ
ภาวะผู้น าจากกรณีศึกษาทั้ง 4 รายกรณีศึกษา ที่จะน าไปสู่การสร้างข้อสรุปน ามาพัฒนาเป็นทฤษฎีฐาน
รากต่อไป 
 เกณฑ์การคัดเลือกกรณีศึกษา 
 ในการศึกษาประวัติชีวิตของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 รายกรณีศึกษา ผู้วิจัยได้เลือก
ผู้บริหารแบบเจาะจง กรณีเด่น (Reputation-case selection) หรืออาจเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า เลือกกรณี
รู้จัก (รัตนะ บัวสนธ์, 2551, น. 57) 
 วิธีการเข้าถึงแหล่งข้อมูลและวิธีการเก็บข้อมูล 
 1. วิธีการเข้าถึงแหล่งข้อมูล 
  ใช้วิธีการแนะน าตนเองอย่างเปิดเผยแล้วสร้างสัมพันธภาพกับผู้ให้ข้อมูล 
 2. วิธีการเก็บข้อมูล 
  ใช้วิธีการเก็บข้อมูลดั งนี้  1) ใช้ วิธีการสั งเกตแบบไม่มีส่ วนร่วมและไม่มีส่ วนร่วม   
2) ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้างเป็นการสัมภาษณ์ระดับลึกรวมทั้งการสัมภาษณ์กลุ่ม  
3) แบบสอบถามปลายเปิด 4) ภาพบันทึก ภาพถ่ายเหตุการณ์ 
  ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย 1) กรณีศึกษา 2) บุคคลในครอบครัว (บิดา มารดา สามีหรือ
ภรรยา บุตร หรือญาติพ่ีน้อง 3) ผู้ร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชา (อดีตและปัจจุบัน) 4) คณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 5) ผู้ปกครองนักเรียน 6) นักเรียน 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูลกระท าเป็นสองส่วน คือ  
  3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลในภาคสนามใช้การวิเคราะห์สรุปอุปนัยและพรรณนา 
  3.2 การวิเคราะห์ข้อมูลนอกสนามเป็นการวิเคราะห์ต่อจากในภาคสนามใช้วิธีวิเคราะห์
แบบเปรียบเทียบเหตุการณ์ และสรุปพรรณนา 
 การพัฒนาทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 หลังจากวิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์วิจัย ข้อ 1-3 แล้ว
ผู้วิจัยจึงพัฒนาทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาตามขั้นตอนการพัฒนาทฤษฎีเชิง
ประจักษ์ ดังนี้ (ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2545; Babbie, 1986 อ้างถึงใน รัตนะ  บัวสนธ์, 2552, น. 37)  
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 ขั้นที่ 1 ระบุมโนทัศน์ที่เก่ียวข้อง 
 ขั้นที่ 2 นิยามมโนทัศน์เป็นการให้ความหมายของมโนทัศน์ที่ระบุโดยให้ความหมายในเชิง
ทฤษฎีและปฏิบัติการ  
 ขั้นที่ 3 สร้างข้อเสนอโดยการใช้ข้อความสร้างความสัมพันธ์เชื่อมโยงมโนทัศน์เข้าด้วยกัน 
 ขั้นที่ 4  จัดล าดับเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างข้อเสนอเป็นการจัดล าดับความสัมพันธ์ของ
ข้อเสนอตามลักษณะที่เป็นรูปธรรมสู่นามธรรมและเชื่อมโยงข้อเสนอเข้าด้วยกันโดยอาศัยข้อความที่เป็น
เหตุเป็นผลและข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 ขั้นที่ 5  สร้างแผนผังของทฤษฎีจัดท าแผนผังแสดงโครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่างมโนทัศน์
และข้อเสนอเพ่ือแสดงให้เห็นว่าสิ่งเหล่านี้มารวมเข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบและสัมพันธ์กันอย่างไร 

 
สรุปผลการวิจัย 
 ประวัติชีวิตของผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบ 4 กรณีศึกษา 
 การจากการเก็บรวบรวมข้อมูลในภาคสนาม ด้วยวิธีการเชิงคุณภาพ ประกอบด้วยการสังเกต
สัมภาษณ์ และการศึกษาเอกสาร พบดังนี้ 
 กรณีศึกษารายท่ี 1  
 มีพ้ืนฐานมาจากครอบครัวเกษตรกรมีฐานะยากจน ได้รับการอบรมเลี้ยงดูโดยให้มีหน้าที่
รับผิดชอบการท างาน รู้จักการช่วยเหลือตนเองและยึดถือปฏิบัติมาจนถึงปัจจุบัน  มีอุปนิสัยรักการเรียน
ตั้งแต่เด็กมีบิดามารดาเป็นต้นแบบในการด าเนินชีวิต  เข้าศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษาที่โรงเรียน
ใกล้บ้านศึกษาต่อระดับมัธยมศึกษาที่โรงเรียนประจ าจังหวัด และศึกษาต่อวิชาชีพครู คุณวุฒิตามที่
กระทรวงก าหนดขณะนั้น ศึกษาต่อประกาศนียบัตรบัณฑิตศึกษา (การบริหารการศึกษา) จาก
มหาวิทยาลัยของรัฐสามีรับราชการครูอยู่ร่วมกันแบบพอเพียง ประหยัด ช่วยกันสร้างฐานะ ไม่สะสม
ทรัพย์มีบุตรธิดา 2 คน ปัจจุบันรับราชการ อบรมบุตรธิดาให้เป็นคนมีเหตุผล คิดตัดสินใจด้วยตนเอง 
โดยปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่บุตรธิดา 
 เริ่มรับราชการครูในโรงเรียนระดับประถมศึกษา ต่างจังหวัด และย้ายเข้ามาในจังหวัด
ภูมิล าเนาท างานด้วยความตั้งใจ รับผิดชอบ ขยัน อดทน เสียสละ ได้รับการแต่งตั้งเป็นหัวหน้างานต่าง 
ๆ แต่ได้รับแรงกดดันจากผู้บริหารจึงสอบเปลี่ยนสายมาเป็นผู้บริหาร เริ่มบริหารงานจากโรงเรียน
ขนาดเล็ก ขนาดกลางมีผลงานที่ดีมาโดยตลอด จนเป็นที่ยอมรับ และได้รับการคัดเลือกให้มาเป็น
ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาอันดับหนึ่งของจังหวัดภูมิล าเนา ซึ่งเป็นโรงเรียนคุณภาพ ตาม
มาตรฐานสากลในการท างานเน้นการปฏิบัติงานร่วมกับบุคลากรครูสร้างขวัญก าลังใจที่ดี สนับสนุน
ช่วยเหลืออ านวยความสะดวก มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ท างานเชิงรุกก้าวทันการเปลี่ยนแปลง 
มีการวางแผนล่วงหน้า และเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ์วิเคราะห์ สังเคราะห์จัดระบบข้อมูล
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สารสนเทศและน ามาใช้ประโยชน์เป็นผู้น าตั้งแต่ยังไม่มีต าแหน่งงานบริหาร เป็นที่ไว้วางใจของ
ผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน ก่อนเป็นผู้บริหารที่มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ 
 ในการบริหารใช้หลักการบริหารงานตามวงจรคุณภาพ PDCA ท างานโดยใช้หลักการBench 
markingใช้หลักการท างานเป็นทีมการสร้างทีมงานที่เข้มแข็งมีคุณภาพหลักการท างานที่มุ่งเน้นการ
สร้างขวัญก าลังใจที่ดีให้แก่บุคลากร รวมทั้งหลักการท างานในการก าหนดเป้าหมายฉายภาพ วางแผน 
เน้นการมีส่วนร่วม และการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
 เมื่อพบปัญหาด้านวัฒนธรรมองค์กรที่ยังยึดติดกับการท างานในรูปแบบเดิมจึงใช้วิธีการ
กระตุ้นและลงมือปฏิบัติเป็นตัวอย่างให้กับบุคลากร เป็นผู้น าในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างาน
ให้มีความทันสมัยมีการสะท้อนผลการท างานของคณะครูเป็นรายบุคคล เพ่ือให้เกิดปรับปรุงและ
พัฒนาตนเอง อีกทั้งยังพบว่ามีปัญหาเกี่ยวกับบทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษา ได้ใช้การแก้ปัญหา
โดยเข้าถึง ใช้การสื่อสาร การอธิบาย และเปิดโอกาสในการมีส่วนร่วมและปัญหาเกี่ยวกับเครือข่าย
ผู้ปกครอง ได้ใช้การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วมและการท าความเข้าใจที่ชัดเจน 
 ในการบริหารงานงานวิชาการได้ใช้ภาวะผู้น าเชิงวิชาการมุ่งพัฒนาให้เกิดผลสัมฤทธิ์ เป็นที่ 
พึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องนักเรียนมีทักษะกระบวนการคิด มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ที่เป็นเลิศ  
ใช้กระบวนการท างานแบบบูรณาการและท างาน เชิงรุกใช้มาตรฐานการจัดการศึกษาเป็นตัวขับเคลื่อน 
คุณภาพเน้นการนิเทศ ติดตามอย่างเป็นระบบ  ในงานบริหารงบประมาณ ใช้หลักธรรมาภิบาล ยึดหลัก
ความโปร่งใส สามารถตรวจสอบการท างานได้ในทุกระบบงาน ไม่มีการเรียกรับผลประโยชน์ใด  ๆ 
ยึดถือประโยชน์ของนักเรียนเป็นส าคัญ อีกทั้งในการบริหารงานบุคลากร ใช้หลักการสร้างความเข้าใจ 
และพัฒนาบุคลากรตามความรู้ ความสามารถและจุดแด่นที่แต่ละคนมี โดยมุ่งค้นหาข้อดีใช้ค าพูดเชิง
บวก พัฒนาอย่างต่อเนื่องโดยใช้กระบวนวิจัยร่วมกันและท้ายที่สุด คือ การบริหารงานบริหารทั่วไป ด้าน
อาคารสถานที่ เพียงพอปลอดภัย เน้นให้บริการที่ดี ใช้หลักการดูแลนักเรียนอย่างใกล้ชิด มอบความรัก 
ความเมตตา ดูแลทั่วถึง ส่งเสริมคุณธรรม ในด้านสัมพันธ์ชุมชน มีส่วนร่วม เข้าถึงเปิดโอกาสในการ
แลกเปลี่ยน วางแผนการพัฒนาร่วมกัน สร้างความสัมพันธ์อันดี เน้นการสื่อสารที่มีคุณภาพ 
 ในด้านการครองตน เป็นคนวางตัวเรียบง่าย เหมาะสมตามบทบาทสถานะ ด าเนินชีวิตแบบ
พอเพียงขยัน อดทน และมุ่งมั่นจริงจังกับการท างานมีความมัธยัสถ์ และรู้จักการวางแผนการใช้จ่าย 
ประพฤติตนอยู่ในศีลธรรมอันดี มีคุณธรรม ด้านความซื่อสัตย์ดูแลสมาชิกในครอบครัวเป็นอย่างดี 
มีความอบอุ่น ด้านการครองคนได้ปฏิบัติต่อบุคลากรทุกคนอย่างเท่าเทียมเสมอภาคกัน โดยใช้หลัก
ความเป็นธรรม และเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนได้แสดงความคิดเห็นให้ความเป็นกันเองไม่ตึง
เครียดจนเกินไป ยอมรับ นับถือ ให้ทุกคนเกิดความมั่นใจ สร้างขวัญก าลังใจที่ดีและด้านการครอง
งานมีความขยันหมั่นเพียรท างานโดยมิได้หยุดพักใช้เวลาส่วนใหญ่กับการคิดวางแผนการสร้างและ
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ค้นคว้าหานวัตกรรม ตลอดจนวิธีการในการปรับปรุงงานวิชาการให้มีคุณภาพเรียนรู้ปรับตัวและพร้อม
ที่จะก้าวทันสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
 กรณีศึกษารายท่ี 2 
 มีพ้ืนฐานมาจากครอบครัวเกษตรกรฐานะยากจนได้รับการอบรมเลี้ยงดูให้มีความรับผิดชอบ 
มีอุปนิสัยรักการเรียน มีบิดามารดาเป็นต้นแบบด้านความขยัน ความอดทน และได้ยึดถือเป็น
แบบอย่างในการปฏิบัติตนเข้ารับการศึกษาระดับประถมศึกษาที่โรงเรียนใกล้บ้านและศึกษาต่อระดับ
มัธยมศึกษาที่โรงเรียนประจ าจังหวัด จากนั้นเข้าศึกษาต่อวิชาชีพครู คุณวุฒิตามที่กระทรวงก าหนด
ขณะนั้นต่อมาได้เข้ารับการศึกษาในระดับปริญญาโท สาขาวิชาบริหารการศึกษาในมหาวิทยาลัยของ
รัฐภรรยารับราชการครูใช้ชีวิตเรียบง่าย มีข้อตกลงร่วมกัน มีธิดา จ านวน 2 คน ประกอบอาชีพเป็น
พนักงานของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต และประกอบอาชีพด้านวิศกรรมอาหาร ที่บริษัทเอกชนแห่งหนึ่ง
อบรมสั่งสอนธิดาทั้งสองให้รับผิดชอบและให้อิสระในความคิด แต่คอยให้ค าปรึกษาใกล้ชิด ปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างท่ีดี 
 เริ่มรับราชการครูในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดภูมิล าเนา เป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบใน
การท างาน มีความกล้าแสดงออกและเป็นผู้น ามาตั้งแต่ต้นมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีทักษะการ
สื่อสารที่เป็นเลิศ ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นหัวหน้างานต่าง ๆ มาโดยตลอดแต่การท างานไม่ได้รับการ
สนับสนุนจากผู้บริหารจึงเปลี่ยนสายงานมาเป็นผู้บริหารด้วยตนเอง จากโรงเรียนประจ าต าบล ย้ายมา
ประจ าอ าเภอ มีผลงานเชิงประจักษ์ สะสมผลงานและน ามาเสนอขอโอนย้ายมาเป็นผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมประจ าจังหวัดภูมิล าเนารับผิดชอบการท างานมีความขยันทุ่มเทให้กับงาน ให้ความส าคัญกับ
ทีมงานทุกคน สร้างระบบงาน ใช้หลักการกระจายอ านาจ หน้าที่และความรับผิดชอบให้แก่บุคลากร 
สร้างขวัญก าลังใจที่ดี ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง เปิดโอกาสให้บุคลากรได้ร่วมแสดงความคิดเห็นใน
การท างาน มีการก ากับติดตามและสนับสนุนการท างานจนงานส าเร็จ ได้รับความไว้วางใจ ในการ
เป็นหัวหน้างานและแสดงภาวะผู้น า ตั้งแต่เริ่มรับราชการใช้หลักการท างานตามศาสตร์พระราชา 
เข้าถึงเข้าใจ พัฒนาการรู้รักสามัคคีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลการบริหารตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 
 ใช้หลักการท างานตามวงจรคุณภาพ และใช้หลักการท างานแบบ SBM (School Based 
Management) คือ การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของการพัฒนาใช้หลักการท างานในรูปแบบ
การท างานเป็นทีมใช้หลักการท างานในรูปแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ใช้หลักการบริหารโดยใช้ศาสตร์ท้องถิ่น 
พบว่ามีบ ุคลากรบางกลุ ่มมีการต่อต้านแนวคิดและรูปแบบการท างานแบบใหม่ได้ใช้ว ิธ ีการ  
ท าความเข้าใจ ให้ความรู้ ก ากับติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน อย่างใกล้ชิดอีกทั้งในการบริหารงานนั้น
ยังพบปัญหาเกี่ยวกับเครือข่ายผู้ปกครองและศิษย์เก่าใช้วิธีการท าความเข้าใจ ร่วมมือเชิงสร้างสรรค์ 
สะท้อนผลร่วมกัน  ในการบริหารงานวิชาการถือว่าเป็นงานหลัก ในการบริหารงานต้องรักษา
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มาตรฐานทางด้านวิชาการของโรงเรียน ใช้กระบวนการบริหารในรูปแบบโรงเรียนมาตรฐานสากล 
World Class Standard School  โดยจัดสรรงบประมาณ เพ่ือการจัดหาสื่อ วัสดุอุปกรณ์ทางการศึกษา
อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ ในด้านการบริหารงานงบประมาณ ใช้หลักการบริหารบ้านเมืองที่ดีหรือหลัก
ธรรมาภิบาล มีการวางแผนการใช้งบประมาณเปิดโอกาสและให้ความส าคัญกับเครือข่ายที่มีส่วนในการ
สนับสุนนด้านงบประมาณ มีการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบให้เป็นไปตามแผนรวมทั้งในการบริหารงาน
บุคลากร ใช้หลักการสร้างขวัญก าลังใจที่ดีในการท างาน จัดสวัสดิการใช้หลักท างานด้วยความเต็มใจ
สมัครใจเปิดโอกาสให้บุคลากรได้เลือกงานพิเศษตามความชอบ ความถนัด ให้ความส าคัญอย่างยิ่งกับ
การประเมินผลการปฏิบัติงานภายใต้หลักของความยุติธรรมรวมทั้งการบริหารงานทั่วไป เน้นการ
บริการที่ดี โดยงานอาคารสถานที่จัดให้มีความสะดวกสะอาดและปลอดภัยใช้หลักการมีส่วนร่วมด้าน
กิจการนักเรียนดูแลนักเรียนอย่างใกล้ชิด เปิดโอกาสให้แสดงออกอย่างเหมาะสม เลือกสรรกิจกรรมที่
มีประโยชน์ให้นักเรียนปฏิบัติ นักเรียนสามารถค้นหาเส้นทางของตนเองได้ ส่วนด้านงานสัมพันธ์กับ
ชุมชน มีการสร้างเครือข่ายผู้ปกครอง สร้างสัมพันธ์อันดีต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 ในด้านการครองตน ประพฤติตนเป็นตัวแบบที่ดีอยู่เสมอ ประพฤติดี ให้เกียรติบุคคลอ่ืน
เสมอ ซื่อสัตย์สุจริต ขยัน อดทนยึดถือปฏิบัติตามจรรยาบรรณในวิชาชีพมีความสามารถในการพูด
สื่อสารและการใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง ดีเยี่ยม การครองคน ให้ความส าคัญกับบุคลากรทุกคน 
ดูแลเอาใจใส่ใกล้ชิดและให้ความเป็นกันเองใช้พรหมวิหาร 4 ในการปกครอง  รวมทั้งใช้หลักการครอง
ใจสร้างความรักความผูกพัน กระจายอ านาจเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น รับฟัง ให้ทุกคนใช้น้ าใจ
และความเข้าใจรวมทั้งการครองงาน มีความขยัน รับผิดชอบ อดทน ท างานด้วยความมุ่งมั่น ทุ่มเท 
เสียสละทั้งด้านก าลังกายและก าลังทรัพย์ มุ่งสร้างประโยชน์แก่โรงเรียน นักเรียนเป็นหลัก 
 กรณีศึกษารายท่ี 3 
 พ้ืนฐานมาจากครอบครัวเกษตรกร ฐานะยากจน บวชเรียนในศาสนาคริสต์ ใช้ชีวิตสงบ  
ในเพศนักบวชเรียนรู้การด าเนินชีวิตจากคณะนักบวชในศาสนาคริสต์มีแบบอย่างการปฏิบัติที่ดีศึกษา
ระดับประถมศึกษาที่โรงเรียนใกล้บ้าน ศึกษาต่อระดับมัธยมศึกษาที่โรงเรียนประจ าจังหวัด ศึกษาต่อ
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพครูชั้นต้น ที่วิทยาลัยฝึกหัดครูจากนั้นได้รับทุนไปศึกษาต่อต่างประเทศ 
มิได้แต่งงานเนื่องจากเป็นนักบวช ใช้ชีวิตกับคณะนักบวช บุคลากรครู และนักเรียน 
 เริ่มชีวิตความเป็นครู ที่โรงเรียนเอกชนท างานหนัก รับผิดชอบหลายหน้าที่ ได้พยายาม
ศึกษาเรียนรู้งาน และได้รับการแต่งตั้งเป็นหัวหน้างานได้รับทุนศึกษาต่อเพ่ือเป็นผู้บริหาร ในโรงเรียน
เอกชนในเครือมูลนิธิทางศาสนาเป็นที่ไว้วางใจของคณะผู้บริหาร ได้รับโอกาสในการย้ายไปปฏิบัติ
หน้าที่ผู้บริหารในทุกโรงเรียนของมูลนิธิได้รับการยอมรับ ชื่นชม ศรัทธาในความดีความรู้และ
ความสามารถ เป็นผู้บริหารที่ได้รับการยอมรับนับถือสูงสุดของโรงเรียนในเครือมูลนิธิ มีความขยัน 
และรับผิดชอบสูง 
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 ในการบริหารงานใช้หลักการกระจายอ านาจ สร้างทีมงาน สร้างขวัญก าลังใจให้บุคลากร  
มีความเป็นผู้น าด้านวิชาการมาตั้งแต่เริ่มปฏิบัติงานในสายผู้สอน เรียนรู้และแสวงหาเพ่ิมพูน
ประสบการณ์ มีความกระตือรือร้น และท างานทุกหน้าที่ด้วยความเต็มใจเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ปรับปรุงหลักสูตร มีความคิดสร้างสรรค์ ได้รับความไว้วางใจจากคณะบริหารมูลนิธิให้มาท าหน้าที่ใช้
หลักการน้อมน าหลักธรรมและหลักค าสอนทางศาสนาสู่การบริหาร ใช้รูปแบบการบริหารงานตาม
วงจรคุณภาพ ใช้หลักการบริหารงาน โดยให้บุคลากรทุกคนมีความเคารพ นับถือ และให้เกียรติกัน  
ใช้หลักการบริหารงานโดยการปฏิบัติตามแผนยุทธ์สาสตร์ในการพัฒนา ใช้หลักการบริหารงาน ตาม
หลักธรรมาภิบาล และหลักการมีส่วนร่วม รวมทั้งมีบุคคลต้นแบบในการน ามาบริหารงาน 
 ในการบริหารงานพบปัญหาเกี่ยวกับความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนใช้หลักความรัก 
ความเมตตา และชี้ให้เห็นถึงธรรมชาติของการอยู่ร่วมกัน และแสดงความจริงใจผ่านการกระท าที่
ต่อเนื่อง 
 อีกทั้งยังพบปัญหาความขัดแย้งในกลุ่มเครือข่ายศิษย์เก่าของโรงเรียนใช้หลักการ ในการ
น าเสนอข้อมูลสารสนเทศ ที่มีการอ้างอิงรับรองข้อมูล มีแหล่งตรวจสอบที่ถูกต้อง มีการเก็บรวบรวม
สถิติต่าง ๆ ของทางโรงเรียนเพ่ือให้สามารถน ามาอธิบายน าเสนอต่อที่ประชุมได้อย่างชัดเจน 
 ในการบริหารงานวิชาการได้ให้ความส าคัญเป็นล าดับแรกใช้การบริหารจัดการที่เป็น
มาตรฐาน เป็นระบบที่เกิดจากการพัฒนาร่วมกันเน้นที่ผลลัพธ์ คือ คุณภาพของนักเรียน  ผ่าน
กระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารงานงบประมาณ ยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานการใช้
งบประมาณในทุกโครงการหรือกิจกรรมล้วนเป็นการสนองความต้องการของผู้รับบริการ ใช้หลักการ
กระจายอ านาจจัดสรรงบประมาณอย่างถูกต้อง เหมาะสม โปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้และใน
การบริหารงานบุคลากร ใช้หลักการมอบความรัก ความเข้าใจ และเมตตาธรรม ในการครองใจทุกคน
ห่วงใยและดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิดสนับสนุน และสร้างขวัญก าลังใจที่ดี จัดสวัสดิการที่ดีให้แก่บุคลากร  
ส่วนการบริหารงานบริหารทั่วไปนั้นได้จัดการบริการที่มีคุณภาพ ทั้งทางด้านสถานที่ เพียงพอ ปลอดภัย 
สะดวก งานกิจการนักเรียน ดูแลใกล้ชิด ใช้หลักการดูแลตามหลักศาสนาคริสต์ ติดตามทุกคนอย่าง
ใกล้ชิด เพ่ือพัฒนา ปรับเปลี่ยน และสร้างให้นักเรียนเป็นผู้น า ด้านสัมพันธ์กับให้ความส าคัญกับ
ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการสมาคมศิษย์เก่า ได้สนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ของ
ชุมชนอย่างต่อเนื่อง 
 ด้านการครองตนประพฤติปฏิบัติตามเพศของนักบวช ที่มีความรัก ความเมตตา และความ
ปรารถนาดีต่อผู้อ่ืนอย่างจริงใจ ปฏิบัติต่อทุกคนอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน ดูแลช่วยเหลือ แสดงความ
เอ้ืออาทรต่อทุกคน  ใช้ถ้อยค าการพูดสื่อสารที่ดีมีความอดทน เสียสละ ส่วนด้านการครองคน 
ให้ความส าคัญดูแลเอาใจใส่ให้ก าลังใจ จัดสวัสดิการ และประเมินผลการท างานด้วยความโปร่งใส
ยุติธรรม ได้มอบความรัก ความห่วงใย ไปยังครอบครัวของบุคลากรอย่างทั่วถึง  การสร้างวัฒนธรรม
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เรื่องการดูแลจากรุ่นพ่ีสู่รุ่นน้อง มอบความไว้วางใจ และรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร  พร้อมทั้งด้าน
การครองงาน มีความขยัน อดทน มีประสบการณ์ในการท างาน ได้ปฏิบัติหน้าที่ ทุกหน้าที่ด้วยความ
จริงใจ และเอาใจใส่ในคุณภาพของงาน เพ่ือประโยชน์ต่อผู้รับบริการอย่างแท้จริง มีระบบ ระเบียบ 
แบบแผน ที่มีความรอบคอบ ชัดเจน มีกระบวนการท างานที่เกิดจากการวางแผน และมีข้อมูล
สารสนเทศ 
 กรณีศึกษารายท่ี 4 
 พ้ืนฐานมาจากครอบครัวประกอบอาชีพช่างซ่อมรถ ฐานะปานกลาง ได้รับการอบรมเลี้ยงดูให้
มีความรับผิดชอบ มีอุปนิสัยรักการเรียน บิดามารดา เลี้ยงดูแบบอิสระ ให้ตัดสินใจด้วยตนเองมีความมั่นใจ
ในตนเองสูง  เข้าศึกษาในระดับประถมศึกษาที่ โรงเรียนใกล้บ้าน จากนั้นเข้าศึกษาต่อระดับ
มัธยมศึกษาที่โรงเรียนประจ าอ าเภอ  และเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ในมหาวิทยาลัยเปิด ศึกษา
ต่อระดับปริญญาโท สาขาวิชาบริหารการศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ สามีรับราชการต ารวจมีชีวิตคู่
ที่ เรียบง่าย เข้าใจ สนับสนุนซึ่งกันและกัน มีบุตรชาย 1 คน ปัจจุบันรับราชการทหารอากาศ 
เลี้ยงบุตรชายด้วยการก ากับ และก าหนดเส้นทางให้ เนื่องจากบุตรชายถูกเลี้ยงมาแบบตามใจจาก 
ผู้เป็นย่าส่งผลให้บุตรชายไม่รับผิดชอบเท่าที่ควร 
 เริ่มท างานในบริษัทเอกชนแห่งหนึ่ง ในต าแหน่งเจ้าหน้าที่การตลาด ต่อมาสอบบรรจุรับ
ราชการครูด้วยความบังเอิญ แต่เรียนรู้งานได้เร็วจากครูต้นแบบที่ดี ท างานด้วยความสนุกและมีความ
รับผิดชอบ ขยันทุ่มเทให้กับงาน จนได้รับการแต่งตั้งให้เป็นหัวหน้างานติดต่อกันเป็นเวลานาน 
จนกระทั่งได้ย้ายมาโรงเรียนภูมิล าเนา และได้รับการทาบทามให้เปลี่ยนสายงานมาเป็นผู้บริหาร 
เนื่องจากโรงเรียนประสบปัญหา และผู้บริหารระดับสูงมีความไว้วางใจจึงได้รับต าแหน่งผู้อ านวยการ  
ในการปฏิบัติงานนั้นมีความขยันรับผิดชอบ รวมทั้งมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีอิสระทางความคิด  
ไม่ยึดติดกฎระเบียบ เปิดโอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พร้อมพัฒนาตนเองและศึกษางานใหม่ 
พร้อมกับการพัฒนาทีมงานได้รับการสนับสนุน ตั้งแต่เริ่มต้นการท างาน จากการได้รับมอบหมายให้
เป็นหัวหน้าสายชั้น หัวหน้างาน และน ามาสู่การเป็นผู้บริหารจากการสนับสนุนของผู้บริหารระดับสูง  
ในการบริหารงานนั้นได้ใช้หลักการบริหารตามสถานการณ์การท างานแบบมีส่วนร่วม และหลักการ
ท างานแบบเสรี  ที่ส าคัญที่สุดได้ใช้หลักคิดใจแลกใจในการท างาน ให้ความส าคัญกับการท างานเป็น
ทีมใช้หลักการกระจายอ านาจ และหลักการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 ในการด าเนินงานนั้นพบปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างผู้ปกครองกับคณะครูกล่าวคือเกิดความ
เข้าใจที่คลาดเคลื่อนระหว่างผู้ปกครองและครูผู้สอน  จึงได้ใช้หลักของการเข้าใจผู้ปกครอง แสดงออก
อย่างเป็นมิตร และเสนอทางเลือกที่หลากหลาย การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ผู้ปกครองด้วยความเป็น
มิตรด้วยความจริงใจปัญหาความขัดแย้งของบุคลากรครูภายในสายชั้น ใช้วิธีการพูดคุย ท าความ
เข้าใจและการกระจายอ านาจในการบริหารงานวิชาการ เปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความรู้ความสามารถ
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ของตนเองโดยอิสระสนับสนุนส่งเสริมอย่างเต็มที่ อีกทั้งในการบริหารงานงบประมาณ  ได้มีการแต่งตั้ง
บุคลากรครูผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสม โปร่งใส ตรวจสอบได้ จัดสรรตามความต้องการของบุคลากรครู
ผู้เรียน และผู้ปกครอง  ในการบริหารงานบุคลากร ใช้หลักการกระจายอ านาจให้การสนับสนุน
บุคลากรทุคน ปฏิบัติตนอย่างกลมกลืนและอยู่ในระนาบเดียวกันกับบุคลากรโดยไม่ถือว่าตนเองมี
ต าแหน่งที่สูงกว่าใช้การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพใช้ความรักความเมตตาและการแสดงน้ าใจไมตรี
ตลอดจนการสนับสนุนให้เกิดความก้าวหน้าอย่างเท่าเทียมเสมอภาคกัน แสดงให้เห็นถึงความจริงใจ
และความเอาใจใส่ต่อการท างานของบุคลากรทุกคน  ส่วนในด้านงานบริหารทั่วไป ด้านอาคาร
สถานที่ได้จัดบริการเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ปกครองนักเรียนและคนในชุมชน  เน้นความ
สะอาดสวยงามและปลอดภัย ด้านกิจการนักเรียนใช้หลักการเข้าถึงนักเรียนมีความรักความเมตตาต่อ
เด็ก ดูแลใกล้ชิด ด้านส่งเสริมความสัมพันธ์ชุมชนได้ให้ความช่วยเหลือสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ของ
ทางชุมชนเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมให้กับทุกภาคส่วน ด้านการครองตน ปฏิบัติตนด้วยความเสมอต้น
เสมอปลายเป็นบุคคลที่มีกิริยามารยาทเรียบร้อยมีความอ่อนน้อมถ่อมตนมีวาจาที่สุภาพเป็นกันเองยิ้ม
แย้มแจ่มใสแสดงไมตรีจิตอันน่าประทับใจ แต่งกายเหมาะสมกับฐานะและบทบาททางสังคมยึดหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง ขยันและจดจ่อกับงานท างานท างานด้วยความสุขและสามารถแบ่งปันความสุขของ
เธอให้แก่เพ่ือนร่วมงาน ในด้านการครองคนเข้าถึงบุคลากรทุกคนให้ความรักความเอาใจใส่และให้
ความส าคัญกับบุคลากรไม่มีการบังคับหรือสั่งการ การท างานต้องเกิดจากความเต็มใจและเห็นคุณค่า
ความส าคัญของงานนั้น ๆ เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนได้แสดงความรู้สึกนึกคิดความต้องการและไม่มี
การปิดกั้น ให้อิสระ ใกล้ชิด ให้ความรักความปรารถนาดี เหมือนคนในครอบครัว  ด้านการครองงาน 
ขยัน รับผิดชอบและเอาใจใส่อุทิศตนเสียสละ ท างานเชิงรุก ใช้ข้อมูลสารสนเทศก ากับดูแลเพ่ือช่วย
อ านวยความสะดวกและสนับสนุนมุ่งให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงานภายใต้แนวคิดของการลดภาระงานลด
ขั้นตอนลดความซ้ าซ้อนของงาน 
 ทั้ง 4 รายกรณีศึกษา มีภูมิหลังและประวัติชีวิตในวัยเด็กที่เหมือนกันในด้านการอบรม 
เลี้ยงดู และสภาพครอบครัว โดยมีทั้งพระราชา บิดามารดา บาทหลวง รวมทั้งครูต้นแบบ เป็น
แบบอย่างที่ดี อบรมสั่งสอนและประพฤติตนเป็นแบบอย่าง จนท าให้ทุกรายกรณีศึกษาได้ซึมซับ
คุณลักษณะต่าง ๆ เหล่านั้นจากบุคคลต้นแบบ ส่งผลให้กรณีศึกษาทุกคนมีบุคลิกภาพ และ
คุณลักษณะความเป็นผู้น าที่ติดตัวมาในทุกช่วงวัย ทั้งในวัยที่เป็นนักเรียน นักศึกษา การเริ่มต้นท างาน 
จนกระท่ังก้าวสู่ต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา 
 ในด้านการบริหารงานทั้ง 4 งานของทุกรายกรณีศึกษา มีความเหมือนกันในด้านการใช้ศาสตร์
การบริหารน ามาบูรณาการให้เข้ากับบริบทของสถานศึกษา ทั้งใช้กระบวนการบริหารวงจรคุณภาพ 
การบริหารตามหลักการบริหารบ้านเมืองที่ดี หรือหลักธรรมาภิบาลการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  
ใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วมรวมทั้งการบริหารเชิงสถานการณ์ พร้อมกันนี้ทุกรายกรณีศึกษายังใช้
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หลักการสร้างขวัญก าลังใจที่ดีให้เกิดขึ้นในองค์กร ใช้หลักการกระจายอ านาจการท างานเป็นทีม  
เน้นการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ทั้งภายในและภายนอกองค์กร ขับเคลื่อนการพัฒนาการศึกษาของ
สถานศึกษาภายใต้การมีส่วนร่วมและการสนับสนุนของทุกภาคส่วนทั้งบุคลากร ผู้ปกครองและ
คณะกรรมการสถานศึกษา ส่งผลให้สถานศึกษามีผลการด าเนินงานที่มีคุณภาพบรรลุตามวิสัยทัศน์ 
เป็นที่ยอมรับ ชื่นชมและศรัทธาของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
 ในด้านการเป็นตัวแบบด้านการปฏิบัติตนปฏิบัติงาน ทั้ง 4 รายกรณีศึกษาเป็นผู้บริหารที่มี
ความพร้อมสมบูรณ์  ไม่ว่าจะเป็นด้านการปฏิบัติตน ทุกรายกรณีศึกษาประพฤติปฏิบัติและวางตนได้
อย่างเหมาะสม สง่างาม และเป็นที่ยอมรับนับถือของผู้พบเห็น ทั้งบุคลิก การแต่งกาย กริยาท่าที 
ตลอดจนการใช้ค าพูด การสื่อสารอันถือเป็นแบบอย่างที่สมบูรณ์ให้แก่ทั้งผู้บริหาร ครู ผู้ปกครองและ
บุคคลทั่วไป ในด้านการปกครองคน ทุกรายกรณีศึกษามีเมตตาธรรมสูง ปกครองดูแลบุคลากรทุกคน
ด้วยความรัก และให้เกียรติ ปฏิบัติต่อทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ส่งผลให้เกิดความรักสามัคคีในหมู่
คณะ มีความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน ท้ายที่สุดด้านการปฏิบัติงานนั้นทุกรายกรณีศึกษาต่างมีความ
เอาใจใส่งานในหน้าที่ มีความรับผิดชอบ ขยันและมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน เสียสละอุทิศตน จึงถือว่า
ทุกรายกรณีศึกษาสามารถเป็นตัวแบบที่สมบูรณ์ที่สุดเหมาะสมอย่างยิ่งในการเป็นผู้บริหารสถานศึกษา
ต้นแบบ ควรค่าแก่การน ามาปฏิบัติตามทั้งบุคลคลที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษารวมทั้งบุคคลทั่วไปที่
ต้องการพัฒนาตนเอง พัฒนางานในหน้าที่ให้ส าเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค์ ส่งผลดีต่อตนเอง องค์กร 
สังคมและประเทศชาติสืบต่อไป 
 ลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นผู้น าต้นแบบ 4 กรณีศึกษา 
 กรณีศึกษารายท่ี 1 
 เป็นผู้น าที่มีความขยัน รับผิดชอบในการท างานจะมุ่งเน้นการปฏิบัติงานร่วมกับบุคลากรครูใช้
หลักการสร้างขวัญก าลังใจที่ดีให้การสนับสนุนช่วยเหลือตลอดจนมุ่งอ านวยความสะดวกให้แก่บุคลากร
ครูเพ่ือการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพเป็นผู้ที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มีลักษณะการท างานเชิงรุก
สามารถ ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงได้อย่างทันท่วงทีในการปฏิบัติงานนั้นจะมีการวางแผนล่วงหน้าอยู่
เสมอและมีการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ์เพ่ือน ามาวิเคราะห์ สังเคราะห์และจัดระบบข้อมูล
สารสนเทศ จากนั้นจึงน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพของงานมีความเป็นผู้น ามาตั้งแต่
เริ่มปฏิบัติงาน ตั้งแต่ยังไม่มีต าแหน่งงานบริหารเป็นที่ไว้วางใจของผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน
เมื่อครั้งเป็นครูผู้สอน และเป็นผู้บริหารที่มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ วางใจในปัจจุบัน ซึ่งมีลักษณะ
สอดคล้องกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง และภาวะผู้น าเหนือผู้น า รวมทั้งภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ 
 กรณีศึกษารายท่ี 2 
 เป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบการท างานมีความรับผิดชอบ ขยันทุ่มเทให้กับงาน ให้ความส าคัญ
กับทีมงานทุกคน สร้างระบบงาน การกระจายอ านาจ หน้าที่และความรับผิดชอบ สร้างขวัญก าลังใจที่ดี
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เป็นผู้บริหารที่ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง และเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ร่วมแสดงความคิดเห็น ในการ
ท างานโดยจะคอยก ากับติดตามและสนับสนุนการท างานของบุคลากรทุกคนอย่างใกล้ชิดจนงาน
ประสบผลส าเร็จเป็นไปตามเป้าหมายและเป็นผู้ที่ได้รับความไว้วางใจในการเป็นหัวหน้างานและแสดง
ภาวะผู้น า ตั้งแต่เริ่มรับราชการปัจจุบัน ซึ่งมีลักษณะสอดคล้องกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง และ
ภาวะผู้น าเหนือผู้น า  
 กรณีศึกษารายท่ี 3 
 เป็นผู้ที่มีความขยันและมีความรับผิดชอบสูง ในการเป็นผู้น านั้นได้ใช้หลักการกระจาย
อ านาจมีการสร้างทีมงานที่เข้มแข็งสร้างขวัญก าลังใจให้บุคลากรใช้คงวามรักความเมตตาในการ
ปกครองและการน าพาบุคลากรให้ปฏิบัติงานด้วยความสุขมีความเป็นผู้น าด้านวิชาการมาตั้งแต่เริ่ม
ปฏิบัติงานในสายผู้สอน เรียนรู้และแสวงหาเพ่ิมพูนประสบการณ์มีความกระตือรือร้น และท างานทุก
หน้าที่ด้วยความเต็มใจเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ปรับปรุงหลักสู ตรเป็นผู้บริหารที่มีความคิด
สร้างสรรค์และพัฒนางานอยู่เสมอ  ซึ่งมีลักษณะสอดคล้องกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง และภาวะ
ผู้น าเหนือผู้น า  
 กรณีศึกษารายท่ี 4 
 เป็นผู้ที่มีความขยัน และมีความรับผิดชอบรวมทั้งเป็นผู้น าที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มี
อิสระทางความคิดและน ามาใช้ในการบริหารจัดการไม่ยึดติดกฎระเบียบกติกามากนักมีการเปิดโอกาส
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรมีความพร้อมและกระตือรือร้นพัฒนาตนเองและน าบุคลากร
ให้เกิดการพัฒนาตนเองมีการศึกษางานใหม่อยู่เสมอมีการพัฒนาทีมงานจนมีความเข้มแข็งได้รับการ
สนับสนุน ตั้งแต่เริ่มจากการเป็นหัวหน้าสายชั้น หัวหน้างาน และน ามาสู่การเป็นผู้บริหารจากการ
สนับสนุนของผู้บริหารระดับสูง ซึ่งมีลักษณะสอดคล้องกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง และภาวะผู้น า
เหนือผู้น า รวมทั้งภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ 
 ทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา 
 ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ในการปฏิบัติงาน 4 ด้าน (วิชาการ งบประมาณ 
บุคลากร และบริหารทั่วไป)  แสดงออกให้เห็นจากลักษณะภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาด้วยการ
ปฏิบัติตน เป็นคนสมถะ พอเพียง มีความรับผิดชอบ ขยัน เป็นตัวแบบ รอบรู้ จริงใจ เข้าใจ ได้ใจ 
พร้อมให้โอกาส สร้างพลังแห่งการมีส่วนร่วม หลอมรวมเครือข่าย ใช้เทคโนโลยี มีความเที่ยงธรรมเป็น
ผู้น าเหนือผู้น า ส่งผลต่อคุณภาพของสถานศึกษาที่สูงขึ้น อันประกอบด้วย การยกระดับมาตรฐาน
วิชาการ การปฏิบัติงานโปร่งใสพร้อมรับการตรวจสอบ เปิดโอกาสให้บุคลากรได้รับความก้าวหน้า
พัฒนาต่อเนื่อง  มุ่งการให้บริการที่ดี  มีความสะอาดปลอดภัย ให้ความรัก ใส่ใจเมตตาต่อนักเรียน
เสมือนบุตร ท าให้นักเรียนค้นหาเส้นทางของตนเองได้ 
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 โมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยหรือเงื่อนไขที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาและ
คุณภาพของสถานศึกษา  
 

 
 

ภาพ 55 แสดงโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยหรือเงื่อนไขท่ีส่งผลต่อภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา
และคุณภาพของสถานศึกษา 
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อภิปรายผล 
 จากผลวิจัยที่ค้นพบที่ได้น าเสนอไว้ในบทที่ 4 บทที่ 5 และบทที่ 6 ผู้วิจัยได้ค้นพบค าตอบต่อ
ค าถามวิจัยที่ตั้งไว้ในบทที่ 1 ซึ่งผู้วิจัยได้น ามาอภิปรายตามประเด็นต่อไปนี้ 
 ภูมิหลังและการอบรมเลี้ยงดูส่งผลต่อบุคลิกภาพและคุณลักษณะส่วนตน 
 จากผลวิจัยที่พบว่าการอบรมเลี้ยงดูมีผลต่อบุคลิกภาพของผู้บริหารข้อค้นพบดังกล่าวนี้
พบว่าการอบรมเลี้ยงดูและการเป็นแบบอย่างที่ดีของพ่อแม่รวมทั้งผู้ใกล้ชิดพบว่าการอบรมเลี้ยงดูใน
วัยเด็กของทั้ง 4 รายกรณีศึกษามีลักษณะที่เหมือนกันกล่าวคือมีบิดามารดาเป็นผู้ให้การอบรมสั่งสอน
และปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี รวมทั้งได้มีการมอบหมายงานให้กรณีศึกษาได้ปฏิบัติส่งผลให้
กรณีศึกษามีความรับผิดชอบตั้งแต่ในวัยเด็กและส่งผลต่อมาในทุกช่วงวัยตั้งแต่วัยของการเป็น
นักเรียนนักศึกษาและวัยท างาน ตลอดจนมีผลมาถึงปัจจุบันเมื่อทั้ง 4 รายกรณีศึกษา ได้เข้ามา
ปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหารสถานศึกษาทั้งนี้อาจเป็นเพราะกรณีศึกษาได้รับการปลูกฝังจากบิดามารดา จน
เกิดความคุ้นเคยและซึมซับในเชิงพฤติกรรมเชิงบวกของบิ ดามารดาทั้งทางด้านความขยันอดทน
รับผิดชอบที่บิดามารดาได้ปฏิบัติจนเป็นนิสัยให้ทั้ง 4 รายกรณีศึกษาได้พบเห็นเป็นประจ าเมื่อครั้ง
ในช่วงวัยเด็กจนก่อเกิดเป็นคุณลักษณะส่วนตนของทุกกรณีศึกษาซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ เซียร์ 
และคณะ (Sear et al., 1985 อ้างถึงใน บุญญาภา  แจงสี, 2544, น. 32) ได้สรุปการศึกษาวิจัย
จ านวนมากเก่ียวกับการอบรมเลี้ยงดูว่าเป็นกระบวนการต่อเนื่องตลอดชีวิตของเด็กและการอบรมเลี้ยง
ดูของบิดามารดาจะมีผลบางประการต่อพฤติกรรมของเด็กในปัจจุบัน และศักยภาพของการกระท าใน
อนาคตของเขาดังนั้นพฤติกรรมที่แสดงออกของบุคคลนั้นส่วนหนึ่ง เป็นผลสืบเนื่องมาจากการอบรม
เลี้ยงดูของบิดามารดา 
 ทั้งนี้เพราะการอบรมเลี้ยงดูมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการหล่อหลอมพฤติกรรมของคนดังที่มี
นักจิตวิทยาและนักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงความส าคัญของการอบรมเลี้ยงดูโดยบิดามารดาไว้
ว่าการอบรมเลี้ยงดูมีความส าคัญต่อพัฒนาการของบุตรดังที่พาร์สัน (Parson, 1955 as cited in 
Baldwin, 1980, p. 499)  ได้กล่าวถึงการอบรมเลี้ยงดูว่าจะมีผลกระทบต่อบุคลิกภาพโดยตรง
โดยเฉพาะอย่างยิ่งบิดามารดาที่ใช้วิธีการอบรมเลี้ยงดูแบบการลงโทษจะมีผลท าให้เด็กมีพฤติกรรม
ก้าวร้าวเมื่อเด็กเติบโตเป็นผู้ใหญ่จะมีพัฒนาการที่ไม่เหมาะสมได้เซียร์และคณะ (Sears et al., 1957 
อ้างถึงใน เฉลิมศรี ตั้งสกุลธรรม, 2544, น. 28)  ได้กล่าวว่าการอบรมเลี้ยงดูเป็นเรื่องที่ส าคัญยิ่งและ
เป็นหน้าที่ของทุกคนในครอบครัวไม่ใช่เป็นเรื่องของคนใดคนหนึ่งโดยเฉพาะความรักของบิดามารดา
เป็นจุดเริ่มต้นของพัฒนาการทางจริยธรรมในเด็กเด็กที่ได้รับความรักความอบอุ่นจะเกิดความพอใจ
และมีความสุขและเมื่อเด็กได้อยู่ใกล้ชิดกับผู้เลี้ยงดูเด็กจะเลียนแบบผู้เลี้ยงดู โดยไม่รู้ตัวถ้าเด็กต้องอยู่
ห่างจากผู้เลี้ยงดูจะท าให้เกิดความวิตกกังวลและว้าเหว่เด็กจะเกิดความรู้สึกนี้โดยการแสดงการกระท า
ที่คล้ายคลึงกับผู้เลี้ยงดูจึงเกิดการเรียนแบบขึ้น 
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 จุดเปลี่ยน แรงขับและแรงบันดาลใจ 
 จากผลวิจัยพบว่ามีกรณีศึกษาจ านวน 2 รายกรณีศึกษา ซึ่งประกอบด้วยกรณีศึกษารายที่ 1 
และรายที่ 2 ต่างได้รับแรงกดดันจากผู้บริหารในขณะที่ปฏิบัติงานในต าแหน่งครูผู้สอนเนื่องจาก
ผู้บริหารในขณะนั้นไม่ให้การสนับสนุนหรืออ านวยความสะดวกเพ่ือให้การปฏิบัติงาน เป็นไปอย่าง
ราบรื่นและบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ในทางกลับกันผู้บริหารกลับปฏิบัติตนเป็นอุปสรรคและขัดขวาง
ความคิด การปฏิบัติงาน หรือการริเริ่มโครงการใหม่ที่มีประโยชน์ต่อการพัฒนานักเรียน หรือการพัฒนา
ระบบงานในโรงเรียนจึงท าให้กรณีศึกษาทั้ง 2 ราย มีความคิดที่จะเปลี่ยนสายงานจากสายผู้สอนขึ้นมา
ด ารงต าแหน่งในสายงานผู้บริหารด้วยตนเอง เพ่ือจะได้ท าหน้าที่ในการบริหารจัดการอ านวยความสะดวก
และให้การสนับสนุนบุคลากรครูที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และต้องการพัฒนาคุณภาพการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพของนักเรียนและคุณภาพของสถานศึกษาต่อไป 
 ดังนั้นทั้งสองกรณีศึกษาจึงมีแรงขับจากภายในที่เกิดจากความไม่พึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารจนสามารถท าให้เป็นแรงกระตุ้นและมีความพยายามในการเตรียมตัวเพ่ือสอบเปลี่ยนสายงาน
จนสามารถท าให้ทั้งสองกรณีศึกษาสอบเป็นผู้บริหารจากต าแหน่งรองผู้อ านวยการเลื่อนขึ้นสู่ต าแหน่ง
ผู้อ านวยการสถานศึกษาได้ในที่สุดซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีทางจิตวิทยาเกี่ยวกับแรงขับ ที่นักจิตวิทยา
หลายคนเชื่อว่ามนุษย์ เกิดมาพร้อมด้วยความต้องการ และความต้องการท าให้ เกิด แรงขับ 
ความต้องการของมนุษย์มีมากมาย มีทั้งที่เป็นความต้องการทางกายและความต้องการทางจิตแม้ว่านักคิด
ทั้งหลายยังตกลงกันไม่ได้ว่าความต้องการทางจิตของคนเรามีอะไรบ้าง แต่ก็มีสิ่งหนึ่งที่เห็นตรงกัน 
คือความต้องการท าให้เกิดความเครียด ท าให้เกิดความทุกข์ ฟรอยด์คิดเช่นนี้ อีกทั้งองค์สมเด็จ  
พระสัมมาสัมพุทธเจ้าก็ทรงคิดเช่นนี้ความเครียดหรือความทุกข์ที่เกิดขึ้นนี้จะเป็นแรงผลักดันให้มนุษย์
กระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อตอบสนองความต้องการและลดหรือปลดเปลื้องความทุกข์ในที่สุด 
 ความต้องการทางกายท าให้เกิดแรงขับ และเป็นแรงขับโฮมิโอสเตซิส นักจิตวิทยาที่ศึกษา
เกี่ยวกับแรงขับมากที่สุดคนหนึ่ง คือ มิลเลอร์ (Miller, 1951) มีความเห็นว่า ความต้องการทางจิตท า
ให้เกิดแรงขับด้วย แต่เป็นแรงขับที่เกิดจากการเรียนรู้ มีพลังผลักดันพฤติกรรมมนุษย์เหมือนกับแรงขับ
โฮมิโอสเตซิสตัวอย่างแรงขับที่เกิดจากการ เรียนรู้ในทรรศนะของมิลเลอร์ คือความกลัวสิ่งต่าง ๆ เช่น 
กลัวความมืด กลัวงู ฯลฯ นอกจากนี้ ก็มีแรงขับอ่ืน ๆ เช่น แรงขับที่เกิดจากความต้องการความรัก 
แรงขับท่ีเกิดจากความต้องการส าเร็จ และแรงขับที่เกิดจากความต้องการอ านาจ ฯลฯ 
 แรงขับเป็นสภาพความตึงเครียด เป็นความทุกข์ มนุษย์จะพยายามลดสภาพความตึงเครียดหรือ
ความทุกข์ให้น้อยลงจนหมดไปในที่สุด สิ่งที่สามารถลดแรงขับได้คือสิ่งที่ตอบสนองความต้องการ  
สิ่งที่สามารถตอบสนองความต้องการ จึงเป็นสิ่งที่มนุษย์เสาะแสวงหา เป็นสิ่งจูงใจมนุษย์ ดังนั้นจึง
เรียกสิ่งเหล่านี้ว่า สิ่งจูงใจ (incentive) สิ่งจูงใจอาจเป็นอาหาร น้ า ทรัพย์สิน เงินทอง เกียรติยศ  
การหลุดพ้นจากการคุมขัง การหลุดพ้นจากสภาพเดือดร้อน ฯลฯ 
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 แนวความคิดที่กล่าวมาข้างต้นนี้ โดยสรุปคือความต้องการท า ให้เกิดแรงขับให้มนุษย์
เสาะหาสิ่งที่สามารถตอบสนองความต้องการ สิ่งที่สามารถตอบสนองความต้องการเรียกว่าสิ่งจูงใจ 
เพราะเป็นสิ่งชักจูงให้มนุษย์ดิ้นรนไปหา มนุษย์ตกอยู่ภายใต้การผลักดันของแรงขับ และการชักจูงของ
แรงจูง ทรรศนะนี้เป็นทฤษฎี เรียกว่า ทฤษฎีความต้องการ-แรงขับ-สิ่งจูงใจ (Need- Drive-Incentive 
Theory) ผู้เสนอทฤษฎีนี้ เป็นนักจิตวิทยาชาวอเมริกันกลุ่มหนึ่ง ที่ส าคัญคือ ฮัลล์ (Hull, 1952; 
Spence, 1956) 
 ซึ่งกรณีศึกษาทั้งสองมีความอึดอัด คับข้องใจ และมีความทุกข์ในขณะที่ปฏิบัติงาน ใน
สายปฏิบัติการสอน โดยมีผู้บริหารที่ไม่ให้การสนับสนุน จึงท าให้เกิดแรงขับภายในและเกิดเป็นจุด
เปลี่ยน (Turning point) ในที่สุด จึงได้ตัดสินใจสอบเป็นเปลี่ยนสายงาน จากครู มาเป็นผู้บริหารและ
สามารถใช้แรงขับที่เป็นความคับข้องใจนี้เป็นพลังในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพจนส่งผล
ให้เกิดความก้าวหน้า สามารถสอบเลื่อนต าแหน่งจากรองผู้อ านวยการสู่ต าแหน่งผู้อ านวยการได้ใน
ระยะเวลาไม่นานนัก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะทั้งสองกรณีศึกษามีเป้าหมายอยู่ในเบื้องต้นว่า เมื่อเข้ามาเป็น
ผู้บริหาร ตนเองจะไม่ปฏิบัติดังเช่น ผู้บริหารผู้ซึ่งเคยท าให้ตนเองนั้นเกิดความไม่สบายใจ เกิดความ
คับข้องใจในการปฏิบัติงานในขณะนั้น ดังนั้นจึงเปรียบเสมือนแบบอย่างที่ขัดแย้ง กล่าวคือจะไม่ท า
อย่างนั้นเด็ดขาดเมื่อไม่ท าอย่างนั้นจึงต้องท าในสิ่งที่ตรงข้าม นั่นคือ การปฏิบัติงานในหน้าที่ผู้บริหารที่
สมบูรณ์ ทั้งด้านการวางแผนงาน การก ากับติดตาม สนับสนุน การเปิดโอกาสการให้ความเชื่อมั่นกับ
บุคลากร จนท าให้การบริหารงานมีคุณภาพ 
 จากผลวิจัยดังกล่าวนี้  สามารถน ามาเป็นแนวคิดในการปฏิบัติงานของทั้งผู้บริหาร
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ปฏิบัติ ทั้งนี้เพราะพฤติกรรมการปฏิบัติงานในองค์กรของบุคคลใด ๆ ไม่ว่าจะอยู่ใน
ต าแหน่งใดจะสามารถเป็นตัวแบบให้แก่บุคคลอื่นได้ทั้งที่เป็นด้านดีหรือพฤติกรรมเชิงบวกและตัวแบบ
ที่ไม่ควรปฏิบัติตาม หรือพฤติกรรมด้านลบนั่นเองเพราะทั้งสองลักษณะต่างส่งผลเป็นที่ประจักษ์แล้ว
ในองค์กรนั้น ๆ เมื่อสมาชิกในองค์กรเข้าใจบทบาทของตน และพึงปฏิบัติตามกรอบหน้าที่ ก็จะ
สามารถส่งผลให้เกิดวัฒนธรรมในองค์กรที่หล่อหลอมและปฏิบัติสืบทอดเป็นไปในทิศทางที่ดีได้นั่นเอง 
 รวมทั้งการที่ทั้ง 4 รายกรณีศึกษาได้มีการพัฒนาตนเองจากครูผู้สอนและในการปฏิบัติงาน
สอนนั้นทุกคนยังได้เรียนรู้การปฏิบัติงานด้านอ่ืน ๆ ควบคู่ไปกับการจัดการเรียนการสอนด้วยจน
สามารถเป็นที่ไว้วางใจของเพ่ือนร่วมงานและผู้บริหารได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งหัวหน้าสายชั้น 
หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ หรือแม้แต่หัวหน้างานส าคัญต่าง ๆ ทั้งงานวิชาการงานงบประมาณงานบริหาร
บุคลากร และงานอื่น ๆ ตามที่ผู้บริหารได้เล็งเห็นถึงความรู้ ความสามารถและความเหมาะสมจากการ
ทุ่มเทปฏิบัติงานของทั้ง 4 รายกรณีศึกษา ก็เพ่ือการยกระดับความสามารถและการเป็นที่ยอมรับของ
เพ่ือนร่วมงาน ผู้บริหารและบุคคลผู้ร่วมวิชาชีพ ตลอดจนการเป็นที่ยอมรับในสังคม ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะกรณีศึกษามาจากครอบครัวที่มีฐานะยากจนมีความยากล าบากในวัยเด็ก ครอบครัวในขณะนั้น
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อาจไม่เป็นที่ยอมรับนับถือของเพ่ือนบ้าน หรือคนในชุมชนที่ตนและครอบครัวอาศัยอยู่นั้นเนื่องจาก  
ไม่มีฐานะที่จะเป็นที่พ่ึงหรือช่วยเหลือผู้อ่ืนได้ กรณีศึกษาจึงมีความคิดและแรงขับในด้านการยกระดับ
ของครอบครัวเพ่ือให้บิดามารดา รวมทั้งตนเองได้รับการยอมรับนับถือ จึงพยายามศึกษาต่อจนประสบ
ความส าเร็จซึ่งความต้องการของกรณีศึกษาทั้ง 4 รายกรณีศึกษานั้นมีความสอดคล้องกับทฤษฎีความ
ต้องการ 5 ขั้นของมาสโลว์ ซึ่งประกอบด้วย ความต้องการของมนุษย์5ขั้นดังนี ้
 1. ความต้องการทางกายภาพความต้องการทางกายภาพ เป็นความต้องการเพื่อจะอยู่รอด
ของมนุษย์ ถ้าความต้องการพ้ืนฐานที่สุดนี้ไม่ได้รับการตอบสนอง ร่างกายของมนุษย์ก็ไม่สามารถ
ท างานได้ หรือไม่สามารถท างานได้ดี อากาศ น้ าอาหาร เป็นสิ่งที่ร่างกายต้องการเพ่ือใช้ในกระบวนการ
สร้างและสลายเพื่อให้มนุษย์สามารถมีชีวิตอยู่ได้ เสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มและที่พักจะให้การปกป้องที่
จ าเป็นกับมนุษย์ จากสภาพอากาศและสิ ่งแวดล้อม สัญชาตญาณและความต้องการทางเพศ  
ถูกพัฒนามาจากการแข่งขันเพื่อโอกาสในการผสมและสืบพันธุ์  
 2. ความต้องการความม่ันคงปลอดภัยเมื่อความต้องการทางกายภาพได้รับการตอบสนองใน
ระดับที่พอเพียง ความต้องการความมั่นคงปลอดภัยจะมีอิทธิพลกับพฤติกรรม ถ้าไม่มีความปลอดภัย
ทางกายภาพคนอาจมีอาการของความผิดปกติท่ีเกิดหลังความเครียดที่สะเทือนใจ 
 3. ความรักและความเป็นเจ้าของ เมื่อความต้องการทางกายภาพและความปลอดภัยได้รับ
การตอบสนองแล้ว ระดับขั้นที่สามของความต้องการมนุษย์คือความต้องการเป็นเจ้าของ  
ความต้องการนี้จะรุนแรงมากในวัยเด็กและบางครั้งอาจจะชนะความต้องการความปลอดภัยได้ ใน
บางครั้ง แสดงถึงความต้องการของมนุษย์ที่จะได้รับการยอมรับและเห็นคุณค่าโดยคนอื่น จึงต้องการที่
จะท าอะไรจริงจังเพ่ือจะได้รับการยอมรับนับถือ  
 4. ความต้องการการยกย่อง ชื่อเสียง เกียรติยศ  เมื่อผ่านขั้นที่ 3 มาแล้ว คนเราก็ต้องการ
ขยายการยอมรับให้ใหญ่ขึ้น ไม่ใช่แค่ยอมรับในกลุ่มของตนเองเท่านั้น แต่ต้องได้รับการยอมรับในวง
กว้างขึ้นอีก โดยต้องการที่จะเปลี่ยนสถานะทางสังคมให้สูงขึ้นด้วย เพ่ือให้คนอ่ืนมองเห็นว่าเรามี
คุณค่า มีชื่อเสียง เกียรติยศ ฐานะต าแหน่ง และได้รับการยกย่อง เคารพนับถือตามมา  
 5. ความสมบูรณ์ของชีวิต คือความต้องการสูงสุดของมนุษย์ทุกคน ที่ต่างต้องการให้ชีวิต
ของตนเองมีความสุข สมบูรณ์ พรั่งพร้อมทั้งฐานะการเงิน ชื่อเสียง การยอมรับ ความรักความอบอุ่นใน
ครอบครัว 
 ลักษณะภาวะผู้น าและความสอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น า ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ทั้ง 4 ราย  
 ลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 รายนั้นมีความชัดเจนและคุณลักษณะ
เฉพาะของแต่ละรายกรณีศึกษาซึ่งล้วนเกิดจากการเรียนรู้การหล่อหลอมและมวลประสบการณ์ตั้งแต่
ในวัยเด็กสู่วัยของการศึกษาเล่าเรียนส่งผ่านมายังวัยท างานทั้งในต าแหน่งครูผู้สอนและต าแหน่งในสาย
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https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%AA%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%88
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งานผู้บริหารซึ่งผู้บริหารทั้ง 4 รายมีคุณลักษณะของความเป็นผู้น าที่สามารถสังเกตเห็นและแสดงออก
อย่างชัดเจนมาตั้งแต่ช่วงของการเริ่มต้นชีวิตการท างาน ดังจะเห็นได้จากการที่ทุกกรณีศึกษามักจะ
ได้รับความไว้วางใจทั้งจากเพ่ือนร่วมงานและผู้บริหารสถานศึกษาในขณะนั้นได้มอบหมายหน้าที่ความ
รับผิดชอบรวมทั้งต าแหน่งส าคัญ ๆ ในสถานศึกษาและทุกกรณีศึกษาสามารถปฏิบัติภารกิจที่ได้รับ
มอบหมายนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เป็นที่พึงพอใจ เป็นที่ยอมรับและท าให้ทุก
กรณีศึกษามีความม่ันใจจนเกิดความคิดทั้งที่มาจากความต้องการส่วนตนและการได้รับแรงกดดันจาก
ผู้บริหารในขณะนั้นท าให้ตัดสินใจก้าวสู่ต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษาในที่สุด 
 ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะทั้ง 4 รายกรณีศึกษาเป็นบุคคลที่มีความรับผิดชอบสูงมีความ
ขยันตั้งใจจริงในการท างานตลอดจนเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ เรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา 
รวมทั้งมีความเป็นผู้น าสูงจึงท าให้สามารถน าทีมงานในการปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพตั้งแต่ยังไม่มี
ต าแหน่งผู้บริหาร ซึ่งผู้วิจัยจะได้อภิปรายคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา รวมทั้งความ
สอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 รายดังนี้ 
 ผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 รายมีคุณลักษณะความเป็นผู้น าในด้านความมุ่งมั่นเพ่ือยกระดับ
และพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องทุกกรณีศึกษาได้ใช้ภาวะผู้น าในลักษณะของผู้น าเชิง
การบูรณาการทั้งนี้เพราะสถานศึกษาแต่ละแห่งมีมาตรฐานการศึกษาอยู่ในระดับมาตรฐานสากลและ
เป็นสถาบันที่มีชื่อเสียงประจ าจังหวัดดังนั้นบุคคลที่จะเข้ามาท าหน้าที่ผู้บริหารจึงต้องมีทั้งความรู้
ความสามารถและมีทักษะกระบวนการตลอดจนต้องมีความเป็นผู้บริหารมืออาชีพที่ต้องสามารถ
หลอมรวมพลังของการมีส่วนร่วมเพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนคุณภาพของการจัดการศึกษาซึ่งมีเป้าหมาย
ในด้านการสร้างผลงานที่มีคุณภาพในงานทั้ง 4 งาน คือ งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคล และ
งานบริหารทั่วไปภายใต้ความคาดหวังของทั้งผู้ปกครองคณะกรรมการสถานศึกษาคณะกรรมการ
สมาคมศิษย์เก่ารวมทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวกับการศึกษาในทุกระดับ 
 ดังนั้นลักษณะภาวะผู้น าที่ทุกรายกรณีศึกษาใช้จึงเป็นการบูรณาการทั้งหลักการท างานใน
ด้านการบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์การใช้หลักบริหารโรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนารวมทั้งการใช้ ศาสตร์
พระราชาการน าหลักธรรมาภิบาลการบริหารตามรูปแบบวงจรคุณภาพมาบูรณาการใช้ ในการ
บริหารจัดการเพ่ือให้เกิดคุณภาพทั้งด้านผู้เรียน และมีผลต่อการพัฒนาของสถานศึกษาให้เป็นที่
ยอมรับในวงการศึกษาและในวงวิชาการรวมทั้งกรณีศึกษาต้องแสดงความเป็นผู้น าทางด้านวิชาการที่
เข้มแข็งและพร้อมก้าวทันความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลาทั้งนี้อาจเป็นเพราะกระบวนการ
คัดสรรเพ่ือให้ได้มาซึ่งผู้อ านวยการสถานศึกษาของโรงเรียนทุกแห่งมีความเข้มข้นและมีคณะกรรมการ
ที่ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิระดับจังหวัดดังนั้นบุคคลที่สามารถผ่านเข้ามาเป็นผู้บริหารสูงสุดใน
โรงเรียนเหล่านี้ได้จึงจะต้องเป็นบุคคลคุณภาพอย่างแท้จริงซึ่งทุกกรณีศึกษานั้นสามารถพิสูจน์ตนเอง
ผ่านการแสดงผ่านการแสดงความเป็นผู้น าที่มีทั้งความรู้ และความคิดอันทันสมัยใช้การบริหาร
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เชิงสถานการณ์ได้อย่างสมบูรณ์แบบโดยใช้คุณลักษณะส่วนตนและได้แสดงออกต่อบุคลากรครู
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและผู้ปกครองนักเรียนเพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นและศรัทธาใน
ความเป็นผู้น า 
 ทุกกรณีศึกษาจึงพยายามแสดงออกถึงคุณลักษณะความเป็นผู้น าเพ่ือให้เกิดการยอมรับใน
ความรู้ความสามารถการ ใช้ความรู้ประสบการณ์ความเป็นผู้น าและการสร้างระบบการท างานให้
ขับ เคลื่อนไปตามเป้ าหมายและมาตรฐานของโรงเรียนซึ่ งมีทั้ งคณะกรรมการสถานศึกษา
คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครองตลอดจนคณะกรรมการสมาคมศิษย์เก่าซึ่งคณะบุคคลที่กล่าวมานี้
ล้วนเป็นผู้ทรงคุณวุฒิและเป็นนักวิชาการ ได้คอยก ากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้อ านวยการอย่างใกล้ชิดทุกกรณีศึกษาจึงต้องแสดงจุดยืนที่มีความชัดเจน และต้องกล้าที่จะปะทะ
หรือกล้าที่จะรับความขัดแย้งซึ่งต้องใช้ทั้งความเก่งความเก่งในที่นี้คือการสร้างความเข้าใจและสร้าง
ข้อตกลง เพ่ือเปลี่ยนวิถีหรือวัฒนธรรมดั้งเดิม ที่ได้ปฏิบัติสืบต่อกันมานับเป็นระยะเวลาหลายสิบปีซึ่ง
เป็นสิ่งที่กระท าได้ยากมากแต่ทว่าทุกกรณีศึกษาก็สามารถแสดงทัศนคติความคิดและน าเสนอแนว
ทางการปฏิบัติที่ชัดเจน จนเป็นที่ยอมรับและยังคงรักษาสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ใหญ่ผู้ที่มีต าแหน่งส าคัญ
ในจังหวัดไว้ได้ซึ่งเป็นทั้งการใช้ศาสตร์และศิลป์ของการบริหารได้อย่างลงตัวในการบริหารจัดการ
สถานการณ์นี้ซึ่งถือเป็นความกล้าของทุกกรณีศึกษาในการที่จะเปลี่ยนทัศคติความคิด เรื่องการท างาน
ในรูปแบบเดิมได้ 
 ลักษณะภาวะผู้น าในลักษณะเช่นนี้มีความสอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพ
(Transformation Leadership Theories)  กล่าวคือ เป็นกระบวนการที่ผู้น าและผู้ตามร่วมกันสร้างแรง
บันดาลใจให้เกิดขึ้นในการท างาน ส่งเสริมและสร้างคุณค่าทางจริยธรรมซึ่งกันและกันเสริมด้าน
ความคิดเชิงบวก ความคิดที่ดี สนองความต้องการของผู้ตาม มุ่งการสร้างแรงบันดาลใจแก่ผู ้ตาม
เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรมากกว่าที่จะค านึงถึงประโยชน์ส่วนตนผู้น าจะกระตุ้นให้ ผู้ตามแสดง
ศักยภาพ ความรู้ ความสามารถและท างานมากกว่าปกติ 
 มีการพัฒนาความสามารถของผู้ตามให้มีระดับสูงขึ้น ผู้น าจะใช้การกระตุ้นทางปัญญาและ
ค านึงถึงความปัจเจกบุคคล นอกจากนี้ผู้น าจะเปลี่ยนสภาพผู้ตามโดยยกระดับความตระหนัก  
ความส านึก ความผูกพันของผู้ตามให้ตระหนักถึงความส าเร็จ เห็นคุณค่าของการท างาน จนเกิด  
การยกระดับหรือเปลี่ยนระดับความต้องการของผู้ตามให้สูงขึ้น โดยผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพ มีลักษณะ คือ
การเป็นผู้ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงเป็นคนกล้าและเปิดเผยเป็นคนที่มีความเชื่อมั่นไว้ใจผู้อื่นชี้น าให้
ผู้ตามตระหนักถึงคุณค่าในเป้าหมายและสร้างแรงผลักดันเป็นผู้ที่เรียนรู้ตลอดชีวิตสามารถที่จะเผชิญ
กับปัญหาที่สลับซับซ้อนและ เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ มองการณ์ไกล 
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 อีกท้ังยังสอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ (Situational Leadership Theories 
of Contingency Leadership Theories) แนวคิดของทฤษฎีนี้เชื่อว่าประสิทธิผลในการท างานของผู้น า
ขึ้นอยู่กับปัจจัยทางสถานการณ์ ดังนั้นผู้น าประเภทนี้จึงต้องมีสติปัญญา สามารถวิเคราะห์ มีความคิด
กว้างไกล เรียนรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น รับรู้และเข้าใจสภาพแวดล้อม มีความยืดหยุ่น ใน
การปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ ผู้น าต้องใช้ดุลพินิจเองว่าในแต่ละสถานการณ์ควรจะเลือกรูปแบบ
ภาวะผู้น าแบบใดมาใช้ เพราะภาวะผู้น าที่เหมาะสมในสถานการณ์หนึ่งอาจไม่เหมาะสมในอีกสถานการณ์
หนึ่งก็ได้ (Gibson, Ivanceivich, & Donnelly, 2005, p. 28)  
 จากการใช้ภาวะผู้น าของกรณีศึกษา นั้น ถือเป็นแบบอย่างของผู้บริหารยุคใหม่ที่มีความกล้า
และใช้ความสามารถเฉพาะตนในการแก้ปัญหาได้ในสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างเหมาะสมทั้งนี้มีความ
สอดคล้องกับงานวิจัยเกี ่ยวกับการใช้ภาวะผู ้น าที ่ สมคิด สกุลสถาปัตย์ (2552) ได้ศึกษาเรื่อง 
“รูปแบบภาวะผู้น าทางการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิผลในการปฏิรูปการศึกษาอย่างยั่งยืน ”  
ผลการศึกษา พบว่าองค์ประกอบของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิภาพจะประกอบด้วยการ
สร้างสื่อกลางที่มีศักยภาพการเป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจการกระตุ้นทางปัญญา ซึ่งเป็นกระบวนการที่
เปลี่ยนแปลงสมดุลอย่างต่อเนื่องการใช้รูปแบบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาและ
การปฏิรูปการศึกษาที่ยั่งยืนทั้งนี้ เพราะผู้น าจะเป็นผู้ขับเคลื่อนและส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใน
กระบวนการของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและส่งผลต่อเนื่องมายังผู้เรียนท าให้เป็นผลผลิตที่มี
คุณภาพมีผลลัพธ์เชิงพลวัต 
 และสอดคล้องเป็นไปในท านองเดียวกันกับงานวิจัยของ ชนาการต์  ไชยวรรณ์, และสุทธิพร
บุญส่ง (2554) ได้ศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารการศึกษา
โดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน” มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาลักษณะของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการ
บริหารการศึกษาโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน และเพ่ือศึกษาระดับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงกับการบริหารการศึกษาโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา
นครนายก โดยประชากรที่ใช้คือ ครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายกปีการศึกษา 
2553 จ านวน 103 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่างคือครูผู้สอน จ านวนทั้งสิ้น 299 คน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้
ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ผลการวิจัยพบว่า  
1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างเห็นว่ามี
ความเหมาะสมในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า การสร้างแรงบันดาลใจความเหมาะสม 
รองลงมาคือ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา และด้านการค านึงถึงความ
เป็นปัจเจกบุคคลตามล าดับ 2) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง กับการบริหารการศึกษา
โดยใช้สถานศึกษาเป็นฐานมีความสัมพันธ์กันในทางบวก  
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 จากผลวิจัยที่พบ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
 1.  ควรน าทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นไปท าการทดสอบ
ด้วยการน าโมเดลหรือรูปแบบเชิงสาเหตุของปัจจัยหรือเงื่อนไขที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าผู้บริหาร
สถานศึกษาและคุณภาพการศึกษาไปทดสอบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ด้วยวิธีการลิสเรล (LISREL) โดย
การก าหนดนิยามตัวแปรแฝง (Latentvariable) และตัวแปรสังเกตได้ (Observevariable) แล้วเก็บ
ข้อมูลเชิงปริมาณเพ่ือทดสอบโมเดลตามทฤษฎีที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ว่ามีความสอดคล้อง
กันหรือไม่เพียงไร 
 2.  ควรท าวิจัยเพ่ือพัฒนาภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาด้วยวิธีการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development: R&D) และใช้วิธีการวิจัยเชิงผสมผสา (Mixed Method Research) 
เพ่ือด าเนินการวิจัยดังกล่าว 
 3.  ควรท าวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าของบริหารสถานศึกษา ในบริบท
สังคมไทยเพ่ือให้ได้องค์ประกอบ กระบวนการ หรือคู่มือที่สามารถน ามาใช้ในการพัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษาให้มีคุณลักษณะความเป็นผู้น าที่มีความรู้ความสามารถ และศักยภาพ ตลอดจนมี
ความพร้อมเพื่อน าไปบริหารการศึกษาให้มีคุณภาพและสอดคล้องกับสภาพการจัดการศึกษา ใน
บริบทสังคมไทย  
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลวิจัยในครั้งนี้ได้ข้อค้นพบเกี่ยวกับประวัติชีวิตตั้งแต่เกิดจนถึงปัจจุบันซึ่งในแต่ละช่วง
วัยได้พบข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อการเกิดและการพัฒนาบุคลิกภาพคุณลักษณะตลอดจนความเป็น
ผู้น าของบุคคล ดังนั้นการน าผลวิจัยเพ่ือไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาความเป็นผู้น าของบุคคล
ตั้งแต่การอบรมเลี้ยงดูและการปฏิบัติงานในต าแหน่งต่าง ๆ ดังจะได้เสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไป
ใช้ให้เกิดประโยชน์ ดังนี้ 
 1. ส าหรับบุคคลที่ท าหน้าที่ในการอบรมเลี้ยงดูเด็กสามารถน าแนวทางในการฝึกฝน อบรม
บ่มเพาะคุณลักษณะอันพึงประสงค์เพ่ือให้เกิดกับบุคคลตั้งแต่ในวัยเด็กตอนต้น ทั้งด้านบุคลิกภาพและ
คุณลักษณะที่ควรได้รับการปลูกฝัง ทั้งด้านความรับผิดชอบความขยัน ความมีระเบียบวินัย อันจะ
ส่งผลเมื่อเด็กเติบโตขึ้นและเข้าสู่วัยศึกษาเล่าเรียน ท้ายที่สุดจะได้เติบโตเป็นทรัพยากรบุคคลที่มี
คุณภาพ ก้าวสู่วัยท างาน และสร้างคุณประโยชน์ต่อองค์กรสังคมประเทศชาติโดยกระบวนในการหล่อ
หลอมเด็กที่ดีที่สุด คือการปฏิบัติให้เป็นแบบอย่าง ปฏิบัติอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ จนเด็กซึมซับใน
ความเป็นตัวแบบที่ดีนั้นจนกระทั่งเกิดเป็นนิสัยส่วนตนและปฏิบัติ จนคุ้นชิน ส่งผลเป็นคุณลักษณะ
เชิงบวกส่วนบุคคลต่อไป 
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 2. ส าหรับผู้บริหารที่ต้องการให้บุคลากรทุกคนปฏิบัติงานในหน้าที่ด้วยความเต็มใจ มี
ความสุขและสามารถด าเนินภารกิจต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมาย หรือวิสัยทัศน์ได้นั้นต้อง
เปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็นใช้การมีส่วนร่วม การสร้างความรู้สึกแห่งการเป็นเจ้าของ
ร่วมกันโดยที่ผู้บริหารต้องเปิดใจรับฟังและสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรได้ปฏิบัติงานตามความ
ปรารถนาซึ่งไม่ขัดต่อนโยบายกฎระเบียบใช้การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพอันจะเป็นการสร้างความ
เข้าใจและการสร้างขวัญก าลังใจและท าให้มีบุคลากรที่มีคุณภาพสามารถท าให้งานด้านการศึกษาเกิด
การพัฒนาอย่างต่อเนื่องส่งผลต่อการพัฒนาผู้เรียนท าให้การศึกษาเป็นเครื่องมือที่มีคุณภาพและ
สามารถพัฒนาคนซึ่งถือเป็นศูนย์กลางของการพัฒนาได้อย่างสมบูรณ์แบบ 
  ดังนั้นการน าผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
สถานศึกษาจึงจะเป็นการสร้างองค์กรที่มีความสุข บุคลากรทุกคนได้ปฏิบัติงานที่ตนถนัด มีความรู้
ความสามารถ และมีขวัญก าลังใจที่ดีมีความรักสามัคคี และก้าวข้ามปัญหาอุปสรรคต่าง  ๆ ภายใต้
สภาวะทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
 3. ในการพัฒนาภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวทฤษฎีฐานรากนั้น เป็นกระบวนการที่
ต้องขึ้นอยู่กับบริบทของแต่ละพื้นที่ ของแต่ละสถานศึกษา ทั้งนี้ผู้บริหารอาจน าแนวทางปฏิบัติ ใน
ส่วนที่มีความสอดคล้องกับสภาพบริบท และปัจจัยเกื้อหนุนที่มีความสอดคล้องสัมพันธ์กันกับ
สถานศึกษาของตนเองและน ารูปแบบภาวะผู้น าที่มีความเหมาะสมในการพัฒนากระบวนการท างานของ
สถานศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจ ต่าง ๆ ได้ ทั้งนี้ต้องขึ้นอยู่กับปัจจัยทางการ
บริหารที่ผู้บริหารต้องท าการประเมินด้วยตนเอง ทั้งปัจจัยทางด้านบุคคล วิถีวัฒนธรรมองค์กรการมีส่วน
ร่วม การสนับสนุนจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือให้สามารถเลือกรูปแบบภาวะผู้น าที่เหมาะสมที่สุดน าไป
ประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4. ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบัน ไม่ควรยึดติดกับรูปแบบภาวะผู้น าในรูปแบบใด
รูปแบบหนึ่ง หรือแนวคิด ทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่ง ทั้งนี้เพราะการบริหารงานภายใต้ความเปลี่ยนแปลงนั้นมี
หลากหลายปัจจัยที่เข้ามามีอิทธิพลต่อการท างานของผู้บริหาร ดังนั้นการปรับเปลี่ยน ประยุกต์และ
สร้างสรรค์รูปแบบ กระบวนการที่มีความแปลกใหม่ หลากหลาย สนองความต้องการของผู้ที่มีส่วนได้
ส่วนเสียอย่างแท้จริง จึงจ าเป็นที่จะต้องมีการศึกษา หาความรู้ ข้อมูลสารสนเทศ ประกอบการศึกษา
สภาพที่เป็นอยู่ของแต่ละสถานศึกษา น าข้อมูลพ้ืนฐานที่ได้จากการศึกษารวบรวมมาท าการวิเคราะห์
และปรับใช้รูปแบบการบริหาร การใช้ภาวะผู้น าที่เหมาะสม จึงจะเกิดประโยชน์ต่อ การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาที่แท้จริง 
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ภาคผนวก 



 
 
 
 

แบบสัมภาษณ์ระดับลกึ (ฉบับที่ 1) 
การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก (ผู้บริหารสถานศึกษา) 

ขั้นน า 
1. สร้างความคุ้นเคย สนิทสนมเพ่ือให้เกิดความไว้วางใจ และขออนุญาตท าการสัมภาษณ์ 

โดยให้แสดงความคิดเห็นและข้อเท็จจริงอย่างอิสระ 
2. อธิบายวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ 
3. ขออนุญาตท าการบันทึกเสียงบทสัมภาษณ์ พร้อมทั้งอธิบายถึงการน าผลการสัมภาษณ์

ไปใช้ 
4. ระยะเวลาในการสัมภาษณ์ ไม่เกิน 1 ชั่วโมง 30 นาที 

ขั้นการสัมภาษณ์  
การสัมภาษณ์ผู้วิจัยจะพิจารณาข้อค าถามที่ เหมาะสมและสอดคล้องกับการค้นหา 

องค์ความรู้เกี่ยวกับภาวะผู้น าของผู้บริหาร  และการด าเนินการบริหาร ซึ่งอาจพิจารณาในการใช้

ค าถามไม่เหมือนกันในแต่ละกรณีศึกษา 
ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้บริหาร 

1.  ขอความกรุณาเล่าถึงประวัติส่วนตัวของท่านเก่ียวกับ   
-  ภูมิล าเนา 
-  จ านวนพี่น้องและล าดับที่ของการเป็นบุตร  
-  จ านวนสมาชิกในครอบครัว   
-  อาชีพของบิดา- มารดา   
-  ลักษณะปฏิสัมพันธ์กับคนในครอบครัว   
-  ชีวิตในวัยเด็กและความประทับใจ 
-  บุคลต้นแบบ   
-  ลักษณะการอบรมเลี้ยงดู 
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       2.  ขอความกรุณาเล่าถึงประวัติส่วนตัวของท่านเกี่ยวกับ  
-  สถานภาพ ข้อมูลคู่สมรส   
-  ลักษณะการใช้ชีวิตร่วมกัน  
-  การสนับสนุนงานบริหาร   
-  จ านวนบุตร-ธิดา  และการอบรมเลี้ยงดูบุตร-ธิดา การให้ข้อคิด แนวทางในการ

ด าเนินชีวิต 
        3. ขอความกรุณาเล่าถึงประวัติส่วนตัวของท่านเก่ียวกับ  

-  ประวัติด้านการศึกษาเกี่ยวกับสถานศึกษาทุกระดับและระยะเวลาในการศึกษา   
-  ชีวิตในวัยเรียน   ความประทับใจทั้งท่ีเป็นบุคคลและกิจกรรม สถานที่แหล่ง

เรียนรู้  ความถนัด   ความชอบในการเรียน/ รายวิชาที่ชอบ  
-  รางวัลและความภาคภูมิใจ  
-  แรงบันดาลใจในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ 

4. ขอความกรุณาเล่าถึงประวัติการท างาน  
-  การเริ่มปฏิบัติงาน 
-  การเริ่มปฏิบัติงานในหน้าที่บริหาร ต าแหน่ง  
-  หน้าที่และความรับผิดชอบ  ระยะเวลา   
-  ความภาคภูมิใจ   
-  ปัญหาอุปสรรคและกระบวนการในการแก้ปัญหา 
 

ตอนที่  2  ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงาน 
1. ขอความกรุณาเล่าถึงความภาคภูมิใจ วิธีการบริหาร การใช้ภาวะผู้น า ปัญหา

อุปสรรคและการแก้ปัญหา ในการบริหารสู่ความส าเร็จ  
2. ขอความกรุณาเล่าถึงความภาคภูมิใจ วิธีการบริหาร การใช้ภาวะผู้น า ปัญหา

อุปสรรคและการแก้ปัญหา ในการบริหารสู่ความส าเร็จ 
3. ขอความกรุณาเล่าถึงความภาคภูมิใจ วิธีการบริหาร การใช้ภาวะผู้น า ปัญหา

อุปสรรคและการแก้ปัญหา ในการบริหารสู่ความส าเร็จ 
4. ขอความกรุณาเล่าถึงความภาคภูมิใจ วิธีการงานทั่วไป การใช้ภาวะผู้น า ปัญหา

อุปสรรคและการแก้ปัญหา ในการบริหารสู่ความส าเร็จ 
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ตอนที่  3  ข้อมูลเกี่ยวกับการประพฤติปฏิบัติตนเป็นต้นแบบ 
       1.  ขอความกรุณาเล่าถึงการเป็นตัวแบบด้านการครองตน 
      2.  ขอความกรุณาเล่าถึงการเป็นตัวแบบด้านการครองคน 
    3.  ขอความกรุณาเล่าถึงการเป็นตัวแบบด้านการครองงาน  

ตอนที่  4  ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นผู้น า 
1. ขอความกรุณาเล่าถึงหลักการแนวคิดและทฤษฎีในการบริหารงานที่ท่านน ามา

ประยุกต์ใช้  
2. ท่านใช้คุณลักษณะความเป็นผู้น ารูปแบบใดบ้างในการบริหารสู่ความส าเร็จ 

 
 

ขอขอบพระคุณอย่างสูงส าหรับข้อมูล 
 ธัญมัย   ปรัชญาวุฒิรัตน์ 
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แนวค าถามในการสัมภาษณ์ระดับลึก (ฉบับที่ 2) 

การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลประกอบ(รองผู้อ านวยการและครู) 
ขั้นน า 

1. สร้างความคุ้นเคย สนิทสนมเพ่ือให้เกิดความไว้วางใจ และขออนุญาตท าการสัมภาษณ์ โดย
ให้แสดงความคิดเห็นและข้อเท็จจริงอย่างอิสระ 

2. อธิบายวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ 
3. ขออนุญาตท าการบันทึกเสียงบทสัมภาษณ์ พร้อมทั้งอธิบายถึงการน าผลการสัมภาษณ์ไปใช้ 
4. ระยะเวลาในการสัมภาษณ์ ไม่เกิน 30 นาที  

ขั้นการสัมภาษณ์  
 การสัมภาษณ์ผู้วิจัยจะพิจารณาข้อค าถามที่เหมาะสมและสอดคล้องกับการค้นหาคุณลักษณะ 
ความเป็นผู้น า และการบริหารงานของผู้บริหาร  จากผู้ให้ข้อมูลประกอบที่แตกต่างกันทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ
ความสัมพันธ์และการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ให้ข้อมูลที่เกี่ยวเนื่องกับกรณีศึกษา 
ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ให้ข้อมูล 

1.  ชื่อ    นามสกุล   อายุ   ต าแหน่ง  
      2.  ระยะเวลาในการท างานกับกรณีศึกษา 
 
ตอนที่  2  ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงานของกรณีศึกษา 

1. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับการบริหารงานของผู้อ านวยการสถานศึกษาคน
ปัจจุบัน  

2. สิ่งใดที่ท่านประทับใจในตัวผู้อ านวยการสถานศึกษาคนปัจจุบัน 
3. ท่านได้รับการสนับสนุนด้านใด และอย่างไรจากผู้อ านวยการสถานศึกษาคนปัจจุบัน 
4. ท่านต้องการให้ผู้อ านวยการสถานศึกษาคนปัจจุบันปรับเปลี่ยนการเป็นผู้น าด้านใดบ้าง 

อย่างไร 
5. ท่านคิดผู้อ านวยการสถานศึกษาคนปัจจุบันมีคุณลักษณะใดที่ส่งผลให้ประสบ

ความส าเร็จในการบริหาร 
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ตอนที่  3  ข้อมูลเกี่ยวกับการประพฤติปฏิบัติตนเป็นต้นแบบ 
 1 ขอความกรุณาเล่าถึงการเป็นแบบอย่างด้านการครองตนของผู้อ านวยการสถานศึกษา

คนปัจจุบัน 
2. ขอความกรุณาเล่าถึงการเป็นแบบอย่างด้านการครองคนของผู้อ านวยการสถานศึกษา

คนปัจจุบัน 
3. ขอความกรุณาเล่าถึงการเป็นแบบอย่างด้านการครองงานของผู้อ านวยการสถานศึกษา

คนปัจจุบัน 
 
ตอนที่  4  ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นผู้น า 
 ท่านคิดว่าผู้อ านวยการสถานศึกษาคนปัจจุบันเป็นผู้น าที่มีความเหมาะสมหรือไม่  อย่างไร 
 
 

ขอขอบพระคุณส าหรับข้อมูล 
                           ธัญมัย   ปรัชญาวุฒิรัตน์ 
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แนวค าถามในการสัมภาษณ์ระดับลึก (ฉบับที่ 3) 
การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลประกอบ(คณะกรรมการสถานศึกษาและผู้ปกครอง) 

ขั้นน า 
1. สร้างความคุ้นเคย สนิทสนมเพ่ือให้เกิดความไว้วางใจ และขออนุญาตท าการสัมภาษณ์ โดย

ให้แสดงความคิดเห็นและข้อเท็จจริงอย่างอิสระ 
2. อธิบายวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ 
3. ขออนุญาตท าการบันทึกเสียงบทสัมภาษณ์ พร้อมทั้งอธิบายถึงการน าผลการสัมภาษณ์ไปใช้ 
4. ระยะเวลาในการสัมภาษณ์ ไม่เกิน 30 นาที 

ขั้นการสัมภาษณ์  
 การสัมภาษณ์ผู้วิจัยจะพิจารณาข้อค าถามท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับการค้นหาค้นหา
คุณลักษณะ ความเป็นผู้น า และการบริหารงานของผู้บริหาร   จากผู้ให้ข้อมูลประกอบที่แตกต่างกัน
ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับความสัมพันธ์และการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ให้ข้อมูลที่เกี่ยวเนื่องกับกรณีศึกษา 
ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ให้ข้อมูล 

1.  ชื่อ    นามสกุล   อายุ   สถานะที่เกี่ยวข้องกับสถานศึกษา 
      2.  ระยะเวลาที่ได้รับทราบเกี่ยวกับการท างานกับกรณีศึกษา 
 
ตอนที่  2  ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงานของกรณีศึกษา 

1. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับการบริหารงานของผู้อ านวยการสถานศึกษาคน
ปัจจุบัน  

2. สิ่งใดที่ท่านประทับใจในตัวผู้อ านวยการสถานศึกษาคนปัจจุบัน 
3. ท่านต้องการให้ผู้อ านวยการสถานศึกษาคนปัจจุบันปรับเปลี่ยนการเป็นผู้น าด้านใดบ้าง 

อย่างไร 
4. ท่านคิดผู้อ านวยการสถานศึกษาคนปัจจุบันมีความโดดเด่นและคุณลักษณะใดที่ส่งผลให้

ประสบความส าเร็จในการบริหาร 
5. ท่านมีความพึงพอใจหรือไม่ อย่างไร กับการบริหารงานของผู้อ านวยการสถานศึกษาคน

ปัจจุบัน 
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ตอนที่  3  ข้อมูลเกี่ยวกับการประพฤติปฏิบัติตนเป็นต้นแบบ 

1. ขอความกรุณาเล่าถึงการเป็นแบบอย่างด้านการครองตนของผู้อ านวยการสถานศึกษา
คนปัจจุบัน 

2. ขอความกรุณาเล่าถึงการเป็นแบบอย่างด้านการครองคนของผู้อ านวยการสถานศึกษา
คนปัจจุบัน 

3. ขอความกรุณาเล่าถึงการเป็นแบบอย่างด้านการครองงานของผู้อ านวยการสถานศึกษา
คนปัจจุบัน 
 
ตอนที่  4  ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นผู้น า 
 ท่านคิดว่าผู้อ านวยการสถานศึกษาคนปัจจุบันเป็นผู้น าที่มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 
 
 

ขอขอบพระคุณส าหรับข้อมูล 
                                ธญัมัย   ปรัชญาวุฒิรัตน์ 
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แนวค าถามในการสัมภาษณ์ระดับลึก (ฉบับที่ 4) 
การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลประกอบ (นักเรียน) 

ขั้นน า 
1. สร้างความคุ้นเคย สนิทสนมเพ่ือให้เกิดความไว้วางใจ และขออนุญาตท าการสัมภาษณ์ โดย

ให้แสดงความคิดเห็นและข้อเท็จจริงอย่างอิสระ 
2. อธิบายวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ 
3. ขออนุญาตท าการบันทึกเสียงบทสัมภาษณ์ พร้อมทั้งอธิบายถึงการน าผลการสัมภาษณ์ไปใช้ 
4. ระยะเวลาในการสัมภาษณ์ ไม่เกิน 30 นาที 

ขั้นการสัมภาษณ์  
 การสัมภาษณ์ผู้วิจัยจะพิจารณาข้อค าถามที่เหมาะสมและสอดคล้องกับการค้นหาองค์ความรู้
ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร  จากผู้ให้ข้อมูลประกอบที่แตกต่างกันทั้งนี้ขึ้นอยู่กับประทับใจ และ
กิจกรรมที่นักเรีนได้ร่วมกับทางสถานศึกษาและกรณีศึกษา 

ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ให้ข้อมูล 
1.  ชื่อ    นามสกุล   อายุ   ระดับชั้นที่ก าลังศึกษา 

      2.  ระยะเวลาที่เรียนในสถานศึกษาแห่งนี้ 
 
ตอนที่  2  ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงานของกรณีศึกษา 

1. นักเรียนมีความรู้สึกอย่างไรต่อสถานบันแห่งนี้  
2. นักเรียนมีความรู้สึกอย่างไรต่อผู้อ านวยการสถานศึกษาคนปัจจุบัน และสิ่งใดที่นักเรียน

ประทับใจในตัวผู้อ านวยการสถานศึกษาคนปัจจุบัน 
3. นักเรียนต้องการให้ผู้อ านวยการสถานศึกษาคนปัจจุบันสนับสนุนด้านใดบ้าง อย่างไร 
4. ถ้าเปรียบกับบุคคลในครอบครัว นักเรียนคิดว่าให้ผู้อ านวยการสถานศึกษาคนปัจจุบันคือ

บุคคลใดในครอบครัว  เพราะเหตุใด 
5. สิ่งใดที่ท าให้นักเรียนมีความภาคภูมิใจกับสถาบันแห่งนี้ 

 
 



 295 

ตอนที่  3  ข้อมูลเกี่ยวกับการประพฤติปฏิบัติตนเป็นต้นแบบ 
นักเรียนมีความรู้สึกอย่างไรกับการปฏิบัติตนของของผู้อ านวยการสถานศึกษาคนปัจจุบัน 

 
ตอนที่  4  ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นผู้น า 
 นักเรียนชื่นชอบและจะน าคุณลักษณะความเป็นผู้น าด้านใดของผู้อ านวยการสถานศึกษาคน
ปัจจุบันมาเป็นต้นแบบในการด าเนินชีวิต 
 
 

ขอขอบพระคุณส าหรับข้อมูล 
                             ธัญมยั   ปรัชญาวุฒิรัตน์ 
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