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ประสบการณ์วิชาชีพครู 
  

บทคัดย่อ 
  

การวิจัยครั งนี มีวัตถุประสงค์เ พ่ือพัฒนาการรู้ เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูโดยใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน ด้าเนินการวิจัยโดยใช้
กระบวนการวิจัยและพัฒนา โดยแบ่งขั นตอนการวิจัยออกเป็น 4 ขั นตอน ดังนี  ขั นตอนที่ 1  การศึกษา
สภาพการรู้เรื่องการประเมินและประเมินความต้องการจ้าเป็นในการรู้เรื่องการประเมิน ขั นตอนที่  
2  การสร้างและประเมินรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน 
ขั นตอนที่ 3  การทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ และขั นตอนที่ 4 การประเมินและ
ปรับปรุงรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ ผู้เข้าร่วมการวิจัย ได้แก่  นักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู  ระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์หรือครุศาสตร์ สถาบันอุดมศึกษาในกลุ่มมหาวิทยาลัย
รัฐ  ผู้ทรงคุณวุฒิ ครูพ่ีเลี ยงและอาจารย์นิเทศ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบวัดการรู้เรื่องการ
ประเมิน แบบประเมินความต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน   คู่มือการใช้รูปแบบ
ฯ  เว็บไซต์  แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง แบบประเมินความพึงพอใจ และแบบประเมินคุณภาพของ
รูปแบบฯ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน จั ด
เรียงล้าดับความต้องการจ้าเป็นด้วยสูตร (PNIModified)   สถิติสรุปอ้างอิง ได้แก่ สถิติทดสอบที (t-test) 
และท้าการสังเคราะห์เนื อหาส้าหรับข้อมูลเชิงคุณภาพ 

            ผลการวิจัยพบว่า 

            1) สภาพความรอบรู้  เรื่อง “การรู้ เรื่องการประเมิน”ของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

 



 ง 

ครูโดยรวมมีค่าเฉลี่ยต่้ากว่าคะแนนร้อยละ 50 (46.53%)  และเมื่อจัดล้าดับความส้าคัญ
ของความต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน เรียงล้าดับจากค่ามากที่สุดไปหาค่าน้อย
ที่สุด คือ (1) เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน (2) ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหาผนวก
วิธีการสอน (3) การน้าผลประเมินมาใช้ (4) การสื่อสารผลการประเมิน (5) วัตถุประสงค์การประเมิน 
(6) การประเมินอย่างเป็นธรรม และ (7) คะแนนและการตัดเกรด ตามล้าดับ 

            2) รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ มีองค์ประกอบส้าคัญทั งหมด 9 
องค์ประกอบคือ (1) ทฤษฎีพื นฐานและหลักการ  (2) วัตถุประสงค์  (3) คุณสมบัติและบทบาทของผู้
เข้ารับการฝึกอบรมและผู้ด้าเนินรายการฝึกอบรม (4) เนื อหาสาระ (5) วิธีการฝึกอบรมและกิจกรรม
การฝึกอบรม  (6) สภาพแวดล้อมและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้  (7) การด้าเนินงานและเวลาที่ใช้ใน
การฝึกอบรม (8) การประเมินผล และ (9) คู่มือการใช้รูปแบบ  โดยการฝึกอบรมตามแบบผสมผสาน
ประกอบด้วยวิธีการฝึกอบรมผ่านเว็บ (Web-based Training : WBT)  ร่วมกับการฝึกอบรมแบบ
เผชิญหน้า (Face-to-Face Learning) ในสัดส่วนร้อยละ 70:30    

            3) ผลการทดลองใช้รูปแบบฯ พบว่า นักศึกษาฝึกประสบการวิชาชีพครูมีความ
รอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน”ภายหลังการทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯสูง
กว่าก่อนทดลองใช้อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการฝึกอบรม
แบบผสมผสานฯโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  และนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมากกว่าร้อย
ละ 80 มีพฤติกรรมการปฏิบัติงานที่แสดงออกถึงการมี “การรู้เรื่องการประเมิน” 

            4) รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯหลังทดลองใช้มีมีความเป็นไปได้ ความ
ถูกต้องความเหมาะสมและความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด 

 
 

 

 



 จ 

บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ  

Title THE DEVELOPMENT OF PRE-SERVICE TEACHERS' 
ASSESSMENT LITERACY A BLENDED TRAINING MODEL 

Author NAMPHET NASAREE 
Advisor Professor Rattana Buosonte, Ph.D. 
  
Academic Paper Thesis Ph.D. in Educational Research and Evaluation, 

Naresuan University, 2019 
Keywords Assessment Literacy, Blended Training, Pre-service teacher 

in science 
  

ABSTRACT 
  

The research aimed to develop pre- service teachers’  assessment literacy 
through blended training model.  The process were research and development and 
devided into 4 phases as follows:  1)  study the level of assessment literacy and  the 
need assessment to develop the assessment literacy  2)  create  and assessment the 
blended training model for develop assessment literacy 3)  use a blended training 
model and 4)  validate and assessment  a blended training model.  The participants 
were pre-service teachers, experts, mentor teachers and supervising teachers. Research 
instruments included assessment literacy test, need assessment for assessment 
literacy development questionnaire.  website, semi- structured interviews, satisfaction 
questionnaire, and appropriateness evaluation form. Data were analyzed quantitatively 
by descriptive statistics including mean, standard deviation, modified priority needs 
index (PNImodified); as well as inferential statistics including t-test. On the other hand, 
qualitative data were analyzed by using content analysis. 

            The research results showed that: 

1. Pre- service science teachers’  knowledge and understanding about 
assessment literacy were lower than 50%  ( 46. 53% )  and the ranking of  need 
assessment for assessment literacy development from high to low were:  ( 1) 

 



 ฉ 

assessment tools and methods.  ( 2)  learning theories and pedagogical content 
knowledge (3) using assessment results (4) communicating the assessment results (5) 
assessment purposes (6) assessment fairness and (7) score and grading. 

2. The blended training model consisted of 9 components such as (1) theory 
and principles (2)  objectives (3)Qualifications and roles of trainees and trainers (4) 
Contents (5)  Training methods and training activities (6)  Environment and learning 
resources (7) The operation and time spent on training (8) evaluation and (9) manual 
for the model Integrated training consists of Web-based Training (WBT) combined with 
face-to-face training. (Face-to-Face Learning) in the proportion of 70:30 percent. 

3.  Pre- service teachers’  knowledge and understanding about assessment 
literacy from using the blended training model was significantly higher than prior using 
(p < . 01) , Pre- service teachers’  satisfaction toward blended training model was high. 
More than 80%  of pre- service teachers’  behaviors that demonstrated having 
"assessment literacy" 

4. The training model was actually possibilities accuracy appropriateness and 
usefulness at highest level. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

ประกาศคุณูปการ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบับนี ส้าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยความเมตตากรุณาจาก ศาสตราจารย์ ดร.รัตนะ บัว
สนธ์ ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ ดร.ดิเรก ธีระภูธร และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.
สายฝน วิบูลรังสรรค์  อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ที่ให้ค้าปรึกษา ค้าแนะน้า และแนวคิดในการท้าวิจัย 
รวมถึงการตรวจทานแก้ไขจนกระทั่งงานวิจัยเล่มนี ส้าเร็จ ผู้วิจัยส้านึกในคุณูปการของท่าน และขอกราบ
ขอบพระคุณอย่างสูง ณ โอกาสนี  

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ สาขาวิจัยและประเมินทางการศึกษา ภาควิชาการศึกษา ที่
ท่านให้ความรู้และทักษะส้าคัญที่ส่งเสริมความสง่างามทางวิชาการ 

ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทั ง 17 ท่าน ที่ให้ความอนุเคราะห์กลั่นกรองเครื่องมือ และ
ประเมินประเด็นต่างๆ รวมถึงการให้ข้อมูลจนงานวิจัยได้แก้ไขจนมีคุณภาพ 

ขอขอบคุณคณาจารย์และนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยรามค้าแหง ที่สนับสนุนและช่วยเหลือจนงานวิจัยบรรลุวัตถุประสงค์เป็นอย่างดี 

ขอขอบคุณเพ่ือนๆพ่ีๆน้องๆนิสิตปริญญาโทและปริญญาเอกสาขาวิจัยและประเมินทาง
การศึกษา 

ที่ร่วมทุกข์ร่วมสุข ร่วมกันเป็นก้าลังใจซึ่งกันและกันจนผ่านอุปสรรคนานามาได ้
ขอขอบคุณนายวีระชัย นาสารีย์ สามีผู้เสียสละดูแลบุตร ช่วยเหลือทุกอย่าง ให้ก้าลังใจยาม

ข้าพเจ้าท้อแท้ และผลักดันให้ข้าพเจ้าสามารถเรียนระดับปริญญาเอกจนส้าเร็จ 
สุดท้ายขอกราบขอบพระคุณเตี่ยเจริญ ช่วงทอง แม่กฤษณา ช่วงทอง ป้า น้า พ่ีสาว น้องสาว 

และทุกคนในครอบครัว ที่ดูแลและส่งเสริมให้ข้าพเจ้าคิดดี ท้าดี และมอบพลังใจอันยิ่งใหญ่จนเกิด
ความส้าเร็จในวันนี  

คุณค่าและประโยชน์ที่ พึงมีจากวิทยานิพนธ์เล่มนี  ขอยกไว้เป็นเครื่องบูชาแด่บุพการี 
บูรพาจารย์ ตลอดจนผู้มีพระคุณทุกท่าน 

  
  

น ้าเพชร  นาสารีย์ 
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บทที่  1  
 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 การปฏิรูปการศึกษาทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552-2561) กระทรวงศึกษาธิการก้าหนดจุดเน้น
การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนโดยการขับเคลื่อน 3 ประการ คือ หลักสูตร การจัดการเรียนรู้ และการวัด
และประเมินผล กล่าวได้ว่า การวัดและประเมินผลผู้เรียนนับว่าเป็นกลไกส้าคัญส่วนหนึ่งที่จะช่วย
ขับเคลื่อนคุณภาพผู้เรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) ผู้วิจัยจึงท้าการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การประเมินผลการเรียนรู้ของครูในช่วง 5 ปีที่ผ่านมาพบว่ามีการศึกษาในหลากหลายประเด็น อาทิ
เช่น การพัฒนาทักษะการประเมินการเรียนรู้ การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมด้านประเมินผลการเรียนรู้
ระดับสูง การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการรู้เรื่องการประเมิน การพัฒนาโมเดลที่จะท้านายการรู้เรื่อง
การประเมิน มาตรฐานการรู้การประเมินผลและการวัดผล การพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา การวัดและการสร้างเครื่องมือในการประเมินการรู้เรื่องการประเมิน การรู้การ
ประเมินผลของครูสู่การปฏิบัติ ฯลฯ  (ไชยยศ ไพวิทยศิริธรรม, ภัทราวดี มากมี, และเขมณัฏฐ์ มิ่งศิริ
ธรรม, 2556; กฤษปกรณ์ สาคร, นันทิยา น้อยจันทร์, และบัณฑิตา อินสมบัติ, 2557; ปรารถนา โกวิท
ยางกูล, 2558; Alkharusi, H. A., 2011; Samuel, O. B., & James A. O., 2013; Feral Ogan-
Bekiroglu, & Erol Suzuk, 2014; Varaporn Yamtim, Suwimon Wongwanich, 2014; Chad 
M. Gotch, & Brian F. French, 2014; Gavin W. Fulmer, Iris C. H. Lee, & Kelvin H. K. Tan, 
2015; Yueting Xu, Gavin T ., & L. Brown, 2016) ทั งนี งานวิจัยส่วนใหญ่ที่ศึกษาด้านการ
ประเมินผลการเรียนรู้มักจะอ้างอิงมาตรฐานความสามารถของครูในการประเมินผลทางการศึกษาของ
นักเรียน (Standards for Teacher Competence in Educational Assessment of Students ) 
อันประกอบด้วย มาตรฐานท่ี 1 ครูควรมีทักษะในการเลือกวิธีการประเมินท่ีมีความเหมาะสมส้าหรับการ
สอน มาตรฐานท่ี 2 ครูควรมีทักษะในการพัฒนาวิธีการประเมินท่ีเหมาะสมส้าหรับการสอน มาตรฐานท่ี 
3 ครูควรมีทักษะในการบริหารจัดการ การให้คะแนนและการแปลผลจากวิธีการประเมินท่ีครูสร้างขึ นเอง
และท่ีน้ามาจากแหล่งอื่น มาตรฐานที่ 4 ครูควรมีทักษะในการใช้ผลการประเมินในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับผู้เรียนแต่ละคน การวางแผนการสอน การพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนาโรงเรียน มาตรฐาน
ที่ 5 ครูควรมีทักษะในการพัฒนากระบวนการให้ระดับคะแนนนักเรียน อย่างถูกต้อง  มาตรฐานที่ 6 
ครูควรมีทักษะในการสื่อสารผลการประเมินต่อนักเรียน ผู้ปกครอง และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องท่านอ่ืน ๆ 
และมาตรฐานที่ 7 ครูควรมีทักษะในการตระหนักถึงการผิดศีลธรรม ผิดกฎหมาย รวมถึงวิธีการ
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ประเมินและการใช้ข้อมูลสารสนเทศจากการประเมินที่ไม่เหมาะสม  (American Federation of 
Teachers, National Council on Measurement in Education, & National Education 
Association, 1990) และงานวิจัยอีกส่วนได้อ้างอิงสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาของ

ครู โดยนิยามว่าสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาเป็นความรู้และทักษะด้านการวัดและ
ประเมินผลการศึกษาเป็นคุณลักษณะที่จ้าเป็นของครูที่จะน้าไปใช้ในการวัดและประเมินผลการศึกษา
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกว่าการปฏิบัติงานปกติ โดยสมรรถนะหลักมี 3 ด้านคือ 1) ด้าน
ความรู้ เป็นความรู้ที่เกี่ยวข้องกับหลักการ แนวคิด และทฤษฎีทางการวัดและประเมินผลการศึกษา 
ประกอบด้วย หลักการวัดและประเมินผลการศึกษา หลักการวัดและประเมินผลพุทธพิสัย หลักการวัด
และประเมินผลด้านจิตพิสัย และหลักการวัดและประเมินผลด้านทักษะพิสัย 2) ด้านทักษะ เป็นทักษะ
ทั่วไปทางด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา ประกอบด้วย ทักษะการสร้างและหาคุณภาพ
เครื่องมือวัด ทักษะการด้าเนินการและบริกหารการสอบ และทักษะการน้าผลการวัดและการประเมิน
ไปใช้ในการพัฒนาการศึกษา 3) ด้านคุณลักษณะ ได้แก่ มีความยุติธรรม มีความซื่อสัตย์ และมีความ
รับผิดชอบ (ทิวัตถ์ มณีโชติ, 2554) 
 ส้าหรับการรู้เรื่องการประเมิน (Assessment Literacy) ได้รับความสนใจเพ่ิมขึ น เนื่องจาก
เป็นบทบาทส้าคัญที่จะน้ามาสู่การปรับปรุงการสอนของครูและได้รับการยอมรับว่าเป็นส่วนหนึ่งของ
ความเป็นครูมืออาชีพ (Abell & Siegel, 2011; Brookhart, 2002; Engelsen & Smith, 2014; 
Schafer, 1993; Stiggins, 1995) โดยสติกกินส์ (Stiggins, 1991) เป็นคนแรกที่นิยามถึงการรู้เรื่อง
การประเมินว่าเป็นความเข้าใจพื นฐานของการประเมินทางการศึกษาซึ่งรวมถึงทักษะในการประยุกต์
วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนในรูปแบบวิธีที่หลากหลาย โดยให้ประเด็นที่น่าสนใจไว้คือ ผู้ที่รู้เรื่อง
การประเมินมักจะมีค้าถามสองข้อที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน ดังนี  1) เราให้
ความส้าคัญอย่างไรกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการประเมินนี ให้สารสนเทศอะไรแก่ผู้เรียน 2) เมื่อ
นักเรียนได้ทราบผลการเรียนแล้ว สิ่งใดหรือการกระท้าใดจะเป็นผลสืบเนื่องต่อมา จากนั นมีนักการ
ศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของการรู้เรื่องการประเมิน (Assessment Literacy) ซึ่งสรุปใจความ
ส้าคัญได้ว่าเป็นการที่ครูมีความรู้ มีเข้าใจในศาสตร์เฉพาะของตนผนวกกับมีความรู้และหลักการของ
การประเมินทางการศึกษา สามารถบูรณาการความรู้และทักษะทางการประเมินไปสู่การปฏิบัติจริงใน
ห้องเรียน ครูสามารถการออกแบบการประเมินผลให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การประเมินที่
หลากหลาย มีเทคนิคการรวบรวมรวบรวมข้อมูลที่เป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ที่แสดงถึงความก้าวหน้า
ของผู้เรียนระหว่างเรียนและสื่อสารแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เกิดการพัฒนา ค้านึงถึง
หลักจริยธรรมในการประเมิน หลีกเลี่ยงอคติในการประเมิน สามารถน้าผลการประเมินผู้เรียนมาปรับ
วิธีการจัดการเรียนการสอนตามในห้องเรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนได้อย่างเหมาะสม (Sanders, 1990 
as cite in Ololube, 2008; ( American Federation of Teachers, National Council on 
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Measurement in Education, & National Education Association, 1990; Stiggins, 1999; 
Paterno, 2001 อ้างถึงใน Mertler, 2003; Marcelle A. Siegel & Cathy Wissehr, 2011; White, 
2012; Tuart R.  Kahl, Peter Hofman, Sara Bryant, 2013; ศุ ภ ม า ส  
ชุมแก้ว, ชยุตย์ ภิรมย์สมบัติ, สุวิมล ว่องวานิช, 2559; Yueting Xu, Gavin T.L. Brown, 2016) 
 Fatemeh Zolfaghari, Alireza Ahmadi & Sammy King Fai Hui ( 2016)  ท้ า ก า ร
สัมภาษณ์ครูในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับความต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน 
(Assessment Literacy) พบว่า ครูให้ค้าตอบเป็นในทิศทางเดียวกันคือ การพัฒนาการรู้เรื่องประเมิน
เป็นสิ่งส้าคัญจ้าเป็น เพราะการประเมินเป็นขั นตอนสุดท้ายในการจัดการเรียนการสอน  ผลการ
ประเมินจะสะท้อนให้เห็นว่าผู้เรียนมีความเข้าใจในบทเรียนมากน้อยเพียงใด หากต้องการให้การ
จัดการเรียนการสอนประสบความส้าเร็จควรให้ความส้าคัญกับการประเมินด้วย ทั งยังมีนักการศึกษา
หลายท่านท้าการศึกษาถึงผลลัพธ์และผลกระทบการรู้เรื่องการประเมิน อาทิ การที่ครูใช้การประเมิน
อย่างถูกต้องมีส่วนเกี่ยวข้องกับความส้าเร็จในการเรียนรู้ของผู้เรียนด้านแรงจูงใจและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน น (Black, & Wiliam, 1998; DeLuca, & Klinger, 2010; Cauley, & McMillan, 
2010) การรู้เรื่องการประเมินด้านการใช้ผลการประเมินระหว่างเรียน โดยครูท้าการให้ข้อมูลย้อนกลับ
หลังการเรียนรู้แก่ผู้เรียนทันที ท้าให้ผู้เรียนรู้สภาพความเข้าใจของตนเอง รู้จุดที่ควรพัฒนาและ
ปรับปรุง การประเมินในลักษณะนี ท้าให้ครูสามารถปรับปรุงหรือแก้ไขกิจกรรมการเรียนการสอนและ
เน้นการสอนของตนอย่างถูกต้องมากขึ น ส่งผลให้นักเรียนมีความเข้าใจในบทเรียนได้ลึกซึ งมากยิ่งขึ น 
(P. J. Black, 1993; Shepard, 2000) 
 จากการศึกษางานวิจัยต่าง ๆ พบว่านักการศึกษาต่างให้ความส้าคัญในการสร้างเสริม 
ความรู้และสมรรถนะด้านการประเมินแก่ครูประจ้าการ ดังเช่น การพัฒนาสมรรถภาพด้านการ
ประเมินส้าหรับครูด้วยการฝึกอบรมแบบใช้โรงเรียนเป็นฐาน การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมด้าน
ประเมินผลการเรียนรู้ระดับสูงส้าหรับครูในสถานศึกษาขั นพื นฐาน การพัฒนารูปแบบการประเมิน
เสริมพลังอ้านาจเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะด้านการวัดและการประเมินผลการศึกษาของครูประจ้าการ เป็น
ต้น (ศศิธร เขียวกร, สุวิมล ว่องวาณิช, และอวยพร เรืองตระกูล , 2552; ไชยยศ ไพวิทยศิริธรรม 
ภัทราวดี มากมี ,  และเขมณัฏฐ์  มิ่ งศิริธรรม , 2556; มณีรัตนา เนินหัวรอ , องอาจ นัยพัฒน์,  
และประวิต เอราวรรณ์, 2557) แต่ไม่พบงานวิจัยใดที่มุ่งพัฒนานักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูใน
ด้านการรู้เรื่องการประเมินด้วยการฝึกอบรม ทั งที่นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมักจะบกพร่อง
ด้ านความสั ม พันธ์ ร ะหว่ า งการสอนกับการประ เมิ นผลและมี วิ ธี ก ารประ เมินที่ จ้ า กั ด  
ซึ่ งจะน้ามาสู่ความสามารถในการประเมินความก้าวหน้าในการเรียนของผู้ เรียน (Ozgul 
YilmazTuzun & Topcu, 2007) สอดคล้องกับงานวิจัยของ Namphet Nasaree, & Tip Hasartsi 
(2560) ที่ท้าการศึกษา ประสิทธิภาพการสอนวิทยาศาสตร์ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  
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สาขาวิทยาศาสตร์แล้วพบว่าขาดเทคนิควิธีการประเมินที่หลากหลาย ดังเช่น การให้ให้นักเรียนมีส่วน
ร่วมในการสร้างเกณฑ์ และประเมินผลงานของตนเอง การก้ากับติดตามผลงานอย่างสม่้าเสมอและ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาได้อย่างเต็มศักยภาพ เป็นต้น อีกทั ง Dee L. Fabry (2016) ได้กล่าวถึง
ความส้าคัญของการรู้เรื่องการประเมินไว้ในบทความเรื่องท้าไมเราถึงต้อการ “การรู้เรื่องการประเมิน” 
ให้เป็นส่วนหนึ่งของการเตรียมพร้อมครู หรือ การผลิตครู (Why We Need Assessment Literacy 
as Part of Teacher Preparation) ไว้ว่าการรู้เรื่องการประเมิน ความรู้ทักษะและความช้านาญด้าน
การประเมินผล ท้าให้ครู ผู้ปกครองและนักเรียนใช้ข้อมูลที่ได้จากการประเมินอย่างมีประสิทธิภาพอัน
จะก่อให้เกิดการบรรลุเป้าหมายสูงสุดของการศึกษา ท้าให้เปลี่ยนแปลงชีวิตของผู้เรียนทุกคนและการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมด้วยบทบาทของสถาบันการศึกษาเพ่ือการการปฏิรูปทางสังคม และเมื่อ
พิจารณาถึงวัตถุประสงค์ของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูพบว่าเป็นการส่งเสริมให้นักศึกษาครูได้
เรียนรู้งานในหน้าที่ของครูตามหลักสูตรในระดับที่สอนได้อย่างถูกต้องและหลากหลายจากการฝึก
ปฏิบัติในสถานการณ์จริงให้ได้มากที่สุด โดยที่นักศึกษาครูได้ เรียนรู้ทั งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติให้
สอดคล้องกันจนสามารถน้าไปปฏิบัติงานในหน้าที่ของครูได้เหมาะสม ทั งนี กระบวนการดังกล่าวเป็น
การเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษาครูซึ่งจะต้องเป็นครูตัวจริงหรือครูประจ้าการในวันข้างหน้า 
 ในกรอบทิศทางแผนการศึกษาแห่งชาติ ปี 2560-2575 (ฉบับร่าง) ได้ก้าหนดแนวคิดการจัด
การศึกษา (Conceptual Design) ไว้ว่าหลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอน ต้องมีความ
ยืดหยุ่น หลากหลาย สนองตอบความต้องการของผู้เรียน ทั งผู้ที่อยู่ในวัยเรียน และผู้ที่อยู่ในก้าลัง
แรงงาน โดยไม่จ้ากัดเวลา สถานที่ (ส้านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาชาติ, 2560) จากกรอบทิศทาง
แผนการศึกษาแห่งชาตินี สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันที่พบว่าการพัฒนาศักยภาพตนเองทั งในส่วนของ
ความรู้ ความสามารถ ทักษะและความช้านาญต่าง ๆ ส้าหรับผู้ปฏิบัติงานอยู่ในหน่วยงานต่าง ๆ เป็น
เรื่องที่มีความจ้าเป็นและสามารถแสวงหาได้หลายรูปแบบ ตัวอย่างเช่นการฝึกอบรมโดยอาศัยสื่อต่าง 
ๆ โดยเฉพาะสื่ออิเล็กทรอนิกส์ก็เป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่ผู้อบรมสามารถเรียนรู้ ศึกษาด้วยตนเองได้
ตลอดเวลาตามที่ตัวเองต้องการ (เมธี ปิยะคุณ, และสุรชัย เลิศธนาผล , 2551) สอดคล้องกับที่
กระทรวงศึกษาธิการ (ข่าวส้านักงานรัฐมนตรี, 2556 อ้างถึงใน ภาสกร เรืองรอง และคณะ, 2014) ได้
เล็ ง เห็นความส้าคัญของการน้าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสาร ( Information and 
Communications Technology: ICT) มาใช้เป็นเครื่องมือส้าคัญและเป็นประโยชน์ต่อการยกระดับ
คุณภาพการศึกษา ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการสอนและพัฒนาครูได้อย่างรวดเร็ว รวมทั งยัง
ช่วยแก้ปัญหาการขาดแคลนครูตลอดจนลดความไม่เท่าเทียมทางการศึกษาในโรงเรียนที่ห่างไกลอีก
ด้วย  
 ปัจจุบันมีการศึกษาวิจัยในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการจัดการ
เรียนรู้ในชั นเรียนกันมากขึ น มีการพัฒนาการเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ซึ่งมีระบบบริหาร
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จัดการเรียนรู้ (Learning Management System) ในการติดตาม ตรวจสอบกระบวนการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนรายบุคคล ซึ่งการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ควรค้านึงถึงบริบทของผู้เรียน กิจกรรมการเรียนรู้
และสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็น รับฟังและยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน 
และยังมีระบบ การประเมินและติดตามผลการเรียนรู้ (ไพฑูรย์ กานต์ธัญลักษณ์, 2557) 
 การเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning)ได้เข้ามามีบทบาทต่อการเรียนเป็นอย่าง
มาก การจัดการเรียนแบบผสมผสานเป็นการบูรณาการจัดการเรียนรู้แบบดั งเดิม (Traditional 
Learning )หรือห้องเรียนปกติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ (Online Learning) ซึ่งเป็น
กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่อาศัยการเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative Learning) เน้นการจัด
สภาพแวดล้อมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ สร้างความรู้ ได้ท้ากิจกรรมและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีการถ่าย
ถอดความรู้ร่วมกันกับผู้เรียนคนอ่ืน ซึ่งการเรียนรู้แบบผสมผสานจะมีการก้าหนดสัดส่วนช่วงเวลาใน
การจัดการเรียนรู้ โดยพิจารณาความเหมาะสมของแต่ละกิจกรรมและประโยชน์ที่ผู้เรียนจะได้รับเป็น
ส้าคัญ เพ่ือตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้เรียนทุกคน
สามารถบรรลุเป้าหมายของการจัดการเรียนการสอน (สายชล จินโจ, 2550; นฤมล รอดเนียม, 2554; 
ปณติา วรรณพิรุณ, 2555; จินตวีร์ คล้ายสังข,์ 2555; พรรณธิภา เพชรบุญ, มนต์ชัย เทียนทอง 2555; 
ดิเรก ธีระภูธร, 2558; llan, B. , 2007)  
 การพัฒนาครูให้สามารถจัดการเรียนการสอนและประเมินผลการเรียนรู้ได้อย่างเป็นระบบ
ได้นั นวิธีหนึ่งคือการจัดการฝึกอบรม ทั งนี การฝึกอบรมเป็นกิจกรรมที่สถาบันการศึกษาต่างให้
ความส้าคัญมากขึ นเพราะการฝึกอบรมเป็นกระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นระบบเพ่ือสร้างหรือเพ่ิมพูน
ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) ความสามารถ (Ability) และเจตคติ (Attitude) ของผู้เข้าร่วม
ฝึกอบรมที่จะช่วยปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ น (ชูชัย สมิทธิไกร , 2548)  
การฝึกอบรมแนวใหม่ให้ความส้าคัญกับการพัฒนาความสามารถและการมีส่วนร่วมของผู้เข้ารับการ
อบรม ซึ่งจะเป็นการเพ่ิมศักยภาพและมีการโต้ตอบระหว่างวิทยากรและผู้เข้าอบรม ท้าให้บรรยากาศ
ของการอบรมนั น  เป็ นบรรยากาศที่ น่ า เ รี ยนรู้  ที่ ส้ าคัญ อีกประ เด็ นคื อ  การฝึ กอบรม 
ไม่จ้าเป็นที่จะต้องอยู่ภายใน ห้องสี่เหลี่ยมเท่านั นแต่สามารถที่จะเปลี่ยนแปลงไปได้ตลอดเวลาขึ นอยู่
กับว่ า  ผู้ เ ข้ ารับการอบรมมี  บุคลิ กลั กษณะหรือ เนื อหาที่ จะอบรม (สมชาติ  กิ จยรรยง ,  
และอรจรีย์ ณ ตะกั่วทุ่ง, 2550)  
 รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน เป็นรูปแบบหนึ่งที่น้ามาใช้พัฒนาบุคลากรในปัจจุบัน
ซ่ึงมีลักษณะส้าคัญคือ 1) ฝึกอบรมโดยใช้การฝึกอบรมสองลักษณะคือการฝึกอบรมร่วมกันในห้อง
ประชุม และการให้ผู้เข้าอบรมเรียนรู้ด้วยตนเองในรูปแบบออนไลน์ 2) รูปแบบการฝึกอบรมเน้นการ
พัฒนาความรู้ควบคู่กับการพัฒนาเจตคติและทักษะการฝึกปฏิบัติ 3) ก้าหนดให้มีการสื่อสารระหว่างผู้
เข้าอบรมด้วยกัน และสื่อสารระหว่างผู้เข้าอบรมกับวิทยากร ด้วยการสื่อสารโดยตรงและการสื่อสาร
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แบบออนไลน์ เช่นห้องสนทนา (Chat Room) และจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 4) มีการประเมิน
ความก้าวหน้าของผู้เข้าอบรมเป็นระยะ 5) มีการศึกษาค้นคว้าข้อมูลและมีหลักฐานชิ นงานจากการ
ค้นคว้า เช่น การอภิปราย การสร้างชิ นงาน เช่น รายงาน บทความหรือสร้างแบบประเมินลักษณะต่าง 
ๆ (วิวรรธน์  จันทร์เทพย์, และฐาปนีย์ ธรรมเมธา, 2554; สุวุฒิ  ตุ้มทอง, และปณิตา วรรณพิรุณ, 
2555; อรุณรุ่ง โยธสิงห์, และส้าราญ ก้าจัดภัย, 2559)  
 การฝึกอบรมผ่านเว็บ (Web-based Training : WBT) เป็นส่วนหนึ่งของรูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสานที่ผู้เข้าฝึกอบรมสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ภายในการฝึกอบรมผ่านเว็บมี
การจัดกิจกรรมการศึกษาหรือการให้ความรู้โดยใช้เทคโนโลยีเว็บเป็นสื่อกลางผ่านบนระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เป็นการเรียนรู้ในลักษณะของห้องเรียนเสมือนจริง โดยไม่ต้องสิ นเปลืองค่าใช้จ่ายในการ
จัดฝึกอบรม (Clark ,1996 อ้างถึงใน รังสรรค์ สุกันทา, 2546; จรัสศรี รัตตะมาน, 2551) 
 จากที่กล่าวมาทั งหมดข้างต้นชี ให้เห็นว่าการรู้เรื่องประเมินเป็นสิ่งส้าคัญที่นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูควรได้รับการฝึกอบรมให้มีความรู้ความสามารถและน้าไปใช้ปฏิบัติจริงเมื่อไป
ปฏิบัติการสอนในสถานะเสมือนครูประจ้าการ ทั งนี สาขาวิชาที่แตกต่างกันย่อมมีจุดมุ่งหมายในการ
พัฒนาผู้เรียนด้านความรู้และทักษะปฏิบัติการแตกต่างกันด้วย เช่น การสอนรายวิชาวิทยาศาสตร์ ครู
ต้องรู้วิธีการและปฏิบัติการประเมินให้เหมาะสมกับสิ่งที่มุ่งประเมิน อาทิ การประเมินทักษะการ
ทดลอง ครูต้องมีความรู้ในศาสตร์ของตนว่าทักษะการทดลองคืออะไร วัดอย่างไร ประเมินอย่างไร 
แจ้งผลการเรียนรู้โดยค้านึงถึงผลดีผลเสียและวางแผนพัฒนาผู้เรียนอย่างไร ครูมีความรู้เรื่องการ
สรุปผลการประเมินและให้ความหมายเป็นหรือไม่ ประสานงานกับผู้เกี่ยวข้องเช่น ผู้บริหารโรงเรียน 
ผู้ปกครอง อย่างไรถึงจะเกิดความร่วมมือเพ่ือให้การเรียนรู้ของผู้เรียนด้าเนินต่อไปอย่างพัฒนา จะเห็น
ได้ว่าประเด็นเหล่านี เป็นสิ่งส้าคัญจ้าเป็นที่จะต้องมีการศึกษาวิจัย เพ่ือค้นหาความรู้อันเป็นผลจากการ
วิจัยที่จะสามารถน้าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาครูได้ต่อไป 
 ผู้วิจัยจึงเห็นความส้าคัญและมีความสนใจศึกษาการพัฒนาการรู้เรื่องประเมินของนักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูด้วยการฝึกอบรมแบบผสมผสาน อันจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อระบบ
การศึกษาของชาติในด้านการผลิตครูที่มี ความรู้ทางวิชาการและเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ ด้วย
กระบวนการที่เน้นการปฏิบัติและฝึกอบรมที่เข้มข้นซึ่งจะส่งผลต่อความส้าเร็จในการเรียนรู้ของผู้เรียน
ทั งทางตรงและทางอ้อม พร้อมทั งตอบสนองนโยบายตามกรอบทิศทางแผนการศึกษาแห่งชาติ ปี 
2560-2575 ที่ได้ก้าหนดแนวคิดการจัดการศึกษา (Conceptual Design) ไว้ว่าหลักสูตร กระบวนการ
จัดการเรียนการสอน ต้องมีความยืดหยุ่น หลากหลาย สนองตอบความต้องการของผู้เรียน ทั งผู้ที่อยู่
ในวัยเรียน และผู้ที่อยู่ในก้าลังแรงงาน โดยไม่จ้ากัดเวลา สถานที่ 
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ค าถามการวิจัย 
 1. สภาพความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน”ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครูในปัจจุบันอยู่ในระดับใด และมีความต้องการจ้าเป็นในการรู้เรื่องประเมินอย่างไร 
 2. รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก 
ประสบการณ์วิชาชีพครู มีองค์ประกอบและขั นตอนเป็นอย่างไร มีความเป็นไปได้และความถูกต้อง
หรือไม่ มีส่วนที่ต้องปรับปรุงแก้ไขอย่างไร 
 3. เมื่อทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้ เรื่องการประเมิน
ให้แก่นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูแล้วจะท้าให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีความ
รอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” เพ่ิมขึ นหรือไม่อย่างไร พฤติกรรมการปฏิบัติงานด้านการ
ประเมินผลผู้เรียนเปลี่ยนแปลงหรือไม่ อย่างไร และความพึงพอใจต่อการฝึกอบรมอยู่ในระดับใด  
 4. รูปการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูมีลักษณะอย่างไรและมีคุณภาพเพียงใด มีความเป็นประโยชน์และความ
เหมาะสมหรือไม่ มีส่วนที่ต้องปรับปรุงแก้ไขอย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน”และประเมินความต้องการ
จ้าเป็นในการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 2. เพ่ือสร้างและประเมินคุณภาพของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้
เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 3. เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 4. เพ่ือประเมินและปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่อง
การประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 
ความส าคัญของการวิจัย 
 1. ได้องค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับการรู้เรื่องการประเมินและสารสนเทศเกี่ยวกับความต้องการ
จ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในประเทศไทย  
 2. ได้ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่ อง
การประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูที่เป็นประโยชน์ต่อครูพ่ีเลี ยงและอาจารย์นิเทศผู้
ซึ่งสามารถน้ารูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานนี ไปใช้ในอานาคตได้ รวมทั งสารสนเทศที่สามารถ
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น้ามาประยุกต์ใช้ในการปรับปรุงองค์ประกอบของการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่ อง
การประเมินนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  
 3. ผลจากการวิจัยท้าให้ได้รูปแบบฝึกอบรมที่มีประสิทธิภาพเพ่ือน้าไปใช้ในการพัฒนาการรู้
เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในประเทศไทย และเป็นต้นแบบของการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสาน ที่กระบวนการจัดการเรียนการสอนมีความยืดหยุ่น หลากหลาย สนองตอบ
ความต้องการของผู้เรียนโดยไม่จ้ากัดเวลา สถานที่ และเป็นไปเพ่ือสร้างคุณลักษณะนิสัย พฤติกรรมที่
พึงประสงค์ และทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
 
ขอบเขตของงานวิจัย  
 การพัฒนาการรู้เรื่องประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูด้วยการฝึกอบรม
แบบผสมผสาน เป็นการวิจัยและพัฒนาที่มุ่งเน้นพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน ประกอบด้วยหัวข้อ
หลักทั งหมด 7 ข้อ คือ 1) ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน 2) วัตถุประสงค์การ
ประเมิน 3) เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน 4) คะแนนและการตัดเกรด 5) การสื่อสารผลการ
ประเมิน 6) การน้าผลการประเมินมาใช้ และ 7) การประเมินอย่างเป็นธรรม  
 ประชากรที่ศึกษา คือ นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ระดับปริญญาตรี คณะ
ศึกษาศาสตร์หรือครุศาสตร์ สถาบันอุดมศึกษาในกลุ่มมหาวิทยาลัยรัฐเท่านั น โดยการวิจัยมีทั งหมด 4 
ขั นตอน แสดงรายละเอียดดังนี  
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน”และประเมินความ
ต้องการจ้าเป็นในการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการท าแบบทดสอบและตอบแบบสอบถาม  คือ นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู ระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์หรือครุศาสตร์ จ้านวน 320 คน  
 ตัวแปรที่ศึกษา คือ 1) ความต้องการจ้าเป็นในการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู 2) ความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู 
 ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย เดือนตุลาคม – ธันวาคม 2561 
 ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและประเมินรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้
เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  

  กลุ่มท่ี 1 ผู้ทรงคุณวุฒิ จ้านวน 5 ท่าน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
มีคุณสมบัติ คือ เป็นเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีทางการศึกษาและการฝึกอบรม ที่
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ผู้วิจัยท้าการสัมภาษณ์ เพ่ือขอค้าแนะน้าเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการสร้างรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯ 
 กลุ่มท่ี 2  ผู้ทรงคุณวุฒิ จ้านวน 5 ท่าน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
มีคุณสมบัติ คือ เป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีทางการศึกษาและการ
ฝึกอบรม จ้านวน 5 ท่าน เป็นผู้ท้าการประเมินความเหมาะสมของเว็บไซต์ในรูปแบบการฝึกอบรม
แบบผสมผสานฯ และ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ้านวน 5 ท่าน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) มีคุณสมบัติ คือ เป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญด้านวัดและประเมินผล จ้านวน 2 ท่าน เป็นผู้ที่มี
ความเชี่ยวชาญด้านการสอนและการฝึกอบรม จ้านวน 2 ท่าน และเป็นผู้ดูแลและนิเทศนักศึกษา 
จ้านวน 1 ท่าน เป็นผู้ท้าการประเมินความเหมาะสมของกิจกรรมในรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯ 
 กลุ่มท่ี 3 ผู้ทรงคุณวุฒิ จ้านวน 5 ท่าน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
ที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา จ้านวน 1 คน มีความเชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการ
สอน จ้านวน 2 คน มีความเชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผลจ้านวน 1 คน และมีความเชี่ยวชาญ
เรื่องการนิเทศนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู จ้านวน 1 คน เป็นผู้ประเมินคุณภาพของรูปแบบ
ด้านความถูกต้องและความเป็นไปได้ 
 ตัวแปรที่ศึกษา คือ รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน 
 ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย เดือนมกราคม –เมษายน 2562 
 ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการ
ประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 กลุ่ ม ตั ว อย่ า ง  เ ป็ นนั กศึ กษาฝึ กประสบการณ์ วิ ช าชี พครู ส าขาวิ ทย าศาสตร์ 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค้าแหง ปีการศึกษา  2562 ที่ลงทะเบียนในรายวิชาสัมมนา 
การสอน 2 จ้านวนทั งสิ น 32 คน แบ่งออกเป็นกลุ่มทดลองจ้านวน 16 คน และกลุ่มควบคุม จ้านวน 
16 คน 
 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เป็นครูพี่เลี ยงหรืออาจารย์นิเทศ จ้านวน 9 คน ท้าหน้าที่สังเกตพฤติกรรม
การปฏิบัติงานด้านการประเมินผลผู้เรียนของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มตัวอย่าง 
 ตัวแปรที่ศึกษา คือ ผลการทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้
เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูทั ง 3 ด้าน  
 1. ปฏิกิริยา (Reaction) -----> ความพึงพอใจ 
 2. การเรียนรู้ (Learning) ----> ความรู้ เรื่อง การรู้เรื่องการประเมิน 
 3. พฤติกรรม (Behavior) ----> พฤติกรรมการปฏิบัติงานด้านการประเมินผลผู้เรียน 
 ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย เดือนพฤษภาคม –สิงหาคม 2562  
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 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินและปรับปรุงรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้
เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  
 กลุ่มท่ี 1 นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลอง จ้านวน 7 คน ที่ผู้วิจัยท้าการ
สัมภาษณ์เพ่ือหาจุดแข็งและจุดที่ควรปรับปรุงของการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินโดยใช้รูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 
 กลุ่มท่ี 2 นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลอง จ้านวน 16 คน และครูพ่ีเลี ยง/
อาจารย์นิเทศ 5 คน เป็นผู้ท้าการประเมินคุณภาพของรูปแบบด้านความเหมาะสมและความเป็น
ประโยชน์  
 ตัวแปรที่ศึกษา คือ คุณภาพรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการ
ประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ตามมาตรฐาน JCSE (1994) ด้านความเหมาะสม
และด้านความเป็นประโยชน์ 
 ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย เดือนกันยายน –ตุลาคม 2562 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. การรู้เรื่องการประเมิน หมายถึง คือ ความรู้ ความเข้าใจ และฝึกปฏิบัติจนเข้าใจ ใช้เป็น 
สามารถน้าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาผู้เรียนได้ ในหัวข้อหลัก 7 ข้อ คือ 1) ทฤษฎีการเรียนรู้และ
ความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน 2) วัตถุประสงค์การประเมิน 3) เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน 
4) คะแนนและการตัดเกรด 5) การสื่อสารผลการประเมิน 6) การน้าผลการประเมินมาใช้ และ 7) การ
ประเมินอย่างเป็นธรรม ซึ่งแต่ละหัวข้อมีความหมายดังนี  
  ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื้อหาผนวกวิธีสอน หมายถึง ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน สามารถผสมผสานความรู้ในเนื อหาและวิธีสอนเข้า
ด้วยกันเพ่ือน้าไปสู่การจัดเรียงเพ่ือน้าเสนอเนื อหาให้เหมาะสมกับความสนใจและความสามารถของ
ผู้เรียน  
  วัตถุประสงค์การประเมิน หมายถึง ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการ
ประเมินที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนและการจัดการศึกษาซึ่งมี 3 ประการคือ 1) เพ่ือชี บอกผลการ
เรียนของนักเรียน 2) เพ่ือทราบคุณภาพของการเรียนการสอน และ 3) เพ่ือการวางแผนหรือปรับ
นโยบายทางการศึกษา สามารถออกแบบและเลือกวิธีการประเมินได้สอดคล้องและเหมาะสมกับ
วัตถุประสงค์ของการประเมิน 
  เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน หมายถึง ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องมือ
และวิธีการที่ใช้ในการประเมินประเภทต่าง ๆ รวมถึงมีทักษะการสร้างและพัฒนาเครื่องมือ สามารถ
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ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มีทักษะเลือกใช้เครื่องมือและวิธีการ
ประเมินให้เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของการน้าผลการประเมินไปใช้ 
  คะแนนและการตัดเกรด หมายถึง ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบของคะแนน 
วัตถุประสงค์ของการตัดเกรด หลักการให้เกรด องค์ประกอบของการตัดเกรด ประเภทของเกรดและ
รูปแบบการก้าหนดเกรด มีทักษะการแปลความหมายของคะแนน /การแปลงคะแนนเป็นสัญลักษณ์ที่
แสดงถึงระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของผู้เรียนซึ่งได้จากการประเมินผลการเรียน 
  การสื่อสารผลการประเมิน หมายถึง ความรู้ความเข้าใจถึงหลักการและวัตถุประสงค์
ของการตีความหมายผลการประเมินและการให้ข้อมูลย้อนกลับ มีทักษะในการป้อนข้อมูลย้อนกลับ
และให้ข้อเสนอแนะผู้เรียน ตลอดจนมีทักษะการให้สื่อสารผลการประเมินให้ผู้ ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ผู้ปกครองและผู้เรียนทราบความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้เรียน  
  การน าผลการประเมินมาใช้ หมายถึง ความรู้ความเข้าใจและทักษะเกี่ยวกับการน้าผล
การประเมินมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการตัดสินใจเกี่ยวกับผู้เรียนรายบุคคล การวางแผนการจัดการ
เรียนรู้ การพัฒนาหลักสูตรและพัฒนาโรงเรียน  
  การประเมินอย่างเป็นธรรม หมายถึง ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินอย่างเป็น
ธรรม มีมีทักษะการใช้สารสนเทศจากการประเมินอย่างเหมาะสม ตระหนักถึงจริยธรรมของการ
ประเมิน มีความรับผิดชอบในการจัดเก็บและการเผยแพร่ผลการประเมิน  
 2. รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน หมายถึง แผนภาพสิ่งที่แสดงโครงสร้างและ
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบกระบวนการสร้างการฝึกอบรมแบบผสมผสานที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ นส้าหรับ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู เป็นการฝึกอบรมให้ได้รายละเอียดเฉพาะเรื่องมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เพ่ิมความรู้ความเข้าใจ และทักษะในเรื่องการรู้เรื่องการประเมิน ภายในรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสาน มีองค์ประกอบส้าคัญทั งหมด 9 องค์ประกอบคือ 1) ทฤษฎีพื นฐานและหลักการ 2) 
วัตถุประสงค์ 3) คุณสมบัติและบทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและผู้ด้าเนินรายการฝึกอบรม 4) 
เนื อหาสาระ 5) วิธีการฝึกอบรมและกิจกรรมการฝึกอบรม 6) สภาพแวดล้อมและแหล่งทรัพยากรการ
เรียนรู้ 7) การด้าเนินงานและเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรม 8) การประเมินผล และ 9) คู่มือการใช้รูปแบบ 
 3. การฝึกอบรมแบบผสมผสาน หมายถึงเป็นกิจกรรมการถ่ายทอดความรู้และ
ประสบการณ์ด้วยวิธีการฝึกอบรมผ่านเว็บ (Web-based Training: WBT) ร่วมกับการฝึกอบรมใน
ห้องแบบดั งเดิม (classroom) เป็นการเรียนรู้แบบเผชิญหน้า (Face-to-Face Learning) ในสัดส่วน
ร้อยละ 70:30 
 4. การฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า หมายถึง รูปแบบการฝึกอบรมหรือการถ่ายทอดความรู้ 
ทัศนคติประสบการณ์ในห้องฝึกอบรมปกติ ซึ่งครูผู้สอนหรือวิทยากรกับผู้เรียนจะอยู่ภายในห้องหรือ
บริเวณเดียวกัน สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้หรือซักถามประเด็น ปัญหา ได้โดยตรงทันทีทันใด 
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 5. การฝึกอบรมผ่านเว็บ (Web-based Training: WBT) หมายถึง การจัดกิจกรรม
การศึกษาหรือการให้ความรู้โดยใช้เทคโนโลยีเว็บเป็นสื่อกลางผ่านบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็น
การเรียนรู้บนระบบเครือข่าย (Online Learning) วิธีการฝึกอบรมบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมีลักษณะ
เป็นโปรแกรมการจัดการเรียนนรู้ (Learning Management System: LMS) ซึ่งผู้เข้ารับการฝึกอบรม
สามารถศึกษาค้นคว้าเพ่ือการเรียนรู้ได้ตามที่ผู้สอนหรือนักออกแบบการเรียนการสอนได้ออกแบบไว้ 
 6. ความเหมาะสมของเว็บไซต์ฝึกอบรมในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน หมายถึง 
ก า รที่ ส่ ว นป ร ะกอบส้ า คัญขอ ง เ ว็ บ ไ ซต์  4 ส่ ว น  ไ ด้ แ ก่  1)  หน้ า จ อขอ ง เ ว็ บ ไ ซต์ ห ลั ก 
2) รายการเนื อหา กิจกรรมและแผนการฝึกอบรม 3) เทคโนโลยีการแลกเปลี่ยนความรู้ การสร้าง
ความรู้ และการจัดเก็บความรู้ และ 4) การใช้งานเว็บไซต์ ถูกออกแบบมาให้มีความทันสมัย น่าสนใจ 
และสะดวกต่อการใช้งาน 
 7. ความเหมาะสมของคู่มือ เนื้อหา และกิจกรรมในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 
หมายถึง การที่คู่มือการใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ นั นมีองค์ประกอบที่จ้าเป็นต่อการ
ฝึกอบรมครบถ้วน สามารถน้าไปปฏิบัติได้จริง โดยเนื อหามีความถูกต้องตามหลักวิชาการ และมีความ
สอดคล้องระหว่างเนื อหา ก้าหนดเวลาจัดกิจกรรมสื่อการเรียนรู้ วัตถุประสงค์การเรียนรู้ กิจกรรมการ
ฝึกอบรม วิธีการประเมินผลการเรียนรู้และเกณฑ์การวัดและประเมินผล 
 8. คุณภาพของรูปแบบ หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ซึ่งพิจารณาจากความถูกต้อง 
ความเป็นไปได้ ความเหมาะสมและความเป็นประโยชน์ โดยผู้พิจารณาให้ความเห็นเป็ นกลุ่มผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู อาจารย์นิเทศและครูพ่ีเลี ยง 
  ความเป็นไปได้ (feasibility) หมายถึง รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯนี 
สามารถน้าไปใช้ได้ในสถานการณ์จริง ประหยัดเวลา ประหยัดทรัพยากร และสะดวกต่อการใช้งาน
ภายใต้เวลาและเง่ือนไขที่ก้าหนด โดยผู้พิจารณาให้ความเห็น คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ 
  ความถูกต้อง (accuracy) หมายถึง รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯนี มีข้อมูลที่
ถูกต้องครบถ้วน แหล่งข้อมูลที่น้ามาใช้มีความน่าเชื่อถือ มีการวิเคราะห์ข้อมูล เกณฑ์การแปลผล
คะแนนและการรายงานผลที่ถูกต้องและน่าเชื่อถือ โดยผู้พิจารณาให้ความเห็น คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ 
  ความเหมาะสม (property) หมายถึง รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ นี มีการ
ด้าเนินการตามหลักการและวิธีการด้วยความชอบธรรมกับกลุ่มเป้าหมาย/นักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู ไม่ส่งผลทางลบต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง มีการวัดและประเมินผลชัดเจน โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
โดยผู้พิจารณาให้ความเห็น คือ นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู อาจารย์นิเทศและครูพี่เลี ยง 
  ความเป็นประโยชน์ (utility) หมายถึง ข้อมูลที่ได้จากการใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตัวผู้เข้ารับการฝึกอบรม และยังสามารถน้าความรู้และทักษะ
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จากการฝึกอบรมไปสามารถพัฒนาผู้ เรียนได้ โดยผู้ พิจารณาให้ความเห็น คือ นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู อาจารย์นิเทศและครูพี่เลี ยง  



บทที่  2  
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยน้าเสนอเนื อหาสาระเป็น 5 ตอน 
ประกอบด้วย ตอนที่ 1 มโนทัศน์เกี่ยวกับการรู้เรื่องการประเมิน ตอนที่ 2 มโนทัศน์เกี่ยวกับการ
ประเมินความต้องการจ้าเป็น ตอนที่ 3 มโนทัศน์เกี่ยวกับรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 
ตอนที่ 4 มโนทัศน์เกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ และตอนที่ 5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
มีรายละเอียดในแต่ละตอน ดังนี  
 
ตอนที่ 1 มโนทัศน์เกี่ยวกับการรู้เรื่องการประเมิน  
 ความหมายของ Literacy 

 เดิมค้าว่า “literacy” หมายถึงการรู้หนังสือหรืออ่านออกเขียนได้ คิดค้านวณได้ในระดับที่
สามารถน้าไปใช้ประโยชน์ได้จริง ซึ่งในอดีตนั นมีนักการศึกษาและองค์กรต่าง ๆ ได้ให้ค้านิยามไว้ดังนี  
 การรู้หนังสือและการคิดเลขได้ในประเทศไทยจะนิยามแตกต่างกันไปตามลักษณะงานของ
องค์กร ซึ่งอาจแบ่งเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2537) 
 1. Working definition เป็นนิยามที่ส้านักงานสถิติใช้ในการท้าส้ามะโนประชากรโดยให้
นิยามว่า การรู้หนังสือ หมายถึง การอ่านออกเขียนได้ ภาษาใดก็ได้   
 2. Promotion definition เป็นนิยามที่ส้านักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียนใช้ใน
โครงการรณรงค์เพ่ือการรู้หนังสือ โดยให้นิยามไว้ว่า ผู้รู้หนังสือ หมายถึง ผู้ที่สามารถเข้าใจได้ทั งการ
อ่านเขียนข้อความง่ายๆและการคิดค้านวณท่ีใช้ในชีวิตประจ้าวัน 
 องค์การศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) ได้นิยามการ
รู้หนังสือ (Literacy) ไว้เป็น 4 จ้าพวก (สุนทร สุนันท์ชัย, 2549) ดังนี    
 1. การรู้หนังสือเป็นทักษะอัตโนมัติชุดหนึ่ง (literacy as an autonomous set of skills) 
จุดเน้นของความหมายนี  คือ ทักษะการอ่าน ฟัง พูดเขียน และทักษะการคิดค้านวณ  
 2. การรู้หนังสือเป็นสิ่งที่ปฏิบัติและขึ นอยู่กับสภาพแวดล้อม ( literacy as applied, 
practiced and situated) เป็นการมุ่งใช้ทักษะในสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องซึ่งเป็นที่มาของการรู้หนังสือ
แบบเบ็ดเสร็จ(functional literacy) การรู้หนังสือควรส่งผลต่อการพัฒนาสังคมและ เศรษฐกิจ (และ
ต่อมายังขยายไปถึงการพัฒนาด้านอ่ืน ๆ เช่น บุคคล วัฒนธรรมและการเมือง) การรู้หนังสือสามารถ
จะสอนให้เกิดทักษะทั่วไป ที่สามารถน้าไปใช้ในทุกหนทุกแห่งได้   
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 3. การรู้หนังสือเป็นกระบวนการเรียนรู้ (literacy as a learning process) การรู้หนังสือ
ไม่ใช่การรู้หนังสือแบบจ้ากัดตัวอยู่เฉพาะการจัดให้อ่านเขียนเท่านั น แต่มองว่าประสบการณ์เป็น
พื นฐานที่ส้าคัญของการเรียนรู้    
 4. การรู้หนังสือเป็นการอ่านต้ารา (literacy as text) แนวคิดนี  มองว่าการรู้หนังสือเป็น
การอ่านต้าราแบบเรียนหรือวัสดุการอ่านที่ใช้ในโรงเรียน มีความสัมพันธ์กับชีวิตของผู้เรียนในปัจจุบัน
และอนาคต จึงควรศึกษาวิเคราะห์เรื่องราวที่อยู่ในหนังสือเหล่านั น เพ่ือท้าความเข้าใจชีวิตในปัจจุบัน
และอนาคตที่ผู้เรียนจะต้องมีส่วนร่วม 
 การรู้หนังสือ (Literacy) หมายถึง ความสามารถในการอ่านเพ่ือรู้ เข้าใจ วิเคราะห์ สรุป
สาระส้าคัญประเมินสิ่งที่อ่านจากสื่อประเภทต่าง ๆ น้าไปปรับใช้ในชีวิตประจ้าวันและการอยู่ร่วมกัน
ในสังคม และใช้การอ่านเพ่ือการศึกษาเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาองค์ความรู้และศักยภาพอันเป็น
พื นฐานการศึกษาต่อใน ระดับสูงหรือหน้าที่การงานอาชีพ (ศุภมาส ชุมแก้ว, ชยุตย์ ภิรมย์สมบัติ, 
สุวิมล ว่องวานิช, 2559) อีกทั งเป็นทักษะพื นฐานในการเรียนรู้ หรืออ่านออกเขียนได้ ซึ่งเป็น
ความสามารถพื นฐานส้าหรับการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับข้อมูลต่าง ๆ ในการด้ารงชีวิต รวมทั ง
ความสามารถในการใช้ภาษาหลักและภาษาสากลในการสื่อสาร ท้าให้ประชาชนสามารถแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองได้ การรู้หนังสือ (literacy) ไม่ได้มีความหมายแต่เพียงการที่บุคคลสามารถอ่าน
หนังสือออก หรือเขียนหนังสือได้แต่เพียงอย่างเดียว แต่จะต้องสามารถอ่านหรือแปลความหมายจาก
สื่อลักษณะต่าง ๆ และอ่านแล้ว ก็จะต้องเข้าใจความหมาย อธิบาย ท้านาย วิเคราะห์ วิจารณ์และ
ประเมินคุณค่าของสิ่งที่อ่านได้ เช่นเดียวกันกับการเขียน ที่จะต้องสามารถเขียนสื่อความในรูปแบบ
หรือวัตถุประสงค์ต่าง ๆ ได้อย่างหลากหลาย ทั งการเขียนสรุปสาระส้าคัญ เขียนอธิบาย เขียนโน้มน้าว 
เขียนโต้แย้ง หรือเขียนเพ่ือสืบค้นองค์ความรู้ใหม่ ๆ เป็นต้น ค้าว่าการรู้หนังสือ จึงเป็นค้าใหญ่ ที่รวม
ความสามารถทางปัญญาหลายประการเข้าไว้ด้วยกัน และการเรียนการสอนให้ผู้เรียนเกิดการรู้หนังสือ 
จึงมิใช่เรื่องของการสอนอักษร รู้ว่าอักษรตัวนี อ่านอย่างนี  หรือเขียนอย่างนี เท่านั น แต่จะต้องลงลึกไป
ถึงความหมายต่าง ๆ ที่ซ่อนแฝงอยู่ภายในอักษรหรือหนังสือเหล่านั นด้วย เช่นนี  จึงจะเรียกว่ารู้หนังสือ 
ซึ่งที่จริงแล้ว ควรจะเรียกว่า “เข้าใจหนังสือ” มากกว่า  
 ทั งนี ในปัจจุบันความหมายของค้าว่า “literacy” มีขอบเขตกว้างขวางมากขึ น ตัวอย่างเช่น 
การรู้เรื่องการประเมิน (assessment literacy) การรู้เท่าทันสื่อ (media literacy) การรู้ดิจิทัล 
(digital literacy)ความฉลาดทางสุขภาพ (health literacy) ความฉลาดรู้ทางอาหาร (food literacy) 
เป็นต้น 
 คณะกรรมการจัดท้าพจนานุกรมศัพท์ศึกษาศาสตร์ร่วมสมัย ส้านักราชบัณฑิตยสภา อธิบาย
ว่า ความฉลาดรู้ (Literacy) หมายถึง คุณสมบัติของบุคคลที่เกิดจากกระบวนการศึกษาเรียนรู้เนื อหา
สาระและฝึกปฏิบัติจนเข้าใจ ใช้เป็น สามารถน้าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาชีวิตได้ 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/การรู้หนังสือ
https://www.gotoknow.org/posts/tags/literacy
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 ดังนั นอาจสรุปได้ว่า “การรู้” หรือ “ความฉลาดรู้" (Literacy) หมายถึง คุณสมบัติของ
บุคคลที่เกิดจากกระบวนการศึกษาเรียนรู้เนื อหาสาระและฝึกปฏิบัติจนเข้าใจ ใช้เป็น สามารถน้าไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาชีวิตได้ 

 ความหมายของการประเมิน (Assessment) 

 “การประเมิน (Assessment)” เริ่มใช้ครั งแรกเมื่อปี ค.ศ.1938 โดยปรากฏในหนังสือใน 
ประเทศสหรัฐอเมริกาชื่อ Explorations in Personality ของ H. Merray ในความหมายที่เป็นการ
พยายาม ตีค่าลักษณะบุคคลในส่วนที่สัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมในสภาวะต่าง ๆ หลังจากนั นมีการใช้ค้าว่า
การประเมินนี ในบทความต่าง ๆ ตั งแต่สมัยสงครามโลกครั งที่ 2 และเริ่มใช้ประกอบในการตัดสินใจ
ของผู้บริหารเป็นครั งแรกในปี ค.ศ.1965 โดยประธานาธิบดี จอห์น เอฟ เคเนดี  ซึ่งในสมัยนั นประเทศ
สหรัฐอเมริกามีการ ทุ่มงบประมาณอย่างมหาศาลในการพัฒนาการศึกษา ดังนั นเพ่ือเป็นการควบคุม
การใช้ทรัพยากรเงินให้มีประสิทธิภาพ ทุกโครงการของการพัฒนาการศึกษาในสมัยนั นต้องมีการ
รายงานการประเมินผล โครงการว่าเงินที่ได้รับไปน้าไปก่อให้เกิดผลลัพธ์อย่างไร จึงนับเป็นครั งแรกที่มี
การน้าการประเมินมาใช้อย่างจริงจัง  
 การประเมิน (Assessment) เป็นค้าที่มีความหมายกว้างขวาง ได้มีนักการศึกษานิยามความ
ความหมายไว้ อาทิ ศิริชัย กาญจนวาสี (2548) ได้ให้ความหมายของการประเมิน (Assessment) ไว้
ว่าเป็นกระบวนการจัดหาสารสนเทศส้าหรับใช้ตัดสินใจเกี่ยวกับผู้เรียน หลักสูตร/โครงการ และ
นโยบายทางการศึกษา อีกทั ง นิทโก้ (Nitko, 2004 อ้างถึงใน ศิริชัย กาญจนวาสี , 2548) ได้ลง
รายละเอียดของ Assessment ไว้ว่าเป็นการตัดสินใจเกี่ยวกับผู้เรียนครอบคลุมถึงการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ การจัดวางต้าแหน่งของผู้เรียน การแนะแนว การตัดเกรดและการรับรองคุณภาพ การตัดสินใจ
เกี่ยวกับหลักสูตรและโครงการทางการศึกษา ครอบคลุมการประเมินความก้าวหน้าและการประเมิน
สรุปรวม ส่วนการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายทางการศึกษา ครอบคลุมนโยบายระดับท้องถิ่น นโยบาย
ระดับส่วนกลางและนโยบายระดับชาติ สอดคล้องกับ ยุวดี เปรมวิชัย (2550) ที่กล่าวว่า การประเมิน 
(Assessment) แตกต่างจากการวัดและประเมินผลตรงที่ต้องมีการศึกษาข้อมูล วิ เคราะห์
สภาพแวดล้อมของสิ่งที่ก้าลังศึกษา แล้วจึงตีค่าสิ่งนั นออกมา โดยผลลัพธ์ที่ได้มิได้น้ามาตัดสินสรุปเพ่ือ
จ้าแนกกลุ่มหรือให้ทราบการ เช่น ดี-เลว มาก-น้อย เก่ง-ไม่เก่ง เป็นต้น แต่ต้องการตีค่าเพ่ือส่งข้อมูล
ย้อนกลับ (Feedback) ของสิ่งนั น ๆ เพ่ือจะได้น้าไปพัฒนาสิ่งนั นในอนาคต ทั งนี การประเมิน 
(Assessment)ทีเกี่ยวข้องกับผู้เรียนและการเรียนรู้ในระดับชั นเรียน หมายถึง กระบวนการเก็บข้อมูล 
ตีความ บันทึกและใช้ข้อมูลเกี่ยวกับ ค้าตอบของผู้เรียนที่ท้าในภาระงาน/ชิ นงานว่าผู้เรียนรู้อะไร 
สามารถท้าอะไรได้ และจะท้าต่อไปอย่างไร ด้วยวิธีการและเครื่องมือที่หลากหลาย (ส้านักวิชาการ
และมาตรฐานการศึกษา ส้านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั นพื นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) 
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 ดังนั นอาจสรุปได้ว่าการประเมิน (Assessment) เป็นกระบวนการรวบรวมข้อมูล ตีความ 
บันทึก ส้าหรับใช้ตัดสินใจเกี่ยวกับผู้เรียนครอบคลุมถึงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การจัดวางต้าแหน่ง
ของผู้เรียน การตัดเกรด การตีความหมายข้อมูลจากเกณฑ์การวัดการประเมินซึ่งผลที่ได้จะน้ามาตีค่า
แล้วส่งข้อมูลย้อนกลับสู่ผู้เรียน อันจะน้ามาสู่การแก้ไขและพัฒนาตนเองของผู้เรียน 
 ความหมายของการรู้เรื่องการประเมิน (Assessment Literacy) 

 สติกกินส์ (Stiggins, 1991) เป็นคนแรกที่นิยามถึงการรู้เรื่องการประเมินว่าเป็นความเข้าใจ
พื นฐานของการประเมินทางการศึกษาซึ่งรวมถึงทักษะในการประยุกต์วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ของ
นักเรียนในรูปแบบวิธีที่หลากหลาย โดยให้ประเด็นที่น่าสนใจไว้คือ ผู้ที่รู้เรื่องการประเมินมักจะมี
ค้าถามสองข้อที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน ดังนี  ข้อที่ 1 เราให้ความส้าคัญ
อย่างไรกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการประเมินนี ให้สารสนเทศอะไรแก่ผู้เรียน ข้อที่ 2 เมื่อนักเรียน
ได้ทราบผลการเรียนแล้ว สิ่งใดหรือการกระท้าใดจะเป็นผลสืบเนื่องต่อมา ซึ่งสอดคล้องกับดาวน์ โร
เจอร์ (Rogier, 2014) ที่น้าเสนอไว้ว่า องค์ประกอบส้าคัญของการรู้เรื่องการประเมินคือความสามารถ
ในการเชื่อมต่อระหว่างผลการประเมินของนักเรียนกับกระบวนการเรี ยนรู้และการสอน โดยครู
สามารถเลือกวิธีการประเมินและการทดสอบให้สอดคล้องเหมาะสมกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
จากนั นน้าผลการทดสอบหรือผลการประเมินมาสรุปวิเคราะห์จัดท้าข้อเสนอแนะเกี่ยวกับผลการเรียน
ของนักเรียน และท้าการปรับเปลี่ยนวิธีการสอนให้เหมาะสมกับผู้เรียน  
 พาเทอร์โน (Paterno, 2001 as cited in Mertler, 2003) ได้ให้ความหมายของการรู้เรื่อง
การประเมินไว้ว่า คือ ความรู้เกี่ยวกับหลักการพื นฐานของการประเมินผล รวมถึงค้าศัพท์ที่เกี่ยวข้อง
กับการประเมิน การพัฒนาและการใช้เทคนิควิธีวิทยาการประเมิน  
 สจ๊วต ปีเตอร์และซาร่า (Stuart  R. Kahl, Peter Hofman, & Sara Bryant, 2013) ได้ให้
ความหมายโดยรวมของการรู้เรื่องประเมินไว้ว่าเป็นความรู้และทักษะของนักการศึกษาที่สามารถระบุ 
เลือกหรือสร้างการประเมินผลที่ได้รับการออกแบบมาเพ่ือวัตถุประสงค์ต่าง ๆ ตัวอย่างเช่น ความ
รับผิดชอบพร้อมรับการตรวจสอบ (Accountability) การประเมินหลักสูตร/โครงการ/การจัดการ
เรียนการสอน การก้ากับติดตามความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียน การวินิจฉัยความต้องการ
จ้าเป็นของผู้เรียนที่มีความเพิเสษจ้าเพาะด้าน ทั งนี ยังรวมถึงน้าผลการวิเคราะห์ การประเมิน การใช้
หลักฐานการเรียนรู้ทั งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณจากการประเมินผลระหว่างเรียนและการ
ประเมินผลเพื่อสรุปผลการเรียนรู้มาสรรหาวิธีการสอนให้เหมาะสมกับสภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 ศุภมาส ชุมแก้ว, ชยุตย์ ภิรมย์สมบัติ, สุวิมล ว่องวานิช (2559) ได้สรุปนิยามของตัวแปรการ
รู้เรื่องการประเมินของครูไว้ว่าเป็นการบูรณาการความรู้และทักษะทางการประเมินไปสู่การปฏิบัติจริง
ในห้องเรียนด้วยการใช้ข้อมูลหรือใช้ผลจากการประเมินเพื่อปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนและเพ่ิม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
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 สก๊อตต์ มาเรียน (Scott Marion, 2017) ได้ให้ความหมายของการรู้เรื่องการประเมินไว้ว่า
เป็นความรู้และทักษะที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบ การเลือก การตีความและการใช้การประเมินที่มี
คุณภาพเพ่ือปรับปรุงการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 Lefcheck, J. S. et al. (2017). ให้ความหมายของการรู้เรื่องการประเมินไว้ว่าเป็นความรู้
และทักษะที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบ การเลือก การตีความและการใช้การประเมินที่มีคุณภาพเพ่ือ
ปรับปรุงการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 จากค้านิยามของนักการศึกษาข้างต้นนั นมีความแตกต่างในประเด็นขององค์ประกอบการรู้
เรื่องการประเมิน ผู้วิจัยจึงท้าการศึกษาทบทวนวรรณการรมที่เกี่ยวข้องเพ่ิมเติมเพ่ือสังเคราะห์กรอบ
การรู้เรื่องการประเมิน ได้ข้อค้นพบดังนี  
 กรอบการรู้เรื่องการประเมิน 

 แซนเดอร์ส (Sanders, 1990 อ้างถึงใน Ololube, 2008) กล่าวว่ามาตรฐานส้าหรับ
สมรรถนะของครูในการประเมิน มีทั งหมด 7 ด้าน ดังนี  1) ทักษะในการเลือกวิธีการประเมินที่
เหมาะสมส้าหรับการตัดสินใจที่เกี่ยวกับการสอน 2) ทักษะในการพัฒนาวิธีการประเมินที่เหมาะสม
ส้าหรับการตัดสินใจที่เกี่ยวกับการสอน 3) ทักษะในการบริหาร การให้คะแนนและแปลผลทั งวิธีการ
ประเมินที่ครูสร้างขึ นเองและท่ีผู้อื่นสร้างขึ นแล้ว 4) ทักษะในการใช้ผลการประเมินเมื่อท้าการตัดสินใจ
ที่เก่ียวกับผู้เรียนแต่ละคน รวมถึงการวางแผนการสอน การพัฒนาหลักสูตรและการพัฒนาโรงเรียน 5) 
ทักษะในการพัฒนากระบวนการตัดสินผลการเรียนของนักเรียนให้มีความตรง 6) ทักษะในการสื่อสาร
ผลการประเมินให้ผู้เรียน ผู้ปกครอง และอาจารย์ท่านอ่ืน 7) มีทักษะในการท้าการประเมินและการใช้
สารสนเทศจากการประเมินอย่างเหมาะสม  
 American Federation of Teachers et al. (1990) ได้ก้าหนดมาตรฐานความสามารถ
ของครูในการประเมินผลทางการศึกษาของนักเรียน (Standards for Teacher Competence in 
Educational Assessment of Students) โดยมาตรฐานนี ก้าหนดไว้ เ พ่ือเป็นแนวทางในการ
ออกแบบและพัฒนาโปรแกรมส้าหรับการเตรียมตัวของครูในการชี เฉพาะประเด็นส้าหรับการ
พัฒนาการประเมินผลผู้เรียนและพัฒนาวิธีการการสอน รวมทั งสร้างความตระหนักให้แก่ผู้ เชี่ยวชาญ
ด้านการวัดผลการศึกษา และการฝึกอบรมครูในการประเมินผลผู้เรียน ประกอบด้วย 7 มาตรฐานดังนี   
 มาตรฐานที่ 1 ครูควรมีทักษะในการเลือกวิธีการประเมินที่มีความเหมาะสมส้าหรับการสอน  
 มาตรฐานที่ 2 ครูควรมีทักษะในการพัฒนาวิธีการประเมินที่เหมาะสมส้าหรับการสอน  
 มาตรฐานที่ 3 ครูควรมีทักษะในการบริหารจัดการ การให้คะแนนและการแปลผลจาก
วิธีการประเมินที่ครูสร้างขึ นเองและท่ีน้ามาจากแหล่งอ่ืน  
 มาตรฐานที่ 4 ครูควรมีทักษะในการใช้ผลการประเมินในการตัดสินใจเกี่ยวกับผู้เรียนแต่ละ
คน การวางแผนการสอน การพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนาโรงเรียน  
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 มาตรฐานที่ 5 ครูควรมีทักษะในการพัฒนากระบวนการให้ระดับคะแนนนักเรียนอย่าง
ถูกต้อง 
 มาตรฐานที่ 6 ครูควรมีทักษะในการสื่อสารผลการประเมินต่อนักเรียน ผู้ปกครอง และผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องท่านอ่ืน ๆ  
 มาตรฐานที่ 7 ครูควรมีทักษะในการตระหนักถึงการผิดศีลธรรม ผิดกฎหมาย รวมถึงวิธีการ
ประเมินและการใช้ข้อมูลสารสนเทศจากการประเมินที่ไม่เหมาะสม 
 สติกกินส์ (Stiggins, 1999) ได้น้าเสนอความสามารถในการประเมินที่ครูจ้าเป็นต้องมีทั ง 7 
ประการ ดังนี  
 1. เชื่อมต่อวิธีการประเมินให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการประเมินอย่างชัดเจน 
 2. ท้าให้ความคาดหวังผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความกระจ่าง 
 3. ประยุกต์ใช้วิธีการประเมินที่เหมาะสม 
 4. ปฏิบัติการประเมินให้มีคุณภาพ ตั งเกณฑ์การให้คะแนนและการสุ่มตัวอย่างที่เหมาะสม 
 5. หลีกเลี่ยงอคติในการประเมิน 
 6. สื่อสารผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
 7. ใช้ผลการประเมินแทรกแซงการเรียนการสอน โดยท้าการปรับเปลี่ยนวิธีการสอนโดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม 
 มาเซลล์  ซี กั ลและเคธี่  (Marcelle  A.  Siegel, & Cathy Wissehr, 2011)  ได้ เสนอ 
ใช้กรอบการรู้ เ รื่ องการประเมิน (A Theoretical Framework for Assessment Literacy)ซึ่ ง
ประกอบด้วยหลักการ เครื่องมือและวัตถุประสงค์ของการประเมิน ดังภาพ 1 

-  
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการรู้เรื่องการประเมิน  
 (A Theoretical Framework for Assessment Literacy) 

 

ที่มา: Marcelle A. Siegel, & Cathy Wissehr (2011) 
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 1. หลักการประเมินเปรียบดั่งหอคอย (Assessment Principles: The Tower)  
  หลักการประเมินคือแนวคิดทางทฤษฎีและปรัชญาที่เป็นแนวทางตัดสินใจประเมินผล 
เป็นการเชื่อมโยงระหว่างมุมมองของครูกับการเรียนรู้ของผู้เรียน ในที่นี ได้ให้ความหมายของการ
ประเมินไว้ว่าเป็นการประเมินเพื่อการเรียนรู้และไม่ได้เป็นเพียงแค่ประเมินการเรียนรู้ 
  ครูที่มีการรู้เรื่องประเมินจะสามารถรวบรวมข้อมูลเพ่ือสื่อสารกับนักเรียนเกี่ยวกับความ
เข้าใจของนักเรียน ครูใช้ข้อมูลเหล่านี เพ่ือก้าหนดเป้าหมายการเรียนการสอนในปัจจุบันและระยะยาว 
อีกทั งครูสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการสอนหลังจากได้ผลการประเมินของนักเรียนในห้องเรียน เพ่ือ
พัฒนานักเรียนได้อย่างเหมาะสม 
  การยึดหลักจากการประเมินเพ่ือการเรียนรู้นี มีองค์ประกอบสองส่วนคือกรอบการรู้เรื่อง
การประเมินซึ่งรวมถึงความรู้เกี่ยวกับเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน ประเภทต่าง ๆ ของการประเมิน 
ความรู้เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการประเมินและการเลือกใช้วิธีการประเมิน 
 2. ความรู้เรื่องเครื่องมือที่ใช้การประเมินเปรียบดั่งผู้พิทักษ์ชีวิต (Knowledge of Tools: 
The Lifesaver) 
 การรู้จักและเข้าใจเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินซึ่งประกอบด้วยรูปแบบการประเมินความรู้
และเครื่องมือเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับความคิดรวบยอด ความรู้เกี่ยวกับเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินยัง
รวมถึงการประเมินอย่างเป็นธรรมหรืออาจเรียกได้ว่าจริยธรรมในการประเมิน ตลอดจนความเข้าใจ
ข้อดีและข้อเสียของการประเมินผลประเภทต่าง ๆ 
 3. ความรู้เกี่ยวกับวัตถุประสงค์การประเมินเปรียบดั่งปลา (Knowledge of Assessment 
Purposes: The Fish)  
 การด้าเนินการประเมินต้องเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยครูสร้างความคุ้นเคยและท้า
ความเข้าใจกับกลยุทธ์ต่าง ๆ ในการประเมินความเข้าใจของนักเรียนในเรื่องความคิดรวบยอด
กระบวนการต่าง ๆ ที่นอกเหนือไปจากข้อสอบแบบหลายตัวเลือกแบบดั งเดิม , ถูก-ผิดและรูปแบบ
ค้าตอบสั น ๆ นอกจากนี ยังต้องมีการประเมินความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างต่อเนื่องตลอดหลักสูตร
ของการเรียนการสอน มิใช่เพียงเฉพาะตอนท้ายหรือสิ นสุดการเรียนในภาคเรียนหนึ่ง ๆเท่านั น 
 ไวท์ (White, 2012) ได้น้าเสนอว่าลักษะที่พึงประสงค์ท่ีเกี่ยวกับการรู้เรื่องการประเมินที่นัก
การศึกษาพึงมีนั นประกอบด้วย 6 ลักษณะที่ ได้แก ่1) ความรู้ที่ยอดเยี่ยมเกี่ยวกับเนื อหาและสาระของ
สิ่งที่เรียนรู้ 2 )มีความรู้เกี่ยวกับผู้เรียนและการเรียนรู้ มีความปรารถนาที่จะช่วยปรับปรุงและพัฒนา
ผู้เรียนให้ดีขึ น 3 ) มีทักษะในการเลือกและออกแบบงานประเมิน  4) มีความรู้เรื่องเกณฑ์และ
มาตรฐานที่เหมาะสมในงานประเมิน 5) มีทักษะการประเมิน มีความเชี่ยวชาญในการวิเคราะห์และน้า
ผลการประเมินไปใช้ และ 6) ความเชี่ยวชาญในการให้ข้อเสนอแนะที่เหมาะสมตามเป้าหมาย 
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 สจ๊วต ปีเตอร์และซาร่า (Stuart  R. Kahl, Peter Hofman, & Sara Bryant, 2013) ได้ท้า
การเปรียบเทียบมาตรฐานการประเมินผลจากองค์กรการศึกษาที่มีชื่อเสียงหลายแห่งดังนี   
1) AdvancED® 2) American Federation of Teachers, National Council on Measurement 
in Education, National Education Association ( AFT/ NCME/ NEA)  3)  International 
Association for K- 12 Online Learning ( iNACOL)  4)  CCSSO’ s The Interstate Teacher 
Assessment and Support Consortium 5)  International Reading Association ( IRA)  6) 
National Board for Professional Teaching Standards (NBPTS)  7)  National Council for 
Accreditation of Teacher Education (NCATE)  และ  8)  National Council of Teachers of 
Mathematics (NCTM) พบว่าส่วนประกอบของการรู้ เรื่องการประเมิน (Assessment Literacy 
Component) นั นมี 3 หัวข้อส้าคัญคือ 1) ด้านชนิดของการวัด (Types of Measures ) 2) ด้าน
คุณภาพของการวัด (Quality of Measures) และ 3) ผลลัพธ์และการน้ามาใช้ (Results and Their 
Use) ซึ่งแต่ละส่วนประกอบจัดเป็นมาตรฐานที่ส้าคัญของการประเมินมีรายละเอียดดังนี   
 มาตรฐานที่ 1 ด้านชนิดของการวัด (Types of Measures ) การประเมินเพ่ือสะท้อนผล
ความก้าวหน้าของการเรียนรู้ ต้องอาศัยเทคนิคการเก็บรวบรวมหลักฐานเชิงประจักษ์ในการ
ประเมินผลก้าวหน้าของผู้เรียนระหว่างเรียน ในส่วนของการสรุปผลการเรียนรู้นั นมีเครื่องมือที่ใช้การ
วัดผลการเรียนรู้ ได้แก่ การเลือกค้าตอบที่ได้ก้าหนดให้ (Selected response) การสร้างค้าตอบด้วย
ตนเอง (Constructed Response) ภาระงาน/ชิ นงานที่แสดงถึงความสามารถ (Performance tasks) 
แฟ้มสะสมผลงาน (Portfolios) 
 มาตรฐานที่ 2 ด้านคุณภาพของการวัด (Quality of Measures) ส้าหรับมาตรฐานในด้าน
นี จะเน้นเรื่องมาตรฐานที่เปิดเผยได้ ความลุ่มลึกของความรู้ คุณภาพของหลักฐานที่เกี่ยวข้องกับ
เป้าหมายการเรียนรู้ เมื่อมีค้าว่าคุณภาพนั่นหมายถึงมีการตัดสินสิ่งใดสิ่งหนึ่งว่าดีหรือแย่ อาทิเช่น 
ชิ นงานนี มีคุณภาพระดับใด (ต่้า พอใช้ ดีหรือดีมาก) ทั งนี จะประเมินสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้นั นเครื่องมือวัด
ต้องมีการตรวจสอบคุณภาพเสียก่อน  
 มาตรฐานที่ 3 ผลลัพธ์และการน้ามาใช้ (Results and Their Use ) มุ่งเน้นในด้านคุณภาพ
และการน้าข้อมูลย้อนกลับมาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน โดยการใช้คะแนนและเกรดอย่างมี
ประสิทธิภาพและต้องระมัดระวังการตัดเกรดที่เกิดผลกระทบทางลบต่อผู้เรียนและผู้ที่เกี่ยงข้องทั งนี  
Tuart R. Kahl, Peter Hofman และ Sara Bryant ได้สรุปไว้ดังตาราง 1 
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 Michigan Assessment Consortium (2015) ได้สรุปมาตรฐานการรู้เรื่องการประเมินของ
ครู (Teachers’ Assessment Literacy Standards) โดยจ้าแนกเป็นทัศนคติ ความรู้และสมรรถนะ
ไว้ดังนี  
 1. ทัศนคติ (Dispositions) โดยครูควรมีความเชื่อในประเด็นต่อไปนี  
  1.1 การเข้าใจถึงวัตุประสงค์ของการเรียนรู้ของนักเรียนนั นเป็นสิ่งจ้าเป็นต่อการเรียนรู้
และการประเมินผล 
  1.2 การประเมินที่มีคุณภาพเป็นคุณลักษณะส้าคัญในการสอนและการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพ 

  1.3 การให้ข้อมูลย้อนกลับอย่างมีประสิทธิภาพเป็นสิ่งส้าคัญในการสนับสนุนการเรียนรู้ 
  1.4 นักเรียนควรเป็นคู่คิดในการเรียนรู้เพ่ือใช้ผลการประเมินในการปรับปรุงการเรียนรู้
ของพวกเขา 
  1.5 ผลการประเมินควรถูกน้ามาใช้ในการปรับเปลี่ยนวิธีการสอนเพ่ือปรับปรุงการ
เรียนรู้ของนักเรียน 

  1.6 ระบบการประเมินที่มีประสิทธิภาพต้องสร้างความสมดุลระหว่างวัตถุประสงค์ที่
แตกต่างกันส้าหรับผู้ใช้ที่แตกต่างกัน และใช้วิธีการประเมินและการสื่อสารที่หลากหลาย 
  1.7 การประเมินในชั นเรียนที่ดีและการสอนที่มีคุณภาพมีความสัมพันธ์เกี่ยวโยงกัน 
  1.8 การใช้วิธีการวัดที่หลากหลายจะท้าให้เข้าใจความสามารถของนักเรียนได้ดีขึ น 

  1.9 การตัดเกรดเป็นการตัดสินผลการประเมินอย่างมืออาชีพ เกรดไม่ใช่เพียงแค่ตัวเลข
เท่านั น 
 2. ความรู้ (Knowledge) โดยครูควรรู้ในประเด็นเหล่านี  
  2.1 ระบบการประเมินที่สมดุล (A balanced assessment system) ซึ่งประกอบด้วย  
   2.1.1 ผู้ใช้แตกต่างกันย่อมมีวัตถุประสงค์การประเมินที่แตกต่างกัน 
   2.1.2 วัตถุประสงค์ที่แตกต่างกันอาจต้องใช้วิธีการประเมินที่แตกต่างกัน 
  2.2 การประเมินนักเรียนมีวัตุประสงค์ที่แตกต่างกัน ตัวอย่างเช่น 
   2.2.1 ปรับปรุงนักเรียน  
   2.2.2 ปรับปรุงโปรแกรมการสอน 
   2.2.3 ความรับผิดชอบพร้อมรับการตรวจสอบของนักเรียน ครูและระบบ 
   2.2.4 การประเมินโครงการหรือหลักสูตร 
   2.2.5 การท้านายสมรรถนะและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในอนาคต 
  2.3 ประเภทของการประเมิน 
   2.3.1 การประเมินเพ่ือตัดสินผลผู้เรียน (Summative Assessment) 
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   2.3.2 การประเมินเพ่ือชี วัด (Interim benchmark assessment)  
   2.3.3 การปฏิบัติการประเมินระหว่างเรียน (Formative-assessment practices) 
   2.3.4 การตีความหมายผลการประเมินโดยการอิงเกณฑ์และอิงกลุ่ม (Criterion 
vs. norm-referenced assessment interpretations) 
  2.4 ประเภทของเครื่องมือการประเมิน (The differences between the types of 
assessment tools)  
   2.4.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Achievement) 
   2.4.2 ความถนัด (Aptitude) 
   2.4.3 วินิจฉัย (Diagnostic) 
   2.4.4 การคัดกรอง (Screening) 
  2.5 การเลือกประเภทของการประเมินให้เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ 
   2.5.1 การเลือกค้าตอบ (Selected response) เช่น ข้อสอบแบบหลายตัวเลือก 
(Multiple- choice) ข้อสอบถูก-ผิด (True-False) ข้อสอบจับคู่ (Matching) 
   2.5.2 ข้อสอบชนิดสร้างค้าตอบ (Constructed response) เช่น ข้อสอบเติมค้า 
ข้อสอบแบบเขียนเรียงความ 
   2.5.3 สมรรถนะ (Performance) เช่นการน้าเสนอรายงาน  
   2.5.4 การสื่อสารส่วนบุคคล (Personal Communication) เช่น การสังเกต  
การสัมภาษณ์ 
 3. สมรรถนะ (Performance) ครูควรจะสามารถ 
  3.1 ประเมินตนเองเก่ียวกับการท้างาน  
  3.2 เลือกใช้วิธีการประเมินที่หลากหลายเพราะให้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการ
ประเมินและเป้าหมายของการเรียนรู้ 
  3.3 ใช้เป้าหมายการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับมาตรฐานและภายใต้การควบคุมของ
นักเรียนเพื่อเป็นแนวทางในการเรียนการสอน 
  3.4 ใช้พัฒนาการของการเรียนรู้เพื่อเป็นแนวทางในการสอนและประเมินผล   
  3.5 พัฒนากระบวนการประเมินโดยใช้การวางแผน (plan) การพัฒนา (develop) 
ทบทวนและวิพากษ์ (Review and Critique) ทดสอบภาคสนาม (Field Test) และ ทบทวนและ
แก้ไข (Review and Revise ) 
  3.6 ใช้ข้อมูลการปะเมินอย่างเหมาะสม มีจริยธรรมและถูกต้องตามกฎหมาย 
  3.7 ใช้วิธีการเก็บข้อมูล/บันทึกผลที่หลากหลายในการให้คะแนนการท้างานของ
นักเรียน 
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  3.8 ตรวจสอบได้อย่างแม่นย้าและมีความช้านาญในการสื่อสาร  
  3.9 ใช้ผลการประเมินเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับนักเรียน
และกลุ่มนักเรียน 
  3.10 ป้อนข้อมูลย้อนกลับและให้ข้อเสนอแนะนักเรียนจากผลกาประเมิน  
  3.11 สนับสนุนส่งเสริมนักเรียนโดยใช้ข้อมูลย้อนกลับของการประเมิน เพ่ือปรับปรุง
ทัศนคติ แรงบันดาลใจ กระบวนการคิดและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  3.12 การตัดเกรดมีความถูกต้อง คงเส้นคงวา มีความหมายและสนับสนุนการเรียนรู้ 
  3.13 ใช้ผลการประเมินมาปรับเปลี่ยนวิธีการสอนเพ่ือปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียน 
  3.14 วิเคราะห์ข้อมูลหลายด้านร่วมกันและใช้ข้อมูลเพื่อปรับปรุงการสอน 
  3.15 ใช้แหล่งข้อมูลที่หลากหลายเพ่ือระบุแนวโน้มของการเรียนรู้ 
  3.16 ใช้ระบบการจัดการข้อมูลเพ่ือเข้าถึงการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3.17 ติดต่อสื่อสารผลการประเมินกับนักเรียน ผู้ปกครอง ครูคนอ่ืน ๆ ผู้บริหารและผู้มี
ส่วนได้เสียในชุมชนเกี่ยวกับการเรียนรู้ของนักเรียน 
  3.18 ค้นหาและใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม (ท้องถิ่น รัฐและระดับชาติ) เพ่ือปรับปรุง
การรู้เรื่องการประเมิน 
  ศุภมาส  ชุมแก้ว, ชยุตย์ ภิรมย์สมบัติ, และสุวิมล ว่องวานิช (2559) ได้ท้าการศึกษาตัว
แปรการรู้ เรื่องการประเมินของครูไว้ว่าโดยวัดจากมาตรฐานสมรรถนะการประเมินของครู  
7 สมรรถนะคือ 1) การเลือกวิธีการประเมิน 2) การพัฒนาวิธีการประเมิน 3) การบริหารการสอบ การ
ให้คะแนนและการแปลความหมายของคะแนน 4) การใช้ผลการประเมิน 5) การพัฒนากระบวนการ
ประเมิน 6) การสื่อสารผลการประเมิน และ 7) จรรยาบรรณการประเมิน  
  ยูติงและบลาวน์ (Xu, Y., & Brown, G. T., 2016) ได้ท้าการศึกษาเรื่องการทบทวน
กรอบแนวคิดการรู้การประเมินผลของครูสู่การปฏิบัติ ได้ท้าการรวบรวมและสังเคราะห์เอกสาร 100 
เรื่องจนได้ข้อสรุปว่า การรู้เรื่องการประเมินผลของครูมีส่วนส้าคัญพื นฐาน 7 ด้านด้วยกันคือ 1) องค์
ค ว า ม รู้ แ ล ะ ค ว า ม รู้ เ นื อ ห า ผ น ว ก วิ ธี ส อ น  2)  วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ก า ร ป ร ะ เ มิ น  เ นื อ ห า 
และวิธีการ 3) การตัดเกรด 4) การให้ข้อมูลย้อนกลับ 5) การตีความหมายของการประเมินและ 
การสื่อสารผลการประเมิน 6) การมีส่วนร่วมของนักเรียนในการประเมิน และ 7) จริยธรรม 
การประเมิน แสดงดังภาพ 2 
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ภาพ 2 กรอบแนวคิดของการรู้การประเมินของครูสู่การปฏิบัติ 

 
ที่มา: Xu, Y., & Brown, G. T., 2016 
 
 คริสโตเฟอร์ แดเนียลและยูลีมา (DeLucaa , C., LaPointe-McEwana, D., & Luhangab, 
U., 2016) ได้ท้าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการส้ารวจการประเมินในชั นเรียนด้วยเครื่องมือใน
การสนับสนุนส่งเสริมครูด้านการรู้เรื่องการประเมิน (Approaches to Classroom Assessment 
Inventory: A New Instrument to Support Teacher Assessment Literacy) แล้วสรุปไว้ว่า การ
รู้เรื่องในการประเมินผลของครูในปัจจุบันมี 8ประเด็นด้วยกัน คือ 1) วัตถุประสงค์การประเมิน 
(Assessment Purposes) 2) กระบวนการประเมิน (Assessment Processes) 3) การสื่อสารผลการ
ประ เมิน  (Communication of Assessment Results)  4)  ความ เป็ นธรรมในการประเมิน 
(Assessment Fairness) 5) จริยธรรมการประเมิน (Assessment Ethics) 6) ทฤษฎีการวัดผล 
(Measurement Theory) 7) การประเมินเพ่ือการเรียนรู้ ( Assessment for Learning) และ 8) 
การศึกษาด้านการประเมินผลและการสนับสนุนครู (Assessment Education and Support for 
Teachers) ทั งนี คณะผู้วิจัยท้าการสรุปยุบเหลือประเด็นหลักเพียง 4 ประเด็น คือ 1) วัตถุประสงค์การ
ประเมิน(Assessment Purposes) 2) กระบวนการประเมิน(Assessment Processes) 3) ความเป็น
ธรรมในการประเมิน (Assessment Fairness) และ 4) ทฤษฎีการวัดผล (Measurement Theory) 
แสดงรายละเอียดดังตาราง 2 
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ตาราง 2 ประเด็นส าคัญของการรู้เรื่องการประเมิน 
 

ประเด็น สาระ 

1) วัตถุประสงค์การประเมิน 
(Assessment Purposes)  

วัตถุประสงค์การประเมิน : การเลือกรูปแบบการประเมินที่เหมาะสม
ตามเป้าหมายการเรียนการสอน 

การประเมินเพื่อการเรียนรู้: ใช้การประเมินผลระหว่างเรียนเพื่อเป็น
แนวทางในการออกแบบการจัดการเรียนการสอน 

2) กระบวนการประเมิน 
(Assessment Processes) 

กระบวนการประเมิน: การสร้าง การบริหารและการประเมินผลคะแนน 
การตีความผลการประเมินเพื่ออ้านวยความสะดวกในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับการเรียนการสอน 

การสื่อสารผลการประเมิน: วัตถุประสงค์ของการสื่อสารผลการประเมิน 
กระบวนการและผลที่จะเกิดขึ นกับนักเรียน ผู้ปกครองและผู้ที่มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

3) การประเมินอย่างเป็นธรรม (Assessment 
Fairness) 

การประเมินอย่างเป็นธรรม : ศึกษาเง่ือนไขการประเมินอย่างเป็นธรรม
ส้าหรับผู้เรียนทุกคน โดยค้านึงถึงความหลากหลายของผู้เรียนและผู้เรยีน
ที่มีความต้องการพิเศษ 

จริยธรรมการประเมิน: การเปิดเผยขอ้มูลการประเมินผลที่ถูกต้อง การ
ป้องกันสิทธิและความเป็นส่วนตวัของนกัเรียนที่ได้รับการประเมิน 

4) ทฤษฎีการวัดผล  
(Measurement Theory)  

ทฤษฎีการวัดผล: ท้าความเข้าใจเกี่ยวกับคุณสมบัติทางด้านจิตวทิยาของ
การประเมินผล  

 
 มาร์ค อี ฮัดสัน (Mark E. Hudson, 2017) ได้น้าเสนอโมเดลภาพรวมของการรู้เรื่องการ
ประเมิน (Holistic Model of Assessment Literacy) ไว้ว่ามีลักษณะพิเศษ คือ เป็นการเชื่อมต่อ
แนวคิดการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพและพิจารณาความเกี่ยวพันทั งระบบอันประกอบด้วย 1) การ
เรียนรู้ของนักเรียน 2) วัตถุประสงค์ของการประเมิน การสื่อสารผลการประเมิน และการมีส่วนร่วม
ของนักเรียน และ 3) การออกแบบ ความสอดคล้องและการน้ามาใช้ โดยเป้าหมายส้าคัญคือการ
พัฒนาผู้เรียน แสดงโมเดลดังภาพ 3 
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ภาพ 3  โมเดลภาพรวมของการรู้เรื่องการประเมิน  
(Holistic Model of Assessment Literacy) 

 
ที่มา: Mark E. Hudson, 2017 
 
 จากการรวบรวมงานวิจัยและบทความวิชาการเกี่ยวกับการรู้เรื่องการประเมิน ผู้วิจัยสรุปได้
ว่าการรู้เรื่องการประเมินประกอบด้วยหัวข้อหลักทั งหมด 7 ข้อ 1) ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหา
ผนวกวิธีสอน 2) วัตถุประสงค์การประเมิน 3) เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน 4) คะแนนและ
การตัดเกรด 5) การสื่อสารผลการประเมิน 6) การน้าผลประเมินมาใช้ และ 7) การประเมินอย่างเป็น
ธรรม ดังตาราง 3 
 
 
 

การเรียนรูข้องนกัเรียน 

วตัถปุระสงคข์องการ

ประเมิน การสื่อสารผลการ

ประเมิน และการมีสว่นร่วม

ของนกัเรียน 

การออกแบบ 

ความสอดคลอ้ง 
การน ามาใช ้
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ตาราง 3 กรอบการรู้เรื่องการประเมิน 
 

หัวข้อหลัก  ประเด็นที่เก่ียวข้อง 
บทความวิชาการ / บทความวิจัย 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 1
4 

1. ทฤษฎีการ
เรียนรู้และ
ความรู้
เนื อหาผนวก
วิธีสอน 

 ทฤษฎีการเรียนรู้และ
การจัดการเรียนรู้ 

 ความรู้เกี่ยวกับเนื อหา 
และความรู้เนื อหาผนวก
วิธีสอน  

              

2. 
วัตถุประสงค์
การประเมิน 

 ประเมินเพื่อชี บอกผล

การเรียนของนักเรียน  

 การประเมินเพื่อทราบ
คุณภาพของการเรียนการ
สอน 

 การประเมินผลเพื่อการ
วางแผนหรือปรับนโยบาย
ทางการศึกษา 

              

3. เครื่องมือ
และวิธีการท่ี
ใช้ในการ
ประเมิน 

 เครื่องมือและวิธีการ
ประเมินการเรียนรู้ 

 การเลือกใช้เครื่องมือ
และวิธีการประเมินการ
เรียนรู ้

 การสร้างและการหา
คุณภาพของเครื่องมือ 

              

4. คะแนน
และการตัด
เกรด 

 รูปแบบคะแนน 

 การตัดเกรด                

5. การ
สื่อสารผล
การประเมิน 

 การตีความหมายผล
การประเมิน  

 การให้ข้อมูลย้อนกลับ 

 การสื่อสารผลการ
ประเมิน 

              

6. การน้าผล
ประเมินมา
ใช้ 

 การน้าผลประเมินมาใช ้               

7. การ
ประเมิน
อย่างเป็น
ธรรม  

 คุณลักษณะของนัก
ประเมินในด้านจริยธรรม 

 การประเมินอย่าง
เหมาะสมและเป็นธรรม 

              

 
หมายเหตุ: (1)  หมายถึง มีหลักฐานปรากฎในบทความวิชาการ/บทความวิจัย ว่าเป็น

ส่วนประกอบของการรู้เรื่องการประเมิน (2) หมายเลข แสดงถึง บทความวิจัยและ
บทความวิชาการของนักการศึกษาดังต่อไปนี  1) สติกกินส์ (Stiggins, 1999) 2) ดาวน์ 
โรเจอร์ (Rogier, 2014) 3) พาเทอร์โน (Paterno, 2001 อ้างถึงใน Mertler, 2003) 4) 
สจ๊วต ปีเตอร์และซาร่า (Stuart R. Kahl, Peter Hofman & Sara Bryant, 2013) 5) 
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ศุภมาส ชุมแก้ว, ชยุตย์ ภิรมย์สมบัติ, สุวิมล ว่องวานิช (2559) 6) สก๊อตต์ มาเรียน 
(Marion, S., 2017) 7) แซนเดอร์ส (Sanders, 1990 อ้างถึงใน Ololube, 2008) 8) 
American Federation of Teachers, National Council on Measurement in 
Education, & National Education Association,1990) 9) มาเซลล์ ซีกัลและเคธี่ 
(Marcelle A.  Siegel, & Cathy Wissehr, 2011) 10) ไวท์  (White , 2012) 11) 
Michigan  Assessment Consortium (2015) 12) ยูติง และบลาวน์ (Xu, Y. , & 
Brown, G. T., 2016) 13) คริสโตเฟอร์ แดเนียลและยูลีมา (DeLucaa, C., LaPointe-
McEwana D. , & Luhangab, U. , 2016) 14) มาร์ค อี ฮัดสัน (Mark E. Hudson, 
2017) 

 
 ดังนั นความหมายของ “การรู้เรื่องการประเมิน“ คือ ความรู้ ความเข้าใจ และฝึกปฏิบัติจน
เข้าใจ ใช้ เป็น สามารถน้าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาผู้ เรียนได้  ในหัวข้อหลัก 7 ข้อ คือ 
1) ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน 2) วัตถุประสงค์การประเมิน 3) เครื่องมือและ
วิธีการที่ใช้ในการประเมิน 4) คะแนนและการตัดเกรด 5) การสื่อสารผลการประเมิน 6) การน้าผลการ
ประเมินมาใช้ และ 7) การประเมินอย่างเป็นธรรม ซึ่งแต่ละหัวข้อมีความหมายดังนี  
 การรู้เรื่องการประเมิน 
 ประกอบด้วยหัวข้อหลักทั งหมด 7 ข้อ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี  
 1. ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื้อหาผนวกวิธีสอน 
  1.1 ทฤษฎีการเรียนรู้และการจัดการเรียนรู้ 
  การเรียนรู้เป็นกระบวนการทั งด้านสมรรถภาพ ทักษะและทัศนคติที่คนเราได้รับตั งแต่
เป็นทารก จนเป็นผู้ใหญ่ กระบวนการเรียนรู้จึงเป็นส่วนส้าคัญของความสามารถของคนเรามีนักการ
ศึกษาหลายท่านได้กล่าวว่า “การเรียนรู้  คือ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซึ่งเป็นผลมาจาก
ประสบการณ์ที่คนเรามีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม” ซึ่งในการเรียนรู้ที่เกิดขึ น ได้มีการศึกษาค้นคว้า
ด้านความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ จนเกิดเป็นทฤษฎีการเรียนรู้  
 ตามแนวคิดด้านจิตวิทยาการเรียนรู้มีการยึดถือทฤษฎีต่าง ๆ ที่ว่าด้วยการเรียนรู้ของมนุษย์
มีความแตกต่างหลากหลายด้วยกัน การวัดผลจึงมีหลักการและแนวทางปฏิบัติแตกต่างกันตามทฤษฎี
ที่แตกต่างกัน ทฤษฎีการเรียนรู้ที่น้ามาใช้ในการศึกษาวิทยาศาสตร์ตั งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน พอสรุปได้ 
3 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวพฤติกรรมศาสตร์ (Behaviorism) ทฤษฎีการเรียนรู้แบบคอก
นิติวิสม์ (Cognitivism) และทฤษฎีการเรียนรู้แบบคอนสตรัคติวิสม์ (Constructivism) (สถาบัน
ส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2555) ทั งนี ผู้วิจัยท้าการสรุปพอสังเขปดังนี  
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   1.1.1 ทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวพฤติกรรมศาสตร์ (Behaviorism) 
    ทฤษฎีเก่าแก่นี มีพื นฐานมาจากทฤษฎีทางจิตวิทยาตามแนวคิดพฤติกรรม
ศาสตร์ (Behaviorism) โดยบุคคลที่เป็นแกนน้าทางด้านนี  ได้แก่ สกินเนอร์ (B.F. Skinner) ซึ่งได้ท้า
การทดลองศึกษากับสัตว์ในเชิงของพฤติกรรมที่ตอบสนองต่อสิ่งเร้า (Stimulus-Response) ใน
แนวคิดนี ถือว่าการเรียนรู้คือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เมื่อใดที่มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่
สังเกตเห็นได้ถือว่าเกิดการเรียนรู้ขึ น แต่ตามทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร์ไม่ได้มองลึกลงไปว่ ามีอะไร
เกิดขึ นภายในกลไกของการคิดในเรื่องของกระบวนการทางจิตและปัญญาเพราะถือว่าเป็นสิ่งที่สังเกต
ไม่ได้ ดังนั นตามทฤษฎีนี จึงมีการก้าหนดจุดประสงค์การเรียนการสอนเป็นจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมที่
ชัดเจน 
    ทฤษฎีนี จึงมีการก้าหนดจุดประสงค์การเรียนการสอนเป็นจุดประสงค์เชิง
พฤติกรรมที่สังเกตเห็นได้ และถือว่าพื นฐานของการเรียนรู้ จะมี 3 ลักษณะ คือ 1) การเรียนรู้ในเรื่อง
ที่ซับซ้อนสามารถจ้าแนกออกมาเรียนรู้เป็นส่วนย่อยได้ 2) ผู้เรียนเรียนรู้จากการรับรู้และประสบการณ์ 
และ 3) ความรู้คือ การสะสมข้อเท็จจริง และทักษะต่าง ๆ  
    การเรียนรู้ตามแนวคิดนี จึงถือว่า การเรียนรู้ เป็นการรู้สาระเนื อหา 
ข้อเท็จจริง หลักการ และทฤษฎี การเรียนการสอน จึงเน้นเรื่องการใช้ต้าราเรียนและมุ่งให้ผู้เรียนจ้า
เนื อหา และข้อเท็จจริงที่ไม่จ้าเป็นต้องมีความต่อเนื่องสัมพันธ์กัน ตามแนวคิดนี การเรียนรู้จะมีลักษณะ
ส้าคัญ 4 ประการ คือ 1) แต่ละขั นตอนของการเรียนรู้ต้องสั น ไม่ต่อเนื่องยืดยาว 2) การเรียนรู้ (การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม) ต้องมีการให้รางวัล และการเสริมก้าลังใจเสมอๆ 3) การป้อนข้อมูลกลับ 
(feedback) ต้องเกิดขึ นทันที เช่น ครูต้องบอกว่าตอบถูกหรือตอบผิด และ 4) ผู้เรียนต้องได้รับสิ่งเร้า
ส้าหรับแต่ละพฤติกรรมเพื่อไปสู่ความส้าเร็จ เช่น ครูต้องชมทันทีเมื่อตอบถูก 
    การเสนอบทเรียนตามแนวคิดพฤติกรรมศาสตร์ยังคงมีอิทธิพลมากใน
โรงเรียน ปรากฏดังหลักฐานที่ว่าการเรียนรู้อยู่บนพื นฐานของการจดจ้าเนื อหาสาระ ผลจากการจัด
การศึกษาตามแนวคิดพฤติกรรมศาสตร์ถูกวิพากษ์ว่าไม่สามารถเตรียมนักเรียนให้อยู่ในสังคมปัจจุบัน
ได้ เพราะเป็นการเรียนรู้ที่ขาดการวิเคราะห์ ขาดการแก้ปัญหา ฯลฯ ด้วยเหตุนี ครูผู้สอนจึงถูกแรง
กดดันจ้าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงการสอน การสอนในปัจจุบันจึงเปลี่ยนจากแนวคิด “สิ่งเร้ากับการ
ตอบสนอง” ไปสู่การเรียนรู้แบบสืบเสาะ (Enquiry)  
   1.1.2 ทฤษฎีการเรียนรู้แบบคอกนิติวิสม์ (Cognitivism) ตามทฤษฎีนี เชื่อว่าความ
จริง (Truth) หรือความรู้ที่มีอยู่จริงในโลกหรือในจักรวาล ถ้าเราหาพบอย่างหนึ่งเราก็จะหาพบเรื่อย ๆ 
จนพบความจริงหรือความรู้นั น ทฤษฎีนี จึงเชื่อว่าการเรียนรู้เป็นกระบวนการทางจิตที่ต้องมีการรับรู้
จากการกระท้า มีการแปลความและตีความ การให้เหตุผลจนเกิดรู้ส้านึกและสะสมเป็นความรู้ในที่สุด 
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    หลักการตามแนวคิดนี คือที่มาของการเรียนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ 
(Enquiry) ที่ถือว่าผู้เรียนไม่มีความรู้มาก่อน ผู้เรียนจะเกิดความรู้ได้ต้องด้าเนินการสืบหาจนได้ความรู้
นั น ๆ จุดเน้นของการสอนตามแนวคิดนี จึงต้องการ “ให้รู้ว่าจะรู้ได้อย่างไร” มากกว่าการสอน “ให้รู้
อะไร”  
    ในด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์ การเรียนรู้ตามแนวคิดนี จึงนักเรียนมีบทบาท
โดยตรง (Active Learning) ในการด้าเนินการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยให้ผู้เรียนด้าเนินการเรียน
วิทยาศาสตร์ตามกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ได้แก่ ขั นตอนต่าง ๆ ดังนี  1) เกิดข้อสงสัย ค้าถาม หรือ
เกิดปัญหาที่อยากรู้ค้าตอบ 2) ออกแบบวางแผนที่จะส้ารวจตรวจสอบ 3) ด้าเนินการเก็บข้อมูล 
ทดลอง ส้ารวจ หาหลักฐานประจักษ์พยาน 4) วิเคราะห์ข้อมูล สร้างค้าอธิบายที่สอดคล้องกับข้อมูล
หรือหลักฐาน 5) สรุปเป็นความรู้ ขยายและเผยแพร่ความรู้ไปใช้ในสถานการณ์อ่ืนได้ 
   1.1.3 ทฤษฎีการเรียนรู้แบบคอนสตรัคติวิสม์ (Constructivism)  
    แนวคิดหลักที่ส้าคัญตามทฤษฎีการเรียนรู้แบบคอนสตรัคติวิสม์ กล่าวโดย
สรุปคือ เด็กเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ จากโลกที่เขาอยู่มานานก่อนที่จะมาโรงเรียน การเรียนรู้ของเขาเกิดขึ น
ตามบริบทหรือสิ่งแวดล้อมรอบตัว และเด็กได้สร้างความหมายด้วยตัวของเขาเองจากประสบการณ์
ของตน และเด็กก็ได้ยึดความหมายที่สร้างขึ นมานั นเป็นความรู้วิทยาศาสตร์ของเด็ก (Children’s 
Science)  
    ดังนั นค้าว่า constructivism ไม่ได้หมายถึงผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้เอง 
ดังนั นการน้าไปตีความและใช้กันผิดในทางปฏิบัติ ส้าหรับโรงเรียนส่วนใหญ่นั นมักแปลว่าผู้เรียนมัก
เป็นผู้สร้างความรู้เอง จึงน้าไปสู่การสอนที่ผิด คือ ครูถือว่าไม่ต้องสอน แล้วให้นักเรียนไปสร้างความรู้
ด้วยตนเอง เช่น อ่านเอง ค้นคว้า ท้ารายงานด้วยตนเอง เป็นต้น ทั งนี เป็นการปฏิบัติที่ผิดเพราะครู
แปลความหมายของทฤษฎีนี ผิด (Misconceptions) ส้าหรับในแนวปฏิบัติที่ถูกต้องนั นครูมีหน้าที่ต้อง
สอนให้เด็กเกิดการเรียนรู้ที่ถูกต้องและหากลยุทธ์ให้นักเรียนสร้างความหมายส้าหรับตนเองจาก
ความรู้ที่ถูกต้องเสมอ  
    สรุปหลักการส้ าคัญของทฤษฎีการ เรี ยนรู้ แบบคอนสตรั คติ วิ สม์   
มี 3 ประการ คือ  
    1) ความรู้เดิมของเด็ก ที่เด็กรู้และสร้างความหมายส้าหรับตนเองมาแล้ว
ก่อนที่จะมาโรงเรียน การเรียนการสอนจึงเริ่มจากจุดที่ว่านักเรียนรู้อะไรมาหรือสร้างความรู้อะไร
มาแล้ว ครูผู้สอนจึงมีหน้าที่ต้องค้นให้พบ  
    2) ความรู้ของเด็กไม่ใช่ความรู้ที่ถูกต้อง ครูต้องเปลี่ยนให้เป็นความรู้ที่
ถูกต้อง  
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    3) ผู้เรียนสร้างความหมายส้าหรับตนเอง ไม่มีใครสามารถสร้างความหมาย
ของความรู้หรือประสบการณ์ให้ใครได้ การเรียนรู้จึงเกิดขึ นจากการที่เด็กได้รับข้อมูล ข้อเท็จจริง แล้ว
น้ามาท้าให้มีความหมายส้าหรับตนหรือสร้างความหมายของตน 
    การจัดการเรียนรู้ 
    การจัดการเรียนรู้ในปัจจุบันนอกจากความรู้เบื องต้นที่ผู้สอนต้องมีแล้วนั น 
ผู้สอนต้องมีความรู้และท้าการตั งค้าถามในประเด็นเหล่านี  เช่น การเรียนรู้ เกิดขึ นได้อย่างไร 
(Learning How to Learn) มนุษย์เรียนรู้ได้อย่างไร (How People Learn) และผู้เรียนเรียนรู้ได้
อย่างไร (How Student Learn) แล้วผู้สอนยังต้องเปลี่ยนแปลงวิธีสอนจากการสอนแบบบรรยาย 
(lecture teaching) เป็นการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส้าคัญ (child-oriented learning) 
และเปลี่ยนวิธีการวัดผลจากการวัดผลตามจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ผู้สอนก้าหนดตามเนื อหาที่
ต้องการให้ผู้เรียนเรียนรู้ (forward design) มาเป็นก้าหนดสมรรถนะหรือผลการเรียนรู้ที่คาดหวังที่
ผู้เรียนควรได้รับก่อนเขียนแผนจัดการเรียนรู้และเขียนจุดประสงค์ให้ตรงกับสมรรถนะที่ผู้เรียนควร
ได้รับ (สมเกียรติ พรพิสุทธิมาศ, 2556)  
    การจัดการเรียนรู้ในปัจจุบันจ้าเป็นต้องปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งมีลักษณะส้าคัญ 9 ประการ คือ 
    1) เป็นลักษณะการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส้าคัญ 
    2) ใช้สื่อต่าง ๆ เป็นองค์ประกอบในการจัดการเรียนรู้ (media-driven) (สื่อ
ในที่นี ไม่ได้หมายถึงสื่ออิเล็กทรอนิกส์เท่านั น) 
    3) เป็นการ เรี ยนรู้ ที่ ผู้ เ รี ยนสามารถจั ดการ เรี ยนรู้ ด้ วยตนเอง ได้  
(personalised) 
    4) เป็นการเรียนรู้ที่ผู้เรียนสามารถปรับเปลี่ยนและสังเคราะห์องค์ความรู้
ใหม่จากประสบการณ์เดิมที่มีอยู่ได้(transfer-by-design) 
    5) แสดงออกได้อย่ า งโปร่ ง ใส (visibly relevant)  โดยยึดหลักการ
เปลี่ยนแปลงโดยธรรมชาติและท้าให้เกิดความร่วมมือในการท้างานอย่างมีความสุข 
    6) ผู้เรียนได้รับความรู้ในปริมาณมาก (data-rich)จากการจัดการเรียนรู้ใน
หลักสูตร โดยใช้วิธีการจัดการเรียนรู้และทรัพยากรต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 
    7) มีการปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับภาวะการณ์ตลอดเวลา (adaptable) 
จนเกิดการเรียนรู้อย่างไม่มีที่สิ นสุด 
    8) มีการประสานงานและจัดการเรียนรู้ร่วมระหว่างสถานศึกษาและชุมชน 
(interdependent) 
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    9) มีความหลากหลาย (diverse) ของกระบวนการวิธีการ เทคนิค และสื่อที่
ใช้ในการจัดการเรียนรู้ร่วมระหว่างผู้สอน ผู้เรียน และชุมชน  
    การจัดการเรียนรู้ต้องเป็นการสอนแบบองค์รวมไม่แยกส่วนออกจากกัน เช่น 
การสอนให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ทักษะการคิดและทักษะที่สัมพันธ์กับความรู้
ได้ถูกก้าหนดไว้ด้วยกัน โดยมีการวางแผนการประเมินอย่างสอดคล้องกับเป้าหมายการเรียนรู้  
    ผู้สอนจะตัดสินใจวางแผนการวัดและประเมินผลเพ่ือให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายของการเรียนรู้และวิธีสอน จากแนวคิดทฤษฎีกล่าวมาข้างต้นและจุดเน้นของการประเมินที่
ได้รับอิทธิพลจากความเชื่อและความรู้  ความเข้าใจทางด้านจิตวิทยาการเรียนรู้ดั งแสดงดัง 
ตาราง 4 

 
ตาราง 4 จุดเน้นของการวัดและประเมินผลตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้พฤติกรรมนิยมและสาระ

นิยมที่เน้นการสร้างสรรค์ความรู้นิยม 
 

จุดเน้นของการ
วัดประเมินผล 

ความเชื่อตามแนวคิดทฤษฎีการ
เรียนรู้จากพฤติกรรมนิยม 

ความเชื่อตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้สาระ
นิยมที่เน้นการสร้างสรรค์ความรู้นิยม 

1. ผู้เรียน เป็นผู้รับความรู้และได้แสดงว่า
เ รี ย น รู้ โ ดยการ เปลี่ ยนแปลง
พฤติกรรม 

เป็นผู้ตื่นตัว สร้างความรู้โดยใช้กระบวนการคิด 
การแก้ปัญหาในสภาพแวดล้อมท่ีเอื ออ้านวย 

2. ขอบข่ายของ
การประเมินผล 

มี ข้ อ มู ล ที่ ต้ อ ง ป ร ะ เ มิ น แ ย ก
ออกเป็นส่วนๆเฉพาะเรื่อง 

มีข้อมูลที่ต้องประเมินในลักษณะองค์รวม หรือ
บูรณาการเพื่อการน้าไปใช้ 

3. ความเช่ือ
เกี่ยวกับการได้มา
ซึ่งความรู ้

การสะสมความรู้ที่มาจากแต่ละ
ส่วนเป็นเรื่อง ๆ มาต่อกัน 

การได้มาซึ่งความรู้ เกิดจากการเช่ือมโยงความรู้
เดิมแล้วน้ามาปฏิสัมพันธ์กับสิ่งท่ีก้าลังเรียนรู้ แล้ว
สามารถน้าความรู้นั นไปใช้ได้ 
 

4. จุดเน้นของการ
เรียนการสอน 

การถ่ายทอดความรู้ให้มากทีสุ่ดแก่
ผู้เรยีนซึ่งเป็นผูร้ับ 

การให้ความสนใจเกี่ยวกับวิธีการเรียนรู้ของ
ผู้เรยีน แรงจูงใจและการมสี่วนร่วมในการ
ตัดสินใจของผูเ้รียน ตลอดจนการเรียนรู้อย่าง
เข้าใจและมีความหมาย 

5. ลักษณะของ
การประเมินผล 

การใช้จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม  

 โ ด ย ส่ ว น ใ ห ญ่ ใ ช้ ก า ร ส อบ
ข้อเขียน 

 การประเมินตามสภาพจริงโดยใช้แบบวัดหลาย
ชนิดตามสภาพปัญหา บริบท และเป้าหมายการ
เรียนรู้ เน้นความสามารถในการคิดระดับสูง ไม่มี
ค้าตอบที่ถูกต้องเพียงข้อเดียว .ใช้มาตรฐานการ
เรียนรู้เป็นท่ีตั ง  
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จุดเน้นของการ
วัดประเมินผล 

ความเชื่อตามแนวคิดทฤษฎีการ
เรียนรู้จากพฤติกรรมนิยม 

ความเชื่อตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้สาระ
นิยมที่เน้นการสร้างสรรค์ความรู้นิยม 

6. จ้านวนความถี่
หรือครั งของการ
ประเมิน 

มีการก้าหนดจ้านวนครั งของการ
ประเมินท่ีแน่นอน เป็นล้าดับ
ต่อเนื่องกัน 

เป็นการประเมินแบบต่อเนื่อง สะสมให้เห็นเป็น
ภาพสะท้อนถึงการเรียนรู้ของผู้เรียนทั งหมด และ
เป็นไปตามสภาพจริง 

7. ผู้รับการ
ประเมิน 

ประเมินผู้เรียนเป็นรายบุคคล ประเมินผู้เรียนเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม 

8. เรื่องท่ีประเมิน เป็นการประเมินเฉพาะเรื่อง 
เฉพาะด้าน เฉพาะความสามารถที่
ใช้ได้ อาจน้าความสามารถด้านอ่ืน 
ๆ มารวมคิดพิจารณา 

มีการประเมินทุกด้านที่แสงให้เห็นว่าผู้เรยีนเป็น
มนุษย์ท่ีศักยภาพหลายด้าน โดยประเมินทั งด้าน
การคิดและการปฏิบัติ แสดงออกได้เป็น
ความสามารถท่ีหลากหลาย  

9. การใช้
เทคโนโลยีในการ
ประเมิน 

ใช้สื่อช่วยในการเก็บและวิเคราะห์
ข้อมูลอื่น ๆ ท่ีจะทราบผลของการ
วัดและประเมิน 

ใช้ช่วยในการออกแบบเครื่องมือ วิธีการวัดและ
ประเมิน ตลอดจนการวิเคราะห์ที่จะให้ได้ข้อมลู
ของผู้เรียนในทุกด้าน 

 
ที่มา: กิ่งฟ้า สินธุวงษ์, 2552 

 
    ตารางข้างต้นแสดงเฉพาะจุดเน้นซึ่งต้องมีการอธิบายรายละเอียดในการ
น้าไปปฏิบัติส้าหรับผู้สอนที่มีความเชื่อตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้พฤติกรรมนิยมและสาระนิยมที่
เน้นการสร้างสรรค์ความรู้นิยม ผู้สอนจะต้องประเมินผู้เรียนโดยมีจุดมุ่งหมายว่าผลของการประเมินจะ
แสดงความก้าวหน้าในการเรียนรู้ ดังนั นผู้เรียนจะมีส่วนร่วมตั งแต่การก้าหนดเป้าหมายการเรียนรู้และ
วิธีการประเมิน เพ่ือที่จะประเมินความสามารถในการปฏิบัติ การคิด การสร้างชิ นงาน ฯลฯของผู้เรียน
ให้เห็นองค์รวมของความสามารถทั งหมด รวมทั งการน้าไปใช้เพ่ือแก้ปัญหาในสภาพจริง ให้ผู้เรียนได้
พัฒนาการคิด ผู้สอนต้องมีการประเมินทั งผลิตผลของความรู้ที่ผู้เรียนสร้างขึ นกับวิธีการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนจากการคิดการปฏิบัติและการลงความคิดเห็นด้วยตนเองรวมทั งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับกลุ่ม
เพ่ือนเพื่อได้ข้อตกลงขององค์ความรู้ที่สร้างขึ นด้วยกัน 
    การจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ในแต่ละสาขาหรือแต่ละหัวข้อมีความ
แตกต่างกัน ทั งนี ขึ นอยู่กับธรรมชาติของแต่ละเนื อหาว่ามีความยากง่าย เป็นรูปธรรมมองเห็นชัดเจน
หรือเป็นนามธรรมยากต่อการท้าความเข้าใจ การจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ในแต่ละหัวข้อหรือ
แต่ละกิจกรรมจึงต้องมีรูปแบบที่ หลากหลาย มีกรอบที่เน้นแนวคิดทฤษฎีแตกต่างกันออกไป ในการ
จัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ ผู้สอนต้องมีความรู้ความเข้าใจทั งเนื อหา ทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์และธรรมชาติของวิทยาศาสตร์ หลักสูตรการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ แนวทาง 
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(approach) วิธีสอน (teaching method) กิจกรรมการเรียนการสอน (teaching and learning 
activity) และเทคนิคการจัดการเรียนการสอน ( teaching and learning technique) ในวิชา
วิทยาศาสตร์ รวมไปถึงการวัดและประเมินผลซึ่งทั งหมดจะเรียกรวมกันว่าความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน 
(Pedagogical Content Knowledge, PCK) (สุทธิดา จ้ารัส, ม.ป.ป.) ผู้สอนต้องจัดประสบการณ์การ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ที่ให้ผู้เรียนได้ออกไปเผชิญการเปลี่ยนแปลงเรียนรู้ทักษะไปพร้อม ๆ กับทฤษฎี
ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ (ประสาท เนืองเฉลิม, 
2558) 
  1.2 ความรู้เกี่ยวกับเนื้อหา และความรู้เนื้อหาผนวกวิธีสอน 
   อนุศร หงษ์ขุนทด (2558) ได้น้าเสนอมุมมองต่าง ๆ ที่ผู้สอนในศตวรรษที่ 21 ควรจะ
มีและเป็นกรอบแนวคิดเพ่ือน้าไปใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนส้าหรับผู้เรียน ในด้านความรู้
ด้านวิธีการสอน (PK), ความรู้ด้านเนื อหา ตามแนวคิดของชูล์แมน (Shulman) ไว้ดังนี  
   ความรู้เกี่ยวกับเนื อหา (Content Knowledge) หรือ CK หมายถึง สาระ ข้อมูล 
แนวคิด หลักการที่เกี่ยวข้องกับเนื อหาวิชาการในหลักสูตรที่ต้องการที่จะถ่ายทอดไปยังผู้เรียน เช่น 
คณิตศาสตร์, ภาษาไทย, วิทยาศาสตร์ หรือวิชาอ่ืน ๆ ตามแต่ผู้สอนต้องการ 
   ความรู้ด้านวิธีการสอน (Pedagogical Knowledge) หรือ PK หมายถึง ความรู้
ความสามารถของผู้สอนที่น้ามาประยุกต์ใช้เพ่ือเป็นแนวทางการเรียนการสอนให้กับผู้เรียน หรือที่
เกี่ยวกับวิธีการถ่ายถอดความรู้ไปสู่ผู้เรียน รวมไปถึงกลยุทธ์ หรือกระบวนการ, การปฏิบัติ หรือวิธีการ
สอนทั งในและนอกชั นเรียน เช่น การเรียนการสอนโดยใช้วิธี การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 
(Problem – based Learning: PBL), การเรียนรู้ที่ใช้สมองเป็นหลัก (Brain – Based Learning), วิธี
สอนแบบโครงงาน (Project Method), การจัดการเรียนรู้แบบค้นพบ (Discovery Method), วิธีสอน
แบบศึกษาด้วยตนเอง (Self-Study Method) เป็นต้น  
   จากองค์ ป ระกอบหลั กทั ง  2 องค์ ป ระกอบพบว่ า ส่ ว นที่ ทั บ ซ้ อนกั นนี 
เรียกว่า “ความรู้ในเนื อหาผนวกวิธีการสอน (Pedagogical Content Knowledge: PCK)” แสดงดัง
ภาพ 4 
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ภาพ 4 ความรู้ในเนื้อหาผนวกวิธีสอน (Pedagogical Content Knowledge: PCK) 
 

ที่มา: ปรับปรุงมา Koehler, M., & P. Mishra, 2008 อ้างถึงใน อนุศร หงส์ขุนทด, 2558 
 
   คว ามรู้ เ นื อ ห าผ นว กวิ ธี ส อน  ( Pedagogical Content Knowledge, PCK) 
ชูล์แมน (Shulman) ได้เสนอความคิดไว้ว่า PCK มีองค์ประกอบที่ส้าคัญคือ คือ ความรู้ด้านเนื อหา
และวิธีการสอนที่เหมาะสม นั่นคือครูต้องมีความรู้แต่ละด้านท่ีเหมาะสม ได้แก่ ด้านวิธีการสอน วิธีการ
วัดและประเมินการเรียนรู้ที่เหมาะสมต่อการถ่ายทอดเนื อหาความรู้นั นไปสู่ตัวผู้เรียนโดยค้านึงถึง
ความแตกต่างของตัวผู้เรียนเข้าใจถึงวิธีการเรียนรู้ของผู้เรียน (Shulman, 1986; อ้างถึงใน ศิริวรรณ 
ฉัตรมณีรุ่งเจริญ และคณะ, 2553)  
   จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้
เนื อหาผนวกวิธีสอน คือ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู้ เนื อหา และความรู้เนื อหาผนวก
วิธีสอน เป็นการผสมผสานความรู้ในเนื อหาและความรู้เกี่ยวกับวิธีสอนเข้าด้วยกันเพ่ือน้าไปสู่การ
จัดเรียง ดัดแปลงและน้าเสนอเนื อหา ให้สอดคล้องและเหมาะสมกับความสนใจและความสามารถที่
หลากหลายของผู้เรียน อีกทั งยังมีทักษะเชื่อมโยงการจัดการเรียนรู้กับการประเมินผลผู้เรียนให้มีความ
เหมาะสมสอดคล้องกัน  
 2. วัตถุประสงค์การประเมิน 

  เมื่อการเรียนการสอนถูกก้าหนดด้วยกิจกรรม ผลงาน ภาระงานที่ให้ผู้เรียนปฏิบัติเพ่ือ
แสดงพัฒนาการของผลการเรียนรู้ในรายวิชาที่เรียน ครูผู้สอนต้องใช้วิธีการและเครื่องมือในการพิสูจน์
หลักฐานการเรียนรู้ (Evidence of Learning) เพ่ือแสดงให้เห็นผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เป็นรปูธรรม 
ครูควรจะเลือกใช้วิธีการประเมินและเครื่องมือที่หลากหลาย เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สะท้อนถึงความรู้
ความสามารถและศักยภาพของผู้เรียน ครูจ้าเป็นต้องทราบเหตุผลและวัตถุประสงค์ของการประเมิน 
ทั งนี ความแตกต่างของวิธีการประเมินสามารถเชื่อมโยงกับเป้าหมายการเรียนรู้และเนื อหาเฉพาะซึ่งจะ
น้ามาสู่การเรียนรู้ (American Federation of Teachers, National Council on Measurement 
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in Education, & National Education Association, 1990; Brookhart, 2011;  จตุภูมิ เขตจัตุรัส, 
2560) ทั งนี วัตถุประสงค์ของการประเมินที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนและการจัดการศึกษา มีดังนี  
  2.1 การประเมินเ พ่ือชี บอกผลการเรียนของนักเรียน สามารถเป็นออกเป็น 
3 รูปแบบ คือ  
   2.1.1 การประเมินเพ่ือการเรียนรู้ (Assessment for Learning) มีวัตถุประสงค์
เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ไปถึงจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ตามศักยภาพของแต่
ละบุคคล  
   2.1.2 การประเมินเป็นการเรียนรู้ (Assessment as Learning) มีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้ผู้เรียนได้ตรวจสอบตนเองว่าอยู่ในระดับใด แล้วน้าผลการประเมินมาสู่การวางแผนปรับปรุง
แก้ไขการเรียนรู้โดยมุ่งสู่จุดมุ่งหมายที่ก้าหนดไว้ 
   2.1.3 การประเมินเพ่ือสรุปตัดสิน (Assessment of Learning) มีวัตถุประสงค์
เพ่ือตัดสินความส้าเร็จของผู้เรียนตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก้าหนดไว้ 
   จากแนวคิดของการประเมินเพ่ือชี บอกผลการเรียนของนักเรียนหรือพัฒนาการ
เรียนรู้ทั ง 3 แนวทางดังกล่าวมีสาระส้าคัญสอดคล้องกับ ข้อสรุปลักษณะส้าคัญของการประเมินขณะ
เรียนรู้ แสดงดังตาราง 5 
 
ตาราง 5 ลักษณะส าคัญของการประเมินขณะเรียนรู้ การประเมินเพื่อการเรียนรู้  

และการประเมินผลการเรียนรู้ 
 

แนวทางของ
การประเมิน 

วัตถุประสงค ์ ลักษณะส าคัญ กลุ่มอ้างอิง 
ผู้

ประเมิน
หลัก 

การประเมิน
ขณะเรียนรู ้

เพื่อใหผู้เรียนตระหนักต่อ
การวางแผน ก้ากับตนเอง 
ในการเรียนรู้ และ
ปรับปรุงพัฒนาการเรียนรู้ 
ของตนเอง 

ผู้เรยีนประเมินตนเองก้ากับ 
การเรยีนรู้ วางแผนออกแบบ
ทบทวน และปรับปรุงการ
เรียนรู้ให้ เหมาะสมกับตนเอง
เพื่อพัฒนาให้บรรลเุป้าหมาย
การเรยีนรู ้

อิงเป้าหมาย 
เฉพาะบุคคล 
และอิงมาตรฐาน 
ภายนอก 
 

- เพื่อน 
- ผู้เรียน 

การประเมิน
เพื่อ 

การเรยีนรู ้

เพื่อระบุและวินิจฉัย
ปัญหาการเรียนรู้ซึ่งช่วย
ให้ได้ข้อมูลสารสนเทศ 
ส้าหรับครูใช้ในการ

ประเมินระหว่างเรียนโดยครู 
เป็นการประเมิน
ความก้าวหน้าของการ 
เรียนรู้ -เป็นแนวทางในการ

อิงมาตรฐาน 
ภายนอกหรือ 
ความ คาดหวัง  
 

คร ู
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แนวทางของ
การประเมิน 

วัตถุประสงค ์ ลักษณะส าคัญ กลุ่มอ้างอิง 
ผู้

ประเมิน
หลัก 

ตัดสินใจเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงการเรียนรู้ของ
ผู้เรยีนและจัดการเรยีนรู้
ของครู 

ปรับปรุงการ จดัการเรียนรู้
ของครูและวางแผน
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน
ให้ดีขึ น  

การ
ประเมินผล 
การเรยีนรู ้

- เพื่อตัดสินคณุค่าการ 
บรรลุวตัถุประสงค์หรือ
ผลลัพธ์การเรียนรู ้
 - เพื่อตัดสินใจเกี่ยวกับ
การ จัดต้าแหน่ง การให
ร้างวัล การเลื่อนชั น การ
ใหร้ะดับ ผลการเรยีนหรือ
เกรด 

ประเมินผลสรุป ตัดสินผล
การเรยีนรู้ของผู้เรียน มี
หลายระดับ เช่น  
- การประเมินเมื่อจบ
บทเรียน  
- การประเมินเมื่อจบหน่วย
การเรยีนรู้  
- การประเมินเมื่อจบรายวิชา
เพื่อสรุปว่าผู้เรยีนมี
ความสามารถ ทักษะ และ
คุณลักษณะตามเกณฑ์ ท่ี
ก้าหนดไว้หรือไม่ เพียงใด 

- อิงกลุ่มผู้เรยีน
คนอ่ืน ๆ  
- อิงมาตรฐาน 
หรือความคาด
หวงั 

คร ู

 
   ผู้สอนยุคใหม่ควรออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ควบคู่กับการประเมินเพ่ือการ
เรียนรู้และการประเมินขณะเรียนรู้ เพ่ือให้ผลการประเมินมีความถูกต้องตรงกับความเป็นจริงของ
ผู้เรียนมากท่ีสุด เพ่ือน้าผลการประเมินมาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนและวางแผนพัฒนาผู้เรียน
อย่างต่อเนื่อง  
  2.2 การประเมินเพ่ือทราบคุณภาพของการเรียนการสอน เป็นการประเมินที่สะท้อนให้
เห็นภาพการสอนของครู ตลอดจนการจัดการและทรัพยากรของโรงเรียน ซึ่งสารสนเทศจะถูก
ป้อนกลับไปยังพ่อแม่ ผู้ปกครองและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ทั งนี ผลการประเมินจะน้ามาสู้การปรับเปลี่ยน
วิธีการสอนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 
  2.3 การประเมินผลเพ่ือการวางแผนหรือปรับนโยบายทางการศึกษา เป็นการประเมินที่
ใช้วิธีการประเมินที่หลากหลายมากกว่าการประเมินผลการเรียน ตัวอย่างเช่น การประเมิน
เปรียบเทียบระหว่างชั น ระหว่างโรงเรียน ระหว่างภาคเรียน และระหว่างชาติ รวมถึงการศึกษาตัว
แปรต่าง ๆ ที่มีผลต่อการเรียนการสอนทุกประเภท อาทิ จ้านวนชั่วโมงเรียน งบประมาณ ทรัพยากรที่
ใช้ในการเรียน แหล่งเรียนรู้ เป็นต้น 
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  จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าวัตถุประสงค์การประเมิน คือ 
ความรู้ความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของการประเมิน ซึ่งเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 3 กลุ่มคือ 
นักเรียน ครู และผู้บริหาร ทั งนี วัตถุประสงค์ของการประเมินที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนและการ
จัดการศึกษามี 3 ประการคือ 1) เพ่ือชี บอกผลการเรียนของนักเรียน 2) เพ่ือทราบคุณภาพของการ
เรียนการสอน และ 3) เพ่ือการวางแผนหรือปรับนโยบายทางการศึกษา 
 3. เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน  
  3.1 เครื่องมือและวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ 
   การวัดและประเมินผลการเรียนเป็นการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับตัวนักเรียนเพ่ือ
ตรวจสอบว่านักเรียนสัมฤทธิ์ผลในสิ่งที่เรียนไปแล้วมากน้อยเพียงใด การวัดผลการศึกษาในปัจจุบันถ้า
จะวัดให้ครอบคลุมสมรรถภาพทั งหมดของผู้เรียนแล้วจะต้องวัดความสามารถให้ครบทั ง 3 ด้านคือ 1. 
ด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) 2. ด้านจิตพิสัย (Affective Domain) 3. ด้านทักษะพิสัย 
(Psychomotor Domain) การที่ครูจะวัดคุณภาพของนักเรียนให้ครบทั ง 3 ด้านนั น จ้าเป็นที่ครู
จะต้องใช้เครื่องมือวัดหลาย ชนิดประกอบกัน เครื่องมือหรือวิธีการที่ใช้ในการวัดผลและประเมินผลมี
หลายอย่างและหลายวิธีแต่ละวิธีมีลักษณะ วิธีใช้และคุณประโยชน์ต่างกัน ผู้น้าไปใช้จะต้องทราบว่า
เครื่องมือชนิดใด มีลักษณะอย่างไร ควรใช้ในโอกาสหรือสถานการณ์ใดจึงจะเหมาะสม  
   เครื่องมือและวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง รูปแบบ ยุทธวิธีและเครื่องมือ
ประเภทต่าง ๆ ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้โดยทั่วไปมีจุดมุ่งหมาย  3 
ประการ คือ เพ่ือรู้จักผู้เรียน เพ่ือประเมินวิธีเรียนของผู้เรียนและเพ่ือประเมินพัฒนาการของผู้เรียน 
ผู้สอนสามารถเลือกใช้หรือคิดค้นวิธีการวัดและประเมินผลให้เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของการน้าผล
การประเมินไปใช้เพื่อตอบสนอง ความต้องการ 3 ประการดังกล่าวข้างต้น  
   3.1.1 วิธีการและเครื่องมือวัดและประเมินผลแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
    รูปแบบที่ 1 วิธีการและเครื่องมือวัดและประเมินผลแบบเป็นทางการ 
(Formal Assessment) เป็นการได้มาซึ่งข้อมูลผลการเรียนรู้ที่นิยมใช้กันมาแต่ดั งเดิม เช่น วัดและ
ประเมินโดยการจัดสอบและใช้แบบสอบหรือแบบวัด (Test) ที่ครูสร้างขึ นโดยการเก็บข้อมูลดังกล่าว
ส่วนใหญ่ใช้ในการวัดและประเมินที่ได้ผลเป็นคะแนนและน้าไปใช้ในการเปรียบเทียบ เช่น 
เปรียบเทียบระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนเพ่ือดูพัฒนาการหรือใช้เพ่ือประเมิน วิธีการและเครื่องมือ
วัดและประเมินผลแบบเป็นทางการเหมาะส้าหรับการประเมินเพ่ือตัดสินมากกว่า ที่จะใช้เพื่อประเมิน
พัฒนาการผู้เรียนหรือเพ่ือหาจุดบกพร่องส้าหรับน้าไปปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน  
    รูปแบบที่ 2 วิธีการและเครื่องมือวัดและประเมินผลแบบไม่เป็นทางการ 
(Informal Assessment) เป็นการได้มาซึ่งข้อมูลผลการเรียนรู้ที่ เน้นผู้ เรียนเป็นรายบุคคลจาก
แหล่งข้อมูลหลากหลายที่ผู้สอนเก็บรวบรวมตลอดเวลา วิเคราะห์ข้อมูล ศึกษาความพร้อมและ
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พัฒนาการของผู้เรียน ปรับการเรียนการสอนให้เหมาะสมและแก้ไขปัญหา การเรียนรู้ของผู้เรียน 
ลักษณะของข้อมูลที่ได้นอกเหนือจากตัวเลขหรือข้อมูลเชิงปริมาณแล้วอาจเป็นข้อมูล บรรยายลักษณะ
พฤติกรรมที่ผู้สอนเฝ้าสังเกตหรือผลการเรียนรู้ในลักษณะค้าอธิบายระดับพัฒนาการ จุดแข็ง จุดอ่อน
หรือปัญหาของผู้เรียนที่พบจากการสังเกต สัมภาษณ์ หรือวิธีการอ่ืน ๆ 
   3.1.2 วิธีการประเมินแบบต่าง ๆ 
    วิธีการประเมินแบบต่าง ๆ ที่ผู้สอนสามารถเลือกใช้ได้มีดังต่อไปนี  
    1) การสังเกตพฤติกรรม เป็นการเก็บข้อมูลจากการดูการปฏิบัติกิจกรรม
ของผู้เรียนโดยไม่ขัดจังหวะการท้างานหรือการคิดของผู้เรียน การสังเกตพฤติกรรมเป็นสิ่งที่ท้าได้
ตลอดเวลาแต่ควรมีกระบวนการและจุดประสงค์ที่ชัดเจนว่าต้องการประ เมินอะไร โดยอาจใช้
เครื่องมือ เช่น แบบมาตรประมาณค่า แบบตรวจสอบรายการ สมุดจดบันทึก เพ่ือประเมินผู้เรียนตาม
ตัวชี วัดและควรสังเกตหลายครั งหลายสถานการณ์หลายช่วงเวลาเพ่ือขจัดความล้าเอียง 
     2) การสอบปากเปล่า เป็นการให้ผู้เรียนได้แสดงออกด้วยการพูดตอบ
ประเด็นเก่ียวกับการเรียนรู้ ตามมาตรฐานผู้สอนเก็บข้อมูลจดบันทึก รูปแบบการประเมินนี ผู้สอนและ
ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กันโดยตรง สามารถมีการอภิปรายโต้แย้งขยายความ ปรับแก้ไขความคิดกันได้ มี
ข้อที่พึงระวัง คือ อย่าเพิ่งขัดความคิดขณะที่ผู้เรียนก้าลังพูด  
    3) การพูดคุย เป็นการสื่อสาร 2 ทางระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนสามารถ
ด้าเนินการเป็นกลุ่มหรือรายบุคคลก็ได้ โดยทั่วไปมักใช้อย่างไม่เป็นทางการเพ่ือติดตามตรวจสอบว่า
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เพียงใด เป็นข้อมูลส้าหรับพัฒนาวิธีการนี อาจใช้เวลา แต่มีประโยชน์ต่อการ
ค้นหาวินิจฉัยข้อปัญหาตลอดจน เรื่องอ่ืน ๆ ที่อาจเป็นปัญหาอุปสรรคต่อการเรียนรู้ เช่น วิธีการเรียนรู้
ที่แตกต่างกัน เป็นต้น 
    4) การใช้ค้าถาม การใช้ค้าถามเป็นเรื่องปกติมากในการจัดการเรียนรู้ แต่
ข้อมูลงานวิจัยบ่งชี ว่าค้าถามที่ครูใช้เป็นด้านความจ้าและเป็นเชิงการจัดการทั่ว ๆ ไปเป็นส่วนใหญ่
เพราะถามง่ายแต่ไม่ท้าทายให้ผู้เรียนต้องท้าความเข้าใจและเรียนรู้ให้ลึกซึ ง การพัฒนาการใช้ค้าถาม
ให้มีประสิทธิภาพแม้จะเป็นเรื่องที่ยากแต่สามารถท้าได้ผลรวดเร็วขึ น หากผู้สอนมีการเปลี่ยนแปลง
วิธีการประเมินในชั นเรียนโดยท้าการประเมินเพ่ือพัฒนาให้แข็งขัน 
    5) การเขียนสะท้อนการเรียนรู้  (Journals) เป็นรูปแบบการบันทึก 
การเขียนอีกรูปแบบหนึ่งที่ให้ผู้เรียนเขียนตอบกระทู้หรือค้าถามของครู ซึ่งจะต้องสอดคล้องกับความรู้ 
ทักษะที่ก้าหนดในตัวชี วัด การเขียนสะท้อนการเรียนรู้นี นอกจากท้าให้ผู้สอนทราบความก้าวหน้าในผล
การเรียนรู้แล้วยังใช้เป็นเครื่องมือประเมินพัฒนาการด้านทักษะการเขียนได้อีกด้วย 
    6) การประเมินการปฏิบัติ (Performance Assessment) เป็นวิธีการ
ประเมินงานหรือกิจกรรมที่ผู้สอนมอบหมายให้ผู้เรียนปฏิบัติงานเพ่ือให้ทราบถึงผลการพัฒนาของ
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ผู้เรียน การประเมินลักษณะนี  ผู้สอนต้องเตรียมสิ่งส้าคัญ 2 ประการ คือ ภาระงาน (Tasks) หรือ
กิจกรรมที่จะให้ผู้เรียนปฏิบัติ เช่น การท้าโครงการ/ โครงงาน การส้ารวจ การน้าเสนอ การสร้าง
แบบจ้าลอง การท่องปากเปล่า การสาธิต การทดลองวิทยาศาสตร์ การจัดนิทรรศการ การแสดงละคร 
เป็นต้น 
    7) การประเมินด้วยแฟ้มสะสมงาน (Portfolio Assessment) แฟ้มสะสม
งานเป็นการเก็บรวบรวมชิ นงานของผู้เรียนเพ่ือสะท้อนความก้าวหน้าและความส้าเร็จของผู้เรียน เช่น 
แฟ้มสะสมงานที่แสดงความก้าวหน้าของผู้ เรียนต้องมีผลงานในช่วงเวลาต่าง ๆ ที่แสดงถึง
ความก้าวหน้าของผู้เรียน หากเป็นแฟ้มสะสมงานดีเด่นต้องแสดงผลงานที่สะท้อนความสามารถของ
ผู้เรียนโดยผู้เรียนต้องแสดงความคิดเห็นหรือเหตุผลที่เลือกผลงานนั นได้เก็บไว้ตามวัตถุประสงค์ของ
แฟ้มสะสมงาน 
    8) การวัดและประเมินด้วยแบบทดสอบเป็นการประเมินตัวชี วัดด้านการ
รับรู้ข้อเท็จจริง (Knowledge) ผู้สอนควรเลือกใช้แบบทดสอบให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวัดและ
ประเมินนั น ๆ เช่น แบบทดสอบเลือกตอบ แบบทดสอบถูก-ผิด แบบทดสอบจับคู่ แบบทดสอบเติมค้า 
แบบทดสอบความเรียง เป็นต้น ทั งนี แบบทดสอบที่จะใช้ต้องเป็นแบบทดสอบที่มีคุณภาพมีความตรง 
(Validity) และเชื่อม่ันได้ (Reliability) 
    9) การประเมินด้านความรู้สึกนึกคิดเป็นการประเมินคุณธรรม จริยธรรม
คุณลักษณะและเจตคติ ที่ควรปลูกฝังในการจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลด้านจิตพิสัยควรใช้
การสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติเป็นหลักและสังเกตอย่างต่อเนื่องโดยมีการบันทึกผลการสังเกต ทั งนี 
อาจใช้เครื่องมือการวัดและประเมินผล เช่น แบบมาตรประมาณค่า แบบตรวจสอบรายการ แบบ
บันทึกพฤติกรรม แบบรายงานพฤติกรรมตนเอง เป็นต้น 
    10) การประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) เป็นการ
ประเมินด้วยวิธีการที่หลากหลายดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้นเพ่ือให้ได้ผลการประเมินที่สะท้อน
ความสามารถที่แท้จริงของผู้ เรียนจึงควรใช้การประเมินการปฏิบัติ (Performance Assessment) 
ร่วมกับการประเมินด้วยวิธีการอ่ืน ภาระงาน (Tasks) ควรสะท้อนสภาพความเป็นจริงหรือใกล้เคียง
กับชีวิตจริงมากกว่าเป็นการปฏิบัติกิจกรรมทั่ว ๆ ไป ดังนั นการประเมินตามสภาพจริงจะต้องออกแบบ
การจัดการเรียนรู้และการประเมินผลไปด้วยกันและก้าหนดเกณฑ์การประเมิน (Rubrics) ให้
สอดคล้องหรือใกล้เคียงกับชีวิตจริง 
    11) การประ เมิ นตน เองของผู้ เ รี ยน  ( Student Self-assessment) 
การประเมินตนเองนับเป็นทั งเครื่องมือประเมินและเครื่องมือพัฒนาการเรียนรู้เพราะท้าให้ผู้เรียนได้
คิดใคร่ครวญว่าได้เรียนรู้อะไร เรียนรู้อย่างไร และผลงานที่ท้านั นดีแล้วหรือยัง การประเมินตนเองจึง
เป็นวิธีหนึ่งที่จะช่วยพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ที่สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง การใช้การประเมินตนเองของ
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ผู้เรียนให้ประสบความส้าเร็จได้ดีจะต้องมีเป้าหมาย การเรียนรู้ที่ชัดเจนมีเกณฑ์ที่บ่งบอกความส้าเร็จ
ของชิ นงาน/ภาระงานและมาตรการการปรับปรุงแก้ไขตนเองเป้าหมายการเรียนรู้ที่ก้าหนดชัดเจนและ
ผู้เรียนได้รับทราบหรือร่วมก้าหนดด้วยจะท้าให้ผู้เรียน ทราบว่าตนถูกคาดหวังให้รู้อะไร ท้าอะไร มี
หลักฐานใดที่แสดงการเรียนรู้ตามความคาดหวังนั น หลักฐานที่มีคุณภาพควรมีเกณฑ์เช่นไรเพ่ือเป็น
แนวทางให้ผู้เรียนพิจารณาประเมินซึ่งหากเกณฑ์เกิดจากการท้างานร่วมกันระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน
ด้วยจะเป็นการเพ่ิมแรงจูงใจในการเรียนรู้เพ่ิมมากขึ นการที่ผู้เรียนได้ใช้การประเมินตนเองบ่อย ๆ โดย
มีกรอบแนวทางการประเมินที่ชัดเจนนี จะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนประเมินได้ค่อนข้างจริงและซื่อสัตย์ ค้า
วิจารณ์ค้าแนะน้าของผู้เรียนมักจะจริงจังมากกว่าของครู การประเมินตนเองจะเกิดประโยชน์ยิ่งขึ น
หากผู้เรียนทราบสิ่งที่ต้องปรับปรุงแก้ไขและตั งเป้าหมายการปรับปรุงแก้ไขของตนแล้วฝึกฝน พัฒนา
โดยการดูแลสนับสนุนจากผู้สอนและความร่วมมือของครอบครัว เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินตนเองมี
หลายรูปแบบ เช่น การอภิปราย การเขียนสะท้อนผลงาน การใช้แบบส้ารวจ การพูดคุยกับผู้สอน  
เป็นต้น 
    12) การประเมินโดยเพ่ือน (Peer Assessment) เป็นเทคนิคการประเมิน
อีกรูปแบบหนึ่งที่น่าจะน้ามาใช้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เข้าถึงคุณลักษณะของงานที่มีคุณภาพเพราะการที่
ผู้เรียนจะบอกได้ว่าชิ นงานนั นเป็นเช่นไร ผู้เรียนต้องมีความเข้าใจอย่างชัดเจนก่อนว่าเขาก้าลัง
ตรวจสอบอะไรในงานของเพ่ือน ฉะนั นผู้สอนต้องอธิบายผลที่คาดหวังให้ผู้เรียนทราบก่อนที่จะลงมือ
ประเมิน 
  3.2 การเลือกใช้เครื่องมือและวิธีการประเมินการเรียนรู้ มี 4 รูปแบบ คือ 
   3.2.1 เลือกใช้ตามวัตถุประสงค์ของการประเมิน  
    ครูผู้สอนสามารถเลือกใช้วิธีการและเครื่องมือโดยพิจารณาจากวัตถุประสงค์
ของการประเมินว่าเป็นการพัฒนาหรือเป็นการสรุปตัดสินผล  
    การประเมินเพ่ือพัฒนานั นครูผู้สอนใช้กระบวนการหรือกิจกรรมการ
ประเมินผ่านกิจกรรมการเรียนรู้แบบต่าง ๆ เพ่ือให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback)ไปสู่ตัวผู้เรียน อีกทั ง
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้เครื่องมือในการก้ากับติดตามการเรียนรู้ (monitor) ของตัวผู้เรียนเองว่าอยู่
ในขั นใดแล้วเมื่อเทียบกับความส้าเร็จทางการเรียนที่ผู้เรียนได้ตั งไว้ ทั งนี เครื่องมือและวิธีการประเมิน
ที่เลือกใช้คือ การใช้ค้าถาม การสังเกต การสัมภาษณ์ กิจกรรมการเรียนรู้ แบบรายงานตนเอง แบบ
สะท้อนผลการเรียนรู้ แบบประเมินตนเอง เป็นต้น 
    การประเมินเพ่ือสรุปตัดสินนั นครูผู้สอนใช้กระบวนการน้าหลักฐานเชิง
ประจักษ์การเรียนรู้ของผู้เรียน (evidence of learning)มาตัดสินคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน
ความส้าเร็จที่ก้าหนดไว้ ทั งนี เครื่องมือและวิธีการประเมินที่เลือกใช้คือ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
แบบประเมินทักษะ แบบประเมินผลงาน เป็นต้น 
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   3.2.2 เลือกใช้ตามบทบาทผู้ประเมินและผู้ถูกประเมิน ทั งนี ผู้ถูกประเมินคือครู 
และผู้ประเมินอาจเป็นครูหรือนักเรียน ซึ่งสามารถจ้าแนกตามสถานการณ์ได้ดังนี  
    1) ครูผู้สอนประเมินตัวนักเรียนได้โดยตรง เช่น การสังเกต การสัมภาษณ์ 
การใช้ค้าถาม 
    2) นักเรียนใช้เครื่องมือประเมินตนเอง เช่น การรายงานตนเอง การเขียน
สะท้อนผลการเรียนรู้ 
    3) ครูผู้สอนประเมินผลงานนักเรียนได้โดยตรง เช่น การตรวจผลงาน แฟ้ม
สะสมผลงาน 
    4) ครูผู้สอนใช้เครื่องมือประเมินผลงานนักเรียน เช่น การประเมิน
ภาคปฏิบัติโครงงาน 
    ได้มีการสรุปการเลือกใช้วิธีการและเครื่องมือประเมินผลการเรียนรู้ตาม
บทบาทของผู้ประเมินและผู้ถูกประเมินไว้ดังภาพ 5 
 

 
 

ภาพ 5  การเลือกใช้วิธีการและเครื่องมือประเมินผลการเรียนรู้ตามบทบาท 
ของผู้ประเมินและผู้ถูกประเมิน 

 
ที่มา: จตุภูมิ เขตจัตุรัส, 2560 
 
   3.2.3 เลือกใช้ตามลักษณะการแสดงผลการเรียนรู้และหลักฐานการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 
    การเลือกใช้วิธีการและเครื่องมือประเมินผลการเรียนรู้ตามลักษณะ 
การแสดงผลการเรียนรู้และหลักฐานการเรียนรู้ของผู้เรียน จ้าแนกได้ 2 ลักษณะ ดังนี  
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    1) แบบเลือกค้าตอบ เป็นการแสดงผลการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการ
เลือกค้าตอบจากสถานการณ์ ค้าถาม ตัวเลือกที่ผู้สอนเป็นผู้ก้าหนด เช่น แบบเลือกตอบ แบบถูกผิด  
เป็นต้น 
    2) แบบสร้างค้าตอบ เป็นการแสดงผลการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการที่
ผู้เรียนเขียนแสดงค้าตอบ แสดงความคิดเห็น ลงมือปฏิบัติ สร้างผลงาน ผลผลิตด้วยตัวผู้เรียนเอง 
   3.2.4 เลือกใช้ตามสิ่งที่มุ่งวัดและประเมิน 
    การเลือกใช้วิธีการและเครื่องมือประเมินผลการเรียนรู้ตามสิ่งที่มุ่งวัดและ
ประเมินเป็นการพิจารณาถึงคุณลักษณะ องค์ประกอบของสิ่งที่มุ่งวัดและประเมิน รวมทั งการแสดง
พฤติกรรมของผู้เรียนต่อสิ่งที่มุ่งวัดและประเมินนั น  
    จากข้อมูลข้างต้นจึงสรุปได้ว่า เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน 
หมายถึง การที่ครูเข้าใจ ความแตกต่างของวิธีการประเมินและเครื่องมือประเภทต่าง ๆ ที่ใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการการเรียนรู้  ครูมีทักษะ ในการเลือกใช้หรือคิดค้นวิธีการวัด 
และประเมินผลให้เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของการน้าผลการประเมินไปใช้อีกทั งวิธีการประเมินผล  
นั น ๆ ต้องเชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้และเนื อหาวิชาวิทยาศาสตร์ซึ่งจะน้ามาสู่การเรียนรู้ของ
ผู้เรียน  
  3.3 การสร้างและการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
   หากผู้สอนต้องการออกแบบและสร้างเครื่องมือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ด้วยตนเอง (Teacher-made test) ควรศึกษาขั นตอนส้าคัญของการออกแบบและสร้างเครื่องมือการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ การสร้างผังเครื่องมือ (Test blueprint) การน้าเครื่องมือที่พัฒนาขึ นไป
ทดลองใช้ (Try out) การหาคุณภาพเครื่องมือ และการปรับปรุงก่อนน้าไปใช้จริง เพ่ือให้เครื่องมือนั น
มีคุณภาพและสะท้อนความรู้ความสามารถที่แท้จริงของผู้เรียนได้ การออกแบบและพัฒนาเครื่องมือ
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้แต่ละประเภท มีล้าดับขั นตอนดังภาพ 6 
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ภาพ 6 ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาเครื่องมือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 
ที่มา: จตุภูมิ เขตจัตุรัส, 2560 

 
   เครื่องมือวัดผลท้าหน้าที่รวบรวมข้อมูล เครื่องมือวัดผลที่ดีจะต้องเป็นเครื่องมือที่มี
คุณภาพจึงจะช่วยให้การวัดผลมีความถูกต้องเชื่อถือได้ และผลการประเมินที่ได้ย่อมเชื่อถือได้ด้วย 
ดังนั นเครื่องมือที่ครูสร้างขึ นเองก่อนจะน้าไปใช้จริงจึงควรตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือก่อนทุกครั ง  
   ขั้นที่ 1 ก าหนดจุดมุ่งหมายของการใช้เครื่องมือวัดและประเมินผล 
   ในการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ผู้สอนควรทราบหรือก้าหนด
จุดมุ่งหมายของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ให้ชัดเจนว่าต้องการด้าเนินการเพ่ืออะไร 
การก้าหนดจุดมุ่งหมายที่ชัดเจนจะช่วยให้ผู้สอนสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ การวัดและ
ประเมินผลได้เหมาะสม ถูกต้อง และมีความแม่นย้ามากขึ น 
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   ขั้นที่ 2 ก าหนดขอบเขตและออกแบบแผนการวัดและประเมิน 
   1. สิ่งที่ต้องการวัดและประเมิน เป็นการพิจารณาถึงขอบเขตของสิ่งที่ต้องการวัด
และประเมินว่าครอบคลุมเนื อหาสาระ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สมรรถนะ ตัวชี วัด มาตรฐานการ
เรียนรู้ จุดประสงค์การเรียนรู้ใดตามที่ระบุไว้ในหลักสูตร 
   2. วิธีการและเครื่องมือ ภายใต้ขอบเขตของสิ่งที่ต้องการวัดและประเมิน ผู้สอน
ต้องคิดวางแผนถึงวิธีการวัดให้สอดคล้องและครอบคลุมตามสิ่งที่ต้องการวัด เช่น ใช้วิธีการทดสอบ 
การประเมินภาคปฏิบัติ การประเมินแฟ้มสะสมงาน การสัมภาษณ์ การสังเกตพฤติกรรม เป็นต้น กรณี
ที่ใช้การทดสอบ ผู้สอนอาจต้องวางแผนไว้ล่วงหน้าเกี่ยวกับรูปแบบของแบบทดสอบ ( test formats) 
เช่น จะใช้แบบทดสอบอิงกลุ่มหรืออิงเกณฑ์ แบบทดสอบข้อเขียนหรือปฏิบัติ แบบเขียนค้าตอบหรือ
เลือกตอบ แบบทดสอบความเร็วหรือความสามารถ แบบทดสอบเป็นกลุ่มหรือเป็นรายบุคคล 
   3. สัดส่วนของคะแนน เป็นการก้าหนดสัดส่วนคะแนนตามวิธีการวัด เช่น สัดส่วน
การประเมินระหว่างภาคและปลายภาค ก้าหนดเป็นร้อยละ 70: 30 โดยระหว่างภาค ประกอบไปด้วย
การทดสอบย่อยร้อยละ 10 การประเมินภาคปฏิบัติร้อยละ 30 การประเมินแฟ้มสะสมงานร้อยละ 20 
การสังเกตพฤติกรรมร้อยละ10 ส่วนปลายภาคใช้การทดสอบร้อยละ 30 เป็นต้น 
   4. จ้านวนครั ง หมายถึง การคิดวางแผนเกี่ยวกับจา นวนครั งในการวัดและ
ประเมินผลผู้เรียนด้วยวิธีการวัดต่าง ๆ เช่น มีการทดสอบก่อนเรียนโดยไม่นาผลการประเมินมาคิดเป็น
สัดส่วนการประเมิน การทดสอบย่อยร้อยละ 10 แบ่งเป็นการทดสอบจา นวน 3 ครั ง ๆ ละ 30 นาที 
หรือมีการทดสอบย่อยเมื่อสิ นสุดหน่วยการเรียนรู้แต่ละหน่วย หรือการสังเกตพฤติกรรม ให้มีการ
บันทึกผลการสังเกตพฤติกรรมทุกคาบการสอน และมีการสรุปผลการสังเกตพฤติกรรมเดือนละ 1 ครั ง 
เป็นต้น 
   ขั้นที่ 3 ก าหนดรายละเอียดเครื่องมือ 
   การก้าหนดรายละเอียดเครื่องมือเป็นการแสดงให้ เห็นความสัมพันธ์ของ
จุดประสงค์เชิงพฤติกรรมกับเนื อหาวิชา ที่ต้องการจะวัดหรือต้องการสอบ การก้าหนดรายละเอียด
เครื่องมือเป็นการสร้างความม่ันใจให้แก่ผู้สอนว่าจะมีการวัดและประเมินผลครอบคลุมในทุกตัวชี วัดใน
แต่ละรายวิชา และยังมีความส้าคัญในแง่ของการวิเคราะห์การสอนและการสอบให้สอดคล้องกับ
ตัวชี วัดของหลักสูตร  
   ขั้นที่ 4 สร้างเครื่องมือ 
   การสร้างเครื่องมือประเภทแบบทดสอบ (Test) มีขั นตอนที่ส้าคัญ ดังนี  
   1. ก้าหนดลักษณะเฉพาะของข้อสอบ (Item specification) เป็นรายละเอียดของ
ข้อสอบในแต่ละเนื อหาว่าวัดตรงตามมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี วัด หลักฐานร่องรอย รูปแบบข้อสอบ 
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ระดับพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัย ระดับความยากของข้อสอบ โมเดลข้อสอบ และสถานการณ์ที่ใช้ของ
ข้อสอบ ว่าเป็นอย่างไร  
   2. เขียนข้อสอบ เป็นการร่างข้อสอบ ( item) ตามลักษณะเฉพาะของข้อสอบ 
(item specification) ที่ได้วางไว้ ข้อแนะน้าในการเขียนข้อสอบ คือ ควรเขียนข้อสอบเผื่อไว้ประมาณ 
25 % ของข้อสอบที่ต้องสร้าง การวัดผลสัมฤทธิ์แบบอิงกลุ่มควรเขียนข้อสอบให้มีความยากง่ายปาน
กลางเพ่ือให้สามารถจ้าแนกผู้เรียนได้ ส่วนการวัดผลสัมฤทธิ์แบบอิงเกณฑ์ ควรเขียนข้อสอบให้
สอดคล้องกับระดับพฤติกรรมในจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ก้าหนดไว้หรือไม่ 
   3. ทบทวนข้อสอบ โดยผู้เขียนและผู้อ่ืน หลังจากที่สร้างข้อสอบไประยะหนึ่ง 
ผู้เขียนควรทบทวนข้อค้าถามและตัวเลือกว่ามีความถูกต้องเหมาะสม สอดคล้องกับจุดประสงค์และ
พฤติกรรมที่ต้องการวัดหรือไม่ เมื่อมีข้อบกพร่องควรปรับปรุงก่อe แล้วจึงนาไปให้เพ่ือนผู้สอนหรือทีม
ผู้สอนวิชาเดียวกันทบทวน หรืออาจเรียกว่าเป็นการ “วิพากษ์ข้อสอบ” ร่วมกันอีกครั ง  
   4. บรรณาธิการข้อสอบ เมื่อได้ข้อสอบครบตามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว การ
ตรวจสอบและจัดเรียงข้อสอบให้มีประสิทธิภาพ ต้องค้านึงถึงการแบ่งหมวดหมู่ของข้อสอบตาม
รูปแบบของข้อสอบ เช่น ข้อสอบถูกผิด ควรถามน้ามาก่อนข้อสอบหลายตัวเลือก ส่วนการเรียนเนื อหา
นั นอาจจะเรียงตามหน่วยที่เรียนตามความยากง่าย โดยเรียงจากข้อง่ายไปข้อยาก 
   การสร้างเครื่องมือประเภทแบบวัด (Scale)  
   ตัวอย่างขั นตอนการสร้างเครื่องมือวัดเจตคติ (Attitude) ที่ใช้มาตรวัดแบบลิเคิร์ท 
(Likert’s Scale) ตามขั นตอนดังนี  
   1. เลือกชื่อเป้าเจตคติ (Attitude Object) เช่น เจตคติต่อคณิตศาสตร์ หรือ 
เจตคติต่ออาชีพครูหรือต่อมหาวิทยาลัย เป็นต้น เป้าของเจตคติอาจจะเป็นคน วัตถุ สิ่งของ องค์กร 
สถาบัน อาชีพ วิชา ยิ่งมีความเฉพาะเจาะจงยิ่งดี ยิ่งก้าหนดช่วงเวลาด้วยแล้วการแปลผลก็จะท้าให้มี
ความหมายดีขึ น 
   2. เขียนข้อความแสดงความรู้สึกต่อเป้าเจตคติ โดยวิเคราะห์แยกแยะดูให้
ครอบคลุมลักษณะของข้อความควรเป็นดังนี  
    2.1 เป็นข้อความที่แสดงความเชื่อและรู้สึกต่อเป้าที่ต้องการ 
    2.2 ไม่เป็นการแสดงถึงความเป็นจริง 
    2.3 มีความแจ่มชัด สั น ให้ข้อมูลพอตัดสินได้ 
    2.4 ไม่ก้ากวม ครอบคลุมทั งทางดีและไม่ดี หรือทั งบวกและลบ 
    2.5 ควรหลีกเลี่ยงค้าปฏิเสธซ้อน ข้อความอ้างอิงในอดีตที่ผ่านมา ข้อความที่มี
ค้าว่าทั งหมด, เสมอๆ, ไม่เคย, ไม่มีเลย, เพียงเท่านั น 
    2.6 ข้อความเดียวควรมีความเชื่อ ความรู้สึกเดียว 
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   3. การก าหนดระดับการวัดความรู้สึก โดยก้าหนดระดับการวัด (Scale) อาจเป็น 
3 ระดับ 4 ระดับ 5 ระดับ หรือ 6 ระดับ ตามความเหมาะสมของเป้าหมายที่ต้องการวัดในกรณีรู้จัก
และมีประสบการณ์ต่อเป้าของเจตคติทุกคนแล้ว เช่น เจตคติต่อวิชาที่เรียน ระดับการวัดควรเป็นแบบ
คู่ (4 หรือ 6 ระดับ) ไม่ควรมีตรงกลาง เพราะเป็นไปไม่ได้ที่จะไม่เกิดความรู้สึก หรือไม่แน่ใจ  
   4. การให้น้ าหนักคะแนน ให้ตัวเลขเรียงค่าตามล้าดับความส้าคัญของตัวเราหรือ
ตัวเลือก จะใช้0, 1, 2, 3, 4, หรือ 1, 2, 3, 4, 5 หรือ -2, -1,0, 1, 2 ก็ได้ทั งนั น 3 แบบนี สัมพันธ์เป็น 
1.00 คือ ตัวเดียวกันนั่นเอง เพียงแต่เอาตัวคงที่บวกหรือลบออกเท่านั น ตัวเลขแบบนี คะแนนเฉลี่ยจะ
เปลี่ยนแปลง แต่ความแปรปรวนคงท่ี 
   ข้อความทางบวก  คะแนน  ข้อความทางลบ  คะแนน 
   เห็นด้วยอย่างมาก 4  เห็นด้วยอยา่งมาก       1 
   เห็นด้วย   3  เห็นด้วย        2 
   ไม่เห็นด้วย   2  ไม่เห็นด้วย        3 
   ไม่เห็นด้วยอย่างมาก 1  ไม่เห็นด้วยอย่างมาก       4 
   การสร้างเกณฑ์การให้คะแนนส าหรับเครื่องมือประเภทแบบประเมิน 
   ขั้ น ตอนกา รสร้ า ง เ กณ ฑ์กา ร ให้ ค ะแนน   ป รั บปรุ ง จ าก  กมลวรรณ 
ตังธนกานนท์ (2559) ที่ ได้ เสนอแนวทางการสร้างเกณฑ์การให้คะแนนแบบองค์ประกอบ 
เพ่ือน้าไปใช้ในแบบประเมินทักษะการปฏิบัติ ประกอบด้วย 7 ขั นตอนหลัก ดังนี  
   1. ศึกษาและท้าความเข้าใจทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติที่ต้องการ
ประเมินโดยเฉพาะอย่างยิ่งความหมายและองค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติที่ต้องการวัด 
   2. ก้าหนดสิ่งที่ต้องการประเมิน ผลการเรียนรู้ หรือจุดประสงค์การเรียนรู้ที่
คาดหวังในขั นตอนนี  ผู้ประเมินต้องก้าหนดว่าสิ่งที่ส้าคัญและจ้าเป็นต้องประเมินตามจุดประสงค์หรือ
ผลการเรียนรู้ที่ก้าหนดไว้คืออะไร การประเมินทักษะนั น เน้นที่กระบวนการปฏิบัติงาน หรือผลการ
ปฏิบัติงาน หรือทั งกระบวนการปฏิบัติงานและผลการปฏิบัติงาน 
   3. ก้าหนดประเด็นการประเมิน โดยพิจารณาจากมิติหรือองค์ประกอบส้าคัญของ
กระบวนการปฏิบัติงานหรือผลการปฏิบัติงาน ในการประเมินที่เน้นกระบวนการปฏิบัติงานอาจ
ก้าหนดมิติหรือองค์ประกอบที่ประเมิน เช่น ความถูกต้องในการปฏิบัติหรือแสดงทักษะนั น ความ
คล่องแคล่วในการปฏิบัติ ส่วนในการประเมินที่เน้นผลการปฏิบัติงานอาจก้าหนดมิติหรือองค์ประกอบ
ที่ประเมิน เช่น ความถูกต้องของผลการปฏิบัติ จ้านวนครั ง ระยะทาง เวลา ในการปฏิบัติงานในทักษะ
นั น ทั งนี ในทักษะที่แตกต่างกัน มิติหรือองค์ประกอบที่เหมาะสมในการวัดก็อาจจะมีความแตกต่างกัน
ไปได ้
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   4. ก้าหนดจ้านวนระดับคะแนนหรือระดับคุณภาพของลักษณะการปฏิบัติหรือผล
การปฏิบัติ ทักษะนั นในแต่ละมิติหรือองค์ประกอบที่ประเมิน ซึ่งสามารถก้าหนดระดับคะแนนใน
ลักษณะเชิงปริมาณหรือคุณภาพก็ได้ ตัวอย่างเช่น ในเชิงปริมาณอาจก้าหนดเป็นระดับคะแนน  4 3 2 
และ 1 ตามล้าดับ ส่วนในเชิงคุณภาพอาจก้าหนดเป็นระดับ ดีมาก ดี พอใช้ และปรับปรุงตามล้าดับ 
โดยทั่วไปในการประเมินทักษะการปฏิบัติมักจะก้าหนดให้จ้านวนระดับคะแนนหรือระดับคุณภาพของ
ลักษณะการปฏิบัติหรือผลการปฏิบัติมีจ้านวน 4 ถึง 6 ระดับ  
   5. ก้าหนดค้าอธิบายลักษณะการปฏิบัติหรือผลการปฏิบัติของเกณฑ์แต่ละระดับ 
หากเป็นไปได้ควรจัดหาหรือคัดเลือกตัวอย่างการปฏิบัติงานหรือผลการปฏิบัติที่มีลักษณะครอบคลุม
องค์ประกอบหรือมิติที่ต้องการประเมินทั งตัวอย่างการปฏิบัติงานหรือผลงานที่มีคุณภาพอยู่ใน
ระดับสูง กลาง และต่้า ระดับคุณภาพละ 3 ตัวอย่างขึ นไป ค้าอธิบายลักษณะการปฏิบัติงานหรือ
ผลงานในเกณฑ์แต่ละระดับอาจมีลักษณะเป็นค้าอธิบายในเชิงปริมาณ หรือเชิงคุณภาพ หรือ
ผสมผสาน ค้าอธิบายเชิงปริมาณและคุณภาพเข้าด้วยกันก็ได้ ทั งนี ขึ นอยู่กับธรรมชาติของการปฏิบัติ
หรือผลงานที่ได้จากทักษะนั น ๆ เพ่ือให้เกณฑ์การให้คะแนนไม่ซับซ้อนจนเกิดความไม่สะดวกในการ
น้าไปใช้ เกณฑ์การให้คะแนนแบบแยกองค์ประกอบไม่ควรพัฒนาเกณฑ์ที่มีมากกว่า  6 องค์ประกอบ 
หรือ 6 มิต ิ
   6. ก้าหนดคะแนนเต็มและจุดตัดคะแนนเพ่ือตัดสินคุณภาพ ขั นนี เป็นการก้าหนด
คะแนนเต็มของการประเมิน ที่ต้องน้าคะแนนที่ได้ไปใช้ก้าหนดจุดตัดคะแนนเพ่ือตัดสินคุณภาพ 
ส้าหรับกรณีที่เป็นเกณฑ์การให้คะแนนแบบแยกองค์ประกอบ ในขั นนี จะสัมพันธ์กับขั นที่ 3 และ 4 ที่
มีความสัมพันธ์กับการก้าหนดคะแนนเต็มของการประเมิน 
   7. น้าร่างเกณฑ์การให้คะแนนที่พัฒนาขึ นไปพิจารณาร่วมกับผู้เรียน เพ่ือให้ได้
ข้อมูลย้อนกลับความเข้าใจของผู้เรียนที่มีต่อร่างเกณฑ์การให้คะแนนที่พัฒนาขึ น เนื่องจากความเข้าใจ
ของผู้เรียนเกี่ยวกับเกณฑ์การให้คะแนน และสิ่งที่ผู้เรียนจะได้รับการประเมินเป็นสิ่งส้าคัญในการน้า
เกณฑ์การให้คะแนนไปใช้ ขั นตอนนี ยังเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนด้วย เนื่องจากการพิจารณาเกณฑ์การ
ให้คะแนนจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์จุดเด่นและจุดด้อยของการปฏิบัติงานหรือผลงานในด้าน
ทักษะการปฏิบัติของตนเองได้ดียิ่งขึ น 
   เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring Rubrics) 
   ปัจจุบันนักการศึกษาได้ให้ความสนใจอย่างมากกับ Rubrics ทั งนี มาจากการวัด
และประเมินผลก้าลังเปลี่ยนแปลงสู่การประเมินตามสภาพจริง และการประเมินอิงการปฏิบัติมากขึ น 
ครูจ้าเป็นต้องพัฒนาRubrics ที่สะท้อนหลักสูตรและการสอนของแต่ละคน เพ่ือให้ Rubrics 
มีความสัมพันธ์กับการเรียนมากขึ น 
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   ในการประเมินรูปแบบใหม่ ผู้ประเมินควรจะก้าหนดเกณฑ์การประเมิน และ
นักเรียนควรจะได้ทราบก่อนการท้างาน เกณฑ์การประเมินนี จะระบุคุณภาพที่ต้องการให้นักเรียน
กระท้าแต่ละคะแนนบน Rubrics ซึ่งสอดคล้องกับตัวอย่างการตอบสนองนั น ๆ ดังนั นการก้าหนด
เกณฑ์การให้คะแนนนั นจะท้าให้นักเรียนได้รู้ว่าครูต้องการอะไร และเขาจะต้องท้าอย่างไรเพ่ือจะให้
ผลงานของเขาได้คะแนนในระดับที่ต้องการ  
   การสร้างเกณฑ์การให้คะแนน Rubric ขึ้นมาซึ่งมีความส าคัญดังนี้ 
   1. เพ่ือก้าหนดแนวทางในการตัดสินใจอย่างยุติธรรม และปราศจากความล้าเอียง 
Rubric จะต้องมีความชัด เจนในเกณฑ์การให้คะแนนอย่าง เพียงพอถึงขนาดที่ ผู้ ประเมิน  
2 คน สามารถใช้ Rubricเดียวกันประเมินชิ นงานของผู้เรียนชิ นเดียวกันแล้วให้คะแนนได้ตรงกัน 
ระดับของความสอดคล้องในการให้คะแนนของผู้ประเมิน 2 คน ที่ประเมินอย่างเป็นอิสระจากกันจะ
เรียกว่า ความเชื่อม่ัน (Reliability) ของการประเมิน 
   2. เป็นเครื่องมือที่สามารถใช้ทั งสอนและการประเมิน เราสามารถใช้ Rubric เพ่ือ
พัฒนาหรือปรับปรุงการพัฒนาของนักเรียนได้ และช่วยให้ครูสามารถตั งความคาดหวังหรือการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนได้อย่างชัดเจน นอกจากนี ยังสามารถให้นักเรียนเห็นได้อย่างชัดเจนว่าท้า
อย่างไรจึงจะปฏิบัติงานได้ตามความคาดหวังที่ได้ตั งไว้ 
   3. เป็นเครื่องมือที่เป็นประโยชน์ในการช่วยเหลือนักเรียนให้เป็นผู้ที่สามารถตัดสิน
คุณภาพชิ นงานอย่างมีเหตุผลทั งงานของตนเองและผู้อ่ืน นักเรียนจะรู้ข้อผิดพลาดของตนเองและผู้อ่ืน 
การท้าเช่นนี บ่อย ๆ ช่วยให้นักเรียนเกิดความรับผิดชอบในงานของตนเองได้มากยิ่งขึ น 
   4. เป็นเครื่องมือที่ช่วยลดจ้านวนเวลาที่ครูใช้ในการประเมินผลงานของนักเรียนลง
ได้ เพราะโดยปกติครูจะประเมินผลงานของนักเรียนทีละชิ น แต่ถ้าใช้ Rubric ในการประเมินงานแล้ว
นักเรียนสามารถประเมินงานของตนเองและเพ่ือนๆได้ นอกจากนี บังช่วยให้นักเรียนได้ข้อมูลย้อนกลับ
เกี่ยวกับจุดเด่น และสิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไขในชิ นงานของตนเองได้ดีอีกด้วย 
   5. Rubric มีลักษณะยืดหยุ่นที่สามารถท้าให้ครูสอนนักเรียนได้อย่างหลากหลาย
แตกต่างกันไปได้อย่างดี 
   6. Rubric ใช้ได้ง่ายและอธิบายได้ง่ายเช่นกัน การใช้จะช่วยให้นักเรียนทราบว่า
นักเรียนได้เรียนรู้อะไร และเมื่อมีการประชุมผู้ปกครอง ครูอาจใช้ Rubric อธิบายผู้ปกครองให้เข้าใจ
ง่าย โดยผู้ปกครองจะทราบได้ว่าบุตรหลานของตนจะต้องท้าอะไรบ้างจึงจะประสบความส้าเร็จในการ
เรียน 
   จุดประสงค์ของการสร้าง Rubric 
   1. เพ่ือประเมินกระบวนการ (Process) เช่นประเมินการเรียนรู้เป็นทีม ประเมิน
การน้าเสนอปากเปล่า การอภิปราย การสาธิต 
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   2. เพ่ือประเมินผลผลิต (Product) เช่นประเมินแฟ้มสะสมผลงาน รายงานการ
วิจัย นิทรรศการ งานศิลปะ เป็นต้น 
   ลักษณะของ Rubric ที่ด ี
   1. มีความเกี่ยวข้องกับจุดมุ่ งหมาย หรือเป้าหมายทั่วไป (General goals) 
กล่าวคือเกี่ยวข้องกับงานที่ท้า 
   2. จ้าแนกการปฏิบัติได้อย่างเที่ยงตรง (Performances Validly)  
   3. ในแต่ละ Rubric จะไม่มีการรวมเกณฑ์การให้คะแนน 
   4. วิเคราะห์งานได้อย่างละเอียด 
   5. ภาษาท่ีใช้อธิบายคุณลักษณะงาน จ้าแนกคุณภาพของงานได้ถูกต้อง 
   6. สามารถตัดสินงานได้ถูกต้อง 
   7. อธิบายอย่างชัดเจนในแต่ละระดับของคะแนน และมีความตรงในการให้คะแนน
ในตัวของมันเอง 
   8. ตัดสินให้คะแนนจากผลงานที่ปฏิบัติ มากกว่ากระบวนการ รูปแบบเนื อหา หรือ
ความตั งใจในการท้างาน 
   การก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนจะต้องประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ 
   1. ประเด็นที่จะประเมิน (Criteria) คือสิ่งที่สะท้อนผลการเรียนรู้หลัก ๆ หรือ
มาตรฐานการเรียนรู้ที่เป็นเป้าหมายของแต่ละหน่วย / ภาระงาน 
   2. ระดับความสามารถ (Performance Levels) ส่วนใหญ่จะก้าหนดเป็นเลขคี่
มากกว่าเลขคู่ ทั งนี เพ่ือป้องกันการให้คะแนนที่ตกอยู่ตรงกลาง ท้าให้จ้าแนกความสามารถได้ยาก และ
แต่ละระดับอาจก้าหนดเป็นตัวเลขหรือค้าแสดงคุณภาพต่าง ๆ ดีมาก ดี พอใช้ ยังต้องปรับปรุง เป็น
ต้น  
   3. ค้าอธิบายคุณภาพของแต่ละระดับความสามารถ (Quality Descriptors) ว่า
คุณภาพความสามารถแต่ละระดับที่คาดหวังนั นเป็นอย่างไร ค้าอธิบายเหล่านี จะต้องมีความชัดเจนใน
การใช้ภาษาท่ีกะทัดรัด เข้าใจง่าย และเห็นความแตกต่างระหว่างระดับความชัดเจน 
   Rubric Scoring ซึ่งมีการประเมินอยู่  2 ลักษณะคือ การให้คะแนนภาพรวม 
(Holistic scoring) และการให้คะแนนตามองค์ประกอบย่อย (Analytic scoring) 
   ขั้นตอนการสร้างเกณฑ์การให้คะแนน 
   การสร้างและพัฒนาเกณฑ์การให้คะแนนสามารถท้าได้ดังนี  (ส้านักงานทดสอบทาง
การศึกษา, 2546) 
   1. เนื อหา หน่วยการเรียนหรือภาระงานที่ก้าหนดขึ นตรงกับมาตรฐานการเรียนรู้
ข้อใด 
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   2. ประเด็นที่จะน้ามาประเมินภาระงานนั นสามารถบอกได้ว่าเป็นคุณภาพของ
ผู้เรียนตามมาตรฐานการเรียนรู้ข้อใดบ้าง 
   3. จัดท้ากรอบการประเมินที่ครอบคลุมประเด็นที่จะน้ามาประเมิน 
   4. อธิบายการแสดงออกถึงระดับความสามารถตามประเด็นที่ก้าหนดเป็น 
ระดับ ๆ 
   5. ทดลองหาความชัดเจนของเกณฑ์โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาและให้ผู้เรียนได้
ท้าความเข้าใจ 
   6. หลังจากน้าเกณฑ์ไปใช้ประเมินผู้เรียนแล้วให้หาข้อดี ข้อควรปรับปรุงในด้าน
ต่าง ๆ เช่น ความชัดเจน ความสะดวกในการน้าไปใช้ ฯลฯ 
   7. ทบทวนและปรับปรุงเกณฑ์ท่ีมีข้อบกพร่องหรือพัฒนาเกณฑ์อ่ืน ๆ ให้ดียิ่งขึ น 
   ขั้นที่ 5 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
   การตรวจสอบว่าเครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มีคุณภาพ
หรือไม่เพียงใดนั นมีคุณลักษณะที่ส้าคัญต้องพิจารณา ดังนี  
   1. ความตรง (Validity) หมายถึง แบบทดสอบที่สามสารถวัดได้ตรงตาม
วัตถุประสงค์ที่ต้องการจะวัด ความตรงของแบบทดสอบนั นมีสิ่งที่ควรพิจารณา ดังนี  (Gronlund, 
1985, p. 51 อ้างถึงใน บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2535, น. 148–150)  
    1.1 ความตรงเป็นเรื่องที่อ้างถึงการตีความหมายของผลที่ได้จากเครื่องมือที่ใช้
ในการทดสอบหรือการประเมินผลมิใช่เป็นความตรงของเครื่องมือแต่เป็ นความตรงของการ
ตีความหมายที่ได้จากผลของการทดสอบ  
    1.2 ความตรงเป็นเรื่องของระดับ (Matter of Degree) มิใช่เป็นระดับการวัด
ของเครื่องมือ การบอกความตรงของแบบทดสอบควรเสนอในรูประดับที่เฉพาะเจาะจง เช่น 
มีความตรงสูง ปานกลาง หรือต่้า  
    1.3 ความตรงจะเป็นความตรงเฉพาะเรื่องที่ต้องการวัดเสมอ (Specific to 
Some Particular Use) ไม่มีแบบทดสอบใดที่มีความตรงทุกวัตถุประสงค์ เช่น แบบทดสอบ
คณิตศาสตร์อาจมีความตรงสูงในการวัดทักษะการค้านวณ แต่มีความตรงต่้าในการวัดเหตุผลเชิง
ตัวเลขและอาจมีความตรงปานกลางในการคาดคะเนผลการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ในวิชาต่อไป 
    1.4 ความตรงเป็นมโนทัศน์เดี่ยว (Unitary Concept) หมายความว่า ความ
ตรงเป็นค่าตัวเลขตัวเดียวที่ได้มาจากหลักฐานหลายแหล่ง หลักพื นฐานที่ใช้ยึดในการตีความหมายของ
ความตรงก็คือเนื อหา เกณฑ์ท่ีก้าหนดและโครงการ 
 
 



55 
 

 

   ประเภทของความตรง  
   1. ความตรงเชิงเนื อหา (Content Validity) หมายถึง คุณสมบัติของข้อค้าถามที่
สามารถวัดได้ตรงตามเนื อหาและพฤติกรรมที่ต้องการวัด และเมื่อรวบรวมข้อค้าถามทุกข้อเป็น
เครื่องมือทั งฉบับจะต้องวัดได้ครอบคลุมเนื อหาและพฤติกรรมทั งที่ต้องการวัดด้วย  
   2. ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) เป็นคุณสมบัติของเครื่องมือที่
สามารถวัดได้ตรงตามทฤษฎีหรือแนวคิดของโครงสร้างที่ต้องการจะวัด ค้าว่า โครงสร้างมีความหมาย
ในเชิงนามธรรม ที่ใช้อธิบายตัวแปรที่ศึกษาและเขียนไว้ในรูปข้อสันนิษฐานหรือสมมติฐาน สามารถ
อธิบายและค้นหาข้อเท็จจริงมาสนับสนุนได้ เช่น ความเสียสละ อาจให้ความหมายในเชิงโครงสร้างว่า 
หมายถึง การกระท้าที่ไม่เอาเปรียบผู้อ่ืน การเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน การช่วยเหลือผู้ อ่ืน การเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวม การอดทนเพ่ือให้คนอ่ืนมีความสุข ดังนั นหากสร้างเครื่องมือวัดให้สัมพันธ์
สอดคล้องกับสมรรถภาพย่อย ๆ ตามที่ก้าหนดไว้ในโครงสร้างได้จะถือว่าเครื่องมือแบบทดสอบนั นมี
ความตรงเชิงโครงสร้าง  
   3. ความตรงตามเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง (Criteria Relative Validity) เป็นคุณสมบัติ
ของเครื่องมือที่สามารถวัดได้สอดคล้องกับเกณฑ์ภายนอกบางอย่าง ความตรงตามเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง
แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ  
    3.1 ความตรงเชิงสภาพ (Concurrent Validity) เป็นคุณสมบัติของเครื่องมือ
ที่สามารถวัดได้ตรงกับสภาพที่เป็นจริงที่เกิดขึ นในปัจจุบัน เช่น แบบทดสอบวัดความเสียสละถ้าน้าไป
สอบกับนักเรียนคนหนึ่งซึ่งเป็นที่รู้กันทั่วไปว่านักเรียนคนนี มีความเสียสละมาก ผลการสอบปรากฏว่า
ได้คะแนนความเสียสละสูงมาก หมายความว่าเป็นคนเสียสละซึ่งตรงกับสภาพความเป็นจริงของ
นักเรียนคนนั นจริง ๆ แสดงว่าแบบทดสอบวัดความเสียสละฉบับนั นมีความตรงเชิงสภาพ  
    3.2 ความตรงเชิงพยากรณ์ (Predictive Validity) เป็นคุณสมบัติของเครื่องมือ
ที่สามารถวัดได้ตรงกับสภาพที่เป็นจริงที่เป็นจริงที่เกิดขึ นในอนาคต เช่น แบบทดสอบความถนัด
ทางการเรียน เมื่อน้าไปใช้สอบคัดเลือกเข้าศึกษาต่อในสถาบันแห่งหนึ่ง ปรากฏว่า นาย ก สอบ
คัดเลือกได้ และได้คะแนนความถนัดสูงมาก เมื่อนาย ก เข้าไปเรียน ในสถาบันแห่งนั นปรากฏว่าเรียน
ผลการเรียนอยู่ในระดับดีเยี่ยม แสดงว่าแบบทดสอบความถนัดทางการเรียนฉบับนั นมีความตรงเชิง
พยากรณ ์
     ความตรงเชิงสภาพและความตรงเชิงพยากรณ์ต่างก็เป็นคุณสมบัติของ
เครื่องมือที่สามารถวัดได้ตรงกับสภาพที่เป็นจริงเหมือนกันแต่แตกต่างกันตรงระยะเวลาที่ ใช้ไปเป็น
เกณฑ์ ถ้าน้าเครื่องมือไปวัดโดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ในปัจจุบันเป็นความตรงเชิงสภาพ ถ้าน้าไป
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ในอนาคตก็จะเป็นความตรงเชิงพยากรณ์ 
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   2. ความเชื่อม่ัน (Reliability) หมายถึง คุณสมบัติของเครื่องมือที่ให้ผลการวัดที่
คงที่หรือคงเส้นคงวา เมื่อท้าการวัดซ ้าหลาย ๆ ครั งด้วยเครื่องมือที่วัดสิ่งเดียวกันไม่ว่าจะใช้วัดกี่ครั งก็
ตามกับกลุ่มเดิม 
    วิธีการหาความเชื่อม่ัน 
    วิธีการหาความเที่ยงที่นิยมใช้กันมีหลายวิธี ทุกวิธีเป็นการหาความเที่ยงใน
ความหมายของความคงที่หรือความคงเส้นคงวาของผลการวัดแตกต่างกันตรงที่วิธีการที่ ใช้  
ซึ่งสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท  
    1. การหาความเที่ยงแบบความคงที่ (Measure of Stability) ความเที่ยงแบบ
ความคงที่เป็นความคงเส้นคงวาของคะแนนจากการวัดในช่วงเวลาต่างกันโดยวิธีสอบซ ้าด้วย เครื่องมือ
ฉบับเดิมแล้วน้าผลการวัดทั งสองครั งมาหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ วิธีนี เรียกอีกอย่างว่า วิธีสอบซ ้า 
(Test-retest Method) การค้านวณค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนการวัดทั ง 2 ครั ง  
    2. การหาความเที่ยงแบบความเท่าเทียมกัน (Measure of Equivalence) 
ความเที่ยงแบบความเท่าเทียมกัน หมายถึง ความสอดคล้องกันของคะแนนจากการวัดในช่วงเวลา
เดียวกัน โดยใช้แบบทดสอบคู่ขนาน (Parallel Test) แล้วน้าคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบทั งสองฉบับ
มาหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยใช้สูตรดังกล่าวข้างต้น การหาความเที่ยงแบบนี เป็นผลมาจาก
ความพยายามในการปรับปรุงจุดอ่อนของวิธีแรกอันเนื่องมาจากความคลาดเคลื่อนในการวัดซ ้า เพราะ
ผู้สอบอาจจ้าข้อสอบได้ในการสอบซ ้า แต่วิธีนี ก็มีความยุ่งยากที่จะต้องสร้างแบบทดสอบขึ นมาอีกชุด
หนึ่งที่มีความคู่ขนานกับแบบทดสอบชุดเดิม นักวัดผลจึงได้พัฒนาวิธีการหาความเที่ยงในรูปของความ
สอดคล้องภายใน  
    3. การหาความเที่ยงแบบความสอดคล้องภายใน (Measure of Internal 
Consistency) ความเที่ยงแบบความสอดคล้องภายในเป็นความสอดคล้องกันระหว่างคะแนนรายข้อ 
หรือความเป็นเอกพันธ์ของเนื อหารายข้ออันเป็นตัวแทนของคุณลักษณะเด่นเดียวกันที่ต้องการวัด วิธี
นี นักวิจัยน้าเครื่องมือฉบับเดียวไปท้าการวัดกับกลุ่มตัวอย่างเพียงครั งเดียว แล้วน้าผลการวัดมาหาค่า
ความเที่ยง 
   3. ระดับความยาก (Difficulty) หมายถึง แบบทดสอบที่ข้อสอบแต่ละข้อมี
นักเรียน ตอบถูกประมาณครึ่ งหนึ่ งของนักเรียนทั งหมด ข้ อสอบที่ยากมากหรือง่ายมาก 
ไม่เหมาะสมที่จะน้ามาใช้เพราะเปรียบเทียบความแตกต่างของเด็กไม่ได้  
    ความยากเป็นคุณสมบัติของข้อสอบที่บอกให้ทราบว่าข้อสอบข้อนั น มีคนตอบ
ถูกมากหรือน้อย ถ้ามีคนตอบถูกมากข้อสอบข้อนั นก็ง่ายและถ้ามีคนตอบถูกน้อยข้อสอบข้อนั นก็ยาก 
ถ้ามีคนตอบถูกบ้างตอบผิดบ้างหรือมีคนตอบถูกปานกลางข้อสอบข้อนั น ก็มีความยากปานกลาง 
ข้อสอบที่ดีมีความยากพอเหมาะควรมีคนตอบถูกไม่ต่้ากว่า 20 คน และไม่เกิน 80 คน จากผู้สอบ 100 



57 
 

 

คน หรือมีค่าตั งแต่ 0.2 ถึง0.8 ค่าความยากหาได้โดยการน้าจ้านวนคนที่ตอบถูกหารด้วยจ้านวนคนที่
ตอบทั งหมด 
    ข้อสรุปเกี่ยวกับค่าความยากของข้อสอบ  
    1. ค่าดัชนีความยากจะมีค่าต่้าสุดเป็น 0 และมีค่าสูงสุดเป็น 1  
    2. ค่าดัชนีความยาก เป็นค่าที่บอกให้ทราบว่ามีผู้ตอบข้อนั นถูก คิดเป็นสัดส่วน
เท่าไรหรือคิดเป็นร้อยละเท่าไร และยังบอกได้ว่ามีผู้ตอบผิดเป็นสัดส่วนเท่าไร  
    3. ค่าดัชนีความยากที่เข้าใกล้ 0 (น้อย) แสดงว่าข้อสอบยาก แต่ถ้าค่าเข้าใกล้ 1 
(มาก) แสดงว่าข้อสอบง่าย  
    4. ค่าดัชนีความยากที่ได้ 0.50 แสดงว่าผู้ตอบข้อนั นถูกร้อยละ 50 หรือผิดร้อย
ละ 50 หมายถึง ข้อสอบนั นมีความยากง่ายปานกลางหรือถือว่าเป็นความยากง่ายพอเหมาะ 
    ในการปฏิบัติการวิเคราะห์ข้อทดสอบมาตรฐานในวงการศึกษาของไทย นิยมใช้
เกณฑ์การแปลความหมายค่าดัชนีความยากของข้อทดสอบดังนี  (ล้วน สายยศ, และอังคณา สายยศ, 
2543, น. 185) 
    ค่า p ต่้ากว่า0.20 แสดงว่า ข้อสอบยากมาก (ยากเกินไป) 
    ค่า p =0.20 –0.39 แสดงว่า ข้อสอบค่อนข้างยาก  
    ค่า p =0.40 –0.59 แสดงว่า ข้อสอบยากปานกลาง  
    ค่า p =0.60 –0.80 แสดงว่า ข้อสอบค่อนข้างง่าย 
    ค่า p มากกว่า0.80 แสดงว่า ข้อสอบง่ายมาก (ง่ายเกินไป) 
    โดยสรุปแล้ว การพิจารณาคัดเลือกข้อสอบที่จัดว่าใช้ได้จะถือเอาค่า p ตั งแต่
0.20 –0.80 และข้อสอบที่มีความยากง่ายเหมาะสมที่สุดจะต้องมีค่า p =0.50 
   4. อ านาจจ าแนก (Discrimination) หมายถึง แบบทดสอบที่สามารถแยก
นักเรียน เก่ง อ่อน ออกจากกันได้อย่างละเอียดถี่ถ้วน นั่นคือต้องการค้าถามที่นักเรียนเก่งตอบถูก 
นักเรียนอ่อนตอบผิด อ้านาจจ้าแนกมีความสัมพันธ์กับความตรงเชิงสภาพในทางบวก กล่าวคือ  ถ้า
เครื่องมือมีอ้านาจจ้าแนกสูง เครื่องมือนั นก็มีความตรงเชิงสภาพสูง ข้อสอบที่ดีควรจ้าแนกคนเก่งกับ
คนไม่เก่งหรือคนรอบรู้กับคนไม่รอบรู้ออกจากกันอย่างน้อยร้อยละ 20 หรือมีค่าตั งแต ่0.20 ขึ นไป 
    ข้อสรุปเกี่ยวกับค่าอ านาจจ าแนกของข้อทดสอบ  
    1. ค่าดัชนีอ้านาจจ้าแนกของข้อสอบจะมีค่าที่ เป็นไปได้ตั งแต่ -1.00 ถึง 
+ 1.00  
    2. ค่าดัชนีอ้านาจจ้าแนกเป็นค่าที่บอกให้ทราบว่า ข้อทดสอบข้อนั นใช้จ้าแนก 
คนเก่งคนรู้ได้ดีเพียงไร โดยมีหลักการว่าคนเก่งคนรู้ต้องตอบถูกมากกว่าคนไม่รู้หรือตอบถูก หมดเลย
แต่คนไม่เก่งคนไม่รู้ต้องตอบถูกน้อยกว่าคนรู้หรือตอบผิดหมดเลย  
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    3. ข้อทดสอบที่มีค่าดัชนีอ้านาจจ้าแนกเป็นลบถือว่าใช้ไม่ได้ เพราะแสดงถึงว่า
ข้อทดสอบนั นต้องมีข้อบกพร่องทางเทคนิคแฝงอยู่จะต้องพิจารณาแก้ไข หากแก้ไม่ได้ก็อาจจะต้องตัด
ข้อทดสอบทิ งไปหรือเปลี่ยนข้อทดสอบใหม่แล้วแต่กรณี ดังนั นข้อทดสอบที่ใช้ได้ต้องมีค่าดัชนีจ้าแนก
เป็นบวกเท่านั น  
    4. ข้อทดสอบที่มีค่าดัชนีอ้านาจจ้าแนกเป็น 0 เกิดจากการที่ผู้สอบในกลุ่มสูง
และกลุ่มต่้า ตอบข้อทดสอบข้อนั นถูกหรือผิดเท่ากันพอดี แสดงว่าข้อทดสอบข้อนั นไม่มีอ้านาจจ้าแนก
เลย จึงสมควรที่จะต้องพิจารณาปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ น 
    การแปลความหมายดัชนีอ านาจจ าแนก  
    ในการปฏิบัติการวิ เคราะห์ข้อทดสอบโดยทั่วไป อาจใช้เกณฑ์การแปล
ความหมายค่าดัชนีอ้านาจจ้าแนกดังนี   
    ค่า r ติดลบ   แสดงว่า ข้อทดสอบมีอ้านาจจ้าแนกผิด ใช้ไม่ได้  
    ค่า r =0.00 –0.19  แสดงว่า ข้อทดสอบมีอ้านาจจ้าแนกต่้า 
    ค่า r = 0.20 – 0.39 แสดงว่า ข้อทดสอบมีอ้านาจจ้าแนกปานกลาง  
    ค่า r = 0.40 – 0.59 แสดงว่า ข้อทดสอบมีอ้านาจจ้าแนกค่อนข้างสูง 
    จากเกณฑ์ดังกล่าวนี  แสดงว่าข้อทดสอบที่ใช้ได้ต้องมีค่าดัชนีอ้านาจจ้าแนก
ตั งแต่ 0.20 ขึ นไป  
   5. ความเป็นปรนัย (Objectivity) หมายถึง ความชัดเจน ความถูกต้องตามหลัก
วิชาและความเข้าใจตรงกัน ซึ่ งมี ความหมายตรงข้ามกับความเป็น อัตนัย (Subjectivity) 
ซึ่งหมายถึงความยึดถือในความคิดเห็น ความรู้สึก เหตุผลของแต่ละบุคคลเป็นส้าคัญ ความเป็นปรนัย
เป็นคุณลักษณะของเครื่องมือวัดผลที่แสดงลักษณะ 3 ประการ ดังนี  
    5.1 ความชัดเจนของค้าถาม ข้อค้าถามต้องชัดเจน รัดกุม ไม่วกวน ไม่ก้ากวม 
ทุกคนอ่านค้าถามแล้วเข้าใจตรงกันว่าค้าถามนั น ถามถึงอะไร และภาษาที่ใช้เหมาะสมกับวัยของ
ผู้ตอบ  
    5.2 ความชัดเจนในการให้คะแนน หมายถึง การตรวจให้คะแนนได้ตรงกัน ไม่
ว่าผู้ออกข้อสอบเป็นคนตรวจ หรือใครเป็นผู้ตรวจก็ตามสามารถตรวจให้คะแนนได้ตรงกัน หรือเฉลย
ได้ตรงกัน มีเกณฑ์การตรวจให้คะแนนที่ชัดเจนตรงกัน 
    5.3 ความชัดเจนในการแปลความหมายของคะแนน หมายถึง การแปล 
ความหมายของคะแนนได้ชัดเจน ไม่ว่าใครจะเป็นผู้แปลความหมายของคะแนนก็ให้ผลเป็นอย่าง
เดียวกัน  
   6. ความยุติธรรม (Fair) เครื่องมือที่จะน้ามาใช้ในการวัดเพ่ือประเมินทาง
การศึกษานั นจ้าเป็นต้องมีความยุติธรรม กล่าวคือ จะต้องไม่ก่อให้เกิดการได้เปรียบหรือเสียเปรียบใน
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หมู่ผู้เข้าท้าการวัดด้วยกัน คุณลักษณะข้อนี มีความจ้าเป็นมากเมื่อต้องการน้าผลการวัดมาเปรียบเทียบ
กันโดยเฉพาะในการวัดเพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   7. ความสะดวกในการใช้ (Practical) เครื่องมือที่ดีจะต้องมีคุณสมบัติที่ใช้ง่าย 
สะดวกมีค้าชี แจงชัดเจน การใช้เครื่องมือไม่ต้องอาศัยอุปกรณ์อ่ืน ๆ ที่ยุ่งยากมากมาย ผู้ที่ใช้เครื่องมือ
ก็ไม่จ้าเป็นต้องเป็นผู้เชี่ยวชาญก็สามารถใช้ได้ 
   ขั้นที่ 6 ปรับปรุงคุณภาพ และเตรียมเครื่องมือก่อนน าไปใช้จริง 
   เมื่อน้าเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปทดลองใช้เพ่ือตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องมือเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ผู้สอนควรปรับปรุงคุณภาพของเครื่องมือโดยยึดหลักการที่ส้าคัญ 
ดังนี  
   1. ความเหมาะสม เพ่ือให้มั่นใจว่าการประเมินผู้เรียนจะมีการด้าเนินการอย่าง
ถูกต้องตามหลักการ จรรยาบรรณ โดยค้านึงถึงความเป็นมนุษย์ของผู้เรียนที่ถูกประเมิน และ 
ผู้ได้รับผลกระทบจากการประเมิน 
   2. ความเป็นประโยชน์  เ พ่ือให้มั่นใจในประโยชน์ของการประเมิผู้ เรียน 
การประเมินผู้เรียนที่มีประโยชน์ต้องให้สารสนเทศ ตรงเวลา และมีบทบาทส้าคัญในการน้าไปใช้
ประโยชน์ 
   3. ความเป็นไปได้ เพ่ือให้มั่นใจว่าการประเมินผู้เรียนสามารถน้าไปใช้ได้ตามแผนที่
ก้าหนดการประเมินที่มีความเป็นไปได้ต้องสามารถน้าไปปฏิบัติได้ มีการจัดการที่ดี และได้รับการ
สนับสนุนเพียงพอ 
   4. ความถูกต้อง เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าการประเมินผู้เรียนจะให้ผลการประเมินที่
เชื่อถือได้เกี่ยวกับการเรียนรู้และผลการปฏิบัติงานของผู้เรียน สารสนเทศที่ถูกต้องจะน้าไปสู่การแปล
ความหมายที่ถูกต้องเมื่อปรับปรุงคุณภาพเครื่องมือแล้ว ผู้สอนจะต้องเตรียมเครื่องมือตามแผนการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ให้พร้อม มีการชี แจงเป้าหมายของการใช้เครื่องมือแต่ละประเภทกับผู้เรียน 
ด้าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้เรียนตามช่วงเวลาที่เหมาะสมโดยค้านึงถึงมาตรฐานของการประเมินใน
ชั นเรียนอย่างเคร่งครัด 
   จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าเครื่องมือและวิธีการที่ใช้ใน
การประเมินเป็นส่วนประกอบส้าคัญของการรู้ เ รื่ องการประเมิน ( Assessment Literacy) 
ซึ่งหมายถึง การที่ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในก 
   การประเมินประเภทต่าง ๆ รวมถึงมีทักษะการสร้างและพัฒนาเครื่องมือ สามารถ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มีทักษะเลือกใช้เครื่องมือและวิธีการ
ประเมินให้เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของการน้าผลการประเมินไปใช้ 
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   4. คะแนนและการตัดเกรด  
    คะแนนผลการสอบจะมีความถูกต้องและน่าเชื่อถือมากน้อยเพียงใดย่อมขึ นอยู่
กับคุณภาพของเครื่องมือวัดและวิธีการวัด ส่วนการน้าผลการสอบไปใช้ให้เกิดประโยชน์ตามหน้าที่
ของการวัดผลได้ถูกต้องมากน้อยเพียงใดย่อมขึ นอยู่กับความรู้ ความเข้าใจในความหมายของคะแนน
ผลการสอบเป็นส้าคัญ (เสริม ทัศศร,ี 2540) 
     คะแนนที่ได้จากการวัดและประเมินเป็นผลการวัด (Criteria measure) หนึ่งที่
นิยมน้ามาใช้ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาปรับปรุงการเรียนรู้และตัดสินผลการ
เรียนรู้ของผู้ เรียน โดยคะแนนที่ ได้มา (Observed score) จะต้องเป็นค่าคะแนนที่สะท้อน
ความสามารถที่แท้จริง (True Ability) ของผู้เรียน ค่าคะแนนที่นิยมนามาใช้ในการตัดเกรดหรือให้
ระดับผลการเรียนในโรงเรียนสามารถจ้าแนกได้เป็น 2 ประเภท คือคะแนนดิบ (Raw score) และ
คะแนนมาตรฐาน (Standard score) ในระบบคะแนนมาตรฐานมีคะแนนหลากหลายรูปแบบ แต่ที่
นิยมน้ามาใช้คือ คะแนนที (T-score) ในการใช้รูปแบบคะแนนเพ่ือการตัดเกรดหรือให้ระดับผลการ
เรียนของผู้เรียนนั นมีแนวคิดและวิธีการหลายแบบ (วิรัช  วรรณรัตน์, 2560) ในที่นี ได้น้าเสนอรูปแบบ
คะแนนและวิธี การตัดเกรดเพื่อการเรียนรู้และเพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติ สรุปสาระส้าคัญได้ดังนี  
    4.1 รูปแบบคะแนน  
     1) คะแนนดิบ (Raw score) หมายถึงคะแนนที่ได้จากการสอบวัด
โดยตรง หรือที่เรียกว่าคะแนนสอบ (Test score) จุดดีของคะแนนดิบในการวัดประเมินผลก็คือ 
สะดวกต่อการใช้ ง่ายต่อการปฏิบัติ โดยพิจารณาจากคะแนนที่ท้าข้อสอบถูกหรือเป็นคะแนนสอบที่
เป็นไปตามเกณฑ์ก้าหนด  
     2) คะแนนแปลงรูป (Derived Score)  
      นักวัดผลในแนวอิงกลุ่มจะไม่เชื่อถือความหมายของคะแนนดิบ 
แต่จะจัดกระท้ากับคะแนนดิบต่อไป โดยน้าเอาวิธีการทางสถิติมาใช้ในการแปลงคะแนนดิบให้อยู่ใน
อีกรูปแบบหนึ่งและมีความหมายดีขึ นกว่าเดิม คะแนนแปลงรูปมีหลายแบบ เช่น คะแนนอันดับที่
คะแนนเปอร์เซ็นต์ไทล์ และคะแนนมาตรฐานต่าง ๆ (ปิ่นวดี ธนธานี, 2550, น. 171-172 ) ดังนี  
      2.1) คะแนนอันดับที่ (Rank) เป็นคะแนนแปลงรูปที่ง่ายที่สุด เป็น
เพียงการจัดเรียงล้าดับคะแนนดิบของผู้เรียนแต่ละคน (เรียงจากคะแนนเปอร์เซ็นต์ก็จะได้อันดับที่
เหมือนกัน) คะแนนที่น้ามาจัดอันดับที่แล้วจะมีความหมายดีขึ นกว่าคะแนนดิบ ในแง่การเปรียบเทียบ
ความสามารถแบบรวมๆ ของผู้เรียนในกลุ่ม ท้าให้พอจะสรุปได้ว่าใครมีความสามารถเหนือใครบ้าง
หรือใครมีความสามารถต่้ากว่าใคร แต่มิได้บอกความหมายว่าใครมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับใด
หรือมีความรู้ความสามารถมากน้อยเท่าใด 
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      2.2) คะแนนเปอร์เซ็นต์ไทล์ เป็นการเปลี่ยนคะแนนดิบให้เป็น
คะแนนต้าแหน่ง เรียกว่าต้าแหน่งเปอร์เซ็นไทล์ (Percentile Rank) ซึ่งจะบอกความหมายว่าใครจะมี
ความสามารถสูงเท่า หรือต่้ากว่าคนอ่ืนในกลุ่ม คิดเป็นกี่เปอร์เซ็นต์ เช่น สมมติบิวสอบคณิตศาสตร์ได้ 
40 คะแนน คิดแล้วได้ต้าแหน่งเปอร์เซ็นต์ไทล์ที่ 70 เขียนว่า P70 แสดงว่า คะแนนของบิวอยู่ใน
ต้าแหน่งที่เหนือคนอ่ืน 70 % หรือต่้ากว่าคนอ่ืน 30 % หรือกล่าวอีกอย่างหนึ่งว่า ถ้าเทียบจ้านวน
ผู้สอบ 100 คนแล้ว จะมีผู้สอบได้คะแนนต่้ากว่าบิว 70 คน หรือมีผู้สอบได้คะแนนสูงกว่าบิว 30 คน 
      2.3) คะแนนมาตรฐาน Z และ T คะแนนมาตรฐาน (Standard 
Score) เป็นการแปลงรูปคะแนนดิบไปโดยใช้คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มเป็นจุดหลักในการแปลงคะแนน 
เพ่ือจะท้าให้เกิดความยุติธรรมในการแปลความหมายของคะแนนเพราะคะแนนในรูปใหม่นี จะมี
ความหมายในตัวเอง โดยไม่ขึ นอยู่กับธรรมชาติของเนื อหา ความยาก – ง่ายของข้อทดสอบหรือ
คุณภาพการสอนของครู แต่ขึ นอยู่กับความสามารถโดยส่วนรวมของทุกคนในกลุ่มเป็นหลักการแปลง
คะแนนดิบโดยแนวคิดนี จะถือว่าคะแนนรูปใหม่มีหน่วยวัดเป็นมาตรฐานท้าให้คะแนนของทุกวิชามี
หน่วยวัดที่เป็นแบบเดียวกัน และจัดอยู่ในมาตราอัตราส่วนได้ จึงน้ามาเปรียบเทียบกันได้หรือรวมกัน
ได้ หรือบอกถึงความรู้ความสามารถของผู้เรียนได้ คะแนนมาตรฐานมีหลายรูปแบบ เช่น คะแนน
มาตรฐานซี (Z – Score) คะแนนมาตรฐานที (T-Score)  
        2.3.1) คะแนนมาตรฐาน Z (Z-Score) แนวคิดของคะแนน Z 
คือ การแปลงรูปคะแนนดิบโดยใช้ค่าเฉลี่ย และค่าการกระจายของคะแนนในกลุ่มมาเป็นส่วนส้าคัญใน
การแปลงรูปแบบ ซึ่งวิธีการนี นักสถิติเชื่อว่าจะท้าให้คะแนนของทุกวิชาแปลงให้มีหน่วยเป็นแบบ
เดียวกัน สามารถเปรียบเทียบกันได้และน้ามารวมกันได้  
       2.3.2) คะแนนมาตรฐาน  T (T –  Score)  เป็ นคะแนน
มาตรฐานแบบหนึ่งที่แปลงรูป (Derived score) จากคะแนนดิบ โดยอาศัยค่าคะแนนเฉลี่ยและค่า
ความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน ซึ่งเป็นการแปลงรูปเชิงเส้นตรง (Linear transform) และ/หรือ 
จากต้าแหน่งร้อยละของคะแนน (Percentile) ซึ่งเป็นการแปลงรูปเชิงพื นที่ (Area transform) จุดดี
ของคะแนนมาตรฐานแบบคะแนนทีนี จะมีหน่วยคะแนนเท่ากัน เหมาะที่จะใช้เปรียบเทียบและบอก
คุณภาพตามเกณฑ์ที่ก้าหนดเป็นมาตรฐานในแต่ละช่วงระดับ เพราะค่าคะแนนที เทียบหน่วยจาก
ค่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน และ/หรือ จากต้าแหน่งร้อยละของคะแนนแต่ละ
ชุดในการแปลงรูป 
        คะแนนมาตรฐานชนิดนี คิดขึ นมาใช้ แทนคะแนน 
Z เพ่ือเป็นการแก้จุดอ่อน ดังกล่าวจึงน้าคะแนน Z มาคูณด้วยค่าคงท่ี 10 และบวกด้วยค่าคงที่ 50 ท้า
ให้ได้สูตรใหม่ ดังนี   
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    สูตร  T = 10Z + 50 
    เมื่อ T แทน คะแนนมาตรฐาน T หรือ (T-Score) 
     Z แทน  คะแนนมาตรฐาน Z หรือ (Z-Score) 
        คะแนนมาตรฐานรูปนี จัดเป็นคะแนนแปลงรูปเชิง
เส้นตรง (Linear Transformation) แม้จะแปลงรูปไปแล้ว ก็จะมีการกระจายเป็นรูปเหมือนคะแนน 
Z 
        คะแนน T ตามสูตรนี่มีคุณสมบัติส้าคัญ 2 ประการ คือ 
        1. ค่าเฉลี่ยเป็น 50 
        2. ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน เป็น 10 
        ข้อสังเกต ผู้ ใดสอบได้คะแนนดิบเท่ากับค่าเฉลี่ย 
จะได้ Z =0 และได้ T = 50 พอดี 
    4.2 การตัดกรด 
     ครูจ้าเป็นต้องรู้หลักการและเหตุผลในการให้เกรด รวมถึงวิธีการตัดเกรด
แบบต่าง ๆ เช่น การตัดเกรดแบบอิงกลุ่ม การตัดเกรดแบบอิงเกณฑ์ เนื อหาสาระองค์ประกอบของ
การตัดเกรด หลักการใช้เกณฑ์หรือรูบริคส์ รวมทั งวิธีต่าง ๆ (Nitko, & Brookhart, 2011) ผู้วิจัยจึงท้า
การรวบรวมประเด็นที่เกี่ยวข้องไว้ดังต่อไปนี  
     4.2.1 ความหมายของระดับคะแนนหรือเกรด 
       รัตนะ บัวสนธ์ (2540) ให้ความหมายของการตัดเกรด (Grading) 
ว่าการก้าหนดระดับคะแนนนั นเป็นวิธีการสรุปผลการเรียนขั นสุดท้ายเพ่ือประเมินผลและก้าหนด
ระดับของความสามารถในการเรียนของเด็กว่าผ่านหรือไม่ผ่าน เก่งหรืออ่อน ระดับ A B C D หรือ E 
การตัดเกรดจึงเป็นการน้าผลการสอบวัดทุกชนิดไปประเมินผล  
       ศิริชัย กาญจนวาสี  (2544) ให้ความหมายของว่าเกรด คือ 
สัญลักษณ์ที่แสดงถึงระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งได้จากการประเมินผลการเรียน 
สัญลักษณ์ที่นิยมใช้เป็นตัวอักษร ได้แก่ A, B, C, D และ F หรืออาจใช้เป็นตวัเลข 4, 3, 2, 1 และ 0 
ซึ่งเป็นสื่อที่แสดงถึงผลสัมฤทธิ์ระดับดีมาก ดี พอใช้ อ่อน และอ่อนมาก 
       นงลักษณ์ วิรัชชัย (2546) ให้ความหมายของเกรดว่าเป็นตัวบ่งชี ที่
เป็นผลการประเมินอย่างเป็นทางการของครูผู้สอน เพ่ือบอกระดับผลการเรียนรู้/ผลการปฏิบัติงาน
ของผู้เรียน ตามมาตรฐานที่ก้าหนด ไว้ในรายวิชา/โปรแกรมการเรียน โดยทั่วไปนิยมให้สัญลักษณ์เป็น 
เกรดตัวอักษร เช่น A, B, C, D, F หรือ เกรดตัวเลข เช่น 4, 3, 2, 1, 0 หรือ 90 – 100, 80 – 89, ... 
เป็นต้น หรือเกรดจัดประเภท เช่น ดีเยี่ยม ดีมาก ดี ปานกลาง ไม่ดี ยังต้องปรับปรุง  
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       เชิดศักดิ์ ไอรมณีรัตน์ (2551) การตัดเกรดเป็นการใช้จารณญาณ 
ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาหนึ่ง ๆ ในการตัดสินว่านักเรียนหรือนักศึกษาประสบผลส้าเร็จใน
การศึกษาวิชานั น ๆ มากน้อย หรือการปฏิบัติงานของนักเรียนที่มีความถูกต้องเที่ยงตรงในระยะเวลาที่
ก้าหนด โดยผลที่ได้คือเกรดจะเป็นดัชนีที่ชี วัดถึงความส้าเร็จในการศึกษาของนักเรียนหรือนักศึกษา
คนนั นเพียงใดโดยอาศัยข้อมูลจากการประเมินผลการเรียน 
       สรุปได้ว่ าการตัด เกรด คือ การก้าหนดระดับคะแนนเ พ่ือ
ประเมินผลการเรียนขั นสุดท้ายอย่างเป็นทางการ มีสัญลักษณ์ที่นิยมใช้ในรูปแบบตัวอักษรและตัว
เลขที่บ่งชี ระดับความสามารถในการเรียน 
     4.2.2 วัตถุประสงค์ของการตัดเกรด 
      วัตถุประสงค์ทั่วไปของการตัดเกรด คือ เพ่ือให้ได้เกรดที่บ่งชี ผลการ
เรียนรู้/ผลการปฏิบัติงานของผู้เรียนที่มีความตรงและเป็นธรรม เพ่ือใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอน
และการสื่อสารกับผู้เกี่ยวข้อง การตัดเกรดเพ่ือให้เกรดผู้เรียนมีวัตถุประสงค์ย่อยในการใช้เกรดรวม 4 
ประการ (Ariasian, 2000; Popham, 1995; Friedman, 2002 อ้างถึงใน นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2546) 
ดังต่อไปนี   
      1) กา ร ใ ช้ เ ก ร ด เ พ่ื อ ก า รบ ริ ห า ร  ( Administratively Uses) 
โรงเรียน/สถานศึกษาใช้เกรดเพ่ือจัดผู้เรียนเข้าชั นเรียนหรือแยกกลุ่มผู้เรียน เพ่ือตัดสินว่าผู้เรียนมี
ความรู้ความสามารถ/ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพียงพอสมควรที่จะเลื่อนระดับ หรือเลื่อนขั น 
(progress/promote) หรือส้าเร็จการศึกษา (graduate) และได้รับประกาศนียบัตรหรือไม่ รวมทั งใช้
เพ่ือจัดอันดับผู้ เรียนในการให้รางวัล (awards) และใช้เกรดของผู้ เรียนส้าหรับการตรวจสอบ
ประสิทธิภาพของโครงการ (program effectiveness) การวิจัยสถาบันและการวางแผนของสถาบัน 
      2) การใช้เกรดเพ่ือเป็นสารสนเทศ/การสื่อสาร (Informationally 
/Communicatively Uses) โรงเรียนหรือสถานศึกษารายงานเกรดเพ่ือให้ผู้ปกครองและผู้เกี่ยวข้อง
ทราบว่าผู้เรียนประสบความส้าเร็จในการเรียนมากน้อยเพียงใด เปิดโอกาสให้ชุมชนสามารถตรวจสอบ
การด้าเนินงานของโรงเรียนได้และใช้เกรดเป็นตัวบ่งชี ในการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือให้ความ
มั่นใจแก่ผู้เกี่ยวข้อง  
      3) การใช้เกรดเป็นเครื่องกระตุ้น (Motivate) การเรียนรู้ การใช้
เกรดเพ่ือกระตุ้นการเรียนรู้นี เปรียบเสมือนดาบสองคม เพราะผู้เรียนที่ได้เกรดสูงกว่าที่คาดหวังจะเกิด
แรงจูงใจที่ท้าให้ผู้เรียนอยากเรียนให้ได้เกรดดียิ่งขึ น ส่วนผู้เรียนที่ได้เกรดต่้ากว่าที่คาดหวังอาจมีผลท้า
ให้ผู้เรียนเกิดความท้อถอยได้ ดังนั น ครูผู้สอนจึงต้องระมัดระวังในการใช้เกรดด้วย นอกจากนี 
ครูผู้สอนยังใช้เกรดเป็นเครื่องวินิจฉัย (diagnosis) เป็นข้อมูลป้อนกลับ (feedback) ในการวางแผน
และด้าเนินการเรียนการสอนของครูด้วย  
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      4) การใช้ เกรดส้าหรับการแนะแนว (Guidance)  ครูผู้ สอน  
นักแนะแนว ผู้ปกครอง ใช้เกรดของผู้เรียนประกอบในการตัดสินใจให้ค้าแนะน้า ทิศทางการศึกษาต่อ
และการเลือกประกอบอาชีพของผู้เรียน รวมทั งการแก้ปัญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอนด้วย 
     4.2.3 หลักการให้เกรด 
      อุทุมพร จามรมาน (2544) ได้เสนอหลักการให้เกรดไว้ดังนี   
      1) การให้เกรดต้องตั งอยู่บนพื นฐานของความยุติธรรมทั งผู้ให้และ
ผู้รับ  
      2) การให้เกรดต้องยึดเกณฑ์เป็นหลัก เช่น วัตถุประสงค์ของการ
เรียน  
      3) การให้เกรดต้องอาศัยข้อมูลที่เชื่อถือได้ คือ มีทั งความตรงและ
ความเที่ยง 
      4) การให้เกรดควรอิงปัจจัย 3 ด้าน คือ ความรอบรู้ในเนื อหาวิชา 
ความสามารถเมื่อเทียบกับกลุ่มปกติ และความเจริญก้าวหน้าเมื่อเทียบกับตัวเองในช่วงก่อนและหลัง
การเรียนวิชานั น  
      ศิริชัย กาญจนวาสี (2544) เสนอแนวทางของการวัดผลและการ
ก้าหนดเกรดไว้ ดังนี   
      1) ปัจจัยที่ใช้ก้าหนดเกรด ควรประกอบด้วยปัจจัยหลักของความรู้
ความสามารถหรือ ทักษะของผู้เรียนตามจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เป็นส้าคัญ และปัจจัยเสริม เช่น 
การมีส่วนร่วมในกิจกรรม เจตคติต่อการเรียน ความรับผิดชอบ เป็นต้น ปัจจัยหลักจะต้องเป็นปัจจัย
ส้าคัญสุดที่ใช้ในการก้าหนดเกรด ส่วนปัจจัยเสริมเป็นเพียงส่วนประกอบที่น้ามาพิจารณากรณีท่ีปัจจัย
หลักขาดความสมบูรณ์  
      2) เครื่ องมือที่ ใช้ วัดผลจะต้องมีคุณภาพ วัดได้ครอบคลุม
คุณลักษณะตามน ้าหนักความส้าคัญที่ต้องประเมิน ควรวัดด้วยเครื่องมือหลายอย่าง หลายครั ง หลาย
เวลา (ทั งระหว่างและสิ นสุดการ เรียนการสอน) และมีมาตรการในการตรวจคะแนนอย่างเป็นปรนัย  
      3) เกณฑ์ท่ีใช้ในการก้าหนดเกรดจะต้องเหมาะสมกับธรรมชาติของ
วิชาและระบุให้ชัดเจน เกณฑ์นั นจะต้องสอดคล้องกับแผนการวัดผลและแผนการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน 
      4) การตัดสินผลจะต้องเป็นไปอย่างยุติธรรม โปร่งใส สามารถ
อธิบายให้ผู้เรียนและผู้เกี่ยวข้องยอมรับได้ด้วยหลักการและเหตุผล การใช้วิจารณญาณจะต้องเป็นไป
อย่างมีคุณธรรมและรับผิดชอบต่อผลที่เกิดขึ น 
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     4.2.4 องค์ประกอบของการตัดเกรด 
      องค์ประกอบที่ใช้ในการตัดเกรด ความถูกต้องเหมาะสมของการตัด
เกรดยอ่มขึ นอยู่กับองค์ประกอบ 3 ประการคือ  
      1) ผลการวัด (Measurement) เป็นข้อมูลที่ ได้จากการศึกษา
รายละเอียดของผู้เรียนโดยอาศัยวิธีการต่าง ๆ เช่น การสอบ การสังเกต การปฏิบัติงาน เป็นต้น การ
ตัดเกรดที่ดีจะต้องอาศัยผลของการวัดที่ถูกต้อง แม่นย้า มีความตรง ครอบคลุมและเชื่อมั่นได้ถ้าหาก
ผลการวัดเชื่อถือไม่ได้ หรือขาดความตรง เมื่อน้าผลไปตัดเกรด ก็ย่อมคลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง 
ดังนั นจึงกล่าวได้ว่าการให้เกรดที่ดีต้องอาศัยผลการวัดที่ดี 
      2) เกณฑ์การพิจารณา (Criteria) เป็นมาตรฐานที่ใช้เป็นหลักของ
การเปรียบเทียบหรือคุณลักษณะที่ตั งไว้ เป็นเป้าหมายหรือความมุ่งหวังที่จะให้เกิดแก่ผู้เรียนและใช้
เป็นเครื่องตัดสินชี ขาดระดับความสามารถที่เกิดขึ นกับเด็ก 
      3) วิจารณญาณและคุณธรรมต่าง ๆ (Value Judgement)เป็น
คุณสมบัติในด้านต่าง ๆ ของผู้สอน ที่จะช่วยให้การก้าหนดกระท้าอย่างเหมาะสมยุติธรรม ผลการวัดที่
ได้เป็นเพียงข้อมูลส่วนหนึ่งเกี่ยวกับตัวเด็กเท่านั น การประเมินผลที่เที่ยงตรง จ้าเป็นต้องอาศัยดุลพินิจ
หรือการพิจารณาอย่างรอบคอบถี่ถ้วนของผู้สอนประกอบอีกส่วนหนึ่งด้วย โดยพยายามให้ความเป็น
ธรรม ขจัดความล้าเอียงหรืออคติส่วนตัว และควรค้านึงถึงความเปลี่ยนแปลงงอกงามของเด็กในด้าน
อ่ืน ๆ ประกอบด้วย เช่น ความสนใจ ความตั งใจใน การเรียนรายวิชานั น ๆ ด้วย 
     4.2.5 ประเภทของเกรด  
      ก า ร์ ริ ก แ ล ะ ซ า เ ล น ด์  ( Garrick Duhaney,  Salend, 2002 
อ้างถึงใน นงลักษณ์  วิรัชชัย, 2546) แบ่งประเภทของเกรดเป็นหลายแบบแตกต่างกันตามเกณฑ์ท่ีใช้ 
เป็น 7 แบบ ดังนี   
      1) การแบ่งประเภทตามสัญลักษณ์ของเกรด แบ่งเป็น 3 ประเภท 
ได้แก่ เกรดตัวอักษร (letter grade) เกรดตัวเลข (numerical grade) เกรดจัดประเภท 
(categorical grade)  
      2) การแบ่งประเภทตามเกณฑ์มาตรฐานที่ใช้ในการตัดเกรด 
แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ การตัดเกรดแบบอิงกลุ่ม (norm-referenced grading) เป็นการตัดเกรดที่ให้
เกรดแก่ผู้เรียนเทียบกับกลุ่ม เช่น ผู้เรียน 10% ที่ได้คะแนนสูงสุดได้เกรด A และการตัดเกรดแบบอิง
เกณฑ์ (criterion-referenced grading) เป็นการตัดเกรดที่ให้เกรดผู้เรียนตามเกณฑ์มาตรฐานที่
ก้าหนดไว้ล่วงหน้า เช่น ผู้เรียนที่ท้าคะแนนได้ 95 – 100 คะแนนได้เกรด A  
      3) การแบ่งประเภทตามวัตถุประสงค์การใช้ เกรด แบ่งเป็น 
2 ประเภท คือ ประเภทแรกคือเกรดแบบตรวจสอบรายการ/มาตรประเมินค่า (checklists/rating 
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scales) เป็นเกรดที่มีระบบการตัดเกรด เพ่ือบอกระดับความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้เรียน และ
น้าไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ ประเภทที่สอง คือ เกรดบอกเรื่องราว/เกรด
บรรยาย (anecdotal/descriptive grades) เป็นเกรดที่ครูผู้สอนบรรยายทักษะ ความพยายาม เจต
คติ ค่านิยม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนเพ่ือเป็นข้อมูลส้าหรับการพัฒนาผู้เรียนในแต่ละ
ประเด็น  
      4) การแบ่งประเภทของเกรดตามจ้านวนเกรดในการตัดเกรด 
แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ เกรดระบบได้/ตก (pass/fail grade system) ที่ก้าหนดให้มีสองระบบ คือ 
ได้และตก และเกรดระบบพหุระดับ (multiple system) เป็นการตัดเกรดที่ก้าหนดให้มีหลายระดับ 
ดังตัวอย่างตามตาราง 6 
 
ตาราง 6 การให้เกรดเป็นสัญลักษณ์ จ าแนกตามจ านวนเกรด 
 

2 เกรด 3 เกรด 5 เกรด 
8 เกรด 

สัญลักษณ ์ ระดับ ความหมาย 
  A A 4.0 ดีเยี่ยม (Excellent) 
   B+ 3.5 ดีมาก (Very Good) 
 G (ดี) B B 3.0 ดี (Good) 
   C+ 2.5 ปานกลาง (Fairly Good) 

S (ผ่าน) P (ผ่าน) C C 2.0 พอใช้ (Fair) 
   D+ 1.5 อ่อน (Poor) 
  D D 1.0 อ่อนมาก (Very Poor) 

U (ไมผ่่าน) F (ตก) F F 0 ตก (Fail) 

 
ที่มา: ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544 
 
     5) การแบ่งประเภทของเกรดตามแหล่งที่มาของข้อมูลที่ใช้ในการ
ตัดเกรด แบ่งเป็น 2 ประเภท ประเภทแรก คือ การตัดเกรดเดี่ยว (single grading) เป็นการตัดเกรด
จากข้อมูลเพียงแหล่งเดียว ประเภทที่สอง คือ การตัดเกรดพหุ (multiple grading) เป็นการตัดเกรด
ของข้อมูลหลายแหล่ง/มิติ เช่น ทักษะความสามารถ ความพยายาม และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การ
ตัดเกรด อาจตัดเกรดแยกจากกันเป็นสามชุดตามมิติทั งสามแยกกัน หรืออาจน้าคะแนนมารวมกันแล้ว
ตัดเกรดก็ได้ ขึ นอยู่กับวัตถุประสงค์ในการใช้งาน 
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     6) การแบ่งประเภทของเกรดตามลักษณะการตัดเกรด แบ่งเป็น 3 
ประเภท ประเภทแรก คือ การตัดเกรดอิงระดับชั นเรียน (level grading) เป็นการตัดเกรดโดยเทียบ
ระดับความยากตามชั นเรียน เช่น เกรด B6 หมายถึงเกรดที่แสดงว่าผู้เรียนมีผลการเรียนระดับ B 
เทียบกับระดับชั นเรียนปีที่ 6 ประเภทที่สอง คือ การตัดเกรดตามสัญญาการเรียน ( learning 
contract grading) เป็นการตัดเกรดตามที่ครูผู้สอนและผู้เรียนได้ท้าสัญญาการเรียนไว้ ภายในสัญญา
การเรียนระบุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิธีการเรียนและก้าหนดการเรียน และคุณภาพของผลการเรียน
ที่ต้องการ ประเภทที่สาม คือ การตัดเกรดตามโปรแกรมการเรียนเป็นรายบุคคล ( individualized 
educational program grading) เป็นการตัดเกรดตามโปรแกรมการเรียนเฉพาะตัวผู้เรียนเป็น
รายบุคคลที่ครูผู้สอน ผู้เรียน และผู้ปกครองได้ร่วมกันจัดท้าขึ น ใช้มากกับเด็กพิการหรือเด็กด้อย
โอกาส  
     7) การแบ่งประเภทของเกรดตามประเภทผู้ประเมิน แบ่งเป็น 3 
ประเภท คือ การตัด/ให้เกรดโดยครูผู้สอน (teacher grading) การให้เกรดโดยกลุ่มเพ่ือน (peer 
grading) และการให้เกรดตนเอง (self grading) ซึ่งจัดว่าเป็นการประเมินตนเองรูปแบบหนึ่ง 
    4.2.6 รูปแบบของการก้าหนดเกรด  
     รูปแบบการก้าหนดที่ส้าคัญมี 3 รูปแบบ คือ การก้าหนดเกรดแบบ
อิงกลุ่ม (Norm-Referenced Grading ) การก้าหนดเกรดแบบอิงเกณฑ์ (Criterion-Referenced 
Grading ) และการก้าหนดเกรดแบบอิงเกณฑ์และอิงกลุ่ม (Criterion and Norm -Referenced 
Grading ) (ศิริชัย กาญจนวาสี , 2544; ไพศาล  หวังพานิช , 2543; วิรัช  วรรณรัตน์ , 2548) มี
รายละเอียดดังต่อไปนี  
     1) การก้าหนดเกรดแบบอิงกลุ่ม (Norm-Referenced Grading)  
      แนวคิดการก้าหนดเกรดแบบอิงกลุ่ม เป็นการตัดสินระดับผล
การเรียนรู้ของผู้เรียน โดยใช้คะแนนเปรียบเทียบกันเองภายในกลุ่มผู้เรียนที่สอบด้วยแบบสอบ
เดียวกัน หรือแบบสอบคู่ขนานกัน แนวคิดการตัดสินแบบอิงกลุ่มนี ตั งอยู่บนทฤษฎีความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล ที่เชื่อว่าบุคคลมีความสามารถในการเรียนรู้ได้แตกต่างกัน คะแนนที่ได้จากแบบสอบซึ่ง
ใช้แทนความรู้ความสามารถของผู้เรียน จึงควรกระจายเข้าใกล้โค้งการแจกแจงปกติ (ถ้ ามีผู้เข้าสอบ
มากพอ) ลักษณะข้อสอบที่ใช้จึงต้องมีความยากง่ายพอเหมาะ และมีอ้านาจจ้าแนกสูง แนวคิดนี จึง
พยายามกระจายคะแนนความรู้ความสามารถของผู้เรียน เพ่ือจัดระดับความรู้ความสามารถของ
ผู้เรียนเป็นกลุ่ม ๆ โดยการเปรียบเทียบกันเองว่าใครอยู่ในกลุ่มเก่ง กลุ่มรองลงมาและกลุ่มอ่อน 
ตามล้าดับ 
     2) การก้าหนดเกรดแบบอิงเกณฑ์  (Criterion-Referenced 
Grading)  
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      การก้าหนดเกรดแบบอิงเกณฑ์ เป็นการตัดสินระดับผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียนโดยใช้คะแนนเปรียบเทียบกับเกณฑ์(มาตรฐาน) ที่ก้าหนดไว้ เช่น เปรียบเทียบกับ
จุดมุ่งหมาย คะแนนเต็ม คะแนน จุดตัดที่ก้าหนดไว้ (Cut-of scores) มาตรฐานวิชาชีพ เป็นต้น 
แนวคิดการตัดสินแบบอิงเกณฑ์นี ตั งอยู่บนทฤษฎีการเรียนรู้เพ่ือรอบรู้ที่ว่าด้วยการให้ผู้เรียนมีความรู้
ความสามารถอะไร ท้าอะไรได้บ้างคะแนนที่ได้จากแบบสอบจึงใช้แทนระดับความรู้ความสามารถของ
ผู้เรียน ลักษณะของข้อสอบที่ใช้จึงต้องวัดสิ่งที่เป็นตัวแทนพฤติกรรมหรือลักษณะส้าคัญของวิชาการ
วัดระดับความรู้ความสามารถของผู้เรียนจึงเป็นการเปรียบเทียบกับเกณฑ์มาตรฐานของความรู้ 
ความสามารถที่ผู้เรียนพึงมี โดยไม่ต้องเปรียบเทียบกับผู้อ่ืนในกลุ่มเดียวกัน 
     จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าคะแนนและ
การตัดเกรด เป็นส่วนประกอบส้าคัญของการรู้ เรื่องการประเมิน ( Assessment Literacy) 
ซึ่งหมายถึง การที่ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบของคะแนน วัตถุประสงค์ของการตัดเกรด 
หลักการให้เกรด องค์ประกอบของการตัดเกรด ประเภทของเกรดและรูปแบบการก้าหนดเกรดมี
ทักษะการแปลความหมายของคะแนน /การแปลงคะแนนเป็นสัญลักษณ์ที่แสดงถึงระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรู้ของผู้เรียนซึ่งได้จากการประเมินผลการเรียน  
   5. การสื่อสารผลการประเมิน 
    ครูจ้าเป็นต้องรู้วิธีการตีความหลักฐานที่เกิดขึ นจากการประเมินเพ่ือให้แน่ใจว่า
การตีความของพวกเขามีหลักฐานเพียงพอ (Brookhart, 2011) นอกจากนี ยังต้องการทราบวิธีการ
สื่อสารถึงผลการประเมินให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเช่นนักเรียนผู้ปกครองผู้บริหาร / ผู้ดูแลระบบและ
ประชาชนทั่วไป ซึ่งรายละเอียดขอน้าเสนอดังนี  
    5.1 กระบวนการสรุปและตีความหมายผลการประเมิน  
     กระบวนการสรุปและตีความหมายผลการประเมินควรให้สารสนเทศที่
แสดงถึงผลการปฏิบัติของนักเรียนที่สัมพันธ์กับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอนอย่าง
ถูกต้องแม่นย้าเพ่ือการรายงานผล เป็นกระบวนการที่ใช้เพ่ือรวมผลการประเมินเข้าด้วยกันในรูปของ
สรุปความคิดเห็นและเกรด ที่แสดงระดับการปฏิบัติของนักเรียนและการตีค่าผลการปฏิบัตินั น 
     5.1.1 กระบวนการสรุปและตีความหมายเพ่ือการรายงานผลการ
ประเมินผลการประเมินผู้เรียน(เกรด)น้ามาใช้ประโยชน์ได้หลายอย่าง เช่น ใช้รายงานความก้าวหน้าใน
การเรียนของนักเรียนส้าหรับผู้ปกครอง ครู นักจิตวิทยาให้ค้าปรึกษา และผู้บริหาร ใช้เป็นแนวทาง
จัดการเรียนการสอน การพิจารณาเลื่อนชั น การวินิจฉัยนักเรียนที่ควรให้ความสนใจเป็นพิเศษ เช่น 
ได้รับเกียรตินิยม หรือต้องเรียนซ่อมเสริม และช่วยนักเรียนวางแผนอนาคต นอกจากนี ผลการประเมิน
ผู้เรียน (เกรด) ยังใช้ส้าหรับรายงานไปยังโรงเรียนอ่ืนในกรณีการโอนย้ายระหว่างโรงเรียน การศึกษา
ต่อ และการจ้างงาน จะเห็นได้ว่ากระบวนการสรุปและตีความหมายนั นมีความส้าคัญเป็นอย่างมากต่อ
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การรายงานผลการประเมิน ดังนั นการสรุปผลการเรียนให้ถูกต้องจะต้องพิจารณาให้รอบคอบ ก่อนที่
จะลงข้อสรุปโดยค้านึงถึงหลักเกณฑ์และวิธีการแปลความหมายเป็นส้าคัญ 
     5.1.2 ควรอธิบายให้นักเรียนและผู้ปกครองรู้ถึงวิธีการสรุปความคิดเห็น
และเกรด ตลอดจนการตีความหมาย นักเรียนและพ่อแม่/ผู้ปกครองมีสิทธิที่จะรู้ว่าผลการปฏิบัติของ
นักเรียน มีวิธีการสรุปและตีความหมายอย่างไร ซึ่งจากสารสนเทศนี ท้าให้นักเรียนและพ่อแม่/
ผู้ปกครองสามารถน้าข้อค้นพบไปใช้ประโยชน์ และเพ่ือทบทวนการประเมินในครั งต่อไป การตัดสินนี 
ได้มาจากการศึกษา การฝึกอบรมและประสบการณ์ของครู ซึ่งอาจเป็นการยากที่จะอธิบายวิธีการ
ตัดสินไว้ก่อนล่วงหน้า ในกรณีเช่นนี อาจใช้ตัวอย่างเพ่ือแสดงให้เห็นว่า สรุปความคิดเห็นและเกรดมี
วิธีการได้มาและตีความหมายอย่างไร 
     5.1.3 ผลการประเมินแต่ละประเภทที่น้ามาใช้และกระบวนการในการ
สรุปความคิดเห็นและเกรด ควรบรรยายโดยมีรายละเอียดอย่างเพียงพอ เพ่ือท้าให้สรุปความคิดเห็น
และเกรดมีความชัดเจน การตีความจากสรุปความคิดเห็นและเกรดจะท้าได้ดี ถ้ามีค้าอธิบายอย่าง
เพียงพอเกี่ยวกับผลการประเมินที่น้ามาสรุป จุดเน้นของการประเมินแต่ละวิธี และกระบวนการในการ
สรุปรวมผลการประเมิน การประเมินจ้านวนมากที่กระท้าในระหว่างช่วงการรายงานมีลักษณะเป็น
การประเมินความก้าวหน้า จุดมุ่งหมายของการประเมินนี  เช่น การสั งเกตแบบไม่เป็นทางการ การ
ทดสอบย่อย ค้าถามท้ายบท การสอบปากเปล่า เป็นต้น เพ่ือรายงานความก้าวหน้าของการเรียนรู้ใน
แต่ละวันหรือแต่ละช่วงและเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนการประเมินอ่ืน ๆ มีลักษณะเป็นการ
ประเมินผลสรุป การประเมินผลสรุปเป็นวิธีการที่ควรน้ามาใช้ในการสรุปความคิดเห็นและเกรด 
     5.1.4 การรวมผลการประเมินหลากหลายประเภทเข้าด้วยกันเป็นผลรวม
สรุปควรกระท้าอย่างระมัดระวัง ถ้าเป็นไปได้ผลสัมฤทธิ์ ความมานะอุตสาหะ การมีส่วนร่วมและ
พฤติกรรมอ่ืน ๆ ควรให้เกรดแยกกัน ความคิดเห็นและเกรดโดยรวมไม่สามารถตอบสนองได้ทุกเรื่อง 
เช่น เกรดแบบตัวอักษรใช้เพ่ือสรุปผลสัมฤทธิ์จะมีความหมายมากที่สุด เมื่อเกรดนั นแทนเฉพาะ
ผลสัมฤทธิ์เท่านั น ถ้าเกรดรวมถึงผลการปฏิบัติด้านอ่ืน ๆ ของนักเรียนไว้ด้วย เช่น  ความมานะ
อุตสาหะ ปริมาณงานที่ท้าส้าเร็จ ความประณีตของงานการมีส่วนร่วมในชั นเรียนความประพฤติส่วน
บุคคลหรือการตรงต่อเวลา นอกจากเกรดจะขาดความตรงในการวัดผลสัมฤทธิ์แล้ว ยังเป็นการบดบัง 
สารสนเทศของการเรียนรู้ที่ส้าคัญอ่ืน ๆ และท้าให้ขาดความยุติธรรม ดังนั น เพ่ือให้การประเมินผล
การปฏิบัติของนักเรียนในด้านต่าง ๆ มีความเหมาะสมและยุติธรรม การให้เกรดแบบตัวอักษรส้าหรับ
ผลสัมฤทธิ์ อาจมีสรุปผลรูปแบบอ่ืน ๆ (เช่น แบบตรวจสอบรายการการเขียนความคิดเห็น) ที่เหมาะ
ส้าหรับการสรุปผลพฤติกรรมอ่ืน ๆ ที่ประเมินประกอบด้วย 
     5.1.5 ความคิดเห็นและเกรด ควรได้มาจากผลการประเมินหลากหลายวิธี
ร่วมกัน เพ่ือให้มั่นใจว่าการประเมินครอบคลุมผลลัพธ์ของการเรียนรู้ ที่มีความหมายอย่างกว้าง การ
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ประเมินจ้าเป็นต้องใช้วิธีการที่หลากหลาย จึงจะประเมินการปฏิบัติที่มีหลากหลายแง่มุม ได้อย่าง
เพียงพอ เช่น การประเมินการอ่าน เพ่ือให้ผลการประเมินครอบคลุมโครงสร้างที่นิยามอย่างกว้าง 
สามารถท้าได้โดยสรุปความคิดเห็นและเกรดที่นักเรียนได้รับนั น ต้องได้มาจากผลการประเมิน
หลากหลายวิธี ซึ่งแต่ละวิธีนั นอ้างอิงถึงโครงสร้างแต่ละด้าน 
     5.1.6 ผลของการประเมินหลากหลายวิธีที่น้ามารวมเป็นสรุปความคิดเห็น
และเกรด ควรมีวิธีการที่เชื่อมั่นได้ว่าผลการประเมินแต่ละวิธีถูกเน้นหรือให้น ้าหนักอย่างเหมาะสม 
การน้าผลการประเมินหลากหลายวิธีมารวมเป็นสรุปผลการประเมิน จะต้องกระท้าอย่างระมัดระวัง
เพ่ือให้มั่นใจว่า จุดเน้นตามจริงของผลการประเมินที่หลากหลายสอดคล้องกับจุดเน้นที่ต้องการของ
นักเรียนแต่ละคน การน้าผลการประเมินที่เป็นตัวเลขมารวมกัน ควรระมัดระวังเกี่ยวกับความ
แปรปรวนของผลการประเมินแต่ละวิธีและต้องมีวิธีการจัดกระท้าที่เหมาะสม ถ้าความแปรปรวนของ
ผลการประเมินแต่ละวิธีแตกต่างกัน ตัวอย่างเช่น ถ้าเกรดที่ได้รับเป็นผลมาจากชุดการสอบแบบเขียน
ตอบหลายชุด ถ้าแบบสอบแต่ละชุดถูกน้ามาคิดในสัดส่วนที่เท่ากันในการก้าหนดเกรด ความ
แปรปรวนของคะแนนแต่ละชุดจะต้องเท่ากัน 
     5.1.7 การตีความหมายสารสนเทศเพ่ือการประเมิน ควรบรรยายอย่าง
ระมัดระวัง และมีเหตุผล การตีความหมายสารสนเทศท่ีรวบรวม เพ่ือรายงานผลแก่นักเรียนเป็นเรื่องที่
ซับซ้อนและอาจมีข้อโต้แย้ง สารสนเทศดังกล่าวทั งที่เป็นข้อความและเป็นตัวเลขจะมีความน่าสนใจ
น้อยหรือมีประโยชน์น้อย ถ้าการตีความไม่เหมาะสมหรือไม่สามารถอธิบายได้ว่า อย่างไรคือเด่น 
อย่างไรคือด้อย กรอบอ้างอิงที่ใช้ในการตีความหมาย ควรจะสอดคล้องกับประเภทของการตัดสิน 
กรอบอ้างอิงที่เป็นแบบฉบับได้แก่ การปฏิบัติที่สัมพันธ์กับมาตรฐานที่ก้าหนดไว้ล่วงหน้า การปฏิบัติที่
สัมพันธ์กับกลุ่ม การปฏิบัติที่สัมพันธ์กับความถนัดและความก้าวหน้าตามที่คาดหวัง และการปฏิบัติใน
แง่ของพัฒนาการและการเรียนรู้ ถ้าเป็นการตัดสินว่านักเรียนมีความพร้อมหรือไม่ที่จะเรียนในหน่วย
การเรียนต่อไป ควรตีความหมายโดยสัมพันธ์กับมาตรฐานที่ก้าหนดไว้ล่วงหน้าจะตรงประเด็นที่สุด 
     5.1.8 ผลการประเมินที่จะน้าไปรวมเป็นสรุปความคิดเห็นและเกรด ควร
จะจัดเก็บด้วยวิธีการที่เชื่อมั่นได้ว่า มีความถูกต้องเมื่อน้ามาสรุปรวม และตีความหมาย สรุปความ
คิดเห็นและเกรด และการตีความหมาย ที่รวบรวมจากผลการประเมินหลากหลายวิธี ไม่อาจได้ผล
ดีกว่าข้อมูลและสารสนเทศ เบื องต้นที่น้ามารวมเป็นผลการประเมิน การควบคุมข้อมูลอย่างเป็นระบบ
ช่วยลดความคลาดเคลื่อนที่อาจเกิดจากการเก็บรวบรวมในระเบียนของนักเรียน หรือฐานข้อมูล
สารสนเทศและช่วยป้องกันความมั่นคงของผลการประเมิน 
     5.1.9 การตีความหมายสารสนเทศ ควรกระท้าโดยค้านึงถึงข้อจ้ากัดของ
วิธีการประเมินที่ใช้ ปัญหาในการเก็บรวบรวมสารสนเทศและการตัดสินหรือการให้คะแนน และ
ข้อจ้ากัดในการตีความหมาย เพ่ือให้เกิดความตรง การตีความหมายต้องใช้ผลที่ได้มาจากวิธีการ
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ประเมินที่เกี่ยวข้องและความเป็นตัวแทนการปฏิบัติที่ถูกประเมิน นอกจากนี ควรต้องค้านึงถึงอุปสรรค
จากการบริหารจัดการ ความคลาดเคลื่อนเนื่องจากการวัดและข้อจ้ากัดของกรอบอ้างอิงที่ใช้ในการ
ตีความหมายด้วย  
    5.2 การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) 
     การให้ข้อมูลย้อนกลับเป็นองค์ประกอบที่ ส้ าคัญในการส่ ง เสริม 
การเรียนรู้และการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ (Assessment for learning) ซึ่งการจัดการเรียนรู้ในยุค
ปัจจุบันต้องการให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ แนวคิดนี ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการเรียน
ระหว่างผู้เรียนและครูและยังพัฒนาความรู้ความสามารถของผู้เรียนโดยมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของผู้เรียนในระยะยาวมากกว่าข้อมูลย้อนกลับที่ได้รับจากครู รวมถึงการสร้างบรรยากาศในการ
เรียนรู้แบบมิตร โดยที่จุดมุ่งหมายการประเมินระหว่างเรียน เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่าง
ต่อเนื่อง การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนเป็นองค์ประกอบส้าคัญของการประเมินเพ่ือพัฒนาการ
เรียนรู้ มีประโยชน์ต่อการเรียนการสอน การให้ข้อมูลแก่ผู้เรียนที่มีประสิทธิภาพจะต้องตรงประเด็น 
อธิบายผลที่เกิดตามจริงและทันเวลาเพ่ือให้ผู้เรียนแก้ไขได้ทันท่วงที การให้ผลสะท้อนกลับและการให้
ผู้เรียนแก้ไขผลงานเป็นอีกแนวทางในการใช้การประเมินเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน การตรวจ
งานของครูควรให้ข้อเสนอแนะ แทนการให้เป็นคะแนนหรือเกรด เพ่ือให้ผู้เรียนและครูสามารถ
ตรวจสอบความก้าวหน้าได้ข้อเสนอแนะเหล่านั นควรมีการจดบันทึกไว้สม่้าเสมอ (โชติมา หนูพริก, 
ม.ป.ป.) อีกทั งครูยังต้องการรู้ถึงวัตถุประสงค์และหลักการให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียน ลักษณะการให้
ข้อมูลย้อนกลับ อาทิเช่น การบรรยาย การประเมิน การสนับสนุน เป็นต้น ตลอดจนจุดแข็งและ
จุดอ่อนของการให้ข้อมูลย้อนกลับแต่ละชนิด อาทิเช่น ชิ นงาน กระบวนการ เป็นต้น เพ่ืออ้านวยความ
สะดวกแก่ผู้เรียน (Hattie, & Timperley, 2007) 
     การให้ข้อมูลย้อนกลับมีหลายรูปแบบแตกต่างกันออกไป โดยทั่วไปมัก
กล่าวถึงข้อดีและข้อเสียของผลงานโดยข้อมูลชี แนะเพ่ือปรับปรุงมีลักษณะในการชี ถูกแทนการจับผิด
ซึ่งนอกจากจะท้าให้ผู้เรียนมีการพัฒนาอย่างสร้างสรรค์แล้วยังช่วยให้ผู้เรียนทราบแนวทางการ
ปรับปรุงผลงานได้ดีขึ นกว่าการทราบเพียงจุดอ่อนหรือจุดแข็งเพียงอย่างเดียว (ปาริฉัตร บุญต้อม , 
2558) ปัจจุบันมีการเสนอแนวคิดในการให้ข้อมูลย้อนกลับแบบข้อมูลชี แนะเพ่ือการปรับปรุง
(feedforward) เป็นการเน้นข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติในอนาคต โดยไม่ค้านึงถึงในปัจจุบันว่า
ผลงานมีข้อดีหรือข้อเสียอย่างไร (ดาวเรือง ลุมทอง, 2553)  
     5.2.1 หลักการส้าคัญของการให้ feedback  
      เชิดศักดิ์ ไอรมณีรัตน์ (2552) ได้เสนอแนะว่าการให้ข้อมูลย้อนกลับ
ที่ดีนั นมี 4 ประการ คือ  
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      1) ข้อมูลชัดเจน (Clear information): ข้อมูลที่อาจารย์ให้แก่
ผู้เรียนต้องบรรยายพฤติกรรมหรือความสามารถของผู้เรียนอย่างชัดเจนว่าเขาท้าอะไรได้ ท้าอะไรไม่
เหมาะสม โดยเน้นว่าควรเป็นข้อมูลที่อาจารย์มั่นใจว่าถูกต้อง เช่น เป็นสิ่งที่เห็นด้วยตาตนเองมี
เอกสารแสดงชัดเจน ไม่ใช่เป็นข้อมูลที่ฟังคนอ่ืนบอกมาหรือคาดเดาเอาเอง และต้องมีการชี แจงอย่าง
ชัดเจนว่าพฤติกรรมหรือความสามารถของผู้เรียน ดังกล่าวเป็นปัญหาอย่างไร จะท้าให้ดีขึ นได้อย่างไร 
ประเด็นส้าคัญก็คือข้อมูลที่ให้แก่ผู้เรียนนั นควรเป็นข้อมูลที่มีทั งข้อมูลในแง่บวก (positive feedback) 
และข้อมูลในแง่ลบ (negative feedback) หากให้แต่ข้อมูลเชิงลบโดยไม่มีข้อมูลเชิงบวกเลย ผู้เรียน
มักจะรู้สึกผิดและด้อยคุณค่า และมักอนุมานไปว่าไม่มีทางท่ีเขา จะดีหรือเก่งตามท่ีอาจารย์ต้องการได้  
      2) มีเป้าหมายที่ทั งสองฝ่ายยอมรับ (mutually agreed upon 
goals): อาจารย์ควรเริ่มต้นโดยการแจ้งให้ผู้เรียนรับทราบอย่างชัดเจนว่าสิ่งที่ก้าลังจะบอกนี เป็น 
feedback เพ่ือที่จะให้เขาเกิดการปรับปรุง พัฒนาแล้วส้ารวจว่าผู้เรียนที่ก้าลังรับ feedback อยู่นั น 
มีเป้าหมายหรือความคาดหวังอะไรจากการเรียนหรือการปฏิบัติงาน มองว่าเขาเองควรท้าอะไรได้หรือ
ท้าอะไรไม่ได้แล้วชี แจงให้ผู้เรียนรับทราบว่าความคาดหวังของภาควิชาหรืออาจารย์ ในพฤติกรรมหรือ
ระดับความรู้ความสามารถของเขาเป็นอย่างไร แล้ว เปรียบเทียบให้เห็นชัดเจนว่า พฤติกรรมหรือ
ระดับความสามารถของเขาในส่วนใดที่เป็นไปในทางท่ีเหมาะสมแล้ว และพฤติกรรมหรือความสามารถ
ในด้านใดทีเ่ขายังท้าได้ไม่ถึงเกณฑ์ที่ทางภาควิชาหรืออาจารย์ตั งไว้  
      3) ผู้ เรียนมีบทบาทชัดเจนในกระบวนการ (active role of 
learners in the process): หลักการข้อนี มีความส้าคัญมากและบ่อยครั งเรามักหลงลืมไป มีหลาย
ครั งที่อาจารย์ต่อว่าหรือต้าหนิผู้เรียนว่ามีพฤติกรรมไม่ดีหรือท้างานบกพร่อง โดยไม่ได้ฟังความจาก
ผู้เรียนเลย อาจารย์ควรต้องเริ่มต้นจากการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เล่าเรื่องราวจากมุมมองของเขา ว่า
เหตุใดเขาจึงมีพฤติกรรมดังกล่าว เหตุใดเขาจึงมีความบกพร่องในการปฏิบัติงาน ซึ่งบ่อยครั งอาจารย์
พบว่ามีสาเหตุภายนอกบางประการที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของผู้เรียน (เช่น ปัญหาด้านสุขภาพ 
ปัญหาทางครอบครัว ปัญหาทางด้านการเงิน เป็นต้น) ซึ่งอาจารย์ต้องช่วยหาแนวทางแก้ไขให้เขาด้วย 
จึงจะสามารถท้าให้เขาพัฒนาตนให้ดีขึ นตามที่อาจารย์ต้องการได้ ผู้เรียนที่ได้รับ feedback ควรมี
โอกาสที่จะแสดงการประเมินตนเองว่าพฤติกรรมหรือระดับความสามารถของเขานั นเหมาะสมหรือไม่
ในมุมมองของเขา นอกจากนี  เมื่ออาจารย์ได้ชี แนะแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงตนให้แก่ผู้เรียนแล้ว 
อาจารย์ควรเปิดโอกาสให้เขาได้แสดงความเห็นด้วยว่าเขาเห็นด้วยหรือไม่อย่างไร มีแนวทางในการ
พัฒนาในส่วนใดที่เขาคิดว่าน่าจะด้าเนินการก่อน แนวทางในการพัฒนาในด้านใดที่เขาคิดว่าไม่
สามารถท้าได้  
      4) ท้าด้วยเจตนาดี อารมณ์เป็นกลาง ตั งใจจะช่วยเหลือผู้เรียน 
(positive affect, empathy, and support) อาจารย์ควรให้ feedback แก่ผู้เรียนในขณะที่ไม่ได้มี
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อารมณ์โกรธหรือฉุนเฉียว ซึ่งการที่เราให้ feedback แก่ผู้เรียนในขณะนั นมักออกมาในรูปแบบที่ดู
เหมือนอาจารย์ใช้ผู้เรียนเป็นที่ระบายอารมณ์และข้อมูลที่ให้มีอคติอยู่ อาจารย์ควรเลือกจังหวะที่
อารมณ์ตนเป็นกลาง มีเจตนาที่ดีที่ต้องการให้ผู้เรียนเกิด การพัฒนาอย่างเหมาะสม ที่ส้าคัญคือการให้ 
feedback แก่ผู้ เ รี ยน  ต้องท้ า โดย ไม่ มี การตั ดสิ นว่ าผู้ เ รี ยนคนนั นดีหรื อ ไม่ ดี  ถู กหรื อผิ ด 
แต่เน้นที่พฤติกรรมหรือการแสดงออกของผู้เรียนคนนั น ๆ ว่าพฤติกรรมใดดี พฤติกรรมใดควรปรับปรุง  
     5.2.2 วิธีการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
      การให้ผลสะท้อนกลับและการให้นักเรียนแก้ไขผลงานเป็นอีก
แนวทางในการใช้การประเมินเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียน การตรวจงานของครูควรให้
ข้อเสนอแนะ แทนการให้ เป็นคะแนนหรือเกรด เพ่ือให้นักเรียนและครูสามารถตรวจสอบ
ความก้าวหน้าได้ข้อเสนอแนะเหล่านั นควรมีการจดบันทึกไว้สม่้าเสมอ อาจท้าในรูปแบบบันทึกการ
เรียนรู้ การให้ผลสะท้อนกลับของครูควรมีลักษณะเชิงบวก ควรมีการชมเชย และระบุจุดเด่นของงาน 
ในขณะเดียวกันก็ควรให้การแนะแนวทางเพ่ือการปรับปรุง ให้นักเรียนรู้ว่าจะพัฒนางาน ได้อย่างไร ครู
อาจจะเป็นแม่แบบในการให้ผลสะท้อนกลับ เพ่ือให้นักเรียนน้าไปใช้ในการประเมินผลงานของเพ่ือน
ได้ด้วย ครูอาจน้างานหรือการบ้านที่นักเรียนท้าผิดมาเป็นประเด็นในการอภิปราย เพ่ือช่วยแก้ไขความ 
เข้าใจที่คลาดเคลื่อน อย่างไรก็ตามครูไม่ควรสร้างบรรยากาศเชิงลบ หรือท้าให้นักเรียนรู้สึกว่าถูก
ซ ้าเติม นอกจากการให้ผลสะท้อนกลับแล้วครูควรเปิดโอกาสให้นักเรียนแก้ไขผลงานของนักเรียนเอง 
ซึ่งครูควรจัดเวลาเผื่อไว้หลังจากการตรวจงานนักเรียน นอกจากนั นครูควรมีการติดตามให้นักเรียนได้
แก้ไขงานตามผลสะท้อนกลับที่ได้รับ 
      การให้ข้อมูลย้อนกลับของครูสามารถด้าเนินการได้ 4 รูปแบบ 
ได้แก่  
      1) การให้ผลสะท้อนกลับเกี่ยวกับผลงาน (task) ว่าผลงานที่ปฏิบัติ
ดีหรือไม่ ถูกต้องหรือไม่ เช่นการแก้โจทย์ปัญหาข้อนี ถูกต้อง หรือการแก้โจทย์ปัญหาข้อนี ผิด  
      2) การให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับกระบวนการ (process) ว่า
กระบวนการที่ใช้ในการปฏิบัติงานมีข้อบกพร่องอย่างไร จะแก้ข้อบกพร่องของกระบวนการอย่างไร มี
ทางเลือกในการปฏิบัติงานด้วยวิธีอ่ืนหรือไม่ เช่น นักเรียนลองตรวจสอบดูใหม่ว่าการแก้โจทย์ปัญหา
ข้อนี ยังมีข้อบกพร่องตรงไหนหรือการแก้โจทย์ปัญหาข้อนี ถูกต้องแล้วแต่มีวิธีการแก้โจทย์ปัญหาวิธีการ
อ่ืนหรือไม่ หรือขณะที่แก้โจทย์ปัญหานักเรียนคุยกับเพ่ือนอยู่ นักเรียนลองนั่งท้าคนเดียวไม่คุยกับ
เพ่ือนแล้วดูว่าค้าตอบจะเหมือนเดิมหรือไม่ 
      3) การให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับการก้ากับติดตามตนเอง (self-
regulation) ว่านักเรียนต้องตรวจสอบผลงานได้อย่างไร เช่น นักเรียนท้าแบบฝึกหัดไม่ทันเวลา คราว
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หน้านักเรียนจะท้าอย่างไรให้ทันเวลาหรือคราวนี นักเรียนลืมน้างานมาส่งครู จะท้าอย่างไรไม่ให้
นักเรียนลืมอีก  
      4) การให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับการประเมินตนเอง ( self-
personal evaluation) ว่าผลงานของตนเองเป็นอย่างไร เมื่อเทียบกับเกณฑ์มีคุณภาพระดับใด เช่น 
นักเรียนพอใจในผลงานของตนเองหรือยัง หรือ ผลงานของนักเรียนมีคุณภาพระดับใด หรือ ถ้าครูให้
โอกาสปรับปรุงผลงานอีกครั ง นักเรียนจะปรับปรุงหรือไม่ ถ้าปรับปรุงจะปรับปรุงอย่างไร 
       ดังนั นการข้อมูลย้อนกลับ หมายถึง การที่ครูมีความรู้ความ
เข้าใจถึงวัตถุประสงค์ของให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้ เรียน มีทักษะการสะท้อนถึงข้อดีและข้อเสียของ
ผลงานพร้อมชี แนะแก่ผู้เรียนเพ่ือท้าให้ผู้เรียนมีการพัฒนาอย่างสร้างสรรค์แล้วยังช่วยให้ผู้เรียนทราบ
แนวทางการปรับปรุงผลงานได้ดีขึ น ทั งนี ครูยังต้องมีความรู้ความเข้าใจในหลักการและกระบวนการให้
ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียน ซึ่งหลักการส้าคัญของการให้ข้อมูลย้อนกลับ มีดังนี  1) ข้อมูลที่อาจารย์ให้แก่
ผู้เรียนต้องบรรยายพฤติกรรมหรือความสามารถของผู้เรียนอย่างชัดเจน2) มีการแจ้งให้ผู้เรียน
รับทราบอย่างชัดเจนว่าสิ่งที่ก้าลังจะบอกนี เป็นการให้ข้อมูลย้อนกลับ เพ่ือที่จะให้เขาเกิดการปรับปรุง 
3) ผู้เรียนมีบทบาทชัดเจนในกระบวน และ 4) ครูท้าด้วยเจตนาดี ส้าหรับวิธีการให้ข้อมูลย้อนกลับมี 4 
รูปแบบคือ 1) ผลงาน 2) กระบวนการ 3) การก้ากับติดตามตนเอง และ 4) การประเมินตนเอง 
    5.3 การสื่อสารผลการประเมิน  
     การรายงานผลการเรียนเป็นการสื่อสารให้ผู้ปกครองและผู้เรียนทราบ
ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้ เรียนซึ่ งสถานศึกษาต้องสรุปผลการประเมินและจัดท้า
เอกสารรายงานให้ผู้ปกครองทราบเป็นระยะ ๆ การรายงานผลการเรียนสามารถรายงานเป็นระดับ
คุณภาพการปฏิบัติของผู้เรียนที่สะท้อนมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
     สุชาดา กรเพชรปาณี (2546) ได้กล่าวไว้ว่าวัตถุประสงค์ของการสื่อสารผล
การประเมิน มี 2 ประการคือ 
     1. แจ้งให้นักเรียนและพ่อแม่/ผู้ปกครองทราบเกี่ยวกับความก้าวหน้าของ
นักเรียน  
     2. รายงานต่อบุคลากรที่ท้าหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการศึกษาในเรื่องการ
เรียนการสอนการวินิจฉัยผู้เรียน การจัดชั นเรียน การเลื่อนชั นเรียน การส้าเร็จการศึกษา การวางแผน
หลักสูตรการพัฒนาหลักสูตรและนโยบายการศึกษา หลักการประเมินและแนวปฏิบัตินี จัดท้าขึ น
ส้าหรับผู้พัฒนาและผู้ใช้การประเมิน ผู้พัฒนาหมายถึง ผู้ก้าหนดวิธีการประเมินและผู้ก้าหนดนโยบาย
การประเมิน ผู้ใช้หมายถึงผู้เลือกวิธีการประเมินหรือผู้น้าวิธีการประเมินไปใช้ และผู้ท้าหน้าที่ให้บริการ
พัฒนาวิธีการประเมิน หรือผู้ตัดสินใจน้าผลหรือสิ่งที่ได้จากการประเมินไปใช้ บทบาทของผู้พัฒนาและ
ผู้ใช้การประเมินอาจซ้อนทับกัน เช่น ครูเป็นทั งผู้พัฒนาและน้าเครื่องมือประเมินไปใช้จากนั นครูก็เป็น
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ผู้ให้คะแนนและตีความหมายคะแนนของนักเรียนหรือเมื่อกระทรวงการศึกษาหรือคณะกรรมการ
โรงเรียนระดับท้องถิ่นท้าหน้าที่พัฒนาและน้าโครงการประเมินไปใช้และท้าหน้าที่ให้คะแนนและ
ตัดสินโดยอาศัยผลการประเมิน  
     ส้านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา ส้านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั นพื นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2553) ได้ระบุไว้ว่าสถานศึกษาต้องสรุปผลการประเมินและจัดท้า
เอกสารรายงานให้ผู้ปกครองทราบเป็นระยะ ๆ หรือ อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั ง การรายงานผล
การเรียนสามารถรายงานเป็นระดับคุณภาพการปฏิบัติของผู้เรียนที่สะท้อนมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ ทั งวัตถุประสงค์ของการสื่อสารผลการประเมิน มี 5 ประการ คือ 
     1. เพ่ือแจ้งให้ผู้เรียนผู้เกี่ยวข้องทราบความก้าวหน้าของผู้เรียน 
     2. เพ่ือให้ผู้เรียนผู้เกี่ยวข้องใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงแก้ไขส่งเสริมและ
พัฒนาการเรียนของผู้เรียน 
     3. เพ่ือให้ผู้เรียนผู้เกี่ยวข้องใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนการเรียนก้าหนด
แนวทางการศึกษาและ การเลือกอาชีพ 
     4. เพ่ือเป็นข้อมูลให้ผู้เกี่ยวข้องใช้ในการออกเอกสารหลักฐานการศึกษา
ตรวจสอบและรับรอง ผลการเรียนหรือวุฒิทางการศึกษาของผู้เรียน 
     5. เพ่ือเป็นข้อมูลส้าหรับสถานศึกษาเขตพื นที่การศึกษาและหน่วยงานต้น
สังกัดใช้ประกอบในการก้าหนดนโยบายวางแผนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
     แนวปฏิบัติของการการสื่อสารผลการประเมิน 
     สารสนเทศเพ่ือการประเมินสามารถเก็บรวบรวมได้หลากหลายวิธี อาทิ 
การสังเกต การสอบปากเปล่า การสัมภาษณ์ การเขียนรายงานหรือการรายงานด้วยปากเปล่า การ
สอบโดยใช้วิธีการเขียนตอบ เป็นต้น ทั งนี แนวทางปฏิบัติเป็นดังนี  
     1. ควรแจ้งให้นักเรียนทราบว่า ท้าไมจึงเก็บรวบรวมข้อมูลและสารสนเทศ
เพ่ือการประเมินและจะน้าสารสนเทศนี ไปใช้อย่างไร ถ้านักเรียนรู้จุดมุ่งหมายของการประเมินจะท้าให้
นักเรียนให้ความร่วมมือตอบสนองในลักษณะที่ให้สารสนเทศท่ีสัมพันธ์กับจุดมุ่งหมายของการประเมิน 
เช่น ถ้านักเรียนรู้ว่าการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม มีจุดมุ่งหมายเพ่ือประเมินทักษะความร่วมมือ ก็จะเป็น
การส่งเสริมให้นักเรียน เข้าร่วมท้ากิจกรรม ถ้านักเรียนรู้ว่าจุดมุ่งหมายของการประเมินเพ่ือการ
วินิจฉัยจุดแข็งและจุดอ่อน ไม่ใช่การประเมินเพ่ือให้เกรด นักเรียนก็อาจจะกล้าแสดงทั งจุดแข็งและ
จุดอ่อนของตนออกมา แต่ถ้านักเรียนรู้ว่าจุดมุ่งหมายของการประเมินเพ่ือให้เกรด นักเรียนก็รู้ว่าต้อง
แสดงความสามารถให้มากที่สุด แนวปฏิบัตินี เหมาะส้าหรับวิธีการประเมินที่ให้นักเรียนมีโอกาสเลือก 
เช่น เลือกการเขียนงานที่ก้าหนดให้ หรือท้าโครงการวิจัย เป็นต้น 
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     2. ควรใช้กระบวนการประเมินภายใต้เงื่อนไขที่เหมาะสมกับจุดมุ่งหมาย
และวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและสารสนเทศของนักเรียนควรด้าเนินการภายใต้เงื่อนไปที่เหมาะสม 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลและสารสนเทศที่มีความตรงและสอดคล้องมากที่สุด เงื่อนไขทั่วไปเช่น แสงสว่างที่
เหมาะสม การถ่ายเทอากาศสะดวก อุณหภูมิของห้องก้าลังสบาย และไม่มีสิ่งรบกวนอ่ืน ๆ (การเดิน
เข้าออกจากห้อง เสียงดังรบกวน) นอกจากนี การมีพื นที่ในการท้างานเพียงพอ วัสดุอุปกรณ์เพียงพอ 
และก้าหนดเวลาเพียงพอ เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายและรูปแบบของการประเมินก็จ้าเป็นเช่นกัน 
     3. การประเมินโดยใช้วิธีการสังเกต แบบตรวจสอบรายการ หรือมาตร
ประมาณค่าจ้านวนคุณลักษณะที่จะประเมินในแต่ละครั งควรมีจ้านวนน้อยและบรรยายคุณลักษณะที่
จะประเมินอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม เพ่ือจะได้ท้าการสังเกตได้อย่างถูกต้องแม่นย้า โดยทั่วไป
พฤติกรรมของนักเรียนจะเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว จนเป็นการยากที่จะสังเกตและจดบันทึก
พฤติกรรมที่เกิดขึ นทั งหมดพร้อม ๆ กันได้ ดังนั นจึงควรลดหรือจ้ากัดจ้านวนพฤติกรรมที่จะสังเกตใน
แต่ละครั ง และบรรยายพฤติกรรมที่จะสังเกตอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม วิธีการอีกอย่างหนึ่งในการท้า
การสังเกตคือ การแบ่งพฤติกรรมออกเป็นชุด ๆ แล้วสังเกตและประเมินพฤติกรรมทีละชุดตามล้าดับ 
การสังเกตพฤติกรรมทีละชุดนี จะท้าให้ข้อมูลและสารสนเทศ มีจุดเน้นชัดเจน ท้าให้สามารถสังเกต
พฤติกรรมได้อย่างเป็นระบบและครบถ้วน 
     4. การให้ค้าชี แจงกับนักเรียนต้องชัดเจนสมบูรณ์ และเหมาะสมกับระดับ
ความสามารถ อายุ และระดับชั นของนักเรียน การที่นักเรียนไม่เข้าใจเกี่ยวกับวิธีการประเมิน อาจมี
ผลท้าให้นักเรียนไม่ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ หรือไม่แสดงพฤติกรรมที่ต้องการประเมิน 
ตัวอย่างเช่น กรณีเวลาที่ใช้ในการประเมินครูควรบอกจ้านวนเวลาที่ก้าหนดให้ และอธิบายแก่นักเรียน
ว่า ควรจะใช้เวลาในการท้าเครื่องมือประเมินแต่ละตอนอย่างไร และนักเรียนจะบันทึกค้าตอบอย่างไร 
ส้าหรับการประเมินแฟ้มสะสมผลงาน ครูควรบอกเกณฑ์ในการเลือกชิ นงานที่จะบรรจุในแฟ้ม ใครจะ
เป็นผู้เลือกชิ นงาน และถ้าในกระบวนการเลือกชิ นงานมีผู้เลือกมากกว่าหนึ่งคน จะรวมความเห็นที่
แตกต่างกันอย่างไร ในบางครั ง ควรมีการแสดงตัวอย่างชิ นงานหรือการปฏิบัติด้วยเพ่ือให้มั่นใจว่า
นักเรียนเข้าใจค้าชี แจงหรือค้าอธิบาย 
     5. การประเมินโดยใช้ข้อสอบแบบเลือกค้าตอบ (เช่น แบบถูกผิด แบบ
หลายตัวเลือก ค้าชี แจง ควรส่งเสริมให้นักเรียนตอบค้าถามทุกข้อ ไม่ควรขู่ว่าจะมีการท้าโทษ สูตรการ
ปรับแก้การเดาบางครั งมีการน้ามาใช้เพื่อลดการเดาในการท้าข้อสอบของนักเรียน สูตรปรับแก้การเดา
นี ต้องการให้นักเรียนข้ามข้อสอบที่นักเรียนไม่มีความรู้ไป มากกว่าที่จะเดาค้าตอบ แต่เนื่องจากมี
ผลการวิจัยแสดงว่า สูตรการปรับแก้การเดาไม่ได้ผลตามที่คาดหวังจึงไม่ควรน้ามาใช้ นักเรียนควร
ได้รับการส่งเสริมให้ใช้ความรู้ในการท้าข้อสอบอย่างเต็มที่และท้าข้อสอบทุกข้อ เพ่ือที่ว่านักเรียนแต่
ละคน จะได้มีโอกาสเท่าเทียมกันในการแสดงความรู้ความสามารถของตน ส่วนการท้าแบบสอบแบบ
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เขียนตอบ อาจมีนักเรียนบางคนขอให้อธิบายข้อสอบที่ก้ากวมให้ชัดเจนขึ น ต้องให้ค้าอธิบายเพ่ิมเติม
แก่นักเรียนทั งชั นด้วย 
     6. ในการรวบรวมสารสนเทศเพ่ือการประเมิน ควรมีปฏิสัมพันธ์กับ
นักเรียนอย่างเหมาะสมและคงเส้นคงวา ควรมีความระมัดระวังในการเก็บรวบรวมสารสนเทศ เพ่ือให้
มีการปฏิบัติต่อนักเรียนทุกคนอย่างยุติธรรม ตัวอย่างเช่น ในการประเมินการน้าเสนองานของนักเรียน 
ควรตั งค้าถามแบบสืบสอบกับนักเรียนทุกคน 
     7. เมื่อมีเหตุการณ์ที่ไม่คาดฝันเกิดขึ นและ รบกวนหรือเป็นอุปสรรคต่อ
การเก็บรวบรวมสารสนเทศเพ่ือการประเมิน ควรสังเกตและจดบันทึกไว้ด้วย เหตุการณ์ที่ไม่คาดว่าจะ
เกิดขึ น เช่น ไฟฟ้าขัดข้อง การประชุมที่ไม่ได้ก้าหนดไว้ล่วงหน้า หรือวัสดุอุปกรณ์ไม่เพียงพอ อาจจะ
รบกวน หรือเป็นอุปสรรคต่อการเก็บรวบรวมสารสนเทศเพ่ือการประเมิน ควรบันทึกเหตุการณ์ 
เหล่านี ไว้ และน้ามาพิจารณาในการตีความหมายสารสนเทศท่ีได้รับ 
     8. นโยบายที่เป็นลายลักษณ์อักษร ควรก้าหนดแนวทางตัดสินใจ เกี่ยวกับ
การใช้กระบวนการ ทางเลือกในการเก็บรวบรวมสารสนเทศเพ่ือการประเมินจากนักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษ และนักเรียนที่มีความสามารถทางด้านภาษาที่ใช้ ในการเรียนการสอนไม่เพียงพอที่จะ
ตอบค้าถามตามวิธีการที่ก้าหนดไว้ อาจมีความจ้าเป็นที่จะต้องพัฒนากระบวนการประเมินทางเลือก 
เพ่ือให้มั่นใจว่าการประเมินมีความตรงและเหมาะสมส้าหรับนักเรียนที่อาจจะไม่สามารถตอบสนอง
วิธีการประเมินตามที่ก้าหนดไว้ได้ เนื่องจากมีความต้องการพิเศษ หรือความสามารถด้านภาษาไม่
เพียงพอ (ตัวอย่างเช่น ใช้วิธีการให้ตอบค้าถามด้วยวาจาแทนการเขียนตอบ จัดสอบรายบุคคลแทน
การสอบรายกลุ่ม การแปลเป็นภาษาที่หนึ่งหรือภาษาแม่ของนักเรียน และการให้เวลา เพ่ิมเติม เป็น
ต้น) การใช้กระบวนการประเมินทางเลือก ควรมีแนวทางโดยก้าหนดนโยบายเป็น ลายลักษณ์ อักษร 
ซึ่งพัฒนาขึ นโดยครู ผู้บริหาร และบุคลากรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  
     จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าการสื่อสารผลการ
ประเมินเป็นส่วนประกอบส้าคัญของการรู้เรื่องการประเมิน (Assessment Literacy) ซึ่งหมายถึง การ
ที่ครูมีความรู้ความเข้าใจถึงหลักการและวัตถุประสงค์ของการตีความหมายผลการประเมินและการให้
ข้อมูลย้อนกลับ มีทักษะในการป้อนข้อมูลย้อนกลับและให้ข้อเสนอแนะผู้เรียน ตลอดจนมีทักษะการ
ให้สื่อสารผลการประเมินให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ผู้ปกครองและผู้เรียนทราบความก้าวหน้าในการเรียนรู้
ของผู้เรียน  
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   6. การน าผลการประเมินมาใช้ 
    สารสนเทศจากการประเมินการเรียนรู้จะน้าไปใช้ประโยชน์เพ่ือการตัดสินใจ
เกี่ยวกับการเรียนรู้และการจัดการศึกษา ผู้ที่มีบทบาทส้าคัญในการใช้ผลการประเมิน คือ ครูซึ่งจะใช้
ผลการประเมินเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพและพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานที่ก้าหนดส่วน ผู้ เรียนจะใช้ผลการประเมินเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองให้มี
ความก้าวหน้าจนบรรลุเป้าหมาย ส้าหรับผู้บริหารสถานศึกษาจะใช้ผลการประเมินการเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่ก้าหนดไว้ (กิ่งฟ้า  
สินธุวงษ์, 2552; พิชิต  ฤทธิ์จรูญ, 2559) 
    การน้าผลการประเมินการเรียนรู้ไปใช้ประโยชน์ให้มีคุณค่าและมีความคุ้มค่า มี
แนวทางปฏิบัติดังนี   
    1. การใช้ผลการประเมินเพ่ือวางแผนการจัดการเรียนรู้ ผลการประเมินก่อน
การเรียนรู้ที่มีการตรวจสอบ ความพร้อมและความรู้พื นฐานของผู้เรียน จะน้ามาใช้เพ่ือการวาง
แผนการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับสภาพผู้เรียนเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม โดยอาจมีการจัดการ
เรียนรู้ปรับพื นฐานหรือสอนเสริม การเสริมแรง การให้ค้าปรึกษาแนะแนววิธีการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน
และการประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองในการเอาใจใส่ดูแล ช่วยเหลือและส่งเสริมสนับสนุนการ
เรียนรู้ของผู้เรียนในช่วงเวลาของการจัดการเรียนรู้ในระยะต่อไป  
    2. การใช้ผลการประเมินเพ่ือปรับปรุงพัฒนา เมื่อมีผลการประเมินในขณะ
เรียนรู้ ครูควรทบทวนการ จัดการเรียนรู้และใช้ผลการประเมินเพ่ือปรับปรุงพัฒนาการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนและการจัดการเรียนรู้ของครู พร้อมทั งส่งเสริมสนับสนุนใหผู้เรียนได้ทบทวนการเรียนรู้และใช้
ผลการประเมินตนเองเพ่ือปรับปรุงพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองด้วย ซึ่งจะต้องให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ เห็น
คุณค่าและประโยชน์ของผลการประเมินการเรียนรู้และใช้ผลการประเมินในการปรับปรุงวิธีการเรียนรู้
ของตนเองอย่างต่อเนื่อง และครูควรใช้ผลการประเมินดังกล่าวนี ส้าหรับประสานความร่วมมือกับ
ผู้ปกครองและผู้เกี่ยวข้องในการส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีพัฒนาการดีขึ น  
    3. การใช้ผลการประเมินเพ่ือสรุปและตัดสินผลการเรียนรู้ จากผลการประเมิน
ขณะเรียนรู้ (assessment as learning) ผลการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ (assessment for learning) 
การประเมินผลการเรียนรู้ในช่วงหลังการเรียนรู้ (assessment of learning) ครูจะต้องน้ามาประมวล
สรุปเป็นผลการเรียนรู้เพ่ือ น้าไปสู่การตัดสินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนโดยให้ระดับคะแนนผลการ
เรียนรู้หรือเกรด ซึ่งจะบ่งชี ถึงความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลกัษณะที่ตอ้งการพัฒนาตาม
รายวิชาหรือหลักสูตรที่ก้าหนดไว้ 
    4. การใช้ผลการประเมินเพ่ือการรายงานต่อผู้ปกครองและผู้เกี่ยวข้อง ผลการ
ประเมินทุกช่วงระยะเวลาของการจัดการเรียนรู้ ครูสามารถน้ามาใช้เป็นสารสนเทศส้าหรับรายงานผล
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การเรียนรู้ของผู้เรียนต่อผู้ปกครอง ต่อผู้บริหารสถานศึกษา ฝ่ายวิชาการสามารถใช้ผลการประเมิน
สรุปเป็นผลการจัดศึกษาในภาพรวมของสถานศึกษา รายงานต่อผู้บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการ
สถานศึกษา บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่อไปได้ซึ่งจะน้าไปสู่การตัดสินใจเพ่ือให้การส่งเสริม
สนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้มีคุณภาพมากขึ น 
    จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า น้าผลการประเมินมาใช้ 
เป็นส่วนประกอบส้าคัญของการรู้เรื่องการประเมิน (Assessment Literacy) ซึ่งหมายถึง ครูมีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการ น้าผลการประเมินมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการตัดสินใจเกี่ยวกับการเรียนรู้
และการจัดการศึกษา มีทักษะการใช้สารสนเทศจากการประเมินอย่างเหมาะสม  
   7. การประเมินอย่างเป็นธรรม 
    ครูจ้าเป็นต้องเข้าใจความรับผิดชอบตามกฎหมายและจริยธรรมเกี่ยวกับการใช้
การจัดเก็บและการเผยแพร่ผลการประเมิน นอกจากนี ครูต้องรู้วิธีการท้างานเพ่ือความเสมอภาคการ
ไม่เลือกปฏิบัติการรวมและความยุติธรรมทางสังคม รวมถึงมีความยุติธรรมในการประเมินผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียน และการให้ระดับขั นคะแนนเป็นจริยธรรม ที่ส้าคัญในการจัดการเรียนการสอน 
ผู้สอนต้องด้าเนินการโดยใช้หลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติที่หน่วยงานก้าหนด อย่างเคร่งครัด เพ่ือให้
เชื่อมั่นได้ว่าการประเมินดังกล่าวมีความตรง โปร่งใส ไม่ล้าเอียง ไม่ใช้เจตคติของตน ในการประเมิน   
(Tierney,  2013; Brookhart, 2011) 
    อุทุมพร จามรมาร (2544) ได้สรุปคุณลักษณะของนักประเมินในด้านจริยธรรม 
ไว้ดังนี  
    1. เป็นกลาง ตัดสินตามข้อมูลหลักฐานที่ได้ 
    2. ยึดกรอบของสถาบันเป็นตัวตั ง ห้ามใช้ตัวเองเป็นเกณฑ์ 
    3. โปร่งใสในทุกเรื่อง ทั งส่วนตัวและการตรวจสอบและประเมิน 
    4. ซื่อสัตย์ 
    5. มีบุคลิกภาพและกิริยาท่าทางท่ีเป็นมิตร 
    6. ตรงเวลา รักษาเวลา 
    7. ไม่เปิดเผยข้อมูลของสถาบันที่ถูกตรวจสอบ 
    8. ไม่ถามค้าถามเชิงเปรียบเทียบกับสถาบันอ่ืนหรือสถาบันของตนเอง 
    9. ดูเอกสารข้อมูลที่ได้รับอย่างถ่ีถ้วนก่อนที่จะไปตรวจสอบและประเมิน 
    10. ไม่เรียกร้องและไม่รับสินจ้างรางวัลทุกรูปแบบจากหน่วยงานที่ถูกประเมิน 
    11. ไม่มีผลประโยชน์เกี่ยวข้องกับหน่วยงานที่ถูกประเมิน 
    12. ห้ามใช้ความรู้สึกโดยปราศจากหลักฐาน 
    13. เขียนรายงานตามข้อเท็จจริงและตรงเวลา 
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    14. การให้ข้อมูลย้อนกลับต่อสถาบันที่ถูกประเมิน ควรระมัดระวังไม่ให้เป็นไป
ในทางลบ 
    15. ใจกว้างยอมรับฟังค้าวิพากษ์วิจารณ์ของนักประเมิน 
    16. นักประเมินต้องเข้าใจบทบาทว่าเป็นการประเมินไม่ใช่แค่ตรวจสอบ 
    17. หากนักประเมินยังไม่มีความพร้อมไม่ควรรับเป็นนักประเมิน 
    การประเมินเป็นการตัดสินคุณค่าของสิ่งที่ประเมินเพ่ือมุ่งเป้าหมายของการ
พัฒนา สร้างเสริมคุณค่าเพ่ือน้าไปสู่การยอมรับและความเชื่อถือ รวมถึงการมีอ้านาจขององค์การหรือ
ผู้ท้าการประเมิน การประเมินจะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง และการประเมินส่วนมากจะเกี่ยวข้องกับ
บุคคลหรือกลุ่มบุคคล ดังนั นควรด้าเนินการอย่างบริสุทธิ์ยุติธรรม นักประเมินต้องตระหนักป้องกัน
ระมัดระวังไม่ให้เกิดขึ น หรือขจัดตัวแปรและเงื่อนไขที่จะท้าให้การประเมินขาดความเป็นธรรมได้ ข้อ
ควรระวังของนักประเมินที่ควรยึดถือเป็นจริยธรรมของผู้ท้าการประเมิน (กฤษมันต์ วัฒนาณรงค์, 
2555) พอสรุปได้ดังนี  
    1. อย่าเลือกประเมินเฉพาะโครงการที่จะส่งผลประโยชน์กับผู้หนึ่งผู้ใดหรือเป็น
ประเด็นที่ต้องการเสนอผลงานของความส้าเร็จ เพ่ือน้าไปเป็นข้ออ้างหรือเงื่อนไขของผลประโยชน์ 
    2. อย่าปกปิดเรื่องที่ประเมินเมื่อเห็นว่าเป็นสิ่งล้มเหลว โดยการออกแบบ
แผนการประเมินให้ขาดความเป็นปรนัย มีการใช้ข้อมูลที่ผิวเผินหรือเลือกแบบแผนการประเมินที่ให้
เห็นจุดอ่อนของการตัดสิน รวมทั งเลือกนักประเมินที่ขาดประสบการณ์ในการประเมิน 
    3. อย่าล้มเลิกการประเมินเพ่ือต้องการเอาใจผู้มีอ้านาจ เมื่อเห็นว่าสิ่งที่จะ
ประเมินจะสร้างความเสื่อมเสียให้กับหน่วยงานหรือผู้บริหาร การเปิดเผยคุณค่าการประเมินในทางลบ
เป็นประโยชน์ส้าหรับการพัฒนาและปรับปรุง มิใช่เพ่ือการท้าลายชื่อเสียงหรือแสดงความด้อย
ประสิทธิภาพของผู้บริหาร 
    4. อย่าบิดเบือนข้อมูลและวิธีการรวบรวมข้อมูลในการประเมินหรือสร้างเสริม
ข้อมูลขึ นเองเพ่ือต้องการให้ได้ผลเป็นที่น่าพอใจ หรือจัดสภาพหลอกให้ดูเหมือนการด้าเนินการ
ประเมิน เป็นการกระท้าด้วยวิธีการตามแบบแผนอย่างบริสุทธิ์ยุติธรรม แต่การกระท้าจริงไม่ได้ท้าตาม
วิธีการที่ได้กล่าวไว้ 
    5. อย่าถ่วงเวลา สร้างเงื่อนไขให้เห็นว่าการประเมินล่าช้าไม่เป็นที่น่าสนใจไม่
ทันสมัยท้าให้ไม่น่าเชื่อถือผลการประเมิน 
    6. อย่าเบี่ยงเบนจุดประสงค์ของการประเมินหลักที่อาจจะล้มเหลวไปสู่จุดอ่ืนที่
ให้ผลการประเมินในสภาพที่พอใจหรือแสดงความส้าเร็จ 
    จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า  
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    การประเมินอย่างเป็นธรรมเป็นส่วนประกอบส้าคัญของการรู้เรื่องการประเมิน 
(Assessment Literacy) ซึ่งหมายถึง การที่ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินอย่างเป็น
ธรรม มีมีทักษะการใช้สารสนเทศจากการประเมินอย่างเหมาะสม ตระหนักถึงจริยธรรมของการ
ประเมิน มีความรับผิดชอบในการจัดเก็บและการเผยแพร่ผลการประเมิน  
 
ตอนที่ 2 มโนทัศน์เกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 1. ความหมายของความต้องการจ าเป็น (Need) และการประเมินความต้องการจ าเป็น 
(Need Assessment) 
  แมคคิวลิป (Mckillip , 1987) ให้ความหมายของความต้องการจ้าเป็นว่า หมายถึง 
การตัดสินคุณค่าของกลุ่มบุคคลใดบุคคลหนึ่งเกี่ยวกับปัญหาที่พบและพยายามหาหนทางในการ
แก้ปัญหา ความหมายดังกล่าวจะเกี่ยวข้องใน 4 ลักษณะ  
  1. ความต้องการจ้าเป็น เป็นเรื่องที่เก่ียวข้องกับคุณค่าซึ่งแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล  
  2. ความต้องการจ้าเป็น เป็นเรื่องเฉพาะของกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง  
  3. ความต้องการจ้าเป็น เป็นเรื่องที่อยู่ในรูปของปัญหาเมื่อผลผลลิตไม่เพียงพอ  
  4. ความต้องการจ้าเป็น เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจหรือการพิจารณาหา
หนทางในการแก้ปัญหา  
  วิทกิน และอัลชูล์ด (Witkin , & Altschuld, 1995) กล่าวว่า ความต้องการจ้าเป็น คือ 
ความแตกต่างหรือช่องว่างระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่หรือสภาพที่เกิดขึ นในปัจจุบัน และสภาพที่ควรจะเป็น
หรือสภาพที่พึงปรารถนา 
  สุวิมล  ว่องวาณิช (2558) ได้สรุปความหมายของความต้องการจ้าเป็นไว้ 2 ประเภท คือ 
  ประเภทที่ 1 การนิยามความต้องการจ้าเป็นที่อิงโมเดลความแตกต่าง หมายถึงความ
แตกต่างระหว่างสิ่งที่มุ่งหวังและสิ่งที่เป็นจริง การให้นิยามในแนวนี สะท้อนถึงสภาพปัญหาที่เกิดขึ นซึ่ง
หากไม่ได้รับการตอบสนองจะท้าให้เกิดสภาวะที่ไม่พึงประสงค์ขึ น ทั งนี นักคิดในกลุ่มนี ได้แก่ คอฟแมน
และอิงลิช (Kaufman, & English, 1981) และวิทกิน (Witkin, B. R., 1984) หรือความต้องการที่
จ้าเป็นคือความเสียหายที่จะเกิดขึ นหากไม่ได้รับสิ่งที่จ้าเป็น นักคิดในกลุ่มนี ได้แก่ สครีฟเว่น และรอธ 
(Scriven, M., & Roth, J. E., 1978) ข้อจ้ากัดของโมเดลนี คือ เกณฑ์มาตรฐานที่บอกความพอดีหรือ
ความพอใจของสภาพที่มุ่งหวัง เนื่องจากยังไม่สามารถก้าหนดเกณฑ์มาตรฐาน หรือระดับปกติวิสัยได้ 
นิยามของโมเดลนี จะเสนอในลักษณะของการสะท้อนปัญหา เช่น นักเรียนมีน ้าหนักต่้ากว่าเกณฑ์
มาตรฐาน 
  ประเภทที่ 2 การนิยามความต้องการจ้าเป็นที่อิงโมเดลการแก้ปัญหา หมายถึง การ
ก้าหนดสิ่งที่เป็นประโยชน์ซึ่งจะต้องท้าให้เกิดหรือจัดหาเพ่ือเสริมให้ส่วนที่ขาดหายไปให้มีความ
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สมบูรณ์ขึ น ทั งนี  นักคิดในกลุ่มนี ได้แก่ สคริฟเว่น (Scriven, 991) เช่นนักเรียนจ้าเป็นต้องได้รับ
สารอาหารโดยการบริโภคอาหารที่ถูกหลักโภชนาการ จะสะท้อนแนวการปฏิบัติมากกว่าการเขียนใน
โมเดลที่หนึ่ง  
  อัญชลี สารรัตนะ (2554) กล่าวว่าความต้องการที่จ้าเป็นตรงกับค้าในภาษาอังกฤษว่า 
Need ซึ่งมีค้าอ่ืนที่มีความหมายใกล้เคียงกันและโน้มเอียงไปในท้านองเดียวกันดังนี ตาราง 7 
 
ตาราง 7 การเปรียบเทียบค าศัพท์ท่ีมีความหมายใกล้เคียงกับค าว่า Need 
 

ภาษาอังกฤษ ภาษาไทย ตัวอย่าง 

Need ความต้องการจ้าเป็น 
การอ่านออก เขียนได้ การเป็นพลเมือง
ด ี

Want ความต้องการอยากเป็นเจ้าของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อยากได้รถ อยากได้เสื อผ้าที่ทันสมัย 

Desire ความปรารถนา อยากได้รถ อยากได้เสื อผ้าที่ทันสมัย 

Wish ความประสงค์ อยากได้รถ อยากได้เสื อผ้าที่ทันสมัย 

Interest 
ความสนใจซึ่งเป็นความรู้สึกหรือทัศนคติที่
โน้มเอียงต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

สนใจกีฬา สนใจเครื่องยนต์ 

Demand 
ความต้องการที่ได้มาโดยการเรียกร้องหรือ
ทวงถาม 

การเรียกร้องของกลุ่มผู้ชุมนุม 

 
ที่มา: อัญชลี สารรัตนะ, 2554 
 
  ส้าหรับในการพัฒนาหลักสูตรนั นนักพัฒนาหลักสูตรจะต้องน้าความต้องการจ้าเป็น 
(Needs) ที่ศึกษาได้มาพิจารณาบรรจุลงในหลักสูตรก่อน เพราะหากน้าสิ่งที่เป็นความต้องการ (Want) 
ความปารถนา (Desire) ความประสงค์ (Wish) และความสนใจ (Interest) มาพิจารณาบรรจุลงใน
หลักสูตรจะท้าให้ 1) มีสิ่งที่ต้องจัดใส่ลงในหลักสูตรมากเกินควรและเป็นภาระต่อการเรียนการสอน 2) 
สิ่งที่เป็นความต้องการ ความปารถนา ความประสงค์ และความสนใจเป็นสิ่งที่ไม่ยืนยาวและยั่งยืน แต่
ก็อาจจะมีข้อพิจารณาว่า ถ้าความต้องการและความสนใจใดเป็นสิ่งที่มีสาระ(Substantial) มีผู้เรียน
สนใจมากและมีเหตุมีผลที่สมควรถูกท้านองครองธรรม ก็สามารถน้ามาพิจารณา เพราะการจัด
หลักสูตรตามความสนใจและความต้องการจะช่วยเพิ่มแรงจูงใจให้กับผู้เรียนได้ 
  อัญชลี สารรัตนะ (2554) กล่าวว่าการประเมินความต้องการที่จ้าเป็นเพ่ือการพัฒนา
หลักสูตรและการเรียนการสอน คือ กระบวนการที่นักวางแผนหลักสูตร ใช้เพ่ือให้ได้สารสนเทศ
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หลักฐานเกี่ยวกับความจ้าเป็นของหลักสูตรว่าชาติ สังคมหรือสถานศึกษา ควรจัดหลักสูตรอย่างไร 
และระบุให้ทราบว่าจ้าเป็นต้องจัดหลักสูตรแบบนี หรือไม่ การจัดแบบนี เป็นสิ่งที่ต้องการหรือไม่ เพ่ือที่
นักพัฒนาหลักสูตรจะได้น้าข้อมูลไปใช้ในการออกแบบหลักสูตร  
  สุวิมล ว่องวาณิช (2558) ได้ให้ค้านิยามของการประเมินความต้องการจ้าเป็นว่า 
หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบซึ่งใช้เพ่ือก้าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่มุ่งหวังและสภาพที่
เป็นจริง ส่วนใหญ่จะเน้นที่ความแตกต่างของผลลัพธ์ (outcome gap) จากนั นมีการเรียงล้าดับ
ความส้าคัญของความแตกต่างนั น แล้วเลือกความต้องการจ้าเป็นที่ส้าคัญมาแก้ไข 
  ดังนั นการประเมินความต้องการจ้าเป็น (Needs Assessment) เป็นการประเมินก่อน
การก้าหนด โครงการฝึกอบรมหรือหลักสูตรใด ๆ เพ่ือค้นหาและวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ นในองค์กร
หรือบุคลากรว่ามีปัญหาใดที่จะ สามารถแก้ไขได้ด้วยการจัดแผนงาน โครงการ กิจกรรม หรือการ
ฝึกอบรม เป็นต้น  
  การวิจัยประเมินความต้องการจ้าเป็นมีประโยชน์อย่างมากในการวางแผนงานต่าง ๆ มี
ทิศทาง มีความเป็นไปได้ และมีโอกาสเกิดผลสัมฤทธิ์ตามที่มุ่งหวัง นอกจากนี  ยังเป็นข้อมูลที่ใช้เป็น
หลักเทียบความส้าเร็จของการด้าเนินงาน ท้าให้นักประเมินสามารถวางแผนการปฏิบัติภายใต้
ทางเลือกท่ีเหมาะสม เป็นเทคนิคที่ช่วยให้เกิดการใช้ทรัพยากรในการด้าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
  ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร การเรียนการสอนและการฝึกอบรมนั น การประเมิน
ความต้องการที่จ้าเป็น (Needs Assessment) มีวัตถุประสงค์เพ่ือการพัฒนาหลักสูตร การเรียนการ
สอนและการฝึกอบรม เป็นความรู้ความสามารถที่นักพัฒนาหลักสูตรหรือผู้ที่จะเป็นผู้เชี่ยวชาญด้าน
การพัฒนาหลักสูตรจ้าเป็นต้องมี เพ่ือใช้ในการศึกษาให้ได้สารสนเทศส้าหรับการก้าหนดปรัชญา 
จุดหมายของหลักสูตร คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตลอดจนสมรรถนะส้าคัญของผู้เรียน นอกจากนี ยัง
พบอีกว่าสารสนเทศที่ได้ระหว่างการประเมินความต้องการจ้าเป็นสามารถใช้ในการตัดสินใจเลือก
เนื อหาหรือสาระการเรียนรู้  
 2. ขั้นตอนการประเมินความต้องการจ าเป็น 
  รายละเอียดของแผนส้าหรับด้าเนินการศึกษาความต้องการที่จ้าเป็น แผนโดยทั่วไป
ประกอบด้วย14 ขั น และ 7 ขั นส้าหรับหลังจากการศึกษาความต้องการที่จ้าเป็น  (English and 
Kaufman 1981 อ้างถึงใน อัญชลี สารรัตนะ, 2554) มีรายละเอียดดังต่อไปนี  
  ขั นตอนโดยทั่วไปของการศึกษาความต้องการที่จ้าเป็น (Generic Steps of Needs 
Assessment) 
  1. การจัดท้าแผน เพ่ือให้ได้วิธีการและผลที่คาดหวัง (Planning to plan: charting 
means and end) ประกอบด้วยการตัดสินใจเกี่ยวกับกรอบเวลาการท้างาน ตารางการท้างาน 
งบประมาณหรือทรัพยากรที่จ้าเป็น ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง คณะท้างานและอ่ืน ๆ 
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  2. การก้าหนดเป้าหมาย (Goal derivation)  เป็นการสรรหาบุคคลที่มีความรู้
ความสามารถเพ่ือมาร่วมก้าหนดเป้าหมายหรือผลลัพธ์ของการศึกษาที่บุคคลเหล่านั นคิดว่าจ้าเป็น 
  3. หาความตรงของเป้าหมาย (Goal validation) โดยสอบถามความคิดเห็นจาก
ประชาชนทั งที่เป็นนักการศึกษาและไม่ใช่นักการศึกษา ถึงความเหมาะสมของเป้าหมาย 
  4. การจัดล้าดับความส้าคัญของเป้าหมาย (Goal prioritization) โดยน้าเป้าหมายมา
ให้นักเรียนหรือนักการศึกษาจ้านวนมากและกรรมการโรงเรียน จัดล้าดับความส้าคัญของเป้าหมาย 
  5. การแปลเป้าหมายเป็นวัตถุประสงค์หรือตัวชี วัดที่สามารถวัดได้ (Goal translation) 
  6. การหาความตรงของวัตถุประสงค์หรือตัวชี วัดที่สามารถวัดได้ (Validation of 
Performance objectives) เพ่ือดูว่าวัตถุประสงค์หรือตัวชี วัดที่แปลมานั นสอดคล้องกับเป้าหมายมาก
น้อยเพียงใดและทุกข้อยังมีความจ้าเป็นอยู่หรือไม่ 
  7. การจัดล้าดับความส้าคัญของเป้าหมายใหม่(Goal reprioritization) เพ่ือทบทวน
ล้าดับความส้าคัญของเป้าหมายซ ้าอีก หากเห็นว่าจ้าเป็น โดยด้าเนินการขั นที่ 2 และ 3 ซ ้าแต่เปลี่ยน
กลุ่มตัวอย่าง 
  8. จัดล้าดับความส้าคัญของวัตถุประสงค์ที่มุ่งอนาคต (Futuristic input in goal 
ranking) โดยใช้เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) ในการขอฉันทามติจากผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับ
ทิศทางอนาคตและล้าดับความส้าคัญของวัตถุประสงค์ที่มุ่งอนาคต 
  9. จัดล้าดับเป้าหมายใหม่ (Ranking goals)เป้าหมายถูกจัดล้าดับใหม่โดยใช้การวิจัย
และเทคนิคเดลฟาย หรือเทคนิคการท้านายต่าง ๆ 
  10. เ ลื อก เครื่ อ งมื อทดสอบหรื อยุ ทธศาสตร์ การประ เมินส้ าหรั บประ เมิน 
ภาวะปัจจุบัน (Select testing instruments or evaluative strategies for assessing the current 
state) เป็นการเลือกเครื่องมือส้าหรับทดสอบ วิธีการทดสอบ สร้างข้อสอบและการบริหารจัดการเพ่ือ
ค้นหาระดับความสามารถหรือระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนที่เป็นปัจจุบัน ส้าหรับพิจารณาว่านักเรียน
มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับที่พึงพอใจหรือไม่ 
  11. การน้าเสนอข้อมูล (Collate data gathered) สืบเนื่องจากการประเมินความ
ต้องการที่จ้าเป็น คือ การศึกษาเพ่ือให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับความแตกต่างของความสามารถปัจจุบันกับ
ความสามารถที่คาดหวัง หรือความแตกต่างของเกณฑ์ 2 ชุด เพ่ือให้ทราบช่องว่างของปัจจุบันกับ
ความคาดหวัง ดังนั นข้อมูลที่ได้ควรเสนอในลักษณะของตาราง (Charts) เส้นกราฟ และอ่ืน ๆ” 
  12. เขียนความคาดหวังที่เป็นความต้องการที่จ้าเป็น (Develop initial gap or need 
statements) โดยเขียนเป็นข้อ ๆ หรือเป็นรายการของสิ่งที่จ้าเป็นเรียงล้าดับตามความส้าคัญและ
เขียนทั งสิ่งที่คาดหวังและสิ่งที่สามารถท่ีท้าได้ 
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  13. จัดพิมพ์ความคาดหวังที่เป็นความต้องการจ้าเป็นที่ได้จากข้อ12 (Publish list of 
gap statements)  
  2.1 Post – Needs – Assessment Steps ขั้นตอนหลังจากการศึกษาความ
ต้องการที่จ าเป็น 
   2.1.1 Interpolate gaps by program and level คือ  การออกแบบ จัดท้ า
หลักสูตรหรือโครงการที่สอดคล้องกับความคาดหวังเพ่ือที่จะท้าให้ความคาดหวังที่เป็นความจ้าเป็นที่
ได้ศึกษาไว้ในขั นตอนทั่วไปเกิดขึ นมากที่สุด 
   2.1.2 Conduct diagnostic/ planning sessions to develop 
implementation strategies to meet identified needs คือ การพัฒนายุทธวิธีการน้าหลักสูตร
หรือโครงการที่ได้ออกแบบไว้ไปปฏิบัติเพ่ือให้ผลลัพธ์ที่เกิดขึ นตรงตามความต้องการมากที่สุด เพราะ
อาจมีแนวทางการใช้หลักสูตรได้หลายแนวทาง กลุ่มผู้รับผิดชอบหลักสูตรจึงควรพยายามหาแนวทางที่
เหมาะสมที่สุด และมีความคิดเห็นแตกต่างกันน้อยที่สุด 
   2.1.3 Budget for implementation strategies คือ การก้าหนดงบประมาณ 
โดยค้านวณงบประมาณและคุณค่าของยุทธวิธีที่เลือกน้าไปใช้ 
   2.1.4 Fund strategies คือ ยุทธวิธีหาทุนซึ่งขึ นอยู่กับงบประมาณหรือทุนที่จะหา
มาได ้
   2.1.5 Implement strategies คือ ยุทธวิธีการน้าไปใช้ เป็นการใช้ยุทธวิธีการ
ท้างานที่มีอยู่หรือไม่ก็ใช้ยุทธวิธีใหม่ 
   2.1.6 Reassess gap via feedback คือ การประเมินความคิดเห็น โดยการ
สะท้อนผลการด้าเนินงานและควรรวบรวมข้อมูลอย่างรอบด้าน เพ่ือพิจารณาว่าผลลัพธ์เป็นไปตาม
ความคาดหวังมากน้อยเพียงไร และจัดท้าข้อสรุป 
   2.1.7 Repeat steps of needs assessment process ท้าซ ้าในกระบวนการ
ศึกษาความต้องการที่จ้าเป็นเพื่อหาความต้องการจ้าเป็นใหม่ 
  สุวิมล  ว่องวาณิช (2558) กล่าวว่ากระบวนการประเมินความต้องการจ้าเป็นแบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วน ดังนี   
  1. การระบุความต้องการจ้าเป็น (needs identification) เพ่ือส้ารวจความต้องการ
จ้าเป็นทั งหมดที่เกิดขึ นในองค์กร เป็นการการระบุปัญหาที่พบว่าจะประเมิน เรื่องใดเพ่ือวัตถุประสงค์
ใด กลุ่มใดบ้างที่มีความเสี่ยง ปัจจัยช่วยเหลือมีอะไรบ้าง การตอบสนอง ต่อการช่วยเหลือเป็นอย่างไร 
แหล่งทรัพยากรและศักยภาพของปัจจัยช่วยเหลือ เช่น ชุมชน รัฐบาล เป็นอย่างไรบ้าง โดยการ
ออกแบบเก็บข้อมูลจะใช้วิธีใด ใช้กลยุทธ์ใดด้าเนินการโดยควรมีการส้ารวจงบประมาณ เวลา และ
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ตรวจสอบหน้าที่ความรับผิดชอบเดิมที่มีอยู่ ทบทวนสารสนเทศที่มี และสร้างค้าถามการประเมิน 
พิจารณาตัวแปรที่อาจมีผลกระทบต่อการตอบและพิจารณาว่าใครจะเป็นผู้ที่ให้ข้อมูลได้ดีที่สุด  
  2. การวิเคราะห์ความต้องการจ้าเป็น (needs analysis) เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุที่น้าไปสู่
การเกิดความต้องการจ้าเป็นนั น ๆ เทคนิคการวิเคราะห์การประเมินความ ต้องการจ้าเป็นที่เป็นที่นิยม
ใช้กันอย่างแพร่หลายคือ PNImodified โดยในวงการการศึกษามีงานวิจัย มากมายที่ใช้เนคนิคนี มา
จัดล้าดับความต้องการจ้าเป็น โดยวิธี PNImodified เป็น สูตรที่ปรับปรุงจากสูตร PNI โดยสูตร PNI เดิม 
คือ (I-D)xI กล่าวคือ ค่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็นลบค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นจริงคูณด้วยค่าเฉลี่ย
ของสภาพที่เป็นจริง แต่สูตร (PNI) แบบปรับปรุง หรือ PNImodified เป็นสูตรที่ปรับปรุงโดยนงลักษณ์ 
วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช เป็นวิธีการหาผลต่างของ (I-D) แล้วหารด้วยค่า D เพ่ือควบคุมขนาดของ
ความต้องการจ้าเป็นให้อยุ่ในพิสัยช่วงที่ไม่กว้างมากเกินไปและให้ความหมายเชิงเปรียบเทียบ เมื่อใช้
ระดับของสภาพที่เป็นอยู่เป็นฐานในการค้านวณค่าอัตราการพัฒนาเข้าสู่สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม 
 
    สูตร PNImodified = (I-D)/D 
 
  3. การก้าหนดแนวทางการแก้ไข (needs solution) การก้าหนดแนวทางแก้ไขเพ่ือให้
ความต้องการจ้าเป็นนั นหมดไป สามารถใช้เทคนิคการสนทนากลุ่มหรือการระดมสมอง การสัมภาษณ์
มาประยุกต์ใช้ในการก้าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหา  
  นอกจากนี ยังมีมุมมองของการวิจัยประเมินความต้องการที่ได้เสนอขั นตอนและวิธีการ
เก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือให้ได้ความต้องการที่จ้าเป็น ล้าดับความส้าคัญ สาเหตุและทางเลือกในการ
น้าไปใช้แก้ปัญหาเพื่อให้บรรลุความคาดหวัง ดังตาราง 8 
 
ตาราง 8 ขั้นตอนการวิจัยประเมินความต้องการ 
 

ขั้นตอนการประเมินความต้องการจ าเป็น วิธีการ 
1. การระบุความต้องการจ้าเป็น  ผลการวิจัย 

 แบบสอบถาม 

 สังเกต 

 กลุ่มสมมติ 

 ประชาพิจารณ์ 

 เดลฟาย 

 ตัวบ่งชี  

 สัมภาษณ์ 

 สนทนากลุ่มแบบเจาะจง 

 เสียงจากภาพ 

 แผนที่มโนทัศน์ 
 

2. การจัดล้าดับความต้องการจ้าเป็น  การเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ย 
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ขั้นตอนการประเมินความต้องการจ าเป็น วิธีการ 

 มาตรประมาณค่า 

 ก้าหนดน ้าหนักรายคู่ 

 การเรียงล้าดับด้วยการ์ด 

 ดัชนีต่าง ๆ 

 การวิเคราะห์เมทริกซ์ 

 กระบวนการ AHP 

3. การวิเคราะห์สาเหต ุ  การวิเคราะห์สาเหตุของความล้มเหลว 

 การวิเคราะห์แผนภูมิก้างปลา 

 การวิเคราะห์ลิสเรล 

 วิธีการของขั นตอนท่ี 1 การระบุ 
4. การก้าหนดทางเลือก  วงล้ออนาคต 

 การวิเคราะห์อรรถประโยชน์ พหุลักษณ์ 

 การวิเคราะห์ต้นทุนและผลที่ตามมา 

 อนาคตภาพ 

 กระบวนการ AHP 

 วิธีการของขั นตอนท่ี 1 การระบุ 

 
ที่มา: อัญชลี สารรัตนะ, 2554 

 
  ทั งนี ในงานวิจัยครั งนี ผู้วิจัยได้ท้าการประเมินความต้องการจ้าเป็นด้วยการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากแบบสอบถาม จากนั นท้าการจัดล้าดับความต้องการจ้าเป็นด้วยวิธีการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย 
น้ามาสู่การระบุล้าดับความส้าคัญในการจัดเนื อหา จ้านวนชั่วโมงในการฝึกอบรม และวิธีการฝึกอบรม 
 
ตอนที่ 3 มโนทัศน์เกี่ยวกับรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 
 1. การเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning) 
  การจัดการศึกษาในปัจจุบันได้มีการน้ารูปแบบและเทคนิควิธีการสอนเพ่ือให้สนองตอบ
ต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และการแข่งขันของประเทศทั งด้านความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี 
การปรับตัวต่อการกระจายความรู้ การเชื่อมโยงความรู้ด้านต่าง ๆ ที่เชื่อมถึงกันทั่วโลก การน้า
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการจัดการศึกษานั นสามารถท้าได้หลายรูปแบบ การ
จัดการเรียนการสอนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตเป็นสื่อกลางในการติดต่อ
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ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน ผู้เรียนสามารถเรียนได้โดยไม่มีข้อจ้ากัดในเรื่องเวลาและสถานที่ (anytime 
anywhere) เป็นการสร้างโอกาสและความเสมอภาคในการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน ผู้เรียนสามารถ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และส่งข่าวสารถึงกันได้ย่างรวดเร็วก่อให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ในการเรียนผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

1.1 ความหมายและลักษณะของการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
   ดริสคอลล์ (Driscoll, M., 2002 อ้างถึงใน ปณิตา วรรณพิรุณ, 2554) ได้กล่าวถึง
แนวคิดของการเรียนแบบผสมผสานสามารถแบ่งออกเป็น 4 แนวคิดด้วยกัน 
   1. แนวคิดผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนบนเว็บกับการเรียนในชั นเรียน
แบบดั งเดิม (to combine or mix modes of web-based technology) เช่น การเรียนในห้องเรียน
เสมือนแบบการเรียนด้วยตนเอง การเรียนรู้ร่วมกัน วิดีโอสตรีมมิ่ง เสียง และข้อความ เป็นต้น เพ่ือให้
บรรลุตามเป้าหมายของการจัดการศึกษา  
   2. แนวคิดการผสมผสานวิธีสอนที่หลากหลายเข้าด้วยกัน (to combine various 
pedagogical approaches) เช่น แนวคิดสร้างสรรค์นิยม (constructivism) แนวคิดพฤติกรรมนิยม 
(behaviorism) และแนวคิดพุทธินิยม (cognitivism) เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์จากการเรียนที่ดีที่สุด ซึ่งอาจ
ใช้หรือไม่ใช้เทคโนโลยีการสอน (instructional technology) 
   3. แนวคิดการผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนทุกรูปแบบกับการเรียนการ
สอนในชั นเรียนแบบดั งเดิมที่มีการเผชิญหน้าระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน ( to combine any form of 
instructional technology with face- to- face instructor- led training)  ซึ่ ง เป็ นมุ มมองที่ มี ผู้
ยอมรับกันอย่างแพร่หลายมากที่สุด  
   4. แนวคิดการผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนกับการท้างานจริง (to mix 
or combine instructional technology with actual job tasks in order to create a 
harmonious effect of learning and working) การเรียนแบบผสมผสานเป็นส่วนหนึ่งของการ
ฝึกอบรมในองค์กร เป็นการผสมผสานการเรียนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์และสื่ออ่ืนๆ ในการส่งผ่าน
ความรู้ในการเรียนและการฝึกอบรม 
   ราดาเมส เบอร์แนท (Radames Bernath, 2012) สรุปไว้ว่าการเรียนแบบ
ผสมผสานหรือ Blended Learning เป็นโปรแกรมทางการเรียนรู้ที่ใช้วิธีการผสมผสานระหว่างการ
เรียนรู้จากสื่ออิเล็กทรอนิกส์หรือ E-learning กับการสอนในชั นเรียน 
   ปณิตา วรรณพิรุณ (2554) ได้ให้ความหมายของการเรียนแบบผสมผสาน 
(Blended Learning) หมายถึง การจัดการเรียนการสอนที่ผสมผสานการเรียนบนเว็บและการเรียนใน
ห้องเรียน เป็นรูปแบบการเรียนที่ยืดหยุ่น ตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนทั ง
ด้านรูปแบบการเรียน รูปแบบการคิด ความสนใจและความสามารถของผู้เรียนแต่ละคน 
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   ศิริรัตน์ เพ็ชร์แสงศรี (2555) ได้สรุปไว้ว่าการเรียนแบบผสมผสาน หมายถึง การจัด
สภาพการเรียนรู้แบบหลากหลายวิธี การสอนผนวกกับการใช้เทคโนโลยีเป็นองค์ประกอบร่วม ในการ
จัดกิจกรรมการเรียน เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้สูงสุด และเพ่ือตอบสนองต่อความ
เจริญก้าวหน้าของยุคดิจิทัล และเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั งคุณลักษณะของผู้เรียนที่แตกต่างไป
จากเดิม 
   จากการประชุมทางวิชาการ “ Sloan Consortium 2003”ได้เสนอขนาดที่
เหมาะสมเกี่ยวกับ คุณภาพและขนาดของการศึกษาทางออนไลน์ในประเทศสหรัฐอเมริกา เมื่อปี ค.ศ. 
2002 และ 2003 ดังตาราง 9 

 

ตาราง 9 ปริมาณการใช้บทเรียนออนไลน์ (Online Learning) 

 
ปริมาณการใช้

บทเรียนออนไลน์ 
(Online 

Learning) 

ประเภทของบทเรียน / 
ความหมาย (Meaning) 

 
ลักษณะของการเรียนการสอน 

0% 
การเรยีนแบบดั งเดมิหรือเป็นการ
สอนปกติ (Tradition) 

เป็นการเรียนการสอนที่ไม่ต้องใช้เทคโนโลยี
ออนไลน์ เรียนรู้ได้จากการพูดและฟัง 

1-29% 
การเรยีนแบบเว็บช่วยหรือน้าเว็บ
มาช่วยเสริมการเรียนรู้ (Web 
Facilitation) 

เป็นการเรียนการสอนที่ใช้เทคโนโลยีเว็บหรือ
ออนไลน์เป็นตัวช่วยเสริมการเรียนการสอน
แบบดั งเดิม  

30-79% 
การเรยีนแบบผสมผสานหรือ
น้ามาผสมกลมกลืนกัน 
(Blended Learning) 

เป็นการเรียนการสอนที่ผสมผสานระหว่าง
การเรียนแบบออนไลน์และการเรียนแบบ
ดั งเดิม มีสัดส่วนของเนื อหาบนเว็บหรือมีการ
อภิปรายทางออนไลน์ และมีการประชุมแบบ
เผชิญในห้องเรียนบ้าง ตามความเหมาะสม
ของเนื อหาและกิจกรรม 

มากกว่า 80% 
การเรยีนแบบออนไลน์ (Online 
Learning) 

เป็นการเรียนการสอนที่เนื อหาทั งหมดอยู่บน
เว็บ ไม่มีการพบปะกันแบบเผชิญหน้าระหว่าง
ผู้สอนกับผู้เรียน 
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  โธร์น (Thorne, K., 2003) ได้แบ่งการเรียนแบบผสมผสาน องค์ประกอบออกเป็น 
12 กลุ่ม โดยจัดเป็น 2 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ องค์ประกอบออฟไลน์ 6 กลุ่ม และองค์ประกอบ
ออนไลน์ 6 กลุ่ม ดังนี  
   1. องค์ประกอบออฟไลน์ (offline) ประกอบด้วย 6 กลุ่ม ได้แก่ 
   1.1 การเรียนในที่ท้างาน (workplace learning) 
   1.2 ผู้สอน ผู้ชี แนะหรือที่ปรึกษาในห้องเรียนแบบเผชิญหน้า ( face-to-face 
tutoring, coaching or mentoring) 
   1.3 ห้องเรียนแบบดั งเดิม (classroom) 
   1.4 สื่อสิ่งพิมพ์ (distributable print media) 
   1.5 สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (distributable electronic media) 
   1.6 สื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ (broadcast media) 
  2. องค์ประกอบออนไลน์ (online) ประกอบด้วย 6 กลุ่ม ได้แก ่
   2.1 เนื อหาการเรียนบนเครือข่าย (online learning content) 
   2.2 ผู้สอนอิเล็กทรอนิกส์, ผู้ชี แนะอิเล็กทรอนิกส์หรือที่ปรึกษาอิเล็กทรอนิกส์ (e-
tutoring, e-coaching or e-mentoring) 
   2.3 การเรียนรู้ร่วมกันแบบออนไลน์ (online collaborative learning) 
   2.4 การจัดการความรู้แบบออนไลน์ (online knowledge management) 
   2.5 เว็บไซต์ (the web) 
   2.6 การเรียนผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่แบบไร้สาย (mobile learning 
  Oliver, & Trigwell (2005) ได้น้าเสนอว่าเมื่อพิจารณาตามมโนทัศน์ (Concepts) 
ที่ก้าหนดจะพบว่าลักษณะของการผสมผสานการเรียนรู้ใน 4 ลักษณะดังต่อไปนี    
  1. การผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนจากการเรียนผ่านเว็บ (Web-Based 
Instruction) ให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ก้าหนดไว้  
  2. การผสมผสานในรูปแบบหรือวิธีการที่เน้นเชิงวิชาการในการสร้างผลผลิตทางการ
เรียนรู้ให้สูงขึ น โดยปราศจากเทคโนโลยีเพ่ือการสอนอ่ืน ๆ เข้ามาช่วย  
  3. การผสมผสานรูปแบบวิธีการทางเทคโนโลยีทางการสอนผ่านหลักสูตรเฉพาะและ/
หรือการฝึกอบรม  
  4. การผสมผสานเทคโนโลยีการสอนเข้ากับงานปกติ หรือการเรียนตามปกติท่ีกระท้าอยู่ 
  สถาบันกริฟฟิธ (Griffith , 2010) ได้นิยามการเรียนรู้แบบผสมผสานว่าเป็นวิธีการหลัก
ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICTs) เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้และ
กิจกรรมการจัดการเรียนการสอนในบริบทของสถาบันกริฟฟิธ 
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  จากนิยามความหมายและลักษณะการเรียนแบบผสมผสานข้างต้นอาจสรุปได้ว่าการ
เรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended leaning) มี 2 มิติ คือ มิติที่ 1 การเรียนรู้ที่ผสมผสานรูปแบบการ
เรียนรู้ที่หลากหลาย และมิติที่ 2 การเรียนรู้ที่น้าเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้บนเว็บมาผสมผสาน
ร่วมกับการจัดการเรียนการสอนในชั นเรียนแบบดั งเดิม เพ่ือตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคล
ของผู้เรียนโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้เรียนทุกคนสามารถบรรลุเป้าหมายของการจัดการเรียนการสอน 
  1.2 การเรียนรู้แบบร่วมกัน (Collaborative Learning) 
   การเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative Learning) เป็นวิธีการเรียนรู้ที่เก่ียวข้องกับการ
เรียนรู้ของผู้เรียนที่อยู่บนรากฐานของการได้มาซึ่งความรู้ตามแนวคิดของ Social Constructivist ที่
ผู้เรียนต้องสร้างความรู้ขึ นมาเอง ผ่านการท้างานเป็นกลุ่มหรือทีม (Teamwork) มีการน้ากิจกรรการ
เรียนรู้ร่วมกันช่วยให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล เป็นวิธีการเรียนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
ร่วมกันเป็นกลุ่มผู้เรียนในแต่ละกลุ่มศึกษาและสร้างความรู้ร่วมกัน โดยใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ การ
น้าเสนอข้อมูลความรู้ การเรียนแบบนี จะสร้างความสัมพันธ์ภายในกลุ่ม ( Internal relationship) ซึ่ง
เกิดขึ นจากการสร้างงานที่ต้องอาศัยความช่วยเหลือจากบุคคลต่าง ๆ รอบข้างเพ่ือให้งานส้าเร็จ 
นอกจากนี ในกระบวนการจัดการกับข้อมูลความรู้ การสร้างชิ นงานหรือท้า โครงงานร่วมกันของผู้เรียน
จะต้องมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ซึ่งเป็นจุดเด่นในการท้างานร่วมกัน โดยต้องอาศัยการร่วม
กระท้าและความเข้าใจของกันและกัน (สิทธิชัย ลายเสมาและพัลลภ พิริยะสุรวงศ์, 2555; ไพฑูรย์  
กานต์ธัญลักษณ,์ 2557) 
   ขั นตอนการเรียนรู้ร่วมกัน ขั นตอนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้เชี่ยวชาญต่างๆ สามารถ
สรุปขั นตอนการเรียนรู้ร่วมกันได้ 5 ขั นตอน (Garlach , 1994; สุภณิดา ปุสุรินทร์ค้า, 2549; เขมณัฏฐ์  
มิ่งศิริธรรม, 2554) ดังนี   
   1. ก้าหนดงาน/ประเด็นปัญหา ก้าหนดสถานการณ์ปัญหา ก้าหนดหัวเรื่องต่าง ๆ 
ที่ต้องการให้ศึกษาโดยจัดกลุ่มคละความรู้ ประสบการณ์ เพศ อายุ และก้าหนดข้อตกลงร่วมกัน 
ก้าหนดเวลา ในการศึกษาค้นคว้าเพื่อสร้างโครงงาน/ชิ นงานร่วมกัน ผู้เรียนค้นหาข้อมูลเบื องต้นในการ
ท้าโครงงาน หรือชิ นงานโดยการพูดคุยแบ่งปันประสบการณ์ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  
   2. การประชุมวางแผนการสร้างโครงงาน/ชิ นงาน การระดมสมองเ พ่ือ 
การวางแผนการสร้างโครงการโดยมีการก้าหนดขอบข่ายเนื อหา การวางแผนการน้าเสนอเรื่องที่ศึกษา 
การมอบหมายงานให้ สมาชิกในกลุ่ม การน้าเสนอข้อมูลความรู้ที่ได้ไปศึกษามาภายในกลุ่ม การแบ่ง
ความรับผิดชอบให้สมาชิกโดยผู้เรียนแต่ละคนต้องร่วมแสดงความคิด ปรึกษาหารืออภิปราย ซักถาม 
โต้แย้ง เสนอแนะ แลกเปลี่ยน ความคิดเห็นซึ่งกันและกันในการก้าหนดหรือระบุว่าจะน้าเสนอหัวข้อ
เรื่องในประเด็นที่สนใจ แล้วเสนอผลการปฏิบัติงานของกลุ่ม ให้ผู้สอนตรวจสอบขอบเขตของเนื อหา 
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เพ่ือจะได้ตัดส่วนที่ไม่สอดคล้องหรือไม่จ้าเป็นออกไปหรือเพ่ิมเติมในส่วนที่ขาดหายหรือบกพร่องไป
และให้เพ่ือนเสนอสิ่งที่อยากรู้เพ่ิมเติมเก่ียวกับหัวข้อเรื่องนั น ๆ ด้วย  
   3. การด้าเนินการสร้างโครงงาน/ชิ นงาน งานที่สร้างมีการด้าเนินงานร่วมกัน
เพ่ือให้สมาชิกในกลุ่มได้มีปฏิสัมพันธ์กันให้มากที่สุด สมาชิกแต่ละคนรับผิดชอบการเรียนรู้และภาระ
งานที่ได้รับ มอบหมายจากกลุ่ม ผู้เรียนเรียนรู้ไปพร้อมกับการมีปฏิสัมพันธ์กับสมาชิกในกลุ่มมีการ
แลกเปลี่ยน เรียนรู้ข้อมูลที่ผู้เรียนค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ โดยมีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ความรู้
ที่ได้ จากนั น สมาชิกในกลุ่มแลกเปลี่ยนความคิดเห็น อภิปราย และสกัดเป็นความรู้ของกลุ่ม โดยกลุ่ม
จะเป็น ผู้ควบคุมการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
   4. การน้าเสนอผลงาน โดยน้าเสนอให้กลุ่ ม อ่ืน ๆ ได้ทราบและช่วยกัน
วิพากษ์วิจารณ์แลกเปลี่ยน ความคิดเห็นโครงการ สมาชิกแต่ละกลุ่มร่วมกันจัดเตรียมเนื อหาและ
น้าเสนอสิ่งที่เรียนรู้ตามแผนปฏิบัติ งานที่กลุ่มก้าหนดไว้  
   5. การประเมินผล ประเมินผลชิ นงานกลุ่มโดยตนเอง กลุ่มเพ่ือน และผู้ทรงคุณวุฒิ 
โดยให้แต่ละกลุ่มประเมินการน้าเสนอของกลุ่มอ่ืน ๆ และกลุ่มตนเองด้วย หรือผู้สอนอาจร่วมกับ
ผู้เรียนทั งชั น ให้ช่วยออกแบบแบบประเมินการน้าเสนองานก็ได้เพ่ือใช้ในการประเมิน (Garlach,  
1994; สุภณิดา ปุสุรินทร์ค้า, 2549; เขมณัฏฐ์ มิ่งศิริธรรม, 2554; สิทธิชัย ลายเสมาและพัลลภ พิริยะ
สุรวงศ,์ 2555)  
  1.3 รูปแบบและลักษณะของการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
   เพอนิมา แวลิเอแทน (Purnima  Valiathan, 2002) ได้จ้าแนกการเรียนรู้แบบ
ผสมผสานไว้ 3 รูปแบบ คือ 
   รูปแบบที่ 1 Skill-Driven Model ซึ่งเป็นการรวมกันของการเรียนด้วยตนเอง 
(self-paced learning) กับการเรียนโดยมีผู้สอน หรือวัสดุสนับสนุนการเรียนการสอน ซึ่งน้าไปสู่การ
พัฒนาทางด้านความรู้ และทักษะที่ต้องการเฉพาะ 
   รูปแบบที่ 2 Attitude-Driven Model ซึ่งเป็นการรวมกันของเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่
มีปฏิสัมพันธ์ช่วยในการเรียนรู้กับสื่อต่าง ๆ ที่น้าไปสู่การพัฒนาทางด้านพฤติกรรม และเจตคติที่
ต้องการเฉพาะ 
   รูปแบบที่ 3 Competency-Driven Model เป็นการรวมกันของการจัดการด้าน
องค์ความรู้ (Knowledge Management Resource) โดยใช้วัสดุสนับสนุนการเรียนการสอนเป็น
แหล่งเก็บข้อมูล ผนวกกับการเรียนรู้โดยมีผู้ให้ค้าปรึกษา ซึ่งน้าไปสู่การพัฒนาสมรรถนะด้านการ
พัฒนาวิธีการท้างานได้ด้วยตนเอง 
   จากรูปแบบทั ง 3 น้ามาสู่การออกแบบวัตถุประสงค์และกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
แสดงดังตาราง 10 
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ตาราง 10 ออกแบบวัตถุประสงค์และกิจกรรม/กระบวนการจัดการเรียนรู้  
 

 

รูป
แบ

บ 
 ออกแบบวัตถุประสงค์ กิจกรรม/กระบวนการจัดการเรียนรู้ 

รูป
แบ

บท
ี่ 1

 
Sk

ill
-D

riv
en

 M
od

el
 

  

 เพื่อต้องการพัฒนาทางด้าน
ความรู้และทักษะที่ต้องการ
เฉพาะ 
 
 

 จัดกลุม่ผู้เรียน และแผนการเรียนรู้ที่ต้องเรียนด้วยตนเอง
ที ่
ชัดเจน 

 จัดเตรียมวสัดุอุปกรณ์ รองรับและสนบัสนุนการเรยีนรู้ 
โดยผู้สอนเป็นผู้ด้าเนินกิจกรรมในชั นเรียน 

 กระบวนการเรียนการสอนจดัให้มีการเรียนในห้องเรยีน
หรือผ่านระบบเครือข่าย 

 จัดเตรียมระบบเครือข่ายเพื่อรองรับการติดต่อสื่อสาร 
เช่น 
e-mail, chat เป็นต้น 

 ออกแบบการสอนให้มีโครงงานในช่วงการเรียนการสอน 

รูป
แบ

บที่
 2

 

At
tit

ud
e-

Dr
ive

n 
M

od
el

 

  

 เพ่ือต้องการพัฒนาทาง 
ด้านพฤติกรรมและเจตคติที่
ต้องการเฉพาะ 
 
 

 จัดให้มีการพบปะ ประชุม อบรม สัมมนาผ่าน
เว็บ 
(webinars) 

 มอบหมายงานให้ท้าเป็นกลุ่ม 

 จัดให้มีการแสดงบทบาทสมมติในการเรียนรู้ 

รูป
แบ

บที่
 3

  

Co
m

pe
te

nc
y-

Dr
ive

n 
M

od
el

 

   

 เพ่ือต้องการพัฒนา
ทางด้านสมรรถนะด้านการ
พัฒนาวิธีการท้างานได้ด้วย
ตนเอง 

 มีผู้เชี่ยวชาญหรือที่ปรึกษาควบคุมดูแล 

 มีระบบด้าเนินการกิจกรรมผ่านเครือข่าย 
(LCMS/LMS) 

 
   เดบรา บาธ และจอห์น เบิร์ก (Debra  Bath, & John Bourke, 2010) ได้ท้าวิจัย
เกี่ยวการจัดการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยกริฟฟิธ(Griffith University) การเรียนแบบผสมผสานเป็น
การจัดกิจกรรมที่หลากหลายและมีการออกแบบให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับ
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ผู้สอน นั่นคือการเรียนที่มีการเผชิญหน้าระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน (face-to-face) ในขณะที่กิจกรรม
เหล่านั นก็จัดกระท้าไว้ในระบบออนไลน์ด้วย ทั งนี เดบรา บาธ และ จอห์น เบิร์ก น้ารูปแบบการเรียนรู้
แบบผสมผสานไว้ 3 รูปแบบ ดังนี  
   รูปแบบท่ี 1 เป็นรูปแบบการเรียนที่ใช้เทคโนโลยีเพ่ืออ้านวยความสะดวกในการ
จัดการหลักสูตรและเป็นแหล่งข้อมูลส้าหรับการสนับสนุนผู้เรียน ตัวอย่างเช่น การบันทึกการบรรยาย
หรือการบันทึกค้าแนะน้าเมื่อมีการประเมิน ประกาศข่าวหรือแจ้งข้อมูล อีเมลล์รายละเอียดของ
หลักสูตร 
   รูปแบบท่ี 2 เป็นรูปแบบการเรียนที่ใช้เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมคุณภาพประสบการณ์
การเรียนรู้ของนักเรียนผ่านกิจกรรมการเรียนรู้แบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการเรียนมากกว่า
การสอน (Interactive Learning) นอกเหนือจากการเรียนแบบเผชิญหน้าระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน
ตัวอย่างเช่น การใช้เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนในการสื่อสาร และการท้างานหรือเรียนรู้ร่วมกัน
(collaboration) การประเมินผลและการจัดการหลักสูตร (assessment and management) 
   รูปแบบท่ี 3 เป็นรูปแบบการเรียนที่ใช้เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ โดย
ส่วนใหญ่ผู้เรียนมีบทบาทเป็นผู้ก้ากับตนเอง รวมถึงการใช้กิจกรรมการเรียนรู้เชิงโต้ตอบและแบบ
ร่วมมือ โดยหลักสูตรนั น ๆ จะเป็นหลักสูตรแบบออนไลน์ทั งหมด 
   ฮอร์มและสเตเกอร์ (Horn,  & Staker, 2012) ได้จ้าแนกถึงคุณลักษณะในการ
จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานหรือ Bended Learning ส้าหรับผู้เรียนในระดับ K-12 ไว้ว่าการ
การสอนรูปแบบดังกล่าวสามารถ จ้าแนกออกเป็น 4 รูปแบบ ดังนี   
   รูปแบบท่ี 1 Rotation เป็นรูปแบบการเรียนรู้แบบหมุนเวียนตามหลักสูตร
เนื อหาในตารางที่ก้าหนดของการสอนปกติในชั นเรียนภายใต้สถานการณ์ที่มีความหลากหลายและ
เป็นไปตามอัตราการเรียนของแต่ละบุคคลเป็นส้าคัญ ทั งนี ฮอร์มและสเตเกอร์ได้น้าเสนอรูปแบบการ
เรียนรู้แบบหมุนเวียนไว้ 4 ลักษณะ ดังต่อไปนี  
   1. การหมุนเวียนฐานการเรียน (Station Rotation) ผู้เรียนจะหมุนเวียนตาม
ก้าหนดเวลาที่แสดงไว้ในหลักสูตรหรือตามความเห็นของครูในรูปแบบการเรียนรู้ในชั นเรียน 
การหมุนเวียนนี ประกอบด้วยฐานการเรียนรู้อย่างน้อยหนึ่งฐานที่เป็นการเรียนรู้ทางออนไลน์  
   2. หมุนเวียนฐานปฏิบัติการ (Lab Rotation) นักเรียนจะหมุนเวียนการเรียนรู้ตาม
ก้าหนดเวลาที่แสดงไว้ในหลักสูตรหรือตามความเห็นของครู ในสถานที่ต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัย ซึ่งใน
รูปแบบการเรียนนี จะมีอย่างน้อยหนึ่งฐานการเรียนรู้ออนไลน์เป็นส่วนใหญ่  
   3. ห้องเรียนย้อนกลับ (Flipped Classroom) นักเรียนจะหมุนเวียนการเรียนรู้
ตามก้าหนดเวลาที่แสดงไว้ในหลักสูตร เป็นรูปแบบการเรียนที่มีการน้าเทคโนโลยีมาช่วยพัฒนาการ
สอนในชั นเรียนอย่างเต็มที่ ครูจะมีเวลาใกล้ชิดกับนักเรียนมากขึ นแทนที่จะใช้เวลาในการสอนหนังสือ
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เพียงอย่างเดียว แนวคิดหลักของ "ห้องเรียนกลับด้าน" คือ "เรียนที่บ้าน-ท้าการบ้านที่โรงเรียน" เป็น
การน้าสิ่งที่เดิมที่เคยท้าในชั นเรียนไปท้าที่บ้าน และน้าสิ่งที่เคยถูกมอบหมายให้ท้าที่บ้านมาท้าในชั น
เรียนแทน โดยยึดหลักที่ว่า เวลาที่นักเรียนต้องการพบครูจริง ๆ คือ เวลาที่เขาต้องการความช่วยเหลือ 
เขาไม่ได้ต้องการให้ครูอยู่ในชั นเรียนเพ่ือสอนเนื อหาต่าง ๆ เพราะเขาสามารถศึกษาเนื อหานั น ๆ ด้วย
ตนเอง  
   4. หมุนเวียนด้วยตนเอง (Individual Rotation) รูปแบบการเรียนรู้แบบหมุนเวียน
ตามหลักสูตร โดยที่การก้าหนดตารางการศึกษานั นนักเรียนเป็นผู้ก้าหนด รูปแบบนี แตกต่างจาก
รูปแบบอื่นตรงที่นักเรียนไม่จ้าเป็นต้องหมุนไปยังฐานการเรียนรู้ที่มีอยู่  
   รูปแบบท่ี 2 Flex เป็นลักษณะการเรียนแบบผสมผสานที่มีความยืดหยุ่นในการ
ปรับใช้ภายใต้ สถานการณ์ที่ต่างกันที่ครูสามารถจัดให้กับผู้เรียนในการเรียนรู้หลายรูปแบบทั งการ
เรียนแบบ tutoring หรือการเรียนแบบกลุ่มเล็กตามกลุ่มสนใจ เป็นต้น  
    รูปแบบท่ี 3 Self Blended เป็นรูปแบบของการเรียนแบบผสมผสานด้วยตัว
ของผู้เรียนเองตามประเด็นหรือหลักสูตรก้าหนด ลักษณะดังกล่าวนี ส่วนใหญ่เป็นการเรียนรู้ใน
ระดับอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยที่มีการเชื่อมโยงข้อมูลทางการเรียนระหว่างกันหรือระหว่างสถาบัน 
ทั งนี จะมีโปรแกรมควบคุมหลักอยู่ที่ห้องปฏิบัติการที่จะคอยควบคุมและอ้านวยความสะดวกในการ
เรียนในการเรียนรู้แบบผสมผสานด้วยตนเอง  
   รูปแบบท่ี 4 Enriched-Virtual เป็นรูปแบบการเรียนออนไลน์ที่หรืออาจ
เรียกว่าการเรียนแบบห้องเรียนเสมือนจริง เป็นลักษณะการเรียนแบบผสมผสานที่เต็มรูปแบบโดยมี
การเรียนแบบออนไลน์ทั งผู้เรียนและผู้สอนจากหลักสูตรที่ก้าหนดเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ
สารสนเทศจะมีบทบาทค่อนข้างสูงต่อกระบวนการขับเคลื่อนในรูปแบบดังกล่าว  
   ทั งนี   Horn, & Staker ได้สรุปโครงสร้างของรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานไว้ 
แสดงดังภาพ 7 
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ภาพ 7  โครงสร้างของรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
 
   บาร์บาร่า แอลเลน (Barbara Allen, 2007 อ้างถึงใน ชีวิน ตินนังวัฒนะ, 2555) 
ได้แสดงลักษณะกิจกรรมการเรียนรู้ของการเรียนรู้แบบผสมผสานไว้ดังตาราง 11 

 
ตาราง 11 ตัวอย่างลักษณะกิจกรรมการเรียนรู้  

 

กิจกรรม ลักษณะ เหตุผลในการใช้ ข้อดี 
ปัญหาท่ีอาจ

เกิดขึ้น 
การใช้งาน 

การใช้อุปกรณ ์
ทางโสต 

ผู้สอนใช้อุปกรณ์
ทางโสตกับผู้เรยีน
หรือใช้ในการเรียน
แบบออนไลน ์

ใช้ในการกระตุ้น
ผู้เรยีน สามารถท้า
ให้ผู้เรียนเข้าใจ
ความคิดรวบยอด
และสร้างไอเดีย
ใหม่ๆได ้

ใช้ได้อย่างแพร ่
หลาย ตัวสื่อ
สามารถ
น้าไปใช้ได้กับ
การเรยีนใน 
คอร์สอื่น ๆ มี
เครื่องมือและ
เทคโนโลยีให้

สิ นเปลืองเวลา
มากในการ
พัฒนา จ้าเป็น 
ต้องใช้อุปกรณ์ 
เสรมิที่
เหมาะสม 

สามารถ
น้าไปใช้ทั ง
การเรยีนรู้
แบบ
เผชิญหน้า 
(Face to 
Face) และ

การเรียนรู้ออนไลน์ ห้องเรียน - สถานที่ต่างๆในมหาวทิยาลัย 

การเรียนรู้แบบผสมผสาน 

การเรียนรู้แบบ
หมุนเวยีน 

การเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่น 

การเรียนรู้แบบ
ผสมผสานด้วย

ตนเอง 

การเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนเสมือนจริง 
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กิจกรรม ลักษณะ เหตุผลในการใช้ ข้อดี 
ปัญหาท่ีอาจ

เกิดขึ้น 
การใช้งาน 

เลือกใช้
มากมาย 

แบบ
ออนไลน์  
(E-
learning) 

การระดม
ความคิด 

ได้แสดงความ
คิดเห็นของแต่ละ
บุคคลที่แตกตา่ง
กัน เป็นการสร้าง
ไอเดียใหม่ ๆ 

มีประโยชน์มากใน
การเจาะจงการ
สอนหัวข้อใหม่ ๆ 
กับผู้เรยีน 

เป็นวิธีที่เร็ว
และง่าย  

ผู้เรยีนท่ี
แตกต่างกัน
อาจจะไม่มี
ส่วนร่วมใน
กิจกรรมนี  

1) สามารถ
ใช้ควบคู่ไป
กับตาราง
งาน 
ต่าง ๆ 
ส้าหรับการ
เรียนรู้แบบ
เผชิญหน้า 
(Face to 
Face) 
2) เป็น
กิจกรรมที่
รวดเร็ว 
ส่วนใหญ่
จะใช้ใน 
Chat 
room 
หรือการ
ประชุม
ออนไลน์ 
ส้าหรับการ
เรียนรู้แบบ
ออนไลน์  
(E-
learning) 
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กิจกรรม ลักษณะ เหตุผลในการใช้ ข้อดี 
ปัญหาท่ีอาจ

เกิดขึ้น 
การใช้งาน 

การอภิปราย วิเคราะห์แบบ
เตรียมการหรือไม่
เตรียมการใน
หลายๆหัวข้อ 

ผู้เรยีนสามารถ
เข้าถึงในหัวข้อการ
เรียน สามารถ
แลกเปลีย่นความ
คิดเห็นและ
ประสบการณ์ 
รวมถึงสามารถ
สร้างองค์ความรูไ้ด ้

การอภิปรายที่
ดีต้องชัดเจน 
มีพื นฐานหรือ
ความเกี่ยวพัน
จาก
ประสบการณ์
ตรงของกลุ่ม
ผู้เรยีน 

อาจมีการ
โต้เถียงที่
รุนแรง ใช้
ภาษาที่ไม่
สุภาพ กลุม่ที่
ไม่ได้อภิปราย
หรือกลุ่มที่
เงียบอาจถูก
ข่มได ้

สามารถ
น้าไปใช้ทั ง
การเรยีนรู้
แบบ
เผชิญหน้า 
(Face to 
Face) 
และแบบ
ออนไลน์  
(E-
learning) 

การสาธติ ผู้สอนท้าการสาธิต
ให้ผู้เรียนเห็น 

ผู้เรยีนเข้าใจได้
ง่ายและใช้งาน
บ่อยในกรณีที่เกิด
ข้อจ้ากัดทาง
เทคโนโลย ี

สามารถ
กระตุ้นให้
ผู้เรยีนอยาก
ลงมือท้าได้
ด้วยตนเอง 

การสาธติบาง 
อย่างใช้
เวลานานและ
น่าเบื่อ ผู้เรยีน
อาจจะไม่ให้
ความสนใจ 

สามารถ
น้าไปใช้ทั ง
การเรยีนรู้
แบบ
เผชิญหน้า 
(Face to 
Face) 
และแบบ
ออนไลน์  
(E-
learning) 

การประชุม ประชุมแบบมีการ
เตรียม 
การหรือไม่มีการ
เตรียมการ 
ในหลายหัวข้อตาม
ประกาศหรือจาก
ความคิดเห็นแต่ละ
คน 

ผู้ร่วมประชุม
สามารถเข้าถึง
หัวข้อในการเรียน 
สามารถแลก 
เปลี่ยนความคิด 
เห็นและ
ประสบการณ์ 
รวมถึงสามารถ
สร้างองค์ความรูไ้ด ้

การประชุมทีด่ี
ต้องชัดเจน มี
พื นฐานหรือ
ประสบการณ์
ตรงของกลุ่ม
ผู้เข้าร่วม
ประชุม 

อาจเกิดการ
ประชุม
นอกเหนือ 
จากเรื่องที่
ก้าหนดไว้ และ
อาจไม่
ครอบคลมุ
เนื อหาทั งหมด 

1) 
สามารถ
น้าไปใช้ทั ง
การเรยีนรู้
แบบเผชิญ 
หน้า 
(Face to 
Face) 
และแบบ
ออนไลน์  
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กิจกรรม ลักษณะ เหตุผลในการใช้ ข้อดี 
ปัญหาท่ีอาจ

เกิดขึ้น 
การใช้งาน 

(E-
learning) 
2) กรณี
การเรยีนรู้
แบบ
ออนไลน์ 
ควรใช้
เวลาใน
การ
ประชุมไม่
น้อยกว่า 1 
สัปดาห์  

เรียนจาก
ปัญหาที่
เกิดขึ นจริง 

ผู้เรยีนศึกษาจาก
สภาพปัญหาที่
เกิดขึ นจริงซึ่งไม่
สามารถแก้ปัญหา
ได้ด้วยเพียงวิธี
เดียว 

ผู้เรยีนศึกษาจาก
สภาพปัญหาที่
เกิดขึ นจริงและ
เรียนรูเ้ชิงลึก 

ผู้เรยีน
สามารถสรา้ง
องค์ความรู้
และวิเคราะห์
ถึงสภาพ
ปัญหา โดย
สามารถเรียนรู้
จากสถานที่
จริงได ้

อาจขาดการ
สนับสนุนใน
การวิเคราะห์
ปัญหาเพราะ
ต้องใช้เวลา
มาก 

สามารถ
น้าไปใช้ทั ง
การเรยีนรู้
แบบเผชิญ 
หน้า 
(Face to 
Face) 
และแบบ
ออนไลน์  
(E-
learning) 
 

กรณีศึกษา ผู้เรยีนน้าเสนอ
จากสถานการณ์
และสา้รวจ
ลักษณะ รวมไปถึง
การพัฒนาการ
แก้ปัญหา 

แต่ละคนจ้า
น้าเสนอ
สถานการณ์ใน
รูปแบบที่แตกต่าง
กันตามทัศนคติ 
ผู้เรยีนสามารถ
แลกเปลีย่นความ 
คิดเห็นและ
ประสบการณ์ 

ในหน่วยงาน
จะสามารถรู้
ถึงกรณีศึกษา
ได้เป็นอยา่งดี 
เนื่องจากต้อง
ท้างานใน
องค์กร ผู้เรียน
สามารถ
เตรียมตัวเพื่อ

อาจสิ นเปลือง
เวลามากใน
การพัฒนา 
ผู้เรยีนที่
แตกต่างกัน
อาจจะไม่มี
ส่วนร่วมใน
กิจกรรมนี  

1) รายงาน
ของ
กรณีศึกษา
สามารถใช้
เป็นอย่างดี
ส้าหรับ
การเรยีนรู้
แบบ
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กิจกรรม ลักษณะ เหตุผลในการใช้ ข้อดี 
ปัญหาท่ีอาจ

เกิดขึ้น 
การใช้งาน 

รวมถึงการสร้าง
องค์ความรู ้

ศึกษา
สถานการณ์ที่
จะเกิดขึ นใน
อนาคต 
 

เผชิญหน้า 
(Face  
to Face) 
2) สามารถ
น้าเอกสาร
ต่าง ๆ อัพ
โหลดเข้า
ไปใน
อินเตอร์เน็
ตส้าหรับ
การเรยีนรู้
แบบ
ออนไลน์  
(E-
learning) 

 
   สรุปได้ว่าการรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แต่
ละแบบนั นมีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างออกไป ซึ่งผู้สอนสามารถเลือกรูปแบบและกิจกรรมให้เหมาะสม
กับเนื อหา จ้านวนผู้เรียน ลักษณะของผู้เรียนหรือตามสถานการณ์ท่ีพบ 
 2. องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
   คาร์แมน (Carman, 2005) ได้สรุปว่ารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
ควรประกอบด้วยองค์ประกอบที่มีการผสมผสานระหว่างการเรียนแบบออนไลน์และการเรียนใน
ห้องเรียนแบบดั งเดิม ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี  
  1. เหตุการณ์สด (live events) ควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่น้าโดยผู้สอน การบรรยาย
ในชั นเรียนแบบดั งเดิม การประชุมผ่านระบบวีดิทัศน์ และการสนทนาแบบประสานเวลา โดยเน้น
กิจกรรมและรูปแบบปฏิสัมพันธ์แบบประสานเวลา ตามรูปแบบของห้องเรียนเสมือน (virtual 
classroom)  
  2. การเรียนตนเอง (Self-Paced Learning) / เนื อหาการเรียนแบบออนไลน์ (online 
content) ควรจัดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนและออกแบบเนื อหาให้สอดคล้องกับประสบการณ์
ในการเรียนของผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนด้วยตนเองตามความสามารถส่วนบุคคล ด้วยอัตราเร็วใน
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การเรียนและระยะเวลาที่เรียนตามความพึงพอใจของผู้ เรียนแต่ละคน เครื่องมือที่ใช้ ได้ แก่ 
อินเทอร์เน็ต เว็บช่วยสอน และซีดีรอมเพ่ือการสอน เป็นต้น  
  3. การเรียนแบบร่วมมือ (collaboration) ควรจัดสิ่งแวดล้อมในการเรียนแบบร่วมมือ 
มุ่งเน้นการติดต่อสื่อสารเพ่ือให้เกิดปฏิสัมพันธ์ทางการเรียนระหว่างผู้เรียนกับเพ่ือนร่วมชั นเรียน 
ผู้เรียนกับผู้สอน และผู้เรียนกับที่ปรึกษา เครื่องมือที่ใช้ ประกอบด้วย ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ห้อง
สนทนา และกระดานเสวนา โดยใช้กิจกรรมการอภิปรายแบบร้อยเรียง ( threaded discussions) 
และเทคนิคการคิดร่วมกัน 
  4. การประเมินผลการเรียนรู้ (assessment) การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนตามวัตถุประสงค์ของการเรียนแบบผสมผสาน ควรประกอบด้วยการประเมินก่อนเรียน (pre-
assessments) โดยประเมินความรู้เดิมของผู้เรียนก่อนที่ผู้เรียนจะศึกษาเนื อหาด้วยตนเองผ่านเว็บ
และการประเมินหลังเรียน (post-assessments) โดยการวัดการถ่ายโอนความรู้จากการเรียนตามขึ น
ตอนการเรียนที่ผู้สอนก้าหนดขึ น ท้าได้โดยการใช้แบบทดสอบ การทดสอบโดยไม่แจ้งล่วงหน้า และ
การประเมินตามสภาพที่แท้จริงโดยใช้แฟ้มสะสมงาน 
  5. อุปกรณ์สนับสนุนการเรียน (reference Materials) อุปกรณ์ที่ใช้สนับสนุนการเรียน
แบบผสมผสาน ประกอบด้วย แหล่งข้อมูลอ้างอิง ทั งทางกายภาพและแหล่งอ้างอิงเสมือน ค้าถามท่ีถูก
ถามซ ้าบ่อย ๆ (FAQ forums) และการจัดการความรู้แบบออนไลน์ ซึ่งอุปกรณ์เหล่านี เป็นปัจจัย  
  โมซีล เลี ยสและเฮทเทียราชชิ  (Mozelius   P. , & Hettiarachchi E, 2017)  ได้
ท้าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับองค์ประกอบส้าคัญส้าหรับการเตรียมการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานใน
การศึกษาระดับอุดมศึกษาด้วยการสังเคราะห์งานวิจัยที่ ได้รับการตีพิมพ์จ้านวน 15 บทความ ผลการ
สังเคราะห์งานวิจัยพบว่าการเรียนรู้แบบผสมผสานมีองค์ประกอบส้าคัญ 10 องค์ประกอบดังนี  
  1. เทคโนโลยี (Technology) ซึ่งประกอบด้วยการจัดสภาพการเรียนรู้เสมือนจริงและ
บูรณาการสื่อการเรียนรู้  
  2. การสอน (Didactics) ซึ่งประกอบด้วยวิธีการสอน การออกแบบการสอนและ
บทบาทหน้าที่ของครู  
  3. ผลลัพธ์ของหลักสูตร (Course outcomes) ซึ่งประกอบด้วยผลการเรียนรู้และความ
พึงพอใจของผู้เรียน  
  4. ความร่วมมือและสังคมของการสื่อสาร (Collaboration and social presence) 
  5. การออกแบบหลักสูตร (Course design) 
  6. การสนทนาแบบประสานเวลาและต่างเวลา (Synchronicity vs. asynchronicity) 
โดยการผสมผสานอย่างมีประสิทธิภาพของคุณลักษณะการเรียนรู้แบบพร้อมกันและไม่พร้อมกันนั น
สามารถสร้างความม่ันใจและสนับสนุนการมีปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มผู้เรียนได้ 
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  7. เทคโน โลยี ช่ วย เ พ่ิมประสิทธิภาพการสอนทาง ไกล  ( The heritage from 
technology enhanced distance courses) 
  8. การใช้งานหลายรูปแบบ (Multimodal overloading) ทั งนี การจัดการเรียนรู้โดยใช้
รูปแบบสื่อปฏิพัทธ์มีผลท้าให้นักเรียนมีแนวโน้มที่จะให้ความร่วมมือและมีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ 
  9. แนวทางท่ีนิยม (Trends and hypes) 
  10. ความประหยัด (Economy) 
 3. ข้อดี-ข้อจ ากัดของการเรียนแบบผสมผสาน Blended Learning  
  การเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning) ซึ่งเป็นนวัตกรรมการเรียนรูปแบบใหม่
และน้ามา ปรับใช้ในการเรียนการสอน ซึ่งจากการวิจัยพบว่ามีทั งข้อดี-ข้อเสียบางประการที่ควร
ค้านึงถึงที่ขอน้ามา กล่าวถึงในประเด็นส้าคัญดังต่อไปนี  (อภิชาติ อนุกูลเวช, 2555)  
  ข้อดีของ Blended Learning  
  1. สามารถแบ่งเวลาเรียนได้อย่างมีอิสระในการเรียนรู้เนื อหา 
  2. เลือกสถานที่เรียนได้อย่างมีอิสระทั งในชั นเรียนปกติหรือนอกชั นเรียน 
  3. ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองตามระดับและอัตราการเรียนรู้ (Self-paced ) 
  4. ผู้เรียนสามารถสื่อสารได้อย่างใกล้ชิดกับครูผู้สอน 
  5. เป็นรูปแบบการผสมผสานระหว่างการเรียนแบบเดิมกับรูปแบบการเรียนเชิงอนาคต 
  6. เป็นการเรียนรู้ที่เน้นด้วยสื่อผสม (Multimedia )หลากหลายรูปแบบ 
  7. เป็นการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ( Learner Center ) 
  8. ผู้เรียนมีเวลาในการค้นคว้าข้อมูลได้อย่างอิสระ สามารถวิเคราะห์และสังเคราะห์
ข้อมูลได้ด ี
  9. สามารถส่งเสริมความแม่นย้า การถ่ายโอนความรู้ของผู้เรียน และทราบผลการ
ปฏิบัติได้รวดเร็ว 
  10. สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ได้ดี 
  11. สามารถสร้างแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้ดี 
  12. สามารถทบทวนความรู้เดิม และสืบค้นความรู้ใหม่ได้ตลอดเวลา 
  13. สามารถหลีกเลี่ยงสิ่งที่รบกวนภายในชั นเรียนได้ท้าให้ผู้เรียนมีสมาธิในการเรียน 
  14. ผู้เรียนมีช่องทางในการเรียนรู้ได้หลากหลาย สามารถเข้าถึงผู้สอนหรือแหล่งข้อมูล
ได้ด ี
  15. เป็นรูปแบบการเรียนที่เหมาะส้าหรับผู้เรียนที่ค่อนข้างขาดความม่ันใจในตนเอง 
  16. รูปแบบการเรียนสามารถน้าไปใช้ในการฝึกอบรมในบริษัทหรือองค์กรต่าง ๆ และ
ช่วยลดต้นทุนในการฝึกอบรมสัมมนาได้ 
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   ข้อจ ากัดของ Blended Learning 
  1. ผู้เรียนไม่สามารถแสดงความคิดเห็น หรือถ่ายทอดความคิดเห็นได้อย่างรวดเร็ว 
  2. เป็นรูปแบบที่อาจมีความล่าช้าในการปฏิสัมพันธ์ ( Interaction) ระหว่างผู้เรียน-
ผู้สอน 
  3. การมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ค่อนข้างมีน้อยโดยผู้เรียนไม่สามารถมีส่วนร่วมได้ทุกคน 
  4. ความไม่พร้อมในด้าน Software บางอย่างที่อาจมีราคาแพง 
  5. เป็นรูปแบบที่อาจใช้งานได้ค่อนข้างยาก โดยเฉพาะผู้ที่ขาดทักษะความรู้ด้าน 
Software 
  6. ผู้เรียนบางคนคิดว่าไม่คุ้นค่าต่อการลงทุน เพราะราคาอุปกรณ์ค่อนข้างราคาสูง 
  7. ผู้เรียนต้องมีทักษะ ความรู้ความเข้าใจในด้านงานคอมพิวเตอร์เพ่ือการเข้าถึงข้อมูล
แห่งโลกInternet 
  8. ผู้เรียนต้องมีความรับผิดชอบต่อตนเองค่อนข้างสูงในการเรียนการสอนรูปแบบนี  
  9. ความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละคนเป็นอุปสรรคต่อการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
  10. สภาพแวดล้อมไม่เหมาะสมต่อการใช้เครือข่ายหรือระบบ Internet Network เกิด
ปัญหาหรือเป็น จุดบอดในด้านการรับส่งสัญญาณ 
  11. เกิดการขาดปฏิสัมพันธ์แบบ Face to face ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน (Real Time)  
 4. กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
  O’Neill  & Hung  (2010) ได้ออกแบบกระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน โดยแสดง
ระยะเวลาของหลักสูตร การจ้าแนกลักษณะการเรียนเป็น 2 ลักษณะคือ การในห้องเรียนแบบดั งเดิม
และการเรียนรู้นอกห้องเรียน สาหรับกระบวนการจัดการเรียนรู้นั นมีส่วนประกอบส้าคัญ  4 ส่วน
ด้วยกันคือ 1) ทรัพยากรที่ใช้ในการเรียนรู้ (Resources) 2) ภาระงาน/ชิ นงาน (Tasks) 3) การตั งกลุ่ม
เพ่ือการอภิปรายเกี่ยวกับภาระงาน/ชิ นงาน ซึ่งเป็นการเรียนรู้ที่ใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL Groups 
discussion Tasks) และ4) การช่วยเหลือสนับสนุนด้วยการประเมิน (Assessment supports) ที่มี
กระประเมินความก้าวหน้า (Formative assessment) และประเมินสรุปรวม (Summative 
assessment) ทั งนี ได้แสดงกระบวนการดังภาพ 8 
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ภาพ 8  กระบวนการในรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
 
ที่มา: O’Neill & Hung, 2010 
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  ปานนาน, และเลกก์ (Pannan, L., & Legge, K, 2016) ได้น้าเสนอกระบวนการเรียนรู้
แบบผสมผสานว่ามีองค์ประกอบของการจัดประสบการณ์ให้แก่ผู้เรียนทั งหมด 4 องค์ประกอบส้าคัญ
คือ 1) การเรียนรู้เชิงรุกออนไลน์ (Active learning online) 2) การเรียนรู้แบบเผชิญหน้า (Face-to-
Face interactive learning) 3) และ 4) การเปลี่ยนแปลงการเรียนรู้เชิงรุกหรือการส่งผ่านการเรียนรู้
เชิงรุก (Active learning transition) แสดงดัง ภาพ 9 
 

 
 
ภาพ 9  a. เกลียวการเรียนรู้แบบผสมผสาน b. การเปลี่ยนแปลงการเรียนรู้เชิงรุกหรือการส่งผ่าน

การเรียนรู้ เชิงรุก (Active learning transition) 
 
ที่มา: Pannan, L., & Legge, K., 2016 
 
  เมทวาลีย์ มาเบด, และโทมัส โคเลอร์ (Metwaly Mabed & Thomas Koehler,  
2012) ได้ท้าการศึกษาน้ารูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานมาใช้ในการพัฒนาหลักสูตร ทั งนี การ
พัฒนารูปแบบการเรียนรู้ประกอบด้วย 3 ขั นตอนหลัก ได้แก่ ขั นตอนที่ 1 การวิเคราะห์ก่อนการ
ออกแบบกิจกรรม (pre-analysis) ขั นตอนที่ 2 การออกแบบกิจกรรมและทรัพยากรที่ใช้ในการเรียนรู้ 
(activity and resource design) และขั นตอนที่ 3 การประเมินผลการเรียนการสอน(instructional 
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assessment) ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ ลี และหาง (Li , Y., & Huang, R., 2008) แสดง
รายละเดียดดังต่อไปนี  
  ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์ผู้เรียนก่อนการออกแบบกิจกรรม (pre-analysis) ขั นตอนนี 
จ้าน้ามาใช้ก้าหนดวิธีการจัดการการเรียนรู้แบบผสมผสานให้เหมาะสมกับสถานการณ์ด้วยการ
วิเคราะห์ปัจจัย 3 ประการ ได้แก่ ลักษณะของผู้เรียน (learners’ characteristics) วัตถุประสงค์ใน
การเรียนรู้หรือโครงสร้างความรู้ (knowledge taxonomy) และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบ
ผสมผสาน (blended learning environment) ผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ล่วงหน้าคือรายงานการ
วิเคราะห์ซึ่งถือเป็นจุดเริ่มต้นในการออกแบบหลักสูตรการเรียนรู้แบบผสมผสาน ดังนั นควรพิจารณา
ประเด็นหลายประเด็นเช่นกลุ่มเป้าหมายสาขาวิชาความรู้ของนักเรียนลักษณะเนื อหาการศึกษาทักษะ
เบื องต้นและแหล่งเรียนรู้ที่แท้จริง 
   ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบกิจกรรมและทรัพยากรที่ใช้ในการเรียนรู้ (activity and 
resource design) ทั งกิจกรรมและทรัพยากรเป็นองค์ประกอบที่ส้าคัญมากในองค์ประกอบด้าน
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบผสมผสาน จากมุมมองในประเด็นความส้าเร็จหรือความล้มเหลวของ
การเรียนรู้แบบผสมผสานที่ขึ นอยู่กับคุณภาพของกิจกรรมการออกแบบและทรัพยากร ทั งนี ขั นตอน
ของกิจกรรมและการออกแบบทรัพยากรประกอบด้วย 3 ขั นตอนย่อย คือ ภาพรวมของการออกแบบ
การเรียนรู้แบบผสมผสาน (the overall blended learning design) การออกแบบกิจกรรม (the 
activity design) และการออกแบบทรัพยากรที่ใช้ในการเรียนรู้ (resources design) 
  1. ภาพรวมของการออกแบบการเรียนรู้แบบผสมผสาน ( the overall blended 
learning design) เป็นขั นตอนเบื องต้นในการออกแบบกิจกรรมและทรัพยากร ผลลัพธ์ของขั นตอนนี 
คือสิ่งที่ใช้ในการก้าหนดล่วงหน้าในการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนและแหล่งข้อมูลในการ
เรียนรู้แบบผสมผสานที่มีประสิทธิภาพ ในการศึกษาของ Metwaly Mabed และ Thomas Koehler 
นั นได้เลือกใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ของBloom (Bloom's Taxonomy) และท้าการออกแบบการสอนที่มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ นด้วยการบูรณาการระหว่างกิจกรรมการเรียนการสอนในแบบผสมกลมกลืนกันด้วย
กิจกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบวัฏจักรดังนี   
   1.1 กิจกรรมเรียนรู้แบบเผชิญหน้า (Face-to-Face) ใช้ในตอนเริ่มต้น ช่วงกลาง
และตอนท้ายของหลักสูตรนั น ๆ จุดมุ่งหมายของวัฏจักรแรกท่ีเกิดขึ นในห้องเรียนแบบดั งเดิมคือท้าให้
นักเรียนคุ้นเคยกับวัตถุประสงค์ในการเรียนวิชาหัวข้อวิธีสื่อสารและความคืบหน้าในการเรียนรู้  
   1.2 กิจกรรมเรียนรู้แบบออนไลน์ แบ่งออกเป็น 3 ลักษณะคือ นักเรียนจะได้เรียนรู้
ตามโมดูลที่ก้าหนดไว้ นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มออนไลน์เพ่ือแก้ปัญหาและงานที่สมบูรณ์ และครู
ให้ค้าแนะน้าแก่นักเรียนผ่านทางสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ออนไลน์ ทั งนี เพ่ือลดช่องว่างในการสื่อสาร
ระหว่างครูนักเรียนและเนื อหา  
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   1.3 กิจกรรมเรียนรู้แบบเผชิญหน้า (Face-to-Face) โดยจุดมุ่งหมายของรอบ
สุดท้ายซึ่งจะเกิดขึ นในห้องเรียนแบบดั งเดิมคือการตอบค้าถามของนักเรียนแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
ล้าดับขั นตอนของกระบวนการเรียนรู้ แสดงดังภาพ 10 
 

 
 

ภาพ 10 ล าดับขั้นตอนของกระบวนการเรียนรู้ 
 

ที่มา: Mabed , M., & Koehler, T., 2012 
 

  นอกจากนี ยังมีงานวิจัยในประเทศไทยที่ออกแบบการเรียนแบบผสมผสานโดยค้านึงถึง
วิธีการจัดการเรียนรู้ ตัวอย่างเช่นงานวิจัยของ เอกชัย เนาวนิช, และปณิตา วรรณพิรุณ (2555) ได้ท้า
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานโดยใช้กระบวนการเรียนแบบสืบเสาะหาความรู้
ผ่านเอ็มเลิร์นนิงเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดเชิงตรรกะส้าหรับนักศึกษาปริญญาบัณฑิต ทั งนี การเรียน
แบบผสมผสานประกอบด้วยการเรียนในห้องเรียนแบบดั งเดิมที่มีการเรียนแบบเผชิญหน้าเข้าด้วยกัน
และการเรียนโดยใช้เอ็มเลิร์นนิ่งเป็นเครื่องมือการเรียนรู้ ใช้กระบวนการของการเรียนแบบสืบเสาะหา
ความรู้เพื่อส่งเสริมและพัฒนาทักษะการคิดของนักศึกษาให้เพ่ิมมากขึ น แนวคิดท่ีใช้เป็นพื นฐานในการ
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานโดยใช้กระบวนการเรียนแบบสืบเสาะหาความรู้ผ่าน
เอ็มเลิร์นนิง มีขั นตอนการศึกษา 3 ขั นตอนคือ 1) การเตรียมการก่อนการเรียนการสอน 2) การจัด
กระบวนการเรียนการสอน 3) การประเมินผลการเรียนการสอนโดยองค์ประกอบของรูปแบบการ
จัดการเรียนการ สอนแสดงดังภาพ 11 
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ภาพ 11 กรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานโดยใช้กระบวนการ
แบบสืบเสาะหาความรู้ผ่านเอ็มเลิร์นนิงเพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงตรรกะ ส าหรับนักศึกษา

ปริญญาบัณฑิต 
 
ที่มา: เอกชัย เนาวนิช, และปณิตา วรรณพิรุณ, 2555 
 
   2. การออกแบบกิจกรรม (the activity design) การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เป็น
กระบวนการที่เป็นเอกลักษณ์ซึ่งสะท้อนถึงการออกแบบที่ดีของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบ
ผสมผสาน ในการศึกษาของ Metwaly Mabed และ Thomas Koehler นั นได้เลือกใช้ทฤษฎีการ
เรียนรู้ของกาเย่ กาเย่ได้น้าเอาแนวความคิดมาใช้ในการเรียนการสอนโดยยึดหลักการน้าเสนอเนื อหา
และจัดกิจกรรมการเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์ หลักการสอน 9 ประการ ได้แก่ 1) เร่งเร้าความสนใจ 
(Gain Attention) 2) บอกวัตถุประสงค์ (Specify Objective) 3) ทบทวนความรู้เดิม (Activate 
Prior Knowledge) 4) น้าเสนอเนื อหาใหม่ (Present NewInformation) 5) ชี แนะแนวทางการ
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เรียนรู้ (Guide Learning) 6) กระตุ้นการตอบสนองบทเรียน (Elicit Response) 7) ให้ข้อมูลย้อนกลับ 
(Provide Feedback) 8) ทดสอบความรู้ใหม่ (Assess Performance) และ 9) สรุปและน้าไปใช้ 
(Review and Transfer)  
  3. การออกแบบทรัพยากรที่ใช้ในการเรียนรู้ (resources design) แบ่งออกแบบเป็น 4 
ส่วนหลักคือ การลงทะเบียน (Registration) เมนูหลัก (Main menu) โครงสร้างของโมดูล (Module 
structure) และกิจกรรมกลุ่ม (Group activities) ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพ 12 
 

 
 

ภาพ 12 การออกแบบการเรียนรู้และการฝึกอบรมแบบเปิด  
(Open Learning And Training: OLAT)  

 
ที่มา: Mabed,  M., & Koehler, T., 2012 

 
  ขั้ นตอนที่  3 การประเมินผลการ เ รี ยนการสอน ( instructional assessment) 
กระบวนการประเมินผลได้ด้าเนินการในทุกขั นตอนของการออกแบบหลักสูตร กระบวนการเหล่านี 
สะท้อนถึงจุดแข็งและจุดอ่อนของหลักสูตร  
 5. Learning Management System (LMS) 
  เทคโนโลยีมีส่วนส้าคัญส้าหรับการศึกษาในปัจจุบันมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดการ
การเรียนการสอน ท้าให้การสอนในปัจจุบันที่เน้นการสอนภายในห้องเรียนหรือการสอนแบบ
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เผชิญหน้า (face-to-face) ได้เปิดกว้างออกไปเป็นการปฏิสัมพันธ์โดยผ่านสื่อกลางคือเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ โดยผ่านทางระบบการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) โดยผู้เรียนสามารถ
ดาวน์โหลดสื่อการเรียนการสอนที่มีลักษณะเป็นอิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต 
เอ็กซ์ทราเน็ต ดาวเทียม หรือ อ่ืน ๆ ซึ่งท้าให้การเรียนรู้ของผู้เรียนสะดวกสบายมากยิ่งขึ น โดยเฉพาะ
ผู้เรียนที่มีข้อจ้ากัดเรื่องการเดินทางเข้าเพ่ือเข้าชั นเรียนปกติ หรือผู้เรียนที่จ้าเป็นต้องท้างานระหว่าง
เรียน ทั งนี เนื่องจากระบบการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์นี ท้าให้การจัดการเรื่องเวลายืดหยุ่น
มากกว่าระบบห้องเรียนปกติ การผสมผสานระหว่างการเรียนการสอนโดยใช้ระบบผสมระหว่างการ
สอนแบบปกติในชั นเรียนและการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ จึงเป็นทางเลือกที่ท้าให้
นักศึกษาได้ประโยชน์ส้าหรับการเรียนการสอนเต็มที่ 
  ความหมายของ LMS (Learning Management System) 
  LMS (Learning Management System) เป็นระบบจัดการการเรียนการสอนออนไลน์
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่มีเครื่องมือที่ส้าคัญส้าหรับผู้สอน ผู้เรียน และผู้ดูแลระบบ ได้แก่  ระบบ
จัดการรายวิชา ระบบจัดการ ข้อมูลบทเรียน ระบบจัดการการสร้างเนื อหารายวิชา ระบบจัดการ
เครื่องมือวัดผลการเรียนรู้ ระบบจัดการข้อมูลผู้เรียน ระบบเครื่องมือช่วยจัดการสื่อสารและ
ปฏิสัมพันธ์และจัดกระบวนการเรียนรู้ ได้แก่ การสื่อสาร Chat, E-mail, Webboard รวมไปถึงการ
เก็บส้ารองข้อมูล และการรายงานผล เป็นต้น ระบบ LMS มีเครื่องมือที่เป็นส่วนประกอบที่ส้าคัญ
ส้าหรับผู้สอน ผู้เรียน และผู้ดูแลระบบ 
  องค์ประกอบหลักของระบบ LMS มี 4 ระบบที่ส้าคัญ คือ  
  1. ระบบจัดการรายวิชา (Course Management System) ได้แก่ เครื่องมือช่วยสร้าง
รายวิชา จัดท้าและน้าเข้าเนื อหาของรายวิชา จัดท้าแหล่งค้นคว้าข้อมูลในรายวิชา ท้ากิจกรรมเสริมใน
รายวิชา  
  2. ระบบบริหารจัดการข้อมูลผู้เรียน (User Management System) ได้แก่ ระบบ
บริหารการจัดการผู้เรียนในรายวิชา สามารถสร้างกลุ่มผู้เรียนตามการเข้าใช้งานได้หลายระดับ มี
ระบบตรวจสอบสมาชิกผู้ใช้งาน และการเก็บรายละเอียดข้อมูลผู้เรียน  
  3. ระบบตรวจสอบกิจกรรมและติดตามประเมินผล (Test & Tracking Management 
System) ได้แก่ เครื่องมือช่วยสร้างกิจกรรมแบบทดสอบ กิจกรรมการบ้าน และระบบทดสอบ
ประเมินผลการเรียน  
  4. ระบบจัดการการสื่ อสารและปฏิสัมพันธ์  (Communication Management 
System) เป็นส่วนส่งเสริมการเรียนให้มีการติดต่อสื่อสารกัน ทั งระหว่างผู้สอน – ผู้สอน, ผู้สอน – 
ผู้เรียน, และผู้เรียน – ผู้เรียน ซึ่งมีทั ง รูปแบบ Online และ Offline ได้แก่ Web-board, E-mail, 
Chat room, News, Calendar เป็นต้น 
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  โดยโปรแกรมท่ีใช้สร้างระบบ LMS ในปัจจุบันมีให้เลือกอยู่ 2 ลักษณะคือ 
  1. ซอฟต์แวร์ฟรี (Open Source LMS) ที่มีลิขสิทธิ์แบบ GPL เช่น 
   Moodle (www.moodle.org) 
   ATutor (www.atutor.ca) 
   Claroline (www.claroline.net) 
   VClass (www.vclass.net) เป็น lms สัญชาติไทย พัฒนาโดยศูนย์ Distributed 
Education Center สถาบันเทคโนโลยีแห่งเอเชีย (AIT) 
  2. ซอฟต์แวร์ที่บริษัทเอกชนพัฒนาเพื่อขายโดยเฉพาะ (Commercial LMS) เช่น 
   Blackboard 
   WebCT 
   Lotus Learning Management System 
   Education Sphere 
   โปรแกรมเหล่านี มีเครื่องมือส้าหรับกิจกรรมต่างๆซึ่งอาจ แบ่งออกตามลักษณะของ 
กิจกรรมได ้2 หมวดการท้างานหลัก คือ 
   หมวดบริหารจัดการ การบริหารจัดการของโปรแกรมชนิด LMS ทุกโปรแกรม 
สามารถจ้าแนกผู้เข้าในระบบได้และก้าหนดสิทธิให้แต่ละคนได้ตามบทบาทและหน้าที่ ของผู้สอน 
ผู้ช่วยสอน ผู้เรียน และผู้ดูแลระบบ และก้าหนดเครื่องมือไว้ให้คนแต่ละกลุ่มไม่เหมือนกัน เช่น ผู้สอน
จะสามารถสร้างวิชาเรียน แก้ไข เนื อหา ปรับเปลี่ยนจ้านวนผู้เรียนและก้าหนดสิทธิผู้เข้าเรียน หรือท้า
กิจกรรมทุกอย่างในรายวิชาของตนเองได้ ส่วนผู้เรียนสามารถดูเนื อหา สอบถาม ดูคะแนนได้ ผู้ดูแล
ระบบเพ่ิมลดจ้านวนผู้เรียน ได้ ดูแลเปลี่ยนแปลงข้อมูลทั งหมดได้ เป็นต้น ทั งนี ขึ นอยู่กับการก้าหนด
สิทธิที่ผู้ดูแลระบบวางไว้ใน LMS และโปรแกรมจะก้าหนดสิทธิให้ตามที่ผู้ดูแลระบบก้าหนดไว้ ซึ่ง
อ้างอิงจากรหัส Login และ Password ที่ผู้ใช้ระบบพิมพ์ลงไปในหน้าโฮมเพจ ในหมวดนี ยังมีเครื่องมือ
ในการผลิตแบบทดสอบชนิดต่าง ๆ การเก็บคะแนน จัดท้าระบบแฟ้มข้อมูล การจัดตารางการเรียน 
การวัดผล ประเมินผล ระบบสถิติ ซึ่งโปรแกรม LMS ของแต่ละแห่งอาจมีเครื่องมือและการใช้งานไม่
เหมือนกันและมีราคาไม่เท่ากัน อย่างไรก็ตามเครื่องมือเหล่านี จะถูกแสดงให้ใช้งานบนหน้าเว็บ เป็น
โปรแกรมประเภท Web based application ไว้อ้านวยความสะดวกให้ผู้สอนได้เตรียมเนื อหา
บทเรียน และให้ผู้เรียนได้ใช้เนื อที่บนหน้าเว็บได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ  
   หมวดติดต่อสื่อสาร หมวดติดติอสื่อสารเป็นส่วนที่ท้าให้ผู้เรียนสามารถติดต่อสื่อสาร
ถึงกันและติดต่อกับผู้สอนได้ จึงนับว่าเป็นเครื่องมือส้าหรับสร้างกิจกรรมการเรียนที่ส้าคัญมากใน
ระบบ E-learning โดยที่การสื่อสารนี สามารถท้าได้ทั งแบบสื่อสารเวลาเดียวกัน (Synchronous) และ
สื่อสารแบบต่างเวลา (Asynchronous)  
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   การสื่อสารเวลาเดียวกัน (Synchronous) หมายถึงการที่คู่สนทนาทั งหมดก้าลังอยู่
ในระบบเครือข่ายหรือออนไลน์พร้อมกันและสามารถใช้เครื่องมือสื่อสารในอินเตอร์เน็ตสื่อสารและ
โต้ตอบกันได้ในทันทีไม่ว่าจะเป็นทางการพิมพ์ตัวหนังสือโต้ตอบกัน พูดคุยด้วยเสียงหรือพูดคุยและ
เห็นภาพเคลื่อนไหวของคู่สนทนาผ่านระบบเครือข่าย เครื่องมือที่นิยมใช้กันเพ่ือสร้างการประชุมทาง
คอมพิวเตอร์แบบ Synchronous มีดังนี   
   Chat Room เป็นห้องสนทนาที่สามารถบรรจุผู้ร่วมสนทนาได้จ้านวนมาก ใช้การ
สื่อสารด้วยการพิมพ์ข้อความโต้ตอบกัน สามารถแบ่งเป็นห้องได้ตามหัวข้อหรือบทเรียน กิจกรรม 
Chat Room นี เป็นที่คุ้นเคยของคนที่ชอบเล่นอินเตอร์เน็ตในปัจจุบัน เพราะมีบริการให้ใช้ได้ทั่วไปใน
เว็บไซต์หลายแห่ง มีคุณสมบัติใช้งานง่าย ไม่ต้องมีอุปกรณ์เสริมช่วยแต่อย่างใด และส่งข้อมูลถึงกันได้
เร็ว เนื่องจากมีข้อมูลตัวหนังสือเป็นหลัก  
    Live Broadcast คือการถ่ายทอดสดสัญญาณภาพวีดิทัศน์และเสียงผ่านระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ โดยต้องมีอุปกรณ์เสริมเช่น กล้องวีดิทัศน์ส้าหรับผู้ส่งสัญญาณ โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส้าหรับถ่ายทอดสด เช่น Mimio Boardcast Software, Eloquent Launchforce, 
ClassWise และโปรแกรมส้าหรับแสดงภาพวีดิทัศน์ที่รับสัญญาณจากผู้ส่งได้ เช่น Real Player, 
QuickTime Player และ Microsoft Media Player จึงจะท้ากิจกรรมได้ ซึ่งเป็นการส่งสัญญาณภาพ
และเสียงออกจากจุดๆเดียวและให้มีผู้ชมได้หลายจุด เหมาะส้าหรับการบรรยาย อย่างไรก็ตาม
กิจกรรม Live Broadcast อาจเป็นการสื่อสารแบบทางเดียว (เหมือนดูทีวี) หรือสองทาง (สามารถส่ง
ข้อมูลตอบกลับได้) ก็ได้ ทั งนี ขึ นอยู่กับโปรแกรมท่ีเลือกใช้ 
   Video Conference คือการประชุมผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์เป็นการสื่อสาร
แบบสองทาง โดยที่ผู้สื่อสารทั งสองฝั่งสามารถเห็นภาพวีดิทัศน์และเสียงของกันและกันได้ในขณะ
สื่อสารกันหรือเรียกว่าเห็นกันหมดไม่ว่าจะมีผู้เข้าร่วมกี่กลุ่มก็ตาม การท้า Video Conference ต้อง
ใช้อุปกรณ์คล้ายกับ Live Broadcast แต่ Video Conference ต้องมีกล้องส้าหรับทุกจุดที่จะเข้าร่วม
ประชุม มีโปรแกรมส้าหรับท้า Video Conference ที่ใช้ protocol เหมือนกันทุกจุด มีไมโครโฟน 
และล้าโพงทุกจุด กล่าวคือต้องมีอุปกรณ์รับส่งที่ทัดเทียมกัน สามารถรับและส่งข้อมูลกันได้ในการ
ประกอบกิจกรรม  
   สื่อสารแบบต่างเวลา (Asynchronous) เป็นการสื่อสารผ่านเว็บโดยที่ผู้สื่อสารไม่
จ้าเป็นต้องออนไลน์พร้อมกัน แต่ละคนสามารถเข้ามาดูข้อความที่คนอ่ืนส่งเข้ามาได้ตามสะดวก 
เครื่องมือที่นิยมใช้สื่อสารแบบต่างเวลา มีดังนี   
   Web Board เป็นกระดานข่าวอิเลคทรอนิคส์ที่แสดงอยู่ ในหน้าเว็บ ส้าหรับ
แลกเปลี่ยนข้อความกัน คุณสมบัติที่ดีของ Web Board ก็คือสมาชิกทุกคนสามารถแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นผ่านกระดานข่าวอิเลคทรอนิคส์ได้หมด โดยทุกคนสามารถเห็นข้อความที่แต่ละคนเขียนและ
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แสดงความเห็นตอบกลับไป ทุกข้อความของทุกคนจะถูกแสดงบนกระดานข่าวอิเลคทรอนิคส์เดียวกัน
และถูกแสดงบนเว็บตลอดเวลา ดังนั นผู้เข้าร่วมกิจกรรมจึงไม่จ้าเป็นที่จะต้องออนไลน์พร้อมกัน เหมาะ
ส้าหรับการ ตอบค้าถามผู้เรียนใน E-learning เมื่อต้องการให้ผู้เรียนหลายๆคนได้เห็นค้าตอบ  
   E-mail เป็นจดหมายอิเลคทรอนิคส์ที่นิยมใช้กันอย่างแพร่หลาย ใช้สื่อสารโดยการส่ง
ข้อความรายบุคคล ผู้รับจะได้อ่านข้อความส่วนตัวเพียงผู้เดียว เหมาะส้าหรับการส่งงานให้ค้าปรึกษา
ให้ความคิดเห็น หรือข้อมูลที่ไม่ต้องการให้ผู้เรียนอ่ืน ๆ รับทราบ  
   ที่กล่าวมาทั งหมดนี เป็นเครื่องมือพื นฐานที่โปรแกรม LMS ทั่ว ๆ ไปมี ซึ่งจะ
ครอบคลุมบริหารจัดการการเรียนการสอนที่ด้าเนินอยู่ในระบบการศึกษา เริ่มตั งแต่การลงทะเบียน ลง
ตารางสอนเข้า เรียน ประเมินผลการเรียน ประเมินผลการจัดการศึกษา เป็นต้น อย่างไรก็ตาม
โปรแกรม LMS บาง โปรแกรมอาจมีเครื่องมืออ่ืนๆเสริมการใช้งานหรือท้าให้ใช้งานได้ง่ายขึ น โดยใช้
รูปแบบการจัดวาง การออกแบบการใช้งานซึ่งเป็นส่วนที่ท้าให้แต่ละโปรแกรมมีลักษณะที่ต่างกัน
ออกไป ทั งนี หากจะน้าโปรแกรม LMS มาใช้สร้างระบบ E-learning จึงควรพิจารณาจากโปรแกรมที่มี
เครื่องมือตรงกับ ความต้องการใช้งาน และการน้ามาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพเป็นประเด็นหลัก  
   ผู้ใช้งานในระบบ LMS  
   ส้าหรับผู้ใช้งานในระบบ LMS นั นสามารถที่จะแบ่งได้เป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้ดูแล
ระบบ (Administrator) ท้าหน้าที่ ในการติดตั งระบบ LMS การก้าหนดค่าเริ่มต้นของระบบ 
การส้ารองฐานข้อมูล การก้าหนดสิทธิ์การเป็นผู้สอน กลุ่มอาจารย์หรือผู้สร้างเนื อหาการเรียน  
(Instructor / Teacher): ท้าหน้าที่ในการเพ่ิม เนื อหา บทเรียนต่าง ๆ เข้าระบบ อาทิ ข้อมูลรายวิชา 
ใบเนื อหา เอกสารประกอบการสอน การ ประเมินผู้เรียนโดยใช้ข้อสอบปรนัย/อัตนัย การให้คะแนน 
ตรวจสอบกิจกรรมผู้เรียน ตอบค้าถาม และสนทนากับนักเรียน 
   กลุ่มผู้เรียน (Student/Guest): หมายถึง นักเรียน นักศึกษา ที่สมัครเข้าเรียนตาม
หัวข้อต่าง ๆ รวมทั งการท้าแบบฝึกหัด ตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้สอน โดยอาจารย์สามารถท้าการ
แบ่งกลุ่ม ผู้เรียนได้ และสามารถตั งรหัสผ่านในการเข้าเรียนแต่ละวิชาได้ 
   แสดงล้าดับผู้ใช้งาน LMS ดังภาพ 13 
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ภาพ 13 LMS User Level 
 

ที่มา: http://www.bc.msu.ac.th/project_file/[6]chapter2.pdf 
 
   ในการวิจัยนี เลือกใช้ใช้โปรแกรม Moodle เป็นทางออกหนึ่งที่ช่วยพัฒนาเนื อหา
บทเรียนในการฝึกอบรมบนเว็บผ่าน ระบบเครือข่ายอินทราเน็ต โปรแกรม Moodle พัฒนาด้วยภาษา 
PHP และใช้ฐานข้อมูล MySQL เป็นซอฟท์แวร์ฟรีภายใต้เงื่อนไข GNU/GNL ซึ่ง Download มาใช้
งานได้โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย โดยมีโมดูลเครื่องมือที่ใช้ในการสร้างบทเรียนและเพียบพร้อมไปด้วย
คุณสมบัติต่าง ๆ ที่มาพร้อมการติดตั งรวมทั งระบบภาษาไทยที่มีคุณภาพและมีมาตรฐาน โดยการ
ออกแบบของโปรแกรมเป็นดังนี  (ไพโรจน์  เพชรแอง, 2550) 
   รูปแบบของโปรแกรม Moodle เป็นการออกแบบบทเรียนออนไลน์ที่มีการด้าเนิน
กิจกรรมส่งเสริมการสอนตามแนวทางของ Constructionist ไม่ว่าจะเป็นการร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ
ในการท้ากิจกรรมและการยอมรับฟังข้อแนะน้าและความคิดเห็นที่มีผู้ให้ข้อมูลป้อนกลับ  
   กิจกรรมในบทเรียนออนไลน์ที่สร้างด้วยโปรแกรม Moodle เหมาะส้าหรับชั นเรียน
ที่เป็นการเรียนออนไลน์ที่แท้จริง กล่าวคือ มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน ผู้เรียน กับผู้เรียน
ด้วยกัน คล้ายกับการเรียนในชั นเรียนปกติ  
   โปรแกรมสามารถจัดล้าดับรายชื่อของบทเรียนที่สร้างเก็บไว้ได้อย่างมากมาย และ
แสดงรายละเอียดของทุก ๆ บทเรียนที่อยู่ในเครื่องแม่ข่าย (Server) มีการจัดหมวดหมู่ของบทเรียนให้
สะดวกต่อการค้นหาได้ง่าย ตลอดจนการแสดงรายชื่อของผู้เข้าใช้บทเรียน  
   โปรแกรมจะมีระบบป้องกันความปลอดภัยที่มีประสิทธิภาพ มีการตรวจสอบ 
รายละเอียด รูปแบบยืนยันข้อมูลและการจดจ้าข้อมูลของผู้ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ 
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   โปรแกรมนี มี Module จ้านวนมากส้าหรับการใช้งานและสามารถแก้ไขได้โดยใช้
เครื่องมือแก้ไข เช่น WYSIWYG, HTML, editor  
   กิจกรรมการเรียนแบบ E-learning และ LMS 
   โปรแกรมระบบการจัดการเรียนการสอน (LMS)เป็นซอฟท์แวร์ ที่ใช้ออกแบบการ
เรียนการสอนออนไลน์ให้เสมือนหรือใกล้เคียงกับการสอนในห้องเรียนปกติ โดยจ้าลองวิธีการสื่อสาร
การสอนจากการสอนปกติในห้องเรียนมาใช้รูปแบบเครื่องมือต่าง ๆ ของระบบจัดการเรียนการสอน 
ซึ่งองค์ประกอบของระบบบริหารจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย การเก็บข้อมูลพื นฐานของผู้เรียน 
สถิติการเข้าเรียน การร่วมกิจกรรมการเรียน การสื่อสารปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน และ
ผู้เรียนกับผู้เรียนด้วยกัน รวมถึงการวัดปละการประเมินผล เป็นต้น โดยสรุปลักษณะการจัดระบบการ
เรียนการสอน ดังตาราง 12 
  
ตาราง 12 กิจกรรมการเรียนแบบ E-learning และ LMS 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน เครื่องมือ / วิธีการ LMS 

 ข้อมูลพื นฐานของผู้เรียน  

 ความสนใจต่อการเข้าเรียน 

 ความสนใจต่อเนื อหาและกิจกรรม 

1) การเข้าใช้งาน (Log in) 
2) โฟลเดอร์ข้อมูลผู้เรียน 
3) โปรแกรมเก็บสถิตกิารเข้าเรียน การใช้งานจากระบบ 

 การเรียนจากเนื อหาและสื่อดจิิตัล 1) โฟลเดอร์เนื อหา และสื่อการสอนแบบดิจิตอล 

 การร่วมกิจกรรมการเรียน โดยการอภิปราย แสดงความ
คิดเห็น 

1) กระดานสนทนา (Web board) กระดานข่าว 
2) การสนทนาแบบทันทีทันใด (Chat) 

 การสื่อสาร / ปฏิสัมพันธ ์

1) ประกาศรายวิชาและกรัดานสนทนา 
2) จดหมายอิเล็กทรอนิกส ์(e-mail) 
3) การประชุมทางไกล (Video conference) 

 แนะน้าแหล่งเรียนรู้ แหล่งข้อมูลเพื่อศึกษาเพิ่มเติม
ภายในอินเตอร์เน็ตที่เกี่ยวข้อง 

1) เช่ือมโยงไปยังเว็บไซต์ที่เกี่ยวขอ้ง (web link) 

 การวัดและการประเมินผลแบบทันททีันใดและการ
ประเมินผลโดยรวม 

1) โปรแกรมแสดงผลการเรียน และให้ผลย้อนกลับ 
2) โฟลเดอร์เก็บคะแนน สถิติผลการเรียน 

 
ที่มา: ฐาปนีย์  ธรรมเมธา, 2552 
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 6. การฝึกอบรม การฝึกอบรมผ่านเว็บ รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานและเทคนิค
วิธีการฝึกอบรมฝึกอบรม 
  6.1 ความหมายของการฝึกอบรม การฝึกอบรมผ่านเว็บ (Web-based Training: 
WBT) และรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน (Blended training) 
   รัตนาภรณ์  บุญนุช (2555) ได้ให้ความหมายของการฝึกอบรมไว้ว่า เป็น
กระบวนการที่จัดขึ นเพ่ือพัฒนาความสามารถ ความรู้ ความช้านาญ อันจะท้าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในการท้างานอย่างมีประสิทธิภาพและช่วยลดปัญหาในการท้างาน 
   กุลธิดา นุกูลธรรม และคณะ (2554) ได้ให้ความหมายของการฝึกอบรมไว้ว่าเป็น
กระบวนการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้รับการอบรมได้เพ่ิมพูนประสบการณ์ด้านความรู้ ความเข้าใจ เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และเจตคติของตนเพ่ือน้าไปสู่การเปลี่ยนแปลง ผลการปฏิบัติงานที่ดีขึ นซึ่ง
นิยมใช้กันอย่างกว้างขวางในการพัฒนาบุคลากร ทั งก่อนการท้างาน (Pre-Service Training) และ
ระหว่างการท้างาน (In-Service Training) 
   ศักรินทร์  ชนประชา (2550) ได้ให้ความหมายของการฝึกอบรมไว้ว่าเป็น
กระบวนการที่จัดขึ นอย่างมีระบบ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท้างานของบุคคล โดยมุ่งที่จะเพ่ิมพูน
ความรู้ทักษะ และเจตคติของบุคคล เพ่ือที่จะสามารถปฏิบัติงานได้ดียิ่งขึ น ซึ่งจะน้าไปสู่การพัฒนา
และเพ่ิมผลผลิต ท้าให้เกิดผลส้าเร็จตามเป้าหมายขององค์กรที่ก้าหนดไว้  
   สรุปได้ว่าการฝึกอบรม เป็นกระบวนการที่จัดขึ นเพ่ือพัฒนาความสามารถ ความรู้ 
ความช้านาญ อันจะท้าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและเจตคติในการท้างานอย่างมี
ประสิทธิภาพและช่วยลดปัญหาในการท้างาน อันจะน้าไปสู่ผลส้าเร็จตามเป้าหมายขององค์กรที่
ก้าหนดไว้ 
   เว็บฝึกอบรม เป็นการสอนรายบุคคลที่ส่งข้อมูลเป็นสาธารณะหรือเป็นการส่วนตัว 
โดยอาศัยเครือข่ายอินเตอร์เน็ตผ่านทางโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ (Web Browser) ลักษณะการ
ฝึกอบรมไม่ได้ถ่ายทอดข้อมูลแบบคอมพิวเตอร์ฝึกอบรม (Computer based Training: CBT ) แต่
เป็นการเข้าไปในเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เพ่ือศึกษาหาความรู้ที่ผู้จัดการฝึกอบรมได้บรรจุไว้ใน
เซิร์ฟเวอร์ โดยที่เว็บฝึกอบรมสามารถปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลได้ (Clark, 1996 อ้างถึงใน รังสรรค์  
สุกันทา, 2546) เป็นลักษณะของการเรียนการสอนโดยสื่อหลายมิติ บทเรียนมีการปฏิสัมพันธ์กัน
ระหว่างผู้เรียนกับบทเรียนและสร้างให้เกิดการเรียนรู้ที่ท้าให้ผู้เรียนสามารถน้าไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานต่อไป นอกจากนี ผู้เรียนยังเป็นผู้ควบคุมการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างอิสระในเรื่องของสถานที่
และเวลา โดยบทเรียนและเนื อหาวิชาในการฝึกอบรมผ่านเว็บนั นจะมีการปรับ เปลี่ยนแปลง พัฒนา
ให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา ในบทเรียนหรือโปรแกรมการฝึกอบรมผ่านเว็บที่มีประสิทธิภาพนั นจะต้อง
ประกอบด้วยข้อความหลายมิติ สื่อหลายมิติ คอมพิวเตอร์ช่วยฝึกอบรม และการสื่อสารผ่าน
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คอมพิวเตอร์ ซึ่งองค์ประกอบดังกล่าวไม่จ้าเป็นจะต้องมีทั งหมดในโปรแกรมการฝึกอบรมผ่านเว็บ 
อาจมีเพียงอย่างใดอย่างหนึ่งหรือทั งหมดเลยก็ได้ (จรัสศรี รัตตะมาน, 2551) 
   การฝึกอบรมผ่านเว็บ เป็น "การสอนรายบุคคลที่ส่งข้อมูลแบบสาธารณะหรือแบบ
ส่วนตัวด้วยคอมพิวเตอร์ และแสดงผลด้วยหน้าจอของเว็บ โดยที่ไม่ได้ถ่ายทอดข้อมูลในแบบการ
ฝึกอบรมผ่านคอมพิวเตอร์ (Computer-Based Training: CBT) แต่เป็นตามความต้องการในการ
ฝึกอบรมโดยการเก็บข้อมูลในแหล่งจัดเก็บและเข้าถึงข้อมูลได้โดยระบบเครือข่าย การฝึกอบรมผ่าน
เว็บสามารถปรับเปลี่ยนข้อมูลให้ทันสมัยได้รวดเร็ว และการเข้าถึงข้อมูลการฝึกอบรมควบคุมได้โดย
ผู้ออกแบบการฝึกอบรม" (Clark,1996 อ้างถึงใน รังสรรค์  สุกันทา, 2546) 
   จากที่กล่าวมาพอสรุปได้ว่า  การฝึกอบรมผ่านเว็บ (Web-based Training: 
WBT) หมายถึง การจัดกิจกรรมการศึกษาหรือการให้ความรู้ โดยใช้เทคโนโลยีเว็บเป็นสื่อกลาง ผ่าน
บนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยเอาองค์ประกอบต่าง ๆ ในเว็บมาใช้ประโยชน์ในการเรียนรู้อย่าง
สร้างสรรค์ มีรูปแบบการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง สามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ ทุก
เวลา มีการร่วมมือการท้างานผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามความ
ต้องการ ก่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นการเรียนรู้ในลักษณะของห้องเรียนเสมือนจริง โดยไม่
ต้องสิ นเปลืองค่าใช้จ่ายในการจัดฝึกอบรม  
   วิวรรธน์  จันทร์เทพย์, และฐาปนีย์ ธรรมเมธา (2554) ได้ให้ความหมายของการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสาน (Blended Training)  ไว้ว่ า เป็นกิจกรรมการถ่ายทอดความรู้และ
ประสบการณ์ด้วยวิธีการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า (Face-to-Face) กับการฝึกอบรมบนเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตด้วยสื่ออีเทรนนิ่ง(E-Training) โดยที่การฝึกอบรมแบบเผชิญหน้าเป็นรูปแบบการฝึกอบรม
หรือ การถ่ายทอดความรู้ ทัศนคติ ประสบการณ์ในห้องฝึกอบรมปกติ ซึ่งครูผู้สอนหรือวิทยากรกับ
ผู้เรียนจะอยู่ภายในห้องหรือบริเวณเดียวกัน สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้หรือซักถามประเด็น ปัญหา ได้
โดยตรงทันทีทันใด ส้าหรับการฝึกอบรมด้วยสื่ออีเทรนนิ่ง เป็นวิธีการฝึกอบรมบนเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตมีลักษณะเป็นโปรแกรมการจัดการเรียนรู้ (Learning Management System : LMS) ซึ่ง
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถศึกษาค้นคว้าเพ่ือการเรียนรู้ได้ตามที่ผู้สอนหรือนักออกแบบการเรียน
การสอนได้ออกแบบไว้ 
   สุวุฒิ ตุ้มทอง, และปณิตา วรรณพิรุณ (2555) ได้ให้ความหมายของการฝึกอบรม
แบบผสมผสาน (Blended Training) ว่าเป็นรูปแบบในการพัฒนาบุคลากรที่น้าแนวทางการจัดการ
เรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานซึ่งเป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นความยืดหยุ่น มี
การผสมผสานยุทธวิธีในการเรียนการสอนที่หลากหลายเข้าด้วยกันโดยใช้สื่อการเรียนการสอน 
กิจกรรมการเรียนการสอนและรูปแบบการเรียนการสอนที่หลากหลายทั งการเรียนแบบออนไลน์และ
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การเรียนแบบเผชิญหน้า เพ่ือตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนโดยมีจุดมุ่งหมาย
ให้ผู้เรียนทุกคนสามารถบรรลุเป้าหมายของการจัดการเรียนการสอน 
   อรุณรุ่ง  โยธสิงห์, และส้าราญ ก้าจัดภัย (2559) ได้ให้ค้านิยามไว้ว่าการฝึกอบรม
แบบผสมผสานเป็นการฝึกอบรมที่มีลักษณะส้าคัญคือเป็นการใช้การฝึกอบรมสองลักษณะคือการ
ฝึกอบรมร่วมกันในห้องประชุมและการให้ผู้เข้าอบรมเรียนรู้ด้วยตนเองในรูปแบบออนไลน์ ซึ่งเน้นการ
พัฒนาความรู้ควบคู่กับการพัฒนาเจตคติและทักษะการฝึกปฏิบัติ โดยก้าหนดให้มีการสื่อสารระหว่าง
ผู้เข้าอบรมด้วยกัน และสื่อสารระหว่างผู้เข้าอบรมกับวิทยากรด้วยการสื่อสารโดยตรงและการสื่อสาร
แบบออนไลน์ เช่นห้องสนทนา (Chat Room) และจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) ทั งนี มีการ
ประเมินความก้าวหน้าของผู้เข้าอบรมเป็นระยะ ผู้รับการฝึกอบรมมีการศึกษาค้นคว้าข้อมูลและมี
หลักฐานชิ นงานจากการค้นคว้า เช่น การอภิปราย การสร้างชิ นงาน เช่น รายงาน บทความ หรือสร้าง
แบบประเมินลักษณะต่าง ๆ 
   จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นจะเห็นได้ว่างานวิจัยโดยส่วนใหญ่ใช้ค้าว่า
รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน แต่ในงานวิจัยนี ผู้วิจัยขอสรุปความหมายและลักษณะของรูปแบบ
การฝึกอบรมแบบผสมผสานว่าเป็นกิจกรรมการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ด้วยวิธีการฝึกอบรม
ที่ผ่านเว็บ (Web-based Training : WBT) เป็นการเรียนรู้บนระบบเครือข่าย (Online Learning) ซึ่ง
ร่วมกับการฝึกอบรมในห้องแบบดั งเดิม (classroom) เป็นการเรียนรู้แบบเผชิญหน้า (Face-to-Face 
Learning) 
  6.2 เทคนิควิธีการฝึกอบรม 
   เทคนิควิธีการฝึกอบรมโดยเน้นผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นจุดศูนย์กลางมีหลายวิธีซึ่ง
แต่ละวิธีจะต้องเลือกให้เหมาะกับประเภทและวัตถุประสงค์ที่ก้าหนดไว้ ทั งนี อาจจะต้องใช้ประกอบ
กันหลาย ๆ วิธีในการอบรมครั งหนึ่ง ๆ ดังตัวอย่างเช่น 
   6.2.1 การสัมมนา (Seminar) เป็นการประชุมเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมการฝึกอบรมได้
ร่วมกันศึกษาค้นคว้าในหัวข้อประเด็นปัญหาที่วิทยากรได้เสนอให้ภายใต้ค้าแนะน้าจากวิทยากรหรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยส่วนใหญ่การสัมมนาจะจัดให้แก่ผู้ที่ปฏิบัติงานอย่างเดียวกันหรือคล้ายคลึงกันและ
ประสบปัญหาในการปฏิบัติงานร่วมกันจึงน้าปัญหานั นมาสัมมนาเพื่อหาแนวทางในการแก้ปัญหา  
   6.2.2 การประชุมปฏิบัติการ (Work Shop) เป็นเทคนิคการฝึกอบรมที่สนับสนุน
ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้ร่วมมือกันท้าง่ายเพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ นหรือเพ่ือการเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การท้างานให้ดีขึ น ส่วนใหญ่การประชุมเชิงปฏิบัติการทั่วไป วิทยากรได้ลงมือปฏิบัติจริงในบรรยายให้
ความรู้ทฤษฎีพื นฐานที่เกี่ยวข้องก่อนแล้วเปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้ลงมือปฏิบัติจริงในกลุ่ม
ย่อย  
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   6.2.3 การอภิปรายกลุ่ ม  (Group Discussion)  เป็นการรวมกลุ่ มอภิปราย 
เพ่ือการแลกเปลี่ยน ความรู้ และประสบการณ์ระหว่างผู้เข้าร่วมรับการฝึกอบรมจ้านวน 5-20 คน ใน
เรื่องใดเรื่องหนึ่งที่วิทยากรก้าหนดให้อภิปรายข้อสรุปที่ได้จะเป็นประโยชน์ต่อการเพ่ิมพูนความรู้และ
ประสบการณ์ สมาชิกในกลุ่มจะเลือกให้สมาชิกคนใดคนหนึ่งในกลุ่มเป็นผู้น้าการอภิปรายและคอย
กระตุ้นให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทุกคนได้แสดงความคิดเห็นเพ่ือหาข้อสรุปของกลุ่มแล้วน้าเสนอผลต่อ
กลุ่มใหญ่ต่อไป 
   6.2.4 การระดมสมอง (Brain Storming) เป็นเทคนิคการฝึกอบรมที่มุ่งให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมทุกคนได้เสนอความคิดเห็นของตนเองอย่างเสรี โดยก้าหนดระยะเวลาให้ในหัวข้อใด
หัวข้อหนึ่ง แล้วเปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทุกคนได้ร่วมกันแสดงความคิดเห็นโดยไม่มีการ
ค้านึงว่าถูกหรือผิดอย่างไร ความคิดเห็นทุกเรื่องจะได้รับการยอมรับจากกลุ่มโดยจะน้าความคิดเห็น
เหล่านั นมาอภิปรายอีกครั งเพ่ือคัดสรรเลือกหาความคิดเห็นของกลุ่มที่เห็นว่าเหมาะสมที่สุด สามารถ
น้าไปใช้ได้จริงมากท่ีสุด การระดมสมองจะมีความเหมาะสมกับการฝึกอบรมกลุ่มเล็กจ้านวนไม่เกิน 15 
คน มากกว่ากลุ่มใหญ่หรืออาจจะแบ่งสมาชิกจากกลุ่มใหญ่เป็นกลุ่มย่อยก็ได้ แล้วมีการน้าเสนอเป็น
กลุ่มใหญ่ต่อ 
   6.2.5 การแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) เป็นการจัดการฝึกอบรมที่ให้ 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้แสดงบทบาทในสถานการณ์ที่ก้าหนดให้ โดยให้แสดงตามกิจกรรมที่เป็นจริง
และเกิดขึ นจริงไม่มีการซักซ้อมมาก่อนแต่อย่างใด เพ่ือให้ฝึกปฏิบัติได้เหมือนจริง โดยวิทยากรเป็นผู้
ก้าหนดสถานการณ์หรือเค้าโครงเรื่องเพ่ือให้ผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรมแสดงไปตามความคิดเห็นและ
บทบาทตามที่ได้รับมอบหมาย เมื่อแสดงบทบาทสมมติแล้วจึงให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนอ่ืนที่ท้า
หน้าที่เป็นผู้ดูวิเคราะห์บทบาทที่แสดง น้าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาในสถานการณ์นั นการแสดง
บทบาทสมมตินี ยังสามารถใช้ในการพัฒนาทัศนคติและฝึกทักษะของผู้เข้ารับการฝึกอบรมให้อีกด้วย 
   6.2.6 การแสดงละครสั น (Skit) คล้ายคลึงกับการแสดงบทบาทสมมติแต่แตกต่าง
กันที่การแสดงละครมีการซักซ้อมการแสดงและบทบาทไว้ล่วงหน้า โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้มีการ
ซักซ้อมบทบาทที่วิทยากรก้าหนดไว้ ก่อนการแสดงให้ผู้รับการฝึกอบรมคนอ่ืนที่เป็นคนดูได้เห็นปัญหา
ในสถานการณ์ที่ก้าหนดให้แล้วจึงให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมร่วมกันอภิปรายกลุ่มเพ่ือแก้ไขปัญหาใน
สถานการณ์นั น การแสดงละครสั นเป็นเทคนิคการฝึกอบรมที่ใช้เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
สนใจ จะเป็นการแนะน้าสถานการณ์เพ่ือเปิดอภิปรายต่อไป 
   6.2.7 กรณีศึกษา (Case Study) เป็นการฝึกอบรมที่ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้
ศึกษาเรื่องราวจากเหตุการณ์ที่เกิดขึ นจริงหรือสภาพการณ์ที่คล้ายคลึงกับเหตุการณ์จริงมากที่สุด ใน
รูปของเอกสาร โดยมีรายละเอียดมากพอที่จะท้าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเห็นความส้าคัญของปัญหา
และข้อมูลต่าง ๆ ประกอบ เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รู้จักฝึกการตัดสินใจ การวิเคราะห์และการ
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แก้ปัญหา ตัดสินปัญหา กรณีศึกษาเป็นเทคนิคการฝึกอบรมที่เหมาะสมกับการฝึกอบรมกลุ่มเล็กหรือ
สมาชิกกลุ่มใหญ่สามารถแบ่งย่อยเป็นสมาชิกกลุ่มย่อยได้ เป็นกิจกรรมที่เสริมสร้างบรรยากาศความ
เป็นกันเองระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรม เพราะทุกคนมีโอกาสแลกเปลี่ยนประสบการณ์และความ
คิดเห็นเต็มที่ภายใต้ค้าแนะน้าช่วยเหลือจากวิทยากร ทั งนี เมื่อเสร็จสิ นการอภิปรายกรณีศึกษาของผู้
เข้ารับการฝึกอบรมแล้ว วิทยากรจะท้าหน้าที่สรุปผลการวิเคราะห์อีกครั งหนึ่งเพ่ือความเข้าใจที่ตรงกัน 
   6.2.8 วิธีประสบเหตุการณ์ (Incident Method) เป็นเทคนิคของการฝึกอบรมที่
วิทยากรน้าเสนอเรื่องราวหรือเหตุการณ์อย่างใดอย่างหนึ่งที่เกิดขึ นจริงให้แก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ได้รับรู้ร่วมกันและพิจารณาข้อเท็จจริงหรือค้าตอบให้ปัญหา โดยวิทยากรเป็นผู้เล่าเหตุการณ์ให้กับผู้
เข้ารับการฝึกอบรมฟังแล้วให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมซักถามข้อมูลเพ่ิมเติม ก่อนให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
อภิปรายเพื่อหาแนวทางการแก้ปัญหานั น 
  6.3 ประเภทของการฝึกอบรม 
   ประเภทของการฝึกอบรมที่ใช้กันอยู่ในปัจจุบันมีหลายประเภท แต่ที่นิยมจัด
ฝึกอบรมของแต่ละหน่วยงานจ้าแนกได้เป็น 4 ประเภทหลักดังนี  (ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ, 2545)  
   6.2.1 การฝึกอบรมก่อนการท้างาน (Pre-service training) หรือการฝึกอบรม
ก่อน ประจ้าการ เป็นการฝึกอบรมที่มุ่งให้ความรู้ความเข้าใจทั่วไปเกี่ยวกับงานในหน้าที่ส้าหรับบุคคล
ที่เข้าท้างานและปฏิบัติงานต่าง ๆ ในองค์การ การฝึกอบรมประเภทนี ได้แก่ 
    1) การอบรมปฐมนิเทศ (Orientation) เป็นการอบรมส้าหรับบุคคลที่เริ่ม
ท้างานใหม่ ให้รู้จักองค์การ สมาชิกในองค์การ กฎ ระเบียบ เงื่อนไข สิทธิ สวัสดิการ หน้าที่ของตนเอง
และวัฒนธรรมในองค์การเพ่ือให้เกิดความมั่นใจ มีทัศนะที่ดีต่อองค์การและสามารถปรับตัวได้อย่าง
เหมาะสมในสภาพแวดล้อมขององค์การ ซึ่งจะใช้เวลาในการอบรม 1-2 วัน  
    2) การฝึกอบรมก่อนท้างานหรือแนะน้างาน (Induction training) เป็นการ
อบรม แนะน้าให้บุคลากรใหม่ได้เรียนรู้งานระบบและวิธีการการควบคุม ก้ากับ ติดตามและ การ
ปฏิบัติงานเฉพาะอย่างเพ่ือให้ผู้เริ่มปฏิบัติงานรู้จักงานและวิธีการท้างานในหน้าที่ของตนเองรับผิดชอบ
ได้รวดเร็วขึ น สามารถปฏิบัติงานได้ถูกต้องตามเป้าหมายหรือมาตรฐานของงานผิดพลาดน้อย การ
ฝึกอบรมในลักษณะนี จ้าเป็นการฝึกอบรมตั งแต่ 5-15 วัน 
   6.2.2 การฝึกอบรมระหว่างการท้างาน/ประจ้าการ ( In-service training) เป็น
การ ฝึกอบรมส้าหรับบุคลากรที่ปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือองค์การเพ่ือเพ่ิมพูนหรือเพ่ือทบทวน
ความรู้ ความสามารถและทักษะการท้างานที่ อาจลืมหรือขาดความช้านาญไปบ้าง ( refresher 
training) หรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงงานที่รับผิดชอบหรือเมื่อการท้างานไม่บรรลุเป้าหมายตามที่
คาดหวัง การฝึกอบรมจะจ้าแนกออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 
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    1) การฝึกอบรมในขณะท้างาน/การอบรมในงาน (On-the-job training) 
เป็นการฝึกการอบรมเป็นรายบุคคล หรือกลุ่มปฏิบัติจริงในงานที่จะต้องรับผิดชอบในสถานที่ท้างานที่
เป็นพ่ีเลี ยง วิธีการอบรมอาจจะท้าโดยฝึกหัดงาน (appirenticeship training) จะเป็นงานที่ต้องการ
ความช้านาญมาก ๆ และการฝึกท้างานโดยได้รับค่าจ้างตอบแทน (Internship training) ซึ่งมักจะเป็น
โครงการร่วมระหว่างสถาบันการศึกษากับสถานประกอบการที่ท้างาน การอบรมแบบนี จะเป็นการ
ส่งเสริมความสมารถ ความช้านาญ และการน้าความรู้ทฤษฎีสู่การปฏิบัติ  
    2) การฝึกอบรมนอกที่ท้าการ/การอบรมนอกงาน (Off-the-job training) 
เป็นการฝึกอบรมอย่างเป็นทางการในสถานที่จัดฝึกอบรม ผู้เข้ารับการฝึกอบรมหยุดท้าการปฏิบัติงาน
ในหน้าที่ชั่วคราว เพ่ือเข้ารับการอบรมอย่างเต็มที่เพ่ือให้ได้ความรู้และทักษะที่ได้จากการฝึกอบรม
อย่างเต็มที่เพ่ือให้ได้ความรู้และทักษะที่ได้จากการฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้ในงานของตน 
   6.2.3 การฝึกอบรมเฉพาะเรื่อง (Specific training) เป็นการฝึกอบรมให้ได้ 
รายละเอียดเฉพาะเรื่องเพ่ือเพ่ิมทักษะ และความรู้ให้กว้างขวางเกิดความสามารถ มีความช้านาญ ใน
การ ปฏิบัติงานหรือเพ่ือเสริมงานหลักให้ได้ผลดีและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ น หลักสูตรของการอบรมใน
ลักษณะนี จะมีความหลากหลาย ระยะเวลาของการฝึกอบรมจะขึ นอยู่กับเนื อหาของหลักสูตรที่จัด
ให้แก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมและจะเป็นที่นิยมในวงการศึกษา  
   6.2.4 การฝึกอบรมในกรณีพิเศษ (Special training) เป็นการอบรมเพ่ือประโยชน์
ของ สังคมส่วนรวม อาจจะเป็นการฝึกอบรมให้ทั งบุคลากรของหน่วยงาน บุคลากรนอกหน่วยงานหรือ
เป็น ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานกับหน่วยงานหรือชุมชนในสังคม การฝึกอบรมประเภทนี มักจะ
เป็นการให้ข้อมูล ความรู้พื นฐานในการด้ารงชีวิต  
   สมชาติ กิจยรรยง, และอรจรีย์ ณ ตะกั่วทุ่ง (2550) ได้เสนอให้เห็นถึงแนวการ
ฝึกอบรมแบบเดิมและการฝึกอบรมแนวใหม่ ว่ามีความแตกต่างกันดังนี  ดังตาราง 13 
 
ตาราง 13 แนวการฝึกอบรมแบบเดิม และการฝึกอบรมแนวใหม่ 
 

การฝึกอบรมแบบเดิม การฝึกอบรมแนวใหม ่
1. การไดร้ับความรู้จะน้าสู่การปฏบิัติ  
 

1. ทักษะแรงจูงใจ น้าไปสู่การปฏบิัติและทักษะสามารถพัฒนาได้
จากการฝึกฝน  

2. ผู้เข้ารับการอบรมได้เรียนรู้ในสิง่ที่
วิทยากรสอนให้  
 

2. การเรียนรู้เกิดจากศักยภาพ แรงจูงใจของผู้เรียน วิธีการและ
ศักยภาพของวิทยากร หรือผู้ฝึกอบรม บรรทัดฐานในการเรียนรู้
ของกลุ่ม และบรรยากาศ ท่ัวไปของการฝึกอบรม  
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3. น้าสิ่งที่ประยุกต์จากการอบรมไปใช้ 
เพื่อการปฏิบัติงานท่ีดีขึ น  
 

3. การปฏิบัติงานท่ีดีขึ นเป็นผลมาจากการเรียนรู้ของแตล่ะบุคคล 
บรรทัดฐานของกลุม่ท้างานและบรรยากาศทั่วไปของกลุ่มท้างาน  

4. การฝึกอบรมเป็นความรับผดิชอบของ
ทีม อบรมตั งแต่เริ่มจนจบ  

4. การฝึกอบรมเป็นความร่วมมือของผู้เข้าอบรม ทีมอบรมและ
องค์กร 

   การฝึกอบรมแนวใหม่ให้ความส้าคัญกับการพัฒนาความสามารถและความมีส่วน
ร่วมของผู้เข้ารับ การอบรม ซึ่งจะเป็นการเพ่ิมศักยภาพและมีการโต้ตอบระหว่างวิทยากรและผู้เข้า
อบรม ท้าให้บรรยากาศของการอบรมนั น เป็นบรรยากาศที่น่าเรียนรู้ ที่ส้าคัญอีกประเด็นคือ การ
ฝึกอบรม ไม่จ้าเป็นที่จะต้องอยู่ภายใน ห้องสี่เหลี่ยมเท่านั นแต่สามารถที่จะเปลี่ยนแปลงไปได้
ตลอดเวลาขึ นอยู่กับว่า ผู้เข้ารับการอบรมมี บุคลิกลักษณะหรือเนื อหาที่จะอบรม เป็นไปในทางใดบ้าง 
 7. การออกแบบการและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 
  7.1 ADDIE MODEL  
   The Training Place (2004) ได้น้าเสนอรูปแบบ ADDIE MODEL เป็นรูปแบบที่
นิยมน้ามาใช้ในการออกแบบและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน เนื่องจากเป็นรูปแบบที่ง่ายและมี
ขั นตอนชัดเจนสามารถน้าไปใช้ได้กับการออกแบบและพัฒนา สื่อหลายรูปแบบโดยเฉพาะการพัฒนา
สื่อมัลติมีเดียลักษณะต่าง ๆ ประกอบด้วย 5 ขั นตอน ดังนี  การวิเคราะห์และการวางแผน (Analysis 
and Planning) การออกแบบ (Design Solutions) การพัฒนา (Development) การน้าไปใช้ 
(Implementation)และการประเมินผล (Evaluation) แสดงดังแผนภาพ 14 และมีรายละเอียดของ
แต่ละขั นตอนที่แสดงไว้ในตาราง 14 
 

 
 

ภาพ 14 ADDIE model 
 

ที่มา: Kulvietiene , R., & Sileikiene, I., 2006 
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ตาราง 14 ขั้นตอนของ ADDIE Model  
 

ขั้นตอน ความส าคัญ ตัวอย่างภาระงาน ตัวอย่างผลที่
ได้รับ 

การวิเคราะห์และ
การวางแผน 

(Analysis and 
Planning) 

 เป็นกระบวนการกา้หนดสิ่งที่
จะเรยีนรู ้

 การประเมินความต้องการ
จ้าเป็น 

 การระบุปัญหา 

 การวิเคราะหภ์าระงาน 

 โปรไฟล์ของ
ผู้เรยีน 

 สภาพของ
ข้อจ้ากัด 

 ความต้องการ
จ้าเป็นและชุด
ของสภาพ
ปัญหา 

 ผลการ
วิเคราะห์งาน 

การออกแบบ 
(Design 

Solutions) 

เป็นกระบวนการที่ระบุว่าจะ
เรียนรู้อย่างไร 
 

 เขียนวัตถุประสงค ์

 พัฒนา/ สร้างข้อค้าถามใน  
แบบทดสอบ 

 วางแผนการสอน 

 ระบุแหล่งทรัพยากร 
 

 วัตถุประสงค์
ที่สามารถวดั
และประเมินได ้
 

การพัฒนา 
(Development) 

เป็นกระบวนการเรยีบเรยีงหรือ
ผลิตรูปแบบการสอน สื่อหรือ
นวัตกรรม  
มีการออกแบบกิจกรรม 
  แบบต่างเวลา
(Asynchronous) 
 แบบประสานเวลา 
(Synchronous) 
 แบบเผชิญหน้า (Face-to-
Face) 

 ท้างานร่วมกับผูผ้ลติ (สื่อ) 

 พัฒนาหนังสือ โฟล์ชาร์ท 
และโปรแกรม 
 

 สตอรี่บอร์ด 

 บทสคริปท ์

 แบบฝึกหัด 

 บทเรียน
คอมพิวเตอร์
ช่วยสอน 

การน้าไปใช้ 
(Implementation) 

เป็นกระบวนการน้ารูปแบบ
การสอน สื่อหรือนวัตกรรม ไป
ทดลองใช้ 

 ฝึกอบรมคร ู

 ทดลองใช้ 

 ความคิดเห็น
ของผู้เรียน 



124 
 

 

ขั้นตอน ความส าคัญ ตัวอย่างภาระงาน ตัวอย่างผลที่
ได้รับ 

 ข้อมูลที่เก็บ
รวบรวมได ้

การประเมินผล 
(Evaluation) 

เป็นกระบวนการตัดสิน
คุณภาพของรูปแบบการสอน 
สื่อหรือนวัตกรรม  

 บันทึกข้อมูลด้านเวลา 

 สรุปและตคีวามผลการ
ทดลอง 

 ส้ารวจข้อมลูจากกลุ่ม
ทดลอง 

 แก้ไขกิจกรรม 

 ข้อเสนอแนะ 

 รายงานผล 

 แก้ไขต้นแบบ
ที่พัฒนา 

 
   ในส่วนของการเรียนแบบออนไลน์นั น ถนอม เลาหจรัสแสง (2545) ได้สรุปไว้ว่าใน
การออกแบบพัฒนา e-learning นั นประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่  
   1. เนื อหา (content) โฮมเพจหรือเว็บเพจหน้าแรกของเวปไซต์ หน้าแสดงรายวิชา 
และเว็บเพจแรกของแต่ละรายวิชา 
   2. ระบบบริหารจัดการรายวิชา (Course Management system) เป็นระบบที่
รวบรวมเครื่องมือที่ออกแบบไว้เพ่ืออ้านวยความสะดวกให้แก่ผู้ใช้ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
ซึ่งผู้ใช้แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ผู้สอน (instructors) ผู้เรียน (student) และผู้บริหารระบบเครือข่าย 
(network administrator) 
   3. โหมดการติดต่อสื่อสาร (Models of Communication) ได้แก่ การสื่อสาร
แบบต่ าง เวลา (Asynchronous)  เช่น  web borad, e-mail การสื่ อสารแบบเวลา เดียวกัน 
(Synchoronous) เช่น chat room 
   4. แบบฝึกหัด/ แบบทดสอบ เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียนทั งก่อนเรียน 
ระหว่างเรียนและหลังเรียน 
   ตัวอย่างงานวิจัยที่น้าเสนอขั นตอนการสร้างการฝึกอบรมผ่านเว็บหรือเว็บฝึกอบรม 
เช่น  
   อภิลกัษณ์  จิตสุวรรณวานิช, ปณิตา วรรณพิรุณ, และพัลลภ พิริยะสุรวงศ์ (2555) 
ท้าการพัฒนาเว็บฝึกอบรมแบบร่วมมือ เรื่อง ISO9001ส้าหรับพนักงานบริษัทเอเอสเอ กรุ๊ป โดย
คณะผู้วิจัย ด้าเนินการพัฒนาสื่อด้วยการใช้ ADDIE Model มี 5 ขั นตอนมีดังต่อไปนี   
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   1. ขั นการวิเคราะห์ (Analysis) วิเคราะห์เนื อหาการฝึกอบรมเรื่อง ISO 9001 
ส้าหรับพนักงานบริษัทเอเอสเอ กรุ๊ป โดยจัดท้าแผนภาพมโนทัศน์ของเนื อหา ก้าหนดหัวข้อ สร้าง
แผนภาพ  
   2. ขั นการออกแบบ (Design) ได้แก่ ออกแบบเนื อหาการอบรม ออกแบบ
จุดประสงค์การฝึกอบรม ออกแบบโมดูลของเนื อหา (Module) และออกแบบสตอรี่บอร์ดของเว็บ
ฝึกอบรม 
   3. ขั นการพัฒนา (Development) การพัฒนาเว็บฝึกอบรม ดังนี  
    3.1 พัฒนาเว็บฝึกอบรมด้วยโดยการจัดการเนื อหาและกิจกรรมในระบบ
บริหารจัดการเรียนรู้  (LCMS) ของ MOODLE ประกอบด้วย 8 หัวข้อ คือ เนื อหาการอบรม 
วัตถุประสงค์การอบรม หัวข้อหลัก กระดานเสวนา อภิธานศัพท์ แบบทดสอบก่อนการอบรม และ
แบบทดสอบหลังการอบรม 
    3.2 พัฒนาคู่มือการใช้งานเว็บฝึกอบรมส้าหรับ ผู้ดูแลระบบ และคู่มือการใช้
งานเว็บฝึกอบรม  
    3.3 พัฒนาแบบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังการฝึกอบรม 
   4. ขั นการน้าไปทดลองใช้(Implementation) ทดสอบคุณภาพของเว็บฝึกอบรม 
   5. ขั นการประเมินผล (Evaluation) ประเมินเว็บฝึกอบรมและคู่มือที่พัฒนาขึ น 
   ประสิทธิชัย มั่งมี ปณิตา วรรณพิรุณ และปรัชญนันท์ นิลสุข (2557) ท้าการพัฒนา
เว็บฝึกอบรมแบบผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนการสอนรูปแบบ  MIAP เรื่อง การสร้างบทเรียน
ออนไลน์ มีขั นตอนดังนี  
   1. ขั นการวิเคราะห์ ผู้วิจัยท้าการวิเคราะห์ข้อมูล ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ข้อมูลเนื อหาเกี่ยวกับการสร้างบทเรียนออนไลน์ ก้าหนดหัวข้อของหน่วยเรียนหัวข้อหลัก
หัวข้อรอง  
   2. ขั นการออกแบบ ผู้วิจัยท้าการออกแบบเนื อหาและกิจกรรมการเรียนการสอน
ตามทฤษฎีที่ใช้ในการฝึกอบรมเป็นแบบ MIAP โดยแบ่งออกเป็น 4 ขั  นตอน คือ ขั นสนใจปัญหา 
(Motivation) ขั นศึกษาข้อมูล ( Information) ขั นพยายาม (Application) และขั นส้าเร็จผล 
(Progress)  
   3. ขั นการพัฒนา ผู้วิจัยท้าการพัฒนาเว็บฝึกอบรมโดยการจัดการเนื อหาและ
กิจกรรมในระบบบริหารจัดการเรียนรู้ (LMS) ของ MOODLE ประกอบด้วย 11 หัวข้อ คือ ค้าอธิบาย
เนื อหาการอบรม วัตถุประสงค์การอบรม หัวข้อหลัก หัวข้อรอง กระดานข่าว ห้องสนทนา กระดาน
เสวนา อภิธานศัพท์ แบบทดสอบก่อนการอบรมและแบบทดสอบหลังการอบรม 
   4. พัฒนาแบบประเมินสมรรถนะอีเลิร์นนิ่งของผู้เข้าฝึกอบรมโดบใช้เว็บฝึกอบรม 
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   5. พัฒนาคู่มือการใช้งานเว็บฝึกอบรม ส้าหรับผู้ดูแลระบบและคู่มือการใช้งาน 
   6. ขั นการประเมินคุณภาพเว็บฝึกอบรม 
   7. น้าไปเว็บฝึกอบรมไปทดลองใช้ ทดสอบคุณภาพของเว็บฝึกอบรมและเครื่องมือ
ที่พัฒนาขึ น  
   ผลจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้แนวทางการออกแบบและสร้าง
การฝึกอบรมแบบผสมผสาน โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 การฝึกอบรมผ่านเว็บ (web-based 
training: WBT) และส่วนที่ 2 การฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า มี 5 ขั นตอน คือ 
   ขั นตอนที่ 1 การวิเคราะห์และการวางแผน วิเคราะห์ความต้องการจ้าเป็นในการ
พัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน วิเคราะห์หัวข้อ/เนื อเรื่องการฝึกอบรม และวิเคราะห์สภาพแวดล้อมการ
เรียนรู้แบบผสมผสาน  
   ขั นตอนที่ 2 การออกแบบ 5 ขั นตอนย่อยคือ 1) ออกแบบเนื อหาเรื่องการรู้เรื่อง
การประเมิน 2) ออกแบบจุดประสงค์การฝึกอบรม 3) ทรัพยากรที่ใช้ในการเรียนรู้ (resources 
design) แบ่งออกแบบเป็น 4 ส่วนหลัก คือ การลงทะเบียน (Registration) เมนูหลัก (Main menu) 
โครงสร้างของโมดูล (Module structure) และกิจกรรมกลุ่ม (Group activities) 4) ออกแบบวิธีการ
ฝึกอบรม/วิธีการสอนที่หลากหลายและสัดส่วนเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรมผ่านเว็บกับการฝึกอบรมแบบ
ดังเดิม 5) ออกแบบสตอรี่บอร์ดของเว็บฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน  
   ขั นตอนที่ 3 การพัฒนาเว็บฝึกอบรม โดยการจัดการเนื อหาและกิจกรรมในระบบ
บริหารจัดการเรียนรู้ (LMS) ของ MOODLE ประกอบด้วย 10 หัวข้อ คือ ค้าอธิบายเนื อหาการอบรม 
วัตถุประสงค์การอบรม หัวข้อหลัก หัวข้อรอง กระดานข่าว ห้องสนทนา กระดานเสวนา แบบทดสอบ
ก่อนการอบรมและแบบทดสอบหลังการอบรม 
   ขั นตอนที่ 4 การน้าไปใช้ เป็นขั นด้าเนินกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสาน ด้วย
วิธีการฝึกอบรมผ่านเว็บ (web-based training) ร้อยละ 70 และ วิธีการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า 
(face to face)ร้อยละ 30 ซึ่งกระบวนการด้าเนินงาน มีดังนี  1) ศึกษาข้อมูลจากเอกสารและแหล่ง
ทรัพยากรการเรียนรู้ที่ได้ก้าหนดไว้ 2) แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วมกันวิพากษ์ในประเด็นที่ก้าหนดไว้ 3) ฝึก
ปฏิบัติ และ 4) ประเมินผลและปรับปรุงชิ นงาน 
   ขั นตอนที่ 5 การประเมินคุณภาพรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน โดยประเมิน
คุณภาพของรูปแบบฯ ตามมาตรฐาน JCSE (1994) ด้านความเป็นไปได้และด้านความถูกต้อง 
   ทั งนี ผู้วิจัยได้สรุปขั นตอนไว้ดังภาพ 15 
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ภาพ 15 การออกแบบและพัฒนาการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 
 
  7.2 การประเมินผลการฝึกอบรม 
   การด้าเนินกิจกรรมใด ๆ ก็ตาม จะต้องมีเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ ของแต่ละ
กิจกรรมไว้ก่อนแล้วว่าเราท้ากิจกรรมนั น ๆ เพ่ืออะไร และการที่จะรับรู้ได้ว่ากิจกรรมดังกล่าวประสบ
ผลส้าเร็จหรือไม่ ไม่สามารถมโนภาพเองได้ จึงต้องอาศัยน้าเอาวิธีการประเมินผลมาใช้เป็นเครื่องมือใน
การตรวจสอบให้ทราบถึงผลส้าเร็จ  
   เมื่อปี 1950 โดนัลด์ เคิร์กแพทริก (Donald Kirkpatrick) ได้น้าเสนอบทความ
เกี่ยวกับการประเมินผลการฝึกอบรมเป็นครั งแรก และถือว่าเป็นรากฐานส้าคัญในการประเมินผลการ
ฝึกอบรมจนถึงปัจจุบัน โดยแนวคิดของเขาได้ก้าหนดให้การประเมินผลการฝึกอบรมมีด้วยกัน 4 
ขั นตอน กล่าวคือ 
   1. การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) 
    การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) คือการประเมินเพ่ือรับรู้ว่าผู้รับการอบรมมี
ทัศนคติอย่างไรต่อการจัดฝึกอบรม ในหลักสูตรนั น ๆ กล่าวคือเป็นการวัดความรู้สึกพึงพอใจ ชอบ
หรือไม่ชอบต่อการจัดฝึกอบรมนั่นเอง ซึ่งถือว่าเป็น การประเมินที่ง่ายที่สุดในบรรดา 4 ขั นตอน 

การวิเคราะหแ์ละ
การวางแผน 
(Analysis and 

Planning) 

 การวิเคราะห์
ความตอ้งการ
จ าเป็นในการ
พฒันาการรูเ้รื่อง
การประเมิน 

 การวิเคราะห์
หวัขอ้และเนือ้เรื่อง
การฝึกอบรม 

 การวิเคราะห์
สภาพการเรียนรู ้
แบบผสมผสาน 

การออกแบบ 
(Design 

Solutions) 
 

 ล  าดบัเนือ้หา
หรือโมดลู  

 วตัถปุระสงค์
ของการฝึกอบรม 

 ทรพัยากรท่ีใช้
ในการเรียนรู ้
 

 
 

 

การพฒันา 
(Development) 

 

 พฒันาการ
ฝึกอบรมแบบ
ผสมผสาน 
  

 
 

การน าไปใช้ 
(Implementation) 
 

 น าเสนอการ
ฝึกอบรมในสว่น
ออนไลน ์ซึง่
ประกอบดว้ย 
เนือ้หาและสื่อ มา
บรรจผุ่านระบบ
บริหารการจดัการ
ฝึกอบรมเผยแพร่
ผ่านระบบ
เครือขา่ย
คอมพิวเตอร ์
(LMS) 

การประเมินผล 
(Evaluation) 
ประเมินคณุภาพ
รูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบ
ผสมผสาน 
 

การออกแบบและพัฒนาการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 
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ในทางปฏิบัติมักท้าการประเมินหลังสิ นสุดการฝึกอบรมซึ่งนิยมใช้ แบบสอบถาม(Questionnaire) 
เป็น เครื่องมือหลักโดยมักแจกให้ผู้รับการอบรบประเมินโดยมีประเด็นต่าง  
   2. การประเมินการเรียนรู้ (Learning) 
    การประเมินการเรียนรู้คือการวัดว่าผู้รับการอบรมได้มีการเพ่ือพูนความรู้ 
(Knowledge) ทักษะ (Skill) หรือมีทัศนคติ (Attitude) อันพึงประสงค์หรือไม่ การประเมินขั นตอนนี 
ถือว่ามีความส้าคัญมากเพราะเหตุว่าเป็นการตอบโจทย์หรือ วัตถุประสงค์ของการจัดฝึกอบรมในส่วน
ของการเรียนรู้ซึ่งถ้ามีการจัดฝึกอบรม เกิดขึ นแล้วแต่ไม่มีการเรียนรู้เกิดขึ นหรือไม่อยู่ในระดับที่ยอมรับ
ได้ถือ ว่าการฝึกอบรมที่สูญเปล่า เช่นการจัดฝึกอบรมการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์โดยเมื่อสิ นสุดการ
จัดอบรมแล้วมี บางคนยังใช้โปรแกรมไม่ได้ หรือการฝึกอบรมด้านการท้างานเป็นทีม ผู้รับการอบรมยัง
ไม่มีทัศนคติที่ดีต่อการท้างาน เป็นทีม เป็นต้น 
    ซึ่งในการประเมินส่วนนี ในปัจจุบันบางแห่งมักใช้แบบสอบถามโดยมีการให้ผู้ 
เข้าอบรมตอบว่าหลังการฝึกอบรมแล้วท่านมีความรู้เพ่ิมขึ นหรือไม่ โดยอาจมีช่องเปรียบเทียบก่อน
และหลังว่ามีคะแนนต่างกันหรือไม่ อย่างไรก็ดีถือว่าเป็นวิธีหนึ่งที่ง่ายและสะดวก ผู้เขียนเห็นว่าการวัด
การเรียนรู้คงต้องมีเทคนิควิธีที่เหมาะสมกับประเด็น หรือประเภทการเรียนรู้ที่เราจะวัด เช่นวัดความรู้ 
(Knowledge) คงต้องมีการทดสอบ (Test) การวัดทักษะ (Skill) คงต้องให้ทดลองปฏิบัติจริง แต่ที่
ยากท่ีสุดคือทัศนคติ (Attitude) ซึ่งอาจใช้การสังเกตพฤติกรรมและสัมภาษณ์ประกอบ 
   3. การประเมินพฤติกรรม (Behavior)  
    การประเมินพฤติกรรมหรือนักวิชาการบางท่านเรียกว่า Job behavior 
เกี่ยวข้องกับการน้าความรู้ที่ ได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง ซึ่งถือว่าเป็น
กระบวนการประเมินที่จะทราบว่าการฝึกอบรมที่จัดขึ นสามรถท้าให้ พนักงานท้างานได้ดีขึ นหรือลด
ความบกพร่องในงานได้หรือไม่ บ้างครั งมักเรียกการประเมินขั นตอนนี ว่าการติดตามผลการฝึกอบรม
ซึ่งนักฝึก อบรมคงต้องมีการวางแผนไว้ล่วงหน้า เพ่ือที่ระบุให้ชัดว่าการฝึกอบรมหลักสูตรไหนควรมี
การติดตามผลเนื่องจากในบาง องค์กรมีการจัดโครงการฝึกอบรมจ้านวนมากในแต่ละปีท้าให้ 
    การติดตามผลการฝึกอบรมทุกโครงการเป็นไปได้ยาก แต่อย่างไรก็ดีการติดตาม
ผลการฝึกอบรมที่มีประสิทธิภาพคงต้องอาศัยความร่วม มือจากหน่วยงานต้นสังกัดผู้รับการฝึกอบรม
ในการให้ข้อมูล ผลการปฏิบัติงานในงานที่ใช้ความสามารถอันเนื่องมาจากการฝึกอบรม หรือบางครั ง
อาจต้องมีการขอข้อมูลหรือความเห็นจากหน่วยงานหรือ บุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้องกับงานของผู้เข้า
อบรม เช่นในหลักสูตรด้านการบริการ อาจมีการสอบถามลูกค้าว่าพฤติกรรมการบริการของพนักงาน
เป็นเช่นไร เป็นต้น 
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   4. การประเมินผลลัพธ์ (Results) 
    ตามแนวคิดของ Kirkpatrick เห็นว่าการประเมินที่ยากที่สุดและเป็นการ
ประเมินที่ท้าให้ทราบว่าการอบรมแต่ ละครั งส่งผลดีอย่างไรต่อองค์กรบ้างคือ การประเมินผลลัพธ์ 
(Results) ซึ่งหมายถึงผลลัพธ์แก่องค์กรจากการฝึกอบรมนั่นเอง การประเมินในขั นตอนนี เช่นอาจมี
การวัดผลผลิตที่เพ่ิมขึ น (Productivity) เช่น จ้านวนสินค้าที่ผลิตได้เพ่ิมขึ น จ้านวนของเสียที่ลดลง 
ยอดขายที่เพ่ิมขึ น หรือความพึงพอใจของลูกค้าต่อการบริการที่เพ่ิมขึ น เป็นต้น แต่อย่างไรก็ตาม การ
ที่จะระบุให้ชี ชัดลงเป็นว่าผลผลิตที่เพ่ิมขึ นนั นเป็นผลมาจากการอบรม หลักสูตรใดบ้างนั นเป็นเรื่องที่
ค่อนข้างยากในการตัดสินเนื่องจากอาจมี ปัจจัยอื่น ๆ ที่ร่วมอยู่ด้วย ดังนั นการประเมินขั นตอนนี ยังคง
ยากต่อการน้ามาใช้ปฏิบัติจริงโดยในปัจจุบัน ได้มีการน้าแนวคิดการประเมินผลที่เรียกว่า การประเมิน
ความคุ้มค่าในการลงทุน (Return on Investment) หรือเรียกย่อ ROI มาใช้โดย Jack J. Phillips ซ่ึง
ได้รับความสนใจกันอยู่ในขณะนี  
    การประเมินผลการฝึกอบรม (Training Evaluation) ถือเป็นขั นตอนสุดท้ายใน 
วงจรการฝึกอบรม (Training Cycle) ซึ่งเริ่มจากการวิเคราะห์ความจ้าเป็นในการฝึกอบรม (Training 
Needs Assessment) การก้าหนดวัตถุประสงค์ (Objective) การออกแบหลักสูตร (Course Design) 
และการด้าเนินการฝึกอบรม (Training Conduct) ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยย้อนกลับที่ส้าคัญและเป็นการ
วัดความส้าเร็จในการฝึกอบรม ทรัพยากรบุคคลในองค์กร แต่อย่างไรก็ดีนักฝึกอบรมคงต้องมีความ
เข้าใจว่าการประเมินที่ท้าอยู่เป็นขั นตอนใด และควรเลือกใช้เครื่องมือหรือวิธีใดในการประเมินจึงจะ
เหมาะสม 
    การประเมินประสิทธิผลแต่ละระดับตามแนวทางของเคิร์กแพทริค มีวิธีการ
ประเมิน แหล่งข้อมูล และเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน ดังตาราง 15 
 
ตาราง 15 วิธีการประเมิน แหล่งข้อมูล และเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
 

สิ่งที่จะประเมนิ วิธีการประเมิน แหล่งข้อมลู เคร่ืองมือท่ีใช้ 

ระดับท่ี 1 
การตอบสนอง 
(Reaction) 

1. การใช้แบบสอบถาม 
2. การสังเกตการณ ์
ระหว่างการฝึกอบรม 

 ผู้เข้ารบัการฝึกอบรม 

เจ้าหน้าท่ีโครงการ 
 

 แบบประเมิน
โครงการ 

 แบบสังเกตการณ ์

ระดับท่ี 2  
การเรยีนรู้ (Learning) 

การวัดผลก่อน-หลังการ
ฝึกอบรม 

 ผู้เข้ารบัการฝึกอบรม 
 

 แบบทดสอบก่อน 
-หลังการฝึกอบรม 
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สิ่งที่จะประเมนิ วิธีการประเมิน แหล่งข้อมลู เคร่ืองมือท่ีใช้ 

ระดับท่ี 3 
พฤติกรรม (Behavior) 

การใช้แบบสอบถาม  ผู้บังคับบัญชาของผู้เข้า
รับการอบรม 

 ผู้เข้ารบัการอบรม 

 แบบสอบถามเพื่อ
ติดตามผลการอบรม 

  
   ทั งนี ในงานวิจัยนี ผู้วิจัยท้าการประเมินผลการฝึกอบรมโดยประยุกต์แนวคิดของ
Kirkpatrick โดยมุ่งประเมินใน 3 ประเด็นคือ การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) การประเมินการ
เรียนรู้ (Learning) และการประเมินพฤติกรรม (Behavior)  
 
ตอนที่ 4 มโนทัศน์เกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 
 1. ความหมายของรูปแบบและประเภทของรูปแบบ 
  รัตนะ บัวสนธ์ (2552) ได้ให้ความหมายของรูปแบบจ้าแนกออกเป็น 3 ความหมาย ดังนี   
  1. แผนภาพหรือภาพร่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ยังไม่สมบูรณ์เหมือนของจริงรูปแบบใน
ความหมายนี มักจะเรียกทับศัพท์ในภาษาไทยว่า “โมเดล” ได้แก่ โมเดลบ้าน โมเดลรถยนต์ โมเดลเสื อ 
เป็นต้น 
  2. แบบแผนความสัมพันธ์ของตัวแปร หรือสมการทางคณิตศาสตร์ที่รู้จักกันในชื่อที่
เรียกว่า “Mathematical Model” 
  3. แผนภาพที่แสดงถึงองค์ประกอบการท้างานของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง รูปแบบในความหมายนี 
บางทีเรียกกันว่าภาพย่อส่วนของทฤษฎีหรือแนวคิดในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เช่น รูปแบบการสอน รูปแบบ
การบริหาร รูปแบบการประเมิน เป็นต้น 
  วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2553) ได้สรุปได้ว่ารูปแบบ หมายถึง กรอบความคิดทางด้านหลักการ 
วิธีการด้าเนินงาน และเกณฑ์ต่าง ๆ ของระบบ ที่สามารถยึดถือเป็นแนวทางในการด้าเนินงานเพ่ือให้
บรรลุตามวัตถุประสงค์ได้  
   ชิรวัฒน์ นิจเนตร (2560) ได้ให้ความหมายของรูปแบบไว้ว่า เป็นแบบย่อส่วนของจริง
หรือแบบจ้าลองที่ใช้เป็นตัวแทนของ ความเป็นจริง ในสาขาวิชาสังคมศาสตร์และการศึกษา รูปแบบ
หมายถึงโครงสร้างหรือ ความสัมพันธ์เชิงเหตุผลแบบย่อส่วนของปัจจัยต่าง ๆ ที่ ใช้อธิบาย
ปรากฏการณ์ต่าง ๆ ให้ เข้าใจง่ายและมองเห็นเป็นรูปธรรม  
   พัฒนา พรหมณี ศรีสุรางค์ เอ่ียมสะอาดและปณิธาน กระสังข์ (2560) ได้ให้ความหมาย
ของรูปแบบว่าเป็นแบบจ้าลองหรือตัวแบบอย่างง่ายหรือย่อส่วนของปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที่ผ่าน
การศึกษาและพัฒนาขึ นมาเพ่ือแสดงหรืออธิบายปรากฏการณ์ให้เข้าใจได้ง่ายขึ นเป็นสิ่งที่สร้างหรือ
พัฒนาขึ นจากหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด และความเชื่อที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นการแสดง
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โครงสร้างทางความคิดหรือองค์ประกอบ และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบที่ส้าคัญ เป็นขั นเป็นตอน
ส้าหรับถ่ายทอดความสัมพันธ์ขององค์ประกอบโดยใช้สื่อ หรือเครื่องมือเข้าช่วยเพ่ือท้าให้เกิดความรู้ 
เข้าใจได้ง่ายและกระชับถูกต้อง สามารถวัด ตรวจสอบ และเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจได้ 
  คีฟส์ (Keeves, 1997) จ้าแนกรูปแบบทางการศึกษาเป็น 5 ประเภทคือ โมเดลเชิง
เปรียบเทียบ (Analogue Model) โมเดลเชิงข้อความ (Semantic Model) โมเดลเชิงคณิตศาสตร์ 
(Mathematical Model)โมเดลเชิงสาเหตุ (Causal Model) และโมเดลเชิงแผนผัง (Schematic Model) 
  ทิศนา แขมณี (2555) ได้เสนอว่ารูปแบบมีด้วยกัน 5 ประเภท ดังนี  
   1. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบหรือรูปแบบคล้าย (Analogue model) มีลักษณะเป็น
รูปแบบความคิดที่แสดงออกในลักษณะของการเปรียบเทียบสิ่งต่าง ๆ อย่างน้อย  2 สิ่งขึ นไป รูปแบบ
ลักษณะนี ใช้กันมากทางด้านวิทยาศาสตร์ สังคมศาสตร์ และพฤติกรรมศาสตร์  
   2. รูปแบบเชิงภาษา (Semantic model) เป็นรูปแบบความคิดที่แสดงออกผ่าน
ทางการใช้ภาษา (พูดและเขียน) รูปแบบลักษณะนี ใช้กันมากทางด้านศึกษาศาสตร์  
  3. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical model) เป็นรูปแบบความคิดที่แสดงออก
ผ่านทางสูตรคณิตศาสตร์ ส่วนมากจะเกิดขึ นหลังจากได้รูปแบบเชิงภาษาแล้ว 
  4. รูปแบบเชิงแผนผัง (Schematic model) เป็นรูปแบบความคิดที่แสดงออกผ่านทาง
แผนผัง แผนภาพ ไดอะแกรม และกราฟ เป็นต้น 
  5. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Casual model) เป็นรูปแบบความคิดที่แสดงให้ เห็นถึง
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ของสภาพการณ์หรือปัญหา รูปแบบด้านศึกษาศาสตร์ 
มักเป็นแบบนี เป็นส่วนใหญ่ 
  ชัยวิชิต เชียรชนะ (2560) ได้จ้าแนกประเภทโมเดลจากนามธรรมไปสู่รูปธรรมตาม
เกณฑ์ของความเสมือนจริงและสามารถอธิบายได้ดังนี  
  1. โมเดลภาษา เป็นลักษณะการพรรณนาความสัมพันธ์ของปรากฏการณ์ด้วยค้า
บรรยาย เช่น รูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
  2. โมเดลรูปภาพ เป็นลักษณะที่แสดงความสัมพันธ์ของปรากฏการณ์ด้วยลักษณะ
รูปภาพ จ้าแนกเป็น 2 ลักษณะคือ 1) ลักษณะสาเหตุ (Causal) เช่น โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ของการเรียนรู้ด้วยตนเอง และ 2) ลักษณะแผนภาพ (Diagrams) เช่น รูปแบบการบริหารจัดการ
ภาคเอกชน  
  3. โมเดลคณิตศาสตร์ เป็นลักษณะที่แสดงความสัมพันธ์ของปรากฏการณ์ด้วยฟังก์ชัน
ทางคณิตศาสตร์ เช่น แบบจ้าลองสมการ โปรแกรมเชิงเส้น  
  4. โมเดลกายภาพ เป็นลักษณะที่เหมือน/คล้ายคลึงปรากฏการณ์จริง จ้าแนกเป็น  
2 ลักษณะ คือ ลักษณะที่ใช้เป็นต้นแบบเพ่ือจ้าลองสิ่งนั น ๆ เช่น แบบจ้าลองรถยนต์ หุ่นไล่กา หุ่นร้าน
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เสื อผ้า แบบจ้าลองอาคาร และลักษณะที่ใช้เป็นต้นแบบเพ่ือการผลิตสิ่งนั น ๆ ซึ่งมีขนาดเท่ากับของ
จริง เช่น แบบจ้าลองต้นแบบผลิตรถยนต์ ตัวแบบผลิตสินค้า ตัวแบบผลิตอุปกรณ์  
  จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นจึงสรุปได้ว่ารูปแบบ หมายถึง แบบจ้าลองท่ีสามารถ
แสดงเป็นแผนภาพ สมการทางคณิตศาสตร์ที่เป็นแบบแผนความสัมพันธ์ของตัวแปร หรือแผนภาพที่
แสดงถึงองค์ประกอบการท้างานของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ทั งนี มีวัตถุประสงค์เพ่ือแสดงหลักการและวิธีการ
ด้ าเนินงาน และเมื่ อจ้ าแนกประเภทของรูปแบบพบว่า มีทั งหมด 6 ประเภทด้วยกัน คือ 
1) รูปแบบเชิงข้อความหรือภาษา 2) รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ 3) รูปแบบเชิงสาเหตุ 4) รูปแบบเชิงแผนผัง 
5) รูปแบบเชิงเปรียบเทียบหรือรูปแบบคล้าย และ 6) รูปแบบกายภาพ โดยรูปแบบหนึ่ง ๆ จะถูกสร้าง
หรือพัฒนาขึ นจากหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด และความเชื่อที่เกี่ยวข้อง สามารถยึดถือเป็น
แนวทางในการด้าเนินงานเพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ได้ ส้าหรับงานวิจัยนี ผู้วิจัยใช้ความหมายของ
รูปแบบในความหมายของแผนภาพที่แสดงถึงโครงสร้างและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบกระบวนการ
สร้างรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน ที่ผู้วิจั ย
พัฒนาขึ นส้าหรับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสาขาวิทยาศาสตร์ 
 2. องค์ประกอบของรูปแบบทั่วไป 
  จากการศึกษาตัวอย่างของรูปแบบจากเอกสารที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ พบว่า ไม่มีปรากฏ
หลักเกณฑ์ที่เป็นเกณฑ์ตายตัวว่ารูปแบบนั นต้องมีองค์ประกอบอะไรบ้าง ส่วนใหญ่ จะขึ นอยู่กับ
ลักษณะเฉพาะของปรากฏการณ์ที่ผู้สนใจด้าเนินการศึกษา ทั งนี  วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2553) ได้สรุปไว้ว่า 
การก้าหนดองค์ประกอบของรูปแบบว่าจะประกอบด้วยอะไร จ้านวนเท่าใด มีโครงสร้างและ
ความสัมพันธ์กันอย่างไร ขึ นอยู่กับปรากฏการณ์ ปัจจัยหรือตัวแปรต่าง ๆ ที่ก้าลังศึกษา ซึ่งจะ
ออกแบบตามแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และหลักการพื นฐานในการก้าหนดรูปแบบนั น ๆ เป็นหลัก  
  จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของรูปแบบ สามารถสรุปได้ดัง
ตาราง 16 
 
ตาราง 16 องค์ประกอบของรูปแบบทั่วไป 
 

องค์ประกอบของ
รูปแบบ 

ประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
งานวิจัย/บทความ 

1 2 3 4 

1. ทฤษฎีพื นฐานและ
หลักการ 

  ทฤษฎีพื นฐานและหลักการ  

 หลักการของรูปแบบ 

 ตัวแปรหรือปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 
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องค์ประกอบของ
รูปแบบ 

ประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
งานวิจัย/บทความ 

1 2 3 4 

2. สภาพแวดล้อมหรือ
บริบท 

 สภาพแวดล้อมหรือบริบท 

 สภาพแวดล้อม 
    

3. วัตถุประสงค ์  วัตถุประสงค์ของรูปแบบ     

4. ระบบและกลไก 
 โครงสร้าง 

 ระบบงานและกลไกของรูปแบบ 
    

5. สารสนเทศและ
เทคโนโลย ี

 เทคโนโลย ี

 ข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีท่ีใช้ใน
รูปแบบ 

    

6. วิธีการด้าเนินงาน 
 กระบวนการจัดการ 

 วิธีการด้าเนินงานของรูปแบบ 
    

7.การประเมินผล  แนวทางการประเมินผลการด้าเนินงาน     

8. ค้าอธิบายประกอบ
รูปแบบ 

 ค้าอธิบายประกอบรูปแบบ 
    

9. เง่ือนไขการน้ารูปแบบ
ไปใช้ 

 การระบุเง่ือนไขการน้ารูปแบบไปใช้     

10. คู่มือการใช้รูปแบบ  การจัดท้าคู่มือการใช้รูปแบบ     

 

หมายเหตุ: (1)  หมายถึง มีหลักฐานปรากฎในบทความวิชาการ/บทความวิจัย ว่าเป็น
องค์ประกอบของรูปแบบทั่วไป 

  (2) หมายเลข แสดงถึง บทความวิจัยและบทความวิชาการของนักการศึกษาดังต่อไปนี  
1) Brown and Moberg (1980) 2) Ivancevich et al. (1989) และสมาน อัศวภูมิ 
(2550) 3) วิชญาภา เมธีวรฉัตร (2557) 4) ชิรวัฒน์  นิจเนตร (2560) 

   
  เมื่อท้าการวิเคราะห์องค์ประประกอบของรูปแบบแล้ว พบว่า รูปแบบหนึ่งๆควรมี
องค์ประกอบ 10 องค์ประกอบดังนี  1) ทฤษฎีพื นฐานและหลักการ 2) สภาพแวดล้อมหรือบริบท 3) 
วัตถุประสงค์ 4) ระบบและกลไก 5) สารสนเทศและเทคโนโลยี 6) วิธีการด้าเนินงาน 7) การ
ประเมินผล 8) ค้าอธิบายประกอบรูปแบบ 9) เงื่อนไขการน้ารูปแบบไปใช้ และ 10) คู่มือการใช้
รูปแบบ 
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 3. องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรม  
  ในการวิจัยนี มีวัตถุประสงค์ข้อหนึ่งคือเพ่ือพัฒนารูปแบบรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้ เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสาขา
วิทยาศาสตร์ โดยการฝึกอบรมตามแนวคิดแบบผสมผสานเป็นกิจกรรมการถ่ายทอดความรู้และ
ประสบการณ์ด้วยวิธีการฝึกอบรมที่ผสมผสานใน 2 มิติ คือ มิติที่ 1 การฝึกอบรมที่ผสมผสานวิธีการ
ฝึกอบรม/วิธีการสอนที่หลากหลาย และมิติที่ 2 การใช้การฝึกอบรมผ่านเว็บ (Web-based Training 
: WBT) เป็นการเรียนรู้บนระบบเครือข่าย (Online Learning)  ซึ่งร่วมกับการฝึกอบรมในห้องแบบ
ดั งเดิม (classroom) เป็นการเรียนรู้แบบเผชิญหน้า (Face-to-Face Learning) ดังนั นในหัวข้อนี จึง
ของน้าเสนอองค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมทั่วไป รูปแบบการฝึกอบรมผ่านเว็บ (Web-based 
Training : WBT) เป็นการเรียนรู้บนระบบเครือข่าย (Online Learning) และ รูปแบบรูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสาน ผู้วิจัยจึงท้าการทบทวนวรรณกรรมในหัวข้อต่อไปนี  องค์ประกอบของ
รูปแบบการฝึกอบรม องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านเว็บ และองค์ประกอบของรูปแบบ
การฝึกอบรมแบบผสมผสาน สามารถสรุปได้ดังตาราง 17 
 
ตาราง 17 องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรม 
 

องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรม 
งานวิจัย 

1 2 3 4 5 6 

1. หลักการ      - 
2. วัตถุประสงค ์       
3. คุณสมบตัิของผู้เข้าฝึกอบรม       
4. ระยะเวลาฝึกอบรม       

5. จ้านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม       
6. บรรยากาศในการฝึกอบรม       
7. เนื อหาสาระ       
8. วิธีการฝึกอบรม /กระบวนการฝึกอบรม       
 9. เครื่องมือ อุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้ สื่อและสิ่งอ้านวยความ
สะดวก       

10. การประเมินผลและ เกณฑ์การประเมิน       
11. บทบาทของผู้ด้าเนินการฝึกอบรม       
12.บทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรม       
13. กิจกรรมการเรียนรู้       
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หมายเหตุ: (1)  หมายถึง มีหลักฐานปรากฎในบทความวิชาการ/บทความวิจัย ว่าเป็น

องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรม 
  (2) หมายเลข แสดงถึง บทความวิจัยและบทความวิชาการของนักการศึกษาดังต่อไปนี  

1) พัชนี กุลฑานันท์ พิสิฐ เมธาภัทรไพโรจน์ สถิรยากรและมนต์ชัย เทียนทอง (2554) 2) 
วิวรรธน์ จันทร์แพทย์และฐาปนีย์ ธรรมเมธา (2554) 3) ปณิตา วรรณพิรุณ และปรัชญา
นันท์ นิลสุข (2555) 4) สุวุฒิ  ตุ้มทองและปณิตา วรรณพิรุณ (2555) 5) ปภาดา เสนาะ
พิน (2557) 6) วรวุฒิ มั่นสุขผล (2557) 

 
  เมื่อท้าการวิเคราะห์องค์ประประกอบของรูปแบบการฝึกอบรม พบว่า รูปแบบหนึ่งๆ
ควรมีองค์ประกอบ 13 องค์ประกอบดังนี  1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) คุณสมบัติของผู้เข้า
ฝึกอบรม 4) ระยะเวลาฝึกอบรม 5) จ้านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม 6) บรรยากาศในการฝึกอบรม  
7) เนื อหาสาระ 8) วิธีการฝึกอบรม/กระบวนการฝึกอบรม 9) เครื่องมือ อุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้ สื่อและ
สิ่งอ้านวยความสะดวก 10) การประเมินผลและเกณฑ์การประเมิน 11) บทบาทของผู้ด้าเนินการ
ฝึกอบรม 12) บทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และ13) กิจกรรมการเรียนรู้ 
  ในงานวิจัยนี ผู้วิจัยท้าการสังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสาน โดยใช้ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบทั่วไปและรูปแบบการฝึกอบรมข้างต้น 
แสดงผลการสังเคราะห์ดังตาราง 18 
 
ตาราง 18 การสังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 
 

องค์ประกอบของรูปแบบ ประเด็นที่เกี่ยวข้อง รูปแบบทั่วไป 
รูปแบบ

การ
ฝึกอบรม 

1. ทฤษฎีพื นฐานและ
หลักการ 

 ทฤษฎีพื นฐานและหลักการ  

 หลักการ 
  

2. วัตถุประสงค ์  วัตถุประสงค ์   
3. คุณสมบตัิและบทบาทของ

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมและผู้
ด้าเนินรายการฝึกอบรม 

 คุณสมบัตผิู้เข้ารบัการฝึกอบรมและ
ผู้ด้าเนินการฝึกอบรม 

 บทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และ
ผู้ด้าเนินการฝึกอบรม 
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องค์ประกอบของรูปแบบ ประเด็นที่เกี่ยวข้อง รูปแบบทั่วไป 
รูปแบบ

การ
ฝึกอบรม 

4. เนื อหาสาระ  ข้อมูล สารสนเทศและเทคโนโลยี 

 เนื อหาสาระ 
  

5. วิธีการฝึกอบรม และ
กิจกรรมการฝึกอบรม 

 วิธีการฝึกอบรม 

 บรรยากาศในการฝึกอบรม 

 กิจกรรมการเรียนรู ้

  

6. สภาพแวดล้อมและแหล่ง
ทรัพยากรการเรียนรู ้

 สภาพแวดล้อมหรือบริบท 

 เครื่องมือ อุปกรณ์ แหล่งเรยีนรู ้สื่อ
และสิ่งอ้านวยความสะดวก 

 เครื่องมือส้าหรับค้นคว้า เช่น search 
engine สามารถตดิต่อสื่อสารด้วย e-
mail หรือ chat เป็นต้น 

 แหล่งทรัพยากรทีเ่ชื่อมโยง link ไป
ยังเวปไซต์อื่น ๆ 

  

7. การด้าเนินงานและเวลาที่
ใช้ในการฝึกอบรม 

 วิธีการด้าเนินงานของรูปแบบ หรือ 
กระบวนการจดัการ 

 ระยะเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรม 
  

8. การประเมินผล  การประเมินผล 

 การประเมินผลและ เกณฑ์การ
ประเมิน 

  

9. คู่มือการใช้รูปแบบ  ค้าอธิบายประกอบรูปแบบ 

 การระบุเงื่อนไขการน้ารูปแบบไปใช้ 

 การจัดท้าคูม่ือการใช้รูปแบบ 

  

 
  ผลการสังเคราะห์จากงานวิจัยพบว่า รูปแบบรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน มี
องค์ประกอบส้าคัญทั งหมด 9 องค์ประกอบคือ 1) ทฤษฎีพื นฐานและหลักการ 2) วัตถุประสงค์  
3) คุณสมบัติและบทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและผู้ด้าเนินรายการฝึกอบรม 4) เนื อหาสาระ  
5) วิธีการฝึกอบรม และกิจกรรมการฝึกอบรม 6) สภาพแวดล้อมและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้  
7) การด้าเนินงานและเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรม 8) การประเมินผล และ 9) คู่มือการใช้รูปแบบ 
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 4. การสร้างและพัฒนารูปแบบ 
  การสร้าง หมายถึง การริเริ่มด้าเนินการสิ่งที่ศึกษาใหม่ ไม่มีความซ ้าซ้อนกับสิ่งที่มีมา
ก่อน ส่วนค้าว่า การพัฒนา หมายถึง การน้าสิ่งที่จะศึกษาที่มีอยู่แล้วมาด้าเนินการปรับปรุงหรือแก้ไข
ให้มีความถูกต้อง เหมาะสม เป็นไปได้ มีประโยชน์ และทันสมัยมากยิ่งขึ น (ชัยวิชิต เชียรชนะ, 2560) 
ส้าหรับแนวคิดการสร้างและการพัฒนารูปแบบ จะมีอยู่ 2 แนวคิดหลัก ๆ คือ แนวคิดของการค้นหา
โมเดลและแนวคิดการน้าโมเดลไปทดสอบ/ทดลอง/พิสูจน์โดยแนวคิดแรก คือ การค้นหาโมเดลนั น จะ
มีลักษณะของการศึกษาสภาพปรากฏการณ์เพ่ือ รวบรวมข้อมูลพื นฐานที่ส้าคัญแล้วน้าไปสู่การ
วิเคราะห์ การสังเคราะห์เพ่ือให้ได้ข้อสรุปของโมเดลตามปรากฏการณ์ที่เกิดขึ น หรือเรียกว่าได้โมเดล
สมมติฐาน ส่วนแนวคิดที่สอง คือ การน้าโมเดลอาจจะเป็นลักษณะโมเดลที่ได้จากการสร้าง หรือ
พัฒนาจากแนวคิดแรก หรือ เป็นโมเดลที่มีอยู่แล้วมาท้าการพิสูจน์ตรวจสอบหรือท้าการทดลองเพ่ือ
สรุปผลการใช้โมเดล อันจะน้าไปสู่การได้ค้าตอบของการน้าโมเดลไปใช้ว่าสามารถปฏิบัติ ได้จริงตาม
ปรากฏการณ์นั น ๆ หรืออาจจะน้าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนาโมเดลต่อไปแนวคิดการสร้างและ
พัฒนาโมเดล แสดงดังภาพ 16 
 

 
 

ภาพ 16  การสร้างและการพัฒนาโมเดล 
 

ที่มา: ชัยวิชิต เชียรชนะ, 2560 
 
  จากแนวคิดการสร้างและการพัฒนาโมเดลที่มีลักษณะของสภาพปรากฏการณ์ การ
วิเคราะห์ การสังเคราะห์โมเดล ข้อสรุปโมเดลตามสมมติฐาน การทดสอบ/ทดลอง/พิสูจน์ ตรวจสอบ
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โมเดล และข้อสรุปของการทดสอบ/ทดลอง/พิสูจน์ ตรวจสอบโมเดล น้ามาสู่ กระบวนการวิจัยโมเดล 
แสดงดังภาพ 17 
 

 
 

ภาพ 17 กระบวนการวิจัยโมเดล 5 ขั้นตอน 
 
ที่มา: ชัยวิชิต เชียรชนะ, 2560 
 
  กระบวนการวิจัยโมเดลจะพบว่ามีอยู่ 5 ขั นตอน มีรายละเอียดดังนี  
  1. ศึกษาสภาพปรากฏการณ์ แนวคิดของการศึกษาสภาพปรากฏการณ์ เพ่ือให้ได้ซึ่ง
สารสนเทศของบริบทสิ่งที่ศึกษาทั งในอดีตที่ผ่านมาจนถึงสภาพปัจจุบัน อันจะน้าไปสู่การวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อสรุปของการสร้าง/พัฒนาโมเดล ส้าหรับแนวคิดการศึกษาสภาพ
ปรากฏการณ์ มีดังนี  การศึกษาจากผู้มีส่วนได้-ส่วนเสีย(Stakeholder) หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
การศึกษาเฉพาะรายกรณี (Case Study)หรือ พหุกรณี (Multi-Case Study)หรือบางครั งอาจมีการ
น้าแนวคิดเชิงพื นที่มาผสมผสาน เช่น พหุพื นที่ พหุกรณี (Multi-Site Multi-Case Study) การศึกษา
ในลักษณะวิเคราะห์จากเอกสารหลักฐานข้อมูลที่มีอยู่แล้ว การศึกษาสภาพปรากฏการณ์แบบเทียม 
ซึ่งเป็นการศึกษาข้อมูลที่ได้มาจากผุ้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญ 
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  2. สร้างหรือพัฒนาโมเดล รากฐานที่ส้าคัญของการสร้างหรือพัฒนาโมเดลคือต้องมี
ข้อมูลสารสนเทศที่มีความเหมาะสม ถูกต้อง และเพียงพอ เพ่ือที่จะได้น้าไปวิเคราะห์ สังเคราะห์เป็น
โมเดลที่เรียกว่า โมเดลสมมติฐาน (Hypothesis Model) ซึ่งโมเดลสมมติฐานนี ต้องอาศัยข้อมูลเพ่ือมา
ก้าหนดส่วนประกอบ/ตัวแปร/หลักการ/แนวคิด/ฟังก์ชันต่าง ๆ พร้อมทั งสร้างความสัมพันธ์หรือ
จัดล้าดับก่อนหลัง อันจะนาไปสู่การอธิบายปรากฏการณ์ท่ีศึกษา  
  3. การประเมินการสร้าง/พัฒนาโมเดล เมื่อได้ท้าการสร้างหรือพัฒนาโมเดลแล้วการที่
จะได้ข้อมูลสะท้อนกลับเกี่ยวกับลักษณะโมเดลนั น ๆ ว่ามีจุดเด่น-จุดด้อย อย่างไร ลักษณะ โมเดลเป็น
อย่างไร พร้อมที่จะน้าไปใช้หรือไม่ อย่างไร ผู้วิจัยจ้าเป็นต้องท้าการประเมินซึ่งการประเมิน เป็นกลไก
ในการพิจารณาตัดสินและพัฒนาคุณค่าโดยคุณค่าในงานที่กล่าวมานี คือโมเดลการออกแบบประเมิน
สามารถน้ าแนวคิดของ  Joint Committee on Standard of Educational Evaluation; JCSE 
(1994) มาประยุกต์ใช้ในการประเมินโมเดลประกอบด้วยมาตรฐาน  4 ด้านคือมาตรฐานด้าน
อรรถประโยชน์ (Utility) มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility) มาตรฐานด้านความเหมาะสม 
(Propriety)และมาตรฐานด้านความถูกต้องแม่นย้า (Accuracy)  
  4. ทดลองใช้โมเดล การน้าโมเดลที่ผ่านการประเมินเบื องต้นจากระยะการสร้างหรือ
พัฒนาไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง/กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ศึกษา  
  5. ประเมินการทดลองใช้โมเดล เมื่อท้าการทดลองใช้หรือทดสอบโมเดลแล้ว การ
ประเมินก็เข้ามามีบทบาทอีกครั งแต่บทบาทในขั นตอนนี จะเป็นไปเพ่ือการพิสูจน์ตรวจสอบ ทดลองใช้
โดยสามารถน้ าแนวคิดการประเมินของ  Joint Committee on Standard of Educational 
Evaluation (1994) มาประยุกต์ใช้ในการประเมินโมเดลประกอบด้วยมาตรฐาน 4 ด้านที่ได้กล่าวมา
ข้างต้นมาใช้ได้  
  ตัวอย่างงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  จากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับการสร้างและพัฒนารูปแบบสามารถสรุปได้ว่า
การพัฒนารูปแบบมีขั นตอนส้าคัญทั งหมด 4 ขั นตอนคือ 1) ศึกษาข้อมูลพื นฐาน 2) พัฒนารูปแบบ 3) 
ทดลองใช้รูปแบบ และ 4) ประเมินรูปแบบ แสดงดังตาราง 19 
 
ตาราง 19 สรุปขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ 
 

องค์ประกอบของขั้นตอน
และการพัฒนารูปแบบ 

ประเด็นที่เกีย่วข้อง 
งานวิจัย/บทความ 

1 2 3 4 5 

1. ศึกษาข้อมูลพื นฐาน  ศึกษาข้อมูลพื นฐาน      
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องค์ประกอบของขั้นตอน
และการพัฒนารูปแบบ 

ประเด็นที่เกีย่วข้อง 
งานวิจัย/บทความ 

1 2 3 4 5 

2. ออกแบบและพัฒนา
รูปแบบ 

 ออกแบบและพัฒนารูปแบบ      

3. ทดลองใช้รูปแบบ  การทดสอบรูปแบบด้วยการประเมินโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ  

 การทดสอบรูปแบบโดยการส้ารวจความ
คิดเห็นของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  

 การทดสอบรูปแบบโดยการใช้จริงกับ
กลุ่มเป้าหมายหรือกลุ่มตัวอย่าง 

     

4. ประเมินรูปแบบ  ก่อนทดลองใช้ 

 หลังทดลองใช้ 
     

 
หมายเหตุ: (1)  หมายถึง มีหลักฐานปรากฎในบทความวิชาการ/บทความวิจัย ว่าเป็น

องค์ประกอบ 
  (2) หมายเลข แสดงถึง บทความวิจัยและบทความวิชาการของนักการศึกษาดังต่อไปนี  

1) พิสิฐ  เทพไกรวัล (2554)  2) วิวรรธน์ จันทร์แพทย์, ฐาปนีย์ ธรรมเมธา(2554) 3) 
วรวุฒิ  มั่นสุขผล(2557) 4) ถิรพงศ์ ฤกษ์ขา บุญเรียง ขจรศิลป์, และส้าเนาว์ ขจรศิลป์ 
(2558) 5) ชัยวิชิต เชียรชนะ (2560)  

  
  ทั งนี ผู้วิจัยได้น้าข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบมาประยุกต์ใช้กับงานวิจัยเรื่อง การ
พัฒนารูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู โดยการด้าเนินงานวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ระยะ คือ 1) การศึกษาสภาพการรู้
เรื่องการประเมินและประเมินความต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 2) พัฒนารูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการ
ประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 3) ทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน
เพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู และ 4) ประเมินรูปแบบ
การฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 

ตอนที่ 5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย เรื่อง การพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูโดยใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน แสดงดังภาพ 18 
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ภาพ 18  กรอบแนวคิดในการวิจัย 



 
 

บทที่  3   
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การพัฒนาการรู้เรื่องประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูด้วยการฝึกอบรม
แ บ บ ผ ส ม ผ ส า น โ ด ย ใ ช้ ก ร ะบ ว น ก า ร วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า  ( Research and Development)  
การด้าเนินงานวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ขั นตอน คือ 1) การศึกษาสภาพความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่อง 
การประเมิน”และประเมินความต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษา 
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 2) การสร้างและประเมินรูปแบบการฝึกอบรมตามแบบผสมผสาน 
เพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 3) การทดลองใช้รูปแบบ
การฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
และ 4) การประเมินและปรับปรุงรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการ
ประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู แสดงไว้ในภาพ 19 
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ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน”และประเมิน 
ความต้องการจ าเป็นในการรูเ้รื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 ผู้วิจัยได้สรุปกรอบแนวทางการด้าเนินขั นตอนการวิจัยในระยะท่ี 1 ไว้ดังภาพ 20 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 20  กรอบแนวทางการด าเนินงานวิจัยข้ันตอนที่ 1 
 

การศกึษาขอ้มลูพืน้ฐาน
เก่ียวกบัสภาพความรอบรู ้เรือ่ง 
“การรูเ้รือ่งการประเมิน”และ

ประเมินความตอ้งการจ าเป็นใน
การรูเ้รือ่งการประเมินของ
นกัศกึษาฝึกประสบการณ์

วิชาชีพครู 

 
 

วิธีการ กลุ่มตวัอยา่งและเคร่ืองมือที่ใช้ในการ
วิจัย 

 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากต ารา เอกสารและงานวิจัย
เ ก่ียวกับการรู ้เ รื่องการประเมิน มีสาระส าคัญ
ประกอบด้วยหัวข้อหลักทั้งหมด  7 ข้อ  โดยมี
รายละเอียดดังต่อไปนี ้ 1) ทฤษฎีการเรียนรู ้และ
ความรู้เนือ้หาผนวกวิธีสอน 2) วัตถุประสงค์การ
ประเมิน 3) เครื่องมือและวิธีการที่ใชใ้นการประเมิน 
4) คะแนนและการตัดเกรด 5) การสื่อสารผลการ
ประเมิน 6) การน าผลการประเมินมาใช ้และ 7) การ
ประเมินอยา่งเป็นธรรม  
 
  ศกึษาสภาพปัจจบุนั ความรอบรู ้เรือ่ง “การ
รูเ้รื่องการประเมิน” ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู ด้วยแบบวัดการรูเ้รื่องการประเมินและ
ศึกษาความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาาการรูเ้รื่อง
ก า รประ เมิ น  โดยกา รสอบถามนักศึกษา ฝึก
ประสบการณ์วิ ชา ชีพครูจ านวน 320 คน ด้วย
แบบสอบถาม  

 
ผลที่ได้รับ 

1) แบบวดัการรูเ้รือ่งการประเมิน 
2) ระดบัความรอบรู ้เรือ่ง การรูเ้รือ่งการประเมิน  
3) ความตอ้งการจ าเป็นของการพฒันาการรูเ้รือ่งการ
ประเมินของนกัศกึษาฝึกประสบการวิชาชีพครูในการ
รูเ้รือ่งการประเมิน 
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 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั งนี  คือ นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ระดับปริญญา
ตรี คณะศึกษาศาสตร์หรือครุศาสตร์ ปีการศึกษา 2561 
  กลุ่มตัวอย่างที่ผู้วิจัยมุ่งส้ารวจความรู้พื นฐานเกี่ยวกับความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการ
ประเมิน” และประเมินความต้องการจ้าเป็นในการฝึกอบรมการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู ได้แก่ นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ระดับปริญญาตรี คณะ
ศึกษาศาสตร์หรือครุศาสตร์ ปีการศึกษา 2561 ได้มาจากการสุ่มแบบการสุ่มตัวอย่างแบบชั นภูมิ 
( Stratified sampling)  โ ด ย ท้ า ก า ร แ ย ก ป ร ะ ช า ก ร อ อ ก เ ป็ น ก ลุ่ ม ภู มิ ภ า ค จ า ก นั น ท้ า 
การสุ่มอย่างง่ายด้วยการจับฉลาก ก้าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้โปรแกรม G*Power (Erdfelder et 
al., 2007) โดยก้าหนดขนาดอิทธิพลเท่ากับ0.3 ซึ่งเป็นค่า gold standard ของการก้าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างขั นต่้าเมื่อท้าการทดสอบด้วยสถิติไคสแควร์ ทั งนี่ได้มีการก้าหนดความหมายของค่า effect 
size ไว้ดังนี  ค่า effect size เท่ากับ 0.1 หมายถึงมีขนาดอิทธิพลในระดับเล็ก (small) ค่า effect 
size เท่ากับ 0.3 หมายถึง มีขนาดอิทธิพลในระดับปานกลาง (medium) และค่า effect size เท่ากับ 
0.5 หมายถึง มีขนาดอิทธิพลในระดับใหญ่ (large) ซึ่งส่วนใหญ่จะนิยมค่า effect size เท่ากับ 0.3 ที่
ระดับนัยส้าคัญทางสถิติเท่ากับ 0.05 ค่าอ้านาจทดสอบ (power of test) เท่ากับ 0.80 (Hair et al., 
2010) ค่าองศาอิสระของตัวแบบ (df) เท่ากับ 28 ที่ค้านวณได้จากสูตร df = NI(NI+1)/2 เมื่อ NI เป็น
ตัวแปรสังเกตได้ 7 ตัว ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 266 คน เพ่ือป้องกันการขาดหายไปของกลุ่ม
ตัวอย่างจึงท้าการเพ่ิมขนาดกลุ่มตัวอย่างอีก 20% ดังนั นการวิจัยครั งนี จึงใช้กลุ่มตัวอย่างจ้านวน 320 
คน แสดงรายละเอียดดังตาราง 20 

 
ตาราง 20 จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูจ าแนกตามภูมิภาคและ

มหาวิทยาลัย 

 

ภาค มหาวิทยาลัย 
จ านวน
ตัวอย่าง 

กลาง 
A 40 

B 40 

เหนือ 
C 40 

D 40 

ตะวันออกเฉียงเหนือ E 40 
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ภาค มหาวิทยาลัย 
จ านวน
ตัวอย่าง 

F 40 

ใต ้
G 40 

H 40 
รวม 320 

  
 2. เครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  2.1 แบบวัดการรู้เรื่องการประเมิน  
 ผู้วิจัยมีล้าดับการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี  
   2.1.1 ศึกษาเอกสาร ต้าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกับการรู้เรื่องการประเมิน
และท้าการสังเคราะห์กรอบการรู้เรื่องการประเมิน  
   2.1.2 ก้าหนดเนื อหาที่ต้องการวัด เป็นการก้าหนดน ้าหนักของเนื อหา ความส้าคัญ
ของเนื อหาตามกรอบการรู้เรื่องการประเมิน ดังตาราง 21 
 
ตาราง 21 จ านวนข้อสอบท่ีผู้วิจัยได้วางแผนไว้ตามกรอบการรู้เรื่องการประเมิน  
 

การรู้เร่ืองการประเมิน จ านวนข้อสอบที่ออก 

1.ความรู้ผนวกวิธีสอน 10 ข้อ 

2.วัตถุประสงค์การประเมิน 7 ข้อ 
3. เครื่องมือและวิธีการ 15 ข้อ 

4. คะแนนและการตัดเกรด 8 ข้อ 
5.การสื่อสารผลการประเมิน 7 ข้อ 
6. การน้าผลการประเมินไปใช้  5 ข้อ 
7. การประเมินอย่างเป็นธรรม 5 ข้อ 

รวม 58 ข้อ 

 
    2.1.3 สร้างแบบวัดการรู้เรื่องการประเมินโดยแบ่งออกเป็นสองตอน ตอนที่หนึ่ง
เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ท้าแบบแบบทดสอบและตอนที่สองเป็นแบบวัดการรู้เรื่องการประเมิน 
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ตัวอย่างข้อค าถาม 
ข้อ a จากผลการเรียนรู้ท่ีระบุไว้ดังนี้ “ทดลอง อธิบาย และค านวณความตึงผิวของของเหลว รวมทั้งสังเกต
และอธิบายแรงหนืดของของเหลว” ท่านคิดว่าวิธีการจัดประสบการณ์เรียนรู้ใดที่จะช่วยสนับสนุนการ
เรียนรู้ของนักเรียนได้ดีที่สุด 
 ก. การสาธิต (demonstration)   ข. ประสบการณ์ตรง (direct experience) 
 ค. การศึกษานอกสถานท่ี (fieldtrip)   ง. ภาพยนตร์และโทรทัศน์ (movie and television) 
ข้อ b อาจารย์สมุทรรับผิดชอบสอนวิชาเคมีทั่วไป พบว่าในช่วงเวลา 2-3 ปีที่ผ่านมานั้นนกัเรียนจ านวน
มากยังสับสนเร่ืองสสารและสถานะของสสาร อาจารย์สมุทรควรเลือกวิธีการประเมินใดมาใช้เพ่ือหา
วิธีการแก้ไขหรือพัฒนาผู้เรียน  
 ก. การประเมินวินิจฉัย (diagnostic assessment) 
 ข. การประเมินอย่างไม่เป็นทางการ (informal assessment) 
 ค. การประเมินอิงมาตรฐาน (standardized assessment) 
 ง. การประเมินสรุปผลการเรียนรู้ (summative assessment) 

 
   2.1.4 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา โดยน้าแบบวัดการรู้เรื่องการประเมินไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผลทางการศึกษาจ้านวน 7 ท่าน ท้าการตรวจสอบความตรงเชิง
เนื อหา ความชัดเจนของค้าถาม และความเหมาะสมของภาษา หลังจากนั นน้าผลการประเมิน
แบบสอบถามของผู้ทรงคุณวุฒิมาวิเคราะหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค้าถามกับเนื อหา 
(IOC) โดยค้านวณค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค้าถามโดยใช้สูตร (รัตนะ บัวสนธ์, 2551)  
 

 
 
    เมื่อค่า IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องในความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
      แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทั งหมด 
    N แทน จ้านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 
    เกณฑ์ที่ใช้ในการเลือกจากผู้ทรงคุณวุฒิ 7 คน คือ ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) ตั งแต่ 0.60 ขึ นไป หากมีค่าต่้ากว่า 0.60 ก็ถือว่าใช้ไม่ได้ (ไพศาล วรค้า, 2552) พบว่าได้ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง0.71 – 1.00 
   2.1.5 ท้าการแก้ไขตามค้าแนะน้าของผู้ทรงคุณวุฒิ แล้วน้าแบบส้ารวจไปทดลอง
ใช้กับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ้านวน 36 คน เพ่ือน้าข้อมูลที่ได้มา
วิเคราะห์ความยาก-ง่ายและอ้านาจจ้าแนกของข้อสอบรายข้อ แล้วท้าการคัดเลือกข้อสอบให้มีความ
ยาก-ง่ายและอ้านาจจ้าแนกในระดับที่เหมาะสม นั่นคือ ค่าความยาก (p) อยู่ในช่วง0.20 –0.80และค่า
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อ้านาจจ้าแนกตั งแต่0.20 ขึ นไป (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2543 : 185) ผลการเก็บข้อมูล
พบว่ามีข้อสอบจ้านวน 30 ข้อ ที่ได้ค่าความยาก-ง่าย (p) อยู่ในช่วง0.33-0.75 และค่าอ้านาจจ้าแนก 
(r) อยู่ในช่วง0.25 –0.67 ดังตาราง 22 
 
ตาราง 22 จ านวนข้อสอบท่ีคัดเลือกจากค่าความยาก-ง่ายและอ านาจจ าแนกในระดับที่เหมาะสม 
 

การรู้เรื่องการประเมิน จ้านวนข้อสอบที่คัดเลือก 

1.ความรู้ผนวกวิธีสอน 4 ข้อ 
2.วัตถุประสงค์การประเมิน 4 ข้อ 
3. เครื่องมือและวิธีการ 8 ข้อ 
4. คะแนนและการตัดเกรด 3 ข้อ 

5.การสื่อสารผลการประเมิน 4 ข้อ 
6. การน้าผลการประเมินไปใช้  4 ข้อ 
7. การประเมินอย่างเป็นธรรม 3 ข้อ 

รวม 30 ข้อ 

 
   2.1.6 ตรวจสอบความเที่ยงแบบสอดคล้องภายใน โดยใช้สูตรของคูเดอร์และ 
ริชาร์ดสัน (KR-20) พบว่า แบบวัดการรู้เรื่องการประเมินได้แสดงค่าความเชื่อมั่นเป็น .806 
   2.1.7 เกณฑ์ที่คาดหวังและการแปลความหมายความรอบรู้ เรื่องการรู้ เรื่อง 
การประเมิน 

ช่วงคะแนนเป็นร้อยละ 
80-100 
70-79 
60-69 
50-59 
0-49 

 ความหมาย 
มีความรอบรู้เรื่องการรู้เรื่องการประเมินอยู่ในระดับดีมาก 
มีความรอบรู้เรื่องการรู้เรื่องการประเมินอยู่ในดี 
มีความรอบรู้เรื่องการรู้เรื่องการประเมินอยู่ในปานกลาง 
มีความรอบรู้เรื่องการรู้เรื่องการประเมินอยู่ในพอใช้ 
มีความรอบรู้เรื่องการรู้เรื่องการประเมินอยู่ในต่้ากว่าเกณฑ์ 

  2.2 แบบสอบถามเพื่อประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการ
ประเมิน ผู้วิจัยมีล้าดับการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี   
   2.2.1 ศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้เรื่อง
การประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูและการประเมินความต้องการจ้าเป็น เพ่ือเป็น
ข้อมูลพื นฐานในการสร้างแบบสอบถาม 
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   2.2.2 ก้าหนดกรอบเนื อหาสาระ เ พ่ือใช้ส้ าหรับการเขียนข้อค้ าถามใน
แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามมีลักษณะปลายปิดแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ เพ่ือสอบถาม
ระดับการปฏิบัติที่จ้าเป็นต้องมีและระดับปฏิบัติที่ครูท้าได้ การรู้เรื่องการประเมินประกอบด้วยหัวข้อ
หลักทั งหมด 7 ข้อ คือ 1) ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน 2) วัตถุประสงค์การ
ประเมิน 3) เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน 4) คะแนน เกณฑ์ และการให้เกรด 5) การสื่อสาร
ผลการประเมิน 6) การน้าผลประเมินมาใช้ และ 7) การประเมินอย่างเป็นธรรม  
   2.2.3 ด้าเนินการสร้างแบบสอบถามที่มีเนื อหาครอบคลุมความรู้พื นฐานส้าคัญ 7 
ด้าน รวมทั งหมด 25 ข้อ 
 

ตัวอย่างค าถาม 
ท่านคิดว่าการรูเ้รื่องการประเมินของครูนั นจ้าเป็นต้องมีการปฏิบตัิตอ่ไปนี อยู่ในระดบัใดและการปฏิบตัิของท่าน
ในข้อนั น ๆ ขณะนี อยู่ในระดบัใด โปรดกาเครื่องหมาย ลงในช่องที่ตรงกับความรูส้ึกของท่านมากที่สุดทั ง
ระดับปฏิบัติการที่จ้าเป็นต้องมี และระดับปฏิบัติการที่ท่านท้าได้ในขณะนี  

ข้อ 
ความต้องการจา้เป็นในการเพิ่ม 

การรู้เร่ืองการประเมิน 

 น้อย มาก  น้อย มาก 

ระดับการปฏบิัตทิี่จ าเป็นต้องมี ระดับการปฏบิัตทิี่ท่านท าได้ 

1  2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับทฤษฎีการ
เรียนรู้และการจัดการเรียนรู้ 

          

2 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการสอนที่
เหมาะสมกับเนื อหา 

          

    มีเกณฑ์ในการพิจารณา 5 ระดับ ดังนี   
    1 หมายถึง การปฏิบัติที่จ้าเป็นต้องมี/การปฏิบัติที่ท่านท้าได้ ระดับน้อยที่สุด 
    2 หมายถึง การปฏิบัติที่จ้าเป็นต้องมี/การปฏิบัติที่ท่านท้าได้ ระดับน้อย  
    3 หมายถึง การปฏิบัติที่จ้าเป็นต้องมี/การปฏิบัติที่ท่านท้าได้ ระดับปานกลาง 
    4 หมายถึง การปฏิบัติที่จ้าเป็นต้องมี/การปฏิบัติที่ท่านท้าได้ ระดับมาก 
    5 หมายถึง การปฏิบัติที่จ้าเป็นต้องมี/การปฏิบัติที่ท่านท้าได้ ระดับมากที่สุด 
    ส้าหรับการก้าหนดช่วงระดับคะแนนเฉลี่ย ดังนี  
    1.00-1.50 หมายถึง การปฏิบัติที่จ้าเป็นต้องมี/การปฏิบัติที่ท่านท้าได้ ระดับ
น้อยที่สุด 
    1.51-2.50 หมายถึง การปฏิบัติที่จ้าเป็นต้องมี/การปฏิบัติที่ท่านท้าได้ ระดับ
น้อย 
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    2.51–3.50 หมายถึง การปฏิบัติที่จ้าเป็นต้องมี/การปฏิบัติที่ท่านท้าได้ 
ระดับปานกลาง 
    3.51-4.50 หมายถึง การปฏิบัติที่จ้าเป็นต้องมี/การปฏิบัติที่ท่านท้าได้ ระดับ
มาก 
    4.51-5.00 หมายถึง 5 หมายถึง การปฏิบัติที่จ้าเป็นต้องมี/การปฏิบัติที่ท่าน
ท้าได้ ระดับมากท่ีสุด 
   2.2.4 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา (content validity) ผู้วิจัยน้าแบบสอบถาม
ฉบับร่างที่ให้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการวัดและการประเมินผลทางการศึกษา 
จ้านวน 7 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา ความชัดเจนของค้าถาม และความเหมาะสมของ
ภาษา หลังจากนั น ท้าการตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา ความชัดเจนของค้าถาม และความเหมาะสม
ของภาษา หลังจากนั นน้าผลการประเมินแบบสอบถามของผู้ทรงคุณวุฒิมาวิเคราะหาค่าดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างข้อค้าถามกับเนื อหา (IOC) โดยค้านวณค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค้าถามโดยใช้
สูตร (รัตนะ บัวสนธ์, 2551)  
 

 
 

    เมื่อค่า IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องในความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
      แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทั งหมด 
    N แทน จ้านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 
    เกณฑ์ที่ใช้ในการเลือกจากผู้ทรงคุณวุฒิ 7 คน คือ ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) ตั งแต่ 0.60 ขึ นไป หากมีค่าต่้ากว่า 0.60 ก็ถือว่าใช้ไม่ได้ (ไพศาล วรค้า, 2552) พบว่าได้ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง0.71 – 1.00 
   2.2.5 ท้าการแก้ไขตามค้าแนะน้าของผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือให้เกิดความสมบูรณ์ในทุก
ด้าน จากนั นน้าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง
จ้านวน 36 คน แล้วน้ามาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น(Reliability) โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha coefficient) ของครอนบาค พบว่า แบบสอบถามเพ่ือประเมินความต้องการจ้าเป็นในการ
พัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน ได้แสดงค่าความเชื่อม่ันเป็น0.937 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
   3.1 ผู้วิจัยด้าเนินการติดต่อประสานงานขอเอกสาร/หนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวม
ข้อมูลกับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มตัวอย่างจากภาควิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร  
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  3.2 ผู้วิจัยส่งแบบวัดการรู้เรื่องการประเมินและแบบสอบถามเพ่ือประเมินความ
ต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินไปให้คณะศึกษาศาสตร์/ครุศาสตร์ของแต่ละ
มหาวิทยาลัยที่ได้จากการสุ่มตัวอย่าง โดยกลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาที่ก้าลังออกฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู ทั งนี ผู้วิจัยได้ท้าการประสานงานและขอความร่วมมือจากอาจารย์ เจ้าหน้าที่และนักศึกษา
ให้ช่วยเก็บข้อมูลแบบออนไลน์ โดยผู้วิจัยได้แนบเอกสารตัวอย่างเครื่องมือทั ง 2 ฉบับพร้อมแนบลิงค์ 
URL และ/หรือ QR code ต่อไปนี ให้แก่นักศึกษากลุ่มตัวอย่าง  
   3.2.1 แบบวัดการรู้เรื่องการประเมิน  
    URL =  https: / /goo.gl/ forms/ IUsPFAWEk55AicLZ2 และ/หรือ  QR 
code  
 
 
 
   3.2.2 แบบประเมินความต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน 
    URL = https://goo.gl/forms/95g6VTRxW25An1Wy1 และ/หรือ QR 
code 
 
 
 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  4.1 สถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ท้าการวิเคราะห์ความถี่ของ
ข้องรายการต่าง ๆ ทุกข้อ แล้วหาค่าร้อยละ 
  4.2 สภาพการรู้เรื่องการประเมิน ท้าการวิเคราะห์ผลรวมและหาค่าร้อยละ 
  4.3 การประเมินความต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน มีแนวทาง
การวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี  
   4.3.1 สถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของแบบสอบถามที่วัด
ความต้องการจ้าเป็น ซึ่งแบ่งเป็นค้าถาม 2 ส่วน ส่วนที่ถามเกี่ยวกับสภาพที่คาดหวังและสภาพที่เป็น
จริง 
   4.3.2 ค้านวณดัชนีจัดเรียงล้าดับความต้องการ โดยใช้สูตร PNI แบบปรับปรุง 
(modified priority need index) โดยมีสูตรในการค้านวณ ดังนี  PNImodified = (I – D)/D 
    โดยที่ I = สภาพที่คาดหวัง D = สภาพที่เป็นจริง 
 

https://goo.gl/forms/IUsPFAWEk55AicLZ2
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ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและประเมินรูปแบบการฝึกอบรมตามแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่อง
การประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

ผู้วิจัยได้สรุปกรอบแนวทางการด้าเนินการวิจัยขั นตอนที่ 2 ไว้ดังภาพ 21 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

  
 

ภาพ 21  กรอบแนวทางการด าเนินงานวิจัยข้ันตอนที่ 2 

ข้ันที่ 1 ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานจากการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เทคโนโลยีทางการศกึษาและการฝึกอบรม เพ่ือใหไ้ดแ้นวทางการสรา้งรูปแบบฯ 

ขั้นท่ี 2 พฒันารูปแบบการฝึกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูแ้บบผสมผสานเพ่ือพฒันาการรูเ้รื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณว์ิชาชีพครู 
โดยการท าการสงัเคราะหเ์อกสาร ต ารา และงานวิจัย ร่วมกับสารสนเทศท่ีไดจ้ากการประเมินความตอ้งการจ าเป็นของนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู เพ่ือน ามาก าหนดโครงสรา้งเนือ้หาสาระส าคญั ก าหนดกรอบแนวคิด สรา้งองคป์ระกอบและขัน้ตอน และกิจกรรมท่ีมุ่งพฒันาการรูเ้รื่อง
การประเมิน โดยรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ มีองคป์ระกอบส าคัญ 9 องคป์ระกอบคือ 1) ทฤษฎีพืน้ฐานและหลกัการ 2) วตัถปุระสงค ์3) 
คุณสมบติัและบทบาทของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมและผูด้  าเนินรายการฝึกอบรม 4) เนือ้หาสาระ 5) วิธีการฝึกอบรม และกิจกรรมการฝึกอบรม 6) 
สภาพแวดลอ้มและแหล่งทรพัยากรการเรียนรู้ 7) การด าเนินงานและเวลาท่ีใชใ้นการฝึกอบรม 8) การประเมินผล และ 9) คู่มือการใชรู้ปแบบ ซึ่ง
ภายในขัน้ตอนนี ้ผูว้ิจยัท าการออกแบบและสรา้งการฝึกอบรมแบบผสมผสาน มี 5 ขัน้ตอน คือ 1) การวิเคราะหว์างแผน (analysis and planing ) 2) 
การออกแบบ (design solution) 3) การพัฒนารูปแบบฝึกอบรมแบบผสมผสาน 4) การน าไปใช้ (Implementtation) และ 5) การประเมินผล 
(Evaluation) 

 
ผูว้ิจัยท าการสมัภาษณผ์ูท้รงคุณวฒุิ จ านวน 5 ท่าน ท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีทางการศึกษาและการ

ฝึกอบรมเก่ียวกบัการสรา้งรูปแบบการฝึกอบรมฯ เพื่อขอค าแนะน าเพ่ิมเติม ทัง้นีผู้ว้ิจยัแสดงขอ้มลูการทบทวนวรรณกรรมและแสดงตวัอยา่งขั้นตอน
การสรา้งท่ีผูว้ิจยัไดอ้อกแบบไว ้

เมื่อผูว้ิจัยท าการสรา้งรูปแบบฯเสร็จแลว้ใหผู้้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยี
ทางการศึกษาและการฝึกอบรม ไดต้รวจสอบความเหมาะสมของ website ฝึกอบรม และผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ท่ีมีความเช่ียวชาญด้าน
หลกัสตูรและการสอน การวดัและประเมินผล และการฝึกอบรม ไดต้รวจสอบความเหมาะสมของเนือ้หาและกิจกรรมการฝึกอบรม จากนัน้แกไ้ขตาม
ค าแนะน าของผูท้รงคุณวฒุิ แลว้น ารูปแบบฯนัน้ประเมินคุณภาพของรูปแบบฯ ตามมาตรฐาน JCSE ดา้นความเป็นไปไดแ้ละดา้นความถกูตอ้งโดย
ผูท้รงคณุวฒุิ จ านวน 5 ท่าน ใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง ท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีการศึกษา จ านวน 1 คน มีความเช่ียวชาญดา้นหลกัสตูร
และการสอน จ านวน 2 คน มีความเช่ียวชาญด้านการวัดและประเมินผลจ านวน 1 คน และมีความเช่ียวชาญเรื่องการนิเทศนักศึกษาฝึก
ประสบการณว์ิชาชีพครู จ านวน 1 คน  
 ผลท่ีได้รับ 1) รูปแบบการฝึกอบรมฯพ่ือพฒันาการรูเ้รื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณว์ิชาชีพครู  2) web based traing ท่ีใชใ้นการ
ฝึกอบรมฯ 3) กิจกรรมการฝึกอบรมฯงแบบ face to face และ online 4) คู่มือการฝึกอบรมฯ 5) ผลการประเมินคุณภาพรูปแบบฯฉบบัยกร่าง ดา้น
ความเป็นไปไดแ้ละความถกูตอ้ง 
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 การวิจัยในขั นตอนนี  มีล้าดับการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ขั น ดังนี  
 ขั้นที่ 1 ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานจากการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ข้อมูลจากวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง และสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เทคโนโลยีทางการศึกษาและการฝึกอบรม เพื่อให้ได้แนวทางการสร้างรูปแบบฯ 
 1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
  ผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ้านวน 5 ท่าน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง  
(Purposive sampling) มีคุณสมบัติ คือ เป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เทคโนโลยีทางการศึกษาและการฝึกอบรม 
 2. เครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (structured Interview 
Protocol) ทั งนั นผู้วิจัยมีล้าดับการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี  
   2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมและ 
การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน เพ่ือน้ามาเป็นแนวทางการสร้างแบบสัมภาษณ์ 
  2.2 ประมวลข้อมูลที่ได้จากการศึกษา ก้าหนดเป็นเค้าโครงการสัมภาษณ์และขอบเขต
ของเนื อหา โดยแบบสัมภาษณ์แบ่งเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไป โดยถามในประเด็น
ต่อไปนี  คือ ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ ประสบการณ์การท้างาน ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในสถานศึกษาแห่ง
นี  และสาขาวิชาที่จบในระดับสูงสุด ตอนที 2 เป็นแบบสัมภาษณ์ปลายเปิด 
 

ตัวอย่างข้อค าถาม 
ข้อ 1 ลักษณะของรูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดแบบผสมผสานควรเป็นลักษณะแบบใด 
ข้อ 2 จากการที่ผู้วิจัยท้าการทวบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัที่เก่ียวข้องกับรูปแบบการฝึกอบรม
แบบผสมผสานพบวา่มีองค์ประกอบส้าคัญ 9 องค์ประกอบ คือ 1) ทฤษฎีพื นฐานและหลักการ 
2) วัตถุประสงค์ 3) คุณสมบัติและบทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและผู้ดา้เนินรายการฝึกอบรม  
4) เนื อหาสาระ 5) วิธีการฝึกอบรม และกิจกรรมการฝึกอบรม 6) สภาพแวดล้อมและแหล่งทรัพยากร
การเรียนรู้ 7) การด้าเนินงานและเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรม 8) การประเมินผล และ 9) คู่มือการใช้
รูปแบบทา่นคิดวา่มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร  
ข้อ 3 กลไกใดเป็นส่วนส้าคัญที่ท้าให้การฝึกอบรมแบบผสมผสานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

 
  2.3 ผู้วิจัยท้าการตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา (content validity) โดยน้าแบบ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างฉบับร่างที่ให้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการวัดและการ
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ประเมินผลทางการศึกษา จ้านวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา ความชัดเจนของค้าถาม 
และความเหมาะสมของภาษา พบว่าได้ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค้าถามกับเนื อหา ( IOC) 
เท่ากับ 1.00 โดยสูตรและเกณฑ์การให้คะแนนและการแปลผลคะแนนเช่นเดียวกับการวิจัยในขั นตอน
ที่ 1   
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยด้าเนินการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเนื อหา ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้าน
เทคโนโลยีการศึกษาและด้านการฝึกอบรม โดยมีขั นตอนดังนี  
  3.1 ผู้ วิจัยด้าเนินการติดต่อประสานงานขอเอกสารเชิญจากบัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยนเรศวร เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ 
  3.2 ผู้วิจัยด้าเนินการติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือก้าหนดวัน เวลา และ
สถานที่สัมภาษณ์ พร้อมด้าเนินการส่งแบบสัมภาษณ์ให้แก่ผู้ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ศึกษา
ค้าถามก่อนการสัมภาษณ์ 
  3.3 ผู้วิจัยได้ด้าเนินการสัมภาษณ์ โดยใช้วิธีการจดบันทึกการสัมภาษณ์และการ
บันทึกเสียง  
  3.4 ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิ แล้วน้ามาวิเคราะห์ พร้อมทั งแยกแยะจับ
ประเด็นอีกทั งตัดค้าพูดบางค้าที่ไม่เหมาะสมและไม่เกี่ยวข้องกับการวิจัยออกไป เพ่ือให้ข้อมูลนั น
เป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  4.1 วิเคราะห์เนื อหาจากเอกสาร ทฤษฎีแนวคิดโดยใช้ตารางวิเคราะห์เนื อหา 
เพ่ือน้ามาออกแบบการฝึกอบรม และแบ่งเนื อหาหน่วยการฝึกอบรม 
  4.2 วิเคราะห์ผลการสัมภาษณ์จากแบบบันทึกการสัมภาษณ์และเทปบันทึกเสียงโดย
สร้างตารางวิเคราะห์เนื อหา จากนั นวิเคราะห์เนื อหามาสรุปประเด็นจากการสัมภาษณ์ 
 ขั้นที่ 2 การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน
ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 ภายในขั นนี แบ่งการด้าเนินการวิจัยออกเป็น 2 ขั นตอนย่อย คือ ขั นตอนย่อยที่ 1 การสร้าง
รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ และขั นตอนย่อยที่ 2 คือ การประเมินคุณภาพรูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ ซึ่งแสดงรายละเอียด ดังนี  
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 ขั้นตอนย่อยที่ 1 การสร้างรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 
 ผู้วิจัยได้ด้าเนินการตามหลักการ ADDIE ดังนี  1) การวิเคราะห์วางแผน (analysis and 
planning) 2) การออกแบบ (design solution) 3) การพัฒนารูปแบบฝึกอบรมแบบผสมผสาน 
(Development) 4) การน้าไปใช้ (Implementation) และ 5) การประเมินผล (Evaluation)  
 1. การวิเคราะห์วางแผน (analysis and planning) 
  ผู้วิจัยได้น้าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยการวิเคราะห์
และสังเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ และน้าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพการรู้เรื่องการประเมินและประเมิน
ความต้องการจ้าเป็นในการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู มาสังเคราะห์
และใช้เป็นข้อมูลพื นฐานในการสร้างเป็นรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ รวมถึงการวิเคราะห์
หัวข้อและเนื อหาการฝึกอรม และวิเคราะห์บริบทที่เก่ียวข้องกับการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 
 2. การออกแบบ (design solution)  
  ผู้วิจัยท้าการการออกแบบส่วนปนะกอบต่าง ๆ ของการฝึกอบรมแบบผสมผสาน  
ซึ่งประกอบด้วย เนื อหาเรื่องการรู้เรื่องการประเมิน จุดประสงค์การฝึกอบรม ทรัพยากรที่ใช้ในการ
เรียนรู้ (resources design) แบ่งออกแบบเป็น 4 ส่วนหลักคือ การลงทะเบียน (Registration) เมนู
หลัก (Main menu) โครงสร้างของโมดูล (Module structure) และกิจกรรมกลุ่ม (Group activities)
วิธีการฝึกอบรม/วิธีการสอนที่หลากหลายและสัดส่วนเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรมผ่านเว็บกับการ
ฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า และออกแบบสตอรี่บอร์ดของเว็บฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้แบบ
ผสมผสาน ซึ่งแสดงรายละเอียด ดังนี  
  2.1 ศึกษาเอกสาร ต้ารา วารสาร และรายงานวิจัยทั งในประเทศและต่างประเทศที่
เกี่ยวข้องกับการรู้เรื่องการประเมิน (Assessment Literacy) รวมทั งท้าการสังเคราะห์แนวคิด
เกี่ยวกับวิธีการ รูปแบบ และการด้าเนินการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน  
  2.2 สรุปสารสนเทศท่ีได้จากการวิเคราะห์วางแผน (analysis and planning) 
  2.3 น้าผลในขั นตอนที่ 2.1 และ 2.2 มาก้าหนดโครงสร้างเนื อหาสาระส้าคัญ ก้าหนด
กรอบแนวคิด สร้างองค์ประกอบและขั นตอน และกิจกรรมที่มุ่งพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  
  2.4 ขั นการออกแบบเนื อหาและกิจกรรมการเรียนการสอนตามทฤษฎีที่ใช้ในการ
ฝึกอบรม โดยผู้วิจัยใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน โดยใช้การฝึกอบรมผ่านเว็บ (Web-based 
Training: WBT) เป็นการเรียนรู้บนระบบเครือข่าย (Online Learning) ซึ่งร่วมกับการฝึกอบรมใน
ห้องแบบดั งเดิม (classroom) เป็นการเรียนรู้แบบเผชิญหน้า (Face-to-Face Learning)  
  2.5 ผลลัพธ์ของการออกแบบรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ โดยผู้วิจัยได้ 
โครงสร้างและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบกระบวนการสร้างการฝึกอบรมแบบผสมผสานที่
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ผู้วิจัยพัฒนาขึ นส้าหรับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู เป็นการฝึกอบรมให้ได้รายละเอียดเฉพาะ
เรื่องมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมความรู้ความเข้าใจ และทักษะในเรื่องการรู้เรื่องการประเมิน ภายใน
รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน มีองค์ประกอบส้าคัญทั งหมด 9 องค์ประกอบ คือ 
1) ทฤษฎีพื นฐานและหลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) คุณสมบัติและบทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรม
และผู้ด้าเนินรายการฝึกอบรม 4) เนื อหาสาระ 5) วิธีการฝึกอบรมและกิจกรรมการฝึกอบรม 6) 
สภาพแวดล้อมและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ 7) การด้าเนินงานและเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรม 8) การ
ประเมินผล และ 9) คู่มือการใช้รูปแบบฯ  
  2.6 ออกแบบสตอรี่บอร์ดของเว็บฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
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ภาพ 22  ออกแบบสตอรี่บอร์ดของเว็บฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
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ภาพ  22  (ต่อ) 
 

 3. การพัฒนารูปแบบฝึกอบรมแบบผสมผสาน (Development)  
  พัฒนาเว็บฝึกอบรม 
  พัฒนาเว็บฝึกอบรมโดยการจัดการเนื อหาและกิจกรรมในระบบบริหารจัดการเรียนรู้ 
(LMS) ของ MOODLE ประกอบด้วย 10 หัวข้อ คือ ค้าอธิบายเนื อหาการอบรม วัตถุประสงค์การ
อบรม หัวข้อหลัก หัวข้อรอง กระดานข่าว ห้องสนทนา กระดานเสวนา แบบทดสอบก่อนการอบรม
และแบบทดสอบหลังการอบรม 



159 
 

 

  ขั นตอนนี เป็นพัฒนาการฝึกอบรมแบบผสมผสานโดยใช้ Moodle LMS ซึ่งมีขั นตอนดังนี  
  1. เตรียมสื่อที่เป็นเนื อหา เป็นการเตรียมสื่อของแต่ละหน้าจอว่าต้องใช้สื่อประกอบใน
เนื อหาพร้อมแยกประเภทของสื่อเพ่ือสะดวกต่อการปรับปรุงแก้ไข ได้แก่ ข้อความ ภาพนิ่ง ภาพ
กราฟฟิก ภาพเคลื่อนไหว เสียงบรรยาย และวีดิโอ เป็นต้น 
  2. เตรียมกราฟฟิกที่ใช้ตกแต่งหน้าจอ ได้แก่ พื นหลังของแต่ละส่วนบทเรียน หรือ ปุ่ม
ควบคุมบทเรียนที่ต้องสื่อถึงการใช้งาน  
  3. ออกแบบการติดต่อสื่อสาร เช่น กระดานเสวนา ห้องสนทนา วิธีการส่งงาน  
  4. น้าเข้าระบบบริหารจดัการการเรียนการสอน (Learning Management System) 
ใช้เป็นสื่อบทเรียนระบบอีเลริ์นนิ่ง ต่อไป  
 

ตัวอย่าง หน้าจอแสดงการฝึกอบรมผ่านเว็บ 

 
 

 
ภาพ 23 หน้าจอแรกของการฝึกอบรม 
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ภาพ 24 การปฐมนิเทศก่อนท าการฝึกอบรม 
 
 

 
 

ภาพ 25   แบบทดสอบก่อนฝึกอบรม 
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ภาพ 26 โครงสร้างการอบรม โมดูล 1 ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื้อหาผนวก 
วิธีการสอน 

 
  5. จัดท้าคู่มือการใช้งานเว็บไซต์ 

 

 
 

ภาพ 27  คู่มือการใช้งานเว็บไซต์ 
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ภาพ 28 หน้าจอการเข้าระบบ 
 

 
  

ภาพ 29  หน้า Dashbboard 
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ภาพ 30  การเข้าสู่รายวิชาเพื่อเรียน 
 

 
 

ภาพ 31 หน้าเว็บไซต์ของรายวิชา 
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ภาพ 32 การเลือกเนื้อหาที่ต้องการเรียน 
 

 
 

ภาพ 33  การเลือกหัวข้อแบบทดสอบ 
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 4. การน าไปใช้ (Implementation)  
  ขั นด้าเนินกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสาน ด้วยวิธีการฝึกอบรมผ่านเว็บ (web-
based training) ร้อยละ 70 และ วิธีการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า (face to face)ร้อยละ 30 ซึ่ง
กระบวนการด้าเนินงาน มีดังนี  1) ศึกษาข้อมูลจากเอกสารและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ที่ได้ก้าหนด
ไว้ 2) แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วมกันวิพากษ์ในประเด็นที่ก้าหนดไว้ 3) ฝึกปฏิบัติ และ 4) ประเมินผลและ
ปรับปรุงชิ นงาน 
 5. การประเมินผล (Evaluation) 
  ประเมินความเหมาะสมของของเว็บไซต์ในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ และ
ประเมินความเหมาะสมของคู่มือ เนื อหาและกิจกรรมในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 
   1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  
   1.1 ผู้ที่ท้าการประเมินความเหมาะสมของเว็บไซต์ในรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ้านวน 5 ท่าน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
มีคุณสมบัติ คือ เป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีทางการศึกษาและการ
ฝึกอบรม จ้านวน 5 ท่าน 
   1.2 ผู้ที่ท้าการประเมินความเหมาะสมของคู่มือ เนื อหาและกิจกรรมในรูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสานฯได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ้านวน 5 ท่าน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) มีคุณสมบัติ คือ เป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญด้านวัดและประเมินผล จ้านวน 2 ท่าน เป็นผู้ที่มี
ความเชี่ยวชาญด้านการสอนและการฝึกอบรม จ้านวน 2 ท่าน และเป็นผู้ดูแลและนิเทศนักศึกษา 
จ้านวน 1 ท่าน  
  2. เครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบประเมินความเหมาะสมของเว็บไซต์ใน
รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ และ 2) แบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือ เนื อหาและ
กิจกรรมในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ  
   2.1 แบบประเมินความเหมาะสมของของเว็บไซต์ในรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯ  ผู้วิจัยมีล้าดับการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี  
    2.1.1 ศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความ
เหมาะสมของของเว็บไซต์ในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน เพ่ือเป็นข้อมูลพื นฐานในการสร้าง
แบบประเมิน 
    2.1.2 ก้าหนดกรอบเนื อหาสาระ เพ่ือใช้ส้าหรับการเขียนข้อค้าถาม โดยแบบ
ประเมินมีลักษณะปลายปิดแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ เพ่ือประเมินความเหมาะสมของของ
เว็บไซต์ ซึ่งมีส่วนประกอบส้าคัญ 4 ส่วน ดังนี  ส่วนที่ 1 หน้าจอของเวปไซต์หลัก ส่วนที่ 2 รายการ
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เนื อหา กิจกรรมและแผนการฝึกอบรม ส่วนที่ 3 เทคโนโลยีการแลกเปลี่ยนความรู้ การสร้างความรู้ 
และการจัดเก็บความรู้ และส่วนที่ 4 การใช้งานเว็บไซต์ 
   2.1.3 ด้าเนินการสร้างแบบประเมินที่มีเนื อหาครอบคลุมส่วนประกอบส้าคัญ
ของเว็ปไซต์ทั งหมด 4 ส่วน รวมทั งหมด 22 ข้อ 
 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น ความคิดเห็นเพ่ิมเติม 

5 4 3 2 1 
1. ส่วนหน้าจอของเวปไซต์หลัก 

1. หน้าโฮมเพจมีความทันสมัยและน่าสนใจ       
2. มีค้าชี แจง/ปฐมนิเทศการใช้ระบบอยู่ในต้าแหน่งที่
เห็นได้ชัด 

      

3. มีค้าชี แจง/ปฐมนิเทศการใช้ระบบ มีการอธิบาย
ง่ายต่อความเข้าใจ 

      

 
    ระดับความคิดเห็น 5  หมายถึง  มีความเหมาะสมมากที่สุด 
    ระดับความคิดเห็น 4  หมายถึง  มีความเหมาะสมมาก 
    ระดับความคิดเห็น 3  หมายถึง  มีความเหมาะสมปานกลาง 

    ระดับความคิดเห็น 2  หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อย 
    ระดับความคิดเห็น 1  หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 

    เกณฑ์การแปลผลเป็นดังนี  
    4.50 – 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมมากที่สุด   
    3.50 – 4.49 หมายถึง มีความเหมาะสมมาก 
    2.50 – 3.49 หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง 
    1.50 – 2.49 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อย 
    1.00 – 1.49 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
   2.1.4 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา (content validity) ผู้วิจัยน้าแบบสอบถาม
ฉบับร่างที่ให้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญเทคโนโลยีสารสนเทศ และเทคโนโลยีการศึกษา 
จ้านวน 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา ความชัดเจนของค้าถาม และความเหมาะสมของ
ภาษา หลังจากนั น ท้าการตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา ความชัดเจนของค้าถาม และความเหมาะสม
ของภาษา หลังจากนั นน้าผลการประเมินแบบสอบถามของผู้ทรงคุณวุฒิมาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความ
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สอดคล้องระหว่างข้อค้าถามกับเนื อหา (IOC) โดยค้านวณค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค้าถามโดยใช้
สูตร (รัตนะ บัวสนธ์, 2551)  
 

 
 

    เมื่อค่า IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องในความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
     แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทั งหมด 
    N แทน จ้านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 
    เกณฑ์ที่ใช้ในการเลือกจากผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน คือ ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) ตั งแต่ 0.60 ขึ นไป หากมีค่าต่้ากว่า 0.60 ก็ถือว่าใช้ไม่ได้ (ไพศาล วรค้า, 2552) พบว่าได้ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง0.60 – 1.00 
   2.1.5 ผู้วิจัยท้าการปรับแก้ตามค้าแนะน้าของผู้ทรงคุณวุฒิและน้าแบบประเมิน
ฉบับแก้ไขไปให้ท่านอาจารย์ที่ปรึกษารับรองก่อนน้าไปใช้จริง 
  2.2 แบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือ เนื อหาและกิจกรรมในรูปแบบการฝึกอบรม
แบบผสมผสานฯ 
   ผู้วิจัยมีล้าดับการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี  
   2.2.1 ศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความ
เหมาะสมของคู่มือ เนื อหาและกิจกรรมในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯเพ่ือเป็นข้อมูลพื นฐาน
ในการสร้างแบบประเมิน 
   2.2.2 ก้าหนดกรอบเนื อหาสาระ เพ่ือใช้ส้าหรับการเขียนข้อค้าถาม โดยแบบ
ประเมินมีลักษณะปลายปิดแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ เพ่ือประเมินความเหมาะสมของของคู่มือ 
เนื อหาและกิจกรรม โดยคู่มือการใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯมีส่วนประกอบส้าคัญ 4 
ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ค้าชี แจง ส่วนที่ 2 รูปแบบตัวอักษรที่ใช้ ส่วนที่ 3 องค์ประกอบที่จ้าเป็นต่อการ
ฝึกอบรม และส่วนที่ 4 การจัดล้าดับสาระส้าคัญในคู่มือฯ ส้าหรับเนื อหาและกิจกรรมการฝึกอบรมนั น
พิจารณาทั ง 7 โมดูลที่แบ่งออกเป็นการฝึกอบรมผ่านเว็บจ้านวน 7 ครั ง และการฝึกอบรมแบบ
เผชิญหน้า จ้านวน 3 ครั ง ซึ่งแต่ละครั งของการฝึกอบรมรมนั นจะมีเนื อหาและกิจกรรมที่แตกต่างกัน
ออกไป ทั งนี ส่วนประกอบส้าคัญมีทั งหมด 9 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 เนื อหามีความถูกต้องตามหลัก
วิชาการ ส่วนที่  2 ความสอดคล้องระหว่างเนื อหากับเวลา ส่วนที่  3 สื่อประกอบภายใน 
Module/workshop ส่วนที่ 4 ความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์การเรียนรู้กับสาระส้าคัญใน 
Module/workshop ส่วนที่  5 ความสอดคล้องของกิจกรรมการฝึกอบรมที่กับสาระส้าคัญใน 
Module/workshop ส่วนที่ 6 ความสอดคล้องระหว่างกิจกรรมการฝึกอบรมกับวัตถุประสงค์การ
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เรียนรู้ ส่วนที่ 7 วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ใน Module/workshop ส่วนที่ 8 รูปแบบของเครื่องมือ
วัดและประเมินผล ส่วนที่ 9 เกณฑ์การวัดและประเมินผล 
   2.2.3 ด้าเนินการสร้างแบบประเมินที่มีเนื อหาครอบคลุมส่วนประกอบส้าคัญของ
คู่มือฯ ส้าหรับเนื อหาและกิจกรรมการฝึกอบรม รวมทั งหมด 94 ข้อ 
 

รายการประเมิน 
ระดับความสอดคล้อง ความคิดเห็นเพ่ิมเติม 

5 4 3 2 1 
1. คู่มือการใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 

 1.1 ค้าชี แจงในคู่มือการใช้รูปแบบการฝึกอบรม
แบบผสมผสานฯ มีความชัดเจน สามารถน้าไป
ปฏิบัติได ้

      

 1.2 รูปแบบตัวอักษรที่ใช้ในคู่มือการใช้รูปแบบ
การฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ ชัดเจน อ่านง่าย 

      

2. Module1: ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื้อหาผนวกวิธีสอน (online) 
 2.1 เนื อหามีความถูกต้องตามหลกัวิชาการ       
 2.2 ความสอดคล้องระหว่างขอบข่ายเนื อหากับ
การก้าหนดเวลาจดักิจกรรม 

      

    ระดับความคิดเห็น 5  หมายถึง  มีความเหมาะสมมากที่สุด 
    ระดับความคิดเห็น 4  หมายถึง  มีความเหมาะสมมาก 
    ระดับความคิดเห็น 3  หมายถึง  มีความเหมาะสมปานกลาง 

    ระดับความคิดเห็น 2  หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อย 
    ระดับความคิดเห็น 1  หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 

    เกณฑ์การแปลผลเป็นดังนี  
    4.50 – 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมมากที่สุด   
    3.50 – 4.49 หมายถึง มีความเหมาะสมมาก 
    2.50 – 3.49 หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง 
    1.50 – 2.49 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อย 
    1.00 – 1.49 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
   2.2.4 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา (content validity) ผู้วิจัยน้าแบบสอบถาม
ฉบับร่างที่ให้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญการประเมินผล หลักสูตรและการสอน อาจารย์
นิเทศนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู จ้านวน 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา ความ
ชัดเจนของค้าถาม และความเหมาะสมของภาษา หลังจากนั น ท้าการตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา 
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ความชัดเจนของค้าถาม และความเหมาะสมของภาษา หลังจากนั นน้าผลการประเมินแบบสอบถาม
ของผู้ทรงคุณวุฒิมาวิเคราะหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค้าถามกับเนื อหา ( IOC) โดยค้านวณ
ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค้าถามโดยใช้สูตร (รัตนะ บัวสนธ์, 2551)  
 

 
    เมื่อค่า IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องในความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
      แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทั งหมด 
    N แทน จ้านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 
    เกณฑ์ที่ใช้ในการเลือกจากผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน คือ ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) ตั งแต่ 0.60 ขึ นไป หากมีค่าต่้ากว่า 0.60 ก็ถือว่าใช้ไม่ได้ (ไพศาล วรค้า, 2552) พบว่าได้ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00  
   2.2.5 ผู้วิจัยท้าการปรับแก้ตามค้าแนะน้าของผู้ทรงคุณวุฒิและน้าแบบประเมิน
ฉบับแก้ไขไปให้ท่านอาจารย์ที่ปรึกษารับรองก่อนน้าไปใช้จริง 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  3.1 ผู้ วิจัยด้าเนินการติดต่อประสานงานขอเอกสารเชิญจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยนเรศวร เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ 
  3.2 ผู้วิจัยด้าเนินการติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิ โดยน้าร่างโครงสร้างเว็บไซต์
ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ้านวน 5 ท่าน ที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเทคโนโลยีทางการศึกษา
และการฝึกอบรม ได้ตรวจสอบความเหมาะสมของ website ในส่วนของการฝึกอบรมแบบออนไลน์ 
จากนั นท้าการปรับแก้ตามค้าแนะน้าของผู้ทรงคุณวุฒิ  
  3.3 น้าคู่มือการใช้รูปแบบฯให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ้านวน 5 ท่าน ที่มีความเชี่ยวชาญด้าน
หลักสูตรและการสอน การวัดและประเมินผล และการฝึกอบรม ได้ตรวจสอบความเหมาะสมของ
เนื อหาและกิจกรรมการฝึกอบรม จากนั นแก้ไขตามค้าแนะน้าของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  สถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ขั้นตอนย่อยที่ 2 คือ การประเมินคุณภาพรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 
 ผู้ที่ท้าการประเมินคุณภาพรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯตามมาตรฐาน JCSE 
(1994) ด้านความเป็นไปได้และด้านความถูกต้อง 
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 1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
  โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ้านวน 5 ท่าน ที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา  
จ้านวน 1 คน มีความเชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอน จ้านวน 2 คน มีความเชี่ยวชาญด้านการวัด
และประเมินผลจ้านวน 1 คน และมีความเชี่ยวชาญเรื่องการนิเทศนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครู จ้านวน 1 คน  
 2. เครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบ ประเมินคุณภาพรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯ ตามมาตรฐาน JCSE (1994) ด้านความเป็นไปได้และด้านความถูกต้อง  
  ผู้วิจัยมีล้าดับการสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี  
  2.1 ศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินตาม
มาตรฐาน JCSE (1994) ด้านความเป็นไปได้และด้านความถูกต้อง เพ่ือเป็นข้อมูลพื นฐานในการสร้าง
แบบประเมิน 
  2.2 ก้าหนดกรอบเนื อหาสาระ เพ่ือใช้ส้าหรับการเขียนข้อค้าถาม โดยแบบประเมินมี
ลักษณะปลายปิดแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ โดยสร้างข้อความจากนิยามศัพท์ของความเป็นไปได้ 
(feasibility) ซึ่งหมายถึง รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯนี สามารถน้าไปใช้ได้ในสถานการณ์
จริง ประหยัดเวลา ประหยัดทรัพยากร และสะดวกต่อการใช้งานภายใต้เวลาและเงื่อนไขที่ก้าหนด
และด้านความถูกต้อง (accuracy) ซึ่งหมายถึง รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯนี มีข้อมูลที่
ถูกต้องครบถ้วน แหล่งข้อมูลที่น้ามาใช้มีความน่าเชื่อถือ มีการวิเคราะห์ข้อมูล เกณฑ์การแปลผล
คะแนนและการรายงานผลที่ถูกต้องและน่าเชื่อถือ 
  2.3 ด้าเนินการสร้างแบบประเมินที่มีเนื อหาครอบคลุมส่วนประกอบส้าคัญของคู่มือฯ 
ส้าหรับเนื อหาและกิจกรรมการฝึกอบรม รวมทั งหมด 12 ข้อ 

  ข้อรายการ 
ระดับความคิดเห็น 
น้อย   มาก 

1 2 3 4 5 
ด้านความเป็นไปได้ 

1. รูปแบบฯมีการระบุขั นตอนต่าง ๆ ที่เป็นไปได้ในการใช้จริง      
2. รูปแบบฯนี ไม่ซับซ้อน ง่ายต่อการท้าความเข้าใจ      

3. ระยะเวลาการด้าเนินงานตามรูปแบบฯมีความเป็นไปได้จริง      
ด้านความถูกต้อง 
1. ขั นตอนการพัฒนารูปแบบถูกต้อง น่าเชื่อถือ      
2. โครงสร้างเนื อหาของรูปแบบมีความถูกต้องครอบคลุมวัตถุประสงค์      
3. รูปแบบท่ีพัฒนาขึ นบ่งชี ถึงแนวคิดทฤษฎีได้ถูกต้อง      
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   ระดับความคิดเห็น 5  หมายถึง  มีความเป็นไปได้/ความถูกต้องแม่นย้ามากที่สุด 
   ระดับความคิดเห็น 4  หมายถึง  มีความเป็นไปได้/ความถูกต้องแม่นย้ามาก 
   ระดับความคิดเห็น 3  หมายถึง  มีความเป็นไปได้/ความถูกต้องแม่นย้าปานกลาง 
   ระดับความคิดเห็น 2  หมายถึง  มีความเป็นไปได้/ความถูกต้องน้อย 
   ระดับความคิดเห็น 1  หมายถึง  มีความเป็นไปได้/ความถูกต้องที่ควรปรับปรุง
แก้ไข 
   เกณฑ์การแปลผลเป็นดังนี  
   1.00-1.50 หมายถึง มีความเป็นไปได้/ความถูกต้องที่ควรปรับปรุงแก้ไข 
   1.51-2.50 หมายถึง มีความเป็นไปได้/ความถูกต้องน้อย 
   2.51–3.50 หมายถึง มีความเป็นไปได้/ความถูกต้องแม่นย้าปานกลาง 
   3.51-4.50 หมายถึง มีความเป็นไปได้/ความถูกต้องแม่นย้ามาก 
   4.51-5.00 หมายถึง มีความเป็นไปได้/ความถูกต้องแม่นย้ามากที่สุด 
  2.4 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา (content validity) ผู้วิจัยน้าแบบสอบถามฉบับร่าง
ที่ให้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการประเมินผล เทคโนโลยีทางการศึกษา หลักสูตร
และการสอน จ้านวน 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา ความชัดเจนของค้าถาม และความ
เหมาะสมของภาษา หลังจากนั น ท้าการตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา ความชัดเจนของค้าถาม และ
ความเหมาะสมของภาษา หลังจากนั นน้าผลการประเมินแบบสอบถามของผู้ทรงคุณวุฒิมาวิเคราะหา
ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค้าถามกับเนื อหา (IOC) โดยค้านวณค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อ
ค้าถามโดยใช้สูตร (รัตนะ  บัวสนธ์, 2551)  
 

 
 
   เมื่อค่า IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องในความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
     แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทั งหมด 
   N แทน จ้านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 
   เกณฑ์ที่ใช้ในการเลือกจากผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน คือ ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
ตั งแต่ 0.60 ขึ นไป หากมีค่าต่้ากว่า 0.60 ก็ถือว่าใช้ไม่ได้ (ไพศาล  วรค้า, 2552) พบว่าได้ค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง0.60 – 1.00 
  2.5 ผู้วิจัยท้าการปรับแก้ตามค้าแนะน้าของผู้ทรงคุณวุฒิและน้าแบบประเมินฉบับแก้ไข
ไปให้ท่านอาจารย์ที่ปรึกษารับรองก่อนน้าไปใช้จริง 
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 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  3.1 ผู้ วิจัยด้าเนินการติดต่อประสานงานขอเอกสารเชิญจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยนเรศวร เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ 
  3.2 ผู้วิจัยด้าเนินการติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิ และน้าแบบประเมินคุณภาพ
รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯตามมาตรฐาน JCSE (1994) ด้านความเป็นไปได้และด้านความ
ถูกต้อง ให้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิจ้านวน 5 ท่าน ได้ท้าการประเมิน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  สถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 
ขั้นตอนที่  3 การทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้ เ รื่ อง 
การประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 ผู้วิจัยได้สรุปกรอบแนวทางด้าเนินงานการวิจัยขั นตอนที่ 3 ไว้ดังภาพ 22 
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ภาพ 34  กรอบแนวทางการด าเนินงานการวิจัยข้ันตอนที่ 3 

 
 ผู้วิจัยท้าการศึกษาผลของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการ
ประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู โดยการเปรียบเทียบพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน
ของนักศึกษาก่อนและหลังรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน รวมทั งเปรียบเทียบการรู้เรื่องการ
ประเมินของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ผู้วิจัยก้าหนดขั นตอนในการด้าเนินการศึกษาผลการทดลอง
ใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน  
 ทั งนี ผู้วิจัยได้ออกแบบกรอบการประเมินหลังทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน
เพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูโดยประยุกต์ใช้แนวคิดของ
เคิร์ก แพทริกซ์ 3 ขั นตอน คือ 1) การประเมินปฏิกิริยา (Reaction)2) การประเมินการเรียนรู้ 
(Learning) 3) การประเมินพฤติกรรม (Behavior) รายละเอียดแสดงดังตาราง 23 

ขัน้ตอนที่ 3 ศกึษาผลการทดลองใชรู้ปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพฒันาการรูเ้รือ่งการประเมินของ
นกัศกึษาฝึกประสบการณว์ิชาชีพครู 
 

วิธีการ กลุ่มตัวอย่างและเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
การวิจยัเชิงทดลองแบบกึ่งทดลอง (quasi-experimental research) มีกลุ่มทดลอง 1 กลุ่มจ านวน 16 คน และกลุ่ม
ควบคมุ 1 กลุม่ จ  านวน 16 คน วดัการรูเ้รือ่งประเมินก่อนการทดลองและหลงัการทดลองใชรู้ปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานเพ่ือพฒันาการรูเ้รือ่งการประเมิน ระหวา่งการทดลองมีการทดสอบความรู ้ทัง้หมด  
7 โมดลู และเม่ือเสรจ็สิน้การทดลองท าการประเมินความพงึพอใจดว้ยแบบสอบถามและประเมินความรูด้ว้ยแบบวดั
การรูเ้รือ่งการประเมินจากนกัศกึษากลุม่ตวัอยา่ง และประเมินพฤติกรรมการประเมินของนกัศกึษากลุม่ทดลองโดยให้
ครูพี่เลีย้ง / อาจารยนิ์เทศสงัเกตพฤติกรรม 
 

ผลทีไ่ด้รับ 
 ผลการประเมินการฝึกอบรมตามแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรูเ้รื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู 3 ดา้น  
 1) ปฏิกิรยิา (Reaction) -----> ความพงึพอใจ 
 2) การเรยีนรู ้(Learning) ----> ความรอบรู ้เรือ่ง การรูเ้รือ่งการประเมิน 
 3) พฤติกรรม (Behavior) ----> พฤติกรรมการปฏิบตัิงานดา้นการประเมินผลผูเ้รยีน 
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ตาราง 23 กรอบการประเมินหลังทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้
เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู โดยประยุกต์ใช้แนวคิดของ
เคิร์ก แพทริกซ ์

 

วัตถุประสงค์ 
ของการประเมิน 

ประเด็นที่
ศึกษา 

แหล่งข้อมลู 
วิธีรวบรวม

ข้อมูล 
การวิเคราะห์

ข้อมูล 
เกณฑ์ในการ

ประเมิน 

1) การประเมิน
ปฏิกิริยา 
(Reaction) 

ความพึงพอใจ
ต่อการ
ฝึกอบรม 

นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์
วิชาชีพครู 
จ้านวน 16 คน  

แบบประเมิน
ความพึง
พอใจ 
 

ค่าเฉลี่ย 
 

เกณฑ์
พิจารณา
ความพึงพอใจ 
5 มากที่สุด 
4 มาก  
3 ปานกลาง  
2 น้อย  
1 น้อยทีสุด 

2) การประเมิน
การเรยีนรู้ 
(Learning)  

ความรอบรู้
เรื่อง “การรู้
เรื่องการ
ประเมิน” 

นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์
วิชาชีพครู 
จ้านวน 16 คน 

 
แบบทดสอบ
ย่อย 7 โมดูล 

ค่าร้อยละ 
  

ได้คะแนน
มากกว่า 
ร้อยละ 80 

3) การประเมิน
พฤติกรรม 
(Behavior) 

พฤติกรรมการ
ประเมิน
นักเรียน 

 ครูพี่เลี ยงและ
อาจารย์นิเทศ 
 

 แบบ
สังเกต
พฤติกรรม
เพื่อติดตาม
ผลการอบรม 

1. จ้านวน 
2. ค่าร้อยละ 

นักศึกษาร้อย
ละ 80 ขึ นไป
มีพฤติกรรม
แสดงถึงการรู้
เรื่องการ
ประเมิน 

 
 1. กลุ่มตัวอย่าง หรือ ผู้เข้ารับการฝึกอบรม  
  กลุ่มตัวอย่าง นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค้าแหง 
ที่ก้าลังฝึกสอนอยู่ปีการศึกษา 2562 จ้านวน 32 คน 
  กลุ่มควบคุม นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค้าแหง 
ที่ก้าลังฝึกสอนอยู่ปีการศึกษา 2562 จ้านวน 16 คน ที่ไม่ได้เข้าร่วมฝึกอบรมด้วยรูปแบบการฝึกอบรม
แบบผสมผสานฯ 
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  กลุ่มทดลอง คือ นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
รามค้าแหง ที่ก้าลังฝึกสอนอยู่ปีการศึกษา 2562 จ้านวน 16 คน โดยผู้วิจัยใช้วิธีการให้อาสาสมัครเข้า
ร่วมฝึกอบรมด้วยรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 
  แบบแผนการวิจัย การวิจัยเชิ งทดลองแบบกึ่ งทดลอง (quasi-experimental 
research) 
 

กลุ่มทดลอง O1 X O2 

กลุ่มควบคุม O1  O2 

 
 2. เครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่แบบวัดการรู้เรื่องการประเมิน รูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯ แบบประเมินความพึงพอใจ และแบบสังเกตพฤติกรรมการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู ทั งนี แบบวัดการรู้เรื่องการประเมินได้แสดงขั นตอนการหาคุณภาพไว้ใน
ขั นตอนที่ 1 และ รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯได้แสดงขั นตอนการหาคุณภาพไว้ในขั นตอนที่ 
2  
  2.1 แบบประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 
   ผู้วิจัยมีล้าดับการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี  
   2.1.1 ศึกษาค้นคว้าเอกสารและข้อมูลเกี่ยวกับแบบประเมินความพึงพอใจต่อ
รูปแบบการฝึกอบรมเพ่ือเป็นข้อมูลพื นฐานในการสร้างแบบประเมิน 
   2.1.2 ก้าหนดกรอบเนื อหาสาระ เพ่ือใช้ส้าหรับการเขียนข้อค้าถาม โดยแบบ
ประเมินมีลักษณะปลายปิดแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ เพ่ือประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ ทั ง 7 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื อหา ด้านวัตถุประสงค์ ด้านวิทยากรผู้อบรม ด้าน
วิธีการฝึกอบรมและกิจกรรมการฝึกอบรม ด้านสภาพแวดล้อมและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ ด้าน
เวลาที่ใช้ในการฝึกอบรม และด้านการประเมินผล 
   2.1.3 ด้าเนินการสร้างแบบประเมินที่มีเนื อหาครอบคลุมส่วนประกอบส้าคัญของ
ความพึงพอใจต่อรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯรวมทั งหมด 25 ข้อ 
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รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
ด้านเนื้อหา 

1.  เนื อหาของการฝึกอบรม มีการแบง่ออกเป็นโมดูล ง่ายต่อการท้าความ
เข้าใจ 

     

2.  หัวข้อและเนื อหาของการฝึกอบรมมีการจดัล้าดับขั นตอน ความยากง่าย 
สัมพันธ์ต่อเนื่องกัน 

     

3.  เนื อหาของการฝึกอบรมทั งในส่วนของภาคทฤษฎีและภาคปฏิบตัิ ท่าน
สามารถน้ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง 

     

 
   ระดับความพึงพอใจ 5  หมายถึง  พึงพอใจมากที่สุด 
   ระดับความพึงพอใจ 4  หมายถึง  พึงพอใจมาก  
   ระดับความพึงพอใจ 3  หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง  
   ระดับความพึงพอใจ 2  หมายถึง  พึงพอใจน้อย  
   ระดับความพึงพอใจ 1  หมายถึง  พึงพอใจน้อยที่สุด  
   เกณฑ์การแปลผลเป็นดังนี  
   1.00-1.50 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจน้อยทีสุ่ด 
   1.51-2.50 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจน้อย  
   2.51–3.50 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจปานกลาง 
   3.51-4.50 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจมาก 
   4.51-5.00 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด 
 

พฤติกรรมที่แสดงถึงการรู้เร่ืองการประเมิน 
ของนักศกึษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

(สังเกตเห็น/ร่องรอยท่ีปรากฎในแผนการจัดการเรียนรู้ ) 

 ป
ฏิบ

ัต ิ

 ไม
่ปฏ

ิบัติ
 

ข้อคิดเห็น
เพ่ิมเติมเกี่ยวกับ
พฤติกรรมของ

นักศึกษา 
1.  นักศึกษาเลือกใช้วิธีการสอนที่เหมาะสมกับเนื อหา    

2. นักศึกษาเลือกใช้วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับวิธีการสอน    
3. นักศึกษาเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน    

4. นักศึกษาได้ก้าหนดวตัถุประสงค์ของการประเมินได้สอดคล้องกับ
สภาพการณ์ในชั นเรยีน 

   

   2.1.4 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา (content validity) ผู้วิจัยน้าแบบสอบถาม
ฉบับร่างที่ให้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการประเมินผล หลักสูตรและการสอน 
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จ้านวน 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา ความชัดเจนของค้าถาม และความเหมาะสมของ
ภาษา หลังจากนั น ท้าการตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา ความชัดเจนของค้าถาม และความเหมาะสม
ของภาษา หลังจากนั นน้าผลการประเมินแบบสอบถามของผู้ทรงคุณวุฒิมาวิเคราะหาค่าดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างข้อค้าถามกับเนื อหา (IOC) โดยค้านวณค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค้าถามโดยใช้
สูตร (รัตนะ บัวสนธ์, 2551)  
 

 
 

    เมื่อค่า IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องในความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
      แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทั งหมด 
    N แทน จ้านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 
    เกณฑ์ที่ใช้ในการเลือกจากผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน คือ ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) ตั งแต่ 0.60 ขึ นไป หากมีค่าต่้ากว่า 0.60 ก็ถือว่าใช้ไม่ได้ (ไพศาล วรค้า, 2552) พบว่าได้ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง0.60 – 1.00 
   2.1.5 ผู้วิจัยท้าการปรับแก้ตามค้าแนะน้าของผู้ทรงคุณวุฒิและน้าแบบประเมิน
ฉบับแก้ไขไปให้ท่านอาจารย์ที่ปรึกษารับรองก่อนน้าไปใช้จริง 
  2.2 แบบสังเกตพฤติกรรมการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
มีขั นตอนดังนี  
   2.2.1 ศึกษาค้นคว้าเอกสารและข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการประเมินนักเรียนใน
ชั นเรียนของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูเพ่ือเป็นข้อมูลพื นฐานในการสร้างแบบประเมิน 
   2.2.2 ก้าหนดกรอบเนื อหาสาระ ก้าหนดพฤติกรรมที่มุ่งวัด เพ่ือใช้ส้าหรับการ
เขียนข้อค้าถาม  
   2.2.3 ด้าเนินการสร้างแบบสังเกตพฤติกรรมการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู รวมทั งหมด 10 ข้อ 
   2.2.4 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา (content validity) ผู้วิจัยน้าแบบสอบถาม
ฉบับร่างที่ให้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการประเมินผล หลักสูตรและการสอน 
จ้านวน 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา ความชัดเจนของค้าถาม และความเหมาะสมของ
ภาษา หลังจากนั น ท้าการตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา ความชัดเจนของค้าถาม และความเหมาะสม
ของภาษา หลังจากนั นน้าผลการประเมินแบบสอบถามของผู้ทรงคุณวุฒิมาวิเคราะหาค่าดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างข้อค้าถามกับเนื อหา (IOC) โดยค้านวณค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค้าถามโดยใช้
สูตร (รัตนะ  บัวสนธ์, 2551)  
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    เมื่อค่า IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องในความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
      แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทั งหมด 
    N แทน จ้านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 
    เกณฑ์ที่ใช้ในการเลือกจากผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน คือ ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) ตั งแต่ 0.60 ขึ นไป หากมีค่าต่้ากว่า 0.60 ก็ถือว่าใช้ไม่ได้ (ไพศาล วรค้า, 2552) พบว่าได้ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง0.60 – 1.00 
   2.2.5 ผู้วิจัยท้าการปรับแก้ตามค้าแนะน้าของผู้ทรงคุณวุฒิและน้าแบบประเมิน
ฉบับแก้ไขไปให้ท่านอาจารย์ที่ปรึกษารับรองก่อนน้าไปใช้จริง 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  3.1 ก่อนด้าเนินการทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ ผู้วิจัยให้นักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูท้าแบบวัดการรู้เรื่องการประเมิน 
  3.2 ระหว่างด้าเนินการทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯผู้วิจัยท้าการ
เก็บรวบรวมข้อมูล 2 ส่วนคือ  
   ส่วนที่ 1 เว็บฝึกอบรม โดยให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูท้าแบบทดสอบ
ออนไลน์ประจ้าโมดูล ทั ง 7 โมดูล และให้นักศึกษาท้าการวิพากษ์งานบนเว็บฝึกอบรม  
   ส่วนที่ 2 กิจกรรมการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า ให้นักศึกษาร่วมกับสร้างชิ นงานและ
วิพากษ์งานตามแผนการฝึกอบรม  
  3.3 หลังด้าเนินการทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ ผู้วิจัยให้นักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูท้าแบบวัดการรู้เรื่องการประเมิน แบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อ
รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน หลังจากนั น 1 เดือน ผู้วิจัยส่งแบบสังเกตพฤติกรรมการประเมิน
ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูให้แก่ครูพ่ีเลี ยงได้ท้าการประเมิน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 สถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  4.2 สถิติอ้างอิง ได้แก่ การทดสอบค่าที (t-test) แบบกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นอิสระจากกัน 
(Dependent Group) เพ่ือเปรียบเทียบความรอบรู้ เรื่อง การรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู ก่อนกับหลังใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ และการทดสอบค่าที 
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(t-test)แบบกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระจากกัน(Independent Group) เพ่ือเปรียบเทียบความรอบรู้ เรื่อง 
การรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสาขาวิทยาศาสตร์กลุ่มควบคุมและ
กลุ่มทดลอง 
 
ขั้นตอนที่ 4 การประเมินและปรับปรุงรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่อง
การประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

ผู้วิจัยได้สรุปกรอบแนวทางด้าเนินงานการวิจัยขั นตอนที่ 4 ไว้ดังภาพ 23 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 35 กรอบแนวทางด าเนินงานการวิจัยข้ันตอนที่ 4 

 
 การวิจัยในขั้นตอนนี้ มี 2 ขั้น ดังนี้  
 ขั้นที่ 1 จุดแข็งและจุดที่ควรปรับปรุงของรูปแบบฯ  
 1. กลุ่มตัวอย่าง 
  ผู้ให้ข้อมูลส้าคัญคือ นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสาขาวิทยาศาสตร์ที่ผ่านการ
ฝึกอบรมด้วยรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ จ้านวน 7 คน  

ขัน้ตอนที่ 4 ประเมินและปรบัปรุงรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานรูปแบบการฝึกอบรมตามแนวคดิการเรยีนรูแ้บบ

ผสมผสานเพ่ือพฒันาการรูเ้รือ่งการประเมินของนกัศกึษาฝึกประสบการณว์ิชาชีพครู 

 

วธีิการ กลุ่มตัวอย่างและเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจัิย 
1. สมัภาษณน์กัศกึษาฝึกประสบการณว์ิชาชีพครูกลุม่ทดลอง จ านวน 7 คน เก่ียวกบัจดุแข็งและจดุท่ีควรปรบัปรุงของรูปแบบฯ 
ดว้ยแบบสมัภาษณอ์ย่างมีโครงสรา้ง 
2. ประเมินดา้นความเหมาะสมและดา้นความเป็นประโยชนข์องรูปแบบฯ โดย นกัศกึษาฝึกประสบการณว์ิชาชีพครูกลุม่ทดลอง 
จ านวน 16 คน และครูพ่ีเลีย้ง/อาจารยนิ์เทศจ านวน 5 ทา่น 
อาจารยนิ์เทศ 5 คน เป็นผูท้  าการประเมิน 

ผลที่ได้รับ 
1. จดุแข็งและจดุทีค่วรปรบัปรุงในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 
2. ผลการประเมินคณุภาพรูปแบบการฝึกอบรมตามแนวคดิการเรยีนรูแ้บบผสมผสานเพื่อพฒันาการรู ้
เรือ่งการประเมินของนกัศกึษาฝึกประสบการณว์ชิาชีพครู ตามมาตรฐาน JCSE (1994) ดา้นความ
เหมาะสมและดา้นความเป็นประโยชน ์
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 2. เครื่องมือที่และการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  เครื่องมือใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์อย่างมีโคงสร้าง โดยผู้วิจัยมีล้าดับการสร้ าง
และหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี  
  2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมและการ
จัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน เพื่อน้ามาเป็นแนวทางการสร้างแบบสัมภาษณ์ 
  2.2 ประมวลข้อมูลที่ได้จากการศึกษา ก้าหนดเป็นเค้าโครงการสัมภาษณ์และขอบเขต
ของเนื อหา โดยแบบสัมภาษณ์แบ่งเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไป โดยถามในประเด็น
ต่อไปนี  คือ ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ สาขาวิชา โรงเรียนที่ท้าการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ตอนที 2 เป็น
แบบสัมภาษณ์ปลายเปิด 
 

ตัวอย่างข้อค าถาม 
ข้อ 1 นักศึกษาคิดว่าจุดแข็งของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ คืออะไร 
ข้อ 2 นักศึกษาคิดว่าจุดที่ควรปรับปรุงของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ คืออะไร 

 
  2.3 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา (content validity) ผู้วิจัยน้าแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างฉบับร่างที่ให้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการวัดและการประเมินผลทาง
การศึกษา จ้านวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา ความชัดเจนของค้าถาม และความ
เหมาะสมของภาษา พบว่าได้ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค้าถามกับเนื อหา (IOC) เท่ากับ 1.00 
โดยสูตรและเกณฑ์การให้คะแนนและการแปลผลคะแนนเช่นเดียวกับการวิจัยในขั นตอนที่ 1 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยด้าเนินการสัมภาษณ์นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสาขาวิทยาศาสตร์กลุ่ม
ทดลอง โดยมีขั นตอนในการสัมภาษณ์ดังนี  
  3.1 ผู้ วิจัยด้าเนินการติดต่อประสานงานขอเอกสารเชิญจากบัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยนเรศวร เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ 
  3.2 ผู้วิจัยด้าเนินการติดต่อประสานงานกับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสาขา
วิทยาศาสตร์กลุ่มทดลองเพ่ือก้าหนดวัน เวลา และสถานที่สัมภาษณ์ พร้อมด้าเนินการส่งแบบ
สัมภาษณ์ให้แก่ผู้ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ศึกษาค้าถามก่อนการสัมภาษณ์ 
  3.3 ผู้วิจัยได้ด้าเนินการสัมภาษณ์ โดยใช้วิธีการจดบันทึกการสัมภาษณ์และการ
บันทึกเสียง  
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  3.4 ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิ แล้วน้ามาวิเคราะห์ พร้อมทั งแยกแยะจับ
ประเด็นอีกทั งตัดค้าพูดบางค้าที่ไม่เหมาะสมและไม่เกี่ยวข้องกับการวิจัยออกไป เพ่ือให้ข้อมูลนั น
เป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  
 4. การวิเคราะห์ 
  วิเคราะห์ผลการสัมภาษณ์จากแบบบันทึกการสัมภาษณ์และเทปบันทึกเสียงโดยสร้าง
ตารางวิเคราะห์เนื อหา จากนั นวิเคราะห์เนื อหามาสรุปประเด็นจากการสัมภาษณ์ 
 ขั้นที่ 2 ประเมินคุณภาพของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการ
ประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูภายหลังจากการน้าไปทดลองใช้ในสถานการณ์จริง 
ส้าหรับประเด็นการประเมิน ได้แก่ ความเหมาะสมและความเป็นประโยชน์ ของรูปแบบภายหลังน้าไป
ทดลองใช้ 
 1. กลุ่มตัวอยา่ง 
  นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสาขาวิทยาศาสตร์กลุ่มทดลอง จ้านวน 16 คนและ
ครูพ่ีเลี ยง/อาจารย์นิเทศ จ้านวน 5 คน  
 2. เครื่องมือที่และการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบ ประเมินคุณภาพรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯตามมาตรฐาน JCSE (1994) ด้านความเหมาะสมและความเป็นประโยชน์ 
  ผู้วิจัยมีล้าดับการสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี  
  2.1 ศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินตาม
มาตรฐาน JCSE (1994) ด้านความเหมาะสมและความเป็นประโยชน์ เพ่ือเป็นข้อมูลพื นฐานในการ
สร้างแบบประเมิน 
  2.2 ก้าหนดกรอบเนื อหาสาระ เพ่ือใช้ส้าหรับการเขียนข้อค้าถาม โดยแบบประเมินมี
ลักษณะปลายปิดแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ โดยสร้างข้อความจากนิยามศัพท์ของความ
เหมาะสม (property) หมายถึง รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯนี มีการด้าเนินการตามหลักการ
และวิธีการด้วยความชอบธรรมกับกลุ่มเป้าหมาย/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ไม่ส่งผลทางลบ
ต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง มีการวัดและประเมินผลชัดเจน โปร่งใส ตรวจสอบได้ และด้านความเป็น
ประโยชน์ (utility) หมายถึง ข้อมูลที่ได้จากการใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาตัวผู้เข้ารับการฝึกอบรม และยังสามารถน้าความรู้และทักษะจากการฝึกอบรมไป
สามารถพัฒนาผู้เรียนได้ 
  2.3 ด้าเนินการสร้างแบบประเมินที่มีเนื อหาครอบคลุมส่วนประกอบส้าคัญของ 
คู่มือฯ ส้าหรับเนื อหาและกิจกรรมการฝึกอบรม รวมทั งหมด 8 ข้อ 
 



182 
 

 

ข้อรายการ 
ระดับความคิดเห็น 
น้อย        มาก 

1 2 3 4 5 
ด้านความเหมาะสม 

1. การน้ารูปแบบฯไปใช้มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย/
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

     

2. รูปแบบฯมีการด้าเนินการตามหลักการที่เหมาะสม      
ด้านความเป็นประโยชน์ 

1. รูปแบบฯมีความคุ้มค่าในการน้าไปใช้ประโยชน์      
2. การปฏิบัติตามรูปแบบฯน้าไปสู่การพัฒนาได้จริง      

 
   ระดับความคิดเห็น 5 หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นประโยชน์มากที่สุด 
   ระดับความคิดเห็น 4  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นประโยชน์มาก 
   ระดับความคิดเห็น 3  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นประโยชน์ปานกลาง 
   ระดับความคิดเห็น 2  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นประโยชน์น้อย 
   ระดับความคิดเห็น 1  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นประโยชน์ที่ควร
ปรับปรุงแก้ไข 
   เกณฑ์การแปลผลเป็นดังนี  
   1.00-1.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นประโยชน์ที่ควรปรับปรุงแก้ไข 
   1.51-2.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นประโยชน์น้อย 
   2.51–3.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นประโยชน์แม่นย้าปานกลาง 
   3.51-4.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นประโยชน์มาก 
   4.51-5.00 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นประโยชน์มากที่สุด 
  2.4 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา (content validity) ผู้วิจัยน้าแบบสอบถามฉบับร่าง
ที่ให้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการประเมินผล เทคโนโลยีทางการศึกษา หลักสูตร
และการสอน จ้านวน 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา ความชัดเจนของค้าถาม และความ
เหมาะสมของภาษา หลังจากนั น ท้าการตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา ความชัดเจนของค้าถาม และ
ความเหมาะสมของภาษา หลังจากนั นน้าผลการประเมินแบบสอบถามของผู้ทรงคุณวุฒิมาวิเคราะหา
ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค้าถามกับเนื อหา (IOC) โดยค้านวณค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อ
ค้าถามโดยใช้สูตร (รัตนะ  บัวสนธ์, 2551)  
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   เมื่อค่า IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องในความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
     แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทั งหมด 
   N แทน จ้านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 
   เกณฑ์ที่ใช้ในการเลือกจากผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน คือ ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
ตั งแต่ 0.60 ขึ นไป หากมีค่าต่้ากว่า 0.60 ก็ถือว่าใช้ไม่ได้ (ไพศาล วรค้า, 2552) พบว่าได้ค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง0.60 – 1.00 
  2.5 ผู้วิจัยท้าการปรับแก้ตามค้าแนะน้าของผู้ทรงคุณวุฒิและน้าแบบประเมินฉบับแก้ไข
ไปให้ท่านอาจารย์ที่ปรึกษารับรองก่อนน้าไปใช้จริง 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  3.1 ผู้ วิจัยด้าเนินการติดต่อประสานงานขอเอกสารเชิญจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยนเรศวร เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ 
  3.2 ผู้วิจัยด้าเนินการติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิ และน้าแบบประเมินคุณภาพ
รู ป แบบกา รฝึ ก อบรมแบบผสมผส านฯตามมาตร ฐ าน  JCSE (1994)  ด้ า น เ หมาะสม/ 
ความเป็นประโยชน์ ให้แก่นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสาขาวิทยาศาสตร์กลุ่มทดลอง จ้านวน 
16 คน และอาจารย์นิเทศและครูพี่เลี ยงจ้านวน 5 คน ได้ท้าการประเมิน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  สถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 

 

 

 

  

 



 
 

บทที่  4  
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลงานวิจัยเรื่องการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูโดยใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ ผู้วิจัยได้แบ่งตามขั นตอนของการ
วิจัยโดยน้าเสนอผลเป็น 4 ตอน ดังต่อไปนี  
 
ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน”และประเมิน 
ความต้องการจ าเป็นในการรูเ้รื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 1. สภาพความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน”ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู 
  จ้านวนตัวอย่างที่เก็บข้อมูลได้จริงเป็นนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู (ก้าลัง
ฝึกสอน)จ้านวน 269 คน ซึ่งมีจ้านวนมากกว่าที่ผู้วิจัยก้าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม 
G*Power (Fuel et al., 2007) ดังตาราง 24 

 
ตาราง 24 จ านวนและร้อยละของ กลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูจ าแนก

ตามภูมิภาคและมหาวิทยาลัย 
 

ภาค มหาวิทยาลัย 
จ านวน

ตัวอย่างที่
ก าหนดไว้ 

จ านวน
ตัวอย่างที่

เก็บข้อมูลได้
จริง 

ร้อย
ละ 

กลาง 
A 40 39 14.5 

B 40 78 29.0 

เหนือ 
C 40 20 7.4 

D 40 34 12.6 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
E 40 29 10.8 

F 40 22 8.2 

ใต ้ G 40 33 12.3 
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ภาค มหาวิทยาลัย 
จ านวน

ตัวอย่างที่
ก าหนดไว้ 

จ านวน
ตัวอย่างที่

เก็บข้อมูลได้
จริง 

ร้อย
ละ 

H 40 14 5.2 
รวม 320 269 100.0 

 
 2. การรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  
  สภาพความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน”ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครูโดยรวมมีความรอบรู้อยู่ในระดับต่้า (46.53%) เมื่อพิจารณาหัวข้อหลักของการรู้เรื่องการประเมิน 
พบว่า นักศึกษามีรอบรู้ เรื่อง ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน (47.67%) เครื่องมือ
และวิธีการที่ใช้ในการประเมิน (49.25%) การสื่อสารผลการประเมิน(47.5%) การน้าผลประเมินมาใช้
(47.5%) และการประเมินอย่างเป็นธรรม (49.67%) อยู่ในระดับต่้า ดังตาราง 25 
 
ตาราง 25 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายการรู้เรื่องการประเมินของ

นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 

รายการประเมิน 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน
ต่ าที่สุด 

คะแนนสูง
ที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 
(ร้อย
ละ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ประเด็นการวัดการรู้เรื่องการประเมิน 
 ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหา
ผนวกวิธีสอน  

4 0 3 

 
1.43 

(35.75
%) 

0.80 

 วัตถุประสงค์การประเมิน 4 0 4 
2.50 

(62.5%) 
1.03 

 เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการ
ประเมิน 

8 0 8 
3.94 

(49.25
%) 

1.71 
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รายการประเมิน 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน
ต่ าที่สุด 

คะแนนสูง
ที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 
(ร้อย
ละ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 คะแนนและการตัดเกรด 3 0 3 
1.55 

(51.67
%) 

0.95 

 การสื่อสารผลการประเมิน 4 0 4 
1.90 

(47.5%) 
1.07 

 การน้าผลประเมินมาใช้  4 0 4 
1.90 

(47.5%) 
1.02 

 การประเมินอย่างเป็นธรรม 3 0 3 
1.49 

(49.67
%) 

0.95 

 การรู้เรื่องการประเมิน 30 4 24 
13.96 
(46.53

%) 
4.54 

แปลความหมาย 
มีความรอบรู้เรื่อง”การรู้เรื่องการประเมิน”อยู่ในระดับ

ต่ า (<50%) 

 
 3. การศึกษาการประเมินความต้องการจ าเป็นในการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู 
  จ้านวนตัวอย่างที่เก็บข้อมูลได้จริงเป็นนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู (ก้าลัง
ฝึกสอน) จ้านวน 282 คน ซึ่งมีจ้านวนมากกว่าที่ผู้วิจัยก้าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม 
G*Power (Fuel et al, 2007) ดังตาราง 26 
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ตาราง 26 จ านวนและร้อยละของ กลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูจ าแนก
ตามภูมิภาคและมหาวิทยาลัย  

 

ภาค มหาวิทยาลัย 
จ านวน

ตัวอย่างที่
ก าหนดไว้ 

จ านวน
ตัวอย่างที่

เก็บข้อมูลได้
จริง 

ร้อย
ละ 

กลาง 
A 40 41 14.5 

B 40 77 27.3 

เหนือ 
C 40 28 9.9 

D 40 33 11.7 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
E 40 27 9.6 

F 40 21 7.4 

ใต ้
G 40 36 12.8 
H 40 19 6.7 

รวม 320 282 100.0 

 
  ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างสภาพการรู้เรื่องการประเมินในระดับการปฏิบัติที่
ท้าได้กับระดับการปฏิบัติที่จ้าเป็นต้องมี ด้วยดัชนี PNImodified พิสัยของดัชนีความต้องการจ้าเป็นเป็น
เกี่ยวกับการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู มีค่าอยู่ระหว่าง0.134 -0.229 
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีความต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน มีค่า 
PNIModified = 0.179 การรู้เรื่องการประเมินในระดับการปฏิบัติที่ท้าได้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  
= 3.86, S.D. =0.65) การรู้เรื่องการประเมินในระดับการปฏิบัติที่จ้าเป็นต้องมีในภาพรวมอยู่ในระดับ
ดีมาก (  = 4.55, S.D. =0.56) การจัดเรียงล้าดับความต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการ
ประเมิน เรียงล้าดับจากค่ามากที่สุดไปหาค่าน้อยที่สุด ได้แก่ 1) เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการ
ประเมิน 2) ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหาผนวกวิธีการสอน  3) การน้าผลประเมินมาใช้   
4) การสื่อสารผลการประเมิน5) วัตถุประสงค์การประเมิน 6) การประเมินอย่างเป็นธรรม และ7) 
คะแนนและการตัดเกรด ตามล้าดับ ดังตาราง 27 
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ตาราง 27 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการรู้
เรื่องการประเมิน 

 

หัวข้อหลักของการรู้เรื่องการ
ประเมิน 

I 
ระดับการปฏิบัติ 
ที่จ าเป็นต้องมี 

D 
ระดับการ
ปฏิบัติ 
ที่ท าได้ 

PNIModified 
ล าดั
บท่ี 

 S.D. 
 

S.D. 

1.ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้
เนื อหาผนวกวิธีการสอน 

4.56 0.52 3.81 0.57 0.197 2 

2. วัตถุประสงค์การประเมิน 4.53 0.58 3.84 0.70 0.180 5 
3. เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการ
ประเมิน 

4.54 0.56 3.74 0.67 0.214 1 

4. คะแนนและการตัดเกรด 4.60 0.54 4.05 0.66 0.134 7 

5. การสื่อสารผลการประเมิน 4.51 0.59 3.82 0.64 0.181 4 

6. การน้าผลประเมินมาใช้  4.54 0.57 3.81 0.68 0.192 3 
7.การประเมินอย่างเป็นธรรม 4.57 0.57 3.92 0.65 0.166 6 

ค่าเฉลี่ย 
4.55 
(มาก
ที่สุด) 

0.56 
3.86 
(มาก) 

0.65 0.179 
ภาพ
รวม 

  ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างสภาพการรู้เรื่องการประเมินในระดับการปฏิบัติที่
ท้าได้กับระดับการปฏิบัติที่จ้าเป็นต้องมี ด้วยดัชนี  PNImodified พิสัยของดัชนีความต้องการจ้าเป็น
เกี่ยวกับการรู้เรื่องการประเมินโดยพิจารณารายข้อในแต่ละประเด็นที่วัดการรู้เรื่องการประเมิ นของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู มีค่าอยู่ระหว่าง0.115 -0.229 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
  1. ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหาผนวกวิธีการสอน พบว่า นักศึกษามีความ
ต้องการจ้าเป็นในด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู้และการจัดการเรียนรู้ เป็นอันดับ
แรก รองลงมาคือ ทักษะการเชื่อมโยงระหว่างการจัดการเรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้ค่า 
PNImodified เท่ากับ 0.219 และ 0.212 ตามล้าดับ 
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  2. วัตถุประสงค์ของการประเมิน พบว่า นักศึกษามีความต้องการจ้าเป็นในด้านความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการประเมิน เป็นอันดับแรก รองลงมาคือ ทักษะการเขียน
วัตถุประสงค์ของการประเมินผู้เรียน ค่า PNImodified เท่ากับ 0.187และ 0.17 ตามล้าดับ 
  3. เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมินผล พบว่า นักศึกษามีความต้องการจ้าเป็นใน
ด้านทักษะการสร้างและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เป็นอันดับแรก รองลงมาคือ
ทักษะการเลือกใช้เครื่องมือที่เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของการประเมินผู้เรียน ค่า PNImodified เท่ากับ 
0.229 และ 0.213 ตามล้าดับ 
  4. คะแนนและการตัดเกรด พบว่า นักศึกษามีความต้องการจ้าเป็นในด้านความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบของคะแนน เป็นอันดับแรก รองลงมาคือความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการตัดเกรด 
องค์ประกอบของการตัดเกรด ประเภทของเกรดและรูปแบบการให้เกรด ค่า PNImodified เท่ากับ 
0.148 และ 0.144 ตามล้าดับ 
  5. การสื่อสารผลการประเมิน พบว่า นักศึกษามีความต้องการจ้าเป็นในด้านความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและวัตถุประสงค์ของการให้ข้อมูลย้อนกลับ เป็นอันดับแรก รองลงมาคือ
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและวัตถุประสงค์ของการตีความหมายผลการประเมิน ค่า 
PNImodified เท่ากับ 0.199 และ0.176 ตามล้าดับ 
  6. การน้าผลการประเมินมาใช้ประโยชน์ พบว่า นักศึกษามีความต้องการจ้าเป็นในด้าน
ทักษะการตัดสินใจเกี่ยวกับผู้เรียนรายบุคคล การวางแผนการเรียนรู้ การพัฒนาหลักสูตรและการ
พัฒนาโรงเรียน เป็นอันดับแรก รองลงมาคือความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการน้าผลการประเมินผู้เรียน
มาใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอน ค่า PNImodified เท่ากับ 0.212 และ0.188 ตามล้าดับ 
  7. การประเมินอย่างเป็นธรรม พบว่า นักศึกษามีความต้องการจ้าเป็นในด้านทักษะการ
ใช้สารสนเทศจากการประเมินอย่างเหมาะสม เป็นอันดับแรก รองลงมาคือตระหนักถึงการจัดเก็บและ
เผยแพร่ผลการประเมิน ค่า PNImodified เท่ากับ0.194 และ0.182 ตามล้าดับรายละเอียดแสดงใน
ตาราง 28 
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ตาราง 28 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และล าดับ ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการรู้
เรื่องการประเมินจ าแนกตามรายการข้อค าถามในรายการประเมิน  

 

รายการประเมิน 

I 
ระดับการ
ปฏิบัติ 

ที่จ าเป็นต้องมี 

D 
ระดับการ
ปฏิบัติ 
ที่ท าได้ 

PNIM
odified 

ล าดับที่ 

1.ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื้อหาผนวกวิธีการสอน 

1. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับทฤษฎีการ
เรียนรู้และการจัดการเรียนรู้ 

4.56 3.74 
0.21

9 
1 

2. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการสอน
ที่เหมาะสมกับเนื อหา 

4.56 3.78 
0.20

6 
4 

3. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตร
และสาระการเรียนรู้ 

4.56 3.77 
0.21

0 
3 

4. ทักษะการเชื่อมโยงระหว่างการจัดการ
เรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้ 

4.51 3.72 
0.21

2 
2 

5. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเปิดโอกาสให้
นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการ
สอน 

4.63 4.02 
0.15

2 
5 

2. วัตถุประสงค์ของการประเมิน 
6. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

วัตถุประสงค์ของการประเมิน 
4.51 3.80 

0.18
7 

1 

7. ทักษะการเขียนวัตถุประสงค์ของการประเมิน
ผู้เรียน  

4.54 3.88 0.17 2 

3. เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมินผล 

8. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องมือ
และวิธีการประเมินผู้เรียน 

4.55 3.79 
0.20

1 
3 

9. ทักษะการสร้างและพัฒนาเครื่องมือวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

4.51 3.67 
0.22

9 
1 



191 
 

 

รายการประเมิน 

I 
ระดับการ
ปฏิบัติ 

ที่จ าเป็นต้องมี 

D 
ระดับการ
ปฏิบัติ 
ที่ท าได้ 

PNIM
odified 

ล าดับที่ 

10. ทักษะการเลือกใช้เครื่องมือที่เหมาะสมกับ
จุดมุ่งหมายของการประเมินผู้เรียน 

4.55 3.75 
0.21

3 
2 

4. คะแนนและการตัดเกรด 
11.ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบของ
คะแนน 

4.57 3.98 
0.14

8 
1 

12.ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการแปลงคะแนน
เป็นเกรด ( เช่น A, B ,C,D..หรือ 1,2,3,4 เป็นต้น) 

4.65 4.17 
0.11

5 
4 

13.ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการตัดเกรด 
องค์ประกอบของการตัดเกรด ประเภทของเกรด
และรูปแบบการให้เกรด 

4.60 4.02 
0.14

4 
2 

14. ทักษะการแปลความหมายของคะแนน 4.57 4.02 
0.13

7 
3 

5. การสื่อสารผลการประเมิน 

15.ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและ
วัตถุประสงค์ของการตีความหมายผลการ
ประเมิน 

4.54 3.86 
0.17

6 
2 

16.ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและ
วัตถุประสงค์ของการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

4.51 3.76 
0.19

9 
1 

17.ทักษะการสื่อสารผลการประเมินให้แก่ผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องได้รับทราบ 

4.47 3.83 
0.16

7 
3 

6. การน าผลประเมินมาใช้ 
18.ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการน้าผลการ
ประเมินไปใช้ให้เกิดประโยชน์  

4.54 3.84 
0.18

2 
4 

19.ทักษะการตัดสินใจเกี่ยวกับผู้เรียนรายบุคคล 
การวางแผนการเรียนรู้ การพัฒนาหลักสูตรและ
การพัฒนาโรงเรียน 

4.51 3.72 
0.21

2 
1 
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รายการประเมิน 

I 
ระดับการ
ปฏิบัติ 

ที่จ าเป็นต้องมี 

D 
ระดับการ
ปฏิบัติ 
ที่ท าได้ 

PNIM
odified 

ล าดับที่ 

20.ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการน้าผลการ
ประเมินผู้เรียนมาใช้ประโยชน์ในการเรียนการ
สอน 

4.54 3.82 
0.18

8 
2 

21.ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการน้าผลการ
ประเมินผู้เรียนมาปรับปรุงการเรียนการสอนของ
คร ู

4.59 3.87 
0.18

6 
3 

 7. การประเมินอย่างเป็นธรรม 
22.ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินอย่าง
เป็นธรรม 

4.60 4.08 
0.12

7 
4 

23.ทักษะการใช้สารสนเทศจากการประเมิน
อย่างเหมาะสม 

4.56 3.82 
0.19

4 
1 

24.ตระหนักถึงการจัดเก็บและเผยแพร่ผลการ
ประเมิน 

4.55 3.85 
0.18

2 
2 

25.ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสร้างเกณฑ์การให้
คะแนนอย่างเป็นรูปธรรม 

4.59 3.94 
0.16

5 
3 

 
ตอนที่ 2 ผลการสร้างและประเมินรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการ
ประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 1. ผลศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯจากการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีทางการศึกษาและการฝึกอบรม เพื่อให้ได้แนว
ทางการสร้างรูปแบบฯ 
  1.1 รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯก่อนการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีทางการศึกษาและการฝึกอบรม 
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  1.2 ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเนื อหา ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้าน
เทคโนโลยีการศึกษาและด้านการฝึกอบรมจ้านวน 5 ท่าน เพ่ือสอบถามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับการสร้างรูปแบบการฝึกอบรมตามแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ได้ข้อเสนอแนะในประเด็น ดังนี  
   ประเด็นที่ 1 ลักษณะของรูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดแบบผสมผสาน 
   1. องค์ประกอบการฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดแบบผสมผสานและขั นตอนของการ
ด้าเนินการฝึกอบรม ต้องมีสัดส่วนการจัดการเรียนการสอน เช่น บนเว็บ(Online) ร้อยละ 40 ในชั น
เรียน (F2F) ร้อยละ 60 ทั งนี ขึ นอยู่กับเนื อหารายวิชา หากมีการปฏิบัติมากก็จะใช้เวลาในชั นเรียนมาก
ขึ น ซึ่งงานวิจัยนี มีสัดส่วน บนเว็บ(Online) ร้อยละ 70 ในชั นเรียน (F2F) ร้อยละ 30 
   ประเด็นที่ 2 แผนภาพแสดงรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ พบว่ามี
องค์ประกอบส าคัญ 9 องค์ประกอบ  คือ 1) ทฤษฎีพื นฐานและหลักการ 2) วัตถุประสงค์ 
3) คุณสมบัติและบทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและผู้ด้า เนินรายการฝึกอบรม 4) เนื อหาสาระ  
5) วิธีการฝึกอบรมและกิจกรรมการฝึกอบรม 6) สภาพแวดล้อมและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้  
7) การด้าเนินงานและเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรม 8) การประเมินผล และ 9) คู่มือการใช้รูปแบบ 
   2. ยังขาดสื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม เครื่องมือที่ใช้ในการฝึกอบรมออนไลน์  
   3. ยังขาดความเป็นระบบ ควรออกแบบแผนภาพเป็นลักษณะของปัจจัยน้าเข้า 
( input) กระบวนการ (process) และผลลัพธ์ (outcome) ซึ่งจะต้องมีกระบวนการป้อนกลับ 
(feedback) เพ่ือท้าการปรับปรุงรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ ให้สมบูรณ์ด้วย 
   4. ต้องบอกถึงขั นตอนการฝึกอบรม วิธีการฝึกอบรม ให้แก่ผู้เข้าฝึกอบรมได้ทราบ
ล่วงหน้าก่อนท้าการฝึกอบรมจริง 
   ประเด็นที่ 3 กลไกใดเป็นส่วนส าคัญที่ท าให้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
   5. ความต้องการของผู้เข้ารับการฝึกอบรมตรงกับรูปแบบฝึกอบรมแบบผสมผสาน 
ฯ ที่พัฒนาขึ น  
   6. กิจกรรมการฝึกอบรมที่ออกแบบทั งในรูปแบบเผชิญหน้า(face to face) และ
แบบออนไลน์ (Online) มี งานที่ให้ผู้เข้ารับการอบรมได้ค้นคว้า ความเหมาะสมกับการเรียนรู้  
   7. แรงจูงใจแห่งความส้าเร็จ เช่น ใบประกาศนียบัตร การประกวดผลงาน การ
ก้ากับตนเองของผู้เรียน ให้เค้าได้ทราบประโยชน์ที่จะน้าความรู้ไปใช้ในปัจจุบันและอนาคต จะช่วยให้
ผู้เรียนประสบความส้าเร็จในการเข้าฝึกอบรมแบบผสมผสาน  
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 2. ผลการสร้างและประเมินรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่อง
การประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
  เนื อหาและกิจกรรมการเรียนการสอนการฝึกอบรมแบบผสมผสานในภาพรวมที่ได้จาก
การศึกษา วิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสร้างรูปแบบ การฝึกอบรมแบบ
ผสมผสาน กิจกรรมที่จัดขึ นในการฝึกอบรมแบบผสมผสาน แสดงดังตาราง 29 
 
ตาราง 29 เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอนการฝึกอบรมแบบผสมผสานในภาพรวมที่ได้จาก

การศึกษา วิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย 
 

ก าหนดการ กิจกรรม 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
วิธีการประเมิน 
ผลการเรียนรู้ 

สัปดาห์ที่ 1  ปฐมนิเทศ: แนะน้าการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน 

 ทดสอบก่อนการฝึกอบรม 
Module1: ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้
เนื อหาผนวกวิธีสอน 

Online 1. การทดสอบ
ก่อนเรียน (Pre-
test) 
2. ทดสอบย่อย
(Quiz) 
3. มอบหมาย
งาน 
(Assignment) 
4. อภิปราย
(Discussion 
board) 
5. พูดคุย 
(Chat) 

สัปดาห์ที่ 2 Module2: วัตถุประสงค์การประเมิน Online 

สัปดาห์ที่ 3 Module3: เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการ
ประเมิน 

Online 

สัปดาห์ที่ 4 Workshop1 : การออกแบบการประเมิน 
(Assessment Design) 

 ระบุวัตถุประสงค์ของการประเมิน  

 สร้างเครื่องมือ (test blue-print) 

 การหาคุณภาพของเครื่องมือ 

Face-to-
Face 

1. การอภิปราย
ร่วมกันเป็นกลุ่ม 
(Group 
discussion) 
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ก าหนดการ กิจกรรม 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
วิธีการประเมิน 
ผลการเรียนรู้ 

สัปดาห์ที่ 5 Workshop2 : การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (Performance assessment) 
และ เกณฑ์การให้คะแนน(Scoring Rubrics) 

Face-to-
Face 

2. ชิ นงาน 
(Task) 

สัปดาห์ที่ 6 Module4: คะแนนและการตัดเกรด Online 1. ทดสอบย่อย 
(Quiz) 
2. มอบหมาย
งาน 
(Assignment) 
3. อภิปราย
(Discussion 
board) 
4. พูดคุย 
(Chat) 

สัปดาห์ที่ 7 Module5: การสื่อสารผลการประเมิน Online 

สัปดาห์ที่ 8 Workshop3: การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่
นักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ (Effective 
Student Feedback) 

Face-to-
Face 

1. การอภิปราย
ร่วมกันเป็นกลุ่ม 
(Group 
discussion) 
2. ชิ นงาน 
(Task) 

สัปดาห์ที่ 9 Module6: การน้าผลประเมินมาใช้ Online 1. การทดสอบ
หลังเรียน 
(Post-test) 
2. ทดสอบย่อย( 
Quiz) 
3. มอบหมาย
งาน 
(Assignment) 
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ก าหนดการ กิจกรรม 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
วิธีการประเมิน 
ผลการเรียนรู้ 

4. อภิปราย
(Discussion 
board) 
5. พูดคุย 
(Chat) 

 
  2.1 เนื อหาและกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน
ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในภาพรวมฉบับปรับปรุงหลังจากได้ผลการวิจัยในขั นตอนที่ 1 
   จากผลการวิจัยในขั นตอนที่ 1 พบว่า เมื่อจัดล้าดับความส้าคัญของความต้องการ
จ้าเป็นในการพัฒนาการรู้ เรื่ องการประเมิน เรียงล้าดับจากค่ามากที่สุดไปหาค่าน้อยใน  
5 อันดับแรก คือ 1) เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน 2) ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหา
ผนวกวิ ธี ก า รสอน  3)  ก า รน้ า ผลประ เมิ นมา ใช้  4)  ก า รสื่ อ ส า รผลการประ เมิ น  และ 
5) วัตถุประสงค์การประเมิน ตามล้าดับ  
   เมื่อพิจารณาความต้องการจ้าเป็นจากค่า PNImodified รายข้อจากแบบประเมิน
ความต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน เรียงล้าดับจากค่ามากที่สุดไปหาค่าน้อยใน5 
อันดับแรก พบว่า 1) ทักษะการสร้างและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้  2) ความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู้และการจัดการเรียนรู้ 3) ทักษะการเลือกใช้เครื่องมือที่เหมาะสม
กับจุดมุ่งหมายของการประเมินผู้เรียน 4) ทักษะการเชื่อมโยงระหว่างการจัดการเรียนรู้และการ
ประเมินผลการเรียนรู้ ทักษะการเชื่อมโยงระหว่างการจัดการเรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้ 
และ 5) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรและสาระการเรียนรู้ 
   จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยได้น้ามาใช้ในปรับเนื อหาและกิจกรรมที่เน้นการฝึกปฏิบัติ
ในการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า (face to face) ดังนี  workshop1 การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้
และเลือกใช้เครื่องมือที่เหมาะสม workshop2 การออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย 
ทักษะพิสัยและจิตพิสัย การหาคุณภาพของเครื่องมือ workshop3 การแปลความหมายของคะแนน 
และสื่อสารผลการประเมิน และลงรายละเอียดในการฝึกอบรมทั ง 10 ครั ง ได้แก่ การฝึกอบรมผ่าน
เว็บ 7 ครั ง และการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า 3 ครั ง ดังตาราง 30 
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ตาราง 30 เนื้อหา วิธีการฝึกอบรมและกิจกรรมการเรียนการสอนการฝึกอบรมแบบผสมผสานใน
ภาพรวมฉบับปรับปรุง หลังจากได้ผลวิจัยในขั้นตอนที่ 1 

 

ก าหนดการ 
ฝึกอบรม 

เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ

ฝึกอบรม 

ครั ง1 
 
 

 ปฐมนิเทศ: แนะน้าการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน 

 ทดสอบก่อนการฝึกอบรม 
Module1: ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหา
ผนวกวิธีสอน 

Online 1. การทดสอบ
ก่อนเรียน 
(Pre-test) 
2. ทดสอบย่อย
(Quiz) 
3. มอบหมาย
งาน 
(Assignment) 
4. อภิปราย
(Discussion 
board) 
5. พูดคุย 
(Chat) 

ครั งที่ 2 
 

Module2: วัตถุประสงค์การประเมิน Online 

ครั งที่ 3 
 

Module3: เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการ
ประเมิน 

Online 

ครั งที่ 4 
 

Workshop 1 : การออกแบบกิจกรรมการ
เรียนรู้และเลือกใช้เครื่องมือที่เหมาะสม 

Face-to-
Face 

1. การ
อภิปราย
ร่วมกันเป็น
กลุ่ม 
(Group 
discussion) 
2. ชิ นงาน 
(Task) 

ครั งที่ 5 
 

Workshop 2: การออกแบบการประเมิน  

  การออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ด้าน
พุทธิพิสัย 

  การออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ด้าน
ทักษะพิสัย 

  การออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ด้าน
จิตพิสัย 

  การหาคุณภาพของเครื่องมือ 

Face-to-
Face 

ครั งที่ 6 
 

Module4: คะแนนและการตัดเกรด Online 
1. ทดสอบย่อย
( Quiz) 
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ก าหนดการ 
ฝึกอบรม 

เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ

ฝึกอบรม 

ครั งที่ 7 
 

Module5: การสื่อสารผลการประเมิน Online 

2. มอบหมาย
งาน 
(Assignment) 
3. อภิปราย
(Discussion 
board) 
4. พูดคุย 
(Chat) 

ครั งที ่8 
 

Module6: การน้าผลประเมินมาใช้ Online 
1. ทดสอบย่อย
( Quiz) 
2. มอบหมาย
งาน 
(Assignment) 
3. อภิปราย
(Discussion 
board) 
4. พูดคุย 
(Chat) 

ครั งที ่9 
 

Module7: การประเมินอย่างเป็นธรรม  Online 

ครั งที่ 10  
 

Workshop 3 : การแปลความหมายของ
คะแนน และสื่อสารผลการประเมิน 
 

Face-to-
Face 

1. การ
อภิปราย
ร่วมกันเป็น
กลุ่ม 
(Group 
discussion) 
2. ชิ นงาน 
(Task) 
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ก าหนดการ 
ฝึกอบรม 

เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ

ฝึกอบรม 

3. การทดสอบ
หลังเรียน 
(Post-test) 

 
 3. ผลการประเ มินความเหมาะสมของคู่ มือ เนื้ อหาและกิจกรรมในรูปแบบ 
การฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 
  ผลการวิจัย พบว่า คู่มือ เนื อหาและกิจกรรมในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯมี
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.82, S.D.=0.23) ดังตาราง 31 
 
ตาราง 31 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมาย ความเหมาะสมของคู่มือ 

เนื้อหาและกิจกรรมในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ (n=5) 
 

รายการประเมิน  S.D. 
แปล

ความหมาย 

ข้อเสนอแนะ
จาก

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

1. คู่มือการใช้รูปแบบการฝึกอบรม
แบบผสมผสานฯ 

4.70 0.27 เหมาะสม
มากที่สุด 

1) ควรระบุ
ด้วยว่าคู่มือนี 
ใครเป็นผู้ใช้ 
และค้าน้าควร
เขียนถึง
ประโยชน์ของ
การใช้คู่มือ 
 

2. Module1: ทฤษฎีการเรียนรู้และ
ความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน (online) 

4.82 0.23 เหมาะสม
มากที่สุด 

 

3. Module 2: วัตถุประสงค์การ
ประเมิน (online) 

4.87 0.20 เหมาะสม
มากที่สุด 
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รายการประเมิน  S.D. 
แปล

ความหมาย 

ข้อเสนอแนะ
จาก

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

4. Module3: เครื่องมือและวิธีการที่ใช้
ในการประเมิน 

4.78 0.31 เหมาะสม
มากที่สุด 

 

5. Face to face 1: การออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้และเลือกใช้
เครื่องมือที่เหมาะสม 

4.82 0.24 เหมาะสม
มากที่สุด 

 

6. face to face 2: การออกแบบการ
ประเมิน 

4.82 0.29 เหมาะสม
มากที่สุด 

 

7. Module 4: คะแนนและการตัด
เกรด (online) 

4.87 0.20 เหมาะสม
มากที่สุด 

 

8. Module5: การสื่อสารผลการ
ประเมิน (online) 

4.82 0.24 เหมาะสม
มากที่สุด 

1) ชื่อ
บทความไม่
ปรากฎใน
บรรณานุกรม 

9. Module6: การน้าผลการประเมิน
มาใช้ (online) 

4.84 0.22 เหมาะสม
มากที่สุด 

 

10. Module7 : การประเมินอย่างเป็น
ธรรม 

4.82 0.24 เหมาะสม
มากที่สุด 

1) บาง link 
เปิดไม่ได้ 
 

11. face to face3: การแปล
ความหมายของตะแนน และสื่อสารผล
การประเมิน 

4.82 0.29 เหมาะสม
มากที่สุด 

 

ภาพรวม 4.82 0.23 เหมาะสม
มากที่สุด 

 

  
 4. ผลการประเมินความเหมาะสมของเว็บไซต์ในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน
เพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
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  ผลการวิจัย พบว่า เว็บไซต์ในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่อง
การประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู มีความเหมาะสมอยู่ในระดับระดับมาก ( = 
3.99, S.D.=0.84) ดังตาราง 32 
 
ตาราง 32 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมาย ความสอดคล้องเหมาะสม

ของเว็บไซต์ในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ (n=5) 
 

รายการประเมิน  S.D. 
แปล

ความหมาย 

ข้อเสนอแนะ
จาก

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
1. ส่วนหน้าจอของเว็บไซต์หลัก 

1. หน้าโฮมเพจมีความทันสมัยและน่าสนใจ 4.2 0.45 เหมาะสมมาก 1) ตัวอักษร
เยอะมาก
ควรสรุปเน้น
ให้ชัดเจน 
2) ควรมี
วิดีโอ
ปฐมนิเทศ 
3) บาง สink 
เข้าถึงได้ยาก  

2. มีค้าชี แจง/ปฐมนิเทศการใช้ระบบอยู่ใน
ต้าแหน่งที่เห็นได้ชัด 

4.0 0.71 เหมาะสมมาก 

3. มีค้าชี แจง/ปฐมนิเทศการใช้ระบบ มีการ
อธิบายง่ายต่อความเข้าใจ 

4.2 0.84 เหมาะสมมาก 

4. ข่าวและการประกาศอยู่ในต้าแหน่งที่
เหมาะสม 

4.4 0.55 เหมาะสมมาก 

5. แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้สามารถใช้ได้
ง่าย 

3.8 1.10 เหมาะสมมาก 

 ค่าเฉลี่ย  
4.12 0.66 เหมาะสม

มาก 

2. ส่วนของรายการเนื้อหา กิจกรรมและแผนการฝึกอบรม 

6. การออกแบบส่วนของเนื อหาและกิจกรรม
เรียบง่าย 

4.2 0.84 เหมาะสมมาก 1) ไม่พบ
เนื อหาที่เป็น
วิดีโอทั ง 7 
โมดูล พบแต่ 
pdf 

7. การออกแบบเมนูท้าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบ
สามารถเข้าเรียนตามหัวข้อได้สะดวก 

4.0 0.71 เหมาะสมมาก 

8. บอกวัตถุประสงค์การเรียนรู้ได้ชัดเจน 
4.6 0.55 เหมาะสมมาก

ที่สุด 
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รายการประเมิน  S.D. 
แปล

ความหมาย 

ข้อเสนอแนะ
จาก

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

9. บอกเป้าหมายของกิจกรรมแต่ละสัปดาห์
ได้ชัดเจน 

4.4 0.55 เหมาะสมมาก 2) ควรท้า 
link PDF 
แบบเปิด
หน้าใหม่ 
(อย่าทับ
หน้า) 
3) การเข้าถึง
เมนูควรท้าที่
ด้านบนและ
ด้านล่าง 

10. การวางต้าแหน่งของเนื อหาชัดเจน 4.4 0.89 เหมาะสมมาก 

11. การเข้าถึงเนื อหาวีดีโอออนไลน์ และ
เอกสารประกอบการฝึกอบรม สามารถ
เข้าถึงได้อย่างอิสระ  

3.8 1.10 เหมาะสมมาก 

12. การวางล้าดับของกิจกรรมแต่ละโมดูล
ชัดเจนเข้าถึงง่าย 

4.2 0.84 เหมาะสมมาก 

13. การออกแบบให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
สามารถใช้กระบวนการจัดการความรู้ 
(แลกเปลี่ยนเรียนรู้ สร้างความรู้ และ
จัดเก็บความรู้) บนเว็บได้ง่าย 

4.2 0.84 เหมาะสมมาก 

 

ค่าเฉลี่ย 4.23 0.69 
เหมาะสม

มาก 

3. ส่วนของเทคโนโลยีการแลกเปลี่ยนความรู้ การสร้างความรู้ และการจัดเก็บความรู้ 

14. สามารถ Click เพ่ือสนทนาในกลุ่มได้ 3.4 2.07 
เหมาะสมปาน

กลาง 
1) ไม่พบ
กระดาน
เสวนา 

15. สามารถดูการสนทนาที่ผ่านมาได้ 3.2 1.92 
เหมาะสมปาน

กลาง 

16. สามารถตั งกระทู้ใหม่เพ่ือแสดงความ
คิดเห็นได้ 

3.6 2.19 เหมาะสมมาก 

17. สามารถคลิ๊กเพ่ือเข้าไปดูกระทู้ที่ตั งได้ 3.6 2.19 เหมาะสมมาก 

ค่าเฉลี่ย 3.45 2.08 
เหมาะสม

มาก 

4. ส่วนของการใช้งานเว็บไซต์ 
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รายการประเมิน  S.D. 
แปล

ความหมาย 

ข้อเสนอแนะ
จาก

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

18. มีการแบ่งส่วนต่างๆของเว็บเพจออกเป็น
ส่วนๆที่ชัดเจน ง่ายต่อการท้าความเข้าใจของ
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

3.6 0.55 เหมาะสมมาก 
 

19. มีความส่ม่้าเสมอของเว็บเพจ ไม่
ก่อให้เกิดความสับสนของปุ่มต่างๆ 

4.0 1.00 เหมาะสมมาก 

20. การท้าแถบสีกับข้อความเป็นหัวข้อ ท้าให้
บทเรียนดูมีความน่าสนใจมากขึ น 

3.6 1.14 เหมาะสมมาก 

21. ขนาดของตัวพิมพ์ง่ายต่อการอ่าน 4.2 0.84 เหมาะสมมาก 
22. การใช้สีพื นหลังและสีของตัวอักษรมีการ
ตัดกันอย่างเหมาะสม ไม่ระคายเคืองต่อ
สายตา 

4.2 0.84 เหมาะสมมาก 

ค่าเฉลี่ย 3.92 0.83 
เหมาะสม

มาก 

ภาพรวม 3.99 0.84 
เหมาะสม

มาก 

 
 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
 1. ควรจัดท้าการออกแบบกราฟิกแบรนเนอร์ชื่อวิชาและกราฟิกขึ นแต่ละโมดูล จะท้าให้
เว็บไซต์มีความสวยงาม 
 2. ในเนื อหาแต่ละโมดูลมีแต่สื่อที่เป็น PDF ไม่น่าสนใจ ผู้วิจัยควรบันทึกการบรรยายที่เป็น
วิดีโอสั น ๆ ใส่ต่อจากหัวข้อแผนการฝึกอบรมในทุก ๆ โมดูล 
 5. ผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบฯ ด้านความเป็นไปได้และความถูกต้อง  
  ผลการวิจัย พบว่า คุณภาพของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้
เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูด้านความเป็นไปได้ ( = 3.84, S.D.=0.22) 
และความถูกต้อง ( = 4.89, S.D.=0.19) อยู่ในระดับมากที่สุด ดังตาราง 33 
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ตาราง 33 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมาย ด้านความเป็นไปได้และ
ความถูกต้องของรูปแบบฯ (n=5) 

 

ประเด็นการประเมิน  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

ด้านความเป็นไปได้ 

1. รูปแบบฯมีการระบุขั นตอนต่าง ๆ ที่เป็นไปได้ในการใช้
จริง 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2. รูปแบบฯนี ไม่ซับซ้อน ง่ายต่อการท้าความเข้าใจ 4.60 0.55 มากที่สุด 
3. ระยะเวลาการด้าเนินงานตามรูปแบบฯมีความเป็นไปได้
จริง 

4.60 0.55 มากที่สุด 

4. รูปแบบฯมีความสะดวกต่อการน้าไปใช้  5.00 0.00 มากที่สุด 

5. ประโยชน์ที่ได้จากการใช้รูปแบบฯมีความคุ้มค่าเมื่อเทียบ
กับเวลาและค่าใช้จ่าย 

5.00 0.00 มากที่สุด 

สรุปโดยรวม 4.84 0.22 มากที่สุด 

ด้านความถูกต้อง 
1. ขั นตอนการพัฒนารูปแบบถูกต้อง น่าเชื่อถือ 4.80 0.45 มากที่สุด 

2. โครงสร้างเนื อหาของรูปแบบมีความถูกต้องครอบคลุม
วัตถุประสงค์ 

4.80 0.45 มากที่สุด 

3. รูปแบบที่พัฒนาขึ นบ่งชี ถึงแนวคิดทฤษฎีได้ถูกต้อง 5.00 0.00 มากที่สุด 

4. รูปแบบที่พัฒนาขึ นอธิบายขั นตอนต่าง ๆ อย่างถูกต้อง 4.80 0.45 มากที่สุด 
5. แหล่งทรัพยากรเรียนรู้การเรียนรู้มีความน่าเชื่อถือ 4.80 0.45 มากที่สุด 

6. มีเกณฑ์การแปลผลคะแนนความรู้ความสามารถที่เป็น
ปรนัย 

4.80 0.45 
มากที่สุด 

7.การรายงานผลความสามารถเรื่องการรู้เรื่องการประเมินมี
ความถูกต้องน่าเชื่อถือ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

สรุปโดยรวม 4.89 0.19 มากที่สุด 
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ตอนที่ 3 ผลการประเมินนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูหลังการฝึกอบรมด้วยรูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน 
 การประเมินในขั นตอนนี บ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ปฏิกิริยา (Reaction) การเรียนรู้ 
(Learning) และพฤติกรรม (Behavior) ซึ่งได้ผลการวิจัย ดังนี  
 1. ประเมินปฏิกิริยา (Reaction) 
  จากการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลองที่มีต่อ
รูปแบบการฝึกอบรมฯในภาพรวม พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจระดับมากที่สุด  =4.72, 
S.D.=0.25) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจระดับมากที่สุดต่อด้านเนื อหา (  = 
4.77, S.D.=0.46) ด้านวัตถุประสงค์ (  = 4.83, S.D.= 0.27) วิทยากรผู้อบรม (  = 4.98, S.D.= 
0.06) ด้านวิธีการฝึกอบรมและกิจกรรมการฝึกอบรม (  = 4.60, S.D.= 0.36) สภาพแวดล้อมและ
แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ (  = 4.65, S.D.= 0.33) และด้านการประเมินผล (  = 4.70, S.D.= 0.40) 
นักศึกษามีความพึงพอใจระดับมากต่อด้านเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรม ( = 4.44, S.D.= 0.57) ดังตาราง 
34 
 
ตาราง 34 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักศึกษาฝึกประสบการณ์

วิชาชีพครูกลุ่มทดลองที่มีต่อรูปแบบการฝึกอบรมฯ (n=16) 
 

รายการประเมิน  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

ด้านเนื้อหา 
1. เนื อหาของการฝึกอบรม มีการแบ่งออกเป็นโมดูล ง่ายต่อ
การท้าความเข้าใจ 

4.69 0.48 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

2. หัวข้อและเนื อหาของการฝึกอบรมมีการจัดล้าดับขั นตอน 
ความยากง่าย สัมพันธ์ต่อเนื่องกัน 

4.81 0.40 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

3. เนื อหาของการฝึกอบรมทั งในส่วนของภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ ท่านสามารถน้ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้
จริง 

4.81 0.40 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรายด้าน 
4.77 0.26 

พึงพอใจ
มากที่สุด 

ด้านวัตถุประสงค์ 
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รายการประเมิน  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

4. วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม ท้าให้ทราบถึงหลักการ และ
แนวคิด  

4.81 0.40 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

5. วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมมีความสอดคล้องและ
ครอบคลุมเนื อหา 

4.81 0.40 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

6. วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมมีรายละเอียดชัดเจน ท้าให้
สามารถคาดหวังผลประโยชน์ที่จะน้ามาใช้ในการปฏิบัติงาน
จริงได้ 

4.88 0.34 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรายด้าน 
4.83 0.27 

พึงพอใจ
มากที่สุด 

ด้านวิทยากรผู้อบรม 

7. วิทยากรมีความรอบรู้และเข้าใจเนื อหาของการฝึกอบรม 
5.00 0.00 

พึงพอใจ
มากที่สุด 

8. วิทยากรมีความสามารถในการถ่ายทอดเนื อหาวิชา 
สามารถยกตัวอย่างประกอบเนื อหาให้เข้าใจได้ดี 

5.00 0.00 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

9. วิทยากรสามารถตอบปัญหาข้อซักถามได้ชัดเจนและตรง
ประเด็น 

4.94 0.25 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

10. วิทยากรสามารถสร้างบรรยากาศท่ีดีและเป็นกันเอง
ระหว่างการฝึกอบรม 

5.00 0.00 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรายด้าน 
4.98 0.06 

พึงพอใจ
มากที่สุด 

ด้านวิธีการฝึกอบรมและกิจกรรมการฝึกอบรม 
11. การปฐมนิเทศ(ออนไลน์) 

4.50 0.52 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

12. การออกแบบเว็บไซต์ เช่น ขนาดตัวอักษร สีและพื นหลัง 
สะดวกต่อการเรียนรู้ 

4.44 0.51 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

13. กิจกรรมการวิพากษ์งาน ในการฝึกอบรมแบบออนไลน์ 
(web based traing) 

4.38 0.72 
พึงพอใจ
มากที่สุด 



209 
 

  

รายการประเมิน  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

14. กิจกรรมการออกแบบการจัดการเรียนรู้ ในการฝึกอบรม
แบบเผชิญหน้า (face to face) 

4.75 0.45 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

15. กิจกรรมการออกแบบการประเมิน ในการฝึกอบรมแบบ
เผชิญหน้า (face to face) 

4.88 0.34 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

16. กิจกรรมการแปลความหมายของคะแนนและสื่อสารผล
การประเมินในการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า (face to face) 

4.69 0.48 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรายด้าน 
4.60 0.36 

พึงพอใจ
มากที่สุด 

ด้านสภาพแวดล้อมและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ 

17. มีการเชื่อมโยงแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย แหล่งทรัพยากร
ที่เชื่อมโยง link ไปยังเว็บไซต์ต่างๆ 

4.75 0.45 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

18. บรรยากาศ และสภาพแวดล้อมของสถานที่ฝึกอบรม 
4.44 0.51 

พึงพอใจ
มาก 

19. เอกสารประกอบการฝึกอบรม (ใบความรู้, ใบกิจกรรม, 
เอกสารประกอบค้าบรรยาย) 

4.75 0.45 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรายด้าน 
4.65 0.33 

พึงพอใจ
มากที่สุด 

ด้านเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรม 

20. ระยะเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรมแบบออนไลน์ (web 
based traing) 

4.44 0.63 
พึงพอใจ

มาก 

21. ระยะเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า (face to 
face) 

4.44 0.63 
พึงพอใจ

มาก 

ค่าเฉลี่ยรายด้าน 
4.44 0.57 

พึงพอใจ
มาก 

ด้านการประเมินผล  

22. วิธีการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
4.75 0.45 

พึงพอใจ
มากที่สุด 
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รายการประเมิน  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

23. การให้ข้อมูลย้อนกลับหลังจากท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรม
วิพากษ์บนเว็บไซต์ 

4.69 0.60 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

24. การให้ข้อมูลย้อนกลับหลังจากท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรมท้า
การทดสอบในแต่ละโมดูล 

4.69 0.48 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

25. การให้ข้อมูลย้อนกลับหลังจากท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรมท้า
กิจกรรมในการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า (face to face) 

4.75 0.45 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรายด้าน 
4.72 0.40 

พึงพอใจ
มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจต่อรูปแบบฯในภาพรวม 
4.72 0.25 

พึงพอใจ
มากที่สุด 

 
 2. ประเมินการเรียนรู้ (Learning)  
  2.1 ผลการศึกษาระดับความรอบรู้ในเรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน”ของนักศึกษา
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลอง  
   จากการศึกษาความรอบรู้ “การรู้เรื่องการประเมิน”ก่อนและหลังฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูจ้านวน 16 คน ผลการวิจัย พบว่า ก่อนการ
ฝึกอบรมฯนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีความรอบรู้อยู่ในระดับต่้า 3 คน (18.75%) ระดับ
พอใช้ 6 คน (37.5%)ระดับปานกลาง 6 คน (37.5%) และระดับดี 1 คน (6.25%) หลังการฝึกอบรมฯ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีความรอบรู้อยู่ในระดับปานกลาง 2 คน (12.5%) และระดับดี 2 
คน (12.5%) และระดับดีมาก 12 คน (75.0%) เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบคะแนนก่อน-หลังฝึกอบรม
ด้วยรูปแบบฯพบว่านักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีระดับความรอบรู้เรื่องการรู้เรื่องการประเมิน
สูงขึ นทุกคน ดังตาราง 35 และ ภาพ 38 
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ตาราง 35 คะแนนและการแปลความหมายระดับความรอบรู้ในเรื่อง “การรู้เรื่อง 
การประเมิน”ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลอง  
ก่อนและหลังฝึกอบรมด้วยรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 

 

ชื่อ
ผู้ใช ้

ก่อนฝึกอบรม 

การแปล 
ความหมาย 

หลังฝึกอบรม การ
แปล 

ความห
มาย 

พัฒนาการ 
(การ

เปลี่ยนแปลง 
ระดับความ

รอบรู้) 

คะแนน 
(30) 

ร้อย
ละ 

คะแนน 
(30) 

ร้อย
ละ 

std01 
18 60.00 ปานกลาง 26 

86.6
7 

ดีมาก สูงขึ น 

std02 
20 66.67 ปานกลาง 23 

76.6
7 

ดี สูงขึ น 

std03 
14 46.67 ต้่า 23 

76.6
7 

ดี สูงขึ น 

std04 
20 66.67 ปานกลาง 27 

90.0
0 

ดีมาก สูงขึ น 

std05 
16 53.33 พอใช้ 26 

86.6
7 

ดีมาก สูงขึ น 

std06 
14 46.67 ต้่า 20 

66.6
7 

ปาน
กลาง 

สูงขึ น 

std07 
17 56.67 พอใช้ 25 

83.3
3 

ดีมาก สูงขึ น 

std08 
19 63.33 ปานกลาง 26 

86.6
7 

ดีมาก สูงขึ น 

std09 
20 66.67 ปานกลาง 30 

100.
00 

ดีมาก สูงขึ น 

std10 
18 60.00 ปานกลาง 28 

93.3
3 

ดีมาก สูงขึ น 
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ชื่อ
ผู้ใช ้

ก่อนฝึกอบรม 

การแปล 
ความหมาย 

หลังฝึกอบรม การ
แปล 

ความห
มาย 

พัฒนาการ 
(การ

เปลี่ยนแปลง 
ระดับความ

รอบรู้) 

คะแนน 
(30) 

ร้อย
ละ 

คะแนน 
(30) 

ร้อย
ละ 

std11 
15 50.00 พอใช้ 26 

86.6
7 

ดีมาก สูงขึ น 

std12 
16 53.33 พอใช้ 25 

83.3
3 

ดีมาก สูงขึ น 

std13 
17 56.67 พอใช้ 29 

96.6
7 

ดีมาก สูงขึ น 

std14 
13 43.33 ต้่า 28 

93.3
3 

ดีมาก สูงขึ น 

std15 
22 73.33 ดี 30 

100.
00 

ดีมาก สูงขึ น 

std16 
17 56.67 พอใช้ 18 

60.0
0 

ปาน
กลาง 

สูงขึ น 

 

 
 

ภาพ 38 คะแนนก่อน-หลังฝึกอบรมด้วยรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 
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  2.2 ผลการศึกษาความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” ระหว่างการฝึกอบรม
ด้วยการทดสอบย่อยท้ัง 7 โมดูล ของนักศึกษานักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลอง  
   ผลการวิจัย พบว่า จากการทดสอบย่อยทั้งหมด 7 โมดูล ได้แก่ โมดูล 1 ทฤษฎี
การเรียนรู้และความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน โมดูล2 วัตถุประสงค์การประเมิน โมดูล3 เครื่องมือและ
วิธีการที่ใช้ในการประเมิน โมดูล4 คะแนนและการตัดเกรด โมดูล5 การสื่อสารผลการประเมิน โมดูล6 
การน้าผลประเมินมาใช้ และโมดูล7 การประเมินอย่างเป็นธรรม นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
กลุ่มทดลองได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 80 ทุกโมดูล ดังตาราง 36 
 
ตาราง 36 ผลการทดสอบระหว่างการฝึกอบรมด้วยรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ  

ทั้ง 7 โมดูล 
 

ชื่อผู้ใช้ 

โม
ดูล

 1
(1

0 
คะ

แน
น)

 

โม
ดูล

 2
 ( 

7 
คะ

แน
น)

 

โม
ดูล

 3
 (1

0 
คะ

แน
น)

 

โม
ดูล

 4
 (8

 ค
ะแ

นน
) 

โม
ดูล

 5
 (7

 ค
ะแ

นน
) 

โม
ดูล

 6
 (6

 ค
ะแ

นน
) 

โม
ดูล

 7
 (5

 ค
ะแ

นน
) 

รวม 
(53 คะแนน) 

std01 9 
(90%) 

6 
(85.71%) 

8 
(80%) 

8 
(100%) 

7 
(100%) 

6 
(100%) 

4 
(80%) 

48 
(90.57%) 

std02 8 
(80%) 

6 
(85.71%) 

9 
(90%) 

8 
(100%) 

6 
(85.71%) 

5 
(83.33%) 

4 
(80%) 

46 
(86.79%) 

std03 8 
(80%) 

7 
(100%) 

10 
(100%) 

8 
(100%) 

7 
(100%) 

6 
(100%) 

5 
(100%) 

51 
(96.23%) 

std04 8 
(80%) 

6 
(85.71%) 

8 
(80%) 

8 
(100%) 

6 
(85.71%) 

6 
(100%) 

5 
(100%) 

47 
(88.68%) 

std05 8 
(80%) 

7 
(100%) 

9 
(90%) 

8 
(100%) 

7 
(100%) 

6 
(100%) 

5 
(100%) 

50 
(94.34%) 

std06 9 
(90%) 

6 
(85.71%) 

9 
(90%) 

7 
(87.5%) 

6 
(85.71%) 

6 
(100%) 

4 
(80%) 

47 
(88.68%) 

std07 10 
(100%) 

7 
(100%) 

9 
(90%) 

7 
(87.5%) 

7 
(100%) 

6 
(100%) 

4 
(80%) 

50 
(94.34%) 

std08 9 
(90%) 

6 
(85.71%) 

9 
(90%) 

7 
(87.5%) 

6 
(85.71%) 

6 
(100%) 

5 
(100%) 

48 
(90.57%) 

std09 8 
(80%) 

7 
(100%) 

8 
(80%) 

8 
(100%) 

7 
(100%) 

6 
(100%) 

4 
(80%) 

48 
(90.57%) 

std10 9 
(90%) 

6 
(85.71%) 

8 
(80%) 

8 
(100%) 

7 
(100%) 

6 
(100%) 

4 
(80%) 

48 
(90.57%) 
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ชื่อผู้ใช้ 

โม
ดูล

 1
(1

0 
คะ

แน
น)

 

โม
ดูล

 2
 ( 

7 
คะ

แน
น)

 

โม
ดูล

 3
 (1

0 
คะ

แน
น)

 

โม
ดูล

 4
 (8

 ค
ะแ

นน
) 

โม
ดูล

 5
 (7

 ค
ะแ

นน
) 

โม
ดูล

 6
 (6

 ค
ะแ

นน
) 

โม
ดูล

 7
 (5

 ค
ะแ

นน
) 

รวม 
(53 คะแนน) 

std11 8 
(80%) 

6 
(85.71%) 

8 
(80%) 

8 
(100%) 

7 
(100%) 

6 
(100%) 

5 
(100%) 

48 
(90.57%) 

std12 10 
(100%) 

7 
(100%) 

10 
(100%) 

8 
(100%) 

6 
(85.71%) 

6 
(100%) 

4 
(80%) 

51 
(96.23%) 

std13 9 
(90%) 

6 
(85.71%) 

8 
(80%) 

8 
(100%) 

6 
(85.71%) 

6 
(100%) 

4 
(80%) 

47 
(88.68%) 

std14 8 
(80%) 

7 
(100%) 

10 
(100%) 

8 
(100%) 

6 
(85.71%) 

6 
(100%) 

4 
(80%) 

49 
(92.45%) 

std15 8 
(80%) 

7 
(100%) 

9 
(90%) 

8 
(100%) 

7 
(100%) 

6 
(100%) 

4 
(80%) 

49 
(92.45%) 

std16 8 
(80%) 

6 
(85.71%) 

9 
(90%) 

8 
(100%) 

7 
(100%) 

6 
(100%) 

5 
(100%) 

49 
(92.45%) 

 
  2.3 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” 
ก่อนและหลังการใช้รูปแบบฯ  
   ผลการวิจัย พบว่า หลังการใช้รูปแบบฯแล้วนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” สูงกว่าก่อนใช้รูปแบบฯอย่างมี
นัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   ส้าหรับกลุ่มควบคุมนั นท้าการทดสอบด้วยแบบวัดการรู้เรื่องการประเมิน 2 ครั ง ใน
ระยะเวลาห่างกัน 1 เดือน ผลการวิจัยพบว่าคะแนนเฉลี่ยความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” 
ไม่แตกต่างกัน ดังตาราง 37 
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ตาราง 37 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” ของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ก่อนและหลังการใช้ 
รูปแบบฯ ด้วยสถิติ paired t-test  

 

ตัวแปร 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

 S.D. df t p-value  S.D. df t p-
value 

การรู้เรื่องการ
ประเมิน 

          

ก่อนทดลอง
(n=16) 

17.25 2.54 
15 10.08 .00 

16.31 3.52 
15 -1.19 .25 

หลังทดลอง
(n=16) 

25.63 3.34 15.25 2.96 

   
  2.4 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” 
ก่อนและหลังใช้รูปแบบฯ ระหว่างนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม  
   ผลการวิจัย พบว่า ค่าเฉลี่ยความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” ก่อนใช้
รูปแบบฯระหว่างนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมนั นไม่แตกต่างกัน 
และหลังการทดลองใช้รูปแบบฯพบว่าค่าเฉลี่ยของความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน”ระหว่าง
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01ดังตาราง 38 
 
ตาราง 38 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความรอบรู้เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” ก่อนและหลังใช้

รูปแบบฯ ระหว่างนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม
ด้วยสถิติ t-test independent 

 

ตัวแปร 

ก่อนทดลอง หลังทดลอง 

 S.D. df t p-
value 

 S.D. df t p-
value 

การรู้เรื่องการ
ประเมิน 
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ตัวแปร 

ก่อนทดลอง หลังทดลอง 

 S.D. df t p-
value 

 S.D. df t p-
value 

กลุ่มทดลอง 
(n=16) 

17.25 2.54 
30 -.864 .39 

25.63 3.34 

30 -9.30* .00 
กลุ่มควบคุม 

(n=16) 
16.31 3.52 

15.25 2.96 

  
  2.5 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความความรู้ความเข้าใจในเรื่อง “การรู้เรื่อง
การประเมิน” แยกตามรายหัวข้อหลักทั้ง 7 หัวข้อ ก่อนและหลังใช้รูปแบบฯของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลอง 
   ผลการวิจัย พบว่า หลังการใช้รูปแบบฯแล้วนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมี
คะแนนเฉลี่ยความรอบรู้ในหัวข้อที่ 1 “ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน ”หัวข้อที่ 3 
“เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน” หัวข้อที่ 4 “คะแนนและการตัดเกรด”หัวข้อที่ 5 “การ
สื่อสารผลการประเมิน” หัวข้อที่ 6 “การน้าผลประเมินมาใช้” และ หัวข้อที่ 7 “การประเมินอย่าง
เป็นธรรม” สูงกว่าก่อนใช้รูปแบบฯอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
   ส้าหรับหัวข้อที่ 2 “วัตถุประสงค์การประเมิน” นั นภายหลังการใช้รูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสานฯแล้วนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีคะแนนเฉลี่ยความรอบรู้ใน ไม่
แตกต่างจากก่อนใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ ดังตาราง 39 
 
ตาราง 39 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของ ความรอบรู้เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” แยกตามราย

หัวข้อหลักทั้ง 7 ข้อ ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลอง 
ก่อนและหลังการใช้รูปแบบฯ ด้วยสถิติ paired t-test (n = 16) 

 
หัวข้อ คะแนนเต็ม 

 S.D. df t 
p-

value 

1. ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื้อหาผนวกวิธีสอน 
หลังทดลอง 4 2.94 1.18 15 4.39 .00 
ก่อนทดลอง  4 1.44 .89    

2. วัตถุประสงค์การประเมิน 
หลังทดลอง 4 3.44 0.81 15 1.38 .19 
ก่อนทดลอง  4 3.06 1.12    
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หัวข้อ คะแนนเต็ม 
 S.D. df t 

p-
value 

3. เคร่ืองมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน 
หลังทดลอง 8 6.25 1.34 15 5.32 .00 
ก่อนทดลอง  8 4.00 1.21    

4. คะแนนและการตัดเกรด 
หลังทดลอง 3 2.63 0.62 15 3.96 .00 
ก่อนทดลอง  3 1.75 0.58    

5. การสื่อสารผลการประเมิน 
หลังทดลอง 4 3.63 0.72 15 5.37 .00 
ก่อนทดลอง  4 2.38 0.81    

6. การน าผลประเมินมาใช ้
หลังทดลอง 4 4.00 0.00 15 7.90 .00 
ก่อนทดลอง  4 2.56 0.73    

7. การประเมินอย่างเป็นธรรม 
หลังทดลอง 3 2.75 0.45 15 4.57 .00 
ก่อนทดลอง  3 2.06 0.77    

 
  2.6 ผลการวิพากษ์งานของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลอง 
   การวิพากษ์งานในส่วนของการฝึกอบรมแบบออนไลน์มีทั งหมด 17 หัวข้อ 
ซึ่งนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลอง จ้านวน 16 คน ท้าการวิพากษ์งานร่วมกันทุกครั ง 
เป็นไปตามวันและเวลาที่ก้าหนด แสดงรายละเอียดอังตาราง 40 
 
ตาราง 40 หัวข้อกระทู้ท่ีนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลองต้องท าการวิพากษ์งาน

ร่วมกัน 
 

หัวข้อ ผู้ตั้งกระทู้ รายละเอียด 

1. วิพากษ์งานครั ง
ที่ 1 

น ้าเพชร นาสารีย์ จากการที่นักศึกษาได้ท้าการศึกษาตัวอย่างของ
การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และแผนการ
จัดการเรียนรู้ที่ก้าหนดไว้ ให้นักศึกษาท้าการ
วิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนของตัวอย่าง
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หัวข้อ ผู้ตั้งกระทู้ รายละเอียด 

ดังกล่าว พร้อมข้อเสนอแนะที่นักศึกษาเห็นว่า
ควรเพิ่มเติมหรือแก้ไข 

2. วิธีสอนโดยใช้
การไปทัศนศึกษา 
(Field Trip) 

น ้าเพชร นาสารีย์ ในรายวิชาที่นักศึกษารับผิดชอบ ถ้าให้จัดการ
เรียนรู้โดยใช้วิธี field trip นกัศึกษาจะเลือกไป
ที่ใดให้เหมาะกับเนื อหาที่รับผิดชอบ ขอให้
ยกตัวอย่างให้ชัดเจนค่ะ 

3. การประเมินเพ่ือ
การเรียนรู้บนฐาน
การเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ (การ
ประเมินผล) 

น ้าเพชร นาสารีย์ จาก
เว็บไซต์https://www.youtube.com/watch?
v=_n4pu7gBwPE&feature= 
youtu.be ขอให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็นว่า
อุปสรรคใดที่ท้าให้ไม่สามารถใช้วิธีการประเมิน
แบบ assessment for learning ได้ 

4. การประเมินเพ่ือ
การเรียนรู้แบบทั ง
โรงเรียน 

น ้าเพชร นาสารีย์ ผลการศึกษาในเว็บ 
https://youtu.be/Qn_VsyhsreE นักศึกษา 
คิดว่า Assessment for Learning หรือ “การ
ประเมินผลเพื่อการเรียนรู้” โดยโรงเรียนยึดถือ
หลักการส้าคัญคืออะไร และนักศึกษาสามารถ
น้าความรู้มาใช้ในห้องเรียนของตนเองอย่างไร 

5. ความส้าคัญของ
การประเมิน 

นักศึกษา นักศึกษามีความคิดเห็นอย่างไรถ้าหากใน
อนาคตประเทศไทยไม่มีการประเมินผลการ
เรียนรู้ 

6. ความสัมพันธ์
ของวัตถุประสงค์
การเรียนรู้แและ
วัตถุประสงค์ของ
การประเมิน 

น ้าเพชร นาสารีย์ วัตถุประสงค์การเรียนรู้และวัตถุประสงค์ของ
การประเมินมีความสัมพันธ์กันหรือไม่ อย่างไร 
ให้นักศึกษาลองยกตัวอย่างประกอบค่ะ 

7.วิพากษ์งานโมดูล
3 ครั งที่ 1 

น ้าเพชร นาสารีย์ เมื่อนักศึกษาท้าการศึกษาตัวอย่างการเลือกใช้
เครื่องมือและวิธีการประเมินการเรียนรู้ จากใบ
งานที่ 3.1 และ 3.2 แล้ว 
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หัวข้อ ผู้ตั้งกระทู้ รายละเอียด 

 1) ให้นักศึกษาวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนของการ
วางแผนการเลือกใช้เครื่องมือและวิธีการ
ประเมินการเรียนรู้ของใบงานที่ 3.1 และ 3.2 

   2) ถ้านักศึกษาสามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
การออกแบบการเลือกใช้เครื่องมือและวิธีการ
ประเมินการเรียนรู้จากใบงานที่ 3.1 และ 3.2ได้ 
นักศึกษาจะเพ่ิมเติมหรือเปลี่ยนแปลงสิ่งใด 

8. 10 Self 
evaluation ideas 
for students 

น ้าเพชร นาสารีย์ จาก
เว็บไซต์ https://www.bookwidgets.com/bl
og/2017/06/stimulate-your-students-
with-these-10-creative-self-assessment-
ideas ได้น้าเสนอวิธีการประเมินแบบต่าง ๆ
ทั งหมด 10 วิธี ให้นักศึกษาเลือกวิธีการประเมิน
มา 2 วิธี ที่นักศึกษาไม่เคยน้ามาใช้กับนักเรียน 
และให้ออกแบบว่าจะใช้วิธีการประเมินดังกล่าว
อย่างไร 

9. เคยท้า test 
blueprint หรือไม่ 

น ้าเพชร นาสารีย์ นักศึกษาเคยท้า test blueprint ในรายวิชาที่
ตนเองสอนหรือไม่ คิดว่ามีประโยชน์อย่างไร 

10. วิพากษ์งาน 
โมดูล 3 ครั งที่ 2 

น ้าเพชร นาสารีย์ จากการที่นักศึกษาท้าการศึกษาตัวอย่าง แผนผัง
การออกข้อสอบ(Test Blueprint) จากใบงานที่ 
3.3แผนผังการออก 
ข้อสอบ (Test Blueprint)ให้นักศึกษาวิเคราะห์
จุดแข็งจุดอ่อนของ 
ตัวอย่างแผนผังการออกข้อสอบ (Test 
Blueprint) ถ้านักศึกษาสามารถปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงตัวอย่างแผนผังการออกข้อสอบ 
(Test Blueprint) นักศึกษาจะเพ่ิมเติมหรือ
เปลี่ยนแปลงสิ่งใด 

11. วิพากษ์งาน น ้าเพชร นาสารีย์ ผลจากการศึกษาคลิปวีดีโอ  
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โมดูล 4 1) 
https://www.youtube.com/watch?v=lfO
KtrmW1AI 
2) https://www.voathai.com/a/no-grade-
schools-tk/4020303.html 
ขอให้วิพากษ์ร่วมกันในประเด็น “เกรดมี
ความส้าคัญอย่างไร ส่งผลต่อความรู้สึกนึกคิด
ของผู้เรียนอย่างไร” และ “ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมสามารถน้ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการ
ในห้องเรียนของตนเองได้หรือไม่ อย่างไร” 

12 วิพากษ์งาน
โมดูล 5 

น ้าเพชร นาสารีย์ จากการศึกษาบทความวิชาการเรื่อง การให้
ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback)ของ ผศ.นพ.พนม 
เกตุมาน ภาควิชาจิตเวชศาสตร์ คณะ
แพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล แล้วนักศึกษาคิด
ว่าข้อควรระมัดระวังในการให้ข้อมูลย้อนกลับ
ประสบการณ์การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนใน
รายวิชาวิทยาศาสตร์นั นมีอะไรบ้าง และ
นักศึกษาสามารถน้าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการ
ในห้องเรียนของตนเองได้หรือไม่ อย่างไร 

13. วิพากษ์งาน 
โมดูล 6 

น ้าเพชร นาสารีย์ จากการที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมศึกษาบทความ
วิชาการ เรื่อง การประเมินผลสถานศึกษา และ
การใช้ผลการประเมินเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ของ ศ.ดร.รัตนะ บัวสนธ์ คณะ
ศึกษาศาสตร์ 
 ม.นเรศวร ขอให้ท่านแสดงความคิดเห็นใน
ประเด็น “บทบาทของครูในการน าผลประเมิน
มาใช้ "  
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14. วิพากษ์งาน 
โมดูล 7 

น ้าเพชร นาสารีย์ จากการที่นักศึกษาได้อ่านข่าวต่อไปนี  
 1) “เปิดโปงอาจารย์รับสินบนเรียกเงินนิสิตเพื่อ
แลกเกรด” 
(https://suemuanchonnews.com 
/2017/04/30/เปิดโปงอาจารย์รับสินบน/)” 
 2) สอบอธิการแก้เกรดลูก อจ.-นศ.ฮือ จี "
จาตุรนต์"เร่งสะสาง เผยรอง-ผู้ช่วยท้าด้วย แฉ
คะแนน"เอฟ-ดี"อื อ
(https://www.sanook.com/news/119868
7/) 
 3) สทศ.จัดสอบใหม่ให้นักเรียน 248 คน สนาม
สอบ ร.ร.มัธยมวัดสิงห์ 
(https://news.thaipbs.or.th 
/content/277976) 
 ให้นักศึกษาร่วมกันวิพากษ์ในประเด็น 
“บทบาทของครูและนักเรียนต่อการประเมิน
อย่างเป็นธรรม เป็นอย่างไร” และ “ปัญหาและ
อุปสรรคของการประเมินอย่างเป็นธรรม 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://suemuanchonnews.com/
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 ตัวอย่างประเด็นการสนทนา 
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 3. ประเมินพฤติกรรม (Behavior) 
  ผลการศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงานด้านการประเมินผลผู้เรียนของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลองที่ปรากฎเมื่อปฏิบัติหน้าที่ครูผู้สอนในชั นเรียนและร่องรอยใน
แผนการจัดการเรียนรู้ จากการสังเกตพฤติกรรมโดยครูพ่ีเลี ยง/อาจารย์นิเทศ จ้านวน 9 คน พบว่า 
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลองมากกว่าร้อยละ 80 มีพฤติกรรมการปฏิบัติงานที่แสดง
ถึงการมี “การรู้เรื่องการประเมิน” ดังนี  1) เลือกใช้วิธีการสอนที่เหมาะสมกับเนื อหา 2) เลือกใช้
วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับวิธีการสอน  3) เปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการเรียนการสอน 4) ก้าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินได้สอดคล้องกับสภาพการณ์ในชั น
เรียน 5) ใช้เครื่องมือในการประเมินผู้เรียนอย่างหลากหลาย 6) รวมคะแนนและตัดเกรดได้ชัดเจนตาม
วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 7) ให้ข้อมูลย้อนกลับ เกี่ยวกับผลการเรียนและพฤติกรรมการเรียนของ
ผู้เรียนให้แก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 8) น้าผลการประเมินมาปรับปรุง/ปรับเปลี่ยนวิธีการสอน 9) น้าผล
การประเมินการเรียนรู้มาพัฒนาผู้เรียน และ 10) มีวิธีการประเมินอย่างเป็นธรรมและมีจริยธรรมการ
ประเมิน เช่น ไม่น้าข้อมูลของนักเรียนมากระท้าให้นักเรียนอับอาย ดังตาราง 41 
 
ตาราง 41 พฤติกรรมการปฏิบัติงานด้านการประเมินผลผู้เรียนของนักศึกษาฝึกประสบการณ์

วิชาชีพครูกลุ่มทดลอง (n=9) 
 

พฤติกรรมการปฏิบัติงานด้านการประเมินผลผู้เรียนของนักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลอง จ านวน 9 คน 

(สังเกตเห็น/ร่องรอยที่ปรากฎในแผนการจัดการเรียนรู้ ) 

ปฏิบัติ 
จ านวน 
(%) 

ไม่ปฏิบัติ 
จ านวน  
(%) 

1. เลือกใช้วิธีการสอนที่เหมาะสมกับเนื อหา 9 (100%) - 
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2. เลือกใช้วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับวิธีการสอน 9 (100%) - 
3.เปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน 8 (88.89%) 1 

(11.11%) 
4. ก้าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินได้สอดคล้องกับ

สภาพการณ์ในชั นเรียน 
8 (88.89%) 1 

(11.11%) 
5. ใช้เครื่องมือในการประเมินผู้เรียนอย่างหลากหลาย 8 (88.89%) 1 

(11.11%) 
6. รวมคะแนนและตัดเกรดได้ชัดเจนตามวัตถุประสงค์ของการ

เรียนรู้ 
9 (100%) - 

7. ให้ข้อมูลย้อนกลับ เกี่ยวกับผลการเรียนและพฤติกรรมการเรียน
ของผู้รียนให้แก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

9 (100%) - 

8. น้าผลการประเมินมาปรับปรุง/ปรับเปลี่ยนวิธีการสอน 9 (100%) - 
9. น้าผลการประเมินการเรียนรู้มาพัฒนาผู้เรียน 9(100%)  - 

10.  มีวิธีการประเมินอย่างเป็นธรรมและมีจริยธรรมการประเมิน 
เช่น ไม่น้าข้อมูลของนักเรียนมากระท้าให้นักเรียนอับอาย 

9 (100%) - 

  
  ครูพ่ีเลี ยง/อาจารย์นิเทศ มีข้อคิดเห็นในประเด็นเพ่ิมเติมดังนี   
  1. นักศึกษายังคงใช้แบบทดสอบหรือเครื่องมือประเมินที่ครูพ่ีเลี ยงเป็นคนสร้าง ยังไม่มี
โอกาสออกแบบมาใช้เอง เนื่องจากการประเมินผู้เรียนในรายวิชานั น ๆ มีอาจารย์ผู้สอนหลายท่าน 
และมีนักเรียนที่เรียนหลายห้องเรียน จึงต้องด้าเนินการประเมินอยู่ภายใต้มาตรฐานเดียวกัน ด้วย
สาเหตุนี ท้าให้นักศึกษาขาดอิสระในการออกแบบและใช้วิธีการประเมินที่หลากหลาย 
   2. เมื่อนักศึกษาผ่านการฝึกอบรมด้วยรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯแล้ว
นักศึกษาขออนุญาตส่งผลการประเมินและให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียนเป็นรายบุคคล ท้าให้สามารถ
ชี แจงแก่ผู้ปกครองได้ว่านักเรียนแต่ละคนมีจุดที่ควรพัฒนาอย่างไร 
  3. ส้าหรับการเลือกใช้วิธีการสอนที่เหมาะสมกับเนื อหานั น ครูพ่ีเลี ยงท้าการเสนอแนะ
เพ่ิมเติมจากที่นักศึกษาท้าการวางแผนไว้ 
  4. ในประเด็นของการเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนนั น 
ยังคงเป็นข้อจ้ากัดความสามารถของนักศึกษา เพราะนักศึกษามีความกังวลเกี่ยวกับความถูกต้องของ
เนื อหา การสอนทัน/ไม่ทัน จึงท้าให้ละเลยหรือไม่เน้นการให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบ
ประเมินในชั นเรียน 
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  5. นักศึกษาเข้ามาปรึกษาเกี่ยวกับการท้าวิจัยในชั นเรียน โดยนักศึกษาขออนุญาตสร้าง
รูบริกส์เพ่ือประเมินชิ นงานของนักเรียน  
 
ตอนที่ 4 การประเมินและปรับปรุงรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการ
ประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 1. จุดแข็งและจุดที่ควรปรับปรุงของการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินโดยใช้รูปแบบการ
ฝึกอบรมฯ 
  ผลการสัมภาษณ์นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มตัวอย่าง จ้านวน 7 คน ได้ข้อ
ค้นพบดังนี   
  จุดแข็งของการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินโดยใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน
ฯ มีดังนี  
  1. เอกสารประกอบการฝึกอบรมเนื อหาชัดเจน และมีคลิปสรุปท้าให้ง่ายต่อการท้า
ความเข้าใจ 
  2. แหล่งทรัพยากรเรียนรู้อ่ืน ๆ ที่ถูกคัดเลือกไว้ เช่น link ไปยัง website อ่ืน น่าสนใจ
มาก  
  3. การฝึกอบรมออนไลน์ (web based training) สะดวกและง่ายต่อการเรียนรู้ เรียนรู้
ได้ทุกที่ทุกเวลา 
  4. แผนการฝึกอบรมมีความชัดเจนดี ท้าให้ผู้เข้าฝึกอบรมรู้ทิศทางการพัฒนาตนเอง 
  5. หัวข้อการวิพากษ์มีความน่าสนใจ เช่น ให้นักศึกษาท้าการศึกษาเว็บไซต์  
https: / /www.bookwidgets. com/blog/2017/06/ stimulate-your- students-with- these-10-
creative-self-assessment-ideas ซึ่งมีการน้าเสนอวิธีการประเมินแบบต่าง ๆ ทั งหมด 10 วิธี จากนั น
ให้นักศึกษาเลือกวิธีการประเมินมา 2 วิธี ที่นักศึกษาไม่เคยน้ามาใช้กับนักเรียน และให้ออกแบบว่าจะ
ใช้วิธีการประเมินดังกล่าวอย่างไร ซึ่งประเด็นนี อาจารย์น้ามาให้นักศึกษาฝึกปฏิบั ติตอนท้าการ
ประเมินเพื่อนในส่วนของการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า 
  6. ตอนฝึกอบรมแบบเผชิญหน้าได้ฝึกปฏิบัติจริง และฝึกแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ
เพ่ือนในห้อง ซึ่งเป็นการเน้นการเรียนรู้แบบร่วมมืออย่างชัดเจน 
  จุดที่ควรปรับปรุงของการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินโดยใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯ มีดังนี  
  1. การก้าหนดวันวิพากษ์ในการฝึกอบรมแบบออนไลน์ ควรระบุขอบเขตของการตอบ
ให้ชัดเจน เช่น วิพากษ์วันจันทร์ที่ 10 พฤศจิกายน เวลา 18.00 – 19.00 น.เพ่ือให้เกิดการตอบโต้
แลกเปลี่ยนความคิดในจังหวะเวลาเดียวกัน และอยากให้ก้าหนดวันที่ท้าการวิพากษ์งานเป็นวันตายตัว 
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เช่น วิพากษ์ทุกวันศุกร์ เป็นต้น จะท้าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่หลงลืมและไม่ต้องเช็คตารางเวลาใน
แผนการฝึกอบรมบ่อย ๆ 
  2. คลิปสรุปในแต่ละโมดูล มีเสียงอ่ืน ๆ จากสิ่งแวดล้อมเข้าแทรก แช่น เสียงรถ เสียง
ซ่า ๆ  
  3. ต้าแหน่งของสัญลักษณ์ของกล่องข้อความหน้า website อยากให้ชัดเจนและมีเสียง
ประกอบเมื่อมีเสียงเรียกเข้า 
 2. ผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ ด้านความ
เหมาะสมและความเป็นประโยชน์  
  ผลการวิจัย พบว่า คุณภาพของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้
เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสาขาวิทยาศาสตร์ด้านความเหมาะสม ( = 
4.82, S.D.=0.24) และความเป็นประโยชน์ (  = 4.81, S.D.=0.29 ) อยู่ในระดับมากที่สุด ดังตาราง 
42 
 
ตาราง 42 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของคุณภาพของรูปแบบการ

ฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ ด้านความเหมาะสมและความเป็นประโยชน์ (n = 21) 
 

ประเด็นการประเมิน  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

ด้านความเหมาะสม 

1.  การน้ารูปแบบฯไปใช้มีความเหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมาย/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
คร ู

4.90 0.30 มากที่สุด 

2. รูปแบบฯมีการด้าเนินการตามหลักการที่
เหมาะสม 

4.67 0.483 มากที่สุด 

3. รูปแบบฯมีการวัดประเมินผลการใช้อย่าง
เหมาะสม 

4.86 0.36 มากที่สุด 

4. รูปแบบฯไม่ส่งผลกระทบทางลบต่อผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

4.86 0.36 มากที่สุด 

สรุปโดยรวม 4.82 0.24 มากที่สุด 
ด้านความเป็นประโยชน์ 
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ประเด็นการประเมิน  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

1. รูปแบบฯมีความคุ้มค่าในการน้าไปใช้ประโยชน์ 4.81 0.40 มากที่สุด 
2. การปฏิบัติตามรูปแบบฯน้าไปสู่การพัฒนาได้จริง 4.86 0.36 มากที่สุด 

3.  รูปแบบฯมีการระบุแนวทางในการน้าไปใช้
ประโยชน์อย่างชัดเจน 

4.81 0.40 มากที่สุด 

4.  ประโยชน์ที่เกิดขึ นจากการใช้รูปแบบฯนี นับว่ามี
คุณค่าในวงวิชาการ 

4.76 0.44 มากที่สุด 

สรุปโดยรวม 4.81 0.29 มากที่สุด 

 
 
 



 
 

บทที่  5 
 

รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน 
ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

  
 ผู้วิจัยน้าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูเป็น 2 ตอน ดังต่อไปนี  
 ตอนที่ 1 องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการ
ประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 ตอนที่ 2 แผนการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 
ตอนที ่1 องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน
ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ มีองค์ประกอบส้าคัญทั งหมด 9 องค์ประกอบ คือ 1) 
ทฤษฎีพื นฐานและหลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) คุณสมบัติและบทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และ
ผู้ด้าเนินรายการฝึกอบรม 4) เนื อหาสาระ 5) วิธีการฝึกอบรมและกิจกรรมการฝึกอบรม 6) 
สภาพแวดล้อมและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ 7) การด้าเนินงานและเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรม 8) การ
ประเมินผล และ 9) คู่มือการใช้รูปแบบ  
 แผนภาพแสดงโครงสร้างและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ นส้าหรับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู แสดงดังภาพ 39 
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ภาพ 39 รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู 

 
 รายละเอียดขององค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ เป็นดังนี  
 1. ทฤษฎีพื้นฐานและหลักการ 
  การรู้เรื่องการประเมิน (Assessment Literacy)เป็นการที่ครูมีความรู้ มีเข้าใจในศาสตร์
เฉพาะของตนผนวกกับมีความรู้ และหลักการของการประเมินทางการศึกษา สามารถ  
บูรณาการความรู้และทักษะทางการประเมินไปสู่การปฏิบัติจริงในห้องเรียน ครูสามารถออกแบบการ
ประเมินผลให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การประเมินที่หลากหลาย มีเทคนิคการรวบรวมข้อมูลที่เป็น
หลักฐานเชิงประจักษ์ที่แสดงถึงความก้าวหน้าของผู้ เรียน และสื่อสารแก่ผู้ที่ เกี่ยวข้องโดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้เกิดการพัฒนา รวมถึงการค้านึงถึงหลักจริยธรรมในการประเมิน หลีกเลี่ยงอคติใน
การประเมิน สามารถน้าผลการประเมินผู้เรียนมาปรับวิธีการจัดการเรียนการสอนตามในห้อ งเรียน
เพ่ือพัฒนานักเรียนได้อย่างเหมาะสม  
  เมื่อพิจารณาถึงวัตถุประสงค์ของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูพบว่าเป็นการส่งเสริมให้
นักศึกษาครูได้เรียนรู้งานในหน้าที่ของครูตามหลักสูตรในระดับที่สอนได้อย่างถูกต้องและหลากหลาย
จากการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริงให้ได้มากที่สุด โดยที่นักศึกษาครูได้เรียนรู้ทั งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติให้สอดคล้องกันจนสามารถน้าไปปฏิบัติงานในหน้าที่ของครูได้เหมาะสม ทั งนี กระบวนการ
ดังกล่าวเป็นการเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษาครูซึ่งจะต้องเป็นครูตัวจริงหรือครูประจ้าการในวัน
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ข้างหน้า ดังนั นการฝึกอบรม “การรู้เรื่องการประเมิน” ควรเป็นส่วนหนึ่งของการเตรียมพร้อมครู หรือ 
การผลิตครู  
  การเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning) ได้เข้ามามีบทบาทต่อการเรียนเป็น
อย่างมาก การจัดการเรียนแบบผสมผสานเป็นการบูรณาการจัดการเรียนรู้แบบดั งเดิม (Traditional 
Learning) หรือห้องเรียนปกติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ (Online Learning) ซึ่งเป็น
กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่อาศัยการเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative Learning) เน้นการจัด
สภาพแวดล้อมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ สร้างความรู้ ได้ท้ากิจกรรมและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีการ
ถ่ายทอดความรู้ร่วมกันกับผู้เรียนคนอ่ืน ซึ่งการเรียนรู้แบบผสมผสานจะมีการก้าหนดสัดส่วนช่วงเวลา
ในการจัดการเรียนรู้ โดยพิจารณาความเหมาะสมของแต่ละกิจกรรมและประโยชน์ที่ผู้เรียนจะได้รับ
เป็นส้าคัญ เพ่ือตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้เรียน
ทุกคนสามารถบรรลุเป้าหมายของการจัดการเรียนการสอน  
  การพัฒนาครูให้สามารถจัดการเรียนการสอนและประเมินผลการเรียนรู้ได้อย่างเป็น
ระบบได้นั นวิธีหนึ่งคือการจัดการฝึกอบรม ทั งนี การฝึกอบรมเป็นกิจกรรมที่สถาบันการศึกษาต่างให้
ความส้าคัญมากขึ นเพราะการฝึกอบรมเป็นกระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นระบบเพ่ือสร้างหรือเพ่ิมพูน
ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) ความสามารถ (Ability) และเจตคติ (Attitude) ของผู้เข้าร่วม
ฝึกอบรมที่จะช่วยปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ น 
  ผู้วิจัยจึงเห็นความส้าคัญและมีความสนใจศึกษาการพัฒนาการรู้เรื่องประเมินของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูด้วยการฝึกอบรมแบบผสมผสาน อันจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
ระบบการศึกษาของชาติในด้านการผลิตครูที่มีความรู้ทางวิชาการและเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ ด้วย
กระบวนการที่เน้นการปฏิบัติและฝึกอบรมที่เข้มข้นซึ่งจะส่งผลต่อความส้าเร็จในการเรียนรู้ของผู้เรียน
ทั งทางตรงและทางอ้อม 
 2. วัตถุประสงค์  
  2.1 เพ่ือให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการรู้เรื่อง
การประเมิน  
  2.2 เพ่ือให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสามารถออกแบบการจัดการเรียนการ
สอนที่เชื่อมโยงระหว่างการจัดการเรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้วิทยาศาสตร์  
  2.3 เพ่ือให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสามารถสร้างและพัฒนาเครื่องมือวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ รวมไปถึงเลือกใช้เครื่องมือที่เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของการประเมิน
ผู้เรียน 
  2.4 เพ่ือให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสามารถแปลความหมายของคะแนน 
และสื่อสารผลการประเมินให้แก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้รับทราบ 
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  2.5 เพ่ือให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูใช้สารสนเทศจากการประเมินอย่าง
เหมาะสม และตระหนักถึงการจัดเก็บและเผยแพร่ผลการประเมิน 
 3. คุณสมบัติและบทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและผู้ด าเนินรายการฝึกอบรม 
  คุณสมบัติและบทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
  คุณสมบัติ  
  เป็นนักศึกษาที่ก้าลั งจะออกไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  หรือ นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูที่ก้าลังปฏิบัติการสอน 
  บทบาท 
  1. เข้ารับการฝึกอบรมตามที่แผนการฝึกอบรมได้ก้าหนดไว้  
  2. น้าความรู้เรื่อง การรู้เรื่องการประเมินไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
  คุณสมบัติและบทบาทของผู้ด าเนินรายการฝึกอบรม 
  คุณสมบัติ 
  เป็นครูพี่เลี ยงหรืออจารย์นิเทศน์นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
  บทบาท  
  1. ศึกษาและท้าความเข้าใจในรายละเอียดขั นตอนของรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
  2. วางแผนจัดเตรียมกิจกรรมและการจัดการเรียนรู้ 
  3. ด้าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามเนื อหา แนวทางการจัดกิจกรรม และการวัด
และประเมินผลการฝึกอบรม  
  4. ให้ค้าปรึกษา แนะน้ากับผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
 4. เนื้อหาสาระ  
  Module 1: ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน 
  Module 2: วัตถุประสงค์การประเมิน 
  Module 3: เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน 
  Module 4: คะแนนและการตัดเกรด 
  Module 5: การสื่อสารผลการประเมิน 
  Module 6: การน้าผลประเมินมาใช้ 
  Module 7: การประเมินอย่างเป็นธรรม 
 5. วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรมและระยะเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรม  
  รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู มีวิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรมและระยะเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรม  
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ตาราง 43 กิจกรรมการฝึกอบรมและระยะเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรม 
 

ก าหนดการ เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการฝึกอบรม 

ครั ง1 
7-11 ต.ค. 

 ปฐมนิเทศ: แนะน้าการฝึกอบรม
แบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้
เรื่องการประเมิน 

 ทดสอบก่อนการฝึกอบรม 
Module1: ทฤษฎีการเรียนรู้และ
ความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน 

Online 1. การทดสอบก่อนเรียน 
(Pre-test) 
2. ทดสอบย่อย(Quiz) 
3. มอบหมายงาน 
(Assignment) 
4. อภิปราย(Discussion 
board) 
5. พูดคุย (Chat) 

ครั งที่ 2 
14-18ต.ค.

62 

Module2: วัตถุประสงค์การ
ประเมิน 

Online 

ครั งที่ 3 
21-25 ส.ค.

62 

Module3: เครื่องมือและวิธีการที่
ใช้ในการประเมิน 

Online 

ครั งที่ 4 
26 ต.ค. 62 

Workshop 1 : การออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้และเลือกใช้
เครื่องมือที่เหมาะสม 

Face-to-
Face 

1. การอภิปรายร่วมกันเป็น
กลุ่ม 
(Group discussion) 
2. ชิ นงาน (Task) 

ครั งที่ 5 
27 ต.ค.62 

 

Workshop 2: การออกแบบการ
ประเมิน  

  การออกแบบการประเมินผล
การเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย 

  การออกแบบการประเมินผล
การเรียนรู้ด้านทักษะพิสัย 

  การออกแบบการประเมินผล
การเรียนรู้ด้านจิตพิสัย 

  การหาคุณภาพของเครื่องมือ 

Face-to-
Face 

ครั งที่ 6 
Module 4: คะแนนและการตัด
เกรด 

Online 
1. ทดสอบย่อย( Quiz) 
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ก าหนดการ เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการฝึกอบรม 

28-31 ต.ค.
62 

2. มอบหมายงาน 
(Assignment) 
3. อภิปราย(Discussion 
board) 
4. พูดคุย (Chat) 

ครั งที่ 7 
4-6 พ.ย..

62 

Module5: การสื่อสารผลการ
ประเมิน 

Online 

ครั งที ่8 
7-10 พ.ย. 

62 

Module6: การน้าผลประเมินมา
ใช้ 

Online 

ครั งที ่9 
11-13พ.ย. 
62 

Module7: การประเมินอย่างเป็น
ธรรม  

Online 

ครั งที่ 10  
16 พ.ย. 62 

Workshop 3 : การแปล
ความหมายของคะแนน และสื่อสาร
ผลการประเมิน 
 

Face-to-
Face 

1. การอภิปรายร่วมกันเป็น
กลุ่ม 
(Group discussion) 
2. ชิ นงาน (Task) 
3. การทดสอบหลังเรียน 
(Post-test) 

 
 6. สภาพแวดล้อมและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ 
  สภาพแวดล้อม 
  สภาพแวดล้อมการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า (face to face) 
  เป็นการฝึกอบรมในห้องฝึกอบรมที่เหมาะสมส้าหรับการบรรยายและการจัดกิจกรรม
กลุ่ม ภายในห้องประกอบด้วยคอมพิวเตอร์ LCD Projector เก้าอี และโต๊ะที่สามารถเปลี่ยนต้าแหน่ง
ได้ ไมโครโฟน เครื่องขยายเสียง มีแสงสว่างเพียงพอ มีการถ่ายเทอากาศที่ดีและมีอุณหภูมิพอเหมาะ 
  สภาพแวดล้อมการฝึกอบรมแบบออนไลน์ (web based training) 
  ผู้ด้าเนินการฝึกอบรมและผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถติดต่อได้อย่างสะดวกโดยไม่ต้อง
เดินทางเพ่ือมาพบกัน สามารถท้ากิจกรรมในเวลาเดียวกันหรือการสื่อสารแบบผสานเวลา 
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(synchronous) ได้แก่ การสนทนากลุ่ม และท้ากิจกรรมแบบต่างเวลาหรือการสื่อสารต่างเวลา 
(asynchronous) ได้แก่ กระดานเสวนา กระดานข่าว เป็นต้น 
 แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ 
  1. เอกสารฝึกอบรม (ใบความรู้/ แบบฝึก/ กิจกรรม/ เอกสารประกอบการบรรยาย) 
  2. เครื่องมือส้าหรับค้นคว้า เช่น search engine สามารถติดต่อสื่อสารด้วย e-mail 
หรือ chat เป็นต้น 
  3. แหล่งทรัพยากรที่เชื่อมโยง link ไปยังเว็บไซต์อ่ืน ๆ 
 7. การประเมินผล  
  วิธีการประเมินปฏิกิริยา (reaction) การเรียนรู้ (learning) และพฤติกรรม (behavior) 
หลังใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูโดยประยุกต์ใช้แนวคิดของเคิร์ก แพทริกซ์  
 
ตาราง 44 การประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูโดยประยุกต์ใช้แนวคิดของเคิร์ก 

แพทริกซ์ 
 

วัตถุประสงค์ 
ของการ
ประเมิน 

ประเด็นที่
ศึกษา 

แหล่งข้อมูล 
วิธีรวบรวม

ข้อมูล 

การ
วิเคราะห์
ข้อมูล 

เกณฑ์ใน
การประเมิน 

1) การ
ประเมิน
ปฏิกิริยา 
(Reaction) 

ค ว า ม พึ ง พ อ 
ใจต่ อกา รฝึ ก 
อบรม 

นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์
วิชาชีพครู 
จ้านวน 16 คน  

แบบ
ประเมิน
ความพึง
พอใจ 
 

ค่าเฉลี่ย 
 

เกณฑ์
พิจารณา
ความพึง
พอใจ 
5 มากที่สุด 
4 มาก  
3 ปานกลาง  
2 น้อย  
1 น้อยทีสุด 

2) การ
ประเมินการ

ความรอบรู้
เรื่อง “การรู้

นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์

 
แบบทดสอบ

ค่าร้อยละ 
  

ได้คะแนน
มากกว่า 
ร้อยละ 80 
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วัตถุประสงค์ 
ของการ
ประเมิน 

ประเด็นที่
ศึกษา 

แหล่งข้อมูล 
วิธีรวบรวม

ข้อมูล 

การ
วิเคราะห์
ข้อมูล 

เกณฑ์ใน
การประเมิน 

เรียนรู้ 
(Learning)  

เรื่องการ
ประเมิน” 

วิชาชีพครู 
จ้านวน 16 คน 

ย่อย 7 
โมดูล 

3) การ
ประเมิน
พฤติกรรม 
(Behavior) 

พฤติกรรมการ
ประเมิน
นักเรียน 

 ครูพ่ีเลี ยง
และอาจารย์
นิเทศ 
 

 แบบ
สังเกต
พฤติกรรม
เพ่ือติดตาม
ผลการ
อบรม 

1. จ้านวน 
2. ค่าร้อย
ละ 

นักศึกษา
ร้อยละ 80 
ขึ นไปมี
พฤติกรรม
แสดงถึงการ
รู้เรื่องการ
ประเมิน 

 
ตอนที่ 2 แผนการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู  
 1. แผนการฝึกอบรม 
 แผนการฝึกอบรมครั้งท่ี 1 (online) โมดูล 1: ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหาผนวกวิธี
สอนมีสาระส้าคัญและวัตถุประสงค์ดังนี  
  สาระส าคัญ  
  ทฤษฎีการเรียนรู้ เนื อหาและความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน เป็นการผสมผสานความรู้ใน
เนื อหาและความรู้เกี่ยวกับวิธีสอนเข้าด้วยกันเพ่ือน้าไปสู่การจัดเรียง ดัดแปลงและน้าเสนอเนื อหา ให้
สอดคล้องและเหมาะสมกับความสนใจและความสามารถท่ีหลากหลายของผู้เรียน อีกทั งยังเป็นทักษะ
เชื่อมโยงการจัดการเรียนรู้กับการประเมินผลผู้เรียนให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกัน 
  วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับทฤษฎีการ
เรียนรู้และความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน  
  ทั งนี ผู้วิจัยแสดงรายละเอียดของเนื อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม แหล่ง
ทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล ดังตาราง 45 
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ตาราง 45 แผนการฝึกอบรมครั้งที่ 1(online): เนื้อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม 
แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล  

 

เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การ
ประเมินผ

ล 

 ปฐมนิเทศ:  
แนะน้าการ
ฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานเพื่อ
พัฒนาการรู้
เรื่องการ
ประเมิน 

 ทดสอบ
ก่อนการ
ฝึกอบรม 
Module1: 
ทฤษฎีการ
เรียนรู้และ
ความรู้เนื อหา
ผนวกวิธีสอน 

 ครั้ง1 
7-11 ต.ค.62 

Online 

 การ
เรียนรู้
ด้วย
ตนเอง  
 

1. การทดสอบก่อนเรียน 
(Pre-test)  

  ทดสอบด้วยแบบวัดการ
รู้เรื่องการปะเมิน 
 2. ทดสอบย่อย(Quiz) 

  ทดสอบความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับ ทฤษฎีการ
เรียนรู้และความรู้เนื อหา
ผนวกวิธีสอน 

  เ ก ณ ฑ์ ก า ร ผ่ า น ก า ร
ฝึกอบรมคือ นักศึกษาตอบ
ค้าถามได้มากกว่าร้อยละ 
80 
3.  อ ภิ ป ร า ย ( Discussion 
board) 

  วิทยากรท้าการตั งค้าถาม
ให้นักศึกษาเข้ ามาแสดง
ความคิดเห็น 
4. พูดคุย (Chat) 

  วิทยากรก้าหนดเวลาที่
ให้นักศึกษาเข้ามาถาม หรือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
5.  ม อ บ ห ม า ย ง า น 
(Assignment) 

1.  เ อ ก ส า ร
ป ร ะ ก อ บ ก า ร
บรรยายออนไลน์  
2. ตัวอย่างการ
ออกแบบการจัดการ
เรียนรู้และแผนการ
จัดการเรียนรู้ 

  การออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้
โดยใช้ เทคนิคการ
สอนแบบ K-W-L 
เรื่อง แผ่นดินไหว 

  การออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้
โดยใช้เทคนิค
ประชุมโต๊ะกลม 
เรื่อง ปัญหาระหว่าง
เดินทางไปดาว
อังคาร 

  การออกแบบ
การจัดการเรียนรู้ที่
สะท้อนธรรมชาติ
ของวิทยาศาสตร์ 

1. 
นักศึกษา
ท้า
แบบทดส
อบ
ประจ้า
โมดูลได้
ถูกต้อง
มากกว่า
ร้อยละ 
80  

2. 
นักศึกษา

มี 
ส่วนร่วม
ในการ
วิพากษ์ 
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การ
ประเมินผ

ล 

 ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ศึ กษ าตั ว อย่ า ง ขอ งก า ร
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้
และแผนการจัดการเรียนรู้นี  
แล้วท้าการวิพากษ์จุดแข็ง
และจุดอ่อนของตัวอย่าง
ดังกล่าว พร้อมข้อเสนอแนะ
ที่ นั ก ศึ ก ษ า เ ห็ น ว่ า ค ว ร
เพ่ิมเติมหรือแก้ไข 

**ก้าหนดวันวิพากษ์
ร่วมกัน** 

 วั นที่  12 ต .ค .  62 เ วลา 
9.00 น. 

  แผนการจัดการ
เรียนรู้ เรื่อง 
สิ่งมีชีวิตกับ
กระบวนการ
ด้ารงชีวิต 
3. ตัวชี วัดและสาระ
การเรียนรู้แกนกลาง 
กลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ (ฉบับ
ปรับปรุงปี 2560) 
เรื่อง สิ่งมีชีวตาม
หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั น
พื นฐาน พุทธศักราช 
2551 
4. เครื่องมือส้าหรับ
ค้นคว้า เช่น search 
engine สามารถ
ติดต่อสื่อสารด้วย 
e-mail หรือ chat 
เป็นต้น 
5. แหล่งทรัพยากร
ที่เชื่อมโยง link ไป
ยังเว็บไซต์อ่ืนๆ 
ได้แก่ 
 •Know-Want to 
know-Learned 
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การ
ประเมินผ

ล 

(https://strategie
sforspecialinterv
entions.weebly. 
com/kwl-
chart.html) 
 • สะเต็มศึกษา 
(http://www.ste
medthailand.org/
wp-
content/uploads
/2015/ 03/Intro-
to-STEM.pdf)  

 
  แผนการฝึกอบรมครั้งที่ 2 (online) โมดูล 2: วัตถุประสงค์ของการประเมิน มี
สาระส้าคัญและวัตถุประสงค์ดังนี  
  สาระส าคัญ  
  ความรู้ความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของการประเมินซึ่งเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  3 
กลุ่ม คือ นักเรียน ครู และผู้บริหาร ทั งนี วัตถุประสงค์ของการประเมินที่เก่ียวข้องกับการเรียนการสอน
และการจัดการศึกษามี 3 ประการคือ 1) เพ่ือชี บอกผลการเรียนของนักเรียน 2) เพ่ือทราบคุณภาพ
ของการเรียนการสอน และ 3) เพ่ือการวางแผนหรือปรับนโยบายทางการศึกษา 
  วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
วัตถุประสงค์ของการประเมิน 
  ทั งนี ผู้วิจัยแสดงรายละเอียดของเนื อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม แหล่ง
ทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล ดังตาราง 46 
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ตาราง 46 แผนการฝึกอบรมครั้งที่ 2(online): เนื้อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม 
แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล  

 

เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ
ฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การ
ประเมินผล 

Module2: 
วัตถุประสงค์
ของการ
ประเมิน 

 ครั งที่ 2 
14-18 ต.ค. 
62 

Online 

 การ
เรียนรู้ด้วย

ตนเอง 
(Self-
Paced 

Learning) 
 

1. ทดสอบย่อย
(Quiz) 

  ทดสอบความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับ
วัตถุประสงค์ของการ
ประเมิน  

  เกณฑ์การผ่าน
การฝึกอบรมคือ ผู้
เข้ารับการฝึกอบรม
ตอบค้าถามได้
มากกว่าร้อยละ 80 
2. อภิปราย
(Discussion 
board) 

  วิทยากรท้าการ
ตั งค้าถามให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม 
เข้ามาแสดงความ
คิดเห็น 
3. พูดคุย (Chat) 
 • วิทยากร
ก้าหนดเวลาที่ให้ผู้
เข้ารับการฝึกอบรม
เข้ามาถาม หรือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

1. เอกสารประกอบการ
บรรยายออนไลน์ และ 
ppt สรุปเนื อหา 
2 เครื่องมือส้าหรับ
ค้นคว้า เช่น search 
engine สามารถ
ติดต่อสื่อสารด้วย e-mail 
หรือ chat เป็นต้น 
3. แหล่งทรัพยากรที่
เชื่อมโยง link ไปยัง
เว็บไซต์อ่ืนๆ ได้แก่ 
 • Assessment for 
Learning 
(https://www.youtub
e.com/watch?v 
=_wvRJyTExVU)  
 • Assessment for 
Learning & 
Assessment as 
Learning 
(http://reading-
assessment.blogspot.
com/2014/10/post_8
2.html) 

1. นักศึกษา
ท้า
แบบทดสอบ
ประจ้าโมดูล
ได้ถูกต้อง
มากกว่าร้อย
ละ 80  
2. นักศึกษา

มี 
ส่วนร่วมใน
การวิพากษ์ 
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ
ฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การ
ประเมินผล 

5. มอบหมายงาน 
(Assignment) 
 • ให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมศึกษาคลิป
วีดีโอ 
https://youtu.be/
Qn_VsyhsreE และ  

 • การประเมินเพ่ือการ
เรียนรู้แบบทั งโ 

  https://youtu.be/
_n4pu7gBwPE 
จากนั นท้ามาวิพากษ์
ร่วมกันในประเด็น  
 • ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมสามารถ
น้ามาประยุกต์ใช้ใน
การจัดการใน
ห้องเรียนของตนเอง
ได้หรือไม่ อย่างไร 
 • อุปสรรคใดที่ท้าให้
ไม่สามารถใช้วิธีการ
ประเมินแบบ 
assessment for 
learning ได ้
 **ก้าหนดวัน
วิพากษ์ร่วมกัน** 
 วันที่19 ต.ค. 62 
เวลา 9.00 น. 

โรงเรียน
(https://youtu.be/Qn_
VsyhsreE) 
 • ค้าแนะน้าในการ
ประยุกต์ ตอน การ
ประเมินเพ่ือการเรียนรู้
บนฐานการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ 
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  แผนการฝึกอบรมครั้งที่ 3 (online) โมดูล 3: เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน
มีสาระส้าคัญและวัตถุประสงค์ดังนี  
  สาระส าคัญ  
  เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมินเป็นส่วนประกอบส้าคัญของการรู้เรื่องการ
ประเมิน (Assessment Literacy) การที่ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องมือและวิธีการที่ใช้ใน
การประเมินประเภทต่าง ๆ รวมถึงมีทักษะการสร้างและพัฒนาเครื่องมือ สามารถตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มีทักษะเลือกใช้เครื่องมือและวิธีการประเมินให้เหมาะสม
กับจุดมุ่งหมายของการน้าผลการประเมินไปใช้ จะส่งผล่อความส้าเร็จของผู้เรียน 
  วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องมือและ
วิธีการที่ใช้ในการประเมิน  
  ทั งนี ผู้วิจัยแสดงรายละเอียดของเนื อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม แหล่ ง
ทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล ดังตาราง 47 
 
ตาราง 47 แผนการฝึกอบรมครั้งที่ 3 (online): เนื้อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม 

แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล  
 

เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การ
ประเมินผ

ล 

Module 
3 : 
เครื่องมือ
และวิธีการ
ที่ใช้ในการ
ประเมิน  

 ครั้งที่ 3 
21-25 
ต.ค.62 

Online 

 การ
เรียนรู้ด้วย

ตนเอง 
(Self-
Paced 

Learning) 
 

1. ทดสอบย่อย(Quiz) 

  ทดสอบความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับเครื่องมือ
และวิธีการที่ใช้ในการ
ประเมิน  

  เกณฑ์การผ่านการ
ฝึกอบรมคือ นักศึกษาตอบ
ค้าถามได้มากกว่าร้อยละ 
80 

1. เอกสารประกอบการ
บรรยายออนไลน์  
2. ใบงานที่ 3.1 และ
3.2 ตัวอย่างการ
เลือกใช้เครื่องมือและ
วิธีการประเมินการ
เรียนรู้ 
 ใบงานที่ 3.3 ตัวอย่าง
แผนผังการออกข้อสอบ 
(Test Blueprint) 

1. 
นักศึกษา
ท้า
แบบทดส
อบประจ้า
โมดูลได้
ถูกต้อง
มากกว่า
ร้อยละ 
80  
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การ
ประเมินผ

ล 

2. อภิปราย(Discussion 
board) 

  วิทยากรท้าการตั ง
ค้าถามให้นักศึกษาเข้ามา
แสดงความคิดเห็น 
3. พูดคุย (Chat) 

  วิทยากรก้าหนดเวลาที่
ให้นักศึกษาเข้ามาถาม หรือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
5. มอบหมายงาน 
(Assignment) 

  ให้นักศึกษาศึกษา
ตัวอย่างการเลือกใช้
เครื่องมือและวิธีการ
ประเมินการเรียนรู้ จากใบ
งานที่ 3.1 และ 3.2 
จากนั นท้ามาวิพากษ์
ร่วมกัน (online)ใน
ประเด็น  
  ให้นักศึกษาวิเคราะห์
จุดแข็งจุดอ่อนของการวาง
แผนการเลือกใช้เครื่องมือ
และวิธีการประเมินการ
เรียนรู้ของตัวอย่างที่ 1 
และ 2 
  ถ้านักศึกษาสามารถ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการ

3 เครื่องมือส้าหรับ
ค้นคว้า เช่น search 
engine สามารถ
ติดต่อสื่อสารด้วย e-
mail หรือ chat เป็น
ต้น 
4. แหล่งทรัพยากรที่
เชื่อมโยง link ไปยัง
เว็บไซต์อ่ืน ๆ ได้แก่ 
 • Bloom taxonomy 
(https://slideplayer.
com/slide/7829552) 
 • 10 Self 
evaluation ideas for 
students 
(https://www.book
widgets.com 
/blog/2017/06/stim
ulate-your-
students-with-
these-10-creative-
self- assessment-
ideas) 
 • Formal and 
Informal 
Assessment 
(https://www.youtu

2. 
นักศึกษา

มี 
ส่วนร่วม
ในการ
วิพากษ์ 
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การ
ประเมินผ

ล 

ออกแบบการเลือกใช้
เครื่องมือและวิธีการ
ประเมินการเรียนรู้จาก
ตัวอย่างที่ 1 และ 2 ได้ 
นักศึกษาจะเพ่ิมเติมหรือ
เปลี่ยนแปลงสิ่งใด 
(ก้าหนดวันวิพากษ์ร่วมกัน 
วันที่ 22 ต.ค.62 เวลา 
19.00 น.) 

 ให้นักศึกษาศึกษา
ตัวอย่าง แผนผังการออก
ข้อสอบ (Test Blueprint) 
จากใบงานที่ 3.3 แผนผัง
การออกข้อสอบ (Test 
Blueprint) 
  ให้นักศึกษาวิเคราะห์
จุดแข็งจุดอ่อนของตัวอย่าง
แผนผังการออกข้อสอบ 
(Test Blueprint) 
  ถ้านักศึกษาสามารถ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
ตัวอย่างแผนผังการออก
ข้อสอบ (Test Blueprint) 
นักศึกษาจะเพ่ิมเติมหรือ
เปลี่ยนแปลงสิ่งใด  

**ก้าหนดวันวิพากษ์
ร่วมกัน** 

be.com/ 
watch?v=_WDfT46ni
jA)  
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การ
ประเมินผ

ล 

 วันที่ 24 ต.ค. 2462 เวลา 
19.00 น. 

 
  แผนการฝึกอบรมครั้งที่ 4 (face to face) เรื่อง การออกแบบการจัดการเรียน ใช้
เวลาในการฝึกอบรม 6 ชั่วโมง มีสาระส้าคัญและวัตถุประสงค์ดังนี  
  สาระส าคัญ 
  การออกแบบการจัดการเรียนรู้อิงมาตรฐาน เป็นการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่มี
มาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี วัด เป็นเป้าหมายของการจัดการเรียนรู้ การจัดท้าหน่วยการเรียนรู้อิง
มาตรฐาน เป็นหน่วยการเรียนรู้ที่มีมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี วัด เป็นเป้าหมายการเรียนรู้ของหน่วยฯ 
ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้อิงมาตรฐาน ครูผู้สอนต้องจัดท้าโครงสร้างรายวิชาก่อน ซึ่งมีขั นตอน
การด้าเนินการ ดังนี  1) จัดท้าโครงสร้างรายวิชา 2) ก้าหนดเป้าหมายการจัดการเรียนรู้  3) ก้าหนด
หลักฐานที่เป็นผลการเรียนรู้ตามเป้าหมายที่ก้าหนด(ออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ และก้าหนด
ผลงาน/ชิ นงาน/ภาระงาน) 4) ออกแบบการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถตาม
เป้าหมายที่ก้าหนด(โดยตรวจสอบผลการจัดการเรียนรู้จาก “หลักฐานที่เป็นผลการเรียนรู้”  
  การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้สะท้อนถึงการพัฒนาผู้เรียนตามมาตรฐานการเรียนรู้ 
/ ตัวชี วัดที่ก้าหนดไว้ในหน่วยการเรียนรู้ โดยอาจน้าเทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการ
พัฒนาผู้เรียน ธรรมชาติของวิชาและสามารถน้าไปสู่การก้าหนดชิ นงาน / ภาระงาน ซึ่งอีกทางเลือก
หนึ่งคือการออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค Backward Design ซึ่งมี 3 ขั นตอนใหญ่ ๆ ได้แก่
ขั นที่ 1 ก้าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ ขั นที่ 2 ก้าหนดหลักฐานที่เป็นผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตาม
เป้าหมายการเรียนรู้ที่ก้าหนด และขั นที่ 3 ออกแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้ เรียนมีผลการเรียนรู้
ตามเป้าหมายที่ก้าหนด ทั งนี การออกแบบการจัดการเรียนรู้มีแนวด้าเนินการโดยจัดล้าดับหลักฐานที่
เป็นผลการเรียนรู้ แล้วน้ามาก้าหนดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยน้าหลักฐานที่เป็นผลการเรียนรู้
เป็นหลักในการออกแบบการจัดการเรียนรู้  
  วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสามารถเชื่อมโยงระหว่างการจัดการเรียนรู้
และการประเมินผลการเรียนรู้ 
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  ทั งนี ผู้วิจัยแสดงรายละเอียดของเนื อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม แหล่ง
ทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล ดังตาราง 48 
 
ตาราง 48 แผนการฝึกอบรมครั้งที่ 4 (face to face): เนื้อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการ

ฝึกอบรม แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล  
 

เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ

ฝึกอบรม 
แหล่งทัพยากรการ

เรียนรู้ 
การประเมินผล 

การ
ออกแบบ
การจัดการ
เรียน 

 ครั ง 4 
26 ต.ค. 62 

การอบรม
แบบ
เผชิญหน้า 
(face to 
face) 

เวลา 9.00-12.00 น. 
 การน าเข้าสู่การ
ฝึกอบรม (20 นาที) 
 วิทยากรชี แจง
วัตถุประสงค์และ
ขอบข่ายของเนื อหา
ของการออกแบบ
การประเมิน 
 ขั้นอบรม (2 
ชั่วโมง) 
 1) วิทยากรแบ่งกลุ่ม
ผู้เข้าฝึกอบรม กลุ่ม
ละ 3-4 คน ตาม
ความสมัครใจ  
 2) วิทยากรบรรยาย
เนื อหาในหัวข้อ 
 • การออกแบบการ
จัดการเรียนรู้อิง
มาตรฐาน 
 4) วิทยากรให้ผู้เข้า
รับการฝึกอบรม
ศึกษาใบความรู้ที่ 1 

1. ใบความรู้ ที่ 1 
การออกแบบการ
จัดการเรียนรู้อิง
มาตรฐาน 
2. ใบกิจกรรมที่ 1 
KWL : การออกแบบ
การจัดการเรียนรู้อิง
มาตรฐาน 
3. ใบกิจกรรมที่ 2 
การออกแบบหน่วย
การเรียนรู้ 

1. สังเกตการมี
ส่วนร่วมท้า
กิจกรรม 
2. ตรวจผลงาน
ตามแบบบันทึก
กิจกรรม 
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ

ฝึกอบรม 
แหล่งทัพยากรการ

เรียนรู้ 
การประเมินผล 

และท้ากิจกรรมลงใน
ใบกิจกรรมที่ 1 เป็น
รายบุคคล 
 5) ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นภายใน
กลุ่ม 
 6) วิทยากรเปิดการ
อภิปรายถึงประเด็น
ต่าง ๆ ที่อยู่ในใบ
กิจกรรมที่ 1  
 7) ท้ากิจกรรม
เหมือนกับข้อ 4-6 
โดยใช้ใบงานที่ 2  
 8) วิทยากรและผู้
เข้ารับการฝึกอบรม
อภิปรายร่วมกัน 
 ขั้นสรุป (40 
นาที) 
 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมสรุปองค์
ความรู้ที่ได้จากการ
อบรม เรื่อง การ
ออกแบบการจัดการ
เรียนรู้ โดยแต่ละ
กลุ่มเขียนสรุปลงใน
กระดาษแผ่นชาร์ท 
ที่วิทยากรเตรียมให้ 



247 
 

  

เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ

ฝึกอบรม 
แหล่งทัพยากรการ

เรียนรู้ 
การประเมินผล 

แล้วส่งตัวแทน
ออกมาน้าเสนอ
ผลงาน 

   
  แผนการฝึกอบรมครั้งที่ 5 (face to face) เรื่อง การออกแบบการประเมิน ใช้เวลาใน
การฝึกอบรม 6 ชั่วโมง มีสาระส้าคัญและวัตถุประสงค์ดังนี  
  สาระส าคัญ 
  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็นองค์ประกอบที่ส้าคัญของการจัดการศึกษา ทั งนี 
เพราะการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เป็นการให้สารสนเทศเกี่ยวกับผู้ เรียน ทั งนี ขึ นอยู่กับ
วัตถุประสงค์ของการประเมินว่าต้องการประเมินเพ่ือพัฒนาหรือต้องการประเมินเพ่ือสรุปตัดสิน ทั งนี 
ครูมีหน้าที่รวบรวมข้อมูลสารสนเทศจากหลักฐานเชิงประจักษ์ ซึ่งการวัดและการประเมินผลการ
เรียนรู้สามารถด้าเนินการได้หลายลักษณะ อาทิ การสัมภาษณ์ การสังเกต การทดสอบ เป็นต้น การ
ออกแบบการสร้างเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้จึงเป็นขั นตอนส้าคัญที่ช่วยให้ผู้สอนทบทวน
และพิจารณาถึงพฤติกรรมการเรียนรู้ เป้าหมายปลายทางท่ีจะต้องเกิดขึ นกับผู้เรียน  
  วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีทักษะการเขียนวัตถุประสงค์ของการ
ประเมินผู้เรียน ทักษะการสร้างและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และทักษะการ
เลือกใช้เครื่องมือที่เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของการประเมินผู้เรียน 
  ทั งนี ผู้วิจัยแสดงรายละเอียดของเนื อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม แหล่ง
ทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล ดังตาราง 49 
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ตาราง 49 แผนการฝึกอบรมครั้งที่ 5 (face to face): เนื้อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรม 
การฝึกอบรม แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล  

 

เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การ
ประเมินผล 

การ
ออกแบบ
การประเมิน  

 ครั ง 5 
27 ต.ค.62 

การอบรม
แบบ
เผชิญหน้า 
(face to 
face) 

ช่วงเช้า 9.00-12.00 น. 
 การน้าเข้าสู่การ
ฝึกอบรม ( 20 นาที) 
 วิทยากรชี แจง
วัตถุประสงค์และขอบข่าย
ของเนื อหาของ 
การออกแบบการประเมิน 
 ขั นอบรม (2 ชั่วโมง) 
 1) วิทยากรแบ่งกลุ่มผู้เข้า
ฝึกอบรม กลุ่มละ 3-4 คน 
ตามความสมัครใจ  
 2) วิทยากรบรรยาย
เนื อหาเพ่ือสรุป 
ทบทวนในหัวข้อ “การ
ออกแบบการประเมิน” 
 3) วิทยากรบรรยายให้
ความรู้เรื่อง 
 • เป้าหมายการวัดและ
ประเมินผลการ 

1. ใบความรู้ ที่ 1 
เป้าหมายการวัดและ
ประเมินผลการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
2. ใบกิจกรรมที่ 1 
การออกแบบการ
ประเมินผลการ
เรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย 
3. ใบกิจกรรมที่ 2 
การออกแบบการ
ประเมินผลการ
เรียนรู้ด้านจิตพิสัย 
4. ใบกิจกรรมที่ 3 
การออกแบบการ
ประเมินผลการ
เรียนรู้ด้านทักษะ
พิสัย 

1. สังเกต
การมีส่วน
ร่วมท้า
กิจกรรม 
2. ตรวจ
ผลงานตาม
แบบบันทึก
กิจกรรม 

  เรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
 4) วิทยากรให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมศึกษาใบ
ความรู้ที่ 1 และท้า
กิจกรรมลงในใบกิจกรรมที่ 
1 เป็นรายบุคคล 

1. ใบกิจกรรมที่ 4 
การตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องเมือ
ประเมินผลการ
เรียนรู้ 

1. สังเกต
การมีส่วน
ร่วมท้า
กิจกรรม 
2. ตรวจ
ผลงานตาม
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การ
ประเมินผล 

 5) ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ภายในกลุ่ม 
 6) วิทยากรเปิดการ
อภิปรายถึงประเด็นต่างๆ
ที่อยู่ในใบกิจกรรมที่ 1  
 7) ท้ากิจกรรมเหมือนกับ
ข้อ 4-6 โดยใช้ใบงานที่ 2 
และ 3 
 8) วิทยากรและผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมอภิปราย
ร่วมกัน 
 ขั นสรุป (40 นาที) 
 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสรุป
องค์ความรู้ที่ได้จากการ
อบรม เรื่อง การออกแบบ
การประเมิน โดยแต่ละ
กลุ่มเขียนสรุปลงใน
กระดาษแผ่นชาร์ทที่วิทยา
กรเตรียมให้ แล้วส่ง
ตัวแทนออกมาน้าเสนอ
ผลงาน 
ช่วงบ่าย 13.00 – 16.00 
น. 
 การน้าเข้าสู่การ
ฝึกอบรม ( 20 นาที) 
 วิทยากรชี แจง
วัตถุประสงค์และขอบข่าย

แบบบันทึก
กิจกรรม 
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การ
ประเมินผล 

ของเนื อหาของการ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่อง
เมือประเมินผลการเรียนรู้ 
 ขั นอบรม (2 ชั่วโมง) 
 1) วิทยากรแบ่งกลุ่มผู้เข้า
ฝึกอบรม กลุ่มละ 3-4 คน 
ตามความสมัครใจ  
 2) วิทยากรบรรยาย
เนื อหาเพ่ือสรุปทบทวนใน 
หัวข้อ การตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องเมือ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
 4) วิทยากรให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมท้ากิจกรรม
ลงในใบกิจกรรมที่ 4 เป็น
รายบุคคล 
 5) ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ภายในกลุ่ม 
 6) วิทยากรเปิดการ
อภิปรายถึงประเด็นต่าง ๆ 
ที่อยู่ในใบกิจกรรมที่ 4  
 7) วิทยากรแบ่งกลุ่มผู้เข้า
ฝึกอบรมตามสาขาวิชา 
หรือระดับชั นที่ผู้รับการ
ฝึกอบรมได้รับมอบหมาย
ให้ท้าการสอน  
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การ
ประเมินผล 

 8) ให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมสวมบทบาทเป็น 

  ผู้ทรงคุณวุฒิ และท้าการ
ประเมินเครื่องมือของ
เพ่ือนในกลุ่ม ทั งนี วิทยากร
ท้าการนัดหมายไว้ล่วงหน้า
แล้วว่าให้ผู้เข้าฝึกอบรมน้า
เครื่องมือที่ใช้ประเมิน
ผู้เรียน ตามท่ีระบุไว้ใน
แผนการจัดการเรียนรู้มา
ด้วย 
 9) ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ภายในกลุ่ม 
 10) วิทยากรเปิดการ
อภิปราย ให้ผู้เข้สรับการ
ฝึกอบรมได้สะท้อนถึง
ประสบการณ์การเป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ขั นสรุป (40 นาที) 
 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสรุป
องค์ความรู้ที่ได้จากการ
อบรม เรื่อง การตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องเมือ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดย
แต่ละกลุ่มเขียนสรุปลงใน
กระดาษแผ่นชาร์ทที่วิทยา
กรเตรียมให้ แล้วส่ง
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การ
ประเมินผล 

ตัวแทนออกมาน้าเสนอ
ผลงาน 

 
  แผนการฝึกอบรมครั้งที่ 6 (online) โมดูล 4: คะแนนและการตัดเกรด มีสาระส้าคัญ
และวัตถุประสงค์ดังนี  
  สาระส าคัญ  
  คะแนนที่ได้จากการวัดและประเมินเป็นผลการวัด (Criteria measure) หนึ่งที่นิยม
น้ามาใช้ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาปรับปรุงการเรียนรู้และตัดสินผลการเรียนรู้
ของผู้เรียน โดยคะแนนที่ได้มา (Observed score) จะต้องเป็นค่าคะแนนที่สะท้อนความสามารถที่
แท้จริง (True Ability) ของผู้เรียน ค่าคะแนนที่นิยมนามาใช้ในการตัดเกรดหรือให้ระดับผลการเรียน
ในโรงเรียนสามารถจ้าแนกได้เป็น 2 ประเภท คือคะแนนดิบ (Raw score) และคะแนนมาตรฐาน 
(Standard score) ในระบบคะแนนมาตรฐานมีคะแนนหลากหลายรูปแบบ แต่ที่นิยมน้ามาใช้คือ 
คะแนนที (T-score) ในการใช้รูปแบบคะแนนเพ่ือการตัดเกรดหรือให้ระดับผลการเรียนของผู้เรียนนั น
มีแนวคิดและวิธีการหลายแบบ ในที่นี ได้น้าเสนอรูปแบบคะแนนและวิธี การตัดเกรดเพ่ือการเรียนรู้
และเพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติ 
   รูปแบบการก้าหนดเกรดที่ส้าคัญมี 3 รูปแบบ คือ การก้าหนดเกรดแบบอิงกลุ่ม (Norm-
Referenced Grading ) การก้าหนดเกรดแบบอิงเกณฑ์ (Criterion-Referenced Grading) และการ
ก้าหนดเกรดแบบอิงเกณฑ์และอิงกลุ่ม (Criterion and Norm –Referenced Grading)  
  เกรดที่ได้ถูกน้าไปใช้ในการบริหารการศึกษานั่นคือตัดสินผู้เรียนในเรื่องต่าง ๆ อาทิ การ
เลื่อนชั น การรับรางวัลเรียนดี หรือผู้เรียนคนใดควรจะได้รับปริญญาเกียรตินิยม หากมีการแจ้งให้แก่
ผู้ปกครองทราบด้วยก็จะเป็นการรายงานความก้าวหน้าในการเรียนของผู้เรียน ซึ่งจะก่อให้เกิดความ
ร่วมมือในการพัฒนาหรือปรับปรุงการเรียนของผู้เรียนได้ 
  วัตถุประสงค์  
  เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
คะแนนและการตัดเกรด 
  ทั งนี ผู้วิจัยแสดงรายละเอียดของเนื อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม แหล่ง
ทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล ดังตาราง 50 
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ตาราง 50 แผนการฝึกอบรมครั้งที่ 6 (online): เนื้อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม 
แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล  

 

เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ

ฝึกอบรม 
แหล่งทัพยากรการ

เรียนรู้ 
การประเมินผล 

Module4: 
คะแนนและ
การตัดเกรด 

 ครั ง 6 
28-31 ต.ค.
62 

Online 

 การ
เรียนรู้ด้วย

ตนเอง 
(Self-
Paced 

Learning) 

1. ทดสอบย่อย 
(quiz) 

  ทดสอบความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับ
คะแนนและการตัด
เกรด 

  เกณฑ์การผ่าน
การฝึกอบรมคือ ผู้
เข้ารับการฝึกอบรม
ตอบค้าถามได้
มากกว่าร้อยละ 80 
2. อภิปราย
(Discussion board) 

  วิทยากรท้าการ
ตั งค้าถามให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมเข้ามา
แสดงความคิดเห็น 
3. พูดคุย (Chat) 

  วิทยากร
ก้าหนดเวลาที่ให้ผู้
เข้ารับการฝึกอบรม
เข้ามาถาม หรือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
4. มอบหมายงาน 
(Assignment) 

1. เอกสาร
ประกอบการบรรยาย
ออนไลน์  
2 เครื่องมือส้าหรับ
ค้นคว้า เช่น search 
engine สามารถ
ติดต่อสื่อสารด้วย e-
mail หรือ chat เป็น
ต้น 
3. แหล่งทรัพยากรที่
เชื่อมโยง link ไปยัง
เว็บไซต์อ่ืน ๆ ได้แก่ 

  ร.ร.สหรฐัฯตัด
เกรดแบบใหม่ ช่วย
เด็กเครียดน้อยลง-
สอบผ่านมากขึ น
(https://www.you
tube.com/watch?
v=lfOKtrmW1AI) 

  มหาวิทยาลัย
หลายเเห่งในสหรัฐฯ 
เปลี่ยนไม่ใช้ระบบให้
เกรด A – F  
(https://www.voat
hai.com/ 

1. นักศึกษาท้า
แบบทดสอบ
ประจ้าโมดูลได้
ถูกต้องมากกว่า
ร้อยละ 80  
2. นักศึกษามี 
ส่วนร่วมในการ
วิพากษ์ 
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ

ฝึกอบรม 
แหล่งทัพยากรการ

เรียนรู้ 
การประเมินผล 

  ให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมศึกษาคลิป
วีดีโอ  
1)https://www.yo
utube.com/watch
?v=lfOKtrmW1AI 
2) 
https://www.voat
hai.com/a/no- 

  grade-schools-
tk/4020303.html 
 จากนั นท้ามา
วิพากษ์ร่วมกันใน
ประเด็น “เกรดมี
ความส้าคัญอย่างไร 
ส่งผลต่อความรู้สึก
นึกคิดของผู้เรียน
อย่างไร” และ “ผู้
เข้ารับการฝึกอบรม
สามารถน้ามา
ประยุกต์ใช้ในการ
จัดการในห้องเรียน
ของตนเองได้หรือไม่ 
อย่างไร” 
(ก้าหนดวันวิพากษ์
ร่วมกัน วันที่ 1พ.ย.
62 เวลา 19.00 น.) 

a/no-grade-
schools-
tk/4020303.html) 
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  แผนการฝึกอบรมครั้งท่ี 7 (online) โมดูล 5: การสื่อสารผลการประเมิน มีสาระส้าคัญ
และวัตถุประสงค์ดังนี  
  สาระส าคัญ  
  กระบวนการสรุปและตีความหมายผลการประเมินควรให้สารสนเทศที่แสดงถึงผลการ
ปฏิบัติของนักเรียนที่สัมพันธ์กับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอนอย่างถูกต้องแม่นย้า
เพ่ือการรายงานผล เป็นกระบวนการที่ใช้เพ่ือรวมผลการประเมินเข้าด้วยกันในรูปของสรุปความ
คิดเห็นและเกรด ทีแ่สดงระดับการปฏิบัติของนักเรียนและการตีค่าผลการปฏิบัตินั น 
  การให้ข้อมูลย้อนกลับเป็นองค์ประกอบที่ส้าคัญในการส่งเสริมการเรียนรู้และการ
ประเมินเพ่ือการเรียนรู้ (Assessment for learning) ซึ่งการจัดการเรียนรู้ในยุคปัจจุบันต้องการให้
ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ แนวคิดนี ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการเรียนระหว่างผู้เรียนและ
ครูและยังพัฒนาความรู้ความสามารถของผู้เรียนโดยมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนในระยะ
ยาวมากกว่าข้อมูลย้อนกลับที่ได้รับจากครู รวมถึงการสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้แบบมิตร โดยที่
จุดมุ่งหมายการประเมินระหว่างเรียน เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง การให้ข้อมูล
ย้อนกลับแก่ผู้เรียนเป็นองค์ประกอบส้าคัญของการประเมินเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ มีประโยชน์ต่อการ
เรียนการสอน การให้ข้อมูลแก่ผู้เรียนที่มีประสิทธิภาพจะต้องตรงประเด็น อธิบายผลที่เกิดตามจริง
และทันเวลาเพ่ือให้ผู้เรียนแก้ไขได้ทันท่วงที การให้ผลสะท้อนกลับและการให้ผู้เรียนแก้ไขผลงานเป็น
อีกแนวทางในการใช้การประเมินเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน การตรวจงานของครูควรให้
ข้อเสนอแนะ แทนการให้เป็นคะแนนหรือเกรด เพ่ือให้ผู้เรียนและครูสามารถตรวจสอบความก้าวหน้า
ได้ข้อเสนอแนะเหล่านั นควรมีการจดบันทึกไว้สม่้าเสมอ 
  การสื่อสารให้ผู้ปกครองและผู้เรียนทราบความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้เรียนซึ่ง
สถานศึกษาต้องสรุปผลการประเมินและจัดท้าเอกสารรายงานให้ผู้ปกครองทราบเป็นระยะ ๆ การ
รายงานผลการเรียนสามารถรายงานเป็นระดับคุณภาพการปฏิบัติของผู้เรียนที่สะท้อนมาตรฐานการ
เรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  วัตถุประสงค์  
  เพ่ือให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสื่อสารผล
การประเมิน 
  ทั งนี ผู้วิจัยแสดงรายละเอียดของเนื อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม แหล่ง
ทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล ดังตาราง 51 
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ตาราง 51 แผนการฝึกอบรมครั้งที่ 7 (online): เนื้อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม 
แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล  

 

เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ
ฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การ
ประเมินผล 

Module5: 
การสื่อสาร
ผลการ
ประเมิน 

 ครั ง 7 
4-6 พ.ย..62 

Online 

 การ
เรียนรู้ด้วย

ตนเอง 
(Self-
Paced 

Learning) 

1. ทดสอบย่อย 
(quiz) 

  ทดสอบความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การสื่อสารผลการ
ประเมิน 

  เกณฑ์การผ่าน
การฝึกอบรมคือ 
นักศึกษาตอบค้าถาม
ได้มากกว่าร้อยละ 
80 
2. อภิปราย
(Discussion 
board) 

  วิทยากรท้าการ
ตั งค้าถามให้
นักศึกษาเข้ามา
แสดงความคิดเห็น 
3. พูดคุย (Chat) 

  วิทยากร
ก้าหนดเวลาที่ให้
นักศึกษาเข้ามาถาม 
หรือแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

1. เอกสาร
ประกอบการบรรยาย
ออนไลน์  
2 เครื่องมือส้าหรับ
ค้นคว้า เช่น search 
engine สามารถ
ติดต่อสื่อสารด้วย e-
mail หรือ chat เป็น
ต้น 
3. บทความวิชาการ 
เรื่อง การให้ข้อมูล
ย้อนกลับ (Feedback) 
ของ ผศ.นพ. พนม เกตุ
มาน ภาควิชาจิตเวช
ศาสตร์ คณะ
แพทยศาสตร์ศิริราช
พยาบาล 
4. แหล่งทรัพยากรที่
เชื่อมโยง link ไปยัง
เว็บไซต์อ่ืน ๆ ได้แก่ 

  Feedback on 
learning 
(https://www.youtu
be.com/ watch?v= 

1. นักศึกษาท้า
แบบทดสอบ
ประจ้าโมดูลได้
ถูกต้อง
มากกว่าร้อย
ละ 80  
2. นักศึกษามี 
ส่วนร่วมในการ
วิพากษ์ 
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ
ฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การ
ประเมินผล 

5. มอบหมายงาน 
(Assignment) 

  ให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมศึกษา
บทความวิชาการ 
เรื่อง การให้ข้อมูล
ย้อนกลับ 
(Feedback) ของ 
ผศ.นพ. พนม เกตุ
มาน ภาควิชาจิตเวช
ศาสตร์ คณะ
แพทยศาสตร์ศิริราช
พยาบาล  

   จากนั นท้ามา
วิพากษ์ร่วมกันใน
ประเด็น  

 ข้อควรระมัดระวัง
ในการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ  

  ประสบการณ์
การให้ข้อมูล
ย้อนกลับแก่ผู้เรียน
ในรายวิชา
วิทยาศาสตร์”  

  นักศึกษาสามารถ
น้ามาประยุกต์ใช้ใน
การจัดการใน

n7Ox5aoZ4ww) 
 • Designs for 
Feedback 
(http://newmediare
search.educ.monas
h.edu.au/feedback/
framework-of-
effective-
feedback/condition
s-for-
success/designs-
for-feedback/) 
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ
ฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การ
ประเมินผล 

ห้องเรียนของตนเอง
ได้หรือไม่ อย่างไร 
(ก้าหนดวันวิพากษ์
ร่วมกัน วันที่ 6 พ.ย. 
2462 เวลา 19.00 
น. 

 
  แผนการฝึกอบรมครั้งที่ 8 (online) โมดูล 6: การน้าผลประเมินมาใช้ มีสาระส้าคัญ
และวัตถุประสงค์ดังนี  
  สาระส าคัญ  
  สารสนเทศจากการประเมินการเรียนรู้จะน้าไปใช้ประโยชน์เพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับการ
เรียนรู้และการจัดการศึกษา ผู้ที่มีบทบาทส้าคัญในการใช้ผลการประเมิน คือ ครูซึ่งจะใช้ผลการ
ประเมินเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพและพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานที่
ก้าหนด ส่วน ผู้เรียนจะใช้ผลการประเมินเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองให้มีความก้าวหน้าจนบรรลุ
เป้าหมาย ส้าหรับผู้บริหารสถานศึกษาจะใช้ผลการประเมินการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่ก้าหนดไว้ 
  วัตถุประสงค์  
  เพ่ือให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการน้าผล
ประเมินมาใช้ 
  ทั งนี ผู้วิจัยแสดงรายละเอียดของเนื อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม แหล่ง
ทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล ดังตาราง 52 
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ตาราง 52 แผนการฝึกอบรมครั้งที่ 8 (online): เนื้อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม 
แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล  

 

เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ

ฝึกอบรม 
แหล่งทัพยากรการ

เรียนรู้ 
การประเมินผล 

Module6: 
การน้าผล
ประเมินมา
ใช้ 

 ครั งที่ 8 
7-10 พ.ย. 
62 

Online 

 การ
เรียนรู้ด้วย

ตนเอง  

1. ทดสอบย่อย 
(quiz) 

  ทดสอบความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การน้าผลประเมินมา
ใช้ 

  เกณฑ์การผ่าน
การฝึกอบรมคือ 
นักศึกษาตอบค้าถาม
ได้มากกว่าร้อยละ 
80 
2. อภิปราย
(Discussion board) 

  วิทยากรท้าการ
ตั งค้าถามให้
นักศึกษาเข้ามาแสดง
ความคิดเห็น 
3. พูดคุย (Chat) 

  วิทยากร
ก้าหนดเวลาที่ให้
นักศึกษาเข้ามาถาม 
หรือแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 
5. มอบหมายงาน 
(Assignment) 

1. เอกสาร
ประกอบการบรรยาย
ออนไลน์  
2 เครื่องมือส้าหรับ
ค้นคว้า เช่น search 
engine สามารถ
ติดต่อสื่อสารด้วย e-
mail หรือ chat เป็น
ต้น 
3. บทความวิชาการ 
เรื่อง การประเมินผล
สถานศึกษา และการ
ใช้ผลการประเมิน
เพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ของ 
ศ.ดร.รัตนะ บัวสนธ์ 
คณะศึกษาศาสตร์ ม.
นเรศวร 
4. แหล่งทรัพยากรที่
เชื่อมโยง llink ไปยัง
เว็บไซต์อ่ืนๆ ได้แก่ 
• การน้าผลประ
ประเมิน PISA สู่การ
พัฒนาการจัด
การศึกษาของ

1. นักศึกษาท้า
แบบทดสอบ
ประจ้าโมดูลได้
ถูกต้องมากกว่า
ร้อยละ 80  
2. นักศึกษามี 
ส่วนร่วมในการ
วิพากษ์ 
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ

ฝึกอบรม 
แหล่งทัพยากรการ

เรียนรู้ 
การประเมินผล 

• ให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมศึกษา
บทความวิชาการ 
เรื่อง การประเมินผล
สถานศึกษา และการ
ใช้ผลการประเมิน
เพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ของ 
ศ.ดร.รัตนะ บัวสนธ์ 
คณะศึกษาศาสตร์ ม.
นเรศวร จากนั นท้า
มาวิพากษ์ร่วมกันใน
ประเด็น “บทบาท
ของครูในการน้าผล
ประเมินมาใช้ ” 
(ก้าหนดวันวิพากษ์
ร่วมกัน วันที่ 10 
พ.ย. 62 เวลา 9.00 
น.) 

ประเทศไทย 
(https://www.you
tube.com/watch?
v=0rbTc2ReuwI) 
• Using 
Assessment 
Results to 
Improve Math 
Instruction 
(https://study.co
m/academy/lesso
n/using-
assessment-
results-to-
improve-math-
instruction.html) 

 
  แผนการฝึกอบรมครั้งที่  9 (online) โมดูล 7: การประเมินอย่างเป็นธรรม มี
สาระส้าคัญและวัตถุประสงค์ดังนี  
  สาระส าคัญ  
  ครูต้องรู้วิธีการท้างานเพ่ือความเสมอภาคการไม่เลือกปฏิบัติการรวมและความยุติธรรม
ทางสังคม รวมถึงมีความยุติธรรมในการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน และการให้ระดับขั นคะแนน
เป็นจริยธรรม ที่ส้าคัญในการจัดการเรียนการสอน ผู้สอนต้องด้าเนินการโดยใช้หลักเกณฑ์ และแนว
ปฏิบัติที่หน่วยงานก้าหนด อย่างเคร่งครัด เพ่ือให้เชื่อมั่นได้ว่าการประเมินดังกล่าวมีความเที่ยงตรง 
โปร่งใส ไม่ล้าเอียง ไม่ใช้เจตคติของตน ในการประเมิน 
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  วัตถุประสงค์  
  เพ่ือให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน
อย่างเป็นธรรม 
  ทั งนี ผู้วิจัยแสดงรายละเอียดของเนื อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม แหล่ง
ทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล ดังตาราง 53 
 
ตาราง 53 แผนการฝึกอบรมครั้งที่ 9 (online): เนื้อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม 

แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล  
 

เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ

ฝึกอบรม 
แหล่งทัพยากรการ

เรียนรู้ 
การประเมินผล 

Module7:  
การประเมิน
อย่างเป็น
ธรรม 

 ครั้งที่ 9 
11-13 พ.ย. 
62 
 

Online 

 การ
เรียนรู้ด้วย

ตนเอง  

1. ทดสอบย่อย 
(quiz) 

  ทดสอบความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับ
เกี่ยวกับการประเมิน
อย่างเป็นธรรม 

  เกณฑ์การผ่าน
การฝึกอบรมคือ 
นักศึกษาตอบค้าถาม
ได้มากกว่าร้อยละ 
80 
2. อภิปราย
(Discussion board) 

  วิทยากรท้าการ
ตั งค้าถามให้
นักศึกษาเข้ามาแสดง
ความคิดเห็น 
3. พูดคุย (Chat) 

1. เอกสาร
ประกอบการบรรยาย
ออนไลน์  
2 เครื่องมือส้าหรับ
ค้นคว้า เช่น search 
engine สามารถ
ติดต่อสื่อสารด้วย e-
mail หรือ chat เป็น
ต้น 
3. แหล่งทรัพยากรที่
เชื่อมโยง link ไปยัง
เว็บไซต์อ่ืนๆ ได้แก่ 
• “เปิดโปงอาจารย์
รับสินบนเรียกเงิน
นิสิตเพ่ือแลกเกรด” 
(https://suemuan
chonnews.com/2
017/04/30/เปิดโปง
อาจารย์รับสินบน/) 

1. นักศึกษาท้า
แบบทดสอบ
ประจ้าโมดูลได้
ถูกต้องมากกว่า
ร้อยละ 80  
2. นักศึกษามี 
ส่วนร่วมในการ
วิพากษ์ 
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ

ฝึกอบรม 
แหล่งทัพยากรการ

เรียนรู้ 
การประเมินผล 

  วิทยากร
ก้าหนดเวลาที่ให้
นักศึกษาเข้ามาถาม 
หรือแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 
5. มอบหมายงาน 
(Assignment) 

  ให้ผู้ เข้ ารับการ
ฝึ กอบรม อ่านข่ า ว
ต่อไปนี  
 1) “เปิดโปงอาจารย์
รับสินบนเรียกเงิน
นิสิตเพ่ือแลกเกรด” 
(https://suemuan
chonnews.com 
/2017/04/30/เปิด
โปงอาจารย์รับ
สินบน/) 

 • สอบอธิการแก้
เกรดลูก อจ.-นศ.ฮือ 
จี "จาตุรนต์"เร่ง
สะสาง เผยรอง-
ผู้ช่วยท้าด้วย 
คะแนน"เอฟ-ดี"อื อ 

  2) สอบอธิการแก้
เกรดลูก อจ.-นศ.ฮือ 
จี "จาตุรนต์"เร่ง
สะสาง เผยรอง-
ผู้ช่วยท้าด้วย แฉ
คะแนน"เอฟ-ดี"อื อ
(https://www.san
ook.com/news/1
198687/) 

(https://www.san
ook.com/news/11
98687/) 
• สทศ.จัดสอบใหม่ให้
นักเรียน 248 คน 
สนามสอบ ร.ร.มัธยม
วัดสิงห์ 
((https://news.thai
pbs.or.th/content
/277976) 

 

https://suemuanchonnews.com/
https://suemuanchonnews.com/
https://www.sanook.com/news/1198687/
https://www.sanook.com/news/1198687/
https://www.sanook.com/news/1198687/
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ

ฝึกอบรม 
แหล่งทัพยากรการ

เรียนรู้ 
การประเมินผล 

 3) สทศ.จัดสอบใหม่
ให้นักเรียน 248 คน 
สนามสอบ ร.ร.
มัธยมวัดสิงห์ 
(https://news.thai
pbs.or.th 
/content/277976) 
 4) ให้นักศึกษา
ร่วมกันวิพากษ์ใน
ประเด็น “บทบาท
ของครูและนักเรียน
ต่อการประเมินอย่าง
เป็นธรรม เป็น
อย่างไร” และ 
“ปัญหาและ
อุปสรรคของการ
ประเมินอย่างเป็น
ธรรม” 
(ก าหนดวันวิพากษ์
ร่วมกัน วันที่ 14 
พ.ย. 62 เวลา 

19.00 น.) 

 • คุณลักษณะของ
นักประเมิน 
(http://www.thaiv
q.org/index.php?o
ption= 
com_content&vie
w=article&id=39&I
temid=58) 

 
  แผนการฝึกอบรมครั้งที่ 10 (face to face) เรื่อง การแปลความหมายของคะแนน 
การน้าผลการประเมินมาใช้ และสื่อสารผลการประเมิน มีสาระส้าคัญและวัตถุประสงค์ดังนี  
  สาระส าคัญ  
  ครูต้องรู้วิธีการท้างานเพ่ือความเสมอภาคการไม่เลือกปฏิบัติการรวมและความยุติธรรม
ทางสังคม รวมถึงมีความยุติธรรมในการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน และการให้ระดับขั นคะแนน

https://news.thaipbs.or.th/
https://news.thaipbs.or.th/
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เป็นจริยธรรม ที่ส้าคัญในการจัดการเรียนการสอน ผู้สอนต้องด้าเนินการโดยใช้หลักเกณฑ์ และแนว
ปฏิบัติที่หน่วยงานก้าหนด อย่างเคร่งครัด เพ่ือให้เชื่อมั่นได้ว่าการประเมินดังกล่าวมีความเที่ยงตรง 
โปร่งใส ไม่ล้าเอียง ไม่ใช้เจตคติของตน ในการประเมิน 
  วัตถุประสงค์  
  เพ่ือให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน
อย่างเป็นธรรม 
  ทั งนี ผู้วิจัยแสดงรายละเอียดของเนื อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม แหล่ง
ทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล ดังตาราง 54 
 
ตาราง 54 แผนการฝึกอบรมครั้งที่ 10 (online): เนื้อหา วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม 

แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ และการประเมินผล  
 

เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ
ฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การประเมินผล 

การแปล
ความหมาย
ของคะแนน 
การน้าผล
การประเมิน
มาใช้ และ
สื่อสารผล
การประเมิน 

 ครั ง 10 
16 พ.ย. 62 

การอบรม
แบบ
เผชิญหน้า 
(face to 
face) 

ช่วงเช้า 9.00-12.00 
น. 
 การน้าเข้าสู่การ
ฝึกอบรม (20 นาที) 
 วิทยากรชี แจง
วัตถุประสงค์และ
ขอบข่ายของเนื อหา
ของ 
การแปลความหมาย
ของคะแนนและ
สื่อสารผลการ
ประเมิน 
 ขั นอบรม (2 
ชั่วโมง) 
 1) วิทยากรแบ่งกลุ่ม
ผู้เข้าฝึกอบรม กลุ่ม

1. ใบความรู้ ที่ 1 
การแปลความหมาย
ของคะแนนและการ
ตัดเกรด 
2. ใบกิจกรรมที่ 1 
การแปลความหมาย
ของคะแนนและการ
ตัดเกรด 
3. ใบกิจกรรมที่ 2 
การน้าผลการ
ประเมินมาใช้ในการ
พัฒนาคุณภาพ
นักเรียน  

1. สังเกตการมี
ส่วนร่วมท้า
กิจกรรม 
2. ตรวจผลงาน
ตามแบบบันทึก
กิจกรรม 
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ
ฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การประเมินผล 

ละ 3-4 คน ตาม
ความสมัครใจ  
 2) วิทยากรบรรยาย
เนื อหาเพ่ือสรุป 
ทบทวนในหัวข้อ 
 • การแปล
ความหมายของ
คะแนนและการตัด
เกรด  
 • การสื่อสารผลการ
ประเมิน 
 • การน้าผลประเมิน
มาตัดสินใจ 
 • ทักษะการใช้
สารสนเทศจากการ
ประเมินอย่าง
เหมาะสม 
 • ความตระหนักถึง
การจัดเก็บและ
เผยแพร่ผลการ
ประเมิน 
 3) วิทยากรให้ผู้เข้า
รับการฝึกอบรม
ศึกษาใบความรู้ที่ 1 
และท้ากิจกรรมลงใน
ใบกิจกรรมที่ 1 เป็น
รายบุคคล 
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ
ฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การประเมินผล 

 4) ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นภายใน
กลุ่ม 
 5) วิทยากรเปิดการ
อภิปรายถึงประเด็น
ต่าง ๆ ที่อยู่ในใบ
กิจกรรมที่ 1  
 6) ท้ากิจกรรม
เหมือนกับข้อ 4-5 
โดยใช้ใบงานที่ 2  
 7) วิทยากรและผู้
เข้ารับการฝึกอบรม
อภิปรายร่วมกัน 
 ขั นสรุป (40 
นาที) 
 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมสรุปองค์
ความรู้ที่ได้จากการ
อบรม เรื่อง การแปล
ความหมายของ
คะแนนและการน้า
ผลการประเมินมาใช้
ในการพัฒนาคุณภาพ
นักเรียน โดยแต่ละ
กลุ่มเขียนสรุปลงใน
กระดาษแผ่นชาร์
ทที่วิทยากรเตรียมให้ 
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ
ฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การประเมินผล 

แล้วส่งตัวแทน
ออกมาน้าเสนอ
ผลงาน 

  ช่วงบ่าย 13.00 – 
16.00 น. 
 การน้าเข้าสู่การ
ฝึกอบรม (20 นาที) 
 วิทยากรชี แจง
วัตถุประสงค์และ
ขอบข่ายของเนื อหา
ของการรายงาน
ความก้าวหน้า
ทางการเรียนและ
ความตระหนักต่อ
การจัดเก็บและ
เผยแพร่ผลการ
ประเมิน 
 ขั นอบรม (2 
ชั่วโมง) 
 1) วิทยากรแบ่งกลุ่ม
ผู้เข้าฝึกอบรม กลุ่ม
ละ 3-4 คน ตาม
ความสมัครใจ  
 2) วิทยากรบรรยาย
เนื อหาเพ่ือสรุปใน 
หัวข้อ การรายงาน
ความก้าวหน้า
ทางการเรียน 

1. .ใบความรู้ ที่ 2 
การรายงาน
ความก้าวหน้า
ทางการเรียน 
2. ใบกิจกรรมที่ 3 
การรายงาน
ความก้าวหน้า
ทางการเรียน 

1. สังเกตการมี
ส่วนร่วมท้า
กิจกรรม 
2. ตรวจผลงาน
ตามแบบบันทึก
กิจกรรม 
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ
ฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การประเมินผล 

 4) วิทยากรให้ผู้เข้า
รับการฝึกอบรม
ศึกษาใบความรู้ที่ 2 
และท้ากิจกรรมลงใน
ใบกิจกรรมที่ 3 เป็น
รายบุคคล 
 5) ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นภายใน
กลุ่ม 
 6) วิทยากรเปิดการ
อภิปรายถึงประเด็น
ต่างๆที่อยู่ในใบ
กิจกรรมที่ 3 
 ขั นสรุป (40 
นาที) 
 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมสรุปองค์
ความรู้ที่ได้จากการ
อบรม เรื่อง การ
รายงาน
ความก้าวหน้า
ทางการเรียน 
โดยแต่ละกลุ่มเขียน
สรุปลงในกระดาษ
แผ่นชาร์ทที่วิทยากร
เตรียมให้ แล้วส่ง
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เนื้อหา 
วิธีการ

ฝึกอบรม 
กิจกรรมการ
ฝึกอบรม 

แหล่งทัพยากรการ
เรียนรู้ 

การประเมินผล 

ตัวแทนออกมา
น้าเสนอผลงาน 

 
 2. คู่มือการใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 
  คู่มือการใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานหรือคู่มือของวิทยากร เป็นเอกสาร
ส้าหรับวิทยากรใช้ประกอบการฝึกอบรม วิทยากรต้องศึกษาคู่มือการใช้ชุดฝึกอบรมอย่างละเอียด 
และปฏิบัติตามค้าแนะน้าในคู่มือการใช้ ภายในประกอบด้วย 1) ทฤษฎีพื นฐานและหลักการ  
2) วัตถุประสงค์ 3) คุณสมบัติและบทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและผู้ด้าเนินรายการฝึกอบรม
คุณสมบัติ 4) เนื อหาสาระ 5) วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรมและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ฝึกอบรม 6) สภาพแวดล้อมและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ 7) การประเมินผล 8) แผนการฝึกอบรม
แบบผสมผสานฯทั ง 10 ครั ง และ 9) คูม่ือการใช้เว็บไซต์ 
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ภาพ 40 คู่มือการใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 
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ภาพ 41 สารบัญแสดงถึงองค์ประกอบภายในคู่มือการใช้รูปแบบการฝึกอบรม 
แบบผสมผสานฯ 
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  คู่มือการใช้เว็บไซต์ 
 

 

 
 

ภาพ 42  คู่มือการใช้เว็บไซต์ 
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ภาพ  42  (ต่อ) 
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ภาพ  42  (ต่อ) 
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ภาพ  42  (ต่อ) 
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ภาพ  42  (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที่  6 
 

บทสรุป 
 

 งานวิจัยนี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการรู้เรื่องการประเมินและประเมินความ
ต้องการจ้าเป็นในการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 2) สร้างและประเมิน
คุณภาพของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู 3) ทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการ
ประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู และ 4) ประเมินและปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
ผู้วิจัยได้ด้าเนินการวิจัยโดยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา แบ่งเป็น 4 ขั นตอน คือ ขั นตอนที่ 1 
การศึกษาสภาพการรู้เรื่องการประเมินและประเมินความต้องการจ้าเป็นในการรู้เรื่องการประเมินของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ขั นตอนที่ 2 การสร้างและประเมินรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ขั นตอนที่ 3 การ
ทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู ขั นตอนที่ 4 การประเมินและปรับปรุงรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน
เพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. สภาพการความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน”และประเมินความต้องการ
จ าเป็นในการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
  1.1 สภาพความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน”ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูโดยรวมอยู่ในระดับต่้ากว่าร้อยละ 50 (46.53%)  
  1.2 การรู้เรื่องการประเมินในระดับการปฏิบัติที่ท้าได้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(      = 3.86, S.D. =0.65) และในระดับการปฏิบัติที่จ้าเป็นต้องมีในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก 
(     = 4.55, S.D. =0.56) 
  1.3 การจัดล้าดับความส้าคัญของความต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการ
ประเมิน เรียงล้าดับจากค่ามากที่สุดไปหาค่าน้อยที่สุด คือ 1) เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน 
2) ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้ เนื อหาผนวกวิธีการสอน 3) การน้าผลการประเมินมาใช้   
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4) การสื่อสารผลการประเมิน 5) วัตถุประสงค์การประเมิน 6) การประเมินอย่างเป็นธรรม และ  
7) คะแนนและการตัดเกรด ตามล้าดับ 
 2. ผลการสร้างและประเมินรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่อง
การประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
  2.1 รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเ พ่ือพัฒนาการรู้ เรื่ องการประเมินมี
องค์ประกอบส้าคัญทั งหมด 9 องค์ประกอบคือ 1) ทฤษฎีพื นฐานและหลักการ 2) วัตถุประสงค์ 
3) คุณสมบัติและบทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและผู้ด้าเนินรายการฝึกอบรม 4) เนื อหาสาระ 
5) วิธีการฝึกอบรมและกิจกรรมการฝึกอบรม 6) สภาพแวดล้อมและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ 
7) การด้าเนินงานและเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรม 8) การประเมินผล และ 9) คู่มือการใช้รูปแบบ ภายใน
รูปแบบประกอบด้วยกิจกรรมการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ด้วยวิธีการฝึกอบรมผ่านเว็บ 
(Web-based Training : WBT) ร่วมกับการฝึกอบรมในห้องแบบดั งเดิม (classroom) เป็นการเรียนรู้
แบบเผชิญหน้า (Face-to-Face Learning) ในสัดส่วนร้อยละ 70:30 การฝึกอบรมแบบเผชิญหน้าเป็น
รูปแบบการฝึกอบรมหรือการถ่ายทอดความรู้ ทัศนคติประสบการณ์ในห้องฝึกอบรมปกติ ซึ่งครูผู้สอน
หรือวิทยากรกับผู้เรียนจะอยู่ภายในห้องหรือบริเวณเดียวกัน สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้หรือซักถาม
ประเด็น ปัญหา ได้โดยตรงทันทีทันใด และการฝึกอบรมผ่านเว็บ (Web-based Training : WBT) 
เป็นการจัดกิจกรรมการศึกษาหรือการให้ความรู้โดยใช้เทคโนโลยีเว็บเป็นสื่อกลางผ่านบนระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นการเรียนรู้บนระบบเครือข่าย (Online Learning) วิธีการฝึกอบรมบน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตมีลักษณะเป็นโปรแกรมการจดั การเรียนรู้ (Learning Management System 
: LMS) ซึ่งผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถศึกษาค้นคว้าเพ่ือการเรียนรู้ได้ตามที่ผู้สอนหรือนักออกแบบ
การเรียนการสอนได้ออกแบบไว้ 
  2.2 คู่มือ เนื อหาและกิจกรรมในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.82, S.D.=0.23) 
  2.3 เว็บไซต์ในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน
ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู มีความเหมาะสมอยู่ในระดับระดับมาก ( = 3.99, 
S.D.=0.84) 
  2.4 ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ข อ ง รู ป แ บ บ ก า ร ฝึ ก อบ ร ม แ บ บ ผ ส ม ผ ส า น 
เพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูด้านความเป็นไปได้  
( = 3.84, S.D.=0.22) และความถูกต้อง ( = 4.89, S.D.=0.19) อยู่ในระดับมากที่สุด  
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 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการ
ประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
  3.1 ความพึงพอใจของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูที่มีต่อรูปแบบการฝึกอบรม
แบบผสมผสานฯในภาพรวม พบว่า นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีความพึงพอใจระดับมาก
ที่สุด (  =4.72, S.D.=0.25) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมี
ความพึงพอใจระดับมากที่สุดต่อด้านเนื อหา (  = 4.77, S.D.=0.46) ด้านวัตถุประสงค์ (  = 4.83, 
S.D.= 0.27) วิทยากรผู้อบรม (  = 4.98, S.D.= 0.06) ด้านวิธีการฝึกอบรมและกิจกรรมการฝึกอบรม 
(  = 4.60, S.D.= 0.36) สภาพแวดล้อมและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้  (  = 4.65, S.D.= 0.33) 
และด้านการประเมินผล (  = 4.70, S.D.= 0.40) นักศึกษามีความพึงพอใจระดับมากต่อด้านเวลาที่ใช้
ในการฝึกอบรม ( = 4.44, S.D.= 0.57)  
  3.2 ผลการศึกษาระดับความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน”ของนักศึกษา
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลอง พบว่า ก่อนการฝึกอบรมฯนักศึกษามีความรอบรู้อยู่
ในระดับต่้า 3 คน (18.75%) ระดับพอใช้ 6 คน (37.5%)ระดับปานกลาง 6 คน (37.5%) และระดับดี 
1 คน (6.25%) หลังการฝึกอบรมฯนักศึกษามีความรอบรู้อยู่ในระดับปานกลาง 2 คน (12.5%) และ
ระดับดี 2 คน (12.5%) และระดับดีมาก 12 คน (75.0%) เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบคะแนนก่อน-หลัง
ฝึกอบรมด้วยรูปแบบฯพบว่านักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีระดับความรอบรู้เรื่องการรู้เรื่อง
การประเมินสูงขึ นทุกคน  
  3.3 ผลการศึกษาความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” ระหว่างการฝึกอบรมด้วย
การทดสอบย่อยทั ง 7 โมดูลของนักศึกษานักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลอง พบว่า 
นักศึกษาได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 80 ทุกโมดูล 
  3.4 หลังการใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯแล้วนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิ ช าชี พครู กลุ่ มทดลองมี ค ะแนน เฉลี่ ย คว ามรอบรู้  เ รื่ อ ง  “การ รู้ เ รื่ อ งกา รปร ะ เ มิ น ”  
สูงกว่ากอ่นใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  3.5 ค่าเฉลี่ยของความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” ก่อนใช้รูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสานฯระหว่างนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่ มทดลองและ  
กลุ่มควบคุมไม่แตกต่างกัน และหลังการทดลองใช้รูปแบบฯพบว่าค่าเฉลี่ยของความรอบรู้ เรื่อง “การรู้
เรื่องการประเมิน”ระหว่างนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  3.6 หลังการใช้รูปแบบฯแล้วนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีคะแนนเฉลี่ยความ
รอบรู้ในหัวข้อที่ 1 “ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน ”หัวข้อที่ 3 “เครื่องมือและ
วิธีการที่ใช้ในการประเมิน” หัวข้อที่ 4 “คะแนนและการตัดเกรด”หัวข้อที่ 5 “การสื่อสารผลการ
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ประเมิน” หัวข้อที่ 6 “การน้าผลประเมินมาใช้” และ หัวข้อที่ 7 “การประเมินอย่างเป็นธรรม ” สูง
กว่าก่อนใช้รูปแบบฯอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
  ส้าหรับหัวข้อที่ 2 “วัตถุประสงค์การประเมิน” นั นนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมี
คะแนนเฉลี่ยภายหลังการใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯไม่แตกต่างจากก่อนใช้รูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 
  3.7 จากการสังเกตของครูพ่ีเลี ยง/อาจารย์นิเทศ จ้านวน 9 ท่าน พบว่า นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มทดลองมากกว่าร้อยละ 80 มีพฤติกรรมการปฏิบัติงานที่แสดงออกถึงการ
มี “การรู้เรื่องการประเมิน” ดังนี  1) เลือกใช้วิธีการสอนที่เหมาะสมกับเนื อหา 2) เลือกใช้วิธีการ
ประเมินผลการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับวิธีการสอน 3) เปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
เรียนการสอน 4) ก้าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินได้สอดคล้องกับสภาพการณ์ในชั นเรียน  5) ใช้
เครื่องมือในการประเมินผู้ เรียนอย่างหลากหลาย  6) รวมคะแนนและตัดเกรดได้ชัดเจนตาม
วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 7) ให้ข้อมูลย้อนกลับ เกี่ยวกับผลการเรียนและพฤติกรรมการเรียนของ
ผู้เรียนให้แก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 8) น้าผลการประเมินมาปรับปรุง/ปรับเปลี่ยนวิธีการสอน 9) น้าผล
การประเมินการเรียนรู้มาพัฒนาผู้เรียน และ 10) มีวิธีการประเมินอย่างเป็นธรรมและมีจริยธรรมการ
ประเมิน เช่น ไม่น้าข้อมูลของนักเรียนมากระท้าให้นักเรียนอับอาย 
 4. ผลการประเมินและปรับปรุงรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้
เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
  4.1 จุดแข็งและจุดที่ควรปรับปรุงของการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน โดยใช้
รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 
   ผลการสัมภาษณ์นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมจ้านวน 
7 คน ได้ข้อค้นพบดังนี   
   จุดแข็งของการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินโดยใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯ มีดังนี  
   1. เอกสารประกอบการฝึกอบรมเนื อหาชัดเจน และมีคลิปสรุปท้าให้ง่ายต่อการท้า
ความเข้าใจ 
   2. แหล่งทรัพยากรเรียนรู้อ่ืน ๆ ที่ถูกคัดเลือกไว้ เช่น link ไปยัง website อ่ืน 
น่าสนใจมาก  
   3. การฝึกอบรมออนไลน์ (web based training) สะดวกและง่ายต่อการเรียนรู้ 
เรียนรู้ได้ทุกท่ีทุกเวลา 
   4. แผนการฝึกอบรมมีความชัดเจนดี ท้าให้ผู้เข้าฝึกอบรมรู้ทิศทางการพัฒนา
ตนเอง 
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   5. หัวข้อการวิพากษ์มีความน่าสนใจ เช่น ให้นักศึกษาท้าการศึกษาเว็บไซต์ 
https: / /www.bookwidgets.com/blog/2017/06/ stimulate-your- students-with- these-10-
creative-self-assessment-ideas ซึ่งมกีารน้าเสนอวิธีการประเมินแบบต่าง ๆ ทั งหมด 10 วิธี จากนั น
ให้นักศึกษาเลือกวิธีการประเมินมา 2 วิธี ที่นักศึกษาไม่เคยน้ามาใช้กับนักเรียน และให้ออกแบบว่าจะ
ใช้วิธีการประเมินดังกล่าวอย่างไร ซึ่งประเด็นนี อาจารย์น้ามาให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติตอนท้าการ
ประเมินเพื่อนในส่วนของการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า 
   6. ตอนฝึกอบรมแบบเผชิญหน้าได้ฝึกปฏิบัติจริง และฝึกแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
กับเพ่ือนในห้อง ซึ่งเป็นการเน้นการเรียนรู้แบบร่วมมืออย่างชัดเจน 
   จุดที่ควรปรับปรุงของการพัฒนาการรู้ เรื่องการประเมินโดยใช้รูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ มีดังนี  
   1. การก้าหนดวันวิพากษ์ในการฝึกอบรมแบบออนไลน์ ควรระบุขอบเขตของการ
ตอบให้ชัดเจน เช่น วิพากษ์วันจันทร์ที่ 10 พฤศจิกายน เวลา 18.00 – 19.00 น.เพ่ือให้เกิดการตอบโต้
แลกเปลี่ยนความคิดในจังหวะเวลาเดียวกัน และอยากให้ก้าหนดวันที่ท้าการวิพากษ์งานเป็นวันตายตัว 
เช่น วิพากษ์ทุกวันศุกร์ เป็นต้น จะท้าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่หลงลืมและไม่ต้องเช็คตารางเวลาใน
แผนการฝึกอบรมบ่อย ๆ 
   2. คลิปสรุปในแต่ละโมดูล มีเสียงอ่ืน ๆ จากสิ่งแวดล้อมเข้าแทรก แช่น เสียงรถ 
เสียงซ่า ๆ  
   3. ต้าแหน่งของสัญลักษณ์ของกล่องข้อความหน้า website อยากให้ชัดเจนและมี
เสียงประกอบเมื่อมีเสียงเรียกเข้า 
  4.2 ผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้
เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูด้านความเหมาะสม ( = 3.90, S.D.=0.14) 
และความเป็นประโยชน์ ( = 4.95, S.D.=0.11) อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
อภิปรายผล 
 ผู้วิจัยน้าผลการวิจัยที่ประเด็นน่าสนใจมาอภิปรายผลดังนี  
 1. สภาพความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” และการประมินความต้องการ
จ าเป็นในการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
  จากผลการวิจัยที่พบว่า ความรอบรู้ เรื่อง การรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูโดยรวมอยู่ในระดับต่้ากว่าร้อยละ 50 เมื่อพิจารณารายหัวข้อหลักจากคะแนน
ต่้าที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1) ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน 2) การน้าผลประเมิน
มาใช้และการสื่อสารผลการประเมิน 3) เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน และการประเมิน
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อย่างเป็นธรรม ซึ่งสอดคล้องกับความต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูที่เรียงล้าดับจากค่ามากที่สุดไปหาค่าน้อยที่ สุด 5 ล้าดับแรกคือ คือ  
1) ทักษะการสร้างและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 2) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ทฤษฎีการเรียนรู้และการจัดการเรียนรู้ 3) ทักษะการเลือกใช้เครื่องมือที่เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของ
การประเมินผู้เรียน 4) ทักษะการเชื่อมโยงระหว่างการจัดการเรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้ 
ทักษะการตัดสินใจเกี่ยวกับผู้เรียนรายบุคคล การวางแผนการเรียนรู้ การพัฒนาหลักสูตรและการ
พัฒนาโรงเรียน และ 5) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องมือและวิธีการประเมินผู้เรียน ทั งนี เนื่องจาก
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูยังขาดประสบการณ์ในการน้าความรู้เรื่องการประเมินมาใช้ปฏิบัติ
จริงในห้อง สอดคล้องกับ Ozgul  YilmazTuzun, & Mustafa Sami Topcu (2007) และ Nasaree, 
N. , & Hasartsi, T.  (2017) ที่พบว่านักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมักจะบกพร่องด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการสอนกับการประเมินผล ขาดเทคนิควิธีการประเมินที่หลากหลาย อาทิ 
การให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการสร้างเกณฑ์ และประเมินผลงานของตนเอง การก้ากับติดตามผลงาน
อย่างสม่้าเสมอและส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาได้อย่างเต็มศักยภาพ เป็นต้น รวมถึงเลือกเครื่องมือที่
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากที่สุดเพ่ือตอบสนองต่อวัตถุประสงค์การเรียนรู้ อีกทั งการรู้ข้อดีและ
ข้อเสียของการประเมินผลช่วยให้ครูจัดการเรียนการสอนได้ง่ายขึ น 
 2. การสร้างและประเมินรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการ
ประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
  2.1 การสร้างรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
   2.1.1 การฝึกอบรมตามแบบผสมผสานประกอบด้วยวิธีการฝึกอบรมผ่านเว็บ 
(Web-based Training: WBT) ร่วมกับการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า (Face-to-Face Learning) ใน
สัดส่วนร้อยละ 70:30 ซึ่งผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบของรูปแบบฯ และขั นตอนกระบวนการ
ออกแบบการฝึกอบรมมีความสอดคล้องกัน  
    องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบผสมผสานนั นถูกออกแบบมาสอดคล้องกับ
คาร์แมน (Carman,  2005) ที่ได้สรุปว่ารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ควร
ประกอบด้วยองค์ประกอบที่มีการผสมผสานระหว่างการเรียนแบบออนไลน์และการเรียนในห้องเรียน
แบบดั งเดิม ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี   
    1) เหตุการณ์สด (live events) คือ การฝึกอบรมแบบเผชิญหน้าและการที่
ผู้วิจัยนัดให้นักศึกษา/ผู้เข้ารับการฝึกอบรมร่วมวิพากษ์งานออนไลน์ในเวลาที่ก้าหนดไว้ซึ่งเป็นการ
สนทนาแบบประสานเวลาตามรูปแบบของห้องเรียนเสมือน (virtual classroom) แต่ก็ยังพบปัญหา
อยู่ว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่ได้เข้ามาวิพากษ์งานตามวันและเวลาที่ก้าหนดแบบพร้อมเพรียงกัน 
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ผู้วิจัยท้าการสอบถามถึงสาเหตุของปัญหาด้วยวิธีส่งข้อความในช่องทางกล่องข้อความหน้าเว็บไซต์
ฝึกอบรมและ line application ไปยังผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นการส่วนตัว ผลจากการสอบถาม
พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมบางคนลืมวันและเวลาที่ระบุในเอกสารประกอบการปฐมนิเทศว่าต้องมา
วิพากษ์งานร่วมกัน จากข้อมูลนี ผู้วิจัยจึงวางแผนแก้ปัญหาโดยการประกาศแจ้งเตือนถึงวันและเวลาที่
ผู้เข้าร่วมฝึกอบรมต้องมาวิพากษ์งานร่วมกันล่วงหน้า 2 วัน บนหน้าเว็บไซต์ฝึกอบรมในช่องทาง
ประกาศข่าวและส่งข้อความก้าชับ ผ่าน line application  
    2) การเรียนตนเอง (Self-Paced Learning) / เนื อหาการเรียนแบบ
ออนไลน์ (online content) โดยผู้วิจัยท้าการวางเอกสารเนื อหาประกอบการฝึกอบรมไว้หน้าเว็บไซต์
ทั ง  7 โมดู ล  ซึ่ ง เนื อหาจะสอดคล้ องกับหั วข้ อหลั กของการรู้ เ รื่ อ งการประ เมิน  ได้ แก่   
1) ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน 2) วัตถุประสงค์การประเมิน 3) เครื่องมือและ
วิธีการที่ใช้ในการประเมิน 4) คะแนนและการตัดเกรด 5) การสื่อสารผลการประเมิน 6) การน้าผล
ประเมินมาใช้ และ 7) การประเมินอย่างเป็นธรรม ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถดาวน์โหลดเอกสาร
มาอ่านได้ทุกท่ีทุกเวลา รวมถึงมีการเชื่อมโยง link ต่าง ๆ ไว้ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้ศึกษาหาความรู้
เ พ่ิ ม เติ มจากแหล่ งทรั พยากร อ่ื น  เช่ น  Formal and Informal Assessment (https: / /www. 
youtube.com/ watch?v=_WDfT46nijA) นั นเป็นคลิปที่แสดงตัวอย่างของการประเมินแบบเป็น
ทางการและแบบไม่เป็นทางการ ซึ่งจะสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมในหัวข้อ”วิธีการ
ประเมิน” อีกตัวอย่างหนึ่งคือ การน้าผลประประเมิน PISA สู่การพัฒนาการจัดการศึกษาของประเทศ
ไทย (https://www.youtube.com/watch?v=0rbTc2ReuwI) นั นเป็นคลิปที่แสดงตัวอย่างที่มี
เป้าหมายเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมในหัวข้อ”การน้าผลการประเมินมาใช้”  
    3) การเรียนแบบร่วมมือ (collaboration) โดยกิจกรรมที่จัดขึ นภายใน
รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯมีขั นตอนการเรียนรู้ร่วมกัน 5 ขั นตอน คือ 1) ก้าหนดประเด็น
ปัญหา ก้าหนดสถานการณ์ปัญหา ก้าหนดหัวเรื่องต่าง ๆ และก้าหนดชิ นงาน ที่ต้องการให้ผู้เข้าการ
ฝึกอบรมได้ศึกษา ค้นคว้าเพ่ือสร้างชิ นงานร่วมกัน ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมจะได้พูดคุยแบ่งปัน
ประสบการณ์ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 2) มีการประชุมวางแผนการ ชิ นงาน มีการระดมสมองเพ่ือ
ก้าหนดขอบข่ายเนื อหา การวางแผนการน้าเสนอเรื่องที่ศึกษา มีการน้าเสนอข้อมูลความรู้ที่ได้ไป
ศึกษามาภายในกลุ่ม ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแต่ละคนต้องร่วมแสดงความคิด ปรึกษาหารืออภิปราย 
ซักถาม โต้แย้ง เสนอแนะ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันแล้วเสนอผลการปฏิบัติงานของกลุ่ม 
ให้ผู้ท้าการฝึกอบรมและผู้รับการฝึกอบรมคนอ่ืนได้ตรวจสอบเนื อหา/วิธีการ เพ่ือจะได้ตัดส่วนที่ไม่
สอดคล้องหรือไม่จ้าเป็นออกไปหรือเพ่ิมเติมในส่วนที่ขาดหายหรือบกพร่องไปในประเด็นที่เกี่ยวกับ
หัวข้อเรื่องนั น ๆ 3) การด้าเนินการสร้างชิ นงาน งานที่สร้างมีการด้าเนินงานร่วมกันเพ่ือให้สมาชิกใน
กลุ่มได้มีปฏิสัมพันธ์กันให้มากที่สุด สมาชิกแต่ละคนรับผิดชอบการเรียนรู้และภาระงานที่ได้รับ

https://www.youtube.com/watch?v=0rbTc2ReuwI
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มอบหมายจากกลุ่ม ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้เรียนรู้ไปพร้อมกับการมีปฏิสัมพันธ์กับสมาชิกในกลุ่มมี
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูลที่ผู้เรียนค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ โดยมีการวิเคราะห์ สังเคราะห์
ความรู้ที่ได้ จากนั น สมาชิกในกลุ่มแลกเปลี่ยนความคิดเห็น อภิปราย และสกัดเป็นความรู้ของกลุ่ม 
โดยกลุ่มจะเป็นผู้ควบคุมการเรียนรู้ด้วยตนเอง 4) การน้าเสนอผลงาน สมาชิกแต่ละกลุ่มร่วมกัน
จัดเตรียมเนื อหาและน้าเสนอสิ่งที่เรียนรู้ตามแผนปฏิบัติงานที่กลุ่มก้าหนดไว้ แล้วน้าเสนอให้กลุ่มอ่ืน 
ๆ ได้ทราบและช่วยกันวิพากษ์วิจารณ์แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 5) การประเมินผล ประเมินผลชิ นงาน
กลุ่มโดยตนเอง กลุ่มเพ่ือนและผู้ท้าการฝึกอบรม โดยให้แต่ละกลุ่มประเมินการน้าเสนอของกลุ่มอ่ืน ๆ 
และกลุ่มตนเองด้วย หรือผู้สอนอาจร่วมกับผู้เรียนทั งชั น ให้ช่วยออกแบบแบบประเมินการน้าเสนอ
งานก็ได้เพ่ือใช้ในการประเมิน  
    4) การประเมินผลการเรียนรู้ (assessment) การวัดและการประเมินผล
การเรียนรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมประกอบด้วยการประเมินก่อนเรี ยน (pre-assessments) และ
การประเมินหลังเรียน (post-assessments) เพ่ือตรวจสอบความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการ
ประเมิน” และในระหว่างการฝึกอบรมนั นผู้รับการฝึกอบรมจะได้รับการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ 
(assessment to learning) ในทุก ๆ โมดูล  
    5) อุปกรณ์สนับสนุนการเรียน ( reference Materials)  อุปกรณ์ที่ ใช้
สนับสนุนการเรียนแบบผสมผสาน ประกอบด้วยสภาพแวดล้อมการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า (face to 
face) ที่เหมาะสมส้าหรับการบรรยายและการจัดกิจกรรมกลุ่ม ภายในห้องประกอบด้วยคอมพิวเตอร์ 
LCD Projector เก้าอี และโต๊ะที่สามารถเปลี่ยนต้าแหน่งได้ ไมโครโฟน เครื่องขยายเสียง มีแสงส่าง
เพียงพอ มีการถ่ายเทอากาศที่ดีและมีอุณหภูมิพอเหมาะ สภาพแวดล้อมการฝึกอบรมผ่านเว็บ (web 
based training) ได้แก่ การสนทนากลุ่ม และท้ากิจกรรมแบบต่างเวลาหรือการสื่อสารต่างเวลา 
(asynchronous) ได้แก่ กระดานเสวนา กระดานข่าว เป็นต้น แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ ได้แก่ 
เอกสารฝึกอบรม (ใบความรู้/ แบบฝึก/ กิจกรรม/ เอกสารประกอบการบรรยาย) เครื่องมือส้าหรับ
ค้นคว้า เช่น search engine สามารถติดต่อสื่อสารด้วย e-mail หรือ chat เป็นต้น และแหล่ง
ทรัพยากรที่เชื่อมโยง link ไปยังเว็บไซต์อ่ืน ๆ 
   2.1.2 ผลการประเมินเนื อหาและกิจกรรมการฝึกอบรมในรูปแบบการฝึกอบรม
แบบผสมผสานฯเพ่ือมีความสอดคล้องเหมาะสมในระดับมากที่สุด เว็บไซต์ในในรูปแบบการฝึกอบรม
แบบผสมผสานเพ่ือมีความสอดคล้องเหมาะสมในระดับมาก ทั งนี เพราะผู้วิจัยวางแผนขั นตอนการ
สร้างรูปแบบอย่างละเอียดรอบคอบ 
    ทั งนี เนื่องจากเนื อหาและกิจกรรมการฝึกอบรมในรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯดังกล่าวได้ผ่านกระบวนการออกแบบอย่างเป็นระบบตามกระบวนการวิจัยและพัฒนา 
โดยผู้วิจัยน้ารูปแบบ ADDIE MODEL มาใช้ในการออกแบบและพัฒนาซึ่งสอดคล้องกับถนอมพร เลาห
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จรัสแสง (2545) อภิลกัษณ์  จิตสุวรรณวานิช ปณิตา วรรณพิรุณ และพัลลภ พิริยะสุรวงศ์ (2555) 
ประสิทธิชัย มั่งมี ปณิตา วรรณพิรุณ และปรัชญนันท์ นิลสุข (2557) ที่ใช้ ADDIE MODELในการ
พัฒนาสื่อ/นวัตกรรม ในงานวิจัยนี ผู้วิจัยมีขั นตอนการพัฒนารูปแบบฝึกอบรมแบบผสมผสาน/เว็ บ
ฝึกอบรม 5 ขั นตอน คือ  
    1) การวิเคราะห์วางแผน (analysis and planning ) งานวิจัยนี มีการ
วิเคราะห์ความต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน วิเคราะห์หัวข้อและเนื อเรื่องการ
ฝึกอบรม และวิเคราะห์สภาพการเรียนรู้แบบผสมผสาน แล้วจึงน้าไปการก้าหนดสิ่งที่ผู้ เข้ารับการ
ฝึกอบรมจะต้องเรียนรู้ 
    2) การออกแบบ (design solution)  ในรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯมีการระบุว่าจะเรียนรู้อย่างไร มีการล้าดับเนื อหาหรือโมดูลและระบุวัตถุประสงค์ของการ
ฝึกอบรมอย่างชัดเจน ตลอดจนได้จัดสรรทรัพยากรที่ใช้ในการเรียนรู้ได้อย่างเพียงพอต่ อการพัฒนา 
“การรู้เรื่องการประเมิน” 
    3) การพัฒนารูปแบบฝึกอบรมแบบผสมผสาน โดยผู้วิจัยท้าการเรียบเรียง
หรือผลิตรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานโดยมีการออกแบบกิจกรรมทั งแบบต่างเวลา
(Asynchronous) ประสานเวลา (Synchronous) และแบบเผชิญหน้า (Face-to-Face) ให้เหมาะสม
กับสภาพความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” และ ความต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้
เรื่องการประเมิน ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
    4) การน้าไปใช้ (Implementation) โดยผู้วิจัยน้าเสนอการฝึกอบรมในส่วน
ออนไลน์ ซึ่งประกอบด้วยเนื อหาและสื่อ มาบรรจุผ่านระบบบริหารการจัดการฝึกอบรมเผยแพร่ผ่าน
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (LMS) 
    5) การประเมินผล (Evaluation) โดยผู้วิจัยท้าการประเมินคุณภาพรูปแบบ
การฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ ด้านเนื อหา กิจกรรมการฝึกอบรม และเว็บไซต์ในรูปแบบการฝึกอบรม
แบบผสมผสานฯก่อนน้าไปใช้จริง 
    อีกทั งยังสอดคล้อง เมทวาลีย์ มาเบด และ โทมัส โคเลอร์ (Metwaly 
Mabed, & Thomas Koehler, 2012) นั่นคือการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ประกอบด้วย 2 ขั นตอน
หลัก ได้แก่  
    ขั นตอนที่ 1 การวิเคราะห์ก่อนการออกแบบกิจกรรม (pre-analysis) 
ขั นตอนนี จะน้ามาใช้ก้าหนดวิธีการจัดการการเรียนรู้แบบผสมผสานให้เหมาะสมกับสถานการณ์ด้วย
การวิเคราะห์ปัจจัย 3 ประการ ได้แก่ 1) ลักษณะของผู้เรียน (learners’ characteristics) ผู้เรียนใน
ที่นี คือผู้เข้ารับการฝึกอบรม คือ นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูที่ก้าลังฝึกปฏิบัติการสอนใน
สถานศึกษา ว่าเป็นกลุ่มคนที่เคยผ่านการเรียนในเนื อหาที่เกี่ยวกับ “การรู้เรื่องการประเมิน” มาแล้ว 
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จึงถือว่าเป็นการฝึกอบรมระหว่างการท้างาน เป็นการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้หรือทบทวนความรู้
ความสามารถและทักษะการท้างานที่อาจลืมหรือขาดความช้านาญไปบ้าง (ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ, 
2545) 2) วัตถุประสงค์ในการเรียนรู้หรือโครงสร้างความรู้ (knowledge taxonomy ) ผู้วิจัยได้ระบุ
วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมไว้ชัดเจน คือ เพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู และ 3) สภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบผสมผสาน (blended learning 
environment) ภายในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯมีจัดสภาพการเรียนรู้แบบหลากหลายวิธี 
การสอนผนวกกับการใช้เทคโนโลยีเป็นองค์ประกอบร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียน เพ่ือส่งเสริมให้ผู้
เข้ารับการฝึกอบรม การเรียนรู้สูงสุด และเพ่ือตอบสนองต่อความเจริญก้าวหน้าของยุคดิจิทัล และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั งคุณลักษณะของผู้เรียนที่แตกต่างไปจากเดิม  
    ขั นตอนที่  2 การออกแบบกิจกรรมและทรัพยากรที่ ใช้ในการเรียนรู้  
(activity and resource design) ทั งนี ขั นตอนของกิจกรรมและการออกแบบทรัพยากรประกอบด้วย 
3 ขั นตอนย่อย คือ ภาพรวมของการออกแบบการเรียนรู้แบบผสมผสาน ( the overall blended 
learning design) การออกแบบกิจกรรม (the activity design) และการออกแบบทรัพยากรที่ใช้ใน
การเรียนรู้ (resources design) 
  2.2 การประเมินรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน
ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูก่อนน้าไปใช้จริง 
   จากผลการวิจัยที่พบว่า รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯก่อนน้ามาใช้มีความ
เป็นไปได้และความถูกต้องอยู่ในระดับมากที่สุด นั นเป็นเพราะรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ
ดังกล่าวได้ผ่านกระบวนการตรวจสวบความถูกต้องจากผู้ทรงคุณวุฒิถึง 3 รอบ คือ รอบท่ี 1 ตรวจสอบ
ความสอดคล้องเหมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ ที่ได้จากการสังเ คราะห์
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการรู้เรื่องการประเมินและการสร้างรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 
โดยผู้วิจัยท้าการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เทคโนโลยีทางการศึกษา และการฝึกอบรม จ้านวน 5 ท่าน ในประเด็นที่ส้าคัญดังนี  ประเด็นที่ 1 
ลักษณะของรูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดแบบผสมผสาน ประเด็นที่ 2 แผนภาพแสดงรูปแบบ
การฝึกอบรมแบบผสมผสานฯที่ได้จากการทบทวบวรรณกรรรมที่เกี่ยวข้องกับการสร้างรูปแบบ 
ประเด็นที่ 3 กลไกใดเป็นส่วนส้าคัญที่ท้าให้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล จากนั นท้าการปรับแก้ตามค้าแนะน้าของผู้ทรงคุณวุฒิ รอบที่ 2 เมื่อท้าการสร้าง
รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯตามกรอบที่ผู้วิจัยได้นิยามไว้แล้วจึงท้าการประเมินความ
สอดคล้องเหมาะสมของเนื อหา กิจกรรมการฝึกอบรม และเว็บไซต์ในรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯโดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีทางการศึกษา 
การฝึกอบรมเกี่ยวกับการสร้างรูปแบบการฝึกอบรมฯ หลักสูตรและการสอน การวัดและประเมินผล 
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จ้านวน 10 ท่าน และรอบที่ 3 จึงท้าการประเมินรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯก่อนน้ามาใช้
จริงด้านความเป็นไปได้และความถูกต้อง โดยโดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ เทคโนโลยีทางการศึกษา การฝึกอบรมเกี่ยวกับการสร้างรูปแบบการฝึกอบรมฯ หลักสูตร
และการสอน การวัดและประเมินผล จ้านวน 5 ท่าน 
 3. การทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้ เ รื่ อง 
การประเมิน 
  จากผลการวิจัยที่พบว่านักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีความรอบรู้ เรื่อง “การรู้
เรื่องการประเมิน”ภายหลังการทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯสูงกว่าก่อนทดลองใช้
อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาตามหัวข้อหลักทั ง 7 ข้อ พบว่ามีเพียงหัวข้อ 
“วัตถุประสงค์การประเมิน” เท่านั นที่คะแนนเฉลี่ยหลังการใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 
ไม่แตกต่างจากก่อนใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ ทั งนี เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการแปลความหมายการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูใน
การวิจัยขั นตอนที่ 1 พบว่า หัวข้อ “วัตถุประสงค์การประเมิน” เป็นเรื่องเดียวเท่านั นที่นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูได้คะแนนเฉลี่ยนมากกว่าร้อยละ 50 นั่นคือ นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครูความรู้ ความเข้าใจและฝึกปฏิบัติจนเข้าใจ ใช้เป็น สามารถน้าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาผู้เรียน
ได้เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการประเมินที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนและการจัดการศึกษาซึ่งมี 3 
ประการคือ 1) เพ่ือชี บอกผลการเรียนของนักเรียน 2) เพ่ือทราบคุณภาพของการเรียนการสอน และ 
3) เพ่ือการวางแผนหรือปรับนโยบายทางการศึกษา ทั งนี เพราะนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
ต้องปฏิบัติการวางแผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกับครูพ่ีเลี ยง/อาจารย์นิเทศประจ้าโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง
ตลอดภาคเรียน ท้าการส่งแผนการจัดการเรียนรู้/แผนการจัดประสบการณ์ให้ครูพ่ีเลี ยงตรวจแก้ไข
ก่อนปฏิบัติการสอนล่วงหน้าอย่างสม่้าเสมอ ภายในแผนการจัดการเรียนรู้จะระบุถึงสาระส้าคัญ 
จุดประสงค์การเรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้ นักศึกษาจึงมีความรู้ความเข้าใจสามารถ
ออกแบบและเลือกวิธีการประเมินได้สอดคล้องและเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการประเมินได้
เพราะผ่านการฝึกฝน คิดเชื่อมโยงอย่างเป็นประจ้าสม่้าเสมอ 
  ส้าหรับความรอบรู้ในหัวข้อที่ 1 “ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหาผนวกวิธีสอน ”
หัวข้อที่ 3 “เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน” หัวข้อที่ 4 “คะแนนและการตัดเกรด”หัวข้อที่ 
5 “การสื่อสารผลการประเมิน” หัวข้อที่ 6 “การน้าผลประเมินมาใช้” และ หัวข้อที่ 7 “การประเมิน
อย่างเป็นธรรม ”ที่คะแนนเฉลี่ยหลังใช้รูปแบบฯสูงกว่าก่อนใช้รูปแบบฯอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 นั นเป็นเพราะการออกแบบกิจกรรมการฝึกอบรมแบบออนไลน์ (web based training) 
นั นมีเงื่อนไขหรือข้อก้าหนดว่าผู้เข้ารับการฝึกบรมจะผ่านการฝึกอบรมได้นั นก็ต่อเมื่อผู้เข้ ารับการ
ฝึกอบรมต้องท้าการทดสอบให้ได้คะแนนอย่างน้อยร้อยละ 80ในแต่ละหัวข้อหลักหรือโมดูล ซึ่งผู้เข้า
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รับการฝึกอบรมสามารถศึกษาเรียนรู้หัวข้อหลักทั ง 7 หัวข้อได้จากเอกสารและ แหล่งทรัพยากรการ
เรียนรู้ที่ผู้วิจัยได้เตรียมไว้ให้บนหน้าเพจของเว็บไซต์ ทั งนี การทดสอบย่อยดังกล่าวถือเป็นการประเมิน
เ พ่ือการเรียนรู้  (Assessment for Learning:  AfL)  ผู้ เข้าฝึกอบรมจะได้ผลคะแนนย้อนกลับ 
(feedback) เพ่ือให้ทราบถึงระดับความรู้ความเข้าใจในเรื่องนั น ๆ และสามารถศึกษาเพ่ิมเติมจนได้
ความรู้ที่ถูกต้อง โดยระบบการฝึกอบรมแบบออนไลน์ถูกออกแบบให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถท้า
แบบทดสอบย่อยได้จนกว่าจะได้ถึงคะแนนตามเกณฑ์ที่ก้าหนดไว้ จึงเป็นวิธีการหนึ่งที่ส่งผลให้
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีคะแนนเฉลี่ยความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” สูงขึ น 
  ในการฝึกอบรมแบบออนไลน์ หรือ การอบรมผ่านเว็บนั นผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้ผ่าน
กระบวนการ ดังนี  1) ศึกษาจากข้อมูลจากเอกสารและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ที่ได้ก้าหนดไว้ ท้า
การวิพากษ์ในประเด็นทุกก้าหนด และท้าแบบทดสอบหลังการเรียนรู้ จะเห็นได้ว่าผู้เข้าเข้ารับการ
ฝึกอบรมทุกคน (16 คน) ท้าการวิพากษ์ทุกประเด็น (14 ประเด็น) ทั งนี ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท้าการ
แลกเปลี่ยนความคิดจากประสบการณ์เดิม และความรู้ใหม่ที่ได้จากการเรียนรู้ผ่านเว็บกับผู้เข้าร่วม
ฝึกอบรมด้วยกันและกับผู้ฝึกอบรมหรือผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งสอดคล้องกับ ปัทมา จันทวิมล (2556 ) ที่
ท้าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับขั นตอนการฝึกอบรมแบบผสมผสานโดยมี 4 ขั นตอนคือ การแสวงหาความรู้ 
การสร้างความรู้ การน้าไปปฏิบัติงาน การบันทึกความรู้และการเรียกใช้ แล้วพบว่ากิจกรรมที่เกิดขึ น
ในทุกขั นตอนถือเป็นเครื่องมือส้าคัญท้าให้เกิดการสร้างความรู้ใหม่ ปัจจัยหนึ่งที่ส้าคัญที่ท้าให้การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบออนไลน์บรรลุความส้าเร็จคือการก้าหนดเวลาให้ชัดเจน เพราะจะก้าหนดให้ผู้
เข้ารับการฝึกอบรมเข้าร่วมสนทนาตามวันและเวลาที่ก้าหนดไว้ อีกทั งผู้วิจัยได้สร้างช่องทางการ
สนทนาบนสมาร์ทโฟนโดยใช้ line application ส้าหรับการสนทนาออนไลน์เพ่ิมอีกช่องทางหนึ่งซึ่ง
เป็นวิธีการยอดนิยมที่คนทั่วไปใช้ในการสื่อสาร ผู้เข้าฝึกอบรมได้ทราบข่าวสารการแจ้งเตือนให้เข้าไป
เรียนรู้ในโมดูลต่าง ๆ ตามวันและเวลาที่ก้าหนดไว้ 
  ส้าหรับการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้านั นเป็นช่องทางที่ส้าคัญในการพัฒนาทักษะการรู้
เรื่องการประเมิน ได้แก่ ทักษะการเชื่อมโยงระหว่างการจัดการเรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ ทักษะการสร้างและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ทักษะการเลือกใช้
เครื่องมือที่เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของการประเมินผู้เรียน ทักษะการแปลความหมายของคะแนน 
ทักษะการสื่อสารผลการประเมินให้แก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้รับทราบ ทักษะการตัดสินใจเกี่ยวกับ
ผู้เรียนรายบุคคล การวางแผนการเรียนรู้ การพัฒนาหลักสูตรและการพัฒนาโรงเรียน และ ทักษะการ
ใช้สารสนเทศจากการประเมินอย่างเหมาะสม โดยกิจกรรมการฝึกอบรมถูกออกแบบให้ผุ้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน เน้นการสร้างผลงาน/ชิ นงาน การวิพากษ์ การอภิปรายร่วมกันภายใน
กลุ่มแระหว่างกลุ่ม ผู้เข้ารับการฝึกอบรมต้องใช้ประสบการณ์เดิมและความรู้ใหม่ที่เกิดจากการเรียนรู้
ผ่านโมดูลต่าง ๆ บนเว็บไซต์ฝึกอบรม น้ามาสร้างชิ นงานจนบรรลุความส้าเร็จ  
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  จากผลการวิจัยที่พบว่านักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีความพึงพอใจที่มีต่อ
รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เป็นเพราะการออกแบบกิจกรรม
การฝึกอบรมแบบออนไลน์ (web based training) และแบบเผชิญหน้า (line) ตอบสนองความ
ต้องการจ้าเป็นในการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูได้จริง อีกทั งเอกสาร
ประกอบการฝึกอบรมเนื อหาชัดเจน และมีคลิปสรุปท้าให้ง่ายต่อการท้าความเข้าใจ ผู้วิจัยมีการจัดหา
แหล่งทรัพยากรเรียนรู้อ่ืน ๆ ที่ถูกคัดเลือกไว้ เช่น link ไปยัง website อ่ืนที่น่าสนใจ นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูสามารถเรียนรู้ได้สะดวก เรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลาซึ่งเหมาะสมกับสภาพการ
ท้างานที่นักศึกษากระจายตัวกันไปปฏิบัติการสอนตามโรงเรียนต่าง ๆ  
 4. ประเมินรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูหลังทดลองใช้รูปแบบฯ 
  จากผลการวิจัยที่พบว่ารูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯหลังทดลองใช้มีความ
เหมาะสมและความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุดนั นเป็นเพราะผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือ
นักศึกษาที่ก้าลังฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ที่อยู่ในช่วงของการฝึกฝนปฏิบัติหน้าที่เพ่ือให้เกิดความ
ช้านาญจนพร้อมที่จะเป็นครูประจ้าการ สอดคล้องกับที่  Dee  L. Fabry (2017) ได้กล่าวถึง
ความส้าคัญของการรู้เรื่องการประเมินไว้ในบทความเรื่องท้าไมเราถึงต้อการ “การรู้เรื่องการประเมิน” 
ให้เป็นส่วนหนึ่งของการเตรียมพร้อมครู หรือ การผลิตครู (Why We Need Assessment Literacy 
as Part of Teacher Preparation) ไว้ว่าการรู้เรื่องการประเมิน ความรู้ทักษะและความช้านาญด้าน
การประเมินผล ท้าให้ครู ผู้ปกครองและนักเรียนใช้ข้อมูลที่ได้จากการประเมินอย่างมีประสิทธิภาพอัน
จะก่อให้เกิดการบรรลุเป้าหมายสูงสุดของการศึกษา ท้าให้เปลี่ยนแปลงชีวิตของผู้เรียนทุกคนและการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมด้วยบทบาทของสถาบันการศึกษาเพ่ือการการปฏิรูปทางสังคม และเมื่อ
พิจารณาถึงวัตถุประสงค์ของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูพบว่าเป็นการส่งเสริมให้นักศึกษาครูได้
เรียนรู้งานในหน้าที่ของครูตามหลักสูตรในระดับที่สอนได้อย่างถูกต้องและหลากหลายจากการฝึก
ปฏิบัติในสถานการณ์จริงให้ได้มากที่สุด โดยที่นักศึกษาครูได้เรียนรู้ทั งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติให้
สอดคล้องกันจนสามารถน้าไปปฏิบัติงานในหน้าที่ของครูได้เหมาะสม  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 วิธีการใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
  1. คณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ องค์กรที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา อาจารย์นิเทศและครูพ่ี
เลี ยง ที่จะน้ารูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ ไปใช้ควรท้าการปฐมนิเทศให้แก่ผู้เข้ารับการ
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ฝึกอบรมได้รับทราบบทบาทของตนเอง ตลอดจนแสดงให้ผู้เข้าฝึกอบรมเห็นคุณค่าและความส้าคัญ
ของการรู้เรื่องการประเมิน และประโยชน์ที่จะได้รับจากการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการรู้เรื่อง
การประเมิน และสามารถน้าไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียน ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนของตนเอง
เสียก่อน ทั งนี เพ่ือเป็นการเสริมสร้างทัศนคติที่ดีต่อการฝึกอบรมด้วยรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯ อันจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบฯ 
 2. คณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ องค์กรที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา อาจารย์นิเทศและครูพ่ี
เลี ยง ที่จะน้ารูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯไปใช้ ควรจัดการประชุมเพ่ือท้าการชี แจงให้แก่ผู้ที่
เกี่ยวข้องได้ทราบถึงกระบวนการ วิธีด้าเนินการ และประโยชน์ของการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ ที่มุ่ง
พัฒนาความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) ความสามารถ (Ability) และเจตคติ (Attitude) ที่
เกี่ยวข้องกับ “การรู้เรื่องการประเมิน” โดยใช้การฝึกอบรมสองลักษณะคือการฝึกอบรมร่วมกันในห้อง
ประชุม และการให้ผู้เข้าอบรมเรียนรู้ด้วยตนเองในรูปแบบออนไลน์ ตอบสนองนโยบายตามกรอบ
ทิศทางแผนการศึกษาแห่งชาติ ปี 2560-2575 ที่ได้ก้าหนดแนวคิดการจัดการศึกษา (Conceptual 
Design) ไว้ว่าหลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอน ต้องมีความยืดหยุ่น หลากหลาย สนองตอบ
ความต้องการของผู้เรียน ทั งผู้ที่อยู่ในวัยเรียน และผู้ที่อยู่ในก้าลังแรงงาน โดยไม่จ้ากัดเวลา สถานที่ 
อันจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อระบบการศึกษาของชาติในด้านการผลิตครูที่มีความรู้ทางวิชาการและ
เชี่ยวชาญทางวิชาชีพ 
 3. คณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ องค์กรที่เกี่ยวข้องการการศึกษา อาจารย์นิเทศและครูพ่ี
เลี ยง ที่จะน้ารูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯไปใช้ ต้องสร้างความเข้าใจ และก้าหนดข้อตกลง
เบื องต้นในการเข้าร่วมฝึกอบรมแก่ผู้เข้าร่วมฝึกอบรมว่าต้องมีความพร้อมในด้านเทคโนโลยี เครือข่าย
อินเตอร์เน็ต การติดต่อสื่อสาร สมาร์ทโฟน และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ที่จะท้าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
สามารถเข้าถึงเนื อหาการฝึกอบรมแบบออนไลน์ และสามารถเข้าร่วมวิพากษ์งานแบบออนไลน์ตามวัน
และเวลาที่ก้าหนดไว้ในโปรแกรม 
 4. รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูนี ถูกน้าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
สาขาวิทยาศาสตร์ ดังนั น กิจกรรมและแหล่งทัพยากรการเรียนรู้ที่ใช้ในรูปแบบฯ จึ งออกแบบมาให้
สอดคล้องกับวิชาเอกของกลุ่มตัวอย่าง อาทิ ใบความรู้ ที่ 1 เป้าหมายการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ ใบกิจกรรมที่ 1 การออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย (สาระการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์) ใบกิจกรรมที่ 2 การออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัย (เจตคติต่อ
วิชาวิทยาศาสตร์) และ ใบกิจกรรมที่ 3 การออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัย 
(ทักษะการทดลอง) เป็นต้น ดังนั นคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ องค์กรที่เกี่ยวข้องการการศึกษา 
อาจารย์นิเทศและครูพ่ีเลี ยง ที่จะน้ารูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯไปใช้จะต้องท้าการ
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ปรับเปลี่ยนกิจกรรมและแหล่งทัพยากรการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่เป็น
กลุ่มเป้าหมาย 
 ปัจจัยของความส าเร็จในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้
เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 1. รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูนี ถูกน้าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
ในภาคเรียนที่ 2 ซึ่งนักศึกษากลุ่มนี จะต้องท้าวิจัยในชั นเรียนส่งให้แก่อาจารย์ประจ้าคณะศึกษาศาสตร์ 
ในรายวิชาสัมมนา ดังนั นนักศึกษาจึงตั งใจฝึกอบรม “การรู้เรื่องการประเมิน”มาก เพราะเนื อหาและ
กิจกรรมส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถเขียนโครงร่างการวิจัย สร้างแบบประเมินได้สอดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้และวัตถุประสงค์ของการประเมินได้ ดังนั นคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ 
องค์กรที่เกี่ยวข้องการการศึกษา อาจารย์นิเทศและครูพ่ีเลี ยง ที่จะน้ารูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯไปใช้จะต้องค้านึงถึงช่วงเวลาที่เหมาะสมในการฝึกอบรมให้กับผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่เป็น
กลุ่มเป้าหมาย 
 2. คณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ องค์กรที่เกี่ยวข้องการการศึกษา อาจารย์นิเทศและครู พ่ี
เลี ยง ที่จะน้ารูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯไปใช้ ต้องมีความพร้อมด้านบุคลากร ได้แก่ 
วิทยากรและผู้ควบคุมดูแลระบบฝึกอบรมแบบออนไลน์ 
  วิทยากรต้องเป็นผู้มีความรู้ในเรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” สามารถให้ค้าแนะน้า
เกี่ยวกับการน้าความรู้เรื่องการประเมินไปใช้ในห้องเรียนจริงได้ สามารถปรับเปลี่ยนกิจกรรมให้มี
ความยืดหยุ่นตามสภาพภูมิหลังของผู้เข้าฝึกอบรมไ รวมถึงการสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมให้พัฒนาตนเองได้ และวิทยากรต้องมีความรู้พื นฐานของการน้าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้
ให้แก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรม  
  ผู้ควบคุมดูแลระบบฝึกอบรมแบบออนไลน์ต้องมีความเชี่ยวชาญในการน้าเนื อหาและ
แบบทดสอบเข้าสู่ระบบ การติดตั งและดูแลระบบการสนทนาออนไลน์ ทั งแบบกลุ่มใหญ่และแบบกลุ่ม
ย่อย การติดตามการส่งงานและผลคะแนนจากการทดสอบ  
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ในการวิจัยครั งนี เครื่องมือวัดความรอบรู้ เรื่อง “การรู้เรื่องการประเมิน” นั นได้สร้างขึ น
ตามนิยามศัพท์ที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แต่ในปัจจุบันคณะกรรมการจัดท้า
พจนานุกรมศัพท์ศึกษาศาสตร์ร่วมสมัย ส้านักราชบัณฑิตยสภาได้ออกความหมายของ “literacy” ไว้
ใหม่เป็น “ความฉลาดรู้” ดังนั นในการท้าวิจัยครั งต่อไปนั นผู้วิจัยสามารถสร้างและพัฒนาเครื่องมือวัด 
“ความฉลาดรู้ เรื่อง การประเมิน”ให้ตรงนิยามตามยุคสมัย 
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 2. ควรพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนานักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูด้าน
การรู้เรื่องการประเมิน แล้วขยายผลไปใช้เป็นในการจัดอบรมในสถานศึกษาขั นพื นฐานเพ่ือพัฒนาครู
ให้ครอบคลุมทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 3. การพัฒนาระบบให้สามารถเข้าถึงทรัพยากรที่ใช้ในการเรียนรู้ในเว็บไซต์ให้รวดเร็วขึ น 
เพ่ิมความสามารถของระบบให้สามารถบันทึกเสียง บันทึกภาพ เพ่ือการแลกเปลี่ยนจะได้ใกล้เคียงกับ
การฝึกอบรมแบเผชิญหน้ามากขึ น  
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
1. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผล 
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1. รองศาสตราจารย์ ดร.วรุนช แหยมแสง อาจารย์นิเทศ 
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ภาคผนวก ข  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยั 

 
 

ชุดที่ 1 แบบวัดการรู้เรื่องการประเมินส าหรับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
1. e-mail:…………………………………………………………………………………….. 
2. สถาบันการศึกษา 

 1 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค้าแหง   
 2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลับราชภัฏนครปฐม  
 3 วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา 
 4 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลับราชภัฏก้าแพงเพชร 
 5 คณะศึกษาศาสตร์ ม.สงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 6 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลับราชภัฏภูเก็ต 
 7 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 8 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลับราชภัฏนครราชสีมา 

3. รหัสนิสิต/รหัสนักศึกษา …………………………………… 
 
ตอนที่ 2 แบบวัดการรู้เรื่องการประเมินส าหรับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  
a. การประเมินผู้เรียนมีความสัมพันธ์กับจุดประสงค์การเรียนรู้อย่างไร 
 ก. ครูท าการประเมินผู้เรียนตามจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ 
 ข. วัตถุประสงค์ของการประเมินเป็นสิ่งที่ก้าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ 
 ค. จ้านวนจุดประสงค์การเรียนรู้ส่งผลต่อการเลือกวิธีการประเมินผู้เรียน 
 ง. การประเมินและจุดประสงค์การเรียนรู้เป็นสิ่งส้าคัญจ้าเป็นที่ครูใช้ในการการวางแผนจัด
กระบวนการเรียนรู้ 
b. อาจารย์ธวรรณรัตน์ต้องการประเมินเพื่อสรุปผลการเรียนรู้ (summative assessment) ใน
รายวิชาชีววิทยา นักศึกษาคิดว่าวิธีการใดเหมาะสมที่สุด 
 ก. ท้าการประเมินผลจากโครงงานโดยใช้ rubric   
 ข. น้าแบบทดสอบมาตรฐานจากหนังสือเรียนที่วางจ้าหน่ายทั่วไปมาใช้ 
 ค. สร้างแบบทดสอบให้สอดคล้องกับเนื้อหาที่ใช้สอนในห้องเรียน 
 ง. คัดเลือกข้อสอบที่เป็นเนื อหาชีววิทยาจากแบบทดสอบ PAT 

1. แบบวัดการรู้เร่ืองการประเมนิ 
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c. อาจารย์วีระชัยออกข้อสอบชนิดหลายตัวเลือก เรื่อง การเคลื่อนที่ของวัตถุ และเม่ือท าการ
ตรวจสอบคุณภาพของข้อสอบพบว่าได้ค่าความเที่ยงของข้อสอบอยู่ที่0.55 อาจารย์วีระชัย
สามารถเพิ่มค่าความเที่ยงของข้อสอบด้วยวิธีการใด 
 ก. เพิ่มจ านวนข้อสอบชนิดหลายตัวเลือก 
 ข. เพ่ิมข้อสอบในส่วนของอัตนัย เพ่ือให้นักเรียนได้แสดงความรู้และวิธีคิดได้ชัดเจนขึ น 
 ค. เพ่ิมข้อสอบถูก-ผิด เพ่ือตรวจสอบมโนทัศน์เรื่องการเคลื่อนที่ของวัตถุ 
 ง. เพ่ิมจ้านวนตัวเลือกของข้อสอบให้มากขึ น 
d. อาจารย์ตะวันกังวลว่านักเรียนจะท าคะแนนสอบได้ไม่ดี เขาจึงท าทุกอย่างเพื่อช่วยให้นักเรียน
ได้คะแนนเพิ่มข้ึน แต่การกระท าในข้อใดจัดว่าเป็นการกระท าที่ไม่เหมาะสม 
 ก. สนับสนุนให้นักเรียนท้าอย่างดีที่สุดและให้รางวัลแก่พวกเขาหลังจากการทดสอบเสร็จสิ น 
 ข. น าข้อสอบบางส่วนมาสอนให้แก่นักเรียนล่วงหน้า เพ่ือให้นักเรียนได้ทราบแนวทางการท าข้อสอบ 
 ค. วางแผนการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นแนวคิด (concept)ในเนื อหาและทักษะในการท้า
แบบทดสอบ 
 ง. สอนกลยุทธ์ในการเลือกค้าตอบจากข้อสอบหลายตัวเลือก เช่น การตัดตัวเลือกท่ีไม่เกี่ยวข้อง
สัมพันธ์กับค้าถาม เป็นต้น 
f. ข้อใดเป็นการน าผลการการวัดเจตคติ ความสนใจบุคลิกภาพ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความ
ถนัดของผู้เรียน มาใช้ให้เกิดประโยชน์ในได้สูงสุด 
ก. ผู้บริหารน้าสารสนเทศท่ีได้มาปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงานวิชาการ 
ข. ครูผู้สอนน้าสารสนเทศท่ีได้มาพัฒนาผู้เรียนให้เหมาะสมและปรับเปลี่ยนวิธีการสอนให้ได้
ประสิทธิภาพ 
ค. ครูแนะแนวน าสารสนเทศที่ได้มาให้ค าปรึกษาและชี้แนะนักเรียนเกี่ยวกับการเลือกเส้นทาง
การศึกษาต่อและการเลือกอาชีพ 
ง. ผู้ปกครองน้าสารสนเทศท่ีได้มาวางแผนการเรียนซ่อมเสริมให้แก่นักเรียน เพื่อเตรียมตัวสอบเข้าใน
มหาวิทยาลัยที่เหมาะสม 
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2. แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับการสร้างรูปแบบการฝึกอบรมตามแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่อง
การประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

ค าชี้แจง 
 แบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างฉบับนี เป็นส่วนหนึ่งของการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยใน
ขั นตอนที่ 2 ที่จัดท้าขึ นเพ่ือสอบถามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของท่านเกี่ยวกับการสร้างรูปแบบ
การฝึกอบรมตามแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู  

ผู้วิจัยใคร่ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ และผู้วิจัยจะน้าข้อมูลไปใช้ใน
การวิจัยเพื่อให้เกิดแก่วงการศึกษาสืบไป  

        น้ าเพชร นาสารีย์ 
นิสิตระดับปริญญาเอก หลักสูตรปริญญาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต 

 สาขาวิชา วิจัยและประเมินผลการศึกษา คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลัยนเรศวร 
  

 
ชื่อหัวข้อวิจัย การพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูใช้รูปแบบ
การฝึกอบรมแบบผสมผสาน 
คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
  1) ศาสตราจารย์ ดร.รัตนะ บัวสนธ์ 
  2) รองศาสตราจารย์ ดร.ดิเรก ธีระภูธร 
  3) อ.ดร.สายฝน วิบูลรังสรรค์ 
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ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและประเมินรูปแบบการฝึกอบรมตามแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการ
ประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

ผู้วิจัยได้สรุปกรอบแนวทางการด้าเนินการวิจัยขั นตอนที่ 2 ไว้ดังนี   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

  
 

ขั้นที่ 1 ศกึษาแนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานจากการสมัภาษณผ์ู้ทรงคณุวุฒิดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ เทคโนโลยีทางการศกึษาและการฝึกอบรม เพ่ือใหไ้ดแ้นวทางการสรา้งรูปแบบฯ 

ขั้นที่ 2 พัฒนารูปแบบการฝึกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูแ้บบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู ้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึก
ประสบการณว์ิชาชีพครู โดยการท าการสงัเคราะหเ์อกสาร ต ารา และงานวิจยั ร่วมกับสารสนเทศท่ีไดจ้ากการประเมินความตอ้งการ
จ าเป็นของนกัศกึษาฝึกประสบการณว์ิชาชีพครู เพ่ือน ามาก าหนดโครงสรา้งเนือ้หาสาระส าคญั ก าหนดกรอบแนวคิด สรา้งองคป์ระกอบ
และขั้นตอน และกิจกรรมท่ีมุ่งพัฒนาการรูเ้รื่องการประเมิน โดยรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ มีองคป์ระกอบส าคัญ 9 
องคป์ระกอบคือ 1) ทฤษฎีพืน้ฐานและหลกัการ 2) วตัถปุระสงค ์3) คณุสมบตัแิละบทบาทของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมและผูด้  าเนินรายการ
ฝึกอบรม 4) เนื้อหาสาระ 5) วิธีการฝึกอบรม และกิจกรรมการฝึกอบรม 6) สภาพแวดลอ้มและแหล่งทรพัยากรการเรียนรู ้ 7) การ
ด าเนินงานและเวลาท่ีใชใ้นการฝึกอบรม 8) การประเมินผล และ 9) คู่มือการใชรู้ปแบบ ซึ่งภายในขัน้ตอนนี ้ผูว้ิจยัท าการออกแบบและ
สรา้งการฝึกอบรมแบบผสมผสาน มี 5 ขั้นตอน คือ 1) การวิเคราะหว์างแผน (analysis and planning ) 2) การออกแบบ (design 
solution) 3) การพฒันารูปแบบฝึกอบรมแบบผสมผสาน 4) การน าไปใช ้(Implementation) และ 5) การประเมินผล (Evaluation) 

 
ผูว้ิจยัท  าการสมัภาษณผ์ูท้รงคณุวุฒ ิจ านวน 5 ทา่น ท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีทางการศกึษา

และการฝึกอบรมเก่ียวกับการสรา้งรูปแบบการฝึกอบรมฯ เพ่ือขอค าแนะน าเพิ่มเติม ทัง้นีผู้ว้ิจยัแสดงขอ้มูลการทบทวนวรรณกรรมและ
แสดงตวัอย่างขัน้ตอนการสรา้งท่ีผูว้ิจยัไดอ้อกแบบไว ้

เม่ือผูว้ิจัยท าการสรา้งรูปแบบฯเสร็จแลว้ใหผู้ท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เทคโนโลยีทางการศกึษาและการฝึกอบรม ไดต้รวจสอบความเหมาะสมของ website ฝึกอบรม และผูท้รงคณุวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ท่ีมี
ความเช่ียวชาญดา้นหลกัสตูรและการสอน การวดัและประเมินผล และการฝึกอบรม ไดต้รวจสอบความเหมาะสมของเนือ้หาและกิจกรรม
การฝึกอบรม จากนัน้แกไ้ขตามค าแนะน าของผูท้รงคณุวฒุ ิแลว้น ารูปแบบฯนัน้ประเมินคณุภาพของรูปแบบฯ ตามมาตรฐาน JCSE ดา้น
ความเป็นไปไดแ้ละดา้นความถูกตอ้ง โดยผูท้รงคณุวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling๗ ท่ีมีความ
เช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีการศกึษา จ านวน 1 คน มีความเช่ียวชาญดา้นหลกัสตูรและการสอน จ านวน 2 คน มีความเช่ียวชาญดา้นการ
วดัและประเมินผลจ านวน 1 คน และมีความเช่ียวชาญเรื่องการนิเทศนกัศกึษาฝึกประสบการณว์ิชาชีพครู จ านวน 1 คน  
 ผลทีไ่ด้รับ 1) รูปแบบการฝึกอบรมฯ เพ่ือพฒันาการรูเ้รื่องการประเมนิของนกัศกึษาฝึกประสบการณว์ิชาชีพครู 2) web based training 
ท่ีใชใ้นการฝึกอบรมฯ 3) กิจกรรมการฝึกอบรมฯงแบบ face to face และ online 4) คู่มือการฝึกอบรมฯ 5) ผลการประเมินคุณภาพ
รูปแบบฯฉบบัยกรา่ง ดา้นความเป็นไปไดแ้ละความถกูตอ้ง 
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ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไป 
1) รหัสผู้ให้สัมภาษณ์……................................……………………………………………… 
2) ต้าแหน่งทางวิชาการ  อาจารย์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์  
 ศาสตราจารย์ 
3) ประสบการณ์การท้างาน.......................ปี………………….เดือน 
4) ที่ท้างานปัจจุบัน........................................................................ 
5) ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในสถานศึกษาแห่งนี .........................ปี………………..เดือน 
6) สาขาวิชาที่จบในระดับสูงสุด ............................................................................................  
7) สาขาที่เชี่ยวชาญ.............................................................................................................  

ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์ 

ข้อ 1 ลักษณะของรูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดแบบผสมผสานควรเป็นลักษณะแบบใด 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
ข้อ 2 จากการที่ผู้วิจัยท้าการทวบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการฝึกอบรม
แบบผสมผสานพบว่ามีองค์ประกอบส้าคัญ 9 องค์ประกอบ คือ 1) ทฤษฎีพื นฐานและหลักการ 2) 
วัตถุประสงค์ 3) คุณสมบัติและบทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและผู้ด้าเนินรายการฝึกอบรม 4) 
เนื อหาสาระ 5) วิธีการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรมและเวลาที่ฝช้ในการฝึกอบรม 6) กระบวนการ
ฝึกอบรม 7) สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ 8) การประเมินผล และ 9) คู่มือการใช้รูปแบบ ท่านคิดว่ามีความ
เหมาะสมหรือไม่ อย่างไร (แนบแผนภาพของรูปแบบประกอบในหน้าถัดไป) 
............................................................................................................................. .................. 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................... 
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ข้อ 3 กลไกใดเป็นส่วนส้าคัญท่ีท้าให้การฝึกอบรมแบบผสมผสานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
............................................................................................................................. .................. 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................  
ข้อ 4 ผลจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องได้ข้อสรุปว่าการออกแบบและพัฒนาเว็บฝึกอบรมมี 
5ขั นตอน คือ 

ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์และการวางแผน วิเคราะห์ความต้องการจ้าเป็นในการพัฒนา 
การรู้เรื่องการประเมิน วิเคราะห์หัวข้อ/เนื อเรื่องการฝึกอบรม และวิเคราะห์สภาพแวดล้อมการเรียนรู้
แบบผสมผสาน  

ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ 5 ขั นตอนย่อยคือ (1) ออกแบบเนื อหาเรื่องการรู้เรื่องการประเมิน 
(2) ออกแบบจุดประสงค์การฝึกอบรม (3) ทรัพยากรที่ใช้ในการเรียนรู้ (resources design) แบ่ง
ออกแบบเป็น 4 ส่วนหลักคือ การลงทะเบียน (Registration) เมนูหลัก (Main menu) โครงสร้างของ
โมดูล (Module structure) และกิจกรรมกลุ่ม (Group activities) (4) ออกแบบวิธีการฝึกอบรม/
วิธีการสอนที่หลากหลายและสัดส่วนเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรมผ่านเว็บกับการฝึกอบรมแบบดังเดิม (5) 
ออกแบบสตอรี่บอร์ดของเว็บฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน  

ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาเว็บฝึกอบรม โดยการจัดการเนื อหาและกิจกรรมในระบบบริหาร
จัดการเรียนรู้ (LMS) ของ MOODLE ประกอบด้วย 11 หัวข้อ คือ ค้าอธิบายเนื อหาการอบรม 
วัตถุประสงค์การอบรม หัวข้อหลักหัวข้อรอง กระดานข่าว ห้องสนทนา กระดานเสวนา อภิธานศัพท์ 
แบบทดสอบก่อนการอบรมและแบบทดสอบหลังการอบรม 

ขั้นตอนที่ 4 การน้าไปใช้ เป็นการน้าเสนอการฝึกอบรมในส่วนออนไลน์ ซึ่งประกอบด้วย 
เนื อหาและสื่อ มาบรรจุผ่านระบบบริหารการจัดการฝึกอบรมเผยแพร่ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
(LMS) 

ขั้นตอนที่ 5 การประเมินผลการฝึกอบรม มีการประเมินระหว่างการฝึกอบรม ( formative 
assessment) และการประเมินภายหลังฝึกอบรม (summative assessment) 
............................................................................................................................. .................. 
............................................................................................................................................... 
ข้อ 6 จากผลการวิจัยในขั นที่ 1 ที่ได้ล้าดับความต้องการจ้าเป็นของการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่อง
การประเมิน ท่านเห็นว่ามีความสอดคล้องกับสภาพจริงหรือไม่ ถ้าไม่สอดคล้อง ท่านคิดว่าควรมีการ
ล้าดับความส้าคัญขององค์ประกอบการรู้เรื่องการประเมินอย่างไร 
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บทคัดย่องานวิจัยขั้นตอนที่ 1 
 การวิจัยนี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพความรู้ความเข้าใจการรู้เรื่องการประเมิน และประเมินความ
ต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู กลุ่มตัวอย่างคือ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู จ้านวน 269 คน ที่ได้มาจากการสุ่มแบบชั นภูมิ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบวัดการรู้เรื่องการประเมินและแบบประเมินความต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยสถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการจัดเรียงล้าดับความต้องการจ้าเป็น
ด้วยสูตร (PNIModified) ผลการวิจัยพบว่า  

1) สภาพความรู้ความเข้าใจการรู้เรื่องการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูโดยรวมอยู่ใน
ระดับต่้ากว่าร้อยละ 50 (46.53%)  

2) การรู้เรื่องการประเมินในระดับการปฏิบัติที่ท้าได้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก( = 3.86, S.D. =0.65) 
และในระดับการปฏิบัติที่จ้าเป็นต้องมีในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก( = 4.55, S.D. =0.56) 

3) การจัดล้าดับความส้าคัญของความต้องการจ้าเป็นในการพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน เรียงล้าดับจาก
ค่ามากที่สุดไปหาค่าน้อยที่สุด คือ (1) เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน (2) ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้
เนื อหาผนวกวิธีการสอน (3) การน้าผลประเมินมาใช้ (4) การสื่อสารผลการประเมิน (5) วัตถุประสงค์การประเมิน 
(6) การประเมินอย่างเป็นธรรม และ (7) คะแนนและการตัดเกรด ตามล้าดับ 
 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
 

ข้อ 7 การแบ่งสัดส่วนเวลาของการฝึกอบรมแบบออนไลน์และการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า มี
ความหมาะสมกับเนื อหาหรือไม่อย่างไร (แนบตัวอย่าง การออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ออนไลน์และแบบเผชิญหน้าไว้ในหน้าถัดไป) 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
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 ตัวอย่าง การออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบออนไลน์ และ แบบเผชิญหน้า 
 

ก าหนดการ เนื้อหา วิธีการฝึกอบรม 
กิจกรรมการ

ฝึกอบรม 

ครั ง1 

 ปฐมนิเทศ: แนะน้าการฝึกอบรมแบบผสมผสาน
เพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน 

 ทดสอบก่อนการฝึกอบรม 
Module1: ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื อหา
ผนวกวิธีสอน 

Online 1. การทดสอบก่อน
เรียน (Pre-test) 
2. ทดสอบย่อย
(Quiz) 
3. มอบหมายงาน 
(Assignment) 
4. อภิปราย
(Discussion 
board) 
5. พูดคุย (Chat) 

ครั งท่ี 2 
Workshop 1: ออกแบบการจัดการเรยีนรู้ ที่
สามารถการเช่ือมโยงระหว่างการจัดการเรียนรู้และ
การประเมินผลการเรยีนรู้วิทยาศาสตร ์

Face-to-Face 

ครั งท่ี 3 Module2: วัตถุประสงค์การประเมิน Online 

สัปดาห์ที่ 4 Module3: เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน Online 

ครั งท่ี 5 

Workshop2 : การออกแบบการประเมิน 
(Assessment Design) 

 ระบุวัตถุประสงค์ของการประเมิน  

 สร้างเครื่องมือ (test blue-print) 

 การหาคณุภาพของเครื่องมือ 

Face-to-Face 1. การอภิปราย
ร่วมกันเป็นกลุ่ม 
(Group 
discussion) 
2. ชิ นงาน (Task) 

ครั งท่ี 6 
Workshop3 : การเลือกใช้เครื่องมือท่ีเหมาะสมกับ
จุดมุ่งหมายของการประเมินผูเ้รียน 

Face-to-Face 

ครั งท่ี 7 Module4: คะแนนและการตัดเกรด Online 
1. ทดสอบย่อย( 
Quiz) 
2. มอบหมายงาน 
(Assignment) 
3. อภิปราย
(Discussion 
board) 
4. พูดคุย (Chat) 

ครั งท่ี 8 Module5: การสื่อสารผลการประเมิน Online 

ครั งท่ี10 Module6: การน้าผลประเมินมาใช้ Online 
1. การทดสอบหลัง
เรียน (Post-test) 
2. ทดสอบย่อย 
(Quiz) ครั งท่ี11 Module7: การประเมินอย่างเปน็ธรรม  Online 
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ก าหนดการ เนื้อหา วิธีการฝึกอบรม 
กิจกรรมการ

ฝึกอบรม 

3. มอบหมายงาน 
(Assignment) 
4. อภิปราย
(Discussion 
board) 
5. พูดคุย (Chat) 

ครั งท่ี 12  

Workshop 4 : การตัดสินใจเกี่ยวกับผู้เรียน
รายบุคคล การวางแผนการเรียนรู ้การพัฒนา
หลักสตูรและการพัฒนาโรงเรียน 

 ทดสอบก่อนการฝึกอบรม 

Face-to-Face 1. การอภิปราย
ร่วมกันเป็นกลุ่ม 
(Group 
discussion) 
2. ชิ นงาน (Task) 
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3. แบบประเมินความเหมาะสมของของเว็บไซต ์

ในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  

 
 
ค าชี้แจง 
 1. แบบประเมินนี เป็นแบบสอบถามเพ่ือรวบรวมความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ เกี่ยวกับความ
เหมาะสมของเว็บไซต์ในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 2. แบบประเมินประกอบด้วยความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับความเหมาะสม 
 แบบประเมินนี้มีทั้งหมด 4 ตอนคือ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 ตอนที่ 2 ประเมินความเหมาะสมของของเว็บไซต์ในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ  
  
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ..........................................................................................................  
ต้าแหน่ง............................................................................................................... .... 
สถานที่ท้างาน.......................................................................... ............................... 
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ตอนที่ 2 ประเมินความเหมาะสมของของเว็บไซต์ 
  Url: https://assessment-literacy-wbt.com/home/ 
  User Name: stdtest 
  Passward: StDe001* 
ค าชี้แจง โปรดใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องว่างที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านโดย 
  ระดับความคิดเห็น 5  หมายถึง  มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
  ระดับความคิดเห็น 4  หมายถึง  มีความเหมาะสมมาก 
  ระดับความคิดเห็น 3  หมายถึง  มีความเหมาะสมปานกลาง 
  ระดับความคิดเห็น 2  หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อย 
  ระดับความคิดเห็น 1  หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม ความคิดเห็น

เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 
1. ส่วนหน้าจอของเว็บไซต์หลัก 

1. หน้าโฮมเพจมีความทันสมัยและน่าสนใจ       
2. มีค้าชี แจง/ปฐมนิเทศการใช้ระบบอยู่ในต้าแหน่งที่
เห็นได้ชัด 

      

3. มีค้าชี แจง/ปฐมนิเทศการใช้ระบบ มีการอธิบาย
ง่ายต่อความเข้าใจ 

      

4. ข่าวและการประกาศอยู่ในต้าแหน่งที่เหมาะสม       

5. แหล่งทรัพยากรการเรยีนรู้สามารถใช้ได้ง่าย       
2. ส่วนของรายการเนื้อหา กิจกรรมและแผนการฝึกอบรม 

6. การออกแบบส่วนของเนื อหาและกิจกรรมเรียบง่าย       
7. การออกแบบเมนูท้าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบสามารถ
เข้าเรียนตามหัวข้อได้สะดวก 

      

8. บอกวัตถุประสงค์การเรียนรู้ไดชั้ดเจน       
9. บอกเป้าหมายของกิจกรรมแตล่ะสปัดาหไ์ด้ชัดเจน       

10. การวางต้าแหน่งของเนื อหาชัดเจน       
11. การเข้าถึงเนื อหาวีดีโอออนไลน์ และเอกสาร
ประกอบการฝึกอบรม สามารถเขา้ถึงได้อย่างอิสระ  

      

12. การวางล้าดับของกิจกรรมแตล่ะโมดลูชัดเจน
เข้าถึงง่าย 
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รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม ความคิดเห็น

เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 
13. การออกแบบให้ผู้เข้ารับการฝกึอบรมสามารถใช้
กระบวนการจดัการความรู้ (แลกเปลี่ยนเรียนรู้ สร้าง
ความรู้ และจัดเก็บความรู้) บนเว็บได้ง่าย 

      

3. ส่วนของเทคโนโลยีการแลกเปลี่ยนความรู้ การสร้างความรู้ และการจัดเก็บความรู้ 

14. สามารถ Click เพื่อสนทนาในกลุ่มได ้       
15. สามารถดูการสนทนาท่ีผ่านมาได้       
16. สามารถตั งกระทู้ใหม่เพื่อแสดงความคิดเห็นได ้       
17. สามารถคลิ๊กเพื่อเข้าไปดูกระทู้ท่ีตั งได ้       
4. ส่วนของการใช้งานเว็บไซต์ 

18. มีการแบ่งส่วนต่าง ๆ ของเว็บเพจออกเป็นส่วนๆ
ที่ชัดเจน ง่ายต่อการท้าความเข้าใจของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม 

      

19. มีความส่ม่้าเสมอของเว็บเพจ ไม่ก่อให้เกิดความ
สับสนของปุ่มตา่งๆ 

      

20. การท้าแถบสีกับข้อความเป็นหัวข้อ ท้าให้
บทเรียนดมูีความน่าสนใจมากขึ น 

      

21. ขนาดของตัวพิมพ์ง่ายต่อการอ่าน       

22. การใช้สีพื นหลังและสีของตัวอักษรมีการตัดกัน
อย่างเหมาะสม ไม่ระคายเคืองต่อสายตา 

      

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
................................................................................................................... 
 
 

(_________________________) 
ผู้ประเมิน 
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4. ประเมินความเหมาะสมของคูม่ือ เนื้อหาและกิจกรรมในรูปแบบ 
การฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เรื่องการประเมินของ 

นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  
 
 
ค าชี้แจง 
 1. แบบประเมินนี เป็นแบบสอบถามเพ่ือรวบรวมความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ เกี่ยวกับความ
เหมาะสมของคู่มือ เนื อหาและกิจกรรมในรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 
 2. แบบประเมินประกอบด้วยความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับความเหมาะสม 
แบบประเมินนี้มีทั้งหมด 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 ตอนที่ 2 ประเมินความเหมาะสมของคู่มือ เนื อหาและกิจกรรมในรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯ 
ตอนที ่1 ข้อมูลทั่วไป 
ชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ............................................................................................................ .. 
ต้าแหน่ง........................................................................................................ ................. 
สถานที่ท้างาน................................................................................................................  
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ตอนที่ 2 ประเมินความเหมาะสมของคู่มือ เนื้อหาและกิจกรรมในรูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯ 
 Url:   https://assessment-literacy-wbt.com/home/ 

User Name: stdtest 
  Password: StDe001* 
ค าชี้แจง โปรดใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องว่างที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านโดย 
  ระดับความคิดเห็น 5  หมายถึง  มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
  ระดับความคิดเห็น 4  หมายถึง  มีความเหมาะสมมาก 
  ระดับความคิดเห็น 3  หมายถึง  มีความเหมาะสมปานกลาง 
  ระดับความคิดเห็น 2  หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อย 
  ระดับความคิดเห็น 1  หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม ความคิดเห็นเพ่ิมเติม 

5 4 3 2 1 
1. คู่มือการใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 
 1.1 ค้าชี แจงในคู่มือการใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯ มีความชัดเจน สามารถน้าไปปฏิบัตไิด้ 

      

 1.2 รูปแบบตัวอักษรที่ใช้ในคู่มือการใช้รูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ ชัดเจน อ่านง่าย 

      

 1.3 คู่มือการใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน
ฯ มีองค์ประกอบท่ีจ้าเป็นต่อการฝกึอบรมครบถ้วน 

      

 1.4 การจัดล้าดับสาระสา้คัญในคูม่ือการใช้รูปแบบ
การฝึกอบรมแบบผสมผสานฯมีความเหมาะสม 

      

2. Module1: ทฤษฎีการเรียนรู้และความรู้เนื้อหาผนวกวิธีสอน (online) 

 2.1 เนื อหามีความถูกต้องตามหลกัวิชาการ       
 2.2 ความสอดคล้องระหว่างขอบข่ายเนื อหากับการ
ก้าหนดเวลาจัดกิจกรรม 

      

 2.3 สื่อประกอบภายใน Module มีความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การเรียนรู้และสาระส้าคัญใน 
Module 

      

 2.4 สื่อและกิจกรรมการฝึกอบรมมีความสอดคล้อง
กัน 
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รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม ความคิดเห็นเพ่ิมเติม 

5 4 3 2 1 
 2.5 กิจกรรมการฝึกอบรมที่จดัขึ นมีความเหมาะสม
และสอดคล้องกับสาระส้าคญัใน Module 

      

 2.6 กิจกรรมการฝึกอบรมที่จดัขึ นมีความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การเรียนรู ้

      

 2.7 วิธีการประเมินผลการเรยีนรูใ้น Module 
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

      

 2.8 รูปแบบของเครื่องมือวัดและประเมินผล
เหมาะสมกับเนื อหาและกิจกรรมการฝึกอบรม 

      

 2.9 เกณฑ์การวัดและประเมินผลสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ใน Module 

      

 3. Module 2: วัตถุประสงค์การประเมิน (Online) 
 3.1 เนื อหามีความถูกต้องตามหลกัวิชาการ       

 3.2 ความสอดคล้องระหว่างขอบข่ายเนื อหากับการ
ก้าหนดเวลาจัดกิจกรรม 

      

 3.3 สื่อประกอบภายใน Module มีความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การเรียนรู้และสาระส้าคัญใน 
Module 

      

 3.4 สื่อและกิจกรรมการฝึกอบรมมีความสอดคล้อง
กัน 

      

 3.5 กิจกรรมการฝึกอบรมที่จดัขึ นมีความเหมาะสม
และสอดคล้องกับสาระส้าคญัใน Module 

      

 3.6 กิจกรรมการฝึกอบรมที่จดัขึ นมีความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การเรียนรู ้

      

 3.7 วิธีการประเมินผลการเรยีนรูใ้น Module 
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

      

 3.8 รูปแบบของเครื่องมือวัดและประเมินผล
เหมาะสมกับเนื อหาและกิจกรรมการฝึกอบรม 

      

 3.9 เกณฑ์การวัดและประเมินผลสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ใน Module 

      

4. Module3: เคร่ืองมือและวิธีการที่ใช้ในการประเมิน (online) 
 4.1 เนื อหามีความถูกต้องตามหลกัวิชาการ       
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รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม ความคิดเห็นเพ่ิมเติม 

5 4 3 2 1 
 4.2 ความสอดคล้องระหว่างขอบข่ายเนื อหากับการ
ก้าหนดเวลาจัดกิจกรรม 

      

 4.3 สื่อประกอบภายใน Module มีความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การเรียนรู้และสาระส้าคัญใน 
Module 

      

 4.4 สื่อและกิจกรรมการฝึกอบรมมีความสอดคล้อง
กัน 

      

 4.5 กิจกรรมการฝึกอบรมที่จัดขึ นมีความเหมาะสม
และสอดคล้องกับสาระส้าคัญใน Module 

      

 4.6 กิจกรรมการฝึกอบรมที่จัดขึ นมีความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

      

 4.7 วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ ใน Module 
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

      

 4.8 รูปแบบของเครื่องมือวัดและประเมินผล
เหมาะสมกับเนื อหาและกิจกรรมการฝึกอบรม 

      

 4.9 เกณฑ์การวัดและประเมินผลสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ใน Module 

      

5. Workshop 1 : การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และเลือกใช้เคร่ืองมือท่ีเหมาะสม (face to face) 
 5.1 เนื อหามีความถูกต้องตามหลกัวิชาการ       
 5.2 ความสอดคล้องระหว่างขอบข่ายเนื อหากับการ
ก้าหนดเวลาจัดกิจกรรม 

      

 5. 3 สื่ อ ป ร ะ ก อบภา ย ใน  workshop มี ค ว าม
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้และสาระส้าคญั
ใน workshop 

      

 5.4 สื่อและกิจกรรมการฝึกอบรมมีความสอดคล้อง
กัน 

      

 5.5 กิจกรรมการฝึกอบรมที่จดัขึ นมีความเหมาะสม
และสอดคล้องกับสาระส้าคญัใน workshop 

      

 5.6 กิจกรรมการฝึกอบรมที่จดัขึ นมีความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การเรียนรู ้
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 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ความเป็นไปได้ (feasibility) หมายถึง รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯนี สามารถ
น้าไปใช้ได้ในสถานการณ์จริง ประหยัดเวลา ประหยัดทรัพยากร และสะดวกต่อการใช้งานภายใต้เวลา
และเงื่อนไขที่ก้าหนด โดยผู้พิจารณาให้ความเห็น คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ความถูกต้อง (accuracy) หมายถึง รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯนี มีข้อมูลที่
ถูกต้องครบถ้วน แหล่งข้อมูลที่น้ามาใช้มีความน่าเชื่อถือ มีการวิเคราะห์ข้อมูล เกณฑ์การแปลผล
คะแนนและการรายงานผลที่ถูกต้องและน่าเชื่อถือ โดยผู้พิจารณาให้ความเห็น คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

  ข้อรายการ 
ระดับความคิดเห็น 
น้อย   มาก 

1 2 3 4 5 

ด้านความเป็นไปได้ 
1. รูปแบบฯมีการระบุขั นตอนต่าง ๆ ที่เป็นไปได้ในการใช้จริง      

2. รูปแบบฯนี ไม่ซับซ้อน ง่ายต่อการท้าความเข้าใจ      

3. ระยะเวลาการด้าเนินงานตามรูปแบบฯมีความเป็นไปได้จริง      
4. รูปแบบฯมีความสะดวกต่อการน้าไปใช้       

5. ประโยชน์ที่ได้จากการใช้รูปแบบฯมีความคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
เวลาและค่าใช้จ่าย 

     

ด้านความถูกต้องแม่นย า 

1. ขั นตอนการพัฒนารูปแบบถูกต้อง น่าเชื่อถือ      
2.  โครงสร้างเนื อหาของรูปแบบมีความถูกต้องครอบคลุม
วัตถุประสงค์ 

     

3. รูปแบบที่พัฒนาขึ นบ่งชี ถึงแนวคิดทฤษฎีได้ถูกต้อง      

4. รูปแบบที่พัฒนาขึ นอธิบายขั นตอนต่าง ๆ อย่างถูกต้อง      

5. แบบประเมินความเป็นไปได้และความถูกต้องของรูปแบบ 
การฝึกอบรมแบบผสมผสานเพือ่พฒันาการรู้เร่ืองการประเมนิ 
ของนักศกึษาฝึกประสบการณว์ชิาชพีครู (ก่อนน าไปใช้จริง) 
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  ข้อรายการ 
ระดับความคิดเห็น 
น้อย   มาก 

1 2 3 4 5 

5. แหล่งทรัพยากรเรียนรู้การเรียนรู้มีความน่าเชื่อถือ      

6. มีเกณฑ์การแปลผลคะแนนความรู้ความสามารถท่ีเป็นปรนัย      
7.การรายงานผลความสามารถเรื่องการรู้เรื่องการประเมินมีความ
ถูกต้องน่าเชื่อถือ 
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ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามชุดนี จัดท้าขึ นเพื่อเก็บข้อมูลความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อ
รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องการประเมิน เพ่ือน้าข้อมูลและข้อเสนอแนะ
ไปปรับปรุงการเรียนให้ดีขึ น 

2. ลักษณะของแบบประเมินนี เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) จ้านวน 
25 ข้อ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี  
 พึงพอใจมากที่สุด ให้ 5 คะแนน  
 พึงพอใจมาก ให้ 4 คะแนน  
 พึงพอใจปานกลาง ให้ 3 คะแนน  
 พึงพอใจน้อย ให้ 2 คะแนน  
 พึงพอใจน้อยที่สุด ให้ 1 คะแนน 
  3. ให้เข้ารับการฝึกอบรมอ่านข้อความและพิจารณาเลือกตอบให้ตรงกับความรู้สึกของท่าน
โดยใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความพึงพอใจ 
 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
ด้านเนื้อหา 
1. เนื อหาของการฝึกอบรม มีการแบ่งออกเป็นโมดูล ง่ายต่อการท้า
ความเข้าใจ 

     

2. หัวข้อและเนื อหาของการฝึกอบรมมีการจัดล้าดบัขั นตอน ความยาก
ง่าย สัมพนัธ์ต่อเนื่องกัน 

     

3. เนื อหาของการฝึกอบรมทั งในส่วนของภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
ท่านสามารถน้ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัตงิานได้จริง 

     

ด้านวัตถุประสงค ์
4. วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม ท้าให้ทราบถึงหลักการ และแนวคิด       

6. แบประเมินความพงึพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ทีม่ีต่อรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพือ่พฒันา 

การรู้เร่ืองการประเมนิ 
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รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
5. วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมมีความสอดคล้องและครอบคลุม
เนื อหา 

     

6. วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมมีรายละเอียดชัดเจน ท้าให้สามารถ
คาดหวังผลประโยชนท์ี่จะน้ามาใช้ในการปฏิบัตงิานจริงได้ 

     

ด้านวิทยากรผู้อบรม 

7. วิทยากรมีความรอบรู้และเข้าใจเนื อหาของการฝึกอบรม      
8. วิทยากรมีความสามารถในการถ่ายทอดเนื อหาวิชา สามารถ
ยกตัวอย่างประกอบเนื อหาให้เข้าใจได้ดี 

     

9. วิทยากรสามารถตอบปัญหาข้อซักถามได้ชัดเจนและตรง
ประเด็น 

     

10. วิทยากรสามารถสร้างบรรยากาศท่ีดีและเป็นกันเองระหว่าง
การฝึกอบรม 

     

ด้านวิธีการฝึกอบรมและกิจกรรมการฝึกอบรม 
11. การปฐมนิเทศ(ออนไลน์)      

12. การออกแบบเว็บไซต์ เช่น ขนาดตัวอักษร สีและพื นหลัง 
สะดวกต่อการเรียนรู้ 

     

13. กิจกรรมการวิพากษ์งาน ในการฝึกอบรมแบบออนไลน์ (web 
based training) 

     

14. กิจกรรมการออกแบบการจัดการเรียนรู้ ในการฝึกอบรมแบบ
เผชิญหน้า (face to face) 

     

15. กิจกรรมการออกแบบการประเมิน ในการฝึกอบรมแบบ
เผชิญหน้า (face to face) 

     

16. กิจกรรมการแปลความหมายของคะแนนและสื่อสารผลการ
ประเมินในการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า (face to face) 

     

ด้านสภาพแวดล้อมและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ 

17. มีการเชื่อมโยงแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย แหล่งทรัพยากรที่
เชื่อมโยง link ไปยังเว็บไซต์ต่าง ๆ 

     

18. บรรยากาศ และสภาพแวดล้อมของสถานที่ฝึกอบรม      
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รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
19. เอกสารประกอบการฝึกอบรม (ใบความรู้, ใบกิจกรรม, 
เอกสารประกอบค้าบรรยาย) 

     

ด้านเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรม 

20. ระยะเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรมแบบออนไลน์ (web based 
training) 

     

21. ระยะเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า (face to face)      

ด้านการประเมินผล  
22. วิธีการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน      

23. การให้ข้อมูลย้อนกลับหลังจากท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรมวิพากษ์
บนเว็บไซต์ 

     

24. การให้ข้อมูลย้อนกลับหลังจากท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรมท้าการ
ทดสอบในแต่ละโมดูล 

     

25. การให้ข้อมูลย้อนกลับหลังจากท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรมท้า
กิจกรรมในการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า (face to face) 

     

 
 
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................ 
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7. แบบสังเกตพฤติกรรมการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 ชื่อ-นามสกุล ของอาจารย์นิเทศ/ครูพ่ีเลี ยง..............................................................................  
 สังกัดโรงเรียน.....................................................................................................................  
 ชื่อ-นามสกุล ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู............................................................ 
ตอนที่ 2 แบบสังเกตพฤติกรรมการประเมินของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู โปรดท้า
เครื่องหมาย เพ่ือแสดงถึงพฤติกรรมของนักศึกษาลงในช่อง ปฏิบัติ หรือ ไม่ปฏิบัติ 

พฤติกรรมท่ีแสดงถึงการรู้เรื่องการประเมิน 
ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสาขาวิทยาศาสตร์ 
(สังเกตเห็น/ร่องรอยที่ปรากฎในแผนการจัดการเรียนรู้ )  ป

ฏิบ
ัติ 

 ไม
่ปฏ

ิบัต
ิ ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม

เกี่ยวกับพฤติกรรม
ของนักศึกษา 

1.  นักศึกษาเลือกใช้วิธีการสอนท่ีเหมาะสมกับเนื อหา    

2.  นักศึกษาเลือกใช้วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับวิธีการ
สอน 

   

3.  นักศึกษาเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน    

4.  นักศึกษาได้ก้าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินได้สอดคล้องกับ
สภาพการณ์ในชั นเรียน 

   

5.  นักศึกษาใช้เครื่องมือในการประเมินผู้เรียนอย่างหลากหลาย    

6.  นักศึกษาท้าการรวมคะแนนและตัดเกรดได้ชัดเจนตามวัตถุประสงค์
ของการเรียนรู้ 

   

7.  นักศึกษาได้ให้ข้อมูลย้อนกลับ เกี่ยวกับผลการเรียนและพฤติกรรมการ
เรียนของผู้เรียนให้แก่ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง 

   

8.  นักศึกษาน้าผลการประเมินมาปรับปรุง/ปรับเปลี่ยนวิธีการสอน    

9.  นักศึกษาน้าผลการประเมินการเรียนรู้มาพัฒนาผู้เรียน    

10. นักศึกษามีวิธีการประเมินอย่างเป็นธรรมและมีจริยธรรมการประเมิน 
เช่น ไม่น้าข้อมูลของนักเรียนมากระท้าให้นักเรียนอับอาย 

   

 
ลงช่ือ........................................................... 
(……………………………………………………..) 

(ผู้ประเมิน) 
 
 



   332 

  

 

 
 
 
 

 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ความเหมาะสม (property) หมายถึง รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ นี มีการ
ด้าเนินการตามหลักการและวิธีการด้วยความชอบธรรมกับกลุ่มเป้าหมาย/นักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู ไม่ส่งผลทางลบต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง มีการวัดและประเมินผลชัดเจน โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
โดยผู้พิจารณาให้ความเห็น คือ นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู อาจารย์นิเทศและครูพี่เลี ยง 
 ด้านความเป็นประโยชน์ (utility) หมายถึง ข้อมูลที่ได้จากการใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานฯเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตัวผู้เข้ารับการฝึกอบรม และยังสามารถน้าความรู้และทักษะ
จากการฝึกอบรมไปสามารถพัฒนาผู้ เรียนได้ โดยผู้ พิจารณาให้ความเห็น คือ นักศึกษาฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพครู อาจารย์นิเทศและครูพี่เลี ยง  

ข้อรายการ 
ระดับความคิดเห็น 
น้อย   มาก 

1 2 3 4 5 
ด้านความเหมาะสม  
1.  การน้ารูปแบบฯไปใช้มีความเหมาะสมกับกลุ่มเปา้หมาย/

นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพคร ู
     

2.  รูปแบบฯมีการด้าเนินการตามหลกัการที่เหมาะสม      
3.  รูปแบบฯมีการวัดประเมินผลการใช้อย่างเหมาะสม      

4.  รูปแบบฯไม่ส่งผลกระทบทางลบตอ่ผู้มีส่วนเกีย่วข้อง      
ด้านอรรถประโยชน์ 
1.  รูปแบบฯมีความคุ้มคา่ในการน้าไปใช้ประโยชน ์      

2.  การปฏิบัตติามรูปแบบฯน้าไปสู่การพัฒนาได้จริง      
3. รูปแบบฯมีการระบุแนวทางในการน้าไปใช้ประโยชน์อย่าง

ชัดเจน 
     

4.  ประโยชน์ท่ีเกดิขึ นจากการใช้รูปแบบฯนี นับว่ามีคณุค่าในวง
วิชาการ 

     

8. แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นประโยชนข์องรูปแบบ 
การฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อพัฒนาการรู้เร่ืองการประเมินของ 

นักศึกษาฝึกประสบการณว์ิชาชีพครู 
(หลงัน าไปใช้จริง) 

 



 
 

ภาคผนวก ค  คู่มือการใชร้ปูแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานฯ 
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